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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo observar se existe consondncia entre as percepgdes das
praticas de letramento ndo escolares dos estudantes de uma escola publica e o que ¢
ofertado pela escola com relagdo a disciplina de lingua inglesa, buscando-se investigar:
(1) até que ponto os letramentos escolares valorizados nesse cenario dialogam com a
forma como os estudantes usam a lingua em suas praticas sociais; (2) em que medida a
maior ou menor aproximacgao entre letramentos escolares e nao escolares pode impactar
o processo de ensino-aprendizagem; (3) qual ¢ o lugar do género textual no
desenvolvimento dos letramentos escolares da turma focalizada. Para tanto, acionou-se
o arcabouco teorico dos Novos Estudos do Letramento (STREET, 1984, 2014.
(ANDRADE; JUNIOR; SATO, 2016) em articulagdo com o conceito de género textual,
em especial na perspectiva dialdégica da linguagem (BAKHTIN, 1929, 1953) e na
vertente do interacionismo sociodiscursivo (BRONCKART, 1999. SCHEUWLY;
DOLZ, 2004). Através de diversas ferramentas de pesquisa, como observagdo em sala
de aula por um periodo de seis meses, aplicacdo de questionarios e entrevistas com 0s
discentes e o docente responsavel pela turma, examinou-se quais sdo as praticas de
letramento dos estudantes em seu cotidiano € como isso se relaciona com o que ¢
propiciado pela escola na disciplina de lingua inglesa. Observou-se, também, a maneira
como géneros textuais e as praticas de letramento se articulam dentro da sala de aula.
Constatou-se que, apesar de os alunos possuirem vivéncias ricas e diversificadas com a
lingua em seu cotidiano, existe dissonancia com relagdo aos seus letramentos na vida

social e o que ¢ privilegiado na disciplina de lingua inglesa na escola.

Palavras-chave: Letramento, géneros textuais, lingua inglesa, escola publica.



ABSTRACT

This paper aims to observe if there is a consonance between the perceptions of the non-
school literacy practices of the students of a public school and what is offered by the
school in relation to the English language subject, seeking to investigate: (1) to what
extent the school literacy valued in this scenario dialogues with the way students use the
language in their social practices; (2) to what extent the greater or lesser approximation
between school and non-school literacy can impact the teaching-learning process; (3)
what is the place of the textual genre in the development of the school literacy of the
focused class. In order to do so, the theoretical framework of the New Literature Studies
(STREET, 1984, 2014. (ANDRADE; JUNIOR; SATO, 2016) was activated in
articulation with the concept of textual genre, especially in the dialogical perspective of
language (BAKHTIN, 1929, 1953) and in the sociodiscursive interactionism
(BRONCKART, 1999. SCHEUWLY; DOLZ, 2004). Through a variety of research
tools, such as classroom observation for a period of six months, application of
questionnaires and interviews with the students and the teacher in charge of the class,
the students' literacy events and practices were examined. and how this relates to what is
provided by the school in the English language subject. It was also observed the way in
which textual genres and literacy practices are articulated within the classroom. It was
found that, although the students have rich and diversified experiences with the
language in their daily life, there is dissonance regarding their literacy in social life and

what is privileged in the English language at school.

Keywords: Literacy, textual genres, English language, public school.



SUMARIO

INTRODUQGAO..........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ettt ettt ettt 10
L.LETRAMENTO... ..ottt 15
1.1 Os Novos Estudos do Letramento............cccceccveeeiiieeiiieeiieeeiie e 15
1.2 Letramento e Lingua Estrangeira Moderna...........cc.cecevvereenenienieneenennen. 24
1.3 Letramento CIItICO.....cciuiierieeeitieeeiieeeieeeeieeeeieeeereeeseaeeeseaeeesaeeseaeesaaeeennaeas 29
2. GENEROS......c.oooiiiiiieie ettt 34
2.1 O CONCEILO AE GENEIOS. .. uvieueieeeiieiieeiiieieerite et et e ereesteeeteesteeenbeessaeenseessaeenne 34
3. METODOLOGIA ADOTADA..........cotiiiieeeeee et 42
4. ANALISE DE DADOS.........ooomiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 48
4.1 Observacao das aulas...........cc.eeeeiieeiiieieiieeciee e 48
4.2 Questionarios COM 08 AlUNOS..........cccuiiiiiiiieiie et 51
4.3 Entrevistas com 08 @lUNOS........cc.eeeiiiieiiieeiiie e eee e e 62
4.4 Entrevista COM O PrOf@SSOT....cccuiieriieeeiieeeiieeeiieeeieeeereeeereeeseveeesreeeseaee e 66
CONSIDERACOES FINAIS.........coooimiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 70
REFERENCIAS........o.ooouiiiriiiieieee e 74
APENDICES. .....cooooiiiiiitiici ettt 80



10

INTRODUCAO

O conceito de letramento no Brasil tem se revelado como um assunto recorrente
nas discussoes sobre educacao, sendo muitas vezes associado diretamente ao ambiente
escolar formal e/ou confundido com o processo de alfabetizacdo de criangas ou adultos.
Esta associagdo erronea de termos acaba por propiciar reducionismo e confusdo entre os
dois conceitos em questdo, de modo a gerar transferéncia de responsabilidades e
acarretar em interferéncias negativas, como a valorizagdo excessiva de um aspecto da
lingua em detrimento de outro, como afirma Soares (2004). A autora explica que a
ideia de letramento se difere da de alfabetizagdo, uma vez que a primeira,
diferentemente da segunda, ndo esta relacionada apenas a aprendizagem do sistema de

escrita, mas também as praticas sociais de escrita e leitura.

[...] um individuo alfabetizado ndo é necessariamente um individuo letrado;
alfabetizado ¢ aquele individuo que sabe ler e escrever; ja o individuo
letrado, o individuo que vive em estado de letramento, ¢ ndo s6 aquele que
sabe ler e escrever, mas aquele que usa socialmente a leitura e a escrita,
pratica a leitura e a escrita, responde adequadamente as demandas sociais de
leitura e de escrita (SOARES, 2016, p.39-40).

Percebe-se, portanto, que o conceito ndo estd associado somente ao contexto da
sala de aula, mas a outras esferas da sociedade. No entanto, no contexto escolar, acaba
ganhando destaque devido ao grau de sua importancia, no que diz respeito ndo somente
ao aprendizado cognitivo, mas também com relacdo a formacdo da consciéncia critica e
a nogoes de cidadania, como afirma Rojo (2009):

Um dos objetivos principais da escola ¢ justamente possibilitar que seus
alunos possam participar das varias praticas sociais que se utilizam da leitura

e da escrita (letramentos) na vida da cidade, de maneira ética, critica e
democratica (p.107).

Dessa formas, os alunos podem se apropriar da escrita para desenvolver o pensamento
critico e a cidadania, além de uma consciéncia linguistica.

No entanto, de que modo a participagdo e apropriacdo dos estudantes nas
praticas sociais de leitura e escrita ocorreriam e através de quais meios o objetivo
mencionado acima poderia ser atingido, haja vista que, como escrito anteriormente,
essas praticas sdo variadas? Entende-se que a abordagem escolhida de trabalho nao

poderia ser superficial ou homogénea e deveria priorizar a diversidade e diferentes
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pontos de vista, levando-se em consideracdo que a sociedade ¢ constituida por formas
diferentes de se pensar e agir.

Um caminho para incentivar as praticas sociais de leitura e escrita com os alunos
seria através do trabalho com géneros textuais, levando-se em consideragao o viés social
que os mesmos possuem. De acordo com Bakhtin (1997), no dia a dia as pessoas
transitam por diferentes esferas de atividades (escolar, académica, familiar, profissional,
religiosa, etc.), em posi¢des sociais distintas, como receptores ou produtores de
discursos, em variados géneros, diversas midias e culturas distintas, que refletiriam as
relagdes cotidianas entre os individuos.

Essas relagdes cotidianas ocorrem em todos os ambitos e esferas sociais quando,
por exemplo, um empresario envia um e-mail importante para colaboradores da mesma
companhia na qual trabalha ou quando uma mae escreve um bilhete para seu filho, com
o intuito de informar que deixou um prato de comida dentro da geladeira para quando o
mesmo retornasse de seus afazeres. Dessa maneira, um bilhete de geladeira, rascunhos
de letras de musica, e-mails, verbetes de enciclopédia, seriam exemplos de géneros
textuais que refletiriam as relagdes sociais do cotidiano. Ensinar os alunos a usarem
adequadamente os géneros seria um caminho para desenvolver o letramento, uma vez
que este ultimo esta relacionado as praticas de leitura e escrita de um individuo, como
visto anteriormente, levando em consideragdo nao apenas o aspecto linguistico, mas seu
modo de vida e as distintas caracteristicas regionais, sociais e culturais em que o mesmo
se encontra.

Entende-se, pois, que se os letramentos ndo escolares possuem peculiaridades
especificas, letramentos escolares também possuiriam caracteristicas distintas dos
demais e, também, entre si. No caso da Lingua Estrangeira Moderna, além da aquisi¢ao
de aspectos linguisticos de um idioma diferente do portugués, abordar-se-iam, também,
questdes como choque de culturas, xenofobia, globalizagdo, preconceito linguisticos,
barreiras sociais e outros topicos concernentes a disciplina, tendo em vista o
entendimento sobre o que ¢ letramento, conceito que sera melhor esclarecido nos
capitulos seguintes.

Ademais, as proprias vivéncias pessoais dos alunos e seu contexto sdcio-cultural
também influenciariam suas visdes sobre os aspectos inerentes a disciplina de Lingua
Estrangeira Moderna (LEM) supracitados.

No locus de pesquisa deste trabalho, caracterizado por uma sala de aula do 1°

ano do Ensino Médio de uma escola publica, composta por trinta alunos de classes
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sociais distintas, além do professor, almejamos observar a articulagdo das praticas de
letramento dos alunos e professor em sala de aula, na disciplina de Inglés. Foram
utilizados instrumentos de pesquisa como observagdo, questionarios € entrevistas
durante o ano de 2018, na tentativa de responder a pergunta problema deste trabalho e
atingir os objetivos geral e especificos explicitados neste trabalho, logo abaixo.

Considerando, portanto, o que vimos discutindo, a pergunta norteadora desta
pesquisa € a seguinte: de que maneira as praticas do aluno fora do contexto escolar vao
ao encontro das atividades trabalhadas pelo professor em sala de aula no ensino-
aprendizagem de lingua inglesa?

O objetivo principal desta pesquisa ¢ observar se existe consonancia entre as
percepcdes das praticas de letramento ndo escolares dos estudantes de uma escola
publica e o que ¢ ofertado pela escola com relacao a disciplina de Lingua Estrangeira
Moderna — Inglés. Os objetivos especificos sdo, por sua vez, a) examinar as percepgoes
sobre as praticas de letramento de que os alunos e professor participam no contexto de
sala de aula de lingua inglesa de uma escola publica, no nivel do Ensino Médio, b)
descrever de que modo géneros textuais e praticas de letramento se articulam no ambito
desse contexto e ¢) descrever as percepgdes sobre as praticas de letramento de que esses
alunos participam fora da escola, em suas praticas sociais. Tem-se, por justificativa, a
relevancia que a lingua inglesa vem adquirindo em esferas da sociedade como a
Academia, o mercado de trabalho e a educacdo, de modo a existirem hoje diversas
metodologias que focam em aspectos distintos da lingua. Acredita-se, portanto, que
observar os desdobramentos do ensino de Inglés na escola publica possui relevancia nao
somente para o viés da educacdo, mas para sociedade como um todo, uma vez que o
estudante transita por outras esferas em que o inglés esta presente.

Uma segunda justificativa se da com relacdo ao atual cenario politico-social
nacional e mundial, em que se constata a presenga de conflitos ligados a xenofobia,
preconceitos étnico-culturais e tensdes entre paises. Acredita-se que o estudo do ensino
de inglés com um foco voltado para o letramento ird acarretar indiretamente a reflexao
sobre esses conflitos, haja vista que o estimulo ao pensamento critico € ao entendimento
do funcionamento do mundo s3o tidos por pressupostos do campo de estudo
mencionado anteriormente.

Por fim, pontua-se, como terceira justificativa, a importancia de pesquisas com a
tematica “letramento” em lingua estrangeira moderna em escolas publicas. Numa

revista de literatura da area, observou-se uma lacuna no nimero de trabalhos sobre
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letramento em inglés em escolas publicas, embora os trabalhos de Lima (2011),
Edmundo (2013) e Mattos (2015), por exemplo, mostrem algumas abordagens
realizadas em sala de aula envolvendo o contexto em que os alunos estdo situados.

Visto isso, com base na pergunta problema deste trabalho bem como nos
objetivos gerais e especificos mencionados anteriormente, abordar-se-20, no capitulo 1,
alguns conceitos relacionados aos estudos sobre letramento, com base nos Novos
Estudos do Letramento (NEL), que buscam levar em consideragdao a diversidade das
praticas sociais de leitura e escrita de um individuo, além de sua relagdo com o ensino
de lingua estrangeira e as abordagens concernentes aos estudos acerca de letramento
critico. Serdo discutidas, também, algumas nog¢des fundamentais em torno do conceito
de letramento, bem como letramento e ensino de linguas, que podem contribuir para
nossas perguntas de pesquisa.

Dentre os aportes teoricos que serviram de base a esse capitulo, recorreu-se a
Stret (2014), que apresenta os fundamentos dos Novos Estudos do Letramento, explica
os conceitos de letramentos autonomo e ideologico e relata uma pesquisa que realizou
em uma comunidade nos Estados Unidos, onde observava as praticas de letramento
dentro e fora da sala de aula.

Recorreu-se, também, a Soares (2004), que explica a diferenca entre o conceito
de letramento e alfabetizagdo, considerando que a confusdo terminoldgica e conceitual
entre os dois termos interfere, negativamente, no processo de ensino e aprendizagem.
Rojo (2009), em consonancia com a perspectiva dos Novos Estudos do Letramento,
defende se deve conhecer, estudar ¢ dar voz aos letramentos nao escolares, muitas vezes
chamados de vernaculares.

Autores como Lima (2011), Edmundo (2013) e Mattos (2015) realizaram
pesquisas no ambito de letramento e ensino de linguas. Lima (2015) aponta para alguns
problemas existentes no ambito do ensino de lingua na escola publica, como falta de
preparo dos professores, certo descaso com o inglés na escola publica, entre outros.
Edmundo, em sua defesa de dissertacao, buscou analisar as praticas do ensino de lingua
inglesa de uma turma do 8° ano, durante um ano. Percebeu-se, porém, que, ao analisar
suas proprias praticas, haja vista que era ela a professora da turma, houve um foco
maior na criticidade, do que nos aspectos linguisticos, importantes no letramento.
Mattos (2015) observou a atuagdo de trés professores em sala de aula e observou que,

em suma, existia dificuldades no tocante a transposi¢ao didaticas dos docentes.
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No segundo capitulo, refletimos sobre o conceito de gé€neros textuais e sua
relacdo com o ensino. Estudamos Bakhtin (1997), que analisou a ligagdo entre géneros e
as relacdes sociais, entendendo haver uma conexao entre atividade humana e uso da
linguagem. O mesmo entende que um individuo vai se estabelecendo discursivamente
quando assimila vozes sociais e suas relagdes dialdgicas. Autores como Sobral (2005),
Faraco (2009) e Machado (2016) buscam trazer alguns pontos defendidos por Bakhtin.

No capitulo sobre a Metodologia, buscamos contextualizar o leitor com relagao
ao locus de pesquisa do trabalho e os instrumentos de pesquisa utilizados, que foram a
observagao de aulas, bem como aplicacdo de questiondrios e entrevistas. Na analise de
dados, realizamos a triangulacdo dos dados obtidos com as ferramentas de pesquisa
utilizadas durante o ano de 2018.

Por fim, nas consideragdes finais, retomamos os principais pontos tedricos do
trabalho, apresentamos as limitacdes e possiveis possibilidades de continuagdo da
pesquisa e constatamos existir dissonancias com relagdo as demandas e aspiragdes dos
alunos para agir no mundo com a linguagem e o que ¢ privilegiado na disciplina de

lingua inglesa na escola.
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1. LETRAMENTO

As discussdes sobre letramento sdo vastas e abrangem contextos e cenarios
diferentes, além de possibilitar a reflexdo sobre as praticas sociais de leitura e escrita
que as pessoas possuem no cotidiano. Nas proximas secdes, serdo abordados alguns

matizes desse tema.

1.1 Os Novos Estudos do Letramento

O conceito de letramento ndo esta restrito somente ao ambito escolar, mas
permeia outras dimensdes sociais, tendo por caracteristica o uso social da escrita. Um
individuo que utiliza aplicativos de mensagens instantaneas para se comunicar, por
exemplo, participaria de um contexto de letramento ao enviar textos e imagens para seus
amigos e familiares, em que formas textuais ndo contidas em meios tradicionais de
escrita, como o internetés, seriam utilizadas no dia a dia desse individuo. Além disso,
outros exemplos, como o citado por Rojo (2009), em que um vendedor ambulante
recorre a alguém para escrever e imprimir seus bilhetes e utiliza praticas letradas em
suas vendas, além de cobrar e fazer o troco, pressupde a ocorréncia de outros contextos
sociais envolvendo letramento, que podem estar associados nao somente ao ambiente da
educacdo formal, mas também a outros ambientes, como a igreja, a casa, institui¢des de
lazer.

No entanto, como essas esferas da sociedade mencionadas anteriormente se
modificam com o passar do tempo, mudando o contexto social e o fato de que
letramento envolve o contexto social, questiona-se de que maneira se da sua dindmica

na sociedade e com as relagdes humanas, visto que :

[...] o letramento é um produto da transmissdo cultural. Uma defini¢do de
letramento implica a avaliagdo do que conta como letramento na época

[I¥4L)

moderna em determinado contexto social... Compreender o que “€¢” o
letramento envolve inevitavelmente uma analise social... (SCRIBNER, 1984,
p.7-8).

Levando em considerag@o a dindmica da sociedade contemporanea, marcada por
disparidades sociais, econdmicas, politicas, raciais, entre outras, pressupde-se existir
hierarquia ou diferenga nos contextos sociais de praticas de leitura e escrita, em que
existe valorizacdo da escrita formal e erudita. Sobre as possiveis disparidades

mencionadas acima, Rojo (2009) aponta para os novos estudos do letramento
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(NEL/NLS), que teriam como foco de estudo a heterogeneidade das praticas sociais de
escrita, leitura e uso da lingua/linguagem e maior énfase no carater sociocultural das

praticas de letramento.

Os novos estudos do letramento tém se voltado em especial para os
letramentos locais ou vernaculares, de maneira a dar conta da
heterogeneidade das praticas nao valorizadas e, portanto, pouco investigadas.
No entanto, cabe também uma revisdo dos letramentos dominantes na
contemporaneidade, em especial dos letramentos escolares, por diversas
razdes (ROJO, 2009, p.105).

Acerca das diversas razdes pelas quais a autora entende ser necessaria a revisao
dos letramentos dominantes, ¢ citada a maneira pela qual o mundo contemporaneo se
apresenta devido a globalizacdo, bem como a diversificagdo da circulacdo da
informagdo, a diminuicdo das distancias espaciais e temporais, bem como a presenca da
multissemiose, que ¢ entendida como a combinagdo de sistemas semidticos como
linguagem verbal e ndo verbal em um texto (ROJO, 2012).

A escola, principalmente a publica, também mudou, de maneira que, na década
de 1990, houve a universaliza¢ao do acesso ao ensino fundamental. Consequentemente,
a presenca de letramentos vernaculares ignorados e antes desconhecidos, como o rap e o
funk, trazidos por alunos de periferia e professores das classes populares, estaria
presente de forma enfatica nos contextos escolares e ndo escolares. Além disso, o
advento cada vez mais intenso e rapido de tecnologias como tablets, celulares,
computadores e de praticas sociais relacionadas com os acontecimentos da atualidade e
com textos multissemidticos circulantes acabaram por exigir da escola trabalhos que
focam nessa realidade, como, por exemplo, o trabalho com multiletramentos, que dizem
respeito a dois tipos importantes e especificos de multiplicidades e que fazem parte de
nossa sociedade: a multiplicidade cultural das populagdes e a multiplicidade semidtica
de constituigdo dos textos em que se comunica ¢ informa (ROJO, 2012).
Conseguintemente, se ocorreu e ocorre mudanga nas tecnologias € nos textos
contemporaneos, ¢ necessario que haja, também, mudanga no modo como a escola
trabalha com os letramentos demandados por essas mudangas (ROJO, 2012), como a
utilizacdo de elementos pertencentes ao cotidiano dos estudantes, como aplicativos,

videos, musicas, entre outros.
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Ainda com relacdo aos Novos Estudos do Letramento (NEL) e ao que foi
discutido acima, Braganga; Baltar (2016) explicam que existe, nesta corrente, um foco

maior na manipulagdo do coédigo do que no dominio.

A guinada conceitual ¢ relevante porque o foco dos NEL ndo esta no dominio
do codigo, mas na manipulagdo dele ou mesmo na relagdo que os sujeitos
mantém com ele, ainda que ndo o dominem, como quando, por exemplo, um
sujeito analfabeto participa do momento da leitura da biblia em uma
cerimonia religiosa (p.4).

Dessa forma, alguns dos principios dos Novos Estudos do Letramento (NEL)
sdo os de que letramento ¢ mais bem compreendido como um conjunto de praticas
sociais, € sendo um processo historicamente situado, ndo deve ser visto como algo
atemporal ou fora do contexto social, muitas vezes considerado apenas sob uma Otica
funcionalista: “[...] o letramento ¢ diferente em cada cultura, em cada espaco dentro de
uma cultura, e nas mais diversas institui¢des e contextos. Nessa perspectiva, busca-se
estudar o letramento baseado no que as pessoas realmente fazem (SATO;JUNIOR;
SANTOS 2016).

A ideia de que uma pessoa necessitaria de um grau cognitivo avangado com
relacdo as habilidades letradas para garantir ascensdo social seria questionada por
estudiosos dos Novos Estudos do Letramento (NEL), como Street (2014). Ao entender
que diversas tarefas demandam um tipo de habilidade letrada distinta das ensinadas na
escola, de modo que a falta de certas capacidades e dominios letrados nao
representariam, necessariamente, barreiras a mobilidade social, Street (2014) salienta
que a falta dessas habilidades acaba por ser uma deficiéncia menos alarmante do que ¢
divulgado na sociedade, apesar de os governos terem a tendéncia de atribuir unicamente
ao analfabetismo a responsabilidade pela dificuldades de os individuos ascenderem
socialmente. O autor, ao realizar pesquisas etnograficas, constatou ser comum o numero
de pessoas que se apresentam em programas de alfabetizagdo por se considerarem
analfabetas, mas que possuem notével habilidade letrada em diversas dimensdes de sua

vida cotidiana.

Pessoas habituadas a administrar sua vida didria, intelectual ¢ emocional
tanto quanto pratica e econdmica, por meio de recursos orais ndo sentiram
necessidade das elaboradas defini¢des e distingdes associadas ao letramento e
ao analfabetismo no Ocidente. De fato, sdo muito poucas as culturas hoje em
que ndo exista algum grau de letramento (STREET, 2014, p.36).



18

As barreiras e dificuldades estariam atreladas, pois, mais as questdes de tomadas
de consciéncia de empoderamento dos individuos do que a falta de habilidades
cognitivas. Observando as mudangas paradigmaticas com relagdo a ideia de letramento,
explanadas nos paragrafos anteriores, o autor acredita que os governos deveriam
desenvolver estratégias para programas de letramento e alfabetizacdo que trabalhassem
com as variedades de necessidades letradas na sociedade contemporanea, algo que iria
exigir maior consciéncia dos planejadores de politicas publicas com relagdo as
habilidades das pessoas e suas proprias percepcdes € que o proprio papel da escola
deveria, também, se voltar para essas questdes observadas.

Acerca da questdo da escola, Street (2014) explica que letramentos ndo escolares
passaram a ser, de certo modo, subestimados, inferiorizados, com relacdo ao que se
aprende nas instituicdes de ensino basico. Estas, por sua vez, sdo entendidas muitas
vezes como lugares onde se ensina o que ¢ correto para que os alunos consigam ter
melhores oportunidades de progresso econdmico e social no futuro. Visando responder
a indagac¢do sobre o motivo pelo qual uma variedade particular passou a ser considerada
como Unico letramento, se existem multiplos letramentos, como observado
anteriormente, Street (2014) realizou uma pesquisa etnografica em salas de aula no
primeiro e quinto anos, passando trés manhas ou tardes em cada turma, além de gravar
sessoes de discussdes com os professores, buscando entender quais eram suas visoes
sobre letramento. Além disso, fora da escola, realizou entrevistas com seis responsaveis
pelas criangas que frequentavam a escola e pediu que os mesmos escrevessem um diario
de registros de eventos letrados em suas residéncias. Essa pesquisa esta descrita com
mais detalhes no capitulo 5, intitulado “O letramento na educag¢ao”, mais precisamente
entre as paginas 127 e 144.

Através da observacao, notou-se que as professoras em sala de aula tratavam a
lingua como se fosse algo externo aos alunos e a si mesmas, como se a lingua se

impusesse aos estudantes.

Nas aulas que observamos, a professora se esforgava para levar as criangas a
se identificar com a lingua a medida que resolvia um problema de gramatica
ou de texto, como se estivessem lutando em conjunto contra uma autoridade
externa a qual estavam todos sujeitos. O objetivo era levar as criangas a
acompanha-la em seus processos de trabalho para imita-los. Havia pouca
discussao sobre os sentidos da linguagem, sobre interpretagdes alternativas
dos textos ou sobre como a professora chegava a sua propria conclusio
acerca do que eles significavam. Era assim até mesmo depois da leitura na
biblioteca: opinides podiam vir a tona antes da leitura, mas ndo se debatiam
as reagdes depois (STREET, 2014, p.131-132).
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A espontaneidade ou a consciéncia dos alunos com relagcdo a lingua ndo eram
aproveitados e levados em consideracdo, mesmo que esses elementos pudessem
contribuir significativamente para uma melhor compreensao do contetdo estudado.

Ao voltar seus olhares para o ambiente familiar das criangas da escola, Street
(2014) constatou que o comportamento dos responsdveis acabava por endossar as
praticas estabelecidas no ambiente escolar, € que o lar muitas vezes funcionava como
uma extensdo da sala de aula no que diz respeito a aquisicdo do letramento, que era
percebida em casa como uma tarefa, um problema a ser resolvido. Uma vez fixadas as
regras externamente, os responsaveis e seus filhos atuavam como colaboradores na
resolucdo dessas tarefas. Além disso, os pais participavam de reunides com os docentes,

visando garantir a manuten¢do das professoras a altura de suas atividades pedagogicas.

De igual modo, em suas proprias casas, os pais reivindicavam autoridade
para dirigir a aprendizagem dos filhos e, com isso, contestavam a dominagao
exclusiva da escola enquanto, ao mesmo tempo, marginalizavam os
letramentos alternativos que as criangas podiam ter encontrado no contexto
do lar, dos grupos de amigos e da comunidade, em prol de um letramento
“escolarizado”. As casas eram repletas de brinquedos, jogos e videos,
eplicitamente voltados para o sucesso e a presteza escolares, mas a definicao
desse sucesso se tornou uma propriedade tanto do pai quanto do professor
(STREET, 2014, p.134-135).

Ou seja, além de garantir que o lar se tornasse uma extensdao do ambiente de
aprendizado da escola, de modo que esta institui¢do se transformasse na referéncia
principal em suas vidas no tocante as praticas de letramento, os responsaveis também
atuavam na manutencdo e perpetuacao dessas praticas. Acredita-se que mesmo que se
permitissem, pois, que as vivéncias dos alunos fossem trazidas para a sala de aula e
abordadas nas disciplinas escolares, essas vivéncias refletiriam na dinamica escolar
formal e controladora apreendida em classe, de maneira a se formar um circulo vicioso,
no qual outros tipos de letramentos dissociados dos escolares seriam marginalizados.

Street (2014) conclui, pois, existir um tipo de retroalimentacdo das praticas
domésticas e comunitdrias para com as praticas escolares de uma maneira nao positiva,
acabando por remodelar e afirmar uma “pedagogiza¢do do letramento” no contexto
social dominante dos Estados Unidos. Observa-se, entretanto, em estudos de
pesquisadores como Rojo (2009), que analisam o contexto brasileiro, certa similaridade

no tocante aos mecanismos de manuten¢ao de um sistema de letramento voltado mais
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para aquisi¢do de habilidades cognitivas do que para o contexto histdrico-social de um
individuo, em ambientes dentro e fora da escola.

Sobre essas discrepancias conceituais, Street (1983) destaca dois tipos de
letramento: o primeiro tem um enfoque autonomo, que v€ o letramento “em termos
técnicos, tratando-o como independente do contexto social, uma variedade autdnoma
cujas consequéncias para a sociedade e a cogni¢do sdo derivadas de sua natureza
intrinseca” (STREET, 1983 p.5). Ou seja, o contato escolar com a escrita, sem levar em
consideragao nenhum tipo de contexto e a visdo do individuo como ser autonomo e que
ndo influencia ou ¢ influenciado por outros propiciaria a0 mesmo automaticamente
desenvolver-se, atingir niveis superiores e ascender econdmica e/ou socialmente. Como
resultado disso, observar-se-ia um tratamento artificial e homogéneo do contetido a ser
abordado em sala de aula com os alunos e uma diminui¢do de poder, de acordo com
Junior; Sato (2016), haja vista que o modelo autbnomo acaba por propiciar o dominio
de um pais sobre outro, de uma cultura escrita sobre a outra ou da pratica escolar sobre a

pratica do cotidiano. Sobre isso, os autores afirmam que:

A pratica artificial desempodera as culturas, tornando seus usudrios reféns de
referéncias de conhecimento que ndo sdo aquelas vividas em seu cotidiano.
As dificuldades vao da artificialidade ao preconceito, criando meios de
esvaziamento do significado da aprendizagem, que permite aos Orgaos
avaliadores ‘descartar’ os individuos que mostrarem ‘baixo letramento’
escolar ao passo em que aniquilam a escola como fonte de fortalecimento e
unido entre pessoas de diferentes geragdes, espaco e papéis. (JUNIOR; SATO
in SATO;JUNIOR; SANTOS , 2016, p.83)

As ideias de segregacdo, nao pertencimento e¢ desempoderamento estariam
associadas, portanto, ao enfoque autonomo, de acordo com o que foi observado acima.
A tendéncia seria a de realgar a dimensao individual e técnica do letramento e levar em
consideracdo as atividades de escrita e leitura como se fossem individuais e neutras,
separadas das estruturas de poder e dos determinantes culturais que as constituem no
contexto social (MORTATTI, 2004). Nesse contexto tecnicista, pensar na existéncia de

apenas um tipo de letramento ndo seria algo incomum:

A caracteristica da “autonomia” refere-se ao fato de que a escrita seria, nesse
modelo, um produto completo em si mesmo, que nio estaria preso ao
contexto de sua produgdo para ser interpretado; o processo de interpretagdo
estaria determinado pelo funcionamento l6gico interno ao texto escrito [...]
(KLEIMAN, 1995, p.22).
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Em contrapartida, o enfoque ideologico “vé as praticas de letramento como
indissoluvelmente ligadas as estruturas culturais e de poder da sociedade e reconhece a
variedade de praticas culturais associadas a leitura e a escrita em diferentes contextos”
(STREET, 1993, p.7). Diferentemente da primeira, essa concep¢ao leva em
consideracdo as diferentes maneiras de pensar e enxergar o mundo, bem como os

diversos contextos sociais possiveis:

Nao existe, assim, um Unico tipo de letramento. Além de ser um continuum,
em sua dimensdo social, letramento €, sobretudo, um conjunto de praticas
sociais em que os individuos se envolvem de diferentes formas, de acordo
com as demandas do contexto social e das habilidades e conhecimento de que
dispdoem (MORTATTI, 2004, p.105).

O entendimento de que existem diferentes praticas sociais e diversas formas de
envolvimento dos individuos nos leva a constatar que existem diferentes tipos de
letramento, dispostos de maneira horizontal, ao contrario da disposicao vertical ligada a
vertente autbnoma que categoriza e realiza classificagdes.

A compreensao de que existem disputas ideologicas e jogos de poder e que a
consciéncia dessas relagdes se faz necessaria no processo de educagdo seria uma das

caracteristicas do enfoque ideologico.

Mais além da cultura, a pratica da escrita em meio social exige posi¢des que
refletem o poder que cada participante tem no processo de interagdo. Embora
mergulhada na cultura, a pratica letrada mantem relagdo com as estruturas
sociologicas que sustentam o poder, no sentido de que agem “estabilizando”
os meios de propagacdo e circulagdo dos textos, ou ainda, os procedimentos
materiais de produgdo econdmica (JUNIOR; SATO, 2016, p.80).

O termo “ideolédgico” usado por Street na definicdo dos dois tipos de letramento
ndo significa que haja neutralidade no chamado “modelo autonomo”.

Com relacdo as estruturas socioldgicas que sustentam o poder e que estariam
atreladas ao enfoque autonomo, estas pertenceriam igualmente ao ambito ideologico,

uma vez que carregariam, também, uma ideologia por tras de seu discurso:

O modelo autdbnomo de letramento tem sido um aspecto dominante da teoria
educacional e desenvolvimental. Uma das razdes para nos referirmos a essa
postura como modelo autonomo de letramento ¢ que ela se representa a si
mesma como se nao fosse, de modo algum, uma postura ideologicamente
situada, como se fosse natural (STREET, 1984, p.147).
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A titulo de ilustracdo, a prova de redacdo do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), caracterizada pela criacdo de um texto dissertativo argumentativo, poderia ser
considerada um exemplo do modelo autonomo de letramento, uma vez que nos
deparamos com um determinado padrdo a ser seguido por todos os candidatos
indistintamente e diversas instru¢des técnicas para que o aluno consiga uma boa
pontuacdo e seja aprovado na sele¢do de ingresso ao ensino de nivel superior, galgando
patamares de sua vida profissional. Além do exemplo do ENEM, entende-se que a
avaliacdo somativa também se enquadraria nessa perspectiva, caracterizada pela
afericdo de conhecimentos cognitivos através de métodos tradicionais como provas e
trabalhos. De acordo com Bunzen (2014), as politicas nacionais e internacionais de
educagao ainda possuem forte vinculo com o modelo autonomo ao abragar padrdes
universais que sdo traduzidos por graficos, indices e avaliagdes formulados por
entidades ndo associadas a escola e até mesmo aos governos. Isso acaba por acarretar na
ndo relevancia de aspectos cruciais de avaliagdes, ligados a situacdo socioeconOmica e
contexto cultural dos estudantes, gerando, portanto, uma padronizagao.

Por fim, entendendo existir variagao de tipos de letramento através de varios
contextos, praticas e dominios, de modo que o ambiente em que um individuo se situa, a
comunidade ao seu redor, seus objetivos, visdo de mundo, entre outros, interferem em
suas vivéncias pessoais, compreende-se que essa variacdo acaba por proporcionar
experiéncias diferentes umas das outras. Barton (1994) explica que culturas diferentes
ou periodos histdricos diferentes implicam em usos distintos da escrita, visto que as
relacdes sociais ligadas aos diversos dominios do cotidiano dos individuos pressupdem
diferentes ideologias. Tais experiéncias estdo atreladas as definigdes de eventos e
praticas de letramento que, embora em um primeiro momento possam parecer similares,
apresentam diferengas conceituais importantes que afetam essas experiéncias e que
estdo atreladas aos conceitos de praticas e eventos de letramentos.

“Praticas de letramento” referem-se as valoragdes que a modalidade escrita
recebe nas diversas vivéncias, ao passo que “eventos de letramento” sdo as ocasides em
que a escrita medeia a interagdo (BRAGANCA; BALTAR, 2016, p.5). De acordo com
os autores supracitados, tais conceitos teriam grande relevancia para o entendimento da
forma como grupos sociais distintos atribuem valores aos eventos de letramento
presentes em sociedades grafocéntricas, ou seja, centradas na escrita, principalmente na
esfera escolar. Ainda de acordo com os mesmos, implicacdes gerais para a esfera

escolar parecem indicar que a a¢do docente deveria levar em conta os valores
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associados as praticas de letramento dos alunos, de modo a intervir nos eventos de
letramento. Percebe-se, pois, que as praticas estariam atreladas a um contexto mais
geral, enquanto que os eventos estariam ligados a situagdes especificas. Street (2014)

exemplifica bem a nogao de “evento de letramento™:

O conceito de eventos de letramento enfatiza a importancia de uma mescla de
tragos orais e letrados na comunicagdo cotidiana. Palestras, por exemplo,
representam um classico evento de letramento: pode ser que o palestrante leia
anotacdes; um projetor de slides no alto projeta diferentes tipos de
informagdes; as pessoas, de vez em quando, podem olhar para a projecdo no
alto, baixar o olhar e fazer uma anotacgdo, ler sua anotacao e voltar a escutar o
palestrante; algumas podem arquivar suas anotagdes em algum lugar fora
dali; outras podem joga-las na lata de lixo. O todo, em certo sentido, ¢ maior
do que a soma de suas partes e € sustentado por sistemas de ideias e de
organizagdes que nao ficam necessariamente explicitos no discurso imediato
(STREET, 2014, p.146).

O “todo”, mencionado na citacdo acima e que acaba por representar algo além
da soma de suas partes, possuird significacdes distintas para cada pessoa. Do mesmo
modo que um espectador de uma palestra poderd, no final, guardar ou jogar fora suas
anotagdes e entendimentos, um estudante também poderd ter contato com diferentes
tragos orais e escritos distintos e, até mesmo, associar esses tracos a outros tipos de
letramentos além dos escolares, como, por exemplo, ao criar uma ilustra¢ao, desenhar
ou pesquisar na internet para compreender melhor certo assunto.

As praticas de letramento, por sua vez, estariam associadas a uma maior
consciéncia das pessoas com relacao aos eventos de letramento, & maneira como elas

lidam e dao significados aos eventos e como os associam ao contexto social. Street

(2014) esclarece:

Quero usar o conceito de prdticas de letramento para indicar esse nivel dos
usos e significados culturais da leitura e escrita. Por praticas de letramento
vou me referir ndo s6 ao evento em si, mas a concepgdes do processo de
leitura e escrita que as pessoas sust€ém quando engajadas no evento
(STREET, 2014, p.147)

Esses significados que as pessoas atribuem aos eventos de letramento podem
levar em consideragdo, também, suas crengas, valores, ideologia politica, entre outros
elementos que acabariam por trazer diferentes sentidos a esses eventos. Um exemplo

[

disso na contemporaneidade ¢ a utilizagdo da letra “x” para substituir artigos que

expressam posicoes no masculino ou feminino desfazendo, desse modo, marcas de
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género, de modo que pessoas que ndo queiram se identificar com o género masculino ou
feminino possam utilizar esse recurso na hora da escrita.

Ressalta-se ser importante que a escola ndo trabalhe apenas com praticas de
letramentos mais prestigiadas ou hegemodnicas, mas também com as vivéncias dos
individuos, promovendo uma horizontaliza¢do dessas praticas (Braganca; Baltar, 2016).
As institui¢des escolares propiciariam, dessa forma, o contato dos estudantes com o que
¢ familiar e o que ¢ estranho, o que ¢ novo ¢ o que ¢ dado, fazendo com que estes
internalizassem de forma ideoldgica o que ¢ incomum e internalizassem diversas
representacdes socioculturais. Essa perspectiva seria uma grande contribuicdo dos NEL
para a area da educacgdo: “Em nossa compreensdo, o arcabouco conceitual dos NEL
poderia promover propostas bem mais desafiadoras para a esfera educacional, do ponto
de vista de uma orientagdo politica sobre as praticas de letramento” (BRAGANCA;
BALTAR, 2016, p.10). Acreditamos que a possibilidade de trabalho com propostas
desafiadoras se daria, sobretudo, devido ao advento de outros tipos de letramento ndo
escolares, que remetem ao desconhecido, ao novo, a algo que poderia gerar
estranhamento, inicialmente. Contudo, seria algo positivo, uma vez que propiciaria a
participagdo democratica e o contato com outros pontos de vista.

Em suma, por trds de praticas e eventos de letramento existiriam significagdes
atreladas aos diferentes contextos histdricos, sociais, politicos, culturais, entre outros,
que influenciariam na dinamica das relagdes de escrita e leitura. Levando em
consideracdo a tematica deste trabalho, pautada no ensino de Lingua Estrangeira
Moderna na escola publica, questiona-se de que maneira as praticas de letramento sdo
desenvolvidas no ensino de linguas, mais precisamente no Inglés, uma vez que, por ser
a lingua inglesa comumente associada a ascensao social e econOmica, acaba por
levantar questdes relevantes para os estudiosos do campo da educagdo ligadas a
conflitos de interesse, jogos de poder, ideologias, parametros de exclusdo e inclusdo,

entre outros.

1.2 Letramento e Lingua Estrangeira Moderna

Segundo Lankshear, Snyder e Green (2000), o letramento pode conter trés
dimensdes, sendo elas a dimensdo operacional, cultural e critica. A operacional ¢
direcionada para o aspecto linguistico, e representa a capacidade de uma pessoas

escrever e ler em variados contextos, adequadamente. A cultural entende que os textos
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devem ser compreendidos com relacdo ao contexto, ou seja, levar em considera¢do o
contexto social maior em que ocorre o texto. A critica, por sua vez, entende que as
praticas sociais e os letramentos sdo socialmente seletivos e construidos, incluindo
classificagdes e representagdes, como objetivos, valores, padrdes, regras e perspectivas,
e excluindo outras ( LANKSHEAR; SNYDER; GREEN, 2000).

Buscando trazer as trés dimensdes do letramento de Lankshear, Snyder e Green
(2000) para o ensino de inglés, Mattos (2015) da o exemplo da frase “there is beer in the

1’9

fridge ”. A autora explica que na dimensdo operacional, a compreensdo desta frase
significaria entender as palavras que a compdem e as relagdes paradigmaticas e
sintagmaticas que possibilitam a aparicdo dessas palavras juntas em uma mesma
proposi¢ao. Seria, pois, a compreensao da lingua em si. O estudante de lingua inglesa
precisaria entender, pois, que a construcao “there is / there are” tem o significado de
existéncia, que a palavra “beer” se refere a um tipo de bebida e que “in the fridge” se
refere ao local onde geralmente a bebida ¢ guardada (MATTOS, 2015).

Na dimensao cultural, a compreensao dessa frase nao significaria somente
entender que se refere ao lugar onde se guarda a cerveja, mas a ideia de que a frase pode
significar uma oferta para que a pessoa que participa do contexto tenha liberdade para
pegar a bebida.

Por fim, com relagdo a dimensao cultural, compreender a frase significaria
compreender os possiveis entendimentos que ela transmite acerca do contexto em que €
usada, e conseguir diferenciar esses possiveis entendimentos, buscando estabelecer qual
¢ mais apropriado e adequado ao contexto, por que outros significados ndo sdo e por
que a construcao linguistica ocorre dessa forma, por exemplo, quem esta autorizado a
oferecer a bebida e quem pode ou nao pode aceitar a oferta. Essa terceira dimensao, a
dimensdo cultural, estd muito associada ao lado critico € ao estimulo a reflexdo de
funcionamento do mundo que o letramento pode propiciar.

Com relacdo a esse lado critico e ao funcionamento de mundo, deve-se
considerar as implicagdes de a lingua inglesa possuir grande adesao mundial. Kachru
(1986) entende que o uso do inglés e a oportunidade de se ter competéncia no idioma
representam, muitas vezes, para o individuo, um potencial extra para aquisi¢des
materiais e sociais, uma vantagem. O individuo passa a ter “poder” ao possuir

conhecimento da lingua. Esse aspecto nao pode ser ignorado no campo do ensino.

1 . . . A
Ha cerveja na geladeira, em portugués.
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Na escola, percebe-se um foco em demasia no ensino-aprendizagem de aspectos
linguisticos. Jucé (2016) explica que a sala de aula regular ¢ substituida, muitas vezes,
pela escola de idiomas. Esta passa a ser um local desejado dos alunos e/ou pais que
entendem ser o ambiente perfeito para o aprendizado da lingua inglesa. A autora
entende que o ensino inglés na escola regular parece ter sua tonica voltada para o
desenvolvimento de niveis de conhecimento linguistico do estudante, especialmente o
1éxico e sintdtico, uma vez que existe uma gama de relatos sobre a utilizacao de praticas
pedagdgicas, no ambito escolar, voltadas, ainda, para tradugdes, listagem de palavras e

resolugdo de exercicios:

Assim, imerso, sobretudo em praticas pedagogicas lexicais e sintaticas, o
ensino de inglés praticado na escola acaba focado essencialmente em
conteudos e, desse modo, se distancia tanto dos objetivos da propria
institui¢do quanto dos objetivos de seus alunos, mantendo-os cada vez mais
afastados das aulas propriamente ditas, de seus professores e da possibilidade
de aprender a lingua na escola. Sendo assim, resta as aulas de inglés da escola
uma imagem de inadequagdo e inutilidade e, aos seus professores, uma
reputagdo profissional negativa, enquanto que ao curso de idiomas parece
restar uma imagem de espaco mais favoravel para que o aluno aprenda a se
comunicar em LI (JUCA, 2016, p.102).

A autora pondera, entretanto, que o curso de idiomas e a escola regular possuem
metas e finalidades educacionais distintos com relacao ao ensino de linguas. A escola
ndo teria a incumbéncia de ensinar apenas conteido, deixando de levar em consideragdo
valores politicos, culturais, sociais, ideologicos e politicos, pois aprender uma lingua

estrangeira iria além de estar apto a usar esta lingua para fins comunicativos:

Isso significa dizer que, ao favorecer um ensino de LI por meio de praticas
educacionais focadas apenas em aspectos linguisticos ou comunicativos
isolados, corre-se o risco, nesse caso, de ensinar/aprender linguas como se
elas fossem neutras, ou seja, como se ndo carregassem os valores e ideologias
de suas comunidades de uso (JUCA, 2016, p.103).

A lingua, portanto, ndo seria neutra, mas carregaria os modos de pensar, crengas,
e ideologias. Da mesma maneira, entendemos que o educador estara transmitindo a seus
alunos suas ideologias, além do conteudo da lingua inglesa.

No ensino de inglés, o aprendizado €, muitas vezes, focado em uma perspectiva
mercadoldgica e homogeneizante, como se um individuo conseguisse melhor ascensao

socio-econdmica se dominasse o idioma e possuisse conhecimento de uma determinada
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cultura, corroborando com a concep¢ao dominante, ao invés de construir didlogos com
sua propria cultura. Acerca desse ponto, Edmundo (2013), em um estudo resultante de
sua dissertacdo de mestrado, aponta que as determinagdes sociais, longe de serem
neutras, sao condicionadas pelas exigéncias pertencentes a esferas como sociedade,
ciéncia e tecnologia e utiliza o conceito de “capital cultural” defendido por Bourdieu
(1982), ao explicar que, muitas vezes, a lingua inglesa ¢ tida como uma mercadoria ou
um simbolo de status e prestigio, representando possibilidades de ascensao profissional
e/ou social.

Dessa maneira, as esferas mencionadas anteriormente influenciariam em
decisdes importantes acerca da lingua inglesa, que acarretariam em decisdes no ambito
da educacdo, como a grade curricular, material utilizado, abordagens, entre outros
elementos. Edmundo (2013) também ressalta que a escola possui papel importante na
construgdo e disseminacdo do capital cultural acerca do ensino de lingua inglesa e
discute sobre algumas questdes relativas ao modo como o ensino ocorre nos espacos de

educagdo. A autora destaca uma dessas questdes, que considera ter grande importancia:

Uma que me parece relevante ser discutida refere-se as implicagdes de um
ensino que reforga valores culturais das nagdes e dos falantes nativos ou que
elege 0 modelo do falante nativo como parametro para a normatizacdo da
lingua, como se ele fosse o “dono da lingua”. Esta ¢ uma pratica que pode ser
observada tanto em ambientes de ensino de LE como naqueles que enaltecem
a lingua nacional e a colocam como referéncia superior para constru¢do de
sentidos (EDMUNDO, 2013, p.57).

Depreende-se que o tipo de ensino que normatiza modelos de idiomas e reforca
valores culturais, descrito acima, esteja associado as nogdes de letramento auténomo,
em que se tem um modelo, uma referéncia a ser abragada, de maneira que as praticas
pedagdgicas e objetivos de aprendizado sejam elaborados com a meta de se atingir o
padrdo de letramento escolhido. No caso da lingua inglesa, entende-se que a adequagao
a padrdes americanos e/ou europeus de pronuncia e copia de comportamentos e padroes
culturais eurocéntricos ou anglo saxdnicos seriam algumas das manifestagdes do tipo de
ensino pautado no letramento autonomo. Além disso, ocorreria a supressao ou tentativa
de imposi¢do desses padrdes a outras culturas, geralmente a cultura dos individuos que
estdo aprendendo a lingua inglesa, ao invés de negociagdo, ou valorizagdo de outras
maneiras de pensar. Defende-se, portanto, uma concepc¢do diferente acerca da questao

do letramento, que abarque ndo somente aspectos linguisticos, mas também as
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diferengas sociais e culturais, proporcionando ndo somente uma visdo critica, mas
também de respeito as diferencas e tolerancia. Consequentemente, a motivacao pelo
aprendizado de uma lingua estrangeira se daria por outro viés, como postula Tilio

(2012):

E por que aprender uma lingua estrangeira? Porque esta pode orientar e
sensibilizar o aluno em relacdo ao mundo multilingue e multicultural em que
vive, conscientizando-o acerca de diferengas culturais e levando-o a respeitar
mais o outro e a conhecer melhor a si mesmo, uma vez que ¢ através do olhar
do outro que aprendemos a nos conhecer melhor (TILIO, 2012, p.207).

O aprendizado de uma lingua estrangeira pautado na perspectiva acima
contribuiria, também, para que o individuo desenvolvesse seu senso critico e sua
consciéncia com relagdo aos processos de funcionamento da lingua e do mundo.

Letramento em lingua inglesa, em sintese, seria “algo que leva a uma
consciéncia das diferengas culturais e do pensamento critico a respeito dos
acontecimentos, significados e do contexto social com os quais o aprendiz se depara”
(SEABRA, 2007, p.51). A consciéncia e o pensamento critico permeariam, portanto, o
ensino de inglés em um viés associado ao letramento ideoldgico. Em se tratando de
leitura e escrita, por exemplo, o numero de estudos que abordam o ensino dessas
habilidades sob a dtica do letramento autonomo € vasto, de maneira que as questdes
culturais ligadas ao uso da lingua acabam por ser negligenciadas e a utilizacdo de
estratégias de leitura, supervalorizadas e transferidas de uma lingua para a outra.

Schlatter (2009) entende que o ensino de lingua inglesa deve priorizar atividades
que promovam letramento, isto ¢, a atuacdo em praticas sociais distintas de escrita e
leitura na lingua materna e na lingua estrangeira. Deve-se permitir que o estudante possa
engajar-se em atividades que requisitem o uso da lingua a partir de temas relevantes ao
seu contexto. Essas atividades devem levar em consideracdo o papel da lingua
estrangeira na vida do aluno, como este se relaciona ou ndo com a lingua e o que esta
pode dizer acerca da sua cultura e lingua materna. Em suma, aprender a escrever e ler,
segundo Schlatter (2009), em algumas situacdes de comunicagdo da lingua estrangeira
tem como objetivo ampliar a participacao do aluno nas praticas sociais em sua lingua e

cultura, cooperando para seu desenvolvimento como cidadao:
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Em outras palavras, o objetivo da aula de LE ¢ tornar-se um espago para
reflexdo, autonomia e sensibiliza¢do ao outro na busca por uma compreensio
de sua propria realidade e de uma ampliacdo de sua participagdo em praticas
sociais onde a lingua estrangeira e as praticas de leitura e escrita sdo produtos
culturais e simbdlicos valorizados (Schlatter, 2009, p. 12).

Entretanto, de que maneira essas praticas sociais podem ser inseridas nas
atividades e em sala de aula? Schlatter (2009) entende que a partir de temas norteadores
relevantes a certo contexto de ensino e de uma perspectiva de leitura como pratica
social, ¢ possivel listar as situagdes de comunicacdo que fazem parte do campo
tematico. Em relacdo ao tema “cidadania”, para ilustrar, ¢ possivel listar uma série de
textos distintos que se relacionam ao tema, como debates, atas de assembléias
comunitarias, campanhas de saide publica, formuldrios de adesdo a trabalho
voluntarios, entre outro.

Em seguida, o professor poderia selecionar textos que condizem com os temas
norteadores e que fagam alusdo a diferentes usos da lingua. A autora pondera que a
selecdo dos textos leve em conta o contexto social e histérico de producdo e de recepgao
do texto.

Conforme vimos nesta sec¢do, as nogdes de criticidade ¢ consciéncia de mundo
estdo muito presentes nas discussdes sobre letramento em lingua estrangeira. Acerca da
ideia de senso critico, observa-se, atualmente, através de trabalhos de autores como
Maciel; Araujo (2011), Mattos (2015), entre outros, o aprofundamento de estudos
ligados ao letramento centrados em um viés que prioriza a criticidade, com maior foco
nos aspectos sociais e criticos do termo. Os Novos estudos sobre letramento estdo
priorizando essa vertente mais critica. E sobre essa vertente do “letramento critico” que

discutiremos a seguir.

1.3 Letramento critico

Acredita-se que as peculiaridades politicas do século XXI e a mudanga na
dinamica das comunicacdes ¢ educagdo tenham facilitado as discussdes sobre
letramento. Segundo Andrade (2016), “nossa sociedade, brasileira, século XXI,
proporciona-nos acesso a diversos letramentos, os quais estdo imbricados a uma
sociedade que passa por diversas transformacgdes sociais de natureza critica” (p.51).

A conscientizagao da existéncia dessa relacdo de poder seria um dos atributos

associados ao conceito de letramento critico, ao problematizar, por exemplo, temas
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delicados em sala de aula, concernentes a um texto estudado ou a propria maneira pela
qual o texto foi elaborado, seu contexto de produgdo, entre outros elementos. Entende-
se, contudo, que certas visdes extremistas e radicais atreladas ao conceito acima, longe
de propiciarem igualdade social, poderiam acarretar um efeito reverso, de maneira a
promover, de forma demasiada, discursos de 6dio e intolerdncia em sala de aula, por
exemplo. Ao invés disso, uma visdo que implique na busca pela convergéncia e o
entendimento e respeito as diferengas nos parece representar uma melhor possibilidade
de propagacao de cidadania e trabalho com letramento critico, uma vez que busca
incluir e dialogar com diferentes perspectivas e pontos de vista.

Souza (2011) entende que, se o mundo contemporaneo globalizado tem por
caracteristica a justaposicao e aproximagado de diferentes povos e culturas em situagao
de conflitos, muitas vezes, seria interessante que as partes envolvidas buscassem ler
suas posturas com criticidade, almejando compreender suas proprias posi¢des e de seus
adversarios, de maneira a transformar confrontos violentos e sangrentos. Segundo o
mesmo, “preparar aprendizes para confrontos com diferengas de toda espécie se torna
um objetivo pedagogico atual e premente, que pode ser alcangado através do letramento
critico” (SOUZA, 2011, p.128). Dessa maneira, em uma sala de aula, por exemplo, a
exposi¢do ao diferente, ao outro, ndo se daria através de hostilidade e rebaixamento,
mas sim, por reconhecimento e tentativa de entender a maneira de pensar alheia.

Sobre a tentativa de se compreender o modo de pensar dos outros, o autor traz
perspectivas freireanas a cena ao ponderar que um individuo consegue ter consciéncia

sobre si quando analisa o outro, o que este individuo ndo é. Segundo Freire (2005):

Nao ¢ a partir de mim que eu conhego vocé [...], € o contrario. A partir da
descoberta de vocé como ndo-eu meu, que eu me volto sobre mim e me
percebo como eu e, a0 mesmo tempo, enquanto eu de mim, eu vivo o tu de
vocé. E exatamente quando o meu eu vira um tu dele, que ele descobre o eu
dele. E uma coisa formidavel (FREIRE, 2005, p.109).

Ou seja, nossas vivéncias e maneiras de ser estdo interconectadas e se
complementam e nos ajudam a definir quem somos. No contexto de sala de aula e de
letramento, as diferentes experiéncias e vivéncias do professor e dos alunos se
complementariam e poderiam contribuir para o desenvolvimento pessoal e,
possivelmente, linguistico de cada um. A identificagdio do outro elemento como

diferente, com o entendimento de que esse elemento faz parte do mundo em que vivo
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ajudaria, portanto, a ter contato com nog¢des de cidadania e respeito dentro da sala de
aula.

Outro ponto relevante acerca dos estudos sobre letramento ¢ o de que o
individuo, ao tomar consciéncia do processo de funcionamento do mundo, bem como as
dindmicas de relagdes e possiveis mecanismos de manipulagdo de pessoas e grupos,
acaba por se empoderar e ter maior capacidade de discutir e agir sobre esses
mecanismos de dominagdo. A importancia, portanto, da tomada de consciéncia do
individuo seria algo crucial na perspectiva do Letramento Critico. Paulo Freire (1987)

nos dé subsidios importantes para essa reflexdo:

O grande problema estd em como poderdo os oprimidos, que ‘hospedam’ ao
opressor em si, participar da elaboragdo, como seres duplos, inauténticos da
pedagogia de sua libertagdo. Somente na medida em que se descubram
‘hospedeiros’ do opressor poderdo contribuir para o planejamento de sua
pedagogia libertadora. Enquanto vivam a dualidade na qual ser é parecer ¢
parecer ¢ parecer com o opressor, ¢ impossivel fazé-lo. A pedagogia do
oprimido, que ndo pode ser elaborada pelos opressores, ¢ um dos
instrumentos para esta descoberta critica — a dos oprimidos por si mesmos € a
dos opressores pelos oprimidos, como manifestagdes da desumanizagdo
(FREIRE, 1987, p.17).

Em outras palavras, para Freire (1987), o primeiro passo para que a pessoa se
liberte € ter consciéncia de que estd presa. E esse parece ser o ponto mais delicado da
questao, pois, além do esfor¢o que ¢ requerido do individuo, provavelmente o lado que
¢ tido como o mais favorecido ndo almeja essa libertacdo e pode até tentar impedir uma
pedagogia libertadora, reforcando o modelo de educacdo tradicional, em que o ensino ¢
unidirecional e focado apenas na transmissdao de conhecimento, também conhecida
como educac¢ao bancaria.

Ainda segundo Freire (1987), a educagdo bancaria realizaria a imposicdo de
conteudos aos educandos (supostamente os oprimidos). “Educacdo bancaria” se refere
ao fato de que o receptor capta a informagao a guardar, sem contestar ou dialogar.

O educador ainda pondera que o ato de ensinar ndo seria caracterizado apenas
pela transmissdo de conhecimento, mas, também, através de acdes de reconhecimento
do individuo como ser inacabado e condicionado. Exigiria também respeito a autonomia
do aluno, bom senso, humildade, curiosidade e a conviccao de que mudar € possivel.

Acerca dessa questao das mudangas, pontua Freire (2013):

O mundo ndo é. O mundo esta sendo. Como subjetividade curiosa, inteligente,
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interferidora na objetividade com que dialeticamente me relaciono, meu
papel no mundo nao ¢ s6 o de quem constata o que ocorre, mas também o de
quem intervém como sujeito de ocorréncias. Ndo sou apenas objeto da
historia, mas seu sujeito igualmente ( FREIRE, 2013, p. 74-75).

Além disso, o autor chama aten¢do para o fato de que o que condiz com esse

sentimento de mudanca ¢ a ideia de transformar o mundo:

Outro saber de que ndo posso duvidar um momento sequer na minha pratica
educativa-critica é o de que, como experiéncia especificamente humana, a
educacao ¢ uma forma de intervengdo no mundo. Intervengdo que, além do
conhecimento dos contetdos bem ou mal ensinados e/ou aprendidos, implica
tanto o esfor¢o de reproducdo da ideologia dominante quanto o seu
desmascaramento. Dialética e contraditoria, ndo poderia ser a educagdo so
uma ou s6 a outra dessas coisas. Nem apenas reprodutora nem apenas
desmascaradora da ideologia dominante (FREIRE, 2013, p. 96).

Além de proporcionar o questionamento ¢ a desconstru¢cdo de paradigmas e
dogmas, o pensamento critico focaria, também, nas maneiras de se promover mudanga,
na busca de solucdo do problema, por assim dizer, e ndo somente na deteccdo do
problema. Como ilustracdo do que foi dito, pode-se considerar uma pesquisa-acao
desenvolvida por Mattos (2015) com trés professores da rede publica. Na investigacao,
a pesquisadora acompanhou as abordagens desses trés docentes nas aulas de Lingua
Estrangeira Moderna para, em seguida, propor reflexdes e possiveis mudangas de alguns
pontos da abordagem pedagogica. Em um trabalho de inglés, por exemplo, uma
professora pediu para que os alunos identificassem placas de sinalizagdo na comunidade
e passassem para a lingua inglesa. Apesar de ter sido algo diferente, a professora chegou
a constatacdo de que poderia ter estimulado seus alunos a fazer algo em prol da escola,
como, por exemplo, através da confeccao de placas de sinalizagdo em alguns ambientes
do prédio.

Outro professor pediu para que seus alunos das séries iniciais enviassem e-mails
dando opinides sobre o dia das criangas (Children’s Day). O mesmo pediu essa tarefa
aos estudantes apos ter trabalhado textos em inglés sobre midia, consumismo, relagdes
de poder, pais e filhos, buscando gerar reflexdes sobre as associagdes negativas que a
data possui e tentando mudar a ideia de que a data deve ser lembrada apenas como um
dia em que as criancas ganham presentes. Apesar de ter relatado que o trabalho
proporcionou reflexdo de seus alunos, o professor compreendeu que ndo houve

oportunidade de agéncia dos mesmos nesse processo:
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Para proporcionar uma participagdo mais ativa dos alunos, a atividade
necessitaria permitir que os alunos interferissem ativamente em suas
comunidades, através de atitudes que os levassem a vislumbrar mudangas
passiveis de serem implementadas na pratica, como por exemplo, uma
discussdao com os demais membros da comunidade escolar, uma carta para a
diretoria da escola argumentando sobre o assunto e solicitando uma palestra
de um especialista, ou mesmo a confeccdo de um blog no qual os alunos
pudessem postar algo relevante sobre as discussdes feitas em classe e que
pudesse ser divulgado para os demais membros da comunidade escolar
(MATTOS, 2015, p.258).

A possibilidade de agéncia do individuo ocorreria em diversos contextos e seria
focada em transformagdes positivas no local em que o individuo esté situado, ao invés
de uma postura passiva na qual os alunos, na melhor das hipoteses, apenas realizassem
questionamentos e reflexdes sem, contudo, desenvolverem praticas que remetessem a
acdo, a mudanca e ao protagonismo, conceitos defendidos por Freire (2013).

Almejando, por fim, realizar uma sintese do que foi estudado até o momento,
observa-se que nas praticas ou eventos de letramento mencionados anteriormente existe
a presenca de diferentes gé€neros textuais, pertencentes a esfera escolar e a outras esferas
sociais. Diversas espécies de textos se fazem presentes no cotidiano de um individuo, de
modo a ser possivel se questionar como esses varios géneros influenciam o processo de
letramento. Dito de outro modo, os géneros seriam um caminho para o letramento. Eles
estdo presentes no cotidiano, pois, segundo Bakhtin (1997), existe uma conexao entre o
uso da linguagem e da atividade humana: os ambitos da atividade humana estao sempre
relacionados com o uso da linguagem, que se dd por enunciados. Esses enunciados
constituem os géneros do discurso. Em nossa pesquisa, falaremos sobre géneros textuais
presentes nas praticas de letramentos dos alunos, dentro e fora de sala de aula.
Buscando responder a estes questionamentos, abordar-se-4& no proximo capitulo a
relacdo entre letramento e géneros textuais e alguns temas-chave no campo de estudo
sobre a no¢do de género, como a identificagdo da existéncia de diferentes correntes
epistemologicas, o foco na corrente do Interacionismo Sociodiscursivo e sua relagao

com o contexto educacional.
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2. GENEROS

Como visto na se¢do anterior, os géneros textuais estdo relacionados as praticas
e eventos de letramento dentro e fora da esfera da escola, na medida em que
representam um caminho para o letramento. Sua utilizagdo no dmbito escolar ¢ algo
prescrito em normatizacdo e diretrizes curriculares, uma vez que permitem um contato
maior do estudante com situagdes cotidianas, podendo propiciar inimeros beneficios

para seu aprendizado.

2.1 O conceito de géneros

De acordo com Bakhtin (1997), que analisou profundamente a ligagdo entre
géneros e as relagdes sociais, existe uma conexdo entre o uso da linguagem e a atividade
humana, de modo que todos os ambitos da vida estdo sempre relacionados com o uso da
linguagem, que se da por enunciados. Em outras palavras, Bakhtin (1997) entende que
todas as esferas estdo de alguma forma associadas ao uso da lingua e que o uso desta se
da através de enunciados orais e escritos. Dessa maneira, aquilo que ¢ dito sempre esta
relacionado ao tipo de atividade em que os integrantes estdo envolvidos, de modo que
atividades e géneros do discurso sao mutuamente constitutivos.

O autor acredita que as pessoas sO se comunicam através de géneros, muitas
vezes inconscientemente. Esses sdo diversos e sdo apresentados a nds quase da mesma
maneira com que nos ¢ apresentada a lingua materna, lingua que dominamos de maneira
livre até iniciarmos os estudos da gramatica. Os géneros sdo entendidos como tipos
relativamente estaveis que se formam no ambito de cada esfera de atividade humana
(Bakhtin, 1997). Bakhtin entende que os tipos sdo relativamente estaveis ao dar énfase
tanto a historicidade dos géneros quanto a imprecisdo de suas caracteristicas e
fronteiras, uma vez que seu repertorio aumenta e se diferencia a medida que uma dada
esfera da sociedade fica mais complexa e se desenvolve.

A importancia da relagdo entre o ser humano e o texto €, portanto, uma marca da
abordagem dialogica dos géneros. Nessa perspectiva, o enunciado ¢ entendido como a
unidade minima de composi¢do, sendo o elo da comunicacdo verbal.

Para Bakhtin (1997), o individuo, imerso nas multiplas dimensdes e relacdes da
interacao socioideoldgica vai se estabelecendo discursivamente, de maneira a assimilar

vozes sociais e, concomitantemente, suas interrelagdes dialégicas. O mundo interior
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seria uma espécie de microcosmo heteroglossico, criado a partir da internalizagao
ininterrupta e dindmica da heteroglossia social Em outras palavras, o mundo seria uma
arena repleta de vozes sociais em suas variadas relagdes de dissonancias e consonancias
e, além de tudo, em movimento permanente, pois a interacao socioldgica acaba por ser
um continuo devir (FARACO, 2009). O enunciado, consequentemente, se apresentaria
como uma realidade consideravelmente mais dindmica e complexa do que simplesmente
como um objeto que articula as intengdes de quem que o produz, ou seja, quando se
entende o enunciado somente como um veiculo univocal e direto pertencente a
expressao de uma consciéncia individual.

Na sintese de Sobral (2005), o dialogismo se faria presente nas obras
bakhtinianas de trés maneiras diferentes : a) como principio geral do agir, uma vez que
s0 se age em relacdo de diferenga com relagdo a outros atos de sujeitos, b) como
principio da producao de discursos e enunciados que provém de didlogos prospectivos e
retrospectivos com outros enunciados/ discursos e, finalmente, c) como maneira
especifica de composicao de discursos / enunciados, fazendo oposi¢ao a forma de
composi¢do monologica, apesar de que nenhum enunciado seja monoldgico em sua
constitui¢do nos outros dois sentidos do conceito (SOBRAL , 2005, p. 106). O
dialogismo estaria relacionado, também, ao conceito de atitude responsiva ativa,
caracterizado pela ideia de que um individuo estd sempre interagindo com o discurso e
ndo permanece em uma postura passiva, na qual o mesmo nao reage. Nas palavras de

Bakhtin (1997),

[...] o ouvinte que recebe e compreende a significagdo (linguistica) de um
discurso adota simultaneamente, para com este discurso, uma atitude
responsiva ativa: ele concorda ou discorda (total ou parcialmente), completa,
adapta, apronta-se para executar, etc., ¢ esta atitude do ouvinte estd em
elaboragdo constante durante todo o processo de audi¢do ¢ de compreensdo
desde o inicio do discurso, as vezes ja nas primeiras palavras emitidas pelo
locutor. A compreensdo de uma fala viva, de um enunciado vivo ¢ sempre
acompanhada de uma atitude responsiva ativa (conquanto o gra dessa
atividade seja muito variavel); toda compreensdo ¢ prenhe de resposta e, de
uma forma ou de outra, for¢osamente a produz: o ouvinte torna-se o locutor
(BAKHTIN, 1997, p.291).

E possivel compreender que, mesmo que um ouvinte acabe, aparentemente, nao
reagindo ao texto, o ato de ndo ter nenhuma reacdo seria, também, uma resposta.
Compreende-se que a linguagem, para o autor, ndo seria algo estatico e se adaptaria a

diferentes situagoes.
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Bakhtin (2006) ainda salienta que se comete um equivoco ao afirmar que a
lingua, como sistema de regras incontestaveis e imutaveis, tem existéncia objetiva. No
entanto, existe uma relacdo de objetividade ao se falar que a lingua constitui,
relativamente a consciéncia individual, um sistema de normas que nao se altera, que € o
modo de existéncia da lingua para os membros de determinada comunidade linguistica.
Essas normas, no entanto, sdo inseparaveis de ideologias, uma vez que a lingua por si s6

¢ inseparavel de ideologias. Segundo o autor:

A lingua, no seu uso pratico, ¢ inseparavel de seu contetido ideolégico ou
relativo a vida. Para se separar abstratamente a lingua de seu conteudo
ideologico ou vivencial, é preciso elaborar procedimentos particulares nao
condicionados pelas motivagdes da consciéncia do locutor (BAKHTIN,
2006,p.97).

O texto refletiria, também, a inseparabilidade entre ideologia e lingua. A
biografia de um homem de classe média alta, por exemplo, com o titulo de herdi,
poderia ser interpretada de diferentes maneiras por individuos de classes sociais
distintas, tomando-se por analise a concepcdo que essas pessoas possuem acerca do
conceito de herodi.

Os géneros textuais representariam, também, as situacdes do cotidiano e
propiciariam proximidade entre o universo do ouvinte e o contetido do género. Logo,
entendendo que sdao inimeras esferas de atividade humana, a quantidade de géneros
existentes €, também, vasta. Entre esses géneros, alguns sdo mais formais e outros,
menos, embora a diferenca entre primério e secundario ndo seja baseada somente no

grau de formalidade, conforme explicita Machado (2016):

[...] Bakhtin distingue os géneros discursivos primdrios (da comunicagdo
cotidiana) dos géneros discursivos secundarios (da comunicagdo produzida a
partir de codigos culturais elaborados, como a escrita). Trata-se de um
distingdo que dimensiona as esferas e uso da linguagem em processo
dialogico-interativo. Os géneros secundarios- tais como romances, géneros
jornalisticos, ensaios filosoficos- sdo formagdes complexas porque sdo
elaboragdes da comunicagdo cultural organizada em sistemas especificos
como a ciéncia, a arte, a politica (MACHADO, 2016, p.155).

E importante frisar que Bakhtin ndo estabelece hierarquia ou grau de
importancia acerca dos géneros primarios e secundarios. Essa caracterizagdo esta

baseada na elaboracao de seus codigos culturais, de acordo com a citagdo acima.
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Ademais, os secunddrios ndo sdo refratarios aos primérios. E possivel, por
exemplo, que um género do cotidiano possa entrar para o ambito da ciéncia ou da arte,
por exemplo. Existiria, portanto, uma fluidez nesses conceitos relacionada as praticas
sociais de um individuo.

Outro ponto sobre os géneros ¢ que a amplitude dos estudos levou a criagdo de
diferentes correntes epistemoldgicas que, longe de representarem uma concorréncia
entre si, podem atuar como partes dialdgicas sobre o referido tema. Entende-se que as
teorias de género ndo podem ser classificadas com muita facilidade em taxionomias
fechadas. “Hé4 muito mais um didlogo (crescente) do que um jogo de oposi¢des claras
entre esses trabalhos” (MEURER; BONINI; MOTTA-ROTH, 2005, p. 8-9).

Segundo esses autores, ¢ possivel organizar as teorias sobre géneros em trés
grupos, levando em consideracdo a compatibilidade que os estudos possuem entre si.
Sdo as abordagens sociossemidticas, que apresentam aportes da teoria textual, das
analises criticas e da teoria sistémica, as abordagens sociorretdricas, nas quais se
estudam teoria de texto, as posi¢des etnograficas sobre o discurso e, por fim, as
abordagens sociodiscursivas, cujos trabalhos focam em um viés mais social da
linguagem. Optei, neste trabalho, pelo foco maior nesta ultima abordagem pelo fato de a
mesma possuir um olhar mais voltado para as questdes pedagogicas, campo de estudo
ao qual esta pesquisa se vincula.

Percebe-se, também, que os géneros tém ganhado significativo papel nas
discussdes sobre lingua e sociedade, em geral. Se antes havia um foco maior em
aspectos voltados para a classificacdo e sistematizagdo, a énfase nos estudos sobre seu
papel comunicativo na sociedade ganhou maior amplitude, como afirmam Askehave;

Swales (2009):

De fato, os grandes avangos dos ultimos anos ndo tém surgido de uma maior
sofisticagdo na categorizagdo de géneros nem de critérios consequentemente
mais rigorosos para se determinar sua filiagdo, mas de uma ampla variedade
de estudos que tém aprofundado e ampliado nossa compreensdo dos papéis
do discurso na sociedade contemporanea (p.222).

Dessa forma, novos horizontes sobre esses referidos papéis do discurso na
sociedade sdo descortinados, na medida em que se percebe maior complexidade e
profundidade em sua funcdo comunicativa. Longe de serem entidades formais, os
géneros sdao formas verbais de agdo social estaveis relativamente, € que ocorrem em

textos de comunidades de praticas sociais e de especificos dominios discursivos
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(MARCUSCHI, 2002). Um anuncio publicitario, por exemplo, possui peculiaridades e
caracteristicas distintas de um texto jornalistico, levando em consideracdo varidveis
entendidas como mais visiveis, como o contexto social e finalidade, bem como
influenciadores ndo tao visiveis, como o proposito de manipular o publico alvo, como
afirma Bhatia (1993), ao mencionar o exemplo de repérteres experientes que
conseguem, de maneira sutil, insuflar seus pontos de vistas politicos disfarcados de um
noticiario objetivo.

Entendendo que os gé€neros textuais sao representagdes do cotidiano, dialdgicos,
demandando do receptor interpretacdes e capacidades distintas na realizagdo do texto,
sua relagcdo com a questdo do letramento € estreita.

Com relacao aos géneros textuais no contexto escolar, Kleiman (2000) explica
que nos trabalhos com géneros “as praticas de letramento decorrem de um interesse real
na vida dos alunos, servindo para atingir algum outro fim que vai além da mera
aprendizagem da lingua, no seu aspecto formal (p.238)”. Ensinar os géneros seria,
portanto, por assim dizer, um caminho, uma maneira de se atingir o letramento. Além
disso, como o letramento estd associado ao contexto social de cada individuo, os
géneros ndo permanecem estaticos, podendo mudar, uma vez que a comunicagdo na

sociedade ocorre de modo dindmico e sofre alteragdes no decorrer do tempo.

E de se salientar ainda que esses géneros ndo podem ser considerados como
sendo estaticos dado que vao sendo adaptados as situacdes
sociocomunicativas, pois, ao realizar uma a¢do de linguagem, o agente
confronta suas proprias representacdes da situacdo vivida com as
representagdes ja cristalizadas por formagdes sociais outras (CRISTOVAO,
2015, p.37).

O estranhamento e o didlogo seriam, dessa forma, algo positivo proporcionado
pelo contato com os géneros textuais. Além disso, o aspecto dialogico da abordagem
com géneros pode assumir, segundo a visao bakhtiniana, construgdes conjuntas, uma
vez que “viver dialogicamente significa estar aberto a novos conceitos, novas ideias,
novas perspectivas e, portanto, a aqueles que sdo diferentes de nos” (SHIELDS, 2007,
p.9). O dialogismo inerente aos géneros estaria, pois, em convergéncia com alguns
pressupostos do letramento critico, pautado no entendimento do outro € na compreensao
das diferencas. Percebe-se que essa visdo de género estd relacionada as abordagens

sociodiscursivas.
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Estamos discutindo, até o presente momento, as vantagens de se trabalhar com a
perspectiva de géneros textuais para desenvolver os letramentos. Com relacdo a
abordagem com géneros no ensino de lingua estrangeira, acredita-se que, além de
proporcionar a reflexdo e o didlogo sobre aspectos linguisticos e sociais, 0s mesmos
possibilitariam o contato dos estudantes com diferentes composicdes textuais da lingua
estrangeira, ligadas ao cotidiano ou ndo, promovendo maior imersdo no idioma e

evitando atividades artificiais ou discrepantes de seu universo.

Na vida real, a crianga encontra-se imersa em um mundo de géneros, sendo,
pois, relevante que ela aprenda a lidar com eles e a interagir por meio deles
(também em LI) em diferentes situagdes e campos, de modo apropriado e
criativo (ROCHA in DIAS; DELL’ISOLA, 2012, p.285).

O trabalho com letras de musicas (lyrics), trechos de textos de video game,
blogs, artigos da internet seriam algumas das diversas possibilidades de trabalho com
géneros em sala de aula na disciplina de Lingua Estrangeira Moderna, além dos
convencionais, como relatos, resumos, entre outros, que acabariam por contribuir para a
formag¢ao da consciéncia critica e linguistica do individuo.

No ambito do ensino de lingua inglesa, a abordagem com géneros ndo somente
abarcaria a aquisicdo da lingua, mas também propiciaria o contato dos alunos com
contextos sociais e culturais distintos. Tilio (2012) entende que a discussao sobre o
ensino de linguas por géneros discursivos tem aumentado devido a percepg¢ao da fungao
social que a lingua estrangeira possui como forma de atuacdo no mundo. Tilio (2012)
salienta, ainda, que o engajamento critico na sociedade contemporanea demanda, de
forma progressiva, o dominio de habilidades comunicativas que possibilitam a um
individuo interagir, participar do mundo e se comunicar. O uso da lingua estrangeira de
forma plena permitiria ao individuo atuar no mundo e modifica-lo. O género seria, para
tanto, uma ferramenta importante.

Schneuwly (2004), levando em consideracdo a relagdo entre ensino e géneros,
entende que este ultimo é um instrumento de articulagdo entre o individual e o social. E,
também, instrumento de mediacdo de toda estratégia de ensino e aprendizagem, um
mega instrumento que serve como apoio no trabalho, escola e na propria mediagdo da
atividade dos seres humanos no mundo. Todas as nossas ac¢des sdao mediadas por

géneros.
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Dolz; Abouzaid (2015) apontam varias justificativas para se trabalhar com
géneros no ensino. Em primeiro lugar, géneros textuais permitem que haja uma
representacao das convencdes que dirigem um grupo de textos para uma comunidade
cultural. O professor, ao apresentar um conto de fadas aos alunos, faz com que estes
passem a conhecer diversas informagdes sobre essa familia de géneros, como
marcadores linguisticos, bem como elementos proprios como intriga, fic¢do, etc.

Uma segunda razao ¢ a de que a dinamica dos atos de comunicagao e condigdes
¢ orientada por determinadas convengdes sociais. Uma entrevista radiofonica, por
exemplo, despertaria o questionamento dos leitores sobre a identidade de seus
interlocutores, o programa de que participam, seu publico destinatdrio, entre outros.
Além dessas justificativas, os autores mencionam outros pontos positivos de se
trabalhar géneros no ensino, como a possibilidade de se utilizar conteudos tematicos
particulares a cada género. Em um artigo enciclopédico sobre vulcdes, seria possivel
abordar personagens mitoldgicos como Vulcano, filho de Jupiter, por exemplo.

Outra possibilidade ¢ a de se trabalhar as configuragdes das unidades linguisticas
concernentes aos grupos de géneros, permitindo a antecipacao das estruturas da lingua
que poderdo ser trabalhadas em sala de aula. Um exemplo disso sdo as receitas de

cozinha, que permitiriam um trabalho com o modo imperativo.

No nivel da recep¢do, a configuragdo das unidades linguisticas permite a
identificacdo do género, e os encadeamentos cotextuais permitem ver a
organizagdo formal e a semantica que rege a compreensdo do texto. No nivel
da producdo, elas fornecem convengdes formais reguladoras da

inteligibilidade do texto produzido (DOLZ; ABOUZAID,2015, p.9) .

Em outras palavras, tanto na producao quanto na recepc¢ao, existem beneficios
linguisticos para os alunos. Entretanto, percebe-se que o papel dos textos trabalhados
em sala de aula na perspectiva do género vai muito além das questdes puramente
linguisticas. A analise critica se faz presente nesse momento, € a propria escolha que o
professor faz sobre o texto a se trabalhar em sala de aula pode remeter a

questionamentos. De acordo com Bawarshi; Reiff (2010):

Reconhecer que os géneros sdo socialmente situados e culturalmente
condicionados ¢ reconhecer que eles carregam consigo crengas, valores e
ideologias de determinadas comunidades e culturas. Isso se estende aos
géneros prescritos pelos professores, enfatizando a importancia de se ensinar
uma conscientizagao critica de géneros (p.237).
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Buscando resumir o que foi visto até o presente momento, conclui-se que o
conceito de letramento ndo estd associado ao nivel de erudicdo de um individuo, mas as
praticas de escrita e leitura que o mesmo estd inserido em seu contexto social. Os
géneros textuais seriam um caminho para o letramento, visto que, segundo a visao
bakhtiniana, géneros refletem as diversas esferas da sociedade que estdo, por sua vez,

sempre relacionadas a utilizagdo da lingua, através de enunciados escritos e orais.
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3. METODOLOGIA ADOTADA

Tendo em vista nossos objetivos gerais e especificos, esta ¢ uma pesquisa
qualitativa de cunho interpretativista, com diversos instrumentos de pesquisa
caracterizados pela aplicacdo de questionarios, observagdo de aulas e entrevistas semi-
estruturadas com os alunos e o professor responsavel pela turma.

Com relacao ao l6cus de pesquisa, a escola publica escolhida como cenario da
pesquisa foi fundada no ano de 1965 e possui, atualmente, mais de 1300 alunos
matriculados em turmas de Ensino Fundamental e Ensino Médio e 89 professores
efetivos em regime de dedicagdo exclusiva, além de 11 substitutos. De acordo com seu
site oficial, o colégio ¢ voltado para a formagdao do cidaddo criativo, critico e
compromissado com a edificagdo de uma sociedade mais fraterna, livre e justa. Em sua
filosofia constam, pois, principios como o destaque para a constru¢do do conhecimento
como tarefa primdria da escola, o compromisso com um programa associado as diversas
areas e disciplinas, incentivo ao trabalho interdisciplinar, entre outros.

O foco desta pesquisa sera uma turma de 30 alunos do 1° ano do Ensino Médio.
Escolheu-se trabalhar somente com esta turma devido ao cronograma curto € a maior
compatibilidade dos horarios das aulas com os do pesquisador. A turma ¢ composta por
alunos na faixa etaria média de 15 anos, de bairros e classes sociais distintos, haja vista
que o método de entrada no colégio ¢ através de sorteio.

Antes de iniciar a pesquisa no colégio, tivemos nosso projeto aprovado pela
Plataforma Brasil e distribuimos termos de compromissos aos alunos, seus responsaveis
e o docente responsavel pela turma, buscando resguardar os participantes € a nos
mesmos de qualquer dano. Além disso, substituimos os nomes dos participantes por
nomes ficticios, com o intuito de preservar suas identidades.

As etapas da pesquisa foram observagdo, aplicagdo de questionarios com 0s
alunos e entrevistas com o professor e os alunos. Acreditamos que a utilizagdo desses
trés instrumentos de pesquisa proporcionaram melhor acuidade na triangulagao dos
dados e permitiram observar o problema de pesquisa sob diversos angulos.

Na observacdo, buscamos responder ao primeiro objetivo especifico desta
pesquisa, que ¢ o de examinar as percep¢des sobre as praticas de letramento de que os
alunos e professor participam no contexto de sala de aula de lingua inglesa. Com os

questionarios e entrevistas, tivemos percepcoes, também, das praticas de letramento que
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ocorrem fora da sala de aula, buscando responder aos outros dois objetivos especificos
desta pesquisa, visando, assim, responder ao objetivo geral.

A etapa da observacao se iniciou no dia sete do més de marco de 2018 e ocorria
duas vezes por semana, as quartas e sextas feiras. As aulas tinham duragdo de
aproximadamente quarenta e cinco minutos de aula e a turma era composta pelos trinta
alunos e o professor. Este, com mestrado e doutorado em Letras Vernaculas pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), € professor efetivo da escola e leciona
para as turmas de Ensino Fundamental e Médio.

Os questionarios foram entregues aos 30 alunos da turma observada, objetivando
conhecer as praticas de letramento em lingua estrangeira que os alunos possuem fora do
contexto escolar. Foram entregues, também, termos de consentimento para os
responsaveis dos alunos que tinham menos de 18 anos, com o proposito de assegurar
que os mesmos estavam de acordo com a participac@o na pesquisa. Infelizmente, apenas
18 termos foram devolvidos ao pesquisador devidamente assinados. O universo de
participantes, consequentemente, foi reduzido a 18, além do professor.

As entrevistas com os alunos foram gravadas e realizadas com cinco alunos
concomitantemente, em uma area aberta do colégio, visando ter maior espontaneidade e
deixar os jovens mais confortdveis com a situacdo. Com o professor, conseguimos
entrevista-lo brevemente, por cerca de sete minutos, visto que a rotina do mesmo ¢
intensa e, naquele momento, acontecia sua aula com a turma.

Com relagdo a compilagdo dos dados da entrevista, utilizamos o software
“Excel” na tabulacdo dos questionarios, com o intuito de gerar graficos para melhor
interpretar os dados. Na observagdo, criamos um didrio, onde anotadvamos os pontos
importantes e percepgdes da aula. Nas entrevistas, transcrevemos as partes que davam
respostas aos nossos questionamentos. Em seguida, construimos o corpo do texto,
associando as informac¢des que tinhamos e triangulando os dados.

Buscando embasamento tedrico com relacdo as ferramentas de pesquisa
utilizadas neste trabalho, trazemos alguns aspectos da pesquisa qualitativa, que segundo

Godoy (1995), permite um olhar mais holistico para o cenario de investigacao:

Segundo esta perspectiva, um fendmeno pode ser melhor compreendido no
contexto em que ocorre ¢ do qual ¢ parte, devendo ser analisado numa
perspectiva integrada. Para tanto, o pesquisador vai a campo buscando
‘captar’ o fendmeno em estudo a partir da perspectiva das pessoas nele
envolvidas, considerando todos os pontos de vista relevantes. Varios tipos de



44

dados sdo coletados e analisados para que se entenda a dindmica do
fendmeno (GODOY, 1995).

Em outras palavras, a pesquisa qualitativa ¢ entendida como um método de
investigacdo que analisa a natureza subjetiva do objeto (ANDRE, 2005).

Optou-se por instrumentos ligados a pesquisa qualitativa de cunho
interpretativista, porque se cré que este tipo de pesquisa permite que nuances nao
perceptiveis em pesquisas quantitativas possam ser captadas, além de ser muito
importante para o campo educacional. André faz uma ressalva com relacdo a fronteira
entre pesquisa quantitativa e qualitativa que, segundo a autora, ¢ muito ténue. A mesma

entende que:

O uso do termo “pesquisa quantitativa” para identificar uma perspectiva
positivista de ciéncia parece-me no minimo reducionista. Associar
quantificagdo com positivismo ¢ perder de vista que quantidade e qualidade
estdo intimamente relacionadas. Se, por exemplo, faco um trabalho de
pesquisa que pretende caracterizar os alunos que frequentam o curso noturno
de formacdo para o magistério, embora eu use dados quantificaveis como
idade, nivel socioecondmico, trajetdria escolar, ocupacdo, a leitura desses
dados ndo necessariamente seguird uma linha positivista. Nem eu afirmarei
que os instrumentos sdo neutros ou que os métodos de amostragem me
permitem generalizar os resultados rigidamente para a totalidade (ANDRE,
2005, p.21)

Em nosso trabalho, por exemplo, os questiondrios, ferramentas de pesquisa
associadas a uma abordagem quantitativa, permitiram que tivéssemos um primeiro
contato com algumas praticas dos estudantes, que reduzissemos nosso campo de
atuacdo e burildssemos alguns resultados para, em seguida, realizar entrevistas com
cinco estudantes, haja vista que o tempo nao iria permitir que entrevistassemos todos.

Gatti; André (2011) afirmam que o uso dos métodos qualitativos trouxe ampla e
vasta colaboragdo para o avango do conhecimento no ambito educacional,
possibilitando a melhor compreensdo dos processos escolares, de relagdes, de
aprendizagem, de processos culturais e institucionais, de sociabilidade, o cotidiano
escolar em suas implicagdes multiplas, as mudancas e resiliéncia que fazem parte das
acoes educativas.

Alguns pontos importantes desta contribui¢cdo sdo: a) a introdugao, por parte dos
pesquisadores em educacao, de posturas de investigacdo mais flexiveis e com maior
adaptacdo para estudos de processos culturais e micro-sdcio-psicoldgicos, possibilitando

a iluminagdo de aspectos e processos antes ocultados por estudos quantitativos; b) o
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entendimento de que a interpretagdo e compreensdo de grande parte das questdes e
problemas educacionais envolvem a utilizagdo de tratamentos multidimensionais e
enfoques multi/inter/transdisciplinares; ¢) o foco sobre os atores em educacao, isto €, a
possibilidade de os pesquisadores retratarem a perspectiva do sujeito; d) a compreensao
de que o processo de pesquisa ¢ influenciado pela subjetividade, sendo necessério
controlar esta ultima (GATTI; ANDRE, 2011).

Além desses quatro aspectos, outros aspectos ganham nova conotagdo com 0 uso
da abordagem qualitativa, como uma compreensdo mais profunda e com enfoques
multiplos acerca do fracasso escolar, a compreensao de questdes educacionais atreladas
a preconceitos socio-cognitivos das naturezas distintas, debates sobre equidade e
diversidade e o foco na importancia dos ambientes comunitarios e escolares. As autoras

ainda salientam que:

[...] os acontecimentos da sala de aula s6 podem ser entendidos no contexto
em que ocorrem e sdo permeados por uma multiplicidade de significados que,
por sua vez, fazem parte de um universo cultural que deve ser estudado pelo
pesquisador (GATTI; ANDRE, 2011, p. 32).

Os contextos dos estudantes e suas vivéncias pessoais sdo, pois, muito
importantes quando se utiliza a pesquisa qualitativa no campo da educacio. E preciso
levar, também, em consideracdo que existem relagdes entre os alunos, bem como a
comunidade e o docente. Questionamo-nos se essas relacdes poderiam e deveriam ser

valorizadas durante a pesquisa. André entende que:

O estudo da dinamica de sala de aula precisa levar em conta, pois, a historia
pessoal de cada individuo que dela participa, assim como as condi¢des
especificas em que se da a apropriagdo dos conhecimentos. Isso significa, por
um lado, considerar a situacdo concreta dos alunos (processos cognitivos,
procedéncia econdmica, linguagem, imaginario), a situacdo concreta do
professor (condigdes de vida e de trabalho, expectativas, valores, concepgdes)
e sua inter-relagdo com o ambiente em que se processa o ensino (forgas
institucionais, estrutura administrativa, rede de relagdes inter e extraescolar).
Por outro lado, significa analisar os contetidos e as formas de trabalho em
sala de aula, pois s6 assim se poderd compreender como a escola vem

concretizando a sua fungdo socializadora (ANDRE, 2005, p.37).

Ou seja, sdo muitas as variaveis que influenciam na pesquisa qualitativa em sala
de aula, perpassando o ambiente de sala de aula e levando em consideragdo, inclusive,

redes de relagdes extra-escolares.
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Sobre a observagdo, ¢ importante constatar que “¢ uma técnica de coleta de
dados para conseguir informagdes e utiliza os sentidos na obten¢do de determinados
aspectos da realidade” (MARCONI; LAKATOS, 2003 p.190-191). Além disso, abarca
as acoes de ver e ouvir, buscando examinar fendmenos e fatos que se deseja estudar. A
observagdo ¢ muito importante em pesquisas no contexto escolar. Segundo André

(2005):

O processo de investigagdo da sala de aula se farda basicamente por
intermédio da observagao direta das situagdes de ensino-aprendizagem, assim
como por meio da analise do material didatico utilizado pelo professor e do
material produzido pelo aluno (p.37).

No contexto da pesquisa, tal ferramenta ¢ importante, pois permite captar
nuances e aspectos delicados cruciais para a andlise de dados, associados ao
comportamento dos individuos. A opcdo pela utilizagdo de entrevistas e observagdo
possibilitou maior interpretacdo da pesquisa, fazendo com que novas perspectivas
possam ser aceitas e entendidas no momento da andlise de dados. De acordo com André

(2005):

Na busca das significagdes do outro, o investigador deve, pois, ultrapassar
seus métodos e valores, admitindo outras logicas de entender, conceber e
recriar o mundo. A observagdo participante e as entrevistas aprofundadas sao,
assim, os meios mais eficazes para que o pesquisador se aproxime dos
sistemas de representagdo, classificacdo organizacdo do universo estudado

(p-38).

\

Com relacdo a entrevista semi-estruturada e ainda de acordo com
Marconi;Lakatos, 2003, as perguntas sdo elaboradas com antecedéncia, todavia, com
liberdade para alterar a disposi¢do das perguntas, mudar a ordem ou realizar algum
acréscimo. Lancou-se mao das entrevistas com os estudantes na tentativa de coletar
dados sobre suas percepcdes nas aulas de inglés. Por isso, foram feitas perguntas
visando depreender o que os alunos pensam sobre as aulas, do que eles sentem falta e o
que gostariam que mudasse nas disciplinas, sempre com vistas a investigar as suas
praticas de letramento. Por outro lado, buscou-se captar do professor sua concepgao
sobre letramento, no que o mesmo se baseia ao planejar suas atividades e qual sua
opinido acerca de sua disciplina para a formagao dos alunos. As perguntas foram feitas

com o intuito de se perceber a consciéncia do professor com relagdo ao ensino, se sao
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levados em consideracdo os aspectos sociais, ou somente uma visdo focada mais em

pontos linguisticos.
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4. ANALISE DE DADOS

4.1 Observacao das aulas

A observagdo em sala de aula foi realizada entre os meses de marco e julho, na
turma de inglés do primeiro ano do Ensino Médio. Nos primeiros dias de observagdao em
sala de aula, notou-se que o professor organizou os alunos em duplas, segundo seus
niveis de conhecimento linguistico. Aquele (a) que possuia um nivel de compreensao
mais avancado se juntava a outro (a) para ajuda-lo (a) nas atividades durante as aulas.
Por isso, o professor sondava, de antemdo, quem faz ou havia feito cursos de idiomas,
além de observar como a turma reagia ao conteido nos dias iniciais, como uma
avaliacdo diagnostica de forma indireta.

O livro adotado, elaborado pela editora Macmillan, se chama “ On track 1” e ndo
pertence ao Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD).

A dinamica das aulas possuia certa regularidade, de modo que o docente
trabalhava na maioria das vezes com o livro didatico e vez ou outra trazia textos
impressos e atividades que trabalhavam a parte da escuta (listening). O mesmo também
complementava exercicios do livro, acrescentando perguntas no quadro negro e pedindo
aos alunos para copiarem e responderem em seus cadernos. Quando questionado sobre o
motivo dessa pratica, o professor respondeu que entende ser importante que os alunos
escrevam e copiem manualmente para que possam praticar, uma vez que acredita que os
mesmos nao possuem muito contato com a escrita manual e formal atualmente, devido,
entre outros fatores, ao advento das novas tecnologias de informagdo. Ademais, o
mesmo acredita que o colégio em que estudam, por ser um colégio de aplicacao, reflete,
de certa forma, a realidade dos colégios publicos brasileiros, onde ainda se escreve no
quadro devido a auséncia de recurso financeiro para que todos os textos sejam
disponibilizados em forma de impressao.

Lembrando, porém, da ideia de Scribner (1984) de que o letramento consiste em
um produto da transmissdo social e que sua definicdo deva levar em conta um
entendimento do que seja letramento em certo contexto social, entende-se ser valida a
adaptacdo do contetido escolar ao cotidiano dos alunos, trazendo, assim, o contetido
escolar para sua realidade. Além disso, segundo a constatacao de Rojo (2009) de que a

escola publica sofreu mudancas e que a presenga de letramentos vernaculares como o
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rap e o funk estariam presentes de forma mais notavel no ambiente escolar, a
incorporagao destes letramentos vernaculares seria, além de inevitavel, algo natural.

Observou-se nas aulas, também, que o docente procura estimular a todo o
momento os alunos a compreenderem e falarem a lingua inglesa, se utilizando, para
isso, de certas estratégias didaticas. O mesmo explica, em inglés, as diretrizes para a
realizacdo das atividades, bem como a matéria de algum contetido gramatical. Quando
percebe que alguns discentes ndo compreenderam ou ficaram com duvida em algo que
disse, o mesmo tenta dar exemplos e situacdes envolvendo os proprios estudantes. Se
ainda percebe a presenga de duvidas, como ultimo recurso, explica a palavra em
portugués ou pede para que o colega de dupla explique o conteudo para o outro que esta
com dificuldade.

Outra estratégia utilizada ¢ a leitura e repeticdo em voz alta por parte dos alunos
dos enunciados dos exercicios bem como de palavras novas que surgem. E comum,
pois, a turma toda repetir algo que o professor fala e que os exercicios sejam corrigidos
de forma oral e no quadro para que se pratiquem a pronuncia e a escrita. O professor
também fazia perguntas que ndo estavam nos livros aos alunos, geralmente quando
estava introduzindo um assunto novo. Dessa maneira, era possivel observar sua
pronuncia e seu grau de entendimento da lingua. Nesses momentos, constatou-se que
alguns demonstravam ndo entender o que estava sendo perguntado e outros conseguiam
responder com facilidade. No primeiro caso, era pedido que algum colega o ajudasse, ou
mesmo explicasse em portugués o assunto.

Sobre a conducdo das aulas, o professor pedia exemplos aos estudantes e
ilustrava o conteido com situagdes cotidianas, visando garantir um melhor
aproveitamento do contetdo..

Outro ponto constatado durante a observacao foi o de que o docente percebia
certos momentos em que podia abordar alguns conteudos da lingua que ndo estavam
previstos na aula do dia ou que ndo eram o foco da licdo, mas que surgiam
espontaneamente. Nessas ocasides, ele interrompia momentaneamente o que estava
explicando, abordava o que surgia e, entdo, voltava a explicagdo anterior. Exemplos
disso ocorreram quando o mesmo explicou aos estudantes as diferencas entre os termos
“weather” e “climate” em inglés ou quando treinou com eles a pronincia dos niimeros
ordinais.

Apesar da dedicacdo e esfor¢o percebidos em sala de aula por parte de aula,

notou-se que o foco das aulas é quase todo voltado para a aprendizagem da lingua e da
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maneira correta de se falar e se escrever, algo que converge com a ideia de Edmundo
(2013) de que o tipo de ensino que ratifica valores culturais dos falantes de uma nagdo e
que designa a maneira de pronuncia desse falante como parametro para a normatizagao
da lingua ¢ uma questao que deve ser repensada acerca do ensino de Lingua Estrangeira
Moderna nas institui¢des escolares.

Com relagdo a maneira como as avaliagdes sdo conduzidas, observou-se que o
docente aplica uma avaliagdao escrita que mensura o nivel de compreensao de texto e
conhecimento léxico-gramatical e uma prova que mede as habilidades associadas a
escuta (listening). Nessa prova, um audio ¢ passado certo numero de vezes (geralmente
duas), e os alunos precisam responder as informag¢des contidas em uma folha de papel e
entregar no final da aula. Além disso, os deveres em cadernos também sao avaliados.

Outra constata¢ao concernente ao modo de avaliacdo em sala de aula foi a de
que o modelo autdbnomo se fez mais presente do que o modelo ideologico, algo ja
apontado por Street (1984) ao afirmar que o primeiro tem sido um campo preponderante
da teoria desenvolvimental e educacional. Bunzen (2014) também corrobora essa ideia
ao mencionar as politicas internacionais e nacionais de educagdao e como o método de
avaliagdo somativo ainda ¢ dominante no contexto brasileiro, caracterizado pela
afericdo de conhecimentos cognitivos através de meios tradicionais como trabalhos e
provas.

Levando em consideracdo a observacado realizada entre os meses de margo ¢
julho, constatou-se um maior foco nos aspectos estruturais da lingua como vocabulario,
gramatica, compreensdo de texto, prontincia e escuta (listening). As atividades em sala
de aula, bem como os trabalhos e avaliagdes eram voltados para essa finalidade,
associada ao conceito de Street (1993) sobre letramento autonomo.

Também nao se constatou estimulos a reflexdo critica, problematizagdes
inerentes a disciplina, tais como xenofobia, preconceito linguistico, hegemonia cultural,
entre outros, no periodo de observacao das aulas e que fariam parte do letramento em
lingua inglesa, de acordo com Seabra (2007), que entende que o mesmo levaria a uma
consciéncia das diferencas entre culturas e o pensamento critico concernentes aos
significados e acontecimentos do contexto social com o qual os aprendizes se deparam.

Acredita-se, do ponto de vista da observagdo em sala de aula, que a valorizagao
de outros aspectos ligados ao letramento ideoldgico, como problematizagdes,
empoderamento e autonomia dos estudantes poderiam ter sido mais bem trabalhados,

além do foco em aspectos linguisticos. Estes, por sua vez, foram bem elaborados e
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planejados pelo docente, de maneira que se percebeu que grande parte da turma

conseguia entender e elaborar estruturas complexas da lingua inglesa.

4.2 Questionarios com os alunos

A ideia do questionério no anexo deste trabalho era a de ter percepcdes sobre as
praticas de letramento dos quais os alunos participam e, ao mesmo tempo, conhecé-los
melhor para, em um segundo momento, aprofundar a pesquisa com entrevistas com
alguns dos alunos selecionados, com base nas respostas dos questionarios que
despertassem duvidas ou motivassem maiores reflexoes.

As perguntas do questionario foram realizadas com o intuito de perceber
especificamente as praticas de letramento em lingua estrangeira. Para isso, foram feitas
quatro perguntas sobre a maneira como os alunos se relacionam com a lingua inglesa.

A primeira pergunta indagava a frequéncia com que os alunos utilizam o inglés
em suas vidas. Foram dadas onze situacdes cotidianas, sendo que a ultima estava em
branco para que os mesmos pudessem completa-la com alguma situacdo que acharam
ndo ter sido contemplada. Os estudantes deveriam marcar se utilizam o inglés nas
situacdes do dia a dia: frequentemente, as vezes, raramente ou nunca. 33,3% dos alunos
marcaram a primeira opg¢ao, 44,4% marcaram a segunda. As duas Ultimas tiveram 11%
cada uma. E possivel ver que, de acordo com essas marcagdes, que os contextos de uso
da lingua que envolvem tecnologia e recursos multimidia sdo aqueles em que os
estudantes mais utilizam o inglés. Isso corrobora a ideia de Rojo (2012) de que o rapido
advento das tecnologias e de novas praticas sociais de escrita e leitura demandam por
parte da escola trabalhos que foquem uma abordagem ligada a essa realidade. Assistir a
programas, filmes e séries faz parte das praticas de letramento em inglés da maioria dos

participantes, como se pode ver no grafico abaixo:
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Grifico 1 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para assistir programas, filmes e séries?

No grafico 2, os entrevistados responderam com que frequéncia usam o inglés

(13

para conversar pessoalmente. As opc¢des de marcacdo eram “frequentemente”, “as

2 6

vezes”, “raramente” e “nunca”, como visto logo abaixo.

O B N W M 1 O N 00 ©

0O
U

Frequentemente As vezes Raramente Nunca

Grifico 2 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para conversar com amigos pessoalmente?

Nao houve marcagdes no campo “frequentemente”, 16,6% em “as vezes”, 38,8%
em “raramente” e 44,4% em “nunca” De fato, as tarefas que envolvem produ¢do
tiveram menos adesdo do que as outras. Isso pode estar relacionado com a ideia de

Selinker (1972) de que o aprendiz, ao se expor a uma nova lingua, passa por um periodo



53

de “siléncio”, em que ainda estd se habituando a novas informagdes. No caso da
comunicagdo pessoal com os amigos, tal atitude torna-se ainda mais rara, talvez por
falta de oportunidades para praticarem o ingl€s em seu cotidiano.

O préximo campo analisado foi a frequéncia com que os estudantes utilizam o

inglés para postar em redes sociais, conforme mostra o grafico 3.

O R, N W A U O N ®

Frequentemente As vezes Raramente Nunca

Grafico 3 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para postar em redes sociais?

Percebemos que houve 5,55% no campo “frequentemente”. No entanto, foram
33,3% em “as vezes”, 38,8% em “raramente” e 22,2% em “nunca”. Isso pode ser um
reflexo do conhecimento linguistico desses alunos, como visto em Mattos (2015).
Mesmo com a escola ofertando a disciplina de inglés desde as séries iniciais, ¢ possivel
que o manejo da lingua ainda ndo seja suficiente para postagens nas redes sociais.

Buscou-se, também, analisar a frequéncia com a qual os entrevistados utilizam o

inglés para ler textos literarios, conforme mostra o grafico 4:
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Frequentemente As vezes Raramente Nunca

Grifico 4 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para ler textos literarios?

Algo inusitado ocorreu com relagdo a frequéncia do inglés nos textos literarios.
Os géneros secundarios, que sdo aqueles entendidos como mais complexos (Bakhtin,
1997), também fazem parte dos letramentos dos entrevistados. 61,1% dos alunos
responderam que frequentemente utilizam o idioma para ler contos, poesia, entre outros,

(TP

22,2% marcaram “as vezes”, 5,55% escolheram a opg¢do “raramente” e 11,11%
marcaram “nunca”, como visto no grafico acima. Em um segundo momento de
pesquisa, na entrevista, constatou-se que os alunos possuem, de fato, vivéncias muito
ricas com textos literarios, algo que poderia ser mais bem aproveitado em sala de aula.
Um modelo disso é o da aluna Fabiana®, que 1& a mesma obra em inglés e portugués

para realizar comparagdes entre as duas e aprimorar seu entendimento sobre a historia.

Segundo a mesma:

A maioria dos livros que eu leio sdo primeiro lancados nos Estados Unidos e
ai (sic) eles demoram para poder chegar no Brasil. E ai eu ndo tenho
paciéncia para poder esperar. Ai eu tenho que comprar eles em inglés para
poder ler mais rapido. E tem livro também que as vezes eu gosto muito dele e
ja li mais de uma vez, ai para poder falar que ¢ uma coisa diferente, eu
compro em inglés para poder ler ele.

Houve, também, sugestdes por parte desses alunos em realizar trabalhos com
textos e livros. O professor poderia, por exemplo, realizar alguma atividade envolvendo
livros literarios em sala de aula, algo que, a nosso ver, teria boa aceitagcdo por parte dos

alunos.

? Utilizamos nomes ficticios neste trabalho, com o intuito de preservar a identidade dos participantes da
pesquisa.
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Com relacdo a leitura de textos em inglés na internet, grande parte dos
entrevistados possuem tal pratica as vezes, conforme mostra o grafico 5, logo abaixo.
16,6% dos alunos marcaram a opg¢ao “frequentemente”, 50% marcaram “as vezes”,

11,11% marcaram “raramente” e 22,22% marcaram a op¢ao “nunca” .

[EEN
o
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Frequentemente As vezes Raramente Nunca

Grifico 5 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para ler textos na internet?

Mais uma vez, vemos que as tecnologias de informac¢ao e comunicagdo
possuem papel fundamental em suas praticas de letramento. Rojo (2012) explica que a
chegada cada vez mais rapida e intensa de tecnologias como celurares, tablets e
computadores, que relacionam textos circulantes e multissemioticos demandam
trabalhos da escola que foquem nessa realidade. A internet permite maior contato e
circulacao dos textos em lingua inglesa. Almejando maior objetividade e clareza sobre a
natureza desses textos, perguntamos a cinco alunos quais seriam esses textos.
Obtivemos variadas respostas, como poemas do aplicativo Instagram, textos em foruns,
tutoriais de jogos, entre outros. Isso mostra possibilidades de trabalho em sala de aula
com diferentes géneros textuais presentes na internet e corrobora as ideias de Bakhtin
(1997) sobre os aspectos sociais do género que diz que todos os ambitos da atividade
humana estdo sempre relacionados com o uso da linguagem. Nas situacdes cotidianas,
os estudantes sempre se comunicam, interagem, dialogam com o outro, oralmente, ou
por escrito, através de algum género textual. Nas entrevistas, um dos alunos alegou
sentir falta de mais trabalhos com textos em sala de aula.

A utilizagdo do inglés em jogos ¢ uma pratica de letramento muito presente na

vida dos alunos, como mostra o grafico 6, logo abaixo.
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Grifico 6 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para jogar?

De fato, observou-se que os jogos levam a outras praticas, como a leitura de
textos na internet, no caso de um tutorial para avangar uma fase de um jogo. Trata-se de
um potencial ndo explorado na escola pesquisada. Questionamo-nos se 0s jogos, com
sua grande influéncia sobre a vida do publico alvo ndo seriam uma alternativa viavel e
mais uma ferramenta no ensino-aprendizagem de lingua inglesa e, se sim, quais € como
as atividades envolvendo esses jogos poderiam ser desenvolvidas em sala de aula e fora
dela, como complemento ao ensino. Com base nos exemplos dados por Mattos (2015)
de trabalhos envolvendo letramento e ingl€s em sala de aula, entendemos ser possivel a
abordagem com jogos.

As letras de musicas também s3o gé€neros muito frequentes no cotidiano dos
entrevistados. De acordo com o grafico 7, 61,1% marcaram a op¢ao “frequentemente”,
22,22% marcaram “as vezes”, 5,55% marcaram “raramente” ¢ 11,11% marcaram

“nunca”, conforme mostrado abaixo:
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Frequentemente As vezes Raramente Nunca

Grifico 7 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para compreender letras de musicas?
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Era de se esperar tal resultado, pois musica ¢ algo que, a priori, faz parte do
cotidiano dos adolescentes. Com o advento da internet, é possivel ter acesso as musicas
e suas letras de forma mais facil. O género “letra de musica” ¢ género textual possivel
de ser trabalhado em sala de aula e acreditamos que, provavelmente, geraria grande
repercussdo e boa adesdo dos discentes em sala de aula, levando em consideragdo que,
nas entrevistas realizadas posteriormente, alguns alunos alegaram sentir falta de
trabalhos envolvendo can¢des em sala de aula.

Acerca do uso do ingl€s em aplicativos de mensagens instantaneas, mostrado no
grafico 8, a frequéncia ¢ baixa e acreditamos que se iguala a situacdo da comunicagdo

com o0s amigos pessoalmente.

10

Frequentemente As vezes Raramente Nunca

Grifico 8 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para enviar mensagens instantineas?

Culturalmente, nao temos o habito de nos comunicar em inglés entre nos. Seria,
porém, uma oportunidade de o docente trabalhar outros tipos de letramento com os
alunos, abordando a maneira pela qual pessoas de outras linguas se comunicam, as
girias e abreviacdes que utilizam, entre outras questdes acerca desse tipo de linguagem.
Lembrando que, segundo a perspectiva dos Novos Estudos do Letramento que foi
adotada neste trabalho, Braganga;Baltar (2016) explicam que o foco dos NEL nao ¢ no
dominio do cédigo, mas no modo como ele ¢ utilizado pelas pessoas.

No uso do inglés para escrever e-mails, o resultado foi o seguinte:
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Grafico 9 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para escrever e-mails?

72,22% dos alunos marcaram a op¢ao “nunca”, 22,22% marcaram “raramente” e

(P}

5,55% marcaram “as vezes”. Era de se esperar tal resultado, haja vista que o uso de e-
mails para a finalidade de comunicagdo, principalmente a comunicagdo informal,
tornou-se menos recorrente em vista do surgimento de outros aplicativos de
comunicagao instantanea. “Eu nunca mandei e-mail”, disse Conrado. “Eu mando e-mail
por interesse, literalmente. Quando ¢ trabalho, essas coisa assim (sic)”... disse Janaina.
Em suma, a utilizagdo de e-mail ndo faz parte de forma expressiva dos letramentos do
publico-alvo, de acordo com o que foi mostrado nos questionarios e nas entrevistas.

Por fim, com relacao as tarefas da escola, percebemos que o inglés ¢ utilizado

frequentemente nessas atividades, conforme o grafico 10, evidenciando o papel dos

letramentos tipicamente escolares das praticas desses alunos:
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Frequentemente As vezes Raramente Nunca

Grifico 10 - Com que frequéncia vocé usa o inglés para fazer tarefas da escola?
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Percebeu-se que o professor, em sua atuagdo dentro de sala de aula, prioriza o
uso da lingua inglesa, utilizando o portugués apenas para esclarecer duvidas recorrentes
e explicar expressoes e termos de maior complexidade ou algum conteudo gramatical.

Em seguida, buscou-se averiguar a frequéncia com que os alunos utilizam o
inglés em sua vida cotidiana. Os mesmos tiveram que marcar apenas uma das seguintes
opcdes: “uma vez por semana, duas a trés vezes por semana, quatro a cinco vezes por
semana, sempre ¢ nunca. Constatou-se que a maioria dos alunos que responderam ao
questionario possui contato com a lingua inglesa a0 menos duas vezes por semana,

como visto no grafico a seguir:
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Grifico 11 - Com que frequéncia vocé usa o inglés na sua vida cotidiana?

A terceira pergunta foi realizada com o intuito de descobrir em quais contextos o
aluno acha mais importante usar adequadamente o inglés. Os alunos podiam marcar
quantas opgoes quisessem. Estas, por sua vez, eram divididas em atividades sociais, na
escola, em casa, no curso de inglés, na lan house e, por fim, havia um espago em branco
que podia ser preenchido com alguma sugestdo. Percebeu-se que 22,2% completaram
este espago com a opg¢ao ‘“‘viagem”. Admitimos que, durante a elaboragao do
questionario, nos esquecemos de levar em consideracdo esse campo, algo que foi
percebido rapidamente ao analisarmos os resultados da pesquisa. O grafico 12, logo

abaixo, ilustra o que queremos dizer:
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Grafico 12 — Em que contextos vocé acha mais importante saber usar adequadamente o inglés?

Notou-se que a situacdo que mais teve marcagdes (77,7%, ao todo) foi o
ambiente escolar, seguido de atividades sociais, com 50%, seguido pelo curso de inglés,
com 38,8%. Foi surpreendente o numero consideravel de marcagdes no item “atividades
sociais”. Tomou-se o cuidado de deixar escrito na pesquisa que atividades sociais se
referiam a festas, encontros, idas ao shopping, entre outros, visando delimitar esses
contextos. Boa parte dos entrevistados acha importante o uso adequado do ingl€s nessas
situagdes. No geral, existem ideias associadas aos conceitos de letramento autdnomo
(STREET, 2014), em que o uso adequado da lingua ¢ associado ao ambiente escolar.
Entretanto, essa visdo muda de acordo com a percepcao de que ¢ importante saber usar
o inglés adequadamente em atividades sociais.

Objetivou-se, também, depreender do aluno para qual finalidade ¢ importante
aprender inglés. Nesse item, era possivel marcar mais de uma alternativa. Ressalta-se
que as op¢des de marcagdo eram crescimento profissional, conhecimento intelectual,
compreensao de séries, livros e musicas, comunicagao com outras pessoas, intercambio,
interesses académicos, aprovagdo em processos seletivos e, por ultimo, o entendimento
de que ndo ¢ importante aprender inglés.

Constatou-se que, além de finalidades ligadas a ascendéncia social, existem,

também, finalidades pessoais e de comunicacao, como visto no grafico 13.
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Grafico 13 — Vocé considera importante aprender inglés para:

De acordo com o grafico acima, todos os entrevistados acreditam que aprender
inglés ¢ importante para crescerem profissionalmente, se comunicarem com outras
pessoas e realizarem intercambio. A questdo do intercambio ¢ algo muito visado pelos
alunos. A entrevista com cinco deles reforcou essa constatagdo. Tilio (2012) aponta que
o aprendizado de uma lingua estrangeira pode sensibilizar e orientar o aluno acerca do
mundo multicultural e multilingue em que vive. O intercdmbio seria um meio de
potencializar essa sensibilizagdo, pois proporciona imersao de um individuo em uma
cultura e modos de pensar diferentes.

Ao analisarmos os dados obtidos com os questionarios respondidos, percebemos
que as tecnologias de informagdo e comunicagdo parecem possuir papel significativo
nas praticas de letramento dos estudantes fora do contexto escolar, no ambito do Inglés.

Questiona-se se as dificuldades vivenciadas no contexto da Lingua Estrangeira
Moderna, no tocante as praticas de letramento, sdo exclusivas da LE ou se ndo estariam
relacionadas a distancia entre o contexto escolar e os outros contextos sociais em que o
estudante transita, fora da sala de aula, com base nos estudos de Street (2014).

Além desses questionamentos, perceberam-se respostas nos questionarios que
levaram a indagag¢des. A que estariam relacionados, por exemplo, os “interesses
académicos”, item que obteve muitas marcagdes? Quais seriam as atividades sociais

relacionadas ao inglés de que os jovens participam? Com o intuito de buscar respostas
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que respondessem as nuances ndo captadas nos questiondrios, realizaram-se entrevistas

com alguns desses adolescentes.

4.3 Entrevistas com os alunos

Como explicado no paragrafo anterior, com o intuito de buscar respostas para
certos questionamentos levantados apds analise dos dados dos questionarios, optou-se
pela realizacao de entrevistas com alguns dos alunos que participaram da pesquisa.
Devido a limita¢do de tempo e a questdes logisticas, foram entrevistados cinco alunos,
selecionados de acordo com as respostas dos questiondarios, respostas estas que
levantaram duvidas e que foram marcadas pela maioria dos alunos. Foram entrevistados
os estudantes Fabiana, Joaquim, Conrado, Marilia ¢ Fabiana®, que possuem entre 15 ¢
16 anos e frequentam as disciplinas de inglés, na sala de aula onde a pesquisa foi
realizada. Os mesmos foram escolhidos devido a necessidade de esclarecimento de
davidas sobre os questionarios que responderam. Abordou-se, inicialmente, o item 4
do questiondrio, que buscava depreender dos entrevistados o motivo pelo qual ¢
importante aprender inglés. A alternativa “interesses académicos” obteve muitas e
marcagdes e, por isso, buscou-se averiguar quais seriam estes interesses académicos.

Joaquim explicou que escolheu essa alternativa porque almeja seguir a carreira
de professor de Inglé€s, embora muitas pessoas ndo falem bem da profissdo. Fabiana
disse que escolheu essa alternativa pois almeja cursar medicina e, para entrar na
residéncia, € preciso saber inglés, além de pensar, também, no mercado de trabalho,
uma vez que, segundo a mesma, o idioma € o basico que um individuo deve ter. Marilia
frisou a questdo do intercambio, pelo fato de o inglés ser, em suas palavras, “a lingua do
momento”, o que faz com que a pessoa tenha que saber o idioma. Conrado, que almeja
estudar fora do Brasil, acredita que em qualquer lugar que o mesmo for, terd contato
com a lingua inglesa, visto que ¢ a lingua mais falada no mundo. Marilia explicou que o
inglés, por ser um acréscimo a tudo o que um individuo fizer, ¢ importante.
Acreditamos que a mesma quis dizer que o inglés ¢ importante e estd presente em
muitas situa¢des do cotidiano. Isso converge com as ideias de Bakhtin (1997) acerca das

multiplas finalidades dos géneros.

® Os nomes s3o ficticios para preservar a identidade dos entrevistados.
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Na segunda pergunta da entrevista, questionou-se sobre o ultimo item do
questionario, o qual era semelhante ao item quatro, no entanto, abordando o uso da
lingua portuguesa. A alternativa “interesses académicos” também obteve muitas
marcagdes neste item.

Joaquim explicou que ¢ importante que as pessoas conhecam regras da
gramatica, pois se utiliza o idioma o tempo todo. O aluno menciona, ainda, a
possibilidade de um candidato nao ser selecionado para a vaga pretendida em uma
entrevista de emprego devido ao uso de um “portugués ruim”. Conrado declarou que, se
um individuo ndo tiver uma formalidade na fala em algum momento importante de sua
vida, o mesmo ndo ird longe. Fabiana focou na questdo do ingresso no ensino superior.
Para a aluna, ¢ importante, antes de tudo, ter uma boa gramatica, haja vista que no
processo seletivo o candidato se depara com provas de redacdo e, quando entra na
faculdade, se depara com a lingua, dependendo da faculdade que escolhe. Fabiana citou
o exemplo dos estudantes do curso de Direito, que possuem vocabulario especifico.

Fabiana, por entender que a lingua portuguesa € nossa lingua materna, disse que
precisamos saber falar de qualquer forma. Acredita ser importante saber falar bem, para
conseguir algo na vida. E necessério fazer faculdade para conseguir empregos. Marilia
concordou com Fabiana e acrescentou a importancia de saber escrever bem, tanto com
relagcdo a faculdade quanto ao mercado de trabalho. Como visto em Edmundo (2013), as
determinagdes sociais sao condicionadas por exigéncias que pertencem a esferas como
tecnologia, sociedade e ciéncia. Nos depoimentos dos alunos vistos acima, percebe-se
certa inclinagdo dos mesmos em relacionar o idioma a algo que possibilitaria ascensdo
social.

E possivel perceber, nas duas primeiras perguntas, que os interesses académicos
estao relacionados as possibilidades de ascensdo social, algo que converge com a ideia
de letramento autonomo. Quando se trata de estudos acerca da lingua inglesa,
acreditamos que as aulas de inglés observadas contribuem para essa visdo, pois sdo
focadas na aquisicdo da lingua e ndo abordam, de forma suficiente, aspectos
socioculturais.

A terceira pergunta da entrevista estava relacionada a questdo do questionario
que buscava depreender dos participantes em que contextos eles achavam mais
importante saber usar adequadamente o inglé€s, cuja opcdo intitulada “atividades
sociais” foi muito marcada. Perguntou-se ao grupo quais seriam essas atividades sociais

que eles marcaram nos questionarios. Joaquim, por fazer muito uso de jogos virtuais,
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explicou que entra em féruns e conversas com pessoas norte-americanas. Segundo o
mesmo, ¢ importante ter o conhecimento da lingua para ter boa comunicagdo, além de
compreender as historias e didlogos dos jogos. Ademais, as girias do universo dos

games também contemplam o idioma inglés. De acordo com Joaquim:

Eu uso bastante no dia a dia porque eu jogo bastante. Ai normalmente eu
entro em foruns, essas coisas (sic) e eu converso com americanos e tal (sic).
E importante ter esse conhecimento para ter uma comunicagio boa. E nio s6
comunicar, mas também entender a histéria dos jogos. Normalmente esta
tudo em inglés, ai para vocé entender a historia, o diadlogo, essas coisas, acho
importante saber o inglés.

Questionado qual giria mais utiliza, Joaquim declarou usar as girias “LOL” *, “LMAO”
>, “ROFL”. As tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC) possuem um papel
significativo nas praticas de letramento de Joaquim. Esses letramentos diversos
poderiam ser melhor trabalhados em sala de aula, de acordo com a explicacdo de
Braganca; Baltar (2016), de que as escolas deveriam trabalhar n3o somente com as
praticas de letramentos hegemodnicas ou mais prestigiadas, mas também com as
vivéncias dos alunos.

Conrado frisou a importancia da interacdo com pessoas de outros paises € o
conhecimento de outras culturas. Fabiana , ao contrario de Joaquim, disse ndo usar o
inglés de forma constante, no sentido de estar conversando com outras pessoas ou algo
do tipo. Entretanto, apontou para os sites, as séries legendadas, intercambio. Os outros
dois alunos, por ndo terem marcado a opg¢ao no questionario, ndo responderam a essa
pergunta da entrevista. Percebendo que o assunto do intercAmbio saiu muito nas falas,
perguntou-se aos alunos se estes almejam fazer intercambio. Fabiana e Joaquim
afirmaram possuir o interesse de viajar para o exterior. Conrado ndo se pronunciou. Sao
muito ricas as vivéncias dos entrevistados com a lingua inglesa, algo que nao ¢ muito
explorado em sala de aula, de acordo com a observacao realizada no inicio de 2018.

Outra pergunta feita aos estudantes com o intuito de esclarecer duvidas sobre o
questionario foi com relacdo ao uso que os mesmos fazem do inglés no tocante aos
textos literarios. Foi constatado um numero substancial de alunos que frequentemente

possuem contato com poemas, contos, romances, entre outros. Joaquim, por exemplo,

4 Abreviagdo da expressao “laughing out loud” que, em portugués, significa algo como “rolando
de rir” ou “rindo muito alto.”

° Sigla de "laughing my ass off”, algo como “me borrei de tanto rir”.

6 “Rolling on the floor laughing” que, em portugués, pode ser traduzido como “rolando no chao
de tanto rir”.
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que foi um dos que marcaram esse item, justificou sua resposta dizendo que, na internet,
existem muitos textos literdrios e que 1€ histérias em quadrinhos. Conrado alegou ler
muitos poemas de pessoas estrangeiras na rede social “Instagram”. “Eu fico lendo
muitos poemas no Instagram. Tem pessoas que sdo de outros paises que postam
algumas coisa 14 e eu fico lendo”.

Fabiana disse ler livros em inglés. No entanto, acredita ser importante que um
individuo inicie esta experiéncia com livros de facil compreensao, como a obra “O
Diério de um banana”, do autor Jeff Kinney. Ler um livro mais simples, portanto, ao
invés de um classico. Fabiana disse que a maioria dos livros que 1€ ¢ langada nos
Estados Unidos, primeiramente. Como a mesma nao tem paciéncia para esperar a versao
traduzida das obras, acaba por comprar os livros em seu formato original. Além disso,
quando gosta muito de um livro, 1€ o mesmo varias vezes em portugués para, em
seguida, ler em inglés, visando ler algo diferente. A estudante mencionou uma ocasido
em que leu uma obra de trezentas paginas na lingua inglesa. A mesma continuou
explicando que busca aprimorar o idioma, por possuir primos americanos ¢ canadenses
que nao falam portugués. Marilia, da mesma forma que Joaquim e Conrado, utiliza a
internet para ler textos, como poemas.

Entendemos ser possivel ocorrer trabalhos com diferentes géneros textuais, tanto
com relagdo a produgdo quanto a compreensdo. A vivéncia dos entrevistados com
diversos gé€neros textuais € rica e vasta e poderia ser mais bem aproveitada em sala de
aula, com atividades que contemplassem os géneros com 0s quais os alunos possuem
contato. Dolz;Abouzaid (2015), ao apontarem algumas justificativas para o trabalho
com géneros textuais, mencionam o entendimento de que a dindmica dos atos de
comunicagdo ¢ orientada por convengoes sociais.

Averiguando o contato dos estudantes com géneros textuais diversos, foi
perguntado aos mesmos se o professor estimula os alunos a lerem, ou se esse
movimento ¢ feito por conta propria. Houve um consenso dos alunos de que o habito
pela leitura ¢ algo inerente deles.

Em seguida, foi perguntado a eles se possuem contato também com textos
literarios em portugués. Joaquim alegou que ja leu muitos livros, como “O Hobbit”, “O
senhor dos Anéis”, “Harry Potter”, “As Cronicas de Narnia”. Entretanto, no momento
da entrevista, disse nao possui mais esse habito. Conrado, ao contrario de Joaquim, nao
costumava ler livros antigamente. Atualmente, se interessa mais por eles. Questionados

se léem mais livros em portugués do que em inglés, Conrado disse que sim. Joaquim
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acredita se dividir. Na sala de aula, por exemplo, tem mais contato com o portugués. Em
casa, com o recurso do computador, tem mais contato com a lingua inglesa. Fabiana,
assim como Joaquim, lia muito. Atualmente, devido ao tempo, seu contato diminuiu.
Fabiana argumentou ter situacdo semelhante a de Conrado e alegou que tem uma meta
de quarenta livros para ler no presente ano. Entretanto, leu “apenas” 20. Marilia alegou
ndo ler muitos livros. As vivéncias literarias dos entrevistados também sdo vastas no
ambito da Lingua Portuguesa, algo ja apontado pelo questiondrio, em um primeiro
momento. Diante de um publico habituado a leitura, seria possivel, para o docente,
realizar trabalhos com um grau de complexidade maior nas aulas de inglés, algo que
ocorre de forma pontual, como constatado na observagao.

Por fim, foi perguntado aos estudantes se os mesmos acreditam que algo poderia
ser mudado na aula de inglés. Houve consenso entre eles acerca da necessidade de
mudancas na disciplina. Marilia e Fabiana explicaram que as aulas s3o muito focadas no
livro didatico. Segundo elas, seria interessante o contato com elementos diferentes,
como um texto, brincadeira, musica, video, entre outros. Fabiana salientou que a
conversagdo era um déficit. A aluna acredita que, pelo fato de haver duas aulas
semanais, ¢ possivel ter uma aula de conversacdo e outra com o livro didatico, como
ocorre no curso de idiomas que a mesma fazia. Além disso, segundo a mesma, o contato
somente com o livro se torna macante, ¢ as aulas deveriam ser mais espontaneas.
Conrado focou no trabalho com musica e mencionou a possibilidade de trabalho com
exercicios de listening e compreensdo de textos. Joaquim gostaria de atividades como
filmes, trabalho com livros, jogos e a possibilidade de trazer um estrangeiro para
conversar com eles. Constatou-se que, de fato, existe uma rotina nas aulas ministradas
pelo professor, envolvendo atividades com o livro.

Longe de criticar a existéncia de uma rotina, haja vista que entendemos a
necessidade e importancia de sua existéncia para o aprendizado, acreditamos que a
incorporacao de outros elementos, além do livro didético, iria enriquecer as aulas e

permitir que as praticas de letramento dos alunos fossem mais valorizadas.

4.4 Entrevista com o professor

Como explicado anteriormente, a entrevista com o docente foi realizada com o

intuito de conhecer suas percepcoes sobre letramento e géneros textuais, 0 modo como
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planeja suas aulas e se leva em consideragdo o contexto de seus alunos durante o
preparo e execugdo das aulas.

Perguntou-se, inicialmente, se o professor considera o conceito de letramento
importante, também, no ensino de lingua inglesa, ja que ha muito se fala sobre esse
conceito associado ao ensino da lingua portuguesa. O mesmo respondeu da seguinte
maneira: “Ainda existem poucos estudos. Eu ndo li nenhum artigo ou nada a esse
respeito. Mas eu acredito, sim, que haja um letramento e que o aluno que vem sendo
acostumado, exposto a lingua oral, a lingua escrita, aos textos ao que vé€ na televisao,
vai desenvolvendo, digamos, um letramento em lingua inglesa. E também, acho que em
sala de aula, ¢ muito importante que o professor se preocupe em fornecer ao aluno
condigdes para que ele possa participar e se apropriar melhor dos conhecimentos. Entdo,
quando ele se preocupa em ensinar algumas instrucdes, algumas palavras, frases, e
habitos linguisticos, ate, propicia uma aprendizagem da lingua, em geral, bastante
melhor”. O mesmo acredita ser possivel desenvolver o letramento na lingua inglesa.

Percebe-se, em sua fala, um cuidado com a questdo da aprendizagem, em
propiciar o contato dos alunos com o letramento em lingua inglesa, em criar a imersao
cultural com a lingua. Existem aspectos associados ao conceito de letramento autbnomo
(STREET, 2014), como no momento em que menciona a questdo da aquisicdo e
exposicao do aluno a lingua inglesa. Foi possivel perceber esses aspectos na observagao
em sala de aula, que tinha como foco a aquisi¢do de linguagem e o aprendizado de
expressoes € estruturas gramaticais.

Em seguida, perguntou-se qual sua opinido sobre a disciplina Lingua Estrangeira
Moderna para a formacao dos alunos. Obteve-se a resposta de que conhecer uma lingua
¢ conhecer um universo. Em um mundo globalizado, o aprendizado de qualquer lingua ¢
extremamente importante e, quando se aprende um novo idioma, se adquirem
informagdes sobre uma nova maneira de pensar, visto que cada lingua representa uma
maneira diferente de se pensar o mundo. O individuo conhece novas culturas e
oportunidades de acesso a diversas janelas culturais. Entretanto, em seu caso, que
trabalha com lingua inglesa, também ¢ dar oportunidade ao aluno de fazer parte da
comunidade global que vivenciamos na atualidade e que vivenciaremos crescentemente.
Sua fala converge com as ideias de Tilio (2012), que acredita que a lingua estrangeira
pode sensibilizar e orientar o estudante para o mundo multicultural e multilingue em

que vive, além de conscientiza-lo sobre a diversidade cultural e fazer com que respeite
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as outras pessoas e se conheca, haja vista que, para o autor, ¢ através do olhar das outras
pessoas que o individuo aprende a se conhecer.

Na terceira pergunta, o professor foi questionado se, na sua visao, a abordagem
de géneros textuais pode ser uma via interessante de ensino na aula de inglés. O mesmo
acredita ser indevida a palavra “abordagem” e que ¢ importante que o educador faca
com que os alunos se apropriem de géneros orais e escritos. No entanto, uma aula
pautada exclusivamente em géneros textuais acabaria se transformando em algo
engessado, como a aula de gramatica no passado. Os géneros textuais possuem um lugar
muito importante e sdo um ganho que a linguistica teve, uma teoria indispensavel que
deve fazer parte do ensino, mas ndo como uma abordagem tnica. O professor valoriza,
portanto, o trabalho com géneros e reconhece sua importancia. Entretanto, de acordo
com as ideias de Bakhtin (1997), que entende que todas as esferas da atividade humana
estdo sempre relacionadas ao uso da linguagem, que se dd por enunciados, percebe-se,
neste momento, de acordo com sua fala, uma visdo que parece estar mais pautada na
funcionalidade dos géneros.

Na quarta pergunta, questionado se trabalha apenas com conteudos predefinidos
pela escola, ou se possui uma margem para propor conteudos, atividades ou projetos, o
docente diz que possui liberdade total. Apesar de trabalhar com contetdos programados
pela escola e achar importante se ater a eles, visto que isso garante um fluxo da
aprendizagem e organizagdo, possui liberdade para incluir o que acha interessante ou
procedente.

Acerca da utilizagdo ou ndo de instrumentos ou ferramentas para detectar
interesses e necessidades dos alunos no contexto em que estdo inseridos, o educador
declarou nao fazer isso de maneira sistematica. Entretanto, sempre realiza uma pesquisa
no principio do ano, em que pergunta aos discentes quais sdo seus interesses, 0 que
gostariam de fazer, de aprender. Isso ndo significa que as sugestdes serdo
obrigatoriamente seguidas, no entanto, esse procedimento funciona como um norteador,
um modo de manter os alunos mais interessados em sua disciplina.

Apesar dessa declaracdo, percebeu-se que os alunos anseiam por contetdos e
atividades distintas do livro didatico. Os mesmos alegaram que o professor centraliza
suas aulas no material oficial e ndo traz elementos diferentes. Nao estamos, aqui,
criticando a didatica do professor, pois entendemos que sdo muitos os desafios que um

docente possui € que existe um conteido e cronograma a serem cumpridos. Nossa
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observacdo visa refletir sobre caminhos para a melhoria do ensino publico e buscar
possiveis horizontes de atuag@o do profissional em sala de aula.

Por fim, indagado como realiza a selecdo dos géneros textuais abordados, o
professor respondeu que o material didatico utilizado na escola possui uma diversidade
grande de géneros textuais. No entanto, quando percebe que algum género ndo esta
sendo bem desenvolvido, aborda este com maior atencao, ou se percebe que ha interesse
dos alunos por outro género, acaba por trazer material extra, se achar viavel. Levando
em consideragdo as trés ultimas questdes, nota-se a preocupagao em sondar os alunos e
ouvir sua opinido, algo que converge com as ideias de Mattos (2015) acerca da
participagdo do aluno no processo de aprendizagem, de modo coerente e aprofundado.
Parece haver uma contradicao entre o que o professor diz fazer e o que ¢ realmente feito
na visdo dos alunos.

De acordo com o que foi percebido em sala de aula e durante as entrevistas com
os alunos, existe, ainda, um foco em demasia no livro didatico e o desejo por parte dos
mesmos em trabalhar com textos e livros fora do material oficial. Os géneros
trabalhados sdo os que estdo presentes no livro didatico e de um modo funcional, que
estéa relacionado ao processo de aquisi¢do de linguagem, somente.

Nos questionarios e entrevistas com os alunos, percebeu-se que os mesmos
possuem vivéncias ricas e letramentos diversos no tocante a lingua inglesa, relacionados
a livros, sites, jogos e aplicativos. O meio digital possui influéncia significativa nesses
letramentos.

Resumindo a andlise, constatou-se empenho e afinco do professor no tocante a
aquisicdo da lingua inglesa em sala de aula. O mesmo procura aprofundar o conteudo
explicado e trabalhar leitura, fala, pronuncia e escrita com os discentes nas atividades,
tentando fazer com que tenham maior contato com o idioma. Além disso, se preocupa
com o aprendizado dos alunos e busca explicar e esclarecer suas diividas. Com relagao
aos alunos, os mesmos possuem com o docente uma relagdo de respeito e admiragdo.
Entretanto, percebe-se, pelas suas posturas, certa desmotivagao durante a realizagdo das
atividades em sala de aula.

As préticas de letramento dos alunos parecem ndo ser levadas em considera¢ao
durante as aulas de Lingua Estrangeira Moderna, existindo, pois, divergéncias com

relagcdo ao que ¢ ofertado e o hiato entre letramentos escolares e nao escolares.
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CONSIDERACOES FINAIS

O conceito de letramento tem sido muito discutido na atualidade, como visto no
primeiro capitulo deste trabalho. Com o surgimento dos Novos Estudos do Letramento,
o foco em abordagens com uma visdo mais social se fez mais presente nas pesquisas
sobre o tema, e letramentos ndo escolares ganharam mais espaco. “Os novos estudos do
letramento tém se voltado, em especial, para os letramentos locais ou vernaculares, de
maneira a dar conta da heterogeneidade das praticas ndo valorizadas e, portanto, pouco
investigadas” (ROJO, 2009, p.105). A diversidade cultural, os diferentes contextos de
escrita e leitura, maneiras de pensar e agir fazem parte dessa heterogeneidade
mencionada acima e podem e devem ser contemplados em sala de aula, visando criar
pontes de saberes, criar didlogo entre docente e discentes e promover o empoderamento
dos agentes envolvidos no contexto educacional.

No ambito da lingua inglesa, a valorizacdo dos diferentes tipos de letramento
pode contribuir para criar reflexdes importantes sobre temas como xenofobia,
nacionalismo, estereotipos, além de sensibilizar o aluno acerca das diferencas culturais,
fazendo com que o mesmo respeite o outro e conheca melhor a si mesmo (Tilio, 2012).
Falamos da forma autébnoma de letramento, que entende ndo haver hierarquia entre os
tipos de letramento.

Os géneros textuais, caracterizados por tipos relativamente estaveis que se
formam dentro de cada ambito da atividade humana (Bakhtin, 1997), sdo um caminho
para se atingir o letramento, haja vista que representam as diversas situacdes do
cotidiano e contextos diferentes. Os géneros textuais representam as situagdes do
cotidiano e facilitam a proximidade entre o universo do ouvinte e o conteudo do género.
Se as situagdes sdo inumeras, os géneros sao, da mesma forma, inumeros, indo de
géneros primarios, como uma receita de bolo, um bilhete de geladeira, uma multa de
transito, a géneros secundarios como poema, conto, artigo cientifico, cada um com suas
peculiaridades e caracteristicas proprias.

Na esfera escolar, o trabalho com gé€neros textuais permite que sejam
contemplados ndo somente o desenvolvimento intelectual, mas também, aspectos
ligados a cidadania, cultura, politica e outras esferas. O conhecimento passa a ser
representado como uma via de mao dupla, ao invés de ser algo unilateral, que parte do

professor para os estudantes.
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O objetivo deste trabalho, que era o de analisar as percepcdes dos alunos sobre
suas praticas de letramento na vida social e os letramentos desenvolvidos no contexto de
sala de aula, na disciplina de lingua inglesa, levou este pesquisador a observacao em
sala de aula, por um periodo de seis meses, além da aplicacdo de questionarios e
entrevistas com os alunos e o professor responsavel pela disciplina.

A observacdo, que ocorreu entre os meses de marco e julho de 2018, mostrou
certa regularidade na dinamica das aulas e o livro didatico como instrumento principal
de atuagdo na sala de aula. Existia maior foco no ensino de aspectos estruturais da
lingua, associados mais a uma visdo de modelo autonomo de letramento.

Nos questionarios realizados com os alunos, constatamos haver, segundo as
marcagoes, contato com a lingua inglesa através de diferentes situacdes, e variados
géneros textuais, envolvendo ambientes escolares e sociais, tecnologia, letras de musica,
textos literarios, entre outros. Além disso, percebemos que os entrevistados consideram
o inglés uma lingua importante para finalidades profissionais e pessoais. As praticas de
letramento em lingua inglesa dos alunos sdo vastas e diversificadas, de acordo com as
percepgdes que tivemos nos questionarios.

Nas entrevistas realizadas com cinco alunos, pudemos aprofundar as percepcdes
dos questionarios e vimos as relagdes que os entrevistados possuem com o inglés. Um
exemplo disso ¢ do universo dos jogos, envolvendo comunidades, foruns de discussao,
girias e até mesmo a comunicagdo com outros jogadores de outras partes do mundo, que
ocorre através do inglés, principalmente. O contato com livros e a maneira como estes
sdo utilizados, bem como as finalidades que os estudantes possuem com relacdo as
obras, envolvendo até mesmo a lingua portuguesa, foi um ponto a ser considerado e que
pode ser levado em consideragdo em sala de aula e no planejamento das tarefas.

De acordo com a entrevista com o professor, as aulas sdo planejadas com rigor e
levam em consideracio o aprendizado da lingua inglesa através de atividades
envolvendo habilidades de escuta, pronuncia, escrita e leitura. Sdo pautadas, entretanto,
no modelo de letramento autdnomo, de acordo as percepgdes durante a entrevista.

Na sala de aula, apesar da competéncia e grande experiéncia do professor no
tocante ao ensino da lingua e aquisicdo de aspectos lexicais, morfo-sintaticos e fala,
observa-se que os letramentos dos alunos sdo pouco valorizados. Conclui-se que
existem divergéncias entre os interesses e aspiracoes dos alunos na disciplina de Lingua
Estrangeira Moderna, as praticas de letramento em que estdo inseridas em sua vida

social e o contetido ofertado em sala de aula. Apesar de os discentes possuirem



72

vivéncias diversas com o idioma inglés em seu cotidiano, existe uma lacuna entre seus
letramentos e o que ¢ ofertado na disciplina de lingua inglesa, ocasionando uma
demanda, por parte dos alunos, de atividades em sala de aula que busquem abranger
trabalhos distintos do livro didatico e que facam parte de seu cotidiano, como musicas,
filmes, livros, dentre outros.

Com essa constatagcdo, ndo estamos fazendo juizo de valor sobre o trabalho do
professor responsavel pela turma. Longe disso, reafirmamos que o mesmo possui
grande experiéncia no campo didatico-pedagogico. Falta, no entanto, um olhar um
pouco mais direcionado para as praticas socioculturais dos estudantes.

Gostariamos, também, de relatar as dificuldades que tivemos no decorrer da
pesquisa. Uma das dificuldades foi com relagdo ao numero de participantes. Apesar de
27 alunos da turma terem preenchido os questionarios, apenas 18 tiveram seus termos
de compromisso autorizados pelos responsaveis, o que limitou a coleta e utilizacdo dos
dados.

Outra dificuldade foi com relagdo ao tempo de pesquisa. Como o professor tem
uma rotina extensa € muitos compromissos, as entrevistas ndo puderam durar muito.
Outro ajuste que fizemos foi com relacdo a ideia de abordar, também, as praticas de
letramento em portugués. Os dados coletados com relagdo aos letramentos ndo escolares
em inglés foram suficientes e uma possivel comparagdo com as praticas letradas em
portugués ndo se mostrou relevante para a pesquisa.

Este trabalho se deteve nas percepgdes dos estudantes com relagdo as suas
praticas de letramento em inglés. Devido ao escopo do trabalho e as limitagdes de
tempo, ndo pudemos acompanhar essas praticas de letramento através de observacgao,
nos atendo principalmente a analise dos dados coletados nos questionarios e entrevistas.
Acreditamos que um diferente tipo de olhar, com uma observacdo de natureza
etnografica, poderia expandir novos horizontes de pesquisa.

Como possivel desdobramento desta pesquisa, apontamos, também, a
importancia de analisar outros contextos envolvendo a escola publica, como a periferia
e a zona rural, e investigar se os fendmenos que ocorrem nessas instituigdes no tocante
as praticas de letramento sdo semelhantes, se divergem e quais as peculiaridades de cada
contexto, trazendo contribui¢des para o ensino de linguas na escola publica.

Por fim, espera-se que este trabalho possa ter contribuido com as discussoes

acerca do letramento em lingua estrangeira, especialmente no contexto da escola
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publica, indicando a possibilidade de abordagens didatico-pedagogicas mais

significativas e socialmente relevantes.
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APENDICES

Apéndice 1 - Modelo do questionario aplicado aos alunos

Nome:
Idade:

1. Com que frequéncia vocé usa o inglés na sua vida cotidiana? Marque as

alternativas abaixo

Questionario

80

Situagoes

Frequéncia

Frequentemente

As vezes

Raramente

Nunca

Assistir programas,
filmes e séries

Conversar com amigos
pessoalmente

Postar em redes sociais
(Facebook, Instagram,
Twitter, etc...)

Ler textos literarios
(poemas, contos,
romances, etc.)

Ler textos na internet

Jogar jogos (no
smartphone,
videogame, PC, etc.)

Compreender letras de
musicas

Enviar mensagens no
Whatsapp, Faceboook
Messenger, etc.

Escrever e-mails

Fazer tarefas da escola

Outra: Quais?

2. Em que contextos vocé acha mais importante saber usar adequadamente o

inglés?

a) Em atividades sociais (festas, encontros, shopping, etc.)

b) Na escola

c¢) Na propria casa
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d) No curso de inglés
¢) Na lan house
f) Outra(s): Qual (is)?

3. Vocé considera importante aprender inglés para (é permitido marcar mais de
uma resposta):

a) Crescimento profissional

b) Conhecimento Intelectual

¢) Compreensdo de séries, livros e musicas

d) Comunicacdo com outras pessoas.

e) Intercambio

f) Interesses académicos

g) Aprovagao em processos seletivos (Ex: Enem)

g) Outro (a). Qual (is)?

h) Eu nao acho importante aprender inglés

4. Com que frequéncia vocé usa o portugués na sua vida cotidiana? Marque as
alternativas abaixo

Situagoes

Frequéncia

Frequentemente

As vezes

Raramente

Nunca

Assistir programas,
filmes e séries

Conversar com amigos
pessoalmente

Postar em redes sociais
(Facebook, Instagram,
etc...)

Ler textos literarios
(poemas, contos,
romances, etc.)

Ler textos na internet

Jogar jogos (no
smartphone,
videogame, PC, etc.)

Compreender letras de
musicas

Enviar mensagens no
Whatsapp, Faceboook
Messenger, etc.

Escrever e-mails

Fazer tarefas da escola
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Outra: Quais?

5. Em que situacoes vocé acha mais importante saber usar o portugués de forma
adequada? (é permitido marcar mais de uma resposta)?

a) Em atividades sociais (festas, encontros, shopping, etc.)

b) Na escola

c¢) Na propria casa

d) No curso de inglés
e) Na Lan house

f) Outra(s): Qual (is)?

6. Vocé considera aprender portugués importante para para (é permitido marcar
mais de uma resposta):

a) Crescimento profissional

b) Conhecimento Intelectual

¢) Compreensdo de séries, livros e musicas

d) Comunicacao com outras pessoas.

e) Intercambio

f) Interesses académicos

g) Aprovagdo em processos seletivos (Ex: Enem)

g) Outro (a). Qual (is)?
h) Eu ndo acho importante aprender portugués
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Apéndice 2 — Roteiro da entrevista com o professor

O que o senhor entende por letramento?

Em sua opinido, qual a importancia da disciplina Lingua Estrangeira Moderna para a

formagao dos alunos?

Como o senhor realiza o planejamento de sua aula?

O senhor conta com algum suporte externo na preparagdo e/ou execu¢do de suas aulas?

Se sim, qual seria esse suporte?
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Apéndice 3 — Roteiro das entrevistas com os alunos

Sobre as questdes 3 e 6, quais seriam esses interesses académicos que vocé marcou?

Com relagdo as questdes 2 e 5, quais seriam as atividades sociais?

Acerca dos textos literarios, presentes nas questdes 2 e 4, o professor estimula vocé a ler

ou voce 1€ por conta propria?

Vocé acha que algo poderia ser mudado na aula de inglés? Se sim, o que seria?

Vocé gostaria que houvesse recursos diferentes, como video e musica em sala de aula?

Justifique sua resposta.
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Apéndice 4 — Termo de assentimento livre e esclarecido

Vocé estd sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa
“Percepgdes sobre praticas de letramento em inglés em uma escola publica”. Nesta
pesquisa pretendemos analisar as vivéncias de letramento dos alunos do 1°, na
disciplina de Lingua Estrangeira Moderna-Inglés, no periodo de um ano. O motivo que
nos leva a estudar esse assunto ¢ a relevancia para o contexto escolar da atualidade e o
fato de a escola ser uma referéncia de ensino publico.

Para esta pesquisa adotaremos o(s) seguinte(s) procedimento(s): Vocé ira
participar de uma entrevista e observacao indireta.

Para participar desta pesquisa, o responsavel por vocé devera autorizar e assinar
um termo de consentimento. Vocé ndo terd nenhum custo, nem receberd qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados danos
provenientes desta pesquisa, voc€ tem assegurado o direito a indenizagao. Vocé sera
esclarecido (a) em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou recusar-
se. O responsavel por voc€ podera retirar o consentimento ou interromper a sua
participacdo a qualquer momento. A sua participagdo ¢ voluntiria e a recusa em
participar nao acarretard qualquer penalidade ou modificagio na forma em que ¢
atendido (a). O pesquisador ird tratar a sua identidade com padrdes profissionais de
sigilo. Vocé ndo serd identificado em nenhuma publica¢do. Os riscos envolvidos na
pesquisa consistem na possibilidade de exposicao da sua identidade,, seja por imagem,
seja por identificacdo sonora, etc . No entanto, todas as medidas para que isso nao
ocorra serdo tomadas. A pesquisa contribuira para melhoria a médio e longo prazo do
ensino de Inglés nas escolas publicas.

Os resultados estardo a sua disposicdo quando finalizada. Seu nome ou o
material que indique sua participacao ndo sera liberado sem a permissao do responsavel
por vocé. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o
pesquisador responsavel por um periodo de 5 anos, e ap6s esse tempo serdo destruidos.
Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais: sendo que
uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel, e a outra serd fornecida a vocé. Os
pesquisadores tratarao a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo, atendendo a
legislagao brasileira (Resolugao N° 466/12 do Conselho Nacional de Saude), utilizando
as informagdes somente para os fins académicos e cientificos.

Eu, , portador (a)
do documento de Identidade (se ja tiver documento), fui
informado (a) dos objetivos da presente pesquisa, de maneira clara e detalhada e
esclareci minhas davidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas
informagdes, € 0 meu responsavel poderd modificar a decis@o de participar se assim o
desejar. Tendo o consentimento do meu responsavel ja assinado, declaro que concordo
em participar dessa pesquisa. Recebi o termo de assentimento e me foi dada a
oportunidade de ler e esclarecer as minhas duvidas.
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Apéndice 5 — Termo de consentimento livre e esclarecido para responsaveis de
menor de idade

O menor , sob sua
responsabilidade, estd sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa
“Percepgdes sobre praticas de letramento em inglés em uma escola publica”. Nesta
pesquisa, pretendemos analisar as vivéncias de letramento dos alunos do 1° ano do
Ensino Médio, na disciplina de Lingua Estrangeira Moderna-Inglés, no periodo de um
ano.

O motivo que nos leva a pesquisar esse assunto ¢ a relevancia para o contexto
escolar da atualidade e o fato de a escola ser uma referéncia de ensino publico.

Para esta pesquisa adotaremos o(s) seguinte(s) procedimento(s): entrevista e
observacao em sala de aula.
Para participar desta pesquisa, 0 menor sob sua responsabilidade nao terd nenhum custo,
nem receberd qualquer vantagem financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e
comprovados danos provenientes desta pesquisa, ele tem assegurado o direito a
indenizacdo. Ele sera esclarecido (a) em qualquer aspecto que desejar e estara livre para
participar ou recusar-se a participar. O (A) Sr. (a), como responsavel pelo menor,
poderd retirar seu consentimento ou interromper a participagdo dele a qualquer
momento. A participagao dele ¢ voluntdria e a recusa em participar ndo acarretara
qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que ¢ atendido (a). O pesquisador ird
tratar a identidade do menor com padrdes profissionais de sigilo. O menor ndo sera
identificado em nenhuma publica¢do. Os riscos envolvidos na pesquisa consistem na
possibilidade de exposi¢do da identidade do participante, seja por imagem, seja por
identificacdo sonora, etc. No entanto, todas as medidas necessarias para que isso nao
ocorra serdao tomadas. A pesquisa contribuird para melhoria a médio e longo prazo do
ensino de Inglés nas escolas publicas.

Os resultados estardao a sua disposicao quando finalizada. O nome ou o material
que indique a participagao do menor nao sera liberado sem a sua permissao. Os dados e
instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel,
por um periodo de 5(cinco) anos, e apos esse tempo serdo destruidos. Este termo de
consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma sera
arquivada pelo pesquisador responsdvel, na Faculdade de Letras da Universidade
Federal de Juiz de Fora e a outra sera fornecida ao Sr. (a).

Eu, , portador (a) do
documento de Identidade , responsavel pelo menor
, fui informado (a) dos objetivos do
presente estudo de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas.

Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informagdes e modificar a
decisdo do menor sob minha responsabilidade de participar, se assim o desejar. Recebi
uma via original deste termo de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a
oportunidad
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Apéndice 6 - Termo de consentimento livre e esclarecido

O Sr. (a) estd sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa
“Percepgdes sobre praticas de letramento em inglés em uma escola publica”. Nesta
pesquisa pretendemos analisar as vivéncias de letramento dos alunos do 1° ano do
Ensino Médio, na disciplina de Lingua Estrangeira Moderna-Inglés, no periodo de um
ano.O motivo que nos leva a estudar ¢ a relevancia para o contexto escolar da atualidade
e o fato de a escola ser uma referéncia de ensino publico.

Para esta pesquisa adotaremos os seguintes procedimentos: O Sr. (a) irad
participar de uma entrevista e sera observado indiretamente durante as aulas. Os riscos
envolvidos na pesquisa consistem na possibilidade de exposicdo da identidade do
participante, seja por imagem, seja por identificacdo sonora, etc. No entanto, serdo
tomadas todas as medidas para que isto ndo ocorra. A pesquisa contribuird para
melhoria a médio e longo prazo do ensino de Inglés nas escolas publicas.

Para participar deste estudo o Sr (a) ndo terd nenhum custo, nem recebera
qualquer vantagem financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados
danos provenientes desta pesquisa, o Sr.(a) tem assegurado o direito a indenizagdao. O
Sr. (a) terd o esclarecimento sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estara
livre para participar ou recusar-se a participar. Poderd retirar seu consentimento ou
interromper a participacdo a qualquer momento. A sua participagdo ¢ voluntaria e a
recusa em participar ndo acarretard qualquer penalidade ou modificagdo na forma em
que o Sr. (a) ¢ atendido (a). O pesquisador tratara a sua identidade com padrdes
profissionais de sigilo. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando
finalizada. Seu nome ou o material que indique sua participa¢@o nao sera liberado sem a
sua permissao.

O (A) Sr (a) ndo sera identificado (a) em nenhuma publica¢ao que possa resultar.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo
que uma sera arquivada pelo pesquisador responsdvel na Faculdade de Letras da
Universidade Federal de Juiz de Fora e a outra sera fornecida ao Sr. (a). Os dados e
instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel
por um periodo de 5 (cinco) anos, e ap0ds esse tempo serdao destruidos. Os pesquisadores
tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo
brasileira (Resolu¢do N° 466/12 do Conselho Nacional de Saude), utilizando as
informacdes somente para os fins académicos e cientificos.

Eu, , portador do
documento de Identidade fui informado (a) dos objetivos da
pesquisa “Praticas de letramento em inglés em uma escola publica” , de maneira clara e
detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar
novas informagdes e modificar minha decisdo de participar se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as
minhas davidas.





