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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo geral a analise dos custos de uma microempresa de confeccao
de roupas da Zona da Mata Mineira sob a 6tica o Custeio Varidvel e acumulacao de custos por
ordem de producdo. A percepcdo da relevancia das micro e pequenas empresas no cenario
econdmico e sua alta taxa de mortalidade levaram a aplicacdo do modelo de mensuragdo de
custos que dé capacidade aos gestores de melhor decidirem quanto aos custos que irdo arcar para
o0 volume de producdo e o lucro que desejam alcancar. Trata-se de um estudo de caso Unico, cujos
dados foram obtidos por meio da aplicacdo de questionario diagnostico, entrevistas com 0s
gestores e visita as instalacdes da fabrica. Apos a coleta de dados e mapeamento do processo
produtivo, foram elaboradas planilhas no formato Excel que forneceram os valores das Margens
de Contribuicdo e Pontos de Equilibrio, permitindo a analise custo-volume-lucro. Analisando 0s
resultados obtidos neste estudo ficou demonstrado que as planilhas podem trazer informacdes
para a empresa capazes de auxiliar no ajuste de sua producdo de forma a alcancar ou elevar o
lucro desejado.

Palavras-Chaves: Microempresas. Informacgdo gerencial. Custeio variavel. Analise custo-
volume-lucro.



SUMARIO

L. INTRODUGAO ...ttt 10
2. REFERENCIAL TEORICO ...ttt 13
2.1 Arelevancia das informagdes de custos para as MPE ..............ccccoovinnne. 13
2.2 Terminologia basica da contabilidade de CUSLOS..........cccoovrererenenenieincns 16
3. METODOLOGIA ..ot re e e e 25
4, ESTUDO DE CASO... .ottt sttt ne e nnne e 27
O R N =T 1 0 0] 5T N RSP R PR 27
4.2 A QNANISE U CUSTOS ....veveeiieieiie ittt bbbt 30
5. CONSIDERAGCOES FINAIS .....oooieeieeteeeeeteete e ssssie s aes s sssnes s 36
REFERENCIAS ..ottt 37

APENDICE ..o e et e et e et e et et r e e e et et e et e e e e et r e 40



10

1. INTRODUCAO

As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (MPE), segundo o Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2014), assumiram destacada relevancia na
economia e na sociedade brasileira nos ultimos 30 anos. O papel socioecondmico dessas
empresas esta consubstanciado nos dados apresentados na pesquisa encomendada pelo SEBRAE
(2014), tendo como base o0 ano de 2011, que indica que essas empresas geraram 27% de valor
adicionado no Produto Interno Bruto (PIB) no conjunto das atividades pesquisadas, percentual
que vem aumentando desde o inicio da série historica em 1985. Ainda segundo o estudo, quanto
ao numero de empresas, as MPE representaram nas atividades de servigos e comércio,
respectivamente, 98% e 99% do total de empresas formalizadas no Brasil; em relacdo aos
empregos formais, 0s pequenos negocios representaram 40% e 70% dos postos de trabalho
respectivamente nos setores de servigo e comercio.

Para Andrade (2002) a atuacéo das MPE é marcante no cenéario socio-politico-econdmico
brasileiro em todos os setores: industrial, de servigcos e comércio. O autor destaca ainda que no
setor de industria, a de vestuario conta com um numero elevado de empresas, isto porque tém
como caracteristicas as baixas barreiras de entrada, o uso intensivo de méo de obra, a diversidade
de produtos, utilizar tecnologia de conhecimento comum e nédo ter previsdo da escala de
producao.

No entanto, apesar da relevancia no cenario brasileiro, os novos negocios tém uma taxa
de mortalidade elevada, consequéncia de fatores como o cenario econémico conjuntural, a
inexperiéncia dos gestores, as vendas insuficientes e as despesas excessivas (CHIAVENATO,
2012). Outro ponto a ser destacado é que o sucesso ou o fracasso das empresas nos primeiros
cinco anos de vida esta ligado as falhas de planejamento prévio/gestdo empresarial e ao
comportamento do empreendedor. No que tange ao planejamento prévio, os empreendedores
deixam de definir a estratégia para evitar desperdicios, ndo determinam o valor do lucro
pretendido e tampouco calculam o nivel de vendas para cobrir os custos e gerar o lucro que
deveria ser alcancado (BEDE, 2016).

A taxa de sobrevivéncia das ME constituidas em 2012 é de 55%, 0 que é preocupante
num cenario econdmico em que 0S pequenos negdcios representam elevado numero de
estabelecimentos. No caso das empresas de maior porte, o indice de mortalidade ¢ menor,
consequéncia de sua melhor capacidade de absorver variagdes na economia dado seu maior

capital e estrutura mais organizada. A taxa de sobrevivéncia de até dois anos das Empresas de
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Pequeno Porte (EPP), por exemplo, foi de 98% para aquelas que iniciaram suas atividades em
2012 (BEDE, 2016).

Em 2011, o setor de Confecgdo de Artigos do Vestuario e Acessorios foi o responsével
pela maior geracdo de empregos na regido da Zona da Mata Mineira com cerca de 25% dos postos
de trabalho (RAIS/TEM, 2011), participacdo que tem se mantido estavel nos ultimos cinco anos.
Trata-se de um setor tradicional e difundido na Zona da Mata e a justificativa para seu
desenvolvimento estd ligada tanto a importancia social e cultural, quanto a possibilidade de
absorcédo tecnoldgica e inovacgdo, aspecto ligado a uma experiéncia ja adquirida ao longo do
tempo (FIEMG, 2016).

Diante deste cenério, a contabilidade como sistema que fornece informagdes aos seus
usuarios por meio de demonstrativos e andlises de natureza econdmica, financeira, fisica e de
produtividade (MARION, 2011), em especial no ramo da teoria da Contabilidade de Custos, pode
encontrar as ferramentas para auxiliar esses pequenos negécios de um setor tao significativo para
a economia regional.

Assim teve origem este trabalho que se propde a aplicar o sistema de custeio variavel de
forma a fornecer informacdes gerenciais relevantes para 0s pequenos negocios de confeccdo de
roupas. Importante salientar que € rica a possibilidade de desenvolver conhecimento por meio da
implantacdo de um sistema que, ultrapassando o campo tedrico, entregue aos gestores
ferramentas gerencias que sejam perfeitamente aplicaveis aos seus desafios diarios de
enfretamento da realidade do mundo dos negocios.

Diante do exposto, este trabalho tem como objetivo geral a analise dos custos de uma
microempresa de confeccéo de roupas da Zona da Mata Mineira sob a 6tica o Custeio Variavel
e acumulacéo de custos por ordem de producéo.

Para o alcance do Objetivo Geral, foram tracados 0s seguintes objetivos especificos:

o Conhecer, por meio de entrevistas e visitas, a empresa de confec¢éo de roupas alvo do

estudo de caso, permitindo apurar suas demandas e limitacdes.

o Mapear o processo produtivo da empresa.

o Fazer a apuracdo do custo do processo produtivo, da margem de contribuigédo e pontos de
equilibrio.

o Elaborar uma planilha que permita ao usuario produzir informagfes gerenciais capazes

de auxiliar na percepcao das especificidades de seu empreendimento.

Para tanto foi analisada uma minicole¢do produzida pela empresa objeto do estudo.
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Esse trabalho se justifica, no nivel académico, pela aplicacdo dos conhecimentos tedricos
desenvolvidos no ambiente da graduacgdo da Faculdade de Ciéncias Contabeis numa MPE, além
da escassez de trabalhos cientificos que tenham como objeto 0s pequenos negdcios, tornando
este um campo pouco explorado. Em termos praticos, o estudo permitiu entregar ao gestor da
empresa uma planilha que podera servir de ferramenta capaz de produzir informacGes Uteis na
melhor conducéo de seu negacio.

O trabalho esta estruturado em cinco capitulos. O primeiro capitulo é introdut6rio onde
estdo apresentadas a origem, a importancia, os objetivos gerais e especificos e as limitacGes que
se impde. O segundo capitulo é destinado a revisdo bibliografica dos assuntos pertinentes ao
desenvolvimento do trabalho, ou seja, a terminologia basica de custos que serd utilizada, a
insercdo das MPE na economia e as ferramentas contabeis que serdo empregadas no caso em
estudo. No terceiro capitulo sdo tratadas questdes metodoldgicas, o problema deste trabalho, a
classificacdo da pesquisa, populacdo, amostra e coleta de dados. O capitulo quatro caracteriza a
empresa escolhida, apresenta o processo produtivo e a aplicagdo do modelo de custeio variavel
na empresa. Além disso, trata da apuracdo do custo de producdo na empresa, margem de
contribuicdo, pontos de equilibrio e andlise custo — volume — lucro (CVL), produzindo
informac@es gerencias para auxiliar a gestdo da empresa. O capitulo quinto encerra o trabalho

apresentando as conclusdes e recomendacdes para trabalhos futuros.



13

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1  Avrelevancia das informagdes de custos para as MPE

Empresa € um ente econdémico e social, cuja existéncia tem por objeto a geracdo do lucro
para seu titular, seja ele empresario individual ou coletivo. Concomitantemente, a entidade
garante a sobrevivéncia do trabalhador e de sua familia por meio da percepc¢do do saléario; a
empresa faz o Estado funcionar, proporcionando meios financeiros para a prestacéo dos servicos
a populacdo ao recolher tributos para cada ente federativo; por ser o elo entre o econémico e o
social, a empresa podera gerar paz social, condi¢do alcancada com o progresso econémico e a
geracdo de empregos (ALMEIDA, 2009).

Com o intuito de contribuir para o desenvolvimento sadio dos pequenos negdcios, a
legislacdo brasileira estabeleceu prerrogativas para as entidades de Micro e Pequeno Porte. O
incentivo foi estabelecido na Constituicao Federal de 1988 que em seu artigo 179 que determina
tratamento juridico diferenciado que visa a simplificacdo das obriga¢cdes administrativas,
tributarias, previdenciérias e crediticias. Complementarmente, a Lei n°. 123 de 2006, destacou as
prerrogativas destas empresas no que tange ao recolhimento de impostos, cumprimento de
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias e 0 acesso ao credito.

Dentre os vérios pardmetros para identificar as MPE, o Brasil adotou os critérios da
Resolucdo do MERCOSUL Grupo Mercado Comum (GMC) n°. 59/98 e da Lei Complementar
n°. 123 de 2006 para classificar os pequenos negécios. Em 2018, de acordo com a Lei
Complementar n°155 de 27 de outubro de 2016, Microempresa € aquela que tem receita bruta
auferida no ano-calendéario de até R$ 360.000,00 e Empresa de Pequeno Porte é aquela com
faturamento entre R$ 360.000,01 e R$ 4.800,000,00.

N&o obstante este critério de classificacdo, 0 SEBRAE (2014) leva em consideracdo o
setor econémico e a faixa de empregados. Tal metodologia se explica pelo fato de utilizar dados
do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) que ndo apura o porte das
empresas pelos critérios definidos na Lei da Micro e Pequenas Empresas. Sendo assim, para 0s
setores da industria e construcéo civil, sdo microempresas aquelas que tém até 19 empregados e
empresas pequenas sao aquelas com 20 até 99 empregados. Ja para os setores de comércio e 0s
servicos, microempresa tém até 9 empregados e empresa de pequeno porte de 10 a 40
empregados.

Segundo o SEBRAE (2017), existem mais de 17,5 milhGes de pequenos negdcios no

Brasil concentrados em sua maior parte nos estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais.
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O maior percentual de ocupacao esta no comércio com 42,2% e 36,6% no setor de servigos. Em
relacdo a geracdo de empregos, os dados do relatorio de informagdes socioecondmicas — RAIS —
de 2013 indicam que dos quase 33 milhdes de empregados formais brasileiros, cerca de 44,8%
sdo de pequenos negocios. Este perfil de empregos faz com que as MPE tenham importante
participacdo na constituicdo do PIB brasileiro. Mesmo com a retracdo deste indicador
macroecondmico desde a crise de 2008, 0s pequenos negocios sdo novamente o impulsionador
da economia nacional.

Segundo SEBRAE (2014), em dados tabulados ao longo da primeira década de 2000,
observou-se um viés de alta na participacao das MPE. O principal indicador dessa participacdo é
0 valor adicionado que “corresponde a producao das diversas atividades econdmicas, valorada a
precos basicos, ou seja, excluindo-se o valor de impostos sobre produtos, margens de
distribui¢dao” (SEBRAE, 2014). Os dados indicam que as MPE respondem, em média, por 27%
do PIB brasileiro.

No entanto, existe a percepcdo de retracdo do mercado que pode ser avaliada pela
projecao negativa de Bedé (2016), “a tendéncia ¢ que quase 600 mil empresas, entre as 1,8 milhdo
abertas em 2014, fechem as portas até o final do ano”. A pesquisa indica que os principais
motivos da mortalidade das MPE foram as despesas com as taxas e impostos, 0S juros e 0s custos.
Ao legislador cabe a interferéncia para a reducdo de taxas, impostos e juros enquanto que o papel
do gestor da MPE ¢é o de utilizar todos os recursos técnicos disponiveis para adequar sua atividade
aos novos desafios. E dai que emana a necessidade por informacdes gerenciais que possibilitem
as MPE manterem-se ativas em um mercado altamente competitivo.

Parisi (2011) descreve o ambiente de negdcio como sendo a realidade onde estdo inseridas
as empresas. Assim, pode-se dizer que as MPE estdo inseridas em um ambiente indspito onde os
desafios estabelecem barreiras dificeis de serem transpostas para que estas empresas se
mantenham operando. Destes obstaculos, sinteticamente, os de mercado e comerciais dizem
respeito ao preco que o mercado esta disposto a pagar pelo produto ou servigo.

Ha que se considerar que realizar as mesmas tarefas com menos recursos é sinénimo de
eficiéncia, que se reflete nos custos dos produtos e servigos oferecidos no mercado. Logo, a
reducdo de custos torna-se alvo das préaticas de producdo e eleva a importancia de acompanhar e
gerir os processos (ANTHONY, 2011).

No ambito das MPE, a alta taxa de mortalidade ocorrida nos primeiros anos de existéncia
esta atrelada a falta de capacidade gerencial de seus gestores (CANECA, 2009). Em seu artigo,
Costa (2016) afirma que as MPE tém estruturas simples, onde geralmente o dirigente é o

responsavel pela tomada de decisdes e que na pratica, poucas tém diretores e seu nimero é


http://datasebrae.com.br/emprego/
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reduzido. Além disso, as fontes de financiamento séo escassas e por vezes de dificil acesso, a
mdo de obra normalmente ndo é especializada e finalmente, h4 grande vinculo entre o dono e a
empresa, provocando relevantes problemas na administragéo.

Segundo Horngren (2004), a moderna contabilidade de custos assumiu papel de destaque
na administracdo das empresas pelo fato de estar presente em todos 0s seus processos, desde a
fase de planejamento de novos produtos, controle de custos de material e m&o-de obra, custos de
entrega e até a avaliacdo das campanhas de marketing.

As possibilidades deste ramo da contabilidade estdo diretamente ligadas aos seus agentes
internos uma vez que auxilia: na mensuracao dos custos dos produtos, servicos e clientes; na
tomada de decisbes que resultem na redugdo destes custos; na melhoria da qualidade e da
eficiéncia das operacOes; na melhoria da pontualidade das entregas de produtos e servicos e por
fim, no aumento da produtividade. Interessante apontar que as informacdes gerenciais produzidas
pela Contabilidade de Custos ndo estdo mais restritas as grandes empresas industriais, mas se
alastraram por todo tipo de organizacao, avan¢ando na modernizagdo dos controles internos e na
melhoria continua da eficiéncia dos processos de producdo (MARION, 2018).

Do exposto, infere-se que o aprofundamento na questdo da gestao levara os responsaveis
pela MPE buscarem um processo estruturado baseado em planejamento, execucéo e controle. O
inicio do comprometimento com a gestdo esta na implantacdo do Sistema de Custo que ira
fornecer informacdes Uteis aos administradores. Contudo, ha que se considerar que a estrutura
das MPE implica na aplicacdo de sistemas elementares de custos, de forma a atender as
necessidades sem onerar demasiadamente a estrutura da empresa.

Para Parisi (2011, p. 32) “sistemas de custos sdo construidos com a finalidade de
possibilitar a geracdo e divulgacdo de informacgOes de custos sob as mais diferentes visdes,
capacitando-os a atender as necessidades dos usuarios”.

Segundo Olyntho (2013), os gestores das MPE ndo tém a necessidade de terem um vasto
conhecimento da ferramenta técnica, por isso a importancia de serem feitas adaptacdes das
teorias e préaticas conhecidas pelas grandes empresas para adequar as necessidades dos pequenos
negocios. Logo, a escolha de um sistema de apropriacdo de custos e 0 modelo de custeio a ser
implantado deve levar em conta o objetivo a que ele se propde: controle, fornecimento rapido de
informagdes para auxiliar nas decisdes rotineiras ou para decisdes que ndo tenham tanta
urgéncia? Em suma, deve atender somente as imposi¢des legais ou ser uma ferramenta pratica
de gestdo? (MARTINS, 2010)
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2.2  Terminologia béasica da contabilidade de custos

A contabilidade como ciéncia social, que tem como objeto o controle do patrimonio das
organizacdes, fornece informagdes aos seus usuarios por meio de demonstrativos e analises de
natureza econémica, financeira, fisica e de produtividade (MARION, 2011). Foi no bojo da
Revolucdo Industrial que, segundo Ferreira (2007), a mudanca do processo produtivo criou a
demanda de outras informacdes além daquelas utilizadas pelas empresas comerciais. Era preciso
mensurar o esforco monetério na producdo, destacando, no minimo, o valor dos insumos e da
méo de obra. Para Maher (2001) assim surgiu a Contabilidade de Custos para medir, registrar e
relatar informacg6es sobre custos.

O processo e obtencdo de custos pressupde a contabilizacao e o registro das informagoes
e 0 que caracteriza este processo sdo as técnicas empregadas para sua determinagdo: as técnicas
sdo a razdo de ser da Contabilidade de Custos (FERREIRA, 2007). Horngren (2004) diz que
essas praticas e informacdes geradas pela Contabilidade de Custos podem ser estruturadas tanto
para atender a Contabilidade Financeira como a Gerencial. Logo, a insercdo da Contabilidade de
Custos no Sistema Contéabil de Informacéo pode ser esquematizada conforme a figura 1, a seguir.

Figura 1 - O Sistema de Informacéo Contabil

Sistema de Informacédo

! !

Subsistema de Informacéo Subsistema de Informagéo
CONTABILIDADE FINANCEIRA CONTABILIDADE GERENCIAL

A A

Subsistema de Informacéo
CONTABILIDADE DE CUSTOS

\ 4

Principios Fundamentais Relevancia
De Contabilidade

Fonte: PARISI 2011

A figura mostra a insercdo da contabilidade de custos no sistema contabil de informacao.
Para alimentar os subsistemas de Contabilidade Gerencial e de Contabilidade Financeira, a
Contabilidade de Custos emprega sua técnica para tratar os dados e entregar para aqueles ramos
da Contabilidade as informacdes que lhes sejam Uteis segundo suas especificidades. Logo, as

informagdes que a Contabilidade Financeira utiliza séo revestidos pela forma dos Principios
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Fundamentais da Contabilidade, enquanto que para a Contabilidade Gerencial, importam as
informacdes que permitam a tomada de decisdes, ou seja, que sejam relevantes.

Com o intuito de ser uma ferramenta para auxiliar a decisdo dos administradores, a
informacao produzida pela Contabilidade de Custos deve alimentar o quanto antes 0S processos
da empresa. Assim sendo, Parisi (2011) afirma que as mensuracdes de custos devem estar
presentes desde o Planejamento Estratégico, passando pelo Planejamento Operacional, a
Execucdo e finalmente, o Controle dos processos finalisticos da empresa, sendo o diferencial que
possibilitara sua permanéncia no mercado.

A terminologia da Contabilidade de Custos é importante subsidio para que a informagéo
gerada seja objetiva e ndo permita interpretacdes que deturpem seu significado. Neste sentido,
Crepaldi (2017) comeca esclarecendo que 0s gastos sdo encargos financeiros que tem como
objetivo a obtencdo de um produto ou servico destinado a producdo de um bem ou obtencéo de
receita. Trata-se de um conceito abrangente, ou seja, 0s gastos podem ser um investimento, custo
ou despesa. Ainda para o autor, o investimento sdo 0s gastos ativados em funcdo da utilidade
futura dos bens ou servicos adquiridos, ou seja, tém-se a ideia de utilizacdo baseada na sua vida
atil.

No mesmo diapasdo, Padoveze (2013) afirma que o termo gasto para a contabilidade de
custos tem o mesmo significado de dispéndio, ou seja, dispender recurso em pagamento ou
recebimento de ativo, custos ou despesas. Logo, 0s gastos podem ser despesas, custos ou
investimentos (ativados em decorréncia de sua via util ou beneficios futuros).

Utilizados normalmente como sindnimos, a diferenca entre custo e despesa é o ponto
inicial para a mensuracdo. Despesa é um gasto ocorrido em determinado periodo e langado
contabilmente neste mesmo periodo para apuracao do resultado, logo a despesa reduz a riqueza
da empresa no momento que ocorre (PADOVEZE, 2013). Nao se confunde com o custo que é
o recurso que foi sacrificado ou renunciado para se conquistar um objetivo especifico, ou seja,
para fazer nascer o produto da empresa. Para orientar suas decisfes, os administradores querem
saber quanto custa o seu objeto de custo, que pode ser um processo, um produto ou uma maquina
(HORNGREN, 2004).

Segundo Padoveze (2013) a diferenca entre despesa e custo esta ligada a adog&o universal
pela contabilidade societéria e fiscal da separacdo entre empresas industriais e comerciais € no
enfoque dado no estabelecimento do custo do estoque de produtos. Com isso, o ponto inicial de
toda informacéo deste ramo da Contabilidade é o custo, mas a tarefa de explicita-lo para sua

posterior mensuracao necessita do emprego correto da terminologia.
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Neste mesmo sentido, Crepaldi (2017) afirma que parece facil a determinagédo do custo
de um produto ou servigo, mas esta tarefa deve ser executada de tal forma que possibilite
discriminar com precisdo o montante que foi empregado e com o que foi empregado. E pois uma
atividade que ira demandar disciplina e consciéncia do gestor. Sendo assim, este trabalho adotou
a separacdo entre custo e despesa baseado na visdo dos autores nacionais e que esta expressa por
Crepaldi (2017), qual seja, de que custo € um gasto com a fabrica¢do do produto e que afetard o
resultado na parcela do gasto que corresponde aos produtos vendidos. Por outro lado, despesa é
aquele gasto que ndo esta relacionado ao processo produtivo. Sdo todos os demais fatores,
administrativos e financeiros, relacionados as vendas e que reduzem a receita, ou seja, as
despesas afetam diretamente o resultado do exercicio.

Importante também a defini¢do do termo perda que sdo os bens e servigos consumidos de
forma anormal e involuntaria, gerando gastos ndo intencionais. Para Crepaldi (2017), as perdas
podem ser oriundas de fatores externos, fortuitos, como o gasto de salarios com a mao de obra
durante uma greve ou deterioracdo de produtos em estoque por mau acondicionamento.
Complementando a ideia, Padoveze (2013) afirma que a perda deve ser contabilizada como
despesa.

Quanto a forma de apropriacao, os custos sao classificados como diretos ou indiretos. Os
Custos Diretos de producdo sdo aqueles que podem ser atribuidos diretamente a um produto ou
servico, enquanto que os Custos Indiretos incorrem ao se fornecer recursos necessarios para o
desempenho das atividades de apoio a producdo (ANTHONY, 2011). Corroborando a ideia,
Ferreira (2007) diz que os custos diretos de producdo (os mais comuns, matéria prima, méo de
obra e parte da energia) sdo aqueles que podem ser apropriados diretamente a determinados
produtos, de forma objetiva e economicamente viavel. J& os indiretos ndo podem ser alocados
aos produtos por meio de medida objetiva, ou podem mais é economicamente inviavel.

Quanto ao padrdo de comportamento, 0s custos podem ser varaveis ou fixos. Custos
variaveis sdo aqueles diretamente relacionados ao volume de vendas e de producdo: tém
comportamento crescente (variabilidade) em fungdo dos volumes de venda e producéo; estes
custos sdo na sua grande maioria, diretos. Ja os custos fixos sdo valores utilizados para manter a
estrutura produtiva, motivo pelo qual sdo muitas vezes indiretamente relacionados,
permanecendo constantes dentro de certos intervalos de producédo e vendas (PARISI, 2011).

Os dados referentes aos custos séo processados de forma a gerarem informacdes dentro
de uma estrutura de Sistema de Custos que adota modelos de custeio que serdo 0s responsaveis
pelos critérios de mensuracdo. O objetivo do sistema é identificar, coletar e processar dados das

operacOes para mensurar o custo dos produtos. Os sistemas de custeio tém que estar em



19

conformidade com a natureza das operacOes e atividades da empresa e devem ir além da
satisfacdo do usuério externo (LEONE, 2009). A figura 2, a seguir, retrata a utilizacdo da
informagao gerada no sistema de custos.

Figura 2 - Processo de geragdo de informacao por meio do Sistema de Custos

n
>

Sistema de Custos Rotinas, pessoas, materiais e processos

Processa dados
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' Mensura

Aplicagdo de um método de Custeio

. |«
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Gerencial || < Informac&o gerada

Estratégica ,

Fonte: PARISI 2011

Na figura, os dados produzidos dentro dos varios processos da empresa, mensurados e
trabalhados segundo as técnicas da contabilidade de custos de forma a entregar informacdes de
carater tanto fiscal, como gerencial e estratégica. Assim, a rotina de producdo é analisada de
forma pormenorizada, tratando de todos os aspectos, de processos, pessoas e materiais, para em
seguida, identificar os dados a serem coletados e fazer sua mensuracdo. Com os dados coletados
e mensurados, se aplicam as técnicas de custeio para gerar as informacdes que serdo utilizadas
nas areas fiscal, gerencial e estratégica da empresa.

Para que as empresas tenham uniformidade na coleta de dados de custos, sdao adotados
modelos de custeio que permitem avaliar seus estoques, mensurar o custo dos produtos vendidos,
estimar as despesas operacionais, produtos e demonstrar a eficiéncia dos seus processos, e, além
disso, prestar informacgdes ao Fisco (CREPALDI, 2017). H& que se levar em conta a relacao
custo-beneficio para o desenvolvimento e escolha do sistema de custeio, uma vez que sistemas
complexos exigem investimento, que pode ser inadequado dado o retorno que a empresa oferece.
Outro ponto € saber que o sistema escolhido deve ser elaborado para atender as operacgdes
béasicas: estas ndo podem ser elaborada para atender o sistema. Finalmente, os sistemas de custeio
acumulam custos para facilitar decisGes, mas sdo apenas fontes para os administradores, é a
combinacéo de informag6es com a observagédo e conhecimento do administrador que o levara a
tomar decisoes acertadas (HORNGREN, 2004).
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Existem diferentes modelos de custeio e o que os diferencia sdo os tipos de custos
considerados para a mensuragdo. Neste trabalho foi apresentado o modelo de Custeio Direto ou
Custeio Varidvel dado sua adequacdo ao objeto de estudo, cuja caracteristica basica € estar
fundamentado na separacdo dos gastos variaveis e gastos fixos. Considera custo de producao no
periodo apenas 0s gastos variaveis, sejam eles despesas ou custos, logo, a premissa é de que 0s
custos fixos existem independentes da fabricacdo e por isso sdo tratados como encargos
necessarios a producao, sendo assim, ndo estdo atrelados aos produtos. Apesar deste modelo ndo
ser aceito pelo Fisco, é capaz de entregar informacdes que vao atender as necessidades dos
gestores internos (PARISI, 2011).

De acordo com Ferreira (2007), neste modelo somente 0s custos e despesas variaveis
devem ser debitados ao custo do produto, enquanto os custos e despesas fixos deverdo ser
debitados contra o lucro do periodo. Assim, os custos fixos sdo considerados como nao tendo
origem na atividade produtiva e somente entrardo na composicdo do custo 0s custos variaveis,
que estdo relacionados com a atividade da empresa. O método ndo chega ao valor do custo do
produto, mas a contribui¢do que cada produto traz a empresa e ainda elimina a necessidade dos
rateios para apropriar os custos fixos aos produtos. Este modelo é detalhado na figura 3, a seguir.

Figura 3: Modelo de Custeio Variavel
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Conforme descreve a Figura 3, ao abater do valor da receita de vendas os custos variaveis
empregados na producdo do bem e as despesas varidveis necessarias a venda, obtém-se a margem
de contribuicdo deste produto. Em seguida, retirando-se do valor da margem de contribui¢do 0s
custos e despesas fixas, chega-se ao resultado operacional. Com isso, 0 modelo de Custeio
Variavel mostra que 0s custos e despesas varidveis que incorrem na elaboracdo do produto devem
ser capazes de cobrir os custos e despesas fixas inerentes ao processo produtivo e de
comercializa¢do. O valor do produto reduzido dos custos e despesas variaveis € montante que
estes contribuem para arcar com aqueles custos e despesas que existem independente da
producao.

Ferreira (2007) esclarece que os custos do produto sdo verdadeiramente 0s custos de
producdo e a margem de contribuicdo é uma medida para a cobertura dos custos fixos. Assim, 0
método de custeio variavel é voltado para a producdo de informacbes gerenciais. Dentre as
caracteristicas deste modelo, destacam-se a origem gerencial, as vendas como elemento gerador
de riqueza, a margem de contribuicdo unitaria como parametro para a analise e a énfase dada a
andlise da relagdo custo-volume-lucro.

Com isso, Crepaldi (2017) diz que as vantagens do modelo de custeio variavel estdo
relacionadas com as possibilidades de utilizacdo para a tomada de decisGes e que o modelo
oferece mais ferramentas para o controle gerencial uma vez que os custos dos produtos podem
ser comparados em bases unitarias sem depender do volume de producdo. Concomitantemente,
permite controlar melhor os custos fixos que séo apresentados separadamente, dando praticidade
a apresentacao e apuracgéo.

Quanto as vantagens da utilizacdo da Margem de Contribuicdo, Ferreira (2007) aponta
que sua utilizacdo pode auxiliar a administracdo na decisao de quais produtos merecem maior ou
menor esfor¢o de vendas e ao planejar o lucro desejado, pode-se estimar 0 nimero de pecas a
serem vendidas.

Por outro lado, o fato de ndo ser aceito pelo Fisco no Brasil e ndo seguir o Principio da
Contabilidade da Confrontacdo das Despesas com as Receitas séo fragilidades do modelo. Ainda,
n&o considera os custos fixos para a determinacéo do preco de venda e pode confundir os credores
guanto aos indices de liquidez e capital circulante liquido (CREPALDI, 2017).

Ainda em Crepaldi (2017), a analise do modelo faz perceber a importancia da Margem
de Contribuicdo para a tomada de decisdes gerencias. Em termos matematicos, a margem de
contribuicéo é a diferenca entre as receitas e 0s custos variaveis totais; a margem de contribuicéo
unitéria ¢ a diferenca entre o preco de venda e 0s custos variaveis unitarios e a porcentagem da

margem de contribuicdo € a relacdo entre a margem de contribuicdo unitaria e o preco de venda
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(HORNGREN, 2004). Em termos praticos, a margem de contribui¢do é o quanto cada unidade
de produto vendido proporciona a empresa para compor 0 montante necessario para fazer face
aos custos e despesas fixos e formar o lucro (RIBEIRO, 2015).

Prosseguindo, o autor afirma que com esta informacao o gestor pode se propor a buscar
um ponto de equilibrio onde as receitas totais se tornam iguais aos custos e despesas totais da
empresa. Sendo assim, revela o volume minimo que a empresa deve produzir e vender para ter o
montante necessario para cobrir 0s seus custos e despesas totais. Por consequéncia, Ferreira
(2007) apresenta sua contribuicdo afirmando que o ponto de equilibrio ou break-even point tem
por objetivo mostrar a administracdo da empresa qual a produgdo minima que serd necessaria
para igualar os custos e as receitas geradas pela atividade. Este equilibrio € o marco onde estdo o
lucro ou o prejuizo em suas operagdes. A informacdo pratica gerada pelo modelo de custeio
variavel permite que o administrador chegue a concluséo de qual o volume necessario para atingir
determinado nivel de lucro, ou 0 volume desejado em valor de vendas. Consequentemente, 0
gestor terd a percepcdo de que a estrutura de custos de sua organizacdo, entendida como a
propor¢do dos custos fixos e dos custos variaveis em relagdo ao custo total, é que ira indicar sua
performance em relacdo ao lucro (MAHER, 2001).

O ponto de equilibrio revela ao administrador o nivel de vendas a atingir para alcancar
seus objetivos econémico (PEE), contabil (PEC) e financeiro (PEF). De acordo com a Quadro 1
a seqguir, o Ponto de Equilibrio Econdmico (PEE) é aquele alcancado pelo valor de vendas capaz
de cobrir o custo operacional da producédo adicionado ao custo de oportunidade do bem vendido.
Ja o Ponto de Equilibrio Contabil (PEC) esta relacionado a uma receita que seja suficiente para
fazer frente aos custos contébeis, enquanto o Ponto de Equilibrio Financeiro (PEF) € aquele cujo
o nivel de venda permita a receita suficiente para pagar todos os custos financeiros da empresa.

Quadro 1 - Pontos de Equilibrio

Ponto de Nivel de vendas para:
Equilibrio
Econdmico Cobrir todos 0s custos operacionais;
Auvaliar a lucratividade associada a varios niveis de venda (custo de oportunidade)
Contabil Igualar o faturamento a todos os custos contébeis (custos fixos e varidveis, depreciacao,
impacto do IR nestes valores)
Financeiro Igualar o faturamento a todos os custos financeiros (custos fixos e varidveis, pagamento de
financiamentos, impacto do IR nestes valores e depreciacdo como fator de reducdo da base
tributavel)

Fonte: Ferreira (2007)

Com efeito, alteracdes dos custos e despesas fixas, custos e despesas varidveis, preco de

venda unitario, do valor da depreciacdo dos ativos contabeis e do custo do capital irdo refletir na
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definicdo do ponto de equilibrio econémico, contabil e financeiro. As influéncias destas
alteracdes serédo apresentadas nos Quadros 2, 3 e 4 a seguir.

Quadro 2: Analise da sensibilidade do ponto de equilibrio econdbmico

Aumento da variavel | Efeito sobre o ponto de equilibrio econémico

Custo operacional fixo | Aumento
Preco de venda unitario | Diminuicéo
Custo de oportunidade | Aumento

Fonte: Ferreira (2007)

Ao aumentar o custo operacional fixo ou o custo variavel unitario, a empresa necessitara
de maior nimero de produtos vendidos para que sua receita seja capaz de igualar seus custos
totais. Por outro lado, ao aumentar o preco unitario de seu produto, necessitara vender menos
para ndo ter nem lucro nem prejuizo.

Quadro 3: Analise da sensibilidade do ponto de equilibrio contabil

Aumento da variavel

Efeito sobre o ponto de equilibrio operacional

Depreciacao dos ativos contdbeis operacionais | Aumento
Custo operacional fixo Aumento
Preco de venda unitario Diminuicéo
Custo operacional variavel unitério Aumento

Fonte: Ferreira (2007)

Ao aumentar os custos operacionais fixos e varaveis ou a depreciacdo dos ativos
contabeis, a empresa necessitara de maior nimero de produtos vendidos para que sua receita seja
capaz de igualar seus custos totais. Entretanto, aumentando o preco unitario de seu produto,
necessitard vender menos para nao ter nem lucro nem prejuizo (FERREIRA, 2007).

Quadro 4: Andlise da sensibilidade do ponto de equilibrio financeiro

Aumento da variavel

Efeito sobre o ponto de equilibrio operacional

Custo do capital Aumento

Custo operacional fixo Aumento
Preco de venda unitario Diminuicéo

Custo operacional varidvel unitario Aumento

Fonte: Ferreira (2007)

Com o aumento dos custos operacionais fixos e varaveis ou do custo do capital, ou seja,
dos juros sobre o os financiamentos, a empresa se vera obrigada a vender mais produtos para que
sua receita seja capaz de igualar seus custos totais. Entretanto, aumentando o preco unitario de

seu produto, necessitara vender menos para ndo ter nem lucro nem prejuizo.
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Para complementar a implantacdo do Sistema de Custos é necessario determinar o sistema
de acumulagdo de custos. Para Martins (2011) o modo como o processo de fabricagdo se
desenvolve e 0 seu objetivo irdo determinar como se dard a acumulacéo dos custos do processo
produtivo: o acimulo por ordem de producdo ou por producdo continua. Quando a organizacéo
fabril tem por objetivo elaborar produtos iguais e de forma continua, um ou mais, para a formacao
de estoque, diz-se que tem uma produc¢do continua. Trabalham desta forma a industria quimica,
a automobilistica e a de cimento, por exemplo. Corroborando este pensamento, Crepaldi (2017),
afirma que no sistema de producdo continua a empresa produz varias unidades iguais, com 0
propdsito de formar estoque e ndo para atender uma encomenda de algum cliente.

Normalmente a producdo por ordem é utilizada nas indUstrias pesadas, fabricas de
equipamentos especiais, movelaria e nas confec¢bes de moda por estagdes. Segundo Leone
(2018), na ordem de producdo os produtos, lotes ou servicos podem perfeitamente serem
identificados no processo de fabricacdo, o que permite caracterizar os custos relativos a aquela
producdo. Para completar, Parisi (2011) afirma que a producdo por ordem se destina a obter
produtos ndo padronizados, de acordo com as especificacdes do cliente ou exigéncias de
mercado, como as esta¢cdes do ano para o langcamento de cole¢des de roupas.

Fica contundente que neste tipo de producdo o sistema de custeio ira coletar os custos de
cada ordem de producdo fisicamente identificavel, desprezando o periodo do processamento, em
outras palavras, a acumulacdo dos custos vai desde o inicio até o fim da producdo, ndo
importando se o produto é uma Unica pec¢a, por exemplo uma turbina, ou um lote de camisas
(PADOVEZE, 2013).

Sem embargos, o sistema de acumulo de custos por ordem de producdo é o utilizado neste
trabalho uma vez que a producgéo das colecGes atende as expectativas do mercado baseado nas
estacdes do ano, permitindo a perfeita identificacdo dos itens produzidos para cada cole¢do. Com
isso, Crepaldi (2017) ensina que neste sistema 0s custos dos materiais sdo registrados pelo custo
real uma vez que a empresa, com base na requisi¢cdo de materiais, sabe os valores dos mesmos.
Ja a mao de obra é apropriada com base no tempo gasto na execucdo de cada ordem de producao
e o valor é igual ao tempo gasto vezes a taxa horaria de custos da MOD incluidos os encargos

sociais.
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3. METODOLOGIA

Este trabalho tem como objetivo geral a analise dos custos de uma microempresa de
confeccédo de roupas da Zona da Mata Mineira sob a ética o Custeio Variavel e acumulagédo de
custos por ordem de produgao.

O estudo pode ser classificado como bibliografico e descritivo. Para Lakatos (2017), a
pesquisa bibliografica € um tipo de producéo cientifica elaborada a partir de textos que podem
ser livros, artigos cientificos, revistas ou jornais. Atualmente, os pesquisadores tém utilizado com
mais frequéncia os artigos cientificos por entenderem que estes sdo conhecimentos mais
atualizados e entre os livros, os mais procurados sdo os de leitura corrente e os de referéncia.
Neste trabalho, foi realizada pesquisa bibliografica para dar sustentacéo a terminologia de custos,
a importancia da MPE na economia brasileira bem como o uso da contabilidade gerencial na
conducgdo dos negdcios.

Na pesquisa descritiva, tem-se como objetivo determinar o estado das coisas, opinides ou
projecdes futuras por meio das respostas obtidas. O valor desta pesquisa esta baseado na
suposicao de que os problemas podem ser resolvidos ou as praticas melhoradas por meio da
andlise e observacdo diretas (RICHARDSON, 1989).

A pesquisa ora apresentada é de carater qualitativo, que segundo Godoy (1995),
compreende a analise de um objeto numa perspectiva integrada, onde o pesquisador vai a campo
para coletar o fendmeno de estudo na perspectiva das pessoas nele envolvidas. Trata-se de um
estudo de caso Unico de uma microempresa de confeccdo de roupas da regido da Zona da Mata
Mineira. Godoy (1995) diz ainda que para obter as informagGes acerca do fenémeno, o
pesquisador pode optar pelo estudo de caso, onde 0 objeto é uma unidade que se analisa com
maior profundidade com o intuito de realizar um exame detalhado do ambiente, de um sujeito ou
de uma situagéo.

A coleta de dados foi conduzida por meio de questionario enviado aos gestores da
Empresa por correio eletronico, apresentado no Apéndice, entrevistas telefénicas e por fim,
visitacdo para observacgéo in loco dos processos da empresa. Apos coleta de dados, partindo dos
conceitos e defini¢cdes da terminologia béasica, foram elaboradas planilhas de analise de custos no
Microsoft Excel 2016.

Para encadear o raciocinio do usuério, a planilha foi dividida em base de dados e calculos.
Na primeira parte, os dados serdo inseridos pelo gestor de forma mais simples possivel, com

informacdes coletadas ao longo da producdo, como os modelos a serem fabricados, precos de
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venda, valor e quantidade de matéria prima necessaria, gastos gerais, despesas com a folha de
pagamento e tempo de producdo, entre outros.

Ainda no intuito de facilitar a navegacgéo, as planilhas contam com um hiperlink que
remete o0 usuario da tela inicial para a escolhida e possibilita o retorno para a inicial, bastando
acionar um botéo préprio.

Terminada a insercdo dos dados os célculos séo efetuados sem a necessidade de agédo do
usuario. Propositalmente, estas planilhas ficam dispostas no fim da pasta de trabalho, dando a

sensacdo de que os dados agora trabalhados sao o resultado do esfor¢o empreendido pelo gestor.
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4. ESTUDO DE CASO

41  Aempresa

A empresa objeto deste estudo atua no setor de producdo e comeércio varejista de roupas
femininas e tem sua marca consolidada em Carangola-MG, além de comercializar suas pecas
pela internet com todo o Brasil.

As roupas produzidas se caracterizam pelas estampas floridas, os cortes modernos que
sdo releituras da moda hippie, os tecidos e aviamentos de alto padrdo, o acabamento e a
exclusividade dos modelos. As atividades de producdo se iniciaram em 2012 com a oficina
improvisada nos fundos de uma loja de brinquedos, bijuterias e utilidades para o lar onde eram
confeccionadas pegas de bijuteria e adornos customizados para compor pecas de roupa no estilo
“hippie chique”, tais como cintos e lengos.

A producdo, ainda artesanal, era absorvida pela propria loja e apds um ano atuando desta
forma, a oficina de aderecos se transformou em uma pequena confec¢do com uma Unica maquina
de costura e as pecas ganharam mais espaco na vitrine. Para alavancar as vendas, 0s sdcios
resolveram participar da tradicional feira de roupas na cidade de Vitéria, as pecas tiveram grande
aceitacdo sendo vendidas em sua totalidade para uma loja expositora.

Iniciou-se um novo ciclo para o pequeno neg6cio: as roupas eram destinadas a um
revendedor com um prazo de 40 dias para entrega. A sécia-proprietaria era responsavel pela
montagem da colecdo, compra da matéria prima, supervisdo da producéo e entrega do produto.
Nota-se que ndo havia mostruario, as pecas todas eram produzidas e levadas ao revendedor, que
ndo tinha obrigacdo contratual de compré-las. Com isso, 20% da produgéo ficava “encalhada”.

Depois de atuar por dois anos nesse sistema de producdo e venda, o pequeno negdcio
contratou um vendedor que passou a apresentar um mostruario de pecas. Quando as vendas eram
concretizadas, iniciava-se o processo de producdo sendo comercializadas quatro cole¢des anuais
com cerca de 120 pecas cada. No entanto, ocorriam problemas de entrega e cobranga dos clientes,
falta de controle das pecas produzidas com o agravante do pagamento de comissao antecipada
aos vendedores.

O passo seguinte foi encerrar este tipo de comercializa¢do da producgéo apds cerca de dois
anos e abrir a loja propria. O sucesso alcancado foi relevante e mais duas lojas foram abertas em
outras cidades da regido, inclusive em Juiz de Fora. Além das estruturas fisicas, o pequeno
negocio passou a fazer parte das lojas conveniadas com um site especializado em vendas de

vestuario pela internet.
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Devido a falta de resultados da expansdo, apos dois anos, as lojas e a venda pelo site
especializado foram encerradas, so restando a loja da cidade natal da empresa. E importante
destacar que o pequeno negécio esta devidamente formalizado e a contabilidade é feita por
escritério contratado. Nao obstante, a empresa ndo sabe se tem lucro e vive de fluxo de caixa,
sendo que a principal preocupagao € “pagar as contas”.

Na tentativa de sobrevivéncia do negdcio, os socios, em nimero de dois, acreditam que a
concorréncia com as grandes marcas é muito dificil devido ao valor de marketing investido por
aquelas empresas. Eles afirmam que as pecas produzidas pela sua empresa sao de boa qualidade,
as vezes superioras as das grandes marcas, mas isso ndo se transforma em vendas. Por outro lado,
a invasdo de roupas mais baratas ofertadas pelas grandes lojas também impacta negativamente o
pequeno negocio. Apesar do intuito ser a sobrevivéncia, 0s s6cios concordam em nao querer se
tornar uma grande marca e ter muitas lojas fisicas, mas imaginam retomar as vendas pela internet.

Sendo assim, a empresa optou por ter loja prépria e fazer comércio por meio da internet.
Ap0s ser consultada e concordar com a possibilidade de servir como modelo para este trabalho,
a empresa respondeu o questiondrio diagnostico descrito a seguir.

A respeito do respondente do questionario diagndstico, ele é do sexo masculino, tem idade
entre 36 e 40 anos. Tem formacao em Designer Grafico com curso superior em Histdria e trabalha
a mais de quatro anos na empresa, exercendo a funcdo de gerente financeiro a um ano e dois
meses. O respondente ndo tem nenhum conhecimento sobre gestdo de custos.

A empresa esta no mercado ha sete anos, contando com menos de 9 empregados e seu
faturamento nos ultimos 12 meses foi de R$250.000,00. Comprovando o que foi dito
anteriormente, a maior parte das vendas esta concentrada no Estado de Minas Gerais e até 0
momento, ndo participa do comércio exterior.

O responsavel pela contabilidade é um escritério externo que nao fornece as informacoes
necessarias a gestdo de custos da empresa. Ressalta-se que a empresa estaria disposta a aumentar
0 honorério do contador para receber informacdes sobre custos ja que no momento, ndo ha uma
unidade organizacional em seu quadro que trate exclusivamente do assunto.

A empresa ndo utiliza nenhum método de custeio desde sua criacdo, ndo tem software
para operacionalizar os custos e tampouco recebe dados da Contabilidade Financeira, conforme
supracitado, para fazer a gestéo de custos.

Existem anotagdes e agendas para controle interno que auxiliam na gestdo, com a
separacdo entre custos fixos e variaveis, contudo, ndo ha separacdo de custos indiretos e diretos

e nem o levantamento de custos por departamento, atividades ou processos. Além disso, nao
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utiliza qualquer ferramenta para controle de custos (custo padrdo) e custos para tomada de
decisdo (custeio varidvel ou custeio ABC).

Para a formacdo do preco dos produtos, sdo utilizados: o custo “intuitivo” do produto,
quanto os clientes alvo estariam dispostos a pagar, 0s precos praticados no mercado, a
concorréncia e as caracteristicas dos produtos, tais como o design e a qualidade. Entretanto, ndo
sdo levados em conta para a formacao do preco a margem de contribuicdo unitaria desejada e 0s
precos dos produtos substitutos. Finalmente, quando pretende langar um novo produto, néo
possui conhecimento do custo maximo admissivel determinado pelo preco de venda a ser
praticado e pela rentabilidade desejada.

Ainda, a empresa ndo dispde de métodos para obter informacges sobre custos para tomada
de decisdo, tais como os célculos do ponto de equilibrio contébil, econébmico e financeiro.
Também ndo tem conhecimento da sua margem de seguranca e do conceito de alavancagem
operacional. Importa dizer que a organizacdo ndo esta satisfeita com as praticas contabeis
utilizadas até o momento, uma vez que nao ha participacao efetiva dos métodos seja para custeio,
formagé&o de precos, apoio a tomada de decisdo, controle de custos e avaliacdo de estoques.

Apbs a aplicacdo do questionario que se deu por meio eletrénico, aconteceu a primeira
visita as instalacdes fabris. Trata-se de uma unidade habitacional de um prédio de apartamentos
adaptada para a empresa de modo a contar com trés areas bem definidas: a producédo
propriamente dita, almoxarifado e escritorio. Ao todo, a area ocupada pelo pequeno negdécio € de
aproximadamente 90 m2,

Os produtos visam atender a loja propria da marca e as pecas ndo tém tipo fixo, ou seja,
ndo compdem estoque, sendo produzidas seguindo as tendéncias da moda que séo percebidas no
mercado de S&o Paulo e no mercado exterior. Assim, a producéo é dividida em minicolecdes de
composicao variada que visam atender tanto aos eventos em destaque como as festas de final de
ano, carnaval e copa do mundo, como as esta¢cdes do ano. Em geral, duram 45 dias entre a criacao
e 0 langamento da colecdo na loja.

A producéo é dividida por operacOes de criacdo (que é desenvolvida pela proprietéaria),
corte, fechamento, facgéo, arremate e embalagem. Na facgdo a peca é enviada para uma oficina
externa para realizacdo de uma etapa que a empresa ndo tenha maquinario ou pessoal
especializado para desenvolver, como por exemplo, um bordado.

O processo produtivo acontece por etapas: todas as costureiras se dedicam ao corte,
depois ao fechamento e ao arremate. Terminada a producdo, todas as pecas sdo passadas,

dobradas, embaladas em sacos plasticos e acondicionadas em caixas de papeldo. Os
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administradores consideram como satisfatorio o retorno minimo de 10% (dez por cento) do

faturamento bruto.

4.2 A analise de custos

O trabalho € constituido por uma pasta de trabalho (planilha) no formato Excel elaborado
com base nos conceitos do Custeio Varidvel e da Producao por Ordem e Encomendas. O objetivo
desta ferramenta € auxiliar os gestores, uma vez que a execucdo dos célculos serd feita
automaticamente a partir do preenchimento de dados sobre a producdo, proporcionando a
mensuracdo do custo de producéo e as projecdes de acordo com a producao pretendida.

Para tanto, a pasta de trabalho foi dividida em dez planilhas, a saber: Menu, Identificagdo
da Colecgdo, Gastos Gerais, Maquinas e Equipamentos, Ficha Técnica, Embalagem, Folha de
Pagamento, Tempo de Producdo, Margem de Contribuicdo e Pontos de Equilibrio. A primeira
planilha serve para direcionar o usuario para as demais; as sete planilhas seguintes formam a base
de dados e serdo preenchidas pelos gestores de modo que as duas ultimas planilhas facam os
calculos e fornecam informac6es que podem ser utilizadas na gestéo. Para ajudar na visualizacao,
a fonte dos valores inseridos pelos usuarios tem coloragédo azul e aqueles que sao calculados pela
planilha aparecem em cor preta.

O Menu funciona como um sumario ativo, que permite ao usuario acessar as demais
divisdes da pasta de trabalho bastando clicar em cima do botdo com o nome da planilha para a
qualquer ser direcionado. Ainda para facilitar a utilizacdo, os botbes que remetem as planilhas
com dados relacionados estdo com a mesma cor de fundo, tornando a navegacdo mais facil e
rapida. A planilha ‘MENU” esta demonstrada na Imagem 1, a seguir.

Imagem 1 — Aba de Menu da Planilha

MENU
DADOS DA PRODUCAO
MATERIA PRIMA
Ficha Técnica Embalagem
MAO DE OBRA
Folha de Tempo de
Pagamento Produgdo
ANALISE DOS DADOS
Margem de Pontos de
Contribuigdo Equilibrio

Fonte: Elaboracéo prépria (planilha).
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A segunda planilha ¢ a ‘Identificacdo da Colecdo’, demonstrada na Imagem 2 a seguir,
onde o usuario ir4 preencher as informacdes acerca da cole¢do que sera analisada, qual sejam,
nome das pecas, modelos, preco bruto de venda, quantidade produzida e retorno esperado. Por
ser uma planilha que servira como ferramenta para qualquer colecdo, ela permite infinitas
combinac0es, bastando que o usuario acrescente novas linhas se for necessario.

Imagem 2 — Planilha: Identificacdo da Colecdo

IDENTIFICACAO DA COLECAO EIENLE

| Nome da Colecio | Acdcias | Retorno Esperado | REFERENCIA |

| Composigio | | 10% | Sobre vendas |
Peca Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4

Blusas BABADOS CANNOT BABADO NATURAL CACHARREL BASIC ACACIAS

Body SUED CAMURCINHA

Calgas FLARE NORDIC SPORT PANT. NATURAL ACACIAS

Camisas CAMURCINHA

Coletes COLETE OUTONO

Macaquinho CAMURCINHA NATURAL VIES MATURAL

Saias MIDI NATURAL MIDI ACACIAS

Shorts SHORT QUTOMNO

Westidos WVESTIDO QUTONC LONGO ACACIAS

Fonte: Elaborac&o prépria (planilha).

A planilha ‘Gastos Gerais’ € a terceira apresentada e traz o registro dos gastos indiretos
e/ou fixos do periodo de producgdo de cada colecdo (ordem). Os dados foram apresentados pelo
gestor a partir de suas anotacdes, recibos, notas fiscais e qualquer tipo de controle. Como cada
colecdo tem previsao de duracdo de quarenta e cinco dias, desde a cria¢do até a venda, os calculos
convertem os gastos para este intervalo de tempo, aplicando um fator de correcdo de 1,5 nos
gastos mensais e de 0,13 nos gastos anuais. Aproveitando as informagdes prestadas pelo gestor,
esta planilha faz a analise vertical dos gastos mostrando o impacto de cada um deles sobre o total
e classificando-os como “Custo de Produgdo” ou “Despesa”, conforme demonstrado na Imagem

3 asequir.
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Imagem 3 — Planilha: Gastos Gerais

GASTOS GERAIS

Descricdo Classificagio Valor Mensal Qtd Valor Colegdo | % AV
Viagem para planejamento da Colegdo/compras  |Custo R% 600,00 1,0 | R 600,00 15%
Energia Custo RS 200,00 1,5 | RS 300,00 B%
IPTU {Anual) Custo RS 1.200,00 0,13 | RS 150,00 4%
Manutencdo das Maquinas Custo RS 50,00 15| RS 75,00 2%
Condominio Custo R% 150,00 15| RE 22500 6%
Publicidade e Propaganda Despesa RS 250,00 1,0 | RS 250,00 6%
Despesas Administrativas e Gerais Despesa R% 150,00 15| RE 22500 6%
Remessas encomenda contrato correio Despesa RS 80,00 15| RS 120,00 3%
Manutengdo e aluguel de softwares Despesa RS 140,00 15| R% 210,00 5%
Contashilidade e acessorias Despesa RS 300,00 1,5 | RS 450,00 11%
Agua/luz Despesa RS 300,00 15| R 450,00 11%
Telefone e Internet Despesa RS 14300 15| RS 21450 5%
Consumao e higiene Despesa R% 150,00 15| RE 22500 6%
Correios Despesa RS 100,00 1,5 | RS 150,00 4%
Material de escritdrio Despesa R 20,00 15| RS 30,00 1%
Taxas hancarias e despesas cartoriais Despesa RS 200,00 1,5 | RS 300,00 B%
Total R$ 3.974,50 100%

Fonte: Elaboracéo prépria (planilha).

Propositalmente e ainda no intuito de simplificar as acdes do gestor, foi criada uma
planilha separada para Maquinas e Equipamentos cujo preenchimento ira proporcionar a base
para o célculo da depreciacdo acumulada. Assim, ao digitar as informacdes relativas a
nomenclatura do equipamento, data e valor da aquisicao, o célculo da depreciacao é realizado
utilizando o preconizado na Instrugdo Normativa SRF n° 162, de 31 de dezembro de 1998, como
demonstrada no Imagem 4 a seguir.

Imagem 4 — Planilha: Maquinas e Equipamentos

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

I Depreciagdo das Maguinas e Equipamentos (Instrugdo Normativa SRF n2 162, de 31 de dezembro de 1998) I

Descrigio Valor Data Aquisicio Vida util {anos) |Tx anual de depreciagio |Depreciagio Anual |Depreciagio 45 dias
Corte RS 423,00 15/05/2014 10 10%| RS 42,30 | RS 5,29
Overlock RS 2.081,00 15/05/2014 10 10%| RS 208,10 | RS 26,01
Overlock RS 2.081,00 15/05/2014 10 10%| RS 208,10 | RS 26,01
Galoneira RS 2.5341,00 15/03,/2015 10 10%| RS 234,10 | RS 29,26
Passadora a vapor RS 305,80 15/03,/2015 10 10%| RS 30,58 | RS 3,82
Total para 45 dias Total RS 90,40

Fonte: Elaborac&o prdpria (planilha).

A quinta planilha ¢ a ‘Ficha Técnica’, onde serdo langados pelo usuario as quantidades e
valores unitarios dos insumos (tecidos, aviamentos, custo com faccao e etiquetas) e embalagens

utilizados por produto. Esta planilha ainda apresenta o tempo de producdo (médo de obra e
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maquina), cujos valores sao extraidos da planilha ‘Tempo de Producdo’, que sera detalhada a

seguir. A Imagem 5, a seguir, traz exemplo da ficha técnica do produto Blusas e seus modelos.

FICHA TECNICA

Imagem 5 — Planilha: Ficha Técnica

Blusas BABADOS CANNOT BABADO NATURAL CACHARREL BASIC ACACIAS

Matéria Prima/peca (tecido+aviamento) Qtd Consumida | Preco Unitdrio | Qtd Consumida Preco Unitério | Qtd Consumida | Preco Unitdrio | Qtd Consumida | Preco Unitério
Tecidos/ peca (m/und) 1,20 RS 9,36 1,20 RS 18,13 0,60 RS 15,56 0,60 RS 21,06
Aviamentos/ peca 1 RS - 1 RS 0,26 1 RS 0,26 1 RS 0,20
Faccdo RS 9,00 RS 9,00 RS - RS 9,00
Etiqueta RS 0,40 RS 0,40 RS 0,40 RS 0,40
Emr J

Sacos e Caixas Personalizados 1 RS 1,18 1 RS 1,18 1 RS 118 1 RS 1,18

Tempo produgdo (em minutos) por unidade

Corte

37

3.7

3,7

37

Fechamento

7.4

7.4

7.4

7.4

Arremate

3.7

3.7

3,7

3.7

Passar a pega

19

19

19

19

Embalagem

3,7

3,7

3,7

3,7

Fonte: Elaborac&o prépria (planilha).

A planilha ‘Embalagem’ € a sexta apresentada e descreve o0s custos que cada produto

absorve ao ser embalado individualmente em 1 saco pléstico personalizado e depois

acondicionado em uma caixa de papeldo personalizada com capacidade para 25 pecas. Assim, a

planilha calcula o custo a ser atribuido por unidade referente a esta caixa, conforme demonstrado

na Imagem 6 a seguir.

Imagem 6 — Planilha: Embalagem

EMBALAGEM
Peca fEmbalagem |Valor da Embalagem |Valor Unitdrio
Saco Plastico Personalizado 1| RS 0,18 | RS 0,18
Caixa de Papeldo Personalizad 25| RS 24,90 | RS 1,00
Total RS 1,18

Fonte: Elaboracéo prdpria (planilha)

A sétima planilha é a ‘Folha de Pagamento’ onde o gestor ird introduzir os valores para

cada tipo de colaborador referente ao salario bruto, a carga horaria segundo a legislacéo, as horas

extras que porventura tenham acontecido assim como os beneficios caso existam. A planilha fara

os célculos para apurar os valores de provisdes, encargos sociais, custo da mao de obra em horas

e em minutos e o custo médio por funcdo conforme a Imagem 7 a seguir.
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Imagem 7 — Planilha: Folha de Pagamento

FOLHA DE PAGAMENTO

— B Hora Extra Provisdes Encargos Sociais ]
N . setorde | | | salirio Bruto Bencficios Base 1 Total Folha | Custo Hora | Custo Minute
produgio Carteira
Média | RS/més | Fériss | AdcFériss 132 FGTS INSS

Despess | Diretor | Administrativa 220/ rs 400000 - [ms - [ms 33333 |ms 11111 es 33333|Rs - |Rs 477778 Rs 3s222 |Rs  s7333|ms 573333 Rs 2606 |Rs 0,43
Despess_| Vendedor | Administrativa 250/ Rs 10s000] - [ms - |ms s7s50|Rs 2917 ms s7so|Rs - |Rs 125417 Rs 10033 |Rs 15050 Rs 150500 Rs 684 |Rs 0,11
Despesa_| Vendedor | Administrativa 220[rs 10s000| - [ms - |[ms s7s0|ms 2917 )ms s7so|ms - | RS 125417 Rs 10033 |Rs  15050| RS 150500 Rs 684 0,11
@ Costureira_| Oficina 220(Rs  oe048| - |ms - |ms sooe|ms 2ees|ms sooe|ms - |Rs 114724 Rs o178 |Rs 13767 RS 137669 RS 626 |RsS 0,10
@ Costureira_| Oficina 220(Rs  oe048| - |ms - |ms sooe|ms 2ees|ms sooe|ms - |Rs 114724 Rs o178 |Rs 13767 RS 137669 RS 626 |RsS 0,10
@ Costureira_| Oficina 220(Rs  oe048| - |ms - |ms sooe|ms 2ees|ms sooe|ms - |Rs 114724 Rs o178 |Rs 13767 RS 137669 RS 626 |RsS 0,10
=) Costureira | Oficina 220| RS 992,19 - |ms - |rs =268|R$ 2755 |ms mzeE|Rs - | RS 118512|RS ocas1|As 14221| RS 142214|RS 646|RS 0,11
Custos Totais RS 9.973,63 RS - | RS 831,14 | R$ 277,05 | RS 831,14 |Rs - | RS 11.912,95| RS 953,04 | RS 1.429,55| RS 1429551

Fungio Custo Hora I:::‘s:;

Diretor RS 2605 | RS 043

Vendedor | RS 634 RS D11

Costureira | RS 651 RS 011

Fonte: Elaboracéo prépria (planilha)

A planilha ‘Tempo de Producdo’ faz o célculo do tempo de operacdo de méaquinas e
equipamentos e da médo de obra empregada na producéo de cada pega. Ao fazer o0 mapeamento
do processo, verificou-se que o esforco de producdo é feito por etapas, ou seja, todos 0s
colaboradores atuam na mesma fase da producdo até que esta seja concluida. Sendo assim, ao
preencher os dados da planilha com as horas efetivamente trabalhadas em cada fase do processo
de producédo, o gestor tera o tempo em minutos empregados por peca, conforme a Imagem 8 a

sequir.
Imagem 8 — Tempo de Producao
TEMPO DE PRODUCAO
Atividade Qtde Horas |Qtde em Minutos |Ndmero Pecas |Tempo da Atv (min) [N2 Médquinas Utilizadas
Corte 14 840 228 3,7 1
Fechamento 28 1680 228 7.4 2
Arremate 14 840 228 3,7 1
Embalagem 14 2340 228 3.7 0
Passar a peca 7 420 228 1,9 1
Totais 77 4620 1140 20,4 5

Fonte: Elaboracéo prdpria (planilha)

Por fim, estdo dispostas as planilhas ‘Margem de Contribuicdo’ e ‘Pontos de Equilibrio’
onde ndo ha preenchimento por parte do usuério, uma vez que por meio de fungdes do Excel séo
extraidos os valores necessarios aos célculos das planilhas de base de dados anteriormente
preparadas. Os resultados da Margem de Contribuicdo e Pontos de Equilibrio permitem as
analises de custo, volume e lucro, ou seja, fornecem os argumentos para as conclusées do trabalho
e a ferramenta para a melhor gestdo da empresa.

Com isso, a planilha ‘Margem de Contribui¢ao”, conforme a Imagem 9 a seguir, apresenta

a Margem de Contribuicéo e a Margem de Contribuicao Percentual de cada peca da colecéo. Para
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tanto, cada modelo tem individualizado seus custos variaveis (Matéria Prima e MOD) o que
permite chegar ao resultado por peca. Como ndo h& medidor de energia para cada maquina e
devido ao processo produtivo caracteristico da empresa, a energia ndo pode ser atribuida
diretamente as pecas, ndo figurando assim, na composicéo do custo variavel.

Imagem 9 — Margem de Contribuicéo

MARGEM DE CONTRIBUICAO MENU
Blusas BABADOS CANNOT BABADO NATURAL CACHARREL BASIC ACACIAS

Preco de venda Bruto RS 160,00 | RS 175,00 | RS 132,00 | RS 160,00

(-) Dedugdes -R& 7,75 |-R% 8,57 |-RS 6,22 |-RS 7,75

Prego de venda Liquido RS 152,25 | RS 166,43 | RS 125,78 | RS 152,25

Custo Varidvel RS 82,12 | RS 120,04 | RS 61,72 | RS 113,70
Matéria Prima/peca RS 78,79 | RS 116,72 | RS 5839 | RS 110,38
Embalagem RS 118 | RS 1,18 | RS 1,18 | RS 1,18
POD RS 2,15 | RS 2,15 | RS 2,15 | RS 2,15

MARGEM DE CONTRIBUICAO RS 70,13 | RS 46,38 | RS 64,06 | RS 38,55

MARGEM DE CONTRIBU Il;aED% 44% 27% 49% 24%

Fonte: Elaboragéo prépria (planilha)

Da mesma forma, a planilha ‘Pontos de Equilibrio’, Imagem 10 a seguir, traz os calculos
dos Pontos de Equilibrio Contabil (PEC) e Econémico (PEE), permitindo a andlise de

quantidades de pecas a serem produzidas para o atingimento dos objetivos da empresa.

Imagem 10 — Pontos de Equilibrio

PONTOS DE EQUILIBRIO

I Custos e Despesas Fixas I I Retorno Esperado |

ITotaI RS 3.974,50 I I 10% Sobre o faturamento bruto |
Blusas MC unit MC % “i‘r';_t:t:;:ta am Mix PEC Ms | Ms% PEE MCPonderada RS 87,45
BABADOS CANNOT R$ 70,13 44% RS 192000 | 12 5% 3 9 75% 6,00
BABADO NATURAL RS 45,38 27% RS 2.100,00 | 12 5% 3 9 75% 6,00 PEC Ponderado a5
CACHARREL BASIC RS 64,06 49% RS 158400 | 12 5% 3 9| 75% 6,00
ACACIAS RS 3855 24% RS 192000 | 12 5% 3 9 75% 6,00 PEE Ponderado 102

Fonte: Elaboracéo prépria (planilha)

Com os resultados apresentados pelas planilhas ‘Margem e Contribui¢cdo’ e Pontos de
Equilibrio’ restou comprovada a eficicia da implantagdo do modelo de Custeio Variavel neste
pequeno negocio, uma vez que com 0S recursos ja existentes na empresa, foi possivel tabular os
dados para encontrar os numeros que retratam o esfor¢o de producédo. As informacgdes entregues
aos gestores constituem ferramentas capazes de auxiliar na melhor consecucdo dos objetivos

propostos para a empresa.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho tem como objetivo geral a analise dos custos de uma microempresa de
confeccdo de roupas da Zona da Mata Mineira sob a Otica o Custeio Varidvel e acumulagéo de
custos por ordem de producdo. Para atingir este objetivo, foi necessario, no referencial tedrico,
refletir a relevancia da aplicacdo de um sistema de custos que proporcionasse informagoes Uteis
aos gestores de uma MPE e discutir a terminologia basica de custos a ser empregada e as
definicbes pertinentes ao Custeio Variavel e a Producdo por Ordem. Além disso, foram
procedidas entrevistas e visitacOes para conhecer a empresa de confeccdo de roupas, mapeando
seus processos produtivos de forma objetiva e coletando dados sobre seus custos e despesas, 0
que ao final, utilizando os conceitos da Contabilidade de Custos, permitiu a elaboracdo de uma
planilha com informacdes que servirdo de ferramenta para a gestdo da empresa.

Da anélise dos resultados das Margens de Contribui¢do e dos Pontos de Equilibrio por
modelo, apurou-se que a empresa esta produzindo quantidade suficiente para fazer face aos seus
custos e despesas fixas, e por consequéncia, consegue atingir o retorno minimo desejado para o
investimento. No entanto, existem oportunidades de melhoria no processo fabril que permitiram
aumentar o lucro, tais como utilizacdo do tempo ocioso da méo de obra e a eliminacdo de margem
de contribuicdo negativa de um dos produtos.

Como parte dos objetivos propostos, a planilha elaborada neste trabalho seré oferecida ao
empresario bem como a orientagdo para sua utilizacdo, de modo que sirva como ferramenta de
auxilio a sua gestao.

Finalmente, este estudo nédo esgota o assunto, uma vez que indica para trabalhos futuros
a realizacdo da analise de outras colecBes e os impactos promovidos pelo uso da planilha
disponibilizada por este estudo no processo de tomada de decisdo dos gestores da empresa
(pesquisa guantitativa). Além disso, pode-se expandir este modelo para outras empresas do

mesmo segmento.
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APENDICE

Universidade Federal de Juiz de Fora — Curso de Ciéncias Contdbeis

Profe Orientadora Msc Janayna Freire

Apresentacdo: Estamos realizando uma pesgquisa sobre a percepcdo dos gestores de Industrias do Setor de Confecgdo e Vestuario
sobre aspectos relacionados a Contabilidade de Custos. Os respondentes ndo séo identificados e o resultados desta pesquisa tem
carater estritamente académico e sigiloso. O nome da sua empresa ndo sera citado no trabalho.

E muito importante para nds conhecer seu ponto de vista respondendo a esse gquestiondrio.

Parte | — Informagdes Demogrdficas do Respondente Parte 1l — Sobre a Empresa
1.1 Sexo: [ ) Masculino( ) Femining 2.1 Ha quanto tempo esta no mercado (Em anos efou
1.2 Idade: meses)?
(. )18a25anos [ )26a30anos 2.2 Quantos funciondrios a empresa possui?
{.)31a35ancs [ )36a40anos [ ) Menos de 25 [ JDe26a50
(. )41lanosou mais| [ )De51a75 ( )De76alo0
1.3  Escolaridade: [ ) Mais de 101.
(. )12/ 22 grau (Completo ou Incompleto) 2.3 Faturamento Bruto em 12 meses (em R$):
.. ) Nivel superior incompleto I ) Até 250.000,00
{_. ) Nivel superior completo | ) De 250.000,01 a 500.000,00
L. ) Pos graduacdo I ) De 500.000,01 a 1.000.000,00
1.3.1 Em caso de Nivel Superior/Pds Graduacdo, responda: | ) De 1.000.000,01 a 1.500.000,00
Qual a dreafCurso de Formacdo: | ) De 1.500.000,01 a 2.000.000,00

(. ) De 2.000.000,01 a 2.500.000,00
1.4 Ha quanto tempo trabalha na empresa (em anos efou | ) De 2.500.000,01 a 3.000.000,00
meses): I VAcima de RS 3.000.000,01

1.5 Funcdo atual que exerce:

2.4 Quais estados representam a maior parte das vendas da

1.6 Ha quanto tempo trabalha na FUNCAO (Em anos efou empresa? Pode marcar mais de 1 opgdo.
meses): {_ ) Parani ( )58oPaulo
1.7 Conhecimento em gestdo de custos: {_ ) Santa Catarina [ ) Rio de Janeira
{_ ) Nenhum ou Pouco. Nunca estudei sobre o assunto. {_ ) Minas Gerais [ ) Outros.
L. ) Pratico. Tenho conhecimento pratice, porém nunca fiz Quais?
nenhuma disciplinafcurso sobre o assunto.
| ) Tedrico. Ja fiz alguma disciplina/curso sobre o assunto, 2.5 A empresa exporta sua produgdo? [ ) Sim( ) Nao
porém com pouca aplicagdo pratica. 2.5.1 Se sim, qual o percentual aproximado da produgdo
L. ) Tedrico e Pratico. Além de ter feito alguma disciplina/curso e exportado?
sobre o assunto, tenho vivéncia na aplicaco de gestio de 2.5.2 Se sim, para quais paises a producdo é exportada?
custos.

Parte 1ll — Sobre a Gestdo de Custos na Empresa: Identificacdo da unidade e do cargo

3.1 Quem é o responsavel pela contabilidade da Empresa?
[ ) Escritdrio/Profissional Externo de Contabilidade { ) Setor Interno
3.1.1 Em Caso de EscritériofProfissional Externo de Contabilidade. 530 fornecidas (contratadas) informacées sobre os
Custos da Empresa? [ ) Sim( ) Nio
3.1.2 Caso NAOD. A empresa estaria disposta a pagar mais ao Escritdrio/Profissional Externo de Contabilidade pelo
fornecimento de informacgdes sobre os Custos? [ ) Sim [ ) Ndo

3.2 H&a uma unidade organizacional responsdvel exclusivamente pela gestdo de custos? [ ] Sim({ ) Nao

Caso a resposta a questdo 3.2 tenha sido “Sim”, especifique:
3.2.1 Qual a denominacdo dada a unidade que exerce as fungdes de custos (ex: unidade, departamento, setor,
diretoria...)?
3.2.2 Qual a denominacdo dada ao cargo pelo responsdvel hierarquico pela unidade de custos?

3.2.3 A quem o responsavel pela unidade organizacional que exerce as fungdes de custos esta subordinado?

3.3 Identificacdo profissional (as questées a seguir referem-se ao profissional responsavel pela unidade organizacional de
custos ou a unidade que exerce as fungdes de custo, guando aquela ndo existir)
3.3.1 Ha quanto tempo trabalha nessa Func¢do (Em anos efou meses):
3.3.2 Em que curso de graduacdo é formado? 3.3.3 5e possuir, em que area de pos-graduacao & formado?
L.} Ciéncias Contdbeis I ) Ciéncias Contabeis
L)} Administragdo | Administracdo
L)} Engenharia | Engenharia
L] )

L

Qutro: Qutra:
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Custos para tomada de decisdo — Custeio varidavel Sim | MNao
4.14 A empresa possui conhecimento da margem de contribuicdo de seus produtos?
Se sim. A margem de contribuicdo € utilizada para:
4.14.1 Escolha do melhor mix de produtos?
4.14.2 Verificar a potencialidade de cada produto quanto a sua contribuicdo para, primeiramente,
amortizar os gastos fixos e, depois, formar o lucro propriamente dito?
4.14.3 Escolha entre produtos que terdo a produgdo incentivada e produtos que serdo cortados ou
terdo a quantidade reduzida na linha de produgdo?
4.14.4 Além dos custos variaveis, as despesas variaveis integram o célculo da margem de contribuicdo?
4.14.5 Os custos fixos identificados aos produtos sdo considerados no calculo da margem de
contribuigdo?
4.14.6 Para fazer anélise interna de rentabilidade dos produtos produzidos?
4.14.7 Como forma alternativa de demonstrar o resultado, ndo considerando os custos fixes, para fins
de gestdo?
4.14.8 Para resolver problemas de gargalos de produgdo (restrigdes / limitacies na capacidade
produtiva), levando em consideracdo os fatores de restrigdo?
Custos para tomada de decisao — Custeio ABC Sim Ndo
4.15 A empresa apura os custos por atividades executadas na producdo?
4.16  Ocorrem distorgdes no custeio dos produtos, provocados por rateios arbitrarios de custos indiretos?
4.17 A empresa tem conhecimento sobre a presenca de atividades que ndo agregam valor como retrabalhos,
atividades repetitivas e uso ineficiente de recursos?
Parte IV — Sobre a Gestdo de Custos na Empresa: Métodos e Informagoes
Identificagdo das praticas de custos e de como sao calculados o custo na empresa Sim Nao
4.1 Naempresa é utilizado algum método de custeio?
Se SIM:
4.1.1 Quallis) é(sdo) o(s) método(s) de custeio utilizado(s) atualmente?
{_ ) Custeio por absorgdo ( ) Custeio varidvel [ ) Custeio ABC [ ) Departamentalizacdo
(. ) Outra(s). Especifique:
4.1.2 Ha quanto tempo esse método & utilizado (Em anos efou meses):
4.2 Naempresa ja existiu outro método para calculo dos custos?
4.2.1  Se sim. Qual?
4.3 As informacées que alimentam o método migram da Contabilidade Financeira?
4.4  Existe um software para calcular custos e operacionalizar o método de custeio?
4.4.1 Sesim. Qual?
4.5 Existe na empresa algum tipo de controle interno que auxilie a gestdo? Ex: Planilhas, anotacdes etc.
4.5.1 Se sim. Quais?
4.6 A apuracdo de custos considera a separacdo entre custos fixos e variaveis?
4.7 A apuragdo de custos considera a separacdo entre custos diretos e indiretos?
4.8 A empresa apura os custos dos seus departamentos?
4.9 Os custos indiretos sdo alocados aos produtos de alguma forma?
4.9.1 Se sim, qual o critério de rateio utilizado?
Custos para controle [custo-padrédo) Sim | Ndo
4.10 A empresa determina metas de custos para os produtos para efeito de controle?
4.11 A empresa analisa as variacoes de materiais diretos e da méo-de-obra direta?
4,12 A empresa analisa as variagiies dos custos indiretos de producdo?
4.13 0O controle de custos esta atrelado ao orcamento ou ao planejamento estratégico da empresa?
Custos para tomada de decisdo — Formagdo do prego de venda Sim [ N3o
4.18 A empresa utiliza-se do custo do produto para a formacdo do seu preco de venda?
4.19 Ao formar o preco de venda a empresa considera a margem de contribuicdo unitaria desejada?
4.20 Ao formar o preco de venda sdo considerados os clientes alvo e o gquanto eles aceitam pagar?
4,21 Ao formar o preco de venda sdo considerados os precos praticados pelo mercado?
4,22 Ao formar o prego de venda € considerado o grau de concorréncia do mercado?
4.23 Ao formar o preco de venda sdo considerados os pregos de produtos substitutos?
4.24 Ao formar o preco de venda sdo consideradas as caracteristicas do produto, como qualidade e design?
4,25 A empresa, quando pretende langar um nove produto, possui conhecimento do custo maximo admissivel

determinado pelo preco de venda a ser praticado e pela rentabilidade desejada?
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Custos para tomada de decisdo — Analise Custo/Volume/Lucro Sim | N3o
4.26 A empresa calcula o ponto de equilibrie contabil para a determinacaoe do volume minimo de vendas
necessario para ndo incorrer em prejuizo?
4.27 A empresa utiliza o calculo do ponto de equilibrio econdmico para a determinacdo do volume minimo de
vendas necessario para obter o resultado desejado?
4.28 A empresa utiliza o calculo do ponto de equilibrio financeiro para a determinacdo do volume minimo de
vendas necessario para honrar os gastos desembolsaveis?
4.29 A empresa tem conhecimento da sua margem de seguranga?
4.30 A empresa se utiliza do conceito de alavancagem operacional?
Parte V — Sobre o grau de satisfacdo
-
SfEE| Eipe
1 LN
3 o |2 % o E ° g
Avalie se concorda ou discorda das frases abaixo sobre a utilizacdo da contabilidade. E = 7 E § E" E % =
ellze SEE
8583|782 25
23 2 53 73
gL FE sEFE
5.1 Estdo sendo obtidos os resultados esperados com a aplicabilidade do método de
custeio.
5.2 A empresa esta satisfeita com 0 método empregado na formacdo do seu preco de
venda.
5.3 A empresa estd satisfeita com as informactes de custos geradas para apoio a tomada
de decisdo.
5.4 A empresa estd satisfeita com as informacgbes de custos geradas para controle.
5.5 A empresa esta satisfeita com as informactes de custos geradas para avaliagdo dos
estoques.




