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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo estudar uma industria do ramo alimenticio a partir de
uma analise financeira-gerencial, averiguar seus processos produtivos, calcular seus custos e
analisar a lucratividade de seus produtos individualmente; modelando, através de uma
planilha, um sistema modelo que oriente a formacéo de precgos. Para tanto, utilizou-se todas as
informacdes coletadas na empresa, junto aos gestores, colaboradores e software financeiro
para propor um sistema de custeio que possibilite identificar os custos variaveis e fixos
unitarios correspondentes a cada produto e qual o percentual de contribuicdo com o lucro
liquido individual e médio da empresa, calcular as margens de contribuicdo de cada produto,
quantificar o ponto de equilibrio contabil e a margem de seguranca. Em paralelo, durante a
analise dos resultados foram pontuadas melhorias nas estratégias de producdo e vendas da
empresa. O produto final do estudo foi uma planilha que serd fornecida aos gestores da
empresa, para auxilio no processo de tomada de decisdo.

Palavras-chaves: Gestao de custos. Custeio variavel. Margem de contribui¢do. Custeio por
absor¢ao.
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1. INTRODUCAO

Com a funcéo inicial de apresentar elementos para a avaliacdo de estoques e apuragdo
dos resultados nas empresas, a contabilidade de custos tem tomado, nas ultimas décadas, um
posicionamento a frente em duas funcGes de grande importancia na contabilidade gerencial,
na obtencdo de dados sobre os custos com o intuito de auxiliar no controle e na tomada de
decisdo (SANTOS et al., 2015). Com tamanha importancia, é necessario criar um sistema
eficiente no qual as empresas de fato consigam aproveitar as ricas informacdes obtidas através
da analise de sua estrutura, do entendimento de seus gastos e da formacéo dos custos de seus

produtos e posteriormente dos precos.

Esse estudo leva em consideragéo justamente a necessidade de existir um sistema que
abranja as particularidades da empresa e explore as suas informagdes operacionais de forma a
analisar eficientemente os custos dos produtos fabricados e auxiliar seus gestores no controle
e na tomada de decisdo. Assim o0 objetivo geral desse trabalho é analisar a estrutura da
empresa e propor um sistema de custeio que venha a ser utilizado para orientar a estratégia de
precificagdo de seus produtos. Essas informagdes devem ser (teis, a nortear as decisdes sobre

seu portfdlio e a nortear as atividades da empresa aos produtos mais lucrativos.
Para o alcance do objetivo, foram propostos 0s seguintes objetivos especificos:

- Analisar a estrutura de producdo da Empresa, realizando um levantamento de seus

processos e dados;

- Classificar seus gastos, a fim de identificar quais irdo compor o custo dos seus

produtos;

- Calcular a Margem de Contribuicdo, ponto de equilibrio e margem de seguranca de
cada produto, sob a 6tica do custeio variavel; e

- Fazer a apropriacdo dos Custos Fixos de Producdo, a pedido do gestor, com base no

custeio por absorcao.

O resultado do trabalho tambeém devera trazer informacdes que permitam refletir sobre
quais pontos da empresa precisam de aperfeicoamento a fim de maximizar seu lucro, seja
através de medidas que aumentem a margem de contribuicdo dos produtos e do mix de

produtos, ou da reducdo das despesas e/ou desperdicios e ineficiéncias do sistema.
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As informacgOes obtidas nesse estudo tém especial relevancia para a empresa em
andlise. Criar um sistema de formacdo de custos e precos que permita a ela gerir melhor a
negociacdo de seus precos de vendas fara com ela obtenha melhores resultados financeiros

com suas atividades operacionais.

A fim de gerar as solugdes para esse estudo foi realizada uma pesquisa quantitativa,
focada na obtencdo e medicdo objetiva de dados numéricos com a finalidade de medir a
relacdo entre as varidveis. Para tal foram efetuados levantamentos bibliograficos para
contextualizacdo e explicacdo dos principais indicadores analisados e pesquisas de campo e
documental a fim de obter informacdes sobre 0s processos da empresa, seus gastos e todos 0s
demais dados necessarios a obtencdo dos resultados propostos no objetivo desse trabalho.

Trabalhando as informacGes racionais foram levantados dados sobre a estrutura
operacional e financeira da empresa. A analise dessas informacdes levou a formacdo da
demonstracdo dos resultados individuais de cada produto, abordando os pregos médios de
venda, os impostos sobre vendas, o preco liquido de vendas, 0s custos varidveis unitérios, a
margem de contribuicdo, os gastos fixos unitarios, o lucro bruto, os impostos sobre 0s
resultados e por fim o lucro liquido referente a cada produto fabricado na empresa. Foram
apresentados importantes indicadores como o percentual de lucro sobre os precos de vendas, 0
ponto de equilibrio e a margem de seguranca. Em paralelo as analises dos resultados foram
apontados pontos a serem aperfeicoados, a fim de potencializar os resultados da empresa.

Assim esse estudo traz em seu Capitulo 1 essa Introducdo. No Capitulo 2 foi
discorrido primeiramente sobre as pequenas empresas, suas caracteristicas e sua relevancia no
ambito nacional; abordou-se sobre a contabilidade de custos como um importante instrumento
na gestdo e apresentados os conceitos tedricos e as ferramentas que a compreende. Em
maiores detalhes foi apresentada a metodologia utilizada, no Capitulo 3. O Capitulo 4 traz o
estudo de caso, no qual foi elaborada uma breve apresentacao sobre a empresa, o diagnostico
de suas necessidades em se tratando das ferramentas que a contabilidade de custos oferece; e
0 modelo proposto para a formacdo dos custos segmentando as atividades em trés partes, a
fim de facilitar a compreensdo do levantamento e da tratativa das informacdes coletadas e
trabalhadas. Por fim, o Capitulo 5 traz as considera¢des finais sobre a estrutura estudada e

analisada, seguida pelo Capitulo 6 com as referéncias utilizadas no trabalho.
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2. REFERENCIAL TEORICO

21 A IMPORTANCIA ECONOMICA DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

As micro e pequenas empresas (MPE’s) tém alcancado uma posicdo de grande
significancia no cenario econémico brasileiro, devido a sua crescente participacdo no Produto
Interno Bruto (PIB), & geracdo de empregos e ao crescente niumero de empresas no pais.
Incentivadas pela implementacdo de um conjunto de medidas destinadas a sua formalizacéo e
desburocratizacdo das relacbes de trabalho, as MPE’s representam cerca de 99% de todos os
estabelecimentos do Brasil, segundo o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE, 2017a).

Em pesquisa realizada pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV), contratada e divulgada
pelo SEBRAE (2014), foi constatado que a participacdo das MPE’s no PIB brasileiro
correspondia a 27% em 2011, apresentando um aumento de participacao de 3,8% desde 2001,
quando a participacdo no PIB era de 23,2%. O indicador producdo também apresentou
crescimento, segundo a pesquisa, as micro e pequenas empresas produziam R$ 144 bilhGes
em 2001 e passaram a produzir R$ 599 bilhdes em 2011, evidenciando o crescente potencial
produtivo desse segmento de empresas. A forma de calculo utilizada pela FGV na pesquisa
foi a mesma utilizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 1985,
quando identificou uma participagdo no PIB de 21% correspondente as MPE’s. Na tabela 1,
abaixo, podemos observar a evolugdo da porcentagem de valor agregado ao Produto Interno

Bruto Brasileiro por essas empresas, por setor, nos referidos anos.

Tabela 1 — Distribuicdo percentual do valor agregado das MPE’s 1885 — 2001 — 2011

Setor 1985 2001 2011
Servigos 5,87% 8,3% 10,0%
Comércio 5,9% 6,8% 9,1%
IndUstria 9,3% 8,1% 7,8%
Micro e Pequenas Empresas 21,0% 23,2% 27,0%

Fonte: SEBRAE (2014)

Além da importancia econdmica, as MPE’s desempenham um papel fundamental na
geragdo de empregos no pais. O Boletim Estudos e Pesquisas (SEBRAE, 2017a), divulgaram
no quadro ‘Estatisticas dos Pequenos Negocios’ que, de acordo com a Relacdo Anual de



15

Informagdes Sociais (RAIS), em 2015 as MPE’s empregavam 54% de méo de obra formal no
pais, sendo responsaveis por 17,1 milhdes dos empregados com carteira assinada; a
remuneracdo média real nas MPE’s era de R$ 1.680,05; respondendo por 44,1% da massa

salarial das empresas com um valor equivalente a R$ 28,4 bilhdes de reais.

Segundo o Relatorio Anual do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
CAGED, divulgado pelo SEBRAE (2017b) os pequenos negocios foram responsaveis pela
geracdo de 330 mil novos empregos no ano de 2017, enquanto que no mesmo periodo as

médias e grandes empresas extinguiram 350 mil postos de trabalho.

Na tabela 2, a seguir, podemos observar a geragdo ou extingdo de empregos por més
nas Micro e Pequenas Empresas, nas Médias e Grandes Empresas (MGE’s) e na
Administracdo Publica, nos meses de dezembro de 2016 a dezembro de 2017, segundo analise
do CAGED apresentada pelo SEBRAE (2017b). Com excecao ao més de dezembro, que € um
més de grande sazonalidade, as MPE’s foram responsaveis por gerar empregos, apresentando
indice de extincdo apenas no més de margo/2017. Enquanto que as MGE’s geraram empregos
em apenas trés meses de 2017, sendo responsavel por extinguir maior parte do nimero de
empregos do periodo, como pode-se observar nos dados sobre o saldo liquido de empregos

gerados nos ultimos 13 meses, apresentados na Tabela 2 abaixo.

Tabela 2 — Saldo liquido de empregos gerados nos ultimos 13 meses

Més MPE MGE Adm. Publica Total
Dez/17 -164.563 -147.576 -16.400 -328.539
Nov/17 12.176 -22.108 -2.360 -12.292
Out/17 60.604 16.356 -261 76.599
Set/17 51.247 -16.151 -704 34.392
Ago/17 47.393 -12.464 528 35.900
Jul/a7 43.695 -6.801 -994 35.900
Jun/17 35.769 -26.652 704 9.821
Mai/17 31.257 2.041 955 34.253
Abr/17 54.975 2.594 2.287 59.856
Mar/17 -31.662 -36.536 4574 -63.624
Fev/17 53.996 -26.664 8.280 35.612
Jan/17 27.304 -68.839 671 -40.862
Dez/16 -103.900 -102.019 -19.604 -225.523

Fonte: SEBRAE (2017b) Dados levantados pelo CAGED

Para Barreto, presidente do SEBRAE, esse crescimento na participacdo dos pequenos
empreendedores na economia teve forte ligagdo com o melhor ambiente de negocios
proporcionado pelo governo através de alguns incentivos, como a criacdo de novas leis que

facilitam a gestdo tributaria das pequenas empresas, 0 aumento da escolaridade e do mercado
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consumidor, além do crescimento da classe média que também interferem nessa maior
participacdo (SEBRAE, 2014).

Uma pesquisa sobre a sobrevivéncia das empresas no Brasil (SEBRAE, 2016),
apresentou, pela primeira vez, as taxas de sobrevivéncia segmentadas para todos os portes de
empresas. O Gréfico 1, abaixo, apresenta as Taxas de Mortalidade das empresas com até 2

anos de constituigéo, por porte:

Gréfico 1 - Taxa de Mortalidade de Empresas com até 2 anos de constituicdo, por Porte®

o
*R Ay

2%  qq 2%°9%2%2% 2% 2% 2%3% 3%
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Empresas Constituidas em 2008
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mpresas Constituidas em 2011

Fonte: SEBRAE (2016)

Este estudo apresentado pelo SEBRAE (2016) indica que uma maior segmentacdo, as
Microempresas (ME) constituem o grupo que tem maior peso no fechamento dos pequenos
negdécios. Em contrapartida, 0 que sustenta o crescimento das MPE’s sdo os grupos dos
Microempreendedores Individuais (MEI) e de Empresas de Pequeno Porte (EPP). Os
resultados da pesquisa nos atentam para o fato de que as empresas maiores (EPP, MdE e GdE)
tendem a ter maiores chances de sobrevivéncia por possuirem uma estrutura mais organizada
e de maior capital; e que os MEI’s tém melhorado suas chances de sobrevivéncia devido a
estrutura pequena e flexivel e a criacdo das regras de formalizacdo que reduziram a burocracia

e baixaram os custos para o registro de criagdo/baixa e manutencéo (SEBRAE, 2016).

A pesquisa também apurou que a sobrevivéncia ou a mortalidade de um negdécio ndo é
resultante de um unico fator, mas sim de uma combinacdo de fatores que colaboram para a

continuidade ou descontinuidade das atividades de uma empresa. Verificou-se no estudo que

% O registro oficial de MEI teve inicio em 2009, razéo pela qual a taxa de mortalidade para o MEI s6 é calculada
a partir deste ano.
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dentre as empresas que fechavam, havia uma propor¢cdo maior de empresarios que estavam
desempregados antes de abrirem 0 negocio, que tinham pouca experiéncia no ramo, que
abriram o negdcio por necessidade e/ou exigéncia de cliente/fornecedor, que tiveram menos
tempo para planejar o negdcio, que ndo conseguiram negociar com fornecedores nem
conseguiram empréstimos em bancos, que ndo aperfeicoavam seus produtos/servigos, que nao
investiam na capacitacdo da mao de obra, que inovavam menos, que ndo faziam o
acompanhamento rigoroso de receitas e despesas, que ndo diferenciavam seus produtos e que

ndo investiam na sua propria capacitagdo em gestdo empresarial (SEBRAE, 2016).

Das variaveis contribuintes relacionadas a gestdo do negdcio apresentadas, 74% das
empresas que permanecem ativas realizam um acompanhamento rigoroso da evolugdo das
receitas e das despesas ao longo do tempo; e 65% das empresas que se tornaram inativas nao
realizavam esse acompanhamento e controle (SEBRAE, 2016). Para Braga (1988) outro fator
relacionado ao fechamento prematuro dessas empresas € a falta de capacitacdo que esta
intimamente ligada a estrutura familiar das pequenas empresas, nas quais 0S cargos
importantes sdo preenchidos pelo grau de parentesco e ndo pela qualificacdo técnica e

competéncia profissional.

As pequenas empresas possuem caracteristicas peculiares como maior limitacdo de
recursos financeiros, menor quadro administrativo, gestores com pouca formacao profissional
e baixo nivel de integracdo entre os varios aspectos do empreendimento (ANDRADE et al.,
2004, apud CANECA, 2008%). Caracteristicas que compdem obstaculos & sobrevivéncia

dessas empresas.

2.2 A IMPORTANCIA DA CONTABILIDADE COMO INSTRUMENTO DE GESTAO

Diariamente os empreendedores lidam com algumas adversidades. Para Kassai (1997)
uma das principais dificuldades enfrentadas pelos micro e pequenos empresarios, na tarefa de
administrar sua empresa, refere-se a compreensdo dos aspectos financeiros e contabeis do
negocio. Conforme discutido anteriormente (SEBRAE, 2016), uma das principais
justificativas para o encerramento precoce das atividades dessas empresas sao a auséncia de

planejamento e o descontrole da gestéo.

*ANDRADE, Jose Henrique de et al. Gestéo da informagdo na pequena empresa: identificacdo de tipos e fontes
de informacdo relevantes para a administracdo estratégica. In: SIMPOSIO DE ENGENHARIA DE
PRODUCAO — SIMPEP, 11, Bauru, 2004. Anais... Bauru: SIMPEP, 2004.
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Lima e Imoniana (2008), relatam em seu estudo que os controles operacionais,
financeiros e gerenciais sdo métodos que auxiliam na avaliacdo e organizacdo empresarial,
mas nota-se que poucas Sdo as empresas de pequeno porte que utilizam tais recursos no
Brasil. Outro fator observado é a necessidade de difundir métodos de controle de gestdo para
as atividades dessas empresas, 0 que as diferenciariam dos demais concorrentes e garantiria a
sua continuidade. A utilizagdo desses instrumentos de controle gerenciais pode ser crucial

para diminuir a taxa de faléncia nas MPE’s.

Vérias pesquisas apontaram o fato de os gestores das pequenas empresas tomarem
suas decisOes baseados em sua intuicdo e sua experiéncia (LEONE, 1991; OLIVEIRA, 2001,
ALBUQUERQUE, 2004; LUCENA, 2004; QUEIROZ, 2005; ALBANEZ e BONIZIO, 2007;
MIRANDA et al., 2007; SALGADO et al., 2000 apud CANECA, 2008°) e que decisdes
tomadas dessa maneira podem ter levado 0s gestores a cometerem equivocos e a criar
dificuldades para o negdcio. Mesmo tendo uma intuicdo excepcional e um dom para

gerenciar, 0s gestores que fazem bom uso das informagbes financeiras aumentam suas

*LEONE, N. M. de C. P. G. 4 dimensdo fisica das pequenas e médias empresas (P.M.E’S): a procura de um
critério harmonizador. Revista de Administracdo de Empresas — RAE. S&o Paulo, v. 31, n. 2, p. 53-59, abr./jun.
1991.

OLIVEIRA, A. M. Informag6es contbeis-financeiras para empreendedores de empresas de pequeno porte. Sao
Paulo, 2001. Dissertacdo (Mestrado em Controladoria e Contabilidade) - Faculdade de Economia, Administracéo
e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo.

ALBUQUERQUE, A. F. Gestdo Estratégica das Informagdes Internas na Pequena Empresa: estudo
comparativo de casos em empresas do setor de servigos (hoteleiro) da regido de Brotas-SP. Sdo Carlos, 2004.
Dissertacdo (Mestrado em Engenharia da Produgdo) — Escola de Engenharia de Sdo Carlos, Universidade de Séo
Paulo.

LUCENA, Wenner Glaucio Lopes. Uma contribui¢do ao estudo das informagdes contabeis geradas pelas micro
e pequenas empresas localizadas na cidade de Toritama no agreste pernambucano. Jodo Pessoa, 2004.
Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Contabeis) — Programa Multiinstitucional e Inter-regional de Pés-graduacéo
em Ciéncias Contabeis da Universidade de Brasilia/ Universidade Federal de Pernambuco/ Universidade Federal
da Paraiba/ Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

QUEIROZ, Luziana Maria Nunes de. Investigacdo do uso da informagéo contdbil na gestdo das micros e
pequenas empresas da Regido do Serid6 Potiguar. Natal, 2005. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Contébeis) —
Programa Muliinstitucional e Inter-regional de Poés-graduagdo em Ciéncias Contabeis da Universidade de
Brasilia/ Universidade Federal de Pernambuco/ Universidade Federal da Paraiba/ Universidade Federal do Rio
Grande do Norte.

ALBANEZ, Tatiana; BONIZIO, Roni Cleber. A contabilidade gerencial como fator condicionante &
sobrevivéncia das micro e pequenas empresas. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE CUSTOS - CBC, 16., Jodo
Pessoa, 2007. Anais... Jodo Pessoa: CBC, 2007.

MIRANDA, Luiz Carlos et al. Demanda por Servigos Contabeis pelos Micro e Pequenos Supermercados: sdo
0s contadores necessarios? In: CONGRESSO BRASILEIRO DE CUSTOS - CBC, 16., 2007, Jodo Pessoa.
Anais... Jodo Pessoa: CBC, 2007.

SALGADO, Juliana Mafra et al. O escritdrio de contabilidade, a pequena empresa e 0 processo decisdrio: um
estudo de caso. In: ENCONTRO DE ESTUDOS SOBRE EMPREENDEDORISMO E GESTAO DE
PEQUENAS EMPRESAS — EGEPE, 1., 2000, Parana. Anais... Parana: EGEPE, 2000.
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chances de sobrevivéncia por ser mais provavel que tomem decisdes assertivas (PEREIRA,
1983, apud CANECA, 2008°).

Um dos resultados obtidos na pesquisa realizada por Caneca (2008) foi que, apesar de
a contabilidade ser capaz de gerar informacgfes importantes a continuidade dos negdcios, a
maioria dessas informacfes é gerada sem receber auxilio da contabilidade. Com destaque as
informacdes sobre o controle das contas a receber e das contas a pagar, as quais 81,5% dos
gestores ndo recebem ajuda do contador, lucratividade dos produtos (81%), controle dos
estoques (75%), célculo do caixa e o lucro gerado no més (68%). A maioria também néo
recebe informacbes que auxiliem na tomada de decisdo sobre captar novos empréstimos e

para elaborar planos de negdcios e expansao.

O estudo realizado por Stroeher e Freitas (2006), observou o fato de que a maior parte
da documentacdo entregue pelo contador ao empresario esta restrita a documentacédo legal e
fiscal e que grande parte da documentagdo entregue pelos contadores aos empresarios refere-
se as obrigacBes fiscais, trabalhistas e previdenciarias, dados cadastrais e informacGes
burocraticas. Outro fator observado foi que a maioria dos questionamentos dos empresarios
sdo sobre pagamento de tributos e formas de economia tributaria, e a maioria recebe apenas

esse tipo de informag&o da contabilidade.

Os empresarios entrevistados por Stroeher e Freitas (2006) apontaram como
informacdes necessarias a gestdo: aquelas relacionadas ao nivel de faturamento, aos custos, as
despesas, as margem de lucro, a formacao do preco de venda, a tributacdo e as informacdes
ndo-financeiras. Ja os contadores entrevistados destacaram como informacdes necessarias a
gestdo das empresas: o ponto de equilibrio, o nivel de endividamento, o planejamento
tributério, o fluxo de caixa, e em concordancia com os empresarios, as informac6es sobre 0s
custos, a formacdo do preco de venda e a margem de lucro. Apesar disso a pesquisa
identificou que como as informacGes fornecidas pelos contadores se restringem as areas legal,
fiscal e burocratica, a maioria dos empresarios produzem as informagdes necessérias a
administracdo de seu negdcio, ndo utilizando as informacBes da contabilidade. Outro fator
crucial a ndo utilizacdo das informacdes da contabilidade apresentado pelos empresarios é o

fato de elas néo representarem a realidade da empresa, por causa da informalidade.

® PEREIRA, A. C. Analise contabil-financeira e avaliacdo de projetos na pequena e média empresa —
experiéncia e sugestfes. S&o Paulo, 1983. Dissertacdo (Mestrado em Controladoria e Contabilidade) - Faculdade
de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de S&o Paulo.
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Apesar de pouco utilizada pelos empreendedores a contabilidade é um importante
instrumento de orientacdo a tomada de decisdo, ndo s6 para micro e pequenos empresarios,
como todos que empreendem em seu proprio negécio. A contabilidade diz respeito ao
processo metodico e alinhado de registrar as alteracbes ocorridas no patriménio de uma
entidade e ela pode assumir formas distintas dependendo do usuério e da informagéo
requerida. Sendo apresentada como contabilidade financeira, voltada aos aspectos legais e aos
requisitos do fisco, como contabilidade gerencial, voltada a gerar informac6es que auxiliem a
tomada de decisbes ou como a contabilidade de custos, voltada a andlise dos gastos da

entidade no desenvolvimento de suas operagdes (BRUNI; FAMA, 2010).

Segundo Schier (2013) a contabilidade de custos é derivada da contabilidade
financeira e da contabilidade gerencial e surgiu no momento em que as organizacGes
passaram a comprar matéria-prima para transformacdo em produtos, demandando controle e
atribuicBes de custos para o processo de fabricagdo de uma forma mais efetiva e especifica.
Apesar de ser utilizada em ramos como comércio e servigos, a Contabilidade de Custos surgiu
da necessidade das industrias e é ela que norteia as tomadas de decisdes a respeito dos
procedimentos de transformac6es industriais, disponibilizando informacgdes sobre o preco de

venda, compra de insumos, producéo.

Com relacdo a utilidade da contabilidade de custos podemos identificar pelo menos
quatro grandes campos de abrangéncia e aplicacdo do céalculo dos custos: o contabil;
vinculadas ao planejamento; voltadas a gestdo econdmico-financeira mercadoldgica; voltadas
ao controle (SANTOS et al., 2015).

A contabilidade de custos fornece informacdes para a analise do desempenho das
fabricas, geréncias de vendas, pois levanta dados para execu¢do do custo padrdo que sé@o
utilizados para orcamentos e analises. Com relacdo ao controle, fornece dados para o
estabelecimento de padrdes, orcamentos ou previsdes e posteriormente acompanha a
realizacdo dos valores previstos. Com relacdo ao auxilio a tomada de decisdes, as informacdes
contabeis servem para orientar na mensuracdo de consequéncias de medidas tomadas pelos
gestores. Como as tomadas na hora de avaliar a capacidade de producdo da fabrica, se
atendera a todos os pedidos dos clientes, se ndo, qual o produto ou pedido a empresa ndo
atenderd; como fixar o preco de venda de um produto; decidir se € mais viavel comprar
matérias-primas de terceiros ou produzi-las na empresa; e como eliminar os desperdicios por

ineficiéncia e por ociosidade na empresa (SANTOS et al., 2015).
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2.3 A CONTABILIDADE DE CUSTO E SUAS FERRAMENTAS

Bruni e Faméa (2010) descrevem de um modo geral, custos como sendo medidas
monetarias dos sacrificios com 0s quais uma organizacdo tem que arcar a fim de atingir seus
objetivos. E nesse contexto apresentam a definicdo de contabilidade de custos, sendo um
processo ordenado que usa 0s principios da contabilidade geral para registrar custos de
operacdo de um negdcio. Esse processo utiliza as informacgdes coletadas das operacdes e das
vendas para que a administracdo, empregando os dados contabeis e financeiros, estabelece 0s
custos de producdo e distribuicdo, unitarios ou totais, para um ou para todos produtos
fabricados ou servicos prestados, além de estabelecer os custos das outras diversas fun¢des do
negocio. Esse processo tem por objetivo atingir uma operacdo racional, eficiente e lucrativa

para a empresa.

Segundo Santos et al. (2015), existem vérias areas de aplicacdo da analise de custos,
dentre elas podemos destacar a classificacdo dos custos; exame e analise do comportamento
dos custos; planejamento do custo; célculo do custo unitario dos produtos, servicos e
atividades; analise dos custos das operacGes, sejam processos técnicos, processos de
distribuicéo, operacdes financeiras etc. Para uma boa alocagéo e analise de custos é primordial
conhecer a Terminologia Conceitual Basica de Custos e entender a diferenga conceitual entre:

Investimento, Custo, Despesa e Perda.

Segundo Santos (2017) investimentos sdo aqueles bens e direitos que ficam
registrados no ativo e somente sofreram baixa em funcdo de venda, amortizacdo, consumo,
desaparecimento, perecimento ou desvalorizacdo. Para Martins (2010) investimento é o
sacrificio monetario (gasto) feito para adquirir bens ou servigos que irdo ficar “estocados’ nos

ativos da empresa devido a sua vida util ou aos beneficios atribuidos a futuros periodos.

A Figura 1, a seguir, nos da um panorama sobre o processo de alocacdo dos custos e
despesas aos produtos e ao resultado que ird nortear 0s conceitos que serdo apresentados
posteriormente, pois apesar de muitas vezes serem utilizados como similares, dentro da

Contabilidade de Custos os termos Custos e Despesa tém suas particularidades.
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Figura 1 — Diagrama de Custos e Despesas
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Fonte: Martins (2010, p. 57)

Custo é um “gasto relativo a bem ou servigo utilizado na produgdo de outros bens ou
servicos” (MARTINS, 2010, p. 25). Esse gasto é reconhecido como custo quando € utilizado
como fator de producdo para a fabricacdo de um produto ou para prestar um servico
(MARTINS, 2010). Bruni e Faméa (2010) refletem que os custos se incorporam aos estoques
até que seja efetuada a venda. Nesse momento ele é representado na Demonstracdo do
Resultado do Exercicio com a denominacdo Custos dos Produtos Vendidos (CPV) para
industrias ou unidades fabris, Custos das Mercadorias Vendidas (CMV) para atividades
mercantis ou Custos dos Servigos Prestados ou Vendidos (CSP ou CSV) para operacdes de

Servigos.

De acordo com Martins (2010) as despesas sdo bens ou servigos consumidos para a
obtencdo de receita. Sdo itens que reduzem o Patrim6nio Liquido por representarem
sacrificios que ocorrem durante as atividades que visam obter receitas. Bruni e Faméa (2010)
esclarecem que as despesas sdao confrontadas diretamente no resultado do exercicio; entretanto
gerencialmente elas podem ser atribuidas aos produtos, a fim de uma analise mais completa
dos gastos e da lucratividade individual dos produtos, quando isso ocorre temos um sistema

de custos plenos ou integrais.
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J& as perdas sdo decréscimos nos beneficios econémicos oriundos de atividades
incidentais ou periféricas. Elas tém origem de transa¢Ges ndo reciprocas e sao mensuradas por
seus valores liquidos (SANTOS et al., 2015). Os gastos com bens e servicos que tiverem
origem anormal ou involuntaria como greves, inundacdes, roubo, incéndio etc., sdo
considerados perdas, de acordo com Santos (2017). Martins (2010) informa que as perdas,
assim como as despesas vao direto para a conta de Resultado, a principal diferenca é que as
perdas ndo representam sacrificios normais ou voluntarios das atividades que tem por objetivo
obter receita. O autor aponta que € muito comum o uso da expressdo perdas de material na
producdo de bens e servicos, mas a maior parte dessas perdas sdo na verdade, um custo, pois
apresentam valores sacrificados de maneira normal no processo de producdo, sendo até
sacrificios conhecidos por antecipacdo para a obtencdo do produto ou servico e da receita

almejada.

Algumas perdas de valor pequenissimo sdo, na pratica, consideradas dentro dos custos
ou das despesas sem que seja feita a devida separacdo. Isso s6 € permitido devido a
irrelevancia do valor envolvido, quando se tratar de montantes apreciaveis ndo € correto
atribuir esse tipo de tratamento as perdas (MARTINS, 2010).

Além da Terminologia Conceitual Basica, também é necessario ao analista de custos
conhecer a classificacdo dos mesmos. Os Custos podem ser classificados quanto a
variabilidade e quanto a alocagao.

Quanto a sua variabilidade os custos podem ser classificados em fixo ou variavel. Os
custos de uma empresa sdo fixos quando o custo total continua inalterado ainda que ocorram
mudangas no nivel total de atividades ou volume (HORNGREN; DATAR; FOSTER, 2004).
Segundo Bruni e Faméa (2010) em determinado periodo de tempo e para uma determinada
capacidade instalada o custo fixo ndo ird variar independente do volume de atividades de
producdo, ainda que ndo haja producdo ele permanece existindo para a empresa. Além disso
o0s custos fixos possuem a peculiaridade de serem varidveis quando calculados unitariamente
devido a economias de escala. Por permanecer o custo total inalterado, o custo fixo unitéario
diminui quando é otimizada a producdo do intervalo de atividade, uma vez que o mesmo valor

fixo € capaz de gerar uma quantidade maior de unidades produzidas (SANTOS et al., 2015).

Os custos variaveis sdo aqueles que se alteram proporcionalmente as atividades da
empresa, sendo que sdo maiores 0s custos variaveis totais quanto maior for a producéo e da
mesma forma sdo menores 0s custos variaveis totais quanto menor for a producdo (BRUNI;

FAMA, 2010). Quando o volume de atividades for o maximo a empresa tera custo variavel
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total maximo; e quando o volume de producdo for zero o custo variavel total serd zero
(DUTRA, 2017).

Segundo Dutra (2017) o custo variavel pode se comportar de trés formas: Constante,
quando a variacdo de volume produzido e custo ocorre ha mesma proporcao; Progressiva,
quando a variagdo do custo ocorre em propor¢des maiores a variagdo positiva do volume de
atividades; e Regressiva, quando a variacdo do custo ocorre em proporgdes menores a
variacdo positiva do volume de atividades. Ainda segundo o autor, existem 0s custos mistos,
que possuem uma parcela fixa e outra variavel. Os custos semifixos, aqueles que séo fixos até
determinado patamar e apds exceder esse patamar tornam-se varidveis. E 0s custos semi-
variaveis, sdo aqueles que se mantem fixos dentro de determinados limites, ndo
acompanhando linearmente a variacdo da producdo, mas sim aos saltos (BRUNI; FAMA,
2010).

Quanto a alocacdo os custos podem ser classificados em custo direto ou indireto.
Segundo Bruni e Fama (2010) custos diretos sdo aqueles que sdo diretamente incluidos no
calculo dos produtos, eles tém como propriedade ser mensurado de maneira objetiva e
consistem nos materiais diretos utilizados na fabricacdo dos produtos e na mao de obra direta.
Um fator que define a classificagcdo do custo como direto, apontado por Dutra (2017), é o fato
de ser possivel identificar a parcela de custo que cada um dos diferentes produtos ira receber

no momento de sua producao.

Custos Indiretos sdo aqueles que ndo possuem atributos que sejam perfeitamente
identificados aos produtos (SANTOS et al., 2015). Existe custo indireto quando esse custo €
atribuido a mais de um tipo de produto ou servico extinguindo a possibilidade de identificar a
parcela do custo que pertencente a cada produto ou servi¢o diferente no momento de sua
producdo. A atribuicdo do custo indireto a cada tipo de bem ou servico é feita atraves de
calculos, parametros ou estimativas, por ele ser comum a varios tipos de bens e ser impossivel
determinar a parcela exata referente a cada um deles em sua ocorréncia, essa determinacao é
feita atraves de um critério especial chamado rateio (DUTRA, 2017). Bruni e Fama (2010)
destacam o fato de que os custos indiretos necessitam de aproximacgdes, de algum tipo de

rateio ndo objetivo para ser atribuido aos produtos.

O calculo do custo unitario de um produto pode ser feito através do emprego de
diferentes tipos de sistemas. Em geral os sistemas de custeio sdo formas de fazer a projecao
dos custos totais de cada estrutura a cada produto fabricado (BRUNI; FAMA, 2010). Quando

se referem aos itens de custos que serdo apropriados aos produtos mercadorias e servicos é
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possivel identificar trés tipos de sistemas de custeio. Sistema de custeio por absor¢do, Sistema
de custeio varidvel ou direto e Sistema de custeio ABC (SANTOS et al., 2015). Este trabalho
utilizara o Custeio variavel para analise gerencial e custeio por absorcdo no tratamento dos

Gastos Fixos.

No custeio por absorcdo sdo incluidos nos custos dos produtos a totalidade dos custos
de fabricacdo, o que inclui os que sdo fixos e os que sdo variaveis. Chegando, apos as
deducdes dos custos do preco final dos produtos ao lucro bruto. Dentre as formas de custeio
por absorcdo temos o custeio departamentalizacdo, no qual os custos totais sdo atribuidos
primeiramente aos departamentos e depois aos produtos. Bruni e Faméa (2010) destacam que o
controle dos custos orientados pelos departamentos facilita aos gestores controlar, analisar e

ajustar eventuais desvios ou até mesmo propor melhorias.

Como principais caracteristicas do custeio por absor¢do, podemos citar ser um sistema
de custeio que apropria tanto os custos diretos quanto os custos indiretos da producdo aos
produtos ou servigos apurando o custo total dos produtos vendidos pela empresa. E gerando
um resultado do produto. Possui foco interno e considera o pre¢o de venda uma funcéo
predominante dos custos (SANTOS et al., 2015).

Em contrapartida como criticas podemos citar, de acordo com Santos, et al (2015), o
fato de ser um sistema de custeio aceito legalmente no pais, sendo adequado a apuracéo do
resultado com enfoque na contabilidade de custos; € um sistema inflexivel em se tratando de
efeitos gerenciais de estratégia de preco; aparenta uma ilusoria seguranca de que todos os
custos e despesas estdo apropriados aos produtos e o preco de vendas estad assegurando total
cobertura dos mesmos, enquanto que se houver variagdo no volume de producdo e de vendas
essa cobertura pode se tornar invalida. Outra critica é ao fato de ser um sistema de custeio
com consideravel aceitacdo pela producdo no que trata a formacao de padrbes e a analise e

reducdo dos custos.

Ja no método de custeio varidvel ou custeio direto sdo considerados, para a formagédo
dos custos dos produtos individuais, apenas 0s gastos variaveis e 0s custos e as despesas fixas
ndo sdo tratados como custos dos produtos, fazendo parte de um total, que é langado
integralmente contra a receita, direto no resultado. A forma de custeio variavel apresenta a
analise dos custos através da compreensdo dos gastos variaveis, que sdo geralmente, custos
com embalagens e matérias-primas diretas e médo de obra direta, em comparagdo com a receita

de vendas dando origem ao conceito de margem de contribuicdo (BRUNI; FAMA, 2010). O
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custeio varidvel considera que somente 0s custos variaveis sdo realmente classificaveis aos

produtos.

Um indicador tipicamente utilizado no custeio varidvel ou custeio direto € o de
margem de contribuicdo (SANTOS et al.,, 2015). A Margem de Contribuicdo (MC) é a
diferenca entre preco de venda e o custo variavel, ou seja, a medida do valor que cada unidade
produzida gera pra empresa de sobra entre sua receita e seu custo efetivo, aquele custo que Ihe
pode ser imputado sem erro (MARTINS, 2010). Podemos utilizar para seu calculo a seguinte

formula;

Preco de Venda Liquido — Gasto Varidvel = Margem de Contribuicdo unitaria

Margem de Contribuicao Total

= Margem de Contribui¢do unitaria » quantidade vendida

A margem de contribuicdo é a parcela que cada produto contribui para cobrir 0s custos
e despesas fixas e para gerar o resultado da empresa (SANTOS et al.,2015). A Margem de
Contribuicdo Total € a margem de contribuicdo unitaria multiplicada pelo nimero de unidades
vendidas e somada a MC dos demais produtos. A MC ajuda o empreendedor na tomada de
deciséo, na hora de identificar o produto que deve ter sua venda incentivada a empresa deve
incentivar aquele que tem a maior margem de contribuicdo por unidade (MARTINS, 2010).

Como principais caracteristicas do custeio variavel cita-se o fato de ser o sistema de
custeio que apropria aos produtos somente 0s custos e despesas varidveis ocasionados pelos
mesmos, apurando somente 0s custos varidveis (materiais diretos, mdo de obra e demais
custos indiretos de fabricacdo) e tem como indicador a apuragdo da margem de contribuic&o.
E um sistema de custeio voltado para o mercado, considerando ser ele o responsavel pela
formacdo do preco (SANTOS et al, 2015).

Como principais criticas temos: o fato de ndo ser aceito legalmente para avaliacdo de
estoques, o fato de ser um sistema bastante flexivel e que facilita a formacao de estratégias de
precos; ele ndo permite a visualizacdo individual do produto, mas exige um planejamento das
relagdes custo, volume, margens; apresenta um planejamento de curto prazo, uma vez que no

longo prazo se faz necesséario considerar a reposi¢do dos custos fixos (SANTOS et al, 2015).

Pensando em uma forma de considerar a reposicdo desses custos fixos vale a

utilizacdo do indicador do ponto de equilibrio. O Ponto de Equilibrio é o ponto onde o
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faturamento de vendas e os custos totais equilibram equivalendo a lucro zero. A partir do
ponto de equilibrio a empresa passa a gerar lucro com suas opera¢es (SANTOS, 2017). O
Ponto de Equilibrio Contabil representa a quantidade, em unidades ou em valores, de vendas
que se faz necessario a empresa realizar para pagar todos 0s seus custos, nesse ponto o lucro é
nulo (BRUNI; FAMA, 2010). Bruni e Faméa (2010) apresentaram a seguinte formula a ser
utilizar para o calculo do Ponto de Equilibrio:

Lucro = Receitas Totais — Gastos Totais
De forma mais detalhada:

Lucro = (Preco Unitario * Quantidade vendida) — (Gastos Fixos

+ Gastos Variaveis unitarios x Quantidade vendida

Aplicando que o lucro é igual a zero chega-se a formula para céalculo do ponto de
equilibrio contabil (PECQ):

Gastos Fixos
PECq =

(Precgo Unitario — Gastos Variaveis unitarios)
Ou de forma mais simplificada:

Gastos Fixos
PECq =

Margem de Contribui¢do Unitaria
Para obter o Ponto de equilibrio contabil em valores monetarios:

PEC$ = PECq * Precgo de Venda

Além do ponto de equilibrio contabil existe também o ponto de equilibrio econémico e
financeiro, que segundo Bruni e Fama (2010) corresponde a quantidade de vendas
(faturamento) que a empresa precisa obter para cobrir o capital proprio investido nela,
considerando valores de mercado. J& o ponto de equilibrio financeiro é a determinacdo da
guantidade que iguala a receita total da empresa com a soma dos gastos correspondentes ao
desembolso financeiro que a empresa teve naquele periodo. Excluindo dessa forma gastos
com depreciacgdes, amortizacdes ou exaustdes, pois eles ndo configuram um real desembolso

financeiro para a empresa no periodo (BRUNI; FAMA, 2010).

Outro indicador de significativa relevancia a analise dos resultados de uma empresa é
a Margem de Seguranga. Ela “consiste na quantia ou indice de vendas que excedem o ponto

de equilibrio da empresa” (BRUNI; FAMA, 2010). Sendo assim podemos dizer que a
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Margem de Seguranca é a diferenca entre o total de vendas e as vendas do ponto de equilibrio.
Quanto maior for a margem de seguranca maior serd a possibilidade de negociacdo dos precos

de venda envolvendo a relacéo custo, volume e lucro (SANTOS, 2017).

2.3.1 Formagcéo do preco de venda

Segundo Horngren, Datar e Foster (2004) existem trés principais influencias na hora
de decidir sobre a precificacdo: Clientes, Concorrentes e Custos. Os Clientes exercem sua
influéncia no preco a medida que geram a demanda por um produto ou Servigo
(HORNGREN; DATAR; FOSTER, 2004). Pode-se estabelecer os precos através do valor
percebido do produto no mercado consumidor (BRUNI; FAMA, 2010). Com relagdo aos
Concorrentes é interessante que a empresa tenha um entendimento sobre os precos praticados
por seus concorrentes, essa informacdo é de grande valia na hora de precificar os seus
proprios produtos (HORNGREN; DATAR; FOSTER, 2004). Caso a empresa pratique um
preco muito superior ao preco do mercado ela perdera competitividade (BRUNI e FAMA,
2010).

Os administradores que entendem seus Custos de producdo conseguem estabelecer
precos atrativos aos clientes e que ao mesmo tempo maximizam o lucro operacional de sua
empresa (HORNGREN; DATAR; FOSTER, 2004). Ao precificar baseando-se nos custos
busca-se de alguma forma acrescentar algum valor aos custos, estima-se o custo total e
adiciona uma margem padrdo de lucro. As justificativas para basear-se no fator custos para
definir os precos sdo o fato de ser um processo simples, que traz mais seguranga aos
vendedores e que muitos acreditam ser mais justo tanto para consumidores quanto para
fornecedores que terdo retorno justo sem se aproveitar das vantagens do mercado quando
ocorrerem elevacdes da demanda (BRUNI; FAMA, 2010).

Bruni e Fama (2010) apresentam algumas condicdes que orientam a formacdo dos
pregos:
1) Compdbe-se um preco-base;
2) Analisa-se 0 prego-base tomando como diretrizes as caracteristicas do mercado, como 0s

precos praticados pelos concorrentes, a quantidade de vendas, os prazos, as condi¢Oes de

entrega, a qualidade, as promogcdes de vendas etc.;

3) Testa-se 0 preco as circunstancias do mercado, aspectos econémicos e financeiros e a

relagdo custo-volume e lucro;
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4) Determina-se o preco adequado a condicGes especiais de volumes diferentes, prazos ndo

uniformes de vendas, descontos, comissdes de vendas.

Outro fator a se analisar na formacgéo dos precos sdo 0s impostos. Apesar de eles ndo
serem registrados contabilmente como custos e possuirem mecanica propria de registro e
compreensdo € de grande importancia considerar de forma cuidadosa os tributos incidentes
sobre a operagdo na formacdo do preco, devido ao fato de que os precos dos produtos
precisam ter a capacidade de remunerar 0s custos totais, gerar margem de lucro e pagar 0s
impostos incidentes (BRUNI; FAMA, 2010).

Ao analisar os tributos é preciso considerar a forma de tributacdo da empresa e 0 ramo
de atividade para entender quais os tributos ela tem obrigacdo de pagar e qual a forma de

calculo.

Segundo a legislacdo brasileira’ as empresas tributadas no lucro real, como é o caso da
empresa analisada neste estudo, devem recolher o Imposto de renda pessoa juridica (IRPJ) e
contribuicdo social sobre o lucro liquido (CSLL) ambos tributados sobre o lucro liquido. As
empresas do ramo indudstria recolhem o imposto sobre produtos industrializados (IPI) e as de
comércio, 0 imposto sobre circulacdo de mercadorias e servicos (ICMS) com a substituicdo
tributaria (ST) quando for feita venda para estados diferentes, sendo estes tributados sobre a
receita bruta, além desses elas devem recolher o Programa Integracdo Social (PIS) e
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS). Além dos encargos

sociais, que sdo os tributos sobre a folha de pagamento.

" BRASIL. Lei n° 9.249, 26 de dezembro de 1995, art.3°. Altera a legislacdo do imposto de renda das pessoas
juridicas, bem como da contribuicéo social sobre o lucro liquido, e d& outras providéncias. Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, p. 22301, 27 dez., 1995. Se¢éo 1.

BRASIL. Lei n°® 7.689, 15 de dezembro 1988, art. 3°. Institui contribuicdo social sobre o lucro das pessoas
juridicas e da outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, p. 24541, 16
dez., 1988, Secdo 1.

BRASIL. Decreto n° 8.950, de 29 de dezembro de 2016. Aprova a Tabela de Incidéncia do Imposto sobre
Produtos Industrializados - TIPI. Diario Oficial, Brasilia, DF, 30 dez. 2016. Se¢do 1, p. 23.

MINAS GERAIS. Decreto n° 43.080, de 13 de dezembro de 2002 — MG. Aprova o Regulamento do Imposto
sobre Operacbes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servicos de Transporte
Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdo (RICMS). Palécio da Liberdade, Belo Horizonte, 13 dez.,
2002.

BRASIL. Lei n® 10.637 30 de dezembro de 2002, arts. 1° a 6°. Dispde sobre a ndo-cumulatividade na cobranca
da contribuicdo para os Programas de Integracdo Social (PIS) e de Formacdo do Patriménio do Servidor Publico
(Pasep), nos casos que especifica; sobre o pagamento e o parcelamento de débitos tributarios federais, a
compensacdo de créditos fiscais, a declaracéo de inaptiddo de inscricdo de pessoas juridicas, a legislacao
aduaneira, e da outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, p. 2. 31
dez, 2002. Sec¢do 1, edigdo extra.

BRASIL. Lei n° 10.833 de 29 de dezembro de 2003, arts. 1° a 8°. Altera a Legislacéo Tributaria Federal e da
outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, p. 1. 31 dez, 2002. Secéo 1,
edicdo extra A.
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3. METODOLOGIA

Esta pesquisa pode ser classificada como qualitativa, bibliogréfica, documental,
exploratéria e estudo de caso. Num primeiro momento foi desenvolvida a pesquisa
bibliogréafica, que é baseada na contribuicdo de diversos autores em estudos a respeito do tema

do presente trabalho, sendo primordialmente livros e artigos (GIL, 2008).

Com o intuito de gerar os resultados esperados nesse trabalho foi realizada uma
pesquisa quantitativa, que € focada na obtencdo e medicao objetiva de dados numeéricos com a
finalidade de medir a relacéo entre as variaveis e obter resultados em quantidades numeéricas.
(ZANELLA, 2009)

Foi realizada uma pesquisa documental, que é similar a bibliogréfica, diferindo pela
natureza das fontes, que em geral sdo materiais sem nenhum tratamento analitico, ou que
podem ter suas informacgdes reelaboradas conforme os objetos da pesquisa (GIL, 2008).
Foram recolhidas informacdes operacionais e financeiras da estrutura da empresa. Seus
custos, despesas, receitas e indicadores. Serdo considerados para calculo e analise como é o
funcionamento de sua estrutura, sua producdo, sua logistica, carga horaria, departamentos de
producdo, alocacdo dos funcionarios, quantidade produzida, quantidade vendida e todos 0s

dados necessarios ao desenvolvimento dos custos dos produtos.

Além disso, foi desenvolvida uma pesquisa exploratdria, que tem o intuito de
proporcionar maior familiaridade com a situacdo-problema, de modo a torna-lo mais explicito
e levar ao aprimoramento de ideias e a descobertas. E foi realizado um estudo de caso Unico,
gue consiste no estudo profundo e exaustivo de um objeto, permitindo o amplo e detalhado
conhecimento sobre ele (GIL, 2008).

A fim de facilitar a compreensdo do processo produtivo, ele foi separado em duas
linhas de producdo, nas quais serdo analisados os dados coletados e sera proposto um sistema
de custeio que possa vir a ser utilizado para orientar a estratégia de precificacdo dos produtos
da empresa. Para confeccédo do trabalho foi elaborado um conjunto de planilhas no Microsoft
Excel 2016, utilizando informacgbes sobre: medi¢Ges, acompanhamento dos processos de
producdo, levantamento de dados no software da empresa e do didlogo com o gestor e seus
colaboradores. O produto final, que serd entregue a Empresa, para que ela utilize como
ferramenta de gestdo, demonstra 0s processos produtivos mapeados; classifica os gastos da

empresa identificando quais irdo compor o custo dos produtos; realiza o calculo da margem
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de contribuigdo unitaria, ponto de equilibrio e margem de seguranca de cada produto, sob a
Otica do custeio varidvel; e faz a apropriacdo dos custos fixos de producdo, com base no

custeio por absorcéo.

Foram utilizados, a nivel de apresentacdo dados referentes ao més de maio de 2018.
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4. ESTUDO DE CASO

41. AEMPRESA

A empresa analisada neste trabalho é uma Industria de pequeno porte do ramo
alimenticio, localizada na zona da mata mineira, que atua na producdo de massas semi-prontas
desde 1998, estando acima da média de vida das micro e pequenas empresas, de acordo com 0
perfil tracado pelo SEBRAE que concluiu que a média de existéncia € de 14 anos (SEBRAE,
2014).

A empresa teve inicio de suas atividades quando os empreendedores viram uma
oportunidade de negdcio ao notar uma grande demanda por um dos pratos vendidos em sua
antiga lanchonete, a pizza pronta pré-assada, que passou a ser seu principal produto no inicio
de suas atividades. Atualmente ele ndo pertence mais ao portfolio da empresa pois com o
passar do tempo, com visdo empreendedora, os fundadores foram adaptando sua estrutura e
sua carteira de produtos de maneira a atender as necessidades de seus clientes, diminuir as

perdas e maximizar o lucro.

Para realizacdo desse trabalho optou-se por tratar todos os nomes dos produtos e
materiais que serdo apresentados como codigos, por questfes de confidencialidade. Desta
maneira, podemos apresentar o portfélio atual da empresa, Figura 2 abaixo, que é composto

pelos seguintes produtos:

Figura 2 - Produtos e codigos da Empresa

Produto Codigo
Produto 1 MC2
Produto 2 BRT
Produto 3 M 30
Produto 4 M 15
Produto 5 M 25
Produto 6 M 35
Produto 7 N 18
Produto 8 LS
Produto 9 PT5
Produto 10 PT4
Produto 11 PTR
Produto 12 PTM
Produto 13 PST

Fonte: Elaboracdo propria (Planilha de Andlise de Custos)
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A estrutura fisica da empresa conta com um galp&o de 2 andares e um total de 210m?2
ocupados. Possui em seu corpo de colaboradores 15 pessoas diretamente ligadas a area de
producdo e 14 pessoas ligadas a administracdo, logistica, promocao de vendas e servicos

gerais, totalizando uma equipe de 29 pessoas.

Os principais parceiros e clientes da empresa sdo as grandes redes de Supermercados
da regido de Juiz de Fora e da regido sul-fluminense do Rio de Janeiro, que revendem seus
produtos aos consumidores finais. A empresa também trabalha em parceria com revendedores
que fazem a distribuicdo dos produtos aos mercados de pequeno porte das duas regides acima
citadas, e possui uma pequena venda aos consumidores que possuem restaurantes, ou que

adquirem para consumo direto na estrutura fisica da empresa.

Atualmente os custos dos produtos sdo calculados de maneira informal e ndo
documentada por um dos gestores e fundadores, que utiliza sua experiéncia e conhecimento
sobre a producdo e o mercado para a formagdo do preco de venda. Entretanto, com o
crescimento da estrutura e das vendas ficou mais dificil acompanhar e controlar os custos dos
produtos; a empresa passa por uma fase na qual apesar de apresentar um constante aumento

no volume de vendas, ndo se observa um aumento proporcional em seus lucros.

A dificuldade esta especialmente na falta de um sistema de custeio que gere
informacgBes mais assertivas e permita a gestdo da empresa saber quanto custa cada um de
seus produtos, considerando todos os fatores que englobam a atividade industrial, a fim de os
precificar de maneira correta. Neste sentido, visando atingir o objetivo desse trabalho,

propusemos o modelo baixo.

4.2. O MODELO PROPOSTO

A empresa tem sua estrutura de producdo dividida em duas linhas operacionais. A
linha de producdo PT-LS, que produz pastel e lasanha, que fica situada no térreo do primeiro
e mais antigo galpdo da empresa, utilizando cerca de 60m? de espaco. A linha de producéo
PZ, que produz pizza, e fica situada no segundo e mais novo galpdo ocupando cerca de 70mz2.
A empresa ainda possui uma outra pequena linha de producdo, criada como uma alternativa
para utilizar a capacidade ociosa, situada em uma sala no primeiro andar do primeiro galpéo, e
ndo sera desenvolvida nesse trabalho. Nesse andar também ficam situados o estoque, o

refeitdrio e estrutura da administracdo da empresa.
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Este estudo elaborou um conjunto de planilhas no Microsoft Excel 2016, utilizando
informagdes coletadas através de medi¢cdes, acompanhamento dos processos de producéo,
levantamento de dados no software da empresa e do didlogo com o gestor e seus
colaboradores. A fim de facilitar a compreensao, as planilhas deste trabalho estdo organizadas

em cinco segmentos, conforme Figura 3 a seguir:

Figura 3 - Segmentacgéo das planilhas do estudo

Organizagdo das planilhas do estudo

12 Segmento 22 Segmento 32 Segmento 42 Segmento 52 Segmento

Anilise dos Custos Informagdes da linhade  Informagbes dalinha  Indicadores do Custeio  Absorgdo dos Gastos
Diretos/Varidveis PT-LS Pz Varidvel Fixos

1 Cédigo dos Produtos 8 Base Receita PT-LS 13 Base Receita PZ 17 Vendas 20 Gastos Fixos

2 Folhade Pagamento 9 Materiais Diretos PT-LS 14 Materiais Diretos PZ 18 Tributos 21 Rateio Custos Fixos

3 Anilise da FOPAG 10 Produgdo PT-LS 15 Produgdo PZ 19 Andlise da Margem 22 Rateio Despesas

4 Preco Matéria-Prima 11 Processos PT 16 Processos PZ de Contribuicio 23 Rateio p/ produtos

5 Matéria-Prima Auxiliar 12 Processos LS 24 Absorgio CF e Despesas

& Base Embalagem 25 Preco Venda Sugerido

7 Embalagem Auxiliar

Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Anlise de Custos)

O primeiro segmento apresenta uma série de planilhas com levantamento dos custos
diretos/variaveis dos dois setores de producdo da empresa. No segundo segmento e no terceiro
foram apresentadas informacdes sobre a receita base dos produtos, os materiais diretos, a
producdo e os processos de cada linha de producéo, respectivamente PT-LS e PZ. O quarto
segmento abordou informacdes Uteis a formacdo do custeio variavel e desenvolveu os custos
dos produtos junto aos principais indicadores de analise gerencial. No quinto e Ultimo
segmento, e com o intuito de promover maior visibilidade de todos os gastos que incorrem na
empresa € como eles podem ser absorvidos pelos produtos fabricados, valido para a

quantidade produzida no periodo, foram elaborados os rateios dos custos fixos e das despesas.

4.2.1. Primeiro Segmento: Analise dos Custos Diretos/Variaveis

Num primeiro momento foram levantadas informacGes sobre o0s custos
diretos/variaveis da empresa. A aba ‘FOGAP’ (Folha de Pagamento) apresenta 0S
funcionarios por nome, porcentual de dedicacdo a producéo, tipo de méo de obra sendo direta
ou indireta, funcéo, setor de producdo e cidade. Quanto a valores monetarios foram elencados:
salario bruto, hora extra, beneficios (alimentagéo e vale transporte), encargos sociais, também
foram calculadas as provisdes para férias e 13° salario. Com essas informacdes efetuou-se o

calculo do custo médio da hora trabalhada.



35

Com base nos dados da FOPAG, a aba ‘Analise FOPAG’ (Apéndice 1) faz uma
andlise dos custos totais dos funcionéarios por tipo de segmento, por funcdo, por setor e por
cidade, sendo apresentados esses valores totais para salario bruto, horas extra, beneficios,
encargos, provisdes e totais por més, com suas respectivas porcentagens. Além disso, foram
estipulados grupos de funcionarios que atuam em determinadas atividades dentro da empresa
e efetuado o célculo do valor médio do custo da hora trabalhada por grupo, Figura 4 abaixo.

Figura 4 - Grupos de Funcdes e Média do Custo da Hora Trabalhada por Grupo

Grupos Média Custo / Htrab N2 de
Descrigdo da atividade Sigla / Grupo funciondrios
Administrativo A RS 12,01 3
PZ Masseiro B RS 10,95 1
PZ Cilindro, corte e pesagem MP C RS 3,21 2
PZ Forno (assar) D1 RS 10,02 1
PZ Forno (esfriar) D2 RS 7.87 1
PZ Embalagem e pasta de alho E RS 7.87 1
Gerente Produgdo F RS 10,37 1
PT Pesagem MP, masseira e cilindro 1 G RS 3,77 2
PT Cilindro 2 H RS 10,53 1
PT Cilindro 3 | RS 9,87 1
PT Corte J RS 8,35 1
PT Embalagem K RS 8,85 2
Promotoras de Venda L RS 8,46 9
Motoristas M RS 13,38 2
Limpeza N RS 841 1

Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Anlise de Custos)

Em relacdo a matéria prima, foi realizado um levantamento de todos 0s insumos
utilizados na empresa e de seus precos de aquisi¢do por quilograma, aba ‘Preco MP’. Para 0s
itens que possuem variacdo nos precos, a planilha ‘MP_auxiliar’ calcula os precos médios de
aquisicéo.

Quanto as embalagens, da mesma forma que para a matéria prima foram levantadas as
embalagens utilizadas e seus precos, na aba ‘Emb_auxiliar’ calcularam-se os precos médios
dos itens da embalagem que apresentam variagdes nos precos a cada compra. Em paralelo foi
feito o levantamento de quais itens da embalagem s&o utilizados por cada produto, aba

‘Base_ Embalagem’, conforme Figura 5 a seguir.
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Figura 5 - Exemplo ‘Base Embalagem’

PT

Embalagem PTS

Rendimento da cx PTS (und) 30
Embalagem 1 und 30
Embalagem 2 und 30
Embalagem 3 und 1

Embalagem PT4
Rendimento da cx PT4 36
Embalagem 1 und 36
Embalagem 2 und 36
Embalagem 3 und 1

Embalagem PTR

Rendimento da cx PTR (und) 40
Embalagem 1 und 40
Embalagem 2 und 1

Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Anlise de Custos)

Para cada produto da empresa foi elaborada a estrutura com quais e as quantidades de
embalagens sdo utilizadas para montar uma caixa de produto. Apos levantamento dos custos
de méo de obra e materiais diretos, seguiu-se para a analise de cada linha de producdo da

Empresa, detalhadas a seguir.

4.2.1. Segundo Segmento: Producdo PT — LS

Para tratar individualmente cada segmento, o primeiro levantamento foi da receita dos
produtos daquele setor, detalhada na planilha ‘base da Receita PT-LS” que traz quais insumos
e suas respectivas quantidades sdo necessarios para uma masseira, tendo como base 50 kg de

farinha. Retratando uma receita para PT e uma receita para a LS.

Em paralelo foi feito um levantamento sobre o rendimento da masseira, em nimero de
produtos para os produtos LS, PT5, PT4 e PTR. Os valores de rendimento foram observados
no dia a dia de cada linha de producéo, apresentados na planilha de producéo, e junto ao
gestor. Cabe ressaltar a importancia desse diagndstico uma vez que existem pontos que
dificultaram a compreensdo real devido as particularidades da producdo, dentre eles: nédo
determinacéo de quantos pesos (masseiras de 50 quilos) séo destinados a cada produto PT; o
aproveitamento de retalho do dia anterior, acrescentado as masseiras durante a producéo; o
fato de, nas etapas de producdo, o aproveitamento dos retalhos ao longo do dia ocorrer
unindo-os as proximas masseiras no processo do cilindro 2, além do fato de que modifica-se o
produto final a partir da 52 etapa de producéo, que € o cilindro 3 com a montagem da mesa de

corte, e ndo desde a etapa da masseira. Essas etapas seréo tratadas em detalhes mais adiante.
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Dando sequéncia foram desenvolvidos os calculos do custo com matéria prima e
embalagem na planilha ‘Materiais Diretos PT-LS’. Para chegar aos custos da matéria prima
de cada masseira foi feito o link da base da receita com o preco da matéria prima e,
posteriormente, a divisdo pelo rendimento real de cada masseira, em unidades, para obter o
custo unitario dos produtos LS, PTR, PT4 e PT5. As Figuras 6 e 7 indicam os valores obtidos

como resultado para LS e PT respectivamente.

Figura 6 - Custo Direto com Matéria-Prima LS Figura 7 - Custo Direto com Matéria-Prima PT
CUSTO DA RECEITA LS (CUSTO DA RECEITA PT

MATERIA-PRIMA Custo MATERIA-PRIMA Custo

Matéria-Prima 1 RS 84,74 Matéria-Prima 1 RS 8474

Matéria-Prima 2 RS 111 Materia-Prima 2 RS e

L ) Matéria-Prima 3 RS 1,37

Matéria-Prima 3 RS 2,19 Matéria-Prima 4 RS 0,94

Matéria-Prima 4 RS 0,94 Matéria-Prima 5 RS 219

Matéria-Prima 5 RS 2,25 Matéria-Prima 6 RS 1,27

Matéria-Prima & RS 17,47 Matéria-Prima 7 RS 2,25

Matéria-Prima 7 RS 0,16 Matéria-Prima 8 RS 17,47

Matéria-Prima 8 RS 0,18 Matéria-Prima 9 RS 0,18

CUSTO TOTAL DA RECEITA ~ R% 109,03 Matéria-Prima 10 RS 1,17

L5 RS 0,82 Matéria-Prima 11 RS 0,18

. . CUSTO TOTAL DA RECEITA RS 112,79

Fo_nte: Elabor’agao prépria —= RS 0,83

(Planilha de Analise de Custos) = RS 0,67

PTR R$ 0,83

Fonte: Elaboragéo propria
(Planilha de Analise de Custos)

O célculo dos custos unitarios com embalagem foi realizado através do apontamento
dos valores monetarios referentes a cada um dos itens que compde a embalagem dos produtos.
Utilizando os valores apurados na planilha base da embalagem. Conforme a Figura 8, abaixo.

Figura 8 - Custo Direto com Embalagens PT-LS
CUSTO DA EMBALAGEM PT-LS

LS PTS PT4 PTR
Embalagem1 RS 0,11 RS 009 RS 0,09 RS 0,09
Embalagem 2 RS 0,08 RS 0,08

Embalagem3 RS 0,03 RS 004 RS 0,04 RS 0,03
TOTAL RS 0,43 RS 0,21 RS 0,20 RS 0,12
Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Anlise de Custos)

Na planilha ‘Producdo PT LS’ foi feito um levantamento real da produgdo do més,
utilizando as informacdes obtidas junto aos colaboradores do setor. Sendo elas os dados sobre
quantos pesos foram produzidos e de quantas unidades de cada produto foram finalizadas. As
informacdes sdo diarias e a partir delas foi calculada uma média estimada dos rendimentos,

em unidade por peso de producgéo, informacdes essas utilizadas na analise dos rendimentos.
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Por fim foi realizado um levantamento dos processos de producdo de cada item
fabricado no setor. Para facilitar a compreenséo desses processos, foi apresentado o layout da
estrutura da linha de producdo, comecando da direita para a esquerda ela segue o fluxo

apresentado na Figura 9, a seguir.

Figura 9 - Layout da linha de Produgéo PT-LS

Etapa 7: Etapa 1:
Embalagem Peso
Etapa 6: Corte

%
Etapa 3:
Cilindro
, !
Etapa 7: T l /
Armazena \

. Etapa 2:
mento Etapa 5: Cilindro 3 = e b .
Cilindro 2 Masseira

Fonte: Elaboracdo propria

Em suma tanto a producdo de PT como de LS seguem a mesma estrutura,
apresentando diferencas e particularidades nas etapas da montagem da mesa, do corte e da
embalagem. Foram levantados 0s processos e seus respectivos tempos de duracdo, com base

na receita de 50 quilos de farinha.

Os processos sdo compostos pela producdo da massa com a pesagem dos insumos,
mistura na masseira e retirada da masseira, etapa da cilindragem passando pelo cilindro 1,
cilindro 2 e cilindro 3 com montagem da mesa de corte, etapa do corte, etapa da embalagem
com colocacdo na cumbuca, pesagem dos produtos finais, empacotamento, selagem e
encaixotamento e por fim a etapa de armazenamento para refrigeragdo. Abaixo serdo

apresentados detalhes de cada processo e as particularidades para cada produto.

O primeiro processo é a pesagem dos insumos utilizados nas receitas dos produtos.
Feito normalmente por um colaborador que pesa separadamente a margarina e 0S insSumMos
solidos, deixando-os reservados em embalagens proprias. Em sequéncia € preparado o
recipiente com a agua, com o0s insumos liquidos e sdo acrescentados os insumos solidos
formando uma mistura que sera adicionada a masseira apés colocar a farinha e a margarina na

mesma. Finalizado esse processo, a massa € retirada da masseira em porcOes de



39

aproximadamente quatro quilos que sdo passadas individualmente no cilindro 1 e,

posteriormente, no cilindro 2 formando uma fita Gnica e uniforme de massa.

Essa massa em fita Unica é passada no cilindro 3, num processo em que atingira a
espessura ideal do produto sendo colocada na mesa que é composta de fitas de massa
separadas por plastico. Para a montagem da mesa cada produto possui uma formagdo com um
namero especifico de fitas, sendo para LS, PTR e PT4 com 22 cada e PT5 com 25 fitas.

Na etapa do corte, 0 PT4 e PT5 sdo cortados por uma maquina, que efetua o corte da
massa em pedacos circulares que posteriormente sdo colocados em cumbucas plasticas e
levados a mesa de embalagem. Apds essa etapa, a massa que fica em forma de retalho €
separada do plastico e volta a produgdo, onde passara pelos processos novamente, desde a
fase do cilindro 2 até a finalizacdo do produto. Na etapa da embalagem é realizada
manualmente, onde cada cumbuca é pesada, a fim de garantir o peso da embalagem, embalada

e selada individualmente.

O corte da LS e do PTR é feito manualmente. Com o trabalho de dois colaboradores
que utilizam instrumentos de medicdo e corte. As massas, ja nos tamanhos sdo levadas a mesa
de embalagem. Da mesma forma que para os outros produtos apds o corte, a massa que ficar
em forma de retalho retorna a produgdo. No processo seguinte os produtos sdo pesados,
embalados e selados individualmente.

Os produtos finais sdo colocados em caixas em local apropriado, proximo a mesa de
embalagem até o0 momento de serem levados as camaras frias. O processo de armazenamento
é feito duas vezes ao dia, no final da producdo da manhd e ao final da producdo da tarde. No
fim do dia o que tiver de massa do retalho das mesas € armazenada na cdmara fria e

acrescentada as masseiras no dia seguinte.

Ainda nessa parte do trabalho, mediante os dados dos processos de producéo calculou-
se 0 custo da mao de obra direta (MOD) e a quantidade de horas maquinas por receita, por
unidade e total por producdo. A figura 10, a seguir, apresenta os valores encontrados para 0s
custos com méo de obra por receita, custo com méo de obra por unidade e o custo total no
més com MOD dos produtos LS, PT 5, PT 4e PT R.
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Figura 10 - Custo Direto MOD PT-LS

Custo MOD Custo MOD  Custo MOD p

Produto da Receita Unit todas und prod
LS RS 26,84 RS 0,20 RS 1.262,27
PTS RS 4741 RS 0,35 RS 2.730,88
PT 4 RS 52,78 RS 0,31 RS 4.619,16
PTR RS 39,33 RS 0,29 RS 2.130,51
TOTAL RS 9.480,35

Fonte: Elaboracédo propria (Planilha de Analise de Custos)

A Figura 11 apresenta os valores encontrados de horas maquina consumidos por peso,
minuto maquina por unidade produzida e o total de horas maquinas utilizados no més para

cada produto.

Figura 11 - Quantidade Horas Maquina PT-LS

. Total Horas
QTD Hora Mag  HMagq Unit N
Produto . Més
(HMaq /pese)  (min/und) (HMaqM&s)
LS 2,87 1,29 134,9
PTS 3,20 1,41 184,1
PT4 3,65 1,30 319,8
PTR 2,65 1,17 143,2
TOTAL 6471

Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Anlise de Custos)

4.2.2. Terceiro Segmento: Producdo PZ

Em se tratando da producdo PZ, na planilha ‘base da receita PZ’, foram levantados
quais insumos e suas respectivas quantidades uma masseira de PZ utiliza, com base 25 quilos
farinha, pois a maquina utilizada nesse setor tem essa capacidade de processamento. Foi
realizado também o levantamento dos rendimentos de forma similar ao da Producdo PT-LS,

descrito no item 4.2.1.

No calculo dos custos dos materiais diretos, foram linkadas planilha ‘base da receita
PZ’ e a planilha ‘preco da matéria prima’. Posteriormente os valores foram divididos pelos
rendimentos, chegando ao custo unitario de matéria prima para os produtos MC2, BRT, M30,
M15, M25, M35 e M18. A Figura 12, a seguir, apresenta os valores obtidos.



Figura 12 - Custo Direto com Matéria-Prima PZ
CUSTO DIRETO MATERI-PRIMA PZ

Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Anlise de Custos)

MATERIA-PRIMA Custo
Matéria-prima 1 RS 36,71
Matéria-prima 2 RS 0,22
Matéria-prima 3 RS 0,57
Matéria-prima 4 RS 1,04
Matéria-prima 5 RS 8,73
Matéria-prima 6 RS 0,145
Matéria-prima 7 RS 0,70
Matéria-prima 8 RS 14,85
Matéria-prima 9 RS 0,04
Matéria-prima 10 RS 1,45
Matéria-prima 11 RS 0,18
Matéria-prima 12 RS 3,70
CUSTO TOTAL DA RECEITA RS 68,34
M 30 RS 0,24
M 15 RS 0,11
M 25 RS 0,32
M 35 RS 0,88
M 18 RS 0,15
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Em seguida foi apresentado o custo unitario com embalagem, através do apontamento

dos valores monetéarios referentes a cada item que contém a embalagem final dos produtos. De

acordo com os valores unitarios apresentados na planilha base da embalagem que esta exposto

na Figura 13 apresenta os custos com embalagem dos produtos MC2 e BRT e na Figura 14

dos produtos M30, M15, M25, M35 e M18.

Figura 13 - Custo Direto com Embalagem PZ

CUSTO DA EMBALAGEM PZ

Produto McC2 BRT
Embalagem  Custo PCT Custo PCT
Embalagem1 RS 0,25 RS 0,14
Embalagem2 RS 0,18 RS
Embalagem3 RS 0,087 RS 0,06

TOTAL RS 052 RS 0,20

Fonte: Elaboragéo propria
(Planilha de Analise de Custos)

Figura 14 - Custo Direto com Embalagem PZ

CUSTO DA EMBALAGEM PZ

Produto

M 20

M 15

M 25 M 35 M 18

Embalagem

Custo UND

Custo UND

Custo UND Custo UND Custo UND

Embalagem 1
Embalagem 2
Embalagem 3

RS 0,01
RS 0,18
RS 0,03

RS
R3S
R3S

0,01
0,04
0,01

RS 0,01 RS 0,09 RS 0,01
RS 0,12 RS - RS -
RS 0,03 RS 0,04 RS 0,01

TOTAL

RS 0,23

RS

0,06

RS 0,16 RS 0,13 RS 0,02

Fonte: Elaboragéo propria
(Planilha de Analise de Custos)

Na planilha ‘Producdo PZ’, assim como para o outro setor, foram recolhidos o0s

valores reais da producdo do més, utilizando as informac6es apuradas junto aos colaboradores

da empresa. Foram averiguados quantos pesos de PZ foram produzidos e de quantas unidades
de cada produto (MC2, BRT, M30, M15, M25, M35 e M18) foram finalizadas diariamente no

més de analise. Com esses valores foram calculados os rendimentos diarios para cada produto

e a média mensal dos mesmos, esse indicador foi utilizado na analise dos rendimentos.
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Na sequéncia foram tratados os processos de producdo desse departamento.
Comecando da esquerda em formato U esté apresentado o layout da estrutura de produgdo PZ

na Figura 15.
Figura 15 — Layout da linha de Produc¢do PZ
Etapa 8:
Armazenagem < Etapa 7: Etla;pa %
Embalagem = Esfriamento ‘\
Etapa 5:
Etapa 2: Etapa 3: Cilindro Etapa &: Forno
Masseira e | 2 e corte — Fermentagio -
B 1: cilindro 1
P
eso =

Fonte: Elaboracdo propria

Nessa linha de producdo os processos para os diferentes produtos sdo similares,
apresentando especificidades no tempo de producdo. Ao fazer os levantamentos das
informagdes da produgdo, foi encontrada certa dificuldade de quantificar com exatiddo alguns
itens, tais como tempo de fermentacdo e quantidade de fermento usada na producédo de uma
masseira (uma masseira corresponde a uma receita com base 25 quilos de farinha), justamente
por o produto PZ possuir uma etapa de fermentacdo que sofre influéncia do horario do dia em
que a masseira foi produzida (manha ou tarde), da umidade e do clima do dia (dias frios de
inverno e dias quentes de verdo). A empresa vem trabalhando formas de padronizar os
processos, mediante essas especificidades que causam grandes variagdes na dosagem de
fermento e o tempo de fermentacdo. Entretanto, devido a essas limitacdes, a dosagem correta
para cada masseira é feita a partir da experiéncia dos colaboradores que trabalham na
masseira e no forno e dos supervisores que auxiliam na producdo. Dessa forma a quantidade
de fermento muda a cada masseira € 0 tempo de fermentacdo também e para fins deste

trabalho, foram estimados valores médios.

Na tratativa dos processos, na planilha esta demonstrada a apuracéo dos processos e de
quanto tempo cada processo demora a ser concluido. Os processos sdo compostos pela etapa
da producgéo da massa com a pesagem dos insumos e mistura, etapa dos cilindros que inclui
tirar a massa da masseira e passar no cilindro 1 e no cilindro 2 com mesa de corte e preparo
das formas, etapa da fermentacédo, processo de assar, processo de esfriar, processo de embalar

incluindo empacotamento, selagem e encaixotamento e etapa de armazenamento para
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refrigeracdo, conforme € possivel visualizar no layout. A seguir serdo apresentados detalhes

de cada processo e as particularidades para cada produto.

De maneira similar a outra linha de producdo, o primeiro processo é a pesagem dos
insumos que compdem as receitas dos produtos. O processo de producdo, com a mistura dos
ingredientes feita pelo equipamento masseira, segue até que a massa chegue ao ponto de
modelar. Estando a massa pronta ela € retirada em porc¢Ges de aproximadamente sete quilos.
Essas porcdes sdo passadas primeiramente no cilindro 1, para formar uma fita uniforme na
largura da mesa de corte, e posteriormente no cilindro 2. Cada massa tem uma estrutura

cilindrica especifica de acordo com a medida do seu diametro.

Ap0s passar pela mesa de corte as massas sdo retiradas da mesa e colocadas em latas
que vdo para as estufas de fermentacdo. Nessa etapa as massas ficam em repouso até que o
fermento faca com que elas crescam e fiqguem fofas e macias, no ponto adequado para assar.
Finalizado esse processo, as massas sdo levadas ao forno, onde permanecem até que estejam
perfeitamente assadas. Em seguida elas sé&o retiradas do forno, retiradas das latas e colocadas

em mesas proprias para o processo de esfriamento natural.

Estando as massas frias, inicia-se 0 processo de embalagem. Em que é verificada a
qualidade das massas e finalizada sua producdo passando o anti-mofo liquido, empacotando,
selando e armazenando em caixas. Os produtos finais aguardam em caixas em local
apropriado, préximo a camara fria, aguardando até o momento de serem armazenados.
Processo que é feito duas vezes ao dia, no final da producdo da manha e ao final da producéo
da tarde.

Ao tratar os processos da producdo PZ também foram calculados os custos da méo de
obra direta (MOD) e a quantidade de horas maquinas por receita, por unidade e total da
producdo do més. A figura 16, a seguir, apresenta os valores encontrados para 0s custos com
méo de obra por receita, custo com méo de obra por unidade e o custo total no més com MOD
referente aos produtos MC2, BRT, M 30, M 15, M 25, M35, M18.
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Figura 16 - Custo Direto MOD PZ

Custo MOD Custo Custo MOD p
da Receita MOD Unit todas und prod

Produto

MC2 RS 30,62 RS 0,41 RS  3.165,23
BRT RS 3521 RS 0,59 RS  1.484,86
M 30 RS 30,62 RS 0,20 RS  2.743,15
M 15 RS 3521 RS 0,06 RS 900,07
M 25 RS 34,38 RS 0,15 R%  1.786,18
M 35 RS 40,88 RS 0,36 RS 247,41
M13 RS 36,56 RS 0,08 RS 119,64
TOTAL RS  10.446,55

Fonte: Elaboracéo propria (Planilha de Analise de Custos)

A figura 17, abaixo, apresenta a quantidade de horas maquina por peso, minuto
maquina por unidade produzida e o custo total de horas maquinas utilizados no més referente
aos produtos MC2, BRT, M 30, M 15, M 25, M35, M18.

Figura 17 — Quantidade de Horas Méaquina PZ

]
QTD Hora Maq HMag Unit Total Horas Més

Produto (HMaq /peso)  (minfund) {(HMagMés)
MC2 1,8 14 184
BRT 2.2 2,2 92
M 30 1,8 0,7 160
M15 2.2 0,2 56
M 25 2,0 0,5 105
M 35 2,6 1,3 15
M 18 2,2 0,3 7

TOTAL 619

Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Anlise de Custos)

4.2.3. Quarto Segmento: Indicadores do Custeio Variavel

Nesse processo do trabalho foram apuradas informagdes complementares as
anteriormente citadas e que tem significante contribuicdo a formacéo dos custos pelo custeio
variavel. A primeira delas foi a coleta e analise de valores referentes as vendas da empresa no
periodo estudado, tendo como principal objetivo apurar o preco bruto médio de vendas dos
produtos, uma vez que a empresa aplica precos diferenciados para cada cliente, com pequenas
variacdes. 1sso ocorre devido ao fato de os seus mais representativos clientes serem grandes

redes varejistas que possuem poder de negociacao.

Para o periodo de andlise, foi averiguada a quantidade de produtos vendidos, o valor
total das vendas, a porcentagem de representatividade de cada produto e o prego bruto médio

de venda. Os resultados dessa coleta de dados estdo apresentados na Figura 18 abaixo.
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Figura 18 — Calculo do Preco Bruto Médio do Periodo

Ident. Cod. Quantidade Vendido Por % Prego médio
6 LS 6.117 RS  19.999,90 9,2% RS 3,30
7 PTS 9.708 RS 2419820 11,1% RS 2,50
8 PT4 15.321 RS  41.593,20 19,1% RS 2,80
9 PTR 4.671 RS  13.886,50 6,4% RS 3,00
1 MC2 4.309 RS 15.862,65 7,3% RS 3,70
2 BRT 2.344 RS 8.506,15 3,9% RS 3,70
4 M 30 15.106 RS  45.621,90 20,9% RS 3,10

150 M 15 15.525 RS 15.570,00 7,1% RS 1,10
M 25 12.420 RS  30.516,00 14,0% RS 2,50

5 M 35 670 RS 1.861,00 0,9% RS 2,80

10 M 18 1.000 RS 700,00 0,3% RS 0,70

RS 218.315,50 100%

Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Anlise de Custos)

Para apuracdo da Margem de Contribuicéo e utilizado o Pregco de Venda liquido de
impostos, para tanto se realizou o levantamento dos impostos pagos pela empresa por cada
produto (ICMS, ST, PIS e COFINS) e das aliquotas aplicadas; calculando os valores dos
impostos sobre vendas a partir da compreensdo da forma adequada de calculo de cada um

deles. N&o foram efetuados calculos de IPI, pois a empresa possui isen¢cdo desse imposto.

Em relagdo ao ICMS a empresa debita em suas vendas uma aliquota de 18% e tem
direito a recuperar o valor creditado em suas compras. Para considerar essa diferenca foi
calculada uma aliquota média de ICMS que se dad em torno de 12%, obtida através da
identificacdo do montante real recolhido de ICMS em relagcdo as vendas totais no periodo.
Os calculos dos valores referentes a ICMS na demonstracdo do resultado elaborada nesse
trabalho seguiu esse percentual. A Figura 19 indica o valor real de ICMS recolhido no periodo
estudado.

Figura 19 - ICMS a recolher no periodo
ICMS REAL 12%
Total Débitos només RS 30.301,88

Total Créditos només RS 6.510,76
ICMS a Recolher RS 23.791,12

Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Andlise de Custos)
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O célculo do ICMS ST foi feito de acordo com as aliquotas de ICMS, MVA® e ST dos
estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro e S&o Paulo para todos os produtos, seguindo a

estrutura que esta na Figura 20 apresentada abaixo.

Figura 20 - Calculo da ICMS ST

Aliquota Aligquota Aliquota Preco Valor Total Tributos
Estado Produto Base ST Valor ST
ICMS MVA ST venda ICMS vendas
MG 18% 35% 18% LS R$3,30 RS 446 RS 0,59 RS 0,21 RS 0,80
Rl 12% 52,74% 19% LS R$3,30 RS 504 RS 040 RS 0,56 RS 0,96
5P 12% 44 38% 18% L5 R$3,30 RS 4,78 RS 040 RS 046 RS 0,86

Fonte: Elaboracéo propria (Planilha de Analise de Custos)

Uma das dificuldades encontradas pelo gestor em precificar durante uma negociagao
era identificar o valor correspondente a ST, que é pago pelo cliente. Assim a fim de auxilia-lo
na tomada de decisdo, foi criada uma calculadora com o método de célculo e as aliquotas para
cada estado. Permitindo-lhe, quando necessério, identificar o valor de ST que seré pago e que
se soma ao preco de venda na Nota Fiscal, para diferentes precos de venda. Os valores de ST
apareceram nos resultados apenas para analise e ponderacdo do gestor, mas ndo interferem na
apuracdo dos custos uma vez que ndo sdo encargos pagos pela empresa. A Figura 21 mostra
esse esquema que seré usado para o célculo.

Figura 21 - Calculo da ST
Caleuladora ST

Produto
Estado
Preco RS 3,00

Valor ICMS
Valor ST RS 0,19
Prego com ST | RS 3,19

Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Anlise de Custos)

Para calcular o PIS e a COFINS foram consideradas as aliquotas de cada imposto no
regime ndo cumulativo, 1,65% e 7,60%, respectivamente. Para fazer o calculo do valor devido
sobre o preco de venda para cada produto, considerando um aproveitamento de 50% dos

créditos gerados nas compras da empresa, como mostra a Figura 22.

8 A MVA (Margem de Valor Agregado) é um dado utilizado para determinar a base de calculo do ICMS, nos
casos em que a legislacdo exige o recolhimento pela Substitui¢do Tributaria, conforme artigo 8°, inciso 11 da Lei
Complementar n° 87/1996.



Figura 22 - Célculo do PIS e COFINS

Aliquota Aliguota Aproveitamento de 50%

Produtos  Prego venda Total
PIS COFINS PIS COFINS

LS RS 3,30 1.65% 7,60% RS 0,03 RS 0,3 RS 0,15
PTS RS 2,50 1,65% 7,60% RS 0,02 RS 0,10 RS 0,12
PT 4 RS 2,80 1.65% 7,60% RS 0,02 RS 0,1 RS 0,13
PTR RS 3,00 1,65% 7,60% RS 0,02 RS 0,11 RS 0,14
MC2 RS 3,70 1.65% 7,60% RS 0,03 RS 0,4 RS 0,17
BRT RS 3,70 1.65% 7,60% RS 0,03 R 0,14 RS 0,17
M 30 RS 3,10 1,65% 7,60% RS 0,02 RS 0,12 RS 0,14
M 15 RS 1,10 1.65% 7,60% RS 0,01 RS 0,04 RS$ 0,05
M 25 RS 2,50 1,65% 7,60% RS 0,02 RS 0,10 RS 0,12
M 35 RS 2,30 1,65% 7,60% RS 0,02 RS 0,11 RS 0,13

Aproveitamento médio  50%

Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Andlise de Custos)
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Neste ponto do trabalho foi elaborada uma sintese de todas as informacdes auferidas,

com o intuito de calcular os custos e gerar dados que auxiliem a tomada de decisGes

gerenciais, dando origem a uma demonstragdo dos resultados individuais de cada produto,

apresentada na Figura 23 a seguir.

Figura 23 - Demonstracdo do Resultado dos Produtos

PRODUTOS LS PTS PT4 PTR MC2 BRT M 30 M 15 M 25 M 35 M 18
Prego Médio Bruto RS 3,30 RS 250 RS 2,80 RS 300 RS 3,70 RS 3,70 RS 3,10 RS 1,10 RS 250 RS 2,80 RS 0,70
Imp s/venda ICMS -R$0,40 -R$0,30 -RS0,34 -R50,36 -RS0,44 -R50,44 -RS0,37 -R50,13 -R$0,30 -R50,34 -R50,08
Imp s/ vendas STMG -R$0,21 -R$0,16 -R50,18 -R$0,19 -R$0,23 -R$0,23 -RS0,20 -R$0,07 -R$0,16 -R50,18 -R$0,04
Imp sfvenda PIS/COFINS -R50,15 -R$0,12 -R50,13 -R50,14 -R50,17 -R$0,17 -R50,14 -RS0,05 -R50,12 -R$0,13 -RS0,03
Prego Médio Liquido RS 2,75 RS 208 RS 233 RS 250 RS 3,08 RS 3,08 RS 258 RS 092 RS 208 RS 233 RS 058
(-) Custo Varidvel RS 1,15 RS 1,30 RS 1,18 RS 1,24 RS 1,41 RS 1,93 RS 1,27 RS 041 RS 1,08 RS 1,37 RS 0,25
Materia-Prima R50,82 R50,83 R50,67 RS$S083 R5048 R$1,14 R$0,24 RS0,11 R50,32 R$088 R$0,15
Embalagem R$0,13 R$0,21 R$0,20 R$0,12 R$0,52 R$0,20 R$0,22 R$0,06 R$0,16 R$0,13 R$0,02
MoD R50,20 R50,35 R$0,31 RS0,20 R$041 R50,59 R$0,20 RS50,06 R$015 R50,36 RS$0,08
MQOD - especial RS - RS - RS - RS - RS - RS - R$0,60 R$0,18 R$0,46
Margem de Contribuigio RS 1,60 RS 0,69 R$ 1,15 RS 1,26 R$ 167 RS 1,16 RS 1,32 RS 0,51 RS 1,00 RS 097 RS 033
% MC 58,1% 33,2% 49,4% 50,3% 54,2% 37,5% 50,9% 55,6% 48,0% 41,4% 57,2%
Ponto Equilibrio (und) 2.750 7.679 7.933 2.428 2.088 1.615 7.616 6.711 6.708 424 462
Margem de Seguranca
3.367 2.029 7.388 2.243 2.221 729 7.490 8.814 5.712 246 538

(und)

Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Andlise de Custos)

O primeiro indicador obtido nesse demonstrativo foi o preco médio liquido. Pode-se

notar como 0s impostos sobre vendas interferem no prego, tornando clara a identificacdo do

real valor embolsado pela empresa por cada produto vendido.

O proximo valor indicado sdo os custos variaveis de cada produto, compostos pelos

custos com matéria prima, embalagem e médo de obra. A partir desses valores podemos

identificar suas Margens de Contribuicdo, que representam a capacidade dos produtos de
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prover financeiramente valores capazes de cobrir 0s gastos fixos, pagar os impostos sobre o
resultado e ainda gerar lucro para a empresa. Em conjunto foi calculada a porcentagem que a

MC corresponde do preco liquido de venda.

Conhecendo a margem de contribuicdo de cada produto, a empresa deve buscar
investir na venda daquele que apresentar maior valor para esse indicador, por ser o produto
com maior capacidade de favorecer monetariamente o resultado da empresa. Pensando nisso
o0s produtos foram classificados em ordem crescente de acordo com sua MC unitaria, MC% e

valores das vendas de cada produto no periodo, conforme demonstra a Figura 24 a seguir.

Figura 24 - Classificagdo MC, % MC e Vendas

Classificagdo Classificagdo Classificacdo

PRODUTOS
MC %MC Vendas $

LS 2 1 5
PTS 9 11 a4
PT4 & 7 2
PTR a 8
McC2 1 4 ]
BRT ] 10 9
M 30 3 5 1
M 15 10 3 7
M 25 7 3 3
M 35 3 9 10
M 18 11 2 11

Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Andlise de Custos)

Essa classificagcdo apontou que o produto que tem a maior margem de contribuigdo em
valor é 0 MC2, entretanto ele é o 6° em representatividade nas vendas. O que tem maior MC%
€ 0 LS que é 0 5° em vendas. Ja o produto mais vendido é o M30, 3° na classificacdo da MC

em valor e 5° na classificacdo da MC%.

Outros dois importantes indicadores gerenciais apurados nessa demonstragéo foram o
ponto de equilibrio e a margem de seguranca. Para a célculo do ponto de equilibrio, como a
empresa possui mais de um produto, foi apurada a representatividade percentual de cada
produto nas vendas totais, o que determinou qual porcentagem cada produto deveria suprir
dos gastos fixos. Com base nessa porcentagem e as margens correspondentes a cada produto
chegou-se ao ponto de equilibrio da empresa em unidades. Esse indicador deve servir de norte
para orientar as metas de vendas da empresa, uma vez que tal ponto de equilibrio indica a
guantidade que a empresa deve vender para cobrir 0s seus gastos fixos e ndo ter prejuizo. A
partir dessa quantidade, a margem de contribui¢do oriunda das vendas é somada como lucro

para a empresa.
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E importante entender que para esse indicador corresponder & realidade, os gastos
fixos devem permanecer no mesmo patamar. Para isso 0s gestores podem em paralelo criar
metas estipulando um valor maximo para os gastos fixos da empresa, que corresponda a esse

montante analisado no periodo.

Por fim foi indicada a margem de seguranca, obtida através da diferenca entre o ponto
de equilibrio e a quantidade vendida naquele periodo para todos os produtos. Todos 0s
produtos apresentaram MS positiva, 0 que indica que a empresa esta obtendo lucro atraves de

suas atividades operacionais.

4.2.4. Quinto Segmento: Absorcao dos Gastos Fixos

Como ja abordado, essa se¢do do trabalho tem o intuito de atender uma solicitacdo do
gestor, objetivando entender de que maneira cada produto poderia absorver os gastos fixos
totais da empresa. Foi esclarecido ao mesmo, que resultados individuais obtidos s6 séo
validos para os valores especificos de gastos fixos, de quantidade produzida e vendida do
periodo analisado e pelos critérios de rateio considerados mais adequados para tal neste
estudo.

Entende-se que ndo é recomendado o rateio de gastos fixos devido a arbitrariedade e
subjetividade dos critérios, que pode levar a decisdes equivocadas sobre a real lucratividade
de um ou outro produto e pelo fato de as despesas ndo constituirem fator atributivo aos custos
dos produtos, devendo ser contabilizadas diretamente no resultado e de forma alguma podem
ser alocadas como custo no estoque. Para garantir que ndo haja nenhum equivoco no
entendimento da alocacdo desses valores unitarios referentes aos gastos fixos, eles serdo
apresentados dentro da estrutura de demonstracdo do resultado. Demonstrando, aos gestores
da empresa, qual o efeito a absor¢do unitaria dos gastos fixos totais causa sobre a margem de

contribuicdo de cada produto.

Primeiramente foi feito um levantamento das informacdes sobre os demais gastos da
empresa, exprimindo o codigo do critério de rateio que sera utilizado para o gasto, seu nome,
a porcentagem desse gasto que é destinada a producdo e compde um custo indireto, a sua
classificacdo, o seu valor e o valor alocado como custo fixo ou como despesa, tais dados
foram obtidos pelo software da empresa. Abaixo a Figura 25 mostra um recorte da tabela com
essas informac0es, ja com o subtotal dos valores e o total incluindo os custos com ociosidade,

perdas na producéo e trocas que serdo apresentados a seguir.
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Figura 25 - Recorte da tabela com os Gastos Fixos

Crlte.rlo Produto % Prod Classificagdo  Valor [/ més Custo Despesa
rateio
TOTAL RS 47.990,54 RS 22.422,06 RS 25.568,48
Ociosidade 100% Custo Indireto RS 5.560,39 RS  5.560,39 RS
Perdas 100% Custo Indireto RS 431,91 RS 431,91 RS
Trocas 100% Custo Indireto RS 1.528,21 RS 1.528,21 RS
SUBTOTAL RS 40.470,03 'R$ 14.901,54 'R$ 25.568 48
2 Energia 95% Custo Indireto RS 4.465,08 RS 4.241,83 RS 223,25
2 Material apoio produgio 100% Custo Indireto RS 3.649,10 RS 3.649,10 RS
3 Gas 100% Custo Indireto RS 3.649,31 RS 3.649,31 RS
4 Consultorias em Alimente  100% Custo Indireto RS 470,00 RS 470,00 RS -
4 Agua 80% Custo Indireto RS 118,61 RS 94,89 RS 23,72
5 Material de Limpeza 0% DespesaFixa RS 250,00 RS - RS 250,00
6 Gasto com Combustivel 0% DespesaFixa RS 4.046,52 RS - RS 4.046,52
5 Telefone e Internet 0% DespesaFixa RS 1.240,65 RS - RS 1.240,65

Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Anlise de Custos)

Foram calculados os custos de ociosidade de méo de obra de cada linha de producéo,
considerando o valor levantado na anélise da folha de pagamento, menos o valor encontrado
de mé&o de obra real utilizada, que é o custo de mao-de-obra direta por masseira multiplicada
pelo numero de masseiras que foram produzidas. Os resultados sdo apresentados na Figura 26,

abaixo:

Figura 26 - Custo com ociosidade

Custo Ociosidade
PT PZ
RS Folha da Prod RS 14.800,86 RS 10.686,64
Custo horas usadas real produgdo més RS 10.742,82 RS 10.446,55
RS Ociosidade RS  4.058,03 RS 240,09

TOTAL RS 4.298,12
Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Andlise de Custos)

Foi considerado também um percentual aceitavel de perdas de producdo de 0,6% para
a producdo de PT-LS e 0,9% para a producdo de PZ, obtidos junto ao gestor da empresa, a

Figura 27 abaixo demonstra os valores encontrados:

Figura 27 - Custo das Perdas na Produgéo
Custo da perda producdo

PT PZ
Total prod / més (peso=50kg) 276 400
Custo de matéria-prima més RS 30.685,84 RS 27.354,63
% perda 0,6% 0,9%
valor de perda RS 184,12 RS 246,19

TOTAL RS 430,31
Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Anélise de Custos)
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Também foram consideradas as informag6es sobre o percentual aceitavel de trocas de
mercadorias improprias para venda, onde foi estipulado pelo gestor um percentual
considerado aceitdvel de 0,7% sobre as vendas para cada Segmento, cujos valores sdo

detalhados na Figura 28, a seguir:

Figura 28 - Custos Totais
Custo da troca

Total Pt-Ls Total Pz TOTAL
Total vendas por setor RS 99.677,80 RS 118.637,70 RS 218.315,50
% Trocas 0,7% 0,7%
Custo Trocas RS 697,74 RS 830,46 RS 1.528,21

Fonte: Elaboracédo propria (Planilha de Anélise de Custos)

O rateio dos custos fixos pelos setores de producdo da empresa foi efetuado pelos

critérios detalhados no Quadrol seguir:

Quadro 1 — Critérios de Rateio dos Custos Fixos/Indiretos

Cad. Critério Custos a serem rateados

1 Area de ocupacéo de cada setor Aluguel

2 Quantidade de horas maquina Energia elétrica, manutengdo de maquinas e material de apoio a
producéo

3 Producio PZ° Gés

4 Quantidade produzida (em pesos) | Custos fixos com a consultoria de alimentos e dgua

Fonte: Elaboracdo propria

O levantamento dos custos fixos gerou, como demonstra a Figura 29 a seguir, os Custo
Fixos Totais para cada setor.

Figura 29 - Custos Fixos por Setor

TOTAL CUSTOS FIXOS RS 22.422,06
Critério " ” o
i Gasto Produgdo PT-LS Produgdo PZ  Valor f més
rateio
TOTAL P/ SETOR RS 11.894,95 RS 10.527,11 RS 22.422,06

Fonte: Elaboragdo propria (Planilha de Andlise de Custos)

A seguir foi elaborado o rateio por setor das despesas do periodo pelos critérios

apresentados no Quadro 2 a seguir.

% O gés é utilizado apenas na linha de produgéo PZ.
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Quadro 2 — Critérios de Rateio das Despesas

Cad. Critério Despesas a serem rateados

1 Area de ocupacio de cada setor Aluguel, material de limpeza

2 Quantidade de horas maquina Energia elétrica,

4 Quantidade produzida (em pesos) | Agua, despesas com pessoal

5 Quantidade vendida dos produtos | Despesas com transporte e logistica, despesas de viagem, mao de
por setor obra indireta dos motoristas e gastos com combustivel

6 Margem de contribuicdo dos | Despesas com telefone e internet, contabilidade, despesas bancérias,
produtos por setor seguros, material de escritério, material grafico, sindicatos, suporte

na area de informatica, suporte ao sistema de gestdo, despesa com
plano de salde e médo de obra indireta administrativa e auxiliar de
servigos gerais e outras despesas (pequenas despesas que foram
somadas pelo fato de ndo possuirem indicagdo especifica do motivo
no relatorio gerado pelo software)

Fonte: Elaboragdo propria

A alocacdo das despesas a cada setor gerou 0s seguintes totais, como demonstrados na

Figura 30 a seguir.

Figura 30 - Despesas por setor

TOTAL CUSTOS FIXOS RS 25.568,48
Critério - " =
) Gasto Produgdo PT-LS Produgio PZ  Valor f més
rateio
TOTAL P/ SETOR RS 12.347,61 RS 13.220,88 RS 25.568,48

Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Andlise de Custos)

A partir desses dados foi efetuado o rateio dos custos e despesas fixos totais aos
produtos da empresa, o critério utilizado foi a margem de contribuicdo total de cada item. Os
valores correspondentes aos custos fixos e as despesas unitarias de cada produto e o impacto

na sua capacidade de gerar lucro sdo apresentados na demonstracdo do resultado, Figura 31

abaixo.
Figura 31 - Demonstracdo do Resultado com a absorcéo dos Gastos Fixos
PRODUTOS LS PTS PT4 PTR MC2 BRT M 30 M15 M 25 M 35 M18
Prego Médio Bruto RS 3,30 RS 250 RS 2,80 R$ 3,00 RS 3,70 RS 3,70 RS 3,0 RS 1,10 RS 2,50 RS 2,80 RS 0,70
Prego Médio Liquido RS 2,75 RS 2,08 RS 2,33 RS 250 RS 3,08 RS 3,08 RS 258 RS 0,92 RS 2,08 RS 233 RS 0,58
(-] Custo Varidvel R$ 1,15 RS 1,39 RS 1,18 RS 1,24 RS 1,41 RS 1,93 RS 1,27 RS 041 RS 1,08 RS 1,37 RS 0,25

Margem de Contribuicio RS 1,60 RS 0,69 RS 1,15 RS 126 RS 1,67 RS 116 RS 1,32 RS 051 RS 1,00 RS 097 RS 0,33
Rateio Custos Fixos R$0,48 R$021 RS$0,34 R$037 RS0,34 RS024 RS0,27 RSO11  RSO,21 RS020  R$0,07

Rateio Despesas R$0,45 R$0,20 RS$0,33 R$036  R$046  R$032  R$0,37  R$014  R$0,28  R$0,27  R$0,09
Lucro Bruto do Produto RS 0,67 R$ 0,29 R§ 048 RS 0,53 RS 0,86 RS 0,60 RS 0,68 RS 0,26 RS 052 RS 050 RS 0,17
IRP] R$0,10 R$0,04 RS0,07 RS0,08 RS0,13 R$009 RS0,10 RSQ04 RS0,08  RS0,07 RS0,03
csiL RS0,06  RS0,03  RS0,04 RS005 R$S008 R$005 R$006  R$0,02  RSO,05  RS0,04  RSO,02

Lucro Liquido do Produto R$ 0,51 R$ 0,22 R$ 0,37 RS 0,40 RS 0,66 RS 045 RS 052 RS 0,20 RS 0,39 RS 0,38 RS 0,13
% Lucro s/ Faturamento 15% 9% 13% 13% 18% 12% 17% 18% 16% 14% 10%

Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Andlise de Custos)
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A Demonstracdo acima considera também os impostos (IRPJ e CSLL) sobre os lucros
brutos unitérios, pois interferem na obtencdo de resultados na empresa e se faz necesséario
entender em que proporcao eles interferem na capacidade dos produtos de gerar lucro. A
empresa se enquadra no regime de lucro real e por isso foram consideradas as aliquotas de
15% para IRPJ e 9% para CSLL. OS resultados obtidos nos permite identificar que todos os
produtos da empresa tém potencial de absorver os gastos fixos, honrar 0os impostos sobre o

resultado e ainda gerar lucro para a empresa, no cenario analisado neste estudo.

Vale ressaltar que como o critério de rateio dos custos fixos e das despesas foi a
margem de contribui¢cdo, os produtos que possuem maior MC absorveram maior gasto
fixo/indireto. Outro valor apurado para assistir a gestao, foi a porcentagem de lucro sobre o
faturamento de cada produto, que teve como objetivo avaliar o percentual que cada produto
lucra sobre o preco de venda. Os produtos ficaram em uma média de 15% de lucro, variando

desde o maior percentual de lucro com 19% para M18 e 0 menor com 9% o produto PT5.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar a estrutura de custos da empresa e propor um
sistema de custeio que possa ser utilizado de forma a orientar a estratégia de precificacdo dos
seus produtos, além de gerar informagdes Uteis que possam nortear as decisdes sobre seu

portfolio e suas atividades.

Para chegar as informacGes obtidas nesse trabalho foram levantados todos os custos e
as despesas do periodo, foram utilizadas informac6es reais para as receitas e embalagens dos
produtos e foram mapeados 0s processos produtivos através da mensuracdo do tempo
necessario a execucdo de cada atividade de producdo, do calculo da quantidade de horas
maquinas utilizadas e do calculo da méo de obra necessaria a fabricacdo, por exemplo, além

de contar com significantes contribuicGes dos colaboradores e gestores da mesma.

O sistema de custeio proposto a empresa consiste na planilha final deste trabalho, que
ficara a disposicdo dos gestores. Sob a dtica do custeio varidvel, os resultados obtidos em
relacdo a Margem de Contribuicdo mostraram que todos os produtos apresentam valores
positivos, sendo assim sdo capazes de suprir 0s gastos fixos, pagar os impostos e gerar lucro.
Esse resultado mostra que seu portfélio de produtos é viavel as suas atividades e aponta que
0s 3 produtos com maior potencial de gerar retorno financeiro séo MC2, LS, M30. Também
foram calculados o Ponto de Equilibrio e a Margem de Seguranga, que determinou para a
empresa, dentro das condi¢cdes do periodo, um mix com as quantidades minimas de cada
produto, que quando vendidas sdo capazes de cobrir os gastos fixos no valor total
correspondente ao da analise. Essa informacdo contribui a orientacdo das atividades
comerciais da empresa. A Margem de Seguranca, positiva para todos os produtos, leva a
conclusdo de que as atividades foram capazes de superar o Ponto de Equilibrio, cobrindo os

gastos fixos e gerando lucro.

Com base no custeio por absorcdo, foram rateados os custos fixos/indiretos e as
despesas do periodo, tendo como critério de rateio a margem de contribuicdo, fazendo com
que esse rateio ndo interferisse na significancia da contribuicdo de cada produto e ndo levasse
a conclusdes equivocadas. Atingiu-se como resultado o lucro liquido unitério e o lucro liquido
médio de 15%.

Para a realizagdo desse trabalho foram encontradas algumas limitagdes que exigiram

maior atengdo para o desenvolvimento do mesmo, como a dificuldade de identificagdo dos
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rendimentos exatos por masseira, devido a particularidades nas linhas de producdo. Outro
ponto limitante foi o fato de a empresa ndo possuir um sistema formal de controle, o que
levou em muitos momentos a obtencdo de informacGes, de muita relevancia, através de

anotac0es feitas pelos colaboradores, sem muitos critérios técnicos pré-estabelecidos.

Durante o desenvolvimento desse trabalho foi externalizado pelo gestor que a empresa
possui potencial de producdo e vendas, além de a analise constatar que existe mdo de obra
ociosa, 0 que revela que a empresa tem capacidade para melhorar significantemente os

valores apresentados nos indicadores obtidos no periodo e em seus resultados financeiros.

Todas as planilhas elaboradas ficam a disposicdo da empresa e sendo continuamente
alimentadas podem gerar valores cada vez mais precisos sobre os seus resultados operacionais
e ajudar os gestores a maximizar a obtencdo de lucros através de melhorias em seus

processos, em sua producdo, em suas vendas e inclusive na reducdo de custos e das despesas.

Recomenda-se para trabalhos futuros que seja realizada novamente essa andlise
contendo um periodo de tempo maior, de preferéncia de 12 ou 24 meses, a fim de reavaliar as
informacdes obtidas nesse trabalho e identificar um padrdo de resultados de acordo com a

sazonalidade dos periodos do ano.
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APENDICE
Anexo 1 — Anélise da Folha de Pagamento (FOPAG)
o N2 Salario Bruto B T . TOTAL / Més
Mome do funciondrio . Hora Extra  Beneficios Encargos TOTAL f Més  Total % Provisoes - Total %
Func Carteira (Provisdes)
CUSTOS TOTAIS FUNCIONARIOS/Tipo pgmento RS 33.427,40 RS 87,10 R$7.358,00 RS7.566,14 RS 4843864 100% RS 651671 RS 54.95535  100%
CUSTOS TOTAIS f TIPO DE MAO DE OBRA 29
Direta 14 RS 1500500 RS 76851 R53757,60 R53.71587 RS 2255408 47% RS 293252 RS 2548750 46%
Indireta 15 RS 1842240 RS 1059 R5 360040 R53.850,27 RS 25.883,66 53% RS 358419 RS 29.467,85 54%
CUSTOS TOTAIS DOS FUNCIONARIOS ! FUNI;ﬁD 29
Operador{a) de alimentos 12 RS 1266000 RS 24,89 RS3.11620 RS3.04432 RS 18.84590  39% RS 246651 RS 2131241  39%
Masseiro 1 RS 108700 RS 2,82 RS 49940 RS 30515 RS 1.894,36 4% RS 211,91 RS 210627 4%
Farneiro(a) 0 RS - RS - RS - RS - RS - 0% RS - RS - 0%
Gerente de Producdo 1 RS 1.25800 RS 48,80 RS 14200 RS 36591 RS 1.814,71 4% RS 254,10 RS 2.068,81 4%
Motorista de Via 2 RS 272240 R: 7,70 R51.32760 RS 76443 RS 4.822,13 10% RS 530,85 R% 5.352,99 10%
Promotor(a) de Vendas ] RS 049500 RS - RS 198640 RS1.89900 RS 13.380,40 28% RS 184625 RS 15.226,65 28%
Aux de servigos Gerais 1 RS 103300 R: 289 RS 23640 RS 207,18 RS 147947 3% RS 201,42 RS 1.680,89 3%
Socia ) 1 RS 160000 RS - RS 5000 RS - RS 1.650,00 3% RS 311,11 RS 1.961,11 4%
S6cia 5 1 RS 93700 RS - RS - R$ 21551 RS 1.152,51 2% RS 182,19 RS 133470 2%
Diretor 1 RS 263500 RS - RS - RS 764,15 RS 3.399,15 7% RS 512,36 RS 3.91151 7%
CUSTOS TOTAIS DOS FUNCIONARIOS J SETOR 25
Massa de pizza 6& RS 653300 RS 5585 RS 130980 RS150682 RS 9.40547  19% RS 1281,17 RS 10.68664  19%
Pastel/Lasanha 8 RS B47200 RS 20,66 RS2.44780 RS$2.20905 RS 1314951  27% RS 1651,35 RS 14.80086  27%
Mercado 9 RS 049500 RS - RS198640 RS1.89900 RS 1338040  28% RS 184625 RS 1522665  28%
Externc 2 RS 272240 RS 7,70 R5132760 RS 764,43 RS 4.822,13 10% RS 530,85 RS 5.352,99 10%
Limpeza 1 RS 103300 R: 289 RS 23640 RS 207,18 RS 147947 3% RS 201,42 RS 1.680,89 3%
Administrativo 3 RS 517200 RS - RS 5000 RS 97966 RS 6.201,66 13% RS 100567 RS 7.207,33 13%
CUSTOS TOTAIS DOS FUNCIONARIOS J CIDADE 29
IF 21 RS 2498740 RS B7,10 R5560800 RS5587814 RS 36.560,64 75% RS 487560 RS 41.436,23 75%
VR 7 RS 738500 RS - RS1500,00 RS1477,00 RS 1036200 21% RS 143597 RS 11.797,97  21%
NI RS 105500 RS - RS 25000 RS 21100 RS 1.516,00 3% RS 20514 RS 1.721,14 3%

Fonte: Elaboragéo propria (Planilha de Andlise de Custos)



