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RESUMO

A presente dissertagcdo foi desenvolvida a partir do Mestrado Profissional em
Administracdo Publica (PROFIAP), da Faculdade de Administragcdo e Ciéncias
Contabeis (FACC) da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). O caso de
pesquisa teve como tema a gestdo ambiental e patrimonial, baseado nas legislagdes
vigentes no pais e em praticas aplicadas em outras instituicdes. O local escolhido
para a realizacdo deste frabalho foi a Coordenagcdo de Sustentabilidade, setor
situado na UFJF, onde se buscou verificar o funcionamento dos procedimentos
realizados. Assim, o objetivo geral estabelecido foi analisar as politicas e as
estratégias da Coordenagdo de Sustentabilidade no que se refere ao
reaproveitamento e o descarte de mobiliario, equipamentos e insumos, buscando
contribuir para a criagdo de uma consciéncia ambiental e sustentavel no ambito da
organizagéo. Para alcancar este objetivo, a dissertagdo perpassou pelos seguintes
caminhos: apresentacdo de teorias e legislagbes na area de sustentabilidade,
desenvolvimento sustentavel, gestdo ambiental e gestdo do patriménio publico;
diagndstico das estratégias e procedimentos realizados pela Coordenagio de
Sustentabilidade da UFJF; e a elaboragdo de um Plano de Agao, contemplando os
resultados obtidos por meio da pesquisa. A realizagéo do diagnéstico foi possivel a
partir da aplicacédo de entrevistas mediante roteiros semiestruturados com atores
envolvidos nos processos realizados pela Coordenagédo, de modo a captar suas
percepgdes acerca desses processos, além de andlise documental, que abrangeu
materiais impressos e virtuais utilizados pelo setor. Com base nos resultados
obtidos, foi possivel elencar as principais necessidades observadas pelos setores
envolvidos diretamente pelas a¢des da Coordenagao de Sustentabilidade, tais como:
realizaggdo de campanhas institucionais na 4rea de sustentabilidade;
desenvolvimento de manuais que objetivem a difusdo de conhecimento e criacdo de
uma cultura institucional mais consciente e responsavel; implementacdo de um
inventario periédico; sistematizagdo do método de transferéncia de bens moveis
entre Unidades Académicas e Administrativas; recriagcdo de importantes comissdes
internas que deixaram de existir. A partir dessas e outras constatagdes verificadas
na pesquisa, elaborou-se um plano com um conjunto de agées institucionais que
objetivam impactar positivamente sobre area de atuagdo da Coordenagdo de
Sustentabilidade da UFJF e promover melhorias em aspectos de gestao do setor.

Palavras-Chave: Sustentabilidade; Gestdo Ambiental; Gestao Patrimonial.




ABSTRACT

The current dissertation was developed from Professional Master in Public
Administration (PROFIAP), Faculty of Administration and Accounting Sciences
(FACC) of Federal University of Juiz de Fora (UFJF). Research topic was
environmental and patrimonial management, based on laws in force in Brazil and
practices applied in other institutions. Venue chosen to carry out this work was
Sustainability Coordination, a sector located in UFJF, where it was sought to verify
operation of procedures performed. Therefore, general objective was to analyze
policies and strategies of Sustainability Coordination regarding reuse and disposal of
furniture, equipment and supplies, seeking to contribute to creation of an
environmental and sustainable awareness within the organization. In order to reach
this objective, the dissertation covered the following paths: presentation of theories
and legislation in area of sustainability, sustainable development, environmental
‘management and management of public property; diagnosis of strategies and
procedures carried out by UFJF Sustainability Coordination; and elaboration of
Action Plan, contemplating the results obtained through the research. Performing
diagnosis was possible through application of interviews from semi-structured scripts
with actors involved in processes carried out by the coordination, in order to capture
their perceptions about these processes, as well as documentary analysis, which
included printed and virtual materials used by the sector. Based on results obtained,
the main needs observed were listed by directly involved sectors in the actions of
Sustainability Coordination, such as: institutional campaigns in area of sustainability;
development of guidelines aimed at disseminating knowledge and creating a more
conscious and responsible institutional culture; implementation of a periodic
inventory; systematization of transfer method for movable property between
academic and administrative units; re-creation of important internal commissions
which ceased to exist. Based on these and other findings verified in the research, a
plan was elaborated with a set of institutional actions to positively impact on the area
of UFJF Sustainability Coordination and to promote improvements in management
aspects of the sector.

Keywords: Sustainability; Environmental Management; Patrimonial Management.
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INTRODUCAO

Ao longo dos ultimos anos a preocupagéo com a sustentabilidade ambiental e
o desenvolvimento sustentavel tem se tornado cada vez mais importante no ambito
organizacional. Com o aumento da exploragdo e da escassez de recursos,
associado ao crescimento populacional, essa discussdo se mostra indispensavel e
trata de um conflito entre interesses econdmicos e a preservacdo dos sistemas
naturais (ZANATTA, 2017). Ferramentas de gestdo tém sido usadas para que a
conscientizagédo ambiental se reverta em menores custos, aumento de produtividade
e melhoria de imagem, provendo bens e servicos que sejam ecoeficientes.

O reaproveitamento de materiais e a redugao de desperdicio sdo exemplos de
praticas que devem ser internalizadas em busca de eficiéncia e rentabilidade. No
entanto, as vantagens de uma boa diretriz ambiental nas organizacbes
contemporaneas transcendem o aspecto financeiro, incorporando a visao holistica
calcada na triade organizacao-sociedade-ambiente que se reverte em vantagens e
beneficios que promovem qualidade de vida, responsabilidade social, novos
negécios e mercados, além de uma visdo estratégica de vanguarda.

O cendrio de crescente conscientizagdo ambiental congloba diversos setores
da sociedade e a discussado de sustentabilidade no ambito empresarial atualmente
se mostra substancial. Segundo Zanatta (2017, p. 312), “diversas organizagbes
estdo investindo em profissionais € processos com o objetivo de demonstrar um
desempenho mais satisfatério em relacdo a questdo ambiental’. Essas acbes se
intensificaram a partir da década de 90 do século XX, com intuito de responder com
maior eficiéncia as demandas do mercado (BARATA et al., 2007).

Cumpre ressaltar que o foco do presente estudo repousa nas organizagdes
publicas, que tém peculiaridades e especificidades diferentes das privadas. Ferreira
(2012) destaca que enquanto se assiste ao rapido avango da gestdo socioambiental
no setor privado, urge a necessidade de reflexdo quanto ao seu alcance no que
tange ao setor publico. Detecta-se pouca preocupagdo com aspectos ambientais
seja no ambito municipal, estadual ou federal, que promovem ag¢bes timidas e de
baixo impacto nessa area, posto que ndo possuem recursos e/ou niao tém essa
prerrogativa como importante no contexto de sua atuagao. Isto soa paradoxal, visto

que lidam com o bem comum e a cidadania, mas focam suas ac¢des tdo somente




nas competéncias centrais de sua esfera de atuagdo, sem uma visdo ampla e

integrada do impacto de suas atividades.

Considerando as Instituigdes Federais de Ensino Superior (IFES), a agenda
de sustentabilidade ambiental ainda é incipiente, embora se espere que sejam
protagonistas de projetos nesse segmento por possuirem capacidades conceitual,
humana e técnica que poderiam reverter a sociedade uma mudanca de
comportamento e atitude.

Enfatiza-se que os recursos publicos, apesar de escassos, por vezes sao
usados de forma errdnea, priorizando compras de itens novos em detrimento da
recuperacao de equipamentos e mobilidrios ou reciclagem de materiais, mesmo que
estes ainda estejam em condi¢bes de uso ou sejam potencialmente recuperaveis, ou
realizagdo de projetos que focam em areas que nao sao estratégicas em funcéo do
poder de determinados grupos, criando, assim, espago para o uso perdulario do
dinheiro.

No que toca especificamente a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF),
alvo do presente estudo, a realidade n&o ¢é diferente. A responsabilidade perante o
bem publico e 0 meio ambiente é relegada, refletindo-se em caréncia de projetos
que criem acgbes propositivas e que promovam a cultura verde no ambito
institucional. Ressalta-se que para configuragdo de uma agenda ampla no contexto
ambiental deveria haver a integracdo de todas as areas da UFJF, incorporando
equipes multi e interdisciplinares para a concepgdo de um plano consistente,
convergente e integrado visando a sustentabilidade.

Uma importante agéo, ainda que isolada, aconteceu em 2014 com a criagao
da Coordenagdo de Sustentabilidade para direcionar o recolhimento de bens e
insumos no ambito da instituicio. A essa Coordenacéo é delegado um grande leque
de atribui¢des, como recolhimento, redirecionamento e desfazimento de bens
moveis e materiais em diversos estados de conservagdo, acompanhamento da
coleta de lixo comum, residuos quimicos e de salde, e conscientizagdo da
comunidade académica. Dentre as metas da Coordenacéo de Sustentabilidade,
baseadas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente na data do
presente estudo, consta, inclusive, a construgdo de estagdes de tratamento de
esgoto e galpdes de armazenamento de itens ociosos nos campi da instituicao.

Hoje, a maioria dos bens méveis da UFJF recolhidos pela Coordenagao se

encontram estocados em um galpdo na Unidade Dom Bosco do Hospital
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Universitario (HU). Em um espago de aproximadamente quinhentos metros
quadrados encontra-se grande quantidade de itens outrora recolhidos de Unidades
Académicas e Administrativas da Instituicdo. Entre eles moéveis, eletrodomésticos e,
em sua maioria, materiais de informatica. Esses insumos ficam a espera de serem
requisitados por outras unidades da UFJF ou de outras destinagbes previstas em
legislagcdo, como leilbes, doagbes ou cessoes.

Enfatiza-se que sdo descartados mensalmente dezenas de itens pelas
Unidades Académicas e Administrativas da UFJF. O descarte de bens publicos tem
regulamentacdo e pode acarretar varios tipos de problemas de carater patrimonial,
financeiro, juridico e fisico. Assim, urge a concepg¢do de acdes que sejam éticas e
responsaveis para salvaguardar os diversos atores envolvidos, que tém deveres e
obrigag6es ao lidarem com esses bens.

A complexa logistica envolvida nas atribuigbes da Coordenagéo de
Sustentabilidade engloba outros setores da Instituigcdo. Os dois principais sdo a Pr6-
Reitoria de Infraestrutura e Gestao (PROINFRA) e a Pré-Reitoria de Planejamento,
Orcamento e Finangas (PROPLAN). A boa relacédo entre esses setores € essencial
para que as a¢des sejam realizadas de forma eficaz e correta no ambito legal.

O que impulsiona as discussbes deste estudo é a reflexdo sobre como a
UFJF e a comunidade interna — docentes, discentes, funcionarios do quadro e
terceirizados — lidam com as questdes de consciéncia ambiental, sobretudo no que
concerne a sustentabilidade e ao trato do patriménio ptblico. Dito isto, a situagao-
problema a ser respondida é: “Como a Coordenagdo de Sustentabilidade da
Universidade Federal de Juiz de Fora vem desenvolvendo estratégias e praticas
voltadas para o uso racional de recursos e para a criagdo de uma consciéncia
ambiental e sustentavel no seio da organizagio?”

Diante dessa questao, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar
as politicas e as estratégias da Coordenagéo de Sustentabilidade no que se refere
ao reaproveitamento e o descarte de mobiliario, equipamentos e insumos, buscando
contribuir para a criagdo de uma consciéncia ambiental e sustentadvel no &mbito da

organizagao.
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Para desenvolver o estudo, foram fixados os seguintes objetivos especificos:

e Descrever o contexto da Coordenagao de Sustentabilidade da UFJF,
visando apreender as estratégias, as praticas, as perspectivas, os
desafios e os problemas vivenciados no dmbito de sua atuagéo;

e Analisar as atividades de sustentabilidade, patriménio, infraestrutura e
suprimentos a luz das percepgdes, opinides e criticas dos atores
organizacionais que compdem a dindmica de operagdo da area em
estudo;

e Propor um plano de agao para a Coordenagédo de Sustentabilidade

aliado a proposi¢des em nivel macro.

A pesquisa tem como foco, portanto, a Coordenacao de Sustentabilidade da
UFJF que foi criada em 2014, buscando implantar novos processos, fluxos e rotinas
de trabalho que alcancem resultados de maior racionalidade e eficiéncia no uso dos
recursos, além de perseguir mudanga de cultura no que concerne ao
comportamento da comunidade académica

O presente trabalho esta dividido em trés capitulos, além desta introdugéo, a
saber: “Coordenacado de Sustentabilidade da UFJF: Desafios e Perspectivas’,
“Sustentabilidade, Desenvolvimento Sustentavel, Gestdo Ambiental e Gestao
Patrimonial: Aprender a Aprender’ e “Plano de Agéo”.

O primeiro capitulo tem como objetivo a contextualizagdo do caso com o
historico da Coordenacdo de Sustentabilidade, suas principais praticas e
ferramentas de gestdo, além de sua relagdo com os demais setores da
Universidade. Ademais, foram citados alguns desafios e problemas de carater
gerencial observados durante a pesquisa junto as areas investigadas.

O segundo capitulo, composto pelo referencial teérico, metodologia e
resultados da pesquisa, busca promover a discussao teérica do tema a partir do
objeto de estudo apresentado, perpassando pela definicdo dos principais conceitos
tratados no estudo, a legislagédo vigente e agdes de gestdo ambiental e patrimonial
com énfase em instituicbes publicas. Ainda, neste capitulo, é apresentado o
percurso metodologico adotado, bem como os resultados e analises provenientes da
coleta de dados.

Por fim, no terceiro capitulo, sdo concebidas proposi¢cdes de ferramentas,

técnicas e agbes que possam ser aplicadas, tanto no ambito setorial quanto
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institucional, a fim de aprimorar processos que envolvam a Coordenagdo de
Sustentabilidade. O Plano de Ag¢éo foi idealizado a partir do diagnéstico da area e
das recomendag¢bes dos atores entrevistados, a luz do tema de estudo e do

referencial teérico apresentado.




1 COORDENACAO DE SUSTENTABILIDADE DA UFJF: DESAFIOS E
PERSPECTIVAS

Este capitulo introduz o caso da Coordenagdo de Sustentabilidade, setor
integrante da UFJF, no que se refere as estratégias e ag¢des desenvolvidas nos
contextos ambiental e patrimonial. Antes de adentrar nas atribui¢des do setor,
porém, faz-se necessario discorrer sobre a Universidade Federal de Juiz de Fora.

Dessa forma, o capitulo esta subdividido em trés seg¢des. A primeira, “A
Universidade Federal de Juiz de Fora”, faz uma breve contextualizagdo histérica da
instituicdo, seus anseios e principais mudangas recentes. A segunda, ‘A
Coordenacgéao de Sustentabilidade da UFJF”, apresenta o setor e a interface com
outras areas estratégicas, além de suas caracteristicas e peculiaridades. Por fim, a
terceira, “Os Desafios da Coordenacdo de Sustentabilidade”, tem como enfoque

descrever os problemas vivenciados.
1.1 AUNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

A Universidade Federal de Juiz de Fora foi criada em.23 de dezembro de
1960 por meio da Lei! n° 3.858, assinada no governo do entdo presidente Juscelino
" Kubitschek de Oliveira. Segunda universidade federal fundada em cidade do interior
do Brasil, a UFJF ¢é estruturada em Orgéos Colegiados Superiores, Reitoria, Pré-
Reitorias, Unidades Académicas e Orgaos Suplementares, segundo o Art. 7° do
Estatuto? da UFJF, aprovado na Portaria n°® 1.105, de 28 de setembro de 1998, e
vincula-se ao Ministério da Educac¢ao (MEC).

Para a instituicdo da Universidade foram agregados estabelecimentos de
ensino superior federalizados da cidade de Juiz de Fora. Eram estes a Faculdade de
Direito, Faculdade de Medicina, Faculdade de Farmacia e Odontologia, Escola de
Engenharia, Escola de Enfermagem e Faculdade de Ciéncias Econémicas, ja com
projetos para a expansao e evolugéo das areas de atuacgéo.

Em 1969 foi construida a Cidade Universitaria com a intengdo de concentrar

todos os cursos em um mesmo local, Sediada no bairro Sdo Pedro, em Juiz de Fora,

' Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/CCivil_03/LEIS/1950-1969/L.3858.htm Acesso em
17/03/2019
2 Disponivel em: http://www.ufjf.br/ich/files/2008/09/Estatuto.pdf Acesso em 17/03/2019




e com area total de 1.346.793,80 metros quadrados, a UFJF atende uma regido de
2,5 milhées de habitantes do Sudeste de Minas Gerais. De acordo com a pagina
eletronica® da instituigdo, o campus da cidade oferece hoje 20 unidades académicas,
93 cursos de graduacgao, 71 cursos de especializagao, 36 cursos de mestrado e 17
de doutorado. Além disso, a Universidade possui 30 programas de residéncia
médica, 26 programas de residéncia multiprofissional e diversos cursos de
Educacdo Basica (Plano* de Desenvolvimento Institucional 2016-2020, amparado
pelo Art. 16° do Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006).

Concomitantemente, oferece ensino fundamental e médio através }do Colégio
de Aplicacdo Jodo XXIlIl e em 2012 langou um campus avangado na cidade de
Governador Valadares (GV), com oferta de 9 cursos para a regidao do Vale do Rio
Doce, também em Minas Gerais.

Segundo Portaria® n® 1.105, de 28 de setembro de 1998:

Art. 5° - A Universidade tem por finalidade produzir, sistematizar e socializar
o saber filoséfico, cientifico, artistico e tecnolégico, ampliando e
aprofundando a formagédo do ser humano para o exercicio profissional, a
reflex&o critica, a solidariedade nacional e internacional, na perspectiva da
construgdo de uma sociedade justa e democratica e na defesa da qualidade
de vida.

Ainda no mesmo documento, constitui-se como sua missao:

Art. 8° - Para consecucéo de seus fins a UFJF devera:

| - constituir-se em fator de integragéo da cultura nacional e da formagéo de
cidad&os, estimulando o desenvolvimento de uma consciéncia ética na
sociedade;

Il - estudar os problemas socioeconémicos e ambientais da regido, com o
propésito de contribuir para o desenvolvimento nacional, visando &
qualidade da vida;

Ifl - promover por meio do ensino, da pesquisa e da extensio todas as
formas de conhecimento, visando a formagdo de pessoas capacitadas ao
exercicio da profissdo nos diferentes campos de trabalho, da investigacao,
do magistério e das atividades culturais politicas e sociais;

IV - manter ampla e diversificada interagdo com a comunidade;

V - interagir com os poderes publicos e outras instituicbes educacionais,
cientificas, tecnolégicas, artisticas e culturais, nacionais e estrangeiras;

VI - desempenhar outras atividades na area de sua competéncia.

Verifica-se da analise da Portaria n® 1.105/98, em especial do inciso |l do Art.

3 Disponivel em: https://www2. ufjf.br/ufjf/sobre/apresentacao/ Acesso em 17/03/2019

4 Disponivel em: https://drive.google.com/drive/folders/11UnfpC30WUah3VR8bexF2ZTrFpr4ojdN
Acesso em 17/03/2019

5 Disponivel em: http://www.ufjf.br/ufjf/files/2015/10/estatuto. pdf Acesso em 17/03/2019
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6°, que a Universidade traz, tanto na sua finalidade quanto em sua misséo, a
preocupacgao com aspectos ambientais. No PDI 2015-2019, em sua sec¢ao dedicada
aos objetivos e metas em prol da methoria da qualidade de vida, a Instituicao reforga
essa intencdo ao apresentar metas ligadas ao tema, estabelecidas pela
Coordenagéao de Sustentabilidade. As metas do PDI serviram de base para a
pactuagdo das metas proprias da Coordenacgdo, disponiveis em sua pagina
eletrénica. O PDI 2016-2020 em nada alterou metas e prazos ligados a
sustentabilidade. Tanto as metas dos Planos de Desenvolvimento Institucional
quanto as da propria Coordenacdo de Sustentabilidade serdo apresentadas no
decorrer desta dissertacdo, com atengdo aos seus prazos e eventuais
cumprimentos. Neste momento, a intencéo foi observar se os planos institucionais
se alinham a missao organizacional, 0 que se comprova verdadeiro.

Diante da compreensdo da missao institucional, denota-se que a UFJF tem
como objetivo ser referéncia social de integracdo e formagao dos cidadaos. Para
este fim, vem investindo em tecnologia, pesquisa, constru¢do e expanséo
significativa da estrutura, ampliagdo de vagas nas diversas esferas do ensino, oferta
de servicos a comunidade, tanto no ambito educacional quanto de saude, lazer,
cultura e entretenimento. Dessa forma, permite que estudantes e comunidade se
beneficiem com uma formagéo profissional e cidada.

Ao longo dos anos a instituicdo passou por mudangas significativas, sendo
importante pontuar a inauguragéo do Hospital Universitario em 1966; a construgéao
da Cidade Universitaria em 1969, como ja citado, juntamente com a criagcao do curso
de Jornalismo vinculado & Faculdade de Direito; a Reforma Universitaria na década
de 1970 que estabeleceu a criagéo dos trés institutos basicos: Instituto de Ciéncias
Exatas (ICE), Instituto de Ciéncias Biol6gicas (ICB) e Instituto de Ciéncias Humanas
e Letras (ICHL); a criacdo do Centro de Ciéncias da Saude (CCS) em 1999, onde
funcionam os cursos de Enfermagem, Fisioterapia e Medicina; o acréscimo em 2006
do Instituto de Artes e Design (IAD) e a Faculdade de Letras (Fale), que foi
desvinculada posteriormente do ICHL, transformando-o no atual Instituto de Ciéncias
Humanas (ICH); e finalmente a ades&o da universidade, na primeira chamada de
outubro de 2007, ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expanséo

das Universidades Federais (REUNI), instituido por meio do Decreto® Presidencial n®

8 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6096.htm Acesso
em 17/03/2019
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6.096, em abril de 2007.

Em especial ap6s a ultima expanséo citada, a UFJF elevou expressivamente
o numero de vagas da graduagdo, passando de 2.126 vagas oferecidas em 2007
para 3.495 vagas de ingresso anual em 2011 (UFJF/Relatério de Contas, 2011). Um
incremento de 64%, alcangando a projecao apresentada no plano inicial, que incluiu
também a contratagcéo de novos docentes e de técnico-administrativos em educagéo
(TAE), bem como investimento significativo em edificagdes e novos equipamentos.
Segundo o Decreto n°® 6.096, de 24 de abril de 2007:

Art. 1° - Fica instituido o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacéo e
Expanséo das Universidades Federais - REUNI, com o objetivo de criar
condicbes para a ampliagdo do acesso e permanéncia na educagéo
superior, no nivel de graduagio, pelo melhor aproveitamento da estrutura
fisica e de recursos humanos existentes nas universidades federais.

O referido decreto ainda fraz como meta global o crescimento médio de 90%
(noventa por cento) na Taxa de Concluséo da Graduagdo e a oferta de ensino
superior para pelo menos 30% (trinta por cento) dos jovens na faixa etaria entre 18 e
24 anos, no periodo compreendido entre a instituicdo do programa e o final de 2010.

O investimento do programa permitiu o aumento de 14.190 para 15.946 no
ndimero de matriculas ativas na comparacado entre os anos de 2011 e 2014,
verificado pelos Planos de Desenvolvimento Institucional.

Segundo dados fornecidos pelo MEC, das 54 Instituicdes de Ensino Superior
do Brasil, 53 aderiram ao REUNI, com um numero substancial de manifestagdes
contrarias, principalmente dos discentes. Na UFJF, embora tenha havido
discordancia dos estudantes a respeito de alguns itens do programa, o REUNI
constituiu-se por Projeto de Proposta apresentado e aprovado no Conselho Superior
(CONSU), configurando um tipo de acordo entre MEC e Universidades Federais pela
ampliacdo e melhoria do ensino superior, com comprometimento de viabilizagédo em
periodo pré-determinado de 5 anos.

Os graficos 1 e 2 trazem alguns indicadores que permitem uma melhor
compreensao do que significou o REUNI para a Universidade Federal de Juiz de

Fora.
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Gréfico 1 —~ Comparacéo do valor investido na UFJF entre os anos de 2008 e 2010
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados extraidos de SILVA (2013), 2018.

O Grafico 1 demonstra um crescimento de aproximadamente 275% (duzentos

e setenta e cinco por cento) no valor efetivamente investdo em obras e

equipamentos advindos da ades&do ao programa REUNI entre os anos de 2008 e
2009. Os dados de 2010 ndo apresentam variagdo relevante quando comparados

com os do ano anterior.

Gréfico 2 — Evolugéo quantitativa do nimero de vagas oferecidas pela UFJF

3285
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w1 2011,

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados extraidos de SILVA (2013), 2018.

O Grafico 2 demonstra um crescimento gradual das vagas ofertadas entre os

anos de 2007 e 2011. O quantitativo de vagas oferecidas no Ultimo ano da
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comparacgao é cerca de 64% (sessenta e quatro por cento) maior quando comparado
ao ano inicial da série.

Atualmente, a UFJF oferece em torno de 4.600 vagas anuais para os 93
cursos presenciais e a distdncia em seus dois campi. A evolugdo desses numeros
nao é apresentada neste trabalho, uma vez que a intengéo foi verificar o impacto do
REUNI na institui¢cdo, e ndo a sua evolucgéo histérica recente.

Nota-se um crescimento elevado tanto em termos orgcamentarios quanto em
vagas oferecidas pela UFJF no periodo analisado. Essa expansdo naturalmente
resulta em impactos sobre varios aspectos da instituicdo, dentre eles a vertente da

sustentabilidade, que sera discutida na proxima secao.
1.2 ACOORDENAGAO DE SUSTENTABILIDADE DA UFJF

Para o entendimento da contextualizaggo da Coordenagdo de
Sustentabilidade no d&mbito da UFJF, faz-se necessario um breve relato histérico.

Como mencionado no tépico anterior, o REUNI proporcionou uma grande
expansao da Universidade Federal de Juiz de Fora em um periodo relativamente
curto se comparado ao tempo de existéncia da instituicdo. Essa expansao resultou
em uma reconfiguragdo na estrutura da Universidade como um todo. Afinal, com a
elevagdo da oferta de vagas para o ensino superior, a UFJF precisou passar pbr um
novo desenho. Junto a isso, observou-se também o aumento no consumo de
insumos e bens.

No periodo subsequente & adesdo, diversos edificios foram projetados e
construidos, e muitos dos ja existentes passaram por reformas. De acordo com o
documento’ de diretrizes gerais do REUNI (MEC, 2007, p.12), o aumento minimo
nas matriculas de graduacdo deveria ser de 20% (vinte por cento). O Decreto n°
6.096, de 24 de abril de 2007, em seu Art. 3° previu a destinagdo de recursos
financeiros para a readequacgdo da infraestrutura e equipamentos necessarios a
realizagdo dos objetivos do programa.

A aquisicdo desses equipamentos para as Unidades Académicas e
Administrativas resultou em um elevado indice de substituicdo de bens patrimoniais

dentro da instituicdo. Materiais de escritério e de ensino como mesas, cadeiras e

7 Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/diretrizesreuni.pdf Acesso em 17/03/2019
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computadores que se encontravam em uso foram substituidos por itens novos.
Diante dessa nova realidade, os bens usados precisariam ser direcionados a
galpdes, no aguardo da destinacé@o correta prevista pela regulamentagéo vigente.

Inicialmente o préprio Campus da UFJF servia como alocagéo inicial de
grande parte deste material. E importante ressaltar que esses bens podem ser de
variadas naturezas, bem como apresentar estados de conservagdo distintos. A
Coordenadora de Suprimentos da UFJF, ressaltou, durante a pesquisa de campo,
que a natureza dos equipamentos encontrados na instituicio podem ser: itens
advindos de projetos realizados por entidades de fomento que ainda ndo foram
transferidos para o patriménio, ou nao tiveram os tramites legais finalizados; itens
patrimoniais com placa de identificacdo; itens patrimoniais sem placa de
identificagdo; ou itens adquiridos pelos préprios servidores e terceirizados da
instituicdo. Quanto ao estado de conservacéo, esses podem ser, de acordo com o
Decreto® n° 9.373 de 11 de maio de 2018: bom estado, porém ocioso; inservivel
recuperavel; inservivel irrecuperavel; ou inservivel antiecondmico.

Além desses, uma grande quantidade de documentos antigos também era
encaminhada pelos setores da UFJF para armazenagem externa as Unidades. O
tratamento de todos esses objetos descartados se mostraria um grande desafio,
principalmente no que diz respeito a espaco fisico, como podera ser visto ao longo
da pesquisa.

O montante de material descartado pelos setores da Universidade superou ao
suportado pelos espacos fisicos de armazenamento provisoério criados no Campus, e
a solugédo paliativa colocada em pratica foi a locagdo de galpdes externos as
fronteiras da instituicdo. Um espago foi alugado junto a Transportadora Camilo dos
Santos (empresa de transporte rodoviario com sede em Minas Gerais), € outro no
bairro Caicaras®. Os valores desses aluguéis ultrapassavam sessenta mil reais, de
“acordo com a Coordenadora de Sustentabilidade, de forma que o desafio
relacionado ao espago fisico se somou ao or¢amentario.

Diante desse cenério, surge, no segundo semestre de 2014, durante o

reitorado‘ do Prof. Dr. Julio Maria Fonseca Chebli, a Coordenagdo de

8 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9373.htm#art18
Acesso em 17/03/2019

® Essas informagbes foram obtidas a partir de levantamentos iniciais baseados em conversas nos
setores responsaveis e verificadas durante a pesquisa de campo.




29

Sustentabilidade na Universidade Federal de Juiz de Fora. A resolugdo® n° 14/2014
do Conselho Superior da UFJF alterou a estrutura organizacional da instituicdo, e
criou a Coordenagédo de Sustentabilidade vinculada a hoje j& extinta Pr6-Reitoria de
Obras, Sustentabilidade e Sistemas de Informagéo (PROOSSI).

Algumas resolugbes aprovadas posteriormente no CONSU mudaram o
organograma da Universidade, alterando o vinculo da Coordenagdo de
Sustentabilidade. A resolugao' n°® 25/2017 foi a ultima dentro do recorte temporal
desta pesquisa a modificar a estrutura organizacional da instituicdo, e definiu a
Coordenacdao de Sustentabilidade e suas respectivas geréncias como partes
componentes da Pro-Reitoria de Infraestrutura e Gestdo. A figura 1 ilustra o
organograma atual da PROINFRA, no qual consta a Coordenacdo de

Sustentabilidade:

Figura 1 — Organograma da Pré6-Reitoria de Infraestrutura e Gestao

~ Pré-Reitoria de
Infraestrotura e Gestdo

Coordenacdio
de Vigilincia

Geréncia de | | Gerdneia dg | |, Gorénda

Protocaio Transporte | ativa

Coordenacio de N
A
i1 e Financeira

Projetos & Obias

— F S i : =
- - Conrdenaciio de i Cpordenatdo da
Coordenacio da Coordenagio de | ¢ oy i ey
PP :Informatica, Infocentras! | Manutencio Clvit
Sustentabillda:?e Manutsngso Elétrica & Tolefonia | e Reformas
. Gertnolade ; Geréncia del| | Gortncia de Geréncia de
Rgskjuas Quimicos: [ Recdagem | IRecursos Hidricos Enpraia

Fonte: Elaborado pelo autor com base na resolugéo n°® 25/2017 do CONSU da UFJF, 2018.

Nota-se na figura 1 que a Coordenagéo de Sustentabilidade se encontra
vinculada diretamente & Pro-Reitoria de Infraestrutura e Gestédo, e possui quatro
geréncias, sendo: Geréncia de Residuos Quimicos, Geréncia de Reciclagem,

Geréncia de Recursos Hidricos e Geréncia de Energia.

0 Disponivel em: http://www.ufif.br/consu/files/2015/11/Resolucio-14.2014.pdf - Acesso em
17/03/2019

"' Disponivel em: http://www.ufjf.br/consuffiles/2017/02/Resolugdo_25.2017_Altera-a-estrutura-
organizacional-da-Reitoria-da-UF JF 1.pdf Acesso em 17/03/2019
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Apo6s estabelecida, a Coordenacgao de Sustentabilidade definiu uma série de

metas de curto, médio e longo prazos. Essas metas foram inseridas no PDI 2015-

2019, e constaram, durante o recorte temporal da pesquisa, como metas setoriais

disponiveis na

pagina eletronica da Coordenacdo. As metas de curto prazo foram

estabelecidas para os dois anos subsequentes a criagdo da Coordenagao, ou seja,

para os anos de 2015 e 2016. As metas de médio prazo estabeleciam alvos a serem

atingidos entre os anos de 2016 e 2018, e as de longo prazo para o periodo

compreendido entre os anos de 2017 e 2019. Ao longo do trabalho, estas serdo

analisadas quanto ao seu cumprimento, mas no momento serdo apenas citadas

para fins de contextualizagdo. Os quadros 1, 2 e 3 trazem as metas pactuadas,

agrupadas de acordo com o planejamento temporal:

* Quadro 1 — Metas de curto prazo da Coordenagéo de Sustentabilidade e PDI

Metas de urto prazo
{2015 3 2016)

Fazerum diagnostico sobre as condi goes de estocagem de reagentes qum‘ncos e residuos
nos faboratérios: das: uni idades -que efetuam compras de reagantes quimicos, visando 2
elaborat;éq de projetos futuros para construcio _de locais adequados para esse fim '

1tamento do nomero de destiladores de agua nas umdades do campus

d sz de Fara

: Mapeamento das nascentes do.campus e de outras dreas adqumdas pela Umvers;dade e
sua adeqguada protecaa de nodo a cumprir: 0 gue . se obseva no Plano; Nacionai de
Recursos Hidricos: (PNRH), ‘estabelecido pela lei n°9.433/97 ¢ pelo Novo Codigo. Fioresta!
Brasﬂeam {Lei n®12 651, de25 de maio.de 2012.1.oriinda do Projeto de Lel n® 1.876/08

Colet \Seletwa no. Campus de Juiz de f
Lei9795/09] LE‘I no 9,795, de 27 de abral d 999

Apucar alel de ]ogxsuca reversa nas edtta;s de compras, conforme 0 amgn 33da Lei 12 305.
Esta lei trata’ das questces que ‘envolvem a. recuperagﬁo de produtos ‘ou-parte. destes,
embalagens materiais, dentre outros; desde o ponto de-consumo até o Iocal de origem ou
de depcs& cdgem k;ca[ segum com o menar nsco amblenta! posswel

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados extraidos do PDI e pagina da Coordenagéo, 2018.
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Nota-se no Quadro 1 uma preocupacao inicial com a adequagéao da instituicao
as legislagdes vigentes no periodo da publicizagdo do PDI, além de atengédo quanto
ao trato de produtos quimicos dentro da Universidade. O quadro 2 a seguir retrata as
metas de médio prazo:

Quadro 2 — Metas de médio prazo da Coordenacgéao de Sustentabilidade e PDI

Elaborar um pro}eto para constmcao de ‘um Centro para recebimento de. matenaxs para
remc!agem ‘slou para encammhamenio para doacio:

Metas de médio § pram ulnstltuto de Cléncras

{2016 2 2018)

Execuz;ao de pro;eio de captacao de agua de chuva de telhados das edifi cagées do campus
para serem utilizadas; para limpeza, jardins & cutras finalidades

Diagnéstico sobre condicbes de uso e estocagem de reagentes quam;co 5= além dos
residuos ados nos 1 i a ‘ r Val .
visando & mcluséo do Campus de GV nas futuras licitacoes de descarte de material

Diminuicdo. da compra-«de copos plasticos em 70% trocando por canecas gfou xicaras
institucionais, inclusive no Restadrante Universitario .

impressAo utilizando oficios eletronicos

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados extraidos do PDI e pagina da Coordenagao, 2018.

Percebe-se que a intencdo do segundo estagio de planejamento, com as
metas de medio prazo, refere-se a agdes de complexidade mediana que deveriam
estar em sintonia com a legislagdo ambiental vigente, avangando em campanhas
mais robustas que promovessem a consciéncia verde dentro da Universidade. Além
disso, esperava-se mapear parte da infraestrutura da UFJF e planejar a adequacgéo
desta para que a gestdo ambiental e patrimonial se tornasse mais eficientes. Por fim,

0 quadro 3 traz as metas de longo prazo:
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Quadro 3 — Metas de longo prazo da Coordenagéo de Sustentabilidade e PDI

C Jnstmc trata
L8 ;:vernadnr Valadares para reapmveltame 1o da agua tratada

Metas de longo prazo. Construgacs do: centro de receblmento de matenals para recxclagem e matenals gue serén
© {20178 2019} encaminhados para doacao:

Construcdo do Centro de Recepcao, Estocagem e Tratamento de Residu

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados extraidos do PDI e pagina da Coordenagao, 2018.

E possivel apreender que na fase de planejamento de longo prazo, esperava-
se que a Universidade tivesse condicdes de promover agdes de grande impacto
orgamentario na area de sustentabilidade, com construgdo de algumas edificagdes.
Tanto as metas de curto quanto as de longo prazo se encontram totalmente dentro
do recorte temporal da pesquisa, enquanto as de longo prazo coincidem em partes
com esta janela. No momento oportuno serdo analisados seus respectivos
andamentos.

Diante do cenario de acumulo de bens patrimoniais em galpdes alugados
mostrados anteriormente, ainda em 2014, a Coordenagdo iniciou os trabalhos
atuando diretamente na inten¢do de mitigar ou eliminar os problemas decorrentes
dessa estocagem.

A solugéo encontrada foi a transferéncia de todo o material armazenado nos
dois galpdes alugados para algum espago ocioso dentro da prépria Universidade,
porém, fora dos limites do Campus. O local escolhido foi o andar térreo de um dos
prédios da unidade Dom Bosco do Hospital Universitario.

O prédio em questéo se localiza no bairro Dom Bosco, préximo ao Campus
sede da UFJF. Esta instalagdo faz parte do empreendimento Hospital
Universitario/Centro de Atendimento a Satde (HU/CAS), que nao foi completamente
concluido. Inaugurado no ano de 2006, durante a administragdo da entdo reitora
Prof.2 Dra. Margarida Salomao, o projeto teve a execugao interrompida durante as
gestdes subsequentes. Os motivos da suspenséo das obras nao serdo tratados no
presente trabalho, uma vez que diversas questdes politicas, financeiras e legais
compbem este cenario.

Tem-se que um espago de aproximadamente quinhentos metros quadrados

localizado no térreo de um dos prédios inacabados serviu como destino dos bens
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outrora estocados em galpdes de empresas privadas. A Coordenagdo de
Sustentabilidade foi entdo responsavel pela transferéncia e armazenagem de todo
esse material para o prédio citado. Além da transferéncia, realizou-se uma primeira
analise desses itens, verificando-se quais estavam em bom estado e poderiam ser
reaproveitados e de que forma proceder com o descarte dos demais. '
Em paralelo a essa agéo inicial, a Coordenacdo de Sustentabilidade
desencadeou outras em diversas areas a partir do inicio do ano de 2015, como a
otimizacao nos processos de recolhimento de lixo comum, residuos quimicos e de
saude, e as vem realizando até o presente momento, como podera ser visto na
secao de analise das entrevistas. Essas primeiras ag¢bes colaboraram com a
necessidade de adequacado as legislacdes previstas nas metas de curto prazo,
porém nao contemplaram todo o planejamento para o periodo. Algumas dessas
acbes serdo citadas mais a frente no presente trabalho. Para isso, faz-se importante
mencionar quais sao as regulamentacdes relacionadas a sustentabilidade no ambito
da administracdo publica, que serdo discutidas ao longo deste trabalho em
momentos pertinentes. A pagina eletrdnica da Coordenagao de Sustentabilidade da

UFJF sugere a preocupacgao da instituicdo perante as seguintes:

e Decreto'? n° 5.940 de 25 de outubro de 2006: Institui a separagao dos
residuos reciclaveis descartados pelos o6rgdos e entidades da
administragdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a
sua destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, e da outras providéncias;

e Decreto' n® 9.373, de 11 de maio de 2018: revoga os decretos 99.658,
de 30 de outubro de 1990 e n°® 6.087, de 20 de abril de 2007: Dispde
sobre a alienacdo, a cessdo, a transferéncia, a destinacdo e a
disposicao final ambientalmente adequadas de bens méveis no dmbito

da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional,

12 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5940.htm Acesso
em 01/04/2018

13 Disponivel em: hitp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9373.htm#art18
Acesso em 01/04/2018
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e Lei' n°®12.305, de 2 de agosto de 2010: Institui a Politica Nacional de
Residuos Sélidos; altera a Lei n® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e
da outras providéncias; '

e Agenda Ambiental na Administracdao Publica (A3P): programa do
Ministério do Meio Ambiente que objetiva estimular os érgaos publicos
do pais a implementarem praticas de sustentabilidade;

e Resolucao’ n° 257, de 30 de junho de 1999: Estabelece que pilhas e
baterias que contenham em suas composigdes chumbo, cadmio,
mercurio e seus compostos, tenham os procedimentos de reutilizacgao,

reciclagem, tratamento ou disposi¢éo final ambientalmente adequados.

Estas leis, decretos, regulamentagbes e agendas regem o trabalho na area
ambiental e patrimonial nas instituicbes publicas, e serdo usadas para sustentar
algumas analises realizadas no trabalho. Importante notar que o Decreto n® 9.373
revogou e substituiu dois outros durante a realizagdo desta pesquisa: o decreto
99.658/90 e 0 6.087/07.

‘ Como citado anteriormente, a Coordenacéo de Sustentabilidade vem atuando
em varias frentes ao longo dos ultimos anos. Essas frentes de atuacéo poderéo ser
comprovadas durante a etapa de andlise da pesquisa, e compreendem ag¢des como
recolhimento de bens - patrimoniais ou ndo - descartados pelas unidades,
gerenciamento de residuos quimicos e de salde, coleta seletiva, recolhimento de
pilhas e baterias e gerenciamento de residuo urbano.

Acerca do gerenciamento dos residuos gerados no Campus de Juiz de Fora,
este exige agdes diferenciadas em fungéo de cada tipo de residuo recolhido. As
diversas atividades de ensino, pesquisa e extensdo realizadas pela UFJF geram
residuos quimicos, de saude, lixo comum e materiais reciclaveis, dentre outros que
no momento ndo tém sido trabalhados e nao serdo objetos desta pesquisa.

Para o tratamento dos residuos quimicos e de salde, a UFJF possui
contratos de recolhimento, transporte e incineracdo com empresas especializadas
para estes servigos. Durante o ano de 2017, a empresa contratada foi a SERQUIP,

sob o contrato n°® 88/2016. Desde dezembro de 2017, a empresa que atende a

4 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/112305.htm Acesso em
01/04/2018
S Disponivel em: http://iwww.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=257 Acesso em
01/04/2018
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Universidade é a Ambientec Solugdes em Residuos Limitada, mediante contrato n°®
120/2017.

Os residuos quimicos sdo armazenados pelas unidades responsaveis pelos
59 laboratérios geradores desse tipo de material até a data do recolhimento.
Atualmente sdo nove unidades no campus de Juiz de Fora nesta situagéo. Durante o
ano de 2017, foram coletados cerca de 5300 quilogramas de residuos quimicos e
1460 frascos de vidro de reagentes vazios. Esse material foi encaminhado para
incineracdo. Além disso, cerca de 2400 quilogramas de lampadas fluorescentes
foram levados para tratamento adequado.

Ja os residuos de salde totalizaram em 2017 cerca de 20,2 toneladas. A
coleta é feita duas vezes por semana. Recipientes com tampa sdo deixados para
que os usuarios coloquem os residuos no dia da coleta, muitos dos quais
necessitam manter-se refrigerados até o momento de serem recolhidos.
Anteriormente, esses residuos eram enviados para o aterro sanitario municipal, que
nao tem estrutura e adequacao para tal propésito, uma vez que o Departamento
Municipal de Limpeza Urbana (DEMLURB), érgdo da Prefeitura de Juiz de Fora
responsavel por esse tipo de servico no municipio, ndo dispbe de aterro especifico
para refugos de itens hospitalares. Atualmente, o recolhimento desse material €
realizado por empresa contratada, apta para o manuseio e descarte.

Com relagdo ao residuo urbano ou lixo comum, a coordenagdo acompanhou
a medicao do volume gerado no campus de Juiz de Fora para elaboracdo do
contrato de servigo. O volume medido foi de 174 tambores de 200 litros, somando
34.800 litros por semana. Esse servigco atualmente é prestado pélo DEMLU'RB sob o
contrato n® 87/2017. Os trés contratos citados anteriormente séo geridos pela
Coordenacao de Sustentabilidade.

Para o atendimento ao Decreto 5.940/2006, em abril de 2017 foi langado o
Edital de chamamento publico n°® 01/2017, Processo n® 23071.002958/2017-53,
visando a selecdo de associagbes e/ou cooperativas de catadores. Duas
associagdes foram habilitadas no processo. Sao elas a Associagdo Municipal dos
Catadores de Materiais Reciclaveis e Reaproveitaveis de Juiz de Fora (ASCAJUF) e
a Associagéao Lixo Certo (ALICER). Em reuniao realizada em 25 de maio de 2017, as
associagdes optaram por alternar o recolhimento do material da UFJF a cada seis

meses. O termo de compromisso entre as associagdes e a Universidade é assinado
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definindo os compromissos de ambas as partes. O acompanhamento e recebimento
dos relatérios de coleta séo realizados pela Coordenagao.

Os materiais reciclaveis recolhidos em 2017 pela coordenagdo de
sustentabilidade e encaminhados para as associagfes totalizaram 15,4 toneladas de
papel e papeléo, 548 quilogramas de plastico e 4,5 toneladas de metais diversos.

Outros tipos de materiais recolhidos das unidades em 2017 como pilhas (94
quilogramas), baterias (80 unidades) e cartuchos de impresséao (1,1 tonelada) foram
encaminhados para empresas capacitadas para reciclagem dos mesmos, e estas
emitem certificado de destinagdo ambiental correta.

Por fim, a Coordenacgéo de Sustentabilidade continua o trabalho de remocao
dos bens moéveis e equipamentos avaliados como ociosos pelos diversos setores da
UFJF. A destinacdo desses itens varia de acordo com a especificidade de cada
situacdo. Alguns sdo encaminhados ao galpdo do prédio do HU, outros séo
redistribuidos para outras unidades, e em casos da constatagéo da inviabilidade do
material, o descarte deste também & realizado tendo como base as
regulamentagbes vigentes. Todas as informagdes acima foram baseadas em
pesquisa documental e através de conversas informais e entrevistas com os atores
envolvidos no processo.

Apos explanar sobre as caracteristicas e peculiaridades da Coordenagéo de
Sustentabilidade, a proxima sessdo repousa na andlise dos desafios e problemas

enfrentados pela area.

1.3 OS DESAFIOS DA COORDENAGCAO DE SUSTENTABILIDADE

Conforme visto nas se¢des anteriores, a complexidade de uma universidade
publica combinada com a expansao promovida pelo REUNI resultou em um grande
desafio no &mbito da gestédo com foco nos aspectos patrimoniais e ambientais.

Assim, denota-se o papel que a Coordenagdo de Sustentabilidade devera
assumir, posto que atualmente observa-se ineficiéncia em nivel de uma gestao
profissional que implante processos, sistemas e projetos que consolidem uma
postura e cultura ambiental na UFJF, além do trato correto do patriménio publico.

O uso, a destinagéo e até mesmo o descarte corretos dos bens e insumos da
UFJF se mostram necessarios e urgentes. A utilizagdo de ferramentas de gestao

pautadas em boas praticas resulta em ganhos significativos para as instituicdes.
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Algumas acbes tém sido realizadas por esta Coordenagcdo de
Sustentabilidade, porém, observa-se a falta de estrutura e de planejamento para que

estas sejam mais integradas e em consondncia com um modelo de gestdo mais

robusto e propositivo.

Dentre os primeiros problemas identificados, pode-se listar os seguintes:

e Problemas de comunicagdo interna entre a Coordenagdo de
Sustentabilidade, PROINFRA e PROPLAN,;

e ltens em bom estado armazenados no galpdo do HU e que poderiam
suprir a demanda de diversos setores da UFJF;

o Desconhecimento dos servidores a respeito do trabalho da
Coordenacao de Sustentabilidade, contribuindo para a diminui¢do do
alcance desta;

¢ Baixa consciéncia ambiental da comunidade académica;

e Evidéncias de processos realizados na Coordenagao que podem gerar
problemas patrimoniais;
o Deficiéncia orcamentaria;

¢ Equipes de trabalho reduzidas perante as demandas existentes.

Assim, a partir da descricdo da éarea oriunda de conversas com a
Coordenacdo de Sustentabilidade e a Coordenagdo de Suprimentos (COSUP),
revela-se que esta carece de pesquisa e agbes que contribuam para uma maior
resolutividade.

No que concerne ao embasamento da presente pesquisa, o0 capitulo
subsequente abordara o referencial teérico, além de apresentar a metodologia a ser
adotada. O capitulo dois traz, ainda, as andlises das entrevistas com os atores

envolvidos nos processos de gestdo da Coordenagéo de Sustentabilidade.
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2. SUSTENTABILIDADE, DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, GESTAO
AMBIENTAL E GESTAO PATRIMONIAL: APRENDER A APRENDER

O presente capitulo tem como objetivo apresentar alguns conceitos de
sustentabilidade, desenvolvimento sustentavel e gestdo ambiental, além de
demonstrar de que forma esses conceitos interagem no contexto das instituices
publicas brasileiras. E feito um recorte em relagéo as universidades, ja que o objeto
de estudo € a Universidade Federal de Juiz de Fora.

Também serdo explicitadas algumas leis e decretos que versam sobre
questbes ambientais no ambito pulblico, além de agendas, resolu¢des e portarias
que complementam a discussao.

Visto que a Coordenacdo de Sustentabilidade tem parte de suas agdes
relacionadas diretamente ao trato do patrimbnio da UFJF, serd concebida uma
revisdo bibliografica acerca do patrimbnio publico e a responsabilidade dos
servidores para com este.

Ainda, neste capitulo, serdo apresentados os aspectos metodolégicos que

regeram a pesquisa, bem como os resultados desta.

2.1 MEIO-AMBIENTE E PATRIMONIO NO SETOR PUBLICO: CONCEITOS E
RELEVANCIA

Apods o surgimento das primeiras sociedades tecnolégicas e as posteriores
Revolugdes Industriais, o mundo foi afetado por profundas alteragcdes no ambito
social, econdmico, politico e ambiental (KRUGER, 2001).

v Segundo Pereira e Curi (2012), a partir da Revolugao Industrial, oriunda da
Inglaterra e expandida mundialmente, observam-se elementos marcantes de
transformagéo na relagdo do homem com o meio ambiente e com si mesmo.

Kruger (2001) diz que apesar de a natureza sabidamente apresentar limites
para sua exploragdo advindos da tecnologia de grande-escala, a humanidade ndo
reconhece tais limites, impossibilitando que haja equilibrio.

Com o objetivo de discutir os crescentes impactos ambientais gerados pelas
sociedades tecnoldgicas e quais as medidas a tomar para garantir a preservagdo do V
meio ambiente e, consequentemente, do planeta, surge em 1968 o Clube de Roma
(SANTO, 2010). Esta entidade reunia, segundo Krliger (2001, p.39), “cientistas,
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pedagogos, economistas, humanistas, industriais e funcionarios publicos, com o
objetivo de debater a crise atual e futura da humanidade”, e foi um marco do
surgimento de um largo ciclo de debates sobre a tematica ambiental, que se estende
até os dias atuais.

Um dos relatérios mais importantes oriundos do Ciclo de Roma (Limites do
Crescimento, 1972) alertou o0 mundo sobre o carater sustentavel do crescimento
econdmico acelerado (FREY & CAMARGO, 2006). O relatério, segundo as autoras,
“aponta que as restricdes quantitativas do meio ambiente mundial conduzirdo a uma
revisdo do comportamento humano e de toda a sociedade” (FREY & CAMARGO,
20086, p.7).

Em 1987, é elaborado pela Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento da ONU o relatério de Bruntland, denominado “Our Common
Future”. Segundo Santo (2010), este documento indica o conflito entre o
desenvolvimento sustentavel e os padrbes atuais de produgdo e consumo, e -
apresenta metas e planos de ag¢do a serem tomadas em nivel internacional para
garantir a capacidade das geragdes futuras em suprir suas necessidades.

Outro marco da discussdo ambiental foi a elaboracdo da Agenda 21, durante
a realizagdo da Conferéncia das Nagbes Unidas Sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, realizada em 1992 no Rio de Janeiro, e conhecida como ECO-92,
Rio-92 ou Cupula da Terra. Segundo Pereira (2012, p.50), a ECO-92 foi “saudada
como sendo 0 mais importante e promissor encontro planetario do século XX,

A Agenda 21 estabelece que cada Estado necessita refletir a atuagéo de
governos, empresas, Organizagbes Nao Governamentais (ONGs) e sociedade, de
forma a cooperarem num estudo de solugbes para os problemas socioambientais
(SANTO, 2010).

Dentre outros marcos importantes no dmbito das discussées encontram-se a
Conferéncia das Nag¢bes Unidas, realizada em Istambul no ano de 1996, que teve
como debate principal as questdes de moradia e sustentabilidade urbana; a
Conferéncia de Joanesburgo em 2002, que definiu o desenvolvimento sustentavel
com base em “trés pilares interdependentes e mutuamente sustentadores -
desenvolvimento econdmico, desenvolvimento social e prote¢cdo ambiental’
(Declaragao de Politica - Cupula Mundial sobre o desenvolvimento sustentavel —
Joanesburgo 2002); e o protocolo de Quioto, discutido na cidade japonesa de Quito

em 1997, repactuado em 1999, e vigorando a partir de 2005, que tem como principal
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meta a reducédo da emissdo dos gases de efeito estufa, em especial o diéxido de
carbono.

Assim, nos ultimos anos, conceitos ligados a responsabilidade com o meio
ambiente como sustentabilidade, desenvolvimento sustentavel e gestdo ambiental
tém ficado cada vez mais em evidéncia. Segundo Barata et al. (2007), empresas que
buscam melhorar seu desempenho ambiental conseguem uma série de vantagens
econdmicas, como redugédo de custos, aumento de competitividade e abertura de
novos mercados.

De acordo com Figueiredo, Abreu e Las Casas (2009), os consumidores tém
se tornado cada vez mais exigentes quanto a consciéncia ambiental das empresas.
Alguns consumidores se mostram dispostos a pagar até 30% (trinta por cento) mais
em produtos de empresas que possuem o Indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE). Este indice, que foi criado pela Bolsa de Valores de Sao Paulo (BOVESPA)
em 2005, agrupa empresas com desempenho financeiro relevante que estejam
atreladas a ag¢6es de sustentabilidade social e ambiental.

Diante de tais vantagens competitivas, atrelado a legislagées mais rigidas, “as
empresas encontram oportunidades de negécios ampliadas e, ao mesmo tempo,
precisam responder a preocupagdes quanto ao impacto do crescimento econdémico
no ambiente e na sociedade” (BOECHAT & PARO, 2007, p.2).

Perante a realidade nacional, e para além da empresarial, Ferreira (2012, p.
21) demonstra que “nas Ultimas décadas, durante praticamente todos os meses de
cada ano, a sociedade brasileira vem observando o crescimento dos problemas
ambientais, alguns tomando propor¢do de desastres ambientais, no Brasil e no
mundo”. Com isso, segundo a autora, é perceptivel o aumento da preocupacgio com
0 meio ambiente, inclusive sob a perspectiva de agravamento de situagdes
vivenciadas por brasileiros e demais cidaddos do mundo.

Fazendo um recorte nas instituigdes publicas brasileiras, Barki (2012) enfatiza
que a tematica da gestdo ambiental ainda € incipiente, com organogramas
excessivamente fradicionais, e ressalta que a Administragdo Publica carece de
servidores especializados na area.

Para um melhor entendimento da tematica, conceitos de sustentabilidade,
desenvolvimento sustentavel e gestdo ambiental serdo tratados nas segdes
seguintes. Ainda, sera feita uma discussdo acerca da gestdo patrimonial, que

também permeia o campo de atuagéo do objeto deste estudo.
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2.1.1 Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel

Os termos “sustentabilidade” e “desenvolvimento sustentavel’ por vezes se
confundem, mas possuem significados distintos. A sustentabilidade visa estabelecer
um equilibrio entre os recursos naturais e a qualidade de vida, tendo sempre em
foco o limite de consumo desses recursos. Ja o desenvolvimento sustentavel, além
de igualmente se basear na prevengdo do meio-ambiente, também se apoia no
atendimento de necessidades sociais e no desenvolvimento econémico. Na literatura
existem diversas definigdes sobre esses conceitos, e estas nem sempre convergem.
Segundo Boff (2012), o conceito de sustentabilidade se originou a mais de 400 anos,
mas se popularizou em reunides da Organizagao das Nacdes Unidas (ONU) a partir
da década de 70 do século XX.

Ja Barbosa (2007), diz que o conceito de sustentabilidade foi definido para as
disciplinas de Economia Ambiental e Etica Empresarial, e que somente depois
outros estudiosos buscaram uma concepg¢ao mais abrangente do termo, associando
ao desempenho das empresas, como fator preponderante para a obtengdo de
resultados nas areas financeira, social e ambiental.

Vellani e Ribeiro (2009, p.189), em consonancia com a Conferéncia de
Joanesburgo, demonstram que “no contexto dos negécios, a sustentabilidade pode
ter trés dimensbes: a econbmica, a social e a ecolégica. Essas dimensfes sdo
conhecidas internacionalmente como Triple Bottom Line (TBL) da sustentabilidade
de um negécio’.

Dito isso, é importante analisar a sustentabilidade no ambito institucional de
um 6rgao publico de uma forma ampla, com atenc¢édo a cada um dos trés pilares da
sustentabilidade. A figura 2 demonstra as interagdes do TBL da sustentabilidade,
segundo Vellani e Ribeiro (2009):




Figura 2 — Interagdes do Triple Bottom Line

Sustentabilidade Econémlc

F Botton line Ambiental
 BSustentabilidade Ecolégica

Fonte: Vellani e Ribeiro (2009, p. 189).

De acordo com a figura 2, evidencia-se que os trés eixos que formam os
pilares da sustentabilidade s&o indissociaveis. Deve-se sempre tratar a
sustentabilidade sob a 6tica social, econdmica e ecoldgica.

Acerca do conceito de desenvolvimento sustentavel, a divisdo brasileira do
World Wide Fund for Nature (WWF) (2014) a define como: “O desenvolvimento
capaz de suprir as necessidades das futuras geragées. E o desenvolvimento que
nao se esgota os recursos para o futuro”.

A consagracdo do conceito de desenvolvimento sustentavel, segundo
Bliacheris (2012, p.46), se deu na ECO-92, onde foi amplamente discutido em
virtude da Agenda 21, documento que constituiu um amplo plano de agédo em busca
desse desenvolvimento.

Ja Caldelli e Parmigiani'® (2004 apud Figueiredo, 2009, p. 111) consideram
que “o termo € inspirado pela associacdo do desempenho nas esferas social e
ambiental ao aumento da vitalidade das corporag¢des no longo prazo”.

Ferreira (2012, p. 23) lembra que o conceito de desenvolvimento sustentavel
esta no texto da Constituicdo Federal'’, em seu Art. 225. Este diz:

Todos:tém- direito ao-meio- ambiente -ecologicamente ‘equilibrado, bem: de
uso comum do povo e essencial: a sadia qualidade de vida, impondo-se ao
poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-io para as
presentes e futuras geragdes (BRASIL;1998).

6 CALDELLI, Andrea; PARMIGIANI, Marisa Luisa. Management information system — a tool
for corporate sustainability. Journal of Business Ethics, v. 55, n. 2, p. 159-171, 2004.

7 Disponivel em hitp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm Acesso
em 17/03/2019
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Ressalta-se que os conceitos de sustentabilidade e desenvolvimento
sustentavel apresentam significados que se complementam e no seio da
Universidade deveria ser o alicerce para a elaboragdo de suas estratégias e agoes

contemplando os trés E’s criticos: educacéao, ética e ecologia.
2.1.2 Gestao ambiental

Gestao ambiental é definida por Barbieri (2017) como o conjunto das:

[...] diretrizes e as atividades administrativas realizadas por uma
organizagdo para alcancar efeito positivos sobre meio ambiente, ou seja,
para reduzir, eliminar ou compensar os problemas ambientais decorrentes
da sua atuagéo e evitar que outros ocorram no futuro. quer reduzindo ou
eliminando os danos ou problemas causados pelas agbes humanas, quer
evitando que eles surjam-(BARBIERI, 2017, p.14).

Por sua vez, Valle (2002, p. 67), diz que a “gestdo ambiental consiste de um
conjunto de medidas e procedimentos bem definidos e adequadamente aplicados
que visam a reduzir e controlar os impactos introduzidos por um empreendimento
sobre o meio ambiente”. Em consonancia, Dias (2006) a define como um conjunto
de ferramentas que visam identificar problemas ambientais gerados pelas
instituicdes, permitindo a revisdo de critérios de atuagdo e incorporagéo de novas
praticas.

Ferreira (2012, p.22) traz a tona a discussdo sobre o histérico do

desenvolvimento sustentavel, ao fazer o debate de gestdo ambiental:

As refiexdes sobre gestdo ambiental, tanto no setor privado como no setor
publico, que ora trataremos, partem de um conceito central e inicial, o
conceito de desenvolvimento sustentdvel, com origem no conhecido
relatério “Nosso Futuro Comum” da Comissdo Mundial obre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, criada em 1983 pelas Nagdes Unidas.

Segundo Macedo (1994), a gestdo ambiental pode ser dividida em quatro
niveis: processos, resultados, sustentabilidade e plano ambiental. Corroborando com
esse pensamento, Zanatta (2017) diz que a “gestdo ambiental se insere em todas as
fases de um empreendimento e dependendo da fase que estao implantadas, podem
atuar como preventivos, corretivos ou de remediagao”.

Diante dessa abrangéncia, e tendo em vista um contexto onde a

responsabilidade ambiental estd cada vez mais em evidéncia e 0 mercado mais
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aberto e concorrido, a atencdo a gestdo ambiental se torna uma questdo de
manutengdo de competitividade para as empresas (MARTINS E SILVA, 2014).
Dessa forma, para além de uma sincera preocupag¢do ambiental, as empresas
buscam nas ferramentas de gestdo ambiental a sua propria sobrevivéncia.

Martins e Silva (2014, p. 1463) mostram que:

cada vez mais as empresas compreendem que o custo financeiro de reduzir
o passivo ambiental e administrar conflitos sociais pode ser mais alto do que
o custo de realizar os procedimentos corretos em relagdo .aos direitos
humanos e 0 meio ambiente, porque esses fatores influenciam na opinido
publica sobre a empresa, dificultando a implementa¢do de novos projetos,
venda de produtos e até mesmo a renovacgéo de contratos.

Os autores.citados convergem no sentido de que a gestao ambiental tem foco
na conservagido do meio ambiente por intermédio de ferramentas pré-definidas, e
que estas ferramentas se mostram essenciais no cenario atual. Nota-se, também,
que esta intimamente relacionada aos conceitos de sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel, discutidas na sec¢éo anterior.

As vantagens associadas a gestdo ambiental sao diversas. Ferreira (2012, p.
26) salienta que uma boa pratica da gestdo ambiental “reduz o desperdicio e torna a
producéo eficiente, reduzindo o impacto ambiental e os custos [...]; proporciona a
melhoria da reputagéo [...], bem como aumenta a preferéncia do consumidor por
seus produtos”.

A secao seguinte apresenta o ciclo PDCA, sigla baseada nas palavras de
origem inglesa plan, do, check e action, por vezes utilizado como base para

ferramentas de gestao ambiental.
2.1.2.1 Planejamento, execucgdo, verificagdo e agdo

Tauchen e Brandli (2006), em um estudo intitulado “A Gestdo Ambiental em
Instituicdes de Ensino Superior: Modelo para Implantagdo em Campus Universitario”,
sugerem um modelo de gestao para Instituicbes de Ensino Superior (IES) baseado
no ciclo PDCA. Segundo os autores, algumas metas “somente podem ser
concebidas conforme um programa que oriente a melhoria do desempenho
ambiental da organizagdo, prevendo os seguintes passos: politica ambiental;

planejamento; implementacdo e operacionalizagao; verificacdo e agao corretiva; e
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uma revisao permanente” (p. 511). Esses passos coincidem com os do Ciclo PDCA,
sigla para planejar (plan), executar (do), verificar (check) e agir (act), em uma
tradugéo literal.

Andrade (2003), mostra que o conceito do Método de Melhorias, que hoje é
conhecido como ciclo PDCA, foi desenvolvido nos laboratérios da Bell Laboratories,
na década de trinta, e se popularizou mundialmente a partir da década de cinquenta.

Segundo Ribeiro et al. (2005), o objetivo do PDCA é possibilitar que as
estratégias utilizadas na solugdo de um problema sejam planejadas, executadas,
verificadas e padronizadas. ;

No tocante a tematica sustentavel, De Matos (2010, p.2) salienta que,
‘visando auxiliar os administradores frente a esse planejamento estratégico, a
ferramenta PDCA aplicada as ferramentas de gestdo ambiental apresenta as etapas
e elementos do processo de implantagdo das ferramentas de gestdo ambiental.”

De Moura (2002) corrobora com este entendimento, ao sugerir que o PDCA é
um importante instrumento de qualidade total, resumindo toda a elaboragdo de
processos de Gestdo Ambiental.

Segundo Tauchen e Brandli (2006), o PDCA aplicado a gestdao ambiental de

uma organizagao pode ser brevemente descrito da seguinte forma:

e Planejar (plan): etapa que envolve o estabelecimento de metas e
processos necessarios para atingi-las, de acordo com a politica
ambiental da instituigao;

e Executar (do): etapa que envolve a implementacao dos processos;

e Verificar (check): etaba que envolve avaliagdo dos processos
aplicados, conforme a politica ambiental, metas e requisitos legais; e

e Agir (action). etapa que envolve acdes que objetivam a melhoria

constante dos processos aplicados.

Percebe-se que a ferramenta PDCA possui potencial aplicagdo na gestao
ambiental das organizacdes. Essa ferramenta pode ser utilizada para otimizar
processos dentro da Coordenacgdo de Sustentabilidade, e sua sugestdo aparece na

secéo de Planos de Agao.
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2.1.3 Universidades e sustentabilidade

Os conceitos de gestdo ambiental, sustentabilidade e desenvolvimento
sustentavel ja estdo bem difundidos no meio empresarial. Ha décadas a
responsabilidade com o meio-ambiente se destaca como fator competitivo
importante. Mas a aplicagdo desses conceitos sob a 6tica da gestio publica ainda é
incipiente, carecendo de ampliagdo da mudanga cultural e profissional que comega a
acontecer, sendo a sustentabilidade um vetor de legitimagao no servigo publico.

Assim como empresas privadas conquistam vantagens ao instituirem a
gestdo ambiental, espera-se que instituicbes publicas também as obtenham.
Evidentemente que estas possuem peculiaridades préprias, as quais deve-se buscar
entendimento.

O setor publico brasileiro dispbée de legislagdo especifica no que tange a
questdo ambiental, visto que as caracteristicas Unicas desse setor exigem
tratamentos distintos aos observados no setor privado.

As subsec¢des seguintes trazem a tona a discussdo da sustentabilidade no

ambito da esfera publica, apresentando os papéis e obrigacdes das Instituicdes.

2.1.3.1 Sustentabilidade em instituicbes publicas e IES

Conforme visto anteriormente, nos Ultimos anos as demandas de mercado
intensificaram as acdes de gestdo ambiental nas empresas.

Ferreira (2012) salienta que, levadas em conta as devidas adaptagdes, os
ganhos provenientes da gestdo socioambiental s&o aplicaveis a Administracao
Publica. Segundo a autora, “além da redugéo do impacto ambiental, do desperdicio,
de uma maior eficiéncia e da economia de recursos publicos, podemos também citar
a melhoria da imagem dos 6rgéos publicos para a sociedade” (p.37).

Apesar das vantagens estratégicas obtidas com a inser¢do de boas praticas
de sustentabilidade observadas no setor privado, Barata et al. (2007) indica que as
instituicbes pulblicas que atuam no setor de pesquisa e prestacdo de servigos da

area da saude ainda carecem de politicas efetivas de gestdo ambiental.
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Ferreira (2012, p.22) reitera que:

A medida que hoje se assiste ao rapido avango desse tipo de gestdo no
setor privado, decorrente dos varios beneficios econdmicos, ambientais e
sociais dela advindos, exacerba-se a necessidade de reflexdo quanto ao
seu alcance e profundidade no que tange ao setor publico.

Este panorama apresentado, em consonancia com a incipiéncia da tematica
na Administracdo Publica defendida por Barki (2012), se estende para varios setores
de atuagéo do servigo publico. Ainda, segundo Barata (2007), até 2003, das 570
empresas brasileiras com certificacdo 1SO 14001, fornecida pela International
Organization for Standardization (ISO), apenas duas eram do setor publico. A ISO
14001 assegura que as empresas possuem ferramentas de gestdo ambiental
relevantes, uma vez que sistematiza procedimentos norteadores da politica
ambiental do érgéo certificado.

Um dos possiveis motivos para esse desinteresse do setor publico no que
tange a certificagdo 1SO 14001 reside na falta de evidéncias sobre as vantagens
econOmicas que esta proporciona as empresas de diferentes setores. Dessa forma
as empresas do setor publico s6 solicitam a certificagdo quando ha exigéncia do
mercado ou de determinados atores sociais (BARATA, 2007).

Ademais, como citado anteriormente neste trabalho, tracar um paralelo direto
das vantagens da gestdo ambiental entre as empresas privadas e publicas nédo e
possivel. Devido as peculiaridades do ambito publico, se mostra necessario o
aprofundamento de pesquisas e a¢des na area de sustentabilidade.

Para além da verificagdo de vantagens estratégicas, ha a discusséo sobre o
papel e obrigacao das institui¢des publicas.

O Acordao' n® 1.752/11 do Plenario do Tribunal de Contas da Unido defende
que a boa geréncia dos recursos financeiros e naturais € obrigacdo de todo e
qualgquer agente publico.

Amorim (2012, p.277) se alinha a esse entendimento ao afirmar que “a
Administrag&o Publica ndo pode se eximir de seu papel de promotora e executora

dos programas de prote¢ado ao meio ambiente”.

18 Disponivel em:
https://contas.tcu.gov .br/etcu/ObterDocumentoSisdoc?seAbrirDocNoBrowser=true&codArgCatalogad
0=66416548&codPapelTramitavel=50580524 Acesso em 19/03/2019
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Fazendo o recorte nas Instituicbes de Ensino Superior, ndo ha vasta
disponibilidade de pesquisas na area. Poucos trabalhos vém sendo realizados no
ambito nacional. Segundo Ribeiro ef al. (2005), ainda existem barreiras para a
implementacéao de Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) nas universidades, como
por exemplo: falta de informagéo da sociedade sobre préaticas sustentaveis; a nao
valorizagdo do meio ambiente pelos colaboradores da organizagdo;, e a néao
percepg¢ao da universidade como uma fonte potencial de poluigao.

Sobre o papel das IES rumo ao desenvolvimento sustentavel, Tauchen e
Brandli (2006) demonstram haver duas correntes principais referentes ao tema. A
primeira, defendida por Mayor (1998), destaca a questdo educacional como parte
fundamental. As IES, através da educacgao, podem contribuir na formagéo dos seus
egressos, que serdo futuros tomadores de decisdo, para que suas praticas
profissionais incluam a preocupagao acerca das questées ambientais (TAUCHEN e
BRANDLI, 2006). Mayor (1998) diz que a educagao € a chave do desenvolvimento
sustentavel e autossuficiente. Dessa forma, tem-se no ensino uma ferramenta que
deve ser explorada a fim de obter-se gestores mais atentos ao meio ambiente.

A segunda corrente vai além e defende que as instituigées de ensino superior
devem nao somente advertir, mas também conceber solugdes racionais (Fouto,
2002). Kraemer (2004) mostra que as universidades devem tomar a iniciativa e
elaborar propostas coerentes para o futuro, visando tornar o espago académico eco
eficiente.

Seguindo o entendimento de que as Instituicdes de Ensino Superior devem
promover solugdes relacionadas ao meio-ambiente, em consonancia com o
entendimento dos deveres da Administragdo Publica, este trabalho considera que a
Universidade Federal de Juiz de Fora deve assumir papel de promotora de boas
praticas relacionadas ao tripé que sustenta a sustentabilidade. Uma das estratégias
essenciais para obtencdo de carater promotor dentro desta tematica é aplicar a
legislacao vigente, sem deixar de considerar que, conforme ressaltado por Ferreira
(2012), “o cumprimento das normas ambientais ndo é suficiente para o atingimento
dos amplos objetivos da sustentabilidade’.

A secao seguinte traz as principais leis, resolugbes, decretos e programas
que formam a base da atuagéo legal das instituicdes brasileiras no ambito ambiental,

e consequentemente da Coordenacgéao de Sustentabilidade da UFJF.
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2.1.3.2 Legislagdo

Devido as particularidades do setor publico e a crescente demanda por
responsabilidade ambiental, nas ultimas décadas entraram em vigor varias leis,
decretos, resolugbes e agendas sobre o tema. Algumas das mais relevantes seréo
abordadas nesta secdo. Inicialmente serdo expostas de forma sistematica os
decretos n°® 5.940/06 e n°® 9.373/18, a lei n® 12.305/10, e a resolugdo n° 257/99, que
integram o conjunto de legislacbes presentes na pagina eletrénica da Coordenagéo
de Sustentabilidade da UFJF. Outras leis, resolugbes, decretos e programas que

possibilitem o complemento da discusséo seréo tratados na sequéncia.

© 2.1.3.2.1 Decreto n° 5.940/06

O decreto n° 5.940 de 25 de outubro de 2006 institui a coleta seletiva nos
orgaos e entidades da administracédo publica federal. Para isso, o decreto prevé a
separagdo dos residuos reciclaveis descartados por estes 6rgdos e indica
procedimentos para tal.

Este decreto, conforme lembra Barki (2012, p.70), “objetivou conferir
possibilidade de participacéo igualitaria para todas as associagdes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis’. Dessa forma, prevé a composi¢cao entre
interessadas, em caso de consenso.

De Araudjo (2014), ressalta a vertente de inclusdo social deste decreto, uma
vez que insere esse principio no processo ao designar a destinagdo dos residuos as

associagdes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis.

2.1.3.2.2 Decreto n® 9.373/18

O Decreto n° 9.373 de 11 de maio de 2018 revogou os decretos 99.658, de 30
de outubro de 1990 e n° 6.087; de 20 de abril de 2007. Os revogados constam na
pagina eletrénica da Coordenagédo de Sustentabilidade da UFJF. O revogatério
dispde sobre a alienagéo, a cessdo, a transferéncia, a destinacdo e a disposigdo
final ambientalmente adequadas de bens moéveis no &mbito da administragéo publica
federal direta, autarquica e fundacional, e seu conteddo traz conceituacdes

relevantes nas esferas ambiental e patrimonial.
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Os principais objetivos do referido decreto sdo vistos em seu Art. 2°:

Art. 2° No cumprimento ao disposto neste Decreto, aplicam-se os principios
e objetivos da Politica Nacional de Residuos Soélidos, conforme o disposto
na Lei n®12.305, de 2 de agosto de 2010, em especial:

| - a ecoeficiéncia, mediante a compatibilizacdo entre o fornecimento, a
precos competitivos, de bens e servigos qualificados que satisfagam as
necessidades humanas e tragam qualidade de vida e a redugéo do impacto
ambiental e do consumo de recursos naturais @ um nivel, no minimo,
equivalente a capacidade de sustentacéo estimada do planeta;

Il - a visdo sistémica, na gestdo dos residuos solidos, que considere as
variaveis ambiental, social, cultural, econdémica, tecnolégica e de salde
publica;

Il --a responsabilidade compartithada pelo ciclo de vida dos produtos;

IV - o reconhecimento do residuo sélido reutilizavel e reciclavel como um
bem econémico e de valor social, gerador de trabalho e renda e promotor
de cidadania; e

V. - ndo geragdo, redugdo, reutilizagdo, reciclagem e tratamento dos
residuos sélidos e a disposi¢éo final ambientalmente adequada dos rejeitos.
(BRASIL, 2018).

Este decreto define conceitos de essencial entendimento para o trato do
patriménio publico. Dentre eles, os critérios para que um bem seja classificado como
inservivel. Essa classificagdo separa os bens inserviveis em ociosos, recuperaveis,

antiecondmicos e irrecuperaveis, conforme encontrado em seu Art. 3°:

| - ocioso - bem moével que se encontra em perfeitas condigbes de uso, mas
nao é aproveitado;

Il - recuperavel - bem mével que ndo se encontra em condi¢bes de uso e
cujo custo da recuperagio seja de até cinquenta por cento do seu valor de
mercado ou cuja analise de custo e beneficio demonstre ser justificavel a
sua recuperagio;

lll - antiecondmico - bem mével cuja manutencéo seja onerosa ou cujo
rendimento seja precério, em virtude de uso prolongado, desgaste
prematuro ou obsoletismo; ou

IV - irrecuperavel - bem mével que ndo pode ser utilizado para o fim a que
se destina devido a perda de suas caracteristicas ou em razao de ser o seu
custo de recuperag&o mais de cinquenta por cento do seu valor de mercado
ou de a analise do seu custo e beneficio demonstrar ser injustificavel a sua
recuperagdo. (BRASIL, 2018).

O decreto traz ainda consideragdes a respeito de modalidades distintas para
destinagéo correta de bens inserviveis: cessao, transferéncia, alienagdo ou doagao.

A cessao € uma modalidade de movimentagdo de bens de carater precario e
por prazo determinado, com transferéncia de posse, € pode ser realizada, de acordo
com o Art. 4° do referido decreto, entre 6rgdos da Unido, entre a Unido e as

autarquias e fundagbes publicas federais, ou entre a Unido e as autarquias e
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fundagdes publicas federais e os Estados, o Distrito Federal € os Municipios e suas
autarquias e fundagbes publicas.

A transferéncia, modalidade de movimentagéo de carater permanente, podera
ser interna ou externa, sendo a segunda modalidade admitida apenas mediante
justificativa da autoridade competente, no caso de bens irrecuperaveis.

Bens moveis inserviveis cujo reaproveitamento seja considerado
inconveniente ou inoportuno serdo alienados em conformidade com a legislacédo
aplicavel.

A doacgéo, prevista no Art. 17 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, é
permitida exclusivamente para fins e uso de interesse social, apés avaliacdo de sua
oportunidade e conveniéncia socioecondmica, e podera, como previsto no Art. 8°,
ocorrer em favor:

| - das autarquias e fundagbes publicas federais e dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios e de suas autarquias e fundacbes plblicas,
quando se tratar de bem ocioso ou recuperavel;

Il - dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de suas autarquias e
fundagbes publicas e de Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse
Publico, quando se tratar de bem antiecondémico; e

Il - de Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico e de
associagbes ou cooperativas que atendam aos requisitos do Decreto n°
5.940, de 25 de outubro de 2006, quando se tratar de bem irrecuperavel.

Ainda, o decreto define procedimentos especificos para equipamentos, pegas
e componentes de tecnologia da informagdo e comunicagdo classificados como
ociosos ou recuperaveis. Estes poderdo ser doados a organizagbes da sociedade
civil de interesse publico que participem do programa de inclusao digital do Governo
federal, conforme disciplinado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagées e

Comunicacgoes.

2.1.3.2.3 Lei n® 12.305/18

A Lei n® 12.305 de 02 de agosto de 2010 institui a Politica Nacional de
Residuos Sélidos (PNRS) e dispde sobre seus principios, objetivos e instrumentos.

Esta norma consagra conceitos e principios fundamentais no ambito da
sustentabilidade como ecoeficiéncia, ciclo de vida de um produto ou servigo e gestao
integrada de residuos sélidos.
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Bliacheris (2012, p.55) salienta que a referida lei estabeleceu uma “forte
conexado com o uso racional dos recursos ao listar, entre outros objetivos, a nao
geracao, reducao, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem
como disposi¢ao final ambientalmente adequada dos rejeitos”.

Barki (2012) sugere que a Lei n® 12.305 é inovadora ao prever a integragédo
entre associagdo de catadores com agdes que envolvam a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida de produtos.

Rauber (2011) considera um marco regulatério a sangdo da PNRS,
promovendo alento e respaldo a luta pela sustentabilidade, prevendo mecanismo

para o maior equilibrio do Triple Bottom Line.
2.1.3.2.4 Resolugao n° 257/99

A resolugao n°® 257 de 30 de junho de 1999 versa sobre a regulamentacéo do
descarte de pilhas e baterias. Esta resolugdo considera os impactos negativos
causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado de pilhas e baterias usadas e
a necessidade de se disciplinar o descarte e o gerenciamento ambientalmente
adequado de pilhas e baterias usadas, no que tange a coleta, reutilizagao,
reciclagem, tratamento ou disposicao final para versar normas especificas para este
tipo de material coerentes com a especificidade deste.

O langamento a céu aberto ou em corpos d’agua de pilhas e baterias usadas,
bem como sua queima ficam proibidas diante desta normativa, e reitera a

responsabilidade dos fabricantes perante o descarte inadequado deste material.
2.1.3.2.5 Complementacgao legal

As normas citadas nas se¢des anteriores constam na pagina eletrénica da
Coordenagdo de Sustentabilidade, e, portanto, sao caracterizadas como
imprescindiveis no ambito da atuagdo desta. Entretanto, existem outras leis,
decretos e instrugbes normativas que versam acerca da tematica ambiental.

Algumas dessas serao sistematizadas nessa se¢éo.




A lei'® n° 12.187, de 29 de dezembro de 2009, institui a Politica Nacional
sobre Mudanga do Clima (PNMC). Esta tem por objetivo, dentre outros,

compatibilizar o desenvolvimento econémico-social com a protegdo do sistema
climatico, reducao das emissbes de gases de efeito estufa oriundos de agdes
humanas e estimular o desenvolvimento do Mercado Brasileiro de Redugéo de
Emissées (MBRE).

A Instrugdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, dispde sobre os
critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de
servicos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional. A norma, nos termos do Art. 3 da Lei n® 8.666/93 dispbe que estes
instrumentos devem conter critérios de sustentabilidade ambiental.

A Lei?® n° 8.666, de 21 de junho de 1993, citada anteriormente, institui normas
para licitagcbes e contratos da Administragdo Publica, e serve como embasamento
para outras instrugées normativas.

A Lei?' n°® 9.433, de 08 de janeiro de 1997, que instituiu a Politica Nacional de
Recursos Hidricos, criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos, além de regular e modificar outras legislagdes, inclusive o inciso XIX do art.
21 da Constituicdo Federal. Esta lei estabelece a 4gua como um bem de dominio
publico, limitado e dotado de valor econémico. A partir desse entendimento, versa
sobre a utilizagao racional dos recursos hidricos.

A Lei?? n°® 10.295, de 17 de outubro de 2001, disp&e sobre a Politica Nacional
de Conservacdo e Uso Racional de Energia visando a “alocagéo eficiente de
recursos energéticos e a preservagio do meio ambiente”. O Decreto? n° 4.131, de
14 de fevereiro de 2002, em complemento a questdo energética, versa sobre
medidas emergenciais de redugdo do consumo de energia elétrica no ambito da
Administracdo Publica Federal, como estabelecimento de metas de consumo

mensais.

9 Disponivel em http:/fwww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/112187.htm Acesso em
17/03/2019

20 Disponivel em hitp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm Acesso em 17/03/2019

21 Disponivel em hitp://iwww.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9433.htm Acesso em 17/03/2019

2 Disponivel em hitp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS_2001/L10295.htm Acesso em
17/03/2019

28 Disponivel em http://iwww.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4131.htm Acesso em 17/03/2019
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Para complementar a discusséo legal, Ferreira (2012) sustenta que, apesar
da abrangéncia da legislagdo ambiental, ha uma caréncia de normatizagdo dos

programas de gest&o plblica socioambiental no Brasil. Segundo a autora:

Apesar de termos todo um arcabougo juridico, a partir da Constituigdo
Federal, para dar suporte a esses programas, n3o temos uma norma
especifica, uma lei, ou mesmo um decreto presidencial que trace as
diretrizes estratégicas de uma gestéo publica socioambiental a ser aplicada
em larga escala ‘nos 6rgdos ptblicos, inclusive com distribuicdo de
competéncias conforme a area de atuagédo de cada Ministério ou 6rgéo
publico, como vemos no modelo americano (FERREIRA 2012, p.39).

Faz-se importante, portanto, um olhar acerca dos programas nacionais que
visam estimular érgdos puUblicos a se adequarem as normas vigentes. Esses
programas e agendas nao possuem, ao contrario das normas vigentes, carater de
obrigatoriedade as adequagdes propostas, e visam orientar as instituicbes no
tocante as boas praticas ambientais. Um desses programas, a Agenda Ambiental na

Administragéo Publica, ou A3P, sera tratada na segao seguinte.

2.1.3.2.6 Agenda Ambiental na Administracédo Publica

Criada em 2001, a Agenda Ambiental na Administragdo Publica, ou
simplesmente A3P, é um programa do Ministério do Meio Ambiente que tem como
objetivo estimular ¢érgdos publicos do Brasil a implementarem praticas de
sustentabilidade. A ades&o a essa agenda é voluntaria e pode ser feita por qualquer
instituicdo publica federal, distrital, estadual e municipal. A A3P é basicamente uma
ferramenta de orientagcéo e apoio aos gestores publicos. Ferreira (2012) afirma que
esta agenda representa, por exceléncia, a gestao publica socioambiental no Brasil.

Barki (2012) classifica como louvavel a criagdo da A3P, dando a essa status
de “proposta governamental brasileira para implementagdo da Agenda 21 no pais”.

Abreu, Feitosa e Motta (2012) recordam que o programa foi reconhecido pela
Organizagéo das Nagbes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
ao ganhar, em 2002, um prémio na categoria Meio Ambiente, atribuido aos
resultados obtidos durante seu desenvolvimento.

A estrutura da A3P se baseia em 5 eixos tematicos: uso racional de recursos,
gestdo de residuos, licitagdes sustentaveis, qualidade de vida no trabalho e

educagéo ambiental. Para isso, segundo Abreu et al. (2012), ela relaciona com
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diversos decretos, leis e portarias, estando em harmonia inclusive com documentos
historicamente relevantes no tocante a sustentabilidade, como a Declaragédo de
Joanesburgo e Convengéo Quadro das Nag¢des Unidas sobre Mudanga Climatica.

Ferreira (2012, p33) conclui a importdncia da A3P diante de seu efeito
multiplicador e transformador, pois “se baseia na educagdo ambiental, na mudancga
de cultura e de habitos por parte dos servidores e gestores publicos, e tais
mudangas serao levadas também ao restante da sociedade, as suas residéncias,
bairros e cidades’.

Para além das legislagdes especificas, outras leis brasileiras possuem artigos
ligados as praticas de sustentabilidade, gestdo ambiental e gestdao patrimonial. Um
exemplo é a Lei?* n° 8.112 de 11 de dezembro de 1990, conhecida como lei do
servidor. Em seu Art. 116, atribui como dever do servidor publico o zelo pela
economia do material e conservagédo do patriménio publico. A proxima secéo trata
especificamente da gestio do patriménio e as responsabilidades do servidor perante

este.
2.1.4 Gestao do patriménio e responsabilidades do servidor publico

Bem como qualquer organizacdo publica ou privada, a UFJF necessita de
recursos materiais, humanos, tecnolégicos, financeiros e patrimoniais, para que
ofereca uma atuagéo eficiente de suas atividades, como esta proposto em seu
Estatuto. Os recursos patrimoniais tém carater relativamente permanente, com o
objetivo de produzir bens e servigos ndo destinados a venda. Segundo as Normas
Brasileiras de Contabilidade (NBC), Resolugéo n° 1.129/2008 do Conselho Federal

de Contabilidade (CFC), patriménio se define como:

[...] conjunto de direitos e bens, tangiveis ou intangiveis, onerados ou nao,
adquiridos, formados, produzidos, recebidos, mantidos ou utilizados pelas
entidades do setor publico, que seja portador ou represente um fluxo de
beneficios, presente ou futuro, inerente a prestagdes de servigos publicos
ou a exploragdo econdmica por entidades do setor pulblico e suas
obrigagbes (BRASIL, 2008).

2 Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8112cons.htm Acesso em 17/03/2019
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O Novo Cédigo Civil, aprovado pela Lei?® n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002,

apresenta os bens publicos em trés categorias:

1. bens de uso comum do povo, tais como, rios, estradas, ruas e pracgas;

2. bens de uso especial, tais como edificios, moéveis, ‘equipamentos,
destinados a servigo ou estabelecimento de administragdo federal, estadual,
territorial ou municipal, inclusive os de suas autarquias;

3. bens dominicais, que constituem o patriménio de pessoas juridicas de
direito publico, como objetivo de direito pessoal, ou real, de cada uma
dessas entidades (BRASIL, 2002).

Os bens de uso especial, ou do patrimbnio administrativo, utilizados pelas
reparticoes e estabelecimentos publicos para execugdo de seus servigos sao
contabilizados no ativo, inventariados e inalienaveis quando empregados no servigo
publico e enquanto conservarem esta condigdo como bens patrimoniais
indispensaveis, conforme estabelecido na lei.

A administracédo de bens publicos é norteada pela Constituicdo Federal,
baseando-se na ética dos agentes publicos para o bom uso dos recursos oferecidos.
O controle € parte importante desse viés, conforme apresentado no Art. 70 da

Constituicao Federal, alterado pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998:

Paragrafo Gnico: Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, piblica
ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiro,
bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome
desta, assuma obrigag¢des de natureza pecuniaria (BRASIL, 1998).

E importante que a politica de conscientizacdo de uma Instituicio Federal de
Ensino Superior sobre a utilizacdo de bens publicos seja clara para todos os
envolvidos. A complexidade da administragao de bens intrinseca a uma universidade
publica faz com que seja essencial a criagdo de politicas especificas direcionadas ao
comprometimento dos servidores para que suas atividades sejam naturais e
organizadas.

O Acérdao n°® 1.752/11 do Plenario do Tribunal de Contas da Unido define que
gerir bem os recursos financeiros e naturais é obrigagéo de todo e qualquer agente
publico. A Controladoria-Geral da Unido entende por agente publico “todo aquele
que presta qualquer tipo de servico ao Estado, que exerce fungdes publicas, no

sentido mais amplo possivel dessa expressdo, significando qualquer atividade

25 Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10406.htm Acesso em 17/03/2018
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publica”. Diante desse entendimento, a obrigacdo do servidor se funde com a
obrigagao institucional.

Um dos pontos que merecem aten¢do nesse contexto é a vida Util prevista
para a operacgdo eficiente de um bem publico. Segundo a Instrugdo Normativa
162/98 da Secretaria da Receita Federal (SRF), vida util é "o periodo de tempo
durante o qual a entidade espera utilizar o ativo nas suas atividades" (BRASIL,
1998).

Os bens méveis sdo regulamentados de acordo com classificagdo presente
no Manual SIAFI, de 2014, elaborado pelo Sistema Integrado de Administragao
Financeira (SIAFI). O quadro 4 demonstra de forma sucinta um exemplo dessa
classificagdo dos bens moéveis nas contas patrimoniais e seus respectivos periodos

de vida util estimada.

Quadro 4 — Classificagdo e vida Util de bens méveis

Titulo Vida util (anos)
Aparelhos de medig&o e orientagdo 15
Aparelhos de comunicacéo 10
Aparelhos médico-hospitalar e laboratorial 15
Magquinas e equipamentos energéticos 10
Equipamentos de processamento de dados 5
Mobiliario em geral 10
Veiculos de tragdo mecanica 15

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de Manual SIAFI (2014), 2018.

O principal instrumento normativo de orientagdo aos procedimentos fisicos ou
extra contabeis na condugao do controle de bens moéveis nas organizagdes publicas
federais é a Instrugdo Normativa?® n° 205/88, elaborada pela Secretaria de
Administragdo Publica da Presidéncia da Republica (SEDAP/PR), que lista os
seguintes procedimentos: racionalizagdo, saneamento de material, movimentagao e
- controle, inventarios fisicos, conservagcdo e recuperagdo, responsabilidade e
indenizagéo, cessao e alienagéo (BRASIL,1998).

Destaca-se que as organizagbes contemporaneas, e, em especial as
universidades publicas devem incorporar novos modelos de gestdo, cultura e

projetos que internalizem a vertente ambiental, transcendendo a triade ensino-

2 Disponivel em http://www.comprasnet.gov.br/legislacaoc/in/in205_88.htm Acesso em 17/03/2019
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pesquisa-extensdo, assumindo a perspectiva de que essa area necessita estar

presente em todas as iniciativas e na missao das IFES.
2.2 ASPECTOS METODOLOGICOS

O objetivo geral deste trabalho é analisar as politicas e as estratégias da
Coordenacao de Sustentabilidade no que se refere ao reaproveitamento e o
descarte de mobiliario, equipamentos e insumos, buscando contribuir para a criagéo
de uma consciéncia ambiental e sustentavel no émbito da organizacgao.

Para desenvolver o estudo, foram fixados os seguintes objetivos especificos:

e Descrever o contexto da Coordenacédo de Sustentabilidade da UFJF,
visando apreender as estratégias, as praticas, as perspectivas, os
desafios e os problemas vivenciados no &mbito de sua atuagéo;

e Analisar as atividades de sustentabilidade, patriménio, infraestrutura e
suprimentos & luz das percepcdes, opinides e criticas dos atores
organizacionais que compdem a dinamica de operagdo da area em
estudo;

e Propor um plano de acdo para a Coordenagdo de Sustentabilidade

aliado a proposi¢des em nivel macro.
2.2.1 Classificagao da pesquisa

Com base na taxonomia proposta por Vergara (2014), a pesquisa pode ser
classificada como descritiva, uma vez que expde caracteristicas de um determinado
fendmeno, n&do objetivando, necessariamente, explicar 0s fendmenos que descreve.

O meétodo para a realizagdo da pesquisa foi a modalidade de estudo de caso.
Esse tipo de estudo propbe uma anadlise intensiva e em profundidade de uma
organizagao em particular, fornecendo informacdes tdo numerosas e tdo detalhadas
quanto possivel para a apreensao da totalidade de uma situacdo (DE BRUYNE,
HERMAN & DE SCHOUTHEETE, 1991).

L
1,3;35
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Yin (2001, p.35) ainda pontua que um estudo de caso ‘representa uma
maneira de se investigar um tépico empirico seguindo-se um conjunto de
procedimentos pré-especificados’.

A pesquisa possui carater qualitativo, pois o levantamento de dados teve
como base a percepgéo das pessoas entrevistadas acerca do fenémeno estudado.
Ainda, no que concerne a pesquisa qualitativa, Minayo (2002, p.21) diz que esta “se
preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser
quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiragdes, crengas, valores e atitudes”.

Ainda, segundo Vergara (2014), a pesquisa é de campo pois a investigagéo
foi realizada no local onde ocorre o fendmeno estudado. A autora prevé a aplicagao

de entrevistas como fonte de levantamento de dados para este tipo de pesquisa.

2.2.2 Caracterizacdo da amostra

Foram realizadas entrevistas com servidores lotados na Coordenagédo de
Sustentabilidade, Geréncia de Patriménio, Geréncia de Suprimentos e Pr6-Reitoria
de Infraestrutura e Gestdo da UFJF. A pesquisa teve como foco o campus de Juiz
de Fora pelo fato de as agdes da Coordenagao serem majoritariamente pertinentes a
esses locus, e também pela proximidade geografica. As entrevistas ocorreram nos
meses de janeiro e fevereiro de 2019, tendo sido gravadas e posteriormente

transcritas.

2.2.3 Levantamento e tratamento de dados

Foram realizadas pesquisa bibliografica e revisdo de literatura, necessarias
para a construgdo do arcabougo tedrico que auxiliou nas andlises e obtencdo de
resultados.

Os dados necessarios a condugéo da pesquisa foram coletados por meio de
analise documental e de entrevistas mediante roteiro semiestruturado de acordo
com a taxonomia proposta por Vergara (2014), a fim de levantar-se,

respectivamente, um panorama do que ja& foi feito pela Coordenagdo de
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Sustentabilidade, dados sobre a estrutura e funcionamento do setor e tragos
culturais da comunidade académica da instituicao.

Para tanto, foram considerados documentos da propria organizagdo a ser
estudada.

As entrevistas foram aplicadas com coordenadores, gerentes e pro-reitores, a
fim de contribuir para o entendimento da interface entre os setores envolvidos nos
processos realizados pela Coordenacdo de Sustentabilidade. Os roteiros
semiestruturados podem ser visualizados nos Anexos A, B, C e D da presente
dissertacgéo.

Os dados coletados foram tratados por meio de procedimentos de analise de
contetdo. Segundo Vergara (2014), esta técnica trabalha os dados coletados com o

objetivo de identificarmos o que esta sendo dito a respeito de determinado tema.
2.3 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Na segéo anterior, foram descritos os percursos metodolégicos utilizados no
desenvolvimento da pesquisa. Nesta se¢éo, sdo apresentados os resultados das
fases de levantamento e analise dos dados provenientes da aplicacdo de entrevistas
mediante roteiro semiestruturado.

As entrevistas foram realizadas entre janeiro e fevereiro de 2019, com a
Coordenadora de Sustentabilidade da UFJF, com o Gerente de Patrimdnio da UFJF,
com a Pré-Reitora Adjunta de Infraestrutura da UFJF, e com a Gerente de
Suprimentos da UFJF. Estes sdo denominados como entrevistada 1, entrevistado 2,
entrevistada 3 e entrevistada 4, respectivamente.

Os resultados foram agrupados de forma a abordar eixos tematicos, e ndo por
entrevistado. Dessa forma, se faz mais clara a opinidao de cada entrevistado acerca
de cada tema pesquisado. Esta escolha visa facilitar tanto o diagnéstico do
funcionamento interno da Coordenacao de Sustentabilidade, quanto o vislumbre de |
possiveis Planos de Acéo Institucionais. Em resumo, a forma com que serdo
apresentados os resultados das entrevistas busca favorecer o alcance dos objetivos
deste trabalho. Assim, a secdo foi subdividida em seis subsegdes, que
correspondem aos seguintes temas: A importdncia da Coordenagdo de
Sustentabilidade no ambito institucional; Relacionamento setorial, Organograma e

autonomia; Cultura institucional verde e conscientizacdo ambiental da comunidade
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académica; Trato do patrimbnio; Metas do PDI; Consideragdes gerais acerca do

funcionamento da Coordenacao.
2.3.1 Importéncia da Coordenagao de Sustentabilidade no 4mbito institucional

Houve consenso entre os entrevistados de que um setor de sustentabilidade
em uma instituicdo como a UFJF se configura como estratégico, benéfico e
indispensavel. A entrevistada 1 ressalta a importancia do setor 4 época da sua
criagdo, visto que era urgente para a instituicdo o trato dos residuos quimicos e a
desocupacéao de galpdes particulares alugados pela instituigao.

O entrevistado 2 entende que a criagdo do setor dentro da UFJF se mostrou
resolutivo perante problemas percebidos pelo servidor:

A sustentabilidade foi criada suprindo uma deficiéncia que o patriménio néo
dava mais conta. Essa geréncia de patriménio foi pensada numa época que
a Universidade tinha um tergo do tamanho. Com o REUNI [...], o patriménio
ndo estava mais dando conta, providenciando a baixa de bens. A
Universidade néo estava mais recolhendo nada.

A entrevistada 3 acrescenta a discussao da importancia da Coordenagéo de
Sustentabilidade a necessidade da instituicdo se adequar as legislagées vigentes,

além do carater de difusor de conhecimento atribuido as Universidades:

Ela € uma das partes da nossa Pré-Reitoria. Uma parte muito importante,
que a gente tem a consciéncia exata tanto da importancia quanto da
utilidade desse trabalho para a instituicdo e para o governo federal de modo
geral. [...] Além das exigéncias legais, que estdo cada vez maiores, até em
consequéncia desses acidentes ambientais que estdo tendo, e da
consciéncia ecolégica da destinagdio correta dos residuos, que é
importantissima. Tem esse aspecto das exigéncias legais, e temos também
o0 aspecto da conscientizagdo que deveria ser principalmente criada dentro
das universidades, que sdo formadoras de opinido e formadoras de
conhecimento.

Essa afirmag&o estd em conformidade com o que defende Fouto (2002) e
Kraemer (2004), de que as Universidades devem, além de difundir conhecimento na
area de sustentabilidade, realizar agbes propositivas sobre o tema.

A entrevistada 4, que ocupa o cargo de Coordenagdo de Suprimentos da
UFJF ha oito anos e meio, é a Gnica entre os entrevistados que ocupa esse cargo

desde a época da criagdo da Coordenacado de Sustentabilidade. Para a servidora, a
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instituicdo da Coordenagéo constitui um marco importante dentro da Universidade, e

ressalta:

Eu acho importante porque a questdo da sustentabilidade envolve
reaproveitamento, envolve o melhor uso do patriménio. Tem a questdo do
lixo, do recolhimento. Acho muito importante, muito valido.

Ao ser questionada sobre melhorias no ambito institucional advindas da
criagdo da Coordenagao, cita o progresso expressivo em relagdo a coleta de
residuos, tanto do lixo comum quanto dos residuos quimicos e de salde, ao tragar
uma comparagdo entre a realidade vivenciada antes do surgimento da

Coordenacgao, e o que se observa atualmente no ambito da area:

Antes ndo tinha controle. Nés faziamos a licitagdo do lixo comum, eles
recolhiam e ficava por isso mesmo. E o lixo mais especifico, :tipo o
hospitalar, a odontologia e o Hospital Universitéario eram os responsaveis. O
lixo quimico € uma demanda mais nova, e eu ndo sei como era descartado.
A Coordenacdo de Sustentabilidade viabilizou, com certeza, melhor
destinagéo pro lixo.

Em sintese, as entrevistas revelam a opinido dos gestores que séao
diretamente afetados por agdes da Coordenagao, denotando o papel estratégico da
area no bojo da Universidade, independehte da opiniao destes com relacdo a
procedimentos especificos que possam ser alvo de criticas. Apesar da opinido
positiva dos gestores entrevistados no que tange a importancia da Coordenacgao de
Sustentabilidade no &mbito institucional, a pesqguisa buscou evidenciar agées — ou
falta destas — que se configuram como desafios a serem enfrentados. As préximas
secdes trazem a visdo dos respondentes perante temas relevantes para o alcance

dos objetivos deste trabalho.
2.3.2 Relacionamento setorial, organograma e autonomia

Ao longo dessa pesquisa, observou-se que o trabalho da Coordenacédo de
Sustentabilidade da UFJF impacta e é impactado por diversos setores da Instituigao,
incluindo os servidores, os alunos e a comunidade em geral. E importante, portanto,
que a Coordenacao de Sustentabilidade tenha um bom relacionamento com toda a
comunidade académica, a comecar pelos setores que fazem interface e impactam

diretamente com as ag¢des desta. Enfatiza-se assim, o fato dos atores escolhidos
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para serem entrevistados exercerem cargos de geréncia de 6rgdos indissociaveis
das agdes da Coordenagao.

A entrevistada 1 afirma que a Coordenagédo de Sustentabilidade “lida mais
diretamente com a PROINFRA, PROPLAN, Geréncia de Patriménio e a COSUP".
Cabe ressaltar que a geréncia de Patriménio é ligada a COSUP, que por sua vez
integra a PROPLAN. Segundo a servidora, a Coordenagdo precisa ter essa
proximidade da Geréncia de Patrimdnio, para informar a esse setor os tramites de
mudanca de bens moéveis, por exemplo.

O entrevistado 2 confirma e enfatiza a boa comunicagdo com a Coordenacéo,
mesmo entendendo que varios setores da Instituicdo n&o possuem a aproximagéo
necessaria. Apesar da boa relagdo, o servidor entende que alguns procedimentos

precisam ser padronizados:

Todos os setores aqui da universidade ainda funcionam um pouco em ilhas.
A gente n&o tem didlogo necessario com outros setores pra evitar retrabalho
e informagdes conflitantes. Mas, a relagdo entre a sustentabilidade e o
patriménio & muito boa. [...] No comego, eu acho que os 2 setores ndo
conversavam muito bem ndo, mas agora temos dialogado bastante, temos
feito reuniGes junto com a PROPLAN, embora a Sustentabilidade pertenga a
outra Pré-Reitoria. Isto porque a sustentabilidade ndo cuida s6 de
recolhimento, cuida de mudanga, cuida de varias outras coisas, e até
transporte de mercadorias costumam fazer, entdo vai um pouco da parte de
infraestrutura também. Mas acho que essa parte de patriménio esta muito
ligado aqui, por isso temos feito reunides junto. Entéo, a relacio entre os 2
setores melhorou muito. Faltam ainda alguns procedimentos. Faltam
algumas coisas a serem definidas, que ndo s3o nem da Sustentabilidade
nem do Patrimdnio. S&o coisas da administracdo superior. Entdo o que
acontece: as vezes liga uma unidade pra cd, e pela minha experiéncia
anterior de patrimdnio eu dou uma informagéo, mas a Sustentabilidade da
outra informacéo diferente. Ndo é porque a gente ndo conversa, e sim por
falta de padronizag&o. Alguns procedimentos precisam ser definidos ainda.
Isso que estamos tentando mudar esse ano. [...] Enfim, a nossa relagéo
com a Sustentabilidade é muito boa, mas o que esta faltando para os dois
setores conversarem melhor é definicdo de procedimentos, que nédo
. depende nem de um nem de outro, mas das Pré-Reitorias e da Reitoria.

De acordo com a entrevistada 4, a interface entre a Sustentabilidade e a
COSUP néao se configura como imprescindivel para a realizagdo do trabalho de
ambas, e destaca que ndo mantém contato constante com a outra coordenagéo.

Segundo ela:

Eu acho que nao é tio necessario. E mais o Patriménio mesmo saber das
agdes. Eu néo fico sabendo de muita coisa, mas parece que quando ela
consegue alguém que queira algum bem que tenha patrimoénio, ela faz a
comunicagdo pra fazer a transferéncia. Mas n&o sei te dizer se tudo que a
Coordenac¢éo de Sustentabilidade pega ela informa.
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E possivel detectar que as agbes entre a Coordenacédo de Sustentabilidade, a
Geréncia de Patrim6nio e a COSUP esté&o interligadas, porém observa-se que ainda
existem aspectos a serem otimizados no que tange a comunicacao, sistemas e troca
de informacgdes. Ja a relagdo da Coordenagado com a Pro-Reitoria da qual faz parte,
apresenta acbes e suporte exitosos. Afinal, advém da PROINFRA os recursos que
possibilitam o trabalho da Sustentabilidade.

No que tange aos recursos financeiros, a entrevistada 1 garante que sao
suficientes para a realizagdo das atividades desempenhadas atualmente. Porém, diz
nao possuir autonomia para realizacao de agbes mais complexas e onerosas, como
por exemplo, a construgéo dos galpbes previstos no PDI da instituicdo e nas metas
do setor. Ja com relagdo aos recursos humanos, o aumento das atribuicbes e
demandas da Coordenacdo nos ultimos meses é alvo de preocupac¢do. Ao ser
questionada sobre o dimensionamento da equipe perante as responsabilidades

atuais, a servidora diz:

Né6s estamos assumindo outros servigos, e vamos pedir outras pessoas.
Porque tudo vem parar aqui. A partir desse ano por exemplo, nés
assumimos todo trabalho de mudangas da UFJF. [...] Pra tentar minimizar
problemas de bens indo de um lugar pra outro sem controle, nés vamos
fazer esse trabalho, e vamos fazer esse controle para o Patriménio.

A entrevistada 3 concorda com esse entendimento. Ela percebe que a
limitacdo de pessoal dentro da institui¢ao, juntamente com o acumulo de fungées, se
transforma em desafios para um melhor funcionamento do setor. Cabe ressaltar que
o exercicio de cargos na UFJF geralmente coexiste com as fung¢des da carreira do
servidor. A entrevistada 1, por exemplo, acumula o cargo de Coordenadora de
Sustentabilidade com o de Vice-Diretora do Instituto de Ciéncias Exatas. Sobre isso,

a entrevistada 3 menciona:

E complicado, porque na PROINFRA é dificil encontrar pessoas que tenham
disponibilidade pra fazer agcBes desse tipo, mas a gente tem feito.
Ultrapassando nossos limites de horario, mas temos conseguido. Eu tenho
ido com a Coordenadora de Sustentabilidade a algumas reunifes. Nos
fazemos parte da Rede Sustenta Minas, que sdo outros Ministérios Publicos
que estdo com a mesma preocupacdo. Temos feito um trabalho
interessante em conjunto. Mas, para ir as reunifes, precisamos nos
ausentar das tarefas rotineiras. Com a Coordenadora de Sustentabilidade é
a mesma coisa. Ficamos muito sobrecarregadas.
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Ao descrever a interface e a convergéncia de agdes entre os setores, pode-se
indagar se a posicao da Coordenacgédo de Sustentabilidade no organograma da UFJF
€ a ideal. Apesar de nao ser possivel tecer opinides sobre o tema, cabe ressaltar
que, em algumas ocasifes durante a pesquisa, esta questdo foi colocada. A
entrevistada 1, ao ser questionada se teria sugestdes sobre 0 arranjo organizacional
da Coordenacao e outras areas envolvidas, cita a peculiaridade do organograma da
Universidade de Brasilia (UnB). Sua declaragdo perpassa por um desejo de uma
maior autonomia para o setor de Sustentabilidade, e evidencia a falta de

planejamento das ac6es institucionais. A servidora enfatiza que:

Eles tém diferengas no organograma. Acho que o setor de compras deveria
ser separado do patriménio. Nao da para gerenciar as duas coisas ao
mesmo tempo. Aqui nés temos a COSUP, que -gerencia compras,
almoxarifado. Pra mim temos problemas no organograma administrativo. A
gente vé que por vezes nao funciona. A gente esta fazendo um férum de
sustentabilidade, e a ideia é que tenhamos uma ampliagcdo administrativa
pra sustentabilidade. Nao da pra frabalhar todas as éreas de
sustentabilidade com essa estrutura que a gente tem. Primeiro, talvez nos
ndo deveriamos estar ligados & uma Pré-Reitoria. Deveriamos ter uma
autonomia. Nos teriamos que ter uma autonomia e ter varias areas atuando
dentro da coordenagdo. O que estamos pensando e vamos apresentar pro
férum é a criagdo de uma Diretoria de Sustentabilidade. Para que possamos
ter uma Direcéo, e termos diferentes coordenagdes para trabalhar em cada
area. Alguém tem que trabalhar com a questdo da agua, alguém com
energia, alguém com desfazimento, alguém com setor de compras. Porque
isso tudo tem a ver com a sustentabilidade. Ndo da, com essa estrutura que
a gente tem, para trabalhar com uma coordenadora e poucos funcionarios.
Eles s&o sobrecarregados. Deverfamos ter pessoas de cada drea
trabalhando nisso, sugerindo projetos. A gente n&o tem como trabalhar com
projetos. Estamos sempre com a parte operacional de apagar incéndio. A
gente t& sempre correndo atrds. A Universidade ndo esta acostumada a
trabalhar com planejamento.

A entrevistada 4 concorda que a organizacgao interna da Universidade precisa
ser revista. Avalia que a Geréncia de Patrimbnio e o Almoxarifado nao deveriam
estar ligados a Coordenagéo de Suprimentos. Defende que estes setores tenham
uma atuagéo independente do de compras, além de uma aproximagéo entre o Setor
Patrimonial e a Coordenacgéo de Sustentabilidade no desenho organizacional. Na
visdo da servidora, a Geréncia de Patriménio e a Coordenagao de Sustentabilidade
deveriam compor um unico 6érgdo, como acontece em outras Universidades, ou
serem ambos ligados a Pro-Reitoria de Infraestrutura. Entretanto, julga ser um
desafio, pois os gestores da Instituicdo ndo se mostram interessados a assumir as

responsabilidades do setor de Patriménio.




O entendimento das Coordenadoras se alinha no sentido da preocupagao
quanto ao local ocupado pela Coordenacdo no desenho organizacional da UFJF.
Nota-se que uma reconfiguragédo do desenho organizacional impactaria diretamente
no relacionamento entre os setores, e na dindmica da propria Coordenagao.

Nesta subsegédo, comecga-se a entender a raiz de alguns problemas mais
especificos no campo de atuagdo da Coordenagado de Sustentabilidade. O produto
final gerado por esta sera discutido mais profundamente nas préximas duas
subsegbes, tratando das vertentes ambiental e patrimonial atribuidas a

Coordenacao.

2.3.3 Cultura institucional verde e conscientizagdo ambiental da comunidade
académica

Diante do tripé social, ambiental e financeiro da sustentabilidade, sugere-se
que as ferramentas de gestdo na area atinjam objetivos concretos nas trés
vertentes. Elas devem ser tratadas em conjunto, sem que a resolugdo de uma se
torne negligéncia ou supress@o de outra. Nessa subsecido serdo apresentados os
resultados da pesquisa voltados a consciéncia verde da Instituicdo e sua
comunidade académica, e de que forma essa consciéncia se transforma em ganhos
econdmicos, sociais e/ou ambientais.

A entrevistada 3 enfatiza que um dos grandes desafios da insergao da cultura

sustentdvel na instituicdo € a falta de discernimento da prépria comunidade

académica acerca do tema. A servidora pontua que:

A dificuldade que a gente tem é a educagéo dos préprios alunos, estudantes
de modo geral, professores e TAEs, que ndo tem a consciéncia de que
precisamos nos precaver com relagdo a onde se joga o lixo. O que é
reciclavel deve ser separado, porque a gente tem associagdes de catadores
que so contratadas. A gente fez uma chamada publica e duas Associagtes
de Juiz de Fora recolhem aqui nossos lixos reciclaveis. Nem sempre as
pessoas tém consciéncia de separar lixo reciclavel de lixo Umido. Entéo, é
isso que a gente deixa muito a desejar pra Coordenagdo da
Sustentabilidade: a conscientizacdo das pessoas da importancia desse
trabalho.

Pode-se concluir que agdes de conscientizagdo da comunidade académica
nao vém sendo eficazes, ou inexistem. Atividades e eventos timidos estdo sendo

realizados sobre essa tematica. A entrevistada 1 lembra que em agosto de 2018 foi
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publicado um video em parceria com o canal oficial da UFJF na plataforma de
videos YouTube. Este video traz a discussdo da conscientizagdo da comunidade
académica, mas se configura uma agéo isolada, ainda que importante.

Acgodes e atividades mais consistentes poderiam estar sendo realizadas pela
Imagem Institucional. A entrevistada 3 nao sé afirma que a Imagem seria o setor
mais indicado para realizagdo de atividades com temas ambientais e educativos,
como assevera que deveria ser uma prioridade institucional, com campanhas
veiculadas periodicamente. A entrevistada 1 complementa esse raciocinio dizendo
que nunca uma campanha de conscientizagdo ambiental foi veiculada pela Imagem

Institucional:

Ja pedimos vérias vezes. [...] mas nunca estamos na prioridade. Nao
entendo muito bem o que acontece. Noés estamos esperando. Inclusive
ontem o pessoal do SINTUFEJUF veio aqui. A gente continua esperando a
finalizagdo do PLS, o Plano de Logistica Sustentavel. A ideia era pressionar
a Administragdo Superior a implantar essas a¢des e campanhas em fungéo
do PLS. Mas, o PLS néo finaliza. Tem uma comiss&o, mas uma comisséo
que esta meio perdida porque teve gente que saiu da comissdo, outros que
aposentaram, e ela nao foi recomposta.

Para fins de melhor entendimento, elucida-se que SINTUFEJUF ¢é a sigla
designada ao Sindicato dos Trabalhadores Técnico-Administrativos em Educagéo

das Instituicbes Federais de Juiz de Fora.

z

Acerca do PLS, este é citado em outros momentos da entrevista como
essencial, tanto ambientalmente como legalmente. A entrevistada 3 salienta que
além de uma exigéncia legal, € uma agado muito importante para a comunidade
académica. A entrevistada 4 corrobora com esse entendimento, destacando que o
PLS seria muito importante para “reduzir a questdo do lixo, reduzir a questao da
compra de descartavel, de papel e de fonner.”

A entrevistada 3 ainda destaca o carater econémico das campanhas de

conscientizagéo:

Umas campanhas mais efetivas junto a toda comunidade da Universidade
falando dessa importancia. “Olha, o lixo reciclavel que vocé joga na lata de
lixo comum vai ter um custo pra Instituicio, e esse custo pode ser revertido
em coisas mais importantes pra Instituicdo do que lixo". A gente paga pelo
lixo. Tanto pelo lixo comum, quanto pelo descarte de produtos quimicos e
de salide. Tudo a gente paga. Tém taxas, tem licitagdo e tem pagamento
pra esse descarte. Entdo, toda vez que vocé joga uma coisa reciclavel
dentro do lixo, a gente estd gastando dinheiro com aquilo que n&o
precisaria. Poderia ser uma economia.
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Para além da conscientizagdo via campanhas, a entrevistada 1 sugere que
algumas agoes verticais podem melhorar a consciéncia ecoldgica institucional, ainda
que de forma mais impositiva. Neste caso, via portarias advindas da Administragao
Superior. Mas, ressalta que qualquer agdo nesse sentido deve ocorrer em
consonancia com a Coordenagdo de Sustentabilidade, para resultados mais
eficientes. Ela faz essas sugestbes ao responder sobre a meta relacionada aos

copos descartaveis, presente no PDI:

Néo tem jeito, ou voceé retira os descartaveis, ou vocé nao consegue. Tem
que ser avisado. N6s temos um relatério de uso de copos que € uma coisa
astronbmica. Isso tem que vir de cima pra baixo. A administragéo superior
poderia baixar uma portaria do tipo: “a partir do més que vem n&o serdo
mais fornecidos copos descartaveis’. Ou “a partir do més tal, a compra de
copos descartaveis vai baixar pra 10% do atual’. Se néo tirar ndo resolve. A
gente tinha conversado com a Diretoria de Imagem sobre fornecermos para
os ingressantes um copo reutilizavel. Ai, foram 14 sem consultar a gente e
compraram canecas de acrilico. Ninguém usa. Ela € grande, desconfortavel
e se quebrar, ndo é reciclavel. E dificil. Eles deveriam consultar a gente.

Através das observagdes dos entrevistados acerca da consciéncia verde da
instituicéo, pode-se concluir que ainda ha muito a evoluir neste sentido. Tem-se uma
importante ferramenta de comunicacdo, via Imagem Institucional, que pode ser
muito util para disseminagcdo do pensamento e da cultura verde na UFJF. Como o
préprio PDI traz a tona essa preocupacgéo, € de se esperar que agdes institucionais
sejam concebidas para atingir as metas almejadas, calcadas em eficiéncia e uso
consciente dos recursos.

Acerca de atividades atualmente executadas em prol de uma maior
conscientizacdo dos atores organizacionais, a entrevistada 4 lembra que sé&o
ofertados todos os anos cursos de capacitacido a distancia, via plataforma Moodle,
com enfoque na guarda do patrimdénio publico. Cursos na area de Sustentabilidade
ja foram ofertados por meio da mesma plataforma, mas a continuidade e
periodicidade destes n&o foi verificada. No entanto, ela pondera o fato dos cursos de
capacitagdo nao serem obrigatoérios.

A subsecgdo seguinte foca nas especificidades do tratamento do patriménio

publico pela comunidade académica.




2.3.4 Trato do patriménio publico

Pode-se assumir que as atividades com foco em patriménio se configuram
hoje como a maior parcela do trabalho realizado pelo setor, uma vez que, de acordo
com a propria coordenadora, as demandas iniciais de quando a area foi criada, em
certa medida, foram equacionadas. A entrevistada 1 salienta que a primeira
incumbéncia da coordenagédo foi a desocupagdo dos galpbes alugados que
funcionavam como depésito de materiais. Esta era uma demanda tao urgente que
mesmo apds quatro anos passados da desocupacdo dos galpdes, ainda existem

imbréglios legais. A fala a seguir aponta que:

Ha alguns dias, recebemos alguns questionamentos sobre a locagédo da
Camilo dos Santos. Esta em curso um processo administrativo para fazer
um levantamento, pois tivemos que fazer reconhecimento de divida.

Segundo a servidora, logo apds a retirada dos bens dos Galpdes do Caigaras
e vda Camilo dos Santos, o setor comegou a retirada de bens inserviveis das
Unidades Académicas e Administrativas, trabalho este que ainda é realizado até
hoje, ja que as Unidades sempre possuem bens que se tornam obsoletos.

A Coordenadora de Sustentabilidade demonstra como o processo de retirada,

estocagem e redirecionamento era feito até o final do ano de 2018:

O que que a Coordenagdo fazia: ela recebia a solicitacdo de retirada dos
bens, depois ela pedia uma listagem dos bens que seriam retirados, tanto
de itens com patriménio como itens sem patrimonio. Quem entregava
assinava, e o que a gente fazia era guardar no galpdo do Hospital
Universitario. Quando alguém ia la no HU e escolhia esse bem pra ser
levado pra sua unidade, nés faziamos a solicitagdo pro Patriménio fazer a
transferéncia pra essa unidade.

O entrevistado 2 salienta que esse tipo de procedimento ainda carece de uma
melhor padronizagéo. Ja a entrevistada 4 se preocupa com problemas advindos

dessa pratica:

O que se recolhe néo fica sob a guarda oficial, vamos dizer assim, da
Coordenagéo de Sustentabilidade. Quando eles recolhem, por exemplo,
uma mesa da COSUP, ela continua no patriménio da COSUP até ela ser
transferida pra outra unidade ou entéo até o seu desfazimento, o que néac é
justo. Porque se ndo esta mais comigo, deveria estar na guarda da
Coordenacéo de Sustentabilidade ou algo assim.
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A entrevistada 4 entende que o termo assinado pelos servidores que
entregam o bem é importante, mas julga servir mais como salvaguarda do portador
que para controle patrimonial. Para a servidora, a Geréncia de Patriménio deveria ter
o dado correto sobre a localidade fisica do bem. O entrevistado 2 confirma que os
bens estocados no HU permanecem nos sistemas de controle da Instituicdo como
se ainda estivessem na Unidade que solicitou sua remogao.

A falta de informag¢des concretas sobre a localizagdo de bens patrimoniais
ndo advém somente desta pratica. Segundo varios relatos colhidos nas entrevistas,
a transferéncia de bens entre Unidades realizada de maneira informal, ou seja, sem
conhecimento da Coordenacgéo de Sustentabilidade e da Geréncia de Patriménio, €
uma pratica corriqueira no dmbito da Instituicdo. A entrevistada 1 comemora o fato
de a Coordenacéao ter se tornado, ao final de 2018, o setor responsavel por todos os
chamados de mudanca - termo utilizado para transporte de bens entre Unidades -
dentro da UFJF, como forma de inibir a transferéncia informal.

Nota-se, diante da analise dos discursos, que existe um problema de carater
urgente a ser ajustado no processo de recolhimento e encaminhamento de bens
patrimoniais na Universidade. Tanto a entrevistada 1 quanto o entrevistado 2
infformam sobre uma ferramenta desenvolvida pelo Centro de Gestdo do
Conhecimento Organizacional (CGCO), que visa aproximar as duas pontas do
processo — tanto emitente quanto receptor. De acordo com a entrevistada 1, esse
modulo, a ser implantado no Sistema Integrado de Gestao Académica (SIGA) da
UFJF, ja esta pronto e servira para que as unidades oferecam materiais inserviveis
entre elas, posto que itens descartados por determinadas Unidades podem ter
utilidade e valoracao em outras.

Segundo a entrevistada 1, se ja houver um acordo entre as unidades sobre o
destino de um determinado berh, esse modulo vai encaminhar o processo para que
Geréncia de Patrim6nio proceda com a transferéncia, sem que o bem precise ir para

o galpao. O entrevistado 2 detalha o funcionamento da ferramenta:

Vocé entra |4 e oferta, fica 14 por um prazo disponivel pra todas as unidades
da Universidade verem a oferta do bem e eles podem dar o aceite. Quando
da o aceite, a Geréncia de Patriménio é avisada. Nos informam qual
unidade esta interessada e qual esta querendo dispor de tal material. Ai, se
inicia o processo de transporte, que ainda ndo foi definido quem fara.
Acredito que eles mesmos irdo providenciar junto 4 PROINFRA. E a gente
faz a transferéncia no sistema e emite outro termo de responsabilidade, que
vai ser pra unidade nova assinar.




Os entrevistados 1 e 2 informam que a previsdo € que esta ferramenta seja

aplicada em breve. Porém, o referido médulo foi finalizado por volta do ano de 2015,
segundo o préprio entrevistado 2, e até o final de 2018 ainda ndo havia sido
implantado. Ele ressalta que existem muitas ferramentas eficientes desenvolvidas
pelo CGCO que nao sao implantadas por motivos desconhecidos.

Além do trato dos bens que constituem patrimbnio da Instituicdo, ou seja,
bens que possuem placa com numero do patriménio, a transferéncia de bens sem
identificacdo também é realizada no ambito institucional. Isto configura um problema
uma vez que um bem sem identificacdo pode ter origens diversas. A entrevistada 4

afirma que:

Ele pode ter perdido a placa, pode ser de projeto de pesquisa que vai ser
doado no futuro, ou pode ser, na menor porgdo, de um servidor qualquer
que traz de casa para ca. Mas, a grande parte perdeu a plaguinha e
ninguém mais sabe de onde que veio e pra onde que vai ou é de pesquisa
que néo foi doado.

Segundo a servidora, o trato de bens ndo identificados pode gerar um
problema mais complexo do que o de bens identificados. A entrevistada 4 diz que
isso se converte em um transtorno, por exemplo, no momento em que uma doagao
de equipamentos de pesquisa é realizada e ndo sdo mais encontrados, pois os
setores ndo sabem mais com quem esta a guarda do objeto.

Nota-se que a dificuldade atual de mapear os bens patrimoniais — bem como
0s que ndo configuram patrimbnio — se torna um desafio que tende a piorar na
medida que esses bens transitam entre diferentes Unidades. Por este motivo, é de
entendimento dos entrevistados que a adequagdo entre o patriménio real e o
efetivamente cadastrado no sistema é necessaria, tornando fidedigna a informacao.

O entrevistado 2 deixa claro que a falta de um inventario institucional impacta

direta e negativamente em processos realizados por setores distintos da Instituicao:

E um problema que vem de décadas. A gente depende do inventario pra
tudo. Pra atualizar o patriménio, pra ter uma nogéo real da compra de
suprimentos. Por exemplo, hoje ndo conseguimos fazer uma previsdo de
tinta de impressora correta, porque no patriménio consta uma informacéo
que nao corresponde a realidade. Ai, compramos, sobra cartucho, estes
perdem a validade e ninguém usa. Isso é gasto de dinheiro pra
Universidade, e acontece muito. Ndo é s6 com impressoras. As vezes, tem
muito de uma coisa e falta de outra.




Segundo o entrevistado 2, antes da instituigdo do inventario, deveriam ocorrer

a adequacéo do organograma da UFJF e a elaboragao de instrugdes claras de como
as Unidades deverdo proceder. O servidor enfatiza que o patriménio é de
responsabilidade das Unidades, e que, portanto, a conferéncia deveria ser realizada
por estas. A entrevistada 4 concorda com este entendimento e julga ser uma tarefa
da Administragdo Superior a implantagado de um Inventario Institucional. A servidora
entende, entretanto, que ndo é uma tarefa trivial criar uma portaria instituindo um

inventario na Universidade:

Tem as questdes politicas acerca de quem vai assumir o dnus do que esta
sumido, desaparecido. Porque n&o quer dizer que o que esta desaparecido
ndo exista. Pode ser que esteja desaparecido na sua Unidade, mas esteja
em outra. E tem aquele desaparecido que realmente ao longo dos anos
quebrou. [...] Eu acho que resisténcia a iniciar n3o vai ter. Mas vai ter uma
resisténcia do resultado.

A entrevistada 4 salienta que demanda a Administragéo Superior a instituigdo
de um inventario desde que iniciou suas atividades na Geréncia de Suprimentos, e
julga que esta ferramenta seria um importante auxilio para os processos da
Coordenacao de Sustentabilidade.

Com o fito de complementar o entendimento acerca destas informagdes, o
pesquisador tentou obter a lista de bens patrimoniais do seu proprio setor de
trabalho, o Centro de Ciéncias da UFJF, sem sucesso. Uma solicitacdo ao Diretor da
Unidade foi feita, e este informou ndo ter acesso ao patriménio setorial via SIGA. A
Unica forma de obter essas informacgdes se deu através de solicitagao direta ao
Gerente de Patriménio, no dia da entrevista com este. Portanto, ao menos um setor
da Universidade, no caso o Centro de Ciéncias supramencionado, encontra-se
impossibilitado de acessar a lista do patriménio sob sua guarda. A pesquisa n3o
buscou encontrar demais Unidades com problemas semelhantes.

Além dos equipamentos e mobilidrios transferidos entre setores, a
Coordenagéo trabalha com outra demanda referente ao patriménio da Universidade:
o desfazimento de bens. Muitas sdo as Unidades que solicitam a Coordenagédo o
recolhimento de bens inserviveis, sejam estes recuperaveis, irrecuperaveis ou
antiecondémicos. Alguns problemas advindos desta demanda foram observados
durante as entrevistas. Nota-se que o espaco fisico para o armazenamento desses

bens tem se tornado uma preocupacédo para a Coordenagédo de Sustentabilidade,
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uma vez ser de atribuicdo desta a alocagdo. O destino desse material € o galpao do

HU, e este j& se encontra saturado. De acordo com a entrevistada 1:

O problema é que nés s6 estamos acumulando coisas la. Eu estou inclusive
solicitando @ Universidade que defina algum. procedimento sobre a
destinagdo do material de informatica. Nao tem mais como a gente
acumular tanta coisa.

Solugbes para este problema adquirem carater importante, e se qualifica a
medida que a obra do Hospital possa ser retomada. A entrevistada 1 salienta que
tem pressionado a administragdo superior acerca de uma solugdo para este
imbréglio. O entrevistado 2 concorda, e admite ndo conhecer um plano alternativo
com relagéo ao local de armazenamento de bens da UFJF. A entrevistada 3, porém,
se mantem mais tranquila diante deste tema. Segundo ela, a obra nao ira retornar
em curto espago de tempo, por estar ainda em fase de projeto. Entretanto,
independente de uma solugéo alternativa para o galpao, é importante avaliar de que
forma materiais inserviveis podem ser descartados, e ndo mais se tornarem um
problema de carater fisico. A servidora demonstra tal preocupagédo perante

equipamentos de informatica:

O que impacta, por exemplo: temos muitos computadores que ja poderiam
ser descartados e a comissdo ndo se posicionou porque a gente sé pode
descartar mediante esse posicionamento.

Esta comisséo, citada pela Pré-Reitora de Infraestrutura, € a comissdo de
desfazimento. Para a Universidade, uma comissao responsavel pelo desfazimento
legal de bens patrimoniais € primordial. Durante o desenvolvimento da presente
pesquisa, a instituicdo ndo dispunha de comisséo de desfazimento ativa.

Em 20 de novembro de 2015, durante o reitorado do Professor Doutor Marcos
Vinicio Chein Feres, foi publicada a portaria n® 1239. Esta foi a ultima portaria de
criacdo de comissao de desfazimento da UFJF. Suas atribuigdes eram, de acordo

com seu Art. 2%

| — Coordenar o processo de desfazimento de bens, mantendo o fluxo de
atividades atualizado de acordo com a legislagao vigente

II — Deliberar, de acordo com a legislacdo vigente, sobre qual a melhor
forma de desfazimento a ser adotada em cada caso: alienagdo (venda;
permuta; doagéo); inutilizagdo ou abandono;
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Il — Instruir os processos de avaliagdo (venda; permuta; doacgéo);
inutilizagdo ou abandono; ou orientar, no ambito da UFJF, como instruir tais
processos de acordo com a legislagdo vigente;

IV — Avaliar e classificar os bens inserviveis (ociosos, recuperaveis,
irrecuperaveis e -antiecondmicos) ou instruir, no dmbito da UFJF como
avaliar e classificar os bens inserviveis;

V - Emitir laudo de desfazimento para os materiais classificados como
inserviveis;

VI - Emitir parecer sobre o aceite, por parte da UFJF, de doag¢des advindas
de pessoas fisicas, pessoas juridicas, entidades da Administragéo Publica
Direta e Indireta, ouvidos os setores descritos no Art. 3° da Resolugdo n°®
34/2011 do Conselho Superior da UFJF;

Vil — Manter arquivo de todas as atividades da Comisséo;

VIl — Instrui todos os setores administrativos e académicos da UFJF sobre
como realizar os procedimentos corretos para o desfazimento de materiais
(UFJF, 2015).

Nas palavras do entrevistado 2, essa comissdo deixou de existir a medida
que seus integrantes se aposentaram ou sairam da Instituicdo. Portanto, durante o
recorte temporal da pesquisa, a Universidade estava tecnicamente impossibilitada
de se desfazer de bens inserviveis caracterizados como irrecuperaveis ou
economicamente inviaveis. O servidor deixa isso claro ao ser indagado sobre a
possibilidade de a UFJF dar baixa em seus bens, enquanto aponta pra diversos

processos de baixa estagnados sobre sua mesa:

Nao conseguem dar baixa. Quem tem que abrir o processo de baixa, e
baixa tem que ter processo, € a Unidade. Tem um formulario, que é
assinado pelo Diretor da Unidade e trés funcionarios. E no caso do material
de informatica & emitido um laudo. A ideia € que todo material passe por um
laudo. E que a comissdo de baixa dé a baixa. E porque isso aqui fica
parado? Porque a comisséo de baixa ainda ndo foi criada. Entéo isso tudo
aqui esta esperando. Eu costumo dizer que dar baixa no material é mais
dificil do que comprar. E é verdade. Adquirir € um processo bem mais
simples pro patriménio do que dar baixa. No SIGA n&o, dar baixa num
negécio é rapidinho. Mas o problema que vem em decorréncia de nao ter
essa comissdo € impressionante.

Além dos bens ociosos, que se encontram em bom estado e séo transferidos
entre as Unidades, e dos bens considerados irrecuperaveis ou economicamente
invidveis, existem os denominados como inserviveis recuperaveis. O nao tratamento
correto deste material acarreta em acumulo de equipamentos potencialmente
utilizaveis, porém inativos. A Coordenacgédo de Sustentabilidade faz o restauro de
parte destes itens, como por exemplo, de cadeiras e carteiras. A entrevistada 3

destaca esse trabatho:
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A Coordenagéo de Sustentabilidade tem feito uma recuperagéo de cadeiras
e carteiras que tem sido um trabalho espetacular, com a finalidade de n&o
descartar moéveis e utensilios que sejam ainda utilizaveis. Agora, a gente
tem uma equipe que trabalha exclusivamente com isto. e a demanda esta
crescendo muito.

Ao ser questionada sobre a ampliagdo desse tipo de conserto para outros
materiais, como os de informatica, a entrevistada 3 julga invidvel, perante a
incapacidade da Universidade de criar equipes dedicadas, visando tal objetivo. A
entrevistada 4 lembra, ainda, sobre tramites legais diferenciados acerca de
‘equipamentos de informatica:

Equipamentos de informatica tem uma legislagéo especial do Ministério do
Planejamento a respeito de inclusdo digital. Para qualquer equipamento de
informatica, deve-se preencher uma lista, a ser enviada para o Ministério.
Ent&o a listagem é disponibilizada para outros Orgaos Publicos Federais, e
até mesmo pra outras Entidades que sdo cadastradas, e s6 depois é
possivel realizarmos um leildo ou uma doag&o.

Por fim, retornando a discussao da forma correta de destinagao de cada tipo
de material, os entrevistados deram sua opinido quanto a realizagdo de leildes. A
entrevistada 4, que ja foi autora de documentos de chamamento de leildes dentro da
Instituigdo, salienta que a Universidade precisa de uma motivagéo para abrir o leildo
e de avaliagdo dos bens. Ainda, segundo ela, ndo existe um procedimento ideal

quanto a forma de publicar este tipo de leildo:

O melhor caminho, na verdade, ndo existe. Nés ja fizemos leildes tanto
usando leiloeiro oficial quanto usando leiloeiro da Instituicdo e o resultado
ndo diferencia tanto. As vezes, o leiloeiro oficial ja tem uma clientela e ai
pode haver uma divulgagdo um pouco maior. Mas nos também podemos
intensificar as chamadas em jornal, colocar em destague na pégina da
Universidade.

Acerca do tema, o entrevistado 2 lembra da importancia de reavaliar o
patriménio atual da Universidade. Esta atualizagdo da avaliagdo dos bens poderia
ocorrer através de um trabalho paralelo com um inventério institucional. Ele comenta
sobre a defasagem entre o patrimdnio financeiro real e o cadastrado, demonstrando
que bens anteriores a 2002 ndo estdo depreciados no sistema da UFJF. A
entrevistada 4 salienta que essa depreciagdo nédo ocorreu, pois, as normas vigentes

sé exigiram depreciagéo de bens posteriores a 2002, mas reitera que o ideal seria
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que todos os itens da UFJF fossem reavaliados e devidamente depreciados. Estas
medidas se caracterizam como indispensaveis sob a tematica dos leilbes.

Na secdo seguinte serdo relembradas e abordadas as metas pactuadas pela
Coordenacéo de Sustentabilidade para a confecgdo do Plano de Desenvolvimento

Institucional vigente.

2.3.5 Metas do PDI

Escolheu-se tratar em um tépico especifico as metas do Plano de
Desenvolvimento Institucional, pactuadas pela Coordenagao de Sustentabilidade, e
divulgadas na pégina eletronica desta. Algumas informacbes acerca das metas
foram tratadas anteriormente com enfoque em temas especificos.

Nas secgbes anteriores foi demonstrada a visdo de alguns entrevistados
acerca da falta de prioridade no que concerne ao planejamento de ac¢bes. Nesta
secao, serdo descriminadas as metas que foram alcancadas e alguns motivos para
o cumprimento parcial ou ndo cumprimento das demais.

O quadro 5 demonstra a relacdo de metas de curto prazo, com seus

respectivos encaminhamentos:
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Quadro 5 — Conclusdo das metas de curto prazo

META Foi concluida?|

Fazer un diagnostico sobre as condicbes de estocagem de reagentes quimicos e residuos
nos iaboratérios das unidades que efeluam compras de reagentes quimicos, visando: 3
elaboracio de projetos futuros para construcdo de locals adequados para esse fim

va| Parciaimente |

| Metas de curto prazo \Mapeamento das nascentes do campus € de outras dreas adquiridas pela Universidade e
{2015:22016} sua adequada protecio, de modo ‘a cumpric-oque se observa no Plang Nacional de

Recursos Hudncos (PNRH), estabelecido pela Lei 1 9 433/97 e pelo Novo Codiga Florestal
1

Aprcar aleide loglsttca reversa nos editais de compras confonne oartigo 33 da Lei 12.305.
Esta lei'trata das’ questdes que ‘envolvem a fecuperagio de ‘produtos i parte destes,
embalagens maiena;s dentre: Dutms desde o p{mto de r.onsumo até o local de ongem ou

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

No quadro 5 vemos que menos da metade das metas obtiveram éxito integral.
Importante salientar que o prazo para o cumprimento das metas de curto prazo se
encerrou em 2016.

Sobre o levantamento do numero de destiladores de agua nas Unidades do
Campus, a entrevistada 1 relata que foi realizado, porém indica que nada foi feito
com a compilagao desses dados.

Ja com relagdo as metas nao concretizadas, a entrevistada 1 informou que
algumas acbes pontuais foram efetivadas, como um programa veiculado na pagina
da UFJF na plataforma de videos YouTube. A servidora salientou que a
Coordenagéo nao possui autonomia para a realizagdo de parte desta pactuacao,
como aplicar a Lei de Logistica Reversa, que possui aptidao atribuida a Pro-Reitoria
de Planejamento.

No que tange as metas de médio prazo, a taxa de cumprimento foi menor. O

quadro 6 detalha essas informagdes:




Quadro 6 — Conclus&o das metas de médio prazo

F0i Concluida?|

Metds dé médic prazo
{20164 2018}

Execucéo de pmjeto de caplacio dedgua de chuva de Ielhades dase ﬁcagoes do campus
. para serem unlxzadas para hmpeza 1ardms e bitras ff nalidades

.| Parciaimente |-

~{visands 2 inclisdo do Campus de GV nas futuras !iCﬂBQBES dedescarte’de matenai

Diminuicdo da compra- de £opos pldsticos em 70%; frocandc. por canacas’ efou xicdras
- {institucionais, inclusive no Restalrante Universitario

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Se faz impo‘rtante salientar que a entrevista que tratou diretamente do assunto
de metas do PDI foi realizada apés o término do ano de 2018, data limite para a
conclusédo das metas de médio prazo, segundo o planejamento.

Nota-se que nenhuma meta de médio prazo foi concluida em sua totalidade,
ou nao foi possivel verificar seu cumprimento. A redugdo do consumo de papéis de
impressao, por exemplo, € um dado que pode ser melhor obtido diretamente no
Setor de Compras da Instituicdo, porém nao foram encontrados indicios de que essa
redugdo tenha realmente ocorrido a luz do entendimento dos entrevistados.

Acerca das metas com cumprimento parcial, a entrevistada 1 enfatiza que
durante o tempo de realizagdo desta pesquisa, os laboratérios do ICB encontravam-
se em obras, porém nao soube informar se o motivo das obras coincide com a meta
correspondente. Sobre as condi¢des de uso, estocagem e descarte de material
quimico, ela informou que a Faculdade de Quimica é hoje o Unico setor em que se
procurou adequagao prevista na meta.

Por fim, as metas de longo prazo séo detalhadas no quadro 7:
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Quadro 7 - Concluséo das metas de longo prazo

Matas de longo prazo [ ; : :
{2017a2019)° | Construclo do centro de recebimento de maleridls para reciclagem e materiais Que serao
encaminhados para doaclo ' i :

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Detecta-se que nenhuma meta de longo prazo foi alcangada, ainda que
exista, em teoria, tempo habil para tal. Porém, a julgar pelas opinides contidas nas
entrevistas; construgbes desta natureza nao-estao previstas para ocorrer na UFJF
até o final do ano de 2019.

| Cumpre ressaltar que metas de PDI sdo de carater institucional, e pouco
dependem da vontade de setores isolados, como a Coordenagdo de
Sustentabilidade. A entrevistada 1 enfatiza que a Coordenagao ndo tem autonomia
para realizar muitas das metas propostas, e que decisbes que prezem pelo
cumprimento dessas devem ser tomadas em nivel mais estratégico.

Por fim, a sexta e ultima subsecéo traz outras consideragdes relevantes que
foram observadas durante a pesquisa e que ndo se encaixaram nos topicos

anteriores, além de uma sistematizagéo dos principais pontos criticos observados.

2.3.6 Consideragdes gerais acerca do funcionamento da Coordenacdo de

Sustentabilidade

Durante as entrevistas, percebeu-se que a Coordenagdo carece de
ferramentas de gestdo que favorecam a aplicacéo e, principalmente, o planejamento
de aghes. A entrevistada 1 relata que o setor realiza um trabalho de cunho mais
operacional a partir de demandas instantdneas, ao invés de planejadas. O

depoimento aponta:
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No6s estamos sempre mais no agir do que no planejar. As demandas
aparecem e temos que agir. Entdo, raramente conseguimos planejar porque
nosso trabalho acaba sendo muito operacional. N6s n&c conseguimos
sentar pra discutir. O pouco que tentamos fazer com relagdo a isso sdo
tarefas como solicitar da administracéo a finalizagéo do plano de logistica
sustentavel. Entdo, estamos em algumas comissdes, mas geralmente elas
néo andam. O que anda é nosso trabalho operacional.

A falta de ferramentas de gestao se torna um problema no tocante a aplicacao
das metas pactuadas pela Coordenagdo no PDI. Uma vez que metas estejam
fixadas, espera-se que seja elaborado um planejamento para alcanga-las, buscando
a efetiva implementagcdo e acompanhamento. Uma ferramenta como o PDCA seria
de grande valor neste sentido.

Além disto, foram registrados diversos pontos criticos, tanto em nivel setorial
quanto institucional. Alguns desses, porventura, obstruem mecanismos
imprescindiveis para boas praticas ambientais e patrimoniais. O quadro 8 demonstra
os pontos criticos observados, classificados de acordo com as areas da UFJF que

potencialmente estariam aptas a promover agbes que equacionem essas questdes.

Quadro 8 — Pontos criticos observados durante a analise das entrevistas

Ba;xa cmnsmentszagao da comunidade académica lmagem lnsmucmnau Coordenagao de

Sustentabilidade
- imagem Instltuczonali ,{)ordenagac de
. - Sustentabilidade B
S Comissbes/ Coordenacande
Fatadeleibesreguiares ~ |Sustentabilidade/COSUP
F{g}rtgde’imentérﬁis institucional (e av 30 e e

(amba'enta e pammomaf)

Re!torxa ! CONSU

de Sustertabilda

Ir tor(a / Cc;orden

Rettona f CONSU

- qurdenai;aoge Sustentabilidade / Geréncia-
recolhimento e transferen es |de Patriménio’
Impossibilidade.de algumas Umdades acessarem 2 leeco o

lista do patrimOnio sob sua guarda »
llnaxnstex:m de equipes: semelhantes ade recuperagao
de cadeiras para outros tipos de material :
Falta de ferramentds de 'gestdo para aphca(;ao de
metas selorials e do PDI

Reitoria / Goordenacio de Sustentabilidade

|Coordenacéo de Sustentabilidade

Fonte: Elaborado pelo autor
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Discorridos o arcabougo teérico, o percurso metodolégico pelo qual o estudo
foi conduzido e a anadlise dos dados da pesquisa, o proximo capitulo tem como
finalidade apresentar o Plano de Ag¢&o concebido para que a Coordenagéo de

Sustentabilidade tenha uma atuagdo mais ampla e otimizada dentro da UFJF.
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3 PLANO DE AGAO

Este capitulo contempla a descricdo do Plano de Acgédo proposto a
Universidade Federal de Juiz de Fora, a partir das constatagtes realizadas pela
pesquisa, detalhadas no capitulo anterior. O motivo do Plano n&do ser proposto
diretamente a Coordenagédo de Sustentabilidade € que alguns pontos criticos s6
podem ser equacionados em nivel institucional. O Plano esta subdividido em areas
de competéncia, sendo estas atribuidas a Administragdo Superior, Coordenacéo de
Sustentabilidade, Imagem Institucional, CGCO, Geréncia de Patriménio e Comissdes
internas.

Com o objetivo de facilitar o entendimento das ag¢des propostas, utilizou-se o
metodo 4Q1POC, sendo esta uma ferramenta para apresentacgao visual que propicia
maior facilidade de assimilagdo e acompanhamento (SEBRAE, 2005). Ela é
basicamente uma adaptagao da ferramenta 5W2H, com a diferenga de encontrar-se
no idioma portugués.

A ferramenta 4Q1POC objetiva detalhar os seguintes aspectos relacionados a
acao proposta: o que (qual agéo esta sendo proposta?), quando (em que momento,
ou qual prazo para a realizagdo da ac¢ao?), por que (quais motivos embasam a
aplicacéo da agdo?), onde (em que local a agéo sera implantada?), como (quais os
procedimentos basicos para aplicagdo da acgado?), quem (quais sdo as pessoas ou
orgaos responsaveis pela implementag¢éo?) e quanto (qual a estimativa de custos?)
(SEBRAE, 2005).

Foi possivel, através dos resultados obtidos na pesquisa, elencar os pontos
criticos relacionados as atividades da Coordenagéo de Sustentabilidade. O Quadro 9
traz, de forma sintética, os principais apontamentos sugeridos para a equalizagdo de

cada ponto critico observado.
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Quadro 9 ~ Plano de ag&o relacionado a cada ponto critico observado

Baixa conscientizacdo da comunidade académica Reallzaf;ao de campanhas msn ucmnals gerals
{{ambiental e patrimonial) : nas dreas ambiental e patrimonial
Gastz: desnez:essarm com lixoreciclavelrecolhido. Rea lzagac de campanhas espez::f cas sobr

2 Solicitaclo de leildes para | uens emque: este,,

N ,,‘a ,
Faita r.ie %exiges regu es. destmamento e o ma;s adequado

_ Fa ta de inventario xng’;xtu;lonat (e a@“@“?@?‘ dg | ln s’ntu;gao de mventarm anu a! na UF J

’ Cnat;ao da f gura de Agente Patnmnmal ng:

: UEJE

|Fatade plana a?temahvo aodo HUpar  alocacdo de |Realizacéo de planejamento que resulte em
bens . L ‘aitematwa a0 HU para estoque de bens

lnemstentié de agentes patrimoniais

nexistencia de comissao 'db DeSfé'zime'ntd ~ instau_ragaoda Comlssao do Desfazxmenm

Falta de crit _f'rios,'t;ém equacxonaﬁos para
recolh o e transferéncia de bens entr dad
Impossibilidade de algumas Unidades acessarem
llista do patrimdnio sob sua guarda

|Inexistécia de eqmpes semelhantes a de ,recuperaa;ao Cnagao de novas equapes de restaurar;ﬁb
de cadeiras para outros ttpos de material - |patr i
Falta de ferramentas de gestao para aplicacéo de Aplicacdo do PDCA para metas do PD] e
, metas do PDI . . gventuais metas setorials

' ' ~ |Criacao de manual sucinto de trato patri

. para serwdc:res da UFJF

" [Criagao de documento que sisteratize
praticas de gestdo p atrimonial interna

|Atteracdo de permissaes no SIGA

Fatta de um Manua[ da Patnmc:mo ‘ 'noma?ij‘

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Baseado nas informagdes contidas no quadro 9, possibilitou-se a geracéao de
um conjunto de planos de agdo, desenvolvidos com auxilio da ferramenta 4Q1POC,

e gque serao detalhados nas se¢des seguintes.

3.1 REALIZACAO DE CAMPANHAS INSTITUCIONAIS NAS AREAS AMBIENTAL E
PATRIMONIAL

Durante a pesquisa foi diagnosticado que a baixa consciéncia ambiental e
patrimonial da comunidade acadé&mica gera entraves, problemas e alocagéo
desnecessaria de recursos humanos e orgamentarios para suas respectivas
equalizagdes.

Mayor (1998) evidencia a importancia da educagao como ponto chave no que
tange o desenvolvimento sustentavel e autossuficiente das instituigées. Diante disso,
sugere-se a criagdo e realizagdo de campanhas institucionais que visem abranger
assuntos relacionados a meio ambiente e patriménio publico, conforme disposto no

quadro 10 a seguir:
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Quadro 10 — Realizagéo de campanhas institucionais nas areas ambiental e patrimonial

A realizag8o de campanhas institucionais nestas dreas pode.
Porgue?: mntﬂi}mr para a melhoria da consciéncia verde da camumdade
académica da UFJF,

,, '{3 seiar de imagam stltucmnal da LIFJF ghilzana de 'sua

Imagem Institucional, orientada pela Coordenacdo de
Sustentamhdada ) Gerenma de Patnmomc

ns{stu cmna

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Para a realizagdo dessas campanhas, recomenda-se que a Coordenagéo de
Sustentabilidade, em conjunto com a Geréncia de Patriménio, elenque os principais
temas a serem abordados com a intencdo de promover uma mudanga de
paradigmas no ambito da Instituigdo. As campanhas baseadas nos temas propostos
seriam veiculadas pela Imagem Institucional da UFJF, que possui pessoal e
ferramentas para a concepcdo de mensagens criativas e persuasivas.

A periodicidade das campanhas, na visdo dos entrevistados, € o caminho
mais adequado para a criagdo de uma cultura institucional verde e responsavel, de
forma que a proposta prevé a veiculagdo de contetdos ao longo dos anos, sendo

essa periodicidade a ser definida.

3.2 REALIZACAO DE CAMPANHAS ESPECIFICAS SOBRE LIXO RECICLAVEL

A Lei n® 9.795 de 27 de abril de 1999, prevé a criagdo de campanhas de
cunho ambiental. Esta lei funciona, inclusive, como um pilar da proposta discutida na
secao anterior.

Ao contrario das campanhas sugeridas na se¢do 3.1, a especificidade desta

se justifica por dois motivos: o entendimento, diante dos resultados da pesquisa, de
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que a coleta seletiva dentro do Campus carece de estrutura e conscientizacao, e o
fato de esta campanha estar prevista no PDI da UFJF. O detalhamento da proposta

pode ser visualizado no quadro 11:

Quadro 11 — Realizagdo de campanhas institucionais sobre lixo reciclavel

: ifre hxa recxc!avé

A realizagdo de x:ampanhas institucionais nesta drea pode
. Porqua? ctanmbmr para a conscientizagdo da cnmumdadp académica da
'UFJF acerca do destinamento correto de cada tipo de re;enc

Imagem | !nsixtumonai onentada peia Caordenacaa de.
Sustantabmdade

Luem?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Esta proposicdo segue a ideia de periodicidade a ser sugerida pelos atores
envolvidos na condugcdo das atividades. A realizagdo desta seria de
responsabilidade da Imagem Institucional, com orientagbes advindas da

Coordenagao de Sustentabilidade.

3.3 SOLICITAGAO DE LEILOES PARA ITENS QUE APRESENTAM ESTA
DESTINAGAO COMO A MAIS ADEQUADA

A Lei n® 8.666 de 21 de junho de 1993, prevé a realizagéo de leilées de bens
patrimoniais publicos que se encontram em estado inservivel.

Nota-se, pela pesquisa efetivada, que a Universidade ndo possui uma cultura
de realizagado de leildes, sendo estes convocados de forma pontual e incipientes
para equacionar a demanda por espacgo fisico necessario para alocagdo de grande

quantidade de bens.
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Para minimizar o problema, sugere-se, como pode ser visto no quadro 12 a

seguir, a realizacao de leildes no ambito institucional:

Quadro 12 — Sdlicitagao de leilbes

A realizacdo de leilfes otamaza 05 espacos fi isicos de-
Por que? armazenamenta de bens inserviveis, gera recursos para o
Estado, & facilita o controle do patriménio real..

A Coordenacdo de- Suste ntablhdade mfarmana quals stens o
0ssuem este deatmoy come mais adequado ao se
responsavel por publicar ed 1tans de !eilac :

Onde? _Locais 3 definir.

Periodicamente, sempre que houver demanda

L Pré-Reitoria de Plansjamento, Orcamento & Finangas, ou
Quem? leilosiro pamx:ular acompanhada s orientada pela Coardanagac
de Sustentabilidade.

em custos m:clais casg o lea!oexm seja a ;}ropna mstxt

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

A proposta € que a Coordenacdo de Sustentabilidade, em conjunto com os
demais setores que lidam com o patriménio institucional, avalie quais itens
apresentem o leildo como forma mais adequada de desfazimento, baseado nas
legislagbes vigentes. Essa avaliagio poderia ser feita por comissées especializadas.

A realizacgéo de leildes periddicos imprime um planejamento mais racional da
Coordenagao de Sustentabilidade, e pode resultar em uma menor demanda de
espaco fisico para armazenagem. Além disso, itens que se mostrem sem valor
econdmico ou irrecuperaveis podem gerar recursos financeiros para o Estado
quando da realizagdo deste tipo de pratica.

Cabe ressaltar que leildes podem ser convocados pela prépria Universidade
ou por leiloeiros particulares. Esta definicdo devera ser realizada de acordo com as

caracteristicas de cada lote leiloado, baseado em critérios claros da motivagao.
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Ademais, & necessario que os bens formadores dos lotes devam ser
reavaliados, visto que a Universidade n&o dispde de inventario anual. Este sera

contemplado pela proposicao seguinte.

3.4 INSTITUICAO DE UM INVENTARIO ANUAL NA UFJF

A falta de inventario institucional vai de encontro as orientagdes da Secretaria
de Administracdo Publica da Presidéncia da Republica. Sua inexisténcia acarreta
problemas de carater fisico e contabil. E imprescindivel que as empresas
mantenham controle do patrimbnio cadastrado em seus sistemas, e atestem a
existéncia fisica do mesmo, bem como os mantenha atualizados no que tange a seu
valor residual.

Para equacionar a realidade atual da UFJF, imutavel por décadas, sugere-se
a instauracdo ainda em 2019 de um inventario institucional, como pode ser visto no

quadro 13:

Quadro 13 — Instituicdo de inventario anual na UFJF

A Linwersndada recisa: de um: m'sfemanc ara ade Uar:
ps U

Por que? .
Orgues pammnmu cadastrado em reiagan ao real,

Quem? Diretores de i}nldade; agpmpanhad_asv por Agentes l?ammcniais?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Torres e Silva (2003, p18) salienta que “através do controle planejam-se as

inspecdes periddicas, a fixagcdo de chapas de tombamento dos bens méveis, como
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tambem, fiscaliza-se toda a movimentagéo dos bens ao longo de sua vida util”. Nota-
se uma relacdo direta entre inventario e as agdes realizadas pela Coordenagédo de
Sustentabilidade,

Para a instituicdo do inventario, mostra-se necessario o assentimento e a
legitimacdo advinda da Administracdo Superior corroborado por regras e acoes
formais a serem observadas via portaria. A pesquisa mostrou que pode haver certa
resisténcia de grupos que compdem a Administragcdo Universitaria, principalmente
por aqueles que porventura possam ser responsabilizados diante de inconsisténcias
apontadas por esta agao.

Uma vez instituido, o inventario devera ser realizado anualmente em todas as
Unidades da UFJF, lideradas pelos diretores, acompanhados e auxiliados por
Agentes Patrimoniais. Cabe ressaltar que a figura do Agente Patrimonial inexiste na
instituicédo atualmente. A secdo seguinte busca sugerir a criagdo desta atribuicao

profissional.

3.5 CRIACAO DO AGENTE PATRIMONIAL NA UFJF

Como visto na seg¢ao anterior e durante a analise da pesquisa, o inventario é
uma das mais urgentes demandas da Universidade. Porém, se torna uma tarefa
complexa sem a figura de Agentes Patrimoniais. Estes devem acompanhar e
fiscalizar todos os procedimentos do inventario, bem como prezar pelo bom uso do
patriménio de seus respectivos setores.

A presente proposicdo trata simplesmente de sugerir a criagdo desta
atribuicdo. Agentes Patrimoniais sdo servidores das Unidades que, além de suas
atribuicbes comuns, passam a ter o dever de fiscalizar o inventario local. Faz-se
necessaria, entretanto, avaliacdo sobre possivel sobrecarga de servidores em
virtude da incorporagéo das demandas sugeridas.

Esta proposta esta detalhada no quadro 14 a seguir:
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Quadro 14 — Criag&o da figura de Agente Patrimonial na UFJF

Agentes Patrimoniais s8o essenciais para a realizago de
' * inventario institucional.. o

Por que?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Assim como na se¢éo anterior, esta instauragéo deve ser feita via portaria
advinda da Administracdo Superior da UFJF, e de preferéncia anterior ao inicio das
atividades relacionadas ao inventario institucional.

Todas as Unidades passariam a ter seus proprios Agentes Patrimoniais, em
quantidade a ser definida por critérios a serem criados no futuro, baseando-se em
seus respectivos espagos fisicos e caracteristicas do patrimbnio cadastrado nos

setores.

3.6 PLANEJAR UMA ALTERNATIVA AO HOSPITAL UNIVERSITARIO ENQUANTO
RECEPTOR DE BENS INSERVIVEIS

Conforme demonstrado na pesquisa, ndo existe hoje um plano alternativo
para alocagéo de bens recolhidos nas Unidades da UFJF. A falta deste plano pode
ocasionar o retorno do problema que foi abragado como a primeira agédo da
Coordenacgao de Sustentabilidade, na época de sua criagdo. A Universidade nao

possui hoje espago fisico especifico para a estocagem desses materiais, e caso a
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obra do Hospital Universitario retorne, a possibilidade de um novo galpao temporario
alugado traria de volta questdes anteriormente equacionadas.

Ainda que o retorno da obra do Hospital esteja em fase de planejamento, urge
a elaboracdo de um plano alternativo ao galpao atual. Para além de alternativo, o
novo galpao deve ser definitivo. A construgdo deste consta inclusive nas metas do
PDI.

O detalhamento da proposi¢ao pode ser observado no quadro 15 a seguir:

Quadro 15 — Criag&o de plano alternativo ao Galpao do HU

céo x:;ue se encontram em desuso.

Quanido as ohras do Hospltai Universitario retormarem, a falta da
“um pl anajaménta acerca deste £aso poderd acarretar
wnssquencnas negativas para a xnﬁrtm{:ao tamc de ﬁaratar

" fisico.como ﬁnancetm '

Por qﬁe?

, ~Administracdo. Supenor em con;unto com areas integrantes do
Quem? processo de alocacio de bens e setores financeiros da-
mstﬁm ,3‘?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Este planejamento seria elaborado por comissdo formada por servidores de
setores que detenham conhecimento acerca deste tipo de agdo. Cabe ressaltar que
a proposta € para a elaboragdo do plano, e ndo para a construgdo imediata de um
novo galpdo de armazenamento.

Baseado na previséo de retorno das obras do Hospital Universitario visto na
pesquisa, o planejamento precisa ser gestado a partir desse ano, sendo sugerido o

final de 2020 como data limite para finalizagéo deste.
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3.7 INSTAURAGAO DA COMISSAO DO DESFAZIMENTO

A legislagdo prevé diversas formas para que uma instituicdo publica se
desfaga de seus bens patrimoniais, como doacédo, leildao, cessdo ou baixa. No
recorte temporal de realizagdo desta pesquisa, porém, a Universidade nao possuia
uma comisséo responsavel por fazer estes encaminhamentos, sendo impossivel, por
exemplo, dar baixa de algum item economicamente invidvel no sistema interno da
Instituigao. Dessa forma, a baixa fisica também nao pode ser concretizada. Isso se
torna um problema na medida em que processos de baixa sdo acumulados na
Geréncia de Patrimdnio, e objetos alocados no galpao do HU de forma inadequada e
desnecessaria.

Para além da questdo da baixa patrimonial, € de se esperar que alguma
entidade interna da UFJF resolva qual a destinagdo mais indicada para cada tipo de
equipamento e material. Visando equacionar este ponto, sugere-se a instauracdo de

uma Comiss&o do Desfazimento, como pode ser visto no quadro 16:

Quadro 16 - Instauracdo da Comissao do Desfazimento

‘Para que bens irrecuperaveis ou antiecondmicos possam ser:
Porigue?. baixados do sistema da Universidade; & tenham seu
destinamento fisice correto autonizado.

_ Administracdo Superior baixaria portaria instituindo esta.
s

Administragdo Superior baixaria portaria que poderia ser redigidal
pela Geréncia de Patrimbnio.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.
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Para a criagdo desta comissao, sugere-se 0 mesmo procedimento usado na
instauragdo de comissdes anteriores, via portaria emanada pela Administracao
Superior. Indica-se a criagdo da Comissao ainda em 2019, para dar prosseguimento

a processos de baixa estagnados.

3.8 CRIAGAO DE DOCUMENTO QUE SISTEMATIZE BOAS PRATICAS DE
GESTAO PATRIMONIAL INTERNA

Foi constatado durante a pesquisa a falta de padronizagdo de procedimentos,
tanto pela Coordenagao de Sustentabilidade quanto pela Geréncia de patriménio. A
forma de transmitir orientagbes para as Unidades também se mostrou carente de
sistematizagéo.

Para além dessas observagbes, cabe lembrar que a manipulagdo de bens
que nhao poésuem placa de identificacdo patrimonial pode incorrer em problemas
institucionais de diversas naturezas, sendo o trato desses, por vezes, mais danoso
que o de itens sabidamente patrimoniais.

O quadro 17 a seguir detalha a proposi¢éo que visa otimizar a forma com que
a Coordenagéo de Sustentabilidade e a Geréncia de Patriménio procedem diante

dos bens recolhidos.
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Quadro 17 — Sistematizacdo de boas praticas de transferéncia de bens

o ':Admumgirgt{%{ S

‘ . Falta de padmmza(;an na forma como & {ealazadn des{:axte
Por que? © doagdo e transferéncias dentra da mstntmgao pode gerar
prohlemas de dwersas naturezas.

Oh’de? Eoordenacan {ie Sustentablhdade em con;unm Lo Gerenma de ’
e Pammﬁmo

|Preferencialmente por uma comissio integrada de membros dos

Qu_sm? . setores de Patriménio e Sustentabilidade, podendo ser realizado
pela gerenma de um, com aprovagdo de outro.

\ principio sem custo

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

A intencdo desta proposta é alinhar o entendimento da Coordenacdo de
Sustentabilidade e da Geréncia de Patrimdnio com relagdo ao que pode ou nao ser
realizado.

Sugere-se a criagdo de um documento que sistematize as boas praticas do
trato patrimonial tendo como base as legislagdes vigentes e constatagdes dos
gestores sobre processos que atrapalham o bom andamento das atividades dos
setores envolvidos. Este documento serviria de base para orientagbes dadas as
Unidades, evitando informagdes discrepantes entre os Setores de Sustentabilidade e

Patriménio.

3.9 ALTERAGAO DE PERMISSOES NO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
ACADEMICA

Todo o cadastro patrimonial da UFJF esta inserido no SIGA. Qualquer

cidadédo pode fazer uma pesquisa acerca de bem publico em particular, desde que
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saiba sua numeragao de patriménio. Porém, durante a pesquisa foi constatada a
impossibilidade de os servidores das Unidades, incluindo os gestores, acessarem a
lista completa dos bens alocados no setor. Enfatiza-se que no SIGA se acessa a
caracteristica de um bem mediante sua numeracgéo, porém os dados globais nao
estdo acessiveis no sistema.

Para facilitar o trabalho de controle do patriménio setorial, torna-se importante
o acesso dos servidores a todos equipamentos e moéveis cadastrados no sistema
institucional. Este acesso é essencial, inclusive, para a realizagdo da proposi¢éo
visualizada na segéo 3.4, acerca do inventario institucional.

O detalhamento dessa proposta se encontra no quadro 18, a seguir:

Quadro 18 — Alteracéo de permissdes no SIGA

8 qualquer servidor
respectivo setor. |

Se cada Unidade tiver condices de saber qual  seu patriménio
cadastrado, o controlé deste fica facilitado.

lteracGes no Sistema Integrado de Gestdo Académica

Onde? : C'ghtm de Gestdo do Conhecimento Organizacional.

Até dezomby.

Senvidores do Céniio'de_ées‘iﬁa:-do, Conhecimento
Organizacional,

Quem?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Os servidores do CGCO sdo os que tém competéncia para alterar as
permissfées quanto a busca de dados sobre os bens alocados nas Unidades. N&o foi
pesquisado durante este trabalho, entretanto, quais as dificuldades técnicas de se

implementar este tipo de funcionalidade ao sistema atual.
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3.10 CRIAGAO DE NOVAS EQUIPES DE MANUTENGAO PATRIMONIAL

A analise das entrevistas demonstrou que existe na UFJF uma equipe
responsavel pela manutencdo de cadeiras e carteiras consideradas inserviveis
recuperaveis. Muitos bens de naturezas diferentes se encontram em estado de
conservacgéao similar, estando em desuso por falta de manutengédo adequada.

Desconsiderando-se a possibilidade de falta de recursos humanos disponiveis
para a efetivagdo da proposta, esta detalha-se no quadro 19:

Quadro 19 — Criacdo de novas equipes de manutengao patrimonial

Para realizara recuperacdo de bens de-forma similar ao que
ccorre hoje com cadeiras e carteiras.

Por gué’?f

A quem compete a-criacdo de concursos publicos ou
contratacéo de terceirizados, no caso de necessidade de novas

integrantes do grupo de trabalhadorss da instituigdo. A PRORH
' nocaso de realocacdo de servidores do quadro.

Quam?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Entende-se, baseado na pesquisa, que a criagdo dessas equipes auxiliaria na
decisdo sobre qual destinagdo indicar para cada bem em especifico. Os proprios
componentes das equipes poderiam estar aptos a classificar um bem inservivel
como antiecondmico ou irrecuperavel, diminuindo as demandas de uma possivel

Comissao de Desfazimento. Dessa forma, a Comisséo de desfazimento poderia ser
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mais enxuta. Estas equipes também teriam relevante importancia no processo de
leildes, diante de sua competéncia em classificar materiais quanto a seu estado de
conservagao.

Entende-se, entretanto, que a Universidade pode nao dispor de pessoal (seja
este do quadro ou terceirizado) ou de espacgos fisicos suficientes para alocar
equipes desta natureza. Dessa forma, esta proposicdo apresenta uma janela de

tempo mais ampla do que as anteriores para sua implantagao.
3.11 APLICACAO DO PDCA PARA O PDI E EVENTUAIS METAS SETORIAIS '

A pesquisa demonstra baixa taxa de execugéo das metas pactuadas no Plano
de Desenvolvimento Institucional. Com base nos depoimentos, percebe-se uma
cultura interna que relega o planejamento em prol da agédo por demanda, focada em
“apagar incéndio” sem uma visdo de longo prazo.

Para promover uma mudanca de paradigmas no tocante a esse tema, sugere-
se que alguma ferramenta de gestdo que preze pelo planejamento seja instituida no
setor estudado.

O PDCA, conforme demonstrado no referencial teérico, traz pontos positivos
quando aplicados em setores ligados a sustentabilidade. Esta ferramenta se
configura como base para Sistemas de Gestdo ambiental, e apresenta-se como uma
solugdo para a falta de planejamento observada.

O quadro 20 demonstra o detalhamento dessa proposicao.
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Quadro 20 ~ Aplicagdo do PDCA para metas do PDI e metas setoriais

POCA para metas do PDI e eventuais metas
setoniais. .

Por que?. ‘Fefamentas de gestéio facilitam o cumprimento de metas.

denac tentabilidade se interaria d
ncionamento da ferramenta PDCA para implementar junto as
etas setoriais e do Plano de Deselvolvimento Institucional.

Coordenacso de Sustentabilidade.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

De acordo com a pesquisa, as metas do PDI coincidem com as metas
setoriais, de forma que utilizar ferramentas de gestéo internas resultaria em uma
melhor condugéao das metas do préprio Plano Institucional. -

Cabe ressaltar que a maioria das metas ja apresentava prazos extrapolados
na data de conclusdo desse estudo. Dessa forma, faz-se necessario a repactuacéo
dessas metas, com revisao das agdes e tempo de execugio.

3.12 CRIAGAO DE MANUAL SUCINTO DE TRATO PATRIMONIAL PARA
SERVIDORES DA UFJF

Por fim, em sintonia com todas as metas que objetivam a criagdo de uma
cultura institucional mais responsavel e ecoeficiente, propbe-se a criagdo e
divulgacdo de um manual sucinto, didatico e de facil absorgédo, que verse sobre a
responsabilidade do servidor pablico perante o patriménio institucional. O quadro 21
detalha essa proposta.
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Quadro 21 - Criagao de manual sucinto acerca do trato patrimonial

Faz»sa necessario melharar a cuitura msmucaonai no que tange
‘o trato como patnmomo pubhco

Por que“?‘

, | Preferencialmente por uma comissio integrada de membros dos
Quem? ° ~ setores de Patnmama Sustentabﬂldade e Finangas da

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Esta indicacdo baseia-se no entendimento dos entrevistados de que muitos
problemas patrimoniais provém da falta de informacdo da prépria comunidade
académica.

A elaboragao deste manual seria realizada preferencialmente pela Geréncia
de Patrimbénio, que detém maior conhecimento acerca das implicagées e impactos
gerados pelo uso e descarte dos bens patrimoniais, com contribuicbes de setores

afins, como a préopria Coordenacéo de Sustentabilidade. -




CONSIDERAGOES FINAIS

Com o surgimento das primeiras sociedades tecnolégicas e, em especial,
apoés a primeira Revolugao Industrial, a relagdo entre a humanidade e a natureza se
modificou. O desenvolvimento humano recente, aliado a tecnologias de grande-
escala, causou um desequilibrio ambiental sem precedentes.

Em virtude deste desequilibrio, que pode levar a graves consequéncias,
acompanhamos a crescente preocupagdo com o meio-ambiente ao longo das
ultimas décadas. Em cerca de meio século, conceitos como sustentabilidade,
desenvolvimento sustentavel e gestdo ambiental surgiram e ganharam relevancia no
ambito organizacional.

Nota-se uma diferenca, porém, na tratativa desta temética quando se
compara a esfera publica com a privada. Motivado por vantagens comerciais a
esfera privada apresenta uma iniciativa mais robusta na aplicacéo dos conceitos de
sustentabilidade no seio de suas corporagdes. No segmento publico, percebe-se que
estruturas mais conservadoras, caréncia de profissionais especializados e falta de
visdo de vanguarda resultaram em um atraso na inser¢gdo de uma agenda ambiental
moderna nessas instituicdes.

Como observado durante a realizagdo da pesquisa, a pratica de gestéo
ambiental em instituicdes publicas, e em especial nas de ensino superior, ainda esta
num estagio incipiente. Entretanto, enfatiza-se que algumas iniciativas vém sendo
tomadas, seja por adequacéo a legislagéo ou pela consolidagdo de uma consciéncia
verde que se mostra crescente.

Dito isto, pode-se presumir que as Universidades, centros importantes de
criacdo e transmissdo de conhecimento, além de detentoras de grande influéncia
perante a sociedade, possuem papel fundamental na difusdo da consciéncia
ambiental. Estas ndo devem abrir mdo de assumir sua posi¢cdo historicamente
vanguardista. Para isso, é preciso que suas missdes e planos de desenvolvimento
institucional reflitam a preocupagdo com o meio-ambiente, e impulsionem a criagéo
de nucleos internos de sustentabilidade, bem como seu funcionamento eficaz.

O presente estudo teve como enfoque um setor especifico da UFJF, a
Coordenacdo de Sustentabilidade. Como relatado no primeiro capitulo, que
contextualizou o caso, a UFJF tem realizado ag¢des recentes no tocante a tematica

ambiental, simbolizadas com a criagdo da prépria Coordenagdo estudada, e
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demonstra que a preocupagdo com o uso responsavel dos recursos naturais e
financeiros da instituicdo ganhou relevancia, acompanhando a tendéncia mundial.

Esse estudo se torna importante na medida em que se propde a analisar as
estratégias da Coordenacao de Sustentabilidade e a forma com que esta se interliga
com os demais setores da instituicdo, uma vez que o desenvolvimento sustentavel
se baseia ndo apenas na vertente ambiental, mas também na social e econbémica.

Com relacdo a questdo proposta pelo estudo, “Como a Coordenagéao de
Sustentabilidade da Universidade Federal de Juiz de Fora vem desenvolvendo
estratégias e praticas voltadas para o uso racional de recursos e para a criagdo de
uma consciéncia ambiental e sustentavel no seio da organizacao?’, a finalizagédo da
pesquisa permitiu a resposta baseando-se na visdo de gestores de setores
diretamente ligados e impactados perante as ag¢bes da Coordenacdo. A partir
desses resultados, tornou-se possivel a verificagdo de eventuais melhorias,
direcionando ag¢des mais assertivas.

Além da questado proposta, os objetivos indicados foram atingidos. O objetivo
geral do presente trabalho foi analisar as politicas e as estratégias da Coordenacéo
de Sustentabilidade no que se refere ao reaproveitamento e o descarte de
mobiliario, equipamentos e insumoé, buscando contribuir para a criagdo de uma
consciéncia ambiental e sustentdvel no ambito da organizagdo. Foi possivel
diagnosticar as a¢des em sustentabilidade realizadas pela Coordenagao, verificando
as responsabilidades, adequacdes legais e impactos gerados.

O diagnéstico possibilitou a identificagdo de um conjunto de demandas que o
setor em analise apresentou, a partir da aplicacdo de entrevistas mediante roteiro
semiestruturado com os gestores mencionados. Dentre elas, pode-se citar: baixa
conscientizagdo da comunidade académica, tanto no ambito ambiental quanto no
patrimonial; gasto desnecessario com lixo reciclavel recolhido como lixo comum;
caréncia de leildes regulares; auséncia de um inventdrio institucional; falta de plano
alternativo ao HU para alocagao de bens; inexisténcia de comissédo de desfazimento;
falta de critérios bem equacionados para recolhimento e transferéncia de bens entre
unidades e por fim, a ndo existéncia de um manual de patrimdnio.

Com relagéo as contribuicées que o presente trabalho pode suscitar tem-se
as provocacdes e discussdes realizadas com os atores entrevistados no locus da
dindmica profissional. Além disso, a efetivacdo das ferramentas sugeridas pelo

Plano de Acgdo pode conduzir a beneficios que ultrapassam o espectro da
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Universidade. Agdes propositivas no ambito da sustentabilidade, como demonstrado
no Triple Bottom Line (ambiental, social e econdmico), extrapolam para toda a
sociedade, e seus impactos podem ser verificados em diversos setores da economia
e comunidade locais.

Tendo sido detalhado o percurso pelo qual a presente dissertagdo foi
construida, espera-se que a Coordenagéo de Sustentabilidade e a UFJF possam
conceber agdes estratégicas, a fim de refletir sobre as praticas vigentes e melhorar,
de forma incremental, a trajetéria do setor. O plano de acédo proposto esboca a
busca por maior grau de profissionalizagdo e qualidade no trato do patrimbnio
publico, aliando mudanca de paradigma e comprometimento dos atores
organizacionais na construcao de solugbes eco sustentaveis que se pautem pela
ética e uso racional de recursos escassos.

Durante a realizacéo da pesquisa, algumas limitagdes foram observadas, tais
como: inexisténcia de documentos, posicdes e visdes proprias dos entrevistados,
além da moderada quantidade de estudos das Universidades Brasileiras sob a
tematica da sustentabilidade.

Por fim, ressalta-se que independentemente de a pesquisa desenvolvida
nesta dissertacéo apresentar recorte especifico num setor da UFJF, a aplicagéo da
metodologia ndo se limita a este estudo. Dessa forma, espera-se que 0 percurso
metodolégico aplicado possa ser utilizado em outros setores da Universidade e por
outras Instituicbes de Ensino Superior, sejam elas publicas ou privadas, que
compartilhem o objetivo de melhorar o gerenciamento ambiental e patrimonial no

contexto de seus respectivos ambientes organizacionais.
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APENDICE A - Roteiro semiestruturado para entrevista com ocupante do cargo

de Coordenagdo de Sustentabilidade

01 — Como funciona a Coordenagéo de Sustentabilidade

02 — Como surgiu a Coordenagao de Sustentabilidade?

03 — Quais problemas institucionais inicialmente detectados pelo setor?

04 — Qual foi a primeira agao da Coordenacgao de Sustentabilidade?

05 - Vocé entende que alguma tarefa executada pela Coordenagdo de
Sustentabilidade deveria estar sendo desenvolvida por outro setor?

06 — Poderia falar sobre o aluguel dos galées do Caigaras e Camilo dos Santos?

07 — Quais agdes foram executadas depois desse primeiro momento?

08 — Como & feito o recolhimento de residuos quimicos e de salde?

09 — Como séo feitos o recolhimento e a destinagéo de lixo reciclavel?

10 — Como é feita a coleta de lixo comum na UFJF? |

11 — Possui relatérios de gestdo?

12 — Como funciona o setor de manutencéo de cadeiras?

13 — Qual o desenho organizacional da Coordenagao de Sustentabilidade?

14 — Como se constitui a equipe técnica da Coordenacéo de Sustentabilidade?

15 — Qual estado atual da Comisséo da Coleta Seletiva?

16 — Qual estado atual da Comissdo do Desfazimento?

17 — Quais éreas lidam de forma mais proxima a Coordenagéao de Sustentabilidade?
Quais sdo mais impactadas, ou impactam mais?

18 — Como esté o Plano de Logistica Reversa?

19 — Como estéd o manual do Patrimdénio?

20 — Existe alguma consequéncia ja observada com a implantagéo do SEI?

21 - Quais metas da Coordenagéao de Sustentabilidade foram atingidas?

22 — Quais agdes gostariam de estar realizando, e ndo estao por motivo qualquer?
23 — Existe um plano B com para o armazenamento de bens, alternativo ao galpéo
do HU?

24 —Vocé acha que a Universidade carece de leildes regulares?

25 — Existe problemas com relacdo a doagao de bens por érgédos como a FADEPE
ou FAPEMIG?

26 — Vocé conhece algum outro trabalho académico na area da Coordenagéo de
Sustentabilidade realizado na UFJF?

27 — Quais sao as prioridades institucionais no ambito ambiental e patrimonial na
visdo da Coordenacéo de Sustentabilidade?

28 — Existe escassez de dinheiro para a Coordenagao de Sustentabilidade?

29 — A Coordenacédo de Sustentabilidade usa alguma ferramenta de gestdo, como
por exemplo o PDCA?

30 — Quais agdes vocé julga que poderiam melhorar o trabalho da Coordenagéo de
Sustentabilidade?
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APENDICE B - Roteiro semiestruturado para entrevista com ocupante do

cargo de Gerencia de Patriménio

01 — Como vocé vé a ligagao entre o setor de sustentabilidade e o setor patrimonial
e almoxarifado?

02 — Vocé possui conhecimento sobre o histérico de locacéo de galpbes para
armazenamento de bens?

03 — O que deve ser feito com o patrimdnio que hoje se encontra no galpdo do HU
caso as obras recomessem?

04 — Qual sua visao acerca dos procedimentos de transferéncia de bens entre as
Unidades realizados hoje na instituicao?

05 — O que vocé acha de a Coordenacédo de Sustentabilidade dar baixa em itens
patrimoniais? Como isso €& feito? ‘

06 — Como esta o andamento do desenvolvimento do Manual do Patrimbnio?

07 — Algum setor realiza agbes que deveriam estar sob responsabilidade da
Coordenacao de Sustentabilidade, sem o consentimento desta?

08 — Qual sua opinido sobre inventario institucional? '

09 — Como um servidor pode acessar a lista de patriménio de seu setor?

10 — O que vocé pensa sobre leildes dentro da UFJF?

11 — O que vocé pensa sobre vinculagdo de responsabilidade patrimonial ao CPF
dos usuarios?

12 — Bens patrimoniais podem sair da UFJF?

13 — Vocé faz parte de alguma comissao?

14 - Existe problemas com relagdo a doagdo de bens por 6rgdos como a FADEPE
ou FAPEMIG?

15 - Vocé teria alguma sugestdo de fonte de pesquisa para o trabalho em
desenvolvimento?
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APENDICE C - Roteiro semiestruturado para entrevista com ocupante do

cargo de Pro-Reitoria (ou Pré-Reitoria Adjunta) de Infraestrutura e Gestao

01 — Ha quanto tempo vocé esta no cargo de Pro-Reitoria adjunta da PROINFRA?
02 — Qual a importancia de um setor de sustentabilidade dentro de uma institui¢éo
de ensino superior? Vocé participou da idealizagdo da Coordenacéo de
Sustentabilidade da UFJF?

03 — Qual é especificamente a importancia da Coordenacgao de Sustentabilidade da
UFJF? Quais a¢des mais afirmativas?

04 — Como vocé vé a ligagdo entre a PROINFRA e a Coordenacdo de
Sustentabilidade? Como funciona a relagdo de dependéncia e autonomia?

05 — Como vocé vé a integragdo da Coordenagdo de Sustentabilidade com demais
6rgaos da UFJF?

06 — Qual sua opinido sobre o organograma atual da UFJF? Vocé acha um eventual
inventario anual na UFJF deveria ser instituido somente apdés a revisao
organizacional da UFJF?

07 — Quando serao renovados os contratos da SM21 e da Planejar? A Coordenacéo
de Sustentabilidade se envolve na elaboragdo desses contratos?

08 - Quais sdo as demandas da Coordenacdo de Sustentabilidade para
PROINFRA?

09 — A Comissdao do desfazimento ndo existe mais. O que isso impacta na
PROINFRA e Coordenacéo de Sustentabilidade?

10 — Vocé participou da elaboragdo de algum tipo de manual, como por exemplo
manual do patriménio ou manual de desfazimento? Qual sua opinido sobre manuais
deste tipo e cultura institucional.

11 — O que fazer com os materiais estocados no HU quando a obra do Hospital for
retomada? Ha previs&o para essa retomada?

12 — Vocé entende que exista algum tipo de problema operacional ou de gestao da
Coordenagao de Sustentabilidade (ex.: financeiro, recursos humanos, autonomia,
falta de planejamento)?

13 — Vocé teria alguma sugestdo de algum plano de acao que poderia melhorar o
funcionamento e abrangéncia da Coordenacéo de Sustentabilidade dentro da UFJF?
14 — Vocé teria alguma sugestdo de fonte de pesquisa para o trabalho em
desenvolvimento?
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APENDICE D - Roteiro semiestruturado para entrevista com ocupante do

cargo de Gerencia de Suprimentos

01 — Ha quanto tempo ocupa o cargo de Coordenadora de Suprimentos?

02 — Ja estava no cargo na época da criagdo da Coordenacgéo de Sustentabilidade?
Participou da idealizagdo?

03 — Qual a importancia de um setor de sustentabilidade dentro de uma instituicao
de ensino superior?

04 — Qual é especificamente a importancia Coordenacdo de Sustentabilidade da
UFJF? Poderia citar as agdes mais afirmativas?

05 — Como vocé vé a ligacéo entre a COSUP e a Coordenagéo de Sustentabilidade?
Deveria ser estreitada?

06 — Como vocé vé a integragédo da Coordenacado de Sustentabilidade com demais
orgéos da UFJF?

07 — Qual sua opinidao sobre o organograma atual da UFJF?

08 — Vocé faz (ou fez) parte de alguma comissdo ou estad elaborando algum
documento, portaria ou manual relacionado a Coordenacéo de Sustentabilidade?

09 — E possivel afirmar que a Coordenacgdo de Sustentabilidade soluciona muitos
problemas, mas porventura cria outros no processo? Se sim, que tipos de problemas
vocé observa que sao decorrentes da forma de atuagdo da Coordenacdo de
Sustentabilidade?

10 — Vocé acha que os itens recolhidos deveriam ser transferidos para a
Coordenacao de Sustentabilidade?

11 — O que vocé acha que aconteceria se a obra do H.U. fosse retomada?

12 — Poderiamos conversar um pouco com relagdo a leildes? Em 25/10/2018 a
UFJF promoveu um leildo para venda de papel, no qual vocé participou da
elaboragédo. Vocé acha que a UFJF deveria criar seus préprios leildes, ou seria mais
viavel contratar leiloeiros?

13 — Qual importancia do inventario para a UFJF? Quem seria responsavel por
realizar?

14 — Qual a importancia de um Plano de Logistica Sustentavel para a instituicdo?

15 — Vocé teria alguma sugestdo de algum plano de acdo que poderia melhorar o
funcionamento e abrangéncia da Coordenacao de Sustentabilidade dentro da UFJF?
16 — Vocé teria alguma sugestdo de fonte de pesquisa para o trabalho em
desenvolvimento?
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ANEXO - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNHIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
JUIZ DE FORA — MG ~ BRASIL

Mestrado Profissional em Administracdo Publica
Pesquisador Responsavel: Fabio Dias dos Santos
Endereco: Rua Dr. José Eutrépio, 62/ 203

CEP: 36045-480 - Juiz de Fora - MG

Fone: (32) 98816-1785

E-mail: fabio.dias@ufjf.edu.br

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr.(a) estd sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa
“GESTAO AMBIENTAL NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA: UM
ESTUDO DE CASO DA COORDENAGCAO DE SUSTENTABILIDADE’, a ser
realizada como pré-requisito para obtencao do titulo de Mestre em Administracéo,
do Mestrado Profissional em Administragdo Publica da Faculdade de Administragédo
e Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Juiz de Fora. Neste estudo
pretendemos estudar a Coordenagéo de Sustentabilidade da Universidade Federal
de Juiz de Fora e suas estratégias de gestdo visando o reaproveitamento e o
descarte de mobiliario, equipamentos e insumos em busca da racionalidade e
eficiéncia, além de uma mudanga de cultura institucional que imprima uma mudanga
de paradigma e de comportamento no que tange a perspectiva ambiental.

Os aspectos metodoldgicos se baseiam na aplicagdo de entrevistas pessoais com a
coordenadora de sustentabilidade, pro-reitor de infraestrutura, gerente de patriménio
e coordenadora de suprimentos, mediante um roteiro semiestruturado, alinhado a
pesquisa documental que complementara o conteudo necessario.

O que impulsiona as discussdes dessa dissertacao € a reflexdo sobre como a UFJF
e sua comunidade interna, principalmente seus professores e servidores, lidam com
as questdes de consciéncia ambiental, sobretudo no que tange a sustentabilidade e
gestao patrimonial. :

Para participar deste estudo vocé néao terd nenhum custo, nem recebera qualquer
vantagem financeira. Vocé sera esclarecido(a) sobre o estudo em qualquer aspecto
que desejar e estara livre para participar ou recusar-se a participar. Podera retirar
seu consentimento ou interromper a participagdo a qualquer momento. A sua
participacdo é voluntdria e a recusa em participar nao acarretara qualquer
penalidade ou modificagdo na forma em que é atendido pelo pesquisador.

O pesquisador ira tratar a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo.

Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando finalizada. Seu nome
ou o material que indique sua participagdo ndo sera liberado sem a sua permissao.
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O(A) Sr.(a) nao sera identificado em nenhuma publicagdo que possa resultar deste
estudo sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma
cépia sera arquivada pelo pesquisador responsavel, e a outra sera fornecida a vocé.

Os riscos com essa pesquisa s&o minimos, sendo que o(a)Sr.(a) podera se sentir
desconfortavel em responder a algum questionamento, mas o(a) Sr.(a) tem a
liberdade de nao responder ou interromper a entrevista em qualquer momento, sem
nenhum prejuizo para seu atendimento.

Caso haja danos decorrentes dos riscos previstos, o pesquisador assumira a
responsabilidade pelos mesmos.

Eu, ' , portador do documento
de lIdentidade fui informado(a) dos objetivos do estudo
“GESTAO AMBIENTAL NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA: UM
ESTUDO DE CASO DA COORDENAGCAO DE SUSTENTABILIDADE”, de maneira
clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei
solicitar novas informac6es e modificar minha decisdo de participar se assim o
desejar.

Declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma cépia deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer
as minhas duvidas.

Juiz de Fora, de de

(participante)

(pesquisador)




