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RESUMO

O presente trabalho se propfe a analisar em que medida o telejornalismo da TV Brasil,
emissora publica brasileira, cumpre os preceitos previstos em sua lei de cria¢do. Para tanto,
tomou-se como base a analise da cobertura do processo de impeachment da presidenta Dilma
Rousseff pelo principal noticiario do canal, o Reporter Brasil Noite. A partir da metodologia
de Analise da Materialidade Audiovisual, foram realizadas avalia¢bes quali-quantitativas de
todos os materiais relacionados ao impeachment veiculados em duas semanas do telejornal,
com abordagem de aspectos como a posicdo politica dos entrevistados, a participacdo de
grupos sociais a favor e contrérios ao impedimento, a pluralidade de fontes e a
contextualizacdo dos fatos. Para o recorte do material levou-se em consideracdo uma Reunido
Ordinaria do Conselho Curador da Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC) - gestora da TV
Brasil - na qual foi elaborada uma recomendacdo acerca da necessidade de equilibrio na
cobertura jornalistica dos veiculos da Empresa. Assim, foram analisados materiais das
semanas anterior e posterior a reunido, com fins de verificar em que medida tais
recomendacdes foram atendidas. Dessa forma, é possivel fazer um balanco da autonomia e da
independéncia do telejornalismo da TV Brasil, uma vez que o Conselho Curador é um 6rgéo
deliberativo, caracterizado por sua gestdo participativa - é composto por membros da
sociedade civil - e que tem dentre suas principais obrigacdes zelar pelo cumprimento dos
principios previstos no Estatuto da EBC.

Palavras-chave: Telejornalismo publico. TV Brasil. Autonomia. Impeachment.
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1 INTRODUCAO

As discussdes sobre o papel da comunicagdo publica sdo essenciais no contexto
brasileiro, caracterizado pelo controle hegemonico dos meios de comunicacao e pela auséncia
de regulacdo no setor. O controle da informacdo, somado a sua orientacdo em acordo com
interesses de grupos patrocinadores e das chefias das empresas de radiodifusdo, tem inimeras
consequéncias a formacao critica dos cidadaos, que fazem uso das noticias para se colocar a
par de tematicas de interesse e relevancia. Logo, a importancia desses conteudos se da na
medida em que vdo pautar as decisdes dos individuos e a formacdo da opinido publica,
influenciando os rumos sociais, politicos e culturais das sociedades.

A despeito do desenvolvimento de novas tecnologias, que pluralizam o acesso a
informacao e oferecem oportunidades de aprofundamento dos fatos e acesso ao contraditorio,
no Brasil a televisdo ainda ocupa um papel fundamental no consumo de informagéo e
entretenimento.

Nesse cenario, as emissoras publicas de televisdo e o jornalismo por elas
produzido, podem se configurar como alternativas aos veiculos de orientagdo comercial e
preencher as lacunas deixadas por eles. As experiéncias do setor em todo o mundo apontam,
dentre outros ideais, o compromisso primordial com os interesses e a formacdo critica e
cultural dos cidaddos. Assim, espera-se das tevés de carater publico a veiculacdo de contelidos
mais plurais e diversos, que contribuam, de fato, com o fortalecimento da democracia e o
exercicio da cidadania.

Ao contrario do continente europeu, onde a radiodifusao nasceu publica, o sistema
brasileiro de tevé é orientado pelo viés comercial desde sua implantagdo. As primeiras
experiéncias com o servico publico se deram no final da década de 60, com a criacdo das
televisBes educativas. Mas o Brasil so veio a ter um emissora efetivamente publica, de alcance
nacional, com a inauguragéo da TV Brasil, em 2007.

Uma das principais caracteristicas da emissora € sua gestdo participativa,
possibilitada pela atuacdo do Conselho Curador da Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC),
administradora do canal e de outros veiculos publicos de comunicagdo. O colegiado é
composto, em sua maioria, por representantes da sociedade civil, que podem deliberar, dentre
outros assuntos, sobre a programacao destes meios e o plano de trabalho da empresa.

Ressalta-se que sua atuagdo encontra-se ameacada pela Medida Provisoria 744,
gue extingue o Conselho. Promulgada em setembro de 2016, a MP também implementa

alteracdes na diretoria administrativa da EBC. Sua tramitagdo no Senado, que vai decidir se a



20

medida serd transformada em lei, teve a realizacdo de audiéncias publicas na Ultima semana
de novembro de 2016.

Assim, considerando-se o papel da televisdo no acesso a informacéo, a incipiéncia
do servico publico de tevé no Brasil e a importancia da presenca de representantes da
sociedade na gestdo da Empresa Brasil de Comunicacdo, busca-se aqui avaliar a atuacdo do
telejornalismo da TV Brasil. Tendo em vista as implica¢cbes do momento politico vivido pelo
pais, escolheu-se como objeto empirico a cobertura do impeachment da presidenta Dilma
Rousseff pelo principal telejornal da emissora, 0 Repdrter Brasil Noite. A atuacdo dos
veiculos da EBC na cobertura do processo de impedimento da presidenta foi discutida em
reunido do Conselho Curador, no dia 19 de abril, e resultou na elaboracdo de uma
Recomendacao de Equilibrio (refor¢ando, assim, a escolha deste momento para a analise).

A investigacdo realizada teve dois objetivos principais: o primeiro foi verificar a
eficacia da gestdo participativa da EBC, feita a partir da analise da referida reunido e da
adogdo dos principios nela discutidos, bem como daqueles apresentados no documento
elaborado, pelo telejornalismo da TV Brasil. Em um segundo momento, analisou-se a partir
de um recorte empirico como tem se dado a introducdo dos principios atribuidos a
comunicac¢do publica pelo noticiario da emissora, avaliada pela presenca, auséncia e formas
de utilizagéo de algumas dessas diretrizes.

O trabalho € dividido em cinco capitulos. Os trés primeiros séo teoricos, e os dois
altimos, de analise. No capitulo dois, analisa-se a TV Pablica, com apresentacdo de conceitos,
diretrizes e experiéncias ao redor do mundo. O terceiro capitulo é voltado para a TV Brasil,
abordando aspectos de sua criacdo, principios, programacdao e jornalismo. Fechando as
abordagens tedricas, o capitulo quatro faz consideracGes sobre o telejornalismo publico,
destacando aspectos que lhes sdo atribuidos.

No capitulo cinco, é realizada a analise da 612 Reunido Ordinaria do Conselho
Curador da EBC, com destaque as consideracdes feitas no encontro sobre a cobertura do
impeachment pelos veiculos da Empresa. A Ultima secdo, por sua vez, € reservada a
apresentacdo dos métodos de pesquisa e dos resultados obtidos no acompanhamento da

cobertura do processo pela edigdo noturna do Reporter Brasil.
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2 TV PUBLICA: CONCEITOS E EXPERIENCIAS

Ao figurarem como a principal fonte de informacdo dos cidadaos, os veiculos de
comunicacdo ocupam um papel indispensavel a consolidacdo da democracia. No entanto, em
contextos marcados pelo oligopdlio e pela propriedade cruzada destes meios! - tal como
acontece no Brasil - o exercicio dos direitos fica comprometido. Isso ocorre quando uns
poucos grupos controlam a midia, dando voz a pessoas e tematicas de seu interesse e
abordando os assuntos sob perspectivas que, na maioria das vezes, ndao contemplam os fatos
em sua totalidade.

Como resultado dessa concentracéo da propriedade dos meios de comunicacéo,

haveria, para Hardt (2000, p.210), ‘uma nova autoridade para definir a natureza e o
tipo de informag&o que proporcionam o estabelecimento do processo de tomada de
decisdo social e politica’, além de “‘um novo entendimento da democracia mais como
um negdcio privado do que como um compromisso publico’. (ROTHBERG, 2011,
p.28)

Além de contribuir para o predominio de certas visdes de mundo e de conduzir a
formacgdo da opinido publica, ao proceder uma selecdo de fontes e fatos que atendam a
interesses particulares, esses veiculos podem privar boa parte da populacdo de participar do
debate pablico e de ter acesso a informacg6es de que precisam para exercer sua cidadania.

Logo, o desenvolvimento das sociedades democraticas pressupde a existéncia de
sistemas comunicativos, em especial os midiaticos, que fortalecam o processo deliberativo,
garantindo sua pluralidade, independéncia e a livre circulacdo das ideias. Nesse contexto,
destaca-se o papel da comunicacdo publica - em especial da televisdo - que em decorréncia de
sua configuracdo e finalidade, se coloca como alternativa e complemento aos meios

comerciais e aos governamentais.

(...) a radiodifusdo publica existe para preservar o espaco publico da tendéncia de
que ele seja colonizado pelo poder econémico, servindo como um anteparo que
ajuda a contrabalancar e equilibrar as formas de comunicacdo existentes no espago

1 O oligopodlio dos meios de comunicacéo se caracteriza pelo dominio do mercado por uns poucos grupos, caso
da televisdo aberta no Brasil: a Rede Globo, o SBT e a Rede Record dominam mais de 64% da audiéncia
televisiva e estdo presentes em, respectivamente, 98,6%, 85,7% e 79,3% dos municipios brasileiros
(INTERVOZES, 2015, p.13). A propriedade cruzada, por sua vez, se manifesta no controle de diferentes
veiculos de comunicacéo - jornais, revistas, emissoras de radio e tevé, etc - por um mesmo proprietario (pessoa
fisica ou juridica). Conforme apontado mais adiante, trata-se de um cendrio antigo no pais, ja percebido no
controle de diferentes meios pelo Grupo Diarios Associados, de Assis Chateaubriand. O Brasil ndo possui uma
regulamentacdo especifica e efetiva que coiba tais praticas. Além disso, a falta de clareza e especificidade das
poucas restricdes impostas por lei, facilitam violagdes e “contornos”. Uma das principais consequéncias dessa
concentragdo € a auséncia de pluralidade e diversidade, principios fundamentais ao exercicio da democracia.
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publico. Isso ndo significa, entretanto, que as emissoras publicas sejam rivais,
adversarias ou inimigas das comerciais. Ambos o0s sistemas sdo complementares.
N&o ha democracia sem comunicacdo comercial. (BUCCI; CHIARETTI; FIORINI,
2012, p.20)

Como ressalta Teresa Otondo (2012, p.96), ndo ha, no Brasil, uma defini¢do clara
de servico ou interesse publico, mas a Constituicdo explicita as diretrizes que regem a
Administracdo Publica: “a impessoalidade, a legalidade, a moralidade, a publicidade (hoje
diriamos transparéncia) e a eficiéncia.”. Assim, dentre outras coisas, a supremacia do
interesse publico sobre o particular seria um dos valores implicitos a atuacéo das instituicdes
deste setor.

A partir dos pressupostos apresentados no material Indicadores de Qualidade nas
Emissoras Publicas - Uma avaliacdo contemporanea, elaborado pela Unesco em parceria com
a Empresa Brasil de Comunicacdo (EBC), e por leituras realizadas no &mbito do projeto O
telejornalismo nas emissoras publicas brasileiras, do qual a autora fez parte como bolsista de
iniciacdo cientifica durante a graduacdo, buscar-se-a elencar algumas das caracteristicas que
as emissoras publicas de tevé devem apresentar.

No relatério da Unesco, os jornalistas Eugénio Bucci, Marco Chiaretti e Ana
Maria Fiorini elencam uma série de indicadores que podem ser aplicados na anélise e no
diagnostico do desempenho das emissoras publicas de radiodifusdo. A partir de perguntas-
chave para diferentes quesitos, orientam como a qualidade do servico prestado por esses
veiculos pode ser mensurada. Esses questionamentos e apontamentos auxiliaram na
identificacdo de algumas das diretrizes apresentadas a seguir.

Um primeiro diferencial dos veiculos publicos de comunicacdo diz respeito a sua
missao e a seus valores e objetivos: estes meios devem se comprometer e estar a servi¢o da
sociedade. O cidaddo é a razdo de ser dessas emissoras, as quais cabe atuar como
interlocutoras entre estes e os Poderes. Essa interlocucéo deve ser feita no sentido de levar aos
altimos as demandas dos individuos, e ndo como forma de promover interesses politico-
partidarios.

Além disso, esses principios precisam estar claros, documentados e acessiveis a
populacdo. E necessario que sejam revisados e atualizados sempre que 0s contextos externo e
interno demandarem. Esse processo deve possibilitar a participacdo da sociedade e dos

funcionarios, de forma a fortalecer o cumprimento do compromisso publico destes veiculos.
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Um componente que influencia diretamente a efetivacdo dessas premissas é a
natureza juridica das instituicGes: as emissoras de servigo publico ndo podem ser propriedade
de grupos privados, pois assim estariam sujeitas a interesses particulares, rejeitando seu
carater de servico publico. Conforme ressalta Bucci (2010, p. 11), ainda que no Brasil 0s
veiculos do campo publico possam ser administrados por fundacBes, organizacBes da
sociedade civil e entidades ndo governamentais, eles ndo devem possuir carater comercial e
ter o lucro como finalidade.

O financiamento €, portanto, outro fator fundamental a ser considerado. Se
orientadas pela I6gica do mercado, as emissoras publicas podem acabar por condicionar suas
producdes aos niveis de audiéncia, aos interesses de grupos patrocinadores e aos modelos
produtivos caracteristicos das tevés comerciais. Uma consequéncia possivel € um menor
investimento em programas de cunho educativo, cultural e informacional, bem como uma
restricdo na pluralidade dos temas abordados.

Boa parte dos recursos das emissoras publicas de radiodifusdo ndo provém de
receitas publicitarias, como em emissoras de exploracdo comercial. No caso do Brasil e de
muitos paises da América Latina, os recursos da tevé publica advém prioritariamente de
verbas repassadas pelo Estado. Mas ha autores que acreditam que a dependéncia de recursos
publicos poderia deixar esses veiculos suscetiveis a interferéncias dos grupos no poder.

E imprescindivel, portanto, a criacio de mecanismos e marcos regulatorios que
impecam que os financiadores direcionem as decisdes editoriais, a programacao e as pautas
dessas instituicGes. 1sso pode se dar, por exemplo, por meio da existéncia de conselhos e
outros 6rgdos de supervisdao e administracdo. A legislacdo, por sua vez, poderia garantir
protecdo contra contingenciamentos de gastos pelo governo e definir outras formas de
obtencao de recursos que ndo comprometam a independéncia das empresas?.

A autonomia €, portanto, outro quesito essencial as emissoras publicas e deve se
dar nos aspectos financeiro, editorial e administrativo. Pressupde um distanciamento do
Estado, de governos e da logica de mercado (o que significa também inovar e ndo se limitar

aos formatos e estilos caracteristicos das tevés comerciais).

2 No Brasil, a definicdo de um marco legal para as comunicacdes é uma demanda antiga de movimentos,
organizacgdes e entidades da sociedade civil que atuam em prol da democratizagdo da comunicacdo. O tema
também é recorrente em debates e producgdes académicas. No entanto, a regulamentagdo esbarra na oposigao de
grandes grupos midiaticos e de parlamentares. Os primeiros acusam as medidas de serem antidemocraticas,
ferindo o direito a liberdade de imprensa. Aos parlamentares, por sua vez, em decorréncia de muitos deles
serem donos e/ou sécios de empresas do setor, ndo € interessante instituir, por exemplo, leis que dificultem a
concessdo e a renovagdo do usufruto dos espectros radioelétricos.
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De acordo com Bucci, Chiaretti e Fiorini (2012, p.14), essa autonomia se daria na
“intransigéncia em relacdo a qualquer forma de interferéncia externa, que pode redundar em
censura”, mas ndo implicaria uma auséncia de regulacdo. Esta Ultima, na verdade, como ja
colocado, € essencial na garantia da consolidacdo de um projeto de comunicacdo publica.
Trata-se, portanto, de garantir que as decisdes ndo sofram ingeréncias de qualquer natureza, e,
ao mesmo tempo, obedecam a legislacéo vigente.

A autonomia implica muitas responsabilidades. Uma delas é com a prestacdo de
contas junto aos cidadaos: por serem financiados com recursos publicos, estes veiculos devem
investir em mecanismos transparentes de acompanhamento da aplicacdo das verbas.
Conforme apontado pelos mesmos autores, 0s documentos precisam ser elaborados com
textos claros e de facil compreensdo, permitindo a sociedade fiscalizar a gestdo dessas
empresas.

A participagdo do publico também deve ser estimulada pela criacdo de
mecanismos que permitam aos cidaddos fazer sugestdes e criticas a programacao e decisdes
administrativas das emissoras publicas. E preciso investir na criacdo de 6rgdos que recebem
essas informacdes, encaminhem aos setores competentes e deem respostas claras e eficientes
aos reclamantes. Assim, emissoras publicas devem incluir em suas estruturas, por exemplo, as
ouvidorias, como forma de acesso e dialogo com o cidadao.

A independéncia também permitiria as emissoras publicas experimentar novos
formatos, linguagens e narrativas. Dessa maneira, além de oferecer ao publico producdes e
estilos originais, elas podem se tornar referéncia na producdo de contetido e gerar receitas
através da venda de programas.

Por se tratar de um servico publico - que, portanto, ndo pode ser restrito, ja que a
universalidade do acesso € outro pressuposto - & necessario que as emissoras deste campo
tenham abrangéncia geogréafica. Conforme apontado no documento Indicadores de Qualidade
nas Emissoras Publicas, essa deve se refletir ndo apenas no sinal de transmissdo, mas também
na presenca de equipes em diferentes regibes, na parceria com outras emissoras e na
diversidade da programacdo. As politicas e praticas de respeito a diversidade também devem
ser estimuladas no ambiente de trabalho, abarcando diferencas culturais, étnicas, de género,

etarias, de ponto de vista e outras.
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2.1 FRONTEIRAS TENUES: OS SISTEMAS PUBLICO E ESTATAL DE
RADIODIFUSAO

Uma dificuldade recorrente entre os cidad&os € diferenciar as emissoras publicas
das estatais. A confusdo é fruto, principalmente, do fato de que ambas séo financiadas por
recursos publicos, o que, no caso das primeiras, € visto por muitos como risco de
subordinacdo a interesses governamentais.

Na tentativa de diferenciar os dois sistemas, Bucci, Chiaretti e Fiorini (2012, p.22)
defendem que toda emissora estatal € publica, mas nem toda emissora publica é estatal. De
acordo com os autores, os veiculos de comunicacdo estatais atendem a trés requisitos
principais: sua propriedade e natureza juridica a vinculam, direta ou indiretamente, ao Estado;
sua gestdo é subordinada a autoridades de um dos trés Poderes da Republica, e sua
programacdo sofre limites impostos por uma autoridade externa, estando mais voltada a
divulgacdo das agdes dos 6rgdos aos quais serve do que a reflexdes e debates sobre os fatos.

Nesse campo encontram-se, portanto, as emissoras governamentais (aquelas
ligadas ao Executivo, caso da NBR, tevé destinada a divulgacdo das acdes da Presidéncia da
Republica e dos 6rgéos e instancias ligados ao Governo Federal), as legislativas (vinculadas
as casas deste poder, tais como a TV Camara e a TV Senado) e as judiciarias (subordinadas ao
Poder Judiciario, como a TV Justica, canal administrado pelo Supremo Tribunal Federal).

Na visdo dos mesmos autores, 0s canais publicos, por sua vez, ndo devem estar
vinculados ao Estado, nem tdo pouco ao mercado; devem ser financiados por recursos de
natureza publica, tais como dotacGes orcamentarias do Estado ou da sociedade, e sua
programacédo deve estar livre de interferéncias externas e ser pautada por valores como a
pluralidade de vozes e a abordagem critica dos fatos.

No tangente a sua gestdo, ressalta-se a importancia da presenca de érgdos de
controle e fiscalizacdo compostos por representantes da sociedade civil, permitindo aos
cidaddos participar das decisfes sobre a programacao e administracdo desse servi¢o publico.
A presenca destes seria um reforco a autonomia das emissoras publicas, a busca pelo
atendimento de seus compromissos, valores e principios, além de contribuirem com a
manutencdo da qualidade de seus contetdos.

Assim, tendo-se como referéncia esses autores, que sintetizam parte dos debates
na area realizados no Brasil, os veiculos publicos se diferenciam dos estatais, principalmente,

por sua subordinagdo a sociedade, e ndo aos Poderes; por seu compromisso com a producdo
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de materiais que atendem aos interesses e a formacdo critica dos cidaddos, e por sua

autonomia decisiva nos &mbitos juridico, administrativo e editorial.

2.2 EXPERIENCIAS DE TEVE PUBLICA NO MUNDO

A origem do servico publico de radiodifusdo remonta a Europa do inicio do
século XX, no cenéario que sucede a Primeira Guerra Mundial. Laurindo Leal Filho (1997,
p.17 e 18) apresenta trés justificativas principais para a adocao desse modelo no continente. A
primeira delas é de ordem cultural: entendia-se que, para dar conta de sua vocagdo como
promotores da cultura de um povo, o radio e a televisdo ndo poderiam estar sujeitos a
interferéncias politicas ou comerciais.

Esse entendimento nos leva a vertente politica apontada pelo autor, uma vez que a
solucdo encontrada para garantir o cumprimento da vocacdo cultural dos dois veiculos foi a

implantacdo de um servigo publico de broadcasting.

Trata-se, em primeiro lugar, de um servico, o que indica a existéncia de uma
necessidade da populacdo que precisa ser atendida. E publico porque, segundo 0s
idealizadores do modelo, é um atendimento especial que ndo pode ser feito por
empresas comerciais ou 6rgdos estatais. Os veiculos prestadores desse servigo
devem ser publicos e por isso mantidos total ou parcialmente pelo proprio pablico.
(LEAL FILHO, 1997, p.18).

Além disso, cabe ressaltar que, durante a guerra, o Estado centralizou o controle
de diversos servicos, como alimentacdo e seguranca, com fins de suprir as necessidades dos
cidaddos no contexto de escassez e conflitos. Com isso, fortaleceu-se a visdo de que certos
setores, essenciais a sociedade, seriam menos eficientes se estivessem a mercé da l6gica do
mercado.

Por fim, Laurindo ressalta uma razdo de ordem técnica ao apontar que os Estados
detém o controle do espectro eletromagnético, cabendo aos mesmos autorizar a exploracéo
desse sinal. Logo, ao apropriar-se de um bem publico, as radiodifusoras devem se
comprometer com a prestacao de um servi¢o de mesmo tipo.

A adocdo do modelo publico de radiodifusdo na Europa também apresenta um

carater de protecdo aos debates pautados pela sociedade. Como aponta Eugénio Bucci,

quando a social-democracia europeia decidiu prover o servico de radiodifusdo
(definido como servigo publico em quase todos os paises democraticos) por meio
das redes publicas (ndo comerciais, portanto), o seu propésito era assegurar a
protecdo do debate publico. Em termos habermasianos, que consolidam em forma de



27

teoria essa Vvisdo, 0 projeto era assegurar que 0s atores convidados a atuar
dialogicamente na esfera publica nao estivessem (tdo) expostos a colonizacéo pelo
capital ou mesmo pelo Estado. Com isso, o fluxo das noticias e os didlogos teriam
como pressuposto a igualdade de condi¢des de acesso a informacdo. (BUCCI, 2010,

p.7)

O projeto de comunicacgéo publica europeu foi consolidado de fato apds o fim da
Segunda Guerra Mundial: o fortalecimento da democracia e da cidadania propiciou a
participacdo dos cidaddos na gestdo das empresas do setor e a criagdo de conselhos
representativos da sociedade (MEMORIA EBC).

Até meados dos anos 80, os veiculos publicos mantinham a hegemonia do
mercado de comunicacdo no continente. Foi a emergéncia de politicas associadas ao modelo
neoliberal que suscitou debates sobre o papel e a atuacdo do Estado, abrindo-se espaco para a
criacdo de emissoras privadas. Essas, no entanto, ainda que voltadas para a l6gica comercial,
estdo sujeitas a marcos regulatérios que fiscalizam suas atividades sob a perspectiva de
servicos publicos.

A britanica BBC (British Broadcasting Corporation), fundada em 1922, é uma
das principais radiodifusoras publicas do mundo. Inicialmente British Broadcasting
Company, era administrada por seis grandes empresas do comércio de equipamentos
radiofénicos da época. Em 1926, acatando recomendacéo feita durante o Comité Crawford,
realizado um ano antes para discutir o futuro da radiodifusdo publica no pais, a empresa foi
transformada em corporacao e passou a ser gerida com fundos publicos.

Apesar das muitas criticas feitas a sua programacdo, acusada, principalmente, de
possuir um carater elitista, a BBC é referéncia mundial no servico publico de radiodifuséo.
Uma série de principios internos, somados a outros definidos pelo governo e a diretrizes
estabelecidas pelo Office of Communications (Ofcom)?, 6rgdo regulador das telecomunicacdes
no Reino Unido, contribuem para garantir a qualidade dos conteddos produzidos pelos
veiculos da emissora.

Outro fator que contribuiu para seu prestigio é a eficacia de sua estrutura de
financiamento: os recursos sdo obtidos, em quase sua totalidade, por meio de taxas anuais
pagas pelos cidadaos ingleses, fortalecendo a autonomia da BBC em relacdo ao Estado. Essa

independéncia também é garantida pela participacéo da sociedade na gestdo da empresa, feita

3 O Ofcom foi criado em 2003 para substituir 6rgdos de controle e fiscalizacdo ja existentes. Atua como uma
espécie de ouvidoria, recebendo reclamaces e informagdes enviadas pelo publico e organizagdes da sociedade
civil a respeito dos setores sob os quais tem responsabilidade, dentre os quais figuram os servigos publico e
privado de comunicacdo. Essas informagdes, somadas a outras colhidas pelo Parlamento, sdo fundamentais
para que as empresas de radiodifusdo tenham suas licengas de funcionamento renovadas.
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através do BBC Trust*, 6rgdo sem vinculos com sua administragdo. O colegiado é composto
por 12 integrantes nomeados pela rainha a partir de indicagdes feitas pelos ministros. Dentre
outras funcdes, é responsavel por definir as diretrizes editoriais da empresa e monitorar seu
desempenho, de forma a garantir o cumprimento de seus fins pablicos.

Outro exemplo eficaz de financiamento do sistema publico de radiodifusdo pela
sociedade € a Radio e Televisdo de Portugal (RTP), criada em 1935. A cobranca da taxa,
denominada Contribuicdo do Audiovisual, é realizada mensalmente na fatura de energia
elétrica. Atualmente o valor é de 3,02 euros, que correspondem a 2,85 euros mais 6% de
imposto. Somado ao fato de que ha alguns anos a empresa deixou de receber financiamento
do Estado, esse modelo contribuiu para a sua autonomia.

A RTP conta ainda com receitas oriundas de publicidade, permitida apenas em um
de seus canais de tevé, o RTP 1. Em entrevista ao portal do Forum Nacional pela
Democratizacdo da Comunicacdo (FNDC, 2016) a pesquisadora da Universidade do Minho
Madalena Oliveira ressalta que as duas formas de obtencdo de recursos ndo estdo livres de
questionamentos pelos cidaddos. Segundo ela, a cobranca de taxas € criticada na medida em
paga-se por um servi¢co que, eventualmente, nem todos querem. Por outro lado, algumas
pessoas questionam o financiamento de um servi¢o publico por meio de receita advinda da
publicidade.

A busca pela independéncia também é percebida por meio da analise da estrutura
gestora da RTP, composta por diversos 6rgdos que monitoram sua prestacdo de servico
publico. Destaca-se o0 Conselho de Opinido, composto majoritariamente por membros
indicados por entidades representativas da sociedade civil. Dentre outras atribui¢Ges, cabe ao
colegiado acompanhar as atividades da emissora, pronunciando-se sobre o cumprimento das
propostas do servico publico de radiodifusdo portugués, e avaliar os planos de atividade, o
orcamento e os relatorios de prestacdo de contas da empresa.

Boas experiéncias de televisdo publica também foram desenvolvidas em outros
paises, inclusive fora da Europa. Nos Estados Unidos, a despeito da vocacdo comercial
adquirida pelo sistema de midia desde sua implantacdo, a PBS (Public Broadcasting System)
ocupa um papel importante na formacdo dos cidaddos. Organizagdo sem fins lucrativos, a
emissora tem como foco principal a producdo de conteudos educativos, noticiosos e de

entretenimento.

4 Em maio de 2016 foi anunciada a extingdo do drgdo. A previsdo é de que seja criado um conselho composto
por membros indicados pela BBC e pelo governo. As fungdes reguladoras do BBC Trust, por sua vez, estdo
sendo repassadas ao Ofcom.
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A PBS possui mais de 350 estacGes em todo o pais. Ao mesmo tempo em que
veiculam a programacdo do canal, essas emissoras possuem liberdade para produzir seus
préprios contetdos. Os materiais locais, por sua vez, também abastecem a grade em nivel
nacional.

A radiodifusora é financiada por meio de taxas pagas por essas estacdes afiliadas,
além de doacbes de pessoas fisicas, fundacbes e apoiadores privados, e de recursos dos
governos federal, estaduais e locais.

Ainda que ndo conte diretamente com a participacdo da sociedade civil em sua
gestdo, assim como os demais veiculos de comunicacdo dos Estados Unidos, a PBS est4
sujeita a regulamentacdo definida pela Federal Communications Commission (FCC). O érgéo
foi criado na década de 30 para coibir o monopo6lio dos meios de comunicagdo. Independente
do governo e supervisionado pelo Congresso, a FCC € responsavel, dentre outras coisas, por
elaborar, revisar e implementar os marcos regulatorios das telecomunicagdes no pais; por
processar 0s pedidos de licenga para canais de radio e tevé, e por investigar e analisar as
reclamacdes e sugestfes recebidas da sociedade. Para tanto, conta com a colaboracdo de
Comités Consultivos, por meio dos quais os cidaddos podem fornecer informacdes que véo

subsidiar a adocdo de politicas publicas do setor.

2.3 A TRAJETORIA DA TELEVISAO PUBLICA NO BRASIL

Assim como nos Estados Unidos, no Brasil a televisdo apresenta um Viés
eminentemente comercial desde sua implantacdo. A primeira emissora de tevé nacional foi a
TV Tupi Difusora, inaugurada em setembro de 1950. O canal pertencia ao grupo Diarios
Associados, do empresario Assis Chateaubriand.

Duas caracteristicas principais da radiodifusdo brasileira, e que persistem ainda
hoje, sdo evidentes desde essa época: a subordinacdo aos interesses de grupos patrocinadores
e 0 oligopdlio dos meios de comunicacdo. A primeira é perceptivel, inclusive, no nome
adotado pelo principal telejornal da emissora: o Repdrter Esso, que foi ao ar entre 1952 e
1970. O controle dos meios de comunicagdo por poucos manifesta-se na medida em que o
grupo de Chateaubriand era o principal conglomerado de midia do pais, possuindo diversas
emissoras de radio e veiculos impressos.

As experiéncias brasileiras com emissoras de tevé do campo publico s6 tiveram
inicio no final da década de 60, a partir da criacdo de canais de cunho educativo. Estes

veiculos eram explorados pela Unido, estados e municipios, sob controle do governo militar.
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Sua caracterizacdo como publicos se dava em decorréncia de sua nao vinculagdo a logica
comercial e, portanto, ndo concorréncia com os meios de comunicagdo privados. Fugiam,
ainda, a logica da programacédo voltada ao entretenimento, exibindo conteddos educativos,

aulas e palestras.

Aguiar (2012) considera que devido ao crescimento da industrializacdo, o governo
militar avaliou a necessidade das emissoras educativas. Assim, em 1967, através do
Decreto-Lei nimero 236, que realizava a regulamentagdo do setor de radiofusdo
publica, foi criada a Fundagéo Centro Brasileiro de TV Educativa (FCBTVE). Era
entdo constituido um drgdo oficial voltado para o fomento de programacéo
educativa. (OLIVEIRA FILHO; COUTINHO, 2014, p.3-4)

A TV Universitaria de Pernambuco, criada em 1968, foi precursora do servico
publico de televisdo no pais. Atualmente, o canal retransmite a programacao da TV Brasil e
veicula produgdes locais, constituindo-se como espaco de préatica profissional para estudantes

de diversos cursos oferecidos pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).

A TVU Recife, desde sua cria¢do, definiu uma linha de programagdo que busca
associar informagdo, cultura, lazer e educacdo. Ao longo dos anos, esse modelo foi
repensado, mas manteve o cardter da programacdo voltada para a discussdo da
comunicagdo publica. Desde 2013, o slogan da emissora é "Nossa TV Publica".
(UFPE)

Em um periodo de sete anos, outras nove emissoras educativas foram criadas no
Brasil, a maioria delas vinculadas a 6rgdos gestores da educacdo, cultura e comunicagdo, em
niveis estadual e federal. Uma delas é a TV Cultura de Séo Paulo, administrada pela Fundacédo
Padre Anchieta (FPA), entidade de direito privado, sem fins lucrativos. Criado em 1969, o
canal é referéncia na comunicacdo publica brasileira. Em 2014 teve sua programacao eleita
como a 22 melhor do mundo, ficando atras somente da BBC.®> Destacam-se seus programas
infantis, vencedores de varios prémios no Brasil e no exterior, ainda que a emissora sofra com
corte de verbas e, em 2016, tenha seu direcionamento editorial questionado.

A receita da FPA ¢ oriunda, principalmente, de dotagdes orgamentérias do Estado
de S&o Paulo, da venda de produtos criados a partir de elementos de sua programacao e da
veiculacdo de publicidade institucional. A Fundagdo tambem conta com um Conselho
Curador, composto por representantes da sociedade civil. Porém, o desequilibrio entre o

nimero de membros natos e eleitos ndo permite que a participacdo social na administracdo da

5> O estudo, intitulado International Perceptions of TV Quality foi encomendado pela BBC ao instituto Populus.
Foram aplicados questionarios online a pessoas com mais de 18 anos, em 14 paises, abordando o nivel de
qualidade da programacdo da TV em geral e dos maiores canais de televisdo de cada um deles. Os resultados
estdo disponiveis em: http://downloads.bbc.co.uk/mediacentre/international-research-data.pdf.
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entidade seja efetiva (topico que serd melhor discutido no capitulo cinco), contribuindo para
uma maior interferéncia do governo do estado nas decisdes editoriais dos canais por ela
geridos.

Em ambito estadual, destaca-se a atuacdo da Rede Minas de Televisdo, fundada
em 1984 pelo entdo governador Tancredo Neves. A finalidade era produzir e veicular
conteidos educativos, culturais e artisticos. Inicialmente de natureza privada, sem fins
lucrativos, a emissora teve sua estrutura reorganizada pela Lei 11.179 de 1991, tornando-se
fundacdo publica. O canal, vinculado a Secretaria de Estado da Cultura de Minas Gerais,
possui autonomia administrativa e financeira.

De acordo com a legislagdo, constituem receitas da Rede Minas, dentre outras,
recursos designados pelo Estado, doagfes de 6rgaos ou entidades publicas e privadas, e renda
resultante da prestagdo de servicos e de apoio cultural. E proibida a veiculaco de propaganda
comercial, ressalvados os casos de publicidade institucional.

Em sua lei de criacdo ja estava prevista a existéncia de um Conselho Curador.
Atualmente, o colegiado é composto por oito membros, com equivaléncia entre natos e
designados. Dentre os elegiveis, trés sdo indicados por instituicbes de ensino superior,
entidades da classe empresarial e pelos sindicatos, e posteriormente nomeados pelo
governador, a quem também cabe a escolha do quarto membro, que deve ser um profissional
com atuacdo na é&rea cultural. Dentre as competéncias do Conselho, destacam-se a
responsabilidade de deliberar sobre a politica geral da emissora e seu plano de acdo e
orcamento, aprovar sua prestacao de contas anual e elaborar seu regimento interno.

No tangente & programacdo, de acordo com dados disponiveis em seu site®, “a
Rede Minas é a emissora de TV de Minas Gerais que mais produz contedidos inéditos em
namero de horas”. Sua grade ¢ composta por produgdes proprias, programas de emissoras
parceiras e da TV Brasil, de quem é afiliada e para a qual também fornece contetdos.

Dentre as producdes locais, destaca-se 0 Agenda, revista eletrdnica que esta no ar
desde de 1987. Apresentado por Daniella Zupo, o programa veicula contetdos sobre teatro,
cinema, artes plasticas e literatura. No jornalismo, as noticias de ambito estadual sdo
apresentadas em duas edigdes diarias do Jornal Minas. O programa investe em entrevistas ao
vivo, opinides de especialistas e reportagens especiais como formas de aprofundamento dos

fatos. Um aspecto negativo, apontado por Teixeira e Coutinho (2016, p.12), é a concentragédo

6 http://redeminas.tv/a-rede-minas/
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das produgdes do telejornal na capital mineira, dificultando a efetivacdo da pluralidade de
vozes e da representacédo da diversidade da populagdo mineira nas narrativas.

A despeito da existéncia de emissoras locais e estaduais, até 2007 o Brasil ainda
ndo possuia um canal de tevé eminentemente publico e nacional. Foi a partir da mobilizacéo
de diversos setores da sociedade civil, reunidos um ano antes no | Férum Nacional de TVs
Publicas, que abriram-se as portas para a criacao da TV Brasil.

E importante salientar que a iniciativa de instituicdes do campo publico de tevé -
dentre as quais figuram canais de televisdo, organizacfes da sociedade civil que atuam em
prol da democratizacdo da comunicagdo (como o FNDC e o Coletivo Intervozes) e
associagOes representativas do setor (tais como a Associacdo Brasileira de Emissoras
Educativas e Culturais- ABEPEC) - foi essencial para a convocacdo do FOrum. Essas
entidades manifestaram preocupacdo quanto ao lugar das emissoras de carater publico no
processo de digitalizacdo do sistema de radiodifuséo nacional.

O evento foi promovido em parceria com a Secretaria de Audiovisual, os
Ministérios da Cultura, da Educacdo e outros 6rgdos do Governo Federal. A preparacdo se
deu a partir de duas rodadas de reunides entre as instituicbes do campo publico e
representantes do governo. Como resultado, foram criados dois Cadernos de Debates, que
embasaram as discussdes do Forum.

Os apontamentos foram concretizados e sintetizados na Carta de Brasilia,
documento “que se tornou marco de referéncia para a discussao da televisdo publica no Brasil,
e apesar de tudo, pardmetro que de certo modo balizou o modus operandi da TV Brasil”
(OTONDO, 2012, p.140).

Dentre os principios apontados na carta, destacam-se a defesa da TV publica
como instrumento de universalizacdo dos direitos a informacdo, a comunicacéo, a educacao e
a cultura; de sua independéncia e autonomia em relacdo a governos e ao mercado, e da
presenca de orgaos de carater deliberativo, compostos por representantes da sociedade civil,
na gestdo e fiscalizacdo de sua programacao.

De acordo com Teresa Otondo (2012, p.138), em marco de 2007 o entdo Ministro
das Comunicagcbes Hélio Costa ja havia apresentado ao presidente Lula o projeto de uma
Rede Nacional de Televisdo Pablica. A emissora, cuja inauguragdo coincidiria com o inicio
das operacdes da tevé digital no pais, seria destinada a divulgacdo das agdes do governo.
Assim, foi criada, em dezembro, a TV Brasil.

Ainda que ndo tenha contemplado todos os preceitos discutidos durante o | Forum

Nacional de TVs Puablicas, a emissora representou um passo importante para a consolidacéo
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do sistema publico de radiodifusdo brasileiro. As diretrizes previstas na Lei 11.652/2008, que
versa sobre os principios e objetivos da radiodifusdo publica, apontam para uma redefinicdo
da proposta inicial de Hélio Costa.

Simultaneamente a criacdo da emissora, foi constituida a Empresa Brasil de
Comunicacdo (EBC), que ficou responsavel por sua gestdo e de outros veiculos publicos de
comunicacdo. A EBC é uma empresa publica, organizada sob a forma de sociedade andnima
de capital fechado. Um dos pontos criticos em relacdo a sua natureza juridica é sua vinculagéo
a Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica, que muitos autores
defendem ir de encontro ao principio da autonomia, caracteristico do servigo publico de
comunicagéo.

Além disso, ainda que a legislacdo preveja fontes alternativas de receita, a maior
parte de seu financiamento provém de dotacdes orcamentarias. Outros recursos deveriam vir
de uma taxa recolhida junto a empresas do setor de telecomunicacfes, mas, em funcéo de
disputas judiciais, apenas em 2014 chegaram ao caixa da EBC (topico a ser melhor
esclarecido no capitulo a seguir). A questdo do financiamento representaria, assim, mais um
empecilho a independéncia da emissora.

Apesar desses pontos negativos, a legislacdo previa a criagdo de mecanismos de
participacdo da sociedade na gestdo da TV Brasil, dentre eles o Conselho Curador e a

Ouvidoria, cujas atuacdes serdo abordadas mais a fundo no quinto capitulo.
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3 TV BRASIL

Ao constituir-se como gestora da comunicacdo publica nacional, a Empresa Brasil
de Comunicacao herdou os canais de radio e televisdo geridos pela estatal Radiobras e pela
TVE do Rio Janeiro. Também foi atribuida a Empresa a responsabilidade pela implantagdo de
novas emissoras publicas de radiodifusdo. Dentre elas figura a TV Brasil, primeiro canal
publico de tevé com alcance nacional.

A emissora é resultante da fusdo da Radiobras e das TVEs do Rio e do Maranhéo.
O canal estreou sua programacéo no dia 2 de dezembro de 2007, data que também marcou o
inicio das transmissdes de TV digital no territorio brasileiro. Atualmente possui sedes em
Brasilia (DF), Rio de Janeiro (RJ), Sdo Paulo (SP) e Sdo Luis (MA), e trabalha em parceria
com emissoras em 21 estados do pais. Suas transmissfes sdo veiculadas em mais de 1780
municipios brasileiros.

Em maio de 2010 foi criada a TV Brasil Internacional, disponivel para 66 paises.
A maior parte de sua programacdo € composta por programas pertencentes a grade da
emissora no Brasil. Mas ha também investimentos na producdo de conteudos destinados
exclusivamente ao canal internacional, como o boletim Brasil Hoje, que veicula fatos de
interesse do emigrante brasileiro e as principais noticias do dia no pais. Cabe aqui ressaltar
que todos os conteudos sao transmitidos em lingua portuguesa.

Além da resisténcia da midia brasileira, que desde sua criacdo acusa a emissora de
ser uma tevé de governo, a TV Brasil enfrenta o desafio de se estabelecer em um contexto e
dentre um publico acostumado aos moldes de programacéo, formato e conteddo dos veiculos
privados comerciais. Investindo em mecanismos que permitem a sociedade participar de sua
gestdo e da elaboracdo de sua grade de programas, o canal vem construindo sua identidade e
buscando tornar sua proposta de comunicacdo publica cada vez mais efetiva.

Recentemente seu carater publico foi ameacado com a decretacdo da Medida
Provisdria (MP) 744, editada pelo presidente em exercicio Rodrigo Maia, que ocupava 0
cargo durante viagem de Michel Temer a China. Promulgada em 1° de setembro de 2016, a
decisdo altera os principios e objetivos da Empresa Brasil de Comunicagdo, efetivando
mudangas na direcdo da empresa e excluindo seu Conselho Curador, 6rgdo que possibilita a
participacdo da sociedade civil em sua gestdo. A Medida amplia ainda a atuacdo do Poder
Executivo, permitindo a este nomear e exonerar membros da diretoria.

De acordo com a lei de criagdo da EBC, cabia ao presidente da Republica somente

a indicacgéo do diretor-presidente e do diretor-geral. Ainda de acordo com a mesma legislagéo,
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0 mandato do diretor-presidente tem duracdo de quatro anos, independentemente da troca de
governo. O presidente sé pode deixar o cargo por livre escolha ou apds receber dois votos de
desconfianca do Conselho Curador em um periodo de doze meses.

Em maio, Dilma Rousseff nhomeou Ricardo Melo como presidente da EBC. O
posto estava vago desde fevereiro, apos saida de Américo Martins. Ao ocupar interinamente
a Presidéncia da Republica ap6s o afastamento de Dilma pela Cadmara dos Deputados, Michel
Temer exonerou Melo do cargo, e nomeou Laerte Rimoli como novo presidente da empresa.
Uma liminar do Supremo Tribunal Federal (STF) reconduziu Ricardo Melo a presidéncia, em
observancia aos principios legais.

Com a alteragdo da estrutura da Empresa Brasil de Comunicacdo pela MP 744, o
ministro Dias Toffoli voltou atrds em sua decisdo e revogou a liminar que garantia a
permanéncia de Ricardo Melo na presidéncia. A alegacdo foi de que com o novo decreto a
decisdo perdia seu efeito. Dias depois Temer voltou a exonerar Melo e nomeou Laerte Rimoli
como novo diretor-presidente da EBC.

Ao modificar, por meio de medida provisoria, a Lei N° 11.652/2008, excluindo a
principal instancia de participacdo da sociedade e criando mecanismos que Ihe permitem
intervir diretamente na composicao da diretoria executiva da EBC, Temer retira da mesma a
principal caracteristica que a faz publica: sua autonomia. Assim, seus veiculos correm o risco
de se tornarem, de fato, um instrumento governamental, colocando fim & uma importante
conquista da sociedade brasileira.

Para se entender a importancia da TV Brasil na formacdo do pensamento critico
dos cidadéos brasileiros e na oferta de contetdos plurais e de interesse publico, é necessario
conhecer melhor os principios que balizam sua programacéo, bem como alguns dos materiais
por ela ofertados. Embora se reconheca que ainda havia muito a ser feito, em quase dez anos
no ar a TV Brasil trilhou um importante caminho na consolidacdo da comunicacdo publica no

pais.

3.1 PRINCIPIOS DA TV BRASIL

Além de atender aos anseios dos diversos segmentos da sociedade que se
reuniram no | Forum Nacional de TV’s Publicas, a Empresa Brasil de Comunicagdo veio
preencher uma lacuna existente no sistema de radiodifusdo brasileiro ao possibilitar o
cumprimento do principio da complementaridade entre os sistemas estatal, privado e publico,

previsto no artigo 223 da Constitui¢do Federal.
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No entanto, mais do que complementar a oferta de contetdo, os veiculos de
comunicacgédo geridos pela EBC, dentre os quais figura a TV Brasil, devem se esforcar para
amplia-la, comprometendo-se com a pluralidade e a criacdo de espacos para 0S segmentos
sem voz na grande midia. Logo, devem observar e colocar em pratica as competéncias
atribuidas a radiodifusora em sua lei de criag&o.

Além disso, diferentemente dos veiculos comerciais, 0s do campo publico ndo se
orientam pela légica mercadologica. Assim, por ndo buscarem prioritariamente o lucro e ndo
terem que responder aos interesses de patrocinadores, possuem maior liberdade na definicéo e
producdo de seus conteldos.

De acordo com a Lei N° 11.652, séo atribuigdes e objetivos da EBC:

e aproducdo de programas com finalidades educativas, artisticas, culturais,
cientificas e informativas;

e 0 estimulo as producBes regionais e independentes, garantindo 0s
minimos de 10% para aquelas e de 5% para essas em sua programacao
semanal, com veiculacdo em horario compreendido entre 6 e 24 horas;

e promover 0 acesso a informacdo por meio da pluralidade de fontes e
distribuicdo de contetdo;

o fortalecer o exercicio da cidadania e da democracia, garantindo o direito a
informacdo, a livre expressdo do pensamento, a criacdo e a comunicagao;

e a oferta de subsidios necessarios a promocéao do debate publico acerca de
temas de relevancia e

o oferecer programacdo educativa, artistica, cultural, informativa, cientifica
e promotora de cidadania, possibilitando o desenvolvimento da
consciéncia critica dos cidadaos.

Também cabe a seus veiculos o desenvolvimento de formatos linguisticos e
narrativos inovadores e o estimulo & producdo de conteudos interativos. Essa liberdade de
criagdo e possibilidade de experimentacdo sdo fatores essenciais para a construcdo da

identidade dos programas da TV Brasil’.

" Visando atender ao principio da inovagéo, o Conselho de Administracdo da EBC aprovou, em 2015, a criacdo
do Centro de Pesquisa Aplicada em Comunicagdo Publica. A iniciativa é resultado de uma parceria da Empresa
com a Unesco e tem como objetivo o desenvolvimento de projetos inovadores nas areas técnica, tecnolégica e
de producdo de contetildo. Composto por mais de 130 pesquisadores, o Centro possui trés Grupos de Pesquisa,
atuantes no Rio de Janeiro e em Brasilia. Uma das propostas é que os resultados dos trabalhos possam ser
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A partir da observagdo dos principios acima elencados e de outros que regem as
atividades da EBC e de seus media, é possivel perceber a relevancia dada ao cidaddo e a
pluralidade da sociedade brasileira. Por meio da analise da programacdo da TV Brasil,

verificar-se-a de que forma ela reflete a tentativa de cumprimento dessas diretrizes.

3.2 PROGRAMAGCAO DA EMISSORA

Em linha com as mudancas ocorridas em sua gestdo, no final de agosto a
programacdo da TV Brasil passou por algumas mudancas, sob justificativa de aproximar
publicos interessados em seus programas mas que ndo conseguiam acompanha-los devido aos
horéarios avancados. As edi¢cdes do Repdrter Brasil, por exemplo, passaram a ser exibidas mais
cedo, provocando a antecipacdo de varios programas veiculados na faixa noturna da emissora.
Outras producgdes ganharam novas edi¢fes, como o esportivo Stadium: antes exibido somente
aos sabados, passou a contar com duas edi¢cbes por dia. Essas modificacbes serdo
consideradas na realizacdo das analises que compdem esta sessdo. Apesar disso, também para
que seja possivel conhecer as propostas da TV Brasil, no momento de atuacdo do Conselho
Curador, serdo apresentados e descritos programas que estiveram no ar no periodo anterior.

Visando cumprir os principios que balizam suas a¢des, a TV Brasil investe na
diversidade de seus programas, que é composta por diversos géneros e voltada as diferentes
faixas etarias. No entanto, no tangente ao publico, a distribui¢do dos conteidos apresenta um
desequilibrio significativo: quase 1/3 da programacdo didria do canal é composta por
producdes dirigidas ao publico infantil.

No que diz respeito a origem dos materiais, segundo dados disponiveis no site da
Empresa Brasil de Comunicacio®, aproximadamente 34% é producéo propria, pouco mais de
32% é fruto de parcerias e cerca de 31% tem origem em licenciamentos. O percentual restante
corresponde a coproducgdes.

A parceria com as emissoras que compdem a Rede Publica de Televisdo® é um
dos principais fatores que contribui para a manutencédo da diversidade na grade da TV Brasil e

em seus programas jornalisticos. Elas permitem dar visibilidade aos acontecimentos e a

disponibilizados em uma plataforma de Ensino a Distancia (EAD), permitindo o acesso por outros
profissionais do setor publico de comunicacdo. Em maio de 2016, o centro de pesquisa foi cadastrado no
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq).

8 http://www.ebc.com.br/institucional/lei-de-acesso-a-informacao/quanto-da-grade-de-programacao-da-tv-
brasil-e-produzido-pela-propria

® Langada em 2007 e formalizada em 2010 a partir de contratos associativos, a Rede Publica de Televisdo
corresponde & uma associacdo entre a Empresa Brasil de Comunicagdo e emissoras educativas culturais de
diferentes estados, com a TV Brasil a frente das transmissoes.


http://www.ebc.com.br/institucional/lei-de-acesso-a-informacao/quanto-da-grade-de-programacao-da-tv-brasil-e-produzido-pela-propria
http://www.ebc.com.br/institucional/lei-de-acesso-a-informacao/quanto-da-grade-de-programacao-da-tv-brasil-e-produzido-pela-propria
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manifestacdes culturais de diversas regides do pais. Destacam-se as transmissdes dos
carnavais de Recife e de Salvador, e das tradicionais festas juninas do Nordeste.

Outro aspecto a ser ressaltado sobre a programacao da emissora é o investimento
em politicas de fomento a producdo de materiais audiovisuais. Por meio de parceria com 0
Ministério da Cultura (MinC) e outras instituicdes, a TV Brasil atua como coprodutora,
exibidora e distribuidora de diversos conteudos. Os curtas-metragens produzidos através do
programa Curta Crianga, financiados por politicas governamentais de incentivo a producdes
independentes voltadas ao publico infanto-juvenil, sdo alguns dos materiais exibidos pela
emissora.

Nos ultimos anos, o canal também tem investido em sua programacdo esportiva.
Além de programas especificos e de editorias destinadas ao esporte em seus noticiarios, a TV
Brasil vem se destacando na transmissdo de competicdes ndo contempladas pelos canais da
grande midia na tevé aberta.

Desde 2010, transmite a série C do Campeonato Brasileiro. Em 2015, transmitiu a
Copa do Mundo FIFA de Futebol de Areia, a Copa do Mundo e o Campeonato Brasileiro de
Futebol Feminino, e a série D e as Gltimas partidas da série B do Campeonato Brasileiro. Este
ano, em parceria com emissoras estaduais, a TV Brasil cobriu as principais competi¢cdes dos
Jogos Paralimpicos do Rio de Janeiro. De acordo com dados da emissora, foram cerca de 10
horas diarias dedicadas ao evento, com prioridade as disputas de atletas brasileiros. Vale
ressaltar que a emissora foi a Unica tevé aberta a transmitir a competicao.

Também merecem destaque os conteddos de carater inclusivo, como o Visual
(antigo Jornal Visual), telejornal diario voltado & comunidade surda e apresentado na
Linguagem Brasileira dos Sinais (LIBRAS). A TV Brasil veicula ainda o “Programa
Especial”, que se utiliza de recursos inclusivos - como a tradugdo em LIBRAS, legendas em
portugués e audio descricdo - na abordagem de diversas tematicas. Exibido semanalmente, o
programa € apresentado por Juliana Oliveira, que é cadeirante, e conta com reportagens de
Fernanda Honorato, a primeira reporter com sindrome de Down do mundo, e do reporter
cadeirante José Luiz Pacheco.

A inclusdo se d&, ainda, a partir do investimento em canais de participacdo da
sociedade. Um exemplo é o programa O Puablico na TV, produzido pela Ouvidoria da
Empresa Brasil de Comunicacgéo, 6rgao responsavel por receber as manifestacfes do publico.

Veiculado entre 2011 e 2014%°, o programa se utilizava das sugestdes e criticas recebidas para

10 Na pagina do programa (http://tvbrasil.ebc.com.br/opubliconatv/episodios), o tltimo episddio postado é de 27
de fevereiro de 2014. J& na pagina da Ouvidoria no Youtube,


http://tvbrasil.ebc.com.br/opubliconatv/episodios
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definir as pautas de cada edi¢do. Dessa forma, além de prestar contas aos cidadaos, promovia
discussdes sobre temas pertinentes e aspectos importantes da programacdo dos veiculos da
EBC.

No campo jornalistico, a TV Brasil oferece uma significativa quantidade de
producgdes, que abordam a informagé&o em diversos géneros e formatos. Na categoria debates,
destaca-se 0 Sem Censura, um dos programas “herdados” da TVE Brasil. Apresentado por
Leda Nagle, aborda diferentes tematicas com a presenca de convidados.

A reportagem em profundidade é o mote do Caminhos da Reportagem, programa
semanal que versa sobre assuntos atuais e de relevancia para a sociedade brasileira. A anélise
critica da midia e de seus contetdos é tema de programas como O Ver TV e o Observatério
da Imprensa, ambos semanais e contando com a participacdo de convidados.

No género entrevistas destaca-se o Palavras Cruzadas Brasil, comandado pelo
jornalista Florestan Fernandes. Exibido as tercas-feiras, o programa aposta na pluralidade de
opinides para promover um debate equilibrado de temas como economia, politica, esportes e
cultura.

O jornalismo diario da emissora é marcado pelas duas edi¢des do Repdrter Brasil
e pelo Noticia Agora. Este tltimo é um boletim informativo que esta no ar desde outubro de
2015 e é exibido de hora em hora a partir das 15h. O Reporter Brasil € o principal telejornal
da emissora, exibido em duas edi¢BGes: uma a tarde, veiculada de segunda a sexta, entre 13h00
e 13h30, e uma noturna, transmitida de segunda a sabado, a partir das 19h45. Incialmente
exibido com uma hora de duracdo, durante o periodo eleitoral o RB Noite passou a ter 45
minutos de exibicdo, o que foi mantido depois.

O telejornal estreou no dia 03 de dezembro de 2007, um dia depois do inicio das
transmissbes da TV Brasil, e sua segunda edicdo é objeto de analise deste estudo. Dois de
seus quadros constituem estratégias inovadoras de participacdo do publico. Um deles é Outro
Olhar: sem periodicidade estabelecida, exibe materiais enviados por telespectadores e
produtores de conteddo, e que sejam relacionados a algum tema abordado na respectiva
edicdo. O publico também pode manifestar sua opinido sobre temas de destaque por meio do

Pergunta do Dia, espécie de povo-fala exibido ao final de cada bloco do noticiario.

(https://www.youtube.com/user/ouvidoriadaebc/videos), o Gltimo video do programa data de 20 de outubro de
2014.
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3.3 O TELEJORNALISMO NA TV BRASIL

A pratica jornalistica dos veiculos da Empresa Brasil de Comunicacéo é balizada
ndo somente pelas diretrizes que regem as acdes da empresa e estdo previstas em lei, mas
também por um manual elaborado em 2013. O “Manual de Jornalismo da EBC - Somente a
verdade”, foi produzido a partir da Resolugdo N° 05/2010 do Conselho Curador. Como
previsto no documento, a populacdo pdde participar da criacao do guia.

Em um primeiro momento, foi formado um grupo composto por jornalistas da
EBC. Esses profissionais participaram de uma série de reunides e debates (inclusive com
profissionais de outros setores da empresa) e realizaram leituras, entre elas do Relatorio
Avaliacdo do Telejornalismo da TV Brasil, produzido por um grupo de pesquisadores da
UFJF, e posteriormente, produc@es de textos tematicos. Foram recebidas, ainda, contribui¢fes
dos participantes do Seminario Internacional de Midias Publicas - Desafios e Oportunidades
para 0 Século 21, realizado na sede da Empresa em 2011.

Na segunda etapa de trabalho, os principios e conceitos orientadores do manual
foram disponibilizados na internet, possibilitando a participacdo da sociedade por meio do
envio de sugestdes. Na sequéncia, a proposta do texto foi encaminhada a Diretoria Executiva
da EBC para ser discutida e aperfeicoada.

Foi entdo postada na intranet da empresa, dando aos funcionarios nova
oportunidade de participacdo. ApOs ser aprovada pela Diretoria Executiva, a minuta do
manual retornou ao Conselho Curador para analise pela Camara Tematica de Jornalismo e
Esporte (hoje extinta), cujo parecer havia dado origem a Resolu¢édo do colegiado.

Uma das preocupacfes na elaboracdo do guia foi com a construcdo do carater
publico da empresa. Assim, pela analise de suas diretrizes, observa-se um cuidado em deixar
claro que o jornalismo praticado por seus veiculos deve estar sempre comprometido com 0s
cidadaos e o interesse publico.

O primeiro capitulo do Manual de Jornalismo da EBC é destinado a exposi¢do dos
principios, valores, objetivos e diretrizes que devem nortear a pratica jornalistica em seus
media. A verdade é apontada como compromisso fundamental e valor soberano, sendo
ressaltada a necessidade da busca pela clareza dos fatos.

Dentre os principios elencados, destacam-se a garantia da expressdo da
diversidade social, cultural e regional; a pluralidade de ideias e percepgdes da realidade, e a
autonomia na definicdo da producdo, programacdo e veiculacdo de contetdos. Entre o0s

valores, objetivos e diretrizes que devem guiar o jornalismo dos veiculos da EBC, ressaltam-
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se aspectos como a imparcialidade dos profissionais! e o estimulo & participagdo do publico
nas diversas etapas da producédo das noticias.

O capitulo seguinte, Praticas Jornalisticas - Referenciais e Procedimentos, retne
uma série de orientacdes que devem ser levadas em conta para que se efetive o cumprimento
dos preceitos atribuidos a comunicacdo publica. O compromisso com a qualidade é um dos
aspectos ressaltados, sendo a sua pratica apontada como exercicio de respeito ao cidaddo e
argumento de conquista do publico. A qualidade estaria relacionada ndo somente a questdes
técnicas, mas também no respeito a ética e na busca pela objetividade (que se traduziria em
relatos restritos ao fato em si).

A sessdo também evidencia a pratica do Jornalismo Participativo pelos veiculos
da Empresa Brasil, a qual é relacionada com a subordinacdo destes meios aos interesses da
sociedade. O exercicio dessa participacdo se daria pelo acolhimento de sugestdes, criticas,
informacdes e pautas, e também pela abertura de espago para a veiculacdo de contetdos
produzidos por telespectadores. Nesse tangente desataca-se o ja citado Outro Olhar, quadro
exibido pelo Repdrter Brasil.

Na terceira parte do manual sdo apontados aspectos acerca das relacbes
estratégicas dos profissionais da EBC: com o publico, com as fontes e com os companheiros
de trabalho e a empresa. Cabe aqui destacar algumas das questdes relacionadas a atuacéo dos
jornalistas junto as fontes. Uma delas é a busca pelo equilibrio, que se traduziria no ouvir 0s
principais envolvidos nos fatos e proceder a uma boa apuracdo, para Se reportar as
informacdes com objetividade. O Manual também instrui os profissionais a ndo induzir
respostas e/ou demonstrar parcialidade, a se atentar ao direito de resposta no caso de
equivocos cometidos, dentre outras questdes.

A quarta sessdo do guia apresenta parametros para a pratica jornalistica e é
dividida em duas partes. A primeira € voltada para a apuracdo e a reportagem, com
observacdes sobre as pautas, entrevistas, off the record'? e outras processos que envolvem
essas etapas de producéo da noticia. O segundo item retine uma série de instrucdes relativas a
edicdo, dentre elas, orientacGes sobre o uso de contetdos audiovisuais e fotograficos e os

cuidados a serem tomados para que ndo sejam cometidas calUnia, difamacéo e injdria.

11 De acordo com o Manual, essa imparcialidade se daria no dever dos profissionais da EBC em “evitar o
partidarismo, a pregacdo religiosa, o tom promocional e qualquer finalidade propagandistica. A informacao
deve refletir a verdade dos fatos” (MANUAL DE JORNALISMO DA EBC, 2013, p. 23).

120 off the record caracteriza uma situacdo na qual o jornalista recebe indicacéo, explicita ou ndo, de que ndo
deve divulgar as informac6es fornecidas pela fonte.
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Com base na proposta de comunicacdo publica da EBC, o capitulo cinco traz
orientacOes especificas para os principais temas e situaces de cobertura. Educacdo, politica,
saude, cultura, economia, esporte, seguran¢a publica e direitos humanos sdo alguns dos
assuntos elencados. A sessdo destaca ainda a necessidade de se dar espaco e abordar sem
preconceito as pautas relacionadas & sociedade civil e aos movimentos sociais organizados,
bem como aquelas que envolvem mecanismos de participacdo da sociedade na definicdo de
politicas publicas.

Dentre essas orientacfes, as que mais interessam ao presente estudo sdo as
relativas a cobertura politica pelos veiculos da EBC. De forma geral, ressalta-se que o
compromisso da empresa € com o cidadao e que as abordagens devem ser apartidarias, justas,
objetivas, autbnomas, equilibradas e em sintonia com o interesse publico. Para tanto, destaca-
se a necessidade de capacitacao dos profissionais.

O quinto capitulo do manual também relaciona parametros a serem seguidos na
cobertura das agdes de cada um dos poderes. De acordo com o documento, os fatos relativos
ao Poder Executivo devem ser acompanhados em suas causas e consequéncias, € 0 mesmo
deve ser reportado como destinatario de pressdes e demandas da sociedade. Os processos do
Legislativo devem ser acompanhados e explicados em todas as suas etapas, propiciando aos
cidaddos os meios para participar e compreender como 0s 6rgdos dessa esfera do poder
procedem no tratamento das questdes de interesse publico. As atividades do Poder Judiciario,
por sua vez, devem ser entendidas e transmitidas adequadamente, ressaltando-se sua
importancia, causas e efeitos. Ainda com relacdo ao mesmo, observa-se a necessidade de ndo
se fazer julgamentos acerca de questdes sub judice, ou seja, de questdes que ainda aguardam
por determinacg0es judiciais.

Os jornalistas também séo orientados a evitar a cobertura de eventos apenas por
seu simbolismo, devendo levar em conta a relevancia das mensagens que contiverem. No
tangente as eleicBes, orienta-se que a producdo de conteldo seja pautada por protocolos
especificos elaborados pela empresa a cada ano eleitoral.

A Etica é tema do capitulo seis. Além de adotar os preceitos do Cadigo de Etica
dos Jornalistas Brasileiros, o Manual de Jornalismo da EBC acrescenta e reforga alguns
parametros. S&o elencados temas delicados, como o uso da fungéo jornalistica para a solucéo
de questdes pessoais e infracOes a lei. Reforca-se ainda a busca pela objetividade, ressaltando-
se que o profissional deve evitar o alinhamento com quaisquer dos lados da questdo que esteja

abordando.
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A sessdo seguinte, Estratégias para a qualidade, é reservada a indicacdo de agdes a
serem adotadas com fins de garantir a qualidade dos materiais jornalisticos produzidos pelos
veiculos da Empresa Brasil de Comunicacdo. A qualidade, de acordo com o guia, €
“informagdo apurada sob rigor e exatiddo e transmitida com clareza e objetividade, por
profissionais preparados e em constante atualizagdo” (MANUAL DE JORNALISMO DA
EBC, 2013, p.75).

No tangente ao exercicio da comunicacdo publica, destaca-se a proposta de
realizacdo de pautas colaborativas: a partir de tematicas previamente anunciadas, o publico
poderia contribuir com dados e informagfes. A producdo de materiais voltados as diferentes
plataformas, a utilizacdo da internet para ampliar a oferta de conteldos e o uso das redes
sociais, destacada como importante ferramenta de interacdo com o puablico, também séo
alguns dos aspectos apontados.

A sesséo propde ainda a elaboracdo de Planos Editoriais, roteiros criados por cada
veiculo com fins de buscar a exceléncia dos produtos dirigidos aos cidaddos. O capitulo
também define a criacdo do Comité Editorial de Jornalismo, formado por profissionais da
Empresa e responsavel por promover verificagdes pontuais as producdes jornalisticas de seus
media.

O Comité foi implantado em 2014, ano seguinte a elaboracdo do manual. Sua
altima reformulacdo aconteceu em junho de 2016, visando atender a Recomendacdo nd
02/2016 do Conselho Curador - que convocava a atuacdo do 6rgdo em carater de urgéncia,
com fim de auxiliar o jornalismo da EBC na cobertura do cenério politico vivido pelo pais - e
a necessidade de renovacdo prevista no Manual de Jornalismo da empresa. Atualmente o
6rgdo é composto por 12 membros, oito deles indicados pela Comissdo de Empregados e trés
pelo Diretor de Jornalismo, que completa a composicéo do colegiado.

Por fim, o Gltimo capitulo do manual contém em anexo documentos importantes e
que também balizam a prética jornalistica na Empresa Brasil de Comunicacdo, como a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, a Lei N° 11.652/2008 e o0 Codigo de Etica dos

Jornalistas Brasileiros.
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4 TELEJORNALISMO PUBLICO

A Constituicdo de 1988, em seu artigo 5° assegura aos cidaddos brasileiros o
direito a livre manifestacdo e expressdo e 0 acesso a informacdo. Este ultimo se faz necessario
na medida em que possibilita a concretizacdo de outros direitos: ao estar a par do que lhe é
garantido por lei, o individuo tem acesso aos instrumentos necessarios para o exercicio de sua

cidadania.

O conhecimento dos direitos é a premissa para 0 seu exercicio. Para que cada
homem possa participar das decisdes que lhe interesse e/ou lhe diga respeito em
condicBes de igualdade, é indispensavel um sistema de comunicacdo que ofereca ao
conjunto de cidaddos as informagdes basicas e as alternativas possiveis para que tais
decisdes sejam tomadas, conscientemente — na medida do possivel -, com a
possibilidade méaxima de acesso a informacdo. (GENTILLI, 1995, p.200 apud
SCORALICK,2009, p.4).

As noticias, fruto do trabalho jornalistico, sdo a principal forma de acesso dos
cidaddos a fatos que sdo essenciais a sua inser¢do na sociedade e que lhes possibilitam
conceber suas opinides e intervir nos processos decisorios que afetam suas vidas. Apesar do
crescente uso das novas plataformas, os veiculos de comunicacdo de massa ainda figuram
como principal fonte de informacdo para a maior parte dos brasileiros. Destaca-se aqui 0
papel da televisao, presente em quase 100% das residéncias do pais (97,2% de acordo com
dados da PNAD 2013-IBGE).

Assim, e somando-se a isso todos os ideais que perpassam a atividade
jornalistica, o telejornalismo constitui-se como meio essencial de circulagdo das noticias no
Brasil. No entanto, a submissdo das emissoras a ordem mercadoldgica, caracterizada pela
busca do lucro, teria como uma de suas consequéncias uma grade que privilegia o lazer e o
entretenimento em detrimento de contelidos que estimulam a reflexao®3,

Além de contar com um espaco reduzido na programacao das emissoras privadas,
o jornalismo por elas produzido encontra-se constantemente influenciado por diversos
interesses, resultando na oferta de informagdes que ndo contemplam a contextualizacdo e o
aprofundamento dos fatos.

Ainda que o usufruto dos espectros radioelétricos dependa de concessdes

publicas, o que demandaria a todas as empresas de radiodifusdo o compromisso com a

13 E importante salientar que compreende-se que a busca pelo lucro nem sempre é sindnimo de auséncia de
gualidade. No entanto, o que se quer aqui ressaltar é que, ao tomar o lucro como objetivo maior, muitas vezes
os veiculos de comunicacdo privados concentram-se nos nimeros (audiéncia) em detrimento dos conteddos.
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prestacdo de um servigo publico e com a sociedade - uma vez que fazem uso de um bem
comum - as tevés comerciais privilegiam a busca pelo lucro e o atendimento aos interesses de
poucos. Ao tratar os contetidos como mercadoria e 0 publico como consumidor, esse veiculos
também ignoram que a proposta de servir aos cidaddos é uma missdo atrelada ao género
jornalistico em sua esséncia, se afastando ainda mais dessa responsabilidade. Diante deste
cenario, o jornalismo publico se coloca como importante opgdo aquele produzido por
emissoras guiadas pela I6gica comercial.

Ao ndo ter como principal objetivo o lucro, ndo visar prioritariamente os altos
indices de audiéncia e ndo estar sob influéncia de interesses mercadoldgicos, de
patrocinadores, de gestores e de outros grupos, a comunicacao publica possui maior liberdade
de acdo. Assim, a producdo de seus conteldos pode voltar-se aos interesses da sociedade.

A sessdo a seguir se propde a analisar e elencar alguns dos elementos diferenciais
que o (tele)jornalismo publico deve possuir pra que se constitua como opgdo frente aquele
orientado pela logica de mercado e para que consolide seu compromisso com as questdes de

interesse publico e a promocéo da cidadania.

4.1 PRINCIP10S NORTEADORES DO TELEJORNALISMO PUBLICO

Conforme apontado no Relatério Final de Avaliacdo do Telejornalismo da TV
Brasil, produzido por alunos da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), sob
coordenacdo da professora Iluska Coutinho, por ndo se orientarem pelas mesmas premissas, a
qualidade dos contetidos noticiosos das emissoras publicas ndo pode ser avaliada pelos
mesmos critérios associados aos veiculos de comunicagdo privados.

Portanto, para apontar os diversos critérios e perspectivas que devem estar
presentes e balizar a pratica jornalistica nos veiculos publicos de comunicagdo, serdo
utilizados como base os principios previstos na lei que dispde sobre a criacdo da Empresa
Brasil de Comunicag&o e as diretrizes que constam em seu Manual de Jornalismo.

O referido relatorio e o ja citado Indicadores de Qualidade nas Emissoras Publicas
- Uma avaliagdo contemporénea, elaborado pela EBC em parceria com a Unesco, também
orientaram as elucidacgdes que se seguem.

O Relatdrio € resultado de pesquisas feitas por estudantes do grupo Jornalismo,
Imagem e Representagdo, da Faculdade de Comunicagdo Social da UFJF. O material

apresenta os resultados da avaliacdo de trés programas jornalisticos da TV Brasil: o (Jornal)
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Visual e as duas edi¢Bes diarias do Reporter Brasil. Foram acompanhados os conteidos
veiculados pelos referidos telejornais entre junho de 2010 e agosto de 2011.

As analises, feitas de forma quanti e qualitativa, consideraram aspectos como o
espaco e 0 tempo de fala dados as fontes, a estrutura narrativa dos contetdos, a distribuicao
geogréfica das producgdes e a oferta de pontos de vista diferenciados. Esses pardmetros foram
definidos com base nas diretrizes e promessas do telejornalismo publico no Brasil.

Como ja mencionado em capitulo anterior, no relatério Indicadores de Qualidade
nas Emissoras Publicas - Uma avaliacdo contemporanea sdo apresentados quesitos que visam
auxiliar no diagndstico do desempenho dos veiculos publicos de radiodifusdo. Sdo 188
critérios, divididos em dez eixos: transparéncia de gestdo; diversidade cultural; cobertura
geografica e oferta de plataformas; padréo pablico (democrético e republicano) do jornalismo;
independéncia; interacdo com o publico; carater pablico de financiamento; grau de satisfacédo
da audiéncia e experimentacao e inovacdo de linguagem e padrfes técnicos.

Os autores fornecem exemplos de como esses itens podem ser analisados,
salientando que “para cada emissora, a luz de suas circunstancias, sua missdo propria e seu
entorno social, cultural, econémico e politico, os indicadores podem assumir pesos
diferenciados” (BUCCI; CHIARETTI; FIORINI, 2012, p.11).

Logo, os apontamentos a seguir levam em consideragdo as caracteristicas da
sociedade brasileira, bem como a histéria do desenvolvimento da radiodifusdo no pais, de
forma que os aspectos levantados visam abarcar as demandas e necessidades dos cidadaos
brasileiros em conformidade com as potencialidades de nosso sistema de comunicacéo.

Considerando-se o papel essencial da noticia na consolidacdo da democracia, uma
das premissas essenciais ao (tele)jornalismo publico a ser salientada é o compromisso com o
interesse dos cidaddos. Este Gltimo deve ser o principal norteador da atividade jornalistica nas
emissoras deste campo. Porém € necessario ressaltar que o publico ndo deve ser considerado
como consumidor, mas sim como “componente de legitimagdo de regimes democraticos
consolidados” (Rothberg, 2011, p.9), que necessita de informagdo precisa e verdadeira para
exercer efetivamente sua cidadania.

Assim, cabe aos veiculos publicos de comunicacdo fortalecer o didlogo e
promover espacos de deliberacdo e debate de questdes de relevancia, inserindo 0s

telespectadores e permitindo-lhes que se expressem e se representem.

O telejornalismo publico (...) deveria constituir-se em espaco para a veiculagdo de
argumentos, para a ocorréncia de didlogos como uma espécie de esfera publica
mediatizada, tal como propde o sociélogo francés Dominique Wolton ao tratar da
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televisdo como meio de comunicacdo central nas sociedades contemporaneas.
(COUTINHO, 2011, p.9)

Essa inser¢do deve ser bem observada, de forma que ndo seja utilizada somente
para cumprir com o ritual de objetividade. Ela deve de fato incorporar e permitir a
participacdo dos entrevistados na discussdo de tematicas importantes. E preciso, portanto, que
0s representantes da sociedade civil tenham espacos de fala consideraveis e que suas
entrevistas ocupem lugar de protagonismo nos contetudos noticiosos, evitando que essas
participacOes sejam utilizadas apenas para evidenciar informac6es antecipadas no texto do
repérter ou que os individuos figurem somente como exemplos que reforgam determinada
situacdo abordada.

Para que essa pratica seja efetiva, também é necessario que a inclusdo dos
cidaddos garanta a pluralidade de vozes, posicionamentos e opinides. Evita-se, assim, uma
representacdo homogeneizada e estereotipada da sociedade, respeitando a diversidade de
género, étnica, regional, cultural e socioeconémica, que é caracteristica da populacéo
brasileira.

Além disso, a0 promover espacos para a representacdo dos diversos grupos
identitérios, o (tele)jornalismo publico incorpora as minorias e as instituigdes e movimentos
sociais que as representam, atendendo a demandas ndo contempladas pelas emissoras
privadas.

A diversidade de vozes também tem como principio garantir a presenca do
contraditério, incorporando diferentes pontos de vista e olhares sobre temas de relevancia.
Dessa forma, o equilibrio e a isencdo, preceitos caros ao (tele)jornalismo publico, podem ser
mantidos, e a abordagem dos fatos pode se dar de forma mais aprofundada.

A perspectiva da pluralidade também deve ser concretizada por meio da inovacao
nas propostas e nas formas de abordagem, nos formatos narrativos, na escolha das fontes, no
tratamento e apresentacdo da informagdo e nas maneiras de representagdo da sociedade,
permitindo que os conteldos avancem para além da superficialidade caracteristica do
jornalismo comercial.

No tangente a inovacéo, é preciso ainda que as emissoras publicas se atentem as
novas tecnologias e plataformas. Além de facilitar a prestacdo dos servicos ao ampliar a
universalidade de acesso aos conteidos e programacéo destes veiculos, elas permitem a oferta
de novas opcdes, como contetdos interativos e sob demanda, abarcando os diferentes

publicos.
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A tecnologia permite ainda o desenvolvimento de novas ferramentas inclusivas,
de forma que se cumpra outro preceito que orienta a producdo da noticia nas emissoras de
servico publico: a promocgdo do acesso dos deficientes aos programas, permitindo-lhes
compreender a realidade e participar do debate de questdes relevantes.

A diversidade deve se refletir também nas tematicas, principalmente a partir da
abordagem de assuntos e agendas ndo contemplados na midia comercial. A oferta de materiais
deve se diferenciar ainda pela contextualizacdo e aprofundamento dos fatos, promovendo uma
melhor compreensdo da realidade, da sociedade e de seus sistemas politico e econémico.
Contribui-se, assim, com a conquista da autonomia pelos individuos.

Neste tangente a cobertura politica merece especial atencdo. As abordagens destes

conteudos devem ser feitas com foco no cidadao:

Quanto a informacédo jornalistica, a emissora publica € um posto avancado daquilo
que o cidad&o tem direito a perguntar e demandar, ndo daquilo que o poder gostaria
de difundir. O vetor que orienta a existéncia das emissoras publicas nasce na
sociedade, nos direitos de homens e mulheres que séo a fonte do poder, e aponta
para o Estado e para o governo como quem lhes dirige perguntas. Nessa férmula, as
autoridades sdo polos passivos, entram em cena quando inquiridos. (BUCCI, 2010,

p.5)

Logo, o (tele)jornalismo puablico deve firmar-se com os compromissos e ideais
que perpassam a pratica do género, colocando-se de fato a servico da sociedade e
constituindo-se como um canal de comunicacdo entre os cidaddos e o poder, a quem deve
fiscalizar. E necessario, entdo, evitar que a agenda e as fontes governamentais sejam
priorizadas e que a dimensdo politica das noticias seja apagada, problema observado no
resultado das pesquisas feitas na UFJF. As tematicas devem ser abordadas de forma a
problematizar os aspectos que interferem diretamente na vida da sociedade e no exercicio e
manutencdo da democracia, resguardando a isen¢do e o equilibrio.

No que se refere a participacdo dos cidaddos, ela deve ser estimulada para além do
uso dos mesmos como fontes das noticias: as emissoras publicas devem oferecer espacos,
ferramentas e oportunidades que possibilitem aos (tele)espectadores participar da produgéo,
veiculacéo e repercussdo dos acontecimentos.

Deve ser dada, ainda, especial atencdo a oferta de contetudos de cunho educativo e
cultural, com vistas a contribuir com a formacdo dos individuos. Com relacéo a cultura, os
materiais noticiosos das emissoras publicas devem abarcar manifestacbes que se encontram
sob ameaca de extincdo. Dessa forma, além de promover a preservacdo do patriménio

imaterial brasileiro, o (tele)jornalismo publico contribuiria com o fortalecimento dos
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sentimentos de pertenca e identidade dos brasileiros, aspecto importante a ser observado pelos

veiculos deste campo.

4.2 TELEJORNALISMO PUBLICO E INDEPENDENCIA

Para que estes e outros preceitos atribuidos ao (tele)jornalismo publico ao redor
do mundo sejam atendidos e colocados em pratica, € necessario a observancia de alguns
critérios tangentes a administracdo, gestdo e financiamento das emissoras publicas. Alguns
deles ja foram abordados em capitulos anteriores e serdo aqui desdobrados, a fim de que se
entenda como podem influenciar nos contetddos noticiosos - e na programacdo em geral - das
emissoras publicas.

Um dos itens mais importantes a ser destacado diz respeito a autonomia e
independéncia dos veiculos publicos de comunicagdo. De acordo com Bucci, Chiaretti e

Fiorini, ela deve ser dar em trés ambitos:

O conceito de independéncia abrange trés areas que se combinam: a independéncia
financeira, a independéncia administrativa e a independéncia editorial. A primeira se
realiza na existéncia de mecanismos legais que assegurem gue 0s recursos publicos
serdo aportados independentemente da vontade ou do humor dos governos. Por
independéncia administrativa, entende-se a capacidade da emissora de tomar suas
decisOes executivas autonomamente, sem se subordinar a autoridades externas para a
sua gestdo cotidiana (aqui, um bom paralelo pode ser encontrado no conceito de
autonomia universitaria). Por fim, a independéncia editorial pode ser entendida
como uma especializacdo da independéncia administrativa. A independéncia
editorial é aquela que garante que a escolha dos programas, das equipes e das pautas
jornalisticas sdo decisfes internas, ndo se reportando, em nenhum momento, a
aprovacdo de autoridades externas (e destaque-se aqui a palavra “autoridades”).
(BUCCI;CHIARETTI; FIORINI, 2012,p.30)

A independéncia dos veiculos de radiodifusdo publicos esta diretamente ligada um
fator principal: sua forma de financiamento, cuja importancia torna-se ainda maior se
considerarmos que dele depende também a sobrevivéncia destes meios.

Diferentes formas de obtencdo de receitas tem sido adotadas pelas tevés publicas
ao redor do mundo, tais como o financiamento estatal, verbas publicitarias e outros recursos
(como os advindos da venda de programas); taxas pagas por residéncias que possuem
aparelhos de TV (formula adotada pela BBC, do Reino Unido, e também no Japdo) e até
mesmo doagdes voluntérias dos cidaddos (como ocorre com estagdes locais da norte-

americana PBS).
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No caso brasileiro, a maior parte do financiamento da Empresa Brasil de
Comunicagdo, gestora da TV Brasil, vem de dotagdes orcamentarias* do Governo Federal.
Sua lei de criacdo, no artigo 32, prevé ainda a instituicdo da Contribuicdo para o Fomento da
Radiodifusdo Pablica (CFRP). O valor seria arrecadado junto as prestadoras de servicos de
telecomunicacéo e radiodifuséo, por meio do pagamento de taxas anuais. Deste montante, no
minimo 75% deveria ser repassado a EBC. No entanto, desde 2010, grandes empresas do
setor tem recorrido a justica para contestar a legalidade da contribuicdo. Como consequéncia,
alguns pagamentos vem sendo feitos em juizo, fazendo com que a Empresa Brasil tenha que
aguardar suas respectivas liberagoes.

Ainda que estejam previstos outros meios de obtencdo de verbas - como a
distribuicdo de contetdos, o licenciamento de marcas e produtos, doacdes e publicidade
institucional (sendo vedado o anuncio de produtos e servicos) - em 2009 a Contribuicdo
correspondeu a segunda maior fonte de arrecadagdo da Empresa®®. Logo, seu embargo acaba
por limitar os investimentos e o desenvolvimento da comunicacédo publica.

Além disso, a dependéncia de recursos publicos € apontada por alguns
especialistas como um fator de enfraquecimento da missdo da comunicagdo publica, uma vez
que deixaria as emissoras mais vulneraveis as ingeréncias do Estado e/ou dos grupos
partidarios no poder. Como apontam Bucci, Chiaretti e Fiorini (2012, p.13), “se for uma
extensdo dos interesses governamentais, a emissora publica ndo conseguiré sediar debates que
critiquem esse mesmo poder”. Se faz necessario, entdo, que os funcionarios dos veiculos deste
campo assumam um compromisso de resguardar a comunicacdo publica, garantindo que o
cumprimento de seus principios e objetivos ndo seja comprometido por interferéncias
politicas.

Além disso, como mencionado pelos mesmo autores, é necessaria a criacdo de
mecanismos que assegurem a constancia desses repasses. Somente dessa maneira 0
financiamento dos veiculos publicos sera independente da vontade dos governos, da
aprovacdo ou reprovacdo de determinados programas governamentais e de questdes
financeiras (como crises econémicas que possam vir a afetar os paises).

A relagdo com o mercado também prejudica a realizacdo dos ideais do
(tele)jornalismo publico: ao se submeter ao financiamento publicitario, os canais publicos

competem por receitas com as emissoras privadas, o que faz com que seus telespectadores

14 As dotacdes orcamentarias sdo verbas previstas nos orcamentos publicos e destinadas a fins especificos.
15 http://www.ebc.com.br/institucional/sites/_institucional/files/atoms/files/apresentacao_ccs.pdf
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sejam visualizados como audiéncia. Como consequéncia, valoriza-se mais 0s nimeros em
detrimento dos contetdos.

A independéncia relativa ao mercado publicitario também caracteriza uma “busca
por uma autonomia em relacdo aos formatos, aos tempos, aos breaks e ao estilo, enfim,
determinado pela publicidade, que inevitavelmente impregna o andamento de uma emissora”
(BUCCI; CHIARETTI; FIORINI, 2012, p.15), garantindo o cumprimento do principio da
inovacao, atribuido a radiodifusdo publica.

N&o ha, no entanto, como ja mencionado, um modelo perfeito e cuja aplicacdo
seja garantia de “sucesso” em qualquer lugar do mundo. Se no Reino Unido a cobranga de
taxas garante maior parte da verba da BBC, sua aplicacdo em paises como o Brasil, onde a
tevé adotou um modelo comercial desde sua implantacdo, ndo seria bem aceita pelo publico.
Logo, é preciso que cada pais adote formulas adequadas a realidade de sua populacdo e a
historia de sua radiodifuséo.

O que deve ser comum, no entanto, é o investimento em ferramentas que
permitam a sociedade acompanhar e fiscalizar a aplicacdo destes recursos: como prestadores
de um servico publico, meios indispensaveis ao exercicio da democracia e compromissados
com a formacdo dos cidaddos e cujo financiamento tem aporte de recursos publicos, cabe a
estes veiculos prestar contas as sociedades nas quais estdo inseridos.

A transparéncia da gestdo € um dos quesitos considerados no documento
elaborado pela Unesco e pela EBC. No tangente a administracdo dos recursos, a divulgacéao
de balancos regulares, com linguagem acessivel ao publico; a publicacdo do orcamento, com
identificacdo da origem e destinacdo dos recursos e a publicizacdo dos critérios de aplicagdo
das verbas sdo alguns dos parametros apontados na afericdo da qualidade da comunicacéo
publica.

Para além do aspecto financeiro, ha de se possibilitar a participacdo dos cidad&dos
na avaliacdo dos programas veiculados pelos canais do campo publico. Ainda de acordo com
0 material, o grau de didlogo com a sociedade pode ser verificado pela analise de alguns
quesitos, tais como o estimulo a participacdo dos cidaddos, a forma como o didlogo é
conduzido e como as respostas sdo dadas ao publico, a presenga das empresas e de seus
programas nas redes sociais, e a existéncia de profissionais responsaveis por receber as
manifestacdes dos (tele)espectadores.

Neste tangente, destaca-se o papel das ouvidorias, 6érgdos responsaveis por
recolher, analisar e encaminhar aos gestores da comunicagdo publica, os elogios, reclamagoes,

sugestdes, comentarios e pedidos de informagéo recebidos da sociedade. Como mediadores no
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processo de interlocucdo entre os cidaddos e a administracdo das empresas publicas, esses
6rgdos desempenham um papel essencial na estrutura democratica, uma vez que é a partir de
suas indicacbes que as demandas sociais serdo contempladas pelas producdes dessas
emissoras.

Essa fiscalizacdo também pode ser exercida por 6rgaos externos as emissoras e ao
governo, tal como acontece na Inglaterra. Conforme ja mencionado em capitulo anterior, 0
Office of Communications (Ofcom) é o oOrgdo responsavel pela radiodifusdo e pelas
telecomunicagdes no pais. A ele cabe zelar pelos interesses dos cidaddos, promovendo a
concorréncia e protegendo o publico de contetidos nocivos ou ofensivos.

Também como apontado em sessdo anterior, a experiéncia norte-americana
demonstra outra forma de garantir a qualidade de programacéo e resguardar o atendimento
dos interesses da sociedade pelas radiodifusoras do campo publico: a criacdo de leis que
gerenciem a comunicacdo como um todo. Ao impedir o monopdlio e a propriedade cruzada
dos veiculos de comunicacdo, a Federal Communications Commission (Comissdo Federal de
Comunicacg6es) contribui para a pluralidade de vozes, assegurando que o debate publico ndo
seja condicionado e direcionado pelos interesses de alguns poucos grupos.

A criacdo de 6rgdos internos as emissoras € também uma importante ferramenta
para garantir a participacdo dos cidaddos na definicdo das politicas de programacdo das
emissoras publicas. Os ja citados Conselhos Curadores da Fundacdo Padre Anchieta (FPA) e
da Empresa Brasil de Comunicacéo, gestoras da TV Cultura e da TV Brasil, respectivamente,
sdo potencialidades para a pratica da gestao participativa.

O Conselho da fundacdo paulistana é composto por 47 membros, sendo 23 deles
eletivos, escolhidos pelo colegiado dentre personalidades ligadas a cultura, educagdo e outros
temas de interesse da sociedade. O 6rgdo também é composto por 20 membros natos
(secretarios de estado, reitores de universidades e integrantes de associac@es e entidades das
areas empresarial, da educacdo, cultura, pesquisa, ciéncia e literatura), trés vitalicios e um
representante dos empregados da Fundacao.

Embora os membros natos sejam minoritarios em relacdo aqueles escolhidos
dentre a sociedade civil, seu peso politico faz com que o colegiado submeta-se aos interesses
do governo paulista. Dessa forma, ainda que o conselho tenha o poder de eleger o presidente
executivo da instituicdo, essa escolha encontra-se condicionada a influéncias politicas.

O colegiado da EBC, por sua vez, ndo tem o poder de eleger os gestores da
Empresa, mas conta com mecanismos mais participativos na escolha dos representantes da

sociedade. O capitulo a seguir se dedica a compreensdo da composicdo, das atribuicdes e da
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importancia deste Orgdo, cuja manutencdo encontra-se ameacada por Medida Provisoria
decretada pelo governo de Michel Temer.
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5 GESTAO PARTICIPATIVA DA EBC

Uma das preocupagdes na criacdo da Empresa Brasil de Comunicagédo foi a de
estabelecer estruturas que zelassem pela autonomia de seus veiculos, bem como pelo
cumprimento dos principios previstos em sua lei. Assim, para impedir que haja ingeréncia
indevida por parte do governo na programacdo e na gestdo da comunicacdo publica, a Lei
11.652/2008 previu a criacdo de dois Orgdos de apoio a administracdo da Empresa: a
Ouvidoria e o Conselho Curador.

A Ouvidoria é responsavel por receber, examinar e encaminhar a diretoria da EBC
as manifestagdes do publico, atuando como mediadora entre o cidaddo e a direcdo da
empresa. Cabe ainda ao 6rgéo a elaboragdo de relatorios mensais e anuais baseados na anélise
e monitoramento dos contetdos produzidos por todos os seus veiculos de comunicagdo
(emissoras de radio e TV e midias digitais).

As informacdes coletadas servem de subsidio para as decisdes administrativas. Os
dados também ofereciam suporte para as deliberacfes do Conselho Curador, instancia de
natureza consultiva e deliberativa que garantia a participacdo da sociedade civil na gestdo da
EBC. O colegiado foi destituido em 1° de setembro de 2016, por meio de Medida Proviséria
(MP) decretada pelo presidente Michel Temer e assinada pelo presidente da Camara, Rodrigo
Maia, entdo Presidente da Republica em exercicio. Desde entdo, o funcionamento do pleno
tem ocorrido mais no sentido de publicizar sua atuacdo, por meio da participacdo de
conselheiros em eventos e debates.

A MP 744 vai de encontro aos principios que regem a comunicacdo publica
brasileira, principalmente aqueles que visam zelar por sua independéncia. Ao extinguir o
Conselho Curador, retira da EBC sua soberania na definicdo da producdo, programacdo e
distribuicdo de seus contetdos, privando a sociedade da participar na construcéo e no controle
das politicas publicas de comunicacéo.

Em moc&o de repadio publicada no site do 6rgdo'®, os membros do Conselho
Curador afirmam que a medida “é uma afronta aos principios constitucionais que estabelecem
a comunicacdo publica como um direito da sociedade brasileira” e fere o principio de
complementacdo entre os sistemas publico, privado e estatal de comunicacao, previsto no

artigo 223 da Constituicéo.

16 http://www.ebc.com.br/institucional/conselho-curador/noticias/2016/09/mocao-de-repudio-contra-medida-
provisoria-que-desmonta-a-ebc


http://www.ebc.com.br/institucional/conselho-curador/noticias/2016/09/mocao-de-repudio-contra-medida-provisoria-que-desmonta-a-ebc
http://www.ebc.com.br/institucional/conselho-curador/noticias/2016/09/mocao-de-repudio-contra-medida-provisoria-que-desmonta-a-ebc
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Além da vigilancia constante para o cumprimento dos principios que regem a EBC,
ao longo dos dltimos oito anos, o Conselho Curador foi responsavel por demandar a
criacdo de uma faixa de diversidade religiosa na TV Brasil e nas radios da EBC,
orientar a empresa na criagdo do seu manual de jornalismo, recomendar e cobrar
diversidade de género, raca, orientacdo sexual e acessibilidade em todos os
contetidos, defender a cobertura de pautas relacionadas aos direitos humanos,
apontar as diretrizes para 0s planos de trabalho anuais da empresa e promover mais
de dez audiéncias publicas para debater temas diversos como a producdo
independente e regional. (CONSELHO CURADOR, 2016)

Sem um instrumento que dé voz aos interesses de brasileiros e brasileiras,
possibilitando que a diversidade e os anseios da sociedade se reflitam de fato em sua linha
editorial e em suas diretrizes, a gestora do principal sistema puablico de radiodifusdo do pais
fica a mercé do Estado. Deixa entdo de possuir a principal caracteristica que a faz publica: sua
autonomia.

Dada a importancia do Conselho Curador e a despeito de sua extingéo, as analises
deste trabalho tem como base, além dos principios que regem o jornalismo da Empresa Brasil
de Comunicacdo, uma recomendacdo elaborada pelo colegiado acerca da necessidade de
equilibrio na cobertura jornalistica dos veiculos da EBC.

Como complemento a compreensdo das a¢fes do 6rgdo, serdo analisadas sua
composicao, suas atribui¢bes e a reunido que serviu de base para a elaboracdo do referido

documento.

5.1 O CONSELHO CURADOR DA EBC: COMPOSICAO E ATRIBUICOES

O Conselho Curador da Empresa Brasil de Comunicacao €é, de acordo com a lei
que instituiu a empresa’, um 6rgao de deliberacdo e consulta, em sua maioria formado por
representantes da sociedade civil, que participam da gestdo da empresa. Dentre as principais
atribuicdes do pleno destacam-se a responsabilidade por decisdes acerca das diretrizes da
EBC, com fins de zelar pelo cumprimento dos principios previstos na Lei n°® 11.652/2008; o
acompanhamento e a fiscalizagcdo da programacéo dos veiculos da empresa, manifestando-se
sobre sua aplicacdo pratica e encaminhando as observacdes a Diretoria Executiva; a
aprovacao anual do plano de trabalho proposto pela Diretoria de Programacdo de Conteudo e
a aprovacdo da linha editorial de producdo e programacgdo proposta pela Diretoria de
Jornalismo.

O colegiado € composto por 22 membros, a saber:

17 Uma vez que a MP esta em tramitacdo no Congresso Nacional no momento de finalizagdo desse trabalho,
optou-se por manter a descrigdo da configuracéo original do Conselho Curador, seus poderes e caracteristicas.
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- quatro representantes do Governo Federal, na figura dos ministros de Estado,
indicados pelo Presidente da Republica para mandatos de dois e quatro anos;

- um representante indicado pela Camara dos Deputados, cujo mandato tem
duracdo de 4 anos, podendo ser renovado apenas uma Unica vez;

- um membro indicado pelo Senado Federal, cujo mandato segue a mesma
legislacdo do indicado pela Camara;

- um representante dos funcionarios, com mandato nao-renovavel de 2 anos; e

- 15 representantes da sociedade civil, indicados pelo Governo Federal apés
consulta publica conduzida no ambito do Conselho. O mandato destes representantes possui
duracdo de 4 anos, renovavel por uma Unica vez.

De acordo com a lei de criagdo da EBC é responsabilidade do Conselho formular
as diretrizes e coordenar o processo de consulta publica destinado a escolha dos
representantes da sociedade civil. O primeiro procedimento de renovacao, realizado em 2010,
aconteceu conforme previsto em lei. As entidades interessadas e que se encaixavam nas
determinagfes previstas puderam indicar nomes, que foram posteriormente votados pelo
pleno e encaminhados para selecdo da Presidéncia da Republica.

Em 2012 houve uma segunda consulta, durante a qual o colegiado optou por
considerar alguns critérios na escolha dos novos integrantes: buscou-se dar preferéncia a
moradores das regides Norte e Centro-Oeste do pais e a mulheres, indigenas e negros. Foram
apresentadas 22 candidaturas, por 50 entidades da sociedade civil, e dez destes nomes foram
encaminhados ao Executivo. O processo foi finalizado em 2013, com indicacdo das
conselheiras Rita Freire e Rosane Bertotti.

No mesmo ano, visando aprimorar 0 processo e torna-lo mais participativo, o
Conselho Curador realizou uma audiéncia publica para que os cidaddos pudessem opinar
sobre a escolha de novos membros. Com base nas discussdes, foi elaborado um edital de
consulta pablica que se prop0s a garantir a representacdo de pessoas com deficiéncia, jovens e
indigenas, a equidade de género e a reserva de 40% das vagas para negros. Dentre 0s cinco
escolhidos, destaca-se a eleicdo dos conselheiros Leticia Hushahu Yawanawa, lideranca
indigena e integrante da Coordenagdo Indigena da Amazonia Brasileira; Isaias Dias, militante
da causa da pessoa com deficiéncia, e Enderson Aradjo, articulador de movimentos sociais
ligados a juventude negra.

Seguindo os mesmos moldes, em janeiro de 2016 foi promovida uma audiéncia
publica para debater parametros para a escolha dos substitutos de cinco conselheiros cujos

mandatos se encerrariam em fevereiro. Representantes de movimentos sociais presentes no



58

evento cobraram maior protagonismo das entidades civis na escolha de novos membros do
Conselho Curador. A alegacdo foi que o filtro posterior aplicado pelo colegiado as indicacGes
da sociedade as vezes resultava na escolha de pessoas que obtiveram menos votos na etapa
consultiva.

Como solugdo, propds-se a criacdo de um Colégio Eleitoral. Esse regime de
escolha permitiria as organizagfes participantes conhecer outras propostas e votar em
candidatos que ndo somente os indicados por elas, passando a sociedade a decisédo final dos
nomes a serem submetidos a escolha da Presidéncia da Republica.

Durante 0 més de fevereiro a sociedade pode continuar enviando contribuicdes
por meio de e-mails e telefonemas. Com base nessas contribuicBes - e em outras, propostas
em audiéncias e consultas anteriores - foi elaborado o edital para a submissao de candidaturas
ao Conselho Curador. Os parametros foram aprovados em abril durante reunido ordinaria do
6rgdo e o documento completo foi divulgado em junho.

Manteve-se a atribuicdo do Conselho de definir os nomes a serem indicados ao
Executivo e adotou-se novos critérios com fins de garantir a diversidade na composicdo do
pleno. Dentre outros parametros, definiu-se a selecdo de uma pessoa ligada a temas da
infancia e adolescéncia, uma pessoa ligada a causa LGBT e uma pessoa ligada a questdes
ambientais ou do campo. Prezou-se ainda a manutencdo do equilibrio na representacdo das
regibes brasileiras. Ressalta-se aqui que o processo de envio das candidaturas ainda
encontrava-se aberto quando foi decretada a MP 744, que acabou por interromper a escolha

dos novos integrantes do Conselho.

5.2 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO AMBITO DO COLEGIADO

O Regimento Interno do Conselho Curador da EBC prevé a realizacdo de algumas
atividades, dentre elas as ja citadas audiéncias publicas, que foram essenciais ao
aprimoramento dos processos consultivos nas elei¢cGes de seus novos membros. De acordo
com a legislacéo, esses eventos devem ser realizados no minimo uma vez a cada semestre, em
diferentes regibes do pais.

Foram 11 audiéncias publicas promovidas desde que o pleno iniciou suas
atividades. Além de permitirem ao publico dar sugestBes sobre os processos decisérios do
Conselho, possibilitaram a inclusdo da sociedade civil no debate sobre o papel da TV publica

no pais, sobre a grade de programacdo e a cobertura eleitoral dos/pelos veiculos da EBC,
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sobre aspectos como a autonomia e a diversidade no sistema publico de comunicacdo, dentre
outros temas.

A participacdo popular é mediada por regras, definidas e divulgadas em editais
que antecedem a realizacdo das audiéncias. De maneira geral, os interessados em participar
tem que se inscrever via e-mail, no corpo do qual devem indicar se gostariam de se
manifestar. O nimero de intervencBes é limitado, assim como o tempo de fala de cada
interveniente.

Muitos destes encontros resultaram na definicdo de diretrizes, repassadas depois
aos setores competentes. Destaca-se a audiéncia publica realizada em maio de 2014 na cidade
de Sdo Paulo para debater a cobertura das eleicdes municipais pelos veiculos da EBC.
Somadas as recomendacdes dos conselheiros, as contribuicdes colhidas na ocasido foram
encaminhadas a diretoria da empresa e balizaram a criacdo de um manual com instrucdes a
seu setor de jornalismo.

Apesar de previstas em lei apenas no que diz respeito a escolha de novos
membros do colegiado, as consultas publicas também reforcaram o papel da sociedade nas
decisbes acerca da comunicacdo publica brasileira. Além de ser consultado para a indicacao
de novos membros, o publico pdde contribuir para a definicdo de novos pardmetros na
composicdo do colegiado e se manifestar sobre a programacao religiosa das emissoras de
radio e TV geridas pela EBC (o tema foi tratado em consulta publica promovida no segundo
semestre de 2010, motivada por um dos grupos de trabalho do préprio Conselho. A finalidade
foi recolher contribuicdes sobre a politica de producdo e distribuicdo de contetdos de cunho
religioso pelos veiculos da Empresa).

Em 2012 o Conselho Curador da EBC criou mais um espaco para ampliar o
didlogo com a sociedade: o Roteiro de Debates. Os encontros sdo abertos a funcionérios da
Empresa e ao publico em geral. O objetivo é aprimorar a formacdo e os conhecimentos dos
conselheiros sobre tematicas que fazem parte do cotidiano da comunicacdo publica e
fortalecer o debate entre o 6rgéo, a EBC e a sociedade.

Além dos integrantes do pleno e funcionérios de diferentes setores da empresa, as
mesas de debates sdo compostas por convidados externos a mesma, como professores
universitarios, pesquisadores e jornalistas de outros veiculos de comunicacdo. Ao longo
desses quatro anos, foram realizadas seis edigfes do evento, abordando temas como o
jornalismo da EBC, os direitos humanos na programacao da Empresa e os indicadores para a

comunicagédo publica.
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O Conselho promoveu ainda seminarios. Destaca-se o realizado em agosto de
2015 para fazer um balango dos oitos anos da EBC e discutir com a sociedade o modelo
institucional da empresa e a participacdo social em sua gestdo. Participaram do evento,
intitulado ‘Modelo Institucional da EBC: balanco e perspectivas’, representantes de
movimentos sociais e entidades civis, produtores de contetdo, académicos, parlamentares,
diretores e funcionérios da empresa, dentre outros.

Foram abordados temas como a autonomia da Empresa Brasil de Comunicacao
em relacdo ao Governo Federal, seus modelos de financiamento e producdo de conteudo e sua
gestdo participativa. Ao final, um documento sistematizou as propostas e discussdes
realizadas e resultou em diretrizes que viriam a auxiliar os trabalhos do colegiado.

Outro importante mecanismo de trabalho do Conselho Curador da EBC sdo as
Camaras Tematicas, unidades de trabalho organizadas por temas e compostas por membros do
6rgdo. Cabe aos proprios conselheiros a definicdo das tematicas, da composicdo e dos
métodos de trabalho de cada um desses grupos.

A Ultima estrutura foi definida em resolucdo de 2014 e é composta por trés
Cémaras Teméticas: Jornalismo e Plataforma, com seis membros e visando discutir o
jornalismo da empresa; Programacdo e Plataformas, com seis integrantes, cujo objetivo é
discutir todos os produtos ndo jornalisticos da EBC; e Planejamento e Processos Produtivos,
formada por quatro conselheiros e que tem como mote 0s processos produtivos e as
estratégias politicas ligadas a EBC e a Comunicacéo Publica.

As Camaras cabe a avaliacdo dos contetdos produzidos e ofertados pela
radiodifusdo e agéncias da Empresa, avaliacdo da linha editorial e a indicacdo de diretrizes,
relacionadas a sua area de trabalho, para discussdes no &mbito do colegiado.

A principal atividade do Conselho Curador da Empresa Brasil de Comunicacao
sdo as reunides, que possuem carater ordinario ou extraordinario. De acordo com o Regimento
Interno do pleno, as primeiras devem ocorrer, no minimo, a cada dois meses. Os encontros
extraordinarios, por sua vez, podem ser convocados sempre que se julgar necessario.

As reunides, abertas ao publico, sdo o principal espago de discussdo, deliberacdo e
tomada de decisdes pelo Conselho. Com apoio dos relatérios da Ouvidora, dos resultados dos
trabalhos das Camaras Tematicas e de audiéncias e consultas publicas, debate-se sobre a
programacdo dos veiculos geridos pela EBC, problematizando questdes relativas a seus
principios e diretrizes e tomando as decisGes necessarias a manutencao e ao aprimoramento

destes.
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Conforme previsto em Regimento Interno, as deliberages tomadas pelo Conselho
podem ser formalizadas em diferentes atos, resultado da apreciacdo dos temas pelo pleno.
Assim, o 6rgdo procede a elaboracéo de:

- resolucdes, resultantes de deliberagdes acerca de competéncias especificas do
Conselho e a aspectos de sua organizagéo interna;

- recomendacdes, quando se trata da necessidade da tomada de providéncia pela
EBC no tangente a matéria especifica abordada por Camara Tematica ou Conselheiro;

- pareceres, relacionados ao posicionamento de Camara Tematica, solicitado pelo
pleno, acerca de matéria relevante para os trabalhos do 6rgdo ou decisbes sobre solicitacdes
especificas encaminhadas pelo Diretor-Presidente da EBC; e

- mocgdes de apoio ou reprovacao, cujo objetivo € manifestar a opinido do érgéo
sobre determinado assunto, em especial aqueles relacionados a comunicacao publica.

Todos esses documentos estdo disponiveis no site do Conselho Curador. Em 2012
as reunibes passaram a ser transmitidas ao vivo pela internet e todos os seus videos, a partir de
sua 41° edicdo ordinaria, estdo disponiveis em um canal no Youtube!®. No canal também s&o
encontrados videos das audiéncias publicas, dos roteiros de debate e de outras atividades

promovidas pelo colegiado.

5.3 EXERCICIO DA PARTICIPACAO POPULAR NA GESTAO DA EBC: ANALISE DE
REUNIAO DO CONSELHO

Para uma compreensdo mais profunda do funcionamento das reunifes do
Conselho Curador, principalmente no tangente a participacdo dos representantes da sociedade
civil nas discussdes, analisar-se-4 o contetido de sua 61° Reunido Ordinaria, realizada em 19
de abril de 2016. A escolha dessa edicdo se deve ao fato de que, durante a mesma, foram
discutidos pontos importantes sobre a cobertura do impeachment pelos veiculos da EBC e
aprovada a elaboracdo de uma recomendacdo acerca da necessidade de equilibrio nessa
cobertura.

A Recomendacdo N° 03/2016 (Apéndice A), elaborada logo apos a votacdo do
impedimento da presidenta Dilma Rousseff pela Camara dos Deputados, serviu de base para o

recorte da analise do presente trabalho: foram analisadas as semanas anterior e posterior a

18 https://www.youtube.com/channel/UCytsWvWSBG35rej9GuH-AbQ
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reunido, com fins de investigar em que medida os apontamentos feitos durante a mesma e na
referida recomendac&o se refletiram na cobertura do processo pelos veiculos da EBC.

Para a analise da reunido, foram consultados os videos disponiveis no canal do
colegiado no Youtube. O material esta dividido em trés partes: a primeira delas com duracéo
de uma hora e 31 minutos, a segunda com uma hora e 24 minutos e a Ultima parte com
duracdo de uma hora e 23 minutos. A ata e as notas taquigraficas do encontro também foram
utilizadas como material de apoio e consulta.

A reunido foi dividida em duas sessbes, com definicdo dos assuntos a serem
tratados em cada uma delas. Em um primeiro momento, que se estendeu por
aproximadamente trés horas, alguns conselheiros fizeram relatos de reunides realizadas entre
as Camaras Tematicas e setores da Empresa Brasil de Comunicacdo. Também foi feito um
relato da Ouvidoria com dados sobre a cobertura politica pelos veiculos da Empresa e abriu-se
entdo espaco para as delibera¢des dos conselheiros.

A segunda parte da reunido, que durou pouco mais de uma hora e 20 minutos, foi
reservada para a analise e aprovacdo do edital de Consulta Publica para a escolha dos novos
representantes da sociedade civil, para informes das Camaras Tematicas e da Empresa e
também para os encaminhamentos e a defini¢do do calendario do Conselho.

Doze dos quinze representantes da sociedade civil, compareceram a reunido: o0s
conselheiros Ana Maria Veloso, Enderson Aradjo, Isaias Dias, Ima Célia Guimardes, Joelzito
Almeida, Leticia Yawanawa (que na ocasido passa a ser chamada por seu nome indigena,
Matsa), Mario Jakobskind, Paulo Derengoski, Rita Freire (presidenta), Rosane Bertotti,
Takashi Tome e Venicio Artur de Lima.

Também estiveram presentes a representante dos trabalhadores da EBC Akemi
Nitahara; Evelin Maciel (vice-presidenta), representante do Congresso Nacional; Ana Luiza
Fleck, representando o Senado Federal; a representante do Ministro da Secretaria de
Comunicacdo da Presidéncia da Republica Juliana Agatte; Pola Ribeiro, representando o
Ministro da Cultura; Pedro Varoni, Diretor-Geral da EBC; o diretor de Jornalismo da
Empresa, Ricardo Melo; a diretora de Produgdo Myriam Porto e o Ouvidor-Adjunto da EBC
Tiago Nunes.

A presente analise vai se ater a primeira sess@o da reunido, uma vez que nela é
abordada a cobertura politica pelos veiculos da EBC e aspectos que serviram de base para a
elaboragdo da Recomendacdo de Equilibrio. A segunda parte da reunido, por sua vez,

dedicou-se quase que exclusivamente & aprovacao das diretrizes e & construgdo do texto do
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edital de consulta publica para escolha de cinco novos representantes da sociedade civil, e
portanto ndo dialoga diretamente com o foco desse estudo.

Ressalta-se aqui que serdo destacados apenas 0s pontos considerados mais
relevantes para uma analise da efetivacdo da participacdo popular na gestdo da Empresa Brasil
de Comunicagdo, bem como os pontos criticos apontados acerca da cobertura do processo de
impeachment pelos veiculos da empresa.

Em um primeiro momento cabe destacar a significativa participacdo dos
representantes da sociedade civil no debate das questdes apresentadas. De um total de 19
intervenientes que se manifestaram na primeira parte da reunido, incluindo a diretora do
colegiado Rita Freire, 15 sdo conselheiros ou representantes dos mesmos (no caso dos
ministros da Cultura e da Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica). Deste
total, 11 eram representantes da sociedade civil, o que significa que dos 12 ali presentes,
apenas um ndo se manifestou nessa primeira sessdo (a saber, a conselheira Ima Célia
Guimarées).

Um aspecto importante a ser observado é a pluralidade encontrada entre os
conselheiros que representam a sociedade civil e que se faz presente em aspectos como a
etnia, a regionalidade e as causas defendidas. A respeito deste ultimo, ressalta-se a
possibilidade dada pelo colegiado para que seus integrantes deem visibilidade a questdes
relacionadas aos grupos e movimentos sociais aos quais pertencem.

Nesse tangente, destacamos a homenagem prestada por Rita Freire a Leticia
Yawanawa pelo Dia Nacional do indio, data coincidente com a de realizacdo da reunido. A
presidenta do colegiado informa que a partir daquele dia Leticia passaria a ser reconhecida
por seu nome indigena, Matsa Yawanawd, e ja solicita a alteracdo nos documentos do
Conselho. Em seguida, passa a palavra a conselheira.

Em sua fala, Matsa da a entender que o nome Leticia foi adotado apenas por uma
questdo legal e explica que ser reconhecida por todos por seu nome indigena lhe daria a
chance de alterar seus documentos. Trata-se, portanto, do exercicio do principio de respeito a
cidadania - um dos fundamentos de acdo da EBC e que, por conseguinte, guia também as
acles de seus Orgdos -, uma vez que sugere-se a existéncia de restri¢ces legais para a
utilizacdo dos nomes recebidos pelos indios em suas linguas nativas.

Mais adiante, Matsa chama a atencdo para a auséncia de cobertura midiatica de
manifestacdes de povos indigenas e de movimentos feministas. Recomenda ainda que seja
feita a divulgacdo de uma audiéncia publica a ser realizada com mulheres indigenas em

Brasilia nos dias seguintes a reuniéo.
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Também se destacam as reivindicacBes apresentadas pelos conselheiros Isaias
Dias, Enderson Araldjo e Ana Veloso. lsaias, que é cadeirante e membro do Conselho
Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, faz uma critica a auséncia de mecanismos
de incluséo no jornalismo da TV Brasil. Usando como exemplo uma reportagem da emissora
sobre o ensino de LIBRAS a oficiais da Policia Militar em Brasilia, durante a qual néo se fez
uso da linguagem citada, ressalta a exclusdo de parte consideravel da populacdo no debate do
momento vivido pelo pais em decorréncia da auséncia de mecanismos inclusivos como o ali
mencionado.

Enderson Aradjo é integrante de movimentos sociais da juventude negra. Em sua
fala cobra mais espago nos veiculos da EBC para a participacdo dos jovens nos debates,
possibilitando aos mesmos fazer uma leitura critica do momento vivido pelo Brasil. Aponta
ainda para uma caréncia na presenca de moradores de favelas - cujos discurso e tipo de
abordagem destaca serem diferentes - na cobertura politica, o que os desestimularia a assistir a
TV Brasil.

A conselheira Ana Veloso aponta para uma questdo levantada na reunido com a
equipe de jornalismo da EBC e que ja havia sido discutida em outras sessées do Conselho: o
equilibrio na presenca das mulheres nas bancadas dos programas. Para além de Tereza
Cruvinel - comentarista politica cuja presenca é frequente nos programas da EBC - afirma ser
preciso abrir espaco para outras mulheres, atuantes em movimentos feministas, indigenas, de
trabalhadoras rurais, dentre outros.

De acordo com o Regimento Interno do Conselho Curador, entre os fundamentos
de acdo da EBC a serem zelados pelo colegiado, encontram-se os principios da liberdade de
manifestacdo do pensamento e de expressédo, e do pluralismo de ideias, sem discriminacao.
Como ja apontado, essas diretrizes que balizam as acdes da Empresa também devem ser
aplicadas a seus 0rgaos.

Durante a analise da 61° Reunido Ordinaria do colegiado, observa-se a
manifestacdo de diferentes posicionamentos, especialmente os relacionados a politica. Em
suas falas, muitos dos conselheiros imprimem suas opinides, alguns de forma implicita, outros
de forma explicita. Os posicionamentos implicitos se refletem, principalmente, nas colocacfes
acerca da cobertura politica feita pelos veiculos da EBC e em resposta a questdes levantadas
pela representante dos trabalhadores Akemi Nitahara e pelo ouvidor-adjunto Tiago Nunes.

De modo geral, observou-se que o ambiente foi propicio ao debate, atividade que
é inerente as acBes do Conselho. Naturalmente, houve momentos em que falas se

entremearam, 0 que € comum nesse tipo de atividade. No entanto, cabe aqui destacar dois
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momentos nos quais, ao reagirem a colocacOes feitas pelos colegas, alguns conselheiros
acabaram por iniciar conversas paralelas, desrespeitando 0 momento de fala e a posigéo
politico-editorial assumida dos/pelos intervenientes.

Um desses momentos se deu quando a conselheira Akemi relata a utilizacdo de
roupas vermelhas por apresentadores da TV Brasil durante a cobertura da votagdo do processo
de impeachment na Camara dos Deputados. Ela ressalta que néo se trata de ndo poder utilizar
tal cor, mas que naquele momento em especifico seu uso possuia um simbolismo muito forte.
Nessa hora, alguns companheiros do colegiado rebatem suas colocaces, interferindo em sua
fala e iniciando uma conversa paralela que leva a presidenta Rita Freire a solicitar que Akemi
seja ouvida.

O mesmo acontece quando o ouvidor-adjunto Tiago Nunes chama atencdo para o
uso inadequado do termo “ilegal” pelo boletim Noticia Agora ao se referir a divulgagéo de
uma conversa entre Lula e Dilma Rousseff, gravada por meio de grampo telefénico que teria
sido judicialmente autorizado na interceptacdo de mensagens do ex-presidente. De acordo
com o ouvidor, o uso do termo foi indevido, tendo em vista que quando os fatos foram
veiculados ndo havia certeza entre os juristas acerca da ilegalidade do ato. Alguns
conselheiros que discordam de seu argumento interrompem sua fala para expor suas opinides.

Cabe aqui destacar que tais interrupcfes parecem ter se dado mais em conta das
opiniBes pessoais daqueles que interromperam as falas, uma vez que tanto Akemi como Tiago
buscaram analisar tais questdes no tangente ao jornalismo da EBC e seus principios, tais
como o equilibrio e a busca pela precisdo e clareza dos fatos.

Outra atitude observada e que também demonstra um desrespeito a fala dos
colegas € a utilizacdo de celulares e outros dispositivos moveis durante a reunido. Ainda que
se considere que os conselheiros desenvolvem atividades fora daquela instancia, com as quais
tem um compromisso, tais acGes podem ser vistas por quem acompanha e participa das
reunides como falta de zelo e comprometimento.

Por fim, é fundamental destacar algumas das colocacbes apresentadas pela
representante  dos funcionarios Akemi Nitahara sobre a reunido realizada com o0s
trabalhadores da EBC e as levantadas no Relatério da Ouvidoria, apresentadas pelo ouvidor-
adjunto Tiago Nunes. S&o essas andlises - a realizada em reunides com setores da empresa e
pela Ouvidoria, muitas delas baseadas em sugestdes recebidas do publico - que permitem ao
Conselho Curador identificar as falhas e os problemas a serem corrigidos para que a proposta
de comunicacdo publica da Empresa Brasil de Comunicacdo se torne mais efetiva e se

aproxime cada vez mais de seu ideal.
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Akemi apresenta questbes importantes que refletem preocupacbes dos
trabalhadores da Empresa. Segundo a conselheira, alguns de seus colegas teriam demonstrado
que a cobertura politica estaria sendo tendenciosa e desequilibrada, principalmente na tevé.

Um dos pontos apresentados foi a ja citada utilizacdo de roupas vermelhas por
apresentadores da TV Brasil em transmissdao no dia da votacdo do impeachment pela Camara.
Nesse tangente é importante ressaltar que o capitulo seis do Manual de Jornalismo da EBC,
que versa sobre a Etica, orienta os jornalistas da empresa a evitarem o alinhamento, velado ou
explicito, com qualquer um dos lados envolvidos nas questdes que estejam cobrindo. Além
disso, em suas instrucBes para a cobertura politica, 0 documento prevé que a mesma deve ser
apartidaria, justa, autbnoma e equilibrada.

Akemi também informa que foi feito um levantamento do tempo de cobertura das
manifestacdes, sendo constatado um desequilibrio muito grande. De acordo com os dados, em
um mesmo periodo (que ndo foi informado por ela em sua fala), manifestacdes pro-
impeachment teriam tido duas horas e 33 minutos de cobertura, ao passo que as contrarias ao
processo teriam tido 12 horas e 20 minutos de espago na programacdo da TV Brasil.

Tal atitude vai de encontro ao principio de equidade proposto no Manual de
Jornalismo da EBC, que defende a busca pelo equilibrio. Este se daria no cuidado em ouvir e
apurar os aspectos importantes da noticia e se refletiria ndo apenas no ouvir as partes
envolvidas, mas no considerar e inserir com fidelidade suas manifestacoes.

Outro problema apontado por Akemi diz respeito a cortes na programacdo para a
transmissdo de atos ao vivo. A conselheira destaca que em um desses cortes a cobertura de um
ato se restringiu a veiculacdo de imagens, sem a presenca de repdrteres ou comentaristas
fazendo analises da situacéo.

Um dos principios da Empresa Brasil é a oferta de informacdo qualificada e
contextualizada, contribuindo para o desenvolvimento da consciéncia critica do cidaddo. Ao
simplesmente veicular imagens de tal manifestacdo, sem dar nenhum suporte jornalistico a
cobertura, a TV Brasil fere uma das principais diretrizes da comunicagdo publica, uma vez
que a compreensdo dos fatos é essencial para que os individuos garantam sua autonomia.

Ainda de acordo com Akemi, a transmissdo de processos importantes chegou a ser
cortada: no dia em que a Camara votava a admissibilidade do processo de impeachment, o
acompanhamento ao vivo do pleno foi interrompido e passou-se a transmitir um ato a favor de
Dilma realizado por artistas no Rio de Janeiro.

Akemi finaliza sua fala afirmando concordar que o outro lado deve ser mostrado,

mas que um desses lados estaria sendo bastante mais mostrado que o outro. Diz ainda haver



67

certo equilibrio no jornal, mas nas bancadas e transmisses ao vivo 0s tempos e comentarios
estariam sendo desproporcionais.

Na sequéncia a fala da representante dos trabalhadores, a presidenta Rita Freire
passou a palavra ao ouvidor-adjunto Tiago Nunes, que procedeu a apresentacdo de algumas
das questdes analisadas no Relatério da Ouvidoria do més de marco.

Uma das questdes apresentadas foi o ja citado uso do termo “ilegal” no boletim
Noticia Agora para se referir a divulgacdo de conversas entre Lula e Dilma. Cabe aqui
ressaltar que ainda que posteriormente a divulgacdo do grampo tenha sido de fato classificada
como ilegal, no momento em que a noticia foi divulgada ndo havia nenhuma decisdo de
6rgdos do Judiciario ou um entendimento definitivo entre juristas sobre a legalidade da acéo.

Procedeu-se, assim, a um julgamento antecipado, ferindo as orientacGes previstas
no Manual de Jornalismo da EBC para a cobertura das acGes do Poder Judiciario. Dentre
outros aspectos, e conforme ja apontado no capitulo sobre telejornalismo publico, o guia
ressalta a necessidade de cuidado para que ndo sejam realizados pré-julgamentos de questdes
sub judice (questdes que ainda estdo em analise pela Justica).

Além disso, em suas orientacdes para a pratica jornalistica pelos veiculos da EBC,
o manual também prevé a busca pela precisdo e objetividade, o rigor com a exatiddo dos
dados e a obtencdo, o processamento e a veiculagdo de informacéo exata, conferida, clara e
contextualizada.

Um dos erros mais graves apontados pelo relatorio foi a utilizacdo, fora de
contexto, de uma frase do juiz Sergio Moro: no dia 16 de marco, em matéria do Repdrter
Brasil Noite que mostra a transcricdo do telefonema entre Dilma e Lula grampeado pela
justica, trecho do despacho no qual o magistrado justifica o grampo € usado fora de contexto.

Segue-se parte do relatorio:

A matéria afirmou: “no despacho que autoriza a interceptagdo telefbnica do ex-
presidente Lula, o juiz federal Sérgio Moro destaca que ‘cumpre aqui ressalvar que
ndo h& nenhum indicio nos didlogos ou fora deles de que estes citados teriam de fato
procedido de forma inapropriada e, em alguns casos, sequer ha informacdo se a
intencdo em influenciar ou obter intervengdo chegou a ser efetivada’. Da forma
como o texto foi editado, o que estd sendo dito é que o juiz Sérgio Moro teria
afirmado que ndo h4, nas conversas entre Dilma e Lula, qualquer indicio de conduta
inapropriada. No entanto, a afirmacédo do juiz refere-se as autoridades do Ministério
Pablico e da magistratura que, supostamente, poderiam ter sido procuradas por
membros do governo com a intencdo de influenciar na operacdo Lava Jato. O que,
alias, refere-se ao didlogo grampeado em telefonema do ex-presidente Lula com o
ministro Jacques Wagner. (OUVIDORIA DA EBC, 2016, p. 11).
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Tal acdo fere os principios éticos do jornalismo, que preveem a divulgacdo de
informacdo precisa e correta, cuja producéo e divulgacdo devem se pautar pela veracidade dos
fatos. Também vai de encontro a diretrizes previstas no Manual da empresa, tais como o
compromisso com a verdade, a busca pela precisao e clareza e o respeito aos fatos. Na medida
em que se vale da manipulagdo da informacdo para que esta seja utilizada em contexto que
ndo condiz com aquele que é verdadeiro, a matéria se configura como um desrespeito ao
publico, ndo cumprindo a missdo da comunicacdo publica de contribuir com o
desenvolvimento critico do cidaddo por meio da oferta de informacdo qualificada e
contextualizada.

A Ouvidoria procedeu ainda a analise da cobertura de varias manifestacoes
ocorridas no pais. No dia 13 de margo, enquanto o Deputado Jair Bolsonaro fazia um discurso
em um carro de som, mostrava-se imagens de criancas brincando no gramado da Esplanada
dos Ministérios. Tiago argumenta que tal ato demonstraria uma preferéncia em se veicular
fatos sem relevancia em detrimento de questdes que afetam diretamente a sociedade. Mais
uma vez, ferem-se alguns dos principios que regem a comunicacgédo publica.

Sobre a cobertura de ato realizado na Faculdade de Direito do Largo do Séo
Francisco, em Sao Paulo, o ouvidor ressalta que o inicio da mesma se deu quando o auditorio
ainda estava sendo preparado. Sem desmerecer a validade da transmisséo, afirma que o modo
como foi feita acaba por desmobilizar a audiéncia. Ele também destaca que no dia 18 de
marc¢o, durante um plantdo que mostrava imagens ao vivo de Brasilia, um dos comentaristas
foi flagrado tirando uma selfie no estudio. Ressalta que tal postura demonstra falta de zelo e
cuidado na transmissao ao Vivo.

Os erros acima apontados representam uma falta de compromisso com a
qualidade da informacdo, prevista no item Praticas jornalisticas - Referenciais e
procedimentos, do Manual de Jornalismo da EBC. De acordo com o documento, a busca pela
qualidade é um exercicio de respeito com o cidadao e argumento de conquista da audiéncia.

O Relatorio da Ouvidoria também traz elogios a iniciativas bem sucedidas dos
veiculos da EBC. Tiago Nunes destaca a qualidade de um especial feito pela Agéncia Brasil
sobre os dois anos da Operagdo Lava-Jato, com disponibilizagdo de uma linha do tempo com
conteudos sobre as diferentes fases da operacéo.

Destaca-se ainda a qualidade do episdédio O Brasil nas ruas, do programa
Caminhos da Reportagem, que fez uma importante discussdo sobre a polarizagdo politica do
pais, dando voz a pessoas e segmentos de todos os lados. O bom trabalho feito pela equipe do

programa nessa edigdo também foi lembrado pelo conselheiro Venicio Lima, cuja unica
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ressalva é acerca da discussdo sobre a atuagdo da midia, abordagem que acredita ndo ter sido
tdo critica e aprofundada quanto ele defende.

O papel da comunicagdo publica na cobertura do momento politico vivido pelo
Brasil também foi ressaltado por alguns conselheiros. Pola Ribeiro, representante do Ministro
da Cultura, lembra que no encontro anterior ja havia sido destacada a necessidade de a TV
Brasil ir para as ruas, aproveitar esse momento no qual a sociedade estaria pautando a
comunicacdo. Nesse sentido, Pola ressalta o crescente reconhecimento da TV Brasil,
manifestado especialmente na internet. Essa constatagdo € corroborada pelo conselheiro
Joelzito Araujo, que manifesta sua satisfacdo por constatar um aumento da presenca dos
contetidos produzidos pela emissora nas redes sociais.

A presidenta do conselho Rita Freire, ao iniciar a reunido, ja havia ressaltado a

relevancia da atuacdo da EBC no cenario vivido pelo pais:

(...) esta é uma sessdo do conselho extremamente preocupada com o papel que a
EBC tem que cumprir nesse processo. Um papel que seja condizente com a
necessidade e o direito da sociedade brasileira de ter informacéo para enfrentar o
debate deste momento com a consciéncia do que nos estamos enfrentando no campo
politico, no campo da manuten¢do do regime democrético, do estado de direito, no
campo da manutencdo da justica e, especialmente no campo da expresséo de todos
os setores, especialmente dos que ndo tém voz, mas de todas as ideias que estdo em
circulagdo na sociedade, elas tém que ser apresentadas, confrontadas e qualificadas.
(CONSELHO CURADOR, 2016, p. 05)

Sobre o papel do jornalismo publico, o conselheiro Joelzito defende a ado¢do de
uma postura diferente daquela adotada pela grande midia, caracterizada pela polarizagéo,
lembrando que h& quem seja contrario ao impeachment mas nao seja acritico ao governo

Dilma;

Eu acho que esse tem sido um erro que nds temos que buscar a abandonar, pois tem
um enorme, € as midias sociais sdo um atestado disso, pensamento critico circulando
nas ruas do Brasil que neste momento apoia a continuidade do governo da Dilma; é
contra o impeachment, mas néo é necessariamente, como eu diria, ele ndo é acritico,
uma das coisas que esta sempre presente nas ruas é: “Olha, ndés achamos que a
Dilma esta governando de forma equivocada etc e tal, mas ela tem que ficar”.
(CONSELHO CURADOR, 2016, p. 35)

Ao final da primeira sessdo, a presidenta Rita Freire procede, entdo, a aprovacdo
das propostas de encaminhamento, lembrando que algumas delas ndo foram feitas durante
aquela sessdo, mas nas reunides com os setores da empresa. Destacam-se a Recomendacéo de
Equilibrio, que deu origem ao documento que serve de base a analise do presente trabalho; a

cobrancga, junto ao Ministro da SECOM, por uma decisdo rapida de quem iria ocupar a
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diretoria da Empresal®; e a cobranca de uma solugdo para compromisso previsto em acordo
coletivo de trabalho que define que 70% dos cargos de confianca sejam ocupados por
trabalhadores da “casa”. A conselheira acredita que esses profissionais tem compromisso com
0 projeto da comunicagdo publica e auxiliariam na defesa de sua manutencdo em caso de
mudangas na gestao da empresa.

A (citada) importancia do papel da comunicacdo publica na cobertura do referido
momento politico e os problemas apontados na reunido analisada, foram fatores determinantes
para 0 recorte empirico da presente investigacdo. Assim, um dos objetivos foi justamente
analisar em que medida as sugestbes feitas durante o encontro e na Recomendacdo N°
03/2016 se refletiram na cobertura do impeachment pela edi¢do noturna do Reporter Brasil. O
capitulo a seguir se dedica a apresentacdo dos métodos de pesquisa utilizados e a analise dos

resultados obtidos.

19 A representante do Ministro, Juliana Agatte, esclarece posteriormente que hd um empenho para que a deciséo
seja tomada antes do desfecho do processo de impeachment no Senado.
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6 AVALIACAO DA COBERTURA DO PROCESSO DE IMPEACHMENT DA
PRESIDENTE DILMA ROUSSEFF NO REPORTER BRASIL NOITE

Com base na ja citada importancia da televisdo no acesso a informacdo e na
formacéo critica e educativa dos brasileiros, em especial o papel das emissoras publicas, das
quais se espera a oferta de uma material diferenciado e mais completo do que aquele
oferecido pelos veiculos de cunho comercial, buscou-se analisar como se deu a cobertura do
processo de impeachment de Dilma Rousseff pelo principal noticiario da TV Brasil, o
Repdrter Brasil - RB Noite.

O estudo possui dois objetivos principais: o primeiro deles é verificar se a gestdo
participativa da Empresa Brasil de Comunicacdo (EBC), gestora do canal, tem se dado de
forma efetiva. Para tanto, analisar-se-4 em que medida os topicos abordados na 612 Reunido
Ordinéaria do Conselho Curador e na recomendacdo ali aprovada foram incorporados ao
telejornalismo da TV Brasil.

O segundo objetivo é verificar como os noticiarios da emissora tem introduzido os
principios atribuidos a comunicacdo publica pela lei de criagdo de EBC e as diretrizes
previstas em seu manual de jornalismo. Assim, a andlise contemplou todos os materiais
relacionados ao processo de impeachment, veiculados em duas semanas completas do RB,
abarcando contetdos relativos a sua tramitagdo nos 6rgaos do Legislativo e sua repercussao

na sociedade.

6.1 MATERIALIDADE AUDIOVISUAL E CRITERIOS DE AVALIACAO: SOBRE O
METODO

O método de pesquisa adotado para a presente investigacdo foi a Andlise da
Materialidade Audiovisual, metodologia que vem sendo desenvolvida no ambito das
pesquisas realizadas no Laboratorio de Jornalismo e Narrativas Audiovisuais (CNPg-UFJF),
do qual a autora faz parte. Conforme aponta Coutinho (2016, p.10), esse sistema de
investigagdo tem como “objeto de avaliacdo a unidade texto + som + imagem + tempo +

edicao” dos produtos audiovisuais.

Acredita-se que as interpretacGes de edi¢Bes de programas jornalisticos ou de parte
deles, de uma cobertura particular ou de séries de produtos de jornalismo
audiovisual, em uma eventual perspectiva comparativa, ndo devem realizar
operacOes de decomposicao/ leitura, que descaracterizariam a forma de enunciagédo/
producéo de sentido do telejornalismo. (COUTINHO, 20186, p. 10)
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Assim, de acordo com a proposta, 0s procedimentos metodoldgicos envolveriam
diferentes etapas. A primeira delas se destinaria a identificagdo do objeto empirico e a
definicdo de critérios de avaliacdo. Estes ultimos deveriam levar em conta aspectos como as
questdes colocadas na investigacdo, o referencial tedrico de pesquisa, 0s elementos
paratextuais que acompanham os produtos (no caso do telejornalismo, a cabega e vinheta sdo
alguns exemplos) e a proposta dos materiais analisados (tais como as promessas de
determinado noticiario).

Elabora-se, entdo, uma ficha de andlise, composta pelos itens definidos, que véo
subsidiar avalia¢cBes quanti e qualitativas dos conteudos. Antes de partir para a proxima etapa,
que consiste na definicdo do recorte do objeto empirico, efetua-se um teste de aplicacdo dos
critérios determinados. Definida a amostra, parte-se para a obtencdo/armazenamento destes
materiais. Por fim, realiza-se a etapa final do processo, que consiste na analise propriamente
dita.

Para o presente estudo, o recorte das edi¢cGes do Reporter Brasil Noite a serem
investigadas foi feito com base na data de realizacdo da 612 Reunido do Conselho Curador da
EBC: dia 19 de abril de 2016. A escolha da mesma como referéncia na defini¢do do periodo
de andlise se deu em vista da importancia dos aspectos nela abordados acerca da cobertura do
impeachment de Dilma Rousseff pelos veiculos da Empresa, dentre os quais figura a TV
Brasil, ¢ da aprovacdo da Recomendagao n® 03/2016 (Apéndice A) que “dispde sobre a
necessidade de equilibrio na cobertura jornalistica dos veiculos da EBC e cumprimento do
Manual de Jornalismo da Empresa” (CONSELHO CURADOR, 2016, p. 01).2°

Dentre as recomendac0es feitas no documento, destacam-se:

e arealizacdo de reunides de pauta periddicas e reunifes para que a chefia e
os trabalhadores discutam a cobertura do impeachment;

e apromocao do equilibrio de opinides nas entrevistas em estidio;

e a problematizagdo do processo em curso, a partir de argumentos
governistas e oposicionistas;

e arealizacdo de audiéncia publicas para receber contribuicdes da sociedade,

e

20 Aiinda que o documento tenha sido datado de 26 de abril, sua elaboragéo foi aprovada durante a realizagdo de
reunido ordinaria do Conselho Curador, no dia 19. Logo, essa ultima foi escolhida como data parametro das
analises, tendo em vista também a importancia dos topicos abordados pelos conselheiros durante o encontro.
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e a producdo de conteudos que contextualizem o processo e aspectos

politicos e historicos.

A partir das diretrizes estabelecidas no documento e de outras previstas no
Manual de Jornalismo da EBC e na Lei 11.652/2008, montou-se um roteiro de analise (Anexo
A), que foi aplicado a cada um dos conteidos analisados. Foram levantados dados quanti e
qualitativos, que viabilizaram uma comparagéo entre as producfes antecedentes e posteriores
a data de realizagdo da reuniao.

Para avaliar em que medida o jornalismo da emissora acata e coloca em pratica 0s
apontamentos feitos pelo Conselho Curador, refletindo com que grau a gestdo participativa
dos veiculos da EBC se manifesta, foram avaliados quesitos mais especificos, relativos a
cobertura do impeachment. Dentre outros tépicos, levantou-se o tempo de fala dado a pessoas
contrarias e a favor do impedimento, a presenca de movimentos e grupos sociais e seus
respectivos posicionamentos e o direcionamento das matérias (se neutros ou mais voltados a
acOes contrarias ou favoraveis ao processo).

Também foram avaliadas questdes mais gerais, com objetivo de diagnosticar
como as producdes jornalisticas da emissora tem incorporado alguns dos principios atribuidos
a comunicacdo publica, tais como a contextualizacdo dos fatos, a pluralidade de vozes, a
inovacdo nas narrativas e formatos, e a insercdo do publico nas noticias e na discussdo dos
acontecimentos.

Para tanto, analisou-se os conteudos exibidos nas semanas anterior e posterior ao
encontro do colegiado, correspondentes aos periodos de 11 a 16 e 25 a 30 de abril. Para as
avaliacdes, foram utilizados os videos disponiveis no site do Repdrter Brasil. Ressalta-se aqui
a auséncia dos materiais exibidos no dia 27 de abril e um dos contetdos da edigdo do dia 13,
que, portanto, ndo integram a andlise. No total, foram assistidas 82 matérias, correspondentes
a 169 minutos e 19 segundos de telejornal.?!

E importante destacar que a ordem em que 0s videos se encontram no site no
necessariamente corresponde aquela em que foram exibidos na televisdo. Portanto, ndo foi
possivel avaliar aspectos como a ordem de inser¢cdo dos materiais no telejornal ou mesmo
guais contetudos antecedem e procedem uns aos outros (0 que permitiria, por exemplo,

analisar a hierarquia e o grau de importancia dado a cada um deles).

21 Essa contagem foi feita considerando o tempo total das matérias, o que inclui as cabegas (introducgdes feitas
pelos ancoras) e notas pé (informacdes acrescentadas pelos apresentadores, em estidio, apds a exibicdo dos
VTs).
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6.2 ANALISE DOS RESULTADOS

Na primeira semana, foram analisados 55 contetudos do Reporter Brasil Noite, que
somaram 121 minutos e 30 segundos. A segunda semana, por sua vez, teve 23 matérias
relacionadas ao impeachment de Dilma Rousseff, equivalentes a 47 minutos e 49 segundos de
exibicdo. A discrepancia entre o numero de materiais pode ser atribuida a dois fatores
principais: a ja citada auséncia dos videos da edicdo de 27 de abril e ao fato de que a primeira
semana analisada antecedeu a votacdo do processo na Camara dos Deputados, 0 que pode ter
contribuido para um maior volume de fatos a serem noticiados.

Para uma melhor compreensdo, a apresentacdo dos resultados serd feita por
topicos. Em um primeiro momento, serdo avaliados os quesitos equilibrio e imparcialidade.
Na sequéncia, serd analisada a presenca do governo e dos partidos. Por fim, apresentar-se-a os
dados obtidos na analise da efetivacdo dos compromissos atribuidos ao telejornalismo
publico.

6.2.1 Equilibrio e imparcialidade

No Manual de Jornalismo da EBC (2013, p.53), em t6pico relativo a cobertura

politica e dos poderes instituidos, pontua-se que
a EBC é uma empresa publica comprometida com o cidaddo brasileiro e com a
promocao da cidadania, ndo com partidos ou coalizdes politicas que ocupam o poder
ou fazem oposicdo a esses. Nas disputas eleitorais, a cobertura da EBC seré
equilibrada e justa, tendo em conta a importancia dos fatos e a relevancia dos
personagens.

Foi a preocupacdo com esse equilibrio que pautou a reunido do Conselho Curador
apresentada no capitulo anterior e guiou as diretrizes apontadas na Recomendacédo aprovada
pelo 6rgdo. Assim, o presente estudo buscou analisar alguns quesitos que a autora acredita
serem importantes no diagnéstico do cumprimento deste item.

A partir da analise dos aspectos pluralidade de vozes e imparcialidade politica, 0s
conteudos assistidos foram classificados, de acordo com os vieses predominantes, em

neutros??, a favor do impeachment ou contrarios ao impeachment. Em pluralidade de vozes,

22 Compreende-se que a neutralidade absoluta é um fator que ndo pode ser alcancado, uma vez que todo o
processo de producdo da noticia é perpassado pela subjetividade dos responsaveis por sua elaboracdo. No
entanto, foram aqui considerados neutros os contedidos que apresentaram pluralidade de vozes, representando
os diferentes pontos de vista e aspectos do processo de impeachment, e cujas abordagens se mostraram
imparciais.
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buscou-se analisar se as matérias incorporaram as visdes de individuos contrérios e a favor do
impedimento e se essas insercdes se deram de maneira equilibrada em termos de tempo e
relevancia dos conteudos. A vertente imparcialidade politica, por sua vez, considerou o
direcionamento dos materiais, levando em conta a representacdo e abordagem acerca dos
“personagens” envolvidos no processo e de sua repercussao na sociedade.

Dos 55 videos assistidos na primeira semana, 23 foram considerados neutros, 31
apresentaram um vieés contrario ao impeachment e apenas um teve uma orientacédo favoravel
ao processo. Em termos de tempo, isso corresponde a, respectivamente, 49 minutos e 23
segundos, 69 minutos e 12 segundos e 2 minutos e 55 segundos (Gréafico 01).

Na segunda semana analisada (Grafico 02), nove dos 23 materiais apresentaram-
se neutros, o equivalente a 25 minutos e 31 segundos. Visdes contrarias ao impeachment
prevaleceram em 13 dos conteddos e somaram 20 minutos e 45 segundos. Em uma matéria,
de um minuto e 33 segundos, predominou uma abordagem favoravel ao impedimento.

A despeito das diferencas no volume de noticias e no tempo total entre uma
semana e outra, observa-se uma mudanca importante em relacdo a predominancia dos
conteddos: se na semana que antecede a reunido do Conselho Curador os materiais contrarios
ao impeachment corresponderam a maioria do tempo total analisado (cerca de 41%), na
semana seguinte a discussdo e aprovacao da recomendacdo de equilibrio os contetdos neutros
prevaleceram (ainda que em nimero menor, equivalem a 53% da soma dos tempos de todas
as matérias).

No entanto, apesar de o tempo total demonstrar um maior equilibrio na cobertura
realizada na semana posterior as discussdes do Conselho, a andlise do tempo destinado as
fontes?® (Grafico 04) aponta que individuos contrarios ao impedimento tiveram um pouco
mais de espaco de fala. Eles ocuparam cerca de 10 minutos do tempo total destinado as fontes
na referida semana, contra aproximadamente quatro minutos de pessoas a favor do
impeachment e pouco mais de nove minutos correspondentes a posicionamentos considerados

neutros.

23 Ressalta-se que, para essa soma, também foram consideradas fontes que participaram de forma indireta - como
aquelas cujos posicionamentos foram representados por meio de notas - e o tempo de fala dos comentaristas
entrevistados em estudio.
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Orientacao dos Contetudos do RB Noite - 12 semana
(em tempo)

M Viés neutro M Viés contrario ao impeachment M Viés favoravel ao impeachment

Grafico 01: Vieses predominantes na 12 semana por tempo ocupado

Orientacdo dos contetdos do RB Noite - 22 semana
(em tempo)

M Viés neutro M Viés contrario ao impeachment H Viés favoravel ao impeachment

Gréfico 02: Vieses predominantes na 22 semana por tempo ocupado

Na primeira semana avaliada essa diferenca foi ainda maior (Gréafico 3): fontes

com posicionamentos contrarios ao impedimento tiveram quase 34 minutos de fala, ao passo

que as favoraveis tiveram cerca de oito. Pessoas com posicionamentos neutros ocuparam

aproximadamente 18 minutos do total dedicado as fontes e corresponderam, em sua maioria, a

comentaristas entrevistados em estudio.
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Tempo de fala das fontes no RB Noite - 12 semana

M Neutras M Contrarias ao impeachment Favoraveis ao impeachment

Grafico 03: Tempo de fala das fontes na 1% semana

Tempo de fala das fontes no RB Noite- 22 semana

B Neutras M Contrdrias ao impeachment Favoraveis ao impeachment

Gréfico 04: Tempo de fala das fontes na 22 semana

E importante salientar que a classificagio das falas foi feita de acordo com o
posicionamento dos entrevistados em cada situacdo, bem como do contexto narrativo em que
foram inseridas. Assim, por exemplo, um contetdo exibido no dia 16 de abril foi apresentado
com a seguinte cabeca: “No Rio de Janeiro, o antigo prédio do DOPS, centro de repressao da
Ditadura Militar, recebeu hoje uma manifestagdo contra o impeachment”. No entanto, a
despeito do que foi apresentado pelo ancora, o ato ndo é abordado no texto do repdrter: a
narrativa é voltada para as atividades realizadas no edificio durante o regime e a proposta de
utilizacdo do imovel para abrigar um centro de memaria as vitimas da repressao. A referéncia
ao ato so se d& por meio de algumas imagens. Logo, por ndo apresentarem qualquer relacdo
direta com o impeachment, a fala de duas militantes entrevistadas foram consideradas neutras.
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A matéria, no entanto, em decorréncia do destaque dado pelo &ncora a manifestacdo, o que
sugere um posicionamento editorial do noticiario, foi contabilizada como contraria ao
impedimento.

Ainda no tangente as fontes, também foram considerados os espacos de fala dados
a dois dos principais atores politicos do processo: Dilma Rousseff e Michel Temer. Dilma
aparece como fonte em sete conte(idos, trés na primeira semana e quatro na segunda, somando
pouco mais de oito minutos de fala. Temer, por sua vez, apareceu como fonte em trés
conteudos exibidos durante a primeira semana, o equivalente a um minuto e 41 segundos.

Observa-se, portanto, mais uma vez, um desequilibrio, aqui percebido no que
refere-se ao tempo e ao espaco de fala dado a cada um. Salienta-se que esse contexto foi
comum as duas semanas, ndao havendo mudancas na semana posterior a discussdo do
Conselho. Ainda que em termos numéricos a diferenca possa parecer pequena, a analise de
como se deram essas participagcOes e dos contextos em que foram utilizadas, demonstram que
as implicacOes da auséncia de equilibrio foram significativas.

No que diz respeito as falas de Michel Temer, ressalta-se que um dos contetidos
contabilizados corresponde a uma nota coberta na qual foram lidas mensagens postadas em
seu Twitter. Veiculado no dia 16 de abril, o material teve duragdo de 37 segundos. Nas
postagens, Temer se defende de acusac¢des de que, caso assumisse a presidéncia, acabaria com
as conquistas sociais.

Assim, além de suas falas ocuparem menos de um quarto do tempo destinado aos
posicionamentos da presidenta, uma delas se deu de forma indireta, contribuindo com a
desigualdade dos referidos espacos de manifestacdo. Destaca-se, ainda, que ao se valer de tal
artificio, o noticiario perdeu uma oportunidade de questionar o politico sobre essas e outras
questdes relevantes, ndo apenas relacionados a um possivel governo sob sua administragéo,
mas também a conducdo do processo de impeachment.

A veiculagdo de falas de Dilma Rousseff também demanda algumas
consideracGes. Em primeiro lugar, salienta-se que suas participaces ndo se deram em
resposta & abordagens dos jornalistas do RB, ou seja, em gravacfes exclusivas da TV Brasil:
cinco delas correspondem a falas realizadas durante eventos, outro conteudo contempla
imagens de uma entrevista concedida por Dilma a rede de tevé americana CNN (Cable News
Network), e o ultimo material apresenta imagens de um video divulgado nas redes sociais e no
qual Dilma faz criticas ao impeachment (aparentemente, trata-se de um material produzido

pela assessoria da presidenta, contemplando um posicionamento oficial sobre o processo).
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Assim, observou-se que algumas cerimonias governamentais - como a entrega de
casas do Programa Minha Casa, Minha Vida em Salvador (26 de abril) e a renovacdo do
programa Mais Médicos (29 de abril) - foram utilizadas como pretexto para a veiculacdo de
discursos nos quais Dilma Rousseff se defende e faz criticas ao impedimento.

Destaca-se 0 tempo dado a algumas destas manifestaces. Em matéria sobre um
encontro de Dilma com representantes de movimentos sociais, exibida no dia 12, foram
veiculadas duas falas da presidenta. A primeira tem duracdo de um minuto e 33 segundos e a
segunda dura 33 segundos. Esses discursos ocuparam pouco mais de dois minutos de um VT
com tempo total de dois minutos e 58 segundos. No dia 16, acompanhado apenas da cabeca
apresentada pelo ancora do jornal, sem nenhuma outra contextualizacdo, foram exibidos quase
trés minutos do video divulgado em redes sociais, ja referido acima. Salienta-se que o tempo
médio de fala das fontes na primeira semana foi de aproximadamente 37 segundos e a duracédo
meédia das matérias se deu em torno de dois minutos e 12 segundos.

Outro fator que merece ser abordado com relacdo a estes discursos é a utilizagdo
de imagens feitas pela NBR - a “TV do Governo Federal”, como apontado em seu proprio
slogan - sem atribuicdo devida dos créditos. Ainda que os conteldos apresentem as marcas
d’agua do canal, ndo ha legendas identificando a procedéncia das imagens. Considerando-se
que a Empresa Brasil de Comunicacdo também gerencia a emissora governamental, por meio
de contrato de prestacdo de servigos, tal fato pode levantar questionamentos e acarretar
duvidas com relacdo ao grau de autonomia da TV Brasil.

A auséncia desses créditos também foi identificada em outros conteudos: ao todo,
foram dez ao longo das duas semana analisadas. O mesmo problema também foi observado na
utilizacdo de imagens da TV Senado e da TV Céamara: as primeiras aparecem em cinco
matérias e as segundas, em seis, sendo que apenas em uma delas foi feito uso de legendas para
identificar suas origens.

Outro aspecto observado € que, durante alguns dos discursos de Dilma, foram
feitas pausas nas imagens para mostrar os aplausos e palavras de ordem gritadas pelo publico.
Apbs criticas feitas pela presidenta a Eduardo Cunha, na ja citada ceriménia de entrega de
casas em Salvador, ¢ mostrado parte do publico gritando “Fora, Cunha!”. Antes, na mesma
matéria, Dilma havia recebido um abraco simbdlico de integrantes do coletivo Mulheres
Baianas pela Democracia, que a receberam ao som de “Fica, querida!”.

Dessa forma, atenta-se para o fato de que as abordagens desses contelldos deram

destaque as recepcOes calorosas e a aprovagdo do publico aos discursos de Dilma. A
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orientacdo dos materiais voltados ao apoio recebido por Temer, por sua vez, se deu de forma
mais “objetiva” e/ou distanciada, sem um engajamento politico claramente percebido.

Ainda no tangente a manifestacdes da sociedade, foi analisada a presenca de
grupos e movimentos sociais contrarios e a favor da saida de Dilma Rousseff (Grafico 05). A
contagem considerou ndo somente entidades e organizagdes “formalizadas”, mas todos 0S
grupos de cidaddos representados nas matérias, ainda que sem uma identificacdo/nome ou
organizacdo formal. Considerou-se a presenca de movimentos por conteldo,
independentemente de quantos apareceram em cada material. Nos conteudos com mais de um

grupo representado, foi analisado se pelo menos um deles teve direito a fala.

Representacéo de grupos e movimentos sociais

SEMANA 01 SEMANA 02

m Contrarios ao impeachment m Favoraveis ao impeachment

Gréfico 05: Presenca de grupos e movimentos sociais por contetdo

Esses movimentos estiveram presentes em 21 dos 55 materiais da primeira
semana. Foram 17 apari¢cGes de grupos contrarios ao impeachment, sendo que em 11 dos
materiais eles tiveram voz, e quatro representacdes de grupos a favor da saida de Dilma, com
direito a fala em todas as vezes. Na segunda semana, esses grupos foram representados em 12
contetidos, dos quais 11 contemplaram contrérios ao impedimento e apenas um contemplou
movimentos a favor. Este Gltimo teve direito a voz e os primeiros foram ouvidos em seis dos
11 materiais. Nota-se, portanto, um desequilibrio consideravel e que se mantém nas duas
semanas.

Dentre as entidades organizadas, destaca-se a presenca do Movimento dos
Trabalhadores sem Terra (MST) e a Central Unica dos Trabalhadores, contrarias ao

impedimento. Elas estiveram presentes em nove dos contetdos analisados nas duas semanas.
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Na sequéncia, se encontra a Unido Nacional dos Estudantes, representada em quatro matérias.
Essas organizacGes também estiveram presentes em mais dois conteudos, de forma indireta,
por meio da Frente Brasil Sem Medo. Coalizagéo criada em 2015, no contexto da votacdo do
impeachment, a Frente reune movimentos sociais, sindicatos, partidos politicos e
personalidades, que em suas apresentacGes assumem como sua bandeira principal a defesa da
democracia.

Dentre os grupos organizados que defenderam a saida de Dilma Rousseff,
destacam-se a Resisténcia Popular, a Forca Sindical e 0 Movimento Vem pra Rua, com uma
representacdo cada. Este ultimo foi um dos principais atuantes na organizacdes de atos a favor
do impedimento. De acordo com informagdes disponiveis em seu site?*, o movimento foi
criado no final de 2014 a partir da organizacdo de setores da sociedade civil que se
mobilizaram contra as situacdes econémica, politica e social do pais.

Além da representacdo de movimentos sociais, investigou-se também a cobertura
de atos contra e a favor ao impeachment. A partir dos resultados, foi possivel observar que 0s
primeiros tiveram mais espaco nas edi¢fes do Reporter Brasil Noite: na primeira semana,
foram cobertas 12 manifestacdes contrarias ao impedimento e apenas uma a favor. Na semana
de 25 a 30 de abril, foram exibidos sete atos contra e dois favoraveis a saida de Dilma
Rousseff.?®

Em termos numéricos, verifica-se uma menor diferenca na cobertura da segunda
semana. No entanto, a0 mesmo tempo em que essa possa ser atribuida as recomendacdes
feitas pelo Conselho Curador, também pode ser decorrente do fato de que, ap6s a votacdo do
processo na Camara dos Deputados, os atos e manifestaces se deram em menor escala.

No concernente as abordagens, observou-se que algumas delas ndo foram
imparciais, exaltando o carater festivo das manifestacdes contrarias ao impeachment e
relacionando-as com a luta pela democracia. Cita-se, como exemplo, a cobertura de um ato
realizado por blocos de Carnaval em S&o Paulo, veiculada na edicdo de 16 de abril, durante a
qual a diverséo e a diversidade do publico presente ganharam mais destaque que as pautas do
movimento.

A associacdo desses atos com a luta pela democracia, por sua vez, é pertinente,
tendo em vista que defendia-se ali a conducdo do processo de impeachment com respeito a

legislagdo vigente, e ndo de acordo com interesses politico-partidarios, como acabou sendo

24 http://www.vemprarua.net/sobre-nos/

% A contagem ndo incluiu os contetdos em que foram mostradas manifestacdes a favor e contrarias ao
impeachment, garantindo o equilibrio.
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conduzido. No entanto, somado ao fato de que essas manifestacfes tiveram mais espaco que
as que defendiam a saida de Dilma Rousseff, as abordagens adotadas pelo jornalismo da TV
Brasil podem ter contribuido para desqualificar essas Ultimas e suas causas.

E preciso deixar claro que o que se questiona aqui, ao serem apontados todos
esses pontos relativos a cobertura dos discursos de Dilma e dos atos a favor de sua
permanéncia, é a auséncia de equilibrio, ja apontada na reunido e no documento do Conselho
Curador. Ainda que a perspectiva do contraponto seja atribuida as emissoras publicas, a
adocdo de uma postura semelhante aquela dos veiculos comerciais ndo corresponde ao que se
espera do telejornalismo feito por elas.

Mais do que abordar fatos ndo contemplados pelos veiculos orientados pela l6gica
mercadologica e de dar voz a grupos que nao encontram espaco nestes meios, cabe ao
jornalismo publico promover o debate entre as diferentes vis@es, ofertando aos cidaddos as
informacdes necessarias para que ele seja capaz de fazer suas escolhas. Assim, ainda que se
esperasse do Reporter Brasil o preenchimento da lacuna deixada pelas grandes emissoras de
tevé ao privilegiaram as visdes e 0s atores favoraveis ao impeachment, o noticiario deveria ter
investido mais em discussbes que contemplassem as diversas visdes do processo,
contribuindo, inclusive, para que se quebrasse o paradigma propagado e pelo qual o pais foi
mostrado dividido em apenas dois lados, ignorando-se a complexidade real da situacéo.

6.2.2 Presenca do governo e dos partidos

Além das ja citadas - e analisadas - participacGes de Dilma Rousseff e Michel
Temer, 0 governo também esteve presente na figura de ministros e do Advogado Geral da
Unido José Eduardo Cardozo. Eles aparecem como fonte em, respectivamente, seis e cinco
matérias ao longo das duas semanas analisadas. Todas essas insercGes se deram de forma
neutra.

Tambem foi feito um levantamento da presenca dos partidos. A contagem
considerou as apari¢cdes por edicdo, independentemente de quantas vezes cada partido foi
mostrado em determinado contetido. Para a soma, foram consideradas as referéncias feitas a
esses grupos em notas, VTs e entrevistas em estudio, bem como a presenca de politicos a eles
filiados como fontes nas mateérias, quando devidamente identificados.

Na primeira semana, o PT e o PMDB foram os partidos que mais apareceram:
estiveram presentes, respectivamente, em sete e seis materiais. PC do B, DEM e PP
participaram de quatro conteudos; PSD, PSOL e PSB, de trés e PSDB, PR e PTB, de dois.
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Com presenca em apenas um material, se encontram SD, PDT, PDN, PHS, PSL, PROS e
Rede.

Nas edi¢Oes da segunda semana analisada, o PT e o PSDB foram os partidos mais
presentes, estando, respectivamente, em sete e seis dos 23 conteidos analisados. Na sequéncia
figuram o PMDB, com quatro apari¢fes; o PC do B e o PSD com duas, e PSB, DEM, Rede e
PPS com apenas uma participacao cada.

Observa-se que, na primeira semana, que antecedeu a votacdo do impeachment na
Camara dos Deputados, os partidos mais citados foram justamente aqueles aos quais sao
filiados os principais atores dessa etapa do processo: o PT, de Dilma Rousseff, e 0 PMDB, de
Michel Temer e Eduardo Cunha. O mesmo acontece na semana de 25 de abril, quando o
processo comecou a tramitar no Senado Federal: o PT, de Dilma, e o PSDB, de Antonio
Anastasia, que foi o relator da comissdo na casa, foram os partidos mais presentes.

De forma geral, as abordagens relativas aos partidos foram neutras: a maioria dos
contetidos se voltou ao posicionamento de cada um deles e de seus filiados na votagdo do
impedimento, principalmente durante sua tramitacdo na Camara.

Dentre as poucas exce¢Oes, cita-se nota exibida no dia 15 de abril e que versa
sobre a repercussao do processo de impeachment na imprensa internacional. O conteido
destaca trechos de matérias publicadas em portais de grandes veiculos da América Latina, dos
Estados Unidos e da Europa. Em um desses materiais, veiculado pela Revista Forbes, afirma-
se que o PMDB é um dos partidos mais corruptos do Brasil e que Michel Temer governara o
pais a revelia. Ainda que com citacdo da fonte, a selecdo do material a ser veiculado implica

em uma escolha editorial que ndo pode ser desconsiderada.

6.2.3 Dos preceitos atribuidos a comunicacéo publica

Como ja mencionado na introducéo deste capitulo, o presente estudo também se
propds a analisar se, e de que forma, o Repdrter Brasil Noite colocou em préatica algumas das
diretrizes atribuidas ao jornalismo publico e ja apontadas em capitulos anteriores. Para tanto, a
ficha de analise da pesquisa contemplou outras questdes além daquelas voltadas
especificamente a cobertura do impeachment. Essas, por sua vez, também serviram de base
para o presente diagndstico.

Por se tratar de uma analise mais geral, na qual, diferentemente da proposta

anterior, ndo se visa analisar as repercussdes das a¢cdes do Conselho Curador na cobertura do
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impedimento, serdo apresentados os dados quantitativos correspondentes as duas semanas
acompanhadas.

Uma das primeiras questdes investigadas foi a pluralidade de vozes, que para essa
avaliacdo, em especifico, considerou aspectos como a insercdo dos cidadaos nas narrativas e a
participacdo do publico na discussdo e repercussdo dos fatos. O primeiro levantamento
voltou-se a classificacdo das fontes e ao tempo de fala dado a cada grupo (Gréfico 06).

As fontes foram divididas em: figuras publicas, enquadrando politicos, ministros,
juizes e outros cargos dos poderes, e cantores, atores, escritores e outras figuras conhecidas
dos meios artistico e cultural; populares, que inclui cidadaos e representantes de movimentos
e organizagdes da sociedade civil; comentaristas, referente aos entrevistados em estudio;
instituicdes e movimentos sociais, que engloba entidades de diversos segmentos da
sociedade (quando representados por meio de notas), e especialistas, correspondente aos
entrevistados com expertise em determinadas areas de conhecimento.

No total, o Reporter Brasil recorreu a 162 fontes, cuja soma dos tempos de fala
correspondeu a aproximadamente 83 minutos. Dessas, 107 se encaixam na classificacdo de
figuras puablicas, com tempo total de manifestacdo de cerca de 47 minutos. Outras 40
correspondem & populares e tiveram quase oito minutos de fala.

Os comentaristas aparecem em 10 conteldos e suas falas somam pouco mais que
27 minutos. As instituicdes e movimentos, cujas manifestacdes se deram em forma de notas,
estdo presentes em quatro materiais e com um tempo de cerca de um minuto. O especialista
foi consultado em apenas um conteldo e teve 19 segundos de fala.

Os populares também participaram por meio do Pergunta do Dia, quadro exibido
diariamente ao final de cada bloco do Reporter Brasil Noite, no qual séo realizadas enquetes
acerca de temas da atualidade. Em duas das edic¢des, nos dias 15 e 16 de abril, as perguntas
foram relativas a situacdo politica do Brasil: na primeira, perguntou-se aos telespectadores
como eles acompanhavam a movimentacédo politica no pais; na outra, eles foram questionados
se sentem bem informados sobre essa situacdo. No entanto, por ndo se referirem diretamente
ao processo de impeachment e por apresentarem, majoritariamente, as manifestacOes
recebidas via redes sociais, os tempos de fala dos entrevistados no quadro ndo foram
contabilizados na soma acima.

Observa-se, portanto, que os minutos ocupados pelos populares foi bem inferior
aquele destinado a figuras publicas (que, em sua maioria, correspondem a politicos) e ao
dedicado aos comentaristas em estudio. Esse desequilibrio demonstra que o jornalismo da TV

Brasil ndo conseguiu inserir a sociedade, de forma efetiva, na discusséo do impeachment.
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Pluralidade de vozes no RB Noite
(por tempo de fala)
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Gréfico 06: As vozes no RB Noite por tempo de fala (em segundos)

A restricdo da diversidade também pode ser observada pela analise dos locais de
producdo, aqui considerados para os VTS e notas cobertas. Salienta-se que algumas mateérias
foram produzidos em mais de um lugar. Logo, contabilizou-se aqui quantas vezes cada cidade
apareceu ao longo das duas semanas investigadas.

Brasilia foi sede das producGes por 38 vezes, seguida por Rio de Janeiro e Sao
Paulo, com, respectivamente, nove e oito inser¢Ges. Curitiba, Porto Alegre, Salvador, Bahia,
Cuiabé, Fortaleza, Belo Horizonte, Vicosa e Sdo Luis aparecem uma vez cada, representadas
em notas cobertas sobre manifestac6es e atos realizados contra o impedimento.

Foi analisado ainda se as matérias apresentavam a contextualizacéo e se a mesma
se deu de forma qualificada, a ponto de contribuir com a formacédo critica dos cidadaos.
Constatou-se que a maioria dos contetidos apresentou o contexto dos fatos, destacando-se 0s
materiais relativos a tramitacdo do processo no Legislativo e as entrevistas com comentaristas
em estudio.

Um exemplo é o video exibido em 16 de abril sobre a aprovacao, na Camara dos
Deputados, do relatorio que recomendava a continuidade do processo de impeachment. O VT
tem como fontes autoridades contrarias e a favor do impedimento, permitindo ao
telespectador conhecer argumentos apresentados pelos dois grupos. Em stand up feito na
sequéncia, o0 reporter explica quais sdo 0s proximos passos da votacdo e quantos votos sdo
necessarios para que 0 processo siga para 0 Senado, a quem, como explica, cabia a deciséo
final sobre o impedimento.

As intervencbes dos comentaristas politicos também foram importantes

ferramentas de contextualizacdo e aprofundamento dos fatos. Em entrevista no dia 28, Tereza
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Cruvinel esclarece alguns pontos relativos a convocacdo de novas elei¢cdes, apontando
aspectos que seriam necessarios a sua viabilidade. A entrevista vem complementar uma
matéria exibida anteriormente e que fala sobre uma proposta de antecipacdo das eleices,
apresentada por alguns senadores.

No entanto, em alguns desses conteGdos observou-se a adocdo de
posicionamentos por parte dos ancoras e dos entrevistados, bem como o direcionamento de
perguntas feitas. No dia 16 de abril, hd algumas horas antes da votacdo do processo na
Camara dos Deputados, a mesma comentarista € questionada sobre o cenario naquele
momento. Em sua resposta, Tereza destaca pontos relativos a recuperagdo de Dilma Rousseff,
afirmando que o governo encontrava-se em “franca ofensiva” e a oposi¢do estava “perdendo
terreno”. Diz ainda que havia conversado com o Ministro da Secretaria de Governo Ricardo
Berzoini, e que este teria afirmado um expectativa de 200 votos a favor de permanéncia da
presidenta (esses somaram 137 no dia da votagao).

A maneira como os fatos foram abordados sugere uma tentativa de reforgar a
imagem de Dilma a partir da apresentacdo de dados e informacbes que exaltam sua
recuperacdo entre os deputados. Considerando-se que esse tipo de informacdo (tal como o0s
resultados de pesquisas antecedentes as elei¢cdes) tem grande influéncia sobre o publico, cabe
aqui ressaltar que a parcialidade da postura adotada desrespeita as diretrizes do telejornalismo
publico.

Além disso, a analise demonstrou que nem sempre a contextualizacdo dos
acontecimentos garantiu a oferta de contetdos que contribuissem com a formacao critica dos
cidaddos. Um dos fatores aos quais tal fato é atribuido é o desequilibrio entre 0 nimero de
matérias e fontes, bem como na cobertura de atos contrarios e a favor do impeachment,
conforme apresentado no primeiro topico da analise dos resultados.

Na perspectiva da pesquisa realizada, entendeu-se que a auséncia de debates que
efetivamente assegurassem a expressao dos diferentes pontos de vista e opinides e a falta de
equilibrio na pluralidade de vozes, verificadas em alguns conteudos, comprometeram a oferta
de informacGes que possibilitariam aos cidaddos uma melhor compreensdo de aspectos
importantes relacionados ao processo e a todo contexto politico e social que o mesmo
envolveu.

Outra proposta atribuida a comunicacdo publica e que foi investigada no presente
estudo é a inovacdo nos formatos, linguagens e narrativas, principio previsto na lei de criacdo

da Empresa Brasil de Comunicagdo. Constatou-se que em nenhum dos materiais investiu-se
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em abordagens inovadoras, prevalecendo padrdes e praticas ja conhecidos e herdados das

emissoras comerciais de tevé.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos estudos realizados pela autora na pesquisa que resultou nessa
monografia e também no ambito do projeto O telejornalismo nas Emissoras Publicas
Brasileiras, observou-se que a TV Brasil ainda ndo consolidou seu projeto de comunicagdo
publica. Tal fato pode ser atribuido a incipiéncia da emissora, ainda muito jovem se
comparada as pioneiras da radiodifusdo publica ao redor do mundo. Além disso, o canal
enfrenta o desafio de se estabelecer em um cenario e dentre um publico acostumado a
experiéncia audiovisual estabelecida pelos veiculos comerciais.

A despeito destes desafios, a emissora tem apresentado resultados positivos,
refletidos em programas e quadros nos quais percebe-se 0 empenho em se colocar em préatica
0s preceitos atribuidos ao telejornalismo publico. Conforme apresentado em capitulos
anteriores, no Repérter Brasil destacam-se os quadros Outro Olhar e Pergunta do Dia, que
permitem a participacdo dos cidadaos no telejornal, e a presenca de comentaristas em estudio,
aprofundando e contextualizando temas de relevancia.

Mas apesar das boas experiéncias, a cobertura do impeachment de Dilma
Rousseff, momento crucial da historia brasileira, evidenciou algumas das fragilidades da TV
Brasil. A anélise das duas semanas completas do Reporter Brasil Noite corroboraram as
informagdes apresentadas por membros do Conselho Curador da Empresa Brasil de
Comunicacdo em sua 612 Reunido Ordinaria.

Conforme apontado no encontro e verificado nas edigdes submetidas a
investigacdo, houve um desequilibrio na apresentacdo dos acontecimentos, com noticias que
penderam mais a favor dos posicionamentos, atos e atores contrarios ao impedimento. Tal
abordagem reflete a parcialidade da cobertura, em desacordo com as diretrizes previstas no
Manual de Jornalismo da EBC e do que se espera do servico publico de comunicacao.
Também coloca em questdo a independéncia da emissora em relacdo ao governo, oferecendo
municdo para a argumentagdo de que a TV Brasil foi criada para dar publicidade a a¢fes de
governo (TV do Lula).

De forma geral, os nimeros contabilizados nos procedimentos de anéalise da
materialidade audiovisual apresentaram grandes discrepancias na presenca e no tempo
ocupado de/por contetdos, fontes e coberturas de manifestacdes contréarias e favoraveis ao
impeachment. Observou-se, ainda, que os discursos de Dilma Rousseff em eventos oficiais do
Governo Federal foram utilizados para veiculacdo de falas nas quais ela criticava o processo

de impedimento e seus condutores. Os vieses adotados fizeram com que as matérias
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deixassem de lado as razfes principais da realizacdo desses eventos, sugerindo haver uma
tentativa do telejornal de fortalecer a imagem da presidenta, principalmente se considerarmos
a maneira como essas narrativas foram construidas.

A parcialidade também foi observada em algumas entrevistas em estudio, a partir
de afirmacdes colocadas pelos ancoras e pelo direcionamento de perguntas feitas por eles aos
comentaristas. O noticiario deixou, assim, de aproveitar, efetivamente, as potencialidades
dessa importante ferramenta jornalistica, de oferecer pontos de vista plurais, com a proposta
de esclarecer os cidadaos.

O comparativo entre as duas semanas, por sua vez, mostra ndo ter havido grandes
alteracbes apds a reunido do Conselho e a aprovacdo da Recomendacdo de Equilibrio.
Ressalta- se o citado aumento, na segunda semana, no tempo ocupado por conteldos neutros,
ultrapassando os materiais com vieses contrarios ao impedimento. No entanto, o comparativo
demonstra que, nas duas semanas, se manteve um desequilibrio significativo entre matérias e
falas de individuos contra e a favor da saida de Dilma, sendo os primeiros maioria das vozes
publicizadas pelo telejornal no periodo analisado. Essa diferenca também foi verificada na
representacdo de movimentos sociais e de atos realizados por ambos os lados.

Outro fato que pode ser atribuido a atuacdo do Conselho foi observado em matéria
veiculada no dia 28 de abril, que fala sobre manifestacdes realizadas por estudantes contrarios
ao impeachment, em diferentes cidades do pais. Pela primeira vez ao longo das duas semanas,
a utilizagdo do termo “golpe” foi atribuida aos setores da sociedade que se posicionaram
contra o processo: em texto da nota coberta, sobre manifestacdo na Universidade de Brasilia,
a ancora informa que “os estudantes fizeram cartazes contra o que chamam de golpe”
(REPORTER BRASIL NOITE, 2016).

Salienta-se que o uso do termo “golpe” foi disseminado por setores que ndo
apoiavam o impedimento e, até entdo, 0 mesmo havia sido utilizado no noticiario sem que
houvesse uma problematizacdo de sua aplicacdo. Seria interessante que o telejornalismo da
TV Brasil trouxesse a tona 0s argumentos de pessoas a favor de sua utilizacdo, bem como de
pessoas contrarias e também de profissionais da area juridica, com fins de problematizar e
justificar (ou ndo) sua aplicagdo. Assim, o telejornalismo teria respaldo para se referir ao
impeachment como golpe, como fez em alguns de seus conteudos.

Portanto, a partir dos resultados comparativos das duas semanas, pode-se inferir
que, apesar da atuacdo do Conselho Curador da EBC na tentativa de assegurar o respeito e o

cumprimento das diretrizes que regem o funcionamento dos veiculos da Empresa, a TV Brasil
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ndo se efetivou como puablica de fato, uma vez que sua cobertura ndo se apresentou de forma
plural.

Diante de tal cenario, se fortalecem os questionamentos acerca de, até que ponto,
a vinculagdo da EBC a Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica, a nomeacao
de seu Conselho de Administracdo pelo Presidente e a dependéncia de recursos do governo -
previstos em sua lei de criagdo - limitam a autonomia de seus veiculos.

Também € importante ressaltar que, durante as semanas analisadas, ndo foi
realizada nenhuma problematizacédo efetiva da divisdo politica e das diferentes visdes que
circularam no pais durante a conducdo do processo. A midia tradicional apresentou um Brasil
polarizado, visdo que também prevaleceu na cobertura da TV Brasil. O principal noticiario da
emissora perdeu a oportunidade de trazer a tona questdes complexas das situacdes politica e
social brasileiras, abordando as diferentes dimensGes que envolveram o processo de
impeachment de Dilma Rousseff.

Observou-se, ainda, que a sociedade ndo foi, de fato, integrada ao debate do
referido cenario. Conforme apresentado pelos resultados, apesar de participarem como fontes
em algumas noticias, tiveram um espaco de fala bem inferior aquele ocupado pelas figuras
publicas. Além disso, no quadro Pergunta do Dia, tiveram oportunidades de manifestacdo que
ndo foram efetivamente aproveitadas, a ponto de permitir aos cidaddos expor sua opinido
sobre 0 momento politico que o Brasil atravessava. Também ndo investiu-se na abertura de
espaco para gque os telespectadores manifestassem suas duvidas junto aos comentaristas em
estadio, tampouco em iniciativas que promovessem o debate entre diferentes opinides.

Por fim, manifesta-se aqui a preocupacdo com o futuro da TV Brasil, que ap6s a
promulgacdo da Medida Provisoria 744, teve seu carater publico ameacado. As alteracdes
propostas, além de excluirem os cidaddos da participacdo na gestdo da Empresa Brasil de
Comunicacao, contribuem para que seus veiculos se transformem em 6rgdos de comunicagdo
governamental, de divulgacdo de acbes do Executivo Federal. Ignora-se, assim, o
compromisso do servigo puablico com os interesses da sociedade, previsto na lei de criacdo da
Empresa, ameacgando a continuidade dessa importante conquista do povo brasileiro.

A despeito de algumas brechas identificadas na analise, a TV Brasil vinha se
consolidando como uma importante ferramenta de fortalecimento da democracia. O
investimento em programas de cunho educativo e cultural, a inser¢do de setores sociais e
teméticas excluidas dos grandes veiculos, a problematizacdo da atuagdo da midia e as
iniciativas de jornalismo em profundidade, sdo algumas das experiéncias positivas que

merecem ser ressaltadas.
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Para que essa consolidacao fosse possivel, foi fundamental a atuacdo do Conselho
Curador. As decisfes tomadas no ambito do colegiado foram essenciais na tentativa de
garantir que os programas da emissora honrassem 0 compromisso com o0s interesses dos

cidaddos e o cumprimento das diretrizes que regem seu funcionamento.
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APENDICE

APENDICE A — ROTEIRO DE ANALISE - REPORTER BRASIL NOITE

ROTEIRO DE ANALISE - REPORTER BRASIL NOITE

e Titulo da matéria

- Formato (VT, Stand up, Entrevista em estudio, Nota seca/pelada, Nota coberta)
- Duracédo da matéria

- Tratamento do tema (de forma convencional ou com narrativa diferenciada?)

- Local(is) de producéo

- Fonte n°® XX (nome e cargo/profissao)

Tempo de fala

Ambiente da entrevista

Posicionamento (contraria ou a favor do impeachment)

- Presenca de partidos? Se sim, quais e com que abordagem (positiva, negativa ou neutra)?

- Presenca do governo? Representado por quem e com que abordagem (positiva, negativa ou

neutra)?

- Representacdo de grupos sociais contra e/ou a favor do impeachment? (ldentificacdo dos

grupos/movimentos presentes). Esses grupos tiveram direito a fala?

- Os cidadéos foram inseridos na matéria? Se sim, de que maneira se deu a inser¢do (em

povo-fala, como fonte, como personagem)? Qual foi o grau de relevancia dessa participacao?

No caso de entrevista em estudio, houve espaco para participacdo do publico, com envio de

perguntas, davidas e comentarios?

- Ha contextualizacdo dos fatos?
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- H& problematizacdo do acontecimento em curso, com argumentos dos diferentes

envolvidos/interessados?
- Ha pluralidade de fontes?
- O conteddo ¢é imparcial (em termos politicos)?

- O material contribui, de alguma forma, para o desenvolvimento da consciéncia critica do

cidadao, por meio da oferta de informacgéao qualificada e contextualizada?
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ANEXOS

ANEXO A - RECOMENDACAO N° 03/2016/CC

CONSELHO CURADOR - EBC
RECOMENDACAO N °03/2016/CC

Disp0be sobre a necessidade de equilibrio na
cobertura jornalistica dos veiculos da EBC
e cumprimento do Manual de Jornalismo

da Empresa
Considerando os principios estabelecidos para a prestacdo dos servicos de
radiodifusdo publica pelos arts. 2° e 3° da Lei 11.652/2008;

Considerando o Manual de Jornalismo da EBC, em especial os Principios,
Valores, Objetivos e Diretrizes descritos nas paginas 23 e 24;

Considerando o atual cenario politico brasileiro envolto em uma crise institucional
de @mbito nacional;

E considerando o eventual desequilibrio nas recentes coberturas dos veiculos da
EBC no que diz respeito a crise politica do pais,

A Presidenta do Conselho Curador da EBC — Empresa Brasil de Comunicacgéo, no

uso de suas atribuicdes legais e considerando deliberacdo tomada na 61 @ Reunido Ordinaria
do Conselho Curador, realizada no dia 19 de abril de 2016,

RECOMENDA

1. Reativacdo do Comité Editorial, com participacdo das representacdes dos funcionérios/as e
didlogo com o Conselho Curador, buscando contemplar representacfes de veiculos/atividades
e estabelecendo um regimento interno com prazo para realizar reunides;

2. Estabelecimento de dindmica de reuniGes e monitoramento do Comité Editorial para que
ele possa ter uma atuagéo concreta;

3. Indicar que veiculos devem manter reunides de pauta periédicas e promover reunides com
trabalhadores e chefias sobre a cobertura do impeachment;

4. Abrir espaco para profissionais do quadro nas bancadas, nas entrevistas e nos estudios;
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5. Promover maior equilibrio de opinides dos entrevistados de estudio;

6. Buscar problematizar o processo em curso, tanto de argumentos governistas quanto
oposicionistas;

7. Dar equilibrio as transmissdes diretas;

8. Realizar audiéncias publicas em cada praca da EBC para receber contribuicbes dos
telespectadores, ouvintes e leitores;

9. Buscar na programagdo e no jornalismo produzir contedos mais explicativos e que
contextualizem o processo e 0s aspectos politicos e histéricos.

10. Garantir a proporcionalidade de 70/30 (concursados/contratados) para a ocupacao dos
cargos comissionados.

Brasilia, 26 de abril de 2016



