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“Impossivel é apenas uma palavra usada pelos
fracos que acham mais fécil viver no mundo que
Ihes foi determinado do que explorar o poder que
possuem para muda-lo. O impossivel ndo € um
fato consumado. E uma opini&o. Impossivel ndo
¢ uma afirmacio. E um desafio. O impossivel é
algo potencial. O impossivel é algo temporario.
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(Muhammad Ali)






RESUMO

O presente trabalho pretende explorar de que maneira os grandes eventos que trazem algum
impacto para a sociedade sdo transmitidos pelo radio. Para tal, é feito um estudo bibliografico
de analise da histdria da radiodifusdo brasileira. O projeto também traz defini¢bes e conceitos
de eventos e grandes eventos, os analisando em um viés jornalistico. E feita uma analise de
aspectos do radiojornalismo que se encaixam na cobertura de grandes eventos, e também séo
expostos pensamentos e ideias de autores sobre o tema. Por fim, propde-se um roteiro basico
baseado nos conceitos apresentados, que define as principais caracteristicas de uma transmissao
ao vivo, bem como os principais cuidados a serem tomados pelos profissionais.

Palavras-chave: Radiojornalismo, Grandes Eventos, Cobertura Ao Vivo, Roteiro.
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1 INTRODUCAO

Uma das principais caracteristicas do radio é a sua instantaneidade. Apesar de
utilizar-se também de recursos gravados, a principal forma de se comunicar ainda € ao vivo. E
isto traz uma maior credibilidade junto ao publico. Ao falar diretamente com o ouvinte no
momento em que as coisas acontecem, a voz do radialista se torna os olhos do povo. E este
assunto é ainda melhor observado quando grandes eventos impactam a vida da sociedade em
que estdo inseridos.

O estudo deste tema se torna relevante pela grande penetracdo que o veiculo radio
ainda alcanca até os dias atuais. Na cobertura de grandes eventos em especial, o radio se destaca
justamente pela sua caracteristica de instantaneidade, e na capacidade de se contar uma
narrativa em torno daquilo que esta acontecendo, explorando a imaginacéo do ouvinte.

Pensando nisso, o seguinte trabalho estuda a cobertura jornalistica no radio de
eventos de grande porte, analisando como este tipo é feito no momento em que os fatos
acontecem. Este projeto ilustra os principais desafios deste tipo de cobertura ao vivo, analisando
como elas acontecem. Através de um trabalho de pesquisa bibliografica, traca um panorama da
cobertura em grandes eventos — seja planejados ou ndo-planejados. Feito isso, o trabalho propde
uma espécie de roteiro para transmissdes de eventos, delimitando as principais caracteristicas
deste tipo de reportagem, e indicando os caminhos a serem seguidos.

Para alcancar o resultado desejado, é preciso primeiro entender como que o radio
no Brasil chegou onde chegou, e como se consolidou aqui. Por isso, inicialmente sera explorada
a historia do radio no pais, desde seus primdrdios, fazendo uma anélise das caracteristicas de
antigamente, e como as novas tecnologias que foram surgindo no decorrer do Gltimo século
ajudaram a moldar o veiculo nesta busca por sua renovacdo. A analise chega os dias atuais,
guando novamente comeca a se integrar com a tecnologia presente.

Posteriormente, define o que é de fato um evento, analisando suas principais
caracteristicas e aspectos, e definindo também por que a cobertura de um evento é importante
jornalisticamente. Para isso, 0s eventos sdo considerados como sendo de duas maneiras:
planejado e ndo-planejado. Pretende-se diferenciar os dois, esmiucando de que forma ambos
impactam na populagéo. Depois disso, a busca e na determinacdo de sua dimenséo, de maneira
a conceituar o que constitui o que pode ser considerado “grande evento”.

O capitulo seguinte aborda de maneira mais profunda as relagdes do radio com o
jornalismo, explorando as principais caracteristicas do mesmo, e explicando de maneira breve

como o radiojornalismo se constroi dentro de uma emissora. Para isso, sdo usados conceitos de
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credibilidade, uso das fontes, prestagdo de servicos e utilidade publica, e também regras de uma
reportagem radiofonica, seja gravada ou ao vivo. Apds definidos estes pontos, busca-se analisar
como o radio se comporta na transmissdo e cobertura dos grandes eventos, fazendo uma
varredura geral nos conceitos empregados pelos autores especialistas no tema, e trazendo uma
visdo mais ampla desse tipo de reportagem.

Por fim, utilizando-se dos conceitos e regras expostos no decorrer do trabalho, é
proposto um roteiro basico, com alguns aspectos especificos a serem considerados pelo
profissional que é empregado para a realizacdo de uma cobertura de um grande evento pelo
radio. Esse roteiro diferencia os grandes eventos em planejados ou ndo, trazendo caracteristicas
especificas de ambos, desafios e pontos em comum.

O trabalho em completo busca adentrar no universo radiofénico ao estudar uma
caracteristica ainda pouco explorada academicamente, mas rica de conteido e de importancia

para a construcdo da forca do veiculo na sociedade de hoje em dia.
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2 BREVE HISTORIA DO RADIO NO BRASIL

Os primeiros registros de transmisséo radiofonica publica no pais datam do ano de
1922, com transmissdo direta durante a Exposicao do Centenario da Independéncia, no dia 7 de
setembro. Naquela ocasido, foi transmitido o discurso do presidente Epitacio Pessoa, além da
opera “O Guarany”, de Carlos Gomes, direto do Teatro Municipal. Calabre (2002) destaca que
a Exposicéo teve grande importancia na época, por dar a oportunidade ao pais se mostrar para
0 exterior. Para o sucesso de sua ideia, 0 presidente contou com o apoio de empresas norte-
americanas, que ajudaram na transmissdo, como a Westinghouse Electric. Estas se
encarregaram de trazer os equipamentos para montagem, e uma estacéo foi colocada no alto do
Corcovado. Diversos aparelhos receptores foram instalados nos pavilhdes da Exposicdo. Além
disso, outras cidades, como Séao Paulo, Petrdpolis e Niterdi também tiveram a oportunidade de
ouvir a primeira transmiss&o.

Para Ortriwano (2003), o radio ja nasce no pais com caracteristica jornalistica, pois
“as emissoras, de maneira geral, sdo inauguradas transmitindo algum evento, ou, a0 menos,
informando sobre sua propria existéncia” (ORTRIWANO, 2003, p. 67).

Motivado pelo sucesso das transmissdes, 0 médico Edgard Roquette Pinto decidiu
fundar a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que comegou a operar um ano depois, tendo sua
inauguracdo em 30 de abril de 1923. Segundo Ortriwano (2003), Roquette Pinto também é o
responsavel pela criacdo e apresentacdo do primeiro jornal de radio do pais, o Jornal da Manha.
Por isso, ele ¢ definido como “o primeiro locutor (e comentarista) do radio brasileiro”
(ORTRIWANO, 2003, p. 68). Em contrapartida, Zuculoto (2012) minimiza os impactos deste

primeiro noticioso, definindo a noticia como precaria nos primordios do radio nacional.

Pode-se dizer que a noticia é exce¢do no radio pioneiro, pois é emitida como copia
pura e simples dos jornais impressos. Também pela precariedade técnica das
transmissGes. Mesmo os radiojornais de Roquette Pinto, com opinido e interpretacdo,
ndo chegam a marcar um modelo para a noticia radiofonica brasileira, pois eram
igualmente produzidos com base nos impressos e foram superados pelo estilo Esso
posteriormente. (ZUCULOTO, 2012, p. 3)

Apos a fundagdo da Radio Sociedade, outras emissoras foram sendo inauguradas
ao redor do pais. Porém, como destaca Calabre (2002), por conta do alto custo de manutencéo
dos aparelhos da época, a radiodifuséo se espalhou de maneira ainda timida. Em 1930, o Brasil
tinha apenas 16 emissoras.

A grande dificuldade inicial se dava, principalmente, pelo fato do custo elevado dos
equipamentos e da implantacao da radiodifusdo. Alem disso, de acordo com Bianco e Pinheiro

(2017), as primeiras emissoras de radio do pais ndo transmitiam em carater comercial, sendo
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organizadas como sociedades ou clubes, geralmente financiadas pela elite, que tinha voz atuante
na programacéo veiculada.

Além da falta de recursos, o comeco do radio no Brasil ainda passava por um
segundo problema: a falta de regulamentacdo por parte do governo, o que fazia com que o
veiculo passasse em sua primeira década um periodo considerado experimental, como define
Calabre (2002). Em 27 de maio de 1931, quase nove anos depois da primeira exibicao no pais,
é publicado o decreto! que regulamenta os servigos de radiocomunicacdes em territorio
nacional, durante o governo de Getulio Vargas. Em texto publicado no site oficial da
Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo (ABERT), o ex-presidente da
entidade José de Almeida Castro afirma que o decreto da época “adotava integralmente o
modelo de radiodifusio norte-americano?.” Dez meses depois desta primeira medida, o decreto
de 1 de marco de 1932 aprovou e complementou a regulamentacdo dos servicos de
radiocomunicagao previstos no primeiro. Dentre as principais novidades, estava a autorizagéo
oficial de veiculagcdo de anuncios comerciais, sem necessidade de autorizacdo prévia. Calabre
(2002) atribui aos dois decretos grande parcela na consolidacao e profissionalizacéo do radio
brasileiro.

No decorrer da década de 30, o radio ganhou forca e popularidade entre os
brasileiros. Com a fundacdo de novas emissoras, e o gradual afastamento do formato
experimental que ditava os primeiros anos, o veiculo, segundo Calabre (2002), “ja era visto
como um meio de comunicacdo fundamental e indispensavel, sé ele poderia informar, transmitir
as noticias com a velocidade necessaria dos novos tempos” (CALABRE, 2002, p. 63). Também
na década de 30, surgem as primeiras emissoras de carater educativo no pais. O pioneiro deste
foi justamente Roquette-Pinto, ao doar sua Radio Sociedade do Rio de Janeiro ao entéo
Ministério dos Negocios da Educacdo e Saude, com a demanda da conservacao do aspecto
educativo e cultural de sua programacao.

Com o passar do tempo, durante as décadas de 30 e 40, o radiojornalismo também
se desenvolveu e passou a tomar forma, ap6s um longo periodo sendo apenas um reprodutor de
reportagens do jornal impresso, que era visto pelo pablico como um veiculo de maior
credibilidade. Mesmo ganhando maior importancia, o jornalismo ainda se encontrava em

segundo plano nas emissoras, com a ascensao de formatos como programas de auditorio,

! http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1930-1939/decreto-20047-27-maio-1931-519074-
publicacaooriginal-1-pe.html

2 http://www.abert.org.br/web/index.php/quemsomos/historia-do-radio-no-brasil
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musicais e radionovelas, fato que faz surgir a “era do radio espetaculo”. Este longo periodo da
historia durou até a década de 50, quando a televiséo foi implantada no Brasil.

No comeco da década de 40, porém, o “Repoérter Esso” da Radio Nacional e o
“Grande Jornal Falado Tupi”, da Radio Tupi, consolidaram de vez o espago do jornalismo na
programacao das grandes emissoras. O “Reporter Esso” vai ao ar pela primeira vez em 28 de
agosto de 1941, e tem como principal objetivo em seus primérdios, passar as ultimas
informacdes da Segunda Guerra Mundial. Kldcner (2008) credita o noticioso por trazer

inovagOes as normas e técnicas do radio.

Com o Reporter Esso, o radio comeca a desenvolver uma linguagem propria,
definindo conceitos de locugdo vibrante, pontualidade, objetividade e credibilidade,
precedido por uma vinheta musical. Até aquele momento, ndo havia o ordenamento
sistematico das noticias e nem uma hora precisa, exata para ir ao ar, embora as
informagdes fossem divulgadas, de forma diluida em meio & programagdo, sem
tratamento especial, sem regras, sem tempo determinado. (KLOCNER, 2008, p. 4)

No decorrer da década de 40 o radio mostra sua influéncia em outros veiculos, com
a criacdo de publicacdes como a Revista do Radio. Este tipo de publicacdo surgiu tendo como
destaque as vidas publicas e privadas de artistas e locutores da época, trazendo reportagens
especiais com estes personagens. Segundo Calabre (2003), estas revistas ajudaram a colocar o
artista de radio em outro patamar nos olhos do ouvinte. Elas auxiliavam na construcéo do mito,
se aproveitando do desejo do ouvinte de conhecer quem sdo as pessoas por tras das vozes que
apenas escutavam.

Na década de 50, o radio brasileiro ganhou um novo e forte concorrente: a televisdo.
Com a ascensdo do veiculo que trazia som e imagem, os artistas e locutores, antes exclusivos
do radio, passaram a migrar para as novas emissoras de TV do pais. Com isso, o veiculo teve
uma grande queda em sua popularidade. Para Bianco (2010), tal fato levou as emissoras
radiofonicas a renovar a programacao a partir do tripé masica, informacao e esporte. A vida
nova ao veiculo, cuja morte era dada como certa por parte do publico, se da principalmente ao
avanco do jornalismo e da prestacdo de servigos.

Zuculoto (2012) avalia os anos 60 como um dos periodos mais influentes da histéria
do radio no Brasil, por definir o enfoque ao radiojornalismo e a prestacdo de servigos. Alem
disso, nesta época o radio traz um destaque grande a reproducdo de mdusicas, motivado pelo
crescimento da industria fonografica no pais. Outro fator importante que surge neste periodo é
a chegada do transistor, que, como mostram Amorim e Camargo (2010), trouxe mais qualidade
e agilidade as transmissdes de radio, possibilitando receptores sem tomada, e maior facilidade

de entradas ao vivo.



18

Entre as décadas de 1960 e 1970 se iniciam as primeiras experimentacdes em FM
no pais, fato que motiva e consolida a segmentacao das emissoras, ou seja, o enfoque em algum
publico especifico. Amorim e Camargo (2010) descrevem que a ditadura militar vigente
naquele periodo gerou dois impactos imediatos na radiodifusdo nacional: a censura de contetdo
as emissoras AM, de maneira semelhante a realizada na televisdo, e também o investimento em
emissoras FM. Estas, com programagao predominantemente musical, representariam pequena
ameaca ao regime. lgualmente, em 1967 ¢é fundado o Ministério das Comunicacfes, 0rgao
criado para regulamentar os meios brasileiros.

Durante a década de 1970, conforme Amorim e Camargo (2010), houve a clara
divisdo entre as emissoras AM e FM. As primeiras se consolidaram como “radio falado”,
enquanto as ultimas passaram a ser reconhecidas como “radio musical”. De acordo com
Zuculoto (2012), esse fendmeno se deve a melhor qualidade de som na frequéncia modulada,
fazendo com que as emissoras AM deixassem de lado a programacdo musical em suas grades.
Zuculoto (2012) constata também que é durante este periodo que o radiojornalismo conquista,
de fato, um espaco na programacdo radiofonica brasileira. Com a consolidacdo da tendéncia da
segmentacdo, algumas radios passam a ter espaco predominante ao jornalismo e a prestacdo de
Servigos.

Na década de 1980, o radio acompanha e noticia as grandes mudancas no cenario
nacional, que incluem a gradual reabertura politica, e a volta de exilados ao pais. Amorim e
Camargo (2010) definem este periodo como o de surgimento das radios comunitarias,
compostas principalmente por estudantes secundaristas e universitarios.

J& os anos 1990 marcam transformagdes no veiculo, e principalmente no
radiojornalismo, motivadas pela ascensao de novas tecnologias, como destaca Zuculoto (2012).
“Ainda se ouve uma noticia estilo Esso, mas também outros que foram sendo incorporados ao
longo da histéria do nosso radiojornalismo. A hegemonia, neste periodo, é de uma nova noticia
com diversos tipos ¢ estilos” (ZUCULOTO, 2012, p.6). Ao incorporar influéncias diversas e
diferentes estilos, a reportagem radiofonica define forma e linguagem préprias. Amorim e
Camargo (2010) definem os anos 1990 como de ascensdo e consolidacdo das emissoras FM,
gue ganham mais investimentos e, pela primeira vez, ultrapassam as AM em audiéncia. Outro
fator destacado pelos autores é o crescimento de emissoras AM controladas por entidades
religiosas, como igrejas evangelicas e catolicas.

Os anos 2000 obrigam as emissoras a repensar a forma de como o radio é feito mais
uma vez. Assim como as inovagdes dos anos 50 com a chegada da televisdo, o advento da

internet faz com que o publico mais uma vez questione se o radio podera sobreviver com as
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inovacdes tecnoldgicas. Amorim e Camargo (2010) descrevem que as inovagdes deste periodo,
que se estende até os dias atuais, auxiliaram as emissoras a melhorar a qualidade do som, e a
praticidade da forma de se ouvir o radio. Para Amorim e Camargo (2010), a digitalizacéo
também possibilitou um melhor modelo de nego6cio, com atuacdo mais ativa no mercado
publicitario, e diversas formas de interatividade com o publico.

95 anos apds a primeira transmissdo radiofonica, o radio segue presente na vida dos
brasileiros, conseguindo se adaptar as mais diversas fases tecnoldgicas, e sobrevivendo mesmo
quando j& era dado como morto. Por isso, Bianco (2010) define o radio como um meio
resiliente, defendendo que o proximo passo para o veiculo é abracar a internet, ndo apenas para
marketing ou vendas, mas também para montar um modelo de negdcio baseado na

interatividade e no desenvolvimento tecnoldgico.
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3 CONCEITO DE EVENTOS E GRANDES EVENTOS

Para poder realizar uma analise de como se da a cobertura de um evento de grande
porte no radio, inicialmente é preciso definir o que de fato pode ser considerado um evento. A
partir dai, pode-se também definir como ele se qualifica a partir do seu tamanho.
Etimologicamente, a palavra evento vem do latim eventus®, que pode ser traduzida tanto como
“resultado”, quanto como “acontecimento”. Segundo o dicionario Michaelis Online*, dentre as
defini¢des da palavra evento, esta “acontecimento (festa, competicdo esportiva, espetaculo)
planejado com lugar e hora determinados, que geralmente atrai grande publico e cobertura da
midia”. Outra definigdo proposta ¢ a semelhante a “eventualidade”, ou seja, um “acontecimento
inesperado e incerto”.

De maneira geral, o evento se define como sindnimo a acontecimento. Analisando
inicialmente os autores que o conceituam como um fato organizado anteriormente, pode-se
observar que 0 mesmo se caracteriza pela sua extensdo de possibilidades e propoésitos. Poit
(2004) defende que o evento se tornou com o passar do tempo um importante modo de
comunicar uma ideia com o publico geral. Partindo dessa ideia, o autor define evento como
“um acontecimento previamente planejado, com objetivos claramente definidos” (POIT, 2004,
p.19). Outra definicdo proposta por Poit (2004) o aponta como ferramenta estratégica
administrativa. “Evento € um conjunto de acbes profissionais previamente planejadas, que
segue uma sequéncia légica de preceitos e conceitos administrativos, com o objetivo de alcancar
resultados que possam ser qualificados e quantificados junto ao publico alvo” (POIT, 2004, p.
19). Dessa maneira, o autor define também o evento como forma de negdcio.

Para Gidcomo (1993), o evento € definido como um acontecimento previamente
planejado, que surge para minimizar problemas de comunicacdo, afirmando se tratar de um
objeto que visa alcancar um fim estabelecido.

Portanto, 0 evento é tratado ndo apenas como um acontecimento que prevé um
planejamento especial. O resultado final pretendido por quem realiza este evento também é
igualmente importante. Para Martin (2015), porem, a defini¢do de evento pode variar e se tornar
mais complexa quando se observa de diferentes pontos de vista, pois pode ser interpretado de

diversas formas.

3 https://pt.glosbe.com/la/pt/eventus

4 http://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/evento/
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N4o existe consenso quanto a uma conceituacéo universal de evento. Ela é dificultada
pela natureza intrinseca da atividade: seu dinamismo e sua abrangéncia.
[...]Jdependendo da visdo de quem o realiza e dele participa, o evento podera ter uma
definicdo diferenciada da outra, mesmo ndo sendo conflitante. [...] pode-se entender
que evento é todo fato inusitado que envolve pessoas (MARTIN, 2015, p. 3)

Tendo isso em vista, Martin (2015) aponta que evento pode ser algo tdo simples
como uma reunido familiar, ou algo t&o grandioso quanto a realizagéo de uma Copa do Mundo.
Esse conceito abrange ainda mais os variados objetivos dos eventos.

Outra importante caracteristica colocada para tratar dos eventos € ilustrada por Getz
(2007), que defende que um dos critérios atrativos para se realizar algum evento é o fato de ser
uma experiéncia Unica, ou seja, apenas quem a vivencia que consegue aproveitar inteiramente
seu potencial. Esse carater Gnico se da porque cada evento especifico € inserido em seu proprio
contexto e pretende atingir seu préprio objetivo.

Hall (1989), ao definir os eventos, busca diferencia-los das atracdes. Para o autor,
eventos sdo, por definicdo, acontecimentos transitérios, com comeco, meio e fim, sem
continuidade permanente, diferente das chamadas “atragdes”, que ja fazem parte da rotina local,
e tentam atrair o publico por um tempo mais elevado.

Partindo do ponto de vista jornalistico, o sentido de evento como sendo algo que
sai da rotina da sociedade é reforcado. Porém, ele ganha significado mais definido. Isso ocorre
porque ao avaliar os critérios dos acontecimentos e eventos jornalisticos, ou seja, 0 que se torna
noticia, 0s mesmos séo avaliados de maneira diferente.

Berger e Tavares (2009) defendem a divisdo dos eventos ou acontecimentos como
“ordinarios” ou “jornalisticos”. Os acontecimentos jornalisticos seriam os que atraem interesse
publico e afetam a vida de um determinado grupo da populacdo. Eles podem ser tanto
esperados, quanto inesperados. De maneira semelhante, Antunes (2007) reconhece o
acontecimento como algo novo e que altera uma ordem previamente definida, mas afirma que

os jornalisticos se diferem justamente por ser inseridos em um contexto mais amplo.

O acontecimento funciona, pois, como uma ocorréncia inicial que demanda a
construcdo de uma interpretacdo, sua transformacdo em fatos, em acontecimentos
jornalisticos. [...] passamos a acontecimentos que ocorrem e afetam alguém, que se
dédo sob duas visadas. Torna-se acontecimento jornalistico ou fato por um olhar que
busca estabelecer o contexto da sua emergéncia, explicar-lhe o sentido. (ANTUNES,
2007, p. 3)

Dessa maneira, 0s eventos considerados de carater jornalistico sdo necessariamente
aqueles que impactam a sociedade de maneira mais direta, além de trazer a possibilidade de ser
inseridos em um contexto especifico. De forma semelhante, Babo-lanca (2008) descreve que

estes acontecimentos sociais seguem uma ordem de sentido que 0s préprios ajudam a instaurar.
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Dayan e Katz (1995) diferem os eventos descritos como inesperados dos que tém
um carater planejado — o que os autores chamam de “cerimonial”. Este segundo é avaliado
como tendo o objetivo de exaltar a ordem e a restauracdo da paz. Os mesmos se diferem
daqueles que se ddo de maneira inesperada, pois estes se referem ao caos, a quebra da ordem
natural das coisas, e a tragédia. Os autores usam como exemplo a morte do presidente
americano John F. Kennedy: o seu assassinato € tratado como um fato inesperado, puramente
noticia, ao passo em que o seu funeral € visto como um grande acontecimento de carater
cerimonial.

Babo-langa (2008) propde uma divisdo mais ampla dos tipos dos acontecimentos
do ponto de vista midiatico. Considerando Dayan e Katz (1995), a autora reproduz a nog¢ao dos
eventos noticiosos e 0s eventos cerimoniais. Indo além em sua analise, a autora define os
acontecimentos rotina, citando coletivas de imprensa como maior exemplo. Ou seja, algo que
é realizado de forma deliberada e previsivel. Ja os “pseudo-acontecimentos” sdo os que ocorrem
de maneira dependente da midia, ou seja, sdo fabricados para obter alguma cobertura miditica.
Entram nesta categoria comicios, manifestacdes e entrevistas. Os eventos chamados cénicos ou
dramaturgicos sdo aqueles que possibilitam uma cobertura da midia com uma exposicdo de
algum personagem e uma dramatizacdo, geralmente explorados em casos criminais.
Relacionados aos acontecimentos cerimoniais, estdo ainda os eventos problematicos, que
exploram a cobertura da midia para expor algum problema ou algo fora da ordem no contexto
em que se insere. Baseada nas inovacgdes tecnoldgicas presentes, a autora defende ainda mais
uma divisdo: a dos acontecimentos reproduzidos, ou seja, aqueles que podem ser observados
novamente de outras formas, por diversos meios, retirando assim o seu carater unico.

Sodré (2009) busca definir trés conceitos do jornalismo interligados: o fato, o
acontecimento e a noticia. Baseado em Kant, o autor define “fato” como um objeto cuja
realidade pode ser provada. Ja os acontecimentos sao descritos como desdobramentos e
ampliacdes do fato, que reinem uma sequéncia de normas e critérios, inseridos em um contexto
especifico que Ihe da sentido. Por fim, as noticias sdo os relatos dos acontecimentos factuais.
Portanto, partindo do principio semidtico, o autor define: “o fato em bruto (o “objeto atual’)
determina o acontecimento, desdobra-se por meio de uma interpretagdo em noticia, que é uma
estratégia ou um género discursivo suscetivel de representar a ocorréncia factual primeira e,
eventualmente, desdobrar-se em novas interpretagdes” (SODRE, 2009, p.72). Ao se utilizar
dessa associacdo, 0 autor comprova a importancia midiatica de um evento relevante ao seu

contexto.
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Indo além em seu conceito de “noticia”, Sodré (2009) define-a em trés categorias:
previstas, imprevistas e mistas. Os eventos previamente organizados e em busca de algum
resultado, ou seja, 0s que permitem um conhecimento anterior ja estabelecido e anunciado, se
encaixam, com valor de noticia, na primeira categoria. Porém, 0os mesmos podem se encaixar
na terceira categoria, composta justamente pela capacidade de reunir, em um mesmo contexto,
fatos esperados e inesperados. O autor cita como exemplo a chegada de uma delegacdo do
Fundo Monetario Internacional ao pais, algo previamente planejado, assim como uma possivel
mordida de cachorro sofrida por um dos recém-chegados, visto como um imprevisto. A noticia
mista combinaria ambos os casos. Dessa forma, pode-se observar de que o evento, por mais
planejado e pré-estabelecido que seja, ainda corre o risco de ser atingido pelo imprevisivel.

Partindo de ponto de vista semelhante, Babo-lanca (2008) também defende o
carater de imprevisibilidade aos eventos planejados. Citando Dayan e Katz (1999), a autora
aponta que essa caracteristica é ainda mais explicita quando esses eventos sdo transmitidos em
tempo real por algum veiculo. Ao ser mostrados a medida em que ocorrem, eles assumem o
risco de encontrar alguma eventualidade.

Porém, como destaca Sodré (2009), mesmo contando com o inesperado, o tipo de
evento previamente planejado cumpre uma ordem correta e pré-determinada, mesmo em sua
transmissdo. Ou seja, estes eventos sdo transmitidos pelos veiculos de comunicacao a partir de
um contexto previamente estabelecido pelo préprio veiculo. Esse fato anula, portanto, o carater
de “anormalidade” colocado anteriormente.

Com base nos autores anteriormente expostos, pode-se definir o evento em dois
grandes tipos: o planejado e o ndo-planejado. O planejado é aquele que conta com preparacao
antecipada, sendo marcado com antecedéncia, e que tem uma tematica estabelecida (cultural,
religiosa, esportiva, comunitaria, entre outros). Este tipo de evento pretende alcancar um
resultado que também ja esta determinado por seus organizadores. Grandes eventos desta
natureza ganham destaque midiatico, e estes serdo levados em consideracdo. Entram aqui
eventos como Carnaval, megaeventos esportivos como Copa do Mundo e Olimpiadas, elei¢Ges
de qualquer natureza, manifestacdes politicas diversas, grandes festivais de musica como Rock
In Rio e Festa do Pedo de Barretos, etc. Esta categoria também pode apresentar fatos e
acontecimentos imprevisiveis enquanto ocorrem, porém, o objetivo final principal dos mesmos
ja é definido previamente.

Ja o evento ndo-planejado, como o proprio nome ja infere, parte do ponto de vista
do inesperado. Este tipo de evento consiste em um fato novo, no qual a sociedade em geral

ainda ndo tinha conhecimento, sendo essa a principal diferenciacdo do evento planejado. Um
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grande evento ndo-planejado também conta com cobertura extensa da midia. Este tipo de evento
é algo que impacta diretamente a vida das pessoas, assim como o planejado, mas que requer
acao rapida e precisa, seja da populacdo, das autoridades, ou da imprensa. Entram neste tipo de
cobertura alguma grande tragédia, como a queda de um avido, ou o desabamento de um prédio.
Crimes de grande repercussdo na sociedade, como um sequestro, ou um grande assalto, também
entram nesta categoria. Assim como pode ser considerado um evento ndo-planejado a morte de
uma celebridade ou autoridade.

Uma segunda divisdo proposta para qualificar os eventos é quanto a sua dimensao.
Getz (2007), ao definir um conceito de estratégia para organizacao e turismo de eventos, propde
uma abordagem diversificada através de um esquema de piramide. Para ele, os eventos locais,
sdo 0s que tém certa periodicidade, e pouca demanda de publico e midia. Em seguida, estdo os
eventos regionais, com demanda moderada. A proxima categoria € o que o autor define como
“hallmark event”, ou “evento de marca”. Este seria um evento de maior porte, que serve para
aumentar a visibilidade de algum determinado local. No topo da pirdmide, estaria o chamado
“megaevento”, aquele que tem maior apelo de publico e midia, geralmente com uma demanda

que vai ainda mais além do que simplesmente a da regido em que esta inserido.

Megaeventos sdo tipicamente globais em sua orientagdo, e requerem uma candidatura
competitiva para “ganha-los” como um evento Unico para um lugar especifico. Em
contrapartida, “eventos de marca” ndo podem existir independentemente das suas
comunidades sede, e eventos “locais” ou “regionais” sd0 por defini¢do enraizados em
um lugar e atraem principalmente os moradores. (GETZ, 2007, p. 408, traducéo
nossa)

Baseado neste critério, os megaeventos tém como alguns exemplos os grandes
acontecimentos esportivos, como as Olimpiadas e a Copa do Mundo, assim como conferéncias,
feiras e exposicdes internacionais de qualquer tipo. Podem ser considerados “eventos de marca”
festas como o Carnaval de Salvador, ou a Festa de Pedo de Barretos, por ja estar ligados a
identidade daquele local, e daquele povo especifico. Eventos regionais ou locais seriam festas
de carnaval de menor porte, ou outros eventos, como feiras e exposi¢Ges agropecuarias, que
tém um publico restrito e um objetivo ligado a atender apenas as pessoas que fazem parte
daquela regiéo.

Indo mais além no conceito de “eventos de marca”, Hall (1989) problematiza o
conceito apresentado por Getz (2007), ao avaliar esse tipo independentemente do tamanho ou
da escala em que acontece. Segundo o autor, este evento também pode ser considerado de
pequeno e médio porte, assim como 0s locais e regionais descritos anteriormente. O que
realmente define um evento de marca € a importancia e o retorno que ele pode trazer para aquela

comunidade especifica. Em outras palavras, o evento de marca traz uma identidade regional
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propria e deve ser avaliado ndo pelo seu tamanho frente a outros eventos, mas sim pelo contexto
préprio em que esta inserido. Qualquer “evento de marca” atrai o publico para participar e a
midia para cobrir, mesmo que seja em menor escala, e realizado apenas de maneira local.

A intencdo do seguinte trabalho, porém, é considerar somente o “grande evento”,
ou “evento especial”. O grande evento avaliado no seguinte trabalho, portanto, é definido como
previamente planejado, com data para comecar e terminar, e que atrai um interesse do publico
em geral, e também da midia. E um “evento de marca”, ou seja, aquele que traz uma identidade
especifica a comunidade em que estd acontecendo, 0 que faz com que seja um atrativo maior

para as pessoas participantes, e consequentemente, para a cobertura da imprensa.
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4 COBERTURA JORNALISTICA NO RADIO

Os critérios jornalisticos do radio sdo, em grande parte, 05 mesmos de outros
veiculos. Ou seja, as definicdes de o que pode ser considerado noticia sdo generalizadas para
todos os meios de comunicagdo. Como Sodré (2009) define, qualquer fato que altera a rotina
de um determinado grupo — seja esperado ou inesperado — ¢ interpretado e “codificado” como
noticia. No radio ndo é diferente, ainda que 0 mesmo possa levar em consideracdo outros
aspectos da noticia que os demais meios ndo dariam a mesma énfase. Ferraretto (2014) aponta
para a localizagdo do fato. No radio, tudo que estiver o mais proximo possivel do ouvinte é o
que € o mais relevante para ser noticiado. Partindo deste ponto de vista, o autor define quatro
critérios basicos para transformacdo do fato em noticia no radio: atualidade, proximidade,
proeminéncia e universalidade. Em resumo, se algum acontecimento for atual, estar préximo
do ouvinte, envolver pessoas relevantes para o publico e interessar ao maior nimero de pessoas
possivel, 0 mesmo se torna noticia no radio.

Uma das principais caracteristicas do radio é a instantaneidade. Porchat (2004)
defende que, por ser rapido em sua forma de transmitir alguma informacéo, o radio é quem
deve pautar o que é tratado nos outros meios de comunicacdo. Ou seja, as noticias devem chegar

primeiro no radio, para depois se transformar em reportagens de outros veiculos.

4.1 O ACESSO A NOTICIA NO RADIO

A noticia chega as redacGes de diferentes maneiras. Ferraretto (2014) descreve
quatro formas comuns usadas pelas emissoras de radio. A primeira delas é composta pelas
estruturas préprias de captacdo de noticias, ou seja, o grupo de funcionarios da emissora que
rene produtores, reporteres, correspondentes, pauteiros e escutas. Estas pessoas buscam
informacdes a partir de observagdes proprias, desdobramentos de noticias passadas, ou contatos
de fontes pessoais. Porchat (2004) defende que todas as pessoas envolvidas em uma estrutura
de redacdo devem estar atentas e ser responsaveis nesse trabalho de garimpo, e sugerir os fatos
que vdo ser transformados em noticias pelas emissoras: as chamadas pautas.

A segunda forma comum de se ter acesso a alguma informacao é valendo-se de
servigos externos a estrutura da emissora. Neste modelo estdo incluidas agéncias de noticia,
assessorias de imprensa, e em alguns casos, agéncias radiofonicas. Em grande parte das vezes,

as assessorias procuram as emissoras para passar informacdes, por algum interesse na
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divulgacdo ou promoc¢do de um acontecimento especifico. Este tipo de acesso a informagao
deve ser tratado de maneira cautelosa pelas redacoes.

De acordo com Barbeiro e Lima (2001), apesar das informacgdes vindas das
assessorias ndo poderem ser deixadas de lado, as mesmas ndo devem ser tratadas como fontes
principais de informag&o. Schmitz (2011) define assessorias de imprensa ndo como fontes, mas
sim como “pontes”. Ou seja, elas que fazem a ligagdo entre alguma empresa, 6rgao ou pessoa
e o jornalista, ou o veiculo de comunicacdo como um todo. Porchat (2004) traz outro ponto
importante a ser considerado quanto a divulgacdo de materiais jornalisticos por assessorias de
imprensa — 0s releases: 0S mesmos podem contar com nomes para ser usados futuramente como
fontes de informacao.

Com a evolugdo dos meios de comunicacdo, e das formas de se estruturar uma
noticia, as assessorias e agéncias de comunicagdo tiveram um crescimento na sua importancia,
tanto para as empresas, quanto para as redagdes. Schmitz (2011) acredita que essa ascenséo se
da por conta da praticidade e facilidade na utilizacdo desses materiais, em redagdes onde nem
sempre 0 jornalista tem tempo de se aprofundar em determinado assunto. Para isso, 0S
profissionais de assessoria se utilizam de recursos jornalisticos basicos: textos objetivos, que
estimulam a leitura, estruturados com lide, e algumas vezes até sob as normas das redacdes. O
autor cita ainda o alto custo para obter as informagdes, e 0 enxugamento das redacgdes: outros
dois fatores que contribuiram para o crescimento das assessorias. Ferraretto (2014) também
acredita na crescente importancia das mesmas para o trabalho do jornalista. “Embora sem dados
a respeito, pode-se dizer que, na atualidade, a pauta de coberturas especiais, programas de
entrevista, mesas-redondas e reportagens vem, em grande parte, de sugestdes oriundas de
assessorias de imprensa (Als) ” (FERRARETTO, 2014, p. 92). De maneira semelhante, a
informacdo vinda de agéncias de noticias também deve ser analisada com cuidado pelo
jornalista. Porchat (2004) afirma que estas informacgdes devem ser avaliadas quanto a sua
relevancia e exatidao das informacoes. Ferraretto (2014) alerta que as agéncias historicamente
refletem o ponto de vista do local de onde foram produzidas, portanto o critério da redacao
também deve se expandir quanto a sua angulacéo.

O terceiro meio definido por Ferraretto (2014) é o das diversas fontes de
informacao, ou seja, pessoas que podem emitir alguma informacao especifica. Elas podem ser
especialistas, informantes, testemunhas ou ouvintes. Schmitz (2011) definiu, através de analise,

0 conceito de fonte no jornalismo.

Fontes de noticias sdo pessoas, organizagdes, grupos sociais ou referéncias;
envolvidas direta ou indiretamente a fatos e eventos; que agem de forma proativa,
ativa, passiva ou reativa; sendo confidveis, fidedignas ou duvidosas; de quem o0s
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jornalistas obtém informacdes de modo explicito ou confidencial para transmitir ao
publico, por meio de uma midia. (SCHMITZ, 2011, p.9)

Expandindo neste conceito, pode-se definir quanto a sua categoria, as fontes como
sendo primarias ou secundarias. As primarias sdo as que irdo passar a informacéo de fato, ou
seja, 0 conhecimento que elas transmitem detém a esséncia daquela informacdo, por ter vivido
uma situacdo, ou estar proxima. Entram neste quesito testemunhas, ouvintes e informantes. Ja
as secundarias sdo aquelas que, embora ndo estejam diretamente ligadas ao fato ou a informacéo
especifica, servem para contextualizar, interpretar e/ou opinar em alguma situacdo especifica,
complementando a informacéo fornecida por alguma fonte primaria.

Quanto as caracterizacGes das fontes, Ferraretto (2014) divide em cinco subtipos:
os informantes, que sdo as pessoas que transmitem alguma informacao a um reporter, podendo
ser de maneira exclusiva, andnima, e de maneira espontanea, a0 mesmo tempo em que podem
ser creditadas e procuradas pelo mesmo jornalista. Esta relagéo requer cuidado. Barbeiro e Lima
(2001) defendem que o jornalista ndo pode trabalhar para agradar ou desagradar uma fonte, mas
sim, para transmitir de maneira objetiva e veridica a informacdo repassada pela mesma.

O segundo é especifico do radio, e consiste nos ouvintes. Os mesmos tém um grande
peso em tudo o que é repassado e apurado em uma redacdo de radio. O canal aberto entre uma
radio e um ouvinte pode gerar uma variedade extensa de informacdes e pautas para serem
tratadas pelos jornalistas. Geralmente consistem em reclamacgfes e demandas especificas de
algum local ou comunidade, e representam apreensées e necessidades proprias da populacéo.
Apesar de sua importancia para a construcédo da credibilidade da emissora, Porchat (2004) alerta
que este mesmo tipo de informacdo também deve ser checado com cautela. Feita a averiguacéo
da procedéncia de uma reclamacao, o jornalista vai atrds de alguma solucdo ou resposta para
ser transmitida no ar. Uma mesma situacdo passada em um caso especifico pode servir para
outros ouvintes.

As fontes chamadas de “protagonistas” ou “testemunhas” aparecem em algum
acontecimento especifico, como um crime ou um acidente, e sdo classificadas como fontes
primarias, por vivenciarem determinada situacdo. Por fim, estdo os especialistas, sempre
considerados fontes secundarias, e que irdo trazer um contexto especifico a noticia para o
ouvinte.

Outros veiculos também sdo atentamente observados pelas emissoras de radio. E
rotina de uma redacéo ficar atento a o que outra emissora de radio, ou até mesmo de televiséo,
jornal impresso, ou site esta noticiando, seja para poder se atualizar de algum acontecimento,

ou para poder se pautar para o futuro. Neste caso especifico, entra em questdo a ética
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jornalistica. Ou seja, o crédito a algum outro veiculo, mesmo que concorrente, caso 0 mesmo
tenha alguma informag&o de maneira exclusiva. Com a ascenséo da tecnologia, as redes sociais
também se encaixam nesta categoria, podendo se tornar propagadoras de informacdo, por sua

vez seguida da devida apuracéo.

4.2 CREDIBILIDADE

Uma das principais caracteristicas do radio é a credibilidade. O ouvinte assiduo do
radio deposita um grau elevado de confianca nas informacgdes passadas, o que rende as
emissoras um maior desafio quanto a sua producdo jornalistica. A principal questdo que envolve
essa identidade do radio € justamente a tentativa de definir como essa credibilidade no radio é
construida. Neuberger (2012) afirma que a construcéo da relacdo de proximidade do veiculo
com o ouvinte é o que constroi este forte sentido de credibilidade, principalmente no radio AM.
Ou seja, o radio, através do locutor ou do ancora, comunica-se diretamente com o ouvinte,
criando um grau de confianca do mesmo.

Ferraretto (2014) corrobora esta nogao, ao analisar o “radio como companheiro”.
Para o0 autor, essa proximidade se da por alguns motivos. O primeiro é a facilidade do meio em
estar presente em diversas formas. Seja através do radinho de pilha, do réadio do carro, no
celular, pela internet, entre outras diversas maneiras, o veiculo se torna em um acompanhante
do dia-a-dia do ouvinte. Neuberger (2012) cita ainda que a modernizacdo do veiculo como
observada nos ultimos anos pretende principalmente manter esta relacdo de proximidade,
oferecendo novas possibilidades e servigos. Outro fator considerado € o da interatividade. Ao
incentivar a participacdo do ouvinte na programacao, seja para opinar sobre algum assunto, seja
para apresentar uma demanda especifica, a relagdo de confianca também cresce. “[...] essa
interacdo — ou possibilidade de interacdo — associada a recep¢do maével confere proximidade ao
radio” (FERRARETTO, 2014, p.28).

Citando o radiojornalismo especificamente, Ferraretto (2014) define que esta
proximidade com o ouvinte vem também do carater local do radio. Mesmo emissoras afiliadas
a alguma rede dos grandes centros abrem espaco para a programacao local, para poder informar
0 ouvinte ndo s6 do que acontece no pais e no mundo, mas também o que é noticia naquela
regido em que a emissora esta inserida. Mesmo radios voltadas para o entretenimento usam esse
método, tendo comunicadores que transmitem expressdes e sotaques proprios da regido em que

atuam.
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O radio, em qualquer de suas manifestacdes comunicacionais, objetiva criar uma
relagdo de empatia com o publico. E algo que envolve sentimentos de pertenca, da
atribuicdo do papel de companheiro virtual a emissora a no¢édo de que aquela estacédo
ou mesmo podcaster representa 0s anseios, 0s interesses, as necessidades e/ou os
objetivos de cada ouvinte. [...]Jdos pontos de vista psicoldgico e socioldgico, a
construcdo da empatia passa pelo meio envolvendo o ouvinte, colocando-o dentro, no
plano do imaginario, da narrativa; simulando um dialogo; oferecendo-lhe o que, em
tese, ele deseja escutar. (FERRARETTO, 2014, p.41)

Este senso de “empatia” descrito por Ferraretto (2014) parte, igualmente, da nogéo
do radio como prestador de servicos para a populagéo. Porchat (2004), ao citar o caso especifico
da Jovem Pan (através da iniciativa Jovem Pan Servicos), afirma que o canal aberto que o
ouvinte tem para passar suas demandas e reclamacdes de 6rgaos publicos e privados, em busca
de respostas para seus problemas, faz crescer a relagcdo de confianca do mesmo com a emissora,
ao ver o seu pedido atendido. Tal fator faz com que a populacéo passe a procurar diretamente
o veiculo, aumentando assim sua credibilidade.

A identidade especifica da emissora de radio também é outro fator que permite
credibilidade para o ouvinte. Warren (2005) define que a identidade de uma emissora de radio
é o fator mais importante para seu sucesso. Para o0 autor, a construcdo dessa identidade se da
através da programacdo especifica deve ser uma caracteristica prdpria. Outro fator importante
a ser considerado é o da consisténcia. A mesma se da pela criacdo de slogans, logomarcas,
materiais publicitarios, entre outros. Todos estes elementos devem estar apontados para a
mesma direcdo. A partir do momento em que a emissora constroi a sua identidade, ela encontra
0 seu publico especifico, ou seja, aquelas pessoas que vdo tomar a mesma como a
“companheira” do dia-a-dia.

Uma radio que constroi como sua identidade uma programacéo predominantemente
jornalistica — a chamada emissora all news — deve levar em conta alguns elementos Unicos.
Porchat (2004) avalia que, além da apuracao correta e precisa ser um aspecto que contribui para
0 crescimento da credibilidade de uma emissora, a isencdo também deve ser levada em
consideracdo. Como a propria autora define, “a independéncia politica e a econdmica
colaboram com o faturamento, porque sao valorizadas pelo préprio anunciante” (PORCHAT,
2004, p.27). Essa isencao possibilita a emissora tanto criticar e cobrar algum 6rgéo pablico ou
privado quando necessario, quanto divulgar acdes que estes mesmos 0rgaos venham a realizar
em prol da populacéo.

Barbeiro e Lima (2001) porém, ao discutir a credibilidade no radio, levantam uma
questdo do professor da Universidade de Barcelona Armand Balsebre. Para o professor, o radio

ndo tem a mesma credibilidade do que o jornalismo impresso. Alguns pontos levantados por
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ele sdo de que o radiojornalista ndo trabalha com fontes préprias, ndo distingue fontes primarias
das secundérias, valoriza mais o jornalismo de redagdo do que o de rua, e estd mais preocupado

com o imediatismo da noticia, do que com a confirmacao da mesma.

4.3 A REPORTAGEM NO RADIO

O conceito de reportagem se difere do conceito de noticia, por ser considerado algo
mais elaborado. Ferraz (2016) relaciona as duas ao afirmar que a primeira € o complemento da
segunda. “Uma oportunidade de aprofundamento da noticia e sua apresentagdo para o publico
se d& em um tempo e espaco normalmente maior do que o destinado para a producdo e
publicacdo ou difusdo da noticia, qualquer que seja a midia” (FERRAZ, 2016, p.132). De forma
semelhante, Ferraretto (2014) também defende a nocao de que a reportagem seja uma ampliacédo
da noticia propriamente dita. O autor complementa afirmando que este modelo carrega também
as impressOes pessoais do reporter, o que pode fazer com que a reportagem entre no jornalismo
interpretativo. Para Ferraz (2016), este aprofundamento em relacdo a noticia vem,
principalmente, pelo fato da reportagem permitir testemunhos — as entrevistas - que dao
validade a narrativa contada. Dessa forma, o género da reportagem é considerado
“democratico”, por possibilitar a participacao publica.

No caso especifico do radio, Porchat (2004) afirma que a mobilidade caracteristica
do meio faz com que o fato seja transmitido no momento em que ocorre. Em outras palavras, o
radio tem maior facilidade em trazer as informacBes de maneira instantanea. Dessa forma,
podemos definir a reportagem no radio como sendo de dois tipos diferentes: a reportagem

gravada, e a reportagem ao Vvivo.

4.3.1 A reportagem gravada

A reportagem gravada tem algumas peculiaridades especiais para o ouvinte. De um
lado pode-se aprofundar em algum determinado assunto com mais conteldo e uma maior
diversidade de fontes. Ao mesmo tempo, a possibilidade da gravacao permite ao repdrter editar
e sintetizar alguma informacao ou declaracéo feita pela fonte, o que pode trazer um dinamismo
maior para a pauta, e mais facilidade no entendimento da noticia para o ouvinte. Porém, por
outro lado, como destaca Ferraretto (2014), pode-se perder em autenticidade. Esse tipo de
construgdo pode ocorrer ou ndo com a utilizacdo de entrevistas. Isso é definido pela pauta e

pelo proprio reporter. O autor ainda destaca que em determinadas ocasifes, em programas
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especificos, o reporter ndo tem tempo de acrescentar alguma entrevista, portanto a reportagem
“seca” ¢ a ideal nessa situacao.

Ferraz (2016) compara as producdes de reportagem do radio brasileiro as producdes
britanicas, que, segundo o autor, tém uma bibliografia mais vasta para o estudo da reportagem
no réadio. Para o autor, a reportagem gravada € mais completa, por trazer um apanhado geral do
assunto, com a utilizacéo de sonoras que unificam o assunto. Ou seja, ao contrario de mostrar
de maneira segmentada o que esta acontecendo aos poucos com as matérias ao vivo, o reporter
pode unir todas as informacGes em uma peca sO. Outro ponto que diferencia a reportagem
gravada daquela feita ao vivo para o autor € que o foco sai do entrevistado e vai para o reporter,
pois 0 mesmo se transforma em um “contador de historias e guia”. Barbeiro e Lima (2001), ao
citar as reportagens radiofonicas alertam o jornalista para justamente essa importancia do
repOrter na construcdo da narrativa. Segundo 0s autores, a preocupacao deve ser a noticia, e
nunca o proprio jornalista.

Ferraretto (2014) divide reportagem gravada em quatro partes. A parte inicial é
chamada “cabeca”, que ¢ uma introducao que resume o assunto a ser abordado na peca. Pode
ser comparada ao chamado lide do jornal impresso. A parte da ilustracdo ou sonora é o trecho
devidamente editado de alguma entrevista feita previamente. Depois, vem 0 encerramento, que
traz alguma informacdo complementar ndo citada na sonora. Geralmente também vem com a
identificacdo do entrevistado. Por fim, existe a assinatura, que € a identificacdo do repdrter e o
lugar de onde ele fala. Pode vir acompanhada de algum patrocinador, slogan, ou do nome do
programa. Essa estrutura basica, porém, pode sofrer modificacdes e variar para cada emissora
ou programa especifico. Ferraretto (2014) ainda define uma outra parte que denomina
“passagem”, usada em casos de mais de uma sonora. A passagem entra no meio dessas sonoras,
complementando uma informacdo passada e identificando o entrevistado. Muitas vezes, as
sonoras sdo de pessoas diferentes, portanto a passagem também serve para identificar o
entrevistado seguinte.

Mesmo uma reportagem gravada e montada previamente pode trazer o som
ambiente de alguma situacdo, desde que néo prejudique a captacdo e o entendimento daquela
informacdo especifica. Barbeiro e Lima (2001) afirmam que estes sons ajudam a enriquecer a
reportagem, e devem ser utilizados quando possivel. Ao mesmo tempo, 0s autores citam que a
qualidade da reportagem também depende do som, e por isso, o repdrter deve ficar atento para
a clareza da sonora utilizada. O mesmo vale para as entradas ao vivo, abordadas na sequéncia
deste trabalho. Sobre este aspecto, Ferraz (2016) aponta o que ele define de “contradi¢ao” de

alguns autores brasileiros ao analisar manuais de radiojornalismo. Para o autor, muitas vezes o
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uso do som ambiente é desencorajado pelos manuais, para dar lugar a palavra de alguém. O
ambiente muitas vezes é silenciado para dar lugar a uma narrativa meramente descritiva do
repdrter. O autor define ainda que o som deve ser parte compositora da reportagem, e deve fazer

parte da construcdo da narrativa ilustrada pelo reporter.

A palavra descritiva é defendida nos manuais de radiojornalismo, como também nos
manuais de jornalismo impresso. Esperar a defesa da palavra no segundo grupo de
manuais é o que se deve pela propria existéncia do jornalismo. Esperar 0 mesmo nos
manuais de jornalismo no radio é destituir o radio de suas caracteristicas de existéncia
para além da palavra, como meio de expressdo. (FERRAZ, 2016, p.160)

Por parte do reporter, a reportagem gravada pode se dar de algumas formas. O
profissional pode gravar a matéria como um todo, ou seja, ja gravando sua cabeca, sua passagem
e encerramento, acrescentando as sonoras previamente gravadas e deixando-a inteiramente
montada e pronta para uso. Da mesma forma, o repérter pode entrar ao vivo no estudio ler sua
reportagem, chamando as sonoras gravadas no decorrer da noticia. Ou ainda, o reporter pode
utilizar de um recurso que Ferraz (2016) denomina “edigdo ao vivo”. Ou seja, ele entra de algum
lugar especifico, como uma reportagem ao vivo, porém se utiliza de sonoras ja previamente
gravadas e enviadas ao estudio. Para Ferraretto (2014), este método pode ser considerado uma

unido do formato gravado da reportagem ao formato feito ao vivo.

4.3.2 Reportagem ao vivo

A reportagem ao vivo no radio preza pela instantaneidade. Diferente da reportagem
gravada, que abre espaco para cortes e corre¢des, a atuacao de um reporter ao vivo destaca sua
espontaneidade, e ressalta a caracteristica que o radio tem na divulgacdo precisa de
informacdes. Como Porchat (2004) define, a matéria ao vivo € “o momento, também, em que
o reporter se expoe por inteiro” (PORCHAT, 2004, p.53). Este nivel de exposi¢do vem,
principalmente, pelo fato de o reporter ter que atuar no momento em que 0s acontecimentos
ocorrem, 0 que faz com que 0 mesmo tenha que ter atencdo redobrada para passar uma
informagdo de maneira correta.

Ortriwano (1985) define as reportagens ao vivo como sendo de dois tipos. O
primeiro deles é o chamado flash. Nesta modalidade, € relatado um fato importante que
acontece no momento em que é transmitido, e que se encaixa em qualquer parte da
programacéo. De tempo mais curto, passa apenas o basico da informacéo que ocorre, sem entrar

em muitos detalhes.
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O segundo tipo ¢ a chamada “edi¢do extraordinaria”. De maneira semelhante ao
primeiro, este também se refere a acontecimentos importantes que ocorrem no momento em
que sdo levados ao ar. Porém, se difere no nivel de detalhes — neste caso maior que o flash. Isso
ocorre porque 0s assuntos e situacdes tratados na edicao extraordinaria geralmente sdo de maior
relevancia para o ouvinte. Dependendo de sua dimensdo, podem até mesmo motivar uma
modificagdo em toda a grade de programacao da emissora, e seguir com novas informagdes.

Posteriormente, a autora define este tipo de reportagem ao vivo como sendo de
“primeiro nivel”. Ou seja, traz a forma mais pura da noticia, sem muito aprofundamento, e
sendo transmitida imediatamente. Porém, mesmo com sua “simplicidade”, tem um carater
relevante para a sociedade, pois apresenta sempre fatos de grande interesse publico.

Meditsch (1997) amplia essa discussao, trazendo quatro graus para definir os tipos
de transmissdo ao vivo no radio. Para o autor, é justamente a caracteristica e a possibilidade do
a0 vivo que o faz se distinguir do impresso, trazendo um senso maior de realidade, na busca de
atrair a empatia do publico. Partindo de sua teoria, o primeiro grau é definido como o primeiro
nivel, presente no radio desde sua concep¢do, ndo podendo ser separado. O primeiro grau
refere-se a simultaneidade entre enunciagdo e recepcao. O vivo em segundo grau caracteriza
junta outro elemento, que é o da interpretacdo do locutor. Ou seja, o discurso produzido pela
apresentacdo de um texto ja é configurado como estando um grau acima, mesmo este texto
sendo planejado previamente ou n&o.

O chamado terceiro grau surge quando a interpretacdo viva descrita no segundo
passa a ser predominantemente de improviso, ou seja, elaborada simultaneamente ao
enunciado. Este grau pode ser considerado o mais importante para a producdo de uma
reportagem ao vivo, pois aparece principalmente em uma producéao informativa.

O quarto grau, porém, de acordo com Meditsch (1997), é o que configura a
transmissdo ao vivo de maneira plena. Isso ocorre porque o quarto grau engloba também a
simultaneidade do fato que esta sendo relatado, considerado os outros aspectos anteriormente

citados.

O vivo em terceiro grau costuma ser apresentado ao publico como transmissdo direta,
embora ainda ndo a caracterize no sentido estrito da expressdo. Para que este seja
caracterizado, é necessaria a simultaneidade também do acontecimento relatado,
completando a isocronia entre quatro tempos: o do acontecimento, o da produgéo do
relato, o da enunciacdo e o da recepc¢do. A conjuncdo desses quatro tempos é que
distingue a transmissdo direta no sentido pleno da palavra e que caracteriza, no fluxo
do radio informativo, o vivo em quarto grau, ou 0 seu mais alto grau possivel.
(MEDITSCH, 1997, p.14)
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Como pode ser observado, para que uma reportagem ao vivo seja construida, €
necessario, na maioria das vezes se utilizar do recurso do improviso. Barbeiro e Lima (2001)
destacam que as improvisacOes ideais sdo aquelas que contém um bom vocabulario, e aquelas
que evitam alguma repeticdo exagerada de informacdes. Os autores destacam também, que a
capacidade de improviso sé é adquirida com o tempo e treinamento. Porchat (2004) corrobora
esta nocdo, destacando que a improvisacéo é uma habilidade adquirida, ndo natural. Ao mesmo
tempo, a autora defende a utilizacdo de um roteiro escrito previamente, que serve como forma
de garantia para repassar as informacdes. Ferraretto (2014), ao frisar a importancia da
preparacdo prévia para a reportagem ao vivo, ressalta que algumas informacgdes adicionais
devem ser de conhecimento do repoérter, para dar sustentacdo a uma cobertura quando ndo ha
mais nada de novo a se destacar. Porém, o autor frisa ainda que a improvisacdo deve ser
sustentada de uma pesquisa prévia e fundamentada no tema proposto, para que ndo ocorra a
chamada “fala vazia”.

A linguagem usada pelo profissional — seja de improviso ou escrita — também é
objeto de destaque para os autores que falam da reportagem no radio. Ortriwano (1985) define
a linguagem neste caso como sendo “determinativa”, ou seja, aproximando-se do estilo de
manchetes. Porém, caso a cobertura se estenda por um longo periodo de tempo, a linguagem
perde este carater determinativo, e adquire um aspecto narrativo do desenrolar dos
acontecimentos.

Muitas vezes, a reportagem ao vivo acontece em alguma situacdo que pode afetar
emocionalmente o profissional que esta realizando aquela cobertura. Porchat (2004) orienta
que, neste caso, o0 reporter deve manter o equilibrio, e se preocupar em passar as informacoes
que o ouvinte quer saber naquele momento. McLeish (2001) se baseia no que 0 mesmo chama
de “bom gosto”. Ou seja, ao realizar uma cobertura como essa, ¢ ideal ser fiel a padrdes ja
conhecidos pelos ouvintes, de modo a ser imparcial, e se ater a transmitir a informagado. “A
responsabilidade do radialista est4d em conter o alarme nos limites do menor grupo possivel”
(MCLEISH, 2001, p. 81).

Na maioria dos casos, a reportagem ao vivo vai contar com uma ou mais entrevistas.
No caso especifico do radiojornalismo, onde ndo existem imagens como na cobertura televisiva,
0 reporter tem também a funcdo de descrever o entrevistado, e 0 assunto que sera tratado pelo
mesmo. Como destaca Ferraretto (2014), a entrevista tem como funcdo gerar declaragdes
relevantes do entrevistado ao publico. Por conta disso, Barbeiro e Lima (2001) destacam que a
entrevista ndo é apenas uma conversa entre duas pessoas, mas sim algo que envolva também o

publico ouvinte. McLeish (2001) constata semelhante. “O objetivo de uma entrevista é fornecer,
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nas proprias palavras do entrevistado, fatos, razdes ou opinides sobre um determinado assunto,
de modo que o ouvinte possa tirar uma conclusdo no que diz respeito a validade do que esta
sendo dito” (MCLEISH, 2001, p.43).

O formato de entrevista também € utilizado em reportagens gravadas, porém ganha
maior destaque nas coberturas ao vivo. 1sso ocorre pela caracteristica de espontaneidade desse
tipo, que ndo permite edigdes das declaragdes do entrevistado. A fala do mesmo vai ao ar na
integra, trazendo naquele momento alguma informacéo importante para o ouvinte.

Sob o ponto de vista de McLeish (2001) existem trés tipos de entrevista. Todos eles
se baseiam no tipo de fala que o entrevistador quer extrair do entrevistado. O primeiro deles é
chamado de informativo. Neste caso, a intengdo é puramente transmitir informac6es ao ouvinte,
e a sequéncia de perguntas a serem feitas serve para trazer o maximo de detalhes possivel sobre
aquele assunto.

O segundo tipo é o da entrevista interpretativa. Neste caso, o entrevistado tem como
funcdo explicar e comentar os fatos trazidos pelo entrevistador. O objetivo é contextualizar
determinado assunto, e expor o ponto de vista do convidado, para que o mesmo seja “avaliado”
pelo ouvinte. O contetido deste tipo € descrito pelo autor como “reativo”. Ou seja, o reporter
vai se basear mais no que esta sendo falado durante a entrevista, do que o que pode ter sido
acordado antes entre as partes.

O terceiro tipo descreve a chamada entrevista emocional. Esta vai passar ao publico
uma ideia do estado de espirito do entrevistado. E muito usada na cobertura de acidentes ou
tragédias, para refletir as falas de familiares e a populacao atingida. Ao mesmo tempo, este tipo
é usado ap6s uma conquista de algum atleta ou a premiacdo de algum artista. A entrevista
emocional requer um cuidado maior do entrevistador, de modo a n&o invadir a privacidade do
entrevistado. Por isso, o autor define que “a maneira de formular a pergunta ¢ tdo importante
quanto o seu contetdo, talvez até mais” (MCLEISH, 2001, p.44).

Todos estes trés tipos previamente listados séo usados em uma reportagem ao Vivo,
sendo variados a partir do assunto tratado, ou da fonte a ser ouvida. Em algumas coberturas o
reporter pode se utilizar até mesmo dos trés. Como por exemplo, na cobertura de um
deslizamento de terra, a entrevista informativa pode ser realizada com alguma autoridade
presente no local, ou com alguma testemunha que nao necessariamente foi afetada pelo fato. A
interpretativa entra na figura de algum especialista, como no caso citado, um engenheiro. Este
vai opinar para o ouvinte as possiveis causas deste deslizamento. Por fim, a emocional pode ser

feita com alguma pessoa que foi afetada diretamente pelo deslizamento.
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Ao definir os tipos de entrevista, Ferraretto (2014) propde ainda outro que também
encontra espago nas matérias ao vivo. S&o as denominadas entrevistas de grupo ou enquetes. O
repdrter que faz esta cobertura pergunta diversas pessoas sobre algum assunto relevante naquele
momento definido previamente pela producdo. A intencdo € apresentar a opinido geral a
respeito desse tema. N&o pode ser tratada, porém, como tendo caréater cientifico. A ideia é
apenas ilustrar alguma informacéo trazida. O autor afirma, porém, que este tipo vem perdendo
espaco nas emissoras atuais, por causa do crescimento das redes sociais, 0 que permite uma

consulta mais pratica e direta.

4.4 COBERTURA NOS GRANDES EVENTOS

Utilizando-se do formato da reportagem, o radio se insere em suas grandes
coberturas. Como ja analisado anteriormente por este trabalho, as coberturas podem ser de
eventos planejados ou ndo-planejados. Por conta disso, as transmissdes feitas pelas emissoras
levam esta divisdo em consideracdo, para definir aspectos e estratégias especificas para cada

caso. Cada um desses dois tipos tem suas peculiaridades e caracteristicas proprias.

4.4.1 Cobertura em eventos ndo-planejados

Quando algum evento ocorre de forma ndo planejada, ele assume imediatamente a
condicdo de uma pauta imediata para as redac6es dos veiculos de radio. Ou seja, perde o sentido
a cobertura de algum evento inesperado utilizando-se apenas do recurso da reportagem gravada.
O radio pede que esta cobertura seja feita ao vivo, no momento em que ocorre, e explorando o
desenrolar de sua narrativa. N&o € excluida, porém, a utilizacdo de gravacdes a serem utilizadas
posteriormente ao evento, vindas do local onde ocorreu. Neste caso, porém, a intencdo nao é
informar como um fato novo, mas sim complementar a cobertura passada com novas
informagdes que surgem posteriormente. Para isso, perde-se a instantaneidade do relato, mas
se mantém a autenticidade da narrativa.

Meditsch (1997), usando sua defini¢do dos graus na cobertura ao vivo do radio,
define o acontecimento inesperado como podendo ser de terceiro ou quarto grau. O profissional
que atua neste tipo de cobertura se utiliza predominantemente do improviso, pois na maioria
das vezes, ndo consegue resgatar material prévio suficiente para se basear para aquele caso
especifico. No radiojornalismo, este ocorre de maneira mais restrita, porém é observado

diversas vezes neste tipo de situacdo, pois exige uma resposta rapida da emissora. Como ja
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destacado anteriormente, o autor define que para o discurso usado chegar ao quarto grau, o
mesmo requer que o acontecimento esteja se desenrolando de maneira simultanea. Observa-se
entdo o mais alto grau possivel da transmissao ao vivo.

Meditsch (2001), ao esmiucar seu conceito de radio informativo, destaca que o
mesmo cresce em importancia justamente quando o imprevisivel acontece, pela sua maior
acessibilidade e agilidade no trato da informagao. Por conta disso, o radio passa a ocupar uma

posicao privilegiada, até mesmo em relagdo aos outros veiculos.

O radio opera, entdo, como um guerrilheiro da informacdo, moldando-se em tempo
real, em funcdo dos acontecimentos extraordinarios, num nivel inatingivel pelos
meios que, paradoxalmente, contam com uma estrutura maior. [...] A tatica ¢ a ,arte
do fraco®™, e ¢ a relativa precariedade de recursos do veiculo, de sua linguagem e
tecnologia (diante da imprensa e da tevé) que lhe proporciona maiores versatilidade,
agilidade e ubiquidade. Estas caracteristicas tornam o radio insubstituivel em
momentos criticos para as comunidades, e levam inclusive os demais veiculos a
perseguir os seus passos. (MEDITSCH, 2001, p. 111)

Como jé citado anteriormente, o evento, quando relatado ao vivo, pode ganhar a
defini¢do proposta por Ortriwano (1985) de uma edicéo extraordinéria. Neste caso, pode ser
sacrificada a programacdo de uma emissora para cobertura completa do caso. E importante
reforcar também, que caso seja prolongada, a edicdo extraordinaria ganha ares exclusivamente
narrativos em seu discurso. E diante de um evento inesperado, esta caracteristica se torna ainda
mais presente, pela escassez das informacdes. Porém, para McLeish (2001), este fator também
¢ importante por causa da imparcialidade que o jornalista deve buscar. Ou seja, uma
interpretacdo subjetiva equivocada da situacdo pode agrava-la, ou gerar consequéncias para o
futuro. “A ndo ser que o reporter esteja bem a par da situagdo, melhor é deixar as razdes e 0s
prognasticos para uma etapa posterior, e provavelmente para outros. Em meio ao conflito, ndo
cabem especulac@es: a historia deve ser contada apenas com base naquilo que o reporter vé e
ouve” (MCLEISH, 2001, p.76).

A cobertura do radio de eventos inesperados como esse serve também para
complementar as informacdes passadas em outros veiculos. Jung (2011) cita especificamente o
caso da cobertura do atentado de 11 de setembro em Nova York para demonstrar a maior

facilidade do rédio em alcancar primeiro o publico.

Né&o tenho duvida de que, alertado pelo plantdo da radio jornalistica da cidade, o
ouvinte saiu a procura do primeiro aparelho de televisdo que houvesse nas
proximidades. Reagdo provocada em todo o cidaddo que, por outros meios de
comunicagio, até mesmo o telefonema de um vizinho, teve acesso a noticia. Mas, ao
encontrar os canais que reproduziam as imagens da CNN para o0 mundo, esse cidaddo
se deparou com ancoras, reporteres e comentaristas atuando como se estivessem no
radio. (JUNG, 2011, p.117)
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Portanto, para Jung (2011), a televisdo ganha caracteristicas semelhantes ao radio
neste tipo de cobertura, usando linguagens parecidas em reportagens externas, contando com
suporte de um ancora de estudio, ganhando uma linguagem mais narrativa e descritiva (no caso
da televisdo, com o suporte das imagens). Ou seja, o telejornalismo se confunde em formato
com o radiojornalismo, pois ambos tém como meta informar em tempo real os acontecimentos
imprevistos.

A caracteristica de instantaneidade e agilidade na transmissdo de informacdes
fazem com que o radio seja bastante explorado para a realizacdo da cobertura em tempo real de
algum fato. Porchat (2004), ao citar o exemplo da Radio Jovem Pan, destaca que a funcéo neste
caso ndo é somente relatar os fatos aos ouvintes, mas tambeém prestar servicos a populagéo.
Para ilustrar este caso, a autor usou o exemplo de um incéndio em Sdo Paulo do edificio
Andrauss, em 1972.

Durante 24 horas a emissora conduziu o radiojornalismo em volta do Andrauss.
Instalou postos de servicos, participou da operagdo-salvamento, conseguiu holofotes
que ndo existiam em Séo Paulo, orientou motoristas sobre as altera¢des no trénsito,
deu assisténcia aos parentes das vitimas, trabalhou na doaco de leite e sangue; enfim,
as informagdes da Jovem Pan conseguiram unir, naquele dia, todos aqueles que se
atribuiram o dever de atenuar a tragédia do Andrauss. (PORCHAT, 2004, p.17)

Como lembra Ortriwano (1985), a prestacdo de servicos chega ao radio como
maneira de se diferenciar das informacGes repassadas pela televisdo, entdo em grande
crescimento na época. Ao analisar o exemplo da Radio Continental do Rio de Janeiro da década
de 50, Bespalhok (2006) busca demonstrar que mais do que criar uma narrativa dos fatos que
se desenrolavam, a intencdo era também lidar com o entorno, e auxiliar a populacdo que nédo
foi diretamente atingida com o fato relatado. Ao mesmo tempo, fica claro que esta prestacédo de
servigos néo se limita apenas ao ouvinte que nao foi afetado com o acontecimento inesperado,
mas também por possiveis vitimas e familiares envolvidas no caso.

A autora evidencia isto ao analisar a cobertura de um caso de explosdes de alguns
paidis do Exército em Deodoro, sublrbio do Rio de Janeiro. Neste caso, a atuacao do reporter
Saulo Gomes é evidenciada como tendo sentido duplo, indo alem daquele de simplesmente
informar a populagdo: ele pretende informar quem também foi envolvido. “A prestacdo de
servigo fica evidente em quase todas as entrevistas feitas por Saulo Gomes. Ele abre os
microfones para que os soldados tranquilizem as familias” (BESPALHOK, 2006, p.159). No
caso especifico da Continental, € empregada uma unidade movel especifica para cobertura de

eventos nao-planejados, explorando justamente o servigo para a populacéo. Por isso, que para
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a autora, a emissora foi pioneira. “Fazia na década de 1950 a prestacdo de servi¢o que sustenta
a maior parte das emissoras de hoje” (BESPALHOK, 2006, p. 173).

Para Porchat (2004), esta prestacdo de servicos deve ser considerada a funcao
prioritaria do radiojornalismo. A autora ressalta que o profissional da area deve sempre esperar
por um acontecimento como este, pois 0 mesmo faz parte da rotina diéria da redacdo. Barbeiro
e Lima (2001) reforcam este ponto de vista. “A prestacdo de servicos ¢ uma das razdes da
existéncia de uma radio jornalistica” (BARBEIRO e LIMA, 2001, p.45).

Com o advento das novas tecnologias, 0 radio segue sua busca pela adaptacéo,
construindo novos formatos, e fornecendo novas possibilidades ao publico na forma de se
escutar. Neuberger (2012) defende que o contetdo do radio precisa ser revisto, pela demanda
da audiéncia de se fazer um formato mais interativo, agregando outras midias e plataformas.
Algumas opcdes a serem consideradas e utilizadas em grandes coberturas de eventos
inesperados. Além da atualizacdo em tempo real também poder ser dada através de midias
digitais, o novo sistema de radio possibilita a disponibilizacdo da gravacdo do que foi
transmitido por meio de novas plataformas. Desse modo, “o proprio “ouvinte” podera buscar
as informacdes conforme lhe interesse, causando uma diferenca crucial no discurso fugaz da
transmissao por ondas eletromagnéticas” (NEUBERGER, 2012, p. 143).

Além disso, existe a demanda da reinvencdo do profissional de réadio. Ele nédo
somente precisa entrar no ar e repassar informagdes sobre o evento que est4 acontecendo, mas
também precisa alimentar outras plataformas, como as redes sociais de uma emissora, ao tirar
fotos, gravar videos, e em alguns casos até mesmo escrever textos para exibicao em sites. Dessa
forma, as emissoras mantém o ouvinte informado de outras maneiras, se aproveitando de
recursos de outros veiculos. Cafarate (2016) descreve que este tipo de mudanga, além de se
justificar de maneira financeira para as emissoras, como forma de corte de gastos, promove
também um profissional que participa de todas as etapas do processo produtivo.

Ao mesmo tempo, a interatividade com o publico traz para o jornalista uma nova
fonte: o proprio ouvinte. Este fator se torna essencial quando o profissional se depara com uma
cobertura de eventos ndo planejados. Ao dar uma plataforma de participagdo ao ouvinte, 0
mesmo pode, além de comentar uma situacdo, auxiliar o jornalista na informacdo, trazendo
aspectos que ele conhece ou vivencia, mas que fogem a percepcao do jornalista no momento da
cobertura. Para Kischinhevsky (2010), este aspecto facilita a velocidade na transmisséo da
noticia em uma transmissao ao vivo. “O resultado é uma cobertura agil, que se alimenta das
plataformas digitais para partilhar informaces com os ouvintes e ocasionalmente transforma-

los em fontes, captando sonoras por telefone fixo ou mével” (KISCHINHEVSKY, 2010, p. 77).
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Apesar disso, 0 autor alerta que estas mudancas trazidas pelas novas tecnologias ndo interferem
na linguagem do réadio ou em seu contetdo. “A imagem (estatica ou em movimento) e os textos
nos sites das emissoras desempenham papel meramente acessorio e estdo longe de
descaracterizar o meio”. (KISCHINHEVSKY, 2010, p. 78).

Uma cobertura de um evento inesperado que afeta grande parte da populagdo nao
se da somente no dia em que ocorre. Dependendo de sua dimensdo, é preciso também alertar
para seus desdobramentos e consequéncias para o futuro. Uma das maneiras de se certificar
disso é procurar repassar ao ouvinte as causas do fato abordado. Porchat (2004) cita o exemplo
de um rompimento de trés adutoras da Sabesp (companhia de dgua de S&o Paulo), que deixou
grande parte da Zona Sul da capital paulista sem agua. Além de simplesmente noticiar o fato e
dar voz a populacdo, é necessario também questionar sobre o acontecimento. Na ocasido
descrita pela autora, foram ouvidas autoridades responsaveis pelo fornecimento de agua, além
de especialistas externos. Trabalhos como esse podem motivar uma possivel denuncia contra
algum 6rgdo publico ou privado, o que gera outras pautas para o futuro e motiva novos
desdobramentos. Apesar da cobertura do fato em si ser feita predominantemente ao vivo, suas
consequéncias podem gerar uma série de novas reportagens gravadas de modo a aprofundar e

esclarecer o que de fato aconteceu.

4.4.2 Cobertura em eventos planejados

O grande evento planejado é de extrema importancia para uma emissora de radio.
Como cita McLeish (2001), este tipo de cobertura auxilia na credibilidade da emissora, por
trazer um contato direto com o publico. “O radio ndo deve apenas ir onde as pessoas estdo, mas
seu contetido deve originar-se dos interesses e das atividades de muitas pessoas. [...] Portanto,
as transmissoes externas sao essenciais para a saude da radiodifusdao” (MCLEISH, 2001, p.153).

Como ja descrito anteriormente, um evento planejado requer estratégias bem
definidas de organizacdo e administracdo por parte de quem o realiza. Porém, do lado da
imprensa — neste caso especifico, do radio — também deve ser levado em consideracdo um
planejamento detalhado e em conjunto com a redagéo e os profissionais escalados para tal
cobertura. Este planejamento leva em conta todos os aspectos que compdem um evento como
este, que vao desde sua localizacao, até o tema a ser abordado e as fontes a serem consultadas.

Batista (2008) define que este tipo de planejamento envolve diversos fatores
externos aos critérios jornalisticos, envolvendo os recursos técnicos e materiais disponiveis.

Dessa forma, o lado financeiro da emissora também deve ser levado em consideragdo. Além
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disso, outros fatores que vao nortear a cobertura sdo a linha editorial da empresa, alem da
preparacéo dos profissionais envolvidos direta ou indiretamente.

Uma cobertura como esta pode comecar antes mesmo da realizacdo do evento de
fato, principalmente se tratando de um acontecimento de grande porte. Batista (2008) cita que,
mesmo este recurso sendo mais comum na cobertura televisiva, uma possibilidade adotada é
reunir uma série de reportagens sobre a organizacao prévia em si, mostrando aspectos como 0s
recursos utilizados, por exemplo. Seguindo a mesma linha, McLeish (2001) destaca a
importancia da divulgacao da cobertura do evento. Para o autor, esta divulgacdo também se da
através de anuncios e chamadas no ar, mas além disso, também com a utilizacdo de cartazes e
press releases. A divulgacdo neste caso serve dois propdsitos: aumentar a audiéncia
propriamente dita da emissora no momento da cobertura, e a0 mesmo tempo atrair o pablico a
participar do evento no local.

Para Batista (2008), um aspecto importante para iniciar este planejamento € a
interagdo com a organizagdo do evento para avaliagdo dos recursos materiais e tecnoldgicos
que vdo estar disponiveis pelo mesmo. A partir dai, pode-se avaliar 0s recursos que vao ser
disponibilizados pela propria empresa. Este tipo de planejamento logistico envolve
credenciamento prévio para os profissionais, e em alguns casos, como em eventos esportivos,
também os direitos de transmissdo daquele evento, que podem variar de uma emissora para
outra. Esses direitos sdo adquiridos através de uma compra da empresa jornalistica, e envolvem
uma lista de regras a serem respeitadas pela mesma. Por parte das empresas, o planejamento
envolve a definicdo dos recursos financeiros a ser disponibilizados, e a partir dai, definir o

tamanho da equipe a ser empenhada, bem como as fung¢des de cada profissional.

O planejamento logistico ndo resulta apenas de uma negociagdo entre editores-chefes,
profissionais da administracdo das empresas e responsaveis pela organizacdo do
evento; ele exige o envolvimento de profissionais de outras areas, como de engenharia
de telecomunicacdes, por exemplo, para avaliar as condi¢des de transmissdo de sinais
de rédio e TV. Todo este trabalho antecede e condiciona o planejamento editorial,
quando se da a definigdo das pautas e a definicdo das funcdes de cada membro da
equipe (BATISTA, 2008, p.645)

McLeish (2001) defende uma visita prévia no local do evento, o que vai possibilitar
os profissionais a delimitar a estratégia a ser utilizada naquela cobertura especifica. Outro ponto
a ser definido previamente, segundo o autor, € a escolha do nimero de pessoas envolvidas.
Quanto maior o evento, maior o contingente a ser empenhado, podendo até mesmo motivar a
contratacdo de equipes de seguranca e de publicidade. A complexidade também aumenta o
custo desta cobertura. O tempo da transmisséo pode motivar a implantacdo de uma jornada em

dois turnos.
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Batista (2008) destaca ainda uma peculiaridade do radio em relagdo aos outros
veiculos, que é a sua versatilidade e relativa simplicidade na realizagdo da transmisséo, o que
faz com que a cobertura radiofonica ganhe a possibilidade de empregar menos profissionais, e
consequentemente, uma transmissao mais barata. A autora cita o exemplo da Radio Eldorado
AM e sua cobertura do Pan de 2007, em que foram empregados apenas quatro profissionais.

Fator também presente e essencial na transmissdo de um evento ndo-planejado, a
descricdo do repérter mantém seu destaque durante a cobertura, porém ganha novas
caracteristicas no acontecimento planejado. Definido por McLeish (2001) como “comentario”,
este tipo de linguagem empregado pelo profissional tem o0 mesmo objetivo: fazer com que o
ouvinte se sinta como se estivesse no local de onde estad sendo transmitido. A preparacéo
individual do jornalista faz com que a descri¢cdo no evento planejado ganhe uma base maior.
McLeish (2001) define algumas informacdes basicas a serem adotadas durante a preparacao: a
programacao oficial do evento; detalhes da decoracdo; a histdria do evento e do local onde esta
sendo realizado; pessoas que participam da organizacdo; informacdes sobre possiveis musicas
e apresentacdes a serem realizadas. Para o autor, o principal motivo de conseguir essas
informacdes é usa-los como complemento aos elementos principais da cobertura, enriquecendo
assim a transmissdo, e dando um maior sentimento de familiaridade ao ouvinte.

Batista (2008) define a fungdo jornalistica em trés fatores, ressaltando sua
importancia na cobertura de eventos. S&o eles o reconhecimento de definicdo do que € noticia;
o0 conhecimento do processo de elaboracdo da mesma; a capacidade de empregar uma
linguagem especifica para aquele caso. A autora afirma que, apesar dessas caracteristicas serem
essenciais para o dia-a-dia do jornalista, 0s mesmos ganham destaque na preparacdo da
transmissdo de grande porte. De maneira geral, este tipo de preparativo parte do proprio
jornalista, realizado na maioria das vezes informalmente através do contato com outros
profissionais, com a organizacdo, e através da pesquisa de dados anteriores.

Outro fator importante para o profissional que assume o papel de comentarista para
McLeish (2001) é passar a impressao geral do publico participante, e transmitir essa ideia a
partir da sua fala. Ou seja, a medida que a reagdo for positiva ou negativa, o jornalista deve

observar e avaliar estas reacdes e repassa-las ao publico ouvinte.

A linguagem do radio € estritamente temporal. 1sso ndo significa que o radio ndo possa
criar imagens, conduzindo a imaginacao do ouvinte. A diferenca é que essas imagens
interiores, produzidas na mente, ndo podem ser confundidas com as imagens que se
vé numa tela. Sdo imagens muito mais ricas - podem comportar trés dimensoes, e
também incluir sensacdes tateis, olfativas, auditivas - e também muito mais
econdmicas: muitas vezes sdo dispensadas sem que isso prejudique a comunicagao.
(MEDITSCH, 1997, p.14)
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A descricdo de Meditsch (1997) quanto a linguagem radiofénica se encaixa ao
discurso de McLeish (2001), e corrobora a ideia da importancia da descrigdo dos detalhes
observados pelo reporter na construcdo da cobertura radiofonica.

A cobertura de um grande evento ndo se limita apenas a relatar o acontecimento em
si. Mas também estd em focar o seu entorno, e mostrar de que maneira aquele fato esta
impactando os arredores do local. Por isso, como destaca Batista (2008), algumas coberturas
podem se dividir em editorias. A autora cita o exemplo dos Jogos Pan-americanos de 2007 para
ilustrar os aspectos sociais, culturais, e politicos envolvidos, e como diversas pautas podem ser
originadas para além da cobertura exclusivamente esportiva.

Ao analisar o entorno, o radialista retorna ao aspecto da prestacao de servicos, que
também se mostra presente na cobertura de um grande evento planejado. Porchat (2004) cita
essa caracteristica essencial ao analisar o exemplo da cobertura do carnaval na Radio Jovem
Pan. De uma maneira geral, grandes eventos como esse afetam no trénsito da cidade em que
ocorrem, e também movimentam as rodovias ao redor, 0 que também gera pauta para a
cobertura da emissora. Bespalhok (2006) também cita o exemplo de uma cobertura de carnaval
—dessa vez da extinta Radio Continental — para trazer outro aspecto de prestacao de servigo que
vai além das informacdes do transito. Ao analisar que a emissora se preocupou mais com a
transmissdo do entorno do que do evento em si, houve uma preocupacdo especial para trazer
informacdes como o auxilio do encontro de pessoas desaparecidas e a ocorréncia de acidentes
e crimes, como assalto, por exemplo.

O acontecimento planejado, porém, ndo impede que imprevistos acontecam. Dessa
forma, o profissional empenhado na cobertura de um evento como esse pode ser obrigado a
assumir outras funcbes que vao além da cobertura do evento propriamente dito. Neste caso, 0
repOrter atua como se estivesse em uma transmissdo de um evento inesperado, principalmente
se 0 caso imprevisivel abordado tiver um impacto muito grande na sociedade. McLeish (2001)
aponta que o tom do discurso do repérter pode variar de maneira instantanea de festivo para
tenso, refletindo ao ouvinte o acontecimento que se desdobra naquele momento. O autor cita
ainda que o aspecto nos eventos inesperados de apenas repassar as informacgdes de momento,
sem tentar identificar causas nem envolvidos se ndo tiver confirmagdo, deve ganhar uma
atencdo ainda maior neste tipo de acontecimento, para ndo alarmar a audiéncia, que muitas
vezes € composta por familiares e amigos dos participantes. Se a gravidade do acontecimento

for muito grande, muda-se o foco do evento planejado, para aquele ndo planejado. McLeish
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(2001) usa o exemplo da tragédia de Hillsborough®, na Inglaterra, onde diversas pessoas
morreram sufocadas por conta da superlotacdo de um estadio durante um jogo de futebol. Tal
fato fez com que o jogo fosse paralisado, e a cobertura, que estava prevista para ser estritamente

esportiva, passou a focar naquela tragédia especifica.

5> A "Tragédia de Hillsborough" foi um incidente que ocorreu em 15 de abril de 1989 no Estadio Hillshorough,
em Sheffield, na Inglaterra, durante o jogo entre Liverpool e Nottingham Forest, valido pelas semifinais da Taca
da Inglaterra. Durante a partida, 96 torcedores do Liverpool morreram pisoteados e outros 766 ficaram feridos
por conta da superlotacdo do estadio. Foi o0 maior desastre do futebol inglés e um dos maiores do mundo.
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5 PROPOSTA DE ROTEIRO DE COBERTURA DE GRANDES EVENTOS

Considerando os conceitos e técnicas levantados no trabalho até o momento,
propde-se um modelo geral a ser seguido para a cobertura dos grandes eventos no radio. Dessa
forma, considera-se uma transmissdo que acontece ao vivo, acompanhado o desenrolar dos
fatos, de grandes eventos — 0s que impactam a populagdo em diversas camadas — podendo ser
planejados ou ndo. A nossa intencéo é estabelecer métodos e técnicas que podem ser explorados

pelos profissionais de radio.

5.1 O GRANDE EVENTO NAO-PLANEJADO

Como ja detalhado, o evento que ndo é planejado carrega consigo algumas
caracteristicas proprias que requerem atencao especial do repérter. Vale destacar que o evento
nédo-planejado geralmente representa um problema para a populagdo. Por conta disso, esse tipo
de ocasido requer cautela do profissional. Primeiro, ele deve adotar algumas prioridades para
repassar os detalhes que estdo sendo observado.

A primeira atitude do jornalista ao chegar no local do acontecimento é elencar
mentalmente as principais informagdes que existem para serem repassadas. Ou seja, da mesma
maneira que uma reportagem de um jornal impresso inicia com um lide que passa o que de
primeiro deve ser de conhecimento da populacdo, da mesma forma o repérter de radio deve
conhecer o que de imediato deve ser repassado. Essas noticias devem ser informadas na
primeira entrada ao ar do reporter.

Feito isso, outra preocupacao atinge o jornalista: a de ambientar o ouvinte. A partir
do momento em que ele sabe o essencial do que aconteceu, a sua préxima curiosidade atinge
como esta o local naquele momento. Ou seja, através de um exercicio puramente de observacéo,
0 repOrter vai repassar 0 que vé naguele momento: a movimentagdo das pessoas atingidas, o
trabalho das autoridades, ou até mesmo o clima e a temperatura daquele local. Portanto, um
aspecto importante da cobertura ndo-planejada é a ordem de importancia: primeiro o evento em
si, depois 0 ambiente em que se esta inserido.

Quanto a linguagem que precisa ser usada pelo repérter, & importante manter o
equilibrio emocional no relato. Tal habilidade vai manter a credibilidade do profissional em
meio aquela situacdo, por passar ao ouvinte que ele esta no controle da informacgéo e ndo esta
se deixando influenciar pelo meio. Porém, de outro lado, o jornalista também é um ser humano,

ou seja, também esta propicio as mais diversas emoc6es dependendo da gravidade da situagéo.
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Nem sempre o0 jornalista vai conseguir se distanciar completamente da cobertura em que realiza,
mas tal fato pode ser usado a favor da informagao. Essa “humaniza¢ao” do reporter faz com
que o publico tenha uma empatia maior e entenda a profundidade e a gravidade do
acontecimento apresentado. Neste caso, o controle emocional requer um cuidado especial para
que ndo comprometa 0 ato de noticiar corretamente: o que deve ser sempre a prioridade do
jornalista. Portanto, o repdrter ndo deve ter medo de expressar seus sentimentos — desde que
ndo comprometam sua mensagem.

Um dos motivos para o controle emocional ser adotado como uma das prioridades
que o reporter deve ter em mente é para nao apelar para o sensacionalismo. Como este tipo de
transmisséo geralmente aborda temas delicados e que afetam diretamente as vidas das pessoas
envolvidas, chega a ser antiético e imoral explorar estes sentimentos para a constru¢do de uma
narrativa. A objetividade deve ser sempre vista como foco, principalmente nestes casos. A
intencdo é ndo dar énfase ao sofrimento pessoal, mas sim trazer ao publico ouvinte uma
perspectiva mais generalizada.

Da mesma forma, o jornalista deve manter sua imparcialidade para nédo tirar
conclusdes precipitadas sobre o que estd observando. A cobertura de um evento imprevisivel
ocorre quase exclusivamente de maneira narrativa. Por isso, a preocupagdo esta em reportar 0s
fatos, e deixar para interpreta-los quando todos os aspectos daquele caso estiverem
completamente apurados. Uma interpretacdo equivocada pode ferir a reputacdo do jornalista,
além de prejudicar a empresa na qual ele trabalha.

A linguagem é construida quase exclusivamente através do improviso. Isso ocorre
pelo tempo reduzido (ou inexistente) de preparacdo para a pauta. O jornalista pode ter consigo
alguns dados prévios do que aconteceu, mas ndo chega no local para a cobertura ja com todas
as informac@es. As mesmas vao sendo descobertas para ele durante a apuracao no lugar do fato.
Por isso, ele tem que ter a habilidade do improviso, ndo apenas para a descricdo do
acontecimento, mas também para os detalhes maiores que serdo descobertos ao longo do tempo.
O reporter pode usar recursos como anotar as informacdes em topicos ou pequenos textos para
0 auxilio, mas a mensagem principal vai ser montada simultaneamente a0 momento em que
esta sendo dita.

Quanto a apuracdo em si, identificado o acontecimento, o reporter deve procurar
quais autoridades estdo a par ou cuidando do caso. Seja a policia ou o corpo de bombeiros, é
importante trazer a versdo do especialista que atendeu o fato para complementar as informagdes
bésicas que ja estdo de posse do reporter, e a0 mesmo tempo trazer atualizagdes sobre o caso.

Por isso, 0 contato constante com essas fontes primarias deve ser realizado a todo tempo
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também fora do ar, pois estas sdo as pessoas que vao ter primeiro acesso as informacdes
relevantes a atualizacdo do evento para o publico. Da mesma forma, o contato com outros
jornalistas que também realizam a cobertura no momento também pode ser Util ao profissional.
Mesmo o contato cordial com pessoas de emissoras rivais pode fornecer uma troca de
informagdes Uteis a ambos, o que também complementa o panorama limitado de apenas um
olhar observador.

Ao mesmo tempo, a busca imediata por fontes pede também que o repdrter procure
pessoas que foram atingidas, para passar um relato com maior identificacdo para o ouvinte.
Sejam testemunhas ou vitimas do caso, o reporter pode usar as experiéncias Unicas, ndo apenas
para ilustrar a reportagem e passar profundidade, mas também porque nestes relatos podem
estar informacdes que fogem a percepcao das outras fontes. Porém, é justamente nestes casos
que a linguagem e o controle emocional devem entrar na maior evidéncia.

Outro ponto para ser destacado é de que o repérter deve tomar cuidado quanto aos
riscos que corre simplesmente para informar. Ele ndo deve se colocar em situacéo perigosa, que
possa trazer danos ao proprio e as pessoas ao redor apenas pelo bem da noticia. A seguranca e
a integridade fisica do profissional também devem ser tratadas como prioridade pelo mesmo.

Um dos fatores explorados neste trabalho que reforga a forca do veiculo é a
possibilidade da prestacdo de servicos do mesmo. Quando ocorre algo que foge a rotina, esta
caracteristica fica em evidéncia, pois o radio tem o dever de passar as primeiras orientacoes
aquele ouvinte que ndo foi afetado diretamente pelo evento, mas que vai sentir as consequéncias
aos poucos. Ou seja, ele deve buscar explicar para o ouvinte como aquele fato vai afetar no dia-
a-dia de todos. Por exemplo, um repérter deve ficar atento a informag6es do transito, caso seja
algo grandioso que afete a vida urbana da populagdo, indicando rotas alternativas, e se
preocupando em atualizar estas informacoes.

Esta facilidade em chegar de maneira mais agil ao local do evento faz com que o
reporter tenha uma gama de possibilidades quanto a abordagem que ele vai adotar. A partir
disso, ele pode aproveitar-se da instantaneidade e habilidade em reportar para trazer outros
pontos que ndo podem ser explorados por outros veiculos. Um bom repoérter radiofonico vai
saber usar seu poder de descri¢do para construir uma narrativa rica em detalhes que talvez nem
mesmo as cameras televisivas possam enxergar. O poder de criar uma historia usando a
imaginagdo do ouvinte remete a uma atengéo especial aos sentimentos observados.

Da mesma forma, o reporter deve atentar-se de que o radio é som. Ou seja, qualquer
ruido faz parte do relato, complementando-o e informando. Em algumas ocasides, inclusive, 0s

sons ao redor vao descrever a atmosfera do evento melhor do que o proprio reporter. E funcio
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do mesmo saber usar estes recursos de maneira inteligente, encaixando-0s no momento correto,
e a0 mesmo tempo, e ndo fazendo com que os mesmos interfiram na recepgéo da mensagem.

A cobertura de eventos como este deve ser realizada de maneira continua, se
necessario por meio de revezamento de profissionais. Da mesma forma que o comego do evento
foi inesperado pelo jornalista, o seu término também pode ser imprevisivel. A importancia de
uma cobertura continua faz com que o trabalho de apuragéo seja mais preciso e completo, e seu
conteudo mais claro para o ouvinte. Porém, obviamente 0s recursos e o tempo empregados para
cada cobertura serdo estabelecidos pela emissora. Por conta disso, o reporter deve otimizar ao
méaximo o tempo que lhe é conferido, para conseguir informar com precisao.

Cada emissora se comporta de uma maneira diferente em relacéo a estas situacoes,
por isso, tal posicionamento também deve ser de conhecimento do jornalista, e deve ser levado
em consideracdo em sua transmissao.

A atencdo, concentracgdo e capacidade de observacdo do reporter sao qualidades que
devem ser consideradas a todo momento para a realizacdo deste tipo de cobertura. Apenas uma
pessoa ndo vai jamais conseguir transmitir todos os pequenos acontecimentos envolvidos dentro
de um grande evento inesperado, porém, com bom equilibrio e boa utilizacdo dos recursos
oferecidos, um panorama geral pode ser contado, o que vai auxiliar na compreensdo do ouvinte,

e vai responder as suas maiores duvidas.

5.2 O GRANDE EVENTO PLANEJADO

O evento planejado, como o préprio nome ja lhe confere, abre maior espago para
elaboracdo de contetdo especifico para 0 mesmo, o que facilita a vida do reporter, lhe
garantindo-o maior controle na cobertura.

O primeiro passo a ser considerado vem antes do evento em si. Como ja observado,
a preparacgdo prévia e completa auxilia no enriquecimento de detalhes e na maior compreensao
do significado daquele acontecimento para o ouvinte. O tipo de dado que sera apurado pelo
repdrter antes do evento vai naturalmente depender de qual é esse acontecimento especifico que
ele vai cobrir. Se for algum evento periodico, podem ser trazidas informagdes estatisticas sobre
edi¢Oes anteriores, com dados e curiosidades do mesmo. Se for algum evento de ocorréncia
Unica, esses dados podem se basear no local em que se encontra (quais outros eventos ja foram
realizados 1a?), ou buscando informages sobre os personagens de destaque que irdo participar

daguele evento.
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Grande parte destes dados pode ser conseguida também através do contato com 0s
organizadores. Este contato é essencial ndo somente para o auxilio na esquematizacdo da
logistica a ser empenhada, mas também na busca de informacdes que irdo servir de base para o
profissional. E através deste contato que o jornalista consegue detalhes empregados no
cerimonial, quais os procedimentos adotados, quem s&o os participantes e qual a importancia
dos mesmos no contexto abordado, dentre outros aspectos.

O contato prévio com as principais fontes (que podem ou nédo ser da organizacéo)
também € uma boa saida para se garantir uma base consistente na cobertura. Ao definir quais
serdo os entrevistados, e 0 que serd abordado por cada um deles, fica mais facil a construgdo da
reportagem, e a explicacdo empregada para 0 ouvinte da importancia daquela informacéo
passada. Este aspecto também pode variar em cada caso, pois hem sempre este contato prévio
pode ser possivel. Parte dai a analise pessoal do repdrter de buscar durante o acontecimento
fontes relevantes a mensagem a ser passada.

Um detalhe importante a ser observado € o de que no evento planejado inverte-se a
ordem de prioridade na informac&o se comparado ao imprevisto. Se no segundo caso, descrito
anteriormente, é importante passar a informacdo primeiro para depois ambientar o ouvinte,
desta vez a descrigdo do ambiente vem primeiro. Isto ocorre primeiramente pelo carater mais
cerimonial intrinseco a grande parte dos eventos planejados. O repdrter inicia sua fala contando
onde estd, como esta o clima no local em que esta falando, quantas pessoas estdo presentes,
para posteriormente descrever com detalhes do que se trata o evento que foi empenhado para
cumprir. Esse formato de construcdo de narrativa passa uma sensacdo de proximidade maior ao
ouvinte, que se sente presente naquele acontecimento, mesmo distante fisicamente.

De maneira semelhante ao evento inesperado, a cobertura do entorno também se
torna essencial. Da mesma forma que um imprevisto muda a rotina da sociedade, um grande
evento previamente planejado também afeta diretamente a vida das pessoas, que pedem por
informacdes de como reagir durante o periodo em que 0 mesmo ocorre. E este aspecto que o
carater inesperado se funde a preparacdo prévia do repérter. Ele também deve estar atento a
qualquer imprevisto, e deve estar pronto para relata-lo, principalmente se afetar na realizacdo
do acontecimento, as pessoas que estdo envolvidas e aos seus arredores.

A descrigdo de um evento planejado pretende passar aos ouvintes passo a passo 0
decorrer do mesmo e seus objetivos. Neste momento entra o preparo pessoal do profissional,
gue vai explorar os dados e estatisticas previamente apurados, de forma a ilustrar e enriquecer
a cobertura. Diferentemente do imprevisto, a interpretacdo imediata dos fatos é de extrema

importancia para uma transmissao mais completa do acontecimento, pois a mesma e embasada
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na pesquisa anterior, que passa maior credibilidade e confianga no relato. Em alguns casos,
como na cobertura de uma celebracdo religiosa por exemplo, este passo a passo € melhor
definido e mais facil de ser acompanhado. Ja em outros, como por exemplo em uma
manifestacdo - evento planejado que reune caracteristicas de algo imprevisivel — os
procedimentos adotados podem néo ser muito restritos. Tal fato ndo deve dificultar a narrativa
empregada, porém requer uma atengdo maior do repdrter.

Em outras palavras, o evento planejado possibilita ao profissional a montagem de
um roteiro, o que faz com que ele seja menos independente do improviso. Este aspecto facilita
reporteres menos experientes no trabalho de campo, que podem levar a narrativa mais completa
possivel antes do evento comegar. Porém, o improviso ainda assim se encontra vivo neste
aspecto, pois com ele sdo trazidas as impressdes de momento do reporter, observadas pelo
mesmo naquele momento, e que podem fugir a uma analise prévia.

A escolha das fontes ndo deve se limitar somente ao destaque aos protagonistas.
Uma cobertura completa pode conter também as impressdes do publico participante, trazendo
uma visdo mais popular a transmissdo, o que faz com que o ouvinte associe imediatamente. O
publico que vai somente para presenciar este evento muitas vezes apresenta uma opinido que
foge a percepcéo do profissional, o que complementa as informac6es passadas pelo mesmo.

A linguagem e o vocabuléario empregados pedem que se reflita 0 ambiente em que
0 jornalista esta inserido. A cobertura de uma ceriménia como um veldrio, por exemplo, deve
se diferenciar da cobertura de um desfile de escolas de samba. Ndo em seus procedimentos de
descricdo, ou no planejamento para ambos, mas sim para a entonacdo adequada para cada caso.
Esta caracteristica confere também uma autenticidade maior & informacéo passada, pois a voz
do locutor também auxilia na construcdo da imaginagdo do ouvinte.

Ao mesmo tempo, a linguagem deve ser clara e objetiva, sem nenhuma
interferéncia. O uso de ruidos em sua complementacdo também pode ser explorado, de maneira
semelhante a que ocorre em outras coberturas, porém também ndo pode atrapalhar a mensagem
que esta sendo transmitida. Da mesma forma, o repdrter deve limitar sua descri¢do, para que
ndo canse o ouvinte com uma overdose de informag0es, transmitindo com preciséo o que
ocorre.

A repeticdo é uma das caracteristicas basicas da linguagem radiofénica (a nocéao de
sua “audiéncia rotativa), porém nao pode ser confundida com redundancia. Por isso, as
informagdes principais podem ser reforcadas, porém de um modo que ndo fique cansativo, e
que ndo faca transparecer que o repérter ndo tem nenhuma informagdo nova para repassar

naquele momento.
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Um evento de grande porte tem horario para comecar e para terminar. Da mesma
maneira, as emissoras e os profissionais tém maior facilidade em controlar sua prépria duracéo
e seus horarios. Por isso, ao finalizar a cobertura de um evento planejado, o reporter pode
concluir com suas impressdes pessoais de uma maneira geral, passando um resumo das
principais informacdes e do contetdo levantado, e comentando sobre seu objetivo final. Este
panorama completo auxilia 0 ouvinte a entender a importancia que aquele acontecimento teve

para a sociedade, e como ele agiu para adquirir tal tamanho.
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6 CONCLUSAO

O trabalho em questdo buscou, de maneira generalizada, construir um panorama
mais detalhado para um dos mais simples aspectos do radio, mas a0 mesmo tempo, um dos
mais complexos. Simples em suas possibilidades tecnoldgicas e na sua execugcdo, mas
complexo por depender de tantos fatores variaveis.

Chama a atencdo aqui que as coberturas de eventos planejados ou ndo-planejados
tém algumas caracteristicas em comum, mas a0 mesmo tempo, aspectos que as diferem uma da
outra. Notadamente o aspecto da prestacdo de servico no radio aparece em ambas as
modalidades, e surge e reafirma-se como uma das grandes importancias do veiculo ainda hoje
nos tempos atuais, em que mais uma vez o radio precisa se reinventar para manter-se vivo e
atuante na sociedade. Os servicos alimentam a credibilidade do meio junto ao publico, e trazem
uma sensac¢ao maior de proximidade com o ouvinte.

A sensibilidade da percepcdo, o poder de descricdo e a habilidade do improviso
também surgem como pontos em comum de ambos, 0 que os definem também como
caracteristicas presentes na linguagem radiofénica de modo geral. Afinal, ao ndo contar com
nenhum tipo de imagem, o ouvinte usa a sua propria imaginacdo, e cria uma imagem mental
daquilo que esta sendo repassado para ele. Tal fato cria infinitas possibilidades de interpretacéo,
0 que aumenta a responsabilidade do repérter ao buscar fazer com que o publico visualize uma
cena mais proxima o possivel da realidade.

Ao mesmo tempo, ambas as modalidades encontram suas diferencas claras e
definidas. O caréater festivo e cerimonial dos eventos planejados, por exemplo, contrasta
fortemente com o carater alarmista e urgente dos ndo-planejados. Ao analisar os autores que
estudam cada um destes casos fica evidente que, em grande parte, 0 acontecimento previsto
carrega consigo uma carga mais positiva, enquanto o imprevisto geralmente traz informacdes
negativas. A importancia de seu relato e os valores de noticia de ambos também variam de
formas diferentes, e Unicas para cada caso. Por conta disso, 0 evento ndao-planejado requer uma
cautela maior na sua transmissdo, enquanto o planejado expande mais confortavelmente seu
leque de possibilidades de cobertura.

Porém, apesar dessas diferencas serem claras e bem-definidas, ainda é encontrada
pouca especificacdo das mesmas na literatura dedicada ao estidio do radio. N&o existe uma
diferenga prética no ensino de ambos os conceitos, que apesar de manter marcas similares, nao

deveriam ser tratados de maneira igual, somente por seu aspecto instantaneo.
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O que se observa é que, ainda hoje, apesar da evolugéo e da ascensdo no lancamento
de obras que falam do radiojornalismo, grande parte do conhecimento que os profissionais da
area adquirem vem de sua propria vivéncia no ramo. Na maioria das vezes, as experiéncias e
regras ndo sao escritas para serem lidas por qualquer pessoa, mas sim sdo repassadas de maneira
oral dentre os profissionais. De fato, é evidente que no réadio, e no jornalismo de uma forma
geral, muito se aprende na pratica, vivenciando a rotina de uma redacéo. Porém, o qudo mais
preparado seria o reporter se 0 mesmo ja tivesses essas especificacdes passadas para ele? De
gue maneira acrescentaria em seu trabalho saber previamente o que esperar de algum evento,
mesmo que ele seja completamente repentino? E se o jornalista sabe os procedimentos padréo
de certo tipo de cerimonial, como isto acrescentaria e enriqueceria em sua cobertura? O bom
profissional pode até se tornar melhor ainda com o tempo, porém, a capacitacdo pessoal,
principalmente em um veiculo tdo versatil como o radio, auxilia na sua performance, e o faz
construir sua propria identidade.

Coberturas ao vivo ndo devem ser vistas como de dificil execucdo, apesar de seu
carater desafiador. Essa complexidade pode ser diminuida com o bom preparo do jornalista para
enfrentar cada caso, e saber diagnosticar o correto a ser trazido para o publico. Quanto mais
consciente ele esta dos métodos e préaticas a serem adotados, e de que maneira ele pode explorar
0 ambiente ao seu redor, mais completa sua transmisséo, e mais pleno é o seu desenvolvimento
profissional.

A prética faz bons profissionais, que adquirem o conhecimento de maneira
automatica, conhecendo todas as técnicas e procedimentos adotados. Mas um preparo mais
completo anterior cria no repdrter também o pensamento critico, e uma forma diferenciada de
trazer a informacdo, levantando discussfes pertinentes a sociedade, gerando assunto, e até
mesmo pautas futuras para a prépria emissora onde trabalha. O mais importante para uma
cobertura completa ndo é saber como é feito, pois isso vem de forma natural. Mas sim,
identificar o porqué, e ampliar as suas possibilidades, aliando técnica a construgdo de uma

narrativa mais completa.
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