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RESUMO

Visando tornar as aulas mais dindmicas e atrativas, metodologias alternativas de ensino vém sendo
pesquisadas e empregadas por docentes. Este trabalho tem como objetivo apresentar os resultados
alcangados por um estudo de caso que investigou como a Comunicagao pode promover as atividades
colaborativas, para potencializar o processo de ensino e aprendizagem de geometria, no contexto da
metodologia da Sala de Aula Invertida. Este trabalho foi desenvolvido com duas turmas do 8° ano, na
disciplina de Desenho Geométrico, em uma escola publica de Juiz de Fora — MG. A pesquisa tem
carater exploratério e qualitativo e a investigagao sera pautada pelas diretrizes do Estudo de Caso.
Inicialmente, através de um estudo exploratério com o foco na comunicagao, para apoiar a colaboragao
verificou-se o comportamento dos alunos e do professor, no uso da metodologia da Sala de Aula
Invertida. Com esse levantamento preliminar foi possivel coletar os dados e analisa-los, possibilitando
a construcdo de um Processo com elementos de comunicagdo, que serviu de base para a
implementacdo do estudo de caso regular e o desenvolvimento do produto educacional. No estudo de
caso, a metodologia da Sala de Aula Invertida foi apoiada pelo aplicativo WhatsApp e elementos de
comunicagao existentes em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) — o Moodle, que integra
ferramentas de comunicagdo, cooperagcdo e coordenacdo. Essas ferramentas de comunicagao,
permitiram a interagéo e a colaboracéo entre os alunos e o professor. Ao final dos estudos foi observado
que os elementos de comunicagdo empregados, em apoio a metodologia da Sala de Aula Invertida
incentivaram a interacao e discussdes entre os alunos, tornando o ensino e aprendizagem de geometria
mais eficaz e proveitosa.

Palavras-chave: Educagao matematica; Sala de Aula Invertida; Geometria; Aprendizagem colaborativa
apoiada por computador (CSCL); Comunicacgao;



Abstract

Aiming to make classes more dynamic and attractive, alternative educational methodologies are being
researched and employed by teachers. This work aims to present the results achieved by a case study
that investigated how communication can promote the collaborative activities, to enhance the teaching
and learning process of geometry, in the context of the Flipped classroom methodology. This work was
developed with two classes of the eighth grade, from the discipline of geometric design, in a public
school of Juiz de Fora — MG. The research is exploratory and qualitative, and it will be guided by the
guidelines of the case study. Initially, through an exploratory study with a focus on communication to
support collaboration, the behavior of the students and the teacher was observed, with the use of the
flipped classroom methodology. With this preliminary survey, it was possible to collect data and analyze
it, allowing the construction of a process with communication element, which formed the basis for the
implementation of the case study and the development of the educational product. In the case study,
the Flipped classroom methodology was supported by WhatsApp application and the communication
elements that exist in a Virtual learning environment (VLE)-Moodle, which integrates tools of
communication, cooperation and coordination. These communication tools allowed the interaction and
collaboration between students and the teacher. At the end of the studies it was observed that the
elements of communication employed in support of the Flipped classroom methodology encouraged
interaction and discussion between students, making the teaching and learning of geometry more
effective.

Keywords: Mathematical education; Flipped classroom; Geometry Computer-supported collaborative
learning (CSCL); Communication; Geometry
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1. INTRODUGAO

A busca por novas praticas de ensino deve ser um fator de motivagédo na vida
profissional do professor, em busca de didaticas alternativas relevantes para o
processo de ensino e aprendizagem. Além disso, essas praticas devem ter o potencial
de transformar as atividades em sala de aula mais eficazes, prazerosas, interativas,
facilitando a compreensao e a assimilagdo dos conteudos pelos alunos.

Toda mudanga ou inovagao, embora desejavel e essencial para a melhoria e
aperfeicoamento continuo dos processos e praticas nos mais diversos campos,
carrega em si um potencial de gerar medo, receio, criando resisténcia inicial ao que é
apresentado como novo. Na educagdo ndo é diferente. E possivel que o docente
encontre dificuldades para sair de sua “zona de conforto”, onde tudo € conhecido e
estimado, para entrar em uma “zona de risco”, marcada pela incerteza e pelo
desafiante poder da novidade (BORBA E PENTEADO, 2012).

Porém, ousar, investigar, inovar e estar sempre aberto a novos aprendizados
sao questdes preponderantes que compdem a dindmica propria da vida. Tais posturas
devem fazer parte da rotina do docente, levando-o a reflexdes e leituras criticas a
respeito de suas praticas em sala de aula, tais como: sdo as mais adequadas e
eficazes naquele contexto, para aquele perfil de alunos, de acordo com aquela
cultura? Bicudo e Garnica (2001) asseguram que o ensino da matematica nado deve
se restringir apenas a teoria, é essencial a busca por novos métodos de ensino,
caminhando na direcdo do conhecimento construtivo, utilizando metodologias e
praticas pedagodgicas mais adequadas

O emprego de novos modos de ensino visa melhorar o rendimento escolar dos
alunos. Dados do Ministério da Educacgao revelam que este indicador ndo tem sido
satisfatério nos ultimos anos (MEC, 2016). Com relacéo a disciplina de matematica, o
relatério do Programa Internacional de Avaliagao de Estudantes (PISA 2015) descreve
que sete em cada dez alunos brasileiros, com idade entre 15 e 16 anos, estao abaixo
do nivel basico de conhecimento.

Dados do Sistema de Avaliagdo da Educacgao Basica (Saeb) 2017 ratificam a
insuficiéncia de aprendizagem dos alunos em matematica, mostrando que esta

dificuldade é apresentada no Ensino Fundamental e Médio. Os dados ressaltam que
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63% dos alunos do 9° ano do Ensino Fundamental e 71% dos alunos do 3° ano do
Ensino Médio tém niveis de proficiéncia insuficientes em matematica (FAJARDO;
FOREQUE, 2018).

No dia a dia do ambiente escolar, observa-se que apenas o ensino tradicional
de matematica, em sala de aula, ja ndo consegue atingir os objetivos do ensino e
aprendizagem. Como resultado, ocasiona desinteresse dos alunos em querer
aprender os conteudos desta disciplina e, consequentemente, o baixo rendimento
escolar desses estudantes. Nesta pesquisa, entende-se como ensino tradicional de
matematica a atuacéo do professor como protagonista da aprendizagem dos alunos,
sendo ele a principal fonte de informacado em sala de aula. Tem ainda a caracteristica
da néo utilizagado de metodologias alternativas de ensino como, por exemplo, o apoio
de recursos tecnolégicos em suas praticas escolares.

Dentre os varios ramos da matematica, a Geometria se destaca como sendo
de grande dificuldade, tanto para o ensino como para a aprendizagem por parte dos
alunos. Resende e Mesquita (2013) afirmam que tais dificuldades sdo proprias da
disciplina diante da necessidade de maior capacidade de visualizagdo, entendimento
e de construgao do raciocinio, uma vez que os seus fundamentos ultrapassam o plano
bidimensional, indo até o tridimensional.

Entre os obstaculos que o professor enfrenta no ensino da geometria estao os
curriculos “engessados” com pouco tempo para este ramo da matematica, ficando em
segundo plano no planejamento global da area. Lorenzato (1995) ressalta a
importancia excessiva que se da ao livro didatico, em decorréncia da ma formacéao
dos professores ou pela carga horaria pesada a que sao submetidos os docentes.
Para o autor, nos livros os assuntos s&o apresentados apenas como um conjunto de
definicdes e formulas.

Em decorréncia desses problemas relacionados a Geometria, observo em
minha trajetéria como docente, o desinteresse dos alunos em aprender e a
desmotivacéo do professor em suas praticas de ensino. Ao deixar de ser interessante
para os estudantes, a escola também se tornou desafiadora para os professores, na
medida em que precisam inspirar seus alunos a buscarem propdsitos nos estudos.

Diante disso, praticas pedagdgicas utilizando recursos tecnologicos podera

contribuir para a aprendizagem mais eficaz, a fim de despertar o interesse do aluno
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em investigar novos conteudos. A utilizacdo da informatica na educagéao, no entanto,
por si s6, ndo implica na resolucido de todos os problemas relacionados ao ensino e
aprendizagem de geometria, mas podera representar um avan¢o e melhorias no
processo educativo.

José Armando Valente, pesquisador do uso de tecnologia na educacgéo,
entende que os recursos de informatica “devem estar inseridos em ambientes de
aprendizagem possibilitando a construgdo de conceitos e o desenvolvimento de
habilidades necessarias para a sobrevivéncia na sociedade voltada para o
conhecimento”. (VALENTE, 1996, p. 7).

Munhoz (2015) acredita que manter as escolas afastadas da evolugao
tecnoldgica, estende o estado de perplexidade para o setor educacional. “Ao ir para
uma sala de aula, parece que o aluno esta fazendo uma viagem ao passado. A
consequéncia é a sua nao-participagao nas atividades escolares” (MUNHOZ, 2015,
p.7)

Com a intencédo de aperfeigoar o ensino e a aprendizagem de matematica,
especificamente o de Geometria, aliar o uso de tecnologia em sala de aula a
metodologia da Sala de Aula Invertida, poderia contribuir para o ensino e
aprendizagem da Geometria.

Nesta metodologia o professor organiza previamente o material (video, textos,
livros) do assunto que sera abordado na préxima aula e disponibiliza para os seus
alunos como tarefa de casa, para que estudem previamente. Na aula seguinte, os
alunos serdo estimulados a trabalharem em grupo, de maneira colaborativa,
assumindo o protagonismo pela sua aprendizagem (BERGMANN; SAMS, 2016).
Castro e Menezes (2012) ampliam essa compreensao ao afirmar que, desta forma,
tornam-se também participes da aprendizagem dos demais.

Uma das caracteristicas da metodologia da Sala de Aula Invertida € o trabalho
em grupo, abrindo espacgo para o apoio da aprendizagem colaborativa. Os conceitos
desta metodologia de aprendizagem se baseiam também na interagédo entre os alunos
incentivando e desenvolvendo o trabalho em equipe.

A Aprendizagem Colaborativa Apoiada por Computador (Computer Supported
Collaborative Learning — CSCL) trata da forma como a tecnologia da suporte a

colaboragdo com a intencdo de tornar a aprendizagem dos alunos mais ativa e

15



participativa (CAMPOS et al.,, 2003). Para isso, utiliza alguns elementos de
colaboracédo, como a comunicacao, a cooperagao € a coordenacgao.

Fuks et al (2012) caracterizam a comunicagdo pela integracdo entre as
pessoas, através da troca de mensagens, argumentagdo e negociagdo. Ja a
coordenacgao permite o gerenciamento de pessoas, atividades e recursos, enquanto a
cooperacao se destaca pela atuagdo conjunta no espagco compartilhado para a
producao de objetos ou informagdes.

Para estimular e promover a interacdo entre os alunos, facilitando a
aprendizagem, os Sistemas de Comunicagao para a colaboragdo podem ser usados
para apoiar a metodologia da Sala de Aula Invertida, a fim de propor e avaliar a
eficacia do Processo.

Os Sistemas de Comunicacao sao os que utilizam as redes de computadores
(Internet) como meio, por pessoas do mundo inteiro, como forma de interacao, trocas
de informacgdo, relacionamento, entretenimento, aprendizagem, entre outras
experiéncias. Os mais utilizados sao: correio eletrbnico, sistemas de apoio a
discussao, registro de mensagens, bate-papo, audio e videoconferéncia. Cada tipo de
sistema estabelece uma forma peculiar de conversagao em contextos especificos.

Diante do exposto, o objetivo geral deste trabalho é implementar e avaliar a
metodologia da Sala de Aula Invertida com foco nos elementos de comunicagéo para
colaboragéo, com a finalidade de potencializar o processo de ensino e aprendizagem
de Geometria.

Para alcancar este objetivo, esta pesquisa apresenta os seguintes objetivos
especificos:

e Propor um Processo com o foco nos elementos de comunicacao, apoiado na
metodologia da Sala de Aula Invertida para o ensino de geometria, no ensino
fundamental;

e Utilizar elementos de Comunicagao para apoiar a colaboracdo no processo de
ensino e aprendizagem;

e Analisar como a metodologia da Sala de Aula Invertida, apoiada por um
Processo com o foco nos elementos de Comunicagao, promove a colaboracao,
e contribui para a potencializar o processo de ensino e aprendizagem de
Geometria.
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Espera-se também como resultado das analises desta pesquisa, que seja
desenvolvido um Produto Educacional, que descreva o Processo de comunicaciao
apoiada por tecnologias, no contexto da metodologia da Sala de Aula Invertida.

Em relagdo ao seu carater metodologico, esta pesquisa sera aplicada, de cunho
exploratério e qualitativo e a investigagcdo seguira as diretrizes do Estudo de Caso,
que “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira
que permita seu amplo e detalhado conhecimento”. (GIL, 2002, p.54).

O Processo sera implementado em turmas do 8° ano do Ensino Fundamental
do Colégio de Aplicagao Joao XXIll, da Universidade Federal de Juiz Fora — MG, na
disciplina de Desenho Geomeétrico.

Para efetivagdo dos estudos este trabalho esta dividido em sete capitulos. O
segundo capitulo apresenta uma base teodrica para a fundamentagéo da pesquisa. O
terceiro capitulo aborda o planejamento, desenvolvimento e andlise do Estudo de
Caso Exploratério, com a intencao de verificar o comportamento dos alunos frente a
Metodologia da Sala de Aula Invertida com elementos de comunicagdo para a
colaboracdo. O quarto capitulo traz a solugdo, com a descricdo do Processo com
elementos de comunicacio para a implementacédo do estudo de caso e base para a
construcado do Produto Educacional. O quinto capitulo descreve a implementacéo e a
analise da aplicacdo da Metodologia da Sala de Aula Invertida com elementos de
colaboragao, utilizando o WhatsApp e o Ambiente Virtual de Aprendizagem — Moodle’.
Por ultimo, o capitulo seis € destinado as conclusdes.

1 https://moodle.org/?lang=pt_br
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2. REFERENCIAL TEORICO

Nesse capitulo, serdo apresentados os aspectos tedricos sobre a utilizagao das
Tecnologias de Informagédo e Comunicagao na Educacdo Matematica e os principais
conceitos relacionados a metodologia da Sala de Aula Invertida. Serdo abordados
também os estudos sobre a Aprendizagem Colaborativa com Suporte Computacional
(CSCL — Computer-Supported Collaborative Learning), Sistemas de Comunicagéo e
pesquisas que utilizaram a metodologia da Sala de Aula Invertida

2.1 Tecnologias da Informagao e Comunicagao na Educagao

As Tecnologias da Informac&o e Comunicagao (TICs) sao utilizadas das mais
diversas formas, na industria, no comércio, na educagao (no processo de ensino e
aprendizagem), dentre outras. Elas podem ser definidas como a integracdo de
ferramentas de tecnologia, visando atender um objetivo comum, proporcionando um
novo modo de se comunicar (PACIEVITCH, 2014).

As TICs ganharam for¢a e se desenvolveram na segunda metade do século
XX, apés a segunda guerra mundial, no cenario da Terceira Revolugéo Industrial ou
também denominada Revolugao tecno-cientifica, que permitiu desenvolvimento de
atividades na industria com aplicagdo de tecnologias em suas etapas produtivas
(PENA, 2017).

Segundo Prieb (2005), as inovagdes técnico-cientificas no capitalismo moderno
se desenvolveram rapidamente, com a introdugdo da robdtica, microeletrénica,
automacao, entre outras. Gradualmente foi evoluindo a partir da década de 70,
ganhando notoriedade na década de 1990.

No século XXI, a evolugdo dos recursos tecnolégicos como computadores,
tablets e celulares proporcionaram o desenvolvimento de softwares de comunicacgao,
como as redes sociais, correio eletrdbnico, mensagens instantédneas, e
videoconferéncias. Como resultado, a troca de informagbes e conhecimentos foi

facilitada, e a interacéo entre as pessoas foi potencializada.
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No campo educacional, as TICs podem contribuir nas praticas pedagogicas,
facilitando a abordagem de temas em sala de aula, modernizando e repensando a

educagdo. Para Valente (1996):

A transformacgéo da escola é cada vez mais necessaria e a nova realidade
estd exigindo que isso acontega. Ela parece bastante dificil de ser feita, mas
se contar com o uso adequado da tecnologia da informatica, essa
transformacgao nao sé acontecera como tomara o papel do professor muito
mais efetivo (VALENTE, 1996, p. 8)

Mesmo ha 22 anos, quando nao havia recursos tecnoldgicos tdo avangados
como nos dias atuais, especificamente na area de comunicagao, o autor ja descrevia
a importancia do emprego da tecnologia em sala de aula, como forma de tornar as
aulas mais eficazes. Ele enfatiza também a preocupacao que se deve ter em relagao
a uma boa compreenséao e entendimento do uso do computador nas escolas, evitando
assim, o risco de informatizar uma educagao obsoleta, fossilizando-a definitivamente.

As tecnologias por si s6 ndo irdo resolver todos os problemas da educagao e
revolucionar o ensino, mas sim a forma como essa tecnologia € empregada para a
mediacao entre professores, alunos e a informagao (KENSKI, 2008). Neste contexto,
a preparacao do docente € um processo de formacao continuada, possibilitando uma
integragdo com novos meétodos de ensino e praticas pedagdgicas. Com isso, &
importante que o professor saiba utilizar as ferramentas tecnoldgicas e reflita sobre
seu papel em uma sociedade envolvida pela tecnologia.

Como resultado, é preciso repensar e reaprender a ensinar, pois a utilizagao
de recursos tecnologicos em sala de aula traz novos desafios pedagodgicos para o
professor. “As tecnologias sozinhas ndo mudam a escola, mas trazem mil
possibilidades de apoio ao professor e de interagdo com e entre os alunos” (MORAN,
2003, p.2).

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) descrevem a importancia de o
professor conhecer diversas possibilidades de trabalho em sala de aula como
fundamental na construgdo da sua pratica, destacando as tecnologias da
comunicagéo dentro do processo de ensino e aprendizagem da matematica.

O uso de recursos de tecnologias na sala de aula de matematica ainda sofre
resisténcia por parte de muitos docentes, desconfiados sobre a eficacia de tal

investimento. Existe uma descrenga em relagéo ao uso de tecnologias, uma vez que,
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para muitos professores ndao ha garantia da eficacia destes recursos no processo de
ensino e aprendizagem.

Para Borba (1996), os computadores estdo trazendo mudancgas significativas
para a matematica, no que se refere a importancia do que deve ser ensinado e

aprendido, impactando na dindmica da sala de aula. O autor afirma que:

estas mudangas nao dizem respeito simplesmente a substituicdo de um
tépico por outro. Pelo contrario, estas mudangas aludem ao enfoque que sera
dado na sala de aula, a um determinado tdpico, a propria superagédo da
nogao de “tépico”, e a uma radical mudangca de como o professor passa a
relacionar-se com os alunos e com a maquina. (BORBA, 1996, p. 124)

Entende-se que existe uma preocupacédo de como se dara esta integragao
professor-aluno-maquina, com a inteng¢ao de evitar que o computador funcione como
um mero replicador do conteudo abordado pelo professor ou de que esse nao seja
utilizado no processo de ensino-aprendizagem.

Segundo Ferreira et al. (2015), o uso de recursos tecnoldgicos durante as aulas
de matematica promove mudancgas na forma de ensinar e aprender, incentivando a
colaboragéao entre professor e o aluno. Mais ainda, exige do docente e do aluno uma
atualizacédo constante, ja que as novidades nesta area surgem em um ritmo muito
veloz.

De acordo com essa linha de pensamento, o emprego da metodologia da Sala
de Aula Invertida abre espago para mudangas no processo de ensino e aprendizagem

de matematica.

2.2. A Sala de Aula Invertida

Desenvolvedores do método de aprendizagem — Flipped Classroom (aula
invertida), Bergmann e Sams (2016) defendem que ele coloca o aluno no centro do
processo de ensino e aprendizagem, como protagonista e corresponsavel,
promovendo uma aprendizagem ativa, investigativa e colaborativa.

Esta metodologia de ensino foge do processo tradicional, no qual o professor
assume quase toda a responsabilidade pelo “ato de aprender” do aluno. Neste
meétodo, o aluno passa a ter autonomia necessaria para adquirir novos conhecimentos
e desenvolver habilidades, tomando conhecimento previamente do assunto que sera
abordado na aula seguinte, podendo utilizar recursos, como: videoaulas, games,
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slides, ebooks, aplicativos ou qualquer outro material complementar para facilitar o
entendimento.

Munhoz (2015) descreve que ndo importa o montante de tecnologia envolvido,
pois ndo € ele que determina a maior ou melhor qualidade da atividade de ensino e
aprendizagem. A tecnologia tem o papel de facilitador e de estimulo para o aluno em
suas tarefas.

O estudo prévio do assunto que sera abordado permite que o tempo em sala
de aula, que seria destinado para a apresentagdo do assunto pelo professor, seja
otimizado. Além disso, ele sera mais bem aproveitado, revertido em exercicios,
trabalhos em grupo, em um formato mais participativo, ativo e dindmico que permite
também que os alunos compartilhem o conhecimento adquirido.

Durante o encontro presencial, a aprendizagem continua a acontecer de forma
diferenciada. Para Munhoz (2015), no ambiente tradicional, os alunos se esforcam
para acompanhar a aula e, como nao tiveram nenhuma informacao anterior,
comportam-se como expectadores passivos, nao participam da dindmica na sala de
aula e ficam desinteressados.

Bergmann e Sams (2016) entendem que a inversao da sala de aula propicia
aos estudantes uma educagdo personalizada, ajustada sob medida as suas
necessidades individuais, uma vez que cada um tem seu proprio ritmo de
aprendizagem e meios diferentes para assimilar o conteudo. Para os autores, o
movimento para a personalizagao € muito importante, porém, inviavel no contexto da
escola tradicional.

E impossivel para o professor atender a todas as demandas dos alunos durante
0 seu processo de aprendizagem. Eles tém formas diferentes de processar as
informagdes que recebem em sala de aula, tendo que enfrentar também a timidez e a
exposicao frente aos colegas.

Além da vantagem de o aluno aprender no seu tempo, Bergmann e Sams
(2016) elencam outros beneficios, ndo menos importantes, da metodologia da Sala
de Aula Invertida para aprendizagem. Segundo os autores a inversédo fala a linguagem
dos estudantes de hoje, que sado acostumados com a conectividade e tém
familiaridade com os recursos digitais. Permitem também aos alunos que tém

dificuldade de aprendizado, pois eles podem pausar e voltar o video com a explicagao,
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0 que nao € possivel em uma aula tradicional, e ganham mais atengao do professor
durante as tarefas em sala.

Outro beneficio desta metodologia é o estreitamento da interagdo do professor
com os alunos. Neste contexto, o professor passa a circular na sala interagindo com
os alunos durante as atividades, mudando assim o gerenciamento da sala de aula e
permitindo que o docente conhec¢a melhor seus alunos.

Apesar dos fatores positivos, a metodologia da Sala de Aula Invertida tem
desafios a superar. Segundo Hennick (2014), os criticos também afirmam que o
modelo configura um ambiente de aprendizado desigual, pois n&o existe a garantia de
que todos os estudantes possuem recursos de tecnologia para assistir aos videos em
casa. Ha ainda outros julgamentos, como a dependéncia em relagao a tecnologia e,
quando o aluno nao se prepara para aula, prejudicando o acompanhar o que acontece
na aula presencial. Entretanto, Bergmann e Sams (2016) entendem que € possivel
agrupar os alunos que nao fizeram a tarefa de casa e permitir que eles assistam ao
video em sala de aula. Para isso, € necessario que se tenha um notebook, tablet ou
celular que possa ser utilizado pelos estudantes.

Para os autores, existe um prejuizo para os alunos que nao assistiram aos
videos, uma vez que perderdo um tempo valioso de interacdo com o professor e
demais alunos, porém, acreditam por experiéncia propria, que os alunos perceberao
este prejuizo por ndo terem cumprido com seus deveres e voltardo a fazer suas tarefas

de casa.

2.3 Aprendizagem Colaborativa com Suporte Computacional (CSCL- Computer-

Supported Collaborative Learning)

Desde o inicio do século XVIII, educadores e professores apoiam e utilizam a
aprendizagem colaborativa em suas praticas escolares. No entanto, este modelo de
aprendizagem ganhou notoriedade na segunda metade do século XX, em decorréncia
do avanco tecnoldgico (LEITE et al., 2005).

Segundo Totten et al. (1991, apud PRATA; NASCIMENTO; PIETROCOLA,
2007), a teoria de aprendizagem colaborativa esta baseada na reconstrugdo das

ideias e conhecimentos dos alunos, através dos dialogos e discussdes entre colegas.
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Como consequéncia dessa interacdo tem-se maior comprometimento entre os
participantes, desenvolvendo assim o refinamento de habilidades de raciocinio critico.

Na aprendizagem colaborativa, professor e aluno desempenham papéis nada
tradicionais para os padrées da educacdo. O docente deixa de ser o centro das
atencgdes, alternando propostas pedagodgicas visando a progressao dos seus alunos
por esforgos proprios, e estes por sua vez passam a compreender sobre a
responsabilidade deles com sua aprendizagem, bem como a dos demais alunos
(CASTRO; MENEZES, 2012).

Este método de aprendizagem promove uma maior interagdo entre os
estudantes e também favorece uma aproximagao do professor com seus alunos, ja
que esse assume um papel de mediador nas discussdes em sala de aula. Como
resultado, promove a construgao coletiva do pensamento critico por parte dos alunos.

Bairral (2015) defende que as interagdes em ambientes de aprendizagem, que
valorizam os relatos dos participantes, a partir de suas experiéncias profissionais e de
vida, podem levar a compreensao dos conceitos propostos e vivenciados durante o
trabalho. Para o autor, a situagcdo na qual o individuo se desenvolve € parte
fundamental de como ele constréi, continuamente, um conjunto particular de
conhecimentos e habilidades.

O computador se mostrou uma ferramenta eficaz para incentivar e facilitar a
interacdo e a cooperagdo entre as pessoas, rompendo barreiras culturais e
aproximando, mesmo que virtualmente, individuos de varias localidades. Olhando
para o ambiente educacional ndo poderia ser diferente. Observamos o crescimento
da Educacéo a Distancia (EAD), das videoaulas compartilhadas em canais da internet
por professores de diferentes culturas, dos diversos féruns de discussdes em
Ambientes Virtuais de Aprendizagem, das bancas de defesas de Mestrado e
Doutorado que permitem a participagdo do docente geograficamente distribuido,
utilizando o recurso de videoconferéncia.

Segundo Stahl, Koschmann e Suthers (2006), a aprendizagem colaborativa
apoiada por computador estuda como as pessoas podem aprender em conjunto com
a ajuda de computadores. Possibilita a evolugao e o estudo de recursos de informatica
abrindo caminho para a aprendizagem em grupo, dinamizando as atividades e a

interagcdo entre seus integrantes.
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Para os autores, apesar de ser uma afirmacdo simples oculta uma
complexidade consideravel, pois a dificuldade esta na capacidade de combinar as
idéias (suporte ao computador e aprendizagem colaborativa, ou tecnologia e
educacédo) para melhorar efetivamente a aprendizagem. Entre as vantagens que os
recursos tecnolégicos podem trazer para a aprendizagem colaborativa, os autores
relatam que o dinamismo do ambiente computacional facilita o ato de criar e recriar e
que o meio computacional permite o registro das interagbes entre os estudantes
permitindo uma reconfiguragao das agoes.

Alguns aspectos devem ser considerados nos ambientes de aprendizagem
dando suporte a CSCL. Para Campos et al. (2003) sao fatores que caracterizam e
diferenciam estes espagos. Podem ser divididos em trés grupos, tais como: aspectos
educacionais, cooperativos e computacionais.

Os aspectos educacionais envolvem a teoria da aprendizagem, determinando
a dindmica envolvida no processo de ensino e aprendizagem, tentando explicar a
relagdo do conhecimento prévio e o novo conhecimento. S&o relevantes também os
fatores culturais, pois a identificacdo prévia destes elementos pode minimizar a
possibilidade de conflitos entre os integrantes do grupo e proporcionar a motivagao,
atendendo as suas necessidades e expectativas (CAMPOS et al., 2003).

No que diz respeito aos aspectos cooperativos a realizacdo de atividades
promove a interagcao entre os membros da equipe, pois para a conclusao dos trabalhos
€ essencial que haja o compartiihamento de informagdes, facilitando a solugdo de
problemas e estimulando os debates e discussées dentro dos grupos (CAMPOS et
al., 2003).

Em relagdo aos aspectos computacionais, Campos et al (2003) ressaltam dois
tipos de tecnologias de comunicacdo que podem ser utilizados em ambientes de
aprendizagem cooperativos, tais como: a comunicagao assincrona e sincrona. Séao
eles que determinam o grau de interagcdo entre os individuos. Os meios de
comunicagado sincronos permitem uma conversagdo em tempo real, enquanto na
comunicagao assincrona, os interlocutores ndo precisam estar conectados ao mesmo

tempo.
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2.4 O Modelo de Colaboragéao 3C

Em decorréncia das inovagbes tecnoldgicas, em especial as que
revolucionaram o0s meios de comunicacdo como a Internet, a sociedade
contemporanea vem passando por transformacdes, mudancas de atitudes, habitos e
comportamento.

Pimentel e Nicolaci-da-Costa (2012) afirmam que as pessoas deste novo
século tém sofrido os impactos de uma acentuada transformagdo na sociedade
contemporanea, em consequéncia da interligagdo dos computadores em rede, a
denominada Revolucao da Internet.

Segundo os autores, a sociedade altamente conectada mudou a forma de
trabalho em grupo. Anteriormente, havia uma metodologia hierarquizada, na qual a
maneira de se comunicar ocorria, fundamentalmente, num modelo verticalizado, de
cima para baixo e de mao unica — emissor - mensagem — receptor — sugerindo uma
plateia sem voz e sem interagdo. Exemplo disso € a comunicagado nao-dialdgica, via
TV.

As mudancas decorrentes do volume, fluxo intenso e acesso facilitado a
informacéao, no periodo pods internet e redes sociais, em diferentes niveis e sentidos,
provocaram uma ruptura na forma como as pessoas se relacionam nos grupos de
trabalho. Com isso, exigiu-se um modelo menos rigido e mais participativo, com
predominancia da comunicagdo, da coordenacdo e da cooperagido, dimensdes
balizadoras do Modelo 3C de colaboragao (FUKS et al., 2002), proposto por ELLIS et
al. (1991).

Para que um trabalho em grupo implemente as caracteristicas do Modelo 3C
de colaboragdo € necessario que ocorram a comunicagdo, a coordenagao e a
cooperagao, sendo estabelecida uma relagdo de interdependéncia entre estas

dimensodes. Na Figura 1, é possivel visualizar estas relagdes.
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Figura 1 — Modelo 3C
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Fonte: Fuks et al (2002, p.4)

Segundo Fuks et al. (2012), a comunicagao se caracteriza pela integragao entre
as pessoas, através da troca de mensagens, pela argumentagéo e pela negociacéo.
Ja a coordenagao permite o gerenciamento de pessoas, atividades e recursos,
enquanto a cooperagao se destaca pela atuacao conjunta no espagco compartilhado
para a produgdo de objetos ou informagdes.

A eficacia da colaboracdo depende das informagdes sobre o que esta
acontecendo. A percepgao de cada elemento do grupo € muito importante neste
momento. Segundo Santos et al. (2012), “a percepgao esta relacionada a um “estado
mental” de um individuo que envolve a compreenséao, o conhecimento e a atengdo. A
percepgao ocorre quando um individuo “percebe” algo no ambiente.” (SANTOS et al,
2012, n.p).

Ainda para as autoras, nas interacdes face a face — a comunicacgao direta entre
emissor e receptor — fica mais facil perceber os acontecimentos, pois sao captados
naturalmente pela visdo e audigdo. Entretanto, quando o trabalho € mediado pelo
computador a percepgao fica prejudicada, pois nem sempre € possivel transmitir e
capturar todas as informacdes.

No trabalho em grupo, a comunicagédo € um elemento essencial para troca de
informagdes entre os participantes de uma equipe, fazendo uso de uma linguagem
comum ou um protocolo compartilhado, para que todos os integrantes do grupo

consigam se entender. Vivacqua e Garcia (2012) entendem a relevancia de se ter um
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certo nivel de conhecimento compartiihado dentro do grupo, para um bom
entendimento das informacdes que sao divididas na execugdo dos trabalhos. Este
conhecimento € chamado de senso comum (Common Ground), isto é, quando o
conhecimento de cada individuo da equipe esta alinhado visando uma compreensao
de todos.

Delimitado o objetivo comum a ser atingido pelos integrantes do grupo, faz-se
necessario que o trabalho seja dividido entre os componentes do grupo, papel que
compete ao coordenador, permitindo que os processos acontecam paralelamente
permitindo a fluidez das atividades. Para que isso ocorra é importante um bom
planejamento das tarefas e da organizagao do grupo, com uma defini¢ao transparente
das responsabilidades e do que se espera dos integrantes da equipe.

Entretanto, os conflitos entre membros de um grupo séo inevitaveis e
esperados, tendo em vista a divergéncia de ideias, pensamentos, interpretacbes e
interesses. Os conflitos sdo necessarios para o enriquecimento das discussdes. Cabe
a coordenacao identificar, prontamente, os conflitos desnecessarios, com a intengao
de nao prejudicar as interagdes durante as atividades colaborativas.

Geralmente, quando se planeja e organiza um trabalho em grupo a intencgao é
chegar num produto final, quer seja em uma fabrica, industria ou numa pesquisa.
Portanto, é preciso que se tenha um espaco, fisico ou dentro de um ambiente virtual,
para que todos possam interagir. Tanto as atividades, como o espago e recursos
disponiveis sdo importantes para caracterizar a cooperagao (VIVACQUA; GARCIA,
2012).

2.5 Sistema de Comunicagao

A Comunicagao Mediada por Computador (CMC) trouxe consigo outras formas
de interagdo social. Novos modos de se relacionar e dialogar foram surgindo em
decorréncia da propagacao das comunidades virtuais, das redes sociais, da
conectividade continua (online) dos interlocutores, do anonimato, entre outras. Os
usuarios utilizam os sistemas de comunicagdo para se informar, para registrar

pensamentos, estudar, vivenciar personagem e outras experiéncias. A partir disso,
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novas configuragdes de escrita e leitura surgiram: o dialeto “internetés” (PIMENTEL et
al, 2012). O dominio deste dialeto é relevante para uma comunicagéo adequada.

A palavra comunicagao deriva do latim “communicare”, que significa “partilhar
algo, pér em comum”. Para que a comunicagdo aconteca efetivamente se faz
necessario que o receptor consiga decodifica-la e interpreta-la corretamente
(PINHEIRO, 2005). Como meio de facilitar a comunicagdo entre as pessoas, 0s
sistemas colaborativos, que sédo ferramentas de software, possibilitam a interacédo de
pessoas ou grupo com a finalidade de realizar algum trabalho, diminuindo a barreira
de espaco-tempo.

Um sistema colaborativo dever ser capaz de atender a demanda dessa nova
sociedade, que busca a conectividade, interligada e ansiosa por compartilhar
informagdes e conhecimentos. “Deve ser condizente com as necessidades das novas
geragodes, formada por jovens que desejam colaborar, interagir e compartilhar, sem
uma hierarquia rigida, que tenha flexibilidade de horario e lugar, que favoreca a
criagao e a informalidade.” (PIMENTEL; NICOLACI-DA-COSTA, 2012, n.p.).

Na composicdo de um sistema colaborativo, os sistemas de comunicagao
desempenham um papel importante. Possibilitam a interacdo dos usuarios, como nas
midias sociais (por exemplo, Facebook?), nos ambientes de aprendizagem (por
exemplo, Moodle) onde eles sdo configurados de acordo com a proposta de cada
curso, ou em outros ambientes virtuais que geralmente possuem servigos de bate-
papo e videoconferéncia.

Um meio de comunicacao necessita de um suporte para funcionar, permitindo
gue as mensagens ou protocolos de comunicagao trocados entre os usuarios sejam
armazenados. O Facebook, por exemplo, integra varios sistemas de comunicacéo,
como o de e-mail, mensagens, audio e video.

Para Pimentel et al. (2012), os sistemas de comunicagdo podem ser
denominados de “servigos de comunicagao”, no qual cada um é moldado para um
contexto conversacional especifico, implicando em modificacao e implementagao de

novas funcionalidades.

2 https://pt-br.facebook.com/
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Calvao et al. (2014), visando especificar um pouco mais este tipo de servico,
amplia o entendimento sobre o termo comunicacao, associado aos meios de massa —
televisao e radio, como exemplos de comunicagdo unilateral. Em virtude disso, a
expressao “servicos de conversagao” parece ser a mais adequada para esta pesquisa,
caracterizando e restringindo o objeto de estudo desse trabalho, que sdo meios que
permitem a conversacao entre os interlocutores, especificamente ente alunos-alunos
e alunos-professores.

Os meios de conversagdo da internet disponiveis atualmente estao
representados no modelo ilustrado na Figura 2. Porém, deve-se atentar que este
mundo virtual € muito dindmico, evolui rapidamente, exigindo a revisdo continua deste

modelo.

Figura 2 — Modelo dos meios de conversagao da internet
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Fonte: Calvao et al. (2014, p. 56)

Observamos que os meios de conversagao foram agrupados de acordo com as
suas caracteristicas e especificidades, obedecendo uma classificagao definida por
especialistas da area de informatica, atendendo dois critérios: interagdo entre os

interlocutores e caracteristicas das mensagens trocadas nesses meios.
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No que diz respeito a interagdo entre os interlocutores, Calvao et al. (2014)
estabeleceram os seguintes agrupamentos: sincronia da conversagao, relagao entre
os interlocutores, privacidade da conversagao e quantidade de interlocutores. Ja em
relacéo as variagdes nas caracteristicas das mensagens, em termos de formato e ndo
de conteudo, foi definida a seguinte divisdo: forma de linguagem, organizagao e
tamanho das mensagens.

Para definir cada meio de conversagdo mostrado na Figura 2, Calvao et al.
(2014) organizou um dicionario préprio, citando alguns exemplos destes meios de

conversagao, que estao representados na Tabela 1.

Tabela 1 - Dicionario dos meios de conversagao da internet

Audiochamada
Meio de conversagao sincrona entre
dois interlocutores com transmissao

Audioconferéncia
Meio de conversagao sincrona em
grupo pequeno com transmissao

pequeno) em que todos trocam
mensagens textuais curtas.
Exemplos: mIRC, Bate-papo UOL

de audio. Ex: Skype, Viber de audio. Exemplo:
UberConference
Bate-papo (chat) Blog
- Meio de conversacao sincrona para Meio de conversacdo assincrona
a discussdao em turma (ou grupo em que um autor divulga

mensagens de texto elaboradas
para serem comentadas por todos.
Exemplos: WordPress, Blogger

Email (correio eletrénico)

Meio de conversagdo assincrona
entre dois (ou poucos) interlocutores
que trocam mensagens de texto
elaboradas.

Exemplos: Gmail, Hotmail

Foérum de Discussao

Meio de conversagao assincrona
para a discussdo entre muitos
interlocutores que trocam
mensagens de texto elaboradas,
organizadas em tépicos.
Exemplos: phpBB, vBulletin

Lista de Discussao

Meio de conversagcdo assincrona
para a discussdo entre muitos
interlocutores que enviam
mensagens de texto elaboradas,
organizadas em lista.

Exemplos: Google e Yahoo Groups

Mensageiro Instantaneo

Meio de conversagao sincrona em
que dois interlocutores trocam
mensagens de texto curtas.
Exemplos: ICQ, MSN Messenger

Mensagens em Grupo

Meio de conversagao assincrona para a
discussdo em grupos pequenos, no
qual todos trocam mensagens de texto
curtas. Exemplos: WhatsApp, Conversa
em Grupo no Facebook

Microblog

Meio de conversagao assincrona
em que o autor divulga mensagens
de texto curtas para serem
comentadas por todos.

Exemplos: Twitter, Tumblr
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‘ SMS (torpedo) o Videochamada
Meio de conversagdo assincrona Meio de conversagdo sincrona

entre dois interlocutores que trocam entre dois interlocutores com
mensagens de texto curtas. transmissao de audio e video.
Exemplos: WhatsApp, Handcent Exemplos: Skype, FaceTime

Videoconferéncia
O Meio de conversagao sincrona em
grupo pequeno com a transmissao

de audio e video. Exemplos: Skype,
Hangouts

Fonte: Calvao et al (2014, p. 58)
Na proxima sec¢ao serao apresentadas algumas pesquisas relacionadas ao uso

da metodologia da Sala de Aula Invertida em sala de aula, em escolas da rede publica
e particular.

2.6 Trabalhos relacionados no Ensino da Matematica/Geometria

Bergmann e Sams (2016) desenvolveram e implementaram a metodologia da
Sala de Aula Invertida nas suas aulas de quimica e acreditam que esta metodologia
possa ser aplicada em qualquer disciplina, sempre acompanhada de um planejamento
prévio e com o entendimento que neste método de ensino, a aprendizagem esta nas
maos dos alunos, devendo o professor renunciar ao controle do processo de
aprendizagem.

Nas pesquisas realizadas a respeito de trabalhos que utilizaram a metodologia
da Sala de Aula Invertida para o ensino de geometria no ensino basico, os estudos de
Hondrio (2017) descrevem um Processo para a implementacdo da Metodologia da
Sala de Aula Invertida para uma turma de 25 alunos, do 9° ano do Ensino
Fundamental, de um colégio da rede particular, da cidade de Vigosa — MG. O conteudo
escolhido para a aplicagdo da metodologia foi Razées Trigonométricas no Triangulo
Retéangulo.

A pesquisa teve como objetivo elaborar, aplicar e avaliar um Processo para a
implementagdo da Metodologia da Sala de Aula Invertida, propiciando suporte a
aprendizagem colaborativa do Ensino de Geometria.

Na sua proposta de trabalho, o autor buscou investigar e analisar o
comportamento e reagdes dos alunos frente a metodologia da Sala de Aula Invertida.
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Para alcancar as metas propostas foram usados elementos de colaboragdo no
processo de ensino e aprendizagem de geometria, analisando como esses elementos
contribuem para que os alunos criem espacos de construcao e reflexdo dos conceitos
matematicos trabalhados na Sala de Aula Invertida.

O pesquisador utilizou um Ambiente Virtual de Aprendizagem préprio do
colégio, que fica hospedado na Plataforma Digital de Aprendizagem da Rede
Pitagoras, como forma de coordenar os trabalhos e possibilitar a comunicagao e
cooperacgao entre os alunos.

Apesar de alguns aspectos relatados pelo autor, como dificuldades dos alunos
para assimilar novos conceitos e para acessar os videos em casa, ao final da
pesquisa, chegou-se a conclusao que a metodologia da Sala de Aula Invertida com
elementos de colaboracdo incentivou a interagao entre os alunos, proporcionando a
autonomia deles, contribuindo para a construcao do conhecimento.

Hondrio (2017) deixou como sugestdo para o desenvolvimento de uma nova
edicdo deste Processo, inserir no AVA ferramentas que possam potencializar a
comunicagao.

Outros trabalhos relacionados a metodologia da Sala de Aula Invertida foram
pesquisados, porém abordando o ensino de matematica de uma forma diversificada.
Almeida (2017), por exemplo, organizou uma intervencao pedagogica utilizando esta
metodologia para estudantes com idades entre 12 e 14 anos, do 8° ano do Ensino
Fundamental |l, de uma escola particular localizada no sudoeste do Parana, para o
ensino de equagdes do primeiro grau.

A proposta de trabalho era identificar as possibilidades e os limites do uso da
metodologia da Sala de Aula Invertida, verificando se a mesma pode colaborar para o
ensino e aprendizagem dos alunos na disciplina de matematica.

No planejamento dos estudos os alunos utilizaram o aplicativo WhatsApp para
se comunicar com o professor como forma de receber os videos que eram enviados
pelo docente. Esta ferramenta n&o foi usada como meio de interagao entre os alunos.

Entre os problemas relatados pelo autor estdo a ndo participagado de alguns
alunos e a falta de colaboragdo na execucido das atividades, porém, ao final do
trabalho, o autor concluiu que o objetivo foi atingido, proporcionando ao professor

mediar o conhecimento, com uma participagao ativa pela maioria dos estudantes.
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Bravim (2017) investigou o uso da metodologia com alunos de uma turma da
primeira série do Ensino Médio, em uma escola publica no municipio de Serra - ES,
abordando o ensino de fungdes.

O objetivo foi avaliar as contribuicbes que a metodologia da Sala de Aula
Invertida propicia aos processos de ensino e aprendizagem de alunos da primeira
série do Ensino Médio da rede publica estadual, na apropriacdo do conceito de Fungao
a partir da tematica “criptografia”.

Em sua pesquisa foi utilizado o Moodle, como plataforma para as atividades
online e o WhatsApp como ferramenta de interacdo entre os alunos. Entretanto, na
pratica, o aplicativo ficou restrito a comunicacado entre aluno-professor e professor-
aluno, ndo aparecendo as discussdes dentro dos grupos.

O autor relatou que uma das barreiras encontradas no desenvolvimento da
dinamica foi a utilizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA) - Moodle - pelos
alunos, pois eles nao conseguiam acessar sozinhos, tendo dificuldades na
compreensao da organizacao do ambiente. Contudo, verificou-se que a interagao
entre os individuos possibilitou melhora na autoconfianca e proatividade dos
discentes, contribuindo, em geral, para um desempenho melhor nas avaliagdes.

Tobias (2018) em seu trabalho com uma turma de 9° ano de uma escola da
rede municipal de Belo Horizonte — MG, buscou analisar as percepgdes dos
estudantes em relacdo a metodologia da Sala de Aula Invertida e as possiveis
influéncias da utilizagcdo de videoaulas na interacdo estudante-aula-professor, com
perspectiva da Sala de Aula Invertida, bem como se essa interacao traz elementos
para colaborar com o ensino de proporcionalidade.

O conteudo abordado nesta pesquisa foi 0 da proporcionalidade, com o viés de
desenvolvimento do raciocinio proporcional, buscando-se problematizar a utilizagao
da regra de trés como estratégia de resolucéo de problemas.

No seu método de trabalho n&o foi utilizada nenhuma plataforma de Ambiente
Virtual de Aprendizagem. O WhatsApp foi usado exclusivamente para o envio dos
links dos videos que os alunos deveriam assistir antes das aulas presenciais.

Ao final, verificou as potencialidades da Sala de Aula Invertida, atingindo os
objetivos propostos para a aprendizagem dos conceitos de proporcionalidade. A

autora relatou o interesse dos jovens na utilizagdo dos recursos de tecnologia, sendo

33



os videos um fator de estimulos para que os estudantes se empenhassem em suas
tarefas escolares.

Os trabalhos de Almeida (2017), Bravim (2017), Tobias (2018) e Honorio
(2017), apesar de utilizarem recursos de comunicagao, nao exploraram de que forma
a comunicacgéo e interagdo podem contribuir para uma aprendizagem colaborativa
apoiando a metodologia da Sala de Aula Invertida. Sendo assim, pretende-se com a
presente pesquisa acrescentar aos estudos a contribuicdo dos elementos de

comunicagao para o processo de ensino e aprendizagem de geometria.

2.7 Consideragoes finais do capitulo

Neste capitulo foram abordados alguns pesquisadores que tratam sobre a
utilizacdo da Tecnologia da Informagdo e Comunicagcdo na Educacdo e da
metodologia da Sala de Aula Invertida, como formas do professor utilizar ferramentas
alternativas de ensino em suas aulas.

Foram relatados também os conceitos da Aprendizagem Colaborativa com
Suporte Computacional (CSCL), detalhando o Modelo de Colaboragédo 3C e os
principais Sistemas de Comunicagao disponiveis de um modo geral.

Para finalizar, foram apresentados os principais trabalhos relacionados com a
metodologia da Sala de Aula Invertida e a possibilidade de ampliar os estudos no que
diz respeito a utilizagado de elemento de comunicagdo como forma de interagéo entre
os alunos, proporcionando uma aprendizagem colaborativa dos educandos.

Em consequéncia dessa “lacuna” exposta nos trabalhos acima, em relacéo a
nao exploragdo da comunicagdo como elemento de contribuicdo no ensino e
aprendizagem de geometria, no proximo capitulo serdo apresentados o
desenvolvimento e resultados do Estudo de Caso Exploratério aplicado nas turmas de
8° ano, na disciplina de Desenho Geométrico, que inclui a comunicagao, a interagao

€ a colaboracgao entre os estudantes.
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3. ESTUDO DE CASO EXPLORATORIO

Conforme ja citado anteriormente, o principal objetivo desta pesquisa é
implementar e avaliar a metodologia da Sala de Aula Invertida com foco nos elementos
de comunicacgao, colaborando no processo de ensino e aprendizagem de Geometria
e posterior desenvolvimento de um Produto Educacional.

Como a proposta deste estudo aborda um assunto novo e desconhecido pelos
alunos, a metodologia da Sala de Aula Invertida, foi planejada uma atividade de cunho
exploratério para verificar como seria o comportamento dos alunos no ensino e
aprendizagem de geometria com a referida metodologia, utilizando recursos
tecnoldgicos e com o apoio de um meio de comunicagao.

Esta etapa foi dividida em dois momentos: o planejamento do estudo de caso

exploratério e a sua implementagao, conforme ilustrado na Figura 3.

Figura 3 — Etapa 1 — Estudo de caso exploratoério

Planejamento Estudo
de Caso Exploratorio

Etapa 1 » Implementacdo

Fonte: Dados da pesquisa

Segundo Gil (2002) um estudo exploratério proporciona ao pesquisador uma
familiaridade com a area de estudo no qual esta interessado, bem como sua
delimitacdo. Para o autor essa familiaridade é essencial para que o problema seja
formulado de maneira clara e precisa.

Conforme ja mencionado, Almeida (2017) e Bravim (2017), Tobias (2018) e
Hondrio (2017) aplicaram a metodologia da Sala de Aula Invertida em suas pesquisas,
porém nao houve um estudo detalhado sobre o papel dos elementos de comunicacéo.
Para tanto, foi realizado um estudo exploratério em um contexto real de utilizagao de

tecnologias de comunicagao.
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3.1 Planejamento

Nesta fase foi planejada uma aula para a disciplina de Desenho Geométrico
(DG), para duas turmas com 32 alunos, do 8° ano do Ensino Fundamental do Colégio
de Aplicagao Joao XXIll, localizado na cidade de Juiz de Fora — MG. Seguindo a
ementa da disciplina o tema desenvolvido abordou a Soma dos Angulos Internos de
um Poligono Convexo, conforme apresentado no Apéndice A.

Para integrar esta atividade com a pesquisa, foi preparada uma aula que
contasse tanto com o apoio de elementos de comunicacao, para apoiar a colaboracao,
como de alguns conceitos da metodologia da Sala de Aula Invertida. Os objetivos
foram verificar os seguintes aspectos: (i) como se da a interagao dos alunos utilizando
ferramentas de comunicagdo? (i) como seria a reagao dos alunos sobre essa
metodologia de ensino? e (iii) se essas ferramentas metodoldgicas seriam eficazes
para o ensino e aprendizagem?

Em relagcdo a ferramenta de comunicagdo e aos equipamentos tecnologicos
que seriam utilizados pelos alunos nesta etapa, se fez necessaria uma avaliagao
relacionada aos softwares/aplicativos mais utilizados pelos alunos para
comunicacao/interacdo e quais os recursos eles utilizavam frequentemente.

Para Gil (2002) a pesquisa exploratéria permite uma maior aproximagao com o
fendmeno que esta sendo investigado, de modo que a pesquisa posterior possa ser
planejada com uma maior compreensao e precisao.

Para a aplicacdo deste estudo, desenvolveu-se um questionario, que foi
respondido anonimamente pelos alunos das turmas, com as seguintes perguntas:
Qual aplicativo/programa de computador vocé mais usa para se comunicar com 0s
amigos? Que tipo de equipamento utiliza para se comunicar (celular, notebook,
tablet)? Com que frequéncia (em média) vocé utiliza este aplicativo/programa? (hora,
dia, semana). Utiliza videos para refor¢co da aprendizagem?

Apos a analise dos dados, verificou-se que o aplicativo e equipamento mais
utilizados pelos alunos sdo o WhatsApp e o telefone celular respectivamente, com
uma diferenga percentual significativa em relagdo as outras tecnologias de

comunicagao.
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Entretanto, a dificuldade encontrada foi que alguns alunos n&do possuiam
celular e outros tinham horarios restringidos pelos responsaveis para a utilizagao do
celular. Porém, foi possivel contornar esta situacao, na qual os alunos que nao tinham
celular iriam usar o dos pais, e o0s horarios de utilizagdo do aplicativo seriam
flexibilizados com a autorizagao dos responsaveis.

Dando continuidade ao desenvolvimento das atividades, foram previstas trés
aulas de 50 minutos cada, sendo a primeira destinada a explicar a dinamica das
atividades. Como esta metodologia de ensino e aprendizagem foge dos métodos
tradicionais de ensino, entende-se que este tempo seria importante para a apresentar
a proposta da atividade.

Os alunos foram orientados a se organizarem em pequenos grupos, de trés ou
quatro participantes, em sala de aula. Um dos integrantes ficou incumbido de anotar
em uma folha de papel o nome e telefone dos demais, para que o professor criasse,
posteriormente, os grupos no WhatsApp.

Como um dos objetivos era verificar como as interagbes dos alunos fazendo
uso de ferramentas de comunicagdo aconteciam, a organizagao dos estudantes em
pequenos grupos facilitaria acompanhar e entender as relagcbes que se
estabeleceriam no grupo. Stahl (2006, p. 12) defende que “grupos pequenos sao as
melhores unidades de investigagao para o estudo da constru¢gdo de um significado
intersubjetivo”. Em grupos com varios membros pode ocorrer grande numero de
interacdes dificultando a analise dos pesquisadores.

Em seguida, os alunos ficaram cientes que seriam enviados /inks de videos e
exercicios pelo aplicativo WhatsApp (Apéndice B), e que eles deveriam assistir a
esses videos e tentar resolver os exercicios propostos antes das aulas presenciais.
Posteriormente, no momento presencial, o assunto seria retomado e trabalhado em
grupos.

Para Moran, o video é:

sensorial, visual, linguagem falada, linguagem musical e escrita. Linguagens
que interagem superpostas, interligadas, somadas, nao separadas. Dai a sua
forca. Nos atingem por todos os sentidos e de todas as maneiras. O video
nos seduz, informa, entretém, projeta em outras realidades (no imaginario)
em outros tempos e espacgos. O video combina a comunicagédo sensorial-
cinética, com a audiovisual, a intuigdo com a légica, a emogao com a razao.
Combina, mas comega pelo sensorial, pelo emocional e pelo intuitivo, para
atingir posteriormente o racional. (MORAN,1995, p.28).
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Ainda segundo Moran (1995), o video esta ligado a televisdo e a um contexto
de lazer, de entretenimento, que passa despercebido nas praticas pedagdgicas. Para
os alunos, video significa descanso e ndo "aula" e, segundo o autor, o docente deve
aproveitar essa expectativa positiva para atrair o aluno para os assuntos do
planejamento pedagdgico.

Seguindo as orienta¢des de Bergmann e Sams (2016), na selegcéo e produgao
dos videos, houve a preocupacgao para que o tempo de reproducéo nio ultrapassasse
dez minutos de duragdo. Segundo os autores, isso se deve ao fato de que grande
parte dos alunos tem preferéncia por videos curtos, minimizando a possibilidade de
que eles nao assistissem a todo o conteudo.

Discutiu-se também em sala de aula, sobre a importancia da participagéo dos
alunos no momento virtual, e para que houvesse um esforgo dos participantes de cada
grupo em tentar solucionar as duvidas dos demais colegas, promovendo a
colaboracéao entre eles.

Eles receberam também algumas orientagdes sobre regras de boa convivéncia,
por exemplo, como o respeito as opinides dos colegas. Além disso, ressaltamos que
as postagens, na sua maioria, deveriam ter cunho estritamente pedagdgicos.

Entretanto, ndo se descartou as mensagens de socializagdo dos participantes do

grupo.

3.2 Execugao

Uma semana apos o envio dos videos, no momento presencial em sala de aula,
os alunos formaram os mesmos grupos do WhatsApp. Neste momento, enquanto
resolviam as atividades propostas (Apéndice C), a fungdo do professor era apenas
circular pela sala de aula observando a execucado dos exercicios, solucionando as
duvidas dos alunos, promovendo a autonomia e permitindo que eles assumissem o
protagonismo da aprendizagem.

Para os alunos que n&o assistiram ao video, previamente a aula presencial, foi
disponibilizado um notebook para que pudessem assistir, e constituir um grupo a
parte. Porém, eles preferiram permanecer em seus grupos e assistir ao video

utilizando os seus proprios celulares.
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Ao término da aula, foi enviado aos alunos o link do segundo video e uma
atividade (Apéndice D), utilizando novamente o aplicativo WhatsApp. Este video? foi
produzido pelo préprio professor, fazendo uso do software de geometria Geogebra e
do Camtasia* . Neste video, o professor mostrava como deduzir uma equagdo (ou
“formula” — termo preferido pelos alunos) para a Soma dos Angulos Internos de um
poligono convexo, através da decomposi¢cao do poligono em tridngulos. A proposta
era apenas mostrar como poderiam chegar a equacao, ficando a cargo deles a
deducio da equacao propriamente dita.

3.3 Etapa 2 — Analise e Adequacgao

Apos a implementagdo do Estudo de Caso Exploratério foi realizada uma
analise dos pontos fortes da atividade e o que podera ser mudado para a etapa
seguinte. Em seguida, foi realizada uma adequacéao nas praticas aplicadas, conforme

ilustrado na Figura 4.

Figura 4 — Etapa 2: Anadlise e adequagao

b J

Etapa 2 Analise Adequagio

Fonte: Dados da pesquisa

3.3.1 Analise

Em relagcdo aos esclarecimentos a respeito do procedimento que os alunos
deveriam adotar apdés o envio do video e da atividade, alguns questionamentos
surgiram no WhatsApp, sobre o que fazer apds receber o video. Perguntas como: “E
apenas para ver, ou tem que fazer alguma atividade?”; “Professor é para responder

aqui no grupo?”.

3 Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=pEHU1U6nnqg4

4 0O GeoGebra é um software de matematica dinamica para todos os niveis de ensino que retne
Geometria, Algebra, Planilha de Calculo, Graficos, Probabilidade, Estatistica e Calculos;

O Camtasia Studio € um aplicativo completo para a criagédo e edi¢cdo de videos a partir do ambiente
de trabalho do Windows
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Analisando o que poderia ter sido feito para mitigar estas duvidas, levantou-se
a hipotese de que as orientacdes passadas em sala de aula poderiam ser enviadas
na forma de audio, através da ferramenta de comunicagao, ficando mais proximo do
contexto do programa da atividade.

No decorrer da atividade, conforme os alunos assistiam aos videos, as
interagcdes se intensificavam. Além disso, os primeiros sinais de uma aprendizagem
colaborativa apareciam, tais como: alunos assumiram o protagonismo e a
responsabilidade com a sua aprendizagem e com as dos demais colegas de classe.
A Figura 5 apresenta as mensagens trocadas entre eles, e ilustra de que forma

ocorreu a comunicagao nos grupos.

Figura 5 — Colaboragao entre os alunos

Galera ja assisti o video, se alguém n&o entendeu alguma coisa e eu puder
ajudar,so falar

T
GEMe, eu acho q para nos respondermos as questdes 1 a 3 ,agente pode
olhar no caderno de matematica do ano passado que |a tem as respostas

o

Se vocé puder, coloca as imagens do caderno aqui

BlZ vou ver se eu acho

Amanha nds postamos o que achamos e discutimos por volta da 1:30, ok?

Fonte: Dados da pesquisa
Nos primeiros dias da dindmica alguns estudantes estavam timidos e receosos
de discutir as atividades nos grupos criados. Acredita-se que essa inibigao seja
decorrente da participagdo do professor como administrador do grupo, transmitindo
uma ideia de hierarquia.
Alguns alunos criaram grupo paralelo no WhatsApp para discutirem as

atividades, conforme pode ser observado na resposta do aluno ilustrado na Figura 6.
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Figura 6 — Criacao de grupos paralelos

A genie viu B video e conversou sobre ele num outro grupo nosso, para
nao encher seu celular de mensagens fessor kkkkk

Psee kkkk

Pode discutir aqui. Nao tem problema

tranquilo entdo, nas préximas a gente fala por aqui

Fonte: Dados da pesquisa
Outro fator que contribuiu para intensificar a interacdo foi o envio de uma
mensagem alertando que as discussdes poderiam ser feitas utilizando o recurso de
audio. Grupos que estavam interagindo pouco, passaram a dialogar com mais

intensidade, como podemos ver na Figura 7.
Figura 7 — Utilizando recurso do audio

Vamos la galera. Assistam ao video, discutam as duvidas e fagam as
atividades. E para entregar amanha.
Usem o audio para discutir. Fica mais facil. Bom trabalho

Fonte: Dados da pesquisa
Visando promover as interagdes e discussdes, a proposta de uma das questdes
da atividade enviada era que a solucao fosse apresentada dentro do préprio aplicativo.
Conforme os debates aumentavam percebeu-se como a colaboracdo entre os
integrantes ajudou a ampliar o conhecimento dos alunos, facilitando a aprendizagem,

conforme ilustra a Figura 8.

Figura 8 — Interagao entre os alunos
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Fonte: Dados da pesquisa

Foi observado também que os alunos resolviam as atividades em conjunto,
discutindo as solucdes, necessitando de pouca intervencao por parte do professor.
Bergmann e Sams (2016) defendem a importancia que o professor esteja ciente de
que, em alguns momentos, ele deve renunciar ao controle. Segundo os autores,
quando a aprendizagem esta nas maos dos alunos sua eficacia € aumentada em
virtude das oportunidades de pesquisa e novos caminhos que s&o gerados.

Durante essas discussdes surgiram conclusdes interessantes em algumas
questdes. Por exemplo, quando foram solicitados a responder o nome do poligono
com 14 lados. Alguns alunos ficaram em duvida, porém, um colega levantou a
hipétese de utilizar o prefixo tetra, fazendo uma associacdo com o futebol: “o/ha s6
professor— se um time tem trés titulos ele é tricampeé&o, por isso, temos o tridecagono;
se o time tem quatro titulos, ele é tetracampedo, entdo teremos o tetradecagono’.
Interessante essa associacdo, pois o0 aluno relacionou uma informacdo do seu
cotidiano para resolver uma atividade escolar, permitindo que ele internalizasse os
conceitos de maneira significativa.

Apo6s o envio do segundo video, e da mesma forma ocorrida apos o envio do
primeiro video, os debates foram acontecendo, porém com maior intensidade.
Acredita-se que este fato seja decorrente da maior complexidade do assunto. Algumas
duvidas demoraram a ser solucionadas levando alguns alunos a assistirem ao video

mais de uma vez - Figura 9.
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Figura 9 — Revendo os videos

Varmos ver o video dnv

Eu ja vi 3 vezes

Fonte: Dados da pesquisa

Analisando a mensagem acima, na qual o aluno fala que ja assistiu ao video
trés vezes, houve inicialmente uma preocupacdo com relagcdo a maneira como 0O
professor abordou o assunto neste video, questionando se teria sido a mais
adequada. Porém, na mensagem postada em outro grupo (Figura 10), pode-se
constatar as ideias defendias por Bergmann e Sams (2016) sobre um dos beneficios
da metodologia da Sala de Aula Invertida: a educacg&o personalizada, uma vez que
cada aluno tem seu tempo de aprendizagem e entendimento distinto a respeito dos

assuntos apresentados em uma disciplina.

Figura 10 — Entendimento do video

Assiste, o professor criou um canal no YouTube e postou os
*a
O video ta mto bem explicadinho

Fonte: Dados da pesquisa

Esse tempo de aprender de cada aluno gerou mais debates dentro do grupo.
Neles a diversidade de pensamentos levou a um pequeno conflito entre dois
participantes, no momento virtual. Esse conflito foi desnecessario, porém decorrente
da imaturidade dos adolescentes. Como houve o cuidado do docente® em
acompanhar as interacoes estabelecidas pelos alunos, foi possivel intervir e contornar
de imediato esta contenda, evitando que refletisse, negativamente, no desempenho
desta equipe na resolucao das atividades.

Adotando os mesmos procedimentos da aula anterior, uma semana depois de

enviados o video e o exercicio, eles se dividiram em grupos na sala de aula, e

> Nesta pesquisa o docente é o pesquisador

43



discutiram a atividade distribuida (Apéndice E). O professor, assumiu a mesma
postura da dindmica anterior, apenas solucionando duvidas.

Comparada com a atividade da aula anterior, os alunos tiveram mais
dificuldades. Provavelmente, isso se deve ao numero maior de questdes e da maior
complexidade delas. Porém, acredita-se que as discussbes no WhatsApp
contribuiram para minimizar estes embaracgos, pois percebeu-se nos debates que
alguns grupos retomaram o que havia sido conversado através desta ferramenta de
comunicagao.

Na aula seguinte, ja com as atividades corrigidas, foram apresentadas algumas
incorrecbes dos exercicios e solucionadas duvidas que ainda persistiam em
determinados grupos. Posteriormente, a dinamica foi finalizada com a aplicacéo de
um questionario (Apéndice F), visando avaliar o desenvolvimento das atividades.

As respostas foram compiladas em uma abordagem quantitativa verificando-se
que uma das questdes teve alto indice de concordancia dos alunos, em torno de 90%.
Nesta ocasido, foi perguntado se assistir aos videos antes das aulas presenciais e
das atividades em sala de aula contribuiu para a aprendizagem, a maioria respondeu
que sim

Visando refinar o resultado e verificar de que forma esta contribuicdo aconteceu
efetivamente, alguns alunos participaram de uma entrevista. A fala deles evidenciou
0 que os autores da Metodologia da Sala de Invertida apontam como beneficio do uso
de videos: poder pausar e voltar quando a duvida permanece. Um dos depoimentos
chamou atencéao a respeito do pensamento dos alunos cuja geragao esta habituada a
conviver com a tecnologia: “com o video, eu pude aprender mais facil do que com a
matéria presencial. NOs do século XXI, mexemos muito com tecnologia. A gente se
interage mais e consegue entender melhor”.

Na segunda parte da pergunta sobre como as atividades em sala de aula
ajudaram na aprendizagem, os estudantes julgaram a importancia dos exercicios
como forma de reforgar o que foi aprendido, para fixar o conteudo estudado.
Aproveitando este momento, o entrevistador perguntou também se as interagdes com
os colegas no WhatsApp poderiam ser mais eficientes. Um aluno respondeu que se o
grupo dividisse as tarefas, sob a supervisao do professor, as discussdées poderiam ser

melhores, pois iriam levar a maior participacao de todos.
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Durante a dindmica das atividades, foi observado que nem todos os integrantes
participaram efetivamente, porém, quando havia uma lideranga dentro do grupo, todos
os alunos eram estimulados a participar, cooperando para a conclusao das tarefas,

conforme apresentado na Figura 11.

Figura 11 — Lideranga nos grupos

Ok
Gnt bora fazeradea s ai

" - 3 . . LR
Vamos discutir o video amanha as 7:30 da noite, tudo bem para ves? ‘
14 fizemos as outras

Vamos enquanto isso ve-lo e ir escrevendo os pontos fortes dele, o que 2
naés entendemos e aprendemos, e amanha trocamos ideias.

Vamos fazendo a atividade da folha, e 0 que conseguirmos fazer
colocamos aqui, até quinta feira a 1:30, quando eu vou fazer a mesma
coisa que fiz na Gltima atividade, € vamos entrega-la quinta a noite, ok?

Ss
A4 e facil
13 lados :tridecagono

14:tetradecagono

Qualquer divida conversamos na sala amanha, ou por aqui mesmo : -
15lados :pentadecago

Fonte: Dados da pesquisa

Nos grupos nos quais nao se via a iniciativa de pelo menos um de seus
membros, mesmo com o incentivo do professor, percebeu-se uma baixa interacéo
entre os alunos. Como resultado, acarretou a incompletude das atividades nos
momentos virtuais e presenciais.

Ao final da dinamica, chegou-se a conclusdo que a atividade serviu para que
os alunos tivessem um primeiro contato com esta metodologia, abrindo caminhos para
novas perspectivas para o uso da tecnologia em sala de aula. Esta observagao ficou
clara em alguns momentos da pesquisa, com destaque para a interagao entre eles,
que possibilitou uma aprendizagem mais eficaz da Geometria.

Foi observado que os discentes se adaptaram bem ao uso da metodologia da
Sala de Aula Invertida e que a comunicagao através do WhatsApp apoiou a realizagao
das atividades, sendo eficaz para a aprendizagem colaborativa.

Este estudo foi importante também para a familiaridade do professor com a
metodologia da Sala de Aula Invertida com recursos de comunicagdo para
colaboracéo, pois esta pratica de ensino era desconhecida até entdo pelo docente.
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Os alunos das turmas participantes solicitaram a continuidade dos grupos de
WhatsApp, a fim de que pudessem manter o canal para assuntos relacionados a rotina
da disciplina, assim como para o esclarecimento de duvidas por meio de interacdes

diretas com o professor.

3.3.2 Adequacgao

ApOs a coleta de dados do estudo de caso exploratério e analise, verificou-se
que alguns procedimentos podem ser alterados para a fase seguinte, da
implementagdo da metodologia da Sala de Aula Invertida com Sistema de
Comunicacéao para colaboragéo.

No que diz respeito as mensagens de audio, conclui-se que elas devem ser
mais utilizadas, pelos alunos e professor, pois estimularam uma maior participagao e
interacao entre os alunos.

Outro aspecto que deve ser observado durante a formagédo dos grupos € em
relacdo a lideranga das equipes. Deve-se procurar distribuir nos grupos pelo menos
um aluno com mais iniciativa, que tome a frente de iniciar as atividades e discussoes

incentivando os demais integrantes a participarem.

3.4 Estruturando a aprendizagem

Revendo todas as descrigdes sobre a execucao e analise do estudo de caso
exploratdrio, foi possivel compilar os resultados alcangados (Tabela 2) que serviram
de base, facilitando a construcdo do Processo que sera utilizado na aplicacdo do

Estudo de Caso e na elaboracido do Produto Educacional.

Tabela 2 — Resultados alcangados com o estudo exploratério

Atividade Resultados Alcangados

v" Ambientag¢ado dos alunos com a metodologia da Sala de
Aula Invertida, com a colaboragdo e as regras de

postagens no WhatsApp
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v' Conhecimento e autorizagdo dos responsaveis na
participacao das atividades

Estudo Exploratério . .

v" Opcéo do local de compartilhamento dos videos e o seu
tempo de duragao

v’ Escolha do equipamento (celular) e elemento de

comunicagao (WhatsApp)

Divisdo dos alunos em pequenos grupos

Elaboragao do Plano de Aula

Orientagdes em forma de audio

D N N NI N

Familiaridade do professor com a metodologia

Fonte: Dados da pesquisa

Com os alunos ja cientes e tendo o conhecimento sobre o que € a metodologia
da Sala de Aula Invertida, da importancia da colaboragao para a aprendizagem e das
regras de postagens no WhatsApp, acredita-se que esta ambientacao deles com as
atividades facilitara o desenvolvimento na execucgao do Estudo de Caso.

O envolvimento dos responsaveis nas atividades que os estudantes
participaram, possibilitou que ndo seja necessaria descrever esta etapa no Processo,
agilizando a sua aplicagao.

Ap0ds verificar que os alunos nao tiveram problemas para acessar os videos e
que seu tempo de duragéo foi satisfatorio, estes fatores fizeram parte do planejamento
da elaboracdo do Processo. Vale ressaltar que o canal do Youtube sera o mesmo
utilizado na alocacao dos videos.

Conforme defendido por Moran (1995), os videos fazem parte do cotidiano dos
alunos desta geracdo, devendo ser utilizado pelo professor nesta metodologia de
ensino. Os videos devem ser de curta duragdo, com uma linguagem simples e
preferencialmente produzido pelo professor, pois contribui para aumentar a interagcao
com o docente. Entende-se também, que a simplicidade na produgao destes videos
pode estimular outros docentes a utilizarem esta ferramenta tecnolégica em suas
aulas.

A escolha do celular e do aplicativo WhatsApp também foram objetos de

observacao no estudo exploratério, no qual foram satisfatérios a sua utilizacdo, sendo
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estas ferramentas consideradas importantes para a proxima etapa, pois € muito
utilizada pelos alunos.

Apesar de varios grupos participarem deste estudo, dezessete no total, a
divisdo dos alunos em grupos pequenos facilitou a coordenagdo do professor,
simplificando o acompanhamento das discussdes. Para o Estudo de Caso escolheu-
se trabalhar com quatro grupos (dois por turma), pois entende-se que com a utilizagao
de outra ferramenta para aprendizagem além do WhatsApp, o Moodle, que é um
ambiente de aprendizagem desconhecido dos alunos, acarretara um maior esforgo
por parte da coordenacao.

Com a elaboragao do Plano de Aula, no qual estdo descritos os objetivos das
atividades, os recursos necessarios e as divisdes das tarefas por semanas, ajudara
na preparac¢ao das atividades para os alunos no Estudo de Caso.

Conforme observado no estudo exploratério, as orientagdes transmitidas por
audio no WhatsApp quando foram liberas as atividades aos alunos, foi importante,
pois verificou-se que € uma preferéncia dos estudantes esse método de comunicacgao.

A postura do professor em sala de aula e durante as discussées, agindo como
incentivador e observador, constara nas descri¢cdes das atividades do Processo, pois
houve o entendimento que esta atitude do docente permitiu uma maior interacao dos

alunos e contribuiu para aproximacao do professor com eles.

3.5 Consideracoes finais do capitulo

Este capitulo apresentou o planejamento e desenvolvimento de um estudo de
caso exploratério com duas durmas do 8° ano, com o objetivo de verificar o
comportamento dos alunos frente a metodologia da Sala de Aula Invertida com o apoio
da comunicagao, promovendo a aprendizagem colaborativa entre os estudantes.

Ao final das atividades, foi observado que a atividade cumpriu o seu papel,
possibilitando aos alunos conhecer uma nova metodologia de aprendizagem,
integrando a tecnologia nas praticas em sala de aula, permitindo a interagdo e a
colaboracdo entre eles. Permitiu também ao docente uma familiaridade com a

metodologia utilizada.
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Foi possivel também compilar os resultados alcangados neste estudo, que
juntamente com as analises, serviram de base para iniciar a descrigdo de um Processo
visando documentar as atividades realizadas. Este Processo sera avaliado através do
Estudo de Caso e podera ser alterado, sendo apresentado como a solugao para o

Produto Educacional. Esta solugao esta descrita no préximo capitulo.
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4. SOLUGAO

De acordo com Hammer e Champy (1994, apud MONTEIRO, 2003), "um
processo € um grupo de atividades realizadas numa sequéncia l6égica com o objetivo
de produzir um bem ou um servigo que tem valor para um grupo especifico de
clientes”.

A importancia do Processo nao se limita apenas ao universo empresarial. No
ambiente educacional ele possibilita aos docentes planejarem de forma mais
estruturada as intervengcbes em sala de aula, permitindo também diversificar as
metodologias de ensino, abrindo espago para acompanhar a aprendizagem dos seus
alunos.

Luckesi (2000) nos diz que:

(...) para qualificar a aprendizagem de nossos educandos, importa, de um
lado, ter clara a teoria que utilizamos como suporte de nossa pratica
pedagdgica, e, de outro, o planejamento de ensino, que estabelecemos como
guia para nossa pratica de ensinar no decorrer das unidades de ensino do
ano letivo. Sem uma clara e consistente teoria pedagdgica e sem um
satisfatorio planejamento de ensino, com sua consequente execugao, os atos
avaliativos serdo praticados aleatoriamente, de forma mais arbitraria do que
0 sd0 em sua prépria constituicdo. Serdo praticados sem vinculos com a
realidade educativa dos educandos. (LUCKESI, 2000, p.6)

Na modelagem de processos, utilizando um conjunto padronizado de simbolos
e regras, seguimos a notagcdo da metodologia do Business Process Model and
Notation (BPMN) - Modelo e Notacdo de Processos de Negdcio, empregando a
plataforma digital Bizagi® para descrever as diversas etapas. Essa ferramenta, de
licenga freeware, permite desenhar, diagramar, documentar e publicar os processos
utilizando o padrao BPMN.

Na Tabela 3 abaixo, estdo descritas as funcdes de cada recurso do utilizado na

preparagao do Processo:

6 https://www.bizagi.com/pt
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Tabela 3. Recursos do Bizagi

Figura

Nome

Descricao

Processa 1

Piscinas

E um espaco que contém todos
os passos de um Unico
processo. Qualquer diagrama
tem pelo menos uma piscina. O
nome dado a piscina € o nome
do processo.

Raias

Sao divisbes da piscina que
representam setores ou areas
organizacionais.

O

Evento de Inicio

Indica o inicio do processo

O

Evento Intermediario

Indica que algo ocorre durante o
processo

Evento de Fim

Indica o fim do processo

Tarefa 1

Tarefa

E uma atividade que esta
incluida dentro do processo.

Gateway Exclusivo

Sao0 elementos usados para
controlar as convergéncias e
divergéncias do fluxo.

Lt & N
r ) / "
F - i o
¢ milam S &
1 / \ ’
. B "

Gateway paralelo

Divergéncia: para pontos no
fluxo onde existem atividades
que podem ser executadas
simultaneamente ou em
qualquer ordem;

Convergéncia: permite juntar
varias rotas executadas em
paralelo em somente uma.

Anotagao

Caixa de texto usada para
informacado adicional sobre o
processo.

Sequéncia de Fluxo

Seta continua que indica o
caminho seguido pelo processo.

Associagao

E usada para associar

informacodes

Fonte: GET — Engenharia de Producéao (UFJF)
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4.1 Participantes do Processo

O planejamento do Processo foi estruturado abrindo espago para o professor
desempenhar fungdes distintas, porém interdependentes. A proposta € que os
docentes possam assumir papéis proprios, neste caso, desempenhando as funcdes
de Professor coordenador, Professor programador do AVA ou Professor conteudista.
A intengao é mostrar que as funcdes que os docentes deverdao exercer durante as
atividades poderdo ser compartilhadas com outros professores, permitindo desta
forma a divisdo de atribuicdes.

O Professor coordenador tem a responsabilidade de iniciar o Processo,
escolhendo o recurso fisico e os elementos de comunicacdo que serao utilizados
pelos alunos. Esse papel tem a finalidade de expor aos alunos a dinamica da
Metodologia da Sala de Invertida, com a aprendizagem colaborativa com o foco nos
elementos de comunicagdo. Também compete a ele a organizar e acompanhar as
interacdes e discussdes entre os alunos dos grupos.

O Professor programador é o responsavel por configurar o Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Cabe a ele estruturar todos os recursos que estarao disponiveis para
os alunos, bem como inserir os conteudos preparados pelo Professor conteudista, de
acordo com o Processo previamente definido. E importante que se pesquise e estude
sobre as principais ferramentas disponiveis do AVA, permitindo assim atender a
proposta da metodologia planejada.

Este docente fica responsavel também pelo treinamento inicial sobre a
utilizacdo do AVA, cadastro dos alunos, solucionando eventuais problemas de acesso
e dificuldades de navegacé&o no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Acredita-se que nos momentos iniciais as duvidas serdo maiores, tanto sobre
as atividades a serem realizadas, bem como sobre a navegacado no Ambiente Virtual
de Aprendizagem, por ser um ambiente novo para os estudantes. Nesta etapa é
essencial que o professor fique atento as dificuldades dos seus alunos, procurando
esclarecer todas as duvidas, evitando que eles desanimem e abandonem as
atividades.

A funcao do Professor conteudista € preparar o material didatico para os alunos

como os videos e os exercicios. Além disso, ele tem a tarefa de gerenciar as
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discussdes dos grupos e coordenar as atividades no momento presencial para os
alunos participantes, da Metodologia da Sala de Aula Invertida.

O método de preparagao do material didatico fica a critério de cada professor,
cabendo a ele avaliar a quantidade de tarefas a serem aplicadas, e o nivel de
dificuldades dos exercicios. Entretanto, vale observar que o tempo de duragao dos
videos, ndo deve ultrapassar dez minutos, minimizando o risco de dispersao dos

alunos.

4.2 Descricao das etapas

Acompanhando a sequéncia, conforme Figura 12 apresentada no final deste
capitulo, verifica-se que ele se inicia com o Professor coordenador definindo o tema
que sera abordado na dindmica da Metodologia da Sala de Aula Invertida, assim como
a escolha dos recursos e dos elementos de comunicagao empregados.

E relevante que o professor pesquise sobre os recursos e elementos de
comunicagéao existentes, aumentando assim o seu campo de escolha. Sugere-se uma
discussao com os alunos sobre as suas preferéncias em relagao aos equipamentos e
aplicativos utilizados permitindo, por exemplo, que utilizem também recursos como a
videoconferéncia.

De posse dessas informacgdes é possivel preparar o plano de aula, no qual sera
apresentada a divisdo dos conteudos e descritos os recursos de comunicagao
utilizados em cada etapa. O tempo de duragao de cada atividade e os recursos que
serdo usados deve ser avaliado pelo professor, de acordo com a disponibilidade de
tempo, equipamentos e perfil da turma.

E importante que o docente analise também possibilidade de os seus alunos
utilizarem a tecnologia prevista para as atividades fora da sala de aula, por exemplo,
a conexao de internet para a execucgao de videos. Além disso, é importante verificar
se a escola tem capacidade de assistir aos que precisarem de utilizar estes recursos.

O proximo passo é detalhar como sera aplicada a metodologia da Sala de Aula
Invertida, esclarecendo as etapas e os objetivos a serem alcangados, com foco na
colaboragdo. Sugere-se explicar brevemente o0s conceitos e propostas desta

metodologia, reforgando a ideia que o aluno € o protagonista da sua aprendizagem.
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Adicionalmente, cabe ressaltar a relevancia das interagdes entre os alunos na
execucao das atividades.

Paralelamente a essa etapa, visando iniciar a preparacdo do AVA, € enviado
ao Professor programador as orientagdes para a sua configuragao, seguindo o que
esta descrito no plano de aula. Eventuais alteragdes poderdo ser sugeridas, visando
a adequacao das atividades aos recursos disponiveis no sistema.

Cada Ambiente Virtual de Aprendizagem possui recursos proprios para apoiar
0 ensino e aprendizagem. Cabe ao professor verificar quais sdo os mais adequados
para as suas atividades, respeitando o perfil de cada turma. Como sugestao, as aulas
podem ser divididas em semanas no AVA, no qual o conteudo de cada semana so é
liberado ao término da semana anterior, evitando assim que o aluno pule etapas. A
primeira semana deve ser destinada ao treinamento e ambientagcdo dos alunos ao
universo virtual.

Com toda turma ciente da sequéncia das atividades, segue-se para a diviséo e
cadastro dos grupos no WhatsApp, lembrando, conforme ja descrito anteriormente,
sobre a preferéncia da separagéo dos alunos em pequenos grupos. O critério para a
escolha desta ferramenta de suporte a comunicagdo € a sincronia, possibilitando
interacao em tempo real e que atendendo os anseios dos alunos, conforme a pesquisa
realizada com eles no estudo de caso exploratério. As ferramentas assincronas
poderéo ser utilizadas através do AVA.

Vale observar que ndo ha nenhum impedimento para escolha de outra
aplicagao de comunicacdo. Cabe ao professor verificar a mais adequada para o
desenvolvimento do assunto escolhido, e como ja mencionado, atendendo o perfil da
turma.

Encerrada a primeira aula, serdo solicitados aos alunos, via ferramenta de
comunicacao, o numero de matricula e o e-mail visando ao cadastrado no AVA. Essas
informagdes deverdao ser enviadas diretamente ao Professor programador,
responsavel pela efetivagdo do registro dos estudantes. Caso o aluno n&o possua
numero de matricula, podera ser usado o CPF ou registro da carteira de identidade.
Contudo, o endereco eletrénico é imprescindivel para efetivacdo do cadastro.

Simultaneamente ao cadastro é solicitado ao Professor conteudista o material

didatico que ficara disponivel no AVA. Este material sera preparado apos o término
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da configuragao do Ambiente Virtual de Aprendizagem, permitindo ao docente verificar
o conteudo e tipo de atividades que serdo abordados em cada semana.

A verificagdo da forma da estruturagdo do AVA como a divisdo das semanas
por topicos — a quantidade de videos previstos, os textos para consulta, a modalidade
das tarefas — pode facilitar o planejamento do professor encarregado do conteudo.

Na sequéncia, a URL do AVA, o login e a senha de acesso sédo enviados aos
alunos pela ferramenta de comunicagédo. Caso o aluno tenha algum problema para
acessar, devera informar ao Professor programador, que verificara o ocorrido para
resolver o problema.

Ao entrar no AVA, o aluno tera acesso a pagina preparada para o treinamento.
O objetivo é verificar eventuais problemas para efetuar o login, desafiando-os a
utilizarem o AVA mesmo sem nenhuma instrugcao prévia.

As atividades didaticas tém inicio com o treinamento, em um espago com
computadores com acesso a internet, no qual os alunos vao aprender como utilizar os
recursos do AVA. E importante levar em consideracdo o espago fisico e a
disponibilidade de computadores de cada sala de informatica para acomodar os
grupos adequadamente.

No treinamento, sugere-se que seja disponibilizado um computador por aluno,
uma vez que ele pode nunca ter utilizado um Ambiente Virtual de Aprendizagem.
Assim, sera mais facil acompanhar seu desenvolvimento e atuar nas suas
dificuldades. Devem ser apresentadas todas as janelas do AVA que seréao utilizadas,
com os conteudos divididos por semana e os elementos de comunicagdo e
cooperagao que eles irao utilizar.

Em relacdo aos elementos de comunicacdo que serao utilizados no AVA, o
professor deve ter amplo conhecimento das particularidades de cada um. Durante a
explicacédo do uso do Forum, além de mostrar sua finalidade na discussao das duvidas
entre os alunos, convém despertar a atencdo dos estudantes para que apenas um
integrante do grupo deve criar o primeiro tépico de discussdes, evitando a criagao de
outros tépicos que possam comprometer a sequéncia das informacoes.

Em relagdo ao Wiki (resumo), por exemplo, a proposta € mostrar aos alunos
sobre a importancia dos conteudos que serdao compartilhados nesse espago na

colaboragdo da aprendizagem de todos os elementos do grupo. Eles poderéo
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compartilhar textos, videos e ideias proprias acerca do assunto em questdo. Convém
acompanhar as postagens para verificar se o que esta sendo compartilhado esta
correto e se tem pertinéncia com o tema.

Para o Chat, por exemplo, as orientagbes € que nao sejam realizadas
discussOes sobre as atividades nesse ambiente, pois entende-se que o resgate das
interacdes entre os alunos dificulte a coordenacgao pelo professor. Esse espago pode
ser utilizado como comunicagdo aluno-professor e professor-aluno, para duvidas
pontuais como prazo de entrega das tarefas e algum questionamento que nenhum
integrante do grupo tenha conseguido solucionar. Pode-se estabelecer um horario
para este contato, facilitando assim a comunicacéo.

Apos o treinamento, a primeira semana de atividade sera liberada no Ambiente
Virtual. E importante que o professor faca um breve resumo do que ird acontecer e
envie em forma de audio para os alunos via uma ferramenta de comunicagao,
reforcando assim o que foi explicado anteriormente.

Durante esta semana, os alunos terdo acesso aos videos e exercicios que
poderdo ser discutidos no Férum ou no WhatsApp, por exemplo. O docente deve
lembrar aos estudantes que nao pulem etapa: primeiro assistam ao video e depois
facam os exercicios, compartilhando as duvidas. As tarefas resolvidas pelos grupos
deverao ser enviadas apenas por um dos integrantes da equipe, utilizando apenas o
AVA. Entende-se que seja importante o envio das atividades apenas pelo Moodle,
visando facilitar a coordenacéao por parte do professor.

O Professor conteudista ficara encarregado de acompanhar as discussdes dos
alunos que ocorrerdao no momento virtual, e de corrigir os exercicios enviados. Apos
verificar as duvidas mais recorrentes, o docente ira preparar as atividades do
momento presencial, elaborando exercicios especificos de acordo com as dificuldades
apresentadas, contribuindo para reforgar a aprendizagem de todos os alunos.

Na fase presencial, os alunos formarao os mesmos grupos do momento virtual
e realizardo as atividades preparadas pelo Professor conteudista. Conforme realizado
no estudo exploratério, o professor circula pela sala, acompanhando e estimulando as
discussdes/interagdes dentro dos grupos, intervindo o minimo possivel, permitindo

assim que os alunos assumam o protagonismo da sua aprendizagem e dos colegas.
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Na ultima semana prevista de aula, as atividades serdo encerradas com a
aplicacdo de uma avaliagdo diagnédstica individual, preparada pelo Professor
conteudista, para toda a turma, cabendo ao docente, posteriormente, a correcdo das
atividades.

Esta avaliagao tem o objetivo de verificar o nivel de aprendizagem sobre o tema
e reforgar a aprendizagem. Ela possibilita ao professor analisar se ha necessidade da
retomada do assunto em outra ocasido ou se € necessaria uma intervencao

individualizada.
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4.3 Consideragoes finais do capitulo

Este capitulo apresentou a descricdo do Processo para a implementacao da
metodologia da Sala de Aula Invertida com o apoio de elementos de comunicagao
para colaboragao. Ao final foi possivel apresentar as etapas consideradas essenciais,
tanto para a aplicacdo do Estudo de Caso, bem como para a preparagao do Produto
Educacional voltado ao professor.

Entende-se que este Processo € passivel de novas analises e mudancgas,
visando atender as necessidades especificas de cada docente, servindo como
referéncia para outros processos.

No proximo capitulo serdo apresentadas as etapas do Estudo de Caso, foco do
estudo e analise desta pesquisa. Para seu planejamento e implementacdo, foi

utilizado o Processo apresentado na Figura 12.

59



5. ESTUDO DE CASO

A definicdo do problema da pesquisa constitui a etapa inicial dos estudos. Para
Gil (2002) é importante que no Estudo de Caso o problema em questao seja capaz de
ser verificado, em decorréncia de um longo processo de reflexdo e de exploragao de
fontes bibliograficas adequadas.

Segundo Yin (2010, p. 39):

(...) o estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga um
fendmeno contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida real,
especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo sao
claramente evidentes.

Este estudo de caso busca responder a seguinte questdo de pesquisa: “o
suporte @a Comunicagado podera contribuir para a metodologia da Sala de Aula
Invertida no ensino e aprendizagem colaborativa de geometria?”. Para tanto, foi
utilizado o Processo descrito no capitulo anterior, construido apés a conclusido do

estudo exploratério.

5.1 Planejamento

O planejamento do estudo de caso foi estruturado com base no Processo
descrito no capitulo anterior e na experiéncia vivenciada pelo docente com as turmas
que participaram das atividades do estudo exploratorio.

Na elaboracao deste plano estao delineados os participantes, o plano de aula
da atividade, a preparagcdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem, da ferramenta de
comunicacao, do Material Didatico e dos alunos.

Embora no Processo apresentado no capitulo 4 possibilite ao professor dividir
as atribuicbes com outros docentes, neste Estudo de Caso fez-se a opg¢ado do
professor assumir todas as incumbéncias sobre as atividades propostas aos alunos,

desempenhando os papéis de Professor coordenador, programador e conteudista.
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5.1.1 Populacao e local de realizagao

Para esta atividade foram formados quatro grupos com quatro alunos cada, das
duas turmas do 8° ano. As mesmas turmas que participaram do desenvolvimento e
execucao do estudo de caso exploratério.

O critério adotado para a selecado dos alunos participantes foi o de voluntarios.
A expectativa é que o critério de voluntariedade sirva como motivacdo para o
engajamento em trabalhos futuros que empreguem esta metodologia de
aprendizagem. Como esta pratica de ensino visa a colaboragcéo entre os alunos,
espera-se que o trabalho com voluntarios e a divisdo dos alunos em pequenos grupos,
seja um fator facilitador para o desenvolvimento das atividades.

Conforme citado no referencial tedrico, a justificativa da divisdo dos alunos em
pequenos grupos é pratica defendida por Stahl (2006). Segundo ele, lidar com grupos
menores ajuda nas observacgdes feitas pelo professor.

A pesquisa foi desenvolvida nas dependéncias do Colégio de Aplicagdo Joao
XXIII da Universidade Federal de Juiz de Fora, o mesmo local do estudo exploratorio

descrito no capitulo 3.

5.1.2 Plano de Aula

Seguindo a ementa da disciplina de Desenho Geométrico, o tema desenvolvido
foi o Teorema de Tales, assunto relevante da geometria, pois € base para a
aprendizagem de outros objetos de estudo da matematica, como semelhanga de
tridngulos e trigonometria.

A abordagem que se pretende fazer a respeito do Teorema de Tales nesta
pesquisa visa ajudar aos alunos na resolugdo de problemas praticos, envolvendo
conceitos de paralelismo e proporcionalidade. O objetivo é fazer a introdugédo e
apresentar uma formulacdo do Teorema, pois a retomada e aprofundamento desse
assunto esta previsto na ementa do 9° ano.

Como havia dois grupos de alunos distintos na turma, os participantes e nao
participantes da aprendizagem com metodologia da Sala de Aula Invertida, foi

necessario preparar dois planos de aula (Apéndice G e Apéndice H), uma vez que a
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metodologia para discussédo do assunto € diferente para os grupos de alunos. Neste
estudo de caso, dois grupos de quatro alunos por turma utilizam a Metodologia da
Sala de Aula Invertida apoiada por elementos de comunicagao para a colaboracao,
na aprendizagem do Teorema de Tales. Para os demais alunos, a apresentacédo do

assunto foi sempre iniciada e finalizada em sala de aula.

5.1.3 Preparacao do Ambiente Virtual de Aprendizagem

Seguindo o Processo proposto na solugdo descrita no capitulo anterior, a
proxima etapa do desenvolvimento do estudo de caso é a preparagdo do Ambiente
Virtual de Aprendizagem. A plataforma escolhida para esta pesquisa foi o Moodle,
entretanto outros AVA poderiam ser utilizados.

O Moodle possui uma interface facil, design simples e com a vantagem de a
licenca do software ser livre. Ele oferece suporte para que o professor coordene as
atividades, acompanhando as tarefas realizadas pelos alunos. Apoia também a
organizagado do material didatico, com alinhamento e sequéncia das etapas a serem
cumpridas pelos estudantes.

A divisao dos alunos no Moodle foi feita em grupos de quatro integrantes, e
estes grupos sao independentes, ou seja, sem comunicagao entre eles. Esta divisao
teve como objetivo facilitar a coordenagao por parte do docente e as interagdes entre
os alunos, favorecendo o acompanhamento das discussdes.

A preparacao do ambiente virtual contou com o apoio das ferramentas de
colaboracdo: coordenacao, cooperagao e comunicagao. Porém, o foco deste estudo
sao os elementos de comunicagao, priorizando assim 0 uso desses recursos e as suas
relagdes com os outros elementos de colaboracédo, conforme definidas pelo modelo
3C.

Para acompanhar as atividades dos alunos, o professor utilizou como meios de
coordenacdo os relatorios gerados pelo Moodle. Assim, foi possivel verificar os
acessos de cada estudante e o que foi desenvolvido por cada um e pelo grupo como
um todo.

Em relacdo a cooperagdo, foi utilizada a ferramenta Wiki (resumo), que

possibilita aos alunos cooperarem na aprendizagem, facilitando a constru¢ao conjunta
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de um resumo tedrico, compartilhando o que entenderam sobre o tema discutido.
Neste espaco é possivel fazer uso de textos livres, imagens e videos.

No que diz respeito a comunicagdo, o Forum de discussdes busca permitir o
debate entre os alunos sobre as duvidas recorrentes, promovendo assim a
colaboracéo entre eles. O propdsito do Férum é fazer com que os proprios alunos
resolvam as suas indefinicbes e questionamentos. Neste momento, o professor
assume o papel prioritario de espectador, intervindo apenas quando necessario.

Outra ferramenta de comunicacgao utilizada é o Chat - um espaco para troca de
mensagens entre cadastrados no Moodle. Em prévio acerto com os alunos, este canal
€ reservado para a comunicacao aluno-professor e professor-aluno, ficando a
comunicagao aluno-aluno restrita ao férum e ao WhatsApp. O objetivo é evitar que as
discussdes entre os alunos se percam no Chat, ja que o resgate das discussdes nesse
espago se torna mais dificil, pela necessidade de os alunos estarem online
simultaneamente.

Foi pensado também em um quadro de avisos na janela inicial com informagdes
diversas, como divisbes das semanas, data de inicio e término das atividades e
orientagdes sobre a utilizagdo do Férum.

As atividades no AVA foram estruturadas em trés semanas, sendo a primeira
de treinamento e as outras duas destinadas a apresentagcdo do tema escolhido:
“Teorema de Tales”. Todas as atividades estardo preparadas e disponibilizadas no
ambiente virtual. Um dos recursos que sera utilizado no Moodle € deixar ocultos os
campos que serado liberados para os alunos apenas ao término de cada momento
presencial.

Convém destacar que a parte relativa a configuragdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem n&o consta na descrigdo do Processo. Cabe ao professor, com
conhecimentos relacionados ao AVA, realizar a configuragdo e a aplicagdo na

disciplina.

5.1.4 Preparacao da ferramenta de suporte a comunicagao

A maioria das escolas limitam o uso de celulares e seus aplicativos, em virtude

do uso excessivo por parte dos alunos. Sao recorrentes as reclamagbes dos
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professores sobre a distragcdo que o aparelho provoca em sala de aula, sobretudo pelo
uso do WhatsApp. Segundo a Revista Exame (2016), o Brasil € um dos paises que
mais usam esse aplicativo no mundo.

Entretanto, apesar da restricdo ao uso dos celulares e aplicativos em sala de
aula, acredita-se que estes recursos tecnoldgicos podem ser aliados no ensino e
aprendizagem, quando acompanhados de planejamento e metodologia adequada

para sua utilizacdo. Como assegura Moran (2007):

Ao mesmo tempo que € necessario melhorar 0 acesso as redes digitais,
precisamos também tornar a escola um espaco vivo, agradavel, estimulante,
com professores mais bem remunerados e preparados; com curriculos mais
ligados a vida dos alunos; com metodologias mais participativas, que tornem
os alunos pesquisadores, ativos; com aulas mais centradas em projetos do
que em conteudos prontos; com atividades em outros espagos que nao sao
a sala de aula, mais semipresenciais e on-line [...]. (MORAN, 2007, p. 10).

Dentro desta linha de pensamento do pesquisador Moran (2007), nos mesmos
moldes do que foi feito no estudo de caso exploratério e conforme descrito no
Processo, foi utilizado o WhatsApp como ferramenta de apoio a Comunicagao. Foram
criados os grupos de alunos no aplicativo, cabendo ao Professor (coordenador) a sua
administracao

Cada grupo foi formado por quatro estudantes, sendo os mesmos no momento
virtual e presencial. Este espago é destinado a interagdo aluno-aluno e professor-
aluno, ndo havendo comunicagéo entre 0s grupos.

No didlogo entre os discentes espera-se que haja uma colaboragédo para a
resolucdo das questdes, discussdo das duvidas e debates sobre as provaveis
solugdes, complementando as interagdes que ocorrerdao no Férum do Moodle.

A comunicacdo do docente com os alunos tem por objetivo manté-los
informados sobre a liberagcdo das atividades semanais, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, solucionar as indagagdes dos alunos que competem estritamente ao

professor e dar avisos diversos sobre o andamento das atividades.

5.1.5 Preparagao do material didatico

A elaboracdo do material didatico foi dividida em dois mddulos: moédulo do
ambiente virtual e mdédulo do momento presencial. No primeiro, serao preparados

videos e exercicios (Apéndice |) e, no segundo, exercicios relacionados (Apéndice J)
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ao que foi estudado e discutido no AVA e WhatsApp e, por fim, uma avaliagao
(Apéndice K).

Apesar de Bergmann e Sams (2006) ndo fazerem objecdo a utilizagado de
videos produzidos por outros docentes, neste estudo de caso, os videos foram
gravados pelo proprio professor, visando promover a interagdo com os alunos e
favorecer ao engajamento e empatia.

Ja com o conteudo escolhido, na preparacdo dos videos, a atencdo do
professor se voltou para a duragao e a qualidade do material produzido, uma vez que
a simplicidade da comunicagao € um fator importante, facilitando a compreensao do
tema. Bergmann e Sams (2006) orientam que o tempo dos videos n&o deve
ultrapassar dez minutos, um tempo considerado adequado para a abordagem do
assunto, evitando a dispersao do aluno.

O software escolhido para as gravagdes dos videos foi o Camtasia’. Os videos
estdo disponiveis no canal criado no site do Youtube®, e o seu link estara no AVA.
Preferiu-se ndo colocar os videos no Ambiente Virtual de Aprendizagem, em
decorréncia do que foi relatado por Hugo (2017). Em sua pesquisa o autor descreve
a dificuldade de alguns alunos realizarem o download dos videos, em virtude da baixa
velocidade da internet.

Foram produzidos dois videos. O primeiro fazendo uma abordagem, em carater
revisional, de razdo e propor¢cdo. Entende-se que para iniciar 0 assunto sobre o
Teorema de Tales é necessario um conhecimento prévio a respeito de razao e
proporcao.

O segundo video abordou o tema propriamente dito, Teorema de Tales,
demonstrando as relagdes entre os segmentos formados por retas transversais e
paralelas. Para a gravagdo destes videos foi preparada uma sequéncia de uma
apresentacao feita pelo professor.

Com relacdo aos exercicios propostos aos alunos no Moodle, eles tém o

objetivo de ajudar na compreensao, reforcar a aprendizagem, abordando o que foi

70 Camtasia Studio € um aplicativo completo para a criagcdo e edigdo de videos a partir do ambiente
de trabalho do Windows

8 https://www.youtube.com/channel/lUCnMZYkeeW_N_p5aHmZpyH4w
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apresentado nos videos. A intengao é que os alunos revissem os conceitos de razao
e proporcgao e entendam a relacao de proporcionalidade do Teorema de Tales, ficando
as consequéncias dos seus desdobramentos para o 9° ano.

As atividades do momento presencial foram preparadas de acordo com as
duvidas apresentadas e relatadas nas discussdes no Férum do AVA e nos grupos de
WhatsApp. O objetivo foi verificar primeiro quais sdo as duvidas mais discutidas e
relevantes, para depois preparar um material mais direcionado visando reforgar a
aprendizagem. A dinémica foi finalizada com a avaliagéo individual de todos os alunos

da turma.

5.1.6 Preparagao dos alunos

Na primeira semana de atividades, o professor esclareceu como os trabalhos
seriam desenvolvidos. Nao houve dificuldades de entendimento, em decorréncia da
experiéncia anterior dos alunos com o estudo exploratério. A novidade foi a utilizagao
do Ambiente Virtual de Aprendizagem, no qual se entende como essencial um
treinamento prévio com os discentes.

A primeira ambientacdo dos alunos com o Moodle aconteceu ainda na primeira
semana, logo apds o envio do link, login e senha do usuario. O objetivo € que fossem
verificados eventuais problemas para efetuar o login, e que eles sejam desafiados a
utilizarem o AVA mesmo sem nenhuma instrugcao prévia.

No ambiente virtual havia uma janela intitulada como “Treinamento”, contendo
o link de videos® sobre a utilizagdo do Moodle e também todos os recursos disponiveis
nas semanas seguintes. Durante esse periodo, eles receberam a orientagdo de
relatarem, via WhatsApp, as dificuldades e problemas encontrados.

Na segunda semana, os alunos receberam um treinamento sobre como utilizar
os recursos do Moodle, em duas aulas de 50 minutos, com a participacdo de dois

grupos por aula para facilitar o entendimento.

9 http://www.cead.ufjf.br/fique-ligado-aluno-conheca-mais-sobre-o-moodle/
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5.1.7 Fonte de Coleta de Dados

As fontes de Coleta de Dados desta pesquisa foram as analises das interagdes
e discussdes produzidas pelos alunos, tanto no momento virtual, bem como no
presencial. Os questionarios (Apéndice L) respondidos por eles ao final de cada
semana de atividades, as tarefas e entrevistas com alguns estudantes ao final da
dinamica, foram também foco de estudos.

De acordo com Yin (2015), recomenda-se em pesquisa que utilizam a
metodologia do Estudo de Caso a triangulagdo, com o uso de multiplas fontes de
evidéncia durante a coleta de dados, permitindo que o pesquisador aborde uma
variagdo maior de aspectos histéricos. Segundo o autor a relevancia apresentada por
essas fontes multiplas é o desenvolvimento de linhas convergentes de investigagéo.

A triangulagao permite confrontar a informacao obtida entre as fontes distintas,
seguindo uma convergéncia semelhante entre elas, ajudando a reforgar a validade do
constructo do estudo de caso. Quando sao coletados dados de trés ou mais fontes e
pelo menos dois deles mostram convergéncia, o pesquisador percebe que os
resultados podem ser confirmados (GIL, 2010).

Na presente pesquisa utilizou-se a triangulagédo das fontes de dados, sendo os
dados coletados em diferentes fontes, como as observacdes diretas, questionarios e
entrevistas.

Na observagado direta, foram consideradas as interagdes entre os alunos, as
tarefas e avaliagdes realizadas por eles, tanto no momento virtual bem com no
presencial. A percepcao do docente em relacdo ao comportamento dos estudantes
durante as atividades € também um fator relevante na observacgao.

Em relacdo aos questionarios, foram preparados com a intencéo de verificar a
compreensado dos alunos em cada atividade das quais eles participaram, como o
treinamento sobre a utilizacdo do Moodle, as atividades dos momentos virtuais e
presenciais.

No tocante as entrevistas de profundidade, visaram explorar e esclarecer
alguns dados relatados pelos alunos nos questionarios e sobre o comportamento
deles durante as atividades. Possibilitou também que os estudantes expusessem fatos

que ndo foram percebidos pelo pesquisador. Segundo Fraser e Gondim (2004), a
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entrevista favorece a relagado intersubjetiva entre o pesquisador e o entrevistado,

abrindo espago para uma maior compreensao a respeito das vivéncias pessoais.

5.2 Execugao e Coleta de Dados

Apos a definicdo do tema, dos recursos, dos elementos de comunicagio
empregados na dindmica da Metodologia da Sala de Aula Invertida e da preparacéo
do Plano de Aula, a execucao do Estudo de Caso iniciou-se com a explanagao aos
alunos sobre as etapas da pesquisa. Esta pesquisa foi desenvolvida no Colégio de
Aplicagao Joao XXIll, da UFJF, com 16 alunos, distribuidos equitativamente em 4
grupos. Ela teve inicio no dia 22 de outubro de 2018, finalizando em 19 de novembro
de 2018.

Este estudo de caso tem por objetivo descrever como a Comunicagéo podera
apoiar a metodologia da Sala de Aula Invertida no ensino e aprendizagem colaborativa
de Geometria, visando ao final melhorar o Processo (Produto Educacional).

No primeiro dia de aula o professor esclareceu aos alunos as etapas relevantes
do Processo, como o objetivo e duragdo da pesquisa, 0s recursos que seriam
utilizados e a avaliacéo final. Foi falado também sobre a importancia da interacéo e
da colaboragao entre os integrantes dos grupos.

Uma vez expostas e esclarecidas as etapas do estudo para as duas turmas,
varios alunos se ofereceram, voluntariamente, para participar da dinamica de
aprendizagem. Alguns quiseram saber se as atividades seriam avaliadas e
quantificadas para o trimestre, pois ja sabiam que era costume do discente dar notas
para as praticas em sala aula.

Apods explicada como seria a pontuagao das atividades, ou seja, que seriam
avaliados os exercicios do momento virtual e presencial, foram formados dois grupos
de quatro alunos por turma. Na divisdo dos grupos n&o houve intervengdo do
professor, dando autonomia aos alunos em suas escolhas. Segundo Bergmann e
Sams (2016), a autonomia e o protagonismo sao fatores importantes para o
desenvolvimento da aprendizagem dos estudantes na metodologia da Sala de Aula
Invertida.
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Em seguida, foi solicitado que os alunos enviassem ao professor, pelo
WhatsApp, o endereco de e-mail para cadastro no Moodle. Apenas um aluno relatou
que nao tinha endereco eletrdnico, porém se prontificou a providenciar rapidamente.

Ap0s o cadastro, foi enviado pelo WhatsApp, o endereco (URL), login e a senha
para realizarem o primeiro acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
mesmo sem nenhuma preparacdo, para que pudessem explorar o ambiente e
esclarecer duvidas no dia reservado para o treinamento.

Cabe ressaltar que o Moodle ja estava configurado antes da liberagao do

acesso, conforme descrito a seguir.

5.2.1. Moodle

Pelo link enviado pelo professor os alunos tiveram acesso a uma pagina inicial

com o nome do assunto e os objetivos das atividades, conforme pode ser visto na

Figura 13.
Figura 13 — Janela de apresentagao
v* Teorema de Tales - 8° ano 0 objetivo destes curso é:
Professor: Kéliton Calheiros - Mastrar como o Teorema de Tales pode ser um recurso facilitador no calcule de distandas, muitas

vezes em locais ndo acessiveis.

- Generalizar e aplicar o Teorema na resolucac de problemas do dia-a-dia abordando o conceito de
proporcionalidade.

Ao final do curso o aluno devera entender como utilizar e aplicar o Tearema de Tzles no contexto de
proporcionalidade

Fonte: Dados da pesquisa

Ap0s selecionar o titulo do assunto, uma nova janela se abria, na qual o aluno
deveria colocar seu numero de matricula e senha para ter acesso ao material

disponibilizado no AVA, conforme ilustrado na Figura 14.
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Figura 14 — Janela de Login

Moodle UFJF

i O uso de Cookies deve ser
permiti

o no seu navegador  (7)

Lembrar identificacdo de usudrio
Alguns cursos podem permitir o

Py @Ces50 3 visitantes

Acessar comao visitante

Fonte: Dados da pesquisa

Na sequéncia das janelas, havia um quadro de avisos e um link “Treinamento”,
para que o aluno tivesse o primeiro contato com atividades similares que seriam

requeridas nas proximas semanas, conforme ilustrado na Figura 15.

Figura 15 — Link do Treinamento

Prezados Alunaos, esta atividade sera dividia em trés semanas, iniciando no dia 30 de outubro e finalizando no dia 19 de
novembro em sala de aula com uma pequena atividade avaliativa.
E essendial que vocés assistam aos videos e discutam no Forum as dividas, contribuindo assim com a aprendizagem de

todos.
30 Out- 04 Nov ( Razdo e Proporcéo) »
Treinamento
Seu progresso ()
@] Link Tutorial Moodie O

Vejam os trés primeiros videos do site. Sdo videos curfos. Vale a pena.

O

n de Duvidas - Treina

Este é 0 espaco onde cada aluno deve registrar a sua contribui¢dac para o forum.
O forum desta semana esta relacionado &s dividas em relacdo a utilizacdo do Moodle.
Bom trabalho a todos.

NAO CRIEM NOVOS TOPICOS . USEM A OPCAO RESPONDER

% Resumo a

Caros alunos, este espaco & destinado para que vocés criem um pequeno resumo colaborative do assunto que foi visto.
Todos podem dar sua contribuicdo

y Chat

Este espaco é para uma conversa online entre os alunos e o professor para esclarecer as dlvidas ndo solucionadas no
forum.

Vamos agendar para esta semana todos os dias &s 16:00h (este horario pode ser alterado)

Responda este breve questionario e envie para o professor até o dia 28 de outubro.

Fonte: Dados da pesquisa
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O quadro de avisos continha informacdes sobre a duracido das atividades e
mensagens de incentivo para estimular a colaboragao entre eles, por meio do Férum.
Em seguida, foi apresentado o link dos videos sobre o tutorial do Moodle, Férum,
Resumo, Chat e Tarefas. A estrutura era exatamente igual a que eles encontrariam

nas duas semanas subsequentes.

5.2.2 Treinamento

Uma semana apos a explanagao sobre a dinamica e quatro dias apos a
liberacdo do acesso ao Moodle, os dois grupos de quatro alunos cada participaram do
treinamento, no Centro de Telematica do Colégio, durante aula de 50 minutos.

Antes de iniciar os procedimentos para utilizacdo do Moodle o docente procurou
saber por que nem todos acessaram o AVA. Esta informacio sobre os acessos foi

obtida pelo relatério gerado pelo programa, como ilustrado na Figura 16.
Figura 16 — Primeiro acesso ao Moodle

26 Out Erico Matheus - so: Teore le Tales Sisterna

16:05 ;'.='-.'-;-.:'_—.
Fonte: Dados da pesquisa
As justificativas relatadas foram diversas, como problemas com a senha, falta
de tempo em virtude de outras atividades escolares, dificuldades para lidar com
computador, internet muito lenta e esquecimento.

No dia do treinamento, os alunos que estavam com problemas com a senha

usaram o recurso “esqueci minha senha” e resgataram-na através do e-mail particular.
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Apods todos os alunos efetuarem o login no Moodle eles acessaram um link
intitulado de Treinamento, que continha os videos, o Férum de duvidas, o resumo
(Wiki), Chat e as tarefas.

Em relagdo ao Forum de duvidas, o professor alertou que apenas um aluno
deveria criar o primeiro topico para que as duvidas pudessem ser postadas utilizando
a opcgao responder. O objetivo era evitar que varios topicos fossem criados e que os
estudantes perdessem a sequéncia das informagdes no Férum.

O tema seguinte, o Wiki (resumo), diz respeito a criacdo de espago destinado
a um resumo colaborativo. Através deste espaco todos os alunos contribuiriam para a
sua construcdo, escrevendo sobre o entendimento a respeito dos videos e das
discussdes. A orientacdo foi que cada aluno interagisse para a formulagdo desse
resumo, facilitando a assimilagéo do assunto.

Sobre o chat ficou acertado que ele serviria para uma conversa direta com o
professor, assim como o WhatsApp, ja pré-estabelecendo uma hora para conversa,
caso necessaria. Como ja mencionado anteriormente, as discussdes das duvidas
deveriam ser evitadas nesse espago, pela dificuldade de resgatar as conversas dos
alunos.

A Ultima parte apresentada tratou das tarefas que os alunos deveriam fazer
apos assistirem ao video e debaterem as suas duvidas com os colegas. O professor
alertou sobre a importéncia da interagdo entre os integrantes na realizagdo das
tarefas. Ao término, apenas um aluno do grupo deveria envia-la ao professor pelo
proprio Moodle.

Para finalizar, os alunos responderam a um questionario avaliando o

treinamento realizado.
5.2.3 Momento Virtual e Presencial
No dia seguinte ao treinamento, o professor avisou aos alunos, pelo WhatsApp,

sobre a liberagdo da primeira semana das atividades no Moodle: uma abordagem

sobre razao e proporg¢ao, conforme observado na Figura 17.
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Figura 17 — Aviso sobre a liberagdao do material

Boa tarde! O conteudo ja esta-disponibilizado no Moodle, Bors estudes.

Fonte: Dados da pesquisa

Ao acompanhar os acessos dos alunos ao Moodle, verificou-se que um dia
apos o envio da mensagem, apenas um deles havia acessado o ambiente virtual. Em
decorréncia dessa observacgao, foi enviada uma mensagem lembrando das atividades

e do prazo de entrega, conforme pode ser visto na Figura 18.

Figura 18 — Lembranc¢a da data de entrega

Bom dia! Mao esquecam de realizar s farefas. O prazo da entrega € até

domingo. Bons estudos
Fonte: Dados da pesquisa

Apds o aviso, mais da metade dos alunos ja havia acessado o ambiente virtual
e acionado o link dos videos. Algumas duvidas e discussdes foram surgindo no
WhatsApp, porém sem registro de postagem no Férum de duvidas.

Pelo WhatsApp, uma aluna perguntou para outra sobre a tarefa. A colega
enviou um audio informando que primeiro era preciso assistir ao video, e que depois
todos discutiriam a tarefa conjuntamente. Mais ainda, ela s6 poderia iniciar as
discussdes no dia seguinte, depois de finalizar a atividade da disciplina de portugués.

Outro grupo comegou a postar algumas duvidas no WhatsApp com perguntas
diretas ao professor. Entdo, foi preciso alertar que primeiro era preciso tentar
solucionar as duvidas com os integrantes do grupo. Sé depois haveria intervencao do

professor, caso permanecesse a duvida, conforme ilustrado na Figura 19.
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Figura 19 — Incentivando a interagao

0 sanhor explicar a questao que pede para achar o

Se ninguém consequir amanh3 explica

Fonte: Dados da pesquisa

Entretanto, as interagdes e discussdes s6 se intensificaram nos dois ultimos

dias para o envio da tarefa. Foram poucas as postagens e discussdes no Férum. Em
contrapartida, os dialogos no WhatsApp comegaram a se intensificar dentre os grupos

participantes na primeira semana do momento virtual. Segue abaixo a Tabela 4 com

alguns trechos das interagdes nos grupos.

Tabela 4. Interagdes nos grupos

Grupos

Interacoes

Grupo 1
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Grupo 2

Grupo 3

E pra um aluno mandar

1 casa agr

="l
A primeira resposta € 9/15
Ou 15/9
Acho que & o contrano

ra fazer sozinho n3o calma a

it

eSS0 Vvamos enviar 50 a 1oiha s

e ar 50 atoina so Cas '
Berdai s
T6 com d 183 na Calcume as prop I
#tra o
Entdo professor tem ey enhor explicar 3 actin e pede parz achar o
Letra i
Grupo 4
Gir
vamaos
Pg se nos deixarmos pra ultima hr pogde acontecer ai sto efc

viad

vamaos

Marcar um noranac

Fonte: Dados da pesquisa
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Em relagdo a atuacido dos alunos percebeu-se que nem todos participaram,
apesar do incentivo e observacbes feitas pelo professor durante as atividades.
Inclusive houve a cobranga dos integrantes dos grupos sobre a n&o participagao de

uma das alunas, conforme apresentado na Figura 20.
Figura 20 — Nao participagao de um aluno

Todos ajudaram, menos a [lsms2

Fonte: Dados da pesquisa

Ao término desta primeira semana, pode-se constatar que dois grupos pouco
interagiram no WhatsApp. Ao acompanhar os relatorios do Moodle, verificou-se que
as discussdes no Férum e no Chat foram bem discretas. Além disso, um grupo néo
fez o resumo e ndo entregou as tarefas, sendo esse o0 mesmo que teve pouca

participacado nas discussdes. A Tabela 5 ilustra estas atividades.

Tabela 5 — Discussoes no Moodle

W Discussoes

Forum Teorema de Tales -> Farum de davidas - Razdo e Proporgao (Valor - 2 pontos) -> Duvidas de razao e
proporcao -> Re: Duvidas de razao e proporcao
por Flea L rs o o domingo, 4 Nov 2018, 12:08
Ack Jue um to mais facll de faz roporgao, Inves da eq /3 =10/x € 50 pensar quando
multiplicou de 1 par e no cas por 1 a descobrir x. Para mim esse

Chat

Teve alguma divida ou dificuldade?

13:31 Ana Paula:

oy
W3

eu

13:32 Ana Paula:

Onde esti as outras

13:33 Eloisa:

Eu estou quase acabando de passar as respostas para as folinhas, e assim que terminar eu mando no grupo

para wCs verem antes de eu enviar aqu

Resumo Razao e proporg¢ao
T SZ5 nimeros { diviséo). [ proporcao € quando duas razdies s3
Descobri que para saber se existe proporgdo entre duas razdes € so fazer a multiplicagdo cruzada
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Razao e Proporc¢ao

ARszaosetratadac

Quando duss ssuem o mesma resultado, dizemos gue elas sio proporcionais. Se essss razdes

representam medidas de alguma grandeza, tembem dizemos gue elas s3o0 D"C;'C"C'CI'IE S:

Razéo e Proporc¢ao

Fizemos chamada de video,Pedro Eric el.Gustavo néo estava pois ti ompromisso mais ajudou fazendo

uma questdo.Pedro teve que sair na questao 4

Fonte: Dados da pesquisa

Na sequéncia das atividades programadas, houve 0 momento presencial com
todos os alunos da turma. Nessa fase, aqueles que estavam participando da dinamica
da Metodologia da Sala de Aula Invertida foram encaminhados para biblioteca do
Colégio. L4, eles fizeram exercicios preparados com base nas discussdes do
momento virtual. A separagao dos grupos participantes da dindmica tem o propdsito
de que esses alunos nao participem da explanagao do professor para o restante da
turma, ndo comprometendo a pesquisa sobre a efetividade da Metodologia em estudo.
Entende-se que se os alunos participarem da aula na modalidade presencial ndo sera
possivel verificar a eficacia da Metodologia da Sala de Aula Invertida e da
Comunicagéo.

A abordagem para os alunos que permaneceram em sala, utilizou 0 mesmo
material dos estudantes do momento virtual, exceto o video. Ao término da explicacéao,
cerca de vinte minutos apoés, os alunos que estavam na biblioteca retornaram a sala
de aula e se integraram a turma, que, naquele momento, estava dividida em grupos
realizando os mesmos exercicios que eles resolveram na biblioteca.

Assim como no estudo de caso exploratoério, o papel do professor foi de circular
pela sala, esclarecendo as duvidas que persistiam nos grupos apés as discussdes
entre os alunos. O professor verificou que trés dos quatros grupos que estavam
anteriormente na biblioteca tinham feito quase toda a atividade. O quarto grupo estava
com a metade da tarefa concluida. Todos os grupos conseguiram finalizar os
exercicios, entretanto, o que nado cumpriu as tarefas e néo interagiu no momento

virtual, precisou da ajuda dos colegas e do professor para finaliza-las.
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Observou-se que os alunos que estavam na biblioteca puderam ajudar os
colegas que permaneceram na sala no esclarecimento de suas duvidas. Em relagéo
aos dois grupos que pouco interagiram no momento virtual, o professor procurou
saber o motivo desta pouca interagdo. Um dos grupos relatou que havia criado um
grupo paralelo e que fizeram videoconferéncia para discutirem sobre as tarefas. Ja a
outra equipe informou que teve problemas com a internet. Entdo foi alertado que
deveriam utilizar os grupos criados pelo professor e que problemas de conex&o
deveriam ser informado.

Ao final da aula os alunos envolvidos com a Metodologia da Sala de Aula
Invertida responderam um questionario de avaliagao da primeira parte das atividades
virtuais e presenciais.

Nos mesmos moldes do inicio da primeira semana do momento virtual, foi
informado aos alunos sobre a disponibilizagdo do material da segunda semana no
Moodle, porém, em decorréncia da baixa participacdo dos alunos no Férum foi
realizada uma alteracdo em relagcdo as discussdes, no qual os alunos foram
orientados a discutirem as duvidas apenas no ambiente virtual, limitando o uso do
WhatsApp a marcacio de encontros ou para conversas com o professor.

Em virtude também da discreta participacdo dos alunos na construcdo do
resumo (wiki), os estudantes foram estimulados a produzirem um video, de no maximo
trinta segundos, sobre o que entenderam a respeito do assunto estudado. O préprio
professor produziu um video curto e enviou pelo WhatsApp como modelo.

Na continuidade das atividades, apesar das orientagbes para utilizarem o
Férum do Moodle, os alunos insistiram em utilizar o WhatsApp nas discussdes dos
exercicios. Uma das alunas chegou a incentivar os demais integrantes postando sua
duvida no Forum, porém ndo houve nenhuma resposta, conforme Figura 21.

Figura 21 — Aluna incentivando discussdo no forum

Duvidas do grupo das garotas do BA

Fonte: Dados da pesquisa

Contudo, mesmo sem usarem o Férum do ambiente virtual, as interacdes pelo
WhatsApp foram frequentes. Em trés dos quatro grupos os alunos interagiram para a
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resolucao das questdes, compartilhando imagens e ideias, conforme ilustrado na
Figura 22

Figura 22 — Participagéo dos alunos

Professor, eu estou fazendo a questdo 2. Eu fiz as contas 50 que eu ndo sei se
ests certo —

Compartilha com o pessoal pra eles opinarem S

Lomparuina com O pessoal pra eies opinarem

Eu compartilhei com eles e as opinides sdo “meio 3 meio’

N
- frm

Eu compartilhei com eles e as opinides 530 "meio a meio’

(8

Faga a razdo e depois a proporgdo e

Nao tem soma S0

Ba Lrk

Al ficana 60/X = 80/90. Ai faz a multiplicacdo cruzada, é isso?

Fonte: Dados da pesquisa

Em relagao ao video do resumo (wiki) solicitado pelo professor, dos dezesseis
alunos, cinco enviaram o material pelo WhatsApp. Porém, apenas um deles seguiu a
proposta de abordar o entendimento sobre a matéria. Os outros apenas fizeram um
relato a respeito da divisdo de tarefas dentro do grupo.

No fim do prazo estipulado para o envio dos exercicios pelo WhatsApp, trés
dos quatros grupos concluiram e enviaram a atividade. O grupo ausente foi 0 mesmo

da semana anterior.
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A segunda semana do momento presencial foi similar 8 semana anterior: os
grupos se dirigiram para a biblioteca enquanto o docente ministrava o conteudo para
os demais alunos da turma, com apoio de slides.

O retorno dos alunos a sala foi analogo ao primeiro momento presencial, com
as atividades quase completas, excetuando o grupo que nao havia cumprido suas
obrigagdes. Entretanto, um fato chamou a atengao: quando os alunos retornaram para
a sala, alguns colegas que la permaneceram ja aguardavam a ajuda deles para a
solucdo das questdes. E da mesma forma da semana anterior, eles puderam contar
com a ajuda dos colegas.

Novamente, ao final da aula, os alunos responderam a um questionario que foi
recolhido junto com os exercicios feitos. Apds a analise dos questionarios, foram
selecionados alguns alunos para realizarem uma entrevista, a fim de elucidar algumas
duvidas que nao ficaram claras em suas repostas e de ratificar alguns
questionamentos.

Na semana seguinte, todos os alunos fizeram uma avaliagdo, desta vez de
forma individual, para verificar se conseguiram acompanhar e assimilar os conceitos

do Teorema de Tales.

5.3 Analise do Estudo de Caso

Observando as interagdes e as discussdes dos momentos virtuais, verificou-se
gue a comunicagao ajudou a enriquecer a aprendizagem em varios momentos da
dindmica. As duvidas que surgiam, na maioria das vezes, eram solucionadas dentro
dos proprios grupos do WhatsApp, como podemos observar nos resultados
apresentados na Tabela 3, descrita no capitulo 5 e na Figura 23 abaixo.
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Figura 23 — Outras interagoes

Como eu coloco

Fonte: Dados da pesquisa

Foram varias discussdes similares a apresentada na Figura 23, com a
participacdo dos alunos em diversos momentos. Isso vai ao encontro do que
defendem Bergmann e Sams (2016) de que a inversdo esta proxima aos estudantes
de hoje, habituados com a conectividade e familiarizados com os recursos digitais,
demonstrando que os recursos tecnoldgicos contribuiram para a aprendizagem.

Entretanto, a participacao e interacao dos alunos demorou a acontecer, sendo
percebidas faltando poucos dias para prazo final do envio das tarefas. Na semana
subsequente, apurou-se durante as entrevistas, que o retardo no cumprimento das
tarefas foi em decorréncia de outras atividades escolares que os alunos teriam que
realizar.

No que diz respeito a n&o participagdo de alguns alunos nas atividades, apos
uma conversa com eles, verificou-se que isso ocorreu devido a duas situagdes. A
primeira situagao em relagédo ao caso em que um aluno nao ajudou aos colegas na
realizacao da tarefa, foi consequéncia da prioridade que ele deu a outras atividades
escolares. Reportando as suas palavras para o professor: “na sua matéria eu ja passei

professor, entdo me preocupei mais com as outras”.
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A segunda situagao foi no tocante a falta de comprometimento de todos alunos
de um grupo, pois ndo se observou a interagao entre eles visando a solugéo dos
exercicios € 0 ndo cumprimento das tarefas do momento virtual. Apesar das diversas
“desculpas”, como internet lenta e falta de tempo, o que foi constatado fazendo a
triangulagdo dos dados, através da observagcdo do comportamento deles em sala de
aula, no questionario e pela entrevista de um dos alunos deste grupo, verificou-se que
faltou vontade e lideranga para iniciar as atividades do grupo. Estas atitudes nao foram
verificadas nos demais grupos participantes. Vale ressaltar que em nenhum momento
este grupo relatou ao professor, pelo WhatsApp, problemas de conexéo.

Procurando entender o motivo do pouco uso do Férum, Resumo (Wiki) e Chat
pelos alunos, foi colocada a pergunta no questionario: Teve alguma dificuldade no
Férum, no Chat e na construgao do Wiki? ( ) Sim ( ) Nao. Caso tenha respondido
sim, responda qual foi? Apenas um aluno respondeu que teve dificuldades, que foi
para entrar no Férum.

Visando aprofundar a respeito da pouca utilizagao do Férum, principal elemento
de comunicagao disponibilizados aos alunos no Moodle, foi perguntado em um dos
questionarios a opinido dos alunos a respeito da pouca utilizagdo do Férum para
discutirem as questdes. Alguns responderam que foi devido a internet lenta, porém, a
maioria dos participantes colocou que foi pelo costume em usar o WhatsApp para se
comunicarem. A resposta de dois alunos apresentadas na Figura 24 resume bem o

pensamento deles.

Figura 24 — Opiniao dos alunos sobre o uso do Férum

Fonte: Dados da pesquisa

82



Analisando estas respostas entende-se que a escolha pela utilizacdo do
WhatsApp vai além do costume do seu uso, ela passa pela facilidade em se conectar
ao aplicativo, deixando o aluno em uma “Zona de Conforto”. Acabou que o
conhecimento sobre a ferramenta de comunicagcdo passou a ser uma “barreira” na
busca de novos desafios que poderiam enriquecer as interagoes.

Novamente fazendo uso da triangulagéo, na qual a analise dos dados de duas
das trés fontes, questionario e entrevista, convergiram em direcdo a preferéncia pelo
WhatsApp. Em suas falas, eles mencionaram que o aplicativo “esta mais a mao”, “a
notificagdo chega mais facil” e “por ser mais jovem a gente estad mais acostumado com
o WhatsApp pelo uso diario”.

Verifica-se que ao escolher utilizar o WhatsApp para interagirem, mesmo sendo
orientados a utilizarem apenas o Moodle para realizarem a segunda atividade, os
alunos agiram como protagonistas da sua aprendizagem, fazendo a opg¢ao por aquilo
em que eles acreditam ser a melhor alternativa para o seu estudo.

As tarefas que os trés dos quatros grupos enviaram pelo Moodle estavam todas
completas, apresentando pequenos erros, como no item a. da primeira questdo da
Tarefa 1 — Razao e Propor¢do em um dos grupos. Analisando a questdo pode-se
notar, conforme mostrado na Figura 25, que foi um erro de interpretagéo, invertendo

a razao e nao simplificando, pois, a resposta certa seria 3/5.
Figura 25 — Razao e proporgao

1) Numa partida de basquetebol Rafael fez 15 arremessos, acertando 9 deles. Nessas condigfes:

a) Qual a razdo do numero de acertos para o numero total de arremessos de Rafael?

15/9

Fonte: Dados da pesquisa

Em relacdo as tarefas dos momentos presenciais foram todas respondidas
corretamente pelos trés dos quatros grupos participantes da Metodologia da Sala de
Aula Invertida. No que diz respeito ao grupo que néo interagiu e ndo enviou as
atividades, o percentual de acertos na primeira atividade do momento presencial foi,
aproximadamente de 43%, demonstrando um nivel de aprendizagem insuficiente. As

Figuras 26 e 27 ilustram algumas incorregdes da atividade desse grupo.
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Figura 26 — Questodes incorretas

Fonte: Dados da pesquisa

Figura 27 — Questdes incorretas

Fonte: Dados da pesquisa

Nas atividades do segundo momento presencial o desempenho deste grupo
melhorou, pois foi observado que foram ajudados pelo outro grupo participante. Como
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eles nao interagiram no momento virtual e n&o fizeram as tarefas, a ajuda dos colegas
foi o motivo da melhora da performance deste grupo. Esta observagao foi confirmada
por integrante do grupo na entrevista.

Observou-se nas duas turmas, que esta ajuda foi estendida aos demais grupos
que permaneceram em sala. Triangulando as informagdes, verificou-se que este
auxilio foi ratificado por alguns alunos durante as entrevistas, no questionario e na
observacado direta do professor. Este auxilio ficou mais transparente durante a
segunda atividade, pois acredita-se que havia uma confianga maior das duas partes,
de quem ensina e de quem aprende. Uma das alunas que participou da dindmica com
a metodologia da Sala de Aula Invertida, e que apresentou dificuldades na
aprendizagem durante o ano em desenho geométrico, estava também se sentindo
mais confiante para ajudar aos seus colegas. Na entrevista, esta aluna relatou que
conseguiu ajudar aos colegas porque passou a entender bem o assunto e algumas
coisas ela ja sabia, completando que os videos auxiliaram na compreensido da
matéria.

Através das avaliagdes individuais, que toda a turma fez ao término da
abordagem do Teorema de Tales, verificou-se que os alunos que estavam
participando efetivamente das atividades virtuais e presenciais, tiveram um
desempenho melhor que os demais alunos. Os integrantes do grupo e o aluno de
outro grupo que ndo cumpriram com as tarefas, tiveram o desempenho na avaliagéo
abaixo da média. A desenvoltura na avaliagdo dos estudantes dos outros trés grupos
teve um percentual médio acima de oitenta por cento, com seis alunos atingindo o
indice de cem por cento. Dos alunos que permaneceram em sala, apenas um aluno
acertou todas as questdes, com o um percentual de acerto em torno de sessenta e
cinco por cento.

Para analisar a qualidade das atividades desenvolvidas durante o estudo de
caso, selecionou-se algumas perguntas consideradas mais relevantes dos
questionarios respondidos pelos alunos ao final de cada etapa e foi confeccionada a
Tabela 6 com a compilagdo das respostas.
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Tabela 6. Perguntas selecionadas dos questionarios

Teve dificuldade para acessar o Moodle?

Sim Nao
55% 45%
O treinamento na Sala de Telematica foi de facil entendimento.

Concordo/Concordo Fortemente Discordo/Discordo Fortemente

89% 11%

Os videos foram de facil entendimento e compreensao.

Concordo/Concordo Fortemente Discordo/Discordo Fortemente

100% 0%
As interagoes com os colegas no WhatsApp contribuiram para solucionar as

duvidas.

Concordo/Concordo Fortemente Discordo/Discordo Fortemente

82% 18%

As interagdes com os colegas em sala de aula contribuiram para solucionar as duvidas.

Concordo/Concordo Fortemente Discordo/Discordo Fortemente

82% 18%
Assistir ao video antes das aulas presenciais contribui para a aprendizagem;
Concordo/Concordo Fortemente Discordo/Discordo Fortemente

100% 0%

Fonte: Dados da pesquisa

Ao buscar no questionario o motivo da dificuldade de alguns alunos em acessar
o Moodle, observou-se que foi em decorréncia da falta de pratica do uso do AVA,
gerando uma dificuldade inicial, conforme visto na Figura 28. Conforme ja citado,

essas dificuldades foram relatadas também por Bravim (2017) em sua pesquisa.

Figura 28 — Dificuldades em acessar o Moodle

Fonte: Dados da pesquisa

Durante as atividades uma aluna relatou pelo WhatsApp que estava tendo
dificuldades para utilizar o Moodle. Apesar da ajuda de alguns colegas ela ainda
encontrava barreiras na utilizagdo. Com isso, foi preparado um tutorial pelo professor,

usando o Camtasia, com a finalidade de demonstrar o uso do AVA. Este tutorial foi
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enviado para todos os grupos pelo WhatsApp. Na entrevista feita com essa aluna, foi
relatado que este tutorial ajudou bastante.

Em relagdo ao treinamento na Sala de Telematica acredita-se que os 50
minutos de aula tenham sido suficientes, mesmo sabendo que poucos alunos
acessaram o Moodle antes da aula e com algumas intercorréncias iniciais. Isso ficou
evidenciado pelo percentual de alunos que concordaram que o treinamento na sala
de telematica foi satisfatorio, conforme descrito na Tabela 6.

A simplicidade dos videos e o tempo de duragdo, que ndo excederam dez
minutos, foram fatores importantes para o entendimento e assimilacido do conteudo
por parte dos alunos. Como resultado, evitou-se a dispersao deles durante o tempo
em que assistiam ao video, facilitando assim a aprendizagem.

Nas entrevistas com alguns alunos procurou-se saber se o fato de o professor
nao aparecer nos videos, utilizando apenas o audio, dificultou o entendimento do
assunto. Eles responderam que este evento nao foi relevante, que o assunto estava
bem explicado e os exemplos demonstrados nos videos ajudaram bastante.

A simplicidade da preparacéo dos videos teve como objetivo também mostrar
aos demais professores que € possivel elaborar os materiais audiovisuais em sua
prépria casa e com poucos recursos.

Os alunos consideraram importante as interacdes virtuais e presenciais para a
sua aprendizagem. Durante a entrevista um dos alunos disse que “quando € um
trabalho em grupo e tem a interagdo dos membros a gente entra num consenso e
consegue fazer junto”. Nesta fala vé-se as ideias defendidas por Castro e Menezes
(2012), nas quais o aluno participa da aprendizagem do outro, e do entendimento de
Campos et al. (2003) sobre a tecnologia, que da suporte a colaboragdo tornando a
aprendizagem dos alunos mais ativa e participativa.

Por ultimo, entende-se sobre o beneficio para a aprendizagem de assistir ao
video antes da aula presencial. Todos os alunos acharam importante chegar em sala
de aula conhecendo o assunto, pois facilitou a aprendizagem. Nas entrevistas todos
ratificaram o que colocaram no questionario e acrescentaram que gostaram dessa
metodologia alternativa como forma de aprender. Um aluno mencionou também que

esta metodologia deveria ser usada mais vezes.
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Ao final do Estudo de Caso, pode-se perceber a importadncia da comunicacao
no apoio a metodologia da Sala de Aula Invertida, apoiando a interagdo entre os
alunos, a participacao deles na realizacado das tarefas propostas, promovendo desta
forma o ensino e a aprendizagem de geometria. Em consequéncia, pode-se observar
um desempenho melhor dos alunos que participaram da metodologia da Sala de Aula
Invertida e das atividades virtuais, em comparagao com os demais alunos.

As atividades realizadas, no ambiente virtual e presencial, foram concluidas por
trés dos quatros grupos, com pequenos erros. A avaliagdo individual teve um indice
de acerto considerado muito bom, préximo a oitenta porcento, sendo que seis alunos
conseguiram a nota maxima.

Em relagdo aos alunos que pouco participaram e interagiram, apesar do
incentivo do professor e das lembrangcas sobre os prazos, verificou-se que as
atividades nao se desenvolveram da forma esperada. Acredita-se que a falta de
lideranga no grupo tenha sido um fator relevante para o baixo desempenho deles nas
interagcdes e na realizagao das atividades.

No tocante a pouca utilizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem nas
atividades, entende-se que tenha sido consequéncia do bom desempenho dos alunos
na utilizacdo do WhatsApp durante o estudo exploratério e também da falta de
costume no uso do Moodle. Contudo, o AVA facilitou o acesso dos alunos aos videos,
na entrega das tarefas e no acompanhamento do professor através dos relatorios.

Apesar do AVA facilitar o controle das atividades através dos seus relatorios,
foi observado que o WhatsApp teve uma contribuigdo importante no desenvolvimento
dos trabalhos, pois foi uma ferramenta de comunicacdo que cumpriu seu papel de
facilitador para a aprendizagem dos alunos.

Pode-se constatar também, que a utilizagdo dos recursos de tecnologias de
comunicacao cumpriu o seu papel, contribuindo para interacdo e colaboragcao entre
os alunos, despertando o interesse dos estudantes na aprendizagem de novos
conteudos.

Fazendo uma autoavaliacdo no que diz respeito ao comportamento do
professor, verificou-se que, apesar das dificuldades enfrentadas, como aprender

novas metodologias de ensino, tempo reduzido para o planejamento, controlar a
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ansiedade e deixar os alunos no “controle” da sua aprendizagem, as atividades foram
desafiadoras e prazerosas.

O desafio de aprender a configurar e utilizar recursos de informatica como o
Moodle e o Camtasia, e o satisfacdo de possibilitar que seus alunos experimentassem
metodologias alternativas de aprendizagem, foram fatores importantes para o
discente.

Entende-se que houve um crescimento para todos os envolvidos nas
atividades. O profissional e pessoal, no caso do docente e de aprendizagem em
relacdo aos discentes, no qual juntos conseguiram superar as suas dificuldades.

Na proxima secao, serdo apresentadas algumas solugdes para a melhoria do
Processo proposto, resultado das analises apresentadas e estudadas neste capitulo,
como forma de melhorar a aplicacdo desta atividade e descrever um Produto

Educacional direcionado aos professores.

5.4 Melhorias no Processo

Finalizando o Estudo de Caso, verificou-se que algumas alteracbes devem ser
realizadas no Processo, com a finalidade de melhorar o desenvolvimento de algumas

atividades. A Tabela 7 descreve um resumo das melhorias propostas.

Tabela 7 — Melhorias no Processo

Atividade Melhorias

v" Preparar um tutorial do Moodle

Estudo de Caso _ o

v' Analisar o uso de recursos de comunicacdo com
videoconferéncia

v Definir coordenadores nos grupos

v' Aumentar o tempo de ambientagdo dos alunos com o

AVA

Fonte: Dados da pesquisa
Como melhoria no Processo proposto, sugere-se que o professor prepare um
tutorial para utilizar o Moodle e envie aos alunos previamente a sua utilizagdo, pois

conforme relatado por uma das alunas, esse tutorial ajudou no uso do AVA.
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Entende-se também que seja importante permitir que os alunos utilizem outros
recursos de comunicagdo, como a videoconferéncia para interagirem, pois foi
observado durante a execugdao do Estudo de Caso, alunos fazendo uso destes
recursos.

Apesar de o estudo exploratério concluir sobre a necessidade de lideranca
dentro dos grupos, percebeu-se que isso nao foi suficiente para que todos os grupos
participassem efetivamente das atividades. Acredita-se que se forem escolhidos um
coordenador por equipe e realizado um treinamento prévio com eles, o envolvimento
de todos os estudantes no cumprimento das tarefas podera ser potencializado.

Mesmo constatando que todos os alunos acharam o tempo de treinamento, no
Centro de Telematica, suficiente para a utilizacdo do Moodle, conforme visto nas
respostas dos questionarios, seria conveniente aumentar o tempo de ambientacio
dos alunos com o AVA antes de iniciar as atividades, possibilitando que eles fiquem
mais seguros na sua utilizagcdo. Talvez consiga com isso que os estudantes utilizem
mais o Ambiente Virtual de Aprendizagem, estimulando as discussdées no Forum e

postagens no Wiki (resumo).

5.5 Consideragodes finais do capitulo

Neste capitulo foram descritos o planejamento e execugao do Estudo de Caso,
orientados pelo Processo descrito no capitulo anterior, no qual o professor ficou
responsavel por todas as atividades.

No transcorrer da dinamica, foi possivel observar o envolvimento da maioria
dos alunos, assistindo aos videos, fazendo os exercicios, compartilhando as duvidas,
interagindo nos momentos virtuais e presenciais. Na fase presencial ficou evidenciado
0 papel dos alunos participantes da metodologia da Sala de Aula Invertida, como
multiplicadores do aprendizado, no momento em que retornaram a sala de aula e
ajudaram aos seus colegas na resolugao das atividades.

Como consequéncia da aplicagao e analise dos dados, foi possivel concluir que
a comunicagdo apoiou e contribuiu para o ensino e aprendizagem de geometria,
através das interacbes e discussdes entre os alunos, nos momentos virtuais e
presenciais, servindo também para que os estudantes entendessem a importancia do

trabalho em grupo para a sua formagao.
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Em relagéo ao docente foi possivel agregar novos conhecimentos, ajudando no
desenvolvimento do seu lado profissional. Em relacéo ao lado pessoal, a aproximagao
com os estudantes e o entendimento que as atividades propostas foram significativas
na aprendizagem dos seus alunos, foram fatores de satisfacéo para o professor.

Finalizando, foram apresentadas melhorias no Processo, em decorréncia de
observagbes e da triangulagédo das fontes de dados. Estas melhorias fardo parte do

Processo apresentado no Produto Educacional.
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6. CONCLUSOES

O uso da tecnologia em sala de aula, como forma de apoiar o ensino e a
aprendizagem € uma opgao para o professor que pretende utilizar formas alternativas
de despertar o interesse dos seus alunos para os conteudos que serao apresentados.

Nesta pesquisa, a metodologia da Sala de Aula Invertida com apoio de
elementos de comunicagao e de conceitos de colaboragdo foi uma opgao de empregar
formas diferentes de ensinar, permitindo utilizar materiais didaticos digitais e planejar
aulas mais interativas e criativas.

Este trabalho teve como objetivo principal implementar e avaliar a metodologia
da Sala de Aula Invertida, com foco nos elementos de comunicag¢do, com a finalidade
de potencializar o processo de ensino e aprendizagem colaborativa de Geometria.
Como resultado, foi construido um Processo com elementos de comunicagao para
apoiar a colaboracéo.

Para alcangar este objetivo, a pesquisa foi desenvolvida em duas fases: um
estudo de caso exploratério e um estudo de caso regular. O estudo de caso
exploratério foi aplicado em duas turmas de 32 alunos do 8° ano do Ensino
Fundamental, do Colégio de Aplicagao Joao XXIll, da Universidade Federal de Juiz
Fora — MG, na disciplina de Desenho Geométrico.

Nesta fase, utilizou-se a metodologia da Sala de Aula Invertida, com o apoio de
um elemento de comunicacao, o WhatsApp. Essa ferramenta permitiu a colaboracgao
e a interacao entre os alunos no desenvolvimento das atividades, contribuindo para o
processo de ensino e aprendizagem de geometria.

Ao final deste estudo de caso exploratorio, foi possivel descrever um Processo
com elementos de comunicagao, que orientou o planejamento da proxima fase da
pesquisa, o estudo de caso regular. Este estudo de caso foi aplicado no mesmo
colégio, com quatro grupos de quatro alunos, voluntarios das duas turmas
participantes do estudo exploratério. Para esta etapa, utilizou-se a metodologia da
Sala de Aula Invertida, o WhatsApp e um Ambiente Virtual de Aprendizagem, o
Moodle.

92



Finalizado o estudo de caso, foi possivel avaliar o Processo indicando algumas
melhorias, possibilitando desenvolver e descrever o Produto Educacional, a ser
utilizado pelos professores em suas praticas escolares.

A metodologia da Sala de Aula Invertida possibilitou que os alunos assistissem
aos videos antes das aulas presenciais, facilitando a visualizacdo das descricoes
geométricas e intensificando a sua aprendizagem, uma vez que 0 assunto era
retomado nas aulas presenciais na forma de exercicios.

As interacbes entre os estudantes, nos momentos virtuais e presenciais,
favoreceram as discussbes durante as atividades propostas, facilitando as suas
resolucdes, e melhorando o desempenho escolar. Esse desempenho pode ser
verificado nos percentuais de acertos na avaliagao, com indices em torno de 80% de
aproveitamento.

Apesar de perceber que o Moodle ndo atendeu as expectativas de dar suporte
a comunicacao e as interagdes, em decorréncia da resisténcia dos alunos na sua
utilizagao, ele cumpriu o papel de promover a coordenagédo. Este fato foi observado
através dos seus relatérios, além de possibilitar a divisdo das atividades em semanas
e de apoiar o envio das tarefas realizadas. Em contrapartida, o WhatsApp apoiou a
comunicacao entre os estudantes facilitando as interagdes.

Ao término da pesquisa, concluiu-se que as atividades realizadas contribuiram
para intensificar e facilitar o ensino e aprendizagem de geometria. Ajudou ao
professor, pois nao foi necessario despender tempo na explicagdo do assunto e nas
construgbes geométricas em sala de aula. Tempo este que foi utilizado para as
atividades em grupo, reforgcando a aprendizagem dos alunos.

As praticas de aula com a metodologia da Sala de Aula Invertida e o apoio de
ferramentas de comunicagdo possibilitaram a agdo dos alunos como protagonistas
dos estudos. Adicionalmente, desenvolveu-a autonomia no decorrer das atividades,
pois eram responsaveis em determinar o horario e a forma como iriam assistir aos
videos e resolver os exercicios.

Para o docente, os desafios em lidar com uma metodologia nova de ensino, da
Sala de Aula Invertida, de utilizar ferramentas de produgao de video (Camtasia), de
Processos (Bizagi) e aprender a configurar o Ambiente Virtual de Aprendizagem

agregaram conhecimentos relevantes para sua vida pessoal e profissional.
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A metodologia da Sala de Aula Invertida com elementos de comunicagao
permitiu uma maior interagao e aproximacgao do professor com seus alunos, pois pode
mediar as discussdes que aconteceram dentre dos grupos, personalizando a
aprendizagem em alguns momentos.

Aprender a atuar como mediador também foi um fator desconhecido e
inesperado para o professor. Ter que renunciar ao controle da aprendizagem dos
alunos, foi um obstaculo a ser superado pelo docente, acostumado a ser o principal
meio de informacgdes em sala de aula.

Sugere-se como trabalhos futuros o estudo de outros elementos de
comunicagao que permitam integrar a utilizagdo de videos e textos, com o objetivo de
contribuir com o ensino e aprendizagem, independente de tema ou disciplina.

A aplicagdo desta dindmica em outros contextos educacionais podera n&o
apresentar os mesmos resultados, pois as turmas, espagos e momentos serao
distintos. Entretanto, acredita-se na contribuicdo de construir novos conhecimentos, e
que estes servirdo de base e referéncias para outros pesquisadores.

Entende-se como relevante também em novas pesquisas, a descentralizacao
da coordenacdo por parte do professor, sendo estas divididas com alunos
coordenadores de grupo. Sugere-se a formagao de grupos, com alunos interessados
e dispostos a desempenharem a fungdo de coordenadores de equipes, com uma
orientagdo prévia e com um tempo de treinamento mais estendido, com a finalidade
de atuarem como multiplicadores do aprendizado, atuando como protagonistas da
aprendizagem dos colegas.

Acredita-se que esta centralizagdo da coordenagdao com o professor, possa
significar uma ameacga na pesquisa quando nao houver um envolvimento esponténeo
dos participantes.

E importante também a realizacdo de estudos de caso adicionais em outros
contextos. Nesta ocasido, outras evidéncias poderao ser observadas e analisadas,

contribuindo para a melhoria do Processo que foi proposto nesta pesquisa.
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APENDICES

Apéndice A — Plano de Aula Soma dos Angulos Internos de um Poligono Convexo

I. Plano de Awfa: Data: 07 de maio de 20138

Il. Dados de Identificacao:

Escola: Colégio de Aplicacdo Jodo XXX
Professor (a): Keliton Calheiros
Disciplina; Desenho Geomeétrico

Série: 8” Ano Ensino Fundamental
Turmas: Ae B

lll. Horas/Aula

3 horas/aula

V. Tema:
- Soma dos ﬁlngulns Intemos de um poligono convexo
|. Habilidades:

Efetuar calculos que envolvam medidas de dngulos.

Identificar a soma das medidas dos dngulos de um fridngulo (180°) e de um poligono de n
lades (por decomposicao em triangulos).

Resolver problemas que envolvam medidas de angulos de triangulos e de poligonos em
qeral.

Vl. Objerivos Geral:

- Encontrar a soma (formula) dos dangulos internos de um poligono convexo decompondo-
o em tridngulos.

- Verificar a interacao dos alunos no ambiente virtual (parte da pesquisa de mestrado)

Vil. Objetivo Especifico:

- Conceituar poligonos e identificar os seus termos: lados, vertices e angulos.
- Diferenciar poligono Convexo de Concavo

- Classificar os poligonos de acordo com o ndmero de lados.

- Compreender a formula da Soma dos Angulos Internos pela decomposicao dos
poligonos em tridngulos.
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Vill. Conhecimento prévio:

- Conceito de angulos e tridngulos.

[¥. Metodologia:

- Sera disponibilizado previaments o material sobre o assunto — Videos (Metodologia da
Sala de Aula Invertida);

- As dividas serdo debatidas num ambiente virtual (0Whatsanp);

- Utilizar o Software Gepgehra para demonstrar 8 Soma dos Angulos Intemos de um
Poligono Convexo:

- Reunir em grupos para resolver problemas;
- Avaliacao.

X. Desenvolvimento do fema:

1 Aula: (07 de maio)

Explicar a dindmica aos alunos. Formar grupos de 4 alunos no whaisapp em cada turma e
disponibilizar os videos diferenciando poligono convexo e ndo convexo e classificacdo dos
poligonos em razdo dos lados. Atividade online.

Video 1: https:feveer youtube. comiwatch?v=7MznHArFNzc

27 Aula: (14 de maio)

Atividades em grupo presencial sobre os videos disponibilizados, disponibilizar videos
soma dos &ngulos intemos de um poligono convexo. Atividade online

Video 1: hitps: fenvnw youtube. comiwatchPv=pEHU1UGNngd&t=235

37 Aula: (21 de maio)
Avaliacio Presencial

Xl. Recursos didaticos: Quadro, Giz, Datashow, Computador, Celular, Whatsapp e
Geogshra.

XIl. Avaliacao:

- Resolugdo de Exercicios, com as aplicacdes. Os alunos irdo resolver as atividades em
grupo
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Apéndice B — Atividade Poligonos (Enviada pelo WhatsApp)

POLIGONOS

Poligonos sio figuras fechadas formadas por segmentos de reta, sendo caracterizados pelos seguintes elementos:
dngulos. vértices. diagonais ¢ lados. A palavra "poligono” vem da palavra em grego "poligonos" que significa ter
muitos lados ou dngulos. De acordo com o numero de lados a figura ¢ nomecada.

D Vértice

Lado

Angulo

Imeméngulo externo

Classificacao de Poligonos

B

Paligonos Nimera de lados Classificagao | * Um poligono diz-se
T i - regular quando tem
N\ N 3 Triangulo . :
& b i todos os lados iguais e
I ~ . .
L 4 Quadrilatero todos os angulos iguais.
P y T
\ ) 5 . Pentagono
s I :
) (] Hexdgono |
= - : ‘
| & @~ NI R
& \\7 o
D v, 8 Octégone

1
}

B - | f poligono egular.
Eneagono

= 7’ 10 Decagono
C;Lj;» | i1 Undecagono -
{E 12 Dodecagono

‘:Ai\";— 15 Pentadecigona
:,j 20 lcosagono

%/\J{(f =4

&
><V;§

i o ]
[,

/,
£

Poligonos convexos: Sc os dngulos do poligono forem | Poligones ndo convexos ou céncavos: Caso tenha um
menotes que 180° cle sera convexo. dngulo com medida maior que 180° cle sera classificado
’ como nio convexo ou céncavo.

[
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Dica
Dados dois pontos A ¢ B quaisquer, interiores a um
poligono, s¢ o segmento de reta determinado por esscs
dois pontos estiver inteiramente contido no interior do
poligono ele ¢ convexo

L

Dica

Dados dois pontos A e B quaisquer. interiores a um
poligono, s¢ o segmento de reta determinado por esscs
dois pontos ndo estiver inteiramente contido no interior
do poligono ele ¢ nio convexo (concavo).

Atividades:

1) Classifique os poligonos em cOncavos ou convexos.

2) Responda:

a) Quantos lados tcm um hexagono?
b) Quantos lados tem um undecagono?
¢) Quantos lados tem um poligono de 15 vértices ?

d) Quantos vértices tem um poligono de 9 lados?

3) Como sc chama um poligono de:

a) 5 lados?
b) 12 lados?

¢) 7 vértices?

d) 20 vértices?

As questdes 4 e 5 devem ser discutidas dentro dos grupos. Néao responder aqui

4) Discuta com seus colegas de grupo como se chamam os poligonos de 13, 14 ¢ 15 lados.

5) Discuta com scus colegas de grupo como podemos difcrenciar poligono convexo de concavo.
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Apéndice C — Atividade Poligonos (Momento Presencial)

Atividade 2 - Poligonos — DG — 2° trimestre - 8° ano — 2018
Nome do Grupo (Whatsapp): Turma: Prof. Keéliton Calheiros
Data : /Mai/2018 Nota:

1) Complcte as sentengas abaixo:
a) Poligonos sdo figuras (abertas/fechadas) formadas por segmentos de reta.

b) Um poligono diz-sc (ndo regular/regular) quando tem todos os lados iguais.

¢) O poligono com menor numero de lados é o (bidngulo/tridngulo).

d) Se os dngulos internos do poligono forem menores que 180° ele sera (concavo/convexo).

e) Dados dois pontos A e B quaisquer interiores a um poligono. se o segmento de reta determinado por esses dois pontos

ndo estiver inteiramente contido no interior do poligono ele ¢ (cObncavo/convexo).

2) Qual a relagdo entre o namero de vértices e lados de um poligono?

3) Complete as sentengas abaixo de acordo com o numero de lados dos poligonos

5 lados

8 lados

lados | Undecagono

14 lados

lados | Hexagono

20 lados

4) Classifique os poligonos abaixo em convexos ou cOncavos
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5) Identifique cada elemento do poligono

Segmento WA

WeA

6) Construa um pentagono convexo e um heptagono concavo ¢ demonstre como vocés fariam para diferencia-los

Convexo Concavo

104



Apéndice D — Atividade Soma dos Angulos Internos de um poligono (WhatsApp)

Soma dos Angulos Internos de um poligono convexo
Atividade

1) Depois de discutir como deduzir a férmula com os colegas dentro do grupo do Whatsapp, complete a
formula abaixo

Soma dos Angulos Internos (Si) =

2) Qual é a soma dos dngulos internos de um heptagono regular? Quanto mede cada angulo? Demonstre
o calculo.

3) Qual a soma dos dngulos internos de um icosagono ?

4) Quantos lados possui um poligono cuja soma dos dngulos internos é igual a 2340°?

5) Calculex
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Apéndice E — Atividade Soma dos Angulos Internos de um poligono (Momento
Presencial)

Avaliacio - Poligonos — DG — 2° trimestre - 8" ano — 2018
Nome do Grupo (Whatsapp): Turma: Prof. Kéliton Calheiros
Data : /Mai/2018 Nota:

1) Os poligonos recebem scus nomes de acordo com o niimero de angulos internos. que coincide com o numero de
lados e o numero de vértices. Escreva o nome dos poligonos abaixo ¢ classifique-os em convexo ou concavo.

2) Escreva a expressdo (formula) que vocds deduziram para a Soma dos Angulos Internos de um Poligono Convexo

3) Determine a soma das medidas dos angulos internos dos scguintes poligonos:

a) Quadrilatcro b) Heptagono ¢) Dccagono

4) Qual poligono rcgular tem a soma das medidas dos dngulos intcrnos igual a 1260°? Quanto mede cada angulo?

5) Observe o poligono representado a seguir e determine o valor de x:
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6) A estrela de Davi, de seis pontas, ou selo de Saloméo, também chamada de Magen Davi, tornou-se um simbolo dos
judeus no fim da Idade Média. Em tempos anteriores, ¢la figurava também em simbolos cristdos ¢ islamicos. Foi, mais
tarde, adotada pelo movimento sionista ¢ na bandeira de Isracl. Em 1948, depois de quase 2000 anos de exilio, o Estado
de Israel foi restabelecido como o Lar Nacional Judaico. A nova bandcira foi apresentada na ONU em 1949. A bandcira
¢ simbolo do orgulho do retorno da Nagao Judaica ao seu lar.

D
: )
Bandeira de Israel Rep taca Esquematica da
Estrela de Davi, destacando-se alguns
As faixas horizontais e o contorno da de seus angulos.
estrela sdo azuis sobre fundo branco.

Dois triangulos eqiiilateros ABC ¢ DEF idénticos entre si, sdo utilizados para confeccionar a figura geométrica que
representa a estrela de Davi. Nessa figura geométrica, representada acima, foram destacados alguns angulos. Resolva
as questdcs a scguir:

A) Calcule a soma dos angulos a, b, ¢, d, & f indicados na figura acima.

B) Escreva o nome do poligono formado no interior da estrela.

7) Para calcular o valor de cada dngulo interno de um poligono regular, basta dividir a soma dos dngulos internos pelo
numero de lados do poligono.

.
ar=—
n

Quanto mede cada dngulo interno de um Dodecagono regular?
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Apéndice F — Questionario Estudo de Caso Exploratério

Questionario

Nome (néo obrigatorio):

Prezado aluno, a finalidade deste questionario ¢ fazer uma avaliagio da dindmica sobre
Poligonos Convexos e Soma dos Angulos Intermnos. Antes da aula presencial, vocé assistiu aos
videos, realizou atividades e interagiu com os colegas via Whastapp, visando colaborar com a
aprendizagem uns dos outros. Segundo a sua experiéncia, avalie as questdes abaixo:

1) Teve dificuldades para assistir aos videos? () Sim () N&o. Qual foi?

2) As afirmacdes a seguir estdo relacionadas a aplica¢do da pesquisa. Para cada uma delas,
marque uma das opgdes, indicando sua opinido.

a) Em relagdo ao Video 1 — Poligonos Convexos, ele foi de facil entendimento e compreensio.

() Discordo fortemente

() Discordo

( ) Nao deseja e/ou ndo se sente capaz de opinar
() Concordo

() Concordo fortemente

b) Em relagdo ao Video 2 — Soma dos Angulos Internos de um Poligono Convexo, ele foi de
facil entendimento e compreensdo

() Discordo fortemente

() Discordo

() Nao deseja e/ou nio se sente capaz de opinar
() Concordo

() Concordo fortemente

¢) No que diz respeito as atividades enviadas pelo WhatsApp, ndo houve dificuldades para a
realizagio.

() Discordo fortemente

() Discordo

( ) Nio deseja e/ou ndo se sente capaz de opinar
() Concordo

() Concordo fortemente

d) No que diz respeito as atividades em sala de aula, ndo houve dificuldades para a realizagdo

( ) Discordo fortemente

() Discordo

( ) Nao deseja e/ou ndo se sente capaz de opinar
() Concordo

() Concordo fortemente
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e) Assistir aos videos antes das aulas presenciais e das atividades em sala de aula contribuiu
para a aprendizagem.

( ) Discordo fortemente

( ) Discordo

() N&o deseja e/ou ndo se sente capaz de opinar
() Concordo

() Concordo fortemente

f) As interacdes com os colegas nos grupos do WhatsApp contribuiram para solucionar as
duvidas.

() Discordo fortemente

() Discordo

( ) NZo deseja e/ou ndo se sente capaz de opinar
() Concordo

() Concordo fortemente

g) As informagdes sobre o que deveria ser realizado em cada atividade foram suficientemente
claras.

( ) Discordo fortemente

() Discordo

( ) Ndo deseja e/ou néo se sente capaz de opinar
() Concordo

() Concordo fortemente

3) Ja participou de uma atividade de aprendizagem parecida com essa?
( )sim ( )ndo

Caso tenha participado, qual foi a atividade?

4) Gostaria de continuar com este método de aprendizagem?

( )sim ( )ndo ( ) asvezes

5) Dé sua opinido sobre o que poderia ser modificado nesta dindmica de ensino.
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Apéndice G — Plano de Aula alunos participantes da metodologia da Sala de Aula

Invertida

l. Plarno de Awula: Data de inicio: 22 de outubro de 2018

Il. Dadoes de ldentificagdo:

Escola: Colégio de Aplicacdo Jodo XX
Professor (a): Kéliton Calheiros
Disciplina: Desenho Geométrico

Serie: 8 Ano Ensino Fundamental

Turmas: Dois grupos de gquatro alunos (Turmas A e C)

. Local

Sala de fAula, Telematica e Biblioteca

IV. Horas/Aula

5 horas/aula

V. Tema:
Teorema de Tales
VI. Habilidades:

Utilizar e aplicar o teorema de Tales como uma forma de proporcionalidade em diferentes
confextos

Vil. Objetivos Geral:

Conceituar e aplicar a geometiria Euclidiana

VIll. Objetivo Especifico:

Conceituar o Teorema de Tales;
Utilizar o Teorema de Tales na resolucdo de problemas;

[¥. Conhecimento prévio:

Razao e Proporgdo

X. Metodologia:

- Sera disponibilizado previamente o material sobre o assunto — Videos (Metodologia da
Sala de Aula Inverdida);

- 4= dividas serdo debatidas num ambiente virtual (YWhatsapo. e Moadle);
- Reunir em grupos para resolver problemas;

- Avaliacdo.
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Xl Desenpvolvimento oo fama:

1* Aula: {22 de outubro)
Explicar a dinamica aos alunos, nos mesmos moldes do estudo de caso exploratoro.
Formar dois grupos de 4 alumos por turma e cadastrar no WhatsApp.

2 Aula: {29 de outubro)

Treinamento da utilizacdo do Moodle no laboratorio de informatica. Dois grupos por aula.
Apos o treinamento disponibilizar o video Razdo e Proporcdo e atividades no Moodle.
Acompanhar as interacdes no WhatsApp e Moodle.

Wideo 1: hitps:/hnvnw youtube comfwatch ?v=KJBIAGPg_Bkafeature=youtu be

2* Aula: (05 de novembro)

Atividades em grupo presencial. Os grupos irdo iniciar as atividades na biblioteca. Apos a
aula, disponibilizar o video Teorema de Tales e atividades no Moodle.

Acompanhar as interacdes no WhatsApp e Moodle.

Wideo 2: hitps:/hnww youtube comfwatch ?v=iGx3K4ZVDcQ&fe ature=youtu.be

4* Aula: {12 novembro)
Atividades em grupo presencial. Os grupos irdo iniciar as atividades na biblioteca.

5 Aula: {19 de novembro)
Avaliacdo individual e presencial

XIl. Recursos didaticos: Quadro, Giz, Computador, Celular, Whaisapp. e Moodle.

X, Avaliagdo:

- Resolucao de Exercicics, com as aplicacoes. Os alunos irdo resolver as afividades
individualmente.

Qbs: As inferactes serdo verificadas pelo professor a fodo momento, com uma
abordagem quantitaiiva e gualitativa.
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Apéndice H — Plano de Aula demais alunos

I. Plano de Aula: Data de inicio. 05 de novembro de 2018

ll. Dados de Identificagao:

Escola: Colégio de Aplicacdo Jodo XXIII
Professor (a): Keliton Calheiros
Disciplina: Desenho Geométrico

Serie: 8° Ano Ensino Fundamental

Turmas: (Turmas A e C)

. Local
Sala de Aula

IV. Horas/Aula

3 horasfaula

V. Tema:

Teorema de Tales

VI. Habilidades:

Utilizar e aplicar o teorema de Tales como uma forma de proporcionalidade em diferentes
contextos

VIl. Objetivos Geral:

Conceituar e aplicar a geometria Euclidiana

VIil. Objetivo Especifico:

Conceituar o Teocrema de Tales;
Utilizar o Teorema de Tales na resolucdo de problemas;
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IX. Conhecimento prévio:

Razdo e Proporcao

X. Metodologia:
- Apresentacdo de Slides (Power Point)
- Reunir em grupos para resolver problemas,

- Avaliacdo.

Xl. Desenvolvimento do tema:

12 Aula: (05 de novembro)

Serdo apresentados slides aos alunos com uma revisdo sobre razdo e proporcdo. Apos a
explicacdo do professor os alunos irdo se reunir em grupos de até quatro alunos para
resolverem as atividades

2% Aula: (12 novembro)

Serdo apresentados slides aos alunos sobre o Teorema de Tales, com uma abordagem na
proporcionalidade. Apds a explicacdo do professor os alunos irdo se reunir em grupos de
até quatro alunos para resolverem as atividades

3% Aula: (19 de novembro)
Avaliacdo individual

Xll. Recursos didaticos: Quadro, Giz, Computador, DatasShow

X, Avaliagdo:

- Resolucdo de Exercicios, com as aplicactes. Os alunos irdo resolver as atividades
individualmente.

113




Apéndice | — Atividades Momento virtual

EXERCICIOS RAZAQ E PROPORCAD
1} Muma partida de basquetebol Rafael fez 15 amemessos, acertando 9 deles. MNessas condiges:
g) Qual 2 razdo do namero de zcertos para o mimero total de arremessos de Rafael?

k) Quazl a razde entre o nomero de arremessos que Fafael acertou e o nimero de arremessos que ele

o

EIrou

2) Uma equipe de futebol obteve, durante o ano de 20170, 26 vitorias, 15 empates e 11 derrotas. Qual
€ a razdo do nimero de vitdrias para o namero total de partidas disputadas?

3y Aplicando a propriedade fundamenta], venifique se os seguintes pares de razfes formam uma
proporgds:
2 4 4 6

a) = e~ B — &— .
3¢ '16°%% T

=3l
—
il

L=

4) Caleule o valor de x nas seguintes propergdes:

a) -=— b) —=— €) —=-

x_ 8 2 14 L.
3 12 x 21 6 X

Calcule x nas proporgdes a seguir

x+?‘=1‘|—n x+3 2
4 2 12-x 3

a)

Desafio (Faga utilizando os conceitos de proporgio)

Em um mapa. 1 cm representa 20 km. Nesse mapa, quantos quildmetros s8o representados por 7 cm?

(IFSP 2013). Em wma maguete de um condominio, um de seus prédies de 80 metros de altura estd
com apenas 48 centimetros. A altura de um outro prédio de 110 metros nessa maquete, mantidas as
devidas proporgdes, em centimetros, sera de:

a) 56 b)ad c)6E 4T e} TR
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Lista de exercicios - Teorema de Tales

1) Mas figuras, calonle o valor de x sabendo qus 22 retas 2, b e ¢ 530 paralelas.

= ]

2} A Seura shatoo nos mostra duas avenidas

3

que partem de wm mesrno ponio A e
cortam dwas roas paralelas. IMNa primeia
avenids, 02 quarteirde: determinados
pelas maas peralelas tém 30 m e 90 m da
Comprimento, respectvarpents. Na
sempnda avenida, wm dos quarteirdes
detemminados made §0 m. Cual o
comprimenta do outro quanteirio?

Diods postes paralelos sstao 2 tma
distancia de 4 mum do outro, e um fo
bem asticads da 5 m liga =ens topos,
Comy mosirs & SEura ahatwa.
Prolongando esse fo até prendé - Jgno
z0lo, 230 vtilizados mais 4 m ds fio.
Distenmine 3 distamcia entre o ponto onde
o fo fol preso ao so0lo 2 @ paste mais
proxing a sls,

Dhazafin:

13 Encomme oz valores dex ey

i 3

&

- — 4 an
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Apéndice J — Atividades Momento Presencial

2417 . — L ]
Dazarho Geometnico - £ zno — 2018 Jodo XX
Moma:
Turma;
I} MNuma turma de 40 menmz= e 10 menino:, quzl 2 a razde entre o mimero de menmaz 2 o total da

turmiz? Cologue na forma de fragio mredutival

: . 12 16
::l Determime o valor de x na proporgao — = =

45 L

3 Se 12 & 9 =do diratamente proporcionaz a x e 34, daterpuma o valor dax.

4} Vernfique ze as izualdades s3o verdadeiras:

3 _ 6 -2 _ —10 10 _ 100
) 11 22 S 35 g 01 001
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3 Diatermmne o valor de x & ¥ em cada an:

b A 1 X K1 .-:'

=5 =S

3.:|+ B £ .I:I':l 13 ¥ 3
-3

61 A razio enfre o comprimento da sombra e da altura de um edificic é de * | Be o edificio tem 12 m de

altura, gual o comprmento da sombra’

7} Padrinho resohren 20 problemas da Batematica e acertou 12, Clandia resclven 30 problemas e acartou 24.
Cluem apresentou o melhor dessmpenhao?
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Nome:

Turma:
AB _A'B* ___ X=X
A/ Al BC BR'C' ¥ E
//.- " \ y B = Bret —F—: —?—
B B AC A'C' T XY XiY
y ! AR AD XxX= X
A‘: [] B ¥
" & A E4Y. XY
1} Mas figurasz, a.// b /v o, caloule o valor de x.
a} )]
\ il ] tl
|
I'\. = 4§ __,r_ —
® L% L——
. — =l =y
14 IRT: |
i
E [
i

2} Determine x nas fizura: ghaino, sebendo que £/t

b N
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3} A fizura s0 lado indica trés lotes de terrenc com frente para a rua A e para rua B. a3 divisas dos lotes
&0 parzlalas entre 5i. As fremtes dos lotes 1, 2 & 3 para a roa A, medem, respectivamente, 15 m, 20 m

e 23 m. A Fante do lote 2 parz a muz B mede 28 m. Quazl & 2 medida da Fente para s mua B dos lotes 1
el?

1 me |7

4} O rnapa abaixo mostra quatro estradas paralelas gue =30 cortadas por trés vias ransversais. Calcala
Edhﬂni&@ﬂmmmdmm;;mmﬂummadiﬁs'mm

119



Apéndice K - Avaliagao

Mome: Tarma:
AB  A'R® Xx=x
= e
A. -.-"I BC B v E:I
J b BE . DG —b ¥ T
! ¥ AC Alc! EEY XX
. AR _ A'B" X=X
) : AT " wer T v

1) Sabendo que as retas “a”’, “b"™ e “c” sdo paralelas, calcule o valor de y.

M |

32m

\im
o

om

\

2) Aplious o Teorema da Talesz para determinar o valor de %, sabendo que 3z retas a_ b e ¢ sdo paralelas.

31 Determine as medidas x na figura abaixe:
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4) Chaantos metros de comprimento devera tar o muro qua o propristario do Terreno IT construird, para
fechar o lado que faz frente com a Rua das Rosas? (As divizas dos terrenos sdo paralelaz)

DESAFIO:

A crise energética tem levado as médias e grandes empresas a buscarem alternativas na geracio de energia
elétrica para a manuten;do do maquingrio. Uma altemativa encontrada por wma fabrica fol a de constrir
uma pequena hidrelétrica, aproveitando a comenteza de wm e que passa proximo as suas instalages.
Obgervando a fizura e admitindo que as linhas retas r, s e t sejam peralelas. pode-se afirmar que a bamreira
mede:

24 m

Barreira
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Apéndice L — Questionarios

Questionario 1
Nome :

Prezado aluno, a finalidade deste questionario é fazer uma avaliagio sobre o tremamento da
utilizacdo do Moodle e as dificuldades inicials encontradas na sua utibizagdo.

1} Ja havia utihizado o Moodle anteriormente? () Sim ( ) Nio. Caso tenha respondido sim,
onde & quando?

2) Aszim que o professor liberou o acesso ao Moodle, teve dificuldade para acessa-lo?
(.} Sm{ )Nao.Caso tenha respondido sim, qual fo1r a dificuldade?

3 Marque uma das opgdes, indicando sua opinido em relacdo as afirmacdes.

&) Em relagio ao freinamento ma Sala de Telematica, ele foi de facil entendimento e

Ccompresnsgo.
{} Discordo fortemente () Discordo () Nio deseja e'ou ndo se sente capar de opinar
) Concordo () Concordo fortemente

b} O tempo destinado 2o treinamento fol suficiente.
{} Discordo fortemente () Discordo () N3o deseja e/on ndo se sente capaz de opinar
() Concordo () Concordo fortemente

c) Apds as onentagdes do professor, utihzou sem dificuldades o Moodle na sala de telemética.
{ } Discordo fortemente () Discordo () Nao deseja e'ou ndo se sente capaz de opinar
{ ) Concordo () Concordo fortemente

) Utilizou zem dificuldades o Moodle em =ua residéncia.
{} Discordo fortemente () Discordo () N3o deseja e/ou ndo se sente capaz de opinar
() Concordo () Concordo fortemente

4} Qual equpamente utilizou para acessar o Moodle?
7} Caso tenha encontrado dificuldades, descreva-as abaixo.
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Questionario 1

Nome ;

Prezado aluno, a finslidads deste questionario & fazer uma avalizgdo da dindmica sobre 2 primeira parte
da zula sobre o Teorema da Tales. Antes da aulz preseacizl, vocé acassou o Moodle, assistiu ao video,
realizou stividades & interagiu com of colegas viz WhatsApp e Moodle, vizando colaborar com 2
aprendizazem uns dos outros. Seguado a sua experiencia, avaliz a3 questdes shaixo:

13 Teve alguma dificuldade em acessar o videoT () Sim{ 3 Mao. Caso tenha respondido sim, responda
qual foi?

2} Teve alguma dificuldade em acessar 2 atividada? () Sim { ) Wio. Caszo tenha respondido sim,
rezponda gual foil

3) Teve alzuma dificuldade no Forum? {3 Sim { } Nio. Caso tenha respondido sim, respondz gual
foi?

4) Teve alguma dificuldade no Chat? £} Sim{ ) Néo. Cazo tenha respondido sim, responda qual £oi?

3) Teve alguma dificuldads na construgdo do Wiki? (.} Sim { ) Nio. Cazo tenha respondido sim,
rezponda qual foil

&) hiarguae uma das opgdes, indicando suz opiniio em relacio as afimagdes.
a) Em relagdo ao Video — Razdo & Proporcdo, ele fof de facil entendimento e compresnzo.

{3 Discordo fortements {3 Discordo { ) MEo dezaja e'ou p3o 2o sente capaz de opinar
{1 Concorda [ ) Concordo fortsrnents

o) Mo gue diz respeito a lista de exercicio do Moodle, ndo bouve dificuldades para a realizacio.

{3 Discordo fortements () Discordo ) MEo dessjz e'ou nio =2 sente capaz de opinar
(. Concordo {1 Concordo fortarpente

<) Mo que diz rezpeito 3z astividadss em szla de zula, nio howve dificnldadss para 2 realizacio

(. Discordo fortements () Dizcordo { ) Mo desajz e'ou nio == sente capaz de opinar
{.) Concorda [ Concordo fortarnents

d) Az imferapdes com o= colegas no WhatsApp contribuiram para solucionar az dirvidas.

{3 Discordo fortements () Discorde ) MEo dessjz e'ou ndo =2 sente capaz de opinar
(. Concordo {1 Concerdo fortarnente
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e) Az mteracdesz com oz colegaz em zala de aula comtmibuiram para solucionar as duvidas.

{3 Discordo fortementa () Discordo () MEo deseja e'on ndo se zente capaz de opinar
() Concordo {1 Concordo fortemente

£) Azziztir ao video antes das aulas presencials & das atividades zala de aula contribui para
a aprendizagem.

{aDiscorde fortements ) Discordo () Mo dessja e'ou pdo 38 sente capaz de opinar
) Concarda { ) Concordo fortemente
E) Fol neceszana a ajuda do professor para solucionar suas duvidas no ambisnte virtual

(1Mo { ) Earaments { ) Pouca frequenciz { ) Fraguentemanta

9 Fol necessario a ajuda ao professor para solucionar suas dividas na sala de aula
(.1 Hao { ) Earaments { ) Pouca frequenciz { ) Fraguentemanta

10 Houve dificuldads guando retornou i sala de aula? Faltou alzoma informacio para
razolver a atrvidada?

11} Quando refornon para sala de aula, vocé ajudou alsum dos grupos, que permaneceram em
sala de aula, a resolver a atividade” (. Jsmm { ) n3o
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Questionario 3
Home.. Turma:
Prarado aluno, a firzlidade deste questionzrio e fazer wma avalizcie da dindmica sobre 2 semumda parte
da aula sobre Teorema de Tzles. Ante: da aula presencizl, vocd acesson o Moodls, aszistiu ao vides,

realizen atividades e houve a possibilidade de imterazir com o2 colegas via WhatsApp e Moedls, vizando
colaborar com 2 aprendizazer un: do: owtra:. Segundo 2 ma experiénciz, avalis 2s questdes abaixo:

1) Teve alpama dificuldade em acessar o giden 7 () Sim ¢ 120, Czao tenha respondide im, responda
qual fod?

2} Teve alguma dificuldads em acessar a atividade? ) Bim { ) Mao. Caso techa respordido zim,
responda goal fod?

3) Margue mma das opgie:, indicando su= opinizo e relagdo az afirmagdes.

2) Em relac3o 20 Video — Teorema de Tales, ele foi de facil entendimento & compreensso.
() Discordo fortements () Discorde () H2o dessja 2/'ou nao sz sente capaz de opirar
(] Comcardo { } Concordo fortements
b) Mo que diz respeito a lizta da exercicie do Moodle, nao bomve dificuldades para a realizacio.
() Discordo fortements () Discorde () MZo desaja 2/'ou nao s= sante capaz de opiear
() Comcardo { } Concordo fortements
< Mo que diz respeito 2: atividades em zala de aulz, p2o houve dificuldzdes para 2 realizacds
() Discerdo fortemente () Discorde () 2o dessja e'ou ndo se sente capaz de opikar
() Concardo { } Concordo fortements
d) As imteracdes com os colega: no WhatsApp contribuiman para schecionar 2: dovidas,
() Discerdo fortemente (% Discorde () N2o dessja e'ou ndo se sente capaz de opikar
() Concardn [} Cancordo fortemente
& Az ipteracdes com o¢ colezas em zala de aula comtribumam para sehaciopar as davida:.
() Discordo fortements () Discorde () N2o dessja 2/'ou nao s2 sente capaz de opirar
() Concardo { } Concordo fortements

f) Assistir ao video ante: daz aulas presenciziz e da: atividade:s em =la de aulz contribuiu para 2
aprendizazsm,

() Discordo fortements () Discorde () MZo dessja 2/'ou nao se sente capaz de opirar

() Concardo { } Concordo fortements
4) Fol pecessaria a ajuda do profeszar para seheciomar snas dovidas no ambisnts virtual
{1 Mo { )Rarameste { }Pouca fraquéncia { ) Freguerntementa

5) Faol pecessariz a ajuda 20 professor parz salucionar suzs dividas ma sala de zula

{3 Nao { )y FRarameste { )Ppoca frequénca [ ) Frequentements

§) Houve dificuldade quando retompn a zala de aula? Faltou zlguma informacio para resobver a
atividade?
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7} Cuando retomen para szla ds aula, vocd zjedouw 2lzum des grupes, que permaneceram em zala de
bl a rezolver 2 atividade? [, ) sim [ ) ndo

B} Ema relagda ao Moodle responda as perguntas abaixe:
2 Encontron dificuldads pera aceszar a p2pina do Moedia? () 3im { }Mao. Caso techa
respondide sim, relate gual Sod?

b) Encomtrow dificuldzde para navegar no Moedie? [, 3 Sim {  M20 - Caso tenha respondide xim,
relate qual fioi?

< Fod obzervada que oz 2humes utilizaram ponce o Forom de discuzstes do Moodle. Em ma opiziaa,
quzis seTizm oz motivos dessa baxa utilizacao do Forum para dizcutirem 23 questies]

d) Para szber o zeu gran de satisfagdo 2 wilizagde do Bdoodls, marques wm x em mma das imzgen:
zhaiwa:

1 F 3 4 &
- " - [
— L
WATE MITIFETTD BOFIRENTE  LTEFEND MRATD
AT T LATTRIT T
. . - . -~
{3 {3 {32 £ ) {3

2} Para saber o sew gran de satisfacdo na atilizacio do WhatsApp pera auxiliar na APRENDIZAGER],
ILATOUE K X e uma das magens abaipo:

i 2 3 4 5
i &
— S
BT MSATEFETID  AFERENTE CATEFED EAETT
AR T it g djin]
£ (8 () £ (G

10 Em qual momento da dinamica az farranestas da comuricacza (Moedla e Whats App) te audaram?

Er algimn maomento sstas ferrmmanta: de copnmicagao doodle @ WhatsApp) foram fundamentais nz
gu2 aprendizzzem?{ }8im ¢ ) Mio. Em guoe sitmacaa?
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