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EPIGRAFE

Ora, qualquer um pode ter um cérebro. Essa € uma mercadoria muito
mediocre. Toda criatura pusilanime que rasteja na Terra ou se esgueira por
mares escorregadios tem um cérebro. De onde vim, temos universidades,
lugares de grande aprendizado, onde o0s homens se tornam grandes
pensadores. E quando eles saem, pensam em pensamentos profundos e sem
mais cérebro do que vocé. Mas eles tém uma coisa que vocé ndo tem: um
diploma. Magico de Oz.



RESUMO

Esta dissertacdo busca investigar como as Estruturas Formais de Investiga¢do em Turismo — EFIT,
entendidas aqui como formas de acdo coletiva organizada, dialogam com os temas da agenda
nacional de Politicas Publicas em Turismo (PPTur). A ideia fundamental é que a partir da crise do
Welfare State o Estado perdeu a capacidade de atender todas as problematicas sociais acudindo a
sociedade civil e ao mercado diante a complexa tarefa de governar, permitindo a sociedade
participar em qualquer etapa do ciclo das politicas publicas. A premissa aqui € de que a sociedade
civil organizada nao conta com as informacgdes nem com as competéncias necessarias para a criagdo
de politicas adequadas que beneficiem a sociedade, e no que interessa ao setor turistico, o que tende
a se materializar em politicas publicas pouco eficazes. Isto sugere a necessidade de maior
intervencdo de especialistas na area de turismo no desenho das politicas, que podem ser
encontrados dentro das EFIT. A acdo coletiva € frequentemente associada com atividades
executadas por organizag¢des formais, as Estruturas Formais de Pesquisa em Turismo séo um tipo
de organizacdo formal e, consequentemente, um tipo de acdo coletiva. Elas coletam dados e
informagdes embasadas em conhecimento técnico e cientifico que posteriormente disponibilizam
para os tomadores de decisdes. A utilizacdo dessas informacgdes poderia contribuir de maneira
significativa no desenvolvimento do setor turistico facilitando a tomada de decisdes e
implementacdo de solucbes adaptadas as necessidades do setor. Foram mapeados 0s grupos de
pesquisa (EFIT) em turismo existentes no Brasil e através de uma andlise quantitativa e qualitativa
se identificou seu grau de atuacédo na politica pablica em turismo. Posteriormente, foram levantadas
as Politicas Publicas em Turismo Nacionais e através de uma andlise de contetdo se identificou
sua relacdo com as EFIT. Os resultados obtidos mostram que, por um lado, houve uma expansédo
significativa tanto das EFIT quanto das PPTur, ao longo das ultimas décadas, sendo que ambas,
encontram-se em processo de consolidacdo. No entanto, inexiste ainda uma participacdo dos grupos
de pesquisa de turismo (EFIT) no ciclo politico (policy cycle) das PPTur nacionais de turismo no
Brasil, o que sugere ainda uma convergéncia entre tais estruturas e as politicas publicas. Propde-se
entdo equilibrar a participacdo do Estado, da cidadania e dos especialistas em turismo no ciclo da
politica publica através da incorporacdo das Estruturas Formais de Investigacdo em Turismo no
processo.

Palavras-chave: Organizacdo. Teoria Organizacional. Acdo Coletiva. Politica Publica. Turismo.
EFIT.



ABSTRACT

The aim of this dissertation is to investigate how the Formal Tourism Investigation Structures
(EFIT) (forms of organized collective action) dialogue with the topics of the national agenda of
Public Tourism Policies (PPTur). The fundamental idea is that since the Welfare State crisis, the
State lost its capacity to attend to all social problems, appealing to civil society and the market in
order to face the complex task of governing, which allows society to participate in any stage of the
public policy cycle. The premise here is that citizens does not have the information or skills needed
for the creation of appropriate policies that benefit society, including the tourist sector. Therefore,
a higher intervention of specialists in the area of tourism is required to design policies, so that they
can be found at the EFIT. Collective action is often associated with activities performed by formal
organizations. The Formal Structures of Tourism Research are a type of formal organization and
consequently a type of collective action. They collect data and information based on technical and
scientific knowledge which is subsequently made available to decision makers. The use of this
information could contribute significantly to the development of the tourism, facilitating the
decision-making and implementation of solutions adapted to the needs of the sector. Thus, the
research groups in tourism (EFIT) in Brazil were analyzed and, through a quantitative and
qualitative analysis their degree of performance in public tourism policy was identified.
Subsequently, the Public Policies in National Tourism were collected and based on a content
analysis its relationship with the EFIT was detected. The results obtained show that there is no
participation of tourism research groups (EFIT) in Brazil in the design of national tourism public
policies which suggests a convergence between such structures and policies. It is proposed to
balance the participation of the State, citizens and tourism specialists in the public policy cycle
through the incorporation of the Formal Structures of Tourism Research into the process.

Key words: Organization. Organization Theory. Collective Action. Public Policy. Tourism. EFIT.



RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo investigar como las Estructuras Formales de Investigacion
en Turismo — EFIT, entendidas aqui como formas de accion colectiva organizada, dialogan con los
temas de la agenda nacional de Politicas Publicas en Turismo (PPTur). La idea fundamental es que
a partir de la crisis del Welfare State el Estado perdié su capacidad de atender todas las
problematicas sociales acudiendo a la sociedad civil y al mercado ante la compleja tarea de
gobernar, permitiéndole a la sociedad participar en cualquier etapa del ciclo de politicas publicas.
La premisa aqui es que la sociedad civil organizada no cuenta con la informacién ni las
competencias necesarias para la creacion de politicas adecuadas que beneficien a la sociedad y, en
lo que interesa, al sector turistico, lo que tiende a materializarse en politicas publicas poco eficaces.
Esto sugiere la necesidad de un mayor grado de intervencién de especialistas en el area de turismo
en el disefio de las politicas, que pueden ser encontrados dentro de las EFIT. La accion colectiva
se asocia frecuentemente con actividades ejecutadas por organizaciones formales, las Estructuras
Formales de Investigacion en Turismo son un tipo de organizacién formal y, consecuentemente,
un tipo de accion colectiva. Estas organizaciones recolectan datos e informacion con base en
conocimiento técnico y cientifico y, posteriormente, la colocan a disposicién para los tomadores
de decisiones. La utilizacion de esta informacion podria contribuir de manera significativa en el
desarrollo del sector turistico, facilitando la toma de decisiones e implementacion de soluciones
adaptadas a las necesidades del sector. Se identificaron los grupos de investigacion (EFIT) en
turismo que existen en Brasil y, a través de un analisis cuantitativo y cualitativo se identificé su
grado de actuacion en la politica pablica de turismo. Posteriormente, se levantaron las Politicas
Publicas en Turismo Nacionales y a través de un analisis de contenido se identifico su relacidn con
las EFIT. Los resultados obtenidos muestran que, por un lado, hubo una expansion significativa
tanto de las EFIT como de las PPTur a lo largo de las ultimas décadas, resultando que ambas se
encontraban en un proceso de consolidacion. Sin embargo, todavia no existe una participacion de
los grupos de investigacion de turismo (EFIT) en el ciclo politico (policy cycle) de las PPTur
nacionales de turismo en Brasil, lo que sugiere una convergencia entre tales estructuras y las
politicas. Asi, se propone equilibrar la participacion del Estado, de la ciudadania y de los
especialistas en turismo en el ciclo de politica publica a través de la incorporacién de las Estructuras
Formales de Investigacidn en Turismo en el proceso.

Palabras clave: Organizacion. Teoria Organizacional. Accion Colectiva. Politica Publica.
Turismo. EFIT.
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| PARTE

1. INTRODUCAO

1.1. APRESENTACAO DO TEMA

Nesta introducdo apresentaremos, em linhas gerais, a trajetoria historica da emergéncia e
das mudancas estruturais no papel do Estado na sociedade ocidental contemporanea, bem como as
implicacdes de tais mudancas na alteracdo do papel e das fungfes do Estado. Mediante a essas
transformag0es estruturais, ocorreram rebatimentos na esfera privada e na sociedade civil
organizada, em particular naquilo que denominaremos de Estruturas Formais de Investigacdo em
Turismo (sejam elas publicas, privadas ou do terceiro setor).

O entendimento desse contexto nos auxilia, especificamente, a compreender como tais
desdobramentos afetaram diversas areas da sociedade, incluindo o turismo. Em particular, no que
tange ao objeto de pesquisa desta investigacdo — a saber: as estruturas formais de pesquisa em
turismo — torna-se imprescindivel compreender como as alteraces sociais macroestruturais, em
particular relativas ao estado, possibilitaram um novo contexto de ascenséo do turismo como forma
de atividade econémica. Desse modo, houve a necessidade de estudos especificos sobre o tema,
culminando, assim, na emergéncia de estruturas formais, estatais e paraestatais (centros de pesquisa
privados ou de regime privado com finalidade pablica).

Nas ultimas décadas as transformacdes no papel do Estado tém se convertido em objetos
de estudos interessantes para as Ciéncias Sociais. Estudiosos de diferentes areas — historia,
economia, sociologia, ciéncia politica — tentam explicar e descrever qual é a logica do
desenvolvimento e da evolucdo que as instituicdes estatais tém sofrido desde meados do século
XX. Em particular, cabe destacar as alteragdes estruturais do estado na segunda metade do século
XX, caraterizado, entre outras coisas, pela extensao das econémicas dirigidas pelo Estado.

Apds a Segunda Guerra Mundial (doravante 1IGM), entra em marcha um plano para salvar
o sistema capitalista ocidental da crise gerada pelos conflitos bélicos e reconstruir os paises
destruidos pela guerra. A categoria Estado passou a assumir centralidade neste contexto,

envolvendo-se em todos os espagos da sociedade, tanto puablicos como privados, tornando-se o
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agente mais importante na producéo e reproducdo da sociedade. Conforme afirma Santos (2017,

p.4), a

[...] estratégia adotada pelos EUA para ampliar a sua hegemonia no mundo
capitalista e coibir a influéncia da Unido Soviética na Europa foi a
implantacdo do Plano Marshall (1947-1951), um conjunto de assisténcia
técnica, econdmica e militar, cuja finalidade era combater a expansao do
comunismo e garantir a supremacia de superpoténcia do mundo capitalista.
Apl6s a execucdo do plano, as economias dos paises participantes
alcancaram um crescimento do PIB acima da média do periodo pré-guerra,
tornando-se, dessa forma, um dos maiores sucessos de politica externa dos
EUA no século XX (HOBSBAWM, 2007)%. [..] A experiéncia bem
sucedida do Plano Marshall na Europa inspirou a elaboragdo de outros
planos de reestruturacdo econdmica e social. Em 1949, ao assumir o seu
segundo mandato de presidente dos EUA, Harry Truman institucionalizou,
no seu discurso de posse, a politica de ajuda técnica, administrativa,
econdmica e militar dos EUA para os paises menos desenvolvidos da
Africa, Asia e América Latina. A retorica do discurso estava pautada em
quatro pontos estratégicos que determinariam a politica de relagdes
internacionais do ocidente, direcionando a conduta ndo s6 dos EUA, mas

de diversas nac¢Ges do mundo [...].

Neste contexto, os Estados Unidos consolidaram-se como a principal poténcia mundial

(HOBSBAWN,1998) e o0s paises europeus e o Japdo receberam auxilio de organismos

internacionais, levando-os a rapida recuperacdo das suas respectivas economias. Nesse periodo, a

economia mundial atingiu um nivel de crescimento econémico nunca visto, o qual ficou conhecido

como “a era dourada do capitalismo” (SANTOS, 2017). Fatores como a disponibilidade de capital,

de recursos energeéticos baratos, entre outros, abriram espago para esse auge econémico acontecer,

1 HOBSBAWM, E. Globalizacdo, Democracia e Terrorismo. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2007.
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embora a intervencgdo do Estado e o forte gasto publico tivessem maior destaque, logrando, assim,
estabelecer o “Welfare State”.

Em um primeiro momento, o Estado passa a ser percebido como uma instituicdo com
poderes e funcdes limitadas (GONZALEZ, 1994); como um conjunto de instituicbes organizadas
racionalmente, cujo objetivos, valores e fungdes sdo garantir a liberdade, a convivéncia pacifica, a
seguranca e a propriedade; sem intervir na esfera econdmica, na qual se deposita esperanga em sua
capacidade de ordenamento e desenvolvimento das sociedades de forma planejada (SANTOS,
2017). Pico (1987, p. 4) argumenta que antes da IIGM “O Estado era visto como um instrumento
passivo cuja fungéo era apenas facilitar as regras e o0 quadro em que operam as forcas sociais (sem
tomar qualquer papel na mudanca social), e responder aos problemas gerados pela economia de
mercado”, consequentemente, o Estado ndo devia tentar modificar a ordem social natural e sim,
limitar-se a garantir as condi¢fes minimas para o funcionamento espontaneo da sociedade, e no
maximo, intervir transitoriamente para eliminar algum blogueio na dindmica da ordem
autorregulada da economia.?

Tais conceitos tinham prevalecido desde a época da Revolucdo Industrial, mas comecaram
a demonstrar fraquezas e ineficiéncias em um mundo que tem mudado desde entdo. A
modernizacdo, a industrializagcdo e um sistema mundial cada vez mais complexo, reclamavam
ajustes no funcionamento do sistema econémico capitalista que a auto regulacdo do mercado néo
era capaz de proporcionar (GONZALEZ, 1994). Assim, ao final do século XX, entrou em vigor
uma nova filosofia que proporcionava ao Estado um protagonismo quase decisivo na marcha da
economia e propagava sua intervencdo para sustentar a demanda e garantir um alto nivel de
atividade econdmica e de pleno emprego, a filosofia do Welfare State®.

A configuracdo do Welfare State garantiu um periodo de tranquilidade e prosperidade social

sem precedentes, acompanhado de um crescente consumo de recursos e impacto ambiental. Além

2 GARCIA-PELAYO, Manuel. Las transformaciones del Estado contemporaneo. Alianza Editorial, 1981
% O Welfare State foi um modelo de organizagao socioecondmica embasado nas teses econdmicas Keynesianas (UROZ,
2010), o qual foi implementado para recuperar o vigor e a capacidade de expansao dos paises capitalistas ap6s a tensdo
social, econdmica e politica resultado do periodo entre guerras. Seu objetivo era melhorar as condicGes de vida dos
cidaddos em geral através da intervencdo do Estado na economia de mercado, constituindo-se o melhor caminho para
alcancar a seguranca social e redistribuicdo de renda, visando a integracéo dos setores mais desprotegidos da sociedade.
A aplicacdo desse modelo significou uma mudanca nas rela¢@es entre o Estado, a sociedade e a economia, tanto que o
seu estabelecimento entre as décadas de 1940 e 1960 ficou conhecido como a “era dourada do capitalismo”, devido a
excepcional melhora das condi¢des de vida no mundo capitalista desenvolvido (HOBSBAWN, 1998) e por ser um
momento de desenvolvimento econdmico com garantias sociais e oferecimento, praticamente, de pleno emprego para
a maior parte da populagdo nos paises mais desenvolvidos.
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disso, de uma forma inédita na histdria, a implementacdo desse modelo fez com que os cidadaos,
em maior ou menor medida, sentissem que eram parte do Estado. Assim, estabeleceu-se um quadro
social dominado pelo Estado, o qual era visto como o responsavel pelo progresso econémico e
social da populacéo, situacdo que era aceita em principio massivamente pela sociedade devido aos
beneficios que Ihe proporcionava.

No &mbito do turismo, devido a estabilidade econémica que o Welfare State outorgava aos
trabalhadores ao garantir as condi¢des de pleno emprego, — quando a Europa estava reconstruida,
depois de 1950-1955 — numerosos esfor¢os convergiram para permitir e organizar as férias dos
menos favorecidos, das familias, dos jovens, e de todos os excluidos das férias, pois suas
necessidades ndo tinham solvabilidade (BOYER, 2003). Desse modo, houve incentivo para o
surgimento do turismo em massa.

Consequentemente, ao final do século XX o turismo passa por profundas alteracdes. Por
um lado, a expansdo gigantesca do mercado de turismo de massa entre 1945 e 1975 levou a
consolidagdo e ao esgargcamento desse modelo produtivo, fazendo surgir a necessidade de
segmentacdo e diversificacdo de mercados, como forma de renovar essa atividade produtiva. O
comportamento e a demanda tradicional foram substituidos por novos padrées, novas preferencias
e novos interesses de uma populagédo que viajava cada vez mais e era experiente e sofisticada em
termos de viagens e recreacdo (LICKORISH; JENKINS, 2000) surgindo, assim, um interesse
crescente pela especializacdo da atividade. Desse modo, no ambito do setor publico, a crescente
importancia econdmica que adquiriu essa atividade fez com que os estados retraissem seu papel,
atribuindo ao turismo, progressivamente, mais espaco em seu portfélio de politicas pablicas. Nas
palavras de Lickorish e Jenkis (2000, p. 237.), “A participagdo do Estado aumentou a medida que
o turismo se tornou um fendmeno de massa”.

Muitos governos deram muita prioridade ao turismo em seus programas de recuperacao da
economia nacional, intervindo com ajudas fiscais, financeiras e de planejamento, dentre outras. No
periodo pos-guerra o turismo recebeu alta prioridade no provimento de fundos e nas politicas
estaduais. Neste interim, todavia, as politicas criadas padecem de um duplo aspecto: a) ou séo
elaboradas por especialistas de outros setores (economia, administragdo, geografia ou arquitetura,
etc.) dentro de um marco geral, mas com pouca especificidade sobre turismo; b) ou s6 buscam
envolver, de forma mais ampla (democratica?) o proprio setor, mas padecem de auséncia de

conhecimentos e informac6es técnicas mais embasadas de forma a auxiliar na tomada de deciséo.
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Paralelamente a esse processo, no &mbito académico, o turismo como area disciplinar comeca a
adquirir autonomia e passam a funcionar cursos de turismo em diferentes Universidades.

Neste contexto, surgiram, além disso, grupos de pesquisadores e docentes que intentaram
construir o corpus de pesquisa em turismo para conseguir reconhecimento académico de seus pares,
seja como disciplina, seja como campo disciplinar (CAMPODONICO; CHALAR, 2010). Com
isso, cresceu também o namero de centros de pesquisa — académicas e aplicadas — sobre o tema.
Entre 1970 — 1980 surgiram dentro das universidades os Centros de Turismo — grupos de pesquisa
instituidos para ajudar a promover o crescimento do turismo através do fornecimento de programas
de treinamento e de pesquisa adequados em gestdo de negdcios, gerenciamento de recursos naturais
e marketing. As pesquisas desenvolvidas nesses centros foram projetadas para ajudar as agéncias
governamentais a promover e desenvolver recursos de recreacdo e turismo estaduais, para ajudar
as empresas do turismo com o planejamento, a comercializacdo e o fornecimento aos legisladores
de informacdes necesséarias para tomar decisdes politicas fundamentadas. Esses centros utilizam
métodos e pesquisas académicas para resolver problemas encontrados pela industria do turismo e
comunidades e participam no desenvolvimento do turismo (CHRISTIAN, 2000).

O Welfare State ndo teria sido possivel sem o petréleo, portanto, o surgimento do mesmo
coincide, grosso modo, com a maior etapa de crescimento do consumo energético per capita
(FERNANDEZ, 2009). Por esse motivo, a crise do petrdleo ocorrida nos anos 70 colocou o Estado
em conflito, uma vez que o Estado, tal como o conhecemos precisa de crescimento econdmico para
enqguadrar suas contas. Com a queda do crescimento o Estado teve déficit na balanca de pagamentos
e, consequentemente, houve corte de gastos em subsidios, inflacdo, desemprego, diminuicdo de
salarios etc., entrando em uma forte crise fiscal, sem condi¢fes de cumprir as responsabilidades e
0s compromissos adquiridos. Mas, o Estado como tal, ndo entra em crise direta, em todo caso perde
centralidade reduzindo seu papel, desligando-se de suas responsabilidades publicas e assinando
tarefas publicas a cidadania, entre elas a elaboracéo de politicas publicas.

A crise do Welfare State proporcionou ao Estado a imagem de mau administrador da
economia, desprestigiando sua capacidade para afrontar a crise econdmica. Essa situacdo abriu
espaco a novas correntes de pensamento que buscavam redefinir o papel do Estado — ap0s suas
funcdes se verem enfraquecidas — e nelas se prop6s um novo tipo de governo e praticas de

democracia participativa adaptadas as sociedades modernas. Isso através da universalizagdo dos
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direitos da cidadania, descentralizacdo e gestdo democratica das politicas publicas. Neste contexto,
Osborne & Gaebler (1992, p. 47) apontam que

a maioria dos governos empresariais [...] outorgam o poder aos cidad&dos ao
tirar & burocracia do controle e outorgé-lo a comunidade. [...]. Preveem os
problemas antes de que aparegam, em lugar de se limitar a oferecer seus
servicos depois dos fatos. Se empenham em ganhar dinheiro, ndo em
simplesmente gasta-lo. Descentralizam a autoridade, adotando a
administracdo participativa. Preferem 0s mecanismos de mercado sobre 0s
burocraticos. E ndo se ocupam unicamente de prestar servigcos publicos,
sendo de envolver a todos os setores — publico, privado e voluntario — em

acOes que resolvam os problemas da comunidade.

Desse modo, David Osborne e Ted Gaebler (1992), ao criticarem 0 modo de governo
existente — burocratico e centralizado — defendem que é preciso incrementar a eficiéncia do
governo, deixando de ser burocratico e tornando-se empresarial. Essa nova forma de governo
envolveria os cidaddos no espago publico e consequentemente nos processos de politica publica.

No Brasil, até o inicio dos anos 80, as politicas publicas eram formuladas centralmente.
Assim, era carateristica central da gestdo publica a exclusdo da sociedade civil do processo de
formulacdo das politicas publicas, da implementacdo dos programas e do controle da acédo
governamental (ROCHA, 2009). Contudo, em 1988, a Constitui¢do Federal Brasileira estabeleceu
instrumentos que permitem a sociedade civil participar diretamente nas decisfes governamentais.

Dentre os seus principios e diretrizes, a Constituicdo Federal assegura atraves do artigo 204

“a participagdo da populacdo, por meio de organizacfes representativas, na
formulacdo das politicas publicas e no controle das a¢Ges em todos 0s
niveis” e estabelece no artigo 14 que “a soberania popular sera exercida
pelo sufragio universal e pelo voto direto e secreto, com valor igual para
todos e nos termos da lei mediante: plebiscito, referendo e iniciativa
popular”.
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Por lei, os cidaddos passaram a se valer desses instrumentos e utilizi-los para desenhar
politicas publicas, definir a agenda publica e suas prioridades ou aprovar a margem legal na qual
serao fundamentadas. Todos esses instrumentos constituem dispositivos de controle social sobre a
acao estatal e a gestdo desenvolvida pelo aparelho administrativo, com a finalidade de evitar a
privatizacdo das decisdes publicas (GRAU, 2007). Assim, a configuracdo e a gestdo das politicas
publicas, legitimadas pela Constituicdo Federal, passam a ter um novo formato que institui a
descentralizacdo e a participacdo como eixos centrais do processo de democratizacdo da gestdo
publica brasileira (ROCHA, 2009), permitindo a sociedade adquirir um rol determinante no
desenho e na implementac&o das politicas pablicas®.

Dessa forma, o papel do Estado € reduzido ao designar tarefas publicas a cidadania,
desligando-se de suas responsabilidades publicas. A colaboracdo de cidadania e de atores nédo
governamentais reduz os custos operacionais e de transacdo do Estado, desta forma, o
envolvimento da sociedade civil no ciclo das politicas publicas é uma estratégia conveniente para
0s policy makers.

Em suma, o enfoque governamental surgido apds a crise do Welfare State reconhece um
governo que necessita acudir a sociedade civil e ao mercado diante da complexa tarefa de governar.
Essa nova forma de governo (empresarial) busca eliminar burocracias disfuncionais, aproveitar os

recursos ndo governamentais e a participacdo cidada como ferramenta de gestao.

Dois argumentos centrais fundamentam a participa¢do dos cidadaos nas
tarefas governamentais: as insuficiéncias do governo e a utilidade que
representa acudir a sociedade civil para o desenvolvimento de tarefas
tradicionalmente governamentais. O primeiro argumento, alude ao rol da
participacdo cidadd como resposta as falhas da gestdo governamental

tradicional. Diante da evidéncia empirica de que o governo apresenta falhas

4 Entende-se por politica plblica a area de conhecimento que busca colocar em acdo ao governo e a0 mesmo tempo
analisar essa acdo e, quando necessario, propor mudangas no curso da mesma (SOUZA, 2006); como as respostas do
Estado diante de situacBes socialmente problematicas (SALAZAR, 1994) e como as “decisdes do governo que
incorporam a opinido, a participacdo, a corresponsabilidade e o dinheiro dos privados em sua qualidade de cidad&os,
eleitores e contribuintes (AGUILAR, 1992). No processo de politicas publicas, a literatura especializada identifica
diferentes etapas “[...] O ciclo da politica publica é constituido pelos seguintes estagios: definicdo de agenda,
identificacdo de alternativas, avaliacdo das opcoes, selecdo das opgdes, implementacéo e avaliacdo. Algumas vertentes
do ciclo da politica pablica focalizam mais os participantes do processo decisorio, e outras, 0 processo de formulagao
da politica publica” (SOUZA, 2006, p.29).
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no seu desempenho, a sociedade deve entrar e suprir essas instancias e
mecanismos intrinsicamente ineficientes, corruptos e inadequados. Atraves
dessa justificativa, se introduziram reformas que pretendiam reduzir o
Estado e designar tarefas publicas a particulares (CANO, 2008, p.162,
traducéo livre).>

A premissa aqui € que, embora a inclusdo da cidadania no ciclo das politicas pablicas seja
um grande avanco na democracia, em certas ocasifes pode ser impertinente quando nem 0s
cidaddos (nem o Estado) possuem as informacdes e as competéncias necessarias para a criacdo de
politicas publicas adequadas as necessidades da sociedade. As politicas publicas, ao terem se
tornado mais democraticas, deixaram de lado a opinido de especialistas e, como consequéncia,
tornaram-se menos eficientes em todas as areas, incluida a politica pablica de Turismo®. Hoje, é
bastante comum que parte do estabelecimento dos objetivos do turismo envolva discussdes entre o
governo e parceiros do setor privado.

Recentemente houve uma mudanca consideravel nas atitudes do Estado em relagédo ao setor
do turismo. Por esse motivo, propde-se maior intervencao de especialistas e pessoal qualificado no
desenho de politicas publicas. N&o se pretende eliminar, desse modo, a participagdo social, uma
vez que isso lesionaria os direitos dos cidaddos em opinar na esfera politica, sendo equilibrar o grau
de participacéo entre eles e os especialistas sem voltar ao tipo de Estado democratico ineficaz. E a
partir desse contexto que as politicas publicas de turismo passam a ter um dilema: por um lado,

precisam gerar politicas publicas de qualidade, balizadas por um processo de tomada de decisdo

® No original: “Dos argumentos fundamentan el compromiso de los ciudadanos en las tareas gubernamentales: las
insuficiencias del gobierno y la utilidad que le representa acudir a la sociedad civil para el desarrollo de tareas
tradicionalmente gubernamentales. El primer argumento, alude al rol de la participacion ciudadana como respuesta a
las fallas de la gestion gubernamental tradicional. Ante la evidencia empirica de que el gobierno presenta fallas en su
desempefio, la sociedad debe entrar a suplir esas instancias y mecanismos intrinsecamente ineficientes, corruptos o
inadecuados. Mediante esta justificacion, se introdujeron un gran ndmero de reformas que pretendian reducir el Estado
y asignar tareas publicas a particulares.” (CANO, 2008, p.162).
® A Organizacio Mundial do Turismo (OMT) define a Politica Turistica como “a acdo que desenvolve o setor plblico
desde o conjunto de administra¢Ges e instituicfes que o compdem que afetam de maneira relevante a atividade publica.
Velazco (2011), define a politica turistica como o conjunto de atividades, decisGes e processos que impulsam os atores
governamentais — em ocasifes em colaboracdo com outros atores — com a intencdo de atingir objetivos diversos
relacionados com o turismo. Beni (2001) corrobora isso ao afirmar que a politica publica de turismo ¢ “formular”
(planejar), “pensar” (planos), “fazer” (projetos, programas), “executar” (preservacdo, conservagdo, utilizagdo e
ressignificagdo dos patriménios natural e cultural e sua sustentabilidade), “reprogramar” (estratégias) e “fomentar”
(investimento e vendas) o desenvolvimento turistico de um pais ou de uma regido e seus produtos finais.
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qualificado, derivado de um amplo acesso a informac6es de qualidade e, de outro, necessitam
promover o envolvimento mais amplo da populacdo ndo especialista e dos setores envolvidos
(reduzindo, assim, a ampla dependéncia de politicas eficientes em relacdo aos especialistas). Onde,
entdo, poderiam ser encontrados os especialistas em Turismo? De que forma eles poderiam auxiliar
nas politicas publicas do setor?

Partimos aqui da premissa de que as entidades dedicadas a pesquisa e producdo do
conhecimento em turismo seriam o I6cus mais provavel de se encontrar especialistas em turismo
com possibilidade de auxiliar no ciclo politico das politicas publicas. As Estruturas Formais de
Investigacdo em Turismo/EFIT (PIMENTEL, 2017) — também podem ser identificadas com os
nomes de “Observatério em turismo”, “Centros de pesquisa em turismo”, “Grupo de pesquisa em
turismo” — sdo organizacgdes destinadas exclusivamente ao estudo do fenémeno do Turismo. Podem
ser dedicadas ao estudo do turismo de forma mais abstrata ou tedrica, de forma mais empirica ou
pratica. Em geral, essas estruturas foram — e de fato, em sua maioria, podem, todavia, ser —
associadas com universidades e se sustentam por ingressos publicos (CHRISTIAN, 2000). Massieu
(2000) argumenta que essas instituicbes estdo desenhadas para proporcionar as agéncias
governamentais e aos responsaveis politicos as informacdes necessarias para que se tomem
decisoes politicas com conhecimento. Assim, considerando as carateristicas e fun¢des das EFIT,
supde-se que a insercdo de tais atores no ciclo da Politica Publica seja um meio apropriado para

obter o envolvimento dos especialistas em Turismo.

1.2 PROBLEMA

Tomando como referéncia esse contexto é que se insere o seguinte problema de pesquisa:
Em que medida as Estruturas Formais de Investigacdo em Turismo (EFIT) dialogam com os temas
da agenda nacional de Politicas Publicas em Turismo (PPTur)?
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral
Identificar em que medida as Estruturas Formais de Investigagcdo em Turismo (EFIT) dialogam

com os temas da agenda nacional de Politicas Pablicas em Turismo (PPTur).

1.3.2 Objetivos especificos

= Identificar as Estruturas Formas de Investigacdo em Turismo (EFIT) existentes no Brasil.

= Mapear as Politicas Publicas em Turismo nacionais e identificar a sua relacdo com as EFIT.

= Fazer um estudo exploratério e qualitativo que permita levantar evidéncias da atuacdo (ou néo)
das EFIT em politica publica em turismo.

= Analisar a correlacdo entre as EFIT e o seu grau de intervencdo na agenda de Politicas Publicas

a nivel nacional.

1.4 PREMISSA, HIPOTESE E ARGUMENTO CENTRAL

Neste trabalho, parte-se da premissa de que as organizag¢fes formais como formas de acéo
coletiva no contexto da producdo cientifica em turismo, quer dizer, as Estruturas Formais de
Investigacdo em Turismo — EFIT, devido ao seu embasamento técnico-cientifico e conhecimento
do setor aliado, comparadas com outras formas de organizacdo menos estruturadas, apresentam
maior eficacia na producdo de conhecimento técnico-cientifico, gerando conhecimento — guias,
modelos, manuais, etc., — 0s quais servem de base para a elaboracdo de politicas publicas
adequadas. Se tal raciocinio for correto, a participacdo das EFIT - atuando como entidades da
sociedade civil organizada - no ciclo das politicas pablicas em turismo/PPTur ajudaria a equilibrar
a participacdo cidada (fundamentalmente ancorada no conhecimento do senso comum) com a
participacdo de especialistas (baseada no conhecimento técnico) nas diferentes etapas do ciclo,
proporcionando, em teoria, um desenho mais adequado as PPTur j& que seriam elaboradas
embasadas em informac0es reais sobre o setor.

A hipdétese fundamenta-se na ideia de que as Politicas Pablicas em Turismo/ PPTur podem
ser desenhadas pelo Estado, por especialistas que trabalham fora do governo e pelos cidadaos —

através da sociedade civil organizada —, os quais podem participar no ciclo das politicas pablicas,
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seja de forma direta por meio de conselhos ou através de formas menos estruturadas como consultas
ou foruns. Os especialistas que formam parte do desenho das PPTur podem trabalhar de forma
individual ou, em particular, no caso aqui analisado, através de formas organizadas de acao
coletiva, por exemplo: as EFIT.

Empiricamente esta pesquisa levanta, de forma exaustiva, todas as Politicas Publicas em
Turismo no Brasil no periodo de 1929-2016, a partir das quais se extrai uma amostra daquelas
relacionadas com o tema de pesquisa e educacdo (aqui supostamente correlacionado com o objeto
empirico das EFIT), para, em seguida, coteja-las com as o estudo de uma amostra de EFIT as quais
foram extraidas também de um censo com todas as EFIT dedicadas ao tema de turismo, em nivel
federal, no Brasil.

Assim, este trabalho realizara um mapeio das Estruturas Formais de Pesquisa no Brasil, dos
quais sera recortada uma amostra para identificar os conhecimentos tedricos e praticos produzidos
por cada EFIT para, posteriormente, verificar se hd alguma producdo ligada as PPTur.
Operacionalmente, portanto, o objetivo é verificar se, e em quantas e quais delas, houve a
participacdo de organizacdes formais, sejam pablicas ou privadas, especializadas na producéo de
pesquisa e conhecimento em turismo, aqui analiticamente captadas pelo conceito de Estruturas

Formais de Pesquisa em Turismo (EFIT).

1.5 JUSTIFICATIVA

O turismo como fendmeno social e como atividade econémica é, ha anos, uma realidade
assumida (ATIMIRA; MUNOZ, 2007) e uma importante fonte de ingressos de diferentes paises.
Nos ultimos anos, devido a profunda crise econémico-financeira que as diferentes economias tém
sofrido, o setor Turismo tem experimentado fortes danos (RODRIGUEZ, 2009). Nesse sentido,
diferentes estudos coincidem ao sinalar que as regides turisticas devem afrontar os desafios gerados
pela crise global através de inovacdes em seus sistemas de politicas publicas. Isso, a fim de manter
e, no caso, melhorar a competitividade do setor turistico. Assim, as politicas publicas tém um papel
estratégico em uma determinada regido para conseguir conservar e acrescentar seu nivel de
competitividade dentro do setor turistico.

No Brasil, as politicas publicas que incentivam o desenvolvimento do turismo sdo poucas
comparadas com outros setores, por esse motivo, se faz presente a necessidade de criar e
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desenvolver politicas publicas que permitam fortalecer o setor turistico dentro do estado. Para
executar o processo de tomada de decisdes dentro de um estado, é necessario um conjunto de
informacdes acertadas e que estejam a disposic¢do dos interessados para possibilitar a eleicdo dos
melhores cursos de acdo. Esse € um suposto ja identificado por Herbert Simon (1965), do qual se
deriva que a melhor qualidade de informagdo tende a criar melhores cenérios na eleigdo de cursos
de acdo — o qual ndo garante a eficacia de sua implementacdo. Caso contrario, a auséncia de
conhecimento (informacao) sobre uma situacdo real impd&e restricbes a tomada de decisdes e,
portanto, uma qualidade duvidosa na elei¢do dos cursos de acdo, o que tende a criar problemas de
implementacado das politicas.

E sob essa logica que as Estruturas Formais de Investigagdo em Turismo podem apoiar ao
Estado na tomada de decisGes acertadas e adequadas, ao produzir as informacgdes necessarias para
0 conhecimento da realidade e justifica-se, assim, a realizacdo do presente trabalho. A intencéo,
portanto, é demostrar como a agdo coletiva, por meio das estruturas formais de pesquisa, € um tipo
de organizacdo capaz de auxiliar o Estado na resolucdo de problemas que se apresentam em
diferentes setores, por exemplo, no Turismo. Especificamente, busca-se também defender a
premissa de que a acdo coletiva organizada pode ser considerada uma ferramenta Util para a criacao

de politicas publicas adequadas em turismo.
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Il PARTE

2. ORGANIZACOES FORMAIS E A ACAO COLETIVA ORGANIZADA

2.1 INTRODUCAO

O tema central do presente capitulo é a organizacdo. Pretende-se aqui acompanhar
historicamente o processo de desenvolvimento das organizacdes através de uma revisdo teorica
sobre a Teoria Organizacional (TO), com a finalidade de mapear sua evolucdo teorica e seus
principais aportes. Neste tdpico, delinearemos uma ordem temporal ditada pelos inicios da
disciplina administrativa, a qual nasceu com o desenvolvimento da sociedade industrial. Nessa, o
principal motor da evolucdo e mudanca tém sido a organizacdo produtiva, a qual comegou
chamando-se fabrica, posteriormente ficou conhecida como empresa e hoje é conhecida como
organizacdo (MARIN, 2002 p.124). Serdo distinguidas cinco etapas, cada uma com diferentes
enfoques diante da relagdo entre o ser humano e a organizacdo. A ideia basica é, ao final, evidenciar
0s elementos constituintes de uma organizacdo formal para, em seguida, sermos capazes de
evidéncia e em que medida as EFIT podem ser consideradas como organizacgdes.

As organizacdes sdo uma carateristica distintiva da sociedade contemporanea e podem ser
consideradas um reflexo significativo da sociedade devido ao tempo que os individuos
permanecem inseridos nelas ao longo de suas vidas em busca de satisfazer suas necessidades. A
complexidade da vida social e a crescente demanda de bens e servi¢os por parte da populagédo
obrigam ao individuo a associar-se com seus semelhantes para atingir seus objetivos. Nesse
sentido, poderiamos dizer que as organizagdes sao “extensoes, em si mesmas, do proprio homem?”,
na medida que orientam a a¢do social individual, a qual é mais eficaz através das organizagdes
(MARIN, 2002).

Dentre 0s objetivos das organizacOes, encontra-se o de resolver as probleméticas do
entorno, embora o entorno mude e consequentemente, mude a forma das organizagdes. Por esse
motivo, conforme afirma Pimentel (2012, p. 35), “adicionalmente ao papel das organizacdes, ¢
necessario considerar o contexto atual em que elas se inserem na sociedade” o qual ¢ marcado por
transformacoes sociais, por exemplo, as transformacdes que tém se manifestado desde a década de

1970, apds a crise do Welfare State. Segundo Pimentel (2012), essa crise trouxe consigo a perda
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da capacidade do Estado em resolver as problematicas sociais, surgindo a necessidade de
implementar um novo modelo administrativo, o qual incorporava principios e técnicas da gestdo
privada. Diante desse cenario, surge um novo ator, a sociedade civil organizada, o qual assume um
papel significativo na resolucdo das problematicas sociais apresentadas. O autor também pontua
que para que a sociedade civil possa atuar efetivamente € indispensdvel que possua estrutura,

organizacao e funcione como um grupo social coeso.

2.2 DA RACIONALIZACAO PRODUTIVA AS ORGANIZACOES FORMAIS NA
MODERNIDADE

A sociedade moderna tem inicio através da industrializacdo, por conseguinte, 0 seu
surgimento pode ser atribuido a Revolugdo Industrial, fendbmeno que propiciou o nascimento das
fabricas e, em certo modo, o que hoje conhecemos como empresa. Segundo Weber (1922), existe
capitalismo onde quer que se realize a satisfacdo das necessidades de um grupo humano com carater
lucrativo por meio de empresa, qualquer que seja a necessidade de que se trate). Dessa forma,
discorrer sobre Revolucdo Industrial, capitalismo e empresa € ponderar sobre a mesma coisa
(MARIN, 2002).

Historicamente, a Inglaterra é considerada o cenario precursor do processo de
industrializacdo, convertendo-se no primeiro pais a experimentar uma mudanca de uma economia
predominantemente agraria a uma economia baseada na tecnologia das maquinas. Antes do
processo de industrializacdo, os homens apresentavam certas formas de organizacdo politica,
econdmica, social e cultural, as quais sdo adjudicadas ao termo de “sociedade pré-industrial”.
Algumas dessas carateristicas, que ainda podemos encontrar nas economias dos paises menos
desenvolvidos, sdo: pobreza, nivel de vida estancado, mudancas econdmicas lentas, forte
dependéncia da agricultura, caréncia de trabalho especializado e um escasso grau de integracao
geografica.

A sociedade pré-industrial Inglesa era essencialmente rural, existiam poucas areas urbanas
—como Londres e Paris — e a economia era fundamentalmente voltada ao campo. A agricultura era
a atividade econémica principal, ndo existiam muitas maquinas e, consequentemente, a producéo

era predominantemente artesanal.
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As inovagdes tecnoldgicas’ proporcionadas pela Revolugdo Industrial transformaram o
modo de vida das pessoas e suas relagdes sociais. O antigo regime baseado na terra como fonte de
trabalho e riqueza deu lugar a formacdo de uma sociedade de classes na qual aqueles que nédo
possuiam uma ocupacdo naquele regime tradicional, transladaram-se aos centros urbanos
industrializados para vender sua forca de trabalho nas fabricas nascentes. Ocorreu, portanto, um
processo coletivo e historico, acumulador de riqueza, que se manteve e permitiu sair das pautas
tradicionais de consumo de bens e servicos da economia pré-industrial: a primeira Revolucéao
Industrial®,

Resultou da utilizagdo extensiva das maquinas uma profunda desintegracdo de estruturas
da sociedade. Assim, com o desenvolvimento da tecnologia, os problemas sociais agravaram-se e,
como seria ldgico esperar, pretendeu-se aplicar o método cientifico para soluciona-los. A ideia de
que a propria sociedade pode ser organizada racionalmente formula-se cada vez mais nitidamente
no século XIX e inspira o desenvolvimento do que se pode chamar de ambiente racionalizador®
(RAMOS, 2009). Do ponto de vista social, uma das consequéncias mais importantes que a
industrializacdo proporcionou foi o surgimento de uma nova classe social: a classe obreira, a qual
era composta pelos assalariados dos novos modos de producdo (fabricas). O trabalho, cada vez
mais mecanizado, propiciou a divisdo do trabalho em labores cada vez mais repetitivos e
simplificados (com exce¢do dos mais especializados), assim como a massificacdo dos
trabalhadores.

A racionalizacdo do trabalho é uma consequéncia da perspectiva que tinham os seres
humanos sobre a natureza e a sociedade, na qual o homem deixou de ver o mundo como um cosmo

que segue leis divinas e passou a ter uma perspectiva mais cientifica, aplicando a ciéncia. A crenca

7 Em 1769, Arkwright inventou a primeira maguina téxtil mecanica, a qual coincidiu com o invento da maquina de
vapor de Watt. Isso gerou uma grande mudanca na Gré-Bretanha, de modo que ocorreram transformagdes tanto na
paisagem do pais, quanto no modo de vida e trabalho dos seus habitantes.
& A principal carateristica da Revolucéo Industrial é o surgimento das maquinas, as quais propiciaram o surgimento
das féabricas, provocando uma producéo acelerada de mercadorias. Com o surgimento das maquinas e, devido ao
tamanho, peso e necessidades técnicas das mesmas, o trabalho em casa e a produc¢do artesanal tornaram-se inviaveis e
houve necessidade de concentrar a produgao em um mesmo espago, o qual foi chamado de “fabrica”. Com o surgimento
das fabricas surgiram também novos tipos de relacdes produtivas e sociais. Consequentemente, experimentou-se um
aumento da producdo industrial, o qual estd sempre acompanhado de uma desorganizacéo das diferentes formas de
convivéncia social tradicionais (MARIN, 2002).
° Diante dessas novas problematicas, Saint Simon (1769-1825) aborda os principios administrativos existentes na época
e faz uma andlise critica com a intencdo de demonstrar que sdo inadequados e que existe uma necessidade de
desenvolvé-los seguindo outras linhas que ajudem a gerar uma teoria sélida do comportamento. Simon popularizou o
termo industrialismo e viu na sociedade um novo tipo de sociedade onde mandam cientificos e industriais (MARIN,
2002, P 126).
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na ciéncia instrumentalizada pelo estudo rigoroso e meticuloso sobre determinado assunto
possibilitou a substituicdo do antigo paradigma teoldgico por um novo, filosofico, o do
racionalismo, como forma de estudo e explicacdo do mundo e suas constantes mudancas
(PIMENTEL, 2006). E nesse ambiente que se mistura a mudanca social (no &mbito das ideias, dos
comportamentos e condutas humanas diante a sociedade e a natureza) e a pratica (no &mbito da
introdugdo de técnicas e artificios racionais em relacdo ao trabalho), que langa suas raizes ao
movimento da racionalizacdo produtiva e social.

O capitalismo exige a existéncia de técnicas de capital contaveis para que todas as empresas
que se ocupam da satisfacdo das necessidades cotidianas possam continuar cumprindo sua funcéo,
assim, a empresa tornou-se racional (carateristica distintiva do capitalismo moderno). Sobre isso,
tanto Weber como Marx consideram que a esséncia do sistema capitalista é a racionalizacéo e,
embora existam diferencas de perspectivas entre os autores, no que tange as relacdes produtivas,

suas perspectivas sdo complementares, as duas relacionam-se a organizagéo racional do trabalho®.

2.3 A TRAJETORIA DA TEORIA DAS ORGANIZACOES AO LONGO DO SECULO XX

2.3.1 Teoria Organizacional Classica: a ideia de estrutura e a integracdo mecanica

A Teoria da Administracdo, enquanto uma forma sistematica de pensamento cientifico tem
suas origens nas ideias de racionalizacdo no campo do trabalho (PIMENTEL, 2006). Isso, somado
as inovacdes tecnologicas surgidas apds a Primeira e Segunda Revolucdo Industrial, abriu espago
para 0 surgimento da Teoria Classica Administrativa, responsavel pela introducdo e o

aperfeicoamento dos primeiros sistemas modernos de contabilidade e de técnicas para sistematizar

10 Para Weber o surgimento do capitalismo tem base em uma conduta ética; de ligar o trabalho a fé religiosa fazendo-
o0 algo respeitavel; procurando, através dele, ndo a riqueza material, sendo a espiritual. Assim, os individuos evitavam
satisfazer seus desejos e paixdes, conduta que se traduz em uma riqueza, que permitiu o acimulo de capital e,
consequentemente, o nascimento do capitalismo moderno. A tese Marxista, por outro lado, argumenta que o sistema
capitalista é originado pelo processo de acumulagdo primitiva de capital. Com o surgimento do sistema capitalista a
relacdo homem-trabalho mudou, a relagdo de exploragdo ndo era mais determinada pela relacdo do senhor feudal e o
escravo, sendo pela relagdo de capital e os proletarios, cada um pertencente a uma classe social; nascendo assim uma
luta de classes. A analise marxista centra-se na existéncia de conflitos de interesses e trata 0 poder como uma forma
de dominacéo (imposicéo de uma classe sobre as demais). Mostra como as estruturas organizacionais sdo construidas
de modo a servir a alguns, mas ndo todos os grupos de interesse (CLEGG, 2013).
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0 controle da producédo, a contratacdo de pessoal, os sistemas de remuneracdo, o desenho dos
espacos fisicos, entre outros elementos. O pensamento classico administrativo desenvolve-se a
partir de autores como Frederik W. Taylor, Henri Fayol e Henry Ford, os quais destacam a
racionalidade cientifica. Nesse sentido, o primeiro esfor¢o para entender a organizacao é a partir
dos trabalhos feitos por Taylor (1911).

Frederick Winslow Taylor (1856) é considerado o fundador da Administracdo Cientifica e
0 iniciador racional do trabalho (RAMOS, 2009). Sua técnica visava aumentar a produtividade,
melhorando o desempenho dos trabalhadores, isso através de um manual de operacgdes. A teoria de
Taylor centrou-se na racionalizag¢do do trabalho, de modo que, aplicando o “método cientifico” ao
processo produtivo. Sua busca era por um método mais eficiente para aumentar a produtividade
das empresas, estudou o tempo padrdo para que o funcionario pudesse realizar determinada tarefa,
o tipo de funcionario adequado para determinada tarefa — compleicéo e habilidade — comecando
assim, o processo de selecéo do trabalhador!!. Para ele, era necessario uniformizar os métodos e
0s processos de trabalho, treinar e qualificar aos trabalhadores e aumentar os mecanismos de
controle, aumentando também o controle sobre o trabalhador. Assim, Taylor faz sua contribuicéo
a teoria administrativa, por meio do estudo do funcionamento da fabrica, controlando os tempos de
producdo e deslocamentos dos trabalhadores, tentando eliminar os movimentos desnecessarios e
agilizar o processo de producdo. Para ele era necessario estabelecer um padrdo de producdo para
cada funcdo. Esse padrdo ia determinar a quantidade de outputs esperados da producdo de um
trabalhador e seria utilizado para planejar e controlar os custos diretos de méao de obra.

Sinteticamente, as propostas feitas por Frederick Winslow Taylor tiveram como objetivo
principal o aumento da produtividade e otimizacdo do trabalho manual através de métodos e
racionalizagdo, contribuindo para que “se encarasse sistematicamente o estudo da organizacéo, o

que revolucionou completamente a induastria e também teve grande impacto sobre a administra¢ao”

11 Taylor estudou o funcionamento da fabrica, identificando e eliminando todos os movimentos desnecessarios,
ferramentas com desenhos inadequados e postos de trabalho mal desenhados e distribuidos, com a finalidade de agilizar
0 processo produtivo. Para ele, alguns fatores eram de grande importancia, como a selecdo de pessoal idéneo para a
realizacdo de cada tarefa, a separacdo entre a realizagdo de uma tarefa e a ponderagdo de como deveria ser feita, a
normalizacdo e precisdo nos tipos de trabalho e nos instrumentos com que se realizaria, a importancia do tipo de
incentivo econdmico na producdo — os individuos guiam-se por um estimulo-resposta, o estimulo é fundamentalmente
econdémico — o principio de colaboragdo do diretor e do dirigido, o conceito de tarefa como base da analise, etc.
Posteriormente, o autor identificou a necessidade de uma formacéao e de um treinamento prévio do operario. Propds
um estudo sistematico sobre as melhores condigdes possiveis para o trabalho e 0 aumento da produtividade dos
obreiros, combatendo problemas como preguica, ineficiéncia e lentiddo através de um plano de trabalho que lhes
permitia administrar seu tempo e forca efetivamente.
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(WAHRLICH, 1974, p. 17). Os resultados dos seus estudos se apresentam em forma de principios
de administracdo que orientam e direcionam o trabalho.

As propostas realizadas por Taylor foram complementadas por Fayol (1841), contudo,
enguanto o primeiro buscava reduzir em boa parte a area de producédo, o segundo centrava-se na
administracdo. Do mesmo modo que Taylor, Fayol pretende uma organizacdo cientifica do
trabalho, transformando o pensamento administrativo com a ideia de que toda organizacéo é
baseada em cinco funcfes bésicas: previsdo, organizacao, coordenacdo, controle e mando. Além
disso, catorze principios gerais deveriam ser observados para operar com eficiéncia e seis
operacfes fundamentais: técnicas, comerciais, financeiras, de seguran¢a, contabilidade e
administrativas - fungdes unidas por relagdes de autoridade e comunicacao.

Semelhante a Taylor, Fayol atribui importancia aos principios de eficacia dentro da
organizacdo, embora tenha uma visdo menos sistematica dela, distinguindo, assim o seu trabalho.
Fayol dedica-se a fendbmenos ignorados por Taylor, focando seu estudo em problemas maiormente
relacionados com a area administrativa e da gestdo, conseguindo complementar o trabalho de
Taylor, especialmente na area de producéo.

Ford, por sua vez, dedicou-se ao estudo da empresa com a finalidade de melhorar a
producdo, diferentemente de Taylor (focado no estudo de tempos e movimentos) concentrou-se na
eficiéncia da fabrica, mecanizando e reduzindo ao minimo o volume de existéncias da matéria
prima em transformacdo. Ford também se dedicou ao estudo sisteméatico da empresa a fim de
aprimorar 0 modo de producéo através da padronizacdo das pecas e equipamentos e da producédo
em larga escala (PIMENTEL, 2006).

Em suma, se Taylor tentou racionalizar a execucdo de tarefas, Fayol e Ford procuraram
racionalizar a administracdo de pessoas e, dessa forma, acentuaram a preocupacao pelos individuos
e pelos grupos dentro das empresas. Desse modo, esses pioneiros pensadores da Teoria da
Administracdo estabelecem que a administracdo consiste na analise e na interpretacdo das
diferentes circunstancias, a fim de encontrar a melhor solucao para a empresa. Para isso, dever-se-
ia seguir um conjunto de principios, sendo o principal deles o da racionalizacdo do trabalho,
visando uma maior eficiéncia da organizacdo. Sobre essa ideia é que se funda a base da
administracdo cientifica, que estabelece uma equivaléncia entre 0 modo de organizacao racional
do trabalho e a ciéncia — ou o fato de vé-lo como cientifico, a partir desse angulo (PFIMENTEL et
al., 2006).
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Assim, Taylor, Fayol e Ford completaram o primeiro ciclo da racionalizacdo do trabalho,
ao implementar definitivamente o controle do trabalho e da producdo mediante as melhoras
técnicas e organizativas. Os autores desenvolveram um conjunto de técnicas e principios
normativos para apoiar a reorganizacao da indudstria, dando lugar a moderna estrutura empresarial

baseada na departamentalizagédo funcional e a diviséo do trabalho.

2.4 Teoria Organizacional Neoclassica: a ideia de sistema e a integracéo organica

2.4.1 Talcott Parsons e a teoria da acdo

No inicio do século XX, as inovac@es tecnoldgicas, o estudo de métodos e procedimentos
e a visdo integral da empresa ja tinham sido estudados, embora esses estudos caracterizassem 0s
trabalhadores como maquinas humanas com motivacgdes apenas econémicas. Em vista disso, surge
a necessidade de humanizar o processo produtivo nas organizagdes, com intencdo de diminuir a
forte tendéncia a desumanizacéo do trabalho, a qual iniciou com a aplicacdo de métodos cientificos
rigorosos e precisos, aos quais os trabalhadores deviam submeter-se forcosamente. Comecou-se a
reconhecer a importancia das ciéncias sociais para compreender as consequéncias da insercdo das
novas formas de organizagéo da sociedade industrial.

Talcott Parsons (1902 — 1979), é considerado um teérico fundamental no avanco das
ciéncias sociais na area das organizacdes, sendo a Teoria da Acdo sua principal contribuicdo. O
autor concorda com o trabalho de Weber ao considerar as organiza¢@es como sistemas sociais que
executam racionalmente suas funcdes, estabelecendo mediante essa racionalidade seus limites e
discorda com o fato de privilegiar as condutas racionais deixando de lado as dimensdes nao-
instrumentais da acdo social.

Para Parsons a estrutura da agéo social ndo pode acontecer fora de uma matriz geral da
orientacdo das ag¢des: o sistema. Um sistema & um conjunto de fendmenos sociais interdependentes,
por tanto, o sistema (social) ndo deve ser compreendido como um sistema fechado, sendo como
um sistema aberto ligado a outros subsistemas que o envolvem num sistema mais abrangente.

Os sistemas buscam sobreviver através da satisfacdo de necessidades, sendo assim, Parsons
(1956, p.63) define a organizacdo como “um sistema social orientado a obten¢do de um tipo de
objetivo relativamente especifico, que contribui ao melhor funcionamento de um sistema mais
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abrangente, geralmente a sociedade”. Assim o bom funcionamento de uma organizagio, permite o
melhor funcionamento do sistema social como um todo.

Ademais, Parsons considera que um sistema pode ser descomposto em subsistemas
menores, 0s quais podem ser divididos na menor dimenséo da acdo: o ato unidade. O conceito de
ato unidade esté constituido por quatro elementos: 1) um agente ou ator; 2) um fim; 3) uma situacao
que a sua vez se compde de dois elementos: condi¢des (ndo podem ser controladas pelo ator) e
médios (podem ser controlados pelo autor; 4) as normas e valores que determinam as decisdes que
tomam os atores para atingir seus fins. Além disso, o autor defende uma perspectiva voluntarista
da acéo que confere ao ator o desejo permanente de atingir seus diversos objetivos mediante sua
“interven¢do” sobre seu entorno material e social.

Para Parsons, o ato unidade ndo é simplesmente o menor elemento de um sistema, é também
a expressdo imanente da condicdo social do ser humano. O individuo é um reflexo das suas agdes,
as quais ao mesmo tempo séo produtos de uma intencdo que nasce do seu grau de internalizacdo
de valores de normas. Assim, a agao pode ser considerada como o certificado de autenticidade da
sociabilidade do individuo (PARSONS, 1968). O sistema social esta integrado pelas acdes dos
individuos e cada individuo tem expectativas das acGes dos outros e reage ante seu préprio
comportamento. Essas expectativas podem ser derivadas das normas e valores aceitos pela
sociedade onde vivem.

Em suma, a Teoria de Parsons, defende una perspectiva voluntarista da acéo, conferindo ao
ator o desejo permanente de atingir seus diferentes objetivos mediante sua “interven¢ao” sobre seu
entorno material e social. Percebe as organizagdes como “unidades sociais (ou agrupamentos
humanos), intencionalmente construidas e reconstruidas, a fim de atingir objetivos especificos.
Desse modo, uma organizacdo nunca consistiu numa unidade pronta e acabada, mas um organismo
social vivo e sujeito a mudancas (PARSONS, 1968).

Em outras palavras, para o autor, as organiza¢des sdo um sistema social e devem ser
entendidas como subsistemas da sociedade, nos quais as relacbes sociais configuram e criam
organizacOes. As unidades sociais que denominamos organizacdes podem ser consideradas
também como um conjunto de elementos relacionados entre si e com 0 meio e que contribuem a
um ou varios fins e objetivos. Podemos defini-las, entdo, em termos de sistemas e reconhecer nelas
subsistemas ou sistemas menores (RODRIGUEZ, 1995).
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2.4.2 Escola de Rela¢Ges Humanas

O enfoque humanista aparece com o surgimento da Teoria das Rela¢gbes Humanas, que teve
inicio nos Estados Unidos como consequéncia dos resultados obtidos no experimento de
Hawthorne desenvolvido por Elton Mayo em 1927, o qual criticava fortemente o enfoque
mecanicista da teoria classica, que considerava o trabalhador como uma méaquina que era motivada
pelo salario.

No comeco, esses estudos visavam basicamente investigar a relacdo entre condicdes de
trabalho e a incidéncia de fadiga e tédio entre os empregados. Na medida que a pesquisa progrediu,
essa perspectiva limitada foi abandonada para focalizar muitos outros aspectos da situacdo de
trabalho, inclusive as atitudes e preocupacgdes dos empregados e os fatores sociais fora do ambiente
de trabalho (MORGAN, 2006).

Mayo foi capaz de demostrar que o nivel de producdo do trabalhador depende do grau de
integracdo social, das normas sociais e das expectativas que o rodeiam; o comportamento do
individuo apoia-se por completo no grupo e a organizacdo compde-se do conjunto de individuos
que se relacionam espontaneamente entre eles.

Se o trabalhador néo é escutado e considerado por seus superiores, ndo mostra interesse nos
projetos proprios da empresa, resultando impossivel cumprir com os objetivos da organizacéo,
dado que existe uma relacdo positiva entre o nivel de satisfacdo do homem e seu nivel de producéo.
Assim, o experimento de Hawthorne marcou o surgimento de uma nova teoria administrativa
baseada em valores humanisticos; suas conclusdes introduziram novas varidveis ao pensamento
administrativo: a integracdo e o comportamento social.

Em suma, “a grande contribui¢do da Escola de Relagdes Humanas foi considerar como o
aspecto das interacOes sociais pode influenciar os resultados da organizagdo” (PIMENTEL, 2006,
p. 62), demostrando desde uma perspectiva produtiva, e utilizando métodos cientificos, a
importancia de considerar os elementos psicoldgicos e psicossociais que atingem os individuos que
formam parte da organizacdo, pois esses elementos podem afetar o grau de eficiéncia no

desempenho das suas fungoes.
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2.5 Teoria Organizacional Moderna

A Teoria Organizacional tem suas origens com os estudos realizados por Taylor, Fayol e
Ford e por meio das criticas que foram feitas aos respectivos enfoques. Uma segunda etapa
caracteriza-se pelos aportes feitos por Elton Mayo e os estudos de Hawthorne, cuja influéncia deu
lugar a teoria de relagdes humanas. Uma vez que se reconhece que os individuos, grupos e as
organizacOes tém necessidades que precisam ser atendidas, volta-se a atencdo para o fato de que
elas dependem de um ambiente muito mais amplo. E sob esse pensamento que surge uma terceira
etapa, a teoria organizacional moderna, caraterizada pela visdo da organizacdo como sistema aberto
e baseia-se no principio de que as organiza¢des s30 como 0s organismos, sdo “abertas” para seu
ambiente e precisam atingir uma relacdo apropriada com esse ambiente para poder sobreviver
(PIMENTEL, 2012).

Portanto, a teoria organizacional moderna valoriza a ideia de organizacdo como um ente
autbnomo, que sustenta racionalidade e que é capaz de interpretar, decidir, julgar e avaliar. O
individuo é um ser complexo, sdo muitas as varidveis que influenciam seu desempenho e

determinam seu comportamento dentro da organizag&o.

Essa afirmacdo, permite considerar a organiza¢do como um sistema, pois é
impossivel compreender o comportamento individual ou as atividades das
organizac0es fora do sistema social no qual interatuam. Uma organizacao
humana é um sistema social, seus diferentes segmentos e funcbes nédo se
comportam como elementos isolados. Cada parte influencia as outras, cada
acdo tem repercussdes em toda a organizagdo porque todas as unidades
humanas e ndo humanas estdo ligadas (MARIN, 2002, p.180-181).

A compreensdo sistémica das organizacdes sera desenvolvida paralelamente com a Teoria
Geral de Sistemas. A organizagdo como sistema é vista como uma inter-relacédo de elementos, que

por sua vez podem ser entendidos como subsistemas; esses sistemas mantém relacdes constitutivas
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com seu entorno, obtendo dele os elementos necessarios para funcionar, e entregando-lhe a este
(entorno) os diferentes produtos para funcionar (PIMENTEL, 2012).

Discorre-se sobre sistemas porque se considera a organizacdo como um conjunto de partes
interdependentes que tomam de fora uma série de inputs e expede outputs. Dizemos que ha
sistemas, primeiro porque a organizacdo estd composta de partes interdependentes, associadas
seguindo uma estrutura propria e, segundo, porque possui limites que permitem defini-la e isola-la
do meio exterior. E sistema aberto porque a organizacdo adapta-se conscientemente segundo as
decisbes tomadas pelos dirigentes as atividades de seus membros, as variagdes do meio exterior.

O mérito desse modelo € que integra em um mesmo plano tedrico varidveis fisicas,
psicoldgicas e sociais, promovendo estudos que analisam as relagdes entre varidveis de distintos
tipos. Assim, permite pesquisar — entre muitos outros problemas — a relacdo entre a estrutura formal
da empresa e a satisfacdo dos seus membros. Por outro lado, permite também estudar a organizacéao
como uma estrutura de funcGes, o que faz possivel organizar a investigacdo segundo um modelo
analitico coerente. Uma terceira vantagem do modelo é que potencializa a relacdo com o entorno
exterior, tdo importante em uma sociedade como a nossa que esta sempre em constate
transformacdo. O maior problema, que afronta 0 modelo da empresa como sistema aberto, é a
imprecisdo das fronteiras. Nao é fcil saber se algumas variaveis séo internas ou externas, inclusive

se estamos diante um input ou um output.

2.5.1 Teoria de Sistemas Adaptativos Complexos

A obra de Walter Buckley (1967) “Sociology and Modern Systems Theory” questiona a
aplicacdo das teorias de sistemas baseados nos modelos de sistemas mecanicos e organicos as
questdes sociais. Seu trabalho divide-se em duas partes; a primeira parte contém uma critica aos
modelos de tipo organicista e de equilibrio mecanico baseada nas obras de seus principais
expoentes, Talcott Parsons e George Homans (PIMENTEL, 2012). Enquanto 0 modelo mecénico
percebe os sistemas como um conjunto de elementos inter-relacionados que tém como objetivo o
equilibrio interno e externo, 0 modelo orgénico percebe os sistemas em termos de interdependéncia
de seus elementos em beneficio da supervivéncia do todo do qual formam parte.

Segundo Buckley, esses modelos resultam altamente inadequados para abordar a

problematica dos sistemas socioculturais; destacando que, enquanto os sistemas fisico-mecanicos
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tendem ao equilibrio e os sistemas biologicos a conservagéo da sua estrutura através de mecanismos
homeostaticos, 0s sistemas socioculturais, ao serem mais complexos encontram-se
permanentemente mudando em relacdo ao seu ambiente; essas mudancas levam a diferentes niveis
de complexidade e equilibrio e modificaces na estrutura do sistema.

Na segunda parte, Walter Buckley (1967) propde a substitui¢cdo desses modelos pela Teoria
de Sistemas, derivada das teorias de informacdo, cibernética e das teorias modernas de
comunicacdo, sustentado que essa Ultima é capaz de fornecer um quadro explicativo mais adequado
as estruturas sociais, devido aos seus processos de morfogénese e morfoestaste (PIMENTEL,
2012). Buckley considera os sistemas sociais como unidades adaptativas complexas, capazes de
mudar sua estrutura se houver requerimento das condi¢cdes ambientais, assegurando assim a
sobrevivéncia e eficiéncia do sistema. Os intercambios entre o sistema e 0 entorno ndo séo os Unicos
capazes de conduzir a transformac@es dentro de um sistema, os intercambios entre o sistema e as
partes do entorno também conseguem modifica-lo. Em resumo, grande parte da inovagdo proposta
por Buckely consiste em destacar as propriedades morfogénicas dos sistemas que nos preocupam,
e questionar a aplicacdo de analogias organicistas e mecanicas, elevando assim a andlise de

sistemas para a teoria dos sistemas adaptativos complexos.

2.5.2 David Silverman e a Sociologia da Acdo Organizacional

A Teoria Classica da Tomada de Decisfes tem como argumento central que 0s
individuos tomam decis@es tendo conhecimento perfeito da informacao, de todas as alternativas
existentes e dos resultados que serdo obtidos de cada alternativa. Supde também que o
encarregado de tomar decisGes avaliara os resultados e selecionara a alternativa que leve a obter o
melhor resultado ou o resultado preferido. Essa teoria tem sido criticada dentro da teoria
organizacional por diferentes autores, por exemplo, a critica feita por Herbert Simon e James
March. Para eles, os individuos tomam decis6es tendo conhecimento imperfeito da realidade,
além de terem limitacOes para antecipar futuras consequéncias. Portanto, a ideia de que o
individuo seleciona a alternativa 6tima que leve ao melhor resultado ou resultado preferido é uma

situacdo pouco frequente.
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Herbert A. Simon aponta que administrar é sinGnimo de tomar decisdes, por esse motivo,
estudou a forma em que se leva a cabo esse processo, questionando-se: em que se fundamentam as
decisbes tomadas pelos administradores? Simon argumenta que é preciso considerar as
carateristicas individuais para compreender Como 0corre esse processo e como se estabelecem as
metas dentro de uma organizacdo, definindo essas carateristicas como propriedades cognitivas
individuais. Para Simon (1965), o objetivo da organizacao é alcancar a eficiéncia, que s6 pode ser
atingida por meio de uma acdo racional orientada por fins, considerando-se as diversas
possibilidades de acdo que se tem em um dado contexto (PIMENTEL, 2012). Sdo as mentes dos
individuos que conformam a organizacdo as que determinam o atuar organizacional e, se bem a
organizacao, mediante as medidas administrativas pretendem gerar um comportamento racional,
as mentes individuais nas que se fundamenta esse comportamento tém uma racionalidade limitada.
Assim toda tomada de decisdo encontra-se limitada pelas carateristicas e limites da mente
individual e cada tomada de decisdo compromete as futuras decisdes (CAMPOS, 2009).

Contudo, existe uma diferenga entre 0 nimero de possibilidades ideais e reais para um
determinado curso de a¢do. Visto que o “tomador de decisdo” nao conhece todas as possibilidades
de um determinado curso de acdo, seu papel seria o de exercer uma adequacdo a situacao real, ao
analisar o melhor curso de acdo a partir das informac6es e do conhecimento disponivel em uma
dada situacdo (SIMON, 1965). Assim, ele partiria de determinado(s) pressuposto(s) a fim de
escolher racionalmente aquele curso de acdo que contemporizaria a eficiéncia organizacional — ja
gue ndo seria possivel maximiza-la em sua plenitude (PIMENTEL, 2012). Para Simon, 0
fundamental é substituir a ideia da racionalidade global com um comportamento racional
compativel com as possibilidades reais de acesso a informacéo existente e as capacidades de
processamento das pessoas num entorno particular. A decisdo é tomada em um contexto e o
processo de decisdo permite que seja a mais satisfatdria em circunstancias particulares entre varias
opcOes disponiveis.

Mais tarde, David Silverman elabora uma teoria de analise organizacional que, a diferenca
da teoria Parsoniana — focada nas consequéncias da acdo humana, centra-se em examinar a fontes
da causa dessa acédo e propde um marco de referéncia racional para o estudo das organizacoes. Para
0 autor, as organizacgdes ndo devem ser estudadas como sistemas fechados, nem se pode entender
uma organizacao separada da sociedade, consequentemente, deve atribuir importancia a relacao

gue uma organizagao tem com seu entorno. Desse modo, Silverman percebe as organiza¢ées como
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0 resultado da interacdo de um grupo de individuos motivados pelos seus proprios interesses e
considera o entorno de uma organizagdo como um espaco no qual esses individuos definem suas
acOes e ddo sentido as a¢des dos outros.

Assim, o0 modelo proposto pelo autor sugere um marco de referéncia acional para analisar
as relagdes sociais no interior da organizacgéo, reconhecendo a importéncia das relagdes ao assumir
que as acles sdo resultado do sentido que os individuos outorgam a realidade social, e sugere um
método de andlise organizacional capaz de responder perguntas relacionadas com problemas
organizacionais. Ademais, o0 autor acredita que exista uma relacdo direta entre as acGes dos
executivos e a forma em que se comporta a organizagao. Dessa forma, Silverman abre espaco a um
enfoque que permite apreciar o fendmeno organizacional além dos limites impostos pelas
estruturas, e considera a relacdo com o meio ambiente, compreendendo as organizacdes e a
interpretacdo das acOes de um jeito diferente, destacando a relevancia das construc@es simbdlicas
como ferramentais a partir dos quais se estruturam as condutas das pessoas, possibilitando a
cooperacéo entre elas.

2.5.3 Weick e a Psicologia Social Americana

Karl Weick (1936) destaca-se de outros tedricos por oferecer um novo enfoque da teoria
organizacional. Para o autor, “uma organizacdo pode ser definida por seus processos de
organizacdo, esses processos consistem em comportamentos interligados e relacionados que
formam um sistema” (1973, p.90). Assim, Weick percebe as organiza¢fes mais Como um processo,
menos como uma entidade objetiva (MEYER; MACHADO, 2008) inclinando-se mais pelo termo

organizing (organizar) do que organization (organizacao).

A palavra organizacdo é um substantivo e um mito. Se procuramos uma
organizagdo ndo vamos a encontra-la. O que sera encontrado é que existem
eventos, ligados a ela, que transpiram dentro de paredes de concreto e essas
sequéncias, seus caminhos, seu timing, sdo as formas que erroneamente
transformamos em substancias quando falamos sobre uma organizagéo
(Weick, 1964, traducéo livre)*2.

12 The word, organization, is a noun and is also a myth. If one looks for an organization one will not find it. What will
be found is that there are events, linked toguether that transpire whithin concrete walls and these sequences, their
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Sob esse argumento, o estudioso foca seus estudos no aspecto mais dindmico das
organizacOes e ndo em definir o que € uma organizacéo, e faz uma critica as propostas tradicionais
estruturalistas que “deixam de lado aspectos fundamentais dos complexos sistemas
organizacionais, como interagdes dinamicas que neles se estabelecem, e dimensdes mutaveis,
dindmicas, ambiguas ou inexatas” (MALANOVICZ, 2011). Ademais, “organizing consiste na
resolucdo de equivocos em um ambiente promulgado por meio de comportamentos interligados
incorporados em processos condicionalmente relacionados” (WEICK, 1969, p.91). O autor
enfatiza as relagBes subjetivas interpessoais, ja que “o processo de organizing logra-se através de
varios processos recorrentes, o comportamento de uma pessoa € contingente sobre o
comportamento das outras pessoas, € € essa contingéncia a principal propriedade que separa a agdo
coletiva da agdo individual” (WEICK, 1969).

Weick sugere levar em consideracdo aqueles processos que criam, conservam e dissolvem
coletividades sociais, salientando que esses sdo processos gque constituem o ato de organizar. Para
ele, as maneiras pelas quais tais processos sao executados compdem a organizacdo. O autor
relaciona entdo, a andlise organizacional a continuidade e 0 movimento, e ndo a observacdo da
organizagdo como um objeto estatico ou fechado que simplesmente existe dentro de um ambiente
imutavel com pessoas desenvolvendo fungdes fixas (MEYER; MACHADO, 2008).

Em suma, Weick rejeita as no¢bes conhecidas de organizacdo e estrutura, taxando-as de
estaticas e abstratas, e defende a ideia de que as realidades dentro de uma organizacdo sao
construidas socialmente. O estudioso afirma que “as organiza¢des ndo se comportam, SO as
pessoas” e propde um processo organizador (organizing), através do qual se estruturam, organizam
e resultam interdependentes os comportamentos dos individuos. Weick argumenta que nao é
possivel compreender as organizacdes e seus processos se ndo se leva em consideragdo o processo
de organizing (variacdo, selecdo e retencdo) o qual se deriva das interacOes, frequentemente
executadas e renovadas entre as pessoas — uma acao é seguida de uma reacdo que a sua vez €

seguida por uma ulterior interag&o.

pathways, their timing, are the forms we erronously make into substances when we talk about organization. (Weick
1964 apud Hernes, 2004, p?). Hernes, Tor. The Spacial Construction of Organization. John Benjamins Publishing
Company. 2004.
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2.5.4 Acéo Coletiva Organizada: Crozier e Friedberg e sua sintese eclética

A sociologia francesa das organizacbes é desenvolvida, principalmente, pelos estudos
realizados por Michel Crozier e Erhard Friedberg (1977). Esses estudos fazem uso dos conceitos
de racionalidade limitada de Simon, de relagdes de poder e das estratégias dos atores que intervém
no funcionamento das organizacfes. A abordagem esta dirigida a analise da acdo organizada dos
individuos e ndo as organizacdes como objeto social especifico (CROZIER; FRIEDBERG, 1990).
Crozier e Friedberg consideram que os individuos ndo estdo totalmente submetidos a uma
autoridade formal nem ao desenvolvimento de papéis determinados, pelo contrario, possuem certo
grau de liberdade de acdo, o qual Ihes permite atuar com autonomia e controlar situacdes de
“incerteza” — situacdes imprevistas que transtornam o sistema e abrem espaco para novos jogos de
poder entre os atores (SULMONT, 2004). Portanto, a organizagdo é o resultado da interacéo e da
negociacdo — dos jogos de poder — entre atores em uma determinada situagéo, interacdo que resulta
na formacéo de um sistema concreto de acéo.

A capacidade de negociacdo dos atores depende dos recursos dos quais dispdem e do
acertado entre eles para responder aos novos desafios presentados. Assim, o comportamento dos
atores é resultado de uma estratégia racional, embora a racionalidade seja limitada e as decisdes
tomadas de acordo com critérios de satisfacdo mais do que otimizacdo (CROZIER; FRIEDBERG,
1977). Segundo Sulmont (2004) os atores ndo podem ser considerados simples meios de uma
organizacao, isso porque existem diferencas entre os fins da organizacdo e os fins dos individuos
e grupos que a compdem, 0 ajuste entre esses objetivos serdo o resultado de jogos de poder. A
analise de Crozier e Friedberg destaca quatro fontes de poder:

1. A posse de uma competéncia ou especialidade para resolver um problema (dificil de substituir).
2. Arrelacdo entre a organizacdo e o ambiente.

3. O controle da comunicagéo interna.

4. A aplicacao de regras organizacionais.

As organizagdes estruturam, regulam, estabilizam e delimitam as relagGes de poder entre
seus membros, e definem as condi¢Ges sob as quais os atores podem negociar entre eles. As
relacbes de poder guardam uma relacdo com a estruturacdo de um campo de acdo coletiva que
Crozier e Friedberg chamam “sistema de agdo organizada”, no qual o objeto de analise nao ¢
simplesmente a “organizacdo” definida como entidade formal, mas todos aqueles processos
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mediante os quais se estabilizam e estruturam as interacGes entre um conjunto de atores localizados
em um contexto de interdependéncia estratégica (FRIEDBERG, 1993, p.15).

Assim, os autores elaboram uma abordagem tedrica que percebe as organizagdes como
formas de acéo coletiva. Tal teorizacdo culminard com a elaboracdo de um programa de pesquisa
sobre os sistemas sociais de acdo coletiva, dentro do qual as organizagdes sdo um tipo de agéo
coletiva, que ocorre em diferentes graus de estruturagédo (PIMENTEL, 2012, p.82).

Em sintese, a abordagem de Crozier e Friedberg é focada no estudo da a¢éo organizada dos
homens, e ndo nas organiza¢Ges como objeto social especifico (CROZIER; FRIEDBERG, 1990).
O objetivo é compreender o sentido que orienta a conduta dos atores, analisar 0s jogos de poder
sublinhando a necessidade de compreender a partir de dentro a l6gica da prépria situacéo tal como
é percebida pelos interessados. Assim, compreender as organizagdes significa compreender a agdo
e, mais especificamente, a acao coletiva. 1sso porque o ator esta sempre construindo uma realidade
coletiva — a organizacdo — e 0 ator nunca deixa de ser 0 protagonista, tratando sempre de aproveitar
ao maximo seu poder de negociacdo. Por esse motivo o papel do ator ndo pode ser ignorado, e da
acao de varios atores emerge a acao coletiva organizada (PIMENTEL, 2012). Todos os atores se
posicionam de uma determinada maneira, defendendo interesses proprios, embora todos estejam

interessados em solucionar o problema.

2.6 Teorias Contemporaneas sobre a Organizacéo

A teoria organizacional contemporanea surge como uma critica as teorias modernas, as
quais constroem conhecimentos ideologicamente neutros e universais (resultado do embasamento
tedrico) e excluem saberes concorrentes e afasta 0s saberes praticos adquiridos na vivéncia
cotidiana subestimando o contexto socio-histdrico, o poder das tecnologias de gestdo (DA SILVA
e TOLEDO, 2016). Isso abriu espago ao surgimento de novas teorias organizacionais: 0 pos-

modernismo.

2.6.1 Pés-estruturalismo e Pds-Modernismo

A teoria organizacional tradicional estuda a organizacdo como um objeto previamente

construido, o qual representa um problema ja que ndo é capaz de enxergar 0S Processos que a
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constroem diariamente. Nesse sentido, na década de 70, emergiram formas alternativas de entender
as organizac0es, dentre elas, a teoria pds-moderna. A teoria organizacional pos-moderna percebe
a organizacdo como o resultado de uma reacdo a forcas intrinsecas a vida social, as quais
representam uma ameaca a estabilidade de vida formal organizacional e ndo simplesmente como o
resultado de planejamento e das a¢6es dos individuos (DA SILVA e TOLEDO, 2016).

Neste contexto, surge a Teoria Ator-Rede (doravante TAR), também conhecida como
Teoria da Translacdo, que inicialmente foi desenvolvida como uma teoria alternativa para os
estudos de Ciéncia, Tecnologia e Sociedade, tendo como autores principais Bruno Latour, John
Law e Michel Callon (CAMILLIS, et.al., 2013). Embora tenha origem nesse campo, a TAR tem
sido largamente utilizada em outras areas, por exemplo, nas pesquisas em estudos organizacionais
(ALCADIPANI; TURETA, 2009).

A TAR ¢ considerada uma teoria pos-estruturalista (ALCADIPANI; TURETA, 2009). Se
baseia no mesmo pressuposto ontoldgico de Cooper (1976), considerado como um dos primeiros
autores no campo dos estudos organizacionais em propor uma abordagem diferente para a
compreensdo do fendmeno organizacional, campo até entdo dominado pelas teorias sistémicas
(CAVALCANTI, 2013).

Toma a organizagdo ndo como um dado pronto ou uma instancia absolutamente bem
delimitada, estavel e representavel, pelo contrério, foca-se no “organizar” ou na organizagdo
enquanto um processo instavel, temporéario, negociado e nunca inteiramente manifestado e, propde
uma epistemologia do processo como base necessaria para o desenvolvimento de acdes humanas
destacando a acdo e o exercicio do pensamento humano em termos difusos e processuais em vez
de toméa-los como fendmenos definidos por uma realidade (CAVALCANTI e ALCADIPANI,
2013).

A TAR se distingue por incluir dentro da mesma viséo as agdes de humanos e “ndo-
humanos”, ambos nomeados como atuantes capazes de interferir no curso dos acontecimentos.
Argumenta-se que, se alguém duvidar se um objeto tem ou ndo capacidade de interferir, basta
refletir o que humanos ou outros ndo-humanos teriam que fazer para suprir sua auséncia
(CARRETO E RUSSI 2014). Assim, os elementos ndo humanos participam das ac0es e geram
mudancas, passando de ser simples utensilios a ter agéncia.

Um conceito fundamental da TAR ¢ o das “redes heterogéneas”, que significa “uma forma

de sugerir que a sociedade, as organizacgdes, 0s agentes e as maquinas séo todos efeitos gerados em
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redes de diversos materiais” e, ao existir em redes de relagdes, os atores e as redes ndo podem ser
concebidos de maneira separada. Na perspectiva da TAR, o0s elementos componentes de uma
organizacdo sdo efeitos gerados de multiplas interacbes e ndo algo dado. Nessa direcdo, as
organizagOes sdo entidades continuas e incompletas, precarias e parciais. Analisa-las por meio da
TAR é uma forma de tentar compreender por que meios um sistema difuso e complexo, composto
por humanos e ndo-humanos, se torna uma rede (TONELLI, 2014).

Camillis, Bussular e Antonello (2016), propéem aplicar nos estudos organizacionais o
significado da agéncia. Tendo em vista que a TAR ndo considera 0s ndo humanos como objetos
dominados pelos homens, e os considera tdo actantes como os humanos, é possivel atribuir as acées
aum numero maior de agentes, uma vez que a agéncia ndo esta confinada nas pessoas, sendo sendo
distribuida. Todos os elementos (actantes) possuem a capacidade de agir e dividem entre eles a
responsabilidade, ressaltando que dotar os ndo-humanos de capacidade de agéncia nao significa
retirar essa capacidade dos humanos, mas incluir mais elementos na analise dos complexos
processos organizativos (CAMILLIS, et. Al., 2016).

Carreto e Russi (2014) propuseram o uso da TAR nos estudos organizacionais a partir de
outros dois conceitos essenciais que a compdem: controvérsia e caixa preta. As controvérsias sao
os debates ordinarios entre os individuos sobre assuntos de comum interesse e a caixa preta € o que
se obtém quando as controvérsias conseguem ser encerradas, por exemplo, 0s conhecimentos
consolidados, tais como em que pesquisadores se apoiam para suas argumentacgdes nos trabalhos.
Nas organiza¢des, um procedimento ou mesmo todo um programa pode vir a se transladar para
caixas-pretas, ou atores-rede estabilizados (CARRETO e RUSSI, 2014). Com base nisso, 0s
autores propdem entender a dinamica social no &mbito organizacional, compreendendo como as
controvérsias se desenvolvem a longo do tempo e como se tornam caixas pretas.

Em suma, os conceitos propostos pela TAR podem ser utilizados para compreender a
estrutura e o funcionamento das organizagdes a partir de um outro ponto de vista que foge das
teorias administrativas racionais e estruturalistas, as quais tém sido utilizadas desde que surgiram
0s primeiros estudos organizacionais — Fayol e Taylor. A distribuicdo da acdo entre um numero
maior de atuantes e a inclusdo de termos de ciéncia e tecnologia ajuda a ter uma melhor visdo sobre
a relagdes existentes entre as pessoas e seu entorno e, assim, entender o impacto dos atuantes nas

mudangas e no comportamento organizacional.
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2.6.2 Realismo Critico

O Realismo Critico (RC) é uma corrente de pensamento a qual conta com Roy Bhaskar
como precursor, que considera a vida social um sistema aberto, construido por varias dimensdes,
cada uma com estrutura prépria e com seus proprios mecanismos particulares e poder gerativo
(ARCHER, 1995).

Incialmente, o RC surge como uma analise critica de Bhaskar (1979) as ciéncias naturais,
na qual o autor argumenta que, mesmo tendo métodos de estudo diferentes das ciéncias sociais,
tais métodos podem ser utilizados na pesquisa humanista. Uma vez reconhecido que os ambientes
sociais e 0s naturais ndo possuem as mesmas carateristicas, 0 RC sustenta que a pesquisa social
deve comecar pela perspectiva dos agentes. Nesse sentido, o principal argumento é que as
"estruturas sociais, diferentemente das estruturas naturais, ndo existem independentemente da
concepcao dos agentes do que eles estdo fazendo em suas atividades" (BHASKAR, 2011, p. 61).
Os objetos “existem e atuam [..] sem importar se sdo identificados ou nao” (BHASKAR, 2011, p.
13). Daqui se desprende uma das maximas ontologicas do RC “a realidade existe independente de
nosso conhecimento dela” (DANERMARK et al, 2002).

Um aspecto central do RC € a disting¢éo entre trés dominios ontoldgicos: 0 empirico, o atual
e o real (EASTWOOD; JALALUDIM; KEMP, 2014). O dominio do empirico refere-se aos
eventos percebidos; o dominio do atual refere-se aos eventos que se desprendem da operacdo de
maltiplos mecanismos sociais (PARRA, 2016), sdo aqueles eventos que acontecem
independentemente da nossa percep¢do; o dominio do real é conformado por mecanismos com
poder gerativo (EASTWOOD, 2014), que sdo aqueles mecanismos responsaveis por efeitos causais
que se desdobram em outros niveis de estratificacdo, capazes de explicar a ocorréncia de eventos
observaveis (PARRA, 2016).

Assim, o mundo social dentro do RC expressa-se em niveis de estratificagdo (BHASKAR,
2008) e, € através de relaces de causalidade que os fendmenos que operam nesses niveis de
estratificacdo relacionam-se entre si. Entende-se por causalidade como o que faz o0 que os eventos
acontecam; no RC “o que faz com que algo aconteca nao tem nada a ver com o numero de vezes
que observamos isso acontecer. A explicacdo depende do mecanismo causal e de como eles
funcionam, e de descobrir se foram ativados e sob quais condi¢des” (SAYER, 2010, p.14). Segundo
Pimentel (2012), embora a realidade seja composta pela estratificacdo dos diferentes niveis, cada
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uma das camadas parece ter tendéncias de atuagdo préprias derivadas dos poderes causais de seus
objetos especificos.

Em suma, o RC é uma corrente de pensamento que entende a estratificacdo ontoldgica e
hierarquica da realidade (EASTWOOD; JALALUDIM; KEMP, 2014). Cada estrato tem uma
teoria que mais se adéqua a explicacdo propria daquele nivel, pois é capaz de apreender com mais
precisdo a configuracdo especifica daquela realidade, bem como suas propriedades e efeitos
gerativos. Nesse contexto, pode-se destacar 0 RC como uma teoria alternativa para o estudo das
organizacOes, a qual busca ndo s explicar a realidade no estrato organizacional, mas também
integré-la aos outros estratos da realidade (PIMENTEL, 2012).

2.7 SINTESE E CONCLUSAO DO CAPITULO

O presente capitulo teve como objetivo fazer uma breve revisdo tedrica das diferentes
teorias administrativas que estudam as empresas em geral, com a finalidade de realizar uma
aproximacdo a sociologia das organizac6es, perspectiva que permite o estudo delas além da viséo
da teoria administrativa. Desde o surgimento das fabricas, consequéncia imediata da Revolucao
Industrial, foram desenvolvidas diferentes teorias organizacionais para estudar o0 comportamento
administrativo (PIMENTEL, 2012) e compreender a complexidade das organizacbes. Cada
abordagem tem seus enfoques e contribuicdes tedricas a teoria sociologica organizacional, embora
nenhuma delas seja definitiva.

Para a realizacdo deste primeiro capitulo, foram escolhidos quatro enfoques tedricos que
foram desenvolvidos conforme o pensamento organizacional evoluindo: a teoria organizacional
classica, a teoria organizacional neoclassica, a teoria organizacional moderna e as teorias
contemporaneas. E necessario esclarecer que essas teorias ndo sdo as Unicas, porém resultam
interessantes na construcdo da teoria organizacional e para posterior entendimento sobre a
organizagdo como estrutura de acdo coletiva. Cada teoria possui um enfoque préprio, que visa
entender a estrutura e o funcionamento da organizagdo, enfatizando em diferentes fatores que
impactam o fendmeno organizacional, porém nenhuma delas consegue incluir todos eles.

A Teoria Classica, que € considerada a base da teoria administrativa, centra sua atencéo nos
processos produtivos, exclui elementos necessarios para entender integralmente o funcionamento
das organizagOes. A teoria Neoclassica, por seu lado, leva em consideracdo os interesses, assim
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como as necessidades psicoldgicas e sociais dos trabalhadores, aspectos ignorados pela teoria
classica, porém insuficientes para explicar o funcionamento das organizacdes. J& a Teoria Moderna
diferencia-se ao considerar as inter-relacdes da organizacdo com o meio ambiente, embora esse
enfoque resulte insuficiente, dado que as relaces entre individuo, ambiente e organizacdo sdo
muito mais complexas.

Nesse sentido, as teorias contemporaneas consideram que o funcionamento da organizacédo
ndo simplesmente se relaciona com o meio ambiente. Esse enfoque percebe o meio ambiente, assim
como a tecnologia, como um fator determinante na estrutura e no funcionamento da organizacéo,
tornando essas variaveis independentes capazes de influir ou afetar as varidveis dependentes que
existem dentro da organizagdo. Porém, essa teoria ndo é suficiente para entender de forma integral
o funcionamento da organizacdo, ja que exclui variaveis como 0s processos, tarefas, relagdes
informais, entre outras. Sendo assim, nenhuma das teorias revisadas integram todos os elementos
necessarios para explicar completamente a realidade organizacional, mas cada uma delas pode ser
utilizada para analisar situacoes especificas.

O quadro (1) a seguir mostra um quadro comparativo das teorias organizacionais que foram

desenvolvidas neste primeiro capitulo.
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Quadro 1 - Quadro comparativo das teorias organizacionais.

com o meio ambiente

Teoria Autor Enfoque Percepcéo da Organizacdo Principais Contribuicdes
CLASSICA Taylor Na definicdlo das tarefas dos | Como um meio de producdo que | Como um meio de producdo que
trabalhadores e no aumento da | precisava substituir os métodos | precisava substituir os métodos
produtividade. empiricos por métodos cientificos. | empiricos por métodos
cientificos.

Fayol Enfase na estrutura da organizacao. Como um meio de producdo que | Definiu as etapas do processo
precisava planejar o organizar sua | administrativo e as seis fungdes
estrutura organizativa. que executam as organizacoes

Ford Na especializacdo do trabalhador. Como um meio de producgdo que | Melhorar o processo produtivo
precisava ser eficiente. através de mecanismos de

padronizacdo e mecanizacao.
NEOCLASSICA Parsons Na a¢do Unidades sociais (grupos Entender a organiza¢do como
humanos) construidas com o subsistemas da sociedade
proposito de atingir um fim criada através de relagdes
especifico. sociais.

Mayo Percebe a organizacdo como pessoas | Como uma forma de organizacdo | Considerar as necessidades
humana que alcanca seus | humanas e sua relagdo com o
objetivos  racionalmente.  Os | desempenho da organizacdo
individuos que formam parte da
organizacdo tém necessidades
individuais que vdo além das
necessidades econdmicas. Se ndo
sdo  satisfeitas  afetam &
organizacao.

MODERNA Silverman Na ag¢do dos individuos Percebe a organizagdo como o Elabora uma teoria
resultado da interagdo de organizacional centrada em
individuos motivados pelos seus | examinar as fontes da causa da
préprios interesses. acao.
Buckley Considera a relagcdo da organizacdo | Como o resultado da interacdo de | Analisa as relagBes sociais no

um grupo de individuos
motivados pelos seus proprios
interesses e, considera o entorno
de uma organizagdo como um
espaco no qual esses individuos

interior da organizacdo
assumindo que séo o resultado
do sentido que os individuos
outorgam a realidade social.
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Teoria

Autor

Enfoque

Percepcéo da Organizacdo

Principais Contribuicdes

definem suas acgdes e ddo sentido
as acdes dos outros

Weick

No processo de "organizing"

Percebe a organizacdo como um
processo e ndo como uma entidade
objetiva.

Inclui aspectos
observados nas
organizacionais,
processos e
constituem a
organizacional.

pouco

praticas
como  0s
acbes  que
realidade

Crozier e Friedberg

Analisa a acdo organizada dos

individuos e ndo as organizacoes.

Como resultado da acédo
organizada dos individuos e ndo
como um objeto social especifico.

Estudo das organizagdes como
formas de acdo coletiva.

CONTEMPORANEA

Ator Rede

Analisa a agdo dos humanos ndo
humanos.

Como processo instavel,
temporario, negociado e nunca
inteiramente manifestado

Percebe 0s ndo humanos como
actantes e ndo como objetos.

Realismo critico

Analisa o poder causal das estruturas,
seus mecanismos gerativos e suas

tendéncias.

Como entidade socialmente real
prépria.

Busca ndo s6 explicar a
realidade no estrato
organizacional, mas também
integra-la aos outros estratos da
realidade

Fonte: elaboracéo prdpria.
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Inicialmente, entendemos aqui 0 objeto de pesquisa - Estruturas Formais de Pesquisa
em Turismo — EFIT — como formas de acéo coletiva organizada (Friedberg (1993). Tilly (1979)
define a “agdo coletiva” como uma a¢do ou uma série de agdes que empreendem um grupo de
individuos para atingir um interesse comum. Para Marshal (1988, p.92), ¢ “a agdo tomada por
um grupo (diretamente ou em seu nome através de uma organiza¢do) em busca de membros
percebidos com interesses comuns”. Para Ostrom (2004, p.1), “a agdo coletiva ocorre quando
mais de um individuo € necessario para contribuir com um esforco para alcangar um resultado™.
Apesar de existirem diferentes defini¢cdes de “agdo coletiva”, todas apresentam na sua descrigdo
um grupo de pessoas com interesses em comum realizando a¢des voluntarias com o intuito de
alcangar esses interesses.

Conforme afirmam Crozier e Friedberg (1977), as organizacgdes formais sdo uma forma
de acdo coletiva; e dado que a maioria das a¢Ges tomadas por, ou em nome de um grupo de
individuos sdo levadas por meio de organizages, € Util considera-las de uma forma tedrica
(OLSON, 2002, p.5). Entende-se a organizagcdo como uma unidade social (ou agrupamento
humano) construida para alcancar fins (ETZIONE, 1997); possui limites identificaveis, uma
ordem normativa, niveis de autoridade, sistemas de comunicacdo e sistemas de incentivos
(HALL, 1983). E um tipo de estrutura formal, racionalmente estruturada, integrada por
individuos que formam equipes de trabalho, se comunicam, tém fins comuns e diante a
influéncia mdtua com o ambiente assumem acgdes sociais de cambio e de resisténcia
(RAMIREZ; VELAZQUEZ, 2006).

Desse modo, compreende-se a organizagdo como um sistema social composto por um
grupo de individuos reconhecidos pela sociedade que tém objetivos proprios definidos, no
sentido de buscar uma satisfagdo para uma necessidade sentida por seus membros, interesses a
realizar e valores a alcancar por meio de normas de conduta e por formas de relacionamento
delineados diferentemente para todos; hierarquia de comando e/ou autoridade que coordena as
acdes e os movimentos de todos (SILVA, 2010).

A acéo coletiva é frequentemente associada a atividades executadas por organizacfes
formais (VANNI, 2014). Por esse motivo, as organizagdes exercem um papel importante no
sucesso e desenvolvimento da acéo coletiva e na obtengéo de interesses comuns. As Estruturas
Formais de Pesquisa em Turismo sdo um tipo de organizacdo formal e, consequentemente, um
tipo de acdo coletiva.

Como dito anteriormente, com frequéncia os governos apresentam dificuldades para

tratar as problemaéticas sociais e nem sempre conseguem encontrar a melhor solugdo ou uma
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solugdo viavel que responda a esses problemas. Um beneficio importante da agdo coletiva é a
possibilidade de abordar de forma eficiente essas problematicas (VANNI, 2014). Para uma
abordagem ser eficiente depende muito do conhecimento que tém as partes interessadas sobre
0 problema, ja que esse conhecimento interfere no processo de tomada de deciséo e sua auséncia
pode ocasionar que as decisdes tomadas ndo sejam as mais convenientes. Uetake (2012)
encontra, dentre as vantagens da agéo coletiva, a partilha de conhecimento e o incremento na
capacidade de lidar com problemas locais.

Vanni (2014), aponta que o sucesso da acao coletiva depende do capital social e das
regras em comum, normas e sancdes estabelecidas a fim de garantir que os interesses do grupo
sejam 0s mesmos que os dos individuos. Ditas regras devem ser propostas e reconhecidas o
maximo possivel pelas pessoas que participam das acdes coletivas. Quer dizer, para que a acdo
coletiva seja bem-sucedida, deve existir uma identidade entre 0s membros da organizacdo. A
identidade ¢ um fenbmeno presente nas EFIT, pois existe uma associacdo entre 0s
pesquisadores, que se caracteriza pela colaboragdo na investigacéao cientifica em alguma linha
de pesquisa em comum, havendo uma homogeneidade entre 0s membros. As pesquisas € 0
conhecimento técnico-cientifico sdo gerados atraves de um marco de intercomunicacdo e inter-
relagdes entre os pesquisadores que formam parte dos grupos de pesquisa. Portanto, as EFIT
caracterizam-se por apresentarem grau de interacdo complexo, caraterizado pela existéncia de
uma acdo coletiva que implica colaboracdo, coordenacdo e comunicacdo ao longo do
desenvolvimento de uma ou mais linhas de pesquisa ou de um projeto de pesquisa.

Alguns autores (OSTROM, 1999; DAVIES et al, 2004) reconhecem que a acao coletiva,
na sua fase inicial, pode ter custos de transagdes mais elevados em comparagdo com as agoes
individuas, tendo implicacBes importantes na implementacdo de politicas para apoiar
estratégias coletivas, uma vez que a acdo coletiva geralmente envolve custos mais elevados
(VANNI, 2014). Christian (2000) aponta que, em geral, as EFIT na sua maioria sdo associadas
a universidades e se sustentam por ingressos publicos, por esse motivo, sdo uma organizacao
de custo baixo, dado que o sustento das mesmas se encontra dentro do orcamento das
universidades e as informagOes sdo produzidas por pesquisadores que trabalham para a
universidade.

Especificamente, para analisar as Estruturas Formais de Pesquisa em Turismo - EFIT a
presente pesquisa utilizara o “Modelo de Estruturacdo Acdo Coletiva”, desenvolvido por
Pimentel (2012), devido ao seu embasamento tedrico e a sua proposta metodoldgica, pois

enquadra a percepcao que se tem das EFIT como estruturas formais de acéo coletiva organizada.
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Baseado na teoria do RC e fazendo uso do conceito de agdo coletiva organizada,
Pimentel (2012) desenvolve o “Modelo de Estruturagdo dos Sistemas Sociais da Ao
Coletiva”, o qual assume a existéncia de trés grandes niveis de analise: (1) nivel microssocial,
(2) nivel mesossocial e (3) nivel macrossocial.

O nivel microssocial refere-se a analise da acdo humana de forma individual, ou de dois
ou mais individuos, em determinado tempo e espaco. O nivel mesossocial refere-se a anélise
grupal dos individuos em determinado tempo ¢ espago. “Este nivel incorpora analises que
versam sobre os fendbmenos organizacionais e institucionais, e, em geral, fazem referéncia a
emergéncia de algum tipo de ordem social [...] também diz respeito ao compartilhamento de
uma realidade [...] se caracteriza pela emergéncia de uma identidade social coletiva”
(PIMENTEL, 2017, P. 2016). O nivel macrossocial, por sua vez, refere-se as estruturas sociais
institucionalizadas.

O modelo faz uso dos termos “campo” e “jogo”, sendo o campo o espaco onde acontece
a acdo coletiva e o jogo a forma em que o campo funciona (PIMENTEL, 2012). Além disso, a
analise é centrada nos fendmenos que ocorrem no segundo nivel, no nivel mesossocial, partindo
de quatro argumentos principais:

1. Aexisténcia de uma realidade material; coisas que existem independentemente de nossa
identificacao.

2. A situacao espacial de copresenca; sendo a copresenca uma situacéo de interagéo e
interdependéncia entre os individuos, que ocorre no espaco, a qual pode ter como
consequéncia um tipo de posicionamento e conseguintemente uma associacao coletiva.
Ou seja, os individuos inicialmente isolados passam a grupos interativos que, mais
adiante, formardo entidades de um nivel ou ordem superior.

3. A mediacdo tecnoldgica como um caso especial de extensdo artificial da situacdo de
copresenca.

4. A necessidade de embodiement para a estruturacao dos grupos sociais.

Assim, o Modelo de Estruturacdo dos Sistemas Sociais Da Acdo Coletiva pode ser

sintetizado em trés momentos:

1)M1 — A estrutura do espaco-temporal dado pela copresenca dos

atores, a qual pode ser fisica ou virtual, que permite o compartilhamento
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de uma mesma situacdo ou contexto da realidade material e limita o
campo de possibilidades do ambiente.

2)M2 - Identificacdo, que diz respeito ao compartilhamento de uma
realidade ideal, na forma de simbolos comuns que unificam os
individuos em interacdo, e permite a formacdo de uma comunidade
imaginada, que ira estabelecer os limites do grupo social, bem como as
bases ideais e afetivas, os valores e os sentimentos de afiliacdo e
pertencimento do individuo ao grupo social.

3)Representagdo, que diz respeito a um duplo aspecto de
relacionamento do grupo, em face do seu ambiente interno (através de
formas de representacdo de uma coletividade por um individuo ou
grupo menor e de delegacdo de poderes a esses representantes) e
externo (através de aquisicdo, por parte dos representantes da
coletividade, de uma capacidade de expressao politica no cenario
externo a coletividade) (PIMENTEL, 2017, p. 217)

Em suma, o modelo identifica um espaco que pode ser fisico ou virtual devido ao uso
de tecnologias. Nesse espaco acontece a interacdo dos atores e se 0 grau de integracdo € alto
surgird uma estrutura social coesa. Essa estrutura social coesa criard uma identidade entre os

atores e, consequentemente, gerara um impacto na realidade social.

“A dotagao de coesdo na identidade interna e o grau de complexidade
das interacdes implica a delegacdo de fungdes por um representante da
coletividade, um lider, por exemplo. Assim, o produto dessa tendéncia
de auto estruturacdo e organizacdo desse sistema de acdo coletiva € a
formacdo daquilo que, tradicionalmente, é reconhecido pela literatura
como “organizagdo formal”, [...] Dessa organizagdo estruturada se
emerge o poder causal da manifestacdo publica na area social, a
capacidade de expressdo politica, a atuacdo e intervencdo social em
escala. (PIMENTEL, 2012, p.420).
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Assim, as organizagdes formais, quando conseguem consolidar-se como estruturas
coesas e dotar-se de identidade, podem surgir como agentes capazes de influir em outras
estruturas sociais e organizaces, ja que possuem legitimidade e reconhecimento entre elas.

Assim, esse modelo permitira analisar as EFIT por meio da acdo individual de cada
membro desses grupos de pesquisa — producdo académica de cada membro — para
posteriormente fazer uma andlise da acéo coletiva de cada grupo — produgéo do grupo e impacto

nas politicas publicas.
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3.POLITICA PUBLICA: DA ATUACAO DO ESTADO A DAS ORGANIZACOES DA
SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

Discorrer sobre “politica publica” requer, primeiramente, definir os significados de
“politica” e de “publico” separadamente (MARTIN et.al, 2013).

Max Weber (1980, p. 85) define a politica publica como a dire¢do da associa¢éo politica
que hoje conhecemos como Estado, ou a influéncia que se exerce sobre essa direcdo. Sobre o
conceito de politica, Weber distingue duas acepcdes, uma geral e outra restrita. No sentido
geral, a politica é entendida como qualquer tipo de lideranca que seja independente e que esteja
em acdo. No sentido restrito, Weber entende a politica como a lideranca do Estado.

Quem faz politica ambiciona ao poder, como meio para atingir outros fins (ideais ou
egoistas) (WEBER, 1978). Por tanto, a direcdo do Estado traz consigo a aspiracao a participar
do poder e/ou influir na reparticdo do poder. A tomada de decisdes, a obtencdo e conservacao
do poder para tomar decisdes, e os conflitos e disputas para obter e fazer uso do poder sdo
alguns dos aspectos que compdem o politico.

O Estado tem a capacidade de regular conflitos com a sociedade, de extrair dinheiro
dela e de distribuir e redistribuir uma grande variedade de recursos (bens publicos) que geram
beneficios para os membros da sociedade, o qual explica a disputa por alcancar os cargos de
tomada de decisao ou influir sobre ela. Os bens publicos sdo aqueles bens aos que todas as
pessoas tém acesso, 0 seu uso ndo pode ser restringido e fato de ser utilizado por uma pessoa
néo limita que seja utilizado pelos outros.

Em consequéncia, quem dirige o Estado tem o poder para tomar decisdes relacionadas
aos membros da sociedade, existindo assim uma relacdo iniludivel entre poder e politica.
(MARTIN, et al, 2013).

3.1 O SURGIMENTO DA POLITICA PUBLICA COMO DISCIPLINA

A origem dos estudos em Politica Pdblica encontra-se nos Estados Unidos
(FERNANDEZ, 1996) na década de 1960, abrangendo areas como ciéncia politica, sociologia,
economia, administracdo, entre outras. Para Aguilar (1993) o interesse dos Estados Unidos em
estudar os assuntos publicos, governamentais e politicas publicas nasce de duas razbes

principais: 1) a falta de relevancia préatica da ciéncia politica norte americana convencional; 2)
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a falta de um estudo sistemético do processo de governo na ciéncia politica e na administracéo
publica.

Potucek e Leloup (2003, p.11-12) argumentam que os “estudos politicos emergiram de
um interesse maior por problemas politicos especificos, pelos determinantes causais de politicas
particulares e pela relacdo entre politicas e efeitos sociais [...] buscando entender o que as
nagoes fazem, ndo simplesmente como o fazem”. Ja Gonzalez (2005) considera que os estudos
em politica pablica surgiram ao combinar um interesse pelo estudo da conduta social com a
preocupacado dos assuntos publicos relacionados a reforma politica, a democracia, ao bem-estar
econdmico e social, para o qual acreditava-se necessario se dotar de instrumentos de analise
mais afinados.

O certo é que anteriormente, o processo através do qual os governos formulavam
politicas econémicas e como decidiam sobre assuntos publicos ndo havia sido objeto de estudo.
Desconheciam-se 0s processos de decisao de politicas publicas e como o governo determinava
qual problema publico formaria parte da agenda, assim como os critérios que seguiam para
escolher as a¢Ges que consideravam apropriadas na resolucéo de problemas pablicos. A politica
publica como disciplina surgiu para preencher esse vacuo de conhecimento, sob a premissa de
que o conhecimento é fundamental para que as decisdes sejam eficazes (AGUILAR, 1993).

Harold Laswell é considerado pioneiro na disciplina ao articular o primeiro uso formal
do conceito de “ciéncias politicas”. O autor introduz a expressdo “policy analysis” (analise de
politica publica) como forma de conciliar conhecimento cientifico-académico com a producéo
empirica dos governos e como forma de estabelecer o dialogo entre cientistas sociais, grupos
de interesse e governo (SOUZA, 2006). Laswell (2003, p.79) parte da inquietude de como
utilizar os recursos intelectuais com a mais sabia economia e argumenta que 0 processo da
politica precisa de estudos proprios, com o intuito de aumentar a racionalidade das decisdes.

Além disso, Harold Laswell considera que resulta basica a utilizacdo de modelos cuja
transformacéo permita ao pesquisador tratar situacdes institucionais complicadas prop&e que as
ciéncias politicas incluam o estudo de métodos de pesquisa do processo da politica, as
consequéncias dos estudos de politicas e suas novas vertentes. Ademais, 0 autor percebe as
ciéncias politicas como o conjunto de disciplinas que explicam os processos de elaboragédo e
execucdo das politicas publicas, localizam dados e elaboram interpretacGes relevantes para 0s

problemas de politicas publicas de um periodo determinado (LASWELL, 2003).
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Para uma melhor compreensdo do conceito de Politica Pablica é preciso diferenciar os
termos “policy” e “politics” > na lingua portuguesa, pois ambos podem ser traduzidos como
“politica”. Porém, enquanto o termo politics refere-se a atividade humana ligada a obtencao e
manutencdo dos recursos necessarios para o exercicio do poder sobre o homem; policy faz
referéncia as orientacbes para a decisdo da acdo (SHECCI, 2012). Consequentemente, 0
primeiro conceito pode ser entendido como as relagfes de poder, 0s processos eleitorais, as
confrontac@es entre organizagdes sociais com o governo. Ja o segundo esta mais relacionado as
acOes, decisOes e omissdes por parte dos distintos atores envolvidos nos assuntos publicos
(AGUILAR, 1993).

Sao muitas as defini¢des que podem ser encontradas para “politicas publicas”. Meny e
Thoening (1992, p.89) definem a politica publica como “o resultado da atividade de uma
autoridade investida de poder publico e de legitimidade governamental”. Tal defini¢do destaca
0 espaco institucional no qual a politica publica tem origem e o que lhe d& sua legitimidade
(MARTIN, et.al., 2013). Dye (2013), por sua vez, entende a politica publica como o que 0s
governos decidem fazer ou ndo fazer, centrando-se ndo simplesmente nas acdes do governo,
mas também em tudo aquilo que ndo é realizado. Reforcando esse argumento, Ozlak e
O’Donnel (1981), definem a politica publica como “o conjunto de agdes e omissdes que
manifestam uma determinada modalidade de intervencdo do Estado em relagdo com uma
questdo que concita a atengdo, o interesse ¢ a mobilizagdo de outros atores na sociedade civil”.

Para Salazar (2009), as politicas publicas sdo as respostas do Estado diante de situacdes
socialmente problematicas. Ja Souza (2006) entende a politica publica como uma area de
conhecimento, que busca por em acéo 0 governo e a0 mesmo tempo analisar essa agéo e, quando
necessario, propor mudancgas no curso dela. Uma Gltima definicdo é a de Aguilar (2009), que

define a politica publica como:

E o curso da acdo projetada e o curso da acdo efetivamente seguida.
N&o é simplesmente o que governo decide ou ndo fazer. E também o
que realmente faz e alcanca, por si s6 ou interagindo com outros atores

politicos e sociais, além de suas intengdes [...] € uma estratégia de acéo

13 £ comum na maioria dos estudos sobre politicas publicas encontrar a aclaracdo que explica a impossibilidade
da lingua portuguesa de distinguir com palavras diferentes e especificas a palavra “politica" de conhecimento em
espanhol devido a impossibilidade de distinguir com palavras diferentes e especificas a palavra "politica” versus
a vantagem da linguagem anglo-saxa que conceitua politica, politica e politica.
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coletiva, deliberadamente desenhada e calculada em funcdo de
determinados objetivos (AGUILAR, 1992, p. 25-26, tradugdo livre)

Por meio de tais carateristicas, a Politica Publica pode ser definida como uma disciplina
que, fundamentada e apoiada em muitas outras disciplinas cientificas, analisa 0s processos de
formulacdo e implementacdo de estratégias para resolver problemas especificos relacionados
com a sociedade. De forma geral, os estudos sobre politicas publicas se relacionam com o0s
efeitos agregados das acdes individuais em sociedade, sejam intencionais ou néo, por exemplo,
aquilo que ocorre com as externalidades e bens publicos.

O mercado é o espaco em que se desenvolve a atividade econémica, embora nem
sempre seja capaz de designar os recursos de maneira eficiente, produzindo-se, desse modo,
uma “falha de mercado”. Uma falha é uma consequéncia negativa do funcionamento do
mercado, resultado da presenca de bens publicos!* e de externalidades™. Assim, quando o
mercado ndo tem capacidade de resolver as externalidades negativas, o Estado entra em acéo
para solucionar esses problemas e conseguir uma eficiente distribuicdo de recursos. Amparado
nos poderes e recursos que um regime politico como a democracia outorga ao setor publico, o
Estado assume o fornecimento de certos bens que a sociedade entende que devem ser
disfrutados por todos com intencdo de maximizar o beneficio total, isto é, o bem-estar social.
Os governos utilizam varios instrumentos para solucionar os problemas derivados da existéncia
de bens publicos e externalidades; frequentemente, é dificil atingir esse objetivo por falhas nas

politicas publicas.

3.2 MODELOS DE FORMULACAO E ANALISE DE POLITICAS PUBLICAS

A partir de Laswell, os estudos em Politicas Publicas tém desenvolvido diferentes
modelos e teorias que buscam entender melhor como os governos atuam. A seguir explicaremos

brevemente alguns deles.

14 Os bens publicos sdo aqueles bens aos quais todas as pessoas tém acesso (0 seu uso ndo pode ser restringido -
carateristica ndo excludente) e, os usos sdo ilimitados (carateristica no rival - o fato de ser utilizado por uma pessoa
ndo limita que seja utilizado pelos outros).
15 As externalidades, junto com os bens plblicos, sdo consideradas um tipo de falha de mercado que se derivam
das acOes de uma pessoa que influenciam e/ou afetam o bem estar de uma outra; estas podem ser positivas ou
negativas.
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3.2.1 A Tipologia de Lowi

Theodore Lowi (1964) desenvolveu a tipologia sobre politica publica, elaborada através
de uma maxima: a politica publica faz a politica. “Com essa maxima Lowi quis dizer que cada
tipo de politica pablica vai encontrar diferentes formas de apoio e de rejeicao e que disputas em
torno de sua decisdao passam por arenas diferenciadas” (SOUZA, 2006, p.28).

As arenas sdo padrdes de interacdo dos atores envolvidos em uma politica, resultantes
da combinacdo das suas preferencias e das suas expectativas quanto a ganhos e perdas, diante
de uma politica potencialmente em formulacdo. A partir disso, mobiliza-se o conflito, as
aliancas e as negociagdes entre os atores. Desse modo, a politica publica é uma possibilidade
que desencadeia reacOes por parte de diversos atores, a partir das consequéncias que cada um
imagina que ela tera sobre 0s seus respetivos interesses.

Baseado no critério “impacto esperado na sociedade”, Lowi argumenta que ha quatro
tipos de politicas pablicas: 1) politicas distributivas, decisdes tomadas pelo governo que
desconsideram a questdo dos recursos limitados e geram beneficios concentrados para alguns
grupos de atores e custos difusos para toda a coletividade; 2) politicas regulatérias, que
estabelecem padrdes de comportamento, servico ou produto para atores publicos e privados,
envolvem burocracia, politicos e grupos de interesse (SOUZA,2006); 3) politicas
redistributivas, que concedem beneficios concentrados a algumas categorias de atores e
implicam custos concentrados sobre outras categorias de atores, alcangcando um maior nimero
de pessoas; 4) politicas constitutivas, que “sdo regras sobre os poderes e regras sobre as regras”.
Cada uma dessas politicas vai gerar pontos ou grupos de vetos e de apoios diferentes,
processando-se, portanto, dentro do sistema politico de forma também diferente (SOUZA,
2006).

3.2.2 O Ciclo da Politica Publica

O desenvolvimento de politicas publicas passa por diferentes etapas que configuram um
ciclo. O modelo “Ciclo da Politica Publica” percebe a politica publica como um ciclo
deliberativo, formado por varias fases e constituindo um processo dindmico e de aprendizado.
As fases do ciclo séo interdependentes, assim, a alteracdo de uma delas afeta as seguintes.

O ciclo esta constituido por sete fases: 1) identificacdo do problema, 2) formacdo da

agenda, 3) formulacéo de alternativas, 4) tomada de decisédo, 5) implementacéo, 6) avaliagéo e
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7) extingdo (SECCHI, 2012). Como todo ciclo, “fecha” com um processo de feedback: a
politica publica ndo se extingue com a avalia¢do dos resultados, porém pode abrir espaco a uma

nova definicdo do problema gue iniciou o ciclo.

Figura 1 - Ciclo das Politicas Publicas

Identificagdo
do Problema

Formagdo da
Agenda

Extingdo

Formulagdo de

Avaliagdo Alternativas

= Tomada de
Implementagdo

decisdo
\J / J

Fonte: Ciclo de Politicas Publicas (Secchi, 2012)

A primeira fase relaciona-se a definicdo do problema. O importante, nesse estagio, é
determinar qual é o problema, sua dimensdo e possiveis causas. A segunda é a formacao da
agenda, que consiste em analisar que fatores contribuem para que uma situacdo se converta em
um problema e o problema em uma agdo governamental, e quais sdo 0s atores que intervirdo
no processo. A fase seguinte (terceira) é a formulacdo de alternativas, que consiste em analisar
quais sdo as opcdes disponiveis e viaveis para resolver o problema, assim como seus riscos,
beneficios e custos. A quarta fase, por sua vez, € a tomada de deciséo, em que se determina qual
de todas as alternativas disponiveis constitui a melhor opcdo. A seguinte fase (quinta) é a
implementacdo da politica, 0 momento em que as alternativas sdo transformadas em fatos e
decide-se executar a politica publica. A sexta fase é a avaliagdo da politica; nessa etapa €

importante decidir o que e como avaliar, e com que finalidade. A Gltima é a extincao, etapa em
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que a politica € substituida ou descontinuada devido a que ndo cumpriu com seus objetivos ou
que o problema foi resolvido (SOUZA, 2015).

Essa abordagem enfatiza sobremodo a definicdo da agenda (agenda setting) e pergunta
porque algumas questdes entram na agenda politica enquanto outras sdo ignoradas. Algumas
vertentes do ciclo da politica publica focalizam mais os participantes do processo decisorio, e
outras, o processo de formulacdo da politica publica. Cada participante e cada processo pode

atuar como um incentivo ou como um ponto de veto (SOUZA, 2006).

3.2.3 Modelo Garbage — Can

Em 1970, analisando o processo politico, Michael D. Cohen, James G. March e Johan
P. Olsen propuseram o “Modelo da Lata de Lixo” ou “Garbage Can Model” (GCM) (RUA;
ROMANI, 2013). O modelo é de grande utilidade para entender a diversidade e a dindmica
geral no processo de formacdo da agenda. Segundo esse modelo, qualquer organizacdo em
algum momento pode ser compreendida como uma anarquia. Particularmente as organizacoes
pablicas, educativas ou ilegitimas.

Ademais, o modelo refere-se a organizacdes caracterizando-as por trés propriedades:
preferencias problematicas, tecnologias pouco claras e participacdo fluida no processo
decisorio (COHEN; MARCH e OLSEN, 1972). A primeira carateristica deriva-se da existéncia
de objetivos e preferencias inconsistentes e mal definidas. A segunda refere-se a considerar que
0s processos ndo sdo entendidos pelos proprios membros da organizacdo. Ja a terceira
propriedade, relaciona-se a afirmar que os membros da organizagdo “variam na quantidade de
tempo e esforco que dedicam a diferentes areas; [0 seu] envolvimento varia de um momento
para o outro” (COHEN; MARCH e OLSEN, 1972, p. 1). Como resultado, os limites da
organizacado sao incertos e propensos a mudanca.

Esse modelo pretende explicar como no processo de tomada de decisdo geralmente
muitas solugdes séo criadas e colocadas de lado ou desconsideradas por falta de problemas a
serem solucionados, mas depois sdo encontrados dentro da “lata de lixo” para resolver

problemas futuros ou problemas que estdo precisando de solugdo no momento.

Para entender o processo dentro das organizacGes, pode-se ver a
oportunidade de escolha como uma lata de lixo, no qual varios tipos de

problemas e solucdes sdo jogados pelos participantes enquanto séo
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elaborados. A mistura dos residuos numa unica lata de lixo, depende da
mistura de latas disponiveis, das etiquetas fixadas as latas alternativas
e do tipo de residuos que sédo produzidos no momento, bem como a
velocidade com que o lixo € recolhido e removido do local.” (COHEN;
MARCH, OLSEN, 1972).

Assim, as politicas publicas sdo feitas como se as alternativas estivessem em uma “lata
de lixo, existindo, assim, varios problemas e poucas solucdes. As solugdes nao seriam
detidamente analisadas e dependeriam do leque de solugdes que os decisores politicos (policy
makers) ttm no momento (SOUZA, 2006). Dentro do “Modelo de Lata de Lixo” as decisdes
sdo percebidas como o resultado de uma confluéncia de quatro correntes relativamente
independentes: as pessoas, 0s problemas, as solucdes e as oportunidades de eleicdo. Embora o
fluxo desses elementos possa estruturar-se, institucionalizando os papéis e as praticas, as
decisdes sdo vistas como o resultado de intersecdes aleatdrias entre os elementos dessas quatro

correntes.

3.3 A CRISE DO ESTADO DE BEM-ESTAR SOCIAL E A REFORMA POLITICA
ADMINISTRATIVA DO ESTADO DE CUNHO EMPRESARIAL, ENTRE 1970 E 1990

O Estado de Bem-Estar ndo se encontra necessariamente relacionado com o estado de
bem-estar. O primeiro refere-se a uma forma de ser do Estado. O segundo ao seu objetivo em
referéncia as classes mais necessitadas. A partir dessa aclaracéo, qualquer analise do Estado de
Bem-Estar relaciona-se com a estrutura do Estado, seus instrumentos, objetivos e ideologia
(BUEN,1993).

Apoés a Segunda Guerra Mundial entrou em vigor um sistema de solidariedade social
que visava corrigir as injusticas do “capitalismo espontaneo” (FARGE, 2007). Esse sistema
conhecido como Welfare State ou Estado de Bem-Estar, tem como referéncia a tese Keynesiana,
isto é, considera o Estado como o responsavel pelo progresso social e outorga-lhe um
protagonismo quase decisivo na marcha da economia, aléem de propagar sua intervencdo para
sustentar a demanda e garantir um alto nivel de atividade econdmica e do pleno emprego.
Assim, em meados do século XX o Estado passou a se envolver em todos 0s espacos da
sociedade, tanto publicos como privados, tornando-se 0 agente mais importante na produgéo e

reproducéo da sociedade.

68



O Welfare State € um modelo que foi implementado para recuperar o vigor e a
capacidade de expansdo dos paises capitalistas apds a tensdo social, econdmica e politica,
resultado do periodo entre guerras. O objetivo era melhorar as condi¢6es de vida dos cidad&dos
em geral através da intervencéo do Estado na economia de mercado, constituindo-se o melhor
caminho para alcancar a seguranca social e a redistribuicéo de renda, visando a integracdo dos
setores mais desprotegidos da sociedade.

A configuracdo do Welfare State garantiu um periodo de tranquilidade e prosperidade
social sem precedentes e, de uma forma inédita na histdria, fez com que todos os cidadaos, em
maior ou menor medida, se sentissem parte do Estado (DURAN, 2009, p.11). Nesse contexto
o0 Estado era considerado o 6rgédo responsavel pelo progresso tanto econdémico como social da
sociedade, como consequéncia, o Estado tinha carater dominante, porém era uma situacao
amplamente aceita devido aos beneficios sociais.

Contudo, infelizmente o Welfare State ndo soube dar resposta as problematicas que
foram geradas como consequéncia da crise do petréleo em 1973. Uma das funcbes do Estado é
intervir de tal forma que o pleno emprego e o crescimento econdmico acontecam, por esse
motivo, o Estado tinha um papel ativo através do gasto publico como forma de relancar a
economia, gerando empregos e potencializando o consumo, “elemento fundamental para o
funcionamento do Estado de Bem Estar Keynesiano” (UROZ, 2010, P. 301).

A forma na qual o Estado garante suas funcGes & por meio da cobranca de impostos,
mas em 1973 com a crise do petréleo e seu aumento de valor, os paises ndo produtores de
petréleo entraram em uma profunda crise econdmica. Essa situacdo resultou em um enorme
déficit na conta corrente da balanca de pagos norte-americana, em cortes de gastos em subsidios
que, somados a insatisfacdo das empresas privadas, trouxeram consigo uma perda da confianca
absoluta no Estado e no seu aparelho administrativo. Assim, a intervencdo e as medidas do
Estado Keynesiano tornaram-se incapazes de devolver a estabilidade ao sistema econémico.
Desse modo, houve uma intensificacdo de pressdes politicas, que alarmavam sobre as
limitacOes do Estado de Bem-Estar, 0 que abriu espago a novas propostas destinadas a reverter
a crise, modelos mais liberais que tinham como proposta que o Estado adotasse uma posi¢ao
menos intervencionista.

Um exemplo seria 0 modelo desenvolvido por David Osborne e Ted Gaebler — no livro
“Reinventing Goverment. How the entrepreneurial spirit is transforming the public sector” —
gue visa dar resposta as problematicas econdmicas e sociais surgidas pela crise do Welfare. Os

autores afirmam que
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a nossa tese é simples: as formas de governo que foram desenvolvidas
durante a era industrial, com burocracias lentas, centralizadas,
preocupadas com as normas e regulamentos e suas cadeias hierarquicas
de mando, ndo mais funcionam bem. Lograram grandes coisas na sua
época, mas, em certo ponto do caminho se afastaram de nos.
Entorpeceram-se e viraram desperdicadas e ineficazes. Quando o
mundo comecou a mudar ndo conseguiram mudar com ele (OSBORNE
E GAEBLER, 1992, p.31).

O modelo burocratico hierarquico e centralizado, que tinha sido utilizado desde a
Revolugdo Industrial, funcionou satisfatoriamente em momentos de crise, resolvendo as
necessidades basicas da populagdo naquele momento. Isso embora 0 modelo ndo funcione mais,

dado que as circunstancias da sociedade hoje em dia sdo diferentes, ja que

vivemos numa época de mudangas vertiginosas, imersos num mercado
mundial que impde uma enorme pressdo competitiva a nossas
instituicdes. Vivemos numa sociedade da informacdo, na qual os
cidaddos obtém os dados quase ao mesmo tempo que os lideres.
Vivemos numa economia baseada na ciéncia, na qual os trabalhadores
cultos tomam o mando e exigem autonomia. Vivemos numa era de
mercados pequenos (OSBORNE; GAEBLER, 1992, p. 41).

Diante dessa nova realidade, os autores expdem que € preciso incrementar a eficiéncia
do governo, deixando de ser um governo burocréatico e passando a um governo empresarial. O
governo e as empresas sao instituicdes fundamentalmente distintas. Enquanto as empresas sao
motivadas pelos ganhos, obtendo eles essencialmente dos seus consumidores e movidas pela
concorréncia, 0s governos obtém seus ganhos dos contribuintes, sdo motivados pela reeleicéo
e tém uma tendéncia a criar monopdlios, embora, isso ndo signifique que um governo ndo possa

se tornar mais empresarial.
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Assim, seguindo a mesma estrutura pela qual es empresas estabelecem
seus objetivos, 0s meios para atingi-os e monitora-los, um governo
empresarial promove a concorréncia entre os provedores de servigos.
Outorga o poder aos cidaddos quanto tirar a burocracia do controle e
outorga-lo a comunidade. Avaliam o desempenho das suas agéncias,
centrando-se, ndo nos iNsumos, sendo nos resultados. Impulsam seus
objetivos e missdes, ndo as normas e o0s regulamentos. Redefinem a
seus beneficiarios como clientes e oferecem opcdes: diversidade de
escolas, de programas de capacitacdo, de vivendas. Preveem 0s
problemas antes de que surjam, em lugar de se limitarem a oferecer seus
servigos depois dos fatos. Se empenham em ganhar dinheiro, ndo
simplesmente em gastar. Descentralizam a autoridade, adotando a
administracao participativa. Preferem os mecanismos de mercado sobre
0s burocraticos. E ndo se ocupam unicamente de prestar servigos
publicos, sendo de envolver a todos os setores — publico, privado e
voluntario — em acles que resolvam os problemas da comunidade
(OSBORNE, GAEBLER, 1992, p. 39).

Para Osborne e Gaebler o governo deve ser uma empresa dedicada a promover a

concorréncia entre os servicos publicos; deve conduzir-se pela consecucdo de objetivos antes

do que pela obediéncia as normas, deve preocupar-se mais pela obtencdo de recursos do que

com gastos; deve converter os cidaddaos em consumidores e deve descentralizar seu poder,

seguindo mecanismos de mercado e ndo mecanismos burocréaticos.

3.4 AGENDA SOCIAL, PARTICIPACAO E DEMOCRACIA NOS PAISES EM
DESENVOLVIMENTO NOS ANOS 1980

A histéria da América Latina caracteriza-se pela apropriacdo do poder por parte de

pequenas elites, que passa a estipular verbalmente as ideias constitucionalistas e democraticas,

burlam tanto a constituicio como a soberania popular para beneficio proprio. As classes
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dominantes latino-americanas tém recorrido uma e outra vez ao autoritarismo e coercdo para
conseguir o controle do Estado e da sociedade. Sendo assim, em algum momento da sua
historia, a maioria dos paises latino-americanos estiveram submetidos a regimes autoritarios
(EMMERICH, 2000).

Emmerich (2000), identifica trés problemas principais que a América Latina enfrentava
no periodo entre 1980-1990: 1) no &mbito politico, a transicdo democratica e sua consolidagéo;
2) no ambito social: 0 aumento nos niveis de pobreza; 3) no ambito econdmico: superar a crise
de divida externa estourada em 1982 — a qual foi tdo profunda que marcou os anos 80 como a
década perdida do desenvolvimento.

Em 1959, Seymour Martin Lipset estudou a relagcdo entre democracia e riqueza. Sua
teoria mostra que existe uma correlacdo entre desenvolvimento e democracia ao demostrar que
0s paises com regimes democraticos tinham melhores niveis de desenvolvendo econémico, ou
seja, 0s paises com maior riqueza sdo democraticos. Essa observacao, incentivou outros paises
a adotarem a democracia como forma de governo, acreditando que, dessa forma, seriam capazes
de solucionar os problemas politicos, sociais e econémicos que enfrentavam e,
consequentemente, os levaria a um melhor nivel de desenvolvimento.

Entende-se a transicdo politica como a mudanca de um regime politico a outro, como o
periodo compreendido entre o “principio do fim” de um regime politico e o estabelecimento de
um novo. No que se relaciona ao particular contexto politico latino-americano nos anos 80,
considera-se a transicdo a um regime politico especifico: a democracia. A década de 1980 é
marcada pela luta da América Latina contra o autoritarismo. Nesse periodo os paises latino-
americanos decidiram acabar com as ditaduras militares, e passar de um regime autoritario a
um democrético. Na Bolivia, o fim do regime militar ocorreu em 1982; na Argentina, em 1983;
no Uruguai, em 1984; no Brasil, em 1985 e no Chile em 1988 (VILLACA, 2010).

Assim, entre 1980 e 1990, todos os paises latino-americanos completaram um ciclo
significativo de transicdo politica, convertendo-se a democracia no modelo politico ideal
(GARRETON, 1999). Essas transic¢des estiveram condicionadas pelo conceito de democracia
predominante na época, que tinha o desafio de por fim aos regimes autoritarios e ampliar a
capacidade de resposta do sistema politico as demandas sociais simultaneamente (NINOU,
1993). Pode-se afirmar que o processo de democratizacdo na América Latina foi marcado por
muitos conflitos e negociagdes, ocorridos durante e apds o fim das ditaduras. Assim, cabe

ressaltar que os acontecimentos ocorridos nesse periodo de “transicdo democratica” nao
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resultaram, necessariamente, na instituicdo integral da democracia: esse foi um processo muito
lento na maioria dos casos e permeado de tensdes, avangos e retrocessos (VILLACA, 2010)

Os paises latino-americanos ainda enfrentam problemas de pobreza, desigualdade,
analfabetismo; um nimero importante da populacdo ndo tem acesso a educacdo, a um emprego
estdvel e bem remunerado, nem acesso aos servigos publicos e sociais fundamentais
(EMMERICH, 2000). Na América Latina, as politicas publicas atribuem mais importancia aos
interesses e exigéncias das elites e do grande capital nacional e transnacional do que as
necessidades basicas da maioria da populacao e, por outro lado, o cidaddo comum encontra-se
infinitamente afastado das decisdes econdmicas bésicas.

John Dewey (1998), no seu livro “Democracia y educacion”, indica que a democracia

sO ocorrera na medida em que os cidaddos estejam mais envolvidos ativamente no processo
politico, sendo um elemento indispensavel a educacao pois, com cidadaos mais bem-educados,
poder-se-iam fazer melhores escolhas. Portanto, o autor considera que uma sociedade é
democrética na medida em que se facilita a participacéo dos cidaddos em condiges iguais.
A democracia participativa'® contém uma diversidade de formas de participacio, embora todas
estejam encerradas em uma mesma ideia, os cidaddos devem ser mais ativos, informados e
racionais, ndo simplesmente para eleger aos seus representantes, mas também para participar
na tomada de decisdes (RODRIGUEZ, 2015).

A democracia participativa encontra-se vinculada a formacdo da agenda. Nas
democracias contemporaneas, grande parte dos temas socialmente problematizados organizam-
se tematicamente sob a forma de uma “agenda” politica, a qual expressa a interagao entre atores
politicos, meios de comunicacdo e sociedade. Entende-se por formacdo da agenda o processo
através do qual certos problemas e questdes conseguem a aten¢ao séria e ativa do governo como
possiveis assuntos de politicas publicas (AGUILAR, 1993). A importancia desse processo
deve-se, por um lado, a capacidade dos governos para atender problemas, que é sempre limitada
e, por outro, aos problemas que néo séo definidos de forma Unica, uma vez que sempre existem
concepcdes diversas (WILDAVSKY, 1979).

Em toda sociedade existem diferentes temas ou problemas que geram a preocupacao
publica, esses problemas sdo construgdes sociais, poucas vezes sdo fatos claros e, mesmo sendo,
encontram-se sujeitos a diferentes interpretagdes. “Os problemas publicos ndo existem por si

mesmos como meros fendmenos objetivos, mas séo construidos por atores que se movimentam

16 Alain Touraine (2006), define a democracia participativa como a penetragdo de um maior niimero de atores que
se imiscuem em problemas sociais, individuais e coletivos para uma melhora na tomada de decisdes.
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em distintos cenérios, intercambiando e confrontando discursos que se sustentam em marcos
interpretativos” (Araujo et.al, 2000, p. 134). Assim, um problema publico ndo nasce “por
decreto”, mas sim € construido socialmente.

Devido a existéncia de diversas defini¢cbes sobre um problema, o que fica em jogo no
processo da formacdo da agenda ndo € simplesmente a sele¢do dos problemas, é também sua
definicdo (AGUILAR, 1999). Por esse motivo, as decisdes adotadas no processo de formacéo
da agenda tém consequéncias muito profundas, no sentido que podem afetar a vida das pessoas
e influir na interpretacdo que tém da realidade social. E importante ressaltar que nem sempre
todos os temas que se identificam como problemas necessariamente se transformam em
publicos, muitos deles podem ser definidos como privados.

O importante é identificar os cddigos ou lineamentos que classificam um problema em
publico ou privado. Para Aguilar (1996) leis, valores, ideias, compromissos historicos,
delimitam o universo dos problemas classificados como publicos e, portanto, de competéncia
governamental. Embora, esses lineamentos ndo sejam suficientes, existem também diferentes
atores intelectuais que influenciam na classificacdo desses problemas, surgindo como
impulsores de novos temas e criadores de opinido para que o problema adquira carater publico
(MARTIN et al., 2013).

Tendo claro que os problemas que formam parte da agenda séo construidos socialmente,
pode ser afirmado que os agentes que participam na sua formagéo séo importantes e decisivos.
Dentro de uma democracia, a agenda formal do governo deveria plasmar os problemas,
prioridades e inquietudes da comunidade em geral, embora certos grupos e interesses carecam
de representacao no processo da criacdo da agenda (AGUILAR, 1993).

Apesar de a participacdo ser limitada, do controle da agenda pertencer ao governo, e dos
funcionarios publicos, em funcdo do seu cargo, serem obrigados a respeitar os direitos dos
outros de participar no processo de formacgédo da agenda e servir como conduto das demandas
sociais, existe uma tendéncia a favorecer alguns grupos e questbes, conferindo menos
importancia a outros grupos e assuntos. Podemos atribuir essa situacéo ao fato de que existem
grupos e interesses mais bem organizados e com um maior numero de recursos, 0s quais
facilitam sua comunicag¢do com os funcionarios do governo, resultando mais facil ser escutados
pelas autoridades (ELDER E COBB, 1993).

Em suma, a democracia € muito mais do que a livre elei¢do dos governantes através do
voto. Para que uma democracia seja sélida institucionalmente e eficiente na resolucdo dos

problemas da populacéo, também € necesséria a participacdo cidada na tomada de decisfes. A
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democracia por si s6 ndo vai resolver de maneira imediata os problemas sociais, mas brindara
aos cidadaos com oportunidades para participarem na busca das solugdes que beneficiem as
maiorias, respeitando as minorias. A democracia permite aos cidaddos se organizar, debater,

propor alternativas, participar, criar consensos.

3.4.1 A Constituicdo Federal Brasileira de 1988

O processo de transicdo democratica na América-Latina foi tardio, cheio de conflitos e
dificuldades. No Brasil, tratou-se do caso mais longo de transicdo democratica. Transcorreram
onze anos para que os civis retomassem o poder politico pois, apesar do regime militar ter
acabado em 1985, o presidente da Republica foi eleito por voto popular sé em 1989 (KINZO,
2001).

Normalmente, um regime politico é dividido em fases cujas denominacdes buscam
caracterizar aquilo que distingue uma da outra. Por serem diferentes, cada fase comeca, em
geral, com a aprovacdo de uma nova constituicdo (AMORIM, 2007). O periodo iniciado logo
apos o fim da ditadura militar é chamado de Nova Republica, e com o seu surgimento surgiu
também uma nova constituicdo: a Constituicdo Federal Brasileira de 1988. Assim,

a Nova Republica pressupde uma fase de transi¢do, com inicio a 15 de
marco de 1985, na qual serdo feitas, ‘com prudéncia e moderacao’, as
mudancas necessarias: na legislacdo opressiva, nas formas falsas de
representagdo e na estrutura federal, fase que °‘se definira pela
eliminacéo dos residuos autoritarios’ e, o que ¢ mais importante, ‘pelo
inicio, decidido e corajoso, das transformacdes de cunho social,
administrativo, economico e politico que requer a sociedade brasileira’.
E, assim, finalmente, a Nova Republica ‘serd iluminada pelo futuro
Poder Constituinte, que, eleito em 1986, substituira as malogradas
instituicOes atuais por uma Constituicdo que situe o Brasil no seu
tempo, prepare o Estado e a Nacdo para os dias de amanha” (SILVA,

2013, p. 90).
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A reestruturacdo do sistema politico social brasileiro foi um ponto central da agenda de
reformas elaborada durante o processo de transicdo (CASTRO, 1993). Muitas das reformas
propostas pelas forcas politicas e sociais que lutaram pela democratizacdo foram debatidas na
Assembleia Nacional Constituinte e incluidas na Constituicdo de 1988. Nas palavras de Kinzo
(2001), a Constituicdo foi elaborada sob uma estrutura descentralizada, garantindo a
participacdo de todos os constituintes nas diferentes fases do processo. Houve uma ampla
abertura para a sociedade, ja que contou com a participacéo direta e indireta dos grupos sociais
organizados e, devido a falta de organizacdo por parte das forcas e partidos politicos, a
Constituicdo tornou-se bastante permeével as pressfes dos interesses do grupo.

A Constituicdo de 1988 representou um avanco significativo. Todos os mecanismos de
uma democracia representativa foram garantidos, mesmo aqueles associados a democracia
direta, como o plebiscito, o referendo e o direito da populacdo de apresentar projetos de lei.
Declara no artigo 14 que, “a soberania popular sera exercida pelo sufragio universal e pelo voto
direto e secreto, com valor igual para todos, e nos termos da lei mediante: plebiscito, referendo
e iniciativa popular”. Entendendo por “plebiscito” uma manifestacdo popular expressa através
do voto e que acontece quando ha algum assunto de interesse politico ou social, o qual funciona
de forma diferente do “referendo", ja que no referendo o povo é chamado a votar apds a
legislagdo sobre determinado tema ja ter sido elaborada e aprovada pelo estado.

A iniciativa popular, por sua vez, consiste na apresentacdo de um projeto de lei de
iniciativa do povo ao legislativo. Esse € um instrumento de participacdo popular que permite
ao povo submeter para aprovacdo do Congresso nacional textos de lei de grande importancia
para a sociedade. Além disso, houve uma descentralizacdo na formulagdo de politicas e nos
mecanismos da administracdo participativa, bem como a total liberdade de organizacéo
partidaria (KINZO, 2001).

Ademais, uma caracteristica importante da Constituicdo de 1988 que ndo pode deixar
de ser citada foi a divisdo dos trés poderes da Republica: Executivo, Legislativo e Judiciario,
gue mesmo sendo independentes possuem responsabilidades de controle reciprocos entre eles.

No &mbito social, a Carta de 1988 também significou importantes avancos: adotou-se 0
conceito de seguranca social, que abrange acdes relacionadas ao bem-estar social; promoveu-
se igualdade de beneficios entre trabalhadores rurais e urbanos; foram introduzidos critérios
para dar maior protecdo ao trabalhador de baixa renda e seus dependentes (bolsa familia); houve
melhora de beneficios de maternidade e introducédo de licenca para o pai da crianga; Estipulou-

se uma renda mensal para idosos e portadores de necessidades especiais, para mencionar alguns
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dos avancos. A Constituicdo também foi inovadora em relagdo as minorias, com a introducdo
de penalidades rigorosas para discriminagdes contra mulheres e negros (KINZO, 2001).

Por meio da Carta de 1988, os instrumentos de democracia participativa ficaram a
disposicao da sociedade civil para que participasse diretamente das decisdes governamentais.
Os constituintes brasileiros de 1988 optaram por um modelo de democracia representativa que
tivesse como sujeitos principais os partidos politicos, os quais, até hoje, sdo 0s protagonistas
quase exclusivos do jogo democratico, deixando os instrumentos de participacdo direta como
leve tempero no processo decisério (SILVA, 2006).

A democracia participativa pode realizar-se por diversos instrumentos de manifestagédo
de vontade popular; no Brasil, estdo contemplados na Constituicdo Federal apenas trés
institutos: o plebiscito, o referendo e a iniciativa popular. A inclusdo desses elementos na
Constituicdo de 1988 foi um grande avan¢o na democracia brasileira, contudo, a participacao
dos cidadaos nos assuntos publicos ainda é escassa, sendo necessario o fortalecimento da acéo
coletiva e da participagéo popular.

3.5 ANOS 90 ATE HOJE: REFORMA ADMINISTRATIVA DO ESTADO NO BRASIL

A Reforma Administrativa do Estado foi um dos maiores desafios politicos dos anos 90,
foi aprovada em 1995 com o chamado Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado —
PDRAE, que tinha como objetivo principal transformar a administrac&o publica em burocratica.
Para uma melhor compreensdo da Reforma Administrativa do Estado, resulta indispensével
entender a globalizacdo e suas limitacdes e a crise do Welfare State.

A globalizacdo é um conceito que se refere a um processo econdémico, social, politico e
cultural que expressa a nova modalidade de expansdo do capitalismo, o qual atravessa as
fronteiras politicas nacionais e regionais. Duas caracteristicas significativas da globalizacao
sdo: o enfraquecimento do Estado de Bem-Estar e da soberania dos Estados-nacéo diante as
companhias transnacionais e 0s organismos internacionais (como o Fundo Monetario
Internacional (FMI) ou o Banco mundial (BM) — entidades que governam sem ser governo),
que desenham e implementam suas estratégias supranacionais dentro dos governos nacionais.

Nos anos 70, com o crescimento acelerado das economias junto com os problemas
gerados pela globalizacéo, o Estado entrou em crise. Além de descontrole fiscal, diversos paises
apresentaram reducédo nas taxas de crescimento econdémico, aumento de desemprego e altos
indices de inflacio (BRESSER-PEREIRA, 2000). Consequentemente, no cenario mundial
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constatou-se a corrosao da capacidade estatal de realizar suas fungdes basicas e intransferiveis
(QUEIROZ, 2012).

No Brasil, a crise do Estado tornou-se clara nos anos 80 (BRESSER-PEREIRA, et.al,
1995), o seu enfraquecimento abriu espaco para 0 surgimento de correntes de pensamento
neoliberal. As teorias neoliberais atacavam o conceito de Estado de Bem-Estar e fortaleciam a
ideia de que o Estado ¢é ineficiente para produzir bens e servigos, argumentando que unicamente
0s donos do capital sdo capazes de reconhecer corretamente os sinais do mercado e responder
de forma eficiente. Assim, concluia-se: se 0 mercado resolve tudo de forma eficiente — como
defendia Adam Smith —, o Estado n&o tem relacdo com a atividade econdmica, quer dizer, 0
equilibrio econdmico ou de mercado se alcanca sem necessidade da intervencdo estatal.
Segundo Bresser Pereira (1995), os pensamentos neoliberais, caraterizados por uma ideologia
do “Estado minimo” eram utopicas.

Neste contexto, em meados dos anos 90 surge uma resposta consistente com o desafio
de superacdo da crise: a ideia da Reforma do Aparelho do Estado, de forma a resgatar sua
autonomia financeira e sua capacidade de implementar politicas publicas (BRESSER-
PEREIRA; et.al, 1995).

Neste sentido, sdo inadidveis: (1) o ajustamento fiscal duradouro; (2)
reformas econdmicas orientadas para 0 mercado, que, acompanhadas
de uma politica industrial e tecnoldgica, garantam a concorréncia
interna e criem as condi¢des para o enfrentamento da competicdo
internacional; (3) a reforma da previdéncia social; (4) a inovacdo dos
instrumentos de politica social, proporcionando maior abrangéncia e
promovendo melhor qualidade para os servicos sociais; e (5) a reforma
do aparelho do Estado, com vistas a aumentar sua “governan¢a”, ou
seja, sua capacidade de implementar de forma eficiente politicas
publicas (BRESSER-PEREIRA et.al, 1995. p. 11)

E importante distinguir entre uma Reforma de Estado e uma Reforma do Aparelho do

Estado!’. Enquanto uma reforma de Estado é um projeto que abrange as varias areas do governo

17 Entende-se por aparelho do Estado a estrutura organizacional do Estado, ou seja, os dirigentes de seus trés
poderes - Executivo, Legislativo e Judiciario, seu corpo de funcionarios e forga militar. O Estado abrange
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e 0 conjunto da sociedade, a reforma do aparelho do Estado tem um escopo mais restrito: tornar
a administracdo publica mais eficiente e mais voltada para a cidadania. Nas palavras do entéo

Ministro da Administracdo e Reforma do Estado:

A reforma é gerencial porque busca inspiracdo na administracdo das
empresas privadas, e porque visa dar ao administrador publico
profissional condicdes efetivas de gerenciar com eficiéncia as agéncias
publicas. E democratica porque pressupde a existéncia de um regime
democratico, porque deixa claro o carater especifico, politico, da
administracao publica, e principalmente porque nela os mecanismos de
controle, de carater democratico, sdo essenciais para que possa haver
delegacéo de autoridade e controle a posteriori dos resultados. E social-
democrética porque afirma o papel do Estado de garantir os direitos
sociais e Ihe fornece os instrumentos gerenciais para fazé-lo, de forma
ndo apenas mais democratica, mas, também, mais eficiente do que faria
o setor privado. E social liberal porque acredita no mercado como um
6timo, embora imperfeito, alocador de recursos; porque utiliza a
estratégia da competicdo administrada em quase-mercados, para
controlar as atividades sociais financiadas pelo Estado, por intermédio
de entidades descentralizadas: as organizacGes publicas ndo estatais; e
porque, embora reafirmando o dever do Estado de proteger os mais
fracos — as criancas pobres, as maes solteiras, os velhos -, ndo é
paternalista, ndo subestimando a capacidade de cada individuo de
defender seus proprios direitos de cidadania, nem sua capacidade de
trabalhar, desde que se lhe oferecam os devidos incentivos e
oportunidades (BRESSER-PEREIRA, 1998, p. 17-18).

Na sua implementacdo, o Estado brasileiro aplicou os avancos tedricos do século XX
na area da administragdo (DOS SANTOS, 2012) transformando a administracdo burocrética

adicionalmente o sistema constitucional-legal, a organizacdo burocratica e tem o poder para legislar e tributar a
populagdo de um determinado territério
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em uma administracdo gerencial. O objetivo da Reforma era contribuir para a formagdo no
Brasil de um aparelho de Estado forte e eficiente. Compreendia trés dimensdes: 1) institucional-
legal, voltada a descentralizacdo da estrutura organizacional do aparelho do Estado através da
criacdo de novos formatos organizacionais; 2) gestao, definida pela autonomia e a introducao
de trés novas formas de responsabilizacdo dos gestores: a administracdo por resultados, a
competicdo administrada por exceléncia e o controle social; 3) cultural, de mudanca de
mentalidade, visando passar da desconfianca generalizada que caracteriza a administracdo
burocratica para uma confianca maior, propria da administracdo gerencial (BRESSER
PEREIRA, 1995).

Um dos principios da Reforma € fazer distincéo entre as atividades exclusivas do Estado
e as atividades sociais e cientificas: o Estado deve executar formalmente as primeiras, enquanto
financia as outras, que devem ser executadas por organizacdes publicas ndo estatais. Entre as
tarefas exclusivas do Estado distinguem-se a formulacgéo e controle das politicas publicas e da
lei, a serem executadas por secretarias e agéncias reguladoras autbnomas, que devem ser mais
autébnomas do que em sistemas burocraticos classicos. O Estado deixa de ser o responsavel
direto pelo desenvolvimento econdmico e social pela via da producdo de bens e servicos, para
fortalecer-se na funcdo de promotor e regulador desse movimento (BRESSER PEREIRA,
2000).

A modo de conclusdo, a Reforma Gerencial de 1995 foi a primeira tentativa de
modernizacdo do Estado em um periodo de estabilidade democrética, dentro de um pais que
previamente tinha uma cultura politica marcadamente autoritaria. O documento baseava-se em
ideias administrativas modernas e racionais; o objetivo era tornar o Estado mais eficiente,
através do aperfeicoamento da Gestdo Publica focada nos resultados, cuja missdo é prover aos

cidadaos melhores servicos e politicas publicas mais eficientes.

3.5.1 O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE)

O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), publicado em novembro
de 1995, com autoria de Luiz Carlos Bresser Pereira — naquela época ministro de Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE) — pode ser considerado o marco da
Reforma Gerencial do Estado Brasileiro. Isso, ao delinear os principais elementos do Novo
Estado Brasileiro, buscando a adequacéo da administracdo publica nacional aos critérios da

“Nova Gestao Publica”, que consiste em aplicar as teorias da administracao privada no ambito
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publico, com objetivo de estabelecer as condigdes para que 0 governo possa aumentar sua
governanga — enquanto a sua capacidade de implementar politicas publicas (PDRAE, 1995)
Na apresentacdo do PDRAE, o Presidente Fernando Henrique Cardoso afirmou que o
sucesso da transformacéo de Estado Brasileiro dependeria do bom cumprimento das diretrizes
que nele tinham sido tragadas. O objetivo era “articular um novo modelo de desenvolvimento
em que o estado exercesse com eficacia sua acdo reguladora, no quadro de uma economia de
mercado, bem como os servicos basicos que presta e as politicas de cunho social que precisa
implementar” (PDRAE,1995). Desse modo, foram definidos como objetivos globais:

1) Aumentar a governancga do Estado, ou seja, sua capacidade administrativa de governar
com efetividade e eficiéncia, voltando a acdo dos servicos do Estado para o atendimento
dos cidadaos.

2) Limitar a acdo do Estado aquelas funcbes que lhe sdo proprias, reservando, em
principio, os servicos nao-exclusivos para a propriedade publica ndo-estatal, e a
producéo de bens e servicos para o mercado para a iniciativa privada.

3) Transferir da Unido para os Estados as acdes de carater local.

4) Transferir parcialmente da Unido para os Estados as acdes de carater regional.

A Reforma Gerencial de 1995 atingiu basicamente os objetivos a que se propunha nos
trés niveis definidos na época de sua implementagdo: na dimensdo institucional, na cultural e
na de gestdo. Foi um grande avanco na dimensdo institucional, embora ainda haja muita coisa
para se fazer. Como a reforma da gestéo publica responde a mudancas ou forcas fundamentais,
ela constitui um processo que ndo tem volta, que ndo vai parar. E, portanto, uma reforma que
responde em cada pais as demandas da sociedade global — uma sociedade que se tornou mais
capitalista, competitiva e democratica. No Brasil, essa reforma foi pensada e levada em funcao
das necessidades, problemas e realidades do pais. Foi fundamental, nesse sentido, a consciéncia
de que é preciso tornar as agencias mais descentralizadas e os gestores mais autbnomos e mais
responsaveis perante a sociedade e que, para isso, é preciso aumentar o numero de servidores
publicos capacitados (BRESSER-PEREIRA, 2002).

Fato € que o PDRAE foi lancado em 1995 tentando representar uma logica diversa da
"indiferenca™ existente no periodo pos-transi¢cdo democréatica quanto a existéncia e a dimenséo
da crise, bem como se propds (mas ndo o fez na prética) a refutar a via neoliberal (nogéo de
Estado Minimo) colocada em voga no cerne das discuss@es politicas brasileiras a partir do inicio
da década de 90.
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3.6 FORMAS/ESTRUTURAS DE AGCAO COLETIVA DA SOCIEDADE CIVIL
ORGANIZADA NO CONTEXTO CONTEMPORANEO: A QUESTAO DOS THINK
TANKS

A crise do Estado na década de 1980 evidenciou a falta de capacidade de certas
estruturas do Estado e dos principais atores politicos em responder as principais demandas
sociais. Assim, comecaram a desenvolver-se diferentes organizagdes dedicadas ao estudo e a
pesquisa de temas publicos, muitas delas de carater privado, empresarial ou outro tipo de
organizagOes. Essas organizacGes desempenharam um papel importante no desenho de politicas
publicas e na implementacdo de novos processos de gestdo na administragcdo publica, suprindo
as faléncias de um Estado com estruturas e processos atrasados, propondo diferentes tipos de
reformas em diversas areas politicas, econémicas e sociais.

Neste contexto, surgiram as Organizacfes de Pesquisa, Analise e Engajamento de
Politicas publicas, também conhecidas como think tanks (McGann, 2005). Essas organizacoes,
capazes de influir na formulagdo de politicas publicas, desempenham um papel fundamental
nas arenas politicas nos niveis nacionais e internacionais. O termo think tank nasce nos Estados
Unidos, na época da Segunda Guerra Mundial, na qual se chamava assim a um quarto fechado
e seguro no qual cientificos e militares podiam discutir estratégias de guerra.

Na América Latina, os think tanks surgiram por motivos diferentes da discussdo de
taticas militares, segundo Garcé (2009 apud Leal, 2013), a origem dos think tank latino-
americanos pode ser ordenada em trés grandes momentos: 1) depois da Segunda Guerra
mundial até 1960; 2) durante as ditaduras de 1960-1970; 3) no transcurso dos 90 (LEAL, 2013)

Num primeiro momento, apés a Il Guerra Mundial, os think tanks surgiram por um
desejo de analisar as politicas publicas. Durante o periodo das ditaduras em diferentes paises,
os think tanks se criaram devido a expulsao de professores universitarios e académicos surgindo
como organizagdes que serviam de “refigio intelectual” (BELLETINI, 2007). No terceiro
momento, surgiram uma nova geragdo de think tanks mais ligados ao neoliberalismo e o
consequente retrocesso do Estado.

Para uma melhor compreensédo do papel que desempenham os think tanks e sua
participacdo no processo de criacdo e implementacdo de politicas publicas resulta necessario,
primeiramente, definir o que é um think tank, de forma que seja possivel identifica-lo e

diferencia-lo de outros atores envolvidos neste processo. Na atualidade é dificil encontrar uma
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definicdo absoluta do conceito, para McGann (2018)), “os think tanks sdo organizacoes
dedicadas a pesquisa na area de politicas publicas que tém como objetivo principal analisar e
influenciar as decisfes do governo nas problematicas domésticas e internacionais, permitindo
aos responsaveis politicos tomar decises adequadas sobre as politicas publicas; isto através do
fornecimento de informagao adequada”. Ja Stone (1996, p.16), define os think tanks como
“institutos de pesquisa de politicas independentes [...], organizagdes sem fins lucrativos
envolvidas na andlise de politicas pablicas, independentes de governos, partidos politicos e
grupos de interesse. Abelson (2002, p. 56), por sua vez, os define como “institutos orientados
a pesquisa, sem fins de lucro e ndo partidarios cujo principal objetivo € influenciar na opinido
publica e nas politicas publicas”.

Para Lucarelli e Radaelli (2004), sdo organizacdes independentes, privadas e sem fins
de lucro que executam, no minimo, um tipo de atividade orientada as politicas publicas. Essa
definicdo inclui organizacdes académicas — como universidades, grupos de pesquisa, centros
de pesquisa de elevada capacidade técnica cujo objetivo principal € a investigacdo
(BELLETINI, 2007).

Na verdade, a definicdo do conceito de think tank é ambiguo. Para os fins desta
dissertagdo, entenderemos os think tanks como organizagbes ndo governamentais,
independentes'® e privadas, sem relagdo com o poder estatal; todas elas sem fins de lucro,
orientadas a pesquisa em temas de politicas publicas com o intuito de influir sobre o processo
de formulacdo delas. Formam parte dessas organizac6es: universidades, centros de pesquisa,
grupos de pesquisa e qualquer outro tipo de estrutura formal de pesquisa.

McGann (2005, p.3) resume as fungfes dos think tanks como organizagOes da
sociedade civil da seguinte forma : 1) ajudar ao governo a fazer melhores escolhas sobre
questdes de interesse publico, nacional e internacional; 2) atuar como mediador entre 0 governo
e 0 povo, ajudando na construcdo da confianca nas instituigdes; 3) servir de voz informada e
independente nos debates puablicos; 4) identificar, articular e avaliar questdes, propostas e
programas de politicas atuais; 5) transformar ideias e problemas emergentes em questdes
politicas; 6) fornece um férum construtivo para o intercdmbio de ideias e informagdes entre as

principais partes interessadas no processo de formulagéo de politicas; entre outras.

18 Embora a independéncia seja uma carateristica que ndo sempre é absoluta, é importante pontuar que os “think
tanks” devem ter uma autonomia consideravel de grupos de interesse para ser considerados geradores e/o
promotores de ideias publicas.
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Dia a dia, 0s governos experimentam uma pressao maior para melhorar os rendimentos
econdmicos e burocraticos da sua administracdo. Os problemas politicos, econdmicos e sociais
sdo cada vez mais complexos, a revolugdo tecnoldgica trazida pela internet e 0s crescentes
niveis educativos da populacdo mostram que, atualmente, a sociedade demanda respostas a
esses problemas tecnicamente mais sofisticadas e baseadas em andlises rigorosos de fatos e
evidéncias empirica (BELLETINI, 2007).

Conforme afirma Brunner (1993), vivemos em um mundo onde a pobreza é
quantificada, a opinido publica medida através de enquetes, e 0s problemas sociais s existem
uma vez que sdo identificados por pesquisas. Desconfiam-se de solugdes puramente ideoldgicas
e se insiste na necessidade de outorgar-lhes fundamento tedrico. Consequentemente, a politica
apoia-se cada vez mais no saber experto e os politicos recorrem aos think tanks para obter
informacdes independentes e de qualidade.

Os avangos tecnologicos facilitam a difusdo dos trabalhos elaborados por este tipo de
organizacgao, alguns deles sdo considerados auténticos portais de informagao. Por esse motivo,
apoiam-se nos trabalhos publicados pelos think tanks para agilizar a tomada de decisdes sobre
topicos controversos e complexos. Contudo, ainda existe uma ambiguidade conceitual sobre os
think tanks que tem levado os académicos a estudarem suas funcGes e assim, serem capazes de
explicar sua natureza. Algumas das funcdes destacadas s&o: realizar uma andlise intelectual das
problematicas politicas fazendo uso de metodologias diferentes, preocupar-se pelas ideias e
conceitos politicos, pesquisando e examinando as normas que presidem a decisao politica,
coletar e classificar informacgdes politicas relevantes, influenciar os governos através de

publicacdes e do seu impacto no debate publico mediante a discussao direta com seus membros.

3.7 MODELO TEORICO UTILIZADO NESTA PESQUISA E CONSIDERACOES DO
CAPITULO

Entre 1970 e 1990 diferentes paises da America Latina experimentaram um periodo de
transicdo politica, econémica e social, incluido o Brasil. Nas ultimas décadas, o Brasil tem
experimentado mudancas politicas e econémicas que tém alterado o funcionamento das
instituicbes politicas, da estrutura socioecondmica e da organizagdo da sociedade civil
(BELLETTINI, 2007)

A crise do Welfare State desvendou a ineficacia do Estado para resolver problematicas

sociais. Porém, enquanto a falta de reconhecimento do Estado no cumprimento das suas funcées
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pode ser percebida como prejudicial, € essa falta que deu oportunidade ao surgimento de uma
outra ordem politica. Dentre essa nova ordem, as organiza¢Ges como formas de acéo coletiva
fazem um papel significativo na construcdo de uma nova ordem social, aumentando a
participacdo da sociedade civil na esfera publica e na insercao de questdes na agenda politica.

Assim, a transi¢do democratica de 1985 exigiu uma série de reformas constitucionais
que, dentre outras coisas, permitiram a incorpora¢do de novos atores no desenho da agenda
social. Consequentemente, partidos politicos, governos locais e diferentes tipos de organizacoes
da sociedade civil tiveram, pela primeira vez em décadas, a oportunidade de participar na
tomada de decisdes publicas, ajudando a satisfazer as necessidades da maioria dos cidadaos.
Em segundo lugar, a crise econdmica experimentada a nivel mundial nos anos 70 exigiu
reformas econdmicas ou de ajuste estrutural que requeriam alto nivel de conhecimento e a
participacdo de um reduzido grupo de tecnocratas. Essa situacdo evidenciou a incapacidade do
Estado em prover respostas aos desafios que enfrentava o pais. Isso criou espaco para que
organizagdes da sociedade civil, em muitos casos universidades e think tanks, vinculassem-se
em diferentes fases do processo de formacao de politicas publicas.

Os think tanks ou “tanques de pensamento” possuem certas carateristicas e objetivos, de
tal modo que desempenham um rol importante nas diferentes etapas do ciclo de politicas
publicas. Por exemplo, aqueles focados na pesquisa, na analise técnica e na publicacdo tém um
peso importante na etapa da criagdo da politica publica. J& aqueles que transcendem o seu
carater académico e exercem um papel ndo simplesmente como conselheiros ou criticos
politicos, mas também de colaboradores do Estado, possuem uma relacdo direta com a fase da
implementacdo da politica publica. Assim, desde o inicio, os think tanks tém realizado um papel
importante no desenho e na implementacgdo das politicas publicas e, devido ao fato de que sdo
organizacgOes independentes, politicamente falando, resultam excelentes avaliadores do grau de
efetividade das politicas publicas.

As Estruturas Formais de Investigacdo em Turismo - EFIT, como tipo de think tank,
permitem coletar dados e informagdes Uteis proporcionando a possibilidade de compartilhar
conhecimento cientifico com todos os stakeholders do setor turistico. Essas organizacoes
integram o conhecimento local e o conhecimento cientifico, sendo capazes de produzir
informacdes com alto grau de credibilidade (ao ter embasamento tedrico e académico)
contribuindo, assim, de maneira significativa no desenvolvimento do setor turistico. Isso, ja que

ao disponibilizar essas informagdes, a organizagdo permite abordar de forma eficiente as
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problemaéticas da area, fazendo possivel a tomada de decisGes e implementacdo de solucgdes
adaptadas as necessidades do setor turistico.

Stone (1996) define os Think Tanks como “institutos de investiga¢do independente cujo
principal objetivo ¢ a investigacao das politicas publicas; Para Abelson (2002) sdo “institutos
orientados & investigacdo [...] cujo principal objetivo é influir na opinido publica e nas politicas
publicas”. No inicio, a expressdo “think tank” encontrava-se ligada & pesquisa e as soluctes
politicas no ambito militar, posteriormente, o termo foi generalizado abarcando mais de 2000
organizacOes hoje envolvidas na analise de politicas publicas nos Estados Unidos (Abelson,
2002). Dessa forma, o termo passou a aplicar-se a diversos tipos de organizagdes. Thomson
(1994, p. 13-14), identifica quatro tipos de think tanks: os centros académicos privados, 0s
centros universitarios, os centros de estudo e gestdo e os advocacy groups. Sem importar o tipo,
0s beneficios em dispor de um € a possibilidade de obter informacéo, conhecimento e inovacao
(URRUTIA, 2013).

As EFIT sdo organizacbes que, assim como os think tanks produzem informagéo,
conhecimento e inovacao, portanto, sdo organizagdes capazes de contribuir na opiniao publica
e no ciclo das politicas publicas de maneira significativa. Do mesmo modo que 0s think tanks,
as Estruturas Formais de Pesquisa em Turismo s&o organizagdes independentes — que podem
ser financiadas tanto pelo setor publico como pelo setor privado —, estudam temas de interesse
geral, possuem equipe permanente dedicada a pesquisa, produzem propostas inovadores as
quais disponibilizam em sites, publicacbes, conferéncias, entre outros, com a finalidade de
difundir seus conteddos; informacdo que bem pode ser utilizada no desenho de politicas
publicas.

Por meio da redemocratizacdo e da Constituicdo de 1988, o Estado passou a dividir a
responsabilidade de gerir as politicas publicas com organizacdes do setor privado e a sociedade,
compartilhando poder e responsabilidades entre agentes publicos e cidaddos no ciclo das
politicas publicas. As EFIT sdo um tipo de acéo coletiva organizada capaz de influir no desenho
de politicas publicas e nos processos de tomada de decisfes dos governos. A participacao das
EFIT no ciclo de politicas publicas pode ser uma estratégia Util para aumentar a efetividade das
mesmas e a0 mesmo tempo diminuir os custos do Estado na prestacdo de servigos publicos,
como defendem Bruney e England (1983), os custos dos servi¢os diminuem a medida que os

cidad&os se engajam na sua produgéo.
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Figura 2 - Modelo Tedrico da Pesquisa
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(geral)

Fonte: Adaptado de Pimentel (2012).

Em suma, o processo de formacdo de politicas publicas tem mudado. Se antes era
definido através do Estado, hoje é possivel incluir outros agentes no processo.

As Estruturas Formais de Pesquisa em Turismo sdo uma forma de acéo coletiva que,
através dos seus membros que trabalham com uma dinamica organizacional, produzem
conhecimentos e informacgdes sobre probleméticas — ou situaces que poderiam ser
problematizadas - que competem ao setor turistico.

Este tipo de organizacdo colocam os resultados obtidos dos seus trabalhos a disposicao
do Estado e de outros atores para solucionar problemas. De igual modo, esses resultados
(tedricos e praticos) poderiam ser aplicados em qualquer etapa do ciclo da politica publica -seja
na formacéo da agenda, na formulacdo ou na avaliacdo da politica — para aperfeigcoar o setor

turistico.
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111 PARTE

4. METODOLOGIA

O presente capitulo tem como objetivo principal apresentar e justificar a metodologia
selecionada para o desenvolvimento da pesquisa. Neste sentido, serdo apresentadas algumas
consideracBes de ordem teorica relativas aos diferentes métodos e técnicas de pesquisa que
forneceram as bases necessarias para a sele¢do da metodologia mais adequada ao problema de
estudo. Por tanto, retomamos aqui 0s objetivos da pesquisa, qual seja: identificar em que medida
as Estruturas Formais de Investigacdo em Turismo (EFIT) dialogam com os temas da agenda
nacional de Politicas Publicas em Turismo (PPTur). Tal objetivo, especificamente, se dara por

meio do alcance das seguintes aces:

= |dentificar as Estruturas Formas de Investigacdo em Turismo (EFIT) existentes no Brasil.
= Mapear as Politicas Publicas em Turismo nacionais e identificar a sua relacdo com as
EFIT.

=  Fazer um estudo exploratdrio e qualitativo que permita levantar evidéncias da atuacéo
(ou ndo) das EFIT em politica publica em turismo.

= Analisar a correlacdo entre as EFIT e o seu grau de intervencao na agenda de Politicas

Publicas a nivel nacional.

4.1 NATUREZA DA PESQUISA

Para Vieira e Zouain (2004, p.15), existe uma falsa dicotomia entre pesquisa qualitativa
e quantitativa, ja que “informagdes qualitativas podem ser contadas e informagdes quantitativas
podem ser interpretadas”. Diante disso, pesquisadores qualitativos e quantitativos podem
aproveitar e combinar as vantagens de ambos métodos, possibilitando uma melhor
compreensdo da realidade em estudo, alcangcando 0s pontos cegos que um Unico método nao €
capaz de enxergar (SOARES; DE CASTRO, 2005).

Este tipo € chamado de pesquisa mista, ja que congrega ambas perspectivas de estudo
de um mesmo objeto. Nas palavras de Johnson e Onwuegbuzie (2004) “os métodos de pesquisa

misto sdo formalmente definidos como a classe de pesquisa onde o pesquisador mistura ou
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combina técnicas, métodos, abordagens, conceitos ou linguagem de pesquisa quantitativa e
qualitativa em um dnico estudo " (JOHNSON; ONWUEGBUZIE, 2004. p.17, tradugéo livre)*°.

Segundo Bryman (2004) existem estudos que utilizam a pesquisa quantitativa como
base para a coleta de dados qualitativos e vice-versa. No primeiro caso, uma pesquisa
quantitativa pode facilitar a pesquisa qualitativa fornecendo informacdes que facilitem a sele¢éo
dos casos que merecem ser aprofundados. A ldgica subjacente e este tipo de combinacéo
privilegia 0 mapeamento de fendmenos, cuja extensdo, incidéncia e propriedades ainda ndo séo
suficientemente conhecidos. Para cumprir com o objetivo de identificar as Estruturas Formais
de Investigacdo em Turismo no Brasil sera realizada uma pesquisa mista. Assim, a pesquisa
quantitativa, inicial, facilitara o desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa (SOARES e DE
CASTRO, 2005).

Nesse sentido, partindo de resultados de pesquisa anteriores (Pimentel, 2016) recorreu-
se aqui a base de dados sobre “Estruturas Formais de Investigagdo em Turismo” no mundo, a
partir da qual selecionou-se um recorte — as EFIT do Brasil — que constituiu a populacdo de

referéncia para este estudo.

4.2 TIPO DE PESQUISA

A presente pesquisa € de carater exploratorio e descritivo. Carazo (2006) afirma que,
dependendo dos seus objetivos, as pesquisas realizadas através do método de estudo de caso
podem ser descritivas e exploratdrias. Esses tipos de pesquisas sdo comumente combinados
dado que mesmo em um estudo de caso é preciso levantar literatura sobre o assunto o qual se
estuda.

Do ponto de vista dos seus objetivos, a pesquisa exploratédria € quando a pesquisa se
encontra na fase preliminar, a finalidade € proporcionar mais informacdes sobre o0 assunto que
vai ser investigado, “possibilitando sua definicdo e seu delineamento, isto €, facilitar a
delimitacdo do tema da pesquisa; orientar a fixacdo dos objetivos e a formulagédo das hipoteses
ou descobrir um novo tipo de enfoque para o assunto” (SOUZA; SANTOS; DIAS, 2013, p. 64).
A pesquisa exploratdria envolve entrevistas com pessoas experientes no problema pesquisado,

geralmente assume a forma de estudo de caso ou pesquisa bibliografica (GIL, 2002).

19 Mixed methods research is formally defined here as the class of research where the researcher mixes or combines
quantitative and qualitative research techniques, methods, approaches, concepts or language into a single study.
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A pesquisa descritiva tem como objetivo primordial a descricdo das carateristicas de
determinada populacdo ou fenbmeno ou o estabelecimento de relacdes entre varidveis
(SOUZA; SANTQOS; DIAS, 2013, p. 65). Esse tipo de pesquisa caracteriza-se pela utilizacéo
de técnicas padronizadas de coletas de dados, observa, “registra, analisa e ordena dados sem
interferéncia do pesquisador [...] procura descobrir a frequéncia com que um fato ocorre, sua
natureza, carateristica, causa e relagdes com outros fatos” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p.
53).

4.3 METODO

O método empirico de investigacao seré o estudo de caso multiplo. O estudo de caso é
um tipo de método de pesquisa utilizado para conhecer um caso em particular e a complexidade
de um caso singular, para conseguir compreender sua atividade em circunstancias concretas
(STAKE, 1998). O estudo de caso pode ser feito a partir da analise de um caso s6 ou de
multiplos casos, seu propdsito é compreender a particularidade de cada caso, como atuam todas
as partes e as relagdes que se déo entre elas para formar um todo.

Segundo Stake (1998), o tipo de estudo coletivo de caso (ou caso multiplo) centra seu
interesse em um fendmeno, populacdo ou condi¢do geral a partir do estudo intensivo de varios
casos, isto é, sdo selecionados varios casos porque o estudo de todos eles pode favorecer a
compreensdo de algo maior. Assim, o estudo de casos tem como finalidade conhecer como
funcionam todas as partes do caso para criar hipoteses, atrevendo-se a atingir niveis explicativos
de supostas relagdes causais encontradas entre eles, em um contexto natural concreto e dentro

de um processo dado.

4.4 OBJETO EMPIRICO DA PESQUISA, LOCUS, UNIVERSO E AMOSTRA

O objeto de estudo sdo as Estruturas Formais de Investigacdo em Turismo (EFIT) do
Brasil, o propdsito é analisar a sua estrutura interna de trabalho, o tipo de produgdo académica
e possiveis relagdes com as Politicas Publicas de Turismo (PPTur).

O presente estudo utiliza uma parte do banco de dados obtidos sobre as EFIT no Brasil
na pesquisa realizada por Pimentel (2016) “Mapeamento dos Centros de Pesquisa e da Oferta
Educacional de Cursos de Turismo no Brasil e no Exterior: notas preliminares para a
delimitagdo do campo turistico mundial”; a qual identifica a Oferta Educativa em Turismo

(OET), nos seus diferentes tipos e niveis, assim como a oferta de Estruturas Formais de
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Investigacdo em Turismo (EFIT) a nivel mundial, com a finalidade de correlacionar o ensino e
producdo de conhecimento na area. Fazendo uso de uma metodologia qualitativa-quantitativa
Pimentel identificou 349 IES ofertantes de cursos de Turismo e 57 EFIT? ligadas a 33 IES no
Brasil.

A partir deste ponto a pesquisa foi ampliada e somado as 57 EFIT identificadas por
Pimentel nos sites das universidades, buscou-se mapear todas as EFIT no Brasil acessando

diretamente ao Diretorio de Grupos de Pesquisa (http://lattes.cnpg.br/web/dgp) o qual contém

as informacdes dos grupos de pesquisa cientifica e tecnoldgica certificados no Brasil?!. Na
opcao “buscar grupos” se realizou uma consulta parametrizada utilizando a palavra “turismo”
e se encontraram registrados 235 grupos de pesquisa em turismo.

Partindo desse resultado, acessou-se ao espelho de cada grupo para a coleta de dados,
os quais foram compilados utilizando o software Excel, criou-se um banco de dados que
posteriormente foi trasladado ao programa SPSS para realizar o cruzamento de variaveis. As
informacdes obtidas e organizadas referiam-se a: a) 0 nome do grupo, b) aces académicas
nacionais, c) acGes académicas internacionais, d) regido, e) estado, f) instituicdo a qual
pertencem, g) natureza da instituicdo (publica ou privada), h) nome do primeiro lider, i) nome
do segundo lider, j) area predominante, k) ano de criacdo, 1) situacdo no lattes (atualizado, em
preenchimento, desatualizado, excluido), m) area tematica principal, n) endereco eletronico, 0)
linhas de pesquisa, p) membros (pesquisadores, alunos, técnicos, colaboradores estrangeiros) e
g) fontes de financiamento. Dos dados obtidos realizou-se a selecdo dos grupos a serem
analisados.

Primeiro, identificaram-se as regides do Brasil que concentram o maior nimero de
grupos de pesquisa em turismo (EFIT). Para isto se realizo o cruzamento das variaveis “Grupo”
que contém o nome de cada grupo de pesquisa identificado dentro do Brasil ¢ “Regido” a qual
especifica em qual regido do Brasil (Centro, Distrito Federal, Norte, Nordeste, Sudeste, Sul)
encontra-se cada EFIT. De tal cruzamento obteve-se que as regides Norte, Sudeste e Sul
concentram o maior nimero de EFIT do pais. O anterior é importante porque ajuda a identificar
quais regides do Brasil possuem maior nimero de pesquisadores em turismo, concentram maior

namero de IES que ofertem os cursos de turismo e producdo de conhecimento na area.

20 Tomam-se como sindnimos as expressdes nlcleos, grupos, observatdrios ou centros de pesquisa e se agruparam
todos sob 0 nome de Estruturas Formais de Investigacdo em Turismo — EFIT (Pimentel, 2017).
2L “As informacdes contidas no Diretério dizem respeito a0S recursos humanos constituintes dos grupos
(pesquisadores, estudantes e técnicos), as linhas de pesquisa em andamento, as especialidades do conhecimento,
aos setores de aplicacdo envolvidos, a producdo cientifica, tecnoldgica e artistica e as parcerias estabelecidas entre
0s grupos ¢ as instituigdes, sobretudo com as empresas do setor produtivo” (CNPq, 2017).
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A regido que apresenta um maior nimero de EFIT é o Sudeste com 0 36,6 % dos grupos,
seguida do Nordeste com 0 29,8% das EFIT e Sul com 0 17,9 % das EFIT. A seguir, a Tabela

1 mostra a distribuicdo dos grupos.

Tabela 1 - Concentracdo do nimero de EFIT por Regido Geografica no Brasil

Centro- Distrito Nordeste Norte Sudeste Sul Total
Oeste Federal
EFIT 16 9 70 12 86 42 235
% de 6,8% 3,8% 29,8% 5,1% 36,6% 17,9% 100%
EFIT por
Regido

Fonte: Adaptado do banco de dados formado na pesquisa de Pimentel (2017)

Uma vez detectadas as regides com maior concentracdo de EFIT, identificaram-se as
regibes com maior fontes de financiamento. Os resultados revelaram que as regides Sudeste,
Nordeste, e Sul dispdem de maior nimero de fontes de financiamento com o 36,6%, 27,9% e
21,4% respectivamente. O anterior se relaciona positivamente com os resultados obtidos ao
cruzar as variaveis EFIT e Regido; as regides com maior concentracdo de EFIT sdo também
aquelas gue concentram o maior numero de recursos financeiros. Os resultados do cruzamento
das variaveis “regido” e “financiamento” encontram-se na Tabela 2 do Apéndice 1.

Posteriormente, identificou-se a distribuicdo das EFIT por estado. O maior nimero
de EFIT se concentram nos estados de Sdo Paulo (12,8%), Rio de Janeiro (12,8%), Minas
Gerais (9,8%), Rio grande do Sul (6,8%), Parana (6,4%), Santa Catarina (5,5%), Rio Grande
do Norte (5,5%), Bahia (5,1%), Ceara (4,7%) e Brasilia (4,7%). Todos esses estados estdo
dentro das regifes com maior financiamento, com excec¢ao de Brasilia que forma parte da regido
Centro Oeste. O resultado do cruzamento das variaveis “EFIT” e “Estado” se mostra na Tabela
3 do Apéndice 1. Os estados com maior financiamento sdo Minas Gerais (13,6%), Rio de
Janeiro (12,9%), Sdo Paulo (9,5%), Santa Catarina (8,4%), Parana (7,0%), Rio Grande do Sul
(6,7%), Bahia (5,6%), Cearad (5,2%) e Rio Grande do Norte (4,8%). Os cruzamentos das
variaveis “financiamento” e “estado” se mostram na Tabela 4 do Apéndice 1.

Considerando os resultados obtidos do cruzamento das variaveis acima mencionadas,
decidiu-se trabalhar com uma EFIT dos estados de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais,
Rio Grande do Sul, Parand, Santa Catarina, Rio Grande do Norte, Bahia, Ceara e Brasilia, por
serem os estados que apresentam maior numero de grupos de pesquisa e maior financiamento,
além de formar parte de uma das trés regides que concentram maior numero de EFIT e

financiamento do pais. Partindo desse critério, criou-se uma tabela com os grupos de pesquisa
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pertencentes a cada um desses nove estados. Como resultado obteve-se uma tabela composta
de 224 grupos. Posteriormente, filtraram-se 0s grupos de pesquisa que cumprissem com 0s
seguintes critérios: 1) pertencentes a uma IES publica; 2) a IES puablica oferta o curso de
turismo; 3) area tematica principal do grupo é o turismo; 4) estado atualizado no site da CNPq.

Obteve-se uma base de dados com 106 grupos com as carateristicas acima descritas.
Selecionou-se uma amostra, por conveniéncia, com base no retorno ao contato realizado com
os pesquisadores lideres de grupos de pesquisa de turismo no Brasil. Foram contatados 106
lideres de grupos, dos quais obteve-se a resposta de 6 lideres de 6 EFIT, esses seis grupos
compdem a amostra utilizada na segunda fase da pesquisa, para a analise interna da dindmica
as EFIT e suas caracteristicas ndo observaveis externamente. O Quadro 16 do Apéndice 1
mostra os grupos que foram contatados.

No caso das Politicas Publicas de Turismo partiu-se da base de dados obtida na pesquisa
de Pimentel (2011) a qual identifica 2464 politicas publicas federais brasileiras com a¢do no
turismo de 1929 até 2016. Analisou-se o conteudo de cada politica publica com o intuito de

identificar a presenca das EFIT a traves do seguinte procedimento:

1) acessou-se ao site da Camara dos Deputados (http://www?2.camara.leg.br/) e no

apartado Legislacdo pesquisou-se cada politica publica através do seu nimero e ano;

2) descarregou-se cada politica em arquivo PDF;

2 13 2 13

3) utilizando os filtros “grupo de pesquisa”, “centro de pesquisa”, “observatorio”,
29 ¢¢ 29 ¢ 99 <6

“investigacdo”, “grupo de pesquisa”, “estudo”, “universidade”, analisou-se 0 conteido de cada

politica para identificar algum vinculo com educacéo, universidade e/ou EFIT.

Como resultado, encontraram-se 119 politicas publicas relacionadas com os termos de

busca utilizados, essas 119 PPTur compdem a amostra para analise das politicas publicas.

4.5 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

A partir da amostra obtida dos resultados da pesquisa de Pimentel (2016), foram
selecionados 6 casos, de 6 EFIT diferentes, para a analise qualitativa de sua trajetoria. Para a

coleta de dados, utilizou-se um roteiro de entrevista semiestruturado, descrito a seguir:
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Quadro 2 - Estrutura de Roteiro de Entrevista

Questdes Gerais

Critérios Objetivos de Andlise

Para que servira

Agrupamento de
questdes /tema para
anélise

1) Conte-me a historia e trajetdria do
grupo de pesquisa.

(Elementos a serem abordados) a) Contexto de
nascimento/criacdo do grupo (Como, porque para

que); b) Membros participantes iniciais;
(crescimento evolugdo); ¢) Mudanca de temas;
d) Interesses iniciais X oportunidades de

contexto; e) Oportunidades da institui¢do afiliada

Comprar as trajetorias dos grupos de pesquisa, de
forma a evidenciar um padrdo para o crescimento e
éxito dos GP; Obter as razdes que explicam
constituicdo e as principais mudancas no grupo de
pesquisa; extrair categorias comuns (estruturais e
situacionais) a andlise da trajetdria dos grupos de
pesquisa;

Historia / Trajetdria

2) Descreva as linhas ou é&reas de
pesquisa desenvolvidas pelo grupo? Por que
foram selecionadas ditas linhas ou &reas,
sob quais critérios?

Areas  tematicas, Campos  disciplinares,
especializacbes, Temas mais frequentes dos
projetos Tipo de método mais usado Tipo de teoria
mais usada

Identificar as caracteristicas gerais e particulares
do tipo de pesquisa realizada pelo grupo;
estabelecer relagbes entre perfil; identificar as
razoes para cada escolha, se foi pessoal ou coletiva,
se foi consensuada ou imposta, i.e., saber quem
determina o que o0 grupo estuda

Identidade / singularidade

3) Em que medida essas linhas de
pesquisa, e as pesquisas delas derivadas,
ddo respostas aos problemas sociais do
contexto onde esta inserido?

Empresas instituicGes atendidas /beneficiadas Tipo
de acdo executada Finalidade social Quantidade de
pessoas beneficiadas Valor/custo do projeto Quem
financiou o projeto Custo médio/pessoa
beneficiada

Ver a relacdo entre estudos do grupo e sua face
académica ou aplicada. Se aplicada, verifica m que
e onde se aplica? Quem s8o os principais
beneficiérios dos resultados do grupo de pesquisa?

Relagdo com a sociedade

4) Quais as principias mudanca que
ocorreram no grupo de pesquisa ao longo de
sua histdria?

(Quanto a equipe de pesquisadores, em relacéo as
linhas de pesquisa, areas tematicas, campos
disciplinares, especializacdes etc.)?

Saber os pontos criticos de alteracdo estrutural e
morfolégica do grupo.

Mudancas

5) Qual é estrutura do grupo enquanto aos
recursos humanos?

Especificar quanto a: NUimero de pesquisadores,
Grau académico, Estudantes e nivel de
treinamento, Colaboradores estrangeiros Técnicos

Anaélise da morfol6gica da composi¢do do grupo

Estrutura interna

no nivel nacional e internacional?

Quantidade total /ano Tipo de em que jornais ou

grupo Diferenciar entre reputacdo individual (se

. . Valor médio/anual? Tipo de financiamento? x
6_) Q_ual (is) a (s) principal(is) fonte(s) de Quantidade média de pessoas envolvidas no Font_es _de recursos e formas de manutengdo e RECUTSOS
financiamento do grupo? . . continuidade das atividades do grupo.
projeto? Tipo de produto/resultado gerado?
7) Qual € o grau de visibilidade do grupo | Quantidade média de producdo individual /ano | Elementos de permitam ver a reputacdo do Reputacio
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Questdes Gerais

Critérios Objetivos de Andlise

Para que servira

Agrupamento de
questdes /tema para
analise

revistas o grupo publica seu trabalho? Com que
frequéncia?

centrada na pessoa, exemplo lider) X e reputacéo
coletiva (i.e do grupo, em si)

8) Descreva as parecerias a rede de
vinculos externos que possui 0 grupo de
pesquisa. (Intercambio de pesquisadores e
bolsistas, intercambio de professores,
publicac¢des conjuntas, colaboragdes)

Pessoas Instituicdes Projetos realizados Programas
realizados NUOmero de pessoas envolvidas
Resultados gerados Prazo médio de execucdo de
cada atividade/projeto

Identificar elementos de internacionalizacdo, seja
pelos individuos, seja pela visibilidade
institucional do grupo

Internacionalizacéo
/mobilidade

9) O grupo ja realizou algum projeto ou
alguma pesquisa que tenha servido no
desenho e implementacdo de alguma
politica publica, ou na solugdo de alguma
problematica social? Tem produzido algum
projeto  ou pesquisa para alguma
organizacéo publica ou privada?

Tipo de projeto Para qual entidade Duracao
temporal Renovagdo do projeto Continuidade

Para saber se ha ou houve algum tipo de insercéo
social e politica / subsidio a intervencdo na
realidade

Extensdo e transferéncia de
conhecimento

10) Algum dos membros do grupo tem
realizado atividades no exterior? Em
alguma outra universidade o instituto do
pais ou do resto do mundo?

Tipo de atividade Frequéncia Porcentagem dos
membros do grupo que fazem isso Local de destino
Fontes de financiamento dessas atividades
Resultados dessas atividades

Verificar se h& afluéncia, inser¢do e projecao
internacional

Internacionalizacéo

11) Quais sdo as estratégias do grupo de
pesquisa para fortalecer e desenvolver as
pesquisas? (Equipamentos e software,
técnicas de pesquisa)

Sobre: Atragdo e recrutamento de pessoas,
Financiamento, Quantidade de pesquisas,
Qualidade de pesquisas, Visibilidade, Retorno
social. Eficiéncia

Verificar a dindmica interna de produgdo do
conhecimento nas EFIT, prospectiva, i.e.,
Estratégias sucesso para o futuro

Dinamica interna

12) Como vocé explicaria o processo de
trabalho, as rotinas e a forma de
funcionamento do grupo para um novo
membro, recém ingressado no grupo de
pesquisa? (Descrever como € o trabalho do
grupo? Gestéo, rotinas, horas de pesquisa).

Roatinas de trabalho Processo de trabalho Tipo de
produto principal a ser produzido Tipos de
produtos secundarios a serem produzidos

Verificar a dindmica interna de produgdo do
conhecimento nas EFIT, atual, i.e., Rotinas de
trabalho e producédo do grupo

Produgdo Dinamica interna

Fonte: Elaboracéo propria
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Para realizar a andlise das Politicas Pablicas de Turismo criou-se uma base de dados
com as 119 PPTur selecionadas como amostra. Analisou-se o conteudo de cada politica
utilizando o modelo de Pimentel (2012) o qual propGe trés niveis de analise de Politicas
Publicas de Turismo: 1) Institucional, 2) Processual e 3) Material.

O nivel institucional sugere partir pela investigacao da Estrutura politico-administrativa
do Estado assim como das institui¢es que o compdem. Isto porque as institui¢des politicas tém
a capacidade de determinar quais saos os atores relevantes, 0s ganhos esperados, a arena onde
interagem a e frequéncia das interacGes. Para analisar esse nivel serdo considerados dois
elementos: arranjo institucional e recursos. O primeira mostra as relagdes de poder e 0s grupos
de interesse de cada politica, o segundo, permite medir os interesses do governo através da
assinacao de recursos.

O nivel processual, refere-se a andlise das forcas politicas individuas ou de grupos
presentes no interior da estrutura administrativa. Para isso sugere a analise dos principais
propositores das politicas. No modelo de Pimentel (2014) a categoria que compde esse nivel é
o ‘proponente’ - fornece informacGes importantes ao analista porque as grandes linhas das
politicas publicas, as diretrizes e 0s objetivos sdo opcdes politicas que cabem aos representantes
do povo e, por tanto ao Poder Legislativo, que as organizam em forma e Leis (PIMENTEL,
2014, p. 328). Esse nivel foi modificado incorporando-se a categoria “Envolvidos”, onde além
dos ‘proponentes’ (modelo original), adicionaram-se mais duas categorias: ‘participantes’ e
‘destinatarios’. 1sso permitira identificar os atores que intervém na implementacdo de uma
politica publica e o publico alvo ao quem é dirigida.

Para analisar o nivel material, considera-se essencial o estudo dos objetivos e efeitos
esperados das politicas. A partir da analise dos seus objetivos, busca-se examinar a constituicao
da politica ou do programa, visto que as politicas publicas podem ser formuladas e
implementadas de diversas formas.

Quanto aos efeitos esperados, seu reconhecimento pelo analista permite-lhe investigar
0s motivos significados da politica que nem sempre estéo fixados ou claros nos documentos
(PIMENTEL, 2014, p.329)
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Quadro 3 - Categorias para andlise das Politicas Publicas brasileiras com acdo sobre o Turismo.

Nivel de | Elementos para andlise das | Justificativa

Analise politicas de turismo
Institucional | Arranjo Institucional Estruturam os padres de interacdo entre os diferentes
participantes do jogo politico.
Recursos Permite acompanhar o interesse governamental através da
observacdo do sentido do deslocamento dos recursos
Processual Envolvidos Proponente | A propositividade do Executivo ou Legislativo tem

implicacfes sobre a longevidade e governamentabilidade
das aces do setor.

Participantes | Permite identificar os atores que intervém na execucdo da
politica pabica.

Destinatarios | Permite identificar para quem vai dirigida a politica e quem
sd0 os beneficirios.

Material Objetivos Permite compreender seu objetivo, as intencionalidades e
0s resultados.
Efeitos esperados Permite investigar os motivos e significados da politica

nem sempre claros nos documentos.

Fonte: Modelo adaptado de Pimentel (2014).

4.6 UNIDADE DE ANALISE E TECNICAS DE TRATAMENTO ANALITICO DOS
DADOS

A unidade de anéalise serd cada grupo (EFIT). O foco seré a trajetoria e os aspectos
internos de cada EFIT segundo as informagdes qualitativas obtidas no site da CNPqg e na

entrevista feita aos lideres.

Todos os dados qualitativos a serem coletados serdo classificados e ordenados através
da técnica de Analise de Contetdo (Bardin, 1977). Essa técnica tem como objetivo a busca do
sentido ou dos sentidos de um documento e interpreta os textos baseado na deducdo e na
inferéncia. A interpretacdo do texto ou “semantica”, ¢ fundamental para o desenvolvimento
deste método e se vale da comunicacdo como ponto de partida, é sempre feita a partir da
mensagem e tem por finalidade a producéo de inferéncias (CAMPOS, 2004, p.13).

A anélise de conteldo é feita a partir de registros que sdo categorizados a partir dos
topicos emergentes nas unidades de analise e segundo critérios de relevancia. Entende-se a
categorizacdo como informacgdes que abarcam um ndmero variavel de temas e podem, através
da sua analise, proporcionar significados importantes que atendam aos objetivos de estudo e
criem conhecimentos. O objetivo desse tipo de método é, através de inferéncias, produzir
conhecimentos implicitos nas mensagens e conferir-lhes relevancia teorica (CAMPOS e
TURATO, 2009).
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4.7 LIMITACOES

A presente pesquisa objetiva analisar a participacdo das EFIT brasileiras no desenho de politica
publicas de turismo federais. Para atingir esse objetivo foram selecionadas como parte da
amostra EFIT que apresentassem as seguintes carateristicas: formassem parte de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) publica, que dita IES tivesse dentro de sua oferta
académica o curso de turismo, que a principal area de conhecimento desenvolvida pelo grupo
seja o0 Turismo e tivessem seu status ativo no site do CNPq pois isso corrobora que tem realizado
pesquisas nos Ultimos 12 meses, do anterior decorrem algumas limitagdes.

Em primeiro lugar, a amostra selecionada descarta a possibilidade de analisar grupos de
pesquisa que formem parte de uma IES privada e grupos cuja area predominante seja diferente
do turismo que estejam realizando acGes que formem parte do ciclo de politica publica de
turismo no nivel federal. Por exemplo, a Fundacdo Getllio Vargas (FGV) é uma instituicao
brasileira de ensino superior fundada em 1944 com o objetivo de preparar pessoal qualificado
para a administracao publica e privada do Brasil. Em 2016 foi considerada pelo Global Go
Think Tank Index Report um dos 10 melhores think tanks do mundo e tem participado no
desenho do Plano Nacional de Turismo 2013-2016 y 2018-2022 do Brasil mostrando que existe
uma colaboracéo entre politica publica de turismo e grupos de pesquisa no Brasil.

Em segundo lugar, a pesquisa realiza uma analise exclusiva de politicas publicas de
turismo de carater federal, descartando a possibilidade de encontrar EFIT que participem no
desenho de PPTur estaduais e/ou municipais, como foi o caso do grupo LUCE que ja participou
efetivamente do ciclo da politica pablica em turismo no nivel municipal porém néo no desenho
delas.

Finalmente o numero de EFIT entrevistadas para anélise foi relativamente baixo devido
a “ndo-resposta” ao roteiro de pesquisa por parte dos lideres dos grupos contatados, isso,
somando a omissao de informacdes por parte dos lideres entrevistados que néo tiveram interesse
de acompanhar a entrevista na sua totalidade dificultou a analise da estrutura interna de algumas

EFIT o que pode ter repercutido na analise das mesmas.
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IV PARTE

5. ANALISE

5.1. ESTRUTURAS FORMAIS DE INVESTIGACAO EM TURISMO

Para identificar o papel que desempenham as Estruturas Formais de Investigacdo em
Turismo no ciclo da politica publica analisaram-se informagdes sobre as principais areas
temaéticas e linhas de pesquisa trabalhadas por cada grupo, os recursos e principais fontes de
financiamento, a producdo académica e formas de divulgacao, os recursos humanos e rotinas
do grupo, também, as parcerias com outros grupos e instituicées, o nivel de visibilidade seja a
nivel nacional ou internacional e as atividades realizadas no exterior pelos membros. As
informacgdes sobre cada EFIT foram obtidas através do espelho do grupo disponivel no site da
CNPq no apartado ‘Diretorio de Grupos de Pesquisa’ e através de entrevistas realizadas ao lider

principal de cada grupo.

5.1.1. Descrigao das Estruturas Formais de Investigacdo em Turismo no Brasil

5.1.2.1 Histdria, Trajetoria e Mudancas

Ao serem indagados sobre a categoria “historia e trajetoria do grupo de pesquisa”
pode-se encontrar as seguintes repostas (reproduzidas no Quadro 17 no Apéndice 3), que
evidenciam a origem e a evolucdo de tais EFIT no Brasil. Os grupos analisados sao
relativamente recentes, tendo apenas um deles sido criado ha mais de 10 anos e os demais
majoritariamente no comeco da década de 2010. Além do periodo recente de vida de cada EFIT,
também é digno de notar a modesta estrutura que cada uma possui, manifestada em relacdo a
sua composicao, isto é, ao numero de membros, onde cada EFIT tem em média cerca de 15
membros, entre pesquisadores e estudantes. Em alguns casos predominam grupos com maior
numero de pesquisadores e em outros com maior nimero de estudantes, sendo uma relagédo
equilibrada verificavel apenas em dois deles (Entorurismo e TEC).

Em relag@o a categoria “mudancas ocorridas na EFIT”, pode observar-se que, embora
0S grupos sejam novos, os grupos LUCE e OEST vém do desdobramento de outros grupos de

pesquisa os quais eram coordenados pelos atuais lideres. Dessa forma, a origem desses grupos
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é resultado da lideranca de um pesquisador consolidado que, independentemente dos motivos
que levaram a esses desdobramentos (evolucdo do pesquisador, interesse em novas linhas de
pesquisa, etc.) possui certa trajetéria e prestigio, carateristicas capazes de atrair outros
pesquisadores que tém afinidade com o trabalho do lider para formar parte do grupo, o que
facilita o estabelecimento, a dindmica e identidade do novo grupo. Caso contrario dos grupos —
Enoturismo, Patrimonio e TECT - resultado da associacdo de pesquisadores interessados em
trabalhar uma linha de pesquisa em conjunto, praticamente sem experiéncia prévia em matéria
do funcionamento e gestao de um grupo de pesquisa. O grupo Gestdo do Turismo vem também
do desdobramento de um grupo de pesquisa, porém, a lider do grupo atual ndo tinha contato
com o grupo anterior, nem trajetoria como lider de um grupo pesquisa.

Enquanto as linhas de pesquisa, no caso do grupo LUCE e OEST, mais do que uma
mudanca houve uma abrangéncia no escopo das mesmas, isto sugere gque conforme 0s grupos
foram se consolidando e incorporando novos membros houve a possibilidade de incluir outros
temas relacionados com as linhas de atuacdo do grupo que no inicio ndo tinham sido
considerados.

No caso dos grupos Enoturismo, Gestdo do Turismo, Patrimonio e TECT as linhas de
pesquisa ndo experimentaram mudancas. Considerando que 0S grupos sdo novos e apresentam
ou uma alteracdo minima no nimero de membros, ou a entrada e saida continua de
pesquisadores e estudantes, pode-se dizer que mais do que uma estabilidade os grupos
apresentam uma falta de crescimento.

Em relacdo ao nimero de membros alguns grupos (LUCE e TECT) apresentaram um
incremento no ndmero de pesquisadores 0 que mostra que sdo grupos em expansao. Outros,
como €é o caso do grupo Enoturismo, sofreram uma saida constante de pesquisadores e alunos
devido a que ndo pesquisavam ou concluiam seus trabalhos e abandonavam o grupo, mostrando
uma falta de afinidade por parte dos membros para com o grupo ou que trabalham de maneira
individual mais do que forma coletiva. No caso do grupo OEST a saida de membros esta mais
relacionada a bolsistas do que a pesquisadores, isto por questfes de financiamento. A equipe
de pesquisadores do grupo OEST tem se mantido inalterado o que indica que existe uma
lealdade dos membros para com o grupo. Por outro lado, o grupo TECT declara que em 2017
estudantes passaram a formar parte do grupo de pesquisa, previamente 0 grupo era composto
sO por pesquisadores. Outra mudanca € a inclusdo de pesquisadores de outras areas diferentes

ao turismo (LUCE) o que fala que o grupo tem adquirido um carater multidisciplinar.
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Em relacéo a visibilidade e projecdo internacional os grupos LUCE e OEST nos ultimos
anos aumentaram o numero de publicagdes no exterior, resultado do estabelecimento de
vinculos com pesquisadores e instituicdes de outros paises e de contar com membros realizando
estudos no exterior, o que significa que os grupos se encontram numa fase de crescimento.
Outros tém criado convénios com outras universidades, contudo a visibilidade é baixa
(Enoturismo e Patriménio) ou nula (Gestdo do Turismo). O grupo TECT é o Unico grupo que
ainda nédo tem visibilidade no exterior.

No Quadro 18 do Apéndice 3 se mostram as respostas dos lideres em relacdo as

mudangas sofridas por cada grupo.

5.1.2. Analise e Classificacdo das EFIT

Nesta parte serdo analisados os seguintes aspectos das EFIT:
Linhas de Pesquisa

Obijetivo Social

Ingressos e Principais Fontes de Financiamento
Recursos Humanos

Producéo

Estratégias de Expansdo

N o a k~ wbdoE

Participacdo no Ciclo da Politica Publica

5.1.2.1. Linhas de pesquisa

Entendem-se as linhas de pesquisa como os enfoques das diferentes pesquisas realizadas
pelas EFIT para estudar e produzir informagdo sobre um tema determinado ou, no caso, Varios
temas relacionados entre si. Embora, a area predominante das EFIT selecionadas seja o
Turismo, serdo analisadas as categorias de acordo com as linhas identificadas por Pimentel
(2016)%.

22 Ciéncias Sociais, Economia e Gestdo, Lazer e Ocio, Educacio/ Formagcao de Profissionais, Esportes, Eventos,
Gastronomia/Restaurantes, Geografia, Hospitalidade, Patrimdnio Cultural, Planejamento Turistico, Recursos
Naturais e Meio Ambiente, Servigos Turisticos, Turismo Geral.
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As linhas trabalhadas pelos grupos variam dependendo dos objetivos dele, podendo
haver alguma alteracdo se mudarem os interesses ou a estrutura do grupo. Como é o caso do
grupo LUCE que no inicio trabalhava com a linha “Lazer, Brasil e América Latina” e,
posteriormente, buscou contribuir em outras linhas além do lazer com enfoque na América
Latina (que posteriormente foi contemplado numa linha especifica), ampliando sua area de
atuacdo ao Lazer, Cultura e Educacdo. Por outro lado, o grupo OEST (antes COGITO)
trabalhava temas relacionados com a Sociologia, Administracdo e Turismo, modificando sua
atuacdo a pesquisas aplicadas e estudos praticos para intervir na atividade turistica, envolvendo-
se com temas de Gestdo Publica, Politicas Publicas em Turismo e Planejamento Turistico. Os
outros grupos se mantiveram sem mudancas enquanto aos temas que pesquisam, embora sejam
temas variados, existe uma similitude entre eles.

De modo geral, todos 0s grupos tém como grande area as ciéncias sociais e percebe-se
um equilibrio entre as outras linhas de pesquisa e 0 nimero de grupos que as trabalham (com
excecdo das linhas Servicos Turisticos e Recursos Naturais e Meio Ambiente que ndo séo
desenvolvidas por nenhum grupo).

Os grupos Gestdo do Turismo, LUCE e TECT trabalham com quatro linhas diferentes,
OEST e Enoturismo com trés e o grupo Patrim6nio com duas linhas. Assim, todas as EFIT
desenvolvem mais de uma linha de pesquisa mostrando um carater multidisciplinar
independentemente do tamanho delas.

E interessante salientar que as linhas de pesquisa sio uma carateristica das EFIT que
podem determinar seu grau de consolidacdo. As mudancas das linhas podem mudar também o
desenvolvimento das pesquisas e consequentemente a afinidade e compromisso dos membros

para com o grupo. No quadro 4 especificam-se as linhas de pesquisa trabalhadas por cada grupo.

Quadro 4 - Linhas de pesquisa trabalhadas por cada grupo.
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Enoturismo, Gastronomia,
Patrimo6nio do Vinho e X X X
Desenvolvimento
Gestdo do Turismo e da x x X X
Hospitalidade dos Territorios
Grupo LUCE X X X | X X | x
OEST X X X X
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EFIT

Ciéncias Sociais
Economia e Gestdo
Educacdo/Formacdo

de pesquisadores

Esportes
Eventos
Gastronomia /
Restaurantes
Geografia
Hospitalidade
Lazer e Ocio
Patrimdnio Cultural
Planejamento
Turistico
Recursos Naturais e

Meio Ambiente

Servicos Turisticos

Turismo Geral

Turismo, Economia, Cultura
e Territério — TECT

x
X
x
X

x

Turismo, Patrimonio,
Relacdes Sociais e de X X X
Trabalho

Fonte: elaboracédo prépria.

Sobre a teoria e método de pesquisa ndo existe uma homogeneidade entre a selecéo
delas. Cada EFIT trabalha com a teoria que melhor se adapta ao tema e objetivo de cada
pesquisa, o que variaem cada EFIT e em cada pesquisa desenvolvida. Somente os grupos TECT
e OEST expuseram ter uma afinidade pelo método quantitativo e o método exploratorio
respectivamente, contudo trabalham também com outros métodos.

Ao indagar sobre as razdes que motivaram a escolha das linhas de pesquisa percebe-se
que é por um interesse em dar resposta as necessidades da regido ou contexto onde o grupo esta
inserido os quais serdo detalhados no seguinte tépico.

No Quadro 19 do Apéndice 3 se reproduzem as respostas dos lideres sobre a categoria

linhas de pesquisa.

5.1.2.2. Objetivo Social

Todos os grupos surgiram com o objetivo de dar solugdo a um problema na sociedade
na qual estdo inseridos e, desse modo, contribuir de alguma forma a dar resposta as diferentes
demandas e necessidades da regido. O grupo OEST, por exemplo, pretende estudar e dar
solucdo a questdes comumente ignoradas na regido de Juiz de Fora e assim contribuir com o
desenvolvimento do setor turistico da cidade. O grupo Patrimdnio busca discutir questdes
relacionadas com cultura e patriménio em Ouro Preto devido a que é uma cidade declarada
Patriménio Cultural da Humanidade pela UNESCO. O grupo Enoturismo trata sobre questdes
do setor vinicola na regido Sul do Pais em aten¢éo ao crescimento da atividade na regido. O
grupo Gestdo do Turismo, mesmo que ainda nao desenvolve pesquisas de carater socioldgico e
se foca mais em questdes técnicas atua centrado na necessidade de desenvolvimento e inclusédo

social da atividade turistica no estado de Ceard e Regido Nordeste, com o objetivo de criar
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material que permita o surgimento de méo de obra qualificada devido a ser uma zona altamente
turistica que precisa de pessoal com uma formacdo técnica na &rea. O grupo LUCE busca
estudar o Lazer a partir de um conceito mais profundo do que o “tempo livre” incluindo temas
como cultura, ludicidade e educacdo e assim dar resposta a diversos problemas sociais no
Brasil. O grupo TECT visa contribuir na criagdo de uma identidade do curso de turismo da
UFMG, IES onde se encontra inserido. Assim, a intencionalidade ou objetivos de cada grupo
provém de certo sentimento de identidade, ou de apego a regido da qual formam parte, o que
consequentemente delimita os temas e tipos de pesquisa a serem desenvolvidas.

Os maiores beneficiados da realizacdo das pesquisas sdo 0s proprios pesquisadores,
alunos e demais envolvidos em cada projeto e, em geral, a sociedade a qual vai dirigida a
pesquisa. O Quadro 20 de Apéndice 3 mostra as respostas dadas pelos grupos no referente ao

contexto social.

5.1.2.3. Ingressos e Principais Fontes de Financiamento

Por meio das entrevistas realizadas aos lideres de cada grupo de pesquisa obteve-se
informacao referente as instituicdes que financiam suas atividades de investigacdo. A forma em
que cada EFIT obtém os recursos para realizar suas atividades variam, sendo assim, as fontes
de financiamento se classificaram nas seguintes categorias:

e Pela Instituicdo de Estudo Superior - IES: fundo outorgado pela Universidade a qual a
EFIT pertence.

e Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES: fundacéo
vinculada ao Ministério de Educacdo (MEC) do Brasil que atua na expansao e
consolidacdo da p6s-graduacdo em todos os estados do pais.

e Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq: 6rgao
ligado ao Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI) que tem como objetivo
incentivar a realizacdo de pesquisa no Brasil.

e Auxilio Financeiro: Apoios outorgados por outros grupos vinculados a investigacao.

e Fomento Estadual: Se consideraram aquelas fundagbes vinculadas aos diferentes
Governos Estaduais que tém como objetivo fomentar a pesquisa cientifica.

e Financiamento Internacional: Apoio outorgado por qualquer institui¢cdo nao Brasileira.

e Setor privado: apoios doados por instituigdes privadas.

e Setor Publico: apoios outorgados por ministérios e organismos publicos.
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As principais fontes de financiamento das EFIT provem da CAPES e da CNPq, isto
significa que a maior fonte de ingresso da qual dependem os grupos provém das bolsas
outorgadas aos mestrandos e doutorandos, quer dizer, quem recebe apoio é o aluno ndo o grupo
de pesquisa. O que realmente diferencia uma EFIT da outra séo as outras fontes de financiamento.
Somente os grupos OEST e Turismo, Patrimdnio, Rela¢bes Sociais e de Trabalho recebem apoio
da Universidade para realizar suas atividades, mostrando que existe um reconhecimento
institucional deles como grupos de pesquisa suficiente para considera-los dentro do orgamento.

Os grupos LUCE, OEST e Enoturismo obtém financiamento de agéncias estrangeiras, o
que indica certo grau de visibilidade no exterior, resultado de desenvolver pesquisas atrativas nao
simplesmente para a regido na qual estdo inseridos. Alguns grupos possuem um numero maior
de fontes de recursos como é o caso do grupo OEST e LUCE com 7 e 6 diferentes fontes de
financiamento respectivamente a diferenca dos grupos Patrimdnio e Enoturismo que contam com
3 e 0 grupo Gestdo do Turismo com 2.

Os recursos permitem financiar maior nimero de pesquisas e consequentemente,
aumentar a produtividade de cada EFIT, ndo é por acaso que as EFIT que recebem maior apoio
financeiro possuem maior nivel de produgdo, maior visibilidade no exterior e maior numero de
membros. Por tanto, existe uma relacdo entre o financiamento e produtividade do grupo. O
lider do grupo TECT néo ofereceu informacdes sobre o financiamento.

Em geral, as formas em que cada EFIT obtém os recursos necessarios para financiar
suas atividades sdo variadas: bolsas de estudantes vinculados a EFIT, financiamento para
projetos especificos, contribuicdes feitas por diferentes instituicdes que apoiam a producéo de
pesquisas, da prestacdo de servicos de consultoria e inclusive, de organismos internacionais. A

seguir (quadro 5) especificam-se as fontes de financiamento de cada EFIT.

Quadro 5 - Principais Fontes De Financiamento de cada EFIT
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Fonte: elaboracédo prdpria.

Os principais produtos que resultam das diferentes fontes de financiamento s&o:
dissertacdes de mestrado, teses doutorais, livros, capitulos de livros, artigos e trabalhos
publicados em periddicos e revistas cientificas. Enquanto a maioria das EFIT centram-se na
realizacdo de pesquisa e publicacdo de resultados outros, além disso, realizam servigos de
consultoria como é o caso dos grupos Enoturismo, LUCE e OEST, este ultimo se dedica a
organizacdo de atividades docentes praticas como a coordenacédo de palestras e cursos.

O resultado dessas pesquisas, em formas de estudos de caso ou informes técnicos sobre
um tema em especifico, dao lugar a captacdo de mais fontes de financiamento. Numa média,
todos os grupos envolvem 1 ou 2 alunos por pesquisa além do préprio orientador. As respostas

dos lideres sobre as fontes de financiamento apresentam-se no Quadro 21 do Apéndice 3.

5.1.2.4. Recursos Humanos

A variavel ‘Recursos Humanos’ refere-se as informagdes relativas a quantidade de
pessoas conformam o grupo de pesquisa (especificadas no Quadro 22 do Apéndice 3). As
categorias de individuos sdo:

1) Pesquisadores

2) Estudantes: de graduagéo, mestrado e doutorado.
3) Técnicos

4) Colaboradores Estrangeiros.
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Segundo as informagdes proporcionadas pelos lideres de cada EFIT o nimero de
membros varia dependendo da producéo e da necessidade de avolumar e aprofundar os estudos
e pesquisas das diferentes tematicas.

Contudo, o numero de membros também pode variar dependendo das linhas de
pesquisa com as que trabalham (existem linhas que despertam maior interesse para ser
estudadas), do financiamento (os recursos delimitam o nimero de pesquisas a ser realizadas e
a quantidade de pessoas que participarao). Inclusive, a propria historia e trajetoria do grupo, a
forca do lider, a visibilidade nacional e internacionalmente e o prestigio e influéncia da

Universidade podem ser um fator determinante para atrair membros.

Quadro 6 - Recursos Humanos

EFIT Pesquisadores Estudantes T
Doutorado | Mestrado | Graduagdo | Mestrado | Doutorado | N&o ha 8 2| o
informagao | € 8| S | &

2¢g5| 5|9
L
o u

Enoturismo, 4 11 2 1 2 | 20

Gastronomia,

Patrimonio do

Vinho e

Desenvolvimento.

Gestdo do Turismo 5 4 9 1 1 5 25

e Hospitalidade nos

Territorios

Grupo LUCE 8 7 1116

OEST 12 1 1o 2 1 26

Turismo, Economia, 12 3 1 3 19

Cultura e Territério

- TECT

Turismo, 8 2 2 2 14

Patriménio,

Relacbes Sociais e

de Trabalho.

Fonte: elaboragéo prdpria.

Neste espago é importante ressaltar o nimero de pesquisadores, pois, sao eles 0s que de
fato realizam pesquisa sendo os grupos Gestdo do Turismo e LUCE aqueles com maior
quantidade, com 15 pesquisadores respetivamente. Seguido do grupo Enoturismo com 13,
TECT com 10, OEST com 9 e Patrimdnio com 8. Contudo, contar com varios pesquisadores

nem sempre resulta num nivel alto de producéo cientifica.

No que ao numero de estudantes se refere, Gestdo do Turismo e TECT com quatro, LUCE
com dois, nesses grupos existe um desequilibrio entre estudantes e pesquisadores, sendo mais

do 70% dos seus membros pesquisadores, caso contrario do grupo OEST que conta com mais
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estudantes do que pesquisadores. Existe um equilibrio entre estudantes e pesquisadores nos

grupos Enoturismo e Patrimonio.

Somente os grupos LUCE, Enoturismo e OEST tém colaboradores estrangeiros, este ultimo
conta como cinco, 0s outros somente com um. Sd0 dois 0S grupos que contam com a
participacdo de técnicos (LUCE e Patrim6nio), todos tem dentre seus membros alunos em
diferentes niveis de formacdo predominando os alunos de graduacao. O grupo Enoturismo é o

unico do qual ndo participam alunos de graduacédo, s6 mestrandos.

O numero de membros de um grupo pode proporcionar informacdes sobre as relagdes
diretas e constantes que se ddo entre eles. Grupos muito grandes podem apresentar uma relacao
ndo tdo estreita, como acontece em Enoturismo onde 0 membro ndo tem um espaco proprio e a
comunicacdo é feita através de meios eletrénicos. No caso do grupo LUCE os membros se
reinem duas vezes por més e todas as outras atividades sdo combinadas de forma individual,
diferentemente do caso do OEST que € um grupo grande, com menor nimero de pesquisadores,
contudo, ainteracdo entre eles se da de maneira constante dentro da sala de pesquisa. Em teoria,
em grupos menores deveria existir uma interagdo maior entre 0os membros — o qual pode

acontecer, mas isso ndo garante a consolidacdo de uma identidade nem a produtividade do
grupo.

Todos os grupos afirmaram ter sofrido mudancas enquanto a estrutura de Recursos
Humanos ao longo da trajetéria do grupo. As mudancas tém sido de dois tipos:
e Inclusdo de novos membros: entrada de pesquisadores de outros cursos ou areas
outorgando-lhe um carater multidisciplinar ao grupo.
e Exclusdo de membros: porque os pesquisadores e/ou alunos deixaram de ter interesse
nos temas desenvolvidos pelo grupo e, por tanto pararam de colaborar. Em alguns casos

a incluséo ou exclusdo de membros pode depender dos recursos financeiros do grupo.

5.1.2.4.1. Processo de Recrutamento

Enquanto a selecdo de membros para formar parte da EFIT todos os lideres expuseram que &
indispensavel que os pesquisadores possuam um vinculo ou interesse com as linhas de pesquisa
gue se trabalham. Também podem ser convidados pesquisadores considerando sua experiéncia
na area. No caso dos bolsistas, podem ser selecionados através de chamada publica, de projetos

de iniciacéo cientifica ou de um vinculo oficial com algum dos professores. Somente 0 grupo

108



TECT ndo ofereceu informagdes sobre o processo de recrutamento, poisa inda ndo conta com
um procedimento estabelecido.

Assim, existe uma homogeneidade por parte das EFIT no processo de recrutamento com
excecdo do grupo Enoturismo, que seleciona os membros através de vinculos pessoais com 0s
pesquisadores que ja formam parte. No Quadro 23 do Apéndice 3 é possivel ver as respostas de
cada grupo referente ao processo de recrutamento.

5.1.2.5. Producéo

5.1.2.5.1. Rotinas e funcionamento do grupo

Enquanto as rotinas e funcionamento percebe-se que as EFIT ndo possuem uma
estrutura homogénea, se organizando em funcgé@o das demandas das pesquisas que estdo sendo
desenvolvidas. Esses distintos modos sao resultado de diversos fatores como o0 espaco, 0
nimero de membros e as atividades dos membros fora do grupo de pesquisa. Referente ao
espaco, algumas EFIT ndo possuem um espaco fisico ocorrendo a interagdo dos membros
através de meios eletrdnicos, outras possuem um espaco fisico dentro da universidade, o que
ndo significa que a interacdo entre os membros seja frequente. De forma que as rotinas variam
em cada EFIT dependendo do nimero de projetos, do espaco de trabalho e da disponibilidade
de tempo dos membros. Por exemplo, o grupo Enoturismo, Gastronomia, Patriménio do Vinho
e Desenvolvimento, ndo conta com um espaco fisico dentro da Universidade destinado para a
execucdo das suas atividades, a interacdo entre 0s membros ocorre através de meios eletrdnicos
(e-mail, Whatsapp, Facebook) e é pouca, se reunindo conforme a demanda dos projetos. A falta
de um espaco dificulta a interacdo e socializacdo dos membros o que pode afetar o
estabelecimento de uma cultura e identidade dentro da EFIT. O grupo LUCE, conta com um
espaco, contudo realiza reunides duas vezes por més e combina todas as outras atividades de
forma individual. O grupo OEST possui um espaco proprio dentro da Universidade, no qual se
reinem pesquisadores e bolsistas (as horas por semana variam entre 12 e 20 horas, dependendo
do tipo de bolsa) permitindo uma maior interacao entre os membros.

As fungdes dos membros sdo variadas e relacionadas as diferentes atividades
contempladas dentro da pesquisa, por exemplo, no caso do grupo OEST enquanto alguns alunos
que se dedicam a realizacdo de leitura sobre algum tema determinado, outros participam do

levantamento de dados porque ja tem mais tempo dentro do grupo e estdo mais familiarizados
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com a pesquisa que estd sendo realizada. O grupo LUCE demanda diferentes atividades aos
bolsistas voluntéarios do que daqueles que devem cumprir uma carga horaria. Somente o grupo
OEST afirma ter uma rotina de treinamento para 0s novos bolsistas, a qual se divide em 5 fases
e 0 avanco entre as fases dependem das habilidades adquiridas pelo bolsista. O grupo TECT
ndo tem uma rotina de trabalho definida. Os grupos Patriménio e Gestdo do Turismo, ndo
proporcionaram informagdes sobre as rotinas de trabalho nem das formas de socializagdo do
grupo.

Contar com uma rotina de trabalho e a socializa¢ao dentro da EFIT importam porque a
coordenacdo de atividades, a qualidade das relacGes e o nivel de inclusdo dos membros pode
ser relacionada com a estabilidade do grupo. O fato de compartilhar uma cultura, rotinas de
trabalho e ter comunicacao efetiva pode determinar o grau de coesdo da EFIT além de fatores
motivacionais, expectativas profissionais e objetivos cientificos de cada individuo. Para que
um grupo possa se manter, precisa de consolidagéo, e ela é, ao mesmo tempo, resultado de uma
convivéncia no espaco de trabalho e de uma integracéo afetiva por parte dos membros.

Essa carateristica pode ser considerada um ponto de fraqueza na maioria das EFIT
analisadas, ja que em geral apresentam uma caréncia de rotinas e formas de interacdo com
excecdo do grupo OEST que conta com um método de trabalho ja estabelecido. Se nédo se
trabalha no estabelecimento destas rotinas e dessa cultura organizacional os grupos poderiam
sofrer algum tipo de transtorno ou arbitrariedade no futuro. No Quadro 24 do Apéndice 2 €

possivel ver as respostas, em detalhe, de cada grupo referente as rotinas.

5.1.2.5.2. Parcerias com outras instituicoes.

Entre as EFIT analisadas, trés possuem parceria com o exterior com diferentes paises
da América e da Europa, por mencionar alguns, Argentina, Equador, México, Cuba, Estados
Unidos, Espanha e Franca. O grupo OEST mantém uma relacdo mais estreita com o México e,
Enoturismo e LUCE com a Espanha. Os principais resultados desse tipo de parcerias sdo
pesquisas em conjunto, intercambios académicos, Co orientacdo de teses e participacdo de
bancas. Observa-se que existe maior interesse pelas EFIT em realizar publicacGes em parceria
e intercambios académicos o que poderia dever-se a importancia que tem a coautoria para medir
a cooperacéo cientifica e dar visibilidade aos grupos e, porque possibilitam criar vinculos que
facilitam a cooperacao.
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O grupo Patrimonio € o Unico grupo que ndo conta com uma parceria internacional e no
nivel nacional s6 com a Universidade de Brasilia e o Instituto Federal de Minas Gerais. Por
outro lado, o grupo Gestdo do Turismo, mesmo tendo um convénio assinado com a
Universidade de Arizona nunca aproveitou a parceria. O grupo TECT € o Unico grupo gue ndo

declara ter nenhum tipo de vinculo com outras instituigdes.

Sé&o diversos 0s motivos que levam a um grupo a criar vinculos e parcerias com outras
instituicOes, sejam nacionais sejam internacionais, entre eles a obtencéo de prestigio, 0 aumento
da produtividade, obter maiores fontes de financiamento, aprendizagem, conhecer outros
métodos de pesquisa e ensino etc. Entre as EFIT analisadas vemos que enquanto algumas
mostram ter um interesse maior em realizar atividades em conjunto para obter mais
crescimento, existem outras que ndo ddo muita importancia. As parcerias e colaboracfes
cientificas também podem ser resultado de fatores cientificos, institucionais ou econémicos que
podem impulsar, ou impedir seu estabelecimento. E dificil para ema EFIT nova (carateristicas
das que ndo possuem parcerias) comecar a funcionar ja em colaboracdo com pesquisadores de
outros estados e paises. No Quadro 25 do Apéndice 3 se mostram as informaces obtidas das

EFIT no que a parcerias com outras instituicdes se refere.

5.1.2.5.3. Visibilidade nacional e internacional

A visibilidade dos grupos pode ser medida através das publicacGes realizadas no nivel
nacional e internacional assim como na participagdo de eventos.

O grupo Enoturismo declara ndo ter uma média da producdo anual, mas realiza
publicacBes nacionais e internacionais principalmente nas revistas Territorios de Vinho da
Borgonha, Revista Latino-americana de Turismologia, Turismo e Sociedade e Rosa dos Ventos.
O grupo OEST realiza entre 20-25 publicagdes por ano em revisas nacionais e internacionais
ao igual que o grupo Patrimonio cuja produgdo gira em torno dos 20 artigos por ano. No nivel
internacional o grupo Patrimdnio realiza em torno de 6 publicagdes por ano e o grupo LUCE 5
aproximadamente.

A producédo do grupo Gestdo do Turismo se reduz a publicacdo de um livro com o
contetdo de todas as dissertagdes, teses e publicagdes feitas pelos membros do grupo e a

participacdo de congressos na cidade de Fortaleza, o que mostra que grupo busca ter visibilidade
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na regido na qual estd inserido, tendo uma visibilidade quase nula no nivel internacional
(somente um membro tem publicado em 3 paises diferentes desde que o grupo foi criado).

Em geral, todas as EFIT possuem visibilidade no nivel nacional e no nivel internacional,
sendo esta Gltima muito pouca. Medir o grau de visibilidade de cada grupo é dificil ja que nem
0s proéprios lideres tem uma média do nivel de producdo. Somente os grupos LUCE, OEST e
Patrimonio conseguiram proporcionar informagdes da quantidade de produgéo feita pelo grupo.
O grupo LUCE e o grupo OEST declaram que nos ultimos anos a visibilidade dos grupos tem
aumentado como resultado a realizacdo de estudos no exterior por parte dos membros, contudo
encontram-se ainda em um grau intermediario. No Quadro 26 do Apéndice 3 se reproduzem as
respostas das EFIT sobre sua visibilidade nacional e internacional.

5.1.2.5.4.Atividades académicas no exterior

Metade das EFIT — OEST, Enoturismo e LUCE — realizam atividades académicas no exterior.
Quem realiza mais esse tipo de atividades é o grupo OEST onde o 40% dos membros —
pesquisadores e alunos de mestrado e doutorado - fazem intercambios académicos ou
participam de cursos, palestras, congressos e/ou bancas em outros paises. No grupo LUCE, s6
0s pesquisadores no nivel de doutorado, que representam o 20% dos membros do grupo,
realizam esse tipo de atividades, sendo a mesma percentagem para o grupo Enoturismo.

A realizacdo de atividades no exterior do grupo Patriménio € relativamente baixo.
Somente um dos pesquisadores tem realizado estudos de po6s-doutorado no México. Ja os
membros dos grupos TECT e Gestao do Turismo ndo tém realizado nenhum tipo de intercambio

académico e o grupo TECT participou s6 de alguns congressos e palestras no exterior.

Novamente, o financiamento € um determinante na realizacao desse tipo de atividades
no exterior, na maioria das EFIT essas atividades sdo financiadas com os recursos dos proprios
alunos e dos pesquisadores, provavelmente ndo ha uma falta de interesse por parte dos grupos
em realizar esse tipo de atividades, também é uma questdo de recursos e da formagdo do
pesquisador, como é caso do grupo TECT onde uma das limitantes é a falta de dominio do

idioma inglés o que ndo permite aproveitar a parceria com a Universidade de Arizona.

O Quadro 27 do Apéndice 3 reproduz as respostas do grupo enguanto as atividades

realizadas no exterior.
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5.1.2.5.5. Estratégias de crescimento e consolidacéo (para o futuro)

Existe um consenso por parte de todas as EFIT na busca de financiamento como
estratégia de crescimento do grupo. O que fortalece os argumentos que foram expostos

anteriormente.

Os recursos financeiros sdo um fator determinante na realizacdo de das diferentes
atividades das EFIT — participagdo de eventos, estudos no exterior, bolsas para estudantes,

compra de material, integracdo de outros membros.

A segunda estratégia mais utilizada é a participacdo em diferentes eventos para dar
maior visibilidade a EFIT o que atrairia membros, facilitaria a criacdo de parcerias e

consequentemente aumentaria a quantidade de apoio financeiro.

J& as outras estratégias sdo especificas da necessidade de cada grupo. Por exemplo, o
grupo Enoturismo busca ter um espaco fisico onde possam interagir os pesquisadores, assim

como o investimento em material, equipo de trabalho e bibliografia especifica.

O grupo OEST, além de financiamento e visibilidade, tem aplicado estratégias que
melhorem a eficiéncia e o trabalho em equipo, isto porque é o Gnico grupo com uma rotina e

um nivel de treinamento estabelecido.

O grupo Gestdo do Turismo, devido a estrutura de instituicdo da qual forma parte, a
principal estratégia aplicada é a posposta da criacdo de um mestrado, que dessa forma o grupo

conseguira evoluir passando a ter uma formagdo mais académica do que técnica.

O grupo TECT declara ser um grupo relativamente novo que ainda ndo desenvolve

estratégias para o crescimento.

O Quadro 28 do Apéndice 3 reproduz as respostas do grupo enquanto as estratégias

aplicadas para o fortalecimento do grupo.

5.1.2.5.6. Participacgdo no Ciclo de Politicas Publicas

Neste interim, a variavel a ser analisada é a relacionada com o nivel de envolvimento
das EFIT no ciclo de politicas publicas. As organizagdes podem participar ativamente em

qualquer dessas etapas, embora ndo seja requisito que todas participem nas mesmas.
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Segundo Secchi (2012) séo sete fases as que compdem esse ciclo: 1) Identificagéo do
Problema; 2) Formacédo da Agenda; 3) Formulagdo de Alternativas; 4) Tomada de Deciséo; 5)
Implementacéo; 6) Avaliacdo e 7) Extincao.

Para determinar o grau de participacdo de cada EFIT na formulacdo de politicas
publicas, se investigou entre as EFIT se haviam produzido alguma pesquisa que tivesse servido
no desenho e implementacédo de alguma politica, ou no caso, na solucéo de alguma problematica
social, quer dizer, se sua producéo se envolvia em algum momento no ciclo de politicas publicas
seja no nivel local, estadual ou nacional.

Analisando as informagdes proporcionadas pelas EFIT é possivel ver que somente o
grupo LUCE tem participado efetivamente no ciclo das politicas publicas ao avaliar as politicas
publicas de esporte por uma demanda feita pelo Ministério de Turismo. O grupo OEST levou
propostas para o Conselho Municipal de Turismo, contudo ndo foram consideradas pelos
tomadores de decisBes. O grupo Enoturismo s6 tem realizado um trabalho para a VINOPAR no
intuito de dar a conhecer informacdes sobre o0 Enoturismo na regido do Parana. O grupo Gestao
do Turismo tem realizado estudos de caso para algumas empresas da regido. As outras EFIT
ndo tém realizado pesquisas dirigidas nem ao setor privado, nem ao setor publico nem as
politicas publicas de turismo.

Nenhuma das EFIT tém participado do ciclo de politicas publicas, inclusive o grupo
Turismo, Patriménio, Relacbes Sociais e de Trabalho declara que seu foco ndo € participar da
politica publica, nem em nenhuma fase do ciclo.

Sendo assim, vemos que 4 das 6 EFIT analisadas ndo tém um interesse em participar da
politica publica do turismo — com excecéo dos grupos OEST e LUCE - mesmo que um grupo
de pesquisa bem estruturado tem a capacidade de influir na decisdo publica. As respostas dos

lideres sobre esta questdo se encontram no Quadro 29 do Apéndice 3.

5.1.3.Analise das EFIT utilizando o “Modelo de Estruturacdo dos Sistemas Sociais da

Acao Coletiva”

A presente pesquisa adota a ideia de que as Estruturas Formais de Investigagdo em
Turismo como formas de acdo coletiva organizada podem atuar de forma positiva no desenho
de politicas publicas de turismo ao disponibilizar informagfes sobre o setor embasada em
conhecimento técnico-cientifico que geram guias, modelos, manuais, etc., 0s quais poderiam

servir de base para a elaboracdo de politicas publicas adequadas. Mas, como um grupo de
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individuos se torna uma entidade coletiva capaz de agir dessa forma? Quais elementos
condicionam esse processo? (PIMENTEL, 2012).

Para Pimentel (2012) esse processo pode ocorrer em trés momentos. O primeiro
momento (M1) — se da através do espaco onde ocorre copresenca (fisica ou virtual) dos
individuos no qual compartilham carateristicas em comum da qual decorre algum tipo de
posicionamento e, conseguintemente uma associagéo coletiva. No caso das EFIT analisadas, o
espaco € o lugar fisico dentro da universidade destinado para que os pesquisadores e estudantes
que integram o grupo interajam e realizem atividades de pesquisa. No caso do grupo
Enoturismo, Gastronomia, Patriménio do Vinho e Desenvolvimento, o espaco € virtual ja que
ndo conta com um lugar adequado para realizar atividades de pesquisa dentro da universidade,
pelo que a interacdo dos membros ocorre através de meios eletrénicos como e-mail, Facebook
e WhatsApp.

Ao analisar as informac0es facilitadas pelos lideres das EFIT, considera-se que 0s
grupos Enoturismo, Gestdo e TECT encontram-se no M1, isto é, os individuos possuem um
perfil académico similar e um interesse por um mesmo tema de pesquisa levando-o0s a
compartilhar um mesmo espaco, fisico ou virtual. Embora a situacdo de copresenca tenha
colocado o0s pesquisadores em contato (M1), 0s grupos apresentam caracteristicas que nao
permitem que a relacdo entre os pesquisadores se consolide numa identidade coletiva,
carateristica do M2.

O grupo TECT encontra-se numa fase de desenvolvimento pelo que ainda ndo conta
com uma estrutura de membros e rotina de atividades bem definida de modo que a interacao
dos individuos ocorre somente quando existe um projeto em andamento. O anterior obstaculiza
a ocorréncia de interagdes entre os membros que os levem a criar uma identidade grupal. O
grupo Enoturismo, Gastronomia, Patriménio do Vinho e Desenvolvimento ndo conta com um
espaco fisico que permita que os pesquisadores interajam frequentemente entre eles e com 0s
outros membros do grupo, além disso, o principal motivo de egresso dos membros € que perdem
afinidade para com as linhas de pesquisa desenvolvidas pelo grupo ou, porque de fato ndo
pesquisam nem colaboraram entre eles, o que mostra a falta de coesdo entre 0s membros do
grupo. O grupo Gestdo do Turismo e Hospitalidade no Territério muda de lider constantemente,
com isso também mudam os objetivos e linhas de pesquisa que se adequam ao perfil académico
e interesses de pesquisa do novo lider dificultando que os pesquisadores que formavam
previamente parte do grupo permanecam j& que ndo se realizam mais pesquisas relacionadas

com o0s topicos e temas que no inicio resultaram atrativos. O anterior se sustenta com ao
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argumento de Rey-Rocha( 2006) quem afirma que o interesse por uma mesma linha de pesquisa
€ um elemento que cria coesdo dentro de um grupo, consequentemente, a constante mudanca e
falta de afinidade para com os temas a desenvolver por um grupo ocasiona a entrada e saida
constante de membros e impossibilita enraizar um vinculo entre os pesquisadores ou de
pertenca para com o grupo e estabelecer uma identidade. O anterior ndo permite que as EFIT
evoluiam para 0 momento 2 (M2), da identidade unificada.

Uma vez que os individuos compartilham um espaco, ocorrem interacdes entre eles que
os levam a consolidacdo de uma estrutura social mais coesa que resulta na construcdo de uma
identidade social coletiva ou M2. O resultado de dita identidade sera a demarcacdo dos limites
da identidade do grupo e dos seus membros especificando quem pode fazer parte do grupo e
guem ndo pode, consequentemente, quem tem acesso aos beneficios bem como as san¢des que
se impdem aos membros e ndo membros (PIMENTEL, 2012, p. 422). Pelo anterior, 0 M2 se
alude a grupos mais consolidados como o grupo Turismo Patrimonio Relagdes Sociais e
Trabalho. As informacgdes outorgadas pelo lider mostram que apesar de ser um grupo
relativamente novo (criado apenas em 2016), é estavel enquanto a sua equipe de pesquisadores
e linhas de pesquisa, retomando o argumento de Rey-Rocha (2006) dita estabilidade contribui
a criar afinidade e identidade dos individuos para como o grupo. Do anterior considera-se que
0 grupo se encontra no M2 e que o contanto entre os pesquisadores tem evoluido de um interesse
por um mesmo tema de pesquisa ao surgimento de uma identidade grupal que tem claros os
objetivos sociais do grupo, a saber, discutir temas especificamente de patriménio e cultura na
regido de Ouro Preto. Contudo, seu nivel de producéo € baixo e a visibilidade do grupo e dos
pesquisadores é pouca, quer dizer, € um grupo estavel porem com pouco crescimento. Por outro
lado, o grupo ndo tem desenvolvido nenhuma pesquisa que contribua no desenho de politicas
publicas isto porque, como especificou o lider, o objetivo do grupo néo € a participacao no ciclo
da politica e sim contribuir a realizacdo de pesquisas em temas relacionados com o Patrimonio
e Cultura em Ouro Preto. Por esse motivo, 0 grupo nao conseguira evoluir para o M3, o qual se
alude a representacdo e expressao politica.

O momento 3 (M3) refere-se ao exercicio do poder. Uma vez constituida a identidade
do grupo, os individuos se organizam aumentando a complexidade de suas interacGes,
estruturando padrdes de relacées, diferenciando papéis, delegando fungdes e uma representacao
da coletividade na figura de um porta-voz (o lider). Uma vez produzida essa organizacdo, dela
emergem o poder causal de manifestacdo publica na arena social, a capacidade de expresséo

politica e de atuacdo e intervencdo social. Ela passa a exercer, como grupo organizado, nas
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demais estruturas sociais e, sobretudo, na elaboragdo e/ou transformacéo de institui¢des, uma
vez que dispde de recursos, meios e legitimidade entre as demais estruturas sociais para realizar
tais acdes coletivas (PIMENTEL, 2012, p. 423). Quer dizer, o M3 se atribui a formacao da
identidade coletiva e ao exercicio de poder do grupo na sociedade. Entende-se 0 poder como a
capacidade de intervir nas decisdes politicas que impactam na sociedade e, sobretudo, na
elaboracdo e/ou transformacdo de instituicbes, uma vez que dispbe de recursos, meios e
legitimidade entre as demais estruturas sociais para realizar tais acGes coletivas (PIMENTEL,
2012, p. 423). O exercicio do poder é resultado de um grupo coeso, com uma identidade bem
constituida, com hierarquia e fun¢Ges claramente estabelecidas e um lider que represente a
coletividade do grupo. Sob esse argumento, considera-se que o grupo OEST e grupo LUCE
encontram-se nesta fase. Diferentemente dos outros grupos, além de contar com um espaco
fisico proprio para o desenvolvimento das suas atividades dentro da universidade, apresentar
poucas mudancas enquanto a suas linhas de pesquisa e rotinas de trabalho, nos Gltimos anos
dois anos tiveram um crescimento no nivel de produgdo e publica¢bes no nivel nacional e no
nivel internacional e realizaram atividades de pesquisa em outros paises por parte de alguns
membros que integram os grupos. O grupo OEST tem hierarquias, procedimentos de
recrutamento e rotinas de trabalho claramente definidas dependendo do projeto que esteja sendo
trabalhado. Além disso, o grupo tem desenvolvido diferentes estratégias para fortalecer o grupo
que permitam desenvolver um major nimero de pesquisas. Estas acBes sdo a base que
estruturam a acdo coletiva do grupo e as que tém permitindo-lhe participar na esfera publica. O
grupo LUCE conta com um maior reconhecimento por parte da Universidade que proporciona
apoio financeiro permitindo-lhe desenvolver maior nimero de pesquisas beneficiando sua
visibilidade no nivel nacional e internacional. Porém, o grupo ndo conta com rotinas internas
de trabalho claramente estabelecidas o que impacta na identidade do grupo.

Mais importante ainda, sdo 0s Unicos grupos que declararam ter um interesse por
participar no ciclo da politica publica de turismo e que, embora ainda ndo participassem do
desenho de alguma politica, ambos ja tiveram algum tipo de atuagéo na esfera publica. O grupo
LUCE desenvolveu um projeto por demanda induzida do Ministério de Esporte intitulado
“Lazer idosos e inclusdo social: Explorando o potencial dos interesses turisticos na perspectiva
da animacdo sociocultural” para avaliar as politicas publicas de lazer e turismo de Belo
Horizonte. Por outro lado, o lider do grupo OEST ja realizou propostas para o Conselho
Municipal de Turismo de Juiz de Fora de pesquisas e projetos relacionados com a gestéo publica

do municipio. Assim, ambos 0s grupos comegam a ter uma visibilidade na sociedade no qual
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estdo inseridos o que permite afirmar que estdo no processo de consolidar-se como uma
organizacdo formal capaz de intervir na realidade de forma potencializada (PFIMENTEL, 2012)
incluindo as arenas politicas. Desta forma, considera-se que ambos grupos se encontram no M3,
embora ndo tenham consolidado o processo na sua totalidade. Isto porque mesmo que 0s grupos
ja possuem uma identidade e comegam a ter uma participacéo na esfera politica, cada um ainda
precisa reforgar certos aspectos para terminar de consolidar-se como formas de expresséo
politica. No caso do grupo OEST, precisa-se de atuacao de mais pesquisadores e menos alunos
de graduacdo, maior reconhecimento por parte da Universidade e da esfera publica e o grupo
LUCE estabelecer de forma clara as hierarquias, rotinas e atividades que ajudam a consolidar a
identidade dos pesquisadores e alunos com o grupo.

O Modelo de analise de Pimentel (2012) sugere a acdo coletiva como uma forma de
intervencdo na realidade. No caso das EFIT quando, através da situacdo de copresenca dos
membros, consolidam uma identidade social estas seriam capazes de realizar a¢des organizadas
(pesquisas sobre o setor e participacdo na esfera publica) que lhes permitam no desenho de
politicas publicas adequadas as necessidades do setor, desta forma o conhecimento produzido
pelos grupos beneficiaria a um maior nimero de pessoas e ndo ficaria simplesmente para a
academia. Das informagdes obtidas sobre as EFIT podemos inferir que estas ndo tém espaco
suficiente para interferir no desenho de politicas publicas relativas ao turismo, seja por
fraquezas na estrutura interna ou por falta de reconhecimento por parte esfera pablica mesmo
que tem realizado esforcos, como é o caso dos grupos LUCE e OEST, contudo, ambos 0s grupos
ja conseguira aproximar-se a outras etapas do ciclo da politica pablica mostrando uma relagédo

incipiente entre EFIT e PPTur.

5.1.4. Politicas Publicas em Turismo

Existe uma diferenca entre o estudo de politicas publicas (policy studies) e a anélise das
politicas publicas (policy analysis). O primeiro se refere ao conhecimento do processo de
politica publica, o segundo a aplicacdo do intelecto aos problemas publicos (DOBUZINSKIS;
HOWLETT; LAYCOCK, 2007).

Para Thoening (1981) a andlise de politicas publicas “¢ uma disciplina das ciéncias
sociais que utiliza diferentes métodos de pesquisa e argumentacao para produzir e transformar
a informacéo correspondente a certa politica, informacdo que pode ser utilizada dentro dos
contextos politicos com a finalidade de resolver os problemas da politica-a¢do. Dobuzinskis,
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Howlett e Laycock (2007) se referem a analise de politicas como uma pesquisa social cientifica
e aplicada dirigida ao planejamento, implementacdo e avaliagdo de politicas, programas e
cursos de acgdo existentes adotados pelo Estado, porém, que também envolve formas implicitas
do conhecimento, isto porque, “a analise de politicas publicas ndo € um processo de tudo
instrumental, pois qualquer andlise corresponde a opgdes valorativas pessoais do analista”
(PIMENTEL, 2014, p. 321)

Assim, a andlise de politicas publicas é um tipo de trabalho cientifico apoiado em
diferentes teorias e métodos de pesquisa, que se orienta a solugdo de problemas e a avaliacéo
das politicas publicas. O processo de avaliar permite identificar se a politica que esta sendo
analisada foi capaz de resolver, ou no caso, reduzir o problema identificado, assim como sua
eficiéncia e se for necessario, propor outras formas mais eficientes para resolver o problema.
Segundo Frey (2000) a analise das politicas publicas é feita a partir de trés conceitos-chave:
policy, que se refere ao conteldo da politica; politics, aos processos politicos e polity, as
instituicGes politicas. Existem diferentes modelos para analisar as politicas publicas -

institucional, de processos politicos, teoria de grupos, teoria elitista, dentre outros.

Dye (2002) justifica a analise da politica publica devido a que outorga a capacidade de
compreender uma situacdo identificada como problema publico, a possibilidade de assessorar
as autoridades e outros agentes que participam no processo da politica, a capacidade de
promover a participacdo cidadd e a possibilidade de influenciar as decisGes das politicas
publicas. Da Analise de Politica Publica podem ser obtidos trés tipos de informagdes. A
primeira € uma descricdo da situacdo que esta sendo abordada a traves da politica publica, sua
importancia, o marco conceitual, o enfoque, o publico alvo, resultados esperados e obtidos e 0s
recursos envolvidos. A segunda se existe correlacdo entre o problema e a politica, isto é, se a
politica que esta sendo implementada (ou se deseja implementar) é a mais adequada para o
problema que quer ser tratado. A terceira, 0s resultados gerados pela politica pablica, sua
efetividade e eficiéncia para resolver o problema (OLAVARRIA, 2007).

No Brasil, a analise de politicas ocorre desde a década de 1930 (FARAH, 2016). No
caso das politicas publicas de turismo, em 1938 surgiram os primeiros sinais de intervencdo do
Estado na atividade turistica (DIAS, 2003, p. 128), contudo, até os anos 2000, as PPTur
presentaram uma recorrente inconsisténcia institucional (PIMENTEL, 2012). Propondo realizar
uma analise das politicas através de trés niveis relacionados entre si: o nivel institucional, o

nivel processual e o nivel material, Pimentel (2014, p. 327-328) argumenta que

119



“[...] uma teoria ou método de andlise de politicas publicas deve
identificar aspectos que sdo realmente significativos das politicas
publicas [...] de modo geral, as teorias, conceitos ou métodos devem
apresentar efetivas referencias empiricas, isto quer dizer identificar

processos que ocorram na realidade”.

A presente pesquisa tem dentre seus objetivos especificos mapear as Politicas Publicas
em Turismo nacionais e identificar a sua relacdo com as EFIT, para atingir esse objetivo
analisaram-se as 119 PPTur da amostra seguindo os critérios propostos por Pimentel (2014). A

seguir se mostram os resultados obtidos.

5.1.4.1. Descricdo das Politicas Nacionais de Turismo no Brasil

Para iniciar a analise das Politicas Publicas de Turismo no Brasil, primeiramente sera

apresentada uma lista com as PPTur que compdem a amostra.
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Quadro 7 - Lista de atos normativos relacionados ao turismo.

1) Decreto n° 3.691/39 41) Decreto Legislativo n®12/82 |81) Decreto n° 4.322/02

2) Resolucdo da Cémara dos | 42) Decreto n°87.185/82 82) Resolucdo da Cémara dos
Deputados n°® 57/56 Deputados n° 4/03

3) Decreto 44.863/58 43) Decreto n® 88.611/83 83) Lein°10.683/03

4) Decreto n° 48.126/60 44) Decreto n° 89.092/83 84) Decreto s/n 15/12/04

5) Decreto n® 53.326/63 45) Decreto n° 89.497/84 85) Decreto n°5.533/05

6) Decreto-Lei n° 55/66 46) Decreto n° 90.974/85 86) Resolucéo n° 1/05

7) Decreto n° 62.204/68 47) Decreto n® 97.333/88 87) Decreto n°5.437/05

8) Decreto n° 63.440/68 48) Decreto n° 98.605/89 88) Decreto s/n 16/11/05 2

9) Decreto n° 70.205/72 49) Resolucdo da Cémara dos |89) Decreto Legislativo n®77/06

Deputados n°17/89

10) Decreto n° 69.966/72 50) Decreto n° 99.016/90 90) Decreto Legislativo n® 47/06

11) Decreto n° 71.199/72 51) Decreto Legislativo n®86/92 |91) Decreto Legislativo n® 52/06

12) Decreto n° 71.606/72 52) Lein° 8.838/93 92) Decreto Legislativo n° 76/06

13) Decreto Legislativo n° 69/73 53) Decreto s/n/93 93) Decreto n°5.817/06

14) Decreto n° 71.808/73 54) Decreto s/n/94 94) Decreto Legislativo n° 298/06

15) Decreto n° 71.881/73 55) Decreto s/n 09/05/94 95) Decreto n° 5.888/06

16) Decreto n°® 72.387/73 56) Decreto s/n 13/07/94 96) Decreto n°5.923/06

17) Decreto n° 72.586/73 57) Decreto s/n 15/08/94 97) Decreto s/n 28/11/06

18) Decreto n°® 74.247/74 58) Decreto s/n 29/09/94 98) Lein°11.560/07

19) Decreto n° 74.436/74 59) Decreto s/n 27/12/94 99) Lein®11.514/07

20) Decreto n° 74.653/74

60)

Decreto s/n 30/12/94 2

100) Lei n°11.771/08

21) Decreto n° 75.849/75

61)

Decreto n° 1.559/95

101) Decreto n° 6.404/08

22) Decreto n° 76.147/75

62)

Decreto s/n 10/02/95

102) Decreto n° 6.546/08

23) Decreto n° 76.794/75

63)

Decreto s/n 22/03/95

103) Decreto n° 6.562/08

24) Decreto n° 76.952/75

64)

Decreto n° 2.097/96

104) Decreto Legislativo n® 287/08

25) Decreto Legislativo n° 33/76

65)

Decreto s/n 29/02/96

105) Decreto Legislativo n° 42/09

26) Decreto n® 77.419/76

66)

Decreto Legislativo n® 56/97

106) Decreto Legislativo n° 893/09

27) Decreto n° 78.266/76

67)

Decreto n° 2.678/98

107) Decreto s/n 11/05/09

28) Decreto n° 78.565/76

68)

Decreto n° 2.643/98

108) Decreto n° 6.896/09

29) Decreto n° 79.061/76

69)

Decreto Legislativo n° 5/98

109) Decreto s/n 25/08/09

30) Decreto n° 79.406/77

70)

Decreto n° 2.691/98

110) Decreto Legislativo n° 208/10

31) Decreto n° 80.223/77

71)

Decreto Legislativo n° 90/99

111) Decreto n° 7.182/10

32) Decreto n® 81.277/78

72)

Decreto Legislativo n® 34/99

112) Ato da Mesa n° 3/10

33) Decreto n° 81.283/78

73)

Medida Proviséria n°

113) Decreto n° 7.381/10

1.795/99
34) Decreto n° 81.936/78 74) Decreto Legislativo n® 73/99 |114) Decreto n° 7.994/13
35) Decreto n° 82.244/78 75) Decreto s/n 21/12/99 2 115) Decreto n® 7.911/13

36) Decreto n° 82.702/78

76)

Decreto n° 3.461/00

116) Decerto n° 8.334/14

37) Decreto n° 83.075/79 77) Decreto n° 3.488/00 117) Resolucdo da Céamara dos
Deputados n° 54/14
38) Decreto n° 83.221/79 78) Decreto n° 3.623/00 118) Decreto n° 8.644/16

39) Decreto n° 83.670/79

79)

Decreto s/n 24/10/01

119) Decreto n° 8.836/16

40) Decreto n° 83.989/79

80)

Decreto n° 4.402/02

Fonte: elaboragdo prépria a partir dos dados da pesquisa de Pimentel (2018)%.

23 Pimentel (2018), “A Nova Onda das Politicas Plblicas de Turismo na América Latina”. Pesquisa realizada com
recursos do CNPq e da Propesg/UFJF, entre 2017 e 2018.
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5.1.4.2. Tipos de atos normativos

Das 119 politicas selecionadas 88 sdo classificadas como decretos, 19 como decretos-
Legislativos, 5 como Leis, 4 sdo resolucbes da camara dos deputados, 1 Resolugédo, 1 Medida

Provisoria e 1 Ato da Mesa.

Gréfico 1 - Distribuicdo da classificacdo das Politicas Publicas de Turismo.
m Decretos
m Decretos-Legisativos
m Leis
' Resolucdo Camara dos
Deputados
m Ato da Mesa

m Resolucdo

m Medida Provisoria

Fonte: Elaborac&o propria a partir dos dados da pesquisa

1. Decretos

A maioria das politicas apresentam-se em forma de decreto — atos administrativos
executados pelo Poder Executivo. Dos decretos, 44 (50%) tratam sobre a autorizacdo do
funcionamento do curso de turismo e sobre o reconhecimento do mesmo em diferentes
Universidades, 20 (22,73 %) sobre a promulgacdo de Acordos de Cooperacdo na area de
Turismo com o exterior, 12 (13.63%) sobre a instituicdo de deferentes Comissdes e
Conselhos em Turismo e a aprovacdo das suas Estruturas Regimentares; 10 (11.37%) se
referem a créditos suplementares e reducdo de impostos para a realizacdo de estudos e
pesquisas em turismo, 1 (' 1.13%) sobre o Plano Plurianual e 1 ( 1.13% ) sobre a Aprovagédo
do Plano Nacional de Turismo. A continuacdo apresenta-se um quadro (8) que detalha a
ementa de cada decreto.
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Quadro 8 - Decretos e sua Ementa.

Ementa

Decretos

Autorizacédo e
Reconhecimento de
Curso de Turismo

Decreto n° 53.326/63, Decreto n® 69.966/72, Decreto n® 70.205/72, Decreto n® 71.199/72,
Decreto n° 71.606/72, Decreto n° 71.808/73, Decreto n° 71.881/73, Decreto n°® 72.387/73,
Decreto n° 72.586/73, Decreto n® 74.247/74, Decreto n® 74.436/74, Decreto n® 74.653/74,
Decreto n° 75.849/75, Decreto n® 76.147/75, Decreto n® 76.794/75, Decreto n® 76.952/75,
Decreto n° 77.419/76, Decreto n°® 78.266/76, Decreto n® 78.565/76, Decreto n° 79.061/76,
Decreto n° 79.406/77, Decreto n° 80.223/77, Decreto n° 81.277/78, Decreto n°® 81.283/78,
Decreto n° 81.936/78, Decreto n° 82.244/78, Decreto n° 82.702/78, Decreto n° 83.075/79,
Decreto n° 83.221/79, Decreto n° 83.670/79, Decreto n°® 89.497/84, Decreto n° 90.974/85,
Decreto n° 97.333/88, Decreto n® 98.605/89, Decreto n® 99.016/90, Decreto s/n 09/05/94,
Decreto s/n 10/02/95, Decreto s/n 13/07/94, Decreto s/n 15/08/94, Decreto s/n 22/03/95,
Decreto s/n 27/12/94, Decreto s/n 29/02/96,

Decreto s/n 30/12/94_2, Decreto s/n/94

Aprova o Plano
Nacional de
Turismo

Decreto n° 7.994/13

Plano Plurianual

Decreto n° 7.994/13

Promulgagdo e
Aprovagéo de

Decerto n° 8.334/14, Decreto n° 1.559/95, Decreto n°® 2.097/96, Decreto n° 2.643/98, Decreto
n° 2.678/98, Decreto n°® 2.691/98, Decreto n° 3.461/00, Decreto n° 3.488/00, Decreto n°

Suplementar

acordos de 5.437/05, Decreto n° 5.817/06, Decreto n° 5.888/06, Decreto n® 5.923/06, Decreto n° 6.404/08,
Cooperacdo na area | Decreto n° 6.562/08, Decreto n° 6.896/09, Decreto n° 7.182/10, Decreto n° 7.911/13, Decreto
de Turismo n° 87.185/82, Decreto n° 88.611/83, Decreto n® 89.092/83
Criacgdo de
ggr?fi?s%?si Decreto n © 44.863/58, Decreto n° 3.623/00, Decreto n° 3.691/39, Decreto n° 4.402/02,
ADrovacio das suas Decreto n° 6.546/08, Decreto n° 62.204/68, Decreto n° 7.381/10, Decreto n° 8.644/16, Decreto
P Esfruturas n° 83.989/79, Decreto s/n 29/09/94, Decreto n® 48.126/60, Decreto n°8.836/16
Regimentais.
Decreto n° 63.440/68, Decreto s/n 11/05/09, Decreto s/n 15/12/04, Decreto s/n 16/11/05_2,
Crédito Decreto s/n 21/12/99 2, Decreto s/n 24/10/01, Decreto s/n 25/08/09, Decreto s/n 28/11/06,

Decreto s/n/93, Decreto n° 5.533/05

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados da pesquisa.
*Consultar o Quadro 149 no Apéndice 4 para uma melhor descri¢do da Ementa de cada Decreto.

2. Decretos-Legislativos e Decretos-Leli

Os 19 Decretos-Legislativos e Decretos-Lei encontrados tratam sobre um tema em

especifico, a aprovacdo dos Acordos de Cooperacdo Turistica com o exterior promulgados

anteriormente, todos eles foram propostos pelo poder Legislativo. Com excecdo o Decreto Lei

n° 55 de 1966, proposto pelo Poder Executivo cujo objetivo é definir a Politica Nacional de

Turismo, criar o Conselho Nacional de Turismo e a Empresa Brasileira de Turismo —

EMBRATUR. A seguir, se apresenta um quadro (9) detalhando os decretos associados a cada

ementa.
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Quadro 9 - Decreto

Legislativo, Decreto-Lei e Ementa

Ementa

Decreto

Aprova acordos de

com outros paises.

Cooperacdo de Turismo Legislativo n° 287/08, Decreto Legislativo n® 298/06, Decreto Legislativo n°

Decreto Legislativo n® 12/82, Decreto Legislativo n® 208/10, Decreto

33/76, Decreto Legislativo n® 34/99, Decreto Legislativo n°® 42/09, Decreto
Legislativo n° 47/06, Decreto Legislativo n® 5/98, Decreto Legislativo n° 52/06,
Decreto Legislativo n® 56/97, Decreto Legislativo n® 69/73, Decreto Legislativo
n° 73/99, Decreto Legislativo n® 76/06, Decreto Legislativo n® 77/06, Decreto
Legislativo n° 86/92, Decreto Legislativo n® 893/09, Decreto Legislativo n°
90/99.

Definicdo da Politica
Nacional de Turismo

Decreto Lei 55/ 1966

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa
*Consultar Quadro 150 do Apéndice 4 para uma melhor descri¢cdo da Ementa de cada Decreto Legislativo e

Decreto Lei.

3. Leis

As 5 Leis encontradas foram todas propostas pelo Poder Legislativo e tratam sobre

créditos suplementaras para a realizacdo de projetos e pesquisas em matéria de turismo e da

disposicao da Lei Orcamentaria de 2008; da criacdo do Ministério de Turismo e dispdem sobre

a Politica Nacional de Turismo. Segue o Quadro 10 detalhando o assunto de cada Lei.

Quadro 10 - Relacéo Lei com Assunto a tratar

Politica Publica

Assunto a Tratar

Lei n®10.683/03

Cria 0 Ministério do Turismo

Lei n®11.514/07

Dispde sobre as diretrizes para a elaboracdo e execucdo da Lei Orcamentaria de 2008 e da outras
providéncias.

Lei n°® 11.560/07

Crédito Suplementar

Lein®11.771/08

Dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, cria o Plano Nacional de Turismo, institui o Sistema
Nacional de Turismo, Comité Interministerial de Facilitagdo Turistica,

Lei n° 8.838/93

Crédito Suplementar

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados da pesquisa.

Encontraram-se trés resolucgdes feitas pela Camara de Deputados e todas tratam

sobre a criagéo de Comissdes de Turismo.

Quadro 11 - Resolucdo da Camara dos Deputados e Ementa

Politica Publica Assunto
Resolugdo da Camara dos Cria a Comissdo Permanente de Turismo e Desporto na Cadmara dos
Deputados n° 4/03 Deputados
Resolugdo da Camara dos Separa a Comissdo de Turismo e Desporto para compor a Comisséo de
Deputados n° 54/14 Turismo
Resolugdo da Camara dos Constitui uma Comissdo Parlamentar de Inquérito para estudar os problemas
Deputados n° 57/56 de turismo no Brasil.

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados da pesquisa.
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Finalmente, foram encontrados um Ato da Mesa, uma Resolugdo e uma Medida Provisoria,

Quadro 12 - Ato da Mesa e Ementa

Politica Publica Assunto

Ato da Mesa n° 3/10 Cria a Comissdo de Desenvolvimento Regional do e Turismo

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados da pesquisa.

Quadro 13 - Medida Provisoéria e Ementa

Politica Publica Assunto
Medida Proviséria n° Cria o0 Ministério de Esporte e Turismo ligado ao Conselho do Governo o qual tem
1.795/99 dentre seus objetivos a politica nacional de desenvolvimento do turismo.

Fonte: elaboracéo prdpria a partir dos dados da pesquisa.

Quadro 14 - Resolucdo e Ementa.

Politica Publica Assunto

Resolugéo n° 1/05 Vincula a Comissao de Desenvolvimento Regional e Turismo (CDR) como comisséo
permanente do Senado.

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados da pesquisa.

5.1.4.3. Anélise das PPTur

Nesta segunda parte, serd feita uma analise das Politicas Publicas em geral,
encontrando as principais similitudes e diferencas dentre elas, nas categorias:

e Arranjo Institucional

e Recursos

e Proponente

e Participante

e Destinatario

¢ Objetivo

e Efeito Esperado para o Turismo.

5.1.4.3.1. Arranjo Institucional

Para analisar esta variavel, Pimentel (2011) prop6e partir da estrutura politico-

administrativa do Estado, levando em consideracédo as entidades e 6rgdos que o compdem. A
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politica publica depende em grande parte da interacdo entre esses 6rgdos porque tém a
capacidade de estruturar os padrdes de interacdo entre os diferentes participantes do jogo
politico (PIMENTEL, 2014, p. 328). Consequentemente, 0 arranjo institucional é fundamental
para que uma politica puablica em geral, seja bem-sucedida (HENZ; LEIDE, DOS ANJOS,
2010) ja que nos diz respeito das relacdes de poder e dos grupos de interesse que direcionam a
atividade.

O nivel de arranjo institucional foi detectado identificando os signatarios de cada
politica publica e se encontraram 28 assinastes®* de diferentes Ministérios. O Gréafico 4 mostra
os diferentes Ministérios que formam parte do Arranjo Institucional e 0 nimero de politicas

publicas que assinam?,

24 (1) Camara dos deputados; (2) Casa Civil; (3) Ministério da Industria do Comercio e do Turismo; (4) Ministério
da Justica; (5) Ministério de Aeronautica; (6)Ministério de Agricultura; (7)Ministério de Assuntos Estratégicos;
(8) Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comercio Exterior; (9) Ministério de Educagdo e Cultura ; (10)
Ministério de Educacdo; (11) Ministério de Esporte; (12) Ministério de Fazenda; (13) Ministério de Industria e
Comercio; (14) Ministério de Planejamento e Orgcamento; (15) Ministério de Planejamento; (16) Ministério de
Planejamento, Orcamento e Gestdo; (17) Ministério de Relagbes Exteriores; (18) Ministério de Trabalho e
Previdéncia Social: (19) Ministério de Transportes; (20) Ministério de Turismo; (21) Ministério do Meio
Ambiente; (22) Ministério Interior; (23) Ministro da Justica e dos Negdcios Interiores do Brasil; (24) Nao formam
parte do gabinete Presidencial; (25) Presidéncia da Republica; (26) Secretario-geral da Organizacdo dos Estados
Americanos; (27) Senado Federal; (28) Vice-Presidéncia da Republica.
25 Na categoria ndo formam parte do gabinete presidencial se consideraram aqueles signatarios que ndo formavam
parte do Gabinete Presidencial: Anténio José Barbosa Sérgio Corréa Affonso da Costa Antbnio de Aguiar Patriota
Sebastido do Rego Barros Netto Presidente da Angola: José Eduardo dos Santos. Jodo Clemente Baena, José
Fernandes de Luna e Murilho Portugal Filho.
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Gréfico 2 - Signatarios e nimero de Politicas Publicas de Turismo das que participam
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Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa.

*Ha uma madltipla contagem do nimero de Signatarios, tendo em vista que um assinante que participa de n
politicas publicas foi contado n vezes.

** As politicas pablicas podem ter mais de um assinante. Para detalhes sobre os Signatarios de cada politica
publica ver Quadro 151 no apéndice.

As Politicas Publicas levantadas possuem dois proponentes principais: o Poder
Executivo e o Poder Legislativo, isto justifica a assinatura do Presidente e do Vice-Presidente
da Republica, do Senado Federal e da Camara de Deputados. Depois do Presidente da
Republica, o Ministério de Educacéo e o Ministério de Relagdes Exteriores sdo as instituicoes
que assinam maior numero de politicas, isto porque a maioria das politicas analisadas se
vinculam & criacdo e reconhecimento de cursos de turismo, com pesquisa, Universidades e
acordos de cooperacdo turistica com outros paises, como sera mostrado na categoria

"Objetivos”.
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O Ministério de Trabalho e Previdéncia Social e 0 Ministério de Aerondutica participam
do arranjo de duas politicas: o Decreto 44.863 de 58 e 0 Decreto-Lei n° 55 de 1966. O Ministério
de Meio Ambiente e o Ministério de Desenvolvimento s6 assinam a Lei n°® 11.771 de 2008,
relacionada com a Politica Nacional de Turismo; o Ministério de Educacdo e Cultura e o
Ministério de Agricultura participam do Decreto 44.863 de 1958 que trata sobre a criacdo da
Combratur - considerada o primeiro esfor¢o para a articulagdo de uma Politica Nacional de
Turismo (SILVA; COSTA; CARVALHO, p. 5). A participacdo desses Ministérios se deve aos
esforcos do Governo de compatibilizar a Politica Nacional de Turismo com 0s objetivos de
outros programas.

Nesses anos ainda néo tinha sido estipulada definitivamente a composi¢cdo do Comité
Interministerial de Facilitacdo Turistica. Comité criado com a finalidade de compatibilizar a
execucdo da Politica Nacional de Turismo e a consecucdo das metas do Plano Nacional do
Turismo com as demais politicas publicas das diversas areas do Governo Federal (BRASIL,
2008) justificando assim a participacdo esporadica de diferentes Ministérios no arranjo
institucional das PPTur. Como é o caso do Ministério de Indastria e Comercio, do Ministério
da Indastria do Comercio e do Turismo, do Ministério de Esporte e do Ministério de
Planejamento, Ministério de Assuntos Estratégicos, do Secretario-geral da Organizacdo dos
Estados Americanos, da Casa Civil, Ministério do Interior, Ministério de Relacfes Exteriores,
Ministério de Transportes, Ministério de Agricultura, Ministério de Trabalho e Previdéncia
Social e o Ministério da Justica. O Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo além de
participar como parte do comité interministerial, se encarrega de outorgar os créditos
suplementares.

Das 119 PPTur, sé 9 politicas, que representam o 7,56% da amostra, foram assinadas
por algum Ministério ou agéncia encarregada de coordenar a atividade Turistica. Esses decretos

se mostram no quadro 15.
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Quadro 15 - Decretos com o Ministério de Turismo Formando Parte do Arranjo Institucional

Politica Publica Arranjo Institucional

Decreto s/n 29/09/94 | Presidéncia da Republica, Ministério da IndUstria do Comercio e do Turismo.

Decreto n° 5.533/05 | Presidéncia da Republica, Ministério de Turismo,

Decreto Legislativo n° | Senado Federal, Ministro de Estado do Turismo, Ministério da Justica da India,

77/06 Ministério de Comercio e IndUstria da India.

Decreto n° 6.546/08 Presidéncia da Requblica, Ministério de Turismo do Brasil, Ministério de Planejamento,
Orcamento e Gestdo.

Decreto n° 7.182/10 | Presidéncia da Republica, Ministério de Turismo.

Decreto n° 7.381/10 | Presidéncia da Republica, Ministério de Turismo.

Decreto n° 7.994/13 | Presidéncia da Republica, Ministério de Turismo.

Decreto n® 7.911/13 | Presidente da Republica, Ministério de Relac6es Exteriores, Ministério de Turismo
Decreto n° 8.836/16 Vice-Presit_jente da Reptjblica, Ministério de Turismo, Ministério de Planejamento,
Desenvolvimento e Gestéo.

Fonte: elaboracédo prdépria a partir dos dados da pesquisa.

Excetuando-se a participacdo do Presidente da Republica, o 84 % (equivalente a 100
politicas) s6 apresentam a assinatura de mais outro ministério. As politicas que possuem maior
numero de Signatarios sdo o Decreto 44.863/58 e Lei n® 11.771/08, com dez e o Decreto-Lei n°
55/66 com sete. A primeira trata sobre a criacdo da Combratur, a segunda sobre a Politica
Nacional de Turismo e a terceira sobre a Politica Nacional de Turismo, a criagdo do Conselho
Nacional de Turismo e da Embratur. Quer dizer, quando se trata da articulacdo da Politica
Nacional de Turismo o0 governo busca a cooperacdo e coordenacdo de diferentes Ministérios
para assim conseguir dar respostas mais completas as necessidades do setor.

Em suma, no caso brasileiro o poder executivo e outros 6rgdos nao relacionados com o
turismo elaboram e implementam a politica publica de turismo, sdo eles os encarregados de
conceitualizar os problemas e apresenta-los ao governo para serem solucionados; isto €, as
instituicdes governamentais que formulam as alternativas e elegem e avaliam as solug¢fes néo
contam com especialistas de na area de turismo. Esse resultado é relevante porque, embora
para o sucesso de uma politica seja indispensavel a participacdo do Poder Publico (GALINDO,
2011), a auséncia do Ministério de Turismo ou dos representantes das agéncias especializadas
em estudos turisticos no arranjo institucional de uma PPTur pode resultar na proposta de planos
que ndo sejam os mais adequados para cobrir as necessidades do setor, ou no incumprimento

das metas e dos objetivos propostos devido a falta de conhecimento em matéria de turismo.
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5.1.4.3.2. Recursos

A categoria recursos “nos permite acompanhar o interesse governamental atraves da
observagdo do sentido do deslocamento dos recursos” (PIMENTEL, 2014, p. 328). Dentre as
119 PPTur analisadas, se encontraram 35 fontes de recursos diferentes?®. A seguir, o grafico 3
mostra o nimero de politicas publicas financiadas por cada categoria.

Gréfico 3 - Distribuicdo das Politicas Publicas de Turismo e a fonte de Financiamento
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Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados da pesquisa.
* Ha uma multipla contagem das fontes de financiamento, tendo em vista que uma fonte que participa de n
politicas publicas foi contada n vezes.

% (1) Administracdo Federal; (2) Associacdo ou Organizacdo Educativa; (3) Camara dos Deputados; (4)
CONCEX; (5) Créditos Especiais ou Suplementares; (6) Da securitizagdo de recebiveis originarios de operagoes
de prestacdo de servigos turisticos; (7) Do cancelamento parcial ou total de outras dotacGes; (8) Do excesso de
arrecadacdo de recursos diretamente arrecadados; (9) Donativos contribui¢bes e/ou legados particulares; (10)
DotacOes proprias do ministério de relagdes exteriores; (11) Empresas publicas o privadas, (12) Entidades
Autarquicas; (13) Estados municipios e entidades paraestatais; (14) Fundo Nacional do Ensino Médio; (15) Fundos
de investimento; (16) Fungetur; (17) Governo / Tesouro Nacional; (18) IES; (19) Incentivos ou Renuncias Fiscais;
(20) Juros e Amortizacfes dos Financiamentos; (21) Lei Or¢camentaria Anual (22)Unido; (23) Lineas de crédito
com bancos; (24) Ministério da Industria, do Comercio e do Turismo; (25) N&o Especificado; (26) Organismos
Internacionais; (27) Outros paises; (28) Poder Executivo; (29) Presidéncia da Republica; (30) Recursos do
Programa de Administracdo Patrimonial Imobiliario de Recursos Proprios Ndo-Financeiros; (31) Renda eventual
do patrimonio sob a guarda e responsabilidade de COMBRATUR; (32) Saldos de exercicios anteriores de fundo;
(33) Selo do Turismo; (34) Sociedades de Economia Mista; (35) Toda e qualquer renda eventual.
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**As politicas publicas podem ter mais de uma fonte de financiamento. Para mais detalhes conferir Quadro 152
do Apéndice 4.

A fonte de recursos que aparece com maior frequéncia é Associa¢fes ou Organizagdes
Educacionais, com 30 PPTur, seguida da categoria IES?" - Instituigdes de Ensino Superior que
financiam 12 das politicas selecionadas, isto se deve a que a maioria das politicas analisadas
tem como objetivo a consolidacdo de cursos de turismo em diferentes Universidades do Brasil,
sendo a propria universidade a instituicdo encarregada de destinar os recursos para que 0
programa de ensino superior de turismo possa ser efetuado.

Os recursos provenientes de Organismos Internacionais, do Cancelamento Parcial e de
Outras Dotagdes, Recursos do Programa de Administracdo Patrimonial Imobiliario de Recursos
Proprios Ndo-Financeiros e Do excesso de Arrecadacdo de Recursos Diretamente arrecadados
foram destinados principalmente a realizacdo de pesquisa em temas de investimento,

planejamento e da Politica Nacional de Turismo.

As politicas que dispdem mais fontes de recursos sao o Decreto-Lei n° 55/66 e a Lei n°
11.771/08 com apoio de 7 organismos diferentes, ambas politicas definem e dispdem a Politica
Nacional de Turismo. O fato de ser as politicas com maior apoio por parte de diferentes
organismos deixa ver o interesse por parte do governo e de diferentes érgdos de outorga-lhe ao
turismo um marco regulatério (CARVALHO, 2016).

Seguem o Decreto 44.863/58 e 0 Decreto n° 48.126/60 ambos com apoio de 6 6rgaos
diferentes e relacionadas com o surgimento da COMBRATUR, novamente, é possivel detectar
gue o governo destina um maior nimero de recursos a coordenacdo da atividade turistica e a
supervisdo das medidas relacionadas com a movimentacdo de turistas e a simplificacdo e
padronizacdo das exigéncias e dos métodos de informacéo, registro e inspecao relativos aos

viajantes e a seus bens, recursos pessoais, meio de transporte e hospedagem (BRASIL, 1958).

N&o foi possivel identificar a fonte de financiamento de 51 PPTur (42,86%) ja que a
politica ndo especifica dita informacdo devido a que ndo todas as politicas requerem de

financiamento para ser executadas.

2T |ES - InstituicGes de Ensino Superior podendo ser Universidades, Institutos.
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5.1.4.3.3. Proponente

Esta categoria sugere a analise dos principais proponentes das politicas publicas. A
propositividade é normalmente feita pelo Poder Executivo ou pelo Poder Legislativo, e tem
implicagOes sobre a longevidade e governamentabilidade das agdes do setor. Esta varigvel
fornece informacBes importantes j& que as grandes linhas das politicas publicas, as diretrizes e
0s objetivos sdo opcdes politicas que cabem aos representantes do povo e, por tanto, ao Poder

Legislativo, que as organizam em forma e Leis (PIMENTEL, 2014, p. 328).

As PPTur analisadas apresentam dois proponentes principais: o Poder Executivo e o
Poder Legislativo. O Executivo propde 90 das politicas selecionadas e o Legislativo 29. Quer
dizer, ndo existe um equilibrio entre os dois poderes. E principalmente através da Estado que

podem ser realizadas propostas em matéria de Turismo.

O poder Legislativo no Brasil é exercido pelo Congresso Nacional (Camara de
Deputados e Senado Federal), encarregado de elaborar o marco institucional para a atuagéo do
governo. No caso das politicas publicas analisadas, a contribui¢do do congresso na elaboracéo
das politicas publicas é supérfluo, existe um dominio por parte da Presidéncia da Republica, o
que poderia ser o resultado da concentracdo de poder e dos interesses dos representantes (ou de
um partido politico) e ndo da conciliagdo dos interesses da sociedade, teoricamente

representados através do Congresso.

A Grafico 4 mostra a distribuicdo proporcional das politicas que foram propostas pelo

Poder Executivo e aquelas propostas pelo Poder Legislativo.
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Gréfico 4 - Relagdo Politica Publica com Proponente
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Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados da pesquisa.
*Para especificagdes sobre o proponente de cada politica publica consultar o Quadro 153 do Apéndice 4.

5.1.4.3.4. Participantes

Para a andlise dessa variavel entende-se por participante aqueles organismos publicos
ou privados cuja atuacdo € indispensavel para a execucdo da politica publica, quer dizer os
atores encarregados de liderar a implementacdo das PPTur. Os participantes encontrados foram
classificados em 39 categorias diferentes?®.

28 A saber: (1) Administragdo Pulblica Federal; (2) Entidades de carater Nacional representativas dos principais
segmentos turisticos (esta categoria consideraram-se Instituto de Patriménio Artistico Nacional, Transportadoras,
Associacdo Brasileira de Agéncias de Viagens -ABAV, Associacdo Brasileira de Industria Hoteleira - ABIH,
Federacdo Nacional de Turismo - FENACTUR, Sindicato Nacional das Empresas Aeroviarias - SNEA, Servico
Nacional do Comercio - SENAC, Associacdo Brasileira de Operadoras de Turismo - BRAZTOA/COBRAT,
Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Turismo e Hotelaria - CONTRATUH, Forum Nacional dos
Secretarios de Turismo - FORNATUR, Arquitetos do Brasil, Associacdo Brasileira de Propaganda, Associa¢do
Brasileira da Imprensa, Associacao Brasileira de Tradi¢des Populares, Automovel Club de Brasil, Confederacao
Nacional da Industria, Confederacdo Nacional do Comercio, Confederacdo Rural Brasileira, Instituto de
Arquitetos do Brasil, Instituto Nacional de Imigracao e Colonizacdo Associagdo Brasileira de Tradi¢cdes Populares,
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica); (3) Camara de Deputados; (4) Carteira de Comercio Exterior; (5)
Casa Civil; (6) CONCEX; (7) CNTur; (8) COMBRATUR; (9) Congresso Nacional; (10) Conselho Federal de
Educacdo; (11) Correios e Telégrafos; (12) Divisao do Turismo; (13) EMBRATUR,; (14) Escritorios de Expansao
Comercial; (15) Estados e Municipios; (16) Governo da Republica Federativa do Brasil; (17) Governo Federal;
(18) Grupo de Jornalistas de Turismo; (19) Ministério da Industria e do Comercio e do Turismo; (20) Ministério
de RelagOes Exteriores; (21) Ministério de Educacgdo e Cultura; (22) Ministério de Educacdo e do Desporto; (23)
Ministério de Industria e Comercio; (24) Ministro de Estado do Turismo; (25) Ministério do Turismo; (26)
Ministério do Interior; (27) NagBes Unidas; (28) Organizacdo Mundial de Turismo; (29) Poder Publico; (30)
Presidente da Republica; (31) Republicas Estrangeiras; (32) Representantes Diplomaticos ou Consulares; (33)
Senado Federal; (34) Touring Club do Brasil; (35) Unido; (36) Vice-Presidente da Republica; (37) Comité
Interministerial de Facilitacdo Turistica (a esta categoria consideraram-se o0 Ministério de Transportes, Ministério
de Aeronautica, Ministério de Viacdo e Obras, Ministério de Trabalho, Ministério de Fazenda, Casa Civil,
Ministério de Justica Negdcios Interiores, Ministério do Trabalho da Industria e do Comercio, Ministério da
Saude); (38) Procuradoria Federal; (39) Ministério de Planejamento Desenvolvimento e Gestéo.
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As categorias que participam mais da implementagdo das PPTur sdo o Congresso
Nacional, o Conselho Federal da Educagdo, Governo da Republica do Brasil, Ministério de
Educacao e Cultura, Ministério de Educacao e do Desporto, Organizacdo Mundial do Turismo,
Presidente da Republica, Representantes Diplomaticos ou Consulares, Senado Federal. Esse
resultado se deve a que a grande parte das Politicas Publicas selecionadas se relacionam com a
criacdo de cursos de turismo e com acordos de turismo com o exterior. Porém, nos convénios
realizados entre o Brasil e o exterior ndo sempre participam 0s mesmos organismos, alguns
paises levam em consideracdo as orientacdes propostas pelas Na¢ées Unidas como € o caso de
Portugal e Roménia e Israel. Outros consideram as propostas feitas pela Organiza¢do Mundial
de Turismo, como €é o caso da Hungria, Chile, Coreia, india, Peru, Siria, Equador, Panama,
Israel e Africado Sul. Paises como Colémbia, Argelina, Italia, Turquia Espanha, Guiné-Bissau,
Jamaica, Costa Rica, Nigéria e Ucrania. A Embratur s6 participa dos convénios com Coreia,
Jamaica e Costa Rica. A participacdo de diferentes entidades em um mesmo tipo de acordo nos
diz que embora todos visam a cooperacdo académica ente as Partes Contratantes, também
possuem objetivos especificos que diferem dentre eles. Por exemplo: o caso do Peru e da
Coreia, o primeiro tem dentre seus objetivos a regulamentacao de politicas de transporte aéreo
comercial, acordo ndo feito com a Coreia. Por outro lado, a Coreia oferece servicos de
consultoria, acordo néo feito com Peru.

A categoria "Entidades de carater Nacional Representativas dos Principais Segmentos
Turisticos”, presente em 5 das PPTur, engloba aqueles Ministérios cujo enfoque ndo é a
atividade turistica mas colaboravam com aqueles decretos que tinham como objetivo a criacdo
de organizacdes focadas em regulamentar a atividade turistica (COMBRATUR, EMBRATUR,
Conselho Nacional de Turismo, Divisdo do Turismo, Conselho de Migracéo e Colonizagdo). O
Senado Feral s6 participa na aprovacao dos convénios feitos com o exterior, outorgando a esses
decretos a categoria de Lei.

As categorias Touring Club do Brasil e Grupo de Jornalistas de Turismo s0 participaram
da Resolucdo da Camara dos Deputados n° 55 de 1966, sua funcéo era assessorar e patrocinar
a Comissdo Parlamentar de Inquérito no estudo dos problemas de turismo e na prestacdo de
propostas legislativas.

A Administracdo Publica Federal participa de 3 decretos, no Decreto 44.863 de 1958
como prestador de informacgdes para a Combratur, na Lei n°® 11.514 como norteadora de Lei
Orcamentéria de 2008 e na Medida Provisoria n® 1.795 de 1999 como prestadora de servidores

para o Ministério de Esporte e do Turismo.
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A Cémara de Deputados participa de 3 politicas relacionadas com o regimento da
Cémara e a criacdo de grupos vinculados a Camara e de 1 politica na qual especifica que sua
participacdo em temas de turismo sera feita através da Comissdo de Economia, Industria e
Comercio. Quer dizer, a participacao da dos Deputados limita-se a questdes que Ihe competem.

O Ministério da Industria, do Comércio e do Turismo sO participou da criagdo da
Comissdo Especial do Turismo Social, ja que em 1994 era o 6rgao dedicado a tratar os assuntos
referentes ao turismo. Por esse motivo, considera-se o principal ator na execucdo desta politica,
mas também houve a participacdo de outros ministérios enquadrados na categoria "Comité
Interministerial de Facilitacdo Turistica".

De igual modo a Carteira de Comercio Exterior e CONCEX s0 participaram do Decreto
n° 62.204 realizando propostas na criacao da Divisdo do Turismo.

A Combratur limita-se a competéncias do seu proprio funcionamento e a EMBRATUR,
que participa de 9 PPTur, a questdes relacionadas com convénios de cooperacdo Turistica no
Exterior, com a toma de medidas que visem incrementar o desenvolvimento do Turismo.

O Escritério de Expansdo Comercial participa na instituicdo da Combratur como
facilitador da propaganda no exterior, porém quando se aprova o seu regimento em 1960 sua
participacdo desaparece ficando a Associacdo Brasileira de Propaganda e o Setor de
Propaganda no Exterior (inclusas na categoria Entidades de Carater Nacional Representativas dos
Principais Segmentos Turisticos) como responsaveis.

A participacdo do Governo Federal sO se especifica para a orientacdo da Politica
Nacional do Turismo 1966. A Procuradoria Federal colabora com assuntos relacionados com a
execucdo de atividades da EMBRATUR e o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo na troca de fungdes com o Ministério de Turismo. O Gréafico 5 mostra informacdes do

namero de politicas publicas nas que se encontra envolvido cada participante.

135



Gréfico 5 - Numero de Politicas Publicas nas que se envolve cada Participante
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Correios e Telegrafos
Divisdo do Turismo 0

EMBRATUR
Entidades de cardter Nacional representativas dos principais...

Escritorios de Expansdo Comercia

Estados e Municipios
Governo da Republica Federativa do Brasil | 3=
Governo Federa
Grupo de Jornalistas de Turismo @1
Ministério da Industria e do Comercio e do Turismo
Ministério de Educaciio e Cultura | =L |
Ministério de Educacéo e do Desporto
Ministério de Industria e Comercio
Ministério de Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
Ministerio de Relac8es Exteriores
Ministerio do Interior
Ministério do Turismo
Ministro de Estado do Turismo
Nactes Unidas
zacdo Mundial de Tur
Poder Publico
Presidente da Republica
Procuradoria Federa
Representantes Diplomaticos ou Consulares
Republicas Extranjeras

Senado Federa

ouring Club do Bras
Unido
Vice-Presidente da Republica

Comite

Organ smo a1

E45 |
37

) DQE_"D_D'HDH

*Fonte: elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa.

*H& uma mdltipla contagem do nimero de participantes, tendo em vista que um participante membro de n
politicas publicas foi contado n vezes.

**Para maior informagdo consultar o Quadro 154 do Apéndice 4 para especificacdo dos participantes de cada
Politica Publica.

5.1.4.3.5.Destinatarios

Entende-se por destinatario aqueles atores que se beneficiardo da implementacdo de

uma politica pablica de turismo. Os destinatarios foram classificados em 29 categorias®®:

29 1. Setor PUblico, 2. Investidores, 3. Setor Privado, 4. Politica Nacional de Turismo, 5. Comissdo de Turismo e
Desporto, 6. FUNGETUR, 7. Industria Hoteleira, 8. Universidades, 9. Profissionais de Turismo, 10. Pesquisadores
e investigadores em temas de Turismo, 11. Turistas Estrangeiros, 12. Interessados em estudar o curso Turismo,
13. Empregados e Empregadores do Setor Turistico, 14. Setor Turistico em Geral, 15. Congresso Nacional, 16.
Prestadores de Servigos Turisticos, 17. CNTur, 18. EMBRATUR, 19. Governo da Republica Federativa do Brasil,
20. Governos Estrangeiros, 21. Ministério da Industria, do Comercio e do Turismo, 22. Ministério de Turismo, 23.
Ministério de Relagdes Exteriores, 24. Comunidade, 25. Turismo Nacional, 26. Turismo no Exterior, 27.
Ministério de Esporte e Turismo, 28. Camara de Deputados, 29. Senado Federal.
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O grafico 6 mostra o destinatario e o nimero de vezes que se viu beneficiado com a
implementacdo de uma PPTur.

Gréfico 6 - Relagdo entre Politica Pablica de Turismo e Destinatério

Camara de Deputados | 1
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Politica Nacional de Turismo 2O
Prestadores de Servigos Turisticos NS
Profissionais de Turismo RN
Senado Federal M3
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Fonte: elaboracdo prdpria a partir dos dados da pesquisa.

*Ha uma mdltipla contagem do nimero de destinatarios, tendo em vista que um destinatario que participa de n
politicas publicas foi contado n vezes.

** As politicas publicas podem mais de um participante. Para especificagdes dos destinatarios de cada politica
publica conferir Quadro 155 do Apéndice 4.

Grande parte das politicas publicas levantadas se relacionam com a criagdo e
reconhecimento dos cursos de turismo em diferentes Universidades do pais. Considera-se a
Universidade como um espaco dentro da sociedade que criam conhecimento, possibilitando
assim o fortalecimento de estudos e discussfes sobre diferentes areas. Através dos Cursos de
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Turismo a Universidade é capaz de formar profissionais com o conhecimento necessario para
realizar esse tipo de debates e a0 mesmo tempo propor planos e projetos que contribuam com
o0 desenvolvimento do setor. Por tanto consideraram-se destinatarios e beneficiarios dos cursos
de turismo estudantes, pesquisadores, comunidade e o setor turistico em geral devido ao
conhecimento e a mao de obra qualificada que serd facilitada & sociedade pelas diferentes

instituicdes que ofertam o curso de Turismo.

O gréafico mostra que o Governo da Republica Federativa do Brasil e os Governos
Estrangeiros beneficiaram-se através 38 PPTur. A maioria das politicas publicas analisadas
tinham como objetivo a criacdo de acordos de cooperacdo turistica entre Brasil e outros paises,
esses acordos incluiam a troca de informacdes sobre suas respetivas legislacdes, a colaboracao
entre seus 6rgdos oficias de turismo e o intercambio de estudantes, professores e pesquisadores
para a realizagdo de estudos em matéria de turismo, beneficiando universidades, pesquisadores
e investigadores em temas de turismo, técnicos e profissionais do turismo devido as facilidades
e apoios financeiros outorgados por parte dos paises para a realizacdo desse tipo de estudos.

Consequentemente, o setor turistico em geral e a comunidade novamente sdo beneficiados.

Os Pesquisadores e investigadores em temas de Turismo também se beneficiam através
dos reforcos orcamentarios outorgados para a realizacdo de pesquisas em turismo que visam
um melhor planejamento e desenvolvimento da atividade e oportunidades de investimento no
turismo brasileiro. Ao mesmo tempo beneficiam-se também a diferentes setores da sociedade.
Isto porque o desenvolvimento da atividade turistica gera investimento, o investimento gera
emprego permitindo a mao de obra qualificada em turismo aumentar sua renda. A necessidade
de mao de obra qualificada terd um impacto nos interessados em estudar turismo e a demanda
do curso em diferentes Universidades. O desenvolvimento da atividade implica um aumento do
fluxo de turistas, havendo a necessidade de criar ambientes de lazer favorecendo aos
prestadores de servicos turisticos (transportadoras, agéncias de viagens, hotéis, parques).
Consequentemente sera necessaria uma melhora na infraestrutura da cidade, estradas, meios de

transporte, sinalizacdo, que terminam sendo aproveitados tambem pela comunidade.

No caso dos refor¢os orcamentarios destinados a estudos que auxiliem a formulacéo e
coordenacdo da politica nacional de turismo o principal beneficiado é o Ministério de Turismo
e 0 Ministerio de Esporte e Turismo, ja que eles receberam o crédito suplementar e o Setor

Turistico em Geral dado que a politica de turismo se refere a todas as atividades derivadas do
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setor turistico. Outra politica dirigida ao Ministério do Esporte e Turismo é a Lei n°
10.683/03 transformando-o em Ministério de Turismo e Ministério do Esporte.

O Ministério de Turismo, além dos refor¢os orcamentarios, beneficiou-se diretamente
através dos Decreto n° 7.994/13, Decreto n° 6.546/08 e Decreto n° 8.836/16 os trés relacionados

com a Politica Nacional de Turismo e o PNT.

A Politica Nacional de Turismo se viu favorecida através de 4 politicas relacionadas
com pesquisa para sua formulacdo e coordenacdo, e por outras 16 que tratam da Criagéo de
Ministérios que participardo do seu planejamento, monitoramento e avaliagcdo e com a criagdo

do Comité Interministerial de Turismo.

Considerou-se que a Industria Hoteleira se favoreceu através dos decretos Decreto n®
48.126/60 e Decreto-Lei n° 55/66 ja que facilitavam a construcdo e ampliacéo de hotéis através
da reducdo do imposto sobre a renda. Todas os outros beneficiarios relacionados com meios de

hospedagem se encontram na categoria prestadores de servigos turistico\ *°

A Resolucao da Camara dos Deputados n° 54/14 estava dirigida a Comissdo de Turismo

e Desporto, separando-a em duas, a Comissdo de Turismo e a Comissao de Desporto.

As politicas dirigidas ao Senado Federal e a Camara dos Deputados estipulavam através

de qual Comissdo o Senado emitira opinides sobre a politica e/o Sistema Nacional de Turismo.

O Decreto n° 62.204/68 foi dirigido ao Ministério de RelagBes Exteriores subordinando-
Ihe a Divisdo do Turismo.

Trés politicas dirigiam-se a0 FUNGETUR relacionadas com o Ministério de Turismo e
a Politica Nacional de Turismo. O Decreto-Lei n° 55/66 e Resolu¢do da Camara dos Deputados
n°® 57/56 visavam direcionar ao Congresso Nacional atos e projetos de lei em matéria de
turismo. Dirigiram-se 4 politicas a Embratur com o intuito de auxilid-la na execucdo da Politica

Nacional de Turismo.

Considerou-se o Setor Publico quando as politicas objetivavam o estimulo de iniciativas

publicas ou privadas para promover o turismo ou a realizacdo de investimentos privados

%0 Todas as outros beneficiérios relacionados com meios de hospedagem se encontram na categoria prestadores de
servigos turisticos.
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nacionais e internacionais. O setor privado se considerou publico alvo quando a politica
promovia a integragdo do setor privado como agente complementar de financiamento em
infraestrutura e servicos publicos necessarios ao desenvolvimento turistico ou dava orientacao

as acOes do setor privado.

O Turismo Nacional e o Turismo Internacional se beneficiaram de politicas que
promoviam e divulgavam o turismo dentro do territério brasileiro ou o turismo nacional no

exterior.

5.1.4.3.6. Objetivos

A andlise desta varidvel permite compreender os objetivos, intencionalidades e 0s
resultados da politica (PIMENTEL, 2014, p. 329). Dentre as 119 politicas publicas
encontraram-se 16 diferentes tipos de objetivos®!, os quais sdo apresentados, a seguir, em um
grafico que evidencia a sua distribuicdo amostral dentro do conjunto de Politicas Publicas em

Turismo analisadas.

31 S#o eles: (1) Criacdo de conselhos e comissfes com objetivo de estudar o turismo; (2) Criacdo de agencias
especiais com o objetivo de estudar o turismo e propor leis e atos normativos; (3) Criagdo de agencias especiais
para o estudo do Turismo e da Politica Nacional de Turismo; (4) Definir a Politica Nacional de Turismo; (5)
Executar a Politica Nacional de Turismo; (6) Aprovar e redefinir a estrutura regimental de institui¢Ges; (7) Reforco
orcamentario para a coordenacdo da Politica Nacional de Turismo; (8) Autorizar o funcionamento de cursos em
turismo; (9) Promulgar acordos de cooperacao turistica com o exterior; (10) Conceder reconhecimento a curso de
turismo; (11) Reforgo orgamentario para pesquisa em turismo; (12) Aprovar acordos de coopera¢do com o exterior;
(13) Planos plurianuais com recursos para o turismo; (14) Reforco orcamentario para formulagdo da Politica
Nacional de Turismo; (15) Reducgdo de impostos para realizacdo de pesquisa em turismo; e (16) Envolver as
Universidades nas pesquisas de Turismo.
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Grafico 7 - Namero de Politicas Publicas de Turismo para cada Obijetivo.
APROVA ACORDO DE COOPERAGAO COM O EXTERIOR

APROVA E REDEFINE AESTRUTURA REGIMENTALES DE INSTITUIGOES
AUTORIZA O FUNCIONAMENTO DE EM TURISMO

CONCEDE RECONHECIMENTO A CURSO DE TURISMO

CRIAGAO DE AGENCIAS ESPECIAIS PARA O ESTUDO DO TURISMO E POLITICA
NACIONAL DE TURISMO

CRIACAO DE CONSELHOS E COMISSOES COM OBJETIVO DE ESTUDAR O TURISMO

CRIACAO DE CONSELSHO, COMISOES E AGENCIAS COM OBJETIVO DE ESTUDAR O
TURISMO E PROPOR LEIS, ATOS NORMATIVOS

DEFINIR A POLITICA NACIONAL DE TURISMO

ENVOLVER AS UNIVERISDADES NAS PESQUISAS DE TURISMO
EXECUGAO DA POLITICA NACIONAL DE TURISMO

PLANOS PLURIANUAIS COM RECURSOS PARA O TURISMO
PROMULGA ACORDO DE COOPERAGAO TURISTICA COM O E1TERIOR

REDUGAO DE IMPOSTOS PARA REALIZAGAO DE PESQUISA EM TURISMO

REFORCO ORCAMENTARIO PARA A COORDENAGAO DA POLITICA NACIONAL DE
TURISMO

REFORGO ORCAMENTARIO PARA FORMULAGAO DA PNT

REFORGCO ORCAMENTARIO PARA PESQUISA EM TURISMO

Fonte: elaboracéo prdpria a partir dos dados da pesquisa.
**Detalhes sobre cada politica e seu objetivo no Quadro 156 no Apéndice 4.

Das 119 politicas analisadas, 29 (24,36%) tém como objetivo autorizar o funcionamento
do curso do turismo em diferentes estados do pais. O segundo objetivo que teve maior
frequéncia, com 20 politicas (16,80%) foi a promulgacdo de Acordos de Cooperacdo de
Turismo com o exterior, seguido das politicas que efetivamente aprovam esses acordos, em
total, 18 politicas (15,12%). Encontraram-se 15 politicas (12,60%) cujo objetivo era dar
reconhecimento aos cursos de turismo em diferentes universidades, quer dizer, 0 51,72% dos
cursos de turismo ndo lograram consolidar-se em diferentes universidades.

Foram encontradas 10 (8,54%) politicas que objetivavam criar agencias especiais para
0 estudo do turismo e da Politica Nacional de Turismo. Também, 8 politicas sobre reforgcos
orcamentarios relacionados com a realizagdo de pesquisa em turismo, (7) outorgavam credito
suplementar a diferentes organismos (Ministério da Industria do Comercio e do Turismo,
Ministério de Esporte e Turismo e Ministério do Turismo) para a realizacdo de pesquisas em
turismo e 1 politica reduzia a zero a aliquota do imposto sobre a renda para a realizacdo das
mesmas. Essas politicas atuaram como incentivos para a incremento de estudos em matéria de
turismo focadas no desenvolvimento e planejamento do setor, assim como em oportunidades
de investimento. Também se encontraram 5 politicas que reforcavam financeiramente a
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formulagdo e coordenacdo da Politica Nacional de Turismo (3 reforgos orcamentarios e
2 créditos suplementares).

Identificaram-se 4 (3,41%) politicas que criavam Conselhos e Comissées com 0
objetivo de estudar o turismo e 2 (1,71%) politicas que criavam agencias com o objetivo de
propor leis e atos normativos em matéria de turismo. E importante ressaltar que mesmo que as
agencias especiais para o estudo do turismo e da Politica Nacional de Turismo, os Conselhos e
ComissBes tinham como propdsito geral a realizacdo de estudos turisticos os impactos ou
efeitos esperados para o turismo eram diferentes. A maiorias desses estudos eram focados na
formacdo, coordenacdo e supervisdo do Politica Nacional de Turismo, assim como em definir
as diretrizes para a articulacdo dela. No caso dos outros estudos, se buscava proporcionar
informacdes Uteis sobre 0 mercado turistico com o intuito de incrementar o afluxo de turistas,
tratar questdes relativas a hospedagem e em geral contribuir a uma melhora na regulamentacéo
da atividade turistica. Também se focavam em propor leis e atos normativos em funcéo de
melhorar a atividade turistica assim como discutir no &mbito legislativo o planejamento e a
organizacdo do turismo. Como informacdo complementar, foram encontradas 4 politicas que
definiam e aprovavam a estrutura regulamentar dessas agencias, 1 politica que definia a politica
nacional de turismo e 1 politica que definia o plano plurianual o qual contemplava a politica
nacional de turismo.

S6 foram encontradas 2 politicas publicas, a Lei n® 11.771 e o Decreto n°® 7.994, que
representam o 1,68 % da amostra, que tinham dentre seus objetivos incrementar os estudos e
pesquisas em matéria de turismo através de Universidades. Embora seja um nimero pequeno,
é um valor significativo para a pesquisa, pois deixa ver que desde 1939 até 2016 foram poucos
os esforgos por parte do Estado de envolver as Universidades na realizacdo de pesquisas sobre
turismo.

Desde o Plano Nacional de Turismo de 2003-2007 ja havia sido detectada a insuficiéncia
de pesquisas em temas de turismo no Brasil e a necessidade de envolver Universidades no
incremento de competitividade do setor. O “Documento Referencial Turismo no Brasil 2011-
2014” assinado pelo Ministro do Estado do Turismo e Presidente do Conselho Nacional de
Turismo Luz Eduardo P. Barreto Filho, surgiu como uma reflex&o sobre o plano 2003-2007 e
ja sugeria uma maior interacdo dos governos com instituicfes académicas, de pesquisa e de
producéo de dados e registros estatisticos das mais diversas areas de conhecimento. Porém nao
foi até a Lei n° 11.771 de 2008, que se estabeleceram como objetivos da Politica Nacional de

Turismo a integracdo das universidades e institutos de pesquisa publicos e privados de analise
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de informagdes na producdo de informacdo relativas as atividades e aos empreendimentos
turisticos no Pais. Esses objetivos, foram reforgados através do Plano Nacional de Turismo
2013-2016, aprovado pelo Decreto n° 7.994, que objetivava implementar um programa
continuo de fomento publico para o desenvolvimento de pesquisa, inovacdo e conhecimento
pelos programas de pds-graduacao reconhecidos e recomendados pela CAPES, pelos institutos
sem fins lucrativos e para empreendimentos privados, ambas leis buscam apoio nas

Universidades para desenvolver o setor turistico economicamente.

5.1.4.3.7. Efeitos Esperados

Essa categoria se refere aos impactos que tera a politica publica implementada no setor
turistico. Os efeitos das politicas publicas de turismo foram organizados em 9 categorias, a
saber: 1. Articulagdo da Politica Nacional de Turismo; 2.Aumento de pesquisas para 0
desenvolvimento do setor turistico; 3.Aumento de pesquisas ara a Articulacdo da Politica
Nacional de Turismo; 4.Inclusdo de Universidades nas Pesquisas em Turismo; 5.Intercambio
de conhecimento e realizacdo de pesquisas em matéria de turismo com o exterior; 6.Mao de
obra qualificada; 7. Organizacdo e Regulamentacdo da Atividade Turistica; 8. Pesquisas em
Turismo realizadas por especialistas; 9. Presencia de organismos oficiais de Turismo na

Administracdo Federal.

Gréfico 8 - Distribuicdo das Politicas Publicas de Turismo e seus Efeitos

M Articulagdo da Politica Nacional de
Turismo

B Aumento de pesquisas para o
desenvolvimento do setor turistico

i .
10% 12% | ] Aumentci de Pesthl.sas par.a a
articulagdo da Politica Nacional de

Turismo ) A
Inclusdo das Universidades nas

Pesquisas em Turismo

M Intercambio de conhecimento e
realizagdo de pesquisas em matéria de

turismo com o exterior
M M3o de obra qualificada

B Organizagdo e Regulamentagdo da
Atividade Turistica

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados da pesquisa.
*Detalhes sobre cada politica e seu efeito esperado no Quadro 157 no apéndice.
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Das politicas publicas analisadas, 0 maior efeito esperado é a o surgimento de "méo de
obra qualificada em turismo™ com o 31%, seguido pelo "intercambio de conhecimento e
realizacdo de pesquisas em matéria de turismo com o exterior" com o 26%. Devido a
necessidade de fortalecer o Brasil como um destino turistico surgiram diversos cursos
superiores em turismo, se regulamentaram as profissoes ligadas ao setor (guia de turistas, agente
de viagens, transportadoras de servicos turisticos, entre outras) e aumentaram acordos de
cooperacdo internacional na &rea de turismo. Com isto se esperava 0 surgimento de
profissionais com as aptidGes necessarias para discutir temas de turismo e mais bem
qualificadas para prestar um melhor servi¢o. Enquanto ao intercdmbio de conhecimento com o
exterior se criaram acordos de Cooperagdo no Dominio do Turismo de carater internacional
com Peru, Portugal, Coldmbia, Argelina, Italia, Turquia, Coreia, Hungria, Espanha, Jamaica,
Costa Rica, Libano, Croacia, Siria, Ucrania, Russia, india, Africa do Sul, Israel e Nigéria. A
importancia desses acordos, além de incentivar o fluxo de turistas entre as partes contratantes,
encontra-se nos incentivos de intercdmbio de conhecimento do setor turistico entre Brasil e 0s
diferentes paises. Com isto, se esperava que estudantes, professores, pesquisadores técnicos e
especialistas realizassem viagens de estudo aproveitando os apoios financeiros oferecidos pelo
colégio, universidades e centros de treinamento de ambos 0s paises, ademais de realizar projetos
e pesquisas em comuns, trocar informacdo sobre projetos, programas de estudo, sistemas e
métodos de treinamento para professores e instrutores em assuntos referentes ao turismo. Com
isso, seria possivel formar profissionais com acesso a outras realidades académicas e
profissionais capazes de utilizar o conhecimento na solucdo das diferentes necessidades do
setor turistico.

A "Participacdo de Académicos nas Pesquisas em Turismo" espera-se devido
a necessidade do governo de colaborar com as universidades para aumentar o nimero de
estudos em turismo. O fomento a elaboracéo de planos e projetos em matéria de turismo com a
participacao de professores e pesquisadores que possuem uma formacgdo mais completa ajudaria
a ampliar e consolidar o turismo no Brasil.

Enguanto a Politica Nacional de Turismo, a longo dos anos se realizaram varios esforgos
para sua articulagéo; diferentes agencias surgiram para contribuir com formulagéo e articulacéo
do PNT - Divis&o do Turismo, COMBRATUR, Conselho de Migracéo e Colonizagéo - mas foi
através da EMBRATUR que se definiram os elementos da primeira Politica Nacional de
Turismo, permitindo desenvolver as diretrizes necessarias para planejar, coordenar e controlar

a atividade turistica.
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Segundo Carvalho (2016, p.91), em 1972 o governo destinou recursos, pela primeira
vez para a formulagdo da Politica Nacional de Turismo, porem o efeito "aumento de pesquisas
para a articulacdo da Politica Nacional de Turismo" é baixo (1%) o que diz que sdo poucos 0s
incentivos financeiros para a realizacdo deste tipo de estudos.

O surgimento de organismos oficiais focados exclusivamente a tratar as questdes do
turismo e com presenca na Administragdo Federal garantiram ao setor uma estrutura e um
orcamento especifico para gerenciar suas atividades. Principalmente o Ministério de
Turismo, 6rgdo da administracdo direta, que adquiriu as condi¢cdes necessarias para articular
com os demais Ministérios, com 0s governos estaduais e municipais, com o poder legislativo,
com o setor empresarial e a sociedade organizada, buscando a integracdo das politicas publicas
com o setor privado (HENZ, LEITE, DOS ANJOS, 2010, p.14)

Finalmente a organizacdo e regulamentacdo de todos esses agentes que impactam a
atividade turistica contribui a incrementar o afluxo de turistas nacionais e estrangeiros, a
aumentar a entrada de divisas estrangeiras e a estimular o consumo do produto turistico
brasileiro.

Em suma, desde 1939, com a criacdo do Conselho de Imigracéo e Colonizacédo através
do decreto n®3.691, surgiram os primeiros esforgos por fomentar o estudo das questdes relativas
ao turismo no Brasil, com o intuito de desenvolver o setor, assim como estudar a organizagédo
e a criacdo de uma agéncia oficial em turismo. Em 1956, através da Resolucdo dos Deputados
N° 57, ficou instituida a Comissdo Parlamentar de Inquérito, a qual tinha como objetivo estudar
os problemas do turismo e “propor medidas legislativas indispensaveis para o desenvolvimento
dessa industria no Brasil”. Através dessa resolucdo, buscava-se ndo simplesmente estudar o
turismo com o objetivo de desenvolvé-lo economicamente, mas também estudar a matéria do
turismo com o intuito de propor medidas legislativas e facilitar ao Congresso Nacional a
elaboracdo de leis que permitissem a nacdo aproveitar o capital turistico do pais, porém, seu
trabalho era por um prazo de 6 meses. N&o foi até 1958, através do Decreto n° 44.863, que se
instituiu a Comisséo Brasileira de Turismo (COMBRATUR), um érgéo de consulta em matéria
de turismo diretamente subordinado a Presidéncia da RepuUblica que tinha como objetivos
principais a coordenacdo de atividades destinadas ao desenvolvimento do turismo interno e o
afluxo estrangeiro, a supervisédo de medidas relacionadas com a movimentacéo dos turistas e a
simplificacéo dos registros e inspecdo em relacdo ao viajante e os seus bens. Apos da instituicao
da COMBRATUR, foram estabelecidas a EMBRATUR, CNTur, especializadas em realizar

estudos de turismo relacionados principalmente com a movimentagéo dos turistas. De acordo
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com Pimentel (2014), neste periodo os objetivos desenvolvimentista-nacionalistas colocaram
ao turismo como uma forma de atrair receitas externas com vistas ao desenvolvimento
econdémico ganhando espaco no debate publico por sua influéncia no “ativo dos balangos de
pagamento”, considerando-se a grande industria do século. O anterior justifica os esforcos
realizados pelo governo por ndo simplesmente criar profissionais em turismo se ndo também
por estabelecer leis que coordenassem a atividade.

Devido a necessidade de profissionais capazes de discutir os temas relacionados com o
turismo e de melhorar a qualidade dos servicos turisticos, autorizaram-se e reconheceram-se 0
curso de Turismo como parte da oferta educativa de diferentes universidades. Com o intuito de
reforcar os estudos em matéria de turismo, foram assinados acordos de cooperagdo na area de
Turismo com outros paises — Hungria, Nigéria, Portugal, india, Jamaica, Costa Rica -
incentivando a colaboracgdo na realizacao de estudos e pesquisas entre Universidades e Centros
de Investigacdo do Brasil com o exterior. Também, outorgaram-se refor¢os orcamentérios para
possibilitar a realizacdo de pesquisas em turismo.

Contudo, os resultados na unidade de andlise “Arranjo Institucional”, “Proponente” e
“Participante” mostram que ndo existe participagdo no desenho da politica publica por parte

das instituicOes especializadas em pesquisa em turismo, de Universidades ou de alguma EFIT.

5.1.5. Resultados

5.1.5.1. Sintese dos resultados da analise das EFIT

A presente pesquisa teve como objetivo identificar as Estruturas Formais de
Investigacdo de Turismo existentes no Brasil, analisar sua estrutura e formas de organizacao
interna e conhecer seu grau de participagdo no desenho de politicas publicas federais. Em total,
encontraram-se 235 EFIT concentradas, principalmente, nas zonas Nordeste, Sudeste e Sul do
Brasil. De acordo com Rey-Rocha (2008) a concentragdo da “massa critica”, entendida aqui
como pesquisadores, influi positivamente sobre a capacidade de atrair recursos econdmicos
para realizar pesquisa, assim, infere-se que a concentragdo de pesquisadores e grupos e
pesquisadores nestas zonas do pais € o motivo pelo que sdo estas zonas as que obtém maior
namero de recursos financeiros provenientes de diferentes institui¢des. O autor também afirma
gue a massa critica contribui sobre a produtividade, competitividade e rendimento dos grupos

de pesquisa, por esse motivo decidiu-se trabalhar como EFIT localizadas em alguma dessas
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regides geograficas. Em total, entrevistaram-se 6 EFIT de diferentes estados (Minas Gerais,
Ceard, Parand) com objetivo de identificar sua estrutura e grau de intervencdo na agenda de
PPTur.

Os dados mostraram que as 6 EFIT possuem uma breve trajetdria que ndo supera uma
década. Tal veza sua relativa juventude se deve que a gestdo da maioria dos grupos € exercida
pelo lider fundador, com excecdo do grupo Gestdo do Turismo e da Hospitalidade nos
Territorios que desde sua formacdo trocar de lider constantemente por indicacdo da
universidade repercutindo na visdo e objetivos do grupo que mudam com o lider novo. Metade
dos grupos analisados apresentaram mudancas enquanto aos temas de pesquisa desenvolvidos,
resultando numa instabilidade enquanto a entrada e saida de membros pela falta de afinidade
como os temas de pesquisa que estdo sendo desenvolvidas. De acordo como Rey-Rocha (2006)
a falta de continuidade dentro de um grupo repercute de maneira negativa na sua qualidade
cientifica, o anterior se reflete no nivel de producéo e grao de visibilidade da maioria dos grupos
no nivel nacional e internacional, assim como no numero de atividades realizadas no exterior.
Caso contrario, os grupos Patriménio, LUCE e OEST mais do que mudancas adquiriram um
carater multidisciplinar, mantendo as linhas de pesquisa originais mais abrindo espaco para o
desenvolvimento de pesquisas com novos enfoques e sdo 0s trés grupos que se destacam por
ter um nivel de producdo relativamente alto (20 artigos publicados anualmente) e por manter

vinculos com grupos e universidades no exterior.

Ademais de formar parte de uma IES publica e realizar pesquisa sobre temas ligados ao
turismo, as EFIT apresentam algumas similitudes enquanto ao seu funcionamento. Mesmo que
se localizam dentro de uma universidade que lhes outorga recursos financeiros e um espaco
fisico para desenvolver suas atividades, em todos os casos analisados 0S grupos possuem
autonomia para tomar decisdes relativas a organizacao e atividades da EFIT, assim como para
decidir quem e quem ndo pode formar parte do grupo e sobre como sera o0 recrutamento de
novos membros, inclusive com quais universidades, grupos e paises criaram algum tipo de
vinculo e/ou parceria, porem ndo existe uma homogeneidade entre as EFIT enguanto aos
processos internos. O grupo OEST € o Unico que conta com uma rotinha de trabalho e fungdes
dos membros claramente esclarecidas, nos demais grupos € uma carateristica que varia,
enguanto alguns se comunicam unicamente através de meios eletrénicos (Enoturismo), outros
realizam reunides esporadicas para discutir temas de interesse (LUCE, Patrimdnio). Sobre os
processos de recrutamento, alguns grupos admitem entre seus membros somente

pesquisadores, outros alunos de graduacgdo e pds-graduacgdo e outros comegaram somente com
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pesquisadores e com o decorrer do tempo incluiram alunos dentro da equipe de trabalho. A
selecdo de membros também ocorre de distintos modos, por exemplo, o grupo Enoturismo
seleciona seus membros através de vinculos oficiais com os pesquisadores que formam parte
do grupo, ja o grupo Patrimdnio Gestdo do Turismo recruta de maneira mais formal a través
de editais de iniciacdo cientifica. Os grupos OEST e LUCE recrutam através de chamada
publica, outros membros sdo convidados pela experiencia no tema e outros através de
entrevista. Devido as diferencas entre as caracteristicas e necessidades de cada grupo as
estratégias de fortalecimento também variam, alguns grupos tentam aumentar seu nivel de
producdo para obter maior fonte de financiamentos, outros buscam adquirir um espaco fisico e
investir na compra de equipe e bibliografia especifica para a realizacdo de pesquisas, € no caso
do grupo Gestdo a principal estratégia é voltar sua producao de carater especificamente técnico
a uma producdo mais académica. Do anterior, pode-se inferir que ndo existe uma
homogeneidade em sua funcéo e estrutura entre os grupos de pesquisa analisados, ainda menos

um manual que possa guiar a grupos novos sobre a melhor forma de entrar em funcionamento.

Segundo Vanni (2014) quando um grupo estabelece normas e sanc¢des a fim de garantir
que os interesses do grupo sejam os mesmos que os dos individuos é possivel que surja uma
identidade. Para Rey-Rocha (2008) um grupo de pesquisa pode considerar-se consolidado uma
vez que tenha atingido certo tamanho, autonomia, financiamento, envolvimento dos membros,
colaboracéo e coesdo. De acordo com Pimentel (2012) quando uma organizacdo formal atinge
a identidade coletiva poderia intervir dentro da arena politica de uma sociedade.  As
informacdes obtidas sugerem que a identidade e consequentemente, a consolidagdo € uma
carateristica muito fraca nas EFIT analisadas, principalmente por falta de interacdo entre os
membros e por mudancas nas linhas de pesquisa pelo que sua participacdo no ciclo da politica
publica é quase nula. S6 uma das EFIT (LUCE) participou uma vez no ciclo da politica publica,
avaliando politicas de esporte no nivel municipal em Belo Horizonte. O resto das EFIT (5) ndo
tem participado em nenhuma das etapas do ciclo, nem no nivel federal, estadual ou municipal.
Sao dois 0s motivos que justificam a auséncia dessa participacdo: 1) os grupos ndo tém
interesse em participar no desenho de politicas publicas de turismo. Caso do grupo Enoturismo,
Gestdo do Turismo, Patriménio e TECT e, 2) embora existam grupos (LUCE e OEST) que
objetivam participar do ciclo da Politica Publica, que desenvolveram projetos e inclusive
apresentaram informacdes Uteis para os tomadores de decisdes sobre as necessidades da regido

(OEST) seus trabalhos ndo foram considerados por parte da esfera publica — possivel resultado
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da falta de reconhecimento do grupo por parte da sociedade ou por interesses politicos por parte
dos tomadores de decisoes.

5.1.5.2.Sintese dos resultados da anélise de PPTUR

Para atingir o objetivo de mapear as Politicas Publicas em Turismo nacionais e
identificar sua relacdo com as EFIT se levantaram todas as PPTur nacionais existentes entre 0s
anos de 1929 e 2016. Em total, encontraram-se 2464 politicas relacionadas com o turismo e
através de uma analise de contetdo de cada politica obtiveram-se 119 PPTur relacionadas com
os temas de educacdo, pesquisa, investigacdo, centro de pesquisa e ensino — parametros
escolhidos por sua relacdo com 0s centros de pesquisa. Posteriormente, se aplicaram as
categorias para analise de politicas publicas de turismo propostas por Pimentel (2019) as 119
PPTur que compdem a amostra.

Encontraram-se, em maior quantidade (86) politicas relacionadas com a autorizagdo do
funcionamento e reconhecimento de cursos de turismo e com acordos de cooperacao turistica
no exterior que incluiam a realizacdo de pesquisas e intercambios académicos de professores,
pesquisadores e alunos. Também, identificaram-se politicas relacionadas com a formulagdo e
coordenacdo da Politica Nacional de Turismo (11), créditos suplementares para o
desenvolvimento de pesquisas em turismo (7) e com o estabelecimento de Ministérios,
Comissbes e Conselhos (4) que visavam regular a atividade turistica como é o caso do
Ministério de Turismo, por mencionar o mais relevante.

Observou-se que a maioria dos 6rgdos publicos que assinam e propdem as Politicas
Publicas de Turismo brasileiras ndo é pessoal com uma formacdo especifica em Turismo, o
anterior pode se converter num impedimento na elaboragédo e implementacdo de planos
adequados devido a auséncia de especialistas na matéria. Segundo Galindo (2011) até algum
tempo, 0s pareceres somente poderiam ser elaborados e assinados por Turismologos, hoje
secretarios municipais e outras entidades sem conhecimento técnico na area ou no setor turistico
podem assina-los.

Mesmo que se encontraram politicas que promovem a pesquisa em turismo e envolver
as universidades nas pesquisas de turismo, nenhuma das politicas consideradas como parte da
amostra em algum ponto tém dentre seus proponentes e/ou participantes uma Estrutura Formal
de Investigacdo em Turismo ou dentre seus objetivos a inclusdo delas no ciclo da politica

publica.
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5.1.5.3. Cruzamento dos resultados da analise de EFIT x PPTUR a luz da teoria

O objetivo principal da presente pesquisa € identificar em que medida as Estruturas
Formais de Investigacdo em Turismo (EFIT), através de seus resultados (conhecimentos
gerados), dialogam com os temas da agenda nacional de Politicas Puablicas em Turismo
(PPTur). Ao comparar as informacdes obtidas pelos grupos e pelas politicas nacionais de
turismo vemos que o didlogo entre os centros de pesquisa de turismo no Brasil e a Agenda
Publica Federal € minimo.

O Modelo de Estruturacdo dos Sistemas Sociais da Ac¢do aponta que, 0s individuos,
através de uma organizacao formal, sdo capazes de criar uma identidade (a0 compartilhar um
interesse) que permitira que estabelecam como grupos coesos e, posteriormente, os levara a
uma manifestacdo publica na arena social. Baseados nesse argumento € que a presente pesquisa
considera que as EFIT podem participar no desenho das politicas publicas brasileiras e com
isso contribuir a melhorar os planos de acdo que se decidem implementar no setor. Para analisar
o rol das EFIT no processo de formulacdo de PPTur federais brasileiras, se perguntou
diretamente aos lideres dos grupos contatados se as suas atividades se limitavam a produzir
conhecimento em matéria de turismo ou se involucravam no processo de politicas publicas. Os
resultados obtidos foram que as EFIT ndo tém interesse em participar no desenho das PPTur.
Somente os grupos LUCE e OEST afirmaram um interesse em participar na arena publica e
mesmo que ndo tem participado no desenho das PPTur tem participado em outras etapas do
ciclo. A diferenca das outras EFIT analisadas, ambos 0s grupos mostraram ter uma identidade
estabelecida e alto grau de coesdo. Sdo grupos com trajetoria de pesquisa, com um grupo de
pesquisadores estavel que compartilha os objetivos do grupo e ideologia do lider. Recentemente
tém adquirido forca e visibilidade no nivel nacional e internacional. E importante notar que dita
visibilidade néo se limita ao campo académico, devido a sua estrutura e lideranga, 0s grupos
também tém adquirido visibilidade na esfera publica. Sendo assim, confirma-se a teoria sobre
como efetivamente a identidade e coesdo dos grupos € um determinante para que possam
participar do ciclo da politica publica (exercer poder) ajudando a explicar por que o grau de
participacao dos grupos analisados no ciclo da politica pablica de turismo é tao incipiente, que

embora ndo seja 0 Gnico motivo, é um dos mais importantes.
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Por outro lado, os niveis e as categorias de anélise de politica publica propostos por
Pimentel (2014) ajudaram a identificar que ainda néo existe uma participacdo das EFIT no
desenho da politica pablica. Os resultados também mostram que o Ministério de Turismo
participa pouco das politicas publicas de Turismo e que os incentivos financeiros outorgados
por parte do Estado para a realizacdo de pesquisa sdo poucos. Sendo assim, a influéncia das
EFIT (do setor académico) no ciclo da politica publica ndo depende simplesmente de fatores
préprios das EFIT, depende também da importancia que o Estado outorgue a producéo deste
tipo de instituicdes assim como aos diferentes apoios que estabeleca para a realizacao de suas
atividades de pesquisa.

Por esse motivo, considera-se indispensavel que o setor publico propicie uma maior
participacdo de especialistas em turismo nas politicas publicas de turismo, a forma de garantir
que as propostas feitas serdo embasadas em conhecimento técnico e informacdes reais do setor
e assim a garantir uma melhor consolidagdo dos planos e programas implementados.

Em suma, os resultados mostram que ndo existe uma relagdo direta entre a producéo das
6 EFIT analisadas e o desenho das PPTur no nivel federal, porém, algumas EFIT ja participaram
no ciclo de politica publica no nivel municipal o que mostra uma relacdo muito incipiente entre

EFIT e politica publica de Turismo.

6. CONCLUSAO E RECOMENDACOES

O objetivo principal da presente pesquisa foi identificar se as Estruturas Formais de
Investigacdo em Turismo no Brasil dialogam com as Politicas Publicas de Turismo. Os
resultados mostram que néo existe uma relacdo direta entre a producéo das 6 EFIT analisadas
e o desenho de PPTur federais. Por outro lado, das 119 Politicas Pablicas de Turismo analisadas
nenhuma foi proposta por alguma EFIT. Por esse motivo, se rejeita a hipotese de que as
Estruturas Formais de Investigagdo em turismo no Brasil participam do ciclo de Politica Publica
de Turismo, contudo, ja comecam a estabelecer-se relacdes entre os grupos de pesquisa, ou 0S
lideres de pesquisa na esfera publica em niveis municipais. Sendo assim, se rejeita a hipotese
de que as Estruturas Formais de Investigacdo em turismo no Brasil participam do ciclo de
Politica Publica de Turismo, contudo, j& comegcam a estabelecer-se relagdes entre os grupos de
pesquisa, ou os lideres de pesquisa na esfera publica em niveis municipais.

As EFIT analisadas possuem a caracteristica de ser autbnomas enquanto as decisfes que
afetam ao grupo de pesquisa, porém nado se encontraram rasgos que permitam afirmar que existe
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uma homogeneidade entre elas. De modo geral, o termo “convergéncia” significa dirigir-Se a
um mesmo ponto ou concorrer em um lugar determinado. Isto é, a carateristica de dois ou mais
elementos de confluir em um certo lugar ou estado. Dito conceito, pode ser utilizado de
diferentes formas de acordo ao contexto. No &mbito académico a convergéncia exige que 0s
individuos possuam conhecimentos de diferentes areas possibilitando o surgimento de ideias e
abordagens de campos disciplinares distintos para dar solucdes a diferentes problemas de forma
mais efetiva. Das EFIT analisadas, 4 apresentam um grau minimo de consolidacéo, sendo dois
grupos — LUCE e OEST - os que efetivamente estdo em dito processo. Consequentemente, ha
uma auséncia de convergéncia nas EFIT analisadas dado que s&o grupos que tem um impacto
muito baixo na resolucdo de problemas do seu entorno relacionados com o turismo, por tanto
ainda estdo longe de realizar uma contribuicdo a problemas de outras areas. Pode-se inferir que
a elevada distancia que existe entre as politicas publicas de turismo e o setor académico — no
caso 0s grupos de pesquisa - sdo indicios da auséncia de convergéncia.

O Modelo de Estruturagéo dos Sistemas Sociais da A¢do Coletiva proposto por Pimentel
(201) sugere que organizagdes formais como as EFIT podem emergir como formas de agédo
coletiva e intervir na realidade. A traves da situacdo de copresenca, 0s membros dos grupos de
pesquisa consolidam uma identidade social que lhes permite realizar agfes organizadas e
participar na esfera publica, por exemplo, no desenho de politicas publicas. Os resultados
obtidos mostram que no Brasil as EFIT ndo tém espaco suficiente para interferir no desenho de
politicas publicas relativas ao turismo, seja por fraquezas na estrutura interna ou por falta de
reconhecimento por parte esfera publica mesmo gue tem realizado esforgos, contudo ja existem
algumas aproximac0es a outras etapas do ciclo de politica publica.

A pesquisa teve diferentes limitantes, relacionadas com o tamanho da amostra
relativamente baixo - resultado da “ndo-resposta” ao roteiro de pesquisa dos lideres dos grupos
contatados; a omissdo de informacGes por parte dos lideres que ndo tiveram interesse de
acompanhar a entrevista em sua totalidade; ao trabalhar exclusivamente com EFIT que
estivessem com status ativo no site da CNPq, que estivessem ligadas a uma IES de carater
publico e cuja area predominante de estudo seja o Turismo descartando a possiblidade de
analisar grupos de pesquisa cuja principal area tematica ndo seja o turismo, que tenham uma
participacdo ativa no ciclo da politica publica; finalmente, as politicas publicas escolhidas
foram de carater federal sendo esta uma brecha muito grande entre as EFIT e as PPTur pois €
possivel que exista participacdo das EFIT no nivel federal ou municipal, como foi demostrado

no caso do grupo LUCE.
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As probleméticas politicas, econdmicas e sociais incitam as universidades a participar
nos assuntos publicos para cooperar na busca de solugdes. E importante estimular e fortalecer
essa participacdo no ciclo da politica publica. Os grupos de pesquisa em turismo Sdo espagos
capazes de reforcar os vinculos entre pesquisa e decisdo publica. Propfe-se promover uma
maior cooperagdo entre Universidade, Estruturas Formais de Investigagdo em Turismo e o
Estado. A colaboracdo entre esses agentes podera contribuir ao desenvolvimento do setor
turistico através da formulacdo de politicas publicas que garantam melhores respostas as
problemaéticas e necessidades do setor.

Dentre as vantagens que apresentam as Estruturas Formais de Pesquisa em Turismo se
encontra que sdo instituices ligadas as universidades, carateristica que Ihes outorga prestigio,
legitimidade académica e credibilidade, podendo assim incrementar o impacto politico e
publico das suas pesquisas. Ao desenvolver pesquisas que visam ndo sé gerar conhecimento,
mas também resolver problematicas sociais reais que ajudem a encontrar formas concretas de
solucionar problemas especificos, problemas que geralmente quem teria que dar resposta é o
Estado. Ou seja, as EFIT sdo instituices capazes de ajudar ao Estado na tomada de decisdes.
Citando a Urrutia (2008) um Estado se beneficia ao dispor de organiza¢des —sejam grupos de
pesquisas, agencias, think tanks — ja que isso lhes permite obter informacéo, conhecimento e
inovacdo. As EFIT podem ser um canal confiavel entre os tomadores de decisdo publica e a
sociedade, devido a sua neutralidade e independéncia politica. Com isto, ndo se quer dizer que
0s outros tipos de participacdo ndo sdo importantes. E necesséaria a articulacdo do Estado, com
a cidadania, empreséarios e com os profissionais do turismo, assim como com aquelas
organizacOes especializadas nos estudos turisticos para uma melhor articulacdo da Politica
Nacional de Turismo, dentre elas, as Estruturas Formais de Investigacdo de Turismo.

A presente pesquisa se limita as informacdes referentes ao periodo de 1939 - 2016, nesse
periodo as politicas publicas que envolvem as Universidades na realizacdo de pesquisas que
beneficiem o setor turistico sdo minimas e voltados a analise do mercado, potencializar o Brasil
como um destino turistico e desenvolver a atividade no sentido econdmico. Contudo,
encontrou-se no PNT 2018-2022 que o Ministério de Turismo pretende ampliar e aprimorar
estudos e pesquisas turisticas atraves da estruturacao de uma rede de Observatérios de Turismo,
além de fortalecer os ja existentes. Atualmente, percebe-se que existem observatorios em
diferentes estados do Brasil - Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Parana, Minas Gerais, Rio grande do

Sul, Distrito Federal, entre outros.
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O que se busca com a cria¢do desta rede de observatdrios é "propiciar o intercambio de
dados, estudos e estatisticas e subsidiar a implantacéo, a avaliacdo e o aprimoramento perene
da Politica Nacional de Turismo" (MINISTERIO DO TURISMO, 2018, p. 85). A consolidac&o
dessa rede de observatorios, ademais de proporcionar informacGes Uteis e confiaveis sobre o
setor turistico sera capaz de "apoiar a formulagéo de politicas publicas para o desenvolvimento
do setor turistico” (MINISTERIO DO TURISMO, 2018, p. 85).

Essa informacédo, mesmo que encontra-se fora dos limites desta pesquisa, é interessante
porque se efetivamente se consolida a rede de Observatorios Turisticos no Brasil, significa que
nos proximos anos as Estruturas Formais de Pesquisa no Brasil receberdo maior apoio
financeiro por parte dos governo para a realizacdo de suas pesquisas e comecaram a formar
parte do ciclo de politica publica garantindo a participacdo de especialistas no
mesmo. Recomenda-se acompanhar as politicas publicas de turismo nos proximos anos para
corroborar se efetivamente as EFIT estdo adquirindo reconhecimento por parte do setor publico
e recebendo 0s apoios necessarios para realizar sua producao.

Os modelos de analise utilizados contribuiram a entender os motivos pelos que a relacdo
EFIT-PPTur no Brasil é tdo minima quando em outros paises 0s governos levam em
consideracdo a producdo deste tipo de organiza¢des no desenho das suas politicas. O motivo
principal é a falta de identidade dos individuos para com o grupo consequéncia de diferentes
fatores como autonomia, financiamento, envolvimento dos membros, colaboracdo entre os
membros e coesdo, comunicac¢do, composicdo dos grupos, uma clara divisdo de tarefas,
reconhecimento do grupo na comunidade na qual esta inserido, na sociedade, condigdes
institucionais, entre outros, e, a falta de reconhecimento da comunidade académica por parte do
Estado e decisores publicos.

A bibliografia sobre a relacdo entre os grupos de pesquisa em turismo (EFIT) no Brasil
e as politicas publicas é escassa, tem se realizado esforcos por analisar as politicas publicas de
turismo no Brasil e como seus objetivos foram evoluindo e por identificar os grupos de pesquisa
em turismo existentes no Brasil e sua producéo academica, porém prévio a presente pesquisa
ndo se encontraram estudos que analisaram a participacdo das EFIT no desenho de politicas
publicas ou em alguma outra etapa do ciclo. Desse modo, considera-se que uma das principais
contribuicdes da presente dissertacdo é fazer uma aproximacdo ao tema abrindo espacgo para
futuras pesquisas que se dediquem a acompanhar a evolucao dessa relacdo uma vez que o Plano
Nacional de Turismo tem declarado que a partir de 2018 busca-se a participacdo dos grupos de

pesquisa brasileiros no desenho de politicas publicas.
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APENDICE 1. Metodologia

Tabela 2 - Financiamento por Regido

REGIAO DO BRASIL Tipo de Financiamento Total
Auxilio Bolsa Cooperacdo NI Outra Remuneraca
financeiro 0
CENTRO- Total de EFIT 31 16 9 67 6 5 134
OESTE % Tipo de 5,3% 30%  90%  42%  7,9% 7,5% 4,5%
Financiamento
DISTRITO Total de 27 12 1 51 3 2 96
FEDERAL EFIT
% Tipo de 4,6% 2,3% 1,0% 32%  3,9% 3,0% 3,2%
Financiamento
NORDESTE  Total de EFIT 167 148 33 442 20 20 830
% Tipo de 28,4% 28,1%  330% 274% 26,3% 29,9% 27,9%
Financiamento
NORTE Total de EFIT 41 38 6 90 3 10 188
% Tipo de 7,0% 7,2% 6,0% 56%  3,9% 14,9% 6,3%
Financiamento
SUDESTE Total de EFIT 216 197 31 606 21 18 1089
% Tipo de 36,7% 374%  31,0% 375% 27,6% 26,9% 36,6%
Financiamento
SUL Total de EFIT 106 116 20 358 23 12 635
% Tipo de 18,0% 22,0%  20,0%  222% 30,3% 17,9% 21,4%
Financiamento
Total % em tipo de 100,0% 100,0 100,0%  100,0  100,0 100,0% 100,0

financiamento

%

%

%

%

Fonte: Adaptado do banco de dados formado na pesquisa de Pimentel (2017).
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Tabela 3 - Distribui¢do das EFIT por Estado

Estados do Brasil
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S &£ 2 % 9 2 L g g3% < & z B 5 2 S9ES.:= 23 g E &
© I © <« o 3z % 6 029 < £ =2 g S5 gxg>0< zgax 9 2 F
J a x o g O % P Pa < < < 2 O 6Z 6 O wg o W 9
< a 3 S < g EZ = i ©o o o & O0F 2
& = = =2 = T = =
#EFIT 4 12 11 1 2 2 8 6 5 23 8 6 15 5 3 30 13 16 1 13 30 8 3 235
% em 17 51 47 47 9 9 34 26 21 98 34 26 64 21 13 12. 55 6.8 4 55 12, 34 13 100
GRUPO % % % % % % % % % % % % % % % 8% % % % % 8% % % .0
S %
% do 1.7 51 47 47 9 9 34 26 21 98 34 26 64 21 13 12. 55 6.8 4 55 12. 34 13 100
Total % % % % % % % % % % % % % % % 8% % % % % 8% % % .0

%

Fonte: Adaptado do banco de dados formado na pesquisa de Pimentel (2017).
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Tabela 4 - Financiamento de EFIT por Estado

Estado Tipo de Financiamento Total
Auxilio Bolsa Cooperagdo NI Outra Remuneracéo
Financeiro
Alagoas Total de EFIT 10 4 1 12 1 2 30
% em Estado 33.3% 13.3% 3.3% 40.0% 3.3% 6.7% 100.0
%
% em tipo de 1.7% .8% 1.0% I% 1.3% 3.0% 1.0%
financiamento
% do Total .3% 1% .0% 4% .0% 1% 1.0%
Bahia Total de EFIT 32 34 6 89 5 1 167
% em Estado 19.2% 20.4% 3.6% 53.3% 3.0% .6% 100.0
%
% em tipo de 5.4% 6.5% 6.0% 55% 6.6% 1.5% 5.6%
financiamento
% do Total 1.1% 1.1% 2% 3.0% 2% .0% 5.6%
Brasilia Total de EFIT 32 12 1 56 3 2 106
% em Estado 30.2% 11.3% .9% 52.8% 2.8% 1.9% 100.0
%
% em tipo de 5.4% 2.3% 1.0% 35% 3.9% 3.0% 3.6%
financiamento
% do Total 1.1% 4% .0% 1.9% 1% 1% 3.6%
Ceara Total de EFIT 31 22 15 80 4 3 155
% em Estado 20.0% 14.2% 9.7% 51.6% 2.6% 1.9% 100.0
%
% em tipo de 5.3% 4.2% 15.0% 50% 5.3% 4.5% 5.2%
financiamento
% do Total 1.0% I% .5% 2.7% 1% 1% 5.2%
Espirito Total de EFIT 2 1 0 7 0 0 10
Santo % em Estado 20.0% 10.0% 0.0% 70.0% 0.0% 0.0% 100.0
%
% em tipo de 3% 2% 0.0% 4% 0.0% 0.0% .3%
financiamento
% do Total 1% .0% 0.0% 2% 0.0% 0.0% .3%
Goias Total de EFIT 5 3 1 8 1 1 19
% em Estado 26.3% 15.8% 5.3% 421% 5.3% 5.3% 100.0
%
% em tipo de .9% .6% 1.0% 5% 1.3% 1.5% .6%
financiamento
% do Total 2% 1% .0% .3% .0% .0% .6%
Maranhéo Total de EFIT 23 20 1 48 0 7 99
% em Estado 23.2% 20.2% 1.0% 485% 0.0% 7.1% 100.0
%
% em tipo de 3.9% 3.8% 1.0% 3.0% 0.0% 10.4% 3.3%
financiamento
% do Total .8% 1% .0% 1.6% 0.0% 2% 3.3%
Mato Grosso  Total de EFIT 10 8 4 20 5 3 50
% em Estado 20.0% 16.0% 8.0% 40.0% 10.0% 6.0% 100.0
%
% em tipo de 1.7% 1.5% 4.0% 12% 6.6% 4.5% 1.7%
financiamento
% do Total .3% .3% 1% 1% 2% 1% 1.7%
Mato Grosso ~ Total de EFIT 8 4 4 25 0 1 42
do Sul % em Estado 19.0% 9.5% 9.5% 59.5% 0.0% 2.4% 100.0

%
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Estado Tipo de Financiamento Total
Auxilio Bolsa Cooperagdo NI Outra Remuneracao
Financeiro
% em tipo de 1.4% .8% 4.0% 15% 0.0% 1.5% 1.4%
financiamento
% do Total .3% 1% 1% .8% 0.0% .0% 1.4%
Minas Gerais  Total de EFIT 78 75 18 221 6 7 405
% em Estado 19.3% 18.5% 4.4% 546% 1.5% 1.7% 100.0
%
% em tipo de 13.3% 14.2% 18.0% 13.7% 7.9% 10.4% 13.6%
financiamento
% do Total 2.6% 2.5% .6% 7.4% 2% 2% 13.6%
Para Total de EFIT 18 25 6 60 2 1 112
% em Estado 16.1% 22.3% 5.4% 53.6% 1.8% .9% 100.0
%
% em tipo de 3.1% 4.7% 6.0% 3.7% 2.6% 1.5% 3.8%
financiamento
% do Total .6% .8% 2% 2.0% 1% .0% 3.8%
Paraiba Total de EFIT 10 12 2 27 0 1 52
% em Estado 19.2% 23.1% 3.8% 51.9% 0.0% 1.9% 100.0
%
% em tipo de 1.7% 2.3% 2.0% 1.7% 0.0% 1.5% 1.7%
financiamento
% do Total .3% 4% 1% .9% 0.0% .0% 1.7%
Parana Total de EFIT 30 21 6 140 6 4 207
% em Estado 14.5% 10.1% 2.9% 67.6% 2.9% 1.9% 100.0
%
% em tipo de 5.1% 4.0% 6.0% 8.7% 7.9% 6.0% 7.0%
financiamento
% do Total 1.0% 1% 2% 4.7% 2% 1% 7.0%
Pernambuco  Total de EFIT 28 17 1 49 2 2 99
% em Estado 28.3% 17.2% 1.0% 495% 2.0% 2.0% 100.0
%
% em tipo de 4.8% 3.2% 1.0% 3.0% 2.6% 3.0% 3.3%
financiamento
% do Total .9% .6% .0% 1.6% 1% 1% 3.3%
Piaui Total de EFIT 9 7 1 12 1 2 32
% em Estado 28.1% 21.9% 3.1% 37.5% 3.1% 6.3% 100.0
%
% em tipo de 1.5% 1.3% 1.0% T% 1.3% 3.0% 1.1%
financiamento
% do Total .3% 2% .0% 4% .0% 1% 1.1%
Rio De Total de EFIT 82 66 8 215 6 7 384
Janeiro % em Estado 21.4% 17.2% 2.1% 56.0% 1.6% 1.8% 100.0
%
% em tipo de 13.9% 12.5% 8.0% 13.3% 7.9% 10.4% 12.9%
financiamento
% do Total 2.8% 2.2% .3% 7.2% 2% 2% 12.9%
Rio Grande Total de EFIT 25 25 4 79 4 7 144
Do Norte % em Estado 17.4% 17.4% 2.8% 549% 2.8% 4.9% 100.0
%
% em tipo de 4.3% 4.7% 4.0% 49% 5.3% 10.4% 4.8%
financiamento
% do Total .8% .8% 1% 2.7% 1% 2% 4.8%
Total de EFIT 38 54 6 97 1 3 199
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Estado Tipo de Financiamento Total
Auxilio Bolsa Cooperagdo NI Outra Remuneracao
Financeiro
Rio Grande % em Estado 19.1% 27.1% 3.0% 48.7% 5% 1.5% 100.0
Do Sul %
% em tipo de 6.5% 10.2% 6.0% 6.0% 1.3% 4.5% 6.7%
financiamento
% do Total 1.3% 1.8% 2% 3.3% .0% 1% 6.7%
Roraima Total de EFIT 1 2 0 10 0 0 13
% em Estado 7.7% 15.4% 0.0% 76.9% 0.0% 0.0% 100.0
%
% em tipo de 2% 4% 0.0% .6% 0.0% 0.0% 4%
financiamento
% do Total .0% 1% 0.0% .3% 0.0% 0.0% 4%
Santa Total de EFIT 43 42 8 136 16 5 250
Catarina % em Estado 17.2% 16.8% 3.2% 54.4% 6.4% 2.0% 100.0
%
% em tipo de 7.3% 8.0% 8.0% 84% 21.1% 7.5% 8.4%
financiamento
% do Total 1.4% 1.4% .3% 4.6% .5% 2% 8.4%
S&o Paulo Total de EFIT 52 55 5 157 9 4 282
% em Estado 18.4% 19.5% 1.8% 55.7% 3.2% 1.4% 100.0
%
% em tipo de 8.8% 10.4% 5.0% 9.7% 11.8% 6.0% 9.5%
financiamento
% do Total 1.7% 1.9% 2% 5.3% .3% 1% 9.5%
Sergipe Total de EFIT 15 15 1 55 3 2 91
% em Estado 16.5% 16.5% 1.1% 60.4% 3.3% 2.2% 100.0
%
% em tipo de 2.6% 2.8% 1.0% 34% 3.9% 3.0% 3.1%
financiamento
% do Total .5% .5% .0% 1.9% 1% 1% 3.1%
Tocantins Total de EFIT 6 3 1 11 1 2 24
% em Estado 25.0% 12.5% 4.2% 458% 4.2% 8.3% 100.0
%
% em tipo de 1.0% .6% 1.0% I% 1.3% 3.0% .8%
financiamento
% do Total 2% 1% .0% 4% .0% 1% .8%
% em Estado 19.8% 17.7% 3.4% 543% 2.6% 2.3% 100.0

%

Fonte: Adaptado do banco de dados formado na pesquisa de Pimentel (2017).
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Quadro 16 - Relacdo de grupos contatados

# GRUPO INSTITUICAO LIDER
1 Grupo de pesquisa em turismo e meio Universidade Salvador Regina Celeste de
ambiente Almeida Souza
2 | Grupo Multidisciplinar de Estudo e Pesquisa: | Universidade do Estado da Bahia | Francisca de Paula
SSEETU - Sociedade Solidaria, Educacao, Santos da Silva
Espaco e
3 Gestdo do Turismo e da Hospitalidade nos Instituto Federal do Cearé - Marcus Tulius
Territérios Reitoria Soares Falcdo
4 Sociedade e Territério no Semiérido Instituto Federal do Ceard - Lucas da Silva
Cearense Reitoria
5 Gastronomia e Cultura Local Instituto Federal do Ceard - Gabriele Gruska
Reitoria Benevides Prata
6 Grupo Unificado de Estudos Turisticos e de Instituto Federal do Cearé - Anna Erika Ferreira
Hospitalidade Reitoria Lima
7 Hospitalidade e Lazer (Gphostur) Instituto Federal do Ceara - Conceicdo Malveira
Reitoria Didgenes
8 Analise sistémica do turismo Universidade Federal do Maranh&o Thays Regina
Rodrigues Pinho
9 Grupo de Estudos e Pesquisa em Turismo e | Universidade Federal do Maranhdo |  Rosélis de Jesus
Meio Ambiente Barbosa Cémara
10 Turismo, Cidades e Meio Ambiente Universidade Federal do Maranhdo | Saulo Ribeiro dos
Santos
11 Grupo de pesquisas em sociabilidades, Universidade Federal do Maranh&o César Roberto
turismo e patrimonio cultural (GPPTUR) Castro Chaves
Everton
12 Desenvolvimento, planejamento e turismo Universidade Federal da Paraiba | Ana Valéria Endres
13 Cultura e desenvolvimento Universidade Federal da Paraiba | André Luiz Piva de
Carvalho
14 | Grupo Interdisciplinar de Pesquisa Turismo e Universidade Federal do Rio Maria LUcia Bastos
Sociedade Grande do Norte Alves
15 Gestéo e Planejamento Sustentavel do Universidade do Estado do Rio | Silvana Praxedes de
Turismo Grande do Norte Paiva Gurgel
16 | Grupo de Estudos Turisticos - GET/UERN Universidade do Estado do Rio Michele de Sousa
Grande do Norte
17 | ESCRITUR - Estudos Criticos em Turismo Universidade Federal do Rio Rosana Mara
Grande do Norte Mazaro
18 Hospitalidade, Turismo e Educacdo Instituto Federal de Educacdo, Juliana Vieira de
Profissional Ciéncia e Tecnologia do Rio Almeida
Grande do Norte
19 Grupo de Pesquisas em Lazer, Turismo e Universidade do Estado do Rio Jean Henrique Costa
Trabalho - GEPLAT/UERN Grande do Norte
20 Grupo de Pesquisa em Planejamento e Universidade Federal do Rio Kerlei Eniele
Organizacdo do Turismo - GEPPOT Grande do Norte Sonaglio
21 | Grupo de Pesquisa Gestdo Organizacional e Universidade do Estado do Rio Antonio Rufino da
Pesquisa Quantitativa em Turismo - Grande do Norte Costa
GOPQTur
22 Grupo de Estudos em Gestdo do Turismo Universidade Federal do Rio Luiz Augusto
(GESTUR) Grande do Norte Machado Mendes
Filho
23 | Ndcleo de Pesquisas em Empreendedorismo Instituto Federal de Educacéo, Darlyne Fontes
no Setor de Turismo e Eventos (EMPTUR) Ciéncia e Tecnologia do Rio Virginio
Grande do Norte
24 Turismo, sociedade & territério Universidade Federal do Rio Marcelo da Silva
Grande do Norte Taveira
25 HIDEAS - Hospitalidade, Seguranca Universidade Federal do Rio Dany Geraldo
Alimentar e Identidade Cultural Grande do Norte Kramer Cavalcanti e
Silva
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# GRUPO INSTITUICAO LIDER
26 | Turismo, Educacdo e Cultura (GPTEC-IFS) Instituto Federal de Sergipe Licio Valério Lima
Vieira
27 Gestdo de Turismo e Hospitalidade Universidade Federal de Sergipe Débora Eleonora
Pereira da Silva
28 Observatodrio Politico de Turismo Instituto Federal de Sergipe Mary Nadja Lima
Santos
29 | Turismo no Espago Rural: Planejamento e Instituto Federal de Sergipe Jaime José da
Gestdo - GPTER Silveira Barros Neto
30 ANTUR - Grupo de Pesquisa em Universidade Federal de Sergipe | Isabela Andrade de
Antropologia e Turismo Lima Morais
31 Turismo Acessivel Instituto Federal de Sergipe Leticia Bianca
Barros de Moraes
Lima
32 Nucleo de Pesquisas e Estudos Avancados Universidade Federal de Ouro Wagner Bronze
em Servicos Preto Damiani
33 Viagem, imaginarios e socialidade Universidade Federal de Juiz de Vera Maria
Fora Guimarées
34 OTIUM - Lazer, Brasil & Ameérica Latina Universidade Federal de Minas Christianne Luce
Gerais Gomes
35 Destinos Turisticos e Sustentabilidade Universidade Federal dos Vales do | Juliana Medaglia
Jequitinhonha e Mucuri - Campus Silveira
JK
36 | Centro Latino Americano de Turismologia - | Universidade Federal de Juiz de Thiago Duarte
CELAT Fora Pimentel
37 Paidds - Educacdo, Religido & Lazer Universidade Federal de Juiz de | Edwaldo Sérgio dos
Fora Anjos Junior
38 | Observatdrio Econémico e Social do Turismo | Universidade Federal de Juiz de Thiago Duarte
- OEST Fora Pimentel
39 Turismo, Economia, Cultura e Territério - Universidade Federal de Minas | Diomira Maria Cicci
TECT Gerais Pinto Faria
40 | Grupo de Pesquisa e Extensdo sobre Turismo | Universidade do Estado de Minas Solano de Souza
na Regido da Serra do Caparaé - UEMG Gerais Braga
41 | Turismo, Patriménio, RelacBes Sociais e de Universidade Federal de Ouro Leandro Benedini
Trabalho Preto Brusadin
42 Turismo, Desenvolvimento e Gestdo Universidade Federal de Ouro Alissandra Nazareth
Preto de Carvalho
43 Nucleo de Estudos em Turismo e Universidade Federal Fluminense Angelo Mario do
Hospitalidade - NETH Prado Pessanha
44 | NEPET - Ndcleo de Estudos e Pesquisas em | Universidade Federal Rural do Rio | Teresa Cristina de
Turismo de Janeiro Miranda Mendonca
45 | DISTURB - Fatores Restritivos ao Turismo | Universidade Federal Fluminense Bernardo Lazary
em Espacos Urbanos Cheibub
46 TGTur - Turismo: Gestao e Territorios Universidade Federal Fluminense | Claudia Corréa de
Almeida Moraes
47 Turismo Urbano Inclusdo e Seguranca - Universidade Federal Fluminense Bernardo Lazary
TURIs Cheibub
48 | Grupo de Estudos em Turismo e Sociedade | Universidade Federal do Estado do | Maria Amalia Silva
Rio de Janeiro Alves de Oliveira
49 | T-Cult Turismo, Cultura e Sociedade - UFF | Universidade Federal Fluminense | Karla Estelita Godoy
50 Gestdo Empresarial, Turismo e Universidade Federal do Estado do | Eunice Mancebo
Desenvolvimento Sustentavel Rio de Janeiro Rodrigues
Fernandes
51 | Grupo de Pesquisa Transportes e o Turismo | Universidade Federal do Estado do | Carla Conceicéo
(GPTT) Rio de Janeiro Lana Fraga
52 Turismo, Espaco e Urbanidades. Universidade Federal do Estado do | Maria Jaqueline
Rio de Janeiro Elicher
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# GRUPO INSTITUICAO LIDER
53 | Observatério do Turismo do Rio de Janeiro | Universidade Federal Fluminense Osiris Ricardo
Bezerra Marques
54 Turismo e Educacéo - TED Universidade Federal Rural do Rio Teresa Cristina
de Janeiro Viveiros Catramby
55 Grupo de Pesquisas TRECHOS - Turismo | Universidade Federal Rural do Rio | Lélio Galdino Rosa
Responsavel, Economia Criativa e de Janeiro
Hospitalidade
56 Turismo, Cultura e Sociedade Universidade do Estado do Rio de | Antbénio Edmilson
Janeiro Martins Rodrigues
57 | Histur - Laboratério de Histéria do Turismo | Universidade Federal Fluminense Valeria Lima
Guimaraes
58 Turismo, Planejamento e Territério Universidade do Estado do Rio de Glaucio José
Janeiro Marafon
59 | INTERTUR - Pesquisas Interdisciplinares em | Universidade Federal do Estado do I1zabel Cristina
Turismo e Cidades Rio de Janeiro Augusto de Souza
Faria
60 Ecoturismo e Desenvolvimento Universidade Federal do Estado do | Daniel Fonseca de
Rio de Janeiro Andrade
61 | MobLaTus - Mobilidades, Lazer e Turismo | Universidade Federal Fluminense Bernardo Lazary
social Cheibub
62 Estudos Sociais em Hospitalidade e Lazer | Universidade Federal Rural do Rio Dan Gabriel
de Janeiro D'Onofre Andrade
Silva Cordeiro
63 | Instituto de Pesquisas e Estudos do Turismo- Centro Universitario Augusto Bayard Do Coutto
UNISUAM (IPETUR-UNISUAM) Motta Boiteux
64 HoSt - Rede de Estudos em Hospitalidade Universidade Federal Fluminense | Ana Paula Garcia
Spolon
65 Hospitalidade: Processos e Praticas Universidade Anhembi Morumbi | Sénia Regina Bastos
66 Turismo Urbano e Meio Ambiente Universidade de Séo Paulo Vitor Stuart Gabriel
de Pieri
67 | Nucleo de Estudos em Turismo Sustentavel Universidade Federal de S&o Beatriz Veroneze
Carlos Stigliano
68 Andlise Mercadoldgica das Agéncias de Universidade de Sao Paulo Debora Cordeiro
Viagens e Operadoras de Turismo Braga
69 Homo Viator Universidade de Sao Paulo Luiz Gonzaga Godoi
Trigo
70 GIEL/USP - Grupo Interdisciplinar de Universidade de Sao Paulo Edmur Antonio
Estudos do Lazer Stoppa
71 Hospitalidade na competitividade em Universidade Anhembi Morumbi Elizabeth Kyoko
Servicos Wada
72 CETES - Centro de Estudos de Turismo e Universidade de Sao Paulo Debora Cordeiro
Desenvolvimento Social Braga
73 Turismo, Hospitalidade, Geografia e Universidade Nove de Julho Luis Augusto Severo
Recursos Naturais Soares
74 DemandaTur - Fatores Determinantes e Universidade Federal de S&o Heros Augusto
Condicionantes da Demanda Turistica Carlos Santos Lobo
75 Sociedade, Cultura e Turismo: didlogos Instituto Federal de Séo Paulo Ricardo Lanzarini
interdisciplinares Gomes Silva
76 | Observatorio de Turismo do Litoral Paulista Instituto Federal de Séo Paulo Thiago Rodrigues
Schulze
77 Turismo Internacional Universidade de Sdo Paulo Reinaldo Miranda de
Sa Teles
78 Turismo e Hospitalidade Universidade Nove de Julho Claudia Fernanda
dos Santos
79 GPEST - Grupo de Pesquisa sobre Universidade Nove de Julho Viviane Celina
Empreendedorismo Social e Turismo Carmona
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GRUPO

INSTITUICAO

LIDER

80 Hotelaria no Brasil e Terceira Idade Universidade Nove de Julho Heloisa Maria
Rodrigues de Souza
81 Eventos e Hospitalidade Universidade Nove de Julho Tatiana de Freitas
Luchezi
82 | Grupo de Estudos de Hospitalidade e Lazer Instituto Federal de Séo Paulo Luciana Pereira de
(GEHLA) Moura Carneiro
83 | Turismo regional: planejamento, organizacdo | Universidade Estadual de Ponta | Marcia Maria Dropa
e desenvolvimento Grossa
84 Turismo e sociedade Universidade Federal do Parana Miguel Bahl
85 Geoturismo e Geoparks Universidade Estadual de Ponta Jasmine Cardozo
Grossa Moreira
86 Planejamento, gestdo e controle do Universidade Federal do Parana José Manoel
desenvolvimento sustentavel do turismo Gongalves Gandara
87 | Ordenacdo Territorial e Competitividade em Universidade Estadual de Ponta Luiz Fernando de
Turismo Grossa Souza
88 Turismo, Tecnologia, Informacéo, Universidade Federal do Parand | Alexandre Augusto
Comunicacao e Conhecimento - TURITEC Biz
89 MarkTur/UEPG - Centro de estudos em Universidade Estadual de Ponta Mirna de Lima
gestdo estratégica e marketing em Turismo Grossa Medeiros
90 Grupo de Pesquisa em Turismo: Estudos Universidade Federal de Pelotas Maria da Graca
sobre Formacéo Profissional, Gestéo, Gomes Ramos
Historia, Hospitalidade e Lazer
91 Turismo e hospitalidade Instituto Federal Farroupilha Raquel Lunardi
92 GECIT - Educacéo, cidadania e turismo Instituto Federal de Educacdo, Hernanda Tonini
Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Sul
93 | GPTDR - Grupo de Pesquisa em Turismo e Universidade de Caxias do Sul Eurico de Oliveira
Desenvolvimento Regional Santos
94 | Turismo, Meios de Hospedagem, Inovagdo e | Universidade Federal de Pelotas Adalberto dos
Sustentabilidade - TMIS Santos Jlnior
95 Hotelaria e Gastronomia do Mercosul Universidade Federal de Pelotas Priscila
Vasconcellos
Chiattone
96 TuPaC - Turismo e Patriménio Cultural Universidade Federal de Santa Marcelo Ribeiro
Maria
97 | PLAGET - Planejamento e Gestdo do Espaco Universidade do Vale do Itajai Doris Van Meene

Turistico Ruschmann
98 Grupo de Estudos de Organizagdes em Universidade do Vale do Itajai Maria José Barbosa
Turismo e Hotelaria - GEOTH de Souza
99 Turismo, espaco e sociedade - TES Universidade do Vale do Itajai Yolanda Flores e
Silva
100| Planejamento, Marketing e Comercializacéo Universidade do Vale do Itajai Carlos Alberto
de Produtos em Destinagdes Turisticas Tomelin

101

GPGTUR - Grupo de Pesquisa em Gestdo do
Turismo

Instituto Federal de Santa Catarina

Tiago Savi Mondo

102 Turismo e Territorio Universidade da Regido de Yona da Silva
Joinville Dalonso

103| Grupo de pesquisa hotelaria, gastronomia e Universidade do Vale do Itajai Sara Joana Gadotti

servicos turisticos dos Anjos
104 Turismo, Hospitalidade e Gastronomia Universidade do Vale do Itajai Rodolfo
Wendhausen Krause
105 Turismo, Espaco e Planejamento Instituto Federal Catarinense Ivan Furmann
106 Gastronomia e restauracdo Universidade do Vale do Itajai Rodolfo

Wendhausen Krause

Fonte: elaboracéo prdpria.
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APENDICE 2: Roteiro estruturado aplicado ao lider do grupo de pesquisa para a coleta
de dados sobre a estrutura interna dele.

ROTEIRO FINAL.:
Conte-me a histdria e trajetoria do grupo de pesquisa.

1)

Contexto de nascimento/criacdo do grupo (Como, porque para que);
Membros participantes iniciais; (crescimento evolugéo);

Mudanca de temas;

Interesses iniciais X oportunidades de contexto;

Oportunidades da instituicao afiliada

2) Descreva as linhas ou areas de pesquisa desenvolvidas pelo grupo? Por que foram
selecionadas ditas linhas ou &reas, sob quais critérios?

Areas tematicas,

Campos disciplinares, especializagdes,
Temas mais frequentes dos projetos
Tipo de método mais usado

Tipo de teoria mais usada

3) Em que medida essas linhas de pesquisa, e as pesquisas delas derivadas, ddo respostas
aos problemas sociais do contexto onde esté inserido?

Empresas instituicdes atendidas /beneficiadas
Tipo de acdo executada

Finalidade social

Quantidade de pessoas beneficiadas
Valor/custo do projeto

Quem financiou o projeto

Custo médio/pessoa beneficiada

4) Quais as principias mudancas que ocorreram no grupo de pesquisa ao longo de sua
historia?

Quanto a equipe de pesquisadores,
Em relacdo as linhas de pesquisa,
Ao processo de trabalho;

A fontes de financiamento;

A internacionalizagéo;

Areas tematicas,

Campos disciplinares,
Especializagdes etc.

5) Qual é estrutura do grupo enquanto aos recursos humanos? Especificar quanto a:

Numero de pesquisadores

Grau académico,

Estudantes e nivel de treinamento,
Colaboradores estrangeiros
Técnicos

6) Qual (is) a (s) principal(is) fonte(s) de financiamento do grupo?

Valor médio/anual?
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8)

9)

Tipo de financiamento? Quantidade média de pessoas envolvidas no projeto?
Tipo de produto/resultado gerado?

Qual é o grau de visibilidade do grupo no nivel nacional e internacional?
Quantidade média de producéo individual /ano

Quantidade total /ano

Tipo de em que jornais ou revistas o grupo publica seu trabalho?

Com que frequéncia?

Descreva as parecerias a rede de vinculos externos que possui 0 grupo de pesquisa.
(Intercambio de pesquisadores e bolsistas, intercambio de professores, publicacfes
conjuntas, colaboracdes)

= InstituicOes

» Projetos realizados

= Programas realizados

= NuUmero de pessoas envolvidas

= Resultados gerados

» Prazo médio de execucdo de cada atividade/projeto

O grupo ja realizou algum projeto ou alguma pesquisa que tenha servido no desenho e
implementacdo de alguma politica publica, ou na solucdo de alguma problematica
social? Tem produzido algum projeto ou pesquisa para alguma organizacdo publica ou
privada?

Tipo de projeto

Para qual entidade?

Empresas institui¢des atendidas /beneficiadas

Tipo de acdo executada

Finalidade social

Quantidade de pessoas beneficiadas

Valor/custo do projeto

Quem financiou o projeto

Custo médio/pessoa beneficiada

10) Algum dos membros do grupo tem realizado atividades no exterior? Em alguma outra

universidade o instituto do pais ou do resto do mundo?
Tipo de atividade

Frequéncia

Porcentagem dos membros do grupo que fazem isso
Local de destino

Fontes de financiamento dessas atividades

Resultados dessas atividades

11) Quais sdo as estratégias do grupo de pesquisa para fortalecer e desenvolver as

pesquisas? (Equipamentos e software, técnicas de pesquisa)

Sobre:

Atracéo e recrutamento de pessoas
Financiamento
Quantidade de pesquisas
Qualidade de pesquisas
Visibilidade
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= Retorno social
= Eficiéncia

12) Como vocé explicaria o processo de trabalho, as rotinas e a forma de funcionamento do
grupo para um novo membro, recém ingressado no grupo de pesquisa? (Descrever como
é o trabalho do grupo? Gestao, rotinas, horas de pesquisa).

* Rotinas de trabalho

» Processo de trabalho

= Tipo de produto principal a ser produzido

= Tipos de produtos secundarios a serem produzidos.
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APENDICE 3: Respostas do Roteiro das EFIT

Quadro 17 - Historia e trajetdria do grupo de pesquisa.

Desenvolvimento

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, O grupo surgiu em 2013 a partir do | Coléquio Internacional Vinho, Patriménio,
Gastronomia, Patriménio | Turismo e Desenvolvimento realizado em Floriandpolis. O propdsito inicial foi
do Vinho e | reunir pesquisadores que atuavam nesses temas no pais para que tivessem um espaco

de dialogo e se conhecessem entre eles. O grupo iniciou com 18 pesquisadores e 12
estudantes, atualmente conta com 13 pesquisadores e 12 estudantes. Envolve diversas
instituicGes, ndo somente a UFPR e se comunicam por um grupo de e-mails onde
compartilham pesquisas e informacdes sobre os temas. O grupo decidiu ampliar o
escopo e a partir dele foi criado o CEPAVIN-Centro do Patrimbnio e Cultura do
Vinho, na UFRGS, para ter uma sede mais ampla, com espaco fisico para guarda de
acervo e espacgo de estudos. A UFPR ndo tinha pesquisa nessa tematica antes da
criagdo do grupo, portanto, ele se tornou rapidamente referéncia regional, pois seu
surgimento ocorreu paralelamente & expansdo do setor vinicola do Parand.

Gestdo do Turismo e da
Hospitalidade nos
Territorios

O Instituto Federal do Ceara — IFCE tem tradicionalmente os grupos de pesquisa em
cada &rea na busca de se tornar padrdo de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo
na &rea de Ciéncia e Tecnologia. Em 2007, quando a professora Keila Mota assumiu
a lideranca do grupo ele ja tinha sido montado. Nesse ano a professora passou a
formar parte do corpo académico da instituicdo e foi  convidada
a ser lider do grupo aceitando o convite devido a que sempre foi envolvida com
pesquisa e gostava de orientar alunos. Remodelou alguns dos objetivos do grupo e
das linhas de pesquisa. Atualmente, a professora Keila mora nos Estados
Unidos ficando a frente do grupo o professor Tulius Soares.

Grupo de Pesquisa LUCE
- Ludicidade, Cultura e
Educacao

O grupo LUCE - Ludicidade, Cultura e Educacéo da Universidade Federal de Minas
Gerais funcionam desde 2008, tem como objetivo desenvolver atividades
académicas, culturais, sociais e pedagdgicas vinculadas ao Lazer nos &mbitos do
ensino, da pesquisa e da extensdo universitaria (LUCE, 2017). As Atividades
desenvolvidas pelo grupo integram o Centro de Estudos de Lazer e Recreagdo
(CELAR) o qual funciona ha mais de 10 anos. Com a criagdo e consolida¢do do
Mestrado em Lazer da UFMG que trabalha a linha “Lazer, Cultura ¢ Educagdo” a
lider do grupo conseguiu, em 2008, constituir seu proprio grupo de
pesquisa: OTIUM. O grupo OTIUM tinha como objetivo discutir temas de lazer e
“6cio” na américa-latina. Porém, a multidisciplinaridade dos temas e atividades
realizadas pelos estudantes e pelos pesquisadores fizeram necesséria a definicdo de
um novo nome que abrangesse todos esses temas, surgindo assim o grupo LUCE. Ao
longo do tempo o grupo tem vindo se consolidando, e sofrendo algumas
transformagdes, em 2014, o grupo contava com 14 pesquisadores e 2 estudantes
atualmente o grupo conta com 19 membros dos quais 15 sdo pesquisadores e 9
estudantes. Desde sua formacdo, tem egresso 2 pesquisadores e 4 estudantes e, desde
2017, o Professor César Castilho participa da coordenacdo do grupo.

Observatério Econémico
e Social do Turismo -
OEST

O grupo OEST da Universidade Federal de Juiz de Fora se criou em 2013 como um
desdobramento do grupo de pesquisa Conhecimento, Organizacdo e
Turismo/COGITO que trabalhava com temas das areas da sociologia, administracdo
e turismo. O crescimento do COGITO na area tematica de turismo relacionado a
pesquisas praticas para intervir na atividade turistica abriu a pauta para criar o OEST.
A ideia fundamental era formar um grupo com professores e estudantes da UFJF que
pudessem dedicar-se a producdo de estudos aplicados ao turismo tomando como
referéncia a auséncia deles em Juiz de Fora, sendo isto o principal
detonante. Inicialmente, os membros foram o lider do grupo, professor da UFJF e
professores de outras universidades, especificamente da Universidade Federal de
Vicosa e da Universidade de Sao Paulo, que ja colaboravam com o grupo COGITO.
Assim, o grupo OEST beneficiou-se da migracdo de pessoas que trabalhavam no
grupo anterior. Particularmente, o grupo se caracterizou por muitos alunos
envolvidos nos projetos, devido ao nimero de bolsas outorgadas na época, chegando
a ter até 24 alunos com bolsa. Ao longo de tempo 0 grupo se manteve
trabalhando com temas econdmicos e sociais do turismo, a grande mudanca foi a
evolucdo da realizac8o de estudos relacionados com a gestdo do &mbito pulico do
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Grupo

Resposta do Lider

turismo até chegar no ambito privado. No inicio foram mapeados os atores do
turismo, o que produziam, como interagiam, o tipo de acles feitas na cidade, até
mapear a oferta turistica da cidade, os principais atrativos, a cadeia produtiva do
turismo; temas mais voltados ao setor privado. Esta evolucdo foi o resultado da
insercdo a insergdo do lider do grupo no Conselho Municipal do Turismo outorgou-
lhe a oportunidade de identificar problemas e questdes relevantes a
serem solucionadas que careciam de estudos. As oportunidades de ser um grupo
afiliado a UFJF ¢ 0 acesso a bolsas e financiamento e a disponibilizagdo de um espago
fisico e ferramentas tecnolégicas para facilitar a realizacdo das suas atividades.

Turismo, Economia Cult
ura e Territorio— TECT

O grupo nasceu a partir do momento que o Instituto Brasileiro de Museus
- Ibram sugeriu 0 nome da professora Diomira Maria Cicci Pinto Fariaao CNPq para
ser lider do de grupo de pesquisa entre 2013-2014. A ideia principal era criar um
grupo que tratasse temas que conformarem a identidade do curso de turismo da
UFMG por tanto, no inicio foi composto por professores do curso de turismo da
Universidade. Atualmente, o grupo inclui linhas de pesquisa de temas recentes
desenvolvidos pelos professores do curso de turismo. A lider declara que estar na
UFMG é sempre uma vantagem pelo reconhecimento da Universidade e do Curso de
Turismo. O grupo iniciou em 2014 com 7 pesquisadores, atualmente conta com 8
pesquisadores e 6 estudantes.

Turismo, Patrimonio,
Relagdes Sociais e de
Trabalho

O grupo formou-se em 2016 com o objetivo de discutir a abordagem das relacdes
sociais com o patriménio e as perspectivas do trabalho no turismo no contexto
regional de Ouro Preto. O grupo realiza pesquisas em turismo, hospitalidade e
patriménio cultural material e imaterial brasileiro e sua interface com os lugares de
memoria e seu poder simbolico presentes no imaginario social.

Fonte: elaboracéo prdpria a partir dos dados do diretério de grupos CNPq e das entrevistas.

Quadro 18 - Principais mudancas ao longo da histdria do grupo.

Desenvolvimento

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, Em relacdo aos pesquisadores alguns se desligaram do grupo por ndo atuarem mais
Gastronomia, Patriménio | com as linhas de pesquisa do grupo ou por ndo pesquisarem de fato e colaborar com
do Vinho e | o grupo. Da mesma maneira os estudantes concluiram suas pesquisas e publicacdes

e deixaram de fazer parte. O grupo tem registrado o egresso de 9 pesquisadores e de
19 estudantes. Por outro lado, se fizeram convénios internacionais com
Alicante/Espanha, com a Universidade da Borgonha/Franca e com a UNCUYO, de
Mendoza/Argentina. %

Gestdo do Turismo e da
Hospitalidade nos
Territorios

Formou-se em 2002 quando a atual lider do grupo assumiu o cargo em 2007,
mudaram-se 0s objetivos, a equipe de pesquisadores € as linhas de pesquisa. O grupo
atualmente conta com 13 pesquisadores e 4 estudantes.

Grupo de Pesquisa LUCE
- Ludicidade, Cultura e
Educacao

A principal mudanca que tem sofrido o grupo LUCE é em relacdo as linhas de
pesquisa. Como ja foi mencionado, nas suas origens o grupo tinha como objetivo
discutir temas relacionados com o lazer. Com o decorrer do tempo, o lazer passou a
ser considerado uma linha especifica do grupo o foram incluidas outras linhas de
pesquisa e atualmente realiza estudos multi e interdisciplinares sobre o lazer,
relacionando-o com outras areas contando com quatro linhas de pesquisa: 1)
Ludicidade, Lazer, Cultura e Educacdo, 2) Lazer e Ludicidade: Conhecimento,
formacdo, politica e intervencéo no Brasil e América Latina, 3) Lazer e Cinema e 4)
Geopolitica de Megaeventos Esportivos e de Lazer. Enquanto a equipe de
pesquisadores, devido a multidisciplinaridade do grupo, integraram-se pesquisadores
de outras areas de conhecimento diferentes do Lazer — Educacdo Fisica, Turismo,
Administracdo, Servico Social, Geogréafica, Comunicagdo, entre outros. O grupo
também tem experimentado mudancas enquanto a internacionalizacdo. Aumentou

32 Enoturismo, Gastronomia, Patrimdnio do Vinho e Desenvolvimento criou o grupo CEPAVIN —Centro do
Patrim6nio e Cultura do Vinho, na UFRGS, para ter uma sede mais ampla, com espaco fisico para guarda de
acervo e espago de estudos, porém ndo esta registrado no site da CNPq.
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consideravelmente nos Gltimos anos como resultado de estar mais vinculado a
qualificacdo académica e a publicacbes. Em 2017, por exemplo, cinco membros do
grupo estavam realizando suas pesquisas na Franca, Estados Unidos e Espanha. As
publicagdes internacionais também se encontram em um momento de crescimento,
em comparagdo com o patamar anterior.

Observatério Econémico
e Social do Turismo -
OEST

Desde que o grupo comecou a funcionar tem apresentado mudancas principalmente
em relacdo aos membros do grupo de pesquisa e a abrangéncia delas. Enquanto a
ntmero de alunos envolvidos entre 2013-2014 foi o pico do grupo com até 24 alunos
com bolsa, nos dltimos dois anos houve uma retracdo o nimero de estudantes hoje é
60% do que ja foi. Essa flutuacdo de alunos se deriva da possibilidade de recursos
para realizar as pesquisas. Quando abundam os recursos se tém mais alunos
participando.

Em relacdo as linhas de pesquisa, ndo foram alteradas de maneira significativa -
houve algum acréscimo num objeto de estudo que ndo foi considerado inicialmente
- a principal mudanca se relaciona com a abrangéncia das pesquisas. O grupo desde
seus inicios tem trabalhado com temas econdmicos e sociais relacionados com o
turismo que envolviam mais a gestao pablica, com o decorrer do tempo as pesquisas
chegaram a desenvolver temas mais voltados para o setor privado. Referente ao
processo de trabalho o grupo tem incorporado pequenos mecanismos tais como
fichas de leitura, controle de frequéncia, controle de atividades dos membros, para
saber em que ponto se encontra cada pesquisa e melhorar a eficiéncia e gestdo do
processo de trabalho.

Enquanto as fontes de financiamento desde a criacdo do grupo outras fontes de
financiamento passaram a ser agregadas, dentre elas a camara de vereadores, o
municipio e empresas privadas. Também houve certo crescimento do grupo de
pesquisa em relacdo a producéo de trabalhos sobretudo em outros idiomas e parcerias
com outros centros de pesquisa e outros paises em particular de paises de lingua
espanhol. Enquanto aos pesquisadores, 0 OEST tem um grupo de pesquisadores que
desde sua criacdo se manteve praticamente inalterado.

Turismo, Economia Cult
ura e Territério—- TECT

O grupo apresentou mudangas enquanto a equipe de pesquisadores ao se unirem
professores de outras 4areas outorgando-lne um cardter multidisciplinar,
consequentemente foram amplificadas as linhas de pesquisa, derivadas dos projetos
desenvolvidos pelos professores das diferentes areas de atuacdo que compdem o
grupo. Comecou com 4 pesquisadores, atualmente conta com 8 pesquisadores e 4
estudantes, a participacédo de estudantes dentro do grupo comegou em 2017, trés anos
depois do grupo ter sido criado.

Turismo, Patrimonio,
Relagbes Sociais e de
Trabalho

O grupo comecou a funcionar em 2016 com 8 pesquisadores, 9 estudantes e um
técnico. O grupo tem se mantido estavel enquanto a sua equipe de pesquisadores e
linhas de pesquisa. Atualmente conta como 8 pesquisadores, 7 estudantes e 1 técnico.

Fonte: elaboracéo prdpria a partir dos dados do diretério de grupos CNPq e das entrevistas.

Quadro 19 - Linhas ou éreas de pesquisa desenvolvidas pelo grupo, sua escolha e razdes.

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, As principais linhas de pesquisa do grupo séo:
Gastronomia, Patriménio | 1) Paisagens Culturais do Vinho e Patrimonializacdo das Praticas e Tradigdes
do Vinho e | Vinicolas

Desenvolvimento

2) Préticas de enoturismo, enogastronomia, cultura alimentar e mercado do vinho.
3) Regides vinicolas, Enoturismo e Transformagdes Rurais.
As linhas foram selecionadas com base nos objetivos do grupo.

Gestdo do Turismo e da
Hospitalidade nos
Territérios

As linhas de pesquisa do grupo séo:

1) Educacéo, Ensino e Pesquisa em Turismo e Hospitalidade

2) Gestdo do Turismo e da Hospitalidade nas organizaces turisticas

3) Planejamento turistico e gestdo do Ambiente e dos Territorios

4) Sociedade, Cultura e Politicas Publicas do Turismo

As selecBes das linhas vém do objetivo do grupo de desenvolver estudos sobre o
turismo e o desenvolvimento territorial, centrado na sustentabilidade e na incluséo
social do estado do Cearé e Regido Nordeste.
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Grupo de Pesquisa LUCE
- Ludicidade, Cultura e
Educacéao

As principais linhas de pesquisa desenvolvidas por este grupo sao 4:

e Ludicidade, Lazer, Cultura e Educacéo.

e Lazer e Ludicidade: Conhecimento, formagdo, politica e intervencdo no

Brasil e América Latina.

e Lazere Cinema

e  Geopolitica de Megaeventos Esportivos e de Lazer
Segundo o lider do grupo, o critério que fundamentou a selegdo dessas linhas de
investigacdo ¢ que o lazer ¢ entendido geralmente como “tempo livre”, e ndo como
uma necessidade humana, cultural, politica, ética, estética e social. Ignoram-se
aspectos como a ludicidade, as manifestacdes culturais que o constituem, o espaco e o
tempo social. Por esse motivo, 0 grupo busca produzir conhecimento focado nas
diferentes praticas socias vivenciadas cotidianamente como lazer através das linhas
acima mencionadas.
Em total, o grupo tem desenvolvido 54 pesquisas: 22 na linha de Pesquisa Lazer e
Ludicidade: Conhecimento, formacdo, politica e intervencdo no Brasil e América
Latina, 19 na linha Ludicidade, Lazer, Cultura e Educacdo, 10 na linha Lazer e Cinema
e 4 na linha Geopolitica de Megaeventos Esportivos e Lazer. Todas compartilham a
abordagem critica do lazer, um enfoque politico/social ao investiga-lo, metodologias
coerentes com o0s objetos de estudo e a participacdo de pesquisadores com formacéo
académica de diferentes niveis.

Observatério Econémico
e Social do Turismo —
OEST

As principais linhas de pesquisa trabalhadas pelo grupo séo:

1) Acdo coletiva e Governanga Territorial em Destinos Turisticos

2) Gestdo Publica e Social e Politicas Pablicas em Turismo e

3) Organizagdes, Gestdo e Planejamento do Espago Turistico.

Em particular essas linhas discutem a gestdo publica, a agdo coletiva e a cadeia
produtiva de turismo. Os temas mais frequentes sdo o Mapeamento dos Atores do
Conselho Municipal de Turismo de Juiz de Fora, 0 Mapeamento da Cadeia Produtiva
do Setor Turistico em Juiz de Fora, a Oferta Educacional de Turismo em Juiz de Fora
e de mao de obra qualificada que ela gera, e os atrativos e oferta turistica de Juiz de
Fora.

Os métodos mais utilizados pelo grupo sdo 0 método exploratério, mas também utiliza
métodos estatisticos, qualitativos e mistos. A sele¢do do método varia em fun¢do do
tipo de objeto de estudo selecionado que for mais apropriado. As teorias mais utilizadas
sdo aquelas que discutem a gestdo publica e privada do turismo havendo uma fuséo
com temas da sociologia.

Turismo, Economia Cult
urae Territério— TECT

O grupo trabalha com quatro linhas de pesquisa:

1) Economia do Turismo

2) Turismo e reducédo da pobreza: uma relagéo em anélise

3) Turismo Literario

4) Turismo, Cultura e Territorio

As teorias e métodos utilizados pelo grupo variam dependendo da pesquisa podendo
ser qualitativo ou quantitativo, contudo, ha maior interesse pelo método guantitativo.

Turismo, Patrimonio,
Relagdes Sociais e de
Trabalho

O grupo trabalha com duas linhas de pesquisa:

1) O sentido psicossocial e as condicdes laborativas no turismo

2) Os (des) usos sociais da cultura dentre o turismo e a comunidade local.

Essas linhas foram escolhidas com base nos objetivos do grupo de estudar as relagdes
do patrimdnio cultural material e imaterial brasileiro e sua interface com os lugares de
memodria e seu poder simbdlico presentes no imaginario social.

Fonte: elaboracéo prdpria a partir dos dados do diretério de grupos CNPq e das entrevistas.

Quadro 20 - Objetivo Social.

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, O grupo atua com bastante didlogo com o setor vinicola da Regido Sul do Pais e
Gastronomia, Patriménio | procura sempre orientar os trabalhos de acordo com as demandas especificas do setor,
do Vinho e | embora ndo restritas a elas. O grupo atua como uma rede, no Parana sdo 9 vinicolas

Desenvolvimento

envolvidas com as atividades, em Santa Catarina 6 e no Rio Grande do Sul mais de 50.
Os custeios sdo préprios das bolsas dos projetos, desde Iniciacdo Cientifica até bolsas
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de doutorado. O grupo ndo conta com um capital especifico nem com financiamento
privado.

Gestdo do Turismo e da
Hospitalidade nos
Territorios

Os trabalhos desenvolvidos pelo grupo ainda ndo contam com discussdes
antropolégicas ou socioldgicas sobre a atividade turistica. Tem se focado mais na
producdo de conhecimento cientifico e técnico sobre o turismo e o desenvolvimento,
na producdo de materiais que complementem a formacdo e o ensino do Turismo,
Hotelaria, Desporto e Lazer. Isto tem sido de utilidade devido a grande demanda de
pessoal qualificado para o desenvolvimento da atividade turistica na regiao.

Grupo de Pesquisa LUCE
- Ludicidade, Cultura e
Educacao

As linhas de pesquisa do grupo, bem como as pesquisas realizadas pelos seus membros,
tratam de objetos relacionados a diversos problemas sociais no Brasil, como pode ser
identificado nos titulos das pesquisas realizadas.

Observatério Econémico
e Social do Turismo -
OEST

Todos os projetos desenvolvidos pelo OEST buscam resolver um problema especifico
da realidade. Das pesquisas desenvolvidas os maiores beneficiarios tem sido a Gestdo
Publica do Municipio, a Cadeia Produtiva do turismo, o setor turistico e de forma mais
ampla a sociedade de Juiz de Fora. O objetivo do grupo é realizar trabalhos que
contribuam com a sociedade para melhorar as condi¢cBes de desenvolvimento do
turismo de Juiz de Fora através do estudo de temas ignorados comumente pelas
agéncias oficiais. A quantidade de pessoas beneficiadas varia, dependendo do tipo de
projeto, sdo projetos de baixo custo que se pagam com as bolsas dos alunos que
realizam a pesquisa e por instituicdes publicas: a propria universidade, CNPq,
FAPEMIG, a prefeitura, a cAmara de vereadores e instituicdes privadas.

Turismo, Economia Cult
ura e Territério—- TECT

As pesquisas desenvolvidas pelo grupo sempre partem de um problema ou
questionamento que se quer ou se deseja investigar. Também pode existir um interesse
dado pela extenséo, o que pode levar a realizacéo de pesquisas. Neste sentido, as linhas
de pesquisa e 0 grupo pretendem, desde sua origem, responder a problemas sociais
dentre um determinado contexto. Do mesmo modo o nimero de pessoas beneficiadas
pela realizacdo da pesquisa depende das pessoas envolvidas em cada projeto.

Turismo, Patrimonio,
Relagdes Sociais e de
Trabalho

Discutir temas especificamente de patrimonio e cultura na regido de Ouro Preto devido
a sua importancia como Patrimdnio Cultural da Humanidade.

Fonte: elaboracdo propria a partir dos dados do diretorio de grupos CNPq e das entrevistas.

Quadro 21 - Fontes de financiamento.

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, O Unico apoio financeiro do grupo sdo as bolsas de mestrado e doutorado dos alunos,
Gastronomia, Patrimdnio | alguns projetos tém sido financiados pela Fundacéo Carolina, Espanha.
do Vinho e | O maior produto gerado além das teses e as dissertacfes sdo publicagdes feitas em

Desenvolvimento.

periddicos.

Gestdo do Turismo e da
Hospitalidade nos
Territorios

Sobre o tema dos recursos econdmicos a lider do grupo respondeu que alguns dos
trabalhos dos grupos sdo financiados, a maioria ndo. Existe um edital no IFCE que
ajuda ao aluno com uma bolsa por um periodo determinado — geralmente é de 6 meses
a 1 ano- para ajudar ao professor no desenvolvimento do projeto de pesquisa, mas, para
o professor ndo ha muito financiamento. Alguns professores conseguem apoio pela
FUNCAP e outros 6rgdos, mas é raro. Como média, se envolvem entre 1 e 2 bolsistas
num projeto além do orientador.

Grupo de Pesquisa LUCE
- Ludicidade, Cultura e
Educacao

O grupo obtém financiamento de diferentes agencias que apoiam projetos de pesquisa
como a CNPq, CAPES, FAPEMIG. Também recebe apoio do Ministério de Educacao
através das bolsas de Iniciacdo Cientifica, do Ministério de Esporte através da Rede
CEDES, Bolsa PET, do Programa Pesquisador Mineiro e do Edital Universal. Alguns
6rgdos internacionais que tém financiado as pesquisas sdo a Fundagdo Carolina e a
Fundacdo Cultura Latin Grammy.

O grupo ndo recebe nenhum tipo de apoio por parte da Universidade Federal de Minas
Gerais, segundo o lider do grupo, nenhum dos grupos de pesquisa da UFMG recebe
apoio por parte da universidade.

O principal produto gerado pelo grupo séo dissertacOes e teses, artigos, livros, capitulos
de livros, videos, jornais e revistas. O grupo realiza entre 4 ou 5 pesquisas por ano
tendo como média 1 ou 2 pessoas envolvidas em cada projeto além do orientador.
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Observatorio Econémico
e Social do Turismo -
OEST

Ademais do financiamento da CNPq e da FAPEMIG, o grupo conta com apoio da
Universidade, principalmente através das bolsas de iniciacdo cientifica dadas aos
alunos e para o custeio das atividades e aquisi¢do de materiais do grupo. De modo geral
70% das atividades do grupo sdo financiadas pela UFJF e o resto vem de outras
agencias de pesquisa, uma parcela minima vem de outras fontes.

Em média sdo desenvolvidos 4 ou 5 projetos por ano, alguns deles vinculados com
outros grupos — por exemplo os projetos de mestrado e doutorado que fazem parte do
grupo, mas que podem estar inseridos num outro projeto — aproximadamente se
envolvem 2 pessoas em cada projeto além do préprio orientador. Os principais
produtos gerados pelo grupo sdo relatérios de pesquisa, artigos cientificos derivados
da pesquisa, a qualificacdo dos recursos humanos envolvidos, elaboracdo de algum
manual e de forma geral palestras e cursos.

Turismo, Economia Cult
urae Territério— TECT

O lider do grupo TECT néo ofereceu informac&o sobre as fontes de financiamento do
grupo.

Turismo, Patrimonio,
Relagdes Sociais e de
Trabalho

O grupo obtém apoio da Universidade, da CAPES, da CNPq e da FAPEMIG. O grupo
em si ndo possui apoio internacional, somente os professores que sdo contemplados
pelas agéncias de fomento.

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados do diretdrio de grupos CNPq e das entrevistas.

Quadro 22 - Composicéo do

rupo quanto aos recursos humanos.

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, O grupo se encontra constituido por 13 pesquisadores, 12 possuem titulagdo maxima
Gastronomia, Patrimdnio | de doutorado e 1 de mestrado. Conta com 12 estudantes dos quais 2 sdo alunos de
do Vinho e | doutorado e 10 sdo alunos de mestrado. O grupo também conta com um colaborador

Desenvolvimento

estrangeiro da Argentina.

Gestdo do Turismo e da
Hospitalidade nos
Territorios

Na dltima atualizacéo do espelho do grupo no site da CNPq o grupo declara contar com
um total de 19 membros. E formado por um total de 15 pesquisadores dos quais 12 tém
titulagdo maxima de doutorado, 1 de mestrado e 2 contam com mestrado profissional.
O grupo possui 4 estudantes; 1 com nivel de treinamento de doutorado e 0s outros trés
ndo possuem formacéo em andamento. N&o conta com técnicos nem colaboradores
estrangeiros.

Grupo de Pesquisa LUCE
- Ludicidade, Cultura e
Educacéo

Atualmente o grupo conta com 20 membros dos quais 15 atuam como pesquisadores -
4 com titulagdo méxima de doutorado e 11 com méaximo grau de mestrado. Também
possui a colaboracdo de 2 estudantes (ndo especifica seu grau académico), 2 técnicos -
1 possui mestrado e 1 especializagdo - e 1 colaborador estrangeiro da RepuUblica
Oriental de Uruguai.

Observatério Econémico
e Social do Turismo —
OEST

O grupo OEST é composto por 9 pesquisadores, dos quais 5 possuem maximo grau
académico de Doutor e 4 de Mestre. Também, conta com 9 alunos de graduacao e com
a colaboragdo de 5 pesquisadores estrangeiros — 4 originarios do México e 1 da
Espanha.

Turismo, Economia Cult
ura e Territorio— TECT

O grupo TECT ¢é formado por 14 membros, dos quais 10 sdo pesquisadores — 8 com
grau de doutorado, 1 de mestrado e 1 de mestrado profissional. Conta com 4 estudantes
2 alunos de graduacdo e 2 alunos de mestrado. N&o tem registrado a colaboragéo de
nenhum técnico nem de colaboradores estrangeiros.

Turismo, Patrimonio,
Relagdes Sociais e de
Trabalho

Composto por 8 pesquisadores com méxima titulacdo de doutorado, 7 estudantes de
graduacdo e 1 técnico de graduagdo também; ndo registra a participacdo de
colaboradores estrangeiros. Assim, 0 grupo conta com um total de 16 membros.

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados do diretdrio de grupos CNPq e das entrevistas.
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Quadro 23 - Processo de Recrutamento de Recursos humanos.

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, O lider do grupo afirmou que os membros do grupo sdo selecionados por possuir
Gastronomia, Patriménio | vinculos oficiais com os pesquisadores que formam parte do grupo.
do Vinho e

Desenvolvimento

Gestdo do Turismo e da
Hospitalidade nos
Territorios

O processo de recrutamento de alunos e pesquisadores é feito atualmente através de
Editais publicados pelo Instituto Federal do Ceard. Através desses editas séo
selecionados alunos bolsistas e projetos dos professores que possam viabilizar bolsa e
fomentar a realizacdo de pesquisas dentro do Instituto.

Grupo de Pesquisa LUCE
- Ludicidade, Cultura e
Educacao

O processo de recrutamento de bolsistas e pesquisadores no grupo é feito de diferentes
modos. Os alunos bolsistas sdo selecionados através de chamada publica.

No caso dos pesquisadores, alguns sdo convidados a participarem do grupo de maneira
voluntaria o critério para realizar o convite é o interesse e/ou experiéncia com o tema
investigado, bem como a disponibilidade de se dedicar a realizacdo de pesquisa.

Observatério Econémico
e Social do Turismo —
OEST

O grupo OEST seleciona pessoas que sejam vinculadas a alguns dos temas de pesquisa
do grupo ou que tenham interesse com algumas dessas questBes. A intencdo
fundamental é recrutar alunos de pés-graduacdo, isto porque a maioria dos alunos de
graduagdo ndo se envolvem com pesquisa. Atualmente o grupo é composto 90% por
alunos de graduacdo, deseja-se migrar a uma percentagem maior de estudantes de p6s-
graduacdo (50%) e assim ter estudantes nos trés niveis de formacdo de uma forma
mais distribuida.

Turismo, Economia Cult
ura e Territério—- TECT

A lider do grupo TECT ndo proporcionou informacfes sobre o processo de
recrutamento dos membros do grupo devido a que é relativamente novo e ainda se
estdo estruturando enquanto a esse tipo de estratégias.

Turismo, Patrimonio,
Relagdes Sociais e de
Trabalho

O processo de recrutamento de bolsistas é feito através de editais de iniciagdo
cientifica.

Fonte: elaboracao prépria a partir dos dados do diretdrio de grupos CNPq e das entrevistas.

Quadro 24 - Processo de trabalho, rotinas e formas de socializacdo dos novos membros a cultura do grupo.

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, O grupo ndo possui um espago adequado, por esse motivo a interagdo dos membros é
Gastronomia, Patrimonio | feita por meios eletrénicos como e-mail, Facebook e Whatsapp. Os membros sdo
do Vinho e | selecionados por possuir um vinculo oficial com os pesquisadores ao compartilhar

Desenvolvimento

ideias e interesses. Contudo, existem dificuldades de contato é interacdo fisica
resultado da falta de um espago que conte com 0s recursos técnicos basicos para o
desenvolvimento das pesquisas. Isto gera que ndo exista uma rotina de trabalho a ser
explicada aos novos membros do grupo, havendo reunifes s6 quando sdo necessarias.
Quando um membro é desligado do grupo — principalmente por pouca atuagdo no tema
—arelac8o com ele passa a ser quase nula.

Grupo de Pesquisa LUCE
- Ludicidade, Cultura e
Educacéo

No grupo LUCE a participag8o nas reunifes do grupo, as quais ocorrem duas vezes
por més, é de carater obrigatdrio. A especificacdo das outras atividades a serem
realizadas sdo combinadas com cada membro, isto porque enquanto alguns séo
bolsistas que precisam cumprir a carga horaria e as metas descritas no seu plano de
trabalho, outros séo voluntarios. Desse modo, tudo é negociado individualmente com
a finalidade de atender os interesses do grupo.

Observatério Econémico
e Social do Turismo -
OEST

A rotina de trabalho dos membros do grupo depende do projeto que esteja sendo
realizado e da quantidade de horas que a pessoa passa no grupo por semana - podendo
ser 12 ou 20 horas dependendo do tipo de bolsa outorgada ao aluno de graduacgéo (no
caso dos alunos de mestrado e de doutorado a rotina varia dado que o aluno possui
outro tipo de bolsa que ndo o obriga a passar um tempo determinado na sala
participando do grupo somente quando se sente identificado com a pesquisa que esta
sendo desenvolvida).

A realizacdo de atividades é feita em cinco fases, tendo sempre a supervisdo do
orientador e a participagdo de um ou dois alunos de graduacdo e/ou pés-graduacdo. As
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Grupo

Resposta do Lider

fases sdo 1) selecdo, treinamento e orientacdo do bolsista. 2) introducdo do bolsista na
leitura de textos para que possa fazer uma revisdo teoria dos temas da pesquisa da qual
esta participando, 3) participagdo da metodologia e criacéo dos instrumentos de coleta
de pesquisa, 4) Participar na coleta de dados e 5) a realizagdo de um relatorio.

De modo geral essa é a rotina do grupo, ndo existe um horario fixo de entrada, ele
varia em funcéo das outras atividades de estudo de cada aluno. O grupo disponibiliza
0 material e o espaco para a realizagdo das atividades e com isso, a oportunidade de
interagir com outros membros de outras pesquisas o que facilita a troca de informacéo
e a forma de trabalho do grupo. Ao final do dia o bolsista anota o que ele fez na ficha
de frequéncia e de tempos e tempos isso é checado e avaliado.

Turismo, Economia Cult
urae Territorio— TECT

A lider do grupo de pesquisa declarou ndo ter uma rotina bem definida. As atividades
a serem realizadas dependerdo da dindmica do grupo, da quantidade de projetos que
estejam sendo executados, do nimero e pesquisadores envolvidos e do cronograma do
projeto.

Turismo, Patrimonio,
Relagdes Sociais e de
Trabalho

O grupo néo respondeu a questdo.

Gestdo do Turismo e da
Hospitalidade nos
Territorios

O grupo ndo respondeu a questao.

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados do diretdrio de grupos CNPq e das entrevistas.

Quadro 25 - Parcerias com outras instituicdes.

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, O grupo tem vinculo com a Universidade Borgonha, com a Universidade de Aliciante,
Gastronomia, Patrimdnio | Espanha e com a Universidade de Universidade Nacional de Cuyo, Argentina.
do Vinho e | Os principais projetos realizados em parceria com essas instituicGes sdo pesquisas em

Desenvolvimento

colaboragGes (publicam com maior frequéncia na Revista Territorios do Vinho da
Borgonha). Entre essas atividades hd um total de 5 pesquisadores envolvidos e ditas
pesquisas sdo realizadas em um periodo médio de um ano.

Gestdo do Turismo e da

O grupo ndo tem realizado nenhum tipo de atividades no exterior. Num esforco de
fomentar a ideia da internacionalizacéo, o grupo fez um convenio com a Arizona State
University, mas nunca houve maior interesse por parte dos pesquisadores do grupo em
fomentar pesquisas ou em realizar intercAmbios académicos internacionais. O lider do
grupo acredita que é devido a dificuldade da lingua e pelo fato do ddlar estar muito
caro. Assim, existe um convenio com o exterior, o qual foi assinado pelos reitores de
ambas universidades, mas nunca tém sido aproveitados.

Hospitalidade nos
Territérios
LUCE- Ludicidade,

Cultura e Educacéo

O grupo LUCE tem parcerias nacionais e internacionais. No nivel nacional com a
Universidade de Brasilia—UnB, com o Instituto Federal de Minas Gerais —IFMG. No
nivel internacional com Nova lorque, com a Universitat de Barcelona, Espanha, UB,
Espanha. Research Commitee Sociology of Leisure; International Sociology
Association, RC13/ISA, Espanha.

Ocorre intercambio de pesquisadores, realizacdo de doutorado sanduiche assim como
a participagdo de grupos de pesquisa de outras universidades e publicacdes em
parceria. Os doutorandos vinculados ao grupo que fizeram sanduichem no exterior
tiveram bolsa de agencias brasileiras como a CAPES, CNPqg e FAPEMIG.

A lider do grupo também realizou missdes de trabalho na América Latina com
recursos do Grupo Montevideo.

Observatério Econémico
e Social do Turismo —
OEST

O grupo OEST tem parecias no nivel nacional com a Universidade de S&o Paulo/USP,
UFMG, UFV, UFOP, UFES, UFPA, IF Sudeste MG e com a Fundacdo Jodo
Pinheiro/FJP no nivel nacional. No nivel Internacional com a Universidade Autdnoma
de Sinaloa — UAS no México, com a Arizona Statte University- ASU USA,
Universidade d La Habana, Cuba, Universidade Econdmica Equinocia, em Equador e
com a Universidade Nacional de Educacéo a Distancia — UNED, na Espanha.

Destaca-se uma participagdo maior em atividades em conjunto com México no sentido
de realizacdo de intercambio de alunos, pesquisadores, professores nos diferentes
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Grupo

Resposta do Lider

niveis- graduacdo, mestrado e doutorado. Também existem publicacfes conjuntas
além da elaboracédo de teses, Co orientacdo de teses a participacdo em bancas.

O principal resultado gerado dessas parecias é o envio e recepcdo de alunos e
professores. De forma mais indireta ha outros resultados a criagdo de elos, discussdo
de tematicas em comum, publicaces e até a propria realizagao de projetos de pesquisa
juntos.

Turismo, Economia Cult
ura e Territério— TECT

O grupo TECT nédo possui parcerias nem vinculos com outros grupos nem no nivel
nacional nem no nivel internacional.

Turismo, Patrimonio,
Relacdes Sociais e de
Trabalho.

O grupo possui parcerias com a Universidade de Brasilia e o Instituto Federal de Minas
Gerais.

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados do diretdrio de grupos CNPq e das entrevistas.

Quadro 26 - Visibilidade Nacional e Internacional.

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, O lider do grupo declarou néo possuir os dados da quantidade média de producéo do
Gastronomia, Patrimdnio | grupo, porém, afirma publicar trabalhos em revistas cientificas nacionais e
do Vinho e | internacionais. A frequéncia dessas publicaces se d& conforme o andamento dos

Desenvolvimento

projetos.

No nivel internacional, o grupo publica principalmente na revista Territérios de Vinho
da Borgonha, e no nivel nacional na Revista Latino-americana de Turismologia,
Turismo e Sociedade e Rosa dos Ventos.

Gestdo do Turismo e da

O grupo possui uma visibilidade quase nula no nivel internacional. Dos 14
pesquisadores que compdem o grupo somente um deles tem publicado em revistas e
congressos internacionais em Uruguai, Havana e Buenos Aires. O resto dos membros
somente participa de eventos no nivel nacional, principalmente na regido de Fortaleza.
O grupou, aproveitando um edital lacado pela MEC em 2012, publicou um livro
titulado “Educacdo Tecnologica: Teoria e pratica do Turismo, da Hospitalidade e do
Lazer”. Esse livro contém as pesquisas, teses e dissertacbes que haviam sido
produzidas pelos membros do grupo.

Hospitalidade nos
Territorios
LUCE- Ludicidade,

Cultura e Educagéo.

O grupo realiza publicag¢@es tanto no nivel nacional como no nivel internacional. Nos
altimos anos a visibilidade internacional tem aumentado devido a realizacdo de
estudos no exterior por parte dos membros do grupo. Estima que se realizam de 4 a 5
publicacBes por ano as quais tem visibilidade na Franca, na Espanha e em Nova
lorque.

Observatério Econémico
e Social do Turismo -
OEST

Segundo o lider o grupo tem visibilidade no nivel nacional e internacional ainda em
um grau intermediario. Isto porque a producdo depende dos pesquisadores
principalmente — os alunos de graduacdo contribuem de forma pequena ja que ainda
ndo tem muito interesse em escrever um artigo. Assim, a producao se centra mais nos
professores pesquisadores (que sdo poucos) a qual geralmente se realiza em forma de
artigos cientificos e é isso o que Ihe outorga maior visibilidade o grupo.

A producdo do grupo varia entre 20 -25 artigos por ano, publicados em revistas
indexadas e em anais de congressos.

Turismo, Economia Cult
ura e Territério— TECT

O grupo tem realizado publicacbes em diferentes revistas internacionais: Vi@
Tourism Review, Journal of Tourism and Development, Albuquerque: Revista de
Histdria, Investigaciones Turisticas, International Association of Impact Assessment,
Bussiness Management Review e Estudios Turisticos. Ademais tem participado em
congressos internacionais.

Turismo, Patrimonio,
Relagdes Sociais e de
Trabalho

O grau de visibilidade do grupo pode ser medido através das pesquisas publicadas
pelos proprios membros. A média da quantidade de producéo gerada pelo grupo por
ano é de 20 pesquisas que sao publicadas em revistas, periddicos, congressos e jornais
nacionais e internacionais. A quantidade média de producéo individual varia entre 2 e
3 artigos por ano.
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Grupo

Resposta do Lider

No nivel internacional, se realizam 6 publicacdes por ano, principalmente em forma
de livros, capitulos de livros e artigos presentados em congressos. Enquanto a
producdo individual somente 4 dos pesquisadores do grupo tem visibilidade no nivel
internacional realizando entre 1 ou 2 publicacdes no exterior por ano.

Fonte: elaboracéo prdpria a partir dos dados do diretorio de grupos CNPq e das entrevistas.

Quadro 27 - Atividades realizadas no exterior.

Desenvolvimento

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, Aproximadamente o 20 % dos membros do grupo tem realizado pesquisa fora do pais
Gastronomia, Patrimdnio | na Franga, Portugal, Argentina e Chile as quais tém sido publicadas em revistas
do Vinho e | nacionais e internacionais. As agencias que financiaram essas atividades forma a

CNPq, a CAPES e a Fundacéo Carolina.

Gestdo do Turismo e da

Nenhum dos pesquisadores que formam parte deste grupo tem realizado estudos ou

Cultura e Educacéo

Hospitalidade nos | nenhum tipo de atividade no exterior. O grupo possui um acordo académico com a

Territorios Universidade de Arizona nos Estados Unidos, porém esse acordo ndo tem sido
aproveitado por nenhum dos membros. Os principais motivos que geram essa falta de
internacionalizaco é a questéo financeira e a barreira de lingua inglesa.

LUCE- Ludicidade, | Ocorre intercambio de pesquisadores no nivel de doutorado. Realizam estudos

sanduiche em Nova lorque, Barcelona, Alicante e Franca. Também hé participacgéo de
grupos de pesquisa de outras universidades e publica¢cbes em parceria. Inclusive, a
maioria das publicacdes no exterior sdo feitas em parceria.

Observatério Econémico
e Social do Turismo —
OEST

O lider e vice-lider do grupo ja participaram em varias atividades no exterior, essas
atividades geralmente sdo palestras, conferéncias, cursos de curta duragdo,
participacéo de bancas e nem sempre todas as atividades estéo vinculadas ao grupo de
pesquisa. Maior parte delas estdo vinculadas a0 membro do grupo, mas esse individuo
consegue levar a dimenséo coletiva do grupo ao lugar no qual esta inserido de forma
explicita ou implicita.

Explicita quando o individuo tenta criar um vinculo no exterior com o grupo de
pesquisa e ndo s6 com a universidade. Implicita quando o reconhecimento do
individuo chama a atencédo de outros professores e estudantes provocando um interesse
em saber um pouco mais desse individuo e os espacos onde ele atua.

Os membros do grupo de pesquisa sdo orientados a agirem de forma explicita no
sentido de manifestarem e levarem o nome do grupo para fora. Aproximadamente 40%
dos membros do grupo, lider, vice-lider, pesquisadores e eventualmente alguns alunos
— sobretudo mestrandos e doutorandos — realizam atividades no exterior.

Com maior frequéncia em parceria com México e Equador. Quem participa desses
eventos sdo 0s pesquisadores, professores e algumas alunos geralmente com recursos
proprios.

Turismo, Economia Cult
ura e Territério— TECT

O numero de atividades realizadas no exterior por parte dos membros do grupo é
baixo. A lider do grupo é a Unica que conta com uma formagdo académica no exterior
(mestrado e doutorado na Universidade de Alicante, Espanha).

Desde que o grupo foi criado, somente dois dos pesquisadores tem participado de
congressos internacionais nas cidades de San Francisco, Taiwan e Alicante.

Turismo, Patrimonio,
Relaciones Sociais e de
Trabalho

Do total de pesquisadores que compdem o grupo, somente um tem realizado estudos
no exterior na Universidade Nacional Autdnoma de México — UNAM. Realizou um
estudo de Pés-Doutorado em 2016, financiado com bolsa do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico —CNPg.

As outras atividades realizadas pelo 50% dos membros do grupo no exterior
relacionam-se com publicacBes em livros e apresentacdo de artigos em congressos em
diferentes paises como Paris, Argentina, Barcelona, Lisboa e México.

Fonte: elaboracéo prdpria a partir dos dados do diretério de grupos CNPq e das entrevistas.
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Quadro 28 - Estratégias para fortalecer o grupo.

Desenvolvimento

Grupo Resposta do Lider
Enoturismo, Entre as principais estratégias que o grupo tem desenvolvido para aumentar seu nivel
Gastronomia, Patriménio | de producdo encontram-se a ampliacdo do espaco fisico®, além de investir na compra
do Vinho e | de bibliografia especifica para a realizacdo das pesquisas — muitos desses materiais

foram adquiridos com recursos dos pesquisadores. Os equipamentos de trabalho
também sdo dos préprios pesquisadores e eventualmente das instituicdes as quais estdo
afilhados.

Outra estratégia que tem sido implementada é a participacdo em diferentes eventos
para dar visibilidade ao grupo, segundo o lider do grupo isto ha criado demanda.

Por outro lado, ndo tem sido possivel conseguir muito apoio financeiro ja que ha
poucas opces e o setor privado ndo tem muito interesse em investir em pesquisa.

Gestdo do Turismo e da

A cultura do IFCE é mais focada a dar aula devido a que o Estado precisa dessa
formag&o mais técnica. Hoje, além dos cursos técnicos, existem bacharelados e alguns
mestrados e doutorados. Para o grupo é importante que haja uma evolucgao por parte
do IFCE da formacéo técnica a uma formagdo mais académica. Por esse motivo, e
considerando que varios professores do curso de turismo terminaram o doutorado é
que se esta pensando na possibilidade de montar um mestrado. Ha essa ideia, mas
ainda ndo é consolidada, mas acredita-se que isso contribuird a que haja maior
publicacdes por parte dos membros do grupo ja que isso é que faz um grupo se manter.

Hospitalidade nos
Territorios
LUCE- Ludicidade,

Cultura e Educacéo

Algumas estratégias implementadas pelo grupo com o intuito de fazé-lo crescer séo a
busca de bolsas para os estudantes e de financiamento para a realizago de pesquisas.
A composicdo de equipes multidisciplinares e a socializacdo do conhecimento
produzido pelo grupo por mi da apresentacdo de trabalhos em diferentes evento e
publicacdes.

Observatério Econémico
e Social do Turismo -
OEST

O grupo tem implementado diferentes estratégias para fortalecé-lo e desenvolver um
maior numero de pesquisas. Enquanto aos membros do grupo se refere uma das
estratégias que se deseja implementar é o recrutamento de estudantes de pos-
graduacdo devido ao se nivel de envolvimento com a realizagcdo de pesquisas —
atualmente o grupo e maiormente composto por alunos de graduacdo, a ideia é ter um
grupo com alunos nos trés niveis de formacao (graduagdo, mestrado e doutorado) de
uma forma melhor distribuida.

Outra estratégia é a diversificacdo de fontes de financiamento, o grupo além de
concorrer projetos de pesquisa esta concorrendo a projetos de extensdo e a realizagao
de projetos financiados pelo demandante - podendo ser organismos publicos e/ou
privados.

Também se pretende através da realizagdo de um maior nimero de pesquisas por ano
dar visibilidade ao grupo e assim conseguir agregar mais pesquisadores para elevar
progressivamente a quantidade de projetos desenvolvidos o longo do ano. Essa
visibilidade pretende alcancar-se através da publicacdo de artigos em revistas mais
qualificadas e compartilhar os resultados com o puablico ndo académico. Outra
estratégia é a questdo de eficiéncia e trabalhar em equipe, isto é, de maneira coletiva
na producdo de pesquisas de qualidade.

Turismo, Economia Cult
ura e Territério— TECT

O grupo TECT é um grupo relativamente novo que ainda esta se estruturando
enquanto estratégias futuras pelo que ainda ndo estabelecem planos ou métodos para
fazer crescer o grupo.

Turismo, Patrimonio,
Relagdes Sociais e de
Trabalho

A principal estratégia utilizada pelo grupo é a busca de financiamento para aumentar
o nivel de producgéo do grupo.

Fonte: elaboracéo prdpria a partir dos dados do diretorio de grupos CNPq e das entrevistas.

330 grupo criou 0 CEPAVIN — Centro de Patrimonio e Cultura do Vinho, instalado no Ndcleo de Estudos Agrarios do
Departamento de Geografia da Universidade Federal de Rio Grande do Sul para guarda de acervo e ter um espago de estudos.
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Quadro 29 - Participacdo no ciclo da politica pablica

Grupo

Resposta do Lider

Enoturismo,
Gastronomia,
Patriménio do Vinho e
Desenvolvimento

O grupo ainda ndo tem realizado nenhuma pesquisa que serva para o desenho de
politicas publicas. Ndo obstante, realizou um projeto para a Associagdo de
Vitivinicultores do Parand —VINOPAR.

A ideia fundamental do trabalho era mapear a situacdo do Enoturismo Paranaense com
a finalidade de construir indicadores e conhecer a realidade do destino turistico. Através
dessa pesquisa foram atendidas um total de 9 instituicBes. O projeto foi financiado pela
Fundacdo Carolina, Espanha.

Gestdo do Turismo e da

O grupo ndo tem participado do ciclo das politicas publicas. Mas tem realizado trabalhos

Cultura e Educacéo

Hospitalidade nos | praticos feitos a empresas. Alguns desses trabalhos sdo financiados, a maioria nao.
Territorios
LUCE- Ludicidade, | O grupo desenvolveu um projeto por demanda induzida do Ministério de Esporte,

contribuindo com o desafio de qualificar as politicas publicas de lazer e turismo. O nome
do projeto ¢ “Lazer, idosos e inclusdo social: Explorando o potencial dos interesses
turisticos na perspectiva da animagao sociocultural”. Nessa pesquisa participaram trés
membros do grupo e foi realizada com apoio financeiro do Ministério do Esporte entre
2009-2010.

Os maiores beneficiados da realizacdo deste projeto foram os gestores de politicas
publicas e indiretamente professores, pesquisadores, estudantes e profissionais da area
de lazer e turismo.

Outros projetos desenvolvidos pelo grupo buscam contribuir com as politicas publicas
de lazer e/ou turismo.

Observatorio
Econdémico e Social do
Turismo — OEST

Todos os projetos desenvolvidos pelo grupo buscam resolver uma problematica social
e servir como base para a formulacdo implementacdo e avaliagdo de uma politica
publica. Nao obstante, para chegar a formulacdo de uma politica a producéo do grupo
ndo é suficiente, e importante também a visibilidade do mesmo e o reconhecimento
social da importancia do grupo por parte dos outros atores e em particular da sociedade
donde ele esté inserido.

Sendo assim, a dimensdo politica é um detonante para que o0 grupo possa participar do
ciclo de politica publica, quer dizer, ndo é simplesmente produzir o conhecimento,
também é importante fazer que esse conhecimento seja interessante para 0s tomadores
de decisdo publica e que vejam nele uma utilidade para resolver um problema coletivo.
O grupo realizou propostas de pesquisas e projetos relacionados a gestdo publica do
municipio e, quando os tomadores de deciséo tiveram acesso a esse conhecimento, ndo
tiveram interesse em aplica-lo. Assim a dimensdo politica dificulta a aplicacdo de
conhecimento por melhores que sejam para a realidade. Inclusive houve projetos que
foram aprovados coletivamente pelo conselho municipal de turismo e ndo foram levados
& implementacéo. Em suma, o grupo tem produzido conhecimento (til para o ciclo de
politica publica, porém ele ndo é aplicado ja que a dimensdo politica dificulta muito
levar o conhecimento a sociedade.

Turismo, Economia Cu

O grupo ainda néo realizou nenhum projeto que participe do ciclo das politicas pablicas

Relagdes Sociais e de
Trabalho

Itura e Territdrio — | nem nenhum tipo e pesquisa ou projeto seja para o setor publico seja para o setor
TECT privado.
Turismo, Patrimdnio, | O grupo nao tem realizado nenhuma pesquisa que contribua no desenho de politicas

publicas. O lider do grupo declara que o objetivo do grupo ndo € a participacao do ciclo
da politica e sim contribuir a realizacdo de pesquisas em temas relacionados com
Patriménio e Cultura em Ouro Preto.

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados do diretdrio de grupos CNPq e das entrevistas.
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APENDICE 4: Analise das 119 Politicas Publicas em Turismo de forma individual.

Quadro 30 - PPTur 1: Decreto n° 3.691, de 6 de fevereiro de 1939.

Institucional

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Educacdo, Conselho de Migragdo
e Colonizagdo.

Recursos

Quando precisar, solicitar a Presidéncia da Republica os créditos e as
providéncias necessarias ao perfeito funcionamento)

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Presidente da Republica, Conselho de Imigracéo e Colonizagao, Presidente
do Conselho de Imigracdo e Colonizagdo, Secretaria do Conselho de
Imigracdo e Colonizacédo

Envolvidos Destinatarios

Setor turistico em geral. Pesquisadores em Turismo.

Material

Objetivo

Cria 0 Conselho de Migracdo e Colonizagdo o qual tem dentre seus
objetivos: 1) Fomentar o estudo nos Estados do Brasil de todas as questdes
relativas a entrada, hospedagem, encaminhamento, localizacéo, adaptagéo
e assimilagdo do estrangeiro organizando estatisticas, publicagdes e todas
as fontes de informagBes que se fizerem necessarias ao desenvolvimento
dessas atribuiges. 2) Estudar a organizacéo e criacdo de uma agéncia
oficial de turismo, propondo as medidas julgadas convenientes para
incentivar e turismo no Brasil.

Efeitos
Turismo

Esperados para o

Producdo de informacdo atil que ajude a incentivar o turismo e o
surgimento de uma agéncia especializada em estudos turisticos.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de dos dados da pesquisa.

Quadro 31 - PPTur 2: Resolugéo n° 57, de 1956.

Avrranjo Institucional

Cémara dos Deputados

A Comissdo podera despender até a importancia de Cr$ 100.000,00 no

Institucional | Recursos desempenho de sua misséo
Proponente Poder Legislativo
Cémara dos Deputados, Touring Club do Brasil, Grupo de Jornalistas de
Participantes | Turismo
Processual Envolvidos Destinatarios | Setor Turistico em Geral, Pesquisadores em Turismo. Congresso Nacional.
Institui uma Comissdo Parlamentar de Inquérito que tem como objetivo 1.
Estudar os problemas de turismo e propor medidas legislativas
indispenséveis para o desenvolvimento do turismo no Brasil de modo a
possibilitar ao Congresso Nacional a elaboragdo de leis que permitam a
Nacéo aproveitar e capital turistico.
Objetivo
Efeitos Esperados para o |Producdo de informagdo util para elaboracdo de leis e normas que
Material Turismo beneficiem ao setor.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 32 - PPTur 3: Decreto n° 44.863, de 21 de novembro de 1958

Institucional

Arranjo Institucional

Presidéncia da RepuUblica, Ministério de RelagGes Exteriores, Banco
Nacional do Desenvolvimento Econémico e Social, Ministério de
Transportes, Ministério de Agricultura, Ministério de Educagdo, Ministério
de Trabalho, Indistria e Comercio.

Recursos

Fundo especial constituido por dotagGes e contribui¢Ges que forem previstas
nos orcamentos da Unido, dos Estados, dos Municipios e de entidades
paraestatais e sociedades de economia mista, contribuicBes de entidades
publicas e privadas, donativos contribuices e legados particulares, renda
eventual do patriménio sob a guarda e responsabilidade da comissdo, todas e
guaisguer rendas eventuais.

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Presidente da Republica, Membros de Comissdo Brasileira de Turismo,
Administracdo Federal, Gabinete da Presidéncia da COMBRATUR,
Secretaria da COMBRATUR, Ministério da Justica e Negdcios Interiores,
Ministério das Relagbes Exteriores, Ministério de Fazenda, Ministério do
Trabalho, Industria e Comercio, Ministério da Educacdo e Cultura,
Ministério da Aerondutica, Ministério da Viacdo e Obras Publicas, Ministério
da Saude, Ministério da Agricultura.

Destinatarios

Ministérios, entidades publicas e privados e demais interessados no setor de
turismo.

Material

Objetivo

Institui a Comisséo Brasileira de Turismo (COMBRATUR) encarregada de
coordenar as atividades destinadas ao desenvolvimento do turismo interno e
o afluxo do estrangeiro, do estudo e a supervisdo das medidas relacionadas
com a movimentacdo de turistas e da simplificacdo e padronizacdo das
exigéncias e dos métodos de informacdo, registro e inspecéao relativos aos
viajantes e a seus bens, recursos pessoais, meio de transporte e hospedagem.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Regulamentacdo da atividade turistica Existéncia de um 6rgéo de consulta
em matéria de turismo, assim como possibilitar e facilitar o aproveitamento
das potencialidades turisticas do pais.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir dos dados da pesquisa.

Quadro 33 - PPTur 4: Decreto n° 48.126 de 19 de abril de 1960

Institucional

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Justica e dos Negdcios Interiores
do Brasil.

Recursos

Fundo especial constituido por dotacbes e contribuigdes que forem
previstas nos orcamentos da Unido, dos Estados, dos Municipios e de
entidades paraestatais e sociedades de economia mista, contribuicbes de
entidades publicas e privadas, donativos contribuicdes e legados
particulares, renda eventual do patrimdnio sob a guarda e responsabilidade
da comissdo, todas e quaisquer rendas eventuais.

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Presidente da Republica, Membros de Comissdo Brasileira de Turismo,
Administracdo Federal, Gabinete da Presidéncia da COMBRATUR,
Secretaria da COMBRATUR, Ministério da Justica e Negdcios Interiores,
Ministério das RelagGes Exteriores, Ministério de Fazenda, Ministério do
Trabalho, Industria e Comercio, Ministério da Educagdo e Cultura,
Ministério da Aeronautica, Ministério da Viagdo e Obras Publicas,
Ministério da Saude, Ministério da Agricultura, Estados e Municipios.

Destinatarios

Ministérios, entidades publicas e privados e demais interessados no setor
de turismo.

Material

Objetivo

Aprova o regimento da COMBRATUR, que tem dentre seus objetivos: 1.
Coordenar, planejar e supervisionar assim como adotar as medidas mais
indicadas a a execucdo da politica nacional de turismo. 2. Autorizar a
solicitacdo aos poderes Executivos Federal, Estadual e Municipal de
medidas de ordem legislativa, fiscal e outras que julgar necessarias ao
desenvolvimento do turismo.

Efeitos Esperados para o Turismo

Regulamentacdo da atividade Turistica e articulagdo de uma Primeira
Politica Nacional de Turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 34 - PPTur 5: Decreto n° 53.326, de 18 de dezembro de 1963.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Educacdo e Cultura.

Contribuig@es previstas no orgamento da Unido, de entidades autarquicas

Institucional Recursos e de sociedades de economia mista.
Proponente | Poder Executivo
Ministério de Educagdo e Cultura, Diretoria do Ensino Comercial,
Participantes | Unidades Escolares,
Pessoas fisicas e juridicas, publicos e privados, e demais interessados.
Pessoas com interesse em desenvolver estudos em turismo. Empregados e
Processual Envolvidos Destinatarios | Empregadores do setor turistico.
Autoriza a criagdo de escolas técnicas de hotelaria, além de cursos de
aperfeicoamento e de continuagao ou praticos reclamados pelos mercados
Obijetivo locais de trabalho.
Material Efeitos Esperados para o Turismo | Formacdo de mdo-de-obra técnicas especializada em hotelaria

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 35 - PPTur 6: Decreto n° 55, de 18 de novembro de 1966.

Institucional

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Embaixada, Ministério de Fazenda, Ministério de
Transportes, Ministério de Educacdo, Ministério de Aerondutica, Ministério do
Trabalho.

Recursos

Poder Pablico através de financiamentos e incentivos fiscais.

Sem recursos préprios (Crédito especial outorgado pelo poder Executivo de Cr$
2.000.000.000 (dois bilhdes de cruzeiros) destinados a cobrir despesas de
instalacdo, de manutencdo e de operacbes da EMBRATUR e do Conselho
Nacional de Turismo). Outorgado pela Unido Cr$50.000.000,00, além de recursos
outorgados pela receita do selo de turismo, créditos especiais e suplementares;
contribuicdes de qualquer natureza, sejam publicas ou privadas, juros e
amortizagbes dos financiamentos que realizar ou de operagdes financeiras de
qualquer natureza e outros recursos de qualquer natureza que lhes sejam
destinados. Crédito especial outorgado pelo poder Executivo de Cr$
2.000.000.000 (dois bilhGes de cruzeiros) destinados a cobrir despesas de
instalacdo, de manutencdo e de operagbes da EMBRATUR e do Conselho
Nacional de Turismo e Cr$ 10.000.000.000 (dez bilhdes de cruzeiros) para capital
da EMBRATUR.

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Governo Federal e Poder Publico
Ministro da Industria e do Comercio, Conselho Nacional do Turismo,
Departamento dos Correios e Telégrafos.

Destinatarios

Ministérios, entidades puablicas e privadas e demais interessadas no setor
turismo.

Ministro da Industria e do Comercio, Presidente da Empresa Brasileira de
Turismo, Delgado do Ministério de RelacBes Exteriores, Delegado do Ministério
da Viacéo e de Obras Publicas, Delegado do Ministério de Aeronautica,
Delegado da Diretoria do Patriménio Historico, Representante dos agentes de
viagens, Representante dos Transportadores, Representante da Inddstria
Hoteleira, Embratur e Poder Executivo.

Ministérios, entidades publicas e privadas e demais interessados no setor de
turismo, hoteleiros.

1. Criaa Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR) com natureza de empresa
publica e com a finalidade de incrementar o desenvolvimento da atividade
turistica no ambito nacional, ademais de estudar e propor ao Conselho Nacional
de Turismo os atos normativos necessarios ao seu funcionamento.

2. Cria 0 Selo do Turismo
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Material

Objetivo

Criaa CNTur que tem como objetivo:

Formular, coordenar e dirigir a Politica Nacional de Turismo, formular as
diretrizes a serem obedecidas pela politica nacional do turismo.

Modificar, suspender ou suprimir exigéncias administrativas ou regulamentares
com a finalidade de facilitar e estimular as atividades de turismo, baixando as
normas necessarias

Opinar na esfera do Poder Executivo ou quando consultado por qualquer das
Casas do Congresso Nacional sobre anteprojeto e projetos de lei que se
relacionem com o turismo ou adotem medidas que neste possam ter implicacGes.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Articulagdo da primeira Politica Nacional do Turismo no Brasil.
Regulamentacdo da atividade turistica.

Executar as diretrizes que norteiam a atividade de turismo, isencéo fiscal para a
construcdo de hotéis.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 36 - PPTur 7: Decreto n° 62.204, de 1° de fevereiro de 1968.

Institucional

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Fazenda, Ministério de Industria e
Comercio, Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo

Recursos

Dotagdes préprias do Ministério das Relagdes Exteriores quando se tratar de
despensas no exterior e a conta das dotagdes proprias do CONCEX quando
se tratar de despesas no Brasil

Processual

Proponente

Poder Executivo,

Participantes

Ministério das Relagdes Exteriores, CNTur, EMBRATUR, Carteira de
Comercio Exterior, Conselho Nacional do Comercio Exterior,

Envolvidos

Destinatarios

Secretaria de Estado das RelacGes Exteriores

Material

Objetivo

Cria a funcdo de Secretéario-Geral Adjunto para Promocao Comercial ao qual
se subordina a Divisdo de Turismo como funcdo realizar estudos e pesquisas
no exterior sobre 0 mercado turistico para encaminhamento ao CNTur e a
Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR), visando ao incremento do
turismo estrangeiro no Brasil.

Efeitos
Turismo

Esperados para

o | Aumento de conhecimento sobre o setor turistico. Realizagdo de estudos e
pesquisas em matéria de Turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 37 - PPTur 8: Decreto n° 63.440, de 17 de outubro de 1968.

Presidéncia da Republica, Ministério de Educagdo, Conselho de Migracéo
Arranjo Institucional e Colonizagdo, Ministério de Planejamento
Institucional | Recursos Da apertura de crédito Suplementar por parte do Presidente da Republica
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidente da Republica
Processual Envolvidos Destinatarios | Ministério da Industria e do Comercio
Reforco orgamentario para a formulagdo, Coordenacdo e direcdo da
Obijetivo Politica Nacional de Turismo.
Efeitos Esperados para o0
Material Turismo Apoio econdémico para a Politica Nacional de Turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 38 - PPTur 9: Decreto n° 69.966, de 19 de janeiro de 1972.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.

Institucional Recursos N4o tem recursos (A ser mantida mantido pelo Centro Hispano-Brasileiro)
Proponente Poder Executivo
Participantes Ministério de Educacdo e Cultura
Processual | Envolvidos Destinatarios Faculdade Ibero-Americana de Letras e Ciéncias Humanas
Fica autorizado o funcionamento do Curso de Turismo, da Faculdade Ibero-
Americana de Letras e Ciéncias Humanas, mantido pelo Centro Hispano-
Obijetivo Brasileiro com sede na capital do Estado de Sao Paulo
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 39 - PPTur 10: Decreto n° 70.205, de 24 de fevereiro de 1972.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educaco.
Ndo tem recursos (A ser mantida pela Organizacdo Bandeirante de
Institucional Recursos Tecnologia e Cultura)
Proponente Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura
Faculdade de Turismo de Morumbi, Organizagdo Bandeirante de Tecnologia
Processual | Envolvidos | Destinatarios | e Cultura.
Objetivo Autoriza 0 Funcionamento da Faculdade de Turismo de Morumbi - S8o Paulo
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 40 - PPTur 11: Decreto Legislativo n°71.199, de 04 de outubro de 1972.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacao.
N&o tem recursos (A ser mantida pela Associagdo Educacional do Litoral
Institucional Recursos Santista)
Proponente Poder Executivo
Participantes Ministério de Educacdo e Cultura
Processual | Envolvidos Destinatarios Faculdade de Turismo do Litoral Santista
Fica autorizado o funcionamento da Faculdade de Turismo do Litoral
Santista, mantida pela Associa¢do Educacional do Litoral Santista com sede
Objetivo na cidade de Cubatdo, Estado de S&o Paulo.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 41 - PPTur 12: Decreto n° 71.606, de 22 de dezembro de 1972

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educago.
N&o tem recursos (A ser mantida pelo Instituto de Desenvolvimento
Institucional Recursos Educacional e Assistencial Novo S&o Paulo)
Proponente Poder Executivo
Participantes Ministério de Educagdo e Cultura
Processual | Envolvidos Destinatarios Faculdade Ideal de Letras e Ciéncias Humanas
Fica autorizado o funcionamento da Faculdade Ideal de Letras e Ciéncias
Humanas, com os cursos de Pedagogia, Turismo, Letras e Estudos Sociais,
mantida pelo Instituto de Desenvolvimento Educacional e Assistencial Novo
Objetivo Sdo Paulo, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 42 - PPTur 13: Decreto n° 71.808, de 6 de fevereiro de 1973

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica

N&o tem recursos (A ser mantida pelo Instituto de Cultura e Ensino Padre

Institucional Recursos Manoel da Nébrega)
Proponente Poder Executivo
Participantes Ministério de Educacdo e Cultura
Processual | Envolvidos Destinatarios Faculdade de Turismo e Letras
Fica autorizado o funcionamento da Faculdade de Turismo e Letras, com 0s
cursos de Turismo (Bacharelado em 4 anos) e Letras, Portugués - Inglés
(Licenciatura em 4 anos), mantida pelo Instituto de Cultura e Ensino Padre
Objetivo Manoel da Nébrega, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de Séo Paulo.
Efeitos Esperados para o0
Material Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 43 - PPTur 14: Decreto n® 71.881, de 1° de marco de 1973

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica
N&o tem recursos (A ser mantida pela Unido Pioneira da Integragdo Social -
Institucional Recursos UPI)
Proponente Poder Executivo
Participantes Ministério de Educacdo e Cultura
Processual | Envolvidos Destinatarios Faculdade de Ciéncias Exatas, Administrativas e Sociais de Brasilia
Fica autorizado o funcionamento dos cursos de Turismo e Ciéncias
Domésticas da Faculdade de Ciéncias Exatas, Administrativas e Sociais de
Brasilia, mantida pela Uni&o Pioneira da Integracdo Social - UPIS com sede
Objetivo na cidade de Brasilia, Distrito Federal.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 44 - PPTur 15: Decreto n® 72.387, de 22 de junho de 1973

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica
N&o tem recursos (A ser mantida pela Associacdo de Ensino de Ribeirdo
Institucional Recursos Preto, SP)
Proponente Congresso Nacional, Presidente do Senado Federal
Participantes Ministério de Educacdo e Cultura.
Faculdade de Ciéncias Humanas da Associacao de Ensino de Ribeirdo Preto,
Processual | Envolvidos Destinatarios SP
Fica autorizada o funcionamento do curso de Turismo, na Faculdade de
Ciéncias Humanas da Associacdo de Ensino de Ribeirdo Preto, com sede na
Objetivo cidade de Ribeirdo Preto, Estado de Sdo Paulo.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formagdo de conhecimento e méao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 45 - PPTur 16: Decreto n® 72.586, de 9 de agosto de 1973.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica

N&o tem recursos (A ser mantida pela Organizacdo Bandeirantes de

Institucional Recursos Tecnologia e Cultura)
Proponente Poder Executivo
Participantes Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educagdo.
Processual | Envolvidos Destinatarios | Faculdade de Turismo da Guanabara
Fica autorizado o funcionamento da Faculdade de Turismo da Guanabara,
com o curso de Turismo, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado da
Guanabara, e mantida pela Organizacdo Bandeirantes de Tecnologia e
Objetivo Cultura, de Sdo Paulo.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 46 - PPTur 17: Decreto Legislativo n °69, de 1973.

Institucional

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica

Recursos

N4o especificado

Processual

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Presidente da Republica Federativa do Brasil, Sua Exceléncia o Senhor
Marcus Vinicius Pratini de Moraes, Ministro de Estado da Industria e do
Comércio, Presidente da Republica Portuguesa, Sua Exceléncia o Senhor
Doutor Cesar Moreira Baptista, Secretério de Estado da Informacéo e
Turismo. Congresso Nacional, Presidente do Senado Federal

Envolvidos Destinatarios

Brasil e Portugal

Material

Obijetivo

Firma acordo sobre intercambio turistico entre Brasil e Portugal tendo dentre
seus objetivos a troca de informagdes sobre suas respectivas metodologias
de ensino em matéria de turismo visando ao aperfeicoamento das técnicas
operacionais empregadas e a unificagdo dos "curricular" e colocar a
disposi¢do da outra bolsas de estudo, em ndmero a ser estabelecido
ulteriormente, para estagios de aperfeicoamento técnico, em setores de
interesse prioritario para o desenvolvimento turistico dos dois paises

Efeitos
Turismo

Esperados para o

Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 47 - PPTur 18: Decreto n°74.247, de 1° de julho de 1974.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacéo
Institucional Recursos N&o tem recursos (A ser mantida pela Sociedade Educacional UNA)
Proponente Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacao.
Processual | Envolvidos Destinatarios Centro Unificado Profissional — CUP, R.J.
Fica autorizado o funcionamento do Centro Unificado Profissional - CUP,
com o curso de Turismo, mantido pela Sociedade Educacional UNA, com
Objetivo sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado da Guanabara.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 48 - PPTur 19:Decreto n° 74.436, de 20 de agosto de 1974.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Educacdo

N&o tem recursos (A ser mantida pela Associacdo Nacional de Educacdo e

Material

Institucional Recursos Cultura - ANEC)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo.
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Faculdade de Relacdes Publicas e Turismo do Brooklin, SP
Fica autorizado o funcionamento o curso de Turismo da Faculdade de Rela¢Ges
Publicas e Turismo do Brooklin, mantida pela Associacdo Nacional de
Educacéo e Cultura - ANEC, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de Séo
Objetivo Paulo.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 49 - PPTur 20: Decreto n° 74.653, de 4 de outubro de 1974.

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Educacéo

Né&o tem recursos (A ser mantida pela Organizacdo Bandeirante de Tecnologia

Material

Institucional Recursos e Cultura)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo.
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Faculdade de Turismo de Belo Horizonte, MG
Fica autorizado o funcionamento da Faculdade de Turismo de Belo Horizonte,
Estado de Minas Gerais, com o curso de Turismo, mantida pela Organizagéo
Bandeirante de Tecnologia e Cultura, com sede na Cidade de S&o Paulo, Estado
Obijetivo de Séo Paulo.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 50 - PPTur 21: Decreto 75.849, de 11 de junho de 1975

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério da Educacdo.

N&o tem recursos (A ser mantida pela Organizacdo Bandeirante de Tecnologia

Material

Institucional Recursos e Cultura)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo
Processual | Envolvidos | Destinatéarios | Faculdade de Turismo de Morumbi
E concedido reconhecimento ao curso de Turismo da Faculdade de Turismo do
Morumbi, mantida pela Organizacéo Bandeirante de Tecnologia e cultura, com
Objetivo sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 51 - PPTur 22: Decreto n° 76.147, de 21 de agosto de 1975.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacdo.
N&o tem recursos (A ser mantida pela Organizagdo Hélio Alonso de Educacéo
Institucional Recursos e Cultura)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educagéo
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Faculdade de Comunicacdo e Turismo Hélio Alonso.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de
Comunicacdo e Turismo Hélio Alonso, mantida pela Organizacao Hélio Alonso
de Educago e Cultura, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio
Objetivo de Janeiro
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 52 - PPTur 23: Decreto n°® 76.794, de 15 de dezembro de 1975.

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.

Material

Institucional Recursos N&o tem recursos (A ser mantida pela Associacdo Educacional Plinio Leite)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacéao
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Faculdade Niteroiense de Educacdo, Letras e Turismo
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade
Niteroiense de Educacgdo, Letras e Turismo, mantida pela Associacdo
Educacional Plinio Leite, com sede na cidade de Niter6i, Estado do Rio de
Objetivo Janeiro.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 53 - PPTur 24:Decreto 76.952, de 30 de dezembro de 1975.

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.

Material

Institucional Recursos Né&o especificado
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo
Universidade Catdlica de Petrépolis, estudantes, professores e demais
Processual | Envolvidos Destinatarios | interessados em estudar turismo.
E concedido reconhecimento ao curso de Turismo da Universidade Catdlica
Objetivo de Petrdpolis, com sede na Cidade de Petrépolis, Estado do Rio de Janeiro.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 54 - PPTur 25: Decreto n° 77.419, de 12 de Abril de 1976.

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério da Educacdo.

Material

Institucional Recursos N&o tem recursos (mantida pelo Centro Hispano-Brasileiro de Cultura)
Proponente | Presidente da Republica
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo
Faculdade Ibero-Americana de Letras e Ciéncias Humanas, estudantes,
Processual | Envolvidos | Destinatarios | professores e demais interessados em estudar turismo.
E concedido reconhecimento ao curso de Turismo da Faculdade Ibero-
Americana de Letras e Ciéncias Humanas, mantida pelo Centro Hispano-
Objetivo Brasileiro de Cultura, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de Séo Paulo

Efeitos Esperados para o
Turismo

Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 55 - PPTur 26: Decreto 78.266, de 17 de agosto de 1976.

Institucional

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.

Recursos

N&o tem recursos (mantida pela Unido Sul Brasileira de Educacéo e Ensino)

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

Envolvidos | Destinatéarios

Faculdade dos Meios de Comunicagdo, integrante da Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul, estudantes, professores e demais interessados
em estudar turismo.

Material

Obijetivo

Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade dos Meios de
Comunicacdo, integrante da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do
Sul, com sede na cidade Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 56 - PPTur 27:Decreto n° 78.565, de 11 de outubro de 1976.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.
N&o tem recursos (mantida pelo Instituto de Desenvolvimento Educacional e
Institucional Recursos Assistencial Novo S&o Paulo)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo
Faculdade Ideal de Letras e Ciéncias Humanas, estudantes, professores e
Processual | Envolvidos | Destinatérios | demais interessados em estudar turismo.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo e de Formag&o de Professores das
Matérias Especializadas de 2° grau, (setor terciario) na area de Turismo,
Esquema I, ministrados pela Faculdade Ideal de Letras e Ciéncias Humanas,
mantidos pelo Instituto de Desenvolvimento Educacional e Assistencial Novo
Séo Paulo, com sede na Cidade de Séo Paulo, Estado de Sao Paulo.
Objetivo
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 57 - PPTur 28:Decreto 79.061, do 30 de dezembro de 1976.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.
Né&o tem recursos (a ser mantida pela Associacdo Educacional do Litoral
Institucional Recursos Santista —AELIS)
Proponente Poder Executivo
Participantes Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo
Faculdade de Turismo, do Litoral Santista, estudantes, professores e
Processual | Envolvidos | Destinatarios demais interessados em estudar turismo.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Turismo,
do Litoral Santista, mantida pela Associagdo Educacional do Litoral
Objetivo Santista - AELIS, com sede na Cidade de Santos, Estado de Sao Paulo.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 58 - PPTur 29:Decreto Legislativo n° 33 de 1976.

Institucional

Arranjo Institucional

Congresso Nacional

Recursos

N4o especificados

Processual

Envolvidos | Proponente

Poder Legislativo
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Participantes

Comissdao Mista Brasileiro-Peruana de Cooperagdo Econdmica e Técnica,
Congresso Nacional, os Governos da RepuUblica Federativa do Brasil e da
Republica do Peru, Presidente do Senado Federal.

Destinatarios

Brasil e Peru

Material

Obijetivo

Aprova o texto do Convénio de Cooperacdo Turistica entre a Republica
Federativa do Brasil e a Republica do Peru que tem dentre seus objetivos o
intercdmbio de informagdes sobre planos de ensino no &mbito do turismo, com
o fim de aperfeicoar a formacéo de técnicos e pessoal especializado, para tratar
de obter o eventual reconhecimento dos programas e cursos de formagao turistica
e, segundo o caso, conceder validade aos titulos obtidos nestes cursos em um
outro pais e a realizagdo de programas destinados a intercambiar técnicos nos
diversos campos da atividade turistica, para que desfrutem de periodos curtos de
treinamento em 6rgdos publicos ou privados de ambos os paises, a fim de
melhorar a qualificacdo de recursos humanos do setor de turismo de cada pais

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 59 - PPTur 30:Decreto n° 79.406, de 16 de margo de 1977.

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.

Institucional Recursos N&o tem recursos (Instituto de Cultura e Ensino "Padre Manoel de N6brega)
Proponente | Presidente da Republica
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacédo
Faculdade de Turismo e Letras, SP, estudantes, professores e demais
Processual | Envolvidos | Destinatérios | interessados em estudar turismo.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Turismo e
Letras, mantida pelo Instituto de Cultura e Ensino "Padre Manoel de Nébrega",
com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo.
Objetivo
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 60 - PPTur 31:Decreto n° 80.223, de 24 de agosto de 1977.

Avrranjo Institucional Presidéncia da RepuUblica, Ministério da Educacéo.
Institucional Recursos N&o tem recursos (mantida pela Unido Pioneira de Integracdo Social)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo,
Faculdade de Ciéncias Exatas, Administrativas e Sociais, DF, estudantes,
Processual | Envolvidos | Destinatérios | professores e demais interessados em estudar turismo.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Ciéncias
Exatas, Administrativas e Sociais, mantida pela Uni&o Pioneira de Integracéo
Objetivo Social, com sede na cidade de Brasilia, Distrito Federal.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e méao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 61 - PPTur 32: Decreto n® 81.277, de 31 de janeiro de 1978.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacdo.
Institucional Recursos Né&o tem recursos (mantido pela Sociedade Educacional — UNA)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educago
Centro Unificado Profissional, RJ, estudantes, professores e demais
Processual | Envolvidos | Destinatarios | interessados em estudar turismo.
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Material

Objetivo

Concede reconhecimento ao curso de Turismo, ministrados pelo Centro
Unificado Profissional, mantido pela Sociedade Educacional - UNA, com sede
na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 62 - PPTur 33: Decreto n° 81.283, de 31 de janeiro de 1978.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.
N&o tem recursos (mantido pela Organizacdo Hélio Alonso de Educagdo e
Institucional Recursos Cultura)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo
Faculdade de Comunicacéo e Turismo Hélio Alonso, RJ, Centro Unificado
Profissional, RJ, estudantes, professores e demais interessados em estudar
Processual | Envolvidos | Destinatéarios | turismo.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo, ministrado pela Faculdade de
Comunicacéo e Turismo Hélio Alonso, mantida pela Organizacéo Hélio Alonso
de Educagdo e Cultura, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de
Obijetivo Janeiro.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 63 - PPTur 34: Decreto n° 81.936, de 11 de julho de 1978.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.
Institucional Recursos N&o tem recursos (mantido pela Sociedade de Ensino Superior Estacio de S8)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo
Faculdade de Turismo da Guanabara, estudantes, professores e demais
Processual | Envolvidos | Destinatarios | interessados em estudar turismo.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo da Faculdade de Turismo da
Guanabara, incorporada as Faculdade Integradas Estacio de Sa, mantidas pela
Sociedade de Ensino Superior Estacio de Sa com sede na cidade do Rio de
Objetivo Janeiro, Estado do Rio de Janeiro
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 64 - PPTur 35:Decreto n® 82.244, de 11 de setembro de 1978.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacdo.
Institucional Recursos N&o tem recursos (mantida pela Universidade de Sdo Paulo)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacédo
Escola de Comunicacdo e Artes da Universidade de Sdo Paulo, estudantes,
Processual | Envolvidos | Destinatarios | professores e demais interessados em estudar turismo.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo ministrado pela Escola de
Comunicacdo e Artes da Universidade de S&o Paulo, com sede na cidade de
Objetivo Sao Paulo, Estado de Sao Paulo.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 65 - PPTur 36:Decreto n° 82.702 de 22 de novembro de 1978.

Institucional

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério da Educago.

Recursos

Néo tem recursos (mantida pela Associacdo Educacional Plinio Leite)

Processual

Envolvidos | Proponente

Poder Executivo
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Participantes

Ministério de Educagdo e Cultura, Conselho Federal de educago,

Destinatarios

Faculdade Niteroiense de Educacdo, Letras e Turismo, estudantes, professores
e demais interessados em estudar turismo.

Material

Objetivo

Concede reconhecimento ao curso de Turismo, ministrado pela Faculdade
Niteroiense de Educacéo, Letras e Turismo, mantida pela Associacdo
Educacional Plinio Leite, com sede na cidade de Niter6i, Estado do Rio de
Janeiro.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Formagcdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 66 - PPTur 37:Decreto n° 83.075, de 23 de janeiro de 1979.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.
Ndo tem recursos (mantida pela Organizagdo Bandeirante de Tecnologia e
Institucional Recursos Cultura)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo
Curso de Turismo, Faculdade de Turismo de Belo Horizonte, estudantes,
Processual | Envolvidos | Destinatarios | professores e demais interessados em estudar turismo.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Turismo de
Belo Horizonte, mantida pela Organizacdo Bandeirante de Tecnologia e
Objetivo Cultura, com sede na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e méao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 67 - PPTur 38:Decreto n° 83.221, de 1° de marco de 1979.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.
N&o tem recursos (mantida pela Organizacdo Santamarense de Educacdo e
Institucional Recursos Cultura)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo
Faculdade de Relagdes Publicas e Turismo de Brooklin, estudantes, professores
Processual | Envolvidos | Destinatarios | e demais interessados em estudar turismo.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo, ministrados pela Faculdade de
RelagBes Publicas e Turismo do Brooklin, mantida pela Organizacéo
Santamarense de Educag8o e Cultura, com sede em S&o Paulo, Estado de S&o
Paulo.
Objetivo
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e méao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 68 - PPTur 39:Decreto n°83.670, de 2 de julho de 1979.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.
Institucional Recursos Né&o tem recursos (mantida pela Sociedade Educacional Nogueira Lopes)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Faculdade de Turismo Embaixador PASCHOAL CARLOS MAGNO
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de Turismo
Embaixador PASCHOAL CARLOS MAGNO, mantido pela Sociedade
Educacional Nogueira Lopes, com sede na cidade de Niter6i, Estado do Rio de
Objetivo Janeiro.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 69 - PPTur 40: Decreto n° 83.989, de 18 de setembro de 1979.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério Interior
Institucional Recursos N&o especificado
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidente da Republica, Ministério Interior
Servico civil dos territorios federais, Empregados do Grupo-Outras Atividades
Processual | Envolvidos | Destinatarios | de Nivel Superior.
O Grupo-Outras atividades de Nivel Superior no nivel 6 compreende atividades
de planejamento, programacdo, supervisdo e coordenagdo especializada
relacionadas com estudo, pesquisa e elaboracgdo de projetos na area de Turismo
Objetivo no Territorio e serd composto por Técnicos em Turismo,
Efeitos Esperados para o | Existéncia de um grupo dedicado a atividades relacionadas com o estudo e
Material Turismo pesquisa do Turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 70 - PPTur 41: Decreto n° 87.185, de 18 de maio de 1982.

Institucional

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republicado Brasil

Recursos

Nao tem recursos

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Governo da Republica do Brasil, Governo da Republica Portuguesa, Congresso
Nacional, Nacfes Unidas

Envolvidos | Destinatarios

Brasil e Portugal

Material

Obijetivo

Promulga acordo de Cooperagdo no dominio do Turismo entre Brasil e Portugal,
no qual as partes Contratantes examinardo a possibilidade de procederem a
sistematiza¢do de matérias e métodos de ensino, bem como a equivaléncia de
cursos, na area do turismo dos dois paises, fim de estudar e propor medidas
adequadas para a concretizagdo do presente Acordo, 0s 6rgdos de turismo das
duas Partes efetuardo consultas, através dos canais diplomaticos, e poderédo,
quando necessario, criar grupos de trabalho para exame de assuntos de interesse
mutuo

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 71 - PPTur 42:Decreto Legislativo n °12 de 1982.

Institucional

Avrranjo Institucional

Senado Federal

Recursos

N3o especificado

Processual

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da
Republica Portuguesa, Vice-Presidente da Republica, Nagfes Unidas

Envolvidos | Destinatarios

Brasil e Portugal

Material

Objetivo

Promulga acordo sobre Coopera¢do no Dominio do Turismo entre o Governo da
Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Portuguesa. As partes
contratantes estudardo procedimentos no sentido de intercambio de informagdes
sobre legislagdo, dados estatisticos e planejamento turisticos, assim como as
possibilidades da realizacéo de bolsas de Turismo periddicas, alternadamente em
cada um dos paises, e de procederem a sistematizacdo de matérias e métodos de
ensino, bem como a equivaléncia de cursos na area do turismo dos dois paises.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 72 - PPTur 43: Decreto n° 88.611, de 9 de agosto de 1983.

Institucional

Avrranjo Institucional

Vice-presidéncia da Republica

Recursos

N&o possui recursos proprios

Processual

Envolvidos [ Proponente

Poder Executivo
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Participantes

Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo
da Republica da Coldmbia

Destinatarios

Brasil e Colombia

Material

Obijetivo

Promulgo Acordo sobre Turismo, entre 0 Governo da Republica Federativa do
Brasil e o Governo da Republica da Colémbia. As partes contratantes
possibilitar a realizacdo de estudos, projetos e atividades de promocdo
governamentais relativos ao desenvolvimento de zonas de interesse turistico
comum, de investimentos no setor turistico assim como de mdtua cooperagéo
em atividades de formacdo profissional, de intercAmbio de profissionais e
administracdo de estabelecimentos turisticos. Promoverdo o intercambio de
estudantes de instituicbes de ensino de hotelaria e turismo, devidamente
reconhecidas, a fim de que possam realizar em um e outro pais estagios ou
cursos praticos, de acordo com seus respectivos programas de estudo.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 73 - PPTur 44: Decreto n° 89.092, de 2 de dezembro de 1983.

Presidéncia da Republica do Brasil, Secretario Geral da Organizagdo dos
Avrranjo Institucional Estados Americanos
Institucional Recursos N3o especificado
Proponente | Poder Executivo
Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo
Participantes | da Republica Argelina Democratica e Popular
Processual | Envolvidos | Destinatérios | Brasil e Argelina
Promulga o Acordo para a criacdo de uma Comissdo Mista Brasileiro-Argelina
para a Cooperacdo Econdmica, Comercial, Cientifica, Tecnolégica, Técnica e
Cultural entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da
Republica Argelina Democratica e Popular. As partes deverdo cooperar nos
campos da informacdo, do ensino e da formagdo profissional do turismo e
Objetivo hoteleira
Efeitos Esperados para o | Intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de
Material Turismo turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 74 - PPTur 45: Decreto n° 89.497, de 29 de margo de 1984.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacéo.
Institucional Recursos N&o tem recursos (mantida pela Associacdo Cultural e Educacional da Bahia)
Proponente | Presidente da Republica
Participantes | Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educagdo
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Faculdade de Turismo da Bahia
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela
Faculdade de Turismo da Bahia, mantida pela Associacdo Cultural e
Objetivo Educacional da Bahia, com sede na cidade de Salvador, Estado da Bahia.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Formacdo de conhecimento e méao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 75 - PPTur 46: Decreto n° 90.974, de 22 de fevereiro de 1985.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacdo
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Fundagéo Educacional de Foz do Iguagu)
Proponente  |Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo do Parana
Processual  |[Envolvidos Destinatarios [Faculdade de Ciéncias Sociais e Aplicadas de Foz do Iguacu
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Material

Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de Ciéncias
Sociais e Aplicadas de Foz do Iguacu, mantida pela Fundacdo Educacional de Foz

Objetivo do Iguacu com sede na cidade de Foz do Iguagu, Estado do Parana.
Efeitos Esperados para o
[Turismo Formacdo de conhecimento e mdo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 76 - PPTur 47: Decreto n® 97.333, de 21 de dezembro de 1988.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacédo
N&o tem recursos (Mantida pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial -
Institucional Recursos ISENAC)
Proponente  |Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacéo e Cultura,
Processual  |[Envolvidos Destinatarios |Instituto Superior de Hotelaria e Turismo, SP.
Fica autorizado o funcionamento do curso superior de Tecnologia em Hotelaria, a
ser ministrado pelo Instituto Superior de Hotelaria e Turismo, mantido pelo
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC, com sede em Séo Paulo,
Objetivo Estado de S&o Paulo.
Efeitos Esperados para 0
Material [Turismo Formacdo de conhecimento e méao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 77 - PPTur 48: Decreto n° 98.605, de 19 de dezembro de 1989.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educagéo
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Associacdo Potiguar de Educacdo e Cultura)
Proponente  |Poder Executivo
Participantes [Ministério da Educacio
Processual  |[Envolvidos Destinatarios [Faculdade de Administracdo, Ciéncias Econdmicas e Contébeis, Natal.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela
Faculdade de Administracédo, Ciéncias Econdmicas e Contabeis, mantida pela
IAssociagdo Potiguar de Educacdo e Cultura, com sede em Natal, Estado do Rio
Objetivo Grande do Norte.
Efeitos Esperados para o0
Material [Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 78 - PPTur 49: Resolugdo da Camara dos Deputados n°17/89.

) o ICamara dos Deputados
Arranjo Institucional
o Nd&o Especificado
Institucional Recursos
Proponente  [Poder Legislativo
o ICamara de Deputados
Participantes
) ... [Cémara de Deputados, Comissdo de Economia, Industria e Comercio.
Processual _ |[Envolvidos Destinatarios
Vincula a Comissdo de Economia, Industria e Comercio como Comissao
Permanente a Camara de Deputados, tendo dentre suas fung@es principais opinar
o sobre a politica e o sistema nacional de turismo.
Objetivo
] Existéncia de um drgdo especializado nos temas de turismo para opinar nas altas
Efeitos Esperados para Osferas.
Material [Turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 79 - PPTur 50: Decreto n° 99.016 de 05 de margo de 1990.

Institucional

lArranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Educacdo
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Recursos

N&o tem recursos (Mantida pela Associacdo de Ensino Superior de Guarapari)

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Ministério da Educacdo

Processual  [Envolvidos Destinatarios festudar turismo.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela
Faculdade de Turismo, mantida pela Associacéo de Ensino Superior de Guarapari,
Objetivo com sede na Cidade de Guarapari, Estado do Espirito Santo.
Efeitos Esperados para o
Material [Turismo Formacdo de conhecimento e méao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 80 - PPTur 51: Decreto legislativo n° 86, de 1992.

Avrranjo Institucional

Senado Federal

Institucional Recursos N&o especificado
Proponente | Poder Legislativo
Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil, Governo da
Participantes | Republica Italiana, Presidente do Senado Federal
Processual | Participantes | Destinatarios | Brasil e Italia

Material

Obijetivo

Aprova o acordo entre a Republica Federativa do Brasil e a Republica Italiana
sobre coopera¢do no dominio do Turismo, o qual tem dentre seus objetivos a
realizacdo de estudos conjuntos relativos a demanda turistica efetiva e potencial
bilateral, a criacdo de grupos de trabalho para exame de assuntos de interesse
mutuo e a possibilidade de oferecer vagas em instituicdes de ensino superior e
médio na area de turismo, de modo a favorecer a formagdo de técnicos e de
pessoal especializado em turismo.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 81 - PPTur 52: Decreto de 30 de dezembro de 1993.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Relagbes Exteriores, Ministério de
Planejamento

Do excesso de arrecadagdo de Recursos Diretamente Arrecadados - Recursos de

Material

Institucional Recursos Outras Fontes,
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidente da Republica
Ministério da IndUstria, do Comércio e do Turismo, Instituto Brasileiro de
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Turismo
Obijetivo Reforco orcamentério para pesquisa e planejamento do turismo.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Reforco orcamentrio para pesquisa em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 82 - PPTur 53: Lei n. 8.838, de 27 de dezembro de 1993.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de RelagBes Exteriores, Ministério de
Planejamento

Saldos de exercicios anteriores de fundo e de entidades da Administracdo

Material

Institucional Recursos Publica Federal indireta
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Congresso Nacional, Presidente da Republica
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério da Industria, do Comercio e do Turismo
Crédito suplementar para pesquisa e planejamento para desenvolvimento do
Objetivo Turismo.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Apoio econdmico para a realizacdo de pesquisa em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 83 - PPTur 54: Decreto de 29 de setembro de 1994.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da IndUstria do Comercio e do Turismo.
Institucional Recursos Ministério da Industria, do Comercio e do Turismo
Proponente | Poder Executivo
Ministério da Industria, do Comércio e do Turismo, Ministério do Trabalho,
Ministério da Fazenda, Casa Civil, EMBRATUR, Confederacdo Nacional dos
Participantes | Trabalhadores no Comercio Hoteleiro e Similares
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério da Indistria, do Comércio e do Turismo
Cria a Comissédo Especial de Turismo Social que tem dentre seus propésitos
propor ao Presidente da Republica num prazo de 60 dias, diretrizes para uma
Obijetivo Politica Nacional de Turismo Social
Efeitos Esperados para o | Articulacdo da Politica Nacional de Turismo/
Material Turismo Inserir preocupacdes sociais na legislacdo de turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 84 - PPTur 55: Decreto de 15 de agosto de 1994.

IArranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacdo.
Institucional Recursos Ndo tem recursos (Mantida pela Associa¢do Educacional de Ensino Superior)
Proponente  |Poder Executivo
Participantes  [Ministério de Educacdo e do Desporto, Conselho Federal de Educagio
Faculdade Rio-pretense de Comunicagdo Social, interessados em ser
Processual  |[Envolvidos Destinatarios  profissionais de turismo.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela
Faculdade Rio-pretense de Comunicacdo Social, mantida pela Associa¢do
Educacional de Ensino Superior, com sede na cidade de S&o José do Rio Preto,
Objetivo Estado de S&o Paulo.
Material Efeitos Esperados para o Turismo [Formacédo de conhecimento e mado-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 85 - PPTur 56: Decreto de 13 de julho de 1994.

IArranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Educacdo e do Desporto
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Sociedade Educacional de Manaus)
Proponente  [Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacéo e do Desporto, Conselho Federal de Educacdo
Processual Envolvidos Destinatarios |Instituto Manauara de Ensino Superior, docentes e interessados em estudar turismo.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pelo
Instituto Manauara de Ensino Superior, mantido pela Sociedade Educacional de
Objetivo Manaus, com sede na cidade de Manaus, Estado do Amazonas.
Efeitos Esperados para o
Material [Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 86 - PPTur 57: Decreto de 09 de maio de 1994.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacédo
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Escola Superior da Amazdnia)
Proponente  |Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacéo e do Desporto, Conselho Federal de Educagdo
Processual Envolvidos Destinatéarios |Faculdade de Turismo da Amazonia, docentes e interessados em estudar turismo.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela
Faculdade de Turismo da Amaz6nia, mantida pela Escola Superior da Amazonia,
Objetivo com sede na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas.
Efeitos Esperados para o
Material [Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 87 - PPTur 58: Decreto de 27 de dezembro de 1994.

IArranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacdo
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Associacdo de Ensino de Santa Catarina)
Proponente  |Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacédo e do Desporto, Conselho Federal de Educacdo
Escola Superior de Turismo e Hotelaria, docentes e interessados em estudar
Processual  |[Envolvidos Destinatarios [turismo.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela
Escola Superior de Turismo e Hotelaria, mantida pela Associa¢do de Ensino de
Objetivo Santa Catarina, com sede na Cidade de Florianépolis, Estado de Santa Catarina.
Efeitos Esperados para o0
Material [Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 88 - PPTur 59: Decreto de 30 de dezembro de 1994.

IArranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacdo
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Sociedade Educacional do Espirito Santo)
Proponente  |Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacéo e do Desporto
Centro Superior de Ciéncias Sociais de Vila Velha, docentes e interessados em
Processual  |Envolvidos Destinatarios festudar turismo.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pelo
Centro Superior de Ciéncias Sociais de Vila Velha, mantido pela Sociedade
Educacional do Espirito Santo, com sede na Cidade de Vila Velha, Estado do
Objetivo Espirito Santo.
Efeitos Esperados para 0
Material Turismo Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 89 - PPTur 60: Decreto de 30 de dezembro de 1994.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacédo
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Fundacdo Amazonense de Educacédo e Cultura)
Proponente  [Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacdo e do Desporto, Conselho Federal de Educacdo
Centro Integrado de Ensino Superior do Amazonas, docentes e interessados em
Processual  |[Envolvidos Destinatarios festudar turismo.
Fica autorizado o funcionamento do Curso de Turismo, a ser ministrado pelo
Centro Integrado de Ensino Superior do Amazonas, mantido pela Fundagédo
IAmazonense de Educagdo e Cultura, com sede na Cidade de Manaus, Estado do
Objetivo IAmazonas.
Efeitos Esperados para o
Material [Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 90 - PPTur 61: Decreto de 10 de fevereiro de 1995.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacédo
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Sociedade Educacional Mauro Passos)
Proponente  |Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacéo e do Desporto
Processual  [Envolvidos Destinatarios [Faculdade de Turismo Mauro Passos
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela
Faculdade de Turismo Mauro Passos, mantida pela Sociedade Educacional
Objetivo Mauro Passos, com sede na Cidade de Aracaju, Estado de Sergipe.
Efeitos Esperados para o0
Material [Turismo Formacao de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 91 - PPTur 62: Decreto de 22 de marco de 1995.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacédo
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Sociedade de Ensino Superior da Bahia)
Proponente |Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacdo e do Desporto
Processual Envolvidos Destinatéarios |[Faculdade de Turismo de Salvador, docentes e interessados em estudar turismo.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela
Faculdade de Turismo de Salvador, mantida pela Sociedade de Ensino Superior
Objetivo da Bahia, com sede na Cidade de Salvador, Estado da Bahia.
Efeitos Esperados para o0
Material [Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 92 - PPTur 63: Decreto n° 1.559, de 18 de julho de 1995.

Presidéncia da Republica, Embaixador do Brasil
Arranjo Institucional
Institucional Recursos N&o especificado
Proponente  [Poder Executivo
iGoverno da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Portuguesa,
Participantes |Congresso Nacional.
Processual  |Envolvidos Destinatarios |[Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Portuguesa
Promulga o Acordo Quadro de Cooperagdo, entre 0 Governo da Republica
Federativa do Brasil e 0 Governo da RepuUblica Portuguesa, tendo dentre seus
objetivos: Promover a cooperagdo técnica no setor incluindo atividades como a
realizacdo de estudos turisticos conjuntos e oferecer vagas em instituicdes de
ensino superior e médio superior na area de turismo, de modo a favorecer a
- formacdo de técnicos e de pessoal especializado em turismo.
Objetivo
Efeitos Esperados para oflntercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de|
Material [Turismo Iturismo com 0 exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 93 - PPTur 64: Decreto de 29 de fevereiro de 1996.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacdo
Institucional Recursos N&o tem recursos (Mantida pela Sociedade Educacional Onze de Abril - SEON)
Proponente  [Poder Executivo
Participantes [Ministério de Educacdo e do Desporto
Processual Envolvidos Destinatarios [Faculdades Integradas de Coxim, docentes e interessados em estudar turismo.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado
pelas Faculdades Integradas de Coxim, mantidas pela Sociedade Educacional
Onze de Abril - SEON, com sede na cidade de Coxim, Estado de Mato Grosso
Objetivo do Sul
Efeitos Esperados para o
Material [Turismo Formacdo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 94 - PPTur 65: Decreto n° 2.097 de 17 de dezembro de 1996.

IArranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Educacao
Institucional Recursos N&o especificado
Proponente  [Poder Executivo
ICongresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo
Participantes |da Republica da Turquia.
Processual  |[Envolvidos Destinatarios [Brasil e Turquia.
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Material

ISe firma O Acordo sobre Cooperagdo no Setor de Turismo entre 0 Governo da
Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da Turquia. As
partes contratantes examinardo a possibilidade de procederem a sistematizagéo
de matérias e métodos de ensino, bem como a equivaléncia de cursos, na area

Objetivo do turismo dos dois paises.
Efeitos Esperados para oflntercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
[Turismo turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 95 - PPTur 66: Decreto n° 56, de 1997.

Institucional

Avrranjo Institucional

Senado Federal

Recursos

Né&o conta com recursos proprios

Processual

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Congresso Nacional, Departamento de Turismo do Ministério de Cultura e
Esportes, Governo da RepuUblica da Federativa do Brasil, O Governo da
Republica da Coréia, Primeiro Vice-Presidente do Senado Federal

Envolvidos | Destinatarios

Brasil e Coreia

Material

Objetivo

Aprova acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Coreia,
tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperagdo entre peritos de ambos 0s
paises, visando elevar o nivel de especializacdo e profissionalismo de pessoas
envolvidas na promogao e no desenvolvimento de atividades turisticas. Encorajar
a troca de informacdo relativa a projetos, programas de estudos, sistemas e
métodos de treinamento para professores e instrutores em assuntos técnicos, em
especial no que se refere a operacionalidade e gerenciamento na area de hotelaria.
Estimular estudantes e professores de turismo de seus paises a aproveitarem as
oportunidades de bolsas de estudos oferecidas por colégio, universidades e
centros de treinamento de ambos os Paises.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 96 - PPTur 67: Decreto n® 2.678, de 17 de julho de 1998.

Institucional

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Embaixada do Brasil

Recursos

N&o conta com recursos proprios

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Republica Federativa do Brasil, Reino da Espanha, Congresso Nacional

Envolvidos | Destinatarios

Republica Federativa do Brasil, Reino da Espanha,

Material

Objetivo

Cria acordo de cooperagdo na area de turismo, tendo dentre seus objetivos a
cooperagdo entre os setores turisticos dos dois paises, tanto de carater
governamental como empresarial, assim como o intercAmbio de peritos em
promocdo e marketing turisticos, formagdo e investigacao, tecnologia turistica,
intercambio de missBes técnicas que realizem estudos sobre as possibilidades
turisticas das zonas que se determinem, assim como a colaborardo na execugdo
de programas de investigagdo turistica sobre temas de interesse muituo, tanto
através de Universidade como de Centros de Investigacdes.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria
de turismo com Universidades e Centros de Investigagdes com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 97 - PPTur 68: Decreto n° 2.643, de 29 de junho de 1998.

Institucional

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Relages Exteriores

Recursos

N4o conta com recursos proprios

Processual

Envolvidos Proponente

Poder Executivo
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Participantes

Republica Federativa do Brasil, RepUblica da Hungria, Congresso Nacional

Destinatarios

Republica Federativa do Brasil, Republica da Hungria

Material

Objetivo

Cria acordo de cooperacdo na area de turismo, tendo dentre seus objetivos
informar-se sobre ensaios e pesquisas sobre o turismo assim como apoiar a
cooperacdo entre as instituicdes turisticas de ensino.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 98 - PPTur 69: Decreto Legislativo n° 5, de 1998.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Relages Exteriores
Institucional Recursos Né&o conta com recursos proprios
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Republica Federativa do Brasil, Republica da Hungria
Processual | Envolvidos | Destinatérios | Republica Federativa do Brasil, Republica da Hungria
Aprova o acordo de cooperacdo na area de turismo, tendo dentre seus objetivos
informar-se sobre ensaios e pesquisas sobre o turismo assim como apoiar a
Objetivo cooperacdo entre as instituicdes turisticas de ensino.
Efeitos Esperados para o | Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
Material Turismo turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 99 - PPTur 70: Decreto n® 2.691, de 28 de julho de 1998.

Institucional

IArranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Relacdes Exteriores

Recursos

N&o conta com recursos proprios

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica do Chile, Organizagdo
Mundial de Turismo, Congresso Nacional

Destinatarios

Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica do Chile

Material

Objetivo

Promulga o acordo de cooperacdo turistica entre Brasil e Chile. As partes
estimulardo seus respectivos técnicos a realizar intercambio de informagéo técnica e
documentacdo nos seguintes campos: bolsas para professores, instrutores e
estudantes na area de turismo, programas de estudo para escolas e hotelaria.
Desenvolverdo agdes que facilitem a cooperacdo entre profissionais de ambos os
paises a fim de elevar o nivel de seus técnicos em turismo e fomentar a pesquisa e 0
estudo de casos conjuntos em matéria de interesse comum. Ademais, ambas as Partes
estimulardo seus respectivos estudantes e professores de turismo a beneficiarem-se
de bolsas oferecidas por colégios, universidades e centros de treinamento da outra
Parte. Trocardo informacdes sobre estudos e pesquisas relacionadas com a atividade,
turistica.

Efeitos
ITurismo

Esperados

para

0
Intercambio de conhecimento do setor turistico.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 100 - PPTur 71: Decreto de 21 de dezembro de 1999.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento e Orgamento.
Do cancelamento parcial de dotagBes orcamentarias e do ingresso de recursos de
Institucional Recursos operacdo de crédito externa.
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidente da Republica
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério de Esporte e Turismo
Reforco orgamentério para pesquisa aplicada, elaborar estudos, planos, programas
Objetivo e projetos de apoio ao desenvolvimento da atividade.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Apoio a realizacdo de Pesquisa em Turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 101 - PPTur 72: Decreto Legislativo n° 90, de 1999.

IArranjo Institucional Senado
Institucional Recursos IN&o conta com recursos proprios
Proponente  [Poder Legislativo
Republica Federativa do Brasil, Governo da Replblica da Guiné-Bissau,
EMBRATUR, Secretaria de Estado do Comércio, Industria, Turismo e Artesanato
Participantes e Guiné-Bissau, Congresso Nacional, Presidente do Senado Federal
Processual  |[Envolvidos Destinatarios | Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica da Guiné-Bissau,
Objetivo Cria acordo de cooperacdo na area de turismo entre a RepUblica Federativa do
Brasil, Governo da RepUblica da Guiné-Bissau, tendo dentre seus objetivos realizar
estudos conjuntos relativos a demanda turistica efetiva e potencial bilateral.
Efeitos Esperados para o
Material [Turismo Intercambio de conhecimento do setor turistico.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 102 - PPTur 73: Decreto Legislativo n® 34 de 1999.

Institucional

Arranjo Institucional

Senado Federal.

Recursos

N&o conta com recursos proprios

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo de Jamaica,
EMBRATUR, Ministério de Turismo de Jamaica. Congresso Nacional,
Presidente do Senado Federal

Destinatarios

Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo de Jamaica,

Material

Objetivo

Aprova Acordo de Cooperacdo no Dominio do Turismo entre Brasil e
Jamaica, tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperagdo entre peritos de
ambos os paises, visando elevar o nivel de especializacdo e profissionalismo de
pessoas envolvidas na promog&o e no desenvolvimento de atividades turisticas.
Encorajar a troca de informagdo relativa a projetos, programas de estudos,
sistemas e métodos de treinamento para professores e instrutores em assuntos
técnicos, em especial no que se refere a operacionalidade e gerenciamento na
area de hotelaria. Estimular estudantes e professores de turismo de seus paises
a aproveitarem as oportunidades de bolsas de estudos oferecidas por colégio,
universidades e centros de treinamento de ambos 0s Paises.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 103 - PPTur 74: Decreto Legislativo n® 73, de 1999.

Institucional

Avrranjo Institucional

Senado Federal.

Recursos

N&o conta com recursos proprios (fundos orgamentarios e extra orgamentarios
do Governo brasileiro; fundos orcamentarios e extra orcamentarios do Governo
jamaicano; fundos orcamentarios e extra orcamentarios de terceiros paises e de
organismos nacionais e internacionais.

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo de Jamaica, Congresso
Nacional, Presidente do Senado Federal

Destinatarios

Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo de Jamaica,

Material

Objetivo

Aprova o texto do Acordo de Cooperagdo Técnica, celebrado entre 0 Governo
da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Jamaica, em Brasilia, em 28
de agosto de 1997. O acordo tem por objetivo promover a cooperagéo técnica na
area de turismo. As partes contratantes para facilitar os objetivos concordam :
elaborar programas de estagio e treinamento para formagao e aperfeicoamento
profissionais; organizar seminarios e conferéncias; prestar servigos de
consultoria; enviar e receber técnicos e especialistas; conceder bolsas de estudo;
proceder ao intercambio direto de dados e informagdes nas areas relevantes entre
0s Orgéos autorizados, em cada caso, por via diplomatica; enviar equipamentos
indispensaveis a realizacdo de programas e projetos acordados; enviar material
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bibliografico relacionado as areas dos programas, projetos e a¢des de cooperacdo
em execucao; desenvolver agdes de cooperagdo técnica com terceiros paises.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 104 - PPTur 75: Medida Provisoria n® 1.795, de 1° de janeiro de 1999.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Casa Civil

Institucional Recursos N&o especifica
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministro de Estado do Esporte e Turismo, Presidente da Republica
Ministério da Industria, do Comercio e do Turismo, Presidéncia da Republica,
Processual | Envolvidos | Destinatdrios | Administracdo Federal
Cria o Ministério de Esporte e Turismo ligado ao Conselho do Governo e
estabelece, o qual tem dentre seus objetivos a politica nacional de
Obijetivo desenvolvimento do turismo.
Efeitos Esperados para o | Reorganizacdo de entidades publicas ligadas a politica nacional de
Material Turismo desenvolvimento do turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 105 - PPTur 76: Decreto n° 3.461, de 15 de maio de 2000.

Institucional | Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Relacdes Exteriores
Recursos N4o tem recursos proprios
Processual | Envolvidos | Proponente Poder Executivo
Participantes | Congresso Nacional, Ministro da Industria, Comercio e Turismo do Brasil,
Ministro do Instituto Costarriquenho de Turismo,
Destinatarios | Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da Costa
Rica
Material Objetivo Promulga o Acordo de Cooperagdo Turistica entre 0 Governo da Republica

Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da Costa Rica, celebrado em
Brasilia, em 31 de maio de 1993. As Partes incentivardo seus respectivos
especialistas a intercambiar informagdo técnica e/ou documentacdo nas
seguintes areas: sistemas e métodos para capacitar e/ou reciclar profissionais e
instrutores sobre assuntos técnicos, particularmente no que se refere a
procedimentos operacionais e de gestdo hoteleira; bolsas de estudo para
profissionais, instrutores e estudantes; programas de estudo para capacitagdo de
pessoal que ofereca servigos turisticos; programas de estudo para escolas de
hotelaria; e perfis ocupacionais de empresas turisticas. Cada Parte desenvolvera
acOes que facilitem a cooperacdo entre profissionais de ambos os paises, a fim
de elevar o nivel de seus técnicos em turismo e fomentar a pesquisa e 0 estudo
de casos conjuntos, em areas de interesse comum. Ambas as Partes também
incentivardo seus respectivos estudantes a professores de turismo a
beneficiarem-se das bolsas de estudo oferecidas por colégios, universidades e
outros centros de formacdo e aperfeicoamento profissional. Ambas Partes
trocardo informacdes sobre: seus recursos turisticos e os estudos relacionados
com esta matéria, os planos de desenvolvimento do setor em seus territorios e,
especialmente, aqueles relacionados com a exploragdo de parques nacionais,
reservas bhioldgicas e outras zonas protegidas; estudos e pesquisas relacionadas
com a atividade turistica e sobre documentacdo técnica periddica, tais como
revistas e outros meios de informacéo; e a legislagdo vigente a respeito das
atividades turisticas e da protegdo e conservagao dos recursos naturais e culturais
de interesse turistico.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 106 - PPTur 77: Decreto n° 3.488, de 25 de maio de 2000.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de RelacGes Exteriores
Institucional Recursos N4o conta com recursos proprios
Proponente | Poder Executivo
Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo de Jamaica,
EMBRATUR, Ministério de Turismo. Congresso Nacional, Presidente da
Participantes | RepUblica
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo de Jamaica,

Objetivo Promulga acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Jamaica,
tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperacdo entre peritos de ambos 0s
paises, visando elevar o nivel de especializacdo e profissionalismo de pessoas
envolvidas na promogdo e no desenvolvimento de atividades turisticas.
Encorajar a troca de informacdo relativa a projetos, programas de estudos,
sistemas e métodos de treinamento para professores e instrutores em assuntos
técnicos, em especial no que se refere a operacionalidade e gerenciamento na
area de hotelaria. Estimular estudantes e professores de turismo de seus paises a
aproveitarem as oportunidades de bolsas de estudos oferecidas por colégio,
universidades e centros de treinamento de ambos os Paises.

Efeitos Esperados para o | Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de

Material Turismo turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 107 - PPTur 78: Decreto n° 3.623, de 5 de outubro de 2000.

Avrranjo Institucional Vice-presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento e Orcamento.
Institucional Recursos N&o Especifica
Proponente | Poder Executivo
Presidente da Republica, Ministro de Estado do Esporte e Turismo, Poder
Participantes | Executivo, EMBRATUR, Ministro de Estado, INDESP, Secretaria Executiva,
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério de Esporte e Turismo
Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissao e das Fung¢des Gratificadas do Ministério do Esporte e Turismo tendo
um departamento de Programas de Esporte e Turismo ao qual lhe compete
Objetivo coordenar e formular as politicas relativas a area de turismo,
Efeitos Esperados para o | Definicdo da estrutura e fungdes de 6rgdos encarregados de formular politicas
Material Turismo em turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 108 - PPTur 79: Decreto de 24 de outubro de 2001.

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento e Orcamento.

Institucional Recursos Do cancelamento parcial de dotacfes orcamentarias a outras despensas.
Proponente Poder Executivo
Participantes | Presidente da Republica
Processual | Envolvidos | Destinatarios Ministério de Esporte e Turismo
Reforco orcamentario para estudos e pesquisas para o desenvolvimento do
Objetivo esporte e do turismo.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Apoio a realizacdo de Pesquisa em Turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 109 - PPTur 80: Decreto n° 4.402, de 2 de outubro de 2002.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Esporte

Institucional Recursos Né&o especifica
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério de Turismo, Presidéncia da Republica
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério de Turismo, Conselho Nacional de Turismo, Membros do Conselho
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Material

Objetivo

Dispde sobre o Conselho Nacional de Turismo que tem como objetivos propor
diretrizes e oferecer subsidios para a formulagéo da politica nacional de turismo;
assessorar 0 Ministro de Estado do Esporte e Turismo na avaliagdo da politica
nacional do turismo e dos planos, programas, projetos e atividades de promog&o
e incentivo ao turismo; avaliagdo de projetos; oferecer subsidios técnicos a
elaboragdo da Politica Nacional de Turismo e contribuir para implementacdo de
suas diretrizes estratégicas; emitir pareceres e recomendag6es sobre questdes de
turismo nacional.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Ampliacéo do escopo de atividades e membros do Conselho

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 110 - PPTur 81: Decreto n° 4.322, de 5 de agosto de 2002.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento Orcamento e Gestdo.

Material

Institucional Recursos N&0 possui recursos proprios
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidéncia da Republica
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério do Esporte e Turismo
Publica o Plano Plurianual 2000-2003, destinando orgamento para estudos e
Objetivo pesquisa para o desenvolvimento do turismo.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Apoio econdémico estudos e pesquisa em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 111 - PPTur 82: Projeto de Resolugdo n°4, de 2003.

Arranjo Institucional Céamara de Deputados
Institucional Recursos N4o tem recursos proprios
Proponente Poder Legislativo
Cémara de Deputados, Assembleia Geral Ordinaria, Deputado Primeiro Vice-
Participantes | Presidente Inocéncio Oliveira, Deputado Bismark Maia
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Camara de Deputados
Cria a Comissdo Permanente de Turismo e Desporto na Cémara dos
Deputados que tem dentre seus objetivos discutir no &mbito do legislativo o
Objetivo planejamento e organizacdo do turismo
Efeitos Esperados para o | Inserir o debate sobre turismo na Camara dos Deputados e melhora nas leis
Material Turismo que regem o setor turistico.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 112 - PPTur 83: Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério da Justica do Brasil, Casa Civil
Institucional Recursos N&o tem recursos proprios
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidéncia da Republica, Congresso Nacional,
Ministérios, entidades publicas e privadas e demais interessadas no setor de
Processual | Envolvidos | Destinatérios | turismo
Cria 0 Ministério de Turismo (antes Ministério do Esporte e Turismo) o qual
estard a cargo da Politica Nacional de Desenvolvimento do Turismo e do
planejamento, coordenagdo, supervisdo e avaliagdo dos planos e programas de
Objetivo incentivo ao turismo.
Efeitos Esperados para o | Reorganizacdo de entidades publicas e a criagdo de um Ministério especializado
Material Turismo em Turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 113 - PPTur 84: Decreto do 15 de dezembro de 2004.

Institucional | Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Orcamento e Planejamento
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Recursos

Né&o possui recursos proprios. (Os recursos necessarios decorrem do excesso de
arrecadacdo de Recursos Ordinarios, de Recursos do Programa de
Administracdo Patrimonial Imobiliario de Recursos Proprios N&o-Financeiros;
e anulagdo parcial de dotacfes orcamentarias conforme indicado no Anexo Il
deste Decreto)

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Presidéncia da Republica

Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério do Turismo
Objetivo Reforco orcamentério para formulagdo da Politica Nacional de Turismo.
Efeitos Esperados para o

Material Turismo Apoio econdmico para avaliacdo os planos em turismo e melhorar as propostas.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 114 - PPTur 85: Resolugdo 1, de 2005.

Arranjo Institucional

Senado Federal

Institucional Recursos N&0o possui recursos proprios.
Proponente | Poder Legislativo
Participantes | Senado Federal, Congresso Nacional, Presidéncia da Republica,
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Senado Federal, Mesa,
Vincula a Comissdo de Desenvolvimento Regional e Turismo (CDR) como
comissdo permanente do Senado. Compete a CDR opinar sobre matérias
pertinentes a proposi¢des que tratem de assuntos referentes ao turismo,
Objetivo politicas relativas ao turismo,
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Representatividade do Setor nas altas esferas.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 115 - PPTur 86: Decreto n° 5.437, de 29 de abril de 2005.

Institucional

Arranjo Institucional

Senado Federal

Recursos

N&o conta com recursos proprios

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder executivo

Participantes

Congresso Nacional, EMBRATUR, Departamento de Turismo do Ministério de
Cultura e Esporte da Coreia, Governo da Republica da Federativa do Brasil, O
Governo da Republica da Coréia, Organizacdo Mundial de Turismo

Destinatarios

Brasil e Coreia

Material

Objetivo

Promulga o Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e
Coreia de 11 de setembro de 1996 a ser executado e cumprido inteiramente. As
partes promoverdo a cooperagao entre peritos de ambos os paises, visando elevar
o nivel de especializagdo e profissionalismo de pessoas envolvidas na promogéo
e no desenvolvimento de atividades turisticas. Encorajardo a troca de informagéo
relativa a projetos, programas de estudos, sistemas e métodos de treinamento
para professores e instrutores em assuntos técnicos, em especial no que se refere
a operacionalidade e gerenciamento na area de hotelaria. Estimulardo estudantes
e professores de turismo de seus paises a aproveitarem as oportunidades de
bolsas de estudos oferecidas por colégio, universidades e centros de treinamento
de ambos os Paises. Trocardo informac8es sobre a inddstria turistica e sobre a
legislacdo vigente.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 116 - PPTur 87: Decreto n° 5.533, de 6 de setembro de 2005.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Turismo,
Institucional Recursos Né&o especifica
Proponente Poder Executivo
Presidente da Republica, EMBRATUR,, Receita Federal, Banco Central do
Processual | Envolvidos | Participantes | Brasil
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Destinatarios

Pessoas fisicas ou juridicas gue realizam pesquisa em turismo.

Material

Reduz a zero a aliquota do imposto sobrea a renda para pesquisa de mercado

Objetivo para a promocéo de destinos turisticos.
Efeitos Esperados para o
Turismo Incentivo a pesquisa em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 117 - PPTur 88: Decreto de 16 de novembro de 2005.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento Orcamento e Gestéo

N&o possui recursos proprios. (Os recursos necessarios decorrem do excesso
de arrecadacédo de Recursos Ordinarios, de Recursos do Programa de
Administracdo Patrimonial Imobiliario de Recursos Préprios Nao-Financeiros;
e anulagdo parcial de dotages orgamentarias conforme indicado no Anexo |1

Institucional Recursos deste Decreto)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidéncia da Republica
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério do Turismo
Objetivo Reforco orcamentério para formulacdo da politica nacional de turismo.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Apoio econdémico para avaliacdo os planos em turismo e melhorar as propostas.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 118 - PPTur 89: Decreto de 28 de novembro de 2006.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento Orcamento e Gestdo
N&o possui recursos proprios. (Os recursos necessarios decorrem da anulagdo
parcial de dotacBes orgamentarias conforme indicado no Anexo Il deste
Institucional Recursos Decreto)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidéncia da Republica
Processual | Envolvidos | Destinatérios | Ministério do Turismo
Reforco orcamentdrio para estudos e pesquisas das oportunidades de
Objetivo investimentos no ambito do ativo turistico brasileiro
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Apoio econdmico para a realizagdo de pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 119 - PPTur 90: Decreto Legislativo n® 47, de 2006.

Institucional

Avrranjo Institucional

Congresso Nacional

Recursos

N&o tem recursos proprios.

Processual

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Congresso Nacional, os Governos da Republica Federativa do Brasil e da
Republica do Peru, Presidente do Senado Federal, Organizagdo Mundial de
Turismo

Envolvidos | Destinatarios

Brasil e Peru

Material

Objetivo

Aprova o texto do Acordo de Cooperacdo entre o Governo da Republica
Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do Peru sobre Cooperacgéo
Técnica na Area de Turismo, celebrado em Brasilia, em 6 de dezembro de 2002.
Ambos paises deverdo estudar promover o intercdmbio de conhecimentos
fazendo saber & outra de incentivos para investimentos porventura
disponibilizados por forga de legislacdo nacional, bem como de oportunidades
de investimento entre os dois paises. Deverdo encorajar o intercambio de
especialistas e experiéncias, a comparagdo e exame de suas legislacbes, a
producdo e a troca de publicagdes sobre turismo, materiais de pesquisa, dados
estatisticos e toda informagdo basica no campo do turismo

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 120 - PPTur 91: Decreto Legislativo n® 52, de 2006.

Institucional

Arranjo Institucional

Congresso Nacional

Recursos

N4o tem recursos proprios.

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Congresso Nacional, os Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo
da Roménia, Presidente do Senado, Nagdes Unidas, Organizagdo Mundial de
Turismo

Destinatarios

Brasil e Roménia

Material

Objetivo

Aprova o texto do Acordo entre a Republica Federativa do Brasil e 0 Governo
da Roménia de Cooperagdo no Campo do Turismo, celebrado em Brasilia, em
25 de julho de 2000.Ambos paises deverdo estudar promover o intercambio de
conhecimentos fazendo saber a outra de incentivos para investimentos
porventura disponibilizados por forca de legislacdo nacional, bem como de
oportunidades de investimento entre os dois paises. Deverdo encorajar o
intercambio de especialistas e experiéncias, a comparacdo e exame de suas
legislacGes, a producédo e a troca de publicagdes sobre turismo, materiais de
pesquisa, dados estatisticos e toda informacdo basica no campo do turismo.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 121 - PPTur 92: Decreto Legislativo n° 76, de 2006.

Avrranjo Institucional

Senado Federal

Institucional Recursos N&o tem recursos proprios
Proponente | Poder Legislativo
Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica do Libano, Congresso
Participantes | Nacional, Presidente do Senado Federal.
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Brasil, Libano e outros interessados no setor turistico.
Aprova acordo de cooperagdo na area de Turismo entre 0 Governo da Republica
Federativa do Brasil e o Governo do Libano, celebrado em 4 de dezembro de
2003.As partes empenhar-se-&o para prover capacitagao profissional no campo
do turismo, encorajar o intercambio de profissionais e jornalistas relacionados a
turismo e viagens e promover o contato e atividades conjuntas entre as
Material Objetivo instituices de pesquisa de turismo do Libano e do Brasil.
Efeitos Esperados para o
Turismo Intercambio de conhecimento e coopera¢do em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 122 - PPTur 93: Decreto legislativo n® 77, de 2006.

Institucional

Arranjo Institucional

Senado Federal, Ministro de Estado do Turismo, Ministério da Justica da india,
Ministério de Comercio e Industria da India

Recursos

N&o tem recursos proprios

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica da India, Organizagio
Mundial do Turismo, Congresso Nacional, Presidente do Senado Federal

Destinatarios

Brasil, india e outros interessados no setor turistico.

Material

Objetivo

Aprova acordo de cooperacao na area de Turismo entre o Governo da Republica
Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da India. Tal cooperacio poderé
contemplar tanto o intercdmbio de informagBes quanto a transferéncia de
Tecnologia no campo da industria turistica o desenvolvimento de atividades
promocionais conjuntas e o intercAmbio de técnicos e funcionérios da area do
turismo, o intercAmbio de informagdes sobre suas legislagdes em vigor,
incluindo as relacionadas a prote¢do e conservagao de seus recursos naturais e
culturais hospedagem para turistas, agéncias de viagem, facilidades para feiras e
exposi¢des, convengdes, congressos e outros eventos em seus respectivos paises.
Promoverdo a cooperacdo entre peritos de ambos os paises, visando elevar o
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nivel de especializagdo e profissionalismo de pessoas envolvidas na promogéo e
desenvolvimento do turismo, As Partes promoverdo o intercambio de
informacdes sobre planejamento, programas de estudo, métodos e sistemas de

treinamento para professores e instrutores em assuntos técnicos, especialmente

em gerenciamento e operacionalidade na area de hotelaria. As Partes estimularao
alunos e professores de turismo a aproveitar as oportunidades de bolsas de estudo
oferecidas por faculdades, universidade e centros de treinamento do outro pais
em seus respetivos territorios.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento e cooperagdo em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 123 - PPTur 94: Decreto n° 5.817, de 26 de junho de 2006.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica
Institucional Recursos N&o tem recursos proprios
Proponente Poder Executivo
Republica Federativa do Brasil, Governo da Croacia Ministro de Estado
de Relagbes Exteriores do Brasil, Vice-Ministra dos Negocios
Participantes Estrangeiros da Crodcia, Congresso Nacional,
Processual Envolvidos Destinatarios Brasil, Crodcia e outros interessados no setor turistico.
Aprova acordo de cooperagdo na area de Turismo entre 0 Governo da
Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Crodcia, celebrado em 7
de junho de 2001.
As Partes procederdo ao intercdmbio de informac@es relativas a suas
legislagBes pertinentes ao turismo, a organizacdo do setor, a suas
politicas nacionais e regionais de turismo, bem como a agdes
relacionadas ao campo do turismo com o objetivo de explorar as
possibilidades existentes de cooperagdo. E encorajardo a prestagdo de
assisténcia técnica, o intercdmbio de especialistas e os programas de
Objetivo capacitacdo profissional, com vistas ao desenvolvimento desse setor.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Intercambio de conhecimento e cooperacdo em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 124 - PPTur 95: Decreto Legislativo n® 298, de 2006.

Institucional

Arranjo Institucional

Senado Federal

Recursos

N&o tem recursos proprios

Processual

Participantes

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica Arabe, Siria, Congresso
Nacional, Presidente do Senado, Organizagdo Mundial do Turismo

Destinatarios

Brasil e Siria.

Material

Objetivo

Aprova acordo de cooperagao na area de Turismo entre 0 Governo da Republica
Federativa do Brasil e 0 Governo da RepUblica Arabe, Siria, celebrado em
Damasco, em 3 de dezembro de 2003.

As partes deverdo encorajar o intercdmbio de estudantes e de académicos entre
suas respectivas instituicbes de formacao e treinamento, intensificardo a troca
de conhecimentos e projetos para o desenvolvimento da cooperagdo facilitardo
0 intercambio de especialistas na area de turismo e trocardo pesquisas,
estatisticas e outras informagdes sobre questfes turisticas. Deverdo criar um
grupo de trabalho composto pelos representantes e peritos do setor de turismo
de cada governo, para dar seguimento aos programas decorrentes do presente
Acordo.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento e cooperacdo em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 125 - PPTur 96: Decreto n° 5.923, de 4 de outubro de 2006

Institucional | Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministro das RelacGes Exteriores
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Recursos

N&o tem recursos proprios

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica Arabe, Congresso
Nacional, Organizacdo Mundial de Turismo

Destinatarios

Brasil e Siria.

Material

Objetivo

Promulga acordo de cooperagdo na area de Turismo entre o Governo da
Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Arabe, Siria, celebrado
em Damasco, em 3 de dezembro de 2003.

As partes deverdo encorajar o intercambio de estudantes e de académicos entre
suas respectivas instituicdes de formagao e treinamento, intensificardo a troca de
conhecimentos e projetos para o desenvolvimento da cooperacdo facilitardo o
intercambio de especialistas na area de turismo e trocardo pesquisas, estatisticas
e outras informagdes sobre questdes turisticas. Deverdo criar um grupo de
trabalho composto pelos representantes e peritos do setor de turismo de cada
governo, para dar seguimento aos programas decorrentes do presente Acordo.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento e cooperacdo em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 126 - PPTur 97: Decreto n° 5.888, de 6 de setembro de 2006.

Arranjo Institucional Presidéncia de Republica,
Institucional Recursos N&o tem recursos proprios
Proponente | Poder Legislativo
Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica do Libano, Congresso
Participantes | Nacional, Presidente do Senado Federal
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Brasil, Libano e outros interessados no setor turistico.
Promulga o acordo de cooperagdo na area de Turismo entre 0 Governo da
Republica Federativa do Brasil e o Governo do Libano, celebrado em 4 de
dezembro de 2003.As partes empenhar-se-d0 para prover capacitacdo
profissional no campo do turismo, encorajar o intercdmbio de profissionais e
jornalistas relacionados a turismo e viagens e promover o contato e atividades
- conjuntas entre as instituices de pesquisa de turismo do Libano e do Brasil.
Obijetivo
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Intercambio de conhecimento e cooperacdo em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 127 - PPTur 98: Lei n° 11.514, de 13 de agosto de 2007.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento Orcamento e Gestéo
Institucional Recursos Provem da Administracdo Federal
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidente da Republica, Congresso Nacional
Processual | Envolvidos | Destinatérios | Ministério de Turismo
Dispde sobre as diretrizes para a elaboracéo e execucdo da Lei Orcamentaria
de 2008 e da outras providéncias contemplando acGes relacionadas ao Plano
Objetivo Nacional de Turismo.
Efeitos Esperados para o | Apoio econdmico ao PNT que tem dentre seus objetivos incentivar a pesquisa
Material Turismo em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 128 - PPTur 99: Lei n° 11.560, de 20 de novembro de 2007.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento Orcamento e Gestéo

N&o possui recursos proprios (Os recursos necessarios decorrem da anulagéo
parcial de dota¢Ges orgamentarias conforme indicado no Anexo Il deste

Institucional Recursos Decreto)
Proponente | Poder Executivo
Processual | Envolvidos | Participantes | Presidente da Republica, Congresso Nacional
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Destinatarios

Ministério de Turismo

Material

Objetivo

Abre crédito suplementar para estudos e pesquisas das oportunidades de
investimentos no ambito do ativo turistico brasileiro - nacional

Efeitos Esperados para o

Turismo

Realizacdo de pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 129 - PPTur 100: Lei n®11.771, de 17 de setembro de 2008.

Institucional

Arranjo Institucional

Presidéncia da RepuUblica, Ministério de Justica, Ministério de Relagdes
Exteriores, Ministério de Fazenda, Ministério de Transportes, Ministério de
Desenvolvimento, Industria e Comercio Exterior, Ministério de Planejamento,
Orcamento e Gestdo, Ministério de Meio Ambiente, Ministério de Justica

Recursos

Né&o tem recursos proprios (O suporte financeiro ao setor sera viabilizado por
meio da Lei Or¢amentaria Anual, FUNGETUR, linhas de crédito de bancos e
instituicdes Federais, agéncias de fomento ao desenvolvimento regional,
organismos nacionais e internacionais e dasecuritizacdo de recebiveis
originarios de operagdes de prestacdo de servigos turisticos, por intermédio da
utilizagdo de Fundos de Investimento em Direitos Creditorios - FIDC e de
Fundos de Investimento em Cotas de Fundos de Investimento em Direitos
Creditdrios - FICFIDC, observadas as normas do Conselho Monetério
Nacional - CMN e da Comissao de Valores Mobiliarios — CVM)

Processual

Envolvidos

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Presidente da Republica, Congresso Nacional, Ministério de Turismo, Sistema
Nacional do Turismo, Conselho Nacional de Turismo,

Destinatarios

Ministérios, entidades publicas e privadas e demais interessadas no setor de
turismo

Material

Obijetivo

Estabelece normas sobre a Politica Nacional de Turismo a qual tem por objetivos
promover a formagdo, o aperfeicoamento, a qualificacdo e a capacitagdo de
recursos humanos para a area do turismo, bem como a implementacdo de
politicas que viabilizem a colocagdo profissional no mercado de trabalho; e
implementar a producdo, a sistematizacéo e o intercAmbio de dados estatisticos
e informacdes relativas as atividades e aos empreendimentos turisticos instalados
no Pais, integrando as universidades e os institutos de pesquisa publicos e
privados na andlise desses dados, na busca da melhoria da qualidade e
credibilidade dos relatorios estatisticos sobre o setor turistico brasileiro. 2.
DispGe sobre o Plano Nacional de Turismo o qual tem dentre seus objetivos
desenvolver pesquisas qualitativas do setor turistico, incentivar e apoiar a
certificagdo de profissionais e equipamentos turisticos. 3. Cria o Comité
Interministerial de Facilitagdo para compatibilizar a execu¢do da Politica
Nacional de Turismo e a consecu¢do das metas do Plano Nacional de Turismo
com as demais politicas publicas a forma de incentivar a formagcdo, a capacitagdo
profissional, a qualificacéo, o treinamento e a reciclagem de mao-de-obra para o
setor turistico e sua colocacdo no mercado de trabalho.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Integracdo de Universidades e institutos de pesquisa na formulacdo da Politica
Nacional do Turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 130 - PPTur 101: Decreto n° 6.404, de 19 de marc¢o de 2008.

Avrranjo Institucional Presidéncia da Republica
Institucional Recursos N&o tem recursos proprios
Proponente | Poder Executivo
Republica Federativa do Brasil, Governo da Federacdo da Russia, Ministro de
Estado das Relagdes Exteriores do Brasil, Vice-Ministro do Desenvolvimento
Econdmico e Comercio da Russia, Congresso Nacional, Organizagdo Mundial
do Turismo
Participantes
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Brasil e Russia.
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Material

Obijetivo

Promulga o Acordo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e o
Governo da Federagdo da Russia sobre Cooperacio na Area do Turismo,
celebrado em Brasilia, em 12 de dezembro de 2001. As Partes contribuirdo para
que as autoridades turisticas governamentais cooperem mutuamente na
formagcao de profissionais para o setor de turismo e no intercdmbio de cientistas,
especialistas e jornalistas especializados nos assuntos do turismo e viagens,
assim como favorecerdo os contatos e atividades conjuntas das entidades de
pesquisa na &rea do turismo da Republica Federativa do Brasil e da Federacéo
da Russia.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento e cooperacdo em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 131 - PPTur 102: Decreto n° 6.546, de 25 de agosto de 2008.

Institucional

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Turismo do Brasil, Ministério de
Planejamento, Orcamento e Gestéo.

Recursos

Administracdo Pablica.

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Ministério de Turismo, Ministro de Estado do Turismo, Secretaria Nacional de
Politicas de Turismo, Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do
Turismo, Conselho Nacional de Turismo, EMBRATUR

Envolvidos | Destinatarios

Ministério de Turismo

Material

Obijetivo

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissédo e das Funcgdes Gratificadas do Ministério do Turismo. Compete ao
Ministério de Turismo a politica nacional de desenvolvimento do turismo, e é
composto pela Secretaria Nacional de Politicas em Turismo a qual tem dentre
suas fungdes formular, elaborar e monitorar a Politica Nacional de Turismo, de
acordo com as diretrizes propostas e os subsidios fornecidos pelo Conselho
Nacional de Turismo. Analisar e avaliar a execucéo da Politica Nacional de
Turismo. Conceber instrumentos e propor normas para a implementacdo da
Politica Nacional de Turismo, coordenar a elaboragdo e acompanhar a execugao
do Plano Nacional de Turismo, elaborar e avaliar os planos, programas, acoes e
projetos do Ministério, como também subsidiar a elaboragéo destes instrumentos
pelas demais unidades, conceber as diretrizes para a formulacdo de estudos,
pesquisas, analises e levantamentos de dados em ambito nacional e internacional
destinados a formulagdo, implementagdo e avaliacdo da Politica Nacional de
Turismo.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Existéncia de um dérgdo cujas funcBes sdo especificas para tratar temas de
turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 132 - PPTur 103: Decreto n° 6.562, de 11 de setembro de 2008.

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica,

Institucional Recursos N4&o tem recursos proprios.
Proponente | Poder Executivo
Governo da Republica Federativa do Brasil e o0 Governo da Ucrénia, Congresso
Participantes | Nacional, Presidente da Republica
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Ucrania
Promulga o Acordo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0
Governo da Ucrania sobre Cooperagdo na Area de Turismo, celebrado em
Brasilia, em 28 de abril de 1999. Cada Parte prestard ajuda a outra Parte na
capacitacdo técnica do pessoal, na prestacdo de servicos de consultoria e na
facilitacdo do desenvolvimento de contatos multilaterais visando a ag6es
conjuntas entre organizacdes e instituicdes da Republica Federativa do Brasil e
da Ucrania, que realizam pesquisas na area de turismo.
Objetivo
Efeitos Esperados para o | Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
Material Turismo turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 133 - PPTur 104: Decreto Legislativo n° 287, de 2008.

Institucional

Avrranjo Institucional

Ministério do Turismo do Brasil, Secretario do Estado do Turismo de Portugal.

Recursos

N&o tem recursos proprios.

Processual

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Republica Federativa do Brasil e a Republica Portuguesa, Congresso Nacional

Envolvidos | Destinatarios

Republica Federativa do Brasil e a Republica Portuguesa

Material

Objetivo

Aprova o texto do Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre a
Republica Federativa do Brasil e a Republica Portuguesa, celebrado em
Salvador, em 29 de outubro de 2005. As partes se comprometem, na area de
formacdo profissional, a intercambiar técnicos de formacéo, de formadores de
alunos (estagiarios) entre escolas de hoteleira e turismo, intercambiar
informaces e de experiéncias sobre os sistemas de formacéo e de certificacdo
para profissdes turisticas e cooperagdo e a realizacdo de projetos comuns entre
instituicBes de investigacdo neste setor.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 134 - PPTur 105: Decreto de 11 de maio de 20009.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica
N&o tem recursos préprios. (Os recursos necessarios a abertura do crédito de
que trata o art. 12 decorrem de anulagdo parcial de dotacdes orgamentarias,
Institucional Recursos conforme indicado no Anexo Il deste Decreto)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Ministério do Turismo, Presidente da Republica.
Processual | Envolvidos | Destinatérios | Ministério do Turismo
Reforco Orcamentdrio para estudos e pesquisas das oportunidades de
Objetivo investimento no ambito do turismo brasileiro.
Efeitos Esperados para o | Incentivo a pesquisa em turismo.
Material Turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 135 - PPTur 106: Decreto Legislativo n°42, de 2009.

Institucional

Avrranjo Institucional

Senado Federal

Recursos

N4o conta com recursos proprios

Processual

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Republica do
Panama, Congresso Nacional, Organizagdo Mundial do Turismo, Presidente do
Senado Federal

Envolvidos | Destinatarios

Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Republica do
Panamé

Material

Objetivo

Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Panama, tendo
dentre seus objetivos: Promover a cooperagdo entre peritos de ambos os paises,
visando elevar o nivel de especializagdo e profissionalismo de pessoas
envolvidas na promocéo e no desenvolvimento de atividades turisticas. As Partes
promoverdo o intercAmbio de informacGes sobre planejamento, programas de
estudo, métodos e sistemas de treinamento para professores e instrutores em
assuntos técnicos. Estimular estudantes e professores de turismo de seus paises
a aproveitarem as oportunidades de bolsas de estudos oferecidas por colégio,
universidades e centros de treinamento de ambos os Paises.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 136 - PPTur 107: Decreto n° 6.896, de 14 de julho de 2009.
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Institucional

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Secretaria de Assuntos Estratégicos.

Recursos

Néo conta com recursos proprios

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Governo da Republica Federativa do Brasil e o0 Governo da Republica do
Panama, Congresso Nacional, Organizacdo Mundial do Turismo

Envolvidos | Destinatarios

Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do
Panamé

Material

Objetivo

Promulga a execucéo do acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo
entre Brasil e Panama, tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperagdo
entre peritos de ambos o0s paises, visando elevar o nivel de especializagao e
profissionalismo de pessoas envolvidas na promogao e no desenvolvimento de
atividades turisticas. As Partes promoverdo o intercambio de informagdes sobre
planejamento, programas de estudo, métodos e sistemas de treinamento para
professores e instrutores em assuntos técnicos. Estimular estudantes e
professores de turismo de seus paises a aproveitarem as oportunidades de
bolsas de estudos oferecidas por colégio, universidades e centros de
treinamento de ambos os Paises.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 137 - PPTur 108: Decreto de 25 de agosto de 2009.

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento, Orgamento e Gestdo do
Brasil

N&o possui recursos proprios. (Os recursos necessarios decorrem do excesso
de arrecadacédo de Doagdes de Entidades Internacionais e da anulacdo parcial

Institucional Recursos de dotac6es orcamentarias conforme indicado no Anexo Il deste Decreto)
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Presidente da Republica,
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério de Turismo
Reforco orgamentario para a implantagdo do sistema de monitoramento,
Obijetivo avaliacdo e desempenho do Plano Nacional de Turismo.
Efeitos Esperados para o | Avaliagdo das politicas em turismo propostas.
Material Turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 138 - PPTur 109: Decreto Legislativo n° 893, de 2009.

Avrranjo Institucional

Senado Federal

Institucional Recursos N4o conta com recursos proprios
Proponente | Poder Legislativo
Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Republica do
Equador, Congresso Nacional, Organiza¢do Mundial do Turismo, Presidente do
Participantes | Senado
Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Republica do
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Equador
Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Equador tendo
dentre seus objetivos: Promover a cooperacdo entre analistas, consultores e
peritos de ambos os paises, com vistas a elevar o nivel de especializacdo e
profissionalismo de pessoas envolvidas na promogdo e desenvolvimento do
turismo, estimulardo alunos e professores de turismo a aproveitar as
oportunidades de bolsas de estudo oferecidas por faculdades, universidades e
Objetivo centros de treinamento do outro pais.
Efeitos Esperados para o | Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
Material Turismo turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 139 - PPTur 110: Decreto n° 7.182 de 20 de maio de 2010.

Institucional | Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Turismo.
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Recursos

Néo especificado

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Ministério de Turismo, Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa
do Brasil e 0 Governo da Republica do Equador, Organizacdo Mundial do
Turismo

Envolvidos | Destinatarios

Brasil e Equador

Material

Objetivo

Aprova acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Equador
tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperagdo entre analistas, consultores
e peritos de ambos os paises, com vistas a elevar o nivel de especializagdo e
profissionalismo de pessoas envolvidas na promogdo e desenvolvimento do
turismo, estimulardo alunos e professores de turismo a aproveitar as
oportunidades de bolsas de estudo oferecidas por faculdades, universidades e
centros de treinamento do outro pais.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de
turismo com o exterior.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 140 - PPTur 111: Ato da mesa 3, de 2010.

Arranjo Institucional

Senado Federal

Institucional Recursos N&0 possuem recursos proprios.
Proponente | Poder Legislativo
Participantes | Senado Federal, Congresso Nacional, Presidéncia da Republica,
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Senado Federal, Mesa,
Vincula a Comisséo de Desenvolvimento Regional e Turismo (CDR) como
comissdo permanente do Senado. Compete a CDR opinar sobre matérias
pertinentes a proposi¢des que tratem de assuntos referentes ao turismo, politicas
Objetivo relativas ao turismo,
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Representatividade do Setor nas altas esferas.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 141 - PPTur 112: Decreto n° 7.381, de 2 dezembro de 2010

Institucional

Arranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Turismo

Recursos

FUNGETUR

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Ministério de Turismo, Comissao Nacional de Turismo, Secretarios e Dirigentes
Estaduais do Turismo, Comité Interministerial de Facilitacdo Turistica

Envolvidos | Destinatarios

Sistema Nacional de Turismo, Prestadores de Servicos Turisticos, FUNGETUR,
demais interessados no setor turistico.

Material

Objetivo

Este Decreto regulamenta a Lei no 11.771, de 17 de setembro de 2008, que
estabelece normas sobre a Politica Nacional de Turismo, define as atribuigdes
do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor
turistico, dispde sobre o Plano Nacional de Turismo - PNT, institui o Sistema
Nacional de Turismo, o Comité Interministerial de Facilitagdo Turistica, dispde
sobre o fomento de atividades turisticas com suporte financeiro do Fundo Geral
de Turismo - FUNGETUR, o cadastramento, classificacdo e fiscalizacdo dos
Prestadores de Servigos Turisticos e estabelece as normas gerais de aplicagado
das sancdes administrativas.
Cria o Comité Interministerial de Facilitagdo Turistica que tem por objetivo
compatibilizar a execugdo da Politica Nacional de Turismo e a consecucdo das
metas do PNT com as demais politicas publicas e podera convidar servidores,
especialistas de outros 6rgdos ou entidades publicas e profissionais de notério
saber, bem como pessoas da sociedade civil habilitadas em matérias pertinentes,
para auxiliar nas suas atividades.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Regulamentacdo e organizacdo de érgéos ligados a politica pblica em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 142 - PPTur 113: Decreto legislativo n® 208, de 2010.

Institucional

Avrranjo Institucional

Senado Federal

Recursos

Sem recursos

Processual

Proponente

Poder Legislativo

Participantes

Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica da india, Organizagio
Mundial do Turismo, Governo da RepUblica da Africa do Sul, Ministério do
Turismo do Brasil, Ministério do Turismo da india, Departamento de Assuntos
Ambientais e Turismo da Africa do Sul, Congresso Nacional, Vice-Presidente
do Senado Federal.

Envolvidos | Destinatarios

Brasil, india, Africa do Sul outros interessados no setor turistico.

Material

Objetivo

Aprova acordo de cooperacao na area de Turismo entre o Governo da Republica
Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da india e 0 Governo da Africa
do Sul. Tendo dentre seus objetivos: a troca de informacdes, desenvolvimento
de atividades promocionais conjuntas e o intercambio de especialistas e
funcionarios das areas turisticas. As Partes promoverdo e estimulardo o
desenvolvimento de recursos humanos nas &reas relacionadas ao turismo e
viagens por meio de programas de intercdmbio entre institui¢des educacionais
mediante a troca de informages sobre moédulos de aprendizagem e curriculo.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento e cooperacdo em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 143 - PPTur 114: Decreto n° 7.911, de 5 de fevereiro de 2013.

Institucional

Avrranjo Institucional

Presidente da Republica, Ministério de RelacBes Exteriores, Ministério de
Turismo

Recursos

Sem recursos

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Republica Federativa do Brasil e 0 Estado de Israel, Organiza¢do Mundial do
Turismo, Congresso Nacional, Presidéncia da Republica.

Envolvidos | Destinatarios

Republica Federativa do Brasil e 0 Estado de Israel

Material

Objetivo

Promulga o Acordo na Area de Turismo entre a Republica Federativa do Brasil
e 0 Estado de Israel, firmado em Brasilia, em 11 de novembro de 2009. As
Partes estimulardo o intercAmbio de especialistas e de técnicos da area do
turismo, com vistas a alcangar altos niveis de conhecimento e de
profissionalismo daqueles envolvidos na promogéo e no desenvolvimento do
turismo. As Partes estimulardo o intercdmbio de experiéncias e informagdes
relativas ao desenvolvimento de projetos e de pesquisas na area do turismo. As
Partes encorajardo a cooperagdo entre instituicbes de ensino e de treinamento
profissional relacionados ao turismo, bem como o intercdmbio por meio de
programas de treinamento de recursos humanos.

Efeitos Esperados para o
Turismo

Intercambio de conhecimento e cooperagdo em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 144 - PPTur 115: Decreto n° 7.994, de 24 de abril de 2013.

Arranjo Institucional Presidéncia da Republica, Ministério de Turismo
Institucional Recursos N&o conta com recursos proprios.
Proponente | Poder Executivo
Participantes | Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, Ministério de Turismo
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Ministério do Turismo, Unido, Estados, Distrito Federal e os Municipios
Aprova o plano nacional de turismo 2013-2016, o qual tem dentre seus objetivos
desenvolver estudos e pesquisas sobre a atividade turistica, incentivo a inovagao
Objetivo e conhecimento.
Efeitos Esperados para o
Material Turismo Realizacdo de pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 145 - PPTur 116: Decreto n° 8.334, de 12 de novembro de 2014.

Institucional

Avrranjo Institucional

Vice-presidéncia da Republica Brasileira, Ministério de Educacdo, Vice-
presidéncia da Republica Federal de Nigéria.

Recursos

Né&o conta com recursos préprios

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Federal
da Nigéria, Congresso Nacional, Vice-Presidente da Republica, Congresso
Nacional

Envolvidos | Destinatarios

Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Federal
da Nigéria

Material

Objetivo

Promulga o Acordo de Cooperacdo Cultural e Educacional entre o Governo da
Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Federal da Nigéria
tendo dentre os objetivos o intercdmbio de visitas, viagens de estudo e de
palestras de professores universitarios, técnicos, professores, especialistas e
pesquisadores, bem como de especialistas em desenvolvimento social e
juventude; o intercambio de estudantes, nos niveis de graduagdo e pds-
graduacdo, para estudarem nas instituicdes de ensino superior da outra Parte,
bem como em institui¢des educacionais especializadas e o encorajamento de
estudantes com recursos proprios a estudar no outro pais.

Efeitos Esperados para o

Turismo

Intercambio de conhecimento e cooperacdo em pesquisas em turismo.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 146 - PPTur 117: Resolugdo camara 54, de 2014.

Arranjo Institucional Céamara de Deputados,
Institucional Recursos N&o tem recursos proprios.
Proponente | Poder Legislativo
Participantes | Cadmara de Deputados
Processual | Envolvidos | Destinatarios | Comissdo de Turismo e Desporto.
Cria a Comissdo do Turismo (antes turismo e desporto), tendo como cargo
tematico a politica e sistema nacional de turismo e colaboracéo com entidades
publicas e ndo governamentais nacionais e internacionais, que atuem na
Objetivo formacdo de politica de turismo
Efeitos Esperados para o | Criacdo de uma comissdo especializada nos temas de turismo para opinar nas
Material Turismo altas esferas.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.

Quadro 147 - PPTur 118: Decreto n° 8.644, de 21 de janeiro de 2016.

Institucional

Avrranjo Institucional

Presidéncia da Republica, Ministério de Planejamento, Orgamento e Gestao,
Ministério de Turismo

Recursos

N&o especificado

Processual

Proponente

Poder Executivo

Participantes

Ministério de Estado do Turismo, Presidente da Embratur, Procuradoria Federal,

Envolvidos | Destinatarios

EMBRATUR

Material

Obijetivo

Redefine fungdes da EMBRATUR, dentre elas propor ao Ministério do Turismo
a elaboracdo de normas e medidas necessarias a execucéo da Politica Nacional
de Turismo, no que diz respeito a promogao do turismo brasileiro no exterior, e
executar as decisdes que lhe sejam recomendadas, para esse fim e promover a
analise, por meio de estudos e pesquisas, para identificar mercados existentes e
potenciais, e as formas possiveis de comercializagdo dos produtos turisticos
brasileiro

Efeitos Esperados para o
Turismo

Existéncia de um 6rgdo especializado nos temas de turismo para opinar nas altas
esferas.

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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Quadro 148 - PPTur 119: Decreto n° 8.836/16.
Institucional | Arranjo Institucional Vice-Presidente da RepuUblica, Ministério de Turismo, Ministério de
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
Recursos Né&o Especificado
Processual | Envolvidos Proponente Poder Executivo
Participantes | Vice-Presidente da Republica, Ministério de Turismo, Ministério de
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
Destinatarios | Ministério de Turismo, Ministério de Planejamento, Desenvolvimento e
Gestéo, Politica Nacional de Turismo
Material Objetivo Transfere a funcdo de Coordenador-Geral de Planejamento,

Monitoramento e Avaliagdo das Politicas Publicas de Turismo para o
Ministério de Turismo (Anteriormente, essa funcdo pertencia Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo)

Efeitos Esperados para o Turismo

As Politicas em Turismo agora serdo executadas por 6rgdo especializado
em Turismo

Fonte: Adaptado de Pimentel (2011) a partir de da dados da pesquisa.
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APENDICE 5. Especificages das politicas publicas e suas unidades de analise

Quadro 149 - Descricdo detalhada dos decretos e sua ementa.

Politica Ementa
Publica
1. Decreto n® Aprova o regimento do Conselho de Imigragéo e Colonizagao.
3.691/39
2. Decreto n° Institui a Comisséo Brasileira de Turismo
44.863/58
3. Decreto n° Aprova o Regimento da Comissao Brasileira de Turismo.
48.126/60
4. Decreto n° Autoriza a criagéo de escolas técnicas de hotelaria
53.326/63
5. Decreto n® Crédito Suplementar
63.440/68
6. Decreto n® Cria a Divisdo de Turismo vinculada a Comissdo Coordenadora da Promogdo Comercial do MRE
62.204/68
7. Decreto n° Autoriza o funcionamento do Curso de Turismo da Faculdade Ibero-americana de Letras e Ciéncias Humanas, em S&o Paulo.
69.966/72
8. Decreto n° Funcionamento da Faculdade de Turismo de Morumbi - S&o Paulo
70.205/72
9. Decreto n° Autoriza o funcionamento da Faculdade de Turismo do Litoral Santista de Cubat&o - SP.
71.199/72
10. Decreto n® Autoriza o funcionamento da Faculdade Ideal de Letras e Ciéncias Humanas, do Instituto de Desenvolvimento Educacional e Assistencial, Novo S&o Paulo, com os cursos de Pedagogia,
71.606/72 Turismo, Letras e Estudos Sociais
11. Decreto n° Autoriza o funcionamento da Faculdade de Turismo e Letras, mantida pelo Instituto de Cultura e Ensino Padre Manoel da Nébrega, Sdo Paulo
71.808/73
12. Decreto n® Autoriza o funcionamento dos cursos de Turismo e Ciéncias Domésticas da Faculdade de Ciéncias Extras, Administrativas e Sociais de Brasilia, mantida pela Unido Pioneira de
71.881/73 Integracdo Social - UPIS, DF.
13. Decreto n° Autoriza o funcionamento da Faculdade de Comunicagéo, com o curso de Comunicacdo Social e do curso de Turismo, na Faculdade de Ciéncias Humanas, mantidas pela Associagdo
72.387/73 de Ensino de Ribeirdo Preto com sede na cidade de Ribeirdo Preto, Estado de S&o Paulo.
14. Decreto n® Autoriza o funcionamento da Faculdade de Turismo da Guanabara, com o curso de Turismo, com sede no Cidade Rio de Janeiro, Estado da Guanabara, e mantida pela Organizagéo
72.586/73 Bandeirantes de Tecnologia e Cultura, de Sdo Paulo.
15. Decreto n° Autoriza o funcionamento do Centro Unificado Profissional - CUP, mantido pela Sociedade Educacional UNA, com sede na Cidade do Rio de Janeiro, Estado da Guanabara.
74.247/74
16. Decreto n° Autoriza o funcionamento dos cursos de Turismo e de Comunicacéo Social da Faculdade de Relacdes Pablicas e Turismo do Brooklin, mantida pela Associacéo Nacional de Educacédo
74.436/74 e Cultura - ANEC, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.
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Politica Ementa
Publica

17. Decreto n° Autoriza o funcionamento da Faculdade de Turismo de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, mantida pela Organizacdo Bandeirante de Tecnologia e Cultura, com sede na cidade
74.653/74 de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo

18. Decreto n° Concede reconhecimento ao curso de Turismo da Faculdade de Turismo no Morumbi, mantida pela Organiza¢do Bandeirante de Tecnologia e Cultura, com sede na cidade de Sdo
75.849/75 Paulo, Estado de S&o Paulo.

19. Decreto n® Autoriza o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de Comunicagdo e Turismo Hélio Alonso, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.
76.147175

20. Decreto n° Autoriza o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade Niteroiense de Educacéo, letras e Turismo, com sede na cidade de Niterdi, Estado do Rio de Janeiro.
76.794/75

21. Decreto n° Concede reconhecimento ao curso de Turismo da Universidade Catélica de Petrépolis, com sede na Cidade de Petrépolis, Estado do Rio de Janeiro.
76.952/75

22. Decreto n° Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade Ibero-Americana de Letras e Ciéncias Humanas, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o
77.419/76

23. Decreto n® Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade dos Meios de Comunicacéo, integrante da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul, com sede na cidade
78.266/76 Porto Alegre, Estado do Rio Grande do sul

24. Decreto n° Concede reconhecimento aos cursos de Pedagogia, de Estudos Sociais, de Letras e de Turismo, da Faculdade Ideal de Letras e Ciéncias Humanas, com sede na Cidade de S&o Paulo,
78.565/76 Estado de S&o Paulo.

25. Decreto n° Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Turismo do Litoral Santista, com sede na Cidade de Santos, Estado de S&o Paulo.
79.061/76

26. Decreto n° Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Turismo e Letras, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.
79.406/77

27. Decreto n° Concede reconhecimento aos cursos de Turismo e de Economia Doméstica da Faculdade de Ciéncias Exatas, Administrativas e Sociais, com sede na cidade de Brasilia, Distrito Federal.
80.223/77

28. Decreto n° Concede reconhecimento aos cursos de Turismo Comunicagdo Social, e de Letras, ministrados pelo Centro Unificado Profissional, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do
81.277/78 Rio de Janeiro

29. Decreto n° Concede reconhecimento ao curso de Turismo, ministrado pela Faculdade de Comunicacéo e Turismo Hélio Alonso, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.
81.283/78

30. Decreto n° Concede reconhecimento ao curso de Turismo da Faculdade de Turismo da Guanabara com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.
81.936/78

31. Decreto n° Concede reconhecimento aos cursos de Comunicagéo Social e de Turismo, ministrado pela Escola de Comunicacéo e Artes da Universidade de S&o Paulo, com sede na cidade de S&o
82.244/78 Paulo, Estado de S&o Paulo.
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Politica Ementa
Publica
32. Decreto n° Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade Niteroiense de Educacéo, Letras e Turismo, com sede na cidade de Niterdi, Estado do Rio de Janeiro.
82.702/78
33. Decreto n° Dispde sobre os Grupos Outras Atividades de Nivel Superior, Servigos Auxiliares, Outras Atividades de Nivel Médio e Artesanato, a que se refere o art. 2° da Lei n° 6.550, de 05 de
83.989/79 julho de 1978, e da outras providéncias.
34. Decreto n° Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Turismo de Belo Horizonte, com sede na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais.
83.075/79
35. Decreto n® Concede reconhecimento aos cursos de Turismo e de Comunicagéo Social da Faculdade de Relagdes Publicas e Turismo do Brooklin, com sede em Séo Paulo, Estado de S&o Paulo.
83.221/79
36. Decreto n° Autoriza o funcionamento do curso de Turismo, da Faculdade de Turismo Embaixador PASCHOAL CARLOS MAGNO
83.670/79
37. Decreto n° Promulga o Acordo sobre Cooperagéo no Dominio do Turismo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Republica Portuguesa.
87.185/82
38. Decreto n® Promulgo Acordo sobre Turismo, entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da Colémbia.
88.611/83
39. Decreto n° Promulga o Acordo para a criagdo de uma Comissdo Mista Brasileiro-Argelina para a Cooperacdo Econdmica, Comercial, Cientifica, Tecnoldgica, Técnica e Cultural entre o Governo
89.092/83 da Republica Federativa do Brasil e o0 Governo da Republica Argelina Democrética e Popular.
40. Decreto n° Autoriza o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de Turismo da Bahia.
89.497/84
41. Decreto n® Autoriza o funcionamento do curso de Turismo e das habilitagdes em Comércio Exterior e Administracao de Hotéis do curso de Administracdo da Fundagdo Educacional de Foz do
90.974/85 Iguagu/PR.
42. Decreto n° Autoriza o funcionamento do curso superior de Tecnologia em Hotelaria do Instituto Superior de Hotelaria e Turismo, em S&o Paulo, Estado de S&o
97.333/88
43. Decreto n° Autoriza o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de Administragdo, Ciéncias Econdmicas e Contabeis, em Natal, Rio Grande do Norte.
98.605/89
44. Decreto n® Autoriza o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de Turismo, em Guarapari, Espirito Santo.
99.016/90
45. Decreto s/n/93 | Crédito Suplementar
46. Decreto s/n Cria Comissdo Especial de Turismo Social, e da outras providéncias.
29/09/94
47. Decreto s/n Autoriza o funcionamento do Curso de Turismo da Faculdade de Turismo da Amazonia, em Manaus (AM).
09/05/94
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Politica Ementa
Publica
48. Decreto s/n Autoriza o funcionamento do Curso de Turismo do Instituto Manauara de Ensino Superior, com sede em Manaus/AM.
13/07/94
49. Decreto s/n Autoriza o funcionamento do Curso de Turismo da Faculdade Rio-pretense de Comunicagdo Social, em S&o José do Rio Preto/SP.
15/08/94
50. Decreto s/n Autoriza o funcionamento do Curso de Turismo da Escola Superior de Turismo e Hotelaria, na Cidade de Florianépolis, Estado de Santa Catarina.
27/12/94
51. Decreto s/n Autoriza o funcionamento do Curso de Turismo do Centro Integrado de Ensino Superior do Amazonas, na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas.
30/12/94_2
52. Decreto s/n/94 | Autoriza Funcionamento de Curso de Turismo
53. Decreto s/n Autoriza o funcionamento do Curso de Turismo da Faculdade de Turismo Mauro Passos, com sede na Cidade de Aracaju, Estado de Sergipe.
10/02/95
54, Decreto s/n Autoriza o funcionamento do Curso de Turismo da Faculdade de Turismo de Salvador, com sede na Cidade de Salvador, Estado da Bahia.
22/03/95
55. Decreto n® Promulga o Acordo Quadro de Cooperagdo, entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Portuguesa, de 07 de maio de 1991.
1.559/95
56. Decreto s/n Autoriza o funcionamento do curso de Turismo das Faculdades Integradas de Coxim, com sede na cidade de Coxim, Estado de Mato Grosso do Sul.
29/02/96
57. Decreto n® Acordo sobre Turismo entre Brasil e Turquia
2.097/96
58. Decreto n° Acordo sobre Turismo entre Brasil e Hungria
2.643/98
59. Decreto n° Acordo sobre Turismo entre Brasil e Espanha
2.678/98
60. Decreto n° Promulga o Acordo sobre Cooperagdo Turistica, celebrado entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do Chile, em Santiago, em 26 de margo de
2.691/98 1993.
61. Decreto s/n Crédito Suplementar
21/12/99
62. Decreto n° Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes Gratificadas do Ministério do Esporte e Turismo, e dé outras providéncias.
3.623/00
63. Decreto n° Promulga o Acordo de Cooperagdo Turistica entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da Costa Rica, celebrado em Brasilia, em 31 de maio de
3.461/00 1993.
64. Decreto n° Promulga o Acordo de Cooperagio na Area de Turismo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Jamaica, celebrado em Brasilia, em 28 de agosto de 1997.
3.488/00
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Politica Ementa
Publica
65. Decreto s/n Crédito Suplementar
24/10/01
66. Decreto n° Dispde sobre o Conselho Nacional de Turismo e d& outras providéncias.
4.402/02
67. Decreto n° Publica o Plano Plurianual 2000-2003 vigente.
4.322/02
68. Decreto s/n Crédito Suplementar
15/12/04
69. Decreto s/n Crédito Suplementar
16/11/05
70. Decreto n° Promulga o Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre o Governo da RepUblica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da Coréia, de 11 de setembro de 1996.
5.437/05
71. Decreto n° Regulamenta a reduc&o a zero da aliquota do imposto sobre a renda incidente sobre as remessas, para o exterior, relacionadas a promog&o de destinos turisticos brasileiros.
5.533/05
72. Decreto s/n Crédito Suplementar
28/11/06
73. Decreto n® Promulga o Acordo de Cooperacéo na Area do Turismo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Republica da Croacia, celebrado em Brasilia, em 7 de junho
5.817/06 de 2001.
74. Decreto n® Promulga o Acordo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Repblica do Libano sobre Cooperacdo na Area do Turismo, celebrado em Beirute, em 4 de
5.888/06 dezembro de 2003.
75. Decreto n° Promulga o Acordo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Arabe Siria sobre Cooperagio no Campo do Turismo, celebrado em Damasco, em 3
5.923/06 de dezembro de 2003.
76. Decreto n® Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das Fungdes Gratificadas do Ministério do Turismo, e da outras providéncias.
6.546/08
77. Decreto n° Promulga o Acordo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Federagio da Russia sobre Cooperagao na Area do Turismo, celebrado em Brasilia, em 12 de
6.404/08 dezembro de 2001.
78. Decreto n° Promulga o Acordo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Ucrénia sobre Cooperagéo na Area de Turismo, celebrado em Brasilia, em 28 de abril de 1999.
6.562/08
79. Decreto s/n Creédito Suplementar
11/05/09
80. Decreto s/n Crédito Suplementar
25/08/09
81. Decreto n° Promulga o Acordo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do Panama de Cooperacao na Area do Turismo, firmado em Brasilia, em 25 de maio
6.896/09 de 2007.
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Politica Ementa
Publica
82. Decreto n° Cria o Comité Interministerial de Facilitagdo Turistica que tem por objetivo compatibilizar a execucéo da Politica Nacional de Turismo e a consecucéo das metas do PNT com as
7.381/10 demais politicas pablicas e podera convidar servidores, especialistas de outros 6rgdos ou entidades pUblicas e profissionais de notério saber, bem como pessoas da sociedade civil
habilitadas em matérias pertinentes, para auxiliar nas suas atividades.
83. Decreto n° Promulga o Acordo de Cooperagéo Técnica entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do Equador na Area do Turismo, firmado em Brasilia, em 4
7.182/10 de abril de 2007.
84. Decreto n° Promulga o Acordo na Area de Turismo entre a Republica Federativa do Brasil e o Estado de Israel, firmado em Brasilia, em 11 de novembro de 2009.
7.911/13
85. Decreto n® Aprova o Plano Nacional de Turismo 2013- 2016.
7.994/13
86. Decerto n® Promulga o Acordo de Cooperagdo Cultural e Educacional entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Federal da Nigéria, firmado em Brasilia, em
8.334/14 8 de novembro de 2000.
87. Decreto n° Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das Fungdes Gratificadas da Embratur - Instituto Brasileiro de Turismo e remaneja cargos em
8.644/16 Comiss&o.
88. Decreto n° Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes Gratificadas do Ministério do Turismo
8.836/16

Fonte: elaboracéo prépria a partir dos dados da pesquisa.
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Quadro 150 - Relac8o Decreto Legislativo, Decreto-Lei com assunto a tratar.

Decreto-Legislativo

Assunto

1) Decreto Lei 55/ 1966 Define a politica nacional de turismo, cria 0 Conselho Nacional de Turismo e a Empresa Brasileira de Turismo, e da outras providéncias.
2) Decreto Legislativo n® 69/73 Aprova o texto do Acordo Sobre IntercAmbio Turistico entre Brasil e Portuga
3) Decreto Legislativo n° 33/76 Aprova o texto do Convénio de Cooperacdo Turistica entre a Republica Federativa do Brasil € a Republica do Peru.
4) Decreto Legislativo n° 12/82 Aprova texto de Cooperacdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Portugal
5) Decreto Legislativo n° 86/92 Aprova o texto do Acordo entre a Republica Federativa do Brasil e a Republica Italiana sobre Cooperag&o no Dominio do Turismo, celebrado
9 em Roma, em 11 de dezembro de 199
6) Decreto Legislativo n® 56/97 Aprova o texto do Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo, celebrado entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo
Y da Republica da Coréia
7) Decreto Legislativo ne 5/98 Aprova o texto do Acordo de Cooperagdo na area de Turismo, celebrado entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da
Y Republica da Hungria.
8) Decreto Legislativo ne 34/99 Aprova o texto do Acordo de Cooperacdo da Area de Turismo, celebrado entre 0 Governo da Repblica Federativa do Brasil e 0 Governo da
Jamaica,
9) Decreto Legislativo n° 73/99 Aprova o texto do Acordo de Cooperagdo Técnica, celebrado entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e o0 Governo da Jamaica, em
Y Brasilia, em 28 de agosto de 1997.
10) Decreto Legislativo n® 90/99 Aprova o texto do Acordo de Cooperacéo na Area de Turismo, celebrado entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da
Y Republica da Guiné-Bissau
11) Decreto Legislativo n° 298/06 Aprova o texto do Acordo entre 0 Governo da Repdblica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Arabe Siria sobre Cooperagéo no
Y Campo do Turismo, celebrado em Damasco, em 3 de dezembro de 2003.
12) PR Aprova o texto do Acordo de Cooperacéo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do Peru sobre
Decreto Legislativo n° 47/06 Cooperacao Técnica na Area de Turismo.
13) Decreto Legislativo n° 52/06 Aprova o texto do Acordo entre a Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Roménia de Cooperacdo no Campo do Turismo.
14) Decreto Legislativo n® 76/06 Aprova o texto do Acordo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do Libano sobre Cooperagdo no
9 Campo do Turismo
15) Decreto Legislativo n 77/06 Aprova o texto do Acordo de Cooperacéo na Area de Turismo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica
da india
16) Decreto Legislativo n° 287/08 Aprova o texto do Acordo de Coopera¢do no Dominio do Turismo entre a RepUblica Federativa do Brasil e a RepUblica Portuguesa.
17) PR Aprova o texto do Acordo de Cooperagdo na Area do Turismo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica
Decreto Legislativo n° 42/09 do Panama
18) Decreto Legislativo n° 893/09 Aprc,)va'o texto do Acordo de Cooperagdo Técnica na Area do Turismo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e o0 Governo da
Republica do Equador
19) Aprova o texto do Acordo Tripartite entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil, 0 Governo da Republica da india e 0 Governo da

3Decreto Legislativo n° 208/10

Repuiblica da Africa do Sul sobre Cooperagéo no Campo do Turismo

Fonte: elaboragdo propria a partir dos dados da pesquisa.
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Resolugdo da Camara
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Decreto 44.863/58

Decreto n° 48.126/60

Decreto n° 53.326/63

Decreto-Lei n® 55/66

Quadro 151 - Politicas Puablicas e Signatarios.
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Decreto n° 69.966/72

Decreto n° 70.205/72

Decreto n° 72.387/73
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11.

12.

13.
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Politica Publica

Decreto n° 72.586/73

Decreto n° 71.808/73

Decreto n° 71.881/73

Decreto n° 74.653/74

Decreto n° 74.247/74

Decreto n° 74.436/74

Decreto n° 75.849/75

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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Quadro 152 - Politicas Publicas e Fontes de Recursos

1.

2.

3.

4.
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6.
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12.
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Legisla
tivo n°
33/76
Decret
on°
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/76
Decret
on°
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/76
Decret
on°
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/76
Decret
on°
79.061
/76
Decret
on°
79.406
177
Decret
on°

26.
27.
28.
29.
30.
31
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258



197 Jod s0SIN28Yy ap [210L

ogiun

JenuaAa epual Janbjenb a epo

BISIA BILUIOUODT 3P S3PEP3Id0S

owskn op 0j3s

OpUNJ 3p SaIOIIaIUE SOIDJ01aXa ap SOP[es

dNLYE9INOD ap apepijigesuodsal
3 epJenb e gos oluguwilized op [enjuans epusy

TRV L1 Ea) T

[elUOWITed OB3BLSIUILIPY 9P BLRIBOId Op SOSINJaY

eol|qnday ep erougpIsald

OAIINJdaX3 Iapod

sasjed sonQ

sreuoloeulaiu| sowsiueflio

opedy10ads3 oeN

OWSHIN| Op 3 012JWO0Y Op ‘BLIISNPU| BP OLIISIUIA|

S0JUE( WO0J 0)IP3I0 3p SeaulT]

|enuy eLeUSWRAIQO 197

SOjusweldueuld sop w&@umN_tOc%Q 9 soinf

SIeOSI4 SBIOUNUSY NO SOAIIUSDU]

S3l

|euoldeN 01nosa] / OUIBA0D)

Jnyabuny

0JUBLIINISAAUI 3 SOpUN4

OIP3IAl OUISUT 0P [eUOIoEN Opun4

steeisaeled sapepnua @ soldjolunw sopelsy

SsealleIuy sapepnul

sepennd o searjgnd sesaidw3

$8101I3)X8 SaQdelas ap ouglsiuiw op seldoud sagdejog

sarenaiued sopeBa) noja S803INgIIU0D SOAEUOQ

sopepeoale
3)UBLLIELIAIIP SOSINJAI 8p ORIepeIaLIR 9p 0SS8Xa 0(

sa0de10p SEAINO 3P [B10} NO [eroted OJUBWE|3IURD 0]

S0213514N) S031/UBS Bp oedeisaid
ap sagdelado ap soleuIBLIo SIaAIga0a1 ap ogde

saleluawa)dng no siedads3 soNpaID

X3ONOD

sopeindaQ sop erewe)

eAIIRONP3 ogdeziuefiQ no ogdeldossy

[edapa ogdensiuiwpy

©0110Nd BON}|0d

Decret

on°
83.221

79
Decret

on°
83.670

/79
Decret

on°
83.989
179

Decret

Legisla

tivo n°

12/82

Decret
on°
87.185
/82

Decret

on°
88.611
/83
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43.
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29/09/
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Decret
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94 2

Decret
on°
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Decret
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Quadro 153 - Relacdo de Politica Publica e seus Proponentes.

Politica Publica Proponente Politica Publica Proponente
L Decreto n° 3.691 de 1939 Poder . 2 Decreto de 30/12/1994 Poder Executivo
Executivo
a A 0
3. Resolugdo da Camara dos Deputados n Pod_er ) 4. Decreto n° 1.559 de 1995 Poder Executivo
57 de 1956 Legislativo
5. Poder 6. .
Decreto 44.863 1958 E . Decreto de 10/02/95 Poder Executivo
Xecutivo
7. Decreto n° 48.126 1960 Poder . 8. Decreto de 22/03/95 Poder Executivo
Executivo
9. Decreto n° 53.326 de 1963 Poder . 10. Decreto n° 2.097 de 1996 Poder Executivo
Executivo
1L Decreto-Lei n° 55 de 1966 Eoder . 12. Decreto de 29/02/96 Poder Executivo
xecutivo
H I 0
13 Decreto n° 62.204 de 1968 Poder - 14. Decreto Legislativo n° 56 de Poder Legislativo
Executivo 1997
15 Decreto n° 63.440 de 1968 Poder . 16. Decreto n° 2.678 de 1998 Poder Executivo
Executivo
17. o Poder 18. o .
Decreto n° 70.205 de 1972 Executivo Decreto n° 2.643 de 1998 Poder Executivo
1 1 0
1. Decreto n° 69.966 de 1972 Poder . 20. Decreto Legislativo n° 5 de Poder Executivo
Executivo 1998
21. Decreto n° 71.199 de 1972 Poder . 22. Decreto n° 2.691 de 1998 .
Executivo Poder Executivo
23. o Poder 24, Decreto Legislativo n° 90 de ot
Decreto n° 71.606 de 1972 Executivo 1999 Poder Legislativo
25. T Poder 26. Decreto Legislativo n° 34 de I
Decreto Legislativo n® 69 de 1973 Legislativo 1999 Poder Legislativo
- ——
21, Decreto n° 71.808 de 1973 Poder 28. Medida Proviséria n® 1.795 Poder Executivo
Executivo de 1999
1 i 0
29. Decreto n° 71.881 de 1973 Poder . 30. Decreto Legislativo n° 73 de Poder Legislativo
Executivo 1999
31 o Poder 32. .
Decreto n° 72.387 de 1973 Executivo Decreto de 21/12/99 Poder Executivo
33. Decreto n° 72.586 de 1973 EOder - 34. Decreto n° 3.461 de 2000 Poder Executivo
xecutivo
35. Decreto n° 74.247 de 1974 Foder . 36. Decreto n° 3.488 de 2000 Poder Executivo
Executivo
37| Decreto n° 74.436 de 1974 Poder 38| Decreton°3.623de 2000 | Poder Executivo
Executivo
39. o Poder 40. Decreto de 24 de 2010 de :
Decreto n° 74.653 de 1974 Executivo 2001 Poder Executivo
4l Decreto n° 75.849 de 1975 Foder . 42. Decreto n° 4.402 de 2002 Poder Executivo
Executivo
43. Decreto n° 76.147 de 1975 Foder . 44. Decreto n° 4.322 de 2002 Poder Executivo
Executivo
45, o Poder 46. Resolugéo da Camara dos Lot
Decreto n°® 76.794 de 1975 Executivo Deputados n° 4 de 2003 Poder Legislativo
47| Decreto n° 76.952 de 1975 poder 48 || ei n0 10.683 de 2003 Poder Executivo
xecutivo
49. Decreto Legislativo n° 33 de 1976 Pod_er . 50. Decreto de 15/12/04 Poder Executivo
Legislativo
5L Decreto n° 77.419 de 1976 Foder . 52. Decreto n° 5.533 de 2005 Poder Executivo
Executivo
53. Decreto n° 78.266 de 1976 Poder - 54. Resolugdo n® 1 de 2005 Poder Legislativo
Executivo
55 [ Decreto ne 78.565 de 1976 poder 56 | Decreto n°5.437 de 2005 | Poder Executivo
xecutivo
57 Decreto n° 79.061 de 1976 Poder . 56. Decreto de 16/11/05 Poder Executivo
Executivo
1 I 0
59. Decreto n° 79.406 de 1977 Poder . 60. Decreto Legislativo n° 77 de Poder Legislativo
Executivo 2006
1 i 0
61. Decreto n° 80.223 de 1977 Poder 62. Decreto Legislativo n° 47 de Poder Legislativo
Executivo 2006
63. o Poder 64. Decreto Legislativo n° 52 de -
Decreto n° 81.277 de 1978 Executivo 2006 Poder Legislativo
1 I 0
65. Decreto n° 81.283 de 1978 Poder - 66. Decreto Legislativo n° 76 de Poder Legislativo
Executivo 2006
67. Decreto n° 81.936 de 1978 Poder . 68. Decreto n° 5.817 de 2006 Poder Executivo
Executivo
1 i (]
69. Decreto n° 82.244 de 1978 Poder . 0. Decreto Legislativo n® 298 Poder Legislativo
Executivo de 2006
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Politica Publica Proponente Politica Publica Proponente
L. Decreto n° 82.702 de 1978 Poder . 2. Decreto n° 5.888 de 2006 Poder Executivo
Executivo
3. Decreto n° 83.075 de 1979 Poder . 4. Decreto n° 5.923 de 2006 Poder Executivo
Executivo
5. Decreto n° 83.221 de 1979 Poder . 76. Decreto de 28 de 2011 de Poder Executivo
Executivo 2006
7| Decreto n° 83.670 de 1979 Poder 78| Lein 11.560 de 2007 Poder Executivo
Executivo
79| Decreto n° 83.989 de 1979 Poder 80 | Leino 11,514 de 2007 Poder Executivo
Executivo
81. Decreto Legislativo n® 12 de 1982 Podgr . 82. Lei n®11.771 de 2008 Poder Executivo
Legislativo
83. Decreto n° 87.185 de 1982 Poder . 84. Decreto n° 6.404 de 2008 Poder Executivo
Executivo
85. Decreto n° 88.611 de 1983 Poder . 86. Decreto n° 6.546 de 2008 Poder Executivo
Executivo
87. Decreto n° 89.092 de 1983 Poder . 8. Decreto n° 6.562 de 2008 Poder Executivo
Executivo
1 i 0
89| Decreto n° 89.497 de 1984 Poder 90. | Decreto Legislativo n° 287 | 5,0 | egislativo
Executivo de 2008
91 o Poder 92. Decreto Legislativo n° 42 de A
Decreto n° 90.974 de 1985 Executivo 2009 Poder Legislativo
1 1 0
9. Decreto n° 97.333 de 1988 Poder . 94. Decreto Legislativo n° 893 Poder Legislativo
Executivo de 2009
9. Decreto n° 98.605 de 1989 Poder . %. Decreto de 11 de 2005 de Poder Executivo
Executivo 2009
97. Decreto n° 99.016 de 1990 Poder . 9%. Decreto n° 6.896 de 2009 Poder Executivo
Executivo
99. T Poder 100. | Decreto de 25 de 2008 de .
Decreto Legislativo n° 86 de 1992 Legislativo 2009 Poder Executivo
101. . Poder 102. | Decreto Legislativo n® 208 -
Lei n° 8.838 de 1993 Executivo de 2010 Poder Legislativo
103. Decreto de/93 Poder . 104. Decreto n° 7.182 de 2010 Poder Executivo
Executivo
105. Decreto de/94 Poder . 106. Decreto n° 7.381 de 2010 Poder Executivo
Executivo
107. Decreto de 09/05/94 Eoder - 108. Ato da Mesa n° 3 de 2010 Poder Legislativo
xecutivo
109. Decreto de 13/07/94 Foder . 110. Decreto n° 7.994 de 2013 Poder Executivo
Executivo
111 Decreto de 15/08/94 Poder . 112. Decreto n° 7.911 de 2013 Poder Executivo
Executivo
113. Decreto de 29/09/94 Eoder - 114. Decerto n° 8.334 de 2014 Poder Executivo
xecutivo
115. Poder 116. | Resolugdo da Camara dos .
Decreto de 27/12/94 Executivo Deputados n° 54 de 2014 Poder Legislativo
1z Decreto de 30/12/94_2 Poder - 118. Decreto n° 8.644 de 2016 Poder Executivo
Executivo
119. Decreto n° 8.836/16 Poder
Executivo

Fonte: elaboragdo prépria a partir dos dados da pesquisa.

Quadro 154 - Politicas Publicas de Turismo e seus Participantes.

Politica Publica

Participantes

1.

Decreto n° 3.691/39

Presidente da Republica, Conselho de Imigracéo e Colonizagdo, Presidente do
Conselho de Imigracdo e Colonizagao, Secretaria do Conselho de Imigracéo e
Colonizacéo.

Resolugdo da  Camara  dos

Deputados n° 57/56

Camara dos Deputados

Decreto 44.863/58

Presidente da Republica, Membros de Comissdo Brasileira de Turismo,
Administracéo Federal, Gabinete da Presidéncia da COMBRATUR, Secretaria da
COMBRATUR, Ministério da Justica e Negocios Interiores, Ministério das
RelacGes Exteriores, Ministério de Fazenda, Ministério do Trabalho, Industria e
Comercio, Ministério da Educacdo e Cultura, Ministério da Aeronautica,
Ministério da Viacdo e Obras Publicas, Ministério da Saude, Ministério da
Agricultura.

Decreto n° 48.126/60

Presidente da RepuUblica, Membros de Comissdo Brasileira de Turismo,
Administracdo Federal, Gabinete da Presidéncia da COMBRATUR, Secretaria da
COMBRATUR, Ministério da Justica e Negdcios Interiores, Ministério das
Relacdes Exteriores, Ministério de Fazenda, Ministério do Trabalho, Industria e
Comercio, Ministério da Educacdo e Cultura, Ministério da Aerondutica,
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Politica Publica

Participantes

Ministério da Viagdo e Obras Publicas, Ministério da Sadde, Ministério da
Agricultura, Estados e Municipios.

5. Decreto n° 53.326/63 Ministério de Educacdo e Cultura, Diretoria do Ensino Comercial, Unidades
Escolares,

6. Decreto-Lei n° 55/66 Ministério de Educacéo e Cultura, Diretoria do Ensino Comercial, Unidades
Escolares, Ministro da Industria e do Comercio, Presidente da Empresa Brasileira
de Turismo, Delgado do Ministério de Relacdes Exteriores, Delegado do
Ministério da Viacdo e de Obras Publicas, Delegado do Ministério de
Aeronautica, Delegado da Diretoria do Patrimdnio Histérico, Representante dos
agentes de viagens, Representante dos Transportadores, Representante da
IndUstria Hoteleira, Embratur e Poder Executivo, Ministro da Industria e do
Comercio, Conselho Nacional do Turismo, Departamento dos Correios e
Telégrafos.

7. Decreto n° 62.204/68 Ministério das Relacdes Exteriores, CNTur, EMBRATUR, Carteira de Comercio
Exterior, Conselho Nacional do Comercio Exterior,

8. Decreto n°® 63.440/68 Presidente da Republica, Conselho de Imigracéo e Colonizagdo, Presidente do
Conselho, Secretaria do Conselho.

9. Decreto n® 70.205/72 Ministério de Educacéo e Cultura

10. Decreto n° 69.966/72 Ministério de Educacéo e Cultura

11. Decreto n® 71.199/72 Ministério de Educacéo e Cultura

12. Decreto n° 71.606/72 Presidente da Republica, Ministério de Educacdo e Cultura

13. Decreto Legislativo n° 69/73 Presidente da Republica Federativa do Brasil, Sua Exceléncia o Senhor Marcus
Vinicius Pratini de Moraes, Ministro de Estado da Industria e do Comércio,
Presidente da Republica Portuguesa, Sua Exceléncia o Senhor Doutor Cesar
Moreira Baptista, Secretario de Estado da Informagdo e Turismo. Congresso
Nacional, Presidente do Senado Federal

14. Decreto n°® 71.808/73 Ministério de Educacdo e Cultura, Congresso Nacional, Presidente do Senado
Federal

15. Decreto n° 71.881/73 Ministério de Educacéo e Cultura.

16. Decreto n° 72.387/73 Ministério de Educacéo e Cultura.

17. Decreto n® 72.586/73 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

18. Decreto n° 74.247/74 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo.

19. Decreto n® 74.436/74 Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educagdo, Congresso
Nacional

20. Decreto n° 74.653/74 Ministério de Educacdo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo, Congresso
Nacional

21. Decreto n° 75.849/75 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

22. Decreto n°® 76.147/75 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

23. Decreto n°® 76.794/75 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

24. Decreto n°® 76.952/75 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

25. Decreto Legislativo n® 33/76 Comissdo Mista Brasileiro-Peruana de Cooperagdo Econdmica e Técnica,
Congresso Nacional, os Governos da Republica Federativa do Brasil e da
Republica do Peru, Presidente do Senado Federal.

26. Decreto n® 77.419/76 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

27. Decreto n° 78.266/76 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

28. Decreto n°® 78.565/76 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

29. Decreto n°® 79.061/76 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

30. Decreto n°® 79.406/77 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

31 Decreto n°® 80.223/77 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

32. Decreto n® 81.277/78 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

33. Decreto n° 81.283/78 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

34. Decreto n°® 81.936/78 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

35. Decreto n° 82.244/78 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

36. Decreto n° 82.702/78 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacédo

37. Decreto n° 83.075/79 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

38. Decreto n° 83.221/79 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

39. Decreto n° 83.670/79 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

40. Decreto n°® 83.989/79 Presidente da Republica, Ministério Interior

41. Decreto Legislativo n® 12/82 Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil e o0 Governo da
Republica Portuguesa, Vice-Presidente da Republica, Nacoes Unidas.

42. Decreto n° 87.185/82 Governo da Republica do Brasil, Governo da Republica Portuguesa, Congresso
Nacional, Nac6es Unidas

43. Decreto n° 88.611/83 Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da
Republica da Colémbia

44. Decreto n° 89.092/83 Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da
Republica Argelina Democrética e Popular

45. Decreto n® 89.497/84 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacdo

46. Decreto n® 90.974/85 Ministério de Educacéo e Cultura, Conselho Federal de Educacéo

47. Decreto n° 97.333/88 Ministério de Educacéo e Cultura

48. Decreto n° 98.605/89 Ministério da Educacéo

49. Decreto n° 99.016/90 Ministério da Educacédo
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Politica Publica

Participantes

50. Decreto Legislativo n° 86/92 Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil, Governo da
Republica Italiana, Presidente do Senado Federal

51. Lei n® 8.838/93 Congresso Nacional, Presidente da Republica

52. Decreto s/n/93 Presidente da Republica

53. Decreto s/n/94 Ministério de Educacéo e do Desporto, Conselho Federal de Educacéo

54. Decreto s/h 09/05/94 Ministério de Educacéo e do Desporto, Conselho Federal de Educacéo

55. Decreto s/n 13/07/94 Ministério de Educacéo e do Desporto, Conselho Federal de Educacdo

56. Decreto s/h 15/08/94 Ministério de Educacéo e do Desporto, Conselho Federal de Educacéo

57. Decreto s/n 29/09/94 Secretario de Turismo e Servigos do Ministério da Industria, do Comércio e do
Turismo.

58. Decreto s/h 27/12/94 Ministério de Educacéo e do Desporto, Conselho Federal de Educacéo

59. Decreto s/n 30/12/94 2 Ministério de Educacéo e do Desporto

60. Decreto n°® 1.559/95 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da RepuUblica Portuguesa,
Congresso Nacional.

61. Decreto s/n 10/02/95 Ministério de Educacéo e do Desporto

62. Decreto s/h 22/03/95 Muinistério de Educacéo e do Desporto

63. Decreto n°® 2.097/96 Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do Brasil e o0 Governo da
Republica da Turquia.

64. Decreto s/n 29/02/96 Ministério de Educacdo e do Desporto

65. Decreto Legislativo n® 56/97 Congresso Nacional, Departamento de Turismo do Ministério de Cultura e
Esportes, Governo da Republica da Federativa do Brasil, O Governo da Republica
da Coréia, Primeiro Vice-Presidente do Senado Federal

66. Decreto n°® 2.678/98 Republica Federativa do Brasil, Reino da Espanha, Congresso Nacional

67. Decreto n°® 2.643/98 Republica Federativa do Brasil, RepUblica da Hungria, Congresso Nacional

68. Decreto Legislativo n° 5/98 Republica Federativa do Brasil, RepUblica da Hungria

69. Decreto n° 2.691/98 Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica do Chile, Organizagéo
Mundial de Turismo, Congresso Nacional

70. Decreto Legislativo n° 90/99 Repulblica Federativa do Brasil, Governo da Republica da Guiné-Bissau,
EMBRATUR, Secretaria de Estado do Comércio, IndUstria, Turismo e
Artesanato, Congresso Nacional, Presidente do Senado Federal

71. Decreto Legislativo n° 34/99 Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo de Jamaica,
EMBRATUR, Ministério de Turismo. Congresso Nacional, Presidente do Senado
Federal

72. Medida Proviséria n® 1.795/99 Ministro de Estado do Esporte e Turismo, Presidente da Republica

73. Decreto Legislativo n° 73/99 Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo de Jamaica, Congresso
Nacional, Presidente do Senado Federal

74. Decreto s/n 21/12/99 2 Presidente da Republica

75. Decreto n° 3.461/00 Congresso Nacional, Ministro da Industria, Comercio e Turismo do Brasil,
Ministro do Instituto Costarriquenho de Turismo,

76. Decreto n° 3.488/00 Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo de Jamaica,
EMBRATUR, Ministério de Turismo. Congresso Nacional, Presidente da
Republica

77. Decreto n° 3.623/00 Ministro de Estado do Esporte e Turismo, Poder Executivo, EMBRATUR,
Ministro de Estado, INDESP, Secretaria Executiva,

78. Decreto s/n 24/10/01 Presidente da Republica

79. Decreto n° 4.402/02 Presidéncia da Republica,

80. Decreto n° 4.322/02 Presidéncia da Republica

81. Resolugdlo da  Cémara dos | Camara de Deputados, Assembleia Geral Ordinaria, Deputado Primeiro Vice-

Deputados n° 4/03 Presidente Inocéncio Oliveira, Deputado Bismark Maia

82. Lei n® 10.683/03 Presidéncia da Republica

83. Decreto s/n 15/12/04 Presidéncia da Republica

84. Decreto n°® 5.533/05 Presidente da Republica, EMBRATUR

85. Resolucdo n° 1/05 Senado Federal, Congresso Nacional, Presidéncia da Republica,

86. Decreto n° 5.437/05 Congresso Nacional, EMBRATUR, Departamento de Turismo do Ministério de
Cultura e Esporte da Coreia, Governo da Republica da Federativa do Brasil, O
Governo da Republica da Coréia, Organizacdo Mundial de Turismo

87. Decreto s/n 16/11/05 2 Presidéncia da Republica

88. Decreto Legislativo n° 77/06 Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica da India, Organizagio
Mundial do Turismo, Congresso Nacional, Presidente do Senado Federal

89. Decreto Legislativo n® 47/06 Congresso Nacional, os Governos da Republica Federativa do Brasil e da
Republica do Peru, Presidente do Senado Federal, Organizacdo Mundial de
Turismo

90. Decreto Legislativo n° 52/06 Congresso Nacional, os Governos da Republica Federativa do Brasil e Governo
da Romeénia, Presidente do Senado, Nagbes Unidas, Organizacdo Mundial de
Turismo

91. Decreto Legislativo n° 76/06 Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica do Libano, Congresso
Nacional, Presidente do Senado Federal.

92. Decreto n° 5.817/06 Republica Federativa do Brasil, Governo da Croacia Ministro de Estado de
Relacbes Exteriores do Brasil, Vice-Ministra dos Negocios Estrangeiros da
Croécia.

93. Decreto Legislativo n° 298/06 Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica Arabe, Siria, Congresso

Nacional, Presidente do Senado, Organizagcdo Mundial do Turismo
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Politica Publica

Participantes

94. Decreto n° 5.888/06 Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica do Libano, Congresso
Nacional, Presidente do Senado Federal

95. Decreto n° 5.923/06 Replblica Federativa do Brasil, Governo da Republica Arabe, Congresso
Nacional, Organizacdo Mundial de Turismo

96. Decreto s/n 28/11/06 Presidéncia da Republica

97. Lei n® 11.560/07 Presidente da Republica, Congresso Nacional

98. Lei n° 11.514/07 Presidente da Republica, Congresso Nacional, Administracdo Federal Plblica,

99. Lein®11.771/08 Presidente da Republica, Congresso Nacional de Turismo, Ministério de Turismo,
Sistema Nacional do Turismo,

100. | Decreto n° 6.404/08 Republica Federativa do Brasil, Governo da Federacdo da Russia, Ministro de
Estado das Relagdes Exteriores do Brasil, Vice-Ministro do Desenvolvimento
Econdmico e Comercio da Russia, Congresso Nacional, Organizagdo Mundial do
Turismo

101. | Decreto n° 6.546/08 Ministério de Turismo, Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, Conselho Nacional de
Turismo, EMBRATUR

102. | Decreto n° 6.562/08 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Ucrania, Congresso
Nacional, Presidente da Republica

103. | Decreto Legislativo n® 287/08 Republica Federativa do Brasil e a Republica Portuguesa, Congresso Nacional

104. | Decreto Legislativo n® 42/09 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do Panama,
Congresso Nacional, Organizagdo Mundial do Turismo, Presidente do Senado
Federal

105. | Decreto Legislativo n° 893/09 Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Republica do
Equador, Congresso Nacional, Organizacdo Mundial do Turismo, Presidente do
Senado

106. | Decreto s/n 11/05/09 Presidente da Republica

107. | Decreto n° 6.896/09 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do Panam4,
Congresso Nacional, Organizacdo Mundial do Turismo

108. | Decreto s/n 25/08/09 Presidente da Republica

109. | Decreto Legislativo n® 208/10 Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica da India, Organizacio
mundial do turismo, Governo da Republica da Africa do Sul, Ministério do
Turismo do Brasil, Ministério do Turismo da india, Departamento de Assuntos
Ambientais e Turismo da Africa do Sul, Congresso Nacional, Vice-Presidente do
Senado Federa.

110. | Decreto n°7.182/10 Ministério de Turismo, Congresso Nacional, Governo da Republica Federativa do
Brasil e 0 Governo da Republica do Equador, Organizacdo Mundial do Turismo

111. | Decreto n°7.381/10 Ministério de Turismo, FUNGETUR, Comissdo Nacional de Classificagdo —
CONCLA, Outros Ministérios.

112. | Ato da Mesa n° 3/10 Senado Federal, Congresso Nacional, Presidéncia da Republica,

113. | Decreto n®7.994/13 Ministério de Turismo, Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios,
Presidéncia da Republica

114. | Decreton®7.911/13 Republica Federativa do Brasil e o Estado de Israel, Organizagdo Mundial do
Turismo, Congresso Nacional, Presidéncia da Republica.

115. | Decerto n° 8.334/14 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Federal da
Nigéria, Congresso Nacional, Vice-Presidente da Republica, Congresso Nacional

116. | Resolugdo da  Cémara  dos | Camara de deputados

Deputados n° 54/14

117. | Decreto n° 8.644/16 Ministério de Estado do Turismo, Presidente da Embratur, Procuradoria Federal,

118. | Decreto n° 8.836/16 Vice-Presidente da Republica, Ministério de Turismo, Ministério de
Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo

119. | Resolugdo da  Cémara  dos | Cémara de Deputados

Deputados n® 17, de 1989

Fonte: elaboracéo propria a partir dos dados da pesquisa
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Quadro 156 - Relacdo Politica Publica com Objetivo

Politica Publica

Objetivo

Decreto n° 3.691/39

Cria 0 Conselho de Migracéo e Colonizacéo o qual tem dentre seus objetivos: 1) Fomentar o estudo nos Estados do Brasil de todas as questdes relativas a
entrada, hospedagem, encaminhamento, localizagéo, adaptacéo e assimilagéo do estrangeiro organizando estatisticas, publicacdes e todas as fontes de
informagdes que se fizerem necessarias ao desenvolvimento dessas atribuicdes. 2) Estudar a organizagdo e criacdo de uma agéncia oficial de turismo,
propondo as medidas julgadas convenientes para incentivar e turismo no Brasil

Resolugdo da Camara dos Deputados n°® 57/56

Institui uma Comissdo Parlamentar de Inquérito que tem como objetivo 1. Estudar os problemas de turismo e propor medidas legislativas indispensaveis
para o desenvolvimento do turismo no Brasil de modo a possibilitar ao Congresso Nacional a elaboragdo de leis que permitam a Nagdo aproveitar e capital
turistico.

Decreto 44.863/58

Institui a Comissao Brasileira de Turismo (COMBRATUR) encarregada de coordenar as atividades destinadas ao desenvolvimento do turismo interno e o
afluxo do estrangeiro, do estudo e a supervisao das medidas relacionadas com a movimentacéo de turistas e da simplificacdo e padronizagio das exigéncias
e dos métodos de informagdo, registro e inspegdo relativos aos viajantes e a seus bens, recursos pessoais, meio de transporte e hospedagem.

Decreto n° 48.126/60

Aprova o regimento da COMBRATUR, que tem dentre seus objetivos: 1. Coordenar, planejar e supervisionar assim como adotar as medidas mais indicadas
a a execucdo da politica nacional de turismo. 2. Autorizar a solicitagdo aos poderes Executivos Federal, Estadual e Municipal de medidas de ordem
legislativa, fiscal e outras que julgar necessarias ao desenvolvimento do turismo.

Decreto n° 53.326/63

Autoriza a criagdo de escolas técnicas de hotelaria, além de cursos de aperfeicoamento e de continuagéo ou préticos reclamados pelos mercados locais de
trabalho.

Decreto-Lei n° 55/66

Define a Politica Nacional do Turismo definida como “a atividade decorrente de todas as iniciativas ligadas a indUstria do turismo sejam origindrias de setor
privado ou publico, isoladas ou coordenadas entre si, desde que reconhecido seu interesse para o desenvolvimento econdmico do pais” "Cria a CNTur que
tem como objetivo: 1. Formular, coordenar e dirigir a Politica Nacional de Turismo, formular as diretrizes a serem obedecidas pela politica nacional do
turismo. 2. Modificar, suspender ou suprimir exigéncias administrativas ou regulamentares com a finalidade de facilitar e estimular as atividades de turismo,
baixando as normas necessarias 3. Opinar na esfera do Poder Executivo ou quando consultado por qualquer das Casas do Congresso Nacional sobre
anteprojeto e projetos de lei que se relacionem com o turismo ou adotem medidas que neste possam ter implicagdes. 1. Criaa Empresa Brasileira de Turismo
(EMBRATUR) com natureza de empresa pUblica e com a finalidade de incrementar o desenvolvimento da atividade turistica no &mbito nacional, ademais
de estudar e propor ao Conselho Nacional de Turismo os atos normativos necessarios ao seu funcionamento. 2. Cria o Selo do Turismo

Decreto n° 62.204/68

Cria a funcdo de Secretario-Geral Adjunto para Promogao Comercial ao qual se subordina a Divisdo de Turismo como funcdo realizar estudos e pesquisas
no exterior sobre 0 mercado turistico para encaminhamento ao CNTur e 8 Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR), visando ao incremento do turismo
estrangeiro no Brasil.

Decreto n° 63.440/68

Reforco orcamentario para a formulacéo, Coordenacéo e dire¢do da Politica Nacional de Turismo.

Decreto n° 71.199/72

Fica autorizado o funcionamento da Faculdade de Turismo do Litoral Santista, mantida pela Associagdo Educacional do Litoral Santista com sede na cidade
de Cubatdo, Estado de S&o Paulo.

10.

Decreto n° 71.606/72

Fica autorizado o funcionamento da Faculdade Ideal de Letras e Ciéncias Humanas, com os cursos de Pedagogia, Turismo, Letras e Estudos Sociais, mantida
pelo Instituto de Desenvolvimento Educacional e Assistencial Novo S&o Paulo, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.

11.

Decreto n° 70.205/72

Fica autorizado o funcionamento do Curso de Turismo, da Faculdade Ibero-Americana de Letras e Ciéncias Humanas, mantido pelo Centro Hispano-
Brasileiro com sede na capital do Estado de S&o Paulo

12.

Decreto n° 69.966/72

Fica autorizado o funcionamento do Curso de Turismo, da Faculdade Ibero-Americana de Letras e Ciéncias Humanas, mantido pelo Centro Hispano-
Brasileiro com sede na capital do Estado de S&o Paulo

300



Politica Publica

Objetivo

Fica autorizada o funcionamento do curso de Turismo, na Faculdade de Ciéncias Humanas da Associagéo de Ensino de Ribeirdo Preto, com sede na cidade

0
13 Decreto n° 72.387/73 de Ribeirdo Preto, Estado de Séo Paulo.
o Fica autorizado o funcionamento da Faculdade de Turismo da Guanabara, com o curso de Turismo, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado da
Decreto n® 72.586/73 . s : - x
14 Guanabara, e mantida pela Organizacdo Bandeirantes de Tecnologia e Cultura, de Séo Paulo.
Decreto n° 71.808/73 Fica autorizado o funcionamento da Faculdade de Turismo e Letras, com os cursos de Turismo (Bacharelado em 4 anos) e Letras, Portugués - Inglés
15 ' (Licenciatura em 4 anos), mantida pelo Instituto de Cultura e Ensino Padre Manoel da Nébrega, com sede na cidade de Sdo Paulo, Estado de Séo Paulo.
o Fica autorizado o funcionamento dos cursos de Turismo e Ciéncias Domésticas da Faculdade de Ciéncias Exatas, Administrativas e Sociais de Brasilia,
Decreto n° 71.881/73 - R x - . Pt
16 mantida pela Uni&o Pioneira da Integracdo Social - UPIS com sede na cidade de Brasilia, Distrito Federal.
Aprova acordo sobre intercambio turistico entre Brasil e Portugal tendo dentre seus objetivos a troca de informagdes sobre suas respectivas metodologias
Decreto Ledislativo n° 69/73 de ensino em matéria de turismo visando ao aperfeicoamento das técnicas operacionais empregadas e a unificagdo dos "curricular” e colocar a disposi¢do
9 da outra bolsas de estudo, em nimero a ser estabelecido ulteriormente, para estagios de aperfeigopamento técnico, em setores de interesse prioritario para o
17. desenvolvimento turistico dos dois paises
o Fica autorizado o funcionamento da Faculdade de Turismo de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, com o curso de Turismo, mantida pela Organizag¢do
Decreto n°® 74.653/74 . - - x x
18 Bandeirante de Tecnologia e Cultura, com sede na Cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo.
Fica autorizado o funcionamento do Centro Unificado Profissional - CUP, com o curso de Turismo, mantido pela Sociedade Educacional UNA, com sede
Decreto n® 74.247/74 - - .
19 na cidade do Rio de Janeiro, Estado da Guanabara.
Decreto n° 74.436/74 Fica autorizado o funcionamento o curso de Turismo da Faculdade de Relagdes Publicas e Turismo do Brooklin, mantida pela Associacdo Nacional de
20 ' Educacéo e Cultura - ANEC, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de Séo Paulo.
Decreto e 75.849/75 E concedido reconhecimento ao curso de Turismo da Faculdade de Turismo do Morumbi, mantida pela Organizagio Bandeirante de Tecnologia e cultura,
21 ' com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.
Decreto n° 76.952/75 E concedido reconhecimento ao curso de Turismo da Universidade Catélica de Petrépolis, com sede na Cidade de Petrépolis, Estado do Rio de Janeiro.
22.
o Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de Comunicagdo e Turismo Hélio Alonso, mantida pela Organizagdo Hélio Alonso de
Decreto n°® 76.147/75 x : . - : -
23 Educacéo e Cultura, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro
o Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade Niteroiense de Educacdo, Letras e Turismo, mantida pela Associacdo Educacional
Decreto n°® 76.794/75 o - - S - -
2 Plinio Leite, com sede na cidade de Niterdi, Estado do Rio de Janeiro.
Aprova o texto do Convénio de Cooperagdo Turistica entre a Republica Federativa do Brasil e a Repdblica do Peru que tem dentre seus objetivos o
Decreto Ledislativo n° 33/76 intercambio de informagdes sobre planos de ensino no ambito do turismo, com o fim de aperfeicoar a formacao de técnicos e pessoal especializado, para
9 tratar de obter o eventual reconhecimento dos programas e cursos de formagéo turistica e, segundo o caso, conceder validade aos titulos obtidos nestes
25. CUrsos em um outro pais e a realizacdo de programas destinados a intercambiar técnicos nos diversos campos da atividade turistica, para que desfrutem de
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Objetivo

periodos curtos de treinamento em drgdos publicos ou privados de ambos os paises, a fim de melhorar a qualificagdo de recursos humanos do setor de
turismo de cada pais

Concede reconhecimento ao curso de Turismo e de Formagao de Professores das Matérias Especializadas de 2° grau, (setor terciario) na area de Turismo,

Decreto n° 78.565/76 Esquema I, ministrados pela Faculdade Ideal de Letras e Ciéncias Humanas, mantidos pelo Instituto de Desenvolvimento Educacional e Assistencial Novo
26. Sé&o Paulo, com sede na Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.
Decreto n°® 79.061/76 Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Turismo do Litoral Santista, com sede na Cidade de Santos, Estado de S&o Paulo.
27.
o Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade dos Meios de Comunicagdo, integrante da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do
Decreto n° 78.266/76 - .
28 Sul, com sede na cidade Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul.
o E concedido reconhecimento ao curso de Turismo da Faculdade Ibero-Americana de Letras e Ciéncias Humanas, mantida pelo Centro Hispano-Brasileiro
Decreto n°® 77.419/76 . x ~
29 de Cultura, com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.
o Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Ciéncias Exatas, Administrativas e Sociais, mantida pela Unido Pioneira de Integragdo
Decreto n° 80.223/77 - - P
30 Social, com sede na cidade de Brasilia, Distrito Federal.
o Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Turismo e Letras, mantida pelo Instituto de Cultura e Ensino "Padre Manoel de N6brega",
Decreto n° 79.406/77 - ~ M
31 com sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.
Decreto n° 81.936/78 Concede reconhecimento ao curso de Turismo da Faculdade de Turismo da Guanabara, incorporada as Faculdade Integradas Estacio de S, mantidas pela
32 ' Sociedade de Ensino Superior Estacio de S& com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro
Concede reconhecimento ao curso de Turismo ministrado pela Escola de Comunicacao e Artes da Universidade de Séo Paulo, com sede na cidade de Sdo
Decreto n°® 82.244/78 x
33 Paulo, Estado de Sao Paulo.
Decreto n° 81.283/78 Concede reconhecimento ao curso de Turismo, ministrado pela Faculdade de Comunicagdo e Turismo Hélio Alonso, mantida pela Organizagdo Hélio
31 ' Alonso de Educacéo e Cultura, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.
Decreto n° 82.702/78 Concede reconhecimento ao curso de Turismo, ministrado pela Faculdade Niteroiense de Educac&o, Letras e Turismo, mantida pela Associa¢do Educacional
35 ' Plinio Leite, com sede na cidade de Niterdi, Estado do Rio de Janeiro.
Decreto n° 81.277/78 Concede reconhecimento ao curso de Turismo, ministrados pelo Centro Unificado Profissional, mantido pela Sociedade Educacional - UNA, com sede na
36 ' cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.
Decreto n° 83.075/79 Concede reconhecimento ao curso de Turismo, da Faculdade de Turismo de Belo Horizonte, mantida pela Organiza¢do Bandeirante de Tecnologia e Cultura,
37 ' com sede na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais.
Concede reconhecimento ao curso de Turismo, ministrados pela Faculdade de Relages Publicas e Turismo do Brooklin, mantida pela Organizagéo
Decreto n° 83.221/79 M ~ x
38 Santamarense de Educacéo e Cultura, com sede em S&o Paulo, Estado de Séo Paulo
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39.

Decreto n° 83.670/79

Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de Turismo Embaixador PASCHOAL CARLOS MAGNO, mantido pela Sociedade
Educacional Nogueira Lopes, com sede na cidade de Niteréi, Estado do Rio de Janeiro.

40.

Decreto n° 83.989/79

O Grupo-Outras atividades de Nivel Superior no nivel 6 compreende atividades de planejamento, programagéo, supervisdo e coordenacéo especializada
relacionadas com estudo, pesquisa e elaboragdo de projetos na area de Turismo no Territério e serd composto por Técnicos em Turismo,

41.

Decreto n° 87.185/82

Promulga acordo de Cooperacéo no dominio do Turismo entre Brasil e Portugal, no qual as partes Contratantes examinardo a possibilidade de procederem
a sistematizagdo de matérias e métodos de ensino, bem como a equivaléncia de cursos, na area do turismo dos dois paises, fim de estudar e propor medidas
adequadas para a concretizagdo do presente Acordo, os 6rgaos de turismo das duas Partes efetuardo consultas, através dos canais diplomaticos, e poderao,
guando necessario, criar grupos de trabalho para exame de assuntos de interesse mutuo

42.

Decreto Legislativo n° 12/82

Aprova o texto de Acordo sobre Cooperacdo no Dominio do Turismo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica
Portuguesa. As partes contratantes estudardo procedimentos no sentido de intercAmbio de informagdes sobre legislacdo, dados estatisticos e planejamento
turisticos, assim como as possibilidades da realizagdo de bolsas de Turismo periddicas, alternadamente em cada um dos paises, e de procederem a
sistematizacdo de matérias e métodos de ensino, bem como a equivaléncia de cursos na area do turismo dos dois paises.

43.

Decreto n° 89.092/83

Promulga o Acordo para a criagdo de uma Comissao Mista Brasileiro-Argelina para a Cooperagéo Econdmica, Comercial, Cientifica, Tecnoldgica, Técnica
e Cultural entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da RepUblica Argelina Democratica e Popular. As partes deverdo cooperar nos
campos da informac&o, do ensino e da formacdo profissional do turismo e hoteleira

44.

Decreto n° 88.611/83

Promulgo Acordo sobre Turismo, entre 0 Governo da RepuUblica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da Colémbia. As partes contratantes
possibilitar a realizagdo de estudos, projetos e atividades de promogédo governamentais relativos ao desenvolvimento de zonas de interesse turistico comum,
de investimentos no setor turistico assim como de mdtua cooperacgao em atividades de formag&o profissional, de intercdmbio de profissionais e administragdo
de estabelecimentos turisticos. Promoverdo o intercambio de estudantes de instituices de ensino de hotelaria e turismo, devidamente reconhecidas, a fim
de que possam realizar em um e outro pais estagios ou cursos praticos, de acordo com seus respectivos programas de estudo.

45.

Decreto n° 89.497/84

Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela Faculdade de Turismo da Bahia, mantida pela Associagao Cultural e Educacional
da Bahia, com sede na cidade de Salvador, Estado da Bahia.

46.

Decreto n° 90.974/85

Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo da Faculdade de Ciéncias Sociais e Aplicadas de Foz do Iguagu, mantida pela Fundacéo Educacional
de Foz do Iguagu com sede na cidade de Foz do Iguacu, Estado do Parana.

47.

Decreto n° 97.333/88

Fica autorizado o funcionamento do curso superior de Tecnologia em Hotelaria, a ser ministrado pelo Instituto Superior de Hotelaria e Turismo, mantido
pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC, com sede em S&o Paulo, Estado de S&o Paulo.

48.

Decreto n° 98.605/89

Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela Faculdade de Administragdo, Ciéncias Econdmicas e Contabeis, mantida pela
Associacao Potiguar de Educacéo e Cultura, com sede em Natal, Estado do Rio Grande do Norte.

49.

Resolugdo da Camara dos Deputados n® 17, de
1989

Vincula a Comissdo de Economia, Industria e Comercio como Comissdo Permanente a Camara de Deputados, tendo dentre suas fungdes principais opinar
sobre a politica e o sistema nacional de turismo

50.

Decreto n° 99.016/90

Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela Faculdade de Turismo, mantida pela Associacdo de Ensino Superior de
Guarapari, com sede na Cidade de Guarapari, Estado do Espirito Santo
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Decreto Legislativo n° 86/92

Aprova o acordo entre a Republica Federativa do Brasil e a RepUblica Italiana sobre cooperagdo no dominio do Turismo, o qual tem dentre seus objetivos
a realizacdo de estudos conjuntos relativos a demanda turistica efetiva e potencial bilateral, a criagdo de grupos de trabalho para exame de assuntos de
interesse mutuo e a possibilidade de oferecer vagas em instituicdes de ensino superior e médio na area de turismo, de modo a favorecer a formagéo de

51. técnicos e de pessoal especializado em turismo.
Lei n° 8.838/93 Crédito suplementar para pesquisa e planejamento para desenvolvimento do Turismo.
52.
Decreto s/n/93 Reforgo orcamentario para pesquisa e planejamento do turismo.
53.
Cria a Comisséo Especial de Turismo Social que tem dentre seus propdsitos propor ao Presidente da Republica num prazo de 60 dias, diretrizes para uma
Decreto s/n 29/09/94 J : . :
54 Politica Nacional de Turismo Social
Decreto s/n 30/12/94 2 Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pelo Centro Superior de Ciéncias Sociais de Vila Velha, mantido pela Sociedade
55 = Educacional do Espirito Santo, com sede na Cidade de Vila Velha, Estado do Espirito Santo.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela Escola Superior de Turismo e Hotelaria, mantida pela Associa¢do de Ensino
Decreto s/n 27/12/94 - . P :
56 de Santa Catarina, com sede na Cidade de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina.
Decreto s/n 09/05/94 Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela Faculdade de Turismo da Amazdnia, mantida pela Escola Superior da Amaz6nia,
57 com sede na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas.
Decreto s/n 15/08/94 Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela Faculdade Rio-pretense de Comunicacdo Social, mantida pela Associacdo
58 Educacional de Ensino Superior, com sede na cidade de S&o José do Rio Preto, Estado de S&o Paulo.
Decreto s/n/94 Fica autorizado o funcionamento do Curso de Turismo, a ser ministrado pelo Centro Integrado de Ensino Superior do Amazonas, mantido pela Fundagéo
59 Amazonense de Educacéo e Cultura, com sede na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas.
Decreto s/n 13/07/94 Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pelo Instituto Manauara de Ensino Superior, mantido pela Sociedade Educacional
60 de Manaus, com sede na cidade de Manaus, Estado do Amazonas.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela Faculdade de Turismo de Salvador, mantida pela Sociedade de Ensino Superior
Decreto s/n 22/03/95 - . ;
61 da Bahia, com sede na Cidade de Salvador, Estado da Bahia.
Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pela Faculdade de Turismo Mauro Passos, mantida pela Sociedade Educacional
Decreto s/n 10/02/95 . ) .
62 Mauro Passos, com sede na Cidade de Aracaju, Estado de Sergipe.
Promulga o Acordo Quadro de Cooperagdo, entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Republica Portuguesa, tendo dentre seus
Decreto n°® 1.559/95 objetivos: Promover a cooperagao técnica no setor incluindo atividades como a realizagdo de estudos turisticos conjuntos e oferecer vagas em instituigdes
63. de ensino superior e médio superior na area de turismo, de modo a favorecer a formagéo de técnicos e de pessoal especializado em turismo.
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64.

Decreto s/n 29/02/96

Fica autorizado o funcionamento do curso de Turismo, a ser ministrado pelas Faculdades Integradas de Coxim, mantidas pela Sociedade Educacional Onze
de Abril - SEON, com sede na cidade de Coxim, Estado de Mato Grosso do Sul

65.

Decreto n° 2.097/96

Promulga Acordo sobre Cooperagdo no Setor de Turismo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da Turquia. As
partes contratantes examinardo a possibilidade de procederem a sistematizagdo de matérias e métodos de ensino, bem como a equivaléncia de cursos, na
area do turismo dos dois paises.

66.

Decreto Legislativo n° 56/97

Aprova Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Coreia, tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperagao entre peritos de ambos
0s paises, visando elevar o nivel de especializagéo e profissionalismo de pessoas envolvidas na promogdo e no desenvolvimento de atividades turisticas.
Encorajar a troca de informagéo relativa a projetos, programas de estudos, sistemas e métodos de treinamento para professores e instrutores em assuntos
técnicos, em especial no que se refere a operacionalidade e gerenciamento na area de hotelaria. Estimular estudantes e professores de turismo de seus paises
a aproveitarem as oportunidades de bolsas de estudos oferecidas por colégio, universidades e centros de treinamento de ambos os Paises.

67.

Decreto Legislativo n° 5/98

Aprova o acordo de cooperagéo na area de turismo, tendo dentre seus objetivos informar-se sobre ensaios e pesquisas sobre o turismo assim como apoiar a
cooperagdo entre as instituigdes turisticas de ensino.

68.

Decreto n° 2.678/98

Promulga acordo de cooperagao na area de turismo, tendo dentre seus objetivos a cooperagéo entre os setores turisticos dos dois paises, tanto de carater
governamental como empresarial, assim como o intercdmbio de peritos em promog&o e marketing turisticos, formagéo e investigacéo, tecnologia turistica,
intercdmbio de missdes técnicas que realizem estudos sobre as possibilidades turisticas das zonas que se determinem, assim como a colaborardo na execucédo
de programas de investigacéo turistica sobre temas de interesse mutuo, tanto através de Universidade como de Centros de Investigacoes.

69.

Decreto n° 2.643/98

Promulga Acordo de Cooperagao na area de Turismo, tendo dentre seus objetivos informar-se sobre ensaios e pesquisas sobre o turismo assim como apoiar
a cooperagdo entre as instituicdes turisticas de ensino.

70.

Decreto n° 2.691/98

Promulga o acordo de cooperacéo turistica entre Brasil e Chile. As partes estimulardo seus respectivos técnicos a realizar intercdmbio de informacéo técnica
e documentacdo nos seguintes campos: bolsas para professores, instrutores e estudantes na area de turismo, programas de estudo para escolas e hotelaria.
Desenvolverdo agdes que facilitem a cooperacéo entre profissionais de ambos os paises a fim de elevar o nivel de seus técnicos em turismo e fomentar a
pesquisa e o estudo de casos conjuntos em matéria de interesse comum. Ademais, ambas as Partes estimulardo seus respectivos estudantes e professores de
turismo a beneficiarem-se de bolsas oferecidas por colégios, universidades e centros de treinamento da outra Parte. Trocardo informagdes sobre estudos e
pesquisas relacionadas com a atividade turistica.

71.

Decreto Legislativo n® 34/99

Aprova Acordo de Cooperagao no Dominio do Turismo entre Brasil e Jamaica, tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperacao entre peritos de ambos
0s paises, visando elevar o nivel de especializacéo e profissionalismo de pessoas envolvidas na promocéo e no desenvolvimento de atividades turisticas.
Encorajar a troca de informagao relativa a projetos, programas de estudos, sistemas e métodos de treinamento para professores e instrutores em assuntos
técnicos, em especial no que se refere a operacionalidade e gerenciamento na area de hotelaria. Estimular estudantes e professores de turismo de seus paises
a aproveitarem as oportunidades de bolsas de estudos oferecidas por colégio, universidades e centros de treinamento de ambos os Paises.

72.

Decreto Legislativo n® 73/99

Aprova o texto do Acordo de Cooperagao Técnica, celebrado entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Jamaica, em Brasilia, em
28 de agosto de 1997. O acordo tem por objetivo promover a cooperacdo técnica na area de turismo. As partes contratantes para facilitar os objetivos
concordam : elaborar programas de estagio e treinamento para formacéo e aperfeicoamento profissionais; organizar seminarios e conferéncias; prestar
servicos de consultoria; enviar e receber técnicos e especialistas; conceder bolsas de estudo; proceder ao intercambio direto de dados e informacdes nas
areas relevantes entre os 6rgéos autorizados, em cada caso, por via diplomética; enviar equipamentos indispensaveis a realizacdo de programas e projetos
acordados; enviar material bibliogréfico relacionado as areas dos programas, projetos e agdes de cooperagdo em execucao; desenvolver agdes de cooperacdo
técnica com terceiros paises.

73.

Medida Proviséria n® 1.795/99

Cria 0 Ministério de Esporte e Turismo ligado ao Conselho do Governo e estabelece, o qual tem dentre seus objetivos a politica nacional de desenvolvimento
do turismo.

305



Politica Publica

Objetivo

74.

Decreto Legislativo n° 90/99

Aprova o texto de Acordo de cooperagdo na area de turismo entre a Republica Federativa do Brasil, Governo da Republica da Guiné-Bissau, tendo dentre
seus objetivos realizar estudos conjuntos relativos a demanda turistica efetiva e potencial bilateral.

75.

Decreto s/n 21/12/99_2

Reforco orcamentario para pesquisa aplicada, elaborar estudos, planos, programas e projetos de apoio ao desenvolvimento da atividade.

76.

Decreto n° 3.623/00

Aprova a Estrutura Regimental e 0 Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das Fungdes Gratificadas do Ministério do Esporte e Turismo tendo
um departamento de Programas de Esporte e Turismo ao qual lhe compete coordenar e formular as politicas relativas a area de turismo,

77.

Decreto n° 3.488/00

Promulga Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Jamaica, tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperagdo entre peritos de
ambos os paises, visando elevar o nivel de especializagdo e profissionalismo de pessoas envolvidas na promogdo e no desenvolvimento de atividades
turisticas. Encorajar a troca de informagdo relativa a projetos, programas de estudos, sistemas e métodos de treinamento para professores e instrutores em
assuntos técnicos, em especial no que se refere a operacionalidade e gerenciamento na area de hotelaria. Estimular estudantes e professores de turismo de
seus paises a aproveitarem as oportunidades de bolsas de estudos oferecidas por colégio, universidades e centros de treinamento de ambos os Paises.

78.

Decreto n° 3.461/00

Promulga o Acordo de Cooperagéo Turistica entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da Costa Rica, celebrado em
Brasilia, em 31 de maio de 1993. As Partes incentivardo seus respectivos especialistas a intercambiar informagéo técnica e/ou documentag&o nas seguintes
areas: sistemas e métodos para capacitar e/ou reciclar profissionais e instrutores sobre assuntos técnicos, particularmente no que se refere a procedimentos
operacionais e de gestdo hoteleira; bolsas de estudo para profissionais, instrutores e estudantes; programas de estudo para capacitacdo de pessoal que ofereca
servicos turisticos; programas de estudo para escolas de hotelaria; e perfis ocupacionais de empresas turisticas. Cada Parte desenvolvera agdes que facilitem
a cooperacdo entre profissionais de ambos os paises, a fim de elevar o nivel de seus técnicos em turismo e fomentar a pesquisa e o0 estudo de casos conjuntos,
em areas de interesse comum. Ambas as Partes também incentivarao seus respectivos estudantes a professores de turismo a beneficiarem-se das bolsas de
estudo oferecidas por colégios, universidades e outros centros de formag&o e aperfeicoamento profissional. Ambas Partes trocardo informagdes sobre: seus
recursos turisticos e os estudos relacionados com esta matéria, os planos de desenvolvimento do setor em seus territorios e, especialmente, aqueles
relacionados com a exploracéo de parques nacionais, reservas bioldgicas e outras zonas protegidas; estudos e pesquisas relacionadas com a atividade turistica
e sobre documentago técnica periddica, tais como revistas e outros meios de informagao; e a legislagdo vigente a respeito das atividades turisticas e da
protecdo e conservacdo dos recursos naturais e culturais de interesse turistico.

79.

Decreto s/n 24/10/01

Reforgo orcamentario para estudos e pesquisas para o desenvolvimento do esporte e do turismo.

80.

Decreto n° 4.402/02

Dispde sobre o Conselho Nacional de Turismo que tem como objetivos propor diretrizes e oferecer subsidios para a formulacéo da politica nacional de
turismo; assessorar o Ministro de Estado do Esporte e Turismo na avaliagdo da politica nacional do turismo e dos planos, programas, projetos e atividades
de promocéo e incentivo ao turismo; avaliagdo de projetos; oferecer subsidios técnicos a elaboragdo da Politica Nacional de Turismo e contribuir para
implementacéo de suas diretrizes estratégicas; emitir pareceres e recomendaces sobre questdes de turismo nacional.

81.

Decreto n° 4.322/02

Publica o Plano Plurianual 2000-2003, destinando orgamento para estudos e pesquisa para o desenvolvimento do turismo.

82.

Decreto s/n 16/11/05_2

Reforgo orgamentario para formulagao da politica nacional de turismo.

83.

Resolugdo da Camara dos Deputados n° 4/03

Criaa Comisséo Permanente de Turismo e Desporto na Camara dos Deputados que tem dentre seus objetivos discutir no &mbito do legislativo o planejamento
e organizag&o do turismo
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84.

Lei n® 10.683/03

Cria 0 Ministério de Turismo (antes Ministério do Esporte e Turismo) o qual estara a cargo da Politica Nacional de Desenvolvimento do Turismo e do
planejamento, coordenacéo, supervisdo e avaliacdo dos planos e programas de incentivo ao turismo.

85.

Decreto s/n 15/12/04

Reforco orcamentario para formulacéo da Politica Nacional de Turismo.

86.

Decreto n° 5.437/05

Promulga o Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Coreia de 11 de setembro de 1996 a ser executado e cumprido inteiramente. As
partes promoverdo a cooperagdo entre peritos de ambos os paises, visando elevar o nivel de especializagdo e profissionalismo de pessoas envolvidas na
promocéo e no desenvolvimento de atividades turisticas. Encorajardo a troca de informagéo relativa a projetos, programas de estudos, sistemas e métodos
de treinamento para professores e instrutores em assuntos técnicos, em especial no que se refere a operacionalidade e gerenciamento na area de
hotelaria. Estimulardo estudantes e professores de turismo de seus paises a aproveitarem as oportunidades de bolsas de estudos oferecidas por colégio,
universidades e centros de treinamento de ambos os Paises. Trocardo informacdes sobre a industria turistica e sobre a legislacao vigente.

87.

Decreto n° 5.533/05

Reduz a zero a aliquota do imposto sobrea a renda para pesquisa de mercado para a promog&o de destinos turisticos.

88.

Resolugdo n° 1/05

Vincula a Comisséo de Desenvolvimento Regional e Turismo (CDR) como comissdo permanente do Senado. Compete a CDR opinar sobre matérias
pertinentes a proposicdes que tratem de assuntos referentes ao turismo, politicas relativas ao turismo,

89.

Decreto n° 5.817/06

Promulga acordo de cooperacéo na area de Turismo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Cro4cia, celebrado em 7 de junho
de 2001. As Partes procederdo ao intercambio de informacdes relativas a suas legislagdes pertinentes ao turismo, a organizacédo do setor, a suas politicas
nacionais e regionais de turismo, bem como a agdes relacionadas ao campo do turismo com o objetivo de explorar as possibilidades existentes de cooperacéo.
E encorajarao a prestagao de assisténcia técnica, o intercambio de especialistas e os programas de capacitagdo profissional, com vistas ao desenvolvimento
desse setor.

90.

Decreto Legislativo n° 298/06

Aprova acordo de cooperagio na area de Turismo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica Arabe, Siria, celebrado em
Damasco, em 3 de dezembro de 2003. As partes deverdo encorajar o intercdmbio de estudantes e de académicos entre suas respectivas instituicdes de
formacao e treinamento, intensificardo a troca de conhecimentos e projetos para o desenvolvimento da cooperacéo facilitardo o intercambio de especialistas
na area de turismo e trocardo pesquisas, estatisticas e outras informagdes sobre questdes turisticas. Deverdo criar um grupo de trabalho composto pelos
representantes e peritos do setor de turismo de cada governo, para dar seguimento aos programas decorrentes do presente Acordo.

91.

Decreto Legislativo n® 77/06

Aprova acordo de cooperagio na area de Turismo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da India. Tal cooperaco
podera contemplar tanto o intercambio de informag@es quanto a transferéncia de Tecnologia no campo da industria turistica o desenvolvimento de atividades
promocionais conjuntas e o intercAmbio de técnicos e funcionarios da érea do turismo, o intercAmbio de informages sobre suas legislagdes em vigor,
incluindo as relacionadas a protecéo e conservagdo de seus recursos naturais e culturais hospedagem para turistas, agéncias de viagem, facilidades para
feiras e exposi¢Bes, convengdes, congressos e outros eventos em seus respectivos paises. Promoverédo a cooperagéo entre peritos de ambos os paises, visando
elevar o nivel de especializago e profissionalismo de pessoas envolvidas na promogao e desenvolvimento do turismo, As Partes promoverdo o intercdmbio
de informages sobre planejamento, programas de estudo, métodos e sistemas de treinamento para professores e instrutores em assuntos técnicos,
especialmente em gerenciamento e operacionalidade na area de hotelaria. As Partes estimulardo alunos e professores de turismo a aproveitar as oportunidades
de bolsas de estudo oferecidas por faculdades, universidade e centros de treinamento do outro pais em seus respetivos territorios.

92.

Decreto Legislativo n® 76/06

Aprova acordo de cooperacédo na area de Turismo entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e o0 Governo do Libano, celebrado em 4 de dezembro
de 2003.As partes empenhar-se-40 para prover capacitacdo profissional no campo do turismo, encorajar o intercambio de profissionais e jornalistas
relacionados a turismo e viagens e promover o contato e atividades conjuntas entre as institui¢des de pesquisa de turismo do Libano e do Brasil.

93.

Decreto n° 5.888/06

Promulga Acordo de cooperacdo na area de Turismo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo do Libano, celebrado em 4 de dezembro
de 2003.As partes empenhar-se-80 para prover capacitacdo profissional no campo do turismo, encorajar o intercmbio de profissionais e jornalistas
relacionados a turismo e viagens e promover o contato e atividades conjuntas entre as institui¢des de pesquisa de turismo do Libano e do Brasil.
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94.

Decreto Legislativo n° 47/06

Aprova o texto do Acordo de Cooperacéo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica do Peru sobre Cooperagdo Técnica
na Area de Turismo, celebrado em Brasilia, em 6 de dezembro de 2002. Ambos paises deverdo estudar promover o intercAmbio de conhecimentos
fazendo saber a outra de incentivos para investimentos porventura disponibilizados por forca de legislagdo nacional, bem como de oportunidades de
investimento entre os dois paises. Deverdo encorajar o intercambio de especialistas e experiéncias, a comparacdo e exame de suas legislaces, a producdo e
a troca de publicacOes sobre turismo, materiais de pesquisa, dados estatisticos e toda informacéo béasica no campo do turismo

95.

Decreto Legislativo n° 52/06

Aprova o texto do Acordo entre a Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da Roménia de Cooperagdo no Campo do Turismo, celebrado em Brasilia,
em 25 de julho de 2000.Ambos paises deverdo estudar promover o intercdmbio de conhecimentos fazendo saber a outra de incentivos para investimentos
porventura disponibilizados por forca de legislagdo nacional, bem como de oportunidades de investimento entre os dois paises. Deverdo encorajar o
intercambio de especialistas e experiéncias, a comparagéo e exame de suas legislagdes, a producéo e a troca de publicagdes sobre turismo, materiais de
pesquisa, dados estatisticos e toda informacéo basica no campo do turismo.

96.

Decreto n° 5.923/06

Promulga acordo de cooperagdo na area de Turismo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Republica Arabe, Siria, celebrado
em Damasco, em 3 de dezembro de 2003.

97.

Decreto s/n 28/11/06

Reforgo orcamentario para estudos e pesquisas das oportunidades de investimentos no &mbito do ativo turistico brasileiro

98.

Lei n° 11.560/07

Abre crédito suplementar para estudos e pesquisas das oportunidades de investimentos no &mbito do ativo turistico brasileiro - nacional

99.

Lein®11.514/07

Disp0e sobre as diretrizes para a elaboragdo e execugdo da Lei Orcamentaria de 2008 e da outras providéncias contemplando a¢des relacionadas ao Plano
Nacional de Turismo.

100.

Decreto n° 6.546/08

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das Funcdes Gratificadas do Ministério do Turismo. Compete ao
Ministério de Turismo a politica nacional de desenvolvimento do turismo, e é composto pela Secretaria Nacional de Politicas em Turismo a qual tem dentre
suas fungdes formular, elaborar e monitorar a Politica Nacional de Turismo, de acordo com as diretrizes propostas e os subsidios fornecidos pelo Conselho
Nacional de Turismo. Analisar e avaliar a execucdo da Politica Nacional de Turismo. Conceber instrumentos e propor normas para a implementacéo da
Politica Nacional de Turismo, coordenar a elaboragéo e acompanhar a execucéo do Plano Nacional de Turismo, elaborar e avaliar os planos, programas,
acoes e projetos do Ministério, como também subsidiar a elaboragéo destes instrumentos pelas demais unidades, conceber as diretrizes para a formulacéo
de estudos, pesquisas, analises e levantamentos de dados em &mbito nacional e internacional destinados a formulagao, implementac&o e avaliagéo da Politica
Nacional de Turismo

101.

Decreto Legislativo n® 287/08

Aprova o texto do Acordo de Cooperacéo no Dominio do Turismo entre a Republica Federativa do Brasil e a Republica Portuguesa, celebrado em Salvador,
em 29 de outubro de 2005. As partes se comprometem na area de formagao profissional, a intercambiar técnicos de formagao, de formadores de alunos
(estagiarios) entre escolas de hotelaria e turismo, intercambiar informagdes e de experiéncias sobre os sistemas de formagéo e de certificacdo para profissoes
turisticas e cooperacdo e a realizacdo de projetos comuns entre instituicoes de investigacdo neste setor.

102.

Lein®11.771/08

Estabelece normas sobre a Politica Nacional de Turismo a qual tem por objetivos promover a formagéo, o aperfeicoamento, a qualificagao e a capacitagdo
de recursos humanos para a area do turismo, bem como a implementagéo de politicas que viabilizem a colocacéo profissional no mercado de trabalho; e
implementar a producéo, a sistematizagdo e o intercdmbio de dados estatisticos e informacoes relativas as atividades e aos empreendimentos turisticos
instalados no Pais, integrando as universidades e os institutos de pesquisa publicos e privados na analise desses dados, na busca da melhoria da qualidade e
credibilidade dos relatérios estatisticos sobre o setor turistico brasileiro. 2. Dispde sobre o Plano Nacional de Turismo o qual tem dentre seus objetivos
desenvolver pesquisas qualitativas do setor turistico, incentivar e apoiar a certificacdo de profissionais e equipamentos turisticos. 3. Cria o Comité
Interministerial de Facilitacdo para compatibilizar a execucdo da Politica Nacional de Turismo e a consecucdo das metas do Plano Nacional de Turismo
com as demais politicas pablicas a forma de incentivar a formagéo, a capacitacédo profissional, a qualificacéo, o treinamento e a reciclagem de mao-de-obra
para 0 setor turistico e sua colocacdo no mercado de trabalho.
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Politica Publica

Objetivo

103.

Decreto n° 6.404/08

Promulga o Acordo entre 0 Governo da Repiblica Federativa do Brasil e o Governo da Federagdo da Russia sobre Cooperagdo na Area do Turismo,
celebrado em Brasilia, em 12 de dezembro de 2001. As Partes contribuirdo para que as autoridades turisticas governamentais cooperem mutuamente na
formagéo de profissionais para o setor de turismo e no intercambio de cientistas, especialistas e jornalistas especializados nos assuntos do turismo e viagens,
assim como favorecerdo os contatos e atividades conjuntas das entidades de pesquisa na area do turismo da Republica Federativa do Brasil e da Federacéo
da Russia.

104.

Decreto n° 6.562/08

Promulga o Acordo entre o Governo da Republica Federativa do Brasil e o Governo da Ucrénia sobre Cooperagdo na Area de Turismo, celebrado em
Brasilia, em 28 de abril de 1999. Cada Parte prestara ajuda a outra Parte na capacitacdo técnica do pessoal, na prestacdo de servigos de consultoria e na
facilitagdo do desenvolvimento de contatos multilaterais visando a agdes conjuntas entre organizagdes e institui¢des da Republica Federativa do Brasil e da
Ucrania, que realizam pesquisas na area de turismo.

105.

Decreto Legislativo n° 893/09

Aprova Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Equador tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperagdo entre analistas,
consultores e peritos de ambos os paises, com vistas a elevar o nivel de especializagdo e profissionalismo de pessoas envolvidas na promocéo e
desenvolvimento do turismo, estimulardo alunos e professores de turismo a aproveitar as oportunidades de bolsas de estudo oferecidas por faculdades,
universidades e centros de treinamento do outro pais

106.

Decreto Legislativo n° 42/09

Aprova Acordo de Cooperagao no Dominio do Turismo entre Brasil e Panam4, tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperagio entre peritos de ambos
0s paises, visando elevar o nivel de especializagdo e profissionalismo de pessoas envolvidas na promogéo e no desenvolvimento de atividades turisticas. As
Partes promoverdo o intercambio de informagdes sobre planejamento, programas de estudo, métodos e sistemas de treinamento para professores e instrutores
em assuntos técnicos. Estimular estudantes e professores de turismo de seus paises a aproveitarem as oportunidades de bolsas de estudos oferecidas por
colégio, universidades e centros de treinamento de ambos os Paises

107.

Decreto n° 6.896/09

Promulga a execucdo do Acordo de Cooperagédo no Dominio do Turismo entre Brasil e Panam4, tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperacéo entre
peritos de ambos os paises, visando elevar o nivel de especializagéo e profissionalismo de pessoas envolvidas na promogao e no desenvolvimento de
atividades turisticas. As Partes promoverao o intercambio de informagfes sobre planejamento, programas de estudo, métodos e sistemas de treinamento
para professores e instrutores em assuntos técnicos. Estimular estudantes e professores de turismo de seus paises a aproveitarem as oportunidades de bolsas
de estudos oferecidas por colégio, universidades e centros de treinamento de ambos os Paises.

108.

Decreto s/n 25/08/09

Reforgo orcamentario para a implantagéo do sistema de monitoramento, avaliagdo e desempenho do Plano Nacional de Turismo.

109.

Decreto s/n 11/05/09

Reforgo Orcamentério para estudos e pesquisas das oportunidades de investimento no &mbito do turismo brasileiro.

110.

Decreto Legislativo n° 208/10

Aprova acordo de cooperagio na area de Turismo entre o Governo da Repblica Federativa do Brasil e 0 Governo da Republica da india e 0 Governo da
Africa do Sul. Tendo dentre seus objetivos: a troca de informacdes, desenvolvimento de atividades promocionais conjuntas e o intercAmbio de especialistas
e funcionarios das areas turisticas. As Partes promoverdo e estimulardo o desenvolvimento de recursos humanos nas areas relacionadas ao turismo e viagens
por meio de programas de intercAmbio entre instituicdes educacionais mediante a troca de informacoes sobre modulos de aprendizagem e curriculo.

111.

Decreto n° 7.381/10

Este Decreto regulamenta a Lei no 11.771, de 17 de setembro de 2008, que estabelece normas sobre a Politica Nacional de Turismo, define as atribui¢des
do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico, dispde sobre o Plano Nacional de Turismo - PNT, institui o Sistema
Nacional de Turismo, o Comité Interministerial de Facilitacdo Turistica, dispde sobre o fomento de atividades turisticas com suporte financeiro do Fundo
Geral de Turismo - FUNGETUR, o cadastramento, classificacdo e fiscalizagdo dos Prestadores de Servicos Turisticos e estabelece as normas gerais de
aplicacéo das san¢des administrativas. Cria 0 Comité Interministerial de Facilitagdo Turistica que tem por objetivo compatibilizar a execucéo da Politica
Nacional de Turismo e a consecucéo das metas do PNT com as demais politicas publicas e podera convidar servidores, especialistas de outros 6rgéos ou
entidades publicas e profissionais de notério saber, bem como pessoas da sociedade civil habilitadas em matérias pertinentes, para auxiliar nas suas
atividades.
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Politica Publica

Objetivo

112.

Decreto n° 7.182/10

Promulga Acordo de Cooperagdo no Dominio do Turismo entre Brasil e Equador tendo dentre seus objetivos: Promover a cooperagdo entre analistas,
consultores e peritos de ambos os paises, com vistas a elevar o nivel de especializacdo e profissionalismo de pessoas envolvidas na promogdo e
desenvolvimento do turismo, estimulardo alunos e professores de turismo a aproveitar as oportunidades de bolsas de estudo oferecidas por faculdades,
universidades e centros de treinamento do outro pais.

113.

Ato da Mesa n° 3/10

Vincula a Comissdo de Desenvolvimento Regional e Turismo (CDR) como comissédo permanente do Senado. Compete a CDR opinar sobre matérias
pertinentes a proposicdes que tratem de assuntos referentes ao turismo, politicas relativas ao turismo, Efeitos esperados para o Turismo

114.

Decreto n° 7.994/13

Aprova o plano nacional de turismo 2013-2016, o qual tem dentre seus objetivos desenvolver estudos e pesquisas sobre a atividade turistica, incentivo a
inovacéo e conhecimento.

115.

Decreto n° 7.911/13

Promulga o Acordo na Area de Turismo entre a Republica Federativa do Brasil e o Estado de Israel, firmado em Brasilia, em 11 de novembro de 2009. As
Partes estimulardo o intercambio de especialistas e de técnicos da area do turismo, com vistas a alcancar altos niveis de conhecimento e de profissionalismo
daqueles envolvidos na promocéo e no desenvolvimento do turismo. As Partes estimulardo o intercdmbio de experiéncias e informagdes relativas ao
desenvolvimento de projetos e de pesquisas na area do turismo. As Partes encorajardo a cooperagéo entre instituicoes de ensino e de treinamento profissional
relacionados ao turismo, bem como o intercdmbio por meio de programas de treinamento de recursos humanos.

116.

Resolu¢do da Camara dos Deputados n° 54/14

Cria a Comissdo do Turismo (antes turismo e desporto), tendo como cargo tematico a politica e sistema nacional de turismo e colaboragdo com entidades
publicas e ndo governamentais nacionais e internacionais, que atuem na formag&o de politica de turismo

117.

Decerto n° 8.334/14

Promulga o Acordo de Cooperagdo Cultural e Educacional entre 0 Governo da Republica Federativa do Brasil e 0 Governo da RepUblica Federal da Nigéria
tendo dentre os objetivos o intercambio de visitas, viagens de estudo e de palestras de professores universitarios, técnicos, professores, especialistas e
pesquisadores, bem como de especialistas em desenvolvimento social e juventude; o intercdmbio de estudantes, nos niveis de graduagéo e pds-graduacéo,
para estudarem nas institui¢des de ensino superior da outra Parte, bem como em instituicGes educacionais especializadas e o encorajamento de estudantes
COM recursos proprios a estudar no outro pais.

118.

Decreto n° 8.644/16

Redefine fungdes da EMBRATUR, dentre elas propor ao Ministério do Turismo a elaboragdo de normas e medidas necessarias a execucao da Politica
Nacional de Turismo, no que diz respeito a promocéo do turismo brasileiro no exterior, e executar as decisdes que Ihe sejam recomendadas, para esse fim e
promover a andlise, por meio de estudos e pesquisas, para identificar mercados existentes e potenciais, e as formas possiveis de comercializagao dos produtos
turisticos brasileiro

119.

Decreto n° 8.836/16

Transfere a fungdo de Coordenador-Geral de Planejamento, Monitoramento e Avaliacéo das Politicas Publicas de Turismo para o Ministério de Turismo
(Anteriormente, essa funcéo pertencia Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo)

Fonte: elaboragéo propria a partir dos dados da pesquisa.
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Quadro 157 - Relac8o Politica Publica com Efeito esperado para o Turismo

Politica publica

Efeito esperado para o turismo

1. Decreto n° 3.691/39 Producdo de informacéo Util que ajude a incentivar o turismo e o surgimento de uma agéncia especializada em estudos turisticos.
2. Resolugéo da Camara dos Deputados Producéo de informacéo (til para elaboracéo de leis e normas que beneficiem ao setor.
n°57/56

3. Decreto 44.863/58 Existéncia de um 6rgéo de consulta em matéria de turismo, assim como possibilitar e facilitar o aproveitamento das potencialidades turisticas do pais.

4. Decreto n° 48.126/60 Existéncia de um 6rgéo de consulta em matéria de turismo, assim como possibilitar e facilitar o aproveitamento das potencialidades turisticas do pais.

5. Decreto n° 53.326/63 Formacéo de mao-de-obra técnicas especializada em hotelaria

6. Decreto-Lei n® 55/66 Estabelece a primeira Politica Nacional do Turismo no Brasil. Depois de 4 anos se cria um conselho encarregado de coordenar a Politica Nacional de Turismo
e de opinar na esfera do Poder Executivo, antes fun¢cdes da COMBRATUR extinta em 1962. Coordenacdo e financiamento das iniciativas de dinamizacéo do
turismo, isencéo fiscal para a construcdo de hotéis.

7. Decreto n° 62.204/68 Realizacdo de estudos e pesquisas em matéria de Turismo.

8. Decreto n° 63.440/68 Aprova o funcionamento de uma agéncia especializada em estudos turisticos capaz de produzir informacéo Util que ajude a incentivar o turismo.

9. Decreto n° 70.205/72 Formac&o de conhecimento e mé&o-de-obra especializada em turismo

10. Decreto n° 69.966/72 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

11. Decreto n° 71.199/72 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

12. Decreto n° 71.606/72 Formac&o de conhecimento e mdo-de-obra especializada em turismo

13. Decreto Legislativo n°® 69/73 Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.

14. Decreto n° 71.808/73 Formac&o de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

15. Decreto n° 71.881/73 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

16. Decreto n® 72.387/73 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

17. Decreto n° 72.586/73 Formacéo de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

18. Decreto n® 74.247/74 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

19. Decreto n° 74.436/74 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

20. | Decreto n° 74.653/74 Formagéo de conhecimento e m&o-de-obra especializada em turismo

21. Decreto n° 75.849/75 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

22. Decreto n° 76.147/75 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

23. | Decreto n®76.794/75 Formagéo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

24. Decreto n°® 76.952/75 Formacao de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

25. | Decreto Legislativo n° 33/76 Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.

26. Decreto n° 77.419/76 Formacao de conhecimento e mio-de-obra especializada em turismo

27. Decreto n° 78.266/76 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

28. | Decreto n®78.565/76 Formagéo de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

29. Decreto n° 79.061/76 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

30. Decreto n°® 79.406/77 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo
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31. Decreto n° 80.223/77 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo
32. Decreto n° 81.277/78 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo
33. Decreto n° 81.283/78 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo
34. Decreto n° 81.936/78 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo
35. Decreto n° 82.244/78 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo
36. Decreto n° 82.702/78 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo
37. Decreto n° 83.075/79 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo
38. Decreto n° 83.221/79 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo
39. Decreto n° 83.670/79 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo
40. Decreto n° 83.989/79 Existéncia de um grupo dedicado a atividades relacionadas com o estudo e pesquisa do Turismo.
41. Decreto Legislativo n® 12/82 Aumento do fluxo de turistas e divisas estrangeiras, intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
42. Decreto n° 87.185/82 Intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
43. Decreto n° 88.611/83 Intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
44. Decreto n° 89.092/83 Intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
45. Decreto n° 89.497/84 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo
46. Decreto n° 90.974/85 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo
47. Decreto n° 97.333/88 Formac&o de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo
48. Decreto n° 98.605/89 Formag&o de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo
49. | Resolucdo da Camara dos Deputados Articulagdo da Politica Nacional de Turismo
n°17, de 1989
50. Decreto n° 99.016/90 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo
51. Decreto Legislativo n° 86/92 Intercambio de conhecimento do setor, fomento de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
52. Lei n° 8.838/93 Apoio econdmico para a realizagdo de pesquisa em turismo.
53. Decreto s/n/93 Apoio econdmico para & realizagdo de pesquisa em turismo.
54. Decreto s/n/94 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo
55. Decreto s/n 09/05/94 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo
56. Decreto s/n 13/07/94 Formacao de conhecimento e mio-de-obra especializada em turismo
57. Decreto s/n 15/08/94 Formacao de conhecimento e mio-de-obra especializada em turismo
58. Decreto s/n 29/09/94 Inserir preocupagdes sociais na legislagéo de turismo
59. Decreto s/n 27/12/94 Formacdo de conhecimento e mio-de-obra especializada em turismo
60. Decreto s/n 30/12/94_2 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo
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61. Decreto n°® 1.559/95 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.

62. Decreto s/n 10/02/95 Formacdo de conhecimento e mao-de-obra especializada em turismo

63. Decreto s/n 22/03/95 Formac&o de conhecimento e méo-de-obra especializada em turismo

64. Decreto n° 2.097/96 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior

65. Decreto s/n 29/02/96 Formac&o de conhecimento e médo-de-obra especializada em turismo

66. Decreto Legislativo n® 56/97 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.

67. Decreto n° 2.678/98 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com Universidades e Centros de Investigacdes com o exterior.

68. Decreto n° 2.643/98 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.

69. Decreto Legislativo n° 5/98 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.

70. Decreto n° 2.691/98 Intercambio de conhecimento do setor turistico.

71. Decreto Legislativo n° 90/99 Intercambio de conhecimento do setor turistico.

72. Decreto Legislativo n° 34/99 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.

73. Medida Proviséria n° 1.795/99 Reorganizagdo de entidades pUblicas ligadas a politica nacional de desenvolvimento do turismo.

74. Decreto Legislativo n° 73/99 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.

75. Decreto s/n 21/12/99_2 Apoio & realiza¢do de Pesquisa em Turismo.

76. Decreto n° 3.461/00 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.

77. Decreto n° 3.488/00 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.

78. Decreto n° 3.623/00 Definicdo da estrutura e fungdes de 6rgaos encarregados de formular politicas em turismo

79. Decreto s/n 24/10/01 Apoio & realiza¢do de Pesquisa em Turismo.

80. Decreto n° 4.402/02 Ampliacao do espoco de atividades e membros do Conselho

81. Decreto n° 4.322/02 Apoio econémico estudos e pesquisa em turismo.

82. Resolugdo da Camara dos Deputados Inserir o debate sobre turismo na Camara dos Deputados e melhora nas leis que regem o setor turistico.
0

83. rIie;111?’310.683/03 Reorganizacéo de entidades publicas e a criacdo de um Ministério especializado em Turismo.

84. | Decreto s/n 15/12/04 Apoio econdmico para avaliagéo os planos em turismo e melhorar as propostas.

85. | Decreto n®5.533/05 Incentivo a pesquisa em turismo.

86. Resolugdo n° 1/05 Representatividade do Setor nas altas esferas.

87. Decreto n° 5.437/05 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.

88. Decreto s/n 16/11/05_2 Apoio econémico para avaliacdo os planos em turismo e melhorar as propostas.

89. Decreto Legislativo n° 77/06 Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.

90. Decreto Legislativo n® 47/06 Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.
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91. Decreto Legislativo n° 52/06 Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.

92. Decreto Legislativo n° 76/06 Intercambio de conhecimento do setor com o exterior.

93. Decreto n°5.817/06 Brasil, Croécia e outros interessados no setor turistico.

94. Decreto Legislativo n° 298/06 Intercambio de conhecimento e cooperagdo em pesquisas em turismo.

95. Decreto n° 5.888/06 Intercambio de conhecimento e coopera¢do em pesquisas em turismo.

96. Decreto n° 5.923/06 Intercambio de conhecimento e cooperacéo em pesquisas em turismo.

97. Decreto s/n 28/11/06 Apoio econdmico para a realizagdo de pesquisas em turismo.

98. Lei n® 11.560/07 Realizag&o de pesquisas em turismo.

99. Lein® 11.514/07 Apoio econdmico ao PNT que tem dentre seus objetivos incentivar a pesquisa em turismo.

100. | Lein®11.771/08 Integracdo de Universidades e institutos de pesquisa na formulagao da Politica Nacional do Turismo e
101. | Decreto n° 6.404/08 Intercambio de conhecimento e cooperagdo em pesquisas em turismo.

102. | Decreto n° 6.546/08 Existéncia de um 6rgéo cujas fungdes sdo especificas para tratar temas de turismo.

103. | Decreto n° 6.562/08 Intercambio de conhecimento e cooperacéo em pesquisas em turismo.

104. | Decreto Legislativo n° 287/08 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
105. | Decreto Legislativo n° 42/09 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
106. | Decreto Legislativo n° 893/09 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
107. | Decreto s/n 11/05/09 Incentivo a pesquisa em turismo.

108. | Decreto n° 6.896/09 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
109. | Decreto s/n 25/08/09 Avaliagao das politicas em turismo propostas.

110. | Decreto Legislativo n° 208/10 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
111. | Decreto n°7.182/10 Intercambio de conhecimento do setor, iniciativas de pesquisa sobre matéria de turismo com o exterior.
112. | Decreto n°7.381/10 Intercambio de conhecimento e cooperacéo em pesquisas em turismo.

113. | Ato da Mesa n° 3/10 Representatividade do Setor nas altas esferas.

114. | Decreto n°7.994/13 Realizag&o de pesquisas em turismo.

115. | Decreton®7.911/13 Intercambio de conhecimento e cooperagdo em pesquisas em turismo.

116. | Decerto n° 8.334/14 Intercambio de conhecimento e coopera¢éo em pesquisas em turismo.

117. Roesoluqéo da Camara dos Deputados Criac&o de uma comisséo especializada nos temas de turismo para opinar nas altas esferas.

118. Bei?é:: n° 8.836/16 Organizacdo e Regulamentacdo da Atividade Turistica

119. | Decreto n° 8.644/16 Existéncia de um 6rgéo especializado nos temas de turismo para opinar nas altas esferas.

Fonte: elaboragéo propria a partir dos dados da pesquisa.
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