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RESUMO

Este trabalho teve por objetivo geral estudar os desafios e as perspectivas da Incubadora
Tecnoldgica de Cooperativas Populares da Universidade Federal de Juiz de Fora
(INTECOOP/UFJF), bem como a sua interface com os empreendimentos incubados. Para
tanto, foram utilizadas as teorias voltadas ao cooperativismo, cooperativas, economia
solidaria, Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas e gestdo estratégica. Os aspectos
metodoldgicos foram seguidos por meio de entrevistas semiestruturadas com os gestores
dos empreendimentos Associacdo de Artesdos da Feira de Economia Solidaria de Juiz de
Fora — FECOSOL,; Associagdo de Assisténcia Social, Reciclagem e Artesanato —
LIXARTE; Associacdo dos Artesdos de Matias Barbosa — CAMINHO NOVO;
Associagdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Além Paraiba — ACRAP Unidade
Recreio; Associacdo para Cultivo Organico — MOGICO; Associacdo Quilombola
Col6nia do Paiol — AQUIPAIOL e o coletivo, ndo formalizado juridicamente, Feira é
Daqui. Também foram realizadas entrevistas com a Prd-Reitoria de Extensdo da UFJF,
com o coordenador geral da INTECOOP/UFJF e com colaborada de nivel superior com
vinculacdo mais longa com a INTECOOP/UFJF. As entrevistas foram alinhadas a
pesquisa documental e bibliografica que completaram o estudo realizado. Pretendeu-se
com esta dissertacdo a coleta de informac6es mais detalhadas, no periodo 2016 a 2018,
que possibilitem descrever os procedimentos adotados pela INTECOOP/UFJF na sua
relacdo com os empreendimentos incubados, visando propor acdes de melhoria com
enfoque na gestdo estratégica. Com base nos resultados obtidos, foi possivel elencar as
principais necessidades observadas na interface pesquisada, tais como: necessidade de
acdo econbmica alinhada a gestao estratégica; imbuir nos empreendimentos incubados a
necessidade de que os membros devem assumir responsabilidades em prol do coletivo
além de uma formacgdo mais focada nos principios fundantes do cooperativismos e da
Economia Solidaria; reavaliacdo das acOes de incubacdo e da metodologia da
INTECOOP/UFJF de forma a maximizar sua atuacdo; e a presenca de restri¢ao financeira
e de pessoal. A partir dessas e outras constatacdes verificadas na pesquisa, elaborou-se
um plano com um conjunto de a¢des que objetivam impactar positivamente sobre a
atuacdo da INTECOOP/UFJF e promover melhorias na sua relagdo com os
empreendimentos incubados.

Palavras-chave:  cooperativismo;  gestdo  estratégica; economia  solidaria;
INTECOOP/UFJF.



ABSTRACT

The main objective of this study is to analyze the challenges and perspectives of the
Technological Incubator of Popular Cooperatives of the Federal University of Juiz de
Fora (INTECOOP/UFRJF), as well as its interface with the incubated enterprises. In order
to do so, theories related to cooperativism, cooperatives, strategic management and
solidarity economic will be used. The methodological criteria were followed through
semi-structured interviews with managers of enterprises of the Association of Artisans of
the Fair of Solidarity Economy of Juiz de Fora - FECOSOL,; Association of Social
Assistance, Recycling and Handicrafts - LIXARTE; Matias Barbosa Artisans Association
— CAMINHI NOVO; Association of Collectors of Recyclable Materials of Além Paraiba
— ACRAP Recreio Unit; Association for Organic Cultivation - MOGICO; Associacao
Quilombola Colonia do Paiol - AQUIPAIOL and the collective, not formalized legally,
Feira é Daqui. They were also interviewed with the UFJF Extension Pro-Rector, with the
general coordinator of INTECOOP / UFJF and with the upper level collaboration with
the longest link with an INTECOOP / UFJF. The interviews will be aligned to the
documentary and bibliographical researches that complements the study. The aim of this
dissertation is to gather more detailed collection of information between 2016 and 2018,
that allowed the describe the procedures adopted by INTECOOP/UFJF and its interfaces
with the incubated enterprises, aiming to propose improvement actions focused on
strategic management. Based on the results obtained, it was possible to list the main needs
observed in the researched interface, such as: need for economic action aligned with
strategic management; to imbue in the incubated enterprises the necessity that the
members must assume responsibilities for the collective besides a formation more
focused on the founding principles of the cooperatives and the Solidarity Economy;
reassessment of incubation actions and INTECOOP / UFJF methodology in order to
maximize its performance; and the presence of financial and personnel constraints. Based
on these and other findings verified in the research, a plan was elaborated with a set of
actions that aim to positively impact the performance of INTECOOP / UFJF and promote
improvements in its relationship with the incubated enterprises.

Keywords:  cooperativism;  strategic ~ management;  solidarity =~ economy;
INTECOOP/UFJF.
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INTRODUCAO

A logica da economia solidaria ndo é recente e remonta a primeira Revolucdo Industrial,
com o surgimento do cooperativismo, conforme € abordado neste trabalho. Todavia, ganhou
importancia na segunda metade do século passado, na medida em que ocorre a crise econémica
mundial, a globalizagdo e, por consequéncia, as mudangas no mercado de trabalho nas

economias desenvolvidas.

Entre 1980 e 1990, a tematica de economia solidaria e cooperativismo comeca a surgir
no Brasil em decorréncia das lutas contra o desemprego, gerado pelas mudangas no mundo do
trabalho, tais como a flexibilizag&o na legislacdo trabalhista e 0 aumento da economia informal
(SINGER, 2002).

Tendo em vista que o mercado formal de trabalho ndo consegue absorver toda a méo de
obra disponivel, surgem propostas de meios alternativos de geracdo de ocupacdo e renda que
ndo tenham por base a relacdo empregado e empregador. Uma das possibilidades para a
concretizacdo dessas propostas envolve a avaliacdo das aptidGes e dos interesses das pessoas
gue se encontram em situacdo de desemprego e/ou vulnerabilidade social, para que haja a
estruturacdo de uma unidade cooperativa, tendo por base politicas publicas de emprego e renda,
as quais podem estar balizadas pelo cooperativismo e pela economia solidéria.

A articulacdo pelo cooperativismo e pela economia solidaria, além de ser uma
alternativa para o desemprego, é também um meio pelo qual se pode obter uma maior relevancia
econbmica e social, possibilitando 0 aumento da competitividade e de ganhos, posto que havera
um incremento de negociabilidade e até mesmo a criacdo de um grupo de interesse quando
ocorrer a juncdo das forcas dos varios atores sociais que se dedicavam a determinada atividade

de forma individual e sem o alicerce de nenhuma empresa ou corporacao.

Outro ponto a se considerar € a promocdo humana, haja vista que populacdes
tradicionalmente marginalizadas e que tendem a serem excluidas do mercado formal de trabalho
podem recorrer ao cooperativismo, adquirindo-se assim, por um lado, ocupacéo e renda, e por

outro, o sentimento de pertencimento social pela inclusdo na populagdo economicamente ativa.

Buscando uma perspectiva que nao esteja no sistema competitivo e individualizado do
modelo capitalista, a economia solidaria pauta-se na solidariedade, na cooperacdo, na
autogestao e na agio econdmica (MINISTERIO DO TRABALHO, 2018). A economia solidaria

ndo ignora a necessidade de obtencdo de emprego e renda, mas também se preocupa com 0
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aprimoramento do ser humano nas suas dimensdes economicas, sociais e culturais. O fomento
a economia solidaria pode ser desenvolvido por diversas instituicbes como: universidades,
sindicatos, entidades religiosas, ONG’s, etc. (SINGER, 2002). As Incubadoras Tecnoldgicas de

Cooperativas Populares (ITCPs) sdo exemplos da atuacéo das universidades.

A atuacdo universitaria no fomento a economia solidaria decorre da triade ensino, pesquisa
e extensdo. A propagac¢do do conhecimento produzido no ambiente académico é uma das relacdes
entre a universidade e a sociedade, ou seja, a extensdo dos conhecimentos disseminados pelo ensino
e produzidos pela pesquisa para que sejam transferidos as mais variadas classes sociais, com

destaque para as classes populares.

O ponto central desta visdo € que as classes populares, ao terem acesso ao conhecimento,
poderiam superar as mazelas que enfrentam. Assim, o conhecimento seria um meio de libertacao.
A transferéncia de conhecimento seria um processo educativo e garantidor do acesso aos
conhecimentos produzidos e acumulados no ambiente universitario, através da extensdo

universitaria.

Nessa linha, através da sua Pro-Reitoria de Extensdo, a Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF) institui em marco de 1998 um projeto de extensdo voltado ao cooperativismo e a
economia solidaria, inaugurando-se a Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares
(INTECOOP/UFJF). O surgimento da INTECOOP/UFJF foi uma resposta a demanda local por
politicas publicas de emprego e renda que possibilitem o empreendedorismo de parcela da
populagdo que se encontra em situacdo de desemprego e/ou vulnerabilidade social
(INTECOOP/UFJF, 2018).

Nas génesis das ITCPs tem-se a motivacdo de enfrentar a exclusdo social, dando melhor
aproveitamento aos recursos materiais e humanos e os conhecimentos universitarios como
propulsores de empreendimentos autogestionarios para serem incluidos no mercado de trabalho
(ITCP/USP, 2007). Assim, o estudo das ITCPs mostra-se extremamente relevante, dado o poder
de transformacéo social que elas possuem quando bem organizadas, administradas e engajadas
junto as comunidades locais. Todavia, ha pouca literatura disponivel sobre a INTECOOP/UFJF.
Em busca realizada em abril de 2018, o sistema das bibliotecas da UFJF encontrou somente
duas publicacdes voltadas a INTECOOP/UFJF: uma monografia de 1998 que cuidou de
analisar as primeiras atividades da INTECOOP/UFJF e um livro de 2007, tratando-se de um
estudo que aborda o diagndstico da populacdo de rua de Juiz de Fora, fazendo mencéo a
INTECOOP/UFJF em razéo do seu trabalho outrora desenvolvido com coletivos compostos por

pessoas em situacdo de rua e que realizavam a coleta de materiais reciclaveis.
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Considerando que a UFJF tem relevante funcdo social, o presente estudo teve como
problema investigado a atuagdo da extensdo universitaria da UFJF, via INTECOOP/UFJF, na
disseminacédo da economia solidaria e do cooperativismo na regido, através do prisma da gestdo
estratégica. Portanto, a pesquisa buscou responder a seguinte questdo: Como se da a interface
entre a INTECOOP/UFJF e os empreendimentos incubados e quais melhorias podem ser
propostas? Logo, é o seguinte o enunciado do objetivo geral: identificar e a analisar como se
da a relacdo da INTECOOP/UFJF com os empreendimentos incubados. Foram buscados

também atingir os seguintes objetivos especificos:

e Descrever os procedimentos adotados pela INTECOOP/UFJF na sua relagéo
com os empreendimentos incubados;

e Verificar as estratégias de gestdo empregadas pela INTECOOP/UFJF;

e Analisar o alinhamento entre a expectativa e a concretude das acdes realizadas
e esperadas nos empreendimentos incubados quando da atuacdo da
INTECOOP/UFJF,

e Propor eventuais melhorias nas estratégias, acoes, treinamentos e assessorias
ofertados pela INTECOOP/UFJF.

Portanto, o foco da pesquisa é a INTECOOP/UFJF e os seus empreendimentos
incubados, com maior énfase no periodo de agosto de 2016 a dezembro de 2018, quando foram
retomadas as atividades da incubadora. Contudo, ndo foram descartados eventuais dados que
se mostraram relevantes para este estudo ainda que em lapso temporal diverso.

Deve-se ressaltar que a formalizacdo dos empreendimentos de economia solidaria
mostra-se extremamente relevante para que eles possam atuar junto aos seus publicos alvos
com éxito, assim como para que consolidem internamente seus processos de gestdo. Desta
forma, incubar é um desafio de encontrar a gestdo mais apropriada a realidade que 0s
empreendimentos populares possam enfrentar, para que sejam economicamente sustentaveis e
socialmente responsaveis com os seus membros e a comunidade na qual se insere. Nessa esteira,
esta pesquisa ndo buscou esgotar o assunto, mas sim gerar mais substrato para que o tema seja
intensamente aprofundado.

A realizagéo deste estudo é justificado pelos possiveis ganhos de mapear as expectativas
dos empreendimentos incubados pela INTECOOP/UFJF frente ao que a incubadora esta
ofertando, para que haja um provavel realinhamento de expectativas, contribuindo para a
criagdo de novas metodologias de assessoramento e colaboracdo que podem vir a pautar

politicas publica de geracdo de trabalho e renda. Desta forma, poderiam uma maior
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possibilidade de impacto social positivo em suas agdes pelo atendimento das demandas dos
empreendimentos incubados.

Para alcancar o objetivo proposto, este trabalho estrutura-se em cinco capitulos. O
primeiro conta com esta introducdo. O segundo capitulo traz a discusséo do referencial teérico
proposto, que engloba cooperativismo, cooperativas, economia solidaria e gestdo estratégica.
No terceiro capitulo é apresentado o percurso metodoldgico que se adotou. No quarto capitulo
sdo apresentados e discutidos os resultados da pesquisa, com a proposi¢do do Plano de Acgédo
INTECOOP/UFJF. No quinto capitulo tem-se as consideracdes finais.

Na secdo 2 é apresentada uma exposi¢do do cooperativismo, conceito de cooperacao,
origens do cooperativismo e seus principios e uma breve consideracdo sobre a Teoria
Econdmica da Cooperacdo. Na sequéncia tem-se o tratamento juridico das cooperativas e
define-se Cooperativas Populares. Adentra-se, entdo, em economia solidaria, trazendo as
concepcdes de Vainer (2000), Bomfim (2001), Singer (2002), Franca Filho (2002), Quijano
(2002), Gaiger (2003), Santana Janior (2007), Tiriba (2008) e Wellen (2008). Prossegue-se,
apos, numa breve incursdo sobre pontos de destaque em gestao estratégica.

Em seguida, na secdo 3, é apresentada a metodologia utilizada nesta pesquisa,
abrangendo varios aspectos, quais sejam: o0 universo da pesquisa, caracterizado pela
INTECOOP/UFJF e os empreendimentos por ela incubados que participaram da pesquisa, 0S
métodos de coleta dos dados, desde o levantamento bibliografico e em fontes documentais, até
a caracterizacdo de entrevistas semiestruturadas, bem como os métodos de analise dos dados,
desde a sistematizacdo até o relatério final. Nesta mesma secdo ha uma analise dos resultados
auferidos junto a INTECOOP/UFJF e seus empreendimentos, bem como a interface entre eles.
Ao final desta se¢do, é elaborado um plano de intervencdo visando que a INTECOOP/UFJF
diminua seus desafios e amplie suas perspectivas para que sejam atendidos 0s seus objetivos.

Finaliza-se o presente estudo na se¢do 4, com as consideracgdes finais.
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1. A REATIVACAO DA INCUBADORA TECNOLOGICA DE COOPERATIVAS
POPULARES: SUAS PERSPECTIVAS E DESAFIOS

1.1 AUNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

Por ato do entdo presidente Juscelino Kubitschek, em 23 de dezembro de 1960, foi
criada a Universidade Federal de Juiz de Fora, ofertando inicialmente os cursos de Medicina,
Engenharia, Ciéncias Econdmicas, Direito, Farmacia e Odontologia. O campus universitario
foi construido no ano de 1969, na cidade de Juiz de Fora, zona da mata mineira, local onde
permanece até os dias atuais. A UFJF tem também um Campus Avancado Governador
Valadares, iniciando-se suas atividades em 19 de novembro de 2012, mas esse campus ndo sera
objeto de estudo em virtude da INTECOOP/UFJF ndo atuar na regido do Vale do Rio Doce, a
qual o campus avangado insere-se (UFJF, 2018).

A instituicdo posiciona-se como um polo cientifico e cultural da sua regido, de mais de
trés milhdes de habitantes (UFJF, 2018), sendo uma universidade publica, ela classifica-se
como uma das melhores universidades da América Latina, com reconhecimento nacional e
internacional, possuido alunos do nivel fundamental até a pds-graduacao, respeitando-se o tripé
ensino, pesquisa e extensao.

Presente em todas as areas de conhecimento, a UFJF engloba 93 opcbes de cursos de
graduacdo, 36 de mestrado e 17 de doutorado, sendo um centro pesquisa e producdo de
conhecimento, responsavel pela formacao de profissionais éticos, criticos, com alta qualidade
para atuacgao tanto no mercado de trabalho quanto na academia, e compromissados com uma
sociedade mais justa e igualitaria (UFJF, 2018).

O compromisso com uma sociedade mais juste e igualitaria insere-se, em grande

medida, na extensao universitaria.
1.2 A PRO-REITORIA DE EXTENSAO

E pela Extensdo Universitaria que ocorre a integracio do ensino e da pesquisa com o
meio social ao que se insere, possibilitando a interagdo com os mais variados autores sociais,
independentemente de serem publicos ou privados.

De acordo as Diretrizes para as Politicas de Extensdo da Educagdo Superior Brasileira,
homologado pela Portaria n°® 1.350, publicada no Diario Oficial da Unido em 17 de dezembro
de 2018, a extensdo universitaria tradicionalmente adota trés posturas: assistenciais, voltada ao

atendimento de demandas sociais pela prestacdo de servi¢os a comunidade; transformadora,
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quando ha um dialética entra a universidade e sociedade para a transformacéo social e, a mais
recente, “o entendimento de que as demandas, advindas da sociedade, sdo tomadas como novas
expectativas de servicos que a sociedade demanda da universidade”.

Neste sentido, 0 ambito académico insere-se na sociedade com praticas de assisténcia,
transformacéo e prestacao de servigos que atendam as demandas populares. Em contrapartida,
conforme as diretrizes retrocitadas, ocorre a troca de conhecimentos universitarios com 0s
conhecimentos populares, a formacéo cidada dos estudantes, a producdo de mudancgas dentro
do ambiente académico e a interacdo entre ensino, pesquisa e extensao.

Todavia, ressaltam Carbonari e Pereira (2007), ha um grande desafio na extensdo
universitaria que € justamente repensar a sua interagdo com 0 ensino e a pesquisa, visando
atender as necessidades da sociedade de forma a assegurar o aprofundamento da cidadania
transformadora da realidade social. Quanto melhor for entendida a demanda, melhor
possibilidade de uma elevada assisténcia, transformacéo ou prestacéo de servigos. Pontuam as
autoras que “a extensao, enquanto responsabilidade social faz parte de uma nova cultura, que
estd provocando a maior e mais importante mudanca registrada no ambiente académico e
corporativo nos ultimos anos.” (CARBONARI; PEREIRA, 2007, p. 27).

Inserindo-se na mesma perspectiva, Sandroni (1996) entende que é pela extensdo
universitaria que ha a disponibilizagdo dos conhecimentos universitarios a grande maioria da
populacdo ao serem realizadas praticas que associem bem-estar e qualidade as comunidades
além do ambito académico propriamente dito, satisfazendo o interesse de uma maioria de
beneficiados.

Segundo a Pro-Reitoria de Extensdo da UFJF (2018), a extensdo universitaria pode ser
subdividida em oito areas: Comunicacéo, Cultura, Direitos Humanos e Justi¢a, Educacéo, Meio
Ambiente, Tecnologia e Producdo, Saude e Trabalho.

Essas areas podem enquadrar-se em praticas nas seguintes modalidades: programas,
quando ha clareza das bases para alcancar um objetivo comum de um conjunto de projetos de
carater organico-institucional; projeto, quando ha concatenacdo de acBes ou acdes com
temporalidade definida de carater educativo, social, cultural ou tecnoldgico; curso, quando ha
uma definicdo de carga horaria e critérios de avaliagdo para agdes pontuais, de carater teorico
e/ou prético, presencialmente ou ndo; evento, quando ha exposicdo publica, ainda que haja
restricdo do publico a presenciar tal exposi¢éo, quando a mesma esta revistada do conhecimento
ou produto cultural, tecnol6gico, cientifico, esportivo ou artistico desenvolvido, conversado ou

reconhecido pela Universidade.
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Pela categorizagdo apresentada, no ambito da UFJF, sua incubadora tecnoldgica de
cooperativas populares é um programa de extensao na area de trabalho.

1.3 A INCUBACAO UNIVERSITARIA

O conhecimento universitario ndo deve encerrar-se em seus espacos fisicos. As
universidades devem captar o meio no qual se inserem e buscarem as melhorias das condi¢fes
que percebem através do seu viés extensionista. E pela percepcéo do meio que se da a correlagéo
entre a universidade e a comunidade, assim ocorre o fortalecimento da extenséo universitaria,
a qual deve ser dialdgica para que haja um desenvolvimento socioeducativo que possa levar a
superacédo das condicdes de desigualdades e exclusdo que porventura persistam. Ao passo que
0 conhecimento € socializado, ocorre o exercicio e o efetivo compromisso com a qualidade de
vida dos cidaddos (SILVA, 2011).

Uma universidade consegue trazer mais beneficios diretos e indiretos a sua comunidade
interna quando pensa e reflete acerca da comunidade externa, percebendo clamores de auxilio
e, também, provocando conscientizacdo sobre as possibilidades e ferramentas disponiveis a
gerarem as transformacbes que se pleiteiam. O pensamento académico possui potencial

transformador além daqueles que o adquirem diretamente no cerne da academia, neste sentido:
“(...) a extensdo tem como principios integradores o ensino-pesquisa, a teoria e pratica
como fungdo académica da universidade que acabam por revelar um novo pensar e
fazer, que se consubstancia em uma postura de organizagdo e intervencdo na realidade,
em que a comunidade deixa de ser passiva no recebimento das
informagdes/conhecimentos transmitidos pela universidade e passa a ser,
participativa, critica e construtora dos possiveis modos de organizacdo e cidadania. A
confirmacgéo da extensdo como funcéo académica da universidade ndo passa apenas
pelo estabelecimento da interacdo ensino e pesquisa, mas implica a sua inser¢do na
formacdo do aluno, do professor e da sociedade, na composicao de um projeto politico
pedagogico de universidade e sociedade em que a critica e autonomia sejam os pilares
da formagdo e da produgéo do conhecimento (JEZINE, 2004, p.03).

Assim como o defendido por Jezine (2004), Guimaraes et al. (2000) trazem que o projeto
das Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas Populares (ITCPs) tem na sua base a busca da
cidadania e o combatendo a fome e a miséria, pela lideranca de Herbert José de Souza, 0
Betinho, que lancou a semente do pensamento solidério. A conscientizacdo de que acgdes
distributivas alimentares deveriam ser ampliadas como meios para geragdo de trabalho e renda
atraiu a atencdo de profissionais da Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) em parceria com a

Universidade Federal de Santa Maria (RS) para a criagdo de uma cooperativa popular, integrada
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pelos moradores da regido da Maré (RJ), para prestacdo de servicos a Fiocruz. Com isso, foi
criada a Cooperativa de Manguinhos. Tal experiéncia, pelo seu sucesso, motivou que 0s
professores e alunos do Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pds-graduacdo e Pesquisa de
Engenharia da Universidade Federal do Rio de Janeiro (COPPE/UFRJ — Coordenacdo de
Programas de Pds-graduacdo da Engenharia) criassem em 1995 a primeira ITCP brasileira,
visando inicialmente propagar nas comunidades de favelas interessadas a criagdo de
cooperativas de trabalho.

Assim, a configuracdo universidade/comunidade busca enfrentar a exclusdo social,
intencionando aproveitar ainda mais 0s recursos materiais e humanos e os conhecimentos
universitarios na formacgdo, qualificacdo, assessoria e transferéncia de tecnologia para a
formacdo de empreendimentos autogestionarios para serem incluidos no mercado de trabalho
(GUIMARAES et al., 2000).

Enquanto Guimardes et al. (2000) demonstram o papel social transformador que uma
ITCP possa ter na qualificacdo e formacgdo dos empreendimentos autogestionarios, Campos e
Mascarenhas (2007) trazem os reflexos que a equipe de professores e estudantes apresentam ao

participarem dessa iniciativa:

“O projeto da ITCP possui caracteristicas desejaveis para projetos universitarios que
se proponham experimentar novos modelos de intervencao, interacdo e troca com a
sociedade: trata-se de um processo de envolvimento complexo com a realidade
exterior aos muros da universidade, que leva professores a reverem ou reavaliarem as
suas prioridades de ensino e pesquisa e envolve estudantes com questdes desafiadoras
para a pesquisa e também com uma extraordinaria experiéncia de autogestdo que,
antes de tudo, transforma os préprios estudantes” (CAMPOS e MASCARENHAS,
2007, p. 198).

Desta forma, as ITCPS apresentam-se como “agentes de um processo educativo para a
cooperacdo e a autogestdo, constituindo-se como projetos, programas ou 6rgdos das
Universidades com a finalidade de dar suporte a formacdo e ao desenvolvimento de
Cooperativas Populares e da Economia Solidaria” (Art. 2°, Estatutos da Rede de ITCPs, 1999).

Segundo a ITCP — USP (2018), em abril de 2018 tem-se 62 ITCPs em todo o territorio
nacional, abrangendo todas as cinco regides brasileiras, sendo que a Rede Universitaria de
ITCPs foi criada em 1999.
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1.4 A INCUBADORA TECNOLOGICA DE COOPERATIVAS POPULARES DA UFJF
— INTECOOP/UFJF

Em pesquisa documental aos arquivos da INTECOOP/UFJF e em entrevista com a Pro-
Reitora de Extensdo da UFJF (2019), tem-se que a ITCP da Universidade Federal de Juiz de
Fora foi instalada em marco de 1998, sendo a segunda do pais, ndo se registrando atividades
entre 2012 e 2015 e com retomada em marco de 2016. Da retomada até agosto de 2016, as
atividades foram abarcadas em um projeto do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) com a denominagdo Nucleo de Economia Solidaria. A partir
de setembro de 2016 volta a utilizar a sua denominacéo original de Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares, ou simplesmente INTECOOP/UFJF. O ato celebratério do
ressurgimento em novembro de 2016 foi através do 1° Seminario Regional Integrado de
Agroecologia, Apicultura e Economia Solidéaria.

Segundo Nogueira (1998), a criacdo da INTECOOP/UFJF comecou a ser alinhada em
maio de 1997, no Primeiro Congresso de Extensdo Universitaria da Regido Sudeste com a
participagdo da Pro-Reitora de Extensdo da UFJF a época, a qual foi a primeira coordenadora
da INTECOOP/UFJF. Em setembro do mesmo ano houve o primeiro contato com a UFRJ para
estabelecer parcerias e viabilizar a proposta. Foi também firmada parceria com a Prefeitura de
Juiz de Fora e obteve-se financiamento junto a Empresa Brasileira de Inovacédo e Pesquisa —
FINEP e a Fundacdo Banco do Brasil. O projeto contou com o suporte das Faculdades de
Servigo Social, Economia e Administracdo, Direito e Engenharia.

Segundo documentos coletados junto a INTECOOP/UFJF (2018), as primeiras
atividades da Incubadora foram no ano de 2000 com a formacéo de equipes de trabalho e com
reunides sobre cooperativismo e associativismo, com posterior oferta de cursos e palestras
tendentes a satisfazer a demanda local e propagar os conhecimentos sobre economia solidaria.
Através do Programa Nacional de Incubadoras e Cooperativas Populares — PRONINC, tais
praticas viabilizaram a possibilidade de serem oferecidas assessorias aos empreendimentos
solidarios que fossem economicamente viaveis de serem incubados.

A INTECOOP/UFJF é um programa dentro da PROEX, o qual busca propiciar a¢des
dentro da economia solidaria, incubando empreendimentos com esse viés, 0s quais tendem a
uma relagéo entre a universidade e a sociedade, pela elaboracéo e discussao de uma nova forma
de organizacéo para o trabalho, a renda e a inclusao social.

Segundo documentos fornecidos pela Coordenacdo da INTECOOP/UFJF (2018), tem

€como suas metas:
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I.Promover a permanente capacitacdo da equipe do projeto e dos trabalhadores

integrantes dos coletivos assessorados pela INTECOOP/UFJF, em temas relacionados
a economia solidaria, cooperativismo, associativismo e matérias afins;

I1.Desenvolver uma metodologia de incubacdo de empreendimentos de economia
solidaria, compreendendo as etapas de pré-incubagdo, incubacéo e desincubacéo;

I11.Participar dos diversos espacos de debate sobre economia solidaria e temas afins,
privilegiando o intercAmbio de conhecimento e discussdo democratica das matérias
pertinentes,

IV.Promover a divulgacéo dos principios da economia solidaria, por meio de atividades
a serem realizadas dentro e fora da Universidade, objetivando dar maior alcance e

visibilidade ao tema na sociedade.

De acordo com dados coletados com sua equipe entre dezembro de 2018 e fevereiro de
2019, a INTECOOP/UFJF dispbe de uma equipe multidisciplinar, formada pela sua
Coordenacdo Geral, a qual cabe a uma docente da UFJF do Departamento de Politica de Acéo
do Servico Social da Faculdade de Servico Social, conta com 04 (quatros) técnicos de nivel
superior com formagbes em Servico Social, Comunicacdo Social, Administracdo e
Administracdo de Cooperativas; 08 (oito) bolsistas graduandos, sendo 02 (dois) do curso de
Jornalismo, 02 (dois) de Servico Social, 01 (um) de Geografia, 01 (um) de Turismo, 01 (um)
de Pedagogia e 01 (um) de Ciéncias Contabeis; e 04 (quatro) bolsistas de p6s-graduacao, sendo
um do Mestrado em Direito e os demais do Mestrado em Educacdo. Todos os bolsistas estudam
no &mbito da UFJF.

Internamente, a equipe € dividida em ndcleos, de acordo com a figura 01 abaixo:

Figura 01 — Nucleos da INTECOOP/UFJF
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Fonte: elaborada pelo autor com informagdes coletadas em entrevista com o seu corpo técnico e a Coordenacéo
Geral da INTECOOP/UFJF (2019)
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Da obtengdo de dados primérios através de entrevistas conduzidas com os integrantes

da INTECOOP/UFRJF entre janeiro e fevereiro de 2019, a divisdo em ndcleos est4 baseada nas

areas de conhecimentos e nos perfis dos seus integrantes, conforme quadro 01.

Quadro 01 — Composicao dos nucleos da INTECOOP/UFJF, exceto o de Acompanhamento

Nucleo

Composicéo

Comunicacao

Um técnico com formagdo em Comunicacdo Social e
dois bolsistas de graduacao do Curso de Jornalismo.

Formacao

Um Assistente Social, 03 bolsistas de pds-graduacéao
mestrandos em educacdo, mais 02 bolsistas de
graduacdo, um do curso de Pedagogia e outro do
Servico Social.

Juridico e Contabil

Um docente do campo das Ciéncias Contabeis, um
bolsista de po6s-graduacdo mestrando em Direito e
dois bolsistas de graduacdo, sendo um de Ciéncias
Contabeis e outro de Turismo.

Planejamento e Gestéo

Dois profissionais que sao administradores, sendo um
com énfase em cooperativa, e conta com a atuagdo de
dois bolsistas de graduacgédo, um do curso de Turismo
e um do Servigo Social.

Fonte: adequado pelo autor (2019) com informacdes da INTECOOP/UFJF (2018).

A INTECOOP/UFJF (2019) entende que o seu Nucleo de Formacdo é o nucleo mais

estratégico em razdo do seu carater formador, tanto interna para a equipe, quanto externamente

para 0s grupos em incubacao.

Ainda de acordo com os dados coletados em pesquisa documental (2018) e pelas

entrevistas (2019), o Nucleo de Acompanhamento € dividido em trés frentes, uma frente de

agroecologia; outra de arte, artesanato e reciclagem e a frente de movimentos sociais, conforme

a figura 02 a seguir:
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Figura 02 — Frentes da INTECOOP/UFJF
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Fonte: elaborada pelo autor com dados da INTECOOP/UFJF (2019).

Os Ndcleos de Acompanhamento estdo voltados para as especificidades dos grupos
incubados, sendo os bolsistas também vinculados a um ndcleo e a uma frente
(INTECOOP/UFJF, 2019). A Frente de Movimentos Sociais volta-se para o fortalecimento
local e regional do movimento de economia solidéria, através da organizacgao do forum regional
e da organizacdo do forum municipal e demais atividades em rede e de articulagcdo que se
mostrarem relacionadas (INTECOOP/UFJF, 2018).

O Coordenador Geral da INTECOOP/UFJF (2019), explica como é realizada a

distribuicéo e o gerenciamento interno das Frente e Nucleos:

“(...) aqueles bolsistas que estdo vinculados a um grupo incubados eles levantam uma
demanda e é levado a um grupo especifico. Por exemplo, precisamos trabalhar a parte
estatutaria que esta errada, e dai ja direciona para o nucleo contabil e juridico. E dai é
feita uma andlise do que precisa ser feito e essa analise, se for necessaria, quando for
trazer impacto no grupo, é feito uma discussdo integrada dentro da equipe
INTECOOP/UFJF, mas quando s8o coisas pontuais que precisam ser resolvidas, o
préprio nucleo ja cuida da resolucdo isoladamente. Como no caso da readequagao
estatutaria ou uma proposta de levantamento. A gente trabalha muito livre dentro

dessas decisdes.”
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A atuacdo da INTECOOP/UFJF € regional (INTECOOP/UFJF, 2018), além de ser em
sua cidade sede, Juiz de Fora, engloba os municipios de Bias Fortes (distancia aproximada de
50 km de Juiz de Fora), Goiana (distancia aproximada de 30 km de Juiz de Fora), Lima Duarte
(disténcia aproximada de 45 km de Juiz de Fora), Matias Barbosa (distancia aproximada de 15
km de Juiz de Fora) e Recreio (distancia aproximada de 90 km de Juiz de Fora), todos
localizados na Zona da Mata Mineira.

O quadro 02 a seguir traz a divisdo entre as frentes para 0s empreendimentos incubados
(INTECOOP/UFJF, 2018).

Quadro 02 — Empreendimentos Incubados pela INTECOOP/UFJF e suas Fases de Incubagéo

Frente de Agroecologia

Nome (cidade) Fase
Cooperativa de Agricultura Familiar
de Lima Duarte e Regido - Sensibilizacdo

COOPAFALDER (Lima Duarte)

Associagdo Quilombola Colonia do
Paiol — AQUIPAIOL (Bias Fortes)

Associagdo para Cultivo Orgéanico — | Acompanhamento

Mobilizacéo

MOGICO (Juiz de Fora) Sistematico
MST - Assentamento Dénis Mobilizacio
Gongalves (Goiand) ¢
- Feira é il (Jui
Grupo Informal - Feira é Daqui! (Juiz Mobilizagéo
de Fora)
Frente Arte, Artesanato, Cultura e Reciclagem
Nome (cidade) Fase
Associacdo de Artesdos da Feira de
. o X Acompanhamento
Economia Solidaria de Juiz de Fora — . "
Sistematico

FECOSOL (Juiz de Fora)

Associacdo de Mulheres Negras Chica
da Silva (Juiz de Fora)

Associacdo de Assisténcia Social,

Sensibilizacdo

Reciclagem e Artesanato — LIXARTE Acor_npanhg_mento
. Sistematico
(Juiz de Fora)
Associacdo dos Artesdos de Matias
: . Acompanhamento
Barbosa — Caminho Novo (Matias . [
Sistematico

Barbosa)

Associacdo Lixo Certo - ALICER
(Juiz de Fora)

Sensibilizacéo




Fonte: adequado pelo autor (2019) com informacdes da INTECOOP/UFJF (2018).

Associacdo dos Catadores de
Materiais Reciclaveis de Além Sensibilizacéo
Paraiba — Unidade Recreio (Recreio)
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A INTECOOP/UFJF encontra-se em fase de revisdo da sua metodologia de incubacao

(INTECOOP/UFJF, 2019), com isso, ndo adota mais a divisdo anteriormente proposta em trés

etapas, a saber: pré-incubacdo, que visa conhecer o grupo, levantar as demandas identificar o

que pode ser apoiado; a incubacdo, que € a construcdo de um plano de incubagdo, com metas e

um plano de execucdo, e a poOs incubacdo, que visa avaliar e corrigir todas as acfes
(INTECOOP/UFJF, 2018). No quadro 03 ha a conceituacdo das fases de incubacdo em trés

etapas.

Quadro 03 — Fases da incubacao.

Fase

Conceito

Pré-
incubacéo

Refere-se a todas as atividades necessarias a identificacdo das
demandas até a selecdo das iniciativas a serem incubadas (EID, 2010,
p. 8). A incubadora avalia as condigdes subjetivas de funcionamento
do grupo e a viabilidade econémica dos negocios sugeridos, aléem de
trabalhar internamente o grupo em funcdo dos limites e das
possibilidades das iniciativas (CRUZ, 2002, p. 21).

Incubacéo

Sao todos os procedimentos necessarios a viabilizacdo econdmica e
social do empreendimento, desenvolvidos num prazo de 1 a 3 anos
(EID, 2010, p. 9). O periodo de incubacdo € comparado com um
periodo de aprendizado (GONCALVES, 2006, p. 157). A incubacao
é composta da segunda e terceira fase: estruturacdo e formacdo. Na
segunda fase (estruturacdo), um corpo de técnicos da incubadora
trabalha diretamente junto ao empreendimento, prestando assessoria
nas areas necessarias a sua regularizacéo e inicio de funcionamento;
na terceira fase (formacdo), o mesmo corpo de técnicos organiza
cursos em que as areas de conhecimento envolvidas na incubacéo sdo
objeto de discussdo em seus conceitos e procedimentos (CRUZ, 2002,
p. 21).

Pos-
incubacéo e
Desincubacéo

Depois de encerrado o processo de incubacdo, serdo realizadas
atividades  periodicas  (aproximadamente 06 meses) de
acompanhamento e avaliacdo dos resultados da incubacdo, na
perspectiva do cumprimento da missdo e objetivos da ITCP e da
insercdo dos empreendimentos na rede de sujeitos da economia
solidaria, sendo essa a poés-incubagdo (EID, 2010, p. 9). A
desincubacdo €& a quarta fase, o0s técnicos se distanciam
paulatinamente do empreendimento, prestando apenas consultorias
pontuais para 0s empreendimentos, até sua definitiva “graduagdo”;
(CRUZ, 2002, p. 22)

Fonte: elaborado pelo autor (2019)
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A metodologia em fase de revisdo (INTECOOP/UFJF, 2019) trata da sensibilizacdo
para a economia solidéria, da mobilizacdo de um agrupamento ja sensibilizado e do
acompanhamento sistémicos, a qual compreende a assessoria aos grupos incubados, tendo em
vista a sua necessidade de suporte técnico (CULTI, 2014), sendo uma modificacdo das fases do
quadro 03. Contudo, como ndo ela ndo se encontra disponivel para a anélise, ela ndo constara
deste estudo.

1.5 OS EMPREENDIMENTOS INCUBADOS ANALISADOS

Em razdo da ndo manifestacdo ou manifestacéo tardia que impossibilitaram a coleta de
dados, foram excluidos da pesquisa os seguintes empreendimentos incubados: o Assentamento
Dénis Goncalves do MST, a Associacdo de Mulheres Negras Chica da Silva, a Associacdo Lixo
Certo — ALICER e a Cooperativa da Agricultura Familiar de Lima Duarte e Regido —
COOPAFALDER. Passando-se, a seguir, a apresentacdo daqueles que participaram da

pesquisa.

1.5.1 ASSOCIACAO DE ARTESAOS DA FEIRA DE ECONOMIA SOLIDARIA DE
JUIZ DE FORA - FECOSOL

Segundo o gestor do empreendimento, a Associacdo de Artesdos da Feira de Economia
Solidéria de Juiz de Fora — FECOSOL contava em fevereiro de 2019 com, aproximadamente,
40 artesds e artesdos de Juiz de Fora, mas cita que ja foram mais de 60, havendo evasdo em
razdo de crises econdmicas. Eles comecaram a se reunir em 2004 para reunides voltadas ao
cooperativismo e economia solidaria, passando em junho de 2011 para a realizacdo de feiras
mensais que pudessem sanar uma das principais dificuldades encontradas pelos

empreendimentos que é o escoamento da producéo.
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Figura 03 — Identidade Visual da FECOSOL

Fonte: FECOSOL (2018)

Outra acdo na qual a FECOSOL vem organizando forcas é na proposi¢cdo de uma lei
municipal que comprometa o poder publico no apoio a economia solidaria criando o estimulo
necessario ao desenvolvimento das acBes no municipio, mas tal iniciativa ainda ndo se
concretizou.

A FECOSOL tem dois periodos de incubacdo junto a INTECOOP/UFJF, sendo
incubada por ela de 2004 a 2007 e depois de 2016 até 2019, tempo deste estudo.

A FECOSOL tem uma peculiaridade dentro dos empreendimentos objetos do presente
estudo por ter sido o Unico que também foi incubado por outra ITCP, a da Universidade Federal
de Vicosa, também localizada no Estado de Minas Gerais. A incubagdo com a ITCP-UFV foi
pelo periodo de 2011 até 2017. O periodo de formalizacdo do empreendimento foi durante a
incubacéo pela ITCP-UFV, em 19 de janeiro de 2016.

No seu Estatuto Social estdo elencados os seguintes objetivos:

| — Fomento da produg&o artesanal e de manufaturas caseiras;

I1- Melhorias de renda e qualidade de vida dos seus associados;

Il — atender as familias em situa¢do de vulnerabilidade socioecon6mica das zonas
rural e urbana;

IV- Disponibilizar recursos da associagdo para transporte e exposi¢do, conforme as

possibilidades da associagdo;
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V — Protecdo da salde familiar, da maternidade, da infancia e da velhice;

VI — Combater a fome a pobreza;

VIl — prote¢do do meio ambiente;

VIII —divulgagdo da cultura local;

IX — Comercializagdo dos produtos de economia solidaria, dentro dos principios do
comeércio justo e solidario;

X — Formacdo a comunidade com os principios basicos da economia solidéria;

X1 — fazer parcerias com outras entidades de assessoria e apoio,

XII — desenvolvimento sustentavel e social.

Em acordo com o item 1X do seu estatuto social, em marco de 2019, eles realizavam
uma feira fixa que é no Largo do Riachuelo, uma vez por més durante 03 dias, tendo também
uma toda terca feira no parque Halfeld e uma toda quinta feira na Praca da Estacdo, todas

localizadas na regido central de Juiz de Fora.

Figura 04 — Realizacdo de uma feira pela FECOSOL

|

FONTE: INTECOOP/UFJF (2018)

A denominagdo FECOSOL surgiu conjuntamente com a formalizagdo quando a ITCP-
UFV ofertou treinamentos e orientacGes de como estruturar e gerir uma associagdo, sendo que

anteriormente denominavam-se ECOSOL, em razdo do viés voltado para a economia solidéaria.
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1.5.2 ASSOCIACAO DE ASSISTENCIA SOCIAL, RECICLAGEM E ARTESANATO -
LIXARTE

De acordo com o presidente da Associacdo de Assisténcia Social e Reciclagem e
Artesanato — LIXARTE, o surgimento do empreendimento remonta a 2005, quando montaram
um projeto para a Fundacao Cultural Alfredo Ferreira Lage - Funalfa, responsavel pela politica
cultural do municipio de Juiz de Fora (PJF, 2019). A motivacao de participar de um projeto da
Funalfa surge em razéo de um curso ofertado pelo Departamento Municipal de Limpeza Urbana
do municipio de Juiz de Fora - DEMLURB na localidade de associacao, a qual esta localizada
no Vila Olavo Costa na cidade de Juiz de Fora.

O curso da DEMLURB versou sobre reciclagem e capacitacdo profissional para a
obtencdo de uma renda digna, dai que se vém o slogan da associagdo “do lixo a arte”, gerando
0 acrénimo LIXARTE.

Figura 05 — Identidade Visual da LIXARTE

Fonte: LIXARTE (2018)

A LIXARTE tem entre 0s seus objetivos:
| — Desenvolver e pesquisar o artesanato e a reciclagem;
Il — Trabalhar com programa de apoio e orientag8o cultural;
Il — Possibilitar as criangas, adolescentes, mulheres e familias da comunidade em
situagdo de vulnerabilidade e/ou risco social, 0 acesso gratuito através de programas

assistenciais, preventivos e de promocao da dignidade humana, que se executarao
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mediante acdes inclusivas e educativas, possibilitando o conhecimento e a vivéncia a
diversas formas de cultura e a arte;

IV — Promover atividades na area de salde e do meio ambiente, por meio de a¢Ges
que contribuam para o desenvolvimento de habitos saudaveis que propiciem melhoria
da qualidade de vida;

V — Manter relagdes e contratos com as demais associacdes congéneres;

VI — Desenvolver com criancas e adolescentes trabalhos pedagégicos, artisticos e
culturais, por meio de oficinas de artes, dangas, m“sucias e outras oficinas tematicas;
VIl — Promover a mobilizacdo dos integrantes e usuarios da LIXARTE para préaticas
participativas, que contribuam para o exercicio da participacdo cidada;

VIII — Ministrar cursos profissionalizante,

IX — Promover ag¢Ges socioprodutivas que contribuam para ampliar 0 acesso ao mundo

do trabalho aos usuérios.
Os objetivos da LIXARTE séo traduzidos na fala do seu presidente:

“A nossa misséo € tirar criangas, adolescentes, adultos e idosos da rua. E um trabalho
formado todo dentro dessa base. A LIXARTE busca crescer junto com 0S seus
membros, ocupando mais 0 mercado para a apresentacdo para a comunidade. Somos
guiados pela educacdo, esporte, cultura, e outros valores, visando atender as
necessidades da comunidade. Por exemplo, teve uma demanda local para esportes,
basquete e futebol, entdo estamos estruturando um campeonato de basquete e outro

de futebol. Sdo, no caso, a¢des voltadas aos adolescentes.”

A viséo do presidente da LIXARTE sobre o empreendimento demonstra a vertente de
buscar a transformacéo socioecondmica de determinados individuos e localidades, com enfoque

nos publicos que possam vir a apresentar algum grau de vulnerabilidade.
153 ASSOCIAC;AO DOS ARTESAOS DE MATIAS BARBOSA — CAMINHO NOVO

A Associacdo dos Artesdos de Matias Barbosa — CAMINHO NOVO foi fundada em
janeiro de 2002, ap6s uma parceria firmada entre 0 Governo de Estado de Minas Gerais e a
Prefeitura Municipal de Matias Barbosa. A prefeitura é a principal parceira e mantenedora
cedendo a sede e custeando despesas como telefone, agua e luz, de acordo com o presidente do
empreendimento.

Foi incubada pela INTECOOP/UFJF entre 2006 e 2011, com retomada do processo de

incubagdo em 2016. Todavia, devido a rotatividade dos artesdos componentes do coletivo, o
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trabalho de incubacdo realizado foi se perdendo com a saida dos membros. Segundo
informacdes coletadas com o presidente do empreendimento, em fevereiro de 2019, a
CAMINHO NOVO tem 11 associados, sendo que a formacdo realizada pela INTECOOP/UFJF,
em 2007, contou com a participagdo de em torno de 40 associados, restando-se
aproximadamente 03 membros que tenham presenciado as atividades iniciais de incubacao da
INTECOOP/UFJF entre os anos de 2006 e 2011.

Figura 06 — Vista da sede e loja da CAMINHO NOVO

U EMERT

Fonte: INTECOOP/UFJF (2018)

Outra informacéo trazida pelo presidente da associacdo é que a saude financeira do
empreendimento impossibilitou, desde 2015, a participacdo de forma frequente e assidua em
feiras e no Forum Regional de Economia Popular Solidaria da Zona da Mata Mineira —
FREPSZMM, limitando-se a participacoes pontuais nas
atividades formativas e de comercializacédo realizadas.

Das atividades realizadas apds o retorno do processo de incubacdo, com base em
informacdes colhidas junto ao presidente do empreendimento (2019) e em pesquisa documental
junto a INTECOOP/UFJF(2018), tem-se que no periodo 2016/2018 ocorreram participacdes da
incubadora nas assembleias da CAMINHO NOVO, com oferta de a¢des de formagéo bésica
em economia solidaria, orientacdo contabil para a resolucdo de entraves fiscais junto a
prefeitura de Matias Barbosa, apoio a realizacdo de eventos para sensibilizacao da prefeitura e
arrecadacao de recursos para quitacdo de despesas fiscais.
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Dos empreendimentos investigados, a CAMINHO NOVO ¢ o unico em atividade e que

conta com uma sede de fato, e ndo somente um endereco declarado em seus instrumentos

constitutivos.

Figura 07 — Interior da sede e loja para comercializa¢do de produtos — CAMINHO
NOVO

Fonte: INTECOOP/UFJF (2018)

Entre os objetivos estatuarios da associagdo estéo:
| - Prestar servicos de comercializagdo para seus associados;
I - Promover e estimular a realizacdo de compras em conjunto de matérias-primas;
Il - constituir e administrar instalagbes administrativas, comerciais, de
armazenamento e outras;
IV - Divulgar os trabalhos dos associados;
V - Participar de feiras, eventos e exposicoes;
VI - Promover e estimular a realizagdo de cursos e semindrios sobre temas de
interesse dos associados;
VII - criar condig¢des para formacao e desenvolvimento de novos produtores artesanais

através de oficinas escolas;
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VI - manter servigos de assisténcia médica, odontolégica e educacional ou, com este
mesmo objetivo, celebrar convénios,

IX - Filiar-se a outras entidades congéneres em nivel regional, estadual ou federal.
Com base nos dados coletados, a CAMINHO NOVO tem tido dificuldades em atender

0S seus objetivos estatutarios, afetando-se a divulgacdo e participacdes em feiras e eventos

voltados ao artesanato.

154 A’SSOCIAQAO DOS CATADORES DE MATERIAIS RECICLAVEIS DE ALEM
PARAIBA - ACRAP UNIDADE RECREIO

A Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Além Paraiba — ACRAP
Unidade Recreio é uma associacdo, como 0 nome diz, vinculada a associa¢do localizada na
cidade de Além Paraiba, mas com unidade de atuacdo na cidade de Recreio, ambas na zona da
mata mineira.

Figura 08 — Usina de Reciclagem e Compostagem a ser utilizada pela ACRAP —

Unidade Recreio.

Através de informacdes fornecidas pelo gestor do empreendimento, a sede de Além
Paraiba foi formalizada em agosto de 2011, mas a Unidade Recreio teve o0 seu inicio em 2017
qguando a administragcdo municipal reativou o funcionamento da Usina de Reciclagem e
Compostagem localizada no bairro da Conceicdo da Boa Vista, na cidade de Recreio. A
reativacdo pautou-se em chamamento publico de empreendimentos que tivessem interesse pela
iniciativa, sendo a ACRAP contemplada como vencedora.

Ainda que sejam trazidos dados estatuarios da sede, 0 presente estudo sO tratara da
Unidade Recreio, uma vez que é esse empreendimento que é incubado pela INTECOOP/UFJF.

A ACRAP — Unidade Recreio ndo é um ente juridico propriamente dito, ja que ainda
nédo conta com CNPJ proprio, sendo 0s seus objetivos os registrados no estatuto social de agosto
de 2011:
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| — Realiza em nome préprio, mas em conta dos seus associados e em beneficio destes
a venda de material reciclavel recolhido por estes, sempre buscando através da
operagdo conjunta uma cesso a mercados e precos que ndo seriam acessiveis
individualmente;

Il — Organizar em nome proprio, mas a conta de seus associados, servigos de
acondicionamento, armazenamento, pesagem, selecdo e transporte do material
reciclavel recolhido até a efetiva disponibilizacdo ao mercado, sempre prezando pelo
controle e guarda deste material, bem como pela individualizacdo das quantidades
recolhidas e entregues por cada um dos associados, através da geracdo de créditos;
Il — Organizar e manter em nome proprio, mas a conta de sus associados e em
beneficios destes, em imovel préprio, alugado ou cedido por comodato, centro de
processamento de material reciclavel, bem como a promocao da coletiva seletiva de
material reciclavel ou reutilizavel,

IV — Prestar para os associados servicos de captacdo de clientes através de técnica de
marketing e vendas, oferecendo servigos e materiais conjuntos operados através da
associacgao sob marca Unica que identificara esta operacdo da ACRAP;

V — Realizar a coordenacdo operacional de seus associados na prestagéo de servicos
de recolhimento de materiais reciclaveis em concordancia com as empresas da regido;
VI - Prestar através de seus associados servicos de limpeza, varricdo de ruas e
logradouros, em 6rgao publico, podendo firmar contrato em nome préprio, mas a
conta de seus associados,

VIl — Adquirir em nome proprio, mas a conta de seus associados, 0s insumos e
equipamentos necessarios ao bom andamento e funcionamento pleno das unidades
operacionais:

a) A ACRAP efetuaré suas operagdes sem objetivo de lucro proprio;

b) Os associados executardo 0s servigos contratados pela associacdo, em

conformidade com este Estatuto e o Regimento Interno.

A ACRAP - Unidade Recreio, conforme dados obtidos na pesquisa, apresenta

particularidade em relagéo a sua sede, conforme a fala do seu gestor (2019):

“Esse Estatuto da ACRAP ¢ igual ao de Além Paraiba, mas em Recreio inovamos ¢
temos mais areas, mas ai, depois, se precisar incluir essas nossas areas de reciclagem,
artesanato e orgénicos a gente vai ver com a INTECOOP/UFJF. Em Recreio somos
10 e em Além Paraiba, 11, sem contar os membros da direcdo. No total devem dar uns
25”7

Assim, nota-se que a demanda inicialmente levada a INTECOOP/UFJF é a sua

adequacao juridica as atividades a serem realizada em Recreio, sendo que as mesmas ainda ndo
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iniciaram até margo de 2019 por um erro administrativo na solicitagdo do licenciamento
ambiental, o qual, segundo o gestor da Unidade Recreio, encontra-se em fase final de

retificacéo.
1.5.5 ASSOCIACAO PARA CULTIVO ORGANICO - MOGICO

A Associacdo para o Cultivo Organico - MOGICO é um coletivo que retine produtores
organicos, técnicos e pessoas interessadas em um viver organico, sendo seu acronimo vindo da
expressdo “um monte de gente interessada em cultivo organico”, os quais incluem valores,
principios e atitudes baseados na liberdade, na democracia, na cooperacdo e ajuda mutua,
buscando o equilibrio ecolégico e 0 bem estar social, por meio do desenvolvimento de uma
agricultura socialmente segura, ambientalmente sustentavel e economicamente justa, conforme
apurado por documentos fornecidos e entrevistas coletadas junto a MOGICO (2019).

O processo de surgimento do grupo veio de pessoas interessadas em consumir alimentos
organicos que realizavam compras coletivas e que buscavam por produtores locais, associando-
se em novembro de 2013, em Juiz de Fora. Em janeiro de 2019, contava com cerca de 30 a 35

associados entre consumidores e produtores e tem como objetivos:
I - Congregar e representar os produtores filiados defendendo seus direitos e interesses
no cumprimento de sua finalidade e na medida dos recursos disponiveis;
Il - Promover a préatica da Agricultura Organica e da Agroecologia em toda a sua
plenitude e abrangéncia respeitando e aplicando as Leis, Decretos, Normas e
Instrucdes Normativas que dirigem suas atividades;
Il - estimular o aprimoramento e maior eficiéncia da producdo agroecologica, por
meio de assessoria técnica, extensdo rural, pesquisas, praticas educativas,
conferéncias, cursos e outros meios que se fizerem necessarios;
IV - Avaliar a Conformidade Organica das unidades de produgdo associadas, de
acordo com Legislacdo pertinente;
V - Divulgar os valores do produto orgénico e/ou agroecoldgico;
VI- Criar meios de comercializagdo permanente ou temporaria da produ¢éo orgénica,
VII - experimentac8o, ndo lucrativa, de novos modelos socioprodutivas e de sistemas

alternativos de producéo, comércio, emprego e crédito.

A aproximacéo da INTECOOP/UFJF aconteceu em novembro de 2016 para a realizacao
de uma feira organica no campus universitario, sede, da UFJF, sendo que em margo de 2019 a

MOGICO realizava duas feiras semanais, conforme figura 09.
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Figura 09 — Cartaz de divulgacéo das feiras do MOGICO.
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Fonte: MOGICO (2019)
A INTECOOP/UFJF (2018) relata que ja assessorou a associagdo no desenvolvimento

do seu site institucional, com a sua identidade visual, além de terem feito fotos das propriedades
e criado um banner de divulgacéo das suas feiras.
A MOGICO divide-se em grupos de trabalho elencados na figura 10.

Figura 10 — Grupos de Trabalho do MOGICO
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Fonte: elaborado pelo autor com base em entrevista com o gestor da MOGICO (2019).
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Cada grupo apresenta a sua atribuigéo, sendo o de certificagdo, o qual visa garantir o
origem da producdo; o de comunicacao, responsavel pela divulgacao; o de feira, responsavel
pela comercializacdo dos produtos; o de formacdo, o que visa criar possibilidade de
desenvolvimento para produtores e consumidores, tanto na parte de producdo quanto na parte

de relacdo interpessoal e o de producgdo, que retne os produtores, descriminados na figura 10.
1.5.6 ASSOCIACAO QUILOMBOLA COLONIA DO PAIOL — AQUIPAIOL

A comunidade quilombola Col6dnia do Paiol esta localizada no municipio de Bias Fortes,
acerca de 13 km do centro de cidade, e € composta por aproximadamente de 120 a 130 familias,
sendo que a Associacdo Quilombola Colénia do Paiol — AQUIPAIOL conta com em torno de
30 membros e, desses associados, 16 tem algum cargo dentro das diretorias ou no conselho
fiscal.

De acordo com dados levantados na pesquisa (2019), a comunidade foi constituida a
partir da doagdo de terras, por parte do fazendeiro José Ribeiro Nunes, a nove de seus ex-
escravos, através de seu testamento. Documento este que, além de confirmar e registrar tal
doacdo, concedia aos escravos beneficiados, e seus descendentes, o direito de morar e usufruir
do cultivo daquelas terras, as quais segundo o registro, se tornaram, desde entdo, invendaveis e
inalienaveis. Contudo, as informacdes acerca do direito as terras s6 se confirmaram, e chegaram
ao conhecimento da atual geracdo de Coldnia, atraveés de uma tese elaborada por Antdnio
Djalma da Silva em 2005. Silva (2005) pesquisou e descobriu, na comarca de Barbacena - MG,
documentos que asseguravam os direitos de usufruto daquele territorio a seus moradores. Até
entdo, eles se baseavam nos discursos de seus antepassados, quanto a posse daquele terreno. No
entanto, durante o periodo que antecedeu a referida tese, a comunidade sofreu diversas perdas
territoriais.

A Colbénia do Paiol conta com a certificacdo da Fundacdo Palmares, mas ainda lhe é
necessaria que seja realizada a demarcacdo de terras pelo INCRA. Vale ressaltar a relevancia
de tal feito visto que, a partir dele, as familias que ali residem podem otimizar a redistribuicéo
do espaco que ocupam e aumentarem o cultivo da terra.

Os moradores que ndo trabalham em Bias Fortes ou regido, vivem de subsisténcia,
através do trabalho no cultivo e plantacéo de abdbora, milho, feijao e da producéo local.

Entre 2016 e 2018, periodo no qual iniciaram-se os trabalhos de incubacdo, a
INTECOOP/UFJF, néo realizou trabalhos frequentes de acompanhamento em razdo dos mais

de 90 km de distancia, sendo mais de 10 km em estradas precérias de terra. Contudo, foram
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realizadas visitas em 2016 e 2018 e os encontros durante a Troca de Saberes, evento realizado
pela Universidade Federal de Vigosa em 2017 e 2018.

Figura 11 — Visitas realizadas pela INTECOOP/UFJF

Fonte: INTECOOP/UFJF (2018)

A AQUIPAIOL foi formalizada em 2007, contudo ndo houve o envio do seu Estatuto
Social ou a localizacdo do mesmo nos arquivos virtuais da INTECOOP/UFJF, sendo a sua

estrutura informada em entrevista realizada em janeiro de 2019, conforme figura 12 a seguir.
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Figura 12 — Diretorias da AQUIPAIOL
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Fonte: elaborado pelo autor com base em relatos da AQUIPAIOL (2019).

Ainda que néo tenha sido fornecido o Estatuto Social da AQUIPAIOL, para a mengéo
dos seus objetivos estatutarios e elucidacdo das atribui¢fes de cada diretoria, a auséncia de tais

dados ndo afetou a realizacdo da pesquisa.
1.5.7 FEIRA E DAQUI

A Feira é Daqui € o Unico empreendimento entre os estudos que ainda é um grupo
informal composto por 24 empreendimentos devidamente regularizados que a compde, sendo
vedada a concorréncia interna dos produtos comercializados, conforme um documento assinado
pelos seus integrantes em novembro de 2018. Ndo ha a figura de presidente neste
empreendimento de economia solidaria, mas sim um conselho composto por 05 membros que

deve ser renovado em pelo menos dois tergos a cada ano.

Apesar da assinatura do documento s6 ter ocorrido no final de 2018, o documento
ratifica as regras que estdo impostas aos membros, sendo que a primeira edicao da Feira é Daqui
aconteceu em 15 de setembro de 2017, através de uma parceria com a Secretaria Municipal de
Agropecuéria e Abastecimento para a realizacdo de uma feira semanal no Parque Halfeld,

regido central de Juiz de Fora.
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Figura 13 — Imagem de divulgagdo — Feira € Daqui
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Fonte: Feira é Daqui (2019)

A Feira € Daqui, conforme dados coletados nesta pesquisa, se propde a ofertar uma
alimentacdo inclusiva para celiacos, diabéticos, pessoas com restricdes alimentares, pessoas
seguindo protocolos nutricionais ou aqueles que desejam consumir alimentos agroecolgicos,
sem conservantes e produzidos localmente, nas palavras de um dos gestores do

empreendimento (2019):
“A gente tem os objetivos, que podem ser entendidos como a nossa missdo, que
oferecer alimentos diferenciados da culinaria inclusiva, onde a restri¢do ao gllten é
absoluta. Entram produtos com ou sem leite, ovos, agucar, soja e outros alérgenos.
Todos, porém, devem cumprir a condigdo ‘sem gliten’, inclusive respeitando a
barreirada contaminacéo cruzada. Ou seja, ndo podem ser produzidos em ambientes
onde se manipula o trigo e outros cereais que contém gldten (centeio, cevada, malte,
aveia contaminada por gliten) e também oferecer produtos in natura isentos de
veneno (agrotoxicos). Tais produtos devem ser certificados como ‘organicos’ ou

agroecologicos’. Sem essas identificagdes ndo podem participar.”
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Figura 14 — Movimentagdo de uma feira da Feira é Daqui

Fonte: Feira é Daqui (2019)

Apo6s completar um ano em setembro de 2018, a Feira € Daqui sentiu a necessidade de
profissionalizar-se como empreendimento da economia solidaria, raz&o pela qual iniciou um
contato preliminar com a INTECOOP/UFJF em outubro de 2018, ndo estando ainda
participando ativamente das atividades de incubacdo, mas tal empreendimento é importante
para a analise ja& que foram obtidas percepcBes mais iniciais enquanto expectativas,
contrariamente a grupos com relacionamento mais antigo com a INTECOOP/UFJF, como
CAMINHO NOVO e FECOSOL.

Ainda que sua intencao seja amadurecer como grupo, ndo deseja formalizar-se enquanto
Feira é Daqui, mas sim tornar-se uma feira realizada por uma associacéo que esta sendo criada,
a Associacdo de Inclusdo Alimentar e Bem-Estar da Zona da Mata Mineira - Bem-Te-Vida.

A Feira é Daqui, possui objetivos mais sintéticos em relacdo a Bem-Te-Vida:

| - Oferecer alimentos diferenciados da culinéria inclusiva, onde a restricdo ao gliten
é absoluta. Entram produtos com ou sem leite, ovos, aglcar, soja e outros alérgenos.
Todos, porém, devem cumprir a condi¢do ‘sem glaten’, inclusive respeitando a

barreirada contaminagdo cruzada. Ou seja, ndo podem ser produzidos em ambientes
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onde se manipula o trigo e outros cereais que contém gliten (centeio, cevada, malte,
aveia contaminada por glaten),

Il - Oferecer produtos in natura isentos de veneno (agrotoxicos). Tais produtos devem
ser

certificados como ‘orgénicos’ ou ‘agroecoldgicos’. Sem essas identificagdes ndo
podem

participar.

Ja a associacdo Bem-Te-Vida intenciona ter um escopo maior de atuacéo:

I — Promover atividades e eventos, tais como feiras, bazares, bingos beneficentes,
rifas, sorteios e campanhas de carater educativo e informativo que permitam a
conscientizacdo sobre a Doenca Celiaca e os males provocados pelo glaten, assim
como outras intolerancias alimentares, de qualquer origem;

Il — Promover a capacitagdo de seu publico alvo, incluindo os ndo associados, através
de cursos, oficinas, palestras e conferéncias, além de outras a¢des que atendam os
objetivos da associacéo;

Il — orientar a comunidade em geral quanto a prevencdo, diagndstico precoce e
tratamento da Doenca Celiaca e outras intolerancias alimentares visando a protecéo e
promocéo da satde individual e da familia, por meio de profissionais habilitados;

IV — Promover a¢des junto a comunidades carentes;

V — Estabelecer parcerias e intercambios com entidades publicas ou privadas para
atendimento de suas finalidades;

VI — Atender, prioritariamente, as pessoas com restricbes alimentares e seus
familiares;

VII — promover, por varios meios, a conscientiza¢do de profissionais de cantinas de
escolas publicas e privadas, bem como lideres comunitérios;

VIII — atuar junto as entidades organizadas e representativas de hotéis, bares e
similares na conscientizacao e cria¢do de iniciativas com vistas a prote¢do das pessoas
detentoras de algum tipo de intolerancia alimentar;

IX — Incentivar e orientar a criacdo de novas associagdes que visem a defesa de
interesses correlatos, incluindo a possibilidade de firmar parcerias, por meio de termo
proéprio;

X — Estimular a realizacdo de pesquisas referentes a Doenca Celiaca, intolerancia ao
glaten, bem como outras intolerancias alimentares;

X1 —incentivar a constitui¢do de fundos para sustentabilidade das suas préprias a¢des,
XII — incentivar quaisquer iniciativas publicas e particulares que tenham por fins

sustentar e desenvolver os objetivos da entidade.
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Alguns dos objetivos da Associacdo Bem-Te-Vida englobam pontos que a Feira é Daqui
mencionou na coleta de dados, contudo depende de apoio técnico para saberem como proceder,
ansiando conseguir com a INTECOOP/UFJF os meios pelos quais seus planejamentos possam

ser postos em pratica, como sera melhor detalhado quando da anélise dos dados na terceira

secdo deste estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Ao tratar-se das ITCPs é necessario que se tenham alicercados os pilares fundantes de
cooperativismo e economia solidaria. Entretanto, deve-se também debrucar-se sobre o alcance
do conceito de cooperativas, para a correta acep¢do do mesmo neste trabalho, e devem ser feitas
consideracBes acerca da gestdo estratégica, visando a sua delimitacdo de escopo nesta

dissertacéo.

2.1 COOPERATIVISMO

O conceito de cooperacdo pode ser entendido de forma duplice: como uma agéo ou
como uma instituicdo (ESCHENBURG, 1983 apud VALADARES, 2003). Do ponto de vista
da acdo é uma movimentacdo de unidades econdmicas, personificadas como naturais ou
juridicas, buscando uma finalidade comum, onde as atividades individualizadas somam-se para
a meta proposta, ndo havendo competicdo entre si, ha um paralelismo e um mutualismo nas
acbes. Do ponto de vista institucional é uma organizacdo/instituicdo denominada
cooperativista. Ela ja tem objetivos mais delimitados, almejando-se a emancipacgdo e expansao
socioecondmica, tendo por base da gestéo, educacéo e solidariedade. N&o se trata mais de um
mero aglomerado de pessoas com uma agdo comum em mente, mas um agrupamento
institucionalizado que se utiliza dos meios materiais e financeiros disponiveis para reorganizar
a sua relacdo com o mercado, a producdo e a sociedade.

Pensando em cooperacdo como instituicdo, Valadares (2003) traz que as primeiras
cooperativas no mundo moderno tiveram suas origens na Revolucdo Industrial, nos séculos
XVIII e XIX, visando garantir acesso ao trabalho e condi¢cBes minimas de existéncia. As
iniciativas pioneiras foram na Escocia, com Fenwick em, 1761, Govan em 1777 e Darvel em
1840; na Franca com Lyon em 1835; na Inglaterra com Rochdale em 1844 e na Alemanha com
Chemnitz em 1845. No Brasil, sdo citadas como primeiras cooperativas: Cooperativa de
Consumo de Funcionérios Publicos de Ouro Preto, MG (1889); Associacdo Cooperativa dos
Empregados da Companhia Telefénica, em Limeira, SP (1891); Cooperativa Militar de
Consumo do Rio de Janeiro (1894); e a Cooperativa de Consumo de Camaragibe, PE (1895).

Tradicionalmente, sendo consequéncia das agdes realizadas por Owen, imputa-se a
experiéncia de Rochdale como a primeira cooperativa moderna em razao da sua base moral e
de conduta que espelham os principios do cooperativismo atual. Em Pinho (2004), temos que 0

pioneirismo dessa experiéncia deve-se a redagdo do estatuto social que consolidava objetivos
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mais amplos para o empreendimento e tinha as suas bases em normas igualitarias e
democréticas para a criacdo, gestdo e expansdo da cooperativa. Sua estrutura e organizacdo
foram téo relevantes que a Associacao Cooperativa Internacional (ACI — ICA em inglés), criada
em Londres em 1895, analisou e debateu sobre Rochdale nos congressos internacionais de 1937
e 1966, adotando universalmente suas bases como principios cooperativistas: adesdo livre;
gestdo democrética; distribuicdo de sobras liquidas; taxa limitada de juros ao capital social,
criacdo de fundos para a educacdo dos cooperados e publico em geral; e cooperacao entre
cooperativas.

Sandroni (1996) ja trouxe de forma mais sintética o que esmiucaram Valadares (2003)
e Pinho (2004), citando que o cooperativismo surge como uma medida que ndo se define como
capitalista ou socialista, apesar das suas origens remeterem as propostas dos denominados
socialistas utopicos.

Em 1995, a ACI! atualiza os principios do cooperativismo trazendo os seguintes:

1) Adeséo voluntaria e livre: isso implica que os individuos ndo devem ser coagidos
em membros cooperativos. Em vez disso, sua participagdo como membros ativos e
responsaveis deve basear-se em uma compreenséo clara dos valores para 0s quais a
cooperativa foi fundada e apoiarem esses valores. Ao mesmo tempo, enquanto a
adesdo é aberta, o principio supde que o membro é capaz de usar 0s servigos prestados
e esta disposto a assumir as responsabilidades de adesdo. Este principio reconhece que
algumas cooperativas podem restringir a associagdo com base na capacidade de usar
a cooperativa ou em um limite para o0 nimero de membros que a cooperativa pode
efetivamente servir. A ideia importante aqui, no entanto, é que as cooperativas nao
discriminam membros potenciais com base em suas caracteristicas inerentes (social,
racial, politica, religiosa ou género).

2) Gestdo democratica pelos membros: com base no principio da adeséo aberta e
voluntaria, o principio do controle democratico dos membros define a forma como o0s
membros tomardo decisdes. Assume que 0s membros irdo participar na definicéo de
politicas e dar uma orientagdo ampla as atividades da cooperativa de forma que
nenhum membro tenha uma "voz" maior do que qualquer outro membro. Este
principio esta intimamente relacionado com o pressuposto de um membro equivale
um voto. Todavia, ha uma atengéo especifica as estruturas de votacdo potencialmente
diferentes que podem ser implantadas em cooperativas secundarias. Quando as
cooperativas sdo membros de cooperativas secundarias, o voto paritario pode resultar
em desigualdades substanciais para 0s membros individuais das cooperativas que a
compde. Exemplificando: se uma cooperativa priméaria de 1.000 membros e uma

cooperativa primaria de 25 membros formam uma cooperativa secundaria de

1 ICA News, N°. 5/6, 1995, com contribuicdo da Cooperative Grocer Network (CGN).



50

distribuicdo e se o voto fosse per capita, 0s 25 membros da cooperativa menor teriam
claramente uma voz proporcional muito inferior que os 1.000 membros. O principio
aborda a possivel necessidade de diferentes procedimentos de votagdo no nivel do
distribuidor para que a votagdo seja democratica.

3) Participagcdo econdmica dos membros: este principio aborda diretamente o
problema muito dificil da aquisicdo de capital pelas cooperativas em montantes
suficientemente para competir efetivamente com grandes indUstrias globais. Ao longo
de sua histéria, as cooperativas foram construidas na premissa de que o capital é um
servo da empresa, e ndo 0 mestre. As atividades cooperativas sdo organizadas para
atender as necessidades dos membros, e ndo para acumular capital nas médos dos
investidores. No passado, o principio do capital como servente levou a crenga de que
0S recursos gerados por empresas cooperativas lucrativas deveriam ser mantidos pela
cooperativa, em vez de se concentrar nas maos dos proprietarios de capital, ao limitar
rigorosamente o retorno aos fundos investidos. A fim de reter o carater democratico
da empresa, espera-se que 0s membros das cooperativas contribuam com capital de
forma equitativa e controle democraticamente a capital do neg6cio. Para reter a
natureza centrada na comunidade da empresa e a crenca de que a forca vem da uniéo
de recursos para se envolver em autoajuda mutua, existe uma expectativa subjacente
de que uma parte do capital da cooperativa deve ser de propriedade coletiva de todos
0s membros. Finalmente, o principio também orienta os membros sobre 0s possiveis
usos dos excedentes gerados pela empresa, mencionando especificamente o
reinvestimento cooperativo e as reservas, descontos patronais e outras atividades
aprovadas pelos membros.

4) Autonomia e independéncia: este principio enfatiza que as cooperativas devem ser
livres de intervengdo dos governos ou de outras fontes, para que os membros possam
controlar seu préprio destino, ainda que a iniciacdo e o apoio do governo tivessem
sido necessarios para iniciar os empreendimentos cooperativos. N&o deve ocorrer 0
controle de forma externa, em nenhum dos seus estagios.

5) Educacdo, formacdo e informac&o: a educagao cooperativa é mais do que publicitar
produtos ou distribuir informaces, é fundamental que haja a participacéo efetiva e
informada dos membros, que estd no cerne da defini¢do cooperativa. Significa
envolver as mentes de membros, lideres eleitos e gerentes para compreender
plenamente a complexidade e a riqueza do pensamento e da acdo cooperativa. O
principio destaca a importancia de educar os jovens e lideres de opinido sobre a
natureza e os beneficios da cooperagdo. Se as cooperativas devem fazer parte da
solucdo para muitos dos problemas do mundo, as pessoas ndo devem estar conscientes
apenas do conceito, mas devem aprecia-lo e estarem dispostas a participar dele. Esse
envolvimento ativo ndo ocorrera se as pessoas ndo entenderem a empresa cooperativa.
6) Intercooperacgdo: As cooperativas baseiam-se no pressuposto de que ha forga na

autoajuda mitua e que a cooperativa tem uma responsabilidade coletiva pelo bem-



o1

estar de seus membros. Além disso, as cooperativas individuais se esforcam para criar
um movimento cooperativo unido trabalhando com outras cooperativas para melhorar
0 bem-estar coletivo, articulando valores de comportamento pessoal e ético que os
cooperadores atualizam em seus empreendimentos. Ha a descricdo do tipo de pessoas
que nos esforgcamos para ser e 0s tracos que esperamos incentivar - honestidade,
abertura, responsabilidade social e cuidar dos outros - através da cooperagdo. Ha a
énfase a importancia das relaces honestas no mercado: medices precisas, qualidade
confidvel e precos justos. As cooperativas devem manifestar os valores da
responsabilidade social e cuidando para com os outros, refletindo a preocupacéo com
a saude e o bem-estar dos individuos dentro das comunidades e 0 compromisso de
ajuda-los a se ajudar.

7) Interesse pela comunidade: baseado nos valores da responsabilidade social e do
cuidado com o0s outros, este principio articula o interesse cooperativo em contribuir
com uma sociedade melhor em geral. Ao assumir a posse de partes da economia, 0s
membros da cooperativa estdo afirmando que podem atender as suas necessidades e
as necessidades dos outros melhores do que estdo sendo atualmente atendidas. Como
o esforgo € matuo, os membros da cooperativa entendem que o ganho de um é o ganho
de todos, sendo o todo entendido de forma global, envolvendo a comunidade em geral.
Este principio é centrado na protecdo ambiental, bem como no desenvolvimento

sustentavel, buscando economizar os recursos naturais do mundo e, portanto, proteger

as necessidades fundamentais das geragdes vindouras. (ICA News, N°. 5/6, 1995)

Apesar de serem a base do cooperativismo até hoje, as sete facetas apresentadas devem

ser sopesadas com a Teoria Econdmica da Cooperacdo, também conhecido como Teoria de

Munster, por ter sido desenvolvida por um grupo de professores do Instituto de Cooperativismo

da Universidade de Munster, na Alemanha. Valadares (2003, p. 21) traz os seguintes

pressupostos:

1) “a cooperagdo ndo exclui o interesse pessoal, nem a concorréncia (tal como
afirmam as outras teorias cooperativistas); ao contrério, permite aos fracos
desenvolverem-se dentro da economia competitiva;

2) os associados buscam satisfazer seus interesses pessoais através de cooperativas
quando verificam que a acdo solidaria € mais vantajosa do que a agdo individual — que
é a capacidade equilibradora da cooperativa;

3) a cooperativa adquire sua propria importancia econdémica, independentemente das
unidades econémicas dos associados;

4) os dirigentes (conselheiros de administracdo, diretores e gerentes) atendem aos seus
proprios interesses na medida em que fomentam os interesses dos membros da
cooperativa; suas rendas e seu prestigio devem aumentar proporcionalmente a

melhoria da situagdo dos associados; dai, a necessidade de fiscalizar a gestéo
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empresarial e estabelecer controles institucionalizados contra a¢es negativas dos
membros (como sabotagens na entrega de produtos, afastamento, etc.);

5) entre os associados e a cooperativa deve haver solidariedade ou lealdade
consciente, embasada em normas contratuais ou estatutarias — que legitimam essa
lealdade — e ndo solidariedade cega — tal como preconizam as outras teorias

cooperativistas.”

Ao alinhar a Teoria da Cooperacdo Econémica com os Principios do Cooperativismo
tem-se que sdo interesses individuais e individualizados que geram o agir coletivo e ainda que
a cooperativa venha a ser um organismo proprio, as forcas de interesse continuardo a agir em
seu interior, devendo haver atencéo a elas para que o cooperativismo ndo seja desnaturado.

Retomando a Sandroni (1996), o cooperativismo é uma doutrina que visa a resolucdo
de problemas sociais por meio da criacdo de unidades cooperativas, as quais devem ser pautadas
pela liberdade de seus individuos, com participacdo igualitaria sob os bens produzidos em
conjunto, sendo também responsaveis pela gestdo da producdo. O autor segue descrevendo a
constituicdo dos empreendimentos cooperativos com direcdo pelas pessoas que se reinem com
um objetivo comum de desenvolverem alguma atividade econdémica ou prestacdo de servigcos
de forma direta aos seus publicos alvos, logo, sem intermediadores.

Vale ressaltar que o cooperativismo, segundo Rios (1987), poder vir a atender interesses
antagbnicos, uma vez que sua conceituacdo perpassa a reunido de pessoas voltadas a uma
realizacdo de cunho econdmico, desta maneira, ele, por si sO, ndo garantird uma funcéo
niveladora da diferenciacdo entres classes, ja que pode haver o cooperativismo tanto para
aqueles que sejam pobres, quanto para aqueles que sao ricos.

Assim como Rios (1987) que traz que o0 cooperativismo pode ser associado
erroneamente ao nivelamento de classes, Singer (2002) reflete que essa tentativa de possibilitar
solucgdes que ndo sejam capitalistas sdo, em uma analise mais detalhada, tentativas ingénuas de
substituicdo do método capitalista, o qual responde a novas mudangas impondo 0S seus
interesses. Desta forma, ainda em Singer (2002), a mera associa¢do cooperativa € uma
organizacdo que pode vir a ser fadada ao fracasso pois, em geral, ou padecem pela falta de
conhecimento técnico da ciéncia cooperativista ou carecem de uma base solida para que sejam
economicamente viaveis.

Desta maneira, atentando-se para a ressalva de Rios (1987) e Singer (2002), o éxito dos
empreendimentos ditos cooperativos quando relacionado a emancipacgao econdémica e/ou social
de individuos, necessita de uma analise conjunta com as teorias atinentes a economia solidaria

e uma breve consideracao sobre Gestdo Estratégica, as quais serdo tratadas oportunamente neste
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trabalho. Passa-se a estudar, como desdobramento do cooperativismo, 0 regramento das

cooperativas no ordenamento brasileiro.

2.2 COOPERATIVAS

No ordenamento juridico brasileiro, segundo a Lei n° 5.764/1971, cooperativa® é uma
sociedade empresaria de pelo menos 20 pessoas fisicas® que reciprocamente se obrigam a
contribuir com bens ou servicos para o exercicio de uma atividade econdmica, de proveito
comum, sem objetivo de lucro, ndo sendo passivel de qualificacdo como Organizacdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico*, com forma e natureza juridica proprias, de natureza civil,
ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servicos aos associados, distinguindo-se das

demais sociedades pelas seguintes caracteristicas:

l.adesdo voluntaria, com nimero ilimitado de associados, salvo impossibilidade técnica
de prestacao de servicos;
Il.variabilidade do capital social representado por quotas-partes;

I1l.limitagdo do numero de quotas-partes do capital para cada associado, facultado,
porém, o estabelecimento de critérios de proporcionalidade, se assim for mais
adequado para o cumprimento dos objetivos sociais;

IV.inacessibilidade das quotas-partes do capital a terceiros, estranhos a sociedade;

V.singularidade de voto, podendo as cooperativas centrais, federacdes e confederagdes
de cooperativas, com excecdo das que exercam atividade de crédito, optar pelo critério
da proporcionalidade;

VI.quérum para o funcionamento e deliberacéo da Assembleia Geral baseado no nimero
de associados e ndo no capital;

VIl.retorno das sobras liquidas do exercicio, proporcionalmente as operagdes realizadas
pelo associado, salvo deliberacdo em contrario da Assembleia Geral;
VIIlindivisibilidade dos fundos de Reserva e de Assisténcia Técnica Educacional e Social;
IX.neutralidade politica e indiscriminacao religiosa, racial e social;
X.prestacdo de assisténcia aos associados, e, quando previsto nos estatutos, aos

empregados da cooperativa;

2 As sociedades cooperativas podem ser singulares; cooperativas centrais ou federaces de cooperativas,
as constituidas de, no minimo, 3 (trés) singulares, podendo, excepcionalmente, admitir associados individuais; e
confederacdes de cooperativas, as constituidas, pelo menos, de 3 (trés) federacdes de cooperativas ou cooperativas
centrais, da mesma ou de diferentes modalidades, mas nesta dissertacdo serdo abordadas somente as cooperativas
singulares, as quais serdo simplesmente denominadas como cooperativas.

3 Excepcionalmente é permitida a admissdo de pessoas juridicas que tenham por objeto as mesmas ou
correlatas atividades econdmicas das pessoas fisicas ou, ainda, aquelas sem fins lucrativos;

4 Art. 2° da Lei n°® 9.790/1999.
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Xl.area de admissdo de associados limitada as possibilidades de reunido, controle,

operaces e prestacao de servicos.

Na cooperativa, a responsabilidade dos socios pode ser limitada ou ilimitada, sendo
subsidiaria com relagdo a terceiros, tendo o Cddigo Civil Brasileiro, no Capitulo VII,

complementado as suas caracteristicas:

l.variabilidade, ou dispensa do capital social;
Il.concurso de sécios em nimero minimo necessario a compor a administracdo da
sociedade, sem limitacdo de nimero maximo;
I11.limitagdo do valor da soma de quotas do capital social que cada socio podera tomar;
IV.intransferibilidade das quotas do capital a terceiros estranhos a sociedade, ainda que
por heranga;
V.quérum, para a assembleia geral funcionar e deliberar, fundado no nimero de sécios
presentes a reunido, e ndo no capital social representado;
VI.direito de cada socio a um sé voto nas deliberagdes, tenha ou nédo capital a sociedade,
e qualquer que seja o valor de sua participacéo;
VII.distribuicio dos resultados, proporcionalmente ao valor das operac6es efetuadas pelo
socio com a sociedade, podendo ser atribuido juro fixo ao capital realizado;
VIll.indivisibilidade do fundo de reserva entre 0s socios, ainda que em caso de dissolucéo

da sociedade.

Da investigacdo normativa desponta a Lei n° 9.867/1999, a qual define os requisitos
para que se tenha uma cooperativa social, sendo aquela constituida com a finalidade de inserir
pessoas em desvantagem® no mercado econdmico, por meio do trabalho, fundamentam-se no
interesse geral da comunidade em promover a pessoa humana e a integracdo social dos
cidaddos, e incluem entre suas atividades: a organizacao e gestao de servigos sociossanitarios e
educativos; e o desenvolvimento de atividades agricolas, industriais, comerciais e de servigos.

A lei citada inova ao ponto de possibilitar que as pessoas em desvantagem no mercado
econémico possam, quando e se instituirem uma cooperativa, simplesmente ostentar um titulo
de cooperativa social. Nada mais. Simplesmente uma obrigacdo de utilizar a denominagéo
“cooperativa social” em sua denominagdo e razao social. Nao hé na sua lei de criagdo sequer
um beneficio tributario ou fiscal, sendo que a tentativa de isen¢do previdenciéria foi arquivada

por inadequacdo financeira e orcamentaria — Projeto de Lei da Camara dos Deputados de n°

5 Os deficientes fisicos e sensoriais; os deficientes psiquicos e mentais, as pessoas dependentes de
acompanhamento psiquiatrico permanente, e 0s egressos de hospitais psiquiatricos; os dependentes quimicos; os
egressos de prisGes; 0s condenados a penas alternativas a detengdo; ou os adolescentes em idade adequada ao
trabalho e situacao familiar dificil do ponto de vista econémico, social ou afetivo.
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6.358/2003. Contudo, somente em 2013 que foi instituido o Programa Nacional de Apoio ao
Associativismo e Cooperativismo Social - Pronacoop Social, o qual possibilitou a criacdo de
politicas publicas que, apos 14 anos, passaram a justificar a denominagdo “cooperativa social”.

Por fim, do ponto de vista legal, mostra-se necessario fazer mencdo ao Decreto n°
7.357/2010, posto que ele traz o que ¢é incubadora de cooperativas populares, sem, contudo,
definir cooperativas populares. Tem-se que empreendimentos econdmicos solidarios sdo
organizacOes de carater associativo que realizam atividades econémicas, cujos participantes
sejam trabalhadores do meio urbano ou rural e exercam democraticamente a gestdo das
atividades e a alocacdo dos resultados. Por sua vez, a incubacao desses empreendimentos é dada
pelo conjunto de atividades sistematicas de formacdo e assessoria que abrange desde o
surgimento até a conquista de autonomia organizativa e viabilidade econémica dos
empreendimentos econdmicos solidarios. Todavia, ha uma elevagédo ao grau de incubadora de
cooperativas populares quando essas organizagdes que desenvolvem as ac¢Oes de incubacao
de empreendimentos econémicos solidarios também atuam como espacos de estudos,
pesquisas e desenvolvimento de tecnologias voltadas para a organizacao do trabalho, com foco
na autogestao.

Nota-se que h& uma confusdo entre empreendimentos econdmicos solidarios e
cooperativas populares. Ainda que cooperativas populares sejam empreendimentos econémicos
solidarios, o inverso nédo €é verdadeiro. Empreendimentos econdmicos solidarios podem assumir
variadas formatages, tais como cooperativas, associacdes, empresas autogestionarias, grupos
de producao, clubes de troca, redes e centrais (CULTI, 2014). Ainda que da perspectiva técnico-
juridica essa opcao de equiparacao ndo seja a mais acertada, essa imprecisdo mostra-se salutar,
possibilitando que demais estruturas juridicas além das cooperativas stricto sensu sejam
inseridas dentro de uma incubadora de cooperativas populares.

Esse raciocinio juridico mostrou-se pertinente para justificar a opcdo de investigacdo
que ndo verificou se as “cooperativas populares” que serviram de base ao estudo sdo de fato
cooperativas de acordo com o ordenamento juridico patrio. N&o se busca fazer uma cruzada
pelo apreco ao preciosismo técnico, mas sim buscar como ¢ a relagdo da INTECOOP/UFJF
com o0s empreendimentos incubados, sendo entendidas como cooperativas lato
sensu. Ademais, cooperativa sctricto sensu incubada pela INTECOOP/UFJF, em dezembro de
2018, era somente uma, sendo os demais empreendimentos solidarios associacdes (08),
movimentos sociais (01) ou nao formalizados (01). Um dos fatores explicativos para tal é o

fator limitador legal de uma quantidade minima de 20 membros para que haja uma cooperativa.
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Depois de delimitado o sentido que se d& a cooperativas populares, tem-se a definicao
mais sintética e pertinente em Cangado (2004, p.44) ao declarar que elas sdo “organizagdes
autogestionarias de grupos populares, onde a propriedade dos meios de producéo € coletiva,
integrando trés dimensdes: economica, social ¢ politica.” Economicamente ¢ uma extensdo da
propriedade do cooperado; socialmente é o caminho do meio entre o socialismo e o capitalismo;
e politicamente como um processo emancipatorio de protagonismo do cooperado, visando fugir
da exclusao social (CANCADO, 2004).

A busca de alternativas para a exclusdo social (CANCADO, 2004) é reforcada pela
UFRJ/ITCP (2018), a qual cita que as cooperativas populares se relacionam com essa
transformacéo social ao mobilizarem e promoverem a formacao de agrupamentos que gerem

trabalho e renda, mitigando realidades sociais excludentes.

Conforme tratou-se no topico sobre cooperativismo, Sandroni (1996) vislumbra a viséo
de reducdo dos intermediarios com a constituicdo de empreendimentos cooperativos, ja Maia
(2007) expande tal visdo ao trazer que ligacdo direta com publico alvo das cooperativas
populares favorece a emancipacdo econdmica e social das comunidades mais carentes ja que

ha a apropriacdo do valor gerado pelo seu proprio trabalho.

A evolucdo do cooperativismo genérico que possa atender ricos e pobres, o qual é
ressaltado em Rios (1987), pode ser realizada através dos estudos de Sandroni (1996), Cancado
(2004), Maia (2007) e da UFRJ/ITCP chegando-se a uma corrente denominada cooperativismo
popular, sendo que para Oliveira (2003), o cooperativismo popular exige a cooperagédo, a
autogestdo e a busca de aliancas estratégicas que combatam a pobreza e a exclusdo social. O
autor continua afirmando que essa corrente pressupfe a luta pelo exercicio fundamental da
cidadania, sendo que no Brasil o cooperativismo popular convencionou-se denominar economia

solidéria.

2.3 ECONOMIA SOLIDARIA

Economia solidaria e cooperativismo sdo conceitos que se alinham, mas que ndo se
confundem, bem como alertou-se com Rios (1987). O primeiro é uma alternativa ao modo
capitalista de producao e geracao de renda, sendo “outro modo de produgdo, cujos principios
béasicos sdo a propriedade coletiva ou associada do capital e o direito a liberdade individual”

(SINGER, 2002) e o segundo trata do “conjunto abstrato de regras que disciplinam e orientam
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a distribuicdo dos ganhos e das perdas econdmicas do processo econdmico interno e externo da
organizagao cooperativa” (VALADARES, 2003, p. 93).

Segundo Singer (2002), Robert Owen é o idealizador do projeto social que busca alinhar
ganhos com superacdo da excluséo social e reparticdo igualitaria da renda. Owen prop0s leis de
protecdo trabalhista com limitacdo de jornadas e vedacdo ao trabalho infantil em meados de
1800 e ainda que tivesse um custo superior com seus funcionarios em relacdo aos seus pares
empresarios, conseguia obter maior produtividade e lucros maiores. Owen ganhou notoriedade
internacional em 1817, criando as bases das Aldeias Cooperativas — voltadas para as pessoas
que estavam em situacao da pobreza e desemprego do p6s-guerra. Tais comunidades produziam
para a sua subsisténcia e havia a comercializacdo do excedente com outras aldeias por meio de
escambo. Esses ideais foram desenvolvidos fazendo com que houvesse 0 surgimento das
primeiras cooperativas owenistas, as quais ndo visavam o lucro, fazendo com que o comércio
ndo fosse realizado nos moldes tradicionais. Para circular a mercadoria criaram-se bazares e
clubes de troca com a sua propria dindmica e moeda. Essa moeda propria foi uma evolucao ao
escambo ja que “os bens oferecidos a venda eram avaliados pelo tempo médio que um
trabalhador padrdo levaria para produzi-los” (SINGER, 2002, p.31). Essa unidade monetéaria

era chamada de notas de trabalho.

Logo, é pelas condicbes geradas pelo capitalismo que as raizes da economia solidaria
sdo fundadas no século XIX, com o surgimento do cooperativismo, buscando-se condi¢cfes de

desenvolvimento econdmico.

Os ideais do cooperativismo e da economia solidaria chegam ao Brasil conjuntamente
com os emigrantes europeus no século XX, passando a ter mais inser¢do entre 1980 e 1990 com
a faléncia de empresas e a instabilidade nos empregos (SINGER, 2002), fazendo com que 0s
trabalhadores conduzissem a outrora massa falida ou montassem cooperativas como uma

alternativa a exclusdo do mercado de trabalho formal.

Assim como Singer (2002), outros tedricos defendem a economia solidaria, citando-se
alguns: Franca Filho (2002) e Gaiger (2003) por entenderem que seria um fenémeno resultante
de mdltiplas variaveis que levariam a emancipacgéo da producéo e das relaces sociais em um
sistema capitalista; Santana Junior (2007) e Tiriba (2008), os quais compreendem como sendo
um clamor e movimento das camadas sociais e Coraggio (2002) que finaliza que essas
estratéegias pautam-se pelo alinhamento do conhecimento cientifico e popular, para a

construgdo de uma economia mais plural.
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Em Franga Filho (2002) encontramos que o projeto de economia solidaria é um
movimento multiforme pela sua caracteristica de poder se enquadrar como comércio justo,
como financa solidaria, uma economia sem dinheiro e empresas sociais. O comércio justo esta
baseado no encontro de canais de distribuicdo da producdo a um preco considerado justo para
0 pequeno produtor, visando eliminar ao maximo o numero de intermediarios entre o produtor
e 0 consumidor. A financa solidaria é a possibilidade de democratizacdo do acesso ao crédito
para aqueles que tradicionalmente ndo o teriam em razdo da seletividade verificada e pela
limitacdo da oferta ocasionada pela busca de rentabilidade pelas instituicdes financeiras,
viabilizando que pessoas excluidas do sistema bancario criem seu proprio emprego. J& uma
economia sem dinheiro é aquela baseada € uma moeda ficticia criada para mensurar valor em
experiéncias de a autoproducdo coletiva, os sistemas de trocas locais ou redes de trocas
reciprocas de saberes. Finalizando com a conceituacdo de empresas sociais como aquelas nas
quais a propriedade abarca uma multiplicidade de atores, os quais podem participar das
estruturas de poder, sendo que 0s servicos das empresas sociais servem ao interesse da
coletividade, criando-se externalidades positivas e/ou garantindo o acesso igualitario aos

servicos e bens que ela desenvolve.

Ainda segundo o autor, essa caracteristica multiforme estd cada vez mais articulada
entre 0s mais variados segmentos da sociedade, mas sempre tendo destaque para a constante
reflexdo acerca da relagcdo economia e sociedade, traduzindo-se em uma preocupacao acerca da
mercantilizacdo da sociedade. Logo, seria um fendmeno resultante de multiplas variaveis que
levariam a emancipacdo da producéo e das relacdes sociais no sistema capitalista, ultrapassando

objetivos puramente econémicos.

No mesmo sentido, Gaiger (2003) traz que o poder emancipatorio reside em trés
aspectos quando corretamente implementados: uso das bases técnicas herdadas do capitalismo,
focando-se em seus objetivos de maneira que possam ser apropriadas pelo modo de producdo
social e solidario; utilizacdo do trabalhado associado que possibilite um dialogo positivo entre
0s seus integrantes sem subordinacéo; e a resisténcia as pressdes do ambiente econémico que

tentem enfraquecer a l0gica de cooperagéo, troca e relagdes de intercambio de conhecimentos.

Ainda coadunando com os dois autores anteriores, Santana Junior (2007) traz a
economia solidaria pode ser entendida como a estratégia das camadas sociais que buscam
alternativas ao emprego formal, seja pela sua auséncia dele ou pela sua inviabilidade. Ele agrupa

as estratégias em trés niveis: o de sobrevivéncia, quando a atividade visa atender uma
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emergéncia transitoria e permite apenas satisfazer as necessidades basicas em termos de simples
sobrevivéncia fisioldgica; a de subsisténcia, quando sdo satisfeitas necessidades além da
sobrevivéncia, mas sem nenhuma acumulacdo ou crescimento; e por fim, a de vida, sendo
pautada pela valorizacdo dos ideais de liberdade, companheiros ou autogestdo, ou por
considerar que outras alternativas, em razdo do grau de escolaridade ou faixa etaria, ndo estejam
disponiveis, independente de qual caso seja, as iniciativas empreendidas sdo consideradas como

uma opc¢do permanente, buscando-se o crescimento além da mera subsisténcia

Assim como Santana Janior (2007), Tiriba (2008) também traz que a economia solidaria
pode ser uma estratégia de vida, mas para tal, tem que haver a formacdo emancipadora dos
trabalhadores para que se tornar os dirigentes dos seus trabalhos, sem com isso desconsiderar,
mas sim agregando, a cultura e a educacdo populares. Com isso, 0 autor vislumbra que a
economia solidaria ndo é somente um enfrentamento de situacdes de desemprego ou auséncia
de renda, mas um modo de agir que comporta a¢6es nao bipolarizadas simplesmente entre os

detentores do capital e os detentores da forca de trabalho.

A formacdo emancipadora de Tiriba (2008) encontra-se sintetiza no ensinamento de

Coraggio (2002) que a enquadra como um desafio:

Um desafio da Economia da Solidariedade é esse encontro entre o conhecimento
cientifico, técnico, codificado, muito sistematizado, porém hipotético, e o
conhecimento pratico das pessoas, com o qual elas resolvem os problemas do dia-a-
dia. E perceber essas visdes de mundo contrastadas com as visdes dos cientistas.” p.
37.

Coraggio (2002) cita que a construcdo da economia solidaria, dita como uma economia
mais plural, deve estar fundada na solidariedade, a qual garante o seu caréater plural. Contudo,
assim como foi pontuado ao abordar-se a Teoria Econdmica da Cooperacio®, o autor entende
que a solidariedade surge de interesses particulares, mas que devem construir um interesse geral
que se torne um valor, uma relacdo de vinculacdo, na qual a pessoas sejam solidarias com 0s

demais porque isso também sera vantajoso para elas.

Ja alguns dos adversos a economia solidaria tratam-na como uma utopia experimental
(VAINER, 2000), sem condic&o de ter essa forca emancipadora que supde (QUIJANO, 2002),

6 Vide item 2.1 deste trabalho.
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sendo um retrocesso ideoldgico (WELLEN, 2008) que pode vir a atuar como mero paliativo
aos grandes problemas trazidos pelo capitalismo moderno (BOMFIM, 2001).

A utopia experimental de Vainer (2000) seria uma vivéncia que se limitaria no tempo e
na qualidade daquilo que se pretende como uma alternativa ao capitalismo, sem ser um projeto
de alcance global, ja que ndo seria possivel construir um projeto de solidariedade social que
fosse alternativo a economia e as suas leis, pautadas pela economia capitalista. Para esse autor,
a expressdo “economia solidaria” ¢ algo de fundo estritamente ideologico e destinado ao

controle politico dos miseraveis.

De acordo com o posicionamento da Quijano (2002), tais miseraveis ndo conseguirdo
sair da sua condicdo de miserabilidade em razdo da economia solidaria ndo possuir essa forca
emancipadora que acredita ter. O autor justifica a auséncia desta forca ja que nenhuma das
intencionais propostas alternativas a producéo capitalista estdo pautadas em questionamentos
radicais ao padrdo de poder do préprio capitalismo, o qual se mostra poderoso, flexivel a

adaptavel.

A falta de questionamento radicais desaguaria no retrocesso ideoldgico:

“Tal como acontece com autores que advogam a economia solidaria’, a mistificagdo
presente em andlises restritas a aspectos singulares da realidade proporciona um
reflexo falso das possibilidades concretas de superacdo do sistema capitalista,
elegendo como regra aquilo que é, na verdade, excecdo. Ocorre, dentro desse
processo, uma supervalorizacdo do singular a tal ponto de este tornar-se ilusoriamente
independente do contexto social que lhe fornece sentido. Como uma proposta que
tencione superar a ordem do capital e abolir as causas que a mantém ndo pode
prescindir de uma apreensdo correta das determinacfes da totalidade social, a
perspectiva apresentada na ‘economia solidaria’ se mostra, portanto, ndo com uma
funcdo social revolucionaria, mas representa um retrocesso ideologico.” (WELLEN,
2008, p.113).

Ainda tratando dos pontos adversos, para o autor, a problematica do desemprego deve
estar alinhada com luta e resisténcia. Bomfim (2001) associa mero carater paliativos as acfes
de economia solidaria ja que nem sempre enfrentam a questdo politica das estruturas de poder
que nao envolvem pobres e excluidos, os quais a classe trabalhadora ndo pode abdicar. Uma
luta e resisténcia que sejam qualificadas de saber o que se deve reivindicar e que va além de
somente geracdo de trabalho e renda. O autor finaliza ao afirmar que para que de fato a

economia solidaria tenha papel emancipador e enfrente o problema do desemprego de forma
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resolutiva ou mitigadora, devem-se ter agcdes que ndo sejam superficiais e tratadas somente no
ambito da economia ou da capacitacdo do capital humano, sendo estaréo restritos a manutengéo

ou a algum incremento de renda e na satisfagdo de ndo possuirem “patrdao”.

Ainda que existam pontos de melhora na economia solidaria, sendo esses pontos 0s
alicerces dos seus criticos, e ela podendo assumir variadas formas de interpretacdo por um viés
mais ideoldgico ou politico como em Singer (2002), ou mais plural e emancipatdrio da forma
que vislumbram Franca Filho (2002) e Gaiger (2003) ou até mesmo de movimento social
defendido por Santana Junior (2007). Nota-se que eles ndo sdo excludentes, podendo-se haver
situacOes que haverad a predominancia de um ponto ou a harmonia dos trés pontos de vista. A
digressdo metodoldgica s6 se fez necessaria para que esses empreendimentos pudessem ser

justificadamente enquadrados dentro da economia solidéria.

De acordo com o Ministério do Trabalho (2018), a economia solidaria englobaria todos
0s conjuntos de atividades dos mais variados ramos econémicos, envolvendo a producéo,
distribuicdo, consumo, crédito e poupanca, desde que ocorram de forma autogestionaria e

respeitem as caracteristicas abaixo:

. Cooperacdo: ao invés de competir, todos devem trabalhar de forma
colaborativa, buscando os interesses e objetivos em comum, a unido dos esforcos e
capacidades, a propriedade coletiva e a partilha dos resultados;

. Autogestdo: as decisdes nos empreendimentos sdo tomadas de forma coletiva,
privilegiando as contribui¢bes do grupo ao invés de ficarem concentradas em um
individuo. Todos devem ter voz e voto. Os apoios externos ndo devem substituir nem
impedir o papel dos verdadeiros sujeitos da acdo, aqueles que formam os
empreendimentos;

. Acdo Econbmica: sem abrir mao dos outros principios, a economia solidaria é
formada por iniciativas com motivacdo econdmica, como a producdo, a
comercializagdo, a prestacéo de servigos, as trocas, o crédito e 0 consumo;

. Solidariedade: a preocupacgdo com o0 outro esta presente de varias formas na
economia solidaria, como na distribuicdo justa dos resultados alcancados, na
preocupacdo com o bem-estar de todos os envolvidos, nas relagbes com a
comunidade, na atuacdo em movimentos sociais e populares, na busca de um meio

ambiente saudavel e de um desenvolvimento sustentavel.

Ampliando a concepgdo do Ministério do Trabalho (2008), a economia solidaria busca
uma “forma geral de organizar a economia e a sociedade, que supere a sua divisdo em classes

antagonicas e o jogo de gato e rato da competicdo universal” (SINGER, 2002, p. 116). Tal
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superacdo perpassa 0 capitalismo, posto que para que haja a transformacdo da economia
solidaria € importante considerar a ponderacao de Singer (2002):

“de paliativo dos males do capitalismo em competidor do mesmo, ela teréa de alcancar
niveis de eficiéncia na producdo e distribuicdo de mercadorias comparaveis aos da
economia capitalista e de outros modos de producdo, mediante o apoio de servigos

financeiros e cientifico-tecnoldgico solidarios” (p. 121).

Desta forma, um dos pilares para que se atinja tal objetivo € pela construgdo “de um
sistema de geracdo e difusdo de conhecimento, para dar formacéo técnica e ideoldgica aos
futuros integrantes da economia solidaria” (SINGER, 2002, p. 117).

O sistema de geracdo e difusdo do conhecimento mencionado por Singer (2002)
relaciona-se com as Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCPs), as quais
encontra-se inseridas nas politicas extensionistas das universidades brasileiras, conforme

tratou-se no capitulo 1.

2.4 GESTAO ESTRATEGICA

No capitulo 1 tratou-se das ITCPs, as quais representam modelos de intervencéo,
interacdo e troca com a sociedade (CAMPOS; MASCARENHAS, 2007), mas esses modelos
de relacionamento com empreendimentos populares devem considerar a sua funcédo de projeto
de geracdo de renda (SINGER, 2002). Ent&o, 0 que se visa € uma eficiéncia, econémica, a qual,
segundo Estevao (1998), passa pela gestdo estratégica, visando um processo de eficacia global,
envolvendo o planejamento estratégico, um processo decisorio, continuo e permanente que
determina a performance de uma organizacdo, analisando suas oportunidades e ameacas, frente
as suas forcas e fraquezas, pela utilizacdo de uma matriz.

Assim, gestdo estratégica é a metodologia assecuratdria de sucesso atual e futuro, pela
definicdo de um planejamento estratégico, o qual deve ser executado e controlado, conforme
estabelece Pereira (2009).

Neste estudo serdo analisadas 02 metodologias que que englobam as fases propostas por
Pereira (2009): o modelo em seis etapas de Oliveira (2011) e 0 modelo em 05 de Certo e Peter
(2010).

Existem modelos mais complexos, como por exemplo, com 08 (WRIGHT, KROLL E
PARNELL, 2007) ou até mesmo 13 etapas (HITT, IRELAND E HOSKISSON, 2012), mas eles

foram descartados ja que se buscam modelos aplicaveis a empreendimentos solidarios,
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tendentes a serem voltados para a emancipagdo econdmica e social das comunidades mais
carentes (MAIA, 2007).

O modelo de Oliveira (2011) define um processo no qual deve ocorrer a analise da
gestdo, seguido de um planejamento estratégico, alocando-se otimizadamente 0s recursos para
obter-se a direcdo a ser seguida, sem olvidar-se dos controles para a obtencdo de um
desenvolvimento estratégico.

Esmiucando cada etapa, a primeira, de modelo gestdo, € um processo estruturado,
consolidado e interativo de desenvolvimento e operacionalizacdo de atividades de
planejamento, organizagéo, diregéo e controle de resultados.

A segunda, de planejamento estratégico, detalha a direcdo a ser tomada pelo
empreendimento, interligando-se com o ambiente no qual esta inserido, sendo interferido por
fatores externos e néo controlaveis.

A alocacdo de recursos ocorre na terceira etapa, a qual busca a otimizacdo dos mesmos
com uma interacdo ativa com as realidades apresentadas que s&o controladas pela organizacéo,
contendo sua estrutura organizacional e organograma.

A quarta fase é a de supervisionar os recursos alocados para averiguar se a direcao
estratégica esta ajustada as questdes consideradas estratégicas pelo empreendimento e se eles
estdo de fato otimizadas.

A quinta fase é aquela na qual tem-se 0 acompanhamento e a avaliacdo, sendo o controle
estratégico em tempo real dos resultados do planejamento estratégico. E medir e avaliar o
desempenho e o resultado das acdes, visando assegurar que haja a satisfacdo das metas e
objetivos estabelecidos.

Por fim, a sexta e ultima etapa é o desenvolvimento estratégico, que é a realizacao
exitosa das etapas anteriores, suportando todas as demais, elevando a interacdo com a cultura
organizacional.

O modelo de Certo e Peter (2010) encurta 0 modelo anterior em uma fase, definindo que
deve ocorrer uma andalise ambiental para estabelecer a diretriz operacional, a qual dara subsidios
para a formulacdo da estratégica organizacional, sendo essa estratégia implementada e
controlada.

A fase inicial deste modelo é de andlise do ambiente no qual se insere para a
identificacdo de oportunidades e dos riscos presentes e futuros, € o monitoramento dos fatores

internos e externos.
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Ap0s, na segunda etapa, hé a determinacdo da meta do empreendimento e os principais
indicadores de direcéo, formalizados na misséo e nos objetivos, assim, devem-se conhecer os
pontos fortes e fracos, bem como as oportunidade e ameacas a que se esta sujeito.

Passadas as duas fases anteriores, deve-se buscar um curso de acdo que vise assegurar
que os objetivos sejam de fato alcangados, lidando-se satisfatoriamente com a concorréncia.

Dados coletados e curso tragado, as aces devem ser postas em pratica, sendo a quarta
fase de implementacdo da estratégia organizacional. Deve-se ter a clareza sobre assuntos
distintos e habilidade de lidar com eventuais mudancas durante a implentacdo da estratégica.

Finalizando, é essencial assegurar que a administracdo estratégica esteja funcionando
corretamente, para tal, dever se ter um controle via monitoracao e avaliacdo de todo o processo,
em vistas de melhora-lo.

Tendo por base as metodologias apresentadas, a ferramenta que servira para tracar a
posicdo estratégica dos empreendimentos estudos nesta dissertagdo ¢ a matriz SWOT’, ou
FOFA® em portugués.

Todavia, antes de adentra-se a matriz SWOT faz-se necessaria uma digressdo pelas
escolas de formulacao de estratégias.

Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2000) descrevem dez escolas de formulacdo de
estratégias, sendo trés delas prescritivas (que prescrevem o processo de formulacdo) e sete delas
descritivas (que procuram entender o processo de formulacdo da estratégia a medida que este
se desdobra).

As escolas prescritivas sao: a Escola do Design, a Escola do Planejamento e a Escola do
Posicionamento. Ja as descritivas sdo: a Escola Empreendedora, a Escola Cognitiva, a Escola
do Aprendizado, a Escola do Poder, a Escola Cultural, a Escola Ambiental e a Escola da
Configuracao.

A Escola de Design prescreve a formacdo da estratégia como a obtencdo do ajuste
essencial entre as forcas e as fraquezas internas da empresa com as ameacas e oportunidades
externas de seu ambiente. Ha a formacdo da estratégia pela geréncia sénior em um processo
deliberado de pensamento consciente, nem formalmente analitico nem informalmente intuitivo,

de forma que todos possam implementar a estratégia. Dentro dessa escola, a formulacdo da

7 A anélise SWOT, a qual € atribuida a Kenneth Andrews e Roland Cristensen, professores da Harvard
Business School, trazendo em seu nome um acrénico em inglés das palavras Strengths (Forcas), Weaknesses
(Fraquezas), Oportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagcas).

8 FOFA significa Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagas.
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estratégia seria definida como um processo de concep¢do, ou seja, 0 gerente sénior cria
mentalmente estratégias deliberadas.

A Escola de Planejamento amplia as ideias da escola de design acrescentando a
concepcao de que o processo estratégico ndo € apenas cerebral, mas também formal. A
formalidade significa que o processo estratégico pode ser decomposto em passos distintos,
delineados por listas de verificaces e sustentado por técnicas como or¢amentagdo, programas
e planos operacionais. A estratégia e sua formacao nessa escola séo definidas como um processo
formal.

Para a Escola de Posicionamento, a estratégia se reduz a posic¢des genericas selecionadas
por meio de andlises formalizadas das situacdes da industria, tais como as avaliacdes feitas
através do modelo das cinco forcas competitivas, desenvolvidas por Porter (2004), a saber: a
rivalidade entre os concorrentes, o poder de negociacdo dos clientes, o poder de negociacdo dos
fornecedores, a ameaca de entrada de novos concorrentes e a ameaga de produtos substitutos.
O Modelo de Porter é considerado como a base para a Escola de Posicionamento de formulacéo
de estratégias, a qual vé tal formulacdo da estratégia como um processo essencialmente analitico
e de natureza posicional em contraste com as estratégias situacionais. As decisdes estratégicas
sob esta Otica tratam principalmente em como posicionar a empresa em um determinado
mercado, segundo um conjunto limitado de estratégias genéricas. Uma das virtudes do Modelo
de Porter é explicar como se desenvolve a competicdo em uma determinada inddstria, atraves
da forma como essas cinco forgas competitivas interagem entre si e atuam sobre as empresas
da industria, determinando a intensidade da concorréncia e o potencial de lucro das empresas
que dela participam (medido em termos de retorno a longo prazo sobre o capital investido).

A Escola Empreendedora, embora contenha alguns tragos de prescri¢do, como centrar
0 processo estratégico no presidente da empresa, contrariou as escolas anteriores por basear o
processo nos mistérios da intuicdo. Assim, a estratégia e sua formulacdo passam de projetos,
planos e posigdes precisas para visdes vagas ou perspectivas amplas, as quais sdo vistas por
meio de metaforas. Nessa concepcdo estratégica, o lider mantém o controle sobre a
implementacdo de sua visdo formulada, sendo o detentor de todo o processo estratégico.
Portanto, a estratégia estaria resumida a um processo visionario do lider.

A Escola Cognitiva traca a origem das estratégias ao estudar os processos mentais de
sua criacdo. Essa escola estuda as estratégias que se desenvolvem nas mentes das pessoas, a fim
de categorizar 0s processos mentais em estruturas, modelos, mapas, conceitos e esquemas.

Assim, a pesquisa € dirigida ao modo como a mente humana processa a informacao, mapeia a
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estrutura do conhecimento e obtém a formacdo de conceitos, focalizando, portanto, a cognicao
na criagdo da estratégia.

A Escola de Aprendizado entende a estratégia como um processo emergente que se
origina em toda a organizacao através de seus membros individualmente ou coletivamente.
Assim, as estratégias surgiriam dos padrfes comportamentais praticados pela organizacgéo,
inexistindo a cisdo entre formulacdo e implementagéo da estratégia.

A Escola de Poder focaliza a formacao da estratégia como um processo de negociacéo,
que é dividido em duas dimensbes. A primeira chama-se de micropoder e enxerga 0
desenvolvimento da estratégia dentro das organiza¢cGes como um fendémeno essencialmente
politico de modo que o processo formulatério envolve barganha, persuasao e confrontacéao entre
o0s atores que dividem o poder na empresa. A segunda divisdo dessa escola é designada de
macropoder, esta visualiza a organizacdo como uma entidade que usa seu poder sobre 0s outros
e seus parceiros de aliancas, realizando joint-ventures e outras redes de relacionamento para
negociar estratégias “coletivas” de seu interesse.

A Escola Cultural define a estratégia como um processo social baseado em cultura.
Enquanto o poder concentra-se em interesse proprio e fragmentacao, a cultura volta-se para 0s
interesses comuns e integracao dentro da organizacao.

A Escola Ambiental coloca a estratégia como um processo reativo, ou seja, a
organizacdo é considerada um ente passivo que consome seu tempo reagindo a um ambiente
gue estabelece a ordem a ser seguida. O ambiente determinaria as estratégias em funcdo de seu
grau de estabilidade ou instabilidade, além de estabelecer as press@es institucionais de cunho
politico e ideoldgico sofridas pela empresa.

Por fim, tem-se a Escola da Configuracdo que entende estratégia como um processo de
transformacdo. Nessa linha de estudo, as organizag6es sdo percebidas como configurac@es, ou
seja, agrupamentos coerentes de caracteristicas e comportamentos. A fim de transformar uma
organizacdo, ela teria de saltar de uma configuracdo para outra, sendo que nesse instante
ocorreria uma mudanca estratégica.

Retomando-se a Escola do Design, esta escola surgiu nos anos 60 abrindo espago para
o desenvolvimento das demais escolas de natureza prescritiva e é considerada como a mais
influente no processo de formulacdo de estratégia. Seu modelo é baseado em avaliagdes das
situacOes internas e externa da organizacdo. De acordo com Mintzberg, Ahlstrand e Lampel
(2000, p. 28), "em sua versdo mais simples, a escola do design propde um modelo de formulagéo
de estratégia que busca atingir uma adequacao entre as capacidades internas e possibilidades

externas".
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Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2000) descrevem um modelo bésico para a escola,
dando destaque as situacOes internas e externas e acrescentando valores gerenciais e
responsabilidades sociais como fatores importantes na formacdo de estratégia. Este modelo
prescreve a elaboracéo das estratégias e supde a criacdo de varias, que em seguida devem ser
avaliadas para a escolha de uma.

Neste sentido sdo evidenciados, para esta escola, os pontos fortes e fracos e as variaveis
ambientais, apresentando a nocdo de SWOT (Strenghts, Weaknesses, Opportunities and
Threats) — a avaliacdo dos pontos fortes e dos pontos fracos da organizacdo a luz das
oportunidades e ameagas em seu ambiente, que permitem, através de uma avaliacdo cruzada, a
percepcdo da situacdo a ser encarrada para a elaboracdo da estratégia. As estratégias nesta
escola devem servir para reduzir ameacas e aproveitar oportunidades em relacdo a avaliacédo
externa, e em relacdo a avaliacdo interna aproveitar-se dos pontos fortes, buscando também
reduzir os pontos fracos, formando-se a base para a analise SWOT.

A andlise SWOT ¢ inventariacdo das forcas e fraquezas internas ao empreendimento
frente as oportunidades e ameacas do meio no qual se atua, o alinhamento dessas quatro

variaveis visa garantir competividade ao longo prazo (RODRIGUES et al., 2005).

Quadro 04 — Modelo adotado de Matriz SWOT
FORCAS FRAQUEZAS

INTERNO

OPORTUNIDADES AMEACAS

EXTERNO

Fonte: SILVA, 20009.

Como é mostrado no quadro antecedente, ela € uma ferramenta de analise utilizada para
a verificacdo ambiental, servindo de subsidio para a criagdo de um planejamento estratégico e

de gestdo de uma organizacdo (MCCREADIE, 2008). Para Martins (2007), ainda que seja algo
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relativamente trabalhoso de ser produzido, compensa-se os dispéndios pelo seu potencial de
garantir uma melhor visdo de negdcios, ja que ha constante modificacdo dos cenarios e é
fundamental ter-se uma ferramenta que os analise.

Yanaze (2007) completa ressaltando que a intencdo da matriz SWOT ¢é a de
compreensdo e apresentacdo tendo por base as forcas, as fraquezas, as oportunidades e as
ameacas para a elaboragdo de novas estratégias. A compreensao atua sobre entender quais sao
esses fatores influenciadores e a como se da a sua apresentacéo, evidenciando como eles podem
vir a afetar a organizacéo.

Apresentada a finalidade de uma matriz SWOT, faz-se necesséria a descri¢do das suas
quatro dimensdes:

Forca: segundo Rezende (2008), é o conjunto de variaveis internas e controlaveis e que
colocam o empreendimento em posicdo favoravel em seu ambiente de atuacdo, sdo as
qualidades que impulsionam positivamente o desempenho.

Fraqueza: para Martins (2007), assemelhasse as forcas pela sua internalidade e controle,
contudo, encontra-se diametralmente oposta por conter os pontos negativos do empreendimento
sobre 0s seus produtos, servicos ou unidades de negocios, devendo ser superados.

Oportunidades: ainda em Martins (2007), assemelham-se as forgas pelo seu caréater
positivo, mas ndo podem ser controlados pela empresa e sdo relevantes para o planejamento
estratégico.

Ameagcas: para Morais (2008), eles sdo pertencentes ao ambiente externo, atual ou
potencial, e que podem impactar negativamente produtos e/ou servigos nos mercados onde a
empresa se insere. Assim como as oportunidades, também nédo sdo controlaveis e relevantes
para o planejamento estratégico, podendo serem elencados exemplificativamente como a
competicdo, a capacidade operacional e os custos do aumento de bens (MARTINS, 2007).

Finalizando-se o referencial tedrico, adentra-se no proximo capitulo com o percurso

metodoldgico do presente trabalho.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa objetiva identificar como se da a relacdo da INTECOOP/UFJF com as
cooperativas incubadas, alicercando-se nos principios do cooperativismo, cooperativas,
economia solidaria e gestdo estratégica. Serdo apresentados procedimentos aplicaveis a
pesquisa, bem como as classificagdes pertinentes ao tipo de estudo conduzido.

3.1 CLASSIFICACAO

Com base na taxonomia proposta por Vergara (2014), a pesquisa é descritiva, uma vez
que visa expor detalhadamente as caracteristicas da relacdo INTECOOP/UFJF com o0s
empreendimentos incubados. Ha a exposicéo das caracteristicas de determinada populagédo ou
determinado fenbmeno, sem, contudo, haver o compromisso com a sua explicacdo, embora
sirva de base para tal explicagdo (VERGARA, 2014). Ainda que ndo tenha o compromisso de
explicar o que descreve, a pesquisa descritiva levanta informagdes sobre situacdes especificas
e relacionadas de forma a proporcionar a visualizacdo de uma totalidade, podendo estabelecer
relacdes entre variaveis (GIL, 2009)

Trata-se de um estudo de caso por referir-se especificamente a INTECOOP/UFJF e aos
empreendimentos incubados, consistindo “no estudo profundo e exaustivo de um ou pouco
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento” (GIL, 2009 p.54). O
estudo de caso mostra-se como a melhor estratégia de pesquisa ja que se busca responder como
¢ a relacdo entre os grupos pesquisados, ndo se exigindo controle sobre eventos

comportamentais efetivos e com foco em acontecimentos contemporaneos:

“Em geral, 0s estudos de caso representam a estratégia preferida quando se colocam
questbes do tipo "como" e "por que", quando o pesquisador tem pouco controle sobre
0s eventos e quando o foco se encontra em fendmenos contemporaneos inseridos em
algum contexto da vida real.” (YIN, 2001, p.25)

A pergunta proposta por esta pesquisa ¢ “como se da a interface entre a
INTECOOP/UFJF e os empreendimentos incubados e quais melhorias podem ser propostas?”,

mostrando-se o estudo de caso a estratégia mais indicada.

Ademais, Gil (2009) traz alguns propdsitos dos estudos de caso: 1) explorar situacfes

da vida real cujos limites ndo estdo claramente definidos; 2) preservar o carater unitario do
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objeto estudado; 3) descrever a situa¢do no contexto em que esta sendo feita uma determinada
investigacdo; 4)formular hipdteses ou desenvolver teorias e 5) explicar as variaveis causais de
determinados fendmeno em situacGes complexas que ndo permitam o uso de levantamentos e
experimentos.

Assim como Yin (2001) e Gil (2009), Bruyne, Herman e Schoutheete (1991) afirmam
que o estudo de caso tem a sua importancia e relevancia justificadas pela possibilidade de reunir
informacBes numerosas e detalhadas que possibilitem apreender a totalidade de uma situacéo,
auxiliando o pesquisador num maior conhecimento e numa possivel resolucdo de problemas
relacionados ao assunto estudado.

A pesquisa também é de campo, os dados foram coletados onde se d& o fenbmeno
estudado; documental, foram analisados os documentos conservados pela INTECOOP/UFJF e
pelas cooperativas incubadas e por seus membros; bibliografica, pela utilizacdo da leitura
disponivel sobre o assunto (VERGARA, 2014).

Tratando da pesquisa de campo, Lakatos e Marconi (2010) a indicam para quando o
objetivo é de se obter informacdes acerca de uma questao problema, visando alcancar hipdteses
ou respostas, que buscam a comprovacao ou a descoberta de novos fenémenos ou relacdes entre
fendmenos.

Ao utilizar-se da pesquisa do campo o pesquisador tender a minimizar o grau de
tendenciosidade ou parcialidade da pesquisa € maximizar a compreensdo do fendémeno
analisado (GODOQY, 1995). O autor explica que isso se deve posto que tal modalidade de
investigacdo acontece no ambiente de estudo natural dos sujeitos de maneira nao
intervencionista e as observagdes coletadas sao em linguagem néo técnica, sendo um sindnimo
de pesquisa qualitativa.

Reforcando, a orientacdo adotada é de carater qualitativo, uma vez que o levantamento
de dados tem por base a compreensao dos fendmenos segundo o ponto de vista e percep¢do dos
participantes, “considera que ha uma relacdo dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, isto €,
um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao pode ser
traduzido em nimeros” (SILVA, 2005. p. 20).

O método de abordagem é pautado pelo modo dedutivo, posto que ha a particularizagdo
do raciocinio, tendo por base uma premissa geral. Ele justifica-se, pois, as conclusfes sobre
fendmenos sdo atingidas com base em teorias conhecidas e nas premissas adotadas por

intermédio de uma cadeia de raciocinio de ordem descendente (SILVA, 2005).
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3.2 SELECAO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Segundo Gil (2009), as pesquisas sociais tendem a abranger um universo de elementos
muito grande, inviabilizando considera-lo em sua totalidade. Desta forma, comumente 0s
pesquisadores trabalham com uma pequena parte dos elementos que compdem o todo, ou seja,
com uma amostra da populagdo ou do universo a ser pesquisado.

O universo e a amostra pesquisados foram constituidos por entrevistas semiestruturadas
com o0s gestores (presidente, vice-presidente ou conselho de gestdo) dos seguintes
empreendimentos cooperativos vinculados a INTECOOP/UFJF em dezembro de 2018:
Associacdo de Artesdos da Feira de Economia Solidaria de Juiz de Fora — FECOSOL;
Associacdo de Assisténcia Social, Reciclagem e Artesanato — LIXARTE; Associacdo dos
Artesdos de Matias Barbosa — CAMINHO NOVO; Associacdo dos Catadores de Materiais
Reciclaveis de Além Paraiba — ACRAP Unidade Recreio; Associacdo para Cultivo Orgéanico
— MOGICO; Associacdo Quilombola Colonia do Paiol — AQUIPAIOL e o empreendimento,
ndo formalizado juridicamente, Feira é Daqui. Em razdo da ndo responsividade ou
responsividade tardia que impossibilitam a coleta de dados, foram excluidos alguns
empreendimentos, ainda que estivessem vinculados a INTECOOP/UFJF a época da definicdo
da selecdo dos sujeitos da pesquisa, conforme explicitado no quadro 02.

Compbem também os sujeitos da pesquisa a Pré-Reitoria de Extensdo da UFJF,
representada pela sua Pro-Reitora em uma entrevista semiestruturada, e a INTECOOP/UFJF,
com analise documental e em entrevistas semiestruturadas com seu coordenador geral e a
colaborada de nivel superior com vinculagdo mais longa

De acordo Malhotra (2012), a amostra da pesquisa foi por julgamento, havendo a
selecao de elementos da populacdo que se mostraram mais aptos ao provimento de informacdes,
fazendo o pesquisador 0 uso da sua experiéncia para a composicao criteriosa desta populacéo
com aqueles considerados mais representativos ou apropriados a pesquisa.

O critério de escolha da amostra foi sele¢do por julgamento e embasado na expressiva
atuacdo que esses sujeitos executam no contexto da gestdo dos empreendimentos incubados ou
influenciadores nos direcionamentos dados & INTECOOP/UFJF. Tal opcdo fez-se para a
possibilidade a verificacdo de como se da a relacdo entre incubadora e incubadas e quais

melhorias podem ser propostas.
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3.3 LEVANTAMENTO DOS DADOS E TRATAMENTO

Os dados necessarios a conducdo da pesquisa foram coletados por meio da anéalise de
documentos em posse da INTECOOP/UFJF e de alguns empreendimentos incubados que
também disponibilizaram documentos, referidos no quadro 05, a fim de levantarem-se

informac0es relevantes a pesquisa.

A metodologia de incubacdo da INTECOOP/UFJF é estruturada em 03 fases
(INTECOOP/URJF, 2019). A primeira é a de sensibilizacdo para a economia solidaria,
passando-se para a segunda, englobando a mobilizacdo de um agrupamento ja sensibilizado e
finalizando na terceira, a qual aborda o acompanhamento sistémicos, a qual compreende a
assessoria aos grupos incubados, tendo em vista a sua necessidade de suporte técnico (CULTI,
2014).

Quadro 05 — Documentos fornecidos pelos empreendimentos incubados participantes da

pesquisa
Frente de Agroecologia
Nome (cidade) Fase Cessdo documental
Associacao Quilombola
Colénia do Paiol —| Mobilizacéo N&o houve o envio de documentos.

AQUIPAIOL (Bias Fortes)

Fornecida a Cartilha de Acolhimento
(o qual contém o Estatuto Social),
Acompanhamento | Ficha de Cadastro de Associados —

Sistematico Consumidor(a) e
Ficha de Cadastro de Associados —
Produtor(a)

Normativas da Feira é Daqui e do
Estatuto Social da futura Associacéo
Mobilizagdo |de Inclusdo Alimentar e Bem-Estar da
Zona da Mata Mineira — Bem-Te-
Vida em sua ultima versao.

Associacdo para Cultivo
Organico — MOGICO (Juiz
de Fora)

Grupo Informal - Feira é
Daqui! (Juiz de Fora)

Frente Arte, Artesanato, Cultura e Reciclagem
Nome (cidade) Fase Cessdo documental
Associacdo de Arteséos da
Feira de Economia | Acompanhamento
Solidéria de Juiz de Fora — Sistemético
FECOSOL (Juiz de Fora)

Estatuto Social.
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Associacdo de Assisténcia
Social, Reciclagem  e|Acompanhamento
Artesanato — LIXARTE Sistemaético
(Juiz de Fora)

Associacao dos Artesdos de

Estatuto Social.

Matias Barbosa —| Acompanhamento Estatuto Social

CAMINHO NOVO (Matias Sistemaético '

Barbosa)

Associacdo dos Catadores

de Materiais Reciclaveis de Estatuto e listagem dos contetdos

Além Paraiba — ACRAP| ScnSipilizacdo

Unidade Recreio (Recreio)
Fonte: elaborado pelo autor (2019)

trabalhos em treinamentos.

As informacdes necessarias para a conducdo da pesquisa também foram coletadas
através da realizacdo de entrevistas semiestruturadas, entre janeiro e fevereiro de 2019,
conforme a taxonomia proposta por Vergara (2014), visando a obtencdo de dados primarios
junto a Pro-Reitora de Extensdo da UFJF, referentes a Coordenacdo Geral da INTECOOP/UFJF
e com a colaborada de nivel superior com vinculagdo mais longa com a INTECOOP/UFJF.
Também foram coletados dados primarios com entrevistas semiestruturadas com os gestores
dos empreendimentos incubados.

Foram seguidas as recomendacdes de Alencar (2007) para a obtencdo dos dados
primeiros, iniciando-se a entrevista com a explanacéo dos objetivos da pesquisa, 0 motivo de
selecdo do entrevistado, a relevancias das respostas, as quais foram gravadas, transcritas e
analisadas conjuntamente com as demais obtidas em outras entrevistas, sendo assinado o termo
de consentimento livre e esclarecido. Ainda que néo seja adotada uma postura nesta dissertacéo
que garanta o anonimato dos participantes em razao das peculiaridades das unidades de analise,
foi assegurada a confidencialidade e a privacidade dos mesmos sem referéncias nominais aos
envolvidos.

Também foram consideradas as observacdes de Pereira (2007): as entrevistas foram
previamente agendadas; houve o esfor¢o no sentido de proporcionar um clima de tranquilidade
e confianca entre pesquisador e entrevistado, dando liberdade para explanar suas preocupacdes
e questdes derivadas das perguntas ou de respostas anteriormente fornecidas; houve também o
esforco de manter o canal de comunicagdo sempre aberto, sem que houvesse siléncios por parte
do entrevistador ou do entrevistado, com introducdes de novas questdes ou retomando as
anteriores visando a realizagcdo completa do roteiro da entrevista semiestruturada.

A escolha pela entrevista semiestruturada esta fundamentada em Fraser e Gondim

(2004), as quais atribuem a ela a possibilidade de apreenséo de significado, valores e opinides,
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com uma compreensao da realidade social em um nivel de profundidade dificilmente alcancado
com questionarios ou entrevistas estruturadas.

O tratamento dos dados foi feito pela andlise de texto, a qual buscou a investigacao
sistematica do contetudo de uma dada manifestacdo verbal, com a finalidade de interpretar essa
comunicacéo, pautando-se pela descrigéo objetiva (GIL, 2009).

De acordo com Lakatos e Marconi (2002), a analise de texto consiste em uma descricao
analitica do conteudo simbolico das mensagens, segundo procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo. Colauto e Beuren (2013) completam mencionado que ela é uma
ferramenta metodoldgica que visa a agdo humana, podendo ser aplicados a discursos diversos,
com foco no estudo das ideias e ndo da palavra em si, sendo que o ato de analisar texto consiste
em notar 0s sinais que ocorrem em uma comunicacdo segundo um conjunto de categorias
apropriadas (JANIS, 1982).

Ampliando o proposto por Janis (1982), Richardson (1999) esclarece que categorizagédo
é a decodificagcdo de um texto em diversos elementos, os quais sao classificados e reunidos em
agrupamentos analogicos.

As categorias que foram utilizadas nesta pesquisa para a organizacao da fala dos

entrevistados estdo discriminadas nos quadros 06 e 07 a seguir:

Quadro 06 — Categorizacgdo relacionada com a fundamentacdo teérica e voltada aos

empreendimentos entrevistados.

CATEGORIZACAO FUNDAMENTACAO TEORICA
Acdo Econbmica Acdo Econbmica (economia solidaria)
~ Adesao voluntéria (cooperativismo),
Adeséo

cooperacdo (economia solidaria)

Educacéo, Formacéo e Informacao

Formagéo (Cooperativismo)

Gestdo democratica (cooperativismo),
Gestéo autogestdo (economia solidaria) e gestao
estratégica.

Utilizac&o dos recursos materiais e humanos
da instituicdo de ensino superior e 0s
conhecimentos universitarios, voltando-se
Incubacéo para aos Empreendimentos (ITCPs)
Autogestionarios com a finalidade de
Assessoria, Formacao, Qualificacéo e
Transferéncia de Tecnologia.




Intercooperacéao

Intercooperacédo (Cooperativismo) e
Interesse pela Comunidade
(Cooperativismo)

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
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Quadro 07 — Categorizacdo relacionada com a fundamentacdo teérica e voltada a

INTECOOP/UFRJF.

CATEGORIZACAO

FUNDAMENTACAO TEORICA (Incubagio
universitaria e ITCPs)

Adesao e Continuidade

Adesdo e Continuidade

Dimensao social e Econdmica

Busca da Cidadania (enfrentamento da
exclusdo social) e Combate a fome e a miséria
(renda e emprego)

Metodologia

Metodologias de Incubacéo e utilizacédo dos
recursos materiais e humanos da instituicéo
de ensino superior e 0s conhecimentos
universitarios para a formacao, qualificacéo,
assessoria e Transferéncia de Tecnologia aos
Empreendimentos Autogestionarios voltados
ao mercado de trabalho.

Rede

Atuacdo em Rede e parcerias

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Passada a exposi¢cdo metodolégica e tendo sido apresentados a INTECOOP/UFJF, 0s
empreendimentos incubados que foram estudos na secdo 1, segue-se para a andlise e

interpretacdo dos dados coletados.
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS COLETADOS

As categorizacOes elaboradas e condensadas nos quadros 08 e 07 serviram de base para
a analise de texto (JANIS, 1982; RICHARDSON, 1999; LAKATOS E MARCONI, 2002; GIL,
2009; COLAUTO E BEUREN, 2013). Os segmentos obtidos nas entrevistas foram agregados
em conjuntos categorizados para a analise dos contetidos simbdlicos dos enunciados, visando a
realizacdo de um retrato dos empreendimentos analisados e da INTECOOP/UFJF.

Esse retrato buscou verificar as 06 dimensdes categorizadas no quadro 07 de forma a
avaliar se a acdo econdmica, a adesdo, a formacéo, a gestdo, a incubagao e a intercooperacao
estdo alinhando-se, e em qual medida, com a fundamentac&o tedrica apresentada neste trabalho
sobre cooperativismo, economia solidaria e gestdo estratégica, enquanto categorias obtidas
pelos enunciados dos gestores dos empreendimentos analisados.

De maneira analoga, ap6s o retrato dos empreendimentos analisados na pesquisa, teve-
se o retrato da INTECOOP/UFRJF, buscando-se perceber se ocorre, e em qual grau, a realizagéo
de alguns dos objetivos propostos na fundamentacéo tedrica voltados a ITCPs, sendo para tal
adotadas 04 dimens@es categorizadas no quadro 08: adesdo e continuidade, dimenséo social e
econémica, metodologia e rede.

A combinacdo dos dois retratos sera realizada no item 4.2, quando da elaboragdo do
plano de acdo, pois havera a ponderacédo de onde ha a sugestao de que INTECOOP/UFJF deva
agir externamente, nas 06 dimensdes dos empreendimentos analisados, para a reorientacdo que
permita a adequacdo dos mesmos pelo cooperativismo, economia solidaria e gestao estratégica,
e internamente, as acdes que a INTECOOP/UFJF deveria adotar para melhorar a sua interface
com esses empreendimentos.

A andlise e interpretacdo dos dados foi realizada em duas etapas. A primeira abarcou 0s
empreendimentos incubados que participaram da pesquisa tendo por base a categorizacao do
quadro 07, subdividindo-se na frente de agroecologia e na frente de arte, artesanato, cultura e
reciclagem. A segunda tratou da categorizacdo proposta no quadro 8, com a analise e
interpretacdo dos dados coletados com a INTECOOP/UFJF realizando-se a jungdo com a parte
antecedente. Os dados coletados juntos a INTECOOP/UFJF incluiram aqueles derivados das
entrevistas semiestruturadas como também a pesquisa documental realizada no armazenamento

virtual da incubadora.
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4.1 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS - OS EMPREENDIMENTOS
INCUBADOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

A andlise e interpretacdo objetivou abranger 06 dimensdes, conforme quadro 07: acéo
econdmica, adesdo, formacdo, gestéo, incubacao e Intercooperagéo.

A acdo economia teve por base a verificacdo de motivacdes econdmicas, como a
producdo, a comercializacdo, a prestacdo de servicos, as trocas, o crédito e o consumo;
(MINISTERIO DO TRABALHO, 2018).

Na adesdo tem-se a adesdo voluntéria e a cooperagdo, conforme as posi¢cdes definidas
pela ACI (1995) e pelo Ministério do Trabalho (2018), sendo que se avaliou se havia requisitos
para a adesdo e se ap0s a adesdo os membros estavam dispostos a assumir responsabilidades.
Néo ha vedagdo a esse principio quando a adesdo é condicionada em caracteristicas técnicas e
ndo baseadas em caracteristicas inerentes as pessoas (social, racial, politica, religiosa ou
género). Nesta categorizacdo também se avaliou se havia alguma forma de trabalho
colaborativo, e ndo competitivo, buscando-se interesses coletivos, a unido de esforgos e
capacidades, a propriedade coletiva e a partilha dos resultados.

Jé a formacdo considerou também as dimensdes de educacéo e informagao (ACI, 1995).
Foi avaliado se ha uma participacao efetiva e informada dos membros, com envolvimento dos
mesmaos, independentemente da ocupacao de cargos. Aqui houve o destaque para a informacao
acerca das propostas dos empreendimentos, para que as mudancas intencionadas possam de

fato ocorrer.

Na categorizacao gestdo foram agrupados enunciados que se evidenciavam 0 processo
de tomada de decisdes, se cada membro tinha poder de opinar (ACI1,1995), se as decisfes séo
tomadas de forma coletivas (MINISTERIO DO TRABALHO, 2018) e se sdo voltadas para uma
eficiéncia econdmica (ESTEVAO, 1998), passa pela gestdo estratégica, a qual visa um processo
de eficécia global, envolvendo o planejamento estratégico, um processo decisorio, continuo e
permanente que determina a performance de uma organizagdo, analisando suas oportunidades
e ameacas, frente as suas forcas e fraquezas, pela utilizacdo de uma matriz, j& que esses

empreendimentos buscam a geracédo de renda (SINGER, 2002).

Na incubacdo analisaram-se os enunciados para verificar se 0os empreendimentos
percebiam se as acdes da INTECOOP/UFJF estavam sendo efetivas ao ponto de sentirem que
havia a utilizag&o dos recursos materiais e humanos da UFJF e os conhecimentos universitarios,

em forma de assessoria, formagcao, qualificacdo ou transferéncia de tecnologia (GUIMARAES
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et al., 2000), tendo em vista a sua necessidade de suporte técnico (CULTI, 2014) para que 0
haja o efetivo compromisso com a qualidade de vida dos cidaddos (SILVA, 2011).

Por fim, a intercooperacdo cuidou do seu conceito propriamente dito, de preocupacéo
com o bem-estar dos seus membros, aliangcas com outros empreendimentos cooperativos, além
de relacbes de mercado com qualidade confidvel e prego justo, extravasando também na sua
preocupacdo com o interesse pela comunidade, tendo-se responsabilidade social, protecdo

ambiental e desenvolvimento sustentavel (ACI, 1995).
4.1.1 AFRENTE DE AGROECOLOGICA

Participaram deste estudo, na frente de agroecologia, a Associagdo para Cultivo
Organico — MOGICO, a Associacdo Quilombola Colénia do Paiol — AQUIPAIOL, e o
empreendimento ndo formalizado juridicamente, Feira € Daqui. Avaliou-se a categorizacdo

proposta em cada uma das 06 dimensdes.
4.1.1.1 ACAO ECONOMICA

Na categorizacdo, atenderam ao ponto acdo econdmica todos os 03 empreendimentos
analisados. Todos, em Ultima analise, buscam uma motivacéo econdmica.

AQUIPAIOL, relatou que a sua motivacdo econdmica esta alicercada na geracdo de
renda e emprego de forma que ndo haja o éxodo do povo tradicional quilombola que mora na
Colénia do Paiol, que ocorra a valorizacdo do espaco que eles obtiveram pela doacdo aos 9 ex-
escravos originarios que fundaram a comunidade. Informaram que ja tiveram verificacOes
técnicas pela EMATER, pela ITCP-UFV e pela INTECOOP/UFJF da potencialidade produtiva
agroecoldgica da localidade.

Ainda gue ndo se tenha producdo extensiva, 0 AQUIPAIOL esta estruturando-se para
que a realizacdo de feiras nas cidades de Juiz de Fora e Bias Fortes, ambas na zona da mata
mineira, j& tendo aberto um canal de comunicacdo com a Prefeitura Municipal de Bias Fortes
para o fornecimento de transporte para o escoamento da producédo, quando existir a mesma. A
acdo econdmica da AQUIPAIOL, no momento da coleta de dados, ainda estava limitada a
comercializa¢do pontual de produtos na comunidade quando ocorrem eventos na Col6nia do
Paiol.

A Feira é Daqui citou que tem, apesar de terem em sua base um grupo de ativismo pela

inclusdo alimentar de diabéticos, pessoas com restricdo alimentar, com foco principal nos
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celiacos, h& sim um viés econdmico para a comercializacdo, o que, nas palavras de um dos
gestores “ndo deslegitima o movimento”, o que de fato condiz com a economia solidaria. A
acao econdmica é pela venda direta do produtor, o qual produz e vende localmente para que
haja a geracéo e circulacdo de riquezas internas a cidade de Juiz de Fora, conforme exposto
pelos gestores. Muitos dos participantes da Feira € Daqui encontravam-se em situacdo de
desemprego e apds um ano da realizagdo de atividades encontraram na participagdo a sua fonte
de renda principal ou primordial, tendo-se uma clientela fixa, ainda que haja pouca renovagéo
da mesma. A Feira é Daqui, dentro da sua visdo econémica, pontuou que a sua acao supera a
mera comercializacdo de produtos agroecoldgicos, sem gliten, sem conservantes ou frescos, in
natura, eles tentam agregar valor aos seus produtos trazendo a ideia de que eles ndo sdo s
produtos, mas “um conceito de qualidade de vida, de confianga, da relacdo com o cliente”.
Assim como 0 AQUIPAIOL, a Feira é Daqui buscam a manutencdo das pessoas em seus locais
de origem pela geragéo de renda local.

A MOGICO tem a sua acdo econdmica claramente inserida em sua estrutura
organizacional, tendo-se uma frente dedicada para isso (figura 10). A Frente de Feiras do
MOGICO, tendo-se a realizacdo de duas semanais (figura 09), trata de escoar a producédo da
associacéo, sendo o principal carro chefe do MOGICO, de acordo com os relatos colhidos em
entrevista. Ainda que seja o carro chefe e muitos dependam exclusivamente de sua producéo,
0 MOGICO naéo se sente financeiramente sustentavel para tomar medidas, tais como ter uma
sede de fato.

O problema de possuir um espaco proprio da associacao, sede, é verificado em todos 0s
empreendimentos da frente agroecolégica da INTECOOP/UFJF que participaram desta
pesquisa.

Outro ponto observado na acdo econdmica é que nela tem-se a producéo individual, mas
as acoes de venda ocorrerem de forma coletiva, tanto no AQUIPAIOL, na Feira é Daqui, quanto
no MOGICO. Tal medida pode vir a gerar competicdo, havendo contrariedade dentro do quesito
cooperacéo inserido na categorizacao adesé&o.

4.1.1.2 ADESAO

Nesta categorizacdo, a qual encontra-se bipartida em adeséo livre e cooperacdo, nem
todos atenderem o quesito completamente, havendo-se ressalvas.
Iniciando-se pela adesdo livre, todos os 3 empreendimentos inserem clausulas de para

que haja a inser¢do de novos membros. Todavia, h4 o respeito a quesitos técnicos, sem com
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iIsso criar situacGes nas quais a adesdo livre esteja em desacordo com os preceitos do
cooperativismo e economia solidaria. AQUIPAIOL, voltada a comunidade quilombola, busca
inserir em seu quadro pessoas que sdo pertencentes a comunidade, em razdo da propria natureza
do empreendimento que busca sua identificacdo, autonomia e autoestima como remanescente
quilombola. A Feira é Daqui, para novos membros, exige que ou seja um produto da
alimentacdo inclusiva e absolutamente sem glaten ou que seja organico/agroecoldgico
comercializados pelo proprio produtor. Outras limitac6es da Feira é Daqui sdo que os produtos
tém que respeitar a regra de ndo concorréncia interna com produtos ja ofertados e em janeiro
de 2019 ndo estavam aceitando novos hortifrutigranjeiros ja que a clientela do empreendimento
alcancou a vazdo maxima da producdo. A MOGICO aceita a adesdo de produtores e de
consumidores, mas ha a obrigacdo da certificacdo como organico para aqueles que intencionam
comercializar suas mercadorias. O requisito essencial da MOGICO ¢€ o interesse em cultivo
organico.

Tratando-se da cooperacdo, ainda que na Feira é Daqui tenha se mencionado que 0s
produtores tentem adquirir insumos para 0s seus produtos de outros membros do
empreendimento, notou-se a¢bes muito individualizadas na Feira é Daqui e no MOGICO. No
AQUIPAIOL néo foi possivel mensurar esse quesito dentro da categorizacéo adesdo pela ainda
ndo realizacdo econdmica em escalas e frequéncia comparaveis aos outros dois
empreendimentos incubados e que serviram de analise para a pesquisa.

A Feira é Daqui € a juncéo de 24 empreendimentos que coletivamente vendem as sextas-
feiras na regido central de Juiz de Fora. Nao ha o pagamento de mensalidade, somente arcam
com os custos da locacdo das barracas para aqueles que ndo sao proprietarios das mesmas. Ha
um comité gestor composto por 05 membros que buscam regular as acées do empreendimento,
agindo de forma ndo remunerada, mas as agdes sdo individualizadas: “"Minha marca tem um
Instagram e um pégina no Facebook” e “durante a semana, tem gente que depois pega eventos,
faz coffee break”. A acdo coletiva esta resumida em participar da feira, ndo foi notada uma
reunido de esforcos para a divulgacdo mais conjunta em redes sociais. A divulgacgéo existe, mas
como sdo todos produtores e vendedores, falta ter-se uma pessoa que possa ficar dedicada a
essa divulgagdo. Também ndo foram encontrados elementos que demonstrassem a realizacéo
de eventos (coffee break) de forma colaborativa.

A MOGICO também apresenta pontos de melhora em relacdo a cooperagdo. Ainda que
exista a certificacdo organica coletiva, foram infrutiferas as tentativas de implementacdo da
realizacdo de mutirGes nas propriedades dos associados para que o coletivo aja suprindo

necessidades de determinados membros que tenham sido pontuadas nos encontros do grupo.
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H& uma concorréncia interna entre os produtos, sendo que a producdo é individualizada e
definida individualmente pelo produtor, podendo, fazer com que haja muito oferta de um
produto e pouca oferta de outro, quando nem sempre a demanda conseguira absorver totalmente
o disponibilizado em feira. Entretanto, a MOGICO esta ciente desse ponto e, como sera tratado

mais adiante, intenciona o auxilio da INTECOOP/UFJF para um planejamento estratégico.
4.1.1.3 FORMACAO

Esta categorizacao vislumbra a formacdo propriamente dita, mas também a educacao e
informacdo, para se averiguar o grau de comprometimento e o conhecimento acerca do que 0

grupo esta propondo.

A Feira é Daqui e MOGICO despontam pela observacao de que os seus integrantes tém
conhecimento da proposta do empreendimento, ainda que sejam encontradas falhas pontuais.
Citando-se o caso do MOGICO, foi ressaltado que o ndcleo de comunicagdo tem apresentado
falhas na comunicacdo interna e externa, mas todos tem ciéncia de que o agrupamento € voltado
para o cultivo de orgéanico (monte de gente interessada em cultivo organico), 0 mesmo ocorre
com a Feira é Daqui, que ha essa “bandeira da inclusdo alimentar”, tendo-se 0 foco no sem
gluten. Entdo hd uma informacéo generalizada. O que nédo se observou nha AQUIPAIOL, mas a
associacdo esta construindo isso paulatinamente, conforme foi observado em entrevista. Teve-
se a menc¢édo que a associacdo, ainda que fosse desejo da comunidade, foi criada e formatada
com o auxilio de um padre que veio pesquisar a comunidade quando da realizagdo da sua Tese
de Doutorado em Ciéncias Sociais, 0 qual contou com suporte juridico. A AQUIPAIOL foi
formalizada, mas ficou seus periodos iniciais sem atividades por ndo saberem a competéncia de
cada diretoria (figura 12). Notando-se isso, um dos membros da associagdo mobilizou o grupo,
convocando-se reunies para estudos acerca do Estatuto Social, dando-se um teor mais

informativo para 0s membros.

Tratando-se propriamente da formacdo, somente a Feira é Daqui ndo contou com
capacitacdo, palestras, cursos ou outras atividades que versassem sobre cooperativismo ou
economia solidaria que fossem ofertadas ao mesmo enquanto grupo. AQUIPAIOL e MOGICO,
ainda que fossem em eventos do Forum Regional de Economia Solidaria, apresentaram
formaces que se coadunam com empreendimentos solidarios. Uma possivel explicacdo para a
auséncia de formacéo na Feira € Daqui € que ela € o grupo mais novo da frente de agroecoldgica,

tanto em contato com a INTECOOP/UFJF, com a qual os trabalhos de incubagdo ainda néo



82

foram realizados, tendo-se o primeiro contato no final de 2018, quanto em tempo de existéncia,
tendo sua primeira edicdo em setembro de 2017. A titulo ilustrativo, AQUIPAIOL foi
formalizada como associagdo em 2007 e a MOGICO em 2013 e a Feira é Daqui nem se

formalizou ainda, para adquirir a sua personalidade juridica.

Por fim, essa categorizacdo também buscou determinar, em alguma medida, o grau de
comprometimento ou de participacdo na realizacdo dos objetos sociais dos empreendimentos.
Os trés empreendimentos justificaram que nem sempre se tem a adeséo definida em assembleias
ou reunides, ainda que todos participem. Eles mencionam que ha planejamento, defini¢do de
atividades a serem realizadas, nem sempre se encontram membros que possam ou estejam
dispostos a coordenar a realizacdo dessas atividades. A Feira € Daqui traz que ndo sentiu ainda
a necessidade de dividir-se em areas, bastando-se somente o comité gestor para encabecar a
realizacdo de atividades, mas sentem a falta de alguém que gerencie a divulgacdo da Feira é
Daqui, sendo que entre os membros, ja que eles devem dedicar-se também a producdo, ndo ha
a possibilidade de definir um responsavel por isso por falta de tempo e, por falta de recursos,
ndo podem adquirir externamente esse servigo. A MOGICO encontra dificuldade semelhante,
ainda que ela seja composta também por consumidores, eles ndo citam possuir disponibilidade
qgue permita que haja um responsavel pelas atividades propostas em planejamento e, nas
palavras de um dos gestores do empreendimento, “quando vocé ndo tem o responsavel fica
muito dificil, a coisa fica muito perdida”. Por fim, a AQUIPAIOL mostrou-Se um pouco mais
de evolugdo nesse quesito, seja porque as acGes em geral sdo mais localizadas na prépria
comunidade, seja porque suas a¢Bes ainda nao envolvem relacdo de comercializacdo frequente
com o publico externo, apresentando uma menor inser¢cdo econdmica que 0s outros dois
incubados, seja pela carater mobilizador da secretéaria da associacdo, a qual fez sua mea culpa,
ao informar que questdes de ordem pessoal a mantiveram afastadas da realizagéo das atividades
da associacdo no decorrer do ano de 2018, mas que apos a elevacdo do grau de informacéo do
grupo, suas acles acabaram sendo subsumidas por outros membros, que deram continuidade
nas acoes que a AQUIPAIOL vem realizando, sendo quase a totalidade de acOes e eventos de

cunho sociocultural.

4.1.1.4 GESTAO

Conforme ja pontuado, o ponto central deste trabalho é além da realizar um recorte dos

empreendimentos analisados, é de propor melhorias na interface empreendimentos incubados
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com a INTECOOP/UFJF. Tem-se ciéncia que, como j& tratado neste trabalho, os
empreendimentos sdo autogestionarios, cabendo aos mesmos definirem seus rumos e
direcionamentos. Todavia, a oferta de assessoramento fornecida pelas ITCPs ndo vem a ferir
tal autonomia tendo em vista que elas visam ampliar o horizonte de conhecimento dos grupos
incubados, cabendo a eles a decisdo daquelas orientagfes que s&o ou ndo pertinentes e se as

mesmas devem ser seguidas e em qual grau.

Assim sendo, observou-se um déficit nos empreendimentos da frente de agroecologia
no que tange a gestdo. Ainda que nem todos os empreendimentos sejam formalizados, caso da
Feira ¢ Daqui, todos buscaram ter documentos que registrem sua missdo® e seus valores'®,
conforme foram explicitados quando se tratou na secdo 01 da descricéo dos sujeitos de pesquisa.
Todavia, nenhum conta com um planejamento estratégico, ndo possuem visdo!! clara, eles

possuem inten¢des. Todos trouxeram expressamente a necessidade de visdo estratégica.

O representante do MOGICO citou:

“Isso tem no nosso estatuto, mas € basicamente o objetivo da associag@o que ¢ difundir
a alimentacdo saudavel, mas ndo temos essa parte mais estratégica de visdo e missao.
J4 tentamos varias vezes, mas nunca conseguimos implementar isso.” “E ¢
interessante que a gente ja fez esse diagndstico e vimos que somos um grupo de 20
produtores j& certificados e vimos nos produtores que eles ndo tém essa visdo
administrativa. Eles produzem e ndo pensam como neg6cio. N6s somos a soma de

pessoas e essas pessoas estdo com essa dificuldade.”

Ainda que demandam a parte mais estratégica, a MOGICO realiza acBes de gestdo
citando que faz seu planejamento anual, tem reunides mensais entre os associados, reestruturou
suas frentes de trabalho, realiza assembleias e planeja a realizacdo de eventos internos de

formacao.

A Feira é Daqui apresenta um grau estratégico reduzido, ja que as Unicas acdes

planejadas foram reunides mensais do comité gestor, realizac6es de feiras todas as sextas-feiras

° A razdo de existéncia da organizacédo, a funcéo que ela desemprenha para se tornar (til e justificar os
seus retornos, atendendo as expectativas e interesses da sociedade na qual ela opera, expressando onde e como a
organizagio espera obter retorno, por meio de oferta de um bem ou de um servico Gtil e desejavel (AMBROSIO,
2007; LUZIO 2010).

10 Crencas e principios que devem orientar as agdes da organizagao e as decisdes dos seus colaboradores,
intuidos por uma cultura colaborativa, cultural e criativa, norteando 0 comportamento das pessoas que trabalham
numa determinada organizagdo (AMBROSIO, 2007; LUZIO 2010).

11 E a definicdo de maneira a mais precisa possivel, procurando delinear elementos que a ajudem a
controlar o préprio destino, materializando-se 0 sonho que 0s empreendedores tém para a organizacao
(AMBROSIO, 2007; LUZIO 2010).
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e a comemoracdo de um ano de Feira é Daqui em setembro de 2018. Eles entendem que
necessitam de algum grau de gestdo, sendo que em novembro de 2018, ou seja, apos 01 ano do
inicio das atividades, eles instituem o limite de 10 faltas anuais, a vedagdo de competicéo
interna e outras regras formalizadas em um documento e assinado pelos participantes da feira,

ja que, nas palavras de um membro do comité gestor:

“(...) comegou a ver que tinha que ter uma coisa mais certa de organizagdo até para a
gente conseguir manter a Feira, sendo cada um comecga a fazer o que quer.
Principalmente essa questdo de como a gente faz e quais critérios tomar para a entrada

de novos participantes.”

A AQUIPAIOL apresenta um grau de gestdo assemelhados aos outros
empreendimentos da frente agroecoldgica, tendo assembleias mensais, um planejamento anual
do seu calendario de eventos e atividades internas propostas pelas suas diretorias, sendo

decorréncia do processo de informacdo no item anterior:

“Dai comegamos tudo novamente, cada vez iamos estudando devagar o que cada
diretoria tinha que fazer para a gente poder estar organizando o papel da associagdo e
dai que foi melhorando. Teve um tempo que foi até bem tranquilo, que conseguimos
fazer varios movimentos dentro de cada diretoria.”

Em janeiro de 2018, a AQUIPAIOL encontrava-se em débito com as suas eleigdes
internas desde 2016, mas, segundo informacgdes coletadas, encontrava-se em processo de

regularizacéo.

Outros pontos, ainda que sejam atinentes a gestdo, mas por ndo terem sido trabalhados
internamente ou trabalhados em medida que os empreendimentos julgaram necessitar de

auxilio, foram categorizados como “incubagdo”, uma vez que manifestaram a intengdo de

assessoria pela INTECOOP/UFJF.
4.1.1.5 INCUBACAO

A categorizacdo incubacdo utilizada neste estudou tratou tanto da percepcdo dos
gestores dos empreendimentos com relacéo ao sentimento de incubacéo, ou seja, da percepgéo
de assessoramento e transferéncias de tecnologias que possibilitem seus desenvolvimentos,
tanto dos que j& eram incubados — fase de incubagdo, quanto das perspectivas em relacéo a

aqueles que estavam em vias de incubacgéo — fase de pré-incubacdo. AQUIPAIOL e MOGICO
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foram considerados incubados, estando nas fases de mobilizacdo e acompanhamento sistémico,
respectivamente, e Feira é Daqui considerado como em vias de incubagéo, estando na fase de
sensibilizacdo. Conforme citado ao final do item 1.4, a metodologia em fase de elaboracéao pela
INTECOOP/UFJF néo se encontrou disponivel para analise, sendo esta divisao entre incubados
e em vias de incubacdo pautada pela metodologia cléssica referida no quadro 02.

Nesta categorizacdo, AQUIPAIOL e MOGICO sentem que a incubacéo realizada pela
INTECOP/UFJF ndo tem se mostrado adequada as solicitaces dos grupos incubados, seja pelo
desconhecimento das acdes que a INTECOOP/UFJF realizou ou possa a vir a realizar, conforme
citado pela AQUIPAIOL, ou pela sensacdo de que “algo mais” deveria ser feito, na percepgéo
da MOGICO. Visando trazer mais clareza, séo transcritos trechos das entrevistas realizadas em
janeiro de 2019, com destaque em negrito do pesquisador, com 0s gestores dos
empreendimentos citados, sendo os dois primeiros trechos associados a AQUIPAIOL e os
demais 8 MOGICO:

"(...) quanto mais pessoas que chegam aqui trazendo novidades e noticias boas, a gente
esta com o sonho deles serem parceiros mesmo. O sonho da associagdo com a
INTECOOP/UFJF é que eles tenham projetos que possam desenvolver aqui. Que a
gente nem sabe que projetos eles tém para poder estar ajudando nossa associagao.
Nossa comunidade quilombola. A gente precisa saber o que eles tém que € de acordo
com as nossas necessidades e apoio para as comunidades quilombolas e se o0 que eles
tém pode ser concretizado."

“Eles precisam estar mais atuantes para ajudar a gente. Porque a INTECOOP/UFJF
até entdo eu ndo sei bem a funcdo dela nesse sentido. Qual é a fungdo da
INTECOOP/UFJF? N6s como comunidade quilombola, o que eles podem estar
ajudando a gente? Isso dai eu nio sei, nunca 1i.”

"Excluindo a feira, que teve uma participacdo da INTECOOP/UFJF, ao que parece a
gente ndo ia ter essa feira na UFJF. Que essa feira é da INTECOOP/UFJF, nédo é do
MOGICO, ela é de produtos orgénicos, mas é uma feira da INTECOOP/UFJF. A feira
que temos no Bom Pastor é feira do MOGICO. Na feira da UFJF tudo que usamos é
nossa, mas 0 espaco e a energia foram cedidos por conta da INTECOOP/UFJF. E nas
outras areas teve uma participacdo na area de formacéo, ao que me parece, mas assim,
eu acho que poderia ser mais como incubadora. O conceito de incubacéo eles
poderiam ter avancado um pouco mais."

"(...)o pessoal sempre participa das reunides, mas vocé estar numa reunido nédo quer
dizer que vocé esteja ajudando, incubando. Porque uma empresa quando é

incubada ela é ajudada por aquela incubadora, de uma forma ou de outra."”
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A AQUIPAIOL, mantendo a mesma linha de raciocinio dos trechos transcritos,
menciona que, ainda que a INTECOOP/UFJF tenha sempre dito que estd a disposicdo e
havendo necessidade possam procura-la, sentem falta de material informativo, criado pela
INTECOOP/UFJF, que pudesse esclarecer acerca de projetos e politicas publicas e outros
pontos que pudessem melhorar a gestdo do empreendimento e ampliar o didlogo interno e
externo com eventuais outros parceiros. Esses outros parceiros inclusive que realizaram a
aproximacdo da AQUIPAIOL com a INTECOOP/UFJF, servindo como intermediadora a
EMATER. Encontrou-se nos documentos da incubadora registro de visitagdes realizadas em
junho de 2016, anterior a reativacdo da INTECOOP/UFJF nos moldes de hoje, mas acessivel a
mesma, que trazem demandas que eles ja pontuaram. Entre as demandas de incubagdo da
AQUIPAIOL estdo: a producdo agricola organica certificada, a implantacdo de ecoturismo na
regido, questdes relacionadas a identidade visual, com rétulos e slogan, e demais atos de

incubacdo que possam ajuda-los a alcangar o “proximo estagio”:

“Mostrando como a gente alcanga um proximo estagio. Porque a gente ndo sabe.
Porque foram 04 anos para a gente conseguir uma coisa mais facil do mundo. Néo
conseguimos a DAP* porque ndo tinhamos documento de terra, mas era s6 fazer uma

posse mansa e pacifica, mas foram 04 anos para a gente descobrir isso.”

A MOGICO aproximou da INTECOOP/UFJF por terem professores da instituicdo que
participaram como membros do empreendimento e existindo um projeto do MOGICO ja junto
a UFJF da realizacdo de uma feira organica no campus, quando a nova gestdo assumiu o
reitorado 2016/2020. A Pro-Reitoria de Extensdo, com a reativacdo da INTECOOP/UFJF,
alocou o projeto de feira organica no ambito da INTECOOP/UFJF, a qual é a articuladora da
sua realizacdo e organizagdo. Desta forma, a MOGICO reconhece o papel essencial da
INTECOOP/UFJF para a realizacdo da feira, conforme transcrito acima, mas, além de pontuais
formacdes ao grupo, ha a sensacao de auséncia de incubacdo em um sentido mais técnico de
transferéncia de tecnologia, ndo de tecnologia em conhecimentos voltados para as ciéncias
agrarias, as quais ndo contam com curso na UFJF até 2019, mas nos campos de conhecimento

gue a universidade ja disp0e:

12 Declaracéo de Aptiddo ao Pronaf, Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar.
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“O nosso ponto fraco aquilo que ja esta presente na universidade, comunicacdo, a
parte de gestdo. E assim, sdo coisas que poderiam ser trabalhadas, s6 que eu vejo que

ndo € assim prioritario. Porque o0 nosso grupo tem uma defasagem gerencial.”

De forma diversa dos outros empreendimentos da frente de agroecologia, a Feira €
Daqui ainda ndo se encontra incubada, estando ainda na fase de sensibilizacdo, mas j& tem
expectativas do que esperam quando forem incubadas:

"Pelo que falaram na reunido, eles orientam, queremos mesmo uma ajuda bacana. A
gente ndo sabe o que esperar, porque ndo conhecemos o trabalho. Eu sei pontos
positivos. Falaram & que quando é um grupo maior sempre dé& confusdo, mas a gente,
gracas a Deus, ndo temos tanta confusdo, mas a gente espera muito a interacdo e a
ajuda no sentido da organizacdo, de conseguir novos lugar, de nos ajudar a sermos

vistos"

Esse desejo de “sermos vistos” da Feira ¢ Daqui, assim como a MOGICO, ¢ a solicitacio
de um auxilio na area de comunicacdo, de como atingir mais publico, expandir a clientela para
gue possam utilizar mais a area do Parque Halfeld ou outros espacos na cidade, inclusive na
feira realizada pela INTECOOP/UFJF no campus universitario. Visam com a incubacéo novas
ideias e a participagdo em rede, para fortalecimento com outros grupos afins e troca de
conhecimentos, para que possam crescer e ndo estagnarem ou retrocederem como
empreendimento, busca-se a sua viabilidade econdmica, alinhando-se com o seu teor social, ja
que, conforme citado no item 1.5.7 que tratou da Feira é Daqui, eles pretendem a formalizacéo
em uma associacdo que, entre outros objetivo ja elencados, possa levar conhecimento a
comunidade em geral, e em especial a carente, sobre a inclusdo alimentar proposta pela Feira é

Daqui e a ser incorporadora pela Associacdo Bem-Te-Vida.
4.1.1.6 INTERCOOPERACAO

A intercooperacdo pode ser entendida interna e externamente. Internamente ela é a
preocupacdo com 0 bem-estar dos seus membros. Externamente sdo aliangcas com outros
empreendimentos cooperativos, além de relagcdes de mercado com qualidade confiavel e preco
justo, extravasando também na sua preocupacdo com o interesse pela comunidade, tendo-se

responsabilidade social, protecdo ambiental e desenvolvimento sustentavel (ACI, 1995).
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Desponta nessa categorizagdo a MOGICO, a qual melhor sistematiza internamente a
intercooperacao. E o Unico da frente agroecologia que conta com um site, desenvolvido com
auxilio da INTECOOP/UFJF, que traz material informativo aos seus membros, estando
expressamente entre seus valores, principios e atitudes a preocupacao com a liberdade, com a
democracia, com a cooperacao e ajuda mutua, buscando o equilibrio ecoldgico e o bem estar
social, por meio do desenvolvimento de uma agricultura socialmente segura, ambientalmente
sustentavel e economicamente justa. Externamente, a MOGICO conta com 0 apoio da
EMATER.

A EMATER também é parceira da AQUIPAIOL, além da Prefeitura Municipal de Bias
Fortes e 0 SENAC localizado no mesmo municipio. Ela também se preocupa com o bem-estar
dos seus membros e da comunidade na qual esta inserida, refletindo-se na estrutura das suas
diretorias. A realizacdo de parceiras externas trouxe efeitos internos claramente observados na
AQUIPAIOL: “Se ndo fosse a associacdo estar mobilizando, de trazer pessoas, de estar
dialogando entre ela mesma, nao tinha conseguido essa autoestima do povo.”

A Feira € Daqui, com excec¢do da Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, ndo conta com
outros parceiros, mas intenciona aproximacoes, em especial com a MOGICO, mas acredita que
essa articulacdo pode ser mais bem trabalhada quando da incubagdo junto com a
INTECOOP/URJF, j& que ambos estardo inseridos na mesma incubadora. Também vislumbram
que as feiras afins voltadas ao organicos e agroecoldgico devam se fortalecer como movimento,
todavia, ndo sabem ainda como proceder para tal. Do ponto de vista interno, a intercooperagédo
pode ser verificada pela averiguacdo se 0os empreendimentos respeitam a valorizacdo da mao
de obra com a restri¢do total ao gluten ou obrigatoriedade de serem organicos/agroecolgicos:
“(...) a gente acompanha o processo, ainda que ndo tenha certificagdo organica, o conselho faz
a verificacdo agroecoldgica, ele existe para isso. O critério € técnico, as vezes fazemos visita,
mas é tudo acompanhado.” Conforme ja se antecipou quando tratada da categorizacéo
incubacdo, a Feira € Daqui intenciona a sua formalizacdo em associacdo para que possa
captarem recursos que possibilitem alcancar a populagdo com a disseminacgao de conhecimento
em alimentacdo inclusiva: “para a gente poder gera conhecimento e informagOes para as
pessoas, que eu acho que é o mais importante. Ndo € s6 o produto. O produto é um caminho,

vamos dizer assim.”
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4.1.2 AFRENTE DE ARTE, ARTESANATO, CULTURA E RECICLAGEM

Participaram deste estudo, na frente de arte, artesanato, cultura e reciclagem, a
Associacdo de Artesdos da Feira de Economia Solidaria de Juiz de Fora — FECOSOL, a
Associacdo de Assisténcia Social, Reciclagem e Artesanato — LIXARTE, a Associacdo dos
Artesdos de Matias Barbosa — CAMINHO NOVO e Associagdo dos Catadores de Materiais
Reciclaveis de Além Paraiba — ACRAP Unidade Recreio.

4.1.2.1 ACAO ECONOMICA

Na frente de artes, artesanato, cultura e reciclagem, a acdo econdmica encontra-se
presente em todos os empreendimentos, ja que todo visam a geracdo de trabalho e renda.
Todavia, FECOSOL e LIXARTE tenham outras motivac@es além da comercializacéo.

A FECOSOL apresenta entre 0s seus objetivos um carater formador (formacdo da
comunidade com os principios basicos da economia solidaria), protecionista (protecao da saude
familiar, da maternidade, da infancia, da velhice e do meio ambiente) e cultural (divulgacdo da
cultura local), mas € evidente a sua acdo econdmica, visando a melhoria da renda e qualidade
de vida dos seus associados através do artesanato e da manufatura caseira com a realizacdo, até
marco de 2019, de 03 feiras: uma feira fixa que é no Largo do Riachuelo, uma vez por més
durante 03 dias; uma toda terca-feira no parque Halfeld e uma toda quinta-feira na Praca da
Estacdo, todas localizadas na regido central de Juiz de Fora.

A LIXARTE, em fevereiro de 2018, passava por uma reestruturacdo da sua diretoria e
quadro associativo, como seré exposto na parte que trata da adesao para a frente na qual ela esta
inserida, sendo que a sua a¢do econémica se encontrava, a época da entrevista, nao realizada.
Todavia, entre seus objetivos, ao final, a LIXARTE traz a ampliacdo do acesso ao mundo do
trabalho para os seus usuarios e menciona no decorrer do seu estatuto social que uma das fontes
de recursos para a manutencdo da associacdo advém das rendas pelos servi¢os que prestar e
pela comercializacdo de objetos. Entretanto, conforme dito, em fevereiro de 2018, suas agdes

estavam mais voltadas para suas realizacGes de assistenciais, pedagogico, artistico ou cultural:

“Tem um bom periodo que nos comercializamos nada. Estamos mais focados em
acOes sociais e culturais no novo publico-alvo, que podem ser adolescentes e adultos.

Também focamos em preservacdo ambiental e capacitacdo profissional.”
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A CAMINHO NOVO funciona como um entreposto de comercializagdo para 0s seus
associados. Diferente da FECOSOL e da LIXARTE, possui sede, a qual é cedida pela Prefeitura
Municipal de Matias Barbosa, para sua utilizacdo até 2032, segundo informacdes fornecidas
pelo presidente de associacdo. Nesta sua sede que sdo realizadas as atividades de
comercializacdo destacadas em seu estatuto social. Além de eventuais participacfes em feiras
e eventos na qual a associacdo faca-se presente com as mercadorias dos seus membros.
Entretanto, desde 2015 a CAMINHO NOVO néo tem participado em grandes feiras, como a
Feira Nacional do Artesanato, em razdo de uma opcao definida em assembleia, tendo em vista
que estavam apresentando pouco retorno de venda. A agdo econdmica tem ficado circunscrita
as atividades na loja em Matias Barbosa e em eventuais pequenas feiras, como na cidade

vizinha, Juiz de Fora:

“Desde 2015, na feira nacional de artesanato em Belo Horizonte. Até participamos de
alguns eventos menores, como na Santa Casa de Juiz de Fora, em dezembro de 2018.
A venda ndo foi legal, mas vendemos um pouquinho, mas esses deslocamentos que
estdo complicados. Se vocé fala da associa¢do tem que levar pe¢a de todo mundo. Dai
tem o transporte, o tempo do associado com o monta e desmonta, o cuidado com a
peca para nao danificar, a embalagem. Dai comegamos a ter um custo bem maior do
que um lucro. Dai freou a gente. De um tempo para ca tem aumentado a concorréncia
ja que tem aparecido varios artesdos, de produtos de primeira linha a produtos de
terceira linha em uma diversidade total. Entdo, nos nossos deslocamentos ja nao
tinhamos a exclusividade que tinhamos antigamente. O mercado em si ndo se mostra
mais tao interessante. A venda comegou a cair. Até 2012 tinhamos dezembro que s6
a Feira Nacional de Artesanato vendiamos R$ 15 mil, fora loja e as feiras menores
aqui da regido. Entdo tinhamos um rendimento anual fantastico. Faziamos a feira de
S&o Jodo Del Rey, a da Feira da Providéncias, as feiras ligadas a EMATER. Existia

toda uma disponibilidade de fazer dinheiro extra loja mensalmente.”

A CAMINHO NOVO teve um periodo de crise econdmica entre 2015 e final de 2018
que podem ser associados a alguns fatores: auséncia de exclusividade mencionada pela gestor;
a nao realizacdo de propaganda, em entrevista realizada em janeiro de 2019, o presidente diz
que ndo realizam propaganda ou agOes de divulgacdo tem pelo menos 05; a baixa venda
realizada na Feira Nacional do Artesanato de 2015,venderam em torno de 10% do que levaram,
estimando-se um retorno na ordem de R$ 4 mil, sendo que a cota da associacdo é de 10% sobre
a venda, ou seja, aproximadamente R$ 400,00; e a 0 acimulo de uma divida de R$ 9.600,00

com o poder publico de Matias Barbosa.
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Tal divida decorre da Prefeitura de Matias Barbosa néo ter aprovado a prestacdo de
contas da associacdo em razdo do patrocinio municipal para a participacdo na Feira Nacional

do Artesanato, em Belo Horizonte, em 2015:

“Em 2015 fomos para a feira nacional do artesanato. A prefeitura pagou um stand de
quase R$ 10 mil, e nos deu R$ 6.100,00 para ficarmos |4 uma semana. Eramos 4
pessoas. Esse valor era para cobrir alimentacdo, transporte das pessoas e mercadoria

¢ hospedagem.”

A contrapartida a ser realizada pela associacdo seria a realizacdo de um sabado de
oficinas. A qual comecou a ser planejada em uma segunda-feira, apos o retorno da participacédo
na feira nacional, para ser ministrada no sabado da mesma semana, com prestacao de contas a
prefeitura na segunda-feira posterior. A ndo aderéncia do publico alvo a oficina gerou a ndo
aprovacao da prestacdo de contas retromencionada, havendo o parcelamento da divida pela
associacdo. A ndo geracao de renda do empreendimento gerou a saida de associados.

Entre 2016 e 2018, periodo no qual a INTECOOP/UFJF ja havia voltado a incubar a
associacéo, ela conseguiu sair da crise, mas o presidente da associa¢ao nao atribuiu a incubadora
0 auxilio para tal. Segundo o gestor, foram duas a¢des tomadas pela associagao sem qualquer
tipo de auxilio prestado ou solicitado a INTECOOP/UFJF. A primeira foi uma compensacao de
parcela da divida com a Prefeitura Municipal de Matias Barbosa, através da secretaria de
educacdo, com a realizacdo de oficinas, em 2017, e a segunda através da venda direta de papel,
em 2017 e 2018.

Questionou-se, na entrevista, a adequacdo das medidas com o0s objetivos previstos no
Estatuto Social do CAMINHO NOVO. O presidente de associacdo justificou as duas. Na
primeira, deu-se como solugdo a realizacdo da adequacdo estatuaria, com a inclusdo de
prestacdo de servicos nos objetivos sociais, possibilitando a emissao de nota fiscal a prefeitura.
A segunda medida foi a venda ser realizada diretamente pelo presidente como pessoa fisica e o
valor arrecado ser doado a associacgao.

Explica-se que se tomou um tempo nesta digressdo com relacdo a crise 2016/2018 e a
saida dela em dezembro de 2018 para tragar um cendrio e apresenta um alerta que o pesquisador
notou durante a conducdo da entrevista. Para sair da crise na qual se encontrava, a associacdo
ndo buscou saidas que estivessem dentro do seu objetivo social, com a divulgacdo dos produtos
dos associados ou até mesmo realizado algum processo criativo com o papel acumulado,

nenhuma intervencdo artesanal, havendo o questionamento sobre, obtendo-se a seguinte



92

resposta: “Nao. Pegamos, carregamos o caminhdo e foi do jeito que recebemos. Entendeu? Foi
mesmo de venda de papel normal sem nenhum processo produtivo.” Ainda que tal resposta
possa ser considerada como agdo econdmica, estando devidamente adequada a fundamentagao
tedrica adotada no quadro 07, dentro da principiologia da economia solidaria (MINISTERIO
DO TRABALHO, 2018), a realizagdo de acdes desse natureza, de forma frequente, podem vir
a desnaturar a associacdo, pela ndo realizacdo da sua missdo, razao da sua existéncia, sendo a
missao da CAMINHO NOVO “(...) ser o centro de referéncia em artesanato de toda a regiao
(...)".

A ACRAP - Unidade Recreio ndo se encontrava em atividade em janeiro de 2019, época
da condugao da entrevista e coleta de dados para o empreendimento, em razdo da necessidade
de regularizacdo ambiental, mas ela pela informagdes extraidas da entrevista e pela analise do
estatuto social, e pela atividade ja realizadas em sua sede em Além Paraiba, a associagdo,
quando em operacdo, atendera o requisito categorizado como ac¢do econdmica para seu

enquadramento como empreendimento da economia solidéria:

“Queremos criar interrelagdes, agregar valor em produtos que antes eram jogados fora
e poder criar renda e inclusdo. Ha também um planejamento futuro para mudas de
arvores ¢ hortas organicas, mas estamos estudando em razdo da possibilidade de
contaminagdo, até por passaros, se a horta for préxima da instalacdo de triagem e
reciclagem, mas se fizermos com aquele sombrete protegido ndo devemos ter esse
problema. Queremos pensar 14 na frente. Tem projeto para captar agua de chuva, tem
também de usar painel solar. Tudo isso é projeto nosso. Que queremos desenvolver
gradualmente, que com isso vamos diminuir custo € aumentar a renda e nossa

viabilidade econOmica.”
4.1.2.2 ADESAO

Nesta categorizacéo, assim como para a frente de agroecologia, encontra-se bipartida
em adesdo livre e cooperacdo. Analisando essa interface, a FECOSOL, a LIXARTE e
CAMINHO NOVO possuem adesdo livre, respeitando-se 0s seus objetivos sociais, ndo
limitando a formag&o do seu quadro associativo. A LIXARTE teve um periodo, final de 2018,
na qual a gestdo passada retirou-se do quadro associativo, restando-se somente o vice-
presidente, que passou a ocupar a presidéncia da associacdo, iniciou a mobilizacdo para
trazerem novos associados e convocou elei¢Bes para fevereiro de 2019, com auxilio do ndcleo
juridico e contabil da INTECOOP/UFJF. O presidente a época da entrevista, janeiro de 2019,
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relatou que os direcionamentos que geraram o atrito com a posterior saida de membros foram
de cunho ideoldgico sobre quais membros a associacdo deveria aceitar e quais agGes eram
consideradas economicamente viaveis para serem executadas, afastando-se, de acordo com o
objetivo social, 0 qual, a associacdo busca recuperar: “Sim, estamos criando uma relacdo mais
aberta entre os novos membros, com mais dialogo e mais compreenséo sobre as mazelas das
pessoas. Nosso foco tem que se preocupar com o social.”.

Diferindo das demais, a ACRAP — Unidade Recreio tem quadro associativo fechado,
ele é formado exclusivamente por aqueles que haviam trabalhado em uma empresa de solucdes
ambientais que se encontravam desempregados: “Pegamos o pessoal que havia trabalhado para
a Biokratos em Além Paraiba que estavam desempregados (...)”.

No que tange a cooperacdo, ACRAP — Unidade Recreio foi a Unica que se pode analisar
pelo relato do presidente e a pela verificagdo documental a intencdo®® da realizagdo de um
trabalho colaborativo, e ndo competitivo, com a unido de esforcos e capacidades, em uma
“propriedade coletiva™* com a partilha dos resultados'®. Da analise do texto das manifestaces
da LIXARTE também pode-se notar o teor cooperativo das suas a¢des, mas pela auséncia de
atividade econdmica atual e pela ndo localizacdo de nenhum documento que pudesse confirmar
se o0 trabalho a ser realizado, quando e se a atividade econdmica for restaurada, ficou
prejudicada a definicéo do carater colaborativo quanto ao trabalho a ser realizado, a propriedade
coletiva e se havera a partilha dos resultados. No CAMINHO NOVO e na FECOSOL nao ha
a partilha dos resultados, o que se tem é que os associados comercializam coletivamente, mas
os esforcos e as capacidades sdo geridos individualmente, com a ressalva da FECOSOL tem
maquinas de costuras de uso coletivo, acessivel aos seus membros.

Ainda dentro da ades@o, mas avaliando-se a disposi¢do dos associados de assumirem
responsabilidades, a CAMINHO NOVO é a que necessita de um trabalho mais pontual em cima

nesse quesito, ja que ha longas presidéncias, em desacordo com o seu estatuto:

“A primeira ficou 6 anos, depois uma presidente por seis meses, ¢ a proxima foi de 6

anos e eu estou caminhando para 6 anos.”

13 Intencdo ja que pela auséncia da licenca ambiental ela néo esteja ainda em atividade,

14 A propriedade da ACRAP — Unidade Recreio é da Prefeitura Municipal de Recreio, cedida a associagao.
Outra ressalva é que a FECOSOL possui maquinas de costuras que pertencem a associacdo, de uso comum dos
seus membros, mas a producdo ndo é coletiva, 0 uso das maquinas, pelo que se apurou na pesquisa, € para a
producdo individual dos arteséos.

15 Extrapolagdo com base na pesquisa documental e na analise do discurso do dirigente, mas informa-se
que o empreendimento ainda ndo se encontrava em atividade em fevereiro de 2019, conforme ja exposto neste
trabalho.
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“E um servico pesado. Nés somos associados, nio temos empregados ou
colaboradores. Até poderiamos contratar um administrador, mas a associagdo nunca
teve recurso para isso. Para manter essa obrigacdo em dia. Entdo cabe aos seus
associados gerirem o seu negocio.”

“Acontece que na época das reeleigdes as vezes ndo tem pessoas com disponibilidade

e conhecimentos necessarios, dai as longas presidéncias.”

Na FECOSOL observou um acumulo de atribuicbes na figura do presidente, que
justificou tal fato em razéo do seu cargo e de morar na regiao central, facilitando a resolucéo
das questdes afetas a associacao.

Na LIXARTE esse fendmeno nao pode ser apreciado em razdo do quadro administrativo
estar em fase de composicdo na época da conducdo da coleta de dados e na ACRAP — Unidade
Recreio quem tem resolvido suas questdes é o gestor da unidade, mas nao héa atividades que

possam alicercar nenhuma consideracdo acerca deste ponto.
4.1.2.3 FORMACAO

Mantendo-se o paralelismo com a frente de agroecologia, esta categorizacdo insere a
formacdo propriamente dita, mas também a educacéo e informacdo, para se averiguar o qual de

comprometimento e o conhecimento acerca do que o grupo esta propondo.

Pela pesquisa, observou-se que 0s membros dos empreendimentos analisados
demonstraram conhecer acerca da proposta do grupo, de estarem informados, inclusive a
ACRAP — Unidade Recreio em razdo de seus integrantes enquadram-se como ex-empregado
gue atuavam no mesmo ramo que associacdo. Conforme ja explicito no decorrer deste trabalho,

as analises foram pautadas pelos documentos coletados e pelas analises dos discursos.

A FECOSOL, pelo observado pela coleta de dados, preocupa-se mais com a formagao
dos seus novos associados que os demais empreendimentos que participaram da pesquisa,

visando oferecer o conhecimento sobre “a organicidade” dos empreendimentos.

Jaainterface voltada para formacéo e educacdo em economia solidaria, salvo a ACRAP
— Unidade Recreio que mencionou que teve esse contetdo ja trabalhado em uma capacitagéo,
0s outros empreendimentos incubados relataram sentirem necessidade de uma formacgéo. A
LIXARTE informou que atualmente encontra-se em uma situagdo melhor se n&o tivesse havido
esse espaco de formacéo que a INTECOOP/UFJF levou ao grupo, mas com a renovacao do seu

quadro de associados esse trabalhado provavelmente devera ser refeito. A LIXARTE também
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trouxe que a reciclagem dos conhecimentos tem sido realizada pela participacdo dos foéruns
municipal, estadual e nacional de economia solidaria. A CAMINHO NOVO também relata que
0 seu quadro associativo teve modificacdo significativa desde a Gltima formacéo realizada pela
INTECOOP/UFJF, em 2007. De 2007 até 2018 restam uns 4 que participaram da capacitacao
ofertada, segundo estimativas do gestor. A FECOSOL é a que manifesta maior anseio por uma
interface mais préxima de formacdo que seja voltada exclusivamente ao grupo, sendo que
esclareceu que a formacdo do grupo pela INTECOOP/UFJF ocorreu de forma incipiente e
pouco em razdo da incubacdo propriamente, tendo mais enfoque quando da realizacdo pela
INTECOOP/UFJF de sua funcdo difusora da economia solidaria regionalmente, sendo a
secretaria executiva do Forum Regional de Economia Solidaria: “teve assim, mesmo assim, nao
tem muito, quando estamos no forum tem alguns conteddos, mas como movimento, mas ndo
como grupo. Ela tem agido nos féruns como movimento, mas ndo como 0 NOSSO grupo

especifico.”*®

4.1.2.4 GESTAO

Ressalva-se novamente que em razao da natureza autogestionaria dos empreendimentos
que inserem-se na economia solidaria, cabendo aos mesmos definirem seu rumos e
direcionamentos, quando ocorrer a oferta de assessoramento pelas ITCPs, o que intenciona é a
ampliacdo do horizonte de conhecimento dos grupos incubados, cabendo a eles a decisdo de
que aquelas orientacdes sdo ou ndo pertinentes e se as mesmas devem ser seguidas e em qual
grau, com isso ndo visando interferir em sua autonomia.

Nesta categorizagéo atinente a gestao, todos os empreendimentos analisados encontram-
se formalizados juridicamente, mas, assim como na frente agroecoldgica, contam com misséo?’
e valores®®, conforme foram explicitados quando se tratou na secdo 01 da descri¢io da unidade
de pesquisa. Entretanto, nenhum conta com um planejamento estratégico, ndo possuem nao

possuem visdo®® clara, eles possuem intengfes

16 |bidem

17 A razéo de existéncia da organizacdo, a funcdo que ela desemprenha para se tornar (til e justificar os
seus retornos, atendendo as expectativas e interesses da sociedade na qual ela opera, expressando onde e como a
organizagio espera obter retorno, por meio de oferta de um bem ou de um servigo Gtil e desejavel (AMBROSIO,
2007; LUZIO 2010).

18 Crencas e principios que devem orientar as ac0es da organizacéo e as decisdes dos seus colaboradores,
intuidos por uma cultura colaborativa, cultural e criativa, norteando o comportamento das pessoas que trabalham
numa determinada organizagdo (AMBROSIO, 2007; LUZIO 2010).

19 E a definicdo de maneira a mais precisa possivel, procurando delinear elementos que a ajudem a
controlar o préprio destino, materializando-se 0 sonho que os empreendedores tém para a organizacao
(AMBROSIO, 2007; LUZIO 2010).
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A ACRAP — Unidade Recreio intenciona criar uma rede unificada para a venda coletiva
com outras associacdes, sem a presenca da figura do intermediador, visando a obtencdo de
maior poder de negociagdo, com um preco melhor para gerar mais renda aos seus associados e
parceiros, intenciona beneficiar o vidro através da trituracdo, para ocupar espagos menores,
possibilitando o transporte de cargas maiores e também um preco de venda mais elevados.
Outra acdo gque desejam pOr em pratica a compostagem organica com residuos organicos e a
transformacédo de alguns materiais coletados em artesanato, bem como captacdo da agua da
chuva e uma horta. Entretanto, ndo sabendo como proceder, procuraram assessoria junto a
INTECOOP/UFJF exatamente porque no empreendimento “ninguém tem essa experiéncia em
gestao”.

A CAMINHO NOVO apresentou problemas em sua gestdo financeira e contabil,
havendo sido encontrada solicitacdo de auxilio a INTECOOP/UFJF, mas ndo se teve retorno
até janeiro de 2019. A mencdo a essa solicitacdo da CAMINHO NOVO inclusive encontra-se
registrada em documento localizado no armazenamento virtual da incubadora datado de
11/11/2016. Assim como os FECOSOL e LIXARTE, a CAMINHO NOVO tem uma reunido
mensal, mas demanda um planejamento estratégico voltado a sua cadeia produtiva para que eles
possam inclusive colocam em préatica acGes antigas que desejam para ampliarem o alcance dos

seus produtos:

Porém, a associa¢do ndo conseguiu criar isso. Eu sou um que ndo esqueceu isso. Eu
pesquiso a diversidade local e busco utilizar em meus produtos. Tipo arranjos que
faco com carogos de manga. A quantidade de produtos que eu fago é na tentativa de

utilizar essa cadeia produtiva para criar produtos diferenciados.

A gestdo na FECOSOL esta centralizada na figura do seu presidente, o qual fica
responsavel pelas demandas gerais do empreendimento e que cede o espaco da sua casa para as
reunides e ficam com livre acesso para os membros utilizarem as maquinas de costuras, ja que
ndo possui sede.

Referindo-se a sede, aqui s6 possuem sede ACRAP — Unidade Recreio e CAMINHO
NOVO, sendo que ambas ocupam prédios cedido pelo poder publico municipal em suas

respectivas localidades.
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4.1.2.5 INCUBACAO

Realizando-se a mesma distincdo realizada para a frente de agroecologia, a
categorizacdo incubacdo utilizada neste estudou tratou tanto da percepcdo dos
empreendimentos com relacdo ao sentimento de incubacdo, ou seja, da percepcdo de
assessoramento e transferéncias de tecnologias que possibilitem seus desenvolvimentos,
qguando ja eram incubados — fase de incubacdo, quanto das perspectivas em relacdo a aqueles
que estavam em vias de incubacgéo — fase de pre-incubacdo. CAMINHO NOVO, FECOSOL e
LIXARTE foram considerados incubados, estando todos na fase de acompanhamento
sistémico, a ACRAP — Unidade Recreio considerada como em vias de incubacdo, estando na
fase de sensibilizacdo. Conforme citado ao final do item 1.4, a metodologia em fase de
elaboracdo pela INTECOOP/UFJF ndo se encontrou disponivel para a analise no presente,
sendo esta divisdo entre incubados e vias de incubacdo pautada pela metodologia cléssica
referida no quadro 02.

A interface da incubacdo junto a FECOSOL é a que mais precisa ser trabalhada nesta
frente, sendo que ela foi incubada em duas ITCP no estado de Minas Gerais, 0 empreendimento

pontou 0 seguinte em entrevista:

“A ITCP ficou um ano vindo aqui para dar aula e cursos para a gente. A
INTECOOP/UFJF nédo faz esse tipo de trabalho nenhum. O que a gente tem da
INTECOOP/UFJF é, além de incubar os grupos, ela é a secretaria executiva do forum
regional, o que ela faz é conseguir o dnibus para a gente conseguir ir, organizar esses
foruns que geralmente é de 3 em 3 meses, que sdo itinerantes em varias cidades e tem
sido basicamente isso o trabalho da INTECOOP/UFJF. De pegar o grupo e falar o que

precisa ser feito eles ndo fazem.”?°

O empreendimento credita a sua frustracdo pela rotatividade apresentada na
INTECOOP/UFJF, sem haver uma interacéo real, ainda que haja uma incubacao formal. Julga-
se que a rotatividade tenha afetado o grau de formacéo dos bolsistas que sdo destacados para
acompanhar a FECOSOL, mencionando que ultimamente a presenca da INTECOOP/UFJF tem
sido notada pelo mero comparecimento em suas reunides, levando uma lista para assinar, ndo
apresentando propostas ou atendendo demandas que sejam pautadas pelo empreendimento

analisado. Questionou-se ao empreendimento se eram apresentadas demandas voltadas as sanar

20 Extraido de entrevista realizada com gestor do empreendimento em janeiro de 2019.



98

duvidas procedimentais e ou a obtencdo de apoio em projetos da FECOSOL, obtendo-se a
seguinte fala:

“E assim, a gente chegou a levar, mas ndo aconteceu e nem deram muita justificativa.
Inclusive houve reunibes com a Prd-Reitoria de Extensdo, foram levadas varias

demandas e nenhuma foi atendida e nada foi para a frente.”?

Ainda que ndo haja a sensagao de incubagéo de forma a auxiliar o desenvolvimento do
grupo, a INTECOOP/UFJF e a Pro-Reitoria de Extensdo da UFJF mantem um didlogo aberto
com a FECOSOL, ainda que tal dialogo ndo se reverta em ac¢des que a associacdo deseja, tal
como um sites de vendas e parcerias com faculdade da UFJF, tais como a de Odontologia e
Psicologia, para prestar assisténcias nessas areas aos seus membros. Essa sensacao de falta de
assessoria ofertada a FECOSOL gerou um sentimento de auséncia da presenga universitaria no

meio social perante o empreendimento, uma néo efetividade das a¢c0es extensionistas.

Diversamente da INTECOOP/UFJF, a LIXARTE sente-se incubada, atribuindo um
carater mais frequente a presenca INTECOOP/UFJF nos 3 ultimos meses de 2018 e janeiro de
2019, havendo o registro documental de uma visita e uma demanda atendida ao
empreendimento, a saber, a elaboracdo dos instrumentos convocatorios para a composicao de

sua nova diretoria.

A CAMINHO NOVO percebe que a INTECOOP/UFJF ndo tem conseguido atender as
suas demandas, como o suporte contabil e financeiro que haviam solicitado. Trouxeram que a
INTECOOP/UFJF atua mais como secretaria executiva do férum regional do que como uma
incubadora de empreendimentos solidarios, ja que as acdes que citam da incubadora
assemelham-se ao que a FECOSOL relata: comparecimento em reunides, sem acoes efetivas.
O suporte que o empreendo busca é aperfeicoamento em seu produto, de diminuicdo do custo
de producéo, como fazer a propaganda e demais acdes de gestdo e marketing que possibilitem

a ampliacdo das vendas.

Como ainda néo se encontra incubado, a ACRAP — Unidade Recreio ainda ndo tem uma
interface propriamente estabelecida com a INTECOOP/UFJF, mas, assim como o0s demais,

analisados, o seu desejo € um planejamento estratégico para que consiga se firmar como fonte

2! Ibidem
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de emprego e renda para seus membros e possa ter uma gestao estratégica e uma interagdo com

entidades congéneres para a formacéao da rede que comercializagcdo que se pretende.
4.1.2.6 INTERCOOPERACAO

A intercooperacdo pode ser entendida interna e externamente. Internamente ela é a
preocupagdo com o bem-estar dos seus membros. Externamente s&o aliangas com outros
empreendimentos cooperativos, além de relacdes de mercado com qualidade confiavel e preco
justo, extravasando também na sua preocupacdo com o interesse pela comunidade, tendo-se

responsabilidade social, prote¢cdo ambiental e desenvolvimento sustentavel (ACI, 1995).

Observou-se na FECOSOL uma intercooperagdo entre 0s seus membros com relacéo a
preocupacdo desde a adesdo, com o treinamento e apresentacdo da organicidade do
empreendimento, com ofertas de cursos de aprimoramento ministrados internamente. Os
cursos, como foi dito em entrevista, ndo sdo cursos profissionalizantes, mas sim formadores,
ainda que de maneira informal. Seria uma possibilidade de troca de saberes internamente.
Externamente a FECOSOL firma parceria, atua dentro do movimento de economia solidaria,
tendo organizado uma feira regional, articulando com outros empreendimentos a realizagdo do

evento se a participacdo do poder publico.

A ACRAP - Unidade Recreio também apresentou elementos de que ha uma
preocupacdo com 0s seus integrantes pela obtencdo junto ao municipio de Recreio um valor
minimo garantido aos associados, uma seguridade social e a estdo estudando a obtencdo de um
seguro junto a uma entidade financeira para garantir tranquilidade aos integrantes da
associacdo. Externamente tem-se a preocupacao com a prote¢do ambiental, do manejo correto

dos reciclaveis e demais materiais coletados.

A LIXARTE, nessa sua nova reestruturacdo, tem buscado deixar evidente sua
intercooperacdo interna e externa. Seus objetivos sociais sd0 em esséncia assistenciais,
querendo uma modificacao da realidade social da comunidade que esta localizada e outras nas

quais seja convidada ou aceitem o seu convite.

Uma interface que necessita ser trabalhada € a com a CAMINHO NOVO é essa da
intercooperacao, as relagdes internas sdo muito individualizadas, ndo se notou uma preocupacao

com o0s membros que seja efetivamente voltada para a melhoria do bem-estar geral.
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Externamente h& algo incipiente com relacdo a utilizacdo de matéria prima que seja
ecologicamente correta, mas ndo foi notado nos produtos da loja uma preocupacao generalizada

nesse sentido e nem alguma divulgacéao sobre algum tipo de responsabilidade socioambiental.
4.2 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS - INTECOOP/UFJF

A anélise e a interpretagdo dos dados voltadas a INTECOOP/UFJF tiveram por base 0s
arquivos alocados em seu servi¢co de armazenamento virtual tendo como referéncia o dia 31 de
janeiro de 2019, data na qual existiam 2.404 arquivos, 0s quais ocupavam 15,9 GB. A anélise
e interpretacdo dos dados também foi realizada com aqueles colhidos primariamente em
entrevistas com a Pro-Reitora de Extensdo da UFJF, com a Coordenacdo Geral da
INTECOOP/UFJF e com a técnica que possuia mais tempo de vinculacdo com a
INTECOOP/UFJF, categorizados conforme o quadro 07: adesdo e continuidade, dimensédo
social e econdmica, metodologia e rede.

Iniciando-se pela avaliagdo documental, foram verificados os documentos em
armazenamento virtual, sendo encontrados e relacionados aqueles que apresentaram algum grau
de relevancia para a construcdo do conhecimento da INTECOOP/UFJF sobre as demandas,
dindmica ou outros fatores que pudessem construir o retrato do empreendimento de forma a
modelar a incubacdo para que a mesma atendesse as especificidades de um dos
empreendimentos incubados que foram analisados nesta pesquisa.

Para que houvesse uma sistematizacdo, foram construidos quadros separando-se as
informac@es coletadas por empreendimento, sendo eles: ACRAP, AQUIPAIOL, CAMINHO
NOVO, FECOSOL, LIXARTE, MOGICO. Néo foram localizados documentos que fizessem
referéncia a Feira é Daqui.

Para a construcdo dos quadros, verificou-se a data a qual o documento mencionava como
sendo de sua elaboracdo, tentando-se sempre ser no formato dia, més e ano. Quando houve a
incerteza sobre o dia, manteve-se somente més e ano, e duvidoso o més, somente ano, e quando
ndo continha informacdo alguma sobre data, colocou-se “sem data”, sendo assim formada a
coluna “data”. A coluna seguinte contém as observacfes do pesquisador com relacdo a cada
documento que se mostraram relevantes para a construgdo do acervo documental de
conhecimento que a INTECOOP/UFJF tem registrado sobre os seus empreendimentos, sendo
formada a coluna “extrato das relevancias para a pesquisa, com consideragdes”. Finalizando a
explicacdo do quadro, foram informadas na ultima coluna a extensdo do documento em nimero

de paginas.



Quadro 08 — Historico documental INTECOOP/UFJF e ACRAP — Unidade Recreio

HISTORICO DO REGISTRO DOCUMENTAL DA INTERFACE

INTECOOP/UFJF E ACRAP - RECREIO

Quantidade de
Data Extrato das relevancias para a pesquisa paginas do
documento
Ficha de inscri¢do da associacdo para comercializacéo
de produtos na IX Troca de Saberes, Vigosa, de 14 a
Sem data. | 18/07/2017, levando utensilios de cozinha, panos de 01
prato, toalhas, puxa saco, naninhas, trabalhos de croché
em geral, etc.
Sem data Lista das 4 pessoas da associagdo que participaram da
' IX Troca de Saberes, Vicosa, de 14 a 18/07/2017. 01

Fonte: elaborado pelo autor a partir de documentos da INTECOOP (2019).

Quadro 09 — Histdrico documental INTECOOP/UFJF e AQUIPAIOL

HISTORICO DO REGISTRO DOCUMENTAL DA INTERFACE

INTECOOP/UFJF E AQUIPAIOL

Data

Extrato das relevancias para a pesquisa, com
consideracoes

Quantidade de
paginas do
documento

2013

Artigo cientifico sobre o Jongo e a Folia de Reis no
Quilombo da Colonia do Paiol, o qual aponta
possibilidades de resisténcia em contexto de
silenciamento.

21

ago/14

01 artigo cientifico intitulado Educacdo Quilombola:
Reflexdes e Desafios na Comunidade de Col6nia do
Paiol-MG, dedicando-se sobre a importancia historica,
social, cultural e territorial sobre a conservacdo das
comunidades quilombolas, pensando-se em politicas
publicas de educacdo na localidade.

11

11/06/2016

Relatério de Atividades, sendo um resumo sobre uma
visitacdo ao quilombo, para participacdo no evento
"saberes tradicionais”, acompanhando manifesta¢des
culturais da comunidade.

03

11/06/2016

Solicitacdo de recurso para visitas a associacdo, sendo
dois arquivos de igual conteddo e formatacgéo
diferente.

Umcom 03 e
outro com 04

21/06/2016

Relatorio em duplicidade de uma visita realizada (ata
da visita), com entrevistas semiestruturadas ao
presidente da associacdo, com participacdo de
membros, visando coleta de informagdes sobre a
comunidade para producao de novo relatorio (final).

02 em cada




jun/16

Recibo de pagamento de servigos de terceiros, pessoas
fisicas, pela visitada INTECOOP/UFJF no valor de R$
60,00 (arquivo duplicado).

01 em cada

jun/16

Relatorio de Atividades da visita ao presidente da
associagdo, com nova mengdo a entrevistas
semiestruturadas.

02 em cada

14/12/2016

Relatério de atividades com demandas versando sobre
a educacdo quilombola, tratamento de é&gua e
construgdo de um Ecomuseu, foram trazidas as
tematicas que pudessem gerar o turismo no Quilombo
e a possibilidade de comercializagdo do que os
quilombolas produzem em seus quintais. A
INTECOOP/UFJF ficou de realizar formagdo em
cooperativismo e um plano de acGes e atividades para
a Colonia do Paiol (o qual néo foi localizado), sendo o
prazo até 15/01/2017.

03

2016

Relatério Final: Andlise do Empreendimento
Associacdo do Quilombo do Paiol/Bias Fortes/ Minas
Gerais, 0 qual trouxe que o desejo do agrupamento por
acOes de trabalho e gerada, visando a manutencdo da
comunidade na localidade, além de um processo de
revalorizacdo da identidade cultural e para a melhoria
da qualidade de vida da populacéo.

41

2016

07 arquivos de recibos dos custos das viagens a
AQUIPAIOL, com alguns duplicados.
Desconsiderando as duplicatas, o custo total foi de R$
234, 05, para o0 ano de 2016.

01 em cada

2016

03 Declaracbes de diarias para a associagdo,
totalizando R$ 800,00.

01 em cada

Sem data

Requisicao de carro para ir na associagao.

02

Sem data.

Uma planilha Excel de 06 linhas que trouxe a divisao
de 02 técnicos para o0 empreendimento para o0
diagnostico do plano de a¢éo, sendo abrangidos alguns
empreendimentos estudos (AQUIPAIOL, CAMINHO
NOVO e MOGICO)

01

Sem data.

122 fotos das  visitas  realizadas  pela
INTECOOP/UFJF.

01 em cada

Sem data.

Biomapa patrimonial

02

Sem data.

Roteiro para pesquisa — entrevista semiestruturadas.

02

Sem data.

Planilha de dados da Coldnia do Paiol, contando com
dados gerais de localizacdo e acesso, caracteristicas
geograficas, histérico, indicadores econdmicos,
infraestrutura,  questdes  ambientais,  turismo,
manifestacdes culturais e informac6es adicionais que
pudessem delimitar as acbes realizadas na
comunidade.

01

102



Sem data.

Slides de apresentacdo do Relatdrio Final: Analise do
Empreendimento Associacdo do Quilombo do
Paiol/Bias Fortes/ Minas Gerais.
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Fonte: elaborado pelo autor a partir de documentos da INTECOOP (2019).

Quadro 10 — Histérico documental INTECOOP/UFJF e CAMINHO NOVO

INTECOOP/UFJF E CAMINHO NOVO

HISTORICO DO REGISTRO DOCUMENTAL DA INTERFACE

Data

Extrato das relevancias para a pesquisa

Quantidade de
paginas do
documento

01/03/2013

Lei Municipal de Matias Barbosa de n° 1.191, que
declara a utilidade publica da associagao.

01

10/01/2016

Relatério de Atividades, da reunido de Planejamento
Da Feira Agroecoldgica na UFJF, contando com a
participacdo da MOGICO. Foi destacado que a feira
ndo é se limita a comercializacdo, mas também
formacdo, lazer, cultura e troca entre o0s
empreendimentos incubados, com a comunidade
académica e os cidaddos de Juiz de Fora.
INTECOOP/UFJF estudaria a ideia de fazer o evento
semanalmente.

03

jul/16

Diagnostico como um Empreendimento de Economia
Solidéria: O caso da Associagdo dos Artesao de Matias
Barbosa. Tal documento expor pontos a serem
estudados para melhorias na associagéo: formacgao em
economia solidaria, ja que foi notado um evidente
individualismo; uma estrutura legal que ndo é seguida
nas praticas cotidianas, com infringéncia de
disposicOes estatutérias; esvaziamento do quadro
associativo, sendo que em 2002 tinham 50 e em 2016,
15; auséncia de planejamento estratégico e falta de
concordancia entre os membros acerca das finalidades
da associacao.

30

11/11/2016

Relatorio de Atividades, o qual é uma ata que tratou da
reativacdo da INTECOOP/UFJF e foram apresentadas
demandas da associacdo, de cunho financeiro e da
gestdo financeira e contabil, principalmente, para
anélise da INTECOOP/UFJF.

03

11/11/2016 e
outra sem data.

Requisicdo de transporte para ir para a CAMINHO
NOVO, levando 4 passageiros visando assessorar 0
empreendimento, sendo 2 documentos de igual
contetdo.

02 em cada




15/06/2016

Solicitacdo de recursos para visita a associagéo,
visando a aproximagdo com os atores locais para
desenvolvimento de pesquisa com coleta de dados para
elaboracdo de diagnostico, havendo duplicidade de
arquivos, ambos com conteldo idéntico, mas
formatacdo diferente.

0l emume 02
em outro

15/06/2016

Declaracéo de diarias, no valor de R$ 160,00 pela ida
a associacao.

01

2017

Relatorio de atividades durante o ano, tratam do auxilio
da INTECOOP/UFJF em tirar fotos do produtos para
que ocorresse a divulgacdo em rede social (abril),
auxilio em eventos para arrecadacdo de fundos (maio,
junho e agosto) e a participacdo do grupo no evento "
E Feito Feira" (dezembro), ndo houve mencéo se foi
dado suporte para as demais voltadas a gestdo
financeira e contabil.

03

03/03/2018

Relatorio de Atividades, relatoria da reunido sobre
assuntos diversos, sendo que a INTECOOP/UFJF
esclareceu sobre qual seria o fato gerador do ICMS e a
obrigatoriedade do seu recolhimento pela associacao.

05

Sem data.

Uma planilha Excel de 06 linhas que trouxe a divisao
de 02 técnicos para 0 empreendimento para 0
diagnostico do plano de agéo, sendo abrangidos alguns
empreendimentos estudos (AQUIPAIOL, CAMINHO
NOVO e MOGICO).

01

Sem data.

67 fotos diversas da associacdo, Sseus eventos e
produtos.

01 em cada

Fonte: elaborado pelo autor a partir de documentos da INTECOOP (2019).

Quadro 11 — Histoérico documental INTECOOP/UFJF e FECOSOL

104

HISTORICO DO REGISTRO DOCUMENTAL DA INTERFACE
INTECOOP/UFJF E FECOSOL
Quantidade de
Data Extrato das relevancias para a pesquisa paginas do
documento
Relatério de atividades realizadas durante todo o ano,
2017 . N . ; 04
sem consideracdes sobre suas perspectivas e desafios.
Relatério de Atividades da FECOSOL, sendo uma ata
31/10/2018 | de uma reunido que tratou do transporte para 0 Férum 03
Regional.

Fonte: elaborado pelo autor a partir de documentos da INTECOOP (2019).



Quadro 12 — Histoérico documental INTECOOP/UFJF e LIXARTE

INTECOOP/UFJF E LIXARTE

HISTORICO DO REGISTRO DOCUMENTAL DA INTERFACE

Data

Extrato das relevancias para a pesquisa

Quantidade de
paginas do
documento

26/06/2017

Oficio da INTECOOP/URJF para a LIXARTE
solicitando um caminhdo para o transporte de 27
barracas desmontadas para a participagdo na IX Troca
de Saberes, entre 14 e 18/07/2017, na UFV.

01

27/10/2018

Relatorio de Atividades , sendo uma ata de reunido que
trouxe a demanda da associacdo de ter um regimento
interno, sem contudo a INTECOOP/UFJF firmar
compromisso no relatério no sentido de oferecer
auxilio, os encaminhamentos dados foram que a
INTECOOP/UFRJF faria o edital e cartazes de
divulgacdo para a convocacgéo de assembleia geral para
eleicdo da nova diretoria e enviaria um e-mail para 0s
presentes contendo a verséo escaneada do estatuto e do
regimento interno de uma feira que ndo foi citada no
documento.

04

01/11/2018

Edital de Convocacdo para Assembleia Geral, para
Eleicdo de Diretoria da Lixarte e para informes gerais,
a ser realizada em 17/11/2018.

01

Fonte: elaborado pelo autor a partir de documentos da INTECOOP (2019).

Quadro 13 — Histérico documental INTECOOP/UFJF e MOGICO

HISTORICO DO REGISTRO DOCUMENTAL DA INTERFACE

INTECOOP/UFJF E MOGICO

Quantidade de
Data Extrato das relevancias para a pesquisa paginas do
documento
12/11/2013 | Estatuto da associacao. 07
Ata de reunido, a qual tratou da eleicdo da nova
diretoria (biénio 2016/2017); relatos da participacédo de
19/12/2015 associado no Sistema Participativo de Garantia (SPG),

realizado em Brasilia, entre 14 e 16/12/2015; agenda
de visitas, oficinas, avaliacdo e planejamento para
2016.

03




10/01/2016

Relatério de Atividades, da reunido de Planejamento
Da Feira Agroecoldgica na UFJF, contando com a
participacdo da CAMINHO NOVO. Foi destacado que
a feira ndo é se limita a comercializagdo, mas também
formacdo, lazer, cultura e troca entre o0s
empreendimentos incubados, com a comunidade
académica e os cidaddos de Juiz de Fora.
INTECOOP/UFJF estudaria a ideia de fazer o evento
semanalmente.

03

17/03/2016

Relatdrio de Atividades, de relevante para a pesquisa

tem-se a proposta de incubagdo do MOGICO para a
posteriormente ocorrer uma feira na UFJF (a qual
encontrava-se ativa até marco de 2019, época da
finalizacdo desta dissertacdo).

04

15a
20/05/2016

Levantamento de Dados Secundarios realizado pela
INTECOOP/UFJF sobre a associacdo, reunindo
informacBes retiradas da INTERNET, atingindo a
percepcdo de como se constitui e como vem sendo
realizado o trabalho do grupo.

05

21/05/2016

Ata da de reunido da associacdo, tratando da
possibilidade do box orgéanico, filiacdo a ABIO RJ,
citando os custos iniciais envolvidos a época (R$
380,00) e os procedimentos a serem adotados, agenda
de reuniBes, marcacdo de duas visitas de verificacdo a
duas propriedades de associados.

03

23/06/2016

Recibos de ida ao empreendimento, totalizando R$
120,84.

01

jun/16

02 relatdrios de questionarios aplicados ao presidente
e vice-presidente.

06 em cada

15/10/2016

Relatorio de atividades, solicitando ajuda em sua
comunicacdo interna e externa. INTECOOP/UFJF
também firmou compromisso de ler e revisar o
estatuto, o regimento interno e o acordo de feiras.

02

Sem data.

Uma planilha Excel de 06 linhas que trouxe a divisdo
de 02 técnicos para 0 empreendimento para 0
diagnostico do plano de agdo, sendo abrangidos alguns
empreendimentos estudos (AQUIPAIOL, CAMINHO
NOVO e MOGICO).

01

Fonte: elaborado pelo autor a partir de documentos da INTECOOP (2019).
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Da documentacéo relacionada nos quadros acima, percebe-se que o registro virtual é

composto primordialmente por documentos que sdo referentes a realizacdo de feiras de

economia solidéria, a participagdo nos féruns regionais de economia solidaria, a participacdo

da equipe em reunides, os relatérios sistematizando demandas apuradas nas reunides/visitas,
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assessorias realizadas pelo Nucleo Juridico e Contabil e fotos de visitagdes e de produtos. Nao
foram registradas outras atividades de incubagdo, ainda que tenho existido o auxilio para a
criagdo do site do MOGICO e sua identidade visual, ndo foram localizados registros dessa
atividade em seu armazenamento virtual e ndo foi possivel o acesso ao seu arquivo fisico.
Menciona-se que a INTECOOP/UFJF ja ocupou pelo menos 03 instalagdes diversas da UFJF e
nessas mudangas alguns dos seus documentos foram arquivados em um outro espago da
universidade, sendo que, a INTECOOP/UFJF, inclusive para a reformulacdo da sua
metodologia, em novembro de 2018, estava organizando os seus arquivos para verificacdo da

sua historia que estava fragmentada.

Em razdo da temporalidade dos bolsistas e técnicos, apurou-se que a contratacdo dos
técnicos é por tempo determinado de 01 ano e os bolsistas devem participar de selecGes também
anuais, existe a possibilidade de cada ano haver uma grande renovacdo do seu quadro de
colaboradores e pelas mudancas de instalacdo da INTECOOP, de 2016 a 2018 foram duas
mudancas, o foco em informacgdes virtuais sistematizadas e compiladas poderiam vir a
possibilitar acbes que ndo gerem o retrabalho e garantam mais conhecimento organizacional
para a propria INTECOOP/UFJF. A titulo ilustrativo, ha um relatério de julho de 2016,
realizado pelo Nucleo de Economia Solidaria que trouxe, entre outros: formacéo em economia
solidaria, j& que foi notado um evidente individualismo; uma estrutura legal que nédo é seguida
nas praticas cotidianas, com infringéncia de disposicdes estatutarias e esvaziamento do quadro
associativo. Durante a conducdo da entrevista semiestruturada para obtencdo de dados
primarios junto a referida associacao, janeiro de 2019, foi observado que ndo houve a formacéo
em economia solidaria, a CAMINHO NOVO continua tendo longas presidéncias em desacordo
ao seus estatuto e se mantem o esvaziamento do quadro associativo, sem, todavia, terem sido
encontradas medidas de incubacdo voltadas ao relatado em julho de 2016. Com isso, ndo se
busca mencionar que a INTECOOP/UFJF ndo tenha agido, o que se afirma é que caso tenha

havido alguma acéo, a mesma nao pode ser localizada nesta pesquisa.

Conforme trazido no inicio desta secdo, andlise e interpretacdo dos dados da
INTECOOP/UFJF também teve por base a categorizacao das entrevistas que foram conduzidas
entre janeiro e fevereiro de 2019, com a Prd-Reitora de Extensdo da UFJF, com o Coordenador
Geral da INTECOOP/UFJF e com a técnica que possuia a época mais tempo de vinculagdo com
a INTECOOP/UFJF, as respostas foram categorizadas de acordo com o constante do quadro

08: adeséo e continuidade, dimens&o social e econdmica, metodologia e rede.
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A categorizagdo adesdo e continuidade teve por base a verificagdo se ha aderéncia
interna do corpo discente e docente da UFJF para a composicdo dos quadros da
INTECOOP/UFJF, de forma que o conhecimento seja socializado, ocorrendo o exercicio e o
efetivo compromisso com a qualidade de vida dos cidaddos (SILVA, 2011), gerando reflexos
na formacdo do aluno, do professor e da sociedade, na composicdo de um projeto politico
pedagogico de universidade e sociedade em que a critica e autonomia sejam os pilares da
formacéo e da producdo do conhecimento (JEZINE, 2004).

A categorizacdo voltada a dimensdo social e econdmica analisa se a INTECOOP/UFJF
tem empreendimentos incubados que busquem a cidadania, pelo enfrentamento da excluséo

social, e/ou 0 combate a fome e a miséria pela possibilidade de renda e emprego (SILVA, 2011).

A categorizagdo metodologia abrange se a INTECOOP/UFJF tem uma metodologia e
se ela é percebida pelos empreendimentos analisados na pesquisa de forma que 0s recursos
materiais e humanos da UFJF e conhecimentos universitarios estejam a servi¢o da formacao,
qualificacdo, assessoria e transferéncia de tecnologia aos empreendimentos autogestionarios
(REDE DE ITCPS, 1999).

A categorizacdo rede teve por base a andlise de texto que indicasse a participacdo da
INTECOOP/UFJF na rede universitaria de ITCPs e a realizacdo de parcerias internas e externas
a UFJF (REDE DE ITCPS, 1999).

Para a categorizacdo aderéncia, com excecdo da Pro-Reitora de Extensdo da UFJF na
gestdo 2016/2020, a qual participou do projeto de criacdo da INTECOOP/UFJF, os demais
entrevistados tomaram conhecimento da possibilidade de atuacdo em razéo da provocacéo de
terceiros. O Coordenador Geral da INTECOOP/UFJF foi demandando por uma bolsista que era
também sua aluna na Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contaveis da UFJF para um
auxilio pontual, alem do alinhamento pessoal do docente com as atividades da incubadora, teve
0 convite da Pré-Reitora de Extensdo para assumir o cargo em outubro de 2018. J& a técnica
com mais longa vinculagdo a INTECOOP/UFJF mencionou que ficou sabendo por uma amiga
que havia a abertura de edital para selegéo para a incubadora, ingressando na mesma em 2004,
ficando até 2008, com reingresso em 2016, mantendo-se até dezembro de 2018, quando houve
0 término da vigéncia do ultimo edital anterior a época da entrevista realizada para esta
pesquisa, fevereiro de 2019. Todavia, ainda que haja esses convites e compartilhamento de

informagdes com membros em potencial para a INTECOOP/UFJF, foi observada na pesquisa
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uma dificuldade em ampliagéo e diversificagdo dos seus quadros. Em entrevista, foi relatado
que das 08 bolsas de p6s-graduagdo que estavam sendo cogitadas, somente foram possiveis 03
remuneradas e 01 voluntéaria, sendo aprovados 01 mestrando em Direito e 03 mestrandos em
Educacdo, ndo havendo nenhuma inscricdo dos mestrandos em Administracdo ou em
Administracdo Publica da UFJF. A falta de aderéncia estudantil pode ser um dos limitadores
para que a INTECOOP consiga realizar o seu projeto de gestdo aos empreendimentos, ja que
conforme obtido em entrevista, a carga de trabalho atual dos docentes tem impossibilitado que
consigam desenvolver e dedicarem-se a outros projetos e atividades além das quais ja se

dedicam:

“o0 professor acha proposta interessante, mas ele ndo adere imediatamente. O motivo
ndo é uma decisdo individual por ele ndo achar aquilo importante, é porque de uns
anos para ca houve uma precarizagdo do trabalho docente imenso. O professor, ele
tem que dar aula na graduacdo, ele tem que supervisionar estagio, ele tem que dar
aula na pds-graduacéo, ele tem que orientar TCC, ele tem que fazer publicagdo de
artigo, ele tem que fazer pesquisa e inserir alunos de iniciagdo cientifica, entdo ele tem
uma carga de trabalho tdo elevada que essa atividade muitas vezes ele ndo tem horas
para executar ou se ele for executar vai demandar dele um envolvimento téo grande

que ele ndo tem condi¢des de fazer aquilo.”(Pré-Reitora de Extensdo, 2019).

Ainda que haja essa dificuldade de conseguirem profissionais (bolsistas de poés-
graduacdo) e de docentes, a adesdo e o conhecimento institucional sobre a INTECOOP/UFJF
tem crescido dentro da comunidade docente interna a instituicdo, sendo o que relatado que estdo
alinhando condigfes para que ocorra uma assessoria aos empreendimentos em uma demanda
recorrente, a gestdo estratégica: “Estamos para conversar com um professor da FACC para ver
se ele faz um projeto e atua no planejamento estratégico nesse grupo. Entdo a gente esta, no
meu caso, ainda comegando nessa busca de aliangas com professores colaboradores”. Uma
justificativa, conforme dados coletados em pesquisa que possa indicar a necessidade de buscar
parcerias € a quantidade de novos servidores que ingressaram na UFJF e pelo periodo que a
INTECOOP/UFJF ficou sem atividades:

“(...) entdo, docentes, estudantes e técnicos nem se recordam de que algum momento
houve uma incubadora, principalmente que a gente teve um afluxo de novos

trabalhadores na universidade muito recentemente, entdo desconhece essa proposta”.
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Ainda que haja esse desconhecimento, a situagdo tem apresentada melhora, com
professores procurando ativamente a incubadora para a aplicagdo do conhecimento
universitario de forma que atenda aos interesses sociais, com projetos que possam ter aplicacao

direta em determinadas realidades:

Alguns professores tém nos procurado, o professor de botanica que faz um trabalho
com o MST automaticamente ja fez um elo com a gente. Da engenharia mecéanica ele
produz um fogdo de pequeno custo, e esta tentando uma parceria para ver se isso pode
ser introduzido em nossos grupos, entdo professores nos procurando para fazerem

parcerias e projetos tem e isso € interessante.

Desta maneira, a adesao de corpo interno da UFJF tem sido mais percebida para atender
a também crescente externa com a mencao de que a INTECOOP/UFJF tem sido cada vez mais

procurada desde sua reativacao.

Na sua parcela de continuidade, essa categorizacdo relevou que h& interesse
organizacional na continuidade da incubadora, havendo a colaboracdo e o incentivo da Pro-
Reitoria de Extensdo e o custeio do projeto por emenda parlamentar. No quesito custeio, foi
encontrada uma divergéncia entre a continuidade das atividades de incubacdo na auséncia das
emendas parlamentares. A Pro-Reitoria de Extensdo avalia que haverd a continuidade do
projeto, ainda que ndo se tenha a oferta de emendas parlamentares, bastando interesse
institucional da reitoria da UFJF, a qual forneca condi¢Ges materiais para a realizacdo das suas
atividades, com espaco fisico adequado, horas de professores e bolsas aos estudantes, que
mesmo que ndo haja uma incubag¢do nos moldes atuais, uma existéncia “em plenitude”, ainda
seria possivel a continuidade da INTECOOP/UFJF, a qual ainda que haja crise financeira ou
institucional sobre a sua permanéncia ou expansdo enquanto atividade extensionista, a
INTECOOP foi considerada pelos dados coletados em entrevista e nas palavras da Pro-Reitora

de Extensdo como “(...) um dos espacos em contexto de crise que tem que existir e resistir”.

A categorizacdo social e econdmica da INTECOOP/UFJF pela anélise e interpretacédo
dos dados foi evidenciada, ainda que alguns empreendimentos, conforme ja foi abordado, ndo
se sintam devidamente incubados. A abrangéncia dessa categorizacdo pode ser observada
regionalmente, a qual reflete a caracteristica da universidade na qual esta inserida, limitando as
acOes da incubadora: “(...) Juiz de Fora é uma cidade grande e a gente tem atuacdo na Zona da
Mata, nossa atuacao ¢ regional, isso limita consideravelmente nossas agdes” (INTECOOP,

2019). Esse fator local e nem sempre possiveis os deslocamentos até os empreendimentos pode
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ser um dos fatores que podem gerar a sensacdo de ndo incubagdo em alguns grupos. Contudo,
a FECOSOL encontra-se localizada no mesmo municipio que a INTECOOP/UFJF, ainda que
a FECOSOL ndo tenha uma sede propriamente dita, suas a¢cdes estdo concentradas na regiao
central da cidade, igualmente a localizagdo da incubadora, a qual esta na divisa da zona sul com
0 centro. As atividades da FECOSOL sé&o realizadas principalmente na residéncia do seu gestor,
ficando, em linha reta, a menos 1,5 km da INTECOOP/UFJF. Com isso, quis se demonstrar que
razdes de outra ordem, além das de transporte, tem afetado o alcance da dimensédo social e
econdmica da incubadora de forma a enfrentar a excluséao social e geracéo de renda e emprego.
Ainda que os entrevistados que compdem a INTECOOP/UFJF e a Pro-Reitoria de gestdo
tenham claro esse papel cidad&o e transformador de realidade que os projetos de incubacdo

universitaria possuem:

“Al a gente consegue ver o que a sociedade esta precisando. O que da ciéncia a
sociedade esta precisando. Essa é uma oportunidade que a INTECOOP tem me dado
como professor (...), muitas vezes até formata uma ideia, mas essa ideia precisa ser
reconstruida em virtude das demandas das especificidades dos grupos. 1sso tem sido
um diferencial na minha vida profissional.” (GESTOR DA INTECOOP, 2019)

“Para mim, a incubadora ¢ uma das mais importantes iniciativas de extensdo que a
universidade brasileira possui. Em uma incubadora, ao vocé fazer um trabalho com
os coletivos, vocé ver todas as mazelas sociais materializadas nas vidas daquelas
pessoas, porque s6 mulheres que tem dificuldade de entrar no mercado de trabalho,
sdo homens que em determinado ponto da vida ficaram desempregados e ndo tem
outra alternativa a ndo ser estar ali, sdo negros que sdo discriminados e no mercado de
trabalho acabam tendo funcfes menos importantes e menos remuneradas do que
outras, sdo pessoas com deficiéncia que o mercado ndo incorpora de tal forma, séo
pessoas que ndo tém escolaridade e precisam de iniciativas como é para poder
desenvolver um trabalho sobreviver, mas ao mesmo tempo s&o iniciativas que podem
fortalecer culturas originarias, povos originarios, que podem fortalecer uma cultura de
uma regido, o conhecimento tradicional determinado grupo, entdo ela traz, ela carrega
nela todas as mazelas que o capitalismo coloca, mas também todas as possibilidades
de resisténcia a esse proprio capitalismo que exclui essas pessoas do direito
fundamental que ¢ o trabalho.” (PRO-REITORA DE EXTENSAO, 2019).

“A gente, como INTECOOP, precisamos fortalecer o nosso apoio institucional, entéo
a gente precisa realmente conseguir mais professores, técnicos. Seria um ganho muito
grande se a gente conseguisse incluir mais técnicos, mesmo que seja para revirar de
ponta cabeca e repensar nossa metodologia como um todo. O que acontece € que a

demanda é real, ela existe. Eles vém nos procurar, desde que a incubadora voltou, nos
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nunca fomos abordar os grupos, isso nunca existiu, nés sempre fomos procurados.
Eles tém uma necessidade concreta de apoio e que a universidade tem que responder
de alguma forma. Seja reformulando, ou de outra forma, ela precisa para cumprir a
sua fun¢do social.” (GESTOR DA INTECOOP, 2019).

Com isso ndo quer se dizer que a INTECOOP/UFJF esteja omissa em sua missdo, mas
sim que a pesquisa relevou que ha a necessidade de ofertar de mais recursos materiais e
humanos pela UFJF ou que os recursos existentes estejam a disposi¢do da incubadora, a qual,
segundo dados coletados, utilizava de esforcos e recursos dos seus colaboradores para que
algumas atividades sejam realizadas: “As vezes a gente precisa canalizar esforgos pessoais e
muitas vezes financeiros para a gente conseguir algum atendimento e dar continuidade.” A

utilizacdo desses recursos enquadra-se dentro da categorizacdo metodologia.

A metodologia, conforme se antecipou, € a utilizacdo de recursos materiais € humanos
para a extensdo para a comunidade do conhecimento universitario, através de uma metodologia
de incubacdo voltada para a formacao, qualificacdo, assessoria e transferéncia de tecnologia.
Dos dados coletados em pesquisa, a INTECOOP/UFJF, no periodo de 2003/2006 contava com
uma metodologia capaz inclusive de incubar a outra cooperativa universitaria, a da
Universidade Federal de Itajuba. A pesquisa revelou que no periodo anterior a desativacao da
incubadora, em meados de 2011, a captacdo de recursos era mais facil e abundante em razéo do
cenario politico que se vivia, 0 que fez com que as acdes extensionistas de incubacdo tivessem
mais capital para que fossem postas em pratica. Tendo a retomada do projeto de incubadora na
UFJF em 2016, de acordo com dados primarios coletados, a INTECOOP/UFJF iniciou um
processo de reformulacdo de sua metodologia considerando que o padréo classico de pré-
incubacdo, incubacdo e desincubagdo ndo se enquadrava mais com a realidade presente nos
grupos incubados ou a serem incubados, adotando-se um novo modelo em formacéo que passou
adotar as fases de sensibilizagdo, mobilizacdo e acompanhamento sistémico, conforme foi ja

tratado neste trabalho.

“Na verdade, nds comecamos ele em 2016, mas ele esta em processo de revisao. Por
enquanto a gente ainda usa aquele esquemdo classico que é a pré-incubacdo,
incubacdo e desincubagdo, mas estamos em processo de revisdo dessa metodologia,
porque a gente acha que nao cabe mais, porque ao longo dessa trajetéria da
INTECOOP ¢ que percebemos que alguns grupos nesse retorno questionaram muito
esse termo incubacéo, ndo sei se por experiéncias com outras incubadoras juniores ou
porque a gente nao faz uma incubacdo classica mesmo com edital, leva la para dentro

ou porque muitas pessoas vem questionar essa linguagem da area empresarial que
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pouco traz de concreto para a experiencias que eles vivem 14 mesmo.” (INTECOOP,

2019).

A metodologia atual também perpassa uma analise técnica das capacidades da
INTECOOP/UFJF atender a demanda do grupo com base no diagndstico feito, seja pela
realizacdo de atividades em/com seus nucleos internos ou firmando parcerias com professores,
faculdade ou institutos da UFJF.

O que for atinente a formacdo de parceiras foi categorizado como rede. Nessa
categorizacdo a INTECOOP/UFJF mostra-se bem articulada externamente a UFJF, e ainda
incipiente internamente, conforme foi pontuado na categorizacdo adesdo. Externamente a
INTECOOP/UFJF é secretaria executiva do forum regional de economia solidaria, ajudou na
fundacéo do férum municipal de economia solidaria em Juiz de Fora, estava, em fevereiro de
2019, em vias de firmar uma parceria com a EMATER para utilizarem espaco 0ciosos em seus
veiculos para que a incubadora pudesse ir conjuntamente com a EMATER para as localidades
nas quais as duas tenham atividades a serem realizadas, na mesma época estava para firmar
parceria com as prefeituras municipais de Bias Fortes, Lima Duarte e Recreio, sendo a Unica
incubadora que tem assento no forum mineiro de economia popular solidaria. A
INTECOOP/UFJF posicionou durante a coleta de dados que tem a intencédo de fortalecer a sua
atuacdo em rede e parcerias criando-se uma rede de articulagdo dos empreendimentos locais
voltados a agroecologia, para a criagdo de um organismo participativo de avaliacdo de
conformidade, para a certificacdo coletiva de alimentos organicos, de reaproximacéo da Rede
Universitaria de ITCPs, de aproximacdo de movimentos sociais, destacando-se 0 movimento
negro, o0 movimento feminista e o0 movimento sindical, os quais, segundo os relatos em

entrevista, podem auxiliar na realizag&o dos objetivos da INTECOOP/UFJF.
4.3 A BIPARTICAO DA QUESTAO DE PESQUISA

Rememorando a questdo de pesquisa, temos: “como se d& a interface entre a
INTECOOP/UFJF e os empreendimentos incubados e quais melhorias podem ser propostas?”.
Deve-se retomar a questdo para que neste item possa se responder assertivamente 0 que a
pesquisa se propos.

Como a proposicdo de pesquisa tem carater dual (como e quais), a insercédo direta no
plano de acdo poderia deixar em aberto parte do que se intencionou, faltando-se a explicitacao
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do “como”, ainda que ele possa ser inferido pela leitura até esse ponto. Logo, a seguir serd

tratado do “como” para ap0s ser realizado o enfoque “nos quais” (plano de acao).

431 COMO SE DA A INTERFACE ENTRE INTECOOP/UFJF E OS
EMPREENDIMENTOS INCUBADOS ANALISADOS NA PESQUISA

Voltando-se a parte inicial da questdo de pesquisa (como se da), deve-se rememorar 0
realizado no item 4, o qual ocupou-se da analise e interpretacdo dos dados para realizar um
retrato dos empreendimentos incubados que participaram da pesquisa e da propria
INTECOOP/UFJF, tendo por base as categorizagdes dos quadro 07 e 08, utilizando-se 06
dimensGes para os empreendimentos incubados analisados (acdo econdmica, adesdo, formacéo,
gestdo, incubacéo e intercooperacdo) e 04 dimensdes (adesao e continuidade, dimenséo social
e econdmica, metodologia e rede) para a INTECOOP/UFJF.

O “como se da a interface” entre os empreendimentos incubados analisados e a
INTECOOP/UFJF pode ser respondida retomando-se- as 06 dimensdes de categorizacdo do
quadro 07.

A interface na agdo econdmica, na verificagdo de motivacdes econdmicas
(MINISTERIO DO TRABALHO, 2018), é pressuposta, ou seja, a INTECOOP/UFJF, no
periodo 2016/2018, tendo por base o universo pesquisado e ainda utilizando-se da metodologia
que esta em fase de substituicdo, pré-incubou ou incubou empreendimentos que ja tinham suas
acOes econdmicas estabelecidas. Nao houve, pelo menos a pesquisa ndo indicou que houvesse,
uma reunido de pessoas que buscassem objetivos comuns visando a estruturacdo, pela
INTECOOP/UFJF, de um empreendimento econémico solidario, os empreendimentos, ainda
gue ndo formalizados, apresentam-se para a INTECOOP/UFJF ja estruturados, quando ndo ja
operantes.

Na categorizacdo adesdo, a qual tem-se a adesdo voluntéria e a cooperacao, observou-
se que a interface incubadora e incubados da-se através da Teoria Econdmica da Cooperagao
(VALADARES, 2003) ja que somente em um empreendimento analisado (ACRAP — Unidade

Recreio) houve a verificacdo de trabalho colaborativo, e ndo competitivo??, com a unifo de

22 A Feira é Daqui veda a competicdo interna, mas estdo ausente outros elementos atribuidos 8 ACRAP —
Unidade Recreio.
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esforgos e capacidades, em uma “propriedade coletiva”?® com a partilha dos resultados?*, nos
outros empreendimentos ha sim a busca de interesses coletivos, ja que pela Teoria Econdmica
da Cooperacéo, a cooperacdo ndo exclui o interesse pessoal, nem a concorréncia. Os associados
ao ingressarem nos empreendimentos buscam a satisfacdo de seus interesses pessoais, ja que
perceberam que a acdo solidaria € mais vantajosa do que a acdo individual (a producédo é
individualizada, mas a venda € com o coletivo, sendo que a renda auferida, quando € partilhada,
da-se entre associado e associa¢do, com pagamento de taxas, e ndo entre todos os associados
na medida dos seus esfor¢os). Ainda na categorizacdo adesao, reforcando a Teoria Econdmica
da Cooperacdo, notou-se na pesquisa que nem sempre 0S membros estavam dispostos a
assumirem responsabilidades perante a associagdo, o que em medida explica-se, ja que haveria
diminuicdo do seu tempo disponivel para producdo (interesse pessoal) em detrimento da
realizacdo de atividades ndo remuneradas em favor do coletivo.

Na categorizagdo formagdo, a qual intencionou-se averiguar a ocorréncia de
participacdo efetiva e informada dos membros (ACI, 1995) pela formacéo propriamente dita,
mas também pela educacdo e pela informacdo, notou-se que a interface entre o0s
empreendimentos incubados e a INTECOOP/UFJF carece primordialmente na parte de
formacdo/educacdo voltadas ao cooperativismo e economia solidaria que seja formatada para a
realidade do grupo, sendo evidente essa necessidade pelas manifestagdes colhidas junto aos
grupos AQUIPAIOL e FECOSOL. Em linhas gerais, todos os empreendimentos necessitam
que haja um reforgo nessa interface, ja que poderia assim haver um crescimento de um grupo
mais formado/informado, uma adesdo maior dos membros assumindo responsabilidades em
frentes e diretorias, 0 que pode vir a gerar melhoras no grau de gestdo dos empreendimentos
analisados.

Passando-se para a categorizacao gestéo, ela foi estruturada para analisar os enunciados
que evidenciavam o processo de tomada de decisdes: se cada membro tinha poder de opinar
(ACI,1995), se as decisdes sdo tomadas de forma coletivas (MINISTERIO DO TRABALHO,
2018) e se sdo voltadas para uma eficiéncia econdmica (ESTEVAO, 1998), passando pela
gestdo estratégica. Nesta interface, ha o poder de opinar e decisdes coletivas, mas a eficiéncia

23 A propriedade da ACRAP — Unidade Recreio é da Prefeitura Municipal de Recreio, cedida a associagdo.
Outra ressalva é que a FECOSOL possui maquinas de costuras que pertencem a associacdo, de uso comum dos
seus membros, mas a producdo nao é coletiva, 0 uso das maquinas, pelo que se apurou na pesquisa, € para a
producdo individual dos arteséos.

24 Extrapolagdo com base na pesquisa documental e na andlise do discurso do dirigente, mas informa-se
que o empreendimento ainda ndo se encontrava em atividade em fevereiro de 2019, conforme ja exposto neste
trabalho.
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mostrou-se um gargalo. Todos os empreendimentos demandam um planejamento estratégico,
independentemente de estarem na frente agroecolégica ou de arte, artesanato, cultura e
reciclagem. Os empreendimentos estudados possuem projetos ou intencbes de expansao, de
serem mais “economicamente sustentaveis” (MOGICO, 2019), como foi citado em entrevista.
Eles querem chegar em “outro patamar” (MOGICO, 2019), mas ndo sabem como, s6 estando
cientes que o conhecimento necessario para isso se encontra alocado no &mbito universitario,
razdo pela qual buscaram a incubacgéo, ainda que suas expectativas ndo estejam plenamente

atendidas, conforme é abordado neste estudo.

Quando categorizou-se a incubacéo teve-se como direcionador a percepcao da sensacao
de incubacdo pelas acdes da INTECOOP/UFJF, se havia efetividade nelas e na utilizacdo dos
recursos materiais e humanos da UFJF e os conhecimentos universitarios, em forma de
assessoria, formac#o, qualificacdo ou transferéncia de tecnologia (GUIMARAES et al., 2000),
tendo em vista a sua necessidade de suporte técnico dos empreendimentos analisados (CULTI,
2014) para que o haja o efetivo compromisso com a qualidade de vida dos cidaddos (SILVA,
2011). Essa interface foi a que apresentou maior grau de afericdo de manifestagoes, referentes
ao periodo 2016/2018, de que a incubadora ndo atendia as expectativas dos entrevistados
guanto ao alcance dos objetivos propostos e quanto as possibilidades de manutencdo ou
expansdo dos incubados, com excecdo da LIXARTE e da feira no campus universitario, que o
MOGICO citou como imprescindiveis as a¢des da INTECOOP/UFJF. Em contraponto, 0s pré-
incubados apresentaram perspectivas positivas quanto a realizagdo das atividades de incubacéo
conjuntamente com a INTECOOP/UFJF.

Finalizando-se a categorizacdo dos empreendimentos incubados que foram objetivo
desta pesquisa, tem-se a intercooperacao, a qual pode ser definida pela preocupacdo com o bem-
estar dos seus membros, aliangas com outros empreendimentos cooperativos, além de relaces
de mercado com qualidade confidvel e preco justo, extravasando-se também na sua
preocupacdo com o interesse pela comunidade, tendo-se responsabilidade social, protecdo
ambiental e desenvolvimento sustentavel (ACI, 1995). Nesta interface, todos o0s
empreendimentos apresentam alguma parceria ou articulacdo em rede, aléem daquela realizada
com a INTECOOP/UFJF. Despontam com a preocupacao com o bem-estar dos seus membros
a AQUIPAIOL, MOGICO e ACRAP — Unidade Recreio. Com o0 publico externo, as que
apresentaram mais relevancia para a pesquisa, na categorizagdo intercooperacgdo, foram Feira é
Daqui e MOGICO. Possivelmente demandam atencdo nesse quesito a LIXARTE, pelo seu

historico de esvaziamento do seu corpo diretivo e saida de membros, podendo-se cogitar a
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necessidade desse enfoque na intercooperagdo interna. Ja o enfoque na intercooperagao externa
poderia ser atribuido a CAMINHO NOVO, que mesmo que se tenha uma intercooperacdo
externa, as mesmas ndo se evidenciou na pesquisa, sendo que se aplicou igualmente o roteiro
de entrevista semiestruturado para todos os empreendimentos incubados que participaram da
pesquisa e houve a observancia desta preocupagdo com os demais.

O que se pode extrair da pesquisa € que ha uma expetativa de crescimento quando da
incubacdo pelos empreendimentos em pré-incubacdo e uma percepcdo de que as acgoes
realizadas ndo tem sido eficientes, tal observacao tem por base os quadros 14 e 15 a seguir, 0S

quais contem trechos extraidos dos dados coletados em entrevistas, havendo-se a divisdo na

frente de agroecologia e na frente de artes, artesanato, cultura e reciclagem.

Quadro 14

Perspectivas e

Percepcoes

dos

INTECOOP/UFJF — Frente de Agroecologia

Empreendimentos

FRENTE DE AGROECOLOGIA

Nome
(cidade)

PERSPECTIVAS DE
EMPREENDIMENTOS
EM FASE DE
SENSIBILIZACAO E
MOBILIZACAO

PERCEPCOES DOS
EMPREENDIMENTOS
EM FASE DE
ACOMPANHAMENTO
SISTEMATICO

Nome
(cidade)

Associacao
Quilombola
Colbnia do
Paiol —
AQUIPAIOL
(Bias Fortes)

"(...) quanto mais pessoas

que chegam aqui trazendo
novidades e noticias boas,
a gente esta com o sonho
deles serem parceiros
mesmo. O sonho da
associagéao com a
INTECOOP € que eles
tenham  projetos  que
possam desenvolver aqui.
Que a gente nem sabe que
projetos eles tém para
poder estar ajudando
nossa associacdo. Nossa
comunidade quilombola.
A gente precisa saber o
que eles ttm que é de
acordo com as nossas
necessidades e apoio para
as comunidades
quilombolas e se o que
eles tém pode ser
concretizado."

"Eu acho que tem alguns
links para possibilitar a
realizacdo de  cursos,
como por exemplo o curso
de agricultura
biodinamica que eu fui ja
dois anos. E eles tiveram
mais nessa questdo da
feira, nessa parte mais
gerencial de organizacéo,
eu ainda ndo sei dizer.
Tem uma estagiaria que
participou da nossa Gltima
reunido de planejamento,
eles tém participado das
nossas reunides. Eles
participam na organizagéo
da feira da UFJF, é um
evento da INTECOOP e
ndo do MOGICO... Entédo
toda essa questdo do
auxilio e da produgédo
também que esté

Associacao
para
Cultivo
Organico —
MOGICO
(Juiz de
Fora)

Incubados




Grupo
Informal -
Feira é
Daqui! (Juiz
de Fora)

"Pelo que falaram na
reunido, eles orientam,
gueremos mMesmo uma
ajuda bacana. A gente nao
sabe 0 que esperar, porque
ndo  conhecemos O
trabalho. Eu sei pontos
positivos. Falaram la que
quando é um grupo maior
sempre da confusdo, mas
a gente, gracas a Deus,
ndo temos tanta confuséo,
mas a gente espera muito
a interacdo e a ajuda no
sentido da organizacao, de
conseguir novos lugar, de
nos ajudar a sermos
vistos"

caminhando, com
compilacao dos
romaneios e analise de
dados também."

"Excluindo a feira, que
teve uma participacdo da
INTECOOP, ao que
parece a gente nao ia ter
essa feira na UFJF. Que
essa feira é da
INTECOOP, ndo € do
MOGICO, ela ¢é de
produtos organicos, mas é
uma feira da INTECOOP.
A feira que temos no Bom
Pastor é feira do
MOGICO. Na feira da
UFJF tudo que usamos é
nossa, mas 0 espago e a
energia foram cedidos por
conta da INTECOOP. E
nas outras areas teve uma
participagdo na é&rea de
formacdo, ao que me
parece, mas assim, eu
acho que poderia ser mais
como incubadora. O
conceito de incubagéo
eles poderiam ter
avangcado um  pouco
mais." "(...)o  pessoal
sempre participa das
reunides, mas vocé estar
numa reunido ndo quer
dizer que vocé esteja
ajudando, incubando.
Porque uma empresa
quando € incubada ela €
ajudada  por  aquela
incubadora, de uma forma
ou de outra."

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
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Quadro 15

- Perspectivas e Percepcbes dos

Empreendimentos

INTECOOP/UFJF — Frente de Arte, Artesanato, Cultura e Reciclagem

Incubados

FRENTE DE ARTE, ARTESANATO, CULTURA E RECICLAGEM

Nome
(cidade)

PERSPECTIVAS DE
EMPREENDIMENTOS
EM FASE DE
SENSIBILIZACAO E
MOBILIZACAO

PERCEPCOES DOS
EMPREENDIMENTOS
EM FASE DE
ACOMPANHAMENTO
SISTEMATICO

Nome
(cidade)

Associacao
dos
Catadores
de
Materiais
Reciclaveis
de Além
Paraiba —
Unidade
Recreio
(Recreio)

"O que a gente espera é
poder dar uma condicédo
digna para as pessoas.
Uma cidade feita a nossa
tem poucas oportunidades
de trabalho e renda,
principalmente para
pessoas de baixa renda,
muito pela falta de
qualificacdo. A gente até
brinca com as pessoas
falando que elas ndo vao
ficar ricas, mas terdo uma
vida digna. Entdo de nao
depender de cesta bésica
nédo depender da
assisténcia  social, de
poder trabalhar e cuidar
de uma forma decente da
familia. A pessoa é pobre,
mas pode cuidar
decentemente de sua
familia." "Temos uma
parceria com a
UNICAFES e queremos
gerar um didlogo conjunto
com a INTECOORP.
Queremos criar
interrelacoes, agregar
valor em produtos que
antes eram jogados fora e
poder criar renda e
inclusdo. Ha tambem um
planejamento futuro para
mudas de arvores e hortas
organicas."

"A gente tem esperanca
que uma hora a coisa
melhore, porque a gente
ndo quer perder o vinculo
com a universidade, né?
N&o queremos perder esse
vinculo. E uma parceira
que se trabalhar bem, eu
penso  assim, que a
INTECOOP esta dentro
da universidade ela tem
mais facilidade de estar
buscando parcerias com a
Faculdade de Artes e
Design para estar criando
uma sacola para a gente,
um layout para a gente,
dando um cara para o
grupo, fazendo essas
parcerias que falei com a
Faculdade de
Odontologia. No6s nédo
queremos s o artesao, nds
nos preocupamos
principalmente com o
bem-estar do artesdo. NOs
temos problemas aqui
sério de pessoas que ja
tentaram o suicidio ou ja
suicidaram."

Associacao
de Artesdos
da Feira de
Economia
Solidaria
de Juiz de
Fora -
FECOSOL
(Juiz de
Fora)

"Andarmos mais bem
legalizados. N&o
importamos com  que
iremos gastar. Queremos
fazer tudo para andar
dentro da lei. Ndo importa
que se tivermos que
recursar  recursos que
venham de fontes que
sejam ilegais. Ou é pelo
procedimento legal ou

Associacao
de
Assisténcia
Social,
Reciclagem
e
Artesanato

LIXARTE
(Juiz de
Fora)
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preferimos ndo fazer. Um
exemplo dessa legalizacédo
€ que reunimos sem
convocar  todos 0S
membros, por um
descuido, mas nédo
fizemos a votacdo ja que
ndo foi convocada uma
assembleia nos moldes
definidos."”

"Olha, na verdade, a
gente mais ou menos
congelou, mas quando
precisamos de alguma
informagao, a gente estava

recorrendo a
INTECOOP." -
Informacéo juridica,

contabil, administrativa,
em geral. Mas a
disponibilidade da
INTECOOP também foi
parcial. Entdo a gente se
adaptou a esse contato. A
gente sabe quando a
INTECOORP voltar a estar
plenamente  ativa, a
associacdo vai absorver o
que eles tiverem a
oferecer para a gente, mas
a associacdo tem que
continuar andando." "(...)
a INTECOOP para gente
vai ter um  papel
potencializador dos
Nn0ss0s Proximos passos.
Tipo o normatizador da
nossa organizagcdao. Um
revisor de
procedimentos."

Associacao
dos
Artesdos de
Matias
Barbosa —
Caminho
Novo
(Matias
Barbosa)

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
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Desta forma, com a andlise de texto buscou-se perceber como ocorre essa interface,

passando-se, agora, pelas analises das Matrizes SWOT para a verificagdo de possiveis

melhorias tanto para os empreendimentos incubados, quanto para a INTECOOP/UFJF, sendo

0 plano de acao.
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5 PLANO DE ACAO

O objetivo deste capitulo é estabelecer um plano de acéo que possa favorecer melhorias
entre a INTECOOP/UFJF e os empreendimentos incubados, tendo por base o estudo realizado
na ITCP e em 07 empreendimentos incubados que participaram do estudo.

Para tanto, as proposicdes aqui apresentadas estdo ancoradas nos resultados da anélise
e interpretacdo dos dados coletados em campo, apresentados no capitulo anterior deste estudo,
a partir dos quais tornou-se possivel o reconhecimento de potenciais alavancas e substanciais
obstaculos ao processo de melhoria.

Inicialmente, de forma a auxiliar a criagéo do plano de acéo (proposicao de melhoria na
interface), da leitura das entrevistas também foi atribuida uma Matriz SWOT (RODRIGUES
ET AL 2005; MARTINS, 2007; YANAZE, 2007; MCCREADIE, 2008; MORAIS, 2008;
REZENDE, 2008) para cada empreendimento incubado objeto da pesquisa e para a
INTECOOP/UFJF. Tal solucdo pode ser justificada ja que cada empreendimento estudado
apresentou peculiaridades que ndo se mostraram transversais aos outros sujeitos de pesquisa,

sendo relevante a construcdo propostas nas figuras 15 a 25.

Figura 15 — Matriz SWOT — MOGICO

INTERNO

FORCAS

Associacao composta por
consumidores, técnicos e
produtores

Formacdo inicial focada em
organicos e economia associativa
Reunido anual de planejamento
Gestdo por grupos de trabalhos,
mas buscando-se ainda um
formato adequado de gestao
Certificados como orgéanicos pela
ABIO/RJ, sendo um dos seus
ndcleos

Preocupacdo com a formacao dos
seus associados

Consciéncia e desejo pela
temporalidade da incubagéo
Atuacéo regional

FRAQUEZAS
N&o ha visdo definida
Auséncia de uma sede de
fato estd tornando-se uma
dificuldade
Relagdo  interna  muito
individualizada quando se
trata da comercializagao
Gestdo financeira muito
simples
Os integrantes desejam
participar, mas ndo querem
assumir responsabilidades
Falta  coordenacdo  na
produgéo
Gestdo documental dispersa
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OPORTUNIDADES AMEACAS

e Crescimento do conhecimento e e Perda do espacdo e da
% procura pela populacdo sobre o clientela em razdo de um
[ consumo de organicos. potencial crescimento da
,"'_J o Criacdo de uma cesta conjunta de Feira e Daqui
ﬁ produtos organicos e Alteragcdes climaticas que

e Comercializacdo da cesta de afetam a producéo

organicos de forma online

Fonte: elaborada pelo autor (2019).

A MOGICO apresentou uma serie de forcas que a impulsionam a um desenvolvimento.
Essa associacdo tem o diferencial de ser composta por consumidores e produtores,
possibilitando que haja um didlogo interno de maneira que haja o alinhamento de expectativas
entre quem produz e comercializa com quem consome, sendo que ambos tiveram algum tipo
de formacdo em focada em organicos e economia associativa, sendo que a MOGICO é um
nicleo da ABIO/RJ, Associacdo de Agricultores Bioldgicos do Estado do Rio de Janeiro,
garantindo-se assim a certificagdo organica aos seus associados que preenchem os requisitos
necessarios. Sua atuacao é regional na zona da mata mineira, englobando as cidades de Santa
Barbara do Monte Verde, Belmiro, Piau, Juiz de Fora, entre outras. A associacao trouxe que
considera a incubacdo relevante para 0 seu momento atual, mas que ele possa a vir a ser
temporéaria enquanto o MOGICO internamente ndo depender dessa assessoria para 0 Sseu
desenvolvimento. O desenvolvimento do MOGICO conta com as oportunidades decorrentes do
crescimento do mercado de organicos no Brasil?®, podendo-se aproveitar tal crescimento
através de vendas online de cestas de produtos organicos. Entretanto, tem-se suas fraquezas,
faltando uma visdo que defina de forma clara e concisa onde a associacdo deseja chegar, uma
relacdo interna mais cooperativa de fato, ainda que a associagdo seja composta por unidades
individuais de producdo, a falta de coordenacéo entres os produtores poderia ser evitada caso
haja um planejamento estratégico, inclusive para possibilitar que ocorra maior variedade na
cesta de organicos que se intenciona comercializar. Também ndo se ha um planejamento

financeiro e contabil, mas quando se ha planejamento, anual e em outras reunides, 0s membros

% Segundo projecdo do Conselho Nacional da Produgdo Organica e Sustentavel (2018), teve-se o
faturamento de R$ 4 bilhSes no Brasil em 2018 e a continuidade do crescimento de 25% ao ano registrado desde
2015 no mercado de organicos e 0 Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (2018), divulgou que
existiam 17.075 registros de entidades produtoras de organicos no pais, das quais cerca de 70% dos produtores sao
de agricultura familiar, sendo que em 2013, eram 6.700 registros.
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néo se voluntariam para coordenarem para a execugdo das atividades, as quais geralmente sdo
divididas em frentes. Outra fraqueza é a falta de sede para que haja um gerenciamento mais
integrado da associacdo e que seu conhecimento organizacional e sua gestdo documental fique
sistematizada em um so lugar. Quanto as ameacas que o grupo sofre, é que haja um crescimento
de sua concorréncia, em especial grupos que foram criados posteriormente ao MOGICO e que
estdo buscando certificarem seus integrantes como organicos e agregam outros produtos na
comercializacdo das suas feiras aléem de produtos agroecolégicos, como é o caso da Feira é
Daqui. Outro fator que tem sido sentido € o climéatico que tem afetado a producdo, sendo
necessaria a consideracdo dessa variavel em qualquer planejamento estratégico realizado,
estando 0 MOGICO buscando o modelo de gestdo mais adequado.

Para a AQUIPAIOL teve-se a sua matriz SWOT definida na figura 16, o qual se segue.

Figura 16 — Matriz SWOT — AQUIPAIOL

INTERNO

FORCAS

Afirmagcdo como comunidade
quilombola

Muito espaco para o cultivo
Administracdo, diretorias e
conselhos completos

Reunides mensais

Vérias diretorias que sabem suas
atribuicbes, ainda que ndo as
realizem

Parceria com o SENAC local
para oferta de cursos na col6nia
Parceria com a prefeitura
Auxilio da EMATER
Planejamento e realizagdo anual
de eventos

Crescimento constante, ainda
que lento

Fortalecimento da comunidade

FRAQUEZAS

Auséncia de conhecimento
em gestdo e planejamento
estratégico

Falta de conhecimento em
cultivo de verduras e
legumes, principalmente
organicos

Dificuldade de acesso ao
empreendimento

Elei¢cbes da administracéo
em atraso desde 2016
Dificuldade em mobilizar a
comunidade

Faltam recursos financeiro
para projetos

Sem sede fatica

Gestdo ainda centralizada
na secretaria

Atividades com baixo grau
de externalizacédo

Sem identidade visual
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OPORTUNIDADES AMEACAS
e Projeto de fazer feira no centro de e Exodo de moradores em
Bias Fortes busca de renda
e Conseguir certificacdo organica e Realizacdo de outras
e Participar da  Feira da atividades  pessoais e
INTECOOP/UFJF na UFJF profissionais dos
O e Participar da feira na Avenida associados que consomem
£ Brasil em Juiz de Fora 0 tempo disponivel para
L e Fomentar o turismo na col6nia que haja a mobilizagao da
x e Promover renda e senso de colonia

pertencimento a comunidade,

trabalhando a  autoestima,

principalmente dos jovens

e Criacdo ou participacdo de uma
rede com outros quilombos e o
movimento negro

e Ingresso no conselho municipal
de assisténcia social

e Transformacdo da escola rural

em escola quilombola
Fonte: elaborada pelo autor (2019)

A AQUIPAIOL possui como sua forca e também diferencial ser uma comunidade
quilombola, a qual pode ser utilizada para trabalhar a sua forma de inser¢cdo no mercado. A
localidade tem grande extensdo de terra para o cultivo, o qual pode ser organico, podendo-se
agregar outro valor ao seu produto e identidade de mercado. H&a uma clara divisao de atribuices
e responsaveis pelas suas diretorias, facilitando a alocacdo de responsabilidade quando houver
um plano de gestdo definido. Ainda que ndo atuem no mercado com comercializacdo de forma
regular dos seus produtos, a associacao realiza reunifes mensais para o planejamento de outras
atividades que também estejam dentro dos seus objetivos estatutarios. Contam com parcerias
com prefeitura local, 0 SENAC da localidade e com a EMATER, os quais podem ofertar
assessorias, capacitacdo e facilitar deslocamentos, como no caso da prefeitura, pela cessdo de
seus veiculos. A comunidade tem se fortalecido com a presenca de um 6rgdo representativo,
fazendo que o ganho seja reciproco, ao desenvolver a comunidade, a associacdo também se
desenvolve, ainda que o desenvolvimento observado seja lento, mas encontra-se constante.
Conforme dito, a lentiddo desse crescimento deve-se em parte pela falta de gestdo estratégica.
Estando centralizada na figura da secretéria uma série de a¢Bes que seriam responsabilidade de
outros cargos dentro da estrutura administrativa da associa¢ao, com isso, ha a diviséo clara de
competéncias, mas uma alocagéo ineficiente. A associa¢do encontrava-se em janeiro de 2019

com elei¢des por serem regularizadas desde 2016 e a associagéo, apesar de buscar favorecer
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toda a comunidade, ainda tem uma baixa adesdo, j& que tem uma média de 30 associados em
um universo de aproximadamente 130 familias. A comercializacdo ainda ndo é realizada
externamente, sendo sé para acdes que ocorrem esporadicamente na propria comunidade, ja
gue, mesmo com 0s parceiros citados, ainda nao se iniciaram os trabalhos que possibilitassem
a ampliacéo da produgéo atual e sua conversdo para organica certificada. A associagéo fica na
zona rural de Bias Fortes, ndo sendo de facil acesso, o que pode vir a prejudicar o escoamento
da producdo. A associacdo carece de recursos financeiros, inclusive para que construa a sua
sede fatica para a realizacdo de suas atividades. A AQUIPAIOL buscou oportunidade de
realizacdo de pelo menos trés feiras, uma na UFJF, um na Avenida Brasil (ambas em Juiz de
Fora) e uma terceira no centro da cidade de Bias Fortes. Iniciar um projeto de ecoturismo,
possibilitando s geracdo de emprego e rendas locais, além dos organicos, 0 que 0 senso de
pertencimento e a autoestima dos moradores, principalmente jovens. A obtencdo de selo de
organico, o qual poderia ser associado ao selo referente a ser uma comunidade quilombola. A
questdo identitaria de reconhecimento como quilombola também pode ser reforgada com a
transformacéo da escola rural da localidade em escola quilombola e visando atrair politicas
publicas para a comunidade, em 2019, tem-se o ingresso no conselho municipal de assisténcia
social de Bias Fortes. Entretanto, para que haja capital humano para que as medidas sejam
colocadas em préatica, tem-se as ameacas que continuem o éxodo para as areas urbanas,
esvaziando-se a comunidade, e 0s que permanecam na localidade, ndo se dediquem as
atividades propostas em razéo de ndo terem disponibilidade em razéo de atividades pessoais e
profissionais conflitantes com a execucdo das atividades da associacao.

A Feira é Daqui, com a sua matriz SWOT retratada no quadro 19, tem um dos pilares
da sua forca na alimentacdo inclusiva, que intenciona ter um preco acessivel em comparagao
com os demais produtos sem glaten, lactose, aglcar, low carb, e congéneres. A Feira é Daqui
tem tentado construir a sua imagem em cima da “venda de um conceito” e ndo venda somente
de produtos. O grupo relatou apresentar uma coesao e auséncia de concorréncia interna, limite
anual de 10 faltas para evitarem que auséncias possam a vir a gerar a falta de confianca do
publico pela ndo oferta de determinado produto de forma recorrente, além de terem estipulado
outras regras basicas de controle e acesso a novo membros para realizarem a feira. A feira
contou com o apoio municipal de Juiz de Fora para ocupar o espaco de um parque localizado
na regido central da cidade, apresentando variedade de produtos, gerando renda aos seus
membros, segundo coletado em entrevista e tem a intencdo de expansdo. Entretanto, citam que
a Feira é Daqui ndo tem a divulgacgéo periddica e necessaria para atrair novos publicos, que o

seu horario de funcionamento limita que mais pessoas possam vir a comparecer, intencionando
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ter uma edicao vespertina ou noturna para abarcar outros publicos além do que j& se fidelizou
como clientela. O grupo ndo é formalizado, apesar dos seus componentes serem, mas pontuou-
se que a formalizacao esta em tramite, sem, contudo, ofertarem prazos. Apesar de ser gerida
por uma comissdo, ndo possuem um grau de gestdo e nem planejamento estratégico, limitando-
se 0s seus planejamentos a realizagdo das feiras semanais e a comemoragdo de 1 ano que
aconteceu em setembro de 2018. O comité gestor também ndo sabe como relacionar-se
externamente com outros empreendimentos que tenho similitude com os objetivos da Feira é
Daqui, internamente apresentam dificuldade em gerir relaces e ndo sabem quais critérios de
correi¢do que devem ser adotados na eventualidade de um algum membro ficar em desacordo
com o regramento da feira. H4& uma preocupacdo interna com produtos agroecoldgicos, mas
poucos sdo certificados como organicos. Ainda que tenho mencionado a “venda de um
conceito”, nem todos os feirantes expde o diferencial dos seus produtos de forma apelativa aos
publicos que transitam na regido. Assim como o0 MOGICO, uma oportunidade da Feira é Daqui
é o crescimento da procura por alimentos que possam ser enquadrados como alimentagéo
inclusiva e com o interesse e procura por alimentos organicos, com o mercado em expansao,
sendo que na Feira é Daqui praticam um preco aquém dos produtos da mesma linha encontrados
na concorréncia. O grupo também deseja ofertar cursos, palestras, eventos e workshops para
gerar um interesse do publico e conseguir assim aumentar a sua clientela, além da inser¢do na
feira realizada pela INTECOOP/UFJF no campus universitéario e da formalizacdo de parcerias
com outros érgdos, por exemplo a EMATER. As ameacas que podem impactar negativamente
produtos e/ou servi¢os nos mercados onde a empresa se inserem (MORAIS, 2008), é o seu
horario de funcionamento, das 9h as 14h, na qual o publico que transita na regido central
encontra-se em trabalho ou sem disponibilidade de comparecer na feira, acabando atendendo-
se mais 0s moradores da regido e ndo de forma mais abrangente aos ndo moradores. Também
se tem a confusédo dos transeuntes sobre a peculiaridade da Feira é Daqui, confundindo-se com
outras feiras que acontecem no mesmo local, mas em outros dias da semana, com artesanato e
géneros alimenticios, mas que ndo tem o mesmo vies que a Feira é Daqui. O prego dos insumos
é mais elevado do que os produtos tradicionais, em média 25%°2¢, havendo-se a possibilidade
de elevacéo e ndo contam com subsidios. O preco é mais elevado quem o produto convencional,

mas a Feira ¢ Daqui busca construis uma visao que seus produtos nao sao “caros e sem gosto”,

% AFONSO, Daniela; JORGE, Rita; MOREIRA, Ana Catarina. Alimentos com e Sem Gluten - Analise
Comparativa de Precos de Mercado. Acta Port Nutr, Porto , n. 4, p. 10-16, mar. 2016. Disponivel em
<http://www.scielo.mec.pt/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2183-59852016000100003&Ing=pt&nrm=iso>.
Acesso em 08 mar. 2019. http://dx.doi.org/10.21011/apn.2015.040
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mas que ha um custo de produc¢do com um prego justo e condizente e abaixo dos praticados no
mercado, com venda direta do produtor e que eles sdo tdo palataveis quanto os seus pares
“convencionais”. Uma outra ameaga ¢ que ndo seja firmada a parceriacom a INTECOOP/UFJF
e/ou com outros orgaos e entidades, como 0 MOGICO, que desejam utilizar do know how que
eles possuem para que seus produtos agroecoldgicos sejam convertidos, quando possivel, em
organicos, buscando-se a certificacdo da Feira € Daqui.

A matriz SWOT da Feira é Daqui encontra-se na figura 17, a seguir.

Figura 17 — Matriz SWOT — FEIRA E DAQUI

FORCAS FRAQUEZAS
e Alimentacéo inclusiva e Pouca divulgacdo e néo
e Visdo bem definida periddica
e Regras e padrdes sendo e Faltam contetidos de
estabelecidos e seguidos formacéo
e Apoio municipal e Auséncia de comunicagio
e Grupo coeso institucionalizada externa
e Sem concorréncia interna e Empreendimento informal
% e Gestdo em comissdo e Baixo grau de gestdo, com
o e Preco mais acessivel do auséncia de um  corpo
= que os praticados pela administrativo
Z concorréncia e Auséncia de certificacdo em
e Localizago central varios empreendimentos
e Limite de 10 faltas anuais e Somente uma feira semanal
e Gerando renda para 0s e Falta de identificacdo nas
membros barracas e embalagens sobre
e Bastante variedade de seu diferencial
produtos e N&o sabem como expandir
e Venda de um conceito e * Auséncia de planejamento
ndo s6 de um produto e Desconhecimento de como
e Somente produtores, sem gerir relagoes
revendedores e Auséncia de critérios de
e Pretensdo de expansio correicao




OPORTUNIDADES

Crescimento da procura
por alimentacdo saudavel
Pouca oferta a preco
acessivel de produtos sem
glaten,  sem lactose,
veganos, sem acucar, ou
agroecoldgicos

AMEACAS

O horario de funcionamento
Quantidade de feiras
realizadas nas proximidades
Precos elevados dos insumos,
sem subsidios e .com
possibilidade de aumento
Queda da clientela
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% Ofertas palestras, cursos e Confusdo e desconhecimento
o workshops para o publico, do  plblico sobre a
; atraindo clientela particularidade da
L Possibilidade de ampliagédo alimentacdo inclusiva
do uso do espaco cedido e Nio firmarem as parcerias
e Participar da Feira da desejadas, inclusive com a
INTECOOP/UFJF INTECOOP/UFJF
e Fortalecimento de e Recusa do MOGICO em ser
parcerias com parceiro
empreendimentos e e Senso comum que a
movimentos  similares, alimentac&o saudavel € caro e
além de 6rgdo como sem gosto
INTECOOP/UFJF e
EMATER.

Fonte: elaborada pelo autor (2019).
A ACRAP — Unidade Recreio apresentou no seu quadrante de forcas a exclusividade

em ser responsavel pela triagem e compostagem de residuos do municipio de Recreio, ficando
0 custo e realizacdo da coleta pela Prefeitura Municipal, a qual direcionara ao material devido
para a associacao, havendo a parceira com o ente publico em razdo da associacao ter sido a
agraciada no chamamento publico para ocupar as instalages da usina de triagem, reciclagem e
compostagem municipal, a qual, segundo dados coletado em entrevista, possui a estrutura fisica
completa para a operacao. Outra forca da associacdo é a possibilidade de gerar renda e emprego
internamente ao municipio, ja que antes da realizacdo do chamamento publico, na gestdo
municipal anterior a 2018, era uma empresa de outro municipio que tinha a responsabilidade
pela destinacdo dos residuos urbanos e rurais. Outra preocupacao da associacao € a garantia de
seguranca dos seus membros, aléem de que haja a seguridade social pelos direitos
previdenciarios e uma renda minima, a qual, pelo fornecido em entrevista, sera subsidiada pelo
municipio. A associacdo tem parceiras com as prefeituras de Além Paraiba e Recreio, IFET
sudeste de Juiz de Fora e tem buscado ampliar o seu “leque de parceiros”. Referente as suas
fraquezas, ndo foram localizados pontos que indiqguem um planejamento e uma gestdo
estratégica. Estdo querendo inovar com uma série de medidas que ndo estdo previstas em

estatuo e ndo se encontram reguladas, necessitando-se de um regimento interno. Também estédo
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com a situacdo ambiental irregular, impossibilitando o inicio das suas atividades. A associagao,
em janeiro de 2019, ndo havia ainda iniciado as suas atividades, o que pode justificar a de
certificacGes, mas essas sdo desejaveis, estando-se entre as oportunidades da ACRAP — Unidade
Recreio, ainda mais quando iniciarem a compostagem e 0 artesanato com o0s insumos recebidos,
gerando renda adicional. Uma oportunidade também levantada é a possibilidade de, além do
artesanato, agregar-se valor ao vidro, triturando-o, diminuindo o volume da carga. Desejam
uma venda em rede com outras associagdes para reduzirem a figura do atravessador e aumentar
0s ganhos dos associados, trabalhando com estoque, quando possivel, para poderem realizar a
venda quando o preco estiver em alta. Vislumbram também projetos de mudas de plantas, horta
organicas, captacao de dgua das chuvas e uso de painel solar, medidas que visem conscientizar
a populacdo sobre a responsabilidade socioambiental da associacdo, de forma que se tornem
defensores da ACRAP — Unidade Recreio, ainda ocorra a mudanca da gestdo municipal
contréria a continuidade dos projetos e acdes realizados pela associacdo. No quadrante
ameagas, o presidente da associagao trouxe que a cidade “ndo tem perfil para o associativismo
e cooperacdo”, o qual, segundo ele, coloca a associacdo em uma situagdo estratégica, ainda que
ndo haja concorréncia e esse destaque pode possibilitar a manutencdo na eventual ameaca da
mudanca da gestdo ambiental pela troca de prefeito no municipio. Outra ameaca é o lobby
negativo gerado pelos atravessadores contrarios a implantacao da rede que a ACRAP — Unidade
Recreio deseja articular. A matriz SWOT do empreendimento estéa na figura 18 a seguir.

Figura 18 — Matriz SWOT — ACRAP Unidade Recreio

INTERNO

FORCAS FRAQUEZAS
Usina de triagem e compostagem Auséncia de
de residuos de todo o municipio experiéncia em
Foco na capacitacdo interna gestdo e

Insercao social

Parceira com a atual gestdo
municipal

Estrutura fisica completa para
operar

Garantia de renda minima e direitos
previdenciarios

Busca de um seguro empresarial
para os associados

Preocupacgdo com a seguranca dos
associados

Leque de parcerias

Grupo coeso

planejamento
estratégico

Auseéncia de
Regimento Interno
Pendéncia ambiental
que impossibilita o
inicio das atividades
Sem certificacOes




130

OPORTUNIDADES AMEACAS
e Produgéo de compostagem e Localidade sem perfil
organica e artesanato com 0s para 0 associativismo
insumos recebidos, gerando renda e cooperacgao
adicional e Mudanca da gestdo
e Venda em rede com outras municipal
9 associacoes e Lobby negativo dos
% e Agregar valor ao triturar o vidro atravessadora contra
- coletado a implementacdo da
ﬁ e Trabalhar com estoque de venda em rede

reciclaveis, esperando um melhor
preco de venda

e Projetos de mudas de plantas, horta
organica, captacdo de Aagua das
chuvas e uso de painel solar

e Gerar a conscientizacdo popular
visando assegurar a manutencao da
associagdo independente da gestéo

municipal que houver
Fonte: elaborada pelo autor (2019).

A CAMINHO NOVO é a unica dentro do universo pesquisado que tem o Titulo de
Utilidade Pablica Municipal concedido pelo municipio de Matias Barbosa, conferindo isen¢des
de taxas e imunidades fiscais municipais. A associacdo teve uma capacitacao inicial em 1999,
mas o conteldo acabou se perdendo pela alteracdo do quadro associativo. A Prefeitura de
Matias Barbosa cedeu até 0 momento da pesquisa, e segundo dados coletados em entrevista,
até 2032, a utilizacdo de um prédio que foi denominado a casa do artesdo, arcando com 0s
custos de agua, luz e telefone. A casa do artesdo, sede da CAMINHO NOVO apresenta uma
diversidade de produtos, ainda que estejam somente 9 dos 11 membros produzindo para
reposicdo de produtos. Observou-se durante a realizacdo da entrevista que havia um aparente
grau de relacionamento interno e um grau elevado de confianca no presidente, o qual ja ocupava
0 cargo ha 6 anos. Talvez essa confianca seja decorrente da venda em nome proprio de papéis
para reciclagem e da subsequente doagédo do valor para o caixa da associacdo, o que resolveu
sua situacao de insolvéncia. O presidente da associacdo relatou que ocorra a “autogestdo de
fato” e estdo informatizando o seu controle fiscal e contébil, além da ampliacao do objeto social
para contemplar a prestacdo de servigos. Apesar de ter sido considerada como uma forga a
formacéo inicial ao empreendimento, ela também se caracteriza como uma fraqueza ja que 0s
conteudos ndo foram compartilhados entre os associados que entraram posteriormente, tem-se
também a vacancia em cargos administrativos, estando a estrutura resumindo-se a figura do

presidente e tesoureiro. Além da ndo ocupacdo dos cargos previstos no estatuto social, as
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presidéncias na associagdo tém sido além do limite possivel de 2 anos com uma recondug&o por
igual periodo. A associacdo, a época da entrevista, janeiro de 2019, encontrava-se com as contas
estabilizadas, mas nédo teve como afirmar que néo teria que recorrer a novas vendas de papel
pelo seu presidente com doacgdo para a associacdo, ja que a producdo nao tem “mais aquela
energia e vitalidade” dos associados como antes tendo em vista a idade dos associados, sendo
gue 0 mais novo tem 45 anos e ndo tem ocorrido a procura e 02 membros estavam sinalizando
que poderiam retirar-se do quadro associativo. A associacdo tem reunifes mensais, mas ndo
possui visao ou planejamento estratégico, e do que se planeja ndo é realizado plenamente, além
de ndo haver divulgacdo dos seus produtos desde 2014. Seus produtos também ndo contam com
certificacdo, ainda quando seria possivel, o presidente € artesdo e tem licencas ambientais para
extrativismo, mas seus produtos ndo informam essa preocupacdo ambiental, assim como 0s
demais presentes na loja, ainda que possam existam produtos com apelo comercial, em razédo
das matérias primas utilizadas ou do processo produtivo, ndo tem-se a utilizacdo disso em sua
publicidade, a qual, como citado, foi inexistente de 2014 até a época da entrevista, janeiro de
2019. Ademais, em razdo do custo, o presidente da associacdo mencionou que ndo tem ocorrido
a participacdo da associacdo em feiras e eventos de economia solidaria, quando voltados para
0 artesanato, justificando que as vezes ndo superavam os gastos. A associa¢do também ndo tem
nenhuma politica de precificacdo, cabendo a cada membro colocar o custo em seu produto e
perceber se 0 mercado aceita esse valor, ja que ndo tem critérios técnicos e objetivos para tal,
atribuindo para isso auséncia dos conhecimentos necessarios. Quanto as oportunidades, elas
estariam pautadas no desenvolvimento de um artesanato caracteristico da regido, que
representasse particularidade da zona da mata mineira, buscando formas de atender a todos 0s
publicos, inclusive através do comércio online. Outra oportunidade foi a possibilidade de que
além de artesdo, a CAMINHO NOVO possibilite a associacdo de escritores, artistas e
jornalistas, nao tendo sido realizada nenhuma associacdo até janeiro de 2019, mas segundo
informado pelo presidente, a alteracéo estatutaria ocorreu em outubro de 2018. Finalizando no
quadro ameagas, a continua da associa¢do depende da manutencédo e expansdo do seu nimero
de associados, ja que, conforme obtido em entrevista, tem ocorrido 0 aumento da concorréncia
no ramo do artesanato, o que, entre outras razdes, fez com que nao participasse mais das feiras
supracitadas. Outra ameaca € que a Prefeitura Municipal de Matias Barbosa ndo arque mais
com 0s custos que se comprometeu, em razdo da divida outrora ativa entre 2015 e 2018, a
prefeitura suspendeu o repasse da subvencdo mensal no valor de R$ 10 mil e o telefone fixo da
associagao encontrava-se cortado por falta de pagamento, o qual cabia, segundo informado, a

Prefeitura Municipal de Matias Barbosa. Esses dados foram coletados em janeiro de 2019. Com
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o0 envelhecimento do quadro associativo da CAMINHO NOVO, e a falta de ades&o da juventude
local, a associag¢do ndo tem sido renovada, com manutencéo de trabalhos que ja eram realizados,
mantendo-se 0 mesmo apelo comercial por anos. Outra ameaca € a descaracterizacéo da funcédo
de entreposto e centralizador do artesanato local, seja pela volta de esforcos para a
comercializacdo de papel para manter a renda estavel do empreendimento, sem que com isso
dedicasse ao seu objeto, seja pela prestagédo de servicos que ndo sejam de artesanato, mas
realizados por escritores, artistas e jornalistas, coma possibilidade de o nimero desses

associados superar a quantidade de artesdo como membros da associa¢do. A matriz SWOT da

CAMINHO NOVO encontra-se na figura 19.

INTERNO

Figura 19 — Matriz SWOT — CAMINHO NOVO

FORCAS FRAQUEZAS
Titulo de Utilidade Publica Poucos associados com
Municipal conhecimento dos

Formacdo em gestdo e
associativismo logo na
formalizagdo do
empreendimento

Grande auxilio da Prefeitura,
ndo tendo custos como agua,
luz, telefone e aluguel
Diversidade de produtos

Bom grau de relacionamento
interno

Alto grau de confianga em seu
presidente

Recuperacdo de uma crise com
prestacdo de oficinas de
artesanato

Autogestdo de fato

Aumento da informatizacao
Ampliagdo do objeto da
associacdo para contemplar
prestacao de servicos

conteddos inicialmente
trabalhados

Vacancia de  cargos
administrativos
Presidéncias que
extrapolam o limite legal
Auséncia de divulgacao
Entraves financeiros
Queda na energia e
vitalidade de produgéo
Ausentes Viséo e
planejamento estratégico
Néo realizacdo do pouco
planejamento estruturado
Auséncia de certificagcdo
em seus produtos

Baixa presenca em feiras
voltadas ao artesanato
Auséncia de
conhecimentos técnicos
Auséncia nos féruns de
economia solidaria

Sem uma politica de
precificacao
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OPORTUNIDADES AMEACAS
e Desenvolvimento de um e Dificuldade na
artesanato  carateristico da manutencdo e expansao do
regido e uma cadeia produtiva numero de associados
interna e Aumento da concorréncia
e O artesanato atender a varios e Anprefeiturando arcar com
g publicos 0s custos que atualmente
5 e Ampliacio do grupo para absorve
- abranger outras categorias e Pouco interesse  da
E profissionais (escritores, juventude local na
artistas e jornalistas) participagao
e Comeércio online e Descaracterizagio do
papel centralizador de
entreposto de artesanato
e Risco de a associagdo
focar demais na venda de
papel para obtencdo de
renda e ndo se dedicar aos
seus objetos

Fonte: elaborada pelo autor (2019).

Em sua matriz SWOT, a FECOSOL apresentou como uma de suas forcas o
comprometimento na formacédo e atuacdo em economia solidaria, tendo sua misséo e valores
bem definidos, reproduzindo-se os mesmos principios da economia solidaria. A formacao dos
seus membros, foi informada, que ocorre de forma constante, para que “se entenda a
organicidade” do empreendimento e sejam realizadas a¢fes de formagdo e capacitacdo que
possam melhorar a comercializa¢do dos produtos, respeitando-se 0 pre¢o justo para que produz
e para quem adquire, havendo trabalho inclusivo, com a propulsdo do conhecimento. A
FECOSOL, estando presente em Juiz de Fora desde 2004, com feira desde 2011, segundo o seu
gestor, possui renome junto a prefeitura e movimentos similares e por essa razéo realizou a
parceria com uma agéncia bancéria de Juiz de Fora, possibilitando o uso do espaco para
divulgacdo dos seus produtos em épocas festivas. A FECOSOL diz quem tem estruturas
administrativas e fiscais completas, além de maquinario proprio advindo de um projeto da
CARITAS Brasil. Sua fraqueza rede em espacos fisicos. A FECOSOL nédo tem uma sede
propriamente dita, somente a indicacdo de um enderego em seu estatuto, o qual é o endereco de
sua presidente, ficando |4 as maquinas de costura e onde séo realizadas as assembleias e
reunides. Tambem ja tentou junto ao poder publico a utilizacdo de espacos publicos na regido
central que estivessem ociosos, mas as salas nao foram disponibilizadas ja que seriam ocupadas
por outras estruturas e organizagdes, conforme relatado em entrevista. Também ndo possuem

loja virtual, seus produtos ndo contam com nenhuma certificagdo. Como empreendimento,
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juridicamente falando, a FECOSOL formalizou-se em 2016, o que venda a participagcdo em
alguns editais de fomento que exigem mais tempo de formalizacdo. Quanto as oportunidades,
seriam medidas que pudessem minimizar o custo operacional da realizacdo das suas feiras em
especial a do Largo do Riachuelo, a mais longa, com duracdo de 03 dias, demandando uma
estrutura de barracas e vigilancia que aumento o custo da mesma em relacdo as outras duas.
Também ha a possibilidade de utilizacdo de espacos privados em shoppings centers em lojas
que se encontrem desocupadas até que alguém manifeste interesse em ocupa-las. Além de
ampliar a sua atuacdo em lojas fisicas, a FECOSOL deseja criar uma loja online para
comercializacdo, mas antes intenciona tem uma melhora nos produtos comercializados pelos
seus associados e uma melhor relagéo interna, sendo pensando mais treinamentos aos mesmos.
As ameacas percebidas sdo a diminuicdo de politicas publicas voltas a economia solidaria, a
legalidade dos editais que exigem que o empreendimento tenha mais tempo de formalizacéo do
que realmente possui, desconsiderando a sua trajetéria desde 2004 até 2016, anterior a sua
formalizacdo. Tem-se também a desarticulacdo pela ndo confiabilidade em alguns
empreendimentos de economia solidaria em razdo de ndo consecucdo de acordos previamente
firmados com a FECOSOL, o que tem, segundo mencionado em entrevista, potencial de gerar

possiveis rivalidades dentro do movimento de economia solidaria, conforme figura 20.

Figura 20 — Matriz SWOT — FECOSOL

FORCAS FRAQUEZAS

e Formacdo e atuacdo em economia e Auséncia de sede para reunides
solidaria e a realizacdo conjunta dos

e Misséo e valores bem definidos trabalhos

e Trabalho inclusivo com a propulséo e N&o possuir loja fisica ou
do conhecimento virtual

e Formacdo e  reciclagens de e Formalizagéo tardia em 2016
conhecimentos periddicas e Gestéo centralizada na figura da

e Visam 0 prego justo presidente

e Magquinério proprio advindo em um e Sem certificagdes

projeto da CARITAS Brasil

e Parcerias com uma agéncia local do
Banco do Brasil

e Estruturas administrativas e fiscais
completas

e Seminério anual de planejamento

e Possui renome na cidade junto a
prefeitura e movimentos similares




OPORTUNIDADES

Estudo de medidas que visem
minimizar o custo operacional das
feiras

Utilizacdo dos espacos 0ciosos em
shoppings da cidade

Vendas online

Ofertar mais treinamentos aos
associados

AMEACAS

Diminuicdlo  de  politicas
publicas voltadas a economia
solidéaria

Legalidade de editais que
exigem formalizacdo  mais
tempo de formalizagédo do que o
empreendimento possuli,
desconsiderando o seu historico
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e Melhoria dos produtos e das relagdes desde 2004
internas e Falta de confiabilidade em
alguns dos outros

empreendimentos do ramo

e Possiveis rivalidades dentro do
movimento  de  economia
solidaria

Fonte: elaborada pelo autor (2019).

A LIXARTE encontrava-se em fase de reestruturacdo em janeiro de 2019, sendo que 0s
dados coletados fazem referéncia a época de restruturacdo, sendo que o presidente apresentou
dados que fossem mais relevantes para a constru¢ao da matriz SWOT tendo com referéncia ao
ultimo trimestre de 2018 e janeiro de 2019. Na nova gestdo a ser iniciada pela LIXARTE em
2019, hé a pretensdo de que ocorram capacitacdes voltadas aos objetos da associa¢do com foco
na sua responsabilidade social, visando que os membros que entrem ndo tenham uma “visao
mais de empresa privada do que uma associagcdo”, como outrora existiu. Outra forca da
LIXARTE ¢ a busca de atender as demandas sociais e culturais, formatando a¢des de acordo
com as demandas que sdo apresentadas, 0 presidente citou, neste caso, que um campeonato de
basquete no bairro da associacdo surgiu pela manifestacdo do interesse dos jovens, com a
LIXARTE intermediando sua realizacdo. A associacdo também busca manter recursos que
custem seus objetivos, para tal, fazem eventos e atividades para arrecadacao de fundos. Tem
sido buscadas parcerias que possam contribuir para a execuc¢do das atividades a LIXARTE, a
qual passou a ser incubada pela INTECOOP/UFJF em 2018. A associa¢do apresentou uma
visdo plural, agregando os mais variados publicos. A LIXARTE participa dos conselhos
municipais da juventude e da assisténcia social, reforcando o seu papel de firmas parcerias e
manter-se aberta as demandas sociais, voltadas ou ndo para a juventude, dos bairros da cidade
de Juiz de Fora. As fraquezas que se evidenciaram foram relacionadas a capacidade financeira
da associagédo para participar de eventos de feiras de economia solidaria, ainda que realizem

eventos e atividades para arrecadarem fundos. A associagdo ndo conta com um planejamento
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estratégico e é dependente de auxilio externo para que ocorra as adequacGes de projetos de
fomento, mesmo que a associacdo exista desde 2006, ndo tendo atingido um grau de
independéncia necessaria para gerir seus projetos internos. Ainda como fraqueza, foi observada
a auséncia de sede para a realizacdo das suas atividades, sendo que foi mencionado que ha a
previsdo da instalagdo da mesma ainda em 2019. As oportunidades relacionadas a LIXARTE
sdo a realizacdo de uma feira no préprio bairro da associacdo, visando minimizar os custos.
Ainda que haja um custo de deslocamento, busca-se a possibilidade de uma feira no centro da
cidade de Juiz de Fora, no Parque Halfeld, por julgar que a circulacdo de pessoas trard mais
ganhos que custos. Outra oportunidade seria a utilizacdo de pracas publicas para a realizacéo
de atividades da LIXARTE, sejam culturais ou econdmicas. A renovagdo do quadro associativo
também é vislumbrada como uma oportunidade, ja que poderdo ser pensadas alteracdes e
criacdes de areas tematicas, ja tendo sido verificado que os moradores jovens tém e interessado
em associarem-se. A ultima oportunidade verificada foi a retomada do processo de coletar e
artesanato (do lixo a arte) para a reativacdo da comercializacdo que a LIXARTE intenciona. J&
as ameacas sao possiveis conflitos, atritos ou desgastes com outros empreendimentos de
economia solidéria, que o presidente atribui ao fato de a associagéo ter conseguido posi¢cdes em
conselhos municipais e a doacdo de um veiculo. Outras ameacas podem ser a interrup¢do da
adesdo de novos membros, ndo sendo formadas diretorias ou conselho fiscal ou administrativo,
além da ndo concessdo dos alvards necessarios para as atividades em via publica, de acordo
com a figura 21.
Figura 21 — Matriz SWOT - LIXARTE

INTERNO

FORCAS

Capacitacdo voltada aos objetos
da associacdo, trabalhando as
interrelacbes dos novos
associados

Adaptabilidade frente as
demandas sociais e culturais
Eventos e atividades para
arrecadacao de fundos

Busca constante de parcerias
Visdo voltada a pluralidade
Participagdo  nos  conselhos
municipais da juventude de da
assisténcia social

FRAQUEZAS

Auséncia de recursos para
participacdo em feiras da
economia  solidaria e
realizacao de outras
atividades

Sem planejamento
estratégico

Ainda dependente de muito
auxilio de terceiros para a
adequacdo em projetos de
fomento, mesmo existindo
desde 2006

Sem sede de fato
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OPORTUNIDADES AMEACAS
e Realizagio de uma feira interna e e Possiveis conflitos com
com convidados no proprio bairro outros empreendimentos de
da associagéo, visando minimizar economia solidaria
0O custos e Naéo formagdo da Diretoria
5 e Realizagdo de uma feira no pela frustracdo dos membros
| Parque Halfeld que ingressaram
; e Utilizacdo de pragas publicas recentemente
w ociosas e A prefeitura ndo liberar os
e Renovagéo do quadro alvaras que serdo solicitados
associativo, possibilitando a
criacdo de areas tematicas e
aderindo um publico jovem
e Agregar valor aos produtos
coletados e retomar a
comercializacéo

Fonte: elaborada pelo autor (2019).

Apos a delimitagdo de como ocorre a interface entre a INTECOOP/UFJF e 0s seus
empreendimentos incubados, conforme exposto acima, bem como o conjunto de forgas,
fraquezas, oportunidades e ameacas referentes aos 7 empreendimentos incubados e que
participaram deste estudo, ressalta-se que as sugestdes aqui apresentadas estdo fundamentadas
no arcabouco tedrico e nas constatacdes obtidas por meio da andlise dos dados coletados em
campo, ambos apresentados no decorrer deste estudo.

A partir da percepcdo dos entrevistados e dos demais dados coletados em campo, o plano
de acdo a seguir apresenta uma série de elementos que podem auxiliar a realizacdo de melhorias
no processo de incubacdo da INTECOOP/UFJF, com base nas licdes aprendidas a partir das
experiéncias e expectativas dos grupos incubados.

O plano de acdo iniciou-se pela analise da matriz SWOT da INTECOOP/UFJF, a qual
condensa os dados das entrevistas realizadas com a Pro-Reitoria de Extensdo da UFJF, da
Coordenacdo Geral da INTECOOP/UFJF e com a colaborada de nivel superior com vinculagao
mais longa com a INTECOOP/UFJF. Nesta matriz também foram consideradas as acfes que
0s grupos incubados expuseram durante suas entrevistas, de forma a alinhar expectativa com as

acoes que possam vir a ser realizadas.
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Apos a apresentacdo e detalhamento da Matriz SWOT da INTECOOP/URJF, as a¢des
propostas serdo apresentadas com o auxilio da ferramenta “SW2H”?/, elaborando-se
proposicoes.

Ressalva-se que a Matriz SWOT a seguir foi apresentada e analisada em
quadrantes, para que cada proposicdo de melhoria seja apresentada conjuntamente com a
dimensao correspondente.

No quadrante forgas, representado na figura 22, a INTECOOP/UFJF tem alinhado
parcerias com outros docentes da UFJF, visando ampliar o campo de atuacdo da incubadora,
tem também adotado a politica de reunibes semanais entre a equipe de forma que haja
consolidacdo e conhecimento igualitario das acdes e demandas realizadas internamente ou
voltados aos grupos acompanhados. A incubadora também mudou de endere¢o em setembro de
2018, ocupando uma sala do Casa da Cultura, da UFJF, com localizacéo central, o que facilitaria
0 acesso dos empreendimentos. Uma forga que a INTECOOP/UFJF apresentou foi a presenga
do seu corpo técnico, ainda que haja a interrup¢do da continuidade dos trabalhos em razéo da
finalizacdo dos contratos temporarios anuais por em média 2 ou 3 meses, a incubadora tem
mantido novas selecdes para a manutencdo desses colaboradores, uma vez que, conforme
apurado na coleta de dados, suas experiéncias na area de economia solidaria solidificam o
trabalho realizados pelos bolsistas. A INTECOOP/UFJF mantem uma presencga regional e
estadual em acBes de economia solidaria, sendo a secretaria executiva do férum regional de
economia solidaria e assento no forum mineiro de economia popular solidaria. Intencionou
também propiciar uma formacdo mais localizada com a criacdo do férum municipal de
economia solidaria em Juiz de Fora, em novembro de 2018. Anualmente, no primeiro trimestre,
a INTECOOP/UFJF faz o seu planejamento anual, prevendo quais agdes realizara com sua
equipe e empreendimentos incubados. Ha também a dimensdo formativa de toda a sua equipe
ao lidar com questbes sociais que a extensdo universitaria possibilita e de formatar o
conhecimento universitario para atender demandas populares (CAMPOS e MASCARENHAS,
2007). A INTECOOP/UFJF também estd buscando uma metodologia mais adaptativa a
realidade encontrada no cendrio posterior a sua reativacdo em 2018, passando das fases de pré-

incubacgéo, incubacdo e desincubagdo para sensibilizagdo, mobilizacdo e acompanhamento

27 Essa ferramenta é comumente utilizada para implementages de aces de melhorias, apresentando
informacdes essenciais para execugdo das a¢des estruturadas nas perguntas: what (o qué), breve descricao da acdo
a ser implementada; why (por qué), justificativa para implementacdo; where (onde), o local que sera
implementado; who (quem), quem sera o responsavel pela implementacdo da acdo; when (quando), qual o prazo
para a a¢do; how (como), breve descricdo de como deve ser executado; e how much (quanto), que engloba os
custos envolvidos para implementacdo (CARPINETTI, 2016).
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sisttmico. As forcas da INTECOOP/UFJF que este trabalho extraiu foram as listadas na figura
22.

Figura 22 — Quadrante forgas — Matriz SWOT — INTECOOP/UFJF
FORCAS

e Nova direcédo

e Fécil localizacéo - central

e Equipe técnica especializada, com
solida formacdo em economia
solidaria

e Secretaria executiva do Forum
Regional de Economia Solidaria

e Fundadora do Forum Municipal de
Economia Solidaria em 2018

e Planejamento anual

e Elaboracdo de nova metodologia de
incubacdo mais adaptativa

e Dimensdo formativa dos bolsistas
(académicos de graduacdo e pos-
graduacéo)

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
Deve-se ressaltar antes de dar seguimento ao proximo quadrante, que foram localizados

alguns relatérios que demonstram pesquisas voltadas a busca de uma nova metodologia de
incubacdo pela INTECOOP/UFJF. Os registros encontrados sobre a realizacdo das pesquisas
remetem a janeiro de 2017, tendo abrangido as seguintes ITCPs das seguintes universidades:
Fundacdo Getulio Vargas (FGV), Universidade de Sao Paulo (USP), Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), Universidade Estadual Paulista (UNESP), Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), Universidade Federal de Vigosa (UFV), Universidade Federal de Sdo Carlos
(UFSCAR), Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT), Universidade Federal do
Pernambuco (UFPE), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS). Todavia, ndo foi encontrado nenhum documento que
sistematizasse as pesquisas mencionadas nos relatérios da INTECOOP/UFJF.

Do quadrante forcas foram extraidas 08 proposicdes para manutencdo ou
potencializagéo das agdes da INTECOOP/UFRJF.

As fraquezas percebidas da INTECOOP/UFJF foram inseridas na figura 23, sendo elas:
a pouca divulgacdo das suas atividades no ambito interno, segundo prospeccbes dos
entrevistados, o que poderia justificar a adesdo da comunidade académica, discente e docente,
ainda insipiente; o custeio das ag0es da INTECOOP/UFJF foi realizado em 2016/2018 por

emendas parlamentares, as quais sdo livremente definidas pelos deputados federais, nédo
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havendo vinculagdo futura com agles pretéritas, com isso, as a¢cdes da INTECOOP/UFJF
podem ndo encontrar o respaldo financeiro necessario quando na auséncia desses recursos;
outro fraqueza esta na temporalidade anual da vinculacéo do seu corpo técnico, possibilitando
a nao ingresso e manutencdo de talentos e diminuicdo dos recursos humanos disponiveis em
determinados meses do ano; a pesquisa também indicou como fraqueza a rotatividade de
bolsistas, com a nem sempre continuidade dos trabalhos que vinham sido realizados por aquele
egresso, afetando a imagem da INTECOOP/UFJF junto aos empreendimentos; em pesquisa aos
drive virtual da INTECOOP/UFJF, nem todos os empreendimentos estdo detalhados e com as
informagdes sistematizadas, possibilitando um conhecimento organizacional sobre os
empreendimentos incubados e ndo um conhecimento pessoal somente dos técnicos e bolsistas
que realizem o contato mais frequentemente; a auséncia de uma metodologia atual e
sistematizada de incubacdo foi considerada também como fraqueza pela assimetria de
informacgBes que a ndo indexacdo pode geral ja que a auséncia de materializacdo dos
conhecimentos em documentos, ainda que 0s mesmos sejam frequentemente revistos, além de
inviabilizarem consultar externas, ndo criasse um modelo de referéncia; foram localizados
relatorios firmando-se compromissos com o grupos incubados (adequacéo da gestdo financeira
e contabil, por exemplo), mas ndo se encontrou a concretizacdo desses compromissos, sendo
que teve-se relatos dos grupos que as medidas ndo foram de fato realizadas, o qual afeta o grupo
esperado de entregas a serem realizadas e que em um cenario futuro poderiam a vir criar uma
sensacdo de falta de credibilidade da incubadora; uma fraqueza que afeta substancialmente a
realizacdo das acOes € a quantidade de horas disponiveis pelos bolsistas, ja que os dados
coletados revelarem que 12 horas semanais ndo tem se mostrado suficiente para a formacao
desses bolsistas e a atuagdo em campo com os empreendimentos, o que também afeta a
efetividade das acOes realizadas; a Gltima fraqueza percebida foi a auséncia de material
informativo aos grupos incubados, que mostrassem quais acdes a INTECOOP/UFJF realiza,
qual é abordagem da incubacdo praticada, quais sdo 0s espagos que 0s grupos participam, qual
é a estrutura da incubadora e demais informagfes que se mostrem relevantes, ou até mesmos
essenciais, de se chegarem ao conhecimento do publico em geral, mas especialmente daqueles

que se encontram em processo de incubacao.



Figura 23 — Quadrante fraquezas — Matriz SWOT — INTECOOP/UFJF

FRAQUEZAS

Auséncia de ampla divulgacédo

Baixa adesdo académica

Corpo técnico com possibilidade de renovacéo anual
por editais, possibilitando a ndo ingresso e
manutencdo de talentos e diminuicdo dos recursos
humanos disponiveis em determinados meses do
ano;

Alta rotatividade dos bolsistas, dando a sensa¢do aos
empreendimentos de pouca experiéncia

Baixa informacdo sobre os empreendimentos
Auséncia de metodologia atual e sistematizada de
incubacao

Ndo concretizagdo de alguns compromissos
firmados com os empreendimentos incubados
Poucas horas semanais para a formacgéo dos bolsistas
e atuacdo em campo — 12 horas semanais

Auséncia de material no formato de cartilhas com
dados e informagdes aos grupos incubados

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
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Das fraquezas foram extraidas 06 proposicGes de melhorias para a INTECOOP/UFJF:

ampliacdo da divulgacdo institucional; busca de outras fontes de custeio; contratos com

vinculagdes mais longas para o seu corpo técnico; Sistematizacdo da metodologia atual;

incremento das horas de dedicacéo dos bolsistas; e criagdo de materiais informativos.

Tais proposicOes ja foram abordadas no decorrer do texto referente as analises das

fraquezas da INTECOOP/UFJF, mas fazem-se necessarias as suas exposi¢cdes, ainda que

brevemente.

Quadro 16 — 12 proposicao de melhoria do quadrante fraquezas

O qué? Ampliacdo da divulgacao institucional.
Para que a comunidade académicas, docentes e
Por qué? discentes tomem conhecimento das a¢0es da
INTECOOP/UFJF.
Como? Através de campanhas realizadas pela Diretoria de
: Imagem Institucional
Com banners pelo campus universitario, com
Onde? matérias no Portal da UFJF e com videos
institucionais.

Quando? Periodicamente, com periodicidade a definir.
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Quem? Diretoria de Imagem Institucional.

Quanto? A definir.
Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A divulgacéo institucional citada no quadro 16 com campanhas de valorizacdo da
extensdo universitaria em agdes de incubacdo além de motivarem a comunidade interna a
refletirem sobre as possibilidade que a INTECOOP/UFJF gera, pode vir a reforcar a imagem
da UFJF sobre o seu papel social, pode levar docentes a verificarem ac0es a serem realizadas,
podem motivar os discentes a ingressarem na incubadora e pode também fazer com que grupos
procurem a INTECOOP/UFJF em busca de incubag&o.

No quadro 17 ha a proposicao indicando sobre a diversificagdo das fontes de custeio da
INTECOOP/UFJF. H& uma divergéncia sobre a manutencdo do projeto na auséncia de emendas
parlamentares, conforme apontando em pesquisa, a Pro-Reitoria de Extensao acredita que por
esforgos internos e pressdo social e académica, a universidade teria que fornecer 0os meios
materiais para a continuidade do projeto, ja a Coordenacdo Geral da INTECOOP/UFJF acredita
ndo ser possivel a manutencdo sem emendas, ndo indicando outras medidas como a Pré-Reitoria
citada, razéo pela qual a busca de parcerias com outros entes que subsidiem custos relacionados
ao projeto para que a atuacgdo regional da INTECOOP/UFJF possa subsistir na eventualidade

de ndo contar com novas emendas parlamentares.

Quadro 17 — 22 proposicao de melhoria do quadrante fraquezas

O qué? Busca de outras fontes de custeio.
Por qu&? Diminuir a dependéncia econdémica de emendas
que: parlamentares.
Firmando parcerias com prefeituras municipais para
Como? custearem os transportes, alimentagéo e hospedagem
: das equipes da INTECOOP/UFJF quando em
atendimento em suas localidades.
Onde? Nas cidades dos empreendimentos que estiverem
' sendo incubados fora de Juiz de Fora.
Quando? 1° semestre de 2020.
Quem? Coordenacéo Geral da INTECOOP/UFJF.
Variavel a depender se a INTECOOP/UFJF ira até as
Quanto? cidades ou os representantes virao até a
INTECOOP/UFJF.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
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A vinculacdo anual com periodo nos quais ndo se ha a disponibilizagdo de técnicos é
um fator que pode gera um periodo no qual as a¢des realizadas pela INTECOOP/UFJF ficam
sem realizacdo, havendo-se a vinculagdo com contratos por tempo indeterminado ou com
vinculagdes mais longas, como trienais ou quadrienais, com possibilidade de renovacgéo por

igual periodo, tal interrupcéo seria mitigada, como disposto no quadro 18.

Quadro 18 — 32 proposicao de melhoria do quadrante fraquezas

Contratos com vinculagGes mais longas para o seu
corpo técnico ou por prazo indeterminado.
Visando garantir a continuidade dos trabalhos entre
Por qué? dezembro e janeiro de cada ano e intencionando

assegurar a retengéo de talentos.

O qué?

Por publicacéo de editais de sele¢do que prevejam

Como? . . x
um tempo maior de vinculacao.
Onde? Na INTECOOP/UFJF.
Quando? No préximo edital a ser langado para 2020.
Quem? Pro-Reitoria de Extensao.
Quanto? Custo estimado em 30% superior ao das contratacdes

atuais.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A pesquisa revelou que a INTECOOP/UFJF ja apresentou uma metodologia que serviu
de referéncia para a ITCP da Universidade Federal de Itajuba, mas da sua reativacdo, de
2006/2008, a metodologia que outrora era base ndo se mostrou mais adequada, de acordo com
os dados primarios. Todavia, a INTECOOP/UFJF ainda ndo condensou documental tal
metodologia, o que poderia facilitar o processo de incubacgdo, o conhecimento organizacional
da INTECOOP/UFJF e, possivelmente, fomentar reflexdes de outras ITCPs. O quadro 19

menciona essa melhoria.

Quadro 19 — 42 proposic¢ao de melhoria do quadrante fraquezas

O qué? Sistematizacdo da metodologia atual.

Para facilitar o processo de incubacgéo e continuidade
Por qué? do conhecimento organizacional da
INTECOOP/URJF.




Com a elaboracdo de um documento que descreva 0s
Como? processos, etapas, requisitos e demais fatores
atinentes a incubacao.
Onde? INTECOOP/UFJF.
Quando? Primeiro semestre de 2020.
Quem? Toda a equipe da INTECOOP/UFJF.
Quanto? Sem custos adicionais.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
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Os bolsistas atuais, tanto de graduacdo quanto de pds-graduacéo devem dedicar 12 horas

semanais as atividades de incubagdo da INTECOOP/UFJF. Para que eles possam realizar suas

atividades juntos aos empreendimentos incubados, demandam um periodo de formacdo e a

participacdo nas reunifes semanais, sobrando-se menos horas para as atividades em campo.

Esta proposicao é descrita no quadro 20.

Quadro 20 — 52 proposicao de melhoria do quadrante fraquezas

O qué? Incremento das horas de dedicacdo dos bolsistas.
Para que tenham mais tempo de formagéo e tempo
Por qué? para realizarem atividades juntos aos
empreendimentos incubados.
Com oferta de bolsas com 20 horas semanais, sendo
Como? 8 dedicadas para atividades internas e 12 em
atividades externas.
Onde? INTECOOP/UFJF.
Quando? No primeiro semestre de 2020.
Quem? Pro-Reitoria de Extensao.
Quanto? R$ 500,00 mensais por bolsistas.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A Ultima proposicéo de melhoria referente ao quadrante apresenta a criagdo de materiais

informativos, que sejam simples e eficazes, e de um site da INTECOOP/UFJF que funcionariam

como plataformas auxiliares de informagdes voltadas aos empreendimentos incubados e
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pessoas interessadas em obterem informagBes sobre economia solidaria e sobre a prdpria
incubadora da UFJF.

Quadro 21 — 62 proposicao de melhoria do quadrante fraquezas

O que? Criacdo de materiais informativos e do site da
que: INTECOOP/UFJF.
Possibilitar que os empreendimentos incubados
Por qua? tenham mais conhecimento das agdes e projetos da
que: INTECOOP/UFJF e servir de guia para possiveis
interessados.
Com a criacdo de um material pela
Como? INTECOOP/UFJF com a Diretoria de Imagem
Institucional na forma de cartilha virtual.
Onde? Na Diretoria de Imagem Institucional.
Quando? No segundo semestre de 2020.
Quem? INTECOOP/UFJF e Diretoria de Imagem
' Institucional
Quanto? Sem custo adicional para a UFJF.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Na matriz SWOT da INTECOOP/UFJF, foram percebidas as seguintes oportunidades:
o interesse institucional da Pro-Reitoria de Extensdo da UFJF na manutencao e ampliacdo das
atividades de incubacdo e fornecimento dos meios materiais que a referida Pré-Reitoria possa
a oferecer; a possibilidade de ampliagdo da atuacao regional na Zona da Mata, gerando emprego
e renda além do nivel local e trazendo novas realidades aos membros da equipe
INTECOOP/UFJF; a estruturacdo de um Sistema Participativo de Garantia, como o Organismo
Participativo de Awvaliacdo de Conformidade, para certificacdo; Criar um selo
INTECOOP/UFJF para empreendimentos que alcancem estagios finais do acompanhamento
sistémico, indicando que aquele empreendimento encontra-se graduado pela
INTECOOP/UFJF; uma oportunidade que advém das demandas € a criacdo de planejamentos
estratégicos aos empreendimentos ja nas fases iniciais de incubacdo; realizacdo da troca de
saberes académicos com os populares; insercdo dos empreendimentos incubados para
articulacdo e formulacéo de propostas, além de oficinas de treinamento no forum municipal de
economia solidaria em Juiz de Fora; realizacdo de reuniGes periodicas e itinerantes nas
localidades dos empreendimentos incubados, sendo dividida por frentes para ac6es especificas

de aprimoramento no ramo de atuacdo dos incubados e troca de experiencias; criacdo do forum
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de agroecologia, aproveitando-se do fato de Juiz de Fora ser parte do polo agroecoldgico da

Zzona da mata.

Figura 24 — Quadrante oportunidades — Matriz SWOT — INTECOOP/UFJF

Fonte:

OPORTUNIDADES

e Interesse institucional

e Ampliacdo da atuacao regional

e Estruturacdo de um Organismo Participativo de Avaliagdo de
Conformidade, para certificacéo

e Selo INTECOOP/UFJF

e Realizar o planejamento estratégico dos empreendimentos
incubados

e Realizar troca de saberes

e Insercdo dos empreendimentos incubados para a articulagdo no
Forum Municipal de Economia Solidaria;

e Reunides e eventos periodicos entre os empreendimentos das
frentes incubadas

e Criacdo do Férum de Agroecologia

elaborado pelo autor (2019).

Das oportunidades foram extraidas 05 proposicdes de melhorias para a
INTECOOP/UFJF: a estruturacdo do organismo participativo de avaliacdo de conformidade; a
criacdo do selo INTECOOP/UFJF; realizacdo de planejamentos estratégicos; realizacdo da

troca de saberes; articulagdes e reunides periodicas e criacdo do forum de agroecologia.

Quadro 22 - 12 proposicdo de melhoria do quadrante oportunidades

Desenvolvimento do planejamento estratégico para a

O qué? X g
INTECOOP/UFJF e os empreendimentos incubados

Para a criacdo de um processo de eficacia global,
Por qué? decisorio, continuo e permanente, o qual determinara
a performance

Por parcerias com professores da Faculdade de

Como? Administracdo e Ciéncias Contabeis (FACC) da
UFJF
Onde? Na INTECOOP/UFJF e nos empreendimentos
' incubados
uando® semestre de :
Quando? 2° de 2020

Quem? INTECOOP/UFJF e docentes da FACC/UFJF
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Quanto? Sem custos adicionais para a UFJF.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

O quadro 22 traz como sugestdo de melhoria uma demanda encontrada em todos 0s
empreendimentos que participaram da pesquisa. Alguns tem missdo e valores definidos e uma
previsdo do que querem, mas ndo sabem como alcancar, quais séo as ag0es a serem realizadas
para sejam solidaria e economicamente solidos. Tal planejamento também seria voltado
internamente para a INTECOOP/UFJF, intencionando-se buscar melhora em seu grau de
eficiéncia como incubadora. Para tal, seria utilizados 0s conhecimentos disponiveis
internamente & UFJF e os conhecimentos coletados ou a serem coletados de todos os
empreendimentos e sobre a INTECOOP/UFJF para a criacdo do planejamento estratégico, o
qual sugere-se gue ja se tenha inicio no 2° semestre de 2020, dedicando-se o primeiro para que
sejam firmadas as parcerias necessarias.

O quadro 23 tem como sugestdo a criacdo do selo INTECOOP/UFRJF, o qual indicaria
que determinado empreendimento solidario atingiu os estagios finais do acompanhamento
sistémico, que esta de acordo com o seu planejamento estratégico definido, esse selo teria uma
validade a ser definida e a renovagdo dependeria de uma avaliagdo da manutencdo das
condigcdes de concessdo, bem como poderiam ser exercidas pelo controle social dos
consumidores daqueles produtos ou servicos. Para esse selo ser instituido, € necessario que

antes ocorra o planejamento estratégico de todos os envolvidos.

Quadro 23 - 22 proposicdo de melhoria do quadrante oportunidades

O qué? Criacéo do selo INTECOOP/UFJF

Para certificar que aquele empreendimento solidario
foi incubado pela INTECOOP/UFJF e encontra-se

Por qué? . o
desincubado ou em acompanhamento sistémico,
tendo atingindo os estagios finais de assessoria.

Pela avaliacdo da execucéo do planejamento
Como? estratégico elaborado para o empreendimento
incubado.
Onde? INTECOOP/UFJF
Quando? Apos a elaboracdo do planejamento estratégico

Quem? INTECOOP/URJF
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Quanto? Sem custos adicionais para a INTECOOP/UFJF

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

As articulacOes sugeridas no quadro 24 reforcam o proposto por Bomfim (2001), que a
economia solidaria, para ndo ter mero carater paliativos, deve enfrentar as questdes politicas
das estruturas de poder que ndo envolvem pobres e excluidos. Desta forma, a0 aumentar a
participacdo dos empreendimentos no forum municipal de economia solidaria de Juiz de Fora,
o0s autores, além de terem um espaco conjunto de formacéo e intercdmbio de conhecimentos,
sera um espaco que poderd pautar o poder publico com reivindicagdes as demandas do
movimento. Outro ponto dessa proposicao é articulacdo interna da INTECOOP/UFJF com suas
frentes de maneira mais conjunta. Que além do acompanhamento individualizado, haja o
acompanhamento em frentes, de forma itinerante, para que 0s componentes de uma mesma
frente possam interagir, além do espaco do férum, com um viés mais especifico as
peculiaridades de cada frente, sendo que eles podem ofertar, uns aos outros, os conhecimentos
que foram repassados pela INTECOOP/UFJF ou outros organismos de assessoramento ou

formacéo.

Quadro 24 - 32 proposicdo de melhoria do quadrante oportunidades

Articulacdo municipal e em frentes voltadas a

O qué? : o
economia solidaria

Para solidificacdo de conhecimentos nas atividades
Por qué? dos mais variados ramos da economia solidéaria e
pactuacdo de pauta a serem levados ao poder publico

Pela insercdo dos mais variados grupos de economia
solidaria no Forum Municipal de Economia Solidaria
Como? de Juiz de Fora e pelas acGes da INTECOOP/UFJF
em criar uma agenda de reunides e eventos
periddicos entre as frentes incubadas

Na INTECOOP/UFJF e nas localidades dos

Onde? ;
empreendimentos
Quando? 1° semestre de 2020.
Quem? INTECOOP/UFJF
Quanto? Variavel, a depender dos custos de transporte e

diarias.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).
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Em dezembro de 2018, o Estado de Minas Gerais criou o polo agroecoldgico e de
producdo orgénica da zona da mata pela Lei n° 23.207/2018, objetivando a promogéo e o
incentivo do desenvolvimento da regido nas areas citadas. Desta forma, havera fomento para as
acOes referentes aos sistemas de producdo agroecoldgicos e organicos consolidados e em
transicao agroecoldgica e organica e apoios as pesquisas cientificas, a sistematizacao de saberes
e experiéncias populares, as metodologias de trabalho e ao desenvolvimento de tecnologias
aplicadas aos sistemas agroecologicos e de producdo orgéanica, entre outros. Essa lei podera
beneficiar a INTECOOP/UFJF, os empreendimentos incubados da frente de agroecologia e
outros empreendimentos congéneres. A proposi¢do do quadro 25 visa a articulacdo especifica
para que sejam aproveitados os beneficios que a Lei n° 23.207/2018 do Estado de Minas Gerais
criou, logo, é uma medida que deve ja iniciar a sua discussao no primeiro semestre de 2019 ja
que a zona da mata mineira é composta de 93 municipios? e a articulacio pode vir a demandar

tempo até a sua concretizagdo de fato.

Quadro 25 - 42 proposicdo de melhoria do quadrante oportunidades

O qué? Criacdo do Forum de Agroecologia

Para que sejam tratadas as pautas voltadas a
Por qué? agroecologia e articulagdo para obtencédo de recursos
voltados a polo agroecoldgico da zona da mata

Através da reunido dos produtores e 6rgaos que

Como? x X .
atuam ou s&o voltados a agroecologia
Onde? Na zona da mata mineira
Quando? 1° semestre de 2020.
Quem? INTECOOP/UFJF como principal articuladora
Quanto? Sem custos adicionais se o férum for centralizado em

Juiz de Fora, sendo, variavel.

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A Ultima proposicdo deste plano de acdo € a constante do quadro 26, que pode ser
considerada como decorréncia da proposi¢do do quadro 25, ainda que sejam independentes,

elas podem ser também complementares. A Lei n® 23.207/2018 do Estado de Minas Gerais traz

2 Conforme anexo 11l da Lei n°® 21.967/2016 do Estado de Minas Gerais. Disponivel em <>.
http://mediaserver.almg.gov.br/acervo/2/526/1002526.pdf. Acesso em 12 de marco de 2019.
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a concretizagdo normativa de que intenciona-se a consolidacdo e o fortalecimento da
participacdo e do protagonismo social em processos de garantia da qualidade dos produtos
agroecoldgicos e organicos, para tal, devem ser criadas metodologias de trabalho relativas ao
desenvolvimento rural e a0 manejo de agroecossistemas, o que engloba a estruturacdo de um
organismos participativo de avaliagcdo de conformidade para determinar se conferir a outorga
do selo de orgénico para determinados produtos. Como a estruturagdo dessa pessoa juridica
demanda tempo e articulacdo dos atores envolvida, foi estipulada para ela o prazo de ser
realizada no decorrer de 2019, o qual podera ser alinhada conjuntamente com a cria¢do do

férum de agroecologia na regido da zona da mata mineira.

Quadro 26 - 52 proposicdo de melhoria do quadrante oportunidades

O qUB? Estruturacdo de um Organismo Participativo de
quie: Avaliagdo de Conformidade.
Por QUA? Para a criacdo de pessoa juridica local para a
que: certificacdo de produtos orgénicos.
Como? Através da articulacdo dos envolvidos na
: agroecologia.
Onde? Na zona da mata mineira.
uando? o decorrer de :
Quando? No d de 2020
Quem? INTECOOP/UFJF, empreendimentos solidarios
' agroecolégicos e produtores agroecoldgicos.
uanto? ser estimado.
Quanto? A timad

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Finalizou-se a estruturacdo do plano de acdo com a analise do Ultimo quadrante da
matriz SWOT da INTECOOP/UFJF, figura 25.
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Figura 25 — Quadrante ameagas — Matriz SWOT — INTECOOP/UFJF
AMEACAS

e Cenario Politico Nacional

e Desinteresse e/ou descrédito
perante os empreendimentos

e Direcionamento Politico e/ou
econdmico da UFJF

e Na&o obter a adesdo docente ou/e
académica

e Fim dos recursos obtidos
atraves de emenda parlamentar

Fonte: elaborado pelo autor (2019).

A primeira ameaca relacionou-se aos cenarios politicos e econdmicos nacionais e
internos da UFJF que podem dar outro direcionamento as politicas publicas voltadas a
economia solidaria e incubacdo de empreendimentos solidarios nos moldes que permitam a
continuidade e ampliacdo das acGes da INTECOOP/UFJF. Outra ameaca percebida nas
entrevistas relaciona-se com o grau de confiangca dos empreendimentos, ja, que pelos dados
coletados, os empreendimentos que se encontram em fase de acompanhamento sistémico
avaliaram as acdes de incubacdo da INTECOOP/UFJF de 2016 a 2018 como sendo inexiste ou
ineficientes, mas continuam vinculados na “ (...) esperanca que uma hora entre um grupo la
que abrace a causa e entenda as reais necessidades do grupo”; outra ameaca € que os docentes
e discentes ndo participem do projeto de incubacdo proposto pela INTECOOP/UFJF, com
esvaziamento de determinadas areas do ensino que mostram-se demandas pelos
empreendimentos, conforme dados coletados, exemplifica-se com a Faculdades de Nutricdo e
0 Instituto de Artes e Design. Finalizando-se as ameacas, tem a ndo manutencéo do custeio dos
projetos da INTECOOP/UFJF através de emendas parlamentares, sendo que houve a
publicacdo do Decreto n° 9.741, de 29 de marco de 2019%°, o qual contingenciou R$ 1,965
bilhdo referentes ao valor disponivel para emendas parlamentares individuais no ano de 2019,

equivalendo a 21,63% do que seria disponibilizado.

% Decreto n° 9.741/2019. Disponivel em <http://www.in.gov.br/materia/-
fasset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/69237336/dole-2019-03-29-decreto-n-9-741-de-29-de-marco-de-
2019-69237302. Acesso em 30 de margo de 2019.
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Outra proposicéo é a insercao de novos nucleos na INTECOOP/UFJF, conforme figura

26.

Figura 26 — Proposicao de novos nucleos para a INTECOOP/UFJF

Nucleo de Acompanhamento

Nticleo Juridico e Contabil
Nucleo de Comunicacao

sop IWECOE?

L

— & > g
Nucleo de Formacéao AN Nucle~o de Planejamento e
Gestao
u f] flgkTENsAo s < Nemerme |
juipe: 6 d 9 técni 16
de graduacao e 8 bolsi de
poés-graduacéo.
Nicleo de Design Niicleo de Projetos Tempordrios

Fonte: elaborada pelo autor com base na figura 01 (2019).

A figura 26 propGe uma nova estrutura para a INTECOOP/UFJF, passando a contar com
mais dois nucleos: o de design e o de projetos temporéarios. O nlcleo de projetos temporarios
seria responsavel por buscar parceiros e outras fontes de fomento para as acles que a
INTECOOP/UFJF venha a intencionar realizar bem como buscar a insercdo de docentes,
faculdades e institutos da UFJF para a realizacdo de projetos pontuais juntos aos grupos
incubados. O nucleo de design cuidaria das questdes relacionadas ao apelo comercial dos
produtos dos grupos incubados, bem como as questfes de identidade visual tantos dos grupos
quanto da INTECOOP/UFJF.

Todos os demais nucleos seriam mantidos, mas a ampliacdo do nimero de docentes,
técnicos e bolsistas de pds-graduacéo e graduacao. O nucleo de formacdo continuaria composto
de todos os técnicos e bolsistas, que seriam divididos entre as frentes em proporc¢do as demandas
de cada uma. Todos os nucleos contariam com um docente. Além disso, o nlcleo de design
teria 2 técnicos, 1 bolsista de pds-graduacdo e 3 bolsistas de graduacdo; o ndcleo de projetos
temporarios, teria tambem 1 técnico e 1 bolsista de graduacéo; nucleo de planejamento e gestéo,
a ampliacéo para 2 técnicos, 2 bolsistas de pds-graduacéo e 4 bolsistas de graduacao; o nucleo
juridico e contébil passaria a contar com 1 técnico, 1 bolsistas de pds-graduacgdo e 3 bolsistas

de graduacéo; no nucleo de formag&o, 2 técnicos, 3 bolsistas de pos-graduagdo e 2 bolsistas de
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graduacéo; e encerrando com o nucleo de comunicagdo com 1 técnico, 1 bolsistas de pos-
graduacéo e 3 bolsistas de graduacéo.

As quantidades de membros foram definidas com base nos dados coletados na pesquisa,
as areas que demandaram mais apoio da INTECOOP/UFJF foram planejamento e gestdo, que
passaria a contar com 9 pessoas; formacao, com 8 pessoas; juridico e contébil, com 6 pessoas;
comunicagédo, com 6 pessoas, de forma que consiga atender as duas frentes que contemplam os
empreendimentos. Os novos ndcleos também foram dimensionados buscando-se a eficiéncia
das acOes, tendo 7 pessoas no nucleo de design, a qual atenderia 0s grupos e a prépria
INTECOOP/UFJF, e 3 pessoas no nucleo de projetos temporarios, sendo suficiente para

realizarem a intermediacéo entre as partes.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa de campo possibilitou a compreensdo da interface com os empreendimentos
incubados que participaram da pesquisa bem como algumas melhorias que possam sem
implementadas na INTECOOP/UFJF.

A coleta de dados também proporcionou a percepcdo da avaliacdo de incubacdo dos
empreendimentos solidarios em fase de acompanhamento sistémico. Além de trazer quais sao
as expectativas daqueles grupos que estdo nas fases iniciais de incubacdo, sensibilizacdo e
mobilizacdo, 0s quais, por sua vez, apresentam um significativo potencial para o fornecimento
de informacdes relevantes ao escopo da pesquisa.

Dessa forma, constatou-se que 0s possiveis aspectos que poderiam melhorar a interface
incubados/incubadora, na percepcao dos entrevistados nessa pesquisa, podem ser relacionados
com a acdo econdmica dos empreendimentos, os quais ainda que a tenham efetivamente ou em
potencial, necessitam de ferramentas de gestdo que possam advir do processo de incubacéo
junto a INTECOOP/UFJF. Ademais, o processo de incubacdo também teria que trabalhar
questdo voltadas a economia solidaria, na formacéo sobre a tematica e em como gerir relacdes
interna e externamente.

No que se refere aos aspectos transformadores da incubacéo, cabe ratificar que os
agentes envolvidos no processo podem beneficiar-se e serem beneficiados, sendo um processo
de troca, na qual os saberes populares influenciem os saberes académicos e vice-versa
(GUIMARAES ET AL, 2000; JEZINE, 2004; CAMPOS E GUIMARAES, 2007). Esse fator
transformador demanda que as a¢des da INTECOOP/UFJF devam ser fomentadas de forma que
a incubacdo seja fortalecida no ambito da organizagdo, aumentando as chances de éxito da
mudanga proposta.

O planejamento das fases da incubacéo (sensibilizacdo, mobilizacdo e acompanhamento
sistémicos) deve ser pensado de forma que ndo haja hiato entre essas etapas, evitando que a
mora da implementacdo cause ansiedade, estresse e descrenca nos sujeitos circunscritos no
contexto da mudanca social.

A pesquisa demonstrou que ha a necessidade da criacdo de féruns, redes, sites e manuais
destinados a difusdo do conhecimento relativo as a¢des de incubacédo e da economia solidéria,
sendo pressupostos deste processo a revisdao de metodologias, também se mostrando como
relevantes alavancas ao éxito do processo de melhoria pretendido, pois se apresentaram como
alternativa a ndo execucgdo ou execucao deficitaria da INTECOOP/UFJF, isso na percepcéo dos

empreendimentos incubados que participaram da pesquisa.
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A INTECOOP/URJF demonstrou estar ciente das suas limitacbes e uma nova
coordenacdo geral tem no curto periodo de sua gestdo, praticamente 4 meses quando da coleta
dos dados, tem reunido esforcos para modificagcdes internas e externas a incubadora para que
haja um decréscimo entre 0 que € esperado pelo processo de incubacdo e o que de fato é
realizado, possibilitando uma elevacdo da sensagcdo de incubacdo aos empreendimentos
solidarios que encontram-se incubados pela UFJF.

A dificuldade em conseguir diarias e deslocamentos para a realizacdo das suas
atividades de forma regional e as 12 horas semanais que os bolsistas tem de dedicacdo para
serem formados, participarem das reunides internas e ainda assessorarem os empreendimentos,
assim como periodos nos quais hd o término anual dos contratos dos técnicos que devem
aguardar novo edital de selecdo para darem continuidade a suas atividades, na eventualidade de
serem aprovados, também se configuraram como Obices ao éxito da referida melhoria, devendo
ser igualmente levados em consideracéo na fase de planejamento da mudanca pretendida.

A partir da experiéncia da INTECOOP/UFJF das alavancas e obstaculos percebidos e
das sugestbes e argumentos abordados neste estudo, pode-se concluir que alguns elementos-
chave devem ser levados em consideracdo para maximizar as chances de melhoria na interface
entre a INTECOOP/UFJF e os empreendimentos que s&o ou venham a ser incubados por ela.

O Quadro 27 a seguir apresenta os referidos elementos abordados no capitulo 4 desta
pesquisa.

Quadro 27 - Elementos relevantes a serem considerados no desenvolvimento da

melhoria na interface incubadora e incubados a partir da experiéncia da INTECOOP/UFJF

Ordem Elementos

12 Ampliacdo da divulgacéo institucional.

28 Busca de outras fontes de custeio.

- Contratos com vinculagbes mais longas para 0 seu corpo técnico ou por prazo
indeterminado.

42 Sistematizacdo da metodologia atual.

52 Incremento das horas de dedicacdo dos bolsistas.

62 Criacdo de materiais informativos e do site da INTECOOP/UFJF.

22 Desenvolvimento do planejamento estratégico para a INTECOOP/UFJF e os
empreendimentos incubados.

g2 Criacdo do selo INTECOOP/UFRJF.
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92 Avrticulagdo municipal e em frentes.

108 Criacdo do Forum de Agroecologia.

1128 Estruturacdo de um Organismo Participativo de Avaliacdo de Conformidade.

122 Inclus@o dos ndcleos de Design e Nucleo de Projetos Temporarios.

132 Ampliacdo da quantidade de docentes, técnicos e bolsistas.

Fonte: elaborado pelo autor (2019)

A partir dos elementos apresentados acima, pode-se concluir que um dos possiveis
caminhos no sentido de favorecer a melhoria da interface proposta perpassa o planejamento
estratégico interno e externo. O referido delineamento de acfes deve ser pensado levando-se
em consideracdo as peculiaridades do cooperativismo e economia solidaria (VAINER 2000;
BOMFIM, 2001; SINGER, 2002; FRANCA FILHO, 2002; QUIJANO, 2002; GAIGER, 2003;
SANTANA JUNIOR, 2007; TIRIBA, 2008; e WELLEN, 2008).

Nesse sentido, a partir da analise dos dados coletados em campo, seis etapas iniciais do
supracitado planejamento mereceram destaque. Sdo elas a ampliacdo da divulgacéo
institucional, a busca de outras fontes de custeio, contratos com vinculagfes mais duradouras
ou por tempo indeterminado para o corpo técnico, sistematizacdo da metodologia atual,
incremento das horas de dedicacdo dos bolsistas e criacdo de materiais informativos e do site
da INTECOOP/UFJF. Essas proposi¢des sdo iniciativas de suma importancia, pois, de acordo
com a experiéncia vivenciada pela INTECOOP/UFJF, elas ja seriam suficientes para uma
melhora substancial na interface analisada.

A pesquisa de campo revelou ainda que a INTECOOP/UFJF tem presencga marcante na
regido e no estado na area de economia solidaria, devendo-se aproveitar tal potencial para
propulsionar as atividades de incubacdo e fazer uso do marco legal que criou o polo
agroecolégico da zona da mata mineira, articulando os diversos atores que estao inseridos nessa
area e usando os espacos de foruns e reuniées como espaco de formacao e mobilizacéo.

Destarte, outro fator relevante a ser considerado € o custeio das a¢des, que, na auséncia
de recursos externos e os internos sejam insuficientes, que as dificuldades geradas sejam
mitigadas pelas parcerias ou colaboracgéo técnica com outras instituicdes que sejam voltadas a
economia solidaria, & agroecologia, artesanato, artes, cultura e reciclagem. Dessa forma, torna-
se possivel vislumbre da manutencéo e atuagdo da INTECOOP/UFJF.

Esta pesquisa compreende um estudo de caso, logo sua capacidade de generalizagdes é
limitada. Contudo, este trabalho abre caminho para que outras instituicbes publicas, que

venham a passar por uma situacdo semelhante ou tenham interesse neste tema (qual seja, a
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compreensdo de como se da e quais possiveis melhorias na interface entre incubadoras
tecnoldgicas de cooperativas populares e os empreendimentos incubados), servindo como um
ponto de partida que possibilite reflexes e estudos futuros mais especificos ao contexto
organizacional de cada instituicao.

O estudo foi realizado com certa limitacdo de recursos e de tempo, 0 que restringiu o
universo pesquisado a INTECOOP/UFJFF, setor que se demonstrou estratégico a realizacéo
desta pesquisa por ser o centralizador de acbes de extensdo voltadas aos empreendimentos
econdmicos solidarios da zona da mata mineira.

Pesquisas futuras alinhadas ao tema poderdo expandir as reflexdes, conclusdes e
resultados aqui apresentados, de forma a aprofundar a compreensdo da influéncia que a
estrutura e as atividades de incubacdo universitaria exercem em um contexto de mudanca social
contrarios a exclusdo e visando fomentar trabalho e renda. Novos estudos podem comparar
empreendimentos de economia solidaria que contaram com auxilios das ITCPs em relacdo
aqueles que ndo tiveram o mesmo suporte. Outro ponto que pode ser substrato para novas
pesquisas € a averiguacdo se as ITCPs com corpo técnico que possuem mais horas dedicadas
aos empreendimentos apresentam um aumento na melhoria da interface entre incubadora e
incubados, com isso, poderia averiguar-se se had uma correlacdo entre 0 aumento de horas
dedicadas com a melhoria nas acfes realizadas e qual € o grau desse correlagdo, podendo-se
criar um modelo de vinculagdo que se mostre o mais eficiente.

Assim, este trabalho se configura como uma modesta contribuicdo ao macro contexto
dos estudos relacionados a iniciativas que visem a promocéo dos objetivos acima mencionados,
em especial, aqueles que abranjam a compreensdo das alavancas e Obices pressupostos em
circunstancias de extensdo universitaria, na perspectiva de sujeitos estratégicos inseridos no
contexto da incubagdo cooperativa popular, possibilitando que a pesquisa e extensao facam-se
presentes nas vidas daqueles que ndo estdo formalmente inseridos no ambiente universitario.

Isso se torna possivel a partir do momento que a administracdo publica reconhecer o
papel transformador do ensino superior além das vidas daqueles que estdo insertos aos seus
muros (CAMPOS e MASCARENHAS, 2007), demonstrando o compromisso social e troca de
saberes académicos com populares para que trajetdrias de vidas sejam alteradas pela eliminacao
ou mitigacdo da excluséo social e ampliagéo das ofertas de trabalho e renda, o que podem fazer
com mais pessoas sintam-se realizadas pelo processo de incubacao, como literalmente disse a
Pro-Reitora de Extensdo da UFJF a época desta pesquisa: “Para mim, nesse tempo que eu estou
Pro-Reitora, eu fico até emocionada, foi uma das melhores realizagdes profissionalmente para

2

mim.
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APENDICE A — Modelo do roteiro para entrevista semiestruturada com a Pré-Reitoria
de Extensio da UFJF, com o Coordenador Geral da INTECOOP/UFJF e com a

colaborada de nivel superior com vinculacio mais longa com a INTECOOP/UFJF

CATEGORIZACAO

FUNDAMENTACAO
TEORICA
(Incubacéo

universitaria e
ITCPs)

PERGUNTA

Aderéncia e
Continuidade

Adesao e
Continuidade

Fale um pouco sobre a sua trajetoria:
A) Quando e como que se deu a sua
insercdo  na  INTECOOP/UFJF?
B) Vocé possuia algum conhecimento
prévio sobre cooperativismo e
economia solidaria quando se inseriu
na INTECOOP/UFJF?

Como se da o custeio da

INTECOOP/UFJF?

Quais sdo as
INTECOOP/UFJF,
frente aos empreendimentos
economia solidaria?

perspectivas da
internamente e
de

Quais sdo os desafios enfrentados
atualmente e 0s possiveis entraves
para a consecucao das perspectivas?

Quais medidas tém sido adotadas para
contornar ou minimizar esses desafios
e entraves?

Atualmente, como definiria a
viabilidade institucional, econdmica,
social e interpessoal do
INTECOOP/UFJF?

Dimensdo social e

Busca da Cidadania
(enfrentamento da
exclusdo social) e

Quais sdo a visdo, a missdo e 0s

Incubacéo

Econbmica Combate a fome e a valores que norteiam a

A INTECOOP/UFJF?

miséria (renda e
emprego)

Como a INTECOOP/UFJF esta
estruturada? Existem atos normativos
internos? H4& nlcleos definidos?

i 2

Metodologia Metodologias de  Quantos membros”

Como se da a gestdo? Centralizada ou
descentralizada? Ha planejamento?




Quais sdo as politicas de pré-
incubacéo, incubacéo e desincubacéo
da INTECOOP/UFRJF?

Como essas politicas  foram
construidas?  Sofreram  alguma
modificacdo?

Utilizagao dos Como ocorre a inclusdo de

recursos materiais e
humanos da
instituicdo de ensino
superior e 0s
conhecimentos
universitarios para a
formacao,
qualificacéo,
assessoria e
Transferéncia de
Tecnologia aos
Empreendimentos
Autogestionarios

professores, TAEs, terceirizados e
alunos nesse processo?

Quais foram as experiéncias de
trabalho da incubadora durante a sua
participacdo? Em quais projetos e
iniciativas?

Qual é a importdncia da
INTECOOP/UFJF e o seu alcance
social?

Quais sdo as perspectivas da
INTECOOP/UFJF, internamente e

Rede

voltados ao mercado frente aos empreendimentos de
de trabalho. economia solidaria?

Além da PROEX, ha

parcerias/convénios com

orgdos/faculdades/institutos da

Atuacdo em Rede e
parcerias

UFJF? Ha parcerias/convénios com
entidades externas

No seu atuar dentro da
INTECOOP/UFJF, vocé utiliza as
praticas de alguma outra ITCP como
referéncia? Qual?

Ha alguma singularidade da
INTECOOP/UFJF que a destaque
frente a outras ITCPS?
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APENDICE B — Modelo do roteiro para entrevista semiestruturada com os

empreendimentos incubados

(cooperativismo),

% ~ | FUNDAMENTACAO
CATEGORIZACAO TEORICA PERGUNTA
Adesao voluntaria Como foi a formacdo do

Comunidade
(Cooperativismo)

Adesao ~ empreendimento? Como ocorreu o
cooperagao L
. .. . |agrupamento inicial dos membros?
(economia solidaria)
Quais sdo as dificuldades
enfrentadas?
H& misséo, visdo e valores definidos?
Quais?
E como € estruturada? Ha éreas
Gest3o democratica defi_nidas? Quantos membros tem na
(cooperativismo), | &AuIpe?
Gestio autogestdo (economia | O que diferencia o empreendimento
solidaria) e gestdo | dos demais no mesmo ramo?
estrategica. H4 planejamento?
O que tem sido feito para atingir as
metas e 0S  objetivos do
empreendimento e minimizar as
dificuldades?
Como ocorre a gestdo no dia a dia?
Educacdo, Formacédo | Quais conteudos foram trabalhados
Formacéao e Informacéo inicialmente? Houve treinamento em
(Cooperativismo) | cooperativismo ou em outras areas?
Intercooperacéo
(Cooperativismo) e
Intercooperacao Interesse pela Héa alguma certificacdo?

Acdo Econbmica

Acéo Econdmica
(economia solidaria)

Como se da a comercializacdo e a
relacdo com o publico alvo?

Atualmente, como definiria
viabilidade econbmica, social
interpessoal do grupo?

D

Incubacéo

Utilizagdo dos
recursos materiais e
humanos da
instituicdo de ensino
superior e 0s
conhecimentos
universitarios,

Como ocorreu a aproximagdo com a
INTECOOP/UFJF?

Como avalia a participacdo da
INTECOOP/UFJF na cooperativa?




voltando-se para aos
Empreendimentos
(ITCPs)
Autogestionarios com
a finalidade de
Assessoria,
Formacéo,
Qualificacéo e
Transferéncia de
Tecnologia

Como vocé vé a evolugdo da
cooperativa, no sentido da gestdo da
organizacdo? E como descreveria o
papel da INTECOOP/UFJF nessa
evolucéo?

Quais sdo as perspectivas que a
cooperativa tem frente a sua relacéo
com a INTECOOP/UFJF e com o seu
mercado de atuacéo?

A INTECOOP/UFJF auxiliou na
formacgdo, manutencdo ou expansao
do grupo?
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