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RESUMO

A rotulagem é definida como toda inscrigdo, imagem ou legenda disposta
sobre a embalagem de um produto, que constituem uma via de interlocugdo com o
consumidor. A rotulagem de alimentos é considerada uma importante ferramenta na
promogao e protecédo a saude publica, pois permite ao consumidor realizar escolhas
em diferentes aspectos de acordo com suas necessidades. Neste sentido, o leite
UHT merece destaque pelo seu papel nutricional, versatilidade de marcas e
produtos, difusdo mercadoldgica e elevado consumo pelas diferentes faixas etarias e
classes sociais da populagdo brasileira. O objetivo do trabalho foi avaliar a
adequacao de rotulos de leite UHT a legislagao brasileira de rotulagem de alimentos
e propor metodologias de avaliagdo para termos descritos e sem critérios
esclarecidos. Para a avaliagdo foi elaborada uma lista de verificagdo com 97
perguntas distribuidas em 16 topicos contidos em 16 documentos da legislagdo de
rotulagem de alimentos. Além disso, foi desenvolvida uma metodologia para
avaliacdo de termos descritos e ndo esclarecidos da legislagao de rotulagem. Foram
analisadas 60 embalagens de 20 marcas, coletadas por conveniéncia em
supermercados de Juiz de Fora — MG, entre 2017 e 2019. Observou-se que 96,7%
dos rétulos avaliados apresentaram alguma inconformidade para os topicos
identificacéo de origem (61,7%), denominagao de venda (55%), avisos importantes
na comercializagdo de alimentos para criangas (41,7%), identificacdo de registro
(33,3%), porcao e informagdo nutricional (26,7%), lista de ingredientes (20%),
informacgao nutricional complementar (7,7%), conservagao e uso do produto (6,7%),
declaragao da presenca de lactose (2,1%) e conteudo liquido (1,7%). Os principais
problemas observados nos rétulos de leite UHT foram a auséncia de e-mail e
telefone gratuito (61,7%); tamanho incorreto do selo de registro (33,3%); auséncia
da informagédo do percentual de gordura (31,7%); erro no calculo da informagao
nutricional (21,7%); presenga de informag¢des que possam induzir o uso do produto
(18,3%); apresentagao de aditivos ndo permitidos (14,3%). A analise preliminar dos
termos descritos e nao esclarecidos na legislacdo de rotulagem de leite UHT, tais
como “legibilidade; visibilidade; facil visualizagcéo; informacado de maneira clara; facil
leitura; cor contrastante; negrito; préximo ou junto a declaragao; seguido, apds ou
abaixo a declaragado”, permitiu a observagdo de irregularidades em diferentes

aspectos. As principais irregularidades foram a falta de propor¢cédo de letras,



palavras, tracos e linhas; o uso de letras maiusculas em frases extensas; auséncia
de contraste entre letra e fundo do rétulo, o que prejudica a legibilidade dos rétulos
de leite UHT. Além disso, foi observada a modificacdo na orientagcdo espacial de
textos referentes ao mesmo assunto, que deveriam estar junto a informagao
nutricional complementar, o que dificulta a compreensao da informagao pelo leitor.
Diante das inconformidades, conclui-se que € necessaria a consolidagdo da
legislagdo em um documento unico, maior esclarecimento dos termos presentes na
legislacdo, estabelecimento de critérios de avaliagdo para alguns termos, além da
ampliacdo da fiscalizacdo da rotulagem de leite UHT para a garantia do
cumprimento das normas vigentes, da informacao e saude dos consumidores desse

alimento.

Palavras-chave: Rotulagem de alimentos. Produtos lacteos. Legislacdo sobre

alimentos. Lista de verificagcdo. Legibilidade.



ABSTRACT

The label is defined as any inscription, image or caption placed on the
packaging of a product, which constitutes a means of interlocution with the
consumer. Labeling of food is considered an important tool in promoting and
protecting public health, as it allows consumers to make choices in different aspects
according to their needs. In this sense, UHT milk deserves to be highlighted for its
nutritional role, its versatility of brands and products, and the market diffusion and the
high consumption by different age groups and social classes in the Brazilian
population. The objective of the work was to evaluate the adequacy of UHT milk
labels to the Brazilian food labeling legislation and to propose evaluation
methodologies for terms described and without clarified criteria. For the evaluation, a
checklist was prepared with 97 questions distributed over 16 topics contained in 16
documents of the food labeling legislation. In addition, a methodology was developed
to evaluate the described and unclear terms of the labeling legislation. Sixty packs of
20 brands were analyzed, collected for convenience in supermarkets in Juiz de Fora
- MG, between 2017 and 2019. It was observed that 96.7% of the labels evaluated
presented some non-conformity for the topics identification of origin (61.7 %),
denomination of sale (55%), important notices in the marketing of food for children
(41.7%), registration identification (33.3%), serving and nutrient information (26.7%),
list of ingredients (20%), complementary nutritional information (7.7%), conservation
and use of the product (6.7%), declaration of the presence of lactose (2.1%) and net
contents declaration (1.7%). The main problems observed in UHT milk labels were
the absence of e-mail and toll-free telephone (61.7%); incorrect registration stamp
size (33.3%); absence of information on the percentage of fat (31.7%); error in the
calculation of nutritional information (21.7%); presence of information that may
induce the use of the product (18.3%); presentation of prohibited additives (14.3%).
The preliminary analysis of the terms described and not clarified in the UHT milk
labeling legislation, such as “legibility; visibility; easy viewing; information clearly;
easy to read; color contrast; bold; declaration placed near or close to; followed, after
or below the declaration”, allowed the observation of irregularities in different
aspects. The main of irregularities were the lack of proportion of letters, words,
dashes and lines; the use of capital letters in long sentences; the absence of contrast

between the letter and the bottom of the label, which impairs the legibility of UHT milk



labels. In addition, changes in the spatial orientation of texts referring to the same
subject were observed, which should be declaration placed near to information
nutritional complementary, which makes it difficult for the reader to understand the
information. In view of the non-conformities, it is concluded that it is necessary to
consolidate the legislation in a single document, further clarification of the some
terms present in the legislation, establishment of evaluation criteria, in addition to
expanding the inspection of UHT milk labeling to ensure compliance with the

standards information and health of consumers of that food.

Keywords: Food Labeling. Dairy Products. Food Legislation. Checklist.

Comprehension.
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1 INTRODUGAO

A disponibilizagdo de rétulos regularizados € uma importante ferramenta na
busca por uma alimentagcdo segura e saudavel. O rotulo é toda informagéo
apresentada sobre a embalagem do alimento e tem como fungdo a comunicagao e
assim permitir ao consumidor a selegao apropriada do alimento no momento da
compra (BRASIL, 1990; COUTINHO; RECINE, 2007; FIGUEIREDO et al., 2015). A
promogao da saude dos cidaddos € fortalecida pela disponibilizacdo das
informagdes claras e adequada nos rotulos dos alimentos (PEREIRA et al., 2017).

A mudancga no padrao alimentar da populagdo mundial ocorrida nas ultimas
décadas, justificada pelo aumento da oferta de alimentos com elevado teor de
calorias, acgucares, gorduras e/ou sal, impactou diretamente na saude publica,
especialmente no crescimento da obesidade, diabetes mellitus, doencas
cardiovasculares e cerebrovasculares, doengas respiratérias crénicas e cancer
(FIGUEIREDO et al., 2015; PEREIRA et al., 2017; STRINGHETA et al., 2007). Deste
modo, ag¢des que visam a melhoria e controle de todo o processo relacionado a
saude, principalmente a alimentagdo, sdo fundamentais para garantir o completo
crescimento e desenvolvimento do individuo com qualidade de vida e cidadania
(BRASIL, 2013).

O leite é considerado um importante alimento para a manutencdao da
alimentacdo saudavel em diferentes fases da vida. Sua composigdo nutricional é
fundamental para a promoc¢ao do crescimento e manutencgao de atividades corporais
essenciais, sendo recomendado no Guia Alimentar para a populacao brasileira que
faz parte das diretrizes de saude publica (BRASIL, 2008).

O consumo do leite UHT no Brasil estda em ascensao e sua producao saiu dos
patamares de um milhdo de litros registrados no inicio da sua produgédo em 1970,
para em torno de 6,9 bilhdes de litros em 2018 (BARROS et al., 1992; STOCK et al.,
2019). O crescimento do consumo de leite regularizado conquistado nos ultimos
anos junto a comodidade e facilidade na sua estocagem auxilia no aumento do
consumo de leite UHT (MARTINS et al., 1999; SIQUEIRA, 2018).

Embora exista o desenvolvimento de inUmeros regulamentos especificos para
obrigatoriedade da rotulagem de alimentos vigentes no Brasil, os trabalhos revelam
a presenca de informacgdes suprimidas e incorretas nos roétulos de leite UHT, o que

impede a apropriagdo imediata da informagao pelo consumidor (MIYOSHI et al.,
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2016; SMITH; ALMEIDA-MURADIAN, 2011; SOUZA, 2014; VIEIRA, 2014). Estes
resultados demonstram a necessidade de organizacdo da legislagdo em um
documento unico que possa auxiliar no momento da construcao do rétulo e a criagao
de estratégias solidas entre instituicdes publicas, privadas, 6rgdos de pesquisas e
sociedade civil para garantia da informacgao clara e correta (FIGUEIREDO et al.,
2017; MARINS et al., 2014).

Portanto, considerando as caracteristicas e o crescimento do consumo de
leite UHT no Brasil, sua importancia nutricional e as irregularidades evidenciadas na
rotulagem tornam-se necessario avaliar o rétulo do leite UHT e contribuir para
informacao sobre aspectos da rotulagem incluindo o atendimento a legislagao sobre

o tema no sentido de promover e proteger a saude do consumidor.
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2 REVISAO DE LITERATURA

A rotulagem segundo os documentos legais é toda e qualquer informacéo,
sendo ela inscrigdo, imagem ou legenda que esteja disposta sobre a embalagem do
alimento (ANVISA 2002a; BRASIL, 2005). Entretanto, na pratica, o rétulo possui uma
representagdo muito maior e constitui um canal de comunicagao entre consumidor e
produto e possibilita sua identificacdo, composicao e rastreabilidade. Desta forma, o
rotulo € o primeiro contato do consumidor com o produto no qual se ira adquirir
(COUTINHO; RECINE, 2007; MARINS et al., 2014; SOUZA, 2014).

Para Marins et al., (2014) o rotulo € um espacgo de exercicio do direito de
consumidor, de comunicag¢ao, de informacgao e saude e que estdo conectados pois
juntos garantem o direito a cidadania estabelecidos pela Constituicdo brasileira. O
rétulo possui dois elementos centrais, o informacional, relacionado a informacgao
imediata concedida a partir da observacdo do rotulo; e a comunicacional,
relacionada a percepc¢ao e apropriagao das informacgdes pelo individuo.

A disponibilizagdo de informagbes completas, verdadeiras e acessiveis
contida nos rétulos dos alimentos € respaldada pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor, aprovado pela lei n° 8.078 de 11 de setembro de 1990, que garante a
todo cidadao o direito a informacéao clara e adequada de servigcos e produtos desde
suas especificagdes, pregos e riscos que possam apresentar (BRASIL, 1990). Agdes
como a Estratégia Global para dieta, atividade fisica e saude, estabelecida pela
Organizagdo Mundial da Saude (OMS) em 2004 e o Plano de enfrentamento das
doencas cronicas nao transmissiveis no Brasil, 2011 - 2022, do Ministério da Saude
(MS) fortalecem o desenvolvimento de estratégias para a rotulagem de alimentos no
intuito de assegurar o direito a informagao correta para a populacédo (BRASIL, 2011;
WHO, 2004; MARINS; JACOB, 2015; PEREIRA et al., 2017).

A informagdo contida nos roétulos € a principal ligacdo entre o produto e
consumidor e possibilita, a este ultimo, a escolha de produtos de acordo com suas
necessidades (PEREIRA et al.,, 2017; SILVA; NASCIMENTO, 2007). Estas
informagdes atuam diretamente no fortalecimento da autonomia do cidadao por
fornecer e ampliar o conhecimento o que contribui para melhores escolhas
alimentares. Desta forma, o rétulo € apontado como uma das estratégias de fungéo

educativa para a promocao da saude dos cidadaos e redugao do risco de doencas
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cronicas nao transmissiveis (DCNT) (BRASIL, 2008; PEREIRA et al., 2017; SMITH;
ALMEIDA-MURADIAN, 2011).

O aumento de doencas crénicas como diabetes, hipertensdo e obesidade foi
percebido em todo o mundo e passou a representar o maior desafio para a saude
publica. A elevagdo dessas doencas esta relacionada especialmente ao
sedentarismo e habitos alimentares inapropriados (STRINGHETA et al., 2007; WHO,
2004). Portanto, a qualidade dos alimentos e sua relagdo sobre a nutricdo e a saude
humana destacam-se entre os principais assuntos das diferentes areas do
conhecimento na busca por uma melhoria de vida da populagdo (SILVA;
NASCIMENTO, 2007; SOUZA et al., 2014).

A adocdo de habitos alimentares adequados inicia-se com o cuidado nas
escolhas de alimentos mais nutritivos. Neste contexto, o leite participa do grupo de
alimentos que ocupa fundamental importadncia no favorecimento de uma dieta
nutritiva e adequada, por apresentar nutrientes de alto valor biolégico como
proteinas, vitaminas e minerais como riboflavina (B2), potassio, calcio, foésforo,
magnésio e zinco (GALEGO et al., 2015). O consumo do leite e de seus derivados é
responsavel pelo fornecimento de aminoacidos imprescindiveis para o crescimento e
manuteng¢do do organismo humano (PINHEIRO; MOSQUIM, 1991). Outro nutriente
importante no leite é o calcio, componente basico para a integridade 6ssea inclusive
para formagdo e manutengdo dos dentes, regulagcdo de enzimas no organismo,
participa da contragdo muscular, coagulacdo do sangue e atua em conexdes
cerebrais importantes (SANTOS et al., 2005).

2.1 IMPORTANCIA DA ROTULAGEM DE LEITE UHT

Em nivel de saude publica, o leite é recomendado por nutricionistas como
alimento essencial para todas as idades. Porém, ele deve ser adequado em tipo e
quantidade para cada faixa etaria (BRASIL, 2014). O Ministério da Saude por meio
do primeiro Guia Alimentar brasileiro recomenda trés porgcbes diarias de leite e seus
derivados, e ressalta que o consumo moderado destes alimentos € um importante
aliado para o controle do desenvolvimento da obesidade, doengas do coragao,
dentre outras (BRASIL, 2008).

A producdo de leite no Brasil esta atrelada a tamanha importancia do
consumo do leite para a saude (SIQUEIRA, 2018). Desde a década de 1960,
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momento em que o pais produzia aproximadamente cinco milhdes de toneladas de
litros de leite, a atividade leiteira obteve um crescimento expressivo (BARROS et al.,
1992). Em 2017 a producdo aproximada de leite de vaca no Brasil foi de 33,5
milhdes de toneladas, o que conduziu o pais a uma posi¢ao privilegiada no setor
alcangcando a terceira posicdo na producdo mundial de leite posicionado atras
apenas dos Estados Unidos e india (RESENDE et al., 2019). O leite, deste modo, é
considerado um produto dindmico e muito utilizado na industria de alimentos e pode
ser ofertado de maneira natural ou através da agregagdo de valores e na
transformagao em derivados lacteos (SIQUEIRA, 2018).

Um exemplo desta versatilidade é o leite UHT, tipo de leite mais consumido
no Brasil pelas diferentes faixas etarias e classes sociais da populacdo. Esse
alimento possui como caracteristicas a facilidade de estocagem nas prateleiras dos
mercados, a extensa vida util e desta maneira se adapta as demandas do
consumidor moderno (MARTINS et al., 1999; SIQUEIRA, 2018).

O leite UHT (Ultra Alta Temperatura, UAT) é caracterizado por ser o leite
submetido ao tratamento térmico em temperaturas de 130° a 150°C, por 2 a 4
segundos e resfriado imediatamente até atingir a temperatura inferior a 32°C
(BRASIL, 1997). Sua embalagem possui quatro camadas de polietileno e pelicula de
aluminio e por ultimo o papel. O processo de envase do leite UHT é feito em sistema
fechado, o que fornece maior seguranca ao produto (BARROS et al., 1992).

O inicio da producédo do leite UHT em escala comercial ocorreu por volta de
1972 no Rio de Janeiro, nesta época, o volume produzido era de aproximadamente
um milhdo de litros e desde entdo o seu crescimento é expressivo (BARROS et al.,
1992). De 2009 a 2018 o volume destinado para a producgao de leite UHT passou de
5252 milhées de litros para 6880 milhdes de litros. Em 2017, o leite UHT ocupou o
primeiro lugar dos produtos lacteos mais vendidos no Brasil (STOCK et al., 2019).
Este avanco se deu em grande parte pelo aumento do volume médio consumido
(SIQUEIRA, 2018).

Os trabalhos sobre rotulagem de produtos lacteos, em especial do leite UHT,
no Brasil evidenciam informagdes incorretas, incompletas e o uso de termos técnicos
que dificultam a interpretagdo pelo consumidor (MIYOSHI et al., 2016; SMITH;
ALMEIDA-MURADIAN, 2011; SOUZA, 2014; VIEIRA, 2014; WESCHENFELDER et
al., 2016; WESCHENFELDER; CAMARA, 2014).



26

O trabalho de Souza (2014) sobre rotulagem de leite UHT evidenciou que de
94,6% dos entrevistados que possuiam o habito de consultar o rétulo, apenas 3,8%
declararam compreender bem as informagbdes sobre a rotulagem do produto.
Monteiro (2005) destacou em seu estudo com consumidores sobre leitura dos
rotulos que 74,8% da populacédo pesquisada leram as informag¢des nutricionais
contidas no rétulo, porém pouco mais da metade desses consumidores (59,9%)
tinham o interesse de leitura do rétulo de alimentos especificos, com enfoque
principal sobre o valor calérico.

Os principais problemas identificados por Marins et al., (2014) sobre a
compreensao da rotulagem estdo relacionados a pouca informagcdo sobre
componentes alimentares principalmente os alergénicos, baixa legibilidade da
informacgéo, utilizagdo de siglas e abreviaturas e excesso de propagandas.

No estudo realizado por Smith e Almeida-Muradian (2011) sobre rotulagem de
13 categorias de alimentos observou-se que o leite UHT estava entre as quatro
categorias com o maior numero de inconformidades. Dentre as irregularidades
observadas destaca-se a presenca de ilustracdes, frases ndo permitidas pelos
Regulamentos Técnicos, auséncia de frases exigidas em produtos comercializados
para criangas de primeira infancia e informagdes incorretas e insuficientes na tabela
de informacao nutricional.

No estudo de Miyoshi et al. (2016) evidenciou-se o destaque de nutrientes
intrinsecos ao produto por meio de expressdes do tipo ‘rico em calcio e vitaminas’,
sem seguir as exigéncias preconizadas na legislacdo ao avaliar a rotulagem de 18
embalagens de leite UHT a partir de duas normas vigentes (BRASIL, 1997, 2005).
Outras inadequacdes foram também evidenciadas nos rétulos pelos autores como a
presenca de aditivos ndo permitidos para o produto, auséncia da indicacao
quantitativa da matéria gorda presente no leite UHT semidesnatado e a utilizagao de
frases nao permitidas que estimulam o consumo do produto para a prevengao de
doencas.

Desta forma observa-se que os trabalhos sobre rotulagem de leite UHT, em
grande parte, os pesquisadores direcionam suas avaliagdes para informacdes
obrigatérias gerais como informagao de origem, lote, ingredientes com abordagem
de normas legais especificas. Outros pesquisadores ndo abordam de maneira
conjunta a legislacdo relacionada a informac&o nutricional, informacé&o sobre a

presenca ou nao de gluten, informagao sobre a presenca de lactose, presenca de
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indicacdo quantitativa do conteudo liquido dos produtos pré-medidos, tamanho de

letra e informagdes nutricionais complementares (INC).

Para tanto é fundamental a existéncia de normas constantemente atualizadas
e reformuladas que estabelecam critérios para a rotulagem de alimentos, pois a
busca por uma alimentagdo segura e sadia esta condicionada a rotulos
regularizados (PEREIRA et al., 2017; SMITH; ALMEIDA-MURADIAN, 2011).

2.2 LEGISLACAO DE ROTULAGEM DE ALIMENTOS NO BRASIL

A existéncia de normas que estabelecem critérios de identidade e qualidade
nas diferentes etapas de producdo, armazenagem e exposi¢ado do produto a venda,
bem como, a determinagéo de regulamentos de rotulagem dos produtos alimenticios
sao fundamentais, visto as mudancgas ocorridas constantemente no setor alimenticio
e na saude da populagdo mundial (SMITH; ALMEIDA-MURADIAN, 2011).

A pratica regulatoria de alimentos tem sido discutida e reformulada a nivel
mundial nos ultimos anos. A confeccao de modelos e diretrizes é respaldada no
Codex Alimentarius criado pela Organizacao das Nagdes Unidas para Alimentacao e
Agricultura (FAO) em 1963, e é referéncia em todo o mundo para a area de
alimentos, inclusive para rotulagem, por disponibilizar informagdes importantes sobre
nutrientes dos alimentos e assim proteger a saude do consumidor e favorecer
praticas comerciais coerentes (COUTINHO; RECINE, 2007; MAGALHAES, 2017).

O Brasil acompanha as normas internacionais para a rotulagem de alimentos
e busca se alinhar com paises da América Latina que compde o Mercosul através do
estabelecimento de regras e parametros relacionados a qualidade dos alimentos
produzidos e comercializados (COUTINHO; RECINE, 2007; MAGALHAES, 2017).

A responsabilidade pela regulacdo de alimentos no territorio brasileiro
compete a diversos 6rgaos dentre eles ministérios e agéncias estatais e possui
desta maneira uma estrutura complexa. Em meio a essas instancias o MS e o
Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento (MAPA) operam de maneira
destacada na regulagdo de alimentos e em alguns momentos em duplicidade de
suas agdes (MAGALHAES, 2017; PEREIRA et al., 2017).

O MAPA destaca-se pela responsabilidade no controle da qualidade de
alimentos de origem animal e vegetal, incluindo processamento de bebidas. Dentre

suas atividades o planejamento, normatizagdo, coordenacdo, supervisdo e
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fiscalizagdo das atividades de relativas a defesa agropecuaria, inclusive registro de
estabelecimentos e produtos agropecuarios; auditoria nos estabelecimentos
registrados ou cadastrados através das atividades de inspecdo e de fiscalizagao
sanitaria e industrial de produtos e derivados de origem animal (MAGALHAES, 2017;
PEREIRA et al., 2017).

O Ministério da Saude por meio da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), criada em 1999 pela lei n® 9.782 assume as atividades de vigilancia
sanitaria. Deste modo, o 6rgdo possui a responsabilidade de regulamentagao,
controle e fiscalizagdo dos produtos e servigos que possam gerar riscos a saude
publica através, principalmente, do controle dos produtos alimenticios expostos a
venda em estabelecimentos comerciais e nos servicos de alimentacdo e sua
atuacao se estende também no controle de industrias processadoras de conservas
vegetais, sal, agua mineral, dentre outros (BRASIL, 1999; FIGUEIREDO et al., 2015;
PEREIRA, 2013). A ANVISA ¢é de responsabilidade de uma diretoria colegiada e
passou a regulamentar todos os produtos e servicos por meio de Resolugdes da
Diretoria Colegiada (RDC) (BRASIL, 1999).

Adicionalmente, o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
(INMETRO) vinculado a Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e
Competitividade, do Ministério da Economia possui a responsabilidade na execucéao
de politicas nacionais de metrologia e da qualidade. Sua atuagdo na regulagédo de
alimentos se traduz na implantacéo, verificacdo e fiscalizacdo da observancia das
normas técnicas e legais, no que se refere as unidades legais de medida nas
embalagens de produtos pré-medidos (INMETRO, 2020).

No Brasil, a instituicdo de normas gerais e de rotulagem para alimentos foram
dadas inicialmente por dois documentos principais, o Decreto 30.691, de 29 de
marco de 1952 - RIISPOA (Regulamento de Inspecado Industrial e Sanitaria de
Produtos de Origem Animal) do Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento
(BRASIL, 1952), substituido recentemente pelo Decreto 9013 de 29 de margo de
2017 - RIISPOA (BRASIL, 2017a), e o Decreto-Lei 986, de 21 de outubro de 1969 do
Ministério da Saude (BRASIL, 1969).

Posteriormente, no final da década de 1990, o Ministério da Saude contribuiu
com publicagbes significativas voltadas para a rotulagem de alimentos (FERREIRA,;
LANFER-MARQUEZ, 2007). Em 1998 a rotulagem nutricional e a rotulagem geral de

alimentos embalados foram estabelecidas para aqueles alimentos que ressaltavam
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alguma propriedade nutricional sendo facultativa aos alimentos em geral, e tratou
pela primeira vez da obrigatoriedade da informagcdo sobre o valor energético,
conteudo de proteinas, carboidratos, lipidios e fibra alimentar (ANVISA, 1998a,
1998b). Em seguida, a abordagem da informacdo nutricional complementar foi
padronizada com o uso de declaragdes relacionadas ao conteudo absoluto de
nutrientes e ou de valor energético como “fonte” e “baixo conteudo” e pela primeira
vez foi estabelecido valores para ingestdo diaria recomendada (IDR) de nutrientes
(ANVISA 1998c,1998d).

Nos anos de 2000 e 2001, a legislacéo brasileira de rotulagem nutricional
transcendeu os alimentos que destacavam propriedades nutricionais particulares e
tornou obrigatoria para todos os alimentos embalados e bebidas. Outros itens que
também tornaram obrigatérios neste momento na rotulagem nutricional foram
gorduras saturadas, colesterol, calcio, ferro e sddio, declaracdo dos nutrientes por
porgcao e sua porcentagem em relagao a IDR, por meio da inclusdo da porcentagem
do valor diario (VD), tomando como base uma dieta de 2500 kcal (ANVISA, 2000,
2001a, 2001b). A regulamentacao nesta época foi alicergcada na piramide alimentar,
um instrumento de apoio para orientagdo da populagdo para uma vida mais
saudavel (ANVISA, 2001; PHILIPI et al., 1999).

Em 2002, a regulamentacao para a rotulagem geral de alimentos embalados
foi reformulada pela Resolugao da diretoria Colegiada (RDC) 259 de 20 de setembro
de 2002 pela ANVISA. A partir desta publicagao, os rétulos obrigatoriamente devem
apresentar a denominagao de venda do alimento, a lista de ingredientes, conteudo
liquido, identificacdo de origem, identificacdo do lote, prazo de validade, quando
necessario, as instrugdes de uso e modo de preparo do alimento (ANVISA, 2002a).
Neste mesmo ano, o INMETRO aprovou o Regulamento Técnico Metrologico -
Portaria 157/2002 e estabeleceu a forma de expressar o conteudo liquido a ser
utilizado nos produtos pré-medidos (INMETRO, 2002).

Em 2003, a ANVISA na busca de igualdade com os paises da América Latina
que compde o Mercosul publicou os Regulamentos Técnicos de porgdes por meio
da RDC 359 de 23 de dezembro de 2003 e a rotulagem nutricional de alimentos
embalados por meio da RDC 360 em 23 de dezembro de 2003 (ANVISA, 2003a,
2003b).

Outro importante Regulamento aprovado pelo Ministério da Agricultura

Pecuaria e Abastecimento (MAPA) foi a Instrugcdo Normativa 22 de 24 de novembro
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de 2005 para rotulagem de produto de origem animal embalado, sendo os itens
exigidos por essa norma semelhantes aos contidos na RDC 259/2002/ANVISA
(BRASIL, 2005).

Os Regulamentos para rotulagem geral de alimentos, por¢cdo e rotulagem
nutricional (ANVISA), produtos pré-medidos (INMETRO), rotulagem de alimentos de
origem animal (MAPA) complementam-se e atuam como base juntamente com
Regulamentos de identidade e qualidade especificos de cada alimento para a
padronizacdo da rotulagem de alimentos no Brasil e fornecimento de informagdes

adequadas e claras ao consumidor.
2.2.1 Legislagao brasileira para rotulagem de leite UHT

A rotulagem de leite UHT €& norteada de maneira cronolégica pelo
Regulamento Técnico de identidade e qualidade do produto - Portaria
370/1997/MAPA; Regulamento Técnico sobre rotulagem de alimentos embalados -
RDC 259/2002/ANVISA; Regulamento Técnico para expressado do conteudo liquido
em produtos pré-medidos - Portaria 157/2002/INMETRO; obrigatoriedade da
declaragdo da presenga ou nao de gluten nos produtos alimenticios - Lei
10674/2003; Regulamento Técnico de porcdes de alimentos embalados - RDC
359/2003/ANVISA; Regulamento Técnico sobre rotulagem nutricional de alimentos
embalados - 360/2003/ANVISA; Regulamento Técnico para rotulagem de produto de
origem animal embalado - IN 22/2005/MAPA; Orientacbes sobre o RTIQ de leite
UHT - Oficio 39/2009/GAB/DIPOA/MAPA; Procedimentos operacionais padronizados
para produtos de origem animal - POP rotulagem - Oficio Circular
31/2009/DIPOA/SDA/MAPA; Regulamento Técnico sobre informagao nutricional
complementar - RDC 54/2012/ANVISA; Resolugédo sobre requisitos para rotulagem
obrigatéria dos principais alimentos que causam alergias alimentares - RDC
26/2015/ANVISA; Regulamento de inspecao industrial e sanitaria de produtos de
origem animal - Decreto 9013/2017; Regulamento técnico sobre os alimentos para
dietas com restricdo de lactose - RDC 135/2017/ANVISA; Resolugdo sobre a
declaragédo obrigatéria da presenga de lactose nos rétulos dos alimentos - RDC
136/2017/ANVISA; comercializacdo de alimentos para lactentes e criancas de
primeira infancia - Decreto 9579/2018 (ANVISA, 2002a, 2003a , 2003b, 2012, 2017a,
2017b; BRASIL, 1997, 2003, 2005, 2009a, 2009b, 2015, 2017a, 2018; INMETRO,
2002).
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2.2.1.1 ldentidade e qualidade

A Portaria 146 de 07 de margo de 1996 do Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento (MAPA) regulamenta a Identidade e a Qualidade- RTIQ de
produtos lacteos incluindo o leite UHT. Esta norma possui o objetivo de fixar tanto a
identidade quanto as caracteristicas minimas para o leite UHT, bem como critérios
para a sua rotulagem (BRASIL, 1996). Posteriormente, esta norma foi alterada pela
Portaria 370 de 04 de setembro de 1997 do MAPA, que incluiu o citrato de sédio
como aditivo de tecnologia de fabricagdo permitido na produgdo de leite UHT
(BRASIL, 1997).

A Portaria 370/1997/MAPA também estabeleceu as informagdes que devem
ser apresentadas no rotulo de leite UHT sobre a classificagdo da denominagao de
venda; aditivos permitidos (citrato de sddio, monofosfato de sédio, difosfato de sodio,
trifosfato de sédio); a necessidade de apresentar a informagao sobre o teor de
gordura do leite desnatado e semidesnatado no painel principal. Posteriormente a
apresentacdo da informacéo sobre o teor de gordura no painel principal para leite
UHT integral foi estabelecida pelo Oficio 39 de 18 de margo de 2009/MAPA
(BRASIL, 1997, 2009a).

2.2.1.2 Conteudo liquido

O leite UHT por ser um alimento liquido deve seguir a Portaria do INMETRO
n° 157 de 19 de agosto de 2002 que trata da maneira adequada de expressar a
indicagdo quantitativa do conteudo liquido dos produtos pré-medidos (INMETRO,
2002). O regulamento possui o objetivo de fornecer ao consumidor uma facil, fiel e
suficiente informacgao da quantidade comercializada no produto
(WESCHENFELDER; CAMARA, 2014).

A indicacdo quantitativa dos produtos pré-medidos deve ser expressa no
Sistema Internacional de Unidades (Sl), e depende do tipo de medida e da
quantidade liquida do produto. Sendo assim, o leite UHT por apresentar-se na forma
liguida, e comercializado na quantidade de 1000 mililitros deve ser utilizada a
unidade de volume (L) acompanhada do algarismo 1 (um). Esta informacao deve
estar presente no rétulo, na vista principal, e em cor contrastante com o fundo onde
for impresso (INMETRO, 2002).
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Para o leite UHT as dimensdes minimas dos algarismos das indicagdes
quantitativas devem respeitar a altura de quatro milimetros e a largura dos
algarismos deve ter no minimo 2/3 (dois tergos) da sua altura. Ja os caracteres
utilizados para a escrita do simbolo da unidade de medida, (L), devem ter a altura
acima de 2/3 (dois tergos) da altura recomendada para os algarismos (INMETRO,
2002).

2.2.1.3 Declaragéo da presenga ou ndo de gluten

Em 16 de maio de 2003 foi publicada a Lei 10.674 com a determinagao de
que todos os alimentos comercializados, inclusive o leite UHT, devem apresentar no
rétulo a informagéo sobre a presenga ou auséncia de gluten por meio da inscrigao
“‘contém Gluten” ou “ndo contém Gluten”, como medida preventiva e também para o
controle da doenca celiaca. Esta adverténcia deve ser impressa ndo somente nos
rétulos e embalagens dos produtos bem como em materiais de divulgacdo de
maneira que os caracteres estejam em destaque, nitidos e de facil leitura (BRASIL,
2003).

A expressao da presenga ou ndo de gluten nos alimentos serve de alerta,
visto a necessidade dessa informacéao para individuos portadores da doencga celiaca,
que ao ingerir um produto com gluten podem ter diversas complicagées na saude
(CAMARA, 2008; WESCHENFELDER; CAMARA 2014).

2.2.1.4 Porgéo e informag&o nutricional

Em 23 de dezembro de 2003, dois regulamentos técnicos foram aprovados
pela ANVISA relacionados a rotulagem nutricional. O primeiro, a RDC 359 referente
as porcdes de alimentos embalados para fins de rotulagem nutricional (ANVISA,
2003a). E o segundo, a RDC 360, sobre o estabelecimento da obrigatoriedade da
rotulagem nutricional nos alimentos. Estas resolugdes se aplicam a rotulagem
nutricional dos alimentos produzidos e comercializados, de qualquer procedéncia,
embalados na auséncia do consumidor e prontos para serem ofertados aos
consumidores (ANVISA, 2003b).

Na RDC 359/2003/ANVISA a porcao é definida como a quantidade média de
cada tipo de alimento que deve ser consumida em cada ocasidao de consumo por

pessoas sadias e acima de 36 meses, para alcancar uma dieta saudavel. O tamanho
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de cada porcédo dos alimentos € estabelecido no Regulamento juntamente com o
uso da expressao da medida caseira para maior compreensdo da porgao de
referéncia (ANVISA, 2003a).

Para leite fluido de todos os tipos a RDC 359/2003/ANVISA estabelece uma
porcao aproximada de 125 kcal, para isso é definido a por¢do de 200 ml e a medida
caseira de um copo (ANVISA, 2003a).

A RDC 360/2003/ANVISA considera a importancia da definicdo clara da
rotulagem nutricional dos alimentos embalados e comercializados e possui o objetivo
de complementar as estratégias e politicas de saude e atuar diretamente em
beneficio a saude do consumidor (ANVISA, 2003b; GRANDI; ROSSI, 2010).

A RDC 360/2003/ANVISA abrange a declaragao do valor energético e dos
nutrientes, e a declaracdo das propriedades nutricionais (Informagédo nutricional
complementar). Deste modo a informacgao nutricional do leite UHT deve apresentar o
valor energético e a declaragcédo de carboidratos, proteinas, gorduras totais, gorduras
saturadas, gorduras trans, fibra alimentar e sddio, na ordem descrita e,
opcionalmente, informagao nutricional complementar, vitaminas e minerais. Tais
informacgdes devem ser seguidas das respectivas unidades: para o valor energético -
quilocaloria (kcal) e quilojoules (kJ); para proteinas, carboidratos, gorduras e fibra
alimentar - gramas (g) e para sédio - miligrama (mg) (ANVISA, 2003b; GRANDI;
ROSSI, 2010). Cada nutriente deve vir seguido do seu referido percentual de valor
diario (%VD) que indica a quantidade, em percentual, de energia que aquele
nutriente em questdo apresenta em relagcdo a uma dieta de 2000 kcal ou 8400K]
(ANVISA, 2003b; GRANDI; ROSSI, 2010; FERREIRA; LANFER-MARQUEZ, 2007).

As informacbes estabelecidas pelas RDC  359/2003/ANVISA e
360/2003/ANVISA devem ser apresentadas no formato de tabela com os valores e
as respectivas unidades em colunas, o que proporciona a padronizagédo da
informacgao nutricional dos alimentos (ANVISA, 2003a, 2003b).

2.2.1.5 Produto de origem animal

Em 24 de novembro de 2005 o Regulamento Técnico para rotulagem de
produto de origem animal foi aprovado pela Instrugcado Normativa 22 do Ministério da
Agricultura Pecuaria e Abastecimento - MAPA. Ela aplica-se a todo produto de

origem animal pronto para comercializagdo e disponibilizado ao consumidor seja
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entre estados ou até mesmo internacionalmente, independente de sua origem
(BRASIL, 2005).

A Instrucdo Normativa de 22/2005/MAPA trata de itens obrigatérios que
devem constar no rétulo dos produtos de origem animal como: denominagao de
venda; lista de ingredientes; conteudo liquido; identificagcdo de origem; nome ou
razao social e endereco do estabelecimento; carimbo oficial da Inspeg¢ao Federal;
categoria do estabelecimento, de acordo com a classificagdo oficial quando do
registro do mesmo no Departamento de Inspegcdo de Produtos de Origem Animal
(DIPOA/MAPA); CNPJ; conservagao do produto; marca comercial do produto;
identificacdo de lote; data de fabricacao; prazo de validade; composicdo do produto;
indicagao da expresséao de registro junto ao MAPA; instru¢des sobre o preparo e uso
do produto de origem animal quando necessario; estabelece o tamanho de letra de
no minimo um milimetro para as informagdes obrigatdrias, exceto para denominagao
de venda e conteudo liquido que possui regulamento especifico (BRASIL, 2005).

A altura das letras da denominagdo de venda foi recomendada pelo oficio
circular 31 de 14 de dezembro de 2009 (DIPOA/MAPA) sobre atualizagdo dos
procedimentos operacionais padronizados (POP) para o registro de produtos de
origem animal. Apesar de revogado, € o unico documento que define sobre o
tamanho da letra da denominagao de venda em produtos de origem animal. No item
7.61 desse Oficio é estabelecido que a denominagao de venda nao deve ser inferior
a um terco (1/3) da maior inscrigdo do rotulo, incluindo-se a marca. Esta informacao

deve ser exposta no painel principal (BRASIL, 2009b).
2.2.1.6 Informacgdo nutricional complementar

O Regulamento Técnico que dispde sobre informagdo nutricional
complementar (INC) foi aprovado em 12 de novembro de 2012 por meio da RDC 54
pela ANVISA com o objetivo de complementagcao das estratégias e politicas de
saude e colaborar para a correta compreensao do consumidor e permitir deste modo
escolhas mais adequadas (ANVISA, 2012).

A INC é compreendida como qualquer representacdo que garanta, sugira ou
implique que um alimento contenha propriedades nutricionais especificas em relagao
ao seu valor energético e/ou ao seu conteudo de carboidratos, proteinas, gorduras,
fibora e até mesmo o conteido de vitaminas e minerais. E aplicavel a andncios

veiculados por meios de comunicagdo e em toda mensagem transmitida de forma
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oral ou escrita, dos alimentos que sejam comercializados prontos para oferta ao
consumidor (ANVISA, 2012).

Ndo € considerada informacdo nutricional complementar a mencdo de
nutrientes ja obrigatorios na rotulagem nutricional; a citagdo de substancias
presentes na lista de ingredientes normalmente; a declaragdo qualitativa ou
quantitativa de alguns nutrientes ou ingredientes ou do valor energético presente no
rotulo, quando este ja é exigido pelas normas vigentes (ANVISA, 2012).

As declaragcbes de propriedades nutricionais podem ser referentes ao
conteudo de nutrientes como agucares; gorduras totais; gorduras saturadas; gordura
trans; acidos graxos 6mega 3, 6 e 9; colesterol; sddio; sal; proteinas; fibra alimentar;
vitaminas e minerais, e ou valor energético. Além disso, as declaragcbes de
propriedades nutricionais podem ser referentes as propriedades comparativas de
valor energético, agucares, gorduras totais, gorduras saturadas, colesterol, sodio,
proteina, fibra alimentar, vitaminas e minerais (ANVISA, 2012).

Dentre as questdes tratadas na RDC 54/2012/ANVISA pode-se destacar que
a declaracao da INC n&o é obrigatéria, ou seja, ela € opcional para os alimentos em
geral. Toda INC apresentada deve obrigatoriamente estar disposta na tabela
nutricional obrigatdria (ANVISA, 2012).

Outro ponto importante da RDC 54/2003/ANVISA ¢é a determinagao do uso de
um esclarecimento quando a INC for relativa as caracteristicas inerentes ao
alimento. A frase de esclarecimento deve informar de que todo o alimento desse
tipo também contém as mesmas caracteristicas e apresentar o mesmo tipo de letra
da INC e possuir minimo 50% do tamanho da letra da INC. Como é o caso de
quando se utiliza uma INC para leite UHT empregando-se o termo “fonte de calcio”,
a INC deve vir acompanhada de uma frase do tipo “como todo leite” visto que todo o
leite é fonte de calcio, por fornecer no minimo 15% da ingestao diaria recomendada
(1000mg) para este mineral (ANVISA, 2012).

A RDC 54/2003/ANVISA aborda ainda os termos autorizados de uso para
cada atributo da INC e as condicdes para se enquadrar em cada atributo. Para

proteinas, por exemplo, deve-se utilizar o atributo “fonte de...” apenas quando o
produto atender a condicdo de minimo 6 g de proteina por porgcdo, ja o uso do
atributo “alto conteudo” s6 podera ser utilizado para proteinas caso o produto

contenha no minimo 12 g de proteinas por por¢ao (ANVISA, 2012).
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As informacbes nutricionais bem como informagdes nutricionais
complementares quando claras, diretas e bem contextualizadas, orientam com maior
precisdo a escolha de determinados produtos pelos consumidores. Portanto, a
efetivo cumprimento de resolugées como a RDC 54/212/ANVISA contribuem para
protecao da saude do consumidor, resguardada pela Lei 8.078/1990 BRASIL, 1990;
(COUTINHO; RECINE, 2007).

2.2.1.7 Declaragéo de alimentos causadores de alergias alimentares

A RDC 26 foi aprovada pela ANVISA em dois de julho de 2015 e dispde sobre
os requisitos para rotulagem obrigatoria dos principais alimentos embalados das
fontes reconhecidas por causarem alergias em pessoas sensiveis. Portanto, visa
fornecer aos consumidores uma facil compreensao de informacdes de maneira
visivel sobre a presenga dos principais alimentos alergénicos e seus derivados
(ANVISA, 2015; CRIOLLO, 2016).

Segundo Criollo (2016) a extensa cobertura deste regulamento técnico deve-
se a complexidade da cadeia produtiva de alimentos e exigem desta maneira maior
monitoramento e responsabilidade dos envolvidos no processo e, principalmente,
difusdo de informagdes confiaveis sobre a composicdo dos produtos para os
consumidores.

A Resolugao trata de 18 tipos de alimentos alergénicos como o leite de todas
as espécies de animais; trigo, centeio, aveia e cevada; ovos; peixes; crustaceos;
amendoim; soja; améndoa; avelads; castanha de caju; castanha do Brasil ou
castanha do Para; macadamias; nozes; pecas; pistaches; pinoli; castanhas; latex
natural (ANVISA, 2015).

A declaragdo deve apresentar-se da seguinte forma: "Alérgicos: Contém
(nomes comuns dos alimentos causadores de alergias alimentares)" ou "Alérgicos:
Contém derivados de (nomes comuns dos alimentos causadores de alergias
alimentares)" ou "Alérgicos: Contém (nomes comuns dos alimentos causadores de
alergias alimentares) e derivados”, conforme o caso. As declaracbes devem ser
reunidas e posicionadas no rétulo logo apds ou abaixo da lista de ingredientes, em
caixa alta, negrito, cor contrastante com o fundo do rétulo e com altura minima de
dois milimetros e nunca menor que a altura das letras usadas na lista de
ingredientes (ANVISA, 2015).
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2.2.1.8 Declaragéao de alimentos para dietas com restricdo de lactose e declaragéao

da presenca de lactose

Em 08 de fevereiro de 2017 a ANVISA aprovou a RDC 135 que dispde sobre
os alimentos para dietas com restricdo de lactose e alterou a Portaria SVS/MS 29,
de 13 de janeiro de 1998. A RDC 135/2017/ANVISA trata da classificacdo dos
alimentos para dietas com restricdo de lactose, aqueles isentos de lactose e/ou com
baixo teor de lactose destacados no item 4 do Anexo da Portaria SVS/MS 29, de
1998 (ANVISA, 1998e, 2017a).

Deste modo os alimentos para dietas com restricao de lactose sédo definidos
na RDC 135/2017/ANVISA como alimentos especialmente elaborados no intuito de
extinguir ou diminuir o conteudo de lactose, tornando-os apropriados para dietas de
individuos tanto com doengas ou em condigdes que exijam a restricdo de lactose
(ANVISA, 2017a).

Os alimentos classificados na RDC 135/2017 como isentos de lactose sao
aqueles alimentos para dietas com restricdo de lactose que contenham quantidade
de lactose menor ou igual a 100 miligramas por 100 gramas ou mililitros do alimento
pronto para o consumo, de acordo com as instrugdes de preparo definidas pelo
fabricante. Estes alimentos devem apresentar a declaracao "isento de lactose", "zero
lactose", "0% lactose", "sem lactose" ou "ndo contém lactose" préxima a
denominacgédo de venda do alimento (ANVISA, 2017a).

Os alimentos classificados na RDC 135/2017 como baixo teor de lactose sao
aqueles alimentos para dietas com restricdo de lactose que contenham quantidade
de lactose maior que 100 miligramas por 100 gramas ou mililitros e igual ou menor
do que um grama por 100 gramas ou mililitros do alimento pronto para o consumo,
conforme as instrugdes de preparo do fabricante. Estes alimentos devem apresentar
a declaracao "baixo teor de lactose" ou "baixo em lactose", proxima a denominagao
de venda do alimento (ANVISA, 2017a).

Segundo a RDC 135/2017 os alimentos para dietas com restricdo de lactose,
que atendam a classificacdo de isento de lactose ou baixo em lactose deve
apresentar a informagao nutricional declarada por 100 gramas ou mililitros do
alimento tal como exposto a venda, bem como pronto para o consumo de acordo
com as informagdes oferecidas pelo fabricante. A Resolugcdo ainda salienta que os

teores de lactose e galactose devem ser declarados e dispostos abaixo da
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informacdo sobre carboidratos presente na tabela de informagédo nutricional,
expresso na unidade grama (g) e sem o percentual do valor diario (%VD) (ANVISA,
2017a).

Ja por meio da aprovacédo da RDC 136, de 8 de fevereiro de 2017 a Anvisa
estabelece os requisitos para declaragao obrigatéria da presenca de lactose nos
rétulos dos alimentos. Aplica-se a RDC 136/2017/ANVISA aos alimentos, incluindo
bebidas, ingredientes, aditivos alimentares e coadjuvantes de tecnologia, embalados
na auséncia do consumidor e que possuam lactose em quantidade maior do que 100
miligramas por 100 gramas ou mililitros do alimento tal como colocado a venda
(ANVISA, 2017b).

A declaracdo € obrigatéria também em produto para dietas que exijam
particularidades como férmulas infantis para lactentes e criangas de primeira infancia
com necessidades especificas e que contenham lactose em quantidade acima de
dez miligramas por 100 quilocalorias, no produto pronto para o consumo conforme
especificacao do fabricante. No caso de férmulas para nutricido enteral a declaracao
torna-se obrigatoria quando o produto contiver lactose em quantidade igual ou maior
que 25 miligramas por 100 quilocalorias considerando o produto pronto para o
consumo conforme recomendagdes do fabricante (ANVISA, 2017b).

A RDC 136/2017 estabelece que os rotulos devem trazer a declaragao
“Contém lactose” imediatamente apds ou abaixo da lista de ingredientes, em caixa
alta; negrito; cor contrastante com o fundo do rétulo; altura minima de dois
milimetros e de modo nunca inferior a altura das letras utilizadas na lista de
ingredientes (ANVISA, 2017b).

2.2.1.9 Regulamento de inspec¢&o industrial e sanitaria de produtos de origem animal

O Decreto 9.013, de 29 de marg¢o de 2017 discorre sobre o regulamento da
inspecao industrial e sanitaria de produtos de origem animal para o direcionamento e
padronizacao da fiscalizacdo. O Decreto refor¢ca a obrigatoriedade das informacoes
para rotulagem estabelecidas pela Portaria 22/2005/MAPA (BRASIL, 2017a).

Dentre os temas abordados pelo decreto vale destacar a classificacdo dos
estabelecimentos de leite e derivados; registro de produtos; rotulagem e carimbo
oficial da Inspecéo Federal. A classificagdo dos estabelecimentos relacionados ao

leite e seus derivados podem ser classificados como granja leiteira, posto de
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refrigeracdo, usina de beneficiamento, fabrica de laticinios ou queijaria conforme a
finalidade a que se destina (BRASIL, 2017a).

O registro de produtos de origem animal € obrigatério e deve ser realizado no
Departamento de Inspecdo de Produtos de Origem Animal (DIPOA/MAPA). O
registro abrange desde a composicdo e quantidade de ingredientes, parametros
microbiolégicos e fisico-quimicos, etapas e processos de autocontrole envolvidos na
fabricagao até rotulagem. O registro do produto deve ser renovado a cada dez anos
e quando houver a necessidade de qualquer alteragdo em algum dos processos ou
no roétulo, é necessaria a atualizagdo do registro junto ao DIPOA antes da
comercializagao do produto com as modificagdes (BRASIL, 2017a).

No que diz respeito a rotulagem de alimentos de origem animal o Decreto
9.013/2017 enfatiza que a identificagado do produto se faz a partir do rétulo e salienta
a obrigatoriedade de todos os produtos possuirem a rotulagem de maneira legivel
em cor que possibilite a visualizagdo e que nao seja capaz de ser apagado e que
para isso deve ser seguida legislagdo especifica. Todos os produtos e seus
respectivos rétulos precisam apresentar a declaragdo do numero de registro do
produto no DIPOA (BRASIL, 2017a).

Vale destacar que o Decreto 9.013/2017 menciona que em casos de
terceirizacdo da producdo € necessario apresentar expressao “Fabricado por” ou
declaracdo semelhante e na sequéncia deve constar a identificacdo da empresa
produtora por meio da expressao “Para” ou declaragdo semelhante seguido do nome
da empresa contratadora. Sempre que a empresa for responsavel exclusivamente
por embalar ou porcionar o produto a informacado “Fabricado por” deve ser
substituida pela declaragao “Embalado por” ou “Fracionado por” (BRASIL, 2017a).

O Decreto 9.013/2017 também salienta que o0 mesmo produto de uma mesma
marca quando fabricado em locais diferentes podem fazer o uso do mesmo roétulo,
porém com alteracdo do registro de cada estabelecimento no rétulo e este deve se
referir sempre ao ultimo local em que o produto sofreu algum tipo de processo. Os
rétulos devem sempre respeitar a ortografia oficial e as regras estabelecidas pelo
sistema de unidades de medidas do pais no qual ele sera apresentado (BRASIL,
2017a).

O carimbo oficial do Sistema de Inspecao Federal (SIF) detalhado no Decreto
n°® 9.013 possui a finalidade de atestar que o produto é originario de um

estabelecimento sério e que este atende as exigéncias do 6rgao fiscalizador
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(GRANDI; ROSSI, 2010). O carimbo de inspegao deve apresentar, na sua parte
externa, a expressdo do “Ministério da Agricultura”; circundando a parte superior
interna do circulo e centralizado deve estar a palavra “Brasil”; no meio do circulo
deve constar a palavra “Inspecionado”; e logo abaixo, no centro do carimbo, o
numero de registro sem acompanhamento dos dizeres “niumero” ou “n°”; por ultimo a
sigla “SIF” deve circundar a parte inferior interna do circulo de maneira centralizada
(BRASIL, 2017a).

A recomendacgdo para o tamanho do carimbo oficial de inspecado para
embalagens de leite UHT (peso de no maximo um quilograma) é de dois ou trés
centimetros de didmetro e deve obedecer ao formato circular. Estas recomendacodes
devem ser seguidas na sua totalidade e apresentar de preferéncia a cor preta
conforme estabelecido no Decreto 9.013/2017 (BRASIL, 2017a).

2.2.1.10 Comercializacdo de leite UHT para lactentes e criangas de primeira infancia

(Avisos Importantes)

O Decreto 9.579, de 22 de novembro de 2018 no seu capitulo | trata sobre o
direito a alimentagéo e regulamenta o disposto na Lei n°® 11.265, de 03 de janeiro de
2006, que expde sobre a comercializagao de alimentos para lactentes e criangas na
primeira infancia (BRASIL, 2018). Dos dispositivos descritos no Decreto destaca-se
a rotulagem de alimentos para lactantes e criangas na primeira infancia. Na sec¢ao
I, Art. 14, o texto enfatiza o que ndo é permitido nas embalagens e nos rétulos de

leite fluidos e em pé:

| - utilizar fotos, desenhos ou representagdes graficas que ndo sejam
necessarias para ilustrar métodos de preparagdo ou de uso do
produto, exceto o uso de marca ou de logomarca, desde que nao
utilize imagem de lactente, de crianga pequena ou de outras figuras,
ilustracbes humanizadas ou que induzam ao uso do produto para
essas faixas etarias;

Il - utilizar denominagdes ou frases com o intuito de sugerir forte
semelhangca do produto com o leite materno, como ‘leite
humanizado”, “leite maternizado”, “substituto do leite materno” ou
outras estabelecidas em regulamentagao da Anvisa;

Il - utilizar frases ou expressées que induzam duvida quanto a
capacidade das maes de amamentarem os seus filhos;

IV - utilizar expressdes ou denominagdes que identifiquem o produto
como mais adequado a alimentagao infantil, como “baby”, “kids”,
‘ideal para o bebé&”, “primeiro crescimento” ou outras estabelecidas
em regulamentagdo da Anvisa;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11265.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11265.htm
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V - utilizar informagdes que possam induzir o uso dos produtos em
decorréncia de falso conceito de vantagem ou de segurancga; e

VI - promover os produtos do fabricante ou de outros
estabelecimentos (BRASIL, 2018, SECAO IlI).

O Decreto 9.579/2018 aponta ainda maneiras como as informagdes devem
ser apresentadas nos rétulos de leite fluidos e em po, na segao lll, Art. 14, § 1°:

| - no caso de leite desnatado ou semidesnatado, com ou sem adigéo
de nutrientes essenciais - “AVISO IMPORTANTE: Este produto nao
deve ser usado para alimentar criancas, exceto por indicagao
expressa de médico ou nutricionista. O aleitamento materno evita
infeccOes e alergias e é recomendado até os 2 (dois) anos de idade
ou mais”;
Il - no caso de leite integral ou similar de origem vegetal ou misto,
enriquecido ou nao - “AVISO IMPORTANTE: Este produto nido deve
ser usado para alimentar criangas menores de 1 (um) ano de idade,
exceto por indicacdo expressa de médico ou nutricionista. O

aleitamento materno evita infeccGes e alergias e € recomendado até
os 2 (dois) anos de idade ou mais” (BRASIL, 2018, SECAO IlI).

As informagdes de aviso importante segundo o Decreto 9.579/2018 devem
apresentar tamanho igual ou superior a dois milimetros e serem exibidas no painel
principal, no formato de moldura, na horizontal, de facil legibilidade e visibilidade, de

modo que as cores sejam contrastantes com o fundo (BRASIL, 2018).

2.3 PROCESSAMENTO DAS INFORMACOES DE ROTULAGEM PELO
CONSUMIDOR

O processamento das informacgdes pelo consumidor envolve o processo de
captacao de informacgdes (percepcao e processamento), armazenamento (memoaria)
e seu uso (tomada de decisdo) (IIDA; GUIMARAES, 2018). A percepcdo esta
inteiramente ligada a capacidade que o observador possui de receber, decodificar e
conduzir a informacéao presente no rotulo (LAUTENSCHLAGER, 2001). A partir disso
faz-se comparagdes através das informacdes ja armazenadas na memoéria para
posteriormente adotar a decisdo de compra do produto (PASCHOARELLI; BONFIN,
2013; IIDA; GUIMARAES, 2018).

A transmissdo de informacbes deve ser objetiva, e para que isto ocorra é
necessario existir o emissor (produto), a mensagem (rétulo) e um receptor
(consumidor) (MUNARI, 1997). A comunicagado entdo sé ocorre quando o receptor

decifra a mensagem que o emissor esperava transmitir (IIDA, 2005).
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Lautenschlager (2001) destaca que a percepc¢ao permite ao individuo separar
os objetos e seus elementos em partes para identificacdo de suas caracteristicas e
funcbes. Esta questdo pode ser aplicada ao produto e, consequentemente, ao
rotulo, que passa a ter uma linguagem propria e assim possui a capacidade de gerar
seguranga ao consumidor.

Com o avanco e modernizagao dos sistemas de informacdo, ocorridos nas
ultimas décadas, houve uma intensa melhoria na conexdo do sistema e seus
usuarios (IIDA; GUIMARAES, 2018; PASCHOARELI; BONFIM, 2013). Neste caso,
destacam-se os estudos ergonémicos, que possuem como objetivo a simplificacao,
compreensao e, consequentemente a satisfagdo na troca entre usuario e sistema,
assim chamada ergonomia informacional (PASCHOARELI; BONFIM 2013).
Compete a ergonomia informacional o emprego de técnicas para melhor adequagéao
entre o homem e o ambiente a sua volta. As técnicas podem ser aplicadas ao rotulo
e ao serem atendidas geram ao consumidor, maior conforto, seguranca e bem estar
(TAKEDA; XAVIER, 2008).

As interagbes entre individuo e sistemas de informagdo ocorrem através de
muitas vias diferentes, e abrangem o visual, sonoro, gustativo, tatil, olfativo, dentro
outros (PASCHOARELI; BONFIM 2013). No entanto, a visdo € o principal érgao do
sentido e através dela o ser humano obtém a maioria das informacgbes sobre o
mundo ao seu redor. O olho humano possui uma grande capacidade de percepg¢ao
de inumeros estimulos simultdneos (DUL; WEERDMEESTER, 2012; IIDA;
GUIMARAES, 2018).

A conexao entre consumidor e rétulo via embalagem ocorre através da
linguagem visual, no uso de simbolos, formas e cores, dentre outros e seréo
essenciais para efetivagdo da compra, pois as mensagens possuem significados
(LAUTENSCHLAGER; 2001). lida e Guimaraes (2018) corrobora com esta
informacdo e destaca que fatores externos como o modo de apresentacdo dos
elementos na embalagem e os tipos de cdédigos utilizados contribuem para a
legibilidade de letras, figuras, numeros e simbolos na linguagem visual.

Assim, a qualidade das informacdes é fundamental para a tomada de decisao.
As informagdes quando estdo incompletas, fragmentas ou em excesso podem
comprometer a escolha do individuo (IIDA; GUIMARAES, 2018). Diante disto,
parametros ergonémicos sdo fundamentais para a construgdo da efetiva

comunicagao entre o produto e o consumidor (PASCHOARELLI et al., 2015).
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Santos e Fialho, (1997) salientam ser os critérios ergondmicos informacionais
responsaveis pela compreensao, visibilidade e legibilidade de componentes como
caracteres e simbolos em sistema de orientacdo e sinalizagdo. Ja Nyemeier, (2007)
destaca trés critérios ergonédmicos como componentes da informacgao: a legibilidade,
a visibilidade e a leiturabilidade.

As exigéncias legais para a rotulagem de alimentos em geral, € em especifico
para o leite UHT abordam termos como legibilidade, legivel, facil visualizagao,
visivel, informac&o de maneira clara, facil leitura, cor contrastante, informagdo em
negrito, proximo ou junto a declaragao, seguido, apds ou abaixo a declaragao. Estes
termos apesar de serem descritos ndo sao bem esclarecidos pela legislagdo, e
quando ndo bem elucidados permitem a construgdo de rétulos incapazes de serem
compreendidos na sua totalidade pelo consumidor no momento da compra.
Portanto, os estudos sobre as relagbes entre o individuo e o ambiente que o cerca
devem ser considerados no momento da construgao dos rétulos no intuito de facilitar
o0 processamento das informacgdes e, por consequéncia auxiliar o consumidor na
escolha de produtos de acordo com suas necessidades (D’AGOSTINI, 2017; DUL;
WEERDMEESTER, 2012; IIDA; GUIMARAES, 2018).

2.3.1 Legibilidade

Segundo Costa (2011) a legibilidade é fundamental para a qualidade das
mensagens visuais. Para D’Agostini, (2017) a legibilidade € o requisito necessario
para reconhecer qualquer forma. De tal modo, as letras empregadas na formacéao de
palavras e textos nos rétulos necessitam de alto indice de legibilidade em sua
representacdo para a exata identificacdo, de modo a auxiliar no processo de
reconhecimento e até mesmo de leitura.

A legibilidade para estudiosos no campo da ergonomia' como Dul e
Weerdmeester (2012), lida e Guimardes (2018) é compreendida como a exata
identificacdo da informagdo que se deseja transmitir, assim ela & a principal
caracteristica dos dispositivos visuais, incluindo o rétulo. Para estes mesmos

autores, a legibilidade de numeros, letras, simbolos e expressdes sdo dependentes

1 Ergonomia: E o estudo das diferentes relagdes do individuo com o ambiente, a tecnologia e
a organizagao com o objetivo principal de criar melhorias visando maior seguranca e
conforto e éxito nas atividade humanas (IIDA; GUIMARAES, 2018).
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de fatores como dimensao, proporgao, tipos de letras, cor e visibilidade, dentre

outros.
2.3.1.1 Dimenséao

As dimensdes das letras sdo determinadas pela distancia visual entre o
observador e 0 que se |é. Sendo assim, o tamanho das letras deve obedecer a
relacdo de 1/200 da distancia de leitura (DUL; WEERDMEESTER, 2012; IIDA;
GUIMARAES, 2018). E recomendado que as tarefas que necessitam da visdo
estejam entre 20 a 40 cm de distancia do foco de observagdo (IIDA; GUIMARAES,
2018). Deste modo, se o consumidor estiver a uma distancia aproximada de 30 cm
da informacédo, a letra contida no rétulo deve ter no minimo 1,5 mm para que a

leitura seja confortavel.
2.3.1.2 Proporgao

A proporcionalidade entre a largura e a altura das letras € indicada no Quadro

1, segundo Dul e Weerdmeester (2012), lida e Guimaraes (2018) e ilustrada na

Figura 1.
Quadro 1 — Critérios de proporcao
Itens Proporgao
Largura da letra maiuscula 50% a 75% da altura
Espessura do trago das letras 10% a 16% da altura
Distancia entre as letras 25% a 50% da largura
Distancia entre palavras 60% da altura
Espagamento entre linhas 1,5 a 2,0 da altura
Altura da letra minuscula 66% da altura da maiuscula

Fontes: Dul e Weedmeester (2012p. 59), lida e Guimaraes (2018, p. 512; 1999, p. 203).



45

Figura 1 — Recomendacgdes sobre proporgdes adequadas de letras

Ascendente |

¥ - altura da
letra mindscula

Descendente

entre linhas
M5a200H

Espacamento ‘

H - altura
da letra maidscula

L
Espessura do trago
L1D a0 16 H

| fm—te— {0,502 0,75) H
B - Largura
da letra

Fonte: Dul e Weerdmeester (2012, p.59).

Para letras estreitas como | e L, a largura estabelecida € de 20% da altura e
80% para letras largas como m e w (lIDA; GUIMARAES, 2018). Dul e
Weerdmeester (2012) sugerem que a altura e a largura das letras sejam baseadas

na letra “O” e “0” para maiusculas e minusculas, respectivamente.
2.3.1.3 Tipo de letra

O uso de letras maiusculas € apropriado para inicio de frase, nomes, titulos e
siglas, em locais que exigem relevancia (LAUTENSCHLAGER, 2001). Os desenhos
geométricos das palavras maiusculas tornam as palavras homogéneas o que
dificulta a distingdo dos caracteres (D’AGOSTINI, 2017).

Um texto continuado é ideal o uso de letras minusculas. Os tracos
ascendentes (d, b, t) e descendentes (p, g, q) das letras minusculas auxiliam no
entendimento da imagem apresentada pela palavra (DUL; WEERDMEESTER,
2012). Desta maneira o leitor compreende toda a palavra de uma unica vez, o que
facilita a leitura. Ja o estilo cursivo, aquele semelhante a escrita manual, deve ser
usado apenas para palavras isoladas ou mensagens curtas, pois possui baixa
legibilidade (D’AGOSTINI, 2017).

O uso de letras do tipo simples sdao as mais indicadas para textos escritos,
pois fornecem maior legibilidade (lIDA; GUIMARAES, 2018; DUL;
WEERDMEESTER, 2012). A eliminacdo de enfeites foi preconizada na area do

design no inicio do século XX por fornecer maior facilidade na leitura (D’AGOSTINI,
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2017). E o uso de serifa, pequeno trago perpendicular nas terminagbes das letras
pode comprometer a legibilidade em textos pequenos mesmo apresentando trago
que auxilia na construgao da linha de leitura, desta maneira seu uso nao ¢ indicado
nos rétulos (LIDWELL et al., 2010).

2.3.1.4 Cores

Segundo lida e Guimaréaes, (2018) as cores asseguram a boa legibilidade
conseguida pelo aumento de contraste entre figura e fundo do rotulo. A cor € o
elemento primordial na mensagem visual e é capaz de aperfeigoar a beleza tanto de
objetos, textos, até mesmo de produtos.

A percepcgao da cor é uma resposta individual produzida pela agéo da luz nos
objetos que penetra através do olho (IIDA; GUIMARAES, 2018; SILVEIRA, 2011). As
ondas de luz sao incididas pela fonte sobre o objeto, e deste para o observador,
resultando na sensacgao cromatica, ou seja, na cor (SILVEIRA, 2011).

As cores estao presentes nas embalagens de leite UHT e sdo muitas vezes
associadas a marca e ao tipo de produto. Uma mesma marca geralmente apresenta
diferentes cores para seus tipos de leite UHT (integral, desnatado, semidesnatado) o
que permite uma distincdo entre eles. Algumas marcas utilizam cores como
vermelho, rosa na apresentacdo da informacao principal para leite UHT integral;
azul, verde na apresentacao da informacao principal para leite UHT desnatado e
laranja, azul, verde na apresentagcdo da informacéo principal para leite UHT
semidesnatado. Outras marcas utilizam a cor azul para todos os tipos de leite UHT e
modificam apenas a cor da informacdo da denominacao de venda do produto. A
diversidade e intensidade cores também se alteram, por exemplo, em produtos que

possuem o intuito de chamar atencao de criangas.
2.3.1.5 Melhoria da legibilidade

A correta avaliacdo do contraste entre as cores gera o nivel de legibilidade
entre elas quando sobrepostas (D’AGOSTINI, 2017). Segundo lida e Guimaraes
(2018) ocorre melhoria na legibilidade ao aumentar o contraste entre figura e o fundo
e isto tende a ser maior com acréscimo de preto a figura, com manuteng¢ao do fundo

claro. O contraste pode ser causado por alteracdes de matiz e de luminancia.
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Matiz ou tom é a caracteristica que diferencia uma cor de outra, é a
identificacdo da cor como amarelo, amarelo-esverdeado, vermelho, vermelho-
violetado, verde, verde- azulado, azul, azul violetado, violeta, magenta (IIDA;
GUIMARAES, 2018; SILVEIRA, 2011). Ja a luminancia ou valor é a classificacéo da
cor como clara ou escura. Isto ocorre pela adigao de pigmentos brancos a uma cor,
assim aumenta a sua claridade, chamada dessaturagao ou degradacgéo da cor.

Quando se faz a adicdo de pigmentos pretos a uma cor ocorre a diminuigao
da claridade, portanto rebaixamento ou escurecimento (IIDA; GUIMARAES, 2018).
Na escala de valores os limites serdao a maxima luminosidade o branco, e a maxima
obscuridade, o preto (PEDROSA, 2010). O uso da luminancia (degradagao ou
escurecimento) da cor é importante para a leitura dos individuos daltbnicos que
possui dificuldades na distingdo de algumas cores (IIDA; GUIMARAES, 2018).

A melhoria da legibilidade ocorre também quando uma figura colorida é
contrastada com o fundo preto, branco ou cinza. E quando uma figura em branco ou
preto € contrastada com um fundo colorido (com excegéo de preto, branco e cinza).
No uso de letra com a mesma cor do fundo, a letra deve ser mais escura, e quanto
menor a letra maior deve ser o conteudo de preto adicionado a cor (lIDA;
GUIMARAES, 2018).

Ocorre diminuicao da legibilidade quando se utiliza a figura/letras e o fundo
com caracteristicas cromaticas proximas, por exemplo, vermelha e amarela; azul e
verde. Caso o contraste apresentar-se insatisfatério, a figura/letras e seu contorno
terdo pouca clareza o que provoca cansago na visao e problemas na leitura (IIDA;
GUIMARAES, 2018). Isto ocorre quando nZo é feito uma avaliacdo dos efeitos do
contraste entre a informagéo e seu suporte (fundo) com antecedéncia (D’AGOSTINI,
2017).

Trabalhos sobre a legibilidade das cores sao feitos desde muito tempo e sao
apresentados por autores como Le Courier (1912), Tinker e Paterson (1963) citados
por D’Agostini (2017), Giovanetti (1995), lida e Guimaraes (2018). Estes autores
evidenciaram combinagdes diferentes que facilitam a leitura. Giovanetti, (1995)
demonstra 29 combinagdes de cores desde a mais legivel (preto sobre amarelo) até
a menos legivel (verde sobre laranja) (Quadro 2).
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Preto sobre Amarelo
Amarelo sobre Preto
Verde sobre branco
Violeta sobre branco
Preto sobre branco
Branco sobre azul

Azul sobre amarelo

© N o g bk b=

Azul sobre branco

9. Branco sobre preto
10.Verde sobre amarelo
11.Preto sobre laranja
12.Violeta sobre laranja
13.Laranja sobre preto

14.Amarelo sobre azul

15.Branco sobre verde

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27
28.
29.

Preto sobre violeta
Azul sobre laranja
Amarelo sobre verde
Azul sobre violeta
Amarelo sobre violeta
Branco sobre violeta
Violeta sobre preto
Branco sobre laranja
Preto sobre verde
Laranja sobre branco

Laranja sobre azul

. Amarelo sobre laranja

Violeta sobre verde

Verde sobre laranja

Fonte: Giovanetti (1995, pag. 102).
Os autores Le Courier (1912), Tinker e Paterson (1963) citados por lida e

Guimaraes,

(2018) apresentam nos seus estudos sobre

legibilidade das

combinagdes de cores desde a combinagdo mais legivel (preta sobre amarela) até a

menos legivel (vermelha sobre verde) (Quadro 3).

Quadro 3 — Combinagdes de cores em ordem decrescente de legibilidade

(continua)

Combinagoes de cores
figura/fundo

Le Courier (1912)

Tinker e
Paterson (1963)

Preta sobre amarela

1

1

Verde sobre branca 2 -
Vermelha sobre branca 3 2
Azul sobre branca 4 -
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Quadro 3 — Combinagdes de cores em ordem decrescente de legibilidade

(concluséao)

Combinagoes de cores Tinker e
figura/fundo Le Courter (1912) Paterson (1963)
Branca sobre azul 5 -
Preta sobre branca 6 4
Amarela sobre preta 7 -
Branca sobre vermelha 8 -
Branca sobre verde 9 -
Branca sobre preta 10 -
Vermelha sobre amarela 11 -
Verde sobre vermelha 12 3
Vermelha sobre verde 13 7
Preta sobre magenta - 5
Laranja sobre branca - 6

Fonte: lida e Guimarées (2018, p. 451).

As cores evidenciadas no Quadro 4 sao recomendadas por D’Agostini (2017)

por proporcionar o perfeito contraste entre duas combinacdes de cores.

Quadro 4 — Combinagao de cores entre figura e fundo ideais para leitura

Texto branco sobre fundo azul
Texto branco sobre fundo vermelho
Texto branco sobre fundo verde

Texto preto sobre fundo laranja

Texto preto sobre fundo amarelo
Texto amarelo sobre fundo preto
Texto preto sobre fundo branco

Texto branco sobre fundo preto

Fonte: D’Agostini (2017, p. 267).
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Para D’Agostini (2017) o contraste de algumas combinagdes de cores que
desfavorecem a leitura de rotulos como texto branco sobre fundo amarelo; texto
branco sobre fundo laranja; texto verde sobre fundo azul; texto laranja sobre fundo
vermelho.

Deste modo, a partir dos trabalhos de Le Courier (1912), Tinker e Paterson
(1963) citados por liida e Guimaraes (2018), D’Agostini (2017), Giovanetti (1995) é
possivel concluir que além da combinacdo de cores é necessario a abordagem de
questdes como claro e escuro para a melhoria da legibilidade nos rotulos. Vale
ressaltar alguns elementos que merecem destaques para melhoria da legibilidade
recomendados por lida e Guimaraes (2018):

a) modificacdo dos elementos como a matiz e luminancia;

b) aumento da quantidade de preto a figura com a manuteng¢ao do fundo
claro;

c) uso de figura branca ou preta com o fundo colorido;

d) uso de figura colorida com fundo branco, preto ou cinza.

Um trabalho que auxilia na observacédo sobre a qualidade ou caracteristicas
das cores é reunido por Pedrosa (2010) em um conjunto chamado de Sistema
Grafico de Harmonizacgao de Cores (Figura 2). O sistema é formado por dois circulos
de harmonizacdo e estdo divididos ao meio, na horizontal. As duas metades do
primeiro circulo complementam as duas metades do segundo circulo.

O primeiro anel de cada circulo é representado pelas cores saturadas e é
formado por 12 tons e nos anéis seguintes de acordo com o semicirculo as cores
dessaturam pela adicdo de branco até a cor branca ou rebaixam pela adi¢cao de
preto até a cor preta. Para melhor entendimento da esquerda para a direita, junto a
linha horizontal localiza-se em sequéncia a cor magenta; vermelho-violetado;
vermelho; laranja; amarelo; amarelo-esverdeado; verde; verde-azulado; ciano; azul;
azul-violetado e violeta (PEDROSA, 2010).
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Figura 2 — Circulo de Harmonizagao das Cores

Fonte: Pedrosa (2010, pag. 168-169).

Este circulo auxilia na interpretagdo e uso da luminancia (claridade ou
escurecimento da cor) e permite a combinagdes de cores e a melhoria da
legibilidade nos sistemas graficos como rétulos de leite UHT (PEDROSA, 2010).

2.3.1.6 Visibilidade

A visibilidade € aquilo que possui a capacidade de chamar a atengcdo. No
geral, as cores s&o mais visiveis juntas com as suas cores complementares? como,
por exemplo magenta e verde, amarelo e azul, ciano e vermelho. Estas cores podem
ser utilizadas na confeccao de rétulos desde que sejam atenuadas com adicdo de
branco ou escurecidas pelo preto o que diminui a sensacao de fadiga visual (IIDA;
GUIMARAES, 2018; PEDROSA, 2010).

Estudos sobre visibilidade das cores apresentam como resultados algumas
combinagdes descritas por lida (2005) em ordem decrescente: (1) Azul sobre
branca; (2) Preta sobre Amarela; (3) Verde sobre branca; (4) Preta sobre branca; (5)
Verde sobre vermelha; (6) Vermelha sobre amarela; (7) Vermelha sobre branca; (8)
Laranja sobre a preta; (9) Preta sobre magenta; (10) Laranja sobre a branca. Para
lida e Guimaraes, (2018) a visibilidade faz parte da legibilidade, portanto pressupde-
se que as cores estudadas pelo autor relacionadas a legibilidade representam da

mesma maneira a visibilidade.

2 Cores complementares: sdo definidas como sendo as cores apresentadas na extremidade
oposta do circulo de cores (IIDA; GUIMARAES, 2018).
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2.3.2 Leiturabilidade

A leiturabilidade esta relacionada a facilidade e a fluidez com que se |1é o que
esta escrito. Os parametros que devem ser levados em consideragdo para a facil
leitura sdo o espacamento entre letras, a espessura dos caracteres e contraste entre
a mensagem e o suporte (D’AGOSTINI, 2017).

2.3.3 Organizacgao das informago6es no suporte de comunicagao

As informacbdes inseridas em um suporte de comunicagcdo devem ser
organizadas para que sejam compreendidas com clareza garantindo a construgao
de uma sequéncia légica de leitura. As regras da Gestalt (padrao em alemao) foram
inicialmente construidas por volta de 1910, por psicélogos, que observaram que o
individuo ndo percebe as partes separadamente, mas o seu conjunto, o cérebro
organiza a imagem e cria uma relagdo entre todos os elementos presentes na
imagem (lIDA, 2005).

Principios de proximidade, agrupamento, semelhanca e continuidade que
regem as leis da Gestalt permitem a compreensao por auxiliar no agrupamento de
informagdes (D’AGOSTINI, 2017). Os elementos graficos que estdo localizados
proximos entre si tendem a ser compreendidos como um conjunto Unico, 0s
elementos que sdo parecidos sdo percebidos como semelhantes e a percepgao
tende a dar continuidade aos componentes graficos, permitindo que os elementos
nao percam a capacidade de comunicagdo (D’AGOSTINI, 2017; IIDA, 2005). Outra
questdo que permite facilitar a compreensdo da leitura da informacdo é o
alinhamento, ou sentido da informagao, que funciona, principalmente, para guia da
visdo, e estabelece conexdo entre os elementos/textos que estdo alinhados
(D’AGOSTINI, 2017).

Assim para a correta e facil compreensao da informagao presente no rétulo é
fundamental o reconhecimento do conjunto de fatores relacionados a ergonomia e

das estratégias de organizagao dessas informacoes.
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3 OBJETIVOS

O objetivo do trabalho foi avaliar a adequacédo de rétulos de leite UHT a
legislacdo brasileira de rotulagem de alimentos e propor metodologias de avaliagao
para termos descritos e sem critérios esclarecidos pela legislagdo. Deste modo,
contribuir para informagéao sobre aspectos da rotulagem incluindo o atendimento a

legislagao sobre o tema no sentido de promover e proteger a saude do consumidor.

3.1 GERAL

Analisar a rotulagem de leite UHT com base na totalidade de documentos da

legislacdo brasileira vigente e propor metodologias de avaliagéo.

3.2 ESPECIFICOS

Os obijetivos especificos séo:

a) realizar um levantamento da legislacado vigente referente a rotulagem geral e
nutricional de leite UHT;

b) elaborar uma ficha de verificagdo (check list) para identificar as
irregularidades na rotulagem de leite UHT frente a legislagéo;

c) identificar as irregularidades quanto a rotulagem de leite UHT;

d) identificar na legislagdao brasileira os termos descritos e que ndo possuem
critérios de avaliagao estabelecidos;

e) propor metodologias de avaliagdo para termos descritos e que ndo possuem

critérios estabelecidos pela legislagao.
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4 METODOLOGIA

Para alcangar os objetivos desta pesquisa foi elaborada uma lista de
verificagdo contendo os documentos da legislacdo de rotulagem de leite UHT
vigente no Brasil. Além disso, foi desenvolvida uma metodologia para avaliagao de

termos descritos e ndo esclarecidos da legislagao de rotulagem.
4.1 TIPO DE ESTUDO

O estudo caracterizou-se como uma pesquisa exploratoria, descritiva com
abordagem do tipo quantitativa e qualitativa a partir da analise bibliografica e

documental.

4.2 PESQUISA E AVALIAGAO DA LEGISLACAO SOBRE ROTULAGEM DE LEITE
UHT

A partir da informacéao prévia de artigos e livros relacionados a rotulagem de
leite UHT foi realizada uma pesquisa da legislagdo junto aos sites de oérgéos
reguladores sobre a rotulagem de alimentos no Brasil: Planalto
(http://www4 .planalto.gov.br/legislacao/), MAPA (http://www.agricultura.gov.br/
legislacao-1), ANVISA (http://portal.anvisa.gov.br/legislacao#/) e INMETRO
(http://www.inmetro.gov.br/legislacao).

No site do MAPA a busca da informacao foi realizada no Sistema de Consulta
a Legislacdo (SISLEGIS) e para maiores esclarecimentos utilizou-se o
preenchimento de um formulario préprio encaminhado via sistema eletrénico de
servigo de informagéo ao cidadao (e-sic). No site da ANVISA a consulta a legislagéao
de alimentos foi feita na Biblioteca Tematica de Normas e pelo servico de
informacao ao cidadao (e-sic) via preenchimento de formulario eletrénico. No site do
INMETRO a informagdo pode ser consultada diretamente nos Regulamentos

Técnicos Metrologicos de Avaliagao da Conformidade.
4.3 ELABORACAO DA LISTA DE VERIFICACAO

A lista de verificagdo (Apéndice A) foi elaborada a partir da pesquisa
documental da legislagcao brasileira vigente e dividida em 16 topicos descritos no
Quadro 5 e utilizada posteriormente na avaliagdo dos rétulos de leite UHT. Nos


http://www4.planalto.gov.br/legislacao/
http://www.agricultura.gov.br/%20legislacao-1
http://www.agricultura.gov.br/%20legislacao-1
http://portal.anvisa.gov.br/legislacao#/
http://www.inmetro.gov.br/legislacao
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tépicos 1, 2, 3, 6, 7, 8, 11 e 12 foram utilizadas informagdes contidas em mais de um
documento da legislagao para elaboragao da lista de verificagao.

Foram elaboradas perguntas baseadas nos conteudos da legislagao vigente
para cada um dos topicos da lista de verificacdo: identificacdo de origem (n=13);
denominacado de venda (n=6); lista de ingredientes (n=6); conteudo liquido (n=4);
modo de conservagao, preparo e uso do produto (n=2); identificagdo do lote (n=3);
data de fabricagdo (n=3); data de validade (n=4); identificacdo de registro no servigo
oficial de inspe¢ao (n=2); avisos importantes para comercializagdo de alimentos para
lactentes e criangas de primeira infancia (n=10); por¢cao e informagao nutricional
(n=9); presenca ou nao de gluten (n=1); declaragdo de alimentos que causam
alergias alimentares (n=4); declaracédo de alimentos para dietas com restricdo de
lactose (n=9); declaragdo da presenga de lactose (n=3) e informagao nutricional
complementar (n=18). Cada pergunta foi referenciada com a respectiva legislagao
vigente, o que facilitou sua identificagao.

As perguntas apresentaram trés opg¢des de respostas: sim (S), ndo (N) e ndo
se aplica (NA). E para cada pergunta foram criadas orientagdes de preenchimento
da lista de verificagdo com maiores informagdes para auxiliar na resposta (Apéndice
A).
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Quadro 5 — Topicos da lista de verificagdo da rotulagem de leite UHT elaborada a partir de documentos e da legislagcéo brasileira

(continua)
TOPICOS - -
LEGISLACAO ESPECIFICACAO
ABORDADOS
Instrugdo Normativa n® 22 de Aprova o Regulamento Técnico para rotulagem de produto de
24/11/2005 origem animal embalado - MAPA.
Aprovar o Regulamento Técnico sobre rotulagem de alimentos
RDC n° 259 20/09/2002
embalados — ANVISA.
1. Identificacédo de Regulamenta a Lei n° 1.283, de 18 de dezembro de 1950, e a
Origem Lei n° 7.889, de 23 de novembro de 1989, que dispdem sobre
Decreto n° 9013 de 29/03/2017 . . . o . .
a inspecao industrial e sanitaria de produtos de origem animal
- BRASIL.
_ _ Padrao ABIA (Associagao Brasileira da Industria de Alimentos)
Atendimento ao consumidor pelas _ . .
para o atendimento ao consumidor pelas Industrias de
industrias de alimento, 2014
Alimentos - ABIA.
2. Denominacao de Instrucdo Normativa n° 22 de Aprova o Regulamento Técnico para rotulagem de produto de
Venda 24/11/2005 origem animal embalado - MAPA.
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Quadro 5 — Topicos da lista de verificagdo da rotulagem de leite UHT elaborada a partir de documentos e da legislagao brasileira

(continuacéao)

TOPICOS

LEGISLAGAO ESPECIFICACAO
ABORDADOS

Aprovar o Regulamento Técnico sobre rotulagem de alimentos
embalados — ANVISA.

RDC n°® 259 20/09/2002

. Regulamento Técnico de Identidade e Qualidade do Leite UHT
2. Denominacao de Portaria n° 370 de 04/09/1997

(UAT) - MAPA.
Venda
Oficio de orientacdes sobre o RTIQ de leite UHT -
Oficio n° 39/03/2009
GAB/DIPOA/MAPA.
L Procedimentos operacionais padronizados para produtos de
Oficio Circular n® 31/12/2009 . .
origem animal - POP rotulagem - DIPOA/DAS/MAPA.
Instrucdo Normativa n° 22 de Aprova o Regulamento Técnico para rotulagem de produto de
3. Lista de 24/11/2005 origem animal embalado - MAPA.

Ingredientes Aprovar o Regulamento Técnico sobre rotulagem de alimentos

embalados — ANVISA.

RDC n° 259 20/09/2002
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Quadro 5 — Topicos da lista de verificagdo da rotulagem de leite UHT elaborada a partir de documentos e da legislagao brasileira

(continuacao)

TOPICOS

LEGISLAGAO ESPECIFICACAO
ABORDADOS

Regulamento Técnico de Identidade e Qualidade do Leite UHT

3. Lista de Ingredientes | Portaria n° 370 de 04/09/1997
(UAT) - MAPA.

Regulamento técnico metroldgico e estabelece a forma de
4. Conteudo liquido Portaria n° 157 de 19/08/2002 expressar o conteudo liquido a ser utilizado nos produtos pré-
medidos - INMETRO.

Instrucdo Normativa n° 22 de Aprova o Regulamento Técnico para rotulagem de produto de
5. Modo de 24/02/2005 origem animal embalado - MAPA.
Conservacgao do
Aprovar o Regulamento Técnico sobre rotulagem de alimentos
Produto RDC n° 259 20/09/2002 P o J
embalados — ANVISA.
Instrucdo Normativa n° 22 de Aprova o Regulamento Técnico para rotulagem de produto de
24/02/2005 origem animal embalado - MAPA.

6. ldentificacdo do Lote

Aprovar o Regulamento Técnico sobre rotulagem de alimentos
embalados — ANVISA.

RDC n° 259 20/09/2002
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Quadro 5 — Topicos da lista de verificagao da rotulagem de leite UHT elaborada a partir de documentos e da legislagao brasileira

(continuacao)

TOPICOS - -
LEGISLACAO ESPECIFICACAO
ABORDADOS
Instrugdo Normativa n° 22 de Aprova o regulamento técnico para rotulagem de produto de
24/02/2005 origem animal embalado - MAPA.

7. Data de Fabricagcao
Aprovar o Regulamento Técnico sobre rotulagem de alimentos

embalados — ANVISA.

RDC n° 259 20/09/2002

Instrucio Normativa n® 22 de Aprova o Regulamento Técnico para rotulagem de produto de

24/02/2005 origem animal embalado - MAPA.
8. Data de Validade

Aprovar o Regulamento Técnico sobre rotulagem de alimentos
embalados — ANVISA.

RDC n°® 259 20/09/2002

Regulamenta a Lei n°® 1.283, de 18 de dezembro de 1950, e a
9. Identificacao de Lei n°® 7.889, de 23 de novembro de 1989, que dispdem sobre
. Decreto n° 9013 de 29/03/2017 . o . o . _
Registro a inspecao industrial e sanitaria de produtos de origem animal

- BRASIL.
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Quadro 5 — Topicos da lista de verificagdo da rotulagem de leite UHT elaborada a partir de documentos e da legislagao brasileira

(continuacao)

TOPICOS

LEGISLAGAO ESPECIFICACAO
ABORDADOS

10. Avisos Importantes , . L
L Regulamenta o disposto na Lei n° 11.265, de 03 de janeiro de
para Comercializagao
de Alimentos para Decreto n° 9579 de 22/11/2018

Lactentes e Criangas de

2006 e Lei 11.474/2007, que dispde sobre a comercializagao
de alimentos para lactentes e criangas de primeira infancia -

BRASIL.
Primeira Infancia

Regulamento Técnico de por¢des de alimentos embalados
RDC n° 359 de 23/12/2003 _ o
para fins de rotulagem nutricional - ANVISA

11. Porgao e

Informac&o Nutricional Aprovar o Regulamento técnico sobre rotulagem nutricional de
RDC n° 360 de 23/12/2003
alimentos embalados - ANVISA.

12. Declaragao da Obriga a que os produtos alimenticios comercializados
Presencga ou Nao do Lei n°® 10.674 de 16/05/2003 informem sobre a presenca de gluten, como medida preventiva
Gluten e de controle da doenca celiaca - BRASIL.

13. Declaragao de Dispbe sobre os requisitos para rotulagem obrigatéria dos
Alimentos que Causam | RDC n° 26 de 03/06/2015 principais alimentos que causam alergias alimentares -

Alergias Alimentares ANVISA.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11265.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11265.htm
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Quadro 5 — dpicos da lista de verificagdo da rotulagem de leite UHT elaborada a partir de documentos e da legislagéo brasileira

(concluséo)

TOPICOS
ABORDADOS

LEGISLAGAO

ESPECIFICACAO

14. Declaracao de
Alimentos para dietas
com Restrigdo de

Lactose

RDC n° 135 de 08/02/2017

Altera a Portaria SVS/MS n° 29, de 13 de janeiro de 1998, que
aprova o regulamento técnico referente a alimentos para fins
especiais, para dispor sobre os alimentos para dietas com
restricdo de lactose - ANVISA.

15. Declaragao da

Presenca de Lactose

RDC n° 136 de 08/02/2017

Estabelece os requisitos para declaracao obrigatéria da

presencga de lactose nos rétulos dos alimentos - ANVISA.

16. Informacgao
Nutricional

Complementar

RDC n° 54 de 12/11/2012

Dispbe sobre o Regulamento Técnico sobre Informagao

Nutricional Complementar - ANVISA.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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4.4 AMOSTRAGEM, PREPARO E CLASSIFICACAO DAS EMBALAGENS DE LEITE
UHT

Foram coletadas 60 amostras de embalagens de leite UHT, com selo do
Servigo de Inspecdo Federal (SIF), de circulagdo nacional, em supermercados da
cidade de Juiz de Fora — Minas Gerais, durante os meses de setembro de 2017 a
julho de 2019. A abrangéncia do estudo foi considerada nacional devido ao fato de
as informacdes legais contidas nas embalagens de leite UHT de mesma marca nao
dependerem da localidade de comercializacdo/aquisicdo, com excecdo da
identificacdo de origem e numero de registro do estabelecimento.

A amostragem utilizada no estudo foi ndo probabilistica, com amostra
coletada por conveniéncia, abrangendo o maior numero de fabricantes e diversidade
de embalagens de leite UHT disponiveis em supermercados da cidade de Juiz de
Fora - MG. Foi coletada uma unidade de amostra de cada produto por marca. O
critério para a selecdao e aquisicdo das amostras foi o adequado estado de
conservagao das embalagens.

As embalagens de leite UHT foram esvaziadas, higienizadas e abertas na
regido das dobraduras de forma a facilitar a avaliagdo das informagdes. As amostras
foram codificadas com numeros para representar a marca e com letras para
classifica-las quanto a: variagdo do conteudo de gordura (leite UHT integral,
semidesnatado e desnatado), leite UHT para dietas com declaracdo de “contém
lactose” ou “sem restricdo de lactose”, e leite UHT com presenga ou nao de
informacao nutricional complementar (INC). A identificacdo da variagcdo de gordura
(integral, semidesnatado, desnatado) foi representada, respectivamente, pelas letras
I, SD, ou D. As amostras de embalagens de leite UHT para dietas com restricdo de
lactose receberam a codificacdo SL e aquelas para dietas sem restricao de lactose a
codificacdo CL. A presenca de INC foi representada pela codificagdo “cinc” e a
auséncia pela codificagao “sinc”. Por exemplo, a embalagem do leite UHT da marca
2 e definido como leite UHT integral para dietas sem restricao de lactose e sem INC
foi codificada como 2ICLsinc, conforme Figura 3. A codificagdo estabelecida foi
escrita na parte inferior da embalagem de forma a nao influenciar na analise do

rétulo.
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Figura 3 — Codificacdo das amostras de embalagens de leite UHT

21CLsInc

h Informacdo Nutricional Complementar (sem INC)
Presenca de Lactose (com Lactose)
Variacdo de Gordura (Integral)

Marca (2)

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

4.5 APLICAGCAO DA LISTA DE VERIFICAGAO DE ROTULAGEM DE LEITE UHT

Cada rotulo de leite UHT foi avaliado segundo a lista de verificagdo elaborada
com base na legislagcdo vigente, abrangendo 16 tépicos e 97 perguntas. Para o
calculo do percentual de inconformidades por topico foram consideradas apenas as
perguntas aplicaveis aos roétulos. Por exemplo, as perguntas relacionadas aos
tépicos 14 (declaracdo de alimentos para dietas com restricdo de lactose) e 16
(informacao nutricional complementar) ndo foram aplicadas aos roétulos dos produtos
com lactose e sem a presenga da informacdo nutricional complementar,
respectivamente. Da mesma forma, o calculo do percentual de inconformidades por
perguntas considerou somente os rétulos cuja pergunta se aplica. Por exemplo, a
pergunta relacionada com as informag¢des do importador no uso de matéria prima
importada n&o foi aplicada em produtos cuja matéria prima € de origem nacional.

Para os tdpicos da lista de verificagdo em que a legislagcdo estabelece
tamanho das letras e numeros foram realizadas medidas utilizando um paquimetro
calibrado com resolugdo menor que um milimetro (Mitutoyo modelo 530-320BR e
resolucao 0,02 milimetros), conforme recomendagdes estabelecidas pelo INMETRO
para produtos pré-medidos (INMETRO, 2014).

Foi realizado um treinamento de medigdo no Laboratorio de Fisica da
Universidade Federal de Juiz de Fora para ajuste da melhor condicdo de analise do
tamanho das letras e numeros presentes nos rotulos. Na realizagdo das medidas

utilizou-se uma lupa/luminaria com lentes de aumento de trés e dez vezes. A lupa foi
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acoplada em uma estrutura de microscopio para melhor desenvolvimento do
trabalho e para fixagdo da altura de medicdo em cinco centimetros. As letras e
numeros com tamanho até 20 mm foram medidas na lente de aumento de dez vezes
e as letras e numeros com tamanho acima de 20 mm foram medidas na lente de

aumento de trés vezes (Figura 4).

Figura 4 — Lupa/luminaria utilizada para analise das medidas nos rotulos de leite
UHT

Fonte: Fotografia da autora (2020).

As medidas de letras presentes nas informagdes contidas nos rétulos foram
realizadas na seguinte ordem de prioridades: letra “0” (minuscula), letra “O”
(maiuscula); e na auséncia da letra “O”, qualquer letra minuscula; e na auséncia da
letra mindscula mediu-se qualquer letra maiuscula. A escolha da letra “O” ou “0”
baseou-se na recomendacao de Dul e Weerdmeester, (2012) que consideram a letra
como apropriada. Além disso, no caso de informag¢des numéricas (lote, data de
fabricagéo e validade) a medida foi realizada no primeiro numero do item analisado.
A medida do tamanho da letra da marca foi feita na primeira letra independente da
presenca da letra “O”. Ja na medida do tamanho do selo de identificacdo de registro
foi considerado o didmetro do circulo sem considerar as palavras “MINISTERIO DA
AGRICULTURA” que se encontram fora do circulo, conforme instrucdo presente no
Memorando Circular n® 13 de 28 de agosto de 2017 (BRASIL, 2017b).

Todas as leituras de letras e numeros de um mesmo rétulo foram coletadas
em um mesmo dia, sendo que as leituras da mesma medida foram feitas apdés um
periodo minimo de 24 horas. O resultado final de cada medida foi considerado como

a média obtida a partir das trés leituras somadas ao erro total, também chamado de
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incerteza combinada O erro total considera o erro das medidas (Equacgao 1) somado

ao erro do paquimetro (Equacéo 2) (Lima; Zappa, 2014).

T

I=1 =%

Onde: n é o numero de medidas feitas, Zxi# € o somatério do quadrado de cada

medida e (2xi)? € somatorio das medidas ao quadrado.

5t = |aZ + a2, (2)

Onde: 0ot é o erro total ou incerteza combinada, om € 0 erro ou incerteza da medida
(resultado da Equacao 1) e oap € 0 erro ou incerteza do aparelho de medida = 0,02

mm.
4.6 CRITERIOS NAO ESTABELECIDOS PELA LEGISLAGCAO BRASILEIRA

Na legislacao brasileira de rotulagem de alimentos s&o utilizados termos como
“‘legibilidade ou legivel’, “facil leitura”, informacdo de maneira “clara”, “negrito”,
“‘préximo ou junto a declaracao”, “seguido, apdés ou abaixo a declaracao’,
“visibilidade, visivel ou facil visualizacao” e “cores contrastantes”. Entretanto, estes
termos nao estao esclarecidos nas normas, o que pode dificultar a interpretacéo e
elaboracao dos rétulos. A falta da definicdo dos termos impossibilitou a analise
destes itens nos rotulos de leite UHT. Diante desta dificuldade foi realizada uma
pesquisa bibliografica a partir do estudo de outras areas do conhecimento como
ergonomia e design para elaboracao de critérios de avaliacdo dos termos nao
esclarecidos na legislacao brasileira de rotulagem de leite UHT com o intuito de

nortear os trabalhos futuros na area de rotulagem de alimentos.
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Para a avaliagdo do termo “legibilidade ou legivel”® foram elaborados
parametros que levam em consideracado os critérios dimensio da letra, proporgao,
cor e tipo de letras (Quadro 1), conforme lida e Guimardes (2018), Dul e
Weerdmeester (2012). A dimensao da letra foi baseada na relagao de 1/200 entre a
altura da letra e a distancia de leitura (IIDA; GUIMARAES, 2018). Para o critério
proporgao foram considerados os parametros de largura das letras maiusculas,
espessura do traco, distancia entre letras e palavras, espagamento entre linhas e
altura da letra minuscula (IIDA; GUIMARAES, 2018; DUL; WEERDMEESTER,
2012). No critério cor foi considerada a combinacédo de cores de letra sobre fundo
recomendadas por lida e Guimaraes (2018), D’Agostini (2017), Giovanetti (1995) e
o circulo de harmonizagéo das cores, elaborado por Pedrosa (2010) (Figura 2). O
circulo de harmonizagao das cores leva em consideragdo a combinacdes de cores
em funcéo do tom e o indice de luminosidade das cores. O tipo de letra foi baseado
no tamanho do texto que leva em consideragao letras maiusculas, minusculas, uso
ou nado de serifa e tipo de letra simples (D’AGOSTINI, 2017; DUL;
WEERDMEESTER, 2012; IIDA; GUIMARAES, 1995, 2018; LIDWELL et al., 2010).

Para o termo “facil leitura” e informagcdo de maneira “clara” foram
considerados os critérios proporgao (distancia entre letras, espessura do tracgo,
espagamento entre linhas) e cor (combinagao de cores entre letra e fundo conforme
estabelecido para o termo legibilidade e visibilidade) (Quadro 1) (D’AGOSTINI,
20171IDA; GUIMARAES, 2018).

Para o termo “negrito” recomendou-se a analise da palavra em programas de
imagem como o disponivel no site https://www.myfonts.com/WhatTheFont/, que

possibilita a verificagao do tipo de letra a partir da imagem inserida, Figura 5.

3 Legibilidade ou legivel: Exata identificagdo da informagéo que se deseja transmitir (IIDA;
GUIMARAES, 2018).


https://www.myfonts.com/WhatTheFont/
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Figura 5 — Analise de expressao para o termo “negrito” (A) e analise de palavras

préximas ao termo “negrito” (B).

A Imagem de parte do rétulo inserida no site Expressao selecionada para avaliacao
do destaque em “negrito™ Nno site

Ingredientes: Leite desnatado e estabilizantes:
citrato de s6dio, monofosfato de sédio, difosfato de
sodio e trifosfato de sédio. —>
ALERGICOS: CONTEM LEITE. ‘
NAO CONTEM GLUTEN. CONTEM LACTOSE.

{a

Opgdes de respostas quanto ao destaque em “negrito” indicados
Ppelo site

CONTEM LEITE
CONTEM LEITE
CONTEM LEITE

by Mostarc

B Imagem de parte do rétulo inserida no site Expressao selecionada para avaliacao
do destaque em “negrito™ Nno site

Ingredientes: Leite integral e estabilizantes: citrato
de sédio, monofosfato de sédio, difosfato de sédio e

: - .
trifosfato de sédio.
s | — Leite desnatado
NAO CONTEM GLUTEN. CONTEM LACTOSE.

Opgcdes de respostas quanto ao destaque em “negrito” indicados
Pelo site

Leite desnmnatado
Leite desnmnatado
Leite desnmnatado

Leite desmnatado
Fonte: Elaborada pela autora a partir do site myfonts (2020).

Para a avaliacdo dos termos “préximo, junto a declaracdo” e “seguido, apos
ou abaixo a declaracao” foram considerados os critérios das Leis da Gestalt de
proximidade, agrupamento, semelhanca e continuidade de lida e Guimaraes, (2018)
e do sentido de orientagcao da informacao de D’Agostini (2017) (Quadro 6).

Para a avaliagdo do termo ‘“visibilidade, visivel ou facil visualizacdo” foram
considerados os mesmos critérios de cores para o termo “legibilidade” além das
cores complementares e outros pares de cores visiveis. Para o termo “cores
contrastantes” foram consideradas as combinagcdes de cores recomendadas no item
legibilidade e visibilidade (Quadro 6).

4 Visibilidade, visivel ou facil visualizagdo: Aquilo que possui a capacidade de chamar a
atengao, pois prende a visdo (IIDA; GUIMARAES, 2018).



Quadro 6 — Critérios de avaliagdo dos termos n&o esclarecidos na legislagcéo brasileira de rotulagem de alimentos

68

(continua)

LEGIBILIDADE/LEGIVEL

Critérios

Parametros

Dimensao das letras

Relagao 1/200 (2)

Proporgao

Largura para letras maiusculas: 0,5 a 0,75 da altura da letra

Espessura do trago: 0,10 a 0,16 da altura da letra

Distancia entre letras: 0,2 da altura da letra

Distancia entre palavras: 0,6 da altura da letra

Espacamento entre linhas: 0,03 do comprimento da linha

Altura da letra minuscula: 0,66 da altura da letra maiuscula

Tipo de letras

Textos longos com mais de 3 palavras: uso de letras minusculas, letras simples e sem

serifas

Titulos e textos com no maximo trés palavras: uso de letras mailusculas ou apenas a

primeira letra das sentencas maiusculas, letras simples, sem serifas e estilos cursivos

Combinagoes de cores (1)

(letra sobre fundo)

Amarelo sobre azul

Amarelo sobre laranja

Amarelo sobre preto

Amarelo sobre roxo

Amarelo sobre verde

Azul sobre amarelo

Azul sobre branco

Azul sobre laranja

Azul sobre roxo

Branco sobre azul

Branco sobre laranja

Branco sobre preto

Branco sobre roxo

Branca sobre vermelha

Branco sobre verde
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Quadro 6 — Critérios de avaliagdo dos termos n&o esclarecidos na legislagéo brasileira de rotulagem de alimentos

(continuacéo)

LEGIBILIDADE/LEGIVEL

Critérios Parametros
Laranja sobre azul Laranja sobre branco Laranja sobre preto
Preto sobre amarelo Preto sobre branco Preto sobre laranja
Preto sobre roxo Preto sobre verde Roxo sobre branco
Roxo sobre laranja Roxo sobre preto Roxo sobre verde
Combinagoes de cores (1) Verde sobre branco Verde sobre amarelo Verde sobre laranja
(letra sobre fundo) Verde sobre vermelha Vermelha sobre branca Vermelha sobre amarelo
Letra escura sobre
fundo de mesma cor
Preta sobre magenta Vermelha sobre verde
(uso de tom mais claro
no fundo)

FACIL LEITURA E INFORMAGAO DE MANEIRA CLARA

Critérios Parametros

Distancia entre letras: 0,2 da altura da letra

Proporcao Espessura do trago: 0,10 a 0,16 da altura da letra

Espagamento entre linhas: 0,03 do comprimento da linha

Cor Conjunto de cores estabelecido nos itens legibilidade e visibilidade
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Quadro 6 — Critérios de avaliagdo dos termos ndo esclarecidos na legislagéo brasileira de rotulagem de alimentos

(continuacéo)

NEGRITO

Critérios

Parametros

Analise da palavra testada (3)

A palavra testada deve apresentar como opg¢ao de respostas letras com indicagao
“Bold” ou “Heavy”. E quando existir uma palavra sem destaque proxima da palavra
em teste, essa deve ser avaliada no site e ndo apresentar como opc¢éo de resposta

indicagao “Bold” ou “Heavy”.

PROXIMO OU JUNTO A DECLARACAO

Critérios

Parametros

Leis da Gestalt (4) (proximidade,

agrupamento/semelhancgal/continuidade)

O texto explicativo deve estar imediatamente antes, logo apds ou logo abaixo da
informacao principal (informagao de referéncia) no mesmo painel do rétulo. Sem

intercalagéo de textos ou figuras.

Sentido de orientagao da informagao

Apresentar no mesmo sentido (vertical/horizontal) a informag¢ao seguida do texto

explicativo.

SEGUIDO APOS OU ABAIXO A DECLARACAO

Critérios

Parametros

Leis da Gestalt (4) (proximidade/
agrupamento/semelhang¢a/continuidade)

O texto explicativo deve estar imediatamente logo apds ou logo abaixo da
informacao principal (informacéao de referéncia) no mesmo painel do rétulo. Sem

intercalagéo de textos ou figuras.




71

Quadro 6 — Critérios de avaliagdo dos termos n&o esclarecidos na legislagéo brasileira de rotulagem de alimentos
(concluséo)

SEGUIDO APOS OU ABAIXO A DECLARAGAO

Critérios Parametros

Sentido de orientagao da informacao Apresentar no mesmo sentido (vertical/horizontal) a informacéo seguida do texto

explicativo.
VISIBILIDADE/VISIVEL/FACIL VISUALIZAGCAO

Cores complementares Ciano e vermelho (vice- Amarelo e azul (vice-versa) | Magenta e verde (vice-
versa) versa)

Outros pares de cores visiveis Verde e vermelho Vermelho e amarelo Vermelho e branco

COR CONTRASTANTE
Combinacao de cores (letra sobre Conjunto de cores estabelecido nos itens legibilidade e visibilidade.
fundo)

Fontes: Anvisa (2017b), Brasil (2006b), D’Agostini (2017, p. 264-268, 274-275, 328, 334-335), Dul e Weerdmeester (2012, p. 57-59),

Giovanetti (1995, pag. 102), lida e Guimaraes (2018, p. 449-453, 503-505, 510, 511-512; 2005, p. 292, 146, 481).

Notas:

(1) Para o uso das combinagdes de cores deve ser considerado o circulo de harmonizagao das cores da Figura 2, conforme Pedrosa
(2010), que leva em consideragao a intensificagdo ou diminuicao do tom (cores) ou o indice de luminosidade (degradacao da cor com o
branco ou escurecimento com preto).

(2) As tarefas que necessitam da visdo devem colocar-se entre 20 a 40 cm de distancia do foco de observagéo, segundo lida e Guimaraes
(2018).

(3) Analise da palavra testada no site https://www.myfonts.com/WhatTheFont/.

(4) As Leis da Gestalt € o padrao criado por estudiosos da psicologia por volta de 1910. Eles salientam que o cérebro nao compreende a
imagem em partes separadas, ele organiza a imagem e cria uma relac&o entre todos os elementos presentes nela. Principios das Leis
da Gestalt: proximidade, agrupamento, semelhanca e continuidade, segundo lida (2005).


https://www.myfonts.com/WhatTheFont/
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5 RESULTADOS

A aplicacao da lista de verificagdo permitiu observar um grande numero de
inconformidades nos rotulos de leite UHT. Além disso, a analise preliminar dos
termos descritos e ndo esclarecidos na legislagcdo de rotulagem de leite UHT

permitiu a observagao de irregularidades em diferentes aspectos.

5.1 PANORAMA GERAL

Foram analisados 60 rétulos provenientes de 20 diferentes marcas de leite
UHT. Quanto ao conteudo de gordura nos produtos, 26 rétulos apresentaram a
denominacao de leite UHT integral, 15 de leite UHT semidesnatado e 19 de leite
UHT desnatado. Em relagao a declaragdo da presencga ou nao de lactose, 47 rotulos
apresentaram a declaracédo de “contém lactose” e 13 “com restricao de lactose”. Do
total de roétulos avaliados, 26 apresentaram alguma informag¢ao nutricional
complementar.

A maioria dos rétulos (96,7%) apresentou pelo menos uma inconformidade
para os topicos identificacdo de origem, denominacdo de venda, lista de
ingredientes, conteudo liquido, modo de conservacdo do produto, identificacao de
registro, avisos importantes, porcdo e informacao nutricional, declaragdo de
presenca de lactose e informagdo nutricional complementar. Nenhum deles
apresentou problemas para os topicos lote, data de fabricacdo, data de validade,
declaracdo da presencga ou nao de gluten, declaragao de alimentos causadores de
alergias alimentares e declaragao de alimentos para dietas com restricdo de lactose.
Apenas dois rétulos de leite UHT (3,3%) atenderam totalmente aos critérios
estabelecidos pela legislagdo brasileira vigente para rotulagem avaliada neste
estudo.

O percentual de inconformidades por tépico avaliado na lista de verificacdo
variou de 1,7% (conteudo liquido) a 61,7% (identificagdo de origem), conforme
Grafico (1).
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Grafico 1 — Percentual de inconformidades em relagédo aos tépicos da lista de verificagdo de rotulagem de leite UHT

100
90
80
70
60
50

40
333

% inconformidades

30 26,7

20,0

20

10

1,7 2,1

Identificacdo Denominacgio Lista Conteudo Modo Identificagdo Avisos Porcdaoe  Declaracao INC
Origem Venda Ingredientes Liquido Conservacao  Registro Importantes  Informacao Lactose
Nutricional

Topicos com inconformidades

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Nota: As perguntas da lista de verificagao foram aplicadas a 60 rétulos (n=60), com excecao da Declaragao de Lactose (n=47) e Informacao
Nutricional Complementar - INC (n=26), n: numero de rétulos avaliados por item.
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Das 97 perguntas da lista de verificagédo, 11 (P.9, P.13, P.23, P.70, P.82, P.83,
P.87, P.91, P.92, P.95, P.96) nao foram respondidas por ndo se aplicarem a nenhum
dos rétulos de leite UHT analisados. Porém, as perguntas foram mantidas na lista de
verificagédo, pois podem ser aplicadas a outros rétulos de leite UHT. Estas perguntas
estado relacionadas a informagdes do importador no uso de matéria prima importada;
ocorréncia de fracionamento ou embalagem do produto por terceiros; uso de creme
como ingrediente opcional; apresentagdo da declaragdo de “baixo teor de lactose™;
apresentacao dos termos “zero”, “0”, ou “ndo contém” na tabela de informacéao
nutricional quando as condigbes para o uso do atributo “ndo contém” forem
cumpridas; apresentacao da quantidade ou tipo de gordura na tabela de informagao
nutricional para INC relacionadas a gordura; apresentacdo da indicagdo de que o
alimento foi comparado a outro de referéncia do mesmo fabricante; apresentagcao de
frase explicativa® no uso de INC comparativa para reducdo de gordura quando o
alimento nao atender condi¢gdes para o atributo “baixo ou reduzido em valor
energético” e apresentacdo de frase explicativa no uso de INC para “baixo” ou “nao
contém gordura” quando o alimento ndo atender condi¢des para o atributo “baixo ou
reduzido em valor energético”.

Os percentuais de inconformidades encontrados nos rétulos com relagdo as

perguntas de cada item da lista de verificacdo estao apresentados no (Grafico 2).

> Baixo teor de lactose: Alimentos para dietas com restricdo de lactose que contém
quantidade de lactose maior que 100 (cem) miligramas por 100 (cem) gramas ou mililitros
e igual ou menor do que 1 (um) grama por 100 (cem) gramas ou mililitros do alimento
pronto para o consumo (ANVISA, 2017a).

6 Frase explicativa: deve ser declarada junto a INC e possuir o mesmo tipo de letra da INC,
com pelo menos 50% do tamanho da INC (ANVISA, 2012).
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Grafico 2 — Percentual de inconformidades em relagéo as perguntas da lista de verificacdo de rotulagem de leite UHT
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0,0
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m |dentificacéo de Origem ® Denominacao de Venda m Lista de Ingredientes m Conteudo Liquido
= Modo de Conservacéo Identificacdo de Registro ® Avisos Importantes = Porcéo e Informacé&o Nutricional
Declaracéo de Lactose INC

Perguntas com respostas inconformes

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Nota: P: nUmero da pergunta na lista de verificagdo. As perguntas da lista de verificagdo foram aplicadas a 60 rétulos (n=60), exceto em P.21
(n=59), P.24 (n=55), P.77 (n=47), P.86 (n=12), P.93 (n=26), P.94 (n=26), n: nUmero de rétulos avaliados em cada pergunta.
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Para as perguntas relacionadas ao tépico identificacdo de origem o principal
problema encontrado foi a auséncia de email e telefone gratuito em 61,7% dos
rétulos (Figura 6). A Associacao Brasileira da Industria de Alimentos (ABIA, 2014)
recomenda a apresentacdo das duas informacbes para facilitar o contato entre
produtor e consumidor. Neste mesmo tépico da lista de verificacdo avaliado, 10%
dos rétulos nao apresentaram alguma das classificagdes do estabelecimento
(granja, usina de beneficiamento ou fabrica de laticinios), conforme estabelecido no
decreto 9013/2017 (BRASIL, 2017a). Estes rétulos apresentaram a expressao
“entreposto usina”, termo permitido anteriormente ao decreto. Ja os rétulos que
atenderam a classificacdo do estabelecimento apresentaram a expressao “usina de
beneficiamento” (Figura 7). As expressdes “fabricado em Brasil”, “produto brasileiro”,
“‘industria brasileira”, recomendados pela legislacdo, nao foram apresentados em
1,7% dos roétulos. Esta inconformidade também impossibilitou a medida do tamanho
da letra da expressdo no rétulo, conforme definido pela Instrucao Normativa
22/2005/MAPA (BRASIL, 2005).

Figura 6 - Imagens ilustrativas de partes de rotulos de leite UHT para apresentagao

da informacao de email e telefone gratuito

2l ATENDIMENTO AO CONSUMIDGCR

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) presenca da informacéao de telefone
gratuito e email - rétulo 5SDCLcinc’ e (B) auséncia
da informacao - rétulo 59ICLsinc.

’ Codificagdo: variagdo de gordura: integral (I), semidesnatado (SD), desnatado (D). Dietas
com restricdo de lactose (SL), dietas sem restricdo de lactose (CL). Presenca de informacéao
nutricional complementar (INC) “cinc” e a auséncia de INC “sinc’.
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Figura 7 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

da informacao de classificagcao do estabelecimento

= Entreposto Usina.

B Produzido e envasado por:

Usina de Beneficiamento

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) correta classificagdo do estabelecimento - rétulo
21ICLsinc e (B) incorreta classificacdo do estabelecimento -
rétulo 32DCLcinc.

Com relagdo as perguntas relacionadas ao topico denominacdo de venda,
31,7% dos rétulos nao apresentaram o percentual da gordura, o que estda em
desacordo com a Portaria 370/1997/MAPA, conforme exemplo ilustrado na Figura 8
(BRASIL, 1997). Em 20% dos rétulos nao houve proporcionalidade entre tamanho
da letra da denominacgao de venda e da marca, conforme Tabela 1. O Oficio Circular
31/2009/DIPOA/SDA/MAPA estabelece que o tamanho das letras do nome do
produto ndo pode ser inferior a um terco (1/3) de qualquer inscricdo da marca
(BRASIL, 2009b). Ainda neste mesmo tépico, 15% dos rétulos apresentaram a
denominacao de venda intercalada de desenhos, o que nao €& recomendado pela
Instrucdo Normativa 22/2005/MAPA (Figura 9) (BRASIL, 2005). Esta mesma
Instrugdo Normativa também estabelece que a denominagdo de venda deve ser
apresentada em letras uniformes, mesmo tamanho e cor, 0 que ndo ocorreu em
3,3% dos roétulos (Figura 10). Além disso, a expressao correta para a denominacgao
de venda, “Leite UHT (UAT)” nao foi apresentada em 3,3% dos rotulos (Figura 11).
Os rétulos devem apresentar obrigatoriamente a expressao “UHT”. Opcionalmente, a
expressao “UAT” pode ser apresentada no rétulo entre parénteses apos a expressao
“UHT” (BRASIL, 1997).
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Figura 8 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

da informacéao de percentual de gordura

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) presenca da informacgao de percentual de
gordura - rétulo 59ICLsinc e (B) auséncia da informacéao -
rétulo 60DCLsinc.

Tabela 1 — Percentual (%) do tamanho da altura da letra da denominacao de venda

em relacdo a marca (continua)

% Tamanho da
Tamanho da letra da

Tamanho da letra letra de
Cédigo dos informacéao de ] .
] da informacao da denominacgao de
rétulos Denominacao de Venda
Marca (mm) venda em relagao
(mm) .
a marca
11CLsinc 7,33+0,02 20,62+0,02 35,55
2ICLsinc 6,9110,03 10,30+0,02 67,09
2DCLcinc 7,20+0,02 10,3040,02 69,90
3ICLcinc 6,7410,02 18,15+0,02 37,13
3SCLcinc 6,9110,03 18,09+0,02 38,20
3DCLcinc 6,8610,02 18,00+0,00 38,11
3ISLcinc 6,90+0,02 18,11+0,02 38,10
3SCLcinc 6,9710,03 18,0210,05 38,68
3DSLcinc 6,97+0,02 17,9040,02 38,94
4|CLsinc 3,97+0,03 9,6810,03 41,01

5ICLsinc 2,29+0,03 15,29+0,03 14,98




79

Tabela 1 — Percentual (%) do tamanho da altura da letra da denominagao de venda

em relagdo a marca (continuacao)

% Tamanho da
Tamanho da letra

Caodigo dos da informacgao de Tamanho da letra letra de
da informagdaoda denominacao de
rétulos Denominagao de
Marca (mm) venda em relagao
Venda (mm) .
a marca

5ICLsinc 4,11+0,02 6,42+0,02 64,02
5ICLcinc 2,3040,02 14,1310,02 16,28*
5SCLcinc 2,35+0,02 14,10+0,02 16,67
6ICLcinc 4,31+0,02 10,80+0,03 39,91

6DCLcinc 4,51+0,03 10,91+0,03 41,34
6SCLsinc 4,49+0,02 10,81+0,03 41,54
71CLcinc 5,03+0,02 19,89+0,02 25,29*
8DCLsinc 2,5+0,02 19,91+0,02 12,56*
8ICLsinc 2,36+0,02 19,91+0,03 11,85*
9ICLsinc 7,05+0,02 19,89+0,03 35,44
9DCLsinc 7,18+0,02 19,95+0,03 35,99
10ICLsinc 8,93+0,02 24,35+0,02 36,67
10SCLsinc 9,21+0,03 24,31+0,02 37,89
10DCLsinc 9,17+0,02 24,42+0,02 37,55
10SCLsinc 6,84+0,03 17,53+0,02 39,02
111CLcinc 7,59+0,02 10,41+0,02 72,91

111CLsinc 4,75+0,03 10,44+0,03 45,50
111CLcinc 7,57+0,02 10,66+0,03 71,01

111CLcinc 7,60£0,02 17,7610,02 42,79
11SCLcinc 7,74+0,02 12,77+0,03 60,61

11DCLcinc 7,61+0,04 10,59+0,02 71,86
111CLcinc 7,59+0,03 12,89+0,02 58,88
11SCLcinc 8,11+0,02 13,70+0,02 59,20
11SCLcinc 7,73+0,02 12,89+0,03 59,97
11DCLcinc 8,09+0,02 13,73+0,02 58,92
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Tabela 1 — Percentual (%) do tamanho da altura da letra da denominagao de venda

em relagdo a marca (concluséo)

% Tamanho da
Tamanho da letra

Caodigo dos da informacgao de Tamanho da letra letra de
da informagao da denominacao de
rétulos Denominagao de
Marca (mm) venda em relagao
Venda (mm) .
a marca
11DCLcinc 7,75+0,02 12,91+0,04 60,03
12ICLsinc 2,7310,03 31,234£0,03 8,74 (1)
12DCLsinc 2,97+0,03 31,36+0,03 9,47 (1)
13SCLsinc 7,99+0,02 20,1410,03 39,67
13DCLsinc 7,87+0,02 20,11+0,02 39,13
14DCLcinc 11,03+0,03 27,00+0,00 40,85
141CLcinc 8,64+0,03 17,66+0,02 48,92
14SCLcinc 8,25+0,02 17,6+0,03 46,88
141CLcinc 7,87+0,03 17,38+0,03 45,28
15DCLsinc 6,55+0,02 17,75+0,03 36,90
15ICLsinc 5,91+0,02 17,81+0,02 33,18 (1)
16ICLsinc 4,14+0,02 8,63+0,02 47,97
16DCLsinc 4,15+0,02 8,57+0,02 48,42
16SCLsinc 4,49+0,02 8,51+0,02 52,76
171CLsinc 6,15+0,03 7,47+0,03 82,33
17SCLsinc 5,97+0,03 7,36+0,00 81,11
17DCLsinc 6,04+0,02 7,37+0,02 81,95
17SCLsinc 6,97+0,02 6,99+0,02 99,71
18ICLsinc 5,32+0,02 18,94+0,02 28,09 (1)
18SCLsinc 5,49+0,02 19,02+0,03 28,86 (1)
18DCLsinc 5,39+0,03 19,15+0,02 28,15 (1)
19DCLsinc 4,45+0,03 13,18+0,02 33,76
20ICLsinc 5,16+0,03 13,43+0,03 38,42
20DCLsinc 5,27+0,02 13,18+0,06 39,98

Fonte: Elaborada pela autora (2020).
Nota: (1) valores inferiores ao recomendado pelo Oficio Circular 31/12/2009 do MAPA

(BRASIL, 2009).
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Figura 9 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

de intercalacao de desenhos entre a expressao de denominacao de venda

B LEITE UHT INTEGRAL
LEITE:UHT DESNATADO

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) auséncia de intercalagdo de desenhos entre a
expressao de denominacgao de venda - rétulo 21ICLsinc e
(B) presenca de intercalacido de desenhos entre a
expressao - rétulo 16DCLcinc.

Figura 10 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

da uniformidade das letras da informacao de denominacao de venda

| LEITE UHT INTEGRAL

B

leite UHT Inteqral

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) presenga da informagado de denominagao de
venda em letras uniformes - rétulo 11CLcinc e (B) auséncia
de letras uniformes - rétulo 18ICLcinc.

Figura 11 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para a

apresentacao da informagao de denominacao de venda

J LEITE UHT INTEGRAL
" LEITE UAT (UHT) INTEGRAL

Fonte: Fotografias da autora (2020).
Nota: (A) apresentacdo adequada da informacao de

denominacao de venda - rétulo 211CLsinc e (B) apresentagao
inadequada da informacéo - rétulo 12ICLcinc.
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Para as perguntas relacionadas ao tépico lista de ingredientes, 14,3% dos
rétulos estavam em desacordo com a Portaria 370/1997/MAPA (BRASIL, 1997), por
nao apresentarem os aditivos permitidos para leite UHT (citrato de sodio,
monofosfato de sodio, difosfato de sédio, trifosfato de sédio) (Figura 12). Os rétulos
inconformes apresentaram outros aditivos com fungdo estabilizante, como por
exemplo, pirofosfato acido de sédio e tripolifosfatos de sodio. A lista de ingredientes
nao foi apresentada em ordem decrescente de propor¢édo em 5,1% dos rétulos, o
que estd em discordancia com o preconizado na IN 22/2005, conforme Figura 13
(BRASIL, 2005). Além disso, em 3,3% dos rétulos a lista de ingredientes nao foi

precedida das expressdes “ingredientes:” ou “ingr..” recomendadas pela instrucao

normativa (Figura 14).

Figura 12 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

da informacao de aditivos

A Ingredientes: leite desnatado e estabilizantes
citrato de sédio, trifosfato de sédio, monofosfato
de sddio e difosfato de sédio.

Ingredientes: leite integral e estabilizantes citrato

de sédio (INS 33 1iii), polifesfatos (tripolifosfato de
sodio INS 45 1i), pirofosfato acido de sodio (450i),
fosfato monossédico (INS339i).

Fonte: Fotografias da autora (2020).
Nota: (A) presenca de aditivos permitidos para leite UHT - rétulo
49DCLsinc e (B) aditivos ndo permitidos - rétulo 59ICLsinc.

Figura 13 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para a

apresentacao da informacao da ordem de proporcao da lista de ingredientes

. NGREDIENTES:
lmmm * ), A D) B '. Eefte e.integ :gl == S >
fte semidesnatado com W vitaminas k - Vitamina cido ascorbico
Leite . L1% 2 € ede - Ferro (pirofosfato férrico)
mw*mmc#m - Zinco (sulfa(to .de ZI.?fCO) D
J - Vitamina D (colecalcifero
mem*m)' bor el s Lot ;,_u.. - Vitamina A (acetato de retinila)
INFORMACAO NUTRICIONAL - zog-nl {1 copo)
Porcao de 200ml (1 copo) ‘ TSaant = = VDL
QUANTIDADE POR PORCAD %VD(") Vator e » [322 kcal = 512 &J %
| Valor energético 84kcal = 353kJ 4 Carbos Q. dos
C ratos 9,49 3 A o - e
Proteinas 6,69 9 NS - 659 ";;
Gorduras totais 2,29 4 ueAs totas : Ty
Gorduras saturadas 1.3g 6 ‘,‘:': - 69 5%
Gocdurlas trans g '0‘ h: — gi %
Fibra alimentar W <
Sodio 99mg 4 ==5 258
Calcio _ 234mg 2 Fomwo ﬁ_l‘
Vitamina w7 | 3 Zinco E%
ms > - = ‘W‘%““S 2.0
VitaminaC = 30 na 0 g 3
*) % Valores Didrios de Refer tamine T L) k-1
2.000 © 8.400

- e
ecido. 200mi do produto aten
da IDR da Vitamina D e 309

Fonte: Fotografias da autora (2020).
Nota: (A) correta ordem decrescente de propor¢cédo da informacgéo na lista de ingredientes -
rétulo 5SDCLcinc e (B) incorreta ordem de proporc¢ao da informacéo - rétulo 11CLcinc.
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Figura 14 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para a

apresentacao da informacao que precede a lista de ingredientes

A Ingredientes: Leite integral e estabilizantes: citrato
de sédio, monofosfato de sédio, difosfato de sddio e
trifosfato de sédio.

Composicao: Leite integral, estabilizantes trifosfato e
sddio, difosfato de sddio & monofosfato de sodio.

vV

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) apresentacdo da palavra “ingredientes”
precedendo a lista de ingredientes - rétulo 21ICLsinc e (B)
apresentacao da palavra “composicao” precedendo a lista
de ingredientes - rétulo 3DCLcinc.

Em 1,7% dos rétulos o tépico conteudo liquido foi apresentado de forma
inadequada como ‘litro” e ndo na sua abreviatura “L”, preconizada pela Portaria
157/2002/INMETRO, conforme Figura 15 (INMETRO, 2002).

Figura 15 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

da informacao de conteudo liquido
i 1 L
7 Cctro

Fonte: Fotografias da autora (2020).
Nota: (A) apresentacido adequada da
informacéao de conteldo liquido - rétulo
27ICLcinc e (B) apresentacao
inadequada da informacao - rétulo
28ICLsinc.

Em relacdo ao modo de conservagao 6,7% dos rétulos ndo apresentaram a
indicagdo no roétulo das temperaturas de refrigeracdo maxima e minima de
conservagao apos abertura da embalagem do produto, conforme estabelecido pela
IN 22/2005/MAPA (Figura 16) (BRASIL, 2005).
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Figura 16 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

da informacao de temperatura de refrigeracéo apds abertura da embalagem

A Conservacao do produto:
Produto fechado: Armazenar em local seco e arejado.
Produto aberto: Nao é necessario ferver este leite.
Apés aberto, conservar sob refrigeracdo entre 1 °C a
10 °C e consumir em até 48 horas.

B Cuidados de conservagio: conservar em local
limpo, seco e arejado. Depois de aberto, colocar na
geladeira e consumir no prazo de 48 horas.
Nao é necessario ferver este leite.

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) apresentacéo da informacéo das temperaturas de
refrigeracdo apds abertura da embalagem - rétulo
3DCLcinc e (B) auséncia da indicagao - rétulo 21ICLsinc.

No tépico de identificagao de registro, 33,3% dos rétulos ndo apresentaram o
tamanho do didmetro do selo de 2 cm ou 3 cm, 0 que esta em desacordo com o
estabelecido no Decreto 9013/2017 (BRASIL, 2017a). Em média os valores

encontrados foram 2,12 + 0,02 cm, com variacao de 1,98 £ 0,03 cm a 3,05 £ 0,02 cm
(Tabela 2).



Tabela 2 — Tamanho de letra dos topicos avaliados na lista de verificagdo da rotulagem de leite UHT

(continua)
Minimo Maximo ]
Item (valores medidos + erro (valores medidos + erro padréo) Mediana

padr&o) (mm) (mm) (mm)
Identificagao de Origem 1,21 £0,02 2,42 £0,02 1,53
Denominacgao de Venda 1,69 +0,02 11,03 £0,03 6,79
Marca 6,42 +0,02 31,36 £0,03 16,34
Lista de Ingredientes 1,27 £0,02 2,00+0,00 1,58
Conteudo Liquido:
¢ Medida do algarismo numérico 4,25 10,02 10,96 £0,02 6,88
¢ Medida da unidade Litro (L) 4,13 £0,02 10,93 0,02 6,64
Modo de Conservagao 1,21 £0,02 2,41 £0,03 1,57
Lote 1,95 +0,02 4,64 +0,02 2,94
Data de Validade 2,11 +0,02 4,11 +0,03 2,94
Data de Fabricacao 2,00 +0,02 3,95 +0,03 2,89
Identificagdo de Registro 19,85 +0,03 30,51 +£0,02 20,00
Avisos Importantes 1,65 +0,02 3,26 +0,02 2,25
Declaragao de Alergénicos 2,11 £0,02 2,86 0,02 2,29
Declaracao de Lactose 2,13 £0,02 3,79 £0,02 2,27
Restricdo de Lactose 2,41 £0,02 8,09 0,02 6,96
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Tabela 2 — Tamanho de letra dos topicos avaliados na lista de verificagdo da rotulagem de leite UHT

(Concluséao)

Minimo Maximo
Mediana
Item (valores medidos * erro (valores medidos % erro padrao) )
mm
padrao) (mm) (mm)

Informagao Nutricional complementar
eTamanho da letra 1,29 £0,02 5,35 £0,02 2,97
eFrase de caracteristica inerente 1,33 £0,02 3,65 +0,02 2,25

Fonte: Elaborada pela autora (2020).
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No tépico avisos importantes que trata do uso de fotos, denominacdes, frases,
expressodes, informacdes da rotulagem de alimentos para lactantes e criangcas na
primeira infancia, 18,3% dos rétulos apresentaram frases que podem induzir o uso
dos produtos em decorréncia do falso conceito de vantagem ou de segurancga. Tipos

de frases como ‘“leite de qualidade superior”, “mais fresco”, “mais saboroso”, “mais

” o

cremoso”, “prové nutrientes” e “evita desconfortos” sao proibidas conforme Decreto
9578/2018 (Figura 17) (BRASIL, 2018). Em 13,3% dos roétulos também nao foi
respeitado o tamanho minimo de dois milimetros recomendado para esta frase no

mesmo Decreto (Tabela 2).

Figura 17 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao
de informacdes proibidas que podem induzir o uso dos produtos em decorréncia de

falso conceito de vantagem

A
—— 5)/‘@3‘00 <
- I EIPrTrOSTT
- e TIPSO

Confira sempre

alistade ingredientes do
leite que voce leva pra
casa. Leitede qualidade
superior Nao precisa
de estabilizantes.

 qualidade

Fonte: Fotografias da autora (2020).
Nota: (A) rétulo 28ICLsinc, (B) rétulo 11CLcinc e (C) rétulo 6DCLcinc.

Ainda sobre o tépico de avisos importantes, 6,7% dos rétulos apresentaram

alguma expressao ou denominacgao que identifica o produto como mais adequado a
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alimentacao infantil como “contribuem para a melhor nutricdo das criancas” e “Kids”,
termos proibidos pelo Decreto 9578/2018, conforme, Figura 18 (BRASIL, 2018).
Além disso, a informacdo de aviso importante® nZo foi apresentada da maneira
descrita no Decreto em 5% dos rétulos analisados. A frase correta “O aleitamento
materno evita infeccbes e alergias e é recomendado até os 2 (dois) anos de idade
ou mais” foi substituida por “e deve ser mantido até a crianca completar 2 (dois)
anos de idade ou mais” (Figura 19). Também para o mesmo tépico, 3,3% dos rétulos
apresentaram propagandas de outros produtos lacteos do fabricante na forma de

imagens e frases, o que nao é permitido pelo mesmo Decreto (Figura 20).

Figura 18 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao
de informacgdes proibidas que identifiquem o produto como mais adequado a

alimentacao infantil

A Coloc em cad2
copo nuu"\en‘\’—gs
que contribuem %?1: e

melhor nutricao

criancas Brasileivas:

et}

_ ki3IS

Fonte: Fotografias da autora (2020).
Nota: (A) rétulo 1ICLcinc e (B) rétulo 271CLcinc.

8 Leite integral: “AVISO IMPORTANTE: Este produto ndo deve ser usado para alimentar
criancas menores de 1 (um) ano de idade, exceto por indicacido expressa de médico ou
nutricionista. O aleitamento materno evita infecgcbes e alergias e € recomendado até os 2
(dois) anos de idade ou mais” (BRASIL, 2018).

Leite semidesnatado e desnatado: “AVISO IMPORTANTE: Este produto ndo deve ser usado
para alimentar criangcas, exceto por indicacdo expressa de médico ou nutricionista. O
aleitamento materno evita infecgbes e alergias e € recomendado até os 2 (dois) anos de
idade ou mais” (BRASIL 2018).
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Figura 19 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para a
apresentacao da frase de aviso importante

AVISO IMPORTANTE: Este produto nao deve ser usado para alimentar criancas, |
ndoser porindicagdo expressade médico ounutricionista, O alertamento materno
evta infeccges e alerias e  recomendado até os 2 (dois] anos deidade ou mais.

AVISO IMPORTANTE: ESTE PRODUTO NAD DEVE SER USADD PARA ALIMENTAR GRIANGAS
‘ MENORES DE 1 (UNY) ANO DE IDADE, A NAD GER POR INDICASM] EXPRESSA DE MEDICO OU
NUTRICIONISTA. O ALEITAMENTO MATERNO EVITA INFECCOES E ALERGIAS E DEVE SER
| MANTIDO ATE A CRIANCA COMPLETAR 2 (DOIS) ANOS DE IDADE OU MAIS.

Fonte: Fotografias da autora (2020).
Nota: (A) correta apresentacao da frase de aviso importante - rétulo 21ICLsinc e
(B) incorreta apresentagao da frase de aviso importante - rétulo 49DCLsinc.

Figura 20 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para informacgdes

proibidas que podem promover produtos do fabricante

Que ~ produz leite
O( longa vida, leite zero lactose,
leite condensado, creme de

7 leite, bebidas lacteas, leite“ em
SAB\ « po, composto lacteo, queijos,

manteiga e requeijao?

" lengo 0as Uiimas 0écadas e levanoo 2 milhares e Iares em 1000
ommmemmmummw

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: apresentacao de informacgdes proibidas que podem
promover os produtos do fabricante (A) - rétulo 49DCLsinc e (B) -
rétulo 56SDCLsinc.

Em perguntas relacionadas ao topico porgcéao e informacéao nutricional, 21,7%

dos rétulos apresentaram calculos incorretos de valor energético e/ou do valor diario



90

(VD) o que esta em desacordo com o estabelecido pela RDC 360/2003/ANVISA
(Figura 21). Dos rétulos avaliados, 8,3% nao apresentaram a unidade de medida
estabelecida na mesma resolugao (ug) para a informacao de vitaminas e minerais
(Figura 22). Na tabela de informacao nutricional os valores dos nutrientes nao foram
apresentados em 6,7% dos rétulos avaliados na forma numérica da maneira
estabelecida pela legislacdo (Figura 22). E indicado que valores maiores ou igual a
100 devem ser declarados em numeros inteiros com trés cifras; valores menores que
100 e maiores ou iguais a 10 devem ser declarados em numeros inteiros com duas
cifras; valores menores que 10 e maiores ou iguais a 1 devem ser declarados com
uma cifra decimal e valores menores que 1 para vitaminas e minerais, declarar com
duas cifras decimais e demais nutrientes, declarar com uma cifra decimal (ANVISA,
2003b).

Além disso, a informacgao nutricional nao foi apresentada segundo o modelo
estabelecido na RDC 360/2003/ANVISA, no formato de tabela com valores e
unidades em colunas, em 3,3% dos rétulos avaliados, conforme Figura (23)
(BRASIL, 2018).

Figura 21 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para a

apresentacao do calculo da informacéao nutricional de valor energético

NFORMAGAQ NUTRICIONAL ® INFORMACAO NUTRICIONAL W
Porgao de 200ml (1 copo) __Porcao de 200 ml (1 copo)
Nanidade porporca0 | %O () | QUANTIDADE POR PORCAO
; | 110k =4%k) | 6 | Valor energético 64 kaal=269k) | 3
il 100 3 | Carboidratos 10g| 3
st Tabee T W i Wil ~ 60q| 8
R 05q] 1
05q) 2
S | W
el
[ 15mq] 5
(alda 240mg | 24
(*) % Valores Didrios de referéncia com base em uma
dieta de 2.000 kcal ou 8.400 kJ. Seus valores dirios
podem ser maiores ou menores dependendo de suas
- necessidades energéticas. (**) VD ndo estabelecido.

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) calculo correto da informacé&o nutricional para o valor energético - rétulo
2ICLsinc e (B) calculo incorreto da informacgéo - rétulo 60DCLsinc (valor energético
correto: 68,5 kcal).
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Figura 22 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

da informacao da unidade de medida e forma numérica da informacao nutricional

A A B INFORMACAO NUTRICIONAL
INFORMACAO NUTRICIONAL
Po«éocce 200ml (1 copo) | Porcao de 200m|<<:90_)
skl ~ “?’m Valor energético 84t(a; 29353kl ;
Valor energético Carboidratos .
Carboidratos 97q 3 Proteinas 6,69 9
Proteinas 6.8 i Gorduras totais 229 "
" 0 0 Gorduras saturadas 139 b
‘Gorduras totas etlrebsiodind 5 -1
| Gorduras saturadas 0 0 Fibra alimentar 0 0
Gorduras trans 0 R Sodio 99mg 4
Fibra alimentar 0 0 Caldo 234 3
Sodio 124mg 5 b S :
Galdo 30mg 0 || viemeae o temg N
(')EVJ«!SM&M&M(MWNW&Q* (*) % Valores Didrios de Referéacia com base em uma dista de
2000kcal ou BADOKL Seas valores didrios podem ser malores 04 2000kcal ou 8400k, Sews valorss didrios podem ser maiores ou
o s e e || e i
il L o akndem 3 { amna
 estobleda. 20l do prodto atenden a 30% da D de (i ‘:mzwmvmxeosfwmmmmc

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) apresentacéo adequada da informacéo da unidade de medida e forma
numeérica da informacéo nutricional - rétulo 6DCLcinc e (B) apresentagao
inadequada da informacéao de unidade de medida e forma numérica da
informacéo nutricional - rétulo 56SDCLcinc (unidade de medida correta para
vitamina A e C: ug; forma numérica correta para vitamina C: 14).

Figura 23 — Imagens ilustrativas de partes dos rétulos de leite UHT para a

apresentacao da estrutura e formatacao da informacao nutricional

A N FORMAGRO NUTRICIONAL B
Porgéo de 200mi (1 copo)
(uantdade por porcao %Y ("
Vak enegeboo N8ca=4%K) | 6
Carboidrales ‘ 10g 3
Protednas 6,00 8
Gorduras tolas 6,00 11
| Gorduras saturadas 3% 18
Sorduras trans 0 v
Fhra Aimentar 0 0
S0di0 196mgq 8
B xmg |
“,\nuaomws«aamMnnWﬂMu
SAU0K). Sws valoses Girs podem Ser mAnmS (U MENOES
Sepnaceado Ce Sue3 novessidades enargificas. "% VO ndo estabaiecida.

Fonte: Fotografias da autora (2020).
Nota: (A) correta apresentacao da estrutura e formatacéo da informacgéo nutricional -

rétulo 2ICLsinc e (B) incorreta apresentacéo da estrutura da informacéao nutricional -
rétulo 39I1CLsinc.
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Para aqueles rotulos classificados pela presenca da declaracao de lactose,
2,1% dos rétulos avaliados ndo apresentaram a declaragdo “CONTEM LACTOSE”
imediatamente apdés ou abaixo a lista de ingredientes, o que estd em desacordo
com a RDC 136/2017/ANVISA (ANVISA, 2017b). A declaracao foi apresentada na
parte superior do rétulo junto a identificacdo do lote, data de fabricacido e validade
(Figura 24).

Figura 24 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

da declaracao da presenca de lactose

A Ingredientes: Leite integral e estabilizantes: ditrato
de sédio, monofosfato de sédio, difosfato de sédio e
trifosfato de sodio.

ALERGICOS: CONTEM LEITE.
NAO CONTEM GLUTEN. CONTEM LACTOSE.

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) adequada apresentacéo da declaracéo da
presenca de lactose - rétulo 211CLsinc e (B) inadequada
apresentacao da informacéo - rétulo 191CLsinc.

Em relagcdo as perguntas relacionadas ao tépico de informacéo nutricional
complementar, 8,4% dos rétulos que apresentaram algum tipo de INC nao incluiram
uma frase de esclarecimento de que todos os alimentos desse tipo também
possuem essas caracteristicas, conforme recomendado pela RDC 54/2012 (Figura
25) (ANVISA, 2012). Os termos de uso recomendados pela legislagao de informacao
nutricional complementar, como por exemplo, “Baixo em..”, “ndo contém..”, “fonte
de..”, nao foram apresentados em 3,8% dos rétulos que possuiam INC. Os termos
mais utilizados de INC nos rétulos de leite UHT integral avaliados foram “fonte de
calcio” (58,3%) e “rico em vitaminas A, C e D” (33,3%). Nos rétulos de leite UHT
semidesnatado os termos mais observados foram “rico em calcio” (57%) e “rico em
vitaminas A, C e D” (42,8%). Nos rétulos de leite UHT desnatado os termos

observados em 50% das embalagens foram “fonte de calcio” e “rico em calcio”.
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Figura 25 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para apresentacao

da informacéao de esclarecimento “como todo leite”

A

Fonte de
Calcio

S RPN SR

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) presenca da frase de esclarecimento “como todo
leite” — rotulo 16DCLcinc e (B) auséncia da frase de
esclarecimento - rétulo 3ICLsinc.

Todas as 20 marcas de leite UHT analisadas apresentaram inconformidades
em pelo menos um dos 16 tépicos avaliados na lista de verificacdo (Tabela 3). Das
marcas analisadas, 70% apresentaram inconformidade para o tépico identificacao de
registro, 85% para denominacao de venda, 30% para lista de ingredientes, 5% para
conteudo liquido, 10% para modo de conservagao do produto, 50% para
identificacdo de registro, 60% para avisos importantes, 40% para porcao e
informacao nutricional, 5% para declaracdo da presenca de lactose e 28,6% para
informacéo nutricional complementar das sete marcas de leite UHT contendo este
tipo de informacao.

Todas as marcas estavam em conformidade para seis dos tépicos da lista de
verificacao: lote, data de fabricacdo, data de validade, declaragdo da presenca ou
nao de gluten, declaracdo de alimentos causadores de alergias alimentares e

declaracéo de alimentos para dietas com restricao de lactose.



Tabela 3 — Percentual (%) de variacao de conformidades das marcas de leite UHT nos topicos da lista de verificagao
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(continua)
Marcas ID DV LI CL MD IR Al PIN DL INC
(n) (P=13) (P=6) (P=6) (P=4) (P=2) (P=2) (P=10) (P=9) (P=3) (P=19)

1 (n=1) 90,9 100 100 100 100 50 100 100 100
2 (n=2) 90,9 100 80 100 100 50 100 100 100 87,5
3 (n=6) 100 83,3-100 100 100 100 100 90-100 66,7 - 100 100 100
4 (n=1) 90 83,33 100 100 100 50 100 100 100
5 (n=4) 100 66,7-100 100 100 100 50 -100 90 - 100 100 100 100
6 (n=3) 70-90 83,33 100 100 100 100 90 - 100 100 100 100
7 (n=1) 100 66,7 100 100 100 100 100 100 100 100
8 (n=2) 90 -100 83,33 100 100 100 100 90 100 66,7 - 100
9 (n=2) 90 83,3-100 100 100 50 50 90 - 100 100 100
10 (n=4) 100 83,3-100 80 100 100 100 90 - 100 87,5-100 100
11 (n=11) 80-90 66,7-100 80 - 100 75-100 100 50 -100 90 - 100 77,8 - 100 100 75-100
12 (n=2) 100 83,33 100 100 100 100 100 77,8-88,9 100
13 (n=2) 90 66,7 100 100 100 100 100 100 100
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Tabela 3 — Percentual (%) de variagao de conformidades das marcas de leite UHT nos topicos da lista de verificagao

(concluséo)

Marcas ID DV LI CLI MD IR Al PIN DL INC
(n) (P=13) (P=6) (P=6) (P=4) (P=2) (P=2) (P=10) (P=9) (P=3) (P=19)
14 (n=4) 90 83,3-100 75-100 100 100 50 - 100 80 - 90 88,9 - 100 100 100
15 (n=2) 90-100 83,3-100 100 100 100 100 100 100 100
16 (n=3) 90-100,0 83,3-100 100 100 100 50 90 - 100 100 100
17 (n=4) 90 83,3-100 100 100 100 50 90 100 100
18 (n=3) 100 50-66,7 100 100 100 100 90 - 100 88,9- 100 100
19 (n=1) 90 100 80 100 100 100 100 88,9 100
20 (n=2) 90 83,3-100 80 100 50 50 90 - 100 77,8 -100 100

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Nota: P: numero de perguntas por item; n: numero de rétulos por marca; ID : identificacdo de origem; DV: denominacao de venda; LI: lista ingredientes;
CLI: conteudo liquido; MD: modo conservacgao; IR: identificagdo registro; Al: aviso importante; PIN; por¢ao, informagao nutricional; DL declaragao de
lactose; INC: informacéo nutricional complementar.
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5.2. AVALIACAO DE ROTULOS PARA OS TERMOS DESCRITOS E QUE NAO
POSSUEM CRITERIOS ESTABELECIDOS NA LEGISLACAO DE LEITE UHT

Com objetivo de analisar a metodologia proposta neste estudo para avaliar os
critérios nado estabelecidos na legislacao, os rétulos foram analisados quanto aos
termos “legibilidade/legivel”’, “facil leitura”, informacdo de maneira “clara”, “negrito”,
‘préximo ou junto a declaracao”, “seguido, apés ou abaixo a declaracao’,
“visibilidade/visivel/facil visualizacao”, “cores contrastantes”. Alguns exemplos de

rétulos foram selecionados para ilustrar os resultados da avaliacao.
5.2.1 Termo “legibilidade ou legivel”

Os termos “legibilidade ou legivel’ sdo descritos na IN 22/2005/MAPA (BRASIL,
2005), RDC 360/2003/ANVISA (ANVISA, 2003b), RDC 54/2012/ANVISA (ANVISA,
2012), RDC 26/2015/ANVISA (ANVISA, 2015), RDC 136/2017/ANVISA (ANVISA,
2017b), Decreto 9013/2017 (BRASIL, 2017a), Decreto 9579/2018 (BRASIL, 2018) e
estdo relacionados aos critérios de dimensao, propor¢ao, combinagcdo de cores e
tipo de letra (Quadro 4). Para o critério dimensdo e proporgéo, a frase de aviso
importante foi avaliada no rétulo 1ICLcinc (Figura 26). Os parametros de altura da
letra, largura da letra maiuscula, espessura do traco, distancia entre letras, distancia
entre palavras e espacamento entre linhas foram medidos e confrontados com os
valores propostos neste trabalho (Quadro 7). Observou-se que as medidas de
largura da letra maiuscula, distancia entre palavras e espagcamento entre linhas foi

inferior aos valores recomendados.

Figura 26 — Imagem ilustrativa de parte de um rétulo de leite UHT utilizado na

exemplificacao do critério proporgao na frase de aviso importante

"AViSO IMPORTANTE: ESTE PRODUTO NAQ DEVE SER USADO PARA ALIMENTAR CRIANCAS MENORES DE]
1(UM;ANODEIDADE,ANAOSB%PORINDI(A,(AOB(PRBSADEMED[OGJNUTRIGOMS[AOALHIAMBHO' J |
MATERNO EVIIAlNFEC@OESEAIH%GlASEERECOMENDADOATEOS2(DOIS)ANOSDEIDADEOUMAIS 13

Fonte: Fotografia da autora (2020).
Nota: Rétulo 1ICLcinc.
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Quadro 7 — Valores das proporgdes recomendadas e calculadas a partir das

medidas dos parametros da frase de aviso importante de um rétulo de leite UHT

Proporcao Proporcao calculada
Parametros
recomendada (valores medidos — mm)
Altura da letra Minimo 2mm (1) (2,381 0,02)

Largura da letra
0,5a0,75da altura (2) | 0,44 (1,06% 0,03) (3)

maiuscula

Espessura do trago 0,10 a 0,16 da altura (2) | 0,16 (0,40% 0,02)
Distancia entre letras 0,25 a 0,5 dalargura (2) | 0,50 (0,22 £ 0,02)
Distancia entre palavras | 0,67 da altura (2) 0,21 (0,52 £ 0,02) (3)

Espacamento entre
inh 1,5 a 2,0 da altura (2) 1,38 (3,30 £ 0,02) (3)
inhas

Fonte: Brasil (2018), Dull e Weerdmeester (2012, p.57-59), lida (2005, p.146).
Nota: Rétulo 11CLcinc.

(1) Altura da letra definida pelo Decreto 9579/2018.

(2) Proporgao recomendada pelos autores citados na fonte.

(3) Valor inferior ao recomendado.

Outro critério utilizado para avaliagdo da legibilidade foi a combinacao de
cores entre letra e fundo do rétulo. Partes de seis rétulos contendo a frase de “aviso
importante” foram utilizadas para exemplificar a avaliagao desse critério, conforme
metodologia proposta neste estudo. Na Figura 27 foram apresentados exemplos da
frase de aviso importante de trés rétulos considerados legiveis e trés rétulos nao
legiveis. Os roétulos que foram considerados legiveis apresentaram a combinagéo de
cores contendo letra clara sobre fundo escuro (letra azul sobre fundo branco, letra
preta sobre fundo branco, letra verde sobre fundo amarelo). Os rétulos considerados
nao legiveis apresentaram a combinagao de cores contendo letra clara sobre fundo
claro ou letra escura sobre o fundo escuro (letra azul claro sobre fundo branco, letra

verde claro sobre fundo branco, letra azul escuro sobre fundo vermelho).
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Figura 27 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT utilizados

A -
AVISO IMPORTANTE: ESTE PRODUTO NAO DEVE SER USADO PARA
ALIMENTAR CRIANCAS MENORES DE 1, (UM) ANO DE IDADE, A NAO
SER POR INDICACAO EXPRESSA DE MEDICO OU NUTRICIONISTA.
ALEITAMENTO MATERNO EVITA INFECCOES E ALERGIAS, E
RECOMENDADO ATE 0S 2 (DOIS) ANOS DE IDADE OU MAIS.

“AVISO IMPORTANTE: ESTE PRODUTO NAO DEVE SER USADO PARA
ALIMENTAR CRIANCAS, A NAO SER POR INDICACAO EXPRESSA DE MEDICO
OU NUTRICIONISTA. O ALEITAMENTO MATERNO EVITA INFECCOES E
ALERGIAS E E RECOMENDADO ATE 0S 2 (DOIS) ANOS DE IDADE OU MAIS."

*AViSO IMPORTANTE: ESTE PRODUTO NAO DEVE SER USADO PARAALIMENTAR CRIANCAS MENORES DE
1(UM)ANODEIDADE, ANAO SERPOR EYPRESSA DE MEDICO OU NUTRICIONISTA O ALETAMENTO
MATERNO EVITA EALERGIAS E £ RECOMENDADOATE 05 2 (DOIS) ANOS DE IDADE OU MAIS

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) rétulos 33DCLcinc, 41ICLsinc, 11CLcinc utilizados para exemplificacdo do
critério combinacao de cores legiveis e (B) 4DCLsinc, 3SDCLcinc, 12ICLcinc rétulos
utilizados para exemplificagdo do critério combinacao de cores nao legiveis.

Com relacdo ao critério tipo de letras também utilizado para avaliar a
legibilidade foram selecionados duas partes de rétulos para exemplificacao (Figura
28). No exemplo de frase de aviso importante no rétulo considerado legivel foram
utilizadas letras minusculas, sem serifas (traco perpendicular no final da letra) e letra
do tipo simples, o que é recomendado para textos com mais de trés palavras. No
rétulo considerado nao legivel foi observado o uso de letras sem serifas e do tipo

simples, conforme recomendo na metodologia proposta neste trabalho. Entretanto,
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foram utilizadas letras maiusculas, o que nao é recomendado para textos com mais

de trés palavras.

Figura 28 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para

exemplificacao do critério tipo de letra

AVISO IMPORTANTE: Este produto ndo deve Ser usado para alimentar criancas,a

nd serporindicacgo expressademédico ounutriionista, O aleitamento materno
evitainfeccges e alergias e é recomentado até os 2 (dois) anos de dade ou mals.

B

*AViS0 IMPORTANTE: ESTE PRODUTO NAO DEVE SER USADO PARA ALIMENTAR CRIANCAS MENORES DE
1 (UN)ANDE IDADE, ANAO SERPOR EXPRESSADEMEDICO OUNUTRIGONISTA OALETRMENTO
MATERNO EVITAINFECGOES E ALERGIAS E £ RECOMENDADOATE 05 2 (DOIS) ANOS DE IDADE OU MAIS

Fonte: Fotografias da autora (2020).

Nota: (A) rétulo 49DCLsinc utilizado para exemplificacdo do critério tipo de letra
recomendada e (B) rotulo 11CLcinc utilizado para exemplificagao do critério tipo de
letra ndo recomendada.

5.2.2 Termo “facil leitura” e “declaragdo de maneira clara”

A Lei 10674/2003, art 1° obriga a informacao nos rétulos sobre a presenca ou
nao de gluten nos alimentos por meio de adverténcia de “facil leitura”. O termo
informacao de maneira “clara” esta presente na IN 22/2005/MAPA, que trata sobre
rotulagem obrigatéria em produtos de origem animal (BRASIL, 2005; BRASIL, 2003).

A “Facil leitura” e informagcdo de maneira “clara” levam em consideracédo a
proporcdo e combinacao de cores conforme recomendacido de D’Agostini, (2018).
Estes termos foram avaliados no rétulo 1ICLcinc (Figura 29 e 30), segundo os
critérios de proporcao (distancia entre letras, espessura do traco e espagcamento
entre linhas) e combinagao de cores (Quadro 6). As proporg¢des calculadas por meio
dos valores medidos foram confrontadas com as proporcdes estabelecidas neste
trabalho (Quadro 8 e 9). Observou-se para o termo “facil leitura” apesar do
parametro dimensao da letra ndo ser definido na legislacéo, o valor encontrado na
avaliacdao da medida (2,34+0,03 mm) demonstra que a informacao contida no rétulo
poderia ser lida a uma distancia de até 40 cm, portanto dentro das recomendacdes.

Porém a avaliacdo das medidas dos parametros distancia entre letras, distancia
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entre palavras e espacamento entre linhas foram inferiores ao recomendado. E para
o termo informacdo de maneira “clara” os valores encontrados na avaliacao das
medidas para os parametros de largura da letra, espessura do traco e distancia

entre palavras foram abaixo do recomendado.

Figura 29 — Imagem ilustrativa de parte de um rétulo de leite UHT para

exemplificacéo do critério propor¢céo na declaragao da presenca de gluten

| ALERGICOS: CONTEM LEITE.
! CONTEM LACTOSE. _
NAO CONTEM GLUTEN.I1=S

Fonte: Fotografia da autora (2020).
Nota: rétulo 1ICLcinc.

Quadro 8 — Valores das propor¢des recomendadas e calculadas a partir das
medidas dos parametros da declaracéo de “contém gluten” de um rétulo de leite

UHT
R Proporgao Proporgao calculada
Parametros
recomendada (valores medidos — mm)

Sem valor minimo
Altura da letra (2,34+ 0,03)
recomendado (1)

Largura da letra
» 0,5a 0,75 da altura (2) 0,57 (1,34+ 0,03)
maiuscula
Espessura do trago 0,10 a 0,16 da altura (2) | 0,15 (0,36+ 0,02)

Distancia entre letras | 0,25 a 0,5 da largura (2) | 0,23 (0,321 0,02) (3)

Distancia entre

| 0,67 da altura (2) 0,29 (0,7+ 0,02) (3)
palavras

Espagcamento entre
linh 1,5 a 2,0 da altura (2) 1,25 (2,94 0,02) (3)
inhas

Fontes: Brasil (2003), Dull e Weerdmeester (2012, p.57-59), lida (2005, p.146).
Nota: Dados do rétulo 1ICLcinc.

(1) Altura da letra ndo € definida pela Lei 10674/2003.

(2) Proporgao recomendada pelos autores citados na fonte.

(3) Valor inferior ao recomendado.
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Figura 30 — Imagem ilustrativa de parte de um rétulo de leite UHT para

exemplificacao do critério proporcao na frase de denominacao de venda

LE[TE UHT INTEGRALK

Fonte: Fotografia da autora (2020).
Nota: rétulo 11CLcinc.

Quadro 9 — Valores das propor¢des recomendadas e calculadas a partir das

medidas dos parametros da informacao de denominacao de venda de um rétulo de

leite UHT
Proporcgao Proporgao calculada
Parametros
recomendada (valores medidos — mm)
Minimo 0,33 da altura da
Altura da letra 0,48 (8,64+ 0,03)

marca (1)

Largura da letra
o 0,5a 0,75 da altura (2) 0,24 (2,08 0,03) (3)
maiuscula
Espessura do trago 0,10 a 0,16 da altura (2) | 0,07 (0,6 0,02) (3)
Distancia entre letras | 0,25 a 0,5 da largura (2) | 0,39 (0,82t 0,02)

Distancia entre

0,67 da altura (2) 0,21 (1,84 0,02) (3)
palavras

Fontes: Brasil, (2009), Dull e Weerdmeester (2012, p.57-59), lida (2005, p.146).
Nota: Dados do rétulo 1ICLcinc.

) Altura da letra definida pelo Oficio Circular 31/2009/DIPOA/SDA/MAPA.
(2) Proporcéo recomendada pelos autores citados na fonte.

3) Valor inferior ao recomendado.

Na avaliacdao de combinacado de cores, ambas as informacdes contidas no
rétulo 1ICLcinc estavam adequadas aos critérios estabelecidos para os termos “facil
leitura” e informacdo de maneira “clara”, pois apresentaram letra verde sobre fundo

amarelo, conforme Quadro 4.
5.2.3 Termo “negrito”

Para o termo “negrito” observado na IN 22/2005/MAPA (BRASIL, 2005), RDC
26/2015/ANVISA (ANVISA, 2015), RDC n° 136/2017/ANVISA (ANVISA, 2017b) foi
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utilizado o site htpps://www.myfonts.com/WhatTheFont. Observou-se que ao inserir a
expressdo ‘CONTEM LEITE’ do rétulo 21ICLsinc no site, as opcdes de respostas
apresentaram a indicacdo “bold”, que indica a apresentacdo da expressao em
negrito Figura 31A. Este destaque na cor se confirmou ao avaliar outras palavras
préximas, sem destaque, como ‘leite desnatado’ em que nao foi observado a
indicacao “bold” ou “heavy” como opcdes de respostas, Figura 31B. Isto demonstrou
que a declaracdo “CONTEM LEITE” possuiu maior destaque que a frase “leite
desnatado”.

Figura 31 — Imagem ilustrativa do output do site utilizado para avaliagao do critério

negrito na declaragao de alimentos alergénicos de rétulos de leite UHT

A B

y Elsner«Flake
by FontFont

CONTEM LEITE Leite desnatado

by ElsnersFlake

Leite desnatado

CONTEM LEITE —
Leite desnatado

CONTEMLEITE || | cite desnatado

by Mostardesign

Fonte: Fotografias da autora extraidas do site myfonts (2020).
Nota: Imagem do output do site (htpps://www.myfonts.com/WhatTheFont). (A) expresséo em
negrito “CONTEM LEITE” e (B) expressao sem destaque “leite desnatado”.

5.2.4 Termo “préximo ou junto a declaragao”

Para a avaliagao do termo “préximo ou junto a declaracao” observado na RDC
54/2012/ANVISA (ANVISA, 2012), RDC 135/2017/ANVISA (ANVISA, 2017a), foi
feita uma avaliacdo dos critérios das Leis da Gestalt de proximidade, agrupamento,
semelhanca e continuidade e do sentido da informacao segundo D’Agostini, (2017),
lida e Guimaraes, (2018). Observou-se que a denominacgéo de venda estava junta a
declaracédo de restricdo de lactose com a mesma cor e mesmo tamanho de letra,
considerando o tamanho de letra da informacdo de denominagdo de venda
(6,90+0,02) mm e o tamanho de letra da expressao de declaragao de restricdo de
lactose (6,88+0,02)mm (Figura 32).



103

Figura 32 — Imagem ilustrativa de parte de um rétulo de leite UHT para

exemplificagcao do critério “préximo ou junto a declaragao” na frase de denominagéao

de venda

LEITE UHT INTEGRAL PARA

DIETAS COM RESTRICAQ DE LACTOSE

Fonte: Fotografia da autora (2020).
Nota: rétulo 7ISLcinc.

5.2.5 Termo “seguido, apés ou abaixo a declaragao”

Para avaliacéo do termo “seguido, apds ou abaixo a declaragdo” observado na
RDC 54/2012/ANVISA (ANVISA, 2012), RDC 26/2015/ANVISA (ANVISA, 2015),
RDC 136/2017/ANVISA (ANVISA, 2017b) foi feita uma avaliagdo dos critérios das
Leis da Gestalt® de proximidade, agrupamento, semelhanga e continuidade e do
sentido da informac&o, segundo D’Agostini, (2017), lida e Guimardes (2018).
Observou-se que no rétulo 16DCLcinc a frase de esclarecimento, de que todos os
alimentos desse tipo possuem essas mesmas caracteristicas (“como todo leite”) néo
estd seguida a declaragcado de informagado nutricional complementar (Figura 33A).
Por outro lado, no rétulo 10SDCLcinc a mesma frase de ineréncia esta seguida da

declaragao de informacé&o nutricional complementar (Figura 33B).

9 Leis da Gestalt: Padrao criado por estudiosos da psicologia por volta de 1910 e salientam
que o cérebro ndo compreende a imagem em partes separadas, ele organiza a imagem e
cria uma relagéo entre todos os elementos presentes nela. Principios das Leis da Gestalt:
proximidade, agrupamento, semelhanca e continuidade (lIDA, 2005).
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Figura 33 — Imagens ilustrativas de partes de rétulos de leite UHT para
exemplificacao do critério “seguido a declaracéo” na frase de inerente da informacao

nutricional complementar

Fonte: Fotografias da autora (2020).
Nota: (A) apresentacdo da informac&o nutricional complementar seguida
da frase de ineréncia rétulo - 10SDCLcinc e (B) apresentagéo da
informacéo nutricional complementar ndo seguida da frase de ineréncia
rétulo - 16DCLcinc.

5.2.6 Termo “visibilidade, visivel ou facil visualizacao”

A avaliacdo do termo “visibilidade/visivel/facil visualizacdo”, presente na RDC
360/2003/ANVISA (ANVISA, 2003b), IN 22/2005/MAPA (BRASIL, 2005), RDC
54/2012/ANVISA (ANVISA, 2012), Decreto 9013/2017 (BRASIL, 2017a), Decreto
9579/2018 (BRASIL, 2018), leva em consideracédo somente a combinagao de cores
entre letra e fundo do rétulo para visibilidade (Quadro 6). O rétulo 21ICLsinc foi
utilizado para exemplificar a avaliagao do critério combinacao de cores. Observou-se

que a letra branca sobre fundo vermelho possui visibilidade (Figura 34).

Figura 34 — Imagem ilustrativa de parte de um rétulo de leite UHT para

exemplificacéo do critério “visibilidade/visivel/facil visualizacao” na frase de aviso

importante

AVISO IMPORTANTE: ESTE PRODUTO NAD DEVE SER USADO PARA ALIMENTAR CRIANGAS
MENORES DE 1 (UM) AND DE IDADE, A NAO GER POR INDIBASM] EXPRESSA DE MEDICO OU

NUTRICIONISTA. 0 ALEITAMENTO MATERNO EVITA INFECCOES E ALERGIAS E DEVE SER
MANTIDO ATE A CRIANCA COMPLETAR 2 (DOIS) ANOS DE IDADE OU MAIS.

Fonte: Fotografia da autora (2020).
Nota: rétulo 21ICLsinc.
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5.2.7 Termo “cor contrastante”

13

A avaliacdo do termo “cor contrastante”, presente na Portaria
157/2002/INMETRO (INMETRO, 2002), RDC 54/2012/ANVISA (ANVISA, 2012),
RDC 26/2015/ANVISA (ANVISA, 2015), Decreto 9013/2017 (BRASIL, 2017a), RDC
136/2017/ANVISA (ANVISA, 2017b), Decreto 9579/2018 (Brasil, 2018) leva em
consideracao os mesmos critérios de combinacao de cores entre a letra e o fundo do
rétulo estabelecidos para legibilidade e visibilidade (Quadro 6). O rétulo 33DCLcinc
foi utilizado para exemplificar avaliacao do critério combinacao de cores. Observou-

se que a letra azul sobre fundo branco é contrastante (Figura 35).

Figura 35 — Imagem ilustrativa de parte de um rétulo de leite UHT para

exemplificacao do critério “cor contrastante” na frase de aviso importante

"AVISO IMPORTANTE: ESTE PRODUTO NAO DEVE SER USADO PARA
ALIMENTAR CRIANCAS, A NAO SER POR INDICACAO EXPRESSA DE MEDICO
OU NUTRICIONISTA. O ALEITAMENTO MATERNO EVITA INFECCOES E
ALERGIAS E E RECOMENDADO ATE OS 2 (DOIS) ANOS DE IDADE OU MAIS."
Fonte: Fotografia da autora (2020).
Nota: Rétulo 33DC.
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6 DISCUSSAO

Os rotulos de alimentos representam um importante ambiente de informacgao e,
quando bem compreendidos, permitem escolhas alimentares mais acertadas. Desta
forma, é necessario verificar se a rotulagem de alimentos tem de fato
desempenhado sua funcgé&o, sobretudo no leite UHT (GARCIA et al., 2012).

O leite UHT é o tipo de leite mais consumido no Brasil e exerce papel
importante na alimentacdo de diferentes faixas etarias e classes sociais da
populacdo. Seu alto valor nutritivo, sua praticidade, vida de prateleira prolongada,
facilidade de distribuicdo e disponibilidade mercadoldgica levaram a um aumento
expressivo no consumo deste produto nos ultimos 10 anos (LIMA et al.,, 2012;
SIQUEIRA, 2018). Em fungédo dessas caracteristicas o leite UHT representa uma
importante fonte de estudo e informagao sobre aspectos de rotulagem nutricional,
incluindo o atendimento a legislagdo sobre o tema.

Neste estudo foi realizada uma pesquisa extensa e criteriosa de 16
documentos da legislacado brasileira vigente referente a rotulagem de leite UHT, o
que possibilitou a elaboracdo de uma lista de verificagdo abrangente e a avaliagéo
da conformidade de 60 roétulos deste produto de 20 diferentes marcas disponiveis no
mercado. Nenhum dos trabalhos observados na literatura sobre rotulagem de leite
UHT abordou a legislagao brasileira de rotulagem de alimentos em sua totalidade,
levando a uma compreensado restrita do cumprimento de algumas normas
especificas (MIYOSHI et al., 2016; SMITH; ALMEIDA-MURADIAN, 2011; SOUZA,
2014; VIEIRA, 2014; WESCHENFELDER et al., 2016; WESCHENFELDER;
CAMARA, 2014). Dentre estes trabalhos, aqueles que abordaram o maior numero
de normas foram Vieira (2014) e Weschenfelder e Camara (2014).

No estudo realizado por Vieira (2014) foram avaliadas 54 amostras de rétulo de
leite UHT a partir de seis normas brasileiras de rotulagem (BRASIL 2007; 2006c;
2005; 1996; 1997; 1952). Este estudo, apesar de nao tratar da totalidade de normas
sobre rotulagem de leite UHT, permitiu constatar inconformidades em 53,7% dos
rotulos. Por outro lado, Weschenfelder e Camara, (2014) n&o observaram
irregularidades ao confrontar oito marcas de leite UHT integral considerando seis
normas vigentes (ANVISA, 2001b ; 2002a ;2002b ; 2003a; 2003b; BRASIL, 1996). A
divergéncia nos resultados de inconformidades de rétulos de leite UHT observados
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nos trabalhos disponiveis na literatura pode estar relacionada com a quantidade de
amostras avaliadas e aos tipos de normas abordadas. A dispersao das informacgdes
sobre rotulagem de leite UHT em diferentes fontes dificulta a padronizagdo de
metodologias de pesquisas neste assunto e a comparagdo de resultados desses
trabalhos.

Diante do exposto, a lista de verificacdo elaborada no presente estudo, na
forma de documento unico, facilita a avaliagdo da rotulagem de leite UHT e podera
ser utilizada como instrumento na elaboracdo de rétulos em conformidades com
todas as normas legais vigentes no Brasil. A adequacdo dos rétulos frente a
legislacdo brasileira € fundamental para a manutencdo do compromisso das
empresas alimenticias com a informagdo declarada e assim garantir o direito a
informagdo adequada ao consumidor resguardado pelo Cdédigo de Defesa do
Consumidor, Lei 8078/1990 (BRASIL, 1990).

A aplicagao dessa lista de verificagao permitiu observar um grande numero de
inconformidades nos rotulos de leite UHT, principalmente nos topicos de
identificacdo de origem, denominagédo de venda, aviso importante, identificacdo de
registros, porcao e informacgao nutricional.

A principal inconformidade observada no tépico identificacdo de origem foi a
auséncia da informacgéo de email ou telefone (61,7%). Esse nao foi um problema
evidenciado nos trabalhos de rotulagem de leite UHT disponiveis na literatura, uma
vez que o servigo de atendimento ao consumidor n&o foi avaliado nessas pesquisas.
A ABIA (2014) ressalta a importancia da presenca da informacao de email e telefone
para a comunicagao direta e gratuita entre a empresa e o consumidor para o
atendimento de reclamagdes e prevencao de problemas relacionados a saude.

Outra importante inconformidade esta relacionada ao tépico denominacao de
venda, no qual foi observada a auséncia da informacao sobre o percentual de
gordura nos rotulos (31,7%), principalmente nos rétulos de leite UHT desnatado
(73,7%). Cabe ressaltar que 60% das marcas de leite UHT avaliadas apresentaram
a informagao de percentual de gordura somente para alguns dos rétulos de seus
produtos (integral, semidesnatado ou desnatado), o que ressalta falha de
padronizacao na confeccao dos rotulos. A presenca da informagao quanto ao tipo e
quantidade de gordura € de grande relevancia nos rétulos de alimentos por se tratar
de um fator decisivo de compra, principalmente para leite e seus derivados

(CAVADA et al., 2012). A informagao do percentual de gordura nos rétulos de leite
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UHT é garantida pela Portaria 146/1996/MAPA e pelo Oficio 39/2009/MAPA
(BRASIL, 2009a; 1996) e deve ser cumprida. A auséncia dessa informagao pde em
risco a saude do consumidor, uma vez que o consumo excessivo de gorduras pode
influenciar na ocorréncia e agravamento de doengas croénicas como a obesidade,
dislipidemias e doencas cardiovasculares (MARINS; JACOB, 2015; SCHERR;
RIBEIRO, 2011).

Alguns rotulos evidenciaram maior destaque a marca do produto do que a
denominacdo de venda, uma vez que apresentaram desproporcionalidade entre os
tamanhos de letras da denominacdo de venda e marca (20%) e/ou a presenga da
denominagao de venda com intercalagéo de desenhos (15%). Problemas desse tipo
dificultam a visualizagcado de informacgdes do rétulo pelo consumidor desabituado a
encontrar o nome do produto ou até mesmo de fazer distingdo entre marca e produto
(MYHOSHI et al., 2016)

Na lista de ingredientes observou-se em dois rotulos de uma mesma marca a
presenca de aditivos alimentares ndo permitidos em leite UHT, como os
estabilizantes pirofosfato acido de sédio (INS 450i) e tripolifosfato de sodio (INS
451i). Estes aditivos sao permitidos somente em carnes e produtos carneos
(ANVISA, 2019). Os estabilizantes aceitos na fabricagao de leite UHT sao citrato de
sodio, monofosfato de sédio, difosfato de sédio, trifosfato de sddio, separados ou em
combinagdo, em uma quantidade n&o superior a 0,19/100 mL expressos em P20s5
(BRASIL, 1997).

A obrigatoriedade da informacao de aviso importante ressalta a importancia do
aleitamento materno até os dois anos de idade e esclarece sobre o momento de
introdugéo do leite de vaca na alimentagao infantii (WESCHENFELDER; CAMARA,
2014). Neste presente estudo os problemas mais encontrados com relagéo a essas
informacgdes foram o uso de frases que podem induzir o uso dos produtos em
decorréncia do falso conceito de vantagem ou de seguranga (18,3%), expressdes
que identificam o produto como mais adequado a alimentagdo infantil (6,7%),
tamanho da letra e informacdo descrita de maneira incorreta na frase de aviso
importante. As informagdes relacionadas a aviso importante, que trata da tematica
da rotulagem em produtos destinados as criangas foi um tema explorado em todos
os trabalhos abordados neste estudo (MIYOSHI et al.,, 2016; SMITH; ALMEIDA-
MURADIAN, 2011; SOUZA, 2014; VIEIRA, 2014; WESCHENFELDER; CAMARA,
2014; WESCHENFELDER et al., 2016). Os Regulamentos relacionados aos
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alimentos voltados para o publico infantil devem destacar a importancia da proibigao
de frases, ilustragdes e expressdes que prejudicam a compreensao do consumidor e
gerar engano.

Todos os rotulos de leite UHT analisados estavam em conformidade com o
estabelecido pela RDC 359/2003/ANVISA (ANVISA, 2003a) com a apresentagéo da
por¢cao de 200 ml e medida caseira de 1 copo. A padronizagdo da informagao de
medida caseira permite a identificacdo da quantidade, normalmente, consumida, o
que possibilita a comparacao entre a composicdo dos diferentes tipos de leite UHT
pelo consumidor e posterior autonomia deciséria por alimentos saudaveis
(WESCHENFELDER; CAMARA, 2014). Entretanto, foram observados calculos
incorretos de informagédo nutricional em 21,7% dos rétulos avaliados e outras
irregularidades como a unidade de medida (8,3%) e auséncia de colunas na tabela
de informagdo nutricional (3,3%). Esses tipos de irregularidades sdo comumente
observados nos trabalhos de rotulagem de leite UHT (VIEIRA, 2014; SMITH;
MURADIAN, 2011).

Sabe-se que os valores diarios devem corresponder ao valor declarado de
cada nutriente, valor este estabelecido na RDC 360/2003/ANVISA (ANVISA, 2003b).
O Cddigo de Defesa do Consumidor determina, no artigo 6°, o direito a informacao
com a especificagao correta da quantidade, caracteristica, composi¢cao e qualidade
(BRASIL, 1990). A apresentacado incorreta da tabela de informagédo nutricional nos
rétulos transforma este instrumento em um aparelho ndo funcional o que
compromete a obtencdo de bons habitos alimentares do consumidor e pode gerar
riscos a saude principalmente daqueles que necessitam de uma dieta alimentar
especial (MARINS; JACOB, 2015). Apesar de a composi¢céo nutricional ser a
principal informagdo observada nos rétulos pela grande maioria dos consumidores
ela é de dificil compreensao, principalmente pelos individuos que possuem um
menor nivel de escolaridade (CAVADA et al., 2012; MARINS; JACOB, 2015; SOUZA
et al., 2011).

Quanto a informacgao nutricional complementar, em 8,4% dos rotulos de leite
UHT foi observada a auséncia da frase de esclarecimento, de que todos os
alimentos desse tipo possuem essas mesmas caracteristicas (ANVISA, 2012). A
falta deste tipo de informagdo pode gerar engano ao consumidor, que pode
interpretar que o produto possui uma “vantagem” frente aos outros produtos de

mesma composigdo. Em 3,8% dos rotulos de leite UHT houve omissdo do uso de
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termos recomendados pela legislagao para Informacgao Nutricional Complementar e
foram observados a apresentagao dos nutrientes adicionados no produto em cores
vibrantes no painel principal, 0 que demonstra uma maior énfase aos componentes
acrescentados do que na presenga do termo obrigatério estabelecido na RDC
54/2012/ANVISA (ANVISA, 2012).

Com relagdo aos termos descritos, porém néo esclarecidos pela legislacédo
brasileira de rotulagem de alimentos (termos “legibilidade/legivel”, “facil leitura”,
informagédo de maneira “clara”, “negrito”, “proximo ou junto a declaragao”, “seguido,
apés ou abaixo a declaragao”, ‘“visibilidade/visivel/facil visualizagdo”, “cores
contrastantes”), observou-se irregularidades em varios rétulos ao aplicar-se a
metodologia desenvolvida neste presente estudo, mesmo que para exemplificagao.

Os problemas apresentados nos rétulos de leite UHT exemplificados estavam
relacionados principalmente ao critério proporcdo (medida de largura da letra,
distancia entre letras e palavras, espagamento entre linhas e espessura do trago) na
frase de aviso importante, declaragdo da presencga ou n&o de gluten e denominagao
de venda. Outras inadequacdes foram observadas quanto ao uso de letras
maiusculas para textos contendo mais de trés letras, como por exemplo, na frase de
aviso importante. Além disso, alguns rotulos apresentaram a informacgédo de aviso
importante com letra clara sobre o fundo claro ou letra escura sobre fundo escuro, o
que dificulta a legibilidade.

Dos poucos trabalhos sobre rotulagem de leite UHT que trataram sobre
legibilidade o principal problema observado foi na auséncia de contraste entre letras
e o fundo do rotulo (SMITH; ALMEIDA-MURADIAN, 2011; VIEIRA, 2014).
Entretanto, esses autores ndo especificaram os critérios utilizados para a avaliagao
da legibilidade e contraste.

Outro tipo de inadequacdo observada foi na orientagdo espacial
(vertical/horizontal) da frase de esclarecimento “como todo leite” no uso de
informagéo nutricional complementar (INC). O termo para INC “fonte de célcio” foi
apresentado na horizontal enquanto a frase “como todo leite” estava na vertical, o
que pode gerar incompreensido do significado das informacgdes. Para D’Agostini,
(2017) o sentido da informagdo € importante, pois auxilia na compreensao da
informagdo como um conjunto unico.

Os resultados do presente estudo demonstram a dificuldade na

disponibilizagdo de informagdes claras nos rotulos de leite UHT e evidenciam a
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complexidade do cumprimento de exigéncias em relagado aos termos abordados pela
legislagdo e que sado pouco compreendidos. Decisdes na organizacdo do texto,
cores e contraste sdo fundamentais para confecgdo de rétulos de acordo com as
recomendacdes propostas pela legislagdo (NEGRAO; CAMARGO; 2008). Desta
forma, € necessaria uma melhor interagdo entre o contratante (industria) e projetista
(confeccionador) na tomada de decisbes acertadas para a elaboragdo do rétulo
(SILVEIRA NETO, 2001).
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7 CONCLUSOES

A legislacdo de rotulagem de leite UHT esta dispersa em diferentes
documentos e, portanto, € necessaria a consolidagdo das normas em documento
unico. Neste sentido, o presente estudo elaborou uma ficha de verificacdo para
rotulagem de leite UHT o que contribuira no efetivo cumprimento da legislacéo de
rotulagem pelas industrias produtoras e para pesquisas futuras sobre o tema.

As analises da rotulagem de leite UHT demonstraram varias irregularidades
nos diferentes aspectos relacionados a legislacdo brasileira de rotulagem. Foram
observados destaques de informacbes de interesse para a industria e a
apresentacdo de informagdes de rotulagem de leite UHT incorretas e insuficientes.
Estas inadequacbes ferem o direito a informagdo da populacdo por escolhas
alimentares saudaveis e demonstram a falta de comprometimento do setor
alimenticio com a saude da populagdo e comprova a necessidade de intensificacédo
na fiscalizag&o por parte dos 6rgéos responsaveis perante a legislagcao de rotulagem
de leite UHT brasileira atual.

Existem questdes exigidas na legislacao de rotulagem de leite UHT que nao
sao claramente definidas o que dificulta a construcdo dos rétulos por parte das
empresas produtoras e impede a correta compreensao do consumidor no momento
de compra do produto. A fim de maior esclarecimento sobre os temas descritos,
porém nao estabelecidos na legislacdo de rotulagem de leite UHT foi proposta uma
metodologia de analise. A analise preliminar desses termos em alguns dos rotulos
de leite UHT permitiu a observacéao de irregularidades quanto a legibilidade e sentido
de orientagdo da informagao no rétulo. Por isso, € necessario um esclarecimento
maior dos termos presentes na legislacdo e que s&do pouco explorados e o
estabelecimento de critérios de avaliagdo para auxiliar no trabalho conjunto entre
designer e empresas produtoras de leite UHT no momento de construgdo dos

rotulos.
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Ficha de avaliagao de rotulagem de leite UHT (continua)
IDENTIFICAGCAO DA ORIGEM
ITEM S| N| NA CRITERIOS
1. O rétulo apresenta o Nome (Razédo Marcar “sim”, caso
Social) do fabricante ou produtor ou apresentar.
fracionador ou titular (proprietario) da
marca? (IN 22/2005, RDC 259/2002a,
item 6.4.1).
2. O rétulo apresenta o enderego completo Marcar “sim”, caso
do estabelecimento, inclusive 0 municipio? apresentar.
(IN 22/2005, RDC 259/2002a, item 6.4.1).
3. O rétulo apresenta a identificacido de Marcar “sim”, caso
origem com alguma das seguintes apresentar.
expressdes: “fabricado em  Brasil’,
“produto brasileiro” “industria brasileira™?
(IN 22/2005, RDC 259/2002a, item 6.4.2).
4. O roétulo apresenta o endereco com Marcar “sim”, caso
altura minima de um milimetro? (IN apresentar.
22/2005, RDC 259/2002a, item 8.2).
5. O rétulo apresenta a identificacdo de Marcar “sim”, caso
origem com altura minima de um apresentar.
milimetro? (IN 22/2005, RDC 259/2002a
item 8.2).
6. O rotulo apresenta alguma das Marcar “sim”, caso
classificacbes do estabelecimento como apresentar.
Granja, Usina de Beneficiamento ou
Fabrica de Laticinios? (Decreto
9013/2017a, capitulo IV, artigo 21).




Ficha de avaliagao de rotulagem de leite UHT

125

(continuagao)

IDENTIFICAGAO DA ORIGEM

ITEM S| N| NA CRITERIOS
7. O rétulo apresenta CNPJ do produtor? Marcar “sim”, caso
(IN 22/2005, item 5). apresentar.
8. O rétulo apresenta a marca comercial Marcar “sim”, caso
do produto? (IN 22/2005, item 5). apresentar.
9. No uso de matéria prima animal Marcar “sim”, caso
importada o rotulo apresenta informacoes apresentar.
do importador como Nome/Razao Social e
endereco? (IN 22/2005, item 5, RDC
259/2002a, item 6.4.1).
10. O rétulo apresenta no minimo canal de Marcar “sim”, caso
comunicagao com o consumidor por meio apresentar.
de telefone gratuito (0800) servico de
atendimento ao consumidor bem com
email para contato? (ABIA, 2014, item 1,
item 10).
11. O rétulo apresenta a indicacdo da Marcar “sim”, caso
expressao: Registro no Ministério da apresentar a expressao

Agricultura SIF/DIPOA sob n°.../..7 (IN
22/2005, item 5).

seguida do numero do
registro do produto e
nimero do SIF (IN

22/2005, item 5).

12. O

terceirizagdo da producido, a expressao

rétulo apresenta no caso de

“Fabricado por”, ou expressao equivalente,
seguida da identificagdo do fabricante, e a
“Para”, ou

expressao expressao

equivalente, seguida da identificacdo do

[Py ”

Marcar sim’, caso

apresentar.
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(continuagao)

IDENTIFICAGAO DA ORIGEM

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

estabelecimento contratante? (Decreto
9013/2017a, cap. lll, art. 443, § 1° ao 4°).

13. O roétulo apresenta quando ocorrer
apenas o processo de fracionamento ou
de embalagem de produto, a expressao
“Fracionado por” e neste caso constar a
data de fracionamento ou de embalagem e
a data de validade, com prazo menor ou
igual ao estabelecido pelo fabricante do
produto, exceto em casos particulares,
conforme critérios definidos pelo
departamento de Inspe¢do de Produtos de
Origem Animal? (Decreto 9013/2017a,
cap. lll, art. 443, § 1° ao 4°).

Marcar

[P ”

sim”,

apresentar.

caso

DENOMINAGAO DE VENDA

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

14. O roétulo apresenta a denominacgao de
venda do produto no painel principal? (IN
n° 22/2005, item 5, RDC 259/2002a item
6.1).

Marcar

G ”

sim”,

apresentar.

caso

15. O rétulo apresenta a denominagao de
venda do produto descrita corretamente:
Leite UHT (UAT) integral; Leite UHT (UAT)
Semidesnatado ou
Desnatado; Leite UHT (UAT) Desnatado?
(Portaria 370/1999, item 2.3).

Parcialmente

Marcar

[Py ”

sim”,

apresentar. Pode

acrescentadas expressoes

“longa

‘homogeneizado” (Portaria

vida”

370/1999, item 2.3).

caso

ser

e/ou
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Ficha de avaliagao de rotulagem de leite UHT (continuagao)

DENOMINAGAO DE VENDA

ITEM S| N| NA CRITERIOS
16. O rotulo apresenta a percentagem da Marcar “sim”, caso
matéria gorda conforme o estabelecido apresentar:
pela legislagdo? (Portaria 370/1999, item Para o Leite UHT Integral,
9.2). sempre que houver

padronizagcdo no teor de
gordura devera constar no
painel principal do roétulo,
proximo a denominagao de
venda o teor de gordura,
de no minimo 3,0% m/v
(Oficio GAB/DIPOA
39/2009a, item 3).

Para o] leite UHT
Semidesnatado devera ser
indicado no rotulo o
percentual de Matéria
Gorda entre 0,6 a 2,9 m/v.
Para o Leite UHT
Desnatado devera ser
indicado no rétulo o
percentual de Matéria
Gorda no maximo 0,5 m/v
(Portaria 370/1999, item

4.2.2.1).
17. O rétulo apresenta a denominagao de Marcar “sim”, caso
venda uniforme em corpo e cor? (IN apresentar 0  mesmo
22/2005, item 2.19, item 5). tamanho das letras e

mesma cor (IN 22/2005,
item 2.19, item 5).
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Ficha de avaliagao de rotulagem de leite UHT (continuacgao)

DENOMINAGAO DE VENDA

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

18. O roétulo apresenta a denominacéo de
venda sem intercalacdo de desenhos e
outros dizeres? (IN 22/2005, item 5).

Marcar “sim”, caso nao
apresentar entre as letras
ou palavras da
denominagdo de venda
desenho ou dizeres (IN

22/2005, item 5).

19. O rétulo apresenta o tamanho da letra
da denominagao de venda proporcional ao
tamanho da letra utilizada para a indicacao
da marca comercial ou
22/2005, item 5).

logotipo? (IN

”

Marcar “sim”, caso

apresentar denominacao
de venda nao deve ser
inferior a um terco (1/3) da

maior inscricdo do rotulo,

incluindo-se a marca
(Oficio 31/2009b, item
7.61).
LISTA DE INGREDIENTES
ITEM S| N| NA CRITERIOS

20. O rotulo apresenta lista de Marcar “sim”, caso

ingredientes? (IN 22/2005, RDC apresentar.

259/2002a, item 6.2.1).

21. O rotulo apresenta a lista de Marcar “sim”, caso

ingredientes em ordem decrescente de apresentar os ingredientes

propor¢ao? (IN 22/2005, RDC n° listados em ordem

259/2002a; item 6.2.2). decrescente de proporgao
seguidos dos aditivos,
quando presentes (IN n°
22/2005, item 6.2.3).
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Ficha de avaliagao de rotulagem de leite UHT (continuagao)

LISTA DE INGREDIENTES

ITEM NA CRITERIOS
22. O rotulo apresenta a lista de Marcar “sim”, caso
ingredientes precedida da expressao apresentar.
‘ingredientes:” ou “ingr..”? (IN 22/2005,
item 6.2.2, RDC 259/2002a, item 6.2.2).
23. No uso do creme como ingrediente
opcional, permitido para leite UHT, este é Marcar sim, caso
declarado na lista de ingredientes? apresentar.
(Portaria 370/1997, item 4.1.2).
24. O roétulo apresenta a declaragcdo da Marcar “sim”, caso

funcao principal do aditivo (estabilizante),
seguido dos aditivos permitidos (Citrato de
Sodio, Monofostato de Sédio, Difosfato
de Sdédio, Trifosfato de Sodio, separados
ou em combinagao) para o produto no final
da lista de ingredientes? (IN 22/2005, item
6.2.3; RDC 259/2202a, item 6.2.4;
Portaria n° 370/1997, item 5.1).

apresentar depois da lista
de ingredientes a
denominagao
estabilizante(s). E
apresentar o nome
completo ou INS (Sistema
Internacional de
Numeragéao), dos seguintes
aditivos permitidos para
leite UHT: Citrato de Sddio,
Monofostato de  Sddio,
Difosfato de Sadio,
Trifosfato de Sadio,
separados ou em
combinacéo (Portaria
370/1997, item 5.1).

25. O rotulo apresenta a lista de
ingredientes com altura minima de um
milimetro? (IN  22/2005, RDC n°
259/2002a, item 8.2).

[P ”

Marcar sim”, caso

apresentar.
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(continuagao)

CONTEUDO LiQuUIDO

ITEM S| N| NA CRITERIOS
26. O rotulo apresenta a indicacdo do Marcar “sim”, caso
conteudo liquido do produto na vista apresentar.
principal? (Portaria 157/2002b, item 3.1).
27. O rétulo apresenta o(s) algarismo(s) Marcar “sim”, caso o

numeéricos da indicacdo quantitativa do
conteudo liquido na altura minima de
quatro milimetros? (Portaria 157/2002b,
item 4.1.1).

produto comercializado em
unidades de volume (maior
que 200 mililitros e menor
ou igual a 1000 mililitros)
apresentar algarismos com

altura minima de quatro

milimetros (Portaria
157/2002b, item 4.1.1,
tabela ).

28. O rotulo apresenta os simbolos das Marcar “sim”, caso o©

unidades de medida do conteudo liquido
expressado na unidade de volume litros L
(f), conforme Sistema Internacional de
Unidades (Sl)? (Portaria 157/2002b, item
3.7).

produto apresentar-se na
forma liquida e possuir
quantidade maior ou igual
a 1000
expressados na unidade
litros L (0
(Portaria 157/2002b, item

3.7, tabela I).

mililitros,

de volume

29. O rétulo apresenta os simbolos das
unidades de medida do conteudo liquido
nas dimensdes minimas de 2/3 da altura
dos algarismos de indicacdo quantitativa,
conforme estabelecido pela legislagao?
(Portaria 157/2002b, item 4).

1P ”

Marcar sim’, caso

apresentar.
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(continuagao)

MODO DE CONSERVAGAO DO PRODUTO

ITEM S| N| NA CRITERIOS
30. O rétulo apresenta informacbes para Marcar “sim”, caso
manutencdo das caracteristicas normais apresentar informacoes
do produto com indicagcdo da temperatura sobre temperatura e tempo
maxima e minima de conservagao € o de conservacio para antes
tempo que o fabricante garante sua e depois da abertura do
durabilidade nestas condigdes? (IN produto.
22/2005, item 6.6.2).
31. O rétulo apresenta informagdes sobre Marcar “sim”, caso
temperatura maxima e minima de apresentar.
conservacdo com altura minima de um
milimetro? (IN 22/2005, item 8.2).

LOTE

ITEM S| N| NA CRITERIOS

32. O rotulo apresenta uma identificagao Marcar “sim”, caso

em codigo a critério do fabricante, que
permita identificar o lote a que pertence o
produto? (IN 22/2005, item 6.5.1, RDC
259/2002a item 6.5.2).

apresentar critério proprio
do fabricante que permita a
identificacao do lote
podendo ser um cddigo
precedido da letra “L” ou
data de fabricagdo, de
embalagem ou de prazo de
validade. (IN 22/2005, item

6.5.1).

33. O rétulo apresenta a informagédo do
lote com altura minima de um milimetro?
(IN 22/2005, RDC 259/2002a, item 8.2).

”

Marcar “sim”, caso

apresentar.




132

Ficha de avaliagdo de rotulagem de leite UHT (continuacgao)
LOTE
ITEM S| N| NA CRITERIOS
34. O rotulo apresenta o lote de maneira Marcar “sim”, caso seja
indelével? (IN 22/2005, RDC 259/2002a possivel a leitura de todas
item 6.5.1). as letras e numeros do lote

(IN 22/2005, item 6.5.1).

Marcar “ndo”, caso néo
seja possivel a leitura de
pelo menos um numero ou
letra do lote, por estarem

apagado (s).

DATA DE FABRICAGAO

ITEM S| N| NA CRITERIOS
35. O rétulo apresenta a data de Marcar “sim”, caso
fabricagdo do produto? (IN 22/2005, RDC apresentar.

259/2002a, item 5).

36. O roétulo apresenta o tamanho do Marcar “sim”, caso
numero da data de fabricagdo com altura apresentar.

minima de um milimetro? (IN 22/2005,

item 8.2).

37. O rétulo apresenta informacgao da data Marcar “sim”, caso
de fabricagao em caracteres expressos em apresentar numeros. O
algarismos numéricos? (IN 22/2005, item més pode ser expresso em
6.6.1). letras e neste caso é

permitido abreviagdo do
més por meio das trés
primeiras letras do mesmo
(IN n° 22/2005, item 6.6.1).
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(continuagao)

DATA DE VALIDADE

ITEM S| N| NA

CRITERIOS

38. O rétulo apresenta a prazo de validade
do produto com pelo menos dia e més
para produtos cujo prazo de validade nao
for superior a trés meses e apresenta més
e ano para produtos cujo prazo de
validade for superior a trés meses (IN
22/2005, RDC 259/2002a, item 6.6.1).

Marcar “sim”, caso
apresentar. E se 0 més de
vencimento for dezembro
indicar o ano, com a
expressao “fim de...” (ano)
(IN 22/2005, item 6.6.1,
letra b).

39. O rétulo apresenta alguma das
expressdes permitidas para o prazo de

validade: Consumir antes de...”; “valido

até...”, “validade...”,

“Val:...”, “vence...”, “vencimento...” “vto:...”,

3

“venc:....” acompanhadas do prazo de
validade ou da indicagdo do local onde
consta a validade? (IN 22/2005, RDC

259/2002a, item 6.6.1).

[P ”

Marcar sim’, caso

apresentar.

40. O rétulo apresenta o tamanho da letra
e do numero do prazo de validade com
altura minima de um milimetro? (IN
22/2005, RDC 259/2002a item 8.2).

[ ”

Marcar sim’, caso

apresentar.

41. O rétulo apresenta informacdo do
prazo de validade em caracteres
expressos em algarismos numéricos? (IN
22/2005, RDC 259/2002a item 6.6.1).

[P ”

Marcar sim’, caso
apresentar numeros. O
més pode ser expresso em
letras e neste caso é
permitido abreviagdo do
més por meio das trés
primeiras letras do mesmo
(IN n° 22/2005, item 6.6.1).
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IDENTIFICAGAO DE REGISTRO

ITEM S| N| NA CRITERIOS
42. O rétulo apresenta o carimbo de Marcar “sim”, caso
registro conforme  modelo  padréo, apresentar a expressao

estabelecido pela
9013/2017a, capitulo IV, artigo 464).

legislagdo? (Decreto

"Ministério da Agricultura",
na borda superior externa;
a palavra "Brasil", na parte
superior interna; palavra
"Inspecionado” ao centro; o
numero de registro do
estabelecimento, abaixo da
palavra “Inspecionado”; e
as iniciais "S.I.F.", na borda
inferior interna. O ndmero
de registro do
estabelecimento constante
do carimbo de inspecao
ndo ¢é precedido da
designagdo "numero" ou
de sua abreviatura (n°) e é
aplicado no lugar
correspondente,

equidistante dos dizeres ou
letras e das linhas
9013/2017a,

capitulo IV, artigo 464).

das

(Decreto

43. O roétulo apresenta o carimbo de
registro no tamanho de dois centimetros
ou trés centimetros de didmetro?
(Decreto 9013/2017a, capitulo IV, artigo

467).

Marcar sim”, caso
apresentar o selo com
dois centimetros ou trés
centimetros de didmetro

(Decreto 9013/2017a,
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IDENTIFICAGAO DE REGISTRO

ITEM S| N| NA CRITERIOS

capitulo 1V, artigo 467, ll,

item 2).
AVISOS IMPORTANTES
ITEM S| N|] NA CRITERIOS
44. O rétulo de leite integral, desnatado e Marcar “sim”, caso
semidesnatado apresentam a informacao apresentar para leite
de AVISO IMPORTANTE, conforme integral, enriquecido ou
estabelecido  pela legislagdo? (Lei ndo a seguinte frase:
11674/2007, artigo 13°, § 1°, | e Il que “AVISO  IMPORTANTE:
altera a lei 11265/2006; Decreto Este produto nao deve ser
9.579/18, titulo Il, capitulo I, segao I, usado para  alimentar
artigo 14°, § 19, 1). criangas menores de 1 (um)

ano de idade, (a nao ser
por) ou (exceto por)
indicagdo expressa de
médico ou nutricionista. O
aleitamento materno evita
infeccbes e alergias e é
recomendado até os 2
(dois) anos de idade ou
mais” (Lei 11.474/2007,
“Art. 13, § 1°, 2; (Decreto
9.579/18, secao lll, artigo
14°, § 1°, ). Marcar “sim”,
caso apresentar para leite

desnatado e



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
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AVISOS IMPORTANTES

ITEM S| N| NA CRITERIOS

semidesnatado com ou
sem adigdo de nutrientes
essenciais, a seguinte frase:
“‘AVISO IMPORTANTE:
Este produto n&do deve ser
usado para alimentar
criancgas, (a nao ser por) ou
(exceto por) indicagao
expressa de médico ou
nutricionista. O aleitamento
materno evita infecgcbes e
alergias e é recomendado
até os 2 (dois) anos de
idade ou mais” (Lei
11474/2007, artigo 13°, §
1°, 1l; Decreto 9.579/18,
secao lll, artigo 14°, § 1°,
1).

45. O roétulo apresenta a informacado de Marcar “sim”, caso
AVISO IMPORTANTE, no painel principal? apresentar.

(Decreto 9.579/18, secao lll, artigo 14°, §

1°).

46. O rotulo apresenta a informagéo de Marcar “sim”, caso
AVISO IMPORTANTE, em moldura e na apresentar.

horizontal? (Decreto 9.579/18, segao i,
artigo 14°, § 1°).

1P ”

47. O rotulo apresenta a informagéo de Marcar sim”, caso
AVISO IMPORTANTE, no tamanho apresentar.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
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AVISOS IMPORTANTES

ITEM

NA

CRITERIOS

minimo de dois milimetros? (Decreto
9.579/18, secao lll, artigo 14°, § 1°).

48. O rotulo ndo apresenta fotos,
desenhos ou representagdes graficas que
ndo sejam necessarias para ilustrar
métodos de preparacdo ou de uso do
produto, exceto o uso de marca ou de
logomarca, desde que n&o utilize imagem
de lactente, de criangca pequena ou de
outras figuras, ilustragdes humanizadas ou
que induzam ao uso do produto para
essas faixas etarias? (Decreto 9.579/18,

secao lll, artigo 14°, 1).

[P ”

Marcar “sim”, caso nao

apresentar.

49. O rétulo nao apresenta denominacgoes
ou frases com o intuito de sugerir forte
semelhanca do produto com o leite
materno, como “leite humanizado”, “leite

” o«

maternizado”, “substituto do leite materno”

ou outras estabelecidas em
regulamentacdo da Anvisa? (Decreto

9.579/18, sego Il artigo 14°, 1).

Marcar “sim”, caso nao

apresentar.

50. O rétulo ndo apresenta frases ou
expressdes que induzam duvida quanto a
capacidade das maes de amamentarem
seus filhos? (Decreto 9.579/18, secao lli,
artigo 14°, 1).

1P ”

Marcar “sim”, caso nao

apresentar.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
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AVISOS IMPORTANTES

ITEM

NA

CRITERIOS

51. O rétulo ndo apresenta expressoes ou
denominagdes que identifiquem o produto
como mais adequado a alimentagao
infantil, como “baby”, “kids”, “ideal para o
bebé”, “primeiro crescimento” ou outras
estabelecidas em
Anvisa? (Decreto 9.579/18, secao |lIl,

artigo 14°, 1).

regulamentacédo da

Marcar “sim”, caso nao

apresentar expressdes do

tipo: mais  adequado,
préprio, melhor para
(criangas, baby, kids)

dentre outros sindbnimos.

52. O rotulo ndo apresenta informacoes
que possam induzir o uso dos produtos em
decorréncia de falso conceito de vantagem
ou de seguranga? (Decreto 9.579/18,
secgao lll, artigo 14°, 1).

[ ”

Marcar “sim”, caso nao
apresentar palavras como:
melhor, maior, superior,
elevado, mais adequado,
auxilia, evita, uso simbolos

(+/-), dentre outros.

53. O rétulo ndo promove os produtos do
fabricante ou de outros estabelecimentos?
(Decreto 9.579/18, secao lll, artigo 14°,

1).

Marcar “sim”, caso nao
apresentar dizeres,
imagens de outros

produtos da marca.

PORGAO E INFORMAGAO NUTRICIONAL

ITEM S| N| NA CRITERIOS
54. O roétulo apresenta a tabela de Marcar “sim”, caso
informagao nutricional? (RDC 360/2003a, apresentar a informacgao

item 3.4).

agrupada em um mesmo
lugar, em formato de

tabela, com os valores e as



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.552-2015?OpenDocument
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PORGAO E INFORMAGAO NUTRICIONAL

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

unidades em colunas (RDC
360/2003a, item 3.4.1.2)
Apresentar maior destaque
para as palavras
“Informagao Nutricional”
e a “porgao” e sua
respectiva “medida
caseira” e posteriormente,
sem destaque, a
quantidade por porgcao e
percentual do valor diario
seguindo a ordem: Valor

Energético, Carboidratos,

Proteinas, Gorduras
Totais, Gorduras
Saturadas, Gorduras

Trans, Fibra alimentar,
Sodio. (RDC 360/2003a,
anexo B). Apresentar a
tabela seguida da frase: %
Valores Diarios com base
em uma dieta de 2000 kcal
ou 8400kJ. Seus valores
diarios podem ser maiores
ou menores dependendo
de suas necessidades
energeticas (RDC
360/2003a, anexo B).
Quando o espago néo for

suficiente pode ser
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PORGAO E INFORMAGAO NUTRICIONAL

ITEM S| N| NA CRITERIOS

utilizado o formato linear,
seguindo a mesma ordem
apresentada anteriormente
porém os itens virdo uns
seguidos dos outros na
mesma linha e separados
por ponto e virgula (RDC
360/2003a, anexo B).

55. O rétulo ndo apresenta a informagao Marcar “sim”, caso nao
de gordura trans no percentual do valor apresentar.

diario (vD)? (RDC 360/2003a, item

3.4.41).

56. O rotulo apresenta a informacgao Marcar “sim”, caso
nutricional expressa em porcéo de 200 ml, apresentar.

incluindo a medida caseira de 1 copo
conforme estabelecido na legislagao para
leite fluido de todos os tipos? (RDC
359/2003b, tabela IV).

57. O roétulo apresenta a declaragao da Marcar “sim”, caso
quantidade do valor energético e de apresentar proteina,
nutrientes obrigatérios na unidade de carboidratos, gorduras e
medida estabelecida pela legislagao? fibra alimentar em gramas.
(RDC 360/2003a, item 3.4.2). Sédio em mg (RDC

360/2003a, item 3.4.2).

Marcar “sim”, caso

apresentar vitaminas e

minerais em mg ou jg
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PORGAO E INFORMAGAO NUTRICIONAL

ITEM S| N| NA CRITERIOS

(conforme estabelecido
para valores de ingestido
diaria recomendada de
nutrientes de declaragéo
voluntaria) (RDC
360/2003a, anexo A).

58. O rétulo apresenta a informacado de Marcar “sim”, caso
rotulagem nutricional redigida no idioma apresentar a informagéo
oficial de consumo? (RDC 360/2003a, em portugués (RDC
item 3.4.1). 360/2003a, item 3.4.1.4).
59. O rétulo apresenta o valor energético e Marcar “sim”, caso
o percentual de valor diario (% VD) apresentar.

declarados em numeros inteiros? (RDC
360/2003a, item 3.4.3.1).

60. O roétulo apresenta os valores dos Marcar “sim”, caso
nutrientes na forma numérica conforme apresentar as informacoes
estabelecido na legislagdo? (RDC de forma numérica, com o
360/2003a, item 3.4.1; 3.4.3). uso de numeros inteiros.

OBS: Valores maiores ou
igual a 100 ser declarados
em numeros inteiros com
trés cifras. Valores
menores que 100 e
maiores ou iguais a 10 ser
declarados em numeros
inteiros com duas cifras.

Valores menores que 10 e
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PORGAO E INFORMAGAO NUTRICIONAL

ITEM S| N| NA CRITERIOS

maiores ou iguais a 1 (um)
ser declarados com uma
cifra decimal. Valores
menores que 1 (um) para
vitaminas e minerais ser
declarados com duas cifras
decimais e para os demais
nutrientes serao
declarados com uma cifra
decimal (RDC 360/2003a,
item 3.4.1.3; 3.4.3.1).

61. O rétulo apresenta o valor energético e Marcar sim, caso
o . apresentar:
valor diario (VD) calculados da maneira P .
Para o calculo da
correta, com base nos valores declarados quantidade de valor
. . energético a ser
no rotulo para os nutrientes? (RDC 9 -
declarada considerar _os
360/2003a, anexo A). seguintes _ fatores _de
conversao:

Carboidratos 4kcal/lg -17
kJ/g; Proteinas 4kcal/g -17
kJ/g; Gorduras 9kcal/g - 37
kd/g

Para o calculo dos
valores diarios de
referéncia de nutrientes
(VDR) de declaracao
obrigatoéria, considerar:
Valor energético 2000kcal-
8400Kj; Carboidratos 300g;
Proteinas 75g; Gorduras
totais 55g; Gorduras
saturadas 22g; Fibra
alimentar 25q; Saddio
2400mg.
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PORGAO E INFORMAGAO NUTRICIONAL

ITEM S| N| NA CRITERIOS

Para o calculo dos valores
de ingestao diaria
recomendada de
nutrientes (IDR) de
declaracao _voluntaria -
vitaminas e  minerais
considerar:

Vitamina A: 600ug;

Vitamina D: 5ug;

Vitamina C: 45mg;

Vitamina E: 10mg;

Tiamina: 1,2mg;

Riboflavina: 1,3 mg;

Niacina :16mg;

Vitamina B6:1,3mg;

Acido félico: 400ug;
Vitamina B12: 2,4g;
Biotina: 30ug;

Acido pantoténico: 5mg;
Calcio :1000mg;

Ferro: 14mg;

Magnésio: 260mg;

Zinc : 7mg;

lodo: 130pg;

Vitamina K: 65ug;

Faésforo: 700mg;

Fluor: 4mg;

Cobre: 900ug;

Selénio: 34ug;

Molibdénio: 45ug;

Cromo: 35ug;

Manganés: 2,3 mg;

Colina: 550mg. (RDC

360/2003a).
62. O rotulo apresenta a declaragao de Marcar “sim”, caso
vitaminas e minerais conforme o apresentar vitaminas e

estabelecido pela legislagdo? (RDC minerais em quantidade
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PORGAO E INFORMAGAO NUTRICIONAL

ITEM S| N| NA CRITERIOS
360/2003a, item 3.2). igual ou maior a 5% da
Ingestéo Diaria

Recomendada (IDR) por
porcédo indicada no rétulo
(RDC 360/2003a, item
3.2.1).

DECLARAGAO DA PRESENGA OU NAO DE GLUTEN

ITEM S| N| NA CRITERIOS

”

63. O rotulo apresenta a adverténcia Marcar “sim”, caso

"contém Gluten" ou "ndo contém Gluten' apresentar uma das
em qualquer local do rétulo? (Lei expressdes em qualquer
10674/2003, artigo 1°). lugar do rétulo  (Lei

10674/2003, artigo 1°).

DECLARAGAO DE ALIMENTOS CAUSADORES DE ALERGIAS ALIMENTARES

ITEM S| N| NA CRITERIOS

64. O rotulo apresenta a(s) adverténcia(s) Marcar “sim”, caso
do(s) alimento(s) que causa(m) alergia(s) apresentar a(s)
alimentar(es) agrupados e imediatamente expressao(bes) “Alérgicos:
apos ou abaixo da lista de ingredientes Contém (nomes comuns
conforme as expressdes estabelecidas dos alimentos que causam
pela legislacdo? (RDC 26/2015, artigo 8°). alergias alimentares)”,

“Alérgicos: Contém

derivados de  (nomes

comuns dos alimentos que
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DECLARAGAO DE ALIMENTOS CAUSADORES DE ALERGIAS ALIMENTARES

ITEM S| N| NA CRITERIOS
causam alergias
alimentares)”,  “Alérgicos:

Contém (nomes comuns
dos alimentos que causam
alergias alimentares) e
derivados”. “Alérgicos:
Pode conter (nomes
comuns dos alimentos que
causam alergias
alimentares)”
imediatamente apdés ou
abaixo da lista de
ingredientes (RDC n°
26/2015, artigo 6° e 7°).

65. O rétulo apresenta a(s) adverténcia(s) Marcar “sim”, caso
do(s) alimento(s) que causa(m) alergia(s) apresentar altura minima
alimentar(es) na altura minima de dois de dois milimetros e nunca
milimetros? (RDC 26/2015, artigo 8°). inferior a letra utilizada na

lista de ingredientes, para
embalagens com area de
painel principal igual ou
inferior a 100cm?, a altura
minima dos caracteres é
de um milimetro (RDC
26/2015, artigo 8°, item
V).
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DECLARAGAO DE ALIMENTOS CAUSADORES DE ALERGIAS ALIMENTARES

ITEM S| N| NA CRITERIOS
66. O rétulo apresenta a(s) adverténcia(s) Marcar “sim”, caso
do(s) alimento(s) que causa(m) alergia(s) apresentar.
alimentar(es) em caixa alta? (RDC
26/2015, artigo 8°).
67. O rotulo nao apresenta a(s) Marcar “sim”, caso nao
adverténcia(s) do(s) alimento(s) que apresentar.

causa(m) alergia(s) alimentar(es) em local

encoberto, removivel pela abertura do
lacre ou de dificil visualizagdo, como areas
de selagem e de tor¢édo? (RDC 26/2015,

artigo 8°, §1°).

DECLARAGAO DE ALIMENTOS PARA DIETAS COM RESTRIGAO DE LACTOSE

ITEM S| N| NA CRITERIOS
68. O rotulo de alimentos para dietas com Marcar “sim” caso
restricdo de lactose apresenta a apresentar a informacao

Informagao Nutricional declarada por 100
gramas ou mililitros do alimento tal como
exposto a venda, bem como 100 gramas
ou mililitros do alimento pronto para
consumo? (RDC 135/2017a, artigo 4° que
complementa o item 8.2.1.1, no item 8
do anexo da Portaria 29/1998 SVS/MS).

nutricional em 100 g ou ml
(RDC 135/2017a, artigo 4°
que complementa a
Portaria 29/1998 SVS/MS,
item 8.2.1.1).
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DECLARAGAO DE ALIMENTOS PARA DIETAS COM RESTRICAO DE LACTOSE

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

69. O roétulo para produtos isentos de
lactose apresenta uma das seguintes
‘isento de “zero

declaragdes: lactose”,

lactose”, “0% lactose”, “sem lactose”, “ndo
contém lactose”? (RDC 135/2017a, artigo
4 que complementa o item 8.1.3, no
item 8 do anexo da Portaria 29/1998

SVS/MS).

Marcar “sim”, caso

apresentar.

70. O rétulo de produtos com baixo teor de
lactose apresenta a declaracéo “Baixo teor
de lactose” ou “baixo em lactose™? (RDC
135/2017a, artigo 4 que complementa o
item 8.1.4, no item 8 do anexo da
Portaria 29/1998 SVS/MS).

Marcar “sim”, caso
apresentar. Este termo é
aplicado em alimentos para
dietas com restricido de

lactose que contenha

quantidade de lactose

maior que 100 miligramas

por 100

mililitros e igual ou menor

gramas ou
do que 1 grama por 100
gramas ou mililitros do
alimento pronto para o

consumo.

71. No rétulo a declaracdo de produtos
isentos de lactose ou com baixo teor de
lactose apresenta-se
denominacao de venda? (RDC 135/2017a,
artigo 4 que complementa o item 8.1.4,
no item 8 do anexo da Portaria 29/1998

SVS/MS).

proxima a

Marcar sim caso
apresentar a declaracéo no

painel principal.
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DECLARAGAO DE ALIMENTOS PARA DIETAS COM RESTRICAO DE LACTOSE

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

72. No roétulo para produtos isentos de
lactose ou com baixo teor de lactose
apresenta a designagdo do alimento
seguida da finalidade a que se destina em
letras da mesma cor? Portaria 29/1998
SVS/MS, anexo, item 8.1.1).

Marcar “sim”, caso
apresentar a designagao
do alimento convencional
de acordo com a legislagéo
especifica, seguida da
finalidade a que se destina
(Portaria 29/1998

SVS/MS, anexo, item 2.3).

73. No rétulo para produtos isentos de
lactose ou com baixo teor de lactose
apresenta a designagdo do alimento
seguida da finalidade a que se destina em
Portaria 29/1998

mesmo tamanho?

SVS/MS, anexo, item 8.1.1).

”

Marcar “sim”, caso
apresentar a designagao
do alimento convencional
de acordo com a legislagéo
especifica, seguida da
finalidade a que se destina
(Portaria 29/1998

SVS/MS, anexo, item 2.3).

74. O roétulo apresenta teores de lactose e
galactose declarados em gramas e sem o
percentual de valor diario (VD%), abaixo
de carboidratos na tabela de informagao
nutricional? (RDC 135/2017a, artigo 4 que
complementa o item 8.2.1.1.1, no item 8
da Portaria 29/1998 SVS/MS).

[P ”

Marcar sim’, caso

apresentar.

75. O

informacgoes:

rétulo apresenta as seguintes
Diabéticos contém
(especificar o mono- e ou dissacaridio)"
em qualquer local do rotulo? (Portaria

29/1998 SVS/MS, item 8.2.4).

1P ”

Marcar sim’, caso

apresentar.
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DECLARAGAO DE ALIMENTOS PARA DIETAS COM RESTRICAO DE LACTOSE

ITEM S| N| NA CRITERIOS
76. O rotulo apresenta a orientagdo: Marcar “sim”, caso
"Consumir preferencialmente sob apresentar.
orientacdo  nutricional ou  médico"?
(Portaria n° 29/1998 SVS/MS, item 8.2.7).

DECLARAGAO DA PRESENGA DE LACTOSE

ITEM S| N| NA CRITERIOS
77. O rotulo apresenta a declaragao Marcar “sim”, caso
“CONTEM LACTOSE” imediatamente apresentar.
apos ou abaixo a lista de ingredientes?
(RDC 136/2017b, artigo 4°).
78. O rotulo apresenta a declaragao Marcar “sim”, caso
“CONTEM LACTOSE” em caixa alta? apresentar.
(RDC 136/2017b, artigo 4°).
79. O rotulo apresenta a declaragao Marcar “sim”, caso

“CONTEM LACTOSE” com altura minima
de dois milimetros? (RDC 136/2017b
artigo 4°).

apresentar altura minima
de dois milimetros e nunca
inferior a altura da letra
utilizada na lista de
ingredientes. Para
embalagens com area de
painel principal igual ou
inferior a 100 cm?, a altura
minima dos caracteres é
de 1 mm (RDC 136, artigo

4°, item IV).
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INFORMAGAO NUTRICIONAL COMPLEMENTAR

ITEM S| N| NA CRITERIOS

80. O alimento apresenta qualquer Marcar “sim”, caso

informag&o que afirme, sugira ou implique apresentar representacao

que ele possui propriedades nutricionais que afiime que um

particulares? (RDC 54/2012, item 2). alimento pOSSuUi
propriedades  nutricionais
particulares,
especialmente, mas nao

somente, em relagdo ao
seu valor energético e/ou
ao seu conteudo de
proteinas, gorduras,
fibra

assim como o

carboidratos e
alimentar,
seu conteudo de vitaminas
e minerais (RDC 54/2012,
item 2.1).

[P ”

81. A tabela de informagédo nutricional Marcar sim”, caso
presente  no rétulo apresenta 0(s) apresentar.

nutriente(s) sobre qual se faz a INC com

sua(s) respectiva(s) quantidade(s)? (RDC

54/2012, item 3.2.1).

82. No rétulo que se declara INC para o Marcar “sim”, caso o0s

atributo “ndo contém”, os valores na tabela

de informacao nutricional sao
apresentados como “zero”, “0”, ou “nao

contém”? (RDC 54/2012, ITEM 3.2.2).

valores considerados néo
significativos apresentar
declaragao como “zero”, “0”,
ou “nado contém” (RDC

54/2012, ITEM 3.2.2).
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INFORMAGAO NUTRICIONAL COMPLEMENTAR

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

83. No rétulo que se declara INC sobre o
tipo e ou quantidade de gorduras ou
acidos graxos ou colesterol, é apresentado
na tabela nutricional a quantidade de
gorduras saturadas, trans,
moniinstaturadas, poliinsaturadas e
colesterol? (RDC 54/2012, item 3.2.4).

Marcar

apresentar.

1 ”

sim”,

caso

84. O rotulo apresenta INC de maneira
que nao ocasiona a interpretacido errbnea
Oou engano ao consumidor, sem incentivar
0 consumo excessivo do alimento e nao
recomenda que este seja nutricionalmente
completo? (RDC54/2012, item 3.5).

Marcar

apresentar.

[P ”

sim”,

caso

85. O roétulo apresenta INC referente a
uma caracteristica inerente ao alimento?
(RDC 54/2012, item 3.7).

Marcar

apresentar.

”

“sim”,

caso

86. No rétulo que apresenta INC referente
a caracteristica inerente ao alimento foi
incluido um esclarecimento de que todos
os alimentos desse tipo também possuem
essas caracteristicas com o mesmo tipo
de letra da INC, com pelo menos 50% do
tamanho da INC? (RDC 54/2012, item
3.7).

Marcar

apresentar.

[ ”

sim”,

caso
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INFORMAGAO NUTRICIONAL COMPLEMENTAR

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

87. No INC

comparativa foi incluida uma indicagao de

rotulo que apresenta

que este alimento foi comparado ao
alimento de referéncia do

fabricante? (RDC 54/2012, item 3.10.1.1).

mesmo

Marcar “sim”, caso

apresentar.

88. O

comparativa quando

INC

nao possui um

rétulo que apresenta

alimento de referéncia do mesmo
fabricante, foi incluida uma indicacdo da
identidade do alimento que se compara e
apresenta também a indicagcdo no rétulo
de que o alimento foi comparado com uma
média dos alimentos de referéncia do

mercado (RDC 54/2012, item 3.10.1.5).

[P ”

Marcar sim’, caso

apresentar.

89. O INC

comparativa, a diferenga no atributo objeto

rétulo que apresenta
da comparacdo € declarada e expressa
quantitativamente? (RDC 54/2012, item

3.10.6).

”

Marcar “sim”, caso
apresentar a diferenca em
porcentagem,
quantidade absoluta. (RDC

54/2012, item 3.10.6).

fracdo ou

90. Para INC comparativa apresentada no
rétulo é declarada a diferenga no atributo
objeto da comparagdo com o mesmo tipo
de letra e com pelo menos 50% do
tamanho da INC? (RDC 54/2012, item
3.10.6).

”

Marcar “sim”, caso

apresentar.

91. O rétulo que a INC comparativa e

apresenta o atributo (reduzido em

Marcar “sim”, caso usar a

frase na vertical: “este
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INFORMAGAO NUTRICIONAL COMPLEMENTAR

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

gorduras totais) e o alimento ndo atender
condicbes para o atributo “baixo ou
reduzido em valor energético apresenta a
frase estabelecida na legislagdo? (RDC

54/2012, item 5).

alimento ndo ¢é um
alimento baixo ou reduzido
em valor energético”, junto
a INC (RDC 54/2012, item

5.1).

92. A frase referente ao item anterior é Marcar sim”, caso
apresentada no rétulo com pelo menos apresentar.

50% do tamanho da INC? (RDC 54/2012,

item 5).

93. A INC apresentada no rétulo utiliza Marcar “sim” caso

alguns dos termos estabelecidos na

legislagao? (RDC 54/2012 item 4).

apresentar. Para o atributo

Baixo, 0s termos
autorizados sdo: “baixo
em..., pouco..., baixo teor
de..., leve em...”. Para o
atributo Nao Contém, os
termos autorizados sao:
“ndo contém...”, “livre de...”,

“zero (0 ou 0%)...”, “sem...”,
“isento de...”. Para o atributo
alto conteido os termos

autorizados sdo: “alto

conteudo...”, ‘“rico em...”,

“alto teor...”. Para o atributo
fonte os termos autorizados

sdo: “fonte de...”, “com...”,

“contém..”. Para o atributo

Muito Baixo o termo
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INFORMAGAO NUTRICIONAL COMPLEMENTAR

ITEM S| N| NA CRITERIOS
autorizado é: “muito
baixo...”. Para o atributo

sem adicdo os termos

autorizados sao: “sem
adicdo de...”, “zero adigao
de...”, “sem...adicionado”.

Para os atributo reduzido os
termos autorizados sao:
“reduzido em...”, “menor
teor de...”, “light...”. Para o
atributo aumentado os
termos autorizados sao:

“aumentado em...”,
(RDC 54/2012 item 4.2,

mais...”

4.3).
94. Os valores utilizados para o atributo da Marcar “sim”, caso
INC apresentada no rotulo estdo de apresentar os  valores
acordo com as condigbes estabelecidas definidos na RDC 54/2012
pela legislacao? (RDC 54/2012, item 5.1). item 5.1 para conteldo

absoluto e item 5.2 para

conteudo comparativo.

Proteina (fonte: minimo 6g
por por¢ao; alto conteudo:
12g por porgao). Vitaminas
e Minerais (fonte: minimo
15% da IDR; alto contetuido:
minimo 30% da IDR).

95. O rétulo que apresenta INC para Marcar “sim”, caso
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INFORMAGAO NUTRICIONAL COMPLEMENTAR

ITEM

S

N

NA

CRITERIOS

algum dos atributos (Baixo, Ndo Contém
Gordura) e cujo alimento n&o atender as
condicbes para o atributo baixo ou
reduzido em valor energético é declarada
INC a frase estabelecida na
legislacao? (RDC 54/2012, item 5).

junto a

apresentar a frase: “este
alimento ndo é um
alimento baixo ou reduzido

em valor energético”, junto

a INC conforme
estabelecido na
metodologia (RDC

54/2012, item 5.1).

”

96. A frase referente ao item anterior é Marcar “sim”, caso
apresentada no rétulo com o mesmo tipo apresentar.

de letra da INC, com pelo menos 50% do

tamanho da INC? (RDC 54/2012, item 5).

97. A(s) INC presente(s) no rétulo esta(ao) Marcar “sim”, caso
redigida(s) no idioma oficial do pais e apresentar a(s) INC(s)

quando utiliza textos em outros idiomas os
termos utilizados s&do os autorizados no
regulamento? (RDC 54/2012, item 4).

redigida no idioma oficial
do pais de consumo
(portugués) e utilizar
apenas o termo “light” em
inglés autorizado, sem
necessidade de ser
traduzido (RDC 54/2012,
item 4.1, item 4.1.1, item

4.1.2, item 4.2).
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APENDICE B - Legislacdo consultada para construgio da lista de verificagdo

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Portaria n°29 SVS/MS, de 13 de
janeiro de 1998. Aprovar o Regulamento Técnico referente a Alimentos para Fins
Especiais. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 30 mar., 1998.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. RDC n°135, de 08 de fevereiro
de 2017. Altera a Portaria SVS/MS n° 29, de 13 de janeiro de 1998, que aprova o
regulamento técnico referente a alimentos para fins especiais, para dispor sobre os
alimentos para dietas com restricao de lactose. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 29
fev.,2017a.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. RDC n° 136, de 08 de fevereiro
de 2017. Estabelece os requisitos para declaragao obrigatéria da presenga de
lactose nos rotulos dos alimentos. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 29 fev., 2017b.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugdo RDC n° 26, de 02 de
julho de 2015. Dispde sobre os requisitos para rotulagem obrigatéria dos principais
alimentos que causam alergias alimentares. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 03
jul., 2015.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugdo RDC n° 54, de 12 de
novembro de 2012. Dispde sobre o Regulamento Técnico sobre Informagao
Nutricional Complementar. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 21 nov., 2012.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugao RDC n° 259, de 20 de
setembro de 2002. Aprova regulamento técnico sobre rotulagem de alimentos
embalados. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 23 set., 2002a.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugdo RDC n° 359, de 23 de
dezembro de 2003. Aprovar Regulamento Técnico de Porgdes de Alimentos
Embalados para Fins de Rotulagem Nutricional. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 26
dez., 2003b.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugdo RDC n° 360, de 23 de
dezembro de 2003. Aprovar Regulamento Técnico sobre Rotulagem Nutricional de
Alimentos Embalados, tornando obrigatéria a rotulagem nutricional. Diario Oficial da
Uniao, Brasilia, 26 dez., 2003a.

BRASIL. Decreto n° 9.013, de 29 de margo de 2017. Regulamenta a Lei n® 1.283, de
18 de dezembro de 1950, e a Lei n?7.889, de 23 de novembro de 1989, que
dispéem sobre a inspecao industrial e sanitaria de produtos de origem animal. Diario
Oficial da Uniao, Brasilia, 30 mar., 2017a.

BRASIL. Decreto n® 9.579, de 22 de novembro de 2018. Consolida atos normativos
editados pelo poder executivo federal que dispdem sobre a tematica do lactente, da
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crianga e do adolescente e do aprendiz, e sobre o conselho nacional dos direitos da
crianga e do adolescente, o fundo nacional para a crianga e o adolescente e os
programas federais da crianca e do adolescente, e da outras providéncias. Diario
Oficial da Uniao, Brasilia, 22 nov., 2018.

BRASIL. Lei n°® 10.674, de 16 de maio de 2003. Obriga a que os produtos
alimenticios comercializados informem sobre a presenga de gluten, como medida
preventiva e de controle da doenca celiaca. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 19
mai., 2003.

BRASIL. Lei n°® 11.265, de 03 de janeiro de 2006. Regulamenta a comercializagao de
alimentos para lactentes e criangas de primeira infancia e também a de produtos de
puericultura correlatos. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 04 jan., 2006a.

BRASIL. Lein° 11.474, de 15 de maio de 2007. Altera a Lei Lei n°® 11.265, de 3 de
janeiro de 2006, que regulamenta a comercializagdo de alimentos para lactentes e
criangas de primeira infancia e também a de produtos de puericultura correlatos, e
da outras providéncias. . Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 15 mai., 2007.

BRASIL. Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento. Instrugdo normativa n°
22, de 24 de novembro de 2005. Aprovar o Regulamento Técnico para rotulagem de
produtos de origem animal embalado. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 25 nov.,
2005.

BRASIL. Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento. Oficio Circular n® 31 de
14 de dezembro de 2009. Cancela e substitui os “Procedimentos Operacionais
Padronizados para o Registro de Produtos de Origem Animal- POP rotulagem”.
DIPOA/SDA, Brasilia, 14 de dezembro de 2009b.

BRASIL. Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento. Oficio n° 39 de 18 de
margo de 2009. Orientagdes sobre RTIQ de leite UHT. GAB/DIPOA, Brasilia, 18 de
margo de 2009a.

BRASIL. Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento. Portaria n° 370 de 04
de setembro de 1997. Aprovar a Inclusédo do Citrato de Sodio no Regulamento
Técnico para Fixagao de Identidade e Qualidade do Leite U.H.T (U.A.T). Diario
Oficial da Uniao, Brasilia, 08 set., 1997.

INMETRO. Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia.. Portaria
Inmetro n°® 157, de 19 de agosto de 2002. Aprovar o Regulamento Técnico
Metroldgico, em anexo, estabelecendo a forma de expressar o conteudo liquido a
ser utilizado nos produtos pré-medidos. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 20 ago.,
2002.
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