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RESUMO

Este trabalho se propde a investigar quais as possibilidades oferecidas pela programacdo da
JFTV Camara, canal de TV da Camara Municipal de Juiz de Fora, municipio da Zona da Mata
mineira, para o desenvolvimento de ferramentas e conteudos digitais interativos. Para tanto,
leva-se em consideracdo o pertencimento das emissoras estatais de televisdo, dentre as quais
figuram as legislativas, ao campo piblico da radiodifusdo, pautado por propostas
comunicacionais diferenciadas daquelas que orientam o setor privado. Para a realiza¢do deste
estudo, recorreu-se a pesquisa de campo, composta de observacdo participante na redacao da
JFTV Camara e pela realizacdo de entrevistas com seus profissionais, com fins de investigar a
proposta comunicacional e as rotinas produtivas da emissora. Procedeu-se, ainda, a
investigacao de um més composto da programacdo do canal, com andlise de mais de 55 horas,
as quais incluem contetdos jornalisticos e sessoes plenarias. O método adotado para a referida
etapa foi a Andlise da Materialidade Audiovisual, a partir do estabelecimento de eixos de
investigacdo e de perguntas-chave para cada um deles. A pesquisa também € composta por
revisdo bibliografica, com consideragcdes sobre o papel da midia na politica, a radiodifusdo
publica, as tevés legislativas e a TV Digital. Os resultados obtidos nas etapas acima elencadas
forneceram as bases para a proposicio de conteidos e ferramentas que podem ser

disponibilizados pela emissora aos municipes juizforanos via interatividade.

Palavras-chave: TV Digital. Radiodifusdo Publica. JFTV Camara. Interatividade.






ABSTRACT

This study aims to investigate the possibilities offered by the programming of “JFTV Camara”,
a TV channel of the Legislative Power from Juiz de Fora-MG, Brazil, for the development of
interactive digital tools and contents. To this end, it takes into account the belonging of state-
owned television stations, which include the Legislative ones, to the public field of
broadcasting, guided by different communication proposals from those that guide the private
sector. One of the methodologies adopted will be field research, composed of participant
observation in the TV newsroom of “JFTV Camara” and by conducting interviews with its
professionals, in order to investigate the communicational proposal and the productive routines
of the broadcaster. A four weeks investigation of the channel's programming was also
accomplished, with an analysis of more than 55 hours, which include journalistic content and
plenary sessions. The research method used for this stage is the Analysis of Audiovisual
Materiality, based on the establishment of research axes and key questions for each of them.
The research is also composed of a bibliographic review, with considerations about the role of
the media in politics, public broadcasting TV and Digital TV. The results obtained in the steps
listed above provided the basis for proposing data and tools that can be made available by the

broadcaster to the citizens of Juiz de Fora via interactivity.

Keywords: Digital TV. Public broadcasting. JFTV Camara. Interactivity.
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1 INTRODUCAO

Os direitos a informacao e a comunicacao sao fundamentais as sociedades democraticas,
uma vez que deles depende o exercicio de todos os demais: estando a par do que lhes € garantido
por lei, os individuos tém acesso aos instrumentos necessarios para exercer sua cidadania; ao
fazerem uso dos meios de comunicagdo, por sua vez, ddo visibilidade a temas que interferem
de forma direta em seu dia a dia e para os quais se fazem necessarias mudancas que lhes
proporcionem melhores condi¢des de vida.

A consolidacdo da democracia demanda, portanto, a existéncia de um sistema de
comunicacdo que forneca aos cidaddos e cidadas acesso igualitario a informagdes fidedignas,
claras e precisas, capacitando-os a participar das decisdes que afetam os rumos de suas vidas
particular e coletiva.

Em sentido complementar, se faz necessario garantir o acesso da sociedade aos meios
de comunicagdo existentes, de forma a preservar o cardter bidirecional do processo
comunicativo € a isonomia do intercimbio informacional. Destas condi¢des dependem a
circulacao de pontos de vista divergentes e de abordagens que contemplem a visualizacdo do
todo, contribuindo para o relato mais fiel possivel dos fatos.

No contexto brasileiro, em que prevalece o carater mercadoldgico entre os veiculos de
comunicacdo e no qual a regulamentacdo que coibe o oligopdlio e a propriedade cruzada dos
meios ndo é efetivamente cumprida, a democratizacao do acesso a informacdo e a comunicagdo
encontra-se fragilizada.

O cendrio torna-se ainda mais desigual ao considerarmos que o servi¢o de televisao
aberta, no qual ha ainda menos diversidade de atores, ¢ o mais utilizado nos lares brasileiros:
dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) 2017
apontam que 96,7% das residéncias do pais possuem aparelho de televisdo e, dentre as mesmas,
apenas 32,8% utilizam servicos de TV por assinatura, os quais oferecem maior variedade de
programacao e contetdo.

Pesquisa de opinido realizada pela Confederacdo Nacional do Transporte (CNT) em
parceria com o Instituto MDA, em janeiro de 2020, aponta que 43% dos 2.002 entrevistados
buscam informacdes em veiculos de comunicacio tradicionais. Dentre 0os mesmos, as emissoras
de televisao Globo, Record e SBT figuram entre os veiculos nos quais os entrevistados mais
confiam, com os seguintes indices de aprovacao: 32,2%; 14,5% e 6,7%, respectivamente.
Ressalta-se, ainda, que 72% dos entrevistados consideram alto o nivel de influéncia da midia

na formacdo da opinido publica.
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Assim, a despeito do crescimento do uso de outras tecnologias e plataformas para
exercicio do direito a informacio e & comunicacdo?, observa-se que a televisdo ainda ocupa um
papel preponderante na vida dos brasileiros. Diante da ja citada realidade do setor no pais, com
prevaléncia da orientagdo comercial e o acesso restrito a diferentes pontos de vista — resultado
do oligopdlio e da propriedade cruzada dos meios —, as emissoras publicas, em decorréncia de
sua configuracdo e finalidade, se colocam como alternativa e complemento aos veiculos de
comunicacao privados.

Dentre os veiculos do campo publico figuram os legislativos, cuja criagdo foi
possibilitada com a promulgacao da Lei n°® 8.977/1995 (Lei do Cabo), e os quais sdao foco da
presente pesquisa. A Unica atribuicdo dada pela lei a estes canais é a documentagdo dos
trabalhos parlamentares, especialmente a transmissdo ao vivo das sessoes.

No entanto, esta pesquisa parte da premissa de que, como veiculos publicos, as
emissoras legislativas t€m um compromisso primordial com os cidaddos e cidadds. Devem,
portanto, investir em contetidos que fortalecam o exercicio democratico; que estimulem a
participacdo da sociedade nas discussdes sobre temas de interesse social; que contribuam com
a promocao da cultura e da diversidade do povo brasileiro, dando voz aos diferentes grupos e
promovendo a inser¢do daqueles que ndo encontram espaco na midia comercial; que promovam
o aprendizado e a conquista de autonomia decisoria pelos brasileiros.

Com a transi¢do do sistema analégico de TV para o digital, fortalece-se o potencial
democratico destas emissoras, que podem ter suas programacdes em sinal aberto, alcancando
ainda mais lares, além de poderem usufruir de recursos tecnologicos como a interatividade e a
recepcao movel do sinal.

A confluéncia de todas estas possibilidades marca a inauguracdo da JFTV Camara,
emissora ligada a Camara Municipal de Juiz de Fora (CMIJF), municipio da Zona da Mata
mineira. Antes disponivel apenas via Internet e canal de TV a cabo, desde o primeiro semestre
de 2017 a programacgdo da emissora € transmitida em sinal aberto e digital. O canal funciona

no dial 35.1, integrando também, por meio do recurso da multiprogramacdo®, as transmissoes

2 A PNAD Continua 2017 mostra que o uso da Internet passou de 69,3% dos domicilios permanentes
do pais em 2016 para 74,9% em 2017. Entre as finalidades de acesso ndo aparece a busca por
informagdes, mas 95,5% dos entrevistados disseram fazer uso da rede para trocar mensagens via
aplicativos, nas quais infere-se que possa haver compartilhamento de contetidos midiaticos. Ja a
pesquisa da CNT mostra que as redes sociais s6 ficam atrds da TV como fonte de informagao, sendo
usadas por 34,4% dos entrevistados para tanto.

3 Recurso da TV Digital que possibilita a transmissdo de programagdes/canais distintos em uma mesma
faixa de radiofrequéncia.
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da TV Camara [dos Deputados] (35.2), da TV Assembleia [de Minas] (35.3) e da TV Senado
(35.4).

Em 2018, a JFTV Camara firmou uma parceria com o Laboratério de Midia Digital
(CNPq), grupo de pesquisa da Faculdade de Comunicacdo Social da Universidade Federal de
Juiz de Fora (Facom-UFJF), voltada ao desenvolvimento de aplica¢des interativas para sua
programacdo. A formalizacdo do acordo ainda estava em andamento quando, em 2019, houve
mudanca da Mesa Diretora da CMJF e no quadro funcional da Casa, resultando na interrupgao
do processo.

A proposta inicial dessa dissertacdo era acompanhar todo o processo de discussoes,
desenvolvimento e testes das ferramentas e conteddos interativos. No entanto, tendo em vista
que a parceria nao chegou a ser formalizada e o processo de cooperacdo nao foi adiante, foi
necessario mudar o foco do trabalho.

Compreendendo sua importancia para a comunidade juizforana e acreditando no
potencial da JFTV Camara para o desenvolvimento de aplicagdes interativas que contribuam
para o fortalecimento do exercicio democratico, optou-se por analisar as possibilidades
interativas da emissora.

Assim, tendo como premissa a pertenca da JFTV Camara ao campo publico de
comunicacdo, essa dissertacdo volta-se a andlise de sua programacgdo, de sua proposta
comunicacional e de suas rotinas produtivas com fins de investigar as potencialidades que a
emissora oferece ao desenvolvimento de conteidos e ferramentas digitais interativas que
contribuam com a democratizacdo do acesso a informagdo e a comunicacao pelos juizforanos
e juizforanas. A partir dos dados levantados, serdo entdo apresentadas propostas possiveis de
serem desenvolvidas pela emissora.

O trabalho estrutura-se em cinco capitulos. No capitulo 2 sdo tecidas consideragdes
sobre as relacOes estabelecidas entre as atividades midiatica e politica. Em um primeiro
momento, analisa-se a centralidade da midia nas sociedades democraticas, abordando-se
aspectos como o surgimento, a ascensio e a autonomizacao da imprensa e o papel da midia
como agenciadora de temas e monitora dos demais poderes. No tépico seguinte, sdo analisadas
as relacdes estabelecidas entre os media e a atividade politica, com fins de investigar como, ao
alterar a producdo e a distribui¢do da informagdo e de bens simbolicos, as organizacdes
midiaticas implicaram em transformacdes nas instituicdes modernas, em especial na politica.
Por fim, analisa-se as dimensdes espetacular e personalista de politica, a partir de consideracdes
sobre representacdo e poder e fortalecimento das imagens dos politicos — em detrimento dos

partidos —, respectivamente.
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O capitulo 3 volta-se a uma anélise da radiodifusao publica no Brasil. Sua primeira se¢ao
traca um breve panorama sobre o desenvolvimento do referido setor no pais, com enfoque
principal na televisdo, objeto desta pesquisa. Na segunda secdo, sdo apresentados alguns fatores
que diferenciam as emissoras estatais das demais do campo publico, esclarecendo-se que, a
despeito destas diferencas, estes veiculos integram o referido setor. No terceiro topico do
capitulo, analisa-se principios norteadores da comunicacao publica.

O capitulo 4 tem como tema as TVs Legislativas (TVLs). Seu primeiro tpico analisa o
processo de formulagdo da Lei do Cabo, com destaque a atuacdo da sociedade civil organizada.
Esta dltima foi fundamental para a conquista da disponibilizagdo, pelas operadoras de TV a
cabo, em suas areas de prestacio de servicos, de canais para as Casas Legislativas nos ambitos
federal, estadual e municipal; de um canal universitario; de um canal comunitéario e de um canal
educativo-cultural. Dentro do mesmo topico também sdo tecidas breves consideragdes sobre as
primeiras TVLs brasileiras, a saber, a TV Assembleia, de Minas Gerais, a TV Senado e a TV
Camara, abordando-se suas histérias, programagdes e principios de atuacao.

A segunda secdo do capitulo 4 volta-se ao papel das emissoras legislativas no contexto
da TV Digital, contendo um breve histérico do desenvolvimento do Sistema Brasileiro de TV
Digital Terrestre (SBTVD-T); ponderagdes sobre a interatividade e suas possibilidades de
inclusao digital e social, recorrendo-se a exemplos que corroboram o potencial inclusivo deste
recurso; e consideragdes sobre a Rede Legislativa de TV Digital, que integra as emissoras das
Casas Legislativas municipais e estaduais com a TV Senado e a TV Camara a partir do uso da
multiprogramacao.

A titulo de complemento e com fins de auxiliar na compreensdo da radiodifusdo
nacional no que diz respeito a sua regulamentacdo, o capitulo 4 também contempla uma breve
andlise dos principais instrumentos juridicos que regem o setor no Brasil. Tendo em vista a
amplitude de temas presentes nestas normas — questdes técnicas, de finalidade, requisitos para
exploracdo, dentre outros —, foca-se na abordagem de topicos consonantes com a proposta desta
pesquisa.

A partir do capitulo 5, o trabalho se volta a JFTV Camara. Inicialmente, s3o tecidas
consideragdes sobre o percurso historico que resultou na criacdo da emissora. Na sequéncia,
sdo apresentados os métodos e técnicas usados na pesquisa: observagao participante, entrevistas
e Andlise da Materialidade Audiovisual. Com base na anélise dos resultados obtidos a partir
das entrevistas e da observacdo participante, sdo construidos topicos relacionados a proposta

N

comunicacional da emissora, a sua programacdo, as suas rotinas produtivas, a busca de
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equilibrio entre os interesses dos parlamentares e da sociedade juizforana na constru¢do dos
conteddos, e aos desafios atuais e perspectivas futuras para o canal.

No capitulo 6 é apresentado um olhar sobre a programag¢do da emissora, com
apresentacao dos resultados obtidos a partir da analise da mesma. Fundamentada pelo método
da Analise da Materialidade Audiovisual, a investigacao foi feita a partir do estabelecimento de
categorias, para as quais foram estabelecidas algumas perguntas-chave.

Tendo em vista as caracteristicas que envolvem a producdo/veicula¢do de cada um dos
conteddos analisados, bem como suas propostas comunicacionais, optou-se por dividir a
andlise. Assim, a investiga¢do estrutura-se em trés partes principais: analise dos materiais
jornalisticos; andlise das audiéncias publicas e outras sessoes plenarias da JFTV Camara, e
andlise das reunides ordindrias e extraordinarias da Casa.

No sexto capitulo, com base nos dados levantados ao longo das pesquisas tedrica e
pratica, também sdo propostos usos possiveis do recurso da interatividade na programacgdo da
JFTV Camara. As ferramentas e recursos sugeridos t€m como mote principal o fortalecimento
do exercicio democratico e o incentivo a participacao dos cidadios e cidadas juizforanos nas
decisdes que afetam seu dia a dia e 0 acesso dos mesmos a seus direitos. E valido ressaltar que
se trata de proposicdes, cuja finalidade € inspirar e incentivar a emissora, a qual, pertencente a
uma Casa Legislativa e ao campo publico de comunicagao, apresenta significativo potencial de

contribuir para a melhoria das condi¢des de vida dos municipes.
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2 INTERFACES ENTRE COMUNICACAO E PODER

Ao transformarem a produgdo e a circulagdo dos bens simbdlicos e de informacao, as
organizagdes mididticas alteraram significativamente a organiza¢do das institui¢des sociais
modernas, com consequentes mudancas nas relagdes estabelecidas entre estas e destas com 0s
individuos. Conforme ressalta Stig Hjarvard (2012, p.73), “os meios de comunicagdo
proporcionam féruns de comunicacao tanto privada como publica, dos quais outras instituicdes
dependem para sua comunicagdo com o publico e com outras instituicdes e para sua
comunicagao interna”.

Ressalta-se, ainda, que ao possibilitar a separa¢do de uma atividade de seu contexto de
producdo e sua reimplantacdo em novos contextos de recep¢cdo e intepretacdo, oS meios
possibilitam novas formas de intera¢do e comunicac¢ao, alterando também as relacdes entre os
sujeitos.

No campo politico, uma das principais consequéncias do desenvolvimento da midia se
deu no tangente a administracdo da visibilidade de seus atores. Se por um lado os veiculos
midiaticos proporcionaram um maior alcance - em termos espaciais e de audiéncia - na projecao
da imagem pessoal dos politicos, por outro demandaram uma adaptacdo a 16gica midiatica e
resultaram na incapacidade de monitoramento direto do recebimento das mensagens, entdo
mediadas.

A expansdo do tamanho e da diversidade da audiéncia, o papel da imprensa no féorum
de escolha politica das sociedades modernas (elei¢des) e o desenvolvimento da televisdo, cuja
énfase se da no sentido da visdo - demandando, portanto, maiores cuidados com a aparéncia
visual e o comportamento dos lideres politicos - sdo alguns dos aspectos apontados por John B.
Thompson (2009) no tangente as mudancas na administragdo da visibilidade politica no século
XX.

Soma-se a este cendrio a rapidez no desenvolvimento de novas tecnologias,
caracteristica da sociedade contemporanea, que faz com que as transformagdes nos modos de
interacao e nos processos de producdo, circulacdo e recep¢do das informacdes sejam continuas,
implicando desafios cada vez maiores ao gerenciamento da imagem dos politicos. Ressalta-se
que este ultimo ndo é processo inerente aos periodos de disputa eleitoral, mas também uma
preocupacio ao longo do exercicio dos governos.

Neste contexto, destaca-se o papel dos veiculos de comunicagdo estatais, dentre os quais

figuram as emissoras legislativas de tevé, objeto de estudo da presente pesquisa. Estes media
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sdo ferramentas fundamentais de constru¢@o das imagens politicas, fornecendo um contraponto
a representacdo dos parlamentares feita pelos demais veiculos midiaticos.

Embora com proposta comunicacional e critérios de gestdo diferenciados, os veiculos
de radiodifusdo estatais enquadram-se no campo publico, o qual caracteriza-se por um maior
compromisso com as demandas e interesses dos cidaddos. Portanto, ainda que se proponham a
ser um canal de comunicacdo entre os governos e a sociedade, devem atentar-se a outros
critérios que nao somente a publicizacao das a¢des dos poderes que representam.

Ao ndo ter como principal objetivo o lucro, ndo visar prioritariamente os altos indices
de audiéncia e ndo estar sob influéncia de interesses mercadologicos, de patrocinadores, de
gestores e de outros grupos, os veiculos publicos de comunicacio possuem maior liberdade de
acdo. Somada a tais fatores, a proposta comunicacional inerente a estes media faz com que os
mesmos se voltem a abordagem de tematicas relacionadas ao exercicio de direitos pelos
cidadaos, buscando a inser¢dao da populacdo no debate destes temas.

No tangente aos veiculos de cunho comercial, vale ressaltar que embora os interesses
comerciais, a dependéncia de verbas publicitirias e as pressdes de grupos no poder sejam
fatores relevantes a serem considerados, € preciso considerar a independéncia adquirida pela
imprensa ao longo dos anos. Se no inicio os jornais sofreram pressdes e censura por parte dos
governos, com o passar do tempo foram ganhando autonomia e passando a fornecer
informacdes e abordagens criticas de temdticas de interesse social. Essas e outras
transformagoes alcaram a imprensa a condicao de instdncia de monitoramento dos governos.

Este capitulo se propde justamente a investigacdo destas inter-relacOes estabelecidas
entre os campos midiatico e politico com a ascensdao da modernidade. O primeiro topico é
voltado a elaboragdo de um panorama do papel da midia nas sociedades democraticas. Na
sessdo seguinte, propde-se lancar luz sobre a centralidade da comunicacdo na sociedade
contemporanea e investigar como o sistema mididtico assume um papel essencial na atividade
politica. Por fim, na dltima sessdo sdo analisadas as dimensdes espetacular e personalista da
politica e como as mesmas influenciam as relagdes estabelecidas entre os atores do campo e as

instituicoes midiaticas.

2.1 MIDIA E SOCIEDADES DEMOCRATICAS

Bill Kovach e Tom Rosenstiel (2003) ressaltam que saber o que se passa para além de
sua propria existéncia € uma necessidade intrinseca humana, o que eles chamam Instinto de

Percepcao. O acesso a informacdes sobre fatos nao experienciados pelos individuos criaria nos
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mesmos uma sensacao de seguranga, confianga e controle. “O conhecimento do desconhecido
lhes da seguranca, permite-lhes planejar e administrar suas proprias vidas. Trocar figurinhas
com essa informagao se converte na base para a criacdo da comunidade, propiciando as ligagdes
entre as pessoas” (p.36).

Nas sociedades democraticas, o acesso a informacao se faz ainda mais relevante, na
medida em que possibilita o exercicio de outros direitos: ao estar a par do que lhe € garantido
por lei, o individuo tem acesso aos instrumentos necessarios para o exercicio de sua cidadania.

Conforme ressalta Victor Gentilli (1995, p.200 apud SCORALICK, 2009, p.4),

o conhecimento dos direitos é a premissa para o seu exercicio. Para que cada
homem possa participar das decisdes que lhe interesse e/ou lhe diga respeito
em condic¢des de igualdade, € indispensavel um sistema de comunicacio que
ofereca ao conjunto de cidaddos as informacdes basicas e as alternativas
possiveis para que tais decisdes sejam tomadas, conscientemente - na medida
do possivel -, com a possibilidade maxima de acesso a informagao.

O direito a informacao, por sua vez, pressupOe a garantia da liberdade de expressdo e
comunicac¢do, cujo asseguramento estd diretamente relacionado ao nascimento dos estados
democraticos. Nas lutas politicas que fizeram emergir este novo conceito de governo, nas quais
o poder das monarquias absolutistas foi colocado em cheque, a liberdade era um valor central

e estendia-se a questdes como a circulagdo de ideias e opinides.

Impulsionada pelas revolucdes americana (1776) e francesa (1789), a
liberdade torna-se principio sagrado. Reza o artigo 11 da Declaracdo do
Homem e do Cidadao, aprovada em agosto de 1789: ‘A livre circulagdo de
pensamento e opinido é um dos direitos mais preciosos do Homem. Todos os
cidaddos podem portanto falar, escrever e publicar livremente, excepto
quando forem responsaveis pelo abuso dessa liberdade em casos bem
determinados por lei” (TRAQUINA, 2004, p.45).

Ao possibilitar a conquista de direitos fundamentais, estas transformacdes alimentaram
a expansdo da imprensa, que aquela altura ja ocupava um papel significativo no cotidiano dos
cidaddos (em especial, na Europa), mas encontrava-se sob constante censura e controle por
parte do Estado. E neste cendrio que o jornalismo* que conhecemos na contemporaneidade tem

suas raizes, desenvolvendo-se em relacdo simbidtica com a democracia. Como ressalta Alexis

4 Dado que o surgimento do jornalismo se confunde com o da imprensa, a partir das possibilidades
trazidas pela invencdo da prensa moével, a compreensdo do desenvolvimento daquela perpassa a
histéria deste. Logo, os processos de consolidacdo do jornalismo nas sociedades modernas sera
também um objeto central do presente topico, permeando as consideragdes sobre midia e democracia.
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Tocqueville (apud TRAQUINA, 2004, p.49), a soberania do povo e a liberdade de imprensa
sdo inseparaveis.

Kovach e Rosenstiel (2003, p.36) reforcam a articulacdo entre democracia e livre
circulacdo e acesso a informagao ao ressaltarem que “quanto mais democratica uma sociedade,
maior é a tendéncia para dispor de mais noticias e informagdes. A medida que as sociedades se
faziam mais democréticas, inclinavam-se na dire¢do de uma espécie de pré-jornalismo”. A este
respeito, os autores relembram as discussdes de temas de interesse da sociedade grega em
espacos publicos de Atenas e as actas diurnas, registros feitos pelos romanos sobre os
acontecimentos do senado e da vida social e politica do império, informagdes que eram
registradas em papiros a serem disponibilizados em locais publicos.

Os jornalistas norte-americanos também ressaltam ser a imprensa tdo importante nos
contextos democraticos, que as sociedades que querem suprimir a liberdade devem primeiro
suprimi-la. Exemplos mostram que isto pode se dar por meio da censura - como no caso
brasileiro durante a Ditadura Militar (1964-1985), marcada pela presenca de censores nas
redacdes, pelo envio de matérias para analise por 6rgdos de seguranca e pela emissao de ordens
indicando assuntos que ndo poderiam ser divulgados - ou por meio do controle direto dos meios
de comunicagdo pelo Estado - caso da Coréia do Norte, onde somente a KCNA, agéncia de
noticias estatal, pode fornecer informacdes oficiais aos outros veiculos de comunicacio’.

O contexto de surgimento, ascensdao e autonomizacdo da imprensa encontra-se ligado
ao fim da Idade Média e inicio da era moderna, periodo marcado pela emergéncia de novas
instituicdes sociais. Segundo John B. Thompson (2009), estas ultimas expandiram suas
atividades em uma escala global a partir da exploracdo, do comércio e da colonizacao.

O socidlogo aponta trés linhas principais de transformacao institucional:

1) emergéncia das sociedades modernas num cenario de mudangas econOmicas a partir

das quais o regime feudal transforma-se em um sistema capitalista de producdo e
intercambio;

2) reducdo no nimero de unidades politicas da Europa, na medida em que as mesmas
foram sendo reagrupadas em um sistema de estados-nagdes, “cada um reclamando
soberania sobre um territério claramente delimitado e possuindo um sistema
centralizado de administragdo e de tributacao” (2009,p.49), e

3) concentracdo gradativa do poder militar nas maos dos estados-nagdes, que

reivindicam o monopdlio do uso legitimo da for¢a dentro de dado territdrio.

3 Vide: https:/rsf.org/pt/coreia-do-norte
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Estas transformagdes sdao analisadas por Thompson a luz de quatro tipos de poder por
ele elencados, a saber: (a) o econdmico, resultado da atividade humana produtiva e relacionado
com a provisdo de meios de subsisténcia através da transformacao de matéria-prima em bens;
(b) o politico, derivado da coordenagdo dos individuos e da regulamentacido dos padrdes de
interacdo; (c) o coercitivo, que implica o uso (ou ameaca) da forca fisica para subjugar um
oponente, e (d) o cultural ou simbdlico, que nasce da atividade de produgdo, transmissio e
recepg¢do dos significados das formas simbdlicas. Este dltimo se daria pela expressdo de si e
interpretagdo dos outros a partir de recursos descritos pelo autor como “meios de informagao e
comunicacao”.

Thompson relaciona o poder simbolico com a “capacidade de intervir no curso dos
acontecimentos, de influenciar as acdes dos outros e produzir eventos por meio da producdo e
da transmissdo de formas simbolicas” (2009, p.24). Segundo ele, o quarto tipo de poder esta
ligado a institui¢des religiosas, educacionais e de midia, por exemplo, as quais assumem papel
importante na acumulacio dos meios de informacdo e de comunicagao.

No tangente a vertente econdmica, a modernidade caracteriza-se pelo surgimento do
capitalismo a partir da segunda metade do século XV, ao final do qual vérias empresas baseadas
no novo sistema ja haviam se estabelecido nos grandes centros comerciais europeus. Thompson
destaca que, a partir do século XX, foram empreendidas tentativas de desenvolver um processo
industrial em grande escala, dentro de um sistema de propriedade de producdo no qual as
institui¢cdes econdmicas foram sendo subordinadas ao poder centralizado do estado.

No que diz respeito ao poder politico, os estados-nac¢des foram se constituindo como um
conjunto de institui¢des cujas formas emergiram gradualmente. Recorrendo a Charles Tilly, o
autor ressalta que a consolidac@o das unidades politicas europeias foi propiciada, dentre outros
fatores, pela criacdo de meios de exercer o poder coercitivo, possibilitando aos governantes
reprimir revoltas internas e manter a ordem em seus territorios, e pelo desenvolvimento de
formas de tributac@o e administragc@o, que permitiram a extracdo de recursos junto a populagdo
- estes ultimos, por sua vez, empregados na obtencdo dos citados meios de coercao.

O periodo também foi marcado pela atividade colonialista, com instalagdo de sistemas
de administracdo nos territrios estrangeiros conquistados pelas nagdes europeias. Destacam-
se, ainda, as convulsdes politicas do século X VIII - tais como as ja citadas revolu¢des americana
e francesa -, que somadas ao anseio crescente por uma participagdo politica efetiva,
contribuiram para o desenvolvimento da democracia liberal, representativa e multipartidaria do

século XX.
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O poder simbdlico, por sua vez, contribuiu para a consolidacao dos estados modernos,
na medida em que o uso de simbolos e a movimentacdo dos sentimentos de identidade nacional
favoreceram a criacdo de unidade, minaram tendéncias separatistas € mobilizaram apoio ao
governo. Neste contexto, Thompson destaca o papel do desenvolvimento de novos meios de
comunicacdo, que possibilitaram a expressdao e difusdo destas ideias e simbolos em uma
linguagem comum.

As transformagdes da modernidade também alteraram a organizagdo social do poder
simbdlico. H4 uma fragmentacio da autoridade e um declinio do poder politico da Igreja, que,
somados a expansdo dos sistemas de conhecimento e instrucdo ligados a emergéncia do
iluminismo, alteram a producdo e a difusd@o de bens simbolicos. A partir do século XIX, o
sistema educacional, antes restrito as elites urbanas, torna-se ainda mais abrangente.

O surgimento da técnica de impressdo, com consequente alteracdo na elaboracio,
documentacao e registro de documentos oficiais, livros e outros materiais politicos, religiosos
e didaticos (antes feitos manualmente), com o posterior desenvolvimento das industrias de
midia, também vai alterar a organizacdo do poder simbélico®. Conforme ja ressaltado, a
necessidade de saber sobre o que se passa para além de suas experi€ncias é uma necessidade
inerente aos seres humanos e a troca de informagdes sempre existiu, mas a mesma ganha novos
contornos e alcance (geografico e de publico) com a imprensa.

A emergéncia das novas formas de producdo de bens simbdlicos e de informacao que
viriam a dar origem a midia contemporanea, tem raizes na inven¢do da prensa mecanica por
Johannes Gutenberg, na primeira metade dos anos 1400. A técnica foi aperfeicoada pelo ourives
alemao, passando a ser explorada comercialmente e dando origem a uma crescente industria
tipografica na Europa.

Além do carater religioso, que durante um tempo respondeu por grande parte das
publicacdes, também eram produzidos livros cientificos, filosoficos, teologicos e de assuntos
juridicos, a maioria destinados a universidades. No século seguinte, a industria tipografica
passou a ser utilizada para a producdo e disseminacdo de noticias, inicialmente restritas a
divulgacdo de sentencas e decretos oficiais ou descricdes de eventos particulares (como

desastres naturais). Estes impressos, no entanto, eram avulsos e distribuidos sem periodicidade.

Publicagdes periddicas de noticias e informagdes comegaram a aparecer na
segunda metade do século XVI, mas as origens dos jornais modernos sao
geralmente situadas nas primeiras duas décadas do século XVII, quando

¢ Algumas destas implicagdes serdo analisadas mais a fundo no topico seguinte.
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periddicos regulares de noticias comegaram a aparecer semanalmente com um
certo grau de confiabilidade (THOMPSON, 2009, p.64).

Controle e censura por parte do estado (limitagdao das impressdes, cobrangas de taxas,
submissdo a censores, etc); identificacdo com causas politicas e dependéncia econdmica de
subsidios politicos sd@o algumas das caracteristicas que marcaram a atividade em seus anos
iniciais. A autonomizagao da imprensa e sua consolidacdo como um veiculo de comunicagao
de massa se da a partir da comercializa¢do dos jornais, no século XIX.

De acordo com Traquina (2004), foi neste periodo, sobretudo com a criagdo da penny
press’, que os jornais passaram a ser encarados como um negécio que poderia render lucros.
“Com objetivo de fornecer informagao e ndo propaganda, os jornais oferecem um novo produto
- as noticias, baseadas nos ‘fatos’ e ndo nas ‘opinides’” (p.34).

Deste modo, a independéncia econdmica proporcionada pela transformacao da atividade
em um negocio, possibilitou a emergéncia de um jornalismo que privilegia a informagdao em
detrimento da propaganda. Neste novo paradigma encontra-se pressuposta a ideia de noticia
com a separacdo entre fatos e opinides (TRAQUINA, 2004). Esta evolucdo também foi
essencial para o fornecimento de informagdes e comentarios criticos sobre questdes de interesse
geral (THOMPSON, 2009).

Neste cenario, comeca a se delinear a relacdo adversarial entre o poder politico e o
jornalismo. Este ultimo, ainda no contexto da Revolu¢do Francesa, foi apelidado por um
deputado inglés como “Quarto Poder”, tendo como referéncia os trés états do processo
revoluciondrio: o clero, a nobreza e o terceiro estado, que englobava os burgueses e o povo. Na
democracia, na qual vigora o principio “o poder controla o poder”, a imprensa (midia) seria o

“quarto” poder em relagdo ao executivo, ao legislativo e ao judiciario (TRAQUINA, 2004).

Os pais fundadores da teoria democrética tem insistido, desde o fildsofo
Milton, na liberdade como sendo essencial para a troca de ideias e opinides, e
reservam ao jornalismo ndo apenas o papel de informar os cidaddos, mas
também, num quadro de checks and balances (a divisdao do poder entre
poderes), a responsabilidade de ser o guardido (whatchdog) do governo.
(TRAQUINA, 2004, p.22-23).

A legitimidade da imprensa encontrou respaldo nos intérpretes da teoria da opinido

publica. Na medida em que esta ultima era tida como importante instrumento de controle social,

7 Modalidade jornalistica surgida nos Estados Unidos na década de 1830, marcada pela reducdo dos
precos dos jornais com fins de atender as demandas da classe trabalhadora e dadas as possibilidades
de autofinanciamento vistas pelos empresarios da imprensa.
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necessitava de meios para expressar-se e de ingredientes para que pudesse tomar suas decisoes.
Sob tal perspectiva, atribui-se a imprensa este papel de tecer um elo entre poder e opinido
publica, de forma que os jornais passam a ser vistos como um meio de exprimir as queixas e
injusticas e forma de assegurar a protecdo contra a tirania (TRAQUINA, 2004).

Reforca-se, assim, a importancia da liberdade de imprensa, na medida em que a mesma
possibilita que os fatos sejam reportados e comentados sob uma interferéncia minima por parte
do Estado. Como ressalta Traquina (2004, p.23), “tal como a democracia sem uma imprensa
livre ¢ impensavel, o jornalismo sem liberdade ou ¢ farsa ou ¢ tragédia™.

As transformagcdes na vertente econOmica da atividade jornalistica também
possibilitaram a expansao dos jornais entre a audiéncia. O baixo custo dos periddicos com a
instituicdo da penny press tornou-os mais acessiveis junto as camadas mais baixas da
populacdo, com consequente diversificacao do publico consumidor. A este cenario, soma-se a
ja explicitada despolitizacdo da imprensa, resultando no alcance de um publico mais
heterogéneo.

Os desenvolvimentos social e tecnologico também afetaram a atividade jornalistica. No
tangente ao primeiro, destacam-se a escolarizacdo das massas a partir da criacdo das escolas
publicas e o processo de urbanizacdo, que ampliaram o publico leitor. Com relagdo as novas
tecnologias, o telégrafo possibilitou maior rapidez na transmissao das informagdes, implicando
uma preocupacio cada vez maior com o imediatismo, a emergéncia das agéncias de noticias e
alteracoes na escrita das mesmas, a partir da utilizacdo de uma linguagem rapida e
homogeneizada (telegréfica).

Todos estes processos também foram permeados pela profissionalizagdo da atividade
jornalistica. Conforme ressalta Traquina (2004), com o surgimento do novo paradigma de
producido da informacdo em detrimento da propaganda, desenvolve-se a ideia de que cabia aos
jornais ir atras das noticias. Consequentemente, mais pessoas passaram a ser empregadas nas
empresas do setor e emergiu a figura do reporter.

Com o passar dos anos, assistiu-se a uma tendéncia de especializacdo destes
profissionais, surgindo figuras como os correspondentes especiais e/ou reporteres de editorias
especificas. Novas técnicas também passaram a se desenvolver, como a realizagdo de
entrevistas, a recorréncia a maualtiplas fontes e a estandardizacdo dos contetidos (uso da
“piramide invertida”, com apresentacao de informacdes basicas no primeiro paragrafo - lead).

Os profissionais da imprensa também passaram a compartilhar codigos deontologicos,
convencoes e ideologias profissionais, que, somadas as formas de organizacdo tipicas das

empresas jornalisticas, orientam a producdo das noticias. Estes ideais e modos de organizacdo,
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tais como a atribuicdo de uma func¢do de monitor do poder ao jornalismo e a busca pelo
imediatismo das noticias, mantém certa constincia ao longo da histéria, a despeito do
surgimento de novos meios de comunicacdo a partir da expansao tecnoldgica.

O cenario acima elencado contribuiu para a transformacao dos meios de comunicagao
em instituicdes independentes. O status institucional € adquirido na medida em que os media
se produzem (tanto em termos técnicos, quanto em termos de contetidos/programagio) em uma
realidade caracterizada pela divisao social do trabalho e pela distribuicdo social do
conhecimento. Ou seja, a partir do momento em que ha uma aceitacdo coletiva da atribui¢do de
fungdes relativas aos mesmos.

De acordo com Hjarvard (2012), as institui¢cdes representam elementos estiveis e
previsiveis da sociedade moderna, constituindo estrutura para a comunica¢do e acdo humanas
em dada esfera da vida e possuindo autonomia com relacdo as demais institui¢des. O autor
aponta dois elementos centrais que as caracterizam. O primeiro € a existéncia de regras, que
podem ser implicitas e praticas, consequentes do conhecimento tacito quanto a comportamentos
adequados a certas situacdes e a alocagdo de recursos; ou explicitas e formais, codificadas em
lei ou a partir de objetivos declarados. Estas ultimas pressupdem a aplicacdo de san¢des quando
ndo cumpridas. No tangente aos meios de comunicacdo, o autor ressalta que os mesmos
partilham de regras proprias ou comuns a outras instituicdes, além de seguirem uma praxis
guiada por regras informais baseadas em habitos, rotinas e normas implicitas.

A segunda caracteristica relacionada por Hjarvard as instituicdes € a alocacdo de
recursos, os quais podem ser materiais ou autoridade. Os meios de comunicagao se utilizam de
uma série de recursos em suas produgdes, e os receptores adquirem oS equipamentos
necessarios para seu usufruto/recep¢ao/consumo.

Ao autonomizar-se institucionalmente, a midia obtém maior legitimidade social,

alterando a organizacio da sociedade e, portanto, das demais institui¢des.

Uma parte significativa da influéncia que a midia exerce decorre do fato de
que ela se tornou uma parte integral do funcionamento de outras instituicoes,
embora também tenha alcangado um grau de autodeterminacgdo e autoridade
que obriga essas instituicdes, em maior ou menor grau, a submeterem-se a sua
l6gica. A midia €, ao mesmo tempo, parte do tecido da sociedade e da cultura
e uma instituicdo independente que se interpde entre outras instituicdes
culturais e sociais e coordena sua interacdo mitua (HIARVARD, 2012, p.54-
55).

Por outro lado, as demais instituicdes sociais também influenciam a atividade midiatica:

conforme argumenta Jodo Carlos Correia (2012), os discursos veiculados pelos media podem
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ser considerados como interpretacdes de segunda ordem daqueles ja trabalhados em outras
instancias da realidade cotidiana. “A especificidade da construcdo social realizada pelos media
reside em reordenar, redefinir e reconstruir a realidade em funcdo da dimensdo publica e
coletiva da informagdo, uma determinada realidade que se apresenta ja objetiva, definida e
construida noutras instancias sociais” (p.86).

Assim, as articulagOes tecidas entre a midia e as demais institui¢des se da no interior de
um campo de forcas, no qual os agentes de cada uma destas instituicdes reclamam para si um
papel social e buscam movimentar os diversos recursos oferecidos por cada uma destas
institui¢des em fun¢do de seus objetivos e interesses.

No tangente a noticia, Traquina (2004, p.28) € assertivo ao propor que a mesma pode
ser vista como uma “‘constru¢ao’ social, o resultado de intimeras interagdes entre diversos
agentes sociais que pretendem mobilizar as noticias como um recurso social em prol das suas
estratégias de comunicagdo, e os profissionais do campo, que reivindicam o monopoélio de um
saber, precisamente o que ¢ noticia”.

Ressalta-se, ainda, que a perspectiva de construcao social - abordada nas falas de Correia
e Traquina acima colocadas-, evidencia que os produtos mididticos ndo sdo um reflexo
fidedigno dos eventos da vida cotidiana, uma vez que sdo o resultado de uma série de
conjunturas, que envolvem as subjetividades dos profissionais da noticia, os cddigos
deontoldgicos partilhados por eles, aspectos orcamentarios e organizativos dos meios, dentre
outros fatores que vao ter influéncia direta na constru¢do dos contetidos midiaticos.

Dado o papel central que ocupam nas sociedades modernas como instituicdes
autdbnomas e legitimadas, os meios intervém na percep¢ao que o publico constroi da realidade,
interferindo na mesma, principalmente a partir de questdes comportamentais (perspectiva do
agenda-setting®, influéncia das tendéncias de moda ditadas pelas telenovelas, etc).

Diante deste cenario, ao qual se soma a tendéncia cada vez mais crescente de
organizacdo da midia a partir de grandes conglomerados - com impactos relevantes na atividade
jornalistica, ao submeté-la a outros setores, tal como o econdmico - faz-se necessario repensar
as articulacoes estabelecidas pela midia com a democracia.

A guisa de conclusdo deste topico, sdo tecidas algumas considera¢des sobre o cendrio

brasileiro, cujas particularidades implicam consequéncias no exercicio de direitos. Em primeiro

8 Hip6tese formulada por Maxwell McCombs e Donald Shaw, na década de 70, e que propde haver uma
tendéncia entre os consumidores de noticias de considerar mais importantes os assuntos que ganham
maior destaque na cobertura midiatica. Sob tal perspectiva, os contetidos veiculados pela imprensa
dariam ao publico os temas sobre os quais pensar e falar.
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lugar, o cenério midiatico brasileiro caracteriza-se pelo monopoélio e pela propriedade cruzada
dos meios. De acordo com dados do projeto Media Ownership Monitor (MOM), obtidos a partir
da andlise de 50 veiculos de midia, cinco grupos ou seus proprietarios individuais concentram
mais da metade destes meios: nove pertencem ao grupo Globo, cinco ao grupo Bandeirantes,
cinco a familia Macedo (grupo Record e veiculos da Igreja Universal do Reino de Deus, ambos
do mesmo proprietirio), quatro ao grupo RBS (regional) e trés ao grupo Folha.

Os 50 veiculos analisados no levantamento pertencem a 26 grupos ou empresas de
comunicacdo, dentre os quais todos possuem mais de um tipo de veiculos de midia e 16
possuem outros negdcios no setor de comunicacdo (produgdo cinematografica, agéncia de
publicidade, programacdo de TV a cabo, etc).

Outro ponto relevante apontado pela pesquisa € que alguns destes grupos sdo de
propriedade de politicos ou liderancas religiosas. No tangente ao primeiro caso, ha que se
ressaltar que a legislacdo brasileira proibe que politicos em exercicio de mandato sejam donos
de veiculos de comunicacdo. Em seu artigo 54, a Constituicdo Federal (1988) define, entre
outras coisas, que os parlamentares ndo podem “firmar ou manter contrato com pessoa juridica
de direito publico, autarquia, empresa publica, sociedade de economia mista ou empresa
concessionaria de servigo publico, salvo quando o contrato obedecer a clausulas uniformes”.

A proibicao da pratica também estd prevista Artigo 38 do Cddigo Brasileiro de
Telecomunicagdes (CBT), que determina que aquele que estiver em gozo de imunidade
parlamentar ndo pode exercer a fun¢do de diretor ou gerente de empresa concessionéria de radio
ou televisdo. Porém, um levantamento feito pelo Intervozes - Coletivo Brasil de Comunicacao
Social, a partir de dados da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), apontou que 32
deputados e oito senadores em exercicio no ano de 2016 eram proprietarios, sdcios ou
associados de canais de radio e TV.

Em sua maior parte, a pratica se da a partir do controle de emissoras afiliadas, dando
origem a pratica do chamado “coronelismo eletronico”. A expressdo remonta aos estudos de
Victor Nunes Leal na obra “Coronelismo, enxada e voto - o municipio e o regime representativo
no Brasil”, de 1949, na qual aborda as relagdes entre os coronéis - referéncia do poder local nas
cidades do interior - e o governo federal, em uma pratica de troca de favores cuja finalidade era
a manutencao do poder politico.

Da mesma forma, na era da comunicacdo de massas, o uso clientelista das outorgas de
radio e televisdo refor¢a o poder dos parlamentares, que ja tem em maos os veiculos estatais
necessarios para se comunicar com o publico. Além disso, a pratica fere o principio

constitucional que reconhece os meios de comunica¢ao como instrumento de fiscalizacao dos



36

poderes, bem como resulta em conflitos de interesse, uma vez que os proprios parlamentares
sdo responsaveis por analisar os processos de outorga de exploragdo do espectro brasileiro.

Como apontam Venicio Arthur de Lima e Cristiano Aguiar Lopes (2007, p.3),

ao controlar as concessoes, 0 novo “coronel” promove a si mesmo € aos seus
aliados, hostiliza e cerceia a expressdo dos adversarios politicos e € fator
importante na construcio da opinido publica cujo apoio € disputado tanto no
plano estadual como no federal. No coronelismo eletronico, portanto, a moeda
de troca continua sendo o voto, como no velho coronelismo. S6 que nao mais
com base na posse da terra, mas no controle da informacdo - vale dizer, na
capacidade de influir na formacdo da opinido publica.

Ao desrespeito as leis a partir da pratica do “coronelismo eletronico”, soma-se um vazio
juridico na regulamentacdo das telecomunicacdes no pais e o fato de que muitas destas
concessoes - publicas, no caso da radiodifusdo - sdo repassadas para as geracoes seguintes nos
grupos mididticos onde prevalece a propriedade familiar.

Deste modo, mantém-se a hegemonia no controle das organizacdes midiaticas no Brasil,
que, conforme ja demonstrado pelos dados do MOM, encontram-se nas maos de uns poucos
grupos. Impede-se, portanto, “a existéncia de uma pluralidade de vozes, o embate de opinides
e a coexisténcia de valores e visdes de mundo diferentes” (MOM, 2017), empecilho ao exercicio
efetivo da democracia.

Outro fator relevante a ser destacado € que a verba de publicidade estatal representa uma
fatia importante do financiamento da imprensa nacional. Dado que nédo hi regras claras para a
destinacdo destas verbas, as mesmas podem ser alocadas de forma desproporcional,
privilegiando-se os veiculos que apoiam editorialmente as politicas governamentais.

Um levantamento do blog “O Cafezinho” (ROSARIO, 2017), citado em matéria
publicada no site do MOM, mostra aumento significativo na destinacdo de verbas para veiculos
que apoiaram o impeachment de Dilma Rousseff e o governo Temer. De acordo com os
nimeros, a Revista IstoE, por exemplo, teve aumento de 1384% no recebimento de verbas
publicitarias do Governo Federal.

Como consequéncia, tem-se um condicionamento da atividade midiatica - em especial,
do jornalismo - as pautas estatais, além de um silenciamento das vozes contririas aos grupos
no poder. Mina-se, assim, o exercicio efetivo da democracia na sociedade brasileira, uma vez
que a populacdo é privada do acesso a informacdes completas e contraditorias, das quais

necessita para tomar suas decisoes.
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Ao fim de todas as consideragdes aqui tecidas e a despeito das transformacdes ocorridas
na institui¢ao midiatica, em suas relacdes com as demais institui¢des sociais e no papel por elas
ocupado nas sociedades democraticas, uma nocao parece ser constante: “independentemente da
forma e do sistema de governo uma democracia sé poderd assim ser considerada se na esfera
publica os diversos interesses puderem se manifestar (...)” (OFFE, 1984 apud FONSECA, 2011,
p.41).

A partir dos pontos aqui abordados, destaca-se a relevancia de se investigar as
correlacdes tecidas entre os campos politico e midiitico, bem como as ferramentas e estratégias
das quais os atores politicos se valem para usufruir das possibilidades oferecidas pelos veiculos

midiaticos. Ambos os temas sdo objeto de andlise dos topicos seguintes.

2.2 A POLITICA NO CONTEXTO MIDIATICO CONTEMPORANEO

A centralidade adquirida pela midia nas sociedades modernas e seus impactos na
organizacdo e nas relacdes estabelecidas pelas institui¢des sociais se faz notar desde os
primoérdios da imprensa. As possibilidades trazidas pelo desenvolvimento da industria grafica,
por exemplo, conforme ressaltado por Thompson (2009, p.57), foram utilizadas pela Igreja e
pelo Estado em beneficio préprio, a partir da encomenda de documentos oficiais, comunicacdes
impressas € normas.

Porém, a ascensdo da imprensa na Europa moderna também trouxe desafios a estas
institui¢des. Se antes a produgdo de bens simbdlicos encontrava-se concentrada nas maos dos
estados-nacdo emergentes e das organizacdes religiosas, a industria editorial possibilitou o
surgimento de redes de producdo destes bens que escapavam ao controle daquelas instancias.

Ainda conforme Thompson (ibidem), “toda tentativa de controlar a produ¢@o impressa
e os novos centros de poder simbolico foi sempre muito limitada de muitos modos”. Uma das
razdes para a independéncia destes novos produtores de bens simbélicos foi a adocao do viés
mercantil pela industria grafica.

Soma-se a isso o fato de que, dentre outras mudancas culturais, a imprensa contribuiu
para a difusdo do protestantismo e a fragmentacio do cristianismo, enfraquecendo o poder da
Igreja na sociedade europeia. No tangente ao Estado, uma das principais consequéncias pode
ser atribuida ao aparecimento de publicacdes periddicas, voltadas ndo somente ao relato de
eventos, mas também a transmissdo de informacdes de carater politico e comercial.

O desenvolvimento da imprensa, portanto, resultou em profundas transformac¢des no

tangente as formas de organizacdo comunicacional da Europa moderna, que conforme
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Thompson (2009) dividiam-se, até entdo, em quatro redes principais: (a) a rede estabelecida e
controlada pela Igreja, que garantia o contato do papado com o clero e as elites politicas; (b) as
redes estabelecidas pelas autoridades politicas dos estados e principados, internas e externas
aos seus territorios; (c) as redes de comunicacdo estabelecidas dentro das comunidades de
negocios e entre os grandes centros comerciais a partir da expansao da atividade mercantil; e
(d) as redes estabelecidas nas tabernas e mercados a partir da transmissao de informacao por
comerciantes, mascates e entretenedores.

Com a expansdo das publicacdes periddicas e a posterior consolidacdo das organizagdes
midiaticas, a circulacio das informacdes ndo mais encontra-se restrita a estas redes, ampliando
seu alcance geografico e cultural e muitas vezes trazendo a tona assuntos antes restritos aos
membros e frequentadores das esferas elencadas pelo pesquisador norte-americano.

A importancia adquirida pela midia ao longo dos anos, a consequente falta de controle
sobre as informacdes publicadas e a impossibilidade de monitoramento direto das mensagens -
entdo mediadas pelos veiculos de comunicacdo -, somadas ao fortalecimento da democracia,
impuseram novos desafios as instituicdes sociais, em especial ao campo politico.

A formacdo de novas competéncias e habilidades comunicativas, a adaptacdo do
discurso politico a gramatica da midia, a recorréncia a andlises técnicas e profissionais da
comunicacdo com fins de garantir a eficiacia dos processos comunicacionais e a adocdo de
estratégias de circulagdo e imposi¢do de imagens sdo algumas das alteracdes elencadas por
Wilson Gomes (2004, p.2-3) quando recorre aos argumentos levantados por autores que
depdem a favor da transformacao da politica no cenério contemporaneo.

Porém, antes de adentrar nas especificidades de algumas das consequentes mudancas na
esfera da visibilidade decorrentes do aparecimento dos media, convém destacar que os efeitos
destes ultimos sobre o campo politico ndo devem ser tomados de maneira simplificada, ou seja,
como se englobassem todas as praticas e instancias da atividade politica.

Conforme argumenta Gomes (2004), embora tenham sido influenciados pelo cenario
midiatico, partidos, parlamentos, processos eleitorais e Estados mantém sua atuagdo
independentemente dos veiculos de comunicacao. Para uma andlise mais profunda do tema, o
autor propde a compreensao da atividade politica “ndo mais como um bloco monolitico, mas
como um complexo decomponivel em procedimentos elementares” (2004, p.17).

Sob tal visdo, o campo politico contemporaneo opera com base em diferentes ““sistemas
de praticas, de habilitacdes etc. que funcionam como instancias objetivas que orientam a agao,
estruturam os comportamentos e as disposi¢des, administram as recompensas € as puni¢oes,

determinam metas e parametros, controlam a admissdo e a exclusao” (GOMES, 2004, p.18).
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Cada um destes sistemas compreende um repertdrio de regras de comportamento, padroes de
atitude, conhecimentos praticos, valores, papéis e principios.

A nova politica mediada seria, entdo, um dos sistemas pelos quais se realiza a atividade
politica na contemporaneidade. A mesma se faz possivel gragas as caracteristicas da sociedade
moderna, na qual as fungdes e instituicdes sociais atuam em relacdo estreita com os meios,
agentes e linguagens da comunicagdo social. Estes, por sua vez, ocupam papel central como
lugar de referéncia na construgdo de “identidades, imagens, afetos, conhecimentos comuns,
sociabilidade, interesses, necessidades, opinides e saberes” (GOMES, 2004, p.19).

Ainda conforme o autor, a continuidade da atividade e do campo politicos é compativel
com a descontinuidade de alguns destes sistemas, ou seja, mesmo que alguns deles sejam
substituidos ou alterados, os primeiros ndo cessam nem desaparecem. Contudo, Gomes nao
desconsidera que a alteracdo em algum destes sistemas tenha reflexos sobre o todo.

Partindo de tais consideracdes, sugere dois sistemas de praticas/programas de acdo
principais que orientam a atividade politica:

e sistema ad intra: sistema de praticas que cumpre as fungdes internas na esfera politica,
permitindo a realizac¢do de operacdes basicas relativas a decisdes politicas, exercicio de
governo, elaboracgdo de leis, interacdes de grupos e partidos na arena politica, disputas
argumentativas em plenarios e todas as demais atividades inerentes a politica. De acordo
com Gomes, o sistema ad intra sofreu alguma influéncia da politica caracteristica do
cendrio contemporaneo mididtico e tem se apresentado estdvel e constante desde a
consolidacdo dos modelos republicanos modernos.

e sistema ad extra: corresponde aos padroes de atividade, agentes, habilitacdes e
programas voltados ao asseguramento das operacdes bésicas da relacio entre as esferas
institucional e profissional politicas e o restante da sociedade. O sistema de préticas ad
extra, portanto, destina-se a gestdo de aparéncias, produg¢do e administracdo da
visibilidade, geracdo de legitimidade e administracdo dos fluxos comunicativos
dirigidos a esfera social. Esse processo se daria ndo somente a partir da movimentacao
de recursos visando o direcionamento da opinido publica, mas também por meio da
“adequacao dos agentes, discursos e pretensoes do campo politico as demandas, temores

e/ou desejos do publico” (2004, p.27).

Busca-se controlar aparéncias, visibilidade, legitimacdo e comunicagio
porque sdo estes os meios de direcdo e controle da opinido e da imagem que a
populacdo faz dos sujeitos, institui¢des e idéias do universo politico e, por
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conseqiiéncia, sdo modos de direcdo e controle dos afetos, dos imaginarios e
das disposicdes do publico (GOMES, 2004, p.22).

O cenério da comunicacido de massa teria ocasionado niao uma substituicdo de modelos
politicos, mas alteracdes na atuacdo destes dois sistemas, a partir do redimensionamento e
obtencdo de independéncia das préaticas politicas ad extra com relagdo ao sistema ad intra. No
tangente as primeiras, cabe ressaltar o surgimento de novas demandas relativas a administra¢ao
da visibilidade dos atores politicos, na medida em que as organiza¢des midiaticas
transformaram a producao e distribuicao da informacao e dos bens simbdlicos.

Para compreender este processo, no entanto, é importante ressaltar que a gestdo da
opinido publica ndo é uma preocupacdo exclusiva das sociedades democréticas. Ao recorrer ao
exemplo da corte francesa de Luis XIV e aos escritos do filosofo italiano Nicolau Maquiavel,
Gomes (2004) demonstra que a pratica ja era comum a época dos regimes absolutistas.

Segundo ele, estudos demonstram ter havido um esfor¢o continuo e orquestrado,
conduzido no interior da monarquia francesa, para a constru¢cdo da imagem publica de Luis
XIV, com o centro do poder politico empreendendo “energia” e “suas melhores mentes” em
acoes que tinham como objetivo “fazer ver, fazer pensar e fazer sentir determinadas coisas a
respeito de um sujeito e de um Estado que nele se encarnava” (ibidem, p.8).

A obra de Maquiavel, por sua vez, oferece uma série de conselhos voltados a producio
de uma opinido geral em relacdo aos politicos, mais especificamente, aos principes. Um dos
aspectos ressaltados por Gomes € a convic¢do do pensador florentino de que o controle da
opinido geral sobre o principe seria um dos problemas centrais da atividade politica. Conforme
ressalta, “Maquiavel parece vincular fortemente a possibilidade de chegada ao poder e,
sobretudo, a manutencao e perda do Estado, a capacidade de o dirigente politico construir e
gerenciar o afeto e a opinido que sobre ele t€m os seus suditos” (2004, p.9).

Um aspecto relevante presente em ambos os cenérios retomados por Gomes é o fato de
que a gestdo da imagem do soberano ndo se restringe a uma questdo meramente pessoal, mas é
parte integrante e fundamental “do julgamento sobre a qualidade da arte de governar”. Sob tal
perspectiva, infere-se que a constru¢do da imagem dos atores politicos € condicionante da
imagem construida acerca de seus governos.

Thompson (2009) também ressalta que o cultivo da imagem pessoal € o controle da
exposi¢ao ao publico ndo é uma preocupacdo nova juntos aos governantes e lideres politicos,

mas uma arte politica antiga. Porém, se antes a visibilidade requeria uma situacdo de
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copresenca, podendo restringir-se a circulos fechados, com o desenvolvimento das
organizacdes mididticas as regras praticas de sua administragcdo alteram-se.

Os veiculos de comunicacdo pressupdem a mediacdo na transmissdo das formas
simbolicas, implicando, portanto, a utilizacdo de um meio técnico/substrato material por meio
do qual estes conteddos s@o fixados e transmitidos. Sao os atributos destes meios técnicos que
vao criar as condi¢des para o desenvolvimento, a consolidacdo e a expansdo da midia.

Um dos primeiros atributos, dentre quatro elencados por Thompson (2009), é a
capacidade de fixacdo ou preservacdo da forma simbdlica. Este recurso possibilita graus
variados de alteracdo ou revisdo das mensagens fixadas, além de sua disponibilizac¢do para usos
subsequentes. Outra propriedade dos meios técnicos € a capacidade de reproducdo dos
conteudos, intensificada com a invencdo da maquina impressora. A reprodutibilidade esta na
base da explora¢do comercial dos media, uma vez que possibilita a mercantilizacdo dos bens
simbolicos, transformando-os em mercadoria.

O uso dos meios técnicos pressupde, ainda, processos de codificagdao e decodificacdo
das mensagens compartilhadas a partir do uso de um conjunto de regras e procedimentos.
Thompson ressalta que a decodificacdo demanda ndo somente habilidades requeridas pelos
meios empregados, “mas também as varias formas de conhecimento e suposi¢des de fundo que
fazem parte dos recursos culturais que eles [receptores] trazem para apoiar o processo de
intercambio simbolico” (2009, p.29).

Neste tangente, € importante ressaltar o papel ativo dos individuos na recepcio dos
conteudos compartilhados pela midia, reforcando as coloca¢des de Gomes acerca das praticas
ad extra de adequacdo as expectativas da esfera civil. Thompson caracteriza a recep¢do como
uma atividade, ou seja, uma prética de percep¢ao do material simbolico recebido, que pode ser
trabalhado e reelaborado de modos alheios as intencdes dos produtores. “Enquanto a producao
‘fixa’ o contetido simbolico em substratos materiais, a recep¢ao o ‘desprende’ e o liberta para
os estragos do tempo” (2009, p.42).

O autor destaca ainda que a atividade de recepc¢io desenvolve-se dentro de contextos
condicionados pelo poder e pelos recursos disponiveis ao receptor; constitui uma atividade
rotineira, que imbrica-se com e pode ter implicagdes sobre outras do cotidiano; € condicionada
pelas habilidades e competéncias dos receptores, atributos cuja obtencdo se da por meio do
acesso desigual aos processos sociais, e, por fim, envolve um processo de interpretagdo através
do qual as mensagens recebidas adquirem sentido.

Ao interpretar as formas simbolicas midiaticas, os individuos mobilizam uma série de

conjecturas e expectativas (subjetivas, sociais e historicas), que lhes permite apropriar-se destes
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conteddos e utiliza-los para a compreensdo de si e dos outros. Ou seja, 0s receptores assimilam

as mensagens recebidas e as incorporam a suas proprias vidas.

As mensagens da midia sdo comumente discutidas por individuos durante a
sua recepcdo e depois; elas sdo portanto elaboradas discursivamente e
compartilhadas com o circulo mais amplo de individuos que podem ter
participado (ou ndo) do processo inicial de recep¢do. Desta e de outras
maneiras, as mensagens podem ser retransmitidas para outros contextos de
recepcdo e transformadas através de um processo continuo de repeticdo,
reinterpretacdo, comentério, riso e critica (THOMPSON, 2009, p.45).

José Luiz Braga (2012) também traz a tona o papel ativo do receptor no processo de
circulacao das mensagens da midia, recorrendo a Jésus Martin-Barbero quando este assinala o
deslocamento do foco dos estudos da comunicagdo de massa “dos meios as mediacoes”.
Segundo Braga, a expressdo praxioldgica do pesquisador colombiano implica duas relevantes

acodes cognitivas:

por um lado, propde a superagdo de uma visdo objetivista dos meios (da
industria cultural, suas tecnologias, seus produtos), a serem redirecionados
para uma visdo relacional na sociedade. Por outro, introduz uma preocupacio
da 4rea com a composi¢do daquelas mediacdes, com os elementos que ai se
realizam - mas sobretudo com o modo, a intensidade, a eficacia de tais
mediagdes (culturais) no enfrentamento de seu par relacional (a midia com
seus produtos) (BRAGA, 2012, p.33).

Sob a abordagem proposta, o processo de circulacio dos contetidos simboélicos
midiaticos deixa de ser visto como mera passagem de algo do emissor ao receptor e passa a ser
considerado como um espago de reconhecimento, producdo de sentido e apropriacdo das
mensagens. Portanto, um lugar no qual se desenrolam jogos de oferta e reconhecimento entre
as partes do processo interlocutorio.

Ao possibilitar a ressignificacdo constante das mensagens recebidas a luz das condigdes
sociais, culturais e histéricas de recepcdo, bem como sua retomada em ambientes que
ultrapassam o contexto receptivo, este processo dificulta uma mensuracdo dos efeitos dos
conteddos compartilhados junto ao publico. Refor¢a-se aqui, mais uma vez, a importancia das
praticas ad extra ressaltadas por Gomes, que embora sujeitas as imprevisibilidades e
imprecisdes inerentes aos processos de interpretacdo acima destacadas, fazem-se necesséarias
aos atores politicos na administracao de sua visibilidade no contexto contemporaneo.

O dltimo atributo que John B. Thompson atribui aos meios de comunicacdo é o

distanciamento das formas simbolicas de seus contextos temporal e espacial de produgao,
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possibilitando que elas sejam posteriormente reimplantadas em novos contextos que podem
estar situados em tempos e lugares diferentes.

Logo, as interacdes comunicacionais podem se dar em contextos cada vez mais dilatados
no tangente ao espago € ao tempo, permitindo que os individuos transcendam os limites
caracteristicos da interacdo face a face. O autor complementa afirmando que, ao alterar as

condig¢des espago-temporais da comunicagao,

o uso dos meios técnicos também altera as condicdes de espago e de tempo
sob as quais os individuos exercem o poder: tornam-se capazes de agir e
interagir a distancia; podem intervir e influenciar no curso dos acontecimentos
mais distantes no espago e no tempo (THOMPSON, 2009, p.29).

No tangente a esta reorganizacdo do espaco-tempo, o advento das telecomunicacdes
possui um papel significativo, na medida em que implica uma disjuncdo entre o espago € o
tempo, ou seja, se antes a extensdo da disponibilidade das formas simbdlicas implicava seu
transporte fisico, com o advento das novas tecnologias da comunicacdo o distanciamento
espacial ndo mais demanda o distanciamento temporal.

A simultaneidade, portanto, ndo se encontra mais ligada a um condicionamento espacial:
os individuos podem experimentar eventos simultdneos que ocorrem em lugares distintos, uma
vez que a experimentacdo destes eventos deixa de pressupor uma localizacdo especifica em
termos de tempo e espaco. “Em contraste com a concretude do aqui e agora, emergiu um sentido
de ‘agora’ ndo mais ligado a um determinado lugar. A simultaneidade ganhou mais espaco e se
tornou finalmente global em alcance” (ibidem, p.37).

Todas estas propriedades atribuidas por Thompson aos meios técnicos tem implicacdes
importantes na publicidade - aqui compreendida como o ato de tornar publico. Por estarem
disponiveis a uma pluralidade de receptores, as informacdes e os bens simbodlicos produzidos e
distribuidos pelas organizacdes mididticas adquirem um cardter publico, estando abertos,
disponiveis, visiveis e verificaveis “a uma multiplicidade de individuos que podem estar
situados em contextos os mais diversos” (ibidem, p.36).

Deste modo, atenua-se a ligacao entre publicidade e visibilidade, uma vez que as agdes
ou eventos adquirem carater publico para individuos ndo presentes em seus locais de ocorréncia.
O publico, portanto, ndo mais se encontra no campo de visdo dos individuos que realizam e/ou
participam destes eventos. Consequentemente, a preocupagcdo dos politicos com sua
apresentacdo diante de uma audiéncia fisicamente distante torna-se crescente, e eles passam a
utilizar os meios de comunica¢do nao somente para a divulgacdo de decretos e atos oficiais,

mas também como meio de projecdo de suas imagens pessoais.
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Para Thompson (2009), a administracdo da visibilidade na contemporaneidade
diferencia-se das épocas anteriores em trés aspectos principais: (01) pela maci¢ca expansdo da
audiéncia, fazendo com que os interessados no controle da visibilidade tenham que lidar com
um publico extremamente maior, seja em termos geogrificos, numéricos e de diversidade; (02)
por uma demanda crescente de cuidados com a aparéncia dos agentes politicos, em especial
com o advento da televisdo, que também inspira uma monitora¢do nas situagdes “ao vivo”; e
(03) pela necessidade de submissdo a visibilidade, uma vez que a imprensa tem um papel
importante nos processos de decisdo politica dos cidadaos.

Ressalta-se, ainda, que se por um lado o uso dos media possibilita aos atores politicos
um maior alcance na publicizacdo de suas mensagens, atos e campanhas; por outro ndo
possibilita um monitoramento direto da recep¢do. O cometimento de gafes e acessos explosivos,
o desempenho de efeito contrario, os vazamentos e os escandalos sdo algumas das ocorréncias
comuns elencadas por Thompson no tangente a essa incapacidade de controle total da
visibilidade.

Pode-se concluir, portanto, que na medida em que a midia consolida-se e adquire status
de instituicdo social, ela perpassa as operacOes das demais instituicdes, ampliando a importancia
de seu papel social. Esse processo de dependéncia crescente da midia e de sua logica pela
sociedade é denominado por Hjarvard (2012) como midiatizacao.

Hjarvard argumenta que a midiatizacdo ndo € um processo universal, mas “uma
tendéncia que se acelerou particularmente nos ultimos anos do século XX em sociedades
modernas, altamente industrializadas e principalmente ocidentais (...)” (2012, p.65). Para o
autor, a medida que a globalizacdo avanca, mais culturas e regides sdo afetadas pela

midiatizacao.

A globalizagdo estad relacionada com a midiatizagdo de, pelo menos, duas
maneiras: por um lado, a globalizacdo pressupde a existéncia dos meios
técnicos para estender a comunica¢do e a interagdo em longas distancias e, por
outro, ela impulsiona o processo de midiatizagdo através da
institucionalizagdo da comunicacdo e da interacdo mediadas em muitos novos
contextos (HHJARVARD, 2012, p.65).

O pesquisador também defende uma abordagem ndo-normativa do conceito de
midiatizacdo, argumentando que a dependéncia dos meios de comunicagcdo por parte das
instituicdes ndo deve ser vista como um aspecto negativo. Tal classificacio ndo pode ser
aplicada em termos gerais, demandando uma abordagem que considere os contextos especificos

da influéncia midiéatica.
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O que € central na ideia de midiatizacdo € o fato de que a midia permeia a sociedade
contemporanea, de forma que ndo pode ser considerada como algo separado das institui¢des
sociais e culturais, as quais veem alterados seu carater, sua fungéo € sua estrutura em resposta
aquela.

Um outro desafio trazido pela mediacdo da comunicacdo aos atores politicos € a
possibilidade da entrada de participantes sociais em praticas antes restritas a inddstria cultural.
Embora o acesso aos meios de comunica¢do dependam do poder simbdlico exercido pelos
agentes sociais no interior do campo midiatico, o desenvolvimento e a popularizacdo das
tecnologias possibilitam a cada vez mais individuos a mobiliza¢do dos recursos técnicos em
favor de suas perspectivas e interesses (atuam, portanto, neste processo, componentes sociais €
tecnologicos).

Logo, os agentes do campo politico passam a lidar com difamacdes, relatos divergentes
aqueles pretendidos ao construirem suas imagens junto ao publico e com questionamentos

acerca de suas acdes, implicando, novamente, a recorréncia as préticas do sistema ad extra.

2.3 AS DIMENSOES ESPETACULAR E PERSONALISTA NA POLITICA

Conforme apontado anteriormente, a preocupagdo com a constru¢do de uma imagem
publica dos atores politicos antecede as sociedades democriticas e caracteriza-se pelo
estabelecimento de associagdes entre a imagem do governante e a “qualidade” de sua
administracdo. Somada a ampliacdo da visibilidade proporcionada pelo advento dos veiculos
midiaticos de comunicagdo, esta caracteristica contribui para o fortalecimento do carater
personalista da atividade politica.

Em termos gerais, a personalizacdo denota a crescente valorizagdo da figura dos
politicos em detrimento dos partidos. O estabelecimento desta pratica pode ser compreendida a
partir das consideracOes propostas por Bernard Manin (1995) acerca das metamorfoses do
governo representativo.

Manin aponta quatro principios inerentes ao governo representativo moderno, a partir
dos quais vai propor e analisar trés tipos ideais deste sistema governamental. A primeira
caracteristica elencada pelo autor € a eleicao periddica dos representantes pelos governados, ou
seja, o direito de governar nao € conferido por riqueza, nascimento ou direito divino, mas pelo
consentimento e atribuicao de autoridade por parte do povo. Este tltimo, para além de designar
seus governantes, exerce influéncia sobre as decisdes destes, na medida em que as elei¢des sao

periddicas e os cidadaos podem optar por ndo reeleger seus candidatos.



46

Em segundo lugar, Manin aponta o fato de que os representantes conservam uma
independéncia parcial em relagdo as preferéncias dos eleitores. Logo, embora escolhidos e com
possibilidades de serem destituidos pelo povo, os governantes mantém certa liberdade em suas
decisoes. Conforme ressalta o autor, “o governo representativo nunca foi um sistema em que
os eleitos t€ém a obrigacdo de realizar a vontade dos eleitores: esse sistema nunca foi uma forma
indireta de soberania popular” (1995, p.4).

Embora os representantes ndo tenham que agir de acordo com os anseios dos eleitores,
estes ultimos devem ter garantido o direito de manifestar e levar suas demandas aqueles. A

manifestacdo da opinido publica independentemente do controle do governo é o terceiro

principio atribuido por Bernard Manin ao sistema representativo de governo.

A liberdade de opinido politica requer dois elementos. Para que os governados
possam formar opinido sobre assuntos politicos, é necessario que tenham
acesso a informacdo politica, o que supde tornar puiblicas as decisdes
governamentais. [...] O segundo requisito da liberdade da opinido publica é a
liberdade para expressar opinides politicas (MANIN, 1995, p.5).

Por fim, o filésofo francés aponta que nos governos representativos as decisoes politicas
sdo tomadas apos debate. Destaca-se os papel das assembleias, nas quais os eleitos podem se
expressar livremente sobre os temas em questdo, sendo a discussdo um elemento essencial na
busca por consensos, tendo em vista a natureza coletiva e diversificada destas instancias.

Manin ressalta que as consequéncias e implicacdes destes principios se deu de forma
diferenciada de acordo com os contextos nos quais foram colocadas em pratica. Essas
diferencas teriam dado origem a trés formas de governo representativo: o de tipo parlamentar,
a democracia de partido e a democracia de publico.

No tipo Parlamentar, a escolha dos representantes se di4 com base na confianga
estabelecida por eles junto aos eleitores em decorréncia de uma rede de relacdes locais,
notoriedade social ou deferéncia. Caracteriza-se, portanto, por um carater pessoal, na medida
em que essa confianga se constr6i com base na personalidade do candidato. Dado que sao eleitos
em fun¢do do prestigio adquirido junto ao povo, os deputados possuem independéncia em suas
tomadas de decisdo, sendo livres para votar os temas de acordo com seus julgamentos pessoais.

A Democracia de Governo caracteriza-se pela extensdo do direito de voto, com
consequente aumento do eleitorado e, portanto, impossibilidade de um contato direto entre
representantes e eleitores. Este contexto favorece o surgimentos dos partidos politicos, com fins
de movimentar o numeroso eleitorado. A criacdo destes se da sob influéncia das divisdes de

classes, o que, por sua vez, vai influenciar nas escolhas eleitorais: o voto torna-se expressao de
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uma identidade de classe. Assim, as escolhas se ddo de forma independente aos planos de acdo
e plataformas partidarias, sendo feitas por identificagdo e confianga no partido.

De acordo com Manin (1995, p.13), “a democracia de partido s6 se torna uma forma
vidvel de governo quando os interesses opostos aceitam o principio da concilia¢do politica, uma
vez que nada vem atenuar seu conflito na esfera social”. Os partidos atuam a partir de estratégias
de coalizacdo, o que implica na ndo possibilidade de realizagdo de todos os seus projetos quando
ascendem ao poder, sendo necessario deixar margens a manobras politicas.

No contexto da Democracia de Governo, os partidos organizam a disputa eleitoral e os
modos de expressdao da opinido publica (manifesta¢des, peticdes, campanhas), estruturadas a
partir das divisdes partidarias. Uma vez que o parlamento nao € governado por um dnico grupo,
mas pelo partido majoritario ou por uma coligacdo partidaria, a manifestacdo da opinido publica
se daria por meio de liberdade de oposi¢do a estes grupos no poder.

O ultimo tipo analisado por Manin é a Democracia do Publico. Neste modelo de governo
representativo a escolha eleitoral se dd com base na personalizagdo. As condic¢des
socioeconOmicas e culturais dos eleitores ndo sdo mais fatores determinantes de suas escolhas,
que podem variar de um pleito a outro a depender da personalidade dos candidatos. “Os partidos
continuam a exercer um papel essencial, mas tendem a se tornar instrumentos a servico de um
lider” (MANIN, 1995, p.15).

O filosofo atribui duas causas a este cenério. A primeira delas € a alteracdo da natureza
da relacdo de representacdo em funcdo dos canais de comunicacdo, tendo em vista que os
candidatos comunicam-se diretamente com os eleitores por meio dos media, o que dispensa a
mediacdo de uma rede de relacdes partidarias.

Segundo Manin, a televisao, por exemplo, “realca e confere uma intensidade especial a
personalidade dos candidatos. De certa maneira, ela faz recordar a natureza face a face da
relacdo de representacdo que caracterizou a primeira forma de governo representativo” (1995,
p-15). No entanto, conforme argumenta, os meios de comunicacdo de massa privilegiam a
capacidade comunicacional dos candidatos, saindo vitoriosos aqueles que melhor dominam as
técnicas da midia.

O segundo fator determinante da valoriza¢do do personalismo, segundoo autor, sdo as
novas condi¢des de exercicio do poder, na qual se dd maior énfase a individualidade dos
candidatos do que as plataformas politicas. Este processo se dd em razao do aumento no ambito
das atividades de governo, dificultando a elabora¢do de promessas muito detalhadas, uma vez
que estas deixariam os programas extensos e ilegiveis. Outro fator importante apontado por

Manin (1995) é o aumento da complexidade das circunstancias politicas no cenario pds-
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Segunda Guerra Mundial, marcado pela crescente interdependéncia econdmica das nagdes, o
que implica na lida dos governos com decisdes tomadas por um ndmero cada vez maior de
atores.

Manin (1995) ressalta ainda que, para além de uma dimensdo personalista, a escolha
eleitoral na democracia do publico demanda aos candidatos ndo somente a identificacdo de si
proprios, mas também de seus adversarios. Para tanto, cabe aqueles o assinalamento de
diferencas que sirvam de base para movimentar seus apoiadores. “Na democracia do publico
0s representantes politicos sdo atores que tomam a iniciativa de propor um principio de divisao
no interior do eleitorado. Eles buscam identificar essas clivagens e trazé-las ao palco. Mas € o
publico que, afinal, d4 o veredicto” (ibidem, p.18).

Outra caracteristica deste sistema de governo é o caréter reativo do voto. Sob tal
perspectiva, as escolhas eleitorais levariam em conta os fatores em jogo em determinada
eleicdo. Logo, mais que expressar suas identidades culturais e/ou sociais, os eleitores
responderiam a questdes levantadas pelos politicos no decorrer das campanhas.

A prevaléncia de fatores de curto prazo como determinante da escolha eleitoral também
¢ apontada por Paulo Roberto Figueira Leal e Marcio Braga Magalhdes Hubner Vieira (2009)
como um processo relacionado a importancia crescente da personalizacdo do voto. Esta tltima,
por sua vez, estaria associada ao declinio da identificacdo partidiria e ao processo de
desalinhamento do eleitorado - fatores ja ressaltados nas consideracdes propostas por Bernard
Manin.

No tangente ao declinio da identificacdo partidaria por parte do eleitorado, Martin
Wattenberg (1991 apud LEAL E VIEIRA, 2009, p.42) argumenta que a neutralidade da opinido
publica sobre os partidos implicaria na ascensdao do candidato como polarizador do debate.
“Competéncia, integridade, capacidade de decisdo, carisma e atributos pessoais (aparéncia,
idade, religido e saude, entre outros fatores) preencheram o espacgo deixado vago pela discussdo
politica” (LEAL E VIEIRA, 2009, p.42-43).

Leal e Vieira ressaltam que a este quadro de favorecimento do voto personalista juntam-
se, ainda, a reducdo do controle partidario sobre as candidaturas e o papel da midia como
principal arena da disputa politica. Este ultimo fator colocaria “em destaque o conceito de
visibilidade mididtica como varidvel-chave para a consolidagdao de capital politico” (2009,
p-42).

Os pesquisadores também recorrem aos argumentos de Samuel Popkin (1991) acerca da
escolha eleitoral com base em célculos racionais. A perspectiva de Popkin, baseada em estudos

da psicologia cognitiva, preconiza que os eleitores nao tém estimulos para buscar informacdes,
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dado que este processo acarreta custos. Como consequéncia, o cidaddo tenderia a buscar atalhos
na obten¢do das informagdes politicas, recorrendo a dados que encontram-se dispersos em
outros campos da vida cotidiana.

Neste contexto, Popkin assinala o papel da campanha eleitoral, a qual argumenta ter o
objetivo de alinhavar “retalhos de informagdes que se encontravam dispersas” (LEAL E
VIEIRA, 2009, p.43). No caso brasileiro, conforme apontam Leal e Vieira, a legislagdo oferece
aos partidos o Horario Gratuito de Propaganda Eleitoral Gratuita (HGPE) de ridio e televisao.
Dada a ji citada centralidade da midia nos pleitos eleitorais, estes instrumentos
comunicacionais sdo de suma importancia para os candidatos.

Para garantir o bom posicionamento das candidaturas, “a propaganda politica costuma
excluir as caracteristicas do candidato que possam vir a ser percebidas como negativas pelo
publico; enfatizar aquelas que, por outro lado, tenham aceitacdo ante o eleitorado; e associar o
candidato a pessoas, fatos ou processos tidos como relevantes” (ibidem, p.44).

O politico francés Roger-Gérard Schwartzenberg (1977) também ressalta a
personalizacio do poder, argumentando que se antes 0 mesmo era algo abstrato, frio, impessoal
e quase andnimo, atualmente tem a fisionomia do dirigente que o exerce. Ou seja, o poder
humaniza-se e o que era uma abstracao passa a ter existéncia pessoal.

De acordo com Schwartzenberg, esse processo se dd na medida em que o individuo
personifica o grupo no qual o poder € exercido, passando a simbolizar a nacdo, o Estado ou o
partido, aos quais ele dota de uma face. A personificacdo se daria por prestigio, ascendéncia e
popularidade de tal sujeito, que vai figurar o poder, representando-o sob forma visivel.

O francés relaciona o processo da personificagdo com o caréter espetacular do poder,
destacando, por exemplo, a importancia de aspectos como a imagem e a representacao tanto no
contexto teatral quanto no campo politico. No tangente a imagem, Schwartzenberg ressalta que
a mesma esta ligada a notoriedade e ao reconhecimento, além de envolver a construgdo de perfis
e rotulos, estes ultimos atuantes como sinais de diferenciagdo.

Em suas consideracdes sobre o manejo social das impressoes, Erving Goffman (1985)
argumenta que todo individuo em interagdo social busca passar uma imagem de si aqueles com
quem interage, recorrendo, para tanto, a uma representagdo. Esta ltima corresponde a “toda
atividade de um individuo que se passa num periodo caracterizado por sua presenca continua
diante de um grupo particular de observadores e que tem sobre estes alguma influéncia” (1985,
p- 29).

Segundo Goffman, ao representar o sujeito recorre a um equipamento expressivo de tipo

padronizado, intencional ou ndo, o qual classifica como fachada. Esta tdltima abarcaria um
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cendrio, composto por itens como mobilia, decoragdo, disposi¢do do interlocutor no espago
fisico e outros elementos de pano de fundo; e componentes de fachada pessoal, correspondentes
a todos os itens de equipamento expressivo que identificamos no ator € 0 acompanham onde
ele vai, tais como vestudrio, idade, crenga, etnia, expressdes corporais e faciais, e linguagem.

Ao abordar as ideias de Goffman, Wilson Gomes (2004) afirma que a todo tempo
(conscientemente ou ndo) o sujeito produz informagdes sobre si e, na mesma medida, busca
decifrar o outro. Desta forma, presume-se ser a interacdo um jogo social, no qual o sucesso do
interlocutor em passar a imagem que se propde vai depender da capacidade em controlar suas
expressoes. “Interagir, portanto, € atuar e assistir a atuagdes. Interpretacdo. No duplo sentido da
palavra, como representacdo do ator e como decifracdo da plateia” (GOMES, 2004, p.12).

Logo, na medida em que demanda comunicagdo e conexao constantes com a sociedade,
o campo profissional politico estd sempre envolvido em processos de interagdo social. Como
nao hi, sob tal perspectiva, interacdo sem representacdo, infere-se que o poder € teatralizado,
logo, voltado a um viés espetacular.

Ressalta-se ainda que, uma vez que as interagdes envolvem a busca de reconhecimento
e influéncia reciprocos, o espeticulo instala-se como uma relacdo de poder. Soma-se a isso a
conclusdo de Antonio Rubim (2004), apds movimentar diferentes definicdes de espeticulo, de
que “todas elas implicam uma visdo atenta a uma circunstancia, uma relagdo entre espectador
e evento, que chama a ateng@o e prende o olhar” (p.192). Esta relagdo objeto e espectador
envolveria, portanto, sedu¢do e desejo.

Porém, se por um lado o espetaculo instala uma relacdo de poder, este ultimo muitas
vezes “afirma-se como e através da producdo de espetaculos” (RUBIM, 2004, p.193).
Conforme ressalta Rubim, as relacdes entre poder e espeticulo sdo antigas (vide construgdo das
piramides egipcias), mas o advento da politica trouxe alteracdes nos processos de busca pelo

poder.

A politica, como modalidade especifica de agregacdo de interesses e de
resolucdo da questdo do poder politico, de acordo com as instigantes e
aproximadas concepg¢des de Cornelius Castoriadis e Hannah Arendt, interdita
o recurso a violéncia como procedimento principal e legitimo ao tratar o poder
politico. O convencimento, a sensibilizagdo, a argumentacdo, a pressio
reivindicativa nao-violenta e ndo-corrupta, enfim, a busca de hegemonia, para
utilizar o termo sintese de Antonio Gramsci, com a emergéncia da politica,
tornam-se os expedientes legitimos de como proceder para a conquista e a
manutencao do poder politico (RUBIM, 2004, p.189).
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Dessa forma, de suntuosa afirma¢do do poder (como no caso Egipcio), o espetaculo
volta-se a sensibilizacdo, com fins de conquista daquele e construc¢do da legitimidade politica.
Adriano Duarte Rodrigues (2001) também destaca a emergéncia de novas modalidades de
legitimidade e acesso ao poder. O autor ressalta que, se antes a legitimidade politica
fundamentava-se na hereditariedade ou em delegacdo expressa pelos cidaddos, hoje ela se

converte em mecanismos de convencimento através da produgdo de efeitos de sentido.

Assim, em vez de se fundar na producdo de uma razio legitimante, a nova
ordem politica assenta na capacidade de seducio, de acordo com o tratamento
instrumental da linguagem e da comunicacdo, destinando-se doravante,
claramente, a um devir informativo, a processos ritualizantes retdricos, pela
conversdo da linguagem em dispositivo mecanico sujeito a processos analogos
aos dos reflexos condicionados que encontramos no funcionamento do
sistema bioldgico (RODRIGUES, 2001, p.127).

Considerando-se que a visdo afirma-se como sentido condutor do espetaculo
(constitui¢do do sujeito em espectador), ressalta-se a necessidade deste em assumir um carater
publico. Embora nas interacdes face a face esta visibilidade seja inerente, na era contemporanea
ela demanda acesso aos veiculos de comunicacdo. Somado a este cendrio, a ja citada
importancia dos media nas disputas eleitorais refor¢a o papel destes como palco do espetaculo
politico.

A recorréncia as formas mediadas de comunicagio, no entanto, altera a utilizacdo de
alguns dos recursos elencados por Goffman - tais como o emprego dos elementos de fachada-,
além de ter implicacdes na capacidade dos atores em controlar a situagdo social. Hjarvard
(2012) aponta trés consequéncias principais do uso dos meios de comunicagdo nos processos
interativos: maior facilidade dos individuos em ‘atuar’ em varios palcos simultaneamente,
aumento na possibilidade dos participantes otimizarem a interacdo social em beneficio proprio
e alteracOes nas relacdes miutuas entre os interlocutores.

No tangente ao primeiro aspecto, o autor ressalta que os meios possibilitam aos usuérios
manter diversas interacdes sociais ocorrendo a0 mesmo tempo. Ao acessar a internet, por
exemplo, o usudrio pode abrir vérias janelas, estabelecendo interacdes diversas. Analisada sob
a Otica da representacdo, pode-se dizer que essa possibilidade permite ao individuo alternar
entre palco e bastidores em diferentes situacdes paralelas (HHARVARD, 2012, p.79).

No que diz respeito ao segundo aspecto, a otimizacdo da interac¢do social pelo uso dos
meios de comunicagdo, o autor destaca ocorrer de duas maneiras principais. Em primeiro lugar,

se da pelo alivio no peso das relagdes sociais estabelecidas pelo sujeito, uma vez que o uso dos
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meios demanda menos investimento pessoal na obten¢do de informagdes e/ou na participacao
em atividades sociais. Em segundo lugar, essa otimizacao se da por uma maior possibilidade de
controle sobre o intercambio de informacgdes. “Enquanto a interacao face a face da a todos os
envolvidos a oportunidade de ver e ouvir tudo que é feito e dito, os meios de comunicagao
possibilitam gerenciar as informacdes dos e para os participantes” (HJARVARD, 2012, p.79).

O uso dos meios altera, ainda, as relagdes e normas (de comportamento) que prevalecem
na interacdo. Deste modo, o esfor¢o empreendido pelos sujeitos nas situacdes face a face para
resguardar estas normas de conduta e evitar situagdes constrangedoras (como repreensdes e/ou
ridicularizacdo), pode assumir o carater de bastidor no contexto mediado.

Por outro lado, conforme ja ressaltado no topico anterior deste capitulo, o uso destes
meios pelos atores politicos também vai exigir esforcos de administracao da visibilidade e uma
adaptacdo as logicas e a linguagem da midia. Esta adequacdo aos meios, conforme ressalta

Rubim (2004, p.209), implica mudancas relevantes na dindmica da politica, tais como

a absorcdo de novos atores (midias e peritos de diversas ordens, tais como
marqueteiros, publicitarios, analistas de sondagens quantitativas e
qualitativas, comunicélogos, entre outros); novos instrumentos operativos (a
exemplo das sondagens, do planejamento estratégico, dos dispositivos
potentes de producdo de imagens plasticas e sociais; novas linguagens e
modos de comunicar; nova relevancia para as imagens plasticas e sociais; e
novas tensdes produtivas, especialmente entre os (antigos) profissionais da
politica e os (novos) profissionais mididticos, muitos deles, a rigor, agora
também com pertenga ao campo politico.

Diante do cenario aqui exposto, infere-se que a criacdo dos veiculos estatais de
comunicacdo constitui-se como um novo desafio a administracao da visibilidade politica. As
tevés legislativas, por exemplo, sdo utilizadas como meio de dar transparéncia as atividades,
atos e decisoes dos poderes que representam. Estabelecem contraponto ao que os demais meios
veiculam sobre as Casas as quais se ligam, dando aos parlamentares mais oportunidades para
manifestarem-se e dar visibilidade aos projetos, comissdes e outros trabalhos que desenvolvem.

Mas ao mesmo tempo em que ampliam os espacos de fala destes politicos, também
alteram as relacdes entre os sistemas ad intra e ad extra propostos por Gomes, tendo em vista
que atividades restritas ao primeiro ganham visibilidade a partir das TVLs. Um exemplo sdo as
sessOes plendrias, que sdo transmitidas ao vivo pela televisdo e pela internet. A despeito de
esfor¢os empreendidos na constru¢do das imagens pessoais dos parlamentares e da adocao de
técnicas de “representacdo” pelos mesmos, estas sessdes constituem-se como espagos de

discussdes e decisdes, durante os quais visdes ideoldgicas, opinides e pontos de vista diferentes
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se manifestam, sendo dificil, portanto, manter o emocional sob controle durante o todo. O
resultado sdo exaltagdes e farpas trocadas.

Embora passiveis de manipulacio e ingeréncias politicas, que podem levar, por
exemplo, a retirada de uma transmissao ao vivo do ar com fins de diminuir os impactos de
cendrios como o acima citado, os conteidos produzidos pelas TVLs sdo fundamentais as
sociedades democréticas, uma vez que tornam publicas e passiveis de compreensdo decisdes
que interferem de forma direta no exercicio de direitos pelos cidadaos e cidadas.

Este papel se faz ainda mais significativo em funcdo da pertenca destes veiculos ao
campo publico de comunicagdo, que possui um compromisso intrinseco com o interesse social.
Assim, antes de adentrarmos na histéria das TVLs, se faz necessario compreender a historia e

o papel dos veiculos publicos de comunicacdo no Brasil, a ser discutido no capitulo seguinte.
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3 RADIODIFUSAO PUBLICA

O espectro radioelétrico, pelo qual trafegam os sinais de radio e televisdo, ¢ um bem
publico, controlado e concedido para exploragdo de particulares pelo Estado, mediante
imposi¢do de obrigacOes legais. Assim, conforme ressalta Iluska Coutinho (2013, p. 21) ao
relembrar consideracdes do jornalista Gabriel Priolli (2013), “ndo existiria canal
eminentemente privado, de forma que toda a televisao seria publica, ainda que em tese”.

No entanto, a auséncia de uma regulamentacdo efetiva e de 6rgdos de fiscalizacdo
contribuem para que as emissoras privadas, protagonistas da radiodifusdo no Brasil, ndo se
atentem aos aspectos legais a elas atribuidos enquanto exploradoras de um patrimonio publico.

A alinea “d” do artigo 38 do Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes (CBT) ressalta que
a prestacdo dos servicos de informacdo, divertimento, propaganda e publicidade das empresas
concessionarias esta subordinada “as finalidades educativas e culturais inerentes a radiodifusio,
visando aos superiores interesses do Pais” (BRASIL, 1962). Na mesma linha, o artigo 221 da
Constituicao Federal (1988) estabelece que em sua producdo e programacdo as emissoras de
radio e televisdo deverdo atender, dentre outros principios, a finalidades educativas, artisticas,
culturais e informativas. No entanto, estes veiculos pouco tem feito em cumprimento a
legislagdo, sendo guiados pela l6gica mercadoldgica e busca pelo lucro financeiro,
prevalecendo os interesses de seus gestores € grupos patrocinadores.

Neste cendrio, ao estarem livres dos pardmetros comerciais e terem, em sua génese, uma
proposta comunicacional diferenciada daquela que rege as atividades dos veiculos privados, as
radiodifusoras do campo publico constituem-se como alternativas na oferta de contetidos que
de fato orientem-se pelo interesse publico, potencializando o exercicio do direito a comunicacao
e a informacdo pelos cidaddos e cidadas.

Embora essencial ao desenvolvimento nacional e complementar ao campo privado, a
radiodifusdo publica ainda ocupa um papel coadjuvante no cenario midiatico brasileiro. Como
ressalta Angela Maria Carrato Diniz (2013, p. 13), no pais ha um desconhecimento sobre os
primoérdios e a historia da TV ndo comercial, o que segundo a autora resulta em uma falsa
convicg¢do de que sé existe a televisdo comercial, nocao essa que ela diz manifestar-se também
entre os profissionais, os pesquisadores e na elaboracdo das grades curriculares dos cursos de
jornalismo.

O papel dos veiculos publicos de comunicacdo nacionais na atualidade perpassa,
portanto, a histdria da radiodifusdo brasileira. Este capitulo volta-se, assim, para um breve

panorama sobre o desenvolvimento do referido setor no pais, com enfoque principal na
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televisdo, objeto desta pesquisa. O referencial construido tem como objetivo consolidar as bases
para a apresentacdo do campo publico, no qual inserem-se os canais legislativos, e as principais

atribui¢des dos veiculos pertencentes a0 mesmo.

3.1 AS EMISSORAS PUBLICAS NO CENARIO DA RADIODIFUSAO BRASILEIRA

Conforme ressaltado por Luiz Arthur Ferraretto (2014, p. 16), os anos iniciais do radio
no Brasil marcam-se por uma divida historica sobre a instalacdo da primeira emissora brasileira
de difusdo de sons: ao passo que alguns atribuem o pioneirismo aos membros da elite
pernambucana que, em abril de 1919, fundaram a Radio Clube de Pernambuco, outros
consideram Edgard Roquette-Pinto, principal articulador da Radio Sociedade do Rio de Janeiro,
criada em 1923, o precursor do servi¢o no pais.

De acordo com Ferrareto, a questdo “passa por definir quem transmitiu antes conteddo
sonoro - conversacao, conferéncias, debates, musica etc. - em uma perspectiva ponto-massa e
com que frequéncia o fez” (2014, p. 16). Em analise da histéria das duas iniciativas, o autor

ressalta que a entidade pernambucana

parece surgir voltada ao esfor¢co de legalizar estagdes particulares deste tipo,
entdo clandestinas, como indica a proposta — reproduzida por Phaelante da
Camara (1998, p. 36) — que cada sdcio deveria preencher e assinar no sentido
de legalizar seu “posto radiotelegrafico” (FERRARETTO, 2014, p. 16).

Ressalta-se que, naquela época, em funcido de sua utilizagdo estratégica durante a
Primeira Guerra Mundial, o uso do radio era restrito, por lei, ao governo. Assim, a entidade
formada pelos radioamadores nordestinos estaria voltada a defesa do direito a transmissdo e
recebimento de mensagens via ondas eletromagnéticas (ibidem).

Quanto a programacdo do Radio Clube de Pernambuco, Renato Phaelante da Camara
(1998, p. 28 apud FERRARETTO, 2014, p. 17) fala na transmissdo de dpera e obras classicas
a partir de discos emprestados pelos associados’. Em 1923, com apoio financeiro de um
proprietirio de usina de acicar da regido, o Radio Clube se reorganiza'®. Apés adquirir nova

sede e novos equipamentos, ¢ montada a estacdo do R4dio Clube de Pernambuco (ibidem).

? Informag@o também fornecida em documentério sobre a histéria do Radio Clube, disponivel na Internet
(https://www.youtube.com/watch?v=yGpfBLuQuew).

100 referido documentério ressalta ainda que, & época da reorganizagio, a programacgio da emissora
incluia a transmissao de palestras de fundo educativo, cultural e cientifico; musica ao vivo, cantos e
recitativos realizados por jovens da sociedade recifense.
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Também surgida em uma época na qual os servigos de radiodifusdo eram restritos ao
governo, a Radio Sociedade do Rio de Janeiro fez sua primeira transmissao no dia 1° de maio
de 1923. Constituida como organizacdo, a emissora ndo possuia vinculos governamentais ou
empresariais, sendo mantida por contribui¢des mensais de seus membros filiados.

Conforme Diniz (2013, p. 101), “o objetivo da emissora era difundir a educacdo e a
cultura em todo o territdrio nacional, pois [Roquette-Pinto] entendia o rddio como ‘a escola de
quem nao tem escola’, certo da enorme importancia social que o nascente veiculo poderia
desempenhar”. Em documento sobre a histéria da radio carioca, disponibilizado no site do
Centro de Pesquisa e Documentagdo de Histéria Contemporanea do Brasil (CPDOC) da

Fundagdo Getulio Vargas (FGV), a pesquisadora Adriana Duarte (s.d., p. 2) afirma que

a programacio da Radio Sociedade era pautada pela diversidade, incluindo
cursos e palestras cientificas que abordavam temas relacionados a fisica, a
quimica, a histdria natural, a botanica etc. Os programas eram divididos em
quatro segdes: cursos, licdes, palestras seriadas e quartos de hora (com temas
literarios e infantis). Também havia palestras para senhoras, histérias com
ensinamentos sobre valores éticos para criancas, conselhos médicos e de
higiene, além de informagdes ligadas a agricultura.

Mediante articulacdo de membros da Academia Brasileira de Ciéncias (ABC), na qual
0s pioneiros cariocas se reuniram na ocasido da fundac¢io da Radio Sociedade, ainda no més de
maio de 1923, o ministro de Viacdo e Obras Publicas, Francisco S4, revogou a lei que tornava
o radio uma atividade clandestina (DINIZ, 2013; FERRARETTO, 2014).

A regulamentagdo dos servicos de radiodifusdo se deu em 1931, com publicagdo do
Decreto n° 20.047, que, dentre outras coisas, estabelece que os mesmos sido considerados de
interesse nacional e de finalidade educacional. A orientacdo das atividades concernentes a esta
ultima foi atribuida ao Ministério da Educacdo e Saude Publica, e a fiscalizag¢do técnica ficou
sob competéncia do Ministério da Viagdo e Obras Publicas. Assim, como ressalta Duarte
(ibidem, p. 3), “a0 mesmo tempo em que oferecia um respaldo educacional para a atividade, [0
governo federal] também estabelecia diretrizes que deveriam ser obedecidas por todas as
emissoras de radio”.

Ainda segundo Duarte (ibidem),

a tentativa do governo de impor uma regulamentacdo ao funcionamento
técnico da radiodifusdo no Brasil foi ainda mais aprofundada em 1932, com a
edi¢do do Decreto n® 21.111, que criou um programa de audi¢do nacional cujo
conteido editorial era estritamente governamental, liberou a propaganda
comercial nas emissoras de rddio e tornou obrigatéria a necessidade de
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moderniza¢do das instalacdes das emissoras para estabilizar as frequéncias e
dar maior nitidez as transmissdes. Assim, a nova legislacdo impds que as
estagdes aumentassem a poténcia de seus transmissores, o que demandou uma
reestruturagdo técnica e funcional das emissoras e a consequente busca por
recursos financeiros.

As diretrizes legais e o fortalecimento do viés comercial no setor iam de encontro aos
ideais dos pioneiros cariocas. Com fins de preservar o carater educativo e cultural da Radio
Sociedade, em 1936, Roquette-Pinto doa a emissora - com seus “equipamentos, programacao,
equipe, biblioteca e arquivos” (DINIZ, 2013, p. 103) - ao Ministério da Educagdo e Saude,
entdo sob direcdo de Gustavo Capanema. A radiodifusora passa a chamar-se Radio Ministério
da Educacio e, atualmente, denomina-se Radio MEC, sendo um dos veiculos ptiblicos geridos
pela Empresa Brasil de Comunica¢do (EBC).

Cabe ressaltar que, a despeito das discussdes sobre a quem pertence o pioneirismo das
radiotransmissdes no pais, € inegavel a contribuicdo dos amadores pernambucanos e cariocas
no desenvolvimento e na difusdo de um veiculo que é democratico por exceléncia: gratuito,
com amplo alcance geografico, ndo exige acesso a energia elétrica, linha telefonica ou Internet
e torna a informacdo acessivel aos cidaddos que ndo sabem ler ou escrever, por meio de uma
linguagem de facil compreensao.

Na histéria da radiodifusdo nacional, os mesmos contornos comerciais adquiridos pelo
radio ao longo dos anos pautaram a implementacdo dos servicos de televisdo. Apesar do
interesse de Roquette-Pinto pela nova tecnologia e de seus esfor¢os para implementacao de um
canal de televisdo também voltado para a educacdo e a cultura!!, prevaleceram os interesses
mercadoldgicos.

Pautado em interesses estrangeiros, inspirado no modelo norte-americano e contando
com apoio de empresas nacionais € com autorizagdes concedidas pelo governo - como para
importar os equipamentos necessarios a instalacdo de uma emissora de tevé (DINIZ, 2013, p.
110) -, Assis Chateaubriand inaugura a TV Tupi, em 1950. Como ressalta Diniz (ibidem, p.
114), na auséncia de uma regulamentacdo sobre o veiculo no pais, o proprietario do grupo
Diérios Associados, principal conglomerado de midia do Brasil a época, leva o pais a adotar,
em termos de tecnologia, o sistema estadunidense de TV.

Ainda hoje a televisdo brasileira caracteriza-se por uma forte vocacdo mercadoldgica,

por interferéncias politicas nas decisdes, autorizacdes e concessdes concernentes ao setor; e

" Para maior aprofundamento, ver “Uma histéria da TV piblica brasileira” (Angela Maria Carrato
Diniz).



59

pela concentracdo das emissoras nas mados de poucas familias e/ou grupos, essa dltima uma
consequéncia da propriedade privada dos veiculos de comunicac¢do, a época ji evidenciada pelo
conglomerado de midia comandado por Chateaubriand.

Contribui para esse cendrio uma legislagdo obsoleta, predominantemente pautada pelo
Cdédigo Brasileiro das Telecomunicacdes, que, elaborado na década de 60, nao compreende os
avangos tecnoldgicos pelos quais passou a radiodifusdo; a auséncia de uma regulamentacao
efetiva do capitulo da Constitui¢cao Federal relativo a Comunicagao Social, e a proliferacdo de
emendas a legislacdo, que, ao buscar tapar as lacunas deixadas pelas referidas leis, torna ainda

mais complexa e ineficiente a regulamenta¢do dos servigos de radiodifusdo nacionais.

A TV brasileira, nascida na década de 50, desenvolveu-se num clima liberal,
com emissoras tracando uma programacgdo de entretenimento, alinhada por
pardmetros comerciais que visam principalmente o mercado de consumo,
tendo como objetivo principal sua sustentacdo empresarial e lucratividade, ao
lado de uma politica de competitividade que hoje opera praticamente sem
limites ou obrigacdes no que se refere ao seu conteido (CARMONA, 2006,

p- D).

No que diz respeito a concentracio de diferentes veiculos midiaticos nas maos de poucos
grupos e/ou familias - j4 abordado anteriormente a partir da apresentacdo de dados do Media
Ownership Monitor - cabe ressaltar que esse dominio resulta em prejuizos a democratizagao da
comunicacdo ao impossibilitar o acesso a fontes alternativas e diferentes pontos de vista,
restringindo o acesso dos cidaddos e cidadas as visdes dos proprietarios destes meios.

Sobre os dados do MOM, cabe salientar que 0os mesmos apontam que no segmento da

televisdo,

destaca-se a manutengdo da concentracdo de audiéncia e alcance da Rede
Globo, seguida pela RecordTV e o SBT, que brigam pelo segundo lugar em
audiéncia. Outro destaque é a presenga de trés canais focados em noticias
(RecordNews, GloboNews e BandNews). Por fim, ressalta-se a presenga de
duas emissoras religiosas, a Rede Gospel e a Rede Vida (MOM, 2017).

Dados do Kantar Ibope 2016 Share TLE, utilizados na referida pesquisa, mostram que
o canal aberto da Rede Globo concentra 36,9% da audiéncia, contra 14,9% e 14,7%,
respectivamente, dos canais abertos do Sistema Brasileiro de Televisdao (SBT) e da Rede
Record. Na sequéncia encontram-se a Band, com 4,1% de audiéncia; a Rede TV, com 1,2%; a
TV Brasil, com 0,8%; e a Record News, com 0,5%. Sem pontuacdo figuram a Rede Vida, a

Rede Gospel e os canais a cabo de noticias dos grupos Globo e Band.
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Outro aspecto relevante apontado pela pesquisa € a ja citada influéncia de interesses
politicos no setor, manifestado pela propriedade de emissoras - em sua maioria, afiliadas as
grandes redes de radio e TV - por politicos e seus familiares, e nas relacdes de proximidade -
tais como compadrio e troca de favores - de donos de midia com agentes politicos e partidos.

Somam-se a este cendrio as duras criticas tecidas pelas geréncias das empresas privadas
de radiodifusdo as emissoras do campo publico, em grande parte motivadas pelo temor daquelas
em perder investimentos de anuncios institucionais, os quais representam grande parte dos
valores arrecadados pelos media comerciais com publicidade'?.

O sistema publico de televisdo brasileiro comega a se formar na década de 60, com a
criacdo de emissoras educativas. Além destas, também o integram os canais universitarios,
estatais - dentre os quais figuram os legislativos -, comunitarios € a TV Brasil, inaugurada em
2007 e gerida pela EBC.

Segundo Diniz, essas emissoras de TV guardam em comum “a baixa audiéncia e
recursos insuficientes para viabilizar uma programagdo adequada. As TVs Legislativas sao
excecoOes nesse quadro, na medida em que o poder ao qual estdo vinculadas lhes destina
or¢amento razoavel” (2013, p. 17).

Em sua tese de doutorado, a pesquisadora volta-se a histéria das emissoras publicas
brasileiras, a qual busca narrar como uma contra-histéria das TVs comerciais. Para tanto,
prioriza alguns dos momentos mais significativos da trajetéria da TV publica nacional,
dividindo-a em cinco fases: (01) Fase de Defini¢ao (1950-1955); (02) Fase da 1* Tentativa de
Crescimento (1965-1969); (03) Fase da 2% Tentativa de Crescimento (1982-1985); (04) Fase da
Criacdo de Multiplos Canais de Acesso Publico (1995-1997); e (05) Fase de Visibilidade
(iniciada em 2003). A partir da proposta de Diniz, buscar-se-4 aqui fazer um breve relato da
constru¢do do campo publico de televisao no pais.

A primeira fase estabelecida pela autora € marcada pelo surgimento das primeiras
disputas entre as ideias de TV educativa, proposta por Roquette-Pinto, e TV comercial, proposta
por Chateaubriand. Como ja ressaltado, com apoio de diversas instancias, o diretor dos Didrios

Associados conseguiu levar ao ar a primeira emissora de TV, em 1950.

12 Matéria do jornalista Leandro Prazeres, publicada no portal do jornal Folha de S. Paulo, em abril de
2019, mostra que os gastos do governo federal com publicidade chegaram a R$75,5 milhdes no
primeiro trimestre do referido ano. Ainda conforme o conteido, os valores representam um
crescimento de 63% em relagdo ao mesmo periodo de 2018 e sdo relativos a despesas contratadas na
gestdo de Michel Temer. Dentre as emissoras de tevé, aponta-se uma mudanga no padrdo observado
nos anos anteriores, com a Rede Globo perdendo a lideranga para a Rede Record e o SBT, ao faturar
R$7,07 milhdes do valor do bolo publicitario, contra R$10,3 milhdes e R$7,3 milhdes recebidos pelas
concorrentes, respectivamente.
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No entanto, cabe aqui ressaltar que a instalacdo da TV Tupi de Sao Paulo ndo
desmobilizou Roquette-Pinto e os demais intelectuais que o acompanhavam na busca pela
instalacdo de um canal de televisdo educativo. Conforme Diniz (ibidem, p.114-115), em 1952,
o grupo apresentou ao prefeito do Rio de Janeiro, Jodo Carlos Vital, um estudo técnico voltado
a instalacdo de uma televisao educativa do entdo Distrito Federal. Um més depois era publicada
no Diério Oficial da Unido a concessdo de um canal a prefeitura da capital, atribuindo a Radio
Emissora Roquette-Pinto a instalacao da estag¢do de radiotelevisao.

Ainda conforme a pesquisadora, apOs apresentacdo de precos e condi¢cdes de compra,
uma empresa norte-americana foi escolhida para fornecer os equipamentos da nova emissora.
Um contrato foi firmado e parte do pagamento foi repassado a firma pela Prefeitura do Rio de
Janeiro. O canal também j4 contava com um projeto técnico e de programacao, e sua sede estava
sendo construida. Porém, como ressalta Diniz (2013), apds a exoneracao do prefeito Jodo Carlos
Vital, nenhum dos governos que se seguiram deu continuidade ao projeto.

Segundo Milanez (2007, p. 26 apud DINIZ, 2013, p. 117), o projeto elaborado pela
equipe presidida por Roquette-Pinto para a emissora do Distrito Federal “serviu de base para a
organizacao de diversas estacOes de TV em varios paises. (...) A Universidade de Sao Francisco,
nos Estados Unidos, montou sua telemissora baseada neste projeto”.

Para Diniz (2013, p. 117),

caso tivesse entrado no ar, a emissora educativa planejada por Roquette-Pinto
teria tido a oportunidade de apresentar a populacdo outra modalidade de fazer
televisdo. Teria, sobretudo, criado uma base sobre a qual uma TV Publica
pudesse ser erguida com menos dificuldade que as enfrentadas por emissoras
que tentaram furar o cerco imposto pelas TVs comerciais. No entanto, o que
se verificou é que, cinco anos depois, a televisdo planejada por Roquette-Pinto
perde a concessao, num ato determinado pelo presidente Juscelino Kubitschek
que redistribuiu os canais no Rio de Janeiro ao sabor dos seus interesses
politicos. Encerrava-se, assim, o sonho da televisdo educativa de Roquette-
Pinto.

Nesse periodo, Diniz destaca, ainda, a tentativa de inauguracao de uma emissora de TV
da Radio Nacional. Ligada ao Governo Federal, essa ultima consagrou-se como lider de
audiéncia nas décadas de 40 e 50. Segundo a pesquisadora, a rddio conseguiu colocar em pratica
“o que se espera de uma emissora publica: programacdo com caréter educativo, pluralidade e
qualidade da programacdo voltada para todas as faixas etdrias e camadas sociais, além de
inovacao e indiscutivel relevancia para a sociedade” (DINIZ, 2013, p. 124-125).

Nos anos 50, transmissdes experimentais foram feitas com apoio de uma empresa

francesa, a partir do televisionamento dos programas radiofoénicos ‘“Nada além de Dois
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Minutos” e “Papel Carbono”, no canal 4 do Rio de Janeiro. No entanto, sucessdes presidenciais,
influéncias politicas e do setor privado - inclusive de Chateaubriand - minaram as possibilidades
de instalacdo do canal de TV da Radio Sociedade.

Diniz (2013) ressalta que no governo de Juscelino Kubitschek alguns equipamentos
chegaram a ser importados pela radiodifusora, mas nao permaneceram no Rio, sendo
transferidos para Brasilia. Em 21 de abril de 1960, mesmo dia em que foi inaugurada a nova
capital do Brasil, entrou no ar a TV Nacional de Brasilia. “Juscelino acabou ‘esquecendo-se’
da promessa feita a Radio Nacional e destinou o Canal 4, do Rio de Janeiro, a Roberto Marinho”
(DINIZ, 2013, p. 142).

Somente na década de 60, com o setor privado de televisdo ja consolidado, ganham
corpo novas iniciativas de criagdo de emissoras ndo comerciais. Em 1965, inicia-se a segunda
fase elencada por Diniz, na qual a autora destaca a reserva de 98 canais, pelo governo federal,
para emissoras com fins educativos e a venda da TV Cultura, do grupo Diérios Associados, a
Fundacao Padre Anchieta - Centro Paulista de Radio e Televisao Educativa.

Esse periodo é marcado, ainda, pela associacio do pais a International
Telecommunications Satellite (Intelsat), rede de gerenciamento de satélites de comunicagdo, e
pela criagdo da Empresa Brasileira de Telecomunicacdes (Embratel), do Ministério das
Comunicacgodes, e da Fundacdo Centro Brasileiro de Televisdo Educativa (Funtevé), voltada a
producio e distribui¢do de programas destinados a educagdo. Tais a¢des evidenciam relevancia
conferida ao setor de comunicagdo pelos militares.

O Decreto-lei n° 236/1967, que altera o CBT, formaliza a existéncia das emissoras
educativas de TV, as quais atribui a “divulgacdo de programas educacionais, mediante a
transmissao de aulas, conferéncias, palestras e debates” (BRASIL, 1967). A medida define,
ainda, que essas emissoras nio t€m carater comercial e proibe a veiculacdo de propagandas e
recebimento de patrocinios pelas mesmas'®. A execugdo dos servicos de tevé educativa fica
restrita a Unido, aos estados, territorios e municipios, as universidades e fundagdes constituidas
no Brasil.

A precursora do servico educativo de televisdo brasileiro foi a TV Universitaria de
Pernambuco, inaugurada em novembro de 1968. Hoje, a TVU Recife integra o Nucleo de TV
e Radios Universitarias (NTVRU), 6rgao suplementar da Universidade Federal de Pernambuco

(UFPE) e também constituido pelas radios universitarias AM e FM. Além da programagao da

13 No que diz respeito a proibi¢do de publicidade e patrocinio, Diniz ressalta que na época a mesma nao
chegou a preocupar, visto que, no ano anterior, a partir do decreto n° 59.366, havia sido criado o Fundo
de Financiamento de Televisdo Educativa.
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TV Brasil, a emissora exibe alguns programas locais e constitui-se como espaco de pratica
profissional de estudantes da UFPE. Conforme informacdes veiculadas em uma de suas redes

sociais,

a TVU Recife, desde sua criacdo, definiu uma linha de programagao que busca
associar informagao, cultura, lazer e educagdo. Ao longo dos anos esse modelo
foi repensado, mas manteve o carter da programacao voltada para a discussao
da comunicag@o publica. Desde 2013, o slogan da emissora é ‘Nossa TV
Publica’ (UFPE, 2018).

Entre 1968 e 1977, outras oito emissoras educativas foram criadas no Brasil, dentre elas
a TV Cultura de Sdo Paulo, em 1969, e a TV Educativa (TVE) do Rio de Janeiro, em 1973.
Ressalta-se que maioria destes canais educativos vinculava-se a 6rgaos gestores da educacgdo,
cultura e comunicacdo, em niveis estadual e federal.

Pertencente aos Diarios Associados, a TV Cultura foi vendida ao governo de Sao Paulo,
apos as alteracdes feitas no CBT em 1967, tendo em vista a necessidade de Chateaubriand de
se adaptar a limitagdo do tamanho das redes nacionais impostas pela medida. A venda se deu a
partir de articulacdes e negociagdes do vice-presidente do conglomerado, Jodo Calmon, com o

entdo governador de Sdo Paulo, Abreu Sodré. Como evidencia Diniz (2013, p. 218),

ao invés de solicitar para o Estado um dos 98 canais reservados pelo MEC
para a educacdo, Sodré preferiu atender a Joao Calmon e adquiriu, em 1967,
dos Associados, a TV Cultura, canal 2, a0 mesmo tempo em que criava a
Fundagao Padre Anchieta (FPA), entidade que devia gerir as futuras emissoras
de radio e TV. A atitude de Sodré gerou enorme polémica tanto em Sdo Paulo
quanto no plano federal.

Financiada, principalmente, por dotacOes or¢camentarias do Estado de Sao Paulo, por
valores adquiridos na venda de produtos criados a partir de elementos de sua programacao e da
verba de veiculacdo de publicidade institucional, a TV Cultura consolidou-se como referéncia
no cendario das TVs educativas nacionais. Em 2014, sua programacao foi eleita a 2* melhor do
mundo, ficando atras somente da BBC!*. Destacam-se seus programas infantis, vencedores de
varios prémios no Brasil e no exterior, ainda que a emissora sofra com corte de verbas e, em

2016, tenha seu direcionamento editorial questionado.

14 A escolha se deu a partir do estudo International Perceptions of TV Quality, encomendado pela BBC
ao Instituto Populus. Foram aplicados questionarios online a pessoas com mais de 18 anos, em 14
paises, abordando o nivel de qualidade da programagao da TV em geral e dos maiores canais de
televisao de cada um deles. Os resultados estio disponiveis em:
http://downloads.bbc.co.uk/mediacentre/international-research-data.pdf.
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Um dos diferenciais da TV Cultura € a existéncia de um Conselho Curador da Fundacao
Padre Anchieta (FPA), sua gestora. Dentre as atribuicdes do 6rgdo, estd a escolha do Diretor
Presidente da Diretoria Executiva da Fundagdo, o estabelecimento das diretrizes de
programacdo do canal, o zelo pelo cumprimento dessas diretrizes e aprovacao e fiscalizacdo da
execucao or¢camentaria da emissora.

O Conselho é composto por 47 membros, dentre 0s quais trés sdo vitalicios, 20 sdo
natos, 23 sdo eletivos e um € representante dos funcionarios da Funda¢ao. Os membros eletivos
sdo escolhidos por maioria absoluta do colegiado entre personalidades atuantes nas 4reas da
cultura, educacdo e outros interesses comunitarios.

Diniz ressalta importante papel da emissora nas lutas que comecaram a acontecer no
pais durante a terceira fase da historia do sistema publico de televisao por ela elencado (1982-
1985), a qual a autora classifica como uma segunda tentativa de crescimento. Dentre os
acontecimentos, a pesquisadora destaca 0 movimento “Diretas J4”, cujo primeiro comicio, que
reuniu mais de 300 mil pessoas na Praca da Sé, em Sao Paulo, no dia 25 de janeiro de 1984, foi
coberto pela TV Cultura e “ignorado” pelas TVs comerciais. Conforme Diniz, as proporc¢des
alcancadas pela campanha contribuiu para aumentar o prestigio da emissora.

No periodo da terceira fase listada por Diniz também foi criada a TV Minas, atual Rede
Minas. Instituida pelo Decreto Estadual n® 47.747, de 14 de agosto de 1984, a Fundacdao TV
Minas - Cultural e Educativa tinha como finalidade promover atividades educativas e culturais.
Criada como entidade de direito privado sem fins lucrativos, a emissora teve sua estrutura
reorganizada pela Lei n® 11.179 de 1993, tornando-se fundacdo publica, com autonomia
administrativa e financeira.

Com transmissdo inicial restrita a 33 municipios, quando fundada a emissora ia ao ar
entre as 18 e as 24 horas, retransmitindo a programacgdo da TVE do Rio de Janeiro. Segundo
informacdes contidas em seu sife, em 1985 a Rede Minas inicia sua producdo local e, em 1996,
passa a transmitir 24 horas diarias de programacao.

Ainda conforme informagdes institucionais, o canal estd presente em mais de 765
cidades de Minas Gerais, por meio de estagdes retransmissoras, de prefeituras e de 50 TVs
educativas afiliadas; € a emissora mineira que mais produz conteidos inéditos em nimero de
horas e exibe produg¢des prdprias por meio de parcerias com a TV Brasil e a TV Cultura.

Assim como sua parceira paulista, a emissora também € composta por um Conselho
Curador. Conforme Estatuto da Fundacdo (Decreto N° 47.747/2019), cabe ao colegiado

deliberar sobre a proposta de politica geral da TV Minas, em conformidade com seus objetivos;
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deliberar sobre o plano de acdo, o orcamento para o exercicio subsequente; e aprovar a prestacao
de contas anual da emissora, dentre outras funcgdes.

Ressalta-se que a Fundagdao TV Minas foi extinta pela Lei n° 22.294, promulgada em
setembro de 2016 pelo entdo governador Fernando Pimentel. A medida transforma a Radio
Inconfidéncia em Empresa Mineira de Comunicacdo (EMC) e prevé a integracdo da Rede
Minas a nova empresa. No entanto, a transferéncia da outorga da TV educativa depende ainda
de autorizacido do Ministério das Telecomunicagdes. S6 entdo a Fundacao sera extinta e a fusao
entre os veiculos de rddio e TV sera concluida. Cabe destacar que, mesmo apds a finalizagcao
do processo, ficam mantidas as marcas Radio Inconfidéncia e Rede Minas.

Também na terceira fase proposta na anélise de Diniz foi criado o Sistema Nacional de
Radiodifusdo Educativa (Sinred), voltado a integracao e compartilhamento de programas entre
as emissoras de radio e televisdo de cunho educativo.

A oferta de multiplos canais de acesso publico possibilitada pela Criacdo da Lei do
Cabo, em 1995, marca a quarta fase da histéria do sistema brasileiro de radiodifusdo publica
listada por Diniz. A medida, resultado de pressdes e articulagdes da sociedade civil durante o
processo de elaboracdo do marco regulatorio dos servicos de TV a Cabo no pais, resultou na
disponibilizacdo de canais gratuitos que possibilitaram a criacdo de emissoras legislativas,
universitarias, comunitarias, dentre outras de viés ndo comercial. O contexto de criacdo da
referida lei serd visto mais a fundo no préximo capitulo.

Por fim, Angela Diniz define como Fase da Visibilidade a quinta e dltima por ela
proposta para narrar a historia das emissoras publicas. A mesma tem inicio em 2003 e, dentre
outros marcos, contempla o envolvimento de diversos setores sociais na discussdo sobre a TV
publica, que culmina com a criacdo da Empresa Brasil de Comunicagao (EBC).

Conforme Itamar Aguiar (2012, p. 129), durante a campanha presidencial de 2006, o
Ministério da Cultura expressa, junto a Casa Civil, a ideia de realiza¢do do I Férum Nacional
de TVs Publicas. Em manifesto conjunto, o ministro Gilberto Gil, a frente da referida pasta na
época, o entdo presidente da Radiobras, Eugénio Bucci, e a entdao diretora da TVE-RJ, Beth

Carmona, justificam a realizacio do evento.

O documento chama atengdo para a existéncia, atualmente, de uma televisao
publica dispersa e fragmentada, num grau em que as partes nao se reconhecem
integrantes de um todo comum. Reafirma que “as emissoras universitarias,
comunitarias, legislativas, as ligadas a governos estaduais e aquelas
vinculadas a 6rgdos federais nio tiveram a chance de se identificar em lagos
de irmandade”. Segundo o manifesto, “elas compdem um sistema de
comunicacdo publica, e existem para prestar servicos ao publico, levando a
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ele informacao, cultura e educagido - e ndo mero entretenimento” (AGUIAR,
2012, p. 131).

Chama-se atengdo, portanto, a necessidade de se discutir aspectos relacionados ao
sistema publico de televisdo, tais como, conforme ressaltado por Aguiar (ibidem), a
sustentabilidade dessas emissoras, o incentivo as suas produgdes e a integracdo das mesmas as
novas tecnologias digitais.

A iniciativa se deu em trés etapas principais. Na primeira, entidades ligadas ao setor
publico de comunica¢do realizaram discussdes e elaboraram textos internos, cuja reunido
resultou em um caderno de debates contendo um diagnéstico do campo publico de TV nacional.
Este diagnostico serviu de base para os trabalhos da fase seguinte, na qual foram constituidos
oito grupos tematicos para discussdo de diferentes eixos.

O resultado dos trabalhos destes grupos foi um segundo caderno de debates, o qual
subsidiou a terceira etapa da proposta, que consistiu na realizacdo de sessdes plenérias do
Foérum, realizadas entre 8 e 11 de maio de 2007, em Brasilia. Durante o evento, foi elaborada a
Carta de Brasilia, contendo diretrizes para a radiodifusdo brasileira.

O documento, que teve aval do entdo presidente Lula, defende, como principios que
devem reger a comunicacdo publica e os instrumentos para assegurar a sua realizacio, a garantia
de autonomia politica, editorial e a laicidade das emissoras do campo; destinagcdo de recursos
federais para fomentar a comunicagio publica, educativa e comunitéria; garantia na formulacao
de conselhos participativos na gestdo das emissoras; garantia da diversidade étnica, racial,
geracional, religiosa, regional, de género e de orientacdo sexual da sociedade brasileira; garantia
da producdo independente na programacgdo das emissoras publicas, dentre outros.

Em 2 de dezembro de 2007, data que marca o inicio das transmissdes da TV Digital no
pais - entdo restritas a Sao Paulo -, € inaugurada a TV Brasil. Resultante da fusdo da TVE do
Rio de Janeiro, TVE do Maranh@o e da Radiobrés, a emissora € gerida pela Empresa Brasil de
Comunicacio (EBC), empresa ptiblica cuja finalidade € prestar servicos de radiodifusdo publica
e outros conexos. A EBC foi criada pela MP n° 398, convertida na Lei n° 11.652, em abril de
2008.

Sobre os recursos financeiros da Empresa, a lei estabelece que os mesmos podem vir,
dentre outras fontes, de dotagdes orcamentarias; de até 75% do valor arrecado por meio da

Contribuicdo para o Fomento da Radiodifusdo Publica, valor a ser pago anualmente por
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prestadoras de servicos de telecomunicacio e radiodifusdo'®; da prestacio de servicos a entes
publicos ou privados; da distribui¢dao de contetido, modelos de programacao, licenciamento de
marcas e produtos; de doacdes e subvengdes e de publicidade institucional de entidades de
direito publico e de direito privado, vedada a veiculacio de antncios de produtos ou servigos.

A lei também institui os principios e objetivos dos servigos de radiodifusdo publica
explorados pelo Poder Executivo ou outorgados a entidades da administracao indireta. Dentre
os primeiros, destacam-se a complementaridade entre os sistemas privado, publico e estatal,
prevista no artigo 223 da Constitui¢do; a promog¢do do acesso a informagdo por meio da
pluralidade de fontes de producdo e distribuicdo do conteido; producdo e programagdo com
finalidades educativas, artisticas, culturais, cientificas e informativas; a promog¢ao da cultura
nacional, estimulo a produc¢do regional e a produ¢do independente; a autonomia em relacio ao
Governo Federal para definir producdo, programacao e distribuicdo de conteido no sistema
publico de radiodifusdo; e a participagdo da sociedade civil no controle da aplicacdo dos
principios do sistema ptiblico de radiodifusao.

Constituem objetivos dos veiculos regidos pela lei, entre outros, a oferta de mecanismos
para o debate publico acerca de temas de relevancia nacional e internacional; o
desenvolvimento da consciéncia critica do cidaddo, a partir de programacao educativa, artistica,
cultural, informativa, cientifica e promotora de cidadania; a garantia do direito a informacao, a
livre expressdao do pensamento, a criagdo e a comunicacdo; a busca pela exceléncia em
conteudos e linguagens e o desenvolvimento de formatos criativos e inovadores; e o fomento a
producdo audiovisual nacional.

Conforme ressaltado acima, a lei de criacdo da EBC prevé a participagdo da sociedade
no controle da aplicacdo dos principios atribuidos ao sistema publico de radiodifusdo. Para
tanto, a legislacio determina a criacdo de um Conselho Curador e de uma Ouvidoria.

Esta ultima volta-se ao exercicio de criticas internas da programacao dos veiculos da
EBC, bem como ao recebimento e exame das queixas de telespectadores e radiouvintes. A lei
também prevé que o 6rgao oferte “no minimo 15 (quinze) minutos de programagao semanal, a
ser veiculada pela EBC no horario compreendido entre 6 (seis) e 24 (vinte e quatro) horas,
voltada a divulgacdo publica de analises sobre a programacdo da EBC” (BRASIL, 2008). Essa
prestacdo de contas deu origem ao programa “O publico na TV”, exibido semanalmente e

pautado pelas sugestdes e criticas recebidas dos telespectadores. Porém, a ultima edig¢do

15 Cabe destacar que, desde 2010, grandes empresas do setor tem recorrido 2 justica para contestar a
legalidade da contribuicdo. Como consequéncia, alguns pagamentos vém sendo feitos em juizo,
levando a EBC a aguardar suas respectivas liberacdes.
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disponivel no canal da Ouvidoria no YouTube é do dia 20 de outubro de 2014 e, na pagina do
programa no sife da EBC, figura um indicativo de “Programa de Acervo”.

As informacdes coletadas também ofereciam suporte para as discussdes no ambito do
Conselho Curador, instancia de natureza consultiva e deliberativa que garantia a participacao
da sociedade civil na gestdo da EBC. O colegiado foi destituido em 1° de setembro de 2016,
durante o governo de Michel Temer, por meio da Medida Provisoria (MP) n°® 744,
posteriormente convertida na Lei n® 13.417, de 1° de margo de 2017.

A extin¢do do Conselho fere o principio de independéncia da comunicacao publica e
“retira da EBC sua soberania na defini¢do da producgdo, programacio e distribuicdo de seus
conteddos, privando a sociedade de participar na constru¢do e no controle das politicas publicas
de comunicacao” (SILVA, 2016, p. 55).

O colegiado, que entre seus 22 membros era composto por 15 indicados pelo Governo
Federal apds consulta ptiblica conduzida no ambito do Conselho, era responsavel por decisdes
acerca das diretrizes da EBC, com fins de zelar pelo cumprimento dos principios previstos na
lei de criacdo da empresa; pelo acompanhamento e fiscalizacdo da programacado dos veiculos
da mesma, manifestando-se sobre sua aplicacdo pratica e encaminhando as observacgdes a
Diretoria Executiva; pela aprovacao da linha editorial de produgdo e programacdo proposta pela
Diretoria de Jornalismo, dentre outras funcgdes.

A extin¢do do Conselho Curador veio acompanhada por uma séria conjuntura, que tem
resultado no desmonte dos veiculos da EBC, em especial da TV Brasil. Em sua dissertacdo de
mestrado, Luiz Felipe Novais Falcdo analisa a campanha da “Frente em defesa da EBC e da
Comunicacao Publica”, articulada em 2016, no Facebook, com fim de mobilizar a sociedade.
Recorrendo a consideracdes tecidas por Ivonete da Silva Lopes (2018, p. 157-194), Falcao
(2019, p. 30) ressalta que o enfraquecimento da TV Brasil também decorre de cortes
orcamentarios, que restringem ainda mais a programacao da emissora.

Como exemplo, Lopes (2018, p. 157-194 apud FALCAO, 2019, p. 30) cita a saida dos
programas “Ver TV” e “Observatdrio da Imprensa”, voltados a discussdes criticas sobre a
midia; do “Estacdo Plural”, primeiro programa LGTB da televisdo brasileira; e do
“Aglomerado”, realizado em parceria com a Central Unica das Favelas (Cufa), bem como a néo
transmissao das séries C e B do Campeonato Brasileiro de Futebol em 2017.

Com a chegada de Jair Bolsonaro a presidéncia, em 2019, o futuro da Empresa Brasil
de Comunicagdo e de seus veiculos torna-se ainda mais incerto. Em abril do referido ano, o
entdo diretor-presidente da EBC, Alexandre Henrique Graziani Jr., publicou a Portaria-

Presidente n°216, que estabelece a apresentagdo, em um s6 canal, das programacdes da TV
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Brasil e da TV Nacional Brasil (NBR), estatal ligada ao Governo Federal. No artigo 2° da
norma, afirma-se que a fusio das programagdes preservara o principio da complementariedade
entre os sistemas publico e estatal de radiodifusdo, previsto no artigo 223 da Constituicdo. No
entanto, representantes de entidades da luta pela democratizacdo da comunicaciao argumentam
que a medida € ilegal e inconstitucional.

Em matéria publicada no portal do Foérum Nacional pela Democratizacdo da
Comunicacdo (FNDC, 2019) sobre audiéncia publica realizada no final de abril de 2019, na
Camara dos Deputados, para debater a fusdo das emissoras, a representante do FNDC, Renata
Mielli, salienta que a lei de criagdo da EBC veda o proselitismo politico e prevé a veiculagdao
de conteidos com finalidades artisticas, culturais e educativas. Com a fusdo, segundo Renata,
a programacdo da emissora estaria sendo interrompida para transmissdo, ao vivo, de atos do
Governo Federal.

Diante de tal cenario, a TV Brasil deixa de atuar como publica e aproxima-se do carater
estatal. Portanto, ao contrario do argumentado na norma publicada pelo entdo presidente da
EBC, fere-se o principio previsto no artigo 223 da CF. O desrespeito ao estabelecido na
Constitui¢do € um dos pontos destacados em ac¢do civil publica movida pelo Ministério Publico
(MPF), por intermédio da Procuradoria Regional dos Direitos do Cidaddo no Rio de Janeiro
(PRDC).

A acio ressalta informagdes do Sindicato dos Jornalistas do Distrito Federal, dentre as
quais destaca-se a ingeréncia governamental na programac¢do, com veiculacdo de programas
ligados as Forcas Armadas; participacdo restrita a representantes do Governo ou da base aliada
em programas de entrevistas, sem abertura a oposi¢do ou pessoas com pontos de vista
divergentes; citagdes e elogios as politicas governamentais em pautas econdmicas e
internacionais; ocupacdo de cerca de 40% das matérias exibidas no Reporter Brasil Noite por
producdes da NBR, dentre outras interferéncias.

Em trecho da acdo destaca-se ter sido efetivamente constatada “a inclusdo indevida de
programacdes tipicamente estatais e de interesse dos atuais ocupantes do Poder Executivo no
canal publico federal, a TV BRASIL” (MPF, 2019, p.20). Dentre outros pedidos, o MPF solicita
a suspensdo dos efeitos da Portaria n°216, com separag¢do entre as programacgdes da duas
emissoras.

Ressalta-se, ainda, a possibilidade de privatizacdo da EBC, manifestada por Bolsonaro
durante a campanha eleitoral e a qual ganhou forca em novembro de 2019, quando foi
publicada, na edi¢do do Diario Oficial da Unido (DOU) do dia 19, a Resolucdo N° 98 do

Conselho do Programa de Parcerias de Investimentos (PPI). O Programa tem como finalidade
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“ampliar e fortalecer a interag@o entre o Estado e a iniciativa privada por meio da celebragdo de
contratos de parceria e de outras medidas de desestatizagao” (PPI, s.d.).

Por meio da medida, o conselho opina favoravelmente pela qualificagdo da EBC no
ambito do PPI, “para fins de estudar alternativas de parceria com a iniciativa privada, bem como
para propor ganhos de eficiéncia e resultado para empresa, com vistas a garantir sua
sustentabilidade econdmico-financeira” (BRASIL, 2019, p.12).

Salienta-se que, se efetivada, a privatizag@o consistird em mais um retrocesso ao campo
publico da comunicacdo brasileira, efetivando o desmonte de uma empresa construida para e

em parceria com a sociedade.

3.2 FRONTEIRAS TENUES: DIFERENCAS ENTRE AS EMISSORAS DO CAMPO
PUBLICO

A presente pesquisa parte do pressuposto de que toda emissora estatal € publica, embora
nem toda emissora publica seja estatal, apontado por Eugénio Bucci, Marco Chiaretti e Ana
Maria Fiorini (2012, p. 21) no material “Indicadores de qualidade nas emissoras publicas - Uma
avaliacdo contemporanea”. Como argumentam os autores no material elaborado pela
Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) em parceria

com a EBC,

quanto a exigéncia preliminar de que toda emissora estatal € necessariamente
publica, observe-se que ndo se concebe, no regime democratico, que uma
emissora pertencente ao Estado ndo se ponha a servico do interesse publico —
como todo 6rgdo vinculado direta ou indiretamente a administracdo publica,
ela deve pautar-se por principios universalmente consagrados como os da
moralidade, da legalidade e da impessoalidade, ndo sendo legitimo, portanto,
que ela seja posta a servico de interesses pessoais, partidarios, familiares,
comerciais ou religiosos (BUCCI; CHIARETTTI; FIORINI, 2012, p. 13).

Com fim de diferenciar as emissoras pertencentes e/ou vinculadas ao Estado daquelas
que sdo publicas, mas ndo vinculam-se a0 mesmo, os autores estabelecem trés requisitos que as

estatais devem atender:

1) apropriedade e a natureza juridica dessas emissoras as vinculam direta ou indiretamente
ao Estado, nos termos da legislacdo que rege a administracdo publica brasileira. Sdo
exemplos a EBC, empresa pertencente a administracao publica indireta, e as emissoras

ligadas aos poderes legislativos, vinculadas aos mesmos de forma direta;
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2) a gestdo cotidiana das TVs estatais subordina-se a autoridades do poder da Republica
que representam, aos quais cabem as definicdes de seus dirigentes e quadros executivos.
“A gestao nao ¢, portanto, independente do aparelho de Estado, ou do poder estatal”
(ibidem, p. 22);

3) os aspectos anteriores resultam em limites a programacao destas emissoras, que voltam-
se mais a divulgacdo de questdes relacionadas a l6gica interna do Estado. Assim, como
ressaltam os autores, ainda que as programacgdes destes veiculos contemplem algum
nivel de diversidade, pluralidade e critica, os parametros concernentes as mesmas estao

sujeitos a limites colocados por uma autoridade externa a emissora.

Logo, figuram nesse campo as emissoras governamentais, ligadas ao Executivo, como
a NBR, destinada a divulgagao das agdes da Presidéncia da Republica e dos 6rgaos e instancias
ligados ao Governo Federal brasileiro, emissora fundida a TV Brasil, conforme ressaltado em
topico anterior; as legislativas, vinculadas as casas destes poderes, tais como a TV Camara, a
TV Senado e a JFTV Camara; e as judiciarias, subordinadas ao Poder Judiciario, como a TV
Justica, canal administrado pelo Supremo Tribunal Federal (STF).

Conforme os autores, as demais emissoras do campo publico, por sua vez, ndo
apresentam natureza juridica ou propriedade que as vinculem ao Estado, mas também néo t€ém
viés mercadolégico, ou seja, ndo sdo financiadas por anunciantes € nem se voltam a obtencdo
de lucro. Podem constituir, por exemplo, uma fundacdo de direito privado, mas devem
disponibilizar ao poder publico e a sociedade mecanismos de fiscalizacdo de sua administracao.

O financiamento destas emissoras € feito mediante dotagdes or¢amentéarias do Estado
ou da sociedade — por meio de doacdes ou do pagamento de taxas compulsdrias, como feito na
Inglaterra e no Japdo, onde sdo pagas taxas de licenca de uso da TV. Sobre esta conceituacao,
Bucci, Chiaretti e Fiorini salientam ser preciso que “os aportes financeiros estejam previstos
em lei e sejam protegidos por lei, de tal forma que nao podem ser desviados, pela autoridade
publica, para outras finalidades, e também ndo podem ser contingenciados de acordo com a
discricionariedade do agente publico” (ibidem, p. 22-23).

Quanto a gestdo, os autores argumentam que as demais emissoras do campo publico
devem contar com um conselho independente, composto de representantes da sociedade civil.
O colegiado deve ser plural, e seus integrantes, embora possam ser indicados por 6rgdos de
Estado, devem possuir autonomia de decisdo e atuagdo. Ao érgao representativo caberia, ainda,

conforme o material da Unesco, a designac@o do executivo chefe destes veiculos.
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Por fim, no que concerne a programacao das emissoras ndo estatais do campo publico,
os autores defendem que a mesma ndo deve depender de aprovagdo ou anuéncia de autoridades
externas para ser veiculada e deve priorizar a diversidade de vozes, a experimentacdo de
linguagem, a informacdo critica e independente e a preocupag@o com a formacao de cidadaos
autdbnomos. Falam, ainda, que a mesma ndo deve ter finalidade comercial, partidaria,
governamental ou religiosa.

A titulo de observacao, os autores ressaltam ser

possivel que uma emissora estatal conquiste, no curso de sua tradicdo, um alto
grau de autonomia editorial e administrativa, contando para isso com o apoio
da sociedade, que a legitima. Nesse sentido, é possivel que boas emissoras
estatais desenvolvam uma vocacdo publica, buscando, no limite, emancipar-
se inteiramente do jugo estatal (BUCCI; CHIARETTT; FIORINI, 2012, p. 24).

Diante de tal perspectiva, vale destacar que a presente pesquisa se pauta na
potencialidade da JFTV Camara de estabelecer-se ndo somente como emissora responsavel por
registrar o dia a dia da CMJF, mas também como fortalecedora do exercicio democratico, ao
possibilitar uma formacao critica dos cidadaos e cidadas e fornecer aos mesmos as informacdes

dos quais necessitam para exercer seus direitos e tomar suas decisoes.

3.3 PRINCIPIOS NORTEADORES DA COMUNICACAO PUBLICA

Desde seu surgimento, muitas criticas tém sido feitas pelas geréncias dos veiculos
comerciais de comunicacdo brasileiros aos media do campo publico. Uma delas, na tentativa
de descaracterizar a proposta destes ultimos, diz respeito ao investimento de recursos do Estado
em emissoras de televisdo que possuem niveis baixos de audiéncia. Sem que se desconsidere a
importancia desta ultima, tendo em vista que o objetivo das emissoras publicas € alcangar, em
termos geograficos e de diversidade, os diversos cidaddos e cidadas que compdem as sociedades
as quais servem, ha de se ressaltar que a busca pela audiéncia ndo € um objetivo primordial para
os veiculos publicos tal qual o € para os privados, que dela dependem para captar verbas
publicitarias. A comunicacdo publica € um direito da populacdo e tal como os demais deve ser
garantido pelo Estado. Conforme ressalta Eugénio Bucci, a sociedade sustenta uma entidade

prestadora de servigo ptiblico

porque a atividade que essa entidade desenvolve corresponde a um direito da
cidadania. Universidades ou escolas publicas justificam-se porque atendem o
direito a educacdo. Hospitais ptblicos, por garantir o acesso do cidaddo a
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saide e aos tratamentos e cuidados a que tem direito. Uma emissora publica
existe porque as pessoas t€m direito (como autoras, agentes ou espectadoras)
a informagdo jornalistica, ao conhecimento e as manifestacdes culturais
(BUCCIL, 2010, p. 5).

Diante do cenério nacional, marcado pela desigualdade no acesso aos direitos e
condi¢des dignas de vida, a existéncia das emissoras publicas se faz ainda mais necessaria,
ganhando maior peso na radiodifusdo, tendo em vista a presenga do radio e da televisdo no
cotidiano dos brasileiros. Por diferenciar-se dos veiculos comerciais e ter como compromisso
primeiro o desenvolvimento social e o fortalecimento da democracia a partir da oferta de
conteddos que contemplem o interesse publico, os meios deste campo precisam ser cada vez
mais valorizados e encontrar respaldo para sua existéncia junto a sociedade.

Para tanto, € preciso que os cidaddos e cidadas compreendam as atribui¢des e principios
que norteiam a radiodifusdo publica, os quais sdo tema do presente topico. Ressalta-se ndo ser
possivel - nem tampouco ser a pretensdo desta explanacdo - dar conta de todos os eixos que
balizam a atividade, tendo em vista os diferentes caracteres que ela pode assumir nas diversas
sociedades, mas busca-se tragcar um panorama com os pontos nevralgicos deste campo da
comunicacdo a partir da consulta a autores e entidades que abordam o tema.

Surgida na Europa em meados do século XX, a radiodifusao publica tem como propdsito
assegurar a protecdo do debate publico, protegendo os participes da esfera publica de
interferéncias mercadoldgicas e do Estado e, assim, potencializando as possibilidades de
igualdade no acesso a informacao (BUCCI, 2010, p. 7). Conforme ressalta Bucci (ibidem, p. 8),
se 0 quadro da comunicacao social ¢ dado pelos veiculos publicos, “o espago ptblico € menos
vulneravel a pressoes do poder (econdmico ou governamental) e €, portanto, mais democratico
e inclusivo”.

Conforme abordado no tdépico anterior deste capitulo, um dos diferenciais da
comunicacdo publica é que a mesma € ndo comercial, ndo devendo seus veiculos serem
financiados por publicidade ou se voltarem a obtencdo do lucro. Estes preceitos sio
fundamentais para garantir uma das caracteristicas atribuidas aos veiculos do campo: a
independéncia. Conforme salienta Bucci (ibidem, p. 7), essa ultima ndo deve ser tomada como
isolamento, mas como garantia de autonomia de decisdes e procedimentos. Se dependente
destes poderes — mercado e/ou Estado —, a emissora ptblica tem prejudicada sua relagdo com a
sociedade, instincia primordial com a qual deve relacionar-se e a qual deve prestar contas.

O fator independéncia também ¢ ressaltado no material “Indicadores de

Desenvolvimento da Midia: marco para a avaliagdo do desenvolvimento dos meios de
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comunica¢do”, da Unesco. Recorrendo a Carta Africana da Radiodifusdo, seus autores
destacam que Servico Publico de Radiodifusdo (SPR) deve ser realizado, financiado e

controlado pelo e para o publico.

O servigo publico de radiodifusdo parte da premissa de que o mercado ndo é
capaz de atender a todas as necessidades de radiodifusdo do pais. A
caracteristica definidora dos SPRs é que sdo protegidos contra ingeréncia,
principalmente de natureza comercial ou politica, com relacdo a sua
governanga, orcamento e processo decisorio editorial. Seu mandato de servico
publico normalmente inclui obrigacdes no sentido de assegurar que o publico
receba informagdes equilibradas em termos politicos, sobretudo em época de
elei¢des (UNESCO, 2010, p. 37).

Neste sentido, o material da Unesco destaca em seus indicadores-chave a necessidade
de um sistema de governanca independente e transparente. Propde-se, entdo, a existéncia de um
orgao gestor independente, com autonomia garantida por lei, ao qual cabe zelar pelo
cumprimento do mandato de servigo publico dos veiculos do campo e proteger a independéncia
destes. Indica-se, ainda, que as nomeacgdes para composicao deste 6rgao devem ser “abertas,
transparentes e isentas de ingeréncia ou controles diretos do governo em funcdo de quaisquer
interesses particulares politicos ou econdmicos” (ibidem, p. 38).

Destaca-se aqui a ja citada presenga de conselhos curadores, 6rgios colegiados que
possibilitam a participacdo da sociedade na gestdo das empresas publicas de comunicagdo,
democratizando-as e ampliando as possibilidades de cumprimento dos preceitos de servigo
publico que regem estes veiculos.

Ha que se destacar também a constitui¢do de 6rgaos independentes de fiscalizacdo e
controle da comunicacdo e da radiodifusdo, como o Office of Communications (Offcom), do
Reino Unido; a Entidade Reguladora para a Comunicacio Social (ERC), de Portugal; e Federal
Communications Comission (FCC), dos Estados Unidos, cuja atuagao reguladora estende-se
também as empresas comerciais. Estes sistemas também contribuem para o fortalecimento da
comunicacdo publica, na medida em que impdem restricdes a0 monopolio das redes comerciais
e zelam pela qualidade dos conteudos veiculados.

Ainda no que diz respeito a independéncia, conforme apontado, ela tem relacao direta
com as formas de financiamento das emissoras publicas. Além das ja citadas dotacdes
orcamentarias, doagdes e taxas de licenca de uso da TV, devem ser buscadas outras formas que
garantam a sobrevivéncia dos veiculos do campo sem que se comprometa sua autonomia.
Veiculagdo de publicidade institucional, venda de licencas de programas e personagens,

obteng¢do de apoio cultural via patrocinios de programas, investimentos em aplicacdes
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financeiras e formalizacdo de acordos e convénios sdo algumas das opcdes que se colocam a
obtencdo de recursos pelas emissoras do campo.

Sobre recursos que podem ser previstos, tais como as dotagdes orcamentarias e taxas
pegas pelos usudrios, faz-se necessdria a criacdo de mecanismos legais que garantam a
destinacdo e aplicacdo destas verbas. Quanto as primeiras € preciso, ainda, garantir a
manutenc¢do dos valores previstos a despeito de complicagdes financeiras que possam atingir a
administracao publica.

O financiamento também deve, conforme ressaltado no documento “Public Broadcast:
Why? How?” (UNESCO, 2001, p. 16), acompanhar o crescimento dos custos de manutencao
das radiodifusoras, de forma simples e equitativa, com fins de evitar controvérsias politicas. O
mesmo material também chama atencdo para a necessidade de que o financiamento seja
substancial, de forma a possibilitar que a radiodifusdo publica seja um contrapeso aos servicos
comerciais e ndo seja confinada a um papel marginal.

A transparéncia da gestdo € também um fator associado ao servi¢co publico de
comunicacdo. Ao propor indicadores de qualidade para as emissoras publicas, Bucci, Chiaretti
e Fiorini (2012, p.26) argumentam que um ambiente de transparéncia € fundamental para que
a sociedade tenha condicdes reais de participar e fiscalizar a gestdo destes veiculos.

Os referidos autores tomam a transparéncia “como a livre divulgacido de informagdes
sobre a administracdo da entidade, de tal forma que os dados sejam compreensiveis, acessiveis,
traduzidos para a linguagem comum” (ibidem). A mesma pode se dar no que tange a missao e
aos prop0sitos da empresa ou institui¢ao, a administracao de seus recursos € ao nivel de didlogo
com a sociedade.

A universalidade também é uma caracteristica atribuida aos veiculos publicos de
radiodifusd@o. Mais do que o alcance em termos geograficos, trata-se de garantir que todo
cidaddo e cidada possa compreender e acompanhar a programacao destes (UNESCO, 2001, p.
11). Além disso, como ressalta Toby Mendel (2011, p. 6) em estudo comparado sobre o servico
de radiodifusdo publica, a disponibilidade geral “também é parte da justificativa do servigo
publico de radiodifusdo, uma vez que ela serve para garantir que o direito de saber do publico
seja igualmente cumprido ao longo de todo o territério™.

O alcance das emissoras do campo deve também ser traduzido em termos de
diversidade, que deve abarcar os géneros dos programas oferecidos, as audiéncias visadas e os
assuntos discutidos (UNESCO, 2001, p. 12). Bucci, Chiareti e Fiorini (2010, p. 27) falam em
diversidade cultural, a qual deve manifestar-se tanto nas rela¢des internas, de trabalho, quanto

na programacdo das emissoras publicas. De acordo com os referidos autores, ela se daria na
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diversidade de vozes, angulos e pontos de vista, de modo a refletir a vida social. Eles ressaltam,
ainda, a necessidade de se atentar as culturas e as manifestagdes culturais fragilizadas.

Mendel também ressalta a perspectiva da diversidade na comunicagdo, que relaciona,
assim como o pluralismo, ao direito de buscar e receber informagdes e ideias. O autor
argumenta que o acesso a diferentes perspectivas e analises pelos meios de comunica¢io é um
aspecto central do direito a liberdade de expressdo e ideias pelos cidaddos. “E por terem
disponivel um leque de pontos de vista que os individuos podem exercitar a plena cidadania,
escolhendo entre perspectivas concorrentes, a medida que se engajam no processo de tomada
de decisdes publicas” (MENDEL, 2011, p. 12). Mendel ainda complementa ressaltando que,
em relacdo a radiodifusdo, “as ondas de radio sdo um recurso publico e devem ser usadas em
beneficio do piblico como um todo, incluindo as visdes ou os interesses das minorias” (ibidem).

O documento “Public Broadcasting: Why? How?” (2001, p. 13) também aponta como
principio da radiodifusdo publica a distin¢do, que diz respeito a oferta de um servico que
diferencie os veiculos deste campo dos demais radiodifusores. Conforme o documento, o
publico deve ser capaz de distinguir o que difere a programacdo dos veiculos publicos de
comunicacdo da oferecida pelos outros servicos. Ressalta-se, ainda, que ndo se trata apenas de
oferecer programas nos quais as outras emissoras ndo estdo interessadas, visar audiéncias
negligenciadas por estas ou lidar com assuntos por elas ignorados, mas de fazer as coisas
diferentemente, tal como a partir de inovagdes.

Neste sentido, ressaltam-se também as consideracdes feitas Bucci, Chiaretti e Fiorini,
que apontam a experimenta¢do e a inovacao da linguagem como parametros de avaliacao das
emissoras publicas. Para os autores, a “experimentacdo com a linguagem e os riscos ai
implicados constituem parte do nicleo da razdo de existéncia da emissora publica” (BUCCI;
CHIARETTI; FIORINI, 2012, p. 32).

Vale pontuar que, ao ndo almejarem o lucro e ndo sofrerem imposicdes de ordem
mercadoldgica, de grupos patrocinadores e de anunciantes, os veiculos publicos de radiodifusao
possuem maior liberdade para investir em e testar novos formatos, géneros e tecnologias. Este,
alias, € um dos pressupostos atribuidos a JFTV Camara quando analisadas suas possibilidades
de desenvolvimento de aplicagdes interativas.

Também no que diz respeito a programacao dos media publicos de radiodifusdo, ha que
se considerar a importancia do jornalismo, que ganha atengdo especial de alguns autores
(COUTINHO et al, 2011; OLIVEIRA FILHO, 2016; BUCCI, CHIARETTI, FIORINI, 2012).

Para Bucci (2010, p. 5), no que diz respeito a informacao jornalistica,
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a emissora publica é um posto avancado daquilo que o cidaddo tem direito a
perguntar e demandar, ndao daquilo que o poder gostaria de difundir. O vetor
que orienta a existéncia das emissoras publicas nasce na sociedade, nos
direitos de homens e mulheres que s@o a fonte do poder, e aponta para o Estado
e para o governo como quem lhes dirige perguntas. Nessa formula, as
autoridades s@o polos passivos, entram em cena quando inquiridos. As
emissoras publicas, em suma, existem para ajudar a sociedade a realizar o
ideal da imprensa - que € institui¢do social, independente do Estado, em que
vige a liberdade de expressdo, incumbida de fiscalizar o poder. Elas s6 t€ém
sentido social e histérico se estiverem a servico da sociedade e dos direitos
dos cidad@os.

Ao estar a servigo da sociedade, compromissada, em sua esséncia, com o interesse dos
cidaddos e cidadas, a producdo jornalistica dos meios publicos de radiodifusdo deve estar
calcada em orientagdes que levem em conta o cumprimento de suas premissas. Em sua
dissertacdo de mestrado, José Tarcisio da Silva Oliveira Filho (2016) propde uma série de
parametros a serem aplicados na avaliacdo do telejornalismo de emissoras publicas e
comerciais. A partir de um roteiro composto de diferentes categorias, estabelece perguntas
aplicaveis a cada uma delas.

Para as emissoras do campo publico, Oliveira Filho estabelece sete categorias de analise:
(01) Veracidade da Informacdo/Apuracdo, na qual questiona, por exemplo, se a origem dos
dados é citada e se as entrevistas sustentam as informacOes ditas pelo reporter; (02)
Contextualizacdo da informacdo, questionando-se se a reportagem ajuda na compreensiao do
problema além do fato, se sdo ouvidas outras fontes além daquelas diretamente envolvidas nos
fatos, dentre outras indagacdes; (03) Pluralidade, diversidade e regionalismo, com investigacao
sobre a presenca de grupos ou pessoas excluidas da midia tradicional, sobre a existéncia do
contraponto de ideias e visdes diferentes, dentre outros itens relacionados; (04) Educagao,
servico e autonomia, com perguntas que versam sobre a utilidade da noticia no cotidiano do
publico, sobre a clareza de informacdes acerca do acesso a determinado servigo, sobre
didatismo e sobre a oferta de informacdes que ajudam o cidaddo a ter mais autonomia; (05)
Participagao e inclusdo, voltada a andlise de aspectos como o uso de materiais enviados por
telespectadores e participacdo da populagio nos contetidos; (06) Etica e imparcialidade, que
versa sobre o respeito a opinido dos entrevistados, equilibrio de opinido e outros temas
correlatos; e (07) Técnica - imagem, audio e mecanismos de participagdo -, na qual s@o
analisadas, por exemplo, questdes sobre a nitidez da imagem e regulagem de som e
compatibilidade entre as imagens e a fala do reporter.

A contabilizacdo das respostas relativas a cada uma das perguntas estabelecidas é

aplicada a uma férmula desenvolvida por Oliveira Filho para célculo do indice de Qualidade
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do contetddo noticioso em andlise. O pesquisador elaborou, ainda, uma tabela parametro, com
notas que variamde 9 a 10; 7a 8,9; 5a6,9;3a4,9 e 0 a 2,9. Para cada uma dessas variantes,
teceu consideragdes aplicaveis aos conteudos que atingiram as respectivas “pontuagdes”. A
proposta de avaliagao foi utilizada na anélise de edicdes do Repdrter Brasil, principal telejornal
da TV Brasil.

Dentre outros materiais, para a elaboracdo dos parametros de afericdo do jornalismo
publico, Oliveira Filho tomou como base o Manual de Jornalismo da EBC, produzido em 2013,
a partir da Resolugao N° 05/2010 do Conselho Curador. O documento foi construido de forma
colaborativa, com contribui¢des de funcionarios da empresa e também da sociedade civil, que
pode enviar sugestdes a partir de material disponibilizado na Internet.

O manual contém informacdes bem detalhadas sobre as préticas jornalisticas, com
capitulos destinados a referenciais e procedimentos, orientacdes e relacdes estratégicas,
parametros para a pratica da atividade, orientacdes para temas e situacdes especificas,
consideragdes sobre a ética na profissdo e estratégias para a qualidade.

O capitulo que abre o manual volta-se a apresentacdo dos principios, valores, objetivos
e diretrizes que norteiam as instrucdes e consideragdes tecidas no documento. Ressaltar-se-a
aqui algumas delas, que auxiliam ndo somente na compreensdo das balizas do jornalismo
praticado pelas emissoras publicas, mas também da proposta destas como um todo.

Os principios elencados sdo: (a) fomento a construgdo da cidadania, ao aperfeicoamento
da democracia e a participacdo da sociedade; (b) garantia da expressao da diversidade — social,
cultural, regional e étnica — e da pluralidade de ideias e percepcOes da realidade e dos fatos
cobertos; (c) subordinagdo aos interesses da sociedade, explicitados por instrumentos formais
de constituicdo da EBC; (d) observancia dos preceitos éticos; e (e) autonomia na defini¢ao da
producio, programacao e veiculacio de conteudos.

Dentre os valores, objetivos e diretrizes, destacam-se:

e pluralidade, quanto as fontes de producao e distribuicao de conteidos;

e imparcialidade, evitando-se partidarismos, pregacdes religiosas, uso de tom
promocional e qualquer finalidade propagandistica;

e valorizagdo da liberdade de imprensa e de expressdao como fundamentos democraticos;

e contribui¢do para a formagdo critica do cidaddo, por meio da oferta de informacao
qualificada e contextualizada;

e regionalismo de pautas, sotaques e idiomas;



79

e cooperagdo com os processos educacionais e de formacao dos cidadaos;

e preservacdo dalingua e da cultura brasileiras, respeitando-se a diversidade e identidades
culturais;

e fornecimento de espacos e meios para o debate publico, assegurando a expressio de
opinides, ideias e pontos de vista divergentes;

e apoio a processos de inclusdo social e socializagdo da producdo de conhecimento,
garantindo espacos para exibicao de producdes regionais e independentes;

e busca por exceléncia de contetidos e linguagens e desenvolvimento de formatos
criativos e inovadores; €

e estimulo a participacdo social nas diversas fases de producao.

Alguns destes principios constituem também as diretrizes contidas na lei de criagcdo da
Empresa Brasil de Comunicacdo, a qual serviu de base para a investigacdo de programas
jornalisticos da TV Brasil por pesquisadores do grupo “Jornalismo, imagem e representacio”!®,
coordenado pela professora Iluska Coutinho na Faculdade de Comunica¢do Social da UFJF.
Partindo de eixos de anélise, eles teceram um estudo detalhado dos programas Repdrter Brasil
Manhi, Repérter Brasil Noite e Jornal Visual'”. As andlises foram feitas com base em materiais
veiculados entre junho de 2010 e agosto de 2011, periodo anterior a elaboracdo do Manual de
Jornalismo da EBC.

A partir do explicitado na legislagdo, foram tecidos alguns parametros de qualidade e
equilibrio, levando-se em conta, por exemplo, os contetdos veiculados, a selecdo tematica e a
abordagem. No que diz respeito a estes tOpicos, foram propostos parametros como a insercao
de temas e agendas que ndo encontram espaco na midia comercial, a polifonia de vozes, a
insercdo de diferentes perspectivas, a isen¢do e o equilibrio nas coberturas e o aprofundamento
tematico a partir do debate publico.

Com relacao a insercdo dos cidaddos e cidadas nas discussdes dos temas, os

pesquisadores ressaltam que o telejornalismo publico

deveria constituir-se em espago para a veiculagdo de argumentos, para a
ocorréncia de didlogos como uma espécie de esfera publica mediatizada, tal
como propde o socidlogo franc€s Dominique Wolton ao tratar da televisdo

'® Hoje denominado Niicleo de Jornalismo e Audiovisual (NJA), o grupo continua tendo as emissoras
publicas como objetos de andlise, bem como outros temas ligados a democratizagdo da comunicacao.

17 Cabe salientar que o Repérter Brasil conta, hoje, apenas com a edi¢do noturna. O Jornal Visual, por
sua vez, teve o nome alterado para Reporter Visual.
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como meio de comunicacdo central nas sociedades contemporineas
(COUTINHO et al, 2011, p. 9).

Em levantamento quanti-qualitativo dos materiais analisados foram observados itens
como os temas abordados, a duracdo das matérias, a profundidade dos relatos, balango
geografico do noticiario, os formatos narrativos utilizados, o enquadramento e a angulacdo das
noticias, as fontes consultadas, o tempo de fala concedido a cada uma delas, a presenca do
governo e o enfoque dado a0 mesmo - negativo, positivo ou neutro.

O jornalismo das emissoras publicas também € foco do material da Unesco elaborado
por Bucci, Chiaretti e Fiorini, no qual a atividade ganhou um eixo especifico de avaliagao,
denominado “Padrdo publico (democratico republicano) de jornalismo”. Os autores justificam
a categoria “exclusiva” na medida em que, a despeito das diferencas de modalidade - educativa,
infantis, de servigo publico, etc. - apresentadas pelas emissoras do campo publico, todas elas
tém em comum a oferta de informacgdes de interesse publico e da cultura. “Assim, todas elas
sdo orgdos de imprensa - e todas, direta ou indiretamente, praticam o jornalismo, pois cuidam
de levar informagdo ao grande publico, promovendo, as vezes com éxito, outras vezes com
distor¢des, o debate das ideias” (BUCCI; CHIARETTI; FIORINI, 2012, p. 29).

Os pesquisadores salientam, ainda, que “por jornalismo se entende toda informagao
factual que ¢ apurada, editada ou difundida pela emissora” (ibidem). Assim, tomam como
integrantes do género jornalistico outros programas que ndo somente os noticiarios, tais como
documentarios e programas de debates.

Para o jornalismo, propdem questdes relativas a grade de noticidrios, a abrangéncia
geografica dos mesmos, ao protagonismo dos cidaddaos e comunidades, a representacdo de
diferentes pontos de vista nos debates de ideias, a independéncia e objetividade, ao reflexo dos
padrdes de diversidade propostos pela emissora entre as fontes consultadas, dentre outras.

Também no que diz respeito a programacdo, cabe as emissoras do campo publico
investir em produgdes proprias, considerando-se que a ética propria do servigo publico de
radiodifusdo exige que os programas sejam feitos com um cuidado particular (UNESCO, 2001,
p- 19) - aspecto relacionado a ja citada possibilidade de inovacdo; e em conteudos que
promovam a expressdo de ideias, opinides e valores correntes nas sociedades onde operam
(ibidem).

A partir das intersecgdes observadas entre os diferentes autores e documentos aqui
trabalhados, pode-se dizer, em resumo, que as emissoras publicas de radiodifusdo devem

pautar-se pelos interesses dos cidadaos e cidadas, promovendo debates aprofundados e bem
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contextualizados dos temas que interferem no dia a dia e no exercicio de direitos pelos mesmos,
inserindo-os nestas discussdes. Tais insercdoes devem buscar promover a manifestacdo de
pontos de vista divergentes; respeitar a diversidade étnica, cultural, religiosa e de género
caracteristicas da populacdo a qual estes veiculos de comunicagdo servem e criar espagos de
participacao para as minorias e grupos marginalizados e suas agendas.

Tais caracteristicas aqui elencadas, observadas as diferenciacdes entre os veiculos
estatais e os demais do campo publico, tracadas no topico 3.2, devem ser observadas pelas
emissoras legislativas de televisdo. O topico seguinte volta-se a uma andlise das TVLs, com

consideracdes sobre o cendrio brasileiro e as possibilidades advindas do sistema digital.
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4 SOBRE AS TEVES LEGISLATIVAS

Tendo em vista a centralidade da midia nas sociedades democriticas e 0s novos
contornos adquiridos pela atividade politica com o surgimento e ascensdo dos veiculos de
comunicacdo, aqui ja abordados, se faz necessario compreender a historia das emissoras
legislativas e seu funcionamento.

Contraponto as imagens dos agentes politicos formuladas pela midia tradicional, suas
coberturas voltam-se as acdes das Casas Legislativas que representam, mas, conforme apontado
no capitulo anterior, como canais do campo publico também apresentam potencial de oferta de
conteddos que fortalecam o exercicio de direitos dos cidaddos e cidadas. Perspectiva esta que
se fortalece ao considerarmos a atuacdo deste poder como fiscalizador dos demais e como
propositor e elaborador de leis.

No Brasil, a criagdo das emissoras legislativas foi possibilitada com a promulgacio da
Lei do Cabo, em 1995, cenério este que apresenta limitagdes no que tange a democratizagdo da
comunicacdo ao considerarmos a restricdo do acesso a assinantes deste servico. A chegada da
TV Digital abre novas possibilidades, tendo em vista a oferta de canais de acesso gratuito e a
possivel disponibilizacdo de aplicacdes digitais que modificam a experiéncia dos cidadaos e
cidadas no usufruto dos conteuddos.

Este capitulo volta-se a uma andlise do processo de instituicdo da Lei do Cabo, a qual,
com importante articulacdo da sociedade civil organizada, resultou na oferta de canais gratuitos
a serem explorados por emissoras nao comerciais, € das possibilidades oferecidas pelo Sistema

Brasileiro de TV Digital Terrestre (SBTVD-T) a estes canais.

4.1 ARTICULACOES DA SOCIEDADE CIVIL E PROMULGACAO DA LEI DO CABO

Em 1979, a Cable Satellite Public Affairs Network (C-SPAN) veiculava, nos Estados
Unidos, a primeira transmissao regular e ao vivo de uma sessdo parlamentar via televisao
(SANTOS, 2008; MELO, 2014). Organizacdo sem fins lucrativos, a C-SPAN foi criada por
empresarios do setor de cabodifusdo e cobre as atividades do Congresso estadunidense, “tudo

sem edicdo, comentario ou analise”'®.

18 Tradugdo da autora a partir do original - “(...) all without editing, commentary or analysis” -,
disponivel no site da emissora: https://www.c-span.org/about/history.
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No Brasil, a semelhanga do pais norte-americano, as primeiras emissoras legislativas de
televisdo também foram implantadas a partir do servigo a cabo. Porém, diferentemente do que
ocorreu nos Estados Unidos, por aqui foi a atuacdo da sociedade civil, e ndo de empresarios,
que possibilitou a criacdo das emissoras legislativas. A partir do envolvimento de setores sociais
organizados durante o processo de discussdo da Lei n° 8.977, a Lei do Cabo, foram
disponibilizados canais de uso gratuito, destinados, dentre outros setores, as Casas Legislativas.

De acordo com Dulce Queiroz (2007, p.71), o cenério que antecede a criagdo da Lei do
Cabo tem inicio com a instalagdo da Assembleia Nacional Constituinte, durante a qual houve
articulacao de diversos grupos da sociedade civil em busca de suas reivindica¢des. Dentre esses
grupos encontrava-se a Frente Nacional por Politicas Democraticas de Comunicagdo, “que
tinha entre suas bandeiras a criacdo do Conselho Nacional de Comunicagio, a valorizacdo do
sistema publico de comunicacdo e o fim dos monopdlios” (QUEIROZ, 2007, p.72). Apos
aprovacdo da Constituicdo Federal, a entidade se dissolveu, sendo retomada trés anos mais
tarde, entdo Forum Nacional pela Democratizagdo da Comunicacdo (FNDC), ocupando um
papel decisivo na formulagdo da Lei do Cabo.

Ainda conforme Queiroz (ibidem), durante o regime militar ja haviam sido feitas
tentativas de regulamentar a cabodifusdo nacional, mas reacdes da sociedade e entraves do
Executivo e do Congresso Nacional fizeram com que as mesmas nao se consolidassem. Paulo
Victor Purificagao Melo (2014, p.57) também ressalta tentativa de regulamentacio dos servicos
de cabodifusdo, pelo Ministério das Comunicagdes, em 1973. Dentre outras definicdes, a
proposta citada pelo autor previa a necessidade de permissdo para prestacdo dos servigos. A
medida, conforme exposto por Samuel Possebon (2009 apud MELO, 2014, p.57) ndo avancou
devido ao favorecimento dos grandes grupos de comunicacao, os quais viam na exploragao do
servico uma nova oportunidade de concentracdo de propriedade.

Em entrevista para matéria publicada no portal do Intervozes, em 2013, o professor
Murilo César Ramos também relata a existéncia de movimentos em favor da regulamentagao
dos servigos de TV via cabodifusiao na década de 70. Ele relembra que naquela época o ativista
gatcho Daniel Herz criou a Associacdo para a Promocao da Cultura (APC), e, em parceria com
um professor do departamento de Engenharia da Universidade do Rio Grande do Sul (URGS),
elaborou um projeto-piloto de TV a Cabo para aquele estado. Ainda conforme Ramos, entre o
fim dos anos 70 e inicio dos anos 80 o Ministério das Comunicac¢des chegou a ser provocado
para regulamentar os referidos servicos no pais. A matéria do Intervozes também destaca que

na época as discussdes ndo prosperaram em fun¢do da pressdo de radiodifusores.
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A auséncia de regulamentac@o ndo impediu que, em 1990, durante o governo Collor, se

iniciassem os servigos de TV a Cabo no pais. Como ressalta Queiroz,

Collor se utilizou de um servico aprovado durante o governo anterior, de José
Sarney, e que até entdo ndo havia sido implantado. O servico chamava-se
DISTV — Distribuicdo de Sinais de TV. Por meio dele, o governo destinava
redes de cabo para as TVs de canal aberto que ja operavam no pais - na sua
maioria, TVs comerciais (QUEIROZ, 2007, p.73).

O servico ao qual se refere Queiroz foi regulamentado pela Portaria n° 250, de dezembro
de 1989, que versa sobre a distribuicdo de sinais de televisdo por meios fisicos a usudrios.
Segundo Angela Maria Carrato Diniz, essa medida e o Decreto n°® 95.744 de fevereiro de 1988,
“que regulava o que se denominou Servico Especial de Televisdo por Assinatura, constituiam
toda a base inicial da politica para a constituicdo no Brasil do até entdo adiado mercado de
televisdo paga” (DINIZ, 2013, p.210).

Ainda segundo a pesquisadora, se a politica de regulamentacdo dos dois servicos
seguisse o curso inicialmente tomado pelo governo, as decisdes se dariam somente em funcao
dos interesses de empreséarios do setor e de seus seguidores politicos, deixando de lado os
interesses da sociedade. “As mobilizacdes de diversos setores da sociedade civil, no entanto,
alteraram esse curso, com a Lei do Cabo ganhando uma formulacdo inédita do ponto de vista
do interesse publico” (ibidem).

As discussodes da Lei do Cabo tiveram inicio em 1991, ano no qual se deu a convocacao
para a primeira audiéncia publica voltada ao debate sobre a regulamentacdo do servico de TV
a Cabo no pais. O encontro foi realizado em julho, sob coordenacdo da Secretaria Nacional de
Comunicac¢do (SNC), 6rgao equivalente ao atual Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes
e Comunicacdes (MCTIC). A sociedade civil se fez presente por meio de diversas entidades,
muitas delas integrantes do FNDC.

De acordo com Queiroz (2007, p.75), no Congresso Nacional, 90 parlamentares
integravam a Frente Parlamentar pela Democratizacio da Comunicagdo, que assim como o
Férum queriam que a discussdo da referida regulamentacio fosse transferida do Executivo para
o Legislativo, o que se deu ainda naquele ano.

De acordo com a ja citada matéria do Intervozes, a reivindicagdo principal da sociedade
na época era em relacdo ao instrumento juridico a ser adotado para regulamentar os servigos de
TV a Cabo no Brasil. Conforme ressaltado por Ramos, em func¢io da importancia do tema nao

se podia recorrer a uma portaria, sendo demandada pelos setores envolvidos a promulgacdo de
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uma lei, com fins de fortalecer a politica e minimizar os riscos de entrega das outorgas as

mesmas emissoras que ja monopolizavam a televisao aberta.

No6s decidimos fazer um projeto de lei para parar a portaria. Um dia, fizemos
uma reunido com Carlos Eduardo Zanata, assessor técnico para a comunicagdo
da bancada do PT na Camara, e elaboramos uma proposta. Chamamos o
Tilden Santiago, deputado federal pelo PT de Minas, jornalista ligado as lutas
histéricas pela democratizagdo da comunicagdo e ele assinou o projeto. Estava
pautada no Congresso a regulamentacdo da TV a cabo. Com o projeto
tramitando, o Executivo ficou de mios atadas. Ele ndo iria ter coragem de
soltar a portaria se tinha um projeto em tramitagdo sobre 0 mesmo assunto
(RAMOS apud INTERVOZES, 2013).

O Projeto de Lei ao qual se refere Ramos é o de n° 2.120, publicado no Diério do
Congresso Nacional (Se¢do I) do dia 29 de novembro de 1991. Voltado a regulamentacdo do
servico de cabodifusdo, dentre outras coisas o projeto previa a extin¢do do DISTV (artigo 57°);
areserva de um canal legislativo (a nivel municipal), de um canal universitario e de dois canais
culturais; a destinagdao de um canal comunitario e de dois canais legislativos (niveis estadual e
federal), e a criacdo do Conselho Federal de Cabodifusao.

Este ultimo, conforme a proposta, seria um 6rgao consultivo da Secretaria Nacional de
Comunicacio, voltado a busca de consenso politico, soluc¢do de conflitos e formulagdo de bases
éticas “para o estabelecimento das relacdes entre as partes envolvidas e propor diretrizes para
o desenvolvimento e operacio do servigo de cabodifusdo” (CAMARA DOS DEPUTADOS,
1991, p.24887).

O Conselho seria composto por empresarios de diversos setores, representantes de
sindicatos, jornalistas e radialistas, professores, profissionais do setor artistico, advogados,
representantes de entidade religiosa e do Congresso Nacional. Caberia aos mesmos, dentre
outras atribui¢des, emitir pareceres sobre agdes ou competéncias do Executivo sobre o servigo
de cabodifusao, apresentar proposi¢des ao Legislativo e receber questionamentos e solicitacdes
de pessoas e entidades.

As discussoes sobre a matéria se estenderam até 1994, se dando no ambito da Camara
dos Deputados e entre a sociedade civil e empresas dos setores envolvidos. Em junho do
referido ano, a Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagao e Informética (CCTCI) da
Casa apresentou parecer favoravel ao substitutivo do projeto inicial. Mediante requerimento
assinado por alguns deputados, o novo texto passou a tramitar em carater de urgéncia. Em

outubro a proposta foi enviada ao Senado, retornando a Camara em dezembro, para san¢do.
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No dia 6 de janeiro de 1995 € entdo promulgada a Lei n°8.977, que regulamenta os
servicos de TV a Cabo. De acordo com seu artigo 3°, “o Servico de TV a Cabo ¢é destinado a
promover a cultura universal e nacional, a diversidade de fontes de informacdo, o lazer e o
entretenimento, a pluralidade politica e o desenvolvimento social e econdmico do Pais”
(BRASIL, 1995). A Lei preve, ainda, que o desenvolvimento do servi¢o de cabodifusdo sera
orientado pelas nogdes de Rede Unica'®, Rede Piblica®, participacio da sociedade, operagio
privada e coexisténcia entre as redes privadas e das concessiondrias de telecomunicagdes.

Embora ndo tenha sido mantida a criagao do Conselho Federal de Cabodifusao, prevista
no projeto inicial apresentado 2 CAmara em 1991, a Lei do Cabo?! garantiu a disponibilizagio
de seis canais basicos de utilizag@o gratuita. No artigo 23°, determina-se que a operadora de TV

a Cabo devera disponibilizar, em sua area de prestacdo de servigo,

b) um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso
compartilhado entre as Camaras de Vereadores localizadas nos municipios da
area de prestacdo do servigo e a Assembléia Legislativa do respectivo Estado,
sendo o canal voltado para a documentagdo dos trabalhos parlamentares,
especialmente a transmissdo ao vivo das sessoes;

¢) um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a documentagio
dos seus trabalhos, especialmente a transmissao ao vivo das sessoes;

d) um canal reservado para o Senado Federal, para a documentacao dos seus
trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das sessoes;

e) um canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as
universidades localizadas no municipio ou municipios da area de prestacdo do
servigo;

f) um canal educativo-cultural, reservado para utilizagdo pelos 6rgios que
tratam de educagdo e cultura no governo federal e nos governos estadual e
municipal com jurisdi¢io sobre a area de prestagdo do servico;

g) um canal comunitirio aberto para utilizagdo livre por entidades ndo-
governamentais e sem fins lucrativos (BRASIL, 1995).

19 De acordo com o texto da Lei, Rede Unica “é a caracteristica que se atribui as redes capacitadas para
o transporte e a distribui¢do de sinais de TV, visando a maxima conectividade e racionalizagdo das
instalacdes dos meios fisicos, de modo a obter a maior abrangéncia possivel na prestacdo integrada
dos diversos servicos de telecomunicacdes” (BRASIL, 1995).

20 Conforme a Lei, Rede Publica “é a caracteristica que se atribui as redes capacitadas para o transporte
e a distribui¢@o de sinais de TV, utilizado pela operadora do servico de TV a Cabo, de sua propriedade
ou da concessiondria de telecomunicagdes, possibilitando o acesso de qualquer interessado, nos termos
desta lei, mediante prévia contratacdo” (ibidem).

2l Ressalta-se que em 2011 foi promulgada a Lei n°12.485, que estabelece um novo marco regulatorio
para os servicos de TV por assinatura, substituindo as legislacdes anteriores, dentre as quais encontra-
se a Lei do Cabo. Porém, como no tangente a disponibilizacdo dos canais de uso gratuito ndo houve
alteracdes e considerando-se que o objetivo do capitulo é destacar o papel tinico da Lei n° 8.977 no
que tange as conquistas sociais, optou-se por ndo entrar nos pormenores da nova regulamentagao.
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A Lei n°10.461/2002, acrescenta ainda ao rol de canais a destina¢do de um ao Supremo
Tribunal Federal (STF), voltado a divulgacdo dos atos do Poder Judicidrio e de servicos
essenciais a Justica.

Sobre a disponibilizacdo dos canais de uso gratuito, Leticia Renault (2004, p.40 apud
MELO, 2014, p.60) salienta que foi a primeira vez que “a legislacdo determinou que, para
operar um negocio privado, seria preciso contemplar, simultaneamente, sem interrup¢ao e por
periodo indeterminado, a programacdo gerada por outras fontes que ndo as redes privadas ou a
rede publica existente”??.

Embora com acesso restrito aos assinantes do servico de TV a Cabo?3, os canais de
acesso publico sdo a concretizacdo de uma vitéria alcangada pela atuagdo da sociedade civil
durante as discussdes da regulamenta¢do destes servigcos e possibilitaram a entrada em cena de

movimentos sociais, associacoes comunitarias, sindicatos, ONGs, poder legislativo e outros

setores sociais. Como observa Diniz, a Lei do Cabo representou

um significativo avanco para o campo publico da televisdo no Brasil. Além de
conseguir incorporar a discussio sobre televisdo segmentos que, até entdo,
estavam ausentes dela ou jamais tiveram suas vozes ouvidas pelas autoridades
governamentais, teve o mérito de inverter a equagdo que, entre nds, marcou o
campo da TV Comercial desse o seu surgimento: mesmo estritamente
comercial, a TV paga teve que se abrir ao interesse puiblico (DINIZ, 2013,
p.215).

No que diz respeito aos canais legislativos de televisdo, ¢ importante salientar que
ampliam-se as possibilidades de participag¢do da sociedade no processo de elaboragdo das leis
e no acompanhamento das atividades parlamentares. Dessa forma, os cidadaos e cidadas podem
compreender melhor como funcionam as Casas Legislativas e se sentir motivados a participar
da vida politica.

Embora esteja prevista a utilizagdo dos referidos canais para documentacdo dos

trabalhos parlamentares, especialmente a transmissao ao vivo das sessoes, a Lei ndo estabelece

2Também no tangente as mudangas trazidas pela Lei do Cabo em relagio ao modelo de
telecomunicacdes entdo vigente, Diniz (2007, p.209) salienta a exploracdo exclusiva do setor por
empresas privadas, em detrimento do monopdlio estatal existente a €poca, e a abertura do setor de
comunicacao para o capital estrangeiro (artigo 7°).

23 Como pontos negativos da Lei do Cabo, como salienta Melo, podemos citar também o beneficiamento
do setor privado na exploragdo dos servicos, com as experiéncias localizadas paulatinamente
“substituidas por um mercado oligopolista, nacionalmente integrado e articulado as estratégias globais
do oligopdlio mundial da TV segmentada” (2014, p.57), e a participagdo de grupos globais de
comunicacéo, levando a uma “segunda onda da globalizacdo da televisdo brasileira” (RAMOS, 2000,
p-138 apud MELO, 2014, p.58).
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maiores detalhes sobre o funcionamento das emissoras legislativas. Essa lacuna permanece
ainda hoje. Maria de Lourdes dos Santos (2008, p.51) fala na ado¢do de uma regulamentagdo
minima pelas TVLs, estando as mesmas sujeitas a uma lei de telecomunicagdes ou similar e a
um ato administrativo, que cria a TV parlamentar, mas ndo estabelece maiores detalhes ou
normas de funcionamento?*.

Francisco Sant’ Anna (2019, p.17) também salienta a necessidade de regulamentacdo do
servigo legislativo de TV, ressaltando alguns problemas que decorrem da auséncia da mesma,
tal como a contratagdo de empresas terceirizadas de marketing e publicidade para gerir
emissoras legislativas, o que Sant’Anna ressalta incorrer em desvio de finalidade destes canais.

A regulamentacdo também se faz necessaria como forma de estabelecer diretrizes para
a atuacao dos profissionais das TVs legislativas, contribuindo para a profissionalizacio do setor,
bem como para garantir mais autonomia de atuacio e proteger os funcionarios de possiveis
pressoes e interferéncias dos agentes politicos. “Nao existe nenhuma legislacdo que estabelega
que o canal tem que ser plural. Todos os valores vigentes foram criados pelas geracdes que
formaram os canais legislativos. E a partir do exemplo de TV Senado e TV Camara esses
valores foram levados a Estados e Municipios” (SANT’ANNA, 2019, p.17).

No tangente a gestdo, Santos (2008, p.53) relembra que no Brasil prevalece a delegacao
do funcionamento e da programagdo das TVLs aos presidentes das Casas Legislativas, ficando
o funcionamento das emissoras a cargo dos setores de comunicagdo social daquelas. Os
profissionais destes setores fazem e modificam “as regras de funcionamento, por meio de
expedientes internos, como memorandos, instrucdes de servico e até orientacdes verbais”
(ibidem).

No entanto, conforme ressaltado pela pesquisadora, o aumento na difusdo e importancia
das TVLs e a percep¢ao dos parlamentares do potencial destes canais, levaram ao surgimento
de demandas por sua democratizagdo. Uma das iniciativas nestes sentido € o Projeto de Lei do
Senado n°229/2011, apresentado pela senadora Marinor Brito (PSOL/PA).

O PL dispde sobre a regulamentacdo da gestdo, administracdo e do funcionamento de
canais e emissoras de radio e televisdo dos legislativos federal, distrital, estaduais e municipais.
A proposta define que as midias legislativas tém por objetivo o incentivo a transparéncia dos
feitos publicos e a constru¢do da cidadania por meio da divulgacdo das atividades legislativas

e devem, dentre outras atribui¢des, proporcionar discussdes de temas de importancia publica a

24 B vélido ressaltar que h4 medidas pontuais, tal como realizado no Senado Federal (ver mais adiante),
mas as mesmas constituem-se como resolugdes internas, nio havendo uma regulamentacao nacional
que verse especificamente sobre as TVLs.
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partir de pontos de vista divergentes, assegurar o debate e o contraditorio nas coberturas e
discussdes de assuntos controversos, e contribuir com aumento do nivel de informacido da
populagdo por meio de programas jornalisticos, educativos, culturais e cientificos.

O PL da senadora do Para também prevé a criagao de um Conselho Editorial e Artistico,
composto por parlamentares, representantes dos funciondrios e da diretoria das midias
legislativas e representantes da sociedade civil (areas artistica-cultural, sindicatos € movimentos
sociais). O colegiado teria caréter consultivo e deliberativo, manifestando-se sobre as atividades
dos veiculos legislativos e a politica de comunica¢do social da Casa a qual pertencem.

O Projeto foi considerado inconstitucional pela Comissao de Constitui¢do, Justica e
Cidadania do Senado, sob alegacdo de que o tratamento da questdo ali proposto viola
dispositivos constitucionais que asseguram a independéncia e prerrogativa de auto-organizagao
do Poder Legislativo. Alega-se que caberia, entdo, as respectivas Casas Legislativas, em cada
esfera da federagdo, propor instrumentos regulatérios de suas emissoras de radio e televisao.

As questdes de regulamentacdo figuram entre as consideracdes tecidas no topico a
seguir, voltado a historia, a programacdo e ao funcionamento das trés precursoras do servico

legislativo de televisdo no Brasil: TV Assembleia [de Minas], TV Camara e TV Senado.

4.1.1 Primeiras emissoras legislativas brasileiras

Alguns autores (SANTOS, 2008; SANT’ANNA, 2019; MELO, 2014) destacam o
pioneirismo do programa radiofonico “A voz do Brasil” na transformacdo da comunicacdo
estatal e nas relacdes comunicacionais entre os poderes e a sociedade. Criado em 1935, durante
o governo Getilio Vargas, o na época denominado ‘“Programa Nacional” voltava-se a
veiculacdo de informagdes sobre os atos do Governo Federal. Em 1938, passa a chamar-se
“Hora do Brasil” e a ter veiculagdo obrigatéria, entre 19h e 20h.

No inicio dos anos 60, o programa € divido em duas partes: metade do tempo para uso
do Executivo e a outra metade para uso do Legislativo. Em 1971, tem seu nome alterado para
o atual “A Voz do Brasil”. Tempos depois, o Executivo perde cinco minutos de veiculagdo, que
passam a ser dedicados para informagdes sobre o Judiciério.

Atualmente com um hora de duragao, o programa divide-se em 25 minutos de noticias
do Executivo, cinco minutos de noticias do Judicirio, dez minutos para noticias do Senado e
20 minutos de noticias da Camara. Algumas edi¢Ges também designam cerca de um minuto

para veiculacdo de informagdes pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). “A Voz do Brasil”
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continua tendo veiculagdo obrigatéria, mas desde abril de 2018 pode ser exibido em horério
flexivel, no intervalo das 19h as 22h. As transmissdes também sdo feitas via internet®.

Em termos de audiovisual, Paulo Victor Purificagdo Melo (2014, p.54) relembra a
produc¢do do informativo “Diério da Constituinte”, que mostrava o andamento dos trabalhos de
elaboracdo da Constituicdo de 1988. O noticiario tinha duracdo de cinco minutos e era exibido
diariamente pelas emissoras abertas de televisdo, indo ao ar em dois blocos: entre 12h e 14h e
entre 15h e 21h (ibidem).

Em 1993, a partir de convénio com a Universidade de Brasilia (UnB), instala-se no
Senado uma estrutura de producdo televisiva, a Central de Video. De acordo com Luiz Carlos
Santana de Freitas (2004, p.24), valendo-se da mao de obra de jornalistas aprovados em
concurso realizado em 1989 e recém-empossados, passaram a ser feitos registros das sessoes e
reunides legislativas.

Ainda conforme o pesquisador, a Central mantinha um canal disponivel somente para o
Senado, o sistema Voz e Imagem do Plenario (VIP). Pelo mesmo, os senadores podiam
acompanhar, de seus gabinetes, as referidas sessoes plenarias, reunides das comissdes e também
programas sobre o processo legislativo. “As gravacOes eram remetidas as emissoras abertas e
também eram utilizadas na edi¢do de um jornal televisivo - ‘O Senado Hoje’ - com as principais
noticias da Casa, veiculado duas vezes ao dia pelo sistema ‘VIP’” (ibidem).

No entanto, foi com a Lei do Cabo, a partir da disponibilizacdo de canais a serem
operados por Casas Legislativas, que iniciativas como a do Senado puderam resultar em uma
TV de fato, capaz de estabelecer um canal de comunicacdo mais efetivo e de maior alcance
entre essas Casas e seus parlamentares e a sociedade.

Nesse cendrio, a pioneira foi a TV Assembleia, ligada a Assembleia Legislativa de
Minas Gerais (ALMG). Evolucao de um circuito interno de TV que transmitia as reunides
plenarias para um unico aparelho de televisdo no interior da referida Casa Legislativa
(ASTRAL?, 2012, p.25), a emissora iniciou suas atividades em novembro de 1995, mesmo ano

de promulgacao da Lei do Cabo.

2 Www.voz.gov.br

26 Criada em 2003, a Associagio Brasileira de Televisdes e Radios Legislativas (ASTRAL) congrega
emissoras de radio e televisdo mantidas pelo Poder Legislativo nas instincias federal, estadual e
municipal. Dentre outros atributos, destina-se a representar os interesses das Casas Legislativas junto
a poderes, 6rgios e associacdes publicas; estabelecer intercambio técnico e trocas de experiéncia entre
os veiculos integrantes e promover o debate sobre a atuacdo destes meios de comunicacdo como
instrumento de transparéncia do Legislativo.
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Transmitida via cabodifusdo, a TV Assembleia veiculava, inicialmente, reunides da
Casa e de suas comissoes. De duas horas e meia de programacdo, passou para 12 horas no ano
seguinte, com programas gravados e editados. Em 1998 o canal passa a integrar o Brasilsat B3
e a alcancar todo o estado de Minas Gerais. Com programacdo que inclui documentarios e
programas sobre temas diversos (direito, politica e cultura), veicula 17 horas diarias de
programacao.

E também em 1998 que a emissora se destaca e ganha maior visibilidade entre os
mineiros, tornando-se referéncia no jornalismo politico a partir da cobertura das elei¢des. Com
recursos recebidos da ALMG, chega a ficar 24 horas no ar durante quatro dias, fazendo entradas
ao vivo do Tribunal Regional Eleitoral e promovendo debates entre candidatos (ibidem, p.26).

Em 2007 a TV Assembleia amplia seu alcance publico ao tornar sua programacao
disponivel na internet, acesso que se torna ainda mais democritico com a migra¢do para o
sistema digital, iniciada em 2009. E também neste ano, 14 anos ap6s sua entrada em operacio,
que a emissora alcanca 24 horas diarias de programacao. Trés anos mais tarde, passa a integrar
a Rede Legislativa de TV Digital, que possibilita disponibilizacdo das programacdes da TV
Assembleia, TV Camara, TV Senado e cimaras municipais a partir do recurso da
multiprogramacao (temas a serem abordados em topicos mais adiante).

Hoje, operando em sinal aberto e digital, além dos trabalhos da ALMG, com
transmissoes ao vivo e gravadas, a TV Assembleia produz um telejornal diario, o Assembleia
Noticia, exibido de segunda a sexta-feira, as 19h; teleaulas e programas de debates, de
entrevistas e com teméaticas como cultura, musica e imprensa.

Cabe a Geréncia-Geral de Radio e Televisao (GTV), 6rgdo ligado a Diretoria de
Comunicacdo Institucional (DCI) da ALMG, criar, produzir e veicular pecas audiovisuais e
radiofOnicas para a programacdo dos veiculos eletronicos de comunicacdo de massa da
Assembleia; supervisionar a cobertura das reunides da Casa e dos eventos institucionais e
“manter contato e propor parcerias com outros 6rgaos e poderes publicos e instituicdes privadas
em torno de projetos, acdes e produtos de audiovisual que possam aperfeicoar a programacao
dos veiculos de comunicacao eletronica da Assembleia” (ALMG).

A nivel nacional, a TV Senado foi a primeira emissora legislativa a ser criada, dando
continuidade ao trabalho iniciado com a ja citada Central de Video. Instituida pela Resolucdo
n°24, de 8 de junho de 1995, a emissora entrou oficialmente no ar em fevereiro do ano seguinte.

Composta de apenas quatro artigos, a medida que cria a TV Senado define que a mesma
serd coordenada pela chefia da Central de Video, sob supervisio da Secretaria de Comunicagado

da Casa, e que o funcionamento do veiculo serd definido em ato préprio da Comissao Diretora.
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As diretrizes de funcionamento, conteido e programacdo da TV Senado, no entanto,
foram definidas apenas sete anos mais tarde, a partir do Ato da Comissao Diretora n°15, de
2002. A medida interna disciplina os objetivos, a utilizacao e o funcionamento dos veiculos da
Secretaria de Comunicacao Social do Senado Federal.

Nas disposi¢des comuns, define-se que os referidos veiculos divulgardo as atividades
legislativas e os eventos ocorridos no Senado e no Congresso Nacional, “com prioridade para
as sessdes do Plenario do Senado Federal, as reunides das comissdes permanentes e
temporarias, o Conselho de Etica e as atividades da Presidéncia do Senado Federal” (SENADO
FEDERAL, 2002). Prevé-se, ainda, que nos trabalhos da TV e da radio as sessdes plenarias
terdo prioridade de cobertura e transmissdo ao vivo em relacdo a outras atividades simultineas
realizadas na Casa?®’.

As disposicdes comuns também preveem a criagdo de manuais de redacdo e
procedimentos para os veiculos do Senado; a adogao de caréter apartidario, imparcial e ndo
opinativo nas noticias por eles veiculadas, com tratamento equianime aos senadores; acesso as
dependéncias destes ultimos por jornalistas, reporteres fotograficos e cinematograficos e
técnicos dos veiculos da Casa, e a ndo cobertura de atividades internas dos partidos.

No que diz respeito a TV, o Ato da Comissao Diretora define que a mesma deve cumprir
o que determina a Lei do Cabo; pode veicular programas de viés jornalistico, educativo,
cientifico e cultural, desde que observada a predomindncia de conteido legislativo e
institucional; a difusdo de educa¢do continuada a distancia; o incentivo a implanta¢do, em todo
pais, da rede legislativa de emissoras de TV e radio, dentre outras atribuicoes.

O Ato também dispde sobre a realizacdo de convénios e parcerias, regimes de
coproducdo, restricdo da utilizacdo dos estidios de radio e TV para gravacdes de interesse
institucional e a disponibilidade das transmissdes de rddio e imagens de TV geradas pelos
veiculos do Senado Federal.

No que diz respeito aos manuais previstos no Ato n°15, os mesmos estdo disponiveis
desde de 2013 no site do Senado Federal. A pagina é composta pelas abas Fundamentos e
Diretrizes, Redacao e Estilo, Referéncias, Glossario, Respostas do Editor e Sobre o Manual.

Com relacdo aos Principios e Valores, o manual destaca a (01) ética, que contempla a
ado¢do de padrdes de honestidade, moralidade, universalidade, probidade e clareza; (02)

informacao cidada e responsabilidade social, com compromisso com o direito do cidadao a

27 Cabe salientar que em 2009 a Comissio Diretora do Senado publicou o Ato n°21, que estabelece uma
hierarquia para a cobertura das atividades parlamentares, com detalhamento sobre sessdes e atos e suas
respectivas ordens de prioridade.
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informacao clara, correta e isenta; (03) inovacdo e exceléncia técnico-profissional, na qual
destaca-se a busca por novas tecnologias, linguagens, conteidos e midias e o aprimoramento
dos servidores, “para garantir uma comunicagio publica de qualidade”; (04) interatividade, com
aprimoramento e ampliacdo dos canais de comunicacdo entre a Casa e a sociedade; (05)
transparéncia e isen¢do politico-partidaria, com atuacdo apartidaria, isenta e equanime; e (06)
valorizacdo do Legislativo, por meio do “compromisso com o esclarecimento da sociedade
sobre o papel do Senado e do Poder Legislativo como essenciais para a democracia e a melhoria
de vida dos cidaddos”.

Na aba destinada as diretrizes sdo estabelecidos 12 temas transversais, com
consideragdes especificas sobre cada um deles, a saber: acdes institucionais, cobertura
jornalistica, conduta profissional, divulgacdo de produtos e servicos da Secretaria de
Comunicacio Social, gestdo da informacdo, identidade visual, integracdo, midias sociais,
padrées de qualidade, relacionamento com os publicos, qualidade da informagdo e
responsabilidade social. Como salientado no material, tais diretrizes possuem carater mais
abrangente e sdo comuns a todas as areas da Secom.

No que diz respeito a programag¢do, de acordo com informacdes disponibilizadas em seu
site, quando fundada a TV Senado transmitia 15 horas diarias, apenas para Brasilia. Em maio
do ano seguinte, por meio de transmissao via satélite, o sinal da emissora passa a chegar em
todo o Brasil. Antes de completar um ano o canal ja estava no ar 24 horas por dia.

Além das transmissOes de atividades parlamentares, também compde sua grade
programas jornalisticos, de entrevista, culturais, documentéarios e institucionais do Senado
Federal. Hoje a TV Senado est4 disponivel em canal aberto digital, em antena parabdlica, em
servico de TV por assinatura e pela internet, por meio da qual transmite até oito eventos
simultaneos.

O canal de TV da Camara dos Deputados, por sua vez, entrou no ar em janeiro de 1998,
trés anos apds a promulgacdo da Lei do Cabo. Criada a partir da Resolucdo N°21, de 8 de
outubro de 1997, a emissora integra a Secretaria de Comunicacdo Social da Casa - a época,
Assessoria de Divulgacdo e Relacdes Publicas (ADIRP) - e subordina-se administrativamente
a Diretoria-Geral, sob supervisdo direta da Presidéncia da Camara. Em seu artigo 2°, a medida
prevé que cabe a Mesa da Camara, em ato proprio, definir as atribui¢des e o funcionamento do
veiculo.

No ar 24 horas por dia e cobrindo 100% do territorio brasileiro, segundo informacdes
disponibilizadas em seu portal, a TV Camara veicula todas as sessdes plenarias ao vivo,

acompanha os trabalhos de comissdes permanentes e de inquérito, seminarios e outras
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atividades legislativas de interesse publico. A emissora também produz dois telejornais diarios,
o Camara Hoje e o Jornal da Camara, exibidos, respectivamente, as 9h e as 21h. Além das
noticias do Legislativo e reportagens, sdo realizados debates ao vivo sobre temas em questao
no dia.

Resumos dos trabalhos semanais do Legislativo sdo exibidos no Revista da Camara e
no Fatos e Opinides, veiculados nas noites de sexta-feira. A TV Camara exibe, ainda, programas
tematicos e de debates, que ampliam temas discutidos na Casa, tais como o Expresso Nacional,
que retine representantes da sociedade civil, do governo Federal e deputados para debater temas
diversos (economia, meio ambiente, politica externa, etc); o Participagdo Popular, no qual
politicos, populares e especialistas discutem temas em voga no Congresso, € o Ponto de Vista,
programa que traz entrevistas com especialistas acerca de temas de relevancia social. A
emissora produz, ainda, documentarios e programas culturais.

Para sistematizar normas e procedimentos dos veiculos de comunicagdao da Camara dos
Deputados, em 2004 foi publicado o Manual de Redacdo da Secom. Cabe aqui salientar que o

documento classifica os meios da Casa como pertencentes ao campo publico.

Eles pertencem a categoria de comunicacgao publica por estarem vinculados a
instituicdo, mas principalmente por subordinarem seu trabalho cotidiano ao
conceito de publico: pertencente, destinado ou relativo ao povo, a
coletividade; aquilo que € do uso de todos, de uso comum; aberto a quaisquer
pessoas, conhecido de todos, manifesto, notério (MALAVAZI, 2004, p.27).

No manual ressalta-se, ainda, que a comunicacdo publica surge como resposta ao
desafio de se levar a populacdo informacdes de relevancia que ficam relegadas ao segundo
plano pelas emissoras comerciais por ndo apresentarem a ‘“auréola da atratividade
mercadologica” (ibidem). Salienta-se que por se tratar de assuntos mais perenes, complexos e
de dificil assimilacdo, as atividades legislativas ndo tem merecido a devida prioridade de
cobertura por parte da imprensa. Dentre outras fungdes, aos veiculos de comunicacdo da
Camara compete, portanto, ocupar esse espaco deixado aberto pela midia privada.

No que tange a TV Camara, sdo tecidas consideragdes e fornecidas instrucdes sobre
jornalismo, reportagem, edi¢do, fechamento, telejornais e funcionamento de seus setores
(chefia de reportagem, de redagdo, niicleo de programas, etc.). Com relacdo a programacao,
reforca-se a prioridade de cobertura ao vivo da ordem do dia do Plenario, mas salienta-se que a
mesma pode ser interrompida pelo jornalismo quando julgar-se necessario.

O manual também destaca que a programacgao deve estar a servigo do interesse publico

e disponivel a todos os brasileiros, devendo refletir a diversidade de nossa sociedade. A
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cobertura noticiosa deve, ainda, incentivar a cultura nacional, a ciéncia e a educacéo e valorizar
a diversidade cultural do pais.

Salienta-se também que a programac¢do da emissora ndo reflete interesses de cunho
politico-partidario e deve abranger tanto os assuntos cobertos pela grande imprensa quanto
aqueles ignorados por ela. Sobre o apartidarismo, ressalta que o mesmo “ndo significa
alheamento quanto as atividades dos partidos. Eles recebem cobertura segundo critérios
jornalisticos, com acompanhamento das negociagdes, decisdes e acordos firmados que terdo
reflexo sobre o dia-a-dia do Parlamento” (ibidem, p.32).

A apresentagdo do contraditdrio, a contextualizacdo dos fatos, a clareza e objetividade
dos textos sdo alguns dos preceitos que devem guiar a producao das reportagens da emissora.
Ja os telejornais devem pautar-se pela atualidade, profundidade (contetido explicativo,
elucidativo e didatico), contextualizacdo (correlagcdes entre os temas da casa e oS
acontecimentos nacionais), linguagem clara e adogdo de recursos técnicos modernos e atraentes
ao telespectador, clareza e inser¢do de entrevistas em estidio para debater ou aprofundar
tematicas importantes em questdo. O Manual de Redaciao da Secom também apresenta questdes
relacionadas a estilo e gramatica, para os diferentes veiculos da Casa.

Em maio de 2019 a Camara dos Deputados criou o Conselho Consultivo de
Comunicacdo Social, instalado mediante Ato do Presidente. Ao colegiado, que foi instalado
oficialmente em outubro, compete estabelecer e atualizar a politica de comunicacdo da Casa,
opinar sobre a linha editorial de produ¢do, programacao e projetos da Secom e da Secretaria de
Participacdo, Interacdo e Midias Digitais; e cuidar para que os veiculos de comunicacdo da
Camara respeitem a diversidade de opinides e a pluralidade partidaria. O Conselho € vinculado
a presidéncia da Camara e composto por cinco deputados, dois servidores e quatro
representantes da sociedade civil.

A digitalizacdo do sistema brasileiro de televisao, que teve inicio em 2007, impde novos
desafios as emissoras, mas também traz muitos beneficios, que nio se resumem a melhorias
técnicas. No caso das TVLs, por exemplo, amplia-se ndo somente seu alcance geografico a
partir de sua disponibiliza¢do em sinal aberto, mas também seu alcance em termos sociais, uma
vez que mais pessoas tém acesso ao dia a dia das Casas Legislativas e informacdes sobre
decisdes que afetam os rumos da sociedade e influenciam no exercicio de direitos.

No tépico seguinte serdo tecidas algumas consideragdes sobre as possibilidades trazidas
as TVLs pela TV digital, sera feito um breve historico da implementacio do Sistema Brasileiro

de Televisao Digital Terrestre (SBTVD-T) e, a titulo de complementacao, feitas breves analises
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das principais legislacdes da radiodifusdo nacional no que tange aos temas correlatos aos desta

pesquisa.

4.2 AS EMISSORAS LEGISLATIVAS NO CONTEXTO DA TV DIGITAL

Se, na transmissdo analdgica, os sinais de radio e TV sd@o transmitidos em variagdes
continuas, correspondentes as flutua¢des de energia do som e da luz, no sistema digital textos,
dudios e videos sdo convertidos em codigos numéricos (STRAUBHAAR; LAROSE, 2004, p.
15 apud SANTOS, 2006, p. 40).

O que caracteriza a transmissdo analdgica é que as formas de onda possuem a
informacdo que deve ser reproduzida no destino, ou seja, ndo hi o emprego
de técnicas de codificacdo para a mensagem. E uma comunicagio susceptivel
a ruido, distor¢des e interferéncias, uma vez que o que se recebe no televisor
¢ constituido de véarios quadros de imagens que chegam por segundo e
oferecem a sensacdo de um video em movimento. Deste modo é dificil
reproduzir com exatiddo a informacdo sem perda de qualidade (SANTOS,
2006, p. 57).

A TV Digital, por sua vez, efetua uma transmiss@o por codigos binérios, com todas as
informacdes digitalizadas, valendo-se da mesma linguagem utilizada pelos computadores. A
partir da ado¢dio de um sistema de modulacio®®, que evita a diminuicdo da intensidade do sinal
transmitido, possibilita a reproducdo deste ultimo sem que haja distor¢des ou perda de
qualidade. Além disso, “as técnicas digitais permitem o envio de maior quantidade de bits de
informacao por espaco de tempo do que a modulacdo em sinais analdgicos” (ibidem, p. 71).
Logo, o tratamento do sinal audiovisual por meio da utilizacao de técnicas digitais resulta em
melhorias na qualidade da imagem e do som recebidos pelos telespectadores.

Também sdo inovacdes possibilitadas pela digitalizacdo da transmissao de TV a
interatividade, a recepcdo moével e a multiprogramagdo. A primeira possibilita a
disponibilizacdo de aplicagcdes que podem ser acessadas pelos telespectadores e o
estabelecimento de um canal de contato entre estes e os emissores. A recep¢cdo moével, por sua
vez, permite que o sinal de TV digital seja recebido em dispositivos portéteis, tais como

smartphones e tablets. J4 a multiprogramacao € possibilitada pela compressao dos arquivos de

8 De acordo com Montez e Becker (2005, p. 46), “a modulagio é necesséria devido as caracteristicas
dos enlaces de comunicagéo - seja por cabo, ondas de radio, satélite etc. - que enfrentam problemas de
atenuacao por perdas de energia do sinal transmitido, ruidos provocados por outros sinais, e distor¢des
de atraso”. Dentre outras vantagens, a modulacdo torna o sinal menos suscetivel a ruido ou
interferéncia.
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video, 4dudio e dados, gracas a qual as informagdes ocupam menos espaco no espectro,
permitindo a divisdo da banda para a transmissao de até quatro programacdes/canais.

Ao migrar para o sistema digital de televisdo, além de poder fazer uso de todos estes
recursos, os quais podem ser empregados para potencializar seu viés publico, as programacgdes
das emissoras legislativas, antes restritas aos servicos de TV a cabo e a internet, passam a estar
disponiveis em sinal aberto e gratuito.

Amplia-se, assim, o acesso dos cidaddos e cidadas as acdes dos poderes legislativos, as
quais estes canais devem dar transparéncia, bem como a contetiidos de viés social e de interesse
publico, a que estes veiculos devem se atentar em cumprimento aos preceitos atribuidos a
comunicacdo publica.

A emergéncia das tecnologias digitais da informac¢do e da comunica¢do também impde
novos desafios as emissoras de TV, uma vez que contém implicacdes de ordem técnica,
econOmica, de financiamento, de producdo de conteddos, de legislacdo/regulamenta¢do da
radiodifusdao, bem como nas relagdes estabelecidas pelos cidaddos e as cidadas com a televisao.

Tendo em vista sua proposta comunicacional diferenciada e as limitagdes impostas por
lei a captacdo de recursos financeiros, para tirar proveito efetivo das potencialidades
proporcionadas pela digitalizacdo as emissoras legislativas precisam pensar em novos modos
de fazer televisao.

Os conteuddos, por exemplo, devem ser pensados e desenvolvidos, desde o inicio do
processo produtivo, para abarcar recursos como a interatividade e para serem veiculados
também em dispositivos mdveis. As sessOes plendrias transmitidas ao vivo podem oferecer
possibilidades para o envio de ddvidas, criticas e sugestdes pelas pessoas de casa, as quais
podem ter um retorno imediato. Os programas de viés social, por sua vez, podem oferecer
informacdes adicionais, quizzes € outras iniciativas interativas que fornecam uma
contextualizacdo aprofundada dos fatos e temas em questao.

Diolinda Madrilena Feitosa Silva e Maria Cristina Gobbi (2010, p. 194) ressaltam que

a digitalizacdo traz em seu bojo um leque de novas funcionalidades que
tornam mais dindmica a relacdo do cidadao com a TV, porque enseja a criagio
e veiculacdo de conteidos interativos, além do envio customizado e
individualizado de informagdes e outras possibilidades ndo menos
significativas como a agregacdo de conteidos adicionais aos programas e a
organizacio da grade de programacao, pelo préprio telespectador.

Ha de se reiterar, ainda, que nao submetidas a busca pelo lucro as emissoras legislativas

- e as demais do campo publico -, constituem-se como espago propicio a experimentagao. A
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partir de parcerias com os demais poderes, com Orgdos publicos e instituicdes de ensino e
pesquisa, podem investir na constru¢ao de padrdes para TV Digital Interativa, podendo firmar-
se como referéncias para os demais veiculos de radiodifusao.

Para uma compreensao mais profunda deste cenéario e das possibilidades oferecidas pela
digitalizacdo, € preciso tecer algumas consideracdes sobre a implantagdo do Sistema Brasileiro

de TV Digital Terrestre, proposta a ser desenvolvida no topico a seguir.

4.2.1 Desenvolvimento e implementacio do SBTVD-T

As discussoes sobre a TV Digital no Brasil tiveram inicio nos anos 90, com a criagao da
Comissdo Assessora de Assuntos de Televisdo (COM-TV). Instituido pelo Ministério das
Comunicacgdes (atual MCTIC), o 6rgdo tinha como atribui¢cdo propor a politica do setor para
Televisao de Alta Definicao (HDTV) e, posteriormente, para a Televisao Digital (TVD).

Em 1994, a Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo (Abert) e a
Sociedade de Engenharia de Televisdo (SET) se uniram para formar um grupo técnico voltado
a discussdes sobre o tema e a preparacdo dos radiodifusores para a introducdo da tecnologia
digital.

A Lei n°® 9.472/1997 - Lei Geral das Telecomunicacgdes - cria a Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (Anatel), que, no ano seguinte, passa a conduzir o processo de introducao
do sistema digital de tevé. A COM-TV ¢ extinta, e a agéncia, autarquia da Administracdo
Publica Indireta, da inicio ao processo de escolha de um padrdo digital para a radiodifusdo
brasileira.

No mesmo ano, o grupo Abert/SET une-se ao Instituto Presbiteriano Mackenzie para
iniciar testes com padrdes ja existentes, a saber: o Advanced Television Systems Committee
(ATSC), padrao norte-americano, pioneiro no setor; o Digital Video Broadcasting — Terrestrial
(DVB-T?°), padriio europeu, e o Integrated Services Digital Broadcasting — Terrestrial (ISDB-

T), padrao japonés.

Ainda em 1998, a Anatel iniciou o processo de escolha do padrio digital da
TV brasileira, através da abertura da Consulta Pdblica n° 65, de 27 de julho.
O objetivo desse procedimento era viabilizar os testes de campo com 0s
sistemas digitais disponiveis. Em novembro do mesmo ano, 17 emissoras

?? 0 uso da letra “T” nas siglas serve para identificar o termo terrestre, uma vez que hi também as
versoes destes padrdes para os servigos de TV a cabo e via satélite, representadas pela adi¢do das letras
“C” e “S”, respectivamente.
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manifestaram interesse em participar dos testes, entre elas a Fundacdo Padre
Anchieta, o SBT e a TV Globo (MONTEZ; BECKER, 2005, p. 101).

Os testes foram conduzidos sob coordenagdo do grupo Abert/SET, cuja atuacdo foi
avalizada pela agéncia reguladora. A Anatel também recorreu a consultorias especializadas para
assessorar no processo, contratando, em outubro de 1999, o Centro de Pesquisa e
Desenvolvimento em Telecomunicagdes (CPgD). O CPgD ficou incumbido da tarefa de validar
a metodologia dos testes de laboratério e de campo, analisar os resultados obtidos a partir dos
mesmos, planejar a implantacdo do sistema escolhido e elaborar a regulamentacio técnica para
0 setor.

Os primeiros resultados dos testes de laboratério e de campo foram divulgados em
fevereiro de 2000, com relatorio parcial do Grupo Abert/SET acerca dos sistemas de modulacao
utilizados nos trés padrdes testados. De acordo com o documento, concluiu-se que a modulagdo
Coded Orthogonal Frequency Division Multiplexing (COFDM), utilizada nos padrdes europeu
e japonés, era tecnicamente superior e mais adequada as condi¢des brasileiras que a Eight-
Vestigial Side Band (8VSB), usada no padrao norte-americano ATSC. Propde-se, entdo, “que a
Anatel estabeleca que o sistema de TV digital a ser selecionado para ado¢do no Brasil deva
utilizar a modulacio COFDM” (ABERT/SET apud OLIVEIRA, 2002, p. 4).

De acordo com Adalberto Silveira Passos (2008, p. 56), o “relatério parcial também
registrava algumas vantagens do sistema japonés sobre os demais, como recepc¢ao dos sinais
por antenas internas, maior imunidade a ruidos e possibilidade de recepcao mdvel”.

Cinco meses depois, o Grupo Abert/SET divulgou seu relatorio final, com os resultados
de novos testes de laboratério e de campo. De acordo com Carlos Montez e Valdecir Becker

(2005, p. 102), o documento

confirmou o melhor desempenho dos padrdes europeu e japonés, além do
desempenho insuficiente do padrio norte-americano nos quesitos transmissao
de sinais em 4reas de sombra e para receptores moveis. Entre os dois
primeiros, o padrdo japonés foi considerado superior ao sistema europeu,
devido ao melhor desempenho na recepg¢ao de sinais televisivos em ambientes
fechados, e a sua flexibilidade para recepcdo de programas ou acesso a
servicos, através de terminais fixos ou moveis.

Para além das questdes técnicas, o relatério também ressaltou a necessidade de
consideracdo de outros fatores, tais como os impactos da ado¢do de cada sistema sobre a

industria nacional, as condicdes e facilidades de implantacdo de cada um e os precos dos
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receptores para o consumidor, bem como a expectativa de queda destes valores (OLIVEIRA,
2002, p. 5).

Questdes de diversas ordens, tais como as divergéncias entre os atores envolvidos nas
discussdes sobre o tema, fizeram com que o governo de Fernando Henrique Cardoso adiasse o
antncio oficial sobre o padrao de TV digital a ser adotado no Brasil, deixando a decisdo para a
nova administracao.

Quando Luis Inacio Lula da Silva assumiu a Presidéncia da Republica, em 2003, o entao
Ministro das Comunicacoes, Miro Teixeira, trouxe de volta ao Minicom as decisdes acerca do
futuro da radiodifusdo nacional, tirando da algada da Anatel a condu¢do do processo de escolha
do padrao digital. Em uma carta de inten¢des enviada ao presidente, levantou a necessidade da
inclusdo digital por meio da TV interativa (MONTEZ; BECKER, 2005, p. 102).

Outra mudanc¢a importante na conducdo do processo durante gestdo do Minicom por
Miro Teixeira foi o anincio de que o Brasil desenvolveria um padriao préprio de transmissao
de TV Digital. Em maio de 2003, criou-se um grupo de estudos, com fins de analisar o tema e
dar um parecer sobre as pesquisas ja realizadas (ibidem).

Quatro meses mais tarde € publicado o Decreto n° 4.901, que institui o Sistema
Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD) e reflete as inten¢des manifestadas por Teixeira no
que tange a inclusdo digital e ao desenvolvimento de um padrdo nacional. De acordo com a
medida, o SBTVD deve ter por finalidade alcancar, dentre outros objetivos, a promog¢ao da
inclusdo social, da diversidade do pais e da lingua pétria por meio do acesso a tecnologia digital,
visando democratizar a informac¢do; possibilitar a criacdo de rede universal de educacdo a
distancia; estimular a pesquisa e o desenvolvimento e propiciar a expansdo de tecnologias e da
inddstria nacional do setor de tecnologia da informagdo e comunicagado; planejar e viabilizar o
processo de transicao da TV analdgica para a digital, possibilitando, se necessario, uso de faixa
adicional de radiofrequéncia pelas concessionérias de radiodifusdo; viabilizar essa transi¢ao;
estimular a evolugdo das atuais exploradoras e o ingresso de novas empresas; estabelecer
modelos de acdes e negdcios para a televisdao digital, em acordo com a realidade do pais; e
incentivar as industrias regional e local na producao de instrumentos e servicos digitais.

O Decreto n° 4.901 também previa a criagdo de um Comité de Desenvolvimento, de um
Comité Consultivo e de um Grupo Gestor para 0 SBTVD. O primeiro, ligado a Presidéncia

da Republica, ficou responsavel, dentre outras atribui¢des, pela fixacdo de critérios e condi¢des

30 Cabe aqui salientar que os trés grupos foram extintos pelo Decreto n° 9.784. Promulgada pelo
presidente Jair Bolsonaro em maio de 2019, a medida revogou mais de 50 colegiados da administra¢do
publica federal.
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para escolha das pesquisas e projetos a serem realizados para o desenvolvimento do SBTVD;
por decidir sobre as propostas de desenvolvimento; e por apresentar relatorios contendo
propostas sobre a defini¢do do modelo de referéncia para o sistema nacional, sobre o padrao a
ser adotado no pais, sobre a forma de exploracdo do servico e sobre o periodo e o modelo de
transi¢cdo do sistema analdgico para o digital.

O Comité Consultivo, por sua vez, foi criado com a finalidade de propor agdes e
diretrizes relativas ao SBTVD, sendo formado por representantes de entidades do setor de
tecnologia de televisdo digital. J4 o Grupo Gestor, composto por representantes de Ministérios,
Secretarias e outros 6rgaos da administragdo publica federal, ficou incumbido de executar as
gestdes operacional e administrativa voltadas ao cumprimento das estratégias e diretrizes
estabelecidas pelo Comité de Desenvolvimento. Para tanto, o decreto prevé que o referido grupo
disponha do apoio técnico e administrativo de entidades como a Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep) e o CPgD.

O Decreto n° 4.901 prevé, ainda, em seu artigo 9°, que o Sistema Brasileiro de TV
Digital possa ser financiado com recursos provenientes do Fundo para o Desenvolvimento
Tecnolégico das Telecomunicacdes (FUNTTEL) ou outras fontes de recursos publicos ou
privados, cabendo ao Comité de Desenvolvimento aprovar os planos de aplicacdo destas verbas.

Com fins de habilitar instituicdes de ensino e pesquisa interessadas em participar do
processo de desenvolvimento do padrdo nacional de TV Digital, o governo publicou, no
primeiro semestre de 2004, um primeiro edital publico. De 90 candidatas, 82 foram
selecionadas. Tempos depois foram divulgados mais 19 editais, que consistiam em cartas-
convite, “acompanhadas de uma Requisicio Formal de Proposta (RFP), destinadas apenas as
institui¢des ja habilitadas anteriormente. Desses 19 editais, publicados em trés lotes, dois ndo
tiveram nenhuma instituicdo aprovada, enquanto que trés tiveram duas aprovadas” (MONTEZ;
BECKER, 2005, p. 103). Ao final, 79 institui¢Oes participaram do desenvolvimento do
SBTVD. Elas congregaram diversos pesquisadores e atuaram por meio de redes de pesquisa,
com diferentes institui¢cdes trabalhando em um mesmo tema.

O Decreto n° 4.901/2003 estipulou um prazo de doze meses, a contar da data de
instalacdo do Comité de Desenvolvimento, para entrega do relatdrio final pelo qual o 6rgao
ficou responsavel. Em func¢do de atrasos no processo, a partir da publicacdo do Decreto n°
5.393/2005, esse prazo foi estendido para 23 meses. A defini¢do do SBTVD, portanto, ficou
para fevereiro de 2006. O referido decreto também estipulou prazo para a conclusdo dos

projetos de entidades conveniadas a Finep, a saber, dia 10 de dezembro de 2005.
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Os rumos de todo o processo tiveram uma reviravolta quando Hélio Costa assumiu a
gestdo do Ministério das Comunicagdes, em julho de 2005. O ministro, que tinha conexdes com
empresarios da radiodifusdo, autorizou “a formag¢@o de um grupo de trabalho que reunia apenas
alguns dos consoércios de pesquisas do SBTVD e os representantes das principais cadeias de
televisdo, sem a participagdo dos movimentos sociais” (RODRIGUES, 2008, p. 69).

Além disso, Hélio Costa desprezou as pesquisas em torno do desenvolvimento de um
padrdo brasileiro de TV Digital, defendeu a escolha por um dos trés modelos ji existentes e
manifestou, por diversas vezes, sua preferéncia pelo sistema japonés, também o favorito do
empresariado da radiodifusao (ibidem, p. 90).

Salienta-se que as empresas de radiodifusdo alegavam que o padrdo japonés era o que
melhor atenderia aos requisitos de alta definicdo, tecnologia que, ao ser adotada, demandaria o
uso total dos 6MHz do espectro, dificultando a entrada de novos concorrentes ao impossibilitar
0 uso da multiprogramacdo (ZIMMERMANN, 2006a, sem paginacdo apud RODRIGUES,
2008, p. 66). Dessa forma, as emissoras ja consolidadas ndo precisariam disputar as verbas
publicitarias com novos atores.

Além disso, o ISDB-T também possibilita a portabilidade e a mobilidade. A primeira
refere-se a possibilidade de recepcdo gratuita dos sinais digitais de TV via aparelhos como
smartphones, tablets e notebooks. A mobilidade, por sua vez, possibilita que estes dispositivos
sejam usados para recep¢do dos sinais de TV digital enquanto os usudrios estdo em
deslocamento, ou seja, enquanto estao no trem, carro, 6nibus ou outros veiculos de transporte,
em movimento. A transmissdo direta dos sinais da TV Digital para estes dispositivos excluiria
anecessidade de sua passagem pelo trafego das operadoras de celulares, resultando em menores
possibilidades de avanco das empresas de telecomunicagdo e operadoras de telefonia em um
cendrio possivel de convergéncia.

Por fim, uma série de questdes politicas - como o surgimento das denuncias de
corrupcdo nos Correios e o episddio do Mensaldo®!, que vieram a tona em 2005 - e a influéncia
de empresarios do setor acabaram resultando na ado¢@o do padrdo japonés. A opgao foi

formalizada com a publicagdo do Decreto n° 5.820°2, de 29 de junho de 2006, que dispde sobre

31 Nome dado a um esquema de pagamentos mensais efetuados pelo Partido dos Trabalhadores (PT) a
parlamentares em troca de votos favoraveis a projetos do Governo no Congresso. O esquema foi
descoberto em 2005, durante o primeiro mandato de Lula.

32 E importante salientar que além deste decreto, do Decreto 4.901/2003 e de outras normas ja citadas,
0s servicos nacionais de televisao digital também sao regidos por outros instrumentos normativos, em
especial os definidos pela Associac¢do Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), que abordam questdes
relativas a codificagdo de dudio, video e multiplexacao; receptores; acessibilidade; dentre outros temas.
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a implantacdo do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital Terrestre (SBTVD —T) e estabelece
diretrizes para a transi¢do para o sistema digital.

Em seu artigo 5°, o Decreto estabelece que o SBTVD-T adotarad como base o padrdo de
sinais do ISDB-T, incorporando as inovagdes tecnoldgicas aprovadas pelo Comité de
Desenvolvimento. A partir do previsto, o padrdo nacional incorpora duas tecnologias que o
diferenciam do modelo japonés. A primeira é a adocdo do sistema H.264, destinado a
compressao — processo de codificagdo — de videos no formato MPEG-4. As especificagdes do
MPEG-4, dentre outras vantagens, “habilitam a interacdo do usudrio que recebe as midias,
permitindo o envio de comandos para manipular os objetos da cena (mudar a imagem do fundo
de um video, por exemplo)” (MONTEZ; BECKER, 2005, p. 69). Além disso, a compressao
dos arquivos de video pelo sistema H.264 permite melhor utilizacdo da banda de frequéncia,
possibilitando o uso da multiprogramagdao (BARBOSA FILHO, 2007, p. 21).

A segunda é a adocdo do sistema Ginga, um middleware desenvolvido por
pesquisadores da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) e que possibilita a recep¢do de recursos digitais
interativos. Integrado ao sintonizador da TV Digital — como os conversores, também chamados
set-top boxes —, o programa atua como intermedidrio entre os aplicativos e o sistema
operacional de TV, transformando os dados recebidos via transmissdo digital em textos que
podem ser lidos pelos telespectadores®. E interessante ressaltar que o sistema brasileiro obtém
esses dados mesmo que o aparelho de TV receptor ndo esteja conectado a Internet.

Software de plataforma aberta e recomendado pela Unido Internacional de
Telecomunicagdes (UIT), o Ginga também apresenta como diferencial a interoperabilidade,
permitindo que “programas produzidos no Brasil ‘conversem’ com todos os demais padrdes,
assim como os programas produzidos nos outros padroes poderdo ‘rodar’ no SBTVD-T”
(BARBOSA FILHO, 2007, p. 21). De acordo com André Barbosa Filho, a inovacgdo
possibilitada pelo middleware brasileiro € inédita. “Até o surgimento do GINGA, nado havia
interoperabilidade entre os padrdes existentes no mundo, principalmente no que se refere a
aplicativos que utilizam linguagens HTML, NCL e Java” (ibidem).

Desde 2013 € obrigatoria a instalacdo do Ginga em aparelhos de TV fabricados no

Brasil. O middleware também estd embarcado em alguns dos conversores de televisdao

3 Dito de forma mais simples, o Ginga tem como fun¢io receber os aplicativos transmitidos pelas
emissoras, instald-los na TV ou no conversor e deixi-los prontos para uso; receber comandos do
telespectador sobre como e quando executar estes aplicativos e coordenar o uso dos recursos de TV
ou conversor para que o aplicativo seja efetivamente executado (BEGHINI, 2014, p. 49).
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distribuidos pelo Governo Federal a beneficiarios de programas sociais. De acordo com
informacdo do portal Seja Digital®*, foram distribuidos mais de 12,4 milhdes de kits gratuitos
com antena, conversor e controle remoto a familias de menor renda que, a época do
desligamento, moravam nas cidades incluidas no cronograma previsto na Portaria n°® 378 do
antigo Ministério das Comunicacdes.

Embora reconheca-se o mérito da iniciativa, ha de se ressaltar, no entanto, que mais uma
vez o Brasil perdeu a chance de democratizar o acesso a comunicacdo e a informagao,
fortalecendo o exercicio democrético, a partir da adocdo de novas tecnologias. Como em outros
momentos da histdria da radiodifusdo nacional, também nas decisdes sobre a distribuicdo dos
kits prevaleceram os interesses dos empresarios do setor: em 2016, ap6s pressoes de integrantes
do Grupo de Implantacdo do Processo de Redistribuicdo e Digitalizacdo de Canais de TV e
RTV (Gired), composto por representantes do governo federal e do empresariado, foi aprovada
uma resoluc@o que delimitou a obrigatoriedade de instalacdo do Ginga apenas em conversores
destinados a beneficiarios do Bolsa Familia residentes nos mil maiores municipios nos quais os
aparelhos seriam distribuidos.

Durante a definicao do processo de distribuicdo dos kits, o Gired ja havia determinado
que os conversores destinados aos beneficiarios do programa ndo viriam com modem para
acesso a Internet instalado. Com isso, como salienta Stanley Cunha Teixeira, “as familias
ficaram privadas do canal de retorno por meio do qual informacdes geradas pelos
telespectadores voltam para as emissoras e permitem interagir com o contetido de forma plena”
(2018, p. 112-113).

Sobre os set-top boxes distribuidos pelo Governo Federal, Teixeira ressalta ainda que

antes os aparelhos possuiam dois sintonizadores, sendo um para assistir e
outro para gravar, mas agora ha apenas um sintonizador para assistir,
eliminando a possibilidade de realizar qualquer gravagdo. Além disso, a
memoria interna varia de irrisérios 2 a 4 gigabytes. No fim das contas, os
beneficiarios do Cadastro Unico receberam um aparelho que praticamente s6
oferece a imagem em alta defini¢do. Como a maioria ainda usa a TV de tubo,
incapaz de exibir a imagem FullHD que chega aos receptores, pode-se dizer
que este publico recebeu praticamente nada, apenas o minimo para nao ficar
sem a mesma TV de sempre quando o sinal analégico for desligado.

Os radiodifusores também foram beneficiados com itens previstos no Decreto n°® 5.820.

Seu artigo 7°, por exemplo, estabelece que para cada canal outorgado as concessionérias e

3* A Seja Digital é uma entidade administrativa, ndo-governamental e sem fins lucrativos criada pela
Anatel para operacionalizar a migracdo do sinal analdgico para o digital nos canais abertos de TV.
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autorizadas de servico de radiodifusdo de sons e imagens serd consignado “canal de
radiofrequéncia com largura de banda de seis megahertz, a fim de permitir a transicdo para a
tecnologia digital sem interrup¢do da transmissdo de sinais analdgicos” (BRASIL, 2006, p. 1).
Assim, até o final do periodo de transi¢ao essas empresas poderdo explorar as duas frequéncias,
devendo, ao final do processo, devolver os canais anal6gicos a Unido.

Com relacdo ao prazo de transi¢do, inicialmente 0 mesmo estava previsto para 10 anos
contados a partir da data de publicac¢do do decreto que instituiu o SBTVD-T, ou seja, para junho
de 2016. No entanto, o Decreto n° 8.061/2013 estabeleceu nova data de encerramento: dia 31
de dezembro de 2018. Outra mudanga foi feita a partir do Decreto n° 8.753, de 2016, que
determina que “o Ministério das Comunicacdes estabelecerd cronograma de transi¢do da
transmissao analdgica dos servicos de radiodifusdo de sons e imagens e de retransmissdo de
televisdo para o SBTVD-T” (BRASIL, 2016). A previsdao atual é de que o processo de
desligamento do sistema analdgico seja concluido em 31 de dezembro de 2023%,

O Decreto n° 5.820/2006 também estabelece que o Ministério das Comunicagdes
consigne, aos municipios contemplados no Plano Basico de Distribui¢do de Canais de Televisao
Digital (PBTVD)* e nos limites nele estabelecidos, “pelo menos quatro canais digitais de
radiofrequéncia com largura de banda de seis megahertz cada para a exploracdo direta pela
Unido Federal” (BRASIL, 2006, p. 3).

Destaca-se também o artigo 13, que estabelece que a Unido podera explorar o servico
de radiodifusdo de sons e imagens, em tecnologia digital, para transmissdo de (I) canal do Poder
Executivo, voltado a transmissdo de atos, trabalhos, projetos, sessoes e eventos do referido
poder; (II) Canal de Educagdo, para transmissdes destinadas ao aprimoramento do ensino a
distancia de alunos e capacitacdo de docentes; (III) Canal de Cultura, voltado as producdes
culturais e programas regionais; € (IV) Canal de Cidadania, para transmissdo de programagoes
das comunidades locais e divulgacdo de atividades dos poderes publicos federal, estadual e
municipal.

E importante tecer algumas consideracdes sobre o chamado Canal de Cidadania, o qual

possibilita o ingresso de novos atores no cendrio da radiodifusdo nacional. De acordo com sua

35 De acordo com dados divulgados em matéria do site da Abert sobre a conclusdo da primeira fase de
desligamento do sinal analdégico, que se deu em janeiro de 2019, 1.378 cidades ja contavam,
exclusivamente, com o sinal digital de TV. Outras 4,2 mil devem ter a transi¢ao concluida até 2023.
Link:  https://www.abert.org.br/web/index.php/notmenu/item/26533-concluida-a-primeira-fase-da-
digitalizacao-da-tv-no-brasil.

3 O Plano Basico de Distribui¢io de Canais de Televisdo Digital (PBTVD), elaborado pela Anatel,
consiste em uma relacdo de canais digitais atribuidos para servigos de radiodifusdo de sons e imagens
(TV) e de retransmissao de televisdo (RTV), no ambito do sistema digital brasileiro.
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Norma Regulamentar, estabelecida pela Portaria n° 489/2012, por meio do recurso da
multiprogramacdo, o Canal serd divido em quatro faixas: uma para a veiculacdo de atos,
trabalhos, projetos, sessoes e eventos do Poder Publico municipal; uma para a veiculacdo de
atos, trabalhos, projetos, sessoes e eventos do Poder Publico estadual; e duas destinadas a
veiculacdo de programas produzidos pela comunidade do municipio ou que tratem de questdes
relativas a realidade local. A programacdo destas duas dltimas faixas deve ficar a cargo de
associagdes comunitarias, a serem escolhidas pelo MCTIC a partir da publicagao de avisos de
habilitacao.

Cabe ressaltar que a legislacdo brasileira restringe o uso do recurso da
multiprogramag¢do aos canais consignados a 6rgdos e entidades integrantes dos poderes da
Unido e aos Canais de Cidadania. Uma excec¢do foi concedida a TV Cultura, em 2009. Em
fevereiro, a emissora contrariou as normas € colocou dois canais digitais no ar, mas foi obrigada
a retird-los. Em agosto daquele ano, porém, recebeu autorizacdo do Minicom para realizar a
multiprogramag¢do em caréter cientifico e experimental. Atualmente, além do canal principal, a
emissora paulista mantém o Multicultura®’, que exibe conteudos inéditos, conteudos educativos
produzidos pela emissora e por institui¢cdes e outros canais de ensino brasileiros, e programas
de seu acervo.

Além da multiprogramacdo, da melhoria na qualidade da imagem e do som recebidos,
da portabilidade e da mobilidade, a interatividade constitui uma das principais vantagens da TV
Digital, especialmente ao considerarmos as possibilidades de democratizacdo do acesso a
informacdo e a comunicagdo e seus impactos em termos de inclusdo social e digital. Ponto
central deste trabalho, tecer-se-ao, a seguir, algumas consideragdes sobre este recurso e serdao

apresentadas trés iniciativas que buscam explorar seu carater inclusivo e emancipatério.

4.2.2 Interatividade na TV Digital e potencialidades de inclusao

Montez e Becker (2005, p. 32), retomando Fragoso (2001), salientam que interatividade
¢ uma palavra recente no vocabulario portugués, tendo sido cunhada na década de 60 a partir
do neologismo inglés inferactivity. Como explicam os autores, a época o termo era usado por
pesquisadores da informéatica em func¢do de melhorias na qualidade da relacao usuario-maquina
a partir da incorporacao de dispositivos como o mouse e o monitor de video, unidades de entrada

e saida dos sistemas computacionais.

37 http://multicultura.com.br/
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Essa evoluciao também foi acompanhada pelos sistemas operacionais, que passaram a
ser multitarefa e a permitir o uso simultdneo do computador por vérios usudrios: “(...) 0 avanco
tecnoldgico foi percebido através de uma melhor interacdo do usuério com os sistemas, € uma
consequente obtengdo de tempos de respostas dos comandos dos usudrios quase imediatos”
(MONTEZ; BECKER, 2005, p. 33).

Os autores também ressaltam a popularizacdo dos jogos eletronicos, que representam
uma extensao das possibilidades interativas a outras maquinas, ao incentivar e demandar acdes
dos usuérios, uma vez que dessas depende o andamento do jogo.

No que diz respeito a interatividade na televisao digital, Valdecir Becker (2013, p. 3)
ressalta que, apesar de uma falta de consenso sobre o conceito entre autores que abordam o
tema, “a maioria das definicdes aponta para a transmissdo de software junto a programacgdo

audiovisual visando melhorar a comunica¢do entre emissor e receptor da mensagem”.

Interatividade pode ser definida como o grau em que uma tecnologia da
comunicacao pode criar um ambiente mediado em que os participantes podem
comunicar (um para um, um para muitos, muitos para muitos), ambos
sincronos, assincronos, e participar em trocas reciprocas de mensagens
(dependéncia de terceira ordem). Considerando o uso humano, ela se refere
adicionalmente a sua habilidade de perceber experiéncias como uma
simulagdo de comunicacdo interpessoal e melhorar sua percepcdo de
telepresenca (KIOUSIS, 2002 apud BECKER, 2013, p. 3).

Como salienta Becker (2013) ao recorrer a diversos pesquisadores, a televisdo sempre
foi interativa. Neste sentido, podemos ressaltar, por exemplo, o envio de mensagens dos
telespectadores as emissoras via telefone, cartas e e-mails; a absor¢do das mensagens recebidas
via TV, tomadas em discussoes e conversas cotidianas; e at€é mesmo o uso do controle remoto.

No entanto, as formas de interatividade acima elencadas ndo podem ser consideradas
plenas, uma vez que a televisao analdgica nao possibilita a comunica¢do do telespectador com
o emissor das mensagens. Como referido anteriormente, no caso do sistema analdgico, esse
processo s6 € possivel por meio do uso de outros dispositivos, tais como telefone ou
computador. Com a TV Digital, por sua vez, o paradigma da unidirecionalidade pode ser

quebrado, e o processo comunicativo tornar-se bidirecional, dialdgico e efetivamente interativo.

No caso especifico da televisao digital € preciso existir canal de retorno com
interatividade para ocorrer a comunicagdo bidirecional também no
broadcasting. Para alguns autores, como Marshall (2004), a interatividade € a
principal caracteristica da passagem do mundo analdgico para o digital. Eu
concordo com o autor britdnico, pois ai reside o carater potencialmente
revolucionério das tecnologias — independente do tipo de plataformas onde
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circulem ou aonde sejam acessadas: a interatividade digital (CASTRO, 2011,
p- 25 apud BEGHINI, 2014, p. 35).

Logo, para que a interatividade seja plena € necessdrio haver ndo somente um canal de
descida, que “estabelece a comunicag¢do das emissoras para os usudrios” (CPgD, 2006a apud
FIGUEIREDO, 2009, p. 87), mas também um canal de retorno, o qual pode ser “compreendido
por qualquer tecnologia de redes de acesso que estabeleca a comunicacdo no sentido dos
usudrios para as emissoras. O canal de retorno pode ser constituido pelas redes de telefonia fixa
e celular, via internet, redes de acesso sem fio como Wi-Fi ou WLan entre outras” (ibidem).

Com a TV digital, portanto, o processo de interagcdo homem-maquina atinge niveis mais
complexos, possibilitando, por exemplo, a participacdo dos telespectadores em enquetes,
compras virtuais, solicitagdo de servigos como previsao do tempo e condi¢des do trafego, e até
mesmo a colaboracdo com a producdo informativa por meio do envio de videos, pautas e
sugestoes.

No que tange a esta dltima possibilidade, vale destacar seu potencial de fortalecimento
do exercicio democratico. Em artigo sobre a interatividade na TV digital, Ariane Pereira (2010,
p. 174) elenca a educomunicacdo como vertente tedrica que pode amparar a proposta
“interativa”. Pratica voltada a promocdo da cidadania a partir de iniciativas que potencializam
a capacidade de expressao dos individuos e o direito a comunicacdo, a educomunicacao tem,
dentre outros objetivos, a transformac¢do do receptor em produtor de contetido midiético e o
estimulo para que sujeitos e grupos se tornem protagonistas dos processos comunicativos
(PEREIRA, 2010, p. 174).

Diante deste cenario de estimulo a democratizacdo da informagdo e comunicacdo, 0s
profissionais do setor também assumem um papel importante e podem agir como

potencializadores do exercicio democratico, uma vez que

(...) quando os meios de comunicacdo e os telejornais “permitem” que os
telespectadores participem do processo de pauta da-se a oportunidade de que
eles exer¢am sua cidadania ao ter o assunto por ele “agendado” abordado no
telejornal aproveitando a visdo dele (e nao somente a dele, sendo os outros
cidaddos seriam excluidos do processo), ao “noticiar” um assunto de interesse
do publico possibilita-se que mudangas e transformag¢des ocorram no
cotidiano de determinado grupo ou comunidade (PEREIRA, 2010, p. 175).

Como j4 ressaltado anteriormente, em funcdo de suas propostas comunicacionais, as
emissoras do campo publico possuem papel fundamental neste processo de fortalecimento do

exercicio democratico e de insercdo de cidadas e cidaddos no debate de teméticas de interesse
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social, possibilidades que se ampliam ao considerarmos os referidos potenciais da
interatividade na TV digital.

A titulo de exemplo, os veiculos do campo ptiblico podem se valer da interatividade
para fornecer aplicacdes referentes a servigos publicos, tais como sadde, beneficios sociais,
educacdo, direitos da pessoa idosa e das pessoas com deficiéncia. Estes aplicativos podem
conter informacdes sobre como acessar os referidos servicos; endereco, telefone e/ou canal de
retorno para envio de mensagens aos 6rgaos publicos responsaveis pela administragdo destes
setores; possibilidade de consulta sobre escolas, creches, hospitais e postos de saide mais
préoximos ao usudrio a partir do fornecimento de informacdes como endereco e/ou Cddigo de
Enderecamento Postal (CEP); dentre outros.

A TV digital interativa também pode ser utilizada para democratizacdo do acesso ao
ensino, a partir da disponibilizacdo de informacgdes sobre a educacao basica e superior; também
sobre iniciativas estaduais, regionais e locais - tanto do poder publico como de entidades
socioassistenciais ndo governamentais - de formacdo dos cidaddos e cidadds, como cursos
gratuitos de formacdo técnica e profissional e ensino preparatorio para vestibular e concursos.
Videos de educacdo a distancia, documentarios, jogos € quizzes também podem ser ferramentas
de apoio e incentivo ao aprendizado.

A criagdo de oportunidades também pode se dar por meio da sincronizagcdo de bancos
de dados das agéncias de empregos com a TV digital interativa, possibilitando consulta as vagas
disponiveis e até mesmo cadastro de curriculo.

A interatividade também pode ser usada para fortalecer a participacao cidada no que diz
respeito a decisdes que interferem no exercicio de direitos, potencial que se destaca no caso das
emissoras legislativas. Por meio de enquetes, pode-se aferir a opinido da populacdo sobre um
projeto de lei em votacdo; sobre determinada politica publica em construcao; acerca de setores
que consideram prioritirios a destinagdo de verbas; sobre melhorias necessarias em servicos
como transporte, saide, educacao e cultura. Da mesma forma, o canal de retorno pode manter-
se sempre aberto, com acesso aos diferentes setores da administracdo publica, de forma que
sugestoes, criticas, demandas e denuincias possam ser enviadas pelos cidadaos e cidadas.

As consideracdes feitas, somam-se trés exemplos que serdo abordados a seguir e
reiteram a importancia da TV digital interativa no fortalecimento do exercicio democratico. Um
ponto comum aos trés é que os mesmos t€m instituicdes publicas de ensino superior e pesquisa
como base de seus desenvolvimentos, um dos aspectos defendidos nesta dissertacdo. Essa

cooperacdo traz inimeros beneficios, que, como serad possivel observar, ndo se restringem as
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institui¢des e as emissoras, mas estendem-se a populagdo e reforcam a importancia da educagdo
para o desenvolvimento e a criacdo de uma sociedade mais justa, democratica e igualitaria.

Antes de adentrarmos nos exemplos propriamente ditos, cabem aqui duas
consideragdes. A primeira é sobre a usabilidade, caracteristica que “diz respeito a maxima
eficiéncia de uso de um determinado produto em seu contexto” (MEDOLA; TEIXEIRA, 2007,
p- 4). No que tange a interatividade, pode ser definida como “a capacidade do software em
permitir que o usudrio alcance suas metas de interagdo com o sistema” (SCAPIN, 1993 apud
MEDOLA; TEIXEIRA, 2007, p. 4).

A construcdo de uma interface interativa, portanto, deve levar em consideracdo fatores
que facilitem a navegacdo pelos usuérios, principalmente ao considerarmos a realidade
brasileira, marcada pela desigualdade de acesso ao ensino e niveis ainda criticos de
analfabetismo®®. Neste cendrio, como veremos a partir dos exemplos que se seguem, o uso do
controle remoto pode ser um facilitador. A utilizacdo de suas teclas para navegacdo e a
associacdo das mesmas a determinado comando facilitam o uso das aplicacdes interativas, em
especial ao contribuir para a memorizacao.

Em segundo lugar, ha de se ressaltar que as limitagdes impostas pela auséncia de modem
e/ou do Ginga em conversores distribuidos pelo Governo Federal, ndo devem ser um fator
desmotivador para a disponibilizacdo de servicos interativos. Como ja ressaltado, o Ginga
possibilita o recebimento de aplicacdes interativas mesmo que o aparelho de TV ndo esteja
conectado a Internet. Ainda que ndo se dé de forma plena, uma vez que ndo ha canal de retorno,
0 acesso a estas aplicagdes, por si s0, Ja pode potencializar o exercicio da cidadania e contribuir
para a autonomia dos cidadaos e cidadas.

Além disso, como veremos a seguir, a experiéncia comunitaria ¢ um fator agregador e

pode contribuir para a multiplicacdo do acesso a estes recursos entre aqueles que ndo o tiverem.

A) Projeto Brasil 4D

Uma das primeiras iniciativas de interatividade do campo publico de televisao, o Projeto
Brasil 4D (Desenvolvimento, Democracia, Diversidade e Digital) foi desenvolvido pela
Empresa Brasil de Comunicag@o em parceria com institui¢des de ensino superior, poder publico

e empresas. Em estudo sobre o impacto socioecondmico de sua primeira etapa, realizada em

3% A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) 2018 estima que 6,8%
dos brasileiros com 15 anos ou mais sao analfabetos, o que corresponde 11,3 milhdes de pessoas. A
PNAD Continua ¢ realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE).



112

Jodo Pessoa, na Paraiba, o entdo diretor presidente da EBC, Nelson Breve, destaca que o projeto
foi “concebido para demonstrar, em campo, a eficicia da interatividade na TV Digital como
instrumento de promog¢ao da cidadania, que permite levar a populacao mais carente informacoes
sobre direitos e acesso a politicas publicas de um modo mais acessivel e compreensivel”
(ABDALLA; CHIANCA; CASTILLEJO, 2013, p. 11).

O projeto entrou em funcionamento em janeiro de 2013, possibilitando a 97 familias
dos bairros Cristo Redentor, Gramame/Colinas do Sul e Mandacaru, na capital paraibana, o
usufruto de ferramentas da TV Digital interativa. Selecionadas entre beneficiarios do Bolsa
Familia, elas receberam e tiveram instaladas em suas casas as antenas € OS CONVErsores
necessarios para recebimento do sinal digital.

No projeto foram testadas as transmissdes em alta definicdo (HD) e na defini¢do
standard (SD), a multiprogramagao, a qualidade do sinal e o uso de contetidos interativos. A
partir do canal 61 e de seus segmentos, foram disponibilizadas as familias escolhidas as
programacdes da TV Brasil (61.1) e da TV Camara (61.2). O segmento 61.3 foi utilizado para
disponibilizacido de servicos interativos € o segmento 61.3SEG para recepcdo movel e sem
acesso ao conteudo interativo.

Os contetidos digitais interativos dividiram-se em quatro teméticas:

1) trabalho, composto por trés programas-piloto desenvolvidos em parceria com a
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e relacionados a obtencdo e posse de
documentos; consulta a oportunidades de emprego; informagdes sobre programas de
qualificacdo profissional; e quizzes relacionados as referidas tematicas. Os dados sobre
oferta de emprego e cursos eram atualizados via streaming;

2) saude, constituido por episddios produzidos pela Universidade Catdlica de Brasilia,
abordando os temas Saude em Familia, Farmécia Popular, Aleitamento Materno e
Vacinacio;

3) beneficios, com disponibilizacdo de videos interativos, produzidos pela Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), acerca de beneficios do Governo Federal, tais como
o Bolsa Familia e o Cadastro Unico.

4) finangas, com curso interativo de educacdo financeira oferecido pelo Banco do Brasil.

Em estudo conduzido com apoio do Banco Mundial, foi medido o impacto
socioecondmico do projeto entre as familias paraibanas beneficiadas. A partir da aplicacao de

questionérios estruturados, foram colhidos dados sobre as caracteristicas dos domicilios -
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nimero de banheiros, dormitdrios e aparelhos de televisdo; presenca ou auséncia de energia
elétrica, tratamento de esgoto, 4gua encanada e eletrodomésticos, etc. —, dos entrevistados —
género, faixa etdria, grau de escolaridade, ocupacdo, etc. — e estatisticas dos resultados efetivos
da utilizacao dos servicos interativos na vida das familias.

Estes dltimos mostraram que os principais recursos utilizados pelos entrevistados foram
os relativos aos beneficios sociais (73%) e o de empregos e cursos (65%). No que diz respeito
a facilidade de uso, o aplicativo de cursos e empregos foi o que obteve os melhores indicadores,
alcancando o indice de 81% de classificagdes como muito fécil e facil pelos moradores ouvidos
na pesquisa.

O aplicativo de empregos e cursos também obteve os melhores resultados no que tange
aos beneficios percebidos pelos usuarios do Brasil 4D. De acordo com o relatdrio, no que diz
respeito a busca por qualificacio, todos os entrevistados afirmaram que o aplicativo ajudou

muito.

Em relacéo a busca por empregos, 89% declararam que o aplicativo ajudou
bastante ou muito. Quanto a tirar documentos, 83% perceberam que o
aplicativo contribuiu bastante ou muito. Em terceiro lugar, ficou o aplicativo
sobre a saide, com 82% dos entrevistados declarando que ele contribuiu
bastante ou muito. Seguindo o mesmo critério, o de direitos e deveres sociais
ficou em quarto lugar, com 71% dos entrevistados declarando que ajudou
bastante ou muito (ABDALLA; CHIANCA; CASTILLEJO, 2013, p. 103).

Com relacdo aos beneficios econdmicos, destaca-se a reducdo de despesas na obtencao
de informacgdes, indicada por 64% dos entrevistados, e o0 aumento da renda familiar, ressaltado
por 2% dos participantes ouvidos. E vélido notar que a referida melhora de renda foi resultado
da conquista de emprego a partir de consulta no aplicativo disponibilizado pelo Brasil 4D.

Cabe ressaltar, ainda, a multiplicacdo das informacdes e do aprendizado a partir do
compartilhamento dos conteudos pelas familias beneficiadas com os vizinhos. Como apontado
no relatério, retoma-se, neste cenario, a nocao de “televizinho”, comum a época da primeira
fase da TV no Brasil, quando aqueles que ndo tinham o aparelho reuniam-se na casa de vizinhos
para acompanhar a programacdo. Nesta nova fase, tem-se, entdo, o que o documento aponta
como “televizinhos digitais”.

A figura do “televizinho digital” também foi observada durante a segunda etapa do
Brasil 4D, realizada em Brasilia em 2014. Na ocasifo, foram selecionadas 300 familias de baixa

renda atendidas pelos programas Bolsa Familia e DF sem Miséria, moradoras das regides de
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Ceilandia e Samambaia. Assim como em Jodo Pessoa, os sorteados tiveram uma antena € o
conversor instalados em suas residéncias, além de capacitacao para uso do sistema.

Os conteddos digitais interativos oferecidos para as familias do Distrito Federal
versaram sobre os temas (a) Assisténcia Social, com informacdes sobre o CadUnico, o Bolsa
Familia e enderecos dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS); (b) Mulher, com
informacdes sobre a Lei Maria da Penha e os tipos de violéncia contra a mulher, bem como
enderegos e contatos de drgdos de seguranga publica e outros programas relacionados ao tema;
(c) Sadde, com informacdes sobre o Programa Sadde da Familia, servigos oferecidos, enderecos
das clinicas e dos postos de saide mais proximos e calendario de atendimentos da Carreta da
Mulher nas Regides Administrativas; e (d) Trabalho, com dados sobre oferta de empregos,
atualizados diariamente, e enderecos das Agéncias do Trabalhador.

Também foram disponibilizadas aplicacdes desenvolvidas pela Caixa Econdmica
Federal (CEF) e pelo Banco do Brasil, acerca de politicas publicas geridas pelas duas
instituicdes. O menu principal do Brasil 4D contemplou, ainda, o médulo “Outros”, destinado

ao armazenamento de videos, créditos e outros assuntos gerais.

Para orientar e estimular o acesso e uso da aplicacdo, estas foram associadas
a conteidos audiovisuais em linguagem televisiva, estruturados em trés
géneros e formatos distintos: episdédios dramatirgicos ficcionais ancorados
por um tipico niicleo familiar que expressa a composi¢cdo do publico alvo,
denominada “familia 4D”; videos tutoriais ancorados por dois apresentadores;
e depoimentos (IASBECH et al, 2014, p. 3).

Tal como na primeira etapa, a navegacio pela interface interativa foi feita por meio do
controle remoto, a partir do uso das setas e dos botdes coloridos, sendo cada um destes ultimos
destinados a acdes permanentes, a saber: vermelho para retorno imediato ao Menu Principal;
verde para retorno a tela anterior; amarela para ativar locucdo e azul para acessar ajuda (vide
FIGURA 1).

Ao entrar na interface principal do Brasil 4D Brasilia, o cidaddo ou cidada tem acesso a
um video de dois minutos, destacando alguns dos temas de servicos. Em cada mddulo é
apresentada a relacdo de servicos relativos ao respectivo tema, com video tutorial acerca dos
conteddos e mecanismos de interatividade disponibilizados.

Uma matéria da Agéncia Brasil, de marco de 2014 (AGENCIA BRASIL, 2014), fala na
disponibilizacdo do Brasil 4D para familias de Paranod, regido administrativa do DF, que
adquiriram imoéveis do Programa Minha Casa, Minha Vida. De acordo com a noticia, a

tecnologia foi destinada a 224 apartamentos adquiridos por familias com renda de até R$1,6
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mil e com a finalizacdo do conjunto habitacional as outras residéncias também seriam

contempladas com o projeto.

Figura 1 - Interface interativa do médulo Mulher do Projeto Brasil4D — Brasilia

ki
o Mulher > Lei Maria da Penha > Defenda-se > DEAM .
Delegacia Especial de Atendimento a Mulher (DEAM)
EQS 204/205 - Asa Sul Horario de Atendimento:
Delegado-Chefe: 3207-6174 24hs, todos os dias

Delegado-Adjunto: 3207-6178
Plantdo: 3207-6195

A mulher pode ir também a DP mais préxima de sua

casa, onde sera atendida na Secdo de Atendimento
a Mulher (SAM) o1

Ver Enderecos das DPs  «y

@ inicio @ voltar locucao «i @ ajuda

Fonte: EBC, 2020.

A matéria também ressalta a estimativa de que até o final daquele ano 30 mil unidades
do Minha Casa, Minha Vida fossem beneficiadas com o Brasil 4D em Brasilia. Destaca, ainda,
arealizacdo de testes do programa em Sdo Paulo, a serem realizados nos meses de abril e maio
de 2014. No entanto, ndo foram encontradas informacdes acerca destas iniciativas.

Ao pesquisar sobre o projeto no site da EBC, o internauta é encaminhado para uma
pagina contendo apenas matérias relacionadas ao mesmo. Um dos ultimos contetdos
disponibilizados sobre o Brasil 4D data de fevereiro de 2015%. Ao final deste é disponibilizado
link para o site do programa, mas ao clicar o usudrio ¢ encaminhado para uma “pagina nao
encontrada”.

A autora efetuou, ainda, outras buscas em mecanismos da Web, procurando informagdes
também em sites de institui¢cdes e poderes publicos parceiros do Brasil 4D, mas ndo foram
encontradas informacdes atuais sobre a iniciativa. Com base na data do ultimo contetddo
encontrado no site da EBC, infere-se que, com as mudancas ocorridas na geréncia da Empresa

ap0s o impeachment de Dilma Rousseff, o programa ndo tenha sido levado adiante.

3 http://www.ebc.com.br/educacao/2015/02/tv-interativa-do-brasil-4d-usuarios-destacam-beneficios-
socioeconomicos
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B) “Explorando ConsCiéncias”

Desenvolvido no ambito do Laboratério de Midia Digital (LMD) da Facom — UFJF, o
programa “Explorando ConsCiéncias” estava dentre os conteddos interativos previstos para
serem exibidos pela JFTV Camara. A producdo se deu em parceria com o Laboratério de
Aplicagdes e Inovacao em Computacdo (LApIC), também da UFJF.

O “Explorando ConsCiéncias” foi criado com base em proposta desenvolvida pelo
pesquisador do LMD, Stanley Cunha Teixeira, em seu trabalho de conclusio da especializagao
em Cinema, TV e Midias Digitais, na UFJF, em 2009. Em sua tese de doutorado, Teixeira
(2018, p. 139) explica que a proposta do entdo denominado “Como eles conseguiram?” era
fazer uso de recursos de interatividade do SBTVD-T para promover a divulgacdo de grandes
descobertas cientificas do passado que mudaram os rumos da humanidade. Ao fazer uso dos
recursos interativos, uma das propostas era estimular o telespectador a se envolver, de forma
ativa, na constru¢do de seu proprio conhecimento.

Ao ingressar no LMD, em 2011, o pesquisador ja vinha produzindo o contetido em
parceria com uma produtora local e 0 nome do mesmo ja havia sido alterado, com fins de
abarcar tematicas que ndo somente aquelas diretamente ligadas a ciéncia. A proposta foi
incorporada e passou a ser discutida no ambito do grupo de pesquisa.

Em 2013, pesquisadores do LMD e do LApIC decidiram participar do Ginga BR Labs,
edital do entdo Ministério das Comunicagdes que propunha a entrega de um laboratorio
completo de pesquisa e fomento do Ginga a emissoras publicas nacionais. Como a UFJF nao
possui emissora de TV, quesito exigido para participa¢do do processo, buscou-se parceria com
a TV Assembleia, para a qual foi apresentada a proposta do “Explorando ConsCiéncias”.

Ainda em 2013 a TV Assembleia foi selecionada e recebeu um dos laboratorios, “que
inicialmente foi instalado nas dependéncias da Facom, quando entdo os trabalhos em torno do
programa ganharam impulso” (TEIXEIRA, 2018, p.140). Com fins de adequa-lo a linha
editorial da emissora, decidiu-se por abordar temas ligados a histéria de Minas Gerais, com
foco em descobertas sobre o passado das cidades mineiras.

Porém, como ressalta Teixeira (ibidem, p.181), assim que foram entregues os produtos
previstos no edital do Ginga BR Labs, a TV Assembleia decidiu montar uma equipe interna de
trabalho e os equipamentos foram transferidos para a sede da emissora em Belo Horizonte. Para
prosseguir com as pesquisas o LMD precisou aguardar a liberagdo de verbas pelo Finep,
montante aprovado em 2011, mas que s6 comecou a ser liberado em 2014 e acabou de ser

repassado em 2018.
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Além de um programa piloto, ja foram produzidos quatro episédios do “Explorando
ConsCiéncias”, dos quais trés foram feitos com apoio do laboratério do Ginga BR Labs. Em
cada um deles hd um personagem principal, um explorador interpretado por Teixeira. A
proposta é que a cada episodio, a ser exibido nos intervalos da programacao, este personagem
visite lugares historicamente relevantes e investigue realizagdes que os tenham colocado em
evidéncia nos cenarios estadual, nacional e/ou internacional.

Em funcdo de dificuldades de deslocamento, os quatro episodios ja produzidos foram
feitos em Juiz de Fora e exploram as histdrias da Usina de Marmelos, a primeira hidrelétrica da
América do Sul; da estrada Unido e Inddstria, a primeira pavimentada da América Latina; do
Cristo Redentor, primeira imagem de Cristo no alto de uma cidade a ser instalada no Brasil; e
do Banco do Credireal, o segundo banco a ser aberto no pais.

Os contetdos possuem duracdo fixa de dois minutos, sendo 30 segundos voltados as
vinhetas final e inicial, com 15 segundos cada. Durante os 1’307, sdo apresentadas as
informacdes mais relevantes sobre os locais visitados, de forma que os conteidos interativos
constituem um complemento aquelas. Para tanto, o texto principal segue a 16gica do modelo
jornalistico da piramide invertida, com resposta as perguntas “o qué, quem, quando, onde, como

e por qué?”.

Figura 2 - Menu da pilha de /inks do “Explorando ConsCiéncias”
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Fonte: LMD/Facom in Teixeira, 2018, p.146

Em cada episddio sdo apresentados sete /inks - nimero que pode variar a partir da

quantidade de materiais e dados levantados -, exibidos em pop-ups no rodapé da tela e nos quais
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sdo disponibilizados textos curtos com informacgdes adicionais. Para acionamento destes
ultimos, sdo utilizadas pequenas lupas coloridas, que vao surgindo na tela a medida que a
histéria avanca. Cada lupa contém uma das quatro cores dos botdes do controle remoto e
aparecem sobre objetos especificos na tela, acompanhadas de um sinal sonoro. Ao clicar no
botdo correspondente, 0os pop-ups sao acionados. Apds aparecer no monitor, cada lupa desliza

até o canto inferior esquerdo da tela, onde fica 0 menu com uma pilha de links (FIGURA 2).

Quando o empilhamento no menu atinge o nimero maximo de quatro /inks,
cada nova lupa que entra no topo da pilha empurra para fora uma lupa de
mesma cor na base. Neste momento o botdo colorido fica associado ao novo
link e perde a conexdo com aquele que foi descartado. Este recurso da ao
telespectador quatro vezes mais tempo para terminar de explorar um [link
qualquer e escolher outro de seu interesse. Enquanto o pop-up do link
permanece aberto, as lupas ndo sdo exibidas e apenas a marcag¢do sonora
indica que novos [links estdo surgindo e sendo guardados na pilha. Ao sair do
pop-up, as lupas e a pilha voltam a aparecer (TEIXEIRA, 2018, p. 146-147).

Como explica Teixeira, dado o tempo curto de duragdo de cada contetido, nao € possivel
ao telespectador acessar todos os /inks em uma Unica vez. Assim, a cada vez que o episddio for
exibido o usudrio poderd acessar links diferentes. Além disso, as informacdes também sao
disponibilizadas para acesso via segunda tela*, por meio de um aplicativo a ser instalado nos
dispositivos moveis. “Enquanto a narrativa avanca no televisor, um pergaminho com um
infografico em forma de mapa vai sendo construido simultaneamente na tela do dispositivo”
(ibidem, p. 147). Pelo infografico podem ser acionadas informacdes complementares, tal como
fotos, videos, entrevistas, enquetes e jogos.

Com fins de inclusdo das familias de baixa renda, para as quais o uso da segunda tela
pode ndo ser uma op¢do vidvel, tendo em vista que muitas delas ndo t€ém condi¢des de comprar
dispositivos mdveis e/ou pagar por planos de Internet, foi desenvolvida, ainda, a op¢do de
redimensionamento do fluxo de video, possibilitando que o mapa apareca na tela da TV.

Teixeira ressalta que a veiculacdo do programa pela JFTV Camara é de grande
relevancia para os pesquisadores da UFJF e também para a emissora, tendo em vista a auséncia
de iniciativas regulares de interatividade em canais publicos e privados de TV. O autor
complementa: “todo o know-how obtido a partir do ‘Explorando ConsCiéncias’ terd um canal

de escoamento para ajudar os pesquisadores na segunda fase dos trabalhos, que envolve a

40 Refere-se a utilizagdo de outros dispositivos - tais como smartphones e/ou tablets - para acessar
informacdes complementares a0 mesmo tempo em que se assiste a programacio da TV.
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transferéncia das tecnologias desenvolvidas para adicionar interatividade em todos os

programas da TV Camara”.

C) “Sua Saude”

Também desenvolvido no ambito do Laboratério de Midia Digital, o projeto “Sua
Satde” integra a pesquisa de mestrado do jornalista Ricardo Beghini, concluida em 2014. A
iniciativa é composta de quatro pecas audiovisuais desenvolvidas para a televisdo digital
interativa, com informacdes e servicos sobre os seguintes temas: Dengue, Consulta Publica,
Marcacdo de Consultas e Programa Sadde da Familia (PSF).

Um dos diferenciais em relacdo ao “Explorando ConsCiéncias” € a utiliza¢do do canal
de retorno, que possibilita ao usuério enviar informacdes a emissora. O recurso esta disponivel
em todos os prototipos desenvolvidos, em mecanismos como o fornecimento do CEP para
localizag@o do posto de saide mais proximo a residéncia do telespectador e em Consulta Pablica
sobre o Programa Mais Médicos.

A producdo das pecas foi precedida de pesquisa realizada com usudrios do Sistema
Unico da Sadde (SUS), em setembro de 2013, no Laboratério Central (Lacen) do SUS, em Juiz
de Fora. O levantamento contempla informagdes socioecondmicas — idade, género,
escolaridade, renda, etc. — e habitos de uso da televisio.

Dentre outros resultados, 49,9% dos entrevistados declararam possuir ensino
fundamental incompleto e 38,8% afirmaram ter renda mensal de um a dois salarios minimos®*'.
No que diz respeito ao acesso a informacdes sobre sadde, 72,2% disseram obté-las pela
televisdo, cujo “consumo” se d4, para mais 92% dos entrevistados, em casa. Cabe ressaltar que
apenas 3,7% dos usuarios do SUS ouvidos por Beghini disseram se informar sobre o tema via
Internet.

As pecas interativas foram desenvolvidas levando-se em conta caracteristicas do padrio
televisivo e caracteristicas da linguagem jornalistica, tais como clareza e simplicidade. Para
tornar o acesso mais democratico, atendendo aos “aspectos cognitivos de novas e velhas
geragOes de usudrios, optou-se por utilizar botdes com simbolos que remetem a informacao ou
servico correspondentes” (BEGHINI, 2014, p. 97). Os botdes sao acompanhados por textos, €

a navegacdo ¢é feita via controle remoto.

41 A época da pesquisa o salario minimo era de R$724.
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Figura 3: Interface interativa do modulo Programa Satde da Familia

PROGRAMA SAUDE
DA FAMILIA - PSF

Hipertensao ﬁ Remédios
Arterial e Oferecidos
Diabetes

Melittus

=

Fonte: BEGHINI, 2014, p.109

Com fins de auxiliar no processo de navegacao, também foram estabelecidos padrdes
de cores, sendo usado o verde para simbolos e fundos relacionados ao fornecimento de mais
informacdes sobre o contetdo, e o azul para servicos que necessitam de envio de informacdes
pelos usuarios.

Assim como o “Explorando ConsCiéncias”, as pecas do ‘“Sua Sadde” foram
desenvolvidas para serem exibidas nos intervalos de programa¢do. Com duracdo de até um
minuto, também ndo fornecem tempo habil para que o usuério navegue por todos os contetdos,
mas propdem a criagdo de um Portal Interativo, que podera ser acessado pelo usudrio mesmo
apods o fim da exibicdo das pecas principais.

No protétipo sobre a dengue (FIGURA 3), o telespectador pode navegar por até oito
telas, das quais seis contém informacdes sobre o Aedes aegypti, os sintomas da doenca, nimeros
da epidemia, tratamento, combate ao mosquito e Central da Dengue. As outras duas opgoes
contemplam a ja citada consulta sobre o posto de saide mais proximo a casa do usuério e o
acesso ao Portal Interativo do “Sua Sadde”.

Na peca Consulta Publica, os telespectadores sdo convidados a responder se sdo
favoraveis ou contrarios ao Programa Mais Médicos, do Governo Federal. Antes de registrar
sua resposta, o usudrio pode consultar mais informagdes sobre o tema, acessadas por meio da
op¢ao “O que ¢”. Ressalta-se que a mesma € colocada a esquerda da tela, “mais préxima do

centro 6tico, induzindo o usudrio a pesquisar a tematica” (ibidem, p. 104).
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O “Sua Satide” também contempla um sistema de pré-agendamento de consultas*’.
Ap6s escolher a especialidade desejada entre as disponibilizadas na tela, o cidaddo ou cidada
deve fornecer o nimero de seu Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ou de seu cartdo do SUS e sua
senha de acesso. Como explica Beghini (2014, p. 107), o uso da senha serve para evitar o uso
indevido da interatividade, com pessoas marcando consultas por outras, bem como para coibir
desisténcias irregulares, uma vez que a mesma é bloqueada caso o usudrio ndo comparega a
consulta. A marcacdo exige confirmacdo do paciente dias antes da data marcada,
potencializando compromisso do mesmo com a consulta ou remanejamento de vagas, caso ele
ndo possa comparecer.

Por fim, desenvolveu-se a peca sobre o Programa Saide da Familia, do SUS. Sao
oferecidos conteudos interativos sobre Hipertensdo Arterial, Diabetes Melittus e Remédios
oferecidos. Também compde o protétipo um link de acesso ao Portal Interativo “Sua Satde” e
um /ink para marcacdo de visitas, por meio do qual o usuidrio pode agendar a ida de um
profissional do PSF em sua residéncia. Assim como na marca¢do de consulta, este ultimo
recurso exige fornecimento do CPF ou do nimero do cartdo do SUS do usuério e de sua senha
de acesso. O solicitante também deve estar atento as mensagens de confirmacao
disponibilizadas no Portal Interativo.

Para além da interatividade, o sistema digital de televisdo também garante as emissoras
geridas pelos poderes o uso da multiprogramacao. Uma iniciativa importante que se vale da

utilizacdo deste recurso para fortalecimento das emissoras legislativa serd abordada a seguir.

4.2.3 Tecendo parcerias: Rede Legislativa de TV Digital

Em outubro de 2012, a partir do Ato da Mesa n° 52, a Camara dos Deputados criou a
Rede Legislativa de TV Digital e a Rede Legislativa de Radio. De acordo com a medida, o
objetivo € a universalizacdo, progressiva, do acesso dos brasileiros aos sinais das emissoras da
TV Camara e da Radio Camara. A operacdo das duas redes fica a cargo da Secretaria de
Comunicacao Social da Casa Legislativa Federal.

De acordo com o artigo 5° do Ato, com fim de reduzir os custos de instalagdo e
manutencdo de suas redes nacionais, a Camara “estabelecera parcerias com as emissoras de

radio e de TV do Senado Federal, das Assembleias Legislativas e das Camaras Municipais”

42 Cabe ressaltar que 55% dos entrevistados na pesquisa realizada por Beghini responderam que
gostariam de poder marcar uma consulta pelo controle remoto.
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(CAMARA DOS DEPUTADOS, 2012, p.1). O pardgrafo segundo do artigo prevé a
possibilidade de, nos casos em que ndo houver condi¢des técnicas de formar parcerias com 0s
referidos entes ptiblicos, serem firmados “acordos, convénios ou outros instrumentos juridicos
com outras emissoras de direito publico ou de direito privado, nos termos da legislagdo em
vigor (...)” (ibidem).

No Ato da Mesa também estd prevista a subcanalizacdo dos canais consignados a
Céamara dos Deputados, bem como das emissoras parceiras, para transmissao da programagao
plena de 24 horas de cada uma. O artigo 6°, que versa sob o canal outorgado a Camara, prevé
ainda a transmissao para dispositivos mdveis e para interatividade com a populacdo. No que diz
respeito as emissoras parceiras, a medida define caber as mesmas a responsabilidade pelos
conteudos veiculados, em acordo com os termos previstos nos acordos firmados e com a
legislacdo vigente.

Em justificativa do projeto, os proponentes ressaltam que “a criagdo da Rede
Legislativa de TV Digital sé é possivel porque a tecnologia da TV digital oferece, entre as
inovagdes, a multiprogramacao. Desta forma, a Camara dos Deputados pode ceder um espago
em seu canal de radiofusdio aos seus potenciais parceiros” (CAMARA DOS DEPUTADOS,
2012, p.2).

Cabe aqui destacar que, com fins de executar e coordenar os trabalhos de implantacdo
das duas Redes Legislativas, a Camara dos Deputados instituiu, em setembro de 2014, o Comité
Gestor de Radio e TV Digital (CGRTVD). Criado pela Portaria n°290, dentre outras atribuigdes,
foi designado ao 6rgdo o estabelecimento de diretrizes, objetivos e metas para as Redes
Legislativas de Radio e TV Digital; a interacdo com os demais entes da Administracao Publica,
emissoras de direito publico ou privado, com fins de firmar acordos e parcerias para
compartilhamento de infraestrutura e conhecimentos técnicos, e a apreciacdo dos planos de
expansao das referidas Redes, que, elaborados pela Secom, devem ser submetidos a Presidéncia
da Casa.

A Portaria define que o Comité serd constituido pelo presidente da Secretaria de
Comunicacdo e por representantes de outros nove orgaos da Camara, ligados a setores como
informatica; finangas, orcamento e contabilidade; estudos e debates estratégicos, dentre outros.
A medida estabelece, ainda, funcionamento por prazo indeterminado do CGRTVD, que, ap6s
pouco mais de cinco anos de trabalho, foi extinto pelo Ato n°4, promulgado em novembro de

2019.
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Segundo dados disponiveis em seu portal*®, atualizados em dezembro de 2019, a Rede
Legislativa de TV Digital possui hoje 61 emissoras parceiras, estando presente em 53
municipios, dentre os quais figura Juiz de Fora. Ainda conforme as informacdes, a Rede
encontra-se em implantacdo em 117 cidades e outras 364 aguardam a liberacdo de um canal.

O portal oferece link para acompanhamento do processo de solicitacdo de canais, para
informacdes sobre os documentos necessarios para adesdo a Rede e para o Manual da Rede
Legislativa de Radio e TV Digital. Este tltimo documento tem como objetivo orientar as
Assembleias Legislativas e Camaras Municipais interessadas em integrar a rede.

Além de um passo a passo das agdes necessdrias para solicitar entrada nas Redes
Legislativas de Radio e de TV Digital e instrug¢des técnicas, 0 manual tece algumas orientagcdes
sobre as obrigacdes legais da operacdo. Sobre essas ultimas, € interessante ressaltar, tendo em
vista a proposta de democratizacdo do acesso a informacao, intrinseca aos veiculos publicos,
aquelas relativas a acessibilidade, pautadas pela Portaria n°310/2006 do, a época, Ministério
das Comunicagoes.

A referida Portaria disciplina a acessibilidade para pessoas com deficiéncia nos servicos
de radiodifusdo de sons e imagens e preveé alguns recursos de acessibilidade para televisao,
dentre os quais o Manual destaca trés: a audio-descricdo, a legenda oculta e a janela com
interprete da Lingua Brasileira de Sinais (Libras). A primeira, conforme ressalta o Manual das
Redes Legislativas de Radio e TV Digital, consiste na descricdo narrativa de sons, elementos
visuais e outras informacdes concernentes ao conteido que contribuam para a melhor
compreensdo do mesmo por pessoas com deficiéncia visual e intelectual. A narracio € integrada
ao som original do programa, com canal de dudio especifico. Atualmente, a obrigatoriedade de
disponibiliza¢do do recurso é de seis horas semanais e, conforme Portaria n® 188/2010 do MC,
deve chegar 20 horas a partir de julho de 2020.

A legenda oculta (closed caption), “corresponde a transcricdo, em lingua portuguesa,
dos dialogos, efeitos sonoros, sons do ambiente e demais informacdes que ndo poderiam ser
percebidos ou compreendidos por pessoas com deficiéncia auditiva” (CAMARA DOS
DEPUTADOS, 20167, p.21). A Portaria n° 310/2006 do Ministério das Comunicacdes previa
que até 2017 o recurso deveria estar disponivel na totalidade da programacdo dos canais de TV.
No documento das Redes Legislativas também sdo tecidas recomendacdes sobre o aparelho a

ser utilizado para inser¢do da legenda oculta pelas emissoras parceiras.

* https://www2.camara.leg.br/comunicacao/rede-legislativa-radio-tv/tv
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Conforme o Manual, nos termos da Portaria n°310/2006, o dltimo recurso citado, que é
a exibicdo de janela com intérprete de Libras, s6 é exigido para programas da propaganda
politico-partidaria e eleitoral, campanhas institucionais e informativos de utilidade publica.
Logo, a adocdo do recurso em sua programacdo cabe a cada emissora, as quais, conforme
ressaltado no documento, ndo se isentam da obrigatoriedade da legenda oculta ao aderirem a
janela de Libras.

Questdes relativas as obrigacdes legais das emissoras que compdem as Redes
Legislativas de Radio e TV Digital também constam nos acordos, convénios e/ou instrumentos
juridicos firmados para ingresso nas mesmas. No Acordo de Cooperagdao Técnica celebrado
entre a CAmara Municipal de Juiz de Fora e a Camara dos Deputados - n° 2015/143.0*, por
exemplo, define-se que os participes devem cumprir a legislacdo que regula as atividades de
radiodifusdo para o SBTVD, com destaque especial para a lei n°4.117/1962 (CBT), o Decreto
n°52.795/63 (Regulamenta Servigos de Radiodifusdo), a Portaria n® 652 do MC (relativa a
consignagdo de canais de radiofrequéncia), as Resolugdes n°284/2001, n°398/2005 e
n°457/2007 da Anatel, e as Normas da ABNT relativas ao padrdo nacional de TV Digital.

Além da ja citada responsabilidade pela programacao, também cabe a CMJF, conforme
o Acordo, a disponibilizagdo da torre de transmissao e a conducao do sinal da emissora até a
mesma; a aquisi¢ao e instalacdo dos equipamentos necessarios a emissao dos sinais, bem como
a manuten¢do e conservacao dos mesmos; o monitoramento da qualidade dos sinais irradiados,
de forma integral e ininterrupta; o custeio das despesas necessarias a manuten¢do da Estacdo
Radiodifusora de TV Digital, dentre outras.

No que diz respeito a vigéncia do Acordo, o documento prevé duracdo de 60 meses
contados a partir de sua data de assinatura, exigindo formalizacdo de futura renovagdao do
mesmo. Tendo em vista que a assinatura do Acordo entre a CMJF e a Camara dos Deputados
se deu em agosto de 2015, em breve o Legislativo de Juiz de Fora devera realizar os
procedimentos necessarios a renovagao, de forma a garantir que os municipes continuem tendo
acesso as programacdes das Casas Legislativas federais, estadual e municipal.

A despeito de experiéncias isoladas, como o referido exemplo de uso da
multiprogramagdo para fortalecimento do setor legislativo de TV e do Projeto Brasil 4D, a
administra¢do publica deixou passar chances de democratizacdo do acesso a informagdo e a

comunicacdo possibilitadas com a transi¢ao do sistema analégico para o digital. Neste tangente,

“ https://www.camara.leg.br/internet/contratos/contrato.asp?contrato=143&ano=2015&tipo=07
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talvez a mais grave tenha sido a ndo elaboragdo de um novo marco regulatorio para a
radiodifus@o.

Prevalecem, ainda hoje, legisla¢des antigas e que em muitos dos casos ndo contemplam
mudancas decorrentes das inovagdes tecnoldgicas. Alguns “remendos” trazem novas diretrizes,
mas geram confusdo e ineficiéncia, contribuindo para garantia dos monopdlios existentes no
pais. Com fins de complementar informacdes ja tecidas e auxiliar na compreensdao do
funcionamento do setor, a seguir serdo feitas breves andlises dos principais instrumentos

regulatérios do pais.

4.3 CONSIDERACOES SOBRE A LEGISLACAO NACIONAL DA RADIODIFUSAO

A legislac@o brasileira € marcada por uma fragmentacdo e por divisdes de regras
voltadas aos diferentes servigos de comunicacao social, dentre os quais figura a radiodifusdo.
Para o presente tOpico, propde-se uma breve andlise de alguns pontos dos principais
instrumentos juridicos que regem o servico de TV nacional, dentre os quais figuram o Codigo
Brasileiro de Telecomunicacdes (CBT), de 1962, e a Constituicio Federal de 1988. Serido
tecidas, ainda, consideracOes sobre decretos e outros instrumentos normativos que os alteram
ou regulamentam. Salienta-se que serdo abordados tdpicos que estejam em consonancia com as
propostas desta dissertacao.

O primeiro marco regulatdrio da radiodifusdo brasileira € a Lei n°4.117, de 27 de agosto
de 1962%, que instituiu o CBT. A lei enquadra como servico de telecomunicagdes a
“transmissao, emissdo ou recepcdo de simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou
informacdes de qualquer natureza, por fio, radio, eletricidade, meios 6ticos ou qualquer outro
processo eletromagnético” (BRASIL, 1962). Quanto aos fins aos quais se destinam, estes
servicos se dividem em cinco tipos, dentre eles a radiodifusdo. Esta tltima pode ser sonora e de
televisdo e volta-se a recepcdo direta e livre pelo publico em geral.

O Decreto n°52.795, de 31 de outubro de 1963, regulamenta os servigos de radiodifusao.
Em seu artigo 3°, estabelece que os mesmos tem finalidade educativa e cultural, inclusive em
seus aspectos informativo e recreativos, e sao considerados de interesse nacional. Dentre outros

preceitos, seu artigo 28° estabelece que as concessionérias do referido servico devem, no

4 Cabe aqui ressaltar que, embora crie a Anatel, que fica responsavel pela distribui¢io das faixas de
radiofrequéncia, inclusive para o servigo de radiodifusdo, a Lei Geral das Telecomunicag¢des, de 1997,
nao dispde sobre estes tltimos. Logo, a radiodifusao continua gerida pelo CBT e outros instrumentos
juridicos posteriormente elaborados.
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estabelecimento de sua programacdo, destinar no minimo 5% do horéario diario a transmissao
de servico noticioso; limitar ao maximo de 25% do tempo de veiculagdo didria a publicidade e
reservar cinco horas semanais para transmissdo de programas educacionais*®.

Na mesma linha, em seu capitulo V, voltado a Comunicac¢do Social, a Constitui¢ao
Federal de 1988 estabelece que a producio e a programacdo das emissoras de ridio e TV devem
(a)dar preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas; (b)promover as
culturas nacional e regional e estimular producdo independente que objetive a divulgacdo das
mesmas; (c)atender ao principio da regionalizacdo da producio cultural, artistica e jornalistica
e (d)respeitar os valores éticos e sociais da pessoa e da familia. Ainda conforme a Carta Magna,
estes principios devem ser observados por todos os meios de comunicacao social eletronica,
“independentemente da tecnologia utilizada para a prestacdo do servico” (BRASIL, 1988).

A Constituicdo também veda qualquer censura de natureza politica, ideoldgica e
artistica, estabelecendo que toda manifestacdao de pensamento, criagdo, expressao e informacao
nao sofrerdo restricdes. O Decreto de 1963 que regulamenta a radiodifusdo também prevé que
nenhuma autoridade podera impedir ou embaracar a liberdade destes servigos, salvo nos casos
previstos em lei (art. 63). Quem o fizer estard sujeito as penalidades previstas no Cédigo Penal
(art. 169). No artigo 66 estabelece-se, ainda, que sdo livres as criticas € 0s conceitos
desfavoraveis.

A legislacao brasileira também apresenta medidas que visam impedir a concentragao de
propriedade dos veiculos de radiodifusdo. No § 5° de seu artigo 220, a Constitui¢do estabelece
que “os meios de comunicacdo social ndo podem, direta ou indiretamente, ser objeto de
monopolio ou oligopdlio” (BRASIL, 1988). Em seu artigo 12, o Decreto Lei n° 236/1967, que
complementa o CBT, limita o nimero de concessdes ou permissdes para execucao de servicos
de radiodifusdo. No caso da televisdo, cada entidade pode ter até 10 outorgas em todo territorio
nacional, sendo no méximo 5 em VHF e duas por Estado.

Em relacdo a propriedade das empresas jornalisticas e de radiodifusdo, a Constitui¢cdo
define que a mesma € privativa de brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez anos, ou de
pessoas juridicas constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sede no pais. Estabelece-se,
ainda, que pelos menos 70% do capital destas empresas deverda pertencer, direta ou
indiretamente, “a brasileiros natos ou naturalizados hd mais de dez anos, que exercerao
obrigatoriamente a gestdo das atividades e estabelecerdo o conteido da programagao”

(BRASIL, 1988).

46 Salienta-se que todas estas cldusulas foram inseridas pelo Decreto n°88.067 de 1983.



127

7z

Este dltimo requisito € um dos estabelecidos pelo CBT, em redagcdo dada pela Lei
n°13.424/2017, como necessario as concessdes, permissdes ou autorizagdes para exploragdao
dos servigos de radiodifusdo. Para tanto, determina-se, ainda, que uma mesma pessoa nao
poderd participar da administracdo ou da geréncia de uma concessiondria, permissionaria ou
autorizada do mesmo tipo de servi¢o de radiodifusdo, na mesma localidade; bem como que
pessoas em gozo de imunidade parlamentar ou de foro especial ndo podem exercer a fungdo de
diretor ou gerente destas empresas.

Estas e outras informacdes previstas em lei devem ser comprovadas no ato de
apresentacdo de requerimento de outorga, a qual é de responsabilidade do Executivo Federal.
No artigo 32, o CBT estabelece que os servigos de radiodifusdo serdo executados diretamente
pela Unido ou através de concessao, autorizacdo ou permissdo, € devem ser por ela fiscalizados.
Os prazos de exploragdo sdo de dez anos para o servigo de radiodifusdo sonora e de quinze para
os de televisdo. Em sua redacdo original o Cédigo previa possibilidade de renovagdo por
periodos sucessivos e iguais desde que cumpridas, pelos concessionarios, as obrigacdes legais
e contratuais, mantida a idoneidade técnica, financeira e moral, e atendido o interesse publico.
No entanto, a Lei n°13.424/2017 retira os requisitos exigidos para a renovagao.

A Constitui¢do Federal, sem seu artigo 223°, também estabelece que a outorga e
renovacdo da concessdo, bem como a permissao e a autorizag¢do para o servico de radiodifusdo
sonora e de imagens, competem ao Poder Executivo. Em relacdo ao CBT, o texto acrescenta
que para tanto deve ser observado o principio da complementariedade dos sistemas privado,
publico e estatal. A partir da CF também fica estipulado que cabe ao Congresso Nacional
apreciar os atos de concessao e renovagao de outorga destas emissoras (art. 49). Os prazos de
exploracdo dos servigos previstos na Carta Magna sdo os mesmos estipulados na Lei
4.117/1962.

Criada com fins de simplificar os processos de renovacdo de outorga de radios e
emissoras de TV, a Lei n® 13.424/2017 também exclui alguns dos requisitos previstos no artigo
34 do texto original do Cédigo Brasileiro de Telecomunica¢des para as novas concessdes €
permissoes para o servigo de radiodifusdo. No que tange aos referidos procedimentos, mantém-
se a publicacdo de edital, com 60 dias de antecedéncia, e convite a entidades interessadas em
apresentar propostas. Também € mantida a “preferéncia para a concessao as pessoas juridicas
de direito publico interno, inclusive universidades” (BRASIL, 1962).

A lei promulgada durante o governo Temer também altera a de n°5.785, de 1972, que
versa sobre a prorroga¢do de prazos para concessoes € permissdes dos servigos de radiodifusdao

previstos no CBT. A medida de 2017 permite que emissoras de radio e TV funcionem em
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“carater precario” caso expirem suas outorgas sem que haja decisdo sobre o pedido de
renovacdo. Ressalta-se que as concessiondrias que desejarem renovar a concessao devem entrar
com requerimento junto ao 6rgdo competente durante os 12 meses anteriores ao término do
prazo da licenga.

A Lei n° 13.424 também altera o Codigo Brasileiro de Telecomunicacdes no que diz

respeito as alteracdes contratuais ou estatutarias das empresas concessionarias.

Enquanto a redacéo anterior condicionava a “alteracdo de objetivos sociais, a
alteracdo do controle acionario de empresas e a transferéncia de concessao,
permissdo ou autorizacdo” a anuéncia prévia do 6rgdo competente (hoje o
MCTIC), a Lei 13.424/2017, reduziu essa obrigacdo apenas a “transferéncia
de concessdo ou permissdo de uma pessoa juridica a outra”. Ou seja, a
mencionada Lei retirou a necessidade de anuéncia para “alteragcdes do quadro
societario”, “alteragdo de objetivos sociais” e transferéncias entre pessoas
fisicas (FONSECA, 2017, p.25).

O panorama tracado nos permite inferir que a0 mesmo tempo em que dispde de
instrumentos que visam coibir a¢cdes como o oligopdlio, 0 monopdlio e a pertenga de veiculos
de comunicagdo por agentes politicos em exercicio, a legislagdo brasileira também apresenta
dispositivos que contribuem para a perpetuacdo de grandes grupos privados no dominio da
radiodifusao.

No que diz respeito a este dltimo ponto, vide Lei 13.424/2017 e a derrubada, pelo
Congresso Nacional, de 52 vetos impostos pelo presidente Jodo Goulart ao texto do Cddigo
Brasileiro de Telecomunicacdes, acdes que demonstram a for¢a do empresariado na defini¢do
dos marcos regulatérios da radiodifusdo brasileira.

Ha de se ressaltar, ainda, que algumas praticas contribuem para o ndo cumprimento
efetivo de medidas previstas em lei. Em documento organizado para o Media Ownership
Monitor (MOM), Daniel Fonséca salienta alguns mecanismos de burla da legislagao, tal como
a pratica dos chamados “contratos de gaveta”, que consistem na ndo oficializag¢do, junto ao
MCTIC, de transferéncias parciais ou integrais do controle de emissoras.

Ha ainda questdes relacionadas a interpretacdo da lei. No que diz respeito a propriedade
de veiculos por pessoas em gozo de imunidade parlamentar ou foro privilegiado, por exemplo,
0 autor cita o sistema de afilia¢do politica de conglomerados, que geralmente ocorre no caso de

grupos regionais, ressaltando que

embora a legislagdo trate expressamente da proibi¢do da participagdo de
politicos eleitos em emissoras de radiodifusao, essa pratica € comum no Brasil
e os orgdos responsaveis nao fiscalizam alegando uma interpretacio de que tal
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restricdo se aplicaria somente aos diretores das emissoras € ndo ao conjunto
do quadro societario (FONSECA, 2017, p.19).

Fonséca (2017, p.55-56) cita, ainda, a auséncia de dispositivos constitucionais e legais
especificos que determinem a obrigatoriedade de publicizagdo de informagdes sobre as
empresas prestadoras de servigos publicos outorgados, tais como sobre composi¢ao acionéria e
quadros societario e diretivo. Salienta-se, como observado pelo autor, que esta realidade fere
mecanismos da Constituicdo, a exemplo de seu artigo 37, que estabelece a publicidade como
um dos principios a serem obedecidos pela administracdo publica.

H4 de se considerar, ainda, como problematizado por Fonséca no decorrer do
documento, que embora algumas destas informagdes estejam disponiveis em bancos de dados
online da Anatel, muitas empresas tem a cultura de atualizar seus dados somente no momento
da renovacdo. Como “ndo ha cultura por parte dos 6rgdos competentes de punir as empresas
por ndo disponibilizarem ou ndo atualizarem informacdes, cria-se uma espiral da opacidade em
relacdo a radiodifusdo” (inidem, p.26).

Ainda no que diz respeito a inibicdo de acdes que caracterizam risCo ao acesso
democratico na exploracdo dos servicos de radiodifusdo, tal como a propriedade cruzada dos

meios, salienta-se que

o ambiente normativo da radiodifusdo ndo prevé nenhum dispositivo que
impeca a detencao, pelo mesmo agente econdmico, de empresas com relevante
poder de mercado em diferentes setores, com excecdo da Lei 12.485/2011,
que impde limites para o controle simultaneo de emissoras de TV aberta,
canais pagos e operadoras de telecomunicacdes (FONSECA, 2017, p.54).

No que diz respeito as emissoras do campo publico, ressalta-se haver poucas remissoes
e determinacgdes especificas relativas aos veiculos que o compdem nas legislagdes analisadas.
A Constitui¢do Federal foi o primeiro instrumento regulatdrio a referir-se ao sistema publico, o
que se deu no ja evidenciado artigo 223. No entanto, ndo ha uma especificagao sobre este campo
da radiodifusdo, tais como que caracteristicas o diferenciam dos demais e que iniciativas de
comunicacdo o integram.

O ja citado artigo 34 do Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes, no tangente as novas
concessdes ou permissdes para servicos de radiodifusdo estabelece preferéncia para pessoas
juridicas de direito publico interno, inclusive universidades. O Decreto Lei n°236/1967,
estabelece em seu artigo 13° que a TV educativa se voltard a divulgacdo de programas

educacionais, por meio da transmissao de aulas, conferéncias, palestras e debates. Define, ainda,
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que a televisao educativa ndo possui carater comercial, sendo vedada a transmissdo de qualquer
propaganda e patrocinio de programas.

O artigo 14 do Decreto restringe a execucdo do servico educativo de TV a Unido, aos
Estados, Territérios e Municipios; as universidades brasileiras e as fundag¢des constituidas no
pais e cujos estatutos ndo contrariem o CBT. A medida também prevé que a outorga destes
canais nao dependera da publicacdo de editais, bem como que as universidades e fundacdes
deverdo comprovar recursos proprios para os empreendimentos.

Os servigos de radiodifusdo comunitéria, por sua vez, foram regulamentados apenas em
1998, a partir da publicacdo da Lei n°9.612. A referida legislagcdo, no entanto, volta-se apenas
a radiodifusdo sonora. No ambito da televisdo, o ji citado projeto do Canal de Cidadania
(Portaria 489/2012, do entdo Ministério das Comunicagdes), possibilita as associacoes
comunitarias manterem canais em ambito municipal a partir do recurso da multiprogramacao.

Também no que diz respeito a legislacdo das emissoras publicas de radiodifusdo,
relembra-se a ja citada e analisada (vide capitulo anterior) Lei n°11.652/2008, que cria a
Empresa Brasil de Comunicagdo (EBC). A regulamentacdo que propde, no entanto, restringe-
se a radiodifusdo publica no dmbito do governo federal.

Por fim, no que tange a democratiza¢dao da informacdo, é importante salientar que a
Constitui¢ao Federal prevé a criagdo do Conselho de Comunicacgdo Social (CCS), érgdo auxiliar
a ser instalado pelo Congresso Nacional (art. 224). O colegiado foi instituido a partir da Lei
n°8.389, de 30 de dezembro de 1991. E competéncia do CCS realizar estudos, pareceres,
recomendacdes € outras solicitacdes que forem encaminhadas pelo Congresso em relacido ao
capitulo constitucional sobre a Comunicacao Social, com destaque a questdes como liberdade
de manifestacio do pensamento, da criacdo, da expressdo e da informagdo; produgdo e
programacdo das emissoras de radio e televisdo; monopolio ou oligopdlio dos meios de
comunicacdo social; complementariedade dos sistemas privado, publico e estatal de
radiodifusdo; outorga e renovacdo de concessdo, permissao e autorizacao de servicos de radio
e TV e legislacdo complementar relativa & comunicagdo social.

Em sua composi¢do, o colegiado conta com representantes das empresas de radio,
televisdo e imprensa escrita; um engenheiro com conhecimento na area de comunicagdo;
representantes das categorias profissionais dos jornalistas, radialistas, artistas e cinema e video,
e cinco membros representantes da sociedade civil. Como prevé a Lei, o presidente e o vice-
presidente sdo eleitos pelo Conselho dentre estes ultimos.

No Regimento Interno do CCS, publicado em junho de 2013, também sao definidas as

regras para convocacdo de audiéncia publica e participacdo social nas mesmas; de
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funcionamento das comissdes tematicas; dos estudos, pareceres e recomendacdes; da relatoria;
do uso da palavra e das reunides do colegiado.

De acordo com informagdes disponiveis no site do Senado, uma das ultimas a¢des do
Conselho foi a realizagao de um estudo sobre a liberdade de imprensa. Conforme matéria sobre
o tema, disponivel no portal da Casa (HELENA, 2019), o levantamento foi solicitado por
parlamentares. O documento elaborado é “uma compilacido de informacdes sobre a liberdade
de expressio e as violagdes contra os jornalistas” (AGENCIA SENADO, 2019). A previsio era
de que o mesmo fosse usado pelos senadores em iniciativas que garantam a liberdade de
expressao e de atuacdo da imprensa.

As consideragdes até aqui tecidas servirdo de base para os proximos topicos, focados na
JFTV Céimara. Os mesmos voltam-se a apresentacdo dos resultados obtidos a partir da
observacao participante, da realizacdo de entrevistas com seus profissionais e da analise de sua

programacao, finalizados com sugestdes de uso da interatividade pela emissora.
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5JFTV CAMARA: UM CANAL DE TV DA CAMARA MUNICIPAL DE JUIZ DE
FORA

Emissora ligada a Camara Municipal de Juiz de Fora (CMJF), a JFTV Camara entrou
oficialmente no ar em maio de 2017, cerca de tr€s meses apds iniciar suas transmissdes em
cariter experimental. Operando em sinal aberto e digital, o canal funciona no dial 35.1,
integrando também, por meio do recurso da multiprogramagao, as transmissdes da TV Camara
(dos Deputados) (35.2), da TV Assembleia (de Minas Gerais) (35.3) e da TV Senado (35.4).

No entanto, a primeira proposta de constituicao de um canal de televisdao do legislativo
municipal de Juiz de Fora se deu 20 anos antes, em 1997, pelo entdo presidente da Casa,
vereador Paulo Rogério dos Santos. A possibilidade de criacdo da emissora fortaleceu-se com
a aprovacao da Resolucdo N° 1.163, em 30 de agosto de 2002. De autoria de Isauro Calais,
vereador e presidente da CMJF na época, a medida previa a criagdo da TV Camara, 6rgao de
difusdo de sons e imagens integrado a estrutura da Coordenadoria de Comunicacdo Social da
Camara Municipal e subordinado a supervisdo direta da Mesa Diretora do Legislativo
Municipal.

A norma confere a Mesa Diretora, por meio de ato prdprio, a definicdo do
funcionamento e das atribui¢cdes do canal. Prevé também que o financiamento das despesas
decorrentes da execucdo da resolucdo se dé via dotagOes orcamentarias da CMIJF. Ainda
conforme o artigo 2° da medida, “a programacao a ser retransmitida sera de carater educativo,
informativo e de orientagao social” (CMIJF, 2002).

Questdes financeiras, porém, impossibilitaram a instalagdo da emissora naquela época.
O projeto viria a se consolidar 12 anos depois, na gestdao do ex-vereador e presidente da Camara,
Julio Gasparette, quando foi dado inicio as transmissoes das reunides ordinérias e audiéncias
publicas via canal de TV a cabo e Internet. A emissora foi entdo batizada “TV Camara -
Vereador Paulo Rogério dos Santos”, em homenagem ao parlamentar precursor da proposta no
Legislativo municipal de Juiz de Fora.

Os primeiros passos para a democratiza¢ao do acesso a programacao da emissora foram
dados em 2015, quando, na gestdo do vereador Rodrigo Mattos, a Camara Municipal teve
homologada a concess@o para operar um canal de televisao. Naquele ano foram comprados o
transmissor e alguns equipamentos, e, em fevereiro de 2017, a emissora deu inicio as suas
transmissoes, atuando em caréter experimental.

Durante sessao solene de inauguragdo do canal, realizada no dia 5 de maio de 2017 no

plenario da Camara Municipal, Mattos destacou a importancia da emissora, ressaltando que a
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mesma possibilitaria dar mais transparéncia aos trabalhos do Legislativo. O vereador disse
ainda que ela ndo seria a TV dos vereadores, mas “a TV publica de Juiz de Fora. Na TV Camara,
a populacdo vai poder ver e ser vista. Os mais diferentes setores da sociedade terdo espago na
nossa programacao” (MATTOS, 2017).

O carater publico da JFTV Camara também foi destacado pelo jornalista Ricardo
Miranda, superintendente de Comunica¢ao da Camara na época, ao ressaltar algumas das
possibilidades oferecidas pelos veiculos do campo. Em entrevista a emissora, Miranda destacou
que “o tempo na tevé publica, para discussodes de coisas de interesse publico, ¢ muito maior que
na tevé comercial. Aqui na TV publica, a populacdo tem direito, ela vai chegar, vai participar,
vai se ver, a gente vai nos bairros, ouvir a populacao” (MIRANDA, 2017).

O pertencimento a radiodifusdo publica € refor¢ado, ainda, em video institucional®’
publicado pela emissora na ocasido do inicio das transmissdes oficiais em canal aberto. O
material € iniciado com a fala da entdo editora-chefe, Renata Brum, afirmando que “Juiz de
Fora ganha uma nova tevé, 100% publica e digital: a JFTV Camara”. Ao final do video, a
profissional torna a evidenciar o caréter publico da emissora: “Queremos vocé€ conosco, afinal
TV publica € para todos!”.

O video institucional destaca, ainda, que o juizforano vai poder acompanhar, de casa,
tudo que acontece na Camara Municipal, a partir de transmissdes ao vivo de reunides ordinarias
e audiéncias publicas; e de materiais jornalisticos com resumos dos projetos de lei e do trabalho
das Comissdes. Reforca-se também a facilidade em fiscalizar o trabalho dos vereadores e
destaca-se o objetivo da emissora de ampliar a participacdo popular.

Em seu primeiro ano, conforme dados da prépria JTFV Camara*®, o canal produziu 618
matérias (reportagens especiais, stand-ups e chamadas) e veiculou mais de 365 horas de
transmissdo ao vivo (audiéncias publicas, reunides ordinarias, eventos no plenario da Camara),
cerca de 30 horas por més. Ainda segundo informacdes da emissora, os videos publicados no
YouTube somavam 46 mil visualizacdes na época®.

Assim, além de democratizar o acesso das cidadas e cidadaos juizforanos as acdes do
Legislativo, as transmissoes em canal aberto resultaram em mudancas na produgdo e

programacao da emissora, com fortalecimento de seu jornalismo, diversificagdo de conteudos,

T https://www.youtube.com/watch?v=a8ky3ZpkQZs

8 https://www.youtube.com/watch?v=Q7phqi6Md 7k

4 No dia 5 de novembro de 2019, conforme apurado pela autora no canal da CMJF no YouTube, essas
visualizacdes ja chegavam a 251.651, embora o perfil contasse apenas com pouco mais de dois mil
seguidores.
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estabelecimento de parcerias e busca por novas formas de abordar as acdes da CMJF e outros
assuntos de interesse publico.

Partindo da ja evidenciada importancia da radiodifusdao publica, busca-se aqui
compreender melhor a proposta comunicacional e as rotinas produtivas da emissora do
Legislativo Municipal de Juiz de Fora, possibilitando a elaboracdo de propostas de contetidos
digitais interativos que ajudem a fortalecer o carater publico do canal e, portanto, que possam
contribuir com o exercicio de direitos pela populagdo juizforana.

Nos proximos topicos, abordar-se-ao os recursos metodoldgicos adotados na realizacio
da pesquisa, bem como os resultados obtidos por meio da observacdo participante e das
entrevistas. No préximo capitulo serdo apresentadas as andlises da programacdo e as
proposic¢des e consideracdes da autora acerca das possibilidades digitais interativas oferecidas

pela JFTV Céamara.

5.1 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Etapa fundamental de qualquer investigacao cientifica, uma vez que as escolhas podem
contribuir com ou dificultar a obtencdo de resultados, a definicdo dos métodos e técnicas da
pesquisa devem adequar-se ao problema proposto, bem como as fontes de consulta e
levantamento de dados e, se for o caso, a hipotese proposta pelo pesquisador ou pesquisadora.
Conforme ressaltam Marina de Andrade Marconi e Eva Maria Lakatos, “a escolha dependera
dos varios fatores relacionados com a pesquisa, ou seja, a natureza dos fendmenos, o objeto da
pesquisa, os recursos financeiros, a equipe humana e outros elementos que possam surgir no
campo da investigagdao” (2003, p. 163).

Compreendendo-se que a proposicao de conteudos digitais interativos para a JFTV
Céamara perpassa o entendimento de suas rotinas produtivas, de suas propostas comunicacionais
e da composicao de sua grade de programacao, optou-se aqui por se trabalhar com trés métodos
principais: observacgdo participante, com fins de acompanhar o dia a dia da reda¢do; entrevistas
com profissionais do canal e da CMJF, com objetivo de compreender, dentre outras questoes,
suas atribui¢cdes e qual o entendimento dos mesmos acerca do papel da JFTV Camara; e a
Analise da Materialidade Audiovisual, voltada aos estudos dos materiais audiovisuais
produzidos pela emissora.

Entende-se que, a partir dos resultados obtidos nas referidas etapas de investigacao,
somadas as demais metodologias adotadas e desenvolvidas ao longo do trabalho, obter-se-a o

embasamento necessario a proposi¢cao de contetidos interativos que de fato reflitam os objetivos
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e as propostas da tevé do Legislativo Municipal de Juiz de Fora, bem como os principios
comunicacionais a ela atribuidos enquanto radiodifusora do campo publico.

Assim, com fins de possibilitar uma melhor compreensdo dos objetivos do emprego de
cada método, dando maior transparéncia ao percurso metodolédgico tracado pela autora, os
topicos a seguir voltam-se a uma explicagdo de cada um deles e consideracdes sobre sua
aplicacdo na presente pesquisa.

Cabe, antes, uma ressalva: a experiéncia da autora no projeto de Iniciagao Cientifica “O
telejornalismo nas emissoras publicas brasileiras”, o qual integrou por dois anos durante sua
graduacdo, forneceu importante embasamento tedrico para a preparagdo e aplicacdo das
técnicas e métodos adotados na investigagdo da JFTV Céamara. Assim, muitos dos aspectos
analisados na investigacao da programacao da emissora e dos questionamentos que guiaram a
observacdo participante e as entrevistas foram elaborados com base nos principios atribuidos a
radiodifusdo publica estudados pela autora no referido projeto, os quais foram trabalhados no

capitulo 3 desta dissertagao.

A. Observacao participante

Técnica etnografica fundamental a Antropologia, a observacao engloba os processos de
coleta de dados e de captagdo de diferentes aspectos de uma dada realidade, implicando nao
somente a utilizacdo dos sentidos, tais como ver e ouvir, mas também um exame dos fatos e/ou
fendmenos que se deseja investigar (LAKATOS; MARCONI, 2003, p. 191).

Marconi e Lakatos (2003, p. 191) argumentam ser a observagdo o ponto de partida da
investigacdo social, ressaltando que a mesma auxilia “o pesquisador a identificar e a obter
provas a respeito de objetivos sobre os quais os individuos ndo t€m consciéncia, mas que
orientam seu comportamento” (2003, p. 191).

Dentre as variantes da técnica, destaca-se a observacao participante, que se caracteriza
pelo contato direto e comumente prolongado entre o pesquisador e os individuos pertencentes
ao grupo ou comunidade que deseja estudar. O investigador insere-se, portanto, no contexto
social e cultural dos pesquisados, tornando-se parte do mesmo, o que lhe permite apreender
detalhes ricos e pormenorizados das vivéncias, acdes, manifestacdes socioculturais e outros
aspectos caracteristicos do grupo em estudo.

Morris S. Schwartz e Charlotte G. Schwartz (1955, p. 355 apud CICOUREL, 19?77, p.

89) definem a observacgdo participante
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(...) como um processo pelo qual mantém-se a presenca do observador numa
situagdo social com a finalidade de realizar uma investigacio cientifica. O
observador estd em relacdo face a face com os observados e, ao participar da
vida deles no seu cendrio natural, colhe dados. Assim, o observador € parte do
contexto sob observacdo, ao mesmo tempo modificando e sendo modificado
por este contexto.

Na técnica da observacdo participante, o investigador é, portanto, instrumento da
investigacdo, o qual, como qualquer outro individuo, traz consigo sentimentos, emogdes,
subjetividades e visOes sociais e culturais pré-concebidas, que, somados as relacdes
estabelecidas por ele com os pesquisados, podem vir a comprometer a objetividade do estudo.

Salienta-se nao se falar aqui de uma objetividade total, reconhecendo-se que a mesma é
impossivel de ser alcancada, dado que a observacdo, ao ser feita sob o ponto de vista de um
sujeito e suas bagagens socioculturais, sera resultado de um processo de interpretacdo. Logo, o
que se propde € a adocdo de medidas e ferramentas que auxiliem o investigador a manter a
fiabilidade dos dados.

Neste cenario, Fernando Manuel Bessa Fernandes (2011, p. 265) evoca a capacidade de
raciocinio como recurso do qual o pesquisador deve se valer, seja qual for a técnica por ele
empregada. Além da curiosidade, da criatividade e da observancia ética - dado se tratar de
pesquisa com seres humanos -, Fernandes aponta o rigor teérico metodolégico como um dos

elementos associados a racionalidade.

Por Rigor Metodologico pode ser entendida a adocdo de um movimento do
raciocinio que leve em conta o contexto da produgao dos sentidos e do “estado
da arte” dos conhecimentos obedecendo aos pardmetros académicos, assim
como a consciéncia de que a isen¢do asséptica dos olhares e juizos nao existe,
dada a processualidade inerente a toda e cada produgdo humana,
“naturalmente” multifacetada - imperfeita (FERNANDES, 2011, p. 265).

O estabelecimento de um roteiro prévio, elaborado com base nas investigagdes tedricas
empreendidas antes do trabalho de campo, constitui importante recurso de fortalecimento da
cientificidade da observacdo participante. Nele, o pesquisador pode incluir questdes a serem
esclarecidas e aspectos a serem observados durante a permanéncia no grupo ou comunidade
investigada.

Outra ferramenta de trabalho importante na observacao participante € o diirio de campo,
no qual o pesquisador registra suas percepcoes, questionamentos e informacdes apreendidas ao
longo da investigac¢do. Licia Valladares (2007, p. 154) ressalta que, com a “manutencao do
didrio de campo (field notes), o pesquisador se autodisciplina a observar e anotar

sistematicamente”, o que contribui, portanto, com a fiabilidade dos dados.
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Conforme evidencia Valladares, “a observacdo participante supde a interacdo
pesquisador/pesquisado. As informacdes que obtém, as respostas que sdo dadas as suas
indagacdes, dependerdo, ao final das contas, do seu comportamento e das relacdes que
desenvolve com o grupo estudado” (2007, p. 154).

Deese modo, a insercdo do investigador pode ser facilitada pela contribuicio do

chamado informante-chave.

Na relacdo intersubjetiva que se estabelece entre o pesquisador e os sujeitos
da pesquisa, o informante-chave € aquele que pode “abrir portas”, no sentido
de facultar, facilitar, proporcionar ou oferecer ao pesquisador informacgdes
e/ou condicdes especiais para o desenvolvimento das suas observagdes
(FERNANDES, 2011, p. 267).

O estabelecimento de uma relacdo favordvel com os pesquisados também perpassa a
transparéncia dos objetivos do investigador, que deve apresentar aqueles, de forma clara e
compreensivel, a proposta da pesquisa. Uma vez que a participagdo dos integrantes do grupo
estudado se da de forma voluntéria, implicando a cooperacao entre as partes, a lisura e o didlogo
sdo essenciais a0 bom andamento da investigacdo. “Os grupos devem ser esclarecidos sobre
aquilo que pretendemos investigar e as possiveis repercussoes favoraveis advindas do processo
investigativo” (CRUZ NETO, 2002, p. 55).

A postura do investigador em relacdo a problematica em estudo, aspecto levantado por
Otavio Cruz Neto (2002), também € fator contribuinte para o estabelecimento de uma boa
relacdo com os pesquisados. O autor destaca que, ao entrar em campo esperando encontrar
dados que confirmem o que considera saber, o investigador pode “dificultar o didlogo com os
elementos envolvidos no estudo na medida em que permite posicionamentos de superioridade
e de inferioridade frente ao saber que se busca entender” (CRUZ NETO, 2002, p. 56).

Salienta-se ainda que, no jornalismo, a observagdo participante € comumente utilizada
nos estudos de newsmaking’’, sendo empregada na investigacdo das rotinas produtivas de uma
redacdo. O pesquisador pode, entdo, aplicar a técnica no acompanhamento de reunides de pauta,
producdo de matérias jornalisticas, edi¢do dos materiais, selecdo de quais irdo ser utilizados,
dentre outras atividades que integram o dia a dia do fazer jornalistico.

De acordo com Livia de Souza Vieira (2018, p. 133), Alfredo Pereira Junior foi um dos

precursores do estudo do processo de defini¢cdo da noticia no Brasil, empregando a técnica de

50 Teoria que considera que as noticias sdo resultado de uma rotina de produgéo, que envolve, dentre
outros fatores a sele¢do dos fatos a serem noticiados a partir da aplicagao de critérios de noticiabilidade,
pela sistematizacdo da produgao - divisdo de tarefas entre pauteiro, jornalista e editor, por exemplo - e
compartilhamento de deontologia da profissio.
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observacdo participante na redacdo do telejornal RJITV, da Rede Globo do Rio de Janeiro. Ele
investigou “como as rotinas de produgdo influenciam os jornalistas no momento de decidir se
uma noticia deve ou ndo entrar em um telejornal e, consequentemente, definir o que as pessoas
vao assistir” (PEREIRA JUNIOR, 2005, p. 6 apud VIEIRA, 2018, p. 133-134).

Considerando-se que muitos dos pesquisadores do jornalismo sdo jornalistas, torna-se
necessdrio ressaltar que as vivéncias profissionais destes podem ter consequéncias em seus
estudos. Claudia Lago (2007, p. 57 apud VIEIRA, 2018, p. 144) argumenta que, no jornalismo,
“a utilizagdo da observacdo participante reveste-se de alguns complicadores a mais, ja que o
campo ¢ marcado por uma auto-referencialidade extrema que pode deixar o pesquisador
bastante inclinado a aceitar como dados as explicagdes que os atores tecem sobre o campo”.

As implicagdes também pode ser benéficas, como argumenta Vieira, na medida em que,
por pertencer ao campo, o pesquisador estara mais apto a tecer criticas as situacdes que vivencia
em sua observacdo. Em referéncia a Lago (2007, p. 61), quando esta cita Bourdieu (1999, p.
697), Vieira relembra, ainda, que o compartilhamento de um lugar comum entre pesquisador e
pesquisado favorece o estabelecimento de uma comunicacio ndo violenta entre ambos (2018,
p. 144).

Diante de tal perspectiva, uma das técnicas adotadas para a analise da JFTV Camara foi
a observacdo participante, com fins de se investigar as rotinas produtivas da emissora. A
defini¢do das pautas, a apuracio das matérias, a gravacdo de programas e a edi¢ao de conteidos
foram alguns dos processos de producdo que puderam ser investigados pela autora durante a
semana em que esteve na redacdo do canal’!, experiéncia a ser retomada com detalhes em topico

mais adiante.

B. Entrevistas

Método de coleta de informacdes intrinseco a prdxis jornalistica, a entrevista é também
importante instrumento da investigacdo social, sendo comumente adotada nas pesquisas
cientificas com fins de levantar dados que auxiliem no diagnostico, compreensado e/ou resolugao
de dado problema ou realidade.

Enquanto procedimento metodoldgico de investigacdo cientifica, a entrevista consiste,

portanto, em uma forma de interacio social estabelecida entre duas ou mais pessoas a partir de

! Embora o periodo de uma semana possa parecer pequeno para aplica¢do da observacio participante,
ressalta-se que a mesma foi combinada a outras técnicas de pesquisa - entrevista e Anélise da
Materialidade Audiovisual - ndo constituindo-se como método principal da investigagao aqui proposta.
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propositos pré-definidos e com objetivos especificos, voltados a investigacdo de aspectos
concernentes ao objeto em estudo.

Em relacdo ao modo de interacao entre os interlocutores, Marcia Tourinho Dantas Fraser
e Sonia Maria Guedes Gondim (2004, p. 143) apresentam duas modalidades principais de
entrevista: a face a face e a mediada. No primeiro caso, entrevistado e entrevistador encontram-
se frente a frente e efetuam uma troca sujeita a influéncias de carater verbal, ndo-verbal - tais
como os siléncios, movimentos corporais e expressdes faciais - e aquelas decorrentes da
visualizagao das reagdes faciais do interlocutor.

No rol das entrevistas mediadas, as autoras ressaltam aquelas feitas por telefone, por
computador e por questionarios. Estas também estariam sujeitas aos aspectos verbais € nao
verbais, diferenciando-se da face a face, no entanto, ao ndo possibilitar uma visualizacido das
expressoes faciais do interlocutor.

Alguns autores (GASKELL, 2002; LAKATOS; MARCONI, 2003; FRASER;
GONDIM, 2004; MANZINI, 2004 apud BELEI et al., 2008) também classificam a entrevista
de caréter cientifico em relacdo a estruturacio, dividindo-a em trés tipos: a estruturada, a

semiestruturada e a ndo-estruturada.

Entende-se por entrevista estruturada aquela que contém perguntas fechadas,
semelhantes a formulérios, sem apresentar flexibilidade; semiestruturada a
direcionada por um roteiro previamente elaborado, composto geralmente por
questdes abertas; ndo-estruturada aquela que oferece ampla liberdade na
formulacdo de perguntas e na intervencdo da fala do entrevistado (BELEI et
al., 2008, p. 189).

Conforme Fraser e Gondim (2004, p. 143), as entrevistas estruturadas sao
frequentemente adotadas em pesquisas de cariter quantitativo ou experimental. As
pesquisadoras ressaltam que nesta modalidade atenta-se para um “ajuste do roteiro as hipdteses
previamente definidas, a padronizagdo da apresentacdo de perguntas e a limita¢do das opgdes
de respostas para facilitar o planejamento das condicdes experimentais e do tratamento
estatistico dos dados” (ibidem).

As pesquisas qualitativas, por sua vez, conforme as autoras, valem-se mais comumente
das entrevistas semiestruturadas e ndo-estruturadas. Estas ultimas caracterizam-se por uma
postura aberta do investigador, que, ndo estando preso a um roteiro pré-fixado, estabelece um
didlogo mais amplo e aberto com o entrevistado. Este ultimo, por sua vez, tem suas

oportunidades de fala expandidas.
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Para Fraser e Gondim, um dos aspectos que justifica a semiestruturacdo ou nao

estruturacdo da entrevista na investigacao qualitativa € o fato de que esta ltima busca

compreender uma realidade particular e assume um forte compromisso com a
transformacao social, por meio da auto-reflexdo e da acdo emancipatdria que
pretende desencadear nos proprios participantes da pesquisa. Para os
defensores da abordagem qualitativa, a realidade humana é construida no
processo de insercdo do individuo em um contexto social particular e, em
decorréncia, os participantes sdo Vvistos como pessoas que constroem Seus
discursos e baseiam suas ag¢des nos significados derivados dos processos de
comunicagdo com 0s outros, com quem compartilham opinides, crengas e
valores. Deste modo o poder de acdo e transformacdo das pessoas pode ser
ampliado ao ser propiciado a cada uma delas refletir sobre suas proprias
concepgdes, crencas e acdes (Alves-Mazzotti & Gewandsznajder, 1994;
Gergen & Gergen, 2000; Gondim, 2002a) (FRASER; GONDIM, 2004, p.
145).

Logo, além do conhecimento da opinido dos entrevistados sobre aspectos do tema em
estudo, o emprego da entrevista qualitativa volta-se a uma compreensdo dos motivadores das
visdes de mundo por eles manifestadas. Ou seja, o emprego da técnica visa um entendimento
detalhado “das crencas, atitudes, valores e motivagdes, em relacdo aos comportamentos das
pessoas em contextos sociais especificos” (GASKELL, 2002, p. 65).

George Gaskell (2002) relembra ainda o caréter de partilha e negociacdo da entrevista,
que ndo se da em via de mao unica, mas compreende um processo de interacao social no qual
as manifestacOes dos interlocutores refletem suas diferentes realidades e percepgoes. “Com
respeito a isso, tanto o(s) entrevistado(s) como o entrevistador estdo, de maneiras diferentes,
envolvidos na produ¢do de conhecimento” (GASKELL, 2002, p. 73).

No que diz respeito a definicdo da amostra devem ser considerados os objetivos da
pesquisa e o meio social a ser pesquisado e a escolha deve se dar com fins de possibilitar uma
compreensdo ampla do tema. No entanto, vale ressaltar que o pesquisador também deve

considerar o esgotamento deste dltimo.

Em um ambiente social especifico, o espectro de opinides € limitado, pois a
partir de um determinado nimero de entrevistas percebe-se o esgotamento das
respostas quando elas tendem a se repetir e novas entrevistas nao oferecem
ganho qualitativo adicional para a compreensdo do fendmeno estudado. Isto
significa que ja se torna possivel identificar a estrutura de sentido, ou seja, as
representagdes compartilhadas socialmente sobre determinado tema de
interesse comum (Gaskell, 2002; Gondim, 2002a) (FRASER; GONDIM,
2004, p. 147).
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Tal situagdo pode ocorrer, por exemplo, em investigacdo conduzida dentro de uma
redacdo jornalistica, visto que os profissionais da area compartilham um ethos e uma visao
comuns sobre o papel do jornalismo na sociedade. Comumente ancoradas em abordagens
qualitativas, as pesquisas sobre jornalismo tém nas entrevistas uma técnica relevante para a
investigacdo, demandando um planejamento atencioso dos passos a serem adotados.
A observacdo da proposta de pesquisa € o principal fator a ser considerado no
planejamento da entrevista. Combinada a leituras tedrico-metodoldgicas, ela ird guiar ndo
somente a defini¢ao dos entrevistados e da respectiva amostra, mas também as questdes a serem
investigadas a partir da aplicacdo do método.
A adog¢do de um tépico guia, composto por perguntas ou mesmo sentengas-chave que
remetam a itens relevantes para a pesquisa, também € um importante aliado da entrevista
qualitativa. Embora, ao contrario da entrevista estruturada, a semi e a ndo estruturada ndo
obedecam a um roteiro rigido, o pesquisador pode lancar mao dos mecanismos citados como
guias para a conducdo do procedimento.
Na presente pesquisa, optou-se pela realizacdo de entrevistas com profissionais da JFTV
Camara e da Camara Municipal, com fins de investigacdo da historia da emissora e de sua
proposta comunicacional, bem como das dificuldades enfrentadas pelos entrevistados no dia a
dia, da compreensdo dos mesmos sobre o que € a comunicagdo publica e como eles se propdem
a efetuar os principios que atribuem a este campo comunicacional, como equilibram os
interesses da sociedade juizforana e dos vereadores, dentre outras questdes relativas aos
compromissos do canal com os cidadaos e cidadas.
Para o levantamento destes dados foram escolhidos como fontes os profissionais da
emissora ligados a produgdo dos contetidos, além dos responséaveis pela JFTV Camara e pelo
setor de comunicagdo do Legislativo e do entdo presidente da Mesa Diretora da Casa, a saber:
e Marise Baesso, reporter da JFTV Camara, aprovada em concurso, na emissora desde
maio de 2019;

e Maria Judith Possani, reporter da JFTV Camara, aprovada em concurso, na emissora
desde junho de 2019;

e Juliana Neves, editora de imagens da JFTV Camara, na emissora desde margo de
2017;

e Livia Garcia, produtora da JFTV Camara, na emissora desde em 2015, inicialmente

na funcdo de reporter, e, desde 2016, na producio;
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e Mauricio Oliveira, superintendente de Comunicacdo da CMJF desde o inicio de
2019, trabalhou na emissora entre 2015 e 2018;

e Maressa Souza, subcoordenadora de Radio e TV da CMJF desde agosto de 2018, e

e 0 Vereador Luiz Otavio Fernandes Coelho (Pardal), presidente da Mesa Diretora da

Camara Municipal de Juiz de Fora no periodo de conducao da pesquisa.

Ressalta-se que, devido a questdes de agenda, ndo foi possivel a realizagdo da entrevista
com o presidente da Mesa Diretora. A segunda semana de trabalho da autora na redacio,
escolhida para a realizagdo das entrevistas, coincidiu com o inicio do periodo legislativo de
outubro, impossibilitando a conversa com o parlamentar naquela ocasido. Mesmo apds o fim
do periodo de investigacdo, foram feitos constantes contatos com o assessor do parlamentar,
porém nao foi possivel agendar a entrevista.

Mediante autorizacdo prévia dos envolvidos, os procedimentos foram gravados, em
midia sonora digital, para posterior consulta da pesquisadora e garantia da fiabilidade e acuracia
das informacdes coletadas. Ressalta-se ainda, sobre o uso do gravador, a possibilidade de se
registrar elementos como pausas, siléncios e entonacdo de voz, possibilitando uma melhor

compreensdo da narrativa (BELEI et al., 2008, p. 189).

C. Analise da Materialidade Audiovisual

Desenvolvida no ambito do Nucleo de Jornalismo e Audiovisual (CNPq/UFJF),
coordenado pela Professora Doutora Iluska Coutinho, a Analise da Materialidade Audiovisual
consiste em um método cientifico quanti-qualitativo voltado a andlise de conteidos
audiovisuais de caréter jornalistico. Conforme ressaltado pela docente em artigo apresentado
do 39° Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo da Sociedade Brasileira de Estudos

Interdisciplinares da Comunica¢do (Intercom),

se o Jornalismo € apontado por alguns como uma forma conhecimento e dar a
ver o mundo, muitas vezes sendo compreendido como tradutor de diferentes
saberes, que se inscrevem nas noticias e seus processos, um dos desafios dos
estudiosos do telejornalismo € exatamente o de traducio de diferentes c6digos,
niveis e estruturas implicados na experiéncias de produgdo, oferta e consumo
do jornalismo audiovisual (COUTINHO, 2016, p. 9).

A importancia de um método de investigacdo e andlise do jornalismo televisivo é

reforgcada pelos dados apresentados por Coutinho, que, mediante andlise de artigos publicados
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no Grupo de Pesquisa (GP) de Telejornalismo da Intercom entre os anos de 2009 e 2015,
observou uma lacuna nas descri¢cdes sobre os métodos, técnicas e procedimentos utilizados
pelos pesquisadores-autores.

De 224 textos analisados, apenas 73 (32,6%) traziam em seus resumos informagdes
sobre os métodos de pesquisa empregados. Coutinho ressalta, ainda, que mesmo estes artigos
apresentam caréncia na problematizagdo das técnicas apontadas, nao explicitando, por exemplo,
a etapa na qual determinado método foi aplicado ou os procedimentos de andlise e interpretacao
dos resultados obtidos.

A auséncia de reflexdo sobre a utilizacdo dos métodos e técnicas nos contetidos de
pesquisa sobre o (tele)jornalismo, como ressaltado pela autora, pode estar associada ao préprio
fazer jornalistico, dado que muitas vezes os pesquisadores do tema s@o profissionais que tém
ou ja tiverem experiéncia na area. Logo, tender-se-ia a uma “repeti¢cao” da pratica profissional,
a qual ndo pressupde uma apresentacdo das técnicas e dos caminhos tragados pelo repdrter na
construcio das noticias.

Com a Analise da Materialidade Audiovisual, busca-se tragar um método que “torne
possivel analisar o jornalismo audiovisual considerando as particularidades de seus produtos,
em sua dimensao material e estética, mas incluir também os sentidos que deles emergem, e nos
quais estao inscritos em seus processos de produgdo e circulagao” (COUTINHO, 2016, p. 8-9).

Assim, ao propor uma visdo mais ampla dos contetdos telejornalisticos, o método
permitiria aos pesquisadores-jornalistas ir além de técnicas profissionais que encontram-se ja
inscritas em suas memorias, possibilitando a elaboracdo de anélises que contemplem maiores
discussdes e consideracdes sobre as metodologias cientificas empregadas.

Partindo do pressuposto de que operagdes de decomposi¢do/leitura dos objetos
analisados “descaracterizariam a forma de enunciacao/producgdo de sentido do telejornalismo”
(COUTINHO, 2016, p. 10), a Analise da Materialidade Audiovisual toma como objeto de
avaliacdo a unidade texto+som-+imagem-+tempo+edigao.

A escolha do objeto empirico da investigacdo, somada ao estabelecimento de eixos e
itens de avaliagdo, constitui-se como o primeiro procedimento metodolégico que compde o
método proposto. Ressalta-se, conforme apontado por Coutinho, que a determinacdo dos
referidos eixos avaliativos deve levar em consideragdo a questdo da pesquisa, o referencial
tedrico adotado e os elementos paratextuais - materiais que acompanham o texto e contribuem
para a interpretacdo dos mesmos, tais como as vinhetas, chamadas, cabecas e outros elementos

que integram o contexto de frui¢cdo da matéria telejornalistica.
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Antes da efetuar a andlise € necessario, ainda, que o pesquisador compreenda as
propostas comunicacionais do produto audiovisual e da emissora no qual o mesmo € veiculado.
Tais informagdes irdo embasar as etapas empiricas seguintes e devem ser explicitadas pelo
pesquisador ao longo do texto, com fins de dar mais transparéncia a seu percurso metodologico.

Mapeados alguns aspectos do objeto de pesquisa e definidos os eixos de analise, parte-
se para a elaboragdo da ficha de avaliagdo do conteido investigado. Tematicas, abordagens
adotadas, caracterizacdo e modos de apresentacao das fontes, adocao de vieses educativos e/ou
culturais sdo alguns dos itens que podem ser empregados, por exemplo, na andlise do
telejornalismo publico. Apos ser estabelecida, a ficha deve ser testada em uma amostra do
objeto empirico.

O procedimento seguinte constitui-se na defini¢do do recorte/amostra a ser investigado,
com posterior obten¢do destes conteudos. Concluidas todas as referidas etapas, parte-se, entdo,
para a analise propriamente dita. Reforca-se a necessidade de registro de todo o processo, com
inferéncias e problematizacdes sobre cada uma das etapas e decisdes tomadas, possibilitando
ao leitor a compreensdo do caminho tomado pelo pesquisador e, assim, contribuindo com a
legitimidade dos resultados obtidos na investigacao.

Como método que busca aproximar-se das especificidades da pratica jornalistica, a
Andlise da Materialidade Audiovisual guarda algumas semelhancas com a mesma, conforme
paralelos tecidos por Iluska Coutinho e Jhonatan Mata entre o método e a apuracdo de uma

reportagem televisiva externa:

Para viabilizar a pauta de investigacao € necessario antes de ir a campo (ou de
observar o objeto empirico) contar com o trabalho da producio, instancia em
que se definem as molduras, ou a amplitude de abertura da “janela para o
mundo”. A pauta ou estabelecimento de molduras na analise da materialidade
audiovisual corresponde aos momentos de: 1) identificacio do objeto
audiovisual (e suas propostas); 2) elaboracdo dos eixos de observacdo e da
ficha de andlise; 3) Pré-teste do instrumento; 4) pesquisa documental/
definicdo e obtencdo da amostra a ser investigada; 5) construcdo de
pardmetros de interpretacdo dos dados e, em casos em que ha mais de um
pesquisador envolvido ou que o volume a avaliar é extenso, sistematizar um
material de codificagdo (COUTINHO, MATA, 2018, p. 12).

Na presente pesquisa, a Anélise da Materialidade Audiovisual foi o método escolhido
para se investigar a programac¢do da JFTV Céamara. O estabelecimento dos eixos de andlise, a
serem detalhados no capitulo 6, levou em conta o caréter estatal da emissora, bem como seu
pertencimento ao campo publico da radiodifusdo. Também foram levadas em conta

informacdes obtidas na pesquisa de campo empreendida pela autora, em especial aquelas
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concernentes a proposta comunicacional da emissora, as suas rotinas produtivas - incluindo
aqui questdes técnicas e de pessoal - e as propostas comunicacionais de seus programas.
Logo, questdes como a diversidade de fontes, as oportunidades e tempos de fala
concedidos aos cidadas e cidaddos, as abordagens/enquadramentos das matérias jornalisticas e
a presenca ou auséncia de pontos de vista conflitantes sobre determinados temas sao alguns dos

eixos analisados a partir da proposi¢ao de perguntas-chave.

5.2 CONDUZINDO A INVESTIGACAO DA JFTV CAMARA

Conforme j ressaltado anteriormente, a proposta inicial desta investigacdo de mestrado
era acompanhar as discussoes, proposicdes € o desenvolvimento de conteudos e ferramentas
digitais interativas para a JFTV Camara, a partir de parceria envolvendo a emissora e
pesquisadores da UFJF. No entanto, com as mudangas politicas e administrativas ocorridas na
Camara Municipal no inicio de 2019, bem como em decorréncia do cenério econdmico atual, o
projeto, que encontrava-se em analise pelo Departamento Juridico da Casa, foi interrompido.

Assim, adaptou-se a proposta inicial e optou-se por investigar as possibilidades
oferecidas pelos conteidos da emissora para o desenvolvimento de ferramentas interativas, a
partir da anélise das propostas comunicacionais do canal de tevé e de sua programacao. Esta
ultima, como ja explicitado, foi realizada mediante consulta aos videos disponibilizados pela
CMIF no YouTube e serd exposta em detalhes mais adiante.

A investigacdo das propostas comunicacionais da emissora, por sua vez, foram
conduzidas a partir da pesquisa de campo. Para tanto, foi necessario estabelecer contato com os
responsaveis pela coordenacdo da emissora e pelo setor de comunicagdo da Camara Municipal.
A ponte estabelecida com esses profissionais se deu com ajuda da editora de imagens da JFTV
Céamara, Juliana Neves, com quem esta autora estudou durante a graduacdo. Em contato inicial
via telefone, informou-se sobre quem eram esses profissionais e as possibilidades de marcagdo
de uma primeira reunido com 0s mesmos.

Assim, no final de maio de 2019 foi realizado o primeiro contato com a subcoordenadora
de TV e Radio da Camara, Maressa Souza, via telefone. Apos breve explicagcdo da pesquisa, foi
marcada uma primeira reunido presencial com a jornalista. Durante o encontro, foram
explicadas com mais detalhes a proposta da investigagdo e quais seriam as técnicas de
levantamento de dados a serem aplicadas na redacdo da emissora. Questionou-se, entdo, a

possibilidade de realizacdo da pesquisa, que foi aprovada pela subcoordenadora sob orientacao
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de que a mestranda entrasse em contato com o superintendente de Comunicacdo da CMIJF,
Mauricio Oliveira, a quem caberia a decisao final.

Seguindo a orienta¢do, marcou-se para os dias seguintes uma reunido com Mauricio
Oliveira, a quem também foram apresentados a proposta de pesquisa e os levantamentos a
serem realizados na sede da emissora. De posse da autorizacdo dos profissionais da Camara,
passou-se a elaboracdo de um projeto a ser submetido a aprovacio do Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos (CEP) da UFJF. A demanda de aprovacdo pelo 6rgdo € prevista
na Resoluc@o N°466 do Conselho Nacional da Satide®?, publicada em 12 de dezembro de 2012,
e abarca projetos de pesquisa que envolvam investigagdes com seres humanos, incluindo
levantamentos estatisticos a partir da aplicacdao de entrevistas, questionarios e procedimentos
afins.

O projeto de pesquisa € submetido por meio da Plataforma Brasil, site do Ministério da
Saude, que constitui uma base unificada dos registros de pesquisas com seres humanos
realizados no pais. A partir do registro das informacdes na Plataforma, os relatorios sdo
encaminhados ao Comité de Etica da institui¢io na qual a pesquisa serd desenvolvida.

Além de informacdes sobre o pesquisador e a institui¢do de ensino, sdo colhidos dados
detalhados sobre a proposta de pesquisa, tais como os objetivos da mesma, metodologias
propostas, riscos e beneficios oferecidos, tamanho e caracteristicas da amostra. Em alguns casos
¢ exigido, ainda, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), documento que deve
fornecer aos participantes as informacgdes necessérias para que eles decidam se aceitam ou ndo
participar da pesquisa. O modelo do TCLE a ser utilizado pelo investigador deve ser anexado
junto ao projeto e também € submetido a anélise.

A depender dos objetivos da pesquisa, o TCLE pode ou ndo conter autoriza¢do para
identificacdo dos pesquisados. No caso do presente estudo, optou-se pela identificacdo dos
mesmos, uma vez que se considerou importante a compreensdo dos levantamentos o
conhecimento dos cargos ocupados pelos profissionais entrevistados, sendo consequentemente
necessaria a divulgacdo de seus nomes.

A primeira submissdo do projeto de pesquisa foi efetuada apenas em meados de julho,
ap0s passar por revisdo do orientador e da coorientadora do estudo. Composto por
pesquisadores de diversos departamentos, o CEP da UFJF retine-se mensalmente, geralmente

na dltima quinta-feira do més. Em julho, no entanto, em decorréncia do periodo de férias, o

32 Disponivel em: https://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2012/Reso466.pdf.
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encontro se deu antes, o que fez com que a apreciacdo da proposta enviada se desse apenas no
més de agosto.

O retorno da primeira submissao foi recebido via e-mail em 23 de agosto, um dia depois
da reunido do Conselho, cujo parecer apresentou algumas pendéncias. Consultadas as
solicitagOes feitas via Plataforma Brasil e efetuadas as devidas adequacdes, foi efetuada uma
nova submissdo do projeto, apreciada pelo CEP UFJF na reunido do més de setembro.

O parecer sobre a nova submissao foi comunicado a pesquisadora via e-mail no dia 26
de setembro, com aprovagao e autorizac¢do para o inicio da pesquisa. De posse da autorizagao,
a pesquisadora efetuou novo contato presencial com a subcoordenadora da JFTV Camara e com
o superintendente de Comunicag¢do da Camara, com fins de informar sobre a aprovagao da
pesquisa e as datas de realizacao dos procedimentos.

Assim, conforme cronograma apresentado na segunda versdo do projeto, no dia sete de
outubro foi dado inicio a pesquisa de campo na redagdo da emissora. Na primeira semana, a
pesquisa voltou-se a observagao participante, com fins de conhecer o dia a dia dos profissionais.
Na semana seguinte, foram realizadas as entrevistas com alguns desses profissionais, mediante
marcacao prévia conforme dias e horérios sugeridos pelos mesmos.

Com base nos levantamentos realizados, os préximos tdpicos abordam questdes
relativas as rotinas produtivas da emissora, tais como sua proposta comunicacional, o dia a dia
na redacdo, a programacdo do canal e os desafios de se equilibrar os interesses publico e dos

legisladores nos contetdos.

5.2.1 Proposta comunicacional da JFTV Camara

Antes de adentrar em um relato sobre a observacio participante realizada na redacdo da
JFTV Camara, faz-se necessario tecer algumas consideracdes sobre a proposta comunicacional
da emissora - aqui tomada como um conjunto de principios e diretrizes que orientam a producdo
de conteddos e atuag¢do de seus profissionais - € 0s programas que compdem sua grade de
programacio. Neste topico, abordar-se-4 a primeira.

A existéncia de uma lei e/ou regimento e/ou conjunto de diretrizes legalmente instituidas
que estabelecam as propostas, objetivos, principios e valores que irdo reger o funcionamento
de um veiculo publico de comunicacio € fundamental para resguardar seu funcionamento e a
atuacgdo de seus profissionais diante de possiveis intimidacdes e constrangimentos impostos por

agentes publicos e privados.
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Emissora estatal e, portanto, enquadrada no campo publico da radiodifusdo, além da
Resolucdo N° 1.163, a JFTV Camara ndo possui nenhuma norma juridica propria que oriente
seu funcionamento. Conforme ja destacado, a referida medida prevé a integracdo da TV Camara
a estrutura da Coordenadoria de Comunicagao Social da Camara Municipal e sua subordinacao
a supervisao direta da Mesa Diretora do Legislativo Municipal. Ainda conforme a norma, seu
financiamento encontra-se vinculado a dotagdes orcamentarias da CMJF.

No que se refere a programacao, as orientacdes limitam-se ao disposto no artigo 2°, que
estabelece que a retransmissao de conteidos serd de carater educativo, informativo e de
orientagdo social. O artigo 3°, por sua vez, prevé que as atribui¢cdes e o funcionamento da
emissora sejam definidos em ato préprio da Mesa Diretora da Camara. Em maio de 2017, més
que marca a inauguragdo da JFTV Camara, a Mesa elaborou um documento que disciplina os
objetivos, a utilizacdo e o funcionamento dos veiculos de comunicacio da Casa, porém a norma
ndo foi oficializada.

De acordo com a subcoordenadora Maressa Souza, o documento foi elaborado pela
antiga gestdo da Mesa Diretora, em fun¢do de algumas situacdes com as quais se depararam na
pratica. Apesar de nao ter validade juridica, o ato acaba por nortear as atividades da JFTV
Camara, respeitando-se os compromissos previstos no contrato de concessdo do canal, ja
mencionado em capitulo anterior. Diante de tal cenario, abordar-se-4 a seguir algumas de suas
diretrizes, que também contribuem com a compreensdo da proposta comunicacional da
emissora.

Quanto as disposi¢des comuns, o artigo 2° do documento estabelece que os veiculos de
comunicacdo da Superintendéncia da Camara divulgardo as atividades legislativas e eventos
ocorridos na Casa, priorizando as sessoes plendrias, as reunides das comissdes permanentes e
temporérias, o Conselho de Etica e as atividades da Presidéncia. No paragrafo 1° do referido
artigo, define-se que, nos trabalhos das emissoras de tevé e de rddio da CMIJF, as sessoes
plendrias terdo prioridade de cobertura e transmissdo ao vivo em relacdo a qualquer outra
atividade legislativa que esteja ocorrendo simultdneamente na Casa.

A criacdo de manuais de redacdo e procedimentos que detalhardo as normas de
funcionamento dos veiculos da Camara € prevista no artigo 3° do ato, porém apurou-se na
pesquisa de campo que a emissora de tevé nao possui tal documento. O artigo seguinte, por sua
vez, estabelece que as noticias veiculadas terdo caréter apartidario, ndo opinativo e imparcial,
com refor¢o, em paragrafo unico, da equanimidade de tratamento a ser dado aos vereadores. O
artigo 5° esclarece que atividades internas dos partidos, realizadas na sede da Camara ou fora

dela, ndo receberdo cobertura pelos 6rgaos de comunicagao da Casa.
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Os artigos de 8 a 17 dispdem sobre os veiculos audiovisuais. Conforme o 8°, a TV
Camara cumpre o que determina a Lei n® 8.977/1995 (Lei da Cabodifusdo). Recorda-se, como
j& abordado, que o artigo 23 da referida lei prevé a disponibilizacdo de canais bésicos de
utilizacdo gratuita pelos operadores de TV a Cabo, dentre eles um canal a ser explorado pelo
legislativo municipal, voltado a documentacdo dos trabalhos parlamentares, especialmente a
transmissdo ao vivo das sessoes.

O ato ndo oficial da Mesa Diretora da CMJF apresenta ainda defini¢des sobre a
programacio, estabelecidas nos artigos de 9 a 12. No que tange a TV Camara, prevé-se: (a) a
veiculagdo de programas de carater jornalistico, educativo, cultural e cientifico, sejam eles
proprios, produzidos em co-parceria ou obtidos de terceiros, desde que observada a
predominéincia de programas de conteudo legislativo e institucional; (b) a observincia de
critérios institucionais, viabilidade de veiculacdo na grade de programacao e disponibilidade de
equipamentos na cobertura de eventos externos a Camara Municipal, estando o deslocamento
para outros municipios condicionado a autorizacdo do Presidente da Mesa Diretora, e (¢) a
difusdo de educacdo continuada a distancia e integracdo a rede legislativa.

Em seu artigo 13°, o documento prevé que, para a realizacdo de suas atividades, as
emissoras de radio e televisdo da Camara poderdo valer-se de convénios de cooperacdo com
outras emissoras, entidades e empresas; trabalhar em regime de co-producdo, estabelecer
convénios que visem desenvolvimento de veiculos de radiodifusdo comunitarios, universitarios,
educativos e legislativos, e distribuir seus programas via cabodifusdo e redes de computadores.

Aos estudios € delimitada a utilizacdo apenas para gravacdes de interesses institucionais
(artigo 14). As transmissodes de radio, bem como as imagens e sons captados pela tevé, poderdo
ser compartilhadas com/cedidas a outras emissoras, devendo os contetidos televisivos estar
selados com o logotipo da JFTV Camara (artigos 16 € 17).

Nas disposicdes finais, dentre outras resolugdes, o artigo 19 prevé puni¢oes para quem
se utilizar das instalagdes, materiais e equipamentos dos veiculos da Camara de forma indevida
e para finalidades distintas daquelas para as quais eles foram criados.

Embora tal norma constitua-se como importante guia no funcionamento da emissora,
sua ndo oficializagdo e a inexisténcia de outros marcos legais abrem margem para uma
utilizacdo equivocada da emissora, cenario agravado pela compreensdao erronea que alguns
legisladores possam ter de que a mesma atua como uma espécie de assessoria de imprensa.

A compreensado do papel da JFTV Camara pelos vereadores juizforanos foi justamente
uma das questdes colocadas pela autora a alguns dos profissionais entrevistados. Questionado

sobre o tema, o superintendente de Comunicacdo Mauricio Oliveira confirma as vezes haver
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pedidos de vereadores para cobertura de eventos/acdes particulares. Porém, o jornalista acredita
ndo se tratar de uma falta de compreensao do papel da emissora e sim do fato de a mesma ser
nova, citando como exemplo a TV Assembleia, que, com quase 25 anos, possui um formato
proprio e uma linha de trabalho ja conhecidos pelos deputados mineiros.

A partir de relatos feitos a ele por profissionais que estdo hid mais tempo na Camara
Municipal, o superintendente conta que, antes da criacdo da JFTV Camara, ja existiam alguns
setores com cameras e microfones, e parlamentares utilizavam-se desses equipamentos para

cobrir algumas de suas atividades. Como ressalta,

com a TV Camara isso mudou. Foi até essa identidade que o Ricardo Miranda
quis passar para a TV Camara, que a gente ndo ia ter mais um setor para ficar
atendendo pedido particular de vereador e iria profissionalizar isso, fazendo
com que a TV cobrisse aquilo que era de interesse social (OLIVEIRA, 2019).

Diante de tal cenario, Mauricio afirma haver um esforco no sentido de conscientizar os
parlamentares de que a finalidade da JFTV Camara ndo € a de mostrar atividades particulares -
0 que caberia a suas assessorias de imprensa -, mas sim assuntos de interesse coletivo. Segundo
o jornalista, os resultados tém sido positivos.

Por meio das entrevistas com os profissionais da emissora observa-se haver uma
compreensdo de seus carateres institucional e publico, com um entendimento de que suas
producdes devem abarcar ndo somente as acdoes da Camara e suas comissdes, mas também
tematicas de interesse publico, social.

Para a produtora Livia Garcia é preciso mostrar o trabalho dos vereadores, pois 0s
juizforanos tém interesse em saber o que os representantes eleitos fazem, mas € necessario
tomar cuidado para que as abordagens nio apresentem um vié€s propagandistico. Assim, entende
que ndo cabe ao veiculo mostrar acdes particulares, mas sim trabalhos conjuntos dos vereadores
- tais como atividades das Comissdes e votacdes de leis - e que contribuam com a vida da

populacdo.

Eu acho que a TV piublica também tem um conceito de aproximar o cidadao,
no nosso caso aqui, com o Legislativo. Entdo, a gente tem que ser uma TV
transparente: tudo que € feito aqui a gente tem que passar exatamente de forma
transparente para o cidadao. Porque € isso que ele quer ver, ele quer ver o que
acontece (GARCIA, 2019).

A editora Juliana Neves conta que ndo possuia experiéncia profissional em veiculos

publicos de comunicagdo e que, apds ingressar na JFTV Camara, passou a compreender a
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importancia dos mesmos. Em complemento ao que foi dito por Livia, a profisisonal ressalta
também a necessidade de cobertura de outros temas para além dos relativos as atividades

parlmentares.

(...) as vezes a gente, por estar dentro de uma casa legislativa, acha que “ah, ¢
uma TV que vai cobrir o que esta acontecendo aqui dentro da Camara”, mas
ndo é! A gente comeca a perceber a importancia quando os repérteres vao para
arua, e eles comecam a ter retorno, quando as pessoas, as vezes, comegam a
procurar aqui para falar alguma coisa, ou quando é alguma matéria de
dentncia, e a gente vai no bairro e pega essas dentincias (NEVES, 2019).

Questionada sobre qual compreende ser a proposta comunicacional da emissora, Marise
Baesso evidencia os vieses publico e institucional do veiculo, ao destacar que a JFTV Camara
deve ter programas voltados a populacdo - caréter, principalmente, de prestacio de servigo - e
também conteddos sobre o Legislativo - com abordagens pedagogicas, inclusive, que versem
sobre o que € esse poder, como se da sua atuacdo junto aos demais e quais sdo as suas
contribui¢cdes para o municipio. Assim, ressalta que a equipe da emissora tem buscado fazer
contetidos “que ndo sdo necessariamente da Camara, mas que a gente entende que seja um
servigo para a populagdo” (BAESSO, 2019). Como exemplos, cita a cobertura dos 25 anos da
Lei Murilo Mendes, da Lei da Anistia, das atividades do Tribunal Regional Eleitoral (TRE) e a
série Mobilidade Urbana.

Eu acho que temos que saber, realmente, que a gente ¢ uma tevé legislativa,
que a gente tem um compromisso maior com essa coisa publica, que nédo é o
lucro; que a gente também nao tem a obrigagdo de fazer uma coisa que vai ser
s6 pela audiéncia, mas sim pelo compromisso com o cidaddo, por outras
questdes mais cidadas e menos de consumidor (BAESSO, 2019).

No que se refere a comunicacao publica, a repdrter Maria Judith Possani afirma entender
que a mesma ¢ feita para beneficiar a sociedade, ndo devendo ter nenhum vinculo com
empresas, comércio e/ou publicidade. Os veiculos do campo t€m como finalidade, portanto, dar
as pessoas “acesso ao que de fato estd sendo discutido, dar transparéncia ao poder publico e
prestar um servigo de utilidade publica” (POSSANI, 2019). Para que a emissora do Legislativo
Municipal de Juiz de Fora se aproxime desse ideal, defende a necessidade de uma maior
profissionalizacdo da equipe e a existéncia de diretrizes que orientem a atuacdo de seus
funcionérios.

A subcoordenadora Maressa Souza também ressalta que, para que a JFTV Camara se

consolide como veiculo publico, faz-se necesséria a existéncia de um instrumento juridico que
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oriente o funcionamento da emissora e valide as decisdes de seus profissionais. Maressa
também afirma ser preciso mais investimentos em recursos materiais € humanos, o que
possibilitaria colocar em pratica projetos que se voltam para a comunidade e, assim, integrar a
populacdo nas produgdes. Tal como a produtora Livia Garcia, ela destaca ainda a necessidade
de que todos os governos e gestdes da Mesa Diretora se comprometam com o desenvolvimento
da emissora.

Ainda sobre o carater publico da JFTV Camara, vale ressaltar, conforme apontado por
Mauricio Oliveira, que as concessdes permitem a exploracdo de um bem que é publico: o
espectro eletromagnético. Logo, para o jornalista, falar de comunicag@o publica é falar da
utilizagdo de “um canal publico para que eu possa, de alguma forma, trazer um beneficio para
a sociedade, no cariter informativo, no carater Legislativo” (OLIVEIRA, 2019).

O superintendente também destaca a democratizacdo do acesso a informacgdo, ao
considerar que, na correria do dia a dia, nem sempre o cidadao consegue acompanhar as acdes

do Legislativo, o que é possibilitado pela emissora.

Ele pode acompanhar hoje o trabalho dos vereadores, porque antes as pessoas
votavam nos vereadores e depois esqueciam, ndo acompanhavam o trabalho
deles. A TV Céamara hoje permite isso, que vocé€ acompanhe o seu vereador,
que vocé saiba se ele esta representando dignamente seu voto (OLIVEIRA,
2019).

Nesse sentido, Mauricio destaca que os vereadores ja perceberam o alcance da JFTV
Céamara e a necessidade, portanto, de reformular a postura e sua relacdo com o publico. A
andlise de que conteidos compdem a programacdo da emissora, feita a seguir, permite-nos

observar como os pontos aqui levantados se refletem em sua producao.

5.2.2 No ar: a programacao do canal

Com pouco mais de dois anos no ar, a JFTV Camara deu passos importantes no que se
refere as produgdes proprias, que integram conteddos jornalisticos, programas de entrevistas,
materiais curtos sobre direito do consumidor, além das transmissdes ao vivo das sessOes
plenarias.

De acordo com a subcoordenadora de Radio e TV da Camara Municipal, Maressa
Souza, em agosto de 2018, quando ela ingressou no cargo, a programagao era quase toda de

retransmissdes da cadeia legislativa - programas e conteidos de emissoras legislativas
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parceiras, campanhas governamentais, etc. Os contetddos locais restringiam-se as transmissoes
ao vivo das sessoes plendrias e matérias jornalisticas ligadas a teméticas da Casa.

Os materiais jornalisticos sdo um dos principais produtos da emissora. O atual
superintendente de Comunicacdo da CMJF, Mauricio Oliveira, entrou na TV em 2015, quando
ela ainda ndo era transmitida em canal aberto e ressalta mudancas ocorridas das tematicas com

O passar dos anos.

Eu cheguei na condicao de repdrter da emissora, e ai a gente comegou a cobrir
o dia a dia legislativo aqui da Camara e, aos poucos, a gente foi percebendo
que além do dia a dia aqui da Camara existia a necessidade de poder pautar
outros assuntos, porque as leis, os projetos sao criados aqui, mas eles refletem
14 fora. Entdo era preciso poder mostrar os efeitos dessas leis, como essas
regras criadas aqui estavam sendo, de fato, colocadas em pratica 14 fora
(OLIVEIRA, 2019).

A fala de Mauricio € corroborada pela reporter Maria Judith, ao ressaltar que, além das
atividades da Casa e projetos da CMIJF - tais como Parlamento Jovem>?, Camara Mirim>* e
Conheca a Camara® -, também sdo produzidas matérias com outras temiticas de interesse
publico, como cultura e questdes do dia a dia dos municipes. “Entdo tem o cunho da
transparéncia do Poder Legislativo, e essa questdo também da utilidade ptiblica, nesse sentido
de discutir temas interessantes” (POSSANI, 2019).

Os conteudos noticiosos sdo reunidos e exibidos em bloco unico, sem horario fixo na

grade de programacdo. A subcoordenadora Maressa Souza conta que esses blocos vém

com uma abertura e entram as noticias, umas seguidas das outras, € o
encerramento. Hoje, dentro da programacéo, a gente sempre prioriza colocar
o bloco antes de comecar a reunido ordindria e repete depois, porque
entendemos que, naquele momento, os cidadados locais, juizforanos, ligaram
para ver a transmiss@o ao vivo, e ai a gente acaba “pegando” eles ali. Fora
isso, ele ndo tem um horario fixo na grade porque o programador tenta
encaixar com base no conteido que ele tem disponivel [...] (SOUZA, 2019).

53 Iniciativa da Assembleia de Minas, em parceria com as cAmaras municipais do estado, voltada a
formagao politica de estudantes dos ensinos médio e superior.

54 Projeto da CMIJF que retine estudantes das redes puiblica e privada de ensino, com idades entre 13 ¢
15 anos, e possibilita aos mesmos conhecerem o funcionamento da Camara Municipal. Capacitados
por meio de oficinas sobre cidadania e politica, ao longo do projeto os estudantes participam de
atividades legislativas e da elaboracio de propostas de lei.

55 Criado em 2012, o projeto Conhegca a CAmara oferece uma visita guiada para a apresentar as
instalagdes da CMJF e o trabalho de seus servidores e dos vereadores. As visitas devem ser agendadas
com antecedéncia.
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Uma excecdo € a série Mobilidade Urbana, que reldne reportagens especiais sobre os
problemas enfrentados no transito em Juiz de Fora a partir dos pontos de vista de municipes,
especialistas e poder publico. Iniciada em setembro de 2019, a série foi a primeira produzida
pela emissora, com episédios inéditos veiculados as 10 horas da manhi das segundas-feiras>®.
Criada a partir da proposicao de um funcionario da JFTV Camara, conta com vinheta prépria e
aborda tematicas como acessibilidade, veiculos alternativos, ciclorrotas, linha férrea e
pedestres.

Outras duas produgdes quinzenais da emissora que também possuem horarios fixos na
programacdo sdo os programas de entrevistas Camara Discute e Diversidade, lancados em
outubro de 2019 e exibidos nas noites de domingo. O Camara Discute trabalha temas ligados a
cidadania e as politicas publicas, por meio da abordagem de Projetos de Lei ou de assuntos de
interesse publico que estejam em evidéncia entre 0os municipes.

As temaéticas sdo abordadas junto a dois entrevistados, sendo um deles um vereador que
desenvolva algum trabalho relacionado as mesmas e o outro um representante da sociedade
civil ou um especialista no assunto. Na semana da observacdo participante, por exemplo,
acompanhou-se a gravacdo de uma edi¢cdo do Camara Discute sobre politicas publicas de
protecdo animal, para a qual foram convidados o vereador Marlon Siqueira, Presidente da
Comissdo de Defesa, Controle e Protecdo Animal da CMIJF, e Miriam Neder, Gerente do
Departamento de Controle Animal da Prefeitura de Juiz de Fora (PJF).

O Diversidade, por sua vez, foi inspirado em um projeto desenvolvido pela Camara
Municipal com objetivo de promover a reflexdo e o debate sobre inclusdo social em espagos
publicos, como instituicdes de ensino e saide. No programa da tevé, como conta Maressa,
busca-se abordar temas ligados aos grupos sociais classificados como minorias, tais como
negros, mulheres e pessoas com deficiéncia.

O programa também conta com dois entrevistados. Na semana da analise, foi
acompanhada a gravacdo de uma edi¢do na qual foram abordados os temas trabalhos sociais e
ajuda humanitiria. Um pastor evangélico e um padre catdlico foram convidados para a
discussao.

Trabalhos desenvolvidos pela Camara Municipal também inspiraram o Momento
Sedecon (Servigo de Defesa do Consumidor), sendo este dltimo um 6rgao ligado a CMJF. O

programa, que ja era feito para a radio, foi adaptado para o formato televisivo e consiste em

% Durante a elaboragio dessa dissertacdo a série ainda estava no ar.
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materiais de curta duracdo, exibidos ao longo da programacao, voltados ao esclarecimento de

ddvidas e questdes relativas aos direitos do consumidor.

Faz parte de um projeto também da gente tentar dar uma visibilidade maior a
questdo institucional da Camara, porque o Sedecon é um 6rgdao da Camara
Municipal que presta servico para a sociedade. Entdo, eu trato isso como
contetido institucional, mas que tem um cunho educativo e de cidadania
(SOUZA, 2019).

Por fim, constituem conteidos préprios da emissora a transmissao ao vivo das sessoes
plendrias, abrangendo as reunides ordindrias e extraordindrias, as audiéncias publicas e,
eventualmente, outros eventos realizados no Plenario da Camara Municipal de Juiz de Fora.

Complementam a grade de programacio da JFTV Camara produtos obtidos mediante
parcerias. Uma delas foi firmada em maio de 2019 com a Universidade Federal de Juiz de Fora,
viabilizando a veiculagdo do programa Mosaico, produzido por alunos da Faculdade de
Comunicacdo Social (Facom) por meio da Produtora de Multimeios. Edicdes inéditas sdao
exibidas as quartas-feiras, as 21 horas, com reprise nas tardes de sdbado. A parceria também
prevé a exibicdo de versdes antigas do programa.

A JFTV Camara também possui parceria com a TV Assembleia, emissora ligada ao
Legislativo Estadual de Minas Gerais, que disponibiliza ao canal juizforano edicdes de
materiais ja exibidos em sua programagao.

Ainda quanto as parcerias, vale ressaltar outras duas importantes firmadas pela emissora
e que ja chegaram ao fim. Uma delas foi feita com a Fundag@o Cultural Alfredo Ferreira Lage
(Funalfa) para exibi¢do de documentarios produzidos pelo o6rgdo. Durante entrevista a
pesquisadora, o superintendente Mauricio Oliveira contou que uma reunido com o representante
de comunicac¢do da Prefeitura estava prevista para a semana seguinte para se discutir a
possibilidade de um novo acordo com a Fundacao.

O outro contrato foi estabelecido com a organizacdo ndo-governamental Basquetebol
do Futuro, que desde 1994 atua na formacao de atletas de base em Juiz de Fora. Firmada em
junho de 2018, a parceria resultou na criagdo do programa de entrevistas Pautando o Esporte,
conduzido pelo jornalista esportivo Ivan Elias.

O contrato foi rescindido em 2019, em funcio de dificuldades na producao. De acordo
com Maressa Souza, cabia a JFTV Camara gravar e editar o programa, mas, com a atual
estrutura e as demandas da emissora, ndo foi possivel dar continuidade ao projeto. Os
produtores do Pautando o Esporte também alegaram nao ter condi¢des de arcar com os custos

de producao, visto se tratar de um programa sem fins lucrativos.
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A subcoordenadora de Radio e TV da Camara reconhece a importancia da parceria com
a sociedade civil sem fins lucrativos no fortalecimento da programacdo local, mas ressalta ser
preciso adotar instrumentos juridicos que selem essas cooperacdes de forma a viabilizar sua
realizacao.

Entre outubro de 2018 e abril de 2019, a emissora também produziu o JFTV Noticias,
noticiario semanal exibido em formato de revista jornalistica. Compunham o jornal matérias
sobre as atividades da Camara Municipal e outras sobre tematicas locais diversificadas - cultura,
saude, comportamento, etc. -, notas sobre o esporte local e sobre acontecimentos internacionais,
e contetidos das emissoras legislativas parceiras - TV Senado, TV Camara e TV Assembleia.
Depois também foram incluidas a previsdo do tempo e uma agenda cultural.

A producao foi interrompida em funcdo da exoneracdo de alguns profissionais da
emissora, que eram de cargos comissionados, para ingresso dos aprovados em concurso. Entre
a saida dos primeiros e o ingresso dos novos jornalistas houve uma lacuna, e a falta de
profissionais fez com que o noticidrio deixasse de ser produzido.

Maressa afirma que ha possibilidade de retorno, mas que aguarda a solucdo de questoes
estruturais, como a constru¢do de um estudio e a aquisi¢cdo de alguns equipamentos. Fala, ainda,
sobre a possivel criacdo de um boletim diério, de curta duracdo, a ser exibido no final da tarde

- similar ao programa radiofonico produzido pela Camara e transmitido pela Radio CBN.

A gente tem alguns outros projetos que podem ser desengavetados, programas
ligados a sauide, ao préprio Parlamento Jovem, que é um programa que a
Camara tem junto com a Assembleia Legislativa, que é para educacdo
legislativa. Mas hoje eu entendo que talvez dependeria de uma estrutura, e ndo
s6 uma estrutura de estddio: vai ser também um novo momento da Camara,
no qual a gente tenha mais mao de obra humana para fazer isso. Para que a
grade cresca, nessa mesma propor¢ao tem que crescer o investimento também
em tecnologia e em material humano (SOUZA, 2019).

Outras propostas e formatos também té€m sido testados. A reporter Marise Baesso conta
que, em julho de 2019, foi gravado o piloto de um programa de auditorio. Feito no Plenério da
Céamara, o programa teve como tema o Dia da Mulher Negra Latino-Americana. Observa-se,
portanto, que, apesar das dificuldades do dia a dia, os profissionais tém tentado apresentar novas

ideias, viabilizando a participag¢do dos cidaddos e cidadas juizforanos.

5.2.3 O dia a dia na redacao da JFTV Camara



158

O acompanhamento das rotinas produtivas da JFTV Camara teve inicio no dia sete de
outubro de 2019, segunda-feira, e os turnos de acompanhamento foram sendo definidos ao
longo semana, conforme as coberturas e apuragdes ja programadas pela produtora do canal, a
disponibilidade dos profissionais da emissora e as demandas de ultima hora.

A observacao participante iniciou-se na tarde da segunda-feira, com o acompanhamento
da reunido de pauta da emissora. Ressalta-se que as ideias discutidas na ocasido foram
majoritariamente relativas a projetos futuros e nio a pautas do dia a dia. Foram temas da
conversa, por exemplo, a realizacdo de uma série especial de reportagens para o fim de ano,
para a qual a subcoordenadora Maressa Souza pede sugestdes aos presentes, € a producdo de
uma série especial nos distritos de Juiz de Fora, com fins de conhecer melhor suas historias,
seus moradores e desafios do dia a dia.

Na reunido também sdo feitas atualizacdes sobre a série especial Mobilidade Urbana,
com consideragdes sobre a auséncia de retorno de algumas fontes contatadas. Sdo dados, ainda,
informes sobre questdes técnicas, como a chegada de novos estagiarios, um deles para atuar
como cinegrafista.

Vale ressaltar que a reunido de pauta envolve os diferentes profissionais da JFTV
Camara, contando com a participacdo ndo somente daqueles diretamente envolvidos com a
producdo dos conteddos, mas também funcionarios da técnica e de outros setores da emissora.
Sobre essa integracio, a subcoordenadora Maressa Souza ressalta que a mesma contribui com
a defini¢do de temas a partir de informacdes trazidas pelos mesmos, dissipando, por exemplo,
duvidas sobre a viabilidade e o rendimento de temas propostos para matérias.

Nao discutida diretamente na reunido de pauta, com exce¢ao de algumas atualizacdes
sobre a série Mobilidade Urbana, a programacio prévia daquela semana ja estava detalhada e
escrita em um quadro branco, afixado em um dos lados do biombo que delimita a sala onde
funciona a redagdo da JFTV Camara. Esta ultima localiza-se no segundo andar do Palacio
Barbosa Lima, prédio histérico situado na Rua Halfeld, regido central de Juiz de Fora,
inaugurado em 1878 para abrigar o Legislativo Municipal e o Férum. Com excec¢do do periodo
entre 1965 e o final da década de 70, quando a Camara instalou-se no Edificio Adhemar
Rezende de Andrade, o paldcio tem sido a casa do poder Legislativo juizforano.

O comodo onde fica a redagdo da JFTV Camara € dividido por biombos e tem trés
ambientes. O primeiro deles, visualizado assim que se entra no local, é onde ficam as mesas de
trabalho das jornalistas e da produtora, equipadas com computador e impressora. A segunda

sala € da subcoordenadora Maressa Souza, e na outra sala fica a ilha de edi¢ao e um armaério
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com equipamentos. Ressalta-se que entre o ambiente principal e os outros dois ndo ha separacao
por portas.

O quadro branco, que estende-se por todo o biombo, tem uma parte utilizada para
disponibilizar a agenda de producdo da semana. Esta divide-se, na vertical, em dois lados,
correspondentes aos turnos de trabalho manha e tarde. Cada um destes lados, por sua vez, possui
cinco subdivisdes na horizontal, uma para cada dia ttil da semana. Nas mesmas sdo colocadas
informacdes sobre as pautas didrias e sessoes plenarias, com dados como tema, horério, local,
atividade a ser realizada - gravacdo de sonora, stand up, transmissao ao vivo, etc. - e equipe -
reporter e cinegrafista - responséavel pela apuracao.

O quadro comega a ser preenchido pela produtora do canal, Livia Garcia, na sexta-feira
da semana anterior, a partir de levantamento prévio de atividades parlamentares previstas para
a semana seguinte. As informacdes sdo coletadas, principalmente, no site da Camara, onde
constam agendas mensais das sessoOes plendrias, e no sistema intranet da Casa, por meio do qual
sao recebidos memorandos e solicitagdes de cobertura de a¢des/atividades do Legislativo, suas
comissoes e vereadores.

Também integram o quadro dados sobre as gravacdes dos dois programas de entrevista
produzidos pela emissora, Camara Discute e Diversidade; das gravac¢des do programa Momento
Sedecon e de outras matérias produzidas pela emissora e que nio tenham relacdo direta com as
atividades do Legislativo. No periodo analisado, constavam ainda informacdes sobre gravacdes
da série Mobilidade Urbana.

As informagdes disponibilizadas no painel sdo atualizadas pela produtora conforme
demandas surgidas ao longo da semana. No periodo da observagdo participante, por exemplo,
logo apds a reunido de pauta, foi marcada para a tarde de quarta-feira, 9 de outubro, a gravacao
de uma externa para a série de mobilidade, com a tematica pedestres. Porém, houve uma
demanda de ultima hora, enviada pela Comissao Especial de Telefonia da Camara, fazendo com
que a equipe fosse realocada para a cobertura de uma matéria no distrito de Valadares. Tratava-
se do recebimento do comunicado de uma operadora de telefonia informando que até o més de
dezembro a mesma instalaria seus servi¢os no local. Ressalta-se que Valadares foi uma das
cinco éreas rurais de Juiz de Fora alcadas a categoria de distrito, mediante trabalho da
Comissao, com fins de que pudessem se beneficiar de um programa estadual que visa garantir
o0 acesso a telefonia movel e Internet em localidades afastadas dos centros urbanos.

Dados referentes ao trabalho de producdo - marcacao de pautas, entrevistas, vivos, etc.
- também sdo acrescentados ao quadro, que em outras de suas partes contém ainda informacdes

sobre o dia a dia da redacao, tais como pendéncias e matérias ja editadas e a editar.
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As informacdes sobre as pautas também sdo disponibilizadas via sistema interno da
redacdo, por meio da utilizagdo de um software que possibilita ndo somente a criacdo das
mesmas, mas também seu compartilhamento entre os profissionais da emissora. Pelo sistema,
os funcionérios também tém acesso a outros documentos relativos a producao, tais como textos
de matérias jornalisticas, agenda de contatos e roteiros de programas. Também € possivel a
criacdo de um calendario de eventos, facilitando a tarefa de producdo das noticias.

A jornalista Livia Garcia € funcionéria da JFTV Camara desde mar¢o de 2015 e hé cerca

de trés anos atua como produtora do canal®’

. Nessa época, a emissora ainda nao funcionava em
canal aberto, e, conforme relatado por Livia em entrevista a autora, a produ¢do de conteidos
ainda era pequena, restrita ao trabalho dos vereadores e o dia a dia da Casa.

Juliana Neves, que se juntou a equipe da JFTV Camara como editora de imagens em
marco de 2017, poucos meses antes da inauguracio oficial do canal 35.1, relembra ainda que,
naquela época, ji eram acompanhados os projetos Camara Mirim, Conheca a Camara e
Parlamento Jovem, promovidos pela CMJF.

Quando a emissora passou a funcionar na tevé aberta, a producdo de conteudos
aumentou, € a equipe passou a cobrir, por exemplo, audiéncias publicas, sancdo de Projetos de
Lei e outras tematicas nio diretamente ligadas a Casa. No final de 2018, a emissora passou a
produzir, ainda, o JFTV Noticias. Sobre o periodo, a produtora Livia Garcia (2019) relembra:
“durante a semana, a gente tentava equilibrar as marca¢des que tinhamos para as matérias que
deveriam estar prontas até, pelo menos, na quinta-feira, e também o dia a dia dos vereadores -
reunido de Comissao, audiéncia publica, reunido ordindria (...)”.

Durante algum tempo, Livia, que naquela época e ainda hoje também trabalha como
repdrter quando necessario, esteve sozinha na funcdo. Em 2017, foi contratada uma estagiéria
que a auxilia no processo produtivo durante o turno da manha. Outro auxilio na produ¢do sao
as reunides de pauta, que ela conta serem mais recentes, implantadas na gestdo da atual
subcoordenadora da TV, Maressa Souza. Antes, segundo Livia, as decisdes sobre as pautas
ficavam a seu cargo, com auxilio e orientagdo das entdo coordenadoras do canal, mas sem a
participacdo da equipe como se tem hoje. Sobre a época em que ndo havia o envolvimento dos
demais profissionais nessas decisdes, ela ressalta que focava mais nos assuntos internos da

Casa.

57 Vale ressaltar que, em abril de 2019, em fun¢io de mudangas necessarias a contratagio das jornalistas
concursadas, Livia saiu da emissora, retornando a produgdo da JFTV Camara em setembro.
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Sobre tal cenario, vale destacar que o mesmo permite inferir que o engajamento da
equipe na discussdo das pautas teve resultados positivos, ao dar mais dindmica a produgdo,
incluindo novas possibilidades tematicas e de abordagem, a partir da contribui¢do de outros
profissionais da emissora.

Questdes estruturais - como a auséncia de um estidio -, o nimero reduzido de
profissionais e a falta de um veiculo préprio sdo os principais problemas para a produgdo
apontados por Livia. Sobre o carro, a produtora conta que a emissora possuia contrato com uma
locadora, mas o mesmo foi extinto em marco de 2019. Desde entdo, o deslocamento das equipes
¢ feito por meio de veiculos da Camara, incorrendo em problemas como a disponibilidade de
automéveis e de profissionais>®.

A repérter Marise Baesso, que também ressalta dificuldades decorrentes da falta de um
carro proprio pela emissora, destaca ainda que ter um carro plotado ajudaria na divulgacdo da
JFTV Camara ao levar o nome do canal para as ruas.

Marise também comenta sobre a falta de profissionais e relembra que, apds ingressar,
ficou cerca de um més como unica reporter do canal até que a jornalista Maria Judith Possani
fosse empossada. Embora a entrada da profissional tenha dado novo fblego a producao, ela
coincidiu com a saida de dois cinegrafistas, impossibilitando o investimento em propostas
jornalisticas diferentes, aspiradas pelas repdrteres.

A época em que Marise assumiu o cargo também coincidiu com a auséncia da produtora
Livia Garcia. Embora a atividade fosse exercida pela estagiaria da produgdo, as reporteres
também precisaram assumir algumas das funcdes, como a marcacdo de entrevistas. O cargo
chegou a ser ocupado por um outro funcionério da casa durante um tempo, normalizando-se as
rotinas produtivas apds o retorno de Livia.

Ja sobre o numero de profissionais, algumas das experi€ncias aqui ji citadas e outras a
serem consideradas a seguir demonstram dificuldades que poderiam ser superadas com
investimento em recursos humanos. A emissora conta apenas com as duas reporteres
concursadas, que trabalham no turno da tarde. Assim, quando ha coberturas no periodo da
manhd ou mais de duas pautas importantes em um mesmo dia e horarios proximos, por
exemplo, outros profissionais sdo escalados. Nestes casos, além da ja citada colaboraciao da

produtora Livia Garcia, conta-se ainda com o auxilio de jornalistas da assessoria da Camara.

58 Quanto aos motoristas, vale destacar que eles sdo concursados e possuem carga hordria fixa, o que
dificulta, por exemplo, quando ha apuracdes externas cujos horarios nido coincidem com os turnos
destes servidores.
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Outra questdo observada é o tempo investido no treinamento de novos colaboradores.
No periodo da observacdo participante, por exemplo, um estagiirio ingressou na equipe para
atuar como cinegrafista. Sem experiéncia na atividade, ele passou a ser treinado por um dos
profissionais da JFTV Camara, demandando a disponibilidade de um funcionario que talvez
pudesse estar auxiliando em outras coberturas. Salienta-se que, com a chegada do estudante
universitirio, a emissora passou a contar com quatro operadores de camera.

Na edicao e na produg¢do, além das jornalistas responsaveis, hd um estagidrio em cada
setor, auxiliando na execucdo dos servigos. A operacao técnica, que € composta por quatro
profissionais, também conta com o auxilio de estagiarios. Para além das oportunidades de
formacao oferecidas aos estudantes universitarios, que sdo de extrema valia e importancia, ha
de se ressaltar que a recorréncia a mao de obra dos mesmos pode ser também o reflexo de uma
tentativa de preencher lacunas deixadas pela falta de profissionais especializados.

Na manha do segundo dia da observagado participante foi possivel verificar alguns dos
desafios resultantes das questdes estruturais levantadas pela produtora Livia Garcia: sem contar
com um estudio proprio, a emissora precisou recorrer a uma parceria com a Funalfa para utilizar
o Teatro Paschoal Carlos Magno como cenério para a gravacao dos programas Camara Discute
e Diversidade™.

Para tanto, € preciso deslocar e montar uma estrutura no local, como cameras, spots de
luz e mesa de som. Para compor o cenério sdo levados, ainda, uma mesa, cadeiras, livros e até
um tapete. Ressalta-se que alguns desses acessorios sdo objetos particulares de profissionais da
casa e nao patrimonio da Camara.

Durante o periodo da observacdo participante, a mestranda acompanhou, ainda, a
apuracdo de algumas matérias, internas e externas. Também na terga-feira, 8 de outubro, a tarde,
a autora esteve com a jornalista Marise Baesso na cobertura de uma acdo realizada na Camara
para celebrar o Outubro Rosa®, campanha de conscientizagio sobre a prevencio e o diagndstico
precoce do cancer de mama.

Na ocasido, a coordenadora do projeto Mama Amiga, a professora Denise Barros,

entregou ao vereador Antonio Aguiar uma caixa rosa que foi deixada no sagudo principal do

% Em reunido de pauta no dia 14 de outubro, acompanhada pela mestranda que encontrava-se na redacdo
para a conducgdo de entrevistas, Maressa Souza comunicou a indisponibilidade da locacdo no més de
dezembro e solicitou sugestdes de outros locais publicos nos quais os programas pudessem ser
gravados.

6 A titulo de esclarecimentos, ressalta-se que matéria acabou sendo editada com offs da reporter Maria
Judith, em fun¢do de problemas técnicos nos arquivos gravados por Marise Baesso. Como o contetido
foi gravado um dia antes de um periodo no qual Marise precisou se ausentar, conforme relatado mais
adiante, foi preciso recorrer a sua colega de redagdo.
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Palacio Barbosa Lima para recolhimento de doacdes de lencos e toalhas, acessorios que seriam
encaminhados a pacientes em tratamento contra a enfermidade.

Denise, que teve a doenca, conta ter descoberto no lenco um meio de empoderamento
depois da queda dos cabelos em funcdo do tratamento e, ja curada, deu inicio a campanha para
ajudar outras mulheres vitimas de cancer. O parlamentar, por sua vez, é autor da Lei N°
13.431/2016, que instituiu no calendario oficial do municipio o Dia Municipal de Combate ao
Cancer de Mama, celebrado em 19 de outubro.

Observa-se, na apuragdo, a integracdo entre iniciativas da sociedade civil e o poder
publico e a busca por equilibrio no espaco de fala dado ao parlamentar e a cidada. Tanto Denise
quanto o vereador Antonio Aguiar sdo entrevistados: a professora, Marise pergunta sobre a
importancia da parceria com a Camara no recolhimento das doacdes e demais acdes previstas;
ao vereador, por sua vez, ao trazer nimeros sobre a doenga, a repOrter questiona como ele vé€ o
cendrio do cancer de mama em Juiz de Fora e no Brasil e quais as demais atividades a serem
realizadas pela Casa.

Ainda que figure como personagem, observa-se uma tentativa de inclusdo de Denise
nao somente como representante de mulheres que como ela venceram a enfermidade, mas como
cidada cujas agOes sociais tém impacto na vida de outras pessoas. Nao hi, portanto, uma
vitimizacdo da entrevistada, tendendo ao sensacionalismo - tal como feito por alguns veiculos
comerciais com fins de aumentar a audiéncia -, mas uma humanizacao das pacientes, ao abordar
uma iniciativa que visa auxilid-las a enfrentar consequéncias do tratamento.

O parlamentar, por sua vez, acaba por ser abordado também como especialista, visto
que ¢ médico, e umas das perguntas dirigidas a ele se volta ao cenério da doenca nos ambitos
municipal e nacional. Assim, ainda que figure como vereador e autor da lei que institui o dia de
combate a doenca, a abordagem adotada na entrevista com o mesmo volta-se para o interesse
publico.

Na matéria € mostrada ainda a apresentacdo do coral Renovart, da Acispes (Agéncia de
Cooperagao Intermunicipal em Sadde P€ na Serra), do qual alguns dos membros também ja
passaram por tratamento de cincer. A coordenadora do coral e uma de suas integrantes, que
teve a enfermidade, foram ouvidas. Ressalta-se que, assim como com Denise, ndo houve
vitimizacdo da entrevistada, que em sua fala ressalta que a miusica representa alegria e
renovacao.

Durante a apresentacdo, realizada na escadaria da Camara, a vereadora Ana Rossignoli
também € ouvida e aborda ndo s6 o envolvimento do Legislativo com a campanha Outubro

Rosa, mas também a importancia das mulheres cuidarem da sauide, fazendo a prevencdo por
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meio dos exames. Assim, ela fala ndo somente de seu lugar como parlamentar, mas como
mulher, também sujeita a enfermidade. As participacdes de Ana e das integrantes do coral
corroboram a busca por equilibrio na voz dada aos parlamentares e os municipes observadas
pela pesquisadora na apuragao.

Na quarta-feira a tarde, acompanhou-se a repérter Maria Judith Possani na cobertura da
ja citada visita dos vereadores da Comissdao Especial de Telefonia ao distrito de Valadares.
Ressalta-se aqui, por se tratar de demanda de ultima hora, a falta de esclarecimentos sobre a
acdo: na redacdo, informou-se que se trataria de uma reunidao da Comissao, mas somente em
contato com os vereadores no local a reporter esclareceu se tratar de uma visita em funcio do
comunicado feito pela operadora de telefonia sobre a instalagdo dos servigcos no distrito.

Representantes da referida Comissdo e da de Urbanismo da CMIJF, do Executivo e
alguns municipes se reuniram proximo a igreja em cujo terreno localiza-se a torre a ser utilizada
para fornecimento dos servigos. Foram ouvidos trés moradores da comunidade, o representante
da Prefeitura e os quatro vereadores presentes. Os residentes do local falaram sobre a
importancia da chegada dos servicos; os parlamentares, de forma geral, ressaltaram os trabalhos
desenvolvidos pelas Comissdes e a importancia dos resultados para a populacdo, sendo
corroborados pela falas do representante do Executivo.

A partir da observagdo de como se deu a visita, desde a comunicagdo da pauta até o
momento de realizacio da mesma, observa-se tratar-se, tdo somente, de uma busca dos
parlamentares pela publicizagdo do resultado alcangado ap0s o trabalho da Comissao Especial.
Nao se questiona aqui o mérito de tal conquista, nem tampouco das acdes dos parlamentares
para que a mesma fosse alcancada, reconhecendo-se sua relevancia para a inclusdo digital da
comunidade beneficiada. O que se debate € a forma como se deu a apuracao: no dia ndo havia,
por exemplo, nenhum representante da operadora, dado que o comunicado se deu de forma nao
presencial, assim como nao foi possivel investigar mais a fundo, junto aos moradores, sobre 0s
beneficios da chegada dos servigos. Uma apuracio feita com antecedéncia poderia mostrar os
impactos disso no comércio ou mesmo na vida dos estudantes.

A partir da experiéncia € possivel inferir sobre influéncia exercida pelos parlamentares
na defini¢do das pautas da Casa, uma vez que, em um primeiro momento, esse comunicado
poderia ter sido feitos pelas assessorias - da Casa e dos parlamentares -, garantindo o
imediatismo e ineditismo da noticia e reservando a tevé uma abordagem mais completa e
aprofundada, o que resultaria em informagdes mais relevantes a serem passadas sobre os

beneficios da conquista.
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Ainda sobre tal cobertura, ressalta-se questdo técnica observada: no momento da
apuracdo estava chovendo e a JFTV Camara ndo possui capas protetoras para as cameras de
video, o que quase impossibilitou a realizacdo da cobertura. A solucdo foi dada pela
pesquisadora, que ofereceu sua sombrinha ao cinegrafista e seu auxilio para segurar a mesma
enquanto ele fazia as filmagens, protegendo, assim, o equipamento.

A jornalista Maria Judith também foi acompanhada em outras duas apuracdes. Uma
delas foi a cobertura de reunido na qual foi discutida a regulamentacdo da Lei N° 13.699/2018,
que dispde sobre a inser¢ao do simbolo mundial da conscientiza¢dao do Transtorno do Espectro
Autista (TEA) nas placas de atendimento prioritario dos estabelecimentos comerciais.

Realizado na sala Asa Delta da Camara, na tarde do dia 10 de outubro, o encontro reuniu
um dos autores da lei, vereador Julio Obama Jr., representantes da Prefeitura Municipal e de
entidades sociais na tentativa de acelerar a regulamentacdo da medida e, portanto, sua aplicacdo.

Na sexta-feira, 11 de outubro, foi apurada uma matéria sobre a Lei da Anistia (PL N°
4.382/2019), que estabelece critérios especiais para que contribuintes com débito junto ao
municipio renegociem suas dividas. Uma das etapas de producdo, acompanhada pela
mestranda, se deu no posto montado entre o prédio da Funalfa e o palacio Barbosa Lima, na
Rua Halfeld, para atendimento a populacdo. No local, foram ouvidos alguns municipes e o
subsecretario de receita da Prefeitura. Em uma outra etapa da produgao foi dada voz ao vereador
Pardal, presidente da Camara, que falou sobre a atuacdo da Casa no processo de aprovacao da
lei, proposta pelo Executivo.

Tanto na cobertura da referida reunido quanto na apuracdo sobre a Lei da Anistia um
aspecto observado na investigacdo foi a preocupacdo da repérter em fornecer informacdes
claras e compreensiveis sobre os temas, ambos socialmente relevantes e com impactos diretos
no exercicio de direitos pelos cidaddos e cidadas juizforanos.

Para tanto, a jornalista Maria Judith conversou com as fontes antes de realizar as
entrevistas, coletando informacdes que contribuiram ndo apenas para a construcdo da matéria
em si, mas também para a proposi¢ao de questionamentos mais proficuos junto as autoridades
ouvidas. Manifesta-se aqui certo didatismo, com fins de repassar aos municipes as informacoes
das quais necessitam para usufruir dos direitos garantidos por ambas as leis.

Com excecdo das matérias frias - que nao requerem publicacdo imediata - e/ou especiais,
assim que as reporteres retornam a redagao, elas iniciam o processo de construcao das noticias.
Os cinegrafistas, por sua vez, passam as imagens captadas para os computadores da ilha de

edicao.
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Para a constru¢do dos textos noticiosos, as jornalistas consultam as imagens captadas,
com fins de escolher as sonoras®! que serdio utilizadas. Ao fim do processo, o roteiro é repassado
para a editora Juliana Neves, ja contendo a identificacdo dos tempos de fala de cada entrevistado
que irdo entrar no produto final. O procedimento de identificacio do time code® pelas
reporteres foi adotado em funcdo de experi€ncias anteriores, na qual a editora precisava ouvir
os audios e identificar as partes que melhor se encaixavam com os offs®, situaciio que acabava
por gerar alguns problemas quando as escolhas dela ndo coincidiam com as inicialmente
pensadas pelos autores dos conteidos. Assim, com exce¢do de entrevistas que sejam Unicas e
pequenas, os jornalistas ja deixam essa marcacao feita.

Um outro desafio na constru¢do das noticias € o fato de que as jornalistas Marise Baesso
e Maria Judith Possani vieram do impresso, ndo possuindo tanta intimidade com a linguagem
do telejornal. Nesse sentido, a ajuda da editora tem sido de grande valia, ja que a mesma tem
liberdade para fazer sugestdes as colegas, tais como a substitui¢io de alguns termos por outros
mais adequados a televisao, a diminuicao no tamanho de algumas sonoras e o corte de offs, com
uso de transi¢do direta entre sonoras de entrevistados.

Juliana ressalta, ainda, que um outro desafio da edi¢do é

casar os textos com as imagens que vém da rua, porque as vezes o reporter vai
pensando uma coisa e o cinegrafista vai pensando outra. Ai o repérter chega
aqui, faz um texto muito grande e o cinegrafista ndo estava esperando que o
reporter fosse fazer aquele texto. Ou, entdo, 14 no local onde eles estavam néo
tinha como fazer tanta variacdo de imagem para cobrir o texto (NEVES,
2019).

Com relacdo ao ultimo cenario apontado pela editora, ressaltam-se as reunides
realizadas na sala Asa Delta, que ndo possibilitam a captura de tomadas diferenciadas. Como
ela observa, consequentemente, as matérias apuradas no local apresentam uma repeti¢cdo do
ritmo e dos tipos de imagens.

Os programas Diversidade e Camara Discute passam por pouca interferéncia da edicao,
que no geral se d4 somente para a inclusdo da vinheta e realizacdo de cortes que se fagcam
necessarios. O mesmo se d4 com o Momento Sedecon, comumente composto por vinheta,

tomada com pergunta feita por municipes e resposta dada pela coordenadora do 6rgdo.

61 Registro de falas dos entrevistados feito durante a apuragio.

62 Denominagio dada ao reldgio digital que indica as horas, minutos, segundos e frames (equivalente ao
portugués “quadros”, termo usado para designar cada imagem que compde um registro audiovisual)
da gravagdo, cujas delimitagdes servem de indicativo dos trechos a serem utilizados na edicao.

63 Nas matérias telejornalisticas correspondem aos textos narrados pelo reporter e que sdo cobertos com
imagens.
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Além de serem exibidos na programacgao do canal, todos os conteidos produzidos pela
emissora, inclusive as sessdes plendrias transmitidas ao vivo, sdo disponibilizados no canal da
Céamara Municipal no YouTube, garantindo sua acessibilidade ptblica. Os mesmos também sio
compartilhados na pagina do Legislativo no Facebook.

No préximo tdpico, busca-se abordar de que estratégias os profissionais da emissora se
valem na tentativa de equilibrar a participacdo de vereadores e municipes nos conteddos

proprios do canal.

5.2.4 Em busca de equilibrio: legisladores e cidadaos na tela da emissora

Conforme ja ressaltado, para além da cobertura do Legislativo, a JFTV Camara tem
também um compromisso publico, devendo voltar seu olhar para as demandas, necessidades e
interesses dos cidadaos e cidadas em temas que dizem respeito ao exercicio democratico.

Assim, uma das questdes a ser investigada na andlise da programagdo da emissora,
desenvolvida no proximo capitulo, € se as abordagens adotadas em seus conteudos noticiosos
se voltam mais a uma publicizacdo das acdes do Legislativo ou também possuem um viés
publico, social. Investiga-se, ainda, se ha um equilibrio nas participacdes de vereadores e de
municipes: tendo em vista que as decisdes tomadas pelos parlamentares possuem reflexos
diretos na vida dos juizforanos e juizforanas, serd que estes ultimos estdo tendo espaco para
manifestar suas percepc¢oes e experiéncias?

A busca por um contetido mais plural inicia-se na produg@o. A produtora Livia Garcia
ressalta que, por ter uma experiéncia profissional basicamente restrita ao Legislativo - ingressou
na Camara como estagiaria no gabinete de um parlamentar e, depois de formada, trabalhou
como assessora de um vereador antes de ingressar na JFTV Camara -, acabou absorvendo a
compreensdo de que o foco principal dos contetidos era nas acdes dos vereadores.

A mudanga de visdo se deu, principalmente, a partir do contato com profissionais vindos
de emissoras comerciais: “com o passar dos anos, com a experiéncia que as outras pessoas
foram me passando, eu comecei a enxergar as pautas, as matérias, de outra forma” (GARCIA,
2019). Livia conta que hoje, quando algum vereador sugere pauta sobre projeto de lei
sancionado, por exemplo, ela ja ressalta junto ao mesmo a necessidade de integrar outros atores
sociais, como especialistas e/ou algum municipe. O movimento contrario também € adotado
pela produtora, que, quando produz pautas sobre assuntos nao diretamente relacionados com a

Casa, busca uma forma de integrar os legisladores, quando possivel.
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Para a reporter Marise Baesso, a questdo central da matéria é sua tematica e ndo o
vereador. A jornalista ressalta a importincia de se abordar nos contetidos as decisdes, acdes e
atividades promovidas pelos parlamentares, mas argumenta que nio cabe a tevé fazer uma
propaganda destes e sim adotar uma abordagem que mostre como essas decisdes reverberam

na vida dos municipes.

A gente tem os projetos aqui da Camara, igual o Conheca a Cimara, o
Parlamento Jovem, coisas que a gente sempre faz e que ha uma tentativa da
gente de mostrar que aqui € a casa do povo, ouvindo esses estudantes, ndo
ficando sé na fonte oficial, ndo ficando s6 no servidor da Camara que participa
destes projetos, tentando trazer essa outra voz (BAESSO, 2019).

Marise conta ainda que, na cobertura dos Torneios Leiteiros dos distritos de Juiz de
Fora, ela e a repOrter Maria Judith se propuseram a adotar uma abordagem diferente, que desse
voz as comunidades onde os eventos se realizaram. Segundo Marise, elas entenderam ser uma
oportunidade de “jogar luz” nos projetos desenvolvidos nestes locais, bem como em outros
aspectos positivos dos mesmos, tais como o projeto turistico desenvolvido em Sarandira e as
cachoeiras que atraem visitantes em Torredes.

As tentativas de dar voz aos cidaddos também € ressaltada por Maria Judith Possani,
que conta que ela e Marise se esforcam para equilibrar a participacdo dos cidaddos e cidadas
com a dos legisladores. Para tanto, elas sugerem abordagens e formatos que possibilitem inserir

os cidadaos nos contetidos, como “conta¢do” de historias,

[...] deixar que a pessoa se veja na TV, que outras pessoas se identifiquem
com ela, e ouvir o clamor do cidaddo, o que o cidadao quer. Por exemplo, se
estamos tratando do tema saide, nao é s6 ouvir o vereador que solicitou aquela
acdo, mas ouvir os cidaddos: “Vocé esta fazendo uso dessa UBS? O que esta
ruim para vocé€? O que estd bom, que vocé tem a elogiar?” (POSSANI, 2019).

Judith refere-se, ainda, a série especial Mobilidade Urbana, na qual sdo ouvidos ndo
somente representantes do poder publico, especialistas e porta-vozes de empresas do setor de
transporte, mas também os cidaddos e cidadas de Juiz de Fora. Na reportagem cujo tema foi
pedestres e motoristas, por exemplo, conta ter ouvido 26 municipes. Deste total, entraram no
conteddo final cerca de 23 falas. Como ela ressalta, embora sejam participagdes curtas,
constituem uma oportunidade de manifestacdo da populacio no debate de um tema socialmente
relevante.

Na edicdo, um dos desafios encontrados por Juliana Neves ao ingressar na emissora foi

o de equilibrar os tempos de fala dos parlamentares, dando espacos de manifestagao
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equivalentes a cada um dentro de um mesmo contetido. Desafio que também ocorre na
apuracdo: em matéria sobre a inauguracdo de uma das al¢as do Viaduto Augusto Franco, em
setembro, foram incluidas as falas de oito dos 11 vereadores presentes no evento. Infere-se que,
embora as repdrteres tenham compreensao de que em casos como o descrito opta-se por se dar
preferéncia aos presidentes das Comissdes envolvidas, h uma pressdo nao enunciada que acaba
por interferir no trabalho de apuracao.

O reflexo dessa situagdo, por sua vez, se deu na edicdo, vista a necessidade de se cortar
as falas para que a matéria ndo ficasse muito extensa, trabalho realizado por Juliana junto com
areporter responsavel pelo contetido. Vale destacar que este foi um outro desafio apontado pela
editora, que conta que, ao assumir a edi¢do na emissora, tinha dificuldades em retirar trechos
das falas dos parlamentares. Hoje ela se diz mais preparada para discernir o que é importante
para cada um, dentro dos contextos de cada matéria.

Questionada sobre como faz, nas orientagdes que repassa aos profissionais da emissora,
para equilibrar os interesses do Legislativo e da populacgdo, a subcoordenadora Maressa Souza

diz se nortear pelo ato elaborado pela antiga Mesa Diretora.

No documento da antiga Mesa dizia que a gente teria que priorizar o que
acontece nas audiéncias publicas, os debates que vém das reunides ordinarias
e das Comissdes. Entdo, a gente recebeu um memorando, via Comissdo de
Satide, via Comissdo de Abastecimento; ndés vamos fazer aquele encontro,
aquela reunido (SOUZA, 2019).

Maressa relembra reunido recente promovida pela Comissdo Permanente de
Abastecimento, Industria, Comércio, Agropecuéria e Defesa do Consumidor com feirantes do
municipio. Com experiéncia profissional na televisdo privada, ela ressalta que o encontro, de
carater burocratico, dificilmente receberia cobertura destes veiculos, mas, como TV
Legislativa, ela compreende ser fungdo da JFTV Camara fazé-lo. Para tanto, ressalta a tentativa
de fazer uma abordagem mais interessante, dando voz ndo somente ao parlamentar que propds
o encontro, mas também aos cidaddos e cidadas que ali estavam representando a sociedade.

Sobre a cobertura de acdes da Casa, complementa: “acontece da gente fazer reportagens
que ndo vém via Comissdo, que vém via gabinete? Acontece, mas geralmente sao coisas ligadas
a eventos de conscientizacdo, eventos educativos” (SOUZA, 2019). Refere-se, como exemplo,
a matéria que estava sendo produzida naqueles dias sobre a Semana Municipal de Incentivo a
Doaciio de Medula Ossea, instituida no calendario oficial do municipio a partir de Projeto de

Lei de autoria do vereador Z¢é Marcio Garotinho.
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5.2.5 Atuais desafios e possibilidade futuras

Além de alguns problemas levantados por meio da observacdo participante e das
entrevistas, tais como a falta de um veiculo préprio, o nimero reduzido de profissionais diante
da demanda, a inexisténcia de uma legislacio propria e déficits estruturais - falta de um estidio,
necessidade de mais equipamentos, etc. -, a JFTV Camara tem como um desafio a conquista
dos cidadaos e cidadas juizforanos.

Questionados sobre o retorno da populagdo, os entrevistados dizem que ela se da
principalmente via redes sociais € em contato com os profissionais da emissora nas ruas, mas é
ainda reduzida. Além destas manifestagdes, a participacdo dos municipes também se d4 durante

as transmissoes ao vivo, como conta Mauricio Oliveira.

A gente ja percebe alguns horéarios, por exemplo, cinco e meia da tarde, que é
o horéario em que comecgam as reunides ordinarias durante quinze dias do més,
o periodo legislativo, a audiéncia vai 14 em cima. D4 um problema no 4udio,
telefone toca: ‘oh, estd com problema, esta com problema!’ Dia em que tem
uma votacdo polémica, estd todo mundo ligado. Entdo a gente comeca a
perceber, embora a gente nao tenha feito ainda uma pesquisa quantitativa, que
tem alguns horarios da emissora em que a populacdo estd mais ligada no que
a gente produz (OLIVEIRA, 2019).

Além das postagens na pagina da Camara Municipal no Facebook e das publica¢des no
Instagram - estas dltimas mais recentes e feitas com apoio da equipe, com fins de mostrar o dia
a dia da emissora -, Mauricio Oliveira diz também que ha investimentos de divulgacdo em
jornais impressos € revistas locais e, a época da entrevista, relatou que uma van de servico da
Céamara estava sendo adesivada com o logotipo do canal, ampliando o alcance do nome da
emissora.

Sobre a ativacdo do canal no Instagram, a subcoordenadora de Radio e TV Maressa
Souza ressalta ter sido feita com o intuito de se estabelecer mais um canal de comunica¢ao com
a populagdo, por meio do qual as pessoas possam enviar dicas, sugestdes, criticas. Ela conta
que, “nos programas de entrevista, a gente coloca as redes sociais de todo mundo, coloca a
minha como apresentadora, coloca dos convidados que estio participando, para que, de alguma
maneira, as pessoas possam interagir” (SOUZA, 2019).

Para além de levar o nome da JFTV Camara para a populacdo, observa-se uma
preocupacdo dos profissionais em fazer com que os municipes compreendam o papel da
emissora e, assim, possam usufruir da mesma. Marise Baesso acredita haver, por parte de

muitos, uma falta de conhecimento sobre o fato de que o veiculo € publico, um espaco do qual
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os cidadados e cidadas podem se aproveitar. Mauricio Oliveira também afirma ser necessario
fazer da JFTV Camara uma aliada da populacdo, mostrando ao cidaddao que ali ele pode
acompanhar o que os vereadores eleitos t€m feito.

Nesse cenario, cabe destacar a fala de Juliana Neves quando afirma ser a emissora um
importante passo para Juiz de Fora: “(...) como a gente s6 tem as TVs privadas aqui que fazem
muito sucesso, acho que a TV Camara vem com um viés completamente diferente, para mostrar
um lado que ndo é mostrado pelas TVs privadas aqui da cidade, e isso € muito importante”
(NEVES, 2019).

Para que essa aproximacdo com a comunidade se concretize, Marise Baesso acredita ser
preciso que a emissora invista em uma campanha institucional, abordando inclusive o que é
uma tevé publica. A importancia de agdes neste sentido se faz mais que necessaria ao
considerarmos o relato da reporter Maria Judith Possani, ao contar que, conversando com um
comerciante para matéria da série mobilidade, foi questionada pelo mesmo sobre a JFTV
Camara. Segundo Judith, ele que queria saber mais sobre a emissora, perguntando, por exemplo,
se ela € municipal e qual a fun¢cdo da mesma.

Nesse sentido, a programacdo também pode constituir-se como um fator de

aproximacao. Sobre a mesma, Juliana Neves acredita ainda ser um desafio

conseguir conciliar a quantidade de producio interna, do Legislativo, e a
producdo externa, ptblica. Agora a gente comegou com dois programas, que
estdo sendo gravados, que sdo o Camara Discute e o Diversidade, que vao
falar sobre temas diversos que sdo de importincia pra sociedade, e eu acho
que ainda falta isso (NEVES, 2019).

Juliana complementa argumentando ser preciso, ainda, que os cidadaos e cidadas saibam
que, para além das transmissdes das sessdes plendrias, a JFTV Camara também produz
conteddos. Tal colocacdo chama atencdo, mais uma vez, para a necessidade de acOes
comunicacionais que aproximem municipes € emissora, bem como para a necessidade de se
trabalhar atenciosamente a grade do canal.

Ainda no que tange a programacao, além da ja citada possibilidade de nova parceria
com a Funalfa, Mauricio Oliveira conta que um dos projetos para 2020 € a criacdo de jornal
diario voltado as noticias do dia a dia em Juiz de Fora, ao hard news. Para o futuro, Maressa
destaca ainda ser possivel que as reunides das Comissdes da Casa passem a integrar as
transmissao ao vivo.

Outro ponto relevante apontado por quatro dos seis profissionais entrevistados € a

possibilidade da criagdo de um conselho, com participacdo da sociedade civil, com fins de
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auxiliar na gestdo da emissora. A repérter Marise Baesso compreende que a coisa publica se
diferencia da privada ao ndo se voltar ao lucro, podendo ter por trds ndo somente institui¢des

do poder publico, mas também outras que ndo visem o lucro, institui¢des publicas.

No caso da TV da Camara, o que mais se aproximaria disso € se vocé tivesse
um conselho gestor, com formagdo de varios setores da sociedade,
representantes que se reunissem e colocassem aquilo que fosse interesse, que
votassem os horérios, que votassem os programas, que pudessem gerir essa
TV nesse sentido. Claro que com o poder legislativo por trds, mas que tivesse
uma maior independéncia também (BAESSO, 2019).

A necessidade de um 6rgdo gestor participativo que atue na fiscalizacdo e gestdo da

emissora também € defendida pela jornalista Maria Judith.

Isso € o que a gente precisa com mais urgéncia, [um conselho] que determine
o tempo de programacao, que tipos de programas t€m que existir, um conselho
que possibilite ouvir a opinido publica, ouvir a universidade, um conselho com
participacdo ativa da sociedade e, obviamente, com participagdo do Poder
Legislativo também, mas que norteasse um pouco melhor o nosso trabalho e
que impusesse limites (POSSANI, 2019).

De acordo com Mauricio Oliveira, ha expectativas de que, em 2020, o processo para
criacdo desse conselho, que seria composto por representantes do Legislativo, da sociedade e
de profissionais da area, possa ser acelerado. Embora afirme nio haver, hoje, nenhum tipo de
pressdo para favorecimento de dado grupo politico, corrobora a fala das jornalistas da JFTV
Camara ao ressaltar a importancia do 6rgao na garantia da independéncia da atuacdo de seus

profissionais.

Por que o conselho? Porque ai a gente vai ter um trabalho completamente
independente e sem a possibilidade de vereador ou qualquer tipo de questdo
politica querer interferir na programacdo, na linha editorial - o que a gente
deve mostrar, o que deve deixar de mostrar, os assuntos que eu posso pautar
(OLIVEIRA, 2019).

Ainda sobre a criacdo do Orgdo, Maressa Souza diz ser um assunto sobre o qual ja
conversou com alguns vereadores e relata ter abordado, inclusive, a possibilidade de criacdo do
orgao via Projeto de Lei. Por fim, Marise Baesso acredita que, para além da criagao do conselho,
¢ preciso que haja maior envolvimento da academia e dos municipes, fiscalizando e atuando
para que a concessao seja utilizada em prol dos cidaddos e cidadas.

Sobre os problemas estruturais observados, Mauricio Oliveira afirma que ja esta sendo

realizado processo licitatério para a construgao de um estidio de tevé e que novos equipamentos
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devem ser adquiridos a longo prazo. Segundo ele, hd dificuldades relativas ao cenario
econdmico e aos altos custos destes materiais.

No que diz respeito aos recursos humanos, ndo foram feitos apontamentos sobre
possiveis solu¢des. No entanto, matéria publicada em julho de 2019 pelo jornal Tribuna de
Minas informa que a Camara Municipal estuda a possibilidade de realizar novo concurso
publico. Embora a Casa nao tenha divulgado maiores detalhes e nem dados sobre o nimero de
vagas, afirma-se haver “especulacdes de que as vagas a serem oferecidas busquem profissionais
para incrementar dois projetos recentes do Poder Legislativo, como a JFTV Camara e o

processo de digitalizacdo dos procedimentos administrativos” (SALLES, 2019).
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6 POSSIBILIDADES DIGITAIS INTERATIVAS DA JFTV CAMARA

Além das consideragdes anteriormente tecidas, elaboradas a partir de dados obtidos pela
autora via entrevistas e observacdo participante, a proposicdo de contetidos e ferramentas
digitais interativas que possam ser disponibilizados pela JFTV Camara também demanda um
olhar cuidadoso sobre sua programagao.

Assim, antes de partir para consideragdes sobre as possibilidades de interatividade
oferecidas por sua programacgdo, serdo apresentados os resultados obtidos por meio da
investigacao dos conteidos proprios da JFTV Camara. Antes, serdo feitas explicacdes sobre os

passos da andlise e a delimitag@o dos eixos de investigacao.

6.1 UM OLHAR SOBRE OS CONTEUDOS DA EMISSORA

Conforme j4 ressaltado, o método escolhido para a investigagao dos programas da JFTV
Camara foi a Analise da Materialidade Audiovisual, que propde o estabelecimento de eixos de
investigacdo e a consideracdo dos conteidos como um todo - sem decomposicdo dos
componentes texto, som, imagem, tempo e edi¢ao.

Para a pesquisa, toma-se como objeto empirico um més composto da programacao,
escolhido de forma aleatéria, correspondente aos seguintes periodos: 1° semana de junho de
2019, entre os dias um e sete de junho; 2* semana de julho de 2019, entre os dias oito e 14 de
julho; 3% semana de agosto de 2019, entre 15 e 21 de agosto; e 4* semana de setembro de 2019,
periodo de 22 a 28 de setembro.

Os materiais foram consultados no canal da Camara Municipal de Juiz de Fora no
YouTube. Para melhor manipulacdo dos videos e possibilidade de arquivamento para eventual
consulta posterior, foi feito download dos arquivos. Dos 64 materiais veiculados no periodo,
ndo foi possivel baixar apenas um, a saber, o video da 8* Reunido Ordinéria do 7° periodo, de
10 de julho de 2019, a qual foi visualizada via plataforma.

Dos 64 materiais, foram 39 contetdos noticiosos, dentre eles, uma reportagem da série
Mobilidade Urbana, e 25 transmissoes ao vivo, sendo 13 reunides ordinarias, trés reunioes
extraordindrias, oito audiéncias publicas e uma conferéncia. Cabe destacar que as reunides
extraordindrias, realizadas nos dias 12 de julho e 27 de setembro de 2019 - duas seguidas -,
encontram-se nos mesmos arquivos de video das reunides ordinarias que as antecedem, tendo

sido analisadas de forma separada pela autora.
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Considerando-se os caracteres tnicos das reunides ordindrias e extraordindrias e das
audiéncias publicas, e tendo em vista que as mesmas ndo sdo, em si, producdes da JFTV
Camara, mas sessoes da Camara Municipal por ela transmitidas, optou-se por analisa-las de
forma separada dos conteidos noticiosos. Levando-se em conta, ainda, que as reunides sao
voltadas as discussdes e decisdes dos parlamentares, com manifestacdes de fala, em sua
maioria, restritas aos mesmos, foi elaborada uma ficha de anélise especifica para investigacao
delas, em acordo com suas particularidades.

Para as audiéncias publicas, por sua vez, dadas as similaridades com os contetidos
jornalisticos quanto a possibilidades de manifestacio dos municipes, utilizar-se-4 a mesma
tabela desenvolvida para aqueles. As exposi¢des e consideragdes sobre os resultados obtidos,
no entanto, serdo feitas de forma separada.

Os trés topicos seguintes sdo destinados a apresentacdo dos eixos de investigacdo e dos

dados apurados.

6.1.1 Analise dos conteidos jornalisticos

Neste topico, analisar-se-4 os materiais de cunho noticioso/jornalistico, incluindo-se
aqui os conteidos do dia a dia e reportagens especiais, produzidos e veiculados pela JFTV
Camara. Conforme ja salientado, adotar-se-4, para andlise destes conteidos e das audiéncias
publicas, uma tabela diferente daquela elaborada para as reunides da Camara, tendo em vista
que os primeiros constituem espacos possiveis de deliberacdo para os cidaddos e cidadas,
estando as segundas majoritariamente restritas a atuagdo legislativa. Assim, por exemplo,
poder-se-a tecer um cendrio comparativo das vozes presentes, fazer consideracdes sobre a
diversidade étnica e de género, analisar os vieses adotados e refletir sobre como os municipes
sdo apresentados nos conteidos.

Para esta investigacao foram elencadas quatro categorias de anélise: tema, abordagem,
fontes e interatividade. Para cada uma destas, por sua vez, foram estabelecidas questdes-chave
a serem investigadas nos conteidos (TABELA 1). Conforme ja ressaltado, no periodo em
investigacdo, a JFTV Camara veiculou 39 contetidos jornalisticos de producdo propria

(APENDICE A), sendo um deles a terceira reportagem da série especial Mobilidade Urbana.
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Sobre os formatos, deste total foram exibidas duas notas cobertas®, um stand up® e 36
VTs%. O total da soma dos tempos dos materiais corresponde a duas horas, 25 minutos e 30
segundos.

No que diz respeito ao tema, primeiro eixo de avaliagcdo, inicialmente procedeu-se a
identificacdo daqueles sobre os quais versam as matérias. Dentre os 39 contetidos,
predominaram teméticas diretamente ligadas a Camara Municipal de Juiz de Fora, com 16
matérias que correspondem a cobertura de acdes/atividades do Legislativo e dos vereadores -
audiéncias publicas, reunides, a¢des de conscientizacdo, etc. -; 12 materiais que tratam de
atividades de comissdes permanentes e especiais da Casa - reunides, apresentacdes de
relatérios, presenca em eventos, etc. -; e seis matérias que dizem respeito a projetos do
Legislativo, das quais trés sdo sobre o Fiscaliza JF®, duas sobre o Parlamento Jovem e uma
sobre o Conheca a Camara. A cultura € tema em dois conteidos, ao passo que historias de
superagao, saude e transito constituem objeto de uma matéria cada, sendo este dltimo acionado
na ja mencionada reportagem da série especial sobre mobilidade urbana.

A prevaléncia de teméticas relacionadas a CMJF e seus parlamentares justifica-se tendo
em vista o carater estatal da emissora. Reflete, ainda, uma das diretrizes previstas em Ato da
Mesa Diretora analisado em tdpico anterior, o qual, embora ndo oficial, é utilizado como
orientador das agdes dos colaboradores da JFTV Camara e prevé veiculacdo de programas de
carater jornalistico, educativo, cultural e cientifico, desde que observada a predominéncia de
programas de conteudo legislativo e institucional.

O predominio de tais assuntos ndo significa, no entanto, que o carater publico dos
conteddos seja menos efetivo, tal como observado a partir de outros tépicos da analise. Um
deles € o segundo aspecto investigado quanto ao tema, o qual busca observar se os assuntos

abordados interferem no exercicio de direitos pelas cidadas e cidaddos juizforanos.

% Formato do telejornalismo caracterizado pelo uso de imagens para cobertura do texto noticioso. Pode
ser gravada ou transmitida ao vivo.

65 Formato do telejornalismo caracterizado pela transmissdo de informagdes pelo repérter do local do
acontecimento. Vale ressaltar que o conteido noticioso da JFTV Camara classificado como tal
constitui um video no qual a repdrter Maria Judith Possani traz informagdes sobre evento de
lancamento da Frente Parlamentar Mista de Combate a Dengue, a ser realizado em data futura. A
gravacao, portanto, nao se da no local do fato, sendo o material classificado como stand up por se tratar
de formato telejornalistico que mais se aproxima de seu contetdo.

% O videotape ou VT é um equipamento eletronico que permite a gravagdo do dudio e do video gerados
por uma camera, sendo o termo adotado no campo jornalistico para designar as matérias editadas.

67 Projeto da CAmara Municipal de Juiz de Fora voltado a a¢des de fiscalizacdo e controle da atuagio do
Executivo Municipal pelo Legislativo. Ressalta-se que boa parte das acdes de fiscalizacdo se da a partir
de dentncias e reclamagdes enviadas pelos municipes.
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Tabela 1- Categorias de anélise dos contetidos jornalisticos, audiéncias publicas e outras

sessoes plenarias

Categorias Perguntas-chave

- Qual a(s) tematica(s) acionada(s)?

- Ela(s) interfere(m) no exercicio de direitos pelos cidadados e
cidadas juizforanos?

- No caso de temaéticas relacionadas a servigcos publicos, sdo
fornecidas informacgdes claras de como ter acesso aos mesmos?
- No caso de tematicas relativas a problemas que interferem no
exercicio de direitos pelos cidaddos e cidadas sdo apresentadas
acoes do Legislativo na busca pela solugdo destas questoes?

N

- A abordagem se volta a uma publicizacdo de acdes do
Legislativo e de seus representantes - viés institucional - ou aos
interesses dos cidaddos e cidadas juizforanos - viés ptblico?
Abordagem - As informagdes disponibilizadas contribuem para o ganho de
autonomia pelos cidaddos e cidadas juizforanos?

- A matéria/contetiido permite uma compreensao dos fatos para
além destes - suas razdes, implicacdes, consequéncias?

- Que fontes compdem a/o matéria/conteido?

- Quantas sdo mulheres e quantos sdo homens?

- Ha diversidade étnica-racial?

- H4 representacdo de pessoas com deficiéncia?

- Qual o tempo de fala dado a cada uma das fontes?

- Os vereadores utilizam o espago de fala somente para divulgar
suas acOes e/ou do Legislativo ou problematizam os assuntos,
demonstrando interesse efetivo nas questdes apresentadas?

- Nos contetidos em que hé representatividade dos municipes,
como se d4 essa participacdo: de fato expde problemas que os
afetam e demandam solugdes do poder publico, tecem
consideragdes relevantes aos temas, somente corroboram falas
do repérter e/ou outros entrevistados, etc.?

- Ha pontos de vista conflitantes?

Interatividade - Quais as possibilidades de interatividade oferecidas pela
matéria/pelo conteido?

Fonte: elaborada pela autora (2019)

Para apenas um dos materiais considerou-se que nao. Trata-se de matéria veiculada em

15 de agosto e que versa sobre a histdria do pianista juizforano Moisés Mattos. A matéria conta
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um pouco da histéria do musico que, vindo de familia humilde, superou as dificuldades e
graduou-se em uma universidade alema, pais no qual ainda vive, da aulas e cursa mestrado.

Para os outros 38 contetidos, considerou-se ndo somente aqueles cujos temas abordados
interferem de forma direta no exercicio de direitos, mas também aqueles cuja influéncia se da
de maneira indireta. Como exemplo, cita-se matéria exibida em 19 de agosto e que se vale da
histéria do juizforano Juarez de Assis para conscientizar sobre o combate a dengue. O
aposentado perdeu a esposa em 2010, 15 dias depois que a mesma foi diagnosticada com a
doenga, e hoje atua como voluntario da Frente Parlamentar Mista de Combate a Dengue,
composta por vereadores e representantes de orgdos publicos, da sociedade civil e de
associacoes.

Logo, embora ndo seja o tema central, o acesso aos servigcos de saude, direito previsto
na Constitui¢do Federal, permeia o contetido. Em seu artigo 196, a Carta Magna prevé que “a
saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econOmicas
que visem a redug¢do do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario
as acdes e servicos para sua promoc¢ao, protecao e recuperacao” (BRASIL, 1988).

Dentre outras atribui¢des, cabe ao Sistema Unico de Satde (SUS) nao somente o
controle e fiscalizacdo de procedimentos, mas também a execucdo de agdes de vigilancia
sanitaria e epidemioldgica. Conforme a Lei N° 8.080 /1990 (Lei Organica da Saude), a

vigilancia epidemioldgica consiste em

um conjunto de agdes que proporcionam o conhecimento, a deteccdo ou
prevencdo de qualquer mudanca nos fatores determinantes e condicionantes
de satde individual ou coletiva, com a finalidade de recomendar e adotar as
medidas de prevenc¢do e controle das doencas ou agravos (BRASIL, 1990).

Desse modo, ao chamar atenc¢ao para as acdes de combate a dengue, evoca-se, ainda que
de forma indireta, o papel do Estado na promog¢do de politicas de prevencdo e controle de
doencas, evidenciando-se, mais uma vez, a questao do direito a saude.

Um exemplo de intervencdo direta da tematica no exercicio de direitos, por sua vez, é
dada em matéria sobre a visita do desembargador Rogério Medeiros, presidente do Tribunal
Regional Eleitoral de Minas Gerais (TRE-MG), a Camara Municipal. Veiculado no dia 11 de
julho, para além da cobertura da visita, o conteido da enfoque ao recadastramento biométrico,
processo obrigatdrio para os eleitores de Juiz de Fora. Uma parceria foi firmada entre a Justica
Eleitoral e a CMIJF, que cedeu trés salas do Palacio Barbosa Lima para realizacdo do

procedimento.
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A obrigatoriedade da biometria para participacdo nas eleicdes € ressaltada em fala do
desembargador, que diz que quanto menos eleitores menos democrético é o processo. Rogério
Medeiros destaca, ainda, que a biometriza¢do importa em mais seguranca para o eleitor e para
o processo eleitoral, ja que ndo haverd mais a hipdtese de um eleitor votar no lugar de outro.

O tema € reforcado em matéria veiculada na mesma data e que aborda a importancia da
participacdo dos jovens nas eleicdes. No contetido, que também foi produzido na ocasido da
visita do desembargador a cidade, sdo ouvidos dois eleitores que fizeram o cadastramento
biométrico na sede da Camara, dentre eles, um jovem. A partir de fala do presidente do TRE
abordou-se, ainda, preocupag¢do com o processo de recadastramento na zona rural da cidade.

Desse modo, evoca-se, de forma direta, o direito ao voto, previsto no Capitulo IV da
Constituicao Federal, que versa sobre os direitos politicos. Conforme o artigo 14 (BRASIL,
1988), “a soberania popular sera exercida pelo sufragio universal e pelo voto direto e secreto,
com valor igual para todos, e, nos termos da lei (...)”. A matéria aborda, ainda, procedimentos
necessarios a garantia do referido direito diante do cenario de modernizacdo do processo
eleitoral em Minas.

O terceiro aspecto analisado sobre o tema foi se, no caso de assuntos relacionados a
servicos puiblicos®®, foram fornecidas informacdes claras de como ter acesso aos mesmos. Para
23 dos contetidos, que ndo versam sobre tais servigos, considerou-se que a questdo nio se aplica.
Dentre as 16 matérias restantes, em seis observou-se haver as referidas informacoes, ausentes
nas outras dez analisadas.

Como exemplo de conteido onde ha caréncia de informacdo sobre acesso a servigos
publicos, cita-se matéria do dia sete de junho, que versa sobre visita da Comissao de Defesa
dos Direitos da Pessoa Idosa da Camara a Agéncia de Protecdo e Defesa do Consumidor
(Procon). Um dos principais temas levantados sdo as cobrancas indevidas feitas por institui¢cdes
financeiras e bancos nos beneficios dos aposentados.

Em fala sobre o assunto, o superintendente do Procon em Juiz de Fora, Eduardo
Schroder, ressalta que o idoso que tiver qualquer problema do tipo pode procurar o 6érgio, que
fard a intermediacdo junto a outra parte na busca por solugdes para a questdo. No entanto,
embora completo em termos de contextualizacio dos fatos, o contetido ndo fornece informacgdes

de como contatar a agéncia.

% Considera-se aqui todos os servigos voltados a garantia do bem estar e do exercicio de direitos pela
sociedade assumidos pelo Estado como sua responsabilidade, podendo ser prestado por meio da
administracdo direta ou indireta, tais como sauide, educacio, segurancga publica, defesa do consumidor,
dentre outros.
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Ressalta-se o carater publico dos servigos prestados pelo Procon na medida em que,
conforme Lei Municipal N° 10.589, de 21 de novembro de 2003, a Agéncia de Protecdo e
Defesa do Consumidor de Juiz de Fora é uma autarquia integrante da Administra¢ao Indireta
Municipal, vinculada a Diretoria de Politica Social. Cabe a mesma, dentre outras competéncias,
o planejamento, coordenacio, regulacio e execugdo da politica municipal de protecao de defesa
do consumidor; o recebimento, andlise e encaminhamento de reclamagdes, consultas e
dentincias dos consumidores, € a promog¢do de medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis na
defesa e protecao do consumidor.

No que diz respeito ao fornecimento de informag¢des necessarias para o acesso a servigos
publicos, destaca-se matéria exibida no dia sete de junho sobre visita da Comissao de Saude
Publica e Bem-Estar Social da Camara ao PAM Marechal, unidade de saide localizada na
regido central de Juiz de Fora e na qual concentram-se servicos de atencao secundéria, como as
especialidades médicas.

Na matéria, ressaltam-se problemas estruturais da unidade apontados em relatorio da
Vigilancia Sanitéria e determinacdo do Ministério Publico de que as irregularidades fossem
solucionadas ou os servicos transferidos. Em passagem da reporter e em arte grafica exibida
posteriormente, contendo nota enviada pela Secretaria de Satide (SS), informa-se sobre servicos
que ja foram transferidos para outras unidades. Contribui-se, assim, com o acesso dos cidadaos
e cidadas a servicos ndo mais prestados na unidade, informando-os sobre as mudancgas e os
locais nos quais passaram a ser feitos.

Dentre os conteidos aos quais considerou-se que a questdo ndo se aplica, figuram
aqueles relacionados a atividades do Parlamento Jovem, a participacdo de integrantes de
Comissoes da Casa em etapas dos torneios leiteiros, a ja citada matéria sobre o pianista
juizforano Moisés Mattos e outros.

A ultima questdo investigada com relacao ao tema foi se, no caso de assuntos relativos
a problemas que interferem no exercicio de direitos pelos cidaddos e cidadas juizforanos, sdo
apresentadas acOes do Legislativo na busca pela solucdo destas questdes. Para 29 dos 39
conteddos observou-se que sim e, para os demais, verificou-se que a questdo ndo se aplica.

Em matéria veiculada dia 12 de julho, por exemplo, realiza-se cobertura de uma reuniao
da Comissao da Pessoa Idosa com representantes da Geréncia Executiva do Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS) em Juiz de Fora. Motivado pelos descontos indevidos feitos nos

beneficios dos idosos, tematica também acionada na ja citada matéria sobre visita da Comissao
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ao Procon/JF, o encontro consiste em acdo da CMIJF na busca pela solu¢do de problemas
enfrentados pelos idosos.

O mesmo se da na cobertura da audiéncia publica realizada para discutir a situagao
econdmica e fiscal da Empresa Municipal de Pavimenta¢do e Urbanizacdo (Empav), 6rgio da
administracdo indireta responsdvel por atender as demandas municipais de pavimentagdo e
recomposi¢do asféltica, obras civis, manutencio de pracas e jardins e poda e corte de arvores
em Juiz de Fora.

Convocada pelo vereador Juraci Scheffer, dentre outras questdes, a sessdo plenaria
voltou-se a uma busca pela compreensdo dos fatores que levaram a empresa a contrair uma
divida de R$22 milhdes, bem como dos resultados obtidos por comissao técnica formada para
analisar a situac@o. Entre as principais consequéncias do cenario vivido pela empresa, figuram
a demissdo de funciondrios comissionados e a nao realizacdo de obras asfalticas e outros
servi¢os de manutengdo prestados pela mesma, deixando precéria a situacdo de vias urbanas do
municipio. Na audiéncia, servidores da empresa e moradores de diversos bairros de Juiz de Fora
puderam manifestar-se, expondo seus problemas, duvidas, reclamacdes e demandas.

Tendo em vista o papel do Legislativo como poder fiscalizador dos atos do Executivo,
os exemplos acima colocados retratam situacdes nas quais comissdes da CMIJF e seus
vereadores utilizam-se de tal prerrogativa na busca por solucdes de problemas que afetam os
municipes nos mais diversos ambitos. Tais matérias refletem, ainda, a predominancia de
tematicas relativas a acdes das comissdes, da Casa e de seus parlamentares, observada no
levantamento dos temas.

O segundo eixo analisado foi a abordagem, para a qual foram propostas trés perguntas-
chave. Na primeira, objetivou-se investigar qual o viés predominante nos contetidos, se o
institucional ou o publico, ou seja, se a abordagem voltou-se majoritariamente a uma
publicizacao de acdes do Legislativo e de seus representantes ou aos interesses dos cidadaos e
cidadas juizforanos.

A partir da investigacdo, observou-se haver equilibrio entre os dois vieses em 29 dos
conteudos, prevaléncia do viés institucional em quatro e do viés publico em dois. Para as quatro
matérias restantes considerou-se que a questdo nio se aplica, sendo as mesmas as relacionadas
aos temas cultura, transito e histéria de superagao.

Um dos conteidos nos quais considerou-se que prevaleceu o viés institucional foi em
matéria do dia 26 de setembro sobre confirmacdo de redugdo nos valores do Imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) para profissionais autbnomos e isen¢ao para maiores

de 65 anos.
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Embora o tema seja de interesse da sociedade e tenham sido ouvidos o secretirio de
Fazenda, Fulvio Albertoni - que falou sobre a importancia da discussio entre poder publico e
sociedade para se chegar aquelas defini¢des e deu instru¢des sobre o cadastramento digital dos
profissionais autonomos - e o representante dos profissionais idosos, Vicente de Paulo
Clemente - que comemora a decisdo, a qual ressalta fazer valer lei municipal ja existente -
entendeu-se que, ao ceder-se tempo considerdvel de fala ao vereador Marlon Siqueira, o
contetddo acabou voltando-se a uma publicizagao.

Integrante da Comissdo Especial de Estudos Sobre Cobrancga do ISSQN, o parlamentar
tem duas oportunidades de fala, somando um minuto e 33 segundos. Embora destaque
beneficios aos contribuintes e o envolvimento de diferentes 6rgdos no processo, Marlon utiliza
a oportunidade para promover a comissao, a partir da utilizacdo de recursos como a primeira
pessoa do plural em suas afirmacdes - “a gente”, “conseguimos”, “nds também conseguimos,
ali, melhorar a legislagdo” - e adjetivos - “discussdes intensas”, “redugdo extremamente
significativa”, “avanco extremo” - nas remissdes a mesma e suas atividades. Destacam-se,
ainda, as entonacdes de voz e postura do entrevistado, que reforcam o viés de publicizacdo
observado®.

O viés institucional também prevalece em uma nota coberta sobre visita de estudantes e
de pessoas atendidas por um projeto social ao Paldcio Barbosa Lima via Conheca a Camara. O
conteddo voltou-se a divulgacdo da visita e do projeto em si, mostrando e explicando as
atividades realizadas pelos visitantes, destacando que os mesmos conheceram os trabalhos
desenvolvidos na Camara, passaram por gabinetes de vereadores, pela sala da presidéncia e
conheceram a JFTV Camara. Também sdo passadas informagdes sobre como agendar a visita
e explica-se que as mesmas sao marcadas em dias de audiéncia publica - a serem acompanhadas
pelos visitantes -, conforme ordem em lista de espera.

Considerou-se haver prevaléncia do interesse publico, por sua vez, na ja citada matéria
sobre reunido da Comiss@o de Defesa dos Direitos dos Idosos com representante do INSS para
discutir descontos indevidos aos beneficios dos aposentados e em matéria sobre plenaria do
Parlamento Jovem em JF. Com relagdo a primeira, exibida em 12 de julho, a reunido € utilizada
como ponto de partida para expor algumas questdes que foram levadas ao representante do
instituto, para apresentar esclarecimentos feitos pelo mesmo e para passar instrugdes de como

acessar alguns servicos da previdéncia. Na segunda matéria, por sua vez, a realizag¢do de etapa

% Cabe ressaltar que ndo se questiona aqui o mérito dos trabalhos daquele parlamentar e dos demais
integrantes da referida comissdo, estando sob analise tdo somente o contetdo.
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do referido projeto € utilizada para abordar-se a formacao politica e cidada proporcionada aos
estudantes, destacando-se propostas feitas pelos mesmos e a evolucdo nas discussdes e
argumentos deles observadas por coordenadores do Parlamento Jovem ouvidos na matéria.

Um dos conteidos nos quais verificou-se haver equilibrio entre os vieses publico e
institucional foi na cobertura de etapa das oitivas realizadas pela Comissdo de Inquérito
Parlamentar (CPI) dos Onibus, veiculada em 4 de junho. Instalada em dezembro de 2018 e
finalizada em agosto de 2019, a CPI teve como finalidade investigar e apurar a qualidade do
servigo de transporte coletivo urbano de Juiz de Fora.

Na matéria em questdo, versou-se sobre uma das etapas de oitivas realizadas pela
comissdo, na qual foram ouvidos representantes do poder ptblico, empresas e uma cadeirante
usudria do transporte publico. Embora a unica fonte ouvida seja o vereador Z¢é Marcio
Garotinho, integrante da CPI, e o foco principal da matéria sejam as atividades da mesma, nao
ha predominancia de uma publiciza¢do, mas sim uma espécie de prestacdo de contas aos
usudrios sobre as investigacdes. E dado destaque, por exemplo, a outras etapas das atividades
da CPI; ao objetivo das oitivas, que é o de comparar se o servico oferecido estd em
conformidade com o contrato firmado entre as empresas e a PJF, e a necessidade de se juntar o
que vinha sendo apurado com fins de se chegar a uma conclusdo e indicacdes de medidas a
serem tomadas.

Também observou-se equilibrio na abordagem adotada em outro conteido sobre o
mesmo tema, veiculado no dia 19 de agosto. Nele, aborda-se a apresentacdo do relatorio final
da Comissao, sendo ouvidos os vereadores Adriano Miranda e Sargento Mello Casal, presidente
e relator da CPI, respectivamente. Assim como na matéria anterior, embora somente vereadores
sejam fontes e o tema seja a conclusao das atividades, sdo apontadas irregularidades verificadas
no processo licitatorio. Algumas delas sdo apresentadas por meio de arte grafica, tais como
irregularidades na habilitacdo e qualificacio das empresas contratadas, inexisténcia de
representante da administragcdo publica no acompanhamento da execucdo do contrato,
divergéncia entre a metodologia adotada para célculo da idade de frota e aquela prevista na
legislacdo municipal, falta de regularidade no treinamento de funcionarios pelas empresas de
transporte e problemas na fiscalizagcdo, conservacao e limpeza dos Onibus.

Outro problema, apontado na fala do vereador Sargento Mello, foi a manutencdo de
empresas ja contempladas em contrato anteriores, irregularidades que ressalta terem se iniciado
ja no cumprimento do edital e demandarem atuagdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Conforme explicitado na fala do vereador Adriano Miranda, diante dos problemas

encontrados, prop0s-se o congelamento de reajustes tarifarios e a realizacdo de novo processo
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licitatorio. Assim, tal como na matéria anterior, esse conteido também apresenta um viés de
prestacdo de contas, reforcado ao considerarmos fala do relator ao destacar o carater publico do
relatdrio, o qual estard disponivel e podera ser consultado por todos os interessados.

A segunda questdo colocada referente a abordagem foi se as informagdes
disponibilizadas contribuem para o ganho de autonomia pelos cidaddos e cidadas juizforanos.
Para todos os conteddos investigados considerou-se que sim. Destaca-se, por exemplo, matéria
sobre visita do Fiscaliza JF a Zona Norte da cidade, exibida em cinco de junho. Por meio da
mesma, 0s municipes tomam ciéncia sobre um projeto voltado a fiscalizacdo da atuagdo do
poder Executivo pelo Legislativo e sobre como fazer para enviar suas demandas e solicitar
visita de seus profissionais.

Destaca-se também a ja citada noticia sobre visita da Comissdo de Saude as instalacdes
do PAM Marechal, na qual os municipes tornam-se cientes dos problemas no local - mostrados
de forma detalhada em um dos offs -, das acdes do Ministério Publico e da Vigilancia Sanitaria
e de alteracdes nos locais de prestacdo de alguns servigos, dotando-os de autonomia, por
exemplo, ao ir procurar estes ultimos, uma vez que se tornam cientes de sua manuten¢do e/ou
transferéncia daquela unidade para outra.

Ha de se ressaltar, ainda, que todas as informacgdes concernentes as acdes da Casa, de
seus legisladores e de suas comissdes importam em ganho de autonomia para os municipes,
uma vez que fornecem aos mesmos instrumentos para avaliar a atua¢do dos legisladores e,
portanto, para fazer suas escolhas nas prOximas eleicdes municipais. Além disso, as
informacdes disponibilizadas contribuem com o acesso a servigos publicos e direitos sobre 0s
quais, em alguns casos, os cidaddos e cidadas ndo tinham conhecimento. Os municipes t€ém
ainda a oportunidade de conhecer melhor o funcionamento do Legislativo, dos demais poderes
e de orgaos/entidades da administracdo publica, dotando-se de autonomia para acompanhar o
exercicio das funcdes dos mesmos e tornando-se aptos e aptas a fazer cobrangas, criticas,
demandas e sugestoes.

Ainda no que diz respeito a abordagem, analisou-se se as matérias permitem uma
compreensdo dos fatos para além destes - suas razdes, implicacdes, consequéncias. Para 34 dos
conteddos observou-se que sim e, para os demais, considerou-se que as informacdes
disponibilizadas ndo foram suficientes para tal compreensao. Sobre os dltimos, cita-se contetido
de viés institucional sobre lancamento da Frente Parlamentar Mista de Combate a Dengue, no
qual ndo se abordam, por exemplo, os nimeros da doenca no municipio e outras questdes que

justifiquem a implantacdo da mesma.
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A auséncia de contextualizacdo também se da na ja citada matéria do dia 11 de julho
sobre visita do presidente do TRE-MG a Camara Municipal, na qual destaca-se o
recadastramento biométrico, mas nao sao fornecidas informag¢des de como proceder para fazé-
lo - locais de atendimento, horédrios de funcionamento, possibilidade de agendamento,
documentos necessarios, etc. Também nao sdo dadas informagdes, por exemplo, de como se
deu a parceria entre a CMJF e a Justica Eleitoral de Minas, bem como seus beneficios em termos
de inclusao, desenvolvimento e outros.

Uma das noticias nas quais observou-se disponibilizacdo de informagdes que
contribuem para a compreensao do todo € uma publicada em 24 de setembro e que versa sobre
a alterac@o nos processos de licitacdo para carros e compra de insumos na Camara Municipal.
Na mesma, as informagdes disponibilizadas em offs e aquelas prestadas por Rodrigo Fioresi,
chefe do Nucleo de Licitacdo da Camara, em entrevista, esclarecem como a contratacao destes
servicos funcionava e como passa a funcionar a partir da alteracdo. Ressalta-se, ainda,
implicacdes da medida, tais como a expectativa de reducdo dos gastos em torno de 40% e a
extin¢do de alguns servicos.

Em matéria do dia 25 de julho, sobre reunido na qual foi discutida a assisténcia de saude
prisional em Juiz de Fora, considerou-se também haver informag¢des bem completas sobre a
Politica Nacional de Atencdo Integral a Saide das Pessoas Privadas de Liberdade no Sistema
Prisional (PNAISP), cuja implantagdo no municipio foi debatida. Além da PNAISP em si -
funcionamento, forma de financiamento, etc. -, as informacgdes disponibilizadas permitem,
ainda, a compreensdo de como se di hoje o atendimento aos acautelados na cidade e o que
mudaria com a adesdo ao programa. Uma tnica ponderagdo a respeito do conteido € que
poderiam ter sido dadas mais informagdes sobre prazos e passos seguintes da instalacdo do
plano no municipio.

Por fim, analisou-se o eixo fontes, com identificagdo e classificacdo das mesmas e
contabilizacdo dos tempos de fala dados a cada uma delas. Na perspectiva do telejornalismo
publico, observou-se ainda os quesitos diversidade étnica-racial e de género, inclusdo de
pessoas com deficiéncia e existéncia ou auséncia de pontos de vista conflitantes. Analisou-se
ainda como se deu a participacdo/inclusdo de municipes e vereadores.

As fontes foram classificadas em categorias, a saber: vereadores, aqui considerados de
forma separada dada a centralidade dos mesmos nos conteidos; outros politicos, abarcando
membros do Executivo em seus trés ambitos, do Legislativo nos ambitos estadual e federal e
politicos de outros municipios; Judiciario, relativo a profissionais do terceiro poder;

funcionérios publicos, aqui inclusos profissionais de setores publicos, tais como secretarios e
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secretarias municipais, profissionais de seguranca publica e servidores publicos; populares, a
saber, sujeitos tomados na condicao de cidaddos e cidadas em exercicio de direitos e deveres;
sociedade civil organizada, abarcando sindicatos/associa¢des de classe, conselhos municipais,
ndcleos sociais geridos por instituigdes publicas, associagdes de moradores, institui¢cdes
socioassistenciais, organizagdes nao-governamentais, dentre outros afins; profissionais do
esporte; especialistas, experts em determinado tema; profissionais do setor artistico-cultural; e
representantes da iniciativa privada, tais como empresarios, comerciantes e industriais.

A Camara Municipal de Juiz de Fora € composta por 19 legisladores, dentre os quais,
no periodo analisado, havia apenas uma mulher: a vereadora Ana Rossignoli. O tempo total de
fala ocupado pelos integrantes da Casa foi equivalente a 19 minutos e 47 segundos, dos quais
apenas 59 segundos correspondem as manifestacdes de Ana, entrevistada em dois dos
conteddos analisados: uma matéria do dia 21 de agosto, na qual abordam-se melhorias
alcangadas pela Comissdo de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa no primeiro semestre de

2019, e na ja citada noticia sobre visita desta comissao ao Procon/JF.

Griafico 1 - Tempos de fala dos vereadores nas matérias (em segundos)

Tempos de fala dos vereadores nas matérias (em
segundos)

Tempos de fala (em segundos)
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Zé Marcio
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Julio Obama
Juraci Scheffer
Pardal

Mello Casal
Marlon Siqueira
Ana Rossignoli

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Dentre os 19 vereadores, seis ndo foram fonte em nenhum dos contetddos analisados, a

saber: André Mariano, Cido Reis, Rodrigo Mattos, Wanderson Castelar, Wagner Franca e Jodo
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Coteca. Entre os parlamentares com maior tempo de fala, por sua vez, encontram-se Marlon
Siqueira - fonte em quatro conteidos e com tempo de fala de trés minutos e 46 segundos -,
Sargento Mello Casal - também com quatro manifestagdes e trés minutos e 18 segundos de fala
-, o presidente da Mesa Diretora, Luiz Otavio Fernandes Coelho, o Pardal - fonte em seis
conteddos, com total de dois minutos e nove segundos de fala - e Juraci Scheffer - com trés
manifestacdes, cuja soma de tempo corresponde a dois minutos e sete segundos. O menor tempo
de fala é do vereador Vagner de Oliveira, com fala de 20 segundos em matéria sobre presenca
da Comissdo de Abastecimento, Industria, Comércio, Agropecudria e Defesa do Consumidor,
a qual preside, na abertura dos Torneios Leiteiros de Juiz de Fora.

A andlise dos tempos de fala de todas as fontes foi feita, ainda, de forma separada para
homens e mulheres, com fins de verificacao da diversidade de género nas matérias investigadas.
Na categoria populares, foram consultadas sete fontes do sexo feminino, com total de um
minuto e 58 segundos de fala, e 17 pessoas do sexo masculino, totalizando cinco minutos e 59
segundos de manifestacao.

Na categoria outros politicos, somente a deputada Margarida Salomao figura como fonte
do sexo feminino. A parlamentar foi ouvida em matéria do dia 20 de agosto sobre audi€ncia na
qual se discutiu a renovagao do contrato da MRS Logistica, empresa gestora da linha férrea, em
Juiz de Fora. O tempo de fala de Margarida foi de 33 segundos.

Entre os homens, por sua vez, foram seis politicos consultados, dentre eles o prefeito de
Juiz de Fora Antonio Almas, em duas ocasides; o governador Romeu Zema, em visita a cidade
na ocasido em que foi comunicada a liberacdo de verbas para reforma do Palacete Santa
Mafalda’; dois deputados estaduais, a frente de audiéncia publica realizada pela ALMG no
plenério da CMJF para discutir a renovacao do contrato com a MRS Logistica, e dois vereadores
de municipios vizinhos, presentes em evento do Parlamento Jovem. O tempo total das
manifestacoes € de pouco mais de trés minutos.

Dentre as fontes do Judiciario, uma foi feminina, a saber, a juiza auxiliar do TRE-MG,
Roberta Rocha Fonseca, ouvida na ji citada matéria sobre a importancia da participacio dos
jovens nas elei¢cdes. A fala da magistrada teve duracdo de 33 segundos. As falas dos homens,
representados pelo desembargador Rogério Medeiros e pelo diretor do Foro Eleitoral de Juiz

de Fora, José Clemente Piedade de Almeida, somaram quatro minutos e 18 segundos.

0 Edificacdo tombada pelo patrimdnio histérico e que encontra-se fechada desde 2013 em funcdo de
problemas estruturais. O prédio abrigava a Escola Estadual Delfim Moreira, que desde a referida data
funciona em imével alugado pela Prefeitura, com custo aproximado de R$45 mil por ano.
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Na categoria representantes do funcionalismo publico, foram nove manifestacdes
femininas e 26 masculinas - incluindo-se aqui participagdes repetidas de algumas fontes - com,
respectivamente, cinco minutos e seis segundos e 15 minutos e 58 segundos de fala.

Entre os especialistas, o tempo de fala de representantes do sexo feminino foi de 44
segundos, contra dois minutos e nove segundos dos homens. Na representacdo da sociedade
civil organizada, a voz feminina correspondeu a 37 segundos, ao passo que a masculina foi de
quatro minutos e seis segundos.

Da iniciativa privada, as duas fontes ouvidas no periodo foram representantes da MRS,
com fala da gerente geral de regulacdo Danielle Junqueira em matéria sobre audiéncia publica
realizada pela Camara para debater a renovacdo da concessdao da Empresa, e do diretor de
relacdes institucionais da mesma, Luiz Gustavo Bambini de Assis, em matéria sobre audiéncia
presidida pela ALMG para discussdo do mesmo tema. Danielle manifestou-se por 46 segundos

e Luiz por 41.

Gréfico 2 - Porcentagem dos tempos de fala nas matérias por género

Porcentagem dos tempos de fala nas matérias por
género

B Fontes masculinas

M Fontes femininas

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Profissionais do esporte foram fonte em apenas uma matéria, que conta a historia do
paratleta Gabriel Aratjo, integrante da equipe paralimpica de natag¢ao do clube juizforano Bom
Pastor. No conteuido, veiculado em dia 16 de agosto, além de Gabriel sdo ouvidos outros cinco
atletas, dentre os quais uma mulher. As falas dela somaram 42 segundos e, as de seus colegas,
pouco mais de dois minutos. Na categoria profissionais da area artistica-cultural, foram ouvidas
trés mulheres e dois homens, sendo o total dos tempos de fala, respectivamente, de um minuto

e quarenta segundos e quatro minutos e 11 segundos.



190

Ainda sobre o gé€nero, observou-se em quantos dos 36 VTs foram ouvidos somente
homens, somente mulheres e fontes de ambos os sexos, chegando-se aos respectivos nimeros:
dezesseis, trés e dezessete. Observa-se que a quantidade de conteidos nos quais somente
homens foram ouvidos é praticamente igual aquela na qual ha fontes de ambos os sexos.
Somada aos resultados obtidos no que se refere aos tempos de fala de homens e mulheres
(GRAFICO 2), reflete desigualdade de género, indo de encontro a proposta do telejornalismo
publico.

Os resultados obtidos na analise da diversidade étnica-racial e da representatividade de
pessoas com deficiéncia (PCD) também demonstram auséncia de inclusdo de grupos
minoritdrios no debate das questdes de interesse publico, perspectiva atribuida ao
telejornalismo publico. A representacdo de PCDs como fontes se d4 somente na ja citada
matéria sobre o paratleta Gabriel Araujo, estando ausente nos demais 35 VTs. A diversidade
étnica-racial entre as fontes, por sua vez, foi observada em 11 dos contetdos.

Ainda no eixo fontes, analisou-se se foram apresentados pontos de vista conflitantes,
principio também atribuido ao jornalismo publico. Dentre os 36 VTs, considerou-se que o
mesmo nao se aplicava para metade deles, esteve ausente em nove e presente nos demais. Na
ja referida matéria sobre visita do Fiscaliza JF a Zona Norte de Juiz de Fora, por exemplo, sdo
apresentadas as reclamagdes dos moradores e a¢des do Legislativo na busca pela solucao dos
problemas apontados, mas ndo ha apresentacdao de contraponto a partir de posicionamento da
Prefeitura.

Em noticia sobre visita do projeto de fiscalizagdo ao Hospital de Pronto Socorro (HPS),
por sua vez, exibida em 19 de agosto, além dos vereadores, sdo ouvidos usuérios e funcionarios
da unidade. Os primeiros expdem problemas ali encontrados, tais como precariedade estrutural
e de limpeza nos banheiros, falta de higiene na manutencdo de equipamentos e falta de
qualidade no atendimento prestado por médicos na unidade. No contraponto, os representantes
do hospital tém oportunidade de apontar dificuldades na gestdo - como as de cunho financeiro
-, ressaltar a busca por solucdes e reivindicagdes apresentadas ao poder publico sobre problemas
estruturais e de falta de equipamentos. Esclarece-se, ainda, que a unidade € voltada ao primeiro
atendimento, sendo necessario que a rede acolha os pacientes apos realizacao dos primeiros-
socorros, de forma a permitir a rotatividade dos leitos, cuja falta figura entre as reclamacoes
dos usudrios.

Outro ponto analisado sobre as fontes € como se da a participacdo dos vereadores e dos

populares. No que diz respeito aos primeiros, buscou-se observar se utilizaram do espaco de
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fala somente para divulgar suas agdes e/ou do Legislativo ou problematizaram os assuntos,

demonstrando interesse efetivo nos mesmos.

Grafico 3 - Tempos de fala nas matérias por categorias (em segundos)
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Fonte: elaborado pela autora (2019)

De forma geral, para os conteudos nos quais houve manifestacdes de parlamentares,
observou-se haver um equilibrio nas mesmas. No contetido acima citado, sobre visita ao HPS,
por exemplo, a fala do vereador Julio Obama Junior destaca-se das dos outros dois vereadores
ouvidos - Pardal e Dr. Antonio Aguiar - ao apontar alguns dos problemas identificados durante
a visita e esclarecer que irdo, em um primeiro momento, consultar o contrato firmado entre o
hospital e a Prefeitura, para entdo cobrar melhorias que devem voltar como resposta aos
impostos pagos pelos usudrios. Antdnio Aguiar, por sua vez, ressalta que as visitas t€ém um
cunho de fiscalizacdo, mas também de oferecer alternativas e diz, como servidor da saudde,
entender que muitas agdes podem melhorar a assisténcia, sem que se tenha que dispor de grande
quantia de dinheiro. A participacdo de Pardal se d4 ao mostrar-se fala do mesmo junto a gestores
do hospital, na qual ressalta compreender as dificuldades dos mesmos, bem como que os
vereadores estdo ali em busca de entendimento e caminhos para tentar melhorar a situacdo do
local, dentro das condi¢des da gestao.

Destaca-se, ainda, matéria do dia 10 de julho sobre reunido de comissdo especial para

discutir problemas nas residéncias do projeto Minha Casa, Minha Vida. O tema central foi a
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fiscalizacdo dos imodveis irregulares, a partir da qual o presidente da comissdo, vereador
Sargento Mello Casal, levantou outras questdes. Uma delas foi relativa aos problemas gerados
pelas invasdes destas edificacdes, uma vez que os moradores irregulares ndo honram com as
despesas, prejudicando as demais familias, tendo em vista que algumas contas sdo pagas em
conjunto - como o servigo de dgua e esgoto. Neste aspecto, o parlamentar ressalta contribui¢dao
do trabalho de fiscalizacdo, que, embora ndo voltado para tal fim, ajudaria na identificacdo dos
invasores e na tomada das medidas legais necessérias.

Nos contetddos em que hé representatividade dos municipes, buscou-se investigar como
se deu essa participacdo: se eles de fato expdem problemas que os afetam e demandam solugdes
do poder publico ou somente corroboram falas do repdrter e/ou de outros entrevistados.
Verificou-se que, em sua maioria, os populares teceram consideracdes relevantes, a partir, por
exemplo, da exposi¢do de problemas relativos ao exercicio de direitos e acesso aos Servigos
publicos - ja citadas matérias de visitas do Fiscaliza JF - e de consideragdes sobre os beneficios
de projetos dos quais participam - como em matéria do Parlamento Jovem. No entanto,
observou-se que essas manifestacoes ainda sdo timidas, em termos de tempo de fala e contetido,
podendo ser potencializadas com fins de efetivamente inserir os municipes na discussdo de
temas de interesse publico.

Embora ndo constem na tabela principal, é vélido ressaltar algumas outras questdes
observadas. No que tange aos formatos narrativos adotados, prevaleceu a estruturacao
comumente adotada no jornalismo, com matérias compostas por off; sonoras e passagem dos
reporteres. Como ja citado no capitulo anterior, algumas apuracdes sdo feitas com colaboracao
de outros funcionarios da emissora e/ou da assessoria da Camara. Nestes casos, os conteudos
ndo apresentaram passagem.

O uso de recursos diferenciados se deu nas matérias nao relacionadas ao dia a dia da
Casa Legislativa. No conteudo sobre a historia do pianista juizforano Moisés Mattos, por
exemplo, a repOrter Maria Judith Possani fez uso de uma linguagem mais poética, tecendo,
inclusive, trocadilhos com o mundo da musica, tais como “a harmonia da histéria de Moisés €
repleta de dissondncia” - ao contar que aos 12 anos ele ja trabalhava em uma fabrica de
cosméticos proxima a sua casa - ; € “esse episddio compde uma partitura repleta de melodias
agradaveis na vida do pianista” - sobre quando, apds ouvir acordes de jazz enquanto trabalhava
na referida fabrica, foi bater na porta da casa de musicos alemaes que residem em Juiz de Fora.

Abordagem diferenciada também foi adotada pela repdrter Marise Baesso na
reportagem da série Mobilidade Urbana, que no periodo analisado voltou-se aos veiculos

alternativos de transporte. Com fins de sentir na pele as dificuldades enfrentadas pelos ciclistas
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nas ruas centrais de Juiz de Fora, a jornalista se equipou e andou de bicicleta por algumas destas
vias, registrando tudo por meio de uma camera instalada em seu capacete. Parte das imagens,
acompanhadas de comentérios de Marise, compdem a matéria.

Uma ressalva a ser feita € que em alguns momentos essas imagens foram aceleradas,
por meio de recursos da edi¢do, o que causa certo desconforto aos olhos. Problemas relativos
as imagens também foram observados em matéria sobre o andncio da reforma do Palacete Santa
Mafalda. Durante captacdo de imagens da fala da Diretora da Escola Estadual Delfim Moreira,
h4 muita trepidagdo e é utilizado zoom in (movimento de aproximagdo da imagem) no meio da
entrevista, o que também causa certo desconforto em que esté assistindo.

Espisédios como os citados, no entanto, sdo excegdes, prevalecendo qualidade técnica
das imagens e dos sons captados. Ressalta-se que também nao foram observados problemas no
que diz respeito a correspondéncia das imagens com os textos na constru¢cdo dos offs. Destaca-
se, ainda, boa utilizagao dos recursos graficos em matérias que tratam de temas de interesse
social, tais como sobre servigos publicos, podendo o recurso ser ainda mais explorado na

constru¢do dos contetdos jornalisticos da JFTV Camara.

6.1.2 Analise das audiéncias publicas e outras sessoes plenarias

Na secdo I de seu primeiro capitulo, que versa sobre as Disposi¢des Preliminares, o
Regimento Interno da Camara Municipal de Juiz de Fora aborda as espécies de reunido
realizadas pela Casa, dentre as quais encontram-se as audiéncias publicas. Conforme item VI
do artigo 113, as mesmas

se realizardo para tratar de assuntos de relevante interesse publico, instruir
proposicdes a serem desenvolvidas e/ou em trimite, mediante requerimento

N ~

fundamentado de Vereador, sujeito a aprovagdo do Plenario, e quando
convocadas pela Presidéncia ou através de Pareceres formulados em
Comissao (CMIJF, 2012, p.64-65).

A participacdo popular, de entidades representativas e equivalentes € prevista no artigo
153 do Capitulo VII do Regimento, que disciplina a realiza¢do das audiéncias publicas. Para
tanto, faz-se necessario inscri¢do ou admissdo da participacdo pelo Presidente da Camara
Municipal, mediante prévia e expressa manifestacao.

Prevé-se, ainda, que apds aprovagdo da audiéncia publica a CMJF realize convites a
autoridades, representantes de entidades e partidos politicos com representatividade no
Municipio e pessoas interessadas indicadas em requerimento. Conforme § 1° do artigo 155,

“quando a matéria a ser discutida versar sobre temas polémicos e/ou controvertidos proceder-
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se-4 ao convite de segmentos diversos a fim de possibilitar a captacdo de uma gama de opinides
0 mais heterogénea possivel” (CMJF, 2012, p. 80).

As manifestacdes de convocados, convidados e interessados demandam inscri¢ao prévia
até os primeiros 30 minutos da audiéncia, junto a Assessoria Cerimonial da CMJF, e os tempos
de fala podem ser de cinco minutos - havendo até 12 inscritos - ou de trés minutos - havendo
mais de 12 inscritos.

Os vereadores, por sua vez, podem fazer uso da palavra por cinco minutos, apés
manifestacoes dos oradores inscritos, também devendo inscrever-se com antecedéncia.
Ressalta-se que o Regimento prevé que as manifestacdes se deem dentro do tema objeto da
exposicao.

Ainda conforme a legislacdo da Casa, informagdes relevantes expostas pelos oradores
serdo reunidas em documento formalizado pela Mesa Diretora. Apds aprovacdo pelos
vereadores, o mesmo deverd ser encaminhado ao “Poder Executivo Municipal, aos 6rgaos
publicos ou empresas privadas, citadas na Audiéncia Publica, nos termos regimentais” (CMIJF,
2012, p. 81). As audiéncias devem, ainda, ser lavradas em ata, arquivando-se pronunciamentos
escritos e documentos apresentados.

Além de divulgacdo na imprensa oficial, com informacdes sobre dia, hora e matéria a
ser discutida, as audiéncias publicas devem ser transmitidas, obrigatoriamente, pelos meios e
instrumentos de comunicacao da Camara Municipal.

A presente se¢do volta-se a andlise das audiéncias publicas e outras sessOes plendrias,
excluindo-se as reunides ordindrias e extraordinarias que, conforme ja ressaltado, em funcao de
suas particularidades foram analisadas de forma separada e a partir de ficha de andlise
especifica, com resultados a serem expostos no topico seguinte.

No periodo analisado foram realizadas oito audiéncias publicas, sendo uma em julho,
quatro em agosto e trés em setembro (APENDICE B). Também foi transmitida ao vivo uma
conferéncia ministrada pelo desembargador Rogério Medeiros Garcia de Lima, realizada no
plenario da Camara no dia 11 de julho. O tempo total dos contetidos foi de 23 horas, 48 minutos
e 54 segundos.

Em conformidade com a ficha de andlise utilizada na investigacdo dos contedidos
noticiosos (TABELA 1), o primeiro eixo investigado sobre as audiéncias e a referida palestra
foi o tema. Inicialmente, procedeu-se a identificagcdo dos mesmos. As condi¢des dos museus,
bibliotecas, centros culturais, teatros e anfiteatros de Juiz de Fora foi assunto de audiéncia

convocada pelo vereador Juraci Scheffer e realizada em 9 de julho. A outra sessdo plenéria
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analisada em julho foi a ja citada palestra do presidente do TRE-MG, com o tema Direito e
Novas Tecnologias.

No dia 16 de agosto de 2019, a Comissdao Extraordindria Pr6-Ferrovias Mineiras da
Assembleia Legislativa de Minas Gerais realizou, no plenario da Cadmara Municipal de Juiz de
Fora, uma audiéncia publica para discutir a renovacao da concessao da malha ferroviaria no
municipio. A renovacdo também foi tema da primeira audiéncia publica da Camara Municipal,
em 19 de agosto, proposta pelo vereador Juraci Scheffer.

Proposta pelo vereador Julio Obama Juinior, a segunda audiéncia publica de agosto, feita
no dia 20, discutiu questdes estruturais de acesso na Avenida Juiz de Fora e na Rua Paracatu,
regido Nordeste da cidade. No periodo analisado também foi transmitida a terceira audiéncia
publica de agosto, na qual discutiu-se o Projeto de Lei que dispde sobre as diretrizes para
elaborac¢do e execucdo da lei orcamentéria para o exercicio financeiro de 2020.

Em setembro, analisou-se a segunda, a terceira e quarta audiéncias publicas do periodo,
realizadas nos dias 24, 25 e 26 do referido més, respectivamente. Na primeira, também proposta
pelo vereador Juraci Scheffer, discutiu-se a situacdo fiscal e econdmica da Empresa Municipal
de Pavimentacdo e Urbanizacdo (Empav). A sadde foi tema da segunda audiéncia analisada,
proposta por diversos vereadores. Por fim, analisou-se audiéncia voltada a demonstracido do
desempenho do municipio em relacdo as metas fiscais estabelecidas na Lei Or¢amentaria Anual
(LOA) e a divulgacdo de despesas e receitas. A sessdo foi realizada em atendimento a
solicitacdao do Secretario de Governo, Carlos Alberto Ramos de Faria.

A segunda questdo investigada quanto ao tema foi se 0 mesmo interfere no exercicio de
direitos pelos cidaddos. Para todas as temaiticas abordadas considerou-se que sim. Nas
audiéncias em que foi discutida a renovac@o da concessdo da linha férrea a empresa MRS
Logistica, por exemplo, encontram-se implicados direitos como mobilidade, seguranca e satde,
conforme apontado em falas de municipes presentes na plateia ao ressaltarem, dentre outros
problemas, dificuldades no translado de pessoas com deficiéncia em algumas passarelas,
ineficiéncia do transito em horérios de pico a partir da interrup¢cao do mesmo para passagem de
trens, riscos de atropelamentos e de acidentes em passagens de niveis, passarelas e outros
cruzamentos; riscos de assaltos em passarelas, ma conservacao e lixo em algumas destas e nas
margens da linha férrea, e enchentes decorrentes da estrutura da malha ferrovidria em alguns
bairros, gerando riscos de contracio de doengas.

Ressalta-se, ainda, tratar-se do direito de exploracdo de um bem publico pela iniciativa
privada, com estabelecimento de contrapartidas e investimentos estruturais a serem cumpridos

pela concessionéria nos municipios cortados pela linha férrea. Nas audiéncias analisadas foram
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pleiteadas, dentre outras, contrapartidas que se voltem a minimizagdo dos impactos do
transporte ferrovidrio na mobilidade urbana de Juiz de Fora, com proposi¢des como a de
transposicdo da linha, construcdo de viadutos e disponibilizacdo de trens de transporte de
passageiros, com fins de desafogar o transporte ptiblico.

Ainda sobre o tema, analisou-se se, no caso de assuntos relacionados a servigos publicos,
sdo disponibilizadas informagdes sobre como acessar os mesmos. Para oito das nove sessoes
analisadas considerou-se que a pergunta ndo se aplica. A exce¢do foi a audiéncia publica que
discutiu a situacdo dos servigos de saude em Juiz de Fora, para a qual a resposta a questao foi
positiva.

Sobre isso, destaca-se fala da subsecretdria de atencdo a saide, Maria Aparecida
Martins, que, ao responder questdes colocadas por vereadores € municipes, teceu
esclarecimentos sobre como esta sendo feito o sistema de marcacao de consultas. Ela ressalta
tentativa de centralizacdo do procedimento com a criacdo do Servi¢o Unificado de Marcagao
de Consultas (SUMC), a qual ndo funcionou em decorréncia da falta de condi¢cdes de
implementacdo do projeto original. Assim, esclarece que a marcacdo foi novamente
descentralizada e estd sendo feita nas unidades de saidde, informando, inclusive, sobre
mudancas nos horarios de marcacao que seriam implantadas a partir de outubro.

No ultimo eixo de analise do tema, busca-se descobrir se, no caso de tematicas relativas
a problemas que interferem no exercicio de direitos, sdo apresentadas agdes do Legislativo na
busca por solu¢des aqueles. Para os nove contetidos analisados a resposta foi sim. A principal
acdo se da narealizacdo de audiéncias, bem como na cessdo do plenério da Casa para a ALMG
e para a conferéncia do presidente do TRE-MG, proporcionando a discussdo de temas de
interesse publico, a participacdo e manifestacdo de cidaddos e cidadas e esclarecimentos do
poder publico e outros setores envolvidos.

Ressalta-se, ainda, que os parlamentares contribuem a partir da colocacdo de
questionamentos, muitos deles voltados a busca de esclarecimentos a demandas feitas a eles
pelos municipes; a partir de sugestdes para a resolucao dos problemas, tal como por propostas
de criacdo de leis e comissdes; a partir do acompanhamento de acdes de 6rgdos publicos; e a
partir do estabelecimento de canais de comunicacao com o publico.

Sobre este tltimo, destaca-se fala do vereador Zé Marcio Garotinho na audiéncia publica
promovida pela Camara Municipal para discutir a renovacao da concessao da MRS Logistica,
em 19 de agosto. O parlamentar esclarece que eles tém até o dia 13 do més seguinte para
encaminhar pautas e reivindicagdes relativas ao tema para a Agéncia Nacional de Transportes

Terrestres (ANTT) e exibe no telao um e-mail criado pela Comissao de Urbanismo, Transporte,



197

Transito, Meio Ambiente e Acessibilidade da Casa para que os cidaddos e cidadds enviem suas
contribuicdes.

Destacam-se, ainda, projeto de lei do vereador Juraci Scheffer que propde a criagdo do
Fundo Municipal de Protecdo do Patrimdnio Cultural (Fumpac), com fim de fomentar politicas
publicas de protecdo do patrimdnio cultural, e proposta feita pelo vereador Kennedy Ribeiro de
destinacdo de parte das emendas dos parlamentares para aquisicao de fitas utilizadas na afericdo
de glicose, cuja falta foi um dos problemas apontados na audiéncia publica sobre a sauide.

A segunda categoria analisada foi a abordagem. Quanto ao viés predominante, se
institucional ou publico, observou-se haver equilibrio nas oito audiéncias publicas e
considerou-se que a questdao ndo se aplica a palestra sobre Direito e Novas Tecnologias, dada a
finalidade e formato da mesma - exposicdo de tema, sem participacdo de municipes e/ou
vereadores.

Nas audiéncias, embora o tempo de fala cedido aos municipes ndo seja tdo grande - em
todas elas, em fun¢do do nimero de inscritos, foi de até trés minutos -, a oportunidade de
manifestacdo dos mesmos é fundamental ao exercicio democrético e contribui para manutengdo
do equilibrio das abordagens. A manifestacao de vereadores, representantes de 6rgaos publicos
e outros setores envolvidos nos respectivos temas reforca esse cenario, ao oportunizar que sejam
expostos diferentes pontos de vista, consideracdes e informagdes.

Ressalta-se ainda que, embora alguns parlamentares se utilizem dos espacos de fala para
relembrar acdes proprias na busca de solucOes para questoes semelhantes as discutidas e/ou
defender a classe de acusagdes feitas por algum orador da plateia, bem como apesar do uso do
espaco de fala por municipes que fazem tais criticas e/ou tecem comentarios sobre assuntos que
ndo aqueles em pauta, de forma geral, tal como previsto no regimento interno da Casa, as
manifestacdes voltam-se a problematizacdo dos temas objeto das discussdes, oportunizando
uma compreensdo ampla dos mesmos a partir de diferentes visdes envolvidas.

Questionou-se ainda, no que diz respeito a abordagem, se as informacdes fornecidas
contribuem para o ganho de autonomia pelos cidadaos e cidadas juizforanos. Para todos os nove
conteudos analisados verificou-se que sim. Na j4 citada palestra do presidente do TRE-MG, por
exemplo, os municipes tomam ciéncia da obrigatoriedade do cadastramento biométrico e dos
locais nos quais ele pode ser feito. De posse de tal informagao, podem realizar o procedimento,
garantindo o exercicio do direito do voto.

Na terceira audiéncia publica do oitavo periodo, na qual se discute o projeto de lei que
dispde sobre as diretrizes para elaboracdo e execucdo da lei orcamentéria para o exercicio

financeiro de 2020, os municipes tomam conhecimento da situag@o financeira do municipio e
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de diversas questdes relativas a destinacdo de verbas. A partir da fala do Secretirio de
Planejamento e Gestdo, Liicio S Fortes, também tornam-se cientes do or¢amento participativo,
a partir de contribui¢des que podem ser enviadas pela populagdo via aplicativo.

Héa de se ressaltar, ainda, que as audiéncias, tal como os contetidos de carater
jornalistico, sdo uma oportunidade para que os eleitores acompanhem o trabalho dos
legisladores, obtendo informagdes de que necessitam para fazer suas escolhas nos proximos
pleitos.

O ultimo eixo analisado no que diz respeito a abordagem foi se os conteidos contribuem
para uma compreensdo dos fatos para além dos mesmos, com informacdes sobre suas razdes de
ser, implicagdes e consequéncias. Para todos os conteddos verificou-se que sim. Neste sentido,
destaca-se consideracdo ja feita sobre os beneficios das diversas possibilidades de
manifestacdes, que permitem uma visao dos fatos a partir de diversos angulos.

Cita-se como exemplo audiéncia publica que discutiu questdes estruturais de acesso na
Avenida Juiz de Fora e na Rua Paracatu. A partir de consideragdes sobre problemas enfrentados
nas referidas vias, os oradores - dentre eles municipes, diretoras de escolas publicas da regido
e o vereador Julio Obama Junior, proponente da reunido - pontuaram diversas questoes.
Algumas delas, inclusive as nove formuladas pelo parlamentar em sua fala de abertura da
sessdo, foram respondidas pelo secretirio de Transporte e Transito, Eduardo Facio, que foi
tecendo esclarecimentos sobre cada uma, possibilitando uma compreensdo das competéncias,
dificuldades e procedimentos de competéncia da Settra.

Sobre solicitagdo de instalagdo de semaforo com botoeira proximo a uma das escolas ali
representadas, por exemplo, Facio esclarece ser preciso estudo técnico para definir a viabilidade
dos equipamentos a serem implantados. Por meio de slides, mostra imagens da regido proxima
a institui¢do de ensino, explicando as medidas ali ja adotadas: quebra-molas antes e depois da
escola, faixa de pedestres e um semaforo de adverténcia, o qual visa alertar os condutores sobre
existéncia de travessia futura. Este dltimo, conforme ressalta o secretario, foi instalado cerca de
um més da audiéncia, sendo preciso acompanhar para ver sua funcionalidade.

Por fim, analisou-se o eixo fontes, procedendo-se, inicialmente, a uma classificacdo.
Para tanto, foram utilizadas as mesmas categorias da andlise dos conteidos noticiosos:
vereadores, outros politicos, judiciario, funcionarios publicos, populares, sociedade civil
organizada, profissionais do esporte, especialistas, profissionais do setor artistico-cultural e

iniciativa privada. Destas, somente os atletas ndo foram representados no periodo em analise.
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Griafico 4 - Tempos de fala dos vereadores nas audiéncias publicas e outras sessdes plendrias

(em segundos)
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Fonte: elaborado pela autora (2019)

Contabilizou-se, ainda, o tempo de fala de cada uma das fontes e, assim como para as
matérias, também analisou-se a diversidade de género (GRAFICO 05). Quanto ao tempo,
ressalta-se que ndo foram contabilizadas manifestacGes dos vereadores que ndo tivessem
relacdo com o assunto discutido - tais como justificativas de atraso e justificativas da auséncia
de colegas - e as falas dos parlamentares que presidiam a Mesa Diretora.

Ainda sobre as falas dos vereadores (GRAFICO 04), analisou-se quais se deram na
tribuna e quais se deram de suas bancadas, via pedido de palavra pela ordem’!. Dentre os
mesmos, Ana Rossignoli manifestou-se em seis das oito audiéncias publicas, sempre a partir de

sua bancada, somando 16 minutos e 48 segundos de fala.

"!'Se d4 quando, de suas bancadas, os parlamentares pedem uso da palavra para fazer intervengdes nio
previstas. As falas na tribuna, por sua vez, conforme ja ressaltado nas consideracdes iniciais do tdpico,
necessitam de inscri¢io prévia.
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Dentre os vereadores homens, por sua vez, Dr. Fiorilo e Jodo Coteca foram os unicos
com manifestacdes ndo registradas no periodo da andlise. Juraci Scheffer foi o que contabilizou
mais tempo de fala: duas horas, sete minutos e 27 segundos no total. Ressalta-se que, deste
tempo, apenas 12 minutos e 17 segundos se deram via pedido de palavra pela ordem.

O tempo considerdvel de manifestagdes na tribuna pode ser justificado pelo fato de que
Juraci foi propositor de quatro das oito audiéncias analisadas, a saber, as que discutiram as
condig¢des de patrimdnios artistico-culturais de Juiz de Fora; a renovagdo do contrato da MRS
Logistica; a situacdo econdmica e fiscal da Empav; e a situacido da saide no municipio - esta
ultima proposta junto com outros parlamentares. Nas trés primeiras, além de falar na abertura,
fez as consideracoes finais.

O segundo parlamentar com mais tempo de fala foi Jilio Obama Junior, proponente da
audiéncia que discutiu questdes estruturais de acesso na Avenida Juiz de Fora e na Rua Paracatu
e um dos proponentes da reunido sobre a saide. Em ambas ele fez uso da tribuna para a abertura
e as consideracgdes finais. As duas ocasides, somadas as outras nas quais fez uso do pulpito,
totalizaram 58 minutos e 44 segundos de fala.

Julio ainda fez uso da palavra de ordem em quatro das sessoes, totalizando 13 minutos
e 55 segundos. Logo, no periodo de anélise o tempo total de manifestacdes do vereador foi de
uma hora, 12 minutos e 39 segundos.

O terceiro vereador com maior tempo de fala foi Luiz Ot4vio Fernandes Coelho (Pardal),
somando 25 minutos e 28 segundos de uso da tribuna. Deste total, 19 minutos e 49 segundos
foram utilizados na abertura e consideracoes finais da audiéncia publica que discutiu o cenario
da satde em Juiz de Fora, da qual também foi proponente. A outra manifestacao se deu durante
sessdo realizada pela ALMG na Camara Municipal para debater a renovagdo da concessdo da
empresa MRS.

Dentre os vereadores homens, manifestaram-se ainda Dr. Antonio Aguiar, com 22
minutos e 53 segundos por meio do pela ordem; Adriano Miranda, com 15 minutos e 55
segundos de palavra na tribuna e quatro minutos e 57 segundos via pela ordem - total de 20
minutos e 52 segundos; Kennedy Ribeiro, com total de 20 minutos e um segundo - trés minutos
e 47 segundos no pela ordem e 16 minutos e 14 segundos na tribuna; Rodrigo Mattos, com 17
minutos e 32 segundos de fala - 13 minutos e dois segundos na tribuna e quatro minutos e meio
pela ordem; Z¢ Marcio Garotinho, com 12 minutos e 23 segundos na tribuna e quatro minutos
e 22 segundos pela ordem - somando 16 minutos e 45 segundos; e Wanderson Castelar, com

trés manifestagcdes na tribuna, somando 14 minutos e 23 segundos.
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Fazendo uso da palavra pela ordem, figuram ainda os vereadores Vagner de Oliveira,
Wagner Francga, Nilton Militdo, Sargento Mello Casal, Marlon Siqueira, André Mariano e Cido
Reis, com, respectivamente, 12 minutos e 33 segundos; 11 minutos e quatro segundos; dez
minutos e 16 segundos; oito minutos e 50 segundos; dois minutos e 13 segundos; dois minutos

e 11 segundos e um minuto e 57 segundos.

Grafico 5 - Porcentagem dos tempos de fala nas audiéncias publicas e outras sessOes plenarias

por género

Porcentagem dos tempos de fala nas audiéncias piiblicas
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Fonte: elaborado pela autora (2019)

Dentre os populares, as manifestagdes femininas se deram em nove ocasides € somaram
22 minutos e 19 segundos, todas elas feitas da plateia. Os homens, por sua vez, tiveram um total
de 34 falas, somando uma hora, 50 minutos e 20 segundos. Deste total, quatro minutos e 58
segundos se deram em fala na tribuna e os demais foram feitos por municipes na plateia.

Na categoria outros politicos, dentre as vozes femininas figura somente a deputada
federal Margarida Salomao, que fez uso da tribuna por seis minutos e 19 segundos na audiéncia
realizada pela CMJF para discutir a renovacio da concessiao da malha ferrovidria.

Dentre os homens, por sua vez, foram seis manifestacdes de outros politicos, totalizando
uma hora, 45 minutos e 33 segundos. Ressalta-se que, desse total, 53 minutos e 35 segundos
foram utilizados pelo deputado estadual Jodo Leite na presidéncia da audiéncia realizada pela
ALMG para discutir a renovacdo do contrato de concessdo da MRS. Diferentemente das

manifestacdes dos vereadores, a fala dele como presidente da sess@o foi considerada porque o
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mesmo ndo somente conduziu a audiéncia, como teceu consideragdes e apresentou estratégias
no que se refere a questao.

A categoria judicidrio teve apenas uma mulher como fonte: a diretora da Escola
Judiciéria Eleitoral de Minas Gerais, Roberta Rocha Fonseca, que utilizou a tribuna por dois
minutos e 20 segundos para fazer a abertura da palestra do desembargador Rogério Medeiros.
Este ultimo foi a fonte masculina com maior tempo de fala dentre as trés fontes desta categoria,
com 49 minutos e 22 segundos, em um total de uma hora, cinco minutos e 40 segundos.

Representantes da sociedade civil organizada somaram cinco manifestacdes dentre as
mulheres, correspondentes a 13 minutos e 20 segundos. Deste total, duas manifestacdes se
deram na tribuna, somando cinco minutos e oito segundos. A categoria teve, ainda, 30 fontes
masculinas, com duas horas, 17 minutos e 49 segundos de fala, dos quais 33 minutos e 26
segundos se deram por municipes na plateia.

Dentre representantes do funcionalismo publico, nove mulheres fizeram uso da tribuna,
com manifestacdes que somaram duas horas, cinco minutos e sete segundos. Ressalta-se que,
deste total, quase uma hora e oito minutos correspondem a fala da controladora-geral do
municipio, Marlene Bassoli, durante audiéncia na qual foram demonstrados o desempenho do
municipio em relag@o as metas fiscais estabelecidas na LOA e divulgadas as despesas e receitas.
As falas das 14 fontes masculinas da categoria, por sua vez, totalizaram duas horas, 44 minutos
e 32 segundos. Assim como as femininas, todas elas se deram na tribuna.

A iniciativa privada foi representada por trés oradores, uma mulher e dois homens, todos
eles com utilizacdo da tribuna. A fala da fonte feminina foi de 13 minutos e nove segundos, ao
passo que as falas das fontes masculinas somaram 24 minutos e 55 segundos. Somente com
fontes do sexo masculino figuram as categorias profissionais do setor artistico-cultural, com
uma fonte, e especialistas, com duas fontes. A soma dos tempos de fala foi de, respectivamente,
oito minutos € 51 segundos e 14 minutos e 41 segundos.

Associadas as discrepancias nos tempos de fala, as proporcdes entre homens e mulheres
- incluindo-se aqui os parlamentares - observadas em alguns dos nove contetidos demonstram
que, assim como na analise dos materiais jornalisticos, ndo se pode considerar ter havido
diversidade de género nas audiéncias analisadas. Na audiéncia sobre a situacdo econOmica e
fiscal da Empav, por exemplo, foram 29 manifestacdes de homens e somente quatro de

mulheres.
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Griafico 6 - Tempos de fala nas audiéncias publicas e outras sessdes plenarias por

categorias (em segundos)
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Fonte: elaborado pela autora (2019)

Ainda sobre as fontes, observou-se haver diversidade étnica-racial em sete dos nove
conteuddos analisados. A representacdo de pessoas com defici€ncia, por sua vez, ndo se deu em
nenhuma das sessOes analisadas. Investigou-se, ainda, se haviam pontos de vista conflitantes,
questdo considerada ndo aplicavel a conferéncia do presidente do Tribunal Regional Eleitoral
de Minas Gerais e presente nas oito audiéncias.

Também no que se refere as fontes, questionou-se se os parlamentares utilizaram o
espaco de fala somente para divulgar suas agOes e/ou as do Legislativo ou se de fato
problematizaram os assuntos. Observou-se, conforme ja ressaltado anteriormente, que alguns
vereadores se utilizaram dos espacos de fala para relembrar a¢des proprias na busca de solucdes
para questdes semelhantes as discutidas e/ou defender a classe de acusagOes feitas por algum
orador presente na plateia.

Sobre esta dltima situagdo, cita-se como exemplo a audiéncia na qual se discutiu
problemas do setor da saide em Juiz de Fora. Durante a mesma, um dos municipes com direito
a fala ressalta o papel dos vereadores na elaboracdo de leis que facilitem o acesso da populacio
a saude, dizendo-se surpreso ao ver que mais de 80% das leis que criaram recentemente foram

para nomear ruas e criar datas comemorativas.
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Em resposta ao comentéario, o vereador Mello Casal reconhece o direito do orador em
cobrar dos legisladores, mas diz ndo estar preocupado em sair fazendo qualquer tipo de lei, que
as fard quando forem necessarias. Ressalta ainda que a cidade ja possui 14 mil leis e diz que a
maioria delas ndo é seguida. Mello fala ainda que dar nome as ruas é prerrogativa dos
vereadores.

Os vereadores Nilton Militdo, André Mariano e Antonio Aguiar também fizeram uso da
palavra pela ordem para defender os parlamentares das acusacgdes, ressaltando, por exemplo,
outras acgodes feitas por eles em prol da populacdo - tais como as audiéncias publicas - e a
destina¢do de verbas de emendas para atender a comunidade.

A despeito de manifestacdes do tipo, observou-se que, no geral, os vereadores
utilizaram-se de seus espacgos de fala para problematizar, apontar duvidas, cobrar respostas e
solucdes dos demais poderes e propor solucdes para os problemas em debate. Na audiéncia
sobre a situacdo da Empav, por exemplo, o proponente, Juraci Scheffer, ressalta que a empresa
ficou conhecida por ser cabide de emprego de cabos eleitorais e isso teve como consequéncia
o0 anuncio de uma divida vultosa, questionando ao diretor da mesma se ha alguma apuragdo de
atos praticados que resultaram na divida, se foram constatados atos ilicitos ou passiveis de
divida, se houve auditoria interna e se os resultados serdo tornados publicos. O vereador
questiona ainda se o relatério resultante do trabalho da comissdo técnica instalada para analisar
a situacdo da empresa estd disponivel para consulta, qual a sua conclusao, por que a PJF levou
tanto tempo para admitir a divida de mais de R$22 milhdes e se ha indicios de ma gestdo, mal
planejamento ou desidia. Também pergunta o que estd sendo aguardado para dar inicio as
atividades de recuperacdo asféltica com dinheiro de empréstimo autorizado pela Casa junto a
Caixa Econdmica Federal; se é verdade que ha possibilidade de extincio da Empav e sua
incorporacdo a Secretaria de Obras e, se sim, quais seriam as vantagens; o que serd feito para a
valorizacdo do corpo técnico da empresa; dentre outras questoes.

Em uso da palavra pela ordem, o vereador Cido Reis questionou por que a Cesama
deixou de comprar mao de obra e aplicacdo de massa pela Empav e o que de fato aconteceu
para que a empresa fosse proibida de prestar servicos para a iniciativa privada. O vereador Julio
Obama Junior, por sua vez, diz que a questdo dos empregos o preocupa muito € questiona se
vao haver mais demissodes, cobrando respostas diretas pela Prefeitura.

Destaca-se também manifestacao do vereador Wanderson Castelar, que, apds fala do
novo diretor-presidente da Empav, Filvio Albertoni, manifestou preocupacdo com possivel
extingdo do servico de parques e jardins no interior da empresa. O parlamentar ressalta que o

setor € fundamental na manuten¢do de espagos publicos, os quais diz estarem muito degradados,
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conforme testemunha a partir de reclamacdes recebidas dos municipes. Castelar também relata
ter recebido a informacdo de que um grupo de funcionarios da empresa teria sido colocado de
férias antes da anunciada demissdo, o que ressalta estabelecer relacdo de vantagem destes em
relac@o aos funcionarios que foram imediatamente demitidos.

Na audiéncia sobre a renovagdo da concessdo do contrato da MRS Logistica, os
vereadores cobraram, dentre outras coisas, estudo da possibilidade de retomada do transporte
ferrovidrio de passageiros, mais investimentos em seguranca nas passagens de nivel, passarelas
e outras travessias, obras de drenagem em bairros prejudicados com alagamentos junto ao leito
da linha férrea e mais envolvimento do poder Executivo nas discussdes sobre o tema.

Por fim, quanto as fontes analisou-se como se deu a participagdo dos cidadaos e cidadas
juizforanos. Reitera-se que, a despeito do uso do espaco de fala por alguns deles para tecer
criticas e/ou comentérios sobre outros temas que ndo aqueles em pauta, observou-se que, em
sua maioria, as manifestacdes possibilitaram aos municipes expor e problematizar questdes que
afetam o exercicio efetivo de seus direitos, bem como cobrar solucdes dos vereadores e
representantes dos demais poderes e outros setores envolvidos, presentes nas audiéncias.

Na audiéncia sobre a situacdo da satide na cidade, os municipes cobraram, dentre outras
questdes, maior participagdo dos secretarios municipais nas reunides dos Conselhos de Saide
e esclarecimentos sobre obras para as quais ja foram liberadas emendas parlamentares e que
ainda nao foram iniciadas. Também foram relatadas experi€ncias e tecidas reclamacdes sobre
dificuldades na marcacdo de consultas, falta de profissionais nas unidades de saide, caréncia
de medicamentos e suprimentos, demora nos atendimentos, demora na marcag¢do e recebimento
de exames, e outros mais. Representantes de servidores também ressaltaram a precarizacao nas
condicdes de trabalho e riscos aos funcionarios da saudde.

Na reunido sobre questdes estruturais na Avenida Juiz de Fora e na Rua Paracatu, dentre
outras manifestacdes, 0os municipes apontaram problemas e cobraram melhorias nas
sinalizacOes horizontal e vertical; solicitaram obras no sistema hidrico, com fins de minimizar
impactos e danos nas vias, e questionaram a nao inclusdo dos moradores em discussdes sobre
O tema.

Também ndo constantes na ficha de analise, cabem aqui consideragcdes sobre questdes
técnicas na transmissao das audiéncias. Assim como nos contetidos jornalisticos, prevaleceu a
qualidade das imagens e do 4dudio. A unica excecdo observada no que diz respeito a este ultimo
foi uma falha na captagdo do som da Tribuna durante fala do Promotor de Justica da Comarca
de Juiz de Fora, Alex Fernandes Santiago, em sessdo realizada pela ALMG em agosto. Somente

cerca de sete minutos depois do inicio de sua explana¢do o problema foi corrigido.
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No que diz respeito aos enquadramentos, observou-se haver um padrio, recorrendo-se
ao chamado plano americano - usado no cinema para referir-se as imagens nas quais a figura
humana € mostrada do joelho para cima - para captagdo de imagens dos oradores na plateia, e
ao denominado primeiro plano - com a figura humana enquadrada do peito para cima - para os
oradores na Tribuna e fala dos vereadores a partir de suas bancadas. O plano geral, que possui
um angulo visual bem aberto e capta o cendrio em sua quase totalidade, € utilizado no restante
do tempo, como enquanto oradores se dirigem a Tribuna. Vez ou outra a plateia € mostrada,

especialmente quando algum parlamentar ou orador na tribuna faz referéncia aos presentes.

6.1.3 Um formato particular: analise das reunides ordinarias e extraordinarias

Também compdem as sessdes plenarias realizadas pela Camara Municipal de Juiz de
Fora, transmitidas ao vivo pela JFTV Céamara, as reunides ordinarias e extraordinarias. O
regimento interno da Casa prevé a realizacdo de dez reunides ordindrias mensais, sempre na
segunda quinzena de cada més, com exce¢ao dos meses de janeiro, julho e dezembro, nos quais
as mesmas se dardo na primeira quinzena. De segunda a quinta-feira, as sessdes tem inicio as
17 horas e 30 minutos e, nas sextas-feiras, comecam as 10 horas e 30 minutos.

De acordo com o artigo 113 do regimento, sdo reunides ordinarias “as que se realizam
durante qualquer Sessao Legislativa, nos dias uteis, proibida a realiza¢do de mais de uma por
dia” (CMIJF, 2012, p. 64). As extraordinarias, por sua vez, correspondem aquelas realizadas em
horarios diferentes dos fixados para as ordinarias, podendo ser convocadas pela Mesa Diretora,
pelo Presidente da CMIJF, por vereador - aprovada por maioria absoluta dos membros da Casa
- ou pelo prefeito.

Constituem as reunides ordinarias:

e 0 pequeno expediente, destinado a leitura de correspondéncias e comunicagdes,
expediente recebido do prefeito e expediente apresentado pelos vereadores - tais como
requerimentos, mocdes, representagdes, projetos de lei, projetos de resolugdo. O
pequeno expediente contemplava, ainda, o pronunciamento dos vereadores, mas,
durante o periodo analisado, foi aprovada a resolucdo N° 1.331, de 18 de setembro de
2019, passando o mesmo para a ordem do dia, outra se¢do que compde as reunides
ordindrias. Alterou-se, ainda, a duracio do pequeno expediente: de um maximo de duas
horas, passou a ter um periodo maximo de uma hora e 30 minutos, improrrogaveis.

Exige-se quérum minimo de um ter¢o dos vereadores para dar inicio a0 mesmo;
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e aordem do dia, que até a promulgacio da referida resolucao tinha duragdo méixima de
uma hora e 30 minutos, sendo destinada a leitura de pareceres, discussao e votacdo de
proposi¢des em pauta, preliminares, avulsos e vetos. Com inclusdo da manifestacdo dos
vereadores, a partir da medida aprovada em setembro, a secdo passa a ter duracdo
maxima de duas horas. Os vereadores interessados em falar devem inscrever-se, de
préprio punho, em livro especial e sob fiscalizacdo do 1° secretario, até 30 minutos a
partir do inicio da reunido. O tempo de fala é de cinco minutos, prorrogaveis por mais
cinco. Para dar inicio 4 mesma ¢ exigida presenca de maioria absoluta dos
parlamentares;

e o grande expediente, com duracdo méixima de 30 minutos, improrrogiveis. Para
utilizacdo da fala, os oradores interessados devem inscrever-se entre oito e 14 horas, na
Divisao de Documentacdo da Camara Municipal. O tempo de fala € de 15 minutos,
prorrogéveis por mais 15 pelo presidente da Casa e, havendo mais de um inscrito, o
tempo de fala serd proporcionalmente distribuido; e

e 0 expediente final, destinado ao encerramento da reunido pelo presidente.

As reunides extraordinarias, por sua vez, ndo compreendem o pequeno e o grande
expedientes, restringindo-se a delibera¢do “sobre a matéria para a qual foi convocada e que
constard de sua Ordem do Dia” (CMIJF, 2012, p. 75). Conforme § 5° do artigo 138 do Regimento
Interno da Camara, “o Vereador poderd fazer uso da palavra no inicio da Reunido
Extraordinaria por 5 (cinco) minutos improrrogaveis, para tratar de assuntos relevantes e
urgentes” (ibidem, p. 76).

No periodo analisado para esta pesquisa foram realizadas 13 reunides ordinéarias e trés
extraordindrias, totalizando 29 horas, 28 minutos e 24 segundos de programagao (APENDICE
C). Em funcdo de caracteristicas que s3o unicas a essas sessdes, para a investigacao foram feitas
algumas adaptacdes ao roteiro utilizado na analise das matérias, audiéncias publicas e outras
sessOes plendrias, mantendo-se as categorias contempladas: tema, abordagem, fontes e

interatividade (TABELA 02).
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Tabela 2 - Categorias de anélise das reunides ordindrias e extraordinarias da CMJF

Categorias Perguntas-chave

- Qual a(s) tematica(s) acionada(s)?

- Ela(s) interfere(m) no exercicio de direitos pelas cidadas e
cidaddos juizforanos?

- No caso de tematicas relativas a problemas que interferem no
exercicio de direitos pelos cidaddos e cidadas sdo apresentadas
possiveis solucdes e acdes do Legislativo na solucido destas
questoes?

- As discussdes tecidas em Plendrio permitem uma
compreensdo dos fatos para além destes - suas razdes,
implicagdes, consequéncias?

Abordagem - As colocacdes, questionamentos e informagdes feitas/dadas
pelos vereadores contribuem para o ganho de autonomia pelos
cidaddos e cidadas juizforanos?

- Quais vereadores tém oportunidade de fala?

- Algum deles € entrevistado antes da reuniao?

- Qual o tempo de fala de cada um deles?

- H4 diversidade de género? E étnico-racial?

- H4 representacdo de pessoas com deficiéncia?

- Os vereadores utilizam o espaco de fala somente para divulgar
Fontes suas agOes e/ou do Legislativo ou problematizam os assuntos,
demonstrando interesse efetivo nas questdes apresentadas?

- Algum municipe presente no Plendrio se manifesta? Se sim,
que tematica levanta e qual tempo de fala do mesmo?

- Ha pontos de vista conflitantes?

Interatividade - Quais as possibilidades de interatividade oferecidas conteido?

Fonte: elaborada pela autora (2019)

Cabe ressaltar que, assim como para as audiéncias publicas, ndo foram considerados os
tempos de fala dos vereadores que presidiam as sessdes, nem justificativas de atraso e/ou
auséncia de colegas. Da mesma forma, ndo foram contabilizados os tempos de fala usados pelos
vereadores para pedirem autoriza¢do de retirada das reunides com fins de comparecerem a
outros compromissos legislativos; para registros de presenca; para pedidos de vista, inclusao

e/ou retirada de matérias das discussdes; para leituras de pareceres sobre os projetos em
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discussdo; e para as leituras do pequeno expediente. Ainda sobre este dltimo, ressalta-se ndo
terem sido considerados os temas das correspondéncias, requerimentos, pedidos de informagao,
mocgoes, representacdes, projetos de lei e outras matérias lidas, estando as tematicas tomadas
em analise restritas aquelas acionadas na ordem do dia e as colocadas em pauta pelos vereadores
em suas manifestacoes.

A identificacdo das matérias em pauta foi o primeiro procedimento realizado quanto ao
eixo tema. Sobre tal etapa cabe ressaltar que, dada a variedade de assuntos abordados, bem
como a repeticao de alguns discutidos na ordem do dia ao longo de algumas reunides - uma vez
que os projetos de lei e de resolucdo e os decretos legislativos passam por trés discussdes na
Casa - optou-se por identificar os mais recorrentes.’? Observa-se, ainda, que foram consideradas
todas as propostas em votacdo durante o periodo em andlise, independentemente de sua
aprovagdo ou nao.

No que diz respeito a ordem do dia, no periodo investigado foram discutidos, dentre

outros, projetos de lei (PLs) e de resolucao (PRs) voltados a

e saude publica, como os PLs 163/2018 e 31/2019, que, respectivamente, dispde sobre
disponibilizacdo do soro antiofidico e demais imunobioldgicos na unidade de Pronto
Atendimento de Urgéncia e Emergéncia do municipio de Juiz de Fora e solicita, de
hospitais e maternidades privadas e publicas, treinamento dos pais de recém-nascidos
para socorro em caso de engasgamento e prevencao de morte subita;

e educacdo, a exemplo do PL 35/2017 que dispde sobre vaga em creche para crianga filho
ou filha de pais com relag¢do de trabalho, com garantia de percentual de vagas para as
mesmas;

e institui¢do de datas comemorativas e eventos no calendério oficial do municipio, tais
como Dia do Motociclista (PL 110/2019), Exposi¢do Especializada do Cavalo
Mangalarga Marchador de Juiz de Fora (PL 16/2019), Dia Municipal das Religides dos
Povos Tradicionais de Matriz Africana (PL 7/2019) e Semana Municipal de Orientagcao

e Prevencao da Gravidez na Adolescéncia (22/2019);

72 Vale ressaltar que a enumeracio e andlise de recorréncia dos temas abordados - tal como foi realizado
na investigacdo das matérias, audiéncias ptiblicas e outras sessdes plendrias -, dada a variedade dos
mesmos e a impossibilidade de classificagdo de alguns em termos mais genéricos - como em editorias
jornalisticas: satide, economia, seguranca, etc. -, tornaria o trabalho extenso e cansativo. Destaca-se,
ainda, que a mengdo aos assuntos mais recorrentes nao representa nenhum dano a anélise, bem como
que, ao tecer consideracdes sobre os outros eixos de investigagcdo, algumas tematicas que foram foco
de discussdo durante as reunides serdo abordadas mais detalhadamente.
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e concessao de titulos honorificos, a pessoas fisicas e juridicas;
e instituicdo de honrarias, como as Medalhas Pedro Nava (PR 10/2019), do Mérito

Juridico (PR 1/2019) e Prefeito Tarcisio Delgado de Inclusdo Social (PL 9/2019);

e denominacdo de logradouros ptblicos - pragas, ruas, etc., €

e ao direito do consumidor, a exemplo do PL 66/2019, que obriga a Cesama, a partir de
solicitagdo do consumidor, a instalar nos hidrometros dos iméveis do municipio um
eliminador de ar para liquidos - o ar faz os ponteiros girarem, gerando cobrancas por
recursos nao utilizados.

Foram propostas, ainda, alteragdes em leis. O PL n° 251/2017, por exemplo, dispde
sobre aumento de 10 para 30 dias uteis de antecedéncia, no prazo estabelecido pela Lei
11.755/2009, para solicitacao de audiéncia publica voltada a apresenta¢@o da planilha de célculo
adotada para reajuste da tarifa de transporte coletivo e para a tarifa de servico de tdxi no
municipio.

Também foram discutidas mensagens do Executivo, tais como a n®4367/2019 (PL), que
dispoe sobre a criagdo de cargos nas carreiras de Auxiliar de Enfermagem, Cirurgido-Dentista
e Técnico de Nivel Superior - Enfermeiro, do quadro de servidores municipais da administracao
direta publica; an®4371/2019 (PL), que dispde sobre as diretrizes para a elaboracdo e execugdo
da Lei Orcamentaria para o exercicio financeiro de 2020; a n° 4373/2019, que autoriza ao
municipio contratagdo de operacdes de crédito junto ao Banco de Desenvolvimento de Minas
Gerais S/A (BDMG); e an®4382/2019 (PL), que estabelece critérios excepcionais para quitacao
dos débitos de natureza tributaria.

Além dos projetos de lei e de resolucdo, também foram matéria de ordens do dia no
periodo analisado uma moc¢do de repudio (486/2019) a Medida Provisoria 881/2019,
denominada MP da Liberdade Econdmica, e uma representacdo (58/2019) solicitando a
Fundag¢ao Hemominas de Belo Horizonte informagdes sobre a reducdo de carga horaria para
oferta do servigo de coleta de sangue a populacao.

Ha ainda tematicas levantadas pelos vereadores em suas manifestagdes, tais como
consideragdes sobre a dengue, a partir de mengdes a Frente Parlamentar Mista de Combate a
doenca; sobre problemas de mobilidade urbana ocasionados por vendedores ambulantes
irregulares; sobre a falta e transferéncia de médicos de UBSs da cidade; sobre direitos dos
idosos - gratuidade de passagens intermunicipais e interestaduais, seguranga, cobrangas

indevidas em beneficios -; sobre a legislacdo de prevengdao a incéndios e procedimentos
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adotados pelo Corpo de Bombeiros para imdveis antigos do centro de Juiz de Fora; dentre
outros.

A segunda questdo analisada quanto ao tema foi se os discutidos interferem no exercicio
de direitos pelos cidadaos e cidadas. Apenas para um dos assuntos considerou-se que nao. Trata-
se do projeto de resolucao n°® 14/2019, que altera o nome da Comissao Permanente de Defesa
dos Idosos, substituindo o termo “idosos” por “pessoa idosa”. O PR foi o unico em andlise na
2° reunido extraordinaria de setembro, durante a qual nenhum dos parlamentares se manifestou.

Para as demais reunides, considerou-se os temas cuja influéncia se da de forma direta,
como no caso do projeto do Executivo que estabelece critérios excepcionais para quitagao dos
débitos de natureza tributdria - mensagem n° 4382/2019 -, ou de maneira indireta, caso do
projeto de lei complementar (PLC) 10/2017, que altera a Lei Complementar 31/2015, que
dispde sobre a obrigatoriedade do Estudo de Impacto de Vizinhanca (EIV) e do Relatério de
Impacto de Vizinhanca (RIVI).

Sobre o primeiro, os contribuintes com débitos tributdrios com o municipio sdo
beneficiados com reducdo nos valores das multas - a por obrigacdo da infracdo principal e a de
mora - e dos juros de mora, aumentando as possibilidades para que os mesmos regularizem sua
situacdo junto a Fazenda Publica. Além disso, visto que algumas dividas sdo cobradas via
Cartério de Protesto, aumenta-se as chances dos inscritos na divida ativa de limpar seus nomes,
resultando em beneficios na obtencdo de créditos e poder de compra.

O PLC 10/2017, por sua vez, diminui de 1.200 para 400 o nimero de unidades nos
conjuntos habitacionais necessarias para exigéncia do Estudo de Impacto de Vizinhanca. Visto
que novos empreendimentos resultam em aumento populacional e, consequentemente, em
maior demanda aos servigos publicos - educagao, saide, transporte, seguranca publica, etc. -,
ao abranger mais iniciativas imobilidrias, o projeto contribui para a definicdo de politicas
publicas que venham a prevenir problemas futuros na prestacdo destes servicos aos moradores
das localidades onde os novos imdveis serdo construidos.

Ainda quanto ao tema, buscou-se verificar se, no caso de tematicas relativas a problemas
que interferem no exercicio de direitos pelos cidaddos e cidadas, sdo apresentadas acdes do
Legislativo na busca de solucdo destas questdes. Para um conteudo, a saber, a ja citada 2°
reunido extraordinéria de setembro, considerou-se que a pergunta nao se aplica, uma vez que o
unico assunto abordado na mesma refere-se a questdo interna da Camara Municipal.

Para os demais, além da proposi¢do, discussio e votacdo de leis, destaca-se também o
envolvimento dos vereadores na convocacdo de audiéncias publicas e reunides; no envio de

requerimentos e representagdes a 6rgaos do poder publico; na realizacdo de investigacodes; na
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abordagem, em plenario, de questdes levadas aos mesmos pelos municipes; ao tecerem
esclarecimentos sobre temas diversos e em cobrangas e busca de solugdes junto aos demais
poderes, especialmente o Executivo.

A exemplo de investiga¢do, destaca-se realizacdo da CPI dos Onibus, cuja apresentacao
do relatério final foi tema central da 1* reunido ordinaria do més de agosto, realizada no dia 19.
Dentre outras acdes, durante os trabalhos da comissdo, os vereadores ouviram uSuarios,
empresarios e poder publico, efetuaram a analise de documentos e fizeram visitas as empresas
concessiondrias do servigo de transporte municipal. A partir das informagdes recolhidas, foram
constatadas diversas irregularidades na prestacao dos servigos e cumprimento dos contratos -
vide anélise das matérias -, que levaram os parlamentares a fazer uma série de recomendacdes
a Secretaria de Transporte e Transito e ao Executivo. A leitura do relatério durante a reunido
constitui uma acdo de prestacdo de contas junto a populacdo, contribuindo ainda para a
autonomia dos municipes, que, diante das informacdes ali contidas, que sdo de teor publico,
fortalecem os instrumentos de cobranca de seus direitos.

No periodo investigado, destaca-se também episddio ocorrido na 2* reunido ordinaria
do més de agosto, quando, durante fala na tribuna, a vereadora Ana Rossignoli mostra
insatisfacdo com a transferéncia de um médico que atuava ha cinco anos no Programa Satide
da Familia na UBS do bairro Progresso, Zona Leste de Juiz de Fora. Ana também reclama da
falta de profissionais e solicita ao vereador Rodrigo Mattos, representante do governo na Casa,
e aos membros da Comissdo de Saude que verifiquem as razdes da transferéncia. Pede ainda a
convocagao de reunido com o secretario de Saude.

Ap6s a fala da parlamentar, alguns de seus colegas relatam situagcdes semelhantes
ocorridas em outras UBSs da cidade e refor¢cam pedidos de encontro com o secretério de Satde.
Rodrigo Mattos tece alguns esclarecimentos sobre a questio’ e, minutos depois, retoma a
palavra para comunicar que entraram em contato com o secretario de Saude e que,
posteriormente, o mesmo fard contato com o presidente da Camara, vereador Pardal, para
agendar uma reunido. Informa ainda que o encontro se dard também com a presenca da
subsecretéria de aten¢@o primaria a saude e, citando ter havido uma interferéncia da Promotoria
de Saude referente aos contratos, ressalta que durante o mesmo serdo feitos os devidos

esclarecimentos.

3 O representante do Executivo na Casa esclarece aos pares que uma das razdes para os problemas
relatados € a substituicdo de médicos com contrato por outros aprovados em concurso, destacando que,
dentre estes ultimos, hi aqueles que desistem das vagas durante processo de comprovacdo da
documentagdo, sendo necessario aguardar alguns dias até que se possa convocar o proximo
classificado.



213

Vale ressaltar que o relato de tal episddio se da na medida em que o mesmo configura
ndo somente o atendimento a pedido feito pelos vereadores, mas também a solicitagdes feitas
por cidadas e cidaddos juizforanos junto aos mesmos, reforcando-se a¢do dos legisladores em
prol de problemas que interferem no efetivo exercicio de direitos pelos municipes.

A segunda categoria de andlise estabelecida foi a abordagem, cujo primeiro
questionamento € se as discussdes tecidas em plenédrio permitem uma compreensdo dos fatos
para além destes - suas razdes, implicagdes, consequéncias. Para a 1* reunido extraordinaria de
julho e para a 2% extraordinaria de setembro considerou-se que a questdo nao se aplica, tendo
em vista a auséncia de manifestacdo dos vereadores. Considerou-se que nao para as primeiras
reunido ordindria de agosto e reunido extraordinaria de setembro. Sobre esta ultima, ressalta-se
que as poucas manifestacdes feitas pelos parlamentares se voltaram a esclarecimento de votos
contrarios a uma das matérias discutidas em bloco’* e a esclarecimento de divida com relacdo
a tematica de um projeto de resolucdo em votagao.

Na primeira sessdo ordinaria do 8° periodo, por sua vez, conforme ja citado, foi
apresentado o relatério final da CPI dos Onibus. Ressalta-se que o documento é bastante
completo em seu teor, com consideracdes niao somente sobre as irregularidades e
recomendacdes apontadas, mas também sobre questdes previstas em lei e em contrato, sobre
termos ali utilizados - tais como contratos administrativos e de concessao de servigos publicos
-, analise dos direitos e responsabilidades do poder publico, dentre outras questdes que sao
fundamentais a compreensao do tema.

No entanto, no que diz respeito as discussdes travadas em plenério, considerou-se que
as mesmas nao possibilitaram a compreensao do todo. Somada ao tempo extenso de leitura do
documento, a discussdo travada entre Mello Casal - relator da CPI - e Wanderson Castelar -
integrante da Comissao que apresentou voto contrario ao relatdrio final - parece ter prejudicado
o debate da questdo entre os parlamentares. Além dos dois vereadores, sO fizeram uso da palavra
os demais integrantes da Comissdo: vereadores Dr. Adriano Miranda, presidente; Z¢é Marcio
Garotinho e Cido Reis.

Entendeu-se, portanto, que a compreensdo do tema ficou prejudicada em razdo de
discussdes que poderiam ser travadas com os demais parlamentares, a partir, por exemplo, da
colocagdo de duvidas que podem também ter sido suscitadas junto aos cidadaos e cidadas que

acompanhavam a leitura do relatério. Ressalta-se, ainda, a ndao colocacao de consideracdes mais

" Por sugestdo de um dos vereadores, todas as matérias que estavam em 3? discussdo foram lidas de
uma tnica vez pelo presidente e entdo votadas.
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completas sobre os proximos passos do processo: embora seja citado que o documento estara
disponivel para consulta publica e que 0 mesmo serd encaminhado a Prefeitura e ao Ministério
Publico, ndo sdo tecidas explicacdes sobre medidas efetivas que podem ser tomadas a partir do
mesmo - como proceder, por exemplo, para que as recomendagdes como as de realizagdao de
novo processo licitatério e de manutengio da tarifa sejam de fato atendidas’.

Nas demais sessoes, observou-se que as discussdes contribuem para a compreensao da
maioria dos temas, deixando a desejar, no entanto, no que diz respeito a algumas matérias em
votacdo. Quanto a alteragdes de lei, por exemplo, o resumo dos processos lido pelo presidente
da Mesa antes da discussdo e votacao das matérias nem sempre € suficiente para compreensao
do todo, o que, somado a auséncia de consideracdes feitas pelos parlamentares, ndo possibilita
aos cidaddos e cidadas o entendimento do que muda na legislacdo com as medidas propostas.

Em outros casos, por sua vez, as colocacOes feitas pelos vereadores sdo fundamentais
para que os municipes entendam as implicacdes das decisdes, como durante votacdo do ji citado
projeto do Executivo que estabelece critérios excepcionais para quitagdo dos débitos de
natureza tributéria. Durante a 10* reunido ordinaria do més de setembro, por exemplo, Juraci
Scheffer tece consideragdes sobre emendas propostas pela Casa, ressaltando que uma delas
aumenta de 80% para 100% o desconto na multa e nos juros de mora para quem fizer
requerimento até as datas limites estabelecidas para cada um dos tipos de parcelamento
oferecidos. O vereador explica ainda ndo ser possivel reduzir a multa principal em 100% em
funcdo da correcao do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), prevista na
Lei de Responsabilidade Fiscal.

Juraci também cita emenda proposta que obriga o municipio a emitir, em até trés dias
uteis apds adesdo do contribuinte ao parcelamento, a carta de anuéncia, o que vai possibilitar
que o mesmo regularize sua situacio nos cartorios de protesto.

Ainda sobre a proposta de anistia tributaria, ressalta-se contribui¢do do vereador Z¢
Marcio Garotinho ao tratar de problemas com relacdo aos homdnimos, explicando que nem
todos os contribuintes de mesmo nome t€ém seus CPFs cadastrados, o que faz com que as
cobrancas sejam enviadas para todos eles. Fala ainda nas dificuldades dos cidaddos em
comprovarem que ndo sao donos dos imdveis com dividas cadastradas e informa elaboracgdo de

requerimento com vistas a solucionar a questao.

> Ressalta-se que, a despeito de recomendacdo feita no relatério em virtude das irregularidades
verificadas pela CPI, cerca de trés meses apds apresentacdo do documento a passagem de Onibus teve
reajuste de quase 12%, passando de R$3,35 para R$3,75.
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Tal situagdo também reflete a segunda pergunta apresentada sobre a abordagem, que
questiona se as colocacdes e informagdes feitas/dadas pelos vereadores contribuem para o
ganho de autonomia pelos municipes. No caso do referido projeto de lei, assim como para a
maioria dos temas abordados, considerou-se que sim. A partir das colocacdes dos vereadores
sobre as emendas propostas e do acompanhamento das decisdes relativas ao PL da anistia, os
contribuintes com dividas junto a0 municipio tornam-se aptos a procurar o 6rgao responsavel,
ja de posse de informacdes sobre os parcelamentos e beneficios possiveis.

Ainda sobre tal questionamento relativo a abordagem, destaca-se fala do vereador Dr.
Fiorilo em entrevista’® a repérter Maria Judith Possani, antes da 9* reunido ordinéaria de julho.
Em seus questionamentos, a jornalista traz a tona lei de 2016, de autoria do parlamentar, que
possibilita a mulheres, criangcas e pessoas com deficiéncia solicitar parada dos Onibus do
transporte coletivo fora de pontos pré-estabelecidos apOs as 22 horas. Em sua fala, Fiorilo
reforca que a lei ja esta em vigéncia desde 2016 e explica que a mesma visa proteger os grupos
citados, os quais ressalta serem mais vulneraveis a acdes violentas - assaltos, agressoes -, a0
autorizar e obrigar os motoristas a pararem em pontos perto da casa destes usuarios, por
exemplo’’. O parlamentar fala ainda de acdes de divulgacdo da lei, tal como a distribuicdo de
panfletos em pontos de Onibus.

Por dltimo, analisou-se a categoria fontes. Primeiramente, contabilizou-se o tempo de
fala de cada vereador a partir do uso da tribuna, da palavra pela ordem - considerou-se aqui
também apartes feitos em falas de outros parlamentares - e de entrevistas realizadas por
reporteres da JFTV Camara antes de algumas reunides.

No periodo analisado, o vereador Sargento Mello Casal foi quem teve maior tempo de
fala: trés horas, cinco minutos e 32 segundos. Ressalta-se que, deste total, pouco mais de uma
hora e 40 minutos foram destinadas a leitura do relatério final da CPI dos Onibus, da qual o
parlamentar foi relator, durante a primeira reunido de agosto. Somada as demais manifestagoes
de Mello na tribuna, chega-se a um total de duas horas, 34 minutos e 47 segundos. Por meio da
palavra pela ordem o legislador manifestou-se por 30 minutos e 45 segundos no periodo

investigado.

76 Ressalta-se que antes de algumas reunides sdo feitas entradas ao vivo com entrevistas curtas junto a
um dos parlamentares. As questdes podem versar sobre temas a serem ressaltados no dia ou outros em
voga naquele momento (como a realiza¢do de alguma data ou semana incluidas no calendario oficial
de Juiz de Fora).

T A repérter ainda contribui ao esclarecer que o motorista ndo pode alterar o itinerario, mas pode parar
em pontos que ndo os pré-determinados para aquele percurso.
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Juraci Scheffer foi o segundo parlamentar com mais tempo de fala: uma hora, 48
minutos e 10 segundos na tribuna; 49 minutos e 35 segundos no uso do pela ordem; e quatro
minutos e 41 segundos nas entrevistas, totalizando duas horas, 42 minutos e 26 segundos.
Também com tempo considerdvel de manifestacdo figura seu companheiro de partido,
Wanderson Castelar, com duas horas, 35 minutos e 39 segundos. Deste total, uma hora, 54
minutos e 36 segundos se deram em manifestagdes na tribuna, e o restante, 41 minutos e trés
minutos, por meio de palavra pela ordem.

Também fizeram uso da tribuna os vereadores André Mariano (39 minutos e oito
segundos), Z¢€ Marcio Garotinho (32 minutos e 46 segundos), Ana Rossignoli (34 minutos e 12
segundos), Wagner Franga (16 minutos e 15 segundos), Nilton Militdo (dez minutos e 23
segundos), Kennedy Ribeiro (seis minutos e 15 segundos), Adriano Miranda (nove minutos e
23 segundos), Marlon Siqueira (cinco minutos e 14 segundos), Pardal (11 minutos e 10
segundos), Jilio Obama Jinior (20 minutos e oito segundos) e Dr. Fiorilo (quatro minutos e 40
segundos). Dos dezenove parlamentares, somente Rodrigo Mattos, Vagner de Oliveira, Jodo
Coteca, Antonio Aguiar e Cido Reis ndo se manifestaram no pulpito.

Com excecdo de Pardal, a palavra pela ordem foi utilizada por todos os demais
parlamentares além de Wanderson Castelar, Mello Casal e Juraci Scheffer. Os maiores tempos
de manifesta¢do foram de Jilio Obama Junior (36 minutos e 57 segundos), Wagner Franca (28
minutos e 48 segundos), Marlon Siqueira (22 minutos e cinco segundos), Antonio Aguiar (21
minutos e 48 segundos), Adriano Miranda (21 minutos e 46 segundos), Ana Rossignoli (20
minutos e 59 segundos) e Nilton Militao (20 minutos e 38 segundos). Com menos de 20 minutos
de fala estdo Vagner de Oliveira (17 minutos e 24 segundos), Rodrigo Mattos (16 minutos e 51
segundos), Z¢ Marcio Garotinho (17 minutos e 52 segundos), André Mariano (12 minutos e 25
segundos), Cido Reis (seis minutos e 28 segundos), Dr. Fiorilo (cinco minutos e 47 segundos),
Jodo Coteca (cinco minutos e 12 segundos) e Kennedy Ribeiro (trés minutos e 58 segundos).

As entrevistas foram feitas em 11 das 16 sessdes analisadas, sendo uma vez com o
vereador Kennedy Ribeiro e por duas ocasides com os parlamentares Dr. Fiorilo, Pardal, Jilio
Obama Junior, Jodo Coteca e Juraci Scheffer. As questdes, em sua maioria, versaram sobre
projetos de lei de autoria dos entrevistados, acOes dos mesmos e/ou de comissdes as quais
pertencem e assuntos trazidos por eles em plendrio.

Nas mesmas, o maior tempo de fala foi de Juraci Scheffer, com os ja citados quatro
minutos e 41 segundos, seguido por Pardal, com quatro minutos e 37 segundos; Julio Obama
Junior, com trés minutos e cinco segundos; Dr. Fiorilo, com dois minutos e 54 segundos; Jodo

Coteca, com dois minutos e 28 segundos; e Kennedy Ribeiro, com um minuto e oito segundos.
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Grafico 7 - Tempos de fala dos vereadores nas reunides por modalidade (em segundos)

Tempos de fala dos vereadores nas reunides por
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Fonte: elaborado pela autora (2019)

Ainda sobre as fontes, observou-se se houve diversidade de género e étnica-racial, bem
como representacdo de pessoas com deficiéncia, entre os parlamentares que fizeram uso da
palavra. Para duas das reunides extraordinérias - a primeira de julho e a segunda de setembro -
considerou-se que a pergunta ndo se aplica, dado que ndo houve manifestacdo dos
parlamentares.

Tal como observa-se a partir da composicdo da Casa, a vereadora Ana Rossignoli € a
Unica representante feminina entre os 19 legisladores de Juiz de Fora. Dentre os 14 conteidos
nos quais os parlamentares fizeram uso da fala, Ana manifestou-se em 11, para os quais
considerou-se haver diversidade de género, embora pequena.

E também pequena a diversidade étnica-racial, que se di na presenca de trés

parlamentares negros em um total de 19, a saber, Jilio Obama Junior, Nilton Militdo e André
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Mariano. Eles manifestaram-se em todos os referidos conteidos. Na Legislatura atual ndo ha
representatividade de pessoas com deficiéncia.

Ainda quanto as fontes, tal como na investigacdo das matérias e audiéncias publicas,
buscou-se analisar como se dao as manifestacdes dos verecadores: se 0s mesmos se utilizam do
espaco de fala somente para divulgar suas agdes e/ou do Legislativo ou se problematizam os
assuntos, demonstrando interesse efetivo nos mesmos.

Para além de colocacdes sobre as matérias em votacdo - esclarecimentos, duvidas,
comentarios, sugestdes -, os vereadores também fazem uso da palavra para levar ao plenéario
questdes de interesse publico, tais como demandas da populacdo, assuntos relativos a prestagao
de servigos publicos, e outros problemas que afetam o exercicio de direitos pelos municipes.
Ha ainda ocasides nas quais tecem criticas a assuntos em pauta no pais, tal como a ja citada MP
da Liberdade Econ6mica, a Reforma da Previdéncia e a morte de uma criancga vitima de bala
perdida no Rio de Janeiro, bem como aos governos Estadual e Federal. Sobre estas ultimas,
ressalta-se que muitas das vezes ocasionaram debates na Casa, durante os quais os
parlamentares expuseram suas opinides, refletindo a diversidade ideolégica que compde o
Parlamento Municipal.

Sobre questdes que afetam o exercicio de direitos e representam demandas da
populacdo, citam-se como exemplos as consideracdes tecidas por Juraci Scheffer sobre
fechamento da Escola SESI Juiz de Fora - Luiz Adelar Scheuer, deixando 23 estudantes
impossibilitados de concluir o ensino médio gratuito oferecido a alunos do curso
profissionalizante de mecatronica do SENAI; consideracdes feitas por Mello Casal sobre
reunido na qual discutiu-se a ocupagdo irregular das ruas e calgadas no centro de Juiz de Fora,
ressaltando prejuizos aos municipes, a0 municipio - em termos de arrecadacio, por exemplo -
e aos ambulantes em situacdo regular; consideracdes sobre os direitos da pessoa idosa, tal como
em relato do vereador Kennedy sobre reunido com representante do INSS para discutir
cobrancas indevidas nos beneficios; e consideracdes de diversos vereadores no que tange a
contratacdo de Guardas Municipais aprovados em concurso - 30 estdo em treinamento, mas
somente 24 serdo chamados, tendo muitos dos aprovados buscado apoio dos parlamentares em
busca de uma solugdo que possibilite a contratacdo de todos.

Vale ressaltar que estes e outros temas suscitaram manifestagdes de outros vereadores,
cujas consideracdes vieram a contribuir com o debate. Ressalta-se, ainda, conforme ja
mencionado sobre os conteddos jornalisticos e audiéncias publicas, que hd também casos nos

quais os parlamentares fizeram uso da fala para elucidar algumas de suas a¢des/medidas. No
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entanto, estes se deram em pequeno nimero se comparados as abordagens de questdes
socialmente relevantes.

Também no eixo fontes, analisou-se se algum municipe fez uso da Tribuna Livre
“Vereador Natanael El6i do Amaral”, o que se deu em trés das sessdes. Na 7° reunido ordinaria
de julho, Leandro Lopardi fez uso da palavra para tecer consideragdes sobre o Aeroclube de
Juiz de Fora, abordando a historia, trabalhos atuais e projetos futuros da entidade, bem como
os impactos da mensagem do Executivo n° 4361/2018, que seria discutida na Camara nos dias
seguintes. Conforme explicado pelo orador, ao mudar os termos de concessdo de uso da area
na qual o Aeroclube funciona, a aprovagao da medida possibilitaria a exploracdo mais dinamica
da propriedade, resultando em novas formas de captacdo de verbas para manutencdo da
entidade. A fala teve duracio de 18 minutos e nove segundos.

Na 9% reunido ordinaria de setembro, dois representantes do Sindicato dos Trabalhadores
nos Correios de Juiz de Fora e Regido (SINTECT/JFA) subiram a tribuna para falar sobre a
possibilidade de privatizacdo da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT). Durante
pouco mais de 21 minutos, eles abordaram questdes sobre a Constitui¢cao Federal, nimeros que
demonstram que a empresa gera lucro, beneficios dos Correios para a populacdo brasileira,
riscos relativos a terceirizacao dos servigos, dentre outros argumentos contrarios a privatizacao.

Também em setembro, na 10° e dltima reunido ordinéria do periodo, apds apresentacao
de dois corais, 0 maestro Domicio Procépio subiu a tribuna para falar sobre a 25* edicdo do
Festival Internacional de Coros de Juiz de Fora. Em cerca de um minuto e meio, o musico falou
sobre as atracdes do Festival, convidou a populacio a participar e manifestou sua alegria em
levar as apresentacdes a Camara. Ele ainda agradeceu a Casa, a Prefeitura Municipal e a UFJF
pelo apoio ao evento.

Ressalta-se, ainda, cancelamento de uso da tribuna na 9 reunido ordinaria de julho. O
uso da mesma por representante da Cooperativa Habitacional Bom Jardim Ltda. estava previsto
para aquela sessdo, mas foi cancelado pelo solicitante. Também cabe destacar uso da palavra
pelo desembargador Rogério Medeiros Garcia de Lima na 8* reunido ordinaria do més de julho.
O convidado falou por quase dezesseis minutos, durante os quais teceu consideracdes sobre a
visita a Juiz de Fora, a modernizac¢do do processo eleitoral e o cadastramento biométrico.

O dltimo quesito investigado na categoria fontes foi se houve pontos de vista
conflitantes. Para a 8" reunido ordinaria de setembro, considerou-se que ndo; para as primeiras
reunides extraordinarias do 7° e do 9° periodo, considerou-se que a questao ndo se aplica e, para

as demais sessoes, a resposta foi sim.
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A titulo de exemplo, citam-se as discussdes travadas entre os vereadores Wanderson
Castelar e Sargento Mello Casal na ja mencionada reunido de agosto, na qual foi apresentado o
relatério da CPI dos Onibus. Castelar argumenta ter votado contra a aprovacio do relatério final
por ter tido acesso apenas a leitura oral de parte do documento e ndo ao mesmo por completo.
Mello, por sua vez, diz que, como relator, tinha a opcdo de fazer ou ndo uma apresentagcdao
prévia do documento aos pares, tendo optado pela apresentacdo e acatado sugestoes feitas pelos
colegas de trabalho. O relator argumenta ainda que foi votado pelos demais membros da CPI
que eles nao teriam copia do relatdrio.

Embora os dois vereadores também facam uso da palavra para se defenderem de
insinuacdes, ofensas e “acusagdes” feitas pelo respectivo par, levando a conversa aos ambitos
pessoal e ideoldgico, no geral as manifestacdes permitem a apresentacdo de pontos de vista
conflitantes sobre o tema central em discussdo, que € o relatorio da CPL.

Diferentes pontos de vista também se manifestam na votacdo de matérias da ordem do
dia. Na votacdo de mensagem do Executivo que versa sobre a contratacdo de empréstimo pela
PJF junto ao BDMG, os vereadores André Mariano e Julio Obama Junior votaram contra o
projeto. Em justificativa apresentada na 10° reunido ordinaria de setembro, André Mariano se
diz contréario a matéria ao entender que o municipio possui necessidades mais urgentes - como
melhorias na prestacao dos servigos de satde publica - do que a reforma no prédio da PJF, para
a qual a verba sera destinada.

Wanderson Castelar, por sua vez, confirma seu voto favoravel, argumentando estar
comprovada a necessidade da reforma e seu caréter de urgéncia. Ressalta-se, ainda, que outros
vereadores também ja haviam se colocado a favor da medida em reunides anteriores,
ressaltando, inclusive, a necessidade de melhorias para evitar riscos aos servidores e municipes
que transitam no local, bem como para a preservacao de uma edificacdo que € patrimonio de
Juiz de Fora.

No que diz respeito as questdes técnicas, reitera-se a qualidade das imagens e dos sons,
tal como nas matérias e outras sessoes plendrias analisadas. Os enquadramentos utilizados, por
sua vez, correspondem aos adotados nas audiéncias, com uso do primeiro plano nas imagens

do vereadores na Tribuna e em suas bacadas e uso do plano geral nos demais momentos.

6.2 PROPOSTAS DE INTERATIVIDADE E FORTALECIMENTO DO EXERCICIO
DEMOCRATICO
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A partir da andlise dos conteudos noticiosos da JFTV Céamara, observou-se haver
prevaléncia de coberturas sobre acdes/atividades do Legislativo e dos vereadores, de atividades
das comissdes permanentes e especiais da Casa e de projetos desenvolvidos pela CMJF. A
despeito deste cendrio, nas abordagens predominou o equilibrio entre os vieses publico e
institucional.

A preocupacdo com este equilibrio manifesta-se nas falas dos colaboradores da
emissora, que compreendem nao somente o papel da mesma como veiculo responsavel pela
divulgacdo das atividades da Casa Legislativa que representa, mas enquanto veiculo
pertencente ao campo publico da radiodifusdo, devendo, portanto, voltar seu olhar também aos
interesses dos cidadaos e cidadas juizforanos.

Nas audiéncias publicas, destinadas a discussdo de temas que impactam o dia a dia e o
exercicio de direitos pelos municipes, embora os representantes do poder publico e de outros
setores envolvidos tenham maior tempo de fala que os populares presentes na plateia, também
foi observado equilibrio nos vieses. Reitera-se a importancia da participacao dos oradores, que
possibilita, a partir da manifestacio de diversos pontos de vista sobre os temas, uma
compreensdo destes em suas complexidades e amplitudes.

Destaca-se ainda, quanto as reunides da Casa, a abertura da Tribuna Livre para
manifestacoes dos municipes em trés ocasides. Somadas as abordagens de temas de interesse
nas falas dos vereadores e a votacdo de leis com impactos diretos e indiretos no exercicio de
direitos pelos juizforanos e juizforanas, essas aberturas de espaco contribuiram para a
manutencao do equilibrio dos vieses adotados também nestas sessoes.

Além do poder de legislar, ou seja, de elaborar as leis, a Caimara Municipal também atua
como fiscalizadora dos demais poderes e, como representantes eleitos pelo povo, os vereadores
devem atuar como intermediarios entre aqueles que representam e o poder Executivo. A este
respeito, destaca-se que, durante o periodo analisado, em diversas de suas manifestacoes,
vereadores e municipes relataram procura do Legislativo na busca pela solu¢cdo de problemas e
para pedidos de cobranca junto a administracdo publica.

Destacam-se ainda os diversos servicos prestados pelas Camaras Municipais a
populacdo. Em Juiz de Fora, por exemplo, ha emissdo de documentos, o Centro de Atengdo ao
Cidaddo, que presta orientagdes nas areas juridica e social; o Polo de Mediacdo de Conflitos -
parceria com a Faculdade de Direito da UFJF - e o j4 citado Servi¢o de Defesa do Consumidor
(Sedecon). Realizam-se, ainda, projetos como o Engenharia Popular - parceria com as
Faculdades Doctum -, que oferece auxilio na regularizagdo de imdveis, e os ja citados

Diversidade, Camara Mirim, Conheca a Camara e Parlamento Jovem.
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Observa-se, portanto, uma confluéncia entre as atribui¢des e os servigos prestados pelo
Poder Legislativo e os principios atribuidos as emissoras publicas de radiodifusdo. Diante de
tal cenario, abre-se uma série de possibilidades a JFTV Camara, ndo somente no que diz
respeito as suas producdes - que, ao englobar estes servigos e acdes, pode desenvolver
abordagens voltadas ao social e aos direitos dos municipes -, mas também potencializa-se o
desenvolvimento de contetidos e ferramentas digitais interativas que fortalecam o carater
publico da emissora e o exercicio de direitos pelos cidadaos e cidadas juizforanos.

Conforme ja abordado no capitulo quatro, a interatividade digital constitui um canal de
interacao entre a emissora e o telespectador, quebrando o paradigma unidirecional intrinseco a
televisdo. Dessa forma, quem acompanha a programacao pode interagir com a mesma a partir
do acesso a conteudos e informacdes complementares e/ou do envio de dados via canal de
retorno.

Tendo por base os dados levantados na andlise da programacdo da emissora, sua
proposta comunicacional, as atribuicdes do Poder Legislativo e dos veiculos publicos de
comunicacdo, bem como as possibilidades de inclusdo digital, fortalecimento do exercicio
democréitico e de accountability oferecidas pela tecnologia digital de televisdao, propor-se-ao
neste topico contetidos que podem ser explorados pela JFTV Céamara via interatividade.

Cabe ressaltar que pretende-se aqui apontar possibilidades e nao protdtipos de
aplicativos e ferramentas interativas, uma vez que, tendo em vista 0 ndo prosseguimento da
parceria entre a emissora e os pesquisadores da UFJF, ndo foi possivel desenvolver, testar e
colocar em pratica propostas efetivas.

Antes de partir para as contribui¢des, ¢ importante ainda destacar que, embora se saiba
que os conversores distribuidos as familias beneficiadas pelo CadUnico ndo possuem modem
de acesso a Internet, privando-as de um canal de retorno com a emissora e, portanto, da
interatividade plena, optou-se por sugerir também conteudos que facam uso deste recurso.
Aposta-se aqui nas possibilidades oferecidas pelos televisores que ja vém com o conversor
embarcado, bem como na perspectiva da multiplicagdo da informagao a partir dos “televizinhos

digitais”, cenario apontado no desenvolvimento dos trabalhos do Brasil 4D.
6.2.1 Complementando os contetidos noticiosos
Presente em quase 97% dos lares brasileiros (PNAD 2017), a televisdo atua como

mediadora na construcdo de sentidos e significados e na legitimacdo do mundo tal como

representado em sua tela. Em andlise do papel da mesma nas sociedades democréticas,
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Dominique Wolton ressalta seu potencial como “produtora e fornecedora de representagdes e
lagos sociais e, consequentemente, portadora de funcao referencial e identitaria” (MATA, 2013,
p- 49).

Ha de considerar ainda o ji ressaltado protagonismo do veiculo como fonte de
informacdo dos brasileiros. Somados a veiculagdo de noticias locais e relativas as agdes de
representantes eleitos pelo povo, tais fatores elevam a importancia do papel da JFTV Camara
como fonte de informagdes das quais os cidaddos e cidadas juizforanos necessitam para exercer
seus direitos e tomar as decisdes que afetam os rumos sociais.

Dentre os 39 conteiidos noticiosos veiculados pela emissora legislativa no periodo
analisado, verificou-se que 38 interferem no exercicio de direitos pelos municipes. Assim
sendo, o uso de recursos interativos pode vir a fortalecer o exercicio da cidadania pelos mesmos
ao complementar informacdes disponibilizadas nas matérias.

A similaridade da proposta do ja mencionado “Explorando ConsCiéncias”,
desenvolvido por pesquisadores do Laboratério de Midia Digital da UFJF, icones podem ir
surgindo na tela a medida que informacdes vao sendo apresentadas na matéria. Ressalta-se aqui
a importancia de se desenvolver um padrdo que atenda a critérios de usabilidade, ou seja, que
apresente solucdes de interface e navegacdo de forma a garantir a eficicia do usufruto dos
conteddos interativos. Neste cendrio, reitera-se que o design do controle remoto figura como
aliado, pois, na medida em que seus botdes e teclas de navegacao sdo utilizados como referéncia
de acesso aos contetdos, facilita-se ndo s6 0 acesso aos recursos, mas também o aprendizado e
a memorizac¢do dos procedimentos, que podem ser padronizados.

Assim, conforme proposto no projeto do LMD, pode-se recorrer a pequenos icones nas
cores dos botdes do controle remoto, que, quando clicados, fazem aparecer na tela rodapés com
informagdes complementares e/ou links que conduzam as mesmas. O botdo “ok”, as setas e, em
alguns casos, o teclado alfanumérico, também podem ser utilizados para navegacdo e acesso
aos conteudos.

No caso dos links de acesso, os mesmos conduziriam para uma interface mantida e
atualizada pela emissora, cujo design e organizacdo podem se dar a exemplo do site da Camara
Municipal, sem que se demande, no entanto, acesso a Internet. Pode-se ainda fazer uso da
segunda tela, de forma a possibilitar que o usuério acesse informagdes complementares sem
que tenha que interromper o acompanhamento da matéria. Pensando-se em termos de inclusao,
tal como feito na proposta do “Explorando ConsCiéncias”, para aqueles que ndo possuem

N

dispositivos eletronicos e/ou acesso a Internet pode ser oferecida a possibilidade de
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redimensionamento de tela. Ressalta-se que tais desvios devem ser sutis, para ndo tirar a atengao
dos telespectadores dos contetddos principais.

E valido ressaltar ainda que as informacgdes oferecidas, bem como os videos das
matérias, devem, dentro das possibilidades técnicas e de recursos humanos da emissora, ser
mantidas em sua interface principal, de forma que os municipes acessem os mesmos a qualquer
momento, mesmo depois do término da exibicao dos conteidos principais.

Outro aspecto importante sobre o desenvolvimento de contetidos digitais interativos
para as matérias é que os mesmos devem ser desenvolvidos em conjunto com as reporteres
responsaveis pela apuracdo. De posse das informacdes sobre os temas, as jornalistas estardo
aptas a apontar, por exemplo, dados que ndo entraram na edi¢cdo, mas sdo de relevancia para a
compreensdo do todo, outros conteddos produzidos pela JFTV Camara sobre o assunto e as
comissoes e/ou legisladores envolvidos no tema em questao.

Da mesma forma, a parceria com as assessorias dos parlamentares e com a assessoria
da Camara Municipal sdo essenciais para a obtencdo e atualizacdo de informacdes que podem
ser oferecidas por recursos interativos. Nesse processo, € necessario esfor¢co conjunto de
jornalistas, profissionais de arte e design e técnicos, devendo estes ultimos avaliar as
possibilidades de implementacdo dos recursos sugeridos, bem como zelar pela manutencio da
interface interativa da emissora a partir da contribui¢do dos produtores de contetdo.

Recorrendo-se a materiais de cunho jornalistico exibidos durante o periodo analisado,
tecer-se-ao0 a seguir algumas consideracdes sobre as possibilidades interativas oferecidas pela
JFTV Céamara. Atenta-se, na apresentacdo das mesmas, para a realidade atual da emissora, em
especial no que se refere aos recursos humanos, mas considera-se também potenciais parcerias,
que poderiam vir a solucionar estas e outras deficiéncias, propiciando uma exploracdo efetiva
da interatividade e da inclusdo social que a mesma pode proporcionar.

Em matéria que ressalta a presenca de integrantes da Comissdao de Abastecimento,
Indistria, Comércio, Agropecuaria e Defesa do Consumidor da Camara Municipal na abertura
dos Torneios Leiteiros, exibida em sete de junho, poder-se-ia fornecer dados sobre esta, tais
como o nome dos parlamentares que a integram, com informacdes e/ou canal de contato direto
dos/com os mesmos; 0s objetivos, acdes e atuacdo da comissdo no municipio, tais como
projetos, audiéncias publicas propostas, trabalhos desenvolvidos junto aos setores que
representa, dentre outras; atividades previstas e contetidos da JFTV Camara relacionados a
mesma.

Algumas das informagdes sobre a referida comissdo poderiam ser fornecidas por meio

de um video institucional, cuja produc¢do, tendo em vista as ja citadas dificuldades da emissora
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em termos de pessoal, poderia se dar em parceria com instituicdes de ensino superior - via
projetos de extensdo, por exemplo. Estes materiais dariam mais dinamicidade ao fornecimento
dos dados, deixando-os mais interessantes aos municipes e, assim, contribuindo para o acesso
a informagdes dos quais necessitam para o exercicio de sua cidadania.

Poder-se-ia, ainda, estabelecer um canal de contato com a Comissao de Abastecimento,
Industria, Comércio, Agropecuéria e Defesa do Consumidor, possibilitando aos cidaddos e
cidadds o envio de demandas, ddvidas, cobrancas, sugestdes, criticas e elogios, via
interatividade.

A matéria também € propicia a criacdo de conteudos interativos sobre os Torneios
Leiteiros. As datas e locais das proximas etapas, os requisitos e procedimentos necessarios a
inscricdo dos animais no torneio, instrucdes para quem quiser comercializar seus produtos e
dados sobre como chegar aos locais do evento sao algumas das informacdes possiveis de serem
disponibilizadas.

Também podem ser fornecidos /inks para outras matérias da JFTV Camara sobre os
Torneios Leiteiros e as comunidades nas quais se realizam. Sobre estas ultimas, nos conteudos
interativos pode-se disponibilizar dados acerca da localizacdo geogréfica dos distritos, de suas
populacdes, das atividades econdmicas principais deles, de projetos sociais desenvolvidos nos
mesmos e sobre como seus moradores podem acessar os servicos publicos. Também ha de se
considerar o potencial econdmico e turistico destes locais, possibilitando a producido de
conteddos especiais sobre suas belezas naturais, patrimOnios histOricos e outras atracoes
artistico-culturais’®.

Conforme j4 apontado, a interatividade também pode contribuir com o exercicio de
direitos. Como exemplo, tomam-se as matérias sobre atividades da Comissdo de Defesa dos
Direitos da Pessoa Idosa. Em uma delas, exibida no dia 10 de julho, fala-se sobre a criacdo de
um grupo de trabalho para atuar no combate a violéncia cometida contra essa parcela da
populacdo. A partir da mesma, além da disponibilizacdo de dados sobre a referida comissao -
tal como no exemplo dado para a Comissdo de Abastecimento, Industria, Comércio,
Agropecuaria e Defesa do Consumidor - podem ser fornecidas informagdes sobre o6rgios que
acolhem dentncias, tais como o Nucleo de Atendimento ao Idoso (NAE) da Policia Civil (PC),

os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (Creas) e outros 6rgios de

8 Sobre esta tltima possibilidade, relembra-se a ja citada proposta de produgio de uma série especial
sobre os distritos juizforanos, feita em reunido de pauta da emissora.
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seguranca publica. Enderecos - fisico, eletronicos, redes sociais -, telefones e/ou e-mail de
contato e dados sobre a atuagdo destes podem ser fornecidos.

E possivel, ainda, que sejam elaborados materiais em video e/ou arte grafica informando
sobre a¢des que constituem crimes de agressdo contra a pessoa idosa, com instrucdes de como
proceder para buscar ajuda. A elaboracdo destes materiais também pode ser adotada para
instruir aposentados e pensionistas sobre descontos indevidos em seus beneficios, tema de
outras matérias que versam sobre atividades da Comissao de Defesa dos Direitos da Pessoa
Idosa durante o periodo analisado.

As referidas matérias também oferecem a possibilidade de divulgacdo de dados sobre
orgaos envolvidos na questdo, como o INSS, o Procon Municipal e o Sedecon, com
fornecimento de endereco - fisico, eletronico, redes sociais -, telefone e/ou e-mail de contato e
eventuais videos institucionais sobre os mesmos. Também podem ser disponibilizadas matérias
da JFTV Camara que versem sobre as cobrangas indevidas, como a edi¢do do Momento
Sedecon, exibida em novembro de 2019, na qual sao esclarecidas questdes relativas a linhas de
crédito para aposentados e pensionistas’’.

Em uma destas matérias da Comissdo da Pessoa Idosa, veiculada em junho, fala-se de
uma cartilha de crédito consciente a ser distribuida no municipio, a qual contém também
informacdes sobre golpes mais comuns aplicados aos maiores de 60 anos. O arquivo do
documento poderia ser disponibilizado via interatividade, complementando outras informacgdes
e orientagdes as pessoas idosas.

Sugestdes semelhantes sdo vélidas para matérias que versam sobre os direitos das
Pessoas com Deficiéncia (PCDs), como as duas exibidas em agosto, uma contando a histéria
do paratleta Gabriel Aratjo e outra sobre reuniao da Comissao de Defesa dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia, na qual foram discutidos projetos de acessibilidade para Juiz de Fora.

As informacGes sobre a referida comissdo e sobre direitos das PCDs podem ser
adicionados dados acerca de outras institui¢des, projetos e 6rgdos publicos que atuam na
defesa/garantia destes direitos e/ou na protecdo, inclusdo, promocdo e desenvolvimento de
pessoas com deficiéncia, tais como o Projeto Diversidade, da CMJF; o Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CMDPD); a Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais (APAE) de Juiz de Fora; a Associacdo dos Cegos de Juiz de Fora, que atua na
inclusdao dos cegos na sociedade; o Instituto Aviva, que trabalha a inclusdao de criancas com

deficiéncia a partir de praticas lidico-esportivas adaptadas; dentre outros. Neste ambito,

" Vide: https://youtu.be/8aBhVa3Hitk
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destaca-se o canal de retorno, a partir do qual entidades que atuam no setor podem ser
convidadas a se cadastrar e fornecer seus dados de contato, que ficardo disponiveis na interface
da emissora.

Este topico traz a tona, ainda, a necessidade de disponibilizacdo de recursos de
acessibilidade nas matérias, tais como a audio-descri¢do e tradug@o na Lingua Brasileira de
Sinais (Libras). Reitera-se que a obrigatoriedade da primeira passa das atuais seis para vinte
horas semanais a partir de julho de 2020 e que a exibi¢do da janela com intérprete de Libras é
exigida somente para programas que compdem a propaganda politico-partidaria e eleitoral,
campanhas institucionais e informativos de utilidade publica.

Com fins de ampliar a acessibilidade e inclusdao de PCDs, no entanto, a JFTV Camara
pode, dentro de sua capacidade, disponibilizar estes recursos para além do previsto em lei.
Sobre a traduc@o em Libras, por exemplo, destaca-se existéncia da Suite VLibras, que consiste
em um conjunto de ferramentas computacionais que possibilitam a traducdo de conteudos
digitais para a Lingua Brasileiras de Sinais. Desenvolvida por meio de parceria firmada entre a
Secretaria de Tecnologia da Informacdo (STI) do Governo Federal e a Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), dentre suas aplicagdes a tecnologia possui o VLibras Video, voltada a traducao
de videos submetidos pelos usudrios para a Libras®’.

O uso de recursos interativos para fortalecimento do exercicio democratico também
pode se dar a partir da disponibilizacdo de informagdes sobre comissdes especiais e de inquérito
da Camara Municipal. As matérias sobre a CPI dos dnibus, por exemplo, além de informacdes
sobre a composicao, objetivos e atuagdo da mesma, caberiam informacdes sobre os direitos dos
usudrios do transporte coletivo e a disponibilizacdo de documentos relativos ao tema - edital de
licitacdo, contratos firmados entre as empresas e o Executivo, relatério final da CPI, etc. Além
disso, durante os trabalhos de investiga¢do, um canal de retorno poderia ter sido usado para
envio de mensagens pelos usuérios do servigco de transporte, fortalecendo a comunicagio entre
as partes e possibilitando envio de dentincias pelos municipes.

Também poderiam ser oferecidas informagdes sobre a Secretaria de Transporte e
Transito (Settra), tais como contato e atuacao da pasta na fiscalizacao dos referidos servigos,
inclusive sobre como acionar a mesma para envio de demandas e denuncias. Neste caso,

destaca-se possibilidade de parceria com o Executivo na elaboracao de contetidos institucionais,

80 Ressalta-se que, durante Férum do Sistema Brasileiro de TV Digital, em 2015, o vocabulario utilizado
pelo VLibras foi escolhido como padrio para a transmissao de informagao na Linguagem Brasileira
de Sinais nos programas veiculados pelas emissoras brasileiras de televisdo.
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tais como videos contendo esclarecimentos e orientagdes sobre os direitos dos usuarios do
transporte publico, obrigacdes das empresas concessiondrias € a atuacao fiscalizatoria da Settra.

Durante transmissdes das matérias produzidas na ocasido da visita do presidente do
Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais a Juiz de Fora, por sua vez, poderiam ter sido
disponibilizados conteudos interativos com informacdes sobre o recadastramento biométrico:
obrigatoriedade, locais de realizacdo na cidade - enderecos e telefones e/ou e-mails de contato
-, instru¢des para agendamento, enumeracdo dos documentos necessirios, esclarecimentos
sobre as penalidades para quem ndo fizer o procedimento e importancia e objetivos do mesmo.
Em um cenério que contemplasse uma estrutura interativa devidamente estruturada, poder-se-
ia, por exemplo, disponibilizar um canal de retorno para agendamento dos atendimentos na
CMIJF. Videos institucionais e campanhas oficiais sobre o recadastramento, bem como outras
matérias produzidas pela JFTV Camara acerca do tema, também poderiam integrar os referidos
conteddos digitais interativos.

Nos materiais noticiosos que versam sobre atividades dos projetos desenvolvidos pela
Camara também cabem conteudos interativos. Videos institucionais, se necessario, realizados
por meio de parcerias, auxiliariam na compreensao sobre estes projetos, seus beneficios e
formas de participacao/solicitagdo nos/dos mesmos. Destaca-se aqui o Fiscaliza JF, para o qual
pode ser disponibilizado um canal de retorno para envio de demandas pelos municipes, bem
como acesso destes ao andamento das solicitacdes - do envio ao Executivo, passando por
resposta do mesmo e acdes efetivamente empreendidas na solu¢do do problema apontado -, o
que figuraria como prestacdo de contas do Legislativo.

Tais conteiddos poderiam contar, ainda, com informacdes sobre os locais visitados. No
que se refere aos bairros, por exemplo, localizagdo geografica, nimero de habitantes e servicos
publicos oferecidos naquela regido - como a identificacdo de hospitais, unidades de saude,
escolas e postos policias, com seus respectivos enderecos e telefones de contato.

Jogos interativos de perguntas e respostas poderiam ser utilizados na divulgac¢do do
Conheca a Camara, desafiando quem estiver em casa a adivinhar questdes relacionadas a
historia da Casa e do palacete que a abriga, bem como de seu funcionamento e atuacdo dos
parlamentares. Fortalece-se, assim, ndo somente a memoria do local, mas também o exercicio
politico, uma vez que os jogadores tomam conhecimento sobre a atuacdo do Legislativo.

Sobre o Parlamento Jovem, informacdes acerca do projeto - historia, finalidade, cidades
nas quais se realiza, impactos sociais, etc. -, das escolas de Juiz de Fora participantes, dos alunos
membros, dos temas por eles propostos e discutidos e das etapas anteriores e futuras poderiam

ser disponibilizadas. Um canal de contato com os coordenadores da iniciativa no municipio
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também poderia ser estabelecido. Matérias afins produzidas pela JFTV Camara e também pela
TV Assembleia - emissora legislativa parceira -, bem como video institucional, caso haja algum,
também constituem materiais a serem disponibilizados por canal interativo.

Em matérias como a que apresenta mudangas nos processos de compra de insumos e
contratagdo de servigcos pelos vereadores, informacdes sobre o que muda com os novos
procedimentos poderiam ser fornecidas via interatividade. Uma arte grafica ou mesmo um
video com animacdes auxiliariam na compreensao de como era o processo e como fica agora,
destacando seus beneficios e como 0s municipes podem acompanhar todas as etapas - do
processo licitatorio a relagdo mensal dos custos.

Conteddos semelhantes podem ser adotados para matérias como a exibida dia 27 de
setembro e que versa sobre audiéncia na qual foram apresentadas as receitas e despesas do
municipio. Links com acesso aos documentos publicos que contém as informagdes passadas
pela controladora-geral do municipio poderiam ser disponibilizados, bem como aqueles com
temas afins, tal como leis de regulamentacdo orcamentaria. A partir de parcerias com o poder
publico, poderia, ainda, ser disponibilizado um video didéatico-educativo tecendo
esclarecimentos sobre o tema, a atuagcdo do 6rgdo ali representado e informagdes de contato.

As matérias da série Mobilidade Urbana também renderiam contetidos interativos
diversos. Alguns deles poderiam constar em todas as matérias, tais como a disponibilizacdo de
informacdes sobre a Comissdo de Urbanismo, Transporte, Transito, Meio Ambiente e
Acessibilidade da CMJF e sobre a Settra; videos institucionais/educativos sobre o transito; e
outras matérias relacionadas a série. Outros, por sua vez, poderiam ser desenvolvidos
especialmente para as tematicas em questao, por exemplo, artes graficas que informem pontos
principais das leis municipais de acessibilidade, das leis que regem o uso de veiculos de
transporte alternativos e da regulamentacdo dos transportes por aplicativo e taxis.

O uso de trechos nao utilizados na edi¢do das matérias pode resultar em um compilado
com outros esclarecimentos de questdes ligadas a cada um dos temas abordados, em especial
quanto a legislacdo municipal e aos direitos de pedestres e motoristas. O canal de retorno
poderia ser usado para levantamentos de informacdes - tais como se os tempos de travessia
oferecidos pelos semaforos no bairro onde o telespectador mora e/ou no centro da cidade sao
considerados suficientes pelo mesmo - ou para oferta de jogos interativos de educagdo para o
transito - alguns podem, inclusive, se basear em atividades hoje desenvolvidas pela Settra em
escolas da rede publica.

Da mesma forma, a interatividade poderia ser utilizada para apresentacdo do resultado

de enquetes, tais como a acima referida sobre os tempos de travessia dos pedestres nas vias
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urbanas, com possiveis videos e/ou depoimentos esclarecendo pontos relativos as tematicas
abordadas. No exemplo dado um representante da Settra e/ou um especialista no assunto
poderia ser chamado para explicar como sdo feitos os calculos e quais as possibilidades de
alteracao destes intervalos.

Em matérias relacionadas a cultura ou nas quais o tema venha a tona como temética
secundaria, podem ser fornecidas informacdes sobre eventos e/ou institui¢des e/ou patrimonios
ali citados/representados. Na matéria sobre a historia do pianista Moises Mattos, por exemplo,
cita-se o Conservatorio Estadual de Musica Haydée Franca Americano, sobre o qual poderiam
ser disponibilizadas mais informagdes: historia, cursos oferecidos, como proceder e que
documentos levar para se inscrever nos mesmos, projetos desenvolvidos, endereco - fisico,
eletrOnicos, redes sociais - e telefone e/ou e-mail de contato. Ressalta-se a oferta de aulas
gratuitas no local, o que representa uma oportunidade de inclusdo e formacao as cidadas e
cidaddos de baixa renda que se interessem pela musica.

Na mesma linha, poder-se-ia disponibilizar informagdes sobre outros projetos de
inclusdo musical, sejam eles desenvolvidos pelo poder publico, por instituicdes de ensino
superior, pela sociedade civil organizada e/ou por individuos em particular. Assim como no
caso das citadas acdes em prol da inclusdao das pessoas com deficiéncia, o canal de retorno
poderia ser usado para cadastramento destas iniciativas e elaboracdo de um banco de dados
sobre o tema.

Em matéria sobre audiéncia publica na qual discutiu-se a situacdo dos museus,
bibliotecas, centros culturais, teatros e anfiteatros de Juiz de Fora, por sua vez, poderiam ser
fornecidas informagdes sobre os que foram representados em falas dos entrevistados, com
abordagens sobre a histdria, localizacdo geografica, enderego - fisico, sife e redes sociais - e
telefone de contato dos mesmos.

Poder-se-ia, ainda, disponibilizar informag¢des sobre atuacao da Comissdo de Educacao,
Cultura, Turismo, Esporte e Lazer da Camara: vereadores que a compdem, projetos e iniciativas
da mesma, materiais afins, canal e/ou informagdes de contato. Também poderiam ser
disponibilizados o endereco e informacdes de contato da Fundagdo Cultural Alfredo Ferreira
Lage (Funalfa), gestora de muitos dos espacos citados; dos Conselhos Municipais de Cultura e
de Patrimonio Cultural; da Divisdao de Patrimonio Cultural (DIP) da Prefeitura de Juiz de Fora;
e de outros 6rgdos publicos que atuem na gestdo e conservagao dos patrimodnios histdrico-
culturais locais.

Na matéria sobre a audiéncia, abordou-se ainda a situacdo destes espacos quanto ao

Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB), documento que atesta adequagao as normas
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de seguranca e preven¢do de incéndios. Assim, por meio da interatividade, poderiam ser
fornecidas informacdes sobre os documentos e procedimentos necessarios para obté-lo. Para
tanto, poder-se-ia recorrer a conteiidos institucionais da corporacdo. Se inexistentes, a producao
de um video explicativo poderia ser proposta a assessoria da mesma em Juiz de Fora. Também
poderiam ser fornecidas informacdes de contato dos batalhdes do Corpo de Bombeiros Militar
da cidade.

Servigo publico essencial, a saide também foi tema de algumas matérias, mesmo que
de forma indireta - como nos contetidos sobre visita da Comissao de Sadde Ptiblica e Bem-Estar
Social ao PAM Marechal e do Fiscaliza JF ao Hospital de Pronto Socorro. Durante a exibicao
de matérias do tipo, o recurso da interatividade poderia ser utilizado para consulta a localizacao,
contato telefonico e servicos oferecidos de/por unidades e hospitais citados e também daquelas
mais proximas a residéncia do telespectador - por meio do fornecimento do Coédigo de
Enderegamento Postal (CEP) pelo usuario, tal ocmo proposto nos protétipos do “Sua Satde”.

Também poderiam ser fornecidas informagdes sobre marcagao de consultas e exames,
dadas as ja citadas alteracOes mencionadas por representante da Secretaria de Satde em
audiéncia publica que debateu o tema. Poder-se-iam, ainda, ser disponibilizadas informacdes
sobre a Comissao de Saide da CMJF, a exemplo das sugestdes ja feitas para outras da Casa.

Em matéria sobre a Frente Parlamentar Mista de Combate a Dengue, caberiam nao
somente informacdes sobre a mesma - integrantes, atuacdo, possibilidade de participacao dos
municipes, canais e/ou informacdes de contato, atividades previstas -, mas também contetdos
interativos nos quais se apresentem nimeros da doenca em Juiz de Fora; agdes de prevencao;
informacdes sobre a atuacao dos agentes de satide, com fins de instruir os municipes sobre como
identifica-los e auxilid-los; sintomas da doenga; e como proceder quando houver suspeita da
mesma.

A adog¢do de um jogo interativo que estimule o telespectador a encontrar focos do
mosquito Aedes aegypti em diferentes ambientes de uma casa podem contribuir com a inser¢ao
de jovens e adolescentes nas a¢des de combate ao vetor da doenga. O jogo pode ser exibido a
partir de notificagdes feitas nos intervalos de programacao e/ou durante exibi¢dao de contetdos
relacionadas ao tema, tais como matérias e campanhas institucionais.

Ressalta-se que, para o desenvolvimento destes games, quizzes, enquetes e outras
ferramentas que demandem canal de retorno aqui propostas, pode-se - assim como ja sugerido
para a produgdo de alguns videos institucionais - firmar parcerias com instituicdes de ensino

superior. Estas cooperacdes suprem a caréncia de profissionais da emissora e reduzem os custos
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de produ¢do e manutencdo dos aplicativos e softwares, além de estimularem a produgdo

académica e o desenvolvimento dos discentes.

6.2.2 Possibilidades interativas nas audiéncias publicas e outras sessoes

As audiéncias publicas possibilitam a disponibilizacdo de conteudos digitais interativos
comuns as diferentes sessdes, que podem ser acessados no momento da transmissao ao vivo ou
posteriormente, via interface principal da emissora. A exemplo do que foi proposto para as
noticias, icones nas cores dos botdes do controle remoto podem ir surgindo na tela ao longo da
exibi¢do, trazendo notas de rodapé e/ou links de acesso a informacdes complementares.
Dispositivos de segunda tela e/ou o redimensionamento da tela do aparelho de televisao podem
ser recursos adotados para acesso a estes dados sem que se interrompa a fruicdo do conteudo
principal.

Um contetdo interativo que pode ser comum as audiéncias é a disponibilizacdo de
informacdes sobre as mesmas. Sobre o tema, pode-se tecer esclarecimentos retirados do
requerimento de proposicao destas sessdes, cujo arquivo completo pode ser disponibilizado
para acesso pelos municipes. Durante as consideracdes iniciais e finais dos vereadores
proponentes, podem aparecer na tela dados e/ou /inks que levem a informagdes sobre estes
parlamentares, tais como as comissdes da Casa que integram, projetos de lei e resolucdo
propostos pelos mesmos, atividades relacionadas a temética abordada ou outro assunto
semelhante e canais e/ou informagdes de contato de seus gabinetes.

Da mesma forma, recursos interativos também podem ser utilizados para fornecimento
de dados sobre outros setores envolvidos e que estardo representados em plenério, tais como o
Executivo, 6rgdos publicos, associacOes de classe, iniciativa privada, dentre outros. Além de
informacdes acerca da atuacdo de cada um destes, possibilitando-se compreender sua presenca
no contexto das sessoes, poder-se-a fornecer endereco - fisico, site, e-mail e de redes sociais -
e telefone de contato dos mesmos.

Por meio de recursos interativos também pode ser disponibilizado um menu interativo,
acionado via botdo homdnimo no controle remoto, a ser exibido em dispositivo de segunda tela
ou a partir do redimensionamento da tela da tevé. O mesmo pode conter icone direcionando
para agenda mensal das audiéncias publicas, reunides e outras sessdes plendrias. Sobre a
primeira, devem estar contidos um resumo sobre o tema, identificagdo dos vereadores e/ou

comissOes proponentes, nomes dos convocados e convidados, data e horério das sessoes.
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Este menu pode conter ainda informacdes sobre como os municipes podem participar
das audiéncias, com instrugdes claras sobre como proceder para fazer uso da fala. Neste sentido
seria interessante investir em um video institucional que aborde os procedimentos necessarios
e beneficios, em termos de exercicio de direitos, do uso da palavra em plenario. Pode ser
disponibilizado, ainda, um canal de comunica¢do por meio do qual os telespectadores possam
enviar criticas, sugestoes, dividas e demandas, bem como propor temas para outras audiéncias
publicas. Da mesma forma, o canal de retorno pode ser disponibilizado durante as transmissoes
ao vivo, para que os municipes enviem suas duvidas sobre o tema em debate, com possibilidade
de resposta ao longo da sessao.

O menu pode ser utilizado para levar os cidaddos e cidadds a interface interativa
principal da emissora, em aba destinada a informacdes especificas sobre as audiéncias publicas:
histérico e informacgdes sobre as anteriores, documentos relacionados as mesmas, outras sessoes
resultantes de desdobramentos de audiéncias realizadas no passado, matérias da JFTV Camara,
dentre outros dados complementares.

As atas e notas taquigraficas das audiéncias também s3o documentos que podem ser
posteriormente disponibilizados ao publico via interatividade, bem como, nos casos em que se
aplicarem, relatérios com agdes acordadas durante as sessdes. Como forma de accountability,
sugere-se acompanhamento do processo pelo Legislativo, com posterior divulgacdo sobre as
propostas que foram e as que ndo foram efetivamente cumpridas. Tendo em vista se tratar de
dados posteriores, notificacdes sobre suas disponibilidades podem ser feitas em matérias de
cobertura sobre as audiéncias publicas em questdo, durante outras sessOes plenarias e/ou
durante intervalos da programacao.

E possivel, ainda, disponibilizar-se contetidos interativos especificos sobre os assuntos
em debate. No caso da audiéncia que abordou a situacdo dos servicos de saude em Juiz de Fora,
por exemplo, poder-se-ia disponibilizar informagdes sobre o direito a satde, sobre o Sistema
Unico de Saiide (SUS) e os servicos oferecidos pelo mesmo, sobre o Conselho Municipal de
Saude - integrantes, funcdes, contato, como ingressar, links para acesso a calendario de
reunides, etc. - e a gestdo participativa deste servigo publico, e os ja sugeridos dados sobre os
hospitais e unidades de Juiz de Fora, incluindo consulta sobre os mais proximos ao
telespectador.

Por meio de parcerias com instituicdes superiores de ensino e/ou com as assessorias dos
vereadores que compdem a Comissdo de Saude Publica e Bem-Estar da Casa, pode-se pensar,

ainda, na possibilidade de producdo de materiais em video que apresentem alguns dos
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problemas enfrentados por usudrios e servidores da saude, bem como esclarecimentos feitos
por representantes do poder publico - tal como foi feito na dindmica da audiéncia.

Outro exemplo é audiéncia na qual foram apresentadas as despesas e receitas
municipais. Recursos interativos poderiam ser adotados e exibidos ao longo da sessdo com
informacdes sobre a Controladoria-Geral do Municipio - atribuicdes, servidores da pasta,
enderecos e telefone de contato, etc. -, com direcionamento para os documentos-base da
apresentacdo da representante do 6rgdo e com acesso a aplicativos de gestdo participativa
citados pela mesma - como o Colab.re, por meio do qual os municipes podem indicar
problemas, irregularidades e sugestdes sobre temas diversos relativos a cidade.

Na mesma sessdo também poderiam ser fornecidos links de acesso ao Portal da
Transparéncia, com disponibilizacdo de video institucional explicando como acessar os
recursos oferecidos pelo mesmo e quais informacoes ele disponibiliza - ressalta-se ja haver
conteddo audiovisual sobre isso. Neste ponto, também poderiam ser oferecidas informacgdes de
acesso a pagina da Camara Municipal voltada a prestacdo de contas, contendo demonstrativos
de despesas e receitas, relatorios de compras e servigos, demonstrativos de despesas com
viagens e combustiveis, dentre outros. Dadas as ja citadas dificuldades de acesso a Internet por
parcela significativa da populacdo, as informacdes acima referidas podem ser integradas e
disponibilizadas na interface digital interativa da emissora. O site possui, ainda, um canal de
comunicacdo com os municipes, que pode ser também disponibilizado na TV Digital.

Sobre outras sessoOes plendrias, como conferéncias e palestras, podem ser adaptadas as
sugestoes tecidas para as audiéncias publicas. Como exemplo, cita-se conferéncia do presidente
do TRE-MG, desembargador Rogério Medeiros, durante a qual poderiam ter sido
disponibilizadas informagdes sobre o conferencista, o 6rgao que representa e os procedimentos
necessarios ao cadastramento biométrico, um dos temas principais relativos a Juiz de Fora
ressaltados em sua fala. Sobre este ultimo, reitera-se os ja sugeridos dados sobre a
obrigatoriedade do processo, os locais nos quais estd sendo realizado na cidade - com enderecos,
inclusive eletronicos, telefones, e-mail de contato -, instru¢des para o agendamento,
enumeracao dos documentos necessarios, esclarecimentos sobre as penalidades para quem nao
fizer o procedimento e importancia e objetivos do mesmo.

Reforca-se, assim como para os contetidos noticiosos, possibilidade de disponibilizacao
de videos institucionais e campanhas oficiais sobre a biometria e outros conteidos relativos ao
tema, como as matérias produzidas pela JFTV Camara na ocasido da visita do magistrado a Juiz

de Fora e outras que versem sobre o recadastramento.
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6.2.3 Compreendendo as reunioes da CMJF

A interatividade pode ser aliada no fortalecimento da democracia também ao fornecer
conteidos que auxiliem na compreensdo do funcionamento do Legislativo, tal como ja
apontado sobre as audiéncias publicas e outras sessoes plendrias. Fortalece-se tal cariter quando
empregada as reunides ordindrias e extraordindrias, nas quais sdo discutidas e votadas as leis
municipais, requerimentos e outras solicitagdes que interferem no exercicio de direitos pelos
juizforanos e juizforanas.

Como nas audiéncias, hd dados que podem ser comuns a todas as reunides. Durante as
leituras do pequeno expediente e as votagdes da ordem do dia, por exemplo, notificagcdes podem
ser apresentadas na tela, informando e direcionando o telespectador para os documentos
relativos as matérias em anélise. No que se refere a ordem do dia, pode-se ser utilizado layout
semelhante ao do site da CMJF®!, com tabela que informa o niimero do processo, resumo da
proposta, tipo de proposi¢ao - PL, PR, mocao, etc. -, autoria, pareceres, quérum e observacoes,
bem como se a matéria se encontra em primeira, segunda ou terceira discussao.

Ao clicar no numero da proposi¢do, o usudrio € encaminhado a outra pagina, com
informagdes detalhadas sobre a tramitacdo da matéria na Casa e os textos relativos a mesma -
projeto, justificativas, pareceres das respectivas comissoes, oficios, etc. Em alguns casos sdo
oferecidos, ainda, mecanismos de participacdo popular, por meio de votacao de enquetes e/ou
envio de sugestdes para os projetos. Tais recursos poderiam ser também oferecidos via
interatividade pela TV.

Na mesma linha da proposta para as audiéncias publicas, uma possibilidade é a oferta
de um menu interativo, a ser ativado via controle remoto, com abas que direcionem o
telespectador a informacgdes disponiveis na interface principal da emissora. Além dos dados
acima elencados, e cuja disponibilizagdo também pode se dar via notificagdes na tela ao longo
das transmissdes, podem ser criadas abas tais como “Atribui¢des da Camara Municipal”,
“Vereadores”, “Comissoes”, “Sobre as reunides da CMJF”, “Agenda das reunides”, dentre
outras que auxiliem na compreensio dos procedimentos do Legislativo Municipal.

Quanto a primeira aba sugerida, a utilizacdo de um video institucional ou game
interativo podem dar mais dinamicidade aos conteddos, além de contribuir com uma
compreensdo mais efetiva e clara do papel da Camara. Sobre os vereadores, informacdes

colhidas com suas assessorias podem auxiliar na constru¢cdo de um perfil politico sobre os

81 Vide: www.camarajf.mg.gov.br/sal/buscarreuniao.php.
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mesmos, de uma relagdo de projetos de autorias deles, de audiéncias publicas e outras sessoes
das quais foram proponentes, de informagdes sobre as Comissdes que integram e de dados de
contato - enderecos do gabinete, site, redes sociais e e-mail e telefone. Videos institucionais
e/ou outros materiais que as assessorias considerem relevantes também podem ser propostos e
ter sua disponibilizacdo avaliada pelos colaboradores da emissora.

Na mesma linha, na aba “Comissdes” podem disponibilizados dados sobre as
atribuicdes e dreas de atuacdo das mesmas, sobre os parlamentares que as integram, sobre
audiéncias propostas por seus membros, e acerca de reunides, eventos e outras atividades
realizadas por elas, com destaque sobre suas respectivas tematicas, outros setores envolvidos e
links para matérias da JFTV Camara relacionadas, quando for o caso.

Na aba “Sobre as reunides da CMJF”, a ideia ¢ que seja disponibilizado um video de
cunho didatico-educacional, que esclareca os municipes sobre os tramites que compdem estas
sessoes, com fins de que os mesmos possam usufruir de forma mais eficaz de seu
acompanhamento. Pode-se, ainda, recorrer a notificagdes, nos minutos que antecedem o inicio
destas reunides, informando sobre a disponibilidade do conteudo.

Ja na se¢@o “Agenda das reunides”, disponibilizar-se-4 um calendario com informacgdes
das sessdes mensais, contendo data, horario e, quando ji definida, a ordem do dia. Se for
possivel, pode-se ainda disponibilizar um canal de comunicacio para que seja feito envio de
mensagens relativas exclusivamente as reunides.

Ressalta-se que nas reunides ndo € possivel se pensar em conteudos interativos sobre
tematicas especificas para além das ja citadas - as previstas na ordem do dia e no pequeno
expediente -, uma vez que os vereadores que fazem uso da fala ndo apresentam os assuntos com
a antecedéncia necessaria a elaboracdo e a disponibiliza¢do de conteidos interativos. Ha de se
considerar, ainda, que outros temas podem surgir ao longo das discussdes, também sem

possibilidade de preparagdo prévia de recursos interativos.

6.2.4 Outras possibilidades interativas

Para além das possibilidades acima elencadas, propostas a partir da andlise da
programacdo da JFTV Camara, destacam-se ainda outras que podem vir a ser oferecidas pela
emissora ao levarmos em conta seu pertencimento ao campo publico da radiodifusdo e,
portanto, sua ja ressaltada vocacdo para o social e também para possibilidades de

experimentacao, tendo em vista que a mesma nao se volta a busca pelo lucro.
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Preceito atribuido aos veiculos publicos de comunicacdo e previsto na Resolugao N°
1.163, que institui a emissora de tevé da Camara Municipal de Juiz de Fora, a veiculacdo de
materiais de cariter educativo abrange inimeras possibilidades interativas. A exemplo do
Projeto Brasil 4D, a JFTV Céamara pode investir na disponibilizacdo de informacdes sobre
cursos gratuitos de formagao, tais como o Curso Preparatdrio para Concursos (CPC), oferecido
pela PJF; o cursinho popular Garra, que oferece aulas gratuitas preparatdrias para o Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM); o Programa Boa Vizinhanga, da UFJF, que, dentre outras
atividades, oferece cursos de idiomas gratuitos a moradores de bairros do entorno do campus
da instituicdo, dentre outros. Neste cenario, destaca-se mais uma vez a necessidade de se fazer
parcerias e de se criar um canal de comunicacdo via interatividade digital para que outras
iniciativas possam ser divulgadas.

O acesso a estes materiais pode se dar via interface interativa principal da emissora,
acessada pelo botdo “menu” do controle remoto e também por meio de notificacdes na tela
durante exibicdo de contetudos relacionados.

A exemplo do “Explorando ConsCiéncias”, que estava para ser exibido pela emissora
via parceria com o Laboratério de Midia Digital, pode-se, ainda, investir na producao de videos
didaticos e educativos. Para tanto, o estabelecimento de parcerias com institutos e instituicoes
de ensino interessadas, tal qual a feita com o LMD, mostra-se vidvel e produtivo.

Tal como o citado programa, pode-se investir na disponibilizacio de conteuidos
interativos que complementem as informag¢des contidas nos videos produzidos, bem como
encaminhem para sifes de dominio publico que disponibilizem o acesso a textos, livros e outros
materiais didéticos para os interessados em conhecer mais sobre o assunto abordado.

Jogos e quizzes interativos também sdo opgdes vidveis para os publicos infantil e
adolescente, estimulando o aprendizado a partir de praticas ludicas. Uma opg¢do interessante
seria a parceria com a iniciativa privada, livrarias, editoras, papelarias, com fins de oferecer
beneficios aqueles que se sairem melhor ao final de determinado periodo - um més ou um
semestre, por exemplo -, tais como percentuais de descontos em cursos de idiomas, livros e
materiais escolares. A ideia € que, além de um estimulo a mais para aprendizagem via recursos
disponibilizados pela emissora, estes “brindes” auxiliem na formacdo destas criangas e
adolescentes.

Também a exemplo do projeto Brasil 4D e em atendimento a oferta de programacao de
orientacdo social prevista no artigo 2° da Resolugdo N°1.163, a JFTV Camara pode investir em
conteddos digitais interativos sobre programas de assisténcia social e vagas de emprego.

Tutoriais, videos e/ou artes graficas com informagdes sobre como se cadastrar, atualizar dados
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e receber beneficios como Bolsa Familia e o Beneficio de Prestacdo Continuada (BCP);
informacgdes de contato, endereco e identificacdo dos Centros de Referéncias de Assisténcia
Social (Cras) e dos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (Creas) mais
proximos do telespectador; bem como informagdes sobre outros projetos e agdes na area de
desenvolvimento social podem ser oferecidos. Para tanto, dever-se-4 ser feita parceria
institucional com a Prefeitura, responsavel pela gestdo destes servi¢os e programas.

A parceria com o Executivo também pode se dar para disponibilizacdo de vagas de
emprego, tendo em vista que a PJF administra o portal “Seu emprego JF”, no qual sdo
divulgadas oportunidades de trabalho em diversas areas. Aproveitando-se o design do referido
site, pode ser criada uma aba na interface principal da JFTV Camara, na qual serdo
disponibilizadas as informag¢des sobre as vagas, com atualizacdes a medida que novas forem
surgindo.

Além do acesso a interface principal via menu, podem ser produzidas pequenas pilulas,
com arte grafica simples acompanhada de narracdo, nas quais seriam passadas informacdes
sobre vagas disponiveis. Esses contetidos seriam exibidos durante os intervalos e, ao longo dos
mesmos, uma notificacdo apareceria na tela, direcionando o telespectador a aba do servi¢o na
interface principal.

Ainda na esteira da orientacdo social, a interatividade pode ser utilizada para
fornecimento de informagdes pela Defesa Civil, especialmente durante periodos de chuva.
Alertas podem surgir ao longo da programacao, a qualquer momento, com atualizagcdes sobre a
situacdo nos locais mais criticos e orientacoes do 6rgdo aos moradores. Pode-se, ainda, ser
criada uma aba de acesso a estes dados, possibilitando consulta se h4 alguma orientacdo ou
risco para a regido na qual mora o telespectador, mediante informacao de seu CEP ou procura
por regides (Leste, Oeste, Norte, Nordeste, etc).

A exemplo de uso sugerido para votacdes de leis, 0s recursos interativos, via canal de
retorno, podem ser utilizados para o levantamento de informac¢des que auxiliem na execugao de
politicas publicas. Enquetes e envio de mensagens, por exemplo, podem ser utilizados para
obten¢cdo de dados sobre a incidéncia de doencas em determinadas regides da cidade e
deficiéncia na prestacdo de servigos publicos - satde, educacdo, tratamento de dgua e esgoto,
energia elétrica, seguranca, manutencao de vias e pragas, etc.

Para aqueles que nao possuem Internet e ndo conseguem fazer uso do canal de retorno
devem ser oferecidas outras possibilidades, tais como informac¢des sobre onde levar suas

demandas e reclamacdes - nome do 6rgdo, telefone e endereco.
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Para a area da saudde, servico essencial a toda a populacdo, podem ser disponibilizados
via interatividade videos institucionais e informagdes sobre os servi¢os oferecidos pelo SUS:
vacinacdo, programas de saide da mulher, a¢des de prevencao de doengas e o Programa Satide
da Familia. Tal como j4 mencionado, também podem ser fornecidas informagdes sobre os
hospitais e/ou as unidades de satide mais proximas dos usuérios via fornecimento do CEP pelo
mesmo.

Com os devidos investimentos e mediante parceria com a Secretaria de Sauide, a longo
prazo, ha ainda a possibilidade de marcacdes de consultas e exames via TV Digital, bem como
acompanhamento da disponibilizacdo dos resultados destes ultimos, tal como sugerido por
Ricardo Beghini nos protétipos do “Sua Saude”.

Parcerias com 6rgdos de seguranca publica, com a Justica e com projetos que atuam na
defesa dos direitos das mulheres, idosos, pessoas com deficiéncia, negros, LGBTQIA+ e outros
grupos em vulnerabilidade social também podem render a criacdo de conteudos interativos.
Aspectos da lei, instru¢des sobre como proceder em caso de agressdo e/ou discriminagao,
projetos e entidades nas quais procurar ajuda e orientacdo em Juiz de Fora, podem ser
disponibilizadas em videos, tutoriais, artes graficas e/ou outros recursos.

Ha de se considerar, ainda, outros programas produzidos pela JFTV Camara e que nio
foram contemplados no periodo de andlise da programagdo, a saber, o Momento Sedecon, o
Diversidade e o Camara Discute. A partir da exibicio do Momento Sedecon, por exemplo,
podem ser disponibilizadas notificacdes que levem a mais informagdes sobre o tema em questao
- como matérias da JFTV Camara afins, documentos legais, endereco, telefone e e-mail do
Servigo, etc. - e também a aba do 6rgdo a ser disponibilizada na interface, com mais informacdes
e documentos sobre os direitos do consumidor.

Inspirado em projeto desenvolvido pela Camara Municipal, o Diversidade pode
disponibilizar, durante sua exibicdo, links de acesso sobre a referida iniciativa - histéria,
coordenadores, enderecos fisicos e nas redes sociais, telefone de contato -, bem como sobre 0s
temas em debate e os convidados.

Para o Camara Discute, que conta com a presenga de um vereador e de outro convidado
- representantes da sociedade civil organizada, do poder publico, de entidades assistenciais, etc.
-, também podem ser disponibilizadas informagcdes sobre os entrevistados, tecendo-se relagdes
entre suas atuacoes e o tema em debate. Também podem ser fornecidos dados sobre o assunto
em discussdo, com direcionamento para matérias correlatas produzidas pela JFTV Camara,

quando for o caso.
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Para os trés programas, assim como para as demais produgdes, ao final dos mesmos
podem ser exibidas notificagdes contendo /inks que direcionem para um repositério com outras
edicoes destes. Tendo em vista dificuldades de armazenamento, em funcdo dos tamanhos dos
arquivos, pode-se optar por direcionar o telespectador as paginas do YouTube nas quais

encontram-se os respectivos videos.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A implantacdo do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital Terrestre (SBTVD-T)
constitui um capitulo da histéria da radiodifusiao nacional no qual, mais uma vez, prevaleceram
interesses do empresariado nas defini¢des de politicas publicas e regulatérias. A Unido deixou
passar uma oportunidade de revisdo das leis do setor e de propor normas que poderiam tornar
mais democratico o acesso a um bem que € publico.

Embora breve, a andlise aqui tecida evidencia as potencialidades do sistema digital, cujo
acesso € livre e gratuito para todos os brasileiros e o qual apresenta uma série de recursos que
podem ser usados como forma de potencializar o acesso a informacao e o exercicio do direito
a comunicagdo, essenciais para que os cidaddos e cidadds adquiram autonomia e busquem
efetivar o que lhes € garantido por lei.

Como ja apontado, o papel da televisao na rotina dos brasileiros € ainda central, mesmo
ao considerarmos o crescimento de outros servicos e plataformas. A tela da TV é um meio de
proximidade e reconhecimento. E também fonte de informacdes essenciais para as tomadas de
decisdo pelos individuos e de fruicao de conteudos culturais, muitas das vezes o tnico local de
contato de alguns brasileiros com obras musicais, literarias, cinematograficas.

Ao considerarmos o carater local e publico da JFTV Camara, estes fatores sio
potencializados: os municipes podem se identificar com histérias e relatos de membros da
comunidade e de situagdes que sdo proximas a sua realidade; os moradores de determinado
bairro podem se ver representados na TV por um musico ou atletas que nasceram naquela regido
e hoje se destacam no cendrio nacional e/ou internacional; projetos desenvolvidos em
determinada comunidade podem dar voz a bandeiras e demandas ignoradas pelos veiculos
comerciais; entidades da sociedade civil organizada podem participar da criacdo de programas
para a grade da emissora; estudantes de jornalismo e cursos afins podem ter suas producdes
académicas sendo exibidas para toda a populacdo da cidade, dentre outras oportunidades que
podem ser criadas pela emissora.

Além disso, hé de se ressaltar que a JFTV Camara objetiva dar transparéncia as acoes
da Camara Municipal de Juiz de Fora. Possibilita, assim, que os eleitores acompanhem os
trabalhos dos parlamentares por eles escolhidos, capacitando-os a tomar futuras decisdes nos
pleitos eleitorais, a0 mesmo tempo em que fornecem informagdes sobre elaboragdo, votagao e
alteracoes nas leis, cujos impactos na vida dos municipes sdo diretos, e também informacdes
sobre servigos e politicas publicas essenciais a garantia do bem estar e da qualidade de vida da

populacdo.
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A investigacdo das rotinas produtivas, da programacdo e das percepcdes dos
funcionérios da emissora constituiram-se como um rico referencial para este trabalho e uma
oportunidade de registro sobre o canal, novo no cendrio da radiodifusdo e cuja identidade
comunicacional ainda est4 sendo construida.

No que diz respeito ao cumprimento do carater publico da emissora, destaca-se o
envolvimento de seus funcionérios. Nas reunides de pauta, por exemplo, hd uma tentativa de
envolver os colaboradores de todos os setores, da produgdo a técnica, cujas sugestdes resultaram
em projetos como a série especial Mobilidade Urbana, que busca dar visibilidade a problemas
enfrentados pelos municipes.

A busca por formatos e abordagens diferentes na construcao das noticias também se fez
presente, como nas citadas matérias sobre a historia do pianista Moisés Mattos e no episddio
da série de mobilidade sobre veiculos alternativos de transporte. A primeira, somam-se outras
iniciativas de valorizacdo da cultura local e de juizforanos e juizforanas que se destacam em
diferentes setores, tais como matéria sobre o Festival Primeiro Plano e a sobre os paratletas da
natacdo de um clube da cidade. Dentre estas também figuram os contetdos sobre as etapas do
Torneio Leiteiro, que colocam em cena distritos e comunidades de Juiz de Fora e seus
moradores.

Destaca-se, também, o ndmero significativo de matérias que versam sobre servigos
publicos e exercicio de direitos, tais como as coberturas de visitas do Fiscaliza JF - a exemplo
da realizada a Zona Norte da cidade; as coberturas de audiéncias publicas, nas quais sao
discutidos assuntos de interesse da populacao juizforana - como as duas nas quais discutiu-se a
renovacdo do contrato de exploracdo da linha férrea pela MRS Logistica e as acdes de
contrapartida que devem ser prestadas pela empresa a cidade; as coberturas de atividades das
Comissoes Permanentes e Especiais da CMJF - dentre as quais destacam-se as acOes da
Comissdo em Defesa do Direito da Pessoa Idosa e da CPI dos Onibus, que investigou a
qualidade do servico prestado pelas empresas de transporte publico da cidade, descobrindo
diversas irregularidades.

Também merecem destaque as parcerias formadas pela JFTV Camara para a producio
e a veiculacdo de conteudos, caso dos programas Pautando o Esporte e Mosaico. Sobre o
primeiro, ressalta-se que, embora tenha sido interrompido em funcdo de limitacdes enfrentadas
em sua producdo, representou importante passo no que tange as possibilidades de inser¢ao da
sociedade civil organizada na constru¢do da programacio da emissora publica.

A relevancia destes acordos também se confirma no caso do Mosaico, programa feito

por alunos da Facom - UFJF, que proporciona ganhos a emissora, como reducio de custos,
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exibicdo de contetiidos locais e fortalecimento do exercicio do direito a comunicagdo; aos
discentes, que tém a oportunidade tornar publicas suas producdes, alcancando um publico ainda
maior e prestando contas a sociedade, e aos municipes, que podem ser ver na tela da TV e obter
informacdes diversas sobre Juiz de Fora, uma vez que as teméticas sdo, em sua maioria, locais.

Observou-se, ainda, preocupacdo e esfor¢co dos profissionais de jornalismo em inserir
os cidaddos e cidadas juizforanos nos debates de temas em discussdo no plenario da Casa e de
outros que impactam o dia a dia dos municipes. No entanto, prevalece ainda o carater
institucional da emissora, com matérias que privilegiam fontes oficiais.

Neste sentido, e também no que diz respeito a constru¢do dos conteddos noticiosos em
termos de formato/estruturacdo da narrativa, ha de se destacar a observancia de préticas comuns
ao jornalismo comercial. Este cenario, por sua vez, pode ser atribuido a auséncia de referéncias
nacionais no setor publico de radiodifusao.

Embora mais comum nos casos de cobertura de atividades internas da Camara
Municipal, o aspecto institucional também foi observado em outros contetdos. Destaca-se a
matéria sobre anuncio da inauguracdo da reforma do Palacete Santa Mafalda, sede da Escola
Estadual Delfim Moreira, na qual somente politicos, servidores publicos e vereadores foram
ouvidos, ndo sendo dado espaco de fala a estudantes e/ou pais de estudantes da institui¢dao de
ensino.

A prevaléncia do aspecto institucional € um entrave a efetivacao do equilibrio, principio
caro aos programas das emissoras publicas e fundamental a compreensado do todo, que s6 se faz
possivel a partir da apresentacdo dos diferentes pontos de vista. Também a este respeito € valido
ressaltar que, em algumas matérias relacionadas a dentncias, ndo foi apresentado
posicionamento do Executivo. Reitera-se exemplo de contetido do dia 5 de junho, no qual a
reporter e um vereador acompanham visita do Fiscaliza JF a Zona Norte da cidade. Moradores
sdo ouvidos e reclamam de falhas estruturais nas vias, de lixo acumulado em alguns pontos e
da falta de um espaco de lazer para as criancas. Embora saiba-se que as informacdes colhidas
geram um pedido de informac¢do que é encaminhado a Prefeitura pela equipe do Fiscaliza JF, o
Executivo também poderia ter sido procurado pela reportagem para apresentar seu
posicionamento acerca da situagdo, complementando as informag¢des fornecidas e dando uma
satisfacdo aos moradores do local.

Outra questao limitadora ao exercicio pleno da proposta publica da emissora € o nimero
limitado de profissionais, que acaba por reduzir a possibilidade de realiza¢do de novas propostas
e, as vezes, por fazé-los optar por determinados temas em detrimento de outros, prevalecendo

sempre as coberturas das atividades da CMJF.
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Questdes estruturais e relativas aos equipamentos também foram observadas. Dentre as
mesmas, ressaltam-se a falta de um estidio proprio pela emissora; a falta de capas que protejam
as cameras em caso de chuva, tendo em vista situacdo relatada e vivenciada pela pesquisadora
durante a observagdo participante, e a falta de cartdes de memoria extras, que possam ser
levados a campo pelos cinegrafistas. Sobre esta tltima, ressalta-se que enquanto aguardava para
fazer uma das entrevistas com profissionais da emissora, a autora presenciou situa¢do na qual
o cinegrafista, que havia ido cobrir uma pauta, teve que voltar a redacio devido a problemas no
referido cartdo.

Um dos problemas mais criticos da emissora, no entanto, ¢ a falta de um regimento
interno. O documento se faz essencial ndo somente para estabelecer os principios, valores e
missdo da emissora, mas também as diretrizes de trabalho de seus profissionais, de forma a
guia-los em suas acdes e, mais importante, protegé-los de ingeréncias, censuras e qualquer tipo
de ameaca das quais possam ser vitimas por parte de parlamentares que porventura acreditem
que a emissora esta a servi¢o do individuo e ndo da coletividade.

No mesmo sentido, a criacdo de um 6rgdo colegiado com participacao de representantes
da sociedade também se faz necessério ao fortalecimento do carater publico da JFTV Camara.
Ao mesmo deve ser dada prerrogativa de tecer consideracdes acerca da programagdo da
emissora, sobre a elaboragdo de propostas de programas, sobre coberturas em periodos que
antecedem os pleitos eleitorais, sobre defini¢des na destinagdo de verbas, sobre a garantia de
liberdade no exercicio das fungdes pelos funcionarios do canal, dentre outros pontos
concernentes.

A JFTV Camara deve investir, ainda, em uma divulgacdo mais intensa de seus trabalhos
e principios norteadores, tanto entre os vereadores como junto a sociedade juizforana. E preciso
esclarecer quais sdo a proposta comunicacional da emissora, sua linha de a¢do e como se da seu
compromisso com cada um dos publicos aos quais serve - parlamentares e cidaddos e cidadas.

A consolidacdo de seus principios, valores e diretrizes de funcionamento é também
requisito fundamental para que a emissora possa investir na producao de aplicacdes, servigos e
conteudos interativos que efetivamente facam jus a seu papel de veiculo do campo publico da
comunica¢do. Como observado a partir da analise das entrevistas, da pesquisa de campo e das
investigacdes, a JFTV Camara apresenta forte potencial para desenvolvimento de aplicacdes
que contribuam para o fortalecimento do exercicio de direitos pelos municipes, para a promog¢ao
da cultura e da educagdo, para a autonomizagdo dos cidaddos e cidadds e para a insercdo da

agenda de grupos que nao encontram espaco na midia privada.
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Além de complementarem os conteidos produzidos e veiculados pelo canal, as
aplicacdes interativas também podem ser utilizadas para apresentarem contrapontos as
informacdes fornecidas pela midia comercial. Da mesma forma, a interatividade pode ser usada
na divulgacdo de dados publicos de forma mais compreensivel, acessivel e didatica do que
aquela comumente adotada nos veiculos privados. O mesmo pode ser feito para aquelas
tematicas relativas ao Legislativo e que sdo consideradas “pesadas” ou de dificil compreensao,
sendo ignoradas pelos demais veiculos. Uma das fun¢des da tevé publica € justamente tornar
compreensiveis estes assuntos mais complexos, mas que devem ser discutidos, uma vez que
impactam diretamente na vida dos cidadados e cidadas.

A elaboracdo de aplicativos interativos exige empenho, uma vez que envolve
preparacdo, desenvolvimento de conteudos e servicos, manutencio e atualizacdo dos mesmos,
sincronismo de dados e uma producao que seja pensada de forma a possibilitar a insercao destes
recursos nos conteudos exibidos.

Assim, faz-se necessario a JFTV Camara investir em mais recursos técnicos € em
pessoal, bem como estreitar os lacos com a sociedade civil organizada e as institui¢cdes de ensino
e pesquisa. Como ja observado a partir de experiéncias realizadas pela emissora, essa
cooperacao técnica s6 tem a somar e certamente contribuird para o fortalecimento de seu carater
publico, com consequentes contribuicdes para o desenvolvimento dos municipes e de Juiz de

Fora.
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APENDICE A- Relacio dos contetidos noticiosos analisados

TITULO DATA | TEMPO
Comissdo escuta depoimento de usudria de 6nibus urbano 04/04/2019 1°54”
Fiscaliza JF registra reclamacdes de moradores da Zona 05/06/2019 3°28”
Norte
Parlamento Jovem discute propostas para a etapa municipal | 05/06/2019 4°12”
Camara e Bombeiros realizam conscientizagcao sobre 06/06/2019 3’14”
queimaduras em criancas
Comissao do Idoso realiza visita ao Procon 07/06/2019 3°52”
Comissao de Saude verifica instalacoes do Pam-Marechal 07/06/2019 3°28”
Comissdo participa da abertura dos Torneios Leiteiros de 07/06/2019 3°03”
2019
Camara participa do 34° Torneio Leiteiro de Rosério de 08/07/2019 2°44»
Minas
Ap6s Audiéncia, Camara comemora anuncio de reforma da | 08/07/2019 4°48”
Escola Delfim Moreira
Comissao propde criacdo de grupo de trabalho para atuar 10/07/2019 3°01”
contra a violéncia ao idoso
Comissao discute problemas nas residéncias do Minha 10/07/2019 2°07”
Casa Minha Vida
Audiéncia na Camara discute situacdo dos Museus de Juiz 10/07/2019 4°38”
de Fora
Presidente do TRE realiza palestra na Camara sobre Direito | 10/07/2019 4
e Novas Tecnologias
Céamara recebe visita do Desembargador Rogério Medeiros | 11/07/2019 3’59~
Juiza reforca a importancia da participacio dos jovens nas 11/07/2019 3°01”
eleicoes
Comissao de Seguranca discute irregularidade no comércio | 12/07/2019 2°44»
ambulante e camelds de JF
Comissao discute descontos indevidos nos beneficios dos 12/07/2019 2’107
1dosos
A JFTV conta mais uma histéria de talento e superacio de 15/08/2019 | 10°50”
um juizforano
Camara sedia plendria regional do Parlamento Jovem 15/08/2019 4°57”
Céamara discute politicas publicas para populacdo em 16/08/2019 2’317
situacdo de rua
Conheca a histéria de Gabriel Aradjo, Um Exemplo de 16/08/2019 8’11~
Superacdo
Um testemunho de quem perdeu a guerra para o mosquito 19/08/2019 3°29”
da dengue
Fiscaliza JF visita e avalia condi¢cdes do HPS 19/08/2019 5°32”
CPI dos Onibus divulga relatério final 19/08/2019 4°37”
Inscri¢des Primeiro Plano 20/08/2019 3°56”
Audiéncia discute renovacao do contrato da MRS Logistica | 20/08/2019 5°30”

em Juiz de Fora
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Dengue

Assembleia de Minas realiza Audiéncia sobre malha 20/08/2019 4°41»
ferroviaria em Juiz de Fora

Comissao discute projetos de acessibilidade para Juiz de 21/08/2019 1’177
Fora

Problemas de seguranca no trinsito da Rua Paracatu sdo 21/08/2019 427
debatidos na Camara

Fiscaliza da Camara visita Escola Municipal Georg 21/08/2019 1°43”
Rodemback

Comissao do Idoso destaca melhorias alcancadas no 21/08/2019 1°46”
primeiro semestre

Conhecga a Camara - CASP Casa Viva e E. M Doutor Paulo | 21/08/2019 1°20”
Japyssu

JFTV apresenta série sobre mobilidade urbana - Parte 3 23/09/2019 6’217
Veiculos Alternativos

Camara altera processo de licitagdes para carros e compras | 24/09/2019 3°06”
de insumos

Reunido discute assisténcia de sadde prisional em Juiz de 25/09/2019 2°14”
Fora

Comissao do ISSQN confirma 40% de descontos e 26/09/2019 3°37”
melhorias no acesso a isen¢do ap0s 65 anos

Audiéncia publica discute situacio da EMPAYV no 27/09/2019 4°43»
municipio

Receitas e despesas do municipio sdo apresentadas em 27/09/2019 3°29”
Audiéncia na Camara

Evento ird lancar Frente Parlamentar Mista de Combate a 27/09/2019 50”




APENDICE B - Relacao das audiéncias publicas e sessoes plenarias analisadas

TITULO DATA TEMPO
3* Audiéncia Publica 7° Periodo Camara Municipal 09/07/2019 1’53726
de Juiz de Fora 09 Julho 2019
Conferéncia ministrada pelo desembargador do 11/07/2019 1’07715
TRE-MG, Rogério Medeiros, na Camara
Audiéncia Pdblica ALMG - Comissdo Pro- 16/08/2019 4°23°28”
Ferrovias Camara Municipal de Juiz de Fora
1* Audiéncia Publica 8° Periodo Camara Municipal 19/08/2019 3’16741
de Juiz de Fora
2* Audiéncia Publica 8° Periodo Camara Municipal 20/08/2019 1’54747
de Juiz de Fora Audiéncia Publica
3* Audiéncia Publica 8° Periodo Camara Municipal 21/08/2019 1’32736
de Juiz de Fora
2* Audiéncia Publica 9° Periodo Camara Municipal 24/09/2019 3°03708
de Juiz de Fora
3* Audiéncia Puablica 9° Periodo Camara Municipal 25/09/2019 4’45756
de Juiz de Fora
4* Audiéncia Publica 9° Periodo Camara Municipal 26/09/2019 1’51737

de Juiz de Fora
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APENDICE C - Relaciio das reunides ordinarias e extraordinarias

TITULO DATA TEMPO
6 Reunido Ordinéria 7° Periodo Camara Municipal de 08/07/2019 2’59750
Juiz de Fora
7* Reunido Ordinéria 7° Periodo Camara Municipal de 09/07/2019 1’33722
Juiz de Fora
8* Reunido Ordinéaria 7° Periodo Camara Municipal de 10/07/2019 2°29°05
Juiz de Fora
9 Reunido Ordinéria 7° Periodo Camara Municipal de 11/07/2019 2’0415
Juiz de Fora
10® Reunido Ordinéria 7° Periodo Camara Municipal de 12/07/2019 2’21723
Juiz de Fora e 1* Reunido Extraordinéria 7° Periodo
Camara Municipal de Juiz de Fora
1* Reunido Ordinéria 8° Periodo Camara Municipal de 19/08/2019 3’20754
Juiz de Fora
2* Reunido Ordinéria 8° Periodo Camara Municipal de 20/08/2019 2’31707
Juiz de Fora
3* Reunido Ordinéria 8° Periodo Camara Municipal de 21/08/2019 2’2616
Juiz de Fora
6 Reunido Ordinéria 9° Periodo Camara Municipal de 23/09/2019 1’38708
Juiz de Fora
7* Reunido Ordinéria 9° Periodo Camara Municipal de 24/09/2019 2’11708
Juiz de Fora
8* Reunido Ordinaria 9° Periodo Camara Municipal de 25/09/2019 28°07”
Juiz de Fora
9* Reunido Ordinaria 9° Periodo Camara Municipal de 26/09/2019 2’34730
Juiz de Fora
10® Reunido Ordinéria 9° Periodo Camara Municipal de 27/09/2019 2°41°43”

Juiz de Fora; 1 Reunido Extraordinaria do 9° Periodo e
2% Reuniao Extraordinaria do 9° Periodo
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