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RESUMO

O presente trabalho ¢ uma analise do projeto de intervencao caracterizado como uma
pesquisa-agdo (THIOLLENT, 2011) de carater semi-etnografico, cujo objetivo ¢ investigar a
viabilidade de implementacao do diario dialogado como instrumento de ensino para a promogao
de uma pedagogia culturalmente sensivel (ERICKSON,1987) em uma sala de aula de Lingua
Portuguesa do 9° ano do Ensino Fundamental/Anos Finais de uma escola publica estadual
situada na periferia da cidade de Juiz de Fora/MG. Busca-se compreender de que maneira os
diferentes padrdes de interagdo nas aulas de Lingua Portuguesa, por meio do género hibrido
diario dialogado (dialogue journals) (STATON, 1983;1991), sdo capazes de reduzir a
assimetria dos papéis na interagao professor-aluno, de forma a contribuir para a legitimagao das
representacdes linguisticas que os discentes estabelecem para si € para o outro a partir da
narrativa espontdnea de suas proprias vidas, resultando na constru¢do de um ambiente
culturalmente sensivel ao processo de ensino-aprendizagem. Foi adotada metodologia de
analise que buscou relacionar os conceitos de enquadre, footing e alinhamento, da
Sociolinguistica Interacional (SI) e da Analise Etnomedologica da Conversa (ACE) (GARCEZ;
RIBEIRO, 2002; GUMPERZ, 2002; SSJ, 1974; 2003) a formacao de nucleos de significacao
(AGUIAR; OZELLA, 2006), da Psicologia, uma vez que os significados apropriados pelos
sujeitos remetem a sua subjetividade. A ACE instrumentalizou a analise das intera¢des entre os
pares e os nucleos de significacdo permitiram que fosse possivel investigar as informagdes mais
subjetivas e subjacentes as interacdes. Os dados sinalizam que a interagdo por meio do diario,
mesmo que feita através da escrita, contribuiu para a reducdo da assimetria de papéis entre
professor-aluno e, consequentemente, no contexto em questdo, promoveu maior engajamento
dos interagentes nas aulas, além de proporcionar um ambiente culturalmente sensivel a
aprendizagem de forma a explorar a construcao do letramento literario (COSSON; PAULINO,
2009) e do protagonismo discentes. Assim sendo, o projeto interventivo evidenciou que os
diérios dialogados se configuram como um potencial instrumento de ensino nas aulas de Lingua
Portuguesa, tanto em seu aspecto sociointeracional, quanto em sua potencialidade no que tange
ao desenvolvimento das praticas linguisticas na modalidade escrita, o que devera ser explorado

em trabalhos futuros.

Palavras-chave: Didrios Dialogados. Pedagogia Culturalmente Sensivel. Sociolinguistica

Interacional.



ABSTRACT

The present work is an analysis of the intervention project characterized as an action
research (THIOLLENT, 2011) of semi-ethnographic nature, whose goal is to investigate the
viability of implementing the dialogue journal as a teaching instrument promoting a culturally
sensitive pedagogy (ERICKSON, 1987) in a Portuguese Language class of the ninth grade of
K-12 education in a state public school located in the periphery of the city of Juiz de For a/MG.
We have sought to comprehend how the different patterns of interaction in the Portuguese
Language classes, by means of the hybrid genre dialogue journal (STATON, 1983; 1991), are
capable of reducing the asymmetry in the teacher-student interaction roles, so that we may
contribute to legitimizing the linguistic representations that the students establish to themselves
and to each other from the spontaneous narration of their own lives, resulting in the construction
of an environment culturally sensitive to the teaching-learning process. We have adopted a
methodology of analysis that sought to connect the concepts of frame, footing and alignment
from the Interactional Sociolinguistics (IS) and Ethnomethodological Conversation Analysis
(ECA) (GARCEZ; RIBEIRO, 2002; GUMPERZ, 2002; SSJ, 1974; 2003) to the creation of
nuclei of meanings (AGUIAR; OZELLA, 2006), from Psychology, once the meanings
appropriated by the subjects refer to their subjectivity. The ECA provided instrumental support
to the analysis of interactions between peers and the nuclei of meanings made it possible to
investigate the pieces of information that were more subjective and underlying the interactions.
The data point that the interaction by means of the journal, even being conducted through
writing, contributes to reducing the asymmetry of roles between teacher-student and,
consequently, in the environment in question, promoted a greater engagement of the subjects
interacting in class, besides providing an environment culturally sensitive to learning in order
to explore the construction of literary literacy (COSSON; PAULINO, 2009) and student
protagonism. Therefore, the intervention project highlighted that the dialogue journals are
configured as a potential teaching instrument in Portuguese Language classes, both in their
socio-interactional aspect, and in their potential regarding the development of linguistic

practices in the writing mode, the latter intended to be further explored in future work.

Keywords: Dialogue journals. Culturally Sensitive Pedagogy. Interactional Sociolinguistics.
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1 INTRODUCAO

Esta introducdo estd organizada de forma a, inicialmente, apresentar de maneira mais
ampla as visdes de uma educagdo bilingue e bidialetal, no contexto do Brasil, ao tema proposto
por este trabalho e, na sequéncia, a apresentar os principais conceitos agenciados para o
desenvolvimento da pesquisa aqui descrita, bem como a organizagdo dos capitulos deste texto.

Segundo Paiva et al (2003), a educacao linguistica no Brasil tem sido marcada por fortes
contradigdes e mudangas, uma vez que a forca das politicas linguisticas no pais ainda ¢
questionavel. Sabe-se ainda que a perspectiva ideoldgica ligada a variacao dialetal no Brasil
esta fortemente atrelada a fatores de ordem econdmico-social. A esse respeito, Bortoni-Ricardo

(2004, p. 131) discorre que,

[...] no Brasil, a variacdo esta ligada a estratificacao social e a dicotomia rural-
urbano. Pode-se dizer que o principal fator de variagdo linguistica no Brasil é
a secular ma distribui¢do de bens materiais € 0 consequente acesso restrito da
populacdo pobre aos bens da cultura dominante.

Como decorréncia dessa estratificagdo, temos o tratamento, em grande parte,
inadequado dado pela escola aos usos linguisticos com marcas rurais e/ou rurbanas
(BORTONI-RICARDO, 2004) de alunos advindos de grupos sociais com perfil similar a esse.
Além do fato de a institui¢do escolar, como um todo, ignorar que seus alunos, em ampla escala,
tém acesso a informacgao, linguistica e extralinguistica, fora dos muros da escola, muito embora
ainda demonstrem imaturidade para lidar com elas. Tal fato culmina no distanciamento das
praticas escolares da realidade encontrada nas comunidades brasileiras, cada qual com suas
peculiaridades e necessidades, mas que deveriam ter para si o objetivo de empoderar linguistica,
cultural e socialmente os integrantes que a constituem.

E justamente na lacuna entre o acesso a informagdo e sua apropriagéo por parte do aluno
que se delineia o papel da instituicdo escolar. Sendo ela uma das principais agéncias de
letramento da sociedade, ou seja, uma entidade que visa a leitura e a escrita como praticas
sociais, mobilizando agentes a se posicionarem no mundo a partir de saberes e géneros
(KLEIMAN, 1995), sua principal tarefa ¢ a de dar ao aprendiz acesso aos bens culturais e
sociais, expandindo e promovendo praticas de letramento que visem a autonomia e a autoridade
da voz social dos envolvidos no contexto em questao.

Devido, entre outras variaveis, a dificuldade de coadunar as teorias as praticas

educacionais, percebe-se que o sistema educacional brasileiro vem propagando uma visdo
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monolingue' de Educacdo, gerando impacto nao apenas no ensino de Lingua Portuguesa, mas
também no ensino de Lingua Estrangeira (LE). O preconceito sofrido pelas escolas publicas
com relacdo a capacidade e/ou necessidade de se ensinar uma lingua estrangeira ja € expresso

nos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), quando dizem:

[...] [n]o Brasil, tomando-se como excegédo o caso do espanhol, principalmente
nos contextos das fronteiras nacionais, ¢ o de algumas linguas nos espagos das
comunidades de imigrantes (polonés alemao, italiano, etc.) e de grupos
nativos, somente uma pequena parcela da populagdo tem a oportunidade de
usar linguas estrangeiras como instrumento de comunicagdo oral, dentro ou
fora do pais (BRASIL, 1998, p. 20).

De fato, grande parte dos alunos que frequenta a escola publica brasileira nao tera acesso
a viagens internacionais, no entanto, compreender que o objetivo do ensino de LE restringe-se
ao publico que terd oportunidade de fazer viagens internacionais ¢ sindbnimo de priva-los de um
conhecimento multicultural e muito mais amplo, de forma a também negar-lhes a possibilidade
de um futuro diferente. Dai, vemos a criacdo dos “bodes expiatdrios” para responsabilizar o
“fracasso” desse ensino, sendo eles o governo, o professor e até mesmo o aluno (LIMA, 2011).

A culpabilizacao da escola pelos eventuais insucessos de seus alunos vem sendo um
processo sistematizado ao longo dos tempos, como pode ser observado na criagdo de
programas?’ externos de interven¢io nas praticas educacionais, os quais, em sua maioria, alegam
que o material, ou a abordagem, ou o professor ou até mesmo o conjunto de todos eles nao ¢é o
suficiente para que o aluno seja bem sucedido, dai os resultados “baixos” nas avaliagcdes
externas.

Sendo assim, nota-se que a escola ainda desconsidera que, nas palavras de Wheeler

(2010, p. 10):

[...] nossas salas de aula tém se tornado culturalmente e linguisticamente
diversificadas e nds precisamos ensinar estratégias que legitimem e usem essa
diversidade como um trampolim para um conhecimento mais amplo (traducao
nossa)’.

! Entende-se aqui como ensino monolingue aquele que prioriza apenas uma variedade da lingua, no caso, a
variedade culta do Portugués Brasileiro.

2 Programas da iniciativa privada, adquiridos pelos estados para atuar de forma direta ou indireta nas salas de aula,

pregando, de maneira subtendida, que o trabalho dos professores ndo ¢ suficiente ou até mesmo eficiente para que

o aluno obtenha sucesso.

3 Texto original: “Our classrooms have become culturally and linguistically diverse, and we need teaching
strategies that celebrate and use that diversity as a springboard to wider knowledge”.
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Atrelada a essa ndo legitimacdo da diversidade, pontuamos a fala de Faraco (2008, p.
181) sobre a maneira como entendemos a variagdo linguistica, apontando que, muitas vezes, o
centro do problema ndo estd na crenca que carregamos acerca do vernaculo do aluno e das

multiplas influéncias que seu falar carrega, mas sim

[...] nas formas como lidamos com essa diversidade. O problema esta na forma
como representamos para nos essa diversidade. O problema esta nas imagens
saturadas de valores negativos que temos dessa diversidade e nas imagens
saturadas de valores negativos que temos de nds como falantes.

A colocagdo de Faraco nos remete a discussdo de Calvet (2002) acerca das
representacdes linguisticas. Nesse contexto, o pesquisador francés designa duas categorias para
tratar da representacao linguistica em si: as praticas linguisticas e as representagdes linguisticas.
Entende-se por praticas linguisticas “o que os locutores produzem”, enquanto por
representacdes, a maneira como os falantes pensam as suas praticas, como eles se situam em
relacdo aos outros falantes. Sendo assim, o falante estaria em constante processo de
(res)significagdo de sua linguagem.

Para esse autor, as representacdes estariam mais ligadas as fungdes desempenhadas
pelas linguas, tais fungdes sdo determinadas pelos proprios falantes, em seus contextos
linguisticos de/em contato. No entanto, a escola, de modo geral, ainda tende a “escolarizar” as
praticas de ensino de linguas de modo a tornar tais contatos situagdes frias, e por vezes
irrelevantes, para o crescimento linguistico e cultural de nossos aprendizes.

Compreendendo a linguagem como um componente social da agdo humana, uma vez
que ¢ através da linguagem que nos posicionamos socialmente e, consequentemente, nos
(re)afirmamos como sujeitos de um grupo social, o ato de educar acaba por ser
“simultaneamente, facil e dificil, simples e complexo” (MORAN, 2015, p. 13) de forma a exigir
do professor e da escola uma atuagcdo que reconhegca que “se as pessoas sdo aceitas e
consideradas, tendem a desenvolver uma atitude de mais consideragao em relacdo a si mesmas”
(ROGERS, 1992, p. 39 apud MORAN, 2015, p. 18).

Diante disso, a proposta de intervengdo deste trabalho buscou justamente atuar nas
representacdes linguisticas dos alunos de uma turma de nono ano, através de praticas
linguisticas e de letramentos que buscassem legitimar ndo apenas o vernaculo dos aprendizes,
mas também seu senso de pertencimento a comunidade de fala escolar.

Face as dificuldades e aos desafios encontrados no cenario atual da Educagao Basica

Brasileira, esta pesquisa procurou investigar e promover uma reflexao critica sobre uma pratica
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de ensino que exija uma relacdo clara e bem estabelecida entre teoria e pratica, a fim de que a
teoria ndo seja apenas “‘bla-bla-bla’ e a pratica, ativismo” momentaneo (FREIRE, [1968] 2011,
p. 24).

A partir de uma concepgao sociointeracionista da linguagem (BRONCKART, 2015) e
compreendendo que a linguagem ¢ um fendmeno social, analisamos a lingua em uso, abordando
a construgdo e a negociagao de significados durante a interagao professor-aluno. Para que isso
fosse possivel, propusemos o uso de um instrumento de ensino que priorizasse o contato pessoal
e natural entre estes pares e, a partir desse contato, atividades que pudessem ser realizadas em
sala de aula com o intuito de promover o protagonismo discente, a autoria e a autoridade docente
(BAUMAN, 2011) e um ambiente de aprendizagem culturalmente sensivel (ERICKSON,
1987) as diferentes experiéncias de vida e com a linguagem.

O género escolhido foi o diario dialogado (dialogue journal), cujo principal objetivo €
o de promover “uma maneira natural de engajar os alunos em atividades de leitura e escrita”
(STATON, 1983, p. 2, traducdo nossa) a partir da escrita espontanea de fatos relacionados a
vida pessoal, escolar e de aprendizagem desses.

O diario dialogado ¢ compreendido aqui como um género hibrido, uma vez que ha mais
de um interlocutor nessa interagdo, uma vez que o aluno pode marcar a presenga de uma escrita
intimista (para si) e interacional (para o professor) simultanecamente. Dessa forma, o diario
dialogado estabelece uma interagdo menos assimétrica entre professor e aluno, pois que as
interagdes em si ocorrem de maneira espontanea e ratificada, levando-se em consideracio o
esquema IRA (Inicio-Resposta-Avaliacdo), tipico das interagdes em sala de aula, e deixando
menos tensa a escolha dos topicos conversacionais, respeitando as representagdes e
necessidades linguisticas de cada um dos participantes.

Através dos diarios, o professor € capaz de conhecer mais profundamente seus alunos e
suas demandas (ndo apenas académicas) de maneira a adequar ¢ adaptar as atividades na sala
de aula para que este ambiente seja culturalmente sensivel aos seus participantes.

A proposta de intervencdo deste trabalho teve como objetivo geral investigar a
viabilidade de implementacao do diario dialogado como instrumento de ensino para a promogao
de uma pedagogia culturalmente sensivel em uma sala de aula de Lingua Portuguesa (LP), o

que nos levou a eleger como objetivos especificos:

i.  analisar e descrever como se constroi o género diario dialogado em termos de

estrutura conversacional e seus elementos composicionais;
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ii.  analisar as estratégias de interacdo entre professor-aluno nos diarios de forma a
diminuir a assimetria de papéis e, consequentemente criar um ambiente
culturalmente sensivel de ensino-aprendizagem de Lingua Portuguesa;

iii.  investigar o significado/ sentido das interagdes nos diarios para os participantes;

iv.  promover eventos de letramento que assegurem o direito a literatura e estimulem

a leitura espontanea, tendo o texto como um (mega)instrumento de ensino.

Por meio da andlise da interacdo professor-aluno no género escolhido, buscou-se

compreender como se constituem os processos de:

1. negociagao do significado das interagdes para os participantes da/na
interagdo assimétrica em sala de aula;
1i. legitimag¢do do discurso discente e de seu poder enunciativo;

1il. pertencimento social & comunidade escolar;

Tendo em vista que “os didrios dialogados envolvem a linguagem escrita, mas que seu
conteudo e estrutura discursiva assemelham-se muito mais a comunicagao face-a-face do que
as tradicionais redagdes escolares” (STATON, 1983, p. 3, traducio nossa)*, é possivel observar
que os papéis de “falante” e “ouvinte” apresentam-se em constante negociagdo, uma vez que,
assim como em um telefonema, na conversa pelo WhatsApp, chat das redes sociais como
Facebook, Instagram ou até mesmo nas postagens e comentérios do Twitter ou YouTube,
mesmo sem que haja o canal visual, as falas dos interagentes ndo devem ser tomadas apenas
pelo ato de veicular palavras, mas também como uma forma de reconstruir e transformar os
processos significativos da comunicacdo (GOFFMAN apud RIBEIRO; GARCEZ, 2002, p.
116).

Com esta caracterizacdo ¢ possivel compreender o diario dialogado ndo apenas como
género textual, mas também como género sociodiscursivo que veicula eventos de fala levando
em consideragao as nog¢des de tempo (entre momento da produgao e da recepgao), espaco (lugar
fisico da producao e recepcao dos textos, bem como a posi¢ao social do produtor e do receptor
na interagdo), objetivo da interagdo (efeito(s) produzido(s) no receptor a partir da interagdo),

canal (meio de utilizagdo para emissdo da mensagem) e grau de formalidade da situagdo

4 Texto original: “Dialogue journals involve written language, but the content and structure of this kind of discourse
is much more like face-to-face communication than like traditional school essays or readings texts”.
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(determinada pela conjun¢do dos fatores supracitados) (VOTRE; PEREIRA; GONCALVES,
2009, p. 9-10).

Com o intuito de entender de que maneira o uso dos didrios, como instrumento de
ensino, possibilita a formac¢ao de um ambiente culturalmente sensivel em sala de aula, partimos
da nocao de que os significados e as construgdes de sentido das interagdes nesse género textual
sdo, em muitas das vezes, negociadas, ratificadas (ou ndo), co-sustentadas e modificadas em
interagdes posteriores e face-a-face no ambiente escolar.

Tornou-se, entdo, imprescindivel tentar agrupar as interagdes em “ndcleos de

significacdo”, os quais tomam os significados, a priori, como:

[...] produgdes histdricas e sociais [uma vez que] sdo eles que permitem a
comunicacdo, a socializagdo de nossas experiéncias [...]. Os significados
referem-se, assim, aos conteudos instituidos, mais fixos, compartilhados, que
sdo apropriados pelos sujeitos, configurados a partir de suas proprias
subjetividade (AGUIAR; OZELLA, 2006, p. 226).

Relacionamos as nocdes de significado e sentido do campo da Psicologia aos conceitos
de enquadre, footing e alinhamento, da Sociolinguistica Interacional (SI), pois que as primeiras
nos auxiliam no entendimento das articulagdes que o sujeito faz frente a uma realidade e os
segundos demonstram, linguisticamente, como essas articulagdes ocorrem diante da negociacao
dos papéis e da assimetria presente no Discurso Institucionalizado (DI) entre professor-aluno.

Gongalves (1995) propde o DI como um termo genérico para identificar a gama de
géneros discursivos que compartilham uma série de fatores e tragos que os caracterizam, tais
como a interacdo professor-aluno; médico-paciente; empregador-empregado. Tais interacdes
sao marcadas pela assimetria de papéis dos interagentes, os quais encontram-se em
desigualdade em termos de poder, status relativo e distancia social.

Sabendo-se o contexto em que o DI pode-se dizer que em um nivel
macrossociolinguistico, os parametros da institucionalidade do discurso podem ser medidos por
aspectos e expectativas que regulam a interacdo. Ja no nivel microssociolinguistico, os fatores
sdo de ordem discursiva, conversacional e linguistica.

Com relagao aos fatores de ordem discursiva e conversacional a contribuicao de Polanyi
(apud GONCALVES, 1979)° a respeito do interest (assunto, relevancia da conversa) faz-se

muito pertinente a nossa discussdo, uma vez que a autora compreende a narrativa como uma

3 Informagdo fornecida por Goncalves, J.C., em comunicagdo apresentada no Seminario de Pés-Graduagio “An
Introduction to Discourse Analysis” — regido por D. Tannen, School of Languages and Linguistics, Georgetown
University, Washington, DC./USA em 1979.
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ilustragio relacionada ao interesse do narrador®. Polanyi pondera que ndo hid uma
universalidade aplicavel ao conjunto de interesses do sujeito que narra, de forma que “O que ¢
“interessante” ¢ culturalmente, socialmente e pessoalmente determinado (traduco nossa)’.

Sendo assim, o que nos interessa nas analises® dos didrios dialogados ¢ conseguir
determinar o interesse dos interagentes (aluno e professora) para que seja possivel compreender
as convergéncias, divergéncias, conflitos e a negociacao dos significados na interagao para estes
participantes.

De forma complementar, os nucleos de significacdo agruparam os tdpicos
conversacionais, € tais topicos foram analisados segundo suas circunstincias particulares, de
modo a refletir e adicionar significados as estruturas de tais circunstancias.

Ocupando a cadeira de professora da Educagao Bésica da rede privada desde 2010, e da
rede estadual desde 2016, no municipio de Juiz de Fora/ MG, percebo, nas conversas e nas
discussdes entre colegas de trabalho, os conflitos vividos por mim e alguns deles com relagao
ao desejo de se promover uma educacdo de qualidade e a real possibilidade de fazé-lo
atualmente. Ainda ha, em muitos de nos, a vontade de promover e contribuir com uma educagao
publica, gratuita e de qualidade, entretanto, nos vemos “de maos atadas” diante da viabilidade
de obter sucesso nessa empreitada face aos desafios de multipla ordem que vivemos no
cotidiano escolar, tais como falta de estrutura fisica que boa parte das escolas publicas
apresenta, multiplas realidades sociais com as quais nos deparamos em sala de aula, além dos
diferentes momentos de maturidade de aprendizagem em que os alunos se encontram.

Atuando como professora de Lingua Portuguesa na rede estadual de ensino de Minas
Gerais, muitos foram/sao os confrontos vividos desde a nomeacao para o cargo. Realidade essa
nao de exclusividade minha, uma vez que prestei o concurso em 2011, ao término da minha
primeira habilitagao (Lingua Portuguesa), e s6 fui nomeada em fevereiro de 2016. Desde entdo,
lecionei em trés escolas diferentes na rede estadual, visto que, aquela em que escolhi me alocar
perdeu numero consideravel de alunos na passagem de 2016-2017, for¢ando-me a completar as
horas obrigatorias do cargo em uma segunda escola.

A partir desse fato, observamos mais um grande entrave da educacao brasileira: a evasao
escolar. Quando em um momento ela era uma preocupagao mais restrita ao Ensino Médio,

devido a necessidade de muitos jovens adentrarem no mercado de trabalho para contribuir com

¢ Entendido aqui como um dos interagentes.

7 Texto original: “[...] What is ‘interesting’ is culturally, socially, and personally determined.”

8 Como exposto no item i da pagina 16 deste texto: “compreender os processos de negociagdo do significado das
interagdes para os participantes da/na interacdo assimétrica na sala de aula”.
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a renda familiar, o que se percebe, nos dias atuais, ¢ que tem acometido também, e ainda mais,
os alunos do Ensino Fundamental II.

Manter o cargo dividido entre duas escolas comegou a tornar-se inviavel,
principalmente, por conta do horério de trabalho e tempo de deslocamento de uma escola para
outra. Assim sendo, consegui transferéncia total do cargo para a segunda escola. Contudo, fui
forcada a desligar-me em razdo de ameaca feita contra minha vida por um aluno do 3° ano do
Ensino Médio. Foram trés meses afastada do cargo até conseguir a aprovagao de um pedido de
remocao para lecionar na escola em que atuo hoje.

Desde agosto de 2017, atuo como professora de Lingua Portuguesa em uma escola da
periferia da cidade de Juiz de Fora/ MG. A escola funciona em trés turnos e, no ano da pesquisa,
contava com 592 (quinhentos e noventa e dois) alunos matriculados.

Tendo esse cenario e esse perfil como pano de fundo, deparamo-nos com um dos
grandes desafios da Educacdo em nosso pais, o qual tem sido o movimento de (re)aprender e
(res)significar a escola em si. Os atores da escola basica sofrem, dentre outros aspectos, com a
falta de interesse e motivagdo para o trabalho, além da dificuldade de se (re)conectarem ao
processo de ensino-aprendizagem, face a distancia observada entre o “mundo do aluno”, o
“mundo do professor” e a realidade da comunidade escolar.

Observa-se, entao, que as praticas educacionais que contemplam o clima afetivo e
autonomo do processo de ensino-aprendizagem tendem a ser mais bem-sucedidas, uma vez que
potencializam as competéncias e habilidades dos envolvidos no processo como um todo, dando-
lhes autonomia e reconhecendo-lhes o papel no cenario de atuagao.

O que posso perceber, como sujeito’ e pesquisadora dessa comunidade, é que ha uma
dificuldade em se estabelecer os papéis sociais vividos e, o protagonismo dos atores, que ali
estdo ha mais tempo ou estdo ainda em formagao, ¢ ignorado e/ou negligenciado.

Talvez fosse interessante pensar que uma das grandes tarefas do professor moderno seja
(re)aprender a ensinar. O modelo de ensino-aprendizagem ao qual fui submetida e, muito
provavelmente, varios dos leitores deste texto foram, ndo ¢ o mesmo que vivenciamos agora. A
questao passa a ser: como oferecer algo que ainda desconhecemos?

O cendrio atual aponta para uma educacdo em que ndo se faz mais tdo fundamental
“decorar respostas”, mas sim “aprender a se fazer perguntas” e entender a quem, por quem e
como elas devem ser feitas. Valorizar o questionamento, legitimar a diivida e o caos que, por

diversas vezes, se instala no ambiente escolar e social parece ser a maior dificuldade dos tempos

° Enquadro-me aqui como sujeito da comunidade escolar, como professora da escola e pertencente a essa
comunidade, mas ndo como sujeito da comunidade social em que a pesquisa foi desenvolvida.
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modernos. Entretanto, o documento da BNCC (2017) (Base Nacional Comum Curricular) ja

nos sinaliza como comegar a nortear um trabalho pedagogico elegendo dez competéncias gerais

para ambito de ensino, a saber:

1l.

1il.

1v.

Vi.

vil.

Viil.

iX.

Conhecimento: valorizar e utilizar os conhecimentos sobre o mundo fisico,
social, cultural e digital;

Pensamento Cientifico, Critico e Criativo: exercitar a curiosidade intelectual e
utilizar as ciéncias com criticidade e criatividade;

Repertorio Intelectual: valorizar as diversas manifestacdes artisticas e culturais;
Comunicacao: utilizar diferentes linguagens;

Cultura Digital: compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de forma
critica, significativa e ética;

Trabalho e Projeto de Vida: valorizar e apropriar-se de conhecimentos e
experiéncias;

Argumentacgdo: argumentar com base em fatos, dados e informagdes confidveis;
Autoconhecimento e cuidado: conhecer-se, compreender-se na diversidade
humana e apreciar-se.

Empatia e Cooperagdo: exercitar a empatia, o didlogo, a resolugdo de conflitos e
cooperagao;

Responsabilidade e Cidadania: agir pessoal e coletivamente com autonomia,

responsabilidade, flexibilidade, resiliéncia e determinagao.

E preciso, entdo, (re)pensar uma escola que busque desenvolver atividades voltadas para

o autoconhecimento, colaboragdo e comunicagdo. Sera ela que conseguird aliar a competéncia

intelectual e o sucesso profissional, de forma a “[...] focar mais a constru¢ao de pessoas cada

vez mais livres, evoluidas, independentes e responsaveis socialmente” (MORAN, 2015, p. 16)?

Tal discussdo e apontamentos da necessidade desse movimento ndo sao tao recentes na

literatura académica. Erickson (1987) traz valiosa colaboragao para os estudos interpretativos

etnograficos em sala de aula, os quais visam a integragao dos processos social e pessoal nesse

ambiente.

Em seu texto, emerge o conceito de Pedagogia Culturalmente Sensivel a qual ¢

entendida como o esfor¢o empreendido na escola para minimizar as dificuldades de

comunicagdo entre alunos, professores e comunidade escolar com o intuito de prevenir
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possiveis mal-entendidos e/ou situagdes de conflito que, posteriormente, possam afetar as
nogdes identitarias dos envolvidos na cena de aprendizagem.

Pensar em um ambiente culturalmente sensivel ndo se torna atividade utdpica ao
levarmos em consideragdo o que falam os documentos oficiais de ensino, tais como os PCNs

de Lingua Portuguesa acerca do papel que o texto exerce na sala de aula, compreendendo que,

[...] quando se toma o texto como unidade de ensino, os aspectos a serem
tematizados nao se referem somente a dimensdo gramatical. Ha4 contetidos
relacionados as dimensdes pragmaticas e semanticas da linguagem, que por
serem inerentes a propria atividade discursiva, precisam, na escola, ser
tratados de maneira articulada e simultanea no desenvolvimento das praticas
de produgdo e recepcdo de textos. Quando se toma o texto como unidade de
ensino, ainda que se considere a dimensdo gramatical, ndo € possivel adotar
uma categorizacdo preestabelecida. Os textos submetem-se a regularidades
linguisticas dos géneros em que se organizam e as especificidades de suas
condigdes de produgao [...] (BRASIL, 1998, p. 78).

Os postulados dos PCNs, bem como os do documento mais atual, BNCC, corroboram
a fala de Bronckart (2015), ao discorrer a respeito dos objetivos praticos do ensino de LP, dentre
0s quais atribui-se destaque a finalidade de “deixar os alunos aptos a produzir e compreender
os textos em uso em sua vida escolar e social e conceber um ensino gramatical que constituiria
um verdadeiro apoio técnico a esse objetivo central” (BRONCKART, 2015, p. 32). Em
contrapartida, os docentes deparam-se com classes a cada dia mais heterogéneas em habilidades
e competéncias com relagdo aos usos da lingua, com sujeitos a cada dia mais envoltos em um
contexto social que lhes impde um amadurecimento precoce e lhes obscurantiza horizontes de
sucesso.

Faz-se, entdo, a necessidade de expor tais sujeitos a diferentes realidades e formas de
narrar essas experiéncias. Uma das possibilidades de fazé-lo ¢ através da exposi¢do continua e
sistemdtica ao texto literdrio, criando-se uma comunidade de leitores na qual tais sujeitos
possam se manifestar de forma espontanea, compartilhando suas compreensdes do que ¢ lido e
construindo, conjuntamente significados para as leituras e experiéncias.

Alguns questionamentos auxiliaram no norteamento do planejamento, da execucao de

atividades e da reflexdo sobre as praticas de ensino de LP no contexto da turma a priori descrita:

1. Quais sdao as crengas dos alunos dessa pesquisa com relacdo a sua propria
linguagem?
ii. De que forma essas crencas e atitudes influenciam o empoderamento linguistico

e identitario desses alunos na comunidade?
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iii. De que maneira o didrio etnografico pessoal e dialogado pode beneficiar a
relagdo entre professor-aluno bem como promover o empoderamento linguistico
dos alunos envolvidos?

iv. Quais as estratégias que o professor deve desenvolver em sua sala de aula para

legitimar a voz do aluno e possibilitar-lhe protagonismo na cena discursiva?

O presente texto busca responder aos questionamentos acima mencionados a partir de
quatro capitulos ao longo dos quais, na tentativa de alinhavar teoria e pratica, apresenta-se o
trabalho desenvolvido na turma.

No primeiro capitulo, trago o aporte teérico que fundamenta a pesquisa e estabelego
uma discussao critica académica entre os fatos encontrados nos dados e aqueles vividos em sala
de aula. Conceitos como géneros do discurso e géneros textuais, letramentos, letramento
literario, etnografia da sala de aula, etnometodologia, sociolinguistica interacional e nucleos de
significagdo sdo trazidos aqui para delimitar o lugar de onde falo e com quais tedricos e criticos
da linguagem dialogo para que meu discurso possa ser legitimado.

No segundo capitulo, apresento os métodos, as técnicas e os instrumentos de analise
utilizados na pesquisa para produgao e analise dos dados, bem como uma breve descri¢ao do
processo interventivo.

No terceiro capitulo, fago a analise das interagdes segundo os pressupostos da ACE e
da SI e apresento os nucleos de significagdo criados a partir das andlises, buscando evidenciar
o movimento de transformagao do ambiente da sala de aula.

No quarto e ultimo capitulo, reavalio os objetivos iniciais da pesquisa e indico a quais
conclusdes pude chegar até entdo. Obviamente, os resultados ndo sao um “ponto final” na
discussdo, mas uma forma de evidenciar a transformacdo de todo o ambiente a partir do
instrumento testado e indicar novos caminhos para pesquisas futuras envolvendo o diario

dialogado.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 A PESQUISA-ACAO DE CARATER SEMI-ETNOGRAFICO

O programa PROFLETRAS apresenta uma maneira diferenciada de se enxergar a

pesquisa no contexto escolar.

O Programa de Mestrado Profissional em Letras — PROFLETRAS - ¢
oferecido em rede Nacional, ¢ um Curso presencial que conta com a
participagdo de Institui¢des de Ensino Superior, no contexto da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), tendo sua sede na Universidade Federal do Rio
Grande do Norte. O PROFLETRAS reuine 42 universidades publicas das cinco
regides brasileiras, totalizando 49 unidades, tendo em vista que ha quatro
universidades que oferecem mais de uma unidade.

O PROFLETRAS visa a capacitacdo de professores de Lingua Portuguesa
para o exercicio da docéncia no Ensino Fundamental, com o intuito de
contribuir para a melhoria da qualidade do ensino no Pais (PROFLETRAS,
s.d.).

Justamente pela caracteristica do programa de ter como discentes professores que atuam
na escola basica, em especial, no segundo segmento do Ensino Fundamental, as pesquisas
desenvolvidas sdo orientadas segundo a pratica da pesquisa-acdo (THIOLLENT, 2011;
BORTONI-RICARDO, 2008).

A opcao pela pesquisa-a¢cdo advém da flexibilidade de seu planejamento, uma vez que
ndo hé rigidez no seguimento de fases e etapas, caracterizando o movimento de pesquisa como
um “vaivém entre varias preocupagdes a serem adaptadas em funcdo das circunstancias”
(THIOLLENT, 2011, p. 55). Thiollent (2011, p. 56) apresenta uma proposta de fases da
pesquisa-a¢do, ponderando que o mais importante seja uma nog¢ao clara “do ponto de partida e
[d]o ponto de chegada, sabendo que, no intervalo, haverd uma multiplicidade de caminhos a
serem escolhidos em fungdo das circunstancias”. Segundo o autor, tal pesquisa poderia ser

dividida em trés fases:

a. fase exploratéria: identificacdo do campo de pesquisa, dos interessados e suas
expectativas para, assim, estabelecer um levantamento diagnostico dos
problemas prioritarios e poder tragar um plano de eventuais agdes;

b. fase de envolvimento: designacdo do problema pratico e da area de

conhecimento a serem abordados;
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c. fase de finalizacdo: desenvolvimento da intervencao e analise dos dados gerados

a partir dela.

Isto posto, esta ¢ uma pesquisa, simultaneamente, de natureza interpretativa e
interventiva. Sua natureza interpretativa estd relacionada a valorizagdo da expressdo da
subjetividade — ao implicar o processo de conhecimento da vida social a um grau de
subjetividade que, portanto, tem um carater aproximativo e nao definitivo; da impossibilidade
de generalizacdo — ao relativizar as noc¢des de distancia e objetividade e, da provisoriedade do
conhecimento — ao deixar o pesquisador em posicao de testar, revisar e confrontar suas
interpretacdes de forma constante. Ja a natureza interventiva relaciona-se ao carater formador
da reflexdo sobre a pratica e ndo apenas a pratica per si. Dessa forma, o valor esta na reflexao
e analise do pesquisador acerca de seu fazer pedagogico, fazendo com que o problema elegido
como tema seja capaz de refletir sua habilidade de estranhamento do que ¢ familiar.

Sendo assim, nas palavras de Bortoni-Ricardo,

[...] o docente que consegue associar o trabalho de pesquisa a seu fazer
pedagdgico, tornando-se um professor-pesquisador de sua propria pratica ou
das praticas pedagogicas com as quais convive, estard no caminho de
aperfeicoar-se profissionalmente, desenvolvendo uma melhor compreensdo
de suas agdes como mediador de conhecimento e de seu processo interacional
com os educandos (BORTONI-RICARDO, 2008, p. 32-33).

Por esta razdo, a presente pesquisa também pode ser considerada de carater semi-
etnografico, pois que, atualmente, o pesquisador que busca pela etnografia como parte de sua
metodologia de pesquisa, em geral, ndo vive em imersdo total no locus pesquisado. Assim
sendo, o que ¢ feito ¢ uma pesquisa qualitativa, interpretativista a qual faz uso de métodos
desenvolvidos na tradi¢ao etnografica para gerar e interpretar os dados.

E importante perceber que o pesquisador, ao adentrar no campo de pesquisa, ja o
encontra “antecipadamente ocupado pelo que pode ser chamado de auto interpretacdo da
sociedade” (VOEGLIN; HUGHES, 1980, p.109 apud BORTONI-RICARDO, 2008, p. 31-32).

Dessa forma,

[...] a sociedade humana ndao é meramente um fato, ou um acontecimento do
mundo exterior; a ser estudado por um observador como um fendémeno
natural... E um pequeno mundo integral, um cosmos, iluminado de significado
a partir de seu interior pelos seres humanos que incessantemente o criam ¢
conduzem como forma e condi¢do da sua autorrealizacao.
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Tendo isso em vista, o presente trabalho tentou compreender como as diferentes
interagdes'® entre professor-aluno, durante as aulas de LP e, eventualmente, fora delas, puderam
colaborar com a constru¢do de letramentos de alunos do nono ano de uma escola publica
estadual do municipio de Juiz de Fora. Além disso, procurou-se compreender como € possivel
atuar na esfera da legitimacao das representagdes linguisticas que esses alunos estabelecem a
partir da narrativa espontanea de suas proprias vidas, usando como instrumento de ensino o
diério dialogado e estratégias de diminuicao da assimetria de papéis entre os interagentes.

O carater etnografico da pesquisa faz-se fundamental no contexto em questdo, visto que,
sendo a etnografia uma ciéncia qualitativa e interpretativista, os dados gerados ao longo da
intervengdo da pesquisa foram interpretados segundo métodos desenvolvidos pela tradigdo
etnografica, principalmente a observacao-participante. Nas palavras de Bortoni-Ricardo (2008,
p. 42): “[...] é tarefa da pesquisa qualitativa de sala de aula construir e aperfeicoar teorias sobre
a organizagao social e cognitiva da vida em sala de aula, que ¢ o contexto por exceléncia para
a aprendizagem dos educandos”.

Erickson (1987, p. 58) discute de que forma o posicionamento do professor-pesquisador
e etnografo se faz importante nos relatos acerca da experiéncia no campo escolar. Segundo este
autor, a escola nao ¢ um campo etnografico “qualquer”, visto que os dados coletados a partir da
imersdo no campo perpassam, também e inegavelmente, pela subjetividade do pesquisador.

Ele nos ilustra dizendo que as proposicdes s6 podem ser feitas e analisadas pelo

etnografo, visto que

[...] era eu quem estava 14, fazendo o trabalho de campo, nenhuma outra
pessoa. Minhas pressuposigoes e preconceitos sdo parte de mim. Eu nio os
deixei em casa quando eu fui ao campo. Eu tenho que estudar o lugar como
eu mesmo. Mas eu ndo sou eu e vocé ndo esta 14. Eu estive 14, entdo eu posso,
pelo menos, deixar explicito a vocé o ponto de vista que eu trouxe para campo
e sua evolug@o enquanto estive 14, bem como o ponto de vista que formei ao
sair (ERICKSON, 1987, p. 58, tradugdo nossa)'’-.

O autor continua, ao pontuar que “o objetivo desejavel ndo ¢ aquele impossivel de
objetividade independente (sou sujeito, ndo sou objeto) mas de clareza em comunicar o ponto

de vista como sujeito, tanto para mim mesmo quanto para meu publico” (ERICKSON, 1987, p.

19 Como exposto nos objetivos especificos —ii € iv - deste trabalho, na pagina 16.

I Texto original: “It was I who was there doing the fieldwork, not somebody else. My fundamental assumptions
and prejudices are part of my me. I cannot leave them home when I enter a site. I must study the place as me.
But you are not me, and you are not there. It’s I who have been there. So I should at least make explicit to you
the point of view I brought to the site and its evolution while I was there, as well as the point of view with which
I left”.
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58, traducdo nossa)'2. Dessa forma, no contexto de aprendizagem e interacdo que investigamos,

faz ainda mais sentido a figura de um sujeito professor-pesquisador.

2.2 CONCEPCAO DE LINGUAGEM E GENEROS DISCURSIVOS

A concepcao de linguagem adotada pela pesquisa, coaduna com a proposta
sociointeracionista da linguagem (BRONCKART, 2006), bem como dos postulados da SI, visto
que as atividades de leitura e escrita sao entendidas como uma pratica social. Assim sendo, ¢
também através da escrita, do desenvolvimento da linguagem, que o ser humano se constitui.
Compreendemos a linguagem como fendmeno social, analisando a lingua em uso, abordando a
construcdo e a negociagio de significados durante a interacio. Este trabalho visa a anélise!’ da
escrita espontanea dos alunos através do género do discurso diario dialogado.

Faz-se valer aqui da concepgdo de Bakhtin (1988) ao conceituar que os géneros do
discurso sdo enunciados relativamente estaveis, de natureza historica, sociointeracional,
ideologica e linguistica.

Para o tedrico, o enunciado ¢ tomado como a forma concreta e inica através da qual os
integrantes da atividade humana se expressam. Todo enunciado ¢ composto por conteudo
tematico, estilo e constru¢ao composicional proprios, podendo ainda materializar-se de forma

oral ou escrita. Ele €, portanto, a real unidade da comunicagao discursiva.

O enunciado ndo é uma unidade convencional, mas uma unidade real,
precisamente delimitada da alternancia dos sujeitos do discurso, a qual
termina com a transmissdo da palavra ao outro, por mais silencioso que seja o
“dixi” percebido pelos ouvintes [como sinal] de que o falante terminou
(BAKHTIN, 1988, p. 274).

Nesse interim, o filésofo russo divide os géneros do discurso em duas categorias: género
primdrio (simples) e género secundario (complexo). O primeiro € o resultado da comunicacao
discursiva imediata. A saber, um didlogo cotidiano que, por sua precisdo e simplicidade, ¢ a
forma cléssica de comunicacdo discursiva (BAKHTIN, 1988, p. 273). Ja o segundo, surge a
partir da reelaboracao e incorporagdo de géneros primarios que se formaram nas condigdes da
comunicacao discursiva imediata, como pode ser visto na replicacdo de um didlogo em um

romance, momento em que ha uma “manipulagdo” da realidade concreta.

12 Texto original: “The desirable goal is not the impossible one of disesmbodied objectivity (I am a subject, not an
object) but of clarity in communicating point of view as a subject, both to myself and to my audience”.
13 Como exposto no objetivo especifico ii, na pagina 16 deste texto.
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Marcuschi (2011, p. 18) analisa o pensamento de Bakhtin evidenciando que “[...] a
nogao de relativamente parece sobrepor-se aos aspectos estritamente formais e captar melhor
os aspectos historicos e as fronteiras fluidas dos géneros.” Para este autor, os géneros sao
“formas culturais e cognitivas de ac¢do social corporificadas de modo particular na
linguagem” (MARCUSCHI, 2011, p. 18).

Tendo esta discussdo em vista, observamos que, no cenario atual, hd uma crise nos
estudos acerca das teorias de género que privilegiam a forma ou a estrutura, elucidando uma
nova compreensao de género como categoria flexivel e variavel, pois seu componente social ¢
a linguagem. Desse modo, a tendéncia atual ¢ “observar os géneros pelo seu lado dinamico,
processual, social, interativo, cognitivo, evitando a classificagdo e a postura estruturais”
(MARCUSCHI, 2011, p. 19), ou seja, priorizando seus aspectos sociodiscursivos e nao apenas
formais e composicionais. Por essa razdo, o género didrio foi escolhido, uma vez que

entendemos que

[...] todo enunciado [...] é individual e por isso pode refletir a individualidade
do falante (ou de quem escreve), isto €, pode ter estilo individual. Entretanto,
nem todos os géneros sdo igualmente propicios a tal reflexo da individualidade
do falante na linguagem do enunciado, ou seja, ao estilo individual
(BAKTHIN, 1988, p. 265).

Acreditamos, assim, que o género didrio permitiu ao aluno o papel de protagonista na
acdo discursiva, uma vez que sua individualidade e subjetividade foram expostas e legitimadas
na pratica escolar de uma forma mais natural e reflexiva.

Uma das propostas'* do presente trabalho é estabelecer, através do diario, um didlogo
escrito que pode/foi modificado, modalizado, interpretado, na interagdo com o professor, de
forma que esse género, muito tido como pessoal e de pratica essencialmente feminina, fosse
aqui escrito de maneira interativa/coletiva, entre professor-pesquisador e aluno, estabelecendo-
se ai uma dinamica de rotina social diaria capaz de refletir acerca do estilo individual dos alunos.

Segundo Marcuschi (2011, p. 20), “quando ensinamos a operar com um género,
ensinamos um modo de atuacdo sociodiscursiva numa cultura ¢ ndo um simples modo de
producao textual”. Ou seja, nos diarios dialogados, deixa-se em segundo plano o tom “apenas”
confessional do diério, para atribuir-lhe o poder de discurso de legitimidade identitéria, pois

que, ainda segundo esse autor, “o discurso diz respeito aos usos coletivos da lingua que sao

4 Como expresso no objetivo especifico i, na pagina 16 deste texto.
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sempre institucionalizados, isto ¢, legitimados por uma instancia da atividade humana
socialmente organizada” (MARCUSCHI, 2011, p. 20).

A proposta, entdo, foi que o diario fosse dialogado, o que permitiu que o interlocutor
dessa escrita deixasse de ser apenas o intimo e passasse também a ser um outro (no caso, o
professor), isto €, que o diario fosse encarado como um evento interacional de fala. Devido ao
DI entre professor-aluno, ou seja, as constantes interacdes assimétricas em que os interagentes
estdo em desigualdades em termos de poder, status relativo e distancia social, fato que gera um
rigido controle das estruturas de participagdo dos interagentes, estratégias especificas de
diminui¢do da assimetria entre esses pares foram adotadas com o intuito de legitimar e engajar
os alunos nas cenas comunicativas.

Os trabalhos de Staton (1983), Kreeft et a/ (1984), Peyton e Seyom (1988), Peyton e
Staton (1991) trazem experiéncias do trabalho com o diario dialogado no contexto de ensino de
lingua estrangeira. Os estudos apontam de que maneira a escrita e o registro espontaneo da vida
constituem-se em valioso instrumento para o processo de ensino-aprendizagem de uma lingua.

Tomando as experiéncias relatadas pelos autores, a proposta aqui descrita resgatou o
trabalho com os textos memorialisticos em sala de aula. Observa-se que eles ainda sdo vistos a
margem no trabalho literario na escola, talvez pela precaria visao dos proprios professores da
riqueza que os géneros dessa esfera comunicativa podem proporcionar ao processo de ensino-
aprendizagem ou talvez pela rasa abordagem trazida pelos livros didaticos no que diz respeito
a exploracao desses géneros.

Segundo o diciondrio Houaiss de Lingua Portuguesa, o género diério ¢ entendido como

um substantivo masculino com as seguintes acepgoes:

1 escrito em que se registram os acontecimentos de cada dia 2 periédico que
se publica todos os dias; jornal 3 infrm. Gasto ou despesa de cada dia 4 COM
livro comercial de uso obrigatorio, em que se registram, dia a dia, todas as
operagdes ativas e passivas do comerciante, e em que se lanca, nos periodos
proprios, o resultado do balango 5 LIT obra em que o autor relata
cronologicamente fatos ou acontecimentos do dia a dia, consigna opinides ¢
impressoes, registra confissoes e/ou meditagdes etc. [...] 6 MAR livro em que
se registram dia a dia, a rota de uma embarcacao, as distancias percorridas, as
ocorréncias da viagem etc.; diario de bordo. d. clinico MED relagdo
pormenorizada e diaria da marcha de uma doenga e seu tratamento. d. de bordo
MAR d. de obras CONSTR caderno que fica no canteiro de obras para
registro, pelos engenheiros, pelo mestre ou pelo arquiteto fiscal, das principais
ocorréncias de cada jornada de trabalho. ETIM lat. Diarium (HOUAISS;
VILLAR, 2011, p. 1.032).
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Analisando as definigdes propostas pelo diciondrio, constata-se que o didrio estad
relacionado nao somente ao campo intimo, mas também a esferas do ambito profissional. Sendo
assim, ¢ um género que pode ser explorado por diferentes aspectos, levando-se em conta o que
ja foi proposto anteriormente acerca da fluidez dos géneros do discurso.

Segundo Chaves (1978), a narrativa dos didrios intimos pode trazer uma riqueza

particular, pois € uma escrita que ndo carrega a obrigatoriedade da obediéncia as

[...] regras da composicao de conjuntos, nem harmoniza¢ao de partes com o
todo, os diarios registram quotidianamente os factos, as impressdes, as ideias
ao sabor da sua fluéncia. O diario é uma obra de jornalismo intimo; e por essa
feicao jornalistica, se participa da efemeridade do quotidiano, por um lado,
ganha por outro da genuinidade do imediato. Sera um documento valioso, na
maioria dos casos, mas s6 excepcionalmente constituird obra de categoria
literaria, a ndo ser que seja um auténtico escritor a manté-lo no proposito de
deixar uma obra de tal fei¢ao e categoria. Quando, porém, os didrios se elevam
acima da craveira média podem constituir [...] uma dessas obras singulares
que, fora de todas as classifica¢des, regras e géneros literarios, constituem os
livros singulares de cada literatura e que sdo seus grandes tesouros (CHAVES,
1978, p. 8).

Observando a fala de Chaves, temos aqui uma correlagdo entre o diario e os géneros da
esfera jornalistica, sendo que o autor caracteriza tal género com sendo “uma obra de jornalismo
intimo”. A metéfora presente na fala de Chaves nos faz pensar no carater documental do género
em questdo e, de que maneira a documentagdo dos fatos, dos sentimentos, das impressoes do
que ¢ vivido no cotidiano pode ser relevante para a memoria e, subsequentemente, para a
constru¢dao de um eu-enunciador mais empoderado e consciente do processo de enunciagdo.

O processo de escrita, leitura, releitura e reescrita no diario, pode ser corroborado com
a no¢ao de Gilles Deleuze sobre o processo de devir da escrita. Na dissertacdo de Oliveira

(2011, p. 12), essa percepcao fica clara ao pontuar que

[...] escrever esta em uma relacdo essencial com as linhas de fuga. Um escritor
torna-se escritor, quando deixa de ser escritor. [...] A escrita € um caso de
conjugacdo. Um escritor ndo escreve para minorias, ou em nome delas. O que
ocorre ¢ um encontro, onde cada um empurra o outro, o leva em sua linha de
fuga, uma desterritorializagcdo conjugada. Aquilo com que a escrita se conjuga
¢ seu proprio devir.

A escrita passa a ter um proposito, ¢ fruto de um devir de pensamentos, sensagdes,
impressoes, leituras e releituras que o escritor faz do mundo e, nesse contexto, que o aluno faz

de suas proprias impressoes registradas e interpretadas pelo interlocutor.
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Nesse movimento, ele deixa de ser escritor e passa a ser leitor do proprio texto que, por
sua vez, nao ¢ apenas dele, ¢ também de um outro que coabita o espaco de produgao.
Por essa razdo, o que nos diz Carmen Pimentel (2011, p. 5), também elucida a questao,

uma vez que a autora nos convida a:

[...] considerar o diario como um registro de experiéncias pessoais ¢
observagoes passadas, identificando como um documento pessoal, em que o
sujeito que escreve inclui interpretagdes, opinides, sentimentos e
pensamentos, sob uma forma espontinea de escrita, com a intengdo de falar
para si mesmo. O diario €, portanto, um retrato de quem o escreve, ja que o
diarista registra, praticamente no momento em que vive, uma experiéncia,
captando as disposicdes do espirito e os pensamentos mais intimos
(PIMENTEL, 2011, p. 5).

E possivel esperar, portanto, uma heterogeneidade tipologica — um género com a
presenca de vdrios tipos textuais, ou sequéncias textuais — género, uma vez que “quando
dominamos um género textual, ndo dominamos uma forma linguistica e sim uma forma de
realizar linguisticamente objetivos especificos em situagdes sociais particulares”
(MARCUSCHLI, 2010, p. 31).

Nesta proposta, pode-se pensar no didrio dialogado como um género de caracteristicas
hibridas, pois que ele desafia os limiares da oralidade e da escrita e permite uma interagcdo
particular - “escrita a quatro maos”.

A tarefa do professor-pesquisador nessa interacdo nao ¢ a de julgar ou prescrever
comportamentos, mas sim, a de mediar, através do poder de seu turno de fala na interacao, os
processos de aprendizagem e usos emergentes da lingua, de maneira a diminuir a assimetria dos

papéis, encorajando os alunos a se engajarem no processo de ensino-aprendizagem de LP.

2.3 LITERATURA E LETRAMENTOS

Tendo em vista o cenario socioecondmico dos envolvidos na pesquisa, torna-se ainda
mais fundamental refletirmos acerca do significado da escola, como agéncia de letramento e
formagao cidada desses jovens. Agéncia essa que deveria visar a leitura e a escrita como praticas
sociais, mobilizando os sujeitos a agirem no mundo a partir dos saberes e dos géneros que o
permeiam.

Destarte, entendemos letramento como nos propde Kleiman (1995, p. 18-19) “um
conjunto de praticas sociais que usam a escrita, como sistema simbdlico e como tecnologia em

contextos especificos, para objetivos especificos”, implicando no entendimento de que, para ser
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considerado letrado, o sujeito precisa “ter desenvolvido e usar capacidade metalinguistica em
relagdo a propria linguagem”, ou seja, ter dominio de praticas discursivas que o insiram e lhe
permitam transitar pelas diferentes esferas da comunicagao social.

Brian Street (1984) propdes dois modelos de letramento:

a. modelo autonomo: “pressupde que ha apenas uma maneira de o letramento ser
desenvolvido” (KLEIMAN, 1995, p. 21).

b. modelo ideoldgico: “afirma que as praticas de letramento, no plural, sdo social e
culturalmente determinadas, e, como tal, os significados especificos que a escrita
assume para um grupo social dependem dos contextos e instituigdes em que ela foi

adquirida” (KLEIMAN, 1995, p. 21).

O que podemos perceber ¢ que a escola, como institui¢do, vem preconizando o modelo
auténomo de letramento, reproduzindo assim, de forma continua, as desigualdades geradas pelo
proprio sistema educacional de nosso pais. Isso porque, pensando no fazer educacional como
uma pedagogia critica, percebe-se que a sala de aula deveria ser “um lugar onde se confere o
saber aqueles que dele carecem, mas enquanto um auténtico espelho das contradi¢des e tensoes
que marcam a realidade que se verifica fora da escola” (RAJAGOPALAN, 2003, p. 105), nao
ignorando-a e/ou silenciando-a repetidamente.

Relacionando a proposta de letramento ideoldgico de Street (1984) e a nogdo de
pedagogia auténoma de Paulo Freire, temos a fala de Henry Giroux (1996, p. 570 apud
RAJAGOPALAN, 2003, p. 105) que discorre sobre o ato de ensinar, ressaltando que ele nao ¢

[...] simplesmente estar na sala de aula, mas estar na historia, na esfera mais
ampla de um imaginario politico que oferece aos educadores a oportunidade
de uma enorme cole¢do de campos para mobilizar conhecimentos e desejos
que podem levar a mudangas significativas na minimalizagdo do grau de
opressao na vida das pessoas.

Dai a necessidade de se criar um ambiente escolar culturalmente sensivel a
aprendizagem, de forma que os sujeitos possam assumir papé€is protagonistas do proprio
processo de ensino-aprendizagem e nao se limitar a apenas repetir conhecimentos muitas vezes
ndo significativos para o contexto em questao.

Segundo Novoa (2007), a escola vem sofrendo um processo de “transbordamento” com
o acumulo de tarefas/ papéis que lhes sdo delegados, deixando a sorte seu principal objetivo, a

aprendizagem. Consequentemente, alguns dos reflexos desse transbordamento manifesta-se no
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comportamento dos atores da cena escolar, em especial dos alunos, que passam a comportar-se
de forma “indisciplinada”.

Os estudos de Santos (2014, p. 85) apontam para o fato de que uma das possiveis causas
desse comportamento “estaria na rejei¢ao pelo aluno de uma escola incapaz de gerenciar novas
formas de existéncias sociais”, dessa maneira, “a indisciplina seria a tentativa de romper com
uma constru¢cdo escolar secular, elitista e conservadora” que ndo representa este sujeito
contemporaneo, periférico e ousado. Por esta razdo, a responsabilidade pelo “o ato de ensinar-
aprender deve ser dividido entre [...] professores, alunos e escola” (SANTOS, 2014, p. 196).

Nas aulas de LP, o objeto de ensino € entdo o texto (GERALDI) e, o objetivo central do
trabalho com ele seria tornar os alunos aptos a transitarem entre as esferas de comunicagao, sem
lhes negar o falar vernacular, porém, proporcionando-lhes eventos de letramento que os
instrumentalizassem para serem bem sucedidos em suas interacdes dentro e fora da escola.

A escola materializa, portanto, a possibilidade do acesso a lingua a escrita, promovendo
reflexdes constrastivas entre a linguagem vernacular do aluno e as variedades cultas da lingua,
em suas modalidades de fala e escrita, dando ao aluno o conhecimento e promovendo o acesso
a lingua padrao.

Leda Tfouni (MARCUSCHI; DIONISIO, 2005, p. 34) apresenta um diagrama
representativo da construcao do letramento, o qual ilustra esse movimento continuo das praticas

letradas, desde um ponto mais rudimentar de letramento a um ponto bem mais desenvolvido.

Figura 1 — Diagrama ilustrativo Tfouni

Eixo do comtinuem

graus de letramentos

= 2 ) ) +.
Menin ' ' Mais
letrado ! letrado
v ' Cerams de
: alfabetizagio

Praticas rodimentares de escrita

Fonte: MARCUSCHI; DIONISIO, 2005.

A partir desse continuum, podemos elucidar que

[...] a escrita é tanto uma forma de dominio da realidade no sentido de
apreensdo do saber e da cultura, como ¢ também uma forma de dominacdo
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social enquanto propriedade de poucos e imposi¢do de um saber oficial
subordinador (MARCUSCHI; DIONISIO, 2005, p. 36).

Assim sendo, percebemos, entdo, a necessidade de entender que ha diferentes praticas
de letramentos, dentre eles, o letramento literario, a partir do qual somos capazes de entender
o ensino da literatura como um processo que se inicia a partir do contato constante com a leitura
literaria (COSSON; PAULINO, 2009).

Considerada por Antonio Candido (2004) como um bem inalienavel, a literatura ¢ uma
“disciplina ensinada na escola”, por isso, o professor de LP, que se ocupa da matéria literaria,
precisa ndo so levar para sala de aula, como mediar o acesso dos alunos ao texto literario.

O acesso a literatura € uma das formas que o aluno tem de contato com a lingua padrao,
além de poder observar, através das diferentes formas' de texto literario (MOISES,1997),
maneiras de expressar suas proprias emogdes € experiéncias, construindo a narrativa de sua
propria historia.

Magda Soares (1999; 2011) explica que, ao ser levada para a escola, a literatura passa,
como as demais disciplinas, pelo processo de escolarizagdo, que, as vezes, ¢ realizado e
interpretado equivocadamente. Isso acontece porque a pratica tradicional de ensino da literatura
visa apenas a reprodugdo ¢ ao acimulo do conhecimento tradicional, o que inviabiliza, de certa
forma, a construcao de um repertério cultural.

Para garantir a escolarizagdo “adequada” da literatura, o professor pode recorrer a
pratica do letramento literario, definido por Rildo Cosson e Graga Paulino (2009, p. 67) “como
o processo de apropriacao da literatura enquanto construgao literaria de sentidos”. Os teodricos
ressaltam a importancia de compreender o letramento literdrio como processo, de acordo com
eles, essa compreensao significa “tomé-lo como um estado permanente de transformacgao, uma
acdo continuada, e ndo uma habilidade que se adquire como aprender a andar de bicicleta”
(COSSON; PAULINO, 2009, p. 67).

Destarte, urge compreender que “a formagao de um leitor literdrio significa a formagao
de um leitor que saiba escolher suas leituras, que aprecia construcdes e significacdes verbais de
cunho artistico, que faca disso parte de seus fazeres e prazeres” (PAULINO, 2004, p. 56). Dessa
maneira, o professor precisa desenvolver praticas em sala de aula que possibilitem um
mapeamento dos textos literarios que servem como modelares para a formagdo do gosto ou

desgosto de seus alunos pela leitura literaria.

15 Na Idade Moderna divide-se os géneros literarios em prosa e a poesia, sendo que a poesia pode se realizar através
das espécies lirica e épica e a prosa ndo apresenta espécie, apenas forma (conto, romance, conto).
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Nesta investiga¢do, cabe ressaltar que

[...] os textos modelares por seus elementos coerentes e relevantes se destacam
em duas modalidades: a de construcdo, que abrange qualidades do trabalho de
linguagem, do modo de contar, e a de significagdo, que abrange os componentes
de uma narrativa social e existencialmente relevante, capaz de ampliar as
dimensdes dos mundos vividos e imaginados pelo leitor (PAULINO, 2004, p.
50).

Como propde Paulino, o canone literario configura-se como o contato modelar que
permite que o aluno experiencie as diferentes formas de construgdo e significagdo do texto
literario na atividade humana. Tomando consciéncia dos modelos aos quais os alunos tiveram
acesso, de quais comunidades leitoras fizeram/fazem parte o professor estara mais preparado
para propor atividades que possam ampliar-lhes o repertdrio e dar-lhes instrumentos para a
formagao de seu proprio gosto.

Assim sendo, para que haja pratica do letramento literario, ¢ necessario que haja tanto
o contato constante com a leitura literaria, como também a necessidade de veicular esse
conhecimento entre os alunos, a fim de formar, o que Cosson e Paulino (2009, p. 74) chamam
de “comunidade de leitores”.

E através da criagio uma comunidade de leitores incipiente e da pratica da escrita
espontanea, que esta pesquisa buscou promover um ambiente culturalmente sensivel a
aprendizagem, de forma que os alunos pudessem manifestar, através de suas proprias narrativas
e leituras, seu protagonismo e autoria no processo de ensino-aprendizagem.

Na se¢do que se segue, discuto como os campos da etnometodologia da conversa e da
sociolinguistica interacional contribuem para a discussdo das interagdes nesse cendrio de

produgao.

2.4 ETNOMETODOLOGIA DA CONVERSA E A SOCIOLINGUISTICA INTERACIONAL

Entendendo que o diario pessoal é uma conversa, a principio, com o intimo daquele
que escreve; tomamos o diario dialogado também como uma conversa, contudo com um
interlocutor real e responsivo, que € capaz de analisar, interpretar e posicionar-se no interim da
interagdo. Por essa razdo, trazemos os conceitos da Andlise da Conversa Etnometodolégica
(ACE) e da Sociolinguistica Interacional (SI) para andlise das interacdes realizadas na

configuragdo desse género hibrido, didrio dialogado.
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A ACE ¢ voltada para o estudo da a¢do social humana, situada no espaco e no decorrer
do tempo real. No trabalho em questao, a condi¢cdo de “tempo real” ¢ vista como o tempo da
interagdo — momento da leitura tanto pelo professor-pesquisador, quanto pelo aluno, e nova
escrita, também realizada por ambos. A andlise ¢ inferencial, de forma que, cabe ao professor-
pesquisador observar as escolhas lexicais do aluno, enquanto pistas linguisticas, bem como a
intencao dele e o que ele pretende atingir com determinada interacdo, a fim de orientar-lhe no
processo, sem lhe prescrever comportamentos e/ou agdes.

Na interpretagao da situagdo social € preciso ter em mente “o que esta acontecendo aqui
e agora”, em que o “aqui” direciona para a interpretagdo do contexto situacional e o “agora”
remete a0 momento da interagdo em curso. Situacdo que Gongalves (2013) caracteriza como
similar as interacdes em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), em que a mediacao
adquire papel de suma importancia, uma vez que o distanciamento fisico sempre esteve a exigir
recursos, estratégias, habilidades, competéncias e atitudes diferentes dos contextos
convencionais.

Tendo em vista que os didrios dialogados ndo se configuram como interacdes face-a-
face, nessa atividade assincrona, o agora do locutor ndo precisa, necessariamente, ser o agora
do interlocutor para que a interacdo seja efetiva, ou seja, 0 momento de espera/pausa entre a
escrita do aluno e a resposta do professor e vice-versa nao inviabiliza a abordagem de analise
da SI, pois que ela foi desenvolvida em um contexto antropoldgico de comparagao cultural, e o
trabalho seminal que definiu a SI focalizava, em grande parte, contextos de falta ou problemas
de comunicacio intercultural. E nesses contextos em que as expectativas e praticas culturais
inconscientes ndo compartilhadas que a perspectiva da SI tem valor explicativo mais saliente.

A teoria social de Harold Garfinkel (1967), intitulada Etnometodologia, ganhou
maiores proporcdes a partir da década de 1970 e textos como os de Sacks, Schegloff e Jefferson
(1974) — doravante SSJ — sdo precursores do trabalho que se configurou no ambito da ACE
propriamente dita.

Com o objetivo de mostrar que as pessoas se organizam socialmente, através da fala,
SSJ (2003) descrevem as caracteristicas da conversa como um fendmeno organizado € com as

seguintes caracteristicas:

(1) A troca de falante se repete, ou pelo menos ocorre;

(2) Na grande maioria dos casos, fala um de cada vez;

(3) Ocorréncias de mais de um falante por vez sdo comuns, mas breves;

(4) Transigoes (de um turno para o proximo) sem intervalos e sem
sobreposi¢des sdo comuns. Junto com as transi¢des caracterizadas por breves
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intervalos ou ligeiras sobreposicoes, elas perfazem a grande maioria das
transigoes;

(5) A ordem dos turnos ndo é fixa, mas variavel;

(6) O tamanho dos turnos ndo é fixo, mas varidavel;

(7) A extensdo da conversa ndo é previamente especificada;

(8) O que cada um diz ndo é previamente especificado,

(9) A distribuigdo relativa dos turnos nao é previamente especificada;

(10) O numero de participantes pode variar;

(11) A fala pode ser continua ou descontinua;

(12) Tecnicas de alocagdo de turnos sdo obviamente usadas. Um falante
corrente pode selecionar um falante seguinte (como quando ele dirige uma
pergunta a outra parte) ou as partes podem se autosselecionar para
comegarem a falar;

(13) Varias 'unidades de construgdo de turnos' sdo empregadas: por exemplo,
os turnos podem ser, projetadamente, a 'extensdo de uma palavra' ou podem
ser a extensdo de uma senten¢a,

(14) Mecanismos de reparo existem para lidar com erros e violagdes da
tomada de turnos; por exemplo, se duas partes encontram-se falando ao
mesmo tempo, uma delas ira parar prematuramente, reparando, assim, o
problema (SACKS; SCHEGLOFF; JEFFERSON, 2003, p. 14-15).

Como a caracterizagdo acima foi pensada em termos da fala em sua modalidade oral,
selecionamos, em italico, quais caracteristicas poderiam ser observadas nos didrios dialogados,
tendo em vista que eles configuram um padrao de interacao assincrono.

O fato de os estudos da ACE nao se restringirem a fala cotidiana, mas amplamente a
toda fala-em-interacao, faz com que tal teoria coadune com os objetivos da presente pesquisa,
quais sejam, observar e analisar as formas de interagdo dos envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem através do género didrio dialogado, investigando como se da o processo de
negociagdo da assimetria de papéis e de que maneira ela influencia no engajamento dos alunos
nas aulas de LP.

Dentre os instrumentos de analise da ACE, da-se destaque a valorizagao da perspectiva
€mica, em outras palavras, aquilo que os participantes precisam observar, o que “esta
acontecendo” entre eles, cabendo a cada um analisar o que fazem e dizem ao longo da interagao.
Isto posto, nota-se que € caracteristica da ACE o procedimento de articula¢do da analise, turno
a turno, que os proprios participantes empreendem e demonstram uns para os outros. Destarte,
¢ fundamental que fique claro para um participante como foi entendido o que o outro disse € o

que ele fez no turno anterior, tendo

[...] a chance de suspender o andamento das agles para proceder a ajustes
quanto ao entendimento que o outro revela da sua propria producdo,
procedendo a iniciagdo de reparo sobre alguma fonte de problema na sua
propria fala ou na fala de outro participante (GARCEZ, 2008, p. 25).
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Portanto, ¢ essencial que a sequencialidade dos turnos esteja marcada, pois ¢ ela que
determina os elementos sequenciais da fala-em-interagdo, uma vez que a ACE “acredita ser na
fala-em-interacdo que a sociedade se mantém em funcionamento e tem suas tarefas cotidianas
realizadas” (DIVAN; WEISS, 2005, p. 1).

E partir da Unidade de Construgdo de Turno (UCT) que se torna possivel analisar o

lugar relevante de transicao das falas, seguindo trés critérios basicos:

a. finalizacdo sintatica (quando a frase ou sintagma estd incompleto);
b. finalizagdo prosodica (contorno final da UCT);

c. finalizacdo pragmatica (acdo reconhecida no mundo, em uma dada cultura).

Para SSJ (1974), o critério de maior proeminéncia no processo de troca de falantes,
considerando-se o contexto de conversas espontaneas, seria o critério sintatico. A organizagao
das sequéncias ¢, portanto, um tipo de organizagdo sequencial que tem como escopo a
organizacdo de cursos de acdo executados através da fala. Assim posto, outro principio que
deve ser ressaltado € o de accountability — explicabilidade.

Nas palavras de Garcez:

[...] os participantes precisam demonstrar entendimento do que foi dito e feito
antes, ao agirem aqui e agora, ¢ podem contar com a expectativa de que os
interlocutores terdo que demonstrar seus entendimentos de modo analogo,
subsequentemente — a tal ponto que se pode afirmar, em carater didatico, que
uma a¢do so esta completa, para todos os efeitos praticos, no turno em terceira
posicdo subsequente (GARCEZ, 2008, p. 28).

Essa posi¢do analitica do falante-ouvinte ird auxiliar a forma com que a interacdo sera
sustentada e a maneira como os temas e topicos serdo organizados e interpretados por aqueles
que nela estejam envolvidos. E notério também que os adolescentes, muitas vezes, devido ao
grande nimero de informagdes as quais estdo expostos, ndo se atentam aos detalhes do processo
interativo, ignorando determinadas pistas da fala do interlocutor, ou até¢ mesmo negligenciando
topicos mencionados ou questionamentos feitos.

Esse aparato tedrico esta voltado para a interagdo pontual — aqui e agora — sendo usado
na presente pesquisa em situagdo complementar a SI, a qual nos permite analisar questdes de
grandeza maior, tais como os esquemas cognitivos e culturais envolvidos nas interagdes, bem

como a expectativa dos participantes diante do evento comunicativo.
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A SI tem como precursores John Gumperz e Erving Goffman e, assim como a ACE,
propoe o estudo do uso da lingua na interacao social. Gumperz (2002) considera pistas de
natureza sociolinguistica que o falante utiliza para sinalizar suas inten¢des e/ou propositos
comunicativos, ou para inferir os propdsitos conversacionais do interlocutor. Assim, ele propde
o conceito de pistas de contextualizagdo, as quais contribuem para a interpretacao do que esta

sendo dito e feito na interagdo comunicativa. Assim,

[...] é através de constelacdes de tragos presentes na estrutura da superficie das
mensagens que os falantes sinalizam e os ouvintes interpretam qual é a
atividade que estd ocorrendo, como o conteudo seméantico deve ser entendido
e como cada oragado se relaciona ao que se precede ou sucede. Tais tragos sdo
denominados pistas de contextualizagdo (GUMPERZ, 2002, p. 152).

Ja Goftman (2003) se dedicou a compreensao do discurso oral e a analise da interagao
ao trabalhar com alguns conceitos como enquadre, footing e alinhamento, os quais também sao
fundamentais para a SI. Embora os dados analisados nesta pesquisa sejam de um género de
realiza¢do na modalidade escrita da lingua, sua base inicial ¢ oral, a conversa. O didrio seria um
género secundario, ou seja, uma modificagdo e interpretacdo do género primario dialogo. Isto
posto, os conceitos de Goffman (2003) aqui se aplicam na analise e interpretagdo dos diarios
dialogados.

A tarefa do professor-pesquisador €, entdo, a de observar e salientar as pistas de
contextualizagcdo nos textos produzidos. Essas pistas ndo determinam o significado, e, sim,
limitam a interpretacdo, destacando alguns aspectos do conhecimento de mundo e minimizando
outros. Em outras palavras, os interlocutores (aluno e professor-pesquisador) precisavam inferir
que existem, na intera¢ao, significados ocultos, sendo um deles colocado em jogo e negociado
a partir das pistas de contextualizagdo. Dessa maneira, a tarefa interativa deveria ser executada
atentamente, para compreenderem qual era a negociacdo em questao.

Segundo Gongalves (2007, p. 7), pistas de contextualiza¢do sdo também estratégias de
aproximacgao, por serem mecanismos conversacionais. O autor ainda cita algumas convengdes

de contextualizacio como pistas'® de trés naturezas, conforme nos aponta Gumperz (2002):

a. pistas linguisticas (alternancia do cddigo, de dialeto ou de estilo);
b. pistas paralinguisticas (pausas, tempo da fala, hesitagdes);

c. pistas prosodicas (entonagdo, acento, tom, ritmo, entre outros).

16 Nos dados desta pesquisa, nos atentaremos as pistas linguisticas, tendo em vista que o corpus é composto apenas
de dados de escrita.
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Aliada as nogdes das pistas conversacionais, ¢ preciso também que busquemos
compreender de que maneira a presenga estd configurada no discurso. Segundo Gongalves

(2013), a presenca ¢ definida como a qualidade de:

a. “estar-14”: refere-se a mera presenga fisica;

113 2. . . : ~
b. “estar-com”: envolve em empatia e atitude de companheiro e atengao;
c. “estar-para”: envolve atitude de prontidao;

d. “estar-em-relacdo” e “estar-em-transcendéncia”: envolvem niveis altos de presenga

emocional, psicologica, social e espiritual.

Ainda segundo Gongalves (2013, p. 100), em uma perspectiva sociolinguistica
interacional, a presenca ¢ “uma varidvel em um continuum de tragos verbais e ndo verbais” que

podem ser determinados em diferentes graus.

a. Indice 1: refere-se ao grau de presenga e/ou auséncia que os participantes vio
colocar e experienciar na interacgao;

b. Indice 2: refere-se a postura dos participantes em um evento interacional,
estando também relacionado ao enquadre, ou seja, a maneira como oS
participantes se alinham em rela¢do uns aos outros;

c. Indice 3: refere-se a natureza da interagio, que pode ser espontinea (simétrica),

ou tensa, focada (assimétrica).

Analisando de que forma os interagentes estdo presentes na conversa, passa-se a
observar de que maneira as ag¢des dos discursos estdo configuradas em determinado enquadre,
como este implica na manutencdo ou modificagdo do footing e, consequentemente, como o
interlocutor se alinha aos interesses da conversa e, consequentemente, qual seu grau de presenca
em tal atividade.

O conceito de enquadre foi cunhado por Gregory Bateson e desenvolvido por Erving
Goffman. Segundo Goffman (2003, p. 107), “o enquadre situa a metamensagem contida em
todo enunciado, sinalizando o que dizemos ou fazemos, ou como interpretamos o que ¢ dito e
feito". Além disso, para ele, os participantes estdo permanentemente propondo ou mantendo
enquadres em qualquer encontro. Segundo Tannen (1983), o enquadre ¢ resultado de premissas,

além de ser o resultado de conhecimentos prévios compartilhados.
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Neste trabalho, acredita-se que o género escolhido possibilita que os enquadres também
organizem o discurso e orientem os atores quanto a situacao da interagdo. Dai a indagagdo
“onde, quando e como se situa esta interacao?”.

Ademais, em 1979, Goffman introduziu o conceito de footing, como um desdobramento
do conceito de enquadre. Para Goffman, “footing representa o alinhamento, a postura, a posigao,
a projecdo do “eu” de um participante na sua relagdo com o outro, consigo proprio € com o
discurso em constru¢do” (GOFFMAN, 2013, p. 107). O footing s6 pode ser identificado pelo
interlocutor se este perceber as pistas linguisticas sinalizadas pelo locutor, as quais o conduzirdo
a interpretar o contexto em que ocorre o evento.

Assim, os footings dos participantes sdo introduzidos, negociados, ratificados ou nao,
co-sustentados ¢ modificados durante a conversa. Desse modo, o footing ¢ o alinhamento que
os participantes da interagdo procuram para si e para os outros, a partir do enquadre
estabelecido. Este ¢, portanto, o cerne da andlise dos didrios dialogados neste trabalho.

As interagdes nos diarios serdo, entdo, analisadas, segundo a presenca, o enquadre, o
alinhamento e o footing dos participantes, sendo ainda complementadas com a analise da
Psicologia socio-historica dos nucleos de significagdo. Abordagem metodologica que serd mais

bem descrita na proxima secao.

2.5 NUCLEOS DE SIGNIFICACAO

Os ntcleos de significacdo constituem-se em uma ramificagdo proposta por Aguiar e
Ozella (2006) aos estudos da Psicologia Soécio-historica. Apesar de sua sistematizagdo ser
realizada por etapas, o processo nao deve ser entendido como uma sequéncia linear, uma vez

que

[...] trata-se, portanto, de um processo dialético em que o pesquisador ndo pode
deixar de lado alguns principios, como a totalidade dos elementos objetivos e
subjetivos que constituem as significacdes produzidas pelo sujeito, as
contradigdes que engendram a relagdo entre as partes e o todo, bem como deve
considerar que as significagdes constituidas pelo sujeito ndo sdo producdes
estaticas, e sim que elas se transformam na atividade da qual o sujeito participa
(AGUIAR; CAMPOS; MACHADO, 2015, p. 5).

As etapas metodoldgicas para a formagao dos nucleos a partir dos dados ¢ dividida em:
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1. levantamento de pré-indicadores: identificacio de palavras!’ que ja revelam indicios
da forma de pensar, sentir e agir do sujeito,
ii.  sistematizacdo de indicadores: articulagao dos pré-indicadores segundo critérios de
similaridade, complementariedade e/ou contradicao;
iii.  sistematizacio propriamente dita dos nicleos de significacio: entender os contetidos
a partir de aspectos individuais de cada sujeito, e, simultaneamente, entender as relacdes

que estabelecem com os demais sujeitos envolvidos nos eventos.

O intuito de se usar uma abordagem psicoldgica, de forma complementar a anélise
linguistica, esta relacionado ao fato de se tentar compreender as articulagdes de sentido e da
fala, ndo se restringindo, desse modo, apenas a palavra (unidade linguistica) em si. Dessa
maneira, busca-se por um caminho de apreensdo das significa¢des, o qual ¢ “continuamente
marcado por um processo de idas e vindas que implica tanto num fazer/refazer continuo”
(AGUIAR; CAMPOS; MACHADO, 2015) diante dos dados, sempre levando em conta o
carater dialético dos sujeitos.

Torna-se fundamental, entdo, compreender o que seriam significado e sentido, tendo em
vista que, nessa abordagem tedrico-metodologica, tais conceitos ndo sdo vistos como

dicotdmicos, mas sim como complementares, formando o processo de significagao.

O significado é o elemento mais estavel do signo, ¢ “dicionarizado” e
partilhado socialmente, servindo para a comunica¢do e socializagdo de
experiéncias entre os sujeitos. O sentido, por sua vez, revela a apreensdo
individual do significado, atualizado na propria historia do sujeito e a partir de
suas experiéncias pessoais (LEONTIEV, 1978). O sentido ¢é pessoal,
constituido pelo individuo a partir de suas experiéncias ¢ sua historia e faz
parte do significado, mas ndo foi fixado por ele (AGUIAR; CAMPOS;
MACHADO, 2015, p. 6).

Sendo capaz de compreender os processos de significagcdes das interagdes, o
pesquisador passa a poder observar o movimento de vai-e-vem que se estabelece na atividade
comunicativa: do pensamento a palavra e da palavra ao pensamento. No entanto, ao deparar-se
com o movimento do pensamento a palavra, € possivel perceber o quanto “se perde” no “nao-

dito” ou ndo exprimivel na atividade verbal em si. Por essa razdo, a constitui¢do dos nucleos ¢

17 Entende-se, aqui, ndo se tratar de “qualquer” palavra, mas sim, da palavra com significado — unidade do
pensamento verbal e da fala intelectual. Assim, seriam ndo apenas as palavras isoladas, mas as palavras
articuladas que compdem um significado.
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um esforco analitico e interpretativo do pesquisador em apreender zonas de sentido nas falas

dos sujeitos. Os nucleos de significacao sao, assim,

[...] um método cientifico que, ao contrario de reduzir os significados a mera
descricdo descontextualizada de palavras, luta por apreender e explicar, por
meio de categorias metodologicas fundamentais, a riqueza das mediagdes que
neles se ocultam e os remetem aos sentidos (AGUIAR; CAMPOS;
MACHADO, 2015, p. 6).

Portanto, em uma perspectiva critica da produc¢ao de conhecimento, a postura critica e
reflexiva do pesquisador acaba por relaciona-lo intimamente ao compromisso de transformagao
darealidade. Dessa forma, as explicagdes gestadas nos nuicleos de significagdo ndo caracterizam
um sujeito a-historico ou fragmentado, uma vez que isso negaria o movimento histdrico e
dialético da realidade social.

O principal objetivo dos que trabalham com essa proposta ¢ o de contribuir para a
producdo de um conhecimento que revele o nao dito, as multiplas e contraditorias facetas que
constituem a realidade estudada e, a partir dessas revelagdes, permitir que o sujeito seja “visto”
em suas singularidades e intencdes, nem sempre expressas de modo direto e objetivo por meio
da linguagem verbal.

Vé-se, portanto, quao complementares sdo as abordagens metodoldgicas selecionadas
para a analise dos dados deste trabalho, visto que elas se coadunam em seus aspectos
linguisticos e interpretativos para enriquecimento da discussdo. E certo que os dados nao foram
analisados de forma a esgotar suas possibilidades, mas levando em consideragao a abrangéncia
do tema proposto.

O capitulo a seguir ¢ destinado a descricdo da metodologia de analise utilizada na
pesquisa, descrevendo a escola /ocus, explicitando os instrumentos, métodos e técnicas de

constituicdo dos dados, bem como uma breve descri¢ao das etapas do projeto de intervengao.
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3 METODOLOGIA DE PESQUISA

3.1 CONTEXTUALIZACAO DO LOCUS DA PESQUISA

Entendendo a importancia da descri¢cao do contexto em que a pesquisa se realiza, tendo
em vista seu carater semi-etnografico, trazemos algumas informagdes sobre a comunidade em
que o trabalho foi desenvolvido.

Como mencionado na introducdo deste texto, o projeto foi aplicado em uma escola
publica estadual da periferia da cidade de Juiz de Fora. A escola contava, em 2019, com 592

(quinhentos e noventa e dois) matriculados em trés turnos, distribuidos nas turmas da seguinte

forma:
Tabela 1 — Distribuicao dos alunos e turmas na escola /ocus
Seguimento Turma Turno Numero de alunos
Ensino Fundamental 1 1°A Tarde 29
Ensino Fundamental I 2°A Tarde 18
Ensino Fundamental I 3°A e 3°B Tarde 36
Ensino Fundamental I 4°A Tarde 32
Ensino Fundamental 1 5°A e 5°B Tarde 31
Ensino Fundamental II 6°A e 6°B Manha 68
Ensino Fundamental II 7°A e 7°B Manha 78
Ensino Fundamental 11 8°A ¢ 8°B Manha 56
Ensino Fundamental II 9°A Manha 37
Ensino Médio 1°A, I° Be EJA 1 Manha/Noite 105
Ensino Médio 2°Ae EJA Il Manha/Noite 68
Ensino Médio 3°A e EJA III Manha/Noite 34

Fonte: Elaborada pela autora (2019).

A escola ¢ situada em uma comunidade de alta vulnerabilidade social, rodeada pelo
trafico de drogas e pela violéncia que acomete sua porta quase que diariamente. Percebe-se um
respeito dos membros da comunidade pela escola no tange que a integridade fisica dos
funcionarios e professores, pois que nao ha relatos, por parte da direcao e/ou de funcionarios
mais antigos, de invasdo do prédio, ou tentativas de “acertos de conta” dentro dos muros
escolares. Além disso, a seguranga dos envolvidos com a educacdo no bairro ¢ legitimada pelo
uso do uniforme, nido obrigatorio, mas que assegura tranquilidade'® para transitar nas

redondezas.

18 Todavia, a violéncia ¢é vista ¢ sentida a todo instante. Por vezes ficamos “presos” dentro da escola com receio
de sair, pois era possivel ouvir tiros na comunidade. Em outros momentos, os alunos chegavam agitados na
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Baseando-nos em estudos da etnografia da sala de aula, a presente pesquisa foi aplicada
na unica turma do nono ano do Ensino Fundamental II, composta por 37 alunos, 21 meninas e
16 meninos, na faixa etaria de 14 a 21 anos. Entretanto, o niumero de alunos vinculados a turma
ndo correspondia aos alunos que frequentavam as aulas, uma vez que ¢ realidade da maioria
das escolas estaduais da cidade, a presenca de “alunos fantasmas”'®. A turma em questio
apresentava, efetivamente, 26 alunos, sendo 14 meninas e 12 meninos.

Todos jovens moradores da comunidade, a grande maioria vai a pé para escola. Grande
parte sempre estudou no bairro, tendo cursado os anos iniciais na escola estadual ao lado e
migrado para a escola /ocus no segundo segmento do Ensino Fundamental.

O perfil socioecondomico dos sujeitos nao foi tragado em forma de questionario ou outro
diagnostico mais preciso, no entanto, ¢ possivel relatar, a partir das conversas tidas com a
dire¢ao e funcionarios antigos da escola que, a grande maioria vem de familia simples, com
poucas posses, muitos criados pelos avos ou outros parentes, tendo em vista que os pais ou estao
encarcerados ou ja faleceram, em grande parte, em decorréncia do envolvimento ou do reflexo
da violéncia e criminalidade da comunidade.

Como professora, atuo na escola desde agosto de 2017, tendo sido bem recebida pela
direcao e colegas de trabalho e, principalmente, pelos alunos. Apesar de a comunidade ser
composta majoritariamente por pretos?’, poucos sdo os professores que compartilham desse
tragco com a comunidade, de forma que, a minha presenca fisica foi legitimada, principalmente
pelas alunas, no processo de “se reconhecerem no outro”.

Apesar de essa identificagdo ter sido positiva, ela ndo minimizou as dificuldades
encontradas no cotidiano, essencialmente com relagdo a nog¢ao dos papeis sociais dos atores da
escola, trato e respeito para com os pares (de relagdo simétrica ou assimétrica) e nogdes sociais

de comportamento no ambiente escolar (regras, normas e comportamentos).

escola relatando forte movimentagao no periodo da noite e, em alguns casos, assassinatos, batidas policiais ou
pessoas feridas em confrontos.

19 Sdo0 aqueles que ndo frequentam as aulas, por terem evadido, as vezes terem sido presos ou, simplesmente, ndo
terem pedido transferéncia, mas estdo matriculados e, consequentemente, vinculados as turmas.

20 Adoto aqui a denominagdo preto como instrumento de legitimagdo de valor simbdlico da identidade racial de
todo sujeito com ancestralidade africana.
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3.2 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Com o intuito de coletar e analisar os dados?' construidos ao longo da intervencao,
optamos por adotar alguns instrumentos propostos pela etnografia, tais como o “didrio de
bordo”, o qual foi reinterpretado e reescrito em notas de campo expandidas, as quais permitiram
consulta e revisdo dos momentos de interacdo em sala de aula e, em alguns momentos, fora
dela.

Ademais, optamos por aplicar um teste de crengas?? acerca das nog¢des de escrita, e do
género diario, o qual foi analisado e transformado em tabelas e gréaficos, além dos proprios
diarios dialogados, os quais se configura no principal instrumento de investigacdo deste
trabalho.

Sendo a abordagem escolhida parcialmente pautada na etnografia, o trabalho
caracteriza-se como uma pesquisa semi-etnografica, uma vez que as interagdes e analises foram
feitas apenas acerca do ambiente escolar, em periodo reduzido de contato entre os sujeitos
interagentes.

Os textos produzidos pelos alunos foram analisados segundo as teorias da ACE e da SI,
além de uma andlise complementar, a partir da qual foram formados ntcleos de significagdo
dos processos de interagao e das falas dos alunos.

Segundo a proposta da ACE, foram observadas as formas de presenca, alinhamento,
enquadre e footing das interagcdes nos diarios, evidenciando a observagdo-participante da
professora-pesquisadora e buscando compreender como as interagdes ocorrem € como oS
eventos comunicativos, nesse espago de interagdo, sdo organizados.

Devido a natureza exploratoria da pesquisa etnografica, os aspectos éticos € émicos sao
levados em consideragdo, no sentido de se trazer, para o campo de analise, tanto as percepgdes
das estruturas comportamentais do grupo social analisado, quanto as interpretagdes ¢ leituras
do pesquisador e dos demais envolvidos no fazer da pesquisa.

Assim, levando em consideracdo as reflexdes e tomadas de decisdo durante a aplicagdo
da metodologia, observando, sobretudo, as circunstancias etnograficas do contexto observado,
torna-se imprescindivel que, ao longo do processo, o pesquisador conduza a geragao e posterior
analise de dados de maneira tal que suas asser¢des sejam legitimas e condizentes com o

enquadramento da pesquisa realizada (BORTONI-RICARDO, 2008).

210 projeto foi submetido ao Comité de Etica da UFJF e os alunos/responsaveis preencheram um TCLE (Anexo
A) assegurando a pesquisadora o direito de uso dos dados gerados pela pesquisa.
22 Teste baseado no trabalho de CYRANKA (2007).
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3.3 PROPOSTA DE INTERVENCAO

O projeto de intervencao foi dividido em quatro etapas e teve a duracdo de sete meses
(abril a novembro de 2019) e o detalhamento da sistematizacdo das atividades realizadas ao
longo deste periodo esta descrito no caderno pedagogico deste trabalho.

Dessa forma, esta se¢do destina-se a descrever, de forma sucinta, as etapas do projeto
para a compreensdo do contexto no qual os dados foram constituidos?.

A primeira etapa foi destinada a apresentagao da situacao de pesquisa, com o intuito de
explicar e engajar os alunos no projeto que seria proposto. O recurso utilizado para tal
engajamento foi a leitura literaria que, muito embora ndo fizesse parte do cotidiano de grande
parte dos alunos da turma, mostrou-se um instrumento eficaz, uma vez que previamente
selecionada e sistematizada de acordo com a estratégia proposta pela professora do programa
PROFLETRAS da UFJF, Erika Kelmer Mathias, ¢ descrita por Cardoso (2018), configura-se
como um instrumento eficaz de engajamento.

Neste primeiro momento, os alunos eram expostos, todas as aulas, a leitura®* de alguns
capitulos do livro “As vantagens de ser invisivel” (CHOBSKY, 2012), o qual tem como
narrador-personagem um adolescente. O jovem Charlie escreve, em formato de cartas, a um
interlocutor ndo explicitado no texto, o que nos permitiu uma discussdo sobre a relagdo de
confidencialidade entre os jovens. As leituras tiveram o intuito de evidenciar aos alunos o poder
da escrita e do narrar da propria histdria. A personagem do livro escrevia para si e para um outro
de forma natural, sem tensdes. Embora ndo soubéssemos a quem se destinavam as cartas, era
nitido que, caso houvesse assimetria na relagdo entre locutor e interlocutor, ela ndo se
configurava como um empecilho a comunicagdo, de maneira a permitir que Charlie narrasse
suas insegurangas e conquistas, seus medos e fracassos.

A partir dessa leitura, passamos a segunda etapa do projeto a qual visava a introdugdo
dos alunos a escrita nos diarios. Esta foi uma etapa diagnostica, na qual, em um primeiro
momento, foi aplicado um teste de crengas® aos alunos, com o intuito de compreender suas
crencas>® e possiveis atitudes com relagdo ao género que seria utilizado em sala. Logo apos,

exploramos as caracteristicas de textos modelares biograficos e autobiograficos com o intuito

23 Nao usaremos aqui a nogdo de geragdo de dados, uma vez que a escrita nos didrios e construgdo do ambiente de
aprendizagem culturalmente sensivel foi feita ao longo do ano letivo, sendo, portanto, um processo € ndo um
fim.

24 Vide Caderno Pedagogico.

%5 Vide Apéndices A, B e C.

26 A analise desses testes esta descrita no terceiro capitulo de analise deste texto.
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de analisar de que forma os autores se colocavam na escrita. Foram realizadas analises
contrastivas entre os estilos de texto, na tentativa de proporcionar momentos de conexao e
engajamento dos alunos com as atividades para que, desse modo, eles pudessem revelar, com
mais seguranga e autonomia, suas historias nos diarios.

A terceira etapa teve como objetivo central despertar o interesse dos alunos pelas
atividades de leitura e, através delas, motiva-los a participar das aulas de LP. Nesse momento,
foram feitas as leituras dos contos “O Aleijado”, de Sir Arthur Conan Doyle, “O Enfermeiro”,
de Machado de Assis e “Um estudo em rosa”, também de Arthur Conan Doyle, nesta ordem.
Os trés textos foram lidos segundo a estratégia de Mathias (2010) da leitura em suspense e, 0
segundo conto de Conan Doyle teve, como atividade complementar a analise de sua versdo
filmica, presente na série “Sherlock”.

Foi ainda nesta etapa do projeto que visitamos uma famosa livraria da cidade, onde os
alunos puderam conversar com os funcionarios, os quais lhes apresentaram como as obras sao
organizadas no ambiente, desde a sua chegada ao espago fisico, a montagem das vitrines.

Esta atividade foi particularmente interessante, uma vez que os alunos também puderam
manusear outras obras, fazer a leitura no proprio espaco e desfrutarem de um momento inico?’
para muitos deles.

A inten¢do final do projeto de intervengdo®® era de que os alunos, apds narrarem
diferentes momentos de suas vidas nos diarios, pudessem escolher uma das memorias e
transforma-las em um texto literario, que seria compilado em um livro de memorias da turma e
entregue, no dia da formatura. No entanto, ndo foi possivel chegar a este momento, tendo em
vista que, ao término das avaliagdes anuais, na primeira quinzena do més de novembro, os
alunos, tendo sido aprovados, pararam de frequentar a escola.

Sendo assim, a produgao literaria ndo foi concluida. Apesar disso, os dados da pesquisa

apontam, como descrito no capitulo seguinte, que os objetivos foram atingidos.

27 Muitos alunos relataram nunca terem entrado em uma livraria antes, muito menos na livraria em questdo,
localizada em um shopping center da cidade. Foi feita uma parceria entre a livraria e a escola, de forma que eles
abriram o espaco antes de o funcionamento do shopping, ofereceram um lanche aos alunos e permitiram que o
espago fosse “deles” por 2h.

28 Vide Caderno Pedagogico para mais detalhes.
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4 ANALISE DO PROCESSO DE INTERVENCAO

Entendendo que os didrios dialogados tém por principal objetivo promover “uma
maneira natural de engajar os alunos em atividades de leitura e escrita”®® (STATON, 1983, p.
2, traducdo nossa), esta secdo destina-se a analisar e caracterizar a interagdo neste ambiente de
comunicag¢do por meio de duas abordagens metodologicas, vistos aqui como complementares,
os nucleos de significagdo (AGUIAR; OZELLA, 2006) e a Sociolinguistica Interacional
(RIBEIRO; GARCEZ, 2002), mais detalhadamente descritas no capitulo dois deste texto.

As teorias escolhidas fazem sentido a partir do momento em que se percebe a
necessidade de se estabelecer relacdo entre o significado e o sentido do que ¢ dito com o0 modo
como isso ocorre em determinado encontro social, neste caso, nas interagdes professor-aluno,
as quais foram desenvolvidas através dos didrios e impactaram na relagcdo professor-aluno
dentro e fora da sala de aula, como € possivel constatar através da analise.

A modificag¢do nesta relagao possibilitou a criacdo de um ambiente de aprendizagem
favoravel, uma vez que as relagdes entre os interagentes deixaram de ser tdo assimétricas, uma
vez que foi criada certa intimidade, ou proximidade (presenca), diferentemente do que ocorria
na sala de aula regular, embora ainda obedecessem a hierarquia professor-aluno dependendo do
contexto.

Isto posto, analisamos as interagdes levando em considerag@o os conceitos de enquadre
e de footing, sendo este complementar aquele, uma vez que footing pode ser entendido como
um desdobramento do enquadre. O footing “representa o alinhamento, a postura, a posi¢ao, a
projecdo do “eu” de um participante na sua relagdo com o outro, consigo proprio € com o
discurso em constru¢do”. O footing deve, portanto, ser entendido como um continuum, o qual
sinaliza as mudangas no processo de interagdo, desde as mais sutis, as mais evidentes.

Vimos também que as mudangas de footing evidenciam a relagdo de poder da escrita,
apontando para a contradicdo entre monitoramento estilistico da atividade de escrita e a
possibilidade de um protagonismo linguistico do participante (tendo em vista que o vernaculo
dos alunos ndo ¢ o mesmo ensinado na escola, além de ndo ser legitimado por ela). O cendrio
escolar, como ja descrito, registra, constantemente, o apagamento sistematico do lugar de fala
desses alunos, os quais desenvolveram a crenca de que nio sdo capazes’® de escrever
apropriadamente, muito menos de se expressarem em eventos de oralidade e/ou escrita, os quais

exponham seu vernaculo.

2 Texto original: “a natural way to engage students in reading and writing”.
30 Vide analise do teste de crengas na se¢do 4.2 e graficos Apéndice B e C.
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Em outras palavras, ¢ possivel notar certa flexibilizacdo da nogdo de footing nas
interacdes através dos didrios, uma vez que, apesar de as interagdes serem entre professor e
aluno, o género escolhido como suporte proporcionou uma forma de negociacio da assimetria
da intera¢do discursiva entre esses pares, visto que concedeu lugar de fala aos alunos,
permitindo-lhes verbalizar seus pensamentos, anseios e historias, sem que houvesse tensao na
relagdo.

Devido ao fato de que a situagdo conversacional da sala de aula ¢ um evento que
estabelece vinculo, ou seja, apresenta uma estrutura vinculatdria a qual requer uma estrutura de
participagdo especifica devido ao contexto do DI, fez-se necessario observar de que forma as
interagdes de alinhavam.

Entendemos que o alinhamento € o “porte, postura ou projecao social do participante ao
longo da interacao”, percebe-se que este conceito ¢ intrinsecamente relacionado ao footing, pois
que a mudanga de footing acarreta uma mudanga no alinhamento.

Na turma desta intervencdo, estavam matriculados 36 alunos, mas apenas 25 eram
frequentes em aula. Destes, apenas 20 aceitaram escrever nos diarios e 15 autorizaram a
professora a fazer a leitura. O papel do professor como ouvinte (interlocutor, ouvidor) podia ser
ratificado ou ndo pela permissdo ou ndo de se ler o didrio, fato que ja nos chama a atenc¢do ao
percebermos que nao fui ratificada por cinco alunos da turma.

Levando em conta que a nao ratificacdo também ¢ um dado, pois que:

[...] a interagdo se define como um fendmeno intersubjetivo, envolvendo a
producdo e a interpretacdo de linguagem por individuos que ocupam lugares
ou posi¢des em um contexto social especifico. Segundo Bakhtin (1979), todas
as manifestagdes linguisticas sdo dialdgicas, no sentido de serem produzidas
por sujeitos concretos — “locutores” — e dirigidas a interlocutores concretos —
“alocutarios”, instaurando uma concepg¢do materialista de linguagem, que se
distingue da concepgdo idealista, centrada no estudo do sistema linguistico
(MAGALHAES, 1996, p. 17).

Sabendo-se do aspecto semi-etnografico da pesquisa, € preciso ressaltar o valor do “nao-
dito” e do siléncio nessas escolhas, pois que o ambiente ¢ visto como um todo, ndo apenas em
sua microssituacao. Desse modo, podemos tragar um breve perfil dos cinco alunos que nio
permitiram que eu fizesse a leitura de seus diarios. Isso porque, um dos aspectos necessarios
para que ocorra a formagdo de um novo saber, ¢ o fato de os alunos precisarem estar/ser
motivados a participar das atividades, mesmo que elas ndo envolvam a escrita. Desses alunos,
trés eram do sexo masculino e dois do sexo feminino, todos sdo pretos, moradores da

comunidade e com lagos fortes na comunidade.
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Os alunos do sexo masculino, a principio, eram aqueles mais distantes dos eventos
escolares. Estavam sempre do lado de fora da sala, se recusavam a participar das aulas, estavam
sempre escutando musica ou jogando jogos ao celular. Em contrapartida, configuram-se como
lideres na comunidade escolar, sendo “auxiliares” da dire¢cdo na disseminagdo de recados pela
comunidade (muitos alunos nao tém acesso ao celular ou outras formas de interagdo que nao
sejam face-a-face), além de estarem sempre informados acerca do que acontece em todo
entorno. Quando apresentei a proposta de escrever no diario, eles ndo se negaram a receber um,
mas percebi que ndo escreviam, deixavam o livro sobre a mesa e, ficavam em siléncio.

Precisamos entender que, o “ndo-dito” também exerce for¢a de comunicagdo neste
momento. Em outras situagdes, os mesmos alunos teriam zombado dos colegas que estavam
fazendo a atividade (quatro outros colegas do mesmo grupo escreviam ¢ me ratificaram como
leitora), ndo aceitariam ficar na sala de aula, uma vez que ndo queriam realizar aquela tarefa...
Todavia, ndo foi o observado durante o periodo, havia ali o siléncio, o qual evidenciou o
alinhamento desses alunos a atividade em si, mesmo que eles ndo estivessem registrando
verbalmente o que acontecia. Obviamente, hd o questionamento acerca do porqué ndo
verbalizavam? O verbalizar esta diretamente relacionado ao poder que a palavra tem. O que se
observa ¢ que a simetria e a assimetria das relagdes podem ter reflexos sobre a geragao de poder,
mas ndo equivalem ao poder’! em si.

Sendo a linguagem instrumento de poder, verbalizar o que os angustiava parecia
evidenciar uma possibilidade de perda desse poder. Dessa forma, eles precisavam manter o
comportamento subversivo, mas, agora, em tom diferente, a0 menos, dentro da sala de aula. O
que ¢ discutido por Linell (1990) quando diz que “¢ um equivoco analisar as interagdes como
se fossem cada uma ou simétrica ou assimétrica”, pois as interagdes podem apresentar aspecto
de uma ou de outra, além disso, ndo se deve caracteriza-las polarmente. O autor postula quatro

tipos teoricos de interacdo na combinacao simetria-assimetria:

a) tipo simétrico e cooperativo;
b) tipo simétrico e competitivo;
¢) tipo assimétrico e cooperativo;

d) tipo assimétrico competitivo.

31 Na comunidade em questdo, falar de suas dores, do passado ou daquilo que ndo pode ser “visto” pelo outro
configura-se como sinal de fraqueza.
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A mudanca das interagdes de um tipo assimétrico competitivo para assimétrico
comparativo ja se configura como um sinal do novo ambiente de aprendizagem construido para
as aulas de lingua portuguesa, ambiente em que os alunos poderiam se sentir seguros para
experimentar outros comportamentos os quais, muito provavelmente, seriam julgados e os
deixariam “expostos” diante das pressoes sociais vividas naquela comunidade.

Os dois alunos do sexo feminino faziam parte do mesmo “grupo ideologico™ dos do sexo
masculino. Contudo, o cenario para elas era um pouco diferente. As duas alunas faziam todas
as atividades, esforgavam-se para ter bons resultados, uma delas, inclusive, tem uma irma
policial e, quando come¢amos o trabalho com os contos investigativos, confessou-me, em
particular, que tinha interesse em seguir tal carreira.

Levando-se em conta a comunidade em que a aluna vive, verbalizar que ha o desejo de
servir & policia ¢ 0 mesmo que se denominar “traidor”. A relacao da comunidade com a policia
¢ tensa e agressiva, os constantes confrontos entre os chefes do trafico e policiais geram muita
dor, medo e revolta na maioria dos moradores do bairro. Apesar disso, essa aluna parecia
determinada a alcancar seus objetivos. Diferentemente dos trés colegas, elas escreviam em seus
diarios. Todas as vezes em que havia espago para este momento nas aulas, elas o faziam, mas
o guardavam nas mochilas novamente.

Por outro lado, dentre os vinte alunos que permitiram a leitura, alguns se destacaram,
uma vez que sempre perguntavam se eu ja havia respondido suas perguntas e colocagdes. Neste
instante, foi possivel perceber o engajamento da turma em uma atividade, algo,
simultaneamente coletivo e individual.

Diante do “jogo de interlocutores”, presente nas interagdes, pode-se questionar se
haveria qual dos interagentes assumiria, mais proeminentemente, o papel de falante e qual
assume o papel de ouvinte nas interagdes nos didrios dialogados. No entanto, tendo em vista os
pressupostos da ACE, a intera¢do ¢ constituida de um zigue-zague entre os interagentes que,
ora assumem um, ora outro papel na cena discursiva. Dessa forma, o ouvinte ratificado também
assume papel de falante devido a atencdo dada a ele. Pensando na estrutura do IRA (Inicio -
Resposta - Avaliacdo), a estrutura dos pares adjacentes da interagao nos diarios nem sempre era
linear, ou seja, em alguns momentos era iniciada pela escrita em si, em outros por um
comando/fala da professora em sala e, dai a resposta ao par no préprio diario.

Complementarmente a esta analise, propomos a identificagdo/formacdo de nucleos de
significacdo dessas interacdes, os quais buscaram investigar a constru¢do dos sentidos e dos
significados dessas interagdes levando-se em consideragdo o “ndo dito” e, aparentemente, ndo

saliente verbalmente.
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Segundo essa abordagem metodoldgica, primeiro foi necessario que se fizesse uma
leitura flutuante de todos os diarios com o intuito de extrair pré-indicadores, ou seja, “temas os
mais diversos, caracterizados por maior frequéncia [...], pela importancia enfatizada nas falas
dos informantes, pela carga emocional presentes, pelas ambivaléncias ou contradi¢des, pelas
insinuagdes ndo concretizadas, etc.” (AGUIAR; OZELLA, 2006, p. 230). Na sequéncia,
passamos ao processo de aglutinacdo desses pré-indicadores, seguindo o critério de
similaridade, complementaridade ou contraposicdo, de modo a nos levar a uma menor
diversidade. Para que, por fim, pudéssemos chegar a formagado dos nucleos de significacao.

Os pré-indicadores levantados também podem ser compreendidos como os topicos

conversacionais emergidos nos diarios, os quais pudemos listar em trinta e seis:

e Relagdes com a familia;

e Relagdes no trabalho;

e Atividades direcionadas;

e Necessidade de cumprimento de tarefas;
e Nao-espontaneidade na escrita;

e Relacdes na escola;

e Cobrancas e comparagdes;

e Relacdes de poder entre membros da escola;
e Obrigacao de atividades escolares;

e Aula como geracao de conhecimento;

e Relagdo com a literatura;

e Literatura como inalcangavel,;

e Gosto pela literatura;

e Felicidade pelo contato com a literatura;
e Formagao do gosto literario;

e Espaco para o desabafo;

e [Espaco para pedido de ajuda;

e Nao necessidade de filtro e/ou polidez na escrita no diario;
e Experiéncias alegres de vida;

e Experiéncias tristes de vida;

e Sentimento de angustia;

e Sentimento de descontentamento/decepcao;
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e Injustica social;

e Dificuldades de assumir o “eu”;

e Avaliacdo de si mesmo;

e Valores e status sociais;

e Preocupagdo e carinho com o outro;
e Divertimento e brincadeira na escrita;
e Influéncia do professor na formagao e no comportamento;
e Violéncia;

e Prisdo;

e Agressao;

e Abuso;

e Suicidio;

e Religiosidade;

e Aconselhamento amoroso.

Foi o processo de articulagao dos indicadores que nos levou a formagao dos nucleos de
significacdo aqui analisados, pois “os indicadores sdo fundamentais para que identifiquemos os
conteudos e sua mutua articulacdo de modo a revelarem e objetivarem a esséncia dos conteudos
expressos pelo sujeito” (AGUIAR; OZELLA, 2006, p. 231).

Foram levantados 36 (trinta e seis) pré-indicadores, os quais resultaram na formacao de

5 (cinco) nucleos de significacao, a saber:

i. Relag¢do com o outro (amigos, amores, familia);

ii. Relagdo com o entorno (escola, casa, espacos publicos, trabalho);
iii. Relagdo com o eu (autoestima, avaliagdo de si, religiosidade);

iv. Relag@o com a disciplina (literatura, atividade de escrita);

v. Relagdo com a sala de aula.

E importante ressaltar que, ao longo da analise, foi possivel perceber mais
evidentemente a relagdo de complementaridade entre os nlcleos formados a partir do
movimento de leitura dos didrios dialogados e do diario de bordo da propria professora, o qual
contém registro das interagdes em sala e - em alguns momentos fora dela - de suas percepcoes,

como professora-pesquisadora e também como sujeito desta pesquisa.
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O nucleo iii esteve presente em quase todas os momentos, estabelecendo relagao direta
com os nucleos i e ii. Ao término do processo, ficou mais clara a percepgao de que as relagoes
entre os nucleos i, ii e iii impactaram diretamente na relagdo com os nucleos iv e v, de forma a
tornar os alunos mais receptivos e engajados nas atividades da disciplina e que envolviam toda
a turma.

As segoes que se seguem sao destinadas a analise dos instrumentos de coleta de dados
escolhidos, a primeira delas destina-se a uma discussdo acerca dos testes de crengas e a segunda
traz a andlise dos diarios segundo os preceitos da SI e da ACE, de forma a discutir de que
maneira a preseng¢a, o enquadre, o footing € o alinhamento das interagcdes foram estabelecidos
e como o significado e o sentido foram construidos e evidenciados a partir dos nucleos de

significacao.

4.1 ANALISE DOS TESTES DE CRENCAS

Este instrumento de coleta de dados foi escolhido com base no trabalho de Cyranka
(2007). O teste*? é composto de questdes objetivas para serem respondidas como verdadeiro/
falso com o objetivo de fazer uma avaliacao das crengas dos alunos acerca de suas concepgdes
de linguagem, bem como de suas concepcdes do uso da LP em suas modalidades falada e
escrita.

O teste foi composto por 25 (vinte e cinco) assertivas que evidenciavam crencas
adequadas, equivocadas ou relativas (as quais dependiam de determinado contexto para
verificacdo de sua adequacao ou nao) acerca dos topicos supracitados.

Esclarecemos que nao analisaremos detidamente todas as assertivas, apenas aquelas que
acreditamos, por ora, estarem mais alinhadas as discussdes propostas na analise dos textos dos

diarios, tendo em vista seu aspecto interacional.

32 O teste foi elaborado pela propria professora e esta no Apéndice A deste trabalho.



Apéndice A — Teste de Crengas

N® Sentenga v

1 | A lingua escrita & mais correts que 2 lingua falada

2 | Eu falo bem a lingua pormuguesa.

3 |Eu escrevo bem em lingua portuguesa.

4 | Para escrever bem, basta escrever a3 regras de omografia.

3 Os adultos falam melhor do que o8 jovens.

6 | Para escrever bem, & preciso ler muito.

7 Para escrever direito, deve-se melhorar o jeito de falar,

i |0 bnm professor de Portugués fala sempre de acordo com as regras de
Eramatica.

e A linFuagem dos livros & sempre melhor & mais bonita do que o men modo da
faler.

10 |Para lp!:tudﬁ‘ 2 escrever, o 2luno deve aprender a falar como teu professor de
pormgues.

11 | A escola deve corrigir 2 fala dos alunos.

12 |As pessoas apalfabetas falam errado.

13 | Pars escrever direito deve-se aprender gramatica.

14 | A lingpa escrita é mais importante do que 2 falads

15 | Saber falar bem é tio importants guanto saber sscrever bem.

16 | O menu jeito de falar & igual ao das pessoas com quem comvivo no lugar onde
maoro, por isso eu tenho orgulko do meu jeito de falar,

17 | A lingus escrita & mais complicads que 3 lingoa falada

18 | Eu uso a escrita apenas na escola.

19 |50 a2 escola ensina 3 escrever bem.

20 |Em qualquer simagdo da vida, posso falar do mesmo jeito.

21 | Quem ja aprendeu a ler, pode escraver qualquer tipo de texto.

22 | Escrever em diirio @ uma atividade exclosivamente feminina.

23 | Escrever o que acontece comigo pode me ajudsar a lider melhor com as
situagdes que enfrento no dia-a-dia.

24 | Os professores prestam aten¢do no que eu falo.

25 | Os professores prestam atengdo no que eu escrevo.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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A tabela abaixo evidencia o tipo de concepg¢do investigada em cada uma das assertivas

presentes no teste.

Tabela 2 — Concepgao de linguagem e comportamento linguistico investigada no teste de

crengas
Concepcao de linguagem e comportamento linguistico
Questao Concep¢ao adequada Concepcao Concepcao
equivocada relativa
01 X
02 X
03 X
09 X
15 X
17 X
22 X
23 X

Fonte: Elaborada pela autora (2019).

Constata-se, aqui, que das oito assertivas relativas a investigacdo da concepcao de
linguagem e do comportamento linguistico dos alunos, duas delas traziam concepgdes
adequadas (15. Saber falar bem ¢ tdo importante quanto saber escrever bem; 23. Escrever o que
acontece comigo pode me ajudar a lidar melhor com as situagdes que enfrento no dia a dia);
trés apresentavam concepgoes equivocadas (1. A lingua escrita ¢ mais correta que a lingua
falada; 9. A linguagem dos livros ¢ sempre melhor e mais bonita do que o meu modo de falar;
22. Escrever em didrio € uma atividade exclusivamente feminina) e as outras trés evidenciavam
uma concepgao relativa, ou seja, que ndo poderia ser definida assertivamente fora de contexto
mais especifico de analise, evidenciando, assim, de forma mais significativa a cren¢a individual
do aluno acerca de sua propria linguagem (02. Eu falo bem a lingua portuguesa.; 03. Eu escrevo
bem em lingua portuguesa; 17. A lingua escrita ¢ mais complicada do que a lingua falada).

Analisando as respostas dos alunos, nos chama a atengdo para o grande nimero de
estudantes que compreende, equivocadamente a relagdo entre as modalidades falada e escrita

da lingua, como expressos nos graficos 1 e 2, a seguir.
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Grafico 1 — Teste de crengas — assertiva 01

A lingua escrita é mais correta que a lingua falada.

0%

= VERDADEIRO = FALSO NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 2 — Teste de crengas — assertiva 09

A linguagem dos livros é sempre melhor e mais bonita do que o
meu modo de falar.

0%

= VERDADEIRO = FALSO NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

A crenga evidenciada nas assertivas 01 e 02 muito diz sobre aquela que muitos alunos

j& traziam consigo e, em muitos outros momentos, eram reforcadas por professores® de outras

3 Informagdo obtida através do diario de bordo da professora, ao observar as falas de alguns professores
(Matematica e Historia) na sala dos professores.
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99, <¢

disciplinas: “eles ndo sabem escrever o basico”; “ndo sabem falar, como ¢é que vdo apresentar>*
alguma coisa direito?”.

E neste cenario que ressaltamos a importancia do trabalho continuo de educacio
sociolinguistica (na dire¢do de uma educag¢ao bidialetal) ndo apenas para alunos, mas para toda
comunidade escolar, de forma a leva-la a compreender que, o papel da escola ¢ o de ofertar
oportunidades de contato e desenvolvimento de habilidades (praticas e eventos de letramento)
relacionadas, principalmente, as variedades cultas da LP sem que este trabalho deslegitime o
vernaculo do proprio falante. Por essa razdo, faz-se fundamental a discussdao acerca dos
diferentes vernaculos que permeiam o espago escolar, legitimando a fala daqueles que o
reproduzem e colaborando para a constru¢do de diferentes letramentos a partir do estudo e da
reflexao contrastiva da LP em suas diferentes modalidades e contextos de producao.

Ademais, a crenca de que a modalidade escrita ¢ “superior” a falada esta arraigada em
nossa sociedade grafocéntrica (e continuamente referendada pela midia hegemonica),
corroborando com o entendimento da escrita como um poder simbolico (BOURDIEU,1989)
que anula e, muitas vezes, exclui aqueles que ndo a dominam em suas variedades urbanas de
prestigio.

Muito interessante perceber que a maioria dos alunos (69%) acredita que a modalidade
falada da lingua ¢ tdo importante quanto a escrita. Somado a isso e analisando as respostas
acerca de suas crengas referentes as proprias habilidades com relacdo as modalidades em
questdo, percebemos que a maioria acredita “falar bem” (68%) — Grafico 3 — e a “escrever bem”
(60%) — Grafico 4 —, no entanto, a crenga sobre a escrita ainda apresenta percentual menor. O
fato reforca, novamente, a crenga de que eles sdo capazes de se comunicar, principalmente
oralmente, porque ¢ a modalidade mais usada em seu dia a dia, no entanto, ainda ha davidas

acerca de suas habilidades relacionadas a escrita.

34 Informagdo obtida através do didrio de bordo da professora, quando registra a fala da professora de Ciéncias,
avaliando a apresentacdo oral dos alunos no evento “Feira de Ciéncias”.
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Grafico 3 — Teste de crengas — assertiva 02

Eu falo bem a lingua portuguesa.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 4 — Teste de crencas — assertiva 03

Eu escrevo bem em lingua portuguesa.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

As assertivas 15 (Saber falar bem ¢ tdo importante quanto saber escrever bem), 22
(Escrever em didrio ¢ uma atividade exclusivamente feminina) e 23 (Escrever o que acontece
comigo pode me ajudar a lidar melhor com as situagdes que enfrento no dia a dia), por sua vez,
sinalizaram a predisposi¢do dos alunos a proposta de escrita nos diarios dialogados, como

evidenciados nos Graficos 5, 7 e 8. Essas assertivas relacionam-se, diretamente, com as crengas
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investigadas pelas assertivas 2 (Eu falo bem a lingua portuguesa), 3 (Eu escrevo bem na lingua

portuguesa) e 17 (A lingua escrita € mais complicada que a lingua falada).

Grafico 5 — Teste de crengas — assertiva 15

Saber falar bem é tdo importante quanto saber escrever bem.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 6 — Teste de crengas — assertiva 17

A lingua escrita é mais complicada que a lingua falada.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Grafico 7 — Teste de crengas — assertiva 22

Escrever o que acontece comigo pode me ajudar a lidar melhor com
as situacdes que enfrento no dia a dia

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 8 — Teste de crengas — assertiva 23

Escrever em diario é uma atividade exclusivamente feminina.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Esse fato nos leva a analisar mais atentamente a assertiva 23, que indica crenga positiva
a respeito do “poder” da escrita, levando-se em consideracdo que ela poderia servir de
instrumento para uma possivel “sistematizagdo” do que ocorre na vida de cada um (76%),
podendo, de certo modo, auxiliar os alunos na resolucdo de conflitos e compreensdo dos

proprios sentimentos.
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A proposta da assertiva 23 traz, implicitamente, a investigacdo da viabilidade do
cumprimento do objetivo geral da pesquisa. Sendo assim, damos destaque a esse dado, pois que
ele nos auxilia na busca de informagdes acerca da viabilidade de se utilizar os didrios dialogados
como um instrumento de ensino na constru¢do de um ambiente culturalmente sensivel a
aprendizagem. A escolha desse género para o trabalho relaciona-se a crenca da propria
professora-pesquisadora a respeito do “apagamento’® da fala e das histérias dos alunos dentro
do ambiente escolar, reforcando que o texto, através da proposta de intervencdo, serviria de
(mega)instrumento para o trabalho em sala de aula.

Sabe-se que a escrita sobre/de si mesmo ndo precisa, necessariamente, ser materializada
no género (aqui também suporte) didrio, mesmo assim, 40% dos alunos acredita que este género
propde uma atividade exclusivamente feminina. Tal fato se coaduna com a crenga da
comunidade de que falar de si, expor suas dores e dificuldades ¢ reconhecido como “sinal de

»35 a manifestagio da subjetividade, na comunidade investigada, é lida como

fraqueza
vulnerabilidade, o que deslegitima o poder.

Por essa razdo, percebeu-se a necessidade de se investigar a concepcao que os alunos
tinham acerca da fala e da escrita, ndo apenas como atividades escolares, mas como
possibilidades de manifestagdo legitima e de empoderamento de uma subjetividade
constantemente silenciada.

A Tabela 3 descreve as crengas investigadas a respeito da concepgdo de LP em sua

modalidade falada e a Tabela 4 em sua modalidade escrita.

Tabela 3 — Concepgao de LP em sua modalidade falada investigada no teste de crencas

Concep¢io de LP em sua modalidade falada

Questao Concep¢ao adequada Concepcao Concepcao
equivocada Relativa

05 X

08 X

11 X

12 X

16 X

20 X

24 X

Fonte: Elaborada pela autora (2019).

35 Presenciei inimeros episodios na escola, inclusive de ameaga a um dos vice-diretores, devido a exposigdo “ndo
autorizada” do que eles vivem no dia a dia. Um dos alunos (envolvido em uma facg¢ao criminosa do bairro)
ameacou o vice-diretor de morte, porque o gestor sinalizou que este aluno estava muito preocupado com a irma
mais nova, que poderia ser vitima de linchamento (ou até morte) de outra fac¢do que vive na comunidade.
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Tabela 4 — Concepg¢ao de LP em sua modalidade escrita investigada no teste de crencas

Concep¢ao de LP em sua modalidade escrita
Questao Concepg¢ao Concepg¢ao Concepg¢ao
adequada equivocada relativa

04 X
06 X
07
10
13
14
18
19
21

25 X
Fonte: Elaborada pela autora (2019).

PR PR e R[] R

Constata-se que, das sete assertivas sobre a modalidade falada, cinco indicavam crenga
equivocada: (05. Os adultos falam melhor do que os jovens; 08. O bom professor de portugués
fala sempre de acordo com as regras da gramatica; 11. A escola deve corrigir a fala dos alunos;
12. As pessoas analfabetas falam errado.; 20. Em qualquer situacao da vida, posso falar do
mesmo jeito.), uma indicava adequada (16. O meu jeito de falar ¢ igual ao das pessoas com
quem convivo no lugar onde moro, por isso eu tenho orgulho do meu jeito de falar) e uma
indicava relativa (24.0s professores prestam aten¢ao no que eu falo.). Ja das dez assertivas
relacionadas a escrita, oito indicavam crenga equivocada: (04. Para escrever bem, basta escrever
as regras de ortografia.; 07 Para escrever direito, deve-se melhorar o jeito de falar.; 10. Para
aprender a escrever, o aluno deve aprender a falar como seu professor de portugués; 13. Para
escrever direito deve-se aprender gramatica; 14. A lingua escrita ¢ mais importante do que a
lingua falada; 18. Eu uso a escrita apenas na escola; 19. S6 a escola ensina a escrever bem) e
duas apontavam para crenga relativa: (06. Para escrever bem ¢ preciso ler muito; 25. Os
professores prestam aten¢ao no que eu escrevo).

Observamos mais detidamente a relagdo entre as assertivas 10, 24 e 25 (Graficos 9, 10
e 11 —respectivamente) as quais evidenciam como a fala do professor de LP*® ¢ entendida como
modelar para 75% dos alunos da classe, todavia, 84% deles acredita que os professores prestam

atencdo no que os alunos falam e escrevem. Observa-se, porém, que essa “atencdo’’” nem

36 Aspecto reforcado em interagdo presencial com os alunos — registradas no didrio de bordo da professora -,
quando eles “julgavam” a fala de outros professores alegando que eles ndo poderiam “corrigir” a grafia ou a
redagdo de questdes em exercicios ou avaliagdes tendo em vista que, esses mesmos professores, “ndo sabiam
falar direito”.

37 Informagdes retiradas do diario de bordo da professora-pesquisadora e das interagdes informais com os alunos
em ambientes que ndo se limitavam a sala de aula. Em outros momentos, foram observadas também as



64

sempre dizia respeito ao sujeito e sua subjetividade na fala, mas sim a palavra dita, estando

limitada a interpretacdo como sendo “adequada” ou “inadequada” ao contexto das interagdes.

Grafico 9 — Teste de crengas — assertiva 10

Para aprender a escrever, o aluno deve aprender a falar como seu
professor de portugués.

0%

= VERDADEIRO = FALSO NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 10 — Teste de crengas — assertiva 24

Os professores prestam atengao no que eu falo.

= VERDADEIRO = FALSO NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

colocagdes dos professores sobre os alunos nos conselhos de classe e no ambiente da sala dos professores,
momentos em que a postura “julgadora” se sobressaia a percep¢ao da necessidade da escuta atenta para possiveis
intervencdes pontuais que pudessem colaborar com a formacao dos estudantes.
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Grafico 11 — Teste de crengas — assertiva 25

Os professores prestam atengdo no que eu escrevo.

= VERDADEIRO = FALSO NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Direcionamos o foco da andlise, entdo, para a assertiva 16 (Gréfico 13), que sinaliza as
crencas dos alunos a respeito do proprio vernaculo, sendo complementada pelas assertivas 11 e
20 (Graficos 12 e 14), as quais mostram como eles interpretam o papel da escola nesse processo

de adequacao linguistica as situacdes de comunicagao.

Grafico 12 — Teste de crengas — assertiva 11

A escola deve corrigir a fala dos alunos.

0%

= VERDADEIRO = FALSO NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Grafico 13 — Teste de crengas — assertiva 16

O meu jeito de falar é igual ao das pessoas com quem convivo no
lugar onde moro, por isso eu tenho orgulho do meu jeito de falar.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Grafico 14 — Teste de crengas — assertiva 20

Em qualquer situagao da vida, posso falar do mesmo jeito.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Apesar de mais de 50% dos alunos demonstrarem crenga positiva acerca de seu proprio
vernaculo, percebe-se que eles ainda demonstram tanta confianga em suas proprias habilidades
linguisticas depositando, assim, sua confianga na escola para que haja monitoramento desse
comportamento linguistico na modalidade oral.

A relacdo entre as trés assertivas também nos evidencia a crenga “castradora” da

instituicdo escolar, uma vez que lhe sdo outorgados o “direito” e o “dever” de monitorar e
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corrigir o que o aluno produz sem necessariamente promover uma reflexdo acerca das
diferencas nos padrdes de interagdo, levando em consideragao nao apenas o objetivo e situagdes
de comunicagdo, mas também a propria competéncia comunicativa de cada sujeito.

Os testes de crenga nos sinalizam a necessidade indubitavel do desenvolvimento de um
projeto de educacao sociolinguistica, bidialetalmente orientado, como parte do Projeto Politico
Pedagogico da escola. Acredita-se que, dessa maneira, ¢ possivel, paulatinamente, promover a
reflexdo e até mesmo a mudanga no padrdo de crenca de toda comunidade escolar a respeito da
LP e contextos de uso de acordo com o evento comunicativo vivenciado.

Assim, a se¢do que se segue, tem por objetivo analisar as interagdes nos didrios
dialogados nesse interim de adequacao ao contexto da interacdo. O objetivo das interagdes com
a professora ndo eram de se promover uma reflexao linguistico-gramatical a respeito da LP,
mas sim, promover o engajamento € aproximacao entre os pares tendo a escrita como

instrumento.

42 ANALISE DOS DIARIOS DIALOGADOS SEGUNDO A SOCIOLINGUISTICA
INTERACIONAL E COMPLEMENTADA PELOS NUCLEOS DE SIGNIFICACAO

Tendo em vista que este estudo também se insere na area da ACE, a qual acredita ser na
fala-em-interagdo que a sociedade se mantém em funcionamento e tem suas tarefas realizadas,
observamos que a Sl tenta preencher a lacuna entre as formas comunicativas empiricas € o que
os falantes e ouvintes acham que estdo fazendo com elas. Assim, sendo desenvolvida em um
contexto antropologico, no qual expectativas e praticas culturais inconscientes nao sao
compartilhadas, € que a perspectiva da SI tem valor explicativo mais saliente.

Isto posto, segundo Schegloff (1995), da mesma forma que os participantes da interacdo
monitoram o turno de fala, eles também analisam que tipo de agdo/agdes os falantes estdo
realizando com seus discursos. Isso ocorre porque, em sua maioria, a agdo que esta sendo
executada em um turno de fala pode direcionar a forma que o ouvinte deverad agir no turno
seguinte. Em outras palavras, o enquadre proposto por um interagente, ira direcionar o
alinhamento de seu par em seu turno na interacao.

Como os dados desta pesquisa sdo de interagdes escritas, analisaremos como a intera¢ao
professor-aluno, nos diarios dialogados, pode criar maior presenca dos alunos nas aulas de LP.
Ela ¢ marcada, nos dados analisados, pelos alinhamentos, enquadres e pistas conversacionais
presentes nas interagdes ¢ que evidenciam diferentes indices de presenga dos alunos e da

professora nas atividades de interagao.
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A fim de garantir o engajamento dos alunos na escrita espontdnea e/ou guiada nos
diarios, bem como a participag¢ao destes nas atividades escolares, era preciso que a professora
0s encorajasse através da escuta atenta, caracterizada pela resposta encorajadora, habilidades
ndo verbais e atengdo as pistas de contextualizacdo verbais e ndo verbais, além da utilizagdo de
estratégias de aproximacgao, como recursos de polidez e envolvimento na linguagem (uso de
diminutivos, aumentativos, humor, marcadores conversacionais), em suas respostas. Dessa
forma, poderia haver a atenuacao e diminui¢do da assimetria na relagao professor-aluno, neste
ambiente de interagao.

“As pistas de contextualizacdo (GUMPERZ, 2002) constituem-se em poderosos
indicadores da atengdo, interesse e prontidao para ouvir e responder” (GONCALVES, 2013, p.
104), pois que sao elas as principais responsaveis pela quebra da assimetria na interacao,
atuando de forma a remover a tensao e o foco excessivo do contexto do DI, o qual ¢ permeado,
também, pelas relagdes de poder. A concepcdo de poder dispde que toda relagdo social ¢
atravessada por relagdes de poder; relacdes humanas em geral, como as familiares, afetivas,
profissionais, pedagogicas, dentre outras.

Dizer que o poder € uma acdo sobre agdes possiveis, significa situd-lo ndo no campo do
confronto, do enfrentamento, mas no plano da gestdo, ou melhor, do direcionar, conduzir,
governar o outro, com base em estratégias como acolhimento, aconselhamento, incentivo,
motivagao etc.

Assim, sendo, a proposta de escrita nos diarios dialogados pode se tornar eficaz uma
vez que as relacdes de poder, no ambiente escolar, sdo assimétricas, mas o diferencial que
permite uma forga prevalecer sobre a outra (o elemento de desequilibrio) pode ser modificado,
invertido e isso também ¢ caracteristico dessas relagdes. No projeto interventivo, esse elemento
de desequilibrio foi o dirio dialogado, ao possibilitar a negociagdo da assimetria, sem invalidar
a autoridade docente e reforcando, concomitantemente a isso, o protagonismo discente.

As andlises que se seguem foram feitas levando-se em consideracdo os postulados da SI
no que tange a fala-em-interacdo, sendo complementadas pela perspectiva sdcio-histdrica da
Psicologia (nucleos de significagdo), evidenciando as relagcdes subjacentes ao que ¢ expresso
pela palavra.

Iniciamos com a analise do diario de FAJ*®, destacando a interacdo no excerto 01. O

inicio do par adjacente da interacdo expressa no excerto a seguir foi marcado pela solicitacao

38 Os alunos serdo referenciados pelas iniciais F (feminino) € M (masculino) seguidas das inicias de seus nomes,
com o intuito de preservar-lhes a identidade.
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de uma escrita de apresentagiio nos diarios*’, de forma que os alunos pudessem identificar-se e

relatar algum fato, de cunho mais pessoal, que ndo fosse do conhecimento prévio da professora.

e Excerto 01: diario FAJ*

Ola! Meu nome e FAJ, eu sou uma menina boa, legal, divertida, simpdtica e
doces embora eu ndo possa comer muito, adoro fazer amizades novas. Bom
ultimamente eu estou ficando muito presa dentro de casa ndo saio direto e eu
SO vou no curumim gosto de escrever embora eu ndo tenha um didrio mais
agora eu tenho: minha irmd é boa e tudo mas acha que tenho que fica presa
se ndo eu vou sair dando igual a essas meninas de hoje em dia. Eu ndo sou
assim estou esperando o momento certo pra isso acontecer quero que seja
otimo com uma pessoa legal e carinhosa, depois que minha mde morreu eu
fiquei muito diferente, meu comportamento mudou, fiquei muito triste e
comecei a me corta. Minha irmd ndo sabia nem ninguém so o menino que eu
gostava, sinto falta disso (embora eu faca de vez emquando) para e a opgdo
mais toda vez que eu comego eu ndo paro, meu pai tem medo que eu faca
porque as vezes dou a loca e sumu da visas dele, mais eu sempre volto, eu
tenho dois melhores amigos e eu gosto muito deles um mora o Rio e outro
mora no alto Grajau. Gosto muito deles sinto falta todos os dias mais
converso comigo. Tem um garoto que eu gosto e acho que ele também gosta
de mim, sonei com meu melhor amigo um sonho bom onde ele e eu nos
encontramos de novo foi muito bom tenho uma colega o nome dela e Ashley e
ela se sente melhor que os outros, embora ndo seja na verdade ninguéem é
melhor que ninguém. As vezes me da vontade de me matar mas eu ndo faco
isso por causa do meu pai porque acho que ele ia sofrer muito ficar presa e a
pior coisa do mundo eu ndo posso sair na rua, ndo posso ir na casa do meu
pai ndo posso ir a lugar nenhum, um dia nos vamos nos fala de novo beijo
até outro dia.

Oi, FAJ!

Eu também acho voc€ uma menina divertida e simpatica e, por isso mesmo,
acredita que vocé possa ter/fazer novos amigos para nio se sentir sozinha. As
vezes também fico muito triste € pensamentos ruins cruzam minha cabega,
contudo, faco como vocé: penso em quem eu amo € se preocupa comigo;
penso nas coisas boas que ja e aconteceram e acontecem e procuro juntar
forgas. Nao é facil, né? Vocé pode desabafar ¢ compartilhar por aqui, nossas
historias nos fortalecem. (grifos nossos)

FAJ mostra-se presente na atividade, iniciando e encerrando seu turno com os
marcadores “Ol4” e “beijo até outro dia” conversacionais; observa-se que frases feitas, formulas
rotineiras de saudacdo e despedida sinalizam tanto estratégias de aproximagao/acomodagao do

processo interativo, como demonstram sintonia e sincronia entre os interagentes.

39 Vide passo 3 da etapa II do projeto de intervengio, detalhada no Caderno Pedagogico.

40 Os diarios estdo transcritos tal qual os alunos fizeram, uma vez que o objetivo ndo era corrigir a escrita ¢ sim
permitir-lhe uma escrita livre e natural. As falas dos alunos estio em italico e as respostas da professora em fonte
normal.
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FAJ alinha sua fala a solicitagdo da professora, quando se identifica pelo nome e
menciona algumas caracteristicas de sua personalidade: “Meu nome ¢ FAJ, eu sou uma menina
boa, legal, divertida, simpatica [...] adoro fazer amizades novas”.

Na sequéncia, ela modifica o enquadre de apresentagdo para um enquadre de
“desabafo”, empregando os marcadores conversacionais “Bom ultimamente” relatando sobre
sua sensacao de aprisionamento e as dificuldades emocionais que encontra ao lidar com a
tristeza e a auséncia materna.

O enquadre de desabado foi percebido nos diarios de outros alunos e, quando acionado,
em sua maioria, trazia questoes relacionadas aos nucleos de “relacdo com o eu” e “relacdo com
o outro” e as multiplas dificuldades encontradas em se administrar a complementaridade dessas
relagdes, tendo em vista a exposi¢cdo da vulnerabilidade emocional dos sujeitos.

E importante ressaltar que essa dificuldade também relacionava-se aos pares propostos
para interacdo, uma vez que ndo ter com quem se expressar e deixar que essa subjetividade se
manifestasse (como relatado nos diarios de FAJ — excerto 09 e MCG — excerto 03), trazia
também como consequéncia o isolamento e o sentimento de solidao.

Nota-se que a mudanga de enquadre foi interpretada pela professora através de uma
mudanca no alinhamento da interagdo, uma vez que, ao invés de também se apresentar e relatar
algo da vida, decide evidenciar a atitude de estar-com, ao acolher a aluna, fazendo uso da
simetria como estratégia de aproximacao “também fico muito triste € pensamentos ruins cruzam
minha cabega, contudo, fagco como vocé [...]. Nao ¢ facil, né?”, tais falas também sinalizam
concordancia e alinhamento a fala da aluna. Ao dizer que “também fico muito triste” a
professora-pesquisadora estabelece sintonia e sincronia com o topico proposto pela aluna e, ao
empregar a frase feita “Nao ¢ facil, né?" ela sinaliza seu entendimento, assentimento e simpatia
ao que foi dito. Ademais, também evidencia a qualidade de estar-para a interagado ao fizer “Voce
pode desabafar e compartilhar por aqui, nossas histdrias nos fortalecem” de forma a buscar uma
possivel manutencdo do topico conversacional em uma proxima interagao.

Interessante perceber a sinalizacdo da aluna em continuar a interacdo em outro
momento, quando ela encerrava seu turno fazendo uso de uma repeticao. “um dia nos vamos
nos fala de novo beijo até outro dia” (grifos nossos), deixando marcado um pré-fechamento
da conversa. A professora, por sua vez, evidencia a convergéncia da intera¢do declarando que
o espaco do diario € um espago de partilha e que a aluna deveria se sentir confortdvel em usa-
lo.

As falas da professora tentam deixar evidente para a aluna as relagdes de similaridade e

complementaridade dos nucleos “relagdo com o eu” e “relagcao com a disciplina”, de forma que
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ela pudesse perceber que a atividade “escolar” de escrita nos didrios também poderia ser
vivenciada como uma experiéncia na qual FAJ, em sua individualidade, pudesse encontrar um
interlocutor atento e responsivo as suas demandas ndo apenas escolares.

A partir deste excerto, a professora adotou como hipotese que, talvez, muitos dos alunos
ndo tivessem um ouvinte/interagente atento e empatico as suas falas e anseios. Tal hipdtese

comegou a se confirmar, com a leitura de outros diarios, como os de MLS ¢ MCG:

e Excerto 02: diario MLS

MLS

Querido diario

Hoje no dia 02 de abril eu aprende que falar sobre vocé, e bom para tira um
peso das cosas. Ou hoje comecei a gosta de uma menina chamada thaysa as
vezes agente ndo conversa por falta de coragem.

Ela também me faz bem. Ndo sei se ela gosta de mim, mas eu vou procurar a
saber. E depois eu falo para vocé

Ola MLS,

Que bom que o diério pode lhe tirar um peso das costas, como vocé se sente
com isso?

Ahhh, vocé acha que esta apaixonado? Falta de coragem de quem, sua ou
dela? Como vocé vai procurar saber se o sentimento € correspondido? Tem
alguém que ja sabe, além de mim?

Espero que vocé possa me contar o desenrolar da historia!

Um beijo! (grifos nossos).

O diario de MLS também chama a atengdo para sua postura de prontidao com relagdo a
primeira escrita. Diferentemente de FAJ, ele apenas identifica seu nome e ja modifica o
enquadre de apresentacdo para uma negociacgao do topico conversacional. Usualmente, devido
ao DI escolar, os topicos sao propostos pelo professor, o qual detém o poder de administrar,
modificar e regular o que sera discutido em sala (padrdo IRA de interagdo), no entanto, no
ambiente dos diarios dialogados, tal padrao pode ser alterado e negociado.

Devido a natureza hibrida do diario dialogado, a proposi¢ao do topico conversacional
ndo ¢ unilateral, evidenciando, segundo as caracteristicas apontadas por SSJ (2003, p. 15) para
situacdes de conversa espontanea, em que “o que cada um diz ndo € previamente especificado”,
percebe-se o quanto a escrita nos diarios dialogados possibilita a retextualizacdo de um género
de realizagdo na modalidade escrita, mas com muitas similaridades da conversa em sua
modalidade oral. Por essa razdo, ao solicitar, no inicio da intera¢do, que os alunos
mencionassem algo de sua vida que ainda fosse desconhecido da professora, diferentes topicos

surgiram. Deixando mais clara a manifestacdo do nucleo “relagdo com a disciplina”, de forma
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que essa negociacdo pudesse permitir que os alunos modificassem suas percepgdes com relagdo
a disciplina em si, de maneira a evidenciarem sua presenca nas atividades e interagoes.

A mudanga de perspectiva relacionada a disciplina LP estaria intrinsecamente atrelada
as mudancas de percepg¢do de si e do outro, ressaltando, uma vez mais a complementaridade
dos nucleos de significagdo formados a partir das analises.

No caso de MLS, foi o desejo de relatar seus sentimentos por uma garota. Neste
momento, pode-se perceber a mudanga do footing ao usar a negativa “Nao sei se ela gosta de
mim, mas eu vou procurar saber.” indicando antecipa¢do de uma possivel pergunta do
interagente. Todavia, como “a extensdao da conversa ndo ¢ previamente especificada™ (SSJ,
2003, p.15), o aluno encerra seu turno dizendo: “E depois eu falo para vocé”.

Além disso, chama atencdo a fala de que o diario serd um espago em que ele podera
“tira um pesso da costas”, indicando também a relevancia conversacional do género (como no
diario de FAJ — excerto 01), o que evidencia a necessidade de um ouvinte ratificado para que
suas experiéncias pudessem ser compartilhadas, além de sinalizar o engajamento na atividade,
visto que o “fardo” ndo era bem-vindo.

Novamente, percebemos de que forma a “relacdo com o eu”, no que diz respeito a
autoestima (“Nao sei se ela gosta de mim”) e a “relagdo com o outro”, no que tange a questoes
amorosas (“Estou gostando de uma menina”) sdo complementares. O constante posicionamento
de subserviéncia, incompeténcia e/ou baixa estima fazia com que muitos dos alunos nao se
achassem “dignos” da atencdo do outro. Isso foi manifestado em diferentes momentos, alguns
registrados nos proprios diarios, quando os alunos agradeciam a professora por fazer a leitura e
responder-lhes (didrios de FAJ, FKF, FSP) o que era, na verdade, a proposta da atividade.

O excerto 03 traz o diario de MCG que, assim como os colegas, marcou o inicio de seu
par adjacente com um marcador conversacional “Oi diario Tudo bem?” e elaborou uma

apresentacao um pouco mais detalhada, mostrando-se alinhado ao pedido da professora.

e Excerto 03: diario MCG

Oi didrio

Tudo bem?

Sou MCG e apartir de hoje dia 02.04. vou comegar a escre tudo o que
aconteceu comigo e o que vai acontecer rsrs.

Eu tenho 14 anos (idade) nasci dia 10.02.2005 e gosto muito de me divertir
com os meus amigos e as vezes eu gosto de estudar, gosto de gravar videos
para o meu canal e gosto muito de comer mais muito mesmo.

Entdo isso foi tudo até a proxima vez na proxima eu te conto mais algumas
coisinhas.
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Foi isso um beijo e tchau.

0i, MCG !

Vocé acha que a experiéncia de ter um “lugar” para falar o que acontece com
vocé legal? Vocé, geralmente, conversa com alguém sobre o que acontece
com vocé?

Eu achei engragado vocé dizer que gosta de estudar so as vezes! Quando vocé
gosta e quando vocé ndo gosta? Por quais motivos?

Nao sabia que vocé tem um canal no YouTube! Faz muito tempo? Qual tipo
de contetido vocé posta? Vocé tem um youtuber favorito? Confesso que néo
sei muito sobre isso...

Estou me perguntando quem nao gosta de comer? AMOQO! Temos isso em
comum!

Um beijo,

Livia

Eu acho que a experiéncia de ter um “lugar” pra falar oque acontece comigo
eu acho que é super legal porque eu posso por tudo o que eu ndo tenho
coragem de falar com alguém para fora.

E ndo, eu ndo converso com ninguém oque acontece comigo. Tenho muita
vergonha;

Gosto de estudar quando preciso saber alguma matéria e ndo gosto proque
eu tenho preguica mesmo!.. kkk

Faz 1 ano que eu tenho o canal. Ndo, ndo tenho um youtuber preferido.
Também amooo comer, melhor coisa!

Um beijo (grifos nossos).

Em termos conversacionais, nota-se que esta interagdo ¢ composta por quatro pares
adjacentes: a instrucao oral da professora (Inicio), a resposta de MCG no diario e da professora
a sua resposta (Resposta) e, em seguida, uma segunda fala de MCG, avaliando a interagdo
(Avaliacao).

MCG usa, principalmente, a escrita informal e a fala descontraida, marcada pelo
emprego de intensificadores, como estratégias de aproximacao (rsrsrs; € gosto de comer muito
mesmo; pra fala o que acontece comigo eu acho que ¢ super legal; falar com alguém para fora;
porque eu tenho preguica mesmo!... Kkkk; amooo comer, melhor coisa!). Além de marcadores
conversacionais de saudagao “Oi, diario Tudo bem?” e de despedida “Um beijo e tchau./ Um
beijo”, reforgando as estratégias de envolvimento propostas por Gumperz (2002).

Ao analisar a resposta da professora a primeira fala de MCG, percebe-se que ha o uso
do humor como estratégia de aproximacdo entre os interagentes, uma vez que ela brinca ao
dizer “Eu achei engracado vocé¢ dizer que gosta de estudar s6 as vezes! [...] Estou me
perguntando quem ndo gosta de comer? AMOOO!”. O emprego do prolongamento enfatico
em “AMOOQO” evidencia a aproximacdo, que, aliado aos tragos de semelhangas entre os
interagentes “Temos isso em comum!”, demonstra o estabelecimento do vinculo, da sintonia e

sincronia entre os sujeitos.
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Portanto, a interagdo na sala de aula e através dos diarios, ¢ um processo que se da por
meio da palavra*!, constituida pelos sujeitos sociais nela envolvidos, tendo em vista que as
palavras s6 adquirem sentidos se considerarmos as determinacdes socio-historicas dos
interlocutores e o contexto discursivo em que estdo imersos. Apontam, dessa forma, para a
direcdo quase simbiotica entre as relagdes com o eu, o outro € o entorno.

Isso se d& porque o ambiente da sala de aula ¢ constituido por significados multiplos, os
quais permitem o estabelecimento de didlogo continuo entre a historia de cada sujeito ali
presente ¢ as realidades social, econdmica, cultural e intelectual que o circundam. Podemos,
assim, através da andlise complementar da Psicologia s6cio-historica, criar uma dimensao para
o ensino que ultrapasse o limite dos dados materiais e resvale nas crengas e atitudes de todos os
sujeitos que participam da interacao.

Neste contexto, o interlocutor, a professora, ouvinte e falante ratificado pelos alunos,
atua, simultaneamente, como representante da instituicdo escolar, possuindo, assim,
legitimagdo para exposi¢cao de um determinado saber e/ou experiéncia sobre o aluno e como
par, em um nivel simétrico de interacao.

O ambiente da interagdo permite com que o DI assimétrico, caracteristico destes papéis
(professor e aluno), seja negociado por meio de estratégias como o humor, a anedota e a empatia
e sinalizado aqui por meio de marcadores, intensificadores, sinais prosddicos (tais como

alongamento, énfase etc.).

e Excerto 04: diario de MHS

Old, meu nomee ....

Mais vou me endedificar como luiz.

Eu tenho ums problema de familia o meu tio ele ta preso por decepa as mao
de um faroto e quistodos os dias eu ord por ele e ele fez isso por uns cara que
tem problema com ele ter matado meu primo. Me deculpa ter errado tanto
com vocé mais e dificil atura isso.

Mais eu prometo que vou tentar melhorar.

Até a proxima. E dificil até escrever isso poriso que passei tanto corretivo
tchau

Ola!

Sinto muito por sua familia estar passando por um momento dificil. Na vida,
eles sdo tantos que, as vezes, nossa reacao € negativa. Pensamos em como
SOBREVIVIER a tanta coisa, que nos esquecemos de VIVER as coisas
maravilhosas!

4 Aqui ndo compreendida no sentido de 1éxico, mas com toda uma gama de expressdes, marcadores, estratégias
conversacionais etc.
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Continue orando, eu também fago isso quando preciso de ajuda. Saiba também
que vocé ndo esta sozinho e que ndo precisa passar pelo mesmo que seus
familiares, vocé ser DIFERENTE e fazer a DIFERENCA e eu posso te ajudar
sempre que vocé quiser.

Beijos,

Livia Arcanjo

O aluno ndo quis identificar-se pelo nome, o que foi dado como op¢do durante a
atividade, porém mostrou-se estar alinhado ao enquadre de apresentacdo e de relato de
experiéncia, demonstrando uma postura de “estar-para” a atividade. No entanto, ao longo de
sua narrativa, ele flexibiliza o footing da interacao ao enquadrar seu discurso em um pedido de
desculpas por seu comportamento, muitas vezes subversivo, em sala de aula: “Me deculpa ter
errado tanto com vocé mais e dificil atura isso. Mais eu prometo que vou tentar melhorar.”

A fala de MHS sinaliza a contraposi¢do entre a “relagdo com o eu” — numa postura
avaliativa de seu comportamento — e a “relacdo com o outro” — no caso a professora. Ao dizer
que tem a intencao de “melhorar”, o aluno deixa implicito seu conhecimento acerca das
diferencas de papéis agenciadas no ambiente escolar e as contrapde ao comportamento que vem
apresentando até entdo. Ao ser-lhe ofertado um ambiente sensivel e seguro a suas
demonstragdes subjetivas, ele ¢ capaz de avaliar-se e si propor uma mudanca.

MHS ¢ um dos alunos que menos participava das aulas, estava sempre do lado de fora,
assistindo as aulas de educacdo fisica de outras turmas, ou perambulando pelos corredores,
tentando encontrar alguém com quem conversar ou ouvir musica no celular.

Em conversa com a diretora da escola, que o acompanha ha muitos anos, foi relatado
que grande parte de sua familia est4 encarcerada e que a mie cuida dele e dos irmdos sozinha,*?
como muitas outras mulheres da comunidade.

A resposta da professora procura manter o topico conversacional proposto pelo aluno,
legitimando seus sentimentos e prontificando-se a ajudé-lo, seja como ouvinte ou como agente
neste processo. Ha, entdo, o uso de diferentes estratégias de aproximagao, tais como o emprego
de letras maiusculas (SOBREVIVER, VIVER, DIFERENTE, DIFERENCA) como recursos
enfaticos, bem como a despedida em forma de “Beijos”, tendo como consequéncia da utilizagao
dos marcadores e pistas conversacionais a diminuicdo da assimetria e a aproximagao

estabelecida entre os interagentes através das acdes e da linguagem.

420 aluno nunca demonstrou sinais de interesse em participar do movimento do trafico de drogas, ndo na escola,
local onde o trafico ¢ proibido, mas sempre demonstrou compreender o espaco escolar como um refugio, nao
como um espaco de construcao de saberes formais.
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MHS buscava incessantemente por aprovacdo em suas interagdes e atividades
relacionadas a disciplina. Sempre que havia tarefa para copiar, gostava de ser o primeiro a
terminar e ficava sempre muito feliz com qualquer recado de encorajamento que fosse deixado
em seu caderno. Nao era raro que fizesse a leitura em voz alta para que todos pudessem escutar:
“Olha o que a tia escreveu para mim, arrasei!” (trecho do didrio de bordo da professora).

Dai a fala “Me deculpa ter errado tanto com vocé mais e dificil atura isso. Mais eu
prometo que vou tentar melhorar.”, que sinaliza a mudanga do footing de um tom confessional
para um pedido de desculpas, também foi entendida pela professora como um pedido de ajuda.

Esta foi a Unica escrita de MHS em seu diario, isso pode evidenciar que muitos dos
alunos que ndo tém a oportunidade de verbalizar as dificuldades experienciadas fora do
ambiente estritamente escolar, acabavam por replicar determinados comportamentos
entendidos como “indisciplina” em tal ambiente. E inegavel que somos constituidos, também,
por aquilo que nos ¢ ofertado. E exigir muito que o sujeito ofereca aquilo que nunca recebeu,
desta forma, a oportunidade concedida, através dos didrios, estava se refletindo nas acdes dos
alunos em sala, de forma direta ou indireta.

No caso de MHS, embora ele ndo escrevesse mais em seu didrio, o pequeno livro estava
sempre com ele nas aulas e sua participagdo mudou consideravelmente, visto que, ao ver a
professora caminhando em diregdo & sala, sempre perguntava “E vocé agora, tia?”* e, ao obter
resposta afirmativa, chamava os colegas e se dirigia a sala de aula.

Percebe-se, entdo, como a mudanga da “relagdo com o eu”, refletiu-se nas relagdes “com

9 ¢

o outro”, “com a disciplina” e com a “sala de aula”, de forma que MHS passou a estar presente
ndo apenas na qualidade de “estar-1a”, mas, principalmente, nas qualidades de “estar-para” e
“estar-com” as atividades nas aulas de LP.

Tendo em vista o carater semi-etnografico da pesquisa, o alinhamento ndo-verbal de
MHS configura-se como uma importante observagao no contexto pesquisado, haja vista que, a
partir do conceito de ethnos, proposto por Erickson** (1984, p. 52) como sendo “qualquer
formagdo de rede social que forme uma entidade corporativa na qual as relagdes sociais sao

reguladas pelo costume”, o ethnos da escola em que a pesquisa foi desenvolvida é composto

pelo siléncio verbal ou silenciamento da fala.

43 Enfatiza-se, neste momento, a importancia da manutengio do didrio de bordo da professora-pesquisadora, o qual
marca a observagdo-participante no contexto de pesquisa. Muitas das anotacdes eram realizadas posteriormente
as interagdes e vivéncias, no entanto, ele se configurou como um importante instrumento de registro dos dados
e acontecimentos.

# Texto original: “[...] social network forming a corporate entity in which social relations are regulated by
custom.”
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A dificuldade em verbalizar o que ¢ sentido e vivido por muitos dos alunos, sujeitos

dessa pesquisa, se mostrava constante em suas narrativas, como no diario de FKF.

Excerto 05: diario de FKF

Entdo mais um dia dificil mais uma vez fingindo estar bem, poxa é tanta coisa
que ndo sei onde comegar, as vezes prefiro guardar so pra mim mais sei que
isso é ruim mais a verdade é que cinto ndo conseguiu esquecer meu ex, ainda
amo ele, sei que sou orgulhosa e ndo falo, sei também que a amizade que a
gente ta tendo esta me machucando mais eu ndo queria ter surtado e acabado
com o meu namoro tendo saudades dele e de tudo que a gente viveu. Sei que
ele ja ta com outra também, fico feliz por ele e espero que eles durem muito
tempo mais nisso tudo a que estd mais mal e prejudicada sou eu, porque ja
tem 7 meses e ainda sinto algo muito forte por ele, ja tentei ndo gostar
esquecer ele e pegar tudo que a gente teve mais ndo consigo fazer isso, e
também ndo quero assumir que ainda amo ele. Tudo tdo dificil. Ta dificil eu
me abrir aqui porque cada coisa que escrevo é uma ldgrima que escorre.
Porque ele sabe de cada coisa que ja aconteceu comigo tava sempre ali e
sempre me ajudava com minhas coisas de choro ou de querer me corta, sei la
me corta ajuda me sentir melhor. Eu ndo queria ter surtado e ter parado o
meu namoro meu melhor amigo minha segunda caixinha de segredo. Eu so
vim escrever aqui porque ndo to mais aguentando aguardar isso so pra mim,
me sentir um pouco obrigada por ler isso, pronto que eu voulto para poder

falar mais.

Ass: FKF
P.s eu acho que estou entrando numa depressao, ndo tenho certeza disso,
mais acho que estou sim.

Ol4, FKF!

Tudo bem? Sinto muito por vocé estar passando por tudo isso... Lembrei-me
daquele poema do Drummond que diz “meus ombros ja ndo suportam o
mundo”... H4 momentos em que ¢ mesmo muito duro conciliar tudo. I que tem
feito para lidar com isso?

Vocé acredita que o espago do diario possa lhe ser util nessas situagdes?
Caso vocé esteja muito necessitada, talvez ajuda especializada seja util:
psicologo e psiquiatra. Depress@o € doenca e precisa ser tratada seriamente.
Apesar de todo seu quadro, tenho percebido sua intensa participacio nas
aulas! E o tema que lhe agrada? Sei que é uma leitora em formagio e ¢
espero que nossas discussdes possam enriquecer sua experiéncia!

Nao deixe de escrever, este espaco ¢ SEU!

Livia Arcanjo (grifos nossos).

Diferentemente dos diarios analisados anteriormente, FKF inicia sua escrita sem

demonstrar alinhamento total a tarefa proposta pela professora, uma vez que nao faz uma
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apresentacao de si, nem utiliza nenhum marcador conversacional de saudac¢dao. No entanto,
indica sua postura de prontiddo para a atividade, (“estar-para”) ao empregar o marcador
conversacional “Entdo”, indicando o footing de desabafo, confirmado pela sequéncia de seu
turno “mais um dia dificil mais uma vez fingindo estar bem”.

O emprego do gertndio (fingindo), anuncia o grau do foco de energia da aluna no
momento, evidenciando a mudanga de “simples” prontiddo (estar-para) para a qualidade de
envolvimento emocional (estar-em-relagdo)”, ao afirmar que “é tanta coisa que nao sei onde
comecar, as vezes prefiro guardar so pra mim mais sei que isso € ruim [...] Ta dificil eu me
abrir aqui porque cada coisa que eu escrevo ¢ uma lagrima que escorre.”

E importante apontar que FKF recebeu seu diario e nio devolveu no mesmo dia, como
a maioria dos alunos. Ela levou quase duas semanas para retornar com ele e pedir que a
professora fizesse a leitura. Dai, ao revelar que “Eu so vim escrever aqui porque nao to mais
aguentando aguardar isso so pra mim, me sentir um pouco” ¢ uma pista para que a professora,
em sua resposta, pudesse se aproximar da aluna e a acolhesse, demonstrando empatia (“estar-
com”). Além disso, ¢ possivel perceber nesse trecho que, como a fala apresenta caracteristica
continua e descontinua (SSJ, 2003), a aluna parece interromper o pensamento ao nao dizer como
ela gostaria de se sentir.

Ap6s revelar o que lhe angustia e atormenta, a aluna deixa claro o motivo de sua
interacdo tardia e ela modifica novamente o footing, agora alinhando-se ao agradecimento
“obrigada por ler isso, pronto que eu voulto para poder falar mais”, seguido de um novo footing,
interpretado como um pedido de ajuda, ao colocar como observagdo que “eu acho que estou
entrando numa depressdo, ndo tenho certeza disso, mais acho que estou sim.”.

FKF deixa registrado como sua “relacdo com o eu” e “com o outro” ndo estava se
sustentando de maneira saudavel, apontando para um comportamento e estado psicologico que
sinalizavam as expressoes de suas historias individuais em contextos € momentos particulares
(“eu acho que estou entrando numa depressao”) (CONNELLY, 2015).

Esta também foi a unica escrita de FKF em seu diario. Ela participou ativamente das
aulas de leitura e das discussoOes realizadas na terceira etapa da intervengdo, mas nao houve
mais nenhum registro no diario. No ultimo dia em que foi a escola, devolveu o diario a
professora e disse que foi bom saber que teria um local para escrever (mesmo que ndo o tenha
feito com frequéncia). Dessa maneira destacamos novamente “o desvio” do alinhamento da
tarefa de escrita, como ocorreu com MHS, em contraposi¢do a evidéncia comportamental de

mudanga do aluno em sala. FKF ¢ uma aluna branca, pouco engajada com os demais colegas
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de turma (interagia mais expressivamente apenas com uma outra aluna), participava das aulas
de LP, no entanto, na maioria das vezes, os colegas ignoravam suas contribuigoes.

Apds a entrega dos didrios a turma, foi possivel notar uma mudanca neste
comportamento. De forma geral, os alunos passaram a se escutar de maneira mais atenta e a
tentar validar ou refutar (de maneira mais respeitosa) a proposi¢do dos colegas de classe®.

Mesmo nos casos dos alunos que niio seguiram com o ano letivo, como FMS* ¢ FME.

e Excerto 06: diario de FMS

Meu nome e FMS tenho 20 anos

Hoje é dia 2 de abril estou dentro da sala a sala esta bem cheia ndo estou
muito animada no momento as coisas ndo sdo tem fazil mais temos que
continuar ndo podemos para. Hoje quando eu chegar em casa vou ter que
arrumar casa talvez leva minhas sobrinhas para a escola tenho que fazer um
trabalho de Ensino Religioso mais o tempo passa tdo rdpido bo ir na igreja
pois preciso de Deus as coisas ndo estdo do cheito que eu queria mais vai
melhorar se for falar tenho muito tipo no momento ndo estou gotando de
Miguel isso e um alivio pra mim mais e isso ai a vida continua problemas
todos passamos mais temos que ter fé

Ola, FMS!

E, acho que mesmo que “as coisas” ndo andam mito bem para muitas pessoas,
nao é mesmo? O que vocé acha que poderia mudar na sua vida, agora, para
que ela sejam melhores?

Vocé tem sobrinhas! Eu também! Quantas sdo? Como elas se chama? Quais
as idades? E sempre vocé quem as leva para a escola? Elas moram na sua
casa?

A fé, realmente, nos movimenta para o bem e nos fortalece nos desafios. Qual
igreja vocé frequente? Por que vocé gosta de 1a?

Miguel ¢ alguém especial para vocé? Se ndo esta lhe fazendo bem, deixe
passar, o tempo ajuda a dizer o que € melhor.

Espero que seus dias sejam melhores, continue firme.

Um beijo,

Livia (grifos nossos).

A aluna inicia sua interagdo alinhando-se a proposta da professora ¢ faz sua
apresentacdao, embora ndo haja nenhuma saudacao. Observa-se o enquadre de desabafo “no

momento as coisas nao sdo tem fazil” alinhado a postura de fé e esperanca “mais temos que

4 Observar relatos das estratégias de elaboracdo de hipdteses e trabalho em grupo descritos nos passos 1, 3 ¢ 4 da
etapa III do projeto de intervengao, descrito no Caderno Pedagodgico.

46 FMS deixou de frequentar a escola pouco tempo depois da entrega dos didrios, até entdo, nenhum professor,
colega ou gestor sabia o motivo de sua evasdo. No dia da comemoragao da festa junina, a aluna esteve presente
com seu bebé e, assim, ficamos sabendo da gestagdo que havia sido escondida de todos durante quase cinco
meses. Ela estava fisicamente bem e saudavel, conversou muito comigo, perguntei se lhe estava faltando algo e
ela disse que ndo, mas que tinha muita vontade de voltar a frequentar a escola, no entanto, ndo era possivel no
momento.
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continuar, ndo podemos para. [...] vo ir na igreja pois preciso de Deus as coisas ndo estdo do
cheito que eu queria mais vai melhorar”. A diferenca de idade entre FMS e os demais alunos
da turma era significativa, ela era a aluna mais velha do grupo, de maneira que, em muitas
ocasides, ela alegava “ndo ter paciéncia” para os comportamentos “de adolescentes” dos demais
alunos.

Na escola /ocus da pesquisa, ndo ¢ obrigatdrio que os alunos maiores de 18 anos
frequentem o turno noturno, desde que seu comportamento ndo afete os demais alunos e ele
mesmo nao se senta desconfortavel com a diferenca de faixa etaria. A grande maioria que ja ¢
maior de idade, ¢ matriculada no noturno por questdes relacionadas ao trabalho, outros
permanecem no diurno por ordem judicial*’, por problemas na comunidade*® e muito poucos
por escolha, como era o caso de FMS.

A interagdao no diario entre FMS e a professora foi estabelecida uma tnica vez, no
entanto, ¢ clara a postura alinhada da professora em acolher a aluna, demonstrando sintonia e
sincronia a sua fala “E, acho que mesmo que “as coisas” nio andam muito bem para muitas
pessoas, nao € mesmo?”. O emprego de marcadores conversacionais como os destacados foi
uma das estratégias utilizadas pela professora para aproximar-se dessa aluna, além de uma série
de perguntas que pudessem convida-la a continuar a interagao. No entanto, no caso de FMS, a
interacao foi interrompida pela evasao da aluna, ndo por sua postura de nao-alinhamento ao que
estava sendo proposto.

Percebe-se que a aluna hesita em aprofundar-se no topico que parecia ser a razao de sua
angustia, ao interromper o fluxo da conversa deixando claro que “se for falar tenho muito tipo
no momento”, ela apenas indica uma possivel situa¢do envolvendo um rapaz de nome Miguel,
mas nao fornece pistas a professora. Fazendo essa escolha, FMS permite que a pesquisadora
elabore hipoteses sobre a relacdo entre os dois e seja “forcada” a pedir esclarecimentos para que
a interacao continue, como em “Miguel ¢ alguém especial para vocé?”.

O diario de FMS traz, mais uma vez, as relagdes “com o eu”, “com o outro” ¢ “com o
entorno” de formas complementares e, em algumas situagdes contrapostas, visto que ela

manifesta sua religiosidade como alternativa para lidar com a situagdo tensa com o outro

47 Alguns alunos da escola foram condenados pela justica e cumpriam pena em regime condicional o qual exigia
“toque de recolher”, de forma que ndo poderiam circular nas ruas no periodo da noite.

48 . 4 14 113 2
Como a comunidade ¢ cercada e comandada pelo trafico de drogas, alguns alunos “jurados de morte” ficavam
periodos sem frequentar a escola, por receio de “serem apagados” no caminho; outros nio circulavam a noite, ja
que neste periodo se consideravam mais vulneraveis. Alguns, os responsaveis e/ou familiares entravam em
contato com a dire¢do da escola e informavam o caso. Desse modo, havia tratamento individualizado levando-
se em conta a realidade de cada um.
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(Miguel), do qual ndo fornece detalhes, o que implica em tensdes e conforto nas relagdes do
entorno.

Ao contrario da aluna, que marca o final da interagdo com um marcador de pré-
encerramento “‘e isso ai a vida continua problemas todos passamos mais temos que ter f&”, a
professora opta por uma despedida mais marcada e acolhedora, demonstrando a qualidade de
“estar-para” uma nova interacdo “Espero que seus dias sejam melhores, continue firme.
Beijos™.

O excerto 07 traz a interagao com FME. O didrio dessa aluna apresenta, por sua vez,
caracteristicas mais proximas do diario pessoal, desde escolha do formato para fazer sua

apresentacao até a maneira com que narra os eventos.

e Excerto 07: diario de FME

Me chamo FME tenho 18 anos moro em Juiz de Fora-MG, e vou contar um
pouco sobre mim, uma coisa que mexeu bastante comigo, foi quando assumi
relacionamento com uma meninas pra minha familia... Foi muito dificil pra
mim, me julgaram, minha irmad de 29 anos me chamando de lixo, falando que
preferia que eu fosse uma piranha, que estivesse gravida, fez intriga pra
familia toda, me deixou la em baixo mesmo. Isso foi uma coisa que me
machucou bastante, mas depois as coisas se acertou e ficou tudo certo...
Estou com a menina 10 meses, familia gosta muito dela agora, me apoia...
Esta tudo certo, minha irmd entdo, kkkkk, gosta pra caralho dela... Aos
poucos isso foi se resolvendo!

Oi, FME!

Sinto muito por vocé ter passado por isso e fico feliz que tenha dividido
aqui sua dor.

Ainda ha, em nossa sociedade, muito preconceito com relacdo aquilo que se
julga “ser diferente do padrdao”, ndo ¢ mesmo? O que vocé percebeu que fez
sua familia mudar de opinido sobre sua orientagdo sexual?

A sua namorada v€ vocé com frequéncia? O que vocé mais gosta nela?

E muito importante estarmos rodeados de quem nés gostamos, isso que nos
fortalece, né?

Um beijo,

Livia Arcanjo (grifos nossos).

FME era uma aluna novata na escola, pouco conhecia os colegas de turma, que ja
estudavam juntos ha muito tempo. Sua postura reservada e introspectiva, alinhou-se a de FKF,
com a qual desenvolvia boa parte das atividades escolares.

O primeiro enquadre acionado pela aluna ¢ o de confissdo/desabafo, uma vez que
escreve “uma coisa que mexeu bastante comigo, foi quando assumi relacionamento com uma

meninas pra minha familia... Foi muito dificil pra mim, me julgaram”. Nota-se que ela inicia
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a narrativa pelo conflito, a revelagdo de sua opc¢do sexual, na sequéncia, ela aponta alguns
desdobramentos do ocorrido, com a inten¢do de contextualizar o interlocutor acerca da
qualidade do julgamento que sofrera, bem como justificar a razdo pela qual a situacdo foi
definida como “dificil” para ela: “minha irma de 29 anos me chamando de lixo, falando que
preferia que eu fosse uma piranha, que estivesse gravida, fez intriga pra familia toda, me deixou
14 em baixo mesmo”.

FME intensifica o sentimento apontado no inicio da narrativa com o marcador “mesmo”
e prossegue evidenciando que houve uma reviravolta nos fatos, marcando a mudanga com a
conjuncao adversativa “mas” e o footing da interagdo para a descontragdo € o humor “mas
depois as coisas se acertou [...] familia gosta muito dela agora, me apoia... [...] minha irma
entdo, KkkkKk, gosta pra caralho dela...”.

A professora alinha-se ao enquadre proposto pela aluna, saudando-a e mostrando-se em
sintonia com a seriedade do fato narrado, o qual pareceu evidenciar a postura homofdbica da
familia da jovem “Sinto muito por vocé ter passado por isso [...] Ainda ha, em nossa sociedade,
muito preconceito com relagdo aquilo que se julga “ser diferente do padrao”, ndo ¢ mesmo?”.

A pesquisadora acolheu e validou o discurso da aluna ao expressar seus sentimentos em
relacdo a coragem dela em relatar algo tdo particular “e fico muito feliz que tenha dividido aqui
sua dor” e encerra a interacdo com os marcadores de aproximacao “né” e “um beijo”.

Esse mesmo movimento de confissdo, que parece sinalizar a confianga e a seguranca
das alunas na figura da professora, pode ser percebido na interagdo que se segue, retirada do

diario de FAJ.

e Excerto 08: diario FAJ

Minha vida esta de cabega para baixo saudades dos meus amigos da minha
mde nesse final de semana um menino tento me passa a mdo eu fiquei com
tanto medo, mais eu ndo deixei falei que ele era ridiculo por quere aquilo. No
comecgo eu achei ele legal por querer converg¢a comigo mais eu fiquei confusa,
mais deixei isso pra la. Também sai com o meu pai me diverti bastante. Mais
ndo adianta sai né com o pai e depois ficar presa dentro de casa. Eu também
gostei por que eu passo a maioria do tempo lendo, eu tenho um garoto que
ele e muito legal e eu gosto muito dele, mais também tenho um vizinho lindo
ele é pretinho e me da atengdo de vez em quando. Ele também fica preso igual
eu por que o pai dele ¢ controlador estou indeciza entre os dois, espero que
tudo se resolva é obrigado pela resposta! Estou esperando mais.

Ola! Hoje deu trés tiros no meu bairro eu fiquei assustada por que meus
irmdos tinha acabado de sair pra ir a escola eu assubiei corri pra debaixo da
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cama como se fosse um rato kkkk. Mais o que importa e que eu estou bem
depois continuo...

01, FAJ!

Sua vida ainda “continua de “cabega para baixo”? O que vocé tem feito para
“voltar com ela para o lugar”? Se vocé pudesse modificar algo nela, hoje, o
que seria?

Sinto muito por esse garoto ter tentado invadir seu espago. Nosso corpo é
nosso templo e s6 devem tocar nele as pessoas a quem dermos autorizagao.
Vi vocé ainda se sente “presa” em casa, por que vocé acha que seu pai ndo
permite que vocé saia? Vocé acha o motivo justo e real?

Bem, pelo menos vocés se divertiram, né? O que fizeram? Como vocé
descreveria seu pai?

Percebemos que, neste momento da interacdo, nao hd a presenca de marcadores
conversacionais de saudacao ou despedida nos dois momentos de escrita do excerto 08. No
entanto, quando a aluna pretende mudar o topico conversacional, faz uso de um marcador
linguistico de continuidade “também” e emprega a saudacdo “old” ao dar prosseguimento no
segundo trecho da narrativa. Assim, pode-se perceber que o “agora” de cada um dos paragrafos,
nao ¢ 0 mesmo.

No primeiro paragrafo, ela traz a tona trés topicos conversacionais diferentes: seu estado
emocional, o relato de uma situagdo com um garoto e a relagdo com o pai. Através do tltimo
dos topicos, ela estabelece uma estratégia de convergéncia com os topicos previamente
mencionados, caracteristico de um didlogo.

Ja no segundo paragrafo, ao iniciar com o marcador de saudagdo “Ol4” seguido de um
advérbio de tempo “Hoje”, a aluna evidencia o deslocamento temporal de um registro para o
outro e demonstra, apesar da seriedade do evento narrado, humor ao se comparar a um rato,
escondendo-se do perigo “corri pra debaixo da cama como se fosse um rato kkk”.

A resposta da professora tenta retomar e convergir, novamente, os topicos abordados
pela aluna ao questiona-la sobre seu estado emocional atual “sua vida ainda continua de cabeca
para baixo”? de forma a alinhar-se a conversa e, consequentemente, evidenciando sua
compreensdo do footing como um pedido de ajuda para tudo pudesse “voltar para o lugar”.
FAJ evidencia mais uma vez como a relagao dos nucleos “relagdo com o eu”, “com o outro” e
“com o entorno” sdo constituidas de maneira importante em seus registros, repetindo-se de
forma quase que sistemadtica e sempre evidenciando cenario de sofrimento devido a relagdo
entre o seu entorno, o outro que estabelece as regras para ele (o pai) e ela mesma. O significado
da figura do pai ¢ configurado, conforme Aguiar e Ozella (2006, p. 226) propdem a partir dos

conteudos e experiéncias compartilhados de forma a serem compartilhados e apropriados por

FAJ de acordo com sua propria subjetividade.
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Ela ¢ capaz de reconhecer o esfor¢co do outro para a manutengdo e/ou adequagao de
significado da relagdao ao dizer que “Também sai com o meu pai me diverti bastante.” No
entanto, o esforco da outra parte parece ndo ser o suficiente para suprir as expectativas que a
menina nutre em relagdo ao que seria a “liberdade”, ao contra-argumentar “Mais ndo adianta
sai né com o pai e depois ficar presa dentro de casa.”

Uma das estratégias usadas pela professora para garantir que haja manutencao do tépico
e, consequentemente, interesse pela conversa, € o questionamento direto, de forma que pudesse
compelir a aluna a responder no préoprio diario ou presencialmente, mantendo-a engajada na
atividade e refor¢ando o estabelecimento do vinculo.

O vinculo configura-se em um importante fator para a constru¢do de um ambiente
culturalmente sensivel, pois que ¢ ele que estabelece a natureza e o grau de envolvimento dos
participantes no ambiente em questao. No caso da escola pesquisada, o vinculo entre professor-
aluno parecia sempre carecer de certo “polimento”, uma vez que muitos professores ndo faziam
parte do quadro efetivo® da escola, sabendo que, no ano seguinte, ndo estariam ali para dar
continuidade ao trabalho iniciado, o que, por muitas vezes, nas conversas nas salas dos
professores, era sinalizado como fator de desmotivacdo para o desenvolvimento de um trabalho
mais colaborativo.

Apesar da dificuldade nesse processo de construcao, o excerto 09 do diario de FAJ, nos
deixa evidente que, a partir do vinculo, da seguranga e da empatia, os alunos poderiam comecar
a falar de si com mais propriedade e a se reencontrarem no cenario escolar, pois que sabiam

que ali, haveria alguém a lhes escutar as angustias e anseios.

e Excerto 09: diario FAJ

Livia! Eu preciso de muita ajuda eu to quase me matando, por favor me ajuda
faz alguma coisa pra me ajudar. Conversa comigo, eu to totalmente sozinha,
minha irmd ndo liga pra mim e eu to numa prisdo dentro de casa, Eu to
perdendo a caneca, eu ndo sei o que eu fasso. Ler ndo ta adiantando, eu to
chorando demais e me sinto cada vez mais sozinha. EU TO TE PEDINDO
AJUDA!

POR FAVOR! Eu acho que eu to morrendo aos poucos, utimamente eu to
andando triste, por fora feliz mais por dentro totalmente morta e como se eu
ndo tivesse ali. EU SO TOTALMENTE INVISIVEL PRA TODO MUNDO! Me
ajuda, parece que eu to numa prisdo perpétua que eu ndo bou sair de la nunca

49 Esta ¢ uma realidade da escola publica basica na cidade, muitos professores sdo contratos, tendo em vista a ndo
realizagdo de concursos publicos para o cargo de professor (na rede municipal eles ndo acontecem desde 2008)
ou o longo periodo de espera para a nomeagao daqueles que ja o fizeram (o estado de MG realizou concursos em
2011, 2014 ¢ 2017).
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até quando eu vou fica assim. EU TO TE PEDINDO SOCORRO! Fala um EU
TE AMO PRA MIM? POR FAVOR, por que faz tempo que eu ndo escuto um.

Oi! Hoje eu to passando muito mal, minha irmad falo que eu to bem mais eu
ndo to.

Oi, FAJ!
Tenha calma e serenidade, ha dias mais dificeis do que outros mas, como disse
antes, vocé ndo esta sozinha.
Vocé ja pensou em conversar com um profissional sobre esses seus
pensamentos? Os psicélogos sdo pessoas que estudam para nos ajudar a
organizar a mente e desenvolver, me n6s mesmos, instrumentos e formas de
lidarmos com nossos conflitos.
Vocé aceitaria conversar com um terapeuta? Eu fago terapia (tenho uma
psicologa), que me ajuda muito, seria interessante vocé tentar.
Enquanto isso, lembre-se de que vocé NAO ¢ invisivel, ndo estd sozinha e
pedir ajuda é um sinal disso!
Estou aqui! Eu vejo vocé!
Livia
Notamos, no excerto 09, o uso abundante de palavras com letras maiusculas,
evidenciando o desespero € a o sentimento de incomodo da aluna com relagao a situagao vivida.
Sabe-se que, na modalidade escrita da lingua, quando empregamos palavras apenas com
maitsculas em um didlogo ou conversa, em geral, estamos sinalizando altera¢do na prosodia,
na maioria das vezes, o grito. As palavras grafadas com maiusculas configuram-se, portanto,
como mecanismos de intensificagdo do que ¢ dito. Ao enfatizar que “EU TO TE PEDINDO
AJUDA”. “POR FAVOR”, “EU SO INVISIVEL PRA TODO MUNDO”, “EU TO TE
PEDINDO SOCORROQO?”, a aluna deixa claro o footing de pedido de ajuda alinhado a solicitagao
de afeto “FALA UM EU TE AMO PRA MIM, POR FAVOR?**”,
A aparente necessidade de uma demonstragao explicita de afeto revela ainda mais sobre
a relagdo de FAJ consigo mesma. A baixa estima, a inseguranga, o sentimento de solidao sao
intensificados a cada intera¢do, marcando assim, a relacdo dela com a disciplina e a atividade
de escrita: a possibilidade de ganho de “visibilidade”, empatia e afeto.
Nesta interagdo, a professora percebeu que “apenas” escutar (estar-para) a situagao,

talvez nao fosse o suficiente, tendo em vista a gravidade das afirmagdes da aluna e a indicacao

de seu pensamento suicida. Assim sendo, ela demonstrou estar alinhada ao pedido de ajuda,

30 Esta leitura, em particular, me deixou extremamente angustiada. Foi muito duro poder “comprovar” que a
caréncia dessa aluna (e talvez de muitos outros) nao era “apenas” material, mas também emocional (de afeto).
Ao passo que a atividade foi desenvolvida com o intuito de aproximar e melhorar/criar um ambiente de
aprendizagem, foi duro lidar com as demandas psiquicas e emocionais de alguns relatos que acabavam por
“transbordar” meu papel de educadora.
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oferecendo a busca por uma orientacao profissional, de forma que ele pudesse prestar o socorro
necessario a aluna.

Ja com relagdo a solicita¢do de afeto, a professora faz uso do mesmo recurso linguistico
da aluna (letra maiuscula), mas com um objetivo diferente, enfatizar a ndo-soliddo de FAJ e
demonstrar que além de estar ali para escuta-la, ela também a reconhecia como uma parceira,
ao afirmar “eu estou aqui! Eu vejo vocé!”.

O footing do “desabafo” foi acionado por muitos dos alunos (FAJ, MLS, MHS, MCG,

FKF), como podemos perceber também no excerto 10 do diario de FLS.

e Excerto 10: diario FLS

Querido didrio...

Hoje parei pra desabar um pouco ja que eu ndo tenho ninguém pra
conversar, de domingo pra ca ta sendo os piores dia da minha vida, pela
primeira vez eu agi com a razdo e sai de cada pra morar na casa da minha
patroa so que ndo ouvi meu coragdo, SO depois percebi que comiti um erro
meu filho s6 queria ficar om o pai, e estava muito sentimental. Pior que eu
tbm, eu estava sentido muito falta dele ao ponto de esquecer tudo de errado
que ele havia feito. Mdas esperei ele me procurar, até po que eu ndo queria
dar o brago a torcer. E ele me procurou arrependido e pedindo pra voltar,
conversamos muito, esclarecemos as coisas e voltamos, so que domingo eu
iria a praia pela primeira, iria no bate e volta, foi um presente de aniversario,
ganhei até o biquini. Mds a pessoa que me deu o presnete pra praia. Mecheu
nas minhas coisas e pegou o biquine e voltou atrds. Ja ndo vai mds me
presentear, eu quando eu juntei minhas roupas pra volrar pra minha casa e
ndo achava o biquini entdo eu perguntei pra lidia e ela disse que a Sonia
havia pego.

Eu fui tirar satisfacio com ela uma mulher de 57 anos que age feito uma
crianca. Nos brigamos eu até rasguei a roupa dela.

Eu via ela como uma pessoa tdo bacana agora eu a odeio e ndo posso nem
bate de frente com ela.

O horrivel disso tudo e que eu to mdl por que a Lidia que era tdo bacana, ja
ndo é a mesma... ¢ que ela é a melhor amiga da Sonia, ela ndo acha que ela
tém razdo, mdas ndo deixa de favorecer ela, elas vdao a praia juntas e a Lidia
permitiu que ela entrasse no quarto que eu estava ficando pra mecher ndas
minhas coisas e pegar o biquine.

Ndo me demitiu nem sei porque mds eu jd ndo sei Se quero continuar
trabalhando la.

Parece que elas estio torcendo pela minha derrota. Ndo sei o que fazer d
respeito disso, mds agora é da tempo ao tempo.

Ol4, FLS!

Sinto muito por toda essa situacdo, que pena... Como voceé esta?

A situag¢do com o pai do Isaac é sustentavel? Vocé acha mesmo que continuar
nesse relacionamento é o melhor para vocés trés?

Com relacdo a Lidia e a Sonia, compreendo que vocé tenha fica muito
chateada, mas rasgar as roupas dela também lhe fez perder a razao, ndo acha?
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Vocé estava com muita raiva? Haveria alguma maneira de reparar a
situaciio agora?

Nao sdo todos que querem “sua derrota”, ha sim aqueles ndo torcem por nos,
mas nao deixe que essas pessoas ditem quem vocé e quem vocé sera. Eu torco
muito por vocé e vejo todo o esforco que tem feito para oferecer a vocé e
ao seu filho um futuro “melhor”.

Vocé tem razao, dé tempo ao tempo, espero que tudo se resolva!

Um beijo!

Livia Arcanjo

Fui demitida!

E, e isso mesmo, Agora por que?

Por que, a Lidia preferiu acreditar na fofoca de alguém. Que dizia que eu sair
da casa dela por que o marido dela me maltratou. A Lidia prefirio acreditar
calunia, do que em mim

Oi, querida!

Vocés chegaram a conversar? Ela explicou o motivo pelo qual ndo queria mais
se seus servicos? Como voceé esta se sentindo agora?

Ela ouviu sua versdo? Deixou que vocé falasse e explicasse o que sentiu e
percebeu com toda a situag@o?

Se, ainda assim, ndo houve como reverter o quadro, sinto muito mesmo, mas
ndo ha o que fazer. Vocé tem todo direito de ficar chateada, mas precisa
sempre lembrar de que ndo ¢ s6 vocé, tem também o Isaac.

Minha irma tem uma franquia de faxineiras, babas e etc, vou te passar o
contato e vocé pode se cadastrar para conseguir algumas faxinas, ok?

Me procure ao final das aulas que eu te explico tudo.

Fique bem.

Beijo,

Livia Arcanjo (grifos nossos).

FLS ¢ uma aluna que chegou na escola mais tarde, veio transferida de outra cidade e se
mostrou, desde o primeiro dia aula, muito interessada nas aulas de LP. O uso do diario como
meio de desabafar e falar de si de maneira a expor o que esta sentindo e vivenciando, ao anunciar
que “hoje eu vim aqui para desabafar um pouco” ¢ uma evidéncia do cumprimento do papel
dos diarios dialogados como instrumento de aproximacao e criacdo de vinculo entre professor
e aluno.

Além disso, ¢ preciso destacar a caracteristica narrativa dos didrios, o que refor¢a mais
uma vez seu caréter sociodiscursivo. Segundo Labov®! (apud GONCALVES, 1979), a narrativa
¢ “um método de recapitular experiéncia passada através da relagdo de sintagmas verbais as
sequéncias de eventos os quais ocorreram na vida real. [Ela] reflete a experiéncia pessoal

299

manifesta em repostas a perguntas que emergem do contexto de situagdes de “‘perigo de vida

31 Texto original: “[...] a method to recapitulate past experience by matching verbal sequence of clauses to sequence
of events which occurred in real life. [It] reflects personal experience reported in reply to questions yielding
‘danger of death’ situations™.
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Ainda segundo este autor, “uma narrativa completa comeg¢a com uma orientacao,
seguida de uma agdo complicadora, suspensa até o foco da avaliagdo antes da resolugdo e ¢
concluida com a resolugdo e retorna ao ouvinte no tempo presente com a coda” (LABOV apud
GONCALVES, 1979).%

O excerto 10 nos aponta para uma sequéncia narrativa similar a proposta por Labov
(apud GONCALVES, 1979) quando FLS faz uma orientagdo com o marcador temporal “Hoje”
e anuncia o topico conversacional que abordara “parei pra desabafar um pouco ja que eu nao
tenho ninguém pra conversar”. Nesse momento, a aluna aciona o footing de pedido de ajuda e
envolvimento emocional da professora, uma vez que ela sabe que o diario serd lido e a conversa
sera estabelecida através da resposta da professora.

Ela faz toda a contextualizagdo de sua narrativa e situacao familiar para entao apresentar
o elemento complicador da experiéncia: “Mas a pessoa que me deu o presente pra praia. Mecheu
nas minhas coisas e pegou o biquine e voltou atrds.”. A partir dai, percebemos a evolugdo da
narrativa, antes da resolu¢do, quando FLS decidiu “tirar satisfacdo com ela uma mulher de 57
anos que age feito uma crianga. Nos brigamos eu até rasguei a roupa dela.” A auséncia de pausas
nesse trecho marca o grau de envolvimento emocional da aluna com a situacdo, fato que ¢
seguido de um footing de decepgdo e lamento, ao dizer que “O horrivel disso tudo e que eu to
mal por que 4 Lidia que era tdo bacana, ja ndo ¢ a mesma...”, convergindo para o enquadre do
final da interagdo (solicitagdo de opinido), ao mencionar que “Nao sei o que fazer a respeito
disso, mas agora ¢ da tempo ao tempo.”, o qual corrobora com o footing do inicio da interagdo
(desabafo), interpretado pela professora como um pedido de ajuda.

Percebemos ainda a estratégia do uso de perguntas indiretas como “Nao me demitiu
nao sei porque mas eu ja niao sei se quero continuar trabalhando 14. Parece que elas estao
torcendo pela minha derrota.”.

Observa-se que ndo ha um encerramento marcado por uma despedida, no entanto, a
aluna sinaliza que continuard a relatar o desdobramento dos fatos com a fala “mds agora é da
tempo ao tempo”. De forma que a professora poderia esperar pela resolugdo e sinalizagao da
coda em uma nova escrita, 0 que aconteceu, na sequéncia.

FLS aglutina quatro dos cinco nticleos formados a partir das analises a saber, “relagao
com outro”, “com o entorno”, “com o eu” e “com a disciplina”. Ela marca sua decepc¢do na

“relagdo com o0 outro” ao perceber o julgamento e a ndo disponibilidade (“estar-para) da patroa

32 Texto original: “A complete narrative begins with an orientation, proceeds to — the complicating action, is
suspended at the focus of evaluation before the resolution, concludes with the resolution, and returns the listener
to the present time with the coda”.
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e da amiga para ouvi-la e tentar uma solug@o para o conflito. Essa leitura a leva & compreensao
de que o entorno esta contrario a ela “parece que elas estao torcendo pela minha derrota; a Lidia
prefirio acreditar numa calunia do que em mim” afetando também a relagdo que estabelece
consigo mesma “o horrivel disso tudo € que eu to mal” resultando em uma relagdo positiva com
a disciplina, ao anunciar, no inicio da interacao que “Hoje parei pra desabar um pouco ja que
eu ndo tenho ninguém pra conversar”.

O inicio da resposta da professora j& sinaliza seu alinhamento ao pedido de ajuda da
aluna, configurando um enquadre de compreensao e acolhimento ao dizer que “Eu sinto muito
pelo que aconteceu... Como vocé esta?”, o emprego de perguntas ¢ uma das estratégias que
evidenciam o envolvimento e engajamento do participante para a manutengdo da interagao.
Além disso, a professora retoma o outro tdpico mencionado na narrativa da aluna, seu
relacionamento com o pai do filho, refor¢ando, através do intensificador “mesmo” se a relagdo
estaria, de fato, sendo benéfica para ambos, marcando um footing de conselho, mesmo que de
forma indireta.

Com o intuito de sinalizar a mudanca de topico, a professora emprega a expressao “com
relacdo a situacdo” de maneira a informar a aluna da mudanca e estabelecer um novo
alinhamento da interacdo. O uso do marcador de verificagdo de compreensdao “nao acha”,
evidencia mais uma estratégia de aproximac¢do, marcando a interagdo, novamente, como uma
conversa. Aliado a ele, a professora convida a aluna a refletir sobre sua atitude e a pensar em
uma solugdo para a situa¢do, uma vez que ela relatou nao saber o que fazer “Haveria alguma
maneira de reparar a situacdo agora?”’, tentando também atenuar o conflito entre as partes e
confortar a aluna em sua angustia.

Hé evidéncia de alinhamento ao enquadre interativo quando a professora responde a
pergunta indireta de FLS alegando que “Eu tor¢co muito por vocé e vejo todo o esfor¢o que tem
feito para oferecer a vocé e ao seu filho um futuro “melhor”. A presenga do aumentativo
“melhor” marca, aqui, o reconhecimento da professora ao esfor¢o empreendido pela aluna ao
retomar os estudos, mesmo com um bebé e buscar por uma formagao que pudesse lhe dar outras
oportunidades no futuro e, consequentemente, ao seu filho.

Esta parte da interagao ¢ encerrada com a professora refor¢cando a criagao do vinculo e
da intimidade com a aluna ao dizer que “Vocé tem razao, dé tempo ao tempo, espero que tudo
se resolva! Um beijo!”

FLS responde ao par adjacente com uma sentenca exclamativa e isolada “Fui
demitida!”, o que mais nos chama a ateng¢do para este par é o fato de que a aluna faz uso

demasiado da interrogativa “por que” deixando claro a sua ndo compreensao da situagdo como
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um todo, de modo que, ao avaliar o ocorrido, ela diz “A Lidia prefirio acreditar numa calunia,
do que em mim”. A decepcao na fala de FLS ¢ nitida, bem como a sua incapacidade, devido ao
envolvimento emocional, de avaliar a situagdo, afastando-se do foco narrativo e¢ colocando os
fatos em perspectiva. Por essa razao, coube a professora tal tarefa.

A primeira estratégia foi o acolhimento, ao sauda-la com “Oi querida”, demonstrando a
qualidade de “estar-para” o relato da aluna e colocando-se em atitude de prontidao para auxilia-
la em uma possivel resolugdo para os fatos. Na sequéncia, buscando o engajamento da atividade
discursiva, a professora faz uma série de perguntas com o objetivo de obter mais informagdes
sobre os sentimentos da aluna, bem como outros possiveis acontecimentos adjacentes, os quais
ndo foram revelados no relato escrito.

Contando com a possibilidade de respostas negativas a todas suas indagacdes, a
professora usa um marcador enfatico “ainda assim” para sinalizar uma ltima possibilidade de
resolucdo da narrativa, validando o sentimento da aluna e apresentando uma alternativa a nova
condi¢do (desempregada), indicando ser apenas uma sugestdo, ao encerrar a sugestdo com 0
marcador conversacional “ok”, seguindo de um encerramento do evento com novo acolhimento
e envolvimento emocional “Me procure ao final das aulas que eu te explico tudo. Fique bem.
Beijo”.

Ao ser proposto que os alunos refletissem acerca de um momento de suas vidas que
fosse “digno de uma historia”>, FLS relatou, em seu caderno, sobre situagio de abuso e
violéncia sexual que viveu, ainda na infancia, pelo padrasto. Discretamente, ela convidou a
professora a ler seu relato e perguntou-lhe se seria necessario que todas as informagdes
estivessem em seu texto final. A professora disse que ndo, relembrou que ela poderia escolher
um narrador em terceira pessoa que pudesse narrar a historia de “um alguém” e que um dos
aspectos do texto literario € o pacto com a ficg¢do, pré-estabelecido entre autor-leitor.

Quando a atividade foi retomada, na tentativa de se fazer uma primeira versio do texto™>,
FLS procurou a professora novamente, pedindo-lhe permissdo para mudar “sua historia”.
Interessante observar até que ponto a aluna confiou na professora, interagente em tantos
momentos em seu diario, uma memoria tdo dura e pessoal, no entanto, mostrou-se ainda nao

estar preparada para elaborar seus sentimentos e, consequentemente, revivé-los para narra-los.

53 Conferir passo 3 da etapa IV do projeto de intervengdo, descrito no Caderno Pedagdgico.

34 O relato da aluna foi tio intenso que ndo consegui transcrever no dirio de bordo minhas impressdes, de forma
que gravei um audio, usando o celular, para conseguir captar todo sentimento de dor, impoténcia e compaixao
que senti pela aluna naquele momento.

35 Conferir passo 4 da etapa IV, descrito no Caderno Pedagdgico. Esta etapa da intervengdo ndo foi concluida,
como ja mencionado, devido a infrequéncia dos alunos apos o periodo de avaliagdes finais.
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Esse comportamento reforca, mais uma vez, o estabelecimento do vinculo entre professora-
aluna e a presenca de um ambiente culturalmente sensivel, livre do julgamento e do
autoritarismo docente perante as necessidades e demandas dos alunos.

Algum tempo depois, a aluna procurou a professora para dizer-lhe que havia conseguido
um emprego em uma loja de roupas no centro da cidade, o que havia lhe deixado muito feliz,
mas que exigiria sua troca de turno na escola, migrando para o noturno, devido ao horario de
trabalho. FLS lamentou ter de estudar em uma turma do noturno alegando que “mas vocé nao

serd mais minha professora®®!”

, mas foi encorajada a seguir com os estudos e com as
possibilidades que lhe estavam sendo ofertadas.

Os excertos 11, 12 e 13 foram retirados do diario de FSP. Os excertos selecionados
marcam como as interagdes entre a professora e a aluna evidenciam a formagao do vinculo e a
aproximacao de forma tao clara que, ao final do ano letivo, no momento da escolha do professor
a ser homenageado pela turma, FSP prop0s aos colegas que ndo houvesse proposi¢ao de outros
nomes e que a professora de LP fosse a escolhida, fato acordado de forma unanime por todos
os alunos.

FSP era uma aluna também isolada no grupo. Ela e os irmaos (uma irma mais nova — 6°
ano em 2019 — e um irmao mais velho — 3° ano do Ensino Médio) estudavam na escola ha muito
tempo e eram considerados “diferentes” dos demais alunos porque eram brancos e se
destacavam em relagiio ao desempenho académico”’.

O excerto 11 traz a primeira interacdo entre a aluna e a professora, na qual a aluna faz

sua apresentacdo, escolhendo utilizar o pseudonimo de Clarice.

e FExcerto 11: diario de FSP

Ok.

Vamos comegar pelo meu nome: Clarice.

Eu estive pensando no que escreveria aqui, mas ainda ndo sei bem. Talvez
seja sobre o que acontece por dentro, ja que por fora é sempre monotono e
chato. Provavelmente ndo cumprirei isso a risca, embora queira. Tanto faz.
Meu texto esta ficando desorganizado porque estou escrevendo tudo que vem
a minha cabeca e tudo vem aleatoriamente. Ndo sou boa com essas coisas de
escrever, mesmo que seja escrita espontanea como aqui no diario.

Voltando ao meu nome, ele ndo é real. Na verdade, nenhum nome citado aqui
sera real, afinal os nomes ndo fazem diferenca.

E isso.

36 Informagao retirada do didrio de bordo da professora-pesquisadora.
372019 foi o tltimo ano de FSP na escola, tendo em vista que ela foi aprovada em um processo seletivo de uma
grande escola da rede particular da cidade, garantindo-lhe bolsa de estudos integral.



92

Ola, FSP!

Acho que vou discordar de vocé: os nomes fazem diferenca para mim.
Pense, vocé escolheu o pseuddénimo de Clarice, o que me fez pensar na
escritora Clarice Lispector. Mesmo que eu saiba que vocé e ela ndo sdo a
mesma pessoa, a escolha do nome ja me fez ser simpatica a vocé e até sorrir
ao ler “Clarice”.

O que eu quero dizer ¢ que, mesmo parecendo aleatoria, as nossas escolhas de
palavras (lexicais) nunca o sio!

E_vocé tem razdo, a escrita em um didrio pode parecer “meio caética” porque

r

o fluxo da mente é continuo e veloz, por vezes nos perdemos em tantos
pensamentos que passam por pouco tempo! Contudo, ¢ esse o processo,
esvaziar a mente das historias, memorias e cargas adicionais para se organizar.
Um beijo,

Livia (grifos nossos).

A aluna inicia sua interagdo com um marcador de hesitacdo “Ok”, tipico da modalidade
oral da lingua, quando o locutor estd elaborando ou organizando sua fala. Ela faz sua
apresentacao, na qual opta por utilizar um pseudonimo, e sinaliza ndo estar certa sobre qual
topico conversacional eleger para o momento, entendendo que “Tanto faz” escrever sobre o
passado, presente, impressdes marcadas pela subjetividade ou fatos objetivos. Ela sinaliza,
através dessa fala, que compreende o espago do didrio como um movimento de escrita,
aparentemente “desorganizado porque estou escrevendo tudo que vem a minha cabecga e tudo
vem aleatoriamente”. Observando as construgdes sintaticas da aluna e suas escolhas
vocabulares, sera perceptivel nas respostas da professora o alinhamento ao estilo mais formal
escolhido pela aluna, bem como a presenca de estratégia modulares para que fosse ofertada a
possibilidade de ampliagdo de seu repertorio vocabular.

A professora optou por aproveitar-se dessas estratégias, tendo em vista que a aluna
sinalizava, constantemente, sua crenca em nao ser boa o suficiente nas tarefas, como expresso
por “ndo sou boa nessas coisas de escrever” o que era notorio, no desenvolver das aulas
presenciais, nao ser verdadeiro.

O indicador de encerramento dessa parte da interacdo também ¢ um marcador
conversacional da fala espontanea “¢ isso”, sinalizando que o fluxo da mente havia se encerrado
e, com isso0, a interacdo em si para aquele momento. Novamente, os marcadores empregados
pela aluna apontam para a dinamicidade do género didrio dialogado, bem como para sua
caracteristica mais expressiva relacionada a fala cotidiana.

A professora, por sua vez, inicia sua resposta alinhando-se a fala da aluna com uma
saudacdo e fazendo a retomada do tdpico conversacional sobre a escolha dos nomes,
expressando sua opinido e tentando aproximar-se de FSP ao dizer “os nomes fazem diferenca

para mim. [...] me fez pensar na escritora Clarice Lispector [...] a escolha do nome ja me fez
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ser simpatica a vocé e até sorrir ao ler”. Observa-se que os marcadores temporais “ja” e “até”
aproximam a professora da aluna e alinham o aspecto temporal do evento de fala, demonstrando
sincronia e sintonia ao que ¢ dito, mesmo sendo tratando-se de uma interacdo que ndo ocorre
em “tempo real”, como aquelas que sdo face a face.

A pesquisadora aproveita-se da habilidade da aluna com a LP e a estimula em uma
reflexdo linguistica evidenciando que “O que eu quero dizer ¢ que, mesmo parecendo
aleatoria, as nossas escolhas de palavras (lexicais) nunca o s3o” de forma a indicar que o espaco
do diario, para FSP, também poderia servir para a ampliacdo de suas habilidades linguisticas,
marcando essa possibilidade com a expressao explicativa em destaque.

Na tentativa de alinhar-se ao topico da dificuldade em selecionar o que seria digno de
registro, a professora indica, por meio do marcador “E vocé tem razao” retomando o que foi
dito pela aluna e propondo uma expressao sindnima a aleatéria “meio cadtica” seguido da
validacdo do ja dito por FSP, ao iniciar o pré-encerramento da interacdo com “Contudo, ¢ esse
o processo” e, finalmente, encerrando com o marcador conversacional “Um beijo”, que denota
aproximacao e informalidade.

O excerto 12 ¢ o desdobramento de uma das interacdes entre a professa e esta mesma
aluna. Previamente, FSP confessou ter sido abordada por um garoto que, nas palavras dela, “me
achou bonita”, ¢ pediu-lhe o niumero de telefone, além disso, em interagdes prévias, elas

discutiram sobre gostos a habilidades musicais e praticas esportivas.

e Excerto 12: diario de FSP

As coisas com o Caio ndo foram bem. Eu jd desisti desse negocio e acredito
que ele também. Acho que estou até feliz por ndo ter dado certo. Eu jd tenho
muito o que fazer, um garoto seria s6 mais um problema.

Ndo sabia que vocé praticava esportes. Legal! Mas por que ndo gostava?
Nadar é bom!

Naquela competicdo eu nadei apenas o crawl, mas no Sesc, onde eu treino,
eu costumo fazer os 4 nados e as vezes o revezamento nas competigoes.

Eu nado tenho nadado ultimamente porque estamos no inverno e a piscina de
ld ndo é aquecida, entdo o treinador de volei deixou que o pessoal da natacdo
treinar com ele.

Esta sendo bem divertido, principalmente, porque eu descobri que sou muito
no voélei. Ndo errei nenhum saque (e olha que eu saquei varias vezes), salvei

a bola 3 vezes e ainda por cima fiz um ataque que pontuou. &)

Eu estudo no Conservatorio sim! O meu instrumento preferido é o violdo. Seu
som é muito bonito e me remete um sentimento que eu ndos sei direito qual
é.

Uma vez até pensei em desistir do violdo, acredita? Eu achava que era um
instrumento “moleza’” que todo mundo podia tocar em 3 minutos e que havia

instrumentos muito mais legais (olha a mentalidade da pessoa). Mas ai eu
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conheci o violdo classico/erudito e fiquei encantada. Foi o momento em que
eu descobri o que me deixava feliz. Eu sempre preferi melodias a cifras, entdo
isso me deixou muito animada.

Ha quanto tempo vocé toca piano?

Eu resolvi escrever agora porque estava feliz. la dizer o quanto estou bem,
mas agora lembrei de umas coisas e fiquei preocupada de novo.

No inicio deste ano, eu conhecei a minha amiga Angela. Ela era muito legal,
e engragada e, embora pare¢a pouco tempo, nos ja estavamos bem proximas.
Mas, umas semanas atras, ela me disse que ela e a mde tinham brigado e me
disse, também, algumas coisas que a mde dela falou pra ela. Era o tipo de
coisa que ja seria ruim ouvir de um estranho na rua, imagine da propria mde.
Eu tentei consolar ela, mas nao sei se deu certo. Isso aconteceu duas vezes
(ou pelo menos foi a quantidade de vezes que ela me contou).

Nos nos conhecemos no Conservatorio de Musica e ela estuda num colégio
particular que dizem ser muito bom. Considerando isso e o tempo que ela
passa na aula de teoria musical fazendo atividades da escola, acredito que
seus pais devem ser rigidos.

Entdo, de uns dias pra cd, ela tem ficado cada vez mais distante. Parece que
estd se isolando de todo mundo. Ndo conversa mais com antes e a vai embora
assim que o sinal bate sem se despedir de ninguém. Nessa ultima segunda-
feira, por exemplo, na aula de canto, ela poderia ter se sentado entre mim e
uma outra amiga nossa, mas preferiu um outro lugar, onde ela ficava mais
longo do pessoal.

Isso ndo s6 me deixa preocupada, como também me faz cair em um dilema:
conversar com ela e provavelmente parecer uma chata exagerada que enche
0 SACO; ou esperar mais um pouco para ver se as coisas se acertam sozinhas,
correndo o risco de algo ruim acontecer.

De qualquer forma, hoje eu vou ver ela e observar seu comportamento de
novo. Depois eu vejo o que fago.

Oi, FSP!

Faz tempo que ndo nos falamos! Acredito que vocé ter compartilhado essas
experiéncias comigo agora foi providencial! Estou muito chateada com
acontecimentos na escola e ver/ler alunas como vocé me da forca e
coragem para continuar, embora eu esteja mesmo desmotivada e cansada
de tudo isso! Desculpe o desabafo!

Sinto muito por tudo que aconteceu com o Caio, relacionamentos sdo mesmo
complicados! Tenha paciéncia e ndo se feche para novas experiéncias, elas
sempre podem nos surpreender! Nao se lembra do ipé que vocé confessou
admirar esses dias? Tenhamos sempre olhos de ver e ouvidos de ouvir!
Piscina sem aquecimento no frio é dureza! — deveremos experimentar a
natureza, mas manter a saide! rs Eu ndo gostava de competir, s6 de treinar,
com o tempo, fui ficando desmotivada. Adoro esportes, mas alguns deles creio
ser apenas espectadora, como o vélei! rs

Agora, pensando na musica... Ah! E a arte, e toda forma de arte (assim como
de amor) deve nos encantar! Talvez seja esse um dos motivos pelos quais eu
amo a capoeira: ¢ arte, musica, ritmo, danga, luta, historia, resisténcia!

As cangdes, como género, surgiram no século XII, com as cantigas,
performizadas pelos cancioneiros, o violdo erudito ¢ fantastico e era ele o
principal instrumento da época.

A arte ¢ tao fascinante, nao é? Ela nos preenche e nos transporta, lembrei-me
de um poema do Drummond que fala disto: o poder da arte diante das dores
do mundo. Particularmente, acho incrivel como ele consegue demonstrar toda
sua incredulidade diante do mundo “caduco” que vive:
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“O amor nao tem importancia,

No tempo de vocg, crianga,

uma simples gota de 6leo

povoara o mundo por inoculagao,

€ 0 espasmo

(longo demais para ser feliz)

Nao mais dissolvera as nossas carnes

Mas também a carne ndo tem importancia.

E doer, gozar, o proprio cantico afinal ¢ indiferente

Quinhentos mil chineses mortos, trezentos corpos de namorados sobre a via
férrea

e o trem que passa, como um discurso, irreparavel:

tudo acontece, menina,

e ndo ¢ importante, menina,

e nada fica nos teus olhos.

[..]

Em tua boca, menina,

ficou o gosto do leite?

Ficara o gosto do alcool?

Acredito na arte como movimento, talvez a arte da palavra seja capaz de
nos aproximar do outro de diferentes maneiras. Quem sabe um bilhete e
um doce para sua amiga ndo seja uma forma de representar a mais antiga arte:
AMOR.

Mostre a ela que vocé se importa e que a respeita, cada um tem seus
momentos, escreva para ela que vocé esta ali, para quando e como precisar.
As vezes, o que nos falta ¢ coragem para nos mostrarmos os protagonistas da
nossa cena-vida!

Obrigada por me dar esse espaco, hoje, mais do que nunca, significou
muito para mim!

Um beijo de poesia

Livia.

Ndo faz mal, eu também estive me sentindo para baixo por varios motivos,
mas vocé e outros professores sempre me inspiram e me motivam, entdo ler o
que vocé escreveu s6 me faz sentir melhor.

Mas olha, ji estamos no 4° bimestre! Estamos quase acabando! ©

A arte nos leva a lugares magnificos! A musica, minha arte favorita, sempre
me faz sentir melhor, além de me transportar para lugares que eu conhego
muito bem sem nunca ter pisado neles (e talvez nunca possa pisar mesmo,
Ppois as vezes acho que esses lugares so existem na minha cabeca).

Gostei da sua ideia sobre o assunto da Angela! Acho que vou comprar o
chocolate que ela gosta e entregar junto com um bilhete e depois enviar uma
musica legal para ela, ja que ela também gosta de musica.

Sabe, eu ndo costumo simpatizar e fazer amizade com as pessoas muito
rapido, mas eu e a Angela viramos amigas bem rdpido.

Eu me importo muito com meus amigos, entdo qualquer mudan¢a no
comportamento deles, por menor que seja, ja me preocupa.

Uma coisa que reparei, é que parece que ninguém esta bem. A turma toda se
reune, nos brincamos, conversamos e nos divertimos, mas parece que no
fundo ninguém estd feliz de verdade. E estranho.

Sera que estdo todos depressivos e com problemas? Serd que a FSP estd
ficando parandica? Serd que isso tudo realmente existe ou é so invengdo de
uma unica mente solitaria? Vocé vera hoje, no Globo Reporter! TAN TAN
TAN TANTAN (lé-se no ritmo da miisica) (grifos nossos).
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Neste trecho da interagdo podemos observar que ha a sinalizagdo de dois momentos
temporais diversos na escrita. O primeiro deles ¢ marcado pelo alinhamento a pergunta feita
pela professora “Me conta mais sobre esse “Caio”, o que vocé ja sabe sobre ele?” no qual a
aluna sinaliza que ndo tem o desejo de manter o topico conversacional sobre o assunto ao
afirmar “As coisas com o Caio ndo foram bem. Eu ja desisti desse negocio e acredito que ele
também.”. Ao empregar, mais uma vez, o marcador temporal “ja”, a aluna evidencia que a
tomada de decisdo parece ter sido feita antes mesmo de “tentar” dar prosseguimento ao
“relacionamento”, indicado por sua fala em “Acho que estou até feliz por nao ter dado certo.
Eu ja tenho muito o que fazer, um garoto seria s6 mais um problema”. Percebe-se, aqui, uma
pista de como ¢ dificil para FSP relacionar-se com o outro. Seu comportamento em sala de aula
era sempre muito reservado, sempre atenta as explicagdes € pouco conversava com os colegas
durante as aulas. Nos momentos de intervalo, em geral, ela socializava com os irmaos e alguns
poucos alunos de sua turma ou entdo, ficava lendo livros, da biblioteca ou trazido com ela de
casa.

Para sinalizar a mudanga do enquadre, ela usa a sentenca “Nao sabia que vocé praticava
esportes. Legal!”, mudando o footing da interacao na direcdo de uma interacdo mais informal,
demonstrando sua postura especulativa acerca das preferéncias da professora. Ademais, ao
relatar sobre sua experiéncia com os esportes ela novamente modifica o footing de especulagao
para avaliacdo de sua propria performance ao dizer que “eu descobri que sou muito boa no
volei”, um dos poucos registros de avaliacao positiva de si que ela faz ao longo de todas as
interagoes.

Interessante notar como as marcacdes de mudanga de enquadre das interagdes de FSP
sdo sempre registradas com pistas de contextualizagdo razoavelmente claras, sinalizando,
concomitantemente sua presenca em relacdo a interacdo, uma vez que ela busca alinhar-se e
retomar todos os topicos mencionados na intera¢do prévia, ndo deixando a professora sem
resposta e/ou algum comentario sobre algum topico anterior.

Uma evidéncia desse comportamento estd presente na dupla afirmativa da aluna em “Eu

",

estudo no Conservatorio sim!”, na qual o termo em destaque reforga e intensifica a suposi¢ao
feita pela professora em momento anterior. Ela inicia este trecho de interagdo mantendo um
enquadre informativo, optando um por registro mais formal da lingua ao avaliar a escolha pelo
violdo como instrumento preferido “Seu som € muito bonito € me remete um sentimento que
eu nao sei direito qual é.” Todavia, na sequéncia do tdpico, ela modifica o footing informativo

para avaliativo e, nesse momento, modifica a formalidade do registro usando as estratégias de
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pergunta retorica “Uma vez eu até pensei em desistir do violdo, acredita?”’ e de expressdes mais
informais como “moleza” e o aposto explicativo “olha a mentalidade da pessoa”.

Ao avaliar sua preferéncia pelo violdo erudito, FSP também sinaliza sutilmente suas
preferéncias pelo que ¢ considerado classico e, aparentemente, mais dificil de ser
estudado/aprendido. Esse comportamento sinaliza o constante movimento da aluna em se
desafiar e tentar aprender o que € novo ou dificil para os outros como uma forma de recompensa
para si mesma, mostrando que ela ¢ capaz de fazé-lo. Esse comportamento foi percebido em
outros momentos de interacdo em sala de aula, quando as atividades eram tidas como
“desafiadoras” para os demais alunos e ela tentava sempre resolver, sem demonstrar
superioridade aos demais, mas alinhando-se a uma postura de auto encorajamento interessante
de ser observado.

Ela encerra o primeiro par de sua interacao tentando manter a aproximagao com a
professora com uma pergunta “Hé4 quanto tempo vocé toca piano?”’, demonstrando interesse em
manter o topico conversacional.

Entretanto, algo parece ter acontecido antes que a professora pudesse responder, de
forma que ela inicia uma nova interagdo, com um novo enquadre “Eu resolvi escrever agora
porque estava feliz. Ia dizer o quanto estou bem, mas agora lembrei de umas coisas e fiquei
preocupada de novo”. Verifica-se, neste pequeno trecho o grande niimero de marcadores
conversacionais que nos remetem a estrutura narrativa, como o emprego do pretérito imperfeito
para sinalizar a contextualizagdo “estava feliz, ia dizer” e do pretérito perfeito, precedido de
uma conjun¢do adversativa para indicar a quebra do fluxo narrativo, apresentando a
complicagdo “mas agora lembrei, fiquei preocupada de novo”.

Apds esta pequena contextualizagdo do footing narrativo, a aluna inicia o relato
contextualizando temporalmente a situacdo “No inicio deste ano”, em seguida, ela apresenta o
conflito do evento, iniciando o trecho com a adversativa “Mas”. Ao expor o que o fato que lhe
causava angustia com relagdo a amiga, FSP modifica o footing de narrativo para uma postura
avaliativa de sua propria a¢do, ao ponderar que, ao tentar consolar a amiga, ndo tinha certeza se
havia sido bem sucedida, avaliando sua performance através da fala “nao sei se deu certo”, além
de duvidar da frequéncia do episodio narrado, ponderando, através do aposto explicativo que
“ou pelo menos foi a quantidade de vezes que ela me contou”.

Tendo isso exposto, FSP demonstra tentar compreender a mudanga comportamental de
Angela ao avaliar a situagdo familiar da amiga a partir dos eventos presenciados por FSP
durante as aulas no Conservatorio. Ela inicia a avaliagdo com uma sentenca reduzida de

gerundio “Considerando isso e o tempo que ela passa na aula de teoria musical fazendo
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atividades da escola”, alegando de que Angela, provavelmente, estaria submetida a algum tipo
de pressao emocional e psicoldgica, advinda da familia, ao concluir que “acredito que seus pais
devem ser rigidos”.

FSP sinaliza a apresentacdo da resolucdo do evento com a conjungdo conclusiva
“Entdo”, relacionando sua hipdtese de que a amiga estava sendo pressionada pela familia a
mudanca comportamental da garota no ambiente escolar “Nao conversa mais como antes ¢ ela
vai embora assim que sinal bate sem se despedir de ninguém”.

O encerramento da interagdo se da com uma nova mudancga de footing na qual a aluna
pede ajuda/conselho ao relatar que isso “me faz cair em um dilema: conversar com ela e
provavelmente parecer uma chata exagerada que enche o saco; ou esperar mais um pouco
para ver se as coisas se acertam sozinhas, correndo o risco de algo ruim acontecer”. Ela
enumera as possiveis acdes e consequentes interpretacdes que elas podem indicar a amiga,
deixando-a, dessa forma, sem ter certeza do que pode ser feito. O que foi interpretado pela
professora, como um pedido de ajuda na avalia¢do das duas possibilidades apresentadas.

Por ora, a aluna decide aguardar o desdobramento dos fatos a partir de sua observagao
atenta e encerra a interacdo dizendo que uma ag¢do sera tomada posteriormente a observagao
“Depois eu vejo o que faco”.

O diario dessa aluna coloca em evidéncia a formagdo do vinculo professora-aluna
também no fluxo “inverso” da interacdo. A professora demonstra alinhamento e prontidao a
escrita da aluna ao saudé-la, no entanto, diferentemente havia o que ocorrido em outros
momentos, ela inicia sua intera¢do falando de si e de suas frustragdes “Acredito que vocé ter
compartilhado essas experiéncias comigo agora foi providencial! Estou muito chateada com
acontecimentos na escola e ver/ler alunas como vocé me da forca e coragem para continuar,
embora eu esteja mesmo desmotivada e cansada de tudo isso! Desculpe o desabafo™>%.

A professora propde um novo enquadre, pedindo (ao invés de ofertar) o acolhimento da

aluna, no entanto, em sua “cobranc¢a” do papel de adulta, representante da instituicdo escolar,

58 Neste momento, eu havia acabado de deixar a sala de FSP e havia tido um embate muito grande com alguns
alunos de outra turma (7° ano), para qual estava indo. Era semana de provas e eu deveria aplicar a avaliagdo de
Lingua Inglesa. Pedi que os alunos fizessem a atividade e, com o intuito de me acalmar, decidi ler o diario de
FSP, que havia me entregado na aula anterior. Eu estava visivelmente abalada e nervosa, tremia e meus olhos
lacrimejavam de forma que, assim como propus aos alunos, encontrei na escrita no diario uma forma de me
acalmar e exteriorizar os sentimentos vividos no momento. Os alunos do 7° ano perceberam meu estado
emocional e, duas delas vieram a minha mesa perguntar o porqué de eu estar triste e chorando. Eu disse que
estava cansada e triste com alguns alunos e que nao achava justo o tratamento que me estava sendo dado. Elas
disseram para que eu nao ficasse daquele jeito e que os alunos ndo mereciam me ter como professora. Ao final
da atividade que estavam realizando, um dos alunos da turma, o qual apresenta espectro autista, pouco interage
e, quase nunca toca alguém, colocou sua atividade sobre minha mesa, deu a volta e me abragou dizendo: “Eu
sinto que vocé precisa disso hoje.” e deixou a sala.



99

se desculpa por ter usado o diario da aluna como instrumento de extravasamento de suas
proprias afli¢des. FSP, por sua vez, alinha-se ao enquadre proposto pela pesquisadora ao
responder “Nao faz mal, eu também estive me sentindo para baixo por varios motivos, mas
vocé e outros professores sempre me inspiram e me motivam, entao ler o que vocé escreveu
s0 me faz sentir melhor”. Pode-se perceber que nao ha apenas alinhamento ao enquadre da
interacdao, como também uma postura de aproximagao e encorajamento ao trabalho que vinha
sendo desenvolvido na escola, de forma que, esta fala, nos sinaliza o cumprimento do papel
social e educacional dos didrios nas aulas de LP, desdobrando-se para o ambiente de
aprendizagem escolar como um todo.

A professora-pesquisadora encerra seu desabafo com um pedido de desculpas e
realinha-se aos topicos propostos pela aluna, retomando o episddio amoroso e configurando sua
fala em um footing de aconselhamento ao dizer que “Tenha paciéncia e nao se feche para
novas experiéncias”, em seguida, retoma o topico conversacional sobre esportes, usando como
estratégia de aproximagdo o humor “Piscina sem aquecimento no frio é dureza!” e passa ao
topico do estudo musical, a partir do qual alinha-se ao pedido de conselho feito pela aluna e
também aproveita-se da oportunidade para promover a possibilidade de ampliagao do repertério
literario da aluna, ao compartilhar uma poesia de Drummond.

Ao compartilhar o texto, a professora tenta fazé-lo de forma natural e informal, usando
expressoes retdricas como “A arte ¢ tao fascinante, nao €?” ¢ da espontaneidade da escrita e do
fluxo das informacdes ao revelar que “lembrei-me de um poema do Drummond que fala disto”.
A literatura, deste trecho da interagdo ¢ apresentada como um elemento presente no dia a dia
da professora e que também poderia ser feito com a aluna. Dessa forma, a pesquisadora
aproveita-se do texto literario para mudar o footing de compartilhamento para um footing de
esclarecimento, ao expor que “Acredito na arte como movimento, talvez a arte da palavra seja
capaz de nos aproximar do outro de diferentes maneiras”, assim, os diarios seriam, de certa
forma, a “arte da palavra” como instrumento de aproximacao entre a professora e os alunos,
mesmo que este movimento ndo fosse consciente de todos os interagentes da cena discursiva.

A partir dessa explicagdo, apresenta o footing de aconselhamento, sugerindo que FSP
use a arte para conectar-se a amiga “Quem sabe um bilhete e um doce para sua amiga ndo seja
uma forma de representar a mais antiga arte: AMOR.”, percebe-se que, através da expressao
destacada, a professora faz apenas uma sugestdo, a qual ¢ aceita pela aluna ao dizer que “Gostei
da sua ideia sobre o assunto da Angela! Acho que vou comprar o chocolate que ela gosta e
entregar junto com um bilhete e depois enviar uma musica legal para ela, ja que ela também

gosta de musica”.
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Importante relembrar que as interagdes no diario ndo tinham o objetivo de se fazerem
de forma prescritiva de modo que os aconselhamentos sempre se configuravam como sugestoes
e/ou perguntas que pudessem proporcionar aos alunos momentos de reflexdo e autonomia na
tomada de decisdes acerca dos diversos topicos conversacionais emergidos nas interagdes.

O fato de ndo serem prescrigdes, mas recomendagdes, oportunidades de convergéncia,
divergéncia de opinides e posturas, demonstrou o quao enriquecedoras as interacdes poderiam
ser ndo apenas limitando-se ao contexto escolar, mas também aos comportamentos sociais de
forma mais ampla, tais como o encorajamento, o protagonismo, a autonomia, a autoconfianca
€ 0 pensamento critico.

Este ultimo aspecto torna-se mais evidente na reflexdo final de FSP ao questionar a
condig¢do psiquica/emocional dos que estdo a sua volta “Uma coisa que reparei, ¢ que parece
que ninguém esta bem.”. A aluna tece comentarios sobre as formas de interagdo entre seus
pares, mas que nado refletem, verdadeiramente, o que ¢ vivido por cada um. “no6s brincamos,
conversamos e nos divertimos, mas parece que no fundo ninguém esta feliz de verdade. E
estranho”. Ela avalia seu contexto e, ao perceber que o alinhamento da conversa poderia ser
interpretado como um pedido de ajuda e talvez, revelasse de forma mais significativa os seus
proprios sentimentos de solidao e incompreensao, FSP faz uso do humor e do deboche para
sinalizar que toda a reflexdo poderia ser apenas fruto de sua imaginacdo, deslegitimando sua
fala de forma indireta “Sera que a FSP est4 ficando paranéica? Sera que isso tudo realmente
existe ou ¢ s6 inven¢do de uma tinica mente solitaria? Vocé vera hoje, no Globo Reporter!
TAN TAN TAN TANTAN (lé-se no ritmo da misica).”

O excerto 13 traz a interacao entre FSP e a professora apds uma atividade realizada em
sala®®, na qual fora solicitado que os alunos relatassem como se deu sua formagao leitora, com
o intuito de investigar a quais eventos de letramento eles haviam sido expostos ao longo de sua

infancia e de que forma esses eventos influenciaram a formag¢ao do gosto leitor de cada um.

e Excerto 13: diario FSP

Os meus pais ndo costumavam ler para mim quando eu era pequena, mas o
meu irmdo velho tinha alguns livros de contos infantis que ganhava da escola
que eu levava para que a professora do prezinho lésse para mim e para a
turma.

Eu aprendi a ler com 4/5 anos e, a partir dai, comecei a ler os cartazes que
as professora colavam nas salas. Mais tarde comecei a ler pequenos livros
infantis.

39 Conferir passo 4 da etapa II do projeto de intervengao, descrito no Caderno Pedagogico.
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Com 10 anos, pedi para minha mde que me comprasse um livro grande, pois
estava cansada de ler os de contos pequenos que ja tinha e queria ler “um
livro de verdade ™.

Entdo ela comprou o livro “O Mar de Monstros” de Rick Riordan. Esse ¢ o
segundo livro da saga Percy Jackson e os Olimpianos. Minha mde comegou
pelo segundo pois ja tinhamos assistido o filme do primeiro livro.

Eu fiquei muito feliz quando ganhei mais o livro, mais ainda quando ganhei
o restante da colegdo. Alias, foi essa série que me abriu as portas da mitologia
grega e contribuiu para um dos meus Reinos de Utopia.

A partir dai, minha mde passou a comprar livros para mim e meus irmdos
sempre que podia.

Eu ndo tinha um género preferido, lia o que minha mde comprava (o
repertorio era bem variado), mas, ultimamente, contos e romances policiais
tém me chamado a aten¢do. Ainda ndo tenho esses como favoritos, mas acho
que ja é um comego para descobrir o que eu gosto mais de ler.

Oi, FSP!
Nossa, sua formagdo leitora ¢ bem interessante! Estou certa de que seu
interesse pelas letras, influenciou sua familia, mesmo que “apenas” para que
lhe comprassem mais livros.
Vocé mencionou que o repertdrio ¢ variado, o que vocé entende por
“repertorio” e quais as principais obras do seu?
Abraco,
Livia
Observa-se que, devido ao carater nao espontaneo dessa interagao, FSP ndo inicia sua
fala com uma saudag¢do, mas sim contextualizando a situacdo solicitada pela professora,
demonstrando seu alinhamento a atividade.
Curioso notar como a aluna descreve sua formagao leitora e indica suas crengas sobre o
ato da leitura em si, ao contar que “Com 10 anos, pedi para minha mae que me comprasse um
livro grande, pois estava cansada de ler os de contos pequenos que ja tinha e queria ler “um
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livro de verdade””. Esta fala sinaliza a crenca de que a qualidade do texto ¢ diretamente
proporcional a sua extensdo, de forma que, na concepcao de FSP, aos 10 anos, literatura “de
verdade” era apenas aquela presente em longas narrativas.

Ressaltamos aqui o papel importante da familia ao proporcionar oportunidades aos
jovens de construirem seus letramentos, mesmo que essas ndo sejam realizadas de forma
consciente, como parece ter sido o caso de FSP “Os meus pais ndo costumavam ler para mim
quando eu era pequena, mas meu irmao mais velho tinha alguns livros de contos infantis que
ganhava da escola que eu levava para que a professora do prezinho l€sse para mim e para turma.
[...] A partir dai, minha mae passou a comprar livros para mim e meus irmaos sempre que
podia”.

Ao demonstrar que seu interesse pela leitura, influenciou o comportamento literario da

familia, a professora alinha-se ao relato, dizendo que “Estou certa de que seu interesse pelas
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letras, influenciou sua familia, mesmo que “apenas” para que lhe comprassem mais livros”.
De fato, a irma mais nova de FSP, em 2019, matriculada no 6° ano, era uma das alunas mais
frequentes na biblioteca e, quando ndo estava com a irma mais velha, no intervalo, estava com
um livro em maos.

Todas as interagdes de FSP convergem para a sinaliza¢ao de que ela ¢ uma aluna letrada,
entendendo-se que “[...] esperamos que pessoas letradas falem fluentemente e demonstrem
dominio da linguagem falada” (GRANTON; PRATT, 1989, p. 2 apud KLEIMAN, 1995, p.
68).

Assim, tomamos as interagdes nos didrios como a possibilidade de ofertar aos alunos
praticas discursivas que os facam compreender a escrita como uma dessas praticas e também
como objeto, de forma a fazé-los reconhecer “o ato de ler como um outro modo de falar ¢
que o objeto-portador de texto se torna mediador de um outro tipo de relagdo com o mundo e
com o Outro.” (LEMOS, 1988, p. 11 apud KLEIMAN, 1995, p. 70 — grifo da autora).

Observando as estratégias linguisticas presentes nas interacdes entre a professora e os
alunos, fica ainda mais evidente a natureza hibrida dos diarios, ora servindo a sala de aula e as
atividades escolares (exigindo um pouco mais de monitoramento e formalidade), ora ao devir
dos pensamentos e vivéncias do sujeito (momentos em que o monitoramento estilistico ndo fica
tao evidente por se tratar do fluxo de pensamentos e sentimentos.).

Também em razdo desta natureza, ¢ interessante notar como o continuum de
oralidade/letramento (BORTONI-RICARDO, 2004) se desenha nas interacdes. Sabemos que,
quanto mais proéximos aos eventos de letramento, mais formal e monitorada ¢ a nossa escrita,
ao passo que, quanto mais proximo do eixo da oralidade, menos monitorada ela passa a ser,
apresentando mais tracos de espontaneidade e informalidade.

Percebe-se, portanto, que as interagdes nos didrios, usando o texto como um (mega)
instrumento de ensino, evidenciam que o ato de escrever “adquire sentido para o sujeito na
dependéncia do(s) sentido(s) que se apresenta(m) para seus diferentes grupos sociais de
inser¢ao” (KLEIMAN, 1995, p. 82), ou seja, o grau de presenca € a maneira como o enquadre,
alinhamento e footing sao demonstrados nas interagdes, permitem que a constru¢ao de sentidos

da interagdo seja realizada de forma conjunta e negociada entre os interagentes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho discutiu de que forma podemos compreender o género hibrido diario
dialogado, a partir de uma perspectiva sociolinguistica interacional para entdo, utiliza-lo como
instrumento de ensino nas aulas de LP com o intuito de construir um ambiente de aprendizagem
culturalmente sensivel.

Discutiram-se, dessa forma, algumas teorias relacionadas ao estudo dos géneros, da
linguagem e das praticas de letramentos para que, entdo, pudéssemos analisar de que forma os
diarios dialogados contribuem na diminui¢ao da assimetria da relacdo interacional professor-
aluno.

Foram analisados os elementos conversacionais que caracterizam o género diario
dialogado na esfera da conversa, como um evento de fala, levando-se em consideracao as pistas
e marcadores conversacionais presentes nas interagdes; além das estratégias de interagdo entre
professor-aluno através desse género (enquadre, alinhamento e footing), tendo como anélise
complementar a investigacdo do significado/sentido das interacdes para os interagentes
(professora e alunos) através dos nucleos de significagao.

Os instrumentos utilizados para a gera¢do de dados foram um teste de crencas, os
proprios didrios dialogados, bem como o didrio de bordo da professora-pesquisadora. Os testes
foram aplicados apenas no inicio do projeto interventivo, fato que pudemos avaliar como falho,
uma vez que, se fossem reaplicados ao final, poderiamos tragar uma andlise contrastiva das
crengas explicitadas no inicio e ao final do projeto. Os diarios em si foram instrumentos muito
interessantes e, a digitagdo sistematica de cada interacao, ao longo do processo, foi fundamental
para que ndo fossem perdidos nenhum detalhe ou dado relevante. O didrio de bordo da
professora evidenciou o quao significativo € este instrumento tratando-se de uma pesquisa semi-
etnografica que faz uso da observacao-participante como metodologia de analise.

Conclui-se que, pela analise dos dados, o objetivo inicial da pesquisa, que era o de
investigar a viabilidade de implementagao do didrio dialogado como instrumento de ensino para
a promogao de uma pedagogia culturalmente sensivel na sala de aula em questao, foi atingido.
Foi possivel perceber que o engajamento dos alunos nas atividades em sala de aula apresentou
mudanga substancial, tendo em vista o estabelecimento do vinculo e a aproximagdo entre os
pares da cena discursiva (professora e alunos).

E certo que a partilha das histérias e o (re)conhecimento mais efetivo das realidades dos
alunos e da professora proporcionaram a modificagdo significativa da percep¢ao da educadora

acerca de seus alunos e de suas praticas educacionais. A criacao dos didrios dialogados foi
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essencial para que houvesse uma ressignificacdo das interagdes na sala de aula e,
consequentemente, no espaco escolar de ambas as partes.
E preciso ressaltar também a presenca de algumas dificuldades e limitagdes que

percebemos ao escolher esse instrumento:

1. volume de leitura e necessidade de tempo extraclasse para leitura sistematica e
resposta a todos os diarios;
ii.  organizacdo dos eventos de letramento que coadunem com a proposta de
aproximacao entre os pares;
iii.  recursos e estrutura escolares que permitam com que o projeto possa ser aplicado

de maneira continua.

Na tentativa de conseguir lidar com a primeira das limita¢des, decidiu-se por adotar um
regime de leitura quinzenal, de forma a organizar as interagdes. A segunda limitagao foi aquela
que mais foi “revista” durante a proposta, tendo em vista o carater semi-etnografico da pesquisa.
Foi no cotidiano da interagdo que as necessidades dos alunos emergiram e as possibilidades de
eventos e discussdes foram reorganizadas de forma aproximar os interagentes cada vez mais
dos objetivos da proposta. Por fim, com relagdo ao ultimo aspecto, embora a gestdo e alguns
colegas se mostrassem muito envolvidos e dispostos a auxiliar no processo de interven¢ao, a
precariedade dos recursos fisicos da escola (auséncia de uma sala de multimidia, acervo literario
juvenil da biblioteca ainda em construcdo, sala de informatica com materiais inoperantes)
dificultou muitas vezes a realizag¢do das atividades. Desse modo, foi necessario ter perspicacia
e persisténcia para que todas as etapas pudessem ser cumpridas da melhor maneira possivel.

Por compreendermos o didrio como um evento de fala-em-interagdo, o tempo de
resposta a escrita configura-se como um fator importante na sinalizagdo do engajamento e
interesse dos interagentes no evento. Sendo assim, em turmas muito grandes € em que muitos
alunos ratifiquem o professor como ouvinte-falante, torna-se complexa a atividade de escrita
sistematica do professor.

Os diarios sdo instrumentos para que haja a constru¢do de um ambiente de
aprendizagem culturalmente sensivel, porém, ndo sdo os Uinicos. A organiza¢ao de um processo
interventivo que leve em consideragdo diferentes eventos e praticas de letramento ¢ de
fundamental importancia para o sucesso da implementagdo desse ambiente. Ressaltamos o

carater semi-etnografico da pesquisa e a necessidade de um olhar etnografico para o contexto
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da “sala de aula”, de forma que cada professor, em sua realidade, possa escolher as melhores
estratégias para alcancgar o objetivo proposto.

Além disso, o grande nimero de atividades que permeiam os eventos escolares, tais
como a aplicacdo de avaliagdes externas, eventos festivos, comemorativos e campanhas
educacionais ou at¢ mesmo eventos institucionais (festa junina, dia do estudante, semana de
prevencdo contra drogas, eleigdes, jogos de interclasse, semana de provas, semana de
recuperacdo) que sao realizados segundo um calendario estadual, ndo sendo possivel
remanejamento de datas ou “ndo liberagdo” dos alunos para participagdo, dificultaram, muitas
vezes, a continuidade do projeto. Em alguns casos, foram quase duas semanas sem nenhum
encontro com a turma. Tendo em vista que todas as atividades eram realizadas durante as aulas
de LP.

Somada a dificuldade de ndo flexibilizacdo do calendério escolar, pudemos perceber
também a precariedade estrutural da escola, como o acervo da biblioteca, o qual ndo ¢
compativel com a demanda dos alunos. Um exemplo disso ¢ a auséncia significativa de obras
de literatura juvenil e de literatura traduzida.

O projeto original de intervencdo ndo conseguiu ser concluido em sua totalidade, tendo
em vista que a ultima ag¢ao da quarta etapa previa a retextualizacdo de uma das interagcdes no
diario em forma de um texto literario a ser compilado em um livro de memorias da turma. Com
a aprovacao dos alunos e o encerramento das avaliagdes, os estudantes deixaram de frequentar
a escola e, consequentemente, ndo concluiram a quarta etapa do projeto inicial.

Tal acontecimento nos sinaliza uma possivel crenca dos alunos de que o espago escolar
ainda seja aquele cujo principal objetivo seria a obtengdo de uma nota ou titulo, um espago
institucionalizado, sem uma forte relagdo subjetiva entre os sujeitos que ali interagem e
convivem.

Apontamos como possiveis desdobramentos desta pesquisa a reaplicagao dos testes de
crencas aos alunos que foram sujeitos desta intervencao, uma vez que ainda sao alunos da escola
locus investigativo. Ademais, podemos propor a investigacdo dos diarios dialogados como
instrumento para o desenvolvimento de praticas de leitura e escrita nas aulas de LP, podendo
ser eleito um aspecto da esfera linguistica para um trabalho sistematizado de leitura e escrita,
tendo em vista que a fala do professor, por mais informal que se apresente, configura-se como
uma estrutura modelar na qual os alunos podem se inspirar e ter contato no desenvolvimento

da competéncia comunicativa.
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APENDICE A - Teste de crencas

N* Sentenca v

1 | A linguoa escrita @ mais correta que 2 lingua falada

2 |Eu falo bem a lingua pormguesa.

3 |Eu escrevo bem em lingua portuguesa.

4 | Pars escrever bem, basta escrever a3 regras de onografia.

5 | Os adultos falam mealhor do que o3 jovens.

6§  |Para escrever bem, & preciso ler muito.

T |Para escrever direito, deve-se melhorar o jeito de falar,

8§ |O bnm professor de Pormegnés fala sempre de acordo com as regras de
Eramatica.

9 | A linguagem dos livros & sempre melhor & maix bonita do que o meu modo de
faler.

10 |Para :p::mdﬂ' a gscrever, o aluno deve aprender 2 falar como eu professor de
pormgues.

11 | A escola deve corrigir 2 fala dos alunos.

12 | As pessoss analfabetas falam errado.

13 | Pars escrever direito deve-se aprender gramatica.

14 | A lingoa escrita é mais importante do que 2 falads.

15 | Saber falar bem é tio importante quanto saber escrever bem.

16 | O meu jeito de falar & igual a0 das pessoas com quem convivo no hugar onde
moro, por isso eu tenho orgulho do meu jeito de falar,

17 | A lingos escrita & mais complicads que 2 lingua falada

18 |Euuso aescrita apenas na escola.

19 |56 2 escola ensina 3 escrever bam.

20 |Em qualquer simaag3o dz vida, posso falar do mesmo jeito.

21 |Quem ja aprendeu a ler, pode escrever qualquer tipo de texto.

22  |Escrever em diario & uma atividade exclusivamentes femining.

23 | Escrever o que acontece comigo pode me ajudar 2 lidar melhor com as
simagdes que enfrento no dia-a-dia.

24 | Os professores prestam atencdo no que eu falo.

25 | Os professores prestam atencdo no que su sscrevo.
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APENDICE B — Grifico geral teste de crengas
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APENDICE C - Grificos individuais (por assertiva) do teste de crencas

A lingua escrita é mais correta que a lingua falada.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Eu falo bem a lingua portuguesa.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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Eu escrevo bem em lingua portuguesa.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Para escrever bem, basta escrever as regras de ortografia.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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Os adultos falam melhor do que os jovens.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Para escrever bem, é preciso ler muito.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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Para escrever direito, deve-se melhorar o jeito de falar.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

O bom professor de Portugués fala sempre de acordo com as regras
da gramatica.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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A linguagem dos livros é sempre melhor e mais bonita do que o
meu modo de falar.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Para aprender a escrever, o aluno deve aprender a falar como seu
professor de portugués.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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A escola deve corrigir a fala dos alunos.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

As pessoas analfabetas falam errado.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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Para escrever direito, deve-se aprender gramatica.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

A lingua escrita é mais importante do que a falada.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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Saber falar bem é tdo importante quanto saber escrever bem.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

O meu jeito de falar é igual ao das pessoas com quem convivo no

lugar onde moro, por isso eu tenho orgulho do meu jeito de falar.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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A lingua escrita é mais complicada que a lingua falada.

0%

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Eu uso a escrita apenas na escola.

q

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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So a escola ensina a escrever bem.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Em qualquer situa¢ao da vida, posso falar do mesmo jeito.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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Quem ja aprendeu a ler, pode escrever qualquer tipo de texto.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU

Escrever em diario é uma atividade exclusivamente feminina.

= VERDADEIRO = FALSO = NAO RESPONDEU
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Escrever o que acontece comigo pode me ajudar a lidar melhor com
as situagdes que enfrento no dia a dia

= VERDADEIRO = FALSO NAO RESPONDEU

Os professores prestam atengdo no que eu falo.

= VERDADEIRO = FALSO NAO RESPONDEU

125



Os professores prestam atengdo no que eu escrevo.

= VERDADEIRO = FALSO NAO RESPONDEU
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