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RESUMO

Com o surgimento das politicas publicas de acesso ao ensino superior e, consequentemente, o
aumento no numero de estudantes universitarios, as questoes que cercam os processos de escrita
na Academia ganharam uma maior visibilidade e atencdo por parte dos estudiosos da
linguagem. Ainda que haja, até mesmo por parte de discentes, o mito de que a aprovacao nos
processos seletivos para ingresso no ensino superior € suficiente para garantir ao estudante o
conhecimento necessario para ler e escrever na Universidade, acreditamos que as praticas de
escrita e leitura devem ser tratadas levando-se em consideragdao o contexto de uso nao s6 no
ensino basico, mas também no ensino superior. Sob tal perspectiva, pensar que o estudante
adquire, em sua vida escolar, todo o suporte necessario para produzir géneros textuais
académicos nao ¢ razoavel. Posto isto, em nossa pesquisa temos como objetivo central buscar
compreender de que forma as teorias de Letramentos Académicos e seus pressupostos, em
articulagdo com teorias de géneros textuais, podem contribuir para o processo de escrita de
géneros académicos por parte de alunos do primeiro periodo da graduacdo em Pedagogia de
uma universidade publica federal. Temos, ainda, como objetivos: a) compreender quais sao as
principais dificuldades enfrentadas pelos discentes da turma investigada no que se refere a
producdo de géneros académicos; b) analisar em que medida a pratica docente, naquele contexto
especifico, pode contribuir para o processo de escrita dos estudantes. Como suporte tedrico para
nosso estudo, apoiamo-nos nos pressupostos das teorias de letramento, mais especificamente
dos Novos Estudos de Letramento (STREET, 2010), em sua vertente acerca dos Letramentos
Académicos (LILIS, 1999; LEA e STREET, 2014), e em teorias de géneros desenvolvidas sob
a otica do Interacionismo Sociodiscursivo (BRONCKART, 2003; DOLZ ¢ SCHNEUWLY,
2004). Tendo em vista os objetivos da pesquisa, um estudo de campo foi desenvolvido por meio
de uma abordagem qualitativa, de carater etnografico (ANDRE, 2008). Houve a observacio e
a gravacdo, em audio, de cinco aulas de Producdo Textual que focalizaram o género ensaio.
Além disso, notas de campo, entrevistas semiestruturadas com o professor e os estudantes da
disciplina foram utilizadas na geragdo de dados. Os resultados sugerem que, embora a
concepgao do docente em muito se alinhe a perspectiva dos Letramentos Académicos, as
dimensdes escondidas na abordagem do ensaio solicitado, que se afastou do género canonico,
parecem ter interferido na compreensao e dificultado o processo de escrita dos estudantes.

Palavras - chave: Letramentos. Letramentos Académicos. Ensino de escrita. Géneros.



ABSTRACT
With the emergence of public policies for access to higher education and, consequently, the
increase in the number of university students, the issues surrounding the writing processes at
the Academy have gained greater visibility and attention on the part of language scholars. Even
though there is a myth, even by students, that the approval in the application for entering higher
education is sufficient to guarantee the student the necessary knowledge to read and write at the
University, we believe that writing and reading practices should be treated considering the
context of use, not only in basic education, but also in higher education. From this perspective,
to think that the student acquires, in his school life, all the necessary support to produce
academic text genres is not reasonable. That is why, in our research we have as a central
objective to seek to understand how the theories of Academic Literacies and their assumptions,
in articulation with theories of textual genres, can contribute to the process of writing academic
genres by students of the first period of degree in Pedagogy from a federal public university.We
also have as objectives: a) to understand what are the main difficulties faced by the students of
the investigated class with regarding the production of academic genres; b) analyze how far the
teaching practice, in that specific context, can contribute to the students' writing process. As a
theoretical support for our research, we rely on the assumptions of literacy theories, more
specifically the New Literacy Studies (STREET, 2010), in its aspect about Academic Literacies
(LILIS, 1999; LEA; STREET, 2014), and in genre theories developed from the perspective of
Socio-discursive Interactionism (BRONCKART, 2003; DOLZ; SCHNEUWLY, 2004).
Considering our research objectives, a field research was developed through a qualitative
approach, with ethnographic characteristics. (ANDRE, 2008). There was the observation and
recording, in audio, of five classes of Textual Production that focused on the genre “rehearsal”.
In addition, field notes and semi-structured interviews with the professor and students of the
course were used in the generation of data. The results suggest that, although the conception of
the teacher much aligns with the perspective of Academic Literacies, the dimensions hidden in
the approach of the requested essay, which moved away from the canonical genre, seem to have

interfered in the comprehension and hindered the writing process of the students.

Keywords: Literacies. Academic Literacies. Teaching of writing. Genres.
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1 INTRODUCAO

Durante muito tempo, o foco do ensino de Lingua Portuguesa no Brasil esteve voltado
exclusivamente para a internalizacdo da chamada “norma culta”. Alfabetizar e ministrar regras
gramaticais eram os pilares dos chamados “estudos tradicionais”, nos quais a lingua era
ensinada de forma descontextualizada, com exercicios voltados exclusivamente para a
codificacdo e decodificacdo do signo linguistico.

Com o passar do tempo, os estudos acerca do ensino da linguagem foram evoluindo, de
modo que as preocupacdes dos pesquisadores ndo se reduziam mais a simples internalizag¢ao de
normas gramaticais. Percebeu-se que saber ler e escrever ndo era suficiente para que o individuo
lancasse mao dessas habilidades no contexto em que vivia, a fim de fazer usos sociais da leitura
e da escrita. Destacamos aqui que o conceito de leitura e escrita, neste trecho, refere-se a simples
habilidade de decodificar e codificar o signo linguistico. Nao nos referimos a leitura, neste
trecho em especifico, como praticas sociais, tal como defende Freire (1994). No Brasil, essa
preocupacao, por parte de estudiosos da linguagem, com a capacidade de o individuo valer-se
da linguagem escrita para agir nos contextos socioculturais com os quais tem contato surgiu por
volta dos anos 80.

Foi nessa época que as discussoes acerca de uma nova abordagem de ensino provocaram
a chamada “virada pragmatica” na ministragio de aulas de Lingua Portuguesa. A virada
pragmatica promoveu criticas acerca do ensino da linguagem que antes era baseado no cédigo
linguistico em si e ndo no codigo em seus contextos de utilizagdo. Por influéncia desse
movimento, em 1998, o Governo Federal criou os Parametros Curriculares Nacionais - PCN -
com o intuito de servir como uma base na qual educadores, de todas as disciplinas escolares,
poderiam buscar informagdes para elaborarem suas aulas. No que tange a ministragao de aulas
de lingua, segundo os PCN, os docentes deveriam organizar as aulas visando ao ensino
contextualizado da linguagem, de modo que o estudante fosse capaz de apropriar-se da
linguagem adequando-a aos mais variados contextos de comunicagdo com os quais pudesse ter
contato.

Atualmente, o documento responsavel por nortear essas questdoes de ensino ¢ a Base

Nacional Comum Curricular - BNCC - criada pelo Governo Federal em 2017 para o ensino

' “Virada Pragmaética” é o nome dado ao movimento que alterou os paradigmas que regiam o ensino da
linguagem. Esta, que antes era encarada como um instrumento de transmissao de informacdes ou de
descricao objetiva do mundo, passou a ser analisada levando-se em consideracdo seu contexto de
utilizacdo. (Kobashi, 2007)
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Fundamental e a Educagao Infantil e em 2018 para o ensino Médio. Assim como nos PCN, na
BNCC alingua deve ser analisada levando-se em consideracao seu uso nos meios de circulagao
social. Desde a virada pragmatica, a que nos referimos, com esta mudan¢a no foco do ensino
de Lingua Portuguesa, o ensino, em sua grande maioria, passou a ser alicer¢ado na utilizacao
de géneros textuais®, escritos e orais.

Segundo Marcuschi (2008 p. 154), “[..] todas as atividades humanas estdo relacionadas
ao uso da lingua que se efetiva através de enunciados (orais e escritos)”. Sob esta perspectiva,
¢ possivel afirmar que o ensino e aprendizagem da lingua devem estar alicergados em atividades
humanas, ou seja, devem ser trabalhados considerando o contexto de uso. Contudo, embora
haja, hoje, muitas contribui¢des acerca do uso de géneros no ensino de Lingua Portuguesa,
trabalhar com leitura e escrita ainda ¢ um desafio para muitos docentes, o que pode ser
observado pelo estudo desenvolvido pela ONG Acdo Educativa e pelo Instituto Paulo
Montenegro. Segundo o indicador, 29% dos brasileiros sdo considerados analfabetos
funcionais. Destes, 8% podem ser considerados analfabetos absolutos e 21% analfabetos
funcionais. Infelizmente, esta realidade ndo se restringe ao ensino basico, se estende ao ensino
superior também. Em uma pesquisa realizada pelo INAF - Indicador do Analfabetismo
Funcional- em 2018, entre os estudantes que completam o ensino médio 13% deles podem ser
considerados analfabetos funcionais. No ensino superior, os analfabetos funcionais constituem
4% do total de estudantes.

Durante muito tempo, o acesso a Universidade, por parte de determinadas classes
sociais, era escasso. Foi com a implementacio de politicas publicas, como o ENEM?, o sistema
de cotas e os vestibulares, que visavam a universalizacdo da Academia que o nimero de
estudantes nas Instituicdes de Ensino Superior no Brasil cresceu consideravelmente, gerando,
assim, uma maior pluralidade entre os alunos.

Embora a criagdo de processos seletivos mais abrangentes e acessiveis tenha contribuido
para a democratizagao da educacdo, ha a crenca de que pelo simples fato de ser aprovado nestes
exames, o estudante ja se encontra apto a produzir e desenvolver as atividades de leitura e de

escrita que sao exigidas na Universidade. Claramente, ndo concordamos com esta ideia. Assim

2 Definimos como géneros textuais os diversos textos materializados que sdo expostos diariamente em
nosso cotidiano e possuem caracteristicas sociocomunicativas demarcadas por propriedades funcionais,
contetidos e composi¢do peculiares. (Marcuschi, 2008) Esse conceito serd aprofundado no capitulo II.

3 O Exame Nacional do Ensino Médio foi criado em 1998 e ¢ realizado pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Por meio deste exame, o estudante pode
conseguir bolsas de estudo em Universidades publicas e particulares.
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como nos aponta Kato (1997), ao escrever, o individuo sofre condicionantes de varias
naturezas: do contexto da tarefa, de suas experiéncias anteriores com o texto, entre outras. Deste
modo, o desenvolvimento de trabalhos escritos depende de diversas varidveis que podem estar
relacionadas ao aluno propriamente dito (sua experiéncia com as linguagens, seus antecedentes
sociais e dialetais), a natureza da tarefa que envolve a escrita e/ou a leitura e at¢ mesmo com o
professor que solicitou a atividade (suas expectativas e metas).

Concordamos com Street (2010) quando o autor afirma que as praticas de escrita e
leitura exigidas na Universidade, bem como o bom desenvolvimento dos estudantes ao
realizarem as atividades, depende ndo s6 da habilidade de ler e escrever, mas sim de fatores
epistemologicos, tais como o modo como se estabelecem as relagdes entre professor e estudante
na Universidade, a compreensao acerca do que ¢ considerado conhecimento na faculdade, a
finalidade do trabalho exigido, dentre tantas outras questdes. Exposto estas consideragdes,
focaremos na motivacao deste estudo.

Embora ndo seja nosso foco discorrer sobre minha vida académica, faz-se necessario
um breve panorama deste percurso para que as motivacdes desta pesquisa fiquem mais claras.
Desde o primeiro periodo da graduagdo, atuei, como voluntaria e bolsista, em projetos de
extensao que visavam ao trabalho com as teorias de letramento no ensino basico. Durante o ano
de 2017, ao participar de um projeto que objetiva a jun¢do das teorias de alfabetizagdo e
letramento, tive contato com muitos estudantes de pedagogia. Em nossas conversas, estes
universitarios relatavam-me, com muita frequéncia, dificuldades em produzir os géneros
solicitados pelos professores na graduacgdo. Estes relatos despertaram em mim a vontade de
investigar este processo de mudanca pelo qual passam os estudantes ao sairem do ambiente de
escrita escolar para o académico. Dai a escolha pelo curso de Pedagogia.

Devido a abrangéncia das questdes que permeiam os processos de leitura e escrita no
ensino superior € ao tempo estipulado para a conclusao do mestrado, no estudo de campo foquei
a analise em um género especifico: o ensaio. A escolha pelo género se deu através de uma
conversa informal com o professor responsavel por ministrar a disciplina de Praticas Textuais
no Curso de Pedagogia. Para balizarmos nossas reflexdes ancoramo-nos, principalmente, nas
teorias de letramentos, mais especificamente de letramentos académicos (LILIS, 1999; LEA,
STREET, 2014).

A geracdo de dados se deu por meio de quatro instrumentos, sendo eles: observagao e
gravacdo, em audio, de cinco aulas de Pratica Textual (nas quais o professor trabalhou as

questdes acerca dos géneros textuais a producao do ensaio); entrevista semiestruturada com o
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professor responsavel por ministrar a disciplina em questao; entrevistas semiestruturadas com
os estudantes e notas de campo feitas por mim durante a observagdao. Como nosso intuito nao ¢
avaliar a “qualidade” dos trabalhos produzidos pelos estudantes, ndo analisamos o ensaio
escrito por eles.

A turma selecionada para a geracdo dos dados e composi¢do dos participantes da
pesquisa foi uma turma do primeiro periodo de Pedagogia de uma universidade publica federal.
A escolha pelos estudantes do primeiro periodo justifica-se pelo fato de serem os alunos que
estavam vivenciando mais intensamente a mudanca do ambiente escolar para o académico. E
valido ressaltar que a turma mencionada aqui € a que foi observada no estudo de campo, que
serviu como base para a analise apresentada neste trabalho. A partir de nossos dados, buscamos
a resposta para a questdo principal que rege nossa pesquisa: de que forma as teorias de
Letramentos Académicos e seus pressupostos podem contribuir para o processo de escrita de
géneros por parte de alunos ingressantes na universidade?

Para além desta questdo central, temos, ainda, objetivos especificos, que sdo:

® analisar em que medida a pratica docente, naquele contexto especifico, pode
contribuir para o processo de escrita dos estudantes;

® analisar quais sdo as principais dificuldades de discentes da gradua¢do em
Pedagogia de uma universidade publica federal no que se refere a produgdo de
géneros académicos ao ingressarem no ensino superior.

Exposto, brevemente, o cendrio de coleta de dados, explicitaremos como se deu a
organizacao de nosso texto: nesta introducao apresentamos, sucintamente, as motivacdes de
nossa pesquisa, nossos objetivos e justificativa, abordamos parte de nosso pressuposto tedrico
e a metodologia que utilizamos.

No segundo capitulo, abordamos algumas teorias de letramento, de maneira geral.
Buscamos tragar, de forma breve, um panorama histérico dos estudos de letramento, desde seu
surgimento até os dias atuais (SOARES, 1998; KLEIMAN, 1995; ROJO, 2009; STREET,
2003). Ademais, tragamos um panorama desses estudos no Brasil (SOARES, 2000), fazemos a
distingdo entre os termos alfabetizagdo e letramento e entre as nogdes de letramento ideoldgico
e autonomo (STREET, 2014). Abordamos, ainda, os conceitos de praticas e eventos de
letramento (HEATH, 1984; STREET, 2003) e buscamos tecer relagdes entre as teorias de
letramentos e as perspectivas do interacionismo sociodiscursivo (BRONCKART, 2008).

No terceiro capitulo, voltamos nossa atengdo para os estudos acerca dos Letramentos

Académicos (LILIS, 1999; LEA; STREET, 2014), mais especificamente os Novos Estudos de
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Letramento. Discutimos acerca dos usos sociais da leitura e da escrita no ensino superior,
além de tragarmos um panorama histérico acerca desses conceitos.

Por fim, no quarto capitulo, abordamos as perspectivas tedricas que embasam nossos
pressupostos metodologicos e nossos instrumentos de pesquisa (ANDRE, 2008). Em seguida,
apresentamos € caracterizamos os participantes da pesquisa. Logo apds, trazemos a analise do
estudo de campo que serviu de base para a construcao deste texto. Através dela, refletimos
acerca das dificuldades encontradas pelos estudantes no que tange as praticas de escrita no

ensino superior e apresentamos, em seguida, nossas consideragdes finais.
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2 LETRAMENTO (S): NOCOES BASICAS

Nesse capitulo abordaremos pressupostos tedricos que norteiam a concepgao de letramento
(s) que fundamenta este trabalho. Neste capitulo buscamos tecer algumas reflexdes acerca de
como as teorias de letramento (s) podem oferecer subsidios aos estudantes no que tange as
praticas de escrita, inclusive as académicas. Para tanto, primeiramente, versaremos acerca da
nocao de letramento, como um todo, trazendo uma breve narrativa histérica acerca do
surgimento desse termo, sua utilizacdo no pais e seus conceitos principais, tendo como suporte
as reflexdes de alguns autores, tais como Soares (1998); Kleiman (1995); Rojo (2009) e Street
(2003). Ademais, discutiremos os conceitos de letramento ideoldgico e letramento auténomo
(STREET, 2014). Também apresentaremos as no¢des de eventos e praticas de letramento, uma
vez que sao, assim como os demais, conceitos de suma relevancia para a compreensdao do

trabalho desenvolvido nesta pesquisa.

2.1- O conceito de letramento

Atualmente, ha, por parte dos estudiosos da educa¢do, uma grande preocupacdo em
promover um ensino que possibilite ao individuo utilizar a linguagem nos mais variados
contextos socioculturais aos quais ele tem acesso. Soares (1998) afirma que tal preocupacao
surgiu no Brasil em meados dos anos 80, quando, segundo a autora, o foco do ensino de Lingua
Portuguesa ainda era voltado, exclusivamente, para a internaliza¢do da norma culta.

As mudangas sociais, culturais e tecnologicas ocorridas na sociedade nessa década
contribuiram significativamente para que houvesse uma aten¢ao maior para uma nova realidade
social do pais, na qual as simples habilidades de decodificar e codificar palavras ndo eram
suficientes para que o individuo pudesse valer-se da linguagem para exercer, plenamente, seus
direitos de cidaddo. A partir desse contexto, o conceito de letramento, que foi alterado com o
decorrer do tempo, passou a ser assunto nas discussodes acerca do ensino de lingua materna.

Durante a década de 80 houve, no Brasil, uma grande mudanga econdmica e estrutural
no que tange ao mercado de trabalho. De forma semelhante, ocorreram também expressivas
mudangcas referentes a qualificacdo da mao de obra, o que incentivou o governo a repensar a
escolarizacdo dos trabalhadores (Pauli, Nakabashi e Sampaio, 2012). Houve, ainda, durante a
década de 80, um processo que visava a redemocratizacao do acesso a educacao (visando ao
pagamento da divida publica do governo com a grande quantidade de individuos que tiveram o

acesso a educagdo restringido ou anulado durante o periodo da ditadura militar), uma vez que,



17

nesta época, o Brasil encontrava-se em transi¢ao democratica (do regime autoritario para o
Estado de Direito).

Como nessa época surgiu uma grande preocupagdo com os indices de analfabetismo no
Brasil, o termo letramento foi incorporado as discussdes acerca do uso da linguagem como
forma de conceituar a condi¢ao ou estado do sujeito que fosse capaz de dominar as habilidades
de leitura e escrita, a fim de elucidar os processos pelos quais o estudante passa até apropriar-
se da linguagem escrita. Antes que o termo letramento fosse utilizado, alguns estudos ja
versavam acerca de uma nova perspectiva que abarcasse os processos de aquisi¢do da leitura e
da escrita. Os estudiosos da linguagem buscavam um termo que fosse capaz de nomear uma
condi¢do oposta ao analfabetismo.

Se observado o processo de formagao das palavras, a palavra analfabetismo € composta pelo
prefixo de negacdo a, de modo que, seguindo a logica de formagao dos vocabulos na Lingua
Portuguesa, o conceito utilizado para contrapor a ideia de analfabetismo foi a palavra
alfabetismo, que chegou a ser utilizada na literatura da area e, ainda hoje, embora com menos
frequéncia, pode ser encontrada em alguns textos.

De acordo com o dicionario Houaiss, em sua versdo online, alfabetismo pode ser
compreendido como:

(substantivo masculino) Estado ou condigdo das pessoas que foram
alfabetizadas, que receberam instru¢cdo formal ou sabem ler e escrever.
Sistema de escrita que se baseia no alfabeto, opondo-se aos que sdo
ideograficos.

Contudo, a nogdo de alfabetismo ndo foi capaz de contemplar todas as demandas sociais
envolvendo o uso da leitura e da escrita, uma vez que foi em meados dos anos 80, também, que
surgiu um novo conceito a respeito do processo de aquisi¢ao da linguagem escrita: o
analfabetismo funcional.

De acordo com Castell, Luke ¢ MacLennan (1986), o termo analfabetismo funcional foi
utilizado pela primeira vez nos Estados Unidos, em 1930. Analfabetismo funcional era o nome
dado pelo exército Norte-Americano para definir a capacidade de alguns soldados de
compreenderem instrugdes escritas essenciais para a execucao de algumas tarefas militares,
durante a Segunda Guerra Mundial. A partir dai, o termo comecou a ser utilizado para indicar
os individuos capazes de utilizar a escrita e a leitura.

Antes os individuos eram categorizados em dois grupos: alfabetizados e analfabetos, de
forma que no primeiro grupo eram incluidas as pessoas que conseguiam ler e escrever, como,

por exemplo, pessoas que conseguiam redigir o proprio nome. A Organizacdo das Nagdes
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Unidas para Educagao, Ciéncia e Cultura (UNESCO), a titulo de exemplo, conforme nos aponta
Soares (1998), na década de 50, mais especificamente em seu documento datado de 1958, valeu-
se desses parametros de categorizag¢do para definir individuos letrados e iletrados. De acordo
com a Organizag¢do, um cidaddo capaz de redigir uma frase simples poderia ser considerado um
sujeito letrado.

A principio, havia a ideia de que o simples ato de frequentar a escola era suficiente para
que um estudante adquirisse as habilidades de leitura e escrita, de modo que, em um primeiro
momento, a solu¢do para os altos indices de analfabetismo seria a inser¢do dos individuos em
instituicdes de ensino basico. Entretanto, o nimero de pessoas capazes de ler e escrever, no
sentido de decodificagdo e codificacdo do signo linguistico, mas incapazes de fazerem uso
social da leitura e da escrita teve um consideravel aumento, o que contribuiu para a busca por
uma nova abordagem de ensino.

O termo letramento, utilizado no Brasil, originou-se da palavra inglesa /iteracy que, em sua
traducao literal, deriva do latim /littera (letra), com o sufixo —cy (estado ou condi¢do de), sendo
utilizada para definir a condi¢do de um individuo letrado. Entretanto, o uso comum da palavra
letrado, no Brasil, ndo condiz com a definicao defendida por Soares (1998). No senso comum,
tal terminologia € associada a um sujeito erudito, que domina com maestria a norma culta da
linguagem oral e escrita. Soares, por sua vez, afirma que letrado ¢ aquele capaz de valer-se da
linguagem nos mais diversos contextos sociais com os quais tenha ou possa vir a ter contato.

Uma das primeiras ocorréncias da palavra letramento em estudos formais desenvolvidos no
Brasil foi, em conformidade com Soares (1998), no livro No mundo da escrita: uma perspectiva
psicolinguistica, publicado em 1986 pela escritora Mary Kato. Embora o conceito tenha sofrido
alteragdes com o passar do tempo, a definicdo dada por Kato pode ser apontada como uma
contribuicao inicial:

[...] afuncdo da escola, na area da linguagem, ¢ introduzir a crianga no
mundo da escrita, tornando-a um cidaddo funcionalmente letrado, isto €, um
sujeito capaz de fazer uso da linguagem escrita para a sua necessidade
individual de crescer cognitivamente ¢ para atender as varias demandas
de uma sociedade que prestigia esse tipo de linguagem como um
dos instrumentos de comunicagdo. (KATO, 1997, p. 7)

A partir de tal contribuicao, novas formas de pensar e entender a nogao de letramento
foram surgindo nas discussodes a respeito do tema, de forma que, na mesma medida em que
cresciam as discussoes e reflexdes acerca do significado de letramento, crescia também o

nimero de defini¢cdes do conceito. Ao discutir sobre tal assunto, Costanzo (1994, p. 11, apud
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Marcuschi, 2001, p. 24) afirma que “o letramento parece ter hoje em dia tantas defini¢des
2 b
quantas sao as pessoas que tentam definir a expressao.”
Quando consultado o dicionario Houaiss, versao online, a definicdo encontrada para o

termo letramento esté relacionada ao processo de aquisicao da escrita:

(substantivo masculino) Processo pedagogico de aquisi¢do e dominio da
capacidade de ler, escrever e interpretar textos; alfabetiza¢do: o nivel de
letramento dos alunos.

Acao ou efeito de escrever; escrita.

Etimologia (origem da palavra letramento). De letra + mento.

(Sinonimos de Letramento)

Letramento ¢ sinonimo de: alfabetizacdo, escrita

Embora o dicionario apresente os termos alfabetizagdo e escrita como sindnimos do
conceito de letramento, tal concepcdo ndo condiz com a defendida pela grande maioria dos
estudiosos da linguagem, uma vez que essa definicdo em muito se relaciona com a nogao de
alfabetismo, na qual o processo de aquisicdo da escrita e da leitura ¢ concebido sem grandes
referéncias as implicagdes contextuais que o norteiam. Alguns pesquisadores, como Hasan e
Halliday (1996), embora admitam que, por se tratar de um processo social que, por isso, envolve
questdes politicas, encaram o letramento como um fendmeno eminentemente linguistico.
Outros, como Street (2003,2001) e, no contexto brasileiro, Kleiman (1995) e Rojo (2009),
consideram o letramento como um processo politico, social e ideologico.

Neste trabalho, assumimos a ideia de que o letramento ndo € um processo que deve ser
encarado, puramente, como linguistico, mas como um fenémeno sociocultural, conforme nos
aponta Barton (1994), o qual defende que o centro das novas visdes de letramento deve ser a
preocupacao em situar a escrita em seus contextos sociais. Sob tal perspectiva, ¢ possivel um
didlogo com o que afirma Rojo (2009), uma vez que que a autora defende a ideia de que o
processo de letramento pode ser visto como uma pratica discursiva, cujo intuito € a andlise dos
lugares que a escrita ocupa em diferentes comunidades.

Ao considerar-se a ideia de que o letramento esta intrinsecamente relacionado ao
contexto em que ¢ situado, faz-se necessario compreender que este conceito esta e pode ser
ligado a varias areas do conhecimento, fato que pode ser comprovado pelo crescente nimero

dos estudos acerca desse fenomeno, com o intuito de elucidar diversas questoes relacionadas
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ao uso da escrita e da leitura. Nesse sentido, tornam-se comuns expressdes como “letramento
digital”, “letramento politico”, “letramento religioso”, dentre outras.*

Sob esta perspectiva, torna-se imprescindivel o reconhecimento de que nao ¢ possivel
definir uma forma de letramento somente, mas sim a existéncia de letramentos (no plural),
variaveis conforme o contexto sociocultural em que ocorrem, conforme nos aponta Street
(2003). Nessa logica, os processos pelos quais se da a aquisi¢do da norma padrdo na escola, nos
quais os estudantes sdo classificados como letrados ou nao levando-se em consideragdo a
aquisicdo da norma padrdo da lingua escrita, constituem um tipo especifico de letramento: o
escolar, que, por sua vez, tende a marginalizar outros diversos tipos de letramentos que ocorrem

para além dos limites da instituicdo de ensino. De acordo com Rojo (2009):

O “significado do letramento” varia através dos tempos e das culturas e dentro
de uma mesma cultura. Por isso, praticas tdo diferentes, em contextos tao
diferenciados, sdo vistas como letramento, embora diferentemente valorizadas
e designando a seus participantes poderes também diversos (ROJO, 2009, p.
99).

Nao buscamos nesta pesquisa desmerecer o letramento escolar, pois, assim como afirma
Kleiman (1995), adquirir esse tipo de letramento ¢ de extrema relevancia para o individuo.
Porém, uma vez que existem letramentos, ndo ¢ correto privilegiar um em detrimento do outro,
haja vista que a nogao de letrado ou ndo depende do contexto em que ocorre a analise. Isto &,
em uma determinada sociedade a escrita pode possuir fins bastante especificos, fins estes que
variam de acordo com as praticas sociais daquela comunidade. Por exemplo, em um dado
contexto, a escrita pode ser utilizada para fins mais formais como a redagao de atas, relatorios,
contratos, dentre outros, enquanto que, em outra situagdo, a escrita pode ser utilizada como
forma de protesto, auxilio, veiculo de informag¢do, dentre tantas outras possibilidades. Neste
sentido, a simples habilidade de escrever ndo pode ser utilizada como parametro para a
defini¢ao de um sujeito letrado, pois as fungdes da leitura e da escrita podem variar de um
contexto para o outro. De acordo com Soares (1998), diferentemente do indice de alfabetizacao,
a avaliacao do nivel de letramento de um cidadao nao se da apenas pela presenca ou nao da
capacidade de escrever, mas sim pela capacidade que o individuo possui de utilizar as praticas
de leitura e escrita para desempenhar fung¢des sociais, tais como o exercicio da cidadania e uma

visdo critica da realidade circundante, dentre tantas outras.

4 Brian Street, em 2009, durante uma entrevista concedida aos professores Gilcinei Teodoro Carvalho e
Marildes Marinho para a revista Lingua Escrita, criticou esse modo de qualificar o letramento. Em
conformidade com o autor, “A palavra letramento nesses contextos simplifica o uso do termo para
significar apenas ‘habilidades’, mas ndo se refere aos tracos especificos da lingua escrita originalmente
previstos para o conceito.”
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Assim, ¢ possivel afirmar que um individuo pode ndo saber ler e escrever, mas ser
letrado. Quando, por exemplo, um adulto que, por condigdes pessoais, ndo pode ser alfabetizado
se interessa em ouvir a leitura de um jornal, recebe cartas, dita cartas para que um alfabetizado
escreva para ele, isso significa que €, de certo modo, letrado, uma vez que estd lancando mao
da leitura e da escrita para desempenhar fungdes sociais. Dessa maneira, ndo ha como definir o
fenomeno do letramento de forma geral, visto que esse deve ser compreendido como um
conjunto de praticas sociais que vao além da escrita e da leitura. Em conformidade com Scribner

e Cole (1981):

Essa nogao de pratica guia o modo como buscamos compreender o letramento.
Em vez de focalizar exclusivamente a tecnologia de um sistema de escrita e
suas reputadas consequéncias (‘escrita alfabética promove abstracdo', por
exemplo), abordamos o letramento como um conjunto de praticas socialmente
organizadas que fazem uso de sistemas simbolicos e tecnoldgicos para
produzi-las e dissemind-las. O letramento ndo consiste apenas em saber ler e
escrever um tipo de escrita particular, mas em aplicar esse conhecimento para
propositos especificos em contextos especificos de uso. A natureza dessas
praticas, incluindo, certamente, seus aspectos tecnologicos, determinardo os
tipos de capacidades (‘consequéncias') associadas ao letramento. (Scribner e
Cole, 1981, p.236)

Ao se tomar o conceito de letramento como um conjunto de praticas sociais, torna-se
imprescindivel abordar os New Literacy Studies, ou Novos Estudos de Letramento, que foi um
dos principais movimentos da chamada “virada social” que marcou uma mudanc¢a no foco dos
estudos na area da linguagem, mais especificamente naqueles voltados para a lingua escrita,
cuja aten¢do principal era voltada para a escrita do individuo e sua mente. Ao conceituar

letramento, Barton e Hamilton (2004) postulam que:

nio reside simplesmente na mente das pessoas como um conjunto de
habilidades a serem apreendidas, e ndo apenas jaz sobre o papel, capturado em
forma de texto para ser analisado. Como toda atividade humana, letramento é
essencialmente social e se localiza na interacdo interpessoal. (Barton e
Hamilton, 2004, p.109)

Com o advento dos Novos Estudos de Letramento (doravante NEL), a atencao dos
estudos acerca da escrita passou a ser a interacdo e a pratica social que permeiam a escrita € a
leitura nos mais variados contextos socioculturais em que sao produzidas. A proposta dos NEL
surgiu como forma de contrapor as antigas abordagens tedrico metodoldgicas sobre as politicas
de alfabetizacdo e o uso da escrita. Essa nova perspectiva objetivou ressignificar o sentido do
termo “literacy”. Ao versar sobre essa nova proposta, Street (2010) afirma que um dos
principais motivos que impulsionou os NEL foi a insatisfagdo com a divisdo entre letrados e

iletrados que regia a perspectiva sobre a lingua escrita.
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No Brasil, foi o livro “Os significados do letramento”, organizado pela pesquisadora
Angela Kleiman, em 1995, que marcou o inicio de tal perspectiva no pais. Embora o conceito
de letramento tenha sido utilizado no Brasil em meados dos anos 80 por Kato (1997), como ja
mencionado, tal terminologia como contraponto e ressignificadora do sentido de literacy
ganhou for¢a nos campos da Linguistica Aplicada e da Educacao.

A perspectiva dos Novos Estudos de Letramento, desenvolvida por estudiosos que
buscavam compreender o lado social do letramento, surgiu com o intuito de romper com a
vertente que, até entdo, dividia os individuos entre letrados e iletrados levando-se em
consideragdo a simples decodificagdo do cddigo linguistico, caracterizando-se como uma
abordagem sociocultural que considera as praticas de escrita ndo exclusivamente em seu
aspecto linguistico, mas sim como praticas sociais plurais e heterogéneas que encontram-se
profundamente ligadas a variadas relagdes de poder presentes nas sociedades como um todo.
Em seu livro “Literacy in theory and practice”, Street explica sua proposta, que vai de encontro

aos antigos estudos de letramento:

I shall be attempting to establish some of the theoretical foundations for a
description of such practices and conceptions and will challenge assumptions,
whether implicit or explicit, that what the particular practices and concepts of
reading and writing are for a given society depends upon the context; that they
are already embedded in ideology and cannot be isolated or treated as ‘neutral’
or merely ‘technical’. (Street, 1984, p. 1)°

Nesse sentido, a partir da vertente teorica dos NEL, a nogao e, consequentemente, o
processo de letramento passaram a ser encarados em conformidade com o contexto social em
que se situam, de forma que a defini¢do de um individuo letrado depende profundamente de
sua vivéncia social, fator que varia de uma pessoa para outra. Sob tal perspectiva, ndo se pode
estabelecer um método pedagogico universal; este, assim como sua elaboragdo e execu¢ao, deve
estar relacionado ao contexto em que se insere. Foi a partir de discussdes acerca do letramento
como pratica social que surgiram os conceitos de eventos e praticas de letramento que serdo

explicitados na proxima se¢ao.

2.2 — Letramento Autonomo e Letramento Ideoldgico: relacoes de poder na sociedade

® Tentarei estabelecer alguns dos fundamentos tedricos para uma descrigdo de tais praticas e concepgdes
¢ desafiarei suposi¢des, implicitas ou explicitas, que atualmente dominam o campo do letramento.
Afirmo que o que as praticas e conceitos particulares de leitura e escrita sdo para uma determinada
sociedade depende do contexto, que eles ja estdo incorporados em uma ideologia e ndo podem ser
isolados ou tratados como "neutros" ou apenas "técnicos". (tradugao minha)
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Na década de 70, Street (2010) desenvolveu uma pesquisa etnografica em comunidades,
situadas nas areas rurais do Ird, nas quais a implantagdo de escolas ainda nao havia se
estabelecido por completo. De acordo com o autor, era perceptivel que existiam praticas de
letramento entre os sujeitos daquela regido, individuos estes que ainda ndo tinham sido
alfabetizados. Tais praticas eram observaveis em variadas situacdes: comerciais, religiosas,
dentre outras. Foi a partir dessas observagdes que o autor definiu os conceitos de letramento
autébnomo e ideologico.

De acordo com o autor, uma concep¢do autdbnoma do letramento concebe que tal
processo € inerente ao contexto em que se encontra o individuo. Nesse sentido, o letramento ¢
visto como algo individual, de modo que as habilidades de leitura e escrita sdo encaradas como
praticas neutras e universais. Sob essa perspectiva, saber ler e escrever ¢ uma atividade técnica,
que, por este motivo, apds ser internalizada, pode ser utilizada em qualquer situacao.

Kleiman (1995) afirma que a escola, geralmente, constitui-se em ambiente propagador
do modelo de letramento autdbnomo, uma vez que se concentra, quase que exclusivamente, na
internalizacdo de normas gramaticais que sdo, geralmente, ministradas a parte do contexto
social em que se da o uso da lingua. Muitas vezes, conforme nos aponta Rajagopalan (2014),
esse modelo € propagado nas instituigdes de ensino através da incompreensdo, por parte dos
professores, do que ¢ e como se constitui o letramento. Segundo Street, no modelo auténomo,

a nogao de letramento ¢ concebida da seguinte maneira:

[...] como se fosse uma coisa, distanciada tanto do professor quanto do aluno
¢ impondo sobre eles regras e exigéncias externas, como se ndo passassem de
receptores passivos; usos “metalinguisticos” — as maneiras como 0s processos
sociais de leitura e escrita sao referenciados e lexicados dentro de uma voz
pedagogica como se fossem competéncias independentes e neutras, ¢ nao
carregadas de significagcdo para as relagdes de poder e ideologia. (STREET,
2014, p.131)

Em outras palavras, tal perspectiva concebe a ideia de que o letramento se constitui
como uma técnica que, por si sO, sera capaz de interferir em diferentes contextos e praticas
sociais. Ou seja, hd a nogdo de que se trata de uma atividade individual e técnica. Nesse sentido,
a preocupacgao esta voltada apenas para a importancia de se ensinar ao individuo as normas que
regem a utilizacao da linguagem escrita, acreditando-se que, depois de adquiridas as habilidades
de leitura e escrita, o sujeito podera valer-se delas em qualquer contexto em que sejam
requeridas.

Como ja demonstrado, Street (2014) ndo considera que o letramento seja um processo

puramente linguistico que pode ser pré-estabelecido e concebido como técnico ou neutro.
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Segundo o autor, as habilidades de leitura e escrita possuem carater ideologico e, por este
motivo, sofrem influéncias sociais, de modo que a forma como sdo ensinadas e reproduzidas ¢
estritamente relacionada a formagao e a natureza social do sujeito. A esse modelo de letramento,
culturalmente situado, Street denominou letramento ideoldgico. Ao definir os modelos

ideoldgico e autonomo de letramento, Colago (2012) argumenta que:

[...] No modelo auténomo, estdo incluidas as atividades de processamento da
leitura, tanto as que ocorrem de forma consciente como as inconscientes na
construcdo de sentido do texto. Os pesquisadores dos novos estudos dos
letramentos consideram que sio necessarias mais que habilidades para
resolver alguns dos problemas que os estudantes enfrentam nas
atividades de leitura e escrita [...] enfatiza o processo ideoldgico de
letramento, que propde uma pratica social implicita nos principios socialmente
construidos, pois os modos pelos quais as pessoas usam a leitura e a escrita
sao atrelados a concepgdes de conhecimento, identidade ¢ modos de ser e
estar, nas praticas sociais ou contextos particulares. (COLACO, 2012, p.2,
grifo nosso)

No modelo ideoldgico de letramento, a preocupacao vai para além da aquisicdo da
linguagem escrita, voltando-se para a compreensao acerca dos usos sociais da escrita e de suas
relagdes com o contexto sociocultural. E valido destacar que o modelo ideoldgico proposto por
Street, embora apresente distingdes, reconhece as técnicas postuladas pelo modelo autonomo.
Contudo, o autor chama a atengao para o fato de que até mesmo o modelo autdnomo é, de certo

modo, ideologico. Conforme Street (2003):

[...] os modelos jamais foram propostos como opostos polares: em vez disso,
o modelo ideologico de letramento envolve o modelo autonomo. A
apresentacao do letramento como sendo "autonomo" ¢ apenas uma das
estratégias ideologicas empregadas em associa¢do ao trabalho no campo do
letramento, que em realidade disfarca a maneira em que a abordagem
supostamente neutra efetivamente privilegia as praticas de letramento de
grupos especificos de pessoas. Nesse sentido, 0 modelo auténomo mostra-se
profundamente ideologico. Ao mesmo tempo, o modelo ideoldgico consegue
perceber as habilidades técnicas envolvidas, por exemplo, na decodificagao,
no reconhecimento das relagdes entre fonemas e grafemas e no engajamento
nas estratégias aos niveis de palavras, sentengas e textos [...]. Entretanto, o
modelo ideologico reconhece que essas habilidades técnicas estdo sempre
sendo empregadas em um contexto social e ideoldgico, que da significado as
proprias palavras, sentencas e textos com os quais o aprendiz se vé envolvido.
(STREET, 2003, p. 9, grifos do autor).

Nesse viés, a no¢ao de letramento esta atrelada a diversos fatores sociais, culturais,
histéricos e politicos, mesmo quando ¢ assumida uma posigao favoravel ao modelo auténomo.
Dessa forma, torna-se possivel um didlogo com o que estabelece Soares (2000), ao discutir
acerca das dimensdes sociais do letramento. De acordo com a autora, ¢ possivel definir duas

dimensodes do letramento: a social e a individual.
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Quando pensamos em uma dimensao individual do letramento, Soares afirma que ha
uma grande dificuldade em delimitar quais habilidades individuais seriam suficientes para
definir uma pessoa letrada e uma nao letrada. Seria letrado aquele capaz de produzir um
determinado género, em uma situacdo especifica? Segundo a estudiosa, este ¢ o principal fator
que dificulta a defini¢do de um individuo letrado ou ndo, pois o letramento constitui-se como
um processo continuo que nao pode ser reduzido a uma definigdo que se estabelece, na maior
parte das vezes, de forma vaga.

Diferentemente da concepgao individual do letramento, existe a concepgao social deste
fendomeno. Sob a perspectiva de tal concepcao, de acordo com Soares, o letramento pode ser
encarado a partir de duas perspectivas: sendo uma mais neoliberal e outra mais revolucionaria.
O que distingue tais perspectivas ¢ o fato de que, na primeira, o letramento ¢ compreendido
como algo funcional, passivel de ser ensinado ao individuo a partir de um contexto especifico,
de modo que pode ser “adaptado” as demandas sociais.

Essa concep¢do fraca acaba por propagar mitos, como o de que o letramento
possibilitara ao individuo um uso correto das habilidades de leitura e escrita, o que,
consequentemente, o tornard um cidadao bem-sucedido em meio a sociedade em que vive. Essa
visdo tende a fortalecer as relagdes de poder existentes na sociedade e, embora faga parte da
dimensao social do letramento, tende a contribuir para a ideia de que o letramento ¢ um conjunto
de normas a serem internalizadas.

Ja a visdo social revoluciondria, postulada pela autora como forte, por sua vez, em muito
dialoga com o modelo ideologico proposto por Street, pois caracteriza-se pela preocupagao com
anatureza social do letramento. Quando pensamos no letramento como um conjunto de praticas
sociais, como nos aponta Soares (2000), torna-se indispensavel uma visdo mais ampla acerca
do termo, como afirma Street (1984), quando argumenta que, por se constituir como pratica
social, o letramento ndo deve ser analisado isoladamente.

Nesse sentido, faz-se necessaria a compreensao de que se torna impossivel a separagdo
entre as estruturas de poder presentes na sociedade e as praticas de letramento. Nessa
perspectiva, por ndo se limitar ao individuo, o letramento esta profundamente relacionado a
sociedade e, por conseguinte, a ideologias e politicas. Por este motivo, Street chama a atengao
para o reconhecimento de letramento (s) multiplos, passiveis de alteracdes conforme o contexto
em que se encontram.

Atualmente, a ideia de que os letramentos sao multiplos ¢ defendida pela grande maioria

dos estudiosos da linguagem. Contudo, conforme nos aponta Kleiman (1995), a escola,
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institui¢do que a autora define como principal agéncia de letramento, acaba privilegiando
apenas uma forma de letramento voltada para a alfabetizacdo e a internalizagdo de normas
gramaticais. De acordo com Botelho (2016), esta conduta tende a afetar diretamente o processo
de ensino — aprendizagem dos estudantes.

Freire (1994), ao tratar da habilidade de leitura e sua promoc¢do pelas institui¢des de
ensino basico, argumenta que a leitura de mundo precede a decodificacao da palavra escrita.
De acordo com o estudioso, comegamos a ler assim que nascemos, conforme temos contato
com o mundo que nos rodeia e conforme buscamos compreender tal mundo. Dessa forma,
segundo o autor, torna-se imprescindivel que o professor, ao ministrar atividades que envolvam
o uso da leitura e, consequentemente, da escrita, reconhe¢a que o estudante ja possui uma
vivéncia de mundo, vivéncia esta que, possivelmente, o possibilitou algum tipo de relagdo com
o mundo escrito, e tal relagdo ndo pode ser descartada ou menosprezada. Contudo, comumente,
as escolas ja possuem um plano didatico que nem sempre leva em consideragdo o contexto

social dos estudantes e os letramento(s) adquiridos por ele ao longo de sua vida.

Segundo Hamilton (2000), existem letramentos vernaculos e letramentos dominantes e
0 que normalmente ocorre € que se prioriza um determinado tipo de letramento (aquele
relacionado as praticas de escrita escolares e ao uso da norma padrao da lingua portuguesa) em
detrimento de outros. De acordo com a autora, podem ser considerados dominantes aqueles
letramentos institucionalizados, ou seja, aqueles ligados e promovidos por institui¢des formais,
como as universidades e as escolas. Ja os letramentos vernaculares sao aqueles que ndo possuem
um grande prestigio social, exatamente por ndo serem utilizados e promovidos pelas institui¢cdes
formais de ensino; a titulo de exemplo, podemos incluir aqui letramentos indigenas,
quilombolas, dentre outros.

Por esse motivo, os ditos letramentos dominantes tendem a continuar em sua posi¢ao de
privilégio, dado que se configuram como uma forte ferramenta de manutengao das relagdes de
poder, na medida em que formam sujeitos que sdo culturalmente poderosos, como médicos,
professores, juizes, dentre outros. No que tange aos letramentos vernaculares, conforme nos
aponta Botelho (2016), as instituigdes de ensino tendem a marginaliza-los, uma vez que eles
nao se configuram como uma ferramenta das manutengdes de poder na sociedade. Ao tratar dos

NEL, Rojo faz menc¢ao aos letramentos vernaculares e dominantes:

Os novos estudos de letramento tém se voltado em especial para os
letramentos locais ou vernaculares, de maneira a dar conta da heterogeneidade
das praticas ndo valorizadas e, portanto, pouco investigadas. No entanto, cabe
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também uma revisdo dos letramentos dominantes na contemporaneidade, em
especial dos letramentos escolares, por diversas razdes (ROJO, 2009, p.105)

As diversas razdes citadas pela autora relacionam-se a globalizagdo e ao papel que a
escrita ocupa na sociedade contemporanea como veiculo de informag¢do e conhecimento.
Concordamos com a autora e, consequentemente, com Kleiman (1995), Street (1984) e com
Freire (1994), quando assumimos a ideia de que, embora o letramento escolar seja
extremamente relevante para a construgdo social do individuo, ndo deve ser ministrado e
promovido de forma a desmerecer as demais formas de letramento.

E papel do professor e das instituigdes de ensino promover um ensino critico, que nao
seja excludente, o que defende Street (1984), ao afirmar que, ao assumir um modelo ideoldgico
de letramento, faz-se necessario o reconhecimento de letramento (s) multiplos e ndo somente o
letramento escolar, que ¢ prestigiado socialmente. Em torno de tais discussdes, foram
desdobrados os conceitos de eventos e praticas de letramento, que serdo abordados na proxima
secao.

2.3- Eventos e praticas de letramento

As nogoes de eventos de letramento e praticas de letramento foram utilizadas como
conceitos-chave em trés pesquisas de grande relevancia para os estudos de letramento (s) como
praticas sociais. A primeira, ja citada na se¢do anterior, foi desenvolvida por Street (2003), em
comunidades rurais do Ird, na década de 70. A segunda foi desenvolvida por Shirley Heath
(1982), na década de 80, na regido sudoeste dos Estados Unidos. Em sua pesquisa, Heath buscou
compreender os usos das habilidades de leitura e escrita em trés comunidades marcadas por
contextos socioculturais distintos. Por fim, na década de 90, David Barton e Mary Hamilton
analisaram os usos sociais da escrita na vida de 65 individuos residentes no bairro de Springside,
em Lancaster, na Inglaterra.

Os conceitos de eventos e praticas de letramento, embora apresentem distingdes entre
si, podem ser compreendidos, em conformidade com Soares (2000), como duas faces de uma
unica moeda. De acordo com Street (2003), o termo eventos de letramento foi utilizado pela
primeira vez, na década de 80, por Anderson, Teale e Estrada. O termo foi derivado do conceito
eventos de fala e tem sua origem na sociolinguistica. Nessa primeira definicdo, os autores
conceituaram eventos de letramento como situagdes nas quais um determinado individuo
procura compreender sinais escritos ou graficos.

Na area da linguagem, o conceito tornou-se mais amplo com a pesquisa desenvolvida

por Heath (1984). Segundo a autora, eventos de letramento podem ser definidos como situagdes
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nas quais a escrita ¢ utilizada e constitui as interacdes entre os individuos, bem como seus
processos interpretativos. Ou seja, eventos de letramento sdo, para a antropologa, momentos
nos quais a escrita ¢ parte constituinte da interacdo entre os sujeitos, em um determinado
contexto especifico e passivel de observagao.

Nesse sentido, € possivel afirmar que tais eventos sdo diversificados e apresentam
diretrizes bastante especificas que variam de um para o outro. Essas diretrizes podem ser
percebidas quando analisados os contextos de produgdo dos eventos, os papeis sociais dos
individuos que os compdem e, ainda, os objetivos especificos de cada evento. Conforme nos
aponta Street (2003), faz-se necessario, nas analises de eventos de letramentos, uma observagao
etnografica do contexto em que se estabelecem para que possam ser visualizados.

Em contrapartida, as praticas de letramento caracterizam-se por estarem profundamente
relacionadas a natureza cultural e social dos sujeitos em contextos mais amplos. Ao distinguir

eventos e praticas de letramento, Street e Castanheira postulam que:

a expressao eventos de letramento refere-se aos elementos mais observaveis
das atividades que envolvem a leitura e a escrita, enquanto o conceito de
praticas de letramento distancia-se do contexto imediato em que os eventos
ocorrem, para situd-los e interpreta-los em contextos institucionais e culturais
a partir dos quais os participantes atribuem significados a escrita e a leitura, e
aos eventos de que participam. (STREET e CASTANHEIRA, s.d)

Street (2003) afirma que o conceito de praticas de letramento em muito contribui para
as pesquisas da area, uma vez que a nogao de eventos de letramento, embora seja de extrema
importancia, na medida em que permite aos pesquisadores a identifica¢do de situagdes nas quais
o uso da escrita constitui uma unidade concreta e passivel de observacao, pode acabar tornando-
se muito descritiva, enquanto que na noc¢ao de praticas torna-se possivel um olhar mais analitico

da situacao observada. De acordo com Street (2003):

O conceito das prdticas de letramento tenta tanto tratar dos eventos quanto
dos padrdes que tenham a ver com o letramento, tratando de associa-los a algo
mais amplo, de uma natureza cultural e social. Parte dessa amplificacao tem a
ver com a ateng¢ao dada ao fato de que trazemos para um evento de letramento
conceitos, modelos sociais relacionados a natureza que o evento possa ter, que
o fazem funcionar, e que lhe ddo significado. E impossivel para nés chegar
a esses modelos simplesmente permanecendo sentados sobre um muro
com uma cimera de video, observando o que tiver acontecendo.
(STREET, 2003, p.17, grifo nosso)

Sob esse viés, que defende um olhar mais amplo acerca da natureza cultural e social do
letramento e que se alinha a perspectiva dos NEL, torna-se possivel uma reflexdo acerca dos
estudos e pesquisas desenvolvidos no campo dos letramentos. Embora haja atualmente uma

vasta gama de estudos etnograficos na area, faz-se necessdria uma discussdo acerca de tal
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metodologia. A partir da afirmagao de Street (2003), torna-se evidente uma questao que permeia
as pesquisas etnograficas: ¢ preciso ir além da observagdo, ¢ necessario conversar, perguntar,
compreender como o letramento se constitui pelos individuos através da interagdo, haja vista
que, muitas vezes, para esses sujeitos, o letramento pode estar vinculado a questdes que vao
além da compreensao acerca da escrita e da leitura, pode estar vinculado a religido, estruturas
sociais de poder ou status, por exemplo.

Dessa forma, os sentidos dos letramentos ndo podem ser pré-estabelecidos, pois sao
constituidos a partir dos eventos e praticas de letramento que, conforme pode ser observado nos
proprios termos, sdo concebidos como plurais, pois retratam o papel social desempenhado pelas
habilidades de leitura e escrita, que também ¢ diverso e passivel de variagdes, conforme o
contexto em que se estabelece. Expostas algumas consideragdes acerca das teorias de
letramentos, traremos uma breve reflexao acerca das relagdes existentes entre tais teorias e as

perspectivas tedricas acerca dos géneros textuais.
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3 0S GENEROS TEXTUAIS E SUA RELACAO COM AS TEORIAS DE
LETRAMENTO(S)

Como ja discutido amplamente nas se¢des anteriores, as teorias de letramentos surgiram
na esteira de discussdes que visavam a um novo modo de conceber a linguagem. Essa nova
perspectiva acabou influenciando, significativamente, as questdes acerca do ensino de lingua,
levando os estudos acerca dos géneros textuais a ganharem mais visibilidade. Embora nao seja
o foco de nosso estudo o aprofundamento acerca de tais pesquisas, compreendemos que se faz
necessario discutir, mesmo que sucintamente, sobre essas teorias, uma vez que, em nosso
trabalho, o género textual, mais especificamente o género ensaio, foi o cerne das aulas que
constituem parte dos dados que iremos analisar, e ¢ importante compreender qual a visdo de
género assumida no contexto investigado. Deste modo, tragaremos um breve panorama acerca
dos estudos de género, no viés que particularmente nos interessa, seus principais autores e
conceitos e sua relagdo com as teorias de letramentos apresentadas por nds.

Nos ultimos trinta anos, no cendrio brasileiro, os estudos acerca dos géneros textuais
ganharam destaque, o que pode ser comprovado pelo crescente aumento no niimero de trabalhos
cientificos no ambito dessa vertente teorica. Apesar de tais estudos serem desenvolvidos nas
mais variadas areas do conhecimento, uma caracteristica comum pode ser estabelecida entre
eles: o reconhecimento do carater social do género. Dessa forma, embora as pesquisas acerca
de géneros apresentem abordagens diversas, o reconhecimento do papel que o contexto
sociocultural exerce sobre os géneros se constitui como um ponto em comum entre elas.

Posto isso, nesta se¢cdo, apresentaremos principios teoricos postulados pela Escola de
Genebra acerca desse assunto, dentro do quadro do Interacionismo Sociodiscursivo. Ademais,
apresentaremos, brevemente, as contribui¢des de Mikhail Bakhtin para os estudos da
linguagem, mais especificamente do género.

Os estudos acerca dos géneros textuais promoveram uma grande mudanga nas
perspectivas que regiam o ensino de Lingua Materna, uma vez que seus questionamentos
abordavam entraves e questdes que os paradigmas baseados puramente na Gramatica
Normativa ndo davam conta de responder. No contexto brasileiro, Marcuschi (2002, p. 20), ao
tratar dos géneros textuais, afirma que “eles surgem, situam-se e integram-se funcionalmente
nas culturas em que se desenvolvem”. Tal afirmagdo pressupde a importancia da analise
sociocultural no trabalho com géneros textuais. Ainda de acordo com o autor, definimos como
géneros textuais os diversos textos materializados que sdo usados diariamente em nosso
cotidiano e possuem caracteristicas sociocomunicativas demarcadas por propriedades

funcionais, conteudos e composicdes peculiares.
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Essa nova visao, mais contextualizada, ao mesmo tempo em que trouxe significativos
avangos para o ensino, trouxe, também, alguns desafios para os docentes. Afinal, ja que os
géneros sdo multiplos, abarcando diversas dimensdes em sua caracterizagdo, a andlise dos
géneros ndo pode ser estanque e homogénea, como era postulado o ensino de lingua nos estudos
tradicionais. Neste viés, a sua classificacdo constitui um trabalho que ndo ¢ simples,
principalmente quando levado em consideragdo o fato de que, por serem multifacetados, ndo
deveriam ser classificados em conceitos definidos previamente. Neste sentido, embora haja uma
organizagdo geral, regularidades que permitem a sua identificacdo, a definicdo de géneros
textuais envolve diferentes critérios de andlise, ¢ o enfoque em um ou mais critérios,
especificamente, ¢ o que ird definir diferentes abordagens para tratar esse fenomeno linguistico.
Posto isto, traremos aqui de duas abordagens que em muito contribuiram para o avango dos
estudos acerca dos géneros e que oferecem um arcabouco tedrico importante para a concepgao
que assumimos nesta pesquisa: a visdo dialdgica de géneros de Bakhtin, que serviu de base para
quase todos os estudos sobre géneros, e a visdo sociointeracionista de estudiosos da chamada

Escola de Genebra.

3.1- A perspectiva bakhtiniana acerca dos géneros

Nao ¢ possivel discutir os estudos acerca dos géneros textuais sem fazer referéncia a
importancia dos estudos desenvolvidos por Mikhail Bakhtin acerca dessa tematica. Embora nao
seja nosso objetivo tragcar um panorama aprofundado dos pensamentos e pesquisas
desenvolvidas pelo estudioso, consideramos extremamente importante discorrer brevemente
acerca de seus pensamentos sobre os géneros, uma vez que os trabalhos do autor marcaram
profundamente as pesquisas em linguistica e, até hoje, sdo amplamente utilizados em estudos
da area. De acordo com Bakhtin (1999), a linguagem esta situada nas interagdes que acontecem
entre os individuos que as utilizam, de modo que deve ser encarada como uma pratica social.

Ao se referir a utilizagdo da linguagem, o filésofo postula que:

Na realidade, o ato de fala, ou, mais exatamente, seu produto, a enunciagao,
ndo pode de forma alguma ser considerado como individual no sentido estrito
do termo; ndo pode ser explicado a partir das condi¢des psicofisiologicas do

sujeito falante. A enunciacdo é de natureza social. (grifo do autor)
(BAKHTIN, 1999, p.103)

E sob essa perspectiva, que encara a linguagem como uma pratica social, que Bakhtin

estrutura seus estudos acerca dos géneros. Uma das principais contribuigdes do escritor para os
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estudos da linguagem ¢ a nocao de “géneros discursivos”. Muito se discute, no campo dos
estudos da linguagem, as distingdes e semelhancas entre os termos “géneros textuais” e
“géneros discursivos”, considerando-se aspectos ndao so terminoldgicos, mas também
conceituais. Para alguns autores, a exemplo de Marcuschi, a distingdo entre as duas
nomenclaturas ndo ¢ tao relevante. De acordo com o autor:

Mas esta distingdo entre fexto e discurso é hoje cada vez mais complexa, ja
que em certos casos sdo vistas até como intercambidveis. A tendéncia € ver o
texto no plano das formas linguisticas e de sua organizagdo, ao passo que o
discurso seria o plano do funcionamento enunciativo, o plano da enunciagdo
e efeitos de sentido na sua circulagdo sociointerativa e discursiva envolvendo
outros aspectos. Texto e discurso ndo distinguem fala e escrita como querem
alguns, nem distinguem de maneira dicotomica duas abordagens. Sdo muito
mais duas maneiras complementares de enfocar a producdo linguistica em
funcionamento. (MARCUSCHI, 2008, p. 58)

A partir de tal afirmacdo, torna-se possivel observar uma abordagem que analisa o
género em seus aspectos textuais e discursivos, o que resulta no uso do termo género textual
sem que haja distingao desse com o termo género discursivo. Entretanto, para alguns estudiosos,
¢ preciso deixar explicito que a distingdo dos conceitos vai além da nomenclatura. Rojo (2005),
por exemplo, assume a ideia de que os dois termos, embora remetam aos estudos bakhtinianos,
possuem releituras bastante especificas (FARIAS ; OLIVEIRA, 2014). Ao definir a teoria dos

géneros do discurso, Rojo (2005) afirma que:

[..] aqueles que adotam a perspectiva dos géneros do discurso partirdo sempre
de uma analise em detalhe dos aspectos socio-historicos da situagdo
enunciativa, privilegiando, sobretudo, a vontade enunciativa do locutor — isto
¢, sua finalidade, mas também e principalmente sua apreciagdo valorativa
sobre seu(s) interlocutor(es) e tema(s) discursivos —, e, a partir desta analise,
buscardo as marcas linguisticas (formas do texto/enunciado e da lingua —
composi¢do ¢ estilo) que refletem, no enunciado/texto, esses aspectos da
situacdo. [...] Assim, talvez o analista possa chegar a certas regularidades do
género, mas estas serdo devidas ndo as formas fixas da lingua, mas as
regularidades e similaridades das relagdes sociais numa esfera de
comunicacao especifica. (ROJO, 2005, p. 199)

Em contrapartida, de acordo com a autora, a teoria dos géneros textuais possui uma
abordagem diferente, embasada em quatro pilares principais assim postulados por ela:

° todas se aproximam de uma defini¢do wittgensteiniana de género como
familia de textos, sendo que familias podem ser reconhecidas por
similaridades (no dizer de Wittgenstein, por formatos). Essas similaridades
podem se dar no nivel do texto (e aqui, faz-se referéncia as formas do texto —
textuais/ de composi¢ao; linguisticas/ de estilo — ou do contexto ou situagio/
condicdo de producdo — e aqui, faz-se referéncia a fungdo, finalidade ou
critérios pragmaticos/utilitarios;
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° todas buscam compatibilizar andlises textuais/ da textualidade com as
descrigoes de (textos em) gé€neros, seja por meio de sequéncias e operagdes
textuais (Adam, Marcuschi), seja por meio dos tipos de discurso (Bronckart);

° todas remetem a uma certa leitura pragmatica ou funcional do
contexto/situacao de produc¢ao; e, finalmente,
° todas mencionam a obra de e estabelecem uma aproximagdo — nao

isenta de repulsédo e, logo, polifénica — com o discurso bakhtiniano. (ROJO,
2005, p. 192- 193).

Em nosso trabalho, assim como Marcuschi (2008), consideramos que os termos podem
ser utilizados como complementares, salvo em casos nos quais haja o objetivo de identificar
um determinado fendmeno especifico, e corroboramos, portanto, com a visao da Escola de
Géneros de Genebra. Explicitado o contexto de discussdo acerca dos termos € nosso
posicionamento, voltamos as contribuigdes de Bakhtin.

Bakhtin (2000) defende que os enunciados se formam a partir das atividades humanas.
Neste viés, cada uma dessas atividades humanas, que se constitui dentro de uma dada esfera,
cria tipos, relativamente estaveis, de enunciados. A esses tipos de enunciados, “relativamente”
estaveis (pois admitem também uma maleabilidade), Bakhtin (2000) denominou “géneros do
discurso”. Contudo, embora o autor evidencie essa certa “estabilidade” dos géneros presentes
em determinadas esferas, o estudioso afirma que a grande variedade de textos orais e escritos
constitui uma dificuldade para que haja uma categorizagao geral do conceito. Tal categorizagao
genérica nao € o foco principal do autor. Bakhtin considera mais produtivo definir o que chama
de “géneros discursivos primarios” e “géneros discursivos secundarios”.

Os géneros discursivos primarios sdao aqueles com os quais o individuo tem acesso por
meio de interagdes verbais espontaneas e, apesar de serem considerados os “mais simples”, sdo
a base para a criacao dos géneros discursivos secundarios. Esses géneros secundarios, de acordo
com Bakhtin (2000), sdo aqueles com os quais o individuo possui contato através de
comunicacdes e interacdes que sao mais complexas, principalmente, mas nao exclusivamente,
em relacdo a escrita. Dentre esses géneros mais complexos encontram-se os géneros da esfera
cientifica/académica.

Ao refletir sobre a producao de géneros discursivos, quer sejam primarios ou
secundarios, Bakhtin (2000) chama a aten¢ao para a importancia do dialogismo existente entre
enunciador e leitor/interlocutor. Esse dialogismo esta firmado na ideia de que o texto possui
uma natureza dialdogica, uma vez que € produzido visando a uma resposta ativa. Em
conformidade com o préprio Bakhtin (2000, p. 320): “O indice substancial (constitutivo) do

enunciado ¢ o fato de dirigir-se a alguém, de estar voltado para o destinatario”.
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Para o autor, a perspectiva advinda do destinatario € tdo importante no processo de
producao que pode ser capaz de definir como o enunciador ira compor seu enunciado. Em outras
palavras, a elaboragdo de um discurso, primario ou secundério, envolve muito mais que
aspectos linguisticos e, quando em géneros escritos, envolve, também, as expectativas que os
enunciadores criam em torno da imagem do destinatario. De acordo com Bakhtin (2000, p.
321), sdao estas expectativas, que sdao construidas durante o processo discursivo, que
“determinarao a escolha do género do enunciado, a escolha dos procedimentos composicionais
e, por fim, a escolha dos recursos linguisticos, ou seja, o estilo do meu enunciado”.

Alinhamo-nos ao autor quanto a esse aspecto do género como parte de um processo
discursivo que envolve as expectativas criadas pelo enunciador acerca de seu destinatario. Por
este motivo, em nossa analise, buscamos, além de ouvir o professor, observar a sua relacado com
os estudantes, as expectativas desses estudantes acerca do docente e da disciplina, uma vez que,
assim como Bakhtin (2000), acreditamos que essas questdes interferem na produgdo escrita do
género, pois demandam do destinatario uma atitude responsiva ativa. Segundo o autor:

Ter um destinatario, dirigir-se a alguém, ¢ uma particularidade constitutiva do
enunciado, sem a qual ndo ha, e ndo poderia haver, enunciado. As diversas
formas tipicas de dirigir-se a alguém e as diversas concepgoes tipicas do
destinatario s3o as particularidades constitutivas que determinam a
diversidade dos géneros do discurso. (BAKHTIN, 2000, p. 325)

Essa perspectiva bakhtiniana em muito se relaciona as teorias de letramentos
apresentadas e utilizadas por nds em nosso trabalho. Street (1984, p. 1), ao discutir a produgao
e o conceito de leitura e escrita, afirma que “[...] o que as praticas e conceitos particulares de
leitura e escrita s3o para uma determinada sociedade depende do contexto, que eles ja estao
incorporados em uma ideologia e ndo podem ser isolados ou tratados como ‘neutros’ ou apenas
‘técnicos’.”

Os estudos desenvolvidos por Bakhtin acabaram por influenciar, ainda, outra
abordagem relevante para o estudo dos géneros textuais € o ensino de lingua materna. Tal
abordagem foi postulada por estudiosos que compdem a chamada “Escola de Genebra”,
orientada por principios teorico-metodologicos do Interacionismo Sociodiscursivo. Focaremos

estes estudos no proximo téopico.

3.2 - A perspectiva interacionista sociodiscursiva do Grupo de Genebra
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Os estudos desenvolvidos pelo Grupo de Genebra situam-se na esfera do Interacionismo
Sociodiscursivo, como apontamos anteriormente. Por este motivo, consideramos importante
abordar a origem e as principais caracteristicas dessa perspectiva antes de darmos inicio as
discussdes acerca das teorias postuladas por alguns estudiosos da Escola de Genebra.

Na perspectiva interacionista social, conforme aponta Bronckart (2006), a linguagem
ndo ¢ encarada apenas como um recurso capaz de expressar processos exclusivamente
psicoldgicos, tais como sentimentos, cogni¢do, emocgdes, dentre outros, mas sim como o
instrumento fundador e organizador de todos estes processos, em seus aspectos humanos. Neste
sentido, o pensamento interacionista sociodiscursivo esta atrelado a uma perspectiva do
funcionamento psicologico que parte da linguagem, das condutas ativas e do pensamento
consciente como unidades de analise.

Bronckart (2006) chama a atengdo para o fato de que, por vezes, pelo modo como se
apresenta, a posicao interacionista social pode parecer uma espécie de reducionismo social, que
tende a atribuir aos mecanismos e fatos socioculturais uma funcdo decisiva ¢ até mesmo
exclusiva no que tange ao desenvolvimento das capacidades humanas, negligenciando, desta
forma, os aspectos cognitivos e bioldgicos neste processo de desenvolvimento. Contudo, o autor

afirma que:

Na realidade, o interacionismo social ¢ uma corrente que visa validar, no plano
cientifico, uma concepg¢do do estatuto do ser humano, cujos fundamentos se
situam na obra magistral de Spinoza [...] e que foi refor¢ada pelas sucessivas
contribui¢cdes de Darwin, Hegel e Marx/Engels. Se Darwin (1859/1980)
forneceu os primeiros elementos empiricos que mostram a continuidade da
evolugdo das espécies vivas, Hegel (1807/1947), por sua vez, mostrou que os
processos historicos pelos quais as atividades de trabalho ¢ de linguagem
produzidas nas sociedades humanas levaram, em um processo solidario e
dialético, a emergéncia do pensamento consciente humano e a construgao dos
mundos de obras e de culturas impregnados de significagdes sociais.
(Bronckart, 2006, p. 122, grifos do autor)

Nesse sentido, tal perspectiva aponta para o aspecto indissociavel que pode ser
observado entre o desenvolvimento da organizagao social das atividades, a regulamentacgao de
tais atividades por meio da linguagem e o progresso das capacidades cognitivas humanas. Ou
seja, o autor evidencia uma abordagem interacionista que entende o funcionamento psicoldgico
humano levando em consideracao a historia das interagdes humanas, bem como a maneira como
essas interagdes se organizam nas atividades sociais e nas produgdes verbais entre os individuos
(Bronckart, 2006, p. 123). Dessa forma, Bronckart (2006) aponta para um interacionismo social

que ndo se restringe a andlise exclusiva dos fatores socioculturais no que tange ao
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desenvolvimento das capacidades humanas, mas sim que compreende que essas capacidades
sao desenvolvidas por meio da integracdo desses fatores e as dimensdes bioldgicas e/ou
cognitivas do individuo. Deste modo, as analises devem ser contextualizadas, tanto em relagdo
aos aspectos bioldgicos / cognitivos dos sujeitos, quanto em relagdo aos fatores socioculturais.

Ainda sobre a natureza do interacionismo, o autor postula que esta teoria se opode
drasticamente a trés vertentes tedricas que, comumente, norteiam grande parte dos enfoques
das Ciéncias Naturais e das Ciéncias Humanas/Sociais. Sao elas: o principio da estabilidade e
da finitude dos mecanismos de organizacao; o principio da aceitagdo da legitimidade do recorte
dos objetos e subobjetos de conhecimento e, consequentemente, o da aceitagdo do
fracionamento das ciéncias e o principio da filosofia do espirito (em particular as teses dualistas
e subjetivistas de Descartes)®.

O primeiro principio (da estabilidade e da finitude dos mecanismos de organizacao do
universo), de acordo com Bronckart (2006), foi formulado, principalmente, pela Fisica
newtoniana’. Em conformidade com tal teoria, os elementos constitutivos da natureza podem
ser compreendidos como finitos ou delimitados. Sob a perspectiva da Fisica newtoniana,
acredita-se que exista uma quantidade finita de elementos constitutivos do universo, de modo
que tais elementos nao podem se criar, apenas se transformar, dai o principio filosofico-
cientifico tdo famoso: “na natureza, nada se perde, nada se cria, tudo se transforma”. Contudo,
Bronckart (2006) afirma, pautado em autores como Prigogine, Maturana e Varela, que esta
teoria deixa de lado o aspecto dinamico e indeterminado, explicado pela Termodinamica e pela
Astrofisica, da evolugcdo do universo e, segundo Bronckart (2006, p. 124), “se mostra
inadequado para conceituar os efeitos que a evolucao, a historia e, mais amplamente, a ‘flecha
do tempo’ exerce sobre as condi¢cdes de emergéncia do conjunto de formas da organizacao
(inertes ou vivas) provenientes da matéria inica.”

O segundo principio, bastante similar ao primeiro, ¢ o principio da aceitagdo da
legitimidade do recorte dos objetos e subobjetos de conhecimento e, consequentemente, o da

aceitacdo do fracionamento das ciéncias (em especial das Ciéncias Humanas/Sociais).

6 René Descartes nasceu em 1596, na provincia francesa Haye. Descartes foi um grande matematico e
filosofo. Suas teorias, no campo da Filosofia, revolucionaram os estudos desenvolvidos até a época.
Seus estudos filosoficos deram origem a tradicdo racionalista, na qual defende-se a ideia de que o
conhecimento racional ¢ algo inato a espécie humana.

7 A fisica newtoniana foi postulada por Isaac Newton, importante fisico e matematico inglés, que nasceu
na cidade de Lincolnshire, no dia 25 de dezembro de 1642, ¢ faleceu em Londres, no dia 20 de margo
de 1727. De acordo com a fisica newtoniana, o universo ¢ controlado por leis matematicas imutaveis
que possibilitam a descrigdo da evolugao de qualquer corpo situado no espago € no tempo.
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Bronckart (2006) argumenta que este principio foi pautado na epistemologia positivista de
Comte, o qual definiu uma categorizacao das diversas disciplinas de acordo com o grau de
generalidade e complexidade dos objetos que analisam. De acordo com Bronckart:

Para cada uma das ciéncias assim classificadas, o autor atribuiu aos cientistas
um trabalho de descricdo dos fendmenos e de identificagdo das leis ou da
ordem que as organizam, a se poder prever os acontecimentos e, assim,
controla-los. Por fim, Comte estabeleceu uma proibicdo aos cientistas de
qualquer forma de transgressdo das fronteiras que separam as disciplinas
cientificas: para ele, cada objeto deveria ser explicado por sua economia ou
por sua propria sistematica, sem se levar em consideracdo as conquistas das
outras disciplinas” (BRONCKART, 2006, p.124)

Segundo Bronckart (2006), a histdria evidencia que as Ciéncias Humanas/Sociais foram
fortemente embasadas no pensamento positivista de Comte, o que fez com que fossem
concebidas sem que se levasse em consideracdo o carater de interdependéncia entre os mais
variados aspectos (psicologicos, linguisticos, cognitivos...) do funcionamento humano.

Por fim, o terceiro principio, relacionado a filosofia do espirito, parte, principalmente,
dos trabalhos dualistas e subjetivistas de Descartes. Em suas teses, Descartes sugere uma
separacao dréstica entre os fendmenos fisicos (corpos € objetos inertes) e os fendomenos
psiquicos (alma, espirito, pensamento consciente), defendendo que estes tltimos s6 poderiam
ser encontrados nos seres humanos por terem sido favorecidos por um “gesto criador”. Em

relagdo a tal teoria, Bronckart declara que:

O interacionismo, ao contrario, dado que € herdeiro de Spinoza, assume a ideia
da unidade da substancia material (monismo) e da continuidade dos processos
que fazem emergir o psiquismo humano e, portanto, preconiza uma
abordagem “descendente”, centrada sobre os efeitos especificos da historia
coletiva humana e sobre a transformagao permanente e correlativa dos fatos
sociais, de um lado, e dos fatos psicologicos, de outro. (BRONCKART, 2006,
p. 126)

Ao versar acerca do surgimento e dos pilares do pensamento interacionista, Bronckart
(2006) afirma que este pensamento ficou esquecido por um bom tempo, devido aos impactos
do pensamento positivista nos anos 30. Contudo, com a redescoberta de determinadas obras,
como as desenvolvidas por Vygotsky nos anos 70 e 80, ressurgiram discussdes acerca desta
vertente teorica, principalmente nos ramos da Sociologia, da Linguistica e das Ciéncias da
Educacio. E ¢é neste cendrio contemporaneo, de reflexdes acerca do interacionismo social, que
o autor tece suas discussdes acerca do interacionismo sociodiscursivo.

Nesta perspectiva, o interacionismo sociodiscursivo caracteriza-se como um ramo da

Psicologia da Linguagem que tem como pensamento principal a ideia de que as agdes humanas
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devem ser analisadas levando-se em consideragao seus aspectos sociais. Essa visdo encara o
individuo como parte das diversas interagdes sociais das quais participa. Nesse sentido, torna-
se extremamente relevante a compreensao do contexto de producgdo de textos e discursos para
o entendimento dos objetivos destes, uma vez que essa perspectiva considera que o agente
produtor, ao selecionar os recursos que utilizard em seu texto ou discurso, o faz tendo em mente
objetivos e interesses bastante especificos, visando ao efeito que deseja produzir em seu
destinatario.

Assim, os estudos referentes ao ambito das ciéncias textuais, conforme Bronckart
(2006), inserem-se nesses trés niveis de andlise e objetivam analisar em que medida os
mecanismos de produgdo e interpretacdo de textos interferem e transformam a vida dos
individuos e os fatos sociais.

Ao se referir ao contexto de producao dos textos, Bronckart (2003) afirma que ele ¢
constituido por um conjunto de parametros que sao capazes de influenciar a organiza¢ao de um
texto. Segundo ele, esses parametros podem ser agrupados em dois conjuntos complementares:
um referente ao mundo fisico e outro, a0 mundo sdcio subjetivo. No primeiro conjunto entende-
se que todo texto ¢ produzido por um agente que esta situado em um determinado tempo e
espago, ¢ este contexto fisico pode ser definido por quatro caracteristicas principais: I) local de
producao (local fisico no qual o texto ¢ produzido); II) momento de produgao (tempo destinado
para a escrita); III) emissor (individuo que escreve o texto) e [V) receptor (pessoa (s) a quem o
texto ¢ destinado).

No segundo conjunto considera-se o aspecto social e subjetivo da escrita € a imagem
que o agente possui de si mesmo. Ou seja, entende-se que toda producao textual € resultado de
uma formacgao social especifica. Esse contexto social pode ser definido, também, por quatro
caracteristicas principais: I) lugar social (familia, escola, universidade...); II) posi¢do social do
agente (professor, pai, amigo, filho...); III) posicdo social do destinatario (aluno, filho,
amigo...) e IV) objetivo da interacdo (efeito que o agente deseja provocar no destinatario).

Bronckart (2006), ao discutir acerca da produgao textual, elabora um esquema que visa
sintetizar as condigdes de producdo de um novo texto. De acordo com o autor, os géneros
estabelecem os quadros essenciais para qualquer producao verbal. Por este motivo, toda analise
acerca das condi¢des de producao textual deve levar em conta a interferéncia de trés elementos:
a situagdo de acdo da linguagem, o arquitexto e o texto propriamente dito (exemplar de género).
A fim de tornar mais claros estes elementos, Bronckart (2006) os esquematizou da seguinte

forma:
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ACAO DE LINGUAGEM ARQUITEXTO
REPRESENTACOES DO NEBULOSA DE GENEROS
AGENTE / PESSOA
Parametros Diferencas
objetivos objetivas
Emissor; eventual Classificacoes
CO-emissor explicitas
Espago/tempo  de Indexagoes
agao conteudo
Parametros formas de
sociossubjetivos ir =ragdo
Quadro social de vt atribuido
interacao
Papel do
enunciador TEXTO EMPIRICO
Papel dos

(Exemplar de género)

destinatarios

Quadro 1: As condicoes de producgdo de um novo texto, proposto por Bronckart (2006).

Em conformidade com este esquema, o sujeito que vai produzir um determinado texto
estd em uma situacdo de agdo de linguagem. Esta situagdo, por sua vez, sO ¢ executada por
representacdes que o sujeito constrdi para si mesmo e, de acordo com Bronckart (2006), trés
conjuntos destas representacdes podem ser identificados: 1°: as representagdes relacionadas ao
quadro material ou fisico da acdo: a identificacdo do emissor, de possiveis co-emissores € do
espaco/tempo da producdo textual; 2°: as representacgdes relacionadas ao quadro sociossubjetivo
da agdo verbal, ou seja, as interagdes sociais em jogo no momento da producao, os papeis sociais
que dela decorrem para os receptores e para o enunciador; 3°: as representacoes da situagao e
dos conhecimentos que o agente possui no que tange a tematica que sera abordada no texto:
“[...] macro estruturas semanticas elaboradas sobre um determinado dominio de referéncia e
disponiveis na memoria.” (BRONCKART, 2006, p. 146)

Além disso, o sujeito possui, ainda, um conhecimento que, segundo Bronckart (2006),
¢ pessoal e parcial acerca do arquitexto de sua comunidade verbal e dos protétipos disponiveis
nele. Esses modelos, como aponta Bronckart (2006), podem ser compreendidos tanto por suas
caracteristicas linguisticas objetivas, quanto pelas classificagdes que obtém por se tornarem
objeto e pelas indexacdes sociais que portam. Neste sentido, tendo como base os esquemas

apresentados, o individuo, ao produzir um novo texto, desenvolvera um processo duplo: tera
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que “escolher” o prototipo de género que aparente ser mais adequado ou relevante no que tange
a situacdo de producdo e ird adaptar o modelo que escolheu as caracteristicas particulares
daquela situacao de producio em especifico. Assim, o resultado deste processo serd um novo
texto que contera tanto caracteristicas do modelo escolhido, quanto caracteristicas da sua
adaptagdo as propriedades especificas do contexto de producao.

Ainda sobre as condi¢des de producao textual, Bronckart (2006) postulou, a partir da
analise de diversos textos, um esquema de arquitetura textual que especifica trés niveis
estruturais presentes na producdo de um texto. Observemos, abaixo, como ¢ este esquema e,

logo apos, explicitaremos cada um dos niveis que o compdem:

INFRA-ESTRUTURA COERENCIA COERENCIA
TEMATICA PRAGMATICA
(Engajamento
enunciativo)
TIPOS DE CONEXAO GESTAO DAS
DISCURSOS VOZES
e E —
COESAO NOMINAL
EVENTUAIS MODALIZACOES
SEQUENCIAS COESAO VERBAL

Quadro 2: Os trés niveis da arquitetura textual, proposto por Bronckart (2006)

O primeiro nivel apresentado (infraestrutura) foi definido por Bronckart (2006) como o
mais profundo e caracteriza-se pelas particularidades do planejamento geral do conteudo
tematico (o qual o autor define como sendo de ordem cognitiva), pelos tipos de discursos que
o individuo lan¢a mao ¢ pela forma como ele articula tais discursos. Estes tipos de discursos,
de acordo com Bronckart (2006, p. 148), “podem ser definidos como configuracdes particulares
de unidades e de estruturas linguisticas, em nimero limitado, que podem entrar na composicao
de todo texto.” Segundo o autor, ¢ a partir do quadro destes discursos que, ocasionalmente,
surgem formas de planejamento semidticas constituidas pelas sequéncias.

O segundo nivel, por sua vez, estd relacionado aos mecanismos de textualizagdo,
responsaveis por auxiliarem no fornecimento de coeréncia tematica e sequencial ao texto, por

intermédio dos processos de conexdo, mais especificamente de coesdo nominal e verbal. Estes
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mecanismos de coesdo contribuem para a marcagao das articulagdes que compdem a progressao
textual. De acordo com Bronckart:

Os mecanismos de coesdo nominal tém como fungao introduzir os temas e/ou
personagens novos e assegurar sua retomada ou sua continuidade na sequéncia
do texto, sendo realizados pela organizagdo de unidades e estruturas
anaforicas. Os mecanismos de coesdo verbal asseguram a organizacao
temporal e/ou hierarquica dos processos (estados, eventos ou agdes)
verbalizados no texto e sdo essencialmente realizados pelos tempos verbais.
Essas marcas estdo, no entanto, em interacdo com os tipos de lexemas verbais
aos quais elas se aplicam, assim como com outras unidades de valor temporal
(notadamente os advérbios e os organizadores textuais), e sua distribuicdo
depende, além disso, mais claramente do que para os dois mecanismos
precedentes, dos tipos de discurso nos quais ocorrem. (BRONCKART, 2006,
p. 148/149)

O terceiro nivel, considerado por Bronckart (2006) como o mais superficial, esta ligado
aos mecanismos de responsabilidade enunciativa e de modalizac¢do. O gerenciamento das vozes,
ligado a noc¢do de responsabilidade enunciativa, tém por objetivo deixar claro de quem ¢ a
responsabilidade pelo que estd sendo dito/expresso no texto. J4 a modalizacdo visa a
explicitacdo dos julgamentos que provém das vozes presentes no texto e que se encaminham a
dados aspectos do contetdo semiotizado no texto. Nas palavras de Bronckart (2006), a
modalizacdo “[...] se realiza por meio de unidades ou conjuntos de unidades linguisticas de
niveis muito diferentes, que chamamos de modalidades: tempo verbal no futuro do pretérito,
auxiliares de modalizacdo, certos advérbios, certas frases impessoais etc.”

Em nosso trabalho, optamos por ndo analisar a producao textual final dos estudantes que
participaram da pesquisa. Contudo, entendemos que, ao pesquisarmos as condi¢des de escrita
destes alunos, torna-se imprescindivel compreender os processos pelos quais os discentes
passam para produzir um determinado texto. Embora compreendamos que, por seu carater
mutavel, conforme defende Bakhtin (2000), ndo seja possivel definir uma estrutura prévia rigida
para a elaboracao de um determinado género, € possivel estabelecer alguns parametros gerais
que servem tanto para nortear a escrita, quanto para guiar as aulas e os ensinamentos passados
pelo professor. Neste sentido, as consideragdes de Bronckart (2006) acerca das condigdes de
producao textual sdo de extrema relevancia, tanto para a analise das origens dos entraves
encontrados pelos alunos no que tange a produ¢ao do ensaio, quanto para a analise das praticas
didaticas do professor e, para além dos estudos postulados por Bronckart (2006), para
embasarmos nossas consideragdes sobre géneros e produgdes textuais, lancamos mao, ainda,

de alguns estudiosos do Grupo de Genebra, dado que os estudos (que entendem o género como
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um megainstrumento) desenvolvidos pelo grupo em muito se alinham a perspectiva de género
textual adotada por nos neste trabalho.

Os estudos desenvolvidos por esse grupo sofreram grande influéncia dos pensamentos
bakhtinianos. Os estudiosos que o compodem (destes, destacaremos, aqui, Joaquim Dolz e
Bernard Schneuwly) valeram-se das releituras de géneros de textos propostas por Bronckart
(1999) e de conceitos como o de géneros do discurso , proposto por Bakhtin (2000), para
desenvolverem uma perspectiva didatica de producao textual a partir dos pressupostos tedricos
acerca dos géneros. Diante disto, focaremos a partir de agora as contribuicdes de Dolz e
Schneuwly (1999) para os estudos sobre os géneros textuais.

Schneuwly e Dolz (1999) encaram o género como um megainstrumento que possibilita
a articulacdo entre as praticas sociais € o ensino/aprendizagem de textos escritos e orais. Ainda
em conformidade com os estudiosos:

A aprendizagem da linguagem se situa, precisamente, no espacgo situado entre
as praticas e¢ as atividades de linguagem. Nesse lugar, produzem-se as
transformacdes sucessivas da atividade do aprendiz, que conduzem a
construcdo das praticas de linguagem. Os géneros textuais, por seu carater
genérico, sdo um termo de referéncia intermediario para a aprendizagem. Do
ponto de vista do uso e da aprendizagem, o género pode, assim, ser
considerado um megainstrumento que fornece um suporte para a atividade nas
situacdes de comunicagdo e uma referéncia para os aprendizes.
(SCHNEUWLY ; DOLZ, 1999 p.8)
Segundo os autores, as praticas de linguagem pressupdem dimensdes sociais, cognitivas
e linguisticas da lingua, todas elas situadas em um contexto especifico. Neste sentido, a analise
de tais praticas deve levar em consideracdo o contexto sociocultural dos individuos que
compdem a situacdo de interagao.
Como justificativa para o ensino dos géneros textuais no ambiente escolar, Schneuwly
(1994) afirma que os géneros sdo instrumentos que auxiliam no desenvolvimento das func¢des
superiores do individuo. Sob tal perspectiva, o ensino alicercado nos géneros auxilia no
desenvolvimento da participacdo do sujeito nas atividades sociais da linguagem. Dentro da
perspectiva do interacionismo sociodiscursivo, os géneros de texto podem ser classificados
como instrumentos por meio dos quais os individuos de uma determinada sociedade podem
realizar agdes, especialmente de linguagem.
Na perspectiva de Schneuwly (1994), o ensino de diversos géneros possibilita aos
estudantes, para além da competéncia linguistico-discursiva, a oportunidade de desempenhar

papéis sociais por meio das praticas de linguagem. Sob este viés, torna-se possivel estabelecer

uma relacdo entre essa vertente e a perspectiva defendida por Soares (1998) e adotada neste
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trabalho, de que o letramento se efetiva quando o individuo, para além das habilidades de

codificagdo e decodificagao da lingua, consegue lancar mao da leitura e da escrita para

desempenhar fungdes sociais. Em conformidade com Dolz e Schneuwly (2004):
As praticas de linguagem sao consideradas como aquisi¢des acumuladas pelos
grupos sociais no curso da Historia. Numa perspectiva interacionista, sdo, a
uma sé vez, o reflexo e o principal instrumento de interagdo social. E devido
a essas mediagdes comunicativas, que se cristalizam na forma de géneros, que
as significagdes sociais sdo progressivamente reconstruidas. Disso decorre um
principio que funda o conjunto de nosso enfoque: O trabalho escolar, no
dominio da producdo de linguagem, faz-se sobre os géneros, quer se queira ou
ndo. Eles constituem o instrumento de mediag¢ao de toda estratégia de ensino
e o material de trabalho, necessario e inesgotavel, para o ensino da
textualidade. A analise de suas caracteristicas fornece uma primeira base de
modelizacdo instrumental para organizar as atividades de ensino que estes
objetos de aprendizagem requerem. (DOLZ E SCHNEUWLY, 2004, p.51)

Ao definirem géneros textuais, Dolz e Schneuwly (1999, p.7) afirmam que os géneros
sao "formas relativamente estaveis tomadas pelos enunciados em situagdes habituais, entidades
culturais intermedidrias que permitem estabilizar os elementos formais e rituais de praticas de
linguagem". Ainda em conformidade com os autores, ha trés aspectos cruciais para a
caracterizacdo de um determinado género textual, sendo eles: 1) os contetdos e os
conhecimentos que se tornam diziveis a partir deles; II) os elementos das estruturas
comunicativas e semiodticas partilhadas pelos textos e III) as configuracdes especificas de
unidades da linguagem. Neste viés, embora variem, devido a diversidade das praticas de
linguagem, os géneros conseguem manter uma certa estabilidade, mesmo que esta venha a
sofrer alguma alteracdo devido a possiveis mudangas no curso da linguagem.

Ao discutir a nogdo de letramento, Soares (1998) afirma que, embora o letramento
constitua-se como um processo continuo, que, por este motivo, ndo € passivel de uma defini¢ao
previamente estabelecida, o individuo letrado deve possuir a capacidade de valer-se da
linguagem para desempenhar papéis e acdes sociais. Assim, torna-se possivel pensar nos
géneros como instrumentos para o desenvolvimento dos letramentos. De acordo com Bronckart
(2003, p.1): “a apropriacdo dos géneros ¢ um mecanismo fundamental de socializagdo, de
insercao pratica nas atividades comunicativas humanas.”

Dolz (2009, s.p), em uma entrevista a revista “Na ponta do lapis”, afirmou que “Se a
maneira de trabalhar a leitura ou a escrita ndo € coerente, pode-se alfabetizar um aluno sem que
ele seja capaz de compreender o que esta lendo — isso porque, neste caso, o objeto do ensino da

leitura esta limitado ao codigo e ndo a compreensao do texto.” Nesse sentido, sob a perspectiva

do trabalho com géneros textuais em sala de aula, os géneros devem representar, para além de
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objetos de aprendizagem da lingua escrita, instrumentos que possibilitem o didlogo entre a
escola e as praticas sociais que a permeiam.

Em nossa pesquisa, acreditamos que os géneros textuais sdo importantes instrumentos
facilitadores da aquisicao de letramentos diversos, como o escolar e o académico, a titulo de
exemplo. Por esse motivo, e pelo fato de nossa andlise ser constituida em torno de um género
especifico, consideramos importante trazer um breve panorama dos estudos acerca dos géneros
e suas relagdes com teorias de letramentos apontadas por nos.

As nogdes até aqui discutidas sdo de extrema relevancia para o desenvolvimento deste
trabalho, pois, embora haja um volume expressivo de trabalhos na area de linguagem e ensino,
as discussdes acerca dos letramento(s) sdo centros de enriquecedoras reflexdes, uma vez que,
conforme ja exposto, estdo em constante constru¢cdo. Os conceitos debatidos até entdo sao
profundamente importantes para a compreensdao dos letramentos em um contexto bastante
especifico: o académico. Como em nosso trabalho o género ensaio ¢ fundamental, dado que foi
o género solicitado pelo professor aos estudantes que compunham a turma que analisamos, no
proximo topico traremos algumas consideragdes acerca deste género em especifico. A vertente
tedrica dos letramentos académicos, parte fundamental desta pesquisa, sera abordada no

préoximo capitulo.
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4 LETRAMENTOS ACADEMICOS E SUAS CONTRIBUICOES PARA AS PRATICAS
DE LEITURA E ESCRITA NO ENSINO SUPERIOR

ApOs tragarmos um breve panorama acerca dos estudos de letramento (s), tecer didlogos
com o construto do ISD, dos Novos Estudos de Letramento e alguns de seus conceitos
principais, neste capitulo versaremos acerca dos Letramentos Académicos e suas contribui¢des
para as praticas de leitura e escrita desenvolvidas nos ambientes universitarios. Para tanto,
tracaremos um breve percurso historico acerca dessa vertente tedrica, seu surgimento, seus
principais conceitos e autores. Discutiremos, ainda, sobre tal perspectiva e sua abordagem no
contexto de ensino superior brasileiro. Em seguida, faremos reflexdes acerca de como tal teoria
vem sendo abordada, aplicada e como seus pressupostos sdo capazes de influenciar as praticas

de escrita de estudantes universitarios.

4.1- Letramentos Académicos: um (breve) percurso historico

Os estudos acerca dos Letramentos Académicos tiveram seu inicio na década de 90, no
Reino Unido. Nesse periodo, observou-se um aumento no numero de ingressantes em
universidades de todo o mundo, o que gerou uma expansdo consideravel do ensino superior.
Tal expansdo evidenciou as praticas de escrita e leitura presentes no contexto universitario, mas
este ndo foi o unico aspecto evidenciado. Em conformidade com Botelho (2016), com o
aumento no numero de vagas no ensino superior do Reino Unido, novas classes sociais
comegaram a ter acesso as universidades, o que gerou uma mudancga no perfil dos estudantes,
que passou a ser composto por novos individuos, com realidades socioculturais distintas e,
consequentemente, dotados de letramentos diversos.

Embora haja pesquisas e estudos que compreendem os Letramentos Académicos como
um estudo a parte dos Novos Estudos de Letramento, neste trabalho assumimos a ideia de que,
na verdade, essa vertente tedrica constitui-se como parte dos NLS, posto que esses consideram
as praticas de escrita e leitura a partir de seus contextos especificos de produgdo, o que
pressupoe a ideia de letramentos multiplos, inclusive o académico, como nos apontam Barton
e Hamilton:

1. o letramento ¢ mais bem entendido como um conjunto de praticas sociais
que podem ser inferidas nos eventos que sao mediados por textos escritos;

2. existem diferentes letramentos associados a diferentes dominios da
vida;

3. as praticas de letramento sio moldadas pelas instituicdes sociais e
relacdes de poder, de modo que algumas praticas de letramento sao mais
dominantes, visiveis e influentes que as outras;
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4. as praticas de letramento sdo propositais e imersas em metas sociais e
praticas culturais amplas;

5. o letramento € historicamente situado;

6. as praticas de letramento mudam e novas praticas sao,
frequentemente, adquiridas/acionadas por meio de processos
informais de aprendizagem e de criacio de sentido. (BARTON;
HAMILTON, 2000, p. 8, grifo nosso)

Ainda que nosso foco neste estudo seja a vertente tedrica dos Letramentos Académicos,
¢ importante destacar que tal vertente ndo foi a unica desenvolvida no periodo de grande
expansdo do ensino superior. Em virtude de tal crescimento, em conformidade com Russell
(2009), surgiram duas areas de pesquisa, bastante distintas em seus pressupostos, que buscavam
compreender as atividades de escrita desenvolvidas nas universidades e propor discussdes
acerca de como se estabeleciam, satisfatoriamente, a producao de géneros académicos: a escrita
através do curriculo — que foi desenvolvida durante a década de 70 - e a perspectiva dos
Letramentos Académicos, propriamente dita, que foi desenvolvida em meados da década de 90.

Embora possuam objetivos semelhantes, estas duas vertentes possuem abordagens
bastante distintas. A escrita através do curriculo tem como centro de seus estudos a investigacao
de técnicas de leitura e escrita capazes de capacitar os estudantes a produzirem variados textos,
concebidos como académicos. Nesse sentido, a produgdo dos géneros esta, segundo tal teoria,
profundamente relacionada a estratégias de producao.

A perspectiva tedrica dos Letramentos Académicos, por sua vez, considera que as
praticas de leitura e escrita no ensino superior nao se restringem a simples habilidades ou
técnicas, mas se configuram como um processo social que esta relacionado ao contexto em que
ocorre, ndo podendo, por este motivo, serem postuladas previamente, uma vez que, por se
caracterizarem como uma pratica social, sao passiveis de transformagdes conforme a identidade
cultural e social dos individuos.

Os principais estudos acerca dos Letramentos Académicos originaram-se nos Estados
Unidos e no Reino Unido, servindo de grande contribuicdo para os desdobramentos de
pesquisas na area, influenciando, de forma consideravel, os estudos sobre tal tematica no Brasil.
Os cursos de producdo textual em universidades nos EUA datam de mais de um século atras,
de maneira que as primeiras metodologias acerca do ensino de leitura e escrita nestas
institui¢des eram baseadas em perspectivas cognitivistas, como € possivel observar no Writing
Across the Disciplines (Escrita em Diferentes Disciplinas), modelo tedrico utilizado pelo pais
na década de 70.

Com o passar do tempo, este modelo adotado pelas instituicdes foi sendo alterado, de

acordo com a demanda dos estudantes. Durante a década de 80, em conformidade com Street
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(2010), novos trabalhos, cuja atengdo era voltada para além das questdes cognitivas que
permeiam o processo de producao textual no ensino superior, foram surgindo na area, trazendo
novas visdes e abordagens para a corrente teorica.

Gragas também ao aumento da diversidade nas vagas do ensino superior do Reino
Unido, novas abordagens teoricas € metodologicas comecgaram a se fazer necessarias, uma vez
que alguns estudantes, em sua maioria advindos de classes sociais que antes eram tidas como
marginalizadas, comec¢aram a demonstrar dificuldades com a escrita académica. Essa situagao
acarretou na criagdo de nucleos de apoio a esses alunos, cujo intuito era promover um
nivelamento entre estes estudantes e os demais. Como no Reino Unido as publicagdes acerca
do tema ndo eram numerosas, estudos advindos dos Estados Unidos serviram como norte para
direcionar muitas abordagens e discussdes.

Segundo Botelho (2016), desses estudos norte-americanos, merecem destaque os
desenvolvidos por Charles Bazerman. De acordo com o autor (1988), é imprescindivel que, no
processo de escrita, sejam reconhecidos e validados os conhecimentos prévios dos quais os
estudantes dispdem ao ingressarem na instituicdo de ensino. Ainda em consonancia com o
autor, faz-se necessaria a compreensao de que o ato de escrever sofre condicionantes de varias
naturezas, inclusive destes conhecimentos. Embora suas pesquisas fossem desenvolvidas com
pessoas ja habituadas as praticas de escrita e, no Reino Unido, as preocupacdes fossem voltadas
para os novos estudantes, os estudos de Bazerman influenciaram, significativamente, as
metodologias e abordagens no Reino Unido.

Com o passar do tempo, as pesquisas acerca dos Letramentos Académicos foram se
modificando. Embora encarassem o letramento como pratica social e admitissem, por este
motivo, a existéncia de letramentos multiplos, os Novos Estudos de Letramento preocupavam-
se e voltavam suas pesquisas para o letramento no ambito da educacdo basica, ndo abordando,
desse modo, os processos de leitura e escrita no ensino superior. As escritas dos estudantes nas
universidades, até entdo, eram diagnosticadas como boas ou ruins, somente, sem grandes
consideragoes.

Foi em 1998 que Lea e Street desenvolveram um estudo cujo foco principal eram os
processos que permeavam as produgdes escritas em contextos académicos. Em sua pesquisa, os
autores buscavam compreender como se dava a producdo nas Universidades, levando em
consideragdo aspectos que fossem além da questdo linguistica, simplesmente. Lea e Street

procuraram compreender como se estabeleciam as expectativas de professores e estudantes do
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ensino superior, no que tange a produgao escrita, analisando o contexto em que se encontravam
e as multiplas relacdes que ali se estabeleciam.

Este estudo, amparado nos Novos Estudos de Letramento, foi crucial para a
consolida¢do do que entendemos como Letramentos Académicos hoje. Como resultado da
pesquisa, os autores chegaram a conclusdo de que havia duas interpretagcdes bastantes distintas
acerca da forma como discentes e docentes compreendiam a producdo textual no ensino
superior. De acordo com Lea e Street (2014), a escrita académica deve ser entendida como um
processo que em sua execucdo envolve questdes que ndo se reduzem a técnicas ou competéncias
linguisticas, unicamente. A partir dai, os autores definiram trés paradigmas de escrita
académica: habilidades de estudos, socializacdo académica ¢ letramentos académicos.

O primeiro, habilidades de estudo, estd relacionado a questdes puramente textuais e
cognitivas. Ou seja, a escrita académica ¢ vista como uma habilidade técnica e individual,
profundamente relacionada as capacidades cognitivas do individuo. Sob essa perspectiva, a
dificuldade do estudante ¢ vista como um déficit relacionado as competéncias cognitivas, € as
competéncias textuais sdo realizadas tendo por base os aspectos léxico-gramaticais e
ortograficos.

J4 o segundo modelo, socializagdo académica, compreende que, para o sucesso dos
estudantes com os textos académicos, faz-se necessario que o professor insira os alunos na
cultura do ensino superior. Em outras palavras, compreende-se que os estudantes devem ser
situados na cultura académica, como se esta fosse homogénea e tinica em todos os seus aspectos.
Nessa Otica, os textos sdo tratados como neutros, € as diversas relagdes presentes e constituintes
do contexto universitario sao deixados a marginalidade.

O terceiro modelo, letramentos académicos, por sua vez, compreende a escrita
académica como uma pratica social. Nesse sentido, as anélises ndo podem ser reduzidas as
superficies textuais, mas sim ao contexto em que ocorrem, a identidade dos individuos que as
produzem e a realidade sociocultural que as cercam, de modo que as producdes de escrita nao
podem ser vistas como meras habilidades técnicas e / ou cognitivas ou como uma cultura pré-
estabelecida socialmente e que deve ser repassada aos estudantes de forma neutra e metodica.

Na vertente teérica dos Letramentos Académicos, defende-se uma nova postura docente
no que concerne a promogao de praticas de escrita, e ¢ a este modelo que nos alinhamos em
nosso trabalho. Atualmente, nas institui¢des de ensino superior, ainda que os estudos acerca dos
Letramentos Académicos sejam populares, € notdria a manutengao de uma visao erronea acerca

dessa teoria. Por vezes, as universidades ainda sdo encaradas como um ambiente de ensino
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pronto, onde metodologias e abordagens sdo pré-estabelecidas, sendo dever do estudante
adaptar-se ao novo meio em que esté inserido. Essa concepcao tende a se alinhar com o modelo
de socializagdo académica e nao ao de Letramentos Académicos.

Diversos autores que versam acerca dos Letramentos Académicos chamam a atengdo
para o argumento de que, nessa perspectiva, o processo de ensino e aprendizagem no ensino
superior ndo envolve apenas as habilidades de leitura e escrita. De acordo com Street (2014), o
sucesso dos estudantes, no que tange as praticas de escrita na universidade, também nao
dependem, exclusivamente, dessas habilidades. Faz-se necessdria a abordagem de questdes
epistemologicas, tais como as relagdes de poder presentes no contexto académico, o que é
considerado conhecimento dentro da Universidade ¢ como se¢ estabelecem as relacdes dos
discentes com estas e tantas outras questoes.

Ao versar sobre quais seriam, de fato, as caracteristicas de um individuo letrado, Fischer

postula que ser academicamente letrado:

[...] significa que um aprendiz tem um repertorio de estratégias efetivas para
compreender ¢ wusar as diferentes linguagens, especializadas e
contextualizadas, no dominio académico. Ainda, indica os papéis sociais (pelo
menos desejaveis) de alunos e professores, as finalidades de os alunos estarem
neste dominio e as relacdes estabelecidas com o conhecimento ¢ com o saber.
(FISCHER, 2008, p 180 — 181)

Nesse sentido, para que haja a efetivagdo de uma abordagem baseada nos Letramentos
Académicos, ¢ de suma relevancia que o aluno desenvolva habilidades metalinguisticas que lhe
possibilitem a interacdo com os mais diversos textos, mas que também lhe possibilitem um
entendimento critico sobre o contexto universitario € como se estabelecem as relagdes de poder
e as formas de agir e pensar nesse ambiente. Ainda em conformidade com Fisher (2008), os
Letramentos Académicos podem ser compreendidos “[...] como um processo de
desenvolvimento continuo de conhecimentos sobre como interagir com as diferentes formas de
texto nesse meio.” (FISCHER, 2008. p. 180)

Sob essa perspectiva, ¢ inegavel que ser letrado academicamente ndo se resume a
simples habilidades de escrita, o que pode ser relacionado aos Novos Estudos de Letramento,
como ja dissemos. Street (2010) chama a atencdo para o fato de que, embora os trés modelos -
habilidades de estudo, socializacdo académica e letramentos académicos - possuam

caracteristicas bastante distintas, devem ser encarados como complementares, de forma que até

mesmo o modelo de letramentos académicos possui caracteristicas dos outros dois, ainda que
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seja entendido como o que melhor compreende e abarca os processos extralinguisticos que
constituem a producgao textual.

Apods fazermos um breve panorama historico referente aos estudos de Letramentos
Académicos como um todo, no préximo topico abordaremos como tal vertente tedrica chegou
ao Brasil, os primeiros e principais estudos desenvolvidos no pais e, ainda, como tais estudos

foram influenciados pelas perspectivas tedricas desenvolvidas.

4.2- Os estudos acerca dos Letramentos Académicos no contexto brasileiro

De forma anéloga ao que ocorreu no Reino Unido, no Brasil, nas ultimas décadas, houve
uma mudanga no perfil dos estudantes que compdem a populagdo universitaria do pais. Essa
mudanga pode ser explicada pelos programas de democratizacdo do acesso ao ensino superior,
como, por exemplo, o FIES e o ProUni. Merecem destaque, também, os programas de cotas
destinados a classes minoritarias da sociedade que antes ficavam a margem do ensino superior.

A partir desses programas de inclusdo, que possibilitaram e facilitaram o acesso ao
ensino superior para variadas classes sociais, discussoes acerca da promocao de um ensino de
qualidade surgiram/foram evidenciadas. Dentre elas, a discussdo sobre a dificuldade em inserir,
satisfatoriamente, os estudantes em uma pratica de escrita académica. De acordo com Lillis
(1999), para que isto ocorra, faz-se necessario possibilitar aos estudantes a adaptagdo aos
recursos simbolicos presentes e prestigiados no ambiente universitario, tais como 0s usos
sociais da escrita no meio académico.

Os estudos acerca dos letramentos académicos sdo recentes no Brasil. Como ja visto no
topico anterior, em 1998, Lea e Street deram inicio aos estudos de letramentos académicos no
Reino Unido. Em contrapartida, no Brasil, os primeiros estudos acerca do tema datam da década
de 2000. Destes estudos destacaremos aqui os desenvolvidos por Adriana Fischer (2007),
Marildes Marinho (2010) e Raquel Fiad (2011/2013).

Em sua pesquisa, Fisher (2007) buscou analisar como se estrutura o letramento
académico de trés alunas de um curso de Letras. A partir dos resultados de seus estudos, Fisher
observou trés modelos de eventos de letramentos (inter-Discursivo, identitario - profissional e
reflexivo - transformativo) e, a partir destes modelos, postulou o modelo ideologico de
letramentos académicos que, segundo a autora, era o responsavel por nortear a estruturacao do
letramento de trés estudantes da turma observada. Vejamos, mais detalhadamente, como se

constitui cada um deles.
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O primeiro modelo, inter-Discursivo, de acordo com Fisher, caracteriza-se pela juncao
de Discursos primdrios (adquiridos pelo individuo em suas relagdes primadrias, tais como
familia) e secundarios (adquiridos pelo individuo nas relagdes sociais secundarias, como
igrejas, escolas e universidades, a titulo de exemplo). Segundo a autora, os procedimentos
didatico-pedagogicos adotados pelo professor na turma em que acompanhou favoreceram a
compreensao critica das estudantes acerca do ensino de lingua e dos conhecimentos sobre
linguagem abordados em sala de aula.

A autora respalda-se em Gee (1999) quando este afirma que, quando um individuo
torna-se capaz de produzir, ¢ ndo somente consumir, novas linguagens e géneros sociais, este
esta sendo inserido em um novo Discurso. Nessa perspectiva, de acordo com Fisher (2007), os
Discursos envolvem muito mais que linguagem, simplesmente, dado que sdo extremamente
ideoldgicos e, por este motivo, indicam relagdes de poder, indicam como se estabelecem as
relagdes pessoais, apontam um conjunto de valores e, ainda, servem como indicadores daqueles
que pertencem a um determinado grupo ou comunidade.

O segundo modelo de evento de letramento exposto por Fisher (2007), eventos
identitario-profissionais, caracteriza-se pela capacidade de auxiliar os estudantes no que tange
a construgao de sua identidade em sala de aula e, também, na evidenciacao do papel social do
professor naquele ambiente de ensino. Esses eventos situam os estudantes em praticas
profissionais, com o uso de linguagens especificas e situadas em dominios de letramentos
académicos - escolares, como escolas e universidades, a titulo de exemplo.

Ja o terceiro modelo, eventos reflexivo-transformativos, por sua vez, caracterizam-se
por sua fung¢do emancipadora e libertadora em relagdo aos papéis assumidos pelos estudantes
em praticas sociais presentes no ambiente académico. Segundo Fisher (2007), tal fungdo ¢
decorrente da utiliza¢do do letramento critico e do Discurso reciclado e, por meio deste modelo,
os estudantes apropriam-se dos discursos dominantes na esfera académica, tornando-se capazes
de apropriar-se deles, sendo capazes de domina-los de modo reflexivo e critico.

Os estudos desenvolvidos por Fisher em muito contribuem para a presente pesquisa, a
partir do momento em que nos alinhamos a ideia de que a forma como os Discursos secundarios,
caracteristicos do contexto universitario, se apresentam e sdo apresentados pelo professor em
muito influenciam no processo de letramento académico dos estudantes. Nesse sentido,
acreditamos que a relagdo entre os Discursos primarios trazidos pelos alunos e os Discursos

secundarios contribui para a estruturagdo da identidade letrada de estudantes universitarios.
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Assim como Fischer, Marildes Marinho contribuiu significativamente para os estudos
acerca dos letramentos académicos no contexto brasileiro. Ao versar acerca dos estudos sobre
os letramentos académicos no Brasil, Marinho (2010) chama a atencdo para a relacdo de
estudantes, recém-admitidos no ensino superior, com as praticas de escrita propostas nas
universidades. Em sua pesquisa, Marinho acompanhou uma turma de alunos ingressantes em
um curso de pedagogia e sua relagdo com o género resenha, género solicitado aos estudantes
no primeiro periodo.

Dentre suas observagdes, a autora chama a atencdo para a superficialidade existente na
promogao de praticas de escrita no ensino superior. Para desenvolver seus estudos, Marinho
(2010) langou mao de uma metodologia baseada na concepg¢ao bakhtiniana de linguagem e de
uma abordagem etnografica do letramento académico. Para a autora, um género discursivo deve
ser abordado como um comportamento social, de modo que sua aprendizagem e producao ¢
regida pela experiéncia, na qual estdo subentendidas regras, valores, atitudes comportamentais
e significados.

Em conformidade com Marinho (2010), os contextos de promogdo de praticas de
escritas nas universidades em muito interfere na relagao, por vezes conflituosa, dos estudantes
com os géneros académicos. Em seu trabalho, a autora fez duas observacdes essenciais para
compreender um pouco mais acerca das dificuldades encontradas pelos estudantes, no que se
refere a escrita no contexto académico.

Analisando o género textual que foi objeto de estudo de sua pesquisa, Marinho destaca
a falta de preparacao dos estudantes para escreverem os géneros solicitados. A resenha, género
solicitado aos estudantes que ela acompanhou, exige que os alunos tenham a capacidade de
desempenhar dois lugares distintos de enunciagdo: o de autor, capaz de refletir criticamente
acerca do objeto resenhado, e o de leitor critico do produto, a resenha propriamente dita.

O grande problema, apontado por Marinho (2010), no que tange a essa produgdo
especifica, ¢ que o aluno, ao ingressar no ensino superior, depara-se com, no minimo, dois
problemas substanciais. O primeiro esta relacionado ao fato de que ele ndo é habituado aquela
pratica de escrita, pois, na maioria das vezes, nao a produziu no ambiente escolar e ndo ¢ um
especialista da area. O segundo problema ¢ decorrente do primeiro, uma vez que, embora
reconheca que ndo ¢ um especialista, o aluno compreende que, além de escrever, terd que
escrever para um, supostamente, especialista: o professor da disciplina, o que tende a dificultar

ainda mais o processo de escrita.
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Ademais, Marinho (2010) chama a atengao para outro fator que dificulta o processo de
letramento académico dos estudantes e que, muitas vezes, ¢ esquecido nas instituicdes de ensino
superior ou ¢ abordado apenas teoricamente: o ingresso de povos tradicionais nas universidades
do pais. A estudiosa argumenta que o ingresso destes povos no ensino superior pressupde uma
abordagem didatico-pedagogica que abarque a nogao de letramento académico, tendo em vista
a necessidade de praticas que abordem as diferencas culturais e linguisticas, a fim de que estes
novos alunos sejam inseridos no contexto académico e possam se apropriar dos letramentos
presentes ali.

Outra importante autora para os estudos acerca dos letramentos académicos no Brasil
foi Raquel Fiad. Em 2011, Fiad desenvolveu uma pesquisa na qual buscava compreender a
forma como estudantes do primeiro semestre de um curso de Letras encaravam seus textos e
como estes iam de encontro ao que era esperado pela Universidade. Para balizar seus estudos,
a autora baseou -se nos AcLlits. Este modelo foi desenvolvido por Lea e Street em 1998, tendo
como base referencial os Novos Estudos de Letramento. Em conformidade com Street (2010),
os Aclits reconhecem a escrita académica como situada em um contexto institucional bastante
determinado e destacam, ainda, a interferéncia de fatores como poder e autoridade na pratica
de escrita de estudantes universitarios.

Fiad (2011) buscou evidenciar que a concepcdo de que bastaria ao professor
universitario expor e explicar as convengdes linguisticas que regem a producao de determinados
géneros académicos nao ¢, por si soO, suficiente. Faz-se necessario promover uma discussao
critica acerca das razoes pelas quais, mesmo veladamente, algumas praticas de escrita sao
privilegiadas, em detrimento de outras, no ambiente universitario. Aqui, cabe uma ponderagao:
torna-se no minimo dificultoso promover tal reflexdo em uma sala com cerca de oitenta alunos,
em quatro meses que, geralmente, compdem o semestre letivo. Embora ndo seja uma regra, esta
¢ a realidade em muitas universidades do pais.

Por fim, Fiad tece reflexdes acerca de dois momentos: a escrita “pré-disciplina” ¢ a
escrita “pds-disciplina”, de modo que, segundo a autora, para que haja uma evolucao positiva
em relacdo a escrita apos a disciplina responsavel por “apresentar” aos estudantes as praticas
de escrita na Universidade, ¢ imprescindivel que as discussdes realizadas em sala de aula
ultrapassem questdes acerca dos géneros académicos e suas especificidades textuais e abordem
questdes tdo importantes quanto estas, como, por exemplo, a importancia da reescrita e da

promogao de debates criticos e reflexivos.
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Em 2013, Fiad desenvolveu outra pesquisa com estudantes ingressantes no curso de
Letras. A autora buscou refletir acerca de reescritas produzidas pelos alunos. Em seu trabalho,
Fiad realizou a andlise de seis textos: uma narrativa pessoal, solicitada a um estudante do
primeiro semestre de um curso de Letras, com o intuito de que este descrevesse seu ingresso no
ensino superior, trés comentarios, acerca desta narrativa, escritos por colegas de classe do
estudante, uma resposta deste ultimo aos comentarios redigidos pelos colegas de classe € um
texto final, cujo objetivo era a avaliac¢do da disciplina.

Neste trabalho, Fiad (2013) propds uma relacdo entre a perspectiva dialogica de
Bakhtin, que sera explanada no proximo capitulo, e a andlise etnografica de textos escritos.
Nesse sentido, a autora defende um estudo do texto que aborde as interagdes que ocorrem em
torno do escrito, de modo que haja uma unido efetiva entre texto e contexto, envolvendo até
mesmo as conversas que acontecem acerca do género.

Alinhamo-nos a essa perspectiva, pois consideramos de extrema relevancia a
abordagem dos aspectos contextuais na promogao de praticas de escrita no contexto académico.
A partir do momento em que os estudantes conseguem se sentir, de fato, inseridos no contexto
académico, conseguem se apropriar do Discurso ali presente, ndo s6 o consumindo, mas
produzindo-o e refletindo criticamente a respeito dele. Quando o estudante se torna capaz de
produzir, consumir e refletir acerca do Discurso académico, consideramos que ele se apropriou
do Letramento Académico.

Nesta secdo ndo foi nosso objetivo tragar, exaustivamente, um percurso historico de
como os estudos acerca dos Letramentos Académicos surgiram no Brasil, mas sim apresentar
os principais autores e teorias desenvolvidas no pais sobre o tema. Como se trata de uma
vertente tedrica bastante extensa e com um niimero significativo de estudos e pesquisas na area,
na proxima se¢do buscaremos apresentar alguns conceitos relevantes, a fim de delimitarmos

melhor os utilizados nesta pesquisa.

4.3 A realizacio e a promocio de praticas de escrita na Universidade: uma analise sob a
perspectiva das dimensoes escondidas.

Neste trabalho, como exposto, assim como Marinho (2010), acreditamos que as praticas
de escrita devem ser promovidas de modo que possibilitem ao estudante a inser¢ao no ambiente
em que o género ¢ produzido e valorizado. Nesse sentido, o0 dominio da produc¢ao textual esta
intimamente relacionado as condi¢des de producdo desta. Sob tal perspectiva, partimos do

pressuposto de que uma abordagem etnografica, para além da andlise linguistica, caracteriza-se
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como instrumento primordial para a compreensao acerca das dificuldades encontradas pelos
alunos no que tange a escrita académica. Aliada a esses conceitos, langamos mao, ainda, da
nog¢ao de dimensdes escondidas que foi desenvolvida por Street (2010).

O conceito de dimensdes escondidas, assim como tantos outros, ¢ oriundo de pesquisas
desenvolvidas por Street em turmas nas quais lecionava. No trabalho que originou esse termo,
Street (2010) objetivou preparar seus alunos de letramento, em um curso de pos-graduacao
scricto sensu na Universidade da Pensilvania, para escreverem seus trabalhos finais (teses /
dissertagdes). Para avaliar os estudantes, Street solicitou a eles a produ¢@o de um artigo, no qual
os discentes deveriam demonstrar que haviam se apropriado, satisfatoriamente, das habilidades
necessarias para redigirem um trabalho extenso (como teses e dissertagdes, por exemplo).

Embora a pesquisa de Street tenha sido desenvolvida com estudantes de um programa
de pods-graduagdo, acreditamos que os conceitos definidos por ele em muito auxiliam na
compreensdo acerca dos entraves encontrados por estudantes recém-admitidos no ensino
superior no que se refere a producio textual. Ademais, o estudo nos auxiliard na analise a
respeito da pratica docente, em especial no que tange a exigéncia e a corre¢ao de textos
académicos.

Para desenvolver sua pesquisa, Street buscou observar como se constituia o critério
utilizado por alguns professores para avaliarem os artigos que eram submetidos a periddicos e
seminarios com o intuito de elucidar quais eram os aspectos valorizados por eles na hora da
avaliagdo. Em contrapartida ao que era e, por vezes, ainda € postulado como critério de analise,
Street (2010) focou suas investigagdes em identificar dimensoes escondidas, de forma que sua
investigacao extrapolou os limites textuais, como introducao, referencial tedrico, etc., e abordou
questdes discursivas igualmente relevantes.

Street (2010) afirma que, geralmente, as produgdes textuais solicitadas na Universidade
sdo postuladas sem uma instrucao direcionada, o que tende a prejudicar a aprendizagem. Neste
sentido, ao solicitarem a producdo de determinados géneros, os professores tendem a orientar
as producdes levando em consideragdo os aspectos estruturais e linguisticos dos géneros. De
acordo com Lillis (1999), este costume docente pode ser compreendido como uma pratica
institucional de mistério. Segundo a autora, tal pratica esta relacionada aos habitos que regem
a producdo textual no ensino superior, no sentido em que os professores apenas propdem a
producdo e ndo explicam aos estudantes como estes habitos se constituem e se estabelecem.

Outro fator que interfere na promocgao de praticas escritas no ensino superior, € que foi

observado nas analises desta pesquisa, ¢ o que Fisher (2007) chamou de discurso do déficit de
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letramento. Segundo a autora, este discurso refere-se a ideia de que o individuo chega a
Universidade com alguma defasagem de letramento que o impede ou dificulta seu processo de
producdo textual. Dentre os alunos que consentiram em participar da pesquisa elaborada por
ela em 2007 e conceder as entrevistas, cerca de 80% acredita que a maioria dos obstaculos que
encontram em produzir géneros académicos ¢ oriunda de um déficit de letramento ocasionado
pela suposta negligéncia escolar.

Fischer (2007), ao tratar do discurso de déficit de letramento, argumenta que ele esta
presente ndo sO entre os discentes, mas entre alguns docentes também. Em conformidade com
a autora, estes professores sustentam esse discurso ancorados na ideia de que os estudantes, por
passarem por todos 0s processos para conseguirem O acesso ao ensino superior (provas,
processos seletivos, etc.), ja dominam com maestria as habilidades de leitura e escrita, de modo
que bastaria a eles utilizarem tais habilidades na Universidade.

Claramente nos opomos a essa concepg¢ao, visto que tal perspectiva vai de encontro ao
modelo ideologico de letramento e relaciona-se profundamente a nogdo de letramento
autdbnomo, com a qual ndo nos alinhamos, apesar de reconhecermos sua relevancia (no sentido
de que ¢ extremamente importante adquirir a capacidade de codificar e decodificar a lingua),
pois encaramos o uso da linguagem como uma pratica social que, por assim se constituir, ¢
passivel de alteragdes e nao pode ser pré-definida.

Buscando compreender tais questdes, que vao além, portanto, da codificacdo e
decodificacdo da lingua e que influenciam significativamente a escrita de estudantes
universitarios, Street (2010) solicitou a seus estudantes um artigo de 4.000 a 5.000 palavras.
Como alguns alunos j& estavam redigindo suas teses e dissertagcdes, poderiam auxiliar os
colegas em algumas questdes textuais, caso se fizesse necessdrio. Para embasar suas aulas,
Street valeu-se de algumas vertentes teodricas acerca do tema, desenvolvidas na época, sendo
elas: Escrita no ambito das Disciplinas (Writing in the Disciplines, WiD), Estudos dos Géneros
(Genre Studies) e Letramentos Académicos (Academic Literacies). O objetivo principal do
autor era promover reflexdes que evidenciassem maneiras de unir a pratica a teoria.

Das discussdes promovidas por Street em sala de aula, foram postuladas seis dimensdes
escondidas que permeiam o processo de escrita no ambiente académico: enquadramento;
contribui¢do; voz do autor; ponto de vista; marcas linguisticas e estrutura. Em seu trabalho com
letramentos académicos, Botelho (2016) organizou um quadro adaptado da tabela formulada
por Street (2010) acerca desses conceitos e especificidades. A seguir, apresentaremos esse

quadro, com algumas adaptagdes:
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Conceito Especificidades
Enquadramento Género
Audiéncia
Finalidades/Objetivos/Argumentos
Contribuicdo Para o conhecimento

Para a area de pesquisa
Para pesquisas futuras

Voz do autor

Autor situado no texto
Escrita baseada nas crengas, valores ¢ interesses do autor

Ponto de vista

Pessoa / Agéncia
Reflexividade

Marcas
Linguisticas

Clareza
Breves referéncias ao contexto / referencial tedrico / método
(que serdao desdobrados em outras partes do texto)

Estrutura

Introducao
Argumento
Contexto
Referencial Teodrico
Métodos

Dados

Conclusoes

Quadro 3: dimensdes escondidas na producio de artigos académicos (adaptado de BOTELHO,

2016)

Em nosso trabalho, a partir do que emergiu dos dados, focaremos trés desses seis

conceitos: contribui¢do; voz do autor e estrutura. Contudo, para uma melhor compreensao

acerca de como se constitui a teoria acerca das dimensdes escondidas, faremos, a seguir, uma

breve explicitacdo sobre cada uma das terminologias apresentadas no quadro 1.

O enquadramento, de acordo com Street (2010), esta relacionado ao tipo de texto, ao

proposito e a toda a situacdo de produgdo deste ao ser redigido. Nas aulas de letramento, onde

desenvolveu sua pesquisa, ja abordada anteriormente, Street solicitou a escrita de um artigo

cuja finalidade, além de verificar a capacidade dos estudantes em produzirem um trabalho mais

extenso, era avaliar se os estudantes estavam aptos ou ndo para passarem para a fase de escrita

do trabalho final. Nesse sentido, foram discutidos com os estudantes as defini¢des de género e,

também, os conceitos utilizados nas avaliagdes, de modo que os proprios estudantes debatiam

e entendiam tais conceitos ao apresentarem seus textos aos colegas de classe.
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A nogao de contribuicdo, por sua vez, conforme aponta Street (2010), pode ser
compreendida como a pergunta “Para qué?”’. Chamamos a atengdo para este conceito, pois,
conforme nos aponta o proprio Street (2010), € incomum que estudantes de graduacdo ougam
a pergunta "para qué" em relacdo a suas produgdes textuais. O autor argumenta que,
comumente, espera-se apenas que estes estudantes redijam tudo o que sabem sobre um
determinado tema enquanto que, na pos-graduacdo, ¢ esperado que os estudantes, ao
escreverem suas teses, trabalhos e dissertacdes contribuam, de alguma maneira, para o
conhecimento acerca do tema, para a area de pesquisas e para pesquisas futuras.

Acreditamos que ¢ extremamente relevante que os estudantes, ainda na graduagao,
compreendam o porqué de produzirem um determinado texto. Ainda hoje, ¢ comum a ideia de
que as Universidades devem preparar os estudantes para a pesquisa cientifica. Concordamos
que essa funcdo ¢ essencial e deve, sim, ser desenvolvida e trabalhada. Entretanto, se fizermos
um paralelo com os estudos desenvolvidos por Soares (2000), ¢ possivel notar semelhancas
com o que a autora aponta como um dos entraves para o desenvolvimento plausivel da
habilidade de escrita dos estudantes. Segundo a autora, o ato de escrever, nas instituigoes de
ensino, ¢ desenvolvido sem um objetivo especifico, de modo que os estudantes ndo conseguem
compreender o motivo real para a produgao textual.

Embora Soares (1998) se refira ao ensino basico em seu estudo, ¢ possivel tragar
semelhancas entre o que a autora postula e a nog¢ao de contribui¢io proposta por Street, em um
contexto de pds-graduagdo. De maneira anadloga, em nossa pesquisa, um dos entraves apontados
por grande parte dos estudantes foi a promocao de praticas de producao textual sem um objetivo
especifico, como, por exemplo, banners que foram produzidos e deixados em casa. E vélido
ressaltar que os estudantes ndo se referiam a disciplina em questao, mas sim a outras disciplinas.
Os relatos acerca deste problema, como sera apontado mais a frente, foram utilizados por alguns
estudantes a fim de exemplificar a contribuicdo que as discussdes acerca do objetivo da
producdo textual forneceram a eles em sua formacao académica.

O conceito de voz do autor refere-se a capacidade do estudante em reconhecer-se como
um sujeito situado em seu texto. Street (2010) afirma, ao se referir aos alunos de pds-graduagao,
que os estudantes chegam acreditando que, em seu texto, devem apenas apresentar dados de
forma objetiva e, por vezes, saem da pos ainda com esse pensamento.

Sob essa perspectiva, o autor deve ser um sujeito situado em seu texto, de modo que
deve, para além de dados, teorias e citagdes, trazer para sua producdo seu proprio habitus.

Contudo, ainda hoje ha, principalmente nas institui¢des de ensino superior, a ideia de que €
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errado inserir sua propria voz em um texto, de modo que a maioria dos estudantes tende a nao
inseri-la até mesmo em trabalhos como teses e dissertagoes.

De acordo com Street (2010), Ken Hyland definiu uma forma clara e pratica para
conceituar a expressao “ponto de vista”. Para chegar a tal definicdo, Hyland (1999) analisou
textos académicos publicados em periddicos na area de ciéncias sociais, humanas e naturais
com o intuito de analisar as marcas linguisticas que apontavam o posicionamento dos autores
em relacdo ao tema abordado em cada texto. A principal conclusdo a que Hyland chegou foi a
de que até mesmo em trabalhos nos quais os autores argumentavam que nao estavam assumindo
um ponto de vista acerca do tema e que se mantinham neutros, na verdade havia muitos
sinalizadores linguisticos que indicavam, por exemplo, credibilidade em relagdo aos dados

apresentados. De acordo com Hyland (1999), a nogao de ponto de vista:

refere-se as maneiras com que os escritores se projetam em seus textos para
comunicar sua integridade, credibilidade, comprometimento e a relagdo que
mantém com o tema e com os leitores. Por isso, sou a expressdo da persona
socialmente definida do escritor, a personalidade concebida que se materializa
no ato comunicativo. (HYLAND, 1999, p. 99-101).

As marcas linguisticas estao relacionadas as dificuldades que os estudantes apresentam
com relagdo a superficie textual. Ou seja, estdo ligadas a aspectos linguisticos que interferem
na elaboracao de um bom paragrafo, por exemplo. Essas marcas foram alvo das discussdes nas
salas de aula de Street (2010). Segundo o autor, os alunos demonstravam um nivel de
dificuldade quando precisavam expor sua voz e seu ponto de vista no texto. Street (2010c)
aponta, ainda, os entraves dos estudantes em questoes de coeréncia e coesdo (dificuldade em
substituir palavras e evitar repetigdes, por exemplo).

Por fim, o conceito de estrutura, como o proprio nome supde, esta relacionado a
estrutura do género textual que, normalmente, ¢ definida por manuais pré-estabelecidos. Ao
versar acerca da infraestrutura de géneros académicos, Street (2010c) chama a atengdo para o
fato de que apenas listar as dimensdes essenciais (tais como introducdo, referencial tedrico,
dados, conclusdo, dentre outros) nao ¢ suficiente para que os estudantes desenvolvam e
organizem um bom texto. Alinhamo-nos a ideia do autor ¢ compreendemos que se faz
necessaria uma abordagem mais interativa e menos mecanica dessas dimensdes. Nas
entrevistas, realizadas em nosso estudo, muitos alunos reclamam da dificuldade em
compreender como se constituem, de fato, essas dimensdes, uma vez que uma simples listagem

delas nao ¢ suficiente para esclarecer as dividas dos estudantes.
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Nesta se¢do buscamos apresentar alguns conceitos relevantes nos estudos da area e que
serdo de extrema importancia para o desenvolvimento desta pesquisa. No proximo capitulo nos
aprofundaremos nas questdes relacionadas a metodologia e a andlise de dados do estudo de

campo que norteou todo este texto.



61

5 ANALISE DE DADOS: O ESTUDO DE CAMPO

Neste capitulo, apresentaremos a metodologia utilizada em nossa pesquisa e daremos
inicio a analise® dos dados coletados. Durante o processo de escrita e construgio deste trabalho,
foi desenvolvido um estudo de campo a fim de contribuir com a constitui¢do do nosso objeto
de pesquisa e com nossa percep¢ao acerca dos processos que permeiam a escrita universitaria.
Neste capitulo, apresentaremos esse estudo, que foi desenvolvido em uma turma de Pedagogia
de uma universidade publica federal.

Inicialmente, iremos discutir os pressupostos metodoldgicos utilizados. Em seguida,
descreveremos como foi desenvolvido o estudo, como se deu a interagdo com os estudantes ¢
como estes reagiram frente a pesquisa desenvolvida com o intuito de elucidar o contexto de
geragao dos dados. Logo apo6s, apresentaremos os participantes da pesquisa e, posteriormente,
iremos analisar os dados gerados visando a reflexao sobre os resultados obtidos, de modo que
possamos discutir questdes que envolvem as dificuldades dos alunos em produzirem géneros

textuais no contexto do ensino superior.

5.1 Pressupostos metodologicos

Em nosso trabalho, optamos por uma abordagem metodolégica com principios
etnograficos, pois entendemos que ¢ a que melhor se adequa aos nossos propoésitos. Uma vez
que buscamos compreender os entraves encontrados pelos estudantes no que tange as praticas
de escrita e de leitura no ensino superior, uma inser¢ao no campo a ser pesquisado (a sala de
aula) seria realmente necessaria. Aliada a perspectiva etnografica, lancamos mao, em nossa
pesquisa, dos pressupostos tedricos que compdem a abordagem qualitativa de pesquisa
académica. Deste modo, buscaremos, nesta se¢do, apresentar as perspectivas tedricas acerca
dessas vertentes metodologicas.

Compreendemos, aqui, de acordo com André (2008), que a etnografia se caracteriza
como um procedimento metodologico que foi desenvolvido, inicialmente, no campo da
Antropologia e que, com o passar do tempo, sofreu alteragdes e foi incorporado a varios campos

de conhecimento, inclusive o educacional. De acordo com a autora:

A etnografia ¢ um esquema de pesquisa desenvolvida pelos antropologos para
estudar a cultura e a sociedade. Etimologicamente etnografia significa
“descrig@o cultural”. Para os antrop6logos o termo tem dois sentidos. Um

8 Em todos os excertos de entrevistas apresentados a seguir, os grifos serdo meus.
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conjunto de técnicas que eles usam para coletar dados sobre valores, os
habitos, as crengas, as praticas e os comportamentos de um grupo social € um
relato escrito resultante do emprego dessas técnicas. (André, 2008, pag. 27)

Neste sentido, ¢ valido ressaltar que, neste estudo, partimos da pergunta que rege a
etnografia: “o que estd acontecendo aqui e agora?”. Contudo, neste trabalho, adaptamos a
pergunta aos propositos de nossa pesquisa, de modo que a questdo que orienta nosso estudo de
carater etnografico ¢ “O que estd acontecendo aqui e agora, levando-se em considera¢do as
praticas de letramento académico?”.

Ao analisarem as principais caracteristicas do estudo etnografico, Liidke e André (1986)
apontam trés estagios que compdem a pesquisa etnografica: exploragao; decisdo; descoberta. A
seguir, explicitaremos melhor cada uma destas trés fases que serviram como base para o
desenvolvimento de nossa pesquisa.

Na primeira fase, a exploragdo, o pesquisador elenca os problemas que ird analisar, o
local no qual ird pesquisar e faz o contato necessario para inserir-se no campo de pesquisa. E
nesta primeira fase, ainda, que surgem as questdes responsaveis por nortear o estudo. Contudo,
estas questdes podem ser modificadas com o passar do tempo e o desenvolvimento das
atividades em campo.

Na segunda fase, a de decisdo, o pesquisador sistematiza os dados obtidos. Ou seja, a
partir dos dados coletados, seleciona aqueles que mais contribuirdo para o estudo. Por fim, na
terceira fase, a de descoberta, o pesquisador estabelece uma relacdo entre os dados e os
pressupostos tedricos. E nesta fase que se busca compreender e explicar o fendmeno por meio
das teorias elencadas pelo pesquisador.

A partir desse viés etnografico, para fundamentar uma parte de nossos pressupostos
metodologicos, embasamo-nos, também, nas ideias da abordagem qualitativa em pesquisa
académica que, em conformidade com André (1986), pode ser compreendida como parte
constituinte da pesquisa etnografica. Essa abordagem surgiu como uma forma de enxergar o
“outro” a partir de uma perspectiva mais humana, razao pela qual ¢ amplamente adotada em
estudos que envolvam participagdo de sujeitos de pesquisa.

De acordo com Lopes (1998), com a revolugdo ¢ a mudanca do espago social
(urbanizag¢ao) que ocorreram em alguns paises no século XIX, alguns problemas como a
pobreza e a exploragdo de trabalhadores se tornaram mais perceptiveis. Esses fatores acabaram
impulsionando uma série de trabalhos acerca das questdes sociais que poderiam estar
ocasionando tantas problemadticas. Tais trabalhos culminaram em uma grande discussdo

referente ao paradigma existente nas pesquisas e estudos de cunho social, cuja questao principal
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era o fato de que o corpo de trabalho das pesquisas na area das ciéncias humanas, por estar
baseado em principios das ciéncias naturais, nao respondia, de forma plausivel, aos
questionamentos dos estudos. Foi a partir dessa discussao que surgiu a abordagem da Pesquisa
Qualitativa.

O autor ainda vai além ao relacionar a pesquisa qualitativa e a etnografia. Em
conformidade com Lopes (1998), a abordagem qualitativa obteve grandes contribuigdes
oriundas do campo da Antropologia, quando Malinovsky iniciou uma transformacao
metodoldgica nessa ciéncia, por meio de sua pesquisa na regido da Melanésia, onde, ao
contrario da metodologia comum, na qual um observador recolhia e enviava os dados de andlise
ao pesquisador que encontrava-se em outra cidade, o estudioso adquiriu os dados de seu estudo
no proprio campo de investigacao, gerando, assim, a Etnografia, que tornou-se o centro da
pesquisa antropoldgica. Esse momento ficou conhecido como “etnografia de varanda”, dado
que o pesquisador observava, de longe, o campo e os sujeitos de sua pesquisa.

Em 1988, ao publicar um artigo acerca do ensino de Antropologia, Boas foi o primeiro
a relacionar esses temas - Antropologia e ensino - (Lopes, 1998) e iniciou uma nova discussao
dentro do campo da Pesquisa Qualitativa: a utilizacdo de métodos antropoldgicos nas pesquisas
relacionadas ao ambiente escolar. Segundo Boas, “um costume so6 tem significado se for
relacionado ao contexto particular no qual se insere”. (Laplatine, 1995, p.78). Nessa
perspectiva, ¢ importante ter uma visao holistica do contexto:

No campo, ensina Boas, tudo deve ser anotado: desde os materiais
constitutivos das casas até as notas das melodias cantadas pelos esquimos, e
isso detalhadamente, ¢ no detalhe do detalhe. Tudo deve ser objeto da
descricdo meticulosa, da retranscricdo mais fiel (por exemplo, as diferentes
versodes de um mito, ou diversos ingredientes entrando na composi¢ao de um
alimento). (Laplatine, 1995, p.7)

Compreendemos que tanto a Antropologia, a Etnografia, a Pesquisa Qualitativa e
demais areas das pesquisas sociais, com o passar dos anos, sofreram influéncia de muitos
estudiosos até chegarem ao que conhecemos hoje. Embora ndo seja nosso foco principal tragar
um panorama acerca dos processos pelos quais passaram essas teorias, consideramos relevante

apresentar alguns dos processos que levaram a unido de tais perspectivas, a fim de justificar

nossas escolhas metodologicas. Posto isso, situaremos, a seguir, nosso cenario de investigagao.

5.1.1 O curso de Pedagogia e a disciplina em questiao
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O curso de Pedagogia, que ¢ o foco deste trabalho, ¢ ofertado em dois turnos distintos:
diurno e noturno. A escolha por acompanhar uma turma no periodo noturno justifica-se por ser
o periodo que mais se adequa & minha rotina de estudos (disciplinas obrigatdrias do mestrado).
O curso abrange trés nucleos, sendo eles: I) Nucleo de estudos basicos (formado por disciplinas
obrigatorias); II) Nucleo de aprofundamento e diversificagdo de estudos (formado por
atividades eletivas, que eram selecionadas a partir dos interesses tematicos especificos dos
estudantes, considerando os eixos integradores, os focos de estudo e/ou as dimensdes do
processo de formagao) e III) Nucleo de estudos integradores (formado pelas atividades ligadas
a iniciacdo cientifica, servi¢o de tutoria, monitoria). Para obter o grau de licenciado em
Pedagogia, o estudante deve cumprir uma carga horaria minima de 3.2000 horas de trabalho
académico durante o tempo minimo de quatro anos.

A referida disciplina era integrante do nucleo basico de estudos e, por este motivo,
obrigatdria. De acordo com o site da institui¢do, a ementa da disciplina constitui-se em “Leitura
e produgdo de textos com distingdo e caracterizagdo dos diversos géneros orais e escritos, além
de sua convergéncia com as variedades linguisticas . Desta forma, cabia ao professor formular
as aulas valendo-se dos instrumentos de ensino que julgasse necessarios.

A fim de compreender melhor a historia e a natureza da disciplina dentro da
universidade, procurei conversar com outra professora responsavel por ministra-la em outro
curso. A professora Eva trabalhava com a ministragdo de aulas visando a produgdo textual
académica héd oito anos na universidade, mais especificamente no curso de Letras. Ao
questiona-la acerca de uma possivel abordagem tedrica no programa curricular da disciplina, a

professora esclareceu que:

“A ementa da disciplina [...] é simplesmente: ‘Géneros académicos escritos e orais. Autoria,

pardfrase e plagio no texto académico.” Assim, trazer uma abordagem tedrica acerca da

producdo de géneros textuais acaba sendo mais uma possibilidade para o professor que vai

ministrar a disciplina do que uma obrigatoriedade propriamente dita.”

Embora seja um pouco mais abrangente, como na ementa do curso de Pedagogia, no
curso de Letras o programa curricular da disciplina da liberdade ao docente, cabendo a este
definir como e com quais géneros ird trabalhar. Em minha conversa com o professor Pedro,

responsavel pela disciplina no curso de Pedagogia, o docente relatou-me que trabalhava com o
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género ensaio como forma de avaliagdao formal (para aferir uma nota), pois considerava-o util

para a atuagdo profissional de seus alunos.

5.1.2 A geracio de dados: instrumentos de pesquisa

Como explicitado anteriormente, o objetivo de nosso estudo € compreender quais sao
as principais dificuldades dos discentes da graduacdo em Pedagogia de uma universidade
publica federal no que se refere a producao de géneros académicos ao ingressarem no ensino
superior. Em nossa pesquisa assumimos a perspectiva de que as praticas de escrita e de leitura
devem ser encaradas como praticas sociais, que, por esse motivo, devem ser analisadas levando-
se em consideragdo o contexto sociocultural em que sdo produzidas. Assim, como discutido na
secdo anterior, optamos por uma metodologia de carater etnografico, por uma abordagem
qualitativa.

A partir de uma de nossas perguntas de pesquisa - quais as principais dificuldades
encontradas por estudantes universitarios no que tange a produgdo de géneros académicos -
entendemos que, para analisarmos esses entraves, seria necessaria uma pesquisa qualitativa em
um curso da graduagdo, mais especificamente no primeiro periodo letivo, pois ¢ quando os
estudantes se veem em um novo contexto, no qual precisam produzir géneros textuais em um
ambiente bastante diferente daquele com o qual estavam habituados: o escolar. A escolha pela
turma de Pedagogia se deu pela minha experiéncia com pedagogos e estudantes do referido
curso, ainda durante a graduacdo. Cabe salientar que ao entrar no campo de investigagdo,
conhecer melhor o cenario e entrevistar o professor, a pergunta foi direcionada para um género
especifico, tendo o género “ensaio” sido selecionado por sugestdao do proprio professor da turma
pesquisada.

Para gerar os dados de nossa pesquisa, lancamos mao de quatro instrumentos:
observagao e gravagdo, em audio, de cinco aulas de Producao Textual, ministradas no primeiro
periodo de Pedagogia de uma universidade publica federal, no segundo semestre de 2019;
entrevista semiestruturada com o professor responsavel por ministrar a disciplina; entrevistas
semiestruturadas com quatro estudantes do primeiro periodo de Pedagogia e notas de campo
feitas por mim durante o periodo de observacao.

As entrevistas, a observacao e a gravacao, em audio, das aulas justificam-se por nossa
necessidade de descrever minuciosamente o campo a ser pesquisado e compreender a visao dos
participantes da pesquisa acerca do fendmeno que estamos investigando. As notas de campo,

por sua vez, foram elencadas a fim de auxiliarem nesse processo de entendimento do ponto de
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vista dos participantes, dado que possibilitam que sejam capturados detalhes (como as acdes
dos sujeitos, por exemplo), do campo a ser estudado, que nao podem ser obtidos por meio das
gravagoes em dudio. Ademais, de acordo com Erickson (2003), as notas de campo, uma vez
analisadas, podem ser consideradas dados.

Optamos por realizar duas entrevistas com os alunos - uma no inicio das observacoes e
outra no final- porque foi uma forma que encontramos de analisar e entender as expectativas
criadas pelos alunos no inicio das aulas e entender, ainda, se tais expectativas foram frustradas
ou nao.

Nossa preocupacdo em ouvir ¢ entender os participantes pode ser ancorada no que
defendia Bakhtin (1999). Embora a pesquisa ndo seja o centro dos estudos realizados por ele, o
autor faz criticas as metodologias propostas pelas ciéncias exatas que, segundo ele, reduzem os
individuos a meros objetos de analise. Bakhtin defende a ideia de que, do outro lado, ha um ser
humano que est4 vivo e possui voz. Portanto, a relacdo pesquisador / pesquisado ndo deve ser
entendida como uma relacdo entre analista e objeto, mas sim como uma interagdo humana entre
individuos dialogicos. Ademais, para o autor, toda situacdo ¢ oriunda de uma construcao
coletiva, de modo que s6 pode ser entendida quando situada em seu contexto cultural, espacial
e temporal.

Pensando nisto, elencamos, como um de nossos instrumentos de analise, a entrevista
semiestruturada, considerando-se que, embora esse tipo de entrevista tenha um “roteiro” de
perguntas que guiardo a conversa, esse roteiro pode ser alterado, conforme o didlogo se
construa. Nesse sentido, elaboramos trés roteiros’: um para nortear a entrevista que foi realizada
com o professor; um para guiar a primeira entrevista que foi realizada com os alunos
participantes ¢ um para nortear a segunda entrevista que foi realizada com os alunos
participantes da pesquisa.

Como dados da andlise que serd desenvolvida na proxima sessdo, serdo utilizados
trechos de dez entrevistas realizadas com os estudantes, notas de campo e trechos da gravagao,
em audio, de algumas aulas que observei. Como observei cinco aulas com duragdo de cerca de
uma hora e meia cada uma, os trechos utilizados aqui foram selecionados a fim de destacar
apenas o que tivesse relacao mais direta com nossas perguntas de pesquisa. Cada aluno que se
voluntariou a participar do trabalho concedeu duas entrevistas, como ja mencionado: uma no
inicio da observacdao das aulas e uma no final da disciplina. Deve-se ressaltar que alguns

participantes nao concederam a entrevista assim que a observagdo comegou pois estavam

% Os trés roteiros estdo disponiveis ao final do trabalho, na parte de apéndices



67

receosos, uma vez que, mesmo com minhas explicagdes, os estudantes ndao pareciam
compreender muito bem do que se tratava. No decorrer dos encontros, durante os intervalos,
esses alunos procuraram-me, tirando dividas a respeito da pds-graduacdo e da pesquisa
cientifica. Apds um determinado tempo, os discentes procuraram-me dizendo estarem
interessados em contribuir com a pesquisa.

Cada instrumento que elencamos possuiu uma finalidade bastante especifica que pode

ser observada no quadro abaixo:

Instrumento Objetivos

Observacido e gravacdo, em [ Compreender os principais entraves encontrados pelos
dudio, de cinco aulas de | estudantes na produgdo do género ensaio.

Producio Textual
Compreender a interagdo dos estudantes com o
professor durante as explicacoes.

Entrevistas semiestruturadas | Compreender como os estudantes lidavam com a
com os alunos transi¢do da escrita escolar para a académica.

Entender quais eram os principais entraves encontrados
por eles neste sentido.

Compreender o que esperavam da disciplina Pratica
Textual e como avaliavam a disciplina apds o seu
término.

Entrevista semiestruturada com | Compreender como o docente encara esse processo de
o professor transicao para os letramentos académicos, em relacao
as praticas de escrita e leitura.

Compreender qual a visdo do professor sobre sua
disciplina em relacdo aos entraves encontrados pelos
alunos.

Notas de campo Descrever, minuciosamente, 0 campo a ser
pesquisado, em especial as agdes dos individuos que
nao podem ser capturadas na gravacao em audio.

Quadro 4 : sintese dos instrumentos de pesquisa e seus principais objetivos

5.1.3 Os participantes da pesquisa

Em nosso estudo, tivemos diferentes participantes de pesquisa. A turma era composta
por 14 alunos:13 deles cursavam Pedagogia, enquanto um se graduava em Geografia. Em um
primeiro momento, embora todos tenham consentido na gravacao das aulas, foi perceptivel um

certo receio, por parte dos discentes, em participar da pesquisa, como ja mencionado, receio
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este que se mostrou maior entre os que estavam em sua primeira graduacado (12 deles). Deste
modo, embora o total de alunos fosse 14, apenas 4 consentiram em conceder as entrevistas.

Todos os estudantes concordaram com a gravagdo das aulas, contudo, poucos
concordaram em participar do estudo concedendo informagdes pessoais (como idade e
formacao escolar, a titulo de exemplo) e entrevistas. Desta forma, as informagdes abaixo sao
referentes aqueles que concordaram em participar, efetivamente, da pesquisa. Como medida
visando a mitigagdo dos riscos aos quais estdo suscetiveis os participantes da pesquisa, a seguir
utilizaremos nomes ficticios para nos referirmos a todos os estudantes, buscando preservar sua
identidade.

Débora foi uma das primeiras alunas que se disponibilizou a conceder a entrevista. A
estudante, que cursava Pedagogia e estava em sua primeira graduagdo, ja havia concluido o
curso de Magistério, o que, segundo a aluna, contribuiu com sua escolha em ser pedagoga. A
estudante ja trabalhava em uma creche e havia concluido seu ensino médio na rede publica de
ensino.

Wesley, o segundo participante de pesquisa que apresentaremos, desde o inicio da
observacdo das aulas demonstrou grande interesse em saber mais acerca da pesquisa na pos-
graduacdo, sendo um dos primeiros alunos a me procurar nos periodos vagos para conversar e
sanar algumas davidas acerca desse assunto. Wesley estava cursando sua primeira faculdade.
Embora fosse muito comunicativo e eficiente durante as aulas, dizia que se sentia despreparado
para o ensino superior devido a formag¢ao que teve na escola publica.

Augusto, o terceiro participante da pesquisa, estava cursando sua primeira graduagao
também. O estudante, que antes morava no estado do Rio de Janeiro, morava em um bairro
distante da faculdade. Augusto havia concluido a educacdo basica hd alguns anos em uma
instituicao de ensino publica.

Jodo, embora ndo tenha concedido uma entrevista formal, contribuiu significativamente
para a construgdo deste estudo. Tinha cerca de 50 anos de idade (ndo pude confirmar, com
precisdo, seus dados pessoais porque, no dia em que realizariamos uma entrevista, o estudante
ndo conseguiu comparecer a universidade, mas concordou que suas informagdes fossem
utilizadas), estava cursando sua primeira graduacgdo. Jodo havia, recentemente, concluido seu
ensino médio por meio da EJA, em uma escola publica. O estudante nao pode concluir o ensino
basico na idade prevista; por esse motivo passou um bom periodo longe da escola.

Pedro ¢ o professor da disciplina e também sujeito desta pesquisa. A fim de mitigar os

riscos referentes a sua identificagdo, optamos, em nosso trabalho, por suprimir os dados acerca
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da formagao profissional do docente. Apesar de ministrar a disciplina, o professor nao € o inico
docente responsavel por isso. Ha outra professora na Universidade que ¢ responsavel por
“revezar” com o professor a ministragdo da disciplina. A seguir, apresentaremos um quadro que

sintetiza as informacdes acerca dos participantes da pesquisa:

Nome Formacao (Ensino Formacao (Ensino Superior)
Médio)

Pedro | -mmmmmmmmmmmm e

Débora | Instituicao de ensino Cursando a primeira graduagdo em uma universidade
publica publica do pais

Joao Instituigao de ensino Cursando a primeira graduacdo em uma universidade
publica publica do pais

Wesley | Instituicao de ensino Cursando a primeira graduacdo em uma universidade
publica publica do pais

Augusto | Instituicdo de ensino Cursando a primeira graduagdo em uma universidade
publica publica do pais

Quadro 5: sintese dos participantes de pesquisa

Apresentados os participantes da pesquisa, antes de iniciarmos a analise dos dados, a
fim de situar da melhor forma possivel o cendrio da pesquisa, discorreremos, brevemente,

acerca do curso de Pedagogia citado em nosso trabalho e da disciplina focalizada.

5.2 Analise do estudo de campo!’: o processo de escrita de estudantes matriculados no

primeiro semestre de uma faculdade de Pedagogia

Contextualizado o cenario da geragao de dados, focaremos, a partir de agora, a analise
em si. A fim de compreendermos melhor a natureza das dificuldades encontradas pelos
estudantes no que tange a escrita no ambiente académico, postulamos duas categorias de
analise, embasadas nas dimensdes escondidas propostas por Street (2010): enquadramento e
estrutura textual. De acordo com Street (2010), por vezes, ao solicitar uma determinada

producao textual, o professor tende a esperar dos alunos caracteristicas textuais muito

10 Cabe ressaltar que, nesta analise, outros passos poderiam ter sido dados para aprofundar a reflexdo.
Entretanto, houve mudancas com relagdo a procedimentos adotados em decorréncia do contexto de
pandemia no Brasil na época da geragdo dos dados.
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especificas que nem sempre sdao explicitadas aos estudantes. A essas caracteristicas, o autor
chamou de dimensdes escondidas.

Essas categorias de andlise emergiram a partir dos dados que foram gerados e, também,
para delimitarmos melhor nossa investigacdo, uma vez que compreendemos que sdo muitas as
questdes que permeiam os processos de letramento(s), no geral.

Contudo, tendo em vista as limitacdes de tempo e, consequentemente, para o
desenvolvimento da pesquisa, foi necessario que delimitdssemos categorias mais especificas.
Essas categorias ja foram abordadas no capitulo 3, de modo que, neste capitulo, as abordaremos
de forma sucinta, no decorrer do texto, apenas a fim de tornarmos mais clara a analise dos
dados. Conforme ja mencionado, como uma das medidas visando a mitigagdo dos riscos de
identificacdo que sofrem os participantes da pesquisa, adotamos nomes ficticios para cada
participante, de modo que a identidade dos individuos seja preservada. Para além das categorias
postuladas, vinculadas ao enquadre dos Letramentos Académicos (STREET, 2010), langcaremos
mao de conceitos do Interacionismo Sociodiscursivo que serdo um aporte importante para
nossas perguntas de pesquisa. Posto isto, passaremos a analise e a discussdes acerca da escrita
académica na turma investigada.

Visando a uma maior organizacdo e compreensao do texto, dividiremos nossa andlise
de acordo com as categorias elencadas para o estudo dos dados. Desta forma, em um primeiro
momento, iremos abordar as questdes que envolviam a no¢ao de enquadramento, visto que esta
foi uma das dificuldades relatadas pelos estudantes e observada por mim durante as aulas. A
escrita académica, conforme apontam as notas de campo, por si so ja constituia um desafio,
haja vista que em muito se diferenciava da escolar. Além do mais, os alunos encontraram

dificuldades para escrever um ensaio.

5.2.1 Dimensdes ocultas no contexto de producio do género ensaio

Durante a gera¢do dos dados de pesquisa, tanto nas gravagdes das aulas, quanto nas
entrevistas realizadas com os discentes, uma das dificuldades encontradas pelos estudantes, no
que tange a escrita do ensaio, foi a compreensao acerca dos propositos do género solicitado pelo
professor. Ao solicitar a escrita do ensaio, o docente pediu para que os alunos relatassem algum
acontecimento marcante que tivessem presenciado no periodo em que frequentaram a escola.
Mais especificamente, uma pratica docente que marcou o periodo escolar dos estudantes,
podendo ser uma lembranga boa ou ruim.

O contexto de producdo do género ensaio se deu através de uma discussdo em sala de

aula acerca dos trabalhos que, geralmente, sao solicitados aos professores pelas instituicdes de
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ensino basico (relatérios, a titulo de exemplo) e sua finalidade dentro da instituicao. A fim de
contextualizar a producao e justificar a escolha pelo género ensaio como objeto de avaliacdo, o
docente levantou essa discuss@o entre os estudantes e definiu, como pode ser visto no trecho

transcrito a seguir, o que ele esperava do trabalho solicitado aos discentes:

Professor: | [...] eu td propondo aqui s6 uma reflexdo critica mesmo, t4? ¢ de que eu, eu
acho importante a gente fazer movimentos em que a gente reuna esses. .. €ssas
duas esferas, né? Por que que eu estou dizendo isso? Vocés vao fazer artigos,
vao fazer resenhas, tem problema nenhum, né? Mas eu também me preocupo
que a gente comece a pensar em textos que nao sao necessariamente comuns na
esfera académica, mas que a gente possa ¢... aproveitar para as duas
circunstancias: pro académico e para o profissional, propondo ali uma
hibridizacdo. Como esses géneros sdo relativamente estaveis, a gente nao tem
um nome fechado pra isso, t€ém pessoas que vao chamar de relatério, tem
pessoas que vao chamar de uma narrativa da pratica, tem pessoas que vao
chamar... é... de ensaio reflexivo porque esta na Universidade e ndo estd no
trabalho, mas se fizer no trabalho vdo chamar de relato, t4? Sdo géneros
relativamente estaveis, mas o que tem em comum entre esses tracos, entre
esses... entre essa relatividade de géneros, né? E. primeiro, a gente fazer uma
narrativa que nos ajude a problematizar uma determinada experi€ncia, né.
Entdo, uma narrativa que problematize uma experiéncia. Nosso texto vai se
Iniciar por ai: uma narrativa que problematize uma experiéncia. Voceés
conseguem pensar numa experiéncia boa ou ruim que tenha acontecido nas
aulas de Lingua Portuguesa de vocés na escola?]..]

(alunos contando suas historias, experiéncias e refletindo acerca das praticas
docentes relatadas)

Conforme pode ser observado no trecho destacado, nota-se uma preocupagdo do
professor em relagdo ao estabelecimento de um objetivo claro que justifique a escolha pelo
trabalho com o género ensaio. Torna-se perceptivel, por meio da seguinte fala “eu também me
preocupo que a gente comece a pensar em textos que ndo sdo necessariamente cOmuns na
esfera académica, mas que a gente possa é... aproveitar para as duas circunstancias: pro
académico e para o profissional, propondo ali uma hibridiza¢do”, que o professor buscava
conscientizar os estudantes acerca da importincia de realizarem um trabalho que,
posteriormente, os auxiliasse no exercicio profissional. Fazer com que a atividade tenha um
objetivo bem delimitado, conforme Street (2010), ¢ extremamente relevante, uma vez que, em
conformidade com o autor, a no¢do de enquadramento estd estritamente relacionada aos
conceitos de género e audiéncia, ou seja, segundo Street, esse conceito esta relacionado a

compreensao dos propodsitos e das finalidades da produgdo textual.
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Logo apos essa fala do docente, conforme apontam as notas de campo, os estudantes
foram instigados a pensarem em cendrios, envolvendo as institui¢des de trabalho (escolas) nos
quais o género ensaio pudesse ser utilizado. Apds uma breve discussdo em sala de aula, na qual
os estudantes apontaram situagdes nas quais o ensaio poderia ser utilizado nas instituigdes de
ensino (em conselhos de classe, por exemplo), o educador deu continuidade a sua explicacao
acerca de como o trabalho deveria ser redigido.

O professor orientou os alunos a narrarem uma experiéncia, mais especificamente
vivenciada em alguma aula de Lingua Portuguesa, em primeira pessoa e, a partir dela, e tendo
como base os textos lidos e discutidos em sala de aula, deveriam produzir um texto que refletisse
a préatica descrita por eles. O texto deveria, ainda, seguir as formatacdes exigidas pela ABNT.
Essa atividade, de produzir um ensaio, a partir de um relato pessoal em primeira pessoa, €
relaciona-lo aos textos discutidos em sala, acabou provocando estranheza nos alunos, que
demonstraram certa dificuldade em realizar a tarefa. Tal dificuldade pode ser observada no

seguinte trecho da segunda entrevista realizada com a estudante Débora:

Entrevistadora Entdo, Débora, o que eu queria saber a principio, assim, vocé encontrou
alguma dificuldade quando vocé saiu do, saiu, né, do ambito escolar, ali
da escrita escolar para a escrita académica?

Débora Nossa, senti muita diferenca. Foi assustador porque a gente vem com uma
bagagem, a gente aprende pouca coisa 1a e quando a gente chega aqui a
gente tem que se deparar com isso e produzir esses géneros, € produzir
esses géneros agora ¢ totalmente impactante porque a gente ndo tem
nenhuma bagagem direito exatamente pra isso, pra trabalhar isso agora.
Foi muito dificil, principalmente em relagdo ao ensaio, igual esse negdcio
do relato sobre o trabalho de hoje, nossa, eu faco... fiz magistério antes de
cursar Pedagogia, né. Ai eu ja tenho costume de fazer relatério sobre
alunos, mas quando vocé tem que falar sobre, igual um relatério... um
relato pessoal... vocé tem muita dificuldade porque vocé ndo sabe como
introduzir isso, vocé ndo aprende isso...

Entrevistadora Na escola?

Débora N3o aprende na escola e nem quando eu fiz magistério eu aprendi isso
porque a gente aprende a fazer o relatdrio pro aluno, mas sobre a gente, a
gente ndo aprende, entdo, € muito dificil.

Observando a fala de Débora, percebemos que, antes de iniciar o curso de Pedagogia, a

aluna havia concluido o curso de Magistério e, por este motivo, ja estava acostumada a redigir
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relatorios e estava familiarizada com reunides pedagogicas e conselhos de classe. Destaca-se o
posicionamento da aluna, quando ela diz “/...] eu ja tenho costume de fazer relatorio sobre
alunos, mas quando vocé tem que falar sobre, igual um relatorio... um relato pessoal... vocé
tem muita dificuldade porque vocé ndo sabe como introduzir isso, vocé ndo aprende

2

isso...” “Ndo aprende na escola e nem quando eu fiz magistério eu aprendi isso porque a
gente aprende a fazer o relatorio pro aluno, mas sobre a gente, a gente ndo aprende, entdo, é
muito dificil.”. E interessante observarmos que a aluna deixa claro que, nem na escola, nem no
Magistério, aprendeu como posicionar-se em um relatorio, uma vez que, no magistério, por
mais que redigisse relatos, estes eram sobre os alunos e ndo sobre ela. Além disso, tratava-se
de uma outra configuracdo de género, muito caracteristico do agir profissional dos docentes.
Nesse sentido, torna-se possivel analisar a importancia de se ensinar o género ¢ a real finalidade
de sua producao. Ao buscar referéncias em seu repertdrio para produzir o género solicitado pelo
docente, Débora chama a atencao para o fato de que aprendeu a fazer relatorios e relatos acerca
de seus alunos e ndo dela mesma. De fato, produzir um texto desse tipo sobre um estudante
fazia sentido para a aluna, mas produzir um relato sobre si, aparentemente, ndo aparentou
possuir um objetivo claro.

Embora o professor aponte a sua expectativa de solicitar um género que pudesse ser
utilizado na esfera profissional dos estudantes, a aluna ndo conseguiu estabelecer essa relagao,
pois ndo ficou clara. Tal fato pode ser observado pela busca da estudante em comparar o texto
solicitado pelo professor com os textos que produzia na escola, em seu ambiente de trabalho.
Ao procurar semelhangas entre os os dois géneros, ela nio consegue identificar nenhuma. E
valido pontuar, também, que grande parte dos estudantes ndo estava trabalhando como
professores, o que pode ter prejudicado a compreensdo acerca dos propositos do texto.

Entendemos que, na visdo do professor, foi delimitado um propdsito para a tarefa de
escrita, na medida em que ele buscou estabelecer uma relacdo entre a vida profissional dos
alunos e a producgdo do género ensaio. Buscar uma contextualizagdo para promover a pratica
escrita esta intrinsecamente ligado aos estudos de letramento, nos quais o docente busca ancorar
seus posicionamentos. Entretanto, o comando da tarefa ficou muito abrangente, o que dificultou
a producao textual dos discentes, uma vez que, conforme apontam os dados, os alunos nao
conseguiram, de fato, compreender quais eram os propositos daquela producdo. Quando
relacionado ao que propds Street (2010), pode-se afirmar que no comando do professor hd uma

dimensao oculta (entende-se como dimensdo escondida aquilo que o professor solicita sem
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deixar explicito, acreditando que o aluno serd capaz de inferir), o proposito textual, o que
acabou interferindo na compreensao dos estudantes acerca da producao escrita.

Como aporte complementar, recorremos também ao Interacionismo Sociodiscursivo
para analisar a dimensao da relevancia de uma delimitacdo clara das condi¢des de producao do
texto no processo da escrita. Bronckart (2006), ao discorrer acerca das condigdes necessarias
para a producdo de um novo texto, conforme ja visto na se¢do sobre géneros textuais, afirma
que o individuo que escreve estd inserido em uma acao de linguagem que somente se efetiva
por meio das representagdes que o sujeito constrdi para si mesmo, sendo um conjunto de tais
representacdes referentes aos parametros sociossubjetivos de que o autor langa mao na agao
verbal. Esses parametros referem-se ao tipo de interagdo social que parte de uma determinada

acao verbal. Nas palavras do autor:

o tipo de interagdo social em jogo, o papel social que dela decorre para o
emissor (estatuto do enunciador), o papel social que dela decorre para os
receptores(estatuto dos destinatarios) e, enfim, as relagdes de objetivo que
podem se estabelecer entre esses dois tipos de papel no quadro interativo em
jogo. (BRONCKART, 2006, p. 146)

Em sintese, o autor destaca a importancia dos objetivos de uma producdo textual, tanto
para o emissor, quanto para o receptor. Segundo essa logica, se um determinado texto € produzido
sem objetivos explicitos e, principalmente, sem um uso social, tende a ser encarado como um
simples objeto de avaliagdo. Reconhecemos aqui que o professor, ao solicitar o género, tinha por
finalidade contribuir para a formacgao profissional dos estudantes. Entretanto, nota-se que, para a
estudante Débora, citada acima, o trabalho solicitado pelo docente ndo possuia uma finalidade
tao especifica, afinal, o que ele faria com os ensaios? Qual seria o propdsito da escrita? O ensaio
solicitado seria produzido para qué? Nas palavras de Bronckart (2006, p. 146), como vimos,
dentro dos parametros sociossubjetivos da a¢do de linguagem, sdo elementos de destaque as
relacdes de objetivo que podem se estabelecer entre o papel social do enunciador e o papel social
do destinatario no quadro interativo em jogo. O objetivo, assim, deve ser claramente demarcado
em qualquer situacdo de acdo de linguagem.

Tendo como base tais pressupostos, torna-se possivel estabelecer uma relagdo com a
nocao de audiéncia, utilizada por Street (2010), dado que, para o autor, tal conceito esta
intrinsecamente relacionado aos propositos da producdo textual. Nesse contexto, torna-se
extremamente importante conhecer os receptores do texto e entender qual sera o seu objetivo ao

lerem o escrito. Ou seja, a interacdo social que partird da escrita estd profundamente ligada a
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noc¢ao proposta por Street (2010). Nesse sentido, percebe-se que os estudantes nao
compreenderam, satisfatoriamente, qual era o seu papel social naquela produgdo em especifico.
E comum, nos programas de pos-graduagio, a exigéncia de que o pos-graduando
desenvolva uma pesquisa que contribua para a melhoria da ciéncia e de uma determinada area
do conhecimento. Em contrapartida, na educagao basica e, por vezes, na graduacao, o aluno ¢
estimulado a desenvolver atividades e produzir géneros textuais sem um objetivo especifico.
A respeito do contexto escolar, Soares (1998) chama a atengdo para a superficialidade
existente nas institui¢des de ensino basico do pais em relagdo as praticas de escrita. A autora
argumenta que grande parte dos entraves encontrados pelos estudantes se da através da falta de
motivagdo para escrever, uma vez que, na maioria das vezes, o foco da escrita é voltado para
os aspectos linguisticos e gramaticais do texto, de modo que grande parte das atividades ¢
desenvolvida sem um objetivo especifico. No contexto do ensino superior, os problemas
apontados por Soares acerca das praticas de escrita podem, por vezes, ser evidenciadas.
Em uma de suas aulas, o professor Pedro até fez uma critica relacionada a essa questao,
o que indica, ainda mais, a sua preocupagao em propor uma atividade contextualizada. Segundo
o educador, hd um equivoco por parte de muitos estudantes e at¢ mesmo de docentes em relagao
as disciplinas que t€ém como foco a escrita de textos académicos, uma vez que ha a crenga de
que determinados géneros textuais devem ser ensinados e, consequentemente, produzidos no
decorrer do semestre por serem convencionalmente relacionados as praticas académicas, como
o género artigo cientifico, a titulo de exemplo. Ou seja, segundo o docente, ha a crenca de que
todos os géneros académicos, ou a grande maioria considerada relevante, devem ser produzidos
na disciplina, independentemente do fato de partirem de um processo de construgdo de
conhecimento ou ndo. Essa preocupacdo do docente pode ser evidenciada no seguinte trecho,

fruto da transcrigao da aula:

Professor: [...] Mas como eu ja havia conversado na aula passada, também, é... o que
movimenta a situacdo de producio de textos ‘num’ contexto académico €, antes
de tudo, uma situacdo de producdo de conhecimento, né? Se a gente tiver de
escrever um artigo, se a gente tiver de escrever uma resenha, se a gente tiver
fazendo um video, se vai apresentar um poster, tudo isso é.. € uma pratica,
compde uma pratica que... é... € consequente de uma situacdo de pesquisa, né?
E por isso que eu tenho, as vezes, algumas criticas a nossa disciplina porque é
muito dificil a gente falar de producdo de um género... é... académico, sem a
gente necessariamente estar desenvolvendo uma pesquisa que leve a
necessidade desse género académico, ¢ confiar muito que outros professores,
em algum momento, em alguma medida, podem solicitar alguns géneros a
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vocés. Antes a Professora X tinha o habito de propor uma apresentagdo em
poster, ela tdA mantendo assim agora?

Chamamos a ateng@o aqui para a critica feita pelo professor a visdo que muitos possuem
acerca das disciplinas de praticas textuais. Em minha primeira conversa com o docente,
registrada em minhas notas de campo, este me relatou uma certa dificuldade em lidar com as
expectativas de alguns professores e estudantes em relagdo as aulas ofertadas por ele em sua
disciplina. Pedro salientou o fato de que muitas pessoas, dentro da Universidade, esperam que
a disciplina dé conta de “ensinar” aos alunos todos ou ao menos a grande maioria dos géneros
académicos. Essa visdo torna-se extremamente equivocada quando analisada sob a perspectiva

dos letramentos académicos. Em conformidade com Street (2010):

aprender o letramento ndo ¢ simplesmente adquirir conteido, mas aprender
um processo. Todo letramento ¢ aprendido num contexto especifico de um
modo particular e as modalidades de aprendizagem, as relagdes sociais dos
estudantes com o professor sdo modalidades de socializagdo e aculturacao
(STREET, 2010, p. 154).

A partir de tal pressuposto, ¢ possivel afirmar que os processos de escrita devem ser
compreendidos como uma pratica social, o que, necessariamente, pressupde objetivos bem
definidos que justifiquem o ato de escrever. Géneros textuais, conforme nos aponta Rojo
(2005), sao entidades da vida e ndo do texto ou da teoria. Nesse sentido, a produgao de géneros
textuais deve visar a comunicagao ¢ interagdo com membros de uma determinada comunidade
e, por este motivo, ndo faz sentido que sejam produzidos sem um fim especifico. Tendo como
base o relato de Débora, torna-se evidente que a producdao de um determinado género sofre
grande influéncia da finalidade para a qual ¢ produzido. Neste sentido, ter um objetivo bem
especifico tornaria a escrita mais situada e, assim, o processo se mostraria menos complicado.

Durante as discussdes promovidas em sala de aula, muitas vezes os estudantes
questionavam o porqué de ndo produzirem géneros como o artigo cientifico, muito associado a
vida universitaria. Nestas ocasides, o professor aproveitava para chamar a atencao dos alunos
para o fato de que uma tnica disciplina ndo deveria ser encarada como a responsavel por ensinar
e produzir todos os géneros pertencentes ao contexto académico. Além do mais, o docente
enfatizava a ideia de que produzir um texto por produzir ndo fazia sentido. Ou seja, a escrita de
um artigo deveria partir da orientagdo de uma pesquisa.

Acreditamos, assim como Pedro, que a aquisi¢do dos letramentos académicos, mais

especificamente das praticas de escrita no ensino superior, ndao deve ser vista como
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responsabilidade de uma determinada disciplina apenas, uma vez que essa concepgao em muito
se assemelha ao discurso do déficit de letramento. Discurso este que ¢ ancorado na ideia de que
as dificuldades relacionadas as praticas de escrita, encontradas pelos alunos ao ingressarem no
ensino superior, em sua grande maioria, sao relacionadas a alguma defasagem no ensino basico
de tais alunos. Conforme apontam as notas de campo, Pedro buscava conversar com os
estudantes acerca da pertinéncia de se produzir artigos cientificos no ambito da disciplina.
Segundo ele, a producao de um artigo, sem a existéncia de uma pesquisa que norteasse a escrita,
ndo fazia sentido. Entretanto, embora seja nitida a preocupag@o do professor em promover um
exercicio situado e contextualizado, observa-se, a partir dos dados gerados, que os estudantes
tiveram dificuldades em compreender a real finalidade da atividade.

Outro dado importante que pode ser observado na primeira fala do docente (que foi
transcrita nesta secdo de analise), ¢ a forma como ele explica a estrutura do género: “ Como

esses géneros sao relativamente estaveis, a gente ndo tem um nome fechado pra isso, tem

pessoas que vao chamar de relatorio, tem pessoas que vao chamar de uma narrativa da pratica,

tem pessoas que vao chamar... é... de ensaio reflexivo porque esta na Universidade e ndo esta

no trabalho, mas se fizer no trabalho vao chamar de relato, t4? S3o géneros relativamente

estaveis, mas o que tem em comum entre esses tracos, entre esses... entre essa relatividade de
géneros, né? E, primeiro, a gente fazer ¢ uma narrativa que nos ajude a problematizar uma
determinada experiéncia, né¢. Entdo uma narrativa que problematize uma experiéncia. Nosso
texto vai se iniciar por ai: uma narrativa que problematize uma experiéncia.” Essa fala do
professor pode ser ancorada no que defende Bakhtin (2000), dado que o autor defende a ideia
da estabilidade relativa dos géneros textuais, a qual também nos alinhamos.

Acreditamos que, por vezes, a questdo da nomenclatura dos géneros pode constituir-se
como um problema, pois esses estdo suscetiveis a mudancas e, ademais, a maneira de classificar
um determinado género pode variar, resguardadas as regularidades que permitem a sua
identificagdo (BAKHTIN, 2000). Contudo, por tratar-se de um contexto bastante especifico e
de um texto que ndo teve seu enquadre de género com caracteristicas bem definidas pelo
professor, a maneira como o docente apresentou o género pode ter dificultado a compreensao
dos alunos acerca de qual género produzir.

Ao propor o género ensaio como objeto de avaliagdo da disciplina, o professor ofereceu
aos estudantes, como ele mesmo disse em uma das aulas, um caminho alternativo para produzir
um conhecimento legitimo que ndo necessitasse, substancialmente, de uma pesquisa mais

extensa ou uma orientacdo mais especifica. Para tanto, o docente propds uma reflexdo acerca
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de uma experiéncia escolar de cada estudante. Esta reflexdo deveria ser baseada nas teorias
estudadas em sala de aula, o que levou o professor a dedicar boa parte de suas aulas ao ensino
de praticas de leitura. Observa-se que, ao propor esta tarefa de leitura e compreensao de textos
académicos de forma bastante clara, tal postura gerou um retorno positivo por parte da maioria
dos estudantes, conforme pude observar durante as aulas. Assim, diferentemente do que foi
observado em relagdo as dimensdes escondidas na producao escrita, este proposito do docente
foi compreendido pelos estudantes. No trecho abaixo, durante a segunda entrevista com o aluno

Wesley, € possivel observar esse retorno positivo acerca da leitura:

Entrevistadora A disciplina atendeu suas expectativas?

Wesley Sim. Até mais. Até mais. Como eu disse, ele me ensinou a ler, tipo...de
novo, né. Nao que eu fosse um analfabeto funcional ¢ que eu nio sabia,
mas com a visao que ele deu, com o ensinamento que ele deu, eu acho que
se eu pegar o texto hoje e um texto antes, eu acho que eu consigo decifrar,
como ele mesmo disse, o texto muito melhor agora. Consigo entender o
que o autor quis passar, o contexto, olhar tudo isso, entendeu? E € isso,
ficou muito melhor para mim também.

Entrevistadora E tem alguma coisa que vocé gostaria de mudar?
Wesley Nao.

Entrevistadora Acho até que vocé ja falou, né (risos). Mas vocé pode apontar a principal
contribuicao da disciplina para sua vida académica?

Wesley Compreensao.

Entrevistadora Compreensao dos textos?

Wesley Sim, melhor compreensdo. Esta ajudando ja.
Entrevistadora E na escrita?

Wesley Escrita também, porque quanto mais se 1€, né... Uma coisa leva a outra.

Com base nos trechos transcritos acima, torna-se possivel perceber que o estudante
Wesley compreendeu, mesmo que ainda ndo tendo clara consciéncia sobre seu aprendizado,
como se constitui o letramento, mais especificamente o académico (em nossas conversas ele
afirmou ndo saber, de fato, do que se tratavam os estudos de letramento, apesar de ja ter ouvido
falar sobre isso). Assim como apontam diversos autores acerca do processo de letramento
(SOARES, 2000; KLEIMAN, 1995; ROJO, 2005,2009), o aluno compreende que o letramento

nao se resume a capacidade de o individuo de codificar e decodificar o signo linguistico. Ao se
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referir a escrita no ambiente universitario, o estudante reconhece que, apesar de saber ler, na
universidade ha motivagdes diferentes para que a leitura ocorra, € o ensinamento do professor
acerca disso foi crucial para seu aprendizado: “Nao que eu fosse um analfabeto funcional e que
eu ndo sabia, mas com a visdo que ele deu, com o ensinamento que ele deu, eu acho que se eu
pegar o texto hoje e um texto antes, eu acho que eu consigo decifrar, como ele mesmo disse, o
texto muito melhor agora.” Consequentemente, como a leitura e a escrita sdo processos
complementares, apesar de suas especificidades, o estudante afirma que encarar a leitura de
outra maneira fez com que ele fizesse 0 mesmo com relacdo a escrita.

Assim como o estudante Wesley, outros estudantes também relataram a importancia

da leitura para a melhoria de suas praticas de escrita:

Entrevistadora Vocé notou alguma diferenca quando vocé saiu do ambito da escrita
escolar para o ambito da escrita na Universidade?

Augusto Teve, teve uma mudanga muito grande, mas eu acho que também é... o
que influenciou na minha escrita foi mais a leitura. A leitura também ¢
diferente, sabe? Entdo, a gente acaba aprendendo palavras novas e a gente
vai inserindo elas no nosso vocabulario ¢ vai acrescentando nos textos que
a gente produz, eu acho que foi isso.

Entrevistadora E vocé pode dizer qual foi a maior contribuic¢ao da disciplina para sua vida
académica, ou nao?

Augusto Nossa... os primeiros textos que falavam sobre a leitura, os aspectos
cognitivos dela, sabe? Porque a gente assim... a gente, quando a gente ta
na escola, principalmente na publica (risos), a gente ndo tem uma nocao
de como a gente precisa pegar para ler, a gente ndo sabe que talvez também
pudesse ser falta de estimulo do professor, sabe? A gente nido tem um
objetivo ¢ a gente, eu aprendi, pelo menos, a ter esse objetivo com a aula
do Pedro, com os textos que ele passou, entdo, assim, eu comecei a... a...
formular meus proprios objetivos, por mais que o professor ndo desse
objetivo, eu formulava meus proprios objetivos, eu falava ‘o que que eu
quero fazer? O que que eu quero, onde que eu quero chegar com esse
texto?’ Entendeu? Entdo eu ja formulava pra poder me dar um incentivo
pra ler e esse primeiro texto que ele passou pra gente foi, assim, divisor de
aguas, foi muito bom (risos)

Entrevistadora Entdo a maior contribuicdo foi a forma de ler, te deu uma nova visao sobre
a leitura?

Augusto Isso, isso.

Entrevistadora E vocé acha que a disciplina contribuiu para sua vida académica no sentido
de escrita?
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Augusto Ah, com certeza. Com certeza, eu acho que uma coisa puxa a outra, né
(risos)? Eu acho que vocé dividir a escrita ¢ a leitura fica um pouco
complicado, mas, assim, acho que.. cara, ajudou... acho que sim (risos)
ajudou mesmo, bastante (risos).

Entrevistadora [...] A disciplina atendeu suas expectativas?

Débora Atendeu. Aprendi bastante coisa sobre praticas de leitura, sobre os
métodos que a gente usa pra aprender os textos, sobre resenha... foi muito
bom, sobre resumo. Foi muito bom.

Entrevistadora Vocé pode apontar as principais contribui¢des da disciplina para sua
formac¢ao académica até o momento?

Débora Foi sobre os métodos de leitura, com certeza. Sobre os conhecimentos
prévios que a gente ja tem, os conhecimentos linguisticos, de mundo...

Em conformidade com Lea (2006), a escrita e a leitura devem caminhar lado a lado,
uma vez que sdo praticas essenciais dos Letramentos Académicos. E comum que a leitura,
essencial para o bom desempenho da escrita, seja deixada de lado em contextos académicos, de
modo que o foco principal das aulas de producao textual seja a escrita em si. Contudo, de acordo
com Kleiman (1995), assim como a escrita deve ter um objetivo bem delimitado, a leitura
também deve ser orientada. Acreditamos que, assim como a escrita sofre alteracdes com a
mudanca do estudante para o ensino superior, a leitura também possui propositos distintos e,
por este motivo, deve ser incentivada e orientada. Posto isso, postulamos nossa proxima

categoria de andlise: a estrutura textual.

5.2.2 Estrutura Textual

Com base nos dados que foram gerados, postulamos outra categoria de analise: a
estrutura textual, que tomamos aqui como equivalente aos niveis da arquitetura textual, tal como
definida por Bronckart (2006). Assim como o conceito de enquadramento, a nogado de estrutura
também ¢ uma das questdes que permeiam o processo de escrita no ensino superior. De acordo
com Street (2010), este conceito esta relacionado ao modelo dos géneros. Normalmente, a
infraestrutura do género académico ¢ definida e orientada por documentos que buscam reger a
redacdo académica, como a ABNT, citada anteriormente. Embora ndo constitua um manual, a

ABNT destina-se a padronizar as técnicas de produgdo feitas no pais.
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Trabalhar com o estudante a estrutura do género a ser desenvolvido ¢ extremamente
relevante, uma vez que os géneros académicos, em sua grande maioria, em muito se diferem
dos géneros escolares. Como ja explicitado, o participante da pesquisa “Jodo”, embora nio
tenha concedido as entrevistas formais (por questdes pessoais), permitiu que nossas conversas
fossem registradas em minhas notas de campo. Durante tais conversas que, geralmente,
aconteciam durante o intervalo ou ao término das aulas, ele relatava muita dificuldade em
acompanhar as aulas e as atividades, principalmente em seguir a formatagao exigida pela ABNT
e, também, em estruturar o género de acordo com o que foi solicitado pelo professor.

Embora Jodo fosse o estudante que mais relatava dificuldades em relagdo a estruturago
dos géneros (o que ele atribuia a idade - cerca de 50 anos - e & baixa qualidade de seu ensino
médio), outros estudantes também reclamavam e diziam ter dificuldades bem parecidas, como
¢ possivel observar neste trecho da segunda entrevista concedida pela estudante Débora:

Entrevistadora (..) Vocé me disse, antes, que ficou um pouco perdida, vocé sabe me dizer
perdida em qué, em que sentido?

Débora No ensaio, como a gente deve organizar ele, como a gente inicia um
ensaio, quais sdo as regras que a gente precisa pra um ensaio, igual quando
a gente faz citacdo dircta e essas coisas, a gente ficou meio perdido. A
gente ficou meio perdido porque num dia foi uma aula, no outro dia foi
outra aula sobre outro tema, ndo dava tempo de voltar, ai a gente ficou

perdido.

Na entrevista acima, a aluna me relatou sua dificuldade em escrever e organizar o texto,

0 que recai sobre a noc¢ao de estrutura. Embora possa parecer uma questdo menos recorrente,
muitos estudantes tém dificuldades em organizar seu texto seguindo nogdes basicas de
introdugdo, desenvolvimento e conclusdo. Ademais, a aluna relata dificuldades em
compreender a estrutura do género especifico. Assim como Débora, durante a primeira

entrevista, o estudante Wesley também demonstrou problemas relacionados a essa questao:

Entrevistadora Vocé saiu do ensino médio e veio direto pra Universidade, ou ndo?

Wesley Sim, foi. Foi, eu ndo tive muito tempo a perder. Entdo, tipo assim... pra
mim nao foi uma diferenca tao gritante, ‘num’ foi uma coisa exorbitante,
era s6 conhecimento, mas o de escrita eu ndo vi muita diferenca, nao. Os
unicos problemas foram os trabalhos, mas escrever eles, ndo. Eu ndo sabia
como funcionava o ensaio, ndo sabia como escrever bem uma resenha.

Entrevistadora Entendi, a questdo seria, entdo, o género em si?

Wesley Sim, a questdo era a estrutura. Nao seria, por exemplo, a pontuagdo...
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Entrevistadora Entendi. E tem algum género especifico com o qual vocé tenha tido mais
dificuldade?

Wesley Entdo, eu ndo sei onde se encaixa o género ensaio. Nao sei se ensaio € um
género, n¢?

Entrevistadora E, sim.

Wesley Entao, foi no ensaio, entdao. Muita dificuldade porque sdo textos, né, na
disciplina, em todas as disciplinas, sdo textos ou filmes e vocé tem que
elaborar baseado naquilo ¢ uma coisa que é... que requer conhecimento,
requer mais de uma leitura porque com uma leitura vocé ndo consegue €
requer coisas que eu nao tinha como saber, como espacamento, Word,

formatacao.

Neste trecho da entrevista, € possivel observar que o estudante encontra dificuldades em
reconhecer o ensaio como um género, embora o professor o tenha apresentado como um género
textual durante a aula. Durante minhas conversas informais com os estudantes, que compuseram
minhas notas de campo, eles me relataram que, ao pesquisarem acerca do género ensaio,
encontraram certa dificuldade em associd-lo ao que o professor solicitou. Como ja apresentado
aqui, ao solicitar um ensaio, Pedro solicitou que os estudantes produzissem um relato acerca de
um episodio marcante da vida escolar e o problematizassem tendo como referéncia os textos
lidos e trabalhados em sala de aula.

Quando consultado o Diciondrio de géneros textuais (2008), acerca da definicdo do
género ensaio, encontra-se a seguinte defini¢ao:

prosa livre que discorre sobre tema/assunto especifico (cientifico, historico,
filos6fico ou de teoria literaria, etc.), sem esgota-lo, reunindo dissertacdes
menores, menos definitivas que as de um tratado formal, feito em
profundidade, como o ¢é uma dissertagdo ou uma tese. Caracteriza-se pela
visdo de sintese e tratamente critico predominando o discurso expositivo-
argumentativo |[....]

Sob tal perspectiva, de acordo com o Dicionario de géneros textuais, o trabalho
solicitado pelo professor nao tem muita relagdo com o que ¢ definido como ensaio no meio
académico. O género solicitado pelo professor teria mais relagdo com o que o mesmo Dicionario

define como relato:

Relato (v. causo, conto, estéria, historia, narracao, narrativa, memorial,
relatdrio): narracdo (v.) ndo ficcional escrita ou oral sobre um acontecimento
ou fato acontecido, feita geralmente usando-se o pretérito perfeito ou o
presente histérico. (grifo do autor)
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Buscando uma maior abrangéncia de conceituagao desse género, pode-se citar a
seguinte defini¢do, proposta por Jodo Bosco Medeiros: “E uma exposi¢do metddica dos estudos
realizados e das conclusdes originais a que se chegou ap6s apurado exame de um assunto”
(MEDEIROS, 2006, p. 228) .“Além disso, o ensaio ¢ problematizador, antidogmatico e nele
devem sobressair o espirito critico do autor e a originalidade” (MEDEIROS, 2006, p. 229).
Observa-se que, ao procurar definicdes do género em trabalhos académicos e manuais de
redacdo académica, dificilmente o conceito de ensaio estard ligado a um relato pessoal ou de
experiéncia. Embora seja possivel inserir um relato em um ensaio, essa ndo ¢ uma regra.

Concordamos com Bakhtin (2000) quando o autor afirma que a grande variedade de
textos escritos e orais representa uma dificuldade para que haja uma categorizagao Uinica acerca
de um determinado género. Assim como Bakhtin (2000), porém, acreditamos que os géneros
possuem uma certa estabilidade no ambito das vérias esferas, como a académica, por exemplo.
Nao estamos querendo afirmar aqui que a questdo central tenha a ver com a nomenclatura
utilizada, mas a forma como o género ¢ socialmente reconhecido tem influéncia sobre as
expectativas que se criam, sobre a regularidades que se buscam para a sua producao.

Ainda sobre a reflexao sobre a forma como os géneros podem ser nomeados, de acordo
com Bronckart (2006), ao produzir um texto, o sujeito lanca mao de seu conhecimento pessoal
e parcial acerca do arquitexto de sua comunidade verbal e dos modelos de géneros nele
presentes. Tais modelos, em conformidade com o autor, “podem ser apreendidos ndo s6 em
funcdo de suas propriedades linguisticas objetivas, mas também em funcao das etiquetagens e
das classificagdes das quais eles se tornam o objeto e em fungdo das indexacdes sociais das
quais sao portadores” (Bronckart, 2006, p.147).

Nesse sentido, o individuo devera, ao produzir um novo texto, ser autor de um duplo
processo:

De um lado, ele tera que “escolher” ou adotar o modelo de género que lhe
parece o mais adaptado ou o mais pertinente em relagdo as propriedades
globais da situa¢ao de acdo, tal como ele imagina. Por outro lado, ele vai
necessariamente adaptar o modelo escolhido, em fungdo das propriedades
particulares dessa mesma situacao. O resultado desse duplo processo sera um
novo texto empirico, que, portanto, apresentara os tracos do género escolhido
e os do processo de adaptacdo as particularidades da situagdo.
(BRONCKART, 2006, p.147)

Sob esse viés, Bronckart (2006) reconhece que produzir um novo texto pressupdes dois
processos: a adequacdo do género escolhido as especificidades do contexto de produgdo e,

também, a escolha do individuo por um modelo de género que se adeque a sua situacao de agao

da linguagem. Sendo assim, embora reconhega-se a relatividade dos géneros, torna-se
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necessario que, em uma agao de linguagem tao especifica (producao de um género académico
dentro de uma disciplina da Universidade), o professor deixe claro quais sao as propriedades e
a estrutura geral do género que solicita.

Nesta entrevista, ainda, o aluno também relatou dificuldades com a estrutura ¢ com a
formatacdo dos textos e ndo necessariamente com o conteudo tematico. Segundo o estudante,
em todas as disciplinas os professores solicitaram a producdo de textos, e o conteudo era
possivel adquirir com leituras mais atentas ¢ constantes. Porém, em relacdo a estrutura, ele
afirma nao ter como saber. Por vezes, o estudante ndo encontra dificuldades em entender o
contetido, mas sim em adequa-lo e utiliza-lo dentro do texto que esta redigindo. O estudante
chega a comentar que ndo sabia como “funcionava” o género. Ao final da disciplina, o estudante

disse estar mais seguro em relagdo a estruturagdo do texto:

Entrevistadora Wesley, vocé acha que a disciplina contribuiu para sua escrita académica?

[-]

Wesley Olha... Eu acho que... na verdade, eu acho que eu ndo sei por completo,
ainda, o género ensaio. Acho que agora eu sei o espacamento, sei
formatagdo, esse tipo de coisa e eu aprendi mais com ele ¢ como elaborar
um ensaio. A elaboracdo de um ensaio, como vocé deve fazer uma
introdu¢do, como vocé deve fazer o, 0, o completo... O resto eu ja tinha
aprendido com outra aluna que ja passou por isso, que ja passou por essa
disciplina, ndo sei se foi com o Pedro.

Contudo, a partir da fala de Wesley, torna-se perceptivel que ele ndo se sente seguro em
relagdo a estruturacao do género, mas sim em relagdo a formatacao. Para escrever seu texto ele
recorre a outra aluna que ja havia feito a disciplina.

Na entrevista a seguir, outro aluno também relatou que sua maior dificuldade, no que

tange a escrita, foi em relagdo a estrutura do género textual:

Entrevistadora E quais foram suas maiores dificuldades em relagao a escrita?

Augusto Eu acredito que ¢ mais o... o... os modelos, os padrdes, igual, por
exemplo, o ensaio, vocé tem que argumentar desse jeito...

Entrevistadora A estrutura do género?

Augusto Isso!_A estrutura. Porque acho que de resto foi tranquilo desenvolver.
Desenvolver € tranquilo, o negdcio € vocé estruturar do jeito que é pedido,
do jeito que eles pedem.
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Aqui, o aluno deixa explicita a necessidade de terem tido contato com um exemplar do
género para que pudessem estruturar o texto de acordo com o que foi solicitado pelo professor.
Dando continuidade a andlise, veremos, a seguir, uma pequena transcricdo de uma fala
que o professor fez logo apos os alunos interagirem, comentando as situagdes que vivenciaram

durante as aulas de Lingua Portuguesa na educagdo basica.

Professor: | [...] Mas o que eu queria destacar aqui € o seguinte: entdo, ela (referindo-se a
uma aluna da turma) me trouxe uma narrativa de uma situacao: “a professora
mandou copiar um texto”, e a gente transformou isso num problema: “Olha,
isso é uma aula?” “E assim que a gente daria uma aula?” E ai vocés foram me
respondendo, provocando uma resposta com base no que a gente leu e ai vocés
indicaram “Oh, existe uma possibilidade de criar objetivos, de estabelecer uma
discussdo anterior, mas ai eu quero que a gente reflita teoricamente sobre isso,
ta? Quando, quando ele (referindo-se a um aluno da turma) me diz assim “ah o
professor fez uma discussao sobre o texto. Quando a gente discute um texto
com alguém, o que que a gente ativa no nosso aluno? O conhecimento prévio...
O conhecimento prévio ¢ um daqueles conhecimentos que a gente utiliza na
pratica da leitura, a gente tem o conhecimento prévio, que € esse conhecimento
de mundo, a gente tem o conhecimento linguistico, a gente tem o conhecimento
textual, ndo ¢? Entdo tudo isso que nos estamos aqui falando sobre essa
narrativa, isso constitui uma reflexdo informada, eu prefiro epistemicamente,
mas vou usar um termo mais simples: teoricamente. E uma reflexdo informada
porque eu estou falando com professores em formagao inicial, nao estou falando
com a minha tia, com 0 meu amigo, com meu colega engenheiro, com meu
amigo médico, estou falando com futuros professores, entdo o modo como a
gente vem falar sobre a sala de aula tem que ser informado pelas coisas que a
gente ta discutindo aqui, as coisas que a gente discute aqui, as coisas que a gente
discute na disciplina da Karla, na disciplina do Matheus, na disciplina da
Paulina e assim por diante...Entdo, isso que a gente aprende nos diversos
contextos, a gente tem que mobilizar e pensar: "O que que isso me informa em
relagdo ao que acontece na sala de aula?” Quando a gente faz isso, a gente
produz um texto em que a gente narrativiza e problematiza uma experiéncia e
depois faz uma reflexdo informada teoricamente, esse género aqui eu vou dar o
nome de ensaio.

Neste trecho torna-se possivel entender o que o professor denominou como ensaio:

“Quando a gente faz isso, a gente produz um texto em que a gente narrativiza e problematiza

uma experiéncia e depois faz uma reflexdo informada teoricamente, esse género aqui eu vou

dar o nome de ensaio.” Observa-se que Pedro busca explicitar a forma como o género sera

produzido. Entretanto, foca mais no processo de narrativizagdo do que na estrutura textual
propriamente dita. Embora o docente tenha dado alguns comandos acerca da produ¢do que
esperava receber dos estudantes, percebe-se que sua explicagdo ficou um tanto vaga, ao menos

para aqueles alunos, naquele contexto especifico, o que pode ser percebido através das falas dos
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estudantes, como foi citado por Débora em sua segunda entrevista (realizada apds o término

das aulas):

Entrevistadora E essa disciplina aqui... Tem muito tempo que voce¢ esta fazendo?
Débora Eu comecei... no final de agosto. Quando comecou o semestre.
Entrevistadora Quando comecou o semestre, né?

Débora E. Sim.

Entrevistadora E quais eram suas expectativas sobre a disciplina? Ou vocé ndo tinha...

Débora Hmm... eu tinha algumas expectativas, sim, que fosse abranger alguns
temas, mas foi meio que, sabe... Ndo, assim, eu queria aprender mais
sobre género académico, igual sobre como fazer ensaio porque, querendo
ou ndo, a gente aprende isso, sobre artigo, essas coisas. Mas eu acho que
com essa correria de semestre, 0 més passa muito rapido, o semestre foi
passando, o ano foi passando, a gente se perdendo, a gente teve poucas
aulas pra realmente entrar e se introduzir no tema.

Entrevistadora Vocé acha que ha alguma coisa que poderia ser mudada na disciplina?
Débora O cronograma (risos).
Entrevistadora O cronograma?

Débora Sim, porque a gente, igual a gente perdeu muito tempo estudando... claro
que ¢ muito importante a gente estudar os livros que a gente estudou, que
falam dos conhecimentos que a gente precisa ter pra iniciar uma boa
leitura... pra se introduzir no texto mesmo, mas acho que isso... a gente
perdeu muito tempo nisso com apresentacdo de trabalho e estas coisas que
a gente nao introduziu realmente como fazer aquilo, entendeu?

Entrevistadora Entendi. Faltou pratica, entdo?

Débora Faltou pratica. Acho que faltou muita pratica, teve muita teoria e a gente
meio que ficou perdido. O tempo ta passando... as nossas aulas ja acabam
no final desse més, entdo... Passa muito rapido, a gente ndo vai ter... a
gente ndo vai se aprofundar tdo bem nisso.

Entrevistadora Entdo suas expectativas eram maiores?

Débora Com certeza!

Conforme observado na entrevista acima e com base nos didlogos (notas de campo)

informalmente estabelecidos durante o periodo de observagdao com alguns alunos, que optaram
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por ndo concederem a entrevista, ¢ possivel observar que alguns estudantes, mesmo apds as
discussdes sobre contribui¢do cientifica que foram levantadas durante as aulas, ainda
acreditavam que a disciplina deixou a desejar na pratica de producdo de escrita académica.
Débora chega a expressar vontade em aprender a produzir um artigo cientifico. Entretanto, em
momento algum a aluna faz referéncia ao desenvolvimento de algum estudo ou pesquisa que
pudesse servir como base para a produgdo do género. Nao citar a realizagdo de uma pesquisa
para o desenvolvimento do trabalho evidencia que a estudante ndo compreendeu bem ou nao
concordou com a ideia do professor acerca das condigdes necessarias para a producdo de um
artigo cientifico.

Os estudantes, em uma determinada aula, chegaram a sugerir o “reaproveitamento” de
um ensaio que ja estavam produzindo a pedido de outra professora, atitude que demonstra a
incompreensao do proposito de seus trabalhos académicos, uma vez que, assim como o docente,
acreditamos que a correcdo de um trabalho exigido na Universidade vai além da simples
corre¢do de aspectos linguisticos, ortograficos ou de formatag¢ao. Como dito pelo proprio Pedro,
dar “nota” a um trabalho exigido e orientado por outro professor nao faria muito sentido, ja que
ele ndo estaria envolvido no processo de construcao de conhecimento que norteou, ou a0 menos
que deveria ter norteado, a escrita. Entretanto, os alunos nao entenderam o ensaio como uma
producao socialmente orientada, mas entenderam como uma avaliagao.

A partir dos dados gerados no estudo de campo e das teorias apresentadas até aqui,
torna-se possivel afirmar que as nogdes de dimensdo escondida, enquadramento e estrutura
textual se fizeram presentes e foram responsdveis por uma consideravel parte dos entraves
encontrados pelos estudantes no que tange aos processos de escrita no ensino superior, em
especial naqueles promovidos na disciplina de produgdo textual. Essa afirmacdo pode ser
baseada ndo somente nas entrevistas concedidas, mas também nas discussoes desenvolvidas em
sala de aula e nos comentarios dos estudantes, comentérios estes que foram incluidos nas notas
de campo. Apoés a analise dos dados gerados, foi possivel chegar as seguintes consideragdes:

— A forma como o professor solicitou o ensaio (como um relato pessoal de cada aluno)
provocou discussdes e entraves, por parte dos estudantes, no que tange A compreensio
acerca do género solicitado pelo docente.

— Embora o discurso do professor se mostre alinhando a perspectiva dos Letramentos
Académicos, a sua abordagem do género ensaio (conforme ele o nomeou) apontou que as

dimensdes escondidas parecem ter comprometido a produgio textual requerida.
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— Embora o docente tenha frisado em suas aulas a importincia de um género académico
ser resultante de um processo de construgio de conhecimento, os propésitos e finalidades
da produgio do ensaio nio ficaram suficientemente claros para os alunos, e essa falta de
defini¢io quanto ao enquadramento prejudicou o processo de escrita.

— Uma das principais dificuldades relatadas pelos discentes, em relagio 2 escrita, foi
referente A estruturagio textual: desde questdes acerca da digitagio e formatagio até
questdes referentes A organizagio composicional do texto em si.

Encontrados estes resultados, com base nos dados gerados por diferentes instrumentos

de pesquisa, passamos as consideracdes mais gerais acerca do que investigamos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Nossa pesquisa teve como objetivo principal analisar de que forma as teorias de
Letramentos Académicos e seus pressupostos podem contribuir para o processo de escrita de
géneros por parte de alunos ingressantes na universidade. Para tanto, acompanhamos e
gravamos, em audio, cinco aulas de uma disciplina que visavam ao ensino/aprendizagem do
género ensaio, desenvolvidas em uma turma do primeiro periodo do referido curso, além de
realizarmos entrevistas semiestruturadas com o professor responsavel pela disciplina e com os
estudantes que aceitaram participar da pesquisa. Para desenvolvermos nosso trabalho, apoiamo-
nos na vertente tedrica dos estudos acerca dos processos de letramentos, mais especificamente
dos letramentos académicos, em dialogo com o construto do ISD e as teorias de géneros nessa
perspectiva.

Como vimos, os estudos de letramento t€ém ganhado cada vez mais destaque em nosso
pais. Apds uma virada pragmatica, as discussdes sobre uma nova perspectiva de ensino, mais
contextualizada histdrica e socialmente, t€ém sido, cada vez mais, pauta de pesquisadores da
linguagem. Entender as praticas de leitura e escrita como praticas ndo sé cognitivas, mas
também sociais, ¢ o eixo central dessa vertente tedrica que tem norteado debates e praticas
acerca do ensino/aprendizagem de Lingua Portuguesa. No contexto académico, ndo ¢ diferente.
A vertente tedrica dos Letramentos Académicos, principal fundamentagdo de nosso estudo,
encara as praticas de leitura e escrita no ensino superior como atividades situadas em um
contexto sociocultural especifico e que, por este motivo, devem ser analisadas levando-se em
consideracdo os aspectos sociais, historicos e culturais que as envolvem.

Contudo, embora tais discussdes ndo sejam recentes, ainda hoje ¢ possivel ouvir
reclamacdes de estudantes e professores do ensino superior no que se refere as praticas de
escrita. A ideia do déficit de letramento ainda ¢ muito presente nas instituigdes de ensino,
inclusive nas universidades. Pensar e discutir a promocao de praticas de escrita e leitura nas
IES ¢ de extrema relevancia, visto que os processos de letramentos devem ser entendidos como
dinamicos e passiveis de alteracdo de acordo com o contexto no qual se estabelecem. Foi a
partir de tais asser¢des que procuramos desenvolver um estudo que levasse em consideragao
esses aspectos que julgamos importantes.

Em nosso percurso de pesquisa, inicialmente, buscamos compreender um pouco mais
acerca da disciplina e sua trajetdria em alguns cursos da institui¢do. Foi possivel perceber que,

embora a disciplina seja obrigatoria em varios cursos da Universidade, sua ementa ndo sugere
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um alinhamento com a vertente dos estudos de Letramentos Académicos, deixando a cargo de
cada professor abordar os géneros textuais académicos da forma que achar melhor.

Posteriormente, foi dado inicio a um estudo de campo, de carater etnografico, a fim de
que os dados fossem gerados por meio da observagdo participante das aulas e por meio das
entrevistas concedidas pelos estudantes. O intuito do estudo foi compreendermos de que forma
as teorias de Letramentos Académicos e seus principios poderiam contribuir para o processo de
producdo de géneros por parte de alunos ingressantes na universidade e analisar as questdes que
sustentavam os principais entraves dos estudantes em relagdo a escrita.

Em relagdo as dificuldades encontradas pelos estudantes, os resultados iniciais
apontaram que os alunos, em sua maioria, ndo tinham muitas dificuldades relacionadas ao ato
de escrever em si, mas sim ao de entenderem o processo de construcao do texto. O professor,
em suas aulas, sempre frisava a importancia do género académico partir de um processo de
constru¢do de conhecimento. Contudo, mesmo com as explicagdes do docente, os estudantes
sentiram-se perdidos, uma vez que ndo compreenderam bem os propodsitos do género, sua
audiéncia e sua estrutura, elementos cruciais para a elaboragao de qualquer texto.

No momento de triangulacdo dos dados, tornou-se perceptivel que o conceito de
dimensdes escondidas, proposto por Street (2010), estava profundamente relacionado as
dificuldades dos alunos. Por vezes, foca-se a analise apenas no texto em si e esquece-se de que
o produto final, no caso o texto, ¢ oriundo de um processo que envolve, para além de questdes
cognitivas, questdes sociais, como, por exemplo, o ato de sentir-se pertencente a comunidade
em que a escrita ¢ produzida. Como nosso objetivo era entender melhor esse processo, que
antecede ao texto propriamente dito, optamos por ndo incluir os textos prontos em nossa analise
por dois motivos principais: analisar o texto, por si s6, como produto, ndo traria grandes
consideragdes sobre o processo da escrita; além disso, os estudantes, que ja apresentaram um
certo receio em participar da pesquisa e das entrevistas, poderiam ser relutantes quanto a
participagdo e encararem a pesquisa como uma forma de avaliacdo formal de seus trabalhos.
Posto isto, ¢ possivel apontar quatro principais dificuldades encontradas pelos discentes, no que

tange ao processo de construgao textual:

I- Compreender o comando do professor em relagdo ao género que seria escrito.
II - Compreender qual era, naquele contexto, o objetivo da escrita.
IIT - Estruturar o texto tendo em vista a organizagao textual.

IV - Compreender nogoes de formatagao conforme regras da comunidade académica.
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Quanto as aulas, ¢ cabivel ressaltar que os posicionamentos do docente em muito se
relacionavam ao que € proposto pelos Novos Estudos de Letramento e pela vertente teérica dos
Letramentos Académicos. O docente procurava ao maximo discutir com os estudantes,
participar do processo de constru¢do do texto, sanar as duvidas dos alunos e respeitar as
especificidades - culturais, sociais e historicas - de cada um. Entretanto, o comando do professor
acerca do género que seria produzido nao ficou suficientemente claro para os estudantes, o que
prejudicou a escrita dos alunos. Nesse sentido, vale destacar as contribui¢des das teorias de
género para que se possa identificar quais sao as dimensdes ensinaveis do género que se espera
que os estudantes produzam.

Embora reconhecamos a necessidade de que esses aspectos sociais, culturais e
histéricos da leitura e da escrita, baseados nos letramentos académicos, sejam trabalhados na
Universidade, ndo acreditamos que uma disciplina seja capaz de dar conta de todas essas
demandas, tendo em vista, dentre outros fatores, o curto periodo de tempo disponibilizado para
a realizacdo das aulas (um semestre letivo). Acreditamos que a escrita ¢ um processo que deve
ser situado e partir de um contexto especifico, visando a um objetivo bem delimitado. Deste
modo, embora uma disciplina seja necessaria para introduzir os alunos no contexto de escrita
académica, esse processo deve ser incentivado e orientado pelos demais professores, nas demais
disciplinas, ao longo do curso.

Entendemos que esta pesquisa constitui apenas uma pequena parte dos estudos acerca
dos Letramentos Académicos. H4 muito o que ser investigado e estudado ainda.
Compreendemos que seria interessante observar mais turmas a fim de analisarmos se os
entraves postulados por nds se repetem com outros estudantes do ensino superior. Seria
interessante, ainda, analisar o processo de escrita de outros géneros textuais a fim de
compararmos os resultados obtidos e conversar com outros professores responsaveis pela
disciplina na universidade. Contudo, devido ao tempo estipulado para a conclusdao do mestrado,
tivemos que delimitar bem o que pesquisariamos. Esperamos que cada vez mais o
ensino/aprendizagem de textos, orais ou escritos, na Universidade seja um processo construido
a partir de perspectivas que levem em consideracao as dimensdes escondidas existentes na
promogdo de praticas de escrita e de leitura no ensino superior, de modo que as aulas nao
foquem apenas nos aspectos linguisticos e gramaticais do texto. Ademais, esperamos, ainda,
que a conscientizagao acerca da necessidade de que os letramentos académicos sejam abordados

em diversas disciplinas corrobore para a desmistificagdo de que a responsabilidade de inserir o
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estudante nas praticas de letramento existentes na Universidade seja de uma disciplina em

especifico.
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APENDICES

APENDICE A: Roteiro que serviu como base para nortear a entrevista que foi realizada

com o professor participante da pesquisa.

1- Ha quanto tempo vocé ministra esta disciplina aqui na Universidade?

2- Nesse periodo vocé observou alguma dificuldade mais recorrente, por parte dos alunos, no
que se refere a produgdo textual?

3- Como é construido 0 cronograma semestral da disciplina?
4- Tomando por base sua experiéncia com esta disciplina, é possivel apontar, mesmo que de
forma imprecisa, qual ou quais sdo os géneros textuais com os quais os alunos demonstram
maior dificuldade de producdo?

5- Ha, no programa curricular da disciplina, uma abordagem teorica acerca da produgdo de

tais géneros?
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APENDICE B: Roteiro que serviu como base para nortear a primeira entrevista que foi

realizada com os alunos participantes da pesquisa.

1- Quais foram, a seu ver, as maiores dificuldades encontradas por vocé no que tange as
produgoes textuais ao ingressar na Universidade?

2- A disciplina de Producado Textual tem te auxiliado na escrita académica?

3- Quais sdo suas expectativas acerca da referida disciplina?

5- A seu ver, ha algo que possa ser aprimorado na ministra¢do ou no cronograma da
disciplina?

6- Ha um género especifico com o qual vocé possua mais dificuldade de produgcao?

Roteiro que serviu como base para nortear a primeira entrevista que foi realizada com os alunos

participantes da pesquisa.
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APENDICE C: Roteiro que serviu como base para nortear a segunda entrevista que foi

realizada com os alunos participantes da pesquisa.

1- A seu ver, a disciplina Produc¢do Textual contribuiu para o aperfeicoamento de sua prdatica
de escrita académica, mais especificamente a escrita do género textual ensaio?

2- Até o presente momento, a disciplina tem atendido suas expectativas?

3 - Caso ndo esteja, vocé pode apontar o porqué de ndo estar?

4 - Atualmente, vocé considera que ha algo que possa ser aprimorado na ministra¢do ou no
cronograma da disciplina?

5- Vocé pode apontar as principais contribui¢oes da disciplina para sua formag¢do académica

até o momento?
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ANEXOS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO/ ANUENCIA DE DADOS

Prezado professor, gostariamos de convidar vocé a participar como voluntario (a) da pesquisa Praticas De Escrita Em Um Curso
De Pedagogia: Um Estudo Sob A Perspectiva Dos Letramentos Académicos. O motivo que nos leva a realizar esta pesquisa € a importancia
de investigar as dificuldades que os estudantes do Ensino Superior encontram no que se refere a produgao de géneros textuais académicos e a
maneira como a pratica docente interfere no processo de escrita dos alunos. Portanto, nessa pesquisa pretendemos, principalmente, buscar
compreender de que forma as teorias dos Letramento Académicos e seus pressupostos podem contribuir para o processo de escrita de géneros
por parte de alunos regularmente matriculados no primeiro periodo da graduagdo em Pedagogia da Universidade Federal de Juiz de Fora.
Ademais, buscamos compreender, também, quais sao as principais dificuldades dos discentes regularmente matriculados no primeiro periodo
da graduacao em Pedagogia da Universidade Federal de Juiz de Fora no que se refere a produgio de géneros académicos ao ingressarem no
ensino superior e analisar em que medida a pratica docente, naquele contexto especifico, € respaldada nas perspectivas da corrente tedrica dos
Letramentos Académicos.

Caso vocé concorde em participar, vamos fazer as seguintes atividades com vocé: uma pequena entrevista para
compreendermos melhor seu posicionamento acerca da ministragao e estruturagéo da disciplina e, também, acerca da produgao
textual dos alunos. Havera, ainda, a insergéo da pesquisadora em sua sala de aula. A pesquisadora ird acompanhar e gravar
(gravagao de voz, ndo sera de imagem) cerca de seis aulas sobre o género textual ensaio, ministradas por vocé. Ressaltamos
que tanto a entrevista, quanto a gravacao das aulas somente serado realizadas mediante seu consentimento e o consentimento
de todos os estudantes presentes no momento da aula. Caso vocé ndo queira conceder a entrevista e/ou nao concorde com a
gravagao das aulas, sua vontade sera respeitada. Ainda, caso vocé ndo se incomode com as gravagdes, mas nao queira que
sua participagao na aula seja utilizada como dado da pesquisa, sua vontade sera respeitada também. Tais gravagdes irdo
compor, juntamente com as notas de campo que serao feitas pela pesquisadora e as entrevistas realizadas com os alunos, os
instrumentos de pesquisa desse estudo. Essa pesquisa tem um risco minimo: o de identificagcdo do participante. Mas, para
diminuir a chance desse risco acontecer a pesquisadora se compromete a nao fazer uso dos verdadeiros nomes dos individuos
em sua dissertacdo, a nao realizar nenhuma divulgagéo publica dos dados obtidos e possibilitar aos participantes a revogacéao
acerca do uso de seus dados em qualquer momento do estudo. A pesquisa apresentara beneficios para o campo da educagao:
promovera reflexdes acerca das dificuldades encontradas por alguns estudantes ao ingressarem no ensino superior no que se
refere a produgéo de géneros académicos e apontara formas de como a pratica docente é capaz de influenciar positivamente
nesse processo.

Para participar deste estudo vocé néo vai ter nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Apesar disso,
se voce tiver algum dano por causa das atividades que fizermos com vocé nesta pesquisa, vocé tem direito a indenizagédo. Vocé
tera todas as informagdes que quiser sobre esta pesquisa e estara livre para participar ou recusar-se a participar. Mesmo que
vocé queira participar agora, vocé pode voltar atras ou parar de participar a qualquer momento. A sua participacéo € voluntaria
e o fato de ndo querer participar nao vai trazer qualquer penalidade ou mudanga na forma em que vocé é atendido. Os resultados
da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando finalizada. Seu nome ou o material que indique sua participacédo nao sera liberado
sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma sera arquivada pelo
pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a vocé. Os dados coletados na pesquisa ficarao arquivados com o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos. Decorrido este tempo, o pesquisador avaliard os documentos com para a sua
destinacéao final, de acordo com a legislagao vigente. Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrdes profissionais,
atendendo as legislagdes brasileiras (Resolugdes No 510/16 e No 466/12 do Conselho Nacional de Saude), utilizando as
informagdes somente para os fins académicos e cientificos.

Mediante ao disposto no Artigo 90 da Resolugéo 510/16 CNS no que diz: “S&o direitos dos participantes”: “V — decidir
se sua identidade sera divulgada e quais sao, dentre as informagdes que forneceu, as que podem ser tratadas de forma publica;”.
Declaro que concordo em participar da pesquisa, que me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas duvidas e que
minha identidade e meu cargo de professor poderéo ser divulgados. Recebi uma via original deste termo de consentimento livre

e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas duvidas.
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Juiz de Fora, de de 20__.

Assinatura do Participante Assinatura do (a) Pesquisador (a)

Nome do pesquisador responsavel: Miria Ferreira Braga

Campus Universitario da UFJF

Faculdade/Departamento/Instituto: Programa de Pos- Graduagéo em Linguistica
CEP: 36036-900

Fone: (32) 2102 - 3134

E-mail: ppg.linguistica@ufjf.edu.br

Em caso de duvidas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera consultar:
CEP - Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos - UFJF
Campus Universitario da UFJF
Pro-Reitoria de Pés-Graduagéo e Pesquisa
CEP: 36036-900
Fone: (32) 2102- 3788 / E-mail: cep.propesq@ufjf.edu.br
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Gostariamos de convidar vocé a participar como voluntario (a) da pesquisa O professor e a promogao de praticas
de escrita no curso de pedagogia: um estudo sob as perspectivas do letramento académico. O motivo que nos leva a
realizar esta pesquisa € a importancia de investigar as dificuldades que os estudantes do Ensino Superior encontram no que se
refere a producao de géneros textuais académicos e a maneira como a pratica docente interfere nesse processo de escrita dos
alunos. Nesta pesquisa objetivamos, principalmente, buscar compreender de que forma as teorias dos Letramento Académicos
e seus pressupostos podem contribuir para o processo de escrita de géneros por parte de alunos regularmente matriculados no
primeiro periodo da graduagdo em Pedagogia da Universidade Federal de Juiz de Fora. Ademais, buscamos compreender,
também, quais s&o as principais dificuldades dos discentes regularmente matriculados no primeiro periodo da graduagdo em
Pedagogia da Universidade Federal de Juiz de Fora no que se refere a produgao de géneros académicos ao ingressarem no
ensino superior e analisar em que medida a pratica docente, naquele contexto especifico, é respaldada nas perspectivas da
corrente tedrica dos Letramentos Académicos.

Caso vocé concorde em participar, vamos fazer as seguintes atividades com vocé: duas pequenas entrevistas a fim
de compreendermos melhor quais séo suas expectativas acerca da disciplina Produgéo Textual e a gravagéo (de voz, ndo sera
de imagem) de algumas aulas que vocé assistira.Ressaltamos que tanto a entrevista, quanto a gravacdo das aulas somente
serdo realizadas mediante seu consentimento. Caso vocé n&o queira conceder a entrevista e/ou ndo concorde com a gravagao
das aulas, sua vontade sera respeitada. Ainda, caso vocé ndo se incomode com as gravagbes, mas ndo queira que sua
participagao na aula seja utilizada como dado da pesquisa, sua vontade sera respeitada também. Esta pesquisa tem um risco
minimo: o de identificagdo do participante. Mas, para diminuir a chance desse risco acontecer, a pesquisadora se compromete a
néo fazer uso dos verdadeiros nomes dos individuos em sua dissertacéo, a ndo realizar nenhuma divulgagéo publica dos dados
obtidos e possibilitar aos participantes a revogagao acerca do uso de seus dados em qualquer momento do estudo. A pesquisa
apresentara beneficios para o campo da educagdo: promovera reflexdes acerca das dificuldades encontradas por alguns
estudantes ao ingressarem no ensino superior no que se refere a produgao de géneros académicos e apontara formas de como
a pratica docente é capaz de influenciar positivamente nesse processo.

Para participar deste estudo vocé néo vai ter nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Apesar disso,
se voceé tiver algum dano por causadas atividades que fizermos com vocé nesta pesquisa, vocé tem direito a indenizagéo. Vocé
tera todas as informagdes que quiser sobre esta pesquisa e estara livre para participar ou recusar-se a participar. Mesmo que
vocé queira participar agora, vocé pode voltar atras ou parar de participar a qualquer momento. A sua participagao € voluntaria
e o fato de ndo querer participar ndo vai trazer qualquer penalidade ou mudanga na forma em que vocé é atendido (a). O
pesquisador ndo vai divulgar seu nome. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposigao quando finalizada. Seu nome ou o
material que indique sua participagdo ndo sera liberado sem a sua permissdo. Vocé ndo sera identificado (a) em nenhuma
publicagdo que possa resultar.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma sera arquivada pelo
pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a vocé. Os dados coletados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos. Decorrido este tempo, o pesquisador avaliara os documentos para a sua
destinacéo final, de acordo com a legislagéo vigente. Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de
sigilo, atendendo a legislagédo brasileira (Resolugao N° 466/12 do Conselho Nacional de Saude), utilizando as informagdes
somente para os fins académicos e cientificos.

Declaro que concordo em participar da pesquisa e que me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas

duvidas.

Juiz de Fora, de de 20__.

Assinatura do Participante Assinatura do (a) Pesquisador (a)

Nome do pesquisador responsavel: Miria Ferreira Braga
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Faculdade/Departamento/Instituto: Programa de P6s- Graduagéo em Linguistica
CEP: 36036-900

Fone: (32) 2102 - 3134

E-mail: ppg.linguistica@ufjf.edu.br

Em caso de duvidas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera consultar:
CEP - Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos - UFJF
Campus Universitario da UFJF
Pro-Reitoria de Pés-Graduagao e Pesquisa
CEP: 36036-900
Fone: (32) 2102- 3788 / E-mail: cep.propesq@ufijf.edu.br



