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RESUMO

O presente trabalho é um breve estudo acerca da contribuicdo da perspectiva da Teoria
do Etiquetamento para a Criminologia, bem como sua relacdo com a Criminologia
Critica. Para tanto, percorre-se o caminho do desenvolvimento do pensamento
criminoldgico - do paradigma etiolégico ao paradigma da reacdo social -, alcancando a
ideia central da teoria do Labelling Approach. Sob a 6tica do etiquetamento, trabalha-se
0s conceitos de criminalizacéo e estigma como resultado de uma construgéo social de um
sistema repressivo ja institucionalizado. A partir desse campo criminoldgico, alcanga-se
a Criminologia Critica, a qual sucede a rotulagdo social. Essa nova perspectiva busca o
estudo das desigualdades entre as classes socioecondmicas, ao passo em que entende que

a origem do delito esta diretamente ligada a situacdo financeira e politica das sociedades.

Palavras-chave: Criminalizagdo. Teoria do Etiquetamento. Rotulag&o social. Estigma.

Criminologia Critica.
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1. INTRODUCAO

Uma simples observacao empirica das sociedades contemporaneas demonstra que
o Direito Penal nem sempre cumpre com a funcéo que dele se espera, qual seja, inibir a
pretensdo criminal dos sujeitos. Por conta disso, a Criminologia, de uma forma geral,
procura entender o crime como um nexo causal entre o0 homem delinquente e o crime. A
partir disso, surgem diversas vertentes criminoldgicas ao longo da historia, as quais
podem ser classificadas em individuais e sociologicas.

As teorias individuais tentam encontrar a resposta para o crime no plano
individual, ou seja, no proprio homem delinquente. Dentre os autores influentes dessa
categoria, destacam-se Cesare Lombroso (1876) e Enrico Ferri (1891), defensores da
teoria bioantropoldgica do crime - uma subcategoria dentro das teorias individuais.

Cesare Lombroso (1876) inaugura a criminologia cientifica e a escola positivista
italiana, que, ao contrério da Escola Classica, quer encontrar o cerne da questdo criminal.
A tese central lombrosiana é a do atavismo. O criminoso atavico seria alguém menos
civilizado, com algum atraso evolutivo e, para ele, esse seria 0 motivo da delinquéncia
como um comportamento anormal.

Lombroso dedicou boa parte de seus estudos a entender quais caracteristicas
fisicas os delinquentes teriam em comum. No entanto, observou apenas as especificidades
dos individuos que ja estavam presos, ndo se preocupando em observar as caracteristicas
dos individuos que, apesar de também cometerem crimes, ndo chegavam a serem punidos.
Por sua vez, Ferri (1891), criminélogo também da escola italiana positiva, um pouco
diferente de Lombroso, reconhece que as causas da criminalidade, para além de fatores
individuais, também poderiam ter alguma relacdo social. Entretanto, Ferri ndo deixa de
considerar que as caracteristicas individuais e as fisicas seriam de suma importancia para
a propensdo a delinquéncia.

Ja os autores que buscam a resposta para a pergunta criminal a partir da
perspectiva social partem da analise que a distribuicao social da delinquéncia existe em
funcdo de como é organizada a sociedade e 0 seu sistema repressivo instituido. Nesse
sentido, destaca-se a Teoria do Labelling Approach, que se originou na segunda metade
do século XX, consolidada por Howard Becker em 1963 com a publicagdo do livro
Outsiders, rompendo por completo com a visao lombrosiana sobre a criminalidade. Isso
porque, para os tedricos dessa vertente criminolOgica, as caracteristicas pessoais s

importariam para o estudo da delinquéncia ao se considerar que o Estado faz uso das



caracteristicas de determinada parcela da populacéo para legitima-los como socialmente
indesejados e fazer recair a pena sobre esse grupo selecionado (e mais vulneravel).

Essa nova abordagem da ciéncia passou a compreender como o Estado, através de
seu controle repressivo-punitivo, ao invés de reprimir 0s crimes, acaba
institucionalizando-os e perpetuando-os. O surgimento dessa teoria foi visto como uma
ruptura e inicio de uma nova era no pensamento criminoldgico. O que antes era visto
como mera consequéncia do controle estatal passou a ser o cerne para o entendimento e
a manutencdo da carreira criminal de parcela da sociedade.

Essa atuacdo do estado, conforme sera melhor apresentado nos capitulos
posteriores, abre espago para dois conceitos importantes trazidos pelo Labelling
Approach: a rotulagéo e o estigma. Portanto, busca-se fazer uma reflexao sobre quando a
Justica, ao invés de conter os delinquentes, tem um papel contrario do que dela se espera
e acaba por fomentar a criminalizacdo.

Importante salientar: o presente trabalho ndo busca esgotar o pensamento
criminoldgico com base nas teorias individuais e sociais sobre o delito, tendo em vista
que sdo demasiadamente extensas. Busca-se, entretanto, tracar um breve percurso do
pensamento criminologico especificamente voltado a alcancar uma teoria: a do
Etiquetamento Social.

De forma a ilustrar o percurso adotado, o presente trabalho é dividido em trés
partes: Inicialmente, uma breve contextualizacdo do desenvolvimento do pensamento
criminoldgico, tracando a visdo do crime segundo o paradigma etioldgico até o paradigma
da reacdo social, no tocante a teoria da rotulacdo. Seguindo o percurso, é feito um pequeno
estudo sobre a Teoria do Etiquetamento Social, com enfoque nas criminalizagdes priméria
e secundaria e as consequéncias da criacdo do estigma em torno de um individuo. Por
fim, é feita uma breve sintese do desenvolvimento Labelling Approach a consolidacdo da
criminologia critica, também denominada de “Nova Criminologia”.

A partir desse aporte criminoldgico, o presente trabalho busca apontar que o crime
ndo é algo em si, mas, sob um olhar critico, constitui um fenémeno de criminalizacao.
Dessa forma, busca-se instigar a percepcao de que o perfil do grupo de pessoas punidas
por crimes ndo é, necessariamente, sinbnimo de maior predisposi¢do a delinquir. Com
efeito, analisar a existéncia de uma tendéncia do Estado a criminaliza-las em detrimento
de outros grupos de pessoas que também praticam condutas que poderiam ser puniveis.

Nesse sentido, a criminologia critica surge apontando como o problema do sistema



juridico penal concentra-se, primeiramente, nas desigualdades sociais, ao passo que o

crime sO pode ser entendido sob uma perspectiva critica ao sistema de poder instituido.

2. BREVE CONTEXTUALIZACAO DO DESENVOLVIMENTO DO
PENSAMENTO CRIMINOLOGICO: DO PARADIGMA ETIOLOGICO A
TEORIA DO ETIQUETAMENTO SOCIAL

A definicéo de crime para o Direito pode ser sintetizada em uma frase: é um fato
tipico, antijuridico e culpavel. Pode-se dizer que é tipico, pois tal acdo, para ser
considerada crime, deve estar prevista de maneira formal e abstrata na lei. Disso decorre
que ndo ha crime sem lei anterior que o determine!, da mesma forma em que ndo ha pena
sem prévia cominacdo. Por sua vez, diz-se que é antijuridico, pois refere-se a acdo
contraria aos principios que norteiam o Direito. Por fim, € fato culpavel, que é a dimenséo
subjetiva na atribuicdo da responsabilidade criminal. Pelas balizas da culpabilidade,
ninguém sera punido sendo pelas consequéncias queridas ou previsiveis de seus proprios
atos.

Para além da dimensdo conceitual, Vera Malaguti Batista (2009) aponta que o
crime é resultado de uma construcdo social que se relaciona, por sua vez, com a questdo
criminal® e constitui o objeto primordial do desenvolvimento do campo criminoldgico.
O século XI1I marcou a insercdo da criminologia enquanto uma questdo politica, oriunda
da busca por poder entre Igreja e Estado e dos primérdios do surgimento do capitalismo
(ZAFFARONI, 2007),

Assim, a criminologia e a politica criminal surgem como um eixo especifico
de racionalizacdo, um saber/poder a servigo da acumulacdo de capital. A

histéria da criminologia esta, assim, intimamente ligada a historia do
desenvolvimento do capitalismo. (BATISTA, 2009, p. 24)

! Principio da legalidade: Para Souza (2003, p. 279) trata-se de “Principio de ordem Constitucional, segundo
o qual “Ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”

(art.5°, 11 - Constituigdo Federal).” Ainda, segundo Moraes (2016, p. 106), “esse principio objetiva combater
o poder injusto do Estado”, de forma que o povo so estd obrigado por lei devidamente elaborada pelo
processo legislativo constitucional.

2 Para Batista (2009) a questdo criminal se relaciona com a aquisicio de poder e a busca por atender as
necessidades de determinada classe social.



E nesse sentido que, sem a pretensdo de esgotar o tema, 0 contexto histérico do
surgimento da criminologia, sobretudo em um cenéario europeu, a partir dos séculos XV1I
e XVIII, foi permeado pela consolidacdo das cidades, onde a burguesia se fortaleceu, o
instituto do contrato comecou a surgir e o Estado Moderno foi readequando suas
estruturas penais. O acimulo de capital passou a ser um objetivo social, posteriormente
impulsionado com a Revolucdo Industrial, forcando uma sociedade de classes dividida
pelo trabalho. Nesse contexto,

O disciplinamento dos pobres para a extracdo de mais-valia, energia viva do
capital, vai precisar da ideologia, da racionalidade utilitarista a legitimar as
relagdes e as técnicas de dominio dos homens e da natureza. A violéncia e a
barbarie fazem parte desse cenario, produzidas pelo excesso de civilizagao e
ndo pela sua antitese. (BATISTA, 2009, p. 25).

A medida em que as sociedades foram avancando, a partir do século XVIII, as
execucOes publicas, antes aplaudidas, passaram a ndo ser mais um meio repressivo penal
adequado — isso porque, em sintese, a populagdo de modo geral tornou-se critica ferrenha
do absolutismo. O poder punitivo da época se viu ameacado, principalmente devido as
classes mais baixas terem passado a ter uma perspectiva de revolugdo e ascensdo social,
0 que antes ndo existia com tanta forca. Com essa critica ao absolutismo, surge o discurso
juridico de principios e a ideia de punigdo adequada no lugar da vinganca desproporcional
(BATISTA, 2009).

Nas palavras de Foucault (1999),

No fim do século XVIII e comego do XIX, a despeito de algumas grandes
fogueiras, a melancolica festa de punicéo vai-se extinguindo. (...) De um lado,
a supressao do espetéculo punitivo. O cerimonial da pena vai sendo obliterado
€ passa a ser apenas um novo ato de procedimento ou de administragdo. (...) A
punicdo pouco a pouco deixou de ser uma cena. E tudo o que pudesse implicar
de espetaculo desde entdo terd um cunho negativo; e como as funcgbes da
cerimdnia penal deixavam pouco a pouco de ser compreendidas, ficou a
suspeita de que tal rito que dava um “fecho” ao crime mantinha com ele
afinidades espurias: igualando-o0, ou mesmo ultrapassando-o em selvageria,
acostumando os espectadores a uma ferocidade de que todos queriam vé-los
afastados, mostrando-lhes a freqliéncia dos crimes, fazendo o carrasco se
parecer com criminoso, 0s juizes aos assassinos, invertendo no ultimo
momento os papéis, fazendo do supliciado um objeto de piedade e de
admiracéo. (...) A execucdo publica é vista entdo como uma fornalha em que
se acende a violéncia. A punicédo vai-se tornando, pois, a parte mais velada do
processo penal, provocando varias consequiéncias: deixa o campo da percepcao
quase didria e entra no da consciéncia abstrata; sua eficacia é atribuida a sua
fatalidade ndo a sua intensidade visivel; a certeza de ser punido é que deve
desviar 0 homem do crime e ndo mais 0 abominavel teatro; a mecénica
exemplar da punicdo muda as engrenagens. Por essa razo, a justica ndo mais
assume publicamente a parte de violéncia que esta ligada a seu exercicio. (...)
(FOUCAULT, 1999, p. 12-13)



Com a Revolugdo Industrial, o surgimento da industria e a consolidagdo do
processo de formacao do capitalismo, o delito passou, entéo, a ser definido juridicamente.
Novos dispositivos de controle social surgiram com vistas ao manejo populacional,
centrados na disciplina, em virtude da camada revolucionaria em ascensao a partir dessa
revolucao que fez os trabalhadores se enxergarem como miseraveis.

Para Foucault (1999), a disciplina procede em primeiro lugar a distribuigdo dos
individuos no espaco. Em Vigiar e Punir, o autor localiza as fabricas que aparecem no
fim do século XVIII, como imprescindiveis para distribuir os individuos em um espaco

onde se possa isola-los e localiza-los, ou seja, disciplind-los. Assim,

As disciplinas, organizando as “celas”, os “lugares” e as “fileiras” criam
espagos complexos: ao mesmo tempo arquiteturais, funcionais e hierarquicos.
S0 espacos que realizam a fixacdo e permitem a circulagdo; recortam
segmentos individuais e estabelecem ligacBes operatdrias; marcam lugares e
indicam valores; garantem a obediéncia dos individuos, mas também uma
melhor economia do tempo e dos gestos. (Foucault, 1999, p. 174)

Desta analise, pode dizer que as transformacdes oriundas da Revolucédo Industrial,
sobretudo as alteragdes econdmicas e o crescimento populacional e de méo de obra,
possibilitaram que a fabrica, por determinado tempo, substituisse a casa de correcéo,
como meio de exploracdo de lucro (KIRCHHEIMER; RUSCHE, 2004). Ocorre que, com
a consolidacdo do capitalismo e a estratificacdo social criada a partir dele, os crimes
patrimoniais entraram em ascensdo, na mesma medida em que a sociedade criava 0s
“marginais”.

Bastos (2011) diz que, em consequéncia dessa transformacéo das relacdes sociais
oriundas da Revolucdo Industrial, tendo em vista uma expansdo rapida das cidades
europeias, 0 agravamento de questdes de ordem publica como a criminalidade era
inevitavel. O autor diz que € justamente esse fendmeno que explica o surgimento da
maioria dos codigos penais dos paises europeus no século X1X. Portanto, o novo desafio
da ciéncia passou a ser entender o crime para, depois, buscar minimiza-lo.

Nesse contexto, a primeira mengao ao termo “Criminologia” surgiu em meados
de 1880, pelo médico e antropologo francés Paul Topinard e posteriormente aplicada de
forma abrangente pelo jurista italiano Rafael Garofalo, em sua obra “Criminologia”, de
1885. Esse campo de estudos surgiu com o objetivo de explicar o fendmeno do crime,

que, assim como toda ciéncia, € um produto de construcdes tipicas do momento historico



do seu nascimento (BASTOS, 2011). Assim, pode-se dizer que a criminologia surgiu sob
influéncia das idéias em voga na Europa do século XIX, especialmente o Positivismo de
Augusto Comte® e 0 Determinismo*.

A despeito das concepc¢oes localizadas em um certo campo dogmatico do Direito,
principalmente do Direito Penal, o ambito criminoldgico se dedicou a desvendar as
engrenagens que movem 0 nosso sistema penal, sobretudo a partir de reflexdes sobre o
fendmeno de criminalizagéo.

Nos seus primordios, o campo criminoldgico buscou compreender as causas do
crime e do comportamento criminal, a partir do paradigma etiolégico (BARATTA, 1982).
Com o paradigma etiol6gico, a Criminologia se consolida como uma ciéncia causal-
explicativa da criminalidade, cujo objetivo principal é descobrir o que leva o homem a se
comportar como criminoso. Dessa forma, além de explicar as causas do crime de acordo
com um meétodo cientifico e/ou experimental, caberia a Criminologia também prever os
remédios para o combate da criminalidade (COELHO; MENDONCA, 2008).

Nesse sentido, a Criminologia positivista enxerga que a criminalidade seria um
meio natural de comportamentos e individuos que os distinguem dos outros (ANDRADE,
1996). A partir disso, o médico italiano Cesare Lombroso (1876) dizia que o criminoso é
nato, ou seja, ja nasce com caracteristicas inerentes a um transgressor de normas, pautado
por um rigido determinismo biolégico (BARATTA, 2013). Sob essa Otica, a causa do
crime poderia ser identificada no proprio criminoso, como uma espécie de anomalia. Essa
tese entende que existe uma categoria dentro da espécie humana predestinada a cometer
crimes, pois j& nasceria com caracteristicas delinquentes.

Para Lombroso, além dos fatores socioecondmicos que causariam 0 crime,
existiam, em destaque, os fatores biolégicos que determinavam os criminosos. De acordo
com ele, a explicacdo para as origens do comportamento criminoso poderia ser
identificada através dos estigmas anatdmicos dos individuos. Em suma, Lombroso
reduziu o crime a um fendmeno natural ao asseverar que o Criminoso seria um homem
primitivo e, a0 mesmo tempo, doente (ANDRADE, 1997).

3 Em suma, o positivismo é uma corrente de pensamento filosofico, socioldgico e politico que surgiu em
meados do século XIX na Franga. A principal ideia do positivismo era a de que 0 conhecimento cientifico
devia ser reconhecido como o Unico conhecimento verdadeiro (BEZERRA, 2019).

% De forma simplificada, o determinismo é uma teoria filosofica a qual acredita que todos os fendmenos da
natureza estdo ligados entre si por rigidas relagdes de causalidade e leis universais que excluem o acaso e a
indeterminacdo (BEZERRA, 2019).



Em 1897, em sua obra "O homem delinquente”, Lombroso chegou a dizer que as
condigBes climaticas poderiam ser fatores determinantes para o crime. Citou, por
exemplo, que o calor atuaria sobre as pessoas causando altera¢des psiquicas, enquanto o
frio traria mais tranquilidade no trato interpessoal, por agir diretamente no sistema
nervoso (ARAUJO, 2009). A partir disso, Lombroso tentou provar que em determinados
meses do ano, dada a estagéo, o crime seria mais propenso a acontecer do que em outros.

Essa antropologia criminal de Lombroso foi posteriormente estudada e
aprimorada por Ferri (1891), que determinou serem trés as causas que levam o homem a
cometer crimes: as individuais, as fisicas e as sociais. De acordo com esse autor, 0 crime
ndo seria decorréncia do livre arbitrio, mas, sim, a consequéncia da juncao dessa triplice
de fatores. A partir disso, formariam-se os individuos considerados socialmente
perigosos.

Ferri (1891) chegou a criar classificacdes para 0s sujeitos delinquentes como, por
exemplo, o grupo de criminosos natos, 0S insanos, 0s passionais, 0S ocasionais e 0S
habituais. Além disso, o autor acreditava que, no momento do julgamento criminal desses
individuos, outros critérios deveriam ser levados em conta para aplicacdo da pena: a
existéncia de tatuagens, condices fisicas, reflexos, reacdes vasomotoras, amplitude da
visdo, entre outras caracteristicas pessoais dos criminosos (FLAUZINA, 2002).

A antropologia criminal de Lombroso e a sociologia criminal de Ferri foram,
portanto, fundadoras do chamado paradigma etioldgico da Criminologia, seguindo 0s
pressupostos epistemoldgicos do positivismo. De certa forma, ambos os autores dividiram
a sociedade entre os individuos normais, ndo propensos ao crime, e 0s anormais. Dessa
forma, o ser criminoso constitui uma propriedade que distingue esse sujeito por completo
de quem seria considerado normal, criando uma divisdo entre o submundo da
criminalidade e, por sua vez, deixando de lado a relacdo entre a criminalidade e a
violéncia institucional e estrutural (ANDRADE, 1995).

O crime seria, portanto, ndo uma questdo social, mas sim, individual, inerente a
determinados tipos de pessoas. De acordo com Vera Batista (2009), essa concepg¢do
criaria uma “racionalidade falsamente autonomizada”,

Se a maioria dos presos € pobre, o paradigma etioldgico ira concluir, através
da legitimag&o do discurso médico, que a causalidade criminal estara reduzida
a figura do autor do delito. A propria descrigdo/classificacdo biolégica do
sujeito criminalizavel sera a explicagdo do seu crime e de sua “tendéncia” a
“criminalidade”. Passa a reinar uma racionalidade falsamente autonomizada

do politico que produzird um recuo do iluminismo, que se imaginava contendo
0 absolutismo penal. Na criminologia, o positivismo transfere o objeto do



delito demarcado juridicamente para a pessoa do delinqiiente. Contra os
perigos revolucionarios da idéia de igualdade, nada melhor do que uma
legitimagao “cientifica” da desigualdade. O criminoso, agora biologicamente
ontolégico, vai demandar mais pena, mais poder punitivo indeterminado:
corrigir a natureza demanda tempo. (BATISTA, 2009, p. 26)

Sob a dtica dessa autora, se o capital esta estritamente ligado com a prisdo em uma
relacdo de dependéncia e o capitalismo acentua imensuravelmente a distancia entre a
classe social mais alta e a mais baixa, ao transferir o objeto do delito para a pessoa
delinquente, o criminoso, previamente j& selecionado, esta fadado a uma desigualdade
legitimada pelo proprio sistema.

Nesse sentido, sabe-se que o paradigma etioldgico de Lombroso (1876) e Ferri
(1891), originario da Europa, proposto como ciéncia no fim do século XIX, perdeu seu
lugar na década de 60, quando surge nos Estados Unidos o que ficou conhecido como
paradigma da reacdo social, consolidado por H. Becker apds a publicacdo de seu livro
Outsiders (1963) (ANDRADE, 1995). Os outsiders, que, na traducao literal do inglés
seria quem esta “de fora”, sdo, para o autor da obra supramencionada, aquelas pessoas
consideradas desviantes por outras, situando-se, assim, fora do circulo de membros ndo
desviantes de determinado grupo. Em suma, o outsider seria o0 sujeito que ndo se encaixa
na padronizagdo da sociedade. Becker inclusive destaca que “desviante € tudo que varia
excessivamente com relacdo a média” (BECKER, 2008, p.18).

Assim, nesse mesmo sentido de ruptura com o paradigma etiolégico de Lombroso,
H. Garfinkel (1967), diz que o individuo ndo é apenas um "idiota social", regido por
coercOes externas. Para o autor, as normas sociais impostas influenciam e dispdem o0s
individuos para agir, interagindo com tais normas, interpretando-as, ajustando-as e
modificando-as.

Esse novo paradigma reacionario criminolégico é a obra central para a teoria do
Labelling Approach (Teoria do Etiquetamento Social), através da influéncia de correntes
fenomenoldgicas, como o interacionismo simbolico® e a etnometodologia®, que serviu de
alternativa ao paradigma etioldgico. Essas correntes possuem um ponto em comum, que
é 0 processo social. De acordo com essas duas abordagens, a realidade social ndo é uma

objetividade imutavel ou isolada, mas estdo, na verdade, sujeitas a um constante processo

> O interacionismo simbdlico é uma abordagem da ciéncia social que acredita que a interagéo privilegia o
carater simbdlico da acdo social, ou seja, as relagdes sociais ndo sdo produtos de regras fixas, mas estdo
subordinadas ao reconhecimento continuo dos membros da comunidade.

® A etnometodologia é a pesquisa empirica dos métodos que os individuos utilizam para dar sentido e ao
mesmo tempo realizar as suas a¢Oes de todos os dias: comunicar-se, tomar decisdes, raciocinar (COULON,
1995, p. 30).



de transformacdo tendo em vista a subjetividade da interacao entre seus sujeitos, ao passo
que essa dinamica molda-os e modifica-os (ANDRADE, 1996). O ponto de divergéncia
entre os dois pontos seria a natureza da realidade social em relagdo a conduta humana,
pois, enquanto para 0s interacionistas as pessoas atribuem o significado que querem a
uma realidade objetiva, a etnometodologia entende que ndo existe uma realidade
previamente estabelecida, ao passo que os individuos a constroem (EINSTADTER,;
HENRY, 2006).

A andlise do contexto historico e dos fatores sociais a época sdo determinantes
para a compreensao da teoria do etiquetamento. De maneira sucinta, essa teoria surge em
um momento de rompimento de valores tradicionais em uma sociedade padronizada e
deveras consumista, o que se convencionou chamar de fermento de ruptura (SHECAIRA,
2008, p.269-284).

O Labelling Approach tem dois conceitos preponderantes: a conduta desviante e
a reacdo social. A partir desses conceitos é que se constroi essa teoria. Sua tese central se
baseia na premissa de que a criminalidade ndo é uma conduta intrinseca a um individuo,
mas, sim, etiquetada, ou seja, atribuida a alguns sujeitos atraves de processos — formais
ou informais — de definicdo (ANDRADE, 1995).

Ainda de acordo com Andrade (1997), o desvio e a criminalidade ndo sé&o
qualidades intrinsecas da conduta ou uma entidade ontolégica preconstituida a reagdo
social e penal, mas uma qualidade etiquetada a determinados sujeitos. A criminalidade
ndo seria inerente a alguém, mas, sim, atribuida a alguém ou a determinados grupos de
pessoas com base em um “processo seletivo”. Essa selecdo € que etiqueta e taxa um agente
como criminoso dentre todos outras pessoas que praticam condutas semelhantes
(ARAUJO, 2009). Isso ocorreria por meio de processos de definicdo de quais seriam 0s
individuos desejados e quais 0s ndo desejados pela sociedade.

Portanto, esse processo de criminalizacdo faz com que o individuo, com o tempo,
assuma o papel que a sociedade etiqueta a ele. Trata-se de um processo de imposigéo de
rotulos, os quais criam no individuo uma nova identidade que, muitas vezes, ele ndo tinha.
“O ato de rotular e tratar os violadores da norma como criminosos produz, pois, como
consequéncia, a criagio do comportamento que se quer inibir” (ARAUJO, 2010, p.112).
Assim, "mais apropriado que falar da criminalidade (e do criminoso) é falar da
criminalizagdo (e do criminalizado), e esta € uma das varias maneiras de construir a
realidade social" (VERGARA; CALDAS, 2005, p. 66).



Para o0 autor Alessandro Baratta (1997, p. 113), essa teoria “langou luz sobre o
fato de que o poder de criminalizagdo, e o exercicio deste poder, estdo estreitamente
ligados a estratificagdo e a estrutura antagonica da sociedade”. A criminalidade, de acordo
com a Teoria do Etiquetamento Social, se revela a partir de um status atribuido a
determinados individuos através de um processo de “triagem” que os etiqueta. Essa
escolha se daria entre um individuo, ou um grupo de individuos, que, dentre todos os
outros que também praticam aquela conduta, sdo escolhidos (BARATTA, 1982).

Nesse mesmo sentido, Becker (1971, p.19) diz que

Os grupos sociais criam o desvio ao fazer as regras cuja infracdo constitui o
desvio e aplicar ditas regras a certas pessoas em particular e qualifica-las de
marginais (estranhos). Desde este ponto de vista, o desvio ndo é uma qualidade
do ato cometido pela pessoa, sendo uma consequéncia da aplicacdo que 0s
outros fazem das regras e sangdes para um “ofensor”. O desviante ¢ uma pessoa

a quem se pode aplicar com éxito dita qualificacdo (etiqueta); a conduta
desviante é a conduta assim chamada pela gente.

O desvio, portanto, ndo é uma qualidade presente na conduta em si, mas o
resultado da interacdo de alguém que comete determinado ato e como o resto da sociedade
reage perante ele (BECKER, 1971). Para Becker, a criminalidade tem natureza social e
acentua o caréater seletivo estrutural das sociedades.

Nesse escopo, a seletividade inicia-se quando se escolhe o que deve ou néo ser
punido. Foucault (1977) reforca que a lei age em favor da seletividade de classes,

(...) seria hipocrisia ou ingenuidade acreditar que a lei ¢ feita para todo mundo
em nome de todo mundo; que é mais prudente reconhecer que ela feita para
alguns e se aplica a outros; que em principio ela obriga a todos os cidaddos,
mas se dirige principalmente as classes mais numerosas e menos esclarecidas;
que, ao contrario do que acontece com as leis politicas ou civis, sua aplicacdo
ndo se refere a todos da mesma forma; que nos tribunais ndo é a sociedade
inteira que julga um de seus membros, mas uma categoria social encarregada
da ordem sanciona outra fadada a desordem (...). A lei e a justi¢a ndo hesitam

em proclamar sua necessaria dissimetria de classe. (FOUCAULT, 1977, p.
146)

3. A TEORIA DO ETIQUETAMENTO SOCIAL: CRIMINALIZACAO E
ESTIGMA

Sob a 6tica do Labelling Approach, o processo de rotulacdo inicia-se a partir do
momento em que o Estado determina sobre qual parcela da sociedade havera a incidéncia

de determinada lei penal, e concretiza-se com o0 cometimento de um primeiro delito de



um desses agentes previamente selecionados. Nesse momento, a sociedade responde com
a imposicao de atos punitivos, denominados cerimonias, quando ocorre, entéo, a chamada
criminalizacdo primaria (COELHO; MENDONCA, 2008). Nesse processo, considera-se
a lei penal material que “autoriza a coac¢do de determinadas pessoas para impd-las uma
pena, ou seja, autoriza a incriminagao de um grupo” (BATISTA, 2014, p.38).

A criminalizacéo primaria é observada como resultado da intolerancia legislativa
com as condutas dos mais pobres (SELL, 2007). Isso porque, as nhormas, enquanto elegem
bens juridicos e instituem proibicGes correlativas, axiologicamente consensuais pelos
setores dominantes da sociedade, selecionam nesses bens juridicos auténticos valores
hegemonicos (BIANCHINI, 2013).

De acordo com Fettuccia (2015), o conjunto de caracteristicas do instituto da
criminalizacdo primaria denota que o crime e o criminoso ndo passam de uma escolha
legislativa, ao passo em que a lei serve para higieniza¢do dos mais pobres a partir da
intolerancia as suas condutas. As pessoas ja se sentem fora da lei, sem que tenham, sequer,
praticado crimes.

Nos ensinamentos de Sandro César Sell (2007),

Ao criar leis, portanto, ha um processo de criminalizagdo priméria, resultante
da intolerancia legislativa com a conduta dos mais pobres. Quando falamos de
criminalizacdo primaria, falamos, em sintese, de duas coisas: a) O crime ndo é
uma realidade natural, descoberta e declarada pelo Direito, mas uma invencéo
do legislador, algo é crime ndo necessariamente porque represente um conduta
socialmente intoleravel, mas porque os legisladores desejaram que assim fosse;
b) E essa invencdo segue critérios de preferéncia legislativa, cujos
balizamentos ndo costumam respeitar principios de razoabilidade ou
proporcionalidade, gerando leis penais durissimas contra as condutas dos mais

pobres e rarefeitas em se tratando de crimes tipicos dos estratos sociais
elevados. (SELL, 2007, S/N)

Portanto, se o crime ndo passa de uma escolha legislativa e os legisladores fazem
parte da camada social privilegiada da sociedade, é facil concluir que a tendéncia é que
sejam criminalizadas as condutas da camada social mais fragil e vulneravel, a que, na
maioria das vezes, ndo tem voz - qual seja, a dos mais pobres. Portanto, os costumes e
condutas dos pobres estdo fadados & criminalizacdo arbitréria, ao passo em que 0s
comportamentos de pessoas da alta classe social estdo “protegidas”.

Né&o obstante, a criminalizacdo secundaria, que se trata da reacdo social diante da
conduta do desviante, tem como cerne a a¢do punitiva em si. De acordo com Zaffaroni
(2011), a criminalizacdo secundaria apresenta duas caracteristicas principais, sendo elas

a seletividade e a vulnerabilidade. Para o autor, existe uma tendéncia do poder punitivo



de selecionar previamente determinado grupo de pessoas mais vulneraveis, como, por
exemplo, moradores de rua, prostitutas e usuarios de drogas. Como ndo é possivel
processar e punir todos os criminosos, conforme preceitua Vera Malagutti Batista (2014),
0s Orgdos estatais, entdo, selecionam um individuo, devido as suas caracteristicas
pessoais, a quem se atribui a pratica de um ato primariamente criminalizado, fazendo com
que recaia sobre ele a persecugéo penal.

Sellin (1950) afirma que a Teoria do Labelling Approach expde, inclusive, a
parcialidade dos magistrados, pois, através das sentencas condenatorias, 0s juizes de
direito reproduzem suas crencas e preconceitos em relagdo ao grupo em que se encaixa
aquela pessoa que esta sendo julgada. Por isso, muitas vezes, as condenagdes, “em nome
da justica”, legitimam a sele¢do estigmatizante sob certas pessoas. O estigma ¢ uma
palavra depreciativa, de cunho negativo, o qual, apds ser atribuido a alguém, faz com que
as demais pessoas creiam que aquele sujeito é alguém inferior.

Goffman (1981) diz que esse estigma é uma espécie de atributo dado a alguém
que, a partir de entdo, o torna diferente dos “normais”, como se fosse até mesmo de uma
espécie menos desejavel - uma pessoa ma, perigosa ou fraca. Assim, a sociedade nao a
considera mais uma criatura comum, reduzindo-a a uma pessoa “estragada” e de menor
valor. “Tal caracteristica ¢ um estigma, especialmente quando o seu efeito de descrédito
é muito grande (...) e constitui uma discrepancia especifica entre a identidade social
virtual e a identidade social real” (GOFFMAN, 1981, p. 11-12).

A carga estigmatica a qual carrega o individuo selecionado, é imposta ndo apenas
apos a condenacdo penal de alguém, mas, sim, pelo seu simples contato com o sistema
penal, o que, logo apos acontecer, ja condiciona o sujeito a ser visto como “contaminado”.
Zaffaroni (1991) reforca que esse ciclo do sistema penal ja é pré-estabelecido e se
retroalimenta da parcela mais vulneravel da populacdo. Nas palavras de Alvino Augusto
de S4,

a sociedade tende a criminalizar as pessoas vulneraveis no seu todo;
vulneraveis no seu ser econdmico, social, cultural e psiquico. A sociedade
precisa dessas pessoas frageis para, as suas custas, garantir o respeito a
legalidade, provar o rigor da lei e ostentar todos 0s “poderes do rei” (SA, 2000,
p. 10)

A partir do momento em que o sistema define que alguem é perigoso, nédo
confiavel e repugnante, sdo tomadas medidas desagradaveis quanto a essas pessoas, de
forma a demonstrar a rejeicdo e a humilhacdo perante essa pessoa estigmatizada
(SHECAIRA, 2008).



Nesse sentido, observa-se que o sistema penal se vale de uma clientela
especifica, mormente, de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social,
produzindo uma estigmatizacdo que conduzira a realidade do individuo que
algum dia entrou em contato com o sistema carcerario. Ndo existe maneira de
dissociar a delinquéncia do processo de rotulacdo e criminalizacdo das
estratificacdes mais baixas da populacdo. Conclui-se que a clientela do sistema
penal é fixa, ou seja, € aquela indesejada pela populagdo “ajustada
socialmente” a partir do relatério final da CPI carceraria que foi taxativa ao
afirmar que ndo encontraram nos presidios brasileiros apenados pertencentes
as classes mais altas da populagdo. O crime de colarinho branco ainda nos dias
de hoje ndo é combatido com o mesmo rigor que os crimes cometidos pela
clientela “classica” do sistema penal brasileiro. (CORRAL, 2015, p.46)

O individuo rotulado e estigmatizado como criminoso, de tanto ser visto como tal,
acaba enxergando a si proprio assim. “Para ser rotulado como criminoso basta que cometa
uma Unica ofensa criminal e isto passara a ser tudo que se tem de referéncia estigmatizante
desta pessoa” (SHECAIRA, 2008, p.292).

Antbnio Garcia Pablos de Molina (1989) diz que os agentes do controle social
formal, tais quais os policiais, os tribunais e similares, servem como filtros a servico de
uma sociedade desigual, de forma a consolidar a desigualdade das sociedades,
perpetuando suas estruturas de dominacdo e potencializando as injusticas as quais as
caracterizam. Como consequéncia disso, tem-se um subproduto da discriminagdo
institucionalizada: o volume da populacdo penitenciaria, que ndo representa, de fato,
gquem sdo as pessoas que cometem crimes em determina sociedade. Afinal, estdo ali
apenas a parcela da sociedade que 0s 6rgdos penais queriam que estivessem.

Nas palavras de Batista (2014),

A criminalizagdo primdria, por envolver a prescri¢do de crimes, é orientada
pelo principio da legalidade e da anterioridade. Leia-se: s6 configura crime a
conduta que for prevista em lei de forma impessoal. E esta lei s6 sera aplicavel
as condutas posteriores a sua publicacdo. Entéo, os destinatarios da lei penal
sdo todos os cidaddos. Dessa forma, é impossivel efetivar perfeitamente todas
as leis penais. A criminalizacdo secundaria, a aplicacdo da pena, é limitada.
N&o é possivel investigar, processar e punir todos 0s criminosos. N&o existem
recursos publicos suficientes para tanto. (BATISTA, 2014, p.42)

Nesse sentido, existe uma linha ténue entre o criminoso e o0 nao criminoso. O nao
criminoso pode ser apenas uma pessoa que, embora tenha praticado algo que possa ser
considerado crime, o Estado ndo quis defini-lo como tal.

Como exemplo disso, sabe-se que é comum a veiculagdo de reportagens acerca de
crimes relacionados ao trafico de drogas, que, embora sejam similares, usam diferentes
expressOes para caracterizar os sujeitos flagrados. Como exemplo, temos um mesmo

jornal que, em marco de 2015, veicula que “Policia prende traficante com 10 quilos de



" enquanto, em outra noticia, datada do mesmo més do mesmo

maconha em Fortaleza
ano, o titulo dado foi “Policia prende jovens de classe média com 300 quilos de maconha
no Rio™8. Veja-se: aos jovens de classe média, que transportavam 30 vezes mais em
quantidade da mesma droga, ndo lhes sdo atribuidos os estigmas de traficantes e
criminosos. Na foto anexada a reportagem, tirada no ato da prisdo em flagrante, uma foto
de dois homens brancos, com a mencéo ao local em que foram flagrados: Barra da Tijuca,
bairro nobre do Rio de Janeiro. A foto associada ao titulo da manchete, quando
comparadas ao teor da outra reportagem, € explicita quanto ao privilégio de classes e a
selecdo de quem seriam 0s Criminosos.

Em um artigo publicado na Revista Juridica ESMP-SP, de autoria de Felipe
Augusto Fonseca Vianna, com o titulo “Criminalizacdo, Teoria do Etiquetamento e
racismo estrutural na policia: autorrealizacdo de uma amarga profecia”, o autor aponta
em seu estudo que, na Espanha, apenas 20% das pessoas que praticam furto sdo
consideradas criminosas.

Nas palavras de Vianna,

(...) se a fronteira entre criminoso e ndo criminoso € apenas aparente e o crime
se estende por todas as camadas da populacéo, as pessoas que sdo condenadas
e se encontram em prisdes ndo estdo & por sua condi¢do real de delinquente,
mas simplesmente como consequéncia de uma definicao, ou, melhor dizendo,
porque a elas fora imputada dita condi¢do. Para cada furtador que se encontra
preso, Varios outros, que muitas vezes furtaram bem mais que o capturado, ndo
foram descobertos ou detidos: segundo Mufioz Conde e Hassemer, a cota de
delitos esclarecidos da Espanha é de apenas 20% (contra 45% da Alemanha),
sendo que, destes 20%, um ter¢o refere-se a roubos ou furtos qualificados, mas
menos de 20% do namero total chegam a ser esclarecidos (2008, p. 100).
Significa dizer, exemplificativamente, que de 100 crimes que chegam ao
conhecimento das autoridades, aproximadamente 20 sdo furtos, dos quais
apenas 4 sdo esclarecidos, de forma que apenas 4 entre 20 furtadores serdo
considerados criminosos. Os outros 16, ndo obstante tenham praticado a
mesma conduta, sairdo ilesos ao sistema penal. (VIANNA, 2015, p. 63)

Isto posto, conclui-se que a criminalizacdo secundéria se camufla na justificativa
de se prevenir e reprimir praticas desviantes, enquanto, na verdade, € um ato de rotulacdo
e estigmatizacdo de determinados individuos considerados indesejados pela parcela

dominante da sociedade. Significa dizer que a Lei Penal ndo é igual para todos e, portanto,

7 Policia prende traficante com 10 quilos de maconha em Fortaleza. G1, 2015. Disponivel em
<http://g1.globo.com/ceara/noticia/2015/03/policia-prende-traficante-com-10-quilos-de-maconha-em-
fortaleza.html> Acesso em 20 de Agosto de 2021.

8 Policia prende jovens de classe média com 300kg de maconha no Rio. G1, 2015. Disponivel em
<http://g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2015/03/policia-prende-jovens-de-classe-media-com-300-kg-
de-maconha-no-rio.html> Acesso em 20 de Agosto de 2021.
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a justica, muitas vezes, agrava a questao do privilégio de classes e a segregacédo social a
medida em que tende a punir determinado grupo de pessoas enquanto faz “vista grossa”
a outra parcela da sociedade.
(...) a criminalidade, além de ser conduta majoritaria, é ubiqua, ou seja,
presente em todos os estratos sociais. O que ocorre é que a criminalizacdo é,
com regularidade, desigual ou seletivamente distribuida pelo sistema penal.
Desta forma, os pobres ndo tem uma maior tendéncia a delinquir, mas sim a
serem criminalizados (ANDRADE, 1997, p.265).

Aqui, sem muito aprofundamento, cabe falar brevemente dos crimes de colarinho
branco. Em suma, Edwin Sutherland, primeiro sociélogo a escrever uma obra voltada a
explicar essa forma de criminalidade, denominou “White Collar” crimes cometidos por
pessoas que possuem respeitabilidade e status social. Sutherland, através de seus estudos
e pesquisas, constatou que em menos de 50% dos crimes de colarinho branco puniam-se
seu autor. Quando chegava a ocorrer, a punicdo dava-se na esfera civil ou administrativa,
porém, sem o carater estigmatizante do processo e da condenacdo criminal. O autor
concluiu em sua obra que o poder econémico, a boa reputacdo social bem como a
influéncia politica de seus agentes dificultavam a persecucéo dos crimes de White Collar
(VERAS, 2006).

Portanto, Veras (2006) afirma que o que caracteriza 0 crime ndo seria
simplesmente a classificacdo de condutas como intoleraveis perante lei, mas é, na
verdade, resultado de um conceito que sO é construido apds atuacdo de todo o sistema
punitivo estatal sobre o individuo. E ao fim do processo desse sistema que se rotula como
criminoso. Isso porque, ndo ha um conceito ontolégico de crime, porque ele nao passa do
resultado de uma reacdo social altamente seletiva. Ou seja, apenas alguns
comportamentos sao etiquetados como crimes, engquanto outros ndo — embora todos
estejam previstos na lei. “Ser um criminoso ndo depende tanto de uma decisao pessoal,
mas sim de como as instancias sociais reagem a essa pessoa” (VERAS, 2006, p. 6).

Nesse sentido, também postula Sérgio Shecaira,

A criminalizagdo priméria produz a rotulagdo, que produz criminalizagdes
secundarias (reincidéncia). O rétulo criminal (cristalizado em folhas de
antecedentes, certiddes criminais, ou surgido mediante a divulgacdo
sensacionalista da midia) produz a assimilacdo de suas caracteristicas pelas
pessoas rotuladas, a geracdo de expectativas sociais de condutas
correspondentes ao seu significado, a perpetuacdo do comportamento

criminoso e a aproximagdo reciproca de individuos estigmatizados
(SHECAIRA, 2008, p.297).



Segundo Zaffaroni (1991), a clientela dos sistemas penais se reproduz através de
um “processo de selegdo e condicionamento criminalizante que Se orienta por estere6tipos
proporcionados pelos meios de comunicacdo de massa” (ZAFFARONI, 1991, p.133).
Para ele, os o¢rgdos do sistema penal atribuem as pessoas selecionadas certos
comportamentos e comegam, assim, a exigi-los, instigando que todos comecem a olhar
os individuos rotulados do mesmo modo. Por fim, obtém-se a resposta adequada ao papel
assinalado (ZAFFARONI, 1991).

Acerca das consequéncias negativas do sujeito estigmatizado com os 6rgéos
criminalizadores, a etiqueta criminal imposta a ele enquadra-no em uma categoria e lhe
impde tantos estigmas que € como se aquela pessoa nunca pudesse ter outras
caracteristicas se ndo a de um criminoso. Esse estereotipo atribuido acaba sendo como
uma tatuagem, algo permanente: o sistema imp&e ao criminoso que, mesmo que este ja
tenha cumprido sua pena, devido as suas raizes e suas historias, ele estaria fadado a ser
sempre visto como um delinquente.

Se antes a sociedade utilizava de marcas de ferro para identificar os escravos, ou
seja, as pessoas “ndo dignas”, hoje a marca utilizada para que a sociedade reconheca quem
seriam essas pessoas seria justamente qualquer contato delas com as agéncias do sistema
penal. Goffman (1988) ja dizia que esse é um mecanismo de identificagdo de um
individuo a priori, que faz com que a sociedade acredite que, por si s0, esse rétulo - de
criminoso - ja o faz conhecer, sem a necessidade de um contato para além do superficial.

Goffman diz, inclusive, que a sociedade acaba por separar as pessoas entre as
normais e as estigmatizadas. Nesse sentido, Fernanda Carolina de Aradjo (2010, p. 129)
expoe que “o negativamente estigmatizado € encarado como pessoa que esta inabilitada
para a aceitacdo social plena”. As caracteristicas do individuo, entdo, seriam todas
consumidas e resumidas a qualidades negativas: desviante, criminoso, ndo digno. “O
jovem delinquente torna-se mau porque ele é definido como mau e porque ele ndo é
acreditado se ele ¢ bom” (TANNEMBAUM, 1951, p. 17).

Seguindo essa linha, ap6s assumir o papel demandado pelos 6rgaos penais, 0
sujeito acaba convertendo-se em um colaborador desse sistema, pois “sem a contradigdo
derivada deste comportamento condicionado, o sistema penal ndo seria uma ilusdo, mas
uma alucinagdo, muito mais dificil de ser provocada” (ZAFFARONI, 1991, p.134).

A despeito disso, em sua obra Crime, justica penal e desigualdade juridica,
Adorno (1994) diz que indmeros estudos americanos ja demonstraram que 0S

preconceitos sociais e culturais, com enfoque no racismo, comprometem a justica, 0s



julgamentos e a aplicagéo das leis penais de forma universal. Para embasar sua afirmacao,
cita um estudo feito por Sellin (1928), o qual diz ter demonstrado uma preferéncia seletiva
para aplicacdo de sancfes penais a negros em relagcdo aos brancos. As taxas seriam tdo
desproporcionalmente elevadas que, a cada treze encarceramento de negros, apenas um
branco seria encarcerado.

Frisa Adorno, com base em Sellin, que isso ndo significa que negros cometem
mais crimes que brancos. Essa superpenalizacdo dos negros seria resultado de uma
estruturacdo do sistema social que tem estratégia de vigilancia muito maior ao
comportamento de cidad&os pretos. Por isso, as taxas de encarceramento desse grupo de

pessoas seriam muito mais elevadas em relacdo aos outros grupos (ADORNO, 1994).

(...) Quando a distribui¢do das sentengas é visualizada segundo os grupos
étnicos, 0 preconceito e o racismo ressaltam. Embora, a primeira vista, brancos
e negros sejam condenados em igual proporcdo, € preciso considerar a
participagdo relativa de casa uma das etnias na composicdo demografica da
populagdo urbana deste municipio. Essa composicéo indica que 72,18% dos
residentes correspondem a brancos e 24,61% a negros. Vé-se, por conseguinte,
gue 0s negros se encontram super-representados entre os réus condenados. Ao
que tudo indica, a cor revela-se poderoso instrumento de discriminag&o penal.
No entanto, curiosamente, as maiores taxas de absolvicdo também se
encontram entre réus negros. Assim, para 0 bem ou para o mal, réus negros
tendem a ser alvo privilegiado tanto das sentengas condenatdrias quanto as
sentencas absolutdrias. Neste particular, conviria lembrar que a variavel cor é
de dificil confiabilidade, mormente se apropriada para fins de controle social.
(ADORNO, 1994, p. 146 e 147)

Diante do trecho exposto acima, Adorno ndo concorda que a justica penal ajude a
neutralizar as diferencas de classe — pelo contrério. Para ilustrar essa ideia, cita que o que
¢ considerado “ilegalismos populares” sdo claramente muito diferentes dos “ilegalismos
das classes médias e altas”, mais conhecidos como crimes de colarinho branco, muito
mais propicios a impunidades. “Se 0 crime ndo € privilégio de classe, a punicéo parece
sé-10” (ADORNO, 1994, p. 149).

4. BREVE SINTESE DO DESENVOLVIMENTO DO LABELLING APPROACH
A CONSOLIDACAO DA CRIMINOLOGIA CRITICA

Considera-se que a Teoria Criminoldgica do Labelling Approach impactou e,

consequentemente, mudou a visdo da criminologia de modo geral. 1sso porque, essa



nascente criminoldgica passou a dar enfoque ndo somente aos criminosos, mas, também,
incluiu na investigacdo do delito o estudo do sistema e personagens do sistema
criminalizante (BECKER, 1997), instituindo um modelo dindmico das relac6es (DIAS;
ANDRADE, 1997).

A criminalidade social e as carreiras criminais, entdo, comecgaram a ser encaradas
como consequéncia da interacdo de um individuo pertencente a determinado grupo com
as instancias de controle daquela sociedade. Estas podem escolher quais condutas
criminalizar e quem tornar criminoso, enquanto os potenciais infratores - qualquer sujeito,
mas, majoritariamente, a parcela mais vulneravel da populacdo, a quem a lei mormente
se destina - relacionam-se entre si e com o sistema repressivo penal ja institucionalizado
e consolidado. H&, aqui, para além de um comportamento humano dindmico, sua
continuidade e uma pluralidade de culturas (DIAS; ANDRADE, 1997).

De forma similar ao modelo do etiquetamento, os crimindlogos Taylor, Walton e
Young, pioneiros da Criminologia Critica, denominada “nova criminologia”, ressaltam,
na obra New Criminology (1973), sobre a necessidade dessa teoria abordar como o crime
é resultado da relacdo do homem com a sociedade, ao passo em que as desigualdades
provenientes da estratificacdo social necessitam ser vistas como o centro do estudo do
delito. Esses autores fazem critica ferrenha as relacdes de poder fortemente marcadas pelo
método marxista e pelo aprofundamento do paradigma da reagio (ATAIDE, 2016).

Com isso, percebe-se que a Teoria do Etiquetamento tem uma forte interacdo com
a criminologia critica. Na verdade, quando esta surgiu rompendo padrdes tradicionais da
criminologia, essa teoria da rotulacéo foi, por si s4, denominada por alguns autores como
criminologia critica. De fato, as raizes da nova criminologia, sem duvidas, estdo
totalmente ligadas ao desenvolvimento do Labelling Approach. Entretanto, os dois
conceitos ndo séo sinbnimos.

Na segunda metade do século XX, houve uma virada na criminologia, o que Fabio
Ataide (2016) chama de “nova consciéncia libertadora”. Essa esfera voltada para a critica
teve origem nos Estados Unidos e também na Inglaterra, através do fortalecimento de
movimentos sociais e perspectivas de libertagdo contra a opresséo dos marginalizados
(ATAIDE, 2016).

Inicialmente, a proposta da nova criminologia seria explicar o crime a partir do
sistema capitalista, demonstrando como o sistema penal estaria vinculado as “vontades”

e necessidades do capitalismo. Partindo desse ponto de vista, manter as desigualdades



sociais e a superestrutura econdmica montada por esse sistema seria uma estratégia do
aparato estatal.

Os crimindlogos criticos adotaram as premissas da sociologia marxista e, portanto,
entendiam que o conflito social era patoldgico da sociedade e ndo algo natural a toda
formac&o social. A forte desigualdade social seria, portanto, produto do capitalismo. E
por isso que as ideias iniciais da nova criminologia eram de que somente o fim do
capitalismo poderia ser a solugdo para os problemas criminais (VERAS, 2006).

Com o tempo, o discurso dos criminélogos foi aprimorado. Baratta (2002) foi um
dos pioneiros nesse sentido ao adotar uma postura mais realista e menos agressiva.
Contudo, o autor acredita que o direito penal ndo cumpre com as funcdes previstas
oficialmente, exercendo, na verdade, funcdes diversas das quais se propde, como, por
exemplo, o proprio fomento da criminalidade. Nesse escopo é que Baratta acredita que o
Labelling Approach “deixa a desejar”, por ndo propor uma transformagao dessa estrutura
que ele mesmo denuncia, permanecendo em um plano exclusivamente teérico.

Nas palavras do autor,

Por outro lado, a teoria do labeling chega, ndo raramente, a um resultado
analogo ao de uma universalizagdo da criminalidade, a qual, como vimos,
chegam as teoria estrutural-funcionalistas. Estas o fazem mediante um alibi
tedrico e pratico em face das condi¢Bes estruturais da criminalizacdo que
descrevem ou as quais remetem. Na teoria do labeling o alibi se manifesta
diante das relacfes de hegemonia, as quais, como se viu, estdo na base da
desigual distribuicdo do bem negativo da criminalidade. (...) Na teoria do
labeling, o privilegiamento das relagfes de hegemonia desloca a andlise para
um terreno abstrato, em que o momento politico € definido de modo
independente da estrutura econdmica das relacbes de producéo e distribuicéo.
(...) (...) o &libi tedrico e prético diante das relacbes de hegemonia equivale, na
falta de qualquer indicagdo das condicGes objetivas e de estratégias praticas
para a transformagcé&o de tal estrutura, a uma racionalizagéo hipostasiante dela,
e do correspondente sistema de mediacdo politica institucional (BARATTA,
2002, p. 115-116).

Nesse sentido, baseada em Baratta, Veras (2006) diz que a reflexdo acerca dos
interesses que orientam 0s mecanismos de selecdo, principalmente em seu aspecto
econémico e cultural, ndo foram objeto de estudo aprofundado da teoria da rotulagéo.
Com isso, o Labeling Approach atuaria de forma preeminente descritiva, diferenciando-
se, nesse ponto, da nova criminologia critica.

Para os crimindlogos criticos, a Teoria do Labelling Approach explica como
ocorre a marginalizagéo de certos grupos da sociedade, entretanto, sem propor a efetiva
libertagdo desses grupos. De acordo com Gouldner (1968), o estudo do etiquetamento

equipara-se ao guarda de zooldgico, que, sem tomar partido claramente em favor do



objeto, ndo faz nada para libertar os animais, ainda que diga protegé-los. (ATAIDE,
2016).

Como guarda de zoo, ele deseja proteger sua colecdo; ele ndo quer que 0s
espectadores atirem pedras nos animais atras das grades. Mas tampouco esta
ansioso para retirar as grades e soltar os animais. A atitude destes guardas de
z0o do desvio é criar uma Reserva India confortavel e humana, um espago
social protegido, dentro do qual estes espécimes coloridos possam ser exibidos
sem serem molestados e mudados. (GOULDNER, 1968, p. 63)

Diante disso, a criminologia critica se propde a fazer o que os teéricos do
etiquetamento deixaram em falta: “refletir o sistema de controle mais amplo, indo a raiz
das suas dimensoes do poder sem restringir a transgressao a uma questao de “empresarios
morais” etiquetadores” (ATAIDE, 2016, p. 194). Para isso, esse novo ramo da
criminologia examina diretamente os 6rgdos de controle da sociedade — ja iniciado com
0 etiquetamento, mas, agora, investigando a sua relagdo com o modo de produgéo
capitalista.

Conforme a nova criminologia critica percebeu que o direito penal era um
instrumento de poder, buscou entender seu modo de operar. Como resultado, descobriu
que sua atuacao diferenciava-se tanto de sua finalidade que, praticamente, fazia o oposto
do que deveria. I1sso importou em uma deslegitimacéo do sistema penal.

Nesse sentido, crimindlogos criticos como Foucault, Zaffaroni e Baratta
identificam que, apesar da funcéo oficial do poder punitivo estatal seja a protecdo de bens
juridicos relevantes, de modo a sancionar o individuo transgressor de normas ao mesmo
tempo busque recupera-lo, além de ndo conseguir recupera-los, legitima uma parcela da
sociedade em sua carreira criminosa. Ou seja: 0 aparato estatal repressivo age de forma
violenta e pouco educativa.

Foucault (1999) reforca, ainda, como o direito penal € mais incisivo em sujeitos
vulneraveis e/ou de classe social mais baixa. 1sso acaba servindo como estratégia de
disciplinar e controlar a camada mais populosa da populacdo - que, naturalmente, acaba
sendo mais dificil de organizar e controlar. Uma rebelido disciplinada e bem ordenada
dessa parcela da populacdo poderia, por exemplo, significar uma ameaca a respectiva
classe social no poder do sistema capitalista. Ou seja, disciplina-los, criminaliza-los,
vigia-los de forma mais incisiva seria uma estratégia para garantir que essa parcela da
populagéo esteja sempre um - ou alguns - degraus abaixo na escala de poder e, assim,
jamais chegue perto do topo da piramide social. Inevitavelmente, o sistema penal perpetua

e legitima a desigualdade das classes socioeconémicas.



Nesse sentido, o direito penal ¢ baseado em um plano ficticio, cada vez mais
distante da realidade. Enquanto estamos diante de um “sistema seletivo, desigual,
violento, reprodutor da delinqiiéncia e que gera muita morte e sofrimento” (VERAS,
2006), ndo é possivel aproximar-se da justica em seu sentido literal da palavra.

Nas palavras de Veras (2006),

A realidade latino-americana mostra de maneira mais evidente como a policia
mata, como a justica é lenta e transforma prisdes provisérias em condenacgdes
antecipadas e liberdades provisoérias em garantia de impunidade; e, por fim, as
prisdes sdo locais superlotados e sem a minima condicdo digna de
sobrevivéncia, sem condi¢cdes de trabalho ou recuperacdo, pois isolam o

homem da sociedade e o inserem em uma comunidade em que impera a
violéncia, a delinqiiéncia, a revolta e o estigma. (VERAS, 2006, p. 201)

Nesse diapasdo, Taylor, Walton e Young (1997) prop6em que a Criminologia
deva ser voltada para a busca da diminuicdo das desigualdades entre as classes sociais,
que sdo tdo discrepantes. Para tanto, aduzem que o cerne do estudo deve ser o
entendimento da origem do delito em funcdo da situacdo econdmica e politica das
sociedades industriais, que seria, portanto, a economia politica do delito; além disso, seja
analisada a psicologia social do delito, a qual estuda a op¢éo do desvio como escolha
consciente de determinado individuo, ao buscar uma forma de solucdo para encarar a
sociedade contraditéria; preocupam-se também com a dinamica social dos atos, que
consiste na relacdo entre a crenca e a atitude de alguém; destacam a psicologia social da
relacdo social, que busca explicar a reacdo imediata de um grupo ao delito; a economia
politica da relacdo social; a influéncia da reacdo social sob a conduta posterior do
desviado; e, por fim, a necessidade de consideracdo de todos os elementos formais
citados, para que a teoria seja realmente social (ARAUJO, 2010, p. 82).

Conforme elucida Veras (2006), as propostas de politica criminal entre os autores
da criminologia critica ndo sdao homogéneas. Por exemplo: Foucault (1999) acredita que
a resposta ao problema da criminalidade estaria na elaboracéo de outra forma econdémica
do exercicio do poder.

Enqguanto isso, Baratta (1982) acredita que o desvio deve ser visto sob a ética das
classes marginalizadas, e, a partir disso, deve ser feita uma revisdo dos bens juridicos que
sdo hoje penalmente tutelados. Sugere, também, que a pena privativa de liberdade nédo
seja comumente usada - apenas em casos extremos - e acredita que, assim, mudaria-se a
percepcao da sociedade a respeito do crime (VERAS, 2006).

Para Zaffaroni (1991), trés pontos seriam cruciais na politica criminal a fim de

reduzir o problema da criminalizag&o - principalmente da America Latina, local objeto de



seus estudos e com altas taxas ligadas ao crime -, sendo eles: 1. A interven¢do minima
estatal; 2. A difusdo de um discurso inovador diante das midias; 3. Atuacdo efetiva da
justica para reduzir as desigualdades.

Apesar de nenhuma vertente criminologica até hoje ter conseguido, para além de
interpretar o crime e as carreiras criminais sob sua Otica, propor uma solucéo realista e
eficaz que tenha sido colocada na prética, os crimin6logos atuais entendem que, hoje em
dia, ndo ha como estudar a Criminologia sem seu olhar critico. Porém, isso nao significa
que a Teoria do Etiquetamento tenha falhado no que se prop6s a fazer, porque ela sequer
aspirou a resolver toda a questdo da criminalizacéo.

Até mesmo porque, nas palavras de Aradjo (2010), nenhuma teoria, por mais
completa que seja, por si s6 conseguiria explicar a criminalidade por inteiro em toda sua
complexidade.

As teorias criticas constroem suas teorizagdes a partir do pressuposto da
seletividade do controle penal instituida pelo Labelling Approach. A
criminologia critica, pois, parte da irreversibilidade dos resultados do
paradigma da reacéo social e das teorias do conflito. Contudo, a despeito de
todas as qualidades creditadas ao Labelling Approach, acredita-se que uma
Unica teoria criminolégica, por mais completa e inovadora que seja, ndo €
capaz de explicar um fenémeno social tdo complexo como é a criminalidade,
podendo qualificar-se de ilusdria uma perspectiva que almeje tal finalidade (...)
a teoria, pois, deve ser incorporada em termos relativos, ou seja, como tentativa
de elucidacdo de uma parcela dos fendmenos desviantes e em um momento
especifico de sua ocorréncia, uma vez que nenhuma construcéo cientifica pode

- e 0 labbeling approach sequer almeja - elaborar uma explicacao universal
para o fenbmeno delinquencial (ARAUJO, 2010, p. 103).

Apesar do Labelling Approach ter deixado algumas lacunas, inseriu no
pensamento criminolégico a ideia de que todo contato com o sistema penal é,
inevitavelmente, violento - se ndo fisicamente, psicologicamente. Desde entdo, a nova
criminologia - a criminologia critica - passou a estudar o fenémeno criminolégico
também a partir desse entendimento. Isso porque, conforme afirma Zaffaroni (1991), o
sistema penal, além de altamente ineficiente, € reprodutor da delinqiiéncia. Entretanto, tal
ineficiéncia ndo se trata de uma crise do sistema, mas é um problema estrutural e

intrinseco de qualquer sistema penal (VERAS, 2006).

5. CONCLUSAO
“Cada sociedade tem o criminoso que quer”

H. Becker (1971)



Inicialmente, a perspectiva do paradigma etioldgico entendia que os crimes eram
ontoldgicos, ou seja, inerentes a determinados sujeitos. A partir disso, Lombroso (1876)
e Ferri (1891) acreditavam que as caracteristicas pessoais de alguém seriam determinantes
para seu comportamento desviante: aqueles que apresentassem determinada condicao
fisica seriam mais propensos a praticar certas condutas.

Posteriormente, a teoria do Labeling Approach inseriu na Criminologia um novo
campo de viséo acercada criminalidade e 0 comportamento desviante: primeiramente, ndo
existe um fator especifico comum a todos os crimes. Na verdade, o0 que existe € que certas
condutas sdo assim definidas por escolha do aparato estatal.

Sob esse ponto de partida, o presente estudo nos permite reafirmar algumas
conclusdes ja levantadas pelo desenvolvimento do campo criminolégico critico.

Primeiramente: o sistema penal é, sem duvidas, seletivo. Seja porque seus agentes
atuam de acordo com seus interesses pessoais e politicos, ou mesmo porque a sua
capacidade de punir € muito reduzida diante da previsdo legal para todos os crimes,
devendo, portanto, haver uma espécie de filtragem do que deve ser punido e o que pode
passar ileso. Os agentes dos Orgaos estatais, como 0s juizes e os policiais, tém papel
fundamental nessa seletividade, pois, é levam a caboatravés desses personagens do
aparelho punitivo, influenciados por seus valores e preconceitos pessoais, que a
discriminacdo - racial, econémica - se torna mais visivel.

Portanto, conclui-se que tanto a construcdo das leis penais quanto sua prépria
aplicacdo refletem os interesses daqueles que estdo no poder. Inevitavelmente, a classe
com maior poder aquisitivo é também a que controla o poder penal. Em sua grande
maioria, 0s membros da classe privilegiada da sociedade dificilmente serdo punidos da
mesma forma que um cidaddo vulneravel, negro, morador de periferia. E, caso sejam
punidos, dificilmente incidira a pena mais rigida - a privativa de liberdade.

Outra conclusdo que se reitera neste trabalho é que o critério de seletividade das
condutas a serem consideradas criminosas ndo é baseado na gravidade ou na
intolerabilidade dos fatos. Percebe-se que é muito menor a tolerancia da sociedade as
ilegalidades cometidas por pessoas de camadas mais baixas e mais vulneraveis, quando
comparada com a tolerancia as ilegalidades cometidas por pessoas do alto escaldo
socioecondmico. Visivelmente, as pessoas de classes privilegiadas possuem maior
liberdade para praticar quaisquer condutas - ainda que devessem ser reprovaveis - sem,

muitas vezes, alcancarem o aparato estatal punitivo.



Nesse sentido, o presente estudo mostra que a Teoria do Etiquetamento introduz
a abordagem do crime sob a perspectiva da reagdo social: 0s sujeitos majoritariamente
selecionados como criminosos sdo aqueles que ndo se encaixam na padronizacdo da
sociedade, ao passo em que a criminalidade ndo € uma conduta intrinseca a alguém, mas,
sim, produzida e etiquetada a certas pessoas.

Conforme exposto ao longo desse trabalho, esse modelo de pensamento
criminoldgico entende que, a partir de processos formais e informais de definicdo, uma
pessoa pode ou ndo ser rotulada como desviante conforme os interesses da camada
dominante da sociedade. Ainda, o0 mero contato de um individuo com alguma das
instancias punitivas produz sobre ele um rétulo - o de criminoso, delinquente, desviante,
ndo confiavel.

Também de acordo com o0 mencionado insistentemente ao longo deste estudo, o
sujeito rotulado como criminoso sofre da estigmatizacdo e passa a ser visto como uma
pessoa de menor valor. Essa rejeicdo da sociedade acaba por, muitas vezes, fazer o proprio
individuo também se enxergar dessa forma. Se ndo era, portanto, agora passa a ser. Para
essas pessoas, para as quais o direito penal se apresenta mais proximo e atua com maior
frequéncia, o proprio Estado garante que sua estigmacdo as impeca de ascender
socialmente.

Foi demonstrado, também, que apesar do Labelling Approach nao ser uma teoria
criminolégica completa e auto suficiente - nem mesmo proposto solucbes concretas para
a disfuncdo social que encontrou - ela inseriu no pensamento criminolégico importantes
conceitos e ideias, como, por exemplo, a concep¢do de que o contato de um individuo
com o sistema penal é violento por si s6. Além disso, também demonstrou que o proprio
sistema instituido € meio reprodutor da delinquéncia.

A perspectiva que a Teoria do Etiquetamento abriu espaco para o
desenvolvimento e consolidacdo da Criminologia Critica, que ja se estabeleceu partindo
do pressuposto de que o controle social e o sistema penal sdo pilastras da criminalizacéo,
imprescindiveis para a compreensao do crime. A partir disso, essa nova vertente
criminoldgica, com base nos resultados do paradigma da reacdo social, prope que a
Criminologia volte-se para a busca da diminuicdo das desigualdades entre as classes
sociais, pois entende que a origem do delito esta diretamente ligada a situacdo financeira

e politica das sociedades - que leva a um sistema penal deficiente.
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