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PREFACIO

Sinto-me honrada com o convite para prefaciar a coletanea, Servigo Social, Politicas e Sujeitos
Sociais, a mim dirigido por parte das (o) organizadoras, docentes pesquisadores da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF) — Dra. Ednéia Alves de Oliveira, Dra. Marina Monteiro de Castro e Castro
e Dr. Marco José de Oliveira Duarte —, a quem agradeco a oportunidade de partilhar desta publicacao.

Este livro expressa parte da producdo académica de grupos de pesquisa do Programa de
Pés-Graduacdo em Servico Social (Mestrado e Doutorado) da UFJF e, simultaneamente, registra
experiéncias de intercAmbio académico nacionais e internacionais levadas a efeito por seus grupos
de pesquisa. Na busca de exceléncia académica em suas atividades, encontram-se congregados,
neste volume, producdes de docentes da UFJF ao lado de pesquisadores de outras universidades
brasileiras — Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), Universidade Federal Fluminense
(UFF), Universidade Federal do Tocantins (UFT), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) — e de universidades estrangeiras — Universidad de
Chile (UC), em Santiago, e o Instituto Universitario de Lisboa, em Portugal.

O tema central que enfeixa os textos aqui reunidos — Servico Social, politicas sociais e
sujeitos sociais — dispde de maior relevancia e atualidade nesses tempos de crise do capital e de
crise civilizatdria. Elas sdo agravadas, no cendrio mundial, com viruléncia da pandemia do século XXI,
nesses “tempos de guerra, tempos sem paz”.

A radicalizacdo da crise mundial contribui para derruir mistificacdes que encobrem o capital
enquanto relacdo social alienada. A crise permite abrir fendas nas sombras dos fetiches do capital. A
relacdo social capitalista eclode, em sua inteira e violenta natureza, isto é, enquanto condensacdo de
contradicdes de classe e de desigualdades de todos os naipes, potenciadas pela histéria da formacao
social e politica brasileira e sua insercdo periférica no mercado internacional.

A reproducdo ampliada da acumulagdo tem na contrapartida a reproducdao ampliada de
“trabalhadores livres como passaros” (Marx, 1985, p. 263)? cuja Unica mercadoria que dispdem
para venda é a sua forca de trabalho. Com elevados contingentes de supérfluos para necessidades
médias de absorcdo da economia capitalista, essa forca de trabalho necessita ser comprada e/ou
alocada precariamente no mercado para que se transforme em trabalho sob a légica do capital. Em
época de radical liberalismo, com prevaléncia de interesses do capital que rende juros, os paises

1 Assistente Social, Doutora em Ciéncias Sociais e Pds-doutorado em Servigo Social (PUC-SP). Prof. Titular aposentada da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e da Universidade do Estado Rio de Janeiro (UERJ), atuando no Programa de Pés-Graduagdo em
Servigo Social da UERJ. Pesquisadora do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico (CNPQ), Prof. Visitante da Faculdade de
Servigo Social da UFJF. Autora de livros e artigos cientificos nas areas de Servigo Social e Ciéncias Sociais.

2 MARX, K. O capital. Critica da economia politica. Livro primeiro, Tomo Il. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1985.



dependentes sdo particularmente afetados na sua producao, em razao da inser¢ao subordinada
na divisdao internacional do trabalho e nos centros do poder politico. Reproduz-se, de forma
exponencial, o trabalho precdrio, a pobreza e a miséria, que reverberam nas condi¢des de vida,
de trabalho, na saude e sociabilidade dos sujeitos sociais; e radicalizam a “questao social” e suas
multiplas expressdes incidentes na vida dos sujeitos sociais. Aqui tende a crescer o desemprego, o
subemprego nas suasvarias formas com destaque ao setor de servigos; a desprotecao, aterceirizagao
e ainformalidade no trabalho afetando as condi¢des de reproducao da forca de trabalho. Por outro
lado, as politicas estatais publicas encontram-se sucateadas e /ou privatizadas em favor do grande
capital sob a orientacao neoliberal, o que compromete servigos publicos universais de qualidade na
protecdo aos direitos das maiorias.

Mas em outra margem da vida em sociedade, iniciativas de autodefesa coletiva de parte
dos sujeitos sociais tém tido pouca visibilidade social publica. Elas se expressam em lutas parciais,
organiza¢des e movimentos sociais sintonizados com projetos da classe para a sociedade. Soldando
unidade e fraternidade da classe trabalhadora em seus varios segmentos, essas lutas sdao portadoras
do novo, na defesa de direitos, interesses e projetos societdrios das classes subalternas. Tais
iniciativas sdo também profundamente afetadas pela conjuntura recessiva.

Esse panorama, aqui esbogcado em mal tracadas linhas, é condicdo para pensar o Servi¢o
Social inscrito na histéria, nesses tempos de aridez de sonhos de futuro e de radicais dificuldades
em decorréncia da crise mundial.

Essa quadra histdrica é objeto de estudos aprofundados em diferentes aspectos nos
resultados de pesquisas constantes desta obra. Nela tém destaque dimensdes fundamentais para
decifrar o presente, como as relagdes entre acumulacdo capitalista e a for¢a de trabalho no Brasil,
a partir dos anos noventa, considerando os movimentos da taxa de lucro. Politicas voltadas a
reproducdo da forca de trabalho levadas a efeitos pelos governos do Partido dos Trabalhadores
(PT), sdo consideradas, tais como: a valoriza¢cdo do saldrio-minimo real, a ampliacdo do orcamento
da seguridade social, a transferéncia focalizada de renda por meio do Bolsa Familia; terceirizagdo e
informalidade nas rela¢des de trabalho, crescimento de empregos precarios no setor de servigos e
significativa reducao do desemprego no periodo petista.

A relagdo entre politica social a reproducao da forga de trabalho nos paises periféricos —
com destaque para a seguridade social e nela para a politica nacional de assisténcia social — é outro
tema privilegiado nesta coletdnea. Com base em dados oriundos de fontes respeitaveis e/ou oficiais
(IBGE, PNAD, DIEESE), a analise trata de dilemas decorrentes da reducdo de recursos para as politicas
sociais em decorréncia dos processos de desoneragdo do capital.

No marco das relagdes de trabalho e saude, no ambito do Servico Social, o destaque volta-
se ao sofrimento mental do trabalhador. Ele é tratado a partir do didlogo com a bibliografia francesa
especializada de Dejours, sobre os fundamentos da psicodinamica do trabalho; e Le Guillant, em

suas contribuicdes a Psicopatologia do Trabalho, criticas a realidade social capitalista.



Instigante analise do ordenamento politico e territorial mundial associado ao colapso do
sistema mundial bipolar, na década de oitenta do século XX, expressa sua sociabilidade constitutiva,
presidida pela acumulacdao de capital e pela producdao mercantil e suas tensdes, com foco na
configuracao territorial. A reconstituicdo historica desse processo ilumina as origens de campos de
concentrac3o e exterminio associadas a colonizac3o da Asia e da Africa.

Outra tematica que aqui tem lugar é a determinagdo social do processo salude-doenca
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relacionada as expressdes da “questdo social” no pais (apoiadas em dados de IPEA-2019), consoante
herancas da formacao histérica brasileira, com foco nos impactos nos sujeitos sociais e no trabalho
do assistente social.

Provocativas relagdes de cumplicidade entre feminismos e socialismo sdo alvo de tratamento
polémico. Feminismos no plural — anticapitalista, antirracista e anticolonial — fazem contraponto aos
feminismos liberal e neoliberal. Pretende-se o fim da opressao das mulheres e dissidentes sexuais
no capitalismo, desconsiderando o socialismo, apreendido a partir de movimentos presentes na
esquerda global.

O Servico Social, como objeto de sua prépria pesquisa, marca presenga ao longo do livro,
mas tem destaque na terceira parte desta obra, no eixo do trabalho profissional. Inaugura esse
segmento o debate sobre a dimensao técnico-operativa do Servigo Social considerada a “sintese”
do exercicio profissional do assistente social, em uma abordagem que envolve necessariamente
dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa. O estudo apoia-se em
entrevistas com assistentes sociais. Outra dimensado do trabalho profissional abordada volta-se
a andlise da gestdo e do trabalho do assistente social na operacionalizacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Ela implica uma leitura critica da politica de assisténcia social e seus
marcos legais/normativos no pais, a afirmacdo dos nortes do projeto ético-politico do Servico
Social, detectando desafios nos ambitos da politica publica de assisténcia social e na prestacao
dos servigcos socioassistenciais. Finalizando, reafirma-se a perspectiva da teoria do processo de
trabalho na leitura dessa especializacao do trabalho coletivo atuante no ambito da reproducao dos
trabalhadores, com énfase na expressao dos diferentes interesses de classe que permeiam a ag¢ao
dos sujeitos no cotidiano institucional. Nessa direcdo, é aqui revisitada a analise institucional no
ambito do Servico Social.

Os resultados parciais de projetos de pesquisa aqui reunidos sao presididos por uma triplice
caracteristica, que ressalta a unidade na diversidade tedrica e tematica. A primeira caracteristica,
gue perpassa o conjunto tematico da obra, é o acompanhamento continuado do processo histérico
com apoio em fontes de dados publicas e/ou oficiais, que desafia a andlise critica. A segunda
caracteristica é manter viva a chama do debate tedrico, elucidando implica¢des, potencialidades e
limites de propostas analiticas. O dialogo interdisciplinar sob a lente histérico-critica rompe fronteiras
de areas de conhecimento arejando e enriquecendo interpretacdes, coerente com a perspectiva de

totalidade ao nivel do conhecimento. A terceira caracteristica é lancar luzes sobre o trabalho do



assistente social em seu processo de realiza¢cdo, nos marcos das politicas publicas e das institui¢cdes
voltadas a sua implementacao.

Finalizando, reitero meus agradecimentos aos organizadores desta coletanea e expresso
minhas saudacBes as autoras e aos autores aqui reunidos. E com satisfagdo que convido os (as)
leitores (as) para apreciar e usufruir as descobertas e fecundas provocagées presentes no trabalho

coletivo.

Juiz de Fora (MG), 30 de abril de 2020



APRESENTACAO

A coletanea Servigo Social, Politicas e Sujeitos Sociais, fruto da investiga¢do de pesquisadoras
e pesquisadores de grupos de pesquisa de Programas de Pés-Graduagao em Servigo Social do Brasil,
visa publicizar a produc¢do de conhecimento da area de Servico Social, a partir de temas estruturantes
que vém consolidando o cendrio de debates académicos dessa drea cientifica. O investimento na
producdo intelectual aqui apresentada contempla a forma de cooperagao técnico-cientifica em
pesquisa, ndo apenas com a parceria de intelectuais de Norte a Sul do Brasil, como com outros
autores de fora do pais, que se juntam a esta produc¢do académica brasileira.

Dessa forma, a coletanea, publicada pela Editora da Universidade Federal de Juiz de Fora,
materializa, nos marcos fundantes de uma universidade publica e gratuita, o investimento publico
em Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, tornando essa produgdo intelectual acessivel e, em particular,
contribuindo, socialmente, para os estudos no campo das politicas sociais e trabalho, da questdo
social e sujeitos sociais e do Servigo Social e trabalho profissional aqui produzidos pelas autoras
e autores desta obra que, ao tomarem a realidade da sociedade contemporanea, nao se furtam
a andlise critica de suas producgbes e da prdpria contradicdo que vivem como pesquisadoras e
pesquisadores, docentes e cidadas e cidadaos em tempos sombrios em escala mundial.

Na primeira parte da obra, encontram-se as produgdes que tematizam Politica social e
trabalho. O primeiro capitulo, intitulado Acumulagdo capitalista e for¢ca de trabalho no Brasil: do
desenvolvimentismo as avessas a economia politica do golpe, é resultado de uma investigacdao sobre
o desenvolvimento capitalista no Brasil nos ultimos anos, em particular durante os governos do
Partido dos Trabalhadores. Trata-se de uma pesquisa documental e bibliografica com base em dados
divulgados sobre as condi¢des de crescimento econémico, relagao salarial, relagdes trabalhistas,
politicas sociais e sua imbricagdo com a crise instaurada no pais e que reverberou no golpe contra
Dilma Rousseff, levando ao poder o governo liberal ortodoxo, alinhado ao extremo com a politica
imperialista do grande capital financeiro. Aintengdo dos pesquisadores de Servigo Social de diferentes
universidades, incluindo uma chilena, é reafirmar que tais condi¢ées reforcam a posi¢cao de um Brasil
dependente, subordinado e inserido numa perspectiva de crescimento baseado no modelo liberal
periférico, mantendo, portanto, as disparidades regionais, sociais e econdmicas, marca histérica da
formacao social brasileira.

O segundo capitulo, Politicas sociais e condigdes de trabalho no Brasil, de autoria de um
pesquisador de Servigo Social de uma universidade do Nordeste brasileiro, tem por objetivo analisar
algumasrelagdes entre as politicas sociais e a reproduc¢ado da forca de trabalho na atualidade brasileira.
Para tanto, com base em elementos tedricos e em indicadores sociais, o autor buscou apresentar
algumas analises e questionamentos sobre a necessidade que o capital tem, na atualidade, de

subsidiar a reproducdo da forga de trabalho, a partir da media¢do das politicas sociais.
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Com o titulo Sadude, trabalho e sofrimento mental: uma revisdo critica sobre as organizacdes
do trabalho no capitalismo, os autores do terceiro capitulo, pesquisadores de Servico Social de
diferentes universidades da regidao Sudeste do pais, pretendem analisar a producdo tedrica acerca
da questao do sofrimento mental do trabalhador, utilizando autores desse campo de estudos, como
os pesquisadores franceses, Christophe Dejours e Louis Le Guillant, que tratam desse objeto de
pesquisa a partir de uma andlise critica, tendo, como eixo central de suas investigacdes, as relacdes
de trabalho submetidas ao modo de producdo da sociedade capitalista. Dessa forma, os autores
ressaltam que essa contribuicdo tedrica tem significativa relevancia na atual conjuntura brasileira
e internacional, em que o sofrimento mental tem crescido como uma das expressdes acirradas da
questado social na atual ordem do capital.

Na segunda parte desta coletanea, sob o titulo Questdo social e sujeitos sociais, tomam-se os
diversos enfoques e perspectivas criticas que tematizam a realidade dos sujeitos sociais na realidade
brasileira em diferentes contextos. Assim, no primeiro capitulo, intitulado, Ordem mundial moderna,
territorio e campo de exterminio, as autoras, pesquisadoras de Servico Social de duas universidades
distintas do Sudeste brasileiro, problematizam o surgimento dos campos de concentracdo e de
exterminio, na virada do século XIX, no momento de constituicdo da ordem mundial moderna ao
periodo conhecido como a “grande depressao”. Apontam as saidas para as crises, pela colonizacao
violenta da Africa e de regies da Asia, passando pelo modelo de concentracio e exterminio que se
tornou o paradigma biopolitico de todo o século XX e se impde nas primeiras décadas do XXI.

Determinagdo da saude e expressdes da “questdo social” no Brasil: impactos para os
sujeitos sociais é o segundo capitulo, em que as autoras, pesquisadoras de Servico Social de mesma
universidade da regidao Sudeste brasileira, afirmam que o processo saude — doencga tem vinculacao
direta com as desigualdades postas na sociedade capitalista e projetadas no conjunto denominado

III

de expressdes da “questao social”. Na sociedade brasileira, afirmam as autoras, essas desigualdades
sdao marcadas por uma formacdo sdcio-historica determinada pela colonizagao, escravidao,
patriarcado e por um capitalismo dependente os quais moldaram as rela¢des sociais e a distribuicdo/
apropriacao de riqueza. Nesse sentido, apresentam uma reflexao sobre a determinac¢ado social do
processo salde-doenca em sua relagdo com as expressdes da “questdo social”, particularizando a
sociedade brasileira e os impactos para os sujeitos sociais.

No terceiro capitulo, Feminismos e socialismos: cumplicidades necessdrias, o pesquisador
de uma universidade portuguesa e visitante de uma outra na regido Sul do Brasil, propde analisar
se os feminismos se contrapdem ou ndo ao socialismo. A partir da critica ao feminismo liberal e
do conceito de interseccionalidade, sua analitica toma varias autoras feministas que operam suas
criticas ao conceito genérico de mulher. Dessa forma, apontando para as perspectivas decolonial
e anticapitalista, incorpora os saberes e feminismos negros, como estruturantes de sua reflexao
feminista e histérica sobre as opressdes de classe. Nesse contexto, sinaliza as possibilidades de

mudancas e de lutas frente as violéncias e a acumulagdo no capitalismo no cenario neoliberal.



Na ultima parte da coletanea, cujo tema é Servigo Social e trabalho profissional, aglutinam-se
asinvestigacOes de pesquisadoras de Servico Social que tematizam arealidade do trabalho profissional
articulado aos estudos das politicas sociais e da questdao social que reverberam incisivamente no
cotidiano dos profissionais dessa area de conhecimento, voltados para a intervencao em diversos
espacos soécio-ocupacionais e institucionais no Brasil.

Portanto, no primeiro capitulo, intitulado A dimensdo técnico-operativa do Servigo Social:
reflexbes e andlises sobre a sua compreensdo, as autoras, pesquisadoras do Servico Social de
diferentes universidades do Sudeste brasileiro, analisam, a partir dos resultados parciais de uma
pesquisa realizada, a dimensdo técnico-operativa do trabalho profissional do assistente social,
contribuindo para a compreensao ainda limitada sobre o tema por parte de alguns profissionais.

Com o titulo Servigo social, assisténcia social e os servigos de protegdo social na gestéo:
algumas reflexdes sobre a intervengdo profissional, tem-se o segundo capitulo, em que as autoras,
pesquisadoras de Servigo Social de uma universidade do Norte do Brasil, tomam a gestdo dos
servigos socioassistenciais do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) pelo Servico Social, com
especial foco para o trabalho profissional nessa atividade. As autoras, portanto, a partir dos dados
da pesquisa, sinalizam, que hd, na politica de Assisténcia Social, grandes desafios, identificados por
elas, que envolvem o trabalho de assistentes sociais no SUAS, apontando para a necessidade de
espacos de debates continuos que devem ser decisivos para o avanco da classe trabalhadora e para
a classe que vive do trabalho.

No terceiro capitulo, Andlise Institucional: instrumento necessdrio ao trabalho profissional,
a autora, pesquisadora de Servico Social de uma universidade do Sudeste do Brasil, problematiza
alguns elementos pertencentes a formacgao profissional, no que tange a inser¢ao do assistente
social em processos de trabalho coletivos no ambito dos espacos socioinstitucionais. Para tanto,
discute as categorias da analise institucional, como forma de apreender as posi¢es estratégicas
dos diferentes sujeitos participes do trabalho coletivo. Tal perspectiva busca dar maior concretude a
analise dos diferentes sujeitos na realizacao do trabalho profissional, em que as relagdes de mando,
de gerenciamento, de manifestacdao de diferentes interesses de classe possam ser analisadas,
constituindo um dos instrumentos do trabalho profissional.

Assim, esse conjunto de producdes académicas aqui reunidas, que sustenta esta Coletanea,
toma arealidade concreta em suas diferentes expressdes da vida social, com suas dinamicas préprias,
fazendo emergir, nas analises empreendidas por suas autoras e autores, a dialética do movimento
historico do tempo presente. Portanto, as reflexdes tedricas, oriundas das mais diferentes pesquisas
na area de Servigo Social, vém contribuir para ampliar o debate interdisciplinar no campo dos

estudos das politicas e dos sujeitos sociais.

Juiz de Fora, abril de 2020

Os organizadores
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ACUMULACAO CAPITALISTA E FORCA
DE TRABALHO NO BRASIL: DO
DESENVOLVIMENTISMO AS AVESSAS A
ECONOMIA POLITICA DO GOLPE

INTRODUCAO

Este artigo se inscreve no marco do desenvolvimento e aprofundamento das tendéncias
econdmico-sociais desencadeadas pela crise econdmica mundial de 2008 e reafirmadas pelo golpe
de 2016 contra Dilma e o lulismo. Partimos da compreensdo de que somente uma frente ampla
composta por trabalhadores, setores oprimidos e democraticos poderd, a partir de mobiliza¢des
massivas, como nos dao exemplo os lutadores chilenos — mobilizacdo ainda em curso no momento
em que escrevemos —, impor um dique de contenc¢do aos avancgos reacionarios do governo Bolsonaro
— cendrio que consideramos pouco provavel no médio prazo.

No entanto, derrotar os ataques contra as condi¢des de vida da classe trabalhadora mundial,
particularmente os perpetrados no Brasil no periodorecente, exige que nossacompreensao ultrapasse
os limites da “esfera fenoménica e aparente dos processos econémico-sociais” (FILGUEIRAS et al,
2010, p. 37). Assim, temos como objetivo principal contribuir para a apreensado das determinacdes
subjacentes que operam na realidade brasileira no contexto de crise econdmica, politica e social
verificado na segunda década do século XXI no pais.

De maneira geral, o embate politico entre o lulismo e as perspectivas de direita aparece de
maneira simplista, conformando uma espécie de “circulo de ferro” que “estreita a percepcao sobre
a natureza do capitalismo brasileiro” (FILGUEIRAS et al, 2010, p. 37). Colocada dessa forma, a andlise
acaba afirmando a politica econémica neoliberal como uUnica possivel ou como algo “inegociavel”
(MERCADANTE, 2010). A questdo central da natureza e limitagGes objetivas do capitalismo brasileiro
é tirada do foco analitico, colocando-se em primeiro plano a discussao acerca de que governo foi
mais ou menos competente na gestao da politica econdmica (GONCALVES, 2013).



Assim, um primeiro passo para a compreensao do sentido histdrico da evolugao das relagdes
entre a acumulagdo capitalista e a forca de trabalho no processo econémico-social brasileiro,
particularmente a partir dos anos 1990, é a recolocacdo do foco analitico sobre a natureza e
limitacOes objetivas do capitalismo brasileiro, de modo a evidenciar as tendéncias subjacentes em
desenvolvimento na particularidade brasileira, a partir da implementagao, nos anos 1990, do Modelo

Liberal Periférico (MLP) e de sua consolidacdo nos governos do Partido dos Trabalhadores (PT).

AS TRANSFORMAGOES DO CAPITALISMO BRASILEIRO NO P0S-1980

O periodo que vai de 1930 a 1980 foi marcado por um amplo esfor¢co levado a cabo
pelo Estado brasileiro e por setores do empresariado no sentido de superar os limites estruturais
legados pela economia primdario-exportadora vigente até a década de 1920 (IANNI, 2009; FURTADO,
2007; TAVARES, 1976). Entre 1950 e 1980, verificou-se a intensificacdo de uma estratégia de
desenvolvimento que tinha como meio a industrializacdo com o objetivo de conformar um parque
industrial complexo no pais, assim como diminuir o abismo distributivo caracteristico do processo
historico brasileiro até entdo (PRADO, 2017). A industrializacdo inicial promovida por Vargas, com
a construcdo da Companhia Siderurgica Nacional, na década de 1940, e da Petrobras, no inicio dos
anos 1950; o Plano de Metas de Juscelino Kubitschek; a tentativa desenvolvimentista sob o governo
de Jango, no pré-1964; o periodo do “milagre” (1968-1973) e o Il Plano Nacional de Desenvolvimento
(I PND) — ultima tentativa da burguesia brasileira de concluir os objetivos desenvolvimentistas com
a consolidacdo da producdo de meios de producdo (bens de capital) — sob a ditadura sdo episddios
decisivos nesse movimento histdrico que entra em crise a partir dos anos 1980.

A observacdo da evolucdo da taxa de lucro no Brasil no periodo 1950-2015 revela a
manifestacdo de uma tendéncia consistente de queda da taxa de lucro no pais. A partir do
golpe civil-militar de 1964 e do assim chamado “milagre econdmico” de Delfim Neto, em base a
repressao ditatorial e ao arrocho salarial (CHASIN, 2000), a taxa de lucro voltou a atingir, em 1973,
aproximadamente 80% da verificada no inicio da década de 1950. Dai em diante, apesar da pequena
recuperacao observada sob o Il Plano Nacional de Desenvolvimento (Il PND), a tendéncia a queda da
taxa de lucro se aprofundou, verificando-se, a partir do inicio dos anos 1980, no periodo de crise do
nacional-desenvolvimentismo, uma queda drastica de mais de 50% para, aproximadamente, 30% no
inicio da década de 1990 (PRADO, 2017).

Em resposta a crise do nacional-desenvolvimentismo, nos anos 1980, com vistas a recompor
a taxa de lucro, passou a ser implementada por sucessivos governos — com grande impulso a partir
de 1994 nos governos de Fernando Henrigque Cardoso (FHC) — uma série de medidas de cunho
liberal em cinco dimensdes da organizacdo econdmico-social e politica do pais. Experimentaram-se
mudancas na relacdo entre capital e trabalho, na relacdo entre as distintas fracdes do capital, na

insercdo internacional do pais, na estrutura e funcionamento do Estado e, por fim, nas formas de



representacdo politica (FILGUEIRAS et al, 2010), culminando. sob os governos do PT, na consolidacdo
do Modelo Liberal Periférico (MLP):

O modelo é liberal porque é estruturado a partir da liberalizagdo das relagées econémicas
internacionais nas esferas comercial, produtiva, tecnolégica e monetdrio-financeira; da
implementagdo de reformas no dmbito do Estado (em especial na drea da Previdéncia
Social) e da privatizagdo de empresas estatais, que implica reconfigurar a intervengdo estatal
na economia e na sociedade; e de um processo de desregulagcdo do mercado de trabalho,
que reforca a exploragéo da for¢a de trabalho. O modelo é periférico porque é uma forma
especifica de realizagdo da doutrina neoliberal e da sua politica econémica em um pais
que ocupa posicdo subalterna no sistema econémico internacional, ou seja, um pais que
nao tem influéncia na arena internacional e se caracteriza por significativa vulnerabilidade
externa estrutural nas suas relagdes econémicas internacionais (FILGUEIRAS; GONCALVES,
2007, p. 22, grifos nossos).

As medidas de liberalizacdo e desregulacdo promovidas no inicio dos anos 1990 —
particularmente, a terceirizacdo de atividades-meio no setor industrial, iniciada no final dos anos
1980 —, combinadas a continuidade do arrocho salarial iniciado sob a ditadura e mantido até 1995,
contribuiram para a estabilizacdo da taxa de lucro no patamar de 25%. A partir da implementacado do
Plano Real, a taxa voltou a crescer, culminando, em 1997, em uma taxa proxima dos 40%. Ao longo
do segundo mandato de FHC, mesmo com avanco das privatizacdes e da reforma do Estado, a taxa
se manteve acima dos 35%, com tendéncia declinante até 2002. No inicio do segundo mandato de
Lula, em 2007, apds uma tendéncia de alta a partir de 2003, embalada pela conjuntura internacional
favordvel para os paises produtores de commodities, a taxa de lucro retornou para patamares
proximos de 40% com relacdo ao verificado em 1952, iniciando-se, a partir dai, uma nova tendéncia
de queda que se intensificou a partir de 2013 atingindo, no meio do primeiro mandato de Dilma, o
menor patamar histérico desde 1952, cerca de 20% (PRADO, 2017).

Como indica Marx (1986), é a partir da observacdo do movimento da taxa de lucro que
o capitalista individual orienta o seu investimento nos diferentes paises, estados e setores da
economia, de modo a promover o processo de acumulacdo capitalista. Assim, considera-se que a
gueda tendencial da taxa de lucro analisada acima se constitui como determinacdo subjacente do
processo de semiestagnacdo econdmica pelo qual passou o Brasil no pds-1980.

Com relacdo a taxa de acumulagdo na economia brasileira, a partir de 2000, manifestaram-
se trés tendéncias. Nos ultimos anos do segundo mandato de FHC (2000-2002), houve queda da
taxa de acumulacdo de, aproximadamente, 2%, em 2000, para 1%, em 2003. A partir dos governos
Lula, particularmente entre 2005 e 2008, manifestou-se uma forte tendéncia de aumento da taxa
de acumulacdo que vai atingir, no ultimo ano, o patamar de 4%. Apds leve queda no ano de 2009,
a taxa voltou a se recuperar, encerrando a tendéncia ascendente, em 2011, na faixa dos 5%. Por
fim, entre 2011 e 2015, expressando a crise em curso, a taxa mergulhou para menos de 2% ao

ano. O movimento destacado revela que, durante os governos Lula, a taxa de acumulacdo cresceu,



acompanhando a tendéncia de crescimento da taxa de lucro, ao passo que, em 2011, a taxa de
acumulacdo passa a se deteriorar sob impacto da queda da taxa de lucro iniciada em 2009 no pais
(MARQUETTI, 2016).

Aandlise do movimento dataxa de lucro sob o MLP evidencia que as medidas de liberalizacao,
desregulacao, privatizacao e contrarreformas, levadas a cabo pelos sucessivos governos a partir dos
anos 1990, contribuiram para estabilizar o movimento tendencial de queda da taxa de lucro, até
2008, na casa dos 35%-40%. Porém, com o advento da crise e seu impacto no pais, a partir de 2009,
houve o aprofundamento da tendéncia de queda, sendo minadas as bases da conciliacao de classes
construidas ao longo dos governos do PT.

A tendéncia a queda da taxa de lucro a partir de 2009 foi determinada pela diminui¢ao
da produtividade do capital ocasionada, de um lado, pelo fim do ciclo de alta das commodities,
de outro, pelas modificagdes na composicao do investimento no Brasil. No que diz respeito a essa
ultima, como informa Marquetti (2016, p. 10), ao passo que, no periodo 2003-2008, a “expansdo do
investimento fora liderada pela aquisicdo de mdaquinas e equipamentos”, no periodo 2009-2014, a
lideranga coube a construcao.

A queda sé nao foi maior, gracas aos incentivos fiscais e subsidios — medidas anticiclicas —
criados no primeiro mandato de Dilma (Nova Matriz EconGmica), na tentativa de sustentaraacumulacdo
e o nivel de emprego no pais frente aos efeitos da desacelera¢dao da economia mundial no pds-2008
e do fim do ciclo de alta das commodities. A permanéncia da tendéncia de queda do Produto Interno
Bruto (PIB), iniciada a partir de 2011, indica que os incentivos e subsidios, longe de se transformarem
em ampliacdo do investimento, foram incorporados pelas empresas na forma de lucro.

Do lado do trabalho, a politica distributiva do lulismo baseou-se na valorizagdao do saldrio
minimo real — ganhos sobre a produtividade do trabalho e acima da inflagdo —, na amplia¢cdao dos
recursos da seguridade social e na transferéncia focalizada de renda para a base da piramide social
brasileira via Bolsa-Familia, sendo funcional para a sustenta¢do do processo de acumula¢do entre
2003 e 2008. Houve o aumento da participa¢do dos salarios na renda nacional, concomitantemente
ao aumento da taxa de lucro. Como indica Marquetti (2016), tal resultado foi obtido por meio da
ampliacdo da utilizacdo da capacidade ociosa instalada e do aumento da produtividade potencial
do capital. Contudo, a partir de 2009, como expressao da crise econdmica mundial, a produtividade
do capital passou a regredir e a taxa de lucro voltou a cair, tornando a melhoria dos rendimentos da
classe trabalhadora brasileira, observada no periodo anterior, um obstaculo a manutenc¢ao dos niveis
anteriores. Ocorreu, assim, o esmagamento dos lucros (profit squeeze) (GLYN e SUTCLIFF, 1972),
fazendo-se necessario, frente a forte deterioracao intensificada a partir de 2013, o rompimento com
a politica distributiva construida ao longo dos governos PT, tornando impossivel ao Estado brasileiro
continuar servindo a dois senhores (MARQUES; MENDES, 2007). A seguir, apresentamos, de maneira
sintética, os principais elementos que caracterizam a situacdo de semiestagnacdo da economia

brasileira sob o Modelo Liberal Periférico.



DESENVOLVIMENTISMO AS AVESSAS E SEMIESTAGNACAO

No periodo nacional-desenvolvimentista (1950-1980), a média de crescimento do Produto
Interno Bruto (PIB) brasileiro atingiu a marca de 7,41% ao ano (IBGE, 2019), enquanto, no periodo
que vai de 1980 a 2018, a média foi trés vezes menor, caindo bruscamente para 2,43% (BANCO
MUNDIAL, 2019). Quando observamos o periodo de vigéncia do Modelo Liberal Periférico (MLP),
particularmente a partir do Plano Real, temos um desempenho mediocre de 2,49%. Considerados
os governos de FHC, Lula, Dilma e o governo golpista de Temer, temos, respectivamente, as médias
2,45%, 4,07%, 0,42% e 1,09%. Bolsonaro, em seu primeiro ano, obteve um crescimento do PIB de
miseros 1%.

Apesar das divergéncias com relacdo as suas causas e significado, é corrente, na literatura
especializada, a nocdo de que, sob a vigéncia do MLP, ainda que distante dos resultados apresentados
pelo desenvolvimentismo cldssico, nos governos Lula é que foram obtidos os resultados mais
expressivos do ponto de vista do PIB no pds-1980 (GONCALVES, 2012; 2013; FILGUEIRAS et al,
2010; BARBOSA, 2013; POCHMANN, 2012; 2014), com picos de 5,75%, em 2004, 6,06%, em 2007,
e 7,52%, em 2010. A partir de 2009, sob o impacto da crise mundial, a vulnerabilidade externa
estrutural da economia brasileira passou a se expressar na retracdo de -0,12% do PIB e, com excecdo
de 2010, quando houve uma recuperacao conjuntural da ordem de 7,52%, passou a ocorrer uma
forte diminuigdo do ritmo do crescimento econdmico brasileiro. Paradoxalmente, também sob os
governos do PT é que se verificaram os piores resultados. A média dos governos Dilma foi de 0,42%.
O pico de crescimento do PIB ocorreu em 2013 na casa dos 3% e, a partir de entdo, a economia
brasileira mergulhou para o patamar de -3,54%, em 2015, somente voltando a crescer, em 2017, no
governo golpista de Michel Temer, insignificantes 1,06% (BANCO MUNDIAL, 2019).

Para além das taxas de crescimento econdémico pifias obtidas pelo MLP, o modelo também
se caracteriza pelo desenvolvimento de uma tendéncia a desindustrializagdo relativa expressa na
diminuicdo da participacdo da industria de transformacdo no PIB e no emprego formal iniciadas a
partir de 1986. Nos anos do nacional-desenvolvimentismo (1950-1980), a industria de transformacdo
cresceu, em média, 10% ao ano, ao passo que, como vimos, o PIB crescera, em média, 7,41% ao ano,
ou seja, aindustria crescia mais rapido do que o PIB. Apesar da leve queda no periodo Jango de 16,9%,
em 1960, para 16,5%, em 1964, entre 1952 e 1985, a participacdo da industria de transformacdo no
PIB ampliou-se de 11,4% para 21,8% ao fim do periodo — maior participacdo na histéria do Brasil. O
apice da trajetdria ressaltada coincidiu com a crise do nacional-desenvolvimentismo — modelo de
substituicdo de importagdes (MSI) — como solugdo para a continuidade da acumulagdo no pais. Dai
em diante, estabeleceu-se uma forte tendéncia de queda, 17,7%, em 1990, na faixa de 16%, entre
1995 e 2003, 13,9%, em 2011, e 11,3%, em 2018.

Do ponto de vista do emprego formal, na inddstria de transformacdo, observamos uma

queda de 11,7% entre 1987 e 2017. A década de 1990 foi a década em que o emprego formal
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no setor perdeu espaco com maior intensidade, variando de 25,1%, em 1990, para 18,2%, em
1999. Cabe notar que parte consideravel da diminuicdo no numero de empregos na industria de
transformacado nos anos 1990 decorre de sua contabilizagao no setor de servicos a partir do processo
de terceirizacdao das atividades-meio — seguranca, refeitdrio, conservacao, portaria etc. — no setor
industrial levado a cabo entre o fim dos anos 1980 e meados da década de 1990 no pais. Nos anos
2000, a taxa se mantém na faixa dos 18% até o ano de 2009, quando a crise se abate sobre o Brasil e
volta a se aprofundar a tendéncia de queda, atingindo, em 2017, 15,4% (FIESP, 2019).

Aobservacgao da participacao setorial no PIB de 2017 nos permite dimensionar aimportancia
da industria de transformacao frente aos demais setores da economia brasileira no periodo mais
recente. Tal procedimento nos revela que a maior parcela do PIB corresponde aos servigos (60,6%),
seguida da industria em geral (16,2%). Nos subsetores da industria, observamos 2,7% referentes a
atividades industriais de utilidade publica (SIUP) —agua, eletricidade, gds e esgoto —, 1,8% referentes
a atividade extrativa mineral e 11,8% referentes a industria de transformagdo. A terceira maior
contribuicdo para o PIB veio do comércio, com 12,7%, em seguida, vem a agropecuaria, com 5,3%, e
a construcao civil, com 5,2%. Como vemos, os dados destacados evidenciam uma menor relevancia
da industria de transformacao frente aos setores de servicos e comércio para a conformacao do PIB
brasileiro (FIESP, 2019).

Em 2018, as exportacdes brasileiras foram da ordem de USS 238,5 bilhdes?. A observacdo da
evolucao das exportagdes brasileiras entre 1996 e 2018, do ponto de vista da intensidade tecnoldgica
dos produtos, revela um grande aumento da importancia dos produtos ndo industriais — agricultura,
pecuaria, pesca, atividade extrativa florestal e mineral — e, em menor medida, daqueles com baixa
intensidade tecnoldgica — alimentos, bebidas, tabaco; madeira e derivados; papel e celulose; grafica;
téxtil, couro e calcados. Como revelado em recente estudo desenvolvido pela Organizagdo das
Nacgbes Unidas (2019), o Brasil € um pais cada vez mais dependente das commodities. A participacao
das commodities nas exportagdes brasileiras cresceu de 44%, no periodo 1998-2002, para 62,8%,
entre 2013 e 2017. Assim, enquanto a industria de automadveis cresceu 160%, acrescentando 29,1%
ao crescimento das exportagdes, as exportagdes agricolas cresceram a uma taxa muito maior, de
390%, e acrescentaram 42,8% as exportagdes totais do pais no periodo.

Sob o efeito da forte ampliacdo da demanda chinesa e do ciclo de valorizagdo das
commodities no mercado mundial, a partir de 2003, o aumento da participacdo dos nao industriais
na pauta se intensificou, ocorrendo o descolamento de sua trajetéria em relacdo aos demais a partir
do ano de 2008. Apesar da diminui¢cdo de pouco mais de USS 8 bilhdes em 2009, expressao da crise
econémica mundial, entre 2003 e 2011, sua participa¢dao multiplicou-se por mais de 7, ampliando-se
de USS 14,53 bilhdes para USS 103 bilhdes. Com o fim do ciclo de alta das commodities, verificamos
uma forte tendéncia de queda do valor agregado as exportac¢des pelos ndo industriais que passaram

a somar, em 2016, USS 61,22 bilhdes — queda de 49% em relagdo ao valor exportado em 2011 —

b Para os fins de nossa andlise, desconsideramos a quantia de USS$ 1,5 bilh&es referentes aos produtos nio classificados pela Funcex.



voltando, em 2018, com um valor agregado de USS 99 bilhdes, a atingir um nivel proximo ao de
2011. Verificamos a segunda maior ampliacdao nos produtos de baixa intensidade tecnoldgica que
passaram de USS 23 bilhdes, em 2003, para, aproximadamente, USS 60 bilhdes em 2011 — 2,5 vezes
a participa¢ao no inicio do periodo.

No caso dos produtos de baixa intensidade tecnoldgica, o fim do ciclo das commodities teve
um efeito menos intenso do que no caso anterior, visto que o recuo de sua participacao no valor das
exportagdes foi de apenas 8% até 2018 (USS 52,74 bilhdes). Juntos, os produtos ndo industriais e de
baixa intensidade tecnoldgica agregaram as exportagdes, em 2018, o valor de, aproximadamente,
USS 152 bilhdes — 64,13% do valor exportado. Somente o agronegdcio contribuiu com USS 101,6
bilhdes (42,3% do total exportado) com destaque para o complexo soja, que movimentou USS$ 40,9
bilhdes, e para a producdo de petrdleo e gas, com USS 25,1 bilhdes (FUNCEX, 2019).

Em contraste, observamos um desempenho mediocre dos produtos de alta tecnologia
— aeronautica e aeroespacial; armamentos; computadores e mdaquinas de escritério; eletrénica
e telecomunicagbes; farmacéutica; instrumentos cientificos; mdaquinas elétricas; maquinas nao
elétricas e quimicos — que passaram de USS 2 bilhdes, em 1996, para, aproximadamente, USS 11
bilhdes, em 2018; um desempenho mediano dos produtos de média-baixa intensidade tecnolégica
— borracha e produtos plasticos; metais ferrosos; metais ndao ferrosos; produtos minerais nao
metalicos; produtos metalicos; refino de petréleo; construgdo e reparagao naval — que aumentaram
sua contribui¢do para as exportacdes de USS 10 bilhdes, no inicio do periodo, para USS 37 bilhdes,
ao fim. Os produtos de média-alta intensidade tecnoldgica — produtos quimicos e farmacéuticos;
veiculos automotores; materiais de transporte em geral; mdaquinas e equipamentos; material
elétrico; material de escritério e informatica; material e aparelhos eletrénicos e de comunicagao e
instrumentos diversos (médicos, 6tica, relojoaria, precisao etc) — tiveram um desempenho mediano
entre 1996 e 2018 (um pouco acima dos de média-baixa) atingindo, ao fim do periodo, a participacao
de USS 37 bilh&es nas exportagdes. Somados, os produtos de média e alta intensidade tecnoldgica
agregaram as exportagdes, em 2018, a quantia de USS 85 bilhdes — apenas 35,8% do valor total das
exportacdes e 56% do valor agregado pelos ndo industriais e de baixa intensidade tecnoldgica.

A comparacdo das exportagdes com as importacdes revela um quadro de ampliacao
da dependéncia tecnoldgica brasileira. Enquanto, nas exportacdes, predominam os produtos
ndo industriais e de baixa intensidade tecnoldgica, nas importacdes, verificamos o contrario,
predominam os produtos de média-alta intensidade tecnoldgica, seguidos dos de média-baixa e alta
intensidade tecnoldgica. Em 2018, as importacdes totais atingiram o valor de USS 181,23 bilhdes
(FUNCEX, 2019). Os produtos de média-alta intensidade tecnoldgica ampliaram sua participacao
de USS 28,32 bilhdes para USS 77,37 bilhdes, ao fim do periodo, atingindo o pico, em 2013, com
USS 107,16 bilhdes; os de média-baixa variaram de USS 6,93 bilh&es para USS 43,22 bilhdes; os de
alta intensidade tecnoldgica ampliaram sua participacdo de USS 7,4 bilhdes para USS 28,32 bilhdes,
em 2018. A soma dos resultados em 2018 atinge o valor de USS 148, 89 bilhdes — 82,15% da pauta
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de importacbes — ao passo que os produtos ndo industriais, somados aos de baixa intensidade
tecnoldgica, atingem a soma de USS 32,38 bilhdes, apenas 21,74% do valor gasto com os produtos
de maior teor tecnoldgico e 17,86% do total importado.

Ao contrario do que afirma Mercadante (2010), a melhoria verificada na balanca comercial
— superavit de USS 58,65 bilhées em 2018 —, na redugdo da divida externa e no acimulo de reservas
internacionais ao longo dos governos PT—ao fim de 2015, USS 370,8 bilhdes (O GLOBO, 25/09/2015)
— expressaram somente uma “reducdo da vulnerabilidade externa conjuntural do pais, decorrente
direta e indiretamente da situacdo internacional” (FILGUEIRAS et al, 2010, p. 51), favoravel na
primeira década do século XXI.

O forte impacto da crise mundial sobre a taxa de crescimento do PIB no Brasil, em 2009
— queda de 5%, em 2008, para -0,12, em 2009 —, trouxe a tona o problema da permanéncia da
vulnerabilidade externa estrutural da economia brasileira. Como evidenciado pela analise dos
indicadores acima, de fato, sob o MLP, “nenhum passo significativo foi dado no sentido de melhorar o
perfil de nossa estrutura produtiva e, por consequéncia, o de nossas exportacdes” (FILGUEIRAS et al,
2010, p. 51-52). Pelo contrario, ocorreu um processo de desindustrializacdo relativa acompanhado
pela reprimarizacao da pauta exportadora do pais e, por conseguinte, o reforco da vulnerabilidade
estrutural da economia e do cardter agrario-exportador historicamente constituido na formacao
sécio-histdrica brasileira (GONCALVES; FILGUEIRAS, 2007).

Ainda acerca da evolug¢dao da estrutura produtiva e das exportacdes brasileiras, cabe
notar que, como destacam Chagas, Carvalho e Marquesan (2015, p. 272), a analise da politica de
infraestrutura plasmada no Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), carro-chefe do “novo
desenvolvimentismo”, “revela concentragdo de recursos na ampliacdo da infraestrutura logistica,
produtiva e energética, com énfase no aumento da capacidade de exploracdo de combustiveis
fosseis”.

Também se constitui como caracteristica do MLP a reconfiguracdo da intervencao
estatal nas relagdes sociais de producao. No que diz respeito a capacidade do Estado de induzir o
desenvolvimento econémico por meio de investimentos, verificamos trés movimentos na histdria
recente. No periodo nacional-desenvolvimentista, houve uma forte tendéncia de ampliacdo dos
investimentos estatais que, partindo de um patamar de 3% do PIB, em 1947, atingiu, na vigéncia do
IIPND, em 1977, a casa dos dois digitos, com 10,6%. A partir de entdo, entre 1978 e 1999, manifestou-
se uma grande queda com variagao para 7,3%, em 1981, 6,5%, em 1988, 5,2%, em 1992, 2,4%, em
1999. A partir dos anos 2000, observamos a retomada do investimento estatal intensificada a partir
de 2007 sob Lula, culminando, em 2010, nas maiores taxas atingidas nos governos do PT — 4,6%,
menos da metade do observado no periodo nacional-desenvolvimentista (PIRES, 2018).

Ainda no ambito da intervencdo estatal, nos governos Lula, foi impulsionado, por meio das
empresas e bancos oficiais, um amplo “processo de concentracdo e centralizagdo de capitais” que
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na relacdao entre ambas”. Assim, houve o fortalecimento e a intensificacdo da internacionalizacao
dos “grandes grupos nacionais”. Em particular, “observa-se uma articulacao desses grandes grupos
no interior do Estado, através da sua imbricacdo com as institui¢cdes financeiras estatais, os fundos
publicos e os fundos de pensao” (FILGUEIRAS et al, 2010, p. 49-50). No arranjo apontado, o BNDES
cumpriu um papel central no financiamento de fusdes e aquisicdes caracteristico dos processos
de concentracdo e centralizacdo de capitais em curso. S3o exemplos dessa dinamica a intervengao
do Estado no processo de associacao de grandes grupos econdémicos, como a Sadia e a Perdigao,
por intermédio do BNDES, e a compra, através do Banco do Brasil, de parte do Banco Votorantim
(FILGUEIRAS et al, 2010).

Como destacam Filgueiras et. al. (2010, p. 51), por meio da “obtencdo da confianca do
grande capital e do consentimento dos setores subalternos”, os governos Lula foram responsaveis
pelo fortalecimento da hegemonia do capital financeiro e do consenso em torno do atendimento de
suas necessidades de acumulag¢do. Nesse marco, ocorreu o avang¢o da pequena politica no sentido
gramsciano, com a “estatizacdo dos partidos no poder, cooptacao fisioldgica para formacdo de
maiorias, patrimonialismo e esvaziamento das instancias parlamentares, com o fortalecimento das
agéncias governamentais executivas” (FILGUEIRAS et al, 2010, p. 51), de modo que, neste ponto,
também nado ocorreram grandes modificacdes em relagao aos governos anteriores.

A andlise empreendida até aqui indica que, dos anos 1980 a 2019, a economia brasileira
tendeu a regressao do desenvolvimento capitalista alcancado no periodo desenvolvimentista. Em
contraste com o modelo anterior, conformou-se um “regime de baixo dinamismo” econémico
(CARNEIRO, 2002, p. 398), com taxas de lucro nos patamares histéricos mais baixos desde que se
iniciou o processo de industrializagdo brasileiro, reconfiguracao daintervencao do Estado nas relagdes
sociais de producado em favor dos setores financeiros e agroexportadores do capital em detrimento
do capital industrial. Em lugar da industrializa¢gdo, houve um processo de desindustrializacao relativa,
acompanhando da reprimarizacao da pauta de exportagdes brasileiras que reflete o aprofundamento
da insercdo primario-exportadora do Brasil na divisdao internacional do trabalho e, com isso, o
aprofundamento da vulnerabilidade externa estrutural da economia brasileira.

O quadro é grave, na medida em que, frente a fase de longa desaceleracao da acumulacao
capitalista mundial e a tendéncia declinante da taxa de lucro (BRENNER, 2006), observada, a partir
de meados dos anos 1960, nas economias norte-americana, alema e, pouco depois, na japonesa
(1970), para além da liberalizagdo do mercado financeiro e de trabalho, também tem se manifestado,
como tendéncia mundial, a disputa pela hegemonia tecnolégica sobre os processos de producao,
na tentativa sem sucesso, até o momento, de elevar a taxa de lucro a niveis capazes de desencadear
uma nova fase de grande crescimento da acumulagdo. A crise aberta em 2008 contribuiu para acirrar
ainda mais a disputa, como demonstrou recentemente a guerra comercial entre EUA e China.

Nesse marco, por um lado, tem se manifestado a tendéncia mundial de concentracdo da
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Dinamarca, Suécia, Noruega, Finlandia etc.; por outro, um forte movimento do capital produtivo
rumo ao sudeste asiatico, para paises como China, Coréia do Sul, Japao e, em menor grau, Indonésia
e Malasia. Aqui, é importante enfatizar que, enquanto, no periodo nacional-desenvolvimentista, por
meio da construcdo de seu parque industrial complexo (industria 2.0), o Brasil foi capaz de diminuir
0 abismo entre as forcas produtivas instaladas no pais e as presentes nos paises desenvolvidos, no
p0ds-1980, o quadro volta a se deteriorar, tendo o pais passado a se afastar dos paises mais avangados
tecnologicamente (industria 4.0).

Assim, como procuramos evidenciar, sob o MLP, o Brasil regrediu para a condicao de
vendedor de commodities e comprador de tecnologia na divisdao internacional do trabalho,
ocorrendo o aprofundamento da vulnerabilidade externa estrutural da economia. Considerados os
fundamentos do processo, trata-se de um processo de recolonizacdao econémica sob a hegemonia
do setor financeiro-exportador que reatualizou as estruturas da dependéncia, conformando-se,
para usar a expressdo de Gongalves (2012), um nacional-desenvolvimentismo as avessas, no qual
os objetivos econdmico-sociais atingidos encontram-se no polo oposto daqueles perseguidos pelo
desenvolvimentismo classico cepalino. No entanto, gracas a conjuntura econémica favoravel para os
paises exportadores de commodities, na primeira década dos anos 2000, reduziu-se a vulnerabilidade
externa conjuntural do pais (GONCALVES, 2013), abrindo espaco para a flexibilizacdo conjuntural da
politica macroecondmica neoliberal — expansao do crédito e do investimento do Estado — e, com
isso, para a “ampliacdo dos gastos com a politica social focalizada (Bolsa-Familia) e a ado¢do de uma
politica de aumento real do saldrio minimo” (FILGUEIRAS et al, 2010, p. 37-38).

A EXPLORACAO DA FORCA DE TRABALHO NO MODELO LIBERAL
PERIFERICO (MLP)

Como sinalizamos, a melhoria dos indicadores macroeconémicos, a partir de 2003,
em funcdo da conjuntura econémica internacional favoravel, permitiu a flexibilizacdo da politica
econdmica liberal, longe, porém, de constituir a formac¢dao de um modelo novo desenvolvimentista,
como afirmam certos setores da intelectualidade brasileira (BRESSER-PEREIRA, 2004; 2006;
MERCADANTE, 2010; SINGER, 2012; BARBOSA, 2013). Assim, operou como importante fonte de
legitimacdao do MLP e de sua politica macroeconémica, contribuindo para a “consolidacdo da
hegemonia — no sentido preciso de Gramsci — das fracdes financeiro-exportadoras do capital e dos
grandes grupos econémicos privados e estatais nacionais” (FILGUEIRAS et al, 2010, p. 39).

Durante os governos Lula e Dilma, ndo ocorreu ruptura no processo de precarizagao do
trabalho aprofundado nas décadas anteriores, proliferaram-se a terceirizacdo e a informalidade
e, com “excec¢do da politica de salario-minimo, ndo se registrou nenhuma a¢do no sentido de
reverter a situacao criada anteriormente”. Verificaram-se no periodo a diminuicdao da qualidade do
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empregos no setor de servicos —, a reducdo das taxas de desemprego e uma melhora do salario
médio real e do saldrio-minimo, “resultado do maior crescimento econémico ocorrido a partir de
2006”. Nesse bojo, conquanto tenha havido a ampliagdo do consumo na base da piramide social
brasileira, isso “ndo significou o retorno a taxas de desemprego prevalecentes até os anos 1980”
nem o fim da flexibilizacdao dos direitos trabalhistas que “ainda continua na ordem do dia”. Com
relagdo a fiscalizacao dos direitos do trabalho, com “excecdao das a¢des contra o trabalho escravo,
o comportamento contemporizador, ineficiente e conivente das instituicdes do Estado continuou o
mesmo” (FILGUEIRAS et al, 2010, p. 49).

N3o podemos deixar de chamar a atencdo para o fato de que, para além da politica de
valorizacdo salarial e do Bolsa-Familia, parte significativa da insercdo da classe trabalhadora
no consumo, a partir dos anos 2003, se baseou na expansdo do crédito verificada ao longo dos
governos PT, ou seja, na subordinacdao ainda maior dos trabalhadores ao capital financeiro pela
via do endividamento e na formacao de bolhas especulativas, dada a incerteza acerca da solvéncia
da divida contraida pelos trabalhadores (ROMERO et al, 2014). Segundo a Associacdo Brasileira de
Bancos — ABBC (2018), em dezembro de 2006, ao fim do primeiro mandato Lula, 24% das familias
brasileiras estavam em divida com o capital financeiro; em 2010, ao fim do segundo, 39% haviam
se endividado. Dando continuidade a trajetéria de endividamento crescente das familias ao longo
dos governos PT, em dezembro de 2015, meses antes do golpe, 45% das familias encontravam-se
endividadas. Observa-se que parte significativa do endividamento das familias — aproximadamente
25%, em 2015 — ocorreu na compra da casa propria, que, ao nosso ver, foi estimulada em grande
medida pela execu¢do do programa Minha Casa Minha Vida (MCMV), no ambito do Programa de
Aceleracdo do Crescimento (PAC), mais uma evidéncia da manutencdao da dominancia financeira
sobre a economia brasileira — caracteristica do MLP — ao longo dos governos do PT (GONCALVES,
2012; 2013).

Segundo dados fornecidos pelo Instituto Latino-Americano de Estudos Socioecondmicos
(ILAESE) entre 1970 e 2011, a producdo de riqueza e a populacdo brasileira aumentaram mais de
duas vezes (ROMERO et al, 2014). Do ponto de vista populacional, passamos de 93,1 milhdes, na
década de 1970, para 192,4 milhdes, em 2011. Do ponto de vista da producdo de riqueza, nosso
Produto Interno Bruto per capita (PIB per capita) era, na década de 1970, de 5.238 délares por
habitante, ao passo que, em 2011, passamos a produzir 12.688 ddlares por habitante.

A observacao dos dados disponibilizados pelo DIEESE (2016) acerca da variacdo do salario-
minimo real médio entre 1983 e 2016 — valores em RS de 2016 —, permite distinguir duas trajetorias
distintas. No periodo entre 1983 (RS 870,88) e 1995 (RS 383,73), ha continuidade do arrocho salarial
iniciado pela ditadura, visto que, a trajetdria é de queda acentuada do poder de compra dos saldrios,
enquanto, a partir de 1996 (RS 389,65), inicia-se a reversdo dessa trajetdria que se intensifica
ao longo dos governos do Partido dos Trabalhadores (PT), culminando, em 2016 (RS 880,00), na
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Considerados somente os rendimentos dos assalariados — indice de Gini —, entre 1970 e
1990, a trajetdria foi de aumento da desigualdade entre os rendimentos dos assalariados, enquanto,
de 1990 a 2011, verificou-se uma trajetéria de diminuicao da desigualdade entre os mesmos.
Considerando que, quanto mais préoximo de zero menos desigual é a distribuicdo dos rendimentos
do trabalho, em 1970, o Indice de Gini brasileiro era de 0,582, ao passo que, em 1980, chegou a
0,589, elevando-se, em 1990, para 0,614. A partir de 1990, o indice volta a baixar, variando para
0,595, em 2000, e 0,543, em 2010 e 2011 (ROMERO et al, 2014).

Apesar da melhoria do saldrio real e da melhoria da distribuicdo de renda sinalizadas,
respectivamente, pelos dados do DIEESE e pela variacdo do indice de Gini, ndo devemos nos enganar.
O recurso a comparac¢ao dos saldrios nos governos do PT com os salarios na década de 1980, com
intuito de demonstrar os ganhos reais dos trabalhadores ao longo dos governos do PT, contribui para
o ocultamento da situagdo real vivenciada pelos trabalhadores brasileiros.

A comparacao da variacao do salario-minimo nominal com a variagdao do saldrio-minimo
necessario — definido na Lei n° 185, de 14 de janeiro de 1936, Decreto Lei n° 399 — ndo deixa duvidas,
ao evidenciar que tanto durante os governos da década de 1990 quanto a partir de 2003 sob os
governos do PT — 95% dos empregos gerados sob Lula corresponderam a remuneragdes de até
1,5 saldrios-minimos (POCHMANN, 2012) — os rendimentos da grande maioria dos trabalhadores
brasileiros se mantiveram abaixo do valor de sua for¢a de trabalho. Tomando como base o més de
janeiro, em 1995 — inicio do governo FHC —, o saldrio-minimo nominal era de RS 70,00, ao passo
que o salario-minimo necessario era de RS 723,82 (mais de sete vezes o valor do primeiro); em
1999 — segundo mandato FHC — eram, respectivamente, RS 130,00 e RS 880,93; ao fim do primeiro
mandato de Lula, em janeiro de 2007, eram RS 350,00 e RS 1.565,61; no inicio do primeiro mandato
de Dilma, em 2011, o minimo nominal era RS 540,00, sendo o minimo necessario RS 2.194,76; na
iminéncia do golpe, em 2016, era, respectivamente, RS 880,00 (minimo nominal) e RS 3.795,24

(minimo necessério), mais de 4 vezes o valor do primeiro (DIEESE, 2019).

A DISTRIBUICAO FUNCIONAL DA RENDA (DFR) NO MLP

Além dos indicadores de distribuicdo pessoal da renda (DPR) fornecidos pelas PNADs e
Censos do IBGE, que captam a “distribuicdo dos rendimentos que as pessoas, familias ou domicilios
recebem”, e do indice de Gini, comumente utilizados pelos especialistas ao discutir a evolucdo da
desigualdade social no Brasil, consideramos necessario, para uma caracterizacdo mais precisa da
situacdo vigente no pais, a observacdo do indicador de distribuicdo funcional da renda (DFR). O DFR
consiste em uma “6tica de andlise distributiva que visa analisar a reparticdo do Produto Interno Bruto
(P1B) ou da Renda Nacional (RN) entre os proprietarios de capital (renda do capital) e os trabalhadores
assalariados (renda do trabalho)” (PEREIRA, 2017, p. 16) ou, em outras palavras, permite-nos
observar a distribuicdo da renda entre os capitalistas, os trabalhadores e os proprietarios de terra,
considerando a parcela da renda correspondentes a salarios, lucros e aluguéis (PEREIRA, 2017).



Os dados fornecidos pelo Sistema de Contas Nacionais (IBGE, 2017), analisados por Pereira
(2017), informam que, somados o conjunto dos rendimentos dos trabalhadores e o dos auténomos,
a participacdo dos Rendimentos do Trabalho na Renda Nacional caiu de 52% para 46%, entre 1990
e 1994, elevou-se 10%, entre 1994 e 1995 (56%) — periodo de implementagdo do Plano Real —, e
voltou a cair sistematicamente, até o ano de 2004, quando correspondia a cerca de 50% da Renda
Nacional. Entre 2004 e 2014, verificamos uma nova trajetdria, ocorrendo a elevag¢ao da participacao
do rendimento do trabalho na renda do pais, que, sob impacto da politica de valorizacdo do salario
minimo, passou de 50%, em 2004, para 52%, em 2014 — 48% correspondentes a lucros e aluguéis —,
pouco acima dos 51% — 49% correspondentes a lucros e aluguéis — verificado em 2003, apds dois
mandatos de FHC (51%).

A consideragao dos rendimentos dos autbnomos como parte do rendimento do trabalho
pode levar a superestimacdo destes Ultimos. Nas condicdes demarcadas, a parcela dos salarios variou
de 45%, em 1990, para 40%, em 1994, subindo para 42%, em 1995, e, partir de entdo, estabeleceu-
se uma trajetdria de queda até 2004, quando voltou a corresponder a, aproximadamente, 40% da
Renda Nacional, tal como em 1994. De 2004 a 2014, verificamos uma trajetdria ascendente com
variacao dos rendimentos do trabalho de, aproximadamente, 40%, em 2004, para 43% da Renda
Nacional, em 2014 — 57% correspondendo a lucros e aluguéis —, acima dos 39% observados em
2003 ao fim dos governos FHC — 61% correspondentes a lucros e aluguéis (PEREIRA, 2017). Assim,
quando se considera o rendimento dos autdnomos como parte da renda dos assalariados, o esforco
distributivo observado entre 2003-2014 foi capaz de elevar a parcela dos saldrios na RN em miseros
2%, ao passo que, desconsiderados os autdbnomos, houve a elevagao ainda miseravel de 3%.

Por fim, ao observarmos a relacdo entre os saldrios reais (SR) e a produtividade do trabalho
na década de 1990 e nos anos 2000, percebemos dois movimentos distintos. Entre 1990 e 2000,
exceto no ano de 1999, ocorreu um forte aumento da produtividade do trabalho, ao passo que, entre
2000 e 2006, a produtividade se estabiliza, voltando a crescer no periodo 2006-2013. Enquanto isso,
apods uma forte queda do SR, entre 1990 e 1991, o valor do SR foi retomado em 1993, verificando-
se, entre 1993 e 2003, uma estabilidade dos salarios com tendéncia decrescente, verificando-se, a
partir de entdo, um forte aumento dos saldrios reais até 2013 (PEREIRA, 2017).

Assim, observamos que, de um lado, entre 1993 e 2003, dada a estabilidade com tendéncia
decrescente do SR, o aumento da produtividade do trabalho no periodo contribuiu sobremaneira
para a diminuicdao da parcela dos salarios na RN. Por outro lado, no periodo posterior, a forte
tendéncia de alta do SR entre 2003 e 2013 constituiu-se como grande responsavel pela elevacdo da
parcela dos rendimentos do trabalho na RN no periodo. Como sinalizado na primeira se¢do, apesar
de pequena, a melhoria da participag¢ao dos trabalhadores na RN ocorreu baseada em aumentos
acima da inflacdo e na incorporacao de parte dos ganhos de produtividade no periodo, opondo
uma barreira a ampliacdo da lucratividade do capital, acentuada a partir de 2009 pela crise. No
capitalismo, o aumento da produtividade ndo visa encher os bolsos dos trabalhadores, mas, sim,
gerar superlucros para aquele que inova (MANDEL, 1982).
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A analise dos indicadores acima revela que, ao fim da politica de valorizacao do saldrio
minimo real verificada ao longo dos governos PT, a superexploracao da forca de trabalho — por meio
da apropria¢do pelo capital do fundo de consumo dos trabalhadores — permanece vigente como
fundamento da acumulacao capitalista no Brasil nessas primeiras duas décadas do século XXI. Assim,
sob o MLP, a grande maioria dos trabalhadores brasileiros ainda enfrenta grandes dificuldades para
sobreviver contando com apenas um quarto da renda que seria necessaria para a manutengdo e

reproducdo de sua forca de trabalho em condi¢des consideradas normais no ano de 2019.

A ANTESSALA DO GOLPE DE 2016

O aprofundamento, em 2010-2011, da desaceleracdo da economia e do comércio mundiais
e a “politica monetaria agressiva” dos EUA — quantitative easing — teve como efeito sobre o Brasil: 1) a
absorcdo pelo mercado interno de parte do excesso da oferta mundial de bens e servicos decorrente
da diminuicdo da demanda nos paises capitalistas centrais; 2) dada a desvalorizacdo das moedas dos
paises centrais, houve a valorizacdo do cdmbio com base no grande “influxo de capitais especulativos
em busca de elevada taxa de juros em contratos tipo carry-trade e pelo novo aumento dos precos
das commodities” (MARQUETTI, 2016, p. 11). Enquanto o Real se valorizava, parte significativa dos
paises buscava diminuir o valor de suas moedas em busca de ampliar sua competitividade.

Como assinalamos anteriormente, a politica distributiva iniciada com Lula teve, como uma
de suas bases, o aumento da utilizacdo da capacidade instalada. No entanto, em 2011, sob Dilma,
ficou evidente que o uso da capacidade instalada chegava ao seu limite e a manutencdo da média de
crescimento do PIB de 4%, observada entre 2003 e 2010, passava a ser condicionada, cada vez mais,
pela ampliagao do investimento. Desse modo, na “visao do governo seria necessaria uma politica de
reducdo dos custos de producdo e de aumento da produtividade das empresas” (MARQUETTI, 2016,
p. 11). Tratava-se de estimular os capitalistas individuais a investir e, com isso, elevar a acumulagao
de capital e os niveis de emprego na economia brasileira. Como destaca Singer (2018), isso ndo
passou de um “ensaio desenvolvimentista”.

Para tanto, foi implementada uma “Nova Matriz Econdmica” pautada em uma politica
de desvalorizacdo cambial, juros baixos, expansdao das concessdes e ampliacdo dos gastos com
infraestrutura por meio do PAC, com destaque especial para os investimentos da Petrobras na
exploragdo do pré-sal (MARQUETTI, 2016). A partir do segundo semestre de 2011, houve uma “forte
ampliacdo das desoneracgdes fiscais e a concessao de subsidios” ao empresariado — as desoneragoes
somavam, em 2011, RS 3,6 bilhdes, passando a somar, em 2014, RS 100,6 bilhées. Os bancos
publicos passaram a ser utilizados para forcar a baixa do spread bancdrio e da taxa de juros para o
tomador final. Procuraram-se reduzir os custos das empresas recorrendo a “revisdo das concessoes
de energia elétrica; as desonerac¢des da folha de pagamentos; e a oferta de juros subsidiados através
do BNDES para o investimento em maquinas, equipamentos e construcdo residencial” (MARQUETTI,
2016, p. 12-13).



A pressao inflacionaria gerada pelo movimento destacado passou a ser combatida nao
apenas por meio da administracdo da taxa de juros, mas também por meio de “medidas de restricdo
ao crédito e pelo contingenciamento das despesas publicas ndo vinculadas constitucionalmente as
receitas, como os gastos de custeio e os investimentos” (MARQUETTI, 2016, p. 12-13), o que significou
o aumento da importancia da politica fiscal frente aos juros no que diz respeito ao controle dainflagdo.

A diminuigdo da taxa SELIC — remuneragao dos titulos da divida publica — de 12,5%, em
agosto de 2011, para 7,5%, em outubro de 2012, desafiou o capital financeiro. Nesse sentido, as
empresas, que ja viam sua taxa de lucro combalida desde 2009, tiveram um novo revés, ao verem
a parte de seu capital investida na divida publica ter sua rentabilidade comprimida pela politica de
juros baixos do governo Dilma. Conformavam-se, nesse momento, em conjunto com a queda da
taxa de lucros, as determinantes fundamentais do golpe, ocorrendo o rompimento das bases da
conciliacdo de classes representada pelo lulismo.

Segundo Marquetti (2016, p. 14), apesar da forte tendéncia de queda da taxa de acumulagao
entre 2011 (5%) e 2015 (menos de 2%), a Nova Matriz foi capaz de manter a taxa de investimento da
economia brasileira acima de 20% ao ano no periodo 2011-2014. A “demanda de trabalho continuou
a expandir” e a taxa de desemprego atingiu o menor patamar da histdria, com 4,8%, em 2014.
Ocorreu a continuidade da valorizacdo do salario médio real e a “produtividade média expandiu a
taxas reduzidas entre 2011 e 2014”. No conjunto, as politicas adotadas fracassaram “em seu propdsito
mais amplo que era manter a taxa anual de crescimento da economia brasileira em 4%”. Como
vimos, o pico de crescimento no periodo foi de 3%, em 2013, tendo a média de Dilma sido de 0,42%.
As expectativas do governo com relagao a elevac¢ao dos investimentos e do crescimento econémico
embalados pela nova matriz ndo se concretizaram, visto que “frente a queda da lucratividade, a
expansao dos investimentos privados foi reduzida e resultou em elevado custo fiscal. As iseng¢des
fiscais foram absorvidas pelas empresas na forma de lucro” (MARQUETTI, 2016, p. 17).

Apds o fracasso do suposto ensaio desenvolvimentista, a partir doinicio do segundo mandato
de Dilma, a presidenta deu as costas para os 54 milhdes de votos obtidos nas elei¢des de 2014, ao
nomear Levy para o Ministério da Fazenda e iniciar uma politica de ajuste fiscal por meio da retirada
de “beneficios” aos trabalhadores, retirando investimentos de politicas de emprego e renda. Ja no
final de 2014, logo apds a reeleicdo, Dilma altera as regras do seguro-desemprego, do sistema de
pagamento do PIS e do pagamento de pensdo por morte e auxilio-doenca. De acordo com a nova lei,
asregras para o0 acesso ao seguro desemprego, nossa Unica politica passiva de emprego, determinam
maior tempo de trabalho com carteira assinada. No bojo das mudancgas, foram alterados também
os critérios para o abono salarial, exigindo comprovacdo de vinculo empregaticio de, pelo menos,
180 dias remunerados e, em plena atividade, além de, no minimo, cinco anos de cadastro no PIS
ou no PASEP, para os trabalhadores que recebem até dois saldrios-minimos. No caso das pensdes, o
governo alterou as regras estipulando um limite para pagamento das pensdes aos vilvos e vilvas,
baseado na expectativa de vida do conjuge. Ja no inicio de 2015, o governo comemorava a economia
de 18 bilhdes de reais com essas mudangas (OLIVEIRA, 2017).
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A justificativa para tais mudancas é a geracdao do superavit primario, claramente com
vistas a reconquistar a confianca do capital financeiro perdida em 2011 — o golpe demonstra
a auséncia de éxito em tal movimento. Portanto, a politica social brasileira continua sendo o
mecanismo de barganha para garantir o processo de acumula¢dao de capital em curso no pais.
Dessa forma, atende a dois senhores, pois transfere renda minima aos pobres — cada vez com
maior dificuldade — ao passo que irriga o grande capital financeiro nacional e internacional por
meio do pagamento de juros elevados (MARQUES; MENDES, 2007). Nesse sentido, podemos
afirmar que o estado de bem-estar no Brasil dos governos PT é falacioso, pois ndo alterou a
distribuicdo da renda entre o capital e o trabalho, tampouco reduziu a enorme desigualdade
social existente (GONCALVES, 2011).

Por fim, também avancou a retirada dos custos sociais do trabalho das empresas com a
flexibilizacdo e a precarizacdo dos contratos e relagdes trabalhistas. A politica social permaneceu
com seus tracos histéricos de fragmentacao, focalizacdo e residualidade. Nao houve a reversao
da desigualdade social no pais. Mesmo com o Bolsa-Familia, essa situacao nao se alterou, pois o
programa recebera investimentos de 18 bilhdes em 2012, beneficiando cerca de 50 milhdes de
pessoas, atestando a existéncia de % da populagdo vivendo em situagdo de pobreza (ROMERO;
ANDREASSY; GODEIRO, 2014). Enquanto a queda da taxa de lucro, a partir de 2009, e o confronto
com o capital financeiro — batalha do spread em 2011-2012 — levaram a ruptura da burguesia
industrial e financeira brasileira com o projeto de conciliacao de classes lulista, o descontentamento
dos setores médios com o governo, particularmente no que tange a corrup¢ao e qualidade dos
servicos publicos expresso nas ruas em 2013 (junho) e 2014 (manifestacdes contra a Copa), e
o ajuste fiscal promovido por Dilma a partir de 2015, selaram a ruptura a direita com o projeto
lulista de conciliacdo pelo lado dos setores médios e da classe trabalhadora. Assim, nos meses
imediatamente anteriores ao golpe, o governo Dilma e o lulismo haviam perdido todas as suas
bases de sustentacdo social, abrindo caminho para a eleicdo em 2018 — apds o interlidio Temer
— do projeto liberal ortodoxo da direita brasileira expresso de maneira tortuosa no governo do

presidente reacionario Jair Bolsonaro.
CONSIDERACOES FINAIS

Como procuramos destacar, a andlise da pauta de exportacdo/importacdo brasileira,
assim como dos dados referentes ao desenvolvimento do setor industrial, evidencia que, sob o
MLP, ocorreu a regressao do Brasil para a condicdo de exportador de commodities e importador de
tecnologia na divisao internacional do trabalho. Como consequéncia, teve lugar o aprofundamento
da vulnerabilidade externa estrutural da economia.

A observagao dos fundamentos do processo sugere a ocorréncia no periodo de um processo

de recolonizacdo econdmica sob a hegemonia do setor financeiro-exportador que reatualizou
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as estruturas da dependéncia, conformando-se, para usar a expressao de Goncalves (2012), um
nacional-desenvolvimentismo as avessas, no qual os objetivos econdmico-sociais atingidos — dentre
eles, a desindustrializacao relativa — encontram-se no polo oposto daqueles perseguidos pelo
desenvolvimentismo classico cepalino.

No entanto, a conjuntura econémica favoravel para os paises exportadores de commodities,
manifesta nos anos 2000, permitiu a reducdo da vulnerabilidade externa conjuntural do pais
(GONCALVES, 2013). Nesse marco, durante os governos do PT, a politica macroecondémica neoliberal
foi flexibilizada — expansao do crédito e do investimento do Estado — permitindo a “amplia¢do dos
gastos com a politica social focalizada (Bolsa-Familia) e a ado¢do de uma politica de aumento real do
salario-minimo” (FILGUEIRAS et al, 2010, p. 37-38).

No que diz respeito aos rendimentos da classe trabalhadora — saldrios — a analise
empreendida permite afirmar que a politica de valorizagdo do salario-minimo real adotada pelo
PT ndo foi capaz de eliminar a superexploracdao da forca de trabalho como um dos elementos
constitutivos do processo de acumulagdo capitalista no Brasil. Nesse inicio de século XXI, o capital,
em sua busca incessante pelo lucro, segue se apropriando do fundo de consumo dos trabalhadores
para atender as suas necessidades.

Assim, sob o MLP, a grande maioria dos trabalhadores brasileiros ainda enfrenta grandes
dificuldades para sobreviver, contando com apenas um quarto da renda que seria necessaria para a
manutencao e reproducdo de sua forca de trabalho em condi¢es consideradas normais no periodo
analisado. Persistiu a retirada dos custos sociais do trabalho das empresas com a flexibilizagdo e a
precarizacdo dos contratos e relagdes trabalhistas. A politica social manteve seus tragos histéricos de
fragmentacao, focalizacao e residualidade. O Programa Bolsa-Familia, combinado aos aumentos reais
do salario-minimo, foi pouco efetivo na diminuicao do alto nivel da desigualdade social constituido
historicamente na sociedade brasileira.

Por fim, o desenvolvimento da crise econ6mica no Brasil, manifesto na queda da taxa de
lucro no pais a partir de 2009 e no fracasso das medidas anticiclicas adotadas por Dilma em 2011-
2012 - “nova matriz econdmica” —, levaram a ruptura da burguesia industrial e financeira brasileira
com o projeto de conciliacdao de classes lulista. O descontentamento dos setores médios com o
governo, particularmente no que tange a corrupgao e qualidade dos servigos publicos expresso
nas ruas em 2013 (junho) e 2014 (manifestacdes contra a Copa), como o ajuste fiscal promovido
por Dilma, a partir de 2015, contribuiram para diminuir ainda mais o apoio ao projeto lulista
de conciliacao, agora pelo lado dos setores médios e da classe trabalhadora. Assim, nos meses
imediatamente anteriores ao golpe, o governo Dilma e o lulismo haviam perdido todas as suas
bases de sustentagao social, abrindo caminho para a eleicdao, em 2018 — apds o interludio Temer
—, do projeto liberal ortodoxo da direita brasileira expresso de maneira tortuosa no governo do

presidente reacionario Jair Bolsonaro.
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POLITICAS SOCIAIS E CONDICOES
DE TRABALHO NO BRASIL

INTRODUCAO

Objetivou-se, neste artigo, problematizar, de forma introdutdria, as relacbes entre as
politicas sociais e a reproducdo da forca de trabalho na atualidade brasileira. Para tanto, com
base em elementos tedricos e em indicadores sociais, buscou-se apresentar algumas analises e
questionamentos que envolvem a relagao entre esses elementos. A questao central que norteou
a construcdo do texto constituiu-se pelo questionamento da necessidade que o capital tem, na
atualidade, de subsidiar a reproducdo da forca de trabalho a partir da mediacdo das politicas sociais.

Inicialmente, exp0s-se um breve panorama das condi¢des de trabalho no Brasil, retratadas
principalmente a partir de dados e indicadores estatisticos. As bases de dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), especialmente a Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilios
(PNAD) e do Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioeconémicos (DIEESE) serviram
de suporte para a exposi¢do de tendéncias desses fendbmenos.

Em seguida, por meio de incursdo tedrica, foram apresentadas algumas categorias que
serviram de base para a investigacao. Para subsidiar uma analise tedrica das tendéncias histéricas
das condicbes de trabalho no modo de producdo capitalista, foram utilizadas categorias, tais como o
“exército industrial de reserva” e os estratos que integram a “superpopulacado relativa” (MARX, 2010).

Na terceira parte deste artigo, encontra-se a conexdo das analises desenvolvidas sobre as
condicGes de trabalho no Brasil com as tendéncias contemporaneas das politicas sociais. Os dados
gue indicam a reducdo dos recursos destinados as politicas sociais, grande parte devido a processos
de desoneracGes do capital, serviram de base para a analise dos limites e das funcionalidades que
esses instrumentos tém perante a reproducdo da forca de trabalho na atualidade.

Ao fim, constam algumas consideracOes finais sobre a relacdo entre politicas sociais e
condicbes de trabalho no Brasil, enfocando as contradicbes dessa relacdo com o processo de
acumulacdo capitalista.

Todavia, antes de prosseguir, €importante apresentar uma pequena informacao conjuntural.
No momento em que se realiza a revisao final deste artigo (27 de margo de 2020), o contexto social e

economico mundial (e brasileiro) esta passando por uma complicada situacao, derivada da pandemia
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do virus Sars-Cov-2 (coronavirus). Quase meio milhdo de pessoas apresentam sintomas e mais de 20
mil ja morreram em decorréncia da doenca Covid-19.

Diante de um problema tdo grave, governos de varios paises, em conexdao com organismos
internacionais (como a Organizacdo Mundial de Saidde - OMS, e até mesmo o Fundo Monetario
Internacional - FMI), estdo apresentando medidas contundentes tanto em rela¢do a saude como a
economia. Naquele campo, a principal estratégia estad sendo o distanciamento e o isolamento social
como forma de mitigar a ampla multiplicacdo do contagio. Essas praticas, consequentemente, estao
gerando impactos econémicos sérios e varios governos anunciaram um significativo investimento
social para subsidiar as pessoas e as empresas afetadas.

Alguns exemplos de valores disponibilizados indicam a complexidade da situa¢do: o governo
da Inglaterra esta empenhando cerca de 17% do seu PIB, o da Alemanha, cerca de 12% e o dos
EUA, mais de 6% (CUCOLO, 2020; SCHREIBER, 2020). Contudo, mesmo que exista a probabilidade
de ampliacdo desses montantes disponibilizados, medidas como estas sdo apresentadas como
excepcionalidades, sendo as politicas de austeridade financeira retomadas o mais breve possivel
(CHAMBERS, 2020).

N3o obstante, o caso brasileiro € bem mais problematico. O presidente Jair Bolsonaro se
posiciona de forma contundente e panfletaria contra as duas medidas indicadas anteriormente,
sendo amplamente contrario ao isolamento social das pessoas, assim como a disponibilizacdo de
recursos financeiros para subsidiar a economia. No primeiro momento, o presidente e o seu ministro
da economia (Paulo Guedes) apresentaram uma Medida Proviséria (MP) que permitiria, dentre
outras coisas, cortar os salarios dos trabalhadores (AZEVEDO, 2020).

Tendo uma reagao contraria ampla e imediata, o corte dos salarios foi retirado de pauta e se
sugeriu uma ajuda mensal de RS 200 a trabalhadores auténomos e informais durante os trés meses
supostamente relativos a crise (TEMOTEO, MILITAO, 2020). Como as pressdes politicas continuam
grandes, foi aprovado, na Camara dos Deputados, um auxilio mensal de RS 600 a trabalhadores
informais e de baixa renda, valido por trés meses (MAZIEIRO, 2020).

Esse é o momento atual e as varias determina¢des derivadas desse contexto incidem
diretamente sobre os objetos de andlise deste artigo: as politicas sociais e as condi¢des de trabalho
no Brasil. Tal fato requer, pois, uma investigacao futura que problematize as préprias tendéncias e os
dados examinados aqui neste artigo. De toda forma, a andlise apresentada nas préximas paginas se

mantém como registro histérico.

CONDICOES DE TRABALHO NO BRASIL

Tomando como referéncia de andlise os dados sobre a regido metropolitana de S3o
Paulo, realizada a partir de pesquisas do Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos

Socioecon6micos (DIEESE), pode-se apreender uma delicada tendéncia social. Com relagdo ao numero
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de desempregados nessa localidade, esse niumero variou de cerca de 1.192.000 pessoas, em 2012,
para, aproximadamente, 2.002.000 pessoas, em 2017 (DIEESE, 2020). Dessa forma, o crescimento
quantitativo de desempregados é, para essa temporalidade de cinco anos, da ordem de 68%.

Ressalta-se que, para uma indicagdo maior acerca dessa estatistica, precisa-se levar em
consideracdo, também, o crescimento da populacdo em idade ativa para trabalhar. Em 2012,
a populacdo ativa da regido metropolitana de S3ao Paulo era estimada em 17.245.000 pessoas,
passando, em 2017, a ser dimensionada em 17.907.000 pessoas (DIEESE, 2020). Contudo, os calculos
demonstram que o indice desse crescimento, de quase 4%, é pouco significativo diante da taxa de
crescimento de desempregos, anteriormente indicada.

De toda forma, fazendo o cruzamento dos dados entre a quantidade de desempregados e
da populagao ativa, o indicativo se mantém em destaque. Em 2012, o calculo da taxa de desemprego
resultava em cerca de 6,9%, tendo, em 2017, esse numero saltado para, aproximadamente,
11,3%. Portanto, entre esses 5 anos, a taxa de desemprego da regido metropolitana de Sao Paulo
praticamente dobrou.

A partir de uma classificacdo desses dados com base na posicdo da ocupagdo?, podem ser
visualizadas algumas caracteristicas peculiares sobre o crescimento do desemprego nessa regidao. O que
mais chama atencdo nos calculos realizados é que, apesar da tendéncia de ampliacdo do desemprego,
uma posicao de ocupagado expressou uma tendéncia inversa, tendo o seu quantitativo ampliado.

Diferentemente das outras posicdes de ocupacdo, que se demarcaram pelo desemprego, o
nlimero de trabalhadores autébnomos foi ampliado em, aproximadamente, 4,3%. Contudo, ressalta-
se que essa tendéncia se manifesta de forma mais recente, visto que, até 2016, o niumero de
trabalhadores autdnomos vinha tendencialmente diminuindo. A tendéncia se inverteu de 2016 para
0 ano seguinte, demarcando um crescimento de, aproximadamente, 7,3%. Aventa-se que tal fato foi
resultante, principalmente, de determinacgdes politicas e juridicas, especialmente substancializadas
na implementagao da Lei n? 13.429, de 31 de margo de 2017, que ficou conhecida como a “lei da
terceirizacao”.

Com relagdo as outras posicdes na ocupacdo, ocorreram também outros dois significativos
destaques. O primeiro diz respeito aos trabalhadores sem carteira assinada e o segundo é referente
aos trabalhadores domésticos. Enquanto as outras posicdes variaram entre 5% e 7%, esses dois
casos citados foram bem mais expressivos.

A taxa de diminuicdo do numero de trabalhadores ocupados foi de, aproximadamente,
6,4%. Por seu turno, a quantidade de trabalhadores assalariados caiu em torno de 7,2%, tendo
havido uma queda de 6,4%, no setor publico, e de 7,3%, no setor privado. Entretanto, dentro do
setor privado, quando se comparam os numeros referentes a trabalhadores com e sem carteira

assinada, ocorre uma importante variagao.

1 Com relagdo ao tipo de posicdo de ocupacgdo, os dados do DIEESE (2020) sdo classificados em cinco grupos principais: ocupados,
assalariados, auténomos, empregados domésticos e outros. O grupo de assalariados encontra-se dividido em dois subgrupos: setor
privado e setor publico. E o setor privado, por sua vez, encontra-se dividido entre posi¢cdes com carteira assinada e posicdes sem
carteira assinada.
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Se, entre 2012 e 2017, a taxa de diminui¢do dos trabalhadores com carteira assinada foi de,
aproximadamente, 5%, em relagdo aos trabalhadores sem carteira assinada esse indice foi de mais
de 20%. Ainda que, no ultimo ano de analise (de 2016 para 2017), tenha ocorrido um aumento do
nuimero de trabalhadores sem carteira assinada, esse dado chama atencdo. A queda da quantidade
de trabalhadores contratados para realizar atividades sem carteira assinada foi cerca de quatro vezes
maior do que a diminui¢do do numero de trabalhadores empregados com carteira assinada.

Por que o numero de postos de trabalho sem carteira assinada diminuiu bem mais do que
os com carteira assinada? Provavelmente, duas indica¢bes sdao mais importantes nessa analise. O
primeiro é a relacdo desse dado com aquele destacado anteriormente, sobre o crescimento do
nimero de trabalhadores autbnomos. Cogita-se que uma parcela dos trabalhadores sem carteira
assinada tenha se transformado em trabalhadores autdénomos, transitando, pois, para esse grupo
de classificagdo. E bem provavel que a promulgacdo da chamada “lei de terceirizacdes”, em 2017,
tenha fomentado bases juridicas e econdmicas que ampliaram a demanda desse tipo de trabalho.

Quando comparadas com a totalidade das posi¢cdes de ocupacdo, as movimentacdes
historicas desses dois tipos de trabalho representam tendéncias inversas. Perante a totalidade das
posicdes de ocupacao, entre os anos de 2012 e 2017, a porcentagem de trabalhadores sem carteira
assinada teve uma diminuigao de 4,75% para 4,05%. No que concerne aos trabalhadores auténomos,
os cdlculos da mesma série demarcaram um crescimento de 7,90% para 8,80%. Ou seja, além da
quantidade de trabalhadores autbnomos ter aumentado nesses anos, essa posicdao de ocupacgao
também se tornou mais representativa no universo dos tipos de trabalho.

Outra importante indicagdo dessa maior diminuicdo da quantidade de trabalhadores sem
carteira assinada em relagdo aos trabalhadores com carteira assinada é a tendéncia de rebaixamento
da renda dos trabalhadores. Ainda segundo essa base de dados, observa-se uma gradativa
diminuicdo do rendimento médio mensal, tanto de pessoas classificadas como ocupadas, como de
trabalhadores assalariados. Se, em 2012, a renda média de uma pessoa ocupada era de RS 2.330,00
e se um trabalhador assalariado recebia, em média, RS 2.352,00, em 2017, esses dados baixaram
para RS 2.033,00 e RS 2.089,00, respectivamente (DIEESE, 2020). Assim, calcula-se que, entre 2012
e 2017, ocorreu uma queda de quase 13% da renda das pessoas ocupadas e de mais de 11% no
rendimento dos trabalhadores assalariados.

N3ao obstante, ressalta-se que esses dados ndao expressam a totalidade da diminuicao do
poderde compradessestrabalhadores, visto que desconsideram o acimulo dosindicesinflacionarios.
Entre 2012 e 2017, as taxas de inflagao oscilaram na média anual de 6%, sendo elevada para 10,67%,
em 2015, e diminuida para 2,95%, em 2017 (IBGE, 2020a). A simples soma dessas taxas anuais de
inflagdo no periodo citado, que resulta em mais de 38%, indica o tamanho da queda do poder de
compra dessas pessoas. E, quando se soma essa perda do poder de compra a diminui¢ao da renda
apontada anteriormente, isso representa, portanto, uma clara tendéncia de rebaixamento do preco

da forga de trabalho.



O segundo destaque com relagdo as posi¢des na ocupacao refere-se aos trabalhadores
domeésticos. Também no caso desse tipo de ocupacao, a diminui¢ao da quantidade de trabalhadores
foi bem mais elevada que a média geral. Entre 2012 e 2017, na regidao metropolitana de Sdo Paulo,
ocorreu uma queda de cerca de 14,4% na quantidade de trabalhadores domésticos. A termo de
comparacgdo, conforme indicado anteriormente, esse dado representa quase o triplo da diminuicao
de postos de trabalho com carteira assinada.

Nesse caso, duas indica¢des podem ser destacadas. A primeira é a publicacdao, em primeiro
de junho de 2015, da Lei Complementar n2 150, que dispde sobre o trabalho doméstico. Com esse
fato, ocorreu, ainda que de forma precoce, ainstituicdo juridica de direitos trabalhistas e a explicitacao
de relagdes contratuais formais, demarcando san¢des legais para casos de infracdo. Mesmo que
a exigéncia contratual nao tenha sido de grande amplitude diante da significativa ocorréncia de
condicdes precarias de trabalho que pautam essa posi¢ao de ocupagdo no Brasil, a exigéncia da lei
representou um crescimento nos custos para a contratacdo desse trabalhador.

Ao serem comparadas com outros paises, as condi¢cdes do atual trabalho doméstico (e a
sua prépria existéncia) ainda expressam uma grande defasagem nos direitos trabalhistas brasileiros.
Contudo, na realidade brasileira, tal fato foi tratado, pela maioria dos empregadores, tdo somente
como uma ampliacdo nos custos para a contratacao desse tipo de trabalhador, o que levou, pois,
a processos demissionarios, conforme tendéncia apresentada para os anos de 2012 a 2017, tendo,
como marco histdrico, o ano de promulgacdo da lei citada?.

Da mesma forma, uma parcela significativa desses empregadores se enquadra na chamada
“classe média”. Ainda que esse termo aporte uma imprecisdao categorial que, a depender da
metodologia, anuncia variacdes econdmicas mais ou menos extensas?, aventa-se uma tendéncia,
no periodo referido, de decréscimo do poder aquisitivo desse agrupamento. Com menos recursos
disponiveis e com mais custos derivados da regulamentacdo trabalhista, os empregadores de
trabalho doméstico realizaram demissoes.

No nosso enfoque, tais fatos também incidem na analise da reproducdo da forca de
trabalho. O trabalho doméstico, pela sua funcdo e localizacdo econémicas, ndo se caracteriza pela
producdao de mercadorias. Tal fato o exclui diretamente da condicdo de trabalho produtivo. Sua
funcdo volta-se, geralmente, a producdo de valores de uso a serem consumidos pelo empregador e
por sua familia. Assim, esse tipo de trabalho se encontra na drbita da reproducdao econdémica.

Todavia, ainda que tal condicdo ndo pareca ser majoritdria, ndo se anula a possibilidade

de que o empregador do trabalho doméstico seja, ao mesmo tempo, um trabalhador que esteja

A andlise desses dados serve mais como tendéncia do que como impacto pontual. Isso porque se estima que o numero de
trabalhadores domésticos cresceu de 2015 (606.000) para 2016 (619.000), diminuindo, no ano seguinte, para 584.000 (DIEESE,
2020).

Um exemplo desse debate que, contudo, delimita-se pela drbita da renda e ndo atenta para a localizagdo produtiva, encontra-se
em Kamakura; Mazzon (2016). A diferenca de pardmetros utilizados para o enquadramento de rendimento do primeiro estrato da
classe média (dos “extremamente pobres”) serve de exemplo da imprecisdo dessa categoria. Enquanto o governo utiliza, como limite
maximo de renda mensal, o valor per capita de RS 81,00 e familiar de RS 324,00, os autores citados anteriormente utilizam apenas o
valor familiar de RS 854,00.
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vendendo a sua prépria forca de trabalho. Nesse caso, a ambivaléncia na analise econémica decorre
do fato de que a for¢a de trabalho do trabalhador doméstico é utilizada para produzir valores de uso
relativos a reproducao da for¢a de trabalho do seu empregador e da sua familia.

A analise dos dados apresentados sobre a realidade temporal dos trabalhadores da regido
metropolitana de S3o Paulo indica um panorama de maior desemprego, aumento do nimero de
trabalhadores auténomos e de diminui¢dao do preco da forga de trabalho. Por seu turno, esses dados se
coadunam com a realidade histdrica brasileira recente, anunciando um panorama de recrudescimento
da precarizagdo do trabalho. Quando comparados com indicadores nacionais, os dados anteriormente
citados expressam particularidades de uma mesma realidade econémica e social.

Tal fato pode ser comprovado, por exemplo, a partir de dados apresentados pela Pesquisa
Nacional de Amostra de Domicilios (PNAD) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
Ao realizar as pesquisas sobre desemprego, esse instituto costuma utilizar o indicador de taxa
de desocupac¢do. Contudo, é importante destacar que, para se enquadrar como desocupado e,
portanto, aparecer na estatistica de desempregado, o trabalhador ndo sé precisa estar sem trabalho
no momento da pesquisa, mas também precisa manifestar a sua condi¢do apta ao trabalho a partir
da procura de emprego nos 30 dias anteriores a realizacdo da pesquisa. Em outras palavras, se
o trabalhador ndo buscou emprego nesse periodo, ele ndo aparece nessas estatisticas como
desempregado.

Segundo dados do IBGE (2020b), a taxa de desemprego das pessoas em idade de trabalhar
no Brasil (entre 15 e 64 anos) subiu de 9,5%, no inicio de 2016, para 12,5%, no inicio de 2019.
Esse dado representa mais de 14 milhdes de pessoas no Brasil que buscaram emprego nos ultimos
30 dias e ndo encontraram. Todavia, ainda que se observe o consideravel crescimento das taxas
de desemprego nesse periodo analisado, ressalta-se a presenca de oscilagdes pontuais. Dentro da
temporalidade citada, o dpice do desemprego ocorreu no inicio de 2017, com uma taxa de 13,60%.
A partir de entdo, tem-se uma variacao para baixo desse indice até o uUltimo quartil de 2018, com
11,70%, e, depois, uma retomada da tendéncia de crescimento, chegando a 12,5% no inicio de 2019.

De toda forma, mesmo com essas significativas taxas de desemprego, o claro limite desse
indicador (que se delimita tdo somente pelas pessoas desocupadas que afirmaram ter buscado
emprego recentemente e ndo encontram) escamoteia um quadro ainda mais grave da realidade das
condicdes de trabalho no Brasil. A partir do agrupamento desse indice com dois outros indicadores,
pode-se ter uma imagem mais préxima da realidade do desemprego no Brasil. E preciso conectar a
taxa de desemprego com as taxas de trabalhadores subocupados e da for¢a de trabalho potencial.

Subocupado refere-se ao trabalhador que trabalha menos de 40 horas por semana e que
tem disponibilidade e interesse em trabalhar mais. Ja a forca de trabalho potencial remete aos
trabalhadores que tém interesse e disponibilidade em trabalhar, mas que ndo buscaram trabalho no
periodo de pesquisa. Além disso, nesse indicador, também se encontram casos de pessoas que nao

estavam disponiveis para trabalhar no momento da realizacao da pesquisa.
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Sdo esses trés indicadores (desempregados, subocupados e forca de trabalho potencial)
que formam a chamada “subutilizacdo da for¢ca de trabalho”. Esse indice aponta diretamente
para o grau de desperdicio de for¢a de trabalho. Pessoas que poderiam participar diretamente da
producdo social de riquezas, mas que, pelas contradigdes econdémicas, se encontram alijadas ou
subaproveitadas dessa possibilidade.

Estimava-se que, no inicio de 2016, a quantidade de subutilizacao da forga de trabalho
absoluta no Brasil era de 18,8 milhdes de pessoas e que, em 2019, esse numero tenha aumentado
para 28,4 milhdes de pessoas (IBGE, 2020b). Mesmo sendo uma curta temporalidade, essa variagao
representou um aumento de quase 25%, o que significa uma em cada quatro pessoas*. Além disso,
ao ser comparado com os indices de desemprego, esse dado também fica mais relevante. No inicio
de 2019, a quantidade da subutilizacao da forca de trabalho era praticamente o dobro da quantidade
de pessoas desempregadas no Brasil.

Igualmente problematica e diretamente relacionada com essa realidade apresentada, é a
situacdo da informalidade do trabalho no Brasil. A histérica tendéncia de crescimento do trabalho
informal no Brasil teve um novo recorde na metade de 2019, alcangcando mais de 39 milhdes de
pessoas trabalhando na informalidade (IBGE, 2020b). A realidade brasileira indica que o contingente
da classe trabalhadora que se encontra na informalidade é proximamente 18% maior do que o de
trabalhadores com carteira assinada.

Esse quadro econdémico aponta para uma tendéncia crescente de precarizacao das
condicbes de trabalho e de subutilizacdo da forca de trabalho no Brasil. Entretanto, nesse
horizonte vislumbrado pelo desenvolvimento do capitalismo brasileiro, ndo se encontra apenas
o recrudescimento de formas mais precarias de subsuncdo do trabalho ao capital. Nesse norte,
situa-se também o dilema acerca da prdpria importancia geral que a forca de trabalho tem para
o capital e, consequentemente, da prioridade estatal que é dada para subsidiar a reproducao dos

integrantes dessa classe social.

EXERCITO INDUSTRIAL DE RESERVA E SUPERPOPULAGAO RELATIVA

E fato que, desde periodos histéricos longinquos, o modo de producdo capitalista se
desenvolve a partir de tendéncias como as apontadas anteriormente. As analises desses processos
sdo seculares e indicam uma longa processualidade. Baseado em dados de paises capitalistas
centrais (como a Inglaterra), do inicio da segunda metade do século XIX, Marx (2010, p. 607) indicou
a chamada “lei geral da acumulacdo capitalista” como fator importante das investigacGes sobre as
condicOes de trabalho. Dentre outras coisas, essa tendéncia se expressava pelos impactos derivados

da centralizacdo e da concentracdo de capitais.

4 Mesmo quando se consideram as taxas de crescimento da populagdo brasileira que, em 2016, foram de 0,8% e que se encontram
em tendéncia regressiva (WORLD BANK, 2020), o crescimento da subutilizagdo da forga de trabalho no Brasil mantém-se em grande
relevo.
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De imediato, é importante ressaltar que o movimento gradativo dessa centralizacao
econbmica, a que o autor se refere, diferencia-se daqueles que ocorreram nos umbrais do
capitalismo. Na fase econémica analisada por Marx, pressupde-se tanto a propriedade de capitais

como o processo ampliado de acumulacao, relativos ao incremento da concentragao econémica.

Todo capital individual é uma concentragdo maior ou menor de meios de produgdo, com
um respectivo comando sobre um exército de operarios maior ou menor. Toda acumulagdo
se torna instrumento de nova acumulagao. Com o crescimento da massa de riqueza, que
funciona como capital, a acumulagdo amplia a concentragdo desta riqueza nas maos de
capitalistas individuais e, assim, alarga a base da produgcdo em larga escala e os métodos
especificos de produgdo capitalista (MARX, 2010, p. 620).

O destaque é importante para salientar que, a partir da fase madura do capitalismo, a
tendéncia econdmica de acumulagdo econ6mica ndao se limitou mais a uma redistribuicdao de
capitais entre seus proprietarios. Trata-se de um processo que, ao se consubstanciar por novas

determinagBes econOmicas, aponta movimentos contraditérios importantes:

Essa divisdo do capital social total em muitos capitais individuais ou a repulsdo de suas
fragbes de uma para outra, é contraditada por sua atragdo. Esta Ultima ndo significa a
simples concentragdo dos meios de produgdo e do comando sobre o trabalho, que é idéntica
a acumulagdo. E concentracdo ja formada de capitais, destruicdo de sua independéncia
individual, expropriagdo do capitalista pelo capitalista, transformagdo de muitos pequenos
em poucos grandes capitais. Neste sentido, esse processo difere do antigo, que apenas
pressupde uma mudanga na distribuicdo de capital que ja esta nas maos e funcionando; seu
campo de agdo ndo é, portanto, limitado pelo crescimento absoluto da riqueza social, pelos
limites absolutos de acumulagdo. O capital cresce em um sé lugar para uma enorme massa
em uma Unica mao, porque em outro lugar foi perdido por muitos. Isso é propriamente a
centralizacdo, diferente da acumulagdo e concentragao (MARX, 2010, p. 620).

Nesse movimento econémico, as determinacdes histdricas que envolvem o modo de
producdo capitalista apontam tanto para a impossibilidade de controle sobre o capital como
para a tendéncia de extrapolacdo da acumulacdo para as fronteiras da producdo absoluta de
rigueza. Tem-se, pois, um modo de producdo que opera como um autdomato e que se direciona
gradativamente para processos de especulacdo financeira. Dentre outras contradicGes, esses
movimentos se manifestam por meio de “defeitos estruturais de controle no sistema do capital”
(MESZAROS, 2009, p. 94).

Os impactos produzidos por esse processo se fazem presentes de diversas formas,
explicitando, inclusive, aquilo que se costuma chamar de “questdo social” (WELLEN, 2019, p. 25).
No que se refere especificamente a nossa analise, destaca-se a constituicdo do chamado “Exército
Industrial de Reserva” e da chamada “Superpopulacdo Relativa” (MARX, 2010). Esses fendmenos,
resultados diretos da acumulacdo capitalista, representam um contingente de pessoas que excede

as necessidades diretas do capital:



é a prépria acumulagdo capitalista que constantemente produz, e produz na proporgdo
direta de sua prépria energia e extensdo, uma populacdo relativamente redundante de
trabalhadores, ou seja, uma populagdo em maior extensdo do que o suficiente para as
necessidades médias de autoexpansdo de capital e, portanto, uma populacdo excedente
(MARX, 2010, p. 624).

O incremento da centralizacdao do capital se relaciona com o exponencial processo de
acumulacdo. A busca pela ampliacdo das taxas de lucros pressupde a ampliacdo da produtividade
e a diminuicdo dos custos de producdo. Sob esse vértice, Marx (MARX, 2010, p.64) apresentou a
tendénciade os capitaisaumentaremasua composi¢ao organica, demarcada pela gradativaampliacdo
do capital constante sobre o capital variavel. Em sintese, para potencializar a produtividade das
empresas, investe-se bem mais em meios de producdo (maquinas, equipamentos e outras formas
de tecnologias) do que em forga de trabalho.

Com o aumento da composicdao organica do capital, algumas tendéncias principais se
expressaram e, de forma mais imediata, esse processo repercutiu em impactos negativos sobre a
forca de trabalho. Mais capacidade produtiva implica menos tempo socialmente necessario para
produzir as mercadorias e, no horizonte do capital, isso resultou em diminuicdo de postos de
trabalho nos espacos de produg¢do. Em consequéncia, ampliou-se o exército industrial de reserva,
um contingente de trabalhadores que se encontra desempregado, mas disponivel ao capital.

O exército industrial de reserva, ainda que seja um resultado desse processo, também
operou historicamente para o capital como um subterfldgio econdmico. Isso ocorre de diversas
maneiras, desde servindo para rebaixar o preco da forca de trabalho (saldrios dos trabalhadores),
até para permitir oscilagdes periddicas de planejamento e de capacidade produtiva. Seria como se a
classe trabalhadora tivesse um contingente permanente de suplentes, disponiveis e na expectativa
de serem contratados e explorados pelo capital.

Todavia, quanto mais se amplia aacumulagao capitalista, mais uma parcela significativa dessa
forca de trabalho suplente se encontra cada vez mais distante da possibilidade de ter um emprego.
Para expressar melhor as determinagdes presentes nesse contingente de pessoas, integrantes da
chamada “superpopulacdo relativa”, Marx (2010) propds uma importante classificacdo: liquida,
latente e estagnada.

A primeira forma, a superpopulacado relativa liquida, se relaciona com a necessidade
histérica do capital em repor, no tocante aos aspectos geracionais, a forca de trabalho utilizada.
Trabalhadores mais jovens tornam-se disponiveis, substituindo os de idades mais avang¢adas. Quanto
mais as novas geracdes precocemente operaram gradativamente como forga de trabalho disponivel,
mais os trabalhadores mais velhos sdo repostos ou até descartados.

A segunda forma, chamada de latente, refere-se aos processos geograficos de transicao
da forca de trabalho. Especialmente quando ocorrem os fendmenos de éxodo rural, parte da
forca de trabalho que estava presente nas produgdes agricolas migra para as cidades, tornando-

se disponivel para os capitais localizados nos espacos urbanos. Amplia-se, consequentemente, o



exército industrial de reserva e, dessa forma, as condi¢des de trabalho ficam piores. Nao apenas o
trabalhador imigrante se encontra em precarias condi¢des de trabalho, como a sua oferta de forca
de trabalho suscita ao capital tentar generalizar essas condicdes.

A terceira forma de superpopulagao relativa é a estagnada. Essa categoria se refere ao
conjunto de trabalhadores urbanos que foi descartado por alguns capitalistas e que se encontra em
condicdes instaveis de vida. Possuem uma “ocupacao completamente irregular” e “sua condicdo de
vida cai abaixo do nivel normal médio da classe trabalhadora; e isso faz dela uma base ampla para
certos ramos de exploragdo do capital” (MARX, 2010, p. 637).

Ndo obstante, Marx (1867, p. 630) aponta para um estrato social em que as contradicbes
do desenvolvimento capitalista sdo ainda mais severas, o chamado “Lumpemproletariado”

(Lumpenproletariat):

Finalmente, o menor sedimento da superpopulagdo relativa habita na esfera do pauperismo.
Excluindo vagabundos, criminosos, prostitutas, em uma palavra, as classes ‘perigosas’®, essa
camada da sociedade consiste em trés categorias. Primeiro, aquelas pessoas capazes de
trabalhar. Basta olhar superficialmente para as estatisticas do pauperismo inglés para descobrir
gue a quantidade de indigentes aumenta a cada crise e diminui a cada retomada dos negécios.
Segundo, 6rfaos e criangas pobres. Estes sdao candidatos ao exército industrial de reserva e
sdo, em tempos de grande prosperidade, como 1860, rapidamente e em grande numero,
matriculados no exército ativo de trabalhadores. Terceiro, os desmoralizados, esfarrapados
e 0s que estdo incapacitados de trabalhar, principalmente pessoas que sucumbem a
incapacidade de adaptacgdo devido a divisdo do trabalho; pessoas que passaram da idade
normal do trabalhador; as vitimas da industria, cujo nimero aumenta com o aumento de
maquinas perigosas, de minas, trabalhos quimicos, etc.; os mutilados, doentes, as vilvas etc.
O pauperismo é o hospital do exército ativo do trabalho e o peso morto do exército industrial
de reserva. Sua producdo esta incluida na superpopulacdo relativa, a sua necessidade na
deles; juntamente com a superpopulagdo, o pauperismo forma uma condi¢do da produgdo
capitalista e do desenvolvimento capitalista da riqueza (MARX, 2010, p. 637-638).

Desde a sua época, o dilema de Marx ndo se relacionava com a existéncia ou ndo desses
estratos da superpopulacdo relativa, mas, sim, com as tendéncias da sua amplia¢cdo. No que concerne
ao foco econémico nuclear do capitalismo, a questdo que se coloca é sobre a relacdo que essa
parcela da superpopulacdo relativa tem com o processo de acumulagdo. De um lado, sob o ponto de
vista especificamente monetdrio, trata-se de um segmento de mercado que se encontra distanciado
do proprio mercado, pois ausente de condi¢es financeiras estaveis para adquirir mercadorias. Mas,
por outro lado, o exército industrial de reserva opera tanto como um importante redutor dos custos
da forga de trabalho como permite alteragGes no planejamento produtivo que dependam da oferta
momentanea de forca de trabalho.

Decerto, tais indicacbes remetem diretamente as lutas de classes, sejam as conquistas

alcancadas pela classe trabalhadora, assim como aos retrocessos impostos pelos capitalistas. De fato, a

5 Ressalta-se que, no lugar das palavras “classes ‘perigosas”, conforme consta na traducdo inglesa utilizada de O Capital, na primeira
edicdo alema desta obra se encontra o termo citado anteriormente (Lumpenproletariat).
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explicitacdo de disputas politicas e econdmicas antagonizadas pelos representantes dessas duas classes
ja estava presente antes da analise de Marx e mesmo em pensadores burgueses, como é o caso de
Adam Smith. Como afirmou o pensador escocés, no embate politico entre capitalistas e trabalhadores,
o controle sobre as principais funcdes do Estado faz uma grande diferenca (SMITH, 1977).

As medidas estatais, por seu turno, foram historicamente essenciais para impedir que as
contradicdes desse modo de produgdo terminassem inviabilizando a manutencao do capitalismo. Nesse
sentido, a supremacia do mercado, marca ideoldgica e politica do liberalismo, seria impossivel sem a
atuacdo bastante interventiva do Estado. Como se pode observar nas recorrentes crises econémicas,
guanto mais o capitalismo se desenvolve, mais se requer uma intervengao mais drastica do Estado.

No que concerne ao nosso foco de andlise, a questao central se refere a forma como o Estado
tem se relacionado com alguns efeitos especificos das contradi¢des do desenvolvimento capitalista,
especificamente sobre a for¢a de trabalho. Em termos mais diretos, questiona-se qual a fungao
exercida pelo Estado em relacdo ao crescente contingente de superpopulagao relativa produzida
pelo desenvolvimento do capitalismo. O Estado deve prover subsidios econdmicos que auxiliem na
reproducdo da forca de trabalho e que permite uma minima aquisicao de mercadorias por parte

dessa populagdo ou isso deixa de ser uma prioridade estatal nas fases atuais do evolver capitalista®?

POLITICAS SOCIAIS E REPRODUGAO DA FORGCA DE TRABALHO

As formas de atuacdo do Estado podem ser analisadas das formas mais distintas,
especialmente sobre a explicitacdo ou ndo do seu conteudo opressor. Ainda que a simples indicacdo
de que essa entidade opere como uma opressdo de classe represente uma afirmacdo abstrata, ndo
se pode negar a comprovacao histérica desse fato. Um imenso mosaico de exemplos histéricos pode
ser elencado para tal digressao. Contudo, mais complexa é a demonstracdo da atua¢do econdmica
do Estado como interventor no processo de acumulagdo capitalista.

Ainda que, especialmente nas ultimas décadas, varios casos bastante conhecidos de
transferéncias voluptuosas de riquezas do Estado para empresas (especialmente de capital financeiro)
tenhatomado espaco na midia, esses exemplos sdo poucos diante da histérica funcdo econ6mica estatal
de suporte ao mercado capitalista. Para exemplificar essa atuacdo, pode-se destacar a relevancia das
politicas sociais para o desenvolvimento do capitalismo. E, para precisar o horizonte da nossa analise,
pode-se problematizar qual a relacdo das politicas sociais com a reproducdo da forca de trabalho.

As politicas apresentam formas e funcbes diferentes, que remetem tanto ao contexto
historico e temporal em que operam, como as conexdes internacionais lastreadas pelo imperialismo
e pela divisdo internacional do trabalho. Por causa disso, ndo é prudente falar em politicas sociais de

forma abstrata, desprovida das suas localizagbes histéricas e geograficas. Se as politicas sociais de

A relagdo entre o Estado moderno e a forma mercadoria é muito complexa para ser tratada aqui. Essa dindamica ndo envolve somente
0s aspectos econdmicos e monetarios (de compra e venda de mercadorias, por exemplo), mas se consubstancia em diversas
esferas sociais, inclusive na contraditéria vigéncia da democracia burguesa. Sobre esse ponto, indicam-se as elucidativas analises de
Paschukanis (1980).
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paises centrais se diferenciam daquelas existentes em paises periféricos, o mesmo vale em relacao
as fases histdricas de desenvolvimento do capitalismo.

Por outro lado, a analise das variagdes dessas formas apresentadas ndo inviabiliza
a necessidade de uma reflexdao mais profunda e sistematica sobre os elementos centrais do
seu conteudo. Mesmo que possuam uma “multipla causalidade” e apresentem uma “multipla
funcionalidade”, as andlises sobre as politicas sociais ndo podem desconsiderar a sua relacao direta
com a estrutura da sociedade capitalista (BEHRING; BOSCHETTI, 2001, p. 40).

Conforme afirma Yazbek (2006, p. 39), as politicas sociais atuam nas relacGes entre
Estado e mercado, expressando “o papel de regulador e fiador dessas relag¢des, intervindo tanto
na viabilizagdo do processo acumulativo como na reposicdo das classes subalternas”. E justamente
naquele sentido (de viabilizacdo do processo acumulativo) que, no entendimento de Faleiros (2000,
p. 75), algumas politicas sociais, como as de assisténcia, atuam: “as politicas de transferéncia de
dinheiro e de ‘distribuicdo de renda’ objetivam dinamizar a prépria capacidade ociosa do capital”.

A “viabilizacdo do processo acumulativo” realizado pelo Estado ocorre, muitas vezes, pela
relacdo com a reproducao da forca de trabalho. Dessa forma, vale ressaltar que, sem desconsiderar
que as politicas sociais produzem impactos variados nas chamadas “classes subalternas”, a indicacao
da terminologia “forca de trabalho” apresenta uma precisdo econdmica maior. Essa consideracao
nos parece importante, especialmente pelo enfoque aqui adotado, de reflexdo sobre os processos
de acumulacdo capitalista.

Segundo Faleiros (2000, p. 73), “a populagdo-alvo das politicas sociais ndo sao os individuos
isolados, mas a forca de trabalho atual ou potencial, segundo a correlagdo de forgas sociais e o
desenvolvimento do Estado democratico de direito” (italicos originais). A importancia da reproducao
da forca de trabalho na relagcdo entre o Estado e o processo de acumulagdo capitalista é, pois,
um indicativo importante das politicas sociais. Para tanto, os governos implementam medidas
que produzem impactos diretos na forca de trabalho e que resultam diretamente em alteracgdes

condicdes de vida dos trabalhadores:

O trabalhador ndo tem controle sobre a parte do salario bruto que ele nunca vé, e ndo pode,
portanto, ser considerado parte da troca entre capital e trabalho — a troca da mercadoria,
forga de trabalho, pelo salario. O custo final das despesas estatais &, portanto, exclusivo do
capital. E verdade que mudancas no nivel de tributagdo pessoal dos trabalhadores terdo
efeitos imediatos sobre o nivel dos saldrios liquidos e podem até se tornar um parametro
de negociagdo na luta por saldrios. Os governos, em nome do capital, podem efetuar,
através de aumentos de impostos, uma reducdo imediata no prego da forca de trabalho
e um aumento na taxa de exploracdo, mas isso sé pode levar a uma redugdo no valor da
for¢a de trabalho se a classe trabalhadora for incapaz de restaurar o preco ao nivel do
valor estabelecido da forca de trabalho através da luta salarial. Os governos podem usar
uma receita extra para fornecer valores de uso que foram anteriormente consumidos, na
forma de mercadoria, pelo trabalhador, como parte das necessidades da vida. Nesse caso,
o pacote geral de valores de uso que formam o padrdo de vida dos trabalhadores pode
permanecer inalterado, enquanto o valor real da forca de trabalho ainda é reduzido. Sob
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certas condicGes, portanto, os governos podem, através de ajustes de tributacdo, reduzir ou
aumentar o valor da forca de trabalho e, também, o que ndo é necessariamente a mesma
coisa, o padrdo de vida socialmente aceito pelos trabalhadores (GINSBURG, 1981, p. 26).

As politicas sociais e, em especial aquelas relativas a assisténcia social, operam como formas
de prover recursos financeiros que serdo necessarios para a aquisicdo de mercadorias destinadas a
sobrevivéncia das pessoas. Nesse sentido, no foco prioritario dessas politicas sociais, localizam-se as
pessoas com menos recursos monetarios. Tal fato aponta, consequentemente, para a insuficiéncia
de renda (ou até mesmo para a sua total auséncia) das pessoas atendidas.

Como se trata de uma sociedade dominada pelo modo de producdo capitalista, a forma
de aquisicdo dessas mercadorias passa pelo mercado. Estando desprovido de meios de producdo
gue permitam produzir o que se necessita para sobreviver, o mercado capitalista funciona como a
mediacdo necessaria dessa dindmica. Para poder adquirir as mercadorias, é preciso, pois, se inserir
numa relacdo de troca e, como toda relacdo de troca pressupde compra e venda, é necessario que
se tenha algo para vender.

Todas as pessoas aptas a producdo de mercadorias possuem, ao menos, uma valiosa
mercadoria para se vender: a for¢a de trabalho. E é unicamente por meio da realizacdo da forca de
trabalho que se produzem as mercadorias que sdo ofertadas no mercado’. A for¢a de trabalho é um
ingrediente indispensavel para a producdo capitalista e, para que ela seja realizada (trabalho), o seu
portador precisa ter condigdes fisicas e mentais.

Contudo, conforme visto anteriormente, ao passo que o capital necessita da forca de trabalho
para produzir e acumular riquezas, esse processo produz impactos negativos aos vendedores dessa
mercadoria. As indicacdes de Marx (2010) sobre a “lei geral da acumulacdo capitalista” e sobre os
impactos dessa dindmica nos setores da superpopulacdo relativa sdo bastante elucidativas. Ao passo
gue necessita de forca de trabalho, o capital apresenta, principalmente em paises periféricos e na
fase atual do capitalismo, tendéncias degradantes das condi¢es de trabalho.

Por isso que, ao seguir a linha de investigacdo que relaciona o processo de acumulacao
capitalista com a reproducdo da forca de trabalho, apresenta-se uma questdo central: de que
forma essa dindmica se relaciona com os grupos mais pauperizados da superpopulacdo relativa?
E de interesse do capital, de forma sistematica, a disponibilizacdo de valores econémicos para a
reproducdo social desse contingente de pessoas? Se, conforme afirma Faleiros (2000, p. 74), “a forca
de trabalho supérflua é um excedente de populacdo que ndo valoriza e que ndo é valorizada”, qual

a funcionalidade econ6mica desse movimento para a acumulac¢do capitalista®?

7 E importante ressaltar a necessidade da diferenciagdo entre as categorias trabalho e forca de trabalho para a analise da produgdo e
da acumulagdo capitalista. Nesse sentido, se, por um lado, elucida-se que Marx foi o primeiro a sistematizar as diferengas entre essas
categorias, salienta-se que tal distingdo ocorreu tdo somente a partir das suas analises do final dos anos de 1850 (WELLEN, 2020).

8 O autor citado apresenta algumas reflexdes sobre essa dindmica que, entretanto, ndo aprofundam suficientemente a sua andlise
econdmica: “Essa monetarizacdo da forga de trabalho pela assisténcia, vinculada a um discurso de valorizagdo do homem, nao
representa sendo uma pseudovalidacdo social da existéncia de reserva. E necessario que, mesmo estigmatizado pela recepcdo da
ajuda, o individuo se sinta validado socialmente por uma politica que ndo o valoriza” (FALEIROS, 2000, p. 74).
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Essa questdo se torna ainda mais relevante, quando se comparam os dados apresentados
anteriormente sobre as condi¢des de trabalho no Brasil com algumas tendéncias recentes das
politicas sociais neste pais. No cerne da questdo, encontra-se, portanto, a atual relevancia de se
refletir sobre arelagao entre as politicas sociais e a reproduc¢ado da forca de trabalho. E o caso brasileiro
se expressa de forma bastante delicada, pois as tendéncias sobre a precariza¢do e a subutilizacao da
forca de trabalho no Brasil, apresentadas no primeiro tdpico, soma-se a diminui¢cdo orcamentdria de
recursos destinados as politicas sociais.

Os dados apresentados por Salvador (2017) sobre o histérico dos orcamentos das
politicas sociais de assisténcia no Brasil sdo expressivos. Se, em 2012, essa politica social retinha,
aproximadamente, 75 milhdes de reais, em 2016, esse valor passou para cerca de 85 milhdes e meio
de reais. Os cdlculos apontam para um crescimento de 13,69%. Tal indice poderia, a primeira vista,
parecer positivo. Contudo, isso fica desmistificado, quando se compara esse dado com a simples
soma das taxas anuais de inflagao dessa série histoérica, que foi de mais de 35%. Ou seja, entre 2012
e 2016, a inflacdo foi quase trés vezes maior do que o aumento do orcamento das politicas sociais
de assisténcia no Brasil.

Além disso, é importante ressaltar que, desde 2003, os recursos destinados a politica de
assisténcia social no Brasil se destinam basicamente ao pagamento de dois beneficios: “o Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC) da assisténcia social e a transferéncia de renda com condicionalidades
no ambito do Programa Bolsa-Familia (PBF)” (SALVADOR, 2017, p. 436). O pagamento do BPC
representa uma renda bdsica para pessoas portadoras de deficiéncias e idosos que ndao possuam
condicdes fisicas e mentais de participacdo social plena. Além disso, a sua concessao é limitada as
pessoas que possuem uma renda familiar mensal de até % de saldrio-minimo por pessoa (BRASIL,
2020).

Ja com relagdo ao Programa Bolsa-Familia, ainda que se possam estabelecer vinculos
entre essa politica de assisténcia social e a reproducdao da forca de trabalho, essas relacbes sao
bastante fragmentadas. Alguns estudos, como o de Pereira (2010), apontam para a funcionalidade
desse programa na reproducdo da forca de trabalho excedente, especialmente de setores mais
precarizados da superpopulacdo relativa. Nesse sentido, ainda que a partir de estratos marcados
pela pauperizacao absoluta, esse programa subsidiaria o chamado exército industrial de reserva.

Nao obstante, a complexidade desta investigacdao recebe novas determinagdes quando se
visualiza a tendéncia de diminuicao dos investimentos nas politicas sociais no Brasil. Tal dinamica

resulta de uma gradativa desoneracao de impostos em favor dos interesses do capital. Isso porque,

enquanto as desoneragdes de impostos cresceram 25,42%, os gastos tributdrios advindos
das contribui¢des sociais (COFINS, PIS, CSLL e contribui¢des previdenciarias) que financiam
a seguridade social tiveram uma evolugao de 71,68% em termos reais. Portanto, as
renuncias tributarias concedidas pelo governo federal em favor do capital, nos ultimos
anos, retiraram recursos das fontes orcamentarias que financiam as politicas de previdéncia
social, assisténcia social, saude e seguro-desemprego (SALVADOR, 2017, p. 440).



Quando se comparam as condicdes de trabalho com as politicas sociais no Brasil,
visualizam-se, portanto, duas tendéncias opostas. De um lado, a ampliacdo da precarizacdo e da
subutilizacdo da forca de trabalho, levando um grande contingente de pessoas a integrar as camadas
mais pauperizadas da superpopulacao relativa. De outro lado, ocorre uma crescente diminuicao
dos recursos destinados as politicas sociais. Sob o enfoque econémico da dinamica de acumulagao
capitalista, a possibilidade e a necessidade que o capital tem na manutencao dessa forc¢a de trabalho

tornam-se cada vez mais contraditodrias.

CONSIDERACOES FINAIS

Tal dindmica incita um guestionamento que va além da necessdria problematizacdo da
funcionalidade das politicas sociais para com o processo de acumulacdo capitalista. Atualmente,
ainda permanece importante a desmistificacdo de fenbmenos como o “mito da assisténcia”, que se
refere ao “trato efetivo da Assisténcia Social como alternativa corretora da ‘questdo social’” (NETTO,
2010, p. 11, grifo do autor). Contudo, faz-se necessario um questionamento mais profundo acerca
das reais possibilidades e necessidades que o capital tem nesse contingente de forca de trabalho
precarizado e subutilizado.

E Sbvio que tais politicas sociais sdo estabelecidas a partir de interesses politicos e
ideoldgicos. E também evidente que esses interesses perpassam posicdes e lutas de classes, muitas
vezes realizadas em polos antagdnicos. A dialética desses processos apresenta politicas sociais,
ao mesmo tempo, como formas de dominacao e como manifestacdes de conquistas sociais. Essas
caracteristicas sdo imanentes aos instrumentos estatais de uma sociedade dominada pelo modo de
producdo capitalista.

Todavia, o escopo dessas intervencdes estatais se limita pela necessidade e pela
possibilidade da acumulacdo capitalista. Conforme afirmacdo anterior, o trabalho é o Unico
elemento que produz valor e que permite estabelecer a dindmica de acumulacdo econémica.
Dessa forma, o capital historicamente apresentou a necessidade de subsidios estatais para custear
a reproducdo da forca de trabalho. E, tal qual uma relacdo entre oferta e demanda, quanto menos
essas mercadorias estiveram disponiveis, maiores foram os seus precos. No sentido inverso,
guanto mais forca de trabalho excedente existir, menos necessario serd, para o capital, o subsidio
a sua reproducdo.

Em momentos historicos de crises, o Estado cumpriu com atarefa de subsidiarareproducao
da forca de trabalho. Assim, tanto por meio do incremento ao consumo, como pela diminuicdo
dos custos pagos pelo capital para a reproducao da forca de trabalho, incentivou-se a acumulacao
capitalista. Entretanto, diante de uma situacdo de extrema de precarizacdo e de pauperizacdo da

forca de trabalho, questiona-se a validade dessa medida para a finalidade capitalista almejada.

®



REFERENCIAS

AZEVEDO, A. Coronavirus: medida do governo permitird corte de salario de trabalhadores. In: Correio
Brasiliense. 18/03/2020. Disponivel em: correiobrasiliense.com.br. Acesso em: 27 mar. 2020.

BEHRING, E. R.; BOSCHETT], |. Politica social: fundamentos e histéria. 92 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

BRASIL. Ministério da Cidadania. Secretaria Especial do Desenvolvimento Social. Carta de servico ao
usudrio. Disponivel em: http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/mds-pra-voce/carta-de-servicos/
usuario/assistencia-social/bpc. Acesso em: 12 mar. 2020.

CHAMBERS, M. Germany to return to austerity after coronavirus crisis — minister. In. Reuters, march
24, 2020. Disponivel em: reuters.com. Acesso em: 27 mar. 2020.

CUCOLLO, E. Recurso federal para combate a coronavirus soma 2% do PIB; na Europa chega a 17%.
Folha de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 26 de mar¢o de 2020. Disponivel em: folha.uol.com.br. Acesso em:
27 mar. 2020.

DIEESE - Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecon6micos. Resultados Anuais até
2017 - sintese metropolitana. Disponivel em: https://www.dieese.org.br/analiseped/anualSINTMET.
html. Acesso em: 06 mar. 2020.

FALEIROS, V. de P. A politica social do estado capitalista: as fungcGes da previdéncia e assisténcia
sociais. 122 ed. S3o Paulo: Cortez, 2009.

GINSBURG, N. Class, capital and social policy, critical texts in social work and the welfare state.
London and Basingstoke: Macmillan Press, 1981.

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. /ndice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
— IPCA. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/explica/inflacao.php. Acesso em: 07 mar. 2020.

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua — PNAD. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br. Acesso em: 08 mar. 2020.

KAMAKURA, W. A.; MAZZON, A. Estratificacdo socioeconémica e consumo no Brasil. Sdo Paulo:
Blucher, 2016.

MARX, K. Capital: a Critique of Political Economy. vol. |, book. I, The process of production of capital.

In: MARX, K.; ENGELS, F. Collected Works. V. 35 (Karl Marx — Capital Volume 1). London: Lawrence &
Wishart, 2010.

®



MAZIEIRO, G. Cdmara aprova auxilio de RS 600 a trabalhadores durante crise da Covid-19. UOL Economia,
Sao Paulo, 26 de margo de 2020. Disponivel em: economia.uol.com.br. Acesso em: 27 mar. 2020.

MESZAROS, I. Para além do capital: rumo a uma teoria da transicdo. S3o Paulo: Boitempo, 2006.

NETTO, J. P. Prefacio. In: MOTA, A. E. et. al. (org.). O mito da assisténcia social: ensaios sobre estado,
politica e sociedade. 42 ed. S3o Paulo: Cortez, 2010.

PASHUKANIS, E. B. The general theory of law and marxism. In: PASHUKANIS, E. B. Selected writings
on marxism and law. London: Academic Press, 1980.

PEREIRA, M. S. S. Bolsa Familia e reproducéo da forca de trabalho no Brasil: implicacdes
socioeconOmicas e politicas. Tese (Doutorado em Servigo Social). Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas.
Universidade Federal de Pernambuco. Recife, 2010.

SALVADOR, E. da S. O desmonte do financiamento da seguridade social em contexto de ajuste fiscal.
Servigo Social e Sociedade. Sdo Paulo, n. 130, p. 426-446, set./dez. 2017.

SCHREIBER, M. Medidas econémicas de Bolsonaro contra o coronavirus sdo inferiores as de outros
paises, aponta FGV. In: BBC News Brasil, Brasilia, 24 de marco de 2020. Disponivel em: https://www.
bbc.com/portuguese/brasil-52024928. Acesso em: 27 mar. 2020.

SMITH, A. An inquiry into the nature and causes of the wealth of nations. Chicago: University of
Chicago Press, 1977.

TEMOTEO, A.; MILITAO, E. Guedes afirma que governo vai pagar RS 200 para trabalhador informal.
In: UOL Economia, S3o Paulo, 18 de marco de 2020. Disponivel em: economia.uol.com.br. Acesso

em: 27 mar. 2020.

WELLEN, H. Karl Marx e a economia politica: da rejeicdo moral a assimilacdo critica. Servigo Social e
Sociedade. Sao Paulo, n. 137, p. 35-53, jan./abr. 2020.

WELLEN, H. lgualdade abstrata e desigualdade econémica: da equivaléncia da circulagdo a nao
equivaléncia da produgdo. In: SALVADOR, E.; BEHRING, E. R.; LIMA, R. de L. de. (org.) Crise do capital

e fundo publico: implicacGes para o trabalho, os direitos e a politica social. S3o Paulo: Cortez, 2019.

WORLD BANK. World development indicators. Disponivel em: http://datatopics.worldbank.org/
world-development-indicators/. Acesso em: 08 mar.2020.

YAZBEK, M. C. Classes subalternas e assisténcia social. 52. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2006.

&)



TRABALHO E SOFRIMENTO MENTAL:
UMA REVISAO CRITICA SOBRE AS
ORGANIZACOES DO TRABALHO NO
CAPITALISMO

INTRODUCAO

O trabalho, na forma capitalista, ao longo de seu desenvolvimento, resultou em mudancas
nos padrdes de adoecimento dos trabalhadores. Ao mesmo tempo em que eliminou doengas,
aumentando a expectativa de vida, produziu outras, principalmente as ligadas a organizacdo da
producdo (LAURELL, 1982). O presente artigo pretende expor a producao tedrica acerca da questao
do sofrimento mental do trabalhador, utilizando os autores de referéncia paradigmatica sobre o
tema, Christophe Dejours e Louis Le Guillant, que tratam desse objeto a partir de uma analise critica
e tendo como eixo central de estudo as relagGes de trabalho submetidas ao modo de producgdo
capitalista.

Embora existam varios estudos sobre o tema, nas mais diversas areas, como na Psicologia,
na Sociologia, na Enfermagem, na Medicina do Trabalho entre outras, ha poucas analises e estudos
acerca desse objeto no interior do Servico Social. E com o intuito de expor essa quest3o a essa area
de conhecimento e a categoria profissional como um todo, bem como ampliar esse debate, que se
propGe este artigo, como uma contribuicdo, principalmente por se tratar de um tema relevante na
atual conjuntura, em que o sofrimento mental tem crescido, como uma das expressoes acirradas da
guestdo social na atual ordem do capital.

Assim, em tempos de lutas contra as atrocidades do capital é fundamental ter clareza sobre
os fundamentos tedrico-metodolégicos desse fendmeno e, particularmente, do conhecimento sobre
os autores de referéncia paradigmatica, no pensamento social critico, que discutem os determinantes

sociais do processo de sofrimento mental a partir da critica a organizagdo do trabalho capitalista.



Os estudos sobre o sofrimento mental relacionado ao trabalho vinculam-se a histéria da luta
do movimento operario pela saide no ambiente de trabalho e fora dele. Luta esta que envolve os
trabalhadores, os patrdes e o Estado burgués. Dejours (1987), ao descrever esse processo, divide-o
em trés periodos. O primeiro, que se inicia no século XIX, estd marcado por um grande pauperismo,
quando se lutava, principalmente, pela sobrevivéncia. Os trabalhadores estavam submetidos
as condicdes de trabalho, de moradia e de alimentacdao precarias, resultando em altas taxas de
mortalidade e de morbidade. A vida dos miseraveis era vista pela classe dominante como doenca
contagiosa. Engels (2008) descreve, com maestria, que “mais desmoralizante que a miséria é, para
os operarios, a inseguranca de sua vida, a necessidade de viver cada dia com um salario, sem saber o
que lhe acontecerd na manha seguinte — em suma, aquilo que faz deles proletdrios” (ENGELS, 2008,
p. 155, grifo do autor).

E nesse periodo, portanto, que se desenvolve o modelo higienista de saude, que visava
preservar a saude da elite e ndo a da classe operaria. Esse modelo buscava disciplinar a classe
trabalhadora através da moral, da higiene e das assim chamadas ciéncias morais e politicas
(DEJOURS, 1987). Emerge nesse contexto a teoria da degenerescéncia de Morel, que, segundo Le
Guillant, afastou “a doenca de suas causas sociais, sem ter eliminado o vinculo aparente. Por sua vez,
na opinido de Magnan e de Dupré, a sociedade estava isenta de qualquer responsabilidade: tudo se
explica pelas predisposi¢cées, pelas constituicdes” (LE GUILLANT, 2006, p. 31). O autor complementa,
afirmando que “ a condicdo mais vital, o acontecimento mais dramatico sdo reduzidos ao papel de
causa ‘ocasional’, cuja funcdo contingente é praticamente eliminada e sem que lhe seja atribuido
qualquer valor a ndo ser que se insira, de alguma forma, na trama dos encadeamentos inconscientes”
(LE GUILLANT, 2006, p. 37).

A burguesia se comportava da mesma forma, ao tratar a origem da miséria nas grandes

cidades, como relatou Engels:

A miséria, a inseguranga, o excesso de trabalho e o seu carater forgado destroem o corpo
e o espirito do operario, todos, inclusive eles mesmo, seriam obrigados a concluir: Entdo,
tratemos de dar aos pobres a propriedade, asseguremos-lhes a existéncia, promulguemos
leis contra o trabalho excessivo —mas é exatamente isso o0 que a burguesia ndo pode admitir.
N&o pode admitir que a industria, da qual tira seus lucros, gerou as grandes cidades; e, por
isso, aceita a ideia de que as grandes cidades se desenvolveram por si mesmas e que as
pessoas se instalaram nelas por livre vontade, ideia que lhe permite atribuir todos os males
a essa causa aparentemente inevitavel. Na realidade, as grandes cidades apenas se limitam
a desenvolver mais rapida e completamente um mal ja existente em germe (ENGELS, 2008,
p. 159).

Esse incOmodo causado pela miséria em que viviam os trabalhadores levou a burguesia e
o Estado a elaborarem praticas e teorias que se tornaram um verdadeiro arsenal de controle social.
Surgem, assim, os estudos dos chamados alienistas, tendo como expoentes os médicos Philippe

Pinel, Jean Etienne Esquirol, dentre outros, que desenvolveram o que passou a ser conhecido como



Psiquiatria (AMARANTE, 2007). Esse periodo também esteve marcado por constantes lutas dos
trabalhadores pelo direito de viver e pela “construcdo do instrumento necessario a sua conquista: a
liberdade de organizacdo” (DEJOURS, 1987, p. 17).

O segundo periodo, de acordo com Dejours (1987), compreende da primeira guerra
mundial a 1968, marcado pela luta dos trabalhadores por melhores condi¢des de trabalho, como o
maio de 1968, na Franca, e as greves operarias que ocorreram em varios paises no mesmo periodo.
Entre suas pautas estavam as reivindicagdes por um ambiente de trabalho menos nocivo a salde,
em um movimento de resposta as novas performances produtivas exigidas pela implementagao do
método taylorista. Segundo Dejours (1987), a saude do corpo fisico era prioritaria e esse periodo
“caracteriza-se pela revelagdo do corpo como ponto de impacto da explora¢do” (DEJOURS, 1987,
p. 21). Os sindicatos se tornaram propulsores dessas lutas pela saude. Entretanto, Dejours (1987)
aponta que esse movimento ndo abarcava de forma profunda os aspectos relacionados a saude
mental dos operarios no ambiente de trabalho. A fadiga nervosa e as consequéncias relacionadas a
saude mental dos trabalhadores ndo eram incorporadas pela Medicina da época, como nos afirma
Le Guillant (2006).

Nada é mais facil do que atribuir sempre aloucura a uma predisposi¢do natural, a constituicdo
particular e oculta do individuo, além de afirmar que se este homem tivesse tido uma outra
natureza, sem esta predisposi¢ao para tornar-se louco, o acidente, a doenga fortuita a qual
é atribuida sua loucura e que nem sempre produz tal efeito, teria ocorrido em sua vida,
como atinge tantas outras, sem transtornar seu cérebro e tirar-lhe a razdo. Com certeza
absoluta ninguém podera comprovar o contrario. A comodidade deste procedimento fez
tal sucesso que, atualmente, entre nossos médicos, tornou-se moda eliminar, tanto quanto
possivel, todas as outras causas por serem raras e insuficientes, atribuindo a loucura a uma
predisposigdo oculta nas profundezas da constituigdo individual (LE GUILLANT, 2006, p. 38).

E dessa forma, contudo, que a classe trabalhadora passa da luta pela sobrevivéncia a luta
pela saude, na medida em que “a luta pela sobrevivéncia condenava a duracdo excessiva do trabalho.
A luta pela saude do corpo conduzia a denuncia das condig¢Ges de trabalho” (DEJOURS, 1987, p. 25).
Portanto, é somente apds 1968 que a questdo da saude mental relacionada ao trabalho se torna
relevante nas criticas a organizacdo do trabalho. O capital e seus métodos organizacionais criaram
um ambiente de dominacdo que suprimiu a atividade livre do trabalhador.

Por fim, a terceira fase do movimento pela salude do trabalhador, que “diz respeito a
localizacdo do processo de anulacdo de um comportamento livre, operacdo mais dificil do que a
observacdo direta de um comportamento abertamente patolégico ou desadaptado” (DEJOURS,
1987, p. 26).

Cabe ressaltar que os estudos sobre a saude mental relacionada ao trabalho ganham
proeminéncia apds a segunda guerra mundial, mais especificamente apds os anos de 1960, na
mudanca para o modelo toyotista de producdo. Apresentaremos alguns dos principais teéricos que
impulsionaram a discussdo mais aprofundada sobre a saide mental e trabalho nesse periodo. Aqui
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se destacam os estudos de Louis Le Guillant, no campo da Psicopatologia do Trabalho e Christophe

Dejours, no campo da Psicodinamica do Trabalho.

O CAMPO DA PSICOPATOLOGIA DO TRABALHO

A Psicopatologia é um campo de conhecimento em que se estuda a evolucdo de quadros
de tipos distintos de sofrimento mental. A associacdo dos estudos da Psicopatologia as rela¢des de
trabalho se inicia no final do século XIX, tendo como um de seus percursores o fildsofo Karl Jaspers,
como também se destacam os tedricos fundadores desse campo, tais como Krestschmer e Bleuler
(SELIGMANN-SILVA, 2011). Esse campo, comum da Psicologia e da Psiquiatria, repercute em um
periodo de fortes modificacdes no modo de producdo capitalista, quando mulheres, doentes, idosos
e doentes mentais precisavam estar aptos ao trabalho.

Na Franca, as grandes mudancas ocorridas apds a segunda guerra mundial impactaram a
Psiquiatria, seu saber e seu modelo assistencial manicomial até ent3o vigente, apds muitos pacientes
internados em hospitais psiquidtricos terem sido liberados “por falta de condi¢Ges de sobrevivéncia
nesses estabelecimentos. Para surpresa dos psiquiatras, no final da Guerra, esses doentes mentais
considerados ‘pacientes crénicos’, mostravam-se aptos a retornar a vida familiar e social, assim
como a realizar alguma tarefa produtiva” (NASSIF, 2005, p. 81).

E nesse contexto que os psiquiatras observaram que muitos desses pacientes conseguiram
se recuperar e retornar a vida em sociedade. Assim, o trabalho e as relagdes cotidianas fora do
modelo asilar-manicomial passaram a ser incluidos no tratamento, tendo em vista evoluir o
guadro clinico dos pacientes internados. Essa experiéncia possibilitou desenvolver a Ergoterapia,
gue “estabeleceu uma nova forma de abordar o doente mental e permitiu reconhecer o trabalho
pelo seu valor de integracao social, oferecendo-nos grande contribuicdo para os estudos na area
de saude mental no trabalho” (NASSIF, 2005, p. 81). Nessa nova trajetéria da clinica e do modelo
assistencial psiquiatricos, Paul Sivadon foi um dos principais expoentes no campo da Ergoterapia,
tendo dedicado a sua atencdo a Psiquiatria Social e aos estudos sobre os problemas da adaptacao

do individuo no trabalho. A Ergoterapia pode ser definida como

um método psicoterapico que emprega o trabalho, a ocupac¢do educativa, na cura das
doengas e [Sivadon] analisa o trabalho como fonte de crescimento e evolugdo do individuo
considerando as perversdes existentes na organizagao das atividades de trabalho, as quais
podem gerar pressdes e conflitos que possibilitam o surgimento das patologias psiquicas
(SIVADON; ZOILA, 1998 apud NASSIF, 2005, p. 81).

Sdo, entdo, criados, na Franca, nos hospitais psiquiatricos, os Centros de Tratamento e

Readaptacdo Social (CTRS), tendo os psiquiatras Paul Sivadon e Louis Le Guillant como precursores

dessa nova clinica.
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Em 1946, Henry Ey, Jacques Lacan, S. Follin e Lucien Bonnafé participaram de um
importante coléquio na Franga levando ao evento contribui¢des importantes para os estudos
acerca da Psicopatologia do Trabalho (NASSIF, 2005). Henry Ey defendeu a teoria da existéncia de
uma hierarquia estrutural, associando a moral ao psiquismo. A loucura, segundo ele, esta ligada a
“aspectos organicos, infecciosos, endocrinoldgicos ou traumaticos” (NASSIF, 2005, p. 83).

Lacan, por sua vez, defendeu a tese sobre a causalidade psiquica, contrapondo a teoria
organicista de Ey. Para Lacan, a estrutura psiquica dos sujeitos se apresenta no pensamento, € uma
questao do ser, parte de sua constituicdo. Assim, ndo é possivel ser compreendida como “defeito de
adaptacdo a vida” (NASSIF, 2005). Follin e Bonnafé também se opuseram a teoria de Ey, introduzindo
o materialismo dialético em suas analises. Para eles, a Psiquiatria deve considerar o meio e a histdria
trazida por cada individuo, portanto, a realidade concreta deve ser incorporada pelos psiquiatras
nos estudos sobre a psicopatia, “entendendo ser a sua causa, ao mesmo tempo psiquica, social e
organica” (NASSIF, 2005, p. 83).

AS CONTRIBUIGOES DE LE GUILLANT A PSICOPATOLOGIA DO TRABALHO
E A SUA CRITICA A REALIDADE SOCIAL CAPITALISTA

O psiquiatra Louis Le Guillant! recorre as teorias formuladas por Follin e Bonafé, seguidas
de tedricos marxistas como Georges Politzer’. Com base nesses tedricos, Le Guilant desenvolveu
as suas pesquisas sobre a Psicopatologia, sendo incisivo na sua critica a Psiquiatria higienista e se
opondo a Psicologia classica.

Le Guillant se destacou no ambito da Psicopatologia do Trabalho com “suas observagdes
sobre o papel do trabalho na reestruturacao psiquica e reintegracao social dos pacientes psiquiatricos
hospitalizados” (SELIGMANN-SILVA, 2011, p. 45). Sobre os estudos do autor, hd, para o portugués,
apenas uma coletanea de textos intitulada Escritos de Louis Le Guillant, organizada por Maria
Elizabeth Antunes Lima (1998). Nesta, é possivel encontrar os fundamentos tedricos e os principais
trabalhos do autor, como as pesquisas realizadas com as telefonistas, na década de 1950, e a sua
investigacao sobre as condi¢des das empregadas domésticas em Paris. Também se encontra nessa
edicdo um rico prefacio escrito por Yves Clot, corroborando com a trajetdria tedrica e de pesquisas de
Le Guillant, enfatizando a sua contribui¢cdo para o desenvolvimento da Psicopatologia do Trabalho.

Le Guillant contrap&e-se a Psicologia positivista, segundo Clot (2006), por ser popular entre
os industriais. Portanto, para Le Guillant, “a psicologia do trabalho n3o deve ser paralisada por um

objetivismo habil e prudente, nem se perder nas areias movedicas da erudi¢cdo” (CLOT, 2006, p. 14).

Louis Le Guillant nasceu em 1900, na Franga, na cidade de Lorient. Seu pai era comerciante de tecidos e sua mae, professora primaria.
Cursou Medicina, em 1918, e, apds 1926, iniciou sua carreira em hospitais psiquiatricos. Foi casado e teve dois filhos. Faleceu em
1968, deixando um vasto legado de estudos sobre a Psicopatologia do Trabalho.

Trata-se de um filésofo marxista francés, critico da Filosofia Espiritualista e da Psicologia Idealista. Em sua tese, desenvolveu a
Psicologia Concreta, uma vertente de pensamento que busca, na realidade social dos sujeitos, compreender os dramas vivenciados
por eles.
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Seus estudos apontam que o adoecimento no trabalho é mais amplo do que as doencgas profissionais
especificas, cujas causas residem na intensificacdo do trabalho, na medida em que sua atencgao esta

na expansao do trabalho taylorizado, comum a sua época.

Dessa forma, na psicopatologia do trabalho, em vez de estabelecer um quadro clinico ou
a nosologia dos disturbios seja dos radiotelegrafistas, das empregadas domésticas, das
telefonistas, dos mecanografistas ou, ainda, dos maquinistas de trem, trata-se sobretudo de
promover uma nova clinica a partir de cada situa¢do concreta, passivel de ser transformada.
Esta posicdo é original e deixa-o bastante afastado das preocupacdes de profilaxia social que
congregam outros psiquiatras, tais como P. Sivadon e C. Veil, em torno da Ligue d’Hygiéne
Mentale [Liga da Higiene Mental] (CLOT, 2006, p. 15).

Clot destaca que a abordagem de Le Guilant se contrapde a Psicanalise, por conter uma

Ill

“sociogenética da doenca mental” (CLOT, 2006, p. 15), dando maior atencdo a dimensdo social ao
tratar os fendmenos psiquicos. Dessa forma, as condi¢des de trabalho impostas na sociedade sdo
analisadas e incorporadas em suas pesquisas, realizando uma critica fundamentada no Materialismo
Histdrico-Dialético.

Le Guillant, ao identificar as causas do sofrimento mental, utiliza o conceito de fatos
psicologicos, oriundo da Psicologia concreta. Os fatos psicolégicos ou sentido do drama sdo
observados e analisados a partir dos relatos do sujeito.

Ele, entdo, identifica fatos psicoldgicos que impactam o psiquismo, como arealidade material
do individuo, a realidade da sociedade e o impacto dos grandes acontecimentos, como a guerra e as
modificacOes de vida impostas aos sujeitos. Diferentes realidades resultardo em diferentes formas

de se manifestar o sofrimento mental. Assim descreve o autor:

A enorme diferenga da taxa de psicopatas verificada, por exemplo, entre o Estado de Nova
York e uma Republica soviética qualquer, assume sob este ponto de vista uma significacdo
particularmente eloquente (...) Alids é possivel apresentar diferentes interpretacGes
destes fatos, sem deixar de subsistir o dado central de minha ideia: em estruturas sociais
diferentes, observa-se um numero diferente de disturbios psiquicos — assim como uma
variacdo bastante interessante quanto as proporgGes habituais das diferentes psicoses e até
mesmo, a sua sintomatologia (LE GUILLANT, 2006, p. 24).

O ponto de vista tedrico do autor esta em relacionar o tratamento das doencas mentais® a
uma questdo ndo apenas individual e subjetiva, mas sim com o conhecimento da realidade social
concreta e a possibilidade de sua transformagao. Sendo assim, o autor se contrapde “a simples

By

‘absorcdo’ dos disturbios ou a reeducacdo e a protecdao de um individuo fundamentalmente

3 Embora os autores estudados utilizem termos como saide mental, distirbios mentais e outros, optamos pelo termo sofrimento
mental por compreendermos que esse termo condiz com nosso esforco em abordar os impactos do modo de produgdo capitalista
ndo apenas na saude, mas também no que esta relacionado aos sentimentos e sensagGes ligados ao desconforto e mal-estar gerados
por essa sociedade. Os termos,saide mental, doenga mental ou disturbio mental sdo préprios da clinica psiquiatrica, na qual se
ancora a visdo dominante da Medicina, seu modelo biomédico, ao qual tentaremos nos contrapor ao longo do nosso estudo.

&



‘inadaptado’, ‘imaturo’ ou portador de uma ‘anomalia especifica da personalidade’” (LE GUILLANT,
2006, p. 26).

A critica as condic¢des de vida e de trabalho sdo frequentes em sua obra. Em suas pesquisas
e propostas de tratamentos, o autor, a partir da abordagem centrada em como a realidade se
apresenta e ndo com uma perspectiva mecanicista dos aspectos sociais, sobressalta os motivos pelos
quais os trabalhadores adoecem, seja em sintomas fisicos ou psiquicos. Isso porque a Medicina até
entdo vigente desconsiderava as causas, observando a aparéncia dos sintomas e atribuindo-lhes a
alguma predisposicao do sujeito.

O autor, ao se referir a realidade, ndo a restringe somente aos aspectos da economia e
das relagdes de produgcdo, mas considera as diferentes formas de pensar, ideologias e costumes

presentes no cotidiano. Segundo Le Guilant,

as situagdes reais vivenciadas por nossos pacientes — essencialmente, as divisdes e as
contradi¢Ges existentes na sociedade — é que se encontram na origem dos conflitos
observados neles; ora, cada um de nds esta empenhado em sublinhar o papel patogénico
de tais conflitos. Portanto, deve ser possivel descobrir sua origem — e, as vezes, sua solugdo
(LE GUILLANT, 2006, p. 42).

E rico em sua obra o cuidado em abordar as causas sociais, tendo em vista n3o apenas
os grandes acontecimentos, mas também o conjunto das transformacdes, que se acumulam e
desencadeiam esses eventos. O movimento das transformacdes sociais pode até parecer lento ou
imperceptivel, mas que interfere vigorosamente na histéria. Em suma, o autor, assim, propde que a

sua teoria consiste em analisar

0 processo historico, as contradi¢Ges que ele suscita incessantemente entre as estruturas
sociais, as formas de vida e as ideologias tanto do passado, quanto do futuro, tudo isso esta
na origem dos conflitos ndo sé individuais, mas também no seio da coletividade. Os conflitos
individuais encontrados no proprio amago das manifesta¢des psicopatoldgicas sdo apenas
a expressao, a concentragao em determinado individuo, a forma dramatica e pessoal dos
conflitos pelos quais as contradi¢es exprimem-se na sociedade (LE GUILLANT, 2006, p. 48).

Em seus estudos, observa-se que sua atencdo esta voltada para o “drama humano”. Para
Le Guilant (2006), a Psicologia, em conjunto com a ciéncia, deve incorpora-lo como objeto de suas
analises. O autor pesquisou diversas categorias de trabalho em profundidade, tal era seu interesse pela
situacdo a que os trabalhadores estdao expostos, que transitou da andlise mais geral do processo de
trabalho as condi¢Ges mais subjetivas, como no estudo sobre a condi¢cao das empregadas domésticas,
em que observou que havia muitas mulheres entre seus pacientes que trabalhavam como domésticas
apresentando disturbios mentais variados, internadas ou ndo em institui¢cdes asilar-manicomiais.

Esse fato, portanto, levou Le Guilant a estudar o tema sobre as condi¢des de vida de 248
pacientes internadas. Buscou informac¢des em variadas fontes, em uma abordagem pluridimensional,

como, por exemplo, em um grupo de 306 empregadas domésticas que frequentavam um Centro de



Reciclagem Profissional, em varios sindicatos, incluindo dos empregadores e em uma vasta pesquisa
bibliografica sobre o tema, que resultou no artigo intitulado Incidéncias psicopatoldgicas da condigcdo
de empregada doméstica.

Cabe salientar que, sobre a metodologia do estudo, o autor afirma que “o procedimento
de nossa pesquisa passou, incessantemente, de uma perspectiva para outra: por um lado, os dados
estatisticos remetiam-nos para casos particulares e, por outro, os dados coletados nas entrevistas ou
exames reenviavam-nos para verificagées estatisticas” (LE GUILANT, 2006, p. 245).

Ao observar as condi¢cbes de vida e de trabalho das empregadas domésticas, concluiu que
os sintomas psicopatoldgicos apresentados por essas trabalhadoras estavam diretamente ligados
a essas condicdes. Tal ambiente de trabalho ilustra, de forma bastante clara, a relacdo dominacgao
versus serviddo da condicdo humana. A dominac¢dao é compreendida pelo autor como “situacdes
submetidas a um peso de tal modo consideravel que se torna impossivel subtrair-se inteiramente a
sua pressao; alias, sua influéncia transparece, quase sempre, através da trama complexa e, muitas
vezes, mal delineada ou indecifravel de uma existéncia” (LE GUILANT, 2006, p. 243).

O autor argumenta sobre a necessidade de se compreenderem as vivéncias concretas dos
pacientes para superar as explicagdes limitadas e superficiais das doencas. Essa concep¢ao das
doencas costuma ser rejeitada pela Medicina, negando a trajetdria, as relagdes sociais e econdmicas
em que os pacientes estdo inseridos.

Dessa forma, Le Guilant afirma que “a plena apreensdo do carater patogénico de seu
trabalho sé sera possivel, parece-me, ao ser estabelecida a relagdo das condi¢des de tal atividade
com toda a histdria da paciente, com suas maneiras de julgar e comportar-se, e com a representacao
do mundo, forjadas por esta histéria” (LE GUILLANT, 2006, p. 348). Assim, Le Guilant foi capaz de
desenvolver um profundo estudo sobre a saude mental relacionada ao trabalho, enriquecendo as

pesquisas do campo da Psicopatologia.

DEJOURS E OS FUNDAMENTOS DA PSICODINAMICA DO TRABALHO: A
ORGANIZAGAO DO TRABALHO E A SAUDE MENTAL RELACIONADA AO
TRABALHO (SMRT)

Na Francga, na segunda metade do século XX, foi desenvolvida, pelo psiquiatra Christophe
Dejours, a Psicodindmica do Trabalho, um retorno da Psicanalise aos estudos da Saude Mental
Relacionada ao Trabalho - SMRT (LIMA, 1998). Durante a disseminacdo da reestruturacdo produtiva,
Dejours (1987) debrucou-se sobre os “mecanismos psicoldgicos de defesa socialmente articulados”
(SELIGMANN-SILVA, 2011, p. 64). Trata-se, portanto, de estratégias defensivas das pressées do
trabalho, que, de acordo com Seligmann-Silva (2011), diz respeito “a exploracdo dessas defesas e
do préprio sofrimento pelos que determinam a organizacao do trabalho é uma das vertentes mais
fecundas das colocacbes de Dejours para a SMRT” (SELIGMANN-SILVA, 2011, p. 64).
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Em sua obra mais famosa, A loucura do trabalho, pode-se identificar os principais tracos
de sua analise sobre a Saude Mental Relacionada ao Trabalho (SMRT). O autor discorre sobre as
ideologias defensivas elaboradas pelos trabalhadores em resposta a organizacdo do trabalho, que
é constituida pelo sistema hierarquico, divisdao de trabalho, tipo de tarefa, como ela é executada
e as relagdes de poder. Esses elementos sdao impostos aos trabalhadores e podem desencadear
sofrimento mental.

Assim, “a questao fundamental aqui colocada diz respeito a localizagdo do processo de
anulacdao de um comportamento livre, operagdao mais dificil do que a observacdo direta de um
comportamento abertamente patolégico ou desadaptado” (DEJOURS, 1987, p. 26). Livre no sentido
de criador, transformador da realidade em conformidade com os desejos do sujeito, mais uma
orientacao do que um estado.

O autor constréi a sua anadlise tomando como exemplo o adoecimento entre o
subproletariado, camada mais precaria entre os trabalhadores. Entre estes, é observada a vergonha
em relacao ao corpo adoecido e a percepgao de que adoecer é sindbnimo de nado trabalhar, formando
a ideologia da vergonha, que “consiste em manter a distancia o risco de afastamento do corpo ao
trabalho e, consequentemente, a miséria, a subalimentacdo e a morte” (DEJOURS, 1987, p. 34). No
caso de fracasso individual, restam o alcoolismo, os atos desesperados de violéncia e o sofrimento.
O autor enfatiza que “este sistema funciona porque é coletivamente elaborado e alimentado. Tal é a
positividade da ideologia da vergonha” (DEJOURS, 1987, p. 35).

A partir desse exemplo, Dejours (1987) elencarad as caracteristicas do que denominou
como ideologias defensivas. O objetivo destas, segundo o autor, é encobrir uma ansiedade grave,
sendo elaborada coletivamente pelos trabalhadores a partir de uma determinada organizacao do
trabalho, ou seja, em cada tipo de organizacao do trabalho havera ideologias defensivas diferentes.
Elas servem como mecanismos para lidar com os riscos efetivos do trabalho, ndo através da sua

preveng¢do, mas, sim, no modo de encara-los. O autor afirma que

a ideologia defensiva tem sempre um carater vital, fundamental, necessario. Tao inevitavel
quanto a propria realidade, a ideologia defensiva torna-se obrigatdria. Ela substitui os
mecanismos de defesa individuais. Ela os torna impotentes. Esta observagdo é de uma
grande importancia clinica na medida em que é a partir dela que se pode compreender
porque um individuo isolado de seu grupo social se encontra brutalmente desprovido de
defesas face a realidade a que ele é confrontado. A participagao na ideologia defensiva
coletiva exige que os mecanismos de defesa ajam em surdina, mecanismos estes que sO
teriam razdo de ser frente a conflitos de ordem mental, os quais s6 podem aparecer quando
um dominio minimo da realidade perigosa esta assegurado (DEJOURS, 1987, p. 35-36).

A ideologia defensiva, segundo o autor, é resultado da abrupta mudanca do modo de
trabalho trazida pelo taylorismo, pela Organizacdo Cientifica do Trabalho (OCT). A OCT eliminou o
dominio do operdrio sobre seu trabalho, dividindo-o. Para a Psicopatologia, o desenvolvimento da
OCT exerce violéncia ainda mais abrupta no dmbito do funcionamento mental dos trabalhadores
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gue nos aspectos fisicos que poderiam causar o ambiente de trabalho, como também apontou Louis
Le Guillant.

Dessa forma, a ideologia defensiva, mesmo sendo ela uniforme entre os trabalhadores,
ndo pode ser traduzida, entre aqueles trabalhadores submetidos ao processo produtivo taylorizado,
como uma defesa coletiva, pois “o fracionamento da coletividade operaria, o sofrimento que a
organizacdo do trabalho engendra exige respostas defensivas fortemente personalizadas. Nao ha
mais lugar praticamente para as defesas coletivas” (DEJOURS, 1987, p. 140). A insatisfagcdo, o medo,
a desarmonia com o conteldo do trabalho e a estrutura da personalidade podem gerar o sofrimento

mental. Segundo Dejours,

N3o sdo tanto as exigéncias mentais ou psiquicas do trabalho que fazem surgir o sofrimento
(se bem que este fator seja evidentemente importante quanto a impossibilidade de toda
a evolugdo em diregdo ao seu alivio). A certeza de que o nivel atingido de insatisfagdo ndo
pode mais diminuir marca o comeco do sofrimento (DEJOURS, 1987, p. 52).

As estratégias de defesa possuem, portanto, um cardter eminentemente ambiguo, pois se,
por um lado, sdo uma forma de se resistir as imposi¢cdes da organizacao do trabalho, por outro, elas
cumprem um papel de manutencado atual do processo de trabalho. Isso se da porque as estratégias
defensivas fazem com que os trabalhadores se adaptem as formas de dominacao, funcionando como
uma anestesia para a dor. Dessa forma, eles acabam suportando condi¢des cada vez mais precdrias,
mas sem se voltarem para as causas que levam a essa degradacdo. Como afirma o autor, “quando
uma defesa funciona, as pessoas toleram restricdes que ndo deveriam tolerar, seja por razdes morais
e politicas ou por razdes psicolédgicas” (DEJOURS, 2001, p. 162).

Assim, umambiente detrabalhohostile ameacadorafeta o funcionamento mental e o equilibrio
psicoafetivo. Segundo Dejours (1987), este esta relacionado a uma série de fatores, entre eles, situam-
se: a) os colegas de trabalho, em funcdo da concorréncia, da vigilia de um trabalhador em relacdo ao
trabalho do outro, a relacdo com a chefia e hierarquia da empresa. A raiva e a ansiedade derivada
do trabalho também se desdobram nas relacdes fora do ambiente de trabalho; b) a “desorganizagédo
do funcionamento mental”, aguele “sentimento de esclerose mental, de paralisia da imaginacdo, de
regressdo intelectual. De certo modo, de despersonalizagdo” (DEJOURS, 1987, p. 77); c) a “ansiedade
relativa a degradacdo do organismo”, o medo causado pelo risco de se acidentar, que podera colocar
0 corpo em perigo, como queimaduras, fraturas, ferimentos, cortes e até a morte, doencas causadas
pelo tipo de atividade, risco de morbidade etc.; d) a ansiedade gerada pela “disciplina da fome” que
faz o trabalhador se submeter a todos os riscos e ameacas em seu trabalho. Os medos do desemprego
e de sentir fome geram, com afirma Dejours (1987), de “ansiedade da morte”.

O autor ainda sublinha que “é de natureza mental a ansiedade resultante das ameacas
a integridade fisica. A ansiedade é a sequela psiquica do risco que a nocividade das condi¢bes de
trabalho impde ao corpo” (DEJOURS, 1987, p. 78). A organizacdo do trabalho interfere também na
vida fora do trabalho, produz um comportamento condicionado, importante para manter a ideologia
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da producdo. Portanto, para Dejours (1987), o sofrimento mental é um elemento da submissdo do

corpo a organizacao do trabalho, sendo, assim, a violéncia do poder.

O eixo central dessa violéncia do poder baseia-se no estado permanente de poder ser
controlado. Ndo se pode imaginar uma disciplina mais eficaz ou perfeita que a existente, pelo
fato de se poder ser controlado a qualquer momento, sem mesmo saber em que momento
esse controle é exercido. De certo modo, é a construgdo artificial de um autocontrole. Pois
ter medo de ser vigiado é vigiar-se a si mesmo. O medo e a ansiedade sdo os meios pelos
quais se consegue fazer respeitar os preceitos hierarquicos. No primeiro plano, aparece
a ansiedade: agir conforme as ordens recebidas, obedecer e proteger-se da ansiedade
originada pelo risco de ser pego em erro (DEJOURS, 1987, p. 100).

A organizacao do trabalho produz, dessa forma, de um lado, a angustia provocada pela
repressao e de outro, uma tensdo e irritacdo nervosa, provocando maior agilidade e aumento de
produtividade. O sofrimento psiquico, longe de ser um epifendmeno, é o proprio instrumento para
obtencdo do trabalho. O medo, a ansiedade e a angustia sdao efeitos psiquicos necessarios, que

compdem a estrutura da organizagao do sistema de producao.

O medo partilhado cria uma verdadeira solidariedade na eficiéncia. O risco diz respeito
a todo mundo, a ameaga ndo poupa ninguém, e nesse caso é impensavel "deixar o barco
afundar" (como numa linha de montagem), ou desejar uma deterioragdo do instrumento de
trabalho. Quanto melhor estiver o processo de produgdo, mais tranquilos estardo. O risco cria,
espontaneamente, a iniciativa, favorece a multiplicidade de tarefas e permite a economia de
uma formagao verdadeira, que a dire¢do, alids, ndo poderia dar (DEJOURS, 1987, p. 128).

Dejours (1987) questiona a explora¢cdo do medo e o uso da dominacgdo sobre o trabalhador
na esfera do sofrimento, em como esse método influencia a saude do trabalhador, ja que a
descompensacado psiconeurdtica do trabalhador é vista como queda de produtividade. A resposta a
essa queda é dada pela empresa através da exclusao do trabalhador, utilizando técnicas de selecao,
visando garantir um padrao fisico e psicoldgico nas contrata¢des. Para o autor, assim como apontou
Le Guillant, “basta diminuir a pressdao organizacional para fazer desaparecer toda manifestacdo do
sofrimento” (DEJOURS, 1987, p. 120).

Para o trabalhador em sofrimento, em desequilibrio mental e ou com baixa produtividade,
restam sempre saidas individuais como largar o emprego, trocar de posto ou mudar de empresa.
Também, o trabalhador podera escolher o absenteismo, permanecer em sofrimento, desanimado,
cansado, em processo de descompensacdo psiconeurdtica e, ainda assim, ndo abandonar seu
trabalho. Somente a doenca é vista como um problema para a producdo capitalista, o sofrimento
mental e a fadiga ndo sdo encarados como uma consequéncia do trabalho desempenhado.

Dessa forma, Dejours (1987) debruca-se, portanto, sobre as causas e as consequéncias do
sofrimento causado pela organizacdo do trabalho. Porém, para o autor, ndo existe uma psicose do
trabalho, as descompensacfes neurdticas, psicoticas e até das personalidades que se constroem ao



longo da vida sdo geradas antes mesmo da entrada no trabalho, o qual pode ser o gatilho para que

tais descompensacdes se manifestem. Assim,

Deve-se levar em consideragdo trés componentes da relagdio homem - organizagdo do
trabalho: a fadiga, que faz com que o aparelho mental perca sua versatilidade; o sistema
frustragdo agressividade reativa, que deixa sem saida uma parte importante da energia
pulsional; a organizac¢do do trabalho, como correia de transmissdao de uma vontade externa,
que se opGe aos investimentos das pulsdes e as sublimacgdes. O defeito cronico de uma vida
mental sem saida mantido pela organizagdao do trabalho tem provavelmente um efeito que
favorece as descompensacgdes psiconeurdticas (DEJOURS, 1987, p. 122).

Contudo, quanto mais rigidaforagestao organizacional, mais sofrimento e descompensacdes
psiconeurdticas irdo surgir no ambiente de trabalho. Dejours (1987) afirma que, provavelmente,
“uma parte ndao negligencidvel da morbidade somatica observada entre os trabalhadores tenha
sua origem numa organizacao do trabalho inadequada” (DEJOURS, 1987, p. 128) e quanto mais
precdrias e subalternas forem as condi¢des de trabalho, mais rigida sera a organiza¢ao do trabalho,
logo maiores serdao os impactos na estrutura psiquica do trabalhador.

A submissdo e a dominagao exercida pela organiza¢ao do trabalho sob a estrutura psiquica
e ideoldgica do trabalhador sdo obstaculizadas pela personalidade do sujeito. Construir uma nova
personalidade, baseada no que a organizacao do trabalho estipula como adequada a producgdo é
parte primordial para a conformag¢ao do modelo organizacional, tendo como elemento-chave de

todo esse processo a alienacao,

que passa pelas ideologias defensivas, de modo que o trabalhador acaba por confundir com
seus desejos proprios a injungdo organizacional que substituiu seu livre arbitrio. Vencido
pela vontade contida na organizagdo do trabalho, ele acaba por usar todos os seus esfor¢os
para tolerar esse enxerto contra sua natureza, ao invés de fazer triunfar sua prépria vontade.
Instalado o circuito, é a fadiga que assegura sua perenidade, espécie de chave, necessaria
para fechar o cadeado do circulo vicioso (DEJOURS, 1987, p. 137).

Dejours (1987), ao tratar o aspecto da fadiga e da insatisfacdo com o trabalho, descreve
gue estas surgem a partir da repressao ao funcionamento espontaneo do corpo, ndo se tratando
de um desgaste fisico, muscular ou de um 6rgdo determinado. A fadiga, portanto, pode estar
relacionada também a inatividade, na medida em que “os operarios nao reivindicam o direito a
ociosidade permanente. A maioria das pessoas, a exemplo das criangas, ndo tem prazer nenhum
com a inatividade duradoura” (DEJOURS, 1987, p. 129).

Entretanto, segundo o autor, é possivel haver trabalhos compativeis ao aparelho mental
do trabalhador, podendo, inclusive, promover a saude. Para Dejours, “uma boa adequacdo entre a
organizacdo do trabalho e a estrutura mental do operario é possivel; isso imp&e, em cada caso, um
ponto de vista detalhado, apoiado por uma analise precisa da psicodinamica da relagdo homem -
trabalho” (DEJOURS, 1987, p. 134).
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Apesar de Dejours realizar uma importante pesquisa sobre a salude mental relacionada ao
trabalho, discordamos de suas conclusdes relacionadas aos fatores determinantes do sofrimento
mental. Em uma linha diferente dos autores da Psicopatologia do Trabalho, na Psicodinamica,
portanto, o trabalho pode ser um elemento desencadeante de sofrimento mental, ndo como
elemento fundamental, mas parte de um conjunto de fatores traumaticos absorvidos pelo sujeito ao
longo de sua vida. Sobre esse elemento do campo da PDT, Lima (1998) afirma que, “em suma, Dejours
ndo admite que o trabalho seria causador de doencas mentais, podendo no maximo desencadea-las

e, ainda assim, sob certas circunstancias bastante especificas” (LIMA, 1998, p. 14).

CONSIDERACOES FINAIS

Buscamos destacar o tema saude e sofrimento mental relacionado ao trabalho, tendo como
fundamento a critica ao modo de producdo capitalista. A salde estad diretamente relacionada com
a forma como se vive, tendo as relacdes de trabalho como eixo central para se compreenderem os
fatores que levam ao adoecimento (LAURELL, 1982). Nossa intencdo partiu da constatacdo de que o
capital exerce importante influéncia no modo de adoecer nessa sociedade, gerando consequéncias
danosas aos trabalhadores. Sob o capitalismo, a satide possui um discurso reduzido a fatores isolados
e dissociados da vida em sociedade. As causas do adoecimento sdo estreitadas a anadlises pontuais,
reduzidas ao mero acaso.

Le Guillant (2006) abriu o caminho para os pesquisadores que viam no trabalho capitalista
uma fonte de sofrimento mental. Infelizmente, esse autor é pouco conhecido no Brasil, tendo
poucas das suas obras traduzidas para o portugués. Entre os autores estudados, encontramos, em
Le Guillant, uma analise coerente e profunda sobre a saide mental na sociedade capitalista fundada
em uma forte critica a esse modo de producao.

Entre as vertentes de estudos criticos sobre saude e sofrimento mental relacionado ao
trabalho, destaca-se a Psicodindmica do Trabalho, elaborada pelo psiquiatra francés Christophe
Dejours. Embora o autor seja referéncia paradigmatica nesse campo de andlise, compreendemos
gue sua critica é parcial, limitando-se ao ambiente de trabalho, sem levar, em devida consideracao,
a relacdo social da producao capitalista.

Dejours (1993; 2006) desenvolve uma profunda observacdo sobre o local de trabalho e
as relacoes de trabalho estabelecidas. Sua critica aos métodos organizacionais ndo rompe com as
relacdes capitalistas de producdo. Seu foco estd mais nas consequéncias da organiza¢do da producao
na saude mental dos trabalhadores do que nos fundamentos da exploracdo dos trabalhadores. O
autor deixa margem para uma interpretacdao de que é possivel, no interior do capitalismo, uma
organizacao do trabalho que seja benéfica para os trabalhadores em geral. Desse modo, ignora as
analises criticas sobre o desenvolvimento do capitalismo, sendo necessario, para manter os lucros

do capital, subordinar e explorar os trabalhadores.
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Para aqueles que queiram desenvolver estudos no campo saude e sofrimento mental
apontamos a necessidade em conhecer os fundamentos do modo de producao capitalista para situar
de forma coerente esse tema. Em tempos de retrocessos, é mister retornar aos fundamentos do

capitalismo para reforcar e formular teorias e lutas contra as atrocidades desse modo de producao.
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PARTE II
QUESTAO SOCIAL E SUJEITOS SOCIAIS




ORDEM MUNDIAL MODERNA,
TERRITORIO E CAMPO DE EXTERMINIO

INTRODUCAO:

A globalizagao atual surge vinculada ao novo ordenamento mundial identificado a partir do
final dos anos de 1980 e associado ao colapso da Unido Soviética (URSS). Com o colapso desta, tem
fim a dominacdo mundial pelo sistema bipolar das grandes poténcias, projetando os Estados Unidos
(EUA) como poténcia Unica (KURZ, 2007). Coincide, também, com a decolagem definitiva da terceira
revolucdo industrial com as novissimas tecnologias de comunicagdo, informacao e controle e sua
rdpida disseminacdo pelo planeta, cujos principais avancos sdo produtos originados de guerras de
ordenamento geopolitico no inicio do século XXI.

Este ensaio?, portanto, apresenta uma analise sobre como o (des)ordenamento mundial
politico e territorial atual expressa os limites dessa sociabilidade, em um contexto de agudizagao
de suas contradicdes originadas pela prépria incapacidade de geracdo de valor a partir do
desenvolvimento dessa légica de acumulacdo. Esse colapso, de multiplas facetas, decorre
justamente de algo estruturante da dinamizacdo do capital: a busca incessante pela producdo de
valor e os mecanismos que impulsionam essa dinamizacao. O colapso, referenciando-nos na leitura
de Menegat (2019), advém do excesso de desenvolvimento e ndo por sua auséncia.

Para tanto, o fio condutor da argumentacao considera os nexos entre a constituicdo dessa
sociedade sob o jugo do valor e da producdo de mercadorias e seus impactos nos desenhos de
conformagao territorial a partir do belicismo (como um permanente recurso mediador das relagdes
sociais) — ou seja, como, a partir da destruicdo, do dominio e da subjugacdo, a sociedade moderna,
desde a sua origem, reproduz relagdes conturbadas, no meio e através das quais, de alguma forma,
flui a valorizagao do capital.

Essa perspectiva nos ajuda a compreender o porqué das aparentes contradi¢cdes e cisdes
guanto a materialidade dessa forma social: da mesma forma que se acentuam curvas de urbaniza¢do
em todo mundo, expandem-se megafavelas e campos de refugiados, principalmente, na Asia e na Africa.

1 Resultado de pesquisa de pds-doutoramento realizada em convénio entre dois programas de pds-graduagdo em Servigo Social de
universidades publicas brasileiras na regido Sudeste do Brasil.
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As revolucgdes tecnolégicas intensificam o trabalho e, portanto, descartam trabalho vivo que
se acumula como massa de popula¢do sobrante. O aprofundamento de mecanismos de regulacao
democratica e do aparato legal de ordenamento e protocolo quanto as a¢des estatais, especialmente,
apos a segunda guerra mundial, avanga formalmente, em detrimento de um mundo que banaliza o
exterminio como algo corriqueiro em seus quatro cantos.

Nesse sentido, investimos em recuperar inicialmente elementos originarios da formacao
da ordem mundial moderna, passando pelas controversas contribuicdes de Carl Schmitt (1888-
1895), para avancarmos na compreensdo de como ao final do século XIX, no periodo conhecido
como a “grande depressao”, este sistema comecou a apresentar, pela primeira vez, os sinais do seu
limite interno. Nos limites desse estudo, procuramos compreender o modelo de concentragao e
exterminio dos supérfluos ao sistema de produgao de mercadorias que foi criado pelas guerras de

expansao imperialista na passagem do século XIX ao XX.

FUNDAMENTOS DA ORDEM MUNDIAL MODERNA

Carl Schimitt, conhecido jurista alemado que esteve engajado na causa nacional-socialista, é
desses pensadores conservadores cuja obra escrita € um “valioso instrumento para a compreensao
das estruturas politicas e juridicas de nossa época”, como afirmou Ferreira (2013, p. 1). O realismo
politico de Schmitt trouxe a luz contribuicdes de valor inestimavel ao entendimento de faces ocultas
da violéncia constitutiva do Estado moderno. Agambem extraiu da obra schimittiana importantes
contribuicOes para a analise critica das relacdes entre soberania, estado de excecdo e campo de
exterminio. Conforme Agambem (2007), o campo de concentracdo é o “novo ndmos da Terra”?.

“Némos da Terra”, expressdo criada por Schimitt, diz respeito ao novo modelo de
ordenamento juridico e espacial que, a partir do século XVI, os europeus comecaram a impor ao
mundo. Na sua obra intitulada justamente O némos da Terra, Schimitt sugere que o século XVI
abriu uma época de guerras entre os Estados europeus pela expansdo territorial. Conforme Schimitt,
o Estado territorial nacional e o moderno sistema interestatal eurocéntrico formaram-se juntos, a
partir do século XVI, quando se iniciou o processo violento de disputas pela anexacdo das terras
do Novo Mundo aberto pelas grandes navegacdes. O sistema de relacdes interestatais pressupds o
Estado. “O Estado soberano ndo é apenas o novo conceito de ordem [Ordnungsbegriff] em geral (...)
ele é acima de tudo o novo conceito de ordem espacial [Raumordnungsbegriff]” (SCHIMITT, citado
por FERREIRA, 2008, p. 334).

Segundo o autor, o processo de descoberta e de apropriacdo, pelos Estados europeus, das

novas terras, provocou uma verdadeira “revolucdo espacial” no mundo. Essa nova ordem mundial,

“Nomos é o poder que opera ‘com mao mais forte” a unido paradoxal destes dois opostos” [refere-se aos principios opositores de
violéncia e justiga] “segundo a definigdo aristotélica, a ‘conjun¢do de opostos’, o fragmento contém verdadeiramente um enigma”
(AGAMBEM, 2010, p. 37). Essa aparente antitese se coloca como algo importante na cultura politica ocidental, para o autor, na
conformacdo da contradigdo (e produgdo de violéncia) entre estado de natureza e soberania, o que justificaria a aceitagdo cultural da
violéncia do soberano.



que se originou a partir do século XVI, Schimitt denominou “némos da Terra”. A origem do némos
moderno, para Schimitt (2014), estaria estreitamente associada a apropriacdo das terras do Novo
Mundo e a sua anexagao ao sistema eurocéntrico de Estados que, entdo, estava se formando. O
significado de ndmos aparece no autor estreitamente vinculado a forma propriamente espacial da

base do sistema sobre a qual se ergueu a ordem juridica do mundo moderno:

Toda a ordenagdo fundamental é uma ordenagdo espacial (...). Desse modo, no seu nucleo
essencial, a verdadeira e auténtica ordenac¢do fundamental reside em determinados limites
e delimitacOes espaciais, em determinadas medidas e em uma determinada distribuicdo
da terra. No comego de cada grande época, esta, portanto, uma grande apropriagao de
terra. Em particular, toda mudanca e deslocamento da imagem da Terra esta associada a
mudancas de politica e a uma nova reparticdo da Terra, a uma nova apropriacdo da Terra
(SCHIMITT apud FERREIRA, 2008, p. 335).

Nos séculos XVI e XVII, as tecnologias de representacdo cartografica, intensivamente
desenvolvidas pelos interesses vinculados as grandes navegacGes, tornavam possivel a percepcao
mais ou menos realista da forma da Terra por inteiro. Através de um método de abstracdo em escala
apreensivel pelo olho humano, os mapas reproduziam, pela primeira vez na histéria da humanidade,
a totalidade do espaco geografico real. Os mapas mundi forneciam uma representacdao espacial
realista do mundo. Esse esforco de abstracdo resultava do conhecimento geografico desenvolvido
com o firme objetivo de realizar a apropriacdo dos territérios ndo europeus. Tal esforco de
mapeamento, com grande exatiddo, dos contornos continentais e maritimos do globo terrestre,
servia de base para tracar as estratégias de reparticdo da Terra, ndo através de acordos, mas, antes,
através da medicdo da forca bélica dentre as poténcias ocidentais. A Geografia e a engenharia militar
tornaram-se disciplinas essenciais para viabilizar o roubo de terras no Novo Mundo.

O cendrio das violentas e intermindveis guerras entre os competitivos Estados europeus
pela apropriacdo desses imensos territdérios ndo europeus era o pano de fundo da constituicdo do
moderno sistema mundial de producdo de mercadorias. Entre os séculos XVI e XIX, o novo padrao
eurocéntrico de ordem geral, nacional e internacional fez colapsar, definitivamente, ndo apenas o
anterior ordenamento territorial medieval no qual se inscrevia o ocidente cristdo, mas, também,
esse novo padrdo iniciava o processo de destruicdo total das formas de apropriacdo territorial dos
povos nativos do Novo Mundo. Com base em tecnologias modernas de guerra como os canhdes,
implantava-se um novo sistema homogéneo de apropriacdo da Terra vinculado a um “novo padrao
de poder” com vocacgdo para a dominacdo mundial (QUIJANO, 2005).

Apesar das guerras incessantes que travaram entre si, os Estados soberanos europeus
mantiveram unidade, desde o principio, em torno de uma suposta superioridade racial e da
consequente visdo de que as terras do Novo Mundo deveriam ser repartidas entre os europeus
(FERREIRA, 2008). O imenso territério do continente que veio ser a América, onde viviam em torno
de 80 milhdes de indigenas no inicio do século XVI, foi considerado Terra Nullius, isto é, terra de

ninguém e, por isso, terra livre para a apropriacao.
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O moderno ordenamento mundial constituiu-se durante a primeira fase de expansado do
sistema capitalista, isto é, durante a época da acumulagdo primitiva do capital. Com a constituicao
indissociavelmente ligada do sistema de producao de mais-valia e do sistema privado de apropriacao
da terra, dos seus recursos e produtos, o mundo comecgou a ser disputado como um grande
reservatoério de bens destinados ao moinho de geragao de valor. A acumulagdo primitiva do capital
ja havia comecgado na Europa, no final do século XIV, quando Marx comecgou a observar os processos
violentos de apropriacao privada das terras comunais remanescentes do ordenamento medieval
e a consequente emergéncia de grandes contingentes da populacdo que perdia totalmente seus
meios de viver.

Por volta dessa mesma época, no século XIV, os europeus ja desenvolviam, com escravos
africanos, a lucrativa producdo de agucar nas llhas Canarias. A produgao de agucar e o trafico de escravos
podem ser contados entre os primeiros empreendimentos capitalistas modernos (FRANCO, 1978). O
moderno sistema de valorizacdao do capital ja comandava a expansao dos negdécios econémicos do
ocidente cristdao antes mesmo do descobrimento da futura América. Contudo, é somente com o processo
de anexacdo dos territdrios americanos, dos seus recursos, produtos e populagdes que, de fato, veio
se constituir um modo sistémico de acumulagdo de capital, eurocéntrico, com base na propriedade
privada e no trabalho produtor de mais valia (QUIJANO, 2005). Visto como um todo, o sistema mundial
de produgado de mercadorias articulou, na sua génese, a forma moderna de trabalho assalariado, no
centro, com as formas pretéritas de trabalho comandado, tais como a escraviddo e a servidao, na
periferia, com o mesmo e Unico objetivo: a produgdo de valor e sua apropriagdao por um novo padrao
eurocéntrico de poder constituido pelo sistema interestatal e os Estados territoriais nacionais; o centro,
a semiperiferia e a periferia; a cidade e o campo; a propriedade publica, a propriedade privada e o
campo de concentragao e exterminio (MENEGAT, 2003). A lei do valor é a lei da gravidade do moderno
sistema eurocéntrico de produc¢do de mercadorias. A lei do valor, imposta sob o signo permanente da
violéncia, fundamentou e deu forma ao “ndmos moderno” — a ordem mundial moderna. Contudo,
esse némos que ganhou forma no século XVI, comecou sua trajetdria de declinio no final do século XIX,
estendendo-se até o final das duas grandes guerras (SCHIMITT, 2014; KURZ, 2019).

Além das guerras contra inimigos externos tendo em vista a competicao pela expansao
territorial, havia, durante a fase da acumulagdo primitiva, as guerras permanentes contra os povos
origindrios cujos territérios eram cobicados para a extracdo de minérios e para a producdo de
commodities tropicais, como algodao, ac¢Ucar, tabaco e café. A producao dessas mercadorias, com o
Unico sentido de produzir lucros, demandou a destruicdao, em escala sem precedentes, de milhdes
de espécies de vida. Os trés uUltimos produtos, que consumiram o trabalho escravizado de milhdes
de africanos e grandes quantidades de solo que pertenciam aos indigenas, ndo podem sequer ser
considerados alimentos, mas drogas, na forma como passaram a ser apropriados e difundidos pela
industria alimenticia moderna e sua perversa relagdo com o incremento da produtividade, impactos

no organismo e associacao com morbidades e adic¢ao que geram.
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O racismo, a expropriacdao e a escravidao colonial foram justificados com argumentos
religiosos cristaos, a partir da discriminacao hierarquica construida do europeu em relagdo ao “outro”
(MBEMBE, 2016). O roubo das terras pelo colonizador era precedido pelo aniquilamento das aldeias,
o massacre dos indigenas, a escravizagdo dos sobreviventes ou a sua subordinacado aos sistemas de
serviddo, incluindo a sua concentragdo nas conhecidas “missdes”. E sempre bom lembrar que veio
das religides cristds o atestado de que os negros e os indios eram herdeiros da biblica “maldicao
de Cam”. Todos os povos nao brancos foram, na modernidade, identificados pelos europeus como
os malditos filhos de Cam. O Padre Jodo de Sousa Ferreira, da Ordem de S3o Pedro, que esteve
envolvido com as missdes na regido norte brasileira no final do século XVII, chegou a afirmar: “Nao
ha lei divina nem humana que proiba a possessdo de escravos” e acrescentou: “([também os indios
brasileiros)] sdo da descendéncia da “maldi¢cdao de Cam” (HEMMING, 2007, p. 102).

Sobre a cartografia do que veio ser o Brasil, o Estado portugués tracou o novo padrao de
apropriacao do territério. Onde havia centenas de povos originarios com formas de viver definidas
por sistemas coletivos de apropriacao da terra e de uso dos recursos, ordenou-se um sistema de
apropriacao territorial em capitanias hereditdrias, que foram repartidas em sesmarias e que, em
1889, com a constituicao do Estado brasileiro republicano, foram definitivamente repartidas pelo
regime de propriedade publica e privada®. Tais metamorfoses da ordem interna de apropriacdo da
terra e dos seus recursos transformaram, gradativamente, a totalidade da superficie territorial, ndo
so a brasileira, mas a planetaria. Em cada momento, o movimento de mudancgas na base espacial
obedeceu, exclusivamente, as exigéncias de moderniza¢do do sistema mundial de producdo de
mercadorias, cujo Unico objetivo é a produgdo de lucro.

Pode-se dizer que as guerras de independéncia nas Américas e a formag¢do dos Estados-
nacionais, com a respectiva adog¢do de constituicdes republicanas que se seguiu, ndo produziram
rupturas fundamentais, mas, pelo contrario, fizeram parte das exigéncias de modernizac¢ao reivindicadas
pela necessidade de expansado do sistema mundial de producdo de mercadorias. O caminho, apontado
pelos EUA, em 1776, encerrou-se, nas Américas, em torno da virada do século XIX, quando acontecem
os ultimos movimentos daquilo que foi denominado de “independéncia nacional”.

As republicas nacionais assumiram, nas Américas, a tarefa fundamental de atualizar o regime
de apropriacdo das terras, universalizando o sistema bindrio de propriedade publico-privada como o
Unico ordenamento legalmente reconhecido. Com isso, o Estado tornava-se proprietario das ultimas
reservas de terras comunais dos nativos. Esse movimento na ordem de apropriagao territorial produziu
as “reservas de indigenas” que, pode-se dizer, foram precursoras dos campos de concentragao.

A seguir, buscamos compreender aspectos da grande crise capitalista que impulsionou
o ultimo movimento de expansdo colonial do sistema, no final do século XIX. Associados a esse

movimento surgem os campos de concentragdo.

3 A Lei de terras - Lei n2 601, de 18 de setembro de 1850, que dispGe sobre as terras devolutas do império, tem em seu primeiro artigo o
estabelecimento da propriedade fundiaria como uma questdo mercantil ao anunciar que “Art. 12 - Ficam prohibidas as acquisicdes de
terras devolutas por outro titulo que ndo seja o de compra”. Esse estatuto comegou a ser definitivamente aplicado a partir de 1889.



CRISE DA ORDEM MUNDIAL E EMERGENCIA DO CAMPO NA VIRADA DO
SECULO XIX

Entre meados e fins do século XIX, as regides do mundo integrado ou sob influéncia do
capitalismo foram sacudidas pelas crises de 1848, de 1857, de 1866 que, por fim, culminaram na
“grande depressdo” no intervalo de 1871-96. Essa primeira grande crise alcancava, de algum modo,
a base total do sistema capitalista mundial e ndo apenas alguns Estados nacionais isolados. Ao incidir
sobre o sistema de producao de mercadorias como um todo, a primeira “grande depressao” mostrava
aprofunda e inextricavel interdependéncia das relagdes entre o centro, as semiperiferias e as periferias
do sistema (WALLERSTEIN, 1988). Na mecanica divisdo internacional do trabalho, os europeus
submeteram o uso dos seus territérios ao desenvolvimento produtivo das suas economias nacionais,
com énfase na producdo urbano-industrial, na producdo agricola intensiva e no desenvolvimento
de novas tecnologias. Colonizados pelos capitais que se originaram no centro europeu, os extensos
territérios das periferias e semiperiferias foram, até o final do XIX, destinados quase exclusivamente
a atividade agricola extensiva e a mineracdo, ambas voltadas ao mercado europeu.

Em torno de 1780, o moderno sistema de produgao de mercadorias havia revolucionado as
formas de extracdo de mais-valia através da introducdo da maquinaria industrial. A esse movimento
de profunda modernizacdo econdmica, correspondeu o movimento de modernizacdo politica que
constituiu o Estado-nagdo. Contudo, na segunda metade do XIX, o arranjo politico, econ6mico e
espacial, que impulsionou a primeira revolucdo industrial a sua forma de gestao, alcangava seu limite.
A maquina estatal esgotava sua capacidade de gestdo dos efeitos provocados pela superproducdo
de mercadorias, pela superconcentragdo territorial de capitais e pelo crescimento de pobres e
miserdveis que se concentravam em ghettos e slums nas principais cidades da Europa e dos EUA.
Entre os efeitos perversos gerados pela modernizacdo industrial do sistema, podemos acrescentar,
ainda, a producao de niveis alarmantes de polui¢do, nas cidades, pelos residuos da combustdo do
carvao utilizado como principal fonte de energia para a movimentacdo das maquinas.

As saidas para o enfrentamento da primeira grande crise do sistema, como sabemos,
combinaram, basicamente, um novo movimento de coloniza¢do, conhecido como Imperialismo;
um novo impulso no desenvolvimento das forcas produtivas que culminou na segunda revolucdo
industrial; a introdu¢do de uma forma inovadora de organizacao do trabalho, que ficou conhecida
como fordismo e a expansao do mercado através da criacdo de novos ramos da producgao vinculados
a industria automobilistica, petrolifera e de producdo de energia elétrica.

Ainda como importante medida para o enfrentamento da “grande depressdo”, os
Estados-nacdo europeus buscaram livrar-se da pressao social internamente exercida pelo enorme
contingente de desempregados que formavam a horda dos excedentes da forca de trabalho do
campo e da cidade. Esses supranumerarios, supérfluos do processo produtivo que ja ndo tinham,
no solo europeu, sequer funcionalidade como exército industrial de reserva, foram embarcados em
navios lotados para as Américas.



Ao provocar a ruina de pequenas e médias unidades econémicas, que acabavam sendo
incorporadas pelosgrandesgrupos, acrise estimulou, ainda mais,aconcentracdaode capitaisnasmaos
dos monopdlios, especialmente aqueles vinculados ao sistema financeiro, ferrovidrio, imobilidrio
e aos setores de mineracao e da grande producdo agricola. Esses monopdlios necessitavam nao
apenas continuar vendendo produtos industrializados para o mercado mundial, mas expandir, em
territério estrangeiro, a propriedade de terras, plantac¢des, edificios, fabricas, bancos, infraestruturas
etc. O reacionario Carl Siger resumiu bem uma dada visao sobre a funcionalidade do colonialismo:
“(...) as colobnias, até certo ponto, podem servir de valvula de seguranca da sociedade moderna.
Se esta fosse a Unica, ja seria uma imensa utilidade” (SIGER, 1907, p. 60). A fim de ndo colapsar,
o sistema de valorizacdo do capital necessitava colonizar uma nova base territorial. Esse mesmo
autor esclarecia os meios que justificavam os fins: “Sem forga [violéncia] ndo ha colonizagdo” (
SIGER, 1907, p. 62).

Ao contrdrio do que ocorre na atualidade, o sistema capitalista ainda podia, naquele final
de século, projetar saidas pela via da apropria¢do violenta de vastas regides do territério da Africa
e da Asia consideradas “Terra Nullius”. A nova espiral do progresso e da moderniza¢do capitalista
ampliava territorialmente o seu raio de aniquilagdo da vida no planeta. Era, entretanto, a Ultima
fronteira do planeta com terras férteis, milhdes de toneladas de matérias primas e densas populacdes
para serem ordenadas na érbita da produgdo de valor. “A grande maioria das terras mundiais estd
ocupada. A res nullius, a essa hora, ndo é mais do que um fdssil juridico. A concorréncia, portanto,
torna-se feroz entre as na¢des” (SIGER, 1907, p. 62).

Na segunda metade do século XIX, com a “conquista do oeste” americano e a “partilha da
Africa”, 0 némos da Terra constituido no século XVI chegava ao limite e comecava, irreversivelmente,
o seu declinio®. Esse fator ndo pode ser negligenciado nas analises sobre as origens do campo de
concentragao e exterminio.

A mais importante das medidas tomadas para a ocupacgao das “terras livres” foi a “Partilha
da Africa”, realizada em Berlim, entre novembro de 1884 e fevereiro de 1885. O objetivo da
Conferéncia de Berlim, textualmente expresso em ata, era “regulamentar a liberdade do comércio
nas bacias do Congo e do Niger, assim como novas ocupacdes de territdrios sobre a costa ocidental
da Africa”>. Ao final, com base no mapa da Africa, foram demarcados os territérios que, por acordo,
passariam a pertencer aos Estados europeus. Aos horrores inominaveis produzidos nas periferias
coloniais durante a implanta¢do da ordem mundial capitalista, no periodo da acumulagao primitiva,
seguiram-se os horrores da Ultima de expans3o territorial imperialista. Depois da partilha da Africa,
ocorreram, como era de se esperar, as novas ondas de genocidio juntamente com as primeiras

experiéncias paradigmaticas do campo de concentragao e de exterminio.

4 As guerras mundiais da primeira metade do século XX impdem “uma nova ordem mundial” que ndo cabe discutir nos limites deste
trabalho.

5 Ata da conferéncia de Berlim. Disponivel em: https://mamapress.files.wordpress.com/2013/12/conf_berlim.pdf. Acesso em: 21
nov. 2019.



RAIZES COLONIAIS DO CAMPO DE CONCENTRAGAO E EXTERMINIO

Os campos de concentragao e de exterminio que, depois da Il Guerra Mundial, ficaram
conhecidos como artefatos nazistas, foram criados e inaugurados, ainda na passagem do século XIX
ao século XX, na periferia colonial do sistema, por espanhdis, belgas, ingleses, alemdes e outros do
mundo ocidental. Agambem (2007) lembra duas experiéncias pioneiras de exterminio de massas
humanas em campos de concentracdao. Uma ocorreu em Cuba, entre 1895-1898, e a outra foi na
Africa do Sul, entre 1899-1903.

Esses campos foram idealizados no final do XIX para encerrar sobreviventes dos holocaustos
coloniais em pequenas areas cercadas, em geral, por arame farpado e fortemente vigiadas por uma
forca militar. Mas, antes de tudo, o que essa forma de exterminio em massas apresentava de novo
era o uso de uma racionalidade friamente desenvolvida no ambito do Estado por politicos, militares,
cientistas e intelectuais de universidades. As principais ideias alcangavam difusdo através dos meios
de formacgdo da opinido publica, como jornais, revistas, livros. Através da grande imprensa, quase
sempre subordinada aos interesses do grande capital, as democracias ocidentais criavam formas de
legitimagdo da violéncia colonial.

Em defesa da violéncia, podiam-se ouvir sentencgas tais como: “Os paises novos constituem
um vasto campo aberto as atividades individuais [privadas] violentas que, nas metrdpoles, colidiriam
com certos preconceitos, com uma concep¢ao ajuizada e regrada da vida, e que, nas colénias, podem
desenvolver-se mais livremente e, por conseguinte, afirmar melhor o seu valor” (SIGER, 1907, p. 64).
A emergéncia do campo de concentragdo é uma entre tantas formas que foram imaginadas pela
mente ocidental para aniquilar as populacdes ndo brancas das colOnias.

Em Cuba, durante a Segunda Guerra de Independéncia, em 1895, a ordem para a construcao
de campos de exterminio, que partiu do Estado espanhol, foi executada pelo general Valeriano
Weyler, entdo Capitdo Geral da Colonia. Weyler encontrava uma aplicacdo inédita para o arame
farpado: o cercamento de areas com o objetivo de confinar os camponeses das zonas rebeladas
gue abasteciam, com alimentos, os guerrilheiros independentistas. O mesmo decreto com o qual
Weyler ordenava a concentracdo dos camponeses, fundamentalmente mulheres e criancas, também
proibia que recebessem qualquer provisdo de alimentos. Ha estimativas de que 400 mil camponeses
tenham sido confinados nos campos de Weyler e que 150 mil tenham morrido de fome e doencas,
cerca de 10% da populagdo total que, entdo, habitava a Ilha de Cuba.

Outra experiéncia de producdo dessa mesma espécie de atrocidades, nessa época, ocorreu
na Africa do Sul durante a Guerra Anglo-Bder (1899-1902). Nessa guerra, os ingleses disputaram
parcelas do territério sul-africano colonizado pelos Béer —descendentes de holandeses. Em 34 campos
de exterminio, em 3 anos, morreram 48.000 pessoas: 28.000 bderes e 20.000 individuos da etnia zulus.
Entre os dados meticulosamente registrados sobre como viviam e morriam as vitimas nesses campos,
constam nos arquivos dos ingleses que, entre julho de 1901 e fevereiro de 1902, a taxa média mensal
de mortalidade por fome e doencas era de 247 individuos por 1000 (MAGUIRE, 2014).



O holocausto do Congo merece ser comentado mesmo que ndo tenha reproduzido
experiéncias reconhecidas de campos de concentragdo. A regido onde hoje é o Estado Democratico
do Congo foi colonizada pelo Rei Leopoldo Il, da Bélgica. Entre 1885 e 1908, o rei belga ordenou o
exterminio de mais de 10 milhdes de habitantes, exclusivamente com o objetivo de transformar em
lucro recursos naturais e trabalho escravizado dos congoleses. No meio da densa floresta tropical,
linhas ferroviarias eram abertas e modernos barcos a vapor singravam os meandros do Rio Congo.
Os veiculos de ultima geracdo rasgavam impiedosamente a superficie territorial para dar velocidade
ao transporte do roubo e da pilhagem de metais, marfim e borracha destinados ao o “livre comércio”
europeu. A “ordem” interna para a realizagdo das atividades econdmicas era assegurada por uma
forca militar —a Force Publique — instituida pelo rei belga, que circulava pelo territério com moderno
armamento e, também, com chicotes feitos de couro de rinoceronte. Entre iniUmeras crueldades
praticadas, essa forca militar ficou conhecida por queimar aldeias, estuprar, esmagar as frequentes
manifestacdes de resisténcia, bem como obrigar os congoleses ao trabalho de coleta da borracha
gue era uma commodity com elevado valor comercial, nessa época, em que engatinhava a indUstria
automobilistica. Milhares de africanos do Congo foram obrigados a cumprir cotas de produtividade
na coleta do precioso latex. Aqueles que ndo alcangavam as metas impostas tinham as maos
decepadas pela Force Publique. Joseph Conrad (2008, p. 64), na obra Coragdo das trevas, resumiu o
rol de atrocidades que testemunhou no Congo, com a conhecida exclamacdo: “O horror! O horror!”

Entre 1904-1908, o rol de horrores na Africa foi cometido pelo Estado alemdo durante a
guerra de ocupacdo do territério onde é hoje a Namibia, entdo habitada pelas etnias hereros e names.
Estima-se que neste que foi considerado o primeiro genocidio do século XX, foram exterminados,
durante 4 anos, cerca de 75 mil hereros, 80% da sua populacao, e 10 mil names, 50% da sua
populacdo. A ordem de exterminio foi dada pelo general Lothar von Trotha, conhecido pela sua frieza
e crueldade. Parte dos sobreviventes, na maioria mulheres, velhos e criancas, foi orientada a seguir
em direcdo ao deserto de Ohmeke, onde morreram de fome ou pela dgua dos pocos envenenados
pelas tropas alemas quando tentavam sair do cerco. Outros sobreviventes foram mantidos em cinco
campos de concentracao onde eram submetidos a trabalhos forcados em areas cercadas por arame
farpado e seguramente vigiados. Segundo estimativas, 14 mil pessoas morreram nesses campos de
concentra¢do. Seguindo o modelo sul-africano de racionalidade dessa maquina de exterminio, os
alemaes também mantinham um registro detalhado sobre as mortes dos prisioneiros. Entre as praticas
cruéis, encontravam-se as experiéncias com os corpos das vitimas, para buscar provas genéticas da
inferioridade racial dos negros e mesticos. Tais pesquisas foram descritas pelo médico Eugene Fisher
gue esteve na Namibia, na época, para realizar esse tipo de estudo:

A Namibia tornou-se espaco privilegiado para as pesquisas de campo de cientistas adeptos
das doutrinas cientificas que pressupunham a superioridade branca, interessados em
estudar os meios para a preservagao da integridade das ragas superiores. Esta bem
demonstrado o alcance dos estudos em biologia feitos pelo médico e antropdlogo alemao
Eugen Fischer (1874-1967) sobre os povos mestigos, resultantes da miscigenagdo entre
europeus e populag¢des africanas, publicados em 1913 (MACEDO, 2015, p. 1).



Mais tarde, Fisher filiou-se ao Partido Nacional Socialista e foi um dos responsaveis pelo
desenvolvimento de politicas eugenistas desenvolvidas na Universidade de Berlim e teria tido, entre
seus alunos, o médico Joseph Mengele (MACEDO, 2015, p. 1). O holocausto nazista, como afirmou
Aimé Cesaire (1978), levou para o solo europeu as experiéncias de exterminio em massa que, ha

muito, vinham sendo praticadas nos territdrios coloniais.

IDEOLOGIA E TERRITORIO

E na virada do século XIX, no contexto da “partilha da Africa”, em que o mundo ocidental
se prepara para a nova onda de expansdo imperialista, que a categoria territdrio comecou a ser
amplamente empregada. Seu uso foi disseminado, mais exatamente, a partir da criacdo da disciplina
da geografia politica por Friederich Ratzel (1844-1904). Com ele, a geografia positivista alema
definia territério como uma categoria essencial para pensar os rumos da dominacdo ocidental e,
particularmente, o lugar da Alemanha na ordem mundial. Pode-se dizer que a categoria territdrio
fundou a Geografia Politica e a Geopolitica na virada do XIX.

A Geografia Politica e mais um punhado de novas disciplinas, tais como a Antropologia,
a Etnografia, a Sociologia, a Biologia e outras, despontavam justamente no quadro da primeira
grande crise capitalista. Nesse periodo, ganhou vulto, no interior das Ciéncias Naturais e Humanas
de orientacdo positivista, um conjunto articulado de ideias racistas destinadas a legitimar a forma
violenta de ocupacao dos territdrios dos povos negros pela civilizacdo branca ocidental. Entrava em
cena a difusdo de uma opinido publica informada por estudos disfarcados de ciéncia que teorizavam
sobre a supremacia da raca branca e a inferioridade bioldgica e cultural da raca negra. A eugenia,
teoria que defendia abertamente uma homogeneizacdo das caracteristicas fisicas e genéticas da
humanidade com base na raca branca, entusiasmava nao sé os alemaes, mas intelectuais e politicos
de todo mundo ocidental. Conhecidos eugenistas, tais como o americano Houston Chamberlein
(1855-1927) e o alemao Eugen Fisher (1874-1967), foram adeptos fervorosos do francés Arthur de
Gobineau (1816-1882) e do inglés Charles Darwin (1809-1882).

O darwinismo social, o racismo, a eugenia e o territdrio foram essenciais para mobilizar, em
toda a Europa, uma opinido publica favoravel a partilha da Africa e a destruicdo violenta e imediata da
fracdo de povos africanos que ocupavam as terras mais férteis ou que possuiam importantes jazidas
minerais. Ratzel, por exemplo, desejava contribuir para que “a consciéncia de expansao do territdrio
seja o elemento principal da cultura geral de um povo. Cada cidaddo deverd tomar consciéncia do
carater vital do territério e da necessidade da sua expansdo” (PESSANHA; MOURAO, 2014, p. 222).

A reparticdo da Africa entre os europeus e a construcdo das justificativas para a destruicdo
dos povos africanos e das suas formas particulares de viver ndo eram, portanto, assuntos exclusivos de
estrategistas militares e estadistas ocidentais. Pelo contrario, eram assunto de livros, jornais e revistas

de grande circulacdo. Até mesmo as atrocidades cometidas pelo General Von Trotha na Namibia, por



exemplo, eram publicamente comentadas na Alemanha. Circulavam postais com imagens de dezenas
de cranios de hereros assassinados pelo exército alemao sendo embalados antes de viajar para a
Alemanha onde seriam destinados para pesquisas. Os postais chegavam a comentar que as mulheres
hereros foram obrigadas a limpa-los com cacos de vidro (WIKIPEDIA, 2020).

Foi no contexto em que toda a Europa discutia a necessidade de um novo movimento
necessariamente violento de expans3o pela via da colonizagdo da Africa que, em 1897, Ratzel,
publicou a obra Geografia politica, cujo tema central sdao as relagbes entre Estado e territério
e, portanto, espaco e poder. Segundo o autor, a defesa dos limites territoriais e a sua expansao
constituem a prépria razao de ser do Estado: “Toda a vida do Estado tem suas raizes na terra”
(RATZEL, 2008, p. 100). Para o gedgrafo alemao, o solo é sempre anterior ao Estado e, por isso, pré-
condi¢do da sua existéncia (PESSANHA; MOURAO, 2014).

Ratzel, que, a sua época, percebeu as tendéncias de decadéncia do Estado nacional, afirmou
gue a expansao era sua Unica alternativa. Para ele, a expansao politica “determina o renascimento
dos povos que, depois de uma guerra feliz, se enriquecem de novos territdrios, prémio de sua vitoria”
(RATZEL, 2008, p. 99). E ainda: “O progresso do Estado é ininteligivel se ndo estiver relacionado com
o progresso do dominio politico” ( RATZEL, 2008, p. 94).

Adepto do darwinismo social, Ratzel considerava que a superioridade da civilizagdo ocidental
se sobreporia naturalmente sobre os povos primitivos e inferiores. A ocupac¢dao de um territério é o
comego do fim de um povo: “Um povo regride quando perde o territdrio. Ele pode contar com menos
cidaddos e conservar ainda muito solidamente o territdrio onde se encontram as fontes de sua vida.
Mas, se o seu territdrio se reduz, é, de uma maneira geral, o comeco do fim” (RATZEL, 2008, p. 94).

Com base nas suas reflexdes sobre as relagdes entre espago e poder, esse gedgrafo, que
foi influenciado por Fitche, Humboldt, Conte e Darwin, ficou conhecido pela criacao da teoria do

I"

“espaco vital” (Lebensraum):

O espaco vital manifestaria a necessidade territorial de uma sociedade tendo em vista seu
equipamento tecnoldgico, seu efetivo demografico e seus recursos naturais disponiveis.
Seria assim uma relagdao de equilibrio entre a populagdo e os recursos, mediada pela
capacidade técnica. Seria a porgdo do planeta necessdria para a reprodugdo de uma dada
comunidade (RATZEL apud MORAES, 1990, p. 23, grifos nossos).

A importancia da teoria do Lebensraum de Ratzel viria a ser reconhecida, sobretudo depois
da | Guerra Mundial, quando, com base na Geografia Politica, é criado o campo da geopolitica.
Segundo Korinman, “a obra Politische Geographie foi mesmo lida pelos geopoliticos alemaes como
se de um catecismo se tratasse (KORINMAN, 1990, p. 45 apud FERNANDES, 2011, p. 277).

As demandas pela expansdao permanente do Lebensraum, tendo em vista a reproducao
do sistema capitalista, criaram uma massa crescente de seres humanos que, definitivamente, nao
tem mais lugar no planeta. A ideia de comprimir espacialmente, em “dreas ruins”, os expropriados

pelos processos de colonizagdo, chegou a ser explicitada pelo gedgrafo: “...Se o seu crescimento [do



Estado] esta relacionado com a despossessao de outros Estados, ele captura vitoriosamente as boas
areas e os despossuidos permanecem nas areas ruins” (RATZEL apud MORAES, 1990, p.186).

III

As guerras pela expansao do “espaco vital” criaram o seu “Outro”, o espaco de exce¢do: o campo
de concentracdo. O campo de exterminio é coetaneo do Lebensraum. Como espago de exce¢ao, 0 campo
é a fracdo do territdrio do Estado-nacional, destinado para concentrar, tendo em vista o exterminio —no

curto, médio ou longo prazo —, as populag¢des indesejadas pelo sistema de producdao de mercadorias.

CONSIDERAGOES FINAIS

Procuramos, neste estudo, pesquisar o surgimento dos campos de concentragdo e de
exterminio, na virada do século XIX. Indagamos sobre a sua origem e estruturagdo no momento mesmo
de constituicdo da ordem mundial moderna, quando o sistema de producdo de mercadorias realizou sua
primeira expansao pela via colonizadora do continente que veio ser a América. Aqui, observamos o modo
violento de apropriacdo das novas terras e a velocidade com que comegaram a ser esvaziados 0s seus
recursos, produtos e populacdes pré-existentes por um sistema interestatal, eurocéntrico, constituido
por unidades politicas baseadas no Estado territorial nacional. Na esséncia, os objetivos dessa maquina
moderna de moer insumos foram, desde o principio, exclusivamente, a producdo de lucros.

Ao final do século XIX, no periodo conhecido como a “grande depressdo”, esse sistema
comecou a apresentar, pela primeira vez, os sinais do seu limite légico. As saidas para a crise
apontaram o caminho da colonizacdo violenta da Africa e de regides da Asia, Gltima fronteira para
a privatizacdo do estoque de matérias primas e populacdes da Terra. Dessa vez, a nova rodada de
exterminio das populagdes origindrias e do roubo dos seus territérios seguiu o modelo criado pelos
EUA para realizar a “conquista do oeste”, durante o século XIX.

A estratégia de exterminio dos remanescentes originarios do territério estadunidense incluiu
o desenvolvimento de uma nova tecnologia de guerra que foi apropriada pelo exército nacional: uma
arma de fogo especialmente criada para matar indios. “indio bom é indio morto” afirmava um oficial
do exército nacional americano. Estimativas apontam que o exército americano teria exterminado, no
curto intervalo de uns 60 anos, em torno de 10 milhGes de remanescentes dos povos originarios. Qutra
inovacdo dos americanos foi a “reserva indigena” que consistia na concentracdo dos sobreviventes
dos massacres em dareas cercadas, denominadas “indian reservations”, com solos pouco produtivos
€ poucos recursos para a sobrevivéncia. Os europeus utilizaram tais técnicas de exterminio durante
o processo de colonizacdo da Africa e apresentaram sua prépria inovacdo: o campo de concentragio
com arame farpado fortemente vigiado por um sistema de controle burocratico que incluia trabalhos
forgados e pesquisas cientificas com os corpos das vitimas vivas e mortas.

O estudo procurou entender a emergéncia do campo no momento do ultimo movimento
da ordem mundial moderna. Essa ultima espiral do movimento da ordem mundial moderna iniciou-
se no final do século XIX e encerrou-se definitivamente com a | e Il guerras mundiais (estas ndo

entraram neste roteiro de estudo). Depois das guerras, constituiu-se uma “nova ordem mundial”



com potencial ainda mais destrutivo do que a anterior. O modelo de concentragao e exterminio dos
supérfluos ao sistema de producgdao de mercadorias que foi criado por essas guerras tornou-se o
paradigma biopolitico de todo o século XX e se impde, de modo assustador, nas primeiras décadas
do XXI.

Segundo Agambem (2007, p. 175, grifos do autor), “o campo é o espago que se abre quando
o estado de exceg¢do comega a tornar-se a regra”. Essa hipétese diz respeito a tendéncia atual de
fechamento total do espago publico em todo o mundo. Na era da globalizagdo do mundo, o autor
observa os sinais dessa tendéncia através da curva de crescimento continuo e desmedido dos campos
de concentracdo e de exterminio nesse inicio do século XXI. Os campos de refugiados sao, para o
autor, o melhor exemplo de confinamento permanente de gigantescos contingentes humanos para
0s quais o capitalismo ja ndo pode mais oferecer qualquer perspectiva de sobrevivéncia fora do

regime de excegao no interior desses cercamentos fortemente vigiados.
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DETERMINACAO DA SAUDE E
EXPRESSOES DA “QUESTAO SOCIAL”
NO BRASIL: IMPACTOS PARA OS
SUJEITOS SOCIAIS

INTRODUCAO

O presente artigo parte do entendimento de que a organizacdo da sociedade em sua
producdo/reproducdo material e social interfere diretamente na vida dos sujeitos e nas suas
condicdes de saulde, isto é, o desenvolvimento das for¢as produtivas e das rela¢des sociais de
producdo impacta no processo saude-doenca dos sujeitos e da coletividade (LAURELL, 1983).
Apresentando uma reflexdao que aborda a saude para além da sua interface com a politica social,
trata-a como mediacdo para o atendimento dos sujeitos, mas ndao como finalidade Ultima e Unica.

Compreendemos que o processo saude-doenca das sociedades tem vinculacdo direta
com as desigualdades postas na sociedade capitalista e projetadas no conjunto denominado de

III

expressoes da “questdo social”. Na sociedade brasileira, essas desigualdades sdo marcadas por uma
formacdo sécio-histdrica determinada pela colonizagdo, escravidao, patriarcado e por um capitalismo
dependente que moldaram as relagdes sociais e que acirraram, dentre outros, a luta de classes, o
racismo, as questdes de género e sexualidade.

Nesse sentido, apresentamos uma reflexao sobre a determinacao social do processo saude-
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doenca em sua relagdo com as expressdes da “questdo social” postas na sociedade brasileira e os
impactos para os sujeitos sociais, partindo, especialmente, das contribui¢cdes da produgdo tedrica
do Servico Social. Reforcamos aqui, nestas andlises, o campo critico do debate da “questdo social”,
utilizando como referéncia as elaboracées de Netto (2001) e lamamoto (2001), que tém como
pressuposto avinculagdo organica entre “questao social” e sociabilidade do capital e as desigualdades
produzidas por essa organizacdo societaria.

Dessaforma, o debate estd ancorado nas reflexdes sobre aformacao sécio-histérica brasileira

e a relacdo com o debate da determinacdo social do processo saude-doenca e, para tal, partimos
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de autores como Prado Junior (2008) e Fernandes (2009). Dentre as contribuicdes do primeiro
autor, destacamos “o sentido da coloniza¢do” brasileira que repercute em nossa dependéncia e, do
segundo, ressaltamos o dualismo estrutural marcado pela combinagao entre o arcaico e o moderno
que se perpetua na sociabilidade do capital.

Além disso, para pensarmos essas determina¢des no cendrio atual, recorremos aos dados
IPEA (2019; 2011) que evidenciam uma agudizacdo das expressdes da “questdo social”, quando
analisamos indicadores como sexo e raga.

Assim, este artigo tem a perspectiva de contribuir com o debate da determinacao social do
processo saude-doenca e de elucidar elementos que estdo na base de fundamentacao do trabalho

do assistente social na area da saude.

A RELACAO ENTRE O DEBATE DA DETERMINAGAO SOCIAL DA SAUDE E
DA “QUESTAO SOCIAL”: UMA PERSPECTIVA CRITICA

Defendemos que uma perspectiva de analise critica da relagdo entre determinac¢ao social
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da saude e as expressdes da “questdo social” tem como chave tedrica o debate das desigualdades
postas na sociedade capitalista.

Essa desigualdade é fruto da contradicao fundamental do modo de producao capitalista
elencada por Marx (2001) e afirmada por Netto e Braz (2007), ou seja, trata da relagdo entre produgdo
socializada e a apropriacao privada: a producgdo é progressivamente aprofundada, inclusive em
escala mundial, e a apropriacao dos bens produzidos pelo conjunto dos trabalhadores se mantém
de forma privada.

E baseado no processo de acumulacg3o capitalista, que Netto (2001) sustenta, ancorado na

analise marxiana, que a

lei geral de acumulagdo capitalista (...) revela a anatomia da “questdo social”, sua complexidade,
seu carater de corolario (necessario) do desenvolvimento capitalista em todos os seus estagios.
O desenvolvimento capitalista produz, compulsoriamente, a “questdo social” — diferentes
estdgios capitalistas produzem diferentes manifestagGes da “questdo social”; esta ndo é uma
sequela adjetiva ou transitdria do regime do capital: sua existéncia e suas manifesta¢des sdo
indissocidveis da dinamica especifica do capital tornado poténcia social. A “questdo social” é
constitutiva do desenvolvimento do capitalismo (NETTO, 2001, p. 45).

A contradicdao posta nas relagbes sociais capitalistas se expressa, no nivel sociopolitico e
histérico, como um processo especifico da luta de classes. Dentre as elaboracdes fundamentais para
a compreensao das classes sociais, temos as elaboracdes de Marx e Engels, no O Capital. Mattos

(2009) faz uma sintese na medida em que esclarece:

No livro |, a relagdo de classe apareceu como relacdo de exploragdo antagdnica entre o
operario como produtor e o capitalista como capitalista industrial, na forma da divisdo
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entre trabalho necessario e trabalho excedente. Ja no livro Il, onde desenvolve o ciclo das
metamorfoses do capital, “esse processo é uma sucessdo de atos de compra e de venda. A
relagdo de exploragdo aparece aqui entre o operario enquanto assalariado que vende a sua
forca de trabalho e o capitalista enquanto detentor do capital monetario”; (...) por fim, no
livro Ill a questdo da classe reaparece no quadro do estudo da reprodugédo global (MATTOS,
2009, p. 63).

Dessa forma, o autor indica que

a divisdo que estabeleco se da entre uma primeira dimensdo da classe, a partir das relagdes
de producgdo e das condigdes de vida, que determinam a experiéncia propriamente dita da
classe; uma segunda, relacionada as acGes e organizagdes coletivas da classe; e uma terceira
dimensao relacionada a consciéncia de classe (MATTOS, 2009, p. 67).

III

Netto (2001) aponta que a emergéncia da “questdo social” estd relacionada com o fenémeno
do pauperismo no século XVIII na Inglaterra. Com a onda industrializante do periodo, aumenta-se
o contingente populacional e, consequentemente, o nimero daqueles que ndo tinham acesso a
bens e servicos sociais, ficando despossuidos das condicGes materiais de vida. Para o autor, a partir
do momento que a classe trabalhadora se inconforma com a situacdo vivida e se organiza com
perspectiva de eversdao da ordem burguesa, o pauperismo passa a se designar “questao social”.
Portanto, a “designacdo desse pauperismo pela expressdo ‘questdo social’ relaciona-se diretamente
aos seus desdobramentos sdcio-politicos” (NETTO, 2001, p. 43).

E importante salientarmos que a andlise de lamamoto (2014, p. 155-156) também parte do
entendimento de que “a‘questdo social’ é indissocidvel da sociabilidade capitalista e, particularmente,
das configuracbes assumidas pelo trabalho e pelo Estado na expansdao monopolista do capital”. A
autora enfatiza trés aspectos fundamentais no que tange a “questdo social”, a saber: a dimensao
objetiva, que se relaciona com a dinamica estrutural, a dimensao subjetiva, resultado da interacdo
dos sujeitos na construcdo da historia e a importancia das lutas sociais! em evidenciar a “questdo
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social” na esfera publica.

Dessa forma, a “questdo social” é

indissociavel das configuragGes assumidas pelo trabalho e encontra-se necessariamente
situada em uma arena de disputas entre projetos societdrios, informados por distintos
interesses de classe, acerca de concepgles e propostas para a condugdo das politicas
econdmicas e sociais (IAMAMOTO 2001, p. 10).

I”

lamamoto acrescenta que o enfrentamento da “questdo social” envolve uma luta pela
cidadania, “expressando a consciéncia e a luta pelo reconhecimento dos direitos sociais e politicos

de todos os individuos sociais” (IAMAMOTO, 2001, p. 17).

1 lamamoto (2001) refere que “historicamente a ‘questdo social’ tem a ver com a emergéncia da classe operéria e seu ingresso no
cenario politico” (IAMAMOTO, 2001, p. 16-17).
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A partir desse substrato estrutural que configura a “questdo social”, lamamoto (2014)
destaca que, ao longo do desenvolvimento do modo de producao capitalista, novas determinagdes
vao redimensionar a “questdo social”, principalmente a partir do dominio do capital financeiro. A
autora discute também as implicacdes para o mundo do trabalho, onde ha “uma radicalizacao dos
processos de exploracdo e expropriacao” (IAMAMOTO, 2014, p. 107).

Netto (2011) assinala que o Estado tem papel central em propiciar as condi¢cdes necessarias
para o processo de acumulagdo capitalista. Esse cenario, ainda mais evidente nos tempos de crise

do capital, reflete diretamente na “questdo social”. Isso porque

aintervencdoestatalsobrea“questdosocial” serealiza(...)fragmentando-ae parcializando-a.

|u

E ndo pode ser de outro modo: tomar a “questdo social” como problematica configuradora

de uma totalidade processual especifica é remeté-la concretamente a relagdo entre capital/
trabalho — o significa, liminarmente, colocar em xeque a ordem burguesa (NETTO, 2011,
p. 32).

Nesse sentido, hd uma reducdo do Estado no que tange ao social devido a ofensiva do
capital. Esse cenario traz impactos negativos para aqueles que vivem do trabalho, que se veem, cada
vez mais, cerceados de condicdes dignas de vida.

I”

Corroborando com lanni (2004), sinalizamos a compreensdo da “questdo social” por um
viés de totalidade, na medida em que inclui que “ha processos estruturais que estdo na base das
desigualdades e antagonismos que constituem a ‘questdo social’” (IANNI, 2004, p. 106). Assim, ha
uma vinculacdo estrutural que explica as desigualdades sociais, ndo podendo ser tomada apenas
pela mediacdo do acesso a direitos sociais?.

Destacamos que, no trato com as expressoes da “questdo social”, o pensamento conservador
ird influenciar naindividualizacdo e na psicologizacdo dos “problemas sociais”. O pessoal e o individual
serdo tomados por esse pensamento (e reforcado pela logica do capitalismo monopolista) como
algo descolado das relagGes sociais capitalistas. Segundo Netto (2011), quando esses elementos sdo
tomados como casuais na sociedade, sdo identificados como psiquicos.

A psicologizacdo referendada por esse pensamento respaldard diferentes analises das
expressoes da “questdo social” e seu trato via politicas sociais: os sujeitos serdo responsabilizados
pelo seu destino pessoal; os problemas sociais serdo individualizados e reduzidos a questdo
psicoldgica; ao psicologizar os problemas sociais, a intervencao serd sob as caracteristicas pessoais
dos individuos, incidindo, por exemplo, na elaboracdo de terapias de ajustamento (NETTO, 2011).

lanni (2004) ressalta ainda duas explicacdes que “naturalizam” a “questdo social”. Em
suas palavras, “uma tende a transformar as manifesta¢cdes da ‘questdo social’ em problemas de
assisténcia social (...). Outra explicacdo tende a transformar as manifesta¢des da ‘questdo social’ em

problemas de violéncia, caos. Dai a resposta 6bvia: seguranca e repressao” (IANNI, 2004, p. 112).

2 Consideramos os direitos sociais importantes para reprodugdo dos trabalhadores, inclusive para o seu processo organizativo. Todavia,
ndo podemos toma-los como finalidade Unica e Ultima, haja vista que as desigualdades na sociedade capitalista sdo estruturais.
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E essencial, nesse contexto, fazermos uma reflexdo macrossocial na medida em que vio
ocorrer diversas modificacbes em virtude das crises estruturais do capital ao longo da histdria.
Essas alteragdes vao se processar no mundo do trabalho, na organizacdao dos trabalhadores, no
Estado e no préprio capital. Na tentativa de se recuperar da crise, o capital se utilizard de uma
série de mecanismos, como: a substituicdo de padrdes de produgdo, modificagcdes na intervengao
do Estado, entre outros fatores. O objetivo central dessas modificacdes sera recuperar as taxas de
lucro através de uma intensificacao da exploracao de trabalho e da desregulamentacao dos direitos
sociais. Antunes (1999, p. 36) aponta que, na verdade, ha uma “intervencado fenoménica na crise, na
medida em que (...) tratava-se, para o capital, de reorganizar o ciclo reprodutivo preservando seus
fundamentos essenciais”.

Nesse panorama, Pereira (2001) indica que, além do desemprego estrutural, outras questdes
elementares, de dimensdes mundiais, vao se espraiando como “a ameaca bélica, a deterioragao do
meio ambiente, o aprofundamento da desigualdade social, a globalizacdo da pobreza, o acirramento
do racismo e das lutas étnicas e o desmonte dos direitos sociais” (PEREIRA, 2001, p. 53).

Quando tratamos das desigualdades sociais em saude, consideramos validos dois campos
tedricos que nos iluminam na andlise dessa realidade: o materialista que vai apontar que a
guantia “de renda ou riqueza dos paises, grupos sociais ou individuos é o principal determinante
do estado de saude”; ou seja, “a falta ou insuficiéncia dos recursos materiais para enfrentar de
modo adequado os estressores ao longo da vida acaba por produzir a doenga e diminuir a saude”
(BARATA, 2009, p. 16).

O outro campo trata da determinacgao social do processo saude-doenca:

Essa teoria analisa a constituicdo do proprio sistema capitalista de produgdo e suas formas
particulares de expressdo nas diferentes sociedades, dando maior énfase aos mecanismos
de acumulagdo do capital e a distribuicdo de poder, prestigio e bens materiais deles
decorrentes. A posicao de classe e a reprodugdo social passam a ser vistas como os principais
determinantes do perfil da saide e doenca (BARATA, 2009, p. 18).

E necessdrio enfatizar que n3o coadunamos com a perspectiva denominada por Barata
(2009) de psicossocial, que valoriza a desvantagem social como fonte de estresse e propulsora de
doencas, sem levar em consideracdo o padrdo de protecdo social e o nivel de riqueza material, ou a
denominada de “ecossocial”, que entende como predominante o contexto nos quais os individuos
vivem e trabalham.

A grande questdo posta é o trato politico da salude e doenca e a incorporacdo de que a
organizacao e os processos da sociedade capitalista tém impactos decisivos na saude da populagao.
E fundamental salientarmos ainda que a analise do modo de producio capitalista pela perspectiva
marxiana refuta o viés economicista, ou seja, de que o fator econémico determina os demais fatores.
Netto (2011) sustenta essa analise, ao evidenciar que a categoria central em Marx é da totalidade,
sendo essa categoria que nos auxilia no entendimento da realidade.
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Engels realiza essa relagdo dialética, ao sinalizar no livro sobre o desenvolvimento da

sociedade capitalista e a situacao da classe trabalhadora na Inglaterra, que,

quando um individuo causa a outro um dano fisico de tamanha gravidade que Ihe causa
a morte, chamamos esse ato de homicidio; se o autor sabe, de antemdo, que o dano
serd mortal, sua acdo se designa por assassinato. Quando a sociedade pGe centenas de
proletdrios numa situagdo tal que ficam necessariamente expostos a morte prematura,
antinatural, morte t3o violenta quanto a provocada por uma espada ou um projétil; quando
ela priva milhares de individuos do necessario a existéncia, pondo-os numa situagdo em que
Ihes é impossivel subsistir; quando ela os constrange, pela forga da lei, a permanecer nesta
situacdo até que a morte ( sua consequéncia inevitavel) sobrevenha; quando ela sabe, e
esta farta de saber, que os individuos haverdo de sucumbir nessa situacdo e, apesar disso, a
mantém, entdo o que ela comete é assassinato (ENGELS, 2008, p. 136).

DETERMINACAO SOCIAL DO PROCESSO SAUDE-DOENCA:
DO QUE SE TRATA?

A guestdo posta neste item é essencial para pensarmos os fundamentos da categoria
determinacdo social. Esta, muitas vezes, tem sido tratada como sin6nimo de determinantes sociais,
inclusive pelo Servico Social.

Os determinantes sociais consideram as relacdes entre as condi¢des de vida dos sujeitos e
a sua situacdo de saude, ou seja, ha fatores que vao influenciar a satde dos sujeitos. Nesse sentido,
apresenta-se como um avanco em relacdo ao modelo biologicista. Entretanto, o debate atribui
as condicGes de saude da populacdo estritamente as politicas sociais, no sentido de ineficiéncia,
sem considerar o debate estrutural das condi¢cdes de vida (MOREIRA, 2013). Dessa forma, essa
perspectiva compreende que ha diferencas sociais e ndo desigualdades sociais. Esse discurso tem
um fundamento que corrobora com o capital, na medida em que ndo expressa os fundamentos das
desigualdades e pauta-se numa perspectiva imediatista de leitura da realidade.

Por sua vez, a andlise da determinacdo social estd ancorada numa perspectiva que entende
gue “os mesmos processos que determinam a estruturacdo da sociedade sdo aqueles que geram as
desigualdades sociais e produzem perfis epidemioldgicos de saude e doenca” (BARATA, 2009, p. 23).
Ou seja, no processo de producdo/reproducdo da sociedade em seu sistema contraditério de relagdes,
os padrdes de trabalho, consumo, a vida cotidiana, a organizacdo coletiva e participacdo social, a
politica e a cultura, além da base econO6mica estrutural, determinardo os processos mantenedores
de saude ou produtores de doencga, vinculados aos “padrdes de saude-doenca das fraces de classes
sociais, constituindo assim os perfis epidemioldgicos de classes” (BARATA, 2009, p. 23).

Barata (2009) afirma que é essa explicacdo tedrica que rompe com a concepcdo linear de
causalidade e abandona as cadeias explicativas de causa-efeito entre indicadores de desigualdades
sociais e saude. Assim, as desigualdades sociais em saude ndo sdo analisadas como uma questdo de
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experiéncia individual, igualdade de oportunidades, desenvolvimento de capacidades ou medidas
através de indicadores comportamentais.

E importante afirmar que a relacdo entre as desigualdades e as expressdes da “questdo
social” e o processo saude-doenga tem por base a impossibilidade de certa parcela da populagdo de
acessar meios de realizar sua reproducao social de forma a ter suas necessidades fisicas, emocionais
e materiais atendidas de forma justa, o que incidird em condig¢des de vida e trabalho que propiciarao
o adoecimento.

Esse processo tem por base a contradicao entre “a socializagdo da producao e a apropriacao
privada”. Esse cendrio impacta diretamente nas intervencgdes sobre as expressdes da “questao social”
e aqui, especialmente, nas respostas que serdao dadas via politica de saude.

Essa perspectiva de anadlise evidencia ainda que ndo necessariamente o desenvolvimento
das forgas produtivas repercute em relagdes sociais de produgdao menos desiguais, tendo em vista
que a légica do modo de producdo capitalista é expropriar a riqueza oriunda da for¢a de trabalho.
Esse cendrio envolve um contexto de adensamento das expressdes da “questdo social” e, portanto,
de processos que envolvem disputa em torno da concepgdo de determinagao social do processo
saude-doenca.

Na salde, estudos sobre pobreza e adoecimento dardo o “tom” desse debate. E nesse
campo que autores como Siqueira- Batista e Scharamm (2005) e Cotta et al (2007) afirmam que
desigualdade, pobreza e enfermidade constituem um tipico movimento de retroalimentacao.

Cotta et al (2007), por exemplo, apontam a associacdo entre pobreza e elementos
promotores de sofrimento e opressao, tais como: doenca, maiores indices de analfabetismo,
violéncia, saneamento basico precario, maior dificuldade de acesso a servicos de salide em todos os
niveis de atencao, desemprego e alimentacdo de baixa qualidade. Siqueira-Batista e Scharamm, por
sua vez, indicam a necessidade de inclusdao “dos menos favorecidos” no sistema de saude.

O que aqui chamamos atencdo é que a base de fundamentacdo para esse debate é o
pensamento de Amartya Senn. De acordo com Carvalho (2013), o autor parte de uma concepg¢ao de
desigualdade que “ndo se atrela a tendéncia geral acumulagao capitalista, ao contrario, vincula-se
a ideia da ‘desigualdade de oportunidade’ e da ‘privacdo das necessidades bdsicas’” (CARVALHO,
2013, p. 92, grifos do autor). Destacamos ainda que foram os referenciais tedricos do autor que
embasaram as politicas do Banco Mundial para os paises periféricos, especialmente no que tange
ao debate do “empoderamento”.

Ou seja, a concepgao que apresentamos se distancia dessa nogao e coaduna com Yazbek
(2001), ao destacar a importancia de analisarmos a pobreza como um fendmeno multidimensional:
“pobreza, exclusdo e subalternidade configuram-se, (...) como indicadores de uma forma de insercdo
na vida social, de uma condicdao de classe e de outras condi¢des reiteradoras da desigualdade”
(YAZBEK, 2001, p. 34) e que terdo desdobramentos sob o processo saude-doenca dos sujeitos

sociais.
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lamamoto nos alerta também que, nesse debate, é imprescindivel a analise do fetichismo
da era das financas, uma vez que este tenta ocultar a criacdo da riqueza via forca de trabalho,
atribui a criacdo de valor a esfera dos mercados financeiros e contribui para a banalizacdo do
humano. “Obscurecer as rela¢cdes sociais que se expressam nos componentes materiais da
rigueza, autonomizando-os enquanto propriedade das coisas é cair na armadilha da mistificacdo,
o que refrata hoje em muitas andlises sobre o trabalho na sociedade burguesa” (IAMAMOTO,
2001, p. 12).

Esse cenario implica diversas repercussdes para sociedade, na medida em que:

o predominio do capital fetiche conduz a banalizagdo do humano, a descartabilidade
e indiferenca perante o outro, o que se encontra na raiz das novas configurages da
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“questdo social” na era das financas. Nessa perspectiva, a “questdo social” é mais do que
expressdes de pobreza, miséria e “exclusdo”. Condensa a banalizacdo do humano, que
atesta a radicalidade da alienacdo e a invisibilidade do trabalho social — e dos sujeitos
que o realizam — na era do capital fetiche. A subordinacdo da sociabilidade humana as
coisas — ao capital-dinheiro e ao capital mercadoria —, retrata, na contemporaneidade,
um desenvolvimento econémico que se traduz como barbarie social (IAMAMOTO, 2014,

p. 125).

Outra sinalizacdo importante é a de que esses processos terdo desdobramentos particulares
em paises como o Brasil, marcado pela sua trajetéria sdcio-histdrica e a relacdo periférica com

o monopdlio internacional — que se desdobram em processos particulares de desigualdades e
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interferem no trato da “questdo social” e na configuragdo das politicas sociais.

I"

Nesse didlogo, Yazbek (2001, p. 33-34) situa a “questdo social” relacionando-a com as

transformacdes das relacbes de trabalho, a perda do padrado de protecao social dos trabalhadores,
permeada pelo ataque as suas conquistas e ameaca aos direitos adquiridos. Para a autora: “E neste
ambito que situo a condicdo de pobreza, exclusdo e subalternidade em que se encontra grande
parte dos brasileiros, em um sistema de grande desigualdade”.

Concluimos, assim, que,

nas sociedades em que vivemos — vale dizer, formagGes econdmico-sociais fundadas na
dominancia do modo de producdo capitalista — , pobreza desigualdade estdo intimamente
vinculadas: é constituinte insuprimivel da dindmica econ6mica do modo de producdo
capitalista a exploragdo, de que decorrem a desigualdade e a pobreza. No entanto, os padrées
de desigualdade e de pobreza ndo sdo meras determinagdes econOmicas: relacionam-se,
através de mediacGes extremamente complexas, a determinacGes de natureza politico-
cultural; prova-o o fato inconteste dos diferentes padrdes de desigualdade e de pobreza
vigentes nas varias formag¢des econémico-sociais capitalistas (NETTO, 2007, p. 142, grifos

do autor).
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DETERMINAGCAOSOCIALDASAUDEEAREALIDADE BRASILEIRA:IMPACTO
PARA OS SUJEITOS SOCIAIS E O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL

O processo saude-doenca da populagdo brasileira é marcado pela desigualdade social e suas
expressdes mais radicais de pobreza e miséria; sofre interferéncias diretas da grande concentragdo
de renda e riqueza e da resisténcia ao qualquer pacto redistributivo; da configuracao de um “mundo
do trabalho” pautado pela informalidade, precarizacdo e auséncia de protecado e pelas condi¢des de
raga, género, etnia, classe social, dentre outros, que determinam, de forma ampliada, a desigualdade.

Barata (2009), por exemplo, nos indica que “transtornos mentais”, hipertensao arterial,
baixo peso e prematuridade, doencgas cardiacas, diabetes e obesidade, uso abusivo de alcool e drogas
e tabagismo apresentam maior associagao com a exposi¢ao a situacdes de discriminagao e racismo.

Nesse movimento deseanalisararealidade brasileiraa partir da perspectivadadeterminagao
social do processo saude-doenga, é indispensavel considerarmos a obra de Prado Junior (2008),
publicada em 1942, intitulada Formagdo do Brasil Contempordneo. O autor destaca que o Brasil é
um pais dependente e essa condigdo traz impactos para as expressdes da “questdo social”, para as
classes sociais e para o Estado. Nessa analise, Prado Junior (2008) enfatiza a relevancia de entender
o sentido da colonizagdo portuguesa — que esteve ancorada na exploracdo do territério brasileiro
para satisfazer aos interesses comerciais da Europa. Ou seja, o sentido da colonizacao é para fora—a
dinamica externa predomina em relacdo a interna.

Esse substrato embasa as teorias da dependéncia que demarcam a relacao desigual
entre o capitalismo originario e o capitalismo da periferia, evidenciando, inclusive, a dependéncia
na relacdao com o Estado, haja vista que este terd um papel essencial na viabilizacdo das condi¢bes
necessarias para a acumulagao de capitais.

Florestan Fernandes (2009) contribui, ao expor as contradices da formacdo da
sociedade brasileira e os impactos para a vida social. Antunes (2009) realiza uma sintese dessas
contradicdes no prefacio da obra do autor, Capitalismo Dependente e Classes Sociais na América
Latina (FERNANDES, 2009), destacando que o Brasil, como

pais maneiroso, cuja histéria se desenrola lentamente, sem rupturas e mudancas profundas,
sempre equacionando seus dilemas pela via da conciliacdo pelo alto, excludente em
relagdo a classe trabalhadora e sempre de prontidao para o exercicio da contrarrevolugdo,
encontrou na dependéncia e no subdesenvolvimento a sua forma de integragdo para fora e
desintegracdo para dentro (ANTUNES, 2009, p. 12, 2009, grifos do autor).

Fernandes (2009) expde que esse processo repercute na constituicao das classes sociais, na
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luta de classes, e também, nos rebatimentos da “questdo social” e da configuracdo do Estado. Nesse
contexto, indica que a subordinag¢dao externa e o anacronismo social sao elementos que fomentam
o dualismo estrutural. Essas circunstancias estdo relacionadas, dentre outros elementos, a questao

da soberania, da caréncia de um projeto nacional, e também, ao fato de que a burguesia agraria se



metamorfoseou em burguesia industrial, ou seja, ndo tivemos rupturas, apenas tivemos algumas
transformagdes em consonancia com o modo de producao capitalista. O autor sinaliza, entdo, que esse
processo se utiliza do dualismo estrutural, em que hd uma combinagdo entre o arcaico e moderno.
Todos esses processos se relacionam dialeticamente e demonstram como o modo de
producdo capitalista se desenvolveu na sociedade brasileira, pela via da dependéncia, tardiamente
e com implicagBes negativas para os sujeitos sociais, uma vez que essa fragilidade do pais também
repercute nas classes sociais, na configuracdao do Estado frente aos ditames internacionais e no
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adensamento das expressodes da “questdo social”. O que vemos historicamente é a busca incessante
da burguesia nacional pelo aumento das taxas de lucro, o que incide diretamente no aumento das
desigualdades sociais. Esta, somada a baixa capacidade resolutiva por parte do Estado e a captura
do fundo publico, incide diretamente nas condi¢des de vida da populagao.

E com a marca dessa formacdo sdcio-histérica que o processo salde-doenca ird se
desenvolver no Brasil, com determinag¢des marcadas pelo lugar ocupado pelas classes sociais em
interface com raga e género, o acesso ao trabalho, a organiza¢do das lutas coletivas, entre outros.

O quadro nacional ird se particularizar, a partir dos anos 1980, com os rebatimentos da
crise internacional do capital dos anos 1960/1970. Netto (2007, p. 148) destaca que a relagdo entre
0s paises centrais e os periféricos estd fundada na “assimetria da dinamica econémica, constituiu-
se historicamente como uma relagdo de exploragdo” e que, a partir dos anos 1980, a ofensiva do
capital sobre os paises periféricos tem uma caracterizagdao mais especifica a partir da imposicao
de “planos de ajuste” que estabeleceram um conjunto de regras e condicionalidades para apoio
politico e econémico que “revelou, em todas as latitudes, resultados catastroficos para as massas
trabalhadoras e as classes subalternas” (NETTO, 2007, p. 150).

Com o intuito de dar visibilidade ao quadro nacional, destacamos os dados apresentados
no Atlas da Violéncia de 2019 e pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) de 2011, na
edicdo sobre Retrato das desigualdades de género e raga.

Dessa forma, evidenciam-se as desigualdades que assolam a sociedade brasileira, sendo
ainda mais necessario o estudo acerca da nossa formacgao sécio-histérica. O fato de termos sido um
pais colonizado, escravocrata e de capitalismo dependente marcaram as nossas relagdes sociais,
sendo as raizes que acirram a luta de classes, o racismo, as questdes de género e sexualidade, por
exemplo.

Quando articulamos raga e saude, conforme Brasil (2011, p. 11-12):

E necessario identificar ou reconhecer os problemas de satde que afetam mais fortemente
a populagdo negra, seja por determinagdo genética, como no caso da doenca falciforme,
da deficiéncia de glicose 6-fosfato desidrogenase entre outras; por aquisicdo em condicdes
desfavordveis e na vigéncia do racismo estrutural, da discriminacdo racial e do racismo
institucional; ou por que em fun¢do dos contextos de vulnerabilidade aos quais estdo
submetidos negros e negras, apresentam-se com uma evolugdo agravada ou tratamento
dificultado.
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Podemaos verificar, por exemplo, que os dados de mortalidade no Brasil tém relacao direta com
os indices de violéncia. No que tange a violéncia letal, com base nos dados do Sistema de Informacdes
sobre Mortalidade/Ministério da Saude (SIM/MS), em 2017, houve 65.602 homicidios no pais (o maior
indice histdrico) (IPEA/FBSP/2019). O estudo evidencia que esses indices sdo maiores entre jovens
de 15 a 19 anos, do sexo masculino, com indice de 59,1%. Quando se correlacionam os dados com a
populacdo negra, LGBTI e mulheres (nos casos de feminicidio), essa relacdo de torna mais expressiva.

No caso do feminicidio, o Atlas da Violéncia (2019, p. 35) “indica que houve um crescimento
dos homicidios femininos no Brasil em 2017, com cerca de 13 assassinatos por dia. Ao todo, 4.936
mulheres foram mortas, o maior nimero registrado desde 2007”.

E fundamental relacionar esse marcador a situacdo das mulheres negras, haja vista que os
dados mostram indices discrepantes que dao visibilidade as desigualdades presentes na sociedade

brasileira. Nessa perspectiva, o Atlas da Violéncia de 20193 indica que,

enquanto a taxa de homicidios de mulheres ndo negras teve um crescimento de 4,5 %
entre 2007 e 2017, a taxa de homicidios de mulheres negras cresceu 29,9%. Em numeros
absolutos a diferenga é ainda mais brutal, ja que entre ndo negras o crescimento é 1,7%
e entre as mulheres negras é de 60,5 %. Considerando apenas o ultimo ano disponivel, a
taxa de homicidios de mulheres ndo negras foi de 3,2 a cada 100 mil mulheres n3o negras,
ao passo que entre as mulheres negras a taxa foi de 5,6 para cada 100 mil mulheres nesse
grupo (IPEA/FBSP, 2019, p. 39).

Outro elemento essencial na relacdo com a saude é o trabalho. No Brasil, o trabalho esteve
atravessado pelas marcas do escravismo, informalidade e pela fragmentagdo/cooptacdo da classe
trabalhadora, que incide nas lutas e na organizacdao em torno da defesa dos direitos.

Os indices de desemprego sdao fundamentais para observarmos o mercado de trabalho, na
medida em que é essencial o “indicador posicdo na ocupagdo” que “permite identificar diferentes
categorias de ocupacdo, sendo importante para uma analise que se volte para a qualidade dos
postos de emprego ocupados por cada grupo” (IPEA, 2011, p. 28). Ou seja, quais sdo as inser¢des
e condicGes de trabalho que sdo hegemodnicas nos grupos populacionais. O que temos visto no
cenario nacional é o aumento da informalidade, associado a quebra de direitos trabalhistas.

No Brasil, a taxa de desemprego em 2009 também foi maior no grupo de mulheres negras
(12,5%), seguidas das mulheres brancas (9,2%), homens negros (6,6%) e homens brancos (5,3%)
(IPEA, 2011).

Destacamos, neste artigo, o racismo estrutural na sociedade brasileira, a partir de uma
perspectiva que evidencia as desigualdades sociais presentes no cotidiano, e a relacdo direta com o
passado colonial, escravocrata e de capitalismo periférico. Almeida (2018, p. 15-16, grifo da autora)
assinala que o “racismo é sempre estrutural, ou seja, € um elemento que integra a organizacado

econdmica e politica da sociedade. (...). O racismo fornece o sentido, a légica e a tecnologia para as

3 E fundamental destacar que o IPEA/FBSP (2019, p. 39) atribui as “negras” as somas de pretas e pardas e “ndo negras a soma de
brancas, amarelas e indigenas”.

&)



formas de desigualdade e violéncia que moldam a vida social contemporanea”. “De maneira limpida,
a memoria da escravidao estd viva nas mazelas experimentadas pela populag¢do negra até os dias de
hoje. As refragdes da ‘questdo social’ que incidem sobre esta populacao tém raizes na escravidao e
foram reconfiguradas no trabalho livre” (ALMEIDA, 2014, p. 141-142, grifo da autora).

Almeida (2018), fazendo uma sintese no que concerne ao debate do racismo, assevera que:

IH

O racismo é uma decorréncia da propria estrutura social, ou seja, do modo “norma
com que se constituem as relagGes politicas, econdmicas, juridicas e até familiares, ndo
sendo uma patologia social e nem um desarranjo institucional. O racismo é estrutural.
Comportamentos individuais e processos institucionais sdao derivados de uma sociedade
cujo racismo é regra e ndo excegao. (...). Nesse caso, além de medidas que coibam o racismo
individual e institucionalmente, torna-se imperativo refletir sobre as mudancas profundas
nas relagGes sociais, politicas e econémicas (ALMEIDA, 2018, p. 38-39).

Conforme Almeida (2014, p. 134), o mito da democracia racial é um dos exemplos, que, em
suas palavras, “encobriu os efeitos do racismo, retificando e criando a possibilidade da reproducdo das
desigualdades entre os grupos raciais no Brasil”. Esse processo repercute também nos profissionais
e nos assistentes sociais, haja vista que ambos estdo inseridos na sociabilidade do capital que faz
guestao de acirrar ainda mais as desigualdades.

Dessa forma, Eurico (2013, p. 307) ressalta que é necessario desvelar o trato do Servico Social
com o racismo institucional, uma vez que, em pesquisa realizada, foi registrada a existéncia de “praticas
conservadoras, autoritdrias e carregadas de esteredtipos”. Neste trabalho, fazemos a defesa do
desenvolvimento do trabalho profissional alinhado aos principios do projeto ético-politico profissional
e da necessaria defesa do exercicio profissional sem qualquer forma de discriminacao racial.

Na pesquisa em questdo, a autora destaca que as assistentes sociais “entrevistadas
apontam para um cerceamento da informacdo e do debate sobre qualquer tematica, incluindo a
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questao racial” (EURICO, 2013, p. 302). Outro fator importante evidenciado se refere ao trabalho
nas instituicdes. A pesquisa demonstrou que “a percepcao dos assistentes sociais acerca da questao
racial e dos mecanismos de reproducdo do racismo no interior da sociedade brasileira ainda estd
bastante distorcida” (EURICO, 2013, p. 301).

No que tange aos assistentes sociais inseridos na drea da saude, foi visto que estes possuem
uma “discussdo mais abstrata sobre a reproducao de qualquer forma de discriminacdo racial, ainda
gue as pesquisas sobre as disparidades no acesso a saude revelem um quadro de inclusdo precdria
da populacdo negra aos servigos nessa area” (EURICO, 2013, p. 303). Eurico (2013, p. 308) ressalta
que “(...) o equacionamento da questdo nao se restringe as acdes profissionais isoladamente”, ainda
que esse debate seja essencial.

Por mais que o Servico Social tenha avancado na compreensdo acerca das expressdes da
“guestdo social”, do racismo, dentre outros elementos, é fundamental considerarmos que “qualquer
estudo sobre o racismo no Brasil deve partir do principio de que racismo é um tabu, pois os brasileiros

se imaginam numa democracia racial. Essa ideia de civilidade tem raizes profundas na histdria do



Brasil e pode ser verificada desde que foi abolida a escraviddo” (GUIMARAES, 1999 apud EURICO,
2013, p. 294).

Portanto, é fundamental que o (a) assistente social, tanto no cotidiano de trabalho quanto
na academia, esteja atento para fazer as media¢Ges que circunscrevem as expressdes da “questao
social”, sendo o racismo uma dessas refracdes.

O cenario apresentado aponta para a agudizacao das expressdes da “questdo social” que
tem relagdo organica com o modo de produgdo capitalista, sua configuracao dependente, tardia e
periférica e que encontra no Estado um ente que legitima e viabiliza as condi¢des necessarias para
o processo de acumulacdo e, também, de desigualdades. Estas afetam cada vez mais as classes

subalternizadas, mulheres e negros que se veem em precarias condi¢cdes de vida e de salde.

CONSIDERACOES FINAIS

Como sinalizado, partimos do pressuposto de que as desigualdades sociais sdo estruturais
na sociabilidade do capital, que, historicamente, obtém contornos diferenciados e que nado se trata
apenas da configuracdo das politicas sociais. Conquanto essas politicas sejam importantes para
atender as necessidades sociais da classe trabalhadora, ndo esgotam todas as necessidades, uma
vez que estas estdo relacionadas as desigualdades intrinsecas do modo de producdo capitalista.

Portanto, o debate da determinacdo social do processo saude-doenca é imprescindivel, por
fazer a analise a partir do desenvolvimento das forcas produtivas e das relacdes sociais de producao.
Assim, busca os fundamentos das desigualdades sociais e, por conseguinte, das expressoes da
“guestdo social”, que obtém contornos ainda mais dramaticos em sociedades como a brasileira,
cuja formacdo socio-histdrica esta marcada por processos de colonizacdo, escraviddo, dependéncia,
insercdo tardia e periférica, bem como uma fragilidade das classes sociais e do Estado em relacdo ao
capitalismo originario.

Entendemos que, no Servico Social, é primordial uma andlise que busque os fundamentos
da sociedade brasileira que impactam no processo saude-doenca da populacdo. Para essa reflexdo,
é imprescindivel considerar a colonizacdo, a escravidado, a insercdo periférica no modo de producdo

capitalista e as demais media¢Oes desse processo.
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FEMINISMOS E SOCIALISMOS:
CUMPLICIDADES NECESSARIAS

INTRODUGAO: OS TELHADOS DE VIDRO DO FEMINISMO LIBERAL

No meu trabalho enquanto pesquisador e professor de teoria feminista, assim como no
meu trabalho politico, envolvido com movimentos sociais e militante de um partido politico em
Portugal, o Bloco de Esquerda, pensar sobre a relagdo entre feminismos e socialismo é uma das
questdes que interliga essas varias posi¢cdes que vou ocupando. Estou a usar aqui socialismo como
um termo provisoério e contestado. Este artigo parte de um texto que escrevi previamente, publicado
em Portugal na obra ABC do Socialismo, organizado por Catarina Principe e Jodo Mineiro (2019),

camaradas e amigxs de longa data, que afirmam no capitulo que abre o livro:

O socialismo constrdi-se, por isso, em oposi¢do ao capitalismo, uma forma de organizagao
econdémica que tem como pilar fundamental a dominagdo dos muitos pelos poucos, e as
suas articulagdes como diferentes formas de opressdo (...). O socialismo é também uma
pratica concreta sobre como atuamos no mundo que temos, para o conseguir transformar
(PRINCIPE; MINEIRO, 2019, p. 12).

Essa definicdo, em primeiro lugar, negativa, ajuda-nos a definir um alvo de analise e de
luta: a exploracdo capitalista e ndo o capital. Apesar da forma de circulacdo e acumulacdo do
capital dentro da formacdo social capitalista serem determinantes sérios do sistema, o capital
ndo é necessariamente mau nem explica o sistema de exploracdo capitalista. Antes, a exploracdao
capitalista dos muitos e das muitas pelos poucos como forma de dominacao é o objeto central de
uma forma de pensar que seja anticapitalista. H4 vantagens na definicdo negativa, sendo a principal
nao abusar do discurso identitario.

Em vez de apresentar uma contribuicdo estritamente assente no trabalho académico,
decidi apresentar um trabalho que pretende discutir, ainda que de forma muito breve, a relacado
entre feminismos e socialismos. Essa relagdo é de particular importancia num momento como o que
vivemos. Nunca, como hoje, o feminismo liberal adquiriu a importancia global que tem e nunca foi
tdo problematico para pensar o projeto feminista na sua acdo concreta. Sigo aqui a tese 2 da obra de
Cinzia Aruzza, Tithi Battacharya e Nancy Fraser, intitulada Feminismo para os 99%, sobre feminismo
liberal:
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Os seus defensores procuram assegurar-se que um grupo restrito de almas privilegiadas
consiga atingir cargos e salarios ao mesmo nivel dos homens da sua classe. Por definicao,
os principais beneficiarios sdo os mesmos que ja possuem vantagens consideraveis a nivel
social, cultural e econdmico. Todos os restantes ficam onde sempre estiveram (ARUZZA;
BATTACHARYA; FRASER, 2019, p. 30).

Esse projeto feminista liberal/neoliberal (vou usar de forma intercambiavel apesar de
surgirem em momentos histéricos muito distintos) é um importante peca da engrenagem da ofensiva
neoliberal que continuamos a sofrer, essa longa marcha do neoliberalismo como lhe chama Stuart
Hall (2011).

Assente na ideia de uma adaptagdo dos valores feministas ao zeitgeist neoliberal, o
feminismo neoliberal produziu um modo de subjetiva¢do individual das mulheres. Fundamentado
numa versao reduzida de uma ideia de igualdade apenas concretizada de forma individual, o
feminismo liberal é marcado pelo elitismo, sendo uma arma na luta de classes (class warfare). Nesse
sentido, dizer que essa forma de operar com o feminismo, negando aimportancia da formacao social
nos modos de subjetivacdo, € uma das formas usadas para manter mulheres que ndo pertengcam
a determinadas classes totalmente fora do sistema, que, ainda assim, é vergonhosamente visto
como meritocratico. Se quisermos usar a metafora da corrida, algumas partem mais perto e outras
partem bem longe da meta.

O problema do feminismo liberal ndo se esgota sé por negar a importancia da classe, mas
por prescrever a Otica da classe média a todas as mulheres, homogeneizando-as. O feminismo
liberal, por se recusar a entender que, para além da diversidade das mulheres, existem uma miriade
de diferencas que organizam a sua insercdo no sistema capitalista de modo totalmente diferente,
acesso a oportunidades e recursos, diferentes formas de exploracdo, exigéncias e expectativas. O
feminismo liberal vai esforcar-se para, através de legislacao, garantir que o género nao é o critério
de exclusdo, ndo tendo, porém, qualquer preocupacdao em pensar em outras matrizes de opressao
e privilégio (COLLINS, 2000).

Catherine Rottenberg (2018), em sua obra The rise of neoliberal feminism, define um
feminismo neoliberal como uma forma de feminismo que, ndo negando a discriminac¢ao das mulheres,
desconsidera, entretanto, a forma como as nossas vidas sdo constituidas de maneira diferenciada por
condi¢des materiais de existéncia, pelas formas econdmicas e sociais que estruturam as nossas vidas.

Assim, usando a retérica feminista, esse discurso vem negar a importancia da estruturacao
das formacdes sociais nas nossas vidas. A esse propdsito, Aruzza, Battacharya e Fraser (2019)
denunciam o recurso a uma ideia, bastante usada na campanha de Hillary Clinton as presidenciais
em 2016, “quebrar o telhado de vidro” (glass ceiling, muito usado no feminismo como forma de
ilustrar as mulheres que conseguiram chegar a lugares de topo e quebrar a hegemonia masculina).
Para essas poucas que quebram o telhado de vidro, a maioria das mulheres fica embaixo, limpando

os estilhacos.
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Entdo, dai, também a sua ideia de um feminismo para as 99% e ndo apenas para as 1%
que ficam no topo. Um feminismo anticapitalista, antirracista e anticolonial. Estou préximo desses
posicionamentos de feminismos cada vez mais preparados para responder as muitas situacdes
complexas e determinantes dos dias de hoje, como discuto no livro Desobediéncias de Género
(OLIVEIRA, 2017).

FEMINISMO E ESQUERDA GLOBAL: APRENDER COM OS SABERES E
FEMINISMOS NEGROS

Um dos contributos mais decisivos para mudar a face da teoria e praxis socialista foram as
multiplas interpelagdes que o movimento feminista fez a esquerda global e ao modo como ambos
os movimentos se influenciaram, marcando-se um ao outro de forma indelével. Continuo, como
feminista, a ndao acreditar em feminismos neoliberais e liberais que auguram o fim da opressao
das mulheres e dissidentes sexuais, sem acabar com o capitalismo, esses sim, contraditérios com o
socialismo.

Neste texto, portanto, mostro os multiplos desafios que foram colocados as formas classicas
de entender o socialismo a partir do esforco interseccional de varios movimentos que se entrecruzam
na esquerda global, como é o feminismo negro e o feminismo socialista.

Interseccionalidade, que sera a chave central para entender as demandas que esses
movimentos vao colocar a esquerda, pode ser definida como os efeitos da interagao entre varias
matrizes de opressdo e privilégio. A guisa de exemplo, pode-se analisar a posi¢do das mulheres
negras que sofrem efeitos ndo sé por serem lidas como mulheres, nem sé como negras, mas que
apresentam efeitos combinados do racismo e do sexismo. Essa proposta tedrica é avancada pelo
feminismo negro, nomeadamente Kimberlé Crenshaw (1991), mas encontramos pensamento
interseccional em obras como as de Combaheee River Colective (2003), bell hooks (2018), Angela
Davis (2016; 2018), Patricia Hill Collins (2000), Sueli Carneiro (2003), dentre outras.

Dado o enorme impacto do feminismo negro (e outras formas racializadas de feminismos)
e do feminismo pds-estruturalista na teoria feminista, ja ndo é possivel, de forma coerente, manter o
sujeito do feminismo inquestionado e apresentado de forma inocente: a mulher. A ideia de mulher foi
qguestionada, como forma de possibilidade e viabilidade, vista como ilusdo de um sujeito coerente que
nunca existiu, questionando os modos como o sujeito Mulher (DE LAURETIS, 1988) esconde e invisibiliza
multiddes de diferentes mulheres — pensemos, por exemplo, nas mulheres trans, nas mulheres negras,
nas mulheres pobres. Assim, o termo mulher é performativo: faz coisas, produz efeitos. Pode ser usado
para criar grupos como o #elendo no Brasil, contra um candidato de extrema direita ou reclamado por
grupos fundamentalistas. O seu uso e seus efeitos sdo abertos e indeterminados.

Dessa forma, torna-se fundamental promover feminismos interseccionais, licdo arduamente

aprendida dos esfor¢os dos feminismos que trouxeram a duvida a esse sujeito mulher: essa mulher



era sempre a branca e para quem eram pensadas as politicas, as reivindicacdes, as falas. Dai formas
mais interseccionais de feminismos (NOGUEIRA, 2017) exigirem politicas de localizacdo, de alianca
e de reposicionamento, face a esse sujeito feminista apenas aparentemente nao racializado, nao
sexualizado, sem classe, aliado do racismo. Trata-se também de uma critica do pds-estruturalismo
que interroga sobre os efeitos desse sujeito, mas também da esquerda que tenta pensar em termos
de insergdo no circuito do capital: quais mulheres?

Angela Davis (2016) mostra como as pioneiras do feminismo estadunidense, apesar do
seu corajoso esforco para erradicar os efeitos do sexismo e da organiza¢do social patriarcal, nao
consegue subtrair-se a perniciosa influéncia da ideologia racista. Davis (2016) mostra igualmente a
importancia dos posicionamentos socialistas, operarios, abolicionistas da escravatura (e mais tarde
do complexo industrial da prisdo, continuidade do projeto escravagista) para produzirem formas
de feminismo ndao necessariamente burgués, nem necessariamente racista, como as formas de
feminismo liberal branco, também denunciadas como racistas por bell hooks (2018).

Por outro lado, ha efeitos também sobre as demandas da esquerda a partir da critica
feminista. Na modernidade, dentro da formacdo social capitalista, a divisdo sexual do trabalho
(FERNANDES, 1981) divide-o entre trabalho produtivo remunerado e reprodugao, delegando as
mulheres a esfera reprodutiva. Nessa equacao, a reproducdao da mao de obra é um custo para as
mulheres e, dessa forma, trabalho gratuito para quem detém os meios de producao, transformado
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em “instinto maternal” ou “amor”.

Bell hooks (2018) mostra como as mulheres negras, pela sua posicdo nas margens das
sociedades ocidentais, nunca tiveram essa separac¢ao entre esfera da producao e da reproducao tao
marcada. Um grande contingente de mulheres de classe trabalhadora e racializadas sempre esteve
presente no mercado de trabalho e ndo apenas na esfera dos cuidados, muitas vezes a servigo
de mulheres brancas de classe média ou burguesas. Cedric Robinson (1983) traz o conceito de
capitalismo racializado (racial na sua formulagao original), isto é, um profundo enraizamento de um
sistema capitalista que é legitimado por divisGes sociais baseadas no racismo e numa determinada
ideia de raca.

Historicamente, mostra-nos Robinson (1983), a Europa tendeu a exagerar diferencas
regionais e subculturais, transformando-as em diferencas raciais que estavam igualmente patentes
na organizacao em termos de classe: os burgueses pertencem a determinados grupos étnicos e
culturais, as classes trabalhadoras a outros (irlandeses, judeus, gregos, persas) e as pessoas
escravizadas a mundos bem diferentes (negros, escravos, roma/ciganos) — sendo que, a sua maioria,
eram mulheres. Essa segregacado social é marcada e legitimada por uma racializacao desses sujeitos,
muitas vezes acompanhada por uma interseccdo com a misoginia.

Essa racializacdo, portanto, ocorre na Europa, que, antes, no dealbar do capitalismo, estivera
envolvida em processos coloniais internos, assentes na invasdo e ocupacao, expropriacao, escravidao

e hierarquia racial, ensaiando o que vai ocorrer mais tarde com Africa e, depois, Américas, Asia e
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Oceania. E como se fosse impossivel pensar o capitalismo fora da produ¢do de uma racializacdo
gue vai assegurar posi¢des no circuito do capital, diferenciadas em fung¢ao da raga intersectada pelo
género, atravessadas pela colonizacdo e colonialidade (QUIJANO, 2007). J4 sabemos que se trata de
um empreendimento marcado pela racializa¢cdo e pela generificagdo. Mas como se gera esse capital

gue vai permitir a transicao para o capitalismo?
VIOLENCIAS E ACUMULACAO NO CAPITALISMO: COMO MUDAR?

Aacumulacdo primitiva é descrita por Marx (2011), n’O Capital, como o processo fundacional
do capitalismo para gerar capital e as divisdes entre quem o possui e quem ndo o possui. Esse
processo necessariamente violento, escrito “com letras de sangue e fogo”, implicou o que David
Harvey (2003) vai chamar de acumulacdo por despossessao, que se repete ao longo do tempo e que
implica baixar o preco das mercadorias de consumo, o que se repercute nos precos de producdo —
menores custos com mao de obra (logo menores saldrios), com matéria prima, com a terra etc.

O efeito combinado da colonizacdo e o exterminio ginocida (genocidio de mulheres)
constituem, para Silvia Federici (2017), uma forma de garantir a acumulacdo primitiva, por libertarem
propriedade comunal que pode agora ser privatizada sem ou com menos adversarios. Tal processo,
sempre associado a violéncia sobre determinados grupos, mulheres e povos colonizados, repete-se
em varios momentos do capitalismo.

Por outro lado, Arthur Evans (2015) também relaciona essas formas de opressdo e, mais
particularmente, no caso da dissidéncia sexual e de género, com modos de combater a dissidéncia
religiosa e a manutencao das religides antigas politeistas que teimavam em existir na Europa em vez
de aderirem firmemente ao cristianismo catélico. Essa destruicdo fisica e material era acompanhada
de um epistemicidio, como o entende Ramon Grosfoguel (2016), implicando a destruicdo ndo sé
de saberes, mas de formas de construcdo e de sujeitos cognoscentes. Essa destruicdo ocorreu no
mundo colonial, mas também na Europa, via acusacdo de bruxaria e heresia. A violéncia do inicio
do capitalismo persiste nas suas varias fases e ndo apenas como processo de acumulacdo primitiva
fundacional.

Essa conjugacdo entre capitalismo, racializacdo e ordem de género, questionando como se
reforcam mutuamente, vem sendo elaborada na teoria feminista. Essa analise questiona diretamente
as perspetivas mais ortodoxas, inteiramente assente no sujeito histérico do proletariado, sempre
pensado como homem e como branco, ocultando outros grupos subalternos, que deram origem a
varias discussdes fundamentais, como é o caso do ensaio de Gayatri Spivak (2010), em que a autora
se detém no discurso da subalterna como forma de ilegibilidade.

Subalternos, na andlise critica da autora, ndo podem representar-se, tém que ser
representados, sendo representacdo usada no sentido de substituicdo, alguém que fala em lugar

do subalterno. N3o por acaso, a imagem da subalterna é de uma mulher que se suicida por ndo

&)



conseguir realizar um atentado, deixando evidente que ndao se matou por estar gravida, dado que
aguarda pela menstruacao para o fazer. A tragédia da subalterna nao é que nao possa falar, é que
ninguém descodifica o que diz. Ela esta fora do campo do representdvel, ela ndo se representa, tem
que ser representada. Como diria Marx (2011), no 18 do Brumdrio de Louis Bonaparte, sobra a classe
dos pequenos proprietdrios.

Sheila Rowbotham, Lynne Segal e Hilary Wainwright (2015) trazem a experiéncia do
feminismo para repensar o socialismo como um movimento de movimentos sociais, fazendo-
nos pensar para além dos fragmentos que cada um desses movimentos almeja, numa estratégia
concertada de objetivos mais amplos, coligativos, no sentido de aliancas, ainda que mais temporaria
e menos hierdrquica que um partido tradicional. Essas estratégias fundamentam-se num programa
politico que visa ndo deixar questdes sem resposta, exigindo uma intervencdo da esquerda nas
multiplas questdes que nos afligem: fazer as lutas todas.

Essa compreensdo, muito para |a da légica estrita de classe ou da emancipac¢do do
proletariado, sem, no entanto, esquecé-las, implica os tempos que correm uma aten¢ao muito
particular ao neoliberalismo. Como mostra Wendy Brown (2015), na sua configuracdo atual,
a racionalidade neoliberal encontra-se em colisdo aberta com a ideia de democracia liberal,
relativamente cara e pouco eficiente para os critérios de um estado minimo, sem recursos, que
deve, acima de tudo, defender o mercado e retirar-se do projeto de redistribuicdo da riqueza, para
gue a iniciativa privada e a ‘mao invisivel’ do mercado possam agir.

Essa crenca na producdo de efeitos tendentes ao equilibrio dos sistemas econémicos
operados a partir dos mercados é do dominio da fabula. Trata-se, antes, de se apropriar do que
é publico e comunal, que dé lucro, e de nacionalizar as dividas até de privados, como foi o caso
da recente crise bancdria europeia. A cartilha neoliberal representa um retorno ao modelo de
acumulagdo primitiva, dada a gula da economia de cassino que atualmente presenciamos como
modelo do capitalismo financeiro em esteroides (ROTTENBERG, 2018). E, inclusivamente, ha
feminismos neoliberais, a que ja aludimos, mostrando a capacidade infinita do capitalismo de
mercantilizar até o feminismo, associando-o a industria da beleza, cosméticos, produtos pensados
como feminismos.

Feminismos pensados para sujeitos neoliberais, empreendedores e capazes, empresarios
de si mesmos ou feminismos carcerario, que tomam como solucao para o sistema de género o
encarceramento sistematico e participam do esforco de manutencdao do complexo industrial da
prisdo, continuidade légica da escravatura e que afeta desproporcionalmente a populagdo negra e
afro-descendente, como denuncia Angela Davis (2018).

Por contraponto, Judith Butler (2016) recorre ao conceito de precariedade para falar de
uma condicdo politicamente induzida de vulnerabilidade e que se distribui assimetricamente entre
as populagdes, por matrizes de opressao e privilégio. Certos grupos sdao mais suscetiveis do que

outros. A precarizacdo dessas populagcdes é o processo através do qual tais populagdes se aclimatizam
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progressivamente a uma condicdao de precariedade, como se habituam lentamente a ter a sua vida
e segurancga colocadas em causa pelo regime neoliberal, através da degradacdo das leis laborais,
da destruicao de determinados direitos essenciais, como saude, trabalho, habitacdo, entre outros.
Assim, é na acao coletiva que emerge da consciéncia de uma coletivizacao dessa precariedade,
através do fato de nos sentirmos coletivamente vulneraveis e frageis, que podem emergir aliancas
inesperadas e resisténcias ao neoliberalismo e as coloniza¢des (como é o caso da ocupacdo da

Palestina por parte de Israel).

CONSIDERACOES FINAIS

Um esforco em tomar as ruas e, a partir das ruas, corpos incitarem outros corpos a resistir,
uma politica do corpo que exige direitos bdsicos para viver, simultaneamente, reconhecimento e
condicGes materiais. Trata-se de uma tarefa para um feminismo socialista, mas que é crucial na
construcdo do préprio socialismo Ndo ha contradicdo entre feminismos e socialismos, exceto se
falarmos de feminismos comprometidos com projetos neoliberais e carcerdrio ou de socialismos
atdvicos que ainda acordam com sonhos molhados com amanhas que cantam a heroicidade do

proletdrio macho branco cis heterossexual.
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A DIMENSAO TECNICO-OPERATIVA
DO SERVICO SOCIAL: REFLEXOES

E ANALISES SOBRE A SUA
COMPREENSAO

INTRODUCAO

As reflexOes apresentadas neste artigo expressam resultados parciais da pesquisa intitulada
A formulagdo das estratégias politico-profissionais e das tdticas técnico-operacionais — reflexées sobre
formacdo e trabalho profissional do assistente social, realizada no Grupo de Estudos e Pesquisas dos
Fundamentos do Servico Social (GEPEFSS) da Faculdade de Servigo Social da Universidade Federal de
Juiz de Fora (FSS/UFJF). Essa pesquisa integrou o Plano de Estagio Pds-doutoral de uma das autoras,
realizado no Programa de Pds-Graduacdo em Servico Social da Universidade Federal do Rio de
Janeiro. Ela vem sendo realizada desde 2016, tendo como objetivo conhecer como o debate sobre
a elaboracdo de estratégias e taticas profissionais vem sendo construido na esfera da formacao
académica e como se reflete no momento do exercicio profissional do/a assistente social®.

Para o alcance dessa finalidade, dentre os procedimentos metodoldgicos selecionados
para consecucao da pesquisa, foram realizadas, no ano de 2017, entrevistas com assistentes sociais
discentes do Curso de Especializacdo latu sensu oferecido pela FSS/UFJF, denominado “Servico
Social, Politicas Sociais e Processo de Supervisdo de Estagio”.

Em um universo de 30 (trinta) discentes do Curso de Especializacao, foram realizadas
13 (treze) entrevistas com assistentes sociais? que se disponibilizaram a participar da pesquisa. A
metodologia empregada contou com o auxilio de um formulario estruturado contendo 20 (vinte)

guestOes abertas que se vinculam ao debate das estratégias e das taticas profissionais.

1 Destacamos aqui de termos acordo com a tese defendida por Marilda lamamoto em sua obra Servigo Social em tempo de capital

fetiche, em que a autora apresenta a agdo profissional realizada pelo assistente social como trabalho assalariado. Em alguns
momentos, neste artigo, outras denominagdes sdo utilizadas para se referir a esse trabalho, como: exercicio, atuagdo, intervencao
profissional, entre outras, porém, compreendendo sempre o fazer profissional do assistente social enquanto trabalho.

Contudo, somente 12 (doze) entrevistas puderam ser transcritas, estando uma incompleta.
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Tendo em vista que, neste artigo, objetivamos refletir sobre a dimensao técnico-operativa
do trabalho profissional do assistente social, apresentaremos aqui resultados parciais dessa
pesquisa. As problematiza¢gdes aqui contidas, portanto, estdo voltadas, especificamente, para a
questao referente a compreensao das assistentes sociais a respeito da dimensao técnico-operativa
— tomando essa dimensdao como uma expressao e sintese das demais dimensdes que compdem a
acao profissional do assistente social.

Esse debate sobre as trés dimensdes do trabalho profissional do assistente social — a saber:
tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa — também tem se realizado nas pesquisas
desenvolvidas pelo Nucleo de Estudos dos Fundamentos do Servico Social (NEFSS), da Escola de
Servico Social da Universidade Federal Fluminense (ESS/UFF) — campus Niterdi. Com isso, o intuito
deste artigo é trazer considerac¢des sobre a profissdao nas suas dimensdes constitutivas, dando maior
énfase a dimensao técnico-operativa. Essas analises criticas serdo construidas por meio do acimulo
dos debates realizados tanto no GEPEFSS quanto no NEFSS, em seus estudos e pesquisas.

Particularmente, a tarefa aqui assumida é pensar sobre as dimensdes que conformam o
trabalho do assistente social nas suas intrinsecas articula¢des, tendo o foco na dimensao técnico-
operativa, poisa compreendemos, em um primeiro momento, como a forma de ser da profissao—ainda
que o Servico Social ndo se resuma a ela. Nessa dire¢cdo ha, também, uma preocupacao das autoras
sobre a compreensao dos assistentes sociais acerca da dimensao técnico-operativa, considerando
que esse entendimento possui incidéncia direta no trabalho realizado por esses profissionais.

Desse modo, o presente artigo se apresenta por meio de quatro partes: uma primeira que
traz um debate mais geral acerca da nossa compreensao sobre o Servi¢o Social e as suas dimensdes
constitutivas; uma segunda que aborda, de forma mais especifica, as particularidades da dimensao
técnico-operativa; uma terceira que apresenta analises construidas a partir dos dados coletados na
pesquisa realizada pelo GEPEFSS junto as assistentes sociais do curso de especializacdo oferecido pela
FSS/UFJF; uma quarta e ultima parte contendo algumas consideragGes que mostram a necessidade
de mais estudos, pesquisas e debates sobre a dimensao técnico-operativa do trabalho profissional do

assistente social, indicando uma compreensao ainda limitada sobre ela, por parte de alguns profissionais.

O SERVIGCO SOCIAL E AS SUAS DIMENSOES CONSTITUTIVAS

O Servico Social, como uma profissdo inserida na divisdo sociotécnica do trabalho, inscrita
nas relacdes sociais de producdo e reproducdo, é compreendida como uma especializacdo do
trabalho coletivo (IAMAMOTO, 2003). Portanto, com perfil de assalariamento, os/as assistentes

sociais atuam nas expressoes da questdo social?, por meio das politicas sociais que sdo realizadas

“Questdo social apreendida como o conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem uma
raiz comum: a produgdo social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropria¢cdo dos
seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade” (IAMAMOTO, 2001, p. 27). “Questdo social que, sendo
desigualdade é também rebeldia, por envolver sujeitos que vivenciam as desigualdades e a ela resistem e se opdem” (IAMAMOTO,
2001, p. 28).
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em diversos espacgos sdcio-ocupacionais. Essa caracteristica particulariza, socio-historicamente, essa
profissdo como uma atividade interventiva.

Com isso, compreende-se que ao significado social da profissdo |he é atribuida a natureza
da intervencdo. Sendo o Servico Social essencialmente operativo, confere-se-lhe um carater
instrumental. Contudo, afirmar que o Servico Social possui um carater instrumental ndo significa
dizer que o exercicio profissional do assistente social se encerra nele. Ao contrario, consideramos
gue uma intervencdo de fato qualificada, critica e reflexiva s6 se constrdi por meio de um suporte
tedrico que ilumine as agles profissionais, na elaboracao de estratégias e taticas profissionais.

Nessa esteira se estabelece a relagdo entre teoria e pratica, que, constituindo a unidade
na diversidade (SANTOS, 2010), refere-se ao modo como as perspectivas tedrico-metodoldgicas
subsidiam o trabalho profissional do assistente social. No entanto, de acordo com Santos (2010), é
muito presente, em meio a nossa categoria profissional, a dificuldade de compreensao dessa relacao
e, consequentemente, do papel da teoria na potencialidade da intervencao profissional.

Fundamentando-se na concepcao de teoria e pratica defendida no materialismo histérico-
dialético, Santos (2010) afirma que, segundo Marx e Engels, o homem é um ser ativo e criador, ou
seja, essencialmente pratico. Sdo os homens que constroem a vida social e, a0 mesmo tempo, sao
um produto social dela. Nas palavras de Santos (2010, p. 16), “a transformacdo da natureza pelo
homem — o trabalho — é condigdo necessaria da transformagao do homem”.

A sociedade é, portanto, resultado da congregacdao do emaranhado de agdes humanas.
Com isso, podemos afirmar que existe uma primazia da acdo, da pratica e da prépria existéncia
humana em relacdo ao pensamento, a consciéncia dos homens e a teoria. E a existéncia de uma
pratica material que possibilita o pensamento sobre ela, a sua tomada de consciéncia e o processo
de elaboracgdes explicativas que poderao formular teorias.

Corroborando com Santos (2010, p. 18), “o pensamento apenas reconstréi e reproduz o
objeto — para que se retorne a ele como um concreto pensado”. Nesse sentido, é por meio da acdo
dos homens — da pratica — que o concreto se constitui e “apropriar-se do concreto pelo pensamento
é um ato tedrico, enquanto o concreto, em si, € um ato pratico que esta vinculado as necessidades”
(SANTOS, 2010, p. 18).

Desse modo, podemos afirmar que a esfera da pratica é sempre mais dinamica que o
campo da teoria. Isso significa dizer que o pensamento se debruca sobre o concreto na intencdo de
compreendé-lo. Mas esse concreto é dinamico e pode modificar-se. Dessa forma, a teoria que busca
desvendar o concreto sera sempre aproximativa e nunca o desvelara por completo.

Portanto, sendo a teoria um conhecimento aproximativo daquilo que existe concretamente,
ela ndo pode ser compreendida como uma férmula a ser “aplicada” na pratica. A teoria ndo é um
modelo a ser seguido, visto que sua funcdo é analisar, interpretar, explicar, de maneira aproximada,
aquilo que existe de concreto na sociedade.

Esse processo do conhecimento que propde desvendar o concreto ndo modifica o que
esta dado na realidade. Como afirma Santos (2010, p. 21 e 22), “a teoria ndo passa, de imediato, a
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pratica, uma vez que o dado, o concreto — produto das acdes praticas do homem — pode continuar o
mesmo no plano empirico”. Assim, “o que a teoria modifica, de imediato, é o conhecimento que se
tem sobre o concreto, ndo o préprio concreto” (SANTOS, 2010, p. 22).

Por isso, a teoria pode nos servir como referéncia para a realizagdo de uma analise, mas
nunca como um arquétipo que pretenda moldar determinada realidade.

Entretanto, se a teoria pode alterar o conhecimento que se tem sobre o concreto, ela
pode desvendar possibilidades de acdo sobre o real. Desse modo, a teoria ndo transforma a pratica,
mas pode transformar o pensamento. Esse novo pensamento pode impulsionar novas agdes, pois,
“somente quando a teoria desvenda a realidade em sua complexidade, ela se torna a forga que
impulsiona a realidade porque se torna orientadora da pratica” (COELHO, 2013, p. 73).

No caso do Servico Social, podemos afirmar que a teoria possui um lugar central, visto ser
ela que permite ao assistente social realizar uma leitura e uma interpretacdo da realidade onde
ird intervir. Mais que isso, a teoria possibilita que o profissional venha a apreender o seu objeto
de trabalho. “No caso de uma pratica profissional como a do Servigo Social, a teoria permite que
0 sujeito — assistente social — apreenda seu objeto de acdo, seu movimento, sua direcdo, suas
contradi¢des” (SANTOS, 2010, p. 28).

No entanto, apesar de reconhecermos a competéncia tedrica como indispensavel para um
exercicio profissional qualificado, ela sozinha ndo habilita o/a assistente social para a intervencdo.
Ele/a precisa desenvolver outras capacidades que lhe permitam buscar as mediagGes que estdo,
“necessariamente, imbricadas nessa passagem da teoria a pratica e vice-versa” (SANTOS, 2010, p.
29). Entre essas capacidades estdo as habilidades técnico-operacionais e ético-politicas que, juntas,
oferecem dire¢do e forma ao trabalho realizado pelo/a assistente social.

Com isso, afirmamos que, em qualquer agdo profissional desempenhada pelo/a assistente
social, estdo presentes as suas referéncias tedricas e metodoldgicas; os seus valores éticos e a sua
concepcao politica; e todo o aparato técnico-operativo necessario a realizacdo de tal intervencao.
N3o ha como separar essas trés dimensdes, porque elas encontram-se absolutamente interligadas.

Segundo Santos (2002, p. 24, grifo do autor),

O termo dimensdo remete as propriedades, mas no sentido de seus pressupostos, de
suas direcOes, de seus principios fundamentais, que contribuem para a concretizagdo da
profissdo e que formam a sua base. Assim, estaremos considerando dimensdes, aqui, as
varias “extensdes” que determinam a profissdo e suas particularidades. Essas “extensdes”
sdo constitutivas e constituintes da heranca cultural e da heranga intelectual da profissao,
ou seja, habilidades, atitudes, capacidades, valores, principios, conhecimentos.

Assim, as possibilidades de elaboracdo de uma intervencdo profissional critica e criativa
decorrem, em parte, de uma qualificada apreensao das dimensdes da profissdo, bem como de uma
sélida formacgao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa. A énfase em uma dessas
dimensoes, em detrimento das outras, pode imprimir limitacdes a construcdo de estratégias e taticas

profissionais que venham responder as demandas apresentadas ao Servico Social.
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A dimensado tedrico-metodolégica, quando calcada em uma perspectiva materialista
historico-dialética, permite ao/a assistente social ndo apenas identificar o fendmeno social, mas
captar a esséncia daquilo que fundamenta as demandas que lhe chegam, bem como o potencial que
portam — “possibilidades estas somente perceptiveis a razao critico-dialética” (GUERRA, 2002, p. 18).

Nesse caso,

a dimensdo tedrico-metodoldgica nos capacita para operar a passagem das caracteristicas
singulares de uma situa¢do que se manifesta no cotidiano profissional do assistente social
para uma interpretagdo a luz da universalidade da teoria e o retorno a elas. O conhecimento
adquirido através deste movimento possibilita sistematizagdes e construgdes tedrico-
metodoldgicas que orientam a direcdo e as estratégias da acdo e da formacgdo profissional
(dimensdo formativa), bem como permite aprofundar os fundamentos tedricos que
sustentam as intervengdes profissionais (GUERRA, 2012, p. 54).

No entanto, o/a assistente social também sofre interferéncias externas, enquanto cidaddo e
trabalhador, no enfrentamento dos conflitos sociais, passando a fazer parte de um “sujeito coletivo”,
“gue partilha concepcgdes e realiza, em comum, atos teleoldgicos articulados e dirigidos a uma
mesma finalidade, como parte da comunidade politica” (IAMAMOTO, 2007, p. 230).

Essa constatacdo revela que a intervencgao profissional do/a assistente social ndo é, de forma
alguma, uma ac¢do neutra. Embora se tenha construido, em determinados momentos da trajetdria
socio-histérica da nossa profissdao, a concepcdo de que a operacionalizagdo dos instrumentos e
técnicas constituia uma acdo apolitica, dotada de neutralidade, a reflexdo que fazemos desconstroi

esse pensamento. De acordo com Guerra (2012, p. 40),

a intervencgao de natureza técnico-operativa ndo é neutra: ela esta travejada pela dimens3ao
ético-politica e esta, por sua vez, encontra-se aportada em fundamentos tedricos, donde
a capacidade de o profissional vir a compreender os limites e possibilidades ndo como
algo interno ou inerente ao préprio exercicio profissional, mas como parte do movimento
contraditdrio constitutivo da realidade social.

Dessa forma, entendemos por dimensdo tedrico-metodoldgica aquela que se relaciona
com referenciais tedricos que subsidiam a atuagdo profissional. Revela-se nas formas como sdo
compreendidos os elementos constitutivos da sociedade capitalista nas suas contradigdes, as
politicas sociais na sua dupla fungao, o conservadorismo presente nessa mesma sociedade que se
manifesta de forma diferenciada nas instituicdes onde o assistente social realiza seu trabalho, a
luta de classes, as desigualdades sociais produzidas pela sociabilidade burguesa, a pobreza e suas
mazelas, o papel do homem como sujeito histérico, dentre outros.

A dimensao ético-politica, por sua vez, faz mengao a uma agao teleoldgica, que deriva em
escolhas conscientes originadas de uma critica, dai seu carater ético, de alternativas referenciadas
em posicionamentos politicos, dai sua peculiaridade politica, subsidiados em principios humano-

genéricos, nos quais a categoria profissional se referencia.
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Nesse sentido, “se configura como escolhas tedricas e politicas relacionadas a capacidade
de avaliar alternativas, propostas e projetos para efetivar determinada acdo” (RAMOS, 2018, p. 22),
ou seja, essa dimensao refere-se aos valores e principios em que a a¢do se fundamenta. “Essa agao
tera, portanto, uma intencionalidade que é informada por componentes ideopoliticos [...]. Trata-se
de uma opc¢ao, [e ndo sendo neutra] envolve sempre a realizacdo de uma escolha” (CARDOS e DOI,
2017, p. 47) que revela a construcdo de uma consciéncia e de uma direc¢ao social.

Essa dimensdo envolve um conjunto de valores, de nog¢des e crengas subjetivas, que
demonstram a possibilidade de constru¢dao de uma vontade coletiva na defesa de determinados
compromissos politicos. No caso do Servico Social, comprometimento com o projeto ético-politico?,
que expressa uma “condensacdo das trés dimensdes” (IAMAMOTO, 2006) e que tem uma direcao
social estratégica, vinculada com a defesa dos interesses da classe trabalhadora. Tal projeto, que
rompe com o conservadorismo na profissdo, tem como base valores progressistas e democraticos,
constituindo-se pela autoimagem da profissao, construida coletivamente pelos sujeitos profissionais,
contendo seus objetivos, suas fungdes, seus valores que sao legitimados socialmente e seus requisitos
tedricos e praticos (NETTO, 1999).

Com essas reflexdes, podemos afirmar que o exercicio profissional do assistente social
se configura por meio da articulacdao entre distintas dimensdes. Essa intervencao profissional
materializa-se sendo moldada por condi¢des objetivas e subjetivas historicamente determinadas.
Tais condi¢des tendem a absorver o exercicio profissional reduzindo-o a um conjunto de ag¢des de
carater técnico, visando ao atendimento imediato das demandas colocadas para o/a assistente
social (GUERRA, 2012).

Nessa perspectiva, o perfil de assistente social é o do técnico adestrado que se limita a
racionalidade do capitalismo e a aplicacdo acritica de técnicas e instrumentos sem a clareza
dos fins a que sua intervengao visa, menos ainda do projeto profissional que implementa
(GUERRA, 2012, p. 65).

Essa perspectiva que compreende o/a assistente social como um/a profissional meramente
tecnicista foi predominante em meio ao conjunto da categoria profissional por muito tempo e, ainda
hoje, se faz presente no Servico Social — sendo retomada com forgca surpreendente, especialmente,
por meio dos processos de formacdo de assistentes sociais a distancia, que privilegiam uma

capacitacdo técnica em detrimento de uma formacao generalista. Segundo Guerra (2002, p. 15),

nao basta o Servigo Social atuar no nivel operativo-instrumental e responder de forma mais
ou menos adequada e competente a sua razdo de ser. Esta é uma condi¢do necessaria a
sobrevivéncia da profissdo, mas nao é suficiente. Reduzir o fazer profissional a sua dimensdo
técnico-instrumental significa tornar o Servigo Social meio para o alcance de finalidades que
possam ser estranhas ao projeto profissional hegemonico.

4 Para uma leitura mais especifica sobre o projeto ético-politico, conferir Netto (1999).
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Sabemos que as dimensdes que compdem o exercicio profissional do/a assistente social
ndo se encerram no carater técnico-operativo da profissdo. Essas dimensdes sempre estiveram
presentes no trabalho desse/a profissional, desde o surgimento do Servico Social. No entanto, muitas
vezes, as dimensdes tedrico-metodoldgica e ético-politica permaneceram subsumidas e encobertas
pela dimensdo técnico-operativa identificada como Unico elemento que compde a intervencao
profissional do/a assistente social.

Por conta desse equivoco e por ter a dimensao técnico-operativa como elemento central de
nosso debate, faz-se necessario realizar uma apresentacao mais detalhada desse componente. Esse

serd o objetivo do item que se segue.

A DIMENSAO TECNICO-OPERATIVA — A “SINTESE” DO EXERCICIO
PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL

Conforme apresentado anteriormente, o/a assistente social, através da sua intervencdo
profissional, incide na criacdo de condicGes favorecedoras da reproducdo da forca de trabalho,
mediante os servicos sociais prestados. Ao contribuir com o processo de reproducdo da forca de
trabalho, o/a assistente social colabora com a reprodugdo das contradi¢des basicas que conformam
a sociedade capitalista. A existéncia desse movimento contraditério é que abre para o/a profissional
a possibilidade de se colocar a servico de um projeto de classe pautado nos interesses dos
trabalhadores.

Aintengao de ruptura com o conservadorismo encontra-se consolidada no campo dareflexao
e da producdo tedrica no Servico Social, mas ndo rebate com a mesma qualidade e intensidade
sobre os quadros formados que ocupam 0s espacos sdcio-ocupacionais de intervencao profissional.
Muitos ainda sdo os profissionais que, mesmo objetivando realizar um trabalho de qualidade nessa
direcdo, ndo contam com uma qualificacdo tedrica, técnica, ética e politica suficiente para elaborar e
operacionalizar a¢gdes que possam romper com a heranca conservadora da profissdao. Mesmo dentre
os/as assistentes sociais formados/as por escolas de ponta, capazes de lhes fornecer um arcabougo
formativo progressista, muitos/as continuam a reproduzir uma pratica conservadora, “na medida
em que ter clareza de objetivos articulados aos interesses e necessidades dos usuarios e/ou ser
mais critico em relacdo a realidade social ndo assegura a qualidade da acdo profissional na direcao
pretendida” (VASCONCELOS, 2002, p. 118-119).

Muitos/as assistentes sociais, imbuidos/as dos principios defendidos pelo projeto ético-
politico da profissdo, encontram dificuldades, e as vezes limites, na construcdo de uma intervencao
efetivamente critica, porque, almejando defender os interesses dos trabalhadores, tornam-se
profissionais atuantes na contracorrente da ordem capitalista. Na direcdo contraria de sua atuacao
profissional recaem, dia a dia, “avalanches” de questdes institucionais, conjunturais e estruturais
gue tendem a enfraquecer o seu desejo e o seu potencial de concretizar a¢des aliadas ao projeto
societario da classe trabalhadora.
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Muitos/as autores/as, dentro da literatura especializada, contribuiram com esse debate,
publicando elaboragdes tedricas cujo amadurecimento se mostra capaz de desvendar elementos
extremamente ricos para as reflexdes sobre o exercicio profissional do/a assistente social. Contudo,
ainda existem nds que precisam ser discutidos com maior profundidade, pontos a serem provocados
a fim de suscitar debates futuros e lacunas a serem preenchidas por meio do adensamento de
algumas reflexdes tedricas.

Afinal, mesmo com todo o avango propiciado pelo Movimento de Reconceituacdo —
vivenciado por paises latino-americanos — e pelo Processo de Renovagao — exclusivamente brasileiro
— o debate em torno da dimensédo técnico-operativa da pratica profissional do/a assistente social

ndo conseguiu alcancar o mesmo patamar do debate realizado sobre as outras duas dimensdes.

N&o vimos avan¢ar nem na bibliografia nem nos féruns de debate da e sobre a profissdo uma
discussdo sobre a dimensao técnico-operativa, a qual aparece sempre como um apéndice
das demais dimensdes — o0 que, a meu ver, se constitui uma lacuna. Ou seja, apesar da grande
preocupacdo em se evidenciar que as dimensdes formam uma unidade na diversidade, o
que faz com que para se pensar a dimensdo técnico-operativa seja necessdrio pensa-la em
conjunto com as demais dimensdes, nunca se apresenta uma reflexdo sobre a dimensao
técnico-operativa propriamente dita (SANTOS, 2010, p. 04).

O debate sobre a dimensdo técnico-operativa da intervencdo profissional do/a assistente
social, muitas vezes desprezado por causa de estigmas praticistas, acaba relegado a um segundo
plano no processo de formacdo dos/as assistentes sociais. Segundo Santos (2006, p. 82), “a questdo
relativa ao ensino dos instrumentos e técnicas ainda se expressa muito mais pelo ‘receio’ de ser
‘tecnicista’ do que pela ousadia de criar alternativas/experiéncias explicitas e detalhadas para
enfrentar o desafio de ensinar o ‘como fazer’ sem ser ‘tecnicista’.

A concepcao sobre a dimens3do técnico-operativa deve se distanciar de uma abordagem
manualesca, de se pensar exclusivamente em metodologias de acdo, de manual de intervencdo,
de reducdo ao uso dos instrumentos e técnicas ou de respostas prontas. Ainda que esta seja uma
forte tendéncia que se expressa no cotidiano profissional, reivindicado pelos préprios profissionais.
Fundamental compreender que a construgcdo do processo interventivo do Servico Social, com
clareza de intencionalidades, sé pode ser analisada como um processo histérico e socioinstitucional
constituido de saberes reflexivos e interventivos.

O “como fazer” diante das questGes imediatas que sdo colocadas no contexto institucional,
de forma pragmatica e irrefletida, tende a atribuir a essa dimensdo técnico-operativa o mero carater
do “fazer profissional” subsumido a ele mesmo. Se esta for uma constante, corre-se o risco de criar
um “profissional que aparentemente sabe fazer, mas ndo consegue explicar as razées, o conteudo, a
direcdo social e os efeitos de seu trabalho na sociedade” (IAMAMOTO, 2006, p. 07).

Nesse sentido, é importante compreender que a dimensao técnico-operativa estd articulada

as dimensodes tedrico-metodoldgica e ético-politica, constituindo uma totalidade, ou seja, ainda que
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cada uma delas possua uma particularidade, elas se encontram fundamentalmente articuladas,
conectadas entre si.

Em sintese, a dimensao tedrico-metodoldgica possibilita ao profissional uma determinada
analise dos fenbmenos sociais que constituem a dindmica da vida social na sociedade capitalista,
0 que subsidia a analise do real. A dimensdo ético-politica se refere a capacidade de projecdo de
uma determinada ag¢do, fundamentada em valores para alcancar finalidades; ja a dimensao técnico-
operativa envolve a operacionalizagdo das a¢des que foram pensadas e planejadas, para o alcance
de finalidades.

Nessa esteira, ratifica-se que

a dimensdo técnico-operativa se constitui na ‘forma de aparecer da profissdao’, no modo
pelo qual a profissdo é conhecida e reconhecida. Ela é o modo de ser da profissdo, o modo
como aparece no movimento das trés dimensdes. Tal caracteristica permitiria reconhecé-
la até mesmo como uma ‘sintese’ do exercicio profissional, pois é composta também pelo
conhecimento da categoria, pelas qualidades subjetivas dos agentes, pelas condi¢Ges
objetivas do trabalho, pelo projeto profissional, pela ética, pelos valores. Portanto, discuti-
la significa discutir o trabalho profissional como um todo, implica discutir o trabalho
profissional como resultado de tal trabalho (SANTOS; SOUZA FILHO; BACKX, 2012, p. 17).

Logo, a dimensdo técnico-operativa, da qual provém a imagem socialmente construida da
profissdo, se condensa num “conjunto de acdes e procedimentos, [referenciados teoricamente]
utilizados pelo profissional que tem por finalidade o alcance de determinados objetivos, sendo na
realidade a forma de aparecer da profissdao” (RAMQOS, 2018, p. 21), o modo pelo qual é reconhecida
socialmente. Sua natureza interventiva, ou seja, seu carater instrumental, se expressa na sua razado
de ser e “diz respeito, portanto, ao modo de concretizar-se da acdo profissional, a forma como a
intencionalidade e a abstra¢do se apresentardo no real” (CARDOS E DOI, 2017, p. 49).

A dimensdo técnico-operativa ndo é neutra, pois possui uma perspectiva ético-politica e
é subsidiada por um fundamento tedrico (SANTOS, 2013). Assim, para responder as requisicoes
socioprofissionais, a dimensdo técnico-operativa é acionada. Considerando que a construcdo das
respostas instrumentais, no nivel do imediato, esta ancorada em um projeto de sociedade, em
determinado referencial tedrico, valores e principios éticos, estes conferem a intervencdo uma
direcdo estratégica (GUERRA, 2012).

Nesse sentido, também podemos compreender a dimensdo técnico-operativa como um
espaco que articule o projeto ético-politico com a elaboracdo de respostas as demandas que se
manifestam nos diversos espacos sécio-ocupacionais. Essa dimensdo resulta em construcdo de
formas de intervencdo na realidade, partindo do pressuposto de que nela residem competéncias
instrumentais.

Assim, compreendemos que a dimensdo técnico-operativa transita do campo tedrico
para assumir uma materialidade nos processos interventivos, ou seja, é o ldcus privilegiado onde

se constroem as acdes profissionais. Com essa particularidade, torna-se o espaco do exercicio, da
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capacidade de o/a profissional articular os instrumentos, pensar os meios para a concretizagdo de
determinados objetivos subsidiados em determinados valores. Porisso, “é na articulacdao da dimensao
técnico-operativa com as demais dimensdes da intervencao profissional que é possivel materializar
em acgdes, a concepcao tedrico-metodoldgica, ético-politica que orientam o profissional” (SANTOS,
2013, p. 27).

Considera-se, derivada dessa compreensdo, que é na realizacdo da dimensdo técnico-
operativa da profissdo que o/a assistente social, articulando um conjunto de saberes, elabora um
“fazer” que constréi uma determinada cultura, um ethos profissional que é legitimado social e
culturalmente (GUERRA, 2012). Portanto, a dimensdo técnico-operativa se refere ao conjunto de
conhecimentos que se deve acumular para que se realize, de forma critica e reflexiva, por exemplo,
a andlise da realidade social, como suas expressdes aparecem no contexto institucional, quais os
recursos que podem ser mobilizados, como se constituem as correlagdes de forgas entre os demais
profissionais, os tensionamentos entre demandas dos usudrios, da instituicao e dos profissionais.

A mobilizacdo dessa dimensdo, em sintonia com o projeto ético-politico, requer um
profissional com capacidade critica e propositiva, para pensar e construir formas de intervencao
nessa realidade distinta, conforme os espacos sécio-ocupacionais apresentam. Considerando
a dinamicidade de tais espacos e as particularidades da politica social que os direcionam, a
operacionalizagdo da dimensao técnico-operativa exige um profissional que tenha a¢des qualificadas.
Estas devem estar direcionadas para o atendimento das demandas dos usuarios, sem que elas se
reduzam a questdes cotidianas de resolutividade aparentemente imediata e que possibilitem a analise
das contradi¢bes que sdo postas. Pensando criticamente a realidade é que se pode propor, mas nao
s0, a operacionalizacao de estratégias de acdes profissionais e, por isso, captar a dimensao técnico-
operativa nas suas particularidades é um desafio constitutivo do préprio exercicio profissional.

Retomando suas defini¢cdes, a dimensao técnico-operativa se expressa num conjunto de
elementos que efetivam o trabalho profissional, tendo como seus constitutivos: taticas definidas
para orientar a acao profissional; conhecimento procedimental necessario para a manipulacao
dos diferentes recursos técnicos-operacionais, o que desenvolve a capacidade de dar respostas
instrumentais, sem que se paute no pragmatismo; requisicdes socioprofissionais e politicas que se
institucionalizam, e que por isso subsidiam determinada competéncia e/ou atribuicdo profissional.
Portanto, essa dimensao contém a execucdo de acdao planejada tendo por base os valores, as
finalidades e a analise do real contribuindo para a construcdo de um ethos profissional articulado a

um conjunto de saberes constituindo um “fazer” construido socialmente. Nesse sentido,

adimensao técnico-operativa contém: a existéncia de objetivos; busca pela efetivacdo desses
objetivos; existéncia de condicBes objetivas e subjetivas para a efetivacdo da finalidade.
Requer conhecer os sujeitos da intervengao; as relagdes de poder, tanto horizontais como
verticais; o perfil do usudrio — a natureza das demandas; o modo de vida dos usuarios;
as estratégias de sobrevivéncia; a analise e aprimoramento das condi¢Ges subjetivas;
conhecimento das atribui¢Ges profissionais (SANTOS, 2013, p. 26-27).
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Apds as questdes expostas sobre o significado da dimensao técnico-operativa do Servico
Social, no préximo item, buscaremos debater sobre como ela vem sendo apreendida pela categoria

profissional.

ANALISEDOS DADOS DA PESQUISA: REFLEXOES SOBREA COMPREENSAO
DAS ASSISTENTES SOCIAIS ACERCA DA DIMENSAO TECNICO-OPERATIVA

A presente analise se debruca sobre parte dos dados obtidos a partir das entrevistas
realizadas no ano de 2017, junto as® assistentes sociais vinculadas a Faculdade de Servigo Social/
UFJF, através do curso de pds-graduacao /ato sensu oferecido por essa unidade, conforme explicitado
na introducdo deste artigo.

A realizacao da pesquisa A formulag¢do das estratégias politico-profissionais e das tdticas
técnico-operacionais — reflexdes sobre formagéo e trabalho profissional do assistente social nos
ofereceu um vasto conjunto de informacdes que foram sistematizadas, gerando inUmeras reflexdes
que emergiram no trato dos dados obtidos. Para este artigo, segundo ja sinalizado, escolhemos
construir nossas analises a partir da questao que estava voltada para o debate da dimensao técnico-
operativa do trabalho profissional do/a assistente social.

Considerando o universo das 12 (doze) entrevistas transcritas, a pesquisa, de carater
qualitativo, tem significativa relevancia na medida em que traz a realidade de profissionais que
atuam em diferentes espacos sécio-ocupacionais — assisténcia social, judiciadrio, saude etc. — do
municipio de Juiz de Fora/MG e regido, apontando questGes pertinentes sobre a compreensdo da
dimensao técnico-operativa do Servico Social.

Aqui, cabe rememorar que, de acordo com Santos et al (2012), a dimensdo técnico-
operativa do Servico Social pode ser reconhecida como uma “sintese” do exercicio profissional do/a
assistente social, uma vez que é ela quem nos revela diretamente o “modo de ser” da profissao. Por
isso, debater a dimensao técnico-operativa nao significa abordar, de forma fragmentada, apenas
um aspecto da atuacdo profissional do/a assistente social, mas discutir o trabalho profissional como

resultado de uma totalidade que engloba diversos elementos.

E na realizacdo da dimens3o técnico-operativa da profissdo que o assistente social legitima
e constréi uma determinada cultura, um ethos profissional. E através da mesma que o
assistente social articula um conjunto de saberes, recriando-lhes, dando-lhes uma forma
peculiar, e constréi um “fazer” que é socialmente produzido e culturalmente compartilhado
aotempo em que os varios atos teleoldgicos dos profissionais resultam na criagdo/renovacdo
de novos modos de ser desta cultura. E no desenvolvimento da dimens3o técnico-operativa
que o profissional constroéi, reproduz cédigos de orientagdo e um conjunto de valores e
normas (GUERRA, 2012, p. 42).

Com relagdo as assistentes sociais entrevistadas em nossa pesquisa, iremos nos referir a elas no feminino, uma vez que apenas
mulheres se disponibilizaram a participar desse processo.

&



Nesse sentido, consideramos que a compreensdo da dimensao técnico-operativa da acao
profissional do/a assistente social € um movimento reflexivo que pode possibilitar uma intervengao
gue coaduna com os preceitos defendidos pelo projeto ético-politico profissional hegeménico.

Diante dessa consideracao, foi perguntado as assistentes sociais: qual o seu entendimento
sobre a dimensao técnico-operativa?

Entre as entrevistadas, 02 (duas) profissionais apresentaram uma compreensdo, em
torno da dimensao técnico-operativa, que mais se aproxima das indica¢des oferecidas por Santos
et al (2012), destacadas acima. Ainda assim, aparece, de forma muito timida, a relacdo mais do
gue necessaria com os referenciais tedricos que subsidiam a profissdao, ou seja, parece haver, no
discurso e na compreensdo dessas profissionais, uma segmentacdo, de fato, entre as dimensdes
constitutivas da profissao, sobretudo quando se utiliza a palavra “aplicar”, o que pode reforcar um
carater pragmatista na atuacdo profissional. Isso nos remete a discussdao tdo cara a profissdo: a

relagdo entre teoria e pratica, como unidade na diversidade e ndo como dicotémicas entre si.

Entdo, a dimensdo técnico-operativa, na verdade, ela tem a ver com o fazer profissional,
mais propriamente dito né? Quais sdo as estratégias, quais sGo os instrumentos, enfim,
quais sdo, é... acho que as estratégias que a gente utiliza mesmo para intervir na realidade.
Entdo, ela... ela, seria onde se realiza o fazer profissional, é essa dimensdo (Entrevistada 10).

Entdo, é uma das dimensdes dos fundamentos do Servigo Social que trata da prdtica, do
fazer profissional. Entdo, o técnico-operativo é operacionalizagdo do Servigo Social onde
vocé vai instrumentar e operacionalizar, onde vocé vai usar os seus instrumentos, vai aplicar
a sua técnica e executar ali a operagdo de exercicio da profissdo (Entrevistada 12).

Na resposta de apenas 01 (uma) profissional, conseguimos perceber a articulacdo da
dimensdo técnico-operativa com as demais dimensdes — tedrico-metodoldgica e ético-politica.
Embora a mencdo dessa ultima ndo seja tdo explicita, consideramos que, ao relacionar a atuagao
profissional com a conduc¢do que se da, a profissional refere-se ao direcionamento ético-politico do
seu trabalho profissional. Direcionamento esse que, também, se constrdi a partir da sua vivéncia,
dentro do seu espaco sdcio-ocupacional. Essa referéncia é importante, considerando que o exercicio
profissional se materializa nas dindmicas institucionais e que, portanto, também é passivel de sofrer

determinadas influéncias.

E a gente colocar em prdtica a nossa atuacdo profissional propriamente dita a partir do
nosso embasamento tedrico, né? E, também, da condugdo que a gente faz de acordo com a
nossa vivéncia (Entrevistada 04).

Nas demais, 09 (nove respostas) encontramos alguns equivocos que gostariamos de
destacar e problematizar.
Em 02 (duas) respostas, as entrevistadas apresentaram a compreensao de “aplicacdo da

teoria na pratica”. A partir dessa compreensao se revela que as profissionais consideram a relagao
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teoria e pratica de forma fragmentada, reforcando um carater meramente instrumental na atuacao

do/a assistente social, como se houvesse um modelo a ser utilizado na pratica.

Por dimensdo técnico-operativa eu entendo aplicar a teoria na opera¢Go do trabalho
(Entrevistada 03).

Eu acho que é na parte de quando a gente trabalha a nossa parte técnica de assistente
social, as nossas técnicas de formagdo, aplicar na visita domiciliar, eu vejo por esse lado,
aplicar na entrevista social, né? (Entrevistada 05).

Com isso, a tendéncia é o reforco de uma concepcao restrita sobre as proprias dimensdes
constitutivas da profissao e do carater mecanicista na utilizagcdo dos instrumentos e técnicas. Aqui
se acentua o carater empirico da profissdao, sem que sejam demonstradas as possibilidades de
analisar as mediacdes que ai estdo postas. A tendéncia, partindo dessa concepgao, é tomar a
pratica profissional por si s, esvaziada de conteludos tedricos, éticos e politicos. E mesmo que
a esfera da pratica seja mais dindmica e que se constitua como o lugar da efetividade das agdes,
ela ndo se explica por si sé. Carece do movimento de aproximagao e apropriacao dos processos
sociais, consubstanciados na teoria, que se remete a um conhecimento aproximativo da dinamica
social.

Em 01 (uma) resposta, a entrevistada apresenta a compreensdo da dimensdo técnico-
operativa vinculada a politica social, ao que essa politica determina para o/a assistente social,

embora nao fique claro se a profissional esta fazendo uma defesa ou uma critica a essa questao.

Dimensdo técnico-operativa é onde a gente executa tudo que a gente aprendeu, assim, a
gente executa o que uma politica... eu vejo muito assistente social ligado a politica e a gente
trabalha diretamente nela... eu entendi como nosso dia a dia, como a prdtica. Seria isso
mesmo? E isso que eu entendo (Entrevistada 11).

Esta se apresenta como uma questdao recorrente nos espagos socio-ocupacionais, nos
quais hd a forte tendéncia de as assistentes sociais confundirem os objetivos institucionais
com os profissionais. Os conceitos e concepgdes presentes nas politicas sociais, referenciados
por determinada perspectiva tedrica, acabam por conferir a direcdao do trabalho profissional.
Contudo, ndo hd a clareza de que os elementos constitutivos do projeto ético-politico nao
sdo 0s mesmos que configuram tais politicas. Se o/a assistente social ndo conseguir construir
essa analise, sua acdo profissional ficara limitada aos objetivos institucionais, com um carater
mecanicista (semelhante ao reproduzir sem refletir) o que pode vir a reforcar, praticas de controle,
de seletividade e de amenizacdo de conflitos, permeadas pelo conservadorismo, como ldgica
inerente a esses espagos.

No entanto, o que mais nos chamou a atencdo é que, em metade das respostas — 06 (seis)
ao todo —, as profissionais identificam a dimensdo técnico-operativa apenas com instrumentos e/

ou técnicas.
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A capacidade técnica, né? E... profissional, né? Para poder atuar, intervir como assistente
social e as condi¢ées operativas/operacionais que eu tenho ali no dmbito do trabalho
(Entrevistada 01).

E... a dimensdo técnico-operativa eu vou colocar como o aparato técnico que nds temos, de
instrumentos para serem usados no dia a dia no nosso trabalho (Entrevistada 02).
Técnico-operativa? SGo os instrumentos, né? Para a gente estar podendo exercer a profissdo.
Sdo os instrumentos que a gente tem para poder trabalhar. E a entrevista, é a visita
domiciliar, é os formuldrios que a gente faz para poder entender melhor essa realidade.
E os atendimentos que a gente faz aqui, entendeu? Eu vejo assim, esses instrumentos
(Entrevistada 06).

Dimensdio técnico-operativa, na minha prdtica profissional, seria as metodologias do dia
a dia de trabalho. Seria uma entrevista, uma visita domiciliar, os instrumentos de estudo,
como relatério, parecer social, estudo social (Entrevistada 07).

Os instrumentos também fazem parte, igual o estudo social que a gente faz, os laudos né?
Eu enxergo isso tudo como parte da técnico-operativa, mas ndo sé isso. Eu acho que o lugar
que a gente td inserida, a instituicdo, também é aquele que vai dar... como é que fala? Vai
dar a dire¢do da forma que a gente vai trabalhar. Eu enxergo isso como dimensdo técnico-
operativa também (Entrevistada 08).

Entdo, eu acho que é operar de maneira técnica. A prdtica, ela tem que estar ligada as
questdes técnicas da profissdo. Eu ndo posso chegar e ir fazendo tudo no achismo, acho
que a questdo técnica tem que estar presente o tempo todo. Atuar tecnicamente, atuar
pensando no Servico Social de maneira técnica, de maneira operacional de que forma aquilo
vai contribuir para a vida do usudrio, mas pensando isso tecnicamente (Entrevistada 09).

Aqui, reforca-se a compreensdao abstraida de todo o conteddo da dimensdo técnico-
operativa, sem que ela esteja articulada com as demais. Demonstra um isolamento das articulagdes
que essa dimensdo apresenta como o pensar criticamente a realidade social, a construcdo de
estratégias e taticas de intervencdo, o compromisso com determinado projeto societdrio e com os
proprios usuarios.

Assim, resvala-se no entendimento de que a profissao apresenta uma dimensdo da “técnica”
vinculada exclusivamente ao “fazer profissional”, sem que isso reverbere num movimento de pensar
criticamente a realidade social. O processo de intervir na realidade nos demanda igualmente um
processo de pensar criticamente essa mesma realidade, ou seja, é necessario, para a utilizacdo
dessas “técnicas”, referenciais tedricos que as subsidiem. Parece que essa articulagao é ausente
na compreensao das profissionais. Mantendo-se tal perspectiva, a tendéncia que se apresenta é
o retorno da imagem de que o assistente social é um “técnico adestrado”. Com rela¢dao ao uso da
metodologia, o mesmo raciocinio segue: toda e qualquer metodologia tem uma base tedrica que a
direciona, que a constitui. Ndo ha como problematizar os instrumentos aqui indicados, como a visita
domiciliar, os laudos e pareceres, sem que se questionem suas finalidades, seus objetivos, quais os

motivos pelos quais uns estao sendo acionados em detrimento de outros, entre outras questdes.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Partindo das questdes desenvolvidas neste artigo, abordaremos aqui, em linhas mais gerais,
algumas tendéncias que se apresentam apds a andlise do material®.

Pode ser ainda recorrente na profissdio — como foi no conjunto de profissionais aqui
examinado — a concepc¢do da dimensdo técnico-operativa subsumida a questdo dos instrumentos e
técnicas. Para além dos empenhos que vém sendo empreendidos aos estudos e pesquisas sobre essa
tematica, com todo esforco que vem sendo construido para reflexdes criticas acerca da dimensao
técnico-operativa, ela ainda é percebida, muitas vezes, somente na sua aparéncia.

As interpretacbes presentes, na maioria das falas das profissionais, reforcam estigmas
praticistas na percepc¢do da dimensdo técnico-operativa. E nés nos perguntamos: até que ponto
essas formas de compreensdo sobre a dimensdo técnico-operativa podem interferir na imagem
social da profissdo, ratificando o assistente social como sendo um mero “operacionalizador de
tarefas”, diferentemente do que direciona nosso projeto profissional?

Nesse grupo de respostas, ndo identificamos a discussado sobre a dimensao ético-politica na sua
articulacdo com a dimensao técnico-operativa. Desse modo, apresenta-se um reducionismo na forma
de compreensao dessa relacdo, pois, ao se referirem a dimensdo técnico-operativa, parece haver um

III

peninsulamento sobre seus conteldos, referindo-se somente a parte mais “operacional” da profissao.

O projeto ético-politico, nas suas fundamentacdes, por exemplo, ndo aparece em nenhuma
fala para ser relacionado com essa dimensdo. Com tais questdes, também se identifica uma lacuna
no entendimento sobre a relacdo teoria e pratica, na medida em que elementos sobre referenciais
tedricos aparecem de forma muito incipiente no material analisado. Se ndo se compreende
essa relacdo, a tendéncia é reforcar o esteredtipo de que, na pratica, a teoria é outra e, em seu
desdobramento, ndo identificar a relacdo entre as dimensdes constitutivas da profissao.

Diante dessas tendéncias que se apresentaram em nossa pesquisa, a questdo que se
coloca é: se, atualmente, temos um conjunto de producdes sobre essa questdo, tendo avangado e
qualificado teoricamente o debate sobre essa dimensao, por que isso ndo se reflete no entendimento
das assistentes sociais entrevistadas? Essa ponderacdo nos remete a seguinte reflexao: até que ponto
essa bibliografia, esse conjunto de reflexdes criticas, que vem sendo publicizado, esta ao alcance dos
profissionais? De que maneira e em que medida os/as assistentes sociais estdo ou ndo tendo acesso
ao que é produzido e publicado no campo do Servico Social? Essas questdes, por sua vez, nos trazem
outras indagacdes, como: em que medida e de que maneira esse debate precisa ser intensificado?
Como estamos pensando, construindo e realizando acdes de educacdo continuada, no ambito de
nossa profissdo?

6 N&o existe aqui a pretensdo de construir tendéncias ou generalizagGes para o campo do Servigo Social. A pesquisa que nos ofereceu
os dados que foram apresentados e brevemente analisados trabalhou com um pequeno nimero de profissionais, inseridos em
realidades e condigGes especificas. Portanto, nossa intengdo, neste momento, é somente, a partir dos elementos apresentados pelas
assistentes sociais, tecer provocagdes que nos fagam pensar sobre as formas como pode estar sendo compreendida a dimensdo
técnico-operativa do Servigo Social.
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O processo de ensino-aprendizagem — que nao deve, de forma nenhuma, ficar restrito ao
periodo da graduacdo — exige o interesse e a disponibilidade do sujeito que se coloca enquanto
educando. E qual vem sendo a disponibilidade subjetiva dos/as assistentes sociais, mobilizada na
tarefa do exercicio da leitura, do acompanhamento dos debates e na atualizagao profissional?

Se compreendemos o Servico Social enquanto uma profissao eminentemente interventiva e
temosacordo em afirmar que arealidade social —na qual se dd a intervenc¢ao profissional do assistente
social — é dinamica e sofre constantes alteragdes, concluimos que precisamos de permanente
atualizacdo. Com isso, defendemos que, independente do nosso espago sécio-ocupacional ou da
area de atuagdo, precisamos buscar e investir no nosso aprimoramento profissional. Sem esse
compromisso, corremos o risco de contribuir para a descaracterizacao e desvaloriza¢gdo cada vez

maior do Servigo Social.
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SERVICO SOCIAL, ASSISTENCIA SOCIAL
E OS SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL
NA GESTAO: ALGUMAS REFLEXOES
SOBRE A INTERVENCAO PROFISSIONAL

INTRODUCAO

O presente estudo, que objetiva desvelar e analisar o Servico Social no processo de
operacionalizacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), busca, de forma especifica: (a)
verificar se 0s servicos socioassistenciais estdo sendo executados conforme o SUAS; (b) analisar
como ocorre o acesso dos usuarios aos servicos socioassistenciais; (c) identificar como o profissional
de Servico Social atua na politica de assisténcia social e (d) conhecer a pratica profissional do
Assistente Social. Para tal, abordaremos as configuragdes histéricas do sistema de protecdo social
no Brasil e o reconhecimento da politica de assisténcia social enquanto politica social. Em seguida,
sera analisado o sistema de protecdo ofertado por essa politica, bem como a realizacdo do trabalho
dos profissionais de Servico Social nas unidades socioassistenciais e o funcionamento da rede de
protecdo social.

A aproximacdo teodrica ao objeto de estudo estd norteada pela apreensao da politica de
assisténcia social, a partir de uma perspectiva de politica publica e de direito social, tendo em
vista que, historicamente, tal politica, originada por agentes publicos e privados, foi, ao mesmo
tempo, entendida como campo de trocas de favores, de tutelamento dos mais pobres, além da
omissdo do Estado na insuficiéncia da estruturacdo dos servigcos publicos e o acesso aos direitos.
Com a Constituicdo Federal (CF) de 1988, a politica de assisténcia social avangou enquanto
politica publica, em um contexto de assisténcia como direito do cidaddo e obrigacdo do Estado,
tendo sido regulamentada pela Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) no ano de 1993. Também
com a aprovacdo da CF, o profissional de Servico Social passa a se expandir na esfera publica e

ser reconhecido como um profissional atuando nas politicas sociais, como mediador para que a
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populacdo possa ter o acesso aos direitos sociais. Além disso, em 2004, houve a aprovagao da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a implanta¢do do SUAS orientando e direcionando a gestao
e a prestacao de servicos para a populacdo e, no ano de 2005, a instituicdo da Norma Operacional
Basica (NOB/SUAS), criando um novo formato para a politica.

Dessa forma, o assistente social, ao atuar no seu espacgo sécio-ocupacional, deve romper
com a proposta de construcdao hegemoénica ao neoliberalismo e atuar junto aos principios ético-
profissionais que norteiam a profissao, buscando apreender o movimento da realidade social. A
politica de assisténcia social, que vem assumindo um novo patamar, consolidando mudangas por
meio de suas regulamentacdes e trazendo a protecao social ndo-contributiva para os segmentos mais
empobrecidos da sociedade, vem sendo estruturada e ofertada por dois niveis de protecao através
das unidades socioassistenciais: a protecdo social basica, executada pelo Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), e a protecdo social especial, pelo Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS).

Para estruturacao deste estudo, foram organizadas trés partes, sendo a primeira intitulada
A politica de assisténcia social no contexto brasileiro: seus marcos legais/normativos; em seguida, O
Servigo Social na politica de assisténcia social: o projeto ético-politico do Servi¢o Social e os desafios
presentes no contexto atual e, por ultimo, A operacionalizacéo dos servicos socioassistenciais: uma
andlise da realidade na gestdo e algumas reflexdes sobre a intervengdo profissional do assistente social.

Como metodologia da investigacao, utilizamos a pesquisa bibliografica, a partir de livros,
artigos, legislacdes que exploram a tematica. Tal estudo faz-se relevante para contribuir com os
gestores naimplantacao e efetivacao do SUAS através da gestdo, assim como para o reconhecimento

da assisténcia social como politica publica e para a melhoria de vida de quem dela necessitar.

A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO BRASILEIRO: SEUS
MARCOS LEGAIS/NORMATIVOS

O percurso histérico da politica de assisténcia social no Brasil foi uma conquista realizada
por meio de grandes lutas pela sociedade, tornando-se direito da populacao apds a Constituicdo de
1988. A assisténcia social, por décadas, era entendida como protecdo aos sujeitos carentes, ou seja,
aquelas pessoas que ndo conseguiam de alguma forma se inserir no mercado de trabalho ou ndo
tinham condicdes para se manter por conta prépria. Dessa forma, havia intervencdes do Estado, por
meio de a¢Oes pontuais, através de medidas assistencialistas, caritativas e filantrdopicas enraizadas

na cultura politica do Brasil. Assim, a assisténcia social,

apoiada por décadas na matriz do favor, do clientelismo, do apadrinhamento e do mando,
que configurou um padrdo arcaico de relacGes, enraizado na cultura politica brasileira, esta
area de intervencgao do Estado caracterizou-se historicamente como ndo politica, renegada
como secundaria e marginal no conjunto das politicas publicas (COUTO; YAZBEK; RAICHELIS,
2010, p. 55).
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Nesse contexto, torna-se relevante proceder a uma breve regressao histdrica para situar a
origem das politicas sociais. Marx e Engels (1975) apud Pereira (2008) destacam que a Revolugdo
Industrial foi apenas um antecedente da luta de classes e gestora de novas condi¢des de opressao,

estabelecendo o verdadeiro comeco da era burguesa. Ainda assim,

[...] no bojo da chamada Revolugdo Industrial, um processo irresistivel, tanto na sua progressao
guanto na sua tendéncia desigual de apropriacdo de riqueza acumulada pelas classes em
ascensdo. Para muitos, foi nesse periodo — quando a burguesia se afirmou como classe
dominante e o proletariado tomou consciéncia de sua prépria classe — que surgiu a chamada
questdo social, perante a qual o Estado teve que fazer mediacdo legal e politica (PEREIRA,
2008, p. 32, grifos do autor).

Com o aumento da produtividade dos capitalistas na busca continua de lucro, obtém-se
a concorréncia entre si e, consequentemente, cresce a producdo, requerendo dos trabalhadores
para produzirem mais em um curto prazo de tempo. Com isso, causa-se a competitividade entre os
trabalhadores assalariados, gera-se uma grande massa de proletariado, fruto dos meios de producao
e do crescimento da produtividade do trabalho social, reduzindo a for¢a de trabalho. Dessa forma,
0s empresarios passam a explorar o trabalhador, expandindo a jornada e acumulando o trabalho,

crescendo o desemprego e a precarizacao das relagdes de trabalho.

A expressdo questdo social comegou a ser empregada macicamente a partir da separagdo
positivista entre o econdmico e o social. E o periodo que marca o surgimento da analise do social
com pretensdes cientificas, com a emergéncia da Sociologia, da Psicologia e de outras Ciéncias
Sociais. Dessa forma, o social poderia ser visto como fato social e como um objeto cientifico
diferenciavel, que tinha como projeto politico subjacente estabelecer uma nova ordem social
para a emergente sociedade burguesa (MONTANO, 2012 apud AZEVEDO, 2016, p. 383).

Historicamente, a classe operaria lutou pelos seus direitos trabalhistas, rompendo com o
dominio das relagdes capital e trabalho, exigindo do Estado a legalizacdo de direitos dos sujeitos
sociais. Nessa perspectiva, por meios das conquistas populares em respostas aos conflitos sociais,
originaram-se as politicas sociais.

Com o acirramento da concorréncia entre a classe trabalhadora — oferta e procura — iniciou-
se a reducdo de demanda da forca de trabalho, gerando os trabalhos precarizados, temporarios,
informais, baixos salérios e, ainda, intensificando a jornada dos trabalhadores, configurando na
exploracdo da forga de trabalho e formando uma grande massa de desempregados, originando as
multiplas expressdes e manifestacdes da desigualdade social, produzida pelo sistema capitalista,
tendo “[...] de um lado a superexploracdo do trabalho [...]”; “[...] de outro, uma passiviza¢cdo das
lutas sociais que historicamente foram mantidas sob controle do Estado e das classes dominantes”
(SANTOS, 2012, p. 437).

lamamoto (2010) destaca a focalizacdo das politicas e programas sociais de carater massivo

e de baixo custo nos segmentos mais pobres e vulneraveis: individuos, familias e comunidades. O
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propdsito esperado dessas iniciativas é a diminui¢ao do risco, tendo por meta prioritaria a insercao
dos segmentos pobres no mercado e menos as reais necessidades sociais que lhes sdo de direito.
Dessa forma, foi iniciado um projeto reformador implementado pelo Estado, com o surgimento de
instituicdes assistenciais e previdencidrias, sendo uma de suas principais fun¢des conceder beneficios
assistenciais aos trabalhadores.

O surgimento das instituicdes assistenciais se deu na década de 1940, na mesma época em
gue seinstitucionalizou o Servico Social, periodo em que a profissdo pdde romper com aigreja catélica
e se organizar para os profissionais se tornarem assalariados. Todavia, para atender as demandas,
os assistentes sociais da época necessitavam de um arcabouco tedrico e técnico, visto que esses
profissionais, que atuavam através da igreja catélica, agora seriam contratados por instituicdes.
Assim, o novo modo do sistema capitalista “determinou” que os assistentes sociais adotassem novas
estratégias para a sua atuagdo profissional, vez que sua atuagdo ndo seria mais uma agao voluntaria,
ligada a benemeréncia, de presta¢do de servicos na forma de amparo aos pobres. Desse modo, de

forma contraditoria,

[...] a politica de assisténcia social foi se materializando, tanto juridicamente quanto como
um sistema Unico. Essa trajetdria incorporou um processo que evidencia os ganhos possiveis
no campo da politica social na sociedade capitalista, bem como aponta as determinacgGes
histéricas que asseguram a contengdo da populagdo a ética das determinagdes do processo
de acumulagdo capitalista (COUTO, 2015, p. 666).

Assim, enfatiza-se que a sociedade, no modo de producao capitalista, ndo pode parar com
as lutas, para que os pensamentos conservadores nao afetassem o que ja fora conquistado pelos

trabalhadores no campo da protecdo social. Nesse sentido,

[...] as politicas sociais fundam-se pelo agravamento das expressdes da questdo social,
na transicdo do capitalismo concorrencial para o capitalismo monopolista, periodo
cronologicamente situado na passagem do século XIX para o século XX, como também,
pela nova configuragao dos movimentos sociais que se mostram mais fortes e organizados
politicamente (ALVES, 2009, p. 26).

Portanto, constatamos que é justamente na intencdo das politicas sociais que se
concretizam os direitos sociais, promovendo mudancas na realidade da populagao, atendendo as
suas necessidades sociais, garantindo a protecdo as necessidades basicas humanas. Nesse sentido,
as politicas sociais vieram para atender as necessidades sociais, como elementos estratégicos para
a reducdo das desigualdades causadas pela globalizacdo do mercado. Entretanto, precisa-se de
investimentos nessas politicas, para que contribuam de forma significativa nas condi¢des de vida
desses sujeitos, garantindo o atendimento de suas necessidades basicas.

Nos anos de 1988, em conformidade com a Constituicao Federal, foi instituida a seguridade
social — assisténcia social, saude e previdéncia social — politicas sociais que foram criadas com a

finalidade de ampliacdo dos direitos sociais para a sociedade brasileira. Dessa maneira, com o
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conjunto de direitos universais assegurados pela CF/1988, percebe-se que a intervenc¢do estatal no
Brasil foi lenta pelas intensas disputas entre as classes dominantes, refletindo uma alteragcdao na
protecao social cuja formulacdo tardia gerou impactos na sua efetivacao, tendo em vista o contexto

da crise econbmica. Isso porque, na década de 1990,

o Governo Brasileiro passou a adotar, tardiamente, o chamado projeto de desenvolvimento
econ6mico, sob a orientacdo da ideologia neoliberal, na busca de inser¢ao do Brasil na
chamada competitividade da economia globalizada. [...] A opgdo pelo ajuste econdmico
no Brasil, como em outros paises, sobretudo nos denominados emergentes, teve como
consequéncia a estagnagao do crescimento econdmico e a precariza¢do e instabilidade do
trabalho, o desemprego e o rebaixamento do valor da renda do trabalho, com consequente
ampliacdo e aprofundamento da pobreza, que se estende, inclusive, para os setores médios
da sociedade (GIOVANNI; SILVA e SILVA; YAZBEK, 2004, p. 23).

Os autores descrevem que ha presenca da “questdo social”, enquanto produto da luta
politica, representada pelas transforma¢des do mundo do trabalho, as mudangas que vém ocorrendo
nas relagdes de trabalho na sociedade contemporanea, dentre eles, o aumento do desemprego, a
precariza¢do do trabalho, os contratos terceirizados ou temporarios e o perfil do trabalhador exigido
pelo mercado capitalista. A assisténcia social, além de fazer parte da seguridade social, passou a ser
direito social, através de politica publica. Compreender a assisténcia social como politica social é
condicdo essencial para entender os seus elementos, dentre os quais destacamos a organiza¢ao dos
beneficios, os servicos e programas socioassistenciais e os projetos de enfrentamento a pobreza,
que sdo voltados para o atendimento da necessidade da populagao usuaria dessa politica, que tanto
precisa de um sistema de protecdo social que seja executado e efetivado de maneira que o publico
assistido seja atendido de forma eficaz conforme as legislacdes.

Assim, em 1993, com influéncia do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), faculdades
de Servico Social, liderancas profissionais e gestores publicos de assisténcia social, foi aprovada
a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), originando-se um novo campo: o da seguridade
social, campo dos direitos, da responsabilidade estatal, iniciando-se um processo com o objetivo
de torna-la visivel como politica publica e direito dos que dela necessitarem. Sob esse aspecto,
representa um marco na histdria da assisténcia e da justica social, pois os assistidos aparecem
como cidadaos, titulares de direitos e sujeitos do processo juridico-politico. Por meio da LOAS, a
assisténcia tornou-se uma instituicao constitucional, integrante da estrutura politica do Estado.
A populagdo em risco ou com vulnerabilidade social deixou de ser assistida ou favorecida para
se tornar usuaria e beneficidria. Uma instituicdo, cujo servico propicia a universalizacdo dos
direitos sociais, ao contrario do clientelismo, que apenas conservava os privilégios e reproduzia os
processos sociais de risco e vulnerabilidade social. Isso porque “o direito a assisténcia social é dever
do Estado, e ndo compensag¢ao do mercado. A LOAS n3ao tem nenhum vinculo com a assisténcia
social conservadora e sim uma ligacdo com a protecao social, seguranca social e seguridade social”
(SPOSATI, 2008, p.13).
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Diante do exposto, iremos destacar a seguir o processo de implantacao do SUAS e os niveis
de protecdo social basica e especial, evidenciando avancos e desafios. Assim, com a Resoluc¢do n°.
145, de 15 de outubro de 2004, publicada no Diario Oficial da Unido, de 28/10/2004, e o Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), considerando a apresentacdo de proposta da PNAS pelo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), e apds varias realizacOes de
reunides descentralizadas e ampliadas do Conselho para discussao e construcdo coletiva do texto
final da PNAS, a proposta foi aprovada (PNAS, 2005). De acordo com Couto, Raichelis e Yazbek (2010,
p. 38), a PNAS/2004

[...] vai explicitar e tornar claras as diretrizes para a efetivacdo da Assisténcia Social como
direito de cidadania e responsabilidade do Estado, apoiada em um modelo de gestdo
compartilhada pautada no pacto federativo, no qual sdo detalhadas as atribuicdes e
competéncias dos niveis de governo na provisdo de ateng¢des socioassistenciais, em
consonancia com o preconizado na Loas e nas Normas Operacionais (NOBs) editadas a
partir das indicacGes e deliberagbes das Conferéncias, dos Conselhos e das ComissGes de
Gestdo Compartilhada (Comissdes Intergestores Tripartite e Bipartites — CIT e CIBs).

Diante da PNAS, foi instituida a criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
um modelo de gestao publica, descentralizado, participativo e nao-contributivo que regula as
responsabilidades de cada esfera de governo e da sociedade civil. Assim, foi com a implantagao
do SUAS que se implicou o funcionamento de um sistema nacional de informag¢des, nos drgaos
gestores, envolvendo os trés niveis federativos, com vistas a promog¢dao de ampla divulgacao
dos beneficios, servicos, programas e projetos; a utilizacdo de indicadores, para a construcao
do sistema de avaliagdo de impacto e resultados da PNAS, e a implementagdo do sistema de
acompanhamento da rede assistencial. Além disso, o SUAS, aprovado em 2005 pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) por meio da Norma Operacional Basica (NOB) n2 130, de 15
de julho de 2005,

esta voltado a articulagdo em todo territério nacional das responsabilidades, vinculos
e hierarquia, do sistema de servigos, beneficios e a¢des da assisténcia social, de carater
permanente ou eventual, executados e providos por pessoas juridicas de direito publico sob
critério de universalidade e de acdo em rede hierarquizada e em articulagdo com iniciativas
da sociedade civil (COUTO; RAICHELIS; YAZBEK, 2010, p. 38).

Sdo muitas as mudancas trazidas pela PNAS, entre as quais se destacam: a organizacao
da politica por eixos de protecdo, a instituicio das diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia
Social e as bases do financiamento partilhado. De acordo com a PNAS (2005), a assisténcia social,
enquanto politica de protecdo, deve garantir trés tipos de seguranca: de sobrevivéncia, de acolhida
e de convivio ou vivéncia familiar. Com os tipos de segurancas e objetivos da PNAS apresentados,
percebe-se haver um ganho para a politica de assisténcia social:
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A respeito ao desenvolvimento de estratégias de articulagdo e gestdo que viabilizem
abordagens intersetoriais, certamente o caminho necessdrio para enfrentar situacdes
geradas por condigGes multicausais. A intersetorialidade deve expressar a articulagdo entre
as politicas publicas, por meio do desenvolvimento de a¢des conjuntas destinadas a protecdo
social basica ou especial e ao enfrentamento das desigualdades sociais identificadas nas
distintas dreas (COUTO; RAICHELIS; YAZBEK, 2010, p. 39).

Assim, diante da capacidade de desenvolvimento de praticas distintas, a possibilidade de
dinamizar a populagdo e as organizacdes da sociedade para uma efetiva distribuicdo e gestdao dos
bens e servigos sociais, no ambito das politicas publicas, se apresenta como agenda prioritaria para o
processo de elaboracao de medidas socioassistenciais contra a pobreza e a desigualdade sociocultural,
medida inadiavel para o desenho dos servigos socioassistenciais no ambito do SUAS, sendo instituidas
duas modalidades de protecdo social, a basica e a especial, esta tUltima subdividida em média e alta
complexidade. A protecdo social basica incide sobre os membros das familias cujos direitos ndo foram
violados, embora estejam em situacdo de risco (vulnerabilidade social)?!, tendo carater preventivo.
Assim, é por meio do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) que sao realizados os servigos,
seja com as familias, pessoas idosas e jovens, implementando a¢des diferenciadas, de forma a garantir
a participacdo da comunidade e a convivéncia familiar. Ja a protecdo social especial se divide em duas
modalidades: a de média complexidade — quando os referidos direitos ja foram violados, mas os
vinculos familiares ainda permanecem mantidos; e a de alta complexidade — quando, além da violagdo
dos direitos, os referidos vinculos foram rompidos, exigindo a retirada do assistido da vida familiar,
passando a ser assistido pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Dessa forma, a PNAS destaca que os servicos de protecao social basica e especial, voltados
para a atengdo as familias, deverdao ser prestados, preferencialmente, em unidades préprias dos
municipios, por meio do CRAS e CREAS. Os servigos, programas, projetos de atengao as familias e
individuos poderao ser executados em parceria com as entidades ndo-governamentais de assisténcia
social, integrando a rede socioassistencial. Cabe salientar, ainda, as mudancgas que a PNAS apresenta
em relagdo ao financiamento e a gestao da informacao.

Nesse contexto, embora os servicos socioassistenciais figuem evidentes e expressem a
rede de protecao social, efetivamente, ainda falta muito para que ela se torne uma politica publica
no campo da prote¢do social. Isso porque, conquanto haja os parametros institucionalizados pelo
SUAS, ainda se convive com a cultura clientelista. Dessa forma, sendo perspectivas contrarias, isso se
torna um dos desafios a ser enfrentado pelos sujeitos sociais, considerando existir a esfera politica
cultural que transpassa o conjunto das relagdes sociais.

Percebe-se ainda enraizada, em muitos municipios brasileiros, a questdao do assistencialismo
na politica de assisténcia social. Prova disso é a permanéncia das primeiras-damas assumindo o

quadro de gestoras das Secretarias Municipais de Assisténcia Social. Ademais, podemos citar,

b Nos estudos da area da assisténcia social, ficou evidente que a pobreza ndo explica a vulnerabilidade, mas é o fenémeno que ocasionou
0 seu apuramento conceitual, mesmo que tal tarefa ndo tenha resultado em concepg¢des mais nitidas. (CARMO; GUIZARDE, 2018, p.
10). Ver mais informagdes junto as autoras citadas.
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também, os profissionais que atuam na area da politica de assisténcia social, que, em sua maioria,
possuem vinculos trabalhistas precarios, instaveis, com baixos salarios, contratacdao temporaria,
rotatividade de profissionais, quadro reduzido de funcionarios ocasionando a sobrecarga de trabalho,
0 que acarreta rela¢des de trabalho precarizadas.

Além disso, ha a questdo da dotagcdo orcamentdria da politica de assisténcia, cujo orcamento,
nos ultimos anos, tem sido ameagado com cortes, tornando-se insuficiente para manutencao e
execucgao dos servicos socioassistenciais, enfraquecendo, assim, o nosso SUAS e indo contra todos
os direitos sociais.

Detal modo, é preciso refletir sobre a assisténcia social como politica publica ndo contributiva
e seu papel no ambito da seguridade social. Por fim, é necessaria a constru¢ao de uma sociedade em
que os interesses das classes subalternas sejam realmente concretizados, efetivados e que, mesmo
com a crise econdmica e politica, haja politicas com estratégias para contribuir com a reducao das
desigualdades sociais no Pais.

De acordocomaPNAS/2004, os servigos socioassistenciais no SUAS sdo organizados segundo
as seguintes referéncias: vigilancia social, protecao social e defesa social e institucional. Diante do
exposto, percebemos que o SUAS é um dos grandes avanc¢os para a politica de assisténcia social,
trazendo o dever para o Estado na garantia de servicos estatais com a implementacdo dos servicos
socioassistenciais, buscando superar o assistencialismo, de forma descentralizada e participativa, na
defesa dos direitos sociais para quem dela necessitar.

Diante do contexto, passamos a discussao sobre intersetorialidade, apresentando alguns

apontamentos. Nascimento (2010, p. 96) explana que a

incorporagdo da intersetorialidade nas politicas publicas trouxe a articulagdo de saberes
técnicos, ja que os especialistas em determinada 4rea passaram a integrar agendas coletivas
e compartilhar objetivos comuns. [...] a intersetorialidade pode trazer ganhos para a
populagdo [...] superagdo da fragmentacdo e a articulagdo das politicas publicas.

A intersetorialidade na gestdo publica constitui uma escolha racional no processo de
gest3o, cuja aplicagdo pode ser positiva ou ndo. E necessario que a gest3o publica perceba que os
trabalhadores nas instituicdes precisam dialogar entre si e trabalhar em conjunto com um objetivo
comum, propiciando um melhor desempenho na oferta dos servigos publicos. Para Araujo (2017,
p. 97), o movimento da intersetorialidade “[...] ndo significa juntar setores como um amontoado
de retalhos ou articular de forma aleatéria como mero protocolo de atendimento, é necessario em
primeiro ligar superar a légica dos setores que permeiam as politicas sociais”.

Dessa forma, para entender a ldgica de setores nas politicas sociais, Araujo (2017)
argumenta que é necessario, também, apreender as influéncias no campo do conhecimento que
buscam legitima-las. De acordo com a Constituicao Federal de 1988, art. 194, a seguridade social
compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade

destinado a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social.
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O SERVICO SOCIAL NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: O PROJETO
ETICO-POLITICO DO SERVICO SOCIAL E OS DESAFIOS PRESENTES NO
CONTEXTO ATUAL

Neste tdpico iremos realizar uma reflexdao sobre a trajetdria histérica do Servico Social, as
relacdes com a sociedade capitalista, mencionando sua origem e o seu desenvolvimento como pratica
institucionalizada e buscando compreender o real significado da profissdao na sociedade capitalista e
sua participa¢do no processo de reproducdo das relacdes sociais. Assim, sera apresentada a pratica
profissional do assistente social, analisando o trabalho profissional e suas particularidades, a relacao
histérica com a politica de assisténcia social, o projeto ético-politico do Servico Social e os seus desafios
presentes na atualidade contemporanea e as dimensdes técnico-operativas do Servico Social.

Yazbek (2009, p. 4-5) aponta que analisar o Servico Social permite

apreender as implicagdes politicas do exercicio profissional que se desenvolve no contexto
de relagdes entre classes. Ou seja, compreender que a pratica profissional do Servigo Social é
necessariamente polarizada pelos interesses de classes sociais em rela¢do, ndo podendo ser
pensada fora dessa trama. Permite também apreender as dimens&es objetivas e subjetivas
do trabalho do assistente social.

Percebemos que o Servico Social, no contexto do modo de produgdo capitalista, precisa
dar respostas a sociedade no ambito das relagdes de poder, buscando estratégias profissionais
para atender sempre aos interesses da classe trabalhadora. E necessario que o profissional, em seu
exercicio, atue sempre pautado em um projeto profissional, na defesa e implementacgao de direitos
da populagdo usudria. Assim, os assistentes sociais tém o grande desafio de intervir nas diversas
expressOes e manifestagcdes da questdo social, interferindo em situagdes que afetam as condi¢cGes
de sobrevivéncia da populagdo usuaria menos favorecida da sociedade, viabilizando o acesso desses
sujeitos as politicas sociais, conseguindo que acessem o que é de direito, para que tenham condi¢des
dignas de sobrevivéncia.

OServigoSocial brasileirosurge atreladoaoideario eadoutrinasocial dalgreja Catélica,de modo
voluntario, caritativo e filantrépico, realizado principalmente pelas damas de caridade, na assisténcia
aos pobres e desamparados, de cardter positivista-funcionalista, como uma forma de recuperar seu
poder através da institucionalizagao da profissdo do assistente social. Além, disso, Piana (2009) mostra
que o surgimento do Servico Social estd intrinsecamente relacionado com as transformacgdes sociais,
econOmicas e politicas do Brasil nas décadas de 1930 e 1940, com o projeto de recristianiza¢do da
Igreja Catdlica e a agdo de grupos, classes e instituicdes que integraram essas transformacdes.

Dessa forma, o Servico Social é marcado, nessa época, por uma sociedade capitalista
industrial e urbana. Em 1936, é fundada a Escola de Servi¢o Social de Sao Paulo, que tinha por
finalidade oferecer uma formagao social através do conhecimento das questdes e dos problemas

sociais, preparando seus profissionais para atuarem nos varios campos da a¢do social, nas obras de
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assisténcia, nos servicos de protecdo a infancia, nas organiza¢des operarias e familiares (MARTINELLI,
2008). No ano de 1937, foi fundada a segunda Escola de Servico Social na PUC do Rio de Janeiro e,
em 1940, a terceira no Recife.

No contexto da ditadura militar (1964-1985), o Servico Social é caracterizado em suas
perspectivas e possibilidades de avancos criticos. Silva e Silva (2007) destaca que é nesse momento
gue se articula e se gesta, na América Latina, o movimento de reconceituacdao do Servigo Social,
permitindo direcionar as insatisfacdes acumuladas pelos profissionais que se conscientizam,
progressivamente, de suas limitagdes, tanto tedrico-instrumentais como politico-ideoldgicas. A
partir de 1978, a sociedade civil brasileira reforga o processo de rearticulagdo politica, relacionando-
se com o movimento grevista sindical, especialmente as greves do ABC paulista, que trouxeram uma
grande influéncia ao posicionamento da categoria dos profissionais de Servico Social. O ano de 1979
ficou conhecido como o “ano da virada”, por conta de um congresso, entdao chamado o “Congresso
da Virada”, que completou seus 40 anos em 2019.

A criacdo de entidades nacionais da categoria e de outras atreladas a classe trabalhadora
ocasionou um avan¢o na organizacao da categoria. Dessa forma, comegaram a se articular,

possibilitando a construcado do projeto ético-politico da profissdao. Netto (2006, p.11) ressalta que

a luta contra a ditadura e a conquista da democracia politica possibilitaram o rebatimento,
no interior do corpo profissional, da disputa entre projetos societdrios diferentes, que se
confrontavam no movimento das classes sociais. As aspiracdes democraticas e populares,
irradiadas a partir dos interesses dos trabalhadores, foram incorporadas e até intensificadas
pelas vanguardas do Servico Social.

Portanto, mediante lutas e resisténcias, juntamente com um projeto profissional dinamico,
iniciou-se uma luta contra o conservadorismo, para que a profissdo ndo ficasse a servico da
reproducdo do capital. Netto (2009, p. 147-148 apud BOSCHETTI 2015, p. 640-641)

Reitera que a profissdo se gestou sob uma perspectiva conservadora com dois tracos
essenciais, entre outros. O primeiro se gestou como profissdo da pratica na divisdo
sociotécnica do trabalho, como resposta conservadora as expressdes da questdo social,
destinada a prestar bens e servigos para assegurar a integragao da classe trabalhadora na
economia mercantil e para administrar uma politica de manuteng¢do da ordem do capital.
Segundo, surgiu como profissdo subalterna as Ciéncias Sociais, como profissdo técnico-
operativa, pragmatica, avessa a formulagdes tedricas e a produgdao de conhecimento e
sustentada teoricamente nas produgbes das Ciéncias Sociais, com énfase no pensamento
mais conservador.

Desse modo, conforme Yazbek (2009, p.10), o Estado, aos poucos, vai conduzindo para
gue a profissdo se amplie no mercado de trabalho, por meio do enfrentamento da questdo social,
sendo as agdes assistenciais seu principal foco. Assim, as politicas sociais no Brasil passam a ser
fragmentadas, interferindo na execucdo das acGes dos profissionais de Servico Social que, seguindo

um carater pontual, também se fragmentaram.
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Percebemos que, mesmo apds varias lutas, o conservadorismo ainda se encontra arraigado
na profissdo, fazendo com que alguns assistentes sociais levem consigo tracos conservadores
no ambito profissional. Dessa forma, faz-se necessario extinguir com essas praticas aligeiradas,
tecnicistas, defendendo a formacado profissional na perspectiva de totalidade e nao permitindo as
praticas pragmaticas na formacao e no trabalho profissional. Assim, pode-se intervir para que haja
o fortalecimento dos direitos da classe trabalhadora, para fortalecer as lutas, para que nao haja
retrocessos, apos tantas lutas e reivindica¢des que varios profissionais ja percorreram.

Nessa perspectiva, é preciso que o profissional, em sua intervencdo, tenha estratégias
profissionais para atender aos interesses da populagdo usudria com a qual trabalha, utilizando
sempre o projeto profissional em sua atuacdao e nos diversos campos de trabalho. Para dar
continuidade na construgao e fortalecimento do projeto ético-politico do Servigo Social, é necessario
gue os assistentes sociais se articulem com os movimentos sociais que sempre lutaram a favor dos
trabalhadores. O projeto profissional sempre estard em um processo continuo de desdobramento,
que se vincula a um projeto societario que prop&e a construgdo de uma nova ordem social®.

Identificamos que a regulamentac¢ao da profissdao do Servigo Social no Brasil foi decorrente
de varias lutas sociais, por meio de legisla¢gdes para a condugao do exercicio profissional. A despeito
disso, compreendemos que ainda se trata de uma profissdo tensionada pela compra e venda da
forca de trabalho, enquanto trabalhador assalariado. Desse modo, percebemos que, no contexto
profissional, o assistente social deve romper com a proposta de construgao prépria do neoliberalismo
e atuarde acordo com os principios ético-profissionais que norteiam a profissdo, buscando apreender
0 movimento da realidade social.

Dessa forma, nos anos 1990, a categoria de assistentes sociais é desafiada a aprimorar o
entendimento da ética, para, assim, aperfeicoar os instrumentos normativos no ambito do Servico
Social. Com o intuito de analisar as varias formas de atuacdo e intervencdo dos profissionais, em
1993, institui-se o novo cddigo de ética profissional, vigente até os dias atuais.

O novo cddigo de ética de 1993 traz a formacgdao de um novo perfil profissional, que requer
do assistente social competéncias tedrico-metodoldgicas e ético-politicas, em conjunto com as
instancias representativas da categoria profissional, expressando a liberdade como valor ético
central —autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais; defesa intransigente dos
direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo; ampliacdo e consolidacdo da cidadania
na garantia dos direitos civis sociais e politicos; defesa da democracia; posicionamento em favor da
equidade e justica social, dentre outros.

Com as discussdes no ambito da formacao profissional em Servico Social e apds a aprovacao
do cédigo de 1993, expande-se um amplo debate, materializando-se um projeto profissional,
efetuando-se nas Diretrizes Curriculares de 1996 que estabelecem principios e diretrizes para

os cursos de Servico Social, que sdao reconhecidos como uma “[...] especializacdao do trabalho da

2 Para entender melhor esta questdo, ver os principios fundamentais do codigo de ética do assistente social de 1993.
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sociedade, inscrita na divisao social e técnica do trabalho social, o que supde afirmar o primado do
trabalho na constituicdo dos individuos sociais” (IAMAMOTO, 2014, p. 617).

Parece importante ressaltar que nosso pais vem passando, nos ultimos anos, por varios
ataques aos direitos sociais e trabalhistas, dentre eles, a aprovagdo da PEC n? 241/2016, que impse
o congelamento durante vinte anos dos gastos da Unido, obtendo um grande impacto na redugao
de recursos para as politicas sociais. Dentre elas, citamos a politica de assisténcia social que sofre
grandes impactos de cortes em sua dotacao orcamentdria, para a execugao dos beneficios, servigos e
programas do SUAS, por meio de projetos de lei apresentados pelo Governo Federal. De tal modo, é
necessario que haja ampliacdo de debates em féruns, audiéncias publicas, nos conselhos nacionais,
estaduais e municipais em defesa dos direitos conquistados.

Aludimos, ainda, alein212.317, de 27 de agosto de 2010, que define a jornada de trabalho
dos assistentes sociais em 30 horas semanais, sem reduc¢do salarial, aprovada pelo Congresso
Nacional e sancionada pelo Presidente Lula. Mas, desde sua publicacdo, ainda se tem dificuldade de
os governos estaduais e municipais ndao cumprirem o que é posto pelalei, prejudicando trabalhadores

na sua jornada de trabalho. Matos (2015) assim se manifesta:

Assistentes sociais, profissionais historicamente com inser¢do na esfera estatal — mas nao
somente —, vém tendo suas condi¢des de trabalho afetadas, com a reducdo de recursos
e “enxugamento” das politicas sociais, mas vém também sofrendo “na carne” esse
afrontamento. Tem crescido o niumero de profissionais contratados (as) por frageis vinculos
— como RPA (Recibo de Pagamento Autonomo) (MATOS, 2015, p. 687).

Ademais, ndo podemos deixar de fazer referéncia aos precdrios vinculos empregaticios, tais
como: contratos temporarios, terceirizados, afetando, com isso, o desenvolvimento do servico, dada
a descontinuidade na realizacdo do trabalho. Além disso, muitas vezes, o profissional ndo consegue
realizar agdes, pela auséncia ou insuficiéncia de recursos financeiros, pela falta de estrutura fisica,
de recursos humanos, de equipamentos, de veiculos, dentre outros. Todo esse processo se agrava
pelo “[...] desemprego, insercdo precdria no universo do trabalho, multiplas formas de violéncia na
vida cotidiana, criminalizacdo dos movimentos sociais, [...] criminalizacdo da pobreza; judicializacdo
da questdo social [...] por onde se movimentam os sujeitos profissionais” (SANTOS, 2010, p. 697).

Dessa maneira, refletimos que a criminalizagdo aos movimentos sociais, as medidas de
ataques e de destruicao de direitos e conquistas sao enormes, podendo levar a um retrocesso
brutal em relagao aos direitos trabalhistas. Assim, precisamos ficar atentos as privatizagdes, aos
ajustes fiscais, com cortes altissimos nas areas sociais, que acabam afetando os trabalhadores. Nao
se podem desconsiderar as grandes reivindicagdes e conquistas realizadas pelas classes operarias,
pelos movimentos sociais e populares. E preciso dar continuidade na luta da classe trabalhadora,
frente aos desafios presentes na realidade sdcio-histdrica, conjuntural e estrutural do capitalismo
contemporaneo, pois diversos projetos de lei tramitaram no congresso nacional, destruindo os
direitos conquistados pela classe trabalhadora.
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Portanto, pensando na materializacdo do projeto ético-politico-profissional na
contemporaneidade, é preciso lutar e defender os direitos sociais no exercicio da profissao,
no enfrentamento com o capital/trabalho, buscando assegurar os direitos nas politicas sociais,
materializando-se num projeto coletivo mais amplo de elimina¢ao da sociabilidade mercantilizada.

O Servigo Social, enquanto profissao, confronta-se cotidianamente com limites e desafios no
seu exercicio, lutando para nao deixar retornar as praticas voluntaristas e pragmaticas tao presentes
no inicio da profissdo. Assim, é necessario refletirmos sobre os espagos sécio-ocupacionais do
Servico Social nas politicas sociais. Isso porque a profissdo se legitima a partir do momento em que
os profissionais, em seu cotidiano, consigam atender, de forma legitima, aos usuarios que procuram
os servicos, esclarecendo seus direitos e dando-lhes condi¢cdes de acessa-los. Para tal, é importante
a qualificacao dos assistentes sociais que precisam atuar dando respostas efetivas aos individuos.

Dessa maneira, é necessario que o profissional de Servico Social reflita sobre o atual
contexto em que estd inserido, sobre a intencionalidade de suas ac¢des, analisando sua atuacao
profissional nos diversos espacos institucionais, sejam publicos ou privados. Isso porque, com a
implantagdo do SUAS, abriram-se novos campos de trabalho para o assistente social, nas unidades
socioassistenciais, além de se conquistarem novas habilidades e competéncias para a gestao publica.
Conforme a cartilha do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), Pardmetros para Atuagdo de

Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social (2011, p. 8):

E fundamental que os/as trabalhadores/as envolvidos/as naimplementacio do SUAS tenham
clareza das fungOes e possibilidades das politicas sociais que integram a Seguridade Social,
de modo a ndo atribuir a Assisténcia Social a intengdo e o objetivo herculeo e inatingivel de
responder a todas as situacdes de exclusao, vulnerabilidade, desigualdade social.

Assim, os profissionais, em sua intervencdo no campo da agdo profissional, devem trabalhar
em prol de um coletivo, sempre pautados no projeto profissional, que a todo o momento vem sendo
formulado para a pratica do exercicio profissional, possibilitando-lhe uma visao critica da realidade
social e ndo somente trabalhar em cima de dados quantitativos (atendimentos através de reunides,
visitas domiciliares, dentre outros instrumentais) sem ter a compreensado da direcdo ético-politica
do trabalho coletivo. Portanto, a referida cartilha, com base na lei de regulamentacao da profissao,
requisita do profissional algumas competéncias, sendo-lhe conferidas diferentes atribuicdes.

As atribuicdes e competéncias elencadas como de responsabilidade dos profissionais de
Servico Social constituem uma forma de informar e nortear os assistentes sociais no seu dia-a-
dia profissional, oferecendo-lhes instrumentais para atender a populacdao no enfrentamento das
demandas sociais que sao apresentadas no cotidiano. As competéncias especificas dos assistentes
sociais, na politica de assisténcia social, abrangem diversas dimensdes interventivas e diferentes
estratégias, dentre elas, os parametros para atuacao de assistentes sociais na politica de assisténcia
social do CFESS de 20113,

3 Para melhor compreensdo das competéncias, ver CFESS (2011, p. 21-23).
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A politica de assisténcia social ainda tem inimeros desafios a serem desvendados e
enfrentados pelos profissionais, na busca constante de criar possibilidades de a assisténcia social se
tornar, na pratica, uma politica efetiva e construir articulagdes com as demais politicas sociais, tanto
como via de acesso aos direitos quanto pela necessidade de discutirmos condi¢des de trabalho em
todas as politicas que compdem a seguridade social.

Nesse contexto, o trabalho do assistente social requer habilidades para desenvolver suas
acdes profissionais, pautadas em ag¢des previamente planejadas, envolvendo a operacionalizagao
dos planos e relatérios de trabalho condizentes com as demandas emergentes no cotidiano
profissional e com respaldo no projeto ético-politico, bem como nas dimensdes da profissdo tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, pois esta ultima, articulada as demais dimensdes,
nos da a direcao efetiva da intervencao profissional.

Mota (2014, p. 699) destaca que um dos principais desafios profissionais do Servico Social,
no século XXI, “é garantir que os avangos tedrico-politicos e académicos do Servico Social brasileiro,
gestados desde a década de 1980, mantenham uma rela¢ao de unidade com a pratica e a formacgao
profissional”.

Dessa forma, nos espacos institucionais, os profissionais, ao utilizarem os instrumentos*
para a execucdo de seus atendimentos ou agdes, precisam atentar para ndao se submeterem a
praticas burocraticas, para justificar agdes das instituicdes. E necessdario entender as documentagdes
utilizadas no ambito de trabalho, suas finalidades, o contexto em que se estd inserido, para, assim,
intervir criticamente na realidade social do usuario.

Marconsin (2010, p. 65) afirma que “[...] a documentacdo tem importante tarefa de oferecer
subsidios para analise e a intervencdo do Servico Social na realidade. E parte da sistematizacdo de
dados para o desenvolvimento tedrico-pratico profissional”. Além do mais, a autora ressalta que
documentar ndo é um “roteiro de papéis a serem preenchidos e organizados [...], é relacionar e
interpretar diversos dados e fatos, é refletir para agir, é relacionar-se com o conhecimento, é parte
da producdo de conhecimento (MARCONSIN, 2010, p. 70).

Diante do exposto, percebemos que o profissional precisa ter clareza e conhecimento
dos instrumentais técnico-operativos no seu espago sécio-ocupacional, vez que é necessdria uma
analise histérico-critica a fim de apreender sua atuagdo, para, assim, conseguir intervir na realidade
da populacdao. Com o processo de organiza¢ao das politicas de seguridade social, especificamente a
de assisténcia social, tem-se buscado profissionais de Servico Social para desempenhar seu trabalho
na gestdo dos servigos.

Contudo, conforme Trindade (2012, p. 94), a reorganizacao dos servicos sociais, a partir da

descentralizacdao e da municipalizacao,

Os instrumentos sdo concebidos, assim, como elementos dinamicos, devendo ser criados em consonancia com as finalidades da agdo
profissional, contribuindo com a passagem da finalidade ideal — &mbito da teoria — a finalidade real — dmbito da pratica (MARCONSIN,
2010, p.48).
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E nesse ambito de organizagdo e de gestdo dos servigos os assistentes sociais também
estdo envolvidos em agdes de planejamento, de administragdo, de captagao de recursos
financeiros e elaboragdo de orgamentos. Com isso sdo utilizados instrumentos como:
planos, programas, projetos, planilhas, relatérios, mapas, organogramas, documentacdo
oficial, além da utilizacdo de recursos tecnoldgicos, alguns deles via internet.

Desse modo, temos dois tipos de documentos de suma importancia - um que envolva o
planejamento (plano) e outro o registro e avaliagdo (relatdrio) para execucdo das atividades e acbes
no campo de trabalho, que podem se traduzir através dos planos, dos programas e dos projetos: “[...]
pressupde o planejamento [...] e deve ser precedida pelo processo de conhecimento e andlise da
realidade [...]. Deve responder aquelas tradicionais questOes: por que, para que, o que, para quem,
como e quando” (MARCONSIN, 2010, p 74). Mencionamos, ainda, o relatério mensal, semestral,
anual e/ou relato de trabalho no dmbito do registro e avaliacdo das atividades.

Podemos identificar a relevancia de se planejar para consolidar as acdes e, posteriormente,
avaliar os resultados obtidos ou ndo. Portanto, constatamos a importancia da documentacao para
subsidiar na intervencdo da realidade, por meio de dados, andlises, estratégias de acao, objetivos,
entre outros, fundamentando-se entre a teoria e pratica, buscando superar as praticas rotineiras
do cotidiano. Assim, é necessario, na pratica do assistente social, que este identifique as demandas
sociais que sdo postas, de forma critica, propositiva, com base na realidade social, pensando nas
diversas dimensoes, a saber: tedrico-metodoldgica, ético-politica, técnico-operativa, investigativa e
formativa, de modo articulado, buscando profissionalmente se aprimorar e qualificar. Desse modo,
o assistente social, com todo seu aporte tedrico, podera criar diferentes formas de articulacdo
para promover a emancipacdo e o protagonismo dos sujeitos. Dai a importancia da qualificacdo
profissional que pode proporcionar uma leitura critica da realidade social.

Por fim, para que o assistente social possa planejar, executar e avaliar suas acles, é
necessario saber quais procedimentos e instrumentos utilizar em consonancia com as atividades
a serem realizadas no espaco sdcio-ocupacional e, também, entender as determinagdes sdcio-
historicas da profissdo e das politicas sociais, a dindmica da realidade, iluminado pelos principios

éticos que norteiam a profissao, para intervir na realidade da popula¢do usuaria.

A OPERACIONALIZAGCAO DOS SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS: UMA
ANALISE DA REALIDADE NA GESTAO E ALGUMAS REFLEXOES SOBRE A
INTERVENGCAO PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL

Ao desvelar e analisar o Servico Social no processo de operacionalizacdo do SUAS,
mediante a gestdo, entendemos que o objeto da pesquisa envolve a operacionalizacdo dos servicos
socioassistenciais do SUAS pelo Servico Social. Dessa forma, diante das andlises e do levantamento
bibliografico, iremos refletir sobre o Servico Social na politica de assisténcia social e a gestdao no

Sistema Unico de Assisténcia Social.
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A Constituicdo de 1988, no seu art. 194, define o tripé da seguridade social, abrangendo
as trés politicas publicas (previdéncia social, salide e assisténcia social), consolidando a politica de
assisténcia social no pais como politica publica e de direito social para a populagdo. A partir do
respaldo legal, entendemos que novos conceitos comegaram a vigorar para a politica de assisténcia
social, criando a necessidade de regulamentar um sistema de protecado social, através de lutas dos
profissionais de Servico Social, movimentos sociais, debates nas conferéncias de assisténcia social
e nos conselhos deliberativos. Dessa forma, para que o SUAS fosse realizado de forma efetiva, foi
necessaria a criagcdo dos conselhos estaduais e municipais de assisténcia social com composicao
paritaria (governo e sociedade civil), tendo como func¢do o controle social do érgao gestor.

Adentrando na questdo da intervencdo profissional do assistente social, através da
dimensado técnico-operativa, podemos refletir sobre as atividades do Servico Social, desenvolvidas
no equipamento CRAS. Através do acompanhamento de familias®, nessa unidade, seja de forma
individual ou em grupos, sao realizadas oficinas ou a¢des comunitdrias. Assim, entendemos que
as equipes de referéncia dos CRAS realizam um trabalho social com essas familias, em especial
com as que descumpriram, de alguma forma, as condicionalidades, seja na politica de saude ou
educacdo, tendo em vista que os profissionais ndo devem se submeter ao trabalho fiscalizatério em
relacdo as condicionalidades do Programa Bolsa Familia, tampouco aos critérios excludentes dos
programas da politica de assisténcia social. E necessario analisar o contexto histérico em que essas
familias se encontram para ndo cometer a¢des pragmaticas e ndo somente levar em considerac¢ao
os dados obtidos pelo MDS, através de um registro de informagdes de um sistema para que essas
familias sejam identificadas ao descumprirem os requisitos do programa Bolsa Familia. Ademais,
além do acompanhamento social das familias, também é executado o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) para criancas, adolescentes e idosos.

Compreendemos a importancia da execug¢do dos servigos citados para a populagdo, que
contribui para o desenvolvimento dos participantes, com vistas a atender a construcao da cidadania
e da valorizacdo dos vinculos familiares, melhoria da qualidade de vida e o desenvolvimento das
potencialidades de cada participante.

Portanto, para que o municipio possa ofertar os servigos socioassistenciais de maneira
efetiva, é de suma importancia a composicao de uma equipe de referéncia para executar as a¢des
nas unidades. Todavia, em conformidade com as resolu¢des citadas na referida lei, a equipe de
referéncia é composta conforme o porte do municipio. Para a execu¢dao da protecao social basica,

porte I, é necessdrio que a equipe de referéncia® seja composta por: trés (3) técnicos de nivel

“Conjunto de intervengbes desenvolvidas em servigos continuados, com objetivos estabelecidos, que possibilitam a familia acesso
a um espacgo onde possa refletir sobre sua realidade, construir novos projetos de vida e transformar suas relagdées — sejam elas
familiares ou comunitarias” (Caderno de Orientagdo do PAIF, V, II, 2012, p. 62-63).

Composicdo da equipe de referéncia dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS para a presta¢do de servigos e execucdo
das agdes no ambito da Protegdo Social Basica nos municipios: Pequeno Porte Il - Até 3.500 familias referenciadas, trés técnicos de
nivel superior, sendo dois profissionais assistentes sociais e preferencialmente um psicélogo e trés técnicos nivel médio (FERREIRA,
2011, p. 30).
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superior, sendo dois profissionais assistentes sociais e preferencialmente um (1) psicélogo e trés (3)
técnicos nivel médio e um (1) coordenador.

Todavia, notamos uma realidade de recursos humanos reduzidos, numero insuficiente
para o atendimento das demandas, caracterizando a fragmentacao na oferta dos servigos conforme
preconiza o SUAS. Essas questdes constituem um desafio que demanda o empenho dos gestores
para que os servicos sejam efetivados de forma concreta, na garantia do direito da populacao
usuaria. Verificamos também que, na politica de assisténcia social, conseguiu-se uma variedade
de trabalhadores multiprofissionais para atuar junto ao atendimento das necessidades sociais da
populacao, propiciando a intervenc¢ao de categorias profissionais diferentes que pleiteiam espacos
nas instituicdes e buscando o reconhecimento profissional. Isso se apresenta como mais um desafio
para o profissional de Servico Social que necessita estar em constante formacao e qualificagao,
articulando com as diversas dimensdes da profissdao, em uma agdo critica e consciente, desenvolvendo
suas ac¢oes privativas e competéncias profissionais, buscando aprimorar o trabalho no cotidiano e
proporcionando a populagao o atendimento qualificado na execuc¢do do seu exercicio profissional.

Outro ponto a ser destacado é de que forma os servigos socioassistenciais sdao executados
no municipio. Para se realizar qualquer tipo de a¢do ou atividade, é necessario planejamento, haja
vista que sempre sao postos novos desafios para a execucao da politica de assisténcia social. De
tal modo, constatamos que, para realizar qualquer tipo de atividade, os profissionais precisam de
instrumentos para nortear o seu trabalho. “Os instrumentos de gestao [...] tendo como parametro
o diagndstico social e os eixos de protec¢ao social, basica e especial, sendo eles: Plano de Assisténcia
Social; Orcamento; Monitoramento, Avaliacdo e Gestao da Informacao; e Relatério Anual de Gestao”
(PNAS, 2004, p. 119). Portanto, notamos que, na realidade da maioria dos municipios brasileiros, ha
profissionais com acumulo de fungdes, vinculos e condi¢des de trabalho, é frequente a existéncia de
um nuimero minimo e insuficiente de profissionais, dificultando a construgdo do basico exigido para
uma gestao com qualidade e eficiente.

No entanto, a rede de atendimento socioassistencial constitui em uma garantia e protecao
de apoio aos usudrios dos servigos da protec¢ao social que precisam receber dessa rede o amparo
e o atendimento aos seus direitos. O trabalho em rede é proposto para que as tarefas planejadas
ocorram de forma eficaz, prevendo a articulagao entre as unidades socioassistenciais e reconhecendo
a necessidade do envolvimento das equipes. Porisso, a necessidade de se constituir o fortalecimento
do didlogo entre os servigos socioassistenciais, para, assim, propiciar uma relagdo de comunicagao
com as equipes, na perspectiva de viabilizar o acesso aos direitos sociais para a populagdo usuaria.
Por fim, ressaltamos a necessidade de se debater mais a tematica sobre a rede socioassistencial,
articulando e estruturando com outras politicas, por meio da comunicacgao eficaz e, ainda, fomentar
estratégias para a sua articulagdo, organizando-se e objetivando o adequado planejamento para o

desenvolvimento das atividades e ac¢des.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do estudo, entendemos que os servicos socioassistenciais sdo operacionalizados de
forma parcial, conforme preconiza o SUAS na politica de assisténcia social. Enfatizamos que, no
cendario contemporaneo, a politica de assisténcia social perpassa por alguns desafios, dentre eles, a
dimensdo econOmica da provisdo de recursos reduzidos, diante dos constantes cortes no orcamento
da assisténcia social. Assim, percebemos a fragilizacdo na estrutura e dinamica nas provisdes dos
servicos e, ainda, os recursos financeiros minimos que sdo repassados para a realizacdo das atividades
por parte dos entes federativos (federal, estadual e municipal), dificultando a execucdo de um
sistema efetivo pela manutencdo e expansdo dos direitos sociais. Observamos que o desmonte das
politicas de protecdo contribui para a reproducdo de territérios desiguais e violadores de direitos,
o congelamento de recursos, o crescimento do neoliberalismo com a flexibilizacdao e reducao dos
direitos, tornando-se um desafio presente nas lutas em defesa dos direitos.

Com isso, também constatamos que, nesse contexto que estamos vivenciando atualmente,
o profissional de Servico Social ao mesmo tempo é afetado, havendo uma reducdo do trabalho
formal, o acesso aos direitos trabalhistas e a diminuicdo de saldrios. Com isso, “[...] a precarizacao
das condi¢Oes de trabalho atinge a qualidade dos servigos prestados e a relagdo com a populagao”
(RAICHELIS, 2011 e 2013 apud IAMAMOTO, 2017, p. 28).

Ademais, notamos que, na politica municipal de assisténcia social, este é um desafio a ser
enfrentado pelo assistente social, que, em algumas circunstancias, acaba incorporando parametros
institucionais que regulam as relacdes de trabalho. O profissional de Servico Social precisa ter
habilidade para propor e intermediar com a instituicdao suas a¢des, para intervir no seu espacgo de
trabalho e nas suas atribuicdes profissionais. lamamoto (2017) frisa que é necessario ir além das
rotinas institucionais para buscar apreender o movimento da realidade e, na aproximacao das forgas
vivas de nosso tempo, tendéncias e possibilidades ai presentes passiveis de serem apropriadas pelo
profissional e transformadas em projetos de trabalho profissional.

Portanto, é necessario um aprimoramento na execugao do sistema e projetos democraticos
para operar nas desigualdades sociais geradas pelo modo de producao capitalista. Assim, o assistente
social precisa estar em constante formacao tedrica, para que ndo cometa praticas burocratizadas,
necessita sempre estar em consonancia com o projeto ético-politico, cédigo de ética da profissao,
ter uma apreensdo critica da realidade social pautado nas diversas dimensdes de competéncia
profissional (ético-politica, tedrico-metodoldgica, técnico-operativa, investigativa e formativa).

Consideramos, ainda, que, segundo a Lei Organica da Assisténcia Social de 1993, “[...]
é direito do cidad3do e dever do Estado, estabelecendo-se no item 03 do artigo 22 que tem por
objetivo [...] a defesa dos direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos na provisao dos
servicos socioassistenciais”. Além disso, percebemos que a popula¢do consegue acessar 0s servicos
socioassistenciais dessa politica, através das demandas espontaneas, encaminhamentos e busca

ativa pelos profissionais das unidades assistenciais.
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Com relagcdo ao objeto da pesquisa analisado sobre o processo de operacionalizagao dos
servigcos socioassistenciais do SUAS pelo Servigo Social, foi identificado que ainda ha uma fragilizacao
por parte do profissional na utilizacdo dos instrumentais na conducao das intervenc¢des do exercicio
da profissdao. Portanto, ha grandes desafios envolvendo o trabalho do profissional de Servico Social
no SUAS. Dai a necessidade de espacos de debates continuos que sdao decisivos para o avango da
classe trabalhadora e da classe que vive do trabalho. Por fim, sugerimos que a Universidade, por
meio do curso de Servico Social, realize capacita¢des, oficinas, grupos de estudos, enfim, voltados
para a tematica dos instrumentais utilizados pelos assistentes sociais nos seus espa¢os ocupacionais,
propiciando, assim, um melhor desenvolvimento nas suas atividades e a¢des, trazendo beneficios na

execucgao dos servicos e para a populagao usuaria da politica municipal de assisténcia social.
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ANALISE INSTITUCIONAL:
INSTRUMENTO NECESSARIO AO
TRABALHO PROFISSIONAL

INTRODUCAO

A formacao profissional, através de algumas disciplinas tedrico-praticas, coloca o desafio de
estabelecer mediacdes com a realidade, assim como desafios tedricos expressos no didlogo entre
diferentes campos de conhecimento?.

A categoria trabalho, ja largamente analisada e discutida no ambito profissional?, tem
possibilitado ndo apenas o entendimento da inser¢do do trabalho profissional no ambito do trabalho
coletivo, na divisdo sociotécnica do trabalho, mas também a compreensao do assistente social como
trabalhador, como forca de trabalho — nem sempre assalariada, vide as contratacdes por projeto —
inserida em processos coletivos de trabalho, em diferentes espacos sdcio-ocupacionais, pautados
por diferentes politicas sociais ou légicas institucionais, no ambito do setor de servigos sociais®.

O artigo tem por objetivo retomar a perspectiva das dinamicas socioinstitucionais como um
instrumento necessario ao trabalho profissional em todas as atividades que conformam as rotinas de
trabalho nos estabelecimentos. Tal perspectiva traz a necessidade de incorporar categorias tedricas
gue iluminem as rela¢des sociais que se dao nesses espacos, de forma a conferir maior concretude
aos aspectos politicos e as suas manifestacdes cotidianas expressas nas racionalidades das politicas
sociais e seus desdobramentos no cotidiano das relagdes nos locais de trabalho. RelacGes essas que
se manifestam entre os assistentes sociais, suas equipes e demais trabalhadores; assistentes sociais
e suas geréncias; profissionais e populacdo usudria; pessoal institucional e seus mandantes, ou seja,
relacdes entre diferentes sujeitos, que se realizam no dmbito da producdo do servico nos diferentes

estabelecimentos institucionais. Como sinaliza Almeida (1995, p. 26):

1 Essa reflexdo é resultado, em processo, do desenvolvimento de disciplina teérico-pratica de “Processo de Trabalho de Servigo Social”,
com énfase no trabalho profissional no ambito socioinstitucional.

2 Ver, entre outros, Almeida (1995), lamamoto (1998), lamamoto (2007), Barbosa, Cardoso e Almeida (1998), Granemann (1999),
Almeida e Alencar (2011) e Costa (2008).

3 Sobre a dimensdo do setor de servigos no processo de acumulagdo capitalista, na fase monopolista e a inser¢do do trabalho
profissional nesse segmento, ver, entre outros: Almeida (1995), Costa (2010), Costa (2008) e Barbosa, Cardoso e Almeida (1998).
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Localizamos [...] neste limiar da capacidade critico-resolutiva da profissdao com a realidade
sdcioinstitucional, as condi¢Ges mais fecundas para a elei¢do da andlise institucional como
recurso a ser mobilizado no processo de trabalho do Servigo Social e que lhe possibilita
aquela dimensdo mais ampliada dos seus meios de trabalho.

Logo, o artigo se propde a retomar, desde a perspectiva da teoria do Processo de Trabalho,
outras categorias tedricas que potencializam a formacdo dos futuros assistentes sociais na
apreensdo do trabalho profissional como participe da divisdo sociotécnica do trabalho. Apreendé-
lo, entdo, enquanto fragmento do trabalho coletivo no ambito da reproducdo dos trabalhadores,
com énfase na expressdo dos diferentes interesses de classe que permeiam a a¢do dos sujeitos no
cotidiano socioinstitucional. O didlogo com categorias do campo da andlise institucional confere
maior concretude ao ensino da dimensdo técnico-operativa a ser desenvolvida no ambito dos
estabelecimentos institucionais. Nesse sentido, a analise institucional se constitui, assim, como
um dos meios de trabalhos necessarios a atividade profissional de modo a subsidiar o trabalho

profissional em sua dimensao teleoldgica.

A CATEGORIA PROCESSO DE TRABALHO NA FORMAGAO PROFISSIONAL

O debate em torno da categoria Processo de Trabalho® e a sua pertinéncia para compreender
o trabalho profissional vem se desenvolvendo na profissdao desde os anos 1990, a ponto de ser
incorporada nas Diretrizes Curriculares da Associa¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social (ABEPSS):

O conteldo deste nucleo considera a profissionalizagdo do Servigo Social como uma
especializagdo do trabalho e sua pratica como concretizagdo de um processo de trabalho
que tem como objeto as multiplas expressGes da questdo social. Tal perspectiva, permite
recolocar as dimensdes constitutivas do fazer profissional articuladas aos elementos
fundamentais de todo e qualquer processo de trabalho: o objeto ou matéria prima sobre a
qual incide a agdo transformadora; os meios de trabalho — instrumentos, técnicas e recursos
materiais e intelectuais que propiciam uma potenciagdo da agdo humana sobre o objeto; e
a atividade do sujeito direcionada por uma finalidade, ou seja, o préprio trabalho. Significa,
ainda, reconhecer o produto do trabalho profissional em suas implicacbes materiais,
ideopoliticas e econémicas. A agdo profissional, assim compreendida, exige considerar as
condigGes e relagGes sociais historicamente estabelecidas, que condicionam o trabalho do
assistente social: os organismos empregadores (publicos e privados) e usuarios dos servigos
prestados; os recursos materiais, humanos e financeiros acionados para a efetivacdo desse
trabalho, e a articulagdo do assistente social com outros trabalhadores, como participe do
trabalho coletivo (ABESS/CEDEPSS, 1995 e 1996) (ABEPSS, 1996, p.12)

Essa perspectiva tedrica vem iluminando a formacdo profissional e o debate tedrico tem

avancado para uma maior explicitacdo das relacdes entre as determinacdes politico-econdmicas

4 Em Marx, a concepgdo acerca do processo de trabalho encontra-se no Livro primeiro do Capital, no capitulo “Processo de trabalho e
processo de valorizagdo”, em que explicita o processo de obtengdo da mais-valia. Este texto também se encontra em Antunes (2013).
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que definem novas racionalidades na formulacao e execugao das politicas sociais publicas e outros
servicos sociais e a sua realizacdo no cotidiano dos espacos institucionais®>. Como afirmam Almeida
e Alencar (2011, p. 143):

As mudangas decorrentes do processo de mundializa¢do do capital e que atravessam diferentes
dimensdes da vida social sob o trago marcante da hegemonia financeira, alteram também
as formas de sociabilidade existentes, na medida em que necessitam de novos suportes
politicos, ideoldgicos e culturais. Imprimem novas racionalidades as formas de organiza¢do
do Estado e das politicas publicas alterando os processos de distribuicdo do fundo publico e,
consequentemente, os modos de organizagdo e prestagao dos servigos sociais.

Logo, essas transformacgdes serdo expressas no cotidiano dos servicos, através das atividades
profissionais dos diferentes sujeitos que dao vida as instituicdes e servicos sociais. Os diferentes
processos de trabalho em que os assistentes sociais se inserem, o conjunto dos demais processos de
trabalho realizados por todos os demais trabalhadores nesse segmento dos servigcos sociais, assim
como as diferentes formas de cooperagao que formam o trabalho abstrato nesse segmento ganham
concretude através de atividades realizadas a partir da inser¢do desses sujeitos em rela¢des sociais.

Como afirma lamamoto,

O assistente social ingressa nas instituicdes empregadoras como parte de um coletivo de
trabalhadores que implementa as agGes institucionais, cujo resultado final é fruto de um
trabalho combinado ou cooperativo, que assume perfis diferenciados nos varios espacos
ocupacionais. Também a relagdo que o profissional estabelece com o objeto de seu
trabalho — as multiplas manifestagdes da questao social, tal como se expressam na vida dos
sujeitos com os quais trabalha —, dependem do prévio recorte das politicas definidas pelos
organismos empregadores, que estabelecem demandas e prioridades a serem atendidas
(IAMAMOQTO, 2007, p. 421).

Essa dimensdo mais imediata de realizacdo da producdo de um servico é determinada
pelas racionalidades econdmicas e politicas das instituicGes; é formatada pelas caracteristicas
e peculiaridades culturais que permeiam esses espacos; € informada pelos conteldos e valores
hegemonicos em cada especialidade profissional e técnica, mas, principalmente, é regulada
pelas relacbes de trabalho. Essas relacdes, conforme lamamoto (2011), no ambito do capitalismo
contemporaneo, ainda na predominancia das relagdes contratuais assalariadas, molda e restringe o

ambito e as formas de acao dos sujeitos profissionais. Assim,

Verifica-se uma tensdo entre projeto profissional, que afirma o assistente social como um
ser pratico-social dotado de liberdade e teleologia, capaz de realizar projegdes e buscar
implementa-las na vida social; e a condi¢cdo de trabalhador assalariado, cujas a¢des sdo
submetidas ao poder dos empregadores e determinadas por condi¢Ges externas aos
individuos singulares, as quais sdo socialmente forjados a subordinar-se, ainda que
coletivamente possam rebelar-se (IAMAMOTO, 2011, p. 416).

5 Neste debate tedrico surgiu uma perspectiva critica que ndo considera a profissdo como trabalho, mas como componente de outros
complexos sociais. Sobre essa questdo, ver: Lessa (2000), Costa (2000) e Almeida e Alencar (2011).
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Portanto, ao conjunto de constrangimentos da condicdao de trabalhador assalariado,
somam-se 0s constrangimentos oriundos da légica de funcionamento das organiza¢des em que a
atuacdo profissional se realiza. Ao se referirem a tensdo existente entre a autonomia profissional
conferida pelo mandato legal e cientifico (obtido através da formacao profissional credenciada e do
reconhecimento legal da profissdo) e a condi¢cdo de assalariamento, Barbosa, Cardoso e Almeida

(1998) acrescentaram ainda esta complexidade:

Ao vender sua forga de trabalho para sobreviver, fica privado, ou tem reduzido o controle
sobre os meios de producdo do seu trabalho, submetendo-se as normas regulatdrias e
hierarquias administrativas que organizam os servicos.

Esse possivel paradoxo ganha contornos mais acentuados quando o trabalho se desenvolve
em organiza¢Oes complexas onde a burocratiza¢do se manifesta como forte mecanismo de
controle e a sua racionalidade tende a se impor sobre qualquer trabalhador (BARBOSA,;
CARDOSO; ALMEIDA, 1998, p.118).

Nesse sentido, a insercdo dos assistentes sociais em processos coletivos de trabalho
precisa ser analisada ndo sé em relacdo aos constrangimentos impostos pela estrutura do trabalho
no capitalismo, mas também em relacdo as formas de funcionamento dos servicos, pautadas por
diferentes racionalidades, e que definem as dindmicas das praticas sociais nas unidades de servico.
Almeida e Alencar (2011) alertam para o fato de que

o trabalho do assistente social integra processos de trabalho coletivos em unidades publicas
e privadas que implementam diretamente, gerenciam, articulam, controlam, acionam os
servigos sociais em consonancia com as politicas publicas. Compreende os desafios e as
particularidades do trabalho profissional na contemporaneidade requer a apreensao de como
as esferas publica e privada se relacionam hoje na conformacgdo dos vetores que orientam as
politicas publicas. [...] verificar como as tendéncias e fend6menos hoje presentes no campo da
politica social, como a descentraliza¢do, a intersetorialidade, o controle social democraticoe a
territorialidade, determinam novas racionalidades na organizagdo dos processos de trabalho
coletivos e potencializam ou obstaculizam as competéncias e atribuicées profissionais dos
assistentes sociais (ALMEIDA; ALENCAR, 2011, p. 145-6, grifos nossos).

A andlise de Costa (2008), ao flagrar os impactos da implementacdo do Sistema Unico de
Saude (SUS), nos anos 1990, sobre os processos de trabalho dos assistentes sociais, expressa com
clareza essa relagdo entre a racionalidade na organizacao dos servicos e o trabalho profissional. Seu
texto é exemplar:

[...] mudancas de ordem tecnoldgica, organizacional e politica passaram a exigir novas
formas de organizagdo do trabalho na saude, determinadas pela hierarquizagdo por
nivel e complexidade, descentralizacdo e democratizagdo do sistema, imprimiram novas
caracteristicas ao modelo de gestdo e atencdo e, portanto, aos processos de trabalho, vindo
a compor novas modalidades de cooperagao [...]

Os processos de descentralizagdo por nivel de governo com hierarquizagdo por nivel de
complexidade requerem uma nova reorganizacdo vertical e horizontal dos servigos e
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procedimentos implicando em mudangas nos processos de trabalho, afetando tanto a
cooperacdo entre as diversas atividades, como o contetdo de algumas tarefas, especializacées
e habilitagGes. Essas mudangas vém se expressando e sendo determinadas: pelos novos
sistemas de controle, pela hierarquizagdo, pelas inovagbes tecnoldgicas e pelo novo papel que
adquiriu a informagdo e a comunicacdo em saude. (COSTA, 2008, p. 310-11, grifos da autora).

Consideramos importante essa citacdo, pois a autora relaciona a racionalidade de uma
determinada politica social aoimpacto nos processos coletivos de trabalho e aos desafios e demandas
gue geram ao trabalho do assistente social.

Ao considerar os elementos simples que conformam qualquer processo de trabalho,
segundo Marx, “a atividade orientada a um fim ou o trabalho mesmo, seu objeto e seus meios”,
e que “meio de trabalho é uma coisa ou um complexo de coisas que o trabalhador coloca entre
si mesmo e o objeto de trabalho, e que |he serve como condutor de sua atividade sobre esse
objeto” (ANTUNES, 2013, p. 33). A partir dessa concepc¢ao sobre os meios de trabalho, retomamos
algumas categorias da analise institucional. Entendemos que a problematizacao das rela¢des que
se dao entre os diferentes sujeitos, ou seja, trabalhadores, usudrios, governantes, entre outros, no
plano cotidiano do espaco socioinstitucional, constitui um dos meios necessarios ao trabalho do
assistente social, seja no ambito da execucdo de politicas e prestacdo de servicos, seja no ambito do
planejamento das ac¢bes, na sistematizacdo do trabalho, na investigagdo em servico e/ou na gestao.

Cabe alertar, contudo, que a andlise institucional, enquanto um instrumento de trabalho,
extrapola os elementos que apresentamos aqui. Muitos outros, como a caracterizacao da populagao
usudria e suas demandas; a caracterizacdo do contexto institucional com o mapeamento das
organizacgdes e seus recursos; a caracterizacdo do Estado e as transformacgdes no mundo do trabalho
e seus impactos no cotidiano dos estabelecimentos, por exemplo, também constituem elementos
da analise institucional.

Para fins deste ensaio, partimos da afirmacao de que as praticas institucionais, incluindo-
se todo e qualquer servico prestado nos mais diferentes estabelecimentos institucionais, sdo o
resultado das praticas de seus agentes®. Passaremos, agora, para algumas categorias da analise
institucional, de modo que possamos problematizar as relacdes de saber e poder que permeiam as

praticas sociais’ dos diferentes sujeitos na concretizacdo do trabalho coletivo.

CATEGORIAS DA ANALISE INSTITUCIONAL E O TRABALHO PROFISSIONAL

Pelo escopo deste artigo, ndo serd abordado o debate em torno das concepc¢bes tedricas
acerca do papel das instituicdes na sua relacdao com o Estado, tema que mobilizou o debate tedrico

no interior da profissdo a partir dos anos 1980, quando perspectivas funcionalistas se contrapunham

6 Baremblitt (1992, p. 30); Albuquerque (1978, p.74) e Weisshaupt (1988, p. 28).

Obviamente que ndo estamos tomando aqui a nogdo de pratica, restrita a atividade do assistente social, mas sim como a atividade
da forga de trabalho, como trabalho, um dos elementos constitutivos dos processos de trabalho. Ver lamamoto (1998, p. 61-2).
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a perspectivas no campo marxista® e definiam os termos das possibilidades e limites do trabalho
profissional no interior dos espacos socioinstitucionais.

Para fins deste artigo, partimos da concepg¢ao ja veiculada nas produgdes desse periodo:

Numa sociedade de classes, a exploragdo da forca de trabalho, a dominagdao da vontade
coletiva e a sujeicdo a ideologia dominante geram contradi¢gbes que, do ponto de vista
dos dirigentes, ameagam o funcionamento do sistema como um todo. [...] A instituicdo,
como mediagdo do projeto sécio-politico de hegemonia de uma classe, é a base efetiva do
funcionamento da sociedade, pela regulacdo dos “comportamentos” dos diversos agentes
sociais. [...] quando deixa de ser vista como mera organizacdo e passa a ser encarada como
uma relagao de forgas, a instituigcdo é explicitamente o lado quotidiano, obscuro talvez, daquilo
que recebeu a luminosa definicdo de ‘luta de classes’. [...] concretizando as institui¢Ges, os
aparelhos organizacionais ndo sdo encarados apenas como burocracias, e sim como palco
das lutas dos agentes sociais em prol de seus interesses (WEISSHAUPT, 1988, p. 26-7).

Além da concepcdo dos espacos institucionais como lugares de realizacdo das relagbes
sociais, trata-se de entender as posicGes estratégicas dos diferentes sujeitos na concretizacdo de
suas praticas sociais.

Sem analisar essas relacdes, ndo é possivel identificar as posicdes de poder — ou como
diria Weisshaupt (1988, p. 28): “caracterizar os agentes em suas posicoes estratégicas”; identificar
os diferentes projetos societdrios e as suas correspondentes perspectivas a respeito do papel do
Estado, das politicas sociais etc.; e identificar a diferenga entre os objetos institucionais e os objetos
do servigo social, por exemplo. A divisdo sociotécnica do trabalho se da entre pessoas de carne e
0sso, portadoras de concepgdes de mundo, perspectivas ideoldgicas, politicas, culturais que podem
se expressar de forma complementar ou contraditodria.

Portanto, identificar os sujeitos que representam os interesses institucionais, assim como as
diferentes concepg¢des politicas e profissionais entre os prdprios assistentes sociais, entre a populacdo
usudria e os técnicos, entre geréncia e equipes, entre profissionais e os demais trabalhadores do
estabelecimento, constitui uma condicdo fundamental para construir os processos teleoldgicos a serem
expressos em projetos de intervengao, na formula¢do de propostas de avaliagdo do servico, entre
outras possibilidades de acdo a serem postuladas junto a equipe a demais trabalhadores e usuarios.

Assim sendo, uma abordagem tedrico-metodoldgica que tem dado suporte tedrico e
concretude a essas relagdes, no ambito socioinstitucional, refere-se ao campo interdisciplinar em

que se situa a analise institucional®. Segundo Duarte:

E, portanto, da encruzilhada formada pela Psicanalise, pela Psicossociologia (e suas técnicas
ativas) e pela perspectiva politica de transformacgao social que surgiu a maior parte das ditas
‘correntes institucionalistas’.

A Anilise Institucional, portanto, nasce, na década de 1960, a ruptura com a Psicoterapia
Institucional e a Pedagogia Institucional, assim como pela critica interna das Ciéncias Sociais

8 Ver, entre outras, Souza (1988), Serra (1986) e Faleiros (1997).

° Um excelente balango dessas correntes esta em Duarte (2000).
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e Humanas, das crises do movimento de juventude, das ‘grandes’ instituigdes da ordem social
burguesa: as escolas, os estabelecimentos de hegemonia do saber e poder médicos, as igrejas,
mas também os partidos politicos e sindicatos que se véem afetados pela crise: das correntes
modernistas (macrotedricas), dos paradigmas em Ciéncias Sociais, da critica a burocracia, ao
totalitarismo, ao Estado capitalista, as guerras de (des)colonizacdo (e consequentemente a
mudanga de regime) e a teorizagdo da autogestdo (DUARTE, 2000, p. 124-25).

N3o chegaremos aqui a tratar da complexidade tedrica e das diferentes correntes, que
vao do campo da Psicologia, Sociologia, Educacao e Filosofia, mas apresentar algumas categorias
tedricas de expoentes da analise institucional no Brasil, de forma a subsidiar o entendimento dos
espacos socioinstitucionais como campos de disputa entre interesses de classes, assim como de
producdo de novas praticas institucionais.

Alguns autores, no campo tedrico da analise institucional, chamam a atencgdo inicialmente
para a necessidade de distinguir conceitualmente as instituicdes dos estabelecimentos, organizacdes

ou unidades produtivas em que elas se concretizam. Para Baremblitt (1992):

As instituicdes sdo ldgicas [...] que segundo a forma e o grau de formalizagdo que adotem,
podem ser leis, podem ser normas, podem ser pautas, regularidades de comportamentos.
[...] O que estas ldgicas significam? Significam a regulagdo de uma atividade humana [...]
clarificando o que deve ser, o que esta prescrito, e o que nao deve ser, o que esta proscrito,
assim como o que é indiferente. [...] Em um plano formal, uma sociedade ndo é mais que
isso: um tecido de instituicdes que se interpenetram e se articulam entre si para regular
a produgdo e a reproducdo da vida humana sobre a terra e a relagdo entre os homens.
Agora, entendidas assim, as instituicdes sdo entidades abstratas, por mais que possam estar
registradas em escritos e tradigdes (BAREMBLITT, 1992, p. 28-9, grifos do autor).

Para ele, algumas instituicdes sdao basilares da vida em sociedade, com o é o caso da
linguagem, das relacdes de parentesco, da divisdo social do trabalho, da educacdo, da religido
e da justica. E, para que as instituicdes possam “vigorar”, para que possam se realizar, precisam
materializar-se em “dispositivos concretos que sdo as organizagdes” ( BAREMBLITT, 1992, p. 29, grifo
do autor), que vao desde os grandes complexos organizacionais até um pequeno estabelecimento.
Entdo, “[...] as instituicdes ndo teriam vida, ndo teriam realidade social se ndo fossem através das
organizacdes. Mas as organizacdes nao teriam sentido, ndo teriam objetivo, ndo teriam direcdo se
nao estivessem informadas como estdo, pelas instituicdes” (BAREMBLITT, 1992, p. 30).

Ainda seguindo seu pensamento, as organiza¢des se compdem de unidades menores, que ele
chama de estabelecimentos (escolas, hospitais, quarteis etc.), que, por sua vez dispdem de dispositivos
técnicos, os equipamentos (instalagdes, arquivos, aparelhos etc.). E toda essa estrutura sé se concretiza
de fato pela a¢do dos agentes: “Os agentes sao ‘seres humanos’, sdo os suportes e os protagonistas da
atividade [...]. E os agentes protagonizam prdticas” (BAREMBLITT, 1992, p. 30, grifo do autor).

E importante salientar outros aspectos levantados por Baremblitt: o primeiro, de que as
instituicdes sdo portadoras da vertente do instituinte e da vertente do instituido. A vertente instituinte

é portadora da criacdo de novos cddigos institucionais, sdo as forcas que tendem a transformar as
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instituicdes. A vertente doinstituido é o resultado desse processo, “é o efeito da atividade instituinte”
(BAREMBLITT, 1992, p. 32). Conforme o autor: “para que os instituidos sejam Uteis, sejam funcionais
na vida social, eles tém de estar acompanhando a transformacao da vida social mesma para produzir
cada vez mais novos instituidos que sejam apropriados aos novos estados sociais” (BAREMBLITT,
1992, p. 32-33).

O segundo, de que essas vertentes se interpenetram e, quando essa articulagdo acontece no
nivel do instituido, do conservador, do reprodutivo, denomina-se atravessamento e, quando se da no
nivel do instituinte, do produtivo, do criativo, chama-se transversalidade. Essas categorias explicitam
gue esse imbricamento se da na pratica através das organizacdes que concretizam as instituicdes.
Assim, no exemplo dado pelo autor, uma escola é atravessada por um quartel, uma fabrica (quando
prepara para a produgao, quando forma uma disciplina comportamental) e é transversalizada pela
politica, pois Ia também se aprende a se organizar politicamente, a exercitar a solidariedade etc.
(BAREMBLITT, 1992, p. 36-37).

Essa relacdao dialética que permeia o desenvolvimento sécio-histérico das sociedades,
através de suas instituicbes, € um aspecto fundamental, pois sabemos que essas forcas sao
personificadas pelos sujeitos em suas praticas sociais no cotidiano dos espacgos socioinstitucionais,
inclusive da prépria profissao.

Albuquerque (1978) entende que a pratica dos atores concretos é estruturante da pratica
institucional, ou seja, “que a pratica institucional ndo existe sendo encarnada na pratica dos atores
concretos que a constituem” (ALBUQUERQUE, 1978, p.70). Assim, busca definir os elementos que
estruturam a pratica institucional, relaciona: “o objeto institucional, o dmbito de acao institucional,
os atores institucionais” e suas praticas (ALBUQUERQUE, 1978, p. 70, grifos do autor).

Para tanto, Albuquerque faz uma distingdo entre o objeto institucional e o objeto

organizacional. Para o autor:

O objeto de organizacdo é um determinado tipo de recursos que a organizagdao, como
sistema de meios, apropria-se transformando-o. O objeto de uma institui¢do [...] ndo se
trata de um recurso, no sentido de fazer parte de um processo de transformagdo, nem é
ele mesmo transformado pela a¢do institucional. [...] O objeto institucional é aquilo sobre
cuja propriedade a instituicdo reivindica o monopdlio da de legitimidade. Definir-se como
instituicdo &, portanto, apropriar-se de um objeto. Nesses termos, o objeto institucional
ndo pode ser um objeto material, como os recursos de uma organizacdo, mas imaterial,
impalpdvel, e o processo de apropriagdo é permanente, como processo de desapropriacdo
dos individuos ou de outras instituicdes, no que concerne ao objeto em questdo [...]. Assim,
por exemplo, criar filhos é um habito familiar, a mao de qualquer adulto da espécie humana,
mas o saber pediatrico, isto é, a versdo medicalizada da criacdo, sé se define por referéncia
ao objeto préprio (porque apropriado) das instituicdes médicas: a salide (ALBUQUERQUE,
1978, p.70, grifos do autor).

Weisshaupt (1988), partindo das concepcdes de Albuquerque, enfatiza a dimensao politica

desse processo, quando afirma que
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o objeto institucional, portanto, ndo é exatamente algo que se transforma. E algo que se
reivindica e de que se pretende o monopdlio. Cada instituicdo tem por objeto um conjunto
de relagbes sociais que considera significativas para o desenvolvimento de sua agéo
controladora na sociedade. Esse objeto é sempre resultante de um jogo de forcas e serd
modificado constantemente em fung¢do das mudangas nas correlagdes de forgas. [..] De
qualquer forma, o que precisa ser frisado é o principio de estruturagao da agdo e das lutas
sociais em torno de objetos institucionais especificos. O objeto institucional ndo preexiste
a instituicdo, é a agdo institucional que constitui o objeto (WEISSHAUPT, 1988, p. 30, grifos
Nossos).

Os autores tratam, entdo, do processo permanente de apropriacdo do objeto institucional e
da ampliacdo do ambito institucional, que é definido pelas relagdes sociais que inclui. Albuguerque
(1978) destaca a tendéncia de toda instituicdo a ampliar seu ambito de acdo, ou seja, ampliar o
ambito das relacdes sociais sob o seu controle. Segundo ele: “por exemplo, um hospital, além
das praticas estritamente ligadas a saude, ou mais precisamente, a cura, tende a regulamentar as
praticas alimentares, morais, religiosas e sexuais de seus ‘doentes’” (ALBUQUERQUE, 1978, p. 71).
Afirma ainda que esse processo so é limitado pela extensdo do ambito das demais instituicdes e
gue: “Qualquer que seja o resultado da luta, serd sempre em detrimento dos atores concretos”
(ALBUQUERQUE, 1978, p. 72).

Com relacdo ao que ele chama de atores institucionais, destaca inicialmente que uma
“instituicdo s6 existe na pratica de seus atores institucionais, pratica que consiste em intervir nas
relagéessociaissubmetidasasoberaniadainstituicao (ALBUQUERQUE, 1978, p.72), procedendoauma
distincdo entre esses sujeitos a partir de suas posicoes estratégicas nos espacos socioinstitucionais.
Assim, ele distingue os agentes internos e os contextuais.

Os agentes internos (WEISSHAUPT, 1988, p. 28) seriam aqueles “que diretamente ‘fazem’
a instituicdo, desenvolvendo positivamente sua a¢do” no quadro de uma unidade determinada
e seriam constituidos pelos agentes funcionais e a clientela (populagdo atingida)'°. A relacdo de
clientela, segundo Albuquerque, “é a que se estabelece entre a instituicdo e atores concretos
(coletivos ou individuais) visados em sua acdo [...] € a que se realiza, portanto, entre a instituicdo e
os atores cujas rela¢des sociais sdo objeto da acdo institucional” ( ALBUQUERQUE, 1978, p. 74).

Entre os agentes funcionais, Albuquerque (ALBUQUERQUE, 1978, p. 72) distingue os agentes
privilegiados, os agentes subordinados (ou subprivilegiados) e o pessoal institucional (estes formados
pelo pessoal administrativo, de manutencao, sem qualquer ligacdo com a acdo institucional).

Consideram-se agentes privilegiados aqueles que possuem maior autonomia sobre o
objeto institucional. Ja os agentes subordinados, por disporem de menor autonomia sobre o objeto
institucional, sdo mais autdnomos em relac¢do a pratica institucional e acabam por delimitar o ambito

institucional. Albuguerque chama a atencdo para o fato de que, por se tratar de papéis, podem

0 A express3o cliente/clientela era largamente usada nos documentos e textos profissionais anteriores ao Cédigo de Etica Profissional
de 1996, em que a expressdo “usuario” de direitos e politicas sociais passa a predominar na definicdo da populagdo a ser atendida.
Ver CFESS (2012).
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ser desempenhados pelos mesmos individuos, com exce¢ao das instituicdes mais estratificadas, em
gue esses agentes pertencem a categorias de pessoal diferentes, mais hierarquizadas, como sao as
prisdes, hospitais e universidades, por exemplo (ALBUQUERQUE, 1978, p. 73).

Ou, como afirma Weisshaupt (WEISSHAUPT, 1988, p. 29), os agentes privilegiados sdo
aqueles que realizam plenamente a ac¢do institucional, enquanto os agentes subordinados sao

aqueles que a sustentam:

E o caso da organizagio hospitalar na qual o médico responde plenamente pela acdo
institucional, enquanto o assistente social, agente reconhecidamente necessario, viabiliza
a mesma ag¢do na perspectiva de apropriacdo do objeto que, no caso, seria a saude
(WEISSHAUPT, 1988, p. 29).

J4 os agentes contextuais sdo aqueles que n3do participam diretamente da a¢do institucional,
sdo externos a ela, mas a influenciam, pois atuam a partir do contexto.

Umdeleséopublico, paraquemaacdo évisivel (publica), diante de quem ainstituicdo precisa
preservar a sua imagem e personifica o controle democratico sobre as instituices (WEISSHAUPT,
1988, p. 28). Ou, na acepcdo de Albuquerque, o publico pode “eventualmente integrar a clientela.
Observe-se que, muitas vezes, a opinidao do publico pode ser mais decisiva do que a da clientela,
sobretudo quando o papel desta ultima for passivo”, como no caso de prisdes, ou instituicGes de
acolhimento para idosos ou criancgas, por exemplo. (ALBUQUERQUE, 1978, p. 74).

Outro agente contextual de fundamental importancia para a analise institucional é o

mandante. Nas palavras de Albuquerque:

O mandante é o ator individual ou coletivo, diante do qual a instituicdo responde, ou em
nome de quem ela age, e em geral se trata de outra instituicdo e, mais comumente (ou em
ultima instancia) do Estado. O mandante ndo manda necessariamente, mas é o proprietdrio
ou instancia de legitimacdo da propriedade do objeto institucional. E, portanto, a relacdo
entre o mandante e o objeto que determina a relagdo de mandato entre a instituicao e seus
mandantes (ALBUQUERQUE, 1978, p. 73, grifos do autor).

Aqui Albuquerque define trés tipos de relagcdo de mandato: a rela¢do de propriedade, em
gue o mandante sustenta economicamente a instituicdo e se apropria de seus resultados (como
o corpo de acionistas de uma empresa, p. ex.); a relagcdo de subordinacéo funcional, em que o
mandante nomeia o corpo de agentes institucionais, havendo, assim, uma limitacdo, mas ndo uma
exclusdo, da autonomia dos agentes (p. ex., a relacdo da Universidade publica com o Estado); e a
relagdo de mandato institucional, em que o mandante é “guardido da legitimidade institucional de
gue a instituicdo concreta se reveste” (a relacdo do CFESS e ABEPSS com os espacos de formacdo e
de atuacdo profissional, p. ex.) (ALBUQUERQUE, 1978, p.73).

Weisshaupt alerta para o fato de que ndo se deve confundir mandato, com o mando: “O
mandato define em nome de quem a instituicdo age, enquanto o mando diz respeito a chefia ou a

estrutura hierarquica da organizacdo — é o exercicio da autoridade” (WEISSHAUPT, 1988, p. 28).
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Adistincao entre os diferentesatoresinstitucionais se expressaem suas praticas institucionais

ou, no dizer de Albuquerque, a agao institucional é

[...] oresultado das relagbes sociais entre agentes e mandantes ou agentes e clientes, e assim por
diante. Ora, a pratica de cada um desses atores é, com frequéncia, divergente, e muitas vezes
complementar e contraditéria com respeito a de outros. A pratica institucional é, portanto, a
resultante das praticas conflitantes dos diversos atores (ALBUQUERQUE, 1978, p. 74).

Para o autor, é fundamental identificar as praticas predominantes em uma instituicao
concreta, de forma a explicar a pratica institucional. Nesse aspecto, Albuquerque reafirma:

Tal andlise deve ser concreta, e ndo dedutiva: nada garante que os profissionais que dao o
nome a uma instituicdo sejam seus agentes privilegiados efetivos. [...]JE fundamental, portanto,
definir concretamente os atores dominantes — agentes cuja pratica tende a predominar em
cada institui¢do concreta (ALBUQUERQUE, 1978, p. 74).

Albuquerque destaca ainda dois aspectos a serem considerados nas analises concretas das
praticas institucionais: primeiro, que, nas organizacdes mais complexas, os agentes profissionais
deixam de ser os agentes privilegiados, perdendo essa posicdao para uma camada do pessoal
institucional, que sdo os administradores. Tal tendéncia gera uma perda da “dominéancia profissional
de médicos, engenheiros, professores, em favor de administradores ‘profissionais’, ou ndo”
(ALBUQUERQUE, 1978, p. 75), os quais se tornam os verdadeiros agentes privilegiados. O segundo

aspecto refere-se ao fato de que

[...] apenas os atores internos agem positivamente como suportes da pratica institucional.
Desse modo, a agdo dos mandantes, embora possa ser decisiva, é puramente negativa. Os
mandantes podem paralisar a agdo institucional, impedindo os agentes institucionais de agir,
mas ndo podem agir em seu lugar, sendo tonando-se, por sua vez, agentes institucionais
(ALBUQUERQUE, 1978, p. 75, grifos do autor).

Logo, a andlise da autonomia dos agentes institucionais ndo pode desconsiderar a acao
negativa dos atores contextuais. Portanto, o autor reafirma a importancia da analise concreta
sobre as praticas institucionais resultantes das relacdes entre os diversos atores em suas posi¢oes
estratégicas na dindmica institucional.

Weisshaupt (1988), ao trazer essas categorias para pensar o trabalho profissional, salienta
a necessidade de considerar o que ele chamava de “pratica profissional” do assistente social dentro
do seu contexto institucional e, para tanto, ressalta dois elementos: o Servico Social é também
uma instituicdo tendo, portanto, “um objeto, um dmbito e agentes determinados”; e “desenvolve
sua pratica no quadro organizacional das mais diversas instituicdes que, por sua vez, tém objeto,
ambito e agentes proprios” (WEISSHPAUT, 1988, p. 31). Nesse sentido, considera que o processo de
constituicdo do objeto do Servico Social se da na relacdo que a instituicdo Servico Social estabelece
com esses objetos, ambitos e agentes de outras instituicdes.
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Uma das consideragdes importantes realizadas pelo autor é de que, quando o Servico Social
se realiza enquanto uma pratica subordinada, “viabiliza a plena apropria¢do do objeto pelos diversos
agentes sociais no contexto institucional. Quando pratica privilegiada, viabiliza um minimo de
institucionalizacdo para os grupos sociais aos quais até este minimo estaria faltando” (WEISSHPAUT,
1988, p. 31).

Entendendo que a instituicdo Servico Social realiza uma fun¢do de mediacao, considera que
esta se realiza a partir de uma situagao conjuntural, em que sao redefinidas as demandas sociais, e
de uma situagao contextual, definida pelo quadro institucional.

Nesse sentido, o autor afirma que a atuacdo profissional do assistente social, enquanto
agente da instituicao servigo social, é duplamente orientada, pelos interesses da populacado atendida
(clientela) e “pelos objetivos das instituicdes, em especial daquela em que trabalha”. ( WEISSHPAUT,
1988 . p. 32).

Ainda que ndo se tenha desenvolvido aqui todos os elementos trazidos pelos autores, de
modo a explicita-los no ambito do trabalho profissional, consideramos que as categorias da analise
institucional, aqui elencadas, fornecem elementos para uma analise concreta das relagdes cotidianas
nos espacgos socioinstitucionais, como um instrumento a ser utilizado pelos profissionais em seus

processos de trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

O breve percurso aqui realizado buscou situar o trabalho do assistente social, no dmbito
do trabalho coletivo, assim como trazer algumas categorias da analise institucional que podem
subsidiar o trabalho profissional no interior dos espacos socioinstitucionais.

Consideramos, inicialmente, que o trabalho do assistente social, inserido na divisdo
sociotécnica do trabalho, na condicdo de trabalho assalariado, limita a autonomia profissional
garantida pela institucionalizacdo da profissdo; em seguida, que esse trabalho se realiza na
concretizacdo de politicas e servicos sociais que sdo condicionados pela politica econ6mica em
suas diferentes conjunturas, o que define racionalidades na implementacdo dessas politicas, que
afetam diretamente o trabalho coletivo nesses espacos; e, por fim, que o trabalho desenvolvido por
diferentes profissionais e trabalhadores se dd em espacos socioinstitucionais concretos, ou seja, em
organizacoes e estabelecimentos portadores de uma cultura institucional, cujos objetos institucionais
sdo constituidos nas relacdes sociais entre os diferentes sujeitos através de suas praticas.

Logo, partimos do pressuposto de que a formacao profissional, a partir dessa concepc¢ao
da profissao, para avancar no entendimento do trabalho concreto realizado no ambito dos espacos
socioinstitucionais, ganha maior concretude, ao incorporar elementos da andlise institucional. A
preocupacdo aqui é de que se a categoria profissional ja avancou no entendimento do trabalho, do

ponto de vista da insercdo em processos de trabalho coletivos, se ja avancou no desvendamento
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das determinag¢des econdmicas e politicas sobre as politicas sociais e servigos sociais, ou seja, se,
do ponto de vista das determina¢dGes macrossociais, a formacao estad consolidada, cabe buscar e
retomar categorias de analise que possam identificar como esses processos se concretizam através
das relagdes sociais dos diferentes sujeitos que fazem parte do trabalho coletivo, na dinamica
cotidiana dos espacos socioinstitucionais.

Portanto, a dindmica institucional e a relagdo politica entre os diversos sujeitos é entendida
aqui como elemento constituinte dos processos de trabalho em que o assistente social se insere, assim
como o sao as racionalidades que informam as politicas e os servigos sociais. Assim, consideramos
pertinente retomar algumas categorias tedricas da analise institucional que possam subsidiar,
enquanto instrumento, a dimensao teleolégica do trabalho dos assistentes sociais na concretizacao
de processos coletivos de trabalho, de modo a conferir maior efetividade no cumprimento dos

objetivos profissionais.
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