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RESUMO

Esse estudo, particulariza as contradicdes que incidem sobre o exercicio
profissional do assistente social, inserido em Organizagdes da Sociedade Civil de cunho
religioso. Parte de uma andlise socio historica sobre a constru¢ao das politicas de
assisténcia social, e as constantes inflexdes sofridas por estas com as reformas do
Estado. Realiza uma contextualizagdo dessa politica no ambito municipal da cidade de
Juiz de Fora, e aprofunda o debate, desenvolvendo a reflexdo acerca das frentes de
atuacdo assumidas pelo profissional assistente social, inserido nesse espaco socio
ocupacional. O texto apresenta os limites e possibilidades para a atuagdo profissional,
diante desse cendrio de hegemonia do terceiro setor na sociedade capitalista, que incide
diretamente na contradi¢dao existente no mundo do trabalho. E partindo dessa analise de
conjuntura, identifica os rebatimentos incidentes sobre o exercicio profissional dentro
das entidades filantropicas com viés religioso, em um contexto de aprofundamento do
conservadorismo. Por conseguinte, resgata no Projeto Etico-Politico Profissional do
Servigo Social, os valores e principios necessarios para a construcao de estratégias e
taticas possiveis ao enfrentamento desse cenario.

Palavras-chave: servigo social, assisténcia social, terceiro setor, competéncias
profissionais, projeto profissional critico.



ABSTRACT

This study details the contradictions inciding on the praxis of social workers at religious
civil society organisations. Stemming from a socio-historic analysis of the construction
of social work policies and the constant inflections these suffer as a resut of state
reform, it accomplishes a broad contextualisation of said policies at the local level in the
city of Juiz de Fora, then deepening the discussion, developing a reflection about the
work fronts taken on by the social worker located at this kind of socio-occupational
space. The text presents the limits and possibilities for professional intervenience facing
this scenario of hegemony of the third sector in a capitalist society, inciding directly on
the contradiction found in the workplace. Then, starting from this conjunctural analysis,
places the limitations for the social worker in a philanthropic entity with a religious bias
and in a context of deepening conservatism. Wherefore the Ethico-Political Project of
the Social Work Professional is recalled, with the values and principles needed for the
construction of strategies and feasible tactics to face this scenario.

Keywords: social work, social assistance, third sector, professional attributions, critical
professional project.
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CAPITULO I

1 INTRODUCAO

O trabalho ora apresentado, constitui-se enquanto um dos requisitos para
conclusao do curso de especializagao em “Servigo Social, Politica Social e o Processo
de Supervisdo de Estagio”, onde na escolha do objeto de pesquisa considerei as aulas
expositivas, tanto durante a graduacdo quanto durante a ministragdo do curso de
especializagdo. Nelas, os professores enfatizaram acerca da necessidade do assistente
social estar em constante reflexdo sobre o seu objeto de trabalho, o seu exercicio
profissional, o seu plano de trabalho e a sua intervencdo, desenvolvendo a capacidade
investigativa, realizando constantemente a sistematizacdo das suas atividades, através
do diario de campo, da reflexdo critica, contribuindo para uma atuacao reflexiva e
orientada segundo o projeto ético-politico profissional.

Desse modo, o objeto de estudo proposto, € o exercicio profissional do assistente
social nas organizacgdes da sociedade civil com viés religioso no ambito de Juiz de Fora,
realizando uma andlise a partir da minha experiéncia profissional dentro da Associagao
Beneficente Crista Restituir, implantada no municipio através da Primeira Igreja Batista
de Juiz de Fora (PIBJF). A proposta desse estudo detalhado acerca do meu exercicio
profissional na referida Organizacdo da Sociedade Civil (OSC), parte da consideragao
de que a particularidade em que me encontro reflete também uma universalidade, na
medida em que demais assistentes sociais, inseridos em espagos sOCIO ocupacionais
similares, enfrentam desafios correlatos aos que tenho encontrado durante a atuagdo
profissional nessa institui¢ao.

Essa percepcao foi sendo desenvolvida durante a participagdo no curso de
especializagdo, e se confirmou a partir dos debates ocorridos nas plenarias do Conselho
Municipal de Assisténcia Social de Juiz de Fora (CMAS/JF), na qual me tornei
conselheira representando o Conselho Regional de Servigo Social (CRESS) seccional
Juiz de Fora, no mandato de 2018 a 2019. Os debates suscitados pelos representantes de
entidades beneficentes, denominados no CMAS/JF como representantes da sociedade
civil, explicitavam que os desafios postos as OSC’s expressavam uma relacdo que
refletia essa universalidade. Os relatos de contratacdo de assistente social com carga

horéaria reduzida, para cumprir a necessidade legal de atendimento a uma equipe



minima, o questionamento da autonomia profissional do assistente social, a relagao das
requisicoes dos empregadores com os objetivos religiosos da instituicdo, entre outras
que serao descritas na execucdao dessa pesquisa, constituem-se como exemplo dessa
questao.

A aproximacado com o tema “Organizacdes da Sociedade Civil com viés
religioso: o exercicio profissional do assistente social em um cenario de hegemonia do
terceiro setor”, ocorreu também a partir do contexto vivenciado dentro da minha
atuacdo profissional, enquanto assistente social atuante em entidade filantropica
conveniada com o poder publico. Com a reconfiguracdo das parcerias “publico-
privado”, através lei N° 13.019/2014, instituida como Marco Regulatorio das
Organizagdes da Sociedade Civil (MROSC), as entidades filantropicas do municipio
sofreram grande impacto . A adesdo a essa regulamentagdao pelo municipio de Juiz de
Fora, ocorreu através do Decreto 47.132/2017, que regulamentou a lei em Minas Gerais,
onde a Prefeitura de Juiz de Fora (PJF) através da Secretaria de Desenvolvimento Social
(SDS) reestabeleceu as parcerias com as entidades, utilizando como instrumento os
denominados editais de chamamento publico.

Esse processo gerou grande impacto nas ofertas dos servicos Socioassistenciais
das instituigdes filantropicas, encerrando convénios antigos, e estabelecendo novas
parcerias com instituicdes sem historico de atendimento no municipio. Além disso,
passou a legitimar que os servigos prestados pelos equipamentos CRAS, CREAS e
CENTRO POP, fossem executados por OSC’S, através de abertura de edital para
selegdo publica de uma entidade que assumisse essa execugdo. Importante ressaltar que
tais servigos sao de prestagdo direta pelo poder publico, conforme preconiza a LOAS e a
NOB/SUAS.

Somente essa medida, ja abre um importante debate sobre a filantropizagao da
assisténcia social presente no municipio, onde historicamente, a maior parte dos
servicos socioassistenciais foram prestados pela Associagdo Municipal de Apoio
Comunitario AMAC, em uma configuracdo deturpada com o poder publico, que
instituiu a entidade para a prestacdo dos servicos Socioassistenciais de forma indireta.
Nao bastasse isso, 0o MROSC ndo somente normatiza essa filantropizagdo, como oferece
subsidios para a politica municipal de assisténcia social se tornar pautada em valores
religiosos. Através dos editais de chamamento publico, os servicos que eram de
prestacdo da AMAC sofreram um intenso remanejamento, passando a execugdo para

entidade filantropica de cunho religioso que ndo possuia inscricdo no CMAS/JF. Ainda



assim, em um movimento de deslegitimag¢ao dos trabalhos do Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS/JF), tal entidade concorreu e ganhou em primeira analise a
maioria das ofertas Socioassistenciais que estiveram em disputa nos editais.
Posteriormente, com a organizagao politica das entidades do municipio, durante periodo
de vigéncia dos editais, a entidade religiosa perdeu alguns servicos no periodo de
recursos. No entanto, permaneceu com a execucao das principais ofertas que estavam
em disputa, tais como os servigos da protecao especial de abrigamento para adultos.

Portanto, a necessidade desse estudo vem em conformidade também com o
crescimento das politicas de desregulamentacdo do Estado, caracterizando um cenario
de hegemonia do chamado “terceiro setor’, através do fortalecimento e do crescimento
das OSC’s como executoras de politicas publicas. A desresponsabilizagdo do Estado,
formalizada em leis, como no caso do MROSC que vem legitimando a transferéncia do
fundo publico para o privado, reflete um grande retrocesso. Esse, por sua vez, esta
alinhado com os objetivos da logica neoliberal, atendendo a exigéncias de organismos
internacionais.

Frente a isso, encontra se o profissional assistente social, enquanto trabalhador
assalariado, vendedor da sua forca de trabalho. Essa configuragdo, importante nessa
analise, revelou nesse cenario de disputa pelo fundo publico — conforme visto em Juiz
de Fora com a implantagdo do MROSC — uma movimentagao dos assistentes sociais em
defesa de seus postos de trabalho. Na mesma medida, houve o surgimento dessa
instituicdo religiosa sem histérico de atuacdo no municipio, ofertando-se como campo
de inser¢do profissional para assistentes sociais, implantando atividades através de sua
igreja, para concorrer a parcela do fundo publico disponivel para a prestagdo de servigos
socioassistenciais. Importante ressaltar que a defesa do posto de trabalho ¢ articulacao
legitima da classe trabalhadora — desde que nao seja por intermédio de agdes anticticas e
conflitantes com os valores e principios profissionais, que na nossa profissao
encontram-se descritos no Codigo de Etica. Desse modo, a defesa do campo de atuacio
ou do espago socio ocupacional em que atua o assistente social, ndo estd sendo
questionada nesse estudo.

Considerando toda a conjuntura apresentada através desse processo, torna-se
imprescindivel a analise da atuacao profissional do assistente social, dentro dos espacos
socio ocupacionais das OSC’s. Principalmente quando estas, tem impregnado em sua
génese o viés religioso, uma vez que isso determina acerca dos principios e valores que

norteardo as agoes destas institui¢des. De modo que, tais valores e principios, alinhados



também aos interesses empresarias, podem acabar influindo sobre a a¢ao profissional do
assistente social. Considerando também o recente processo eleitoral brasileiro, em que
vivenciamos uma ascensdo da extrema-direita, com propostas claramente de
aprofundamento da Reforma do Estado, a necessidade desse estudo torna-se ainda mais
imediata. A sinalizagdo da intencionalidade do projeto neoliberal ¢ de implantacao de
um Estado minimo com retracdo significativa das fungdes do Estado. E isso se
confirma, com o corte anunciado pelo governo federal no orcamento 'da assisténcia
social para 2019, no valor de R$46,5 bilhdes. O que refor¢a também a necessidade de
analise sobre a atuagdo profissional, haja vista que este corte, associado aos cortes
profundos de diretos trabalhistas e de beneficios, ja vem sendo, e serdo cada vez mais,
alvos de rebatimentos no trabalho do assistente social.

Com a recente aprovagao definitiva da Reforma Trabalhista, seguida da Reforma
da Previdéncia, os projetos ultra liberais se materializam, ja sinalizando que trardo
rebatimentos expressivos no publico-alvo das instituicdes filantropicas, aumentando
significativamente a procura pelos seus servigos, e intensificando o retrocesso na area
da assisténcia social. Novamente, essa politica volta a ser prestada como benemeréncia,
benevoléncia e caridade, associadas com os elementos religiosos de ajuda e amor ao
proximo, € com um retorno aprofundado ao conservadorismo, a culpabilizacio do
individuo, ao primeiro damismo, revelando um direcionamento dos recursos da politica
de assisténcia social para programas focalizados, ndo continuos, resgatando principios e
valores com os quais a profissao ja havia rompido.

Outra motivagao para a escolha do tema, se refere a quantidade inexpressiva de
estudos acerca do exercicio profissional do assistente social nas Organizacdes da
Sociedade Civil com viés religioso em Juiz de Fora. As pesquisas realizadas, se
pautaram em elencar um perfil dos profissionais inseridos nas diferentes organizagdes
civis que atuam na area da assisténcia social, e seus principais enfrentamentos, muitas
das vezes fazendo um recorte em ambito mais abrangente, entrevistando os

representantes da maior parte das entidades atuantes nessa politica no municipio.

1 0 corte anunciado em 2018 para o orcamento da assisténcia social de 2019, estimado em R$46,5
bilhdes, esta disponivel em << http://sindsascgdf.org.br/noticia/2018-10-31-16-2459-ataque-a-
assistencia- >> Acesso em: 10/08/2019. Importante informar que tdo logo foi anunciado o corte no
orcamento da assisténcia social, este foi amplamente contestado pelos diversos segmentos da
sociedade civil, gerando articulagdo politica e mobilizagdo social. O CONGEMAS, o COEGEMAS, o
FONSEAS, o FNUSUAS e o FNTSUAS foram alguns dos organismos sociais que lutaram pela
reestabelecimento do fundo de assisténcia social, conseguindo minimizar os impactos desse corte com o
reestabelecimento de parcela do fundo.



Portanto, a pesquisa ora proposta, se pautara em servir de complementaridade para as
pesquisas ja existentes, pautando-se na andlise objetiva de uma tnica instituicdo, que
possui em sua dinamica o viés religioso. A referida pesquisa propde elencar nao s6 os
embates para a profissdo encontrados nesse campo, como também as estratégias de
enfrentamento; as a¢des propositivas do assistente social; a dinamica de funcionamento
dos programas e servicos, ¢ a articulagao da entidade para que estes expressem também
os valores, principios e objetivos religiosos; a articulacdo desses elementos com a
politica de assisténcia social, em um cenario de enfrentamento a laicidade do Estado, e
de crescimento da vinculagdo religiosa nos servigos socioassistenciais.

Essa sistematizagdo, através de uma pesquisa em nivel de conclusdo de curso,
permite ainda que outros profissionais inseridos em campos de atuacdo similares,
obtenham dados e informa¢des que contribuam também para o seu trabalho
profissional. Além disso, estudo fornecera para o curso de graduagdo, subsidios para
pesquisas acerca dos campos de atuacao do assistente social. A pesquisa sera destinada
a profissionais da area da assisténcia social inseridos em espaco socio ocupacional
correlato, ou que tenham como objeto de estudo o exercicio profissional em
Organizagdes da Sociedade Civil. E pretende contribuir, também, para a andlise do
processo de regulagdo das parcerias publico-privado com as entidades de assisténcia
social em Juiz de Fora, e os impactos dessa regulagdo na politica de assisténcia social
municipal.

O estudo se apresenta em 03 capitulos, onde o primeiro capitulo trata de
apresentar o tema, esclarecendo ao leitor as diferencas tedricas quanto ao conceito de
“terceiro setor” na concepcao Gramsciana, e a banalizagdo desse conceito em
alinhamento aos interesses do sistema capitalista. Também apresenta um breve historico
da implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, em um pais tal qual ¢ o Brasil,
com dimensdes territoriais continentais, e diferentes expressdes da questdo social.
Correlaciona a sua constru¢do com o seu imediato desmonte através das politicas de
“contra reforma” do Estado.

O segundo capitulo contextualiza o tema com a conjuntura municipal,
resgatando a implantacdo e a historica prestacao da politica de assisténcia social em Juiz
de Fora, a partir do viés filantropico. Apresenta também a conjuntura de surgimento e
implantacdo das entidades filantropicas no municipio.

O terceiro capitulo apresenta 0 MROSC enquanto normativa que regulamenta as

parcerias publico-privado, corroborando a desresponsabilizacio do Estado, a



desregulamentacao das politicas publicas, e o desvio do fundo publico para acdes
fragmentadas e nao continuas, favorecendo os interesses do Grande Capital. Apresenta
algumas certificacdes, titulagdes e reconhecimentos estatais prestados as entidades
filantropicas, como forma de reconhecé-las enquanto prestadoras de servicos de
interesse publico. Realiza uma analise acerca do terceiro setor e da apropriacao
ideopolitica do Capital pela sua maximizacao. Por fim, apresenta as frente de trabalho
assumidas pelo assistente social atuando junto a Associacdo Beneficente Crista
Restituir, bem como o historico de a¢do da entidade, sua areca de atuacdo, seus
programas, projetos e servicos. Realiza uma andlise acerca dos impactos desse processo
de chamamento publico na atuagdo profissional do assistente social no municipio,
revelando diferentes agdes tomadas de forma coletiva e individualizada pela categoria
para fazer frente a esse processo. Apresenta o projeto ético-politico profissional
enquanto proposta para uma atuagdo mais criativa, com agdes propositivas,
democratizantes, e mais claras de intencionalidade, sendo este propulsor para uma acao

reflexiva e distanciada das a¢des pragmaticas do cotidiano.



2 A DETURPACAO DO CONCEITO SOCIEDADE CIVIL PELOS
INTERESSES CAPITALISTAS E A INCORPORACAO DESTE
CONCEITO PELO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

O fenomeno vivenciado na contemporaneidade denominado “terceiro setor”,
utiliza equivocadamente a no¢do de “sociedade civil’, na medida em que incorpora a
essa categoria uma nova interpretacao, distanciada da andlise critica gramsciana de
“sociedade civil”, dentro da teoria de “Estado ampliado”. Foi incorporado junto a essa
categoria uma analise positivista, que dissolve as lutas de classe existentes dentro da
sociedade civil e estabelece uma ideia de complementaridade das fungdes do Estado, de
ajuda mutua e de uma relagdo pacifica entre as classes existentes, na busca pelo bem
comum. (SANTOS, 2012)

Identificada como uma categoria que se poe em funcao da logica neoliberal, a
terminologia “terceiro setor”, segundo Duarte (2008 apud MACHADO, 2011) surgiu
nos Estados Unidos em 1978 através do empresario John Rockefelder III. Definido
como um espago para além do Estado e do mercado, a categoria discutida divide a
sociedade em setores, distanciando-se da perspectiva de totalidade. De modo que, no
“terceiro setor” se localiza o espaco de atuacdo das institui¢des filantropicas, das
organizacdes da sociedade civil, das associagdes beneficentes, ou seja, as instituicdes
nao-estatais (privadas) e ndo-mercantis (que nao visam lucro) (DURIGUETTO, 2007
apud MACHADO, 2011).

Essa defini¢do no entanto, revela-se contraditoria, pois, ao passo que o “terceiro
setor” ¢ entendido como autonomizado do Estado e do mercado e desarticulado do
processo historico de reforma do capital, conforme pontua Montafio (2010 apud
MACHADO 2011), ele se apresenta eficaz na desresponsabilizacdo do Estado, através
da transferéncia para a sociedade e a culpabilizagdo da mesma pela sua propria
pauperizagdo. Além de contar com parte de seu financiamento muitas vezes proveniente
do poder publico, através de beneficios, isengdes fiscais, convénios e parcerias.
Portanto, retomando o pensamento de Machado, ocorre uma ‘“‘simbiose”, através do
“acirramento da dependéncia de um sobre o outro, num jogo de interesses” (2011, p.
40). Montafio (2010 apud MACHADO, 2011, p. 14) ainda adverte que as instituicdes do
“terceiro setor”, ora denominadas assim para englobar o conjunto de nomenclaturas que

as designam, estdo com sua ‘“‘sobrevivéncia, seus projetos, Seus recursos, sua



abrangéncia, e até suas prioridades”, condicionadas pela “politica governamental”, nao
possuindo autonomia “nem pratica, nem ideoldgica e muito menos financeira”.

O surgimento do “terceiro setor” ocorre a partir do processo de reestruturagao
produtiva do capital, que se faz necessario em virtude da queda elevada das taxas de
lucro mundial, pautadas no modo de producao dentro do modelo taylorista/fordista,
durante a década de 1960. Consequentemente, meados da década de 1970 marcam
importantes mudancgas no seio do modo de produgao capitalista, que incidem nao apenas
na esfera da producdo, mas na reproducao da vida social. Nesse processo, ocorre
também a faléncia dos Estados de Bem-Estar Social nos diferentes paises europeus em
que este esteve implantado, promovendo um retorno a ideologia liberal, que
mundialmente torna-se conhecido como neoliberalismo (MACHADO, 2011).

A crise dos Welfare States desencadeia uma “queda vertiginosa nos
investimentos na area social, deslocando-os do ambito publico para o privado” (Idem, p.
21). Ocorre entdo, a substituicao dos modelos ja em faléncia, através do surgimento dos
modelos de “acumulacao flexivel”, alinhados ao ideario neoliberal. Este ultimo, utiliza-
se de estratégias de legitimacao, inclusive no plano ideologico, difundindo o ideario de
“incentivo a individualizagdo, ao subjetivismo e a fragmentacdo, geralmente
relacionadas a uma tendéncia da pés-modernidade” (IDEM, 2011, p. 25).

Dentro desse contexto adverso, ocorre no cenario mundial, conforme nos
sinaliza Montafio e Duriguetto, a abertura da economia para o mercado exterior € o
capital especulativo internacional (2010 apud Machado 2011). Os impactos no plano
economico, conferidos por exigéncias de agéncias financeiras internacionais aos paises
periféricos, articularam mudangas significativas na estrutura dos Estados e das politicas
sociais pelo mundo. (MACHADO, 2011).

Acerca do cendrio brasileiro nesse processo Amaral afirma

[...] o crescimento da produtividade em meados da década de
1990 nao foi estabelecida a partir do incremento massivo em
maquinarios, automagao ¢ altas tecnologias. Mas, o que a marca
da Reestruturagdo Produtiva no pais se deu com a redugdo de
postos de trabalho, devido a introdugdo de novos processos de
trabalho ¢ métodos de gestdo e, ainda, na transformagdo de
trabalhadores assalariados para trabalhadores por conta propria.
(apud Machado 2011, p. 26).

A partir de 1990, os impactos das alteragdes ditadas pelo grande capital passam

a ser mais evidentes no Brasil, em virtude das duras criticas deste as recentes conquistas



da Constituicao de 1988, em especial a Seguridade Social (MACHADO, 2011). Pautado
no aparato politico-ideoldégico neoliberal, o Brasil desencadeia diversas medidas
politicas e econOmicas que articulam uma “contra reforma” do aparelho do Estado.
Notavelmente, com a transferéncia de responsabilidade do Estado para o setor privado,
ocorrida nesse periodo, surgem as regulamentagdes e as definigdes de “terceiro setor”
feitas pelo Estado, dentro de um contexto de parcerias com o setor publico.

Apesar de todo o avanco historico, e de toda a garantia e amplitude de direitos
que a Constituicdo Federal de 1988, passa a conferir aos cidaddos brasileiros, a sua
promulgac¢do, ndo garantiu o rompimento do vinculo com esse rango do modelo
americano de sociedade civil que nos foi importado, compreendida enquanto sinénimo
de entidade filantrépica. De tal modo que, no texto da constituicdo, admite-se a ideia de
entidade beneficente de assisténcia social, conferindo a filantropia o direito a disputa
pelo financiamento do Estado (SPOSATI, 2018).

Tal pensamento, foi tdo arraigado pela politica de assisténcia social, que o
Conselho Nacional de Assisténcia Social, criado enquanto defensor, normatizador e
fiscalizador da politica de assisténcia, conferiu as Organiza¢des da Sociedade Civil —
em suas multiplas configuracdes, entidades beneficentes, filantropicas, religiosas; desde
que sejam prestadoras de servigos socioassistenciais —, a qualidade de representantes da
sociedade civil, tornando-conselheiras neste conselho. O que faz com que estas
ocupem, o espago legitimamente pertencente aos movimentos sociais, a sociedade civil
organizada, aos foruns que legitimam lutas sociais, as frentes populares, e ainda
impossibilitam a ampliacdo dos assentos pertencentes aos trabalhadores da assisténcia
social e aos usuarios dessa politica.

Coelho (2000), em sua pesquisa acerca do terceiro setor, revela-nos claramente,
o direcionamento politico dado pelas organizagdes financeiras internacionais, para o
amparo e incentivo ao crescimento do “terceiro setor” no Brasil, demonstrando o carater
importado dessa simbiose entre Estado e Organizacdes da Sociedade Civil, em suas
diferentes formas. Seu estudo aponta que, em acordo assinado em 1991 com a
Secretaria Estadual de Educa¢do do Estado de Sao Paulo, o Banco Mundial imp6s um
mapeamento das organizagdes ndo governamentais que atuavam com educacdo pré-
escolar, a fim de liberar um recurso de 245 milhdes, para a ser investido em melhoria do
ensino basico. Desse valor, 15% dos recursos deveria ser repassado para as
organizacdes ndo governamentais locais. No entanto, até 1994 ainda ndo havia sido

realizado nenhum repasse, uma vez que o governo nao sabia quantificar, nem



denominar tais instituigdes. A mesma autora relata que, nesse periodo, na area da
assisténcia social — através da Secretaria do Bem Estar Social em nivel estadual, e da
Legido Brasileira de Assisténcia em nivel federal — ja eram realizadas parcerias e
subvengdes, destinadas a organizagdes nao governamentais dessa natureza.

Contudo, o que se revela aqui, ¢ a vinculacdo desse formato de organizagao
social com o associativismo americano, que ja era extremamente legitimado e utilizado
em diversificadas areas. Uma vez incorporado como parametro pelos organismos
internacionais, este foi sendo transferido aos paises que estavam sofrendo o processo de
reestruturacgdo pelas reformas neoliberais.

Assim, termo que ficou cunhado na nossa sociedade para reunir todos os
formatos de instituicdes filantropicas, de entidades beneficentes e/ou religiosas, de
associagdes civis, enquanto tradu¢ao da légica neoliberal, foi o “terceiro setor”,
conforme toda a analise apresentada. Durante um periodo, essas instituicdes em seus
diversos formatos, também foram denominadas Organizagdes Nao Governamentais
(ONG’s), termo que passou a nao fazer mais sentido, devido ao crescente investimento
do fundo publico no financiamento dessas instituigoes, deturpando a ideia de nao ter
vinculagdo com o governo. Ao longo dos anos, muitas criticas foram sendo levantadas
acerca dessa terminologia, com algumas tentativas de regulamentagdes, que serdao
descritas ao longo desse estudo, mas o termo permaneceu. No entanto, recentemente a
Lei Federal N° 13.019/2014, intitulada como Marco Regulatorio das Organizacdes da
Sociedade Civil (MROSC), na perspectiva de cunhar uma nova nomenclatura que
superasse esse antagonismo; além de regulamentar o funcionamento e os formatos das
parceria com o poder publico; surge com a categoria OSC, vislumbrando que o termo
utilizado esteja mais afinado com a proposicdo dessas entidades. Contudo, o que
permaneceu foi o uso inadequado e acritico da categoria “sociedade civil”, reformulado
sob a otica do neoliberalismo.

O Manual das Instituicoes Beneficentes, elaborado pelo Instituto de
Empreendedores e Gestores Sociais (IEGS), em parceria com o Sindicato das
Instituigdes Beneficentes, Religiosas e Filantropicas de MG (SINIBREF), e com a
Federacao Nacional dos Empregados em Instituicdes Beneficentes, Religiosas e
Filantropicas — material de venda proibida e distribuicdo gratuita, produzido com base
no manual “Caminhos Para o Empreendedorismo Social”, de autoria da Aperam e do
Instituto Papel Solidario — apresenta que nesse extenso cenario do “terceiro setor”, estao

incluidas as organizagdes sem fins lucrativos, as organizacdes sociais, as sociedades



cooperativas, as fundagdes, os institutos, as instituicdes filantropicas, as entidades de
assisténcia social e as Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP’S).
Notavelmente, a disseminacao do termo “terceiro setor”, carrega o viés ideopolitico do
neoliberalismo, sendo impregnado de valores e principios que naturalizam essa relacao
de dependéncia com o Estado, ndo contrapondo o projeto de sociedade vigente, pelo
contrario, contribuindo para a sua efetivacao.

A mesma contradi¢ao terminoldgica acerca do termo “terceiro setor”, aparece
no Manual das Instituigdes Beneficentes, referente a terminologia “Organiza¢des Sem
Fins Lucrativos”, que passam a ser denominadas no documento enquanto organizagdes
“de fins ndo econdmicos”, pautando-se na definicdo do Novo Codigo Civil Brasileiro,
que também buscou superar a contradi¢ao existente no uso que estas instituicdes fazem
dos recursos publico. A alteragdo na terminologia “sem fins lucrativos”, conforme
explica o documento, buscou adequar a nomenclatura a necessidade do balanco
financeiro da organizagdo ter saldos positivos, para a manutencao das suas atividades.
De modo que, o que se torna proibido ¢ a distribuicdo desse superavit financeiro entre
seus dirigentes. Portanto, o que estd vedado na sua formulagdo ¢ a finalidade lucrativa e
nao a existéncia do lucro, conforme registra-se nesse documento. O MROSC, por outro
lado, posterior ao Novo Coédigo Civil volta a apresentar a terminologia “sem fins
lucrativos”.

Nesse capitulo, ndo nos aprofundaremos na analise critica de todas essas
definigdes, o que sera feito posteriormente, no entanto, torna-se necessario para
compreensao do leitor, apresentar as terminologias que serdo amplamente utilizadas
nesse estudo. O MROSC, realizando uma sintese de normativas anteriores, que ja
tentavam regular esse conjunto de instituigdes, denomina como Organizagdes da

Sociedade Civil as seguintes institui¢oes:

a) entidade privada sem fins lucrativos que ndo distribua entre
os seus soOcios ou associados, conselheiros, diretores,
empregados, doadores ou terceiros eventuais resultados, sobras,
excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos,
isengOes de qualquer natureza, participagdes ou parcelas do seu
patrimonio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e
que os aplique integralmente na consecucdo do respectivo
objeto social, de forma imediata ou por meio da constituigdo de
fundo patrimonial ou fundo de reserva; (Incluido pela Lei n°
13.204, de 2015)

b) as sociedades cooperativas previstas na Lei n® 9.867, de 10
de novembro de 1999 ; as integradas por pessoas em situagdo de




risco ou vulnerabilidade pessoal ou social; as alcangadas por
programas e acdes de combate a pobreza e de geragdo de
trabalho e renda; as voltadas para fomento, educagdo e
capacitacdo de trabalhadores rurais ou capacitacdo de agentes
de assisténcia técnica e extensdo rural; e as capacitadas para
execu¢do de atividades ou de projetos de interesse publico e de
cunho social. (Incluido pela Lein® 13.204, de 2015)

c) as organizacdes religiosas que se dediquem a atividades ou a
projetos de interesse publico e de cunho social distintas das
destinadas a fins exclusivamente religiosos; (Incluido pela Lei
n° 13.204, de 2015) (BRASIL, LEI N° 13.019, 2014)

O manual, mencionado anteriormente, esclarece que a nomenclatura “ONG”,
ainda utilizada a época da sua elaboragdo, nao se refere a um tipo de sociedade civil,
mas € uma terminologia abrangente. De modo que ‘“organizacdes de fins ndo
econdmicos”, podem ser constituidas sob o formato de Associacdo ou de Fundagdo.
Dentre os dois formatos associativos, a Associacao apresenta se menos burocratica, uma
vez que € constituida por pessoas, podendo ou nao ter patriménio inicial, tendo sua
finalidade definida pelos associados, com possibilidades de alteragdo a qualquer tempo
por meio de Assembléia, que também € o espago deliberativo para a sua criagdo,
possuindo registro e administragdo simples. No que tange a Fundagdo, a sua criagdo se
da por via de patriménio, que aprovado pelo Ministério Publico, 6rgao responsavel pela
sua fiscalizagdo, passa a constitui-la, sendo sua finalidade perene. Determinado o carater
juridico da formula¢do de uma Organizacdo da Sociedade Civil, cabe a ela buscar
algumas qualificacdes.

As qualificagdes, titulacdes e certificados que integram a natureza juridica das
OSC’s fornecem um conjunto de beneficios e isengdes fiscais. Dessa forma, o
reconhecimento enquanto Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico —
OSCIP, e Organizagdo Social — OS, sdo titulos concedidos a essas instituicdes, tais
como o de Utilidade Publica Municipal, Estadual ou Federal, ¢ o Certificado de
Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS), dos quais seus beneficios serao
apresentados posteriormente.

Conforme analise previamente elaborada, as normatizagdes que legitimam o
terceiro setor enquanto sindbnimo de sociedade civil, e as entidades beneficentes e
filantropicas enquanto sindbnimo de terceiro setor, surgem como aparato juridico
normativo que legitima a transferéncia do fundo publico para o dmbito privado, sendo

alvos de amplo debate desse estudo que o leitor acompanha a seguir.



3 IMPLANTACAO DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

A redemocratizagao do Estado Brasileiro, configurou-se enquanto fruto de um
longo periodo de luta popular pela restauracao da democracia e pela defesa de direitos.
O maior avango socio historico desse periodo, traduziu-se na promulgagdao da
Constituicao Federal de 1988, conhecida como Constituicdo Cidada, trazendo aos
brasileiros inimeras garantias, dentre elas, a assisténcia social enquanto politica publica
de direito. Fruto da articulagdo expressiva dos movimentos sociais, das organiza¢des
civis, do movimento de Reforma Sanitaria, que naquele momento articulavam-se pela
redemocratizagdo do Estado brasileiro, participando ativamente do processo da
constituinte, surge uma articulacao dessa politica, efetivamente, enquanto direito social
adquirido pelo trabalhador brasileiro e de responsabilidade do Estado.

Importante salientar que, no contexto dos anos 1980, a configuragao das
instituigdes filantropicas, dos setores religiosos, € associagdes civis, encontravam-se
mais pautados em valores emancipatérios, muito em virtude do processo histérico de
ditadura vivenciado naquele momento, contribuindo ativamente para o processo de
reestabelecimento da democracia, e para o processo da constituinte. Além da
proximidade com os movimentos sociais, tais organismos carregavam em suas pautas
valores humanitarios. Processo esse, que sofreu significativas retragdes ao longo dos
anos que seguiram, no que tange a participacao das instituigdes no processo social, uma
vez que essa participagdo foi redirecionada com a materializagdo do projeto neoliberal,
para assumir novos papé€is, mais timidos e menos intimistas, com rela¢cdo ao
enfrentamento das questoes politicas do Estado.

Desse modo, impetrado o marco legal de reconhecimento dessa politica, a
assisténcia social ganha novos moldes, desprendendo-se de seu vinculo com a génese de
seu surgimento enquanto uma politica clientelista, manifesta por interesses de governos
populistas, administrada com vinculo rigoroso com as damas da sociedade e a Igreja.

Sobre a génese dessa politica Lopes acrescenta

A assisténcia social existia enquanto filantropia e benemeréncia,
mediada entre governo e sociedade civil em suas varias
expressoes (primeiras damas, ac¢des voluntarias, entidades
religiosas e comunitarias), realizando, inicialmente, acdes
sociais dirigidas aos pobres, de acordo com o perfil ou carisma



da entidade e, também, dependendo do perfil do municipio ou
estado, porte, localizacdo, perfil socioecondmico, relagdo e
articulacdo politica. Na medida em que outras politicas ptblicas
eram reguladas pelo Estado, a assisténcia social, no maximo,
entrou no rol das parcerias e na logica convenial entre governo
e entidades, recebendo subsidios sem garantia de periodicidade,
valores e sustentabilidade das ac¢des. Por outro lado, os
governos, numa atitude de desresponsabilizacdo pela protecdo
social aos pobres e a consequente oferta de servigos publicos
Socioassistenciais, reproduziu ao longo de décadas esse modelo
paliativo, focalizado e do ndo direito a assisténcia social
(LOPES, 2019, p. 09).

As primeiras acdes na area da assisténcia social no Brasil, antecedentes a
constituinte, foram manifestas pela criagdo da Legido Brasileira de Assisténcia LBA em
1942, instituida por Darcy Vargas, esposa de Getulio Vargas, constituindo-a enquanto
instituicdo da sociedade civil. Ainda no mesmo ano, a institui¢do foi incorporada por
meio de portaria no aparato estatal. No entanto, as agdes permaneceram tutelados pelas
primeiras damas, sendo constituida com objetivos voltados ao amparo as familias de
soldados brasileiros enviados a guerra, durante a Segunda Guerra Mundial. Em 1969, a
LBA passa a se configurar enquanto Fundacdo, vinculada ao Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social, sendo desmembrada deste em 1974, e inserida a pasta do Ministério
da Previdéncia e Assisténcia Social, voltando novamente a ser desmembrada em 1990 e
vinculada ao Ministério de A¢ao Social, até que foi extinta em 1995. (SPOSATI, 2018).

A conquista historica da normatizacao da politica de assisténcia social, enquanto
direito social constitucionalmente garantido, inserida no escopo do aparato estatal, ¢
imensuravel, devido ao processo de subalternizacao dessa politica. A CF/88 ainda
consolida um grande avango, quando traz a perspectiva de que a assisténcia social nao
seja somente compreendida como um direito social, mas que componha o tripé da
Seguridade Social, garantindo-lhe financiamento através de diversificadas fontes de
custeio.

Assim, satude, assisténcia social e previdéncia, sdo politicas publicas de direito,
que abarcam um mesmo conjunto de financiamento, compondo um grande sistema de
garantia de direitos ao cidaddo. A Seguridade Social, passa entdo a reger o
financiamento de trés grandes politicas publicas, onde cada uma, através da sua
sistematizacdo propria, adquire normativas, principios e diretrizes individuais. Nesse

arranjo, portanto, estdo alocadas um sistema de garantia contributivo e um ndo



contributivo, estando integrado no primeiro a Previdéncia Social, € no segundo a
politica de Satde e a de Assisténcia Social (LOPES, 2019).

Constituindo entdo, um sistema integrado de direitos e garantias, a politica de
Assisténcia Social, destinada “a quem dela necessitar” (CF/88, secao IV, Art. 203),
passa a ser construida por um arcabougo teorico de leis e normativas, que a
regulamentam e direcionam, estabelecendo principios e diretrizes, que passam a nortear
a constru¢do de um Sistema Unico de Assisténcia Social. Importante lembrar que a
Constituinte, ocorreu ainda em um contexto onde o Brasil enfrentava um processo
ditatorial, mesmo que iniciada a abertura para a democratizagao. Por isso, ¢ inegavel os
preceitos e incidéncias conservadoras que permearam essa construgdo. O que refletiu,
inclusive, na elaboracdao de critérios de concessao para a via dos direitos sociais,
efetivados por meio da Constituicdo. Desse modo, a politica de assisténcia social, nao
sendo constituida enquanto universal, passou ainda a ser atravessada por
condicionalidades através das regulamentagdes que seguiram.

Apdés o amparo juridico normativo através da Constituicdo Federal, a
continuidade da mobilizagdo e articulacdo dos atores sociais, que se organizaram em
torno dessa conquista, foram decisivos para o avanco e a contribuicdo na construcao
dessa politica. E foi através de uma construgdo social coletiva e democratica, que na IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em dezembro/2003, por
unanimidade, os participantes e delegados votaram pela implantagio do Sistema Unico
de Assisténcia Social SUAS (LOPES, 2019).

Com a implantagdo do SUAS, tornou se necessario um conjunto de estudos,
relatorios, levantamento de dados, a fim de subsidiar a materializacdo dessa politica
dentro do sistema unico, por meio de equipamentos, servicos e programas. Haja vista
que, era preciso delimitar o publico alvo, quantifica-los, construir os servigos, projetos,
programas e beneficios que integrariam a politica, definir quais equipamentos publicos
eram necessarios € onde alocé-los, realizar levantamentos sobre perfil dos usuarios,
definir os custos, dentre outras questdes. Todos esses estudos e levantamentos de dados,
constituiam-se enquanto um grande desafio, se considerada a extensdo territorial do
Brasil, que possui tamanho continental, e as especificidades regionais, considerando os
diferentes povos, suas necessidades e as diferentes expressdes da questdo social

presentes na vida da populagdo brasileira. Assim, Lopes afirma que



Os proximos dez anos geraram no Brasil um processo intenso
de mobilizacdo, discussdes sobre as realidades, estudos e
pesquisas sobre temas recorrentes na assisténcia social, criagao
dos conselhos de assisténcia social em niveis nacional, estadual
e municipal, realizacdo das conferéncias, implantacdo do BPC,
Peti, Agente Jovem, Programas de Transferéncias de Renda
(2019, p.10).

Conforme a analise ora apresentada, a assisténcia social, apesar do amparo
juridico normativo da CF/88, s6 tornou se efetivamente politica publica com a
materializagdo do SUAS. E mantendo ainda, resquicios de vinculo com sua génese de
subalternizagdo, essa materializagdo s6 tornou se possivel, mediante um governo
populista, mais de 10 anos apo6s a promulgacao da Carta Magna que a amparou
legitimamente. E mesmo apos finalizado o processo da constituinte, a sociedade civil
organizada, permaneceu na luta pela concretizacdo dessa politica enquanto direito
socialmente adquirido, de modo que, os movimentos sociais, as organizagdes populares,
o controle social e as instancias de controle, aqui destacando o Conselho Nacional de
Assisténcia Social, tiveram ampla participa¢ao nessa construgao.

Lopes apresenta que

Nao bastou a inscrigdo normativa juridica das politicas
componentes da seguridade social na Constituigdo brasileira
para a sua concretizagdo. Foi sempre preciso a mobiliza¢ao da
sociedade, a organizacdo do controle social, a realizagdo de
estudos e pesquisas sobre a realidade brasileira, a transparéncia
dos indicadores, denunciando os altos indices de
vulnerabilidades de quase 50% da populagdo, o surgimento de
governos democraticos e populares para dar inicio a um
processo de organiza¢do e de implementacdo de sistemas
publicos de abrangéncia nacional, com o reconhecimento da
diversidade e especificidades do territorio brasileiro (LOPES,
2019, p. 11).

Seguido pela imediata implementacdo das deliberacdes da IV Conferéncia
Nacional, a constru¢ao do SUAS se inicia com a Politica Nacional de assisténcia Social
(PNAS 2004), que reuniu esforgos de diversas instituicdes, universidades, conselhos,
em articulagdo com estados e municipios, para a formulagdo de diagndstico que
fundamentasse as prioridades para os servicos e beneficios que comporiam essa politica

(LOPES, 2019). Aldenora Gonzalez cita que

[...] desde 2003, a unido de esforgos em torno da construgdo do
SUAS resultou em rede de protecdo social sélida em todo o



territorio nacional, com oferta de servicos continuados e
tipificados e de beneficios socioassistenciais, construida e
gerida de forma compartilhada, com instancias de negociacao e
deliberagdao direcionadas pela perspectiva de gestdo
participativa (2019, p. 53).

Esse sistema de garantia de direitos, se estruturou através de pilares, que
estabeleceram uma sistematizagdo, e o sustentaram ao longo dos anos, permitindo sua
expansdo, o alargamento das ofertas oferecidas, e a expansao da cobertura, através de
significativo alcance as familias que se constituem publico alvo. Aldenora apresenta,
enquanto pilares dessa politica, “forte pacto federativo, institucionalizagao de espagos
de didlogos e deliberacdo, instauragdo e fortalecimento de instancias de gestdo, trabalho,

negociacio e real investimento” (GONZALEZ, 2019, p. 53).

3.1 REGULAMENTACAO E NORMATIVAS QUE AMPARAM O SUAS

O SUAS, como passa a ser denominado, constituido através da Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS/2004), que por sua vez foi subsidiada a partir da Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS/1993), sendo esta complementada pelo decreto
n® 6214/2007, e atualizada pela Lei Federal 12.435/2011, apresenta um conjunto de
regulamentagdes para esta politica, estabelecendo niveis de prote¢do. A politica de
assisténcia social, passa a ser organizada em dois niveis de protecdo, sendo eles
protecao social basica e protecdo social especial, essa ultima englobando os sub-niveis
de média e alta complexidade. Dessa forma, todos os equipamentos, servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais, sdo organizados dentro do SUAS,
de modo a atender familias e individuos em situagdes de risco ¢ vulnerabilidade social,
alocando equipamentos que prestam atendimentos através dos territorios, oferecendo
atendimentos especializados a cada nivel de complexidade, com equipe técnica

adequada.

O documento da PNAS foi aprovado pelo CNAS em
outubro/2004 j4 com a estrutura do SUAS e de secus
fundamentos basicos. Seguiu-se dai a elaboracdo da
NOB/SUAS, da NOB/RH, da Tipificacdo dos Servigos, do I
Plano Decenal, da Atualizacdo do Cadastro Unico, dos Estudos
¢ Pesquisas, da Politica de Educagdo Permanente, do Plano
Decenal, da Lei do SUAS, do Censo SUAS, dos Cadernos de
Orientagdes, evidenciando um processo intenso de debates
sobre os conteudos, cobertura dos servigos, financiamento,



capacitacdo, registros, monitoramento e avalia¢do, instancias do
SUAS, intersetorialidade e outros (LOPES, 2019, p.10).

O SUAS recebeu o amparo legal das Normas Operacionais Basicas (NOB’s),
que passaram a definir questdes estruturais e administrativas de seu funcionamento. As
NOB’s, garantiram infraestrutura e qualidade na prestagcdo dos servigos que compoe 0s
equipamentos, destinados a prestacdo de ofertas da politica de assisténcia social. A
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB RH/SUAS), apresenta a necessidade de uma equipe minima para cada
servico/equipamento, a fim de garantir a continuidade das acdes, ¢ um atendimento de
qualidade, com um nimero especifico de técnicos para cada servigo, vinculado ainda ao
nimero de pessoas que se destina o atendimento de cada regido. Além de definir
infraestrutura dos equipamentos, garantindo sala para as equipes minimas, coordenagdes
e trabalhos com grupos. A NOB/SUAS (2005), em complementaridade com a
PNAS/2004, tratou de definir a estrutura, a organicidade, e o funcionamento do SUAS
por meio de gestdo compartilhada, de forma a garantir efetivamente a sua implantagao.

Acerca das diretrizes do SUAS, ao pactuar que este tivesse direcao e recursos
descentralizados, permitiu-se uma grande ampliagdo das ofertas e do acesso aos

servicos, programas, projetos e beneficios, de modo que

Essa diretriz constitucional, com comando 0Unico em cada
esfera de governo, foi implementada em menos de 15 anos, com
instancias de pactuacdo — a exemplo das comissdes
intergestoras tripartite ¢ bipartite, as de negociagdo como as
Mesas de Gestdo do Trabalho, bem como as de deliberacdes —
garantindo a participa¢do da comunidade por meio de
conferéncias e conselhos, instincias que paulatinamente estdo
sendo ameagadas de extingdo. (COEGEMAS MINAS GERAIS,
2019, p. 47).

Aldenora Gonzélez ressalta a importancia da participacdo que o controle social
obteve na constru¢do do SUAS, destacando o protagonismo do Conselho Nacional de
Assisténcia Social e dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social, onde o CNAS

ficou responsavel pela defesa da PNAS, revelando que

Os destaques, no campo do controle social, nesse contexto
foram diversos e atestam o vigoroso papel cumprido pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e o conjunto
de Conselhos de Assisténcia Social no Brasil na tarefa de
construir o SUAS: consagracdao do CNAS como a instancia



responsavel pela defesa da PNAS fomentando um novo tipo de
participacdo com representatividade; potencializagdo dos
instrumentos de controle social, como conselhos, comissdes,
foruns, coletivos e conferéncias; estratégias de capacitacdo e
qualificacdo de conselheiros; apoio as instdncias de debate em
todos os niveis; respeito as normativas emanadas do controle
social; extingdo do carater cartorial do CNAS com o
reordenamento dos processos de certificacdo de entidades para
os Orgdos executivos gestores das politicas de saude, educacao e
assisténcia social; refor¢o ao carater deliberativo dos conselhos
e as conferéncias de assisténcia social como instdncia maxima
de deliberacdo; garantia de condi¢cdes de funcionamento dos
conselhos; respeito as suas responsabilidades no processo de
planejamento, normatizagdo e fiscaliza¢ao; apoio a qualifica¢ao
da participagdo com representatividade; fortalecimento e
estimulo da participacdo de todos os segmentos, mas de forma
particular, do segmento dos usuarios no controle social da
politica de assisténcia social; e garantia da realizacdo de
processo conferencial a cada dois anos, visando a necessaria
avaliagdo do SUAS nas trés esferas e as consequentes
deliberagoes (2019, p. 53/54).

A Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (Res. CNAS 109/2009),
foi um instrumento que unificou e definiu os servicos do SUAS, que pela génese de seu
surgimento nao mantinham um padrao de qualidade, estabelecendo provisdes,
nomenclatura e qualidade para a prestagdao dos servicos em todo o territorio nacional. A
resolucdo estabeleceu as segurangas, as aquisi¢des essenciais € as orientagdes técnicas
acerca de cada servigo, garantindo ao usuario um atendimento equivalente ao seu nivel
de complexidade, com garantias de acesso e aquisigdes correspondentes ao nivel de

desprotegao apresentada (COLIN, 2019).

O denso contedo dessa regulamentagdo, que formata o
documento da tipificacdo, também se preocupou em tratar os
diferentes publicos, construiu bases para a defini¢do de rotinas e
protocolos e reconheceu a importancia da articulagdo da rede de
servigos com a atengdo hierarquizada em servigos de protecao
social basica ¢ especial (de média e alta complexidade) e da
relagdo com os servigos de outras politicas setoriais ¢ de
organizagdes privadas (IDEM, 2019, p.13).

Outro grande avango, na perspectiva da construcdo de um SUAS democrético,
participativo, inclusivo, foi o II Plano Decenal, que apresenta a necessidade de dar

vistas e participagdo ao usuario a ser contemplado pelos servicos da politica de

assisténcia social



[...] diretrizes do II Plano Decenal de Assisténcia Social:
universalizagdo do SUAS, o aprimoramento institucional, a
integracao dos beneficios e servicos, a participagdo e o controle
social, a integralidade das politicas publicas nos territdrios,
elencando os desafios das gestdes municipais frente a atual
conjuntura de crise econdmica, politica e moral. (SANTOS,
2018, p. 4).

Carvalho (2018) registra que foi realizado um diagndstico para fundamentar as

discussoes ainda acerca desse processo, fundamentando-se nas informagdes do Censo
SUAS

Estas informagdes foram analisadas tendo como pano de fundo
as tendéncias futuras com relacdo aos aspectos demograficos,
econdmicos e politicos. Esses desafios foram apresentados
como insumos para elaboracdo das diretrizes, metas e objetivos
estratégicos da préxima década para o SUAS.

O diagnostico base para a construgao do plano identificou sete
aspectos-chave com os quais a assisténcia social precisa lidar na
proxima década:

1) o combate a pobreza;

i) a necessidade de promog¢ado da integracdo ao mundo do
trabalho;

1il) o enfrentamento das desigualdades e a promogdo da
equidade;

1v) o reconhecimento das diversidades territoriais e
socioculturais;

V) a preparacdo para o envelhecimento populacional; vi) o
enfrentamento das violacdes de direitos e

vi) o fortalecimento da participacdo ¢ do controle social.

Estes aspectos foram trabalhados nas conferéncias de

assisténcia social a partir das seguintes diretrizes:

i.  universaliza¢cdo do SUAS, com respeito a diversidade ¢ a
heterogeneidade;

ii) aperfeicoamento do SUAS;

iil) integragdo da seguranca a renda aos servigos;

iv) plena gestdo democratica e participativa;

v) integralidade da protecdo socioassistencial (CARVALHO,

M., 2018, p. 56).

O Censo SUAS e o Cadastro Unico, configuraram-se enquanto importantes
ferramentas de analise de dados, levantamento estatisticos, mapeamento, definindo
estratégias de agdo, para o entdo denominado Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome criado 2004, posteriormente renomeado apenas como Ministério do
Desenvolvimento Social, e agora extinto pelo governo Bolsonaro 2019, obtendo sua
pasta inserida no Ministério da Cidadania, criado nesse ano de 2019. O Censo SUAS
levanta dados acerca dos equipamentos, e ofertas destinadas aos usudrios da politica de
assisténcia social, mapeando desassisténcias, ofertas em ndo conformidade com a

Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, servigos ndo equivalentes a



demanda, definindo zonas de risco social e areas de cobertura qualitativa. Ja o
CadUnico tratou de quantificar os usuarios, definir areas sem cobertura, levantar dados
estatisticos, mostrar o perfil de usudrios que acessam cada servigo, permitindo um
grande levantamento de dados, além de um cadastro a nivel nacional acerca da
populagdo usuaria, inclusive subsidiando Diagndsticos Sociais que contribuem nas

acoes de outras politicas publicas.

Como resultado dos dez anos de implementacdo dos servigos
socioassistenciais tipificados e da consolidacdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social, o Censo SUAS 2017 apontou a
instituicdo de aproximadamente 10 mil equipamentos publicos,
sendo 7.446 Cras (Centro de Referéncia de Assisténcia Social),
2.216 Creas (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social) e 153 Centros POP, com oferta dos servi¢os continuados
por protecdo social basica e especial, de média e alta
complexidade, ou seja, Paif (Protecdo e Atendimento Integral a
Familia) em todos os 5.570 municipios, Paefi (Protecao e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos) em todos
os municipios acima de 20 mil habitantes e também em alguns
menores, totalizando uma média nacional anual de 1,9 milhdao
de familias acompanhadas pelas equipes de referéncia, além dos
atendimentos nos Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV), na abordagem social, nas medidas
socioeducativas em meio aberto e nas unidades de acolhimento
em suas diferentes modalidades e, também, de ter alcancado a
meta de financiamento do governo federal estabelecida no
Plano Decenal I (2005-2015), atingindo 9,8% do or¢amento da
seguridade social. (COLIN, 2019, p. 14)

3.2 IMPACTOS DA INTENSIFICACAO DO PROCESSO DE CONTRA REFORMA
DO ESTADO NO SUAS

Ainda que subsidiado com uma boa base juridico normativa, e contando com
ampla participagdo popular e acompanhamento do controle social, a efetivagdo do

SUAS apresenta inimeras caréncias.

Segundo a Nota Técnica no 27/2015/DGSUAS/SNAS/MDS ha
problemas na provisdo de servigos. (Os dados sdo relativos a
2015): os servigos de medidas socioeducativas estdo ausentes
em 20% dos CREAS, os servigos para pessoas em situacao de
dependéncia (Centros-dia) ndo foram implementados em 16
estados, os servicos de convivéncia e fortalecimento de
vinculos para criangas de 0 a 6 anos ndo eram ofertados em
1513 municipios (27,1%) (CARVALHO, N., p. 65, 2019).



Com todos os desafios enfrentados, a constru¢do do SUAS segue em curso,
permanecendo inconclusa, e enfrentando constantes entraves na direcdo de desmontar o
que ja foi construido e legalmente amparado. Lopes sinaliza que o sistema

descentralizado, sofre com

o or¢amento federal muito aquém das demandas, auséncia de
pactos de gestdo intergovernamental, de estruturas e de decisdes
politico-administrativas necessarias a implementacdo da LOAS
no pais, além das dificuldades na relacdo entre governo e
sociedade civil do Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), entre outros (LOPES, 2019, p. 10).

O que nos confirma que a efetivagdo do SUAS depende de muito aprimoramento
técnico, institucional, da garantia da participagdo da gestdo estadual no
cofinancimaneto, € no assessoramento técnico aos municipios, a fim de se garantir a

prioridade or¢gamentarias. Corroborando com essa analise, Santos sinaliza que

As responsabilidades no tocante ao cofinanciamento fundo a
fundo, regionalizacgdo dos servicos de média e alta
complexidade, a garantia do apoio e o assessoramento técnico
sistematico aos municipios previstos, inclusive, no Pacto de
aprimoramento da gestdo estadual ainda estdo distantes de se
efetivar (2018, p. 6).

Ainda em curso na sua efetiva consolidagdo, o SUAS, recém implantado,
permanece sendo uma das principais politicas ptblicas atingidas pelos desmontes em
curso pelos governos neoliberais. Em transicdo de uma acdo caritativa para uma politica
publica de interesse populista, com amplas criticas pelos setores mais conservadores, ¢
na ascensao da extrema direita, apds 13 anos do governo do Partido dos Trabalhadores
(2003 -2016), que a “contra reforma” do Estado inaugura a maior deterioracdo dessa
politica publica.

Tao recente seu surgimento, com a normatizacdo da PNAS ainda em 2004,
seguido de inumeros estudos, registros, pesquisas ¢ debates ao longo dos 10 anos que
sucederam a sua primeira normativa especifica, ja em dezembro 2016, o SUAS sofre a
sua maior derrocada com a Emenda Constitucional 95. Impetrada logo apos o Golpe de
Estado, assumidamente dado pelo vice-presidente Michel Temer (2016 a 2018), na
entdo presidente Dilma Roussef (2011 a agosto de 2016), em um direcionamento de

proximidade com os interesses da extrema direita. Assim, a politica de conciliacdo de



classes realizada ao longo dos anos pelo governo do Partido dos Trabalhadores, foi
abruptamente substituida pela politica direcionada exclusivamente ao Grande Capital.

O documento do PMDB intitulado Uma Ponte Para o Futuro, ja apontava em
outubro de 2015 o direcionamento assumido pela logica neoliberal, com incidéncias
nefastas sobre todas as politicas publicas de amparo aos cidadaos, e sobre os direitos da
classe trabalhadora, duramente conquistados ao longo de décadas. Ja sinalizando as
reformas que se sucederam na previdéncia nas leis trabalhistas, o documento
apresentava a necessidade de se desvincular os beneficios sociais do valor do salario
minimo, os colocando ainda sob constante avaliacdo, condicionados a viabilidade
orcamentarias. Em contrapartida, o mesmo documento apresenta necessidade de
centralizar uma politica de desenvolvimento pautada na iniciativa privada, oferecendo
subsidios e amplas concessoes, além de parcerias na execucao de ofertas de servigos
publicos.

Desse modo, seguido em 2016 Emenda Constitucional 95, se inaugura um
retrocesso catastrofico para as politicas publicas, impactando a politica de seguridade
social e a politica de educacao de forma permanente e irreparavel, devolvendo ao setor
privado a responsabilidade no atendimento dos servicos que devem ser de primazia do
setor publico, gerando uma grande desresponsabilizacdo do Estado, frente as
necessidades da populacao brasileira, além da filantropizagdo da politica social.

O denominado Novo Regime Fiscal, traz ao SUAS impactos imensuraveis, com
o estabelecimento do congelamento das despesas primarias da Unido por 20 anos,
estrangulando o orgamento da assisténcia social através de uma forte restricao fiscal,
que desencadeou uma progressiva redu¢do no financiamento do governo federal,
rompendo com o pacto federativo. Esse processo, inaugura uma nova configuracdo na
politica de assisténcia social, e seus impactos se tornam visiveis ainda em 2017, onde o
IBGE ja registra um aumento da pobreza de 13% em relacdo ao ano anterior
(JACCOUD, 2019).

Logo apos a implementacdo dessa politica fiscal de exterminio das politicas
publicas, ja em 2017, sente-se o impacto da descontinuidade do financiamento federal
para as politicas sociais, de modo que, até dezembro, somente 45% da peca
orcamentaria havia sido repassada, resultando no repasse do montante de 55% somente
no ultimo més do ano, desorganizando as gestdes municipais e as ofertas dos servicos

Socioassistenciais. No segundo ano, essa conjuntura torna-se ainda mais cadtica, na



medida que se registra a redug¢do dos gastos para os servigos do SUAS em 35% com

relagdo ao ano anterior (JACCOUD, 2019).

Observou-se também, redu¢do nas despesas obrigatorias,
resultado da diminui¢do no valor do BPC, cujo beneficio médio
caiu, em valores reais (ou seja, considerando o valor atualizado
segundo o IPCA) de R$990 para R$951,44. Tal declinio resulta
do reajuste do salario minimo abaixo da inflagdo (IDEM, 2019,

p. 21).

Essa medida se traduz em um risco eminente de extingdo do SUAS, por diversas

questdes, em que a autora elenca da seguinte forma:

Uma primeira ameaga se refere ao risco do desfinanciamento
representado pela aprovacao da Emenda Constitucional no 95
(EC 95). A EC 95, aprovada em dezembro de 2016, adota um
Novo Regime Fiscal (NRF), congela as despesas primarias do
governo em valores reais durante vinte anos, promovendo a
reducdo continua do gasto face ao crescimento do Produto
Interno, além de queda per capita em valores reais. A
deterioracdo dos gastos discriciondrios, como no caso dos
servicos socioassistenciais, seguranga alimentar ou até mesmo o
Programa Bolsa Familia (PBF), em fung¢do da pressao
ocasionada pelas despesas obrigatorias, havia sido prevista
(apud Paiva et al, 2017). E efetivamente as dificuldades ja
apareceram no processo de elaboragdo do or¢amento federal
para o ano de 2018, quando a primeira proposta apresentada
pelo governo ao Congresso Nacional apresentava cortes de mais
de 90% no aporte para os servigos socioassistenciais. Apesar de
parcialmente recomposto, o or¢amento aprovado pelo
Congresso Nacional para o SUAS em 2018 apresenta uma
reducdo de 25% nos recursos para servigos socioassistenciais,
com relagdo ao ano de 2017. Para o PBF, em que pese o
crescimento nas taxas de desemprego e pobreza observadas nos
ultimos anos, o or¢amento aprovado conta com redugdo de
3,6% com relagdo ao ano anterior. Em decorréncia da EC 95, a
tendéncia de reducdo tende a se manter e ampliar nos proximos
anos. (IDEM, 2018, p. 49-50,).

O pacto federativo, preconizado no paragrafo 3° do art. 28 da LOAS, configura-
se no financiamento da assisténcia social, por meio de uma acao articulada entre os trés
entes federados, configurando um cofinanciamento, garantindo assim diversificada

fontes de custeio, a fim de que se efetive a continuidade e a expansdo dos servicos



Socioassistenciais. A LOAS? ainda traz no art 30, que foi inserido pela lei federal

12.435/2011, que o

[...] cofinanciamento dos servigos, programas, projetos e
beneficios eventuais, no que couber, e o aprimoramento da
gestao da politica de assisténcia social no SUAS se efetuam por
meio de transferéncias automaticas entre os fundos de
assisténcia social ¢ mediante alocagdo de recursos proprios
nesses fundos nas 3 (trés) esferas de governo. (BRASIL, 1993).

As politicas de austeridade fiscal, compdem um conjunto de exigéncias dos
organismos internacionais financeiros, que incidem sobre os paises de capitalismo
emergente, através de um conjunto de acdes de enxugamento do Estado, configurando-
se em uma Reforma do Estado travestida de Politica Fiscal. Tanto que, a politica de
austeridade adotada pelo governo Temer, através do ministro Paulo Guedes, exclui do
congelamento de gastos as despesas financeiras, impactando apenas as despesas
discricionarias, ditas ndo obrigatdrias. Desse modo, afeta “somente o conjunto de gastos
que possibilitam a oferta de servigos publicos a sociedade”, resultando em uma
conjuntura que mesmo mediante um possivel “crescimento da economia, as melhorias
na base tributaria da Unido, ou a qualificagdo da politica tributdria com o aumento na
arrecadagdo”, nao havera nenhuma expansao nem investimento nas politicas sociais
(JACCOUD, 2019, p. 20).

Em seu estudo, Jaccoud (2019) identifica que apesar da aplicagao dessa politica
de contencdo em diversos paises, como medida de solugdo para crises econdmicas, 0O
Brasil optou pelo modelo mais restritivo, sobrepondo-se a paises que apresentavam
situacdo de desiquilibrio fiscal maior que o nosso. Acrescenta ainda, que estudos
amplos realizados, avaliam os impactos negativos da politica de restri¢ao fiscal, de
modo que, economistas do proprio Fundo Monetério Internacional (FMI), ja4 admitem
que essa medida prolonga os periodos de crises, uma vez que agravam as desigualdades
sociais € o desemprego, impactando no bem-estar social.

Dados estatisticos e diagnosticos sociais, registram melhoras na qualidade de

vida da populacdo e na economia de municipios de pequeno porte, onde os beneficios

2 No que se refere ao SUAS, o ano de 2018 foi um marco para a assisténcia social, com a comemoracio
dos 25 anos da LOAS e 30 anos da Constituicdo Federal. Contudo, também enfrentamos uma
intensificacdo das reformas ultraliberais, que trouxeram de volta praticas e condi¢des conservadoras e
clientelistas, que haviam sido superadas ao longo dos anos — inclusive através de normativas que
traziam claras as orientagdes para rompimento com esses modelos, como o Il Plano Decenal — ,
intensificando o esfacelamento das politicas sociais.



previdenciarios (RGPS urbano e rural) e assistenciais, constituem-se a principal fonte
de renda de varias familias, auxiliando na movimentacao da economia local, ¢ trazendo
cobertura para areas em que sdo comuns empregos sazonais, relacionados a lavoura,
pesca e outras situagdes. Jaccoud (2019) ainda apresenta, que tais beneficios compdem
quase 20% da renda média das familias brasileiras, contribuindo no combate a pobreza e
a desigualdade de renda, indiretamente aumentando a capacidade de arrecadacao
tributaria destes municipios.

Com a quebra do pacto federativo, através do encolhimento sucessivo do custeio
da assisténcia social pelo Governo Federal, e o significativo encolhimento dos repasses
do Governo Estadual no cofinanciamento sistematico dessa politica, as gestdes
municipais passaram a arcar com a maior parte do financiamento. Isso gerou impactos
na prestagao dos servicos, que se tornam nefastos para a populacao usuaria, além de
cortes significativos nos atendimentos que sdo financiados pelas esferas municipais,
como os beneficios eventuais. Lauande (2019) aponta, que a penalizagdo incide sobre os
municipios, haja vista, que estes se encontram na ponta desse sistema de garantias, de
modo que, passam a ser mais diretamente cobrado pelo sistema de justica, na
responsabilizacdo sobre a “implementacdo dos servicos socioassistenciais € na

efetivacao dos direitos fundamentais”.

Sao tempos de muitas incertezas para as gestdes municipais,
agravadas com a elevada irregularidade das transferéncias
federais que a cada dia encolhe a participagdo do ente federal no
custeio dos servigos de protegdo basica e especial € no incentivo
¢ aprimoramento da gestdo do SUAS, bem como a auséncia
significativa do ente estadual no cofinanciamento sistematico de
servigos ¢ beneficios eventuais prestados no ambito municipal.
(LAUANDE, 2019, p. 7,)

O rompimento do pacto federativo, constitui-se na maior ameaga real para a
efetivagdo da politica de assisténcia social enquanto politica publica, conquista social, e
direito do cidaddo brasileiro, criando uma conjuntura de instabilidade para o SUAS, e

fragilizando o arcabouco normativo e institucional que o sustenta (JACCOUD, 2019).

Os principais riscos sdo de descaracterizagao da espinha dorsal
do SUAS (principios, diretrizes, protegdes sociais, servigos e
beneficios socioassistenciais, cofinanciamento, instancias de
deliberagdo e pactuacdo, etc.); aumento do percentual da
populagdo em situacdo de pobreza e de extrema pobreza,
conforme fonte do Banco Mundial — pobreza em 2014= 36,2



milhdes (17,9%); 2017= 43,5 milhdes (21%); extrema pobreza
em 2014= 5,6 milhdes; 2017= 10,1 milhdes; acirramento dos
critérios para concessdo e revisdo do Programa Bolsa Familia
(PBF) e do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), com
expectativa de reducdo dos beneficidrios e do financiamento;
desconsideracdo das instancias de deliberacdao e de pactuagao;
instituicdo de cofinanciamento de programas paralelos ao
SUAS, em detrimento dos servicos continuados e do repasse
regular e automatico fundo a fundo; mudanca da periodicidade
das reunides da Comissdo Intergestores Tripartite (CIT) para
encontros bimestrais; extincdo das comissdes do CNAS;
descumprimento do Plano Decenal 2016-2026; negativa de
convocagdo da Conferéncia Nacional de Assisténcia Social;
atraso nas transferéncias financeiras e auséncia de expansao dos
servicos ¢ de aumento do valor de referéncia. (IDEM, 2019, p.
14)

O desmonte do SUAS segue seu curso em 2019, com um corte anunciado pelo
governo federal, ainda na transi¢ao do governo de Temer (2016 a 2018) para Bolsonaro
(2019) em setembro de 2018, no montante destinado ao or¢amento da assisténcia
social, de 49,48% para os servigos socio assistenciais, 57,39% de corte no Beneficio de
Prestacao Continuada a Pessoa Idosa, e 44% no Beneficio de Prestagao Continuada da
Assisténcia Social. Conforme analise do Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), os cortes inviabilizariam o funcionamento do SUAS, o que levou a uma
intensa articulacdo pela recomposicdo orcamentaria (Informacao retirada do Site do
CNAS)’.

A supressao dos direitos sociais através da fragilizagdo do SUAS, ja tendo em
vista seu desmonte, associada aos varios projetos de reformas que vem sendo
articulados e aprovados pelo Congresso e Senado, como as recém aprovadas Reforma
da Previdéncia e Reforma Trabalhista, constituem-se projetos politicos e societarios,
que se utilizam da faldcia da crise financeira, relegando ao trabalhador todos os
prejuizos, anulando as suas garantias constitucionais, € em contrapartida, oferecendo
privilégios aos setores financeiros, concessdoes a empresas internacionais, € isengdes

fiscais aos setores mais abastados.

Isso pode ser facilmente verificado se fizermos uma leitura
atenta da Lei Org¢amentaria Anual (LOA) de 2019. Os gastos
com juros ¢ encargos da divida publica representam 42,1% do
total arrecadado pelo Estado brasileiro; as politicas sociais, que

3 Disponivel em http://www.mds.gov.br/cnas/noticias/cnas-faz-mobilizacoes-para-
recomposicao-do-orcamento-da-assistencia-social-para-2019/?searchterm=None
Acesso em 05/08/2019



sdo o alvo principal da agenda de austeridade, recebem as
migalhas que sobram do orcamento. Para se ter uma ideia, a
educacdo recebe o equivalente a 3,6% do total arrecadado, a
saude fica com 4,1% e a assisténcia social recebe 3,2%.
Diferentemente do que se alega, o aumento da divida publica
nao tem qualquer relacdo com os gastos realizados nas areas
sociais, que, por sinal, ttm um peso quase irrelevante na
distribuicdo do bolo or¢camentario. Na realidade, as altas taxas
de juros praticadas no Brasil, que sofreram forte alta entre 2015
e 2017, atingindo o valor médio de 12,11%, foram os
verdadeiros responsaveis pelo aumento da divida publica. O
fato ¢ que o programa economico ultraliberal favorece apenas
os interesses do mercado financeiro. Tanto ¢ verdade que,
mesmo com a economia brasileira em frangalhos, os bancos
seguiram batendo recordes de lucratividade e sugando o
orcamento publico. Prova disso € que, juntos, os trés maiores
bancos privados do pais pagaram inacreditaveis R$32,8 bilhdes
em dividendos em 2018, 43% a mais que os absurdos R$23
bilhdes em proventos distribuidos em 2017 (CABRAL, 2019, p.
37).

Avaliando a Lei Or¢amentaria Anual LOA 2019, Cabral (2019) apresenta que as
renuncias fiscais custard aos cofres ptblicos R$376,2 bilhdes, equivalendo segundo sua
andlise, a 5,1% do Produto Interno Bruto (PIB), que serdo distribuidos em forma de
incentivos; enquanto o déficit apontado pela mesma peca orcamentaria serda de R$139
bilhdes, correspondendo a menos da metade das isengdes fiscais. Acerca da previsao

orcamentaria para o SUAS, Cabral apresenta que

O orcamento destinado aos servigos do SUAS sofreu cortes
sucessivos nos ultimos anos. Em 2018, consta débito de R$1,4
bilhdes que, somado as necessidades para o funcionamento do
Sistema em 2019 — R$2,5 bilhdes —, totalizam uma demanda
equivalente a R$3,9 bilhdes. No entanto, o orgamento aprovado
para 2019 prevé apenas R$1,7 bilhdes, ou seja, permanece um
rombo de R$2,2 bilhoes (2019, p. 38).

O que se observa até aqui, ¢ que as reformas realizadas, indo na contramao dos
direitos e das garantias constitucionais, somadas a politica de austeridade, sao
claramente um projeto politico e societario de enxugamento do Estado. O que
consequentemente, gera a sua desresponsabilizacdo frente as demandas, os direitos, as
necessidades e os interesses da classe trabalhadora, caminhando para um Estado

minimo. Comprovadamente, se trata de uma politica de reforma, que de forma

deturpada e conveniente vem sendo apresentada como politica fiscal, uma vez que, ao



passo que corta direitos dos servigos publicos, o mesmo Estado oferece por meios de
outros mecanismos, anistias e isengdes a segmentos mais abastados.

Esse projeto politico societario, fica ainda mais evidente, quando analisamos a
Reforma da Previdéncia, onde o governo Temer (2016 a 2018) na defesa desse projeto,
seguido pelo governo Bolsonaro (2019), veiculou durante todo o processo de
negociagao que o sistema era deficitario, argumentando que estamos caminhando para
um maior indice de envelhecimento populacional, e a arrecadagdo nao era suficiente
para cobrir as receitas. No entanto, o que se observa, ¢ que o fato da previdéncia social
possuir diversificadas fontes de custeio, sendo mantida por diferentes formas de
impostos, justamente como garantia de manutencdo desse sistema, foi um dado
completamente desconsiderado nessas analises. Além de desconsiderar também todas as
pesquisas e estudos, realizados por diversos organismos institucionais, tais como a
Fundacao Fio Cruz, e a Fundagao Nacional dos Auditores Fiscais da Receita Federal do
Brasil Anfip, que comprovaram que o déficit apresentado nao era gerado por meio de
uma arrecadacdo deficitaria, mas por uma desvinculagdo da receita para amortizagdo
dos juros da divida publica.

Através do mecanismo da Desvinculagdo das Receitas da Unido DRU,
normatizado por meio de decreto, até 30% dos recursos da seguridade social podem ser
desviados para cumprimento de outras obrigagdes. Ainda no Governo Dilma, em agosto
de 2016, pouco antes do Golpe de Estado, o Senado prorrogou e ampliou o percentual
da DRU, que antes permitia a desvinculacdo de apenas 20% das receitas federais, para
um percentual de 30%. O Site do Senado* informa que a PEC 31/2016, aprova o
aumento de 10% da taxa de desvinculacdo — leia-se desvio das receitas que cobrem o
financiamento dos servigos publicos — até o ano de 2023, permitindo que esse recurso
seja utilizado na reducgdo da divida ptblica da Unido.

Aprovada a Reforma da Previdéncia, sem que fossem atingidos pela sua
reconfiguragdo a elite politica do pais, o que se observou logo apds sua entrada em
vigor, foi um crescimento imediato das vendas de titulos de capitalizagdo privada, e
previdéncia privada, comprovando que a reforma ndo era em atendimento as
necessidades do Estado. Mas, claramente em atendimento as necessidades de

organismos financeiros detentores do grande capital. Além da conjuntura econémica

* Disponivel em https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2016/08/24/senado-aprova-
proposta-que-prorroga-a-dru-ate-2023
Acesso em 05/08/2019




apresentada durante o processo de sua aprovagao, em que as Bolsas de Valores sobem e
o dolar baixa, claramente revelando uma intencionalidade econdmico politica, em
atendimento aos interesses dos organismos internacionais.

Logo apo6s a entrada do governo Temer, através do Golpe instrumentalizado pelo
Impeachment, em arranjo com os setores politicos opositores ao Governo Dilma — fato
esse confirmado, pelo ex-presidente interino, em entrevista dada no dia 16/09/2019 no
Programa Roda Viva — ocorre a nomeagao de sua esposa, Marcela Temer, para assumir
a dire¢ao de um novo programa de assisténcia social denominado Crianca Feliz. Assim,
a criacado de um novo programa fora da estrutura ja existente, vinculado a otica do
primeiro damismo, refletiu um grande retrocesso no ambito do SUAS, contrariando
orientagdes € normativas que superavam essa contradicdo, ignorando completamente os
programas ja existentes que careciam de financiamento, direcionando o custeio destes
para a efetivagcao do Crianca Feliz.

O programa reflete, claramente, uma intencionalidade na transferéncia de
recursos do SUAS para agdes descontinuadas, focalizadas, a parte de uma organicidade
sistémica, onde o financiamento destinado para seu funcionamento em 2018, sobrepos
aos recursos destinados para os servigos de protecao especial do SUAS, comprovando

que

Fica explicitada a légica do desfinanciamento do SUAS,
demonstrando o risco de substituicio da oferta dos servicos
socioassistenciais publicos/ estatais e continuados, por
programas pontuais ou residuais, centrados em segmentos
populacionais, retrocedendo a tudo que foi construido nas
ultimas décadas, com referencial tedrico, metodologico e
operacional ¢ que deu a assisténcia social o status de politica
publica, com um sistema que integra servigos ¢ beneficios
(SANTOS, 2018, p. 4).

Tal programa ainda inaugura um retorno ao atendimento materno infantil,
contrariando a Tipificagdo Nacional dos Servigcos Socioassistenciais, mantendo massiva
execucdo indireta por meio de OSC’s, deslocando-se da perspectiva de direito e
vinculando-se a uma acao de governo (SPOSATI, p. 22/23, 2018).

O cenario apresentado, revela que o projeto politico societario que segue em
vigéncia, € em processo acelerado, vem sendo possibilitado através de diversas
articulacdes. Sendo intensificado na transicdo para o governo Bolsonaro, que assume

uma postura ainda mais dura, no que tange a efetivagdo de retrocessos para as politicas



publicas. O Decreto n® 9.759/2019, que fragilizou as instancias de controle social,
ameacando a participacdo democratica através da tentativa de extingdo dos conselhos de
direitos, € um exemplo desse enrijecimento de postura. No entanto, mediante pressao
social, o instrumento normativo mencionado, acabou por extinguir apenas as instancias
que foram criadas por meio de decreto, ainda assim extinguindo diversos conselhos.

Desse modo, a fragilizagdo das instancias de pactuagdo federativa, dos espagos
democraticos de direitos e do controle social, por meio de medidas, emendas
constitucionais e decretos arbitrarios e antidemocraticos, tornam claras a ameaga que a
sociedade civil organizada configura para os projetos societarios em curso. Com isso,
para a efetivacdo do projeto neoliberal, encontram-se na agenda politica, a fragilizagao,
com vistas a desconstrucao das instancias de participacdo social, de mobiliza¢ao, de
articulacao politica e de controle social. O que nos mostra que a articulagao social por
meio de outras frentes, se faz necessaria e imediata.

Um conjunto de medidas autoritarias e antidemocraticas foram sendo tomadas
pelo governo federal, ferindo o controle social, a participagdo popular e a democracia ao
longo desse ano. Uma dessas medida de desarticulacdo do controle social, recente e
impactante, foi a ndo convocag¢ao da Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, apos
deliberacdo aprovada em plenaria, em que através de parecer juridico encaminhado ao
CNAS, o MDS informou nado reconhecer o carater deliberativo dessa instiancia
(SANTOS, 2018).

Fazendo contraponto a todo esse cendrio, alguns 6rgaos politicos de participacao
popular se fazem presentes na luta em defesa do SUAS, mostrando-se contrarios ao
desmonte iniciado; tais como o Conjunto Estadual e Nacional de Gestores da
Assisténcia Social, CONGEMAS e COEGEMAS, que integra diversos outros

organismos politicos:

Temos a honra e satisfacdo em contar com a contribui¢dao de
pesquisadores, ministro e ex-ministros, gestores
municipais/Coegemas, Forum Nacional dos Usuarios do SUAS
- FNUSUAS, Férum Nacional dos Trabalhadores do SUAS -
FNTSUAS, Foérum Nacional de Secretarios Estaduais de
Assisténcia Social — FONSEAS, Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS, militantes e participantes do
movimento em defesa da politica publica de assisténcia social
(CONGEMAS, 2018, p. 03,).



Diante de tamanho retrocesso, o Forum Nacional dos Trabalhadores do SUAS,
alerta para o risco da refilantropizacdo da assisténcia social, em detrimento da primazia
do Estado, haja vista que ha uma disputa de projetos em curso, dos quais a politica
social ndo ¢ tema central, permanecendo acdes gerenciais que sdo penalizantes para a
populacao pobre e marginalizada, mas benéficas aos interesses do mercado financeiro,
dos grupos politicos liberais e reacionarios (FNTSUAS, 2019).

Em resisténcia a esses ataques, a sociedade civil organizada por meio de frentes
e articulagdes populares, segue com a organizagao e mobilizacdo para a “Conferéncia
Nacional Democratica de Assisténcia Social”, convocada para 25 e 26 de novembro de
2019 em Brasilia, organizada pelo CONGEMAS, contando com a mobilizagdo e
participacdo do FNTSUAS na sua organizacdo, sendo construida como forma de
resisténcia e enfrentamento a ndo convocagao, pelo MDS, da Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social deliberada pelo CNAS. O CONGEMAS, apresenta enquanto

bandeira de lutas:

revogacdo imediata da Emenda Constitucional n® 95/2016;
garantia do financiamento publico adequado, justo, regular e
automatico; reconhecimento da obrigatoriedade das despesas da
Assisténcia  Social ~ livre,  portanto, de  qualquer
contingenciamento; recomposi¢do imediata do orgamento
federal de 2019; aprovagao da PEC n° 383/2017 que assegura o
financiamento publico para os servicos e o apoio a gestao do
SUAS (LAUANDE, 2019, p. 7).

Através da atuagdo desse O0rgdo, ainda foi apresentado a Camara dos deputados
um projeto de Emenda a Constituicdo, com vistas a garantir uma vinculagdo

orcamentaria para a viabiliza¢ao dos servicos do SUAS, de forma permanente;

Diante desse quadro, apresentamos Proposta de Emenda a
Constituigdo (PEC n° 383/2017), que destina 1% da Receita
Corrente Liquida para a gestdo e¢ os servigos do SUAS. A
vinculagdo proposta asseguraria aproximadamente R$7bilhdes
por ano para o sistema, o que traria estabilidade, condigdes de
planejamento e ampliacdo da capacidade de atendimento. Com
recursos assegurados para o adequado funcionamento, o SUAS
se tornaria efetivamente uma politica de Estado. A proposta
teve aprovada sua admissibilidade na Comiss@o de Constitui¢cdo
e Justica e de Cidadania (CCJC) em dezembro de 2017 e foi
instalada a Comissao especial, que ndo chegou a votar o
parecer. No momento, a PEC aguarda instalacdo de Comissdo
especial e depende de despacho do Presidente da Camara,
Rodrigo Maia. Diante da instabilidade que assola o futuro do



SUAS, ¢ urgente e necessario reforgar a luta pela aprovacao da
PEC n° 383/2017. As reivindica¢des pela recomposi¢do dos
recursos do Sistema precisam estar associadas a garantia de
receitas permanentes. Esse tema deve estar presente em todas as
discussdes (CABRAL, 2019, p. 38).

Frente a toda essa conjuntura, neste ano em que se comemora os 14 anos da
implantagdo do SUAS e os 10 anos da Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais, que apesar de toda a sua caréncia redatoria, representa grande
avango, no que tange a estruturagao dos servicos e padronizacao das ofertas; o controle
social necessita ultrapassar as esferas que sofrem com o aparelhamento, como no caso
dos conselhos de direitos. Estes, ligados administrativamente as Secretdrias, muitas
vezes passam a ter seus trabalhos conduzidos conforme interesse governamental. Desse
modo, o controle social deve se fazer presente de diferentes formas, contando com
diversos formatos de organizacao. O controle social por meio dos conselhos de direito,
permanece sendo espaco privilegiado e legitimo de defesa do SUAS, no entanto, haja
vista o caracteristico aparelhamento estatal desses espagos, torna-se necessario a

incorporagao de outros segmentos de organizagao popular.



CAPITULO II:

4 CONTEXTUALIZACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM
JUIZ DE FORA: SURGIMENTO DO MUNICIiPIO E INDICES
POPULACIONAIS

O municipio de Juiz de Fora, surgiu aos redores da estrada denominada Caminho
Novo, construida pela Coroa Portuguesa, ligando a regido das minas de extracdo de
ouro ao Rio de Janeiro. O povoado inicialmente denominado Santo Anténio do
Paraibuna, surgiu devido a necessidade de instalagao de hospedagens, armazéns, postos
oficiais de registro e fiscalizagdo de ouro — atividade que deu origem a Juiz de Fora e a
outros municipios arredores. A Coroa também doou terras para a nobreza, ajudando no
povoamento da regido, constituindo fazendas que mais tarde seriam responsaveis pela
expansdo cafeeira. Esse porte econdmico resultou no recebimento de vasto nimero de
imigrantes alemaes, vindos para atuar na agricultura e na constru¢ao da Estrada Unido
Industria, que ligava a Corte. Posteriormente, com o declinio da agricultura cafeeira na
segunda década do século XX, a economia local comega a se pautar em outras
atividades, tais como a industrial. (FONTE: site da PJF°)

Inicialmente pertencente ao municipio de Barbacena, o povoado se tornou
independente e reconhecido como municipio em 31/05/1850, vindo a ser chamado de
Juiz de Fora somente em 1865. O nome da cidade surgiu a partir de um magistrado,
supostamente nomeado pela Coroa para atuar em regides que nao possuiam Juiz de
Direito, e que se instalando em uma fazenda na regido, mais tarde foi homenageado
através do nome da cidade em sua referéncia. (FONTE: site da PJF)

O municipio de Juiz de Fora, situado na Zona da Mata Mineira, possui uma
extensao territorial de 1.429,875 km?, localizado a 225 km da capital mineira, com
indice populacional estimado em 568.873 habitantes para 2019, conforme estimativa do
IBGE (2019), e densidade demografica de 359, 59 hab/ km? ( Site IBGE®). Ocupando a
4* posicao de cidade mais populosa do Estado, no ranking nacional o municipio ocupa o

37° lugar, e o 17° entre os municipios que nao sdo capitais, mas que tem mais de 500

> Disponivel em https://www.pjf.mg.gov.br/cidade/historia.php. Acesso em 05/08/2019
® Disponivel em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/juiz-de-fora/panorama. Acesso em
05/08/2019



mil habitantes, conforme dados de 2017 (DIARIOREGIONAL’, 2017). O Censo 2010
aponta que o Indice de Desenvolvimento Humano Municipal é de 0, 778, o que
configura que o acesso a saude, a renda e a educacdo encontravam-se em nivel

satisfatorio transitando para alto naquele contexto socio historico (IBGE, 2010).

4.1 RESGATE HISTORICO DA IMPLANTACAO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO

Apb6s diversas mudangas no rumo do crescimento econdmico brasileiro, que
impactaram diretamente o desenvolvimento econdmico municipal, Juiz de Fora inicia
suas primeiras acdes na area social em 1950, ano em que Jacometti (2009) relata que a
criacao do Pronto Socorro Municipal; convénio com a Fundagao da Casa Popular para a
construgdao de 2200 moradias em bairros periféricos. Em 1959, a autora registra agdes
caritativas realizadas através de programas sociais, como por exemplo distribuicao de
leite, disponibilizacdo de verba para investimento em obras sociais.

O Sesi, ao final da década de 1950 contava com doze auxiliares sociais em seu
quadro de Recursos Humanos, realizando diversos tipos de atividades que incluiam
captacao de recursos para atividades educacionais, recreativas e criacdo de bibliotecas
nas industrias; atendimentos individuais e em grupos para os operdarios, realizacdo de
campanhas preventivas de saude, entre outras agdes. Dentro de um contexto de um
Servigo Social ainda marcado ainda por praticas assistencialistas e controladoras, essas
auxiliares sociais buscaram a formagdo superior em Servigo Social e passaram a atuar
direcionadas a levar educagdo social aos operario e suas familias JACOMETTI, 2009).

Em 1956 essa intervengdo profissional teve sua ampliagdo a partir da criagdo de
centros sociais, pelo Sesi. Dentre as atividades exercidas pelas profissionais a autora
registra visitas domiciliares, realizacdo de cursos diversos, “atendimentos individuais e
organizacao e funcionamento de grupos comunitarios, levantamentos socioecondmicos
em comunidades, campanhas de satide junto como Departamento Nacional de Endemias
Rurais — Deneru”, atividades de recreacdo e agdes com as organizagdes de bairros. O
Sesc também aderiu a experiéncia dos centros sociais a partir de 1957 (IDEM, 2009, p.

36).

" Disponivel em https://diarioregionaldigital.com.br/2017/08/30/ibge-afirma-que-juiz-de-fora-e-
a-quarta-cidade-mais-populosa-do-estado/. Acesso em 05/08/2019



O Servigco Social em ambito municipal teve entdo sua implantacao inicial nas
instituicdes do Sesi, Sesc e Senai, de modo que estas contribuiram para a “difusdo da
sua significagdo social” (IDEM, 2009, P. 37). Nesse periodo a relevancia da questdo
social encontrava-se amaparada em agdes voltadas para a esfera do trabalho, voltando-
se para praticas educativas, visando qualificar a mao de obra e ampliar a capacidade
produtiva. Ainda nesse periodo, corroborando a ideia da centralidade na esfera do
trabalho, foram implantados o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, os
institutos de aposentadorias e pensoes, sindicatos e a LBA (JACOMETTI, 2009).

A autora ainda destaca que nesse periodo, havia também agdes significativas de
instituicdes tradicionais atuantes na filantropia em ambito municipal, contando com 86

entidades de assisténcia social. Dentre elas apresenta:

Santa Casa de Misericérdia (1859); Sociedade Sao Vicente de
Paula (1894); Associagdo Uniao Catolica Pao de Santo Antonio
(1898); Institutos de Pensdes e Aposentadorias; Servigco de
Assisténcia Médica e Domiciliar de Urgéncia — Samdu;
ambulatorios médicos (mantidos pela Loja Magonica, Igreja
Catolica, grupos espiritas e poder publico); associacdes
beneficentes (como a dos cegos, dos diabéticos, Fundagdo Jodo
de Freitas, Instituto Jesus, Instituto Jodo Emilio, Instituto Maria,
Instituto de Meninas dos Juizados de Menores, Instituto de
Protecdo e Assisténcia a Infancia, etc. ) (IDEM, 2009, p. 38).

A autora destaca também o protagonismo da Igreja Catdlica na area da
assisténcia social municipal, ocupando “espacos significativos junto a movimentos
religiosos e assistenciais”(IDEM, 2009, P. 39). O que ndo ¢ muito diferente da realidade
nacional tendo em vista a génese de surgimento do Servico Social.

J4 quanto as agdes publicas no ambito da competéncia para prestacao da
assisténcia social, os primeiros passos sdo marcados pela criacdo da Secretaria do
Trabalho e Bem-Estar Social (SEBES), em 1973. A conjuntura nacional desse periodo,
era de aprimoramento das leis referentes ao sistema previdenciario. Até a década de
1970, a assisténcia social municipal, era prestada exclusivamente pelas iniciativas do
setor privado através de suas associagdes, € das iniciativas da sociedade civil através das
instituigdes religiosas (DEFILLIPO, 2012). A autora ainda (2012) registra, que antes da
criacdo da SEBES, contabilizando desde a fundacdo da primeira instituigdo — que a
época ela encontrou inscrita no CMAS/JF, datada de 1895 — até o ano de criacdo da
SEBES em 1973, foram implantadas 42 institui¢des, com acdes na area da politica de

assisténcia social em Juiz de Fora.



Ap6s implantagdo da SEBES, de 1973 a 1988, quando foi promulgada a
Constitui¢ao Federal, dando embasamento juridico para a politica de assisténcia social,
mais 17 instituicdes foram implantadas, em um periodo de apenas 15 anos. Defillipo
(2012), ainda destaca que a década de 1980, foi de significativas alteragdes na politica
de assisténcia social em ambito municipal, com um novo reordenamento dos servigos
prestados pela SEBES, que se tornaram exclusivamente para agdes na area da
assisténcia, com programas sociais, mutirdes, atendimento emergénciais, agindo sobre
situagdes decorrentes da pobreza.

Por meio das ag¢des do Grupo de Ag¢do Comunitaria, que concentrava
trabalhadores da assisténcia social, direcionado por uma ideologia de voluntariado, de
participacdo social, em busca de solugdes paras as questdes emergentes no ambito
municipal; a Secretaria de Governo cria a Associagdo Municipal de Apoio Comunitario
(AMAC), com vistas a esses atendimentos, sendo esta uma associagdo civil financiada
pelo poder publico (Defillipo, 2012). A AMAC expressou seu carater ambiguo ao longo
dos anos, de modo que, sendo esta gestora da politica de assisténcia social em ambito
municipal até 2009, todos os prefeitos desse periodo foram presidentes da instituicao. A
primeira gestdo da AMAC, foi realizada pelo irmao do entdo prefeito Tarcisio Delgado,
demonstrando a existéncia de um nepotismo, que se estabeleceu e perpetuou ao longo
dos anos através da instituicao.

Associado a tais questdes, soma-se ainda o primeiro-daminismo. ApoOs a
Reforma Administrativa em 2001, sendo a AMAC vinculada a Diretoria de Politica
Social — que compunha um conjunto de diretorias, em assessoria no direcionamento dos
servicos da Administragdo Municipal —, contudo, permanecendo sob a gestdo da politica
de assisténcia e sua execuc¢do central, o cargo de superintendente da instituicao, passou
a ser ocupado pelas primas damas e pessoas que articulavam dos interesses politicos do
poder publico municipal, gerando uma perpetuacao do clientelismo através da politica
de assisténcia social no municipio (Defillipo, 2012).

Defillipo (2012) relata que a AMAC passou por vérias adequagdes, conforme
seguiram-se 0s avangos normativos no ambito da politica nacional de assisténcia social,
como a aprovacao da PNAS (2004) e a NOB/SUAS (2005), e as alteracdes em ambito
municipal com a Reforma Administrativa de 2001. No periodo de 2001, a instituicdo
apresentava o seguinte cendrio, referente a competéncia de atendimento através de

programas e servigos:



priorizando programas na d4rea da crianca e adolescente,
populacdo de rua, idosos e familias vulnerabilizadas,
qualificagdo profissional, cooperativas, geracdo de emprego e
renda e combate ao trabalho infantil, a AMAC dispunha em
2001 de: 19 unidades do Programa de Creches; 06 unidades do
Programa Nucleos e Curumins; Programa de Erradicacao do
Trabalho Infantil; Programa Casa Aberta; Casa do Aconchego;
AABB Comunidade; Salto para a Cidadania; 12 unidades do
Programa Iniciagdo Esportiva; 03 unidades do Programa
Municipal de Atendimento ao Adolescente; 02 unidades do
Nucleo de Educacao para o Trabalho; 03 unidades do Programa
de Atendimento ao Cidaddao de Rua; Programa de Banco de
Leite Humano; e 07 unidades do Programa de Atendimento a
Terceira Idade. Ou seja, a “parceria” mais significativa, em
termos de nimero de programas, projetos e usudrios atendidos,
era sobremaneira exercida com a AMAC e as outras parcerias
permaneceram de forma secundaria (Idem, 2012, p.100)

Iniciada a estruturacdo do SUAS em 2005, ja acumulando a fungdo de gestora e
executora de servicos da politica de assisténcia social municipal, a AMAC passou a
ofertar também os servigos regulamentados pelas diretrizes nacionais, que compunham
no ambito do SUAS a Prote¢ao Social Basica e Prote¢ao Especial de Média e de Alta
Complexidade, em conjunto com a Secretaria de Politica Social (DEFILLIPO, 2012). A

autora salienta que:

A conducdo da implantagio do SUAS no Municipio,
principalmente dos CRAS e CREAS, demonstrou a nao
estruturacdo de uma ordem administrativa burocratica no
sentido da PNAS/04. Fora dos parametros nacionais ¢ ainda
conformando uma estrutura hibrida de gestdo e execugdo da
Politica de Assisténcia Social, Juiz de Fora exp0s um cenario de
constantes confusdes entre publico/privado (IDEM, 2012, p.
101).

Em ambito nacional, a Politica de Assisténcia Social, conforme analise realizada
no Cap. I, seguia em constantes avangos normativos e juridicos. Acerca do papel do
CMAS/JF, no controle social da Politica de Assisténcia Social Municipal, através da
formulagao de estratégias para a implementacdo do SUAS, a autora registra que entre
2005 a 2009, diversas discussoes referentes a implantagdo e aprimoramento da gestdo
do SUAS, foram realizadas e deliberadas por esse conselho. Dentre elas, destacam-se a
implantagdo dos CRAS no territério municipal, a construcdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social (PMAS), a gestdo plena da politica de assisténcia social por parte do
municipio, e mudangas no financiamento dos servigos dessa politica. No entanto, para o

cumprimento dessas estratégias de desenvolvimento da politica de assisténcia social, no



ano de 2006 foi necessario a interferéncia do Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), que por oficio, exigiu a aprovacao do Plano de Acao
Municipal (DEFILLIPO, 2012).

A AMAC, conforme se constata a partir dessa andlise, passou por significativas
reestruturagdes ao logo dos anos, adaptando-se as novas configuragdes da politica de
assisténcia social. Em 2009, com a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais, novamente, toda a politica de assisténcia social passou por uma
reconfiguragdo. Nesse processo, o municipio de Juiz de Fora assume, conforme
deliberagdo da Comissdo Intergestores Tripartite — CIT e do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS), o compromisso de reordenar os servigos socioassistenciais
até julho de 2013.

As instituigdes de assisténcia social, no ambito municipal, passaram por
reestruturagdes internas na elaboragdo dos seus servicos, para atender as aquisicoes,
provisdes e objetivos da tipificagdao. Nas reunides de capacita¢dao para preenchimento do
Censo SUAS, realizadas anualmente pela SDS/JF, as quais tenho participado
representando a instituicdo em que atuo, tem sido recorrente, embora menos expressivo
nesse ultimo ano, o aparecimento de instituigdes com projetos, programas € Servicos
que ndao se encaixam nos requisitos da Tipificacdo. Isso nos mostra que o
reordenamento dos servicos socioassistenciais, ainda segue em curso nas instituigdes no
ambito municipal. Obviamente, de forma bem mais avangada do que no ano de 2015,
quando iniciei a atuagao profissional na area, e haviam inclusive creches, respondendo
ao Censo Suas como executoras de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, sem que houvesse nenhuma atividade no equipamento sendo executada pela
politica de assisténcia social.

Defillipo (2012) sinaliza que a partir de 2009, ocorreram mudangas expressivas
no seio da AMAC, inclusive subsidiadas pelos questionamentos do Ministério Publico
Federal, quanto & natureza juridica da instituicao e a configuragao da politica municipal

de assisténcia social. De modo que a autora explica que

Se até entdo a “Grande Parceria” era viabilizada e “sancionada”
pelo poder publico local e pela sociedade civil através do
CMAS, as determinagdes nacionais do SUAS ndo mais
permitiriam a continuidade desta configuracao.

[...]

Mas o que denomina-se aqui de “Grande Parceria” era
efetivada de forma totalmente diferente da relagao



Prefeitura e as outras OSC do Municipio. A AMAC, até o
ano de 2009 ndo tinha convénio formal com a
administra¢ao publica, pois tinha dotagdo orcamentaria na
Prefeitura. Somente em 2008 que foi realizado um
convénio via SPS/CMAS, tendo como finalidade apenas o
repasse de recursos, diferindo do convénio que se firmou a
partir de 2009 devido a exigéncias normativas vindas da
nova configuragcdo do SUAS (Dados da Entrevista 01).
Contudo, as diretrizes do SUAS criaram exigéncias
estruturais administrativas que fizeram com que a gestao
municipal de entdo concretizasse mudancas para a
efetivacdo da Politica de Assisténcia Social. Em
substituicdo a SPS foi criada em 2009 a Secretaria de
Assisténcia Social (SAS) - Lei 9750/ 02 de janeiro de
2009 -, 6rgao da administracao direta, com autonomia
administrativa, or¢camentaria ¢ financeira na Politica de
Assisténcia Social municipal (IDEM, 2012, p. 105)

A partir da sua pesquisa, a autora ainda relata que em 2009, ap6s implantagao da

SAS, houve uma tentativa do poder publico de extinguir com a AMAC, distribuindo

seus projetos, e incorporando parte deles a estrutura administrativa municipal. No

entanto, nao obtendo sucesso nesse projeto de extingdo da instituicdo, nesse mesmo ano,

a entidade celebrou seu primeiro convénio com o poder publico. A autora ainda

complementa:

Tendo em vista toda a formagdo da politica de assisténcia social
no Municipio, pode-se afirmar que a AMAC foi a organizagio
da sociedade civil — mesmo atrelada enviezadamente ao poder
publico — que exerceu centralmente a relacdo Estado x OSC.
Sua estrutura organizacional, durante os 25 anos de sua
existéncia, aglutinou a grande demanda social local, fazendo
com que seus projetos e programas tivessem alto alcance. Muito
além disso, ela também foi usada durante todos estes longos
anos de indefinicdo estrutural e politica enquanto “cabide
eleitoral”, nepotismo, clientelismo, paternalismo, € mais, espaco
socio-ocupacional de precarizagdo do trabalho, uma vez que
nao era preciso concurso publico para a incorporagdo dos mais
de 2.000 funcionarios, ficando estes submetidos ao regime CLT
¢ indefinicdo da institui¢do enquanto publica ou privada. Vale
ressaltar ainda que o direcionamento da administragdo da
AMAC, principalmente no que se refere aos altos cargos da
associacdo, sempre foi atrelado as gestdes da prefeitura,
portanto, utilizadas enquanto estrutura de poder (IDEM, 2012,
p. 107).

Diante desse resgate historico, acerca da implantacdo da politica de assisténcia

social municipal,

fica explicito a importancia da AMAC na configuracdo e



implementagao dessa politica, por meio de seus servigos, projetos, programas e
beneficios, que atenderam durante anos parcela significativa da populagdao; em um
periodo que a politica de assisténcia social permanecia sem normatizagdes especificas, a
mercé do paternalismo politico. Obviamente, a sua implantacdo ndo rompeu de forma
imediata com esse modelo de assisténcia voltado para a filantropia e para o clientelismo,
mas houve a estruturagdo institucional desse atendimento, o que ja configura um
avango.

Contudo, a partir do advento da normativa da PNAS e da NOB SUAS, a
configuragdo da AMAC dentro do municipio entrou em conflito com as diretrizes
nacionais para a politica de assisténcia social, tornando sua existéncia, conforme
sinaliza Deffilipo (2012 p. 152), “esquizofrénica”, com dualidade entre “rupturas e
continuidade com o passado”. Distante de romper com o modelo assistencialista e
paternalista de prestagdo da politica de assisténcia social, com tragos do
conservadorismo, em ambito municipal; mantendo fortes alinhamentos de interesses
politicos entre instituicdes e poder publico; demarcando um profundo clientelismo; a
politica municipal de assisténcia social segue encontrando novas formas de reconfigurar
esse cenario, na dire¢ao da sua continuidade.

Em cendrio nacional de hegemonia do denominado terceiro setor,
aprofundamento das expressdes da questdo social, com os inimeros retrocessos que
incidem sobre o mundo do trabalho, e consequentemente sobre a classe trabalhadora;
onde recentemente ocorreram a aprovacao das Reformas trabalhistas e previdenciarias;
a aprovacao da Lei da Terceirizagdo, ¢ um profundo impacto no ambito do Instituto
Nacional de Assisténcia Social (INSS), visando sua fragilizacdo; Juiz de Fora segue a
tendéncia nacional, de desresponsabilizagdo do poder publico frente as demandas da
populacdo mais pobre, e de terceirizacdo através da filantropizagdo da politica de
assisténcia social. Aproveitando a recente regulamentacdo juridica das parcerias do
poder publico com as OSC’s, o municipio ndo podendo mais aproveitar o carater
hibrido da AMAC, passou a transferir os servicos dessa, por meio desse instrumento
normativo, para entidade que se estabeleceu no municipio recentemente, exatamente em
contexto de implementagdo dessa normativa, e de abertura de editais para recebimento
de financiamento publico, se colocando enquanto candidata no processo seletivo.

A implantagdo dessa entidade no municipio, gerou um profundo desgaste entre
as instituigdes, que serd aprofundado no item referente ao MROSC. Contudo, o que se

identifica, ¢ que essa implantacdo veio sob a condicionalidade de financiamento do



poder publico, uma vez que, se tratando de instituicdo religiosa ligada a uma igreja que
esta no municipio ha muitos anos, e apesar do historico de atendimento nacional dessa
instituicdo, a mesma so veio a ser implantada em Juiz de Fora durante o processo de um
concurso publico, para realizacao de parcerias entre OSC’s e poder publico. Acerca da
politica de assisténcia social, o municipio permanece na loégica de aprofundamento da
assistencializagdo; que ¢ historico desde a implantagdo da AMAC, conforme sera
aprofundado a seguir; sendo esta intensificada conforme tem sido ampliada a rede sécio

assistencial, promovendo uma filantropizagao dessa politica.

42 A FILANTROPIZACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM
JUIZ DE FORA

Apesar dos dados apresentados, a realidade social do municipio apresentou
mudancas significativas, com as retragdes das politicas sociais nos ultimos anos. O
documento denominado Diagnostico da Populagdo de Rua em Juiz de Fora, realizado
pela Secretaria de Desenvolvimento Social (SDS) em 2016, registrou a existéncia de
879 pessoas em situacao de rua no municipio naquele ano. O Censo de 2010, registrou a
época, 607 pessoas em situagdo de rua. Apesar dos dados mais recentes, a experiéncia, a
vivéncia e a atuagdo profissional, demonstram que esse numero vem aumentando
significativamente ao longo dos anos, € que ja ndo corresponde mais aos indicadores do
diagnostico de 2016.

Dentre as principais motivagdes para a vivéncia de rua, que aparecem no
cotidiano profissional, estdo o uso abusivo de substancia psicoativas, conflitos
familiares e desemprego. Importante ressaltar que tais motivos nao estao descritos em
ordem quantitativa, sendo apresentados apenas para conhecimento. O Diagnostico de
2016 informa, que das 879 pessoas que se encontravam em situagdo de rua, 496
pernoitavam nas ruas esporadicamente, de modo que esse vinculo era proveniente das
atividades que exerciam para manter sua subsisténcia. Dentre as diversas atividades, o
documento ressalta servicos de catador de materiais reciclaveis, flanelagem, engraxate,
prostituicao, artes de rua, e vendedores ambulantes (PJF, 2019).

Esse dado reafirma a vivéncia, em que junto a equipamentos publicos de
atendimento a populacdo de rua, identificamos que o desemprego, associado a
vinculagdo com atividades informais, instaveis e precarias, aumentam o vinculo do

trabalhador com a rua, sendo muita das vezes, o trabalho informal, o motivador para



torna-lo uma pessoa em situagdo de rua. Esse processo se da, em razdo da necessidade
de retorno ao Centro da cidade todos os dias para exercer a atividade laboral, sem
respaldos trabalhistas e custeio garantido desse deslocamento, onde o trabalhador passa
a procurar equipamentos publicos de atendimento a populagdo de rua, ou passa a
dormir na rua, evitando assim o custo diario da passagem para a realizagcdo desse trajeto.
Outra questdo, ¢ a adequacdo aos horarios de funcionamento, dos equipamentos que
realizam atendimento com alimentagdo para essa populacdo, que acabam muitas das
vezes inviabilizando esse trajeto, pois em casos de moradia em bairros distantes, torna-
se impossivel esse realizar deslocamento andando, em tempo habil para acessar o direito
ao café da manha e a alimentagdo noturna. Os indicadores referentes a populacdo em
situacdo de rua, sao apenas um dos elementos que caracterizam o aumento das mazelas
sociais na cidade.

Contando hoje com 11 CRAS e 03 CREAS, realizando o atendimento por
regido, conforme legisla a NOB SUAS, o municipio permanece em desconformidade
com essa legislacdo, no que tange a natureza da prestagao dos servigos. Isso ocorre,
pois, tais equipamentos foram implantados por meio da AMAC, que esta reconhecida
legalmente enquanto uma OSC, e ainda ndo passaram pela transi¢do para a prestacao
direta de seus servigos para a Administragdo Publica Municipal, conforme preconizado
na normativa citada.

A rede socio assistencial de Juiz de Fora, ¢ composta principalmente por meio
de instituicoes beneficentes e filantropicas, constando no CMAS/JF o registro de
inscricdo de 57 entidades, que formalmente regulares, cumpriram os requisitos legais
para manutencdo da sua inscrigio em 2019 (SITE PJF®). Conforme preconiza as
resolugdoes CNAS 14/2014 ¢ CMAS/JF 032/2018, somente as entidades inscritas nos
Conselhos Municipais de Assisténcia Social, poderdo prestar servigos, programas,
projetos e beneficios socio assistenciais; sendo estd a primeira condi¢do para atuacdo
junto a Politica de Assisténcia Social; uma vez que cabe a esse 6rgao a fiscalizagdo, o
monitoramento, a avaliagdo e o controle dessa politica publica. As resolugdes
mencionadas, ainda apresentam a necessidade de inscrigao das entidades, bem como de
seus servicos, programas, projetos e beneficios, ainda que ndao tenham atuacdo

preponderante, mas que executem atuag¢do na area da Assisténcia Social.

8 Disponivel em https://www.pjf.mg.gov.br/secretarias/sds/termos_colaboracao/index.php e
https://www.pjf.mg.gov.br/secretarias/sds/termos_fomento/index.php
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Dessa forma, nem todas as 57 entidades inscritas no CMAS/JF em 2019 sdo de
assisténcia social, mas executam agdes socioassistenciais, de carater continuado,
permanente e planejado. Outro aspecto a ser observado ¢ que muitas instituicdes que
realizam alguma oferta socioassistencial, por vezes ndo conseguem manter o registro
ativo, por falta de equipe técnica adequada, dificuldade na comprovagao de capacidade
fisica instalada, dificuldade na apresentagdo da documentacdo necessaria, sendo
histérico no municipio a prestacdo do servigo previamente a inscrigdo no CMAS/JF, o
que ¢ um equivoco, mediante a legisla¢ao vigente.

Dentre as OSC’s inscritas no CMAS/JF, o site da Prefeitura de Juiz de Fora
registra cerca de 30 institui¢des que recebem algum tipo de subsidio do poder publico
através da SDS/JF, dentro de algum dos formatos de parcerias vigentes hoje no
municipio, durante o periodo de 2018 a 2019, dentre as quais varias possuem mais de
um servico financiado pelo poder publico (PJF, 2019). De acordo com o Marco
Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil, a parceria das OSCs com o poder
publico, ocorrem através de chamamento publico, onde se estabelecem os Termos de
Fomento ou Termos de Colaboracdo, de acordo com a natureza/formato da parceria.
Essas terminologias serdo explicadas no item referente a essa normativa.

Dentre as OSCs que recebem financiamento publico para prestar acdes na area
da assisténcia social no municipio, destacam se a AMAC e a ADRA, com as quais o site
da PJF registra o maior niumero de parcerias. Segundo este, a administracdo municipal
realizou um total de 10 Termos de Colaboragdo para prestagdo de oferta
socioassistencial até dezembro de 2018 com a AMAC, e mantém 20 parcerias em
vigéncia com a mesma até 2021. Ja com a ADRA, a administragdo municipal realizou
02 Termos de Colaboragdo, para a entidade prestar agdes socioassistenciais até 2018, e
mantém 08 Termos de Colaboragdo vigentes para ofertas que serdo executadas por esta
até 2021. Outras entidades aparecem com mais de um formato de parceria, ou mais de
uma oferta com parceria vigente com a administragdo publica, no entanto, nenhuma
entidade se aproxima ao numero de ofertas financiadas pelo fundo publico, tal qual as
duas mencionadas.

A AMAC, além das ofertas financiadas com os recursos da politica de
assisténcia social, ainda possui parcerias com a politica de educagdo, uma vez que
realiza a gestdo indireta das creches de Juiz de Fora. Considerando somente as duas
maiores entidades municipais mencionadas, contabilizando suas ofertas que estdo em

vigéncia sob financiamento publico da politica de assisténcia social, temos um total de



28 ofertas em parcerias com o poder publico municipal. E, considerando que, das 30
instituicdes que possuem Termos de Colaboracao com a SDS/JF, varias possuem mais
de uma oferta subsidiada pelo fundo publico, podemos constatar claramente que a
politica municipal de assisténcia social, ocorre quase que integralmente por meio de
terceirizagdo, havendo no municipio uma ampla filantropizacao dessa politica. Sendo a
filantropia pratica arraigada no municipio, até mesmo 0s equipamentos estatais de
prestacao da assisténcia social, previstos na NOB/SUAS e na LOAS — CRAS, CREAS ¢
Centro POP — permanecem com sua prestacdo historicamente sendo realizada pela
AMAC.

O poder publico, durante a estruturagdo da politica municipal de assisténcia
social, instituiu uma entidade de assisténcia social, de carater hibrido, para a viabilizar a
prestacao dos servigos Socioassistenciais. A AMAC, passou a ter a autonomia de uma
Associacao, prestando servicos essenciais de assisténcia social, sem a devida realizacao
de concurso publico para a selecdo de equipes minimas. Com mais de 90% dos seus
servicos financiados pela administragdo municipal, a AMAC se tornou responsavel pela
prestagao de quase todo o servigo municipal de assisténcia social. Implantada em 1985,
com 0s avangos normativos no campo da assisténcia social, o poder publico passou a
entrar em conflito com as altera¢des legislativas, quando a partir da publicacdo da NOB
SUAS, manteve a AMAC a frente de servigos publicos estatais que deveriam ser de
prestacdo direta pela Administracao Publica Municipal, tal como os CRAS, CREAS E
Centro Pop. E ainda ferindo a NOB RH SUAS, que estabelece a exigéncia de concurso
publico para a prestagdo de servigos publicos da administragcdo direta, a fim de garantir
a existéncia de equipe minima.

Nao obstante a falta de estabilidade da equipe minima, sendo esse pré-requisito
na prestacao de servicos publico estatais da politica de assisténcia social, estando os
profissionais submetidos a admissdo e demissdo conforme interesses politicos,
perpetuando um modelo de assisténcia social clientelista, onde por anos a entidade foi
alvo de criticas devido a seu uso como “cabide eleitoral”, ainda incorre a situagdo da
precariedade do servico oferecido, uma vez que nao havendo essa estabilidade, ndo se
garante a existéncia dessa equipe minima, sendo alvo de grande rotatividade. Ainda em
decorréncia das alteragdes legislativas que surgiram ao longo da sua existéncia, da
recente normatizacdo que regulamenta as OSCs, denominada enquanto MROSC, do
recente processo de acordo com o poder publico na reconfiguragdo da entidade,

inclusive recorrendo a acordos judicias; reduzindo salarios e retirando direitos dos



trabalhadores da instituicdo, a fim de que ndo se consumasse a sua extingao; a AMAC,
nessa configuragdo incerta sobre a continuidade de sua existéncia, passou a recorrer a
contratos temporarios para a substituicdo de profissional da equipe minima afastado ou
demitido.

No final das contas, o 6nus dessa relacdo ambigua e contraditoria as legislacdes
vigentes, recaiu completamente sobre os trabalhares e os usudrios da politica de
assisténcia social. Conforme registro da Tribuna de Minas’, em 28/11/2019, a Prefeitura
de Juiz de Fora, junto com o Sindicato dos Servidores Publicos de Juiz de Fora
(SINSERPU), acompanhados do Ministério Publico do Trabalho (MPT), e o Ministério
Publico de Minas Gerais (MPMG), assinaram, o que foi convencionado enquanto
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC). O documento reconhece a natureza privada
da instituicdo, extingue diversos postos de trabalho do quadro da AMAC, e inviabiliza o
pagamento dos 40% referente a aviso prévio, além das verbas indenizatdrias, como o
seguro-desemprego. O impacto dessa medida ainda serd avaliado nos meses que segue,
mas a sinalizacao ¢ de que além dos impactos para os trabalhadores, a medida também
possa afetar os usudrios dos servigcos socioassistenciais prestados por essa instituigao.
Isso porque, com reducao drastica do quadro de funcionarios, hd uma sobrecarga sobre
as equipes existentes. Ainda ndo ficou claro, também, quais servigos serdo afetados, se
ocorrera suspensao de atendimentos, nem se havera extingdo de algum servico. Além
desse processo histérico de filantropizagdo, e a sua agudizacdo com as recentes
regulamentagdes de desresponsabilizacdo do Estado, outras inflexdes se ddo no ambito

da assisténcia social, conforme o debate apresentado a seguir.

43 A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL MUNICIPAL NA ATUAL
CONJUNTURA

Contextualizando brevemente a minha relacdo com a politica municipal de
assisténcia social, para fins de entendimento desse item, ¢ importante relatar que, além
da atuacdo profissional enquanto assistente social na Associacdo Beneficente Crista
Restituir, entidade filantropica de assisténcia social, desde 2017 passei a integrar
também a Comissdo de Politicas Publicas (CPP) do CRESS Seccional Juiz de Fora.

Através dessa comissdo, fui convocada a representar a seccional no ambito do

% http://tribunademinas.com.br/noticias/politica/28-11-2019/tac-formaliza-desvinculacao-entre-amac-
e-pjf.html. -Acesso online em 30/11/2019.




CMAS/JF no mandato de 2018 a 2020. Essa experiéncia enquanto representante da
sociedade civil, na qualidade de conselheira no ambito do CMAS/JF, através do
segmento de trabalhadores — que ¢ a cadeira pertencente aos representantes de
categorias profissionais, tal qual ¢ o CRESS — me trouxe um grande amadurecimento
profissional, ¢ uma aproximag¢ao politica com a discussao acerca da gestdo municipal
das politicas publicas.

Dessa forma, participando de constantes discussdes politicas em torno do
aprimoramento, monitoramento e execugao da politica de assisténcia social em ambito
municipal, acompanhei diversas pautas que debateram em torno das deliberacdes
realizadas pela sociedade civil, por meio das Conferéncias Municipais de Assisténcia
Social anteriores, que apesar de terem sido aprovadas, permaneceram sem avangos
diante desse cenario nacional de profundo retrocesso e fragmentacao das politicas
publicas.

A EC 95 ja debatida no Capitulo I, que congelou os gastos com a assisténcia
social por 20 anos, fragilizando o cofinanciamento das trés esferas de governo, gerou
uma profunda responsabilizacdo do municipio perante a prestacdo dessa politica. Desse
modo, sem repasse do Governo Estadual, aprofundou-se ainda mais a fragilizagdo da
assisténcia social municipal, levando a um aumento da filantropizacao. Em apresentacao
no CMAS/JF, realizada pela subsecretaria de gestdo do SUAS acerca do Org¢amento da
Assisténcia Social — Lei Or¢amentaria Anual — LOA de 2019; conforme registro na ata
n°® 16/2018, linha 149 a 180, na plenaria do dia 04/10/2018; esta informou ao controle
social que o Tesouro Municipal tem arcado com mais de 70% do financiamento da
politica de assisténcia social, de modo que os servicos de CRAS e CREAS sao os que
consomem o maior aporte financeiro, conforme demonstrativo em planilha, também
apresentado pela mesma, ainda nessa plenaria.

Foi debatido ainda dentro do CMAS/JF, no ano de 2019, a constru¢dao do Plano
Municipal de Assisténcia Social (PMAS). Mediante o cendrio de ndo repasse do
cofinanciamento do Governo Estadual, a sinalizagdo da gestdo era da elaboracao de um
plano possivel dentro da realidade or¢gamentéria do municipio. No entanto, constituindo-
se atribuicdo do CMAS/JF a elaboracdao de diretrizes para a construgdo do PMAS, e
posteriormente, o monitoramento da sua implantacdo, a avaliagdo e o controle
sistematico e permanente da sua execucao através da gestdo; levantei em plendria o
debate, acerca da necessidade de se reconhecer o plano como instrumento de controle

social e pressdo politica da sociedade civil sobre a Administragdo Publica Municipal.



Em uma tentativa de articulagdo, esclareci acerca da situagdo em que o controle social
se colocava, mediante a aprovacdo de um plano nivelado por baixo, em ano de
conferéncia municipal. A necessidade da legitimacdo da sociedade civil, através de
deliberagdo em plenaria, acerca do PMAS construido pela gestao, mostrava-se enquanto
possibilidade de pressao e articulagao politica, com vistas a exigéncia da implantacao de
inimeros equipamentos, servigos, programas € projetos que ja haviam sido pactuados na
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de 2017 e ndo haviam sido efetivados.
Além de diversos servigos descritos no PMAS em vigéncia de 2014 a 2017 que também
nao foram implantados. Considerando que o ano de 2019, foi ano de convocagdo de
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, as deliberagdes haveriam de ser realizadas
sob pautas ja pactuadas, e em futura cobranca ao poder publico, seriamos sinalizados de
que as pautas nao contemplavam o plano aprovado pela sociedade civil.

Contudo, mediante a dificuldade de articulacao da sociedade civil no ambito do
conselho municipal, o PMAS foi aprovado conforme enviado pela gestdo municipal,
com pouco didlogo com a sociedade civil, contando apenas com consideragdes pontuais
que foram encaminhadas por meio de comissdes internas do conselho. Importante
sinalizar que, conforme consta na ata n° 32/2019, nas linhas 74 a 78, do dia 29/08/2019,
o PMAS foi aprovado mediante abstinéncia de voto do proprio Presidente do CMAS/JF,
que argumentou justamente colocando em voga o pouco tempo dado ao debate acerca
do documento.

Em reunidao com as subsecretarias da SDS/JF, através da Comissdo Permanente
de Politica da Assisténcia Social no CMAS/JF, a gestao havendo sido cobrada quanto a
implantagdo de servicos ja pactuados em Conferéncias anteriores, € quanto a sinalizagao
de retorno ao atendimento da demanda de cestas basicas que foram cortadas dos CRAS,
incidindo diretamente sobre as entidades filantropicas, que passaram a receber um
grande quantitativo de solicitacdo de cestas basicas — o que viola a dignidade da pessoa
humana, haja vista que o usuario fica a mercé da filantropia, sem um direcionamento de
onde procurar esse atendimento — e, ainda cobradas acerca da retomada do beneficio
eventual do Auxilio Moradia; a informagdo repassada pela gestdo, foi que mediante o
cenario apresentado, o municipio ndo tem previsdo para expansdo dos servigos
socioassistenciais, € que mediante necessidades de cortes, estes incidem diretamente
sobre beneficios eventuais, tal qual as cestas basicas dos CRAS e o beneficio do Auxilio

Moradia.



Questionadas ainda sobre a apresentagdo do formato de fiscalizagdo e
monitoramento, que teria sido realizado junto as entidades que mantém parceria com a
Administragdo Municipal, haja vista a situagdo financeira da politica de assisténcia
social, e o grande investimento nessa prestacao terceirizada, a fim de que se avaliasse o
alcance das meta pactuadas nos Planos de Trabalho dessas institui¢des; levantou-se a
discussao da necessidade de englobar na Audiéncia Publica anual realizada pelo
CMAS/JF, como pauta de discussao o Chamamento Publico, para fins de apresentacao
desse monitoramento. Contudo, a Audiéncia Publica que inicialmente foi adiada pela
Mesa Diretora por inimeras vezes, sem justificativas plausiveis, simplesmente nao foi
convocada, mesmo mediante solicitagdo da Comissao Permanente de Politicas Publicas
do CMAS/JF, sinalizando uma dificuldade na apresentagdo desse monitoramento por
parte da gestdo. Esse direcionamento revela um alinhamento da gestdo municipal com
as agendas politica federais de enfraquecimento do controle social, corroborando com a
medida do governo federal de suspensao da Conferéncia Nacional de Assisténcia Social,
que ja havia sido convocada pelo CNAS.

No capitulo que segue, sera apresentado o MROSC, juntamente com o contexto
inaugurado pela sua implementacdo em Juiz de Fora; bem como, a atuagao profissional
do assistente social inserido no espago socio ocupacional das OSC’s com viés religioso;
e os rebatimentos de todas essas inflexdes sobre a agdo profissional; assim como as

estratégias e taticas para a superacao desses desafios.



CAPITULO III

5 ENTIDADES FILANTROPICAS DE CUNHO RELIGIOSO EM JUIZ DE
FORA: DEFINICOES NORMATIVAS, CERTIFICACOES E TITULACOES
QUE REGULAMENTAM A FILANTROPIA

O documento “Entenda o MROSC?”, da Secretaria de Governo da Presidéncia da
Republica, apresenta que as OSC’s — como sdo denominadas nessa normativa as antigas
ONG’s, englobando nessa nomenclatura todas as institui¢des religiosas, filantropicas,
sem fins lucrativos, beneficentes, cooperativas — sao entidades que atuam no campo da
“promocao e defesa de direitos e em atividades nas areas de direitos humanos, saude,
educagdo, cultura, ciéncia e tecnologia, desenvolvimento agrario, assisténcia social,
moradia, entre outras” (p.15, 2016). O documento ainda apresenta dados da pesquisa,
Organizagdes da Sociedade Civil e suas Parcerias com o Governo Federal, que originou
o Mapa das Organizacdes da Sociedade Civil, onde consta a existéncia de 323 mil
OSC’s no Brasil.

As entidades de assisténcia social sao aquelas que realizam atendimento,
assessoramento ou atuam na defesa e garantia de direitos da populacdo abrangida pela

LOAS'. Conforme sinaliza a Res. CMAS 32/2018 art. 3°:

I - S3o de atendimento aquelas entidades que, de forma
continuada, permanente e planejada, prestam servigos,
executam programas ou projetos e concedem beneficios de
prestacao social basica ou especial, dirigidos as familias e
individuos em situagdes de vulnerabilidade ou risco social
e pessoal; II - S3ao de assessoramento aquelas que, de
forma continuada, permanente e planejada, prestam
servicos e executam programas ou projetos voltados
prioritariamente para o fortalecimento dos movimentos
sociais ¢ das organizacdes de usuarios, formagdo e
capacitacao de liderangas, dirigidos ao publico da politica
de assisténcia social; III - S3o de defesa e garantia de
direitos aquelas que, de forma continuada, permanente e
planejada, prestam servicos e executam programas e
projetos voltados prioritariamente para a defesa e
efetivagdo dos direitos socioassistenciais, constru¢do de
novos direitos, promog¢ao da cidadania, enfrentamento das
desigualdades sociais, articulagdo com 6rgaos publicos de

10 (Lei n2 8.742, de 07 de dezembro de 1993, alterada pela Lei n2 12.435, de 6 de julho de 2011).



defesa de direitos, dirigidos ao publico da politica de
assisténcia social; IV - As que prestam servigcos ou agdes
socioassistenciais, = sem  qualquer  exigéncia  de
contraprestagdo dos usuarios, com o objetivo de
habilitacao e reabilitagdo da pessoa com deficiéncia e de
promocdao da sua inclusdo a vida comunitaria, no
enfrentamento dos limites existentes para as pessoas com
deficiéncia, de forma articulada ou nao com acgdes
educacionais ou de saude; V - As de que trata o inciso II
do art. 430 da Consolidac¢ao das Leis de Trabalho (CLT),
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943, desde que os programas de aprendizagem de
adolescentes, de jovens ou de pessoas com deficiéncia
sejam prestados com a finalidade de promover a
integracdo ao mercado de trabalho, nos termos da Lei n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993, observadas as agdes
protetivas previstas na Lei n° 8.069, de 13 de julho de
1990; VI - As que realizam servigo de acolhimento
institucional provisoério de pessoas e de seus
acompanhantes, que estejam em transito ¢ sem condi¢des
de autossustento, durante o tratamento de doengas graves
fora da localidade de residéncia, observada a Lei n® 8.742,
de 7 de dezembro de 1993.

As entidades filantropicas e beneficentes, conforme relatado no Capitulo I,
apresentam-se sob a natureza juridica de Associacdo ou Fundagdo. Ja as entidades
religiosas, normalmente optam pela natureza juridica de Associagdo, haja vista a
complexidade e as exigéncias administrativas da Fundag¢do. Muitas vezes, essas
instituicdes ndo possuem patriménio proprio, sendo esse cedido pela instituigdo
religiosa a qual sdo vinculadas, o que ja se torna um impedimento para a criagdo destas,
na configuracdo de uma Fundagdo. Além disso, a Fundagdo fica condicionada a
constante intervencdo do Ministério Publico na sua prestagdo de contas, o que acaba
exigindo uma equipe técnica especializada para execugdo dos trabalhos. Realidade que
conflita com a conjuntura municipal, onde a exigéncia de equipe minima pela NOB
RH/SUAS, ja se torna um grande desafio para as entidades beneficentes, religiosas e
filantropica existentes — conforme demonstra a experiéncia, confirmada através de
analise empirica, a partir da minha participacio no CMAS/JF em articulacdo com
diversas outras institui¢des.

A realidade demonstra, que para além dos baixos salarios pagos por essas
instituigcdes, principalmente para a categoria de assistentes sociais que nao possuem piso

salarial aprovado, existe uma estratégia para garantir o atendimento da exigéncia das



equipes minimas, através da contratacdo por meio de uma carga horaria reduzida. Isso
impacta diretamente nos servigos prestados, uma vez que a contratacdo nao se da pela
via da necessidade, mas sim pela exigéncia normativa. O que gera uma contratagao
através de uma carga horaria aquém da realidade apresentada, culminando na prestacao
de servigos sem a devida garantia da qualidade. Além da incidéncia sobre a precarizacao
do mercado de trabalho do assistente social, que fica condicionado a necessidade de
assumir mais de um vinculo profissional. Vale ressaltar ainda, que as institui¢cdes
filantropicas, contam com alto indice de trabalho voluntario, na substituicao da mao-de-
obra qualificada.

Particularizando aqui a situagdo das instituicdes religiosas, perfil do espaco sdcio
ocupacional em que atuo, ainda existe um respaldo sindical para essa precarizagao.
Havendo as entidades de dire¢ao politica da categoria de assistentes sociais, optado por
sindicalismo por ramo de atuagdo, e ndo por categoria de trabalho, somado ao fato de
que assistente social ndo teve aprovado o seu piso salarial, o Sindicato dos Empregados
das Instituicdes Beneficentes, Religiosas e Filantropicas (SINTIBREF) vem
constantemente aprovando em suas Convengdes Coletivas de Trabalho um salario base
para todos os trabalhadores da area das institui¢des religiosas, sem considerar a area de
formacao. A remuneragdo apresenta-se muito aquém do atendimento as necessidades do
trabalhador, com uma diferenca minima em relacdo ao salario minimo. Desse modo, o
trabalhador fica a mercé de uma negocia¢do direta com a instituicdo, que respaldada
pelo sindicato, procura nivelar a remuneragdo o mais proximo possivel ao que foi
convencionado.

Retomando a questdo normativa referente a criagdo de uma OSC, uma vez
constituida, a instituicdo passa a depender de certificacdes, titulos e qualificagdes, que
apesar de serem facultativos trardo algumas garantias. Os certificados conferem
isengdes fiscais para a instituigdo, maior autonomia para execucdo dos trabalhos,
demonstram credibilidade e facilitam a captagcdo de investimentos da iniciativa privada,
haja vista que também possibilitam aos doadores o acesso aos incentivos fiscais. Além
disso, em caso de participagdo em processos publicos para recebimento de
financiamento, tais documentos podem ser critérios de elegibilidade ou desempate
exigidos pelo poder publico. Dessas titulacdes destacam-se:

e O titulo de Utilidade Publica nas trés esferas de governo, que conferem isengdes
fiscais sobre variados impostos, credibilidade ao reforcar que o trabalho

institucional ¢ de relevancia publica, e comumente ¢ utilizado como requisito



para recebimento de financiamento publico, exigindo o titulo de acordo com a
esfera com que a parceria esta sendo estabelecida.

e O Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS), que
além da credibilidade, ao atestar que a instituicdo oferece todos os seus servigos
de forma gratuita, confere um conjunto de isengoes.

e A qualificagdo de OSCIP — Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico, que além de diferenciar a associagdo que o possui, inserindo-a em um
regime juridico especifico, qualifica a instituicdo para parcerias com o poder
publico, substituindo o titulo de Utilidade Publica; possibilita a remuneragao dos
dirigentes (Lei Federal 9.249/9), e insere a possibilidade de recebimento de um
conjunto de doag¢des por parte do poder publico e da inciativa privada. A
qualificagao enquanto uma OSCIP se destina exclusivamente para Associagdes
que se dispdem a preencher os critérios de elegibilidade para tal, haja vista a
exigéncia de transparéncia administrativa e constantes prestacdes de contas.
Contudo, a qualificagdo possibilita a celebragdo de parceria com o poder
publico, através de um instrumento mais agil ¢ menos burocratico denominado
Termo de Parceria.!!

e A qualificagio enquanto Organiza¢do Social '*—

OS, destinadas a instituicoes
que desempenham atividade dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao
desenvolvimento tecnoldgico, a protecdo e preservacdo do meio ambiente, a
cultura e a saude; visa instrumentalizar a transferéncia de atividades que eram de
prestacdao direta da administracdo publica. Desse modo, essa certificacdo € ato

discricionario do poder publico. A entidade escolhida pelo poder publico,

110 Termo de Parceria é uma metodologia, cuja intencionalidade é de propiciar um relacionamento
mais transparente e razoavel entre OSCIP e poder publico, de modo que se pauta mais no resultado e na
eficacia, sendo mais flexivel na prestagao de contas, com menos exigéncias. Através desse instrumento
pode-se realizar parcerias de longos periodos, ultrapassando inclusive os periodos de troca de governo.
Através do Decreto Federal 3.100/99 que regulamentou as OSCIP, e instituiu o Termo de Parceria em
substituicdo aos convénios, foi normatizado a possibilidade de uma entidade possuir mais de um Termo
de Parceria vigente no mesmo periodo. (Extraido do Manual das InstituicGes Beneficentes de realizagdo
do Instituto de Empreendedores e Gestores Sociais (IEGS), com apoio do Sindicato das Instituigdes
Beneficentes, Religiosas e Filantropicas de MG (SINIBREF), da Federagdo Nacional dos Empregados em
InstituicOes Beneficentes, Religiosas e Filantrépicas (FENATIBREF) e da Editora Paulus).

12 Essa qualificacdo é conferida mediante a um Contrato de Gestfio, que estabelece a parceria com o
poder publico, conferindo a este o controle da entidade, de modo que é um instrumento que delimita a
autonomia institucional consideravelmente (FONTE: www. pge.sp.gov.br, Por Eurico de Andrade
Azevedo, ACESSO EM 01/12/2019). Alvo de criticas de varios juristas por ndo estabelecer critérios de
elegibilidade objetivos para a qualificacdo, e ainda oferecer Poder Publico a entidade da iniciativa
privada, sem a burocracia legal inerente ao processo. (Extraido do Manual das InstituicGes Beneficentes
de realizagdo do Instituto de Empreendedores e Gestores Sociais (IEGS)...).



mediante atendimento dos requisitos legais para se transformar em OS, podera

contar com recursos or¢amentarios € bens publicos.

5.1 MARCO REGULATORIO DAS ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL
(MROSC)

Conforme informagdes no site do Ministério da Cidadania — Secretaria
Especial do Desenvolvimento Social'®, a Lei n° 13.019/2014 que institui o Marco
Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil (MROSC), entrou em vigor para a
Unido, Estados e Distrito Federal em janeiro de 2016, e para os municipios em janeiro
de 2017, com vistas a desburocratizar os processos de prestacdo de contas entre as
parcerias firmadas com o poder publico. A lei regulamenta ¢ normatiza o processo,
estabelecendo um padrao nacional para as parcerias entre as organizagdes de assisténcia
social e os orgdos gestores. O poder publico tem apresentado a lei enquanto um avango,
devido a criacdo de um regime juridico proprio para as parcerias entre Estado e
organizacdes da sociedade civil. Além de desburocratizar, cria instrumentos para a
formulagao dessa parceria de forma mais flexivel, e adaptada para diferentes situacdes.

A regulamentacdo instrumentaliza as parcerias, por meio dos denominados
Termo de Fomento, Termo de Parceria e Termo de Cooperacdo, com a seguinte
interpretagao:

e O Termo de Colaboragdo ¢ utilizado para a execucgdo de politicas publicas nas
mais diferentes areas, nos casos em que a politica publica em questdo, ja tem
parametros consolidados, com indicadores e formas de avaliacdo conhecidos,
integrando muitas vezes sistemas organicos, como por exemplo, o Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS). Em sua maioria, sdo as politicas que se
destinam a manutengdo de equipamentos de assisténcia social, creches ou ao
atendimento educacional especializado, programas de protecdo a pessoas
ameacadas ou em situacdo que possa comprometer a sua seguranga, entre outros.

e Jia o Termo de Fomento pode apoiar e reconhecer iniciativas das proprias
organizacdes, buscando atrair para as politicas publicas tecnologias sociais

inovadoras, fomentar projetos e eventos nas mais diversas areas, € ampliar o

13 Disponivel em http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/entidade-de-assistencia-
social/marco-regulatorio-das-organizacoes-da-sociedade-civil-2013-mrosc ACESSO EM
19/10/2019



alcance das acdes desenvolvidas por parte das organizagdes. Como exemplo,
pode-se citar o fomento a capacitagao de grupos de agricultura familiar, projetos
de enfrentamento a violéncia contra a mulher ou de protecdo e promog¢ao de
direitos das pessoas com deficiéncia, exposicdes de arte, cultura popular, entre
outros.

e (Quando a parceria ndo envolver transferéncia de recursos financeiros, sera
firmado o Acordo de Cooperagdo. O Acordo, em geral, ndo exige prévia
realizagao de chamamento publico. Mas no caso de comodato, doagdes de bens
ou outra forma de compartilhamento de recurso patrimonial, deve haver
chamamento. Como exemplo, pode-se citar o intercdmbio de conhecimentos e
de quadros técnicos, cessao de servidores, ou a outorga de bens para o
empoderamento de agricultores familiares, entre outros (BRASIL; p. 22, 2016).

Em ambito municipal, a apresentagao dessa regulamentagao para as OSC’s, no
momento da sua implementagdo, foi realizada pela Administragao Publica de Juiz de
Fora através de capacitagdes, que garantiam que o instrumento normativo teria a
capacidade de equiparar as entidades em condi¢des de igualdade e de participagao,
garantindo a isonomia, prezando pela eficiéncia e qualidade dos servicos prestados a
populacdo. Bem verdade que desde seu antincio a nova legislagdo causou desconforto
em varias instituicdes que possuiam convénios antigos com a PJF, e a partir de entdo se
viam a mercé de um concurso de amplo alcance.

O documento “Entenda 0o MROSC”, ja4 mencionado na abertura desse capitulo,
define que sdo consideradas Organizagdes da Sociedade Civil para efeito dessa lei, as
associagdes e fundagdes, as cooperativas sociais que atuam em prol do interesse
publico, e as organizagdes religiosas. Impactando as relagdes entre poder publico e
OSC’s em todo o pais, o documento ainda apresenta que o MROSC foi implementado,
visando promover “regras mais claras, razoaveis e indutoras da colaborac¢do”. Portanto,
pode-se ler que 0 MROSC ¢ um instrumento normativo de incentivo ao crescimento e
expansdo dos trabalhos das OSC’s, compreendidas nesse aparato juridico, enquanto
colaboradoras das acdes do Estado, exercendo complementaridade aos servigos estatais,
que por vezes passam a ser substituidos pela acdo das entidades. Desse modo, a
regulamentacdo passa a legitimar, normatiza, regular e fundamentar a filantropia. O
documento mencionado ainda informa, em alinhamento as informacdes dadas pelo
poder publico municipal para as entidades participantes do certame do Chamamento

Publico, que 0 MROSC busca a “promocao da igualdade de oportunidades no acesso



aos recursos publicos, maior efetividade na execucdo e celeridade na avaliagao”
(BRASIL, 2016, p. 17).

No entanto, o que se revelou na experiéncia municipal, foi uma fragilizacao nos
critérios de concessao dessa parceria, na medida em que houve instalagdo de OSC, sem
registro no CMAS/JF, concorrendo e sendo classificada para prestacdo da maioria das
ofertas sbécio assistenciais municipais. Essa implantacdo de entidade em ambito
municipal, mediante participagdo e classificagdo em concurso publico para recebimento
de recursos financeiros, demonstrou que sua inser¢ao se deu em virtude da oportunidade
de angariar recursos do fundo publico, e nao pela manifestacdo de valores e
compromissos com o atendimento ao publico assistido. Além da fragilizacdo dos
critérios de parceria, outra grande inquietagdo levantada pelos representantes da
sociedade civil no CMAS/JF, refere-se ao monitoramento ¢ a avaliagdo do cumprimento
das metas pactuadas nos Planos de Trabalho pelas instituigdes que mantém parceria com
a Administragdo Municipal, sendo uma obrigagdo da gestdo municipal esse
acompanhamento, conforme ja retratado no capitulo anterior.

Ainda tomando por base o documento mencionado anteriormente, 0 MROSC
equaliza as regras em ambito nacional, sendo estas validas para as parcerias das OSC’s
com a administracao publica federal, estadual, distrital e municipal. Contudo, confere ao
municipio a autonomia para realizar regulamentacdes proprias para as questdes
especificas, desde que sejam estruturadas sob as normas gerais. Outra questdao a ser
destacada ¢ a inexisténcia de exigéncia nessa legislacdo de qualificacdo, titulo ou
certificacdo especifica por parte das instituicdes, para que se realize a parceria com o
poder publico, ficando a cargo dos entes federados estabelecerem em seus concursos, a
exigéncia ou nao desses documentos.

As qualificagdes, titulos e certificacdes conferem as instituicdes credibilidade,
haja vista o conjunto de exigéncias e critérios necessarios para recebé-las e manté-las, o
que afirma que a instituicdo além de executar um trabalho responséavel e ético, ainda
permanece em sistematica avaliacdo. A exigéncia delas em um concurso para parceria
com o poder publico, garante que a instituicdo possui um histérico de acdo e uma
experiéncia com relacdo a atuacdo. Apesar da garantia na lei de comprovagdo de um
tempo prévio de existéncia, o que a experiéncia comprovou foi que a nado
territorializacdo do concurso — permitindo que entidade de qualquer localidade

participasse do certame — ndo garantiu a qualificacdo, nem a qualidade das ofertas, nem



a referéncia no municipio, € permitiu que instituigdes se instalassem unicamente por
causa do financiamento publico, sem conhecimento das necessidades locais.

A flexibilizagdo dessas exigéncias, se justificam na ideologia neoliberal pela
necessidade de desresponsabilizar o Estado frente as necessidades sociais da populagao,
favorecendo e incentivando a iniciativa privada, sob um discurso de desinchar a
maquina publica. Desse modo, como ocorrido em Juiz de Fora, instituicdo sem historico
de agdo no territorio, sem nenhum tipo de referéncia, passou a ter direito a concorrer e
firmar contratos com o poder publico, para executar agdes da qual nunca tiveram
nenhuma experiéncia no ambito municipal. O documento utilizado para essa analise,
ainda traz enquanto constatacdo, que “Quanto menos burocracia prévia e mais
organizagdes participarem, melhor” (BRASIL, 2016, p. 21). O que revela claramente a
ideologia predominante desse aparato juridico.

A normativa abre a possibilidade de que a sociedade civil apresente ao poder
publico propostas de chamamento publico. Identificado o interesse publico na proposta
apresentada, por meio de diagnostico da realidade a qual se deseja trabalhar, e o aporte
financeiro para sua manuten¢do, o poder publico tem a autonomia para convocar um
chamamento publico para aquela proposta. O chamamento publico, pode, portanto, ser
uma iniciativa da propria administragdo agindo em prol das suas prioridades, ou
provocado pela populagdo, pelas OSC’s, por movimentos sociais e cidadaos.

O chamamento publico consiste na realizacdo do concurso publico que deve
ser publicitado e aberto a ampla participacdo, garantindo transparéncia ao processo,
ainda que a sua provocagao tenha partido de alguma instituigdo em especifico. Contudo,
a transparéncia do processo fica fragilizada mediante a flexibilizacdo das normas e
critérios de parceria. Os impactos dessa regulamentacao incidem diretamente sobre a
atuacdo profissional, haja vista o alinhamento aos interesses da logica neoliberal, ja que
esta se insere enquanto mais um aparato juridico normativo de contra reforma do Estado
brasileiro, que auxilia na intensificagao do processo de transferéncia do fundo publico

para a iniciativa privada.



52  IMPLANTACAO E FUNCIONAMENTO DA ASSOCIACAO BENEFICENTE
CRISTA RESTITUIR

E comum que os servigos prestados por institui¢des religiosas surjam através de
ministérios ou pastorais, grupos missionarios e trabalho voluntario. Desse modo, ¢
caracteristico que apos a fundacdo de uma instituicdo de assisténcia social, que por
vezes ¢ ligada a igreja ou algum instrumento de religido, permaneca na prestacao do
servico o carater religioso e missiondrio sob o qual foi constituido. Nesse aspecto,
importante ressaltar a necessidade de técnicos especializados no trabalho sdcio
assistencial atendendo a regulamentacdo da NOB RH/SUAS, rompendo com o viés
filantrépico, que muitas vezes ¢ caracteristico da instituicao.

As instituicoes religiosas datam sua existéncia de longo periodo no ambito das
politicas publica, mesclando valores cristdos de amor ao préximo, fraternidade e
filantropia, que se encontram expressos em sua missdo, visao e/ou valores, com o
atendimento as exigéncias normativas que regulamentam as politicas publicas.
Recorrentes na politica de assisténcia social, também se encontram presentes no ambito
de outras politicas publicas, como na satde, com a implantagdo historica das Santas
Casas de Misericordia no Brasil, e na politica de educacdo por meio de creches e
escolas, como ¢ caracteristico em Juiz de Fora, com as escolas Santa Catarina, Vianna

Jr, Grambery, os Jesuitas, e outras.

E importante refletir acerca do interesse que as igrejas e religides em geral,
possuem sobre a atuagdo por meio da politica de assisténcia social, ainda que exercam
também atuagdes nas diferentes politicas publicas, uma vez que esta se expressa de
formas diferentes. Quando a frente da politica de satide ou educagdo, por exemplo, as
organizacOes religiosas precisam se fundamentar e aderir a um conjunto de
regulamentagdes, constituindo equipes especializadas. No entanto, quando assumem a
atuacdo por meio da politica de assisténcia social, justamente pela génese de formacao
dessa politica, as organizagdes assumem outro papel, acreditando que qualquer
profissional podera atuar por meio dessa politica e realizar as atividades que sdo de
responsabilidade do assistente social. Além do viés caritativo que se estabelece por
meio do servico, se relacionando com os valores e principios religiosos, configurando

um servigo que ndo atua pelos moldes da prestagdo de uma politica publica, mas pelo



viés de uma agdo social caritativa, ministerial e filantropica, que atua sobre o cotidiano,
sem vislumbre de sua reflexao e sua transformacao.

Assim, nao distante desse contexto, a Associa¢do Beneficente Crista Restituir,
constituida enquanto entidade filantropica de assisténcia social, de cunho religioso, de
carater privado, fundada pela Primeira Igreja Batista de Juiz de Fora, registra um
historico de surgimento e atuagdo afinado com as questdes ja mencionadas. Possuindo
como data de fundagdo legalmente instituida 24/04/2004, a associacdo registra suas
primeiras atividades em 2000, em virtude de uma alteracdo da presidéncia da igreja.
Havendo o Pr Aloizio Penido — atual Presidente da instituicdo — assumido a dire¢ao da
igreja, trazendo um novo direcionamento para o Ministério de A¢do Social, fundou-se a
instituicao. Até entdo, com agoes ministeriais voltadas ao atendimento das necessidades
internas dos seus proprios membros, a igreja prestava por meio de voluntarios,

atendimento com cestas basicas arrecadadas por seus membros.

Compreendendo que a visdo da igreja era de atendimento a sociedade, foi
realizada uma reconfiguragao nesse atendimento através da nova dire¢ao, constituindo o
Restituir enquanto Ministério de Ac¢do Social da igreja, que passou a disponibilizar
inicialmente o atendimento de cestas basicas para a comunidade. Desde entdo, a
coordenagdao do ministério ficou a cargo de assistente social membra da igreja, que se
encontra ainda hoje a frente da gestdo da instituicdo, e agora compondo também a
Diretoria, no cargo de Vice Presidente, mantendo assim uma mesma gestao centrada,
com o0 mesmo direcionamento ha 19 anos.

Posteriormente, constatado um numero elevado de membros na igreja em idade
avancada, e sem um envolvimento social adequado ao seu desenvolvimento
comunitario, se iniciou um grupo da Terceira Idade, que convertido em programa, agora
se configura enquanto um Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
Dentre os membros da igreja integrantes do grupo, ainda consta até hoje, idosas que
iniciaram sua inser¢dao no grupo em 2012. Somado a esse servico, em dado momento,
identificando um quantitativo expressivo de populacdo em situacao de rua em Juiz de
Fora, foi implantado também, seguido do servigo para idosos, o Programa de
Atendimento a Populacdo em Situacdo de Rua. Inicialmente ofertando alimentagao
através de marmitex, a instituicdo reconfigurou o servico ao longo do tempo, conforme
os avang¢os normativos da politica de assisténcia social, e consequente aprimoramento

dos equipamentos que fornecem atendimento a populacdo em situagdo de rua,



substituindo a alimentagdo por lanche, e implementando oficinas. Essa reconfiguracao
ocorreu em consequéncia da implantacdo dos equipamentos publicos municipais de
atendimento a populagdo de rua, onde ja se fornecia alimentacdo através destes. E
ainda, ao crescimento do numero de entidades realizando esse mesmo atendimento, de
modo que foi identificado por um periodo que estava ocorrendo um desperdicio, com
descarte de alimentos pela propria populagdo em situacdo de rua, nos arredores da
instituicao.

Ainda nos dias atuais, a institui¢ao segue reconhecida pelos membros e conjunto
ministerial da igreja, enquanto um ministério de A¢ao Social, sendo uma extensao das
acoes ministeriais da Igreja. Outra disparidade no reconhecimento enquanto uma
instituicdo legalmente constituida e que atua por meio de uma politica publica, ocorre
através da propria diretoria, onde inimeros videos nas redes sociais apresentam o
trabalho realizado pela institui¢do enquanto um projeto social.

Dessa forma, a instituicdo manteve seu atendimento restrito a doacdo de cestas
basicas ao longo dos anos, com atendimentos as familias através do Servigo Social, o
que posteriormente constituiu-se em acompanhamento, orientagdes e encaminhamentos
para a rede socioassistencial, através do que foi denominado enquanto Programa de
Orientacdo Socio Familiar; e atendimento para pessoa idosa através do Programa da
Terceira Idade que depois se reordenou em um Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para pessoa Idosa; além de um Programa de Atendimento a
Populagao em Situacao de Rua; complementando os servicos com ofertas esporadicas
de cursos de artesanato, orientacdo juridica, € um Programa de Inclusdo Digital que
funcionava conforme a disponibilidade de voluntarios.

Pautando quase todo seu atendimento em trabalho voluntario, contando ao longo
dos anos apenas com uma Assistente Social uma secretaria enquanto profissionais
contratadas, a instituicdo manteve as ofertas mencionadas no seguinte formato:

. Programa de Orientacdo Socio Familiar: Atendimentos as familias provenientes
de encaminhamento da rede socioassistencial com cestas basicas, doacdes de roupas,
materiais de higiene pessoal, moveis e quaisquer outras doacdes a qual a instituigdo
recebesse; orientagdes referentes a direitos sociais e previdenciarios, € encaminhamento

para a rede socio assistencial.

. Programa de atendimento a populagdo em situacdo de rua: servico de

higienizagdo com banho, corte de cabelo e barba, oficinas socioeducativas, rodas de



conversa, oficinas de alfabetizagdo, oficinas lidicas e recreativas, oficina de leitura,

doagdo de lanche e roupas.

. Programa da Terceira Idade: Atendimento em formato de grupo especializado na
pessoa idosa por meio de oficinas ludicas, recreativas, oficina de memoria, passeios,
palestras, dindmicas e atividades em geral sob diversas formas. Em atendimento a
Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, havendo o programa se
reordenado em SCFV, seguindo as Orientagdes Técnica Municipais para o servigo, o
atendimento passou a se configurar em percursos, com ciclos estabelecidos, eixo de

atuacgado e tematicas definidas.

Em 2017 a institui¢do celebrou seu primeiro convénio com o poder publico, apos
13 anos da sua implantagdo, para a execucdo do SCFV para pessoa idosa. O convénio
celebrado com vigéncia de um ano chegou a ser prorrogado por igual periodo. Antes de
se configurar enquanto um Servigo de Convivéncia, o atendimento contava com um
profissional especifico para sua atuagdo, que era contratado como prestador de servigo.
Atuou nesse formato de atendimento assistente social e fisioterapeutas. Com o convénio
veio a necessidade de adequacao a Res. CNAS 109/2009, por meio da exigéncia de um
técnico de referéncia para o planejamento e acompanhamento do servigo, € um
educador social para a execucao. Findo o periodo de vigéncia do convénio, a instituicao
nao pode arcar com os custos do educador social, novamente concentrando em um
unico profissional o planejamento, acompanhamento, o trabalho administrativo e a
execucdo da oferta, que nesse momento, se somaram as demais frentes de trabalho ja
assumidas pelo Servigo Social da entidade, contando apenas com apoio de voluntérios
nessa prestacao.

O prazo de finalizagdo do convénio deste servigo coincidiu com a
implementagdo do MROSC em ambito municipal. Mesmo mediante a prestacao do
servico pela instituicao durante dois anos, havendo se colocado na disputa pelo edital do
SCFV, nao atendeu aos critérios, tendo inclusive rejeitado seu documento de
comprovacao de histérico de atuagdo com SCFV para pessoa idosa, uma vez que o
documento do CMAS/JF registrava a instituicdo como prestadora de Programa de
Atendimento a Terceira Idade, ndo especificando se tratar de SCFV. Isso foi um fato
recorrente com as instituigdes que possuiam registro no CMAS anterior a 2013, uma
vez que com o reordenamento de 2013, os servigos adquiriram nova estrutura € novas

nomenclaturas. No entanto, havendo perdido o convénio com o SCFV, a institui¢ao



conseguiu celebrar um Termo de Fomento com o Poder Publico, para um projeto
subsidiado pelo Fundo da Crianga e do Adolescente, cujo formato se configura como
um SCFV para criangas ¢ adolescentes, denominado Projeto Ser.

Atualmente o Projeto SER executa suas atividades na Unidade I, que funciona
em espago compartilhado com a igreja. O projeto disponibiliza diversas oficinas e
atividades ludicas voltadas para a infancia e a adolescéncia, como oficina de libras,
oficina de informatica, oficina sobre profissdes e empreendedorismo, dentre outras.
Com a entrada do projeto, recebendo financiamento do poder publico, foi possivel a
instituicdo expandir sua equipe profissional, contratando equipe técnica especializada
para a execucao exclusivamente dessa oferta. Desse modo, hoje a instituicdo conta com
um corpo profissional maior, no entanto, contando com a cobertura desses em uma
unica oferta, que recebe financiamento publico. As demais ofertas historicamente
prestadas pela instituigdo seguem contando com trabalho voluntério, recebendo apoio
técnico de apenas uma assistente social contratada, e uma secretaria para o atendimento
geral das ofertas da Sede.

O trabalho dependente de acdo voluntaria traz um grande prejuizo para a
qualidade dos servicos prestados, haja vista a rotatividade desses profissionais que
ingressam na instituicao para preencher a ociosidade de periodos esporadicos a qual sdo
submetidos, tal qual o desemprego, gozo de férias, ou tratamentos de satde. Ainda
existe uma recorrente procura de membros da igreja e de outras religides para realizar
trabalho voluntario com vistas a um trabalho missionario, confundindo assim a
prestacdo da politica de assisténcia social com atividades evangelizadoras. Em
determinados momentos, foram realizadas capacitagdes com vistas a superar tais
problemas, uma vez que principalmente no Programa de Atendimento a Popula¢ao em
Situacdo de Rua ¢ recorrente a entrada de voluntarios com objetivos de evangelizacao.
No entanto, a rotatividade do servico voluntario traz a necessidade de capacitagdes
sistematicas, o que se torna inviavel devido a existéncia de uma equipe técnica reduzida.
Hoje, a instituicdo consegue realizar uma ou duas capacitagdes profissionais por ano,
muitas das vezes com temas mais voltados para outras situacdes que infringem sobre a
equipe de parceiros € a equipe técnica que também apresentam suas caréncias. E mesmo
em periodos de capacitacdes, a adesdo dos voluntarios a essa atividade ¢ reduzida.

Atualmente a instituicdo atua com mais de 50 pessoas entre trabalho voluntario e
parcerias. Dentre as parcerias prevalece hd mais de 10 anos um Ambulatorio Social

contando com uma equipe de psicdlogos e uma psicopedagoga no atendimento a



populacdo. Ha cerca de 03 anos a instituicdo firmou parceria com o Centro de
Prevengdo a Criminalidade (Ceapa), do qual recebe jovens em cumprimento de medida
alternativa para execucao de servicos nas areas de limpeza, monitoria de informatica,
cabelereiro para o Programa de Pop/Rua, profissional para pequenas reformas e outras
atividades. O Programa de Atendimento para Populagdo em Situagdo de Rua
historicamente foi o que sempre acumulou maior nimero de voluntérios, no entanto
hoje encontra-se com suas oficinas suspensas por falta de profissionais. Também foi o
mais procurado ao longo dos anos para prestacdo de trabalho voluntario com vistas a
evangelizacdo e trabalho missionario, carecendo de constantes ajustes com o0s
voluntarios que o ingressavam. A seguir sera apresentado o exercicio profissional do
assistente social e as incidéncias dessa configuragao de entidade religiosa sobre a sua
autonomia, a sua atuacdo, bem como as estratégia e taticas possiveis para o

enfrentamento dessa configuragao.

5.3 ATUACAO PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL DENTRO DO
“TERCEIRO SETOR”

Apesar do reconhecimento enquanto profissional liberal, o assistente social,
inserido da divisdo sdcio técnica do trabalho, atuando sobre as expressdes da questdo
social, passa a se inserir nos diferentes espagos sécio ocupacionais, para atender
requisicoes ¢ demandas institucionais. Enquanto trabalhador, necessita vender a sua
forca de trabalho, estando sujeito a todas as relagdes impostas pelo mercado de trabalho.

A respeito disso, Silva retrata que

Como trabalhadora(o), a(o) assistente social vivéncia a mesma
injun¢do de relagdes precarizadas e baixos salarios que atinge a
maioria da classe trabalhadora. Seu cotidiano de trabalho ¢
caracterizado por uma imensa desigualdade e disparidade
salarial, tanto entre esferas de governo (federal, estadual e
municipal), quanto entre os poderes (legislativos, judiciario e
executivo) e entre as politicas sociais. Essa disparidade ¢
marcada pelos baixos salarios, o que obriga muitos profissionais
a duplos ou triplos contratos de trabalho. Também enfrenta
condigdes de trabalho insatisfatorias que ndo atendem ao
disposto na Resolugdo CFESS n. 493/2006, como inexisténcia
de espaco fisico exclusivo para atendimento sigiloso, auséncia
de equipamentos para guarda de material ou para realiza¢do do
trabalho, a exemplo de carros para visitas domiciliares,
computadores com internet, material especifico e especializado.



A intensificacdo das rotinas de trabalho é uma realidade
em praticamente todas as areas de atuagao, em decorréncia
do aumento das demandas e incompatibilidade com o
quadro de profissionais (2016, p. 134).

Sendo o assistente social trabalhador dotado de autonomia relativa, e contratado
para atender requisi¢des institucionais, essa autonomia torna-se ainda mais relativizada
quando para além das relacdes do trabalho em uma sociedade capitalista, as relagdes
profissionais se tornam permeadas de valores e principios religiosos. Nao sdo poucas as
limitagdes presentes na atuagdo profissional do assistente social critico, inserido em
entidades religiosas, que pela sua configuragdo contam com todo um corpo diretor que
sustenta e defende valores, principios e projetos societarios, que conflitam com as
diretrizes da politica de assisténcia social, assim como com os principio e valores
profissionais.

Sobre isso lamamoto retrata

A condicdo assalariada — seja como funciondrio publico ou
assalariamento de empregadores privados, empresariais ou nao
— envolve, necessariamente, a incorporacdo de pardmetros
instituicionais e trabalhistas que regulam as relagdes de
trabalho.

[]

Assim, as exigéncias impostas pelos distintos empregadores, no
quadro da organizacdo social e técnica do trabalho, também
materializam requisigdes, estabelecem fungdes e atribuicdes,
impdem regulamentagdes especificas ao trablho a ser
empreendido no ambito do trabalho coletivo, além de normas
contratuais (salario, jornada, entre outras), que condicionam o
contetdo do trabalho realizado e estabelecem limites e
possibilidades a realizacao dos propositos profissionais (2011,
p-218-219)

As instituigdes religiosas ao concentrar suas agdoes em atendimento as demandas
emergenciais, comumente ndo buscam um aprimoramento técnico, nem uma expansao
da sua equipe técnica, uma vez que se pautam em uma direcdo missionaria de
evangelizacdo, e em trabalho voluntario e beneficente de grupos ministeriais e de
pastorais, que ajudam a fundamentar seus valores. Isso intensifica ainda mais, a pratica
Jé& perpetuada pelas instituigdes filantropicas, em que a manutengdo dos profissionais da
equipe minima ocorre apenas devido a exigéncias normativas da politica de assisténcia
social. Essa manuten¢do obrigatoria de tais profissionais, sem o devido reconhecimento

da sua capacidade técnica e da sua importancia, ainda desqualifica a sua forma de



inser¢ao, de modo que muitas vezes, o profissional é contratado para uma carga horaria
reduzida, conflitando com um volume grande de trabalho. A inexisténcia de uma equipe
técnica especializada, facilita a perpetuagdo desse formato de atendimento precarizado,
voltado ao atendimento de pautas emergenciais, assistencialista, clientelista,
paternalista, sem muita programagao e planejamento, uma vez que o profissional
inserido nesse trabalho nao encontra condigdes para realizar a sistematizagdo, a analise
reflexiva, recaindo sobre uma atuagdo pragmatica que passa a incidir sobre a
cotidianidade de forma irrefletida.

Acerca da minha realidade profissional, atuando em instituicao religiosa, essa
configuracdo apresentada se manifestou através de uma contratacao com carga horaria
ainda menor do que a profissional a qual substitui. Essa contratacdo além de nao
permitir o atendimento das requisigdes institucionais, nem o planejamento das
atividades, ainda refletia na remuneragdo. Essa configuragdo permaneceu por um ano,
até que em acordo com a gestao houve o aumento da carga horaria de 15 horas para 20
horas semanais. Ainda assim, passei a incorporar uma frente de trabalho que
anteriormente havia um profissional contratado especificamente para essa atuagao.

Desse modo, em atuacdo junto a instituicdo mencionada, assumi as seguintes
frentes de trabalho simultaneamente: coordenacao do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos e execucao da oferta, atuacdo no Programa de Atendimento
a Populacdo em Situacao de Rua, atuagdo no Programa de Orientagdo Socio Familiar,
atendimentos a demanda espontinea. Nessas frentes de trabalho atuei no
desenvolvimento e execug¢do de projetos, servicos e programas de atendimento a
populacio em situacdo de rua, a pessoa idosa, € a familias em situagdo de
vulnerabilidade social; realizagdo pesquisas acerca da populagcdo usudria; captagdao de
recursos materiais e financeiros; mapeamento da rede s6cio assistencial para promog¢ao
de parcerias e encaminhamentos; atendimentos por meio de acolhimento e orientacdes;
realizagdo de relatorios, pareceres e planos de agdes; elaboracdo e atualizagdo de
instrumentos, de dados cadastrais ¢ de documentos institucionais, incluindo as
certificacdes, qualificacdes e titulos; realizagdo de andlise socio econdmicas;
ministragdo de capacitagdes, cursos, rodas de conversas, oficinas socio educativas;
realizagdo de reunides com diretoria, equipe técnica e sujeitos assistidos; condugdo e
apresentacao de estudo de casos.

Conforme se observa, as requisicdes institucionais para o assistente social,

dentro de um contexto e contratacdo com carga horaria reduzida, acabam suprimindo o



planejamento, a sistematizagdo, o tempo necessario para avaliagdes dos trabalhos ja
executados, e a analise reflexiva. Isso ocorre na medida que o profissional assume
diversas frentes de trabalho, com inimeras demandas acerca de cada uma delas,
somados ao trabalho administrativo. O profissional passa a incidir sobre a realidade com
respostas imediatas, assumindo uma rotina de trabalho que o leva a atuar sobre a
cotidianidade sem a devida reflexao.

As caréncias provenientes dessa configuragdo de trabalho em que se pautam as
instituigdes religiosas, ndo se esgotam na auséncia de uma equipe minima especializada
compativel com as demandas e requisicdes apresentadas, mas se sobressaem também
nas condigdes de trabalho. Pautadas em uma execucao dependente de doagdes, com
poucos recursos financeiros, as instituigdes religiosas acabam por oferecer recursos de
trabalho escassos e insuficientes, e ambientes de trabalho precarizados.

Considerando o espaco socio ocupacional em que atuo, numa breve analise
acerca da situagdo que incide sobre a minha atuagdo profissional, o que identifico ¢ que
mesmo possuindo aporte financeiro da mantenedora, igreja responsavel pelo
financiamento da instituicdo, este ndo se mostra suficiente a sua demanda e as inimeras
caréncias apresentadas, haja vista que o valor de repasse permanece sem reajustes
durante anos, mostrando que a igreja se pauta na ideia de doagdes e benemeréncia dos
membros para a manutencao da sua obra social. Esse apoio vem por meio de trabalho
voluntério e recolhimento de alimentos que sdo entregues através do Culto de Primicias,
além de doagdes esporadicas de roupas, moveis e utensilios. No entanto, outras
necessidades se revelam insupriveis através dessa configuracao.

Hoje o trabalho administrativo do Servico Social encontra diversos entraves pela
precarizagdo dos recursos materiais, tais como computadores sucateados e antigos que
nao aceitam softwares atuais. Isso impacta diretamente sobre a atuagdo profissional,
uma vez que o recebimento de planilhas e instrumentos de trabalho dos equipamentos
da Administragdo Publica, ficam muitas vezes prejudicados por apresentarem versao
nao compativel com os programas instalados nos computadores da instituicdo. Tais
computadores foram fornecidos pela Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior em 2013, através de convénio firmado para abertura de um Telecentro.
Findada a parceria foram reaproveitados para atendimentos e outras finalidades, sendo
hoje, utilizados também enquanto instrumento de trabalho pelo setor do Servigo Social.
Além desse exemplo, outras necessidades ja se apresentaram, como em situagdes em

que o setor ficou sem telefone devido a impossibilidade da compra de novo aparelho,



sendo necessario realizar os contatos telefonicos utilizando o telefone da secretaria, o
que inviabilizava a manutencao de sigilo, fazendo se necessario contato pelo celular do
profissional em casos onde o sigilo deveria ser resguardado.

Conforme ja mencionado, o assistente social, no resguardo das diretrizes da
PNAS, buscando permanentemente preservar a liberdade individual e a dignidade
humana, precisa estar constantemente alinhando aos principios e objetivos dos
programas, projetos e servicos, as diretrizes e orientagdes técnicas, buscando romper
com a légica institucional evangelistica e disciplinadora. Outra grande questdo sdo os
inimeros equivocos quanto as atribui¢des do profissional assistente social - que
ocorrem em todos o0s espagos sOCio ocupacionais, mas que Sse maximizam em
instituigdes religiosas e beneficentes — sendo este muitas vezes requisitado a prestar
atendimento de cunho psicologico, fiscalizador da pobreza, higienizador, entre outras
questoes.

Hé registros na instituigdo mencionada que a visita domiciliar para concessao de
cestas basicas, durante alguns anos, foi realizada por voluntario militar. Ainda hoje, a
visita domiciliar ¢ denominada por gestores como visita de sindicancia, demonstrando
um alinhamento com a logica fiscalizadora, muito utilizada pelo Servico Social
conservador, sob o qual a instituicdo se constituiu € manteve uma aproximagao desde a
sua implantacdo. Outros equivocos sobre a compreensdao da profissdo se fazem
presentes, de modo que em determinado momento, ocorrendo problemas de higiene no
Nucleo de Cidaddao de Rua referente a infestagdo de muquiranas nos colchdes, a
instituicdo convidou o Servico Social a realizar um trabalho educativo sobre
higienizacdo dentro do Programa de Atendimento a Populacdo em Situacdo de Rua.
Tais equivocos, comuns a diversificados campos de atuagdo, carecem de uma resposta
pautada nos instrumentos normativos que direcionam e regulamentam a profissao.

Behring e Boschetti corroboram com essa situagao afirmando que

As (Os) assistentes sociais enfrentam, ainda, o desconhecimento
por parte da instituicdo ou de outros profissionais de suas
competéncias e  atribuicdes; vivenciam = situagdes  de
desvalorizacdo ou desqualificagdo profissional, o que provoca
demandas de trablho estranhas as suas competéncias e
atribui¢des. A desregulamentagdo dos direitos, o endurecimento
dos processos de trbalho e a fragmentacdo das tarefas levam a
um processo de diluigdo das particularidades e especificidades
profissionais e , muita vezes, o assistente social é chamado a
fazer tudo e qualquer coisa, o que implica nitdo desrespeito a
sua formacao profissional. (2016, p. 134-135).



Se por um lado, as requisi¢des institucionais necessitam ser atendidas, por outro,
elas ndo podem extrapolar o escopo profissional. E quanto a isso, ¢ a forma pela qual o
profissional conduzird as respostas que determinara a necessidade do assistente social
na institui¢ao, sem que isso infrinja sobre o profissional o atendimento a demandas que
confrontem com suas atribuicdes, suas competéncias técnicas e suas diretrizes
profissionais.

Outra questdo que o exercicio profissional nessa instituicdo apresentou foi
quanto a dupla natureza das parcerias firmadas entre o publico-privado. Se por um lado
as parcerias com o poder publico apresentam a logica neoliberal de transferéncia do
fundo publico para a inciativa privada, por outro contribuem com a profissionalizagao
da institui¢do e auxiliam os profissionais da equipe técnica especializada, tal como o
assistente social, na exigéncia do atendimento as diretrizes da PNAS e as prerrogativas
do Plano de Trabalho referente a parceria firmada. Sem o financiamento publico,
possuindo maior autonomia, as instituicdes religiosas, impregnadas de valores
missiondrios e evangelizadores, conseguem permear com mais autonomia praticas
religiosas em seus programas e projetos, haja vista que ficam menos sujeitas a
fiscalizagao.

Ao enfrentamento dessas questoes Paula (2016, p. 174) aponta a necessidade de
se construir um conjunto de estratégias e taticas, onde as estratégias se configuram em
“mediagdes que se constroem em entre um determinado objetivo profissional e as taticas
técnico-operacionais”, € as taticas por sua vez constroem ‘“mediacdes entre as
estratégias formuladas e o exercicio profissional dos assistentes sociais”.

Acerca disso, Guerra (2007), ainda refor¢a a necessidade do profissional ter
clareza dos impactos e das incidéncias da crise estrutural, das interferéncias do Capital
nas relagdes sociais e humanas, com uma leitura de totalidade critica, recorrendo a
constante sistematizacdo acerca do seu exercicio profissional, pautando ainda em uma
analise reflexiva, subsidiada pelos principios que norteiam o Projeto Etico-Politico
Profissional, de modo que sua agdo seja orientada pela perspectiva de tranaformagdo
social e da realidade, evitando praticas imediatista que recaem sobre o cotidiano e a
rotina de trabalho.

A constru¢do dessas estratégias e taticas se mostram o caminho necessario e
possivel para a realizagio da agdio profissional pautada no Projeto Etico-Politico

Profissional, haja vista que a materializacio da profissdo incide diretamente na



contradicdo do trabalho. O reconhecimento da realidade social, viabiliza que o
profissional mantenha seu exercicio longe de agdes pragmaticas, ou ainda que se paute
em leituras equivocadas no seio da profissio que levam a um alinhamento com o
discurso messianico ou fatalista.

E preciso entender que as incidéncias da crise estrutural, associadas com o
avango do projeto neoliberal que infringe cortes sucessivos sobre a classe trabalhadora,
juntamente com as condi¢des de trabalho enfrentadas pelo profissional assistente social,
diretamente envolvido na divisao socio técnica do trabalho; infringem duplamente sobre
esse profissional. Por um lado, o assistente social atuando na viabilizagdao dos direitos
sociais, tem seu leque de possibilidades de respostas para as demandas dos usuarios e as
requisicdes institucionais, cada vez mais reduzidas. Por outro lado, enquanto
trabalhador, torna-se alvo das mesmas incidéncias, sofrendo as mesmas inflexdes sobre
seus direitos trabalhistas, suas relagdes de trabalho, seu espago sdcio ocupacionais € sua
atuacao profissional.

Dessa forma, ¢ preciso ver no horizonte da articulagao coletiva as possibilidades
desse enfrentamento, ampliando a dimensdo politica do exercicio profissional. Desse
modo, constituindo-se enquanto uma estratégia politica de enfrentamento a todas essas
inflexdes, na compreensdo de que o profissional precisa se fortalece coletivamente,
ingressei na Comissdo de Politicas Publica do CRESS Seccional Juiz de Fora em 2017,
assumindo a representagdo dessa entidade no CMAS/JF em 2018. Essa articulagdo com
o Conselho Profissional ampliou ndo s6 a autonomia relativa no espaco socio
ocupacional, na medida que trouxe também um amadurecimento na profissdo, como
possibilitou articulagcdes coletivas no ambito da politica municipal, como via de
enfrentamento as refragdes dos direitos sociais dos usuarios atendidos.

Obviamente, assim como em qualquer outro espaco de trabalho, o assistente
social inserido nas Osc’s também carece de realizar a defesa do seu posto de trabalho,
movimento que foi visivel no ambito municipal, realizado pelos profissionais das
instituigdes envolvidas no processo de Chamamento Publico. Contudo, aquele que
pretende manter sua atuagdo pautada nos valores profissionais de expansdao da
democracia, ainda que imerso nas relacdes capitalistas de producdo, incutido na
necessidade de venda da sua forgca de trabalho, e portanto, sujeito de uma autonomia
relativa, deve ter como dimensdo que direciona a sua agdo, os principios a qual se

constituem a profissao, expressos no Codigo de Etica.



Para isso ¢ preciso que se tenha clareza do Projeto Etico Politico Profissional —
sendo este pautado em valores que estdo expressos nos principios descritos no Coédigo
de Etica Profissional e na Lei de Regulamentagdo da Profissio — direcionando o
profissional para um trabalho de busca em prol da liberdade, da expansdo do projeto
democratico, da ampliagdo da cidadania, da recusa do arbitrio e do autoritarismo, assim
como de todas as outras formas de opressdo, pautado na busca pela equidade, justica

social e na defesa dos Direitos Humanos,.



6 CONCLUSAO

Diante do exposto, o que se identifica ¢ que sendo o denominado “terceiro setor”
um dos espacos sOcio ocupacionais que mais absorvem a mao de obra do assistente
social, ¢ havendo o Estado brasileiro optado pela regulamentagao desse segmento,
fortalecendo sua existéncia, incentivando sua expansao e transferindo recursos publicos
para a sua viabilizagdo, dentro de uma conjuntura histérica de um governo neoliberal,
de aprofundamento das contra reformas do Estado, de corte nos direitos dos
trabalhadores, ¢ nitida a confirmagdo de interesses comuns pelos dois segmentos que
caminham em prol de uma mutua cooperacao. Se por um lado, o Estado utiliza-se desse
segmento para garantir a transferéncia das suas responsabilidades, alegando que a
populacao nao esta descoberta dos servigos, enquanto devolve para a iniciativa privada
recursos que eram de investimento publico; por outro lado, as instituigdes fragilizam as
relagdes de trabalho por meio de vagas precarizadas, oferecem servicos emergenciais e
pontuais, focalizados e atuantes na imediaticidade, sem uma perspectiva de
transformacgado da realidade, perpetuando as desigualdades sociais € os antagonismos de
classes.

Por isso, a nog¢ao equivocada de sociedade civil disseminada pela ideologia
neoliberal, deve ser amplamente combatida, uma vez que coloca as instituigdes
filantropicas, beneficentes e religiosas enquanto sinonimo de sociedade civil, sendo
estas apresentadas como legitimas dessa representacdo, até mesmo nos espagos
democraticos de direitos e de participagdo popular, como nos conselhos de direitos.
Esse conceito fragmenta e desarticula a sociedade civil organizada, que hoje esta a
margem da participacao legitima nos espacos de conselhos de assisténcia social,
enquanto institui¢des filantropicas assumem indevidamente suas cadeiras.

A legitimagao da existéncia das OSC’s por parte do projeto neoliberal, por meio
da utilizacao dos aparatos juridicos do Estado para promover a sua expansao, reafirma a
nocao de cooperacdo, ajuda mutua e complementaridade, dissipando a nog¢ao de
sociedade civil enquanto espaco de conflitos, disputa politica, disputa de projetos, e
inviabilizando a sua articulagdo politica, como também a concepg¢ao de uma consci€ncia
de classe. Cabe entdo ao assistente social critico inserido no espago socio ocupacional
das OSC’s, a clareza dessa correlacdo de forgas, compreendendo que o fato de estar em
uma instituicdo beneficente ou filantropica, nao conflita com os interesses do capital, de

modo que essas instituigdes nao sao legitimas representacdes da sociedade civil.



Cabe ainda ao profissional, o direcionamento para uma atuacdo critica que
busque o rompimento com esse discurso que desqualifica as agdes da sociedade civil
organizada, uma vez que ao passo que as OSC’s recebem incentivo normativo e
financiamento publico, os movimentos sociais continuam criminalizados e sendo
combatidos com repressao pelos aparelhos de coer¢ao do Estado.

Ainda nesse aspecto, cabe ao profissional buscar o constante aprimoramento
profissional por meio da educagdo permanente, e conhecer profundamente as
normativas legais que amparam e legitimam seu trabalho. Cabe também ao profissional
alinhado a uma perspectiva critica, atuar com vistas a legitimar o Projeto Etico Politico
Profissional, entendendo que esse nao ¢ aplicado na atuacao profissional, uma vez que
nao se configura como um instrumento nem um método, mas que direciona as agoes
através dos principios e valores da profissao expressos nos documentos que a lhe dao

aporte tedrico, tais como o Codigo de Etica e a Lei de Regulamentacio da Profissdo.
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