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RESUMO

A estabilidade econémica iniciada na década de 1990 favoreceu na expansao da oferta de
crédito no pais, facilitando o consumo por parte da popula¢do, mas criando o principal tipo de
divida dos brasileiros. A educacéo financeira possibilita as familias organizarem seu orcamento
estabelecendo os limites para o melhor uso de sua renda. Posto isto, 0 objetivo deste trabalho
foi analisar, a partir da instauracdo do decreto n° 7.397 de 2010, que estabelece a Estratégia
Nacional da Educacdo Financeira — ENEF - o cenario da educacdo financeira e do
endividamento no Brasil. Para tanto, foram utilizados dados secundarios de fontes nacionais a
fim de compreender a evolugdo do nivel de educagdo financeira e de endividamento dos
brasileiros. Os resultados obtidos indicam que, apesar da expansao das iniciativas relacionadas
a educacao financeira, os brasileiros ainda apresentam saude financeira aquém do ideal, reflexo
disto é o endividamento familiar em 2021 ter atingido o maior percentual em onze anos,
chegando a 76,3%. Além disso, pode ser identificado que os fatores socioecondémicos
influenciam diretamente na absor¢do da educacao financeira e na gestao de recursos financeiros
dos brasileiros. Dessa forma evidencia-se a necessidade de ampliagdo das politicas que visem
aumentar o nivel de educacdo financeira da populacdo, e, consequentemente, reduzir a
propensdo ao endividamento dos brasileiros, com destaque para as mulheres a populacéo de

renda mais baixa.

Palavras-Chave: 1. Educagdo Financeira; 2. ENEF; 3. Endividamento; 4. Crédito; 5. Consumo;
6. Poupanca;



ABSTRACT

The economic stability started in the 1990s favored the expansion of credit supply in the
country, facilitating consumption by the population, but creating the main type of debt for
Brazilians. Financial Education enables families to organize their budget by setting limits for
the best use of their incomes. Based on it, the objective of this study was to analyze, from the
establishment of decree n° 7.397 of 2010, which establishes the National Strategy for Financial
Education - ENEF - the scenario of financial education and indebtedness in Brazil. For this
purpose, secondary data from national sources were used in order to understand the evolution
of Brazilians' level of financial education and indebtedness. The results obtained indicate that,
despite the expansion of initiatives related to financial education, Brazilians still have less than
ideal financial health, as a consequence, the family indebtedness in 2021 has reached the highest
percentage in eleven years, reaching 76.3%. In addition, it can be identified that socioeconomic
factors directly influence the absorption of financial education and the management of financial
resources capacity by Brazilians. Thus, it is necessary the expansion of the policies aimed at
increasing the level of financial education of the population is evident, and, consequently,
reducing the propensity to indebtedness of Brazilians, especially women and the lower income

population.

Keywords: 1. Financial Education; 2. ENEF; 3. Indebtedness; 4. Credit; 5. Consumption; 6.

Savings.
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1. INTRODUCAO

Ap0s o plano real, o Brasil vivenciou um cenario econdmico mais estavel com elevacao
de renda e nivel de emprego, além do acesso ao crédito ter sido facilitado aos consumidores,
produzindo efeitos na economia, dentre os quais estd o aumento do nimero de endividados
(OLIVEIRA, 2020). Neto et al. (2017) ressaltam a importancia do conhecimento financeiro
como instrumento fundamental para evitar problemas relacionados ao endividamento, a
inadimpléncia, a restri¢do de crédito, entre outros.

O governo brasileiro instaurou em 2010 o decreto n® 7.397, que estabeleceu a Estratégia
Nacional de Educacdo Financeira — ENEF, cujo objetivo consiste em promover acgdes de
educacdo financeira, securitaria, previdenciaria e fiscal em todo o pais. Ribaj et al. (2020)
defendem a relevancia da educacao financeira nos paises em desenvolvimento, apontando que
seus reflexos séo capazes de auxiliar na estabilidade financeira e no crescimento econdmico da
nacao.

A educacdo financeira se configura como um instrumento importante para que o
problema do endividamento seja reduzido, para isso, € fundamental ensinar aos filhos a lidar
com o dinheiro, conhecendo e entendendo os limites orcamentarios. Além disso, a
implementacdo da educacdo financeira como disciplina nas escolas é essencial para que a
populacédo se progrida consciente de seus gastos, refletindo assim no desenvolvimento do pais
(SILVA et al. 2020).

A necessidade de os individuos iniciarem o aprendizado em educacdo financeira o
quanto antes é também ressaltada no trabalho de Fernandes e Candido (2014), no qual os autores
defendem que tal conhecimento prepara os individuos para lidar com situaces que envolvam
decisoes financeiras, sendo capazes de analisar seu orcamento, as taxas de juros e as condi¢des
de pagamento evitando o endividamento precoce.

Um fator que impulsiona o consumo € o facil acesso ao crédito ofertado a populagao
precocemente, seja via cartoes, crediarios, financiamentos. Silva et. al (2020) apontam que a
tendéncia de consumo da sociedade atual, pode levar as pessoas a comprometer parte
significativa de sua renda com gastos ndo planejados, levando-os ao endividamento, e em
alguns casos afetando negativamente a qualidade de vida dos individuos. Dito isto, o
conhecimento sobre o crédito e seus derivados é fundamental quando o assunto em debate €
evitar o endividamento da populacao.

Originario do verbo endividar-se, o endividamento consiste no ato de fazer ou assumir

dividas (FERREIRA, 2006). De acordo com a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
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Consumidor (PEIC), que € realizada pela Confederacdo Nacional do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo (CNC), em 2021, 76,3% das familias brasileiras se encontravam
endividadas, sendo o cartdo de crédito o responsavel pela maior parte deste percentual,
chamando atencéo para as consequéncias futuras de seu uso.

Neste contexto, a presente pesquisa visou analisar por meio de documentos e bases de
dados nacionais disponiveis, como a educagdo financeira tem sido difundida no pais apds a
criacdo da ENEF. Além disso, buscou-se compreender qual o nivel de poupanca e investimento
da populacéo brasileira, bem como seu percentual de endividamento e sua saltde financeira.

Para tanto, além desta introducdo, a proxima secdo apresenta a revisdo literaria
abordando os principais pontos relacionados a educacao financeira e ao endividamento. A secdo
seguinte contém a metodologia utilizada para elaboracdo deste trabalho. Na sequéncia sao
encontrados os resultados e discussdes obtidos através da analise das bases disponiveis, €, por

fim, a ultima sec&o retrata as consideracdes finais deste estudo.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. O crédito, consumo e o endividamento

O conhecimento sobre o crédito e seus derivados é fundamental quando o assunto em
debate € evitar o endividamento da populacdo. Derivado do verbo endividar-se, 0
endividamento consiste no ato de fazer ou assumir dividas (FERREIRA, 2006). De acordo com
a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC), que € realizada pela
Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC, 2021), no primeiro
semestre de 2021 o Brasil atingiu a marca de 71,4% das familias endividadas, o cartdo de credito
foi o componente de maior representacdo neste percentual, chamando atencdo para as
consequéncias futuras do uso do crédito.

Apds a estabilidade econdmica resultante do plano real, viu-se no Brasil a facilitacdo do
acesso ao crédito aos consumidores, produzindo efeitos positivos na economia, mas também o
aumento do nimero de endividados (OLIVEIRA, 2020). O trabalho de Savoia, Saito e Santana
(2007) ratifica que a ampliacdo da oferta crediticia consistiu em uma estratégia governamental
para estimular o crescimento via elevacdo de consumo e consequentemente da producdo no
pais. Entretanto, o consumo familiar sozinho ndo foi capaz de impulsionar o crescimento da
economia como um todo, somado a isso, a inexperiéncia das familias em gestéo financeira para
lidar com o crédito massivo, resulta em endividamento.

Corroborando com este resultado, Lucke et al. (2014) apontam que o crédito em larga
escala fornecido pelos bancos e demais instituicdes financeiras é considerado rentavel ao
sistema financeiro, mas em contrapartida € o segmento mais representativo nos indices de
inadimpléncia divulgados no pais. Ao examinar a situacdo do crédito para o consumidor,
Campara, Vieira e Ceretta (2016) argumentam que as facilidades do crédito podem tanto
auxiliar o consumidor, quando eleva sua possibilidade de compra, quanto prejudica-lo, por
impulsionar o0 consumo em excesso.

Sendo assim, o ciclo do endividamento € iniciado, a partir do momento em que ocorre
aumento do crédito, estimulando o consumo sem planejamento, e consequentemente
endividamento, com consequéncias danosas a medida que a parcela de renda comprometida
com a divida se eleva, tais consequéncias vdo desde o &mbito financeiro ao social (VIEIRA,;
FLORES; KUNKEL; CAMPARA e PARABONI, 2014).
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Ratificando esses apontamentos, Silva et al. (2020) ressaltam que na sociedade
consumista muitas vezes os individuos sdo movidos pelo desejo, as facilidades de crédito
disponiveis no mercado fazem com que quando os individuos se veem frente ao trade off de
consumir o que deseja e ndo se endividar, geralmente escolhem a primeira op¢éo.

O estudo feito por Donadio, Campanario e Rangel (2021) constatou que 0 ato de possuir
um cartdo de crédito torna propicio aos individuos aumentar seu consumo e consequentemente
seus gastos, isso se deve ao fato do cartdo representar uma forma abstrata de dinheiro,
dificultando ao consumidor a compreensdo dos efeitos de seu uso nas financas e no
endividamento.

Ao analisar o endividamento dos jovens finlandeses, Koski (2021) observou a existéncia
de correlacdo positiva entre crédito e endividamento. Resultado similar a este foi observado por
Santos e Souza (2014) quando analisaram os fatores que influenciam o endividamento dos
jovens em Santa Catarina, 0s autores constaram que o desejo de consumo dos individuos vem
sendo fortalecido pela facilidade de crédito.

Cabral et al. (2020) investigaram o tipo de divida que universitarios residentes no Rio
Grande do Sul possuem; cujos resultados indicaram o cartdo de crédito como o principal, sendo
a forma de pagamento mais utilizada entre os pesquisados. Investigando o endividamento
precoce dos jovens brasileiros, Messias, Da Silva e Silva (2015) observaram que o crédito vem
sendo ofertado aos jovens cada vez mais cedo, um fato alarmante, pois em grande parte dos
casos o crédito facil pode vir a acarretar sobre-endividamento, situacdo em que suas despesas e
dividas sdo maiores que seus rendimentos.

Em virtude das observacdes feitas, o conhecimento e dominio das atividades que
envolvem o crédito sdo fundamentais para evitar o problema do endividamento que assola a
populacdo brasileira, estratégias que visam auxiliar aos individuos sobre o uso correto do

crédito, sdo fundamentais e necessarias para a reducédo do nivel de endividados no Brasil.

2.2. Educacéo financeira e comportamento financeiro

Segundo a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico — OCDE

(2005), educacéo financeira pode ser definida como:

"o processo pelo qual consumidores/investidores financeiros aprimoram sua
compreensdo sobre produtos, conceitos e riscos financeiros e, por meio de
informacdo, instrucéo e/ou aconselhamento objetivo, desenvolvem as habilidades e a
confianca para se tornarem mais conscientes de riscos e oportunidades financeiras, a
fazer escolhas informadas, a saber onde buscar ajuda e a tomar outras medidas efetivas
para melhorar seu bem-estar financeiro” (OCDE,2005, p. 5)
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O Banco Central do Brasil (BCB, 2013) caracteriza a educagéo financeira como 0 meio
de obter informacdes referentes aos comportamentos bésicos que auxiliam no aprimoramento
da qualidade de vida dos cidaddos, além disso, defende que ela pode ser considerada um meio
de fomentar o desenvolvimento econémico, pois as decisdes financeiras dos individuos estdo
ligadas ao cenario econdmico por possuir relagdo direta com o endividamento, inadimpléncia
da populacéo e a competéncia de investimentos do pais.

Estas definicdes ressaltam que educacdo financeira esta além do processo de
aprendizagem, envolvendo atitude dos individuos para praticar e desenvolver o conteddo
absorvido. Para Silva et al. (2020), a educacao financeira possibilita aos individuos aprimorar
seu conhecimento sobre situagdes que envolvem decisdes financeiras.

Em acréscimo, Cabral et al. (2020), ressaltam que a educagdo financeira pode ser
definida como o aprendizado necessario aos individuos para estabelecer um comportamento
financeiro consciente. Os autores ainda ressaltam que o conhecimento em educacdo financeira
interfere nas decisfes dos individuos de modo a refletir em melhorias na economia através do
bom funcionamento do sistema financeiro.

Ratificando estas afirmacdes, Singhal e Singh (2020) defendem que a educacéo
financeira, promove aos individuos conhecimento para lidar com seus recursos financeiros, de
maneira a tomar decisdes da melhor forma. A aplicacdo dos conhecimentos em educacéo
financeira se configura como um fator crucial para uma boa gestéo de recursos (FERREIRA;
SILVA; OLIVEIRA; DUTRA; DE SOUZA; LONGO e SOUZA, 2017).

Dado que a educacdo financeira eleva o conhecimento financeiro dos individuos,
Mountain, Kim, Serido e Shim (2021) observaram a existéncia de uma relacéo direta entre
conhecimento financeiro objetivo e comportamento financeiro. Tal afirmativa também pode ser
observada no trabalho de Ribaj et al. (2020), que ao analisarem as questdes relacionadas a
educacdo financeira de jovens na Albania, um pais em desenvolvimento, ressaltaram que a
educacéo financeira possui relagao positiva com o comportamento financeiro dos entrevistados,
onde, os individuos que apresentaram maior conhecimento de educacédo financeira, tendem a
possuir um comportamento financeiro mais consciente.

Koski (2021) analisando a juventude finlandesa, ressalta a importancia dos individuos
aprenderem sobre educacgdo financeira 0 mais cedo possivel para que o conhecimento seja
solido e aplicavel na vida dos jovens. No Brasil, o tema educacéo financeira tem sido alvo de
diversos estudos, Savoia et al. (2007) ao analisar os paradigmas da educacéo financeira no pais,

argumentam sobre a importancia da educacdo financeira por influenciar na tomada de decisdo
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financeira dos individuos. Ratificando este argumento, Cabral et al. (2020) apontam sobre a
importancia da difuséo da educacéo financeira nas escolas, preparando os jovens para lidar com
situacOes financeiras. Ademais, sugerem que programas que objetivam levar este conhecimento
para as familias, sdo essenciais para que problemas financeiros futuros sejam evitados.

Alinhado com a necessidade de ampliacdo do conhecimento sobre o tema, o Decreto
Federal brasileiro n® 7.397 de 2010 estabeleceu a Estratégia Nacional de Educagdo Financeira
(ENEF) com o objetivo de promover a¢6es de educacdo financeira, securitaria, previdenciaria
e fiscal no pais. A ENEF ja realizou dois mapeamentos sobre a situacdo da educacao financeira
no pais, respectivamente nos anos de 2013 e 2018, e observou que neste periodo de tempo as
iniciativas de educacdo financeira no pais cresceram cerca de 72% impulsionadas pelo
crescimento de iniciativas escolares, além disso, dobrou o nimero de iniciativas gratuitas sem
finalidade comercial. Por fim, é importante ressaltar que a maior parte das iniciativas mapeadas
pela ENEF ndo possui enfoque em um publico especifico, alcancando perfis diversos da
populacéo.

Dada implementacdo desta estratégia, e as particularidades que cada individuo possui
no seu convivio social, cultural e econdmico, torna-se fundamental compreender como 0s
fatores sociais, culturais e econdmicos influenciam a absor¢do da educacdo financeira e a

propensédo ao endividamento da populagéo.

2.3. Influéncia de fatores socioeconémicos na educacdo financeira e no endividamento

O endividamento é reflexo de dificuldades na gestdo do orcamento familiar, sendo a
educacdo financeira uma ferramenta fundamental para mitigar tal problema (RIBEIRO;
SOUZA; VIEIRA e MOTA, 2021). Apesar da correlacdo destas variaveis, a grande area das
finangas pessoais reconhece a importancia de trabalhar conceitos econémicos atrelados a
aspectos inerentes ao comportamento humano, uma vez que ele interfere no processo de tomada
de decisdo dos individuos (MINELLA et al. 2017).

O comportamento de consumo atual da sociedade brasileira € um reflexo da situacdo
vivida anteriormente no pais, na qual os precos eram instaveis e fomentava o consumo imediato,
fazendo com que estabelecer uma poupanca para momentos de necessidade se tornou incomum
e as pessoas estdo mais suscetiveis a problemas como o endividamento (XAVIER; ARAUJO;
TISOTT e SANTQOS, 2021).

Corroborando com esta afirmativa, Neto et al. (2017) observaram que os individuos que

poupam mais, tendem a ser mais cuidadosos frente a obtencdo de dividas. Uma pesquisa feita
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pela Confederagdo Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL) e o Servico de Protecdo ao Crédito
(SPC Brasil) revelou em 2019 que 67% dos consumidores brasileiros ndo conseguiram
economizar parte de sua renda. Estratificando estes dados, perceberam que uma proporcao
ainda maior vem das categorias C, D e E (71%). Entre os grupos de maior renda (A e B), a
proporcao de ndo poupadores € de 54%, apontando que mesmo entre 0s grupos de maior renda,
0 hébito de poupar ndo é comum.

Lucke et al. (2014) ao comparar renda e poupanca constataram que os individuos de
menor renda, também sao os que menos poupam. Ja o trabalho de Cabral et al. (2020) constata
as afirmativas feitas, nas situacdes em que a principal fonte de renda dos entrevistados é o
emprego regular, o habito de poupar é mantido por pequena parcela de sua amostra e o
endividamento predomina nas classes sociais D e E.

O SERASA em parceria com a Opinion Box divulgou os dados da pesquisa do perfil do
brasileiro endividado no ano de 2021, a analise apontou que grande relevancia feminina, de
acordo com os dados, as mulheres possuem maior dificuldade para quitar suas dividas, €, no
ano em questdo, 76% delas precisou optar por qual divida pagar. Ademais, o levantamento
revelou ainda que as mulheres demonstraram sofrer mais impacto emocional em decorréncia
do endividamento e se mostraram menos otimistas quanto ao pagamento de suas dividas.

Resultado similar é observado nos trabalhos de Trindade, Righi e Vieira (2012), Ribeiro
et al. (2009), Vieira et al. (2014) que indicam as mulheres com maior propensao ao
endividamento. No entanto, De Oliveira (2020) ressalta que muitas vezes os fatores que
influenciam o endividamento podem produzir resultados divergentes, tais como os obtidos nos
trabalhos de Da Mota et al. (2016), Lucena e Marinho (2013) e Santos et al. (2014), cujos
indicadores mostram 0s homens como mais propensos ao endividamento.

Essa dualidade também pode ser contemplada na relacdo entre a variavel idade e
propensdo ao endividamento, Ferreira et al. (2017) e Santos et al. (2014) observaram que
individuos jovens sdo mais propensos ao endividamento, Fernandes et al. (2014) em
concordancia, apontam que 0s jovens ndo possuem preocupacao com a instabilidade econémica
gue o pais possa enfrentar, justificando tal propensao. Para Messias et al. (2015) as tendéncias
consumistas do jovem de classe média, junto a sua inexperiéncia financeira, tendem a leva-lo
ao endividamento. Mota et al. (2016) observaram que os indices de inadimpléncia e
endividamento foram maiores nos individuos mais jovens, 0 que para os autores, pode ser um
indicativo da dificuldade dos jovens em gerir suas financas.

Em contrapartida, Lucke et al. (2014) observaram que os adultos sdo mais endividados

que os jovens, o estudo ressalta que os adultos possuem menos sobras salariais, 0 que pode ter
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relagdo com o investimento no crescimento de seus filhos, fator que pode aumentar os gastos
atrapalhando a capacidade de poupanca. Resultado que é corroborado por Oliveira (2020), que
salienta que individuos com idade acima de 30 anos sdo mais propensos ao endividamento. Em
contrapartida, o trabalho de Koski (2021) demonstrou que idade e endividamento sdo
inversamente proporcionais, ou seja, aumento na idade reduz a proporcdo de divida dos
individuos. De acordo com a autora, esta afirmacao se justifica devido a tendéncia de elevagdo
da renda de acordo com o incremento na idade dos individuos, ao passo que a divida permanece
na mesma faixa, reduzindo assim o percentual de endividamento em individuos com mais idade.

Diante dos fatos mencionados até aqui, a literatura sobre as variaveis socioeconémicas
que influenciam na educacao financeira e na propensao ao endividamento, costuma apresentar
variacdes de acordo com a metodologia de analise e a amostra em estudo. No entanto, é notavel
gue a situacdo social e econbmica em que uma pessoa esta inserida é capaz de influenciar no
seu conhecimento sobre educacgéo financeira e em sua propensdo ao endividamento. Assim
sendo, para compreender o cendrio atual no qual os brasileiros estdo inseridos, é relevante

entender qual a atual situacdo da educacdo financeira e do endividamento no Brasil.
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3. METODOLOGIA

Este trabalho utilizou dados secundarios e analises ndo inferenciais para a
contextualizacdo e apresentacdo da evolucdo da educacgdo financeira, endividamento e seus
impactos no Brasil. Visando alcangar os objetivos propostos, optou-se por utilizar um estudo
exploratorio com enfoque na pesquisa bibliografica. Adentrando nesta questdo, Gil (2008)
aponta que a classificacdo de uma pesquisa pode ser definida quanto aos objetivos e quanto aos
procedimentos técnicos relacionados a mesma.

O primeiro passo foi a realizacdo de uma pesquisa exploratéria cuja finalidade consistiu
em definir os objetivos e se familiarizar com o assunto em questéo, assumindo assim a forma
de pesquisa bibliografica posteriormente (GIL, 2008).

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados, classifica-se como bibliogréfica, que de

acordo com Fonseca (2002) é constituida,

“[...] a partir do levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por
meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites.
Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao
pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto. Existem, porém, pesquisas
cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica, procurando
referéncias tedricas publicadas com o objetivo de recolher informacbes ou
conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a resposta”
(FONSECA, 2002, p. 32).

A pesquisa bibliografica ndo se caracteriza somente pela repeticdo de um assunto ja
abordado, ela visa a realizacdo de uma analise critica dos documentos publicados sobre o tema,
objetivando desenvolver conhecimento, contribuindo com os trabalhos sobre o tema
(BOCCATO, 2006).

Assim sendo, o presente trabalho utilizou de extensa pesquisa bibliografica sobre a
educacdo financeira e a propensdo ao endividamento. Todas as pesquisas apresentadas no
proximo topico, foram realizadas a partir da analise de dados secundarios, estudos e
documentos disponiveis na internet.

Sobre o endividamento, no ano de 2010, a Confederacdo Nacional do Comércio de
Bens, Servigos e Turismo iniciou a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor
— PEIC — acompanhando e disponibilizando em seu site mensalmente, o percentual de
consumidores endividados, com contas em atraso, o tempo do endividamento deles, também,
revela o nivel de comprometimento da renda dos brasileiros com as dividas. Para realizar este
acompanhamento a pesquisa realiza coleta de dados via entrevistas em todas as capitais dos

Estados e no Distrito Federal, com cerca de 18 mil consumidores entrevistados no ano de 2021.
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Além da PEIC, no ano de 2021, o SERASA em parceria com a Opinion Box divulgou
seu levantamento anual sobre o endividamento dos brasileiros, em especial a pesquisa do ano
de 2021 além dos indicadores de endividamento no geral, buscou mapear os impactos da
pandemia do covid-19 na vida financeira dos consumidores no Brasil. Com esse objetivo, 0
levantamento realizou entrevistas online com 6646 brasileiros com idade superior a 18 anos.

No ano de 2017 a Associacgdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais — ANBIMA - iniciou a apuracdo anual do Raio X do Investidor Brasileiro, um
levantamento de dados que descreve os habitos de poupanca e investimento da populagdo no
pais, este levantamento também é disponibilizado anualmente na integra no site da ANBIMA,
neste trabalho, foi considerada a quinta edicdo da pesquisa, realizada em 2021 com 5878
entrevistas abrangendo as cinco regides do Brasil.

Com o intuito de facilitar a compreensao, a pesquisa revelou a renda familiar média das
classes apresentadas na secdo seguinte, onde: as classes A e B possuem juntas cerca de
R$7.943,00 de renda familiar, a classe C possui R$2.904,00 e as classes D e E R$1.492,00 de
renda familiar média.

Para estudar a salde financeira dos brasileiros, a Federacdo Brasileira de Bancos
(FEBRABAN), em cooperagdo técnica com o Banco Central do Brasil e membros do sistema
financeiro nacional desenvolveram no ano de 2021 o indice de Satde Financeira do Brasileiro
— |- SFB — permitindo uma analise individual da sadde financeira de cada pesquisado, ademais
0 indice propicia também a realizacdo de uma analise agregada do Brasil, objetivando o
desenvolvimento de politicas a favor da educacéo financeira. Para realizar a analise do nivel de
salde dos brasileiros, hd um questionario no site do I- SFB, onde as pessoas respondem
perguntas cujo objetivo consiste em avaliar: a habilidade financeira, 0 comportamento
financeiro, a proficiéncia financeira, a seguranca financeira e a liberdade financeira dos
respondentes, no ano de 2021 o indice obteve uma abrangéncia superior a 5000 (cinco mil)
respostas, o resultado do questionario retorna uma pontuacdo para seus respondentes,
classificando-o0s em niveis de acordo com o Quadro 1.

A fim de conhecer as iniciativas de educacdo financeira no Brasil, a partir do Decreto
Federal n° 7.397%, o Governo Federal realizou nos anos 2013 e 2018 dois mapeamentos da
educacdo financeira no territorio nacional, estes mapeamentos foram disponibilizados no site
da ENEF, contendo as caracteristicas das iniciativas de educacao financeira no pais, bem como,

seu publico-alvo, sua abrangéncia e a identificacdo do conteudo destas iniciativas.

! Decreto que estabeleceu no Brasil a Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF)
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Quadro 1 - Classificaco do indice de Satde Financeira dos brasileiros

. Pontuacéao .
Nivel INDICE Descricéo
Otima 83 2 100 Vida financeira sem estresse financeiro. Finangas proporcionam

seguranca e liberdade.

Dominio do dia a dia, mas necessidade de construcao de patriménio
para maior seguranca e acesso a oportunidades financeiras.

Financas estabilizadas, mas frequentemente ndo ha sobras no fim do

Muito Boa 69 a 82

Boa 61 a 68 -
més.
Ok 57 a 60 Financas equilibradas, mas no limite — h& pouco espaco para erros.
. Primeiros sinais de desequilibrio e risco de entrar em alto estresse
Baixa 50 a 56 . .
financeiro
Muito Baixa 37a49 Em espiral negativa. Risco de atingir uma situag&o insustentavel.
Ruim 0a36 Grande fragilidade, estresse e desorganizagdo financeira

Fonte: Elaboracéo Propria com base nos dados do indice de Satde Financeira dos brasileiros (2021).

Assim sendo, além das fontes supracitadas, publicacdes cientificas sobre o tema foram
utilizadas para complementar as discussdes de maneira a melhorar o entendimento sobre o tema

em foco e sua compreenséo.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

De maneira geral, a educacéo financeira se configura um tema que necessita de atencéo
no pais, ja que para Grussner (2007) o endividamento, 0 consumo exagerado e falta de
poupanca, sao reflexos da caréncia de educacado financeira dos brasileiros. Segundo Ribeiro, de
Souza Vieira e Mota (2021), maiores investimentos em educagéo financeira da populagéo em
geral podem refletir em maior conscientizagdo sobre o tema, reduzindo alguns comportamentos
que podem levar a endividamentos desnecessarios.

A fim de apresentar a historia recente dos temas relacionados a Educagdo Financeira e
ao Endividamento em ambito nacional de maneira didatica, as anélises serdo divididas em
quatro subseces, das quais a primeira abordara o endividamento; seguida pela discussao sobre
Poupanca e Investimento. Na terceira subsecao serd apresentado um panorama sobre a salde
financeira dos brasileiros; e por Gltimo, mas ndo menos importante, um tépico que apresentara

as iniciativas para divulgacdo do tema em ambito nacional.

4.1. Endividamento

No ano de 2021 o SERASA, em parceria com a Opinion Box, realizou um levantamento
do perfil do brasileiro endividado, considerando os impactos da pandemia do covid-19 nas
financas dos entrevistados. Quando questionados se a pandemia impactou em suas condic¢oes
financeiras, 64% dos entrevistados afirmaram sofrer implicacbes da pandemia em suas
financas, sendo a maior parte dos impactados mulheres jovens com até 30 anos pertencentes as
regides Norte e Nordeste. Em busca de identificar qual seria 0 impacto causado pela pandemia,
a pesquisa revelou que 34% dos respondentes ja possuiam dificuldades para pagar suas dividas

antes da pandemia, sendo a maioria mulheres e pessoas com idade a partir de 50 anos.
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Figura 1- Total de endividados impactados pela pandemia da Covid-19 no Brasil em 2021

36%

= [mpactados pela Pandemia = N&o Impactados pela Pandemia

Fonte: Elaboragdo Propria com base nos dados do SERASA e Opinion Box (2021).

A Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC) divulga
mensalmente a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) com o
objetivo de orientar aos empresarios do comércio de bens, servicos e turismo a utilizar o crédito
como ferramenta estratégica, uma vez que permite o acompanhamento do perfil de
endividamento do consumidor, com informacdes sobre o nivel de comprometimento da renda
do consumidor com dividas, contas e dividas em atraso; e sua percepcdo em relacdo a
capacidade de pagamento (CNC, 2022)

A pesquisa revelou que no ano de 2021, o endividamento familiar foi o maior dos
ultimos 11 anos, chegando a atingir a marca de 76,3% das familias. Estratificando estes
resultados, cerca de 26,2% das familias possuem contas em atraso, se tratando das condicdes
de pagamento das dividas, 10% das familias endividadas ndo possuem condic¢des de quitar suas
dividas em atraso.

Estabelecendo um comparativo com o ano de 2020, a PEIC revelou que as regides:
sudeste, sul e nordeste, respectivamente, apresentaram aumento no endividamento em 2021.
Analisando o indicador de inadimpléncia também estabelecendo comparagdo com o ano de
2020, o percentual de familias com contas em atraso caiu na media cerca de 0,3 pontos
percentuais no ano de 2021, encerrando 0 ano em 26,2%.

De forma analoga, a média de familias que afirmaram n&o ter condi¢des de pagar suas

dividas em atraso, reduziu 0,6 pontos percentuais em 2021 quando comparados ao ano anterior,
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encerrando o0 ano com cerca de 10% das familias sem condic¢des de pagar seus débitos em atraso,
a pesquisa ressalta ainda a partir do segundo semestre do ano a tendéncia de queda neste
indicador passou a ser mais clara, pois no primeiro semestre, 0s movimentos da inadimpléncia

oscilavam entre altos e baixos.
Figura 2- Evolucdo do percentual de familias endividadas no Brasil

76,3%

65.6% 66,3%
583% 58,696 00:/% 62|2'/' 59,3% 611% 5909 62|2°/' 59,8% | | |

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: Elaboragdo Propria com base no PEIC de dezembro de 2021.

Se tratando do tipo de divida dos brasileiros, a PEIC revelou que desde o ano de 2010 o
cartdo de crédito representa parcela expressiva. Em 2021 cerca de 86% das familias endividadas
apontaram o cartdo de crédito como o principal tipo de divida, seguido pelos carnés e
financiamentos de automdveis e imoveis, os dados revelaram que a ordem permanece a mesma
desde 2016, ou seja, 0 tempo ndo impactou diretamente a forma de endividamento dos
brasileiros.

Os resultados da pesquisa do SERASA em parceria com a Opinion Box, reafirmam que
os principais causadores do endividamento sdo o cartdo de crédito e os carnés, assim como
destacado pela PEIC. As contas basicas como agua, gas e luz aparecem em terceiro lugar no

endividamento dos entrevistados em 2021, de acordo com 0 SERASA.
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Figura 3- Principais tipos de divida dos brasileiros em 2021 - SERASA com Opinion Box

Cartdo de crédito I 530
Carnés I 340
Contas basicas NI 329
Empréstimo e 2690

Telefonia IS 6%

Cheque espcial

Emprestei meu nome
Aluguel

Ensino

Impostos

Financiamento de carro
Financiamento de imével

QOutros

I 19%
I 17%
I 11%
I 11%
I 10%

I 7%

. 1%

3%

Fonte: Elaboracéo Propria com base nos dados do SERASA com Opinion Box (2021).

A fim de compreender melhor os principais motivos do gasto com cartdo de crédito, o
SERASA identificou que alimentos, roupas, eletrodomésticos e medicamentos, estdo no topo

da lista de gastos no cartdo dos brasileiros.

Figura 4- Principais gastos dos brasileiros com o cartdo de crédito em 2021

Compra de alimentos em supermercado IS 69%
Compra de produtos (roupas, eletrodomésticos, . . NN 42%

Remédios ou Transporte/Combustivel I 41%
Tratamentos Médicos NI 25%
Compra de alimentos por delivery I 20%
Contas basicas NI 18%
Telefone N 17%
Servicos de Streaming NN 16%
Outro W 8%
Gastos com Educacdo M 7%

Aluguel M 3%

Fonte: Elaboragdo Propria com base nos dados do SERASA e Opinion Box (2021).
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A pesquisa divulgou, que na percepgdo dos entrevistados, o desemprego configura o
principal motivo para o endividamento. No entanto, estabelecendo uma linha temporal que
compreende os anos de 2018 a 2021, percebe-se uma queda de 17% no motivo desemprego, e
crescimento dos fatores: cobranca indevida e fraude/golpe, que juntos representaram 27% dos
motivos apontados como causas problema. Ademais, a pesquisa inferiu que o endividamento
por desemprego impacta mais no pablico feminino e nos jovens com idade até 30 anos.

Se tratando do comprometimento da renda com o endividamento, a PEIC apresentou em
seus resultados, que cerca de 30,2% da renda media dos brasileiros esta comprometida com o
seu endividamento, revelando que os compromissos com o sistema financeiro da populagéo
tiveram seus prazos alongados. Em relagdo a percepcdo do endividamento, o ano de 2021
obteve o maior percentual de endividados em relacdo ao anterior, no entanto a percepcéo da
populacdo ndo acompanhou este resultado, dado que, em 2021 apenas 14,5% dos endividados
declaram estar muito endividados, enquanto em 2020 o percentual era de 14,9%, outro ponto
desta andlise, mostra que 29,1% dos endividados ndo sabe medir seu grau de endividamento.

Figura 5- Percepcéo do nivel de endividamento dos brasileiros 2020-2021

33,3%
30,9% 9.19%
poegy  25% -7
24,1% 5,5%
14,9%14,5%
I I 0,1%0,0% 0,1940,0%
Muito Mais ou Menos Pouco Néo tem dividas Né&o sabe N&o respondeu

endividado endividado Endividado desse tipo

m 2020 m2021

Fonte: Elaboracdo Propria com base no PEIC de dezembro de 2021.

Sendo assim, ao comparar o endividamento em duas faixas de renda, a PEIC revelou
que as familias que possuem renda até 10 salarios-minimos mensais aumentou 4,3 pontos
percentuais alcancando a marca de 72,1%. Nas familias com renda acima de 10 salarios-
minimos também houve elevacdo, saindo de 60,3% em 2020, para 66% de endividados em

2021. Ademais, as familias da primeira faixa de renda descrita, apresentam mais contas em
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atraso e maior percentual de dificuldade para quitar seus débitos em atraso, revelando que no
Brasil, a composicdo da divida apresenta discrepancia quanto as faixas de renda, na menor
faixa, os carnés foram apresentados como o segundo principal motivo de endividamento,
ficando atras apenas do cartdo de credito, na faixa de renda maior, os financiamentos de carros
e imdveis ganham destaque.

Tendo em vista o alto percentual de endividamento dos brasileiros, a pesquisa feita pelo
0 SERASA, em parceria com a Opinion Box, revelou que 70% dos endividados, precisaram
optar entre uma divida ou outra para efetuar o pagamento durante o ano de 2021. Estratificando
este percentual, foi possivel observar que 76% das mulheres necessitaram optar entre dividas,
essa situacdo também foi mais recorrente em pessoas acima de 50 anos, e em residentes da
regido sudeste.

Em sintese aproximadamente 8 em cada 10 brasileiros endividados ndo conseguiram
quitar sua divida principal, este resultado, evidencia a necessidade da educac¢do financeira na
vida da populagdo, visto que por meio dela os individuos sdo capazes de organizarem-se

financeiramente para uma vida economicamente estavel.

4.2. Poupanca e investimentos

O endividamento, abordado anteriormente, pode estar relacionado a capacidade de
poupanca e investimento, tema que é destaque em algumas pesquisas. A Associacao Brasileira
das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais — ANBIMA — realiza anualmente desde
2018 uma pesquisa de nome “Raio X do Investidor Brasileiro” divulgando os dados e
conclusdes sobre o perfil dos investidores no pais. No ano de 2021, a pesquisa incluiu além das
classes A, B, e C analisadas nos anos anteriores, as classes econdémicas D e E, que juntas,
representa cerca de 168 milhdes de brasileiros.

O ano de 2021 foi afetado pela pandemia do covid-19, e a pesquisa ressaltou seu impacto
no cenario, onde 62% dos brasileiros sofreram perca total ou parcial de sua renda. Diante das
classes econdmicas analisadas, a classe C se destaca com o maior percentual de investidores,
seguida pelas classes B, D/E e A, respectivamente.

Como um dos primeiros passos para quem deseja investir & conhecer as instituicbes
disponiveis no mercado, o Raio X buscou verificar quais os principais tipos de instituicdes
financeiras que os brasileiros conhecem e utilizam, foram citadas em média 1,3 institui¢6es por
respondente, o destaque ficou para os bancos tradicionais, seguidos pelos bancos digitais, onde

em ambos, as classes A/B apresentaram maior percentual de conhecimento e utilizacéo.
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Quadro 2 - Principais tipos de instituicBes financeiras que os brasileiros conhecem em 2021
Principais tipos de instituicdes financeiras que os brasileiros conhecem

% Populacéo total Classe Classe Classe
A/B C D/E
Banco tradicional 45% 68% 47% 22%
Banco digital 10% 19% 10% 4%
Corretora 4% 9% 3% 0%
Cooperativa de crédito 2% 5% 2% 1%
Sociedade de crédito 2% 3% 2% 1%
Banco sem especificar 2% 3% 1% 1%
Bolsa de valores 1% 2% 1% 0%
Outras 9% 10% 8% 10%
Nenhuma/néo sabe 43% 20% 42% 66%

Fonte: Elaboracéo Propria com base nos dados do Raio X do Investidor - ANBIMA (2022).

Dividindo o questionamento entre investidores e ndo investidores, no primeiro grupo,
cerca de 26% ndo sabiam e/ou ndo citaram nenhuma instituicdo financeira de maneira
voluntéria, entre os ndo investidores esse percentual chegou a 51%. Questionados sobre o
conhecimento sobre os investimentos existentes no mercado, a caderneta de poupanga
predomina em todas as classes econémicas, seguidas por a¢des na bolsa de valores, fundos de
investimentos e titulos publicos e privados, no entanto, 72% dos entrevistados, afirmaram néo

conhecer os produtos existentes no mercado, percentual que chega a 91% nas classes D/E.

Figura 6- Tipos de investimentos que a populacdo brasileira conhece em 2021

Ndo conhece nenhum I 72%
Caderneta de poupanca N 11%
Ac0es na bolsa de valores I 10%
Titulos publicos M 6%
Fundos de investimentos Il 6%
Moedas digitais [l 5%
Titulos privados [l 5%
Compra e venda de iméveis M 3%

Plano de previdéncia privada W 2%

Fonte: Elaboracdo Propria com base nos dados do Raio X do Investidor - ANBIMA (2022).
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No ano de 2021 apenas 27% dos brasileiros conseguiram manter o habito de poupanca.
Estratificando esta afirmag&o em classes, as classes A/B obtiveram cerca de 45% da populacédo
poupando, na classe C esse percentual foi de 25%, o pior resultado vem das classes D/E, em
que somente 1 em cada 10 entrevistados conseguiu poupar parte de sua renda no ano.

Levantando a origem da renda poupada durante o ano, a populacéo em geral afirma ter
diminuido gastos, deixado de sair, evitado compras desnecessarias, controlado as despesas,
entre outros. Do percentual dos brasileiros que afirmaram poupar, o principal destino desta
renda foi a aplicacdo em produtos financeiros, as classes A/B dominaram neste ponto, ao
contrério das classes D/E que apresentaram preferéncia por deixar o valor poupado em casa.

As expectativas para 0 ano de 2022 sdo otimistas por parte dos brasileiros, tanto na
elevacdo da renda quanto no percentual de utilizacdo dos produtos financeiros. Questionados
sobre a disposicao para investir em 2022, de modo geral o aumento da inflacdo e as taxas de
juros séo os principais fatores que diminuem a intengéo de investir da populacdo. A maior parte
da populagéo avalia o desempenho de suas aplicacdes estabelecendo uma comparagdo com o
ano anterior, no geral, 51% da populacdo fez mais de uma aplicacao de investimento em 2021.

O Raio X do Investidor em 2021 trouxe levantamentos de género, possibilitando
analises mais aplicadas, aproximadamente 72% das mulheres ndo estdo inseridas no mercado
de investimentos, sendo as condicdes financeiras o principal fator que as restringem. Em relagéo
ao tipo de investimento escolhido pelos entrevistados, a maioria opta pela caderneta de
poupanca, 83% das mulheres tém dinheiro nesta modalidade, este percentual cai para 68% entre
0os homens. Ambos 0s géneros possuem objetivos similares quanto ao destino dos
investimentos: comprar um imdével/ter a casa propria.

Outro levantamento que a pesquisa trouxe foi o perfil por raca seguindo os critérios
estabelecidos pelo IBGE. No Brasil os investidores sdo minoria da populacdo, quando
estratificados por raca, foi possivel observar que 37% dos investidores sdo brancos, esse
percentual cai para 29% somando pretos e pardos, outras racas tem 22% de investidores. O
principal tipo investimento que todas as racgas utilizam € a caderneta de poupanca, 0s demais
questionamentos da pesquisa ndo apresentaram grande diferenca nos resultados por raca.

O Raio X do Investidor, trouxe ainda, uma andlise da faixa de idade dos investidores e
ndo investidores, 0s maiores investidores concentram-se entre 26 e 60 anos, aproximadamente
66% dos investidores estdo concentrados nessa faixa etaria, ja em relagdo aos ndo investidores
0 percentual tende a crescer a partir dos 60 anos. A caderneta de poupanga domina 0s
investimentos em todas as faixas de idade, mas, possui maior aderéncia nos brasileiros com

idade entre 41 a 60 anos. A diferenca de idade é mais perceptivel quando questionados sobre
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seu principal meio de realizar as aplica¢Oes financeiras, as faixas de idade entre 16 a 40 anos
apontaram o aplicativo de banco como o meio de fazer aplicagdes financeiras, ja os brasileiros
acima de 40 anos, apresentaram maior preferéncia para realizar suas aplicacfes pessoalmente
no banco.

Questionados sobre as vantagens das aplicacGes financeiras, em todas as faixas etérias,
seguranca financeira e possibilidade de conseguir juntar uma reserva financeira dominam como
vantagens, ja em relacdo ao destino do retorno dos investimentos, comprar um imovel/casa
prépria obtém maior percentual nas idades entre 16 a 60 anos, a partir dos 60 anos 0 maior
percentual dos retornos tem o propdsito de ser reserva financeira e de emergéncia.

Portanto, a quinta edi¢cdo do Raio X do investidor brasileiro demonstrou que em 2021 a
pandemia afetou a maior parte da populacdo de forma negativa, a inclusdo das classes D e E
nas analises possibilitou a observacdo da heterogeneidade das respostas entre os brasileiros
quando estratificados por classes econdmicas, e fica um desafio para a oferta de produtos e
educacédo financeira voltados a inclusdo dessas classes, uma vez que as diferencas entre as
classes vao além da diferenca de renda, refletindo na busca de informacGes e no modo de vida
das pessoas. Além disso, o recorte entre homens e mulheres, evidenciou a sensibilidade das
mulheres que possuem na maior parte das vezes, salérios inferiores aos dos homens, e grande
parte ainda sustentam seus lares, o que diminui sua capacidade financeira para investir.

Sobre o recorte racial, € importante ressaltar que a maior parte dos pretos e pardos estdo
inseridos nas classes C, D e E, o que economicamente pode explicar a diferenca dos dados
raciais, no entanto, é importante frisar que os questionamentos sociais e culturais também
podem influenciar nos resultados. Por fim, é possivel inferir que a idade das pessoas possuli
influéncia sobre a forma que estas buscam informagdes sobre investimentos, fazem suas
aplicacdes e adquirem produtos, além da forma com que cada faixa etaria planeja destinar os
retornos destes investimentos. Estas analises sdo de suma importancia, pois através delas é
possivel ter uma visdo mais ampla do cenario de poupanca e investimentos no pais como um

todo.

4.3. Saude Financeira dos brasileiros

A Federacdo Brasileira de Bancos — FEBRABAN — em cooperagdo com o Banco
Central do Brasil — BCB — desenvolveram o Indice de Salde Financeira dos Brasileiros no ano

de 2021, com o objetivo de auxiliar os brasileiros a identificar sua saude e bem-estar
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financeiros, identificando pontos criticos e propondo alternativas para trata-los. Em seu ano de
langamento a pesquisa teve uma abrangéncia superior a 5000 (cinco mil) respondentes.

O indice se baseou em cinco constructos para medir a satde financeira dos brasileiros,
sdo eles: habilidade financeira, comportamento financeiro, proficiéncia financeira, seguranca
financeira e liberdade financeira. Satde Financeira pode ser determinada como a extensdo com
que um individuo: avalia ser capaz de cumprir suas obrigacGes financeiras correntes; entende
ser capas de tomar boas decisdes financeiras; tem disciplina e autocontrole para cumprir
objetivos; sente-se seguro quanto ao futuro financeiro; e tem liberdade de fazer escolhas que
permitam aproveitar a vida. A pontuacdo do indice é classificada de acordo com o Quadro 1.

Nesse sentido, a pesquisa observou que a média de pontuacdo dos brasileiros foi 57, no
nivel considerado OK, no entanto, ao estratificar estes resultados, é possivel observar que 3 em
cada 10 brasileiros se encontram nas faixas mais baixas de saide financeira. No nivel baixo
temos 15,6% dos respondentes, apenas 10% dos entrevistados vivem uma situacdo de
equilibrio, no entanto, ndo possuem boa reserva de emergéncia, ou espaco para gastos
desmedidos no més.

Na faixa de salde financeira caracterizada como boa, estdo 14,3% dos brasileiros que
conseguem ter alguma estabilidade na vida financeira, ainda que com poucas sobras. Os
respondentes com pontuacao superior a 68, estdo as faixas de melhor saude financeira, em que,
sdo mais capazes de lidar com imprevistos financeiros e possuem maiores sobras de renda,
cerca de 27,3% da populacdo da amostra vivem nesta faixa, podendo experimentar de uma
maior seguranca financeira.

A alta disparidade entre os niveis que os brasileiros se encontram pode ser vista de forma
mais clara quando associada a variaveis socioecondmicas, haja vista que o indice mostrou que
os individuos das classes A, B1 e B2 possuem maior concentracdo nos niveis: bom, muito bom
e 6timo de saude financeira, movimentagdo contraria a essa pode ser observada ao analisar as
classes C1, C2 e D-E que possuem maior concentragdo de brasileiros nos niveis mais baixos de
salde financeira.

Estratificando os resultados por género, as mulheres apresentaram um desempenho mais
baixo em relagdo aos homens, cerca de 38,5% das mulheres estdo nos niveis mais baixos do
indice, contra apenas 27,1% dos homens. Partindo para a analise das faixas etarias, a
distribuicdo entre os niveis, obteve percentuais similares, com énfase a faixa que compreende
entre 40 a 59 anos, onde 4 em cada 10 individuos estdo nos niveis baixos do indice, ja os

respondentes com 60 anos ou mais, cerca de 31,4% se encontram nos niveis mais altos, as faixas
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de idade entre 18 a 39 anos apresentaram percentuais similares, com alta concentracdo nos
niveis: baixo, muito baixo e ruim do indicador.

Outras andlises do indice demostraram que, os brancos, obtiveram melhor pontuacao
qguando comparados aos pardos e pretos; olhando para o estado civil dos respondentes, os
individuos viuvos demonstraram ter melhor satde financeira, seguidos pelos solteiros, casados
e divorciados, respectivamente.

Voltando o enfoque para uma andlise doméstica, os individuos que sdo os principais
provedores de suas casas apresentaram em geral, menor saude financeira, em contrapartida
aqueles que sdo parte importante dos proventos de casa, mas ndo 0s principais responsaveis,
possuem maior saude financeira, j& aqueles que ndo contribuem financeiramente em suas
residéncias, obtiveram pontuacdes baixas no indice. Ademais, aqueles que moram com 5 ou
mais pessoas possuem menor salde financeira do que os individuos que dividem lar com 4 ou
Mmenos pessoas.

O indice buscou verificar se a regido geogréfica e se residir e capitais/ regiGes
metropolitanas ou interior, pode interferir na saude financeira. Por meio dos resultados
observou-se que residir em capitais, regides metropolitanas ou interior ndo influenciam o indice,
0 percentual ndo possuiu grande variacdo. Ja em relacdo as regies geogréficas do pais, o Sul
se destacou com 3 em cada 10 individuos apresentando satde financeira muito boa ou étima,
por outro lado, as demais regiGes obtiveram maior concentracdo nos niveis inferiores ao OK,
com distribuicdo similar variando entre 20% a 40%.

Ao voltar o olhar para a situacdo de renda, apenas 31% dos respondentes afirmaram ter
gastos inferiores a renda, 40% possuem gastos aproximados a sua renda e 29% declaram ter
despesas superiores a sua renda, resposta que revela um problema dos brasileiros: ndo possuir
uma reserva de emergéncia. Dado esse problema, somente 22% afirmam estar preparados para
uma despesa de valor alto inesperada, 29% dizem estar mais ou menos preparados, e 49%
afirmam estar pouco ou nada preparados para o surgimento de uma despesa inesperada.

Por outro lado, o brasileiro vem se preocupando em cuidar da sua vida financeira, 62%
afirmaram saber organizar suas contas, e somente 13% ndo sabem. No entanto, quando o
assunto é saber poupar 47% dos respondentes sabem como realizar a poupanca, 27% dizem
saber mais ou menos e 25% afirmam n&o saber como poupar parte de sua renda. Quando
questionados se sabem identificar um bom investimento apenas 34% afirmaram saber
reconhecer um bom investimento, 32% n&o sabem reconhecer um bom investimento e 34%

sabem mais ou menos identificar um bom investimento.
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O estresse financeiro também foi objeto de estudo na pesquisa, e, em 28% dos lares, as
preocupagOes com as despesas e compromissos financeiros sdo motivos de estresse, em 30%
estas preocupacgdes sd0 mais ou menos estressantes e em 42% estas preocupacdes ndo geram
estresse em casa.

Em geral, 38% afirmaram que a forma com que cuidam de suas finangas 0s permitem
aproveitar a vida, 33% aproveitam de forma mediana, e 29% dizem que sua gestao financeira
ndo 0s permite aproveitar a vida. Ao serem questionados por suas perspectivas de futuro, apenas
35% acreditam estar garantindo seu futuro, 28% acreditam mais ou menos em garantia de um
futuro e 37% nédo possuem perspectivas otimistas sobre a garantia de um futuro.

O Indice de Satde Financeira do Brasileiro apresenta resultados capazes de capturar as
particularidades da realidade brasileira e a dindmica das financas dos individuos. Os resultados
obtidos demostraram que na média o brasileiro apresenta um indice Ok de saude financeira, em
que as financas estdo equilibradas sem lacunas para erros.

Outra conclusdo importante do indice foi que apesar da influéncia das caracteristicas
socioeconémicas dos respondentes na pontuacdo do I-SFB, cada um dos niveis de saude
financeira compreende todos os perfis: das classes A a E, do Norte ao Sul do Brasil, jovens e
idosos, todos os tipos de familias. Em suma, ainda que a satde financeira possa sofrer impacto
das varidveis socioecondmicas, os individuos podem modifica-la e melhora-la por meio de
atitudes e agdes baseadas em conhecimento, habilidade e comportamentos. Advém disso a
necessidade da promocao da educacdo financeira em ambito nacional, uma vez que, em todo o

Brasil pode-se beneficiar dela.

4.4. Iniciativas de educacao financeira no Brasil

No ano de 2010, a partir do Decreto Federal n°® 7.397, foi estabelecida no Brasil a
Estratégia Nacional de Educacdo Financeira — ENEF — objetivando a ampla divulgacdo da
educacdo financeira no pais. Em 2013, foi realizado o primeiro mapeamento das iniciativas de
educacdo financeira no Brasil, com o intuito de conhecer o cenario brasileiro e observar os
desafios da educagéo financeira no pais.

Neste mapeamento foram identificadas 803 iniciativas em educagdo financeira no
Brasil, dentre estas, apenas 317 realizaram cadastro completo no site Vida e Dinheiro,
responsavel por este mapeamento. Ao analisar as institui¢es cadastradas, é possivel perceber

uma grande variedade em relacdo as instituicbes que ofertam conhecimento de educacao
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financeira, sendo a maior parte empresas (publicas ou privadas), destas iniciativas 60% sao
ofertadas de forma gratuita.

Figura 7 - InstituicOes que ofertam educagéo financeira no Brasil em 2013
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23% 47%

19%

= Empresas (publicas ou privadas) = Individual

Orgdo Publico ONGs/ Associagdes/ Entidades

Fonte: Elaboracéo Propria com base nos dados do Primeiro Mapeamento da ENEF (2013).

Ao analisar o alcance territorial das iniciativas, 0 mapeamento demonstrou que 5 em
cada 10 iniciativas possuem atuacao nacional, estratificando por regides, é possivel identificar
que as regides sudeste e sul detém respectivamente 55% e 32%, sendo as maiores em
concentracdo de iniciativas, enquanto, o centro-oeste possui 16%, e as regides norte e nordeste
possuem 3% igualmente.

Além disso, 0 mapeamento buscou identificar o nimero de beneficiarios das iniciativas,
46% das iniciativas atenderam até 500 pessoas no ano anterior ao mapeamento, 2 em cada 10
iniciativas atenderam mais de 10 mil beneficidrios no ano de 2012. Adentrando nestes
beneficiarios, 60% das iniciativas atendem somente pessoas fisicas, 39% atendem pessoas
fisicas e juridicas e somente 1% das iniciativas atendem exclusivamente pessoas juridicas. Os
principais beneficiarios sdo jovens que possuem entre 19 a 29 anos, e adultos com idade ente
30 e 59 anos, que possuem em sua maioria ensino médio e superior. Outrossim, as
iniciativas ndo fazem distincdo de género, renda ou nivel de acesso a servicos financeiros.

O mapeamento buscou identificar as a¢cdes para promover a educacdo financeira, feitas
pelas iniciativas, elas séo divididas entre informacdo, orientacdo e formagéo, os dois primeiros

abordam predominantemente financas pessoais, duvidas do dia a dia e planejamento pessoal, 0
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eixo formagéo aborda produtos financeiros e a economia. Em geral, as acdes buscam promover
autonomia, consciéncia e cidadania aos brasileiros.

As acbes em sua maioria sdo presenciais e utilizam de recursos tecnolégicos para sua
aplicacdo. A pesquisa dividiu as iniciativas em 4 grupos, sdo eles: Educacdo Financeira para o
Futuro; Consultorias Especializadas; Democratizacdo da Educagdo Financeira e Empresas
Privadas com Foco no Mercado de Atuacéo.

Figura 8- Segmentacdo das iniciativas de educacgéo financeira no Brasil em 2013

Educacdo Financeira para o Futuro 31%

Democratizagdo da Educagdo Financeira 25%

24%

Consultorias Especializadas

Empresas Privadas com Foco no Mercado de

0,
Atuacéo 20%

Fonte: Elaboracgao Propria com base nos dados do Primeiro Mapeamento da ENEF (2013).

O primeiro segmento, educacao financeira para o futuro, possui foco no longo prazo,
buscando incentivar criangas e adolescentes a buscarem mais sobre educacdo financeira, 69%
das iniciativas deste segmento sdo gratuitas, composto por organizacGes publicas e privadas de
grande porte, pois em sua maioria sao mantidas por recursos préprios. O segmento
democratizagdo da educacdo financeira, tem maior abrangéncia nacional sem especificacdo de
publico-alvo, no geral, é formado por grandes publicas e privadas, financiadas por recursos
préprios e publicos, seu foco consiste em divulgar informagdes a todos os interessados.

O terceiro segmento, consultorias especializadas, oferta educacdo financeira por meio
de treinamentos e cursos pagos, no geral, é formado por empresas pequenas de consultoria ou
consultores individuais, € mantido com recursos proprios e busca treinar empresas e pessoas
com um conteldo especializado. Por ultimo, o segmento de empresas privadas com foco no
mercado de atuacdo, representando 20% das iniciativas mapeadas, consiste em microempresas

que oferecem cursos para outras microempresas, e grandes empresas com conteido mais
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abrangente, sdo mantidas por recursos préprios e buscam qualificar o mercado de atuagéo no
qual estdo inseridas.

Dito isso, o primeiro mapeamento da Estratégia Nacional de Educagdo Financeira no
Brasil, possibilitou inferir sobre a importancia da convergéncia das iniciativas de Educacéo
Financeira com o objetivo de alcangar um publico maior, uma vez que as regides norte e
nordeste possuiam juntas apenas 6% das iniciativas regionais, além disso idosos e criancgas,
também devem ser assistidos por estas iniciativas. Apds este mapeamento, é possivel visualizar
oportunidades para a insercdo da educacao financeira em projetos mais especificos, com grupos
focais, para que seja possivel atingir toda a sociedade, buscando abordar o tema de modo
transversal.

Cinco anos ap6s o primeiro mapeamento, especificamente no ano de 2018, foi realizado
0 Segundo Mapeamento Nacional das Iniciativas de Educacdo Financeira, onde houve um
aumento de 72% das iniciativas mapeadas se comparado ao primeiro mapeamento realizado.
As iniciativas em escolas e as gratuitas também obtiveram aumento em relacdo a 2013.

Cerca de 80% das iniciativas sdo de pessoas juridicas (PJ), as escolas, universidades e
setor educacional representam em conjunto 50% das iniciativas mencionadas acima, seguidas
pelo setor de servigos que representa 36% destas iniciativas. Sobre as iniciativas de pessoas
fisicas (PF) os profissionais da &rea de finangas dominam desde 2013, em 2018 os profissionais
da educacdo ganham destaque, representando 43% das iniciativas de pessoa fisica. Quanto a
forma de financiamento destas iniciativas, as iniciativas gratuitas e sem finalidade comercial

dobraram em relacdo a 2013.

Figura 9- Iniciativas gratuitas sem finalidade comercial no Brasil em 2018

80%

36%

2013 2018

Fonte: Elaboracao Propria com base nos dados dos Mapeamentos da ENEF (2013) e (2018).
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Analisando o foco das iniciativas mapeadas, 54% tém a educacdo financeira como
objetivo secundario, 24% focam apenas em educacao financeira e 22% possuem em educacao
financeira como seu principal objetivo, tendo outras areas como objetivo secundario. Diferente
do primeiro mapeamento, onde o0s recursos proprios eram a principal fonte de financiamento
das iniciativas, em 2018 o percentual de financiamento das iniciativas é equivalente entre
recursos proprios e recursos publicos, ambos com 32%, j& em relacdo ao financiamento de
recursos privados, este, compreende apenas 23% das iniciativas.

O voluntariado nas iniciativas também teve um aumento no decorrer dos cinco anos, o
aumento das iniciativas nas escolas publicas, elevou o percentual de iniciativas presenciais,
saltando de 45% em 2013 para 60% em 2018. No entanto, em geral, as iniciativas online e/ou
hibridas atingem maior nimero de pessoas, nas iniciativas virtuais € comum uma combinacédo
entre sites, redes sociais e Youtube, ainda analisando a grande adesdo das iniciativas virtuais,
na maior parte o conteudo é gravado, o material fica disponivel aos beneficiarios e ha interacdo
entre os mesmos, possibilitando flexibilidade no aprendizado.

Ja em relacdo as iniciativas presenciais, as palestras, seminarios, e aulas expositivas sao
as principais formas de aplicacdo do contetdo. Como dito anteriormente as escolas publicas
elevaram de forma expressiva seu percentual, em geral, a educacdo financeira é abordada pelas
profissionais que lecionam a disciplina de matematica, sendo abordada de forma transversal no
curriculo dos alunos, a maior parte destas iniciativas escolares recebe apoio das secretarias de
educacdo estaduais, o Tocantins é o estado com maior percentual deste apoio, aproximadamente
69% das iniciativas sdo apoiadas pelo estado, caso contrario a este, o Rio Grande do Sul, tem
30% das iniciativas que nédo recebe apoio das secretarias, do estado ou municipais.

Dentre os professores responsaveis pela abordagem das iniciativas, 59% fizeram algum
curso ou capacitacdo sobre educacéo financeira, onde 8 em cada 10 destes professores, fizeram

cursos gratuitos.
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Figura 10- Nivel do curso ou capacitacdo dos professores no Brasil em 2018
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Fonte: Elaboragdo Propria com base nos dados do Segundo Mapeamento da ENEF (2018).

Se tratando do publico-alvo, a maior parte das iniciativas mapeadas em 2018 nao
possuem destinacdo especifica de publico, idade, renda e acesso a instrumentos financeiros.
Uma mudanca expressiva observada entre os dois mapeamentos diz respeito ao aumento das
iniciativas na regido norte, concentradas no Tocantins. A divulgagéo destas iniciativas ocorre
principalmente pelas redes sociais, seguidas respectivamente pela boca a boca e os contatos por
e-mail.

Outro crescimento observado entre os mapeamentos, foi 0 do nimero de beneficiarios
das iniciativas, em 2013 a maioria das iniciativas atendiam até 500 pessoas por ano, ja em 2018
cerca de 8 milhdes de pessoas sdo beneficiadas pelas iniciativas. As iniciativas de abrangéncia
nacional, em geral predominam na modalidade virtual, de modo contrario, as iniciativas
municipais predominam de forma presencial, como visto anteriormente, a regido norte teve um
crescimento expressivo de iniciativas durante estes cinco anos, em 2018, cerca de 33% das

iniciativas séo desta regiéo.
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Figura 11- Iniciativas de educacdo financeira por regido brasileira em 2018

9
33% 320

20%
0
8% 7%

Norte Sul Sudeste Nordeste Centro-Oeste

Fonte: Elaboragdo Propria com base nos dados do Primeiro Mapeamento da ENEF (2018).

Com o aumento das iniciativas em escolas, o perfil de maiores beneficiarios que em
2013 predominava entre jovens e adultos com ensino médio e/ou superior, em 2018 0s
adolescentes de 12 a 18 anos corresponderam a 44% dos impactados, seguidos pelos jovens
com idade entre 19 a 29 anos, com isso, a escolaridade passou para predominantemente
fundamental 2, que compreende alunos do 6° ao 9° ano, seguidos por alunos do ensino médio,
os beneficiados do ensino superior foram de 34% em 2013 para 15% em 2018.

Ainda que seja possivel inferir sobre os pontos acima, a maioria das iniciativas ndo
possui um nicho da populacdo especifico, nem mesmo as voltadas para pessoas juridicas,
grande parte ndo faz distin¢do de tamanho ou renda.

Quanto ao contetdo das iniciativas, ndo houve mudancgas expressivas em relacdo as
mapeadas em 2013, a maior parte tem como objetivo central informacdes do dia-a-dia, consumo
consciente e organizagdo das finangas, no eixo formacdo o empreendedorismo domina, no
geral, este eixo ndo foca somente em contetdo de formacgéo financeira, trabalhando outros
temas de forma secundaria.

A maior parte das iniciativas utiliza ferramentas tecnoldgicas e impressas para ministrar
0s conteddos, dentre estes, os materiais disponibilizados pela ENEF representam 40% dos
utilizados pelas iniciativas, sendo os livros os principais. A maioria das iniciativas apontou as
mudangas de comportamento financeiro e o planejamento como seus principais temas

trabalhados. No entanto, a maior parte das iniciativas ndo avalia seus resultados ou emite



38

certificados, mas no que tange a construgdo da cidadania e consumo, as iniciativas sdo
positivamente avaliadas pelos beneficiarios.

Portanto, os dois mapeamentos das iniciativas de educacdo financeira no Brasil,
possibilitaram observar o crescimento das mesmas no decorrer dos 5 anos, ainda que este
crescimento tenha sido impulsionado pelas escolas, ha no pais grande diversidade de iniciativas
que buscam englobar um amplo pablico. As iniciativas que possuiram maior alcance foram as
virtuais, enquanto as presenciais, geralmente sdo locais e a maioria escolares.

Ademais, cerca de 6% das iniciativas em 2018 alcancaram cerca de 8 milhdes de
brasileiros, ainda que a maior parte das iniciativas visem a inclusdo do maior nimero de
pessoas, faz-se necessario ainda, o desenvolvimento de iniciativas que incluam pessoas de
maior vulnerabilidade, como analfabetos, pessoas que ndo tem acesso aos meios digitais, que
ndo utilizem o sistema financeiro e de renda baixa, outro ponto importante, € o baixo
monitoramento do desempenho das iniciativas, levantando a importancia do desenvolvimento
de meios de avaliacdo do impacto das iniciativas na vida de seus beneficiarios.

No entanto, apesar da ampliacdo das iniciativas que auxiliam na divulgacdo dos
conhecimentos em Educacdo Financeira ao redor do pais, os baixos indices de poupanca e
investimento, bem como o elevado grau de endividamento da populacéo, somado a uma salde
financeira preocupante, ilustram a necessidade do aumento de iniciativas de educagéo
financeira, seja por meio da ampla divulgacdo das acfes que ja existem no pais, seja com a
expansdo do desenvolvendo de projetos, cujo foco seja elevar o conhecimento da populagéo
afim de melhorar seu comportamento financeiro, evitando problemas na gestdo de suas

financas.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho buscou analisar, sob uma perspectiva histdrica recente, como esta o cenéario
da educacéo financeira e do endividamento no Brasil, tendo em vista que a expansao crediticia
vivenciada no pais, trouxe a tona a necessidade dos brasileiros se educarem financeiramente.
Para realizar esta analise foram utilizados dados secundarios e a metodologia consistiu na
realizacdo de uma pesquisa bibliografica com dados e trabalhos ja existentes que abordaram o
assunto.

Ao longo das analises, foi possivel observar que as a¢es que visam ampliar a educacao
financeira vem crescendo no pais, com destaque para as iniciativas online, que englobam maior
parcela da populacdo. No entanto, a poupanca e 0s investimentos em geral sdo baixos,
demostrando que ainda ha a necessidade de ampliar as iniciativas de educacédo financeira no
Brasil de modo a alcangar toda a populacao.

Levando em consideracdo a pandemia mundial do Covid-19, dos brasileiros que
participaram dos levantamentos nos anos de 2020 e 2021 analisados no presente trabalho, 64%
afirmaram sofrer implica¢Ges da pandemia em suas finangas. Ademais, os resultados da PEIC
de 2021 demonstraram que as familias brasileiras obtiveram o maior percentual de
endividamento nos ultimos 11 anos, chegando a 76,3%, 0 que acarretou na necessidade de
escolha entre quais dividas a serem pagas.

Para além, as classes C, D e E apresentaram maior vulnerabilidade ao endividamento,
menores niveis de poupanca e salde financeira, exprimindo a importancia da existéncia de
iniciativas que foquem em auxilia-los a gerir seus recursos financeiros de forma eficiente. Por
fim, esta preocupacdo também pode ser estendida as mulheres, que quando comparadas aos
homens, obtiveram maior endividamento, menor taxa de poupanca e pior satde financeira.

Desta forma, € visivel a necessidade de politicas publicas que tenham como enfoque as
classes C, D e E, instruindo esta parcela da populagdo as praticas de boa gestdo financeira,
poupanca, investimentos e gestdo de crédito, se configuram fundamentais para o pais. Além
disso, € necessario incentivar as mulheres a se educarem financeiramente de modo que se
sintam seguras para gerir seus recursos de maneira eficiente, proporcionando maior igualdade
de conhecimento na populagéo.

Apesar dos direcionamentos, o presente estudo, encontrou limitages devido a baixa
disponibilidade de dados para analise sobre educacdo financeira e endividamento no Brasil.

Portanto, para trabalhos futuros sugere-se a realizacdo destas analises estratificadas por regides,
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0 que possibilitaria estabelecer comparativos e identificar necessidades especificas,
favorecendo no langcamento de estratégias locais. Ademais, estudos que busquem relacionar o
contexto socioeconémico a educacdo financeira e ao endividamento dos individuos, serdo de

grande valia para melhor compreensao dos temas aqui analisados.
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