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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso realizou um estudo que versa acerca do controle de
jornada no teletrabalho, através de uma analise das normas relacionadas a esse regime,
com base na Consolidagdo das Leis do Trabalho e na Reforma Trabalhista (Lei
13.467/2017). O principal objetivo desta pesquisa & demonstrar as omissdes do
ordenamento juridico brasileiro com relacéo a esse regime laboral, principalmente com
relagédo ao controle de jornada, bem como realizar uma discussédo acerca dos conflitos
ocasionados por essas lacunas legislativas. O estudo foi feito utilizando-se 0 método
bibliografico, através de uma pesquisa doutrinaria, por meio de artigos e livros com temas
relacionados ao teletrabalho e ao controle de jornada de trabalho. A legislacdo brasileira,
por mais que tenha incluido novas disposicdes sobre o teletrabalho, ndo sofreu mudancas
significativas, ndo possuindo até os dias de hoje uma normatizacdo ampla sobre o tema.
Isso causa graves reflexos nas relagfes de trabalho estabelecidas por esse modelo de
trabalho, causando mais uma forma de precarizagéo e exploracdo da classe trabalhadora,
gerando a chamada escravizacdo tecnoldgica. Tal situacdo se agravou em razdo da
pandemia gerada pelo Covid-19, que fez com que as demandas relacionadas ao
teletrabalho crescessem significativamente nos ultimos anos. Demandas essas que
possuem assuntos especificos, todos discutidos neste estudo, com destaque para o
controle da jornada de trabalho. Sendo assim, para solucionar esses desafios e assegurar
que ndo surjam novos no futuro, se faz imprescindivel que ocorram alteracdes na
legislacdo. Espera-se que, com a implantacdo e desenvolvimento do teletrabalho,
devidamente protegido e normatizado, se possa obter um maior grau de seguranca
juridica, na medida em que a finalidade primeira e Ultima do trabalho, em qualquer de
suas formas, € a valorizacédo do trabalhador, enquanto ser humano produtivo.

Palavras-chave: teletrabalho; controle de jornada; Reforma Trabalhista;

extenuantes jornadas laborais; escravizacédo digital.
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INTRODUCAO

A sociedade tem se transformado significativamente com o avanco da tecnologia,
provocando diversos reflexos em varios setores. O teletrabalho vem crescendo nos
ultimos anos, devido a reducdo de custos, maior produtividade e qualidade na execucao
desse tipo de trabalho, por meio da utilizacdo de novas técnicas laborais, com o uso de
equipamentos telematicos e informatizados, que possibilitam que 0s empregados prestem
0s servigos designados fora das dependéncias do empregador.

A pandemia gerada pelo Covid-19, advinda no ano de 2020, intensificou ainda
mais esse processo de crescimento do teletrabalho, se tornando, em muitos casos, 0 Unico
meio possivel para a realizacdo de determinados trabalhos, de forma que respeite o
isolamento social. Diversas empresas passaram a adotar essa forma de trabalho a partir
de entdo, como forma de se evitar a paralisacdo de suas atividades, sem que 0s proprios
trabalhadores soubessem de fato dos direitos que possuem nessa nova forma de trabalhar.

Diante desse contexto, o presente trabalho surge da necessidade de se discutir e
investigar a regulamentacdo do teletrabalho no ordenamento brasileiro, mais
precisamente no que diz respeito ao coOmputo de horas extras nessa espécie de trabalho,
visto que a abordagem conferida ao tema pela Lei n° 13.647/17 (Reforma Trabalhista)
mostra-se insuficiente. Por forca do artigo 62, inciso 111 da CLT, empregados em regime
de teletrabalho estdo excluidos das regras relacionadas ao controle de jornada e
pagamento de horas extras.

Nesse sentido, por mais que o teletrabalho esteja cada dia ganhando mais espacgo
no direito do trabalho, ainda ndo tem uma previsdo legal concisa e necessita de mudancas
para que, assim, abranja os mais diferentes cenarios vividos pelos individuos,
especialmente no que diz respeito ao controle de jornada desses trabalhadores.

Nota-se que a legislacdo atual acaba por ser prejudicial ao trabalhador, sendo essa
exclusdo do teletrabalhador do controle de jornada uma afronta aos seus direitos basicos,
em um cenario de grande crescimento do teletrabalho. Nota-se também uma insuficiéncia
de debates a respeito do assunto e, portanto, um desconhecimento por parte dos
empregados e empregadores sobre 0s seus direitos e deveres decorrentes do regime de
teletrabalho.

Tudo isso tem gerado bastante desamparo e inseguranca juridica, principalmente

ao trabalhador, visto que € o polo mais fragil e hipossuficiente da relacdo trabalhista.



Assim, essa classe trabalhadora, a cada dia, tem sido mais explorada na atualidade,
gerando a chamada escravizagdo tecnoldgica — uma nova forma de precarizacdo do
trabalho.

1. JORNADA DE TRABALHO

Na relagdo empregaticia, é primordial a discussdo a respeito do lapso de tempo
em que o trabalhador fica a disposicdo do empregador, ou que para ele realiza servicos.
Nesse viés, as normas criadas com o objetivo de limitar a jornada de trabalho estdo
diretamente relacionadas a ideia de protecdo da dignidade do ser humano (ALMEIDA et
al. 2016).

Isso porque o labor é considerado como um direito fundamental, sendo
estabelecido com primazia pela Constituicdo Federal. A dignidade da pessoa humana esta
diretamente ligada a imperiosa necessidade de trabalho, pois esta € vista como a principal
forma de valorizagdo do individuo e uma das mais razoaveis maneiras de se alcancar a
melhoria da conjuntura social (BRITO FILHO, 2004).

Nesse sentido, o conjunto minimo de direitos dos trabalhadores € composto pelo
direito ao trabalho, pela liberdade de escolha do trabalho, pela existéncia de condi¢fes
justas de remuneragdo, pelo direito de associacdo dos trabalhadores, e também pela
limitacdo da jornada de trabalho. Assim, essa limitacéo é de suma importancia para evitar
a exaustao dos trabalhadores, além de se configurar como um respeito aos limites fisicos
do trabalhador, bem como o seu convivio social fora do ambiente de trabalho (BRITO
FILHO, 2004).

Por essa razdo, a definicdo da jornada de trabalho é matéria tdo importante para o
Direito do Trabalho. De acordo com Mauricio Godinho Delgado (2019), a jornada de
trabalho corresponde a principal obrigacdo do trabalhador no contrato de emprego e, em

contrapartida, a maior vantagem do empregador. Veja:

E a jornada, portanto, a0 mesmo tempo, a medida da principal obrigagéo
obreira (prestacdo de servigos ou disponibilidade do trabalhador perante o seu
empregador) e a medida da principal vantagem empresarial (apropriacéo dos
servigos pactuados). Dai sua grande relevancia no cotidiano trabalhista e no
conjunto das regras inerentes ao Direito do Trabalho. (DELGADO, 2019, p.
1026)



Isso acontece devido ao fato de a relacdo de trabalho ser baseada justamente na
“compra” do tempo de vida do trabalhador. Assim, o trabalhador entrega a sua forca de
trabalho em favor do capital, o que faz com que o tempo seja quantificado e vendido
assim como um objeto. Contudo, para que isso ocorra, se faz necessaria a imposicao de
limites, de modo que essa troca de tempo de vida por remuneracdo ndo comprometa
definitivamente a existéncia do trabalhador.

Nesse sentido, alguns conceitos relevantes sobre o tema da jornada foram
consolidados pela doutrina, sendo eles: a duracdo, a jornada e o horéario de trabalho.
Considerada como um cléssico do Direito do Trabalho brasileiro, a obra de Mauricio
Godinho Delgado sera utilizada como principal referéncia para esses conceitos.

Em primeiro lugar, a duragdo do trabalho, conceito mais amplo dentre os trés,
consiste do tempo de labor ou o tempo em que o empregado fica a disposicdo do
empregador em decorréncia do estabelecido previamente no contrato de trabalho. Essa
primeira concepcao pode ser aferida no parametro diario, semanal ou anual.

Ja o conceito de jornada de trabalho advéem do termo italiano giorno, que significa
dia. Logo, possui um sentido mais restrito, abrangendo o tempo diario em que o obreiro
fica a disposicao para realizar suas atividades laborais. De acordo com Mauricio Godinho
Delgado, a jornada se define como “o tempo, em suma, em que o empregador pode dispor
da for¢a de seu empregado em um dia trabalhado” (DELGADO, 2019, p. 1029).

Salienta-se que, apesar de a jornada de trabalho consistir no tempo que o
trabalhador fica a disposicdo, a doutrina tem passado a compreender que os periodos de
intervalo intrajornada também estdo incluidos nesse lapso temporal, como forma de
remunera-los e igualmente diminuir o tempo de labor do empregado.

Por fim, o termo horério de trabalho se define como o tempo entre o inicio e o fim
de uma jornada de trabalho. Ademais, esse conceito tem sido aplicado como forma de se
tratar do tempo semanal de labor, conhecido como horario semanal.

Ressalta-se que, conforme mencionado acima, a limitacdo do tempo de trabalho
ndo diz respeito apenas a delimitacdo da jornada ou na carga semanal do obreiro, mas
abrange também os lapsos temporais de repouso, sendo eles: intervalos intra e
interjornadas e repouso anual, conhecido como férias.

Sobre o tema, ainda, importante definir as teorias que buscam quantificar a
duragdo do tempo de trabalho, sendo duas mais importantes dentre as diversas que

existem: a teoria do tempo efetivamente trabalhado e a teoria do tempo a disposigéo.



A teoria do tempo efetivamente trabalhado se baseia na ideia de que somente o
tempo de efetivo labor deve ser computado. Logo, apenas quando o empregado estiver
dispondo de sua energia fisica ou intelectual em favor do empregador é que sera contado
para fins de duracdo do tempo de trabalho (OLIVEIRA et. al. , 2016).

Essa primeira teoria possui diversas dicotomias, pois acaba por estabelecer que o
empregado apenas tem direito de receber salario quando estiver de fato um trabalho
efetivo para realizar, o que transfere parte do risco empresarial para o trabalhador.

A teoria do tempo a disposicdo, por sua vez, estabelece que o simples fato do
empregado ter seu tempo de descanso e lazer limitado em funcdo de seu empregador ja é
o suficiente para o cdmputo da duracdo do labor, refletindo em seu salario (OLIVEIRA
et. al. , 2016).

Assim, esse conceito amplia a nogédo de jornada, se comparado a outra teoria, visto
que soma ao lapso temporal de trabalho efetivo o tempo em que o obreiro fica a disposicédo
do empregador e, como consequéncia, tem sua liberdade cerceada. Como forma de
esclarecer melhor esses conceitos face a legislagdo brasileira, bem como a realidade dos
trabalhadores no Brasil, se faz necessario a compreensdo de como esse instituto se
consolidou ao longo da histéria até chegar aos dias atuais, além de entender os problemas
que decorrem da modernizacdo do trabalho e a consequente introducdo dos meios

tecnoldgicos neste.

1.1 A jornada controlada e nédo controlada

Como visto acima, o lapso temporal em que o trabalhador presta servicos ou se
coloca a disposicéo total ou parcial do empregador, incluidos os intervalos remunerados,
é chamado de jornada de trabalho, que pode ser diario, semanal ou mensal.

Para que, no plano concreto, se contabilize uma jornada de trabalho efetivamente
prestada, é necessario que exista um minimo controle ou fiscalizacdo sobre o tempo de
trabalho ou de disponibilidade perante o empregador. Trabalho ndo fiscalizado ou
controlado minimamente é insuscetivel de propiciar a afericdo da prestacdo (ou ndo) de
horas extraordinarias pelo trabalhador.

Por isso é que se distingue, no Direito do Trabalho, as jornadas controladas e ndo
controladas, visto que as jornadas submetidas a um efetivo controle podem ensejar a
prestacdo de horas extras, caso evidenciada a extrapolacdo da fronteira temporal regular

da jornada padrdo pré estabelecida. E, ao lado das jornadas controladas e ndo controladas,



h& a possibilidade de existéncia da jornada ndo tipificada legalmente, que abrange, no
direito brasileiro, a categoria doméstica.

No ordenamento juridico brasileiro, a regra geral aponta no sentido de que as
jornadas de trabalho devem ser sempre controladas. Esse controle, para trabalho em
estabelecimentos com mais de vinte empregados, conforme estabelece o art. 74, 82° da
CLT?, deve ser realizado por meio de anotagdo da hora de entrada e saida, em registro
manual, mecéanico ou eletronico. Estabelecimentos menores a CLT ndo estabelece
procedimentos especiais de controle.

Nas jornadas ndo controladas, existem dois tipos de empregados, além dos
teletrabalhadores, que indicados pela CLT como situados em uma situacdo empregaticia
que, de acordo com a legislacdo, se tornaria inviavel um efetivo controle e fiscalizagdo
sobre as jornadas laboradas: os trabalhadores que exercem atividade incompativel com a
fixacdo de horario de trabalho e os gerentes, que exercem cargos de gestdo e recebem
acréscimo salarial superior a 40% do cargo efetivo (art. 62, 1, 11 e paragrafo tnico, CLT?).

1.2 A regulamentacdo da duracdo do tempo de trabalho ao longo da histéria

Em uma breve abordagem histérica da duracdo do tempo de trabalho, nota-se
facilmente que, antigamente, ndo havia uma regulamentacdo sistematica da duracao do
trabalho.

No periodo da escravidao, ndo ha nem o que se falar em Direito do Trabalho, visto
gue o escravo se enquadrava como objeto do direito de propriedade, e ndo como sujeito
de direitos (SILVA, 2007).

L Art. 74. O horério de trabalho serd anotado em registro de empregados. (...) § 2° Para os
estabelecimentos com mais de 20 (vinte) trabalhadores sera obrigatéria a anotacdo da hora de entrada e de
saida, em registro manual, mecéanico ou eletrdnico, conforme instrugdes expedidas pela Secretaria Especial
de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, permitida a pré-assinalacdo do periodo de repouso.
(Redacdo dada pela Lei n® 13.874, de 2019)

2 Art. 62 - N&o sdo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo: | - os empregados que exercem
atividade externa incompativel com a fixacdo de horério de trabalho, devendo tal condicdo ser anotada na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e no registro de empregados; 11 - os gerentes, assim considerados
os exercentes de cargos de gestdo, aos quais se equiparam, para efeito do disposto neste artigo, os diretores
e chefes de departamento ou filial. 111 - os empregados em regime de teletrabalho que prestam servico por
producdo ou tarefa. Paragrafo Unico - O regime previsto neste capitulo serd aplicavel aos empregados
mencionados no inciso Il deste artigo, quando o saldrio do cargo de confianga, compreendendo a
gratificacdo de funcdo, se houver, for inferior ao valor do respectivo salério efetivo acrescido de 40%
(quarenta por cento). (Incluido pela Lei n® 8.966, de 27.12.1994)



Durante os seculos XV e XVIII, o trabalho era, em sua maioria, voltado ao campo
e ao artesanato, de modo que o trabalhador era o responsavel por todo o sistema produtivo.
Assim, esse trabalhador estava sujeito a longos periodos de labor, mas possuia o poder de
controlar a intensidade do trabalho. Nesse periodo, era comum o trabalho realizado em
familia, o que possibilitava um convivio maior entre o lazer e o labor, no qual a duragéo
do tempo de trabalho era pautada baseando-se na luz solar (SILVA, 2007).

Apds a Revolugdo Industrial, o trabalhador passou a ficar sujeito a um sistema de
producdo magante, realizando atividades repetitivas, em que o objetivo era a alta
produtividade e o lucro para o empregador. Nesse cenario, era exigido do obreiro que
trabalhasse em consonancia ao desempenho das maquinas, de modo que neste periodo o
tempo passou a ser a medida do trabalho (SILVA, 2007).

Além disso, nessa época, ndo eram somente os adultos que ficavam sujeitos a
intensas horas de labor, mas também as criancas, todos expostos a condi¢des desumanas.
A ideia que se tinha era de que o tempo gasto fora do trabalho era um tempo perdido, o
que acarretava na subordinacdo da vida dos obreiros (SILVA, 2007).

Assim, a maquinaria teve trés grandes reflexos na vida do trabalhador: o trabalho
feminino e infantil como forma subsidiaria de forca de trabalho, a extenséo da jornada de
trabalho e a intensificacdo do trabalho. Em especial atencdo a duracdo do tempo de
trabalho, esta decorre da necessidade do empresariado produzir mais em menos tempo,
de modo que a utilizacdo da maquinaria acaba por desvalorizar o trabalho prestado.

Nesse sentido, fica-se diante de um paradoxo, pois, as maquinas que poderiam
servir como meio de reducdo da jornada de trabalho, acabam sendo uma forma de voltar
todo o tempo de vida do trabalhador em prol da empresa.

Diante disso, o tema referente a duracdo do trabalho torna-se latente. As primeiras
normas trabalhistas no mundo surgiram com o objetivo de regulamentar a duracdo do
labor, mas apenas para as mulheres e criancas. E isso se deu pois os trabalhadores
passaram a clamar por direitos sociais, impondo ao Estado que comecasse a regular esse
tema (OLIVEIRA et. al. , 2016).

Foi somente em 1802, na Inglaterra, que se elaborou a primeira lei trabalhista,
denominada Moral and Health Act, que visava justamente a reducdo da duracdo do
trabalho das criancas menores de nove anos nas indudstrias. Porém, somente em 1847 que
foram criadas leis trabalhistas que de fato limitavam a jornada de todos os trabalhadores,
quando o Parlamento Inglés aprovou uma lei que fixava a duracdo do trabalho em dez
horas diarias (FONSECA, 2011).
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No ano seguinte, Franga aderiu a essa vertente e firmou a jornada dos
trabalhadores parisienses em dez horas e dos provincianos em onze. Contudo, a lei
francesa sofreu reformas no mesmo ano, que aumentaram a jornada para doze horas.
Somente em 1864 que foi fundada a Associagéo Internacional do Trabalho, cuja principal
meta era a luta por uma jornada de oito horas aos trabalhadores (SILVA, 2007).

A primeira Convengdo da Organizacdo Internacional do Trabalho, aprovada em
1919, teve como objetivo principal promover justica social por meio da formulacéo e
aplicacdo das normas internacionais do trabalho. Essa Convencdo tratou também da
duracdo do tempo de trabalho, ao limitar a jornada dos trabalhadores da indUstria em oito
horas por dia e quarenta e oito horas semanais (FONSECA, 2011).

Diversos paises membros da OIT ratificaram a Convencdo n° 1, assim como
outras convengdes que foram criadas, como a Convencéo n° 30 que reduziu a jornada dos
trabalhadores do comércio e escritorios para oito horas, assim como a Convencdo n° 40
que limitou a duracdo do labor semanal de quarenta horas, ou a Convencéo n° 47 que
reduziu o tempo de trabalho semanal para trinta e cinco horas (COIMBRA, 2019).

Ja no Brasil, em 1891, o Decreto 1313 tratou pela primeira vez sobre a limitacdo
da jornada, estabelecendo a sua duragédo, com relagéo aos trabalhadores menores de idade,
em sete horas diérias para as meninas de doze a quinze anos e meninos de doze a quatorze
anos, e em nove horas para os de quatorze e quinze anos (SILVA, 2007).

Foi somente ap6s a Revolugdo de 30, durante a Era Vargas, que o Direito do
Trabalho se positiva de fato no Brasil. Nesse periodo, por meio dos Decretos 21186 e
21364, a jornada de trabalho dos trabalhadores do comércio e da industria foi limitada a
oito horas diarias e quarenta e oito horas semanais (SILVA, 2007).

Em 1943 foi editada a Consolidacdo das Leis Trabalhistas, tendo sido adotada a
teoria do tempo a disposicdo para contabilizar o tempo de trabalho, visto que, em seu art.
4°, fora determinado que deve ser considerado como tempo se servico aquele em que o
empregado fique a disposicdo do empregador. Outrossim, em seu Capitulo II,
denominado “Da Duragdo do Trabalho”, a CLT normatizou especificamente a jornada de
trabalho e os periodos de descanso, positivando uma série de regras para regulamentar o
tempo de labor dos trabalhadores, se atendo as peculiaridades das diferentes formas de
prestacdo laboral.

Entre os artigos presentes nesse capitulo, alguns merecem ser destacados, como 0

art. 58 que limitou a jornada de trabalho em, no méaximo oito horas: “Art. 58 — A duragao
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normal do trabalho, para os empregados em qualquer atividade privada, ndo excedera de
8 (oito) horas diérias, desde que ndo seja fixado expressamente outro limite”.

A CLT, em seu art. 66, estabeleceu o descanso de onze horas entre uma jornada e
outra (intervalo interjornadas) e garantiu o repouso semanal de vinte e quatro horas,
preferencialmente aos domingos. No art. 71, efetivou o direito ao intervalo para descanso
e alimentacdo de, pelo menos, uma hora para os empregados que laborarem mais de seis
horas por dia. Ainda, no art. 73, trouxe uma série de garantias aos trabalhadores noturnos,
principalmente, concedendo a eles uma remuneragdo superior com menor tempo de
trabalho.

No ambito constitucional, o tempo de labor foi limitado pela primeira vez na
Constituigdo de 19343, em oito horas diérias e quarenta e oito horas semanais, limite esse
que foi mantido tanto pela Carta Magna de 1946* quanto pela de 1967°. A Constituicdo
de 1988, por sua vez, estabelece, em primeiro plano, o valor social do trabalho como
fundamento da Repuablica. Ademais, em seu art. 7°, consagra como direito dos
trabalhadores urbanos e rurais a jornada de oito horas, reduzindo o horario semanal para
quarenta e quatro horas e estabelecendo o direito do trabalhador a percepcdo de
indenizacdo pelas horas extras prestadas.

Atualmente, hd uma tendéncia de reducdo da jornada de trabalho entre os paises
mais desenvolvidos. A Islandia, por exemplo, criou uma jornada com quatro dias de
trabalho e um final de semana de trés dias, sem reduzir o salario dos empregados®.

No Brasil, porém, a jornada padrao de trabalho segue sendo de oito horas, com

duracdo semanal de quarenta e quatro horas, mas, a lei brasileira possibilita que o

3 Art. 121 — A lei promovera o amparo da producéo e estabelecera as condigdes do trabalho, na
cidade e nos campos, tendo em vista a protecdo social do trabalhador e os interesses econdémicos do Pais. §
1° - A legislacdo do trabalho observara os seguintes preceitos, alem de outros que colimem melhorar as
condi¢Bes do trabalhador: (...) c¢) trabalho didrio ndo excedente de oito horas, reduziveis, mas so
prorrogaveis nos casos previstos em lei.

4 Art. 157 - A legislacdo do trabalho e a da previdéncia social obedecerdo nos seguintes preceitos,
além de outros que visem a melhoria da condicdo dos trabalhadores: (...) V - duragdo diaria do trabalho
nao excedente a oito horas, exceto nos casos e condi¢des previstos em lei;

5 Art. 158 - A Constituicdo assegura aos trabalhadores os seguintes direitos, além de outros que,
nos termos da lei, visem & melhoria, de sua condicdo social: VI - duracdo didria do trabalho ndo
excedente de oito horas, com intervalo para descanso, salvo casos especialmente previstos;

6 ROVAROTO, Isabela. Este pais experimenta semana de trabalho de 4 dias e produtividade
melhora. Exame, S&o Paulo, 06 de julho de 2021. Disponivel em:<https://exame.com/carreira/este-pais-
melhora-produtividade-com-semana-de-trabalho-de-quatro-dias/>. Acesso em: 20 de junho de 2022.



12

trabalhador extrapole a jornada de oito horas. Trata-se da figura juridica conhecida como
jornada extraordinéria.

O ideal econdmico neoliberal, muito presente no pais, traz consigo essa ideia de
flexibilizagdo da jornada de trabalho, como forma de modernizar o direito trabalhista.
Esse entendimento € perigoso, na medida em que a flexibilidade no trabalho pode acabar
flexibilizando os direitos fundamentais do trabalhador e a protecdo social como um todo.

O teletrabalho ja possui em sua esséncia essa flexibilidade, pois trata-se de uma
forma de labor em que ha uma maior mobilidade do trabalhador para se organizar. O
préximo capitulo versa sobre a definicdo desse regime e as suas implica¢fes no direito

trabalhista brasileiro.

2. TELETRABALHO

O regime de teletrabalho foi introduzido no ordenamento juridico brasileiro pela
Lei n° 13.467/17, conhecida como Reforma Trabalhista, e abriu outro horizonte para as
relagbes empregaticias. Embora esse regime ja existisse de fato, ndo possuia
regulamentacdo propria e carecia de tutela especifica, uma vez que possui
particularidades proprias desse instituto que demandam um regramento especifico a fim
de regular as relacbes trabalhistas e conceder seguranca juridica aos envolvidos,

principalmente concedendo protecdo aos teletrabalhadores.

2.1 Conceito de teletrabalho

A palavra “teletrabalho” vem da palavra grega “tele” que significa distante, logo,
para que seja configurado o regime de teletrabalho, faz-se necessario que o empregado
esteja realizando suas tarefas em um ambiente externo ao da empresa, como por exemplo,
em sua residéncia (BARRQOS, 2016).

O Tribunal Superior do Trabalho” definiu o teletrabalho como aquele que ocorre
quando as tarefas sdo realizadas fora das dependéncias da empresa, através do uso de

tecnologias da informacéo, como por exemplo notebooks ou celulares. Ele pode acontecer

7 . Tribunal Superior do Trabalho. Especial Teletrabalho: o trabalho onde vocé estiver.
Disponivel em: <https://www.tst.jus.br/teletrabalho>. Acesso em: 25 de junho de 2022.
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na casa do teletrabalhador ou ndo, podendo ser realizado em um hotel em uma viagem a
trabalho ou em telecentros, por exemplo.

Assim, o teletrabalho ndo se confunde com o trabalho externo, visto que este
ultimo exige que sejam desempenhadas tarefas de forma presencial em locais externos
(como os motoristas e representantes comerciais).

Também ndo se confunde o teletrabalho com o home office, visto que ndo sdo
idénticos. Esses conceitos podem se misturar, desde que o domicilio do trabalhador seja
0 local escolhido para prestar o labor, sempre por meio do uso de equipamentos de
informatica e comunicagdo. Portanto, o teletrabalho se caracteriza como o trabalho
prestado a distancia, por meio do uso das tecnologias de informacgdo, enquanto o home
office somente sera entendido como teletrabalho quando realizado através destes meios e
na casa do trabalhador (NETO, 2017).

Chega-se, entdo, a uma definicdo comum, da qual se extrai que o teletrabalho é
uma espécie de trabalho a distancia, na qual o trabalhador utiliza as tecnologias
disponiveis para realizar e cumprir as tarefas ordenadas por seu empregador, fora das
dependéncias da empresa, podendo ser na casa do empregado ou em qualquer outro lugar.

Como caracteristicas fundamentais para a configuracéo do regime de teletrabalho,
José Arnaldo de Oliveira estabelece trés requisitos: a distancia, a utilizacdo dos meios
tecnoldgicos, e a caracterizacdo da mudanca na organizacdo e realizacdo do trabalho.

Sobre a distancia, entende-se que o teletrabalho é realizado remotamente, longe
da empresa, podendo ser executado em telecentros ou de maneira mdvel, importando
necessariamente a clara separacao fisica.

Em relacdo a utilizacdo da tecnologia, 0 mencionado autor leciona:

O fator tecnoldgico é caracteristico no teletrabalho, onde a execu¢do
das atividades laborativas tem por base a utiliza¢do da internet, midias
eletrdnicas, correio eletrdnico, linha telefénica e transmisséo de dados
e imagens e som em tempo real ou ndo, entre outros mecanismos
tecnoldgicos (OLIVEIRA, 2020, p. 21).

Ademais, o autor discorre que deve existir uma relacdo direta entre 0s meios
tecnoldgicos da empresa e o do trabalhador para que seja configurado o teletrabalho.
ApoOs esta conceituacdo, se torna indispensavel investigar brevemente a

contextualizacdo historica do teletrabalho.
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2.2 Do trabalho presencial ao teletrabalho

Tradicionalmente, empresas e trabalhadores realizam seus papéis no mundo do
trabalho e mantem interacdo entre si em ambientes fisicos comuns a todos. Para um
grande numero de profissdes, essa sempre foi a regra. Advogados, bancarios,
comerciantes, professores, executivos e servidores publicos, entre outras profissdes,
sempre exerceram suas fungdes laborais em ambientes de trabalho que exigem sua
presenca fisica.

Com o advento da Quarta Revolugdo Industrial, viabilizada sobretudo pelo
surgimento e desenvolvimento da internet a partir da década de 90, novas experiéncias
de comunicacdo de alta velocidade e inédita dindmica passaram a introduzir novos
modelos de trabalho (BARROS, 2020). Nesse contexto, a evolugdo tecnologica do mundo
e 0s avangos da sociedade fizeram com que existissem mudangas que transformassem as
tradicionais relagdes laborais, e uma delas foi o surgimento da possibilidade de se
trabalhar a distancia.

Oliveira (2020) explana que o teletrabalho foi criado em 1971, por Jack Nilles, na
época secretario do comité de investigagdo “Aerospace Corporation”, onde eram feitos
desenhos dos veiculos espaciais da Nasa e dos Estados Unidos. Ele sugeriu que os
empregados trabalhassem de suas casas pelo menos uma vez na semana, com o objetivo
de evitar engarrafamentos no trajeto até o local de trabalho. Tal sugestdo foi negada
inicialmente pela empresa na época, tendo sido efetivada somente em 1973 e 1974 em
uma empresa de seguros em Los Angeles.

A partir disso, foram implantados diversos projetos de telecomunicacdo e
teletrabalho nas empresas. As possibilidades de comunicacdo instantanea e simultanea
proporcionadas pela internet, em velocidade ndo existente até entdo, passaram a desafiar
0s regimes tradicionais de trabalho baseados na presenca fisica de trabalhadores em
escritdrios ou outros ambientes comuns de trabalho. Assim, com o passar dos anos, o
conceito e entendimento do teletrabalho foi se desenvolvendo, constituindo-se novas
interacdes juridicas.

No que diz respeito a legislacdo brasileira, até o ano de 2011 ndo existiam leis

sobre o regime de teletrabalho no Brasil, sendo regulamentado por analogia as regras do
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trabalho em domicilio. A Lei 12.551/118 somente alterou um pouco a redagdo original de
seu artigo 6°, determinando que ndo havia distin¢do entre o trabalho exercido na moradia
do empregado ou dentro do ambiente da empresa, ou até mesmo o trabalho a distancia.
Porém, essa lei deixou diversas davidas a respeito da possibilidade ou ndo de controlar a
jornada de trabalho do empregado, além das incertezas a respeito da transferéncia dos
custos da atividade empresarial, uma vez que o funcionario passaria a ter maiores
despesas com luz, internet, impressoras, etc.

Foi somente com a Reforma Trabalhista, em 2017, que o regime de teletrabalho
foi reconhecido e regulamentado definitivamente no Brasil, apesar de ser uma forma de
trabalho que j& acontecia anteriormente. Esta inovagdo se refere ao teletrabalho que nédo
fosse em home office, pois a regulamentacdo do trabalho em domicilio, como visto, ja
existia, ainda que o preceito do o artigo 6° ndo fosse suficiente.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) realizou uma pesquisa,
em 2018, que demonstrou que 5,2% do total de trabalhadores ocupados no pais (excluindo
os empregados do setor publico e os trabalhadores domésticos) encontravam-se em
regime de teletrabalho, um aumento de 44,4% em relacdo aos nimeros de 2012. Por sua
vez, a maior parte dos trabalhadores continuava trabalhando presencialmente nos
ambientes das empresas (44,5 milhdes de pessoas)®.

Devido a pandemia do Covid-19 que afetou negativamente a atividade econdmica,
inclusive sendo responsavel por gerar um alto indice de desemprego, o governo brasileiro
adotou algumas medidas de regulamentacdo do mercado de trabalho, permitindo a
suspensdo temporaria de contratos de trabalho ou a reducéo proporcional de jornada de
trabalho e salérios.

Porém, esse regime temporario acabou incentivando a ado¢do do novo regime de
teletrabalho ao excluir essa modalidade das hipdteses de suspensdo do contrato de
trabalho, por meio do art. 8°, §4° da Lei 14.020/20. Os impactos da pandemia, portanto,
acentuaram uma tendéncia que ja existia no Brasil, no sentido do aumento do niumero de

trabalhadores em regime de teletrabalho.

8 BRASIL, Lei n° 12551 de 15 de dezembro de 2011. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/Iei/112551.htm>. Acesso em: 21 de junho de
2022.

® SILVEIRA, Daniel. Home office bateu recorde no Brasil em 2018. Concursos e empregos, 18
dez. 2019. Disponivel em: https://g1l.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/2019/12/18/home-
office-bateurecorde-no-brasil-em-2018-diz-ibge.ghtml . Acesso em: 28 de junho de 2022.



16

2.3 Previséo legal do teletrabalho no ordenamento juridico brasileiro

Foia CLT (Consolidagéo das Leis do Trabalho) que, no ano de 1993, foi inseriu
pela primeira vez o teletrabalho na legislacdo brasileira. No artigo 6° da lei, fora
determinado que “ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador e o executado no domicilio do empregado, desde que esteja caracterizada a
relagdo de emprego”.

Observa-se que o legislador ndo definiu de fato o conceito dessa modalidade de
trabalho, apenas mencionou o teletrabalho de forma superficial, ndo instituindo regras
para sua realizacdo. Assim, até entdo, ndo existia uma diferenciacdo entre o trabalho
remoto e aquele realizado de forma presencial. O teletrabalho, entdo, era caracterizado
somente quando feito na casa do trabalhador.

O art. 83 da CLT', nesse mesmo sentido, determinou que o trabalhador em
domicilio era tdo somente aquele que realizasse as suas atividades laborais em sua
habitacdo ou em uma oficina de familia. Ademais, concedeu ao teletrabalhador o direito
de receber pelo menos um salario minimo, definindo, assim, a sua remunera¢do minima.

Portanto, nota-se que haviam normas muito rasas sobre o teletrabalho até ent&o.
A determinacdo mais concreta sobre esse regime so se deu por meio da Lei 12.551/2011,
que editou o art. 6° da CLT. Com ela, o conceito de teletrabalho passou a abranger todos
0s tipos possiveis de trabalho a distancia, ndo somente aquele realizado no domicilio do

trabalhador.

Art. 6° Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia,
desde que estejam caracterizados os pressupostos da relacdo de emprego.
Paragrafo Gnico. Os meios telematicos e informatizados de comando, controle
e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos meios
pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio.

Porém, este artigo considerou que no regime de teletrabalho ndo seria possivel que
0 empregador realizasse uma vigilancia constante, pessoal e direta sobre o empregado. E,
foi a partir dessa interpretacdo do legislador acerca do teletrabalho que surgiu uma das
maiores lacunas sobre esse regime na legislacdo brasileira: o controle da jornada de
trabalho.

10 Art. 83 - E devido o salario minimo ao trabalhador em domicilio, considerado este como o
executado na habitacdo do empregado ou em oficina de familia, por conta de empregador que o remunere.
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O paragrafo Gnico!! determinou que, ainda que as tecnologias de informagio
possam servir como uma maneira de subordinacdo juridica, contudo, como, de maneira
presencial, 0s meios de controle estdo sujeitos a falhas, de forma remota existem mais
fatores que contribuem para o excesso ou ndo do controle de jornada e, principalmente,
0s abusos quanto as horas extras.

Dessa forma, a mudanca realizada pela Lei 12.551/11 pode ser entendida como o
avanco inicial a respeito do tema teletrabalho na legislacéo brasileira, mas que, a0 mesmo
tempo, foi responsavel por trazer outros questionamentos, sendo necessaria a ampliacéo
das discussdes sobre esse tema.

Foi por meio da Reforma Trabalhista que se deu uma nova evolucdo sobre o
teletrabalno na legislacdo brasileira, proporcionando alteragdes sobre o assunto e
estabelecendo uma maior regulamentacdo da matéria.

A Lei 13.467/2017 incluiu na CLT o capitulo 11-A configurando o regime do
teletrabalho através dos artigos 75-A até o 75-E. Assim, a Reforma definiu mais
concretamente esse regime de trabalho, restando claro que se trata de atividades que
ocorrem fora do local da empresa. Além disso, destacou que o teletrabalho ndo se
descaracteriza por circunstancias em que o trabalhador precisa comparecer
presencialmente na empresa.

A nova legislacdo estabeleceu, ainda, de forma expressa, que o regime de
teletrabalho deve constar no contrato, em que é necessario especificar as atividades que
serdo realizadas pelo empregado. Ademais, estabeleceu ser possivel a alteracao do regime
presencial para o teletrabalho, mas para isso, as duas partes precisam estar de acordo e ha
também a necessidade de registro em contrato. Porém, ao contrario (mudanca do regime
de teletrabalho para o presencial), a lei define que a determinacédo é do empregador, tendo
o trabalhador somente o direito ao prazo de 15 dias para se organizar para o retorno das
atividades presenciais.

Ja se nota por meio deste ponto a clara hipossuficiéncia do trabalhador, tendo em
vista que ele ndo tem voz ativa e fica refém das decisdes e condi¢cdes que Ihe sdo impostas
pelo empregador, caso precise manter seu emprego. Resta evidente a fragilidade das
relacBes trabalhistas desde logo, estando o trabalhador em posicdo inferior, sem

seguranca juridica.

11 paragrafo tGinico. Os meios teleméaticos e informatizados de comando, controle e superviséo se
equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e
supervisdo do trabalho alheio (Incluido pela Lei n® 12.551, de 2011).
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Essa inseguranca do trabalhador estad presente também nas regras sobre o
fornecimento de equipamentos para o labor e a seguranca e satde do empregado durante
o trabalho. A legislacdo determinou que o fornecimento de materiais deve ser acordado
em contrato entre as partes, e estabeleceu que o empregador somente é responsavel por
instruir o empregado quanto a acidentes e este, por sua vez, deve anuir que recebeu tais
informacoes.

Sendo assim, a legislacdo retirou a obrigacdo e o dever do empregador de
responder por eventuais situacdes que coloquem o trabalhador em risco, seja com
acidentes durante o trabalho ou doengas ocupacionais.

Em um cenério como o da pandemia que, como visto, afetou de forma muito
significativa as relagdes trabalhistas, surgiram novas previsoes legais sobre o teletrabalho.
Nesse contexto, o Congresso Nacional aprovou o Decreto n°6*2, em 20 de margo de 2020,
determinando o estado de calamidade publica devido ao Coronavirus, 0 que demandou
mudancas nas relacdes pessoais de forma geral, e também no Direito do Trabalho.

Nesse Viés, as relagbes trabalhistas também foram afetadas. Isso porque,
inicialmente, como o virus era novo e desconhecido, 0 que se sabia sobre ele era apenas
que possuia uma rapida transmisséo e poténcia letal, a orientagéo foi restringir ao maximo
0 convivio social e instaurar a quarentena. Porém, tal situacdo acabou gerando muitas
extingdes de contrato de trabalho.

Entdo, com o objetivo de amenizar esse estado de calamidade publica, foi
instituida, em 22 de margo de 2020, a Medida Provisdria n° 927*3, cujo contetido versava
sobre as medidas trabalhistas para o enfrentamento do cenario provocado pelo Covid-19.
Contudo, sua vigéncia foi temporaria, apenas até o dia 19 de julho do mesmo ano.

Assim, o teletrabalho foi uma das formas encontradas para amenizar os efeitos
econémicos e manter o emprego e a renda dos trabalhadores. Esse assunto foi abordado
no Capitulo 1l da MP, em seus artigos 4° e 5°, que determinaram que o empregador
poderia instituir o regime de trabalho que melhor Ihe atendesse e realizar a mudanca do
regime remoto ou presencial a qualquer momento, devendo ser observado somente um

prazo de 48 horas. Ademais, acordos individuais ou coletivos sobre o tema ndo poderiam

12 BRASIL, Decreto-lei n° 6, de 20 de marco de 2020. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/portaria/DLG6-2020.htm>.Acesso em: 21 de junho de 2022.

13 BRASIL, Medida Proviséria n°® 927, de 22 de marco de 2020. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
2022/2020/mpv/mpv927.htm#:~:text=MPV%20927 &text=Disp%C3%B5e%20s0bre%20as%20medidas
%20trabalhistas,)%2C%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%AAncias.>. Acesso em 20 de
junho de 2022.
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interferir na deciséo, além de ter sido dispensado o registro prévio acerca da alteracdo no
contrato individual de trabalho.

Sendo assim, essas mudancas legais trazidas pela MP serviram somente para
reafirmar o poder do empregador sob o empregado, que restou ainda mais prejudicado,
destacando a sua hipossuficiéncia. O trabalhador, mais uma vez, foi deixado a mercé das
imposicbes do empregador e da inseguranca juridica. Ademais, a medida perdeu
rapidamente a sua vigéncia, logo, ndo foi de fato eficiente na reducdo dos efeitos da
pandemia nas relagdes de trabalho.

Portanto, é de suma importancia entender que, ainda que o teletrabalho possua
uma certa normatizagdo no ordenamento juridico brasileiro e que tenham acontecido
mudancas durante os Ultimos anos sobre o tema, esse regime de trabalho carece de muitas

alteracdes e principalmente de novas regras para suprir as omissoes presentes na lei.

3. JORNADA, TELETRABALHO E ESCRAVIZACAO TECNOLOGICA

3.1 Jornada de trabalho no regime de teletrabalho

Conforme ja mencionado, quando o trabalho surgiu ndo havia uma limitacéo para
sua jornada, ndo sendo este o foco das relagdes trabalhistas da época. No decorrer dos
anos, com o avango das sociedades, surgiram as preocupa¢des mundiais com relacdo ao
excesso da quantidade de trabalho.

A jornada de trabalho, definida como o lapso temporal de labor do empregado, foi
firmada no Brasil pela Constituicdo Federal de 1988, que determina em seu art. 7°, incisos
XII e XIV alguns limites a essa jornada, sendo eles: 8 horas por dia de trabalho,
totalizando 44 horas semanais, € a jornada de 6 horas em caso de turnos ininterruptos de
revezamento.

Ademais, a CLT, em seus artigos 57 a 74, também trouxe uma regulamentacéo
para a jornada de trabalho. Destaca-se, ainda, que o direito do trabalho brasileiro possui
muitas normas dessa natureza em convencdes coletivas, logo, devem ser analisadas cada
profissdo em especifico.

Importante citar que, para que seja possivel o célculo da jornada de trabalho,
pressupde-se que é necessario que haja uma certa fiscalizacdo por parte do empregador
quanto ao trabalho prestado pelo empregado. Por essa razdo, a CLT, através de seu art.

62, excluiu do regime de jornada de trabalho alguns grupos de trabalhadores, dentre eles,
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os teletrabalhadores, por acreditar ndo ser possivel essa fiscalizacdo nesses casos
(RESENDE, 2020).
O art. 62 da Consolidagéo das Leis do Trabalho dispunha que:

Art. 62 - Nao sdo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo: | - os
empregados que exercem atividade externa incompativel com a fixacdo de
horario de trabalho, devendo tal condicdo ser anotada na Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social e no registro de empregados; Il - 0s gerentes, assim
considerados os exercentes de cargos de gestdo, aos quais se equiparam, para
efeito do disposto neste artigo, os diretores e chefes de departamento ou filial.
Il - os empregados em regime de teletrabalho. Paragrafo dnico - O regime
previsto neste capitulo sera aplicavel aos empregados mencionados no inciso
Il deste artigo, quando o salario do cargo de confianca, compreendendo a
gratificacdo de funcdo, se houver, for inferior ao valor do respectivo salario
efetivo acrescido de 40% (quarenta por cento) (BRASIL, 1943).

Assim, o legislador entendeu que a fiscalizacdo das atividades exercidas em
ambiente externo ao que se encontra 0 empregador é incompativel com esse tipo de
trabalho e, por essa razéo, nos casos mencionados pela lei, a jornada de trabalho nédo é
controlada. Esse fato causou a exclusdo desses grupos de trabalhadores da normatizacao
do controle de jornada existente na legislacédo vigente.

Na prética, isso significa que ndo haverad limites de horas trabalhadas e nem
mesmo que haja um registro desses horarios. Essa situacdo abre espago para a presenca
de extenuantes jornadas laborais e, como consequéncia, o acimulo de horas extras
trabalhadas que, como ndo foram contabilizadas, ndo serdo pagas ao trabalhador, além de
poder ocasionar impactos na sua saude e bem estar (MELO, 2018).

A Reforma Trabalhista, ao inserir o inciso Ill ao art. 62 da CLT, reafirmou a
diferenca entre trabalho a distancia e o presencial, bem como retirou o direito de descanso
dos teletrabalhadores, os deixando também a mercé de uma regulamentacéo incompleta.

Tal situacdo vai contra a prépria Constituicdo que, em seu art. 7°, inciso XV,
garante aos trabalhadores o descanso semanal remunerado, e disciplina a jornada de
trabalho nos incisos XIII e XIV. A Carta Magna impde limites expressos a jornada para
servir de garantia para o cumprimento dos direitos trabalhistas, tais como o bem-estar do
trabalhador, dando a ele o direito de trabalhar, mas também o de descansar. Essas regras
precisam ser cumpridas pelo empregador, que possui o dever de fornecer boas condi¢oes
de trabalho ao empregado.

Todavia, apesar de o teletrabalhador encontrar-se amparado pelos direitos

fundamentais trabalhistas estabelecidos pela Constituicdo, no que se refere a
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especificacdo desses direitos, estdo desassistidos, uma vez que as normas citadas néo
regulamentam como devera ser realizado o controle da jornada de trabalho.

Isso porque é perceptivel certa contradicdo da CLT sobre o assunto, pois, ela
estabelece a subordinacdo do empregado pelo empregador que poderé fazer uso de meios
teleméticos para fiscalizar as atividades realizadas, mas, em contrapartida, exclui de
forma expressa os teletrabalhadores do capitulo que aborda o direito a duracdo do
trabalho. Ademais, o art. 6° definiu que ndo ha distincdo entre o teletrabalhador e o
trabalhador presencial, porém, o art. 62, inciso I11, implica em grave tratamento desigual
entre essas duas modalidades de labor.

Além disso, a lei ndo é compativel com a realidade no que diz respeito a
incompatibilidade ao controle de jornada dos teletrabalhadores. O legislador entendeu
erroneamente ndo ser possivel fiscalizar e contabilizar as horas trabalhadas, todavia, com
atecnologia disponivel atualmente, pode sim ser realizado esse controle pelo empregador.

Dessa forma, atualmente, o controle do teletrabalho pode ser feito atraves de
diferentes recursos tecnolégicos, como, por exemplo, por meio de aplicativos de celular
e programas de computador que sejam capazes de registrar o ponto, marcando exatamente
o horario de “entrada” e “saida” do trabalhador. Logo, essa modalidade, ao contrario do
que pressupde a reforma, mostra-se compativel com o controle de jornada.

Talita Camila Gongalves Nunes (2018), entende que, da mesma forma que néo se
pode presumir que havendo a subordinacéo, havera o controle de jornada, ndo se pode
também enquadrar automaticamente o teletrabalho como insuscetivel de controle. Em
contrapartida, € possivel que o trabalhador remoto disponha de ferramentas habeis a
registrar a sua jornada de trabalho, e, portanto, ndo ha motivos para permitir a realizacao
de um teletrabalho que ndo tenha o aparato necessario para registrar a duracao do trabalho.

O art. 62 da CLT acabou por permitir que os empregadores ndo realizem o controle
de jornada de forma proposital para se esquivarem do pagamento de horas extras. Pode,
ainda, haver situacdes em que os empregados sdo submetidos ao cumprimento de metas,
que claramente ndo sdo possiveis de serem cumpridas com apenas oito horas de trabalho
no dia. Assim, sdo forcados a trabalhar para além de sua jornada pré determinada, e nem
sequer sdo remunerados por isso.

Dessa forma, uma solucdo apontada por Nunes, seria definir o teletrabalho sem

controle de jornada como a excecdo, e ndo a regra. Segundo a autora:
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Assim, a existéncia de um teletrabalho sem controle de jornada se tornaria a
excecdo, a ser analisada no caso concreto, a partir do aparato tecnoldgico
utilizado, entendendo-se que, na atualidade, a implantacdo do teletrabalho -
para a maior protecdo do teletrabalhador - requer a utilizagdo de tecnologias
suficientes para a aferi¢do do tempo de trabalho. Caso contrério, o teletrabalho
estaria sendo exercido com tecnologia rudimentar e, mais das vezes, por
conveniéncia patronal, precarizando as condicdes de labor via telematica. (pag.
191)

Sendo assim, o teletrabalho, que como visto acontece por meio da utilizagdo das
tecnologias de informacdo, deveria fazer uso dessas tecnologias também para tornar
possivel o controle da jornada. Dessa forma, o teletrabalhador estaria um pouco mais
protegido, evitando-se a imposicdo de jornadas extenuantes, e, se caso essas jornadas
acontecessem, que pelo menos pudessem ser remunerados por ela.

Nesse sentido, nota-se que a lei trabalhista brasileira ndo evoluiu com as mudancas
sociais, e por isso, os teletrabalhadores ndo estdo devidamente assegurados. A reforma,
que foi implantada sob uma ideia de modernizar o direito do trabalho, acabou por
flexibilizar tanto a jornada no teletrabalho que gerou uma situacéo de desmonte de direitos
trabalhistas basicos.

Importante destacar que, mais recentemente, foi publicada a Medida Proviséria n°
1.108%, no dia 25 de marco de 2022, que também trouxe algumas alteragGes para o regime
de teletrabalho. A principal mudanca se deu pela alteracdo do art. 62, Ill, da CLT®,
especificando que, a partir de entdo, somente os teletrabalhadores que estdo excluidos do
regime de controle de jornada sdo aqueles contratados por producdo ou tarefa, ou seja,
aqueles em que a remuneracdo esta relacionada ao quanto é produzido pelo trabalhador.

Assim, para os demais teletrabalhadores que trabalham por jornada, a partir de
entdo, é permitido o controle remoto da jornada pelo empregador, bem como o pagamento
de horas extras, caso esta seja ultrapassada, o que ja € um avanco. Porém, os trabalhadores
em regime de teletrabalho que forem contratos por producéo e tarefa, ainda permanecem
excluidos do controle de jornada.

Portanto, o empregador de ma-fé, apds a mudanca, pode optar pela contratacéo de

trabalhadores por producdo e tarefa, no lugar de contratar por jornada, para que,

14 BRASIL, Medida Provisoria n° 1.108, de 25 de margo de 2022. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02019-
2022/2022/Mpv/mpv1108.htm#:~:text=MEDIDA%20PROVIS%C3%93RIA%20N%C2%BA%201.108
%2C%20DE%2025%20DE%20MAR%C3%870%20DE %202022&text=Disp%C3%B5e%20s0bre%200
%20pagamento%20de,0%20%C2%A7%202%C2%BA%20do%20art.>. Acesso em: 20 de julho de 2022.

15 Art. 62 - Nao sdo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo: (...) 111 - os empregados em
regime de teletrabalho que prestam servico por producdo ou tarefa.
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propositalmente, se esquive do pagamento de horas extras. Pode, ainda, haver situacoes
em que 0s empregados sdo submetidos a uma larga produgéo, que claramente ndo séo
possiveis de serem cumpridas com apenas oito horas de trabalho no dia. Assim, sdo
forcados a trabalhar para além de sua jornada pré determinada, e nem sequer sdo
remunerados por isso.

Logo, a exclusdo do teletrabalho do capitulo da jornada apresenta-se como mais
uma forma de precarizar o instituto, o que gera o pagamento de salarios precarios a essa
classe trabalhadora, impede o pagamento das horas extras e utiliza as caracteristicas
proprias desse regime para explorar o trabalho humano de uma forma sutil, mas muito

maléfica para os trabalhadores.

3.2 Escravizagao tecnoldgica e impactos na satude e no bem-estar do teletrabalhador

A escraviddo, em seu conceito classico, era entendida como a privacdo da
liberdade e a propriedade de um ser humano. Ela foi uma das principais formas de
expressdo do trabalho, fazendo parte da sua histéria. Porém, com o passar dos anos e as
mudancas das sociedades, atualmente, a escraviddo é considerada um crime (ARRUDA;
D’ANGELO, 2020).

Ocorre que os tracos da escravidao estdo até hoje vivos em varias situacdes
trabalhistas, com destaque para o regime de teletrabalho, recebendo o nome de escravidéo
contemporanea. A auséncia de normatizacdo juridica sobre o controle de jornada dos
teletrabalhadores gera uma deficiéncia de contabilizacdo do labor, circunstancia que,
aliada a ndo desconexdo do empregado de seu trabalho, ocasiona uma violacdo da sua
intimidade e a obrigacdo de trabalhar extenuantes jornadas laborais.

O descanso e o lazer, conforme afirma Alexandre Lunardi (2018), séo
responsaveis pelo desenvolvimento fisico e mental indispensavel para que o trabalhador
tenha uma vida digna. Assim, é de suma importancia que o trabalhador possua o direito
a desconexdo, ou seja, o direito de ndo trabalhar, de modo a preservar a sua salde e sua
vida privada.

Contudo, no caso do teletrabalho, esse direito a desconexao resta prejudicado,
pois, principalmente no home office, a residéncia do trabalhador se confunde com o local
de trabalho, afetando até mesmo o convivio familiar. Assim, os limites da jornada de
trabalho e do lazer sdo mais ténues nesse regime, em razdo, por exemplo, do uso de

celulares, em que o trabalhador recebe mensagens o tempo todo relacionadas ao seu labor.
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Portanto, o teletrabalhador acaba por se situar em uma condi¢do precéria, ndo
tendo seus direitos assistidos pelo empregador, que usa de seu poder diretor para submeter
o trabalhador a situagdes degradantes, fisica e psiquicamente, visto que o empregado
ocupa uma posi¢ao mais fraca na relagdo trabalhista (ARRUDA; D’ANGELO, 2020).

Isto posto, nasce a necessidade de defesa pelos trabalhadores, podendo ser
compreendido que, ainda que de maneira implicita, a norma penal brasileira repudia

situacOes de escraviddo nesse cenario. Nesse viés, o art. 149 do Cddigo Penal dispde que:

Reduzir alguém a condicdo analoga a de escravo, quer submetendo-o a
trabalhos forcados ou a jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condigBes
degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer meio, sua locomoc¢do
em razdo de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena — reclusao,
de dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia
(BRASIL, 1940).

Entdo, fica evidente que o empregador, ao impor seu empregado a jornadas
extenuantes de trabalho, esta submetendo-o a uma das condicGes de reducdo a condicéo
andloga a de escravo, caracterizando assim, a escraviddo tecnoldgica, atacando
diretamente a dignidade do trabalhador, em que a imagem de escravo esta associada a
perda de liberdade ao sobretrabalho (NUNES, 2018).

De acordo com Talita C. G. Nunes, a escraviddao contemporanea ndo se da nos
moldes do trabalho escravo classico, constituindo-se por trabalhadores que vendem sua
forca de trabalho por um valor irrisorio e em condi¢cdes em que ndo lhe sdo garantidos o
minimo de direitos. Um trabalho exaustivo, em que o trabalhador é obrigado a cumprir
metas para além da sua capacidade fisica e mental, com jornadas extenuantes e sem direito
ao descanso e ao lazer, € um exemplo de violacdo direta a dignidade humana. Nesse

sentido, afirma a autora:

Mesmo que o trabalhador contemporaneo ndo seja mercadoria, tal qual o
escravo, ainda encontra dificuldades de se esquivar da condi¢do degradante, na
qual se submete, seja por armadilhas de intermediadores de méo de obra, seja
por ndo ter opcdo de emprego melhor e pelo temor de reivindicar alguma
melhoria e arriscar a exting¢do da relacdo de trabalho. (pag. 212)

Além disso, é importante ressaltar que os mesmos aparelhos tecnologicos que sao
responsaveis por possibilitar o exercicio do teletrabalho, podem ser maléficos, no sentido
de aprisionar o trabalhador ao seu labor. Isso acontece pois o individuo sempre esta
conectado a instrumentos tecnoldgicos, o0 que ocasiona um maior controle e pressao no

que diz respeito ao trabalho. Se o individuo possui os aparelhos sempre consigo, 0 acesso
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a eles é facil e rapido, logo, ele se mantém conectado ao trabalho praticamente 24 horas
por dia, podendo ser chamado para executar uma atividade ap0s seu horério de
expediente.

De acordo com Ricardo Antunes, essa possibilidade de trabalhar remotamente em
qualquer hora e qualquer lugar surge como uma resposta a necessidade atual do
capitalismo, que objetivando o lucro maximo, submete os trabalhadores a novas formas
de escraviddo. Logo, é uma vantagem do empregador, que pode estar sempre em contato
com o empregado, de forma fécil e rapida, para resolver questdes relacionadas ao
trabalho, mas que, somado a jornada do trabalhador, acabam por roubar o seu tempo de
descanso e lazer.

Portanto, o teletrabalho e 0 mal uso das tecnologias de informacéo é responsével
pelo surgimento da escravidao digital, podendo essa ser conceituada como uma forma de
aprisionamento do trabalhador aos meios de producéo de forma integral, na qual deixa de
existir vida alem do trabalho e passa a haver uma sujeicdo completa ao ideal do
corporativismo (ANTUNES, 2018).

Essa situacdo se agrava nos casos ndo raros em que o teletrabalhador esta
submetido a um trabalho por producéo e tarefa, em que deixa de usufruir de seu descanso,
tdo importante para recompor o desgaste fisico e mental, para cumprir as metas e entregar
a tarefa contratada dentro do tempo estipulado (que, na maioria das vezes, € curto).

Destaca-se que, a maioria dos trabalhadores ndo nega o cumprimento da atividade
que lhe é imposta pelo empregador, devido a hipossuficiéncia do trabalhador perante o
empregador, mesmo quando feita em horario posterior ao fim de seu expediente. 1sso
porque a negativa do trabalhador pode ser mal vista, correndo o risco até de ser demitido.

Ademais, conforme aponta Nunes, no ambito telelaboral existem setores que
exigem uma produtividade maior para aqueles que estdo em regime de teletrabalho, como
€ 0 caso do Judiciario, que exige um acréscimo de 15% na produtividade, nos termos da
Resolucdo n° 227 do CNJ.

Nota-se, entdo, que a escraviddo tecnolégica vem crescendo na sociedade
contemporanea sem que haja um impedimento, pois ainda é muito dificil que seja
reconhecida como tal. As novas tecnologias permitem a expansdo da empresa de tal
maneira que ndo ha mais o que se falar em fim da jornada de trabalho, visto que essa
continua enquanto houver uma conexéo digital entre o0 empregado e o empregador.

Sendo assim, nota-se mais uma forma de exploracdo do teletrabalhador. A

tecnologia, que deveria servir como forma de diminuir a jornada e aumentar o tempo de
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lazer, acaba por ser utilizada para se exigir cada vez mais trabalho. Logo, a flexibilizacéo
dos direitos trabalhistas e 0 medo de ficar sem emprego acaba impondo aos trabalhadores
que se sujeitem a esse tipo de exploracdo, sem que haja uma reflexdo critica sobre as suas
condicdes e consequéncias.

Assim, 0s abusos realizados pelos empregadores quanto a jornada de trabalho, que
possui uma regulamentacdo falha, acarretam efeitos extremamente negativos ao
trabalhador. A salde fisica e psiquica desse trabalhador fica prejudicada, causando-lhe
um dano existencial. Por exemplo, podem gerar a privacdo de sua intimidade e de sua
vida privada, que se tratam de direitos constitucionais garantidos pelo art. 5°, X, CF/88.
Ademais, essa situacdo faz com que restem frustrados o convivio social e familiar, o
descanso, o lazer, etc.

Entdo, a extrapolacdo do poder diretivo do empregador que submete o empregado
a uma jornada laboral exaustiva e extenuante, vai totalmente contra as normas legais.
Com relacdo ao teletrabalho, a situacdo € ainda mais grave, pois, caso aconteca algum
acidente de trabalho ou doenca ocupacional, € muito mais dificil de serem comprovados.
Nesse regime, com destaque no home office, o trabalhador fica isolado do convivio social,
estando na maioria das vezes em sua propria casa durante todo o dia. Fato esse que,
somado as extenuantes jornadas laborais, pode gerar um transtorno ou problemas
psicologicos.

Sendo assim, é de suma importancia que se encontre um equilibrio entre a vida
privada do trabalhador e a imposi¢édo de trabalho, buscando sempre se evitar a escravidao

tecnoldgica e, consequentemente, doencas psicologicas, entre outros problemas.
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CONCLUSAO

Como visto, o teletrabalho decorre do exercicio de atividades empregaticias fora
do ambiente da estrutura fisica da empresa mediante o auxilio de meios tecnoldgicos.
Esse regime, embora j& reconhecido no ordenamento brasileiro, foi de fato positivado
com a promulgacgdo da Lei n°® 13.467/17. Porém, o legislador excluiu o teletrabalhador do
controle de jornada deixando-o em situacdo de vulnerabilidade frente a praticas abusivas
do empregador.

A Reforma, ao acrescentar o inciso Ill ao art. 62 da CLT, discriminou o
teletrabalhador, pressupondo que a sua jornada nao pudesse ser controlada, 0 que como
visto, ndo é verdade. E perfeitamente possivel que este controle seja realizado quando o
empregado estiver em conexdo permanente com a empresa, permitindo que controle sua
atividade e tempo de trabalho, ndo havendo motivos para ndo se aplicar ao teletrabalhador
as disposicoes relativas ao controle de jornada.

Sendo assim, ndo ha razbes para se afastar a incidéncia de remuneragdo pelas
horas extraordinarias, tendo em vista que as horas extras ndo sao incompativeis com o
teletrabalho. Sua monitoracdo pode ser realizada pelos mesmos meios utilizados na
execucdo dos servigos.

Nota-se, entdo, que o nao controle da jornada no regime de teletrabalho é
extremamente prejudicial ao empregado, que pode vir a ficar sobrecarregado e sem
controle de carga horaria, podendo chegar até mesmo em situacdo equivalente a
escraviddo, visto que Ihe é roubado o direito ao descanso e ao lazer.

Nesse Vviés, o regime de teletrabalho, ainda que possa ser vantajoso na medida em
que proporciona maior conforto ao trabalhador, maior convivio familiar e até mesmo a
inclusdo de trabalhadores com necessidades especiais no mercado de trabalho, também
mostra-se igualmente prejudicial ao trabalhador, em razdo da transferéncia das despesas
com as tecnologias de informacdo para o empregado, uso indiscriminado de aparelhos
tecnoldgicos e principalmente devido ao excesso de trabalho.

O teletrabalho, entdo, realizado de forma indevida e desmedida, é capaz de gerar
grandes prejuizos para a saude dos trabalhadores, visto que 0s sujeita a uma rotina
estressante e intensa de trabalho, sem a observancia das regras de protecdo a saude, além

de colocar em xeque o direito a liberdade do trabalhador.



28

A escraviddo tecnoldgica surge visto que ndo hd mais uma separacdo entre o
ambiente de trabalho e a vida pessoal, pois se passa a trabalhar em qualquer lugar onde
se possa estar conectado, o que impede a desconexao do trabalhador.

Sendo assim, é de suma importancia que se encontre um limite para o poder
diretivo do empregador com relagéo ao teletrabalhador, de modo a preservar a intimidade
e a vida privada dessa classe trabalhadora. As novas tecnologias devem ser utilizadas
como forma de favorecer o trabalho, realizando o controle da jornada do teletrabalhador,
para que este possa receber a remuneracdo referente as suas horas extras, caso as realize.

Além disso, o trabalho remoto deve ser realizado a servico do bem estar do
trabalhador, sem que seja imposto a ele um excesso de metas e de jornada, de modo que
o0 tempo trabalhado e o tempo de descanso fiquem bem definidos e em equilibrio.

O teletrabalho, ainda que seja uma forma de labor mais flexivel, ndo pode ter essa
flexibilidade utilizada para justificar a sua exclusdo do controle de jornada, e nem para
eximir o empregador da fiscalizagcdo e controle da duragdo do trabalho. Se existem
tecnologias capazes de monitorar e registrar a jornada laboral, o teletrabalho apenas
podera ser implantado se essas ferramentas estiverem disponiveis. Assim, se assegura a
méaxima protecdo ao teletrabalhador e Ihe garante o aferimento e pagamento das horas
extras, caso seja ultrapassado o limite de jornada ja definido no ordenamento brasileiro.

Destarte, cabe aos intérpretes e aplicadores da norma decidirem da forma que mais
convir a cada caso especifico, em respeito aos principios basicos trabalhistas, ou seja,
havendo elementos que comprovem a carga horaria executada pelo empregado, ndo se
pode negar a possibilidade de fixacdo de horas extras em seu favor, evitando, assim,
prejuizos aos direitos do empregado.

O teletrabalho ndo é mais um regime novo. Essa forma de labor estd em todos os
tipos de profissbes e pode ser observada no cotidiano da sociedade atual. O avanco
tecnoldgico deveria servir como meio de reduzir as jornadas de trabalho, e ndo como mais
uma forma de exploracédo do trabalho. Sendo assim, a luta pela diminuicdo do tempo de
labor deve ser constante, como forma de propiciar ao trabalhador o tempo de lazer e

descanso que lhe é de direito.
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