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RESUMO

O objetivo desse trabalho foi de analisar e avaliar a percepcao dos discentes do curso de ciéncias
contabeis da Universidade Federal de Juiz de Fora — Campus Governador Valadares sobre a
relacdo entre a gestdo das organizacgdes do terceiro setor e o termo accountability. O estudo
contou com uma amostra de 39 alunos que se dispuseram a responder o questionario aplicado
voluntariamente, o qual foi apresentado através do modelo Escala Liket ou tipo Likert, o que
permitiu avaliar as possiveis atitudes dos estudantes com base no assunto abordado. Utilizou-
se métodos estatisticos como a estatistica descritiva, a analise do Alfa Cronbach e o teste ndo
paramétrico de Wilcoxon pareado. Observou-se através dos resultados obtidos que os alunos
possuem conhecimento parcial sobre o assunto abordado, o que se da devido a nao divulgacédo
das informacdes sobre as organizacdes e suas atividades influenciando a captacédo de recursos
das entidades sem finalidade lucrativa.

Palavras-chave: Terceiro Setor. Accountability. Ciéncias Contébeis.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa aborda a relacdo entre as organizacdes do terceiro setor e o termo
accountability (responsabilizacdo — prestacdo de contas) por meio da percepcao dos discentes
do curso de ciéncias contabeis da Universidade Federal de Juiz de Fora — Campus Avancado
de Governador Valadares (UFJF-GV).

Um dos objetivos fundamentais do Estado é garantir o bem comum da sociedade
preservando seus direitos constitucionais garantindo o acesso a educacdo, saude, habitacdo
entre outros servigos publicos. No entanto, via de regra, as demandas sociais Sdo maiores que
0s recursos publicos disponiveis, de forma que ndo é possivel garantir de maneira integral o
acesso de todos aos servicos publicos (BRASIL,1988; TAKESHY, 2019).

Neste contexto, o terceiro setor surgi com intuito de ocupar lacuna existente entre o setor
publico e o privado. Frente a inoperancia do Estado, ele surgiu no proposito de gerar servigos
de carater publico em areas como salde, educacdo e cultura, através da ajuda do setor privado.
Dessa forma, o Terceiro Setor se institui como um parceiro relevante dos governos em suas
diferentes esferas federal, estadual e municipal (NOBREGA et al., 2020).

Jacques et al., (2014) ao analisarem as fontes de financiamento das entidades do terceiro
setor constataram que as associagdes, igrejas e sindicatos, de maneira geral, tém seus recursos
advindos de pessoas fisicas e juridicas. Ja os hospitais e a fundacdes logram subvencdes
derivadas do governo e de convénios com pessoas juridicas. Por fim para os educandarios e
ONGs, as fontes de financiamento variam entre governo, pessoa fisica, pessoa juridica e receitas
préprias.

Considerando que a principal fonte recursos das organizacdes do terceiro setor sdo as
doac0es e as subvencdes a elas destinadas por pessoas fisicas e juridicas, pode-se perceber a
relevancia da accountability nessas organizacgdes. A prestacdo de contas com a demonstracao
da destinacdo dos recursos € importante para que potenciais e atuais doadores aumentem sua
confianga na instituicdo, de modo que facilita a captagéo de novos recursos. O controle também
é importante para a gestdo dessas entidades otimizar a aplicagdo desses recursos. Tanto para a
prestacdo de contas como para o controle, podem ser utilizadas como  ferramentas as
demonstracbes e as informacbes geradas pela contabilidade (JARBAS,2011;
CAZUMBA2020).

Diante do contexto tracado da importdncia das entidades do terceiro setor para

atendimento de demandas sociais, e ainda, da necessidade de se observar a accountability na
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gestéo dessas entidades levanta-se o seguinte questionamento: Qual a percepcéao dos estudantes
de ciéncias contébeis em relacéo a accountability e a gestdo de entidades do terceiro setor?

Desse modo este estudo tem como objetivo analisar a percepcao dos discentes de ciéncias
contabeis da UFJF - Campus Governador Valadares sobre a relacdo entre accountability e a
gestdo de entidades do terceiro setor.

Mais especificadamente este estudo pretende:

I. avaliar a importancia dada pelos discentes do curso de ciéncias contabeis da UFJF

campus Governador Valadares as entidades do terceiro setor;

I. analisar a percepcdo dos discentes do curso de ciéncias contabeis da UFJF campus
Governador Valadares em relacdo a accountability e a gestdo das entidades do terceiro
setor;

I1l. analisar como a accountability pode contribuir para a gestdo das entidades do terceiro
setor na percepgdo dos discentes do curso de ciéncias contabeis da UFJF campus
Governador Valadares.

A analise da percepcao de discentes do curso de ciéncias contabeis é importante porque
eles podem ser futuros agentes catalisadores de destinacéo de recursos para essas entidades por
meio da mobilizacdo de seus clientes para destinacdo de parte do imposto de renda devido, que
com base na legislacdo vigente é permitido ao contribuinte destinar parte do valor devido para
Fundos do Direitos da Crianca e do Adolescente e também para Fundos do Idoso diretamente
pelo Programa Gerador de Declaracdo (PGD) sem pagar nada a mais por isso e Vvisto que as
destinacdes realizadas por meio da declaracdo do imposto de renda s&o uma das principais
fontes de recursos dessas entidades (RECEITA FEDERAL,2021)

Como contribuicdo o estudo pode apontar caminhos de quais elementos devem ser
desenvolvidos por entidades do terceiro setor no intuito de aumentar a accountability em sua
gestdo perante a sociedade. A promoc¢do da accountability pode representar ou ter como
consequéncia a melhoria da gestdo dessas entidades e a maior destinacdo de recursos para a

sociedade.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Terceiro setor
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Conforme estabelecido na Constituicdo Federal de 1988, um dos objetivos fundamentais
do Estado é promover o bem de todos, garantido o direito a salde, a educacdo e a seguranga
(BRASIL, 1988). Contudo o Estado tem se mostrado ineficaz para atender as demandas da
sociedade, em especial nas areas sociais, € € a partir desse contexto que surge o terceiro setor
sendo constituido pelas ONGS e outras organizacfes semelhantes e assim o terceiro setor ocupa
0s espacos nédo preenchidos pelo Primeiro e 0 Segundo Setor na sociedade fornecendo diversos
projetos na area social os quais possibilitam a¢6es sociais transformadoras (TAKESHY, 2019)

Segundo, Aline (2018) o terceiro setor tem papel relevante na sociedade brasileira ao
buscar solugbes para causas sociais oriundas de problemas publicos que ndo podem ser
totalmente abarcados pelo Estado. Essas entidades fornecem servigos e apoio em situagdes
adversas, geralmente a pessoas em situacdo de vulnerabilidade econdmica, em diferentes areas
como assisténcia social, saude, educacdo dentre outras (ALINE, 2018). O Terceiro Setor é
constituido a partir da divisdo entre o Estado, o mercado e a sociedade civil que correspondem
respectivamente ao primeiro, segundo e terceiro Setor (BRITO; PEREZ, 2014).

Slomski et al (2012), considera que o terceiro setor pode ser entendido como uma
combinacdo entre o primeiro e o segundo setor, visto que as organizacfes do terceiro setor
possuem caracteristicas tanto do mercado quanto Estado. Como pode-se ver no esquema
apresentado abaixo:

Conjuncio dos Satores
{(Modelo Trizzetorial)

Estado s | : Mercado
Agentes politicos | +——|_ Primero Setor |« >[ SegwmdoSetor || Agentes privados
ztuando para fins l' | atuando para fine

A gemtes privades atuando para fins
publicos
TR Filantop SEE
Entidades = rets pla Institngdes da drea
reliziosas Partidos i mdividual/ pessoa da saiide
politicos o faica Instituipes da drea
Sindicatos Fimdagies Instituigdes da educagio
culhirais

Fonte : Slomski et al (2012,p.4))

Brito e Perez (2014) definem o Terceiro Setor como um conjunto de entidades que por
meio de suas agdes visam promover o bem comum, ou 0 bem-estar social. Considerando 0s
aspectos legais o terceiro setor é formado por associagdes, fundacdes e as sociedades. Conforme

a Lei 10406 de 2002, as fundagdes serdo constituidas para fins de assisténcia social, cultura,
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educacdo saude, seguranca alimentar e nutricional, defesa e preservacdo do meio ambiente,
pesquisa cientifica, promocao da ética e da cidadania bem como a promog&o da democracia e
dos direitos humanos, e também atividades religiosas. De acordo com a legislacdo em vigor as
associacfes sao constituidas a partir da unido de pessoas que se organizem para fins nao
econdmicos. Ademais, as sociedades se tratam de um contrato entre pessoas que se propdem a
contribuir reciprocamente com bens e servigos para exercer uma atividade econémica e a
partilha dos seus resultados (BRASIL,2003)

Considerando o ponto de vista contabil-empresarial, Jarbas (2011) acrescenta que uma
organizacao sem finalidade lucrativa pode também ser caracterizada pelo fato de néo se realizar
uma distribuicdo de lucro, ou seja, ndo remunerar seus socios e acionistas pelo que estes
investiram nessa organizacdo. A principal fonte recursos em uma organizacgéo do terceiro setor
sdo as doacdes vindas de terceiros e também as subvencgdes destinadas a elas. Dessa forma, ha
uma necessidade de prestar contas a sociedade em geral dos recursos captados por essas
instituicoes.

A questdo da transparéncia e da prestacdo de contas deve ser um compromisso de todas
as entidades do terceiro setor como forma de dar confiabilidade a suas acdes perante seus
financiadores ou mantenedores e a sociedade em Geral, bem como a evidenciagéo da situagédo
financeira dessas entidades e também como foram utilizados seus recursos,
(CAZUMBA 2020).

As organizacbes sem finalidade lucrativa assumem um papel relevante na sociedade
moderna ante as crescentes desigualdades sociais, fornecendo servi¢os essenciais e projetos
direcionados a realidades especificas. Assim surge uma concorréncia para a captacao de novos
recursos e nesse contexto pode-se ver que a correta prestagdo de contas por parte dessas
organizacg0es influencia a decisdo dos investidores e dos 6rgaos publicos. A principal fonte de
recursos dessas entidades advém de doagdes e subvengdes, e, portanto, esses possiveis
investidores utilizam-se das informacdes fornecidas pelos relatorios contabeis como ferramenta
para tomarem suas decisoes. Além disso esses relatorios podem ser considerados com principal
fator de transparéncia para a gestdo de recursos (WESTARB et al, 2010).

Em sua pesquisa, Santos e Vendrusculo (2020) afirmam que as entidades sem finalidade
lucrativa tém particularidades que afetam profundamente suas atividades e seus processos, e
com base no estudo que realizaram por meio de entrevistas com entidades do terceiro setor
pode-se perceber que esta pesquisa fornece conhecimentos a respeito da pratica da

accountability nas organizagfes do terceiro setor, e sua relagdo com os conceitos identificados
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na literatura como por exemplo: o planejamento e gestdo, as préaticas contébeis, as praticas de
medicdo e acompanhamento de resultado.

2.2 Accountability

Segundo Campos (1990), em um dos trabalhos seminais sobre o tema no Brasil, a
accountability é apresentada como um sinénimo de responsabilidade objetiva, uma obrigagéo
de responder algo, a responsabilizacdo de uma entidade ou uma pessoa sobre determinado
desempenho. O termo accountability ainda ndo possui uma palavra que possa traduzir o termo
para 0 portugués o que vem gerando uma série de debates no meio académico e diferentes
interpretacdes para essa expressdo, (MEDEIROS, CRANTSCHANINOV e SILVA, 2013).

A accountability fundamenta-se na integridade e na justica esta relacionada ao ato de agir
corretamente perante a sociedade, essa expressdo pode ser caracterizada por sua relevancia nos
sistemas de governanca, ndo sendo de uso exclusivo das democracias e possuir um sentido
amplo dispondo assim de diferentes significados (DUARTE, MIRANDA, e BORELLI et al,
2018). Com a promulgacgéo da Constituicdo Federal de 1988 e atualmente em vigor, termos
como democracia e controle social tém sido temas de grandes discussdes e passaram a ser
destaque na administracdo publica (OLEIRO, 2008)

As reflexdes acerca da accountability envolvem, em sua maioria, o Estado destacando as
acOes necessarias para se obter um governo transparente, as quais se relacionam com a
prestacdo de contas de suas acOes e decisdes perante a sociedade que ele rege (BRITO, PEREZ,
2014)

Segundo a pesquisa realizada por Duarte, Miranda, e Borelli et al (2018) ha diversas
maneiras de se classificar o termo accountability uma delas se trata da accountability vertical
que € caracterizada pelo processo eleitoral e que também inclui a¢Bes individuais ou coletivas
de fiscalizacdo; quanto a accountability horizontal esta ligada as agéncias reguladoras, e ao
tribunal de contas.

A accountability vertical pode ser entendida como uma ferramenta utilizada pela
sociedade para controlar e observar os governantes e burocratas, enquanto a accountability
horizontal trata-se de um procedimento para que possibilite a sociedade exigir dos agentes
publicos uma prestacdo de contas dos seus atos eleitorais, por meio dos votos por exemplo

(BRITO; PEREZ, 2014). Campos (1990) apresenta em seu estudo que o uso da accountability
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na administracdo publica ndo depende somente dos fatores internos, mas também dos fatores
externos a ela.

Medeiros, Crantschaninov e Silva (2013) dizem que apesar da falta de defini¢éo para o
termo accountability, apos a Constituicdo Federal de 1988 outros termos como participacdo
popular, democracia e controle social passaram a ser utilizados como “jargdes” por mais que
essas ferramentas de controle ndo sejam aplicadas na pratica.

Para Aline (2018) o uso da Accountability proporciona um maior controle, social e
transparente entre as parcerias formadas pelas Organizagdes do Terceiro Setor. A prestacdo de
contas e responsabilizacdo das entidades vém aumentando consideravelmente, surgindo efeito
principalmente na captacdo de recursos para essas organizagdes, (CARNEIRO; OLIVEIRA e
etal, 2011). Pinho e Sacramento (2009) definem que os ideais contidos no termo accountability
trazem implicito a responsabilizacdo pessoal pelos atos realizados e de forma explicita ha a
exigéncia para a prontiddo da prestagdo de contas seja em ambito publico ou privado.

Brito e Perez (2014) constaram em sua pesquisa que as instituicdes sem finalidade
lucrativa zelam pela sua responsabilizacdo e pela prestacdo de contas por meio dos seus
relatérios, porém essas informag@es sdo direcionadas em sua maioria para grandes doadores. E
um fato que o termo accountability ainda ndo possui um termo uma traducéo especifica, mas
pode ser entendido como uma responsabilizacdo das entidades e das pessoas envolvidas em
determinados fatos e aces.

3 METODOLOGIA

3.1 Classificacdo e coleta de dados

Os métodos de pesquisas de um modo geral utilizam a observacdo de determinados
fendmenos para criar suposicdes a fim de realizar estudos e novas descobertas sobre
determinados assuntos. A pesquisa descritiva tem como principal finalidade reunir informacdes
sobre determinado objeto de estudo e realizar uma analise a partir desses dados proporcionando
uma nova visao acerca do assunto (LOZADA,2019).

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva de natureza quantitativa,
com o objetivo de analisar a percepc¢éo dos alunos do curso de ciéncias contabeis da UFJF-GV
sobre a relagéo entre as organizacdes do terceiro setor e a accountability.

Segundo Proetti (2017), a natureza da pesquisa aplicada no decorrer de um estudo

possibilita uma reflexdo da trajetoria a ser seguida na elaboracéo de trabalhos cientificos, pois
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auxiliam no entendimento de diversos fendbmenos. O presente estudo utiliza da abordagem
quantitativa a qual se baseia na interpretacdo de dados e resultados estatisticos.

A populacéo a ser analisada é composta pelos alunos do curso de ciéncias contabeis, com
um total de 177 estudantes. A amostra utilizada na pesquisa conta com 39 estudantes que se
propuseram a participar voluntariamente respondendo o questionario disponibilizado, o que
corresponde a 22,03 % da populacdo total. Lozada (2019) destaca que um dos métodos mais
conhecido para coleta de dados é o questionario, podendo ser constituido por questdes abertas
e fechadas as quais permitem analisar a percepc¢do da polucdo sobre determinado assunto ou
situacao.

Para realizacdo da pesquisa foi adotada uma coleta de dados priméria tendo o uso de
questionarios para o levantamento de dados dessa pesquisa. Dados primarios sdo aqueles que
coletados pela primeira vez pelo pesquisador, utilizando ferramentas como 0s questionarios ou
as entrevistas para coletar os dados da populacdo que esta sendo estudada (FLICK,2012).

O método utilizado na elaboracdo do questionario de pesquisa € a escala Likert ou tipo
Likert a qual permite medir as atitudes, percepc¢des ou as preferéncias de uma populacéo sobre
determinado assunto ou situacdo (FEIJO, FERNANDO e PETRI; 2020). O questionario foi
aplicado através de formulario enviado através de e-mail, e de grupos do whatsaap, quantos as
afirmativas utilizadas na escala Likert foram fundamentadas nos conceitos de terceiro setor e
accountability apresentados no referencial tedrico e em possiveis acbes que influenciariam na
pesquisa. As questbes variavam de 1= “discordo totalmente”, 2= “discordo”, 3= “indiferente

ou neutro”, 4= “concordo” e 5= “concordo totalmente”.

3.2 Tratamento e apresentagdo dos dados

Com relacéo aos dados de natureza quantitativa, foram utilizados métodos estatisticos a
partir da utilizacdo da Estatistica Descritiva, do Alfa Cronbach e o teste ndo paramétrico de
Wilcoxon pareado.

O questionario foi estruturado através de cinco blocos, o primeiro bloco foi destinado a
realizar a caracterizacdo dos respondentes e os quatro blocos seguintes foram relacionados as

dimensGes determinadas a partir da revisao da literatura, conforme apresentado no Quadro 1:



Quadro 1 - Conceituacdo das Dimensdes

Dimensao

Descricéo

Base tedrica

Conceito de Terceiro Setor

Corresponde ao conhecimento
acerca das organizagdes sem
finalidade lucrativa as quais buscam
suprir as lacunas deixadas pelo
setor publico e pelo setor privado.

Aline (2018); Brasil (1988);
Brasil (2002); Brito e Perez
(2014); Cazumba(2020);
Westarb et al(2010);
Jarbas(2011) Santos e
Vendrusculo(2020); Slomki et
al(2012); e Takeshy(2019)

Conceito de Accountability

Corresponde ao conhecimento
referente ao termo accountability, o
qual ainda ndo possui uma tradugéo
na ligua portuguesa, mas esta
relacionado a responsabilizacdo das
organizagGes sobre suas atividades
e sobre a aplicacdo dos seus
recursos.

Aline (2018); Brito e Perez
(2014); Campos (1990);
Carneiro, Oliveira et al (2011);
Duarte, Miranda e Borelli et al
(2018); Medeiros,

Crantschaninov e Silva (2013); e

Pinho e Sacramento (2009)

Atuacdo Pessoal

Corresponde a possiveis a¢bes que
0s estudantes podem tomar com
base no conhecimento dos
conceitos apresentados, como por
exemplo o trabalho voluntario ou a
realizacdo de doacGes para essas
organizacdes.

Construcéo tedrica propria

Atuacdo Profissional

Corresponde as possiveis a¢fes dos
estudantes como futuros
profissionais contabeis, como por
exemplo prestar servico voluntario
para as organizacdes sem finalidade
lucrativa ou dar orientac6es sobre a
prestacdo de contas dessas
entidades.

Construcdo tedrica propria

Fonte: Elaborado pela autora com base no referencial teérico
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Favero e Belfiore (2017) consideram a estatistica descritiva como uma ferramenta para

descrever e sintetizar os dados de uma pesquisa através dos numeros, dos gréaficos, de tabelas,

medidas de resumo e medidas de dispersdo o que permite 0 pesquisador ter uma maior

compreensdo do comportamento dos dados.

Para validar as dimensdes estabelecidas com base na literatura foi utilizada a técnica

estatistica do Alfa Cronbach a qual consiste em uma ferramenta que permite avaliar a

confiabilidade das dimensdes presentes na pesquisa e validar seus constructos. Na técnica Alfa

Cronbach permite valores de 0 a 1, para que os itens que o resultado for menor que 0,6 é

considerada invalida e maior que 0,6 o constructo € considerado valido. (HAIR et al, 2009)

O teste ndo paramétrico de Wilcoxon pareado trata -se de uma ferramenta estatistica a

qual se baseia nos postos das diferencas entre as amostras analisadas, € utilizado para comparar

as amostras obtidas em uma pesquisa, consiste em testar se as medianas das amostras sao iguais.
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(OLIVEIRA; CAMPOS, 2021). Aplicou — se o teste de Wilcoxon para realizar a analise
comparativa entre as dimensdes que sdo: Conceito de Terceiro Setor e Atuacdo Pessoal,
Conceito de Terceiro Setor e Atuacdo Profissional, Conceito de Accountability e Atuacéo

Pessoal e por fim o Conceito de Accountability e Atuacdo Profissional.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Os resultados foram organizados em duas se¢Ges. A primeira secdo é destinada a
demonstrar a caracterizagdo dos usuarios e analisar os resultados do teste de confiabilidade das
dimensdes. A segunda secdo € destinada para a percepcao dos estudantes em relacdo ao Terceiro

setor e a accountability.

4.1 Caracterizacdo do respondente e analise de confiabilidade das dimensdes

A primeira parte do questionario aplicado tem como objetivo realizar a caracterizagdo
dos respondentes. A caracterizacdo dos respondentes tem como intuito estabelecer quem sao os
sujeitos da pesquisa e como as caracteristicas desses sujeitos podem ter implicacdes direta nos
resultados. Dessa forma foram desenvolvidas questdes para verificar em qual parte do curso o
aluno se encontra, a idade, género e renda familiar. Os resultados foram apresentados por meio

dos gréaficos que compdem as Figuras 1, 2 e 3.

Periodo Idade
2;5% 5:13% 1:2% 1;3%
2:5%
18;46% 10; 26%
12;31%
1°/2° periodo
3°/4° perljodo
?52 g::;ggg = 18a 25 anos 263a 30 anos
9° periodo ou irregular 31a35anos mais de 36 anos
Figura 1 — Periodo dos respondentes. Figura 2 — Idade dos respondentes.
(Elaborado pelo autor) (Elaborado pelo autor)

Analisando os dados apresentados na Figura 1 percebe-se que a maior parte dos
respondentes estdo no 9° periodo do curso ou posterior sendo representados pelo percentual de
46% dos respondentes, seguido pelos alunos do 7° e 8° periodo com 31%. Destaca-se que 0

fato da maioria dos respondentes estarem no estagio final do curso significa que estes ja
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aprenderam a maioria dos conteidos dos cursos, o que potencializa um possivel conhecimento
de conteudos sobre terceiro setor e accountability.
Na Figura 2 mostra que dos discentes que responderam ao questionario, a maioria tem

menos de 30 anos de idade, demonstrando que o curso € caracterizado por possuir alunos jovens

Genéro
0; 0%

25; 64%

= Masculino Feminino Qutros

Figura 3 — Genéro dos respondentes
(Elaborado pelo autor)

Com relacdo ao género dos respondentes (Figura 3) observa-se uma transformacao nos
aspectos de género nos ultimos anos na contabilidade. Até o inicio dos anos 2000 havia uma
predominancia de contadores do sexo masculino. No entanto, conforme observa-se neste
estudo, o crescente nimero de matriculas de mulheres nos cursos de contabilidade tem mudado
este cenario. Dos respondentes desta pesquisa, aproximadamente 64% sdo do sexo feminino.
Resultado semelhante é encontrado em Araujo (2020) ao analisar o desempenho dos estudantes
do curso de ciéncias contabeis, que a amostra era composta por 61% dos respondentes do sexo
feminino. Esses resultados demonstram que a contabilidade é uma &rea que tende a ser

dominada pelas mulheres em um futuro breve.

Renda Familiar
0; 0%

12;31% | 16;41%

11;28%

= menor que um saldrio minimo = de 1 a 2 saldrios minimos

de 2 a 3 saldrios minimos mais de 3 saldrios minimos
Figura 4 — Renda Familiar dos respondentes

(Elaborado pelo autor)
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Com relacdo a Figura 3 observa-se a renda familiar dos alunos, a maioria possui uma renda
familiar de 1 a 2 salarios minimos, 12 alunos que correspondem a 31% possuem uma renda familiar de
mais de 3 salarios minimos e 28% corresponde aos alunos que possuem uma renda familiar de 2 a 3
salarios minimos. A renda familiar é um elemento importante desse estudo, uma vez que familias com
menor renda familiar tem maior propensdo, de ser atendida em alguma medida por entidades do terceiro
setor.

Ap0s a caracterizacdo dos participantes da pesquisa, procedeu-se com o teste de validacdo
das dimensdes estabelecidas para a interpretacdo dos resultados da pesquisa. O teste utilizado
foi o Alfa Cronbach e tem por finalidade de testar a confiabilidade das variaveis que compdem
as dimensdes, validando se as mesmas formas ou ndo de um constructo com validade estatistica.

Os resultados do teste de confiabilidade estéo evidenciados na Tabela 1 como pode-se observar

Tabela 1 — Alfa de Cronbach das dimensdes analisadas

Dimenséao Alfa de Cronbach
Conceito de Terceiro Setor 0,757
Conceito de Accountability 0,866
Atuacao Pessoal 0,274
Atuacdo Profissional 0,092

Fonte: Elaborado pela autora com base nos resultados da pesquisa

Para que o constructo seja considerado valido o resultado de Alfa Cronbach deve ser
maior que 0,6. Logo percebe-se que a dimensdo Conceito de Terceiro com um resultado de
0,757 e a dimensdo Conceito de Accountability com um resultado de 0,866 sdo considerados
validos pelo teste de confiabilidade.

Com relacdo a dimensdo Atuacdo pessoal seu resultado no teste de confiabilidade foi de
0,274 e o resultado da dimensdo Atuacgéo Profissional foi de 0,092. Portanto essas dimensdes
ndo sdo consideradas validas estatisticamente, porém foi dado prosseguimento com as analises

tendo em vista que elas s@o embasadas na revisdo de literatura.

4.2 Andlise da percepcdo dos discentes de ciéncias contabeis em relagéo o terceiro setor

e a accountability

Na Tabela 2 sdo apresentadas as estatisticas descritivas das dimensdes em analise.

Tabela 2 — Anélise das estatisticas descritivas das Dimensoes
Dimensao Média Min Max Desvio Padrao
Conceito de Terceiro Setor 3,5 1 5 0,83




20

Conceito de Accountability 4,25 3 5 0,62
Atuacdo Pessoal 3,75 2,5 5 0,48
Atuacdo Profissional 3,5 2,75 4,5 0,44

Fonte: Elaborado pela autora com base nos resultados da pesquisa

Com relagdo a dimensdo Conceito do Terceiro Setor avalia-se 0 grau de conhecimento
dos alunos a respeito desse conceito, pode-se perceber através do calculo da média que os
estudantes possuem um conhecimento parcial sobre o assunto apresentado (média=3,5). Esse
conhecimento parcial se da possivelmente por dois motivos: os alunos ndo conhecem essas
entidades ou as organizacdes do Terceiro Setor ndo estdo conseguindo divulgar sua atuagao na
sociedade.

Sobre o Conceito de Accountability o qual se relaciona com a prestacdo de contas e a
responsabilidade das organizacOes a respeito das informac6es e dos servigos prestados com
base nos dados apresentados pode-se dizer que os alunos tém conhecimento sobre o assunto,
uma vez que a média (4,25) se aproxima do valor maximo (5)

Com relacdo as dimensdes Atuacdo Pessoal (média=3,75) e Atuacdo Profissional
(média=3,5) percebe-se que a média dessas dimensdes esta entre 3 e 4 0 que demonstra que 0S
estudantes tém interesse parcial em atuar nessas organiza¢cdes como voluntarios e profissionais
influenciando diretamente na captacdo de recursos vindo das doagdes e da realizacdo de suas
atividades que necessitam do trabalho voluntario.

Para realizacdo de uma analise comparada entre as dimensdes foi realizado o teste ndo

paramétrico de Wilcoxon pareado, conforme mostra a Tabela 3:

Tabela 3 — Analise das Dimensdes
Dimensao P valor Deciséao
Conceito de Terceiro Setor X Atuacdo Pessoal N&o Rejeitar

0,2390 Hipotese Nula
Conceito de Terceiro Setor X Atuacédo Profissional Né&o Rejeitar
0,4880 L
Hipdtese Nula
Conceito de Accountability X Atuagdo Pessoal Rejeitar
0,0010 "
Hipotese Nula
Conceito de Accountability X Atuagdo Profissional 0.0000 Rejeitar

Hipotese Nula

Fonte: Elaborado pela autora com base nos resultados da pesquisa

O Resultado do teste da comparacdo entre a dimensdo Conceito de Terceiro Setor e a
dimensdo Atuacdo Pessoal, demonstra que nao ha diferenca na média dessas duas dimensdes.
Conforme demonstrado na Tabela 2 as dimensdes tem médias de 3,50 e 3,75 respectivamente.

Esses resultados, podem levar a interpretacdo de que os discentes tém conhecimento parcial
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sobre as atividades das organizacGes do terceiro setor e que esse conhecimento restrito leva a
uma baixa tendéncia de contribuicdo a essas institui¢des, sejam por meio de doagdes, ou ainda
por meio do trabalho voluntario.

Com relacdo a comparacdo entre a dimensao Conceito de Terceiro Setor e a dimenséo
Atuacdo Profissional o teste de Wilcoxon demonstra que ndo ha diferenca estatistica entre as
médias dessas dimensdes como pode-se observar na Tabela 2 (média=3,5) o que apresenta a
possibilidade desses futuros profissionais ndo orientarem seus clientes a serem voluntarios
nessas organizacdes e também a ndo realizar doacGes para essas instituicdes, devido a esse
conhecimento parcial.

A respeito da comparagdo entre a dimensdo Conceito de Accountability e a dimenséo
Atuacdo Pessoal o resultado do teste evidencia diferenca estatistica na média dessas duas
dimensGes, sendo que a accountability possui uma maior média (média=4,25), frente a atuacédo
pessoal (média=3,75). Esses resultados podem implicar que os discentes conhecem a
accontability e a consideram importante, e que possivelmente a identificacdo de organizacGes
do terceiro setor que fossem accountable poderiam aumentar a tendéncia de atuacdo pessoal em
prol dessas instituicGes.

E por fim a comparacgdo entre a dimensdo Conceito de Accountabilibity e a dimensao
Atuacdo Profissional o resultado do teste demonstra uma diferenga estatistica entre as médias
dessas dimensdes a accountability possui uma média de 4,25, enquanto a atuacdo profissional
tem uma média de 3,5. Observa-se que os alunos consideram o conhecimento da accountability
algo importante para as organizacdes, o que pode influenciar as decisdes voltadas para possiveis

doac0es e orientacOes destinadas as organizacgdes do terceiro setor.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a percepgédo dos discentes do curso ciéncias
contabeis da Universidade Federal de Juiz de Fora — Campus Governador Valadares, sobre a
relacdo entre accountability e a gestdo das entidades do terceiro setor.

O levantamento de dados realizado através do questionario permitiu avaliar a
importancia que os alunos déo as entidades do terceiro setor, percebe-se que o conhecimento
acerca dessas organizag0es trata-se de um conhecimento parcial o que demonstra a relevancia
de se abordar o assunto no decorrer do curso, visto que, o acesso a informacdo influencia
diretamente no crescimento dessas organizacfes e na forma como elas contribuem para a

sociedade.
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Com relagéo ao termo accountability observa-se uma maior percepgéo dos discentes sobre
0 assunto, percebe-se que estdo cientes de que a prestagdo de contas, ou seja, a
responsabilizacdo das informacdes prestadas pelas organizacdes influéncia nas tomadas de
deciséo de possiveis doadores e voluntarios.

A respeito da percepgédo sobre a influéncia da accountability na gestdo das sociedades
observa-se que os alunos consideram importante a divulgacéo das informagdes prestadas pelas
organizacOes, 0 que pode estar relacionado a confianga que essas organizacfes passam ao
demonstrar para a sociedade a forma como seus recursos sdo aplicados nas atividades que
exercem.

Com base nos estudos realizados por Nobrega et al (2020), Jarbas (2011), Cazumba
(2020) e Aline (2018) pode-se perceber a importancia das organizac6es do terceiro setor para a
sociedade através das atividades que essas entidades sem finalidade lucrativa desenvolvem, e
como a forma que essas organizacgdes divulgam suas informacdes e atividades influenciam nos
recursos vindos de doagdes, 0 que salienta a importancia da accountability nas organizacfes
sem finalidade lucrativa.

A contribuicdo do estudo estd presente no fato de que os estudantes sdo possiveis
doadores, voluntérios e futuros profissionais contabeis, os quais podem influenciar na forma
que as organizacbes do terceiro setor vao divulgar suas informacgOes empregando o
conhecimento acerca do termo accountability e em como as atividades que exercem interferem
na sociedade.

Ademais sobre estudos futuros se sugere uma ampliacédo dos estudos sobre o terceiro setor
e 0 termo accountability nas universidades, possibilitando avaliar o conhecimento dos discentes
de outras instituicdes permitindo assim influenciar a gestdo dessas organizacdes e

consequentemente seu crescimento e a forma como vao contribuir para a sociedade.
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APENDICES

Questionério para elaboracao de Trabalho de Conclusédo de Curso

Tema: Terceiro Setor e Accountability: uma perspectiva dos discentes do curso de ciéncias
contabeis da UFJF-GV.

Discente: Nathalia Aparecida de Sousa Silveira — 201702038GV

Orientador: Anderson de Oliveira Reis

Bloco 1: Identificacdo do respondente

Questdo 1 — Em qual periodo do Curso de Ciéncias Contabeis vocé esta?
1° periodo/2° periodo;
3° periodo/4° periodo;
5° periodo/6° periodo;
7° periodo/8° periodo;

9° periodo/ ou irregular.

Questao 2 — Qual a sua idade?
18 a 25 anos;
26 a 30 anos;
31 a 35 anos:



d)
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Mais de 36 anos.

Questdo 3 — Qual o seu género?
Masculino;
Feminino;

Outros.

Questao 4 — Qual a sua renda familiar?
Menor que 1 salario minimo;

De 1 a 2 salarios minimos;

De 2 a 3 salarios minimos;

Mais de 3 salarios minimos;

Bloco 2: Com relacéo ao Terceiro Setor

Questdo 5 — Sdo organizacdes sem finalidade lucrativa que buscam suprir as lacunas
existentes entre o setor publico e o setor privado.
Discordo totalmente;
Discordo;
Indiferente ou neutro;
Concordo;

Concordo totalmente.

Questdo 6 — Sdo entidades que exercem atividades de interesse publico, de cunho educacional,
social e voltadas para a salde.

Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;

Concordo totalmente.

Questado 7 — Sdo organizacdes que dependem do trabalho voluntariado
Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;
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Concordo totalmente.

Questdo 8 — Sdo organizacdes que mantém suas atividades através de recursos doados por
terceiros e de subvencdes vindas do Estado.
Discordo totalmente;
Discordo;
Indiferente ou neutro;
Concordo;

Concordo totalmente.
Bloco 3: Com relacéo ao termo accountability.

Questao 9 — Para uma organizagao ser considerada accountable ou que exerce a accountability é
necessario que ela seja transparente em relacdo aos servigos oferecidos e a forma como seus

beneficiarios sdo selecionados.

Discordo totalmente;
Discordo;
Indiferente ou neutro;
Concordo;

Concordo totalmente.

Quest&o 10 — E preciso que a organizacio seja transparente em relacio a aplicacio dos seus

recursos financeiros.

Discordo totalmente;
Discordo;
Indiferente ou neutro;
Concordo;

Concordo totalmente.

Questdo 11 — Uma organizagdo que exerce a accountability realiza prestagdes de contas

periddicas em relacdo as suas atividades e em relagao aos seus recursos.

Discordo totalmente;
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Discordo;
Indiferente ou neutro;
Concordo;

Concordo totalmente.

Questdo 12 — O gestor das organizacfes sem finalidade lucrativa pode ser responsabilizado
pelas atividades exercidas pela entidade e também pela forma como seus recursos séo aplicados,
podendo ser punido pela mé aplicacdo de recursos e pela realizacdo de atividades fora do
parametro estabelecido.

Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;

Concordo totalmente.

Bloco 4: Seu ponto de vista como cidadao

Questdo 13 — Enquanto cidaddo realizaria atividades voluntarias em organizacdes sem
finalidade lucrativa.

Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;

Concordo totalmente.

Questdo 14 — Enquanto cidaddo doaria recursos financeiros a entidades do terceiro setor.
Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;

Concordo totalmente.

Questdo 15 — Enquanto cidadao realizaria trabalho voluntério apenas em organizacdes que
prestam contas das atividades que exercem, e das aplicagdes dos seus recursos.

Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;
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Concordo totalmente.

Questdo 16 — Enquanto cidaddo seria voluntario em uma organizacdo que NAO presta conta de suas
aplicacBes de recursos.

Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;

Concordo totalmente.

Bloco 5: Sua percepcéo enquanto profissional contabil

Questdo 17 — Enquanto profissional contébil orientaria os meus clientes a realizar trabalhos
voluntario nas organizac6es sem finalidade lucrativa.

Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;

Concordo totalmente.

Questao 18 - Enquanto profissional contabil orientaria meus clientes a realizar doacdes para as
organizacg0es do terceiro setor.

Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;

Concordo totalmente.

Questdo 19 — Enquanto profissional contabil prestaria servico voluntario dando orientacoes
para as organizacOes do terceiro setor.

Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;

Concordo totalmente.
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Questdo 20 — Enquanto profissional contébil orientaria as organiza¢es do terceiro setor a
prestar conta de suas atividades de uma forma mais transparente, visto que, influencia
diretamente na captacdo de recursos dessas entidades.

Discordo totalmente;

Discordo;

Indiferente ou neutro;

Concordo;

Concordo totalmente.



