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RESUMO

O presente trabalho de concluséo de curso tem como objetivo principal compreender
como foi o processo de busca de formacgao docente durante o periodo de pandemia,
buscando responder a questao que originou através da minha participacéo do grupo
de pesquisa GESE: “O Youtube foi utilizado como espaco de formacéo para os
professores lidarem com as novas demandas do Ensino Remoto Emergencial
(ERE)?". A metodologia utilizada trata-se de uma pesquisa documental realizada
por meio de um levantamento de videos mais visualizados dentro da plataforma do
Youtube, esses videos sdo os tutoriais mais visualizados voltados para a pratica
docente, demonstrando o quanto essa tecnologia influenciou o cotidiano desses
professores. Ademais, a influéncia das tecnologias apresentou uma série de
aplicativos que estavam ligados a Coalizdo da Unesco que proporcionaram a
adequacdo das escolas por meio de criacdo de salas de aulas virtuais e
videoconferéncia, isso demonstra o processo de privatizacdo da escola e também a
promocdo da desigualdade em nossa sociedade por meio da implementacdo do
ensino remoto com o viés de cumprir o0 calendario escolar no ano de 2020. Por fim,
diante desse processo de busca realizado pelos professores, a obtencdo dos
resultados dessa pesquisa demonstrou a auséncia de condi¢cbes de trabalho que
muitos docentes enfrentaram e principalmente a precarizacdo do trabalho docente ja
gue muitos ndo obtiveram suporte da escola e precisaram buscar um meio de
formacéao rapido. Esse processo enfatizou ainda mais a implementacéo do Youtube
nas praticas dos professores e ainda mais conteudos relacionados a

formagéao/capacitacao.

Palavras-chave: Formacao docente, Tutoriais, Pandemia.
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INTRODUCAO

O presente texto é resultado do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em
Pedagogia, o qual buscou responder a questdo “O Youtube foi utilizado como
espaco de formagdo para os professores lidarem com as novas demandas do
Ensino Remoto Emergencial (ERE)?”. Essa questdo surgiu a partir da minha
participacdo como bolsista de Iniciacdo Cientifica em uma pesquisa do grupo GESE,
intitulada “O exercicio da docéncia no contexto de pandemia: COVID-19: as vozes
dos professores”.

Durante o processo de realizacdo da referida pesquisa foi possivel perceber
gque o ensino remoto influenciou a vida cotidiana dos professores intensamente.
Segundo os dados obtidos no levantamento dos questionérios aplicados pelo grupo,
apenas os participantes que foram entrevistados declararam que a sua forma de
interacdo com os alunos era por meio de apresentacao de atividades virtuais; 84,5%
dos professores enfatizaram que a sua maior interagdo com os estudantes se dava
de maneira online. Além disso, 59,1% declarou utilizar as plataformas para
lecionarem suas aulas, enquanto 58,2% afirmou que houve maior didlogo com os
alunos por meio dos aplicativos.

O questionario utilizado na referida pesquisa, respondido por 110 professores,
possuia questdes fechadas e abertas, sendo que dessas ultimas nem todas tinham
obrigatoriedade de serem respondidas. Neste momento gostariamos de destacar
especificamente a questdo 2.7: “A escola ofereceu alguma formacéo que te auxiliou
a exercer a docéncia neste momento de pandemia da COVID-19?", para a qual
foram obtidas 85 respostas, porém destes respondentes, apenas 17 respondentes
declararam possuirem formacdo e que a escola chegou a ofertar um treinamento
para ensinar como atuarem por meio das plataformas online, 0 que nos provocou a
buscar a conhecer se houve um movimento de busca dessa formacéo/capacitacéo,
durante o processo de ensino remoto pelos professores que conforme respostas ao
guestionario, ndo tiveram esse suporte pela escola em seu processo de adaptacao.

A partir disso, buscamos entdo, verificar como foi o processo de busca dos
professores por formagao para lidar com as novas ferramentas do ensino remoto,
em plataformas como o Youtube, ja que durante a pesquisa do GESE, observamos
relatos de um movimento significativo de docentes que por meio dos videos tutoriais,

buscaram essa capacitacdo célere, que pareceu estar ligado ao fato de muitos



professores por suas condi¢cdes de trabalho, terem que buscar de forma rapida
formacgao para lidar com os novos recursos empregados no ERE.

Visando compreender tal processo, nosso estudo teve como objetivo geral
identificar a presenca da plataforma do Youtube no processo de formacao
continuada dos professores durante a pandemia e como objetivos especificos:
a)mapear se houve um aumento de publicacdes de videos ou tutoriais destinados
aos professores, no periodo de mar¢co de 2020 e margo de 2021, b) identificar os
videos mais visualizados; c) observar os aspectos nos respectivos tutoriais e
identificar quem séo os responsaveis pela producédo desses videos. Com isso, para
alcancar nossos objetivos, optamos por uma pesquisa documental.

As informacgdes obtidas trouxeram importantes elementos para se entender a
formacdo de professores no contexto de pandemia, porém antes de apresentar tais
elementos, € necessaério trazer a contribuicdo de alguns autores que nos auxiliaram
a caracterizar o ensino remoto emergencial (ERE), as ferramentas utilizadas no
processo das aulas remotas, as condi¢cdes de trabalho docente e sua formacao

continuada.
REFERENCIAL TEORICO

Inicialmente, o coronavirus, doenca causada pelo virus SARS-CoV2, iniciou
sua propagacdo na China em 2019, em meados do dia 31 de dezembro. Devido a
situacado emergencial internacional de saude publica, a partir do dia 11 de marco de
2020, segundo a Portaria n°356/GM/MS, séo adotadas medidas de isolamento social
e consequentemente de suspensao das atividades escolares de forma presencial.

Em meados de maio de 2020, foi noticiado por meio do portal do G1', o
estudo da Fiocruz, a qual confirmou que a Covid-19 iniciou sua propagacao no Brasil
por volta da primeira semana de fevereiro, sendo uma justificativa para explicar a
suspensao das aulas em meados de marco pela situagdo emergencial que o pais
enfrentava naquele periodo.

E com a pressdao para retomada das atividades educativas, surgiu o
movimento da Unesco em conjunto de varios parceiros e empresas privadas,

promovendo por meio das midias sociais a chamada “Coalizdo Global de

! A noticia publicada trata-se sobre: “Coronavirus chegou ao Brasil um més antes gue se sabia, diz
estudo da Fiocruz”, publicado em meados de maio de 2020 apresentando a data da chegada da
Covid-19 no Brasil.
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Educacao”. Essa coalizéo, tinha como objetivo implementar por meio das empresas
privadas como a Microsoft, GSMA, Weidong, Google, Facebook, Zoom, KPMG,
entre outras, recursos tecnolégicos para continuar o processo educacional. A
Unesco justificava a importancia de tal movimento, destacando que diante de 87%
das escolas estarem fechadas, o objetivo dessa promocé&o de recursos era garantir a
continuidade e a equidade ao acesso a educacao durante a pandemia.

Assim, com essa pressdo mundial e com vistas a assegurar os direitos
educacionais, fora estabelecida normas legais que permitiram inicialmente o
cumprimento de apenas a carga horaria letiva, anual minima, conforme no disposto
da Medida Provisoéria n° 934 de 2020 que logo depois se tornou a Lei 14.040 de
2020. A referida legislagdo em seu Art. 2.°, § 4.9 traz a possibilidade de que as
atividades pedagodgicas poderiam ser desenvolvidas de forma ndo presencial,
abrindo espaco para a utilizagdo das tecnologias para o cumprimento dessa carga

horéria, em seu inciso Il:

Il — no ensino fundamental e no ensino médio, vinculadas aos contelddos
curriculares de cada etapa e modalidade, inclusive por meio do uso de
tecnologias da informacdo e comunicacdo, cujo cdmputo, para efeitos de
integralizac@o da carga horaria minima anual, obedecera a critérios objetivos
estabelecidos pelo CNE. (Lei 14040/2020, Art. 2°, § 4°, inciso Il)

A Portaria n° 544, de 16 de junho de 2020, disp0s sobre a substituicdo das
aulas presenciais para o vinculo remoto, autorizando a utilizacdo dos meios digitais

fossem durante o periodo de pandemia, seguindo os propdsitos do Art.1°:

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas
presenciais, em cursos regularmente autorizados, por atividades letivas que
utilizem recursos educacionais digitais, tecnologias de informagdo e
comunicacdo ou outros meios convencionais, por instituicdo de educacéo
superior integrante do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do
Decreto n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017. [...]

O referido Decreto citado na Portaria refere-se ao ensino superior, porém a
propria LDB (Lei de Diretrizes Bases da Educacdo 9394/1996) em seu artigo 32,
paragrafo 4°, reconhece a possibilidade do “ensino a distancia utilizado como
complementacdo da aprendizagem ou em situacdes emergenciais.” A partir desse

conjunto de legislacbes e mudancas ocorridas, passamos a vivenciar o que ficou



11

conhecido como Ensino Remoto Emergencial (ERE), sendo esse termo conhecido,

conforme Oliveira (2021), como uma pratica escolar caracterizada por um:

distanciamento do espaco geogréafico, sendo que essa opg¢do de ensino é
considerada remota porque os professores e alunos estdo impedidos por
decreto de frequentar instituicBes educacionais para evitar a disseminagéo do
virus. (OLIVEIRA,2021, p.1)

Assim, diferente do ensino presencial, a qual os professores estavam
acostumados, essa modalidade implicou que os docentes buscassem organizar seu
trabalho, com o intermédio de recursos tecnoldgicos diversos para atingir um grupo
de alunos que estavam fisicamente distantes e que de forma sincrona ou
assincrona, assistiam as aulas. Com isso, € necessario esclarecer ao leitor que
atividades sincronas, sdo caracterizadas mediante a participacdo simultanea de
todos envolvidos, sendo eles estudantes ou professores. JA as assincronas, sao
realizadas em tempos diferentes, ndo exigindo a participacdo simultanea (MORAN,
2005).

Nesse sentido, para que as atividades nao fossem interrompidas foram
implementados esses modelos para o ensino remoto emergencial em conjunto das
tecnologias. Logo, segundo Teixeira et.al (2021), os professores tiveram um intervalo
de tempo curto para se adequarem a nova realidade, na qual passaram a utilizar
diversos aplicativos como Zoom, Google Classroom, Gmail, Skype, Google Meet e
entre outros aparatos para lecionarem remotamente. Além disso, tiveram que incluir
em sua rotina, outras praticas como: a gravacdo de aulas online, atividades sendo
postadas em grupos de mensagens do Whatsapp, conforme apresentado por
Teixeira et.al (2021):

Esse periodo levou os professores a utilizar o método de gravagéo de video
aulas, atividades enviadas pelo WhatsApp e videoclipes, bem como a
utilizacdo de plataformas remotas de ensino digital, como Google Meet,
Zoom, Skype e Google Classroom, que tiveram papel preponderante nesse
processo. (TEIXEIRA, 2021, p.45)

Vale ressaltar que muitos dos professores ndo estavam habituados a tais
aplicativos e praticas, assim, a pesquisa do grupo de pesquisa GESE (Grupo de
Estudo em Sistemas de Ensino), destacou que a formacdo que os docentes
receberam estava associada a utilizacdo da ferramenta ou equipamento durante o

processo das aulas remotas, evidenciando a busca dos professores por
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formacgéao/capacitagcdo por meio dos tutoriais pela auséncia de suporte pela escola e

0 imediatismo do retorno remotamente:

Respondente 14: “As aulas online comecaram imediatamente ap6s o
inicio da quarentena, sem nenhuma formacdo que auxiliasse no
processo de ensino online.”

Respondente 17: Recebemos alguns tutoriais sobre o ensino remoto,
porém muitas habilidades fomos desenvolvendo ao longo das aulas;
sempre buscando inovagao.

Respondente 21: Cada professor teve que buscar o melhor caminho
para atender os alunos.”

Respondente 25: “Eu procurei na internet tutoriais relacionados com
0 ensino a distancia”

Respondente 28: “N&o foi passada nenhuma orientacdo por parte
das escolas ou secretarias de educacdo sobre como ensinar o
mesmo contelGdo apenas com material escrito. Mesmo néo
concordando em manter 0s mesmos conteddos, a mesma
abordagem do ensino presencial, tenho tentando adaptar os
materiais da melhor forma possivel.”

Respondente 87: “Tutoriais ja prontos do google. N&o consegui
aprender. Procurei orientagdo com colegas.” (GESE, 2020)

Como pode ser observado nos depoimentos destacados acima, as “falas” dos
respondentes enfatizam que os docentes aprenderam a didatica de ensinar por meio
do remoto diante de um contexto de erros e acertos, na intengéo de contribuir para o
ensino-aprendizagem dos alunos, de modo a atender as necessidades que estavam
acontecendo no contexto pandémico. (BEHAR, 2020). Assim, diante da necessidade
de se preparar para essa nova modalidade de ensino, de forma rapida e simultanea
a sua pratica junto a seus alunos, os professores buscaram alternativas de formacéo
para se adaptarem o melhor possivel com a realidade que estava sendo vivenciada.

O processo de formacdo de professores via tutorial j& era utilizado em
meados de 2017, antes da pandemia e da implementacdo do ensino remoto, 0 que
em sua analise, vem acarretando ao longo dos anos um processo de precarizagao e
mecanizacao do trabalho do professor e que pode ter se intensificado ao longo do

ERE, conforme os estudos de Ferreira et.al (2021):

a implantacdo de atividades remotas no ensino, acarreta uma sobrecarga de
trabalho, pois esses professores estdo dedicando um tempo maior para a
preparacdo das aulas ndo presenciais, utilizando-se de interfaces que
ndo dominam para proporcionar aulas mais criativas, junto aos alunos.
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Demanda desses professores uma ressignificacdo de suas relacdes com
tempo e espaco. Coube ao professor reconfigurar suas aulas para serem
experienciadas por meio das telas dos dispositivos de comunicacéo,
observando o limite de tempo, dos recursos a serem utilizados ou, até
mesmo, encontrar um caminho viavel para adaptar um ensino, que
possibilitasse a aprendizagem dos alunos, em meio a um mundo de recursos
tecnoldgicos. (...) Desse modo, ratificamos que a docéncia é uma profissao e
o professor é um profissional, e mesmo, quando este profissional vive entre a
profissionalizacdo e a proletarizagdo é, nesta Ultima, que a precarizacédo
do trabalho o coloca. (FERREIRA, 2021, p.331)

Ainda, nos estudos de Sartori (2018), o autor destaca que os estudantes sdo
nativos das tecnologias e os professores sdo imigrantes em relagdo a proximidade
com essas tecnologias, ou seja, essa concep¢ao do autor em relacdo ao trabalho
docente antes da pandemia cria uma responsabilizacdo do professor, enfatizando
gue os docentes que “ndo buscam por formacdes tecnoldgicas sdo preguicosos” ou
gue “ndo querem modernizar seu trabalho”. Assim, com o viés do ensino remoto,
isso intensificou ainda mais a sobrecarga do trabalho, pois os docentes além de
lecionar precisaram aprender a atuar/lidar com as tecnologias que foram
implementadas em seu cotidiano. Assim, a charge abaixo demonstra a intensificacao

do trabalho docente e a busca para adaptacéo de maneira abrupta pelo professor:

Figura 1: Intensificacao do trabalho docente

M4 PLATAFORMA E ENVIE DIVERSIFICADAS,
PROFESSORA. MAE, O GUE TEM

PROFESSORA, E PRECISO MAIS ELA SUJOU MINHA —_
POSTE AS VIDEQ AULAS ATIVIDADES camMIsA, MAE! ]

05 FLANDS POR E-MAIL
— 2

J 5; . )_r"' PRA COMER HOJE?
FESSORA, PERDI
MIMHA SENHAI ‘]'- I_r” MAE. OLHA ELE L
4 -f-L_r ,.Jf FUXANDD MEUW
z CABELOAN |
O VIDED E MUITO =
FILHA, CADE
. W /
JE A MAE 0 FULANO L Al
E SOBRE A NOTA DELE. apwTE?

Fonte: Groeland, 2020

A partir dessa intensificacdo e precarizagdo do trabalho foi possivel observar

gue diante do contexto pandémico, 0os professores em sua maioria, assim como 0s
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estudantes, ndo estavam preparados para essa nova realidade do ensino remoto e
gue a busca por essa formacdao rapida se constituiu como uma forma de responder a
pressao social de retorno das aulas, como tratamos anteriormente, ao abordarmos a
iniciativa da Coalizdo da Unesco junto das instituicbes privadas, responsavel por
diferentes acbes desenvolvidas sob o lema “#Aprendizagem Nunca Para”.

Analisamos que os educadores tiveram dificuldades com o Ensino Remoto
Emergencial por auséncia de condi¢des de trabalho e também por diversos fatores,
tais como falta de acesso a internet, auséncia de equipamentos e espaco para
trabalhar, mesmo possuindo uma boa qualificacdo profissional e de atuacdo. Nesse
sentido, vale destacar que quando consideramos que os professores buscaram
formacdo continuada por meio da plataforma Youtube, eles buscavam por uma
formacdo mais rapida, o0 que em nossa compreensao pode estar relacionada a
pressédo social de retorno imediato das aulas e ao atendimento das demandas do
cumprimento do periodo letivo.

Ainda, Neto et.al (2020), explica que a educacdo ja estava em um processo
de “esvaziamento”, ou seja, esse processo se refere a auséncia de valorizacéo e
condi¢cbes do trabalho dos professores, permitindo que por meio das tecnologias a
entrada da privatizacdo do ensino nas escolas e também precarizacdo de politicas
de formacgé&o de professores, o qual foi sendo agravado pela pandemia.

Assim, a Coalizdo da Unesco e a sociedade, preferiu culpabilizar os
profissionais da educacao pela auséncia de formacao/capacitacdo do que auxiliar no
processo formativo e de adaptacédo para o ensino remoto garantindo condi¢des de
trabalho para esses professores diante dessa nova realidade.

Uma pesquisa sobre a oferta de formacdo a professores de uma rede de
ensino durante a pandemia, conforme Oliveira et.al (2021), analisou que durante o
uso da plataforma adotada (Google Classroom) os professores transpuseram para o
remoto, o modelo do presencial, ou seja, repetiam as praticas que faziam nas aulas
antes do ERE. As autoras sinalizaram que os professores ao se adequarem a este
novo modelo de ensino, nem sempre realizaram uma reflexdo de suas praticas,
talvez em decorréncia da necessidade de se capacitarem rapidamente de modo a
cumprir o calendario letivo de 2020.

Nesse sentido, os professores diante das circunstancias do ensino remoto e

auséncia de uma formacdo para lidar com as tecnologias procuraram outras
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alternativas para se adequarem a esse modelo de ensino, apesar de sua pouca
familiaridade com tais recursos e mesmo em condi¢cdes precarias de trabalho
(auséncia de equipamentos, de internet e demais fatores) e sendo
responsabilizados, exploraram a capacitacdo por meio dos tutoriais, com o objetivo
de atender as demandas das escolas e de seus alunos durante o periodo
pandémico.

Assim, com base nas leituras e nas informacdes obtidas durante a pesquisa
do GESE, sentimos a necessidade de entender/conhecer como o Youtube pode ter
funcionado como espaco de formacdo docente, a seguir serd abordado como

desenvolvemos nosso estudo.
METODOLOGIA

Como dito anteriormente, trata-se de uma pesquisa documental, na qual os
dados foram coletados por meio de um levantamento de videos disponiveis na
plataforma do Youtube, que se constituissem em tutoriais voltados a auxiliar
professores em seu trabalho durante o ensino remoto, na pandemia.

Conforme Gonsalves (2001) uma pesquisa documental segue o parametro da
coleta ndo sO de textos, mas de videos, registros, entre outros, documentos que
auxiliem na criagdo de um levantamento de dados, tais como, por exemplo, 0s
videos mais visualizados, empresas envolvidas nesses tutoriais, canais mais
seguidos e influenciadores. A autora aborda a diferengca entre uma pesquisa
documental para uma pesquisa bibliogréfica:

A pesquisa documental € muito proxima da pesquisa bibliografica. O
elemento diferenciador esta na natureza das fontes: a pesquisa bibliografica
remete para as contribuicbes de diferentes autores sobre um assunto,
atentando para fontes secundarias, enquanto a pesquisa documental recorre
a materiais que ainda néo receberam tratamento analitico, ou seja, as fontes
primérias. (GONSALVES,2001, p.32)

Neste estudo, nds buscamos fazer um levantamento dos videos tutoriais
disponibilizados a partir de marco de 2020, més em que as aulas passaram a
funcionar de forma remota, na maioria das realidades de nosso pais, até marco de

2021, quando completdvamos um ano de pandemia.
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DADOS OBTIDOS

Nesta secdo, apresentaremos ao leitor, um detalhamento dos dados obtidos
por um levantamento realizado durante a elaboracéo da pesquisa.
FORMACAO DOCENTE X CAPACITACAO

Para aprofundarmos a questdo da formacéo e capacitacdo que esta sendo
ofertada na plataforma do Youtube, primeiramente devemos compreender o que sao
esses dois conceitos. Iniciando pelo termo formagdo docente que consiste em um
conceito amplo, que pode se referir tanto a formacdo basica quanto a formacao
complementar ou continuada, ou seja, a conjuntura da formacédo do professor
consiste em um processo, que tem uma histéria, portanto, possuindo passado,
presente e novas perspectivas para o futuro.

Conforme, Neto et.al (2016), a formacdo docente no passado, seguia 0S
parametros de tendéncias pedagogicas que tinham como preocupacao elaborar um
processo formativo voltado para o desenvolvimento do ensino. Destacando uma
percepcdo de “ora o professor, ora o aluno, ora a técnica, ora o conteldo”. Esses
processos eram considerados em 3 categorias. A primeira sendo a “Tendéncia
Pedagogica Tradicional”; “Tendéncia Escolanovista” e por fim a “Tendéncia
Progressista Critica”.

A primeira é conhecida como Tendéncia Pedagoégica Tradicional, sendo a
primeira instituida no contexto brasileiro. Neto et.al (2016) afirma em seus estudos
gue a relacdo do professor-aluno é estabelecida pela transmissao do conhecimento,
no qual o docente e discente precisavam desenvolver seus papéis dentro de uma
rigida disciplina. Para Neto (2016), a Tendéncia Escolanovista baseia-se na
centralidade do aluno no processo educativo, enquanto o professor € compreendido
como mediador do aprendizado, sendo responsavel por mediar a constru¢do do
“conhecimento”. Este “conhecimento” deve ser gestado e desenvolvido a partir da
curiosidade do aluno.

Conforme o referido autor, na Tendéncia Progressista Critica, que se iniciou
na década de 80 do século XX, essa pedagogia segue o parametro diferentemente
das anteriores, esta baseada epistemologicamente no interacionismo, seguindo 0s
parametros da analise critica e social do contexto do discente sobre o mundo.

Assim, diante desse aspecto a formacdo docente seguiu esses parametros.
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Portanto, a formagcdo docente é um termo amplo e que engloba tanto a formacéao
basica quanto a formagao complementar ou continuada.

Ja a capacitacdo, é entendida como um processo de carater mais rapido e
pratico, porque trata-se exatamente de uma atualizacdo do corpo docente de
conhecimentos, rotinas e metodologias que facilitem a aprendizagem e alcancem
resultados melhores para atender uma demanda social (RODRIGUES, 2018).
Assim, pode ser compreendida como uma extensdo do processo da formagao
continuada, visto que “se refere a diversos temas, incluindo técnicas pedagogicas,
resolucdo de problemas, capacidade decisiva e, até mesmo, atualizacdes sobre a
area a qual ele leciona” (RODRIGUES, 2018). Por isso, vale destacar que € algo
diferente de uma poés-graduacdo ou especializacdo em cursos. O tutorial pode ser
classificado como um dos meios de busca por formagdo continuada por esses
docentes.

Para afirmar essa circunstancia do processo de busca por formagao
continuada/capacitacdo, dados levantados pela TIC em 2021 evidenciam que
aumentou o numero de professores participantes da formacao continuada sobre o
uso das tecnologias, sendo que 62% deles participaram de formac&do continuada
sobre o uso de tecnologias e, aproximadamente. Dessa forma, durante a transicao
do ano de 2020 para 2021 houve maior busca por formacéo continuada na area em
guestao.

Além disso, outro ponto a ser destacado pela busca por formacéo continuada,
0 observatorio do Plano Nacional de Educacéo (PNE) enfatiza que a capacitacéo &
uma formacdo continuada em seus estudos, porém difere de um processo de
pos-graduacdo ou especializacdo, porque se trata de um acesso a uma formacao
para o aperfeicoamento profissional em sua area de atuacdo, buscando ampliar os
saberes e alinhando as novidades e oportunidades de melhorias para uma educacéo
eficiente e relevante, pois garantir esse acesso esta relacionado ao atendimento das
necessidades, demandas e contextualizacdo do ensino para esses profissionais. A
diferenca explicita é a garantia de certificacdo, enquanto o Youtube e seus tutoriais,
estavam voltados para a profissionalizagdo e atualizacdo dos profissionais da
educacéo.

Deste modo, podemos compreender que 0s professores buscam se capacitar,

pois, precisam lidar com as tecnologias rapidamente para ndo perderem seus
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empregos e sofrerem o processo de desvalorizacao do seu trabalho pela sociedade
ou pela escola, assim entrando na busca de formacao continuada de maneira rapida
ou capacitacdo profissional. Portanto, podemos compreender a percepcédo do
Youtube na formacao docente sendo uma extensao da formacao continuada, porém
caracterizado por uma capacitacdo, ndo sendo de um carater certificatério como visa
o PNE, mas um processo de capacitacdo continua/complementar e de

profissionaliza¢ao/atualizacido dos docentes para atuacgdo no trabalho.

VIDEOS SELECIONADOS

Como tratamos antes, primeiramente, buscamos identificar os videos tutoriais
mais visualizados no Youtube e a data em que foram disponibilizados. Em seguida,
0 assunto tratado, o tempo de duracdo, o numero de visualizacbes e o0s
responsaveis pela producdo desses videos. Para facilitar a compreensédo dos dados

obtidos eles foram organizados na tabela a seguir:

Tabela | : Videos no Youtube selecionados no periodo de
abril-julho de 2020
TABELA1
Assunio - . = o M Datade Responsavel pela
= Trulo do wvideo Tempo de duragao | MN? de visualizagoes " A s
Como usar google classroom 526 mil 01 de abril
[Professor) 11 mimutos visualizagies de 2020 Wladimir Campos
i Google Classroom (Tutorial 1 hara
Google completo para = 2309 il 14 de abril
FErr e — professores) — 34 minuios visualizaghes de 2020 Felipe Malinar
Mo Criar e postar atii
208 mil 16 de abril -
no Google Classroom (para B minuios visualizagiies de 2020 Professor Vakdinei
professores) -
Como usar google meet- Video
conferénda,
reunibes e aulas passo a 488 mil 11 de maio
passo. 16 minuios visualizagies de 2020 Curso Rapido
Tutorial para Professares -
'-'5‘“’”1'3”"9"3 Como uilizaro 43 mil 01de junho
Google Mest 28 minuios visualizaghes de 2020 Marcelo Gasparini
Como usaro Power Pointe o
Google Apresentagdes no
Google Meet e 263 il 16 de julho
a0 mesmao Eempo vero chat, etc. 13 minuios visualizagiies de 2020 Wilion Filho
Dicas paraas aulas remotas o7 mil 3 demaio
{Professores) 11 minutas visualizaghes de 2020 Steph Aguiar
Aprendar a criar uma video aula
Dicas SEm 561 mil 9 demaio
para as aulas precisar aparecer & minuos visualizaghes de 2020 Animemarketing
remotas Afvidades interatvas digitais:
podem ser feitas
aonline (otima dica para aulas 378 mil G de julho
remotas e hibridas) 10 minuios visualizagbes de 2020 PriGeo
Fonte: Organizado pelo autor (2022)
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Como pode ser observado na tabela, os videos mais visualizados, séo
relacionados aos aplicativos Google Classroom e Google Meet. Destacamos a
presenca intensa da plataforma Google, durante o periodo pesquisado, pois ao
consultarmos no buscador Google, na aba de opcao videos, usando como filtro a
expressao: “Tutoriais para professores”, foram obtidos em torno de 8.640.000 videos
relacionados a lingua portuguesa (direcionado especificamente para o Brasil), em
seus destaques. O buscador faz a mencéo de dois aplicativos que aparecem de
maneira inicial, sendo eles: Google Classroom e Google Meet;, destacamos também
a tendéncia da plataforma Google direcionar para seus produtos.

Ao realizar a busca apenas utilizando o filtro, evidenciando apenas a
expressdo: “Tutorial Google Classroom”, obtemos em torno de 3.410.000 de
resultados de videos, e um foco principal direcionado aos professores. E ao utilizar a
expressao: “Tutorial Google Meet” obtemos 4.990.000 resultados, relacionados a
tutoriais basicos para uso em aulas virtuais ou reuniées com o uso da aplicagao.

Os videos mais visualizados?, datam do inicio de Marco de 2020 e meados
do inicio de Maio de 2020, isso pode indicar que a busca por videos tutoriais
relacionados as plataformas foi mais intensa no periodo de implementacdo do
ensino remoto emergencial nas escolas logo no inicio da pandemia do Covid-19.

Despertou nossa atencdo a possivel influéncia do Google na rotina docente
durante o ERE, j& que a busca por esses tutoriais tem o maior direcionamento para
as plataformas da empresa Google. Assim, mesmo existindo outros aplicativos
utilizados durante o ensino remoto, percebemos uma maior influéncia dos aplicativos
da Google, conforme observado na pesquisa de Fistarol (2021) desenvolvida na
rede municipal de Blumenau/SC. Nessa pesquisa, apesar das instituicdes escolares
escolherem qual aplicativo seriam utilizados, os autores destacaram a forte presenca
do Google Classroom, sendo utilizado como uma transposicdo da didatica do

presencial para o remoto:

Nesse sentido, as professoras, ao enunciarem que para elas é algo dificil
lidar com as TDIC e o Google Sala de Aula, buscam se aperfeicoar dentro
desse “novo normal” que ora se configura na Educacdo Béasica. (FISTAROL
et.al, 2021, p.9)

2 Titulo dos 3 mais visualizados, n° de visualizag6es e indicacéo de video tabela 1.
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(...) os professores estdo aprendendo a utilizar a Plataforma Google
Classroom bem como a sistematizar o planejamento das Atividades de
Aprendizagem N&o Presenciais, pautando-se na interacao digital, a partir do
didlogo entre professor, aluno e familia. (FISTAROL et.al, 2021, p. 10)

Além disso, conforme Felcher (2020) diante da implantacdo do ensino remoto
emergencial houve uma ampla busca de como utilizar essas ferramentas para
postagem de atividades e sistematizacdo de um planejamento. E com isso, o
referido autor apontou que os tutoriais representavam uma forma mais rapida do

professor poder aprender a utilizar as ferramentas tecnolégicas, afinal segundo ele:

Alguns ressaltam que preferem assistir aos videos, pois podem pausat,
retroceder e adiantar a explicagdo no momento oportuno, além de buscarem
explicacdes com uma linguagem que dizem ser mais facil que a do professor.
(FELCHER, et.al, 2020, p.44)

Isso evidencia mais uma praticidade pela busca dos tutoriais pelos
professores. Vale destacar que os nove videos selecionados da Tabela 1,devido a
seu grande numero de visualiza¢des, séo tutoriais basicos de como aprender a lidar
com a mexer na plataforma: postar atividades e promover interagdes com 0sS
alunos. Em média, esses videos possuem em torno de 5 a 10 minutos, conseguimos
observar que os videos com duracdo um pouco maior tem um numero menor de
visualizagdes confirmando os estudos de Guo, Kim e Rubim (2014) citados por
Felcher de que “é importante investir em videos de até 6 minutos, pois, videos mais
curtos sdo muito mais envolventes” (FELCHER, 2020 p.54).

Feita essas primeiras consideracdes, a seguir destacamos alguns outros
pontos observados nos videos tutoriais selecionados e destacados pela Tabela 1,

especificamente: o uso do Google Classroom e o0 uso do Google Meet.

USO DO GOOGLE CLASSROOM

Na Tabela 1, na sec¢ao referente ao Google Classroom (Google sala de aula)
podemos observar que primeiro video selecionado intitulado “Como Inserir
Atividades No Google Classroom” possui em torno de 298 mil visualizagdes,
publicado em 16 de abril de 2020, pelo canal do Professor Valdinei. Esse tutorial
mostra as funcionalidades da plataforma Google Classroom, como inserir atividades

de maneira simples, dentro do ambiente virtual, para isso o professor ja tem que ter
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criado o ambiente virtual e anexar essa atividade dentro da plataforma seguindo o
tutorial passo a passo.

O segundo video indicado € "Como usar Google Classroom (Professor)”, com
o total de visualiza¢cdes de 526 mil, publicado no dia 1 de abril de 2020. Esse video
apresentado pelo Canal Vladimir Campos, inicia destacando a assimilacdo do
Google Classroom com os servicos da Google (Google Drive, Google Agenda e
entre outros) e que para utilizar o aplicativo sera necessario ter criado uma conta na
Google ou a escola/instituicdo, se cadastrar na conta G Suite For Education, sendo
um servico gratuito.

Apos ensinar como realizar o cadastro, o video informa que o professor
poderd modificar sua sala de aula virtual, trocando o papel de parede da pagina
principal. Depois é exibido como realizar o convite aos alunos para integrarem a sala
de aula, a criacdo do nome da sala, enfim, varios outros processos de criacdo da
plataforma para realizacdo das aulas, e no final do video, é demonstrado como deve
ser realizado a publicacéo de atividades e tarefas para essa plataforma, mostrando
como pode ser realizado a publicacdo das notas e comentarios.

Esse tutorial é explicativo e rapido apresentado em um video com duracéo
em torno de 11 minutos e agregou a maior parte das funcdes do Google Classroom,
sendo por isso, mais “rico” que o primeiro video para a criagdo da sala de aula
virtual.

Em seguida, o terceiro video mais visualizado possui em torno de 309 mil
visualiza¢des, publicado na data do dia 14 de abril de 2020, intitulado como “Google
Classroom (Tutorial completo para professores)”. Este tutorial possui 1 hora e 34
minutos de duracdo e foi publicado pelo canal Filipe Molinar. O tutorial inicia com
uma breve explicacdo do que € o Google Classroom e logo depois, seguindo a
mesma ideia do tutorial citado anteriormente, ensina 0 passo a passo de como
publicar atividades, postar notas, criar uma sala de aula virtual e entre outros.

Foi possivel observar que os dois primeiros videos tutoriais abordados
anteriormente, ambos seguem o principio do passo a passo e foram criados por
professores com o objetivo de ensinar outros docentes a utilizar a plataforma. Assim,
acreditamos que os tutoriais do Google Classroom passaram a fazer parte do

cotidiano docente, por fornecerem de maneira detalhada, as informagdes que muitos
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docentes precisavam para elaboracdo de uma sala de aula virtual e a utilizacdo da

ferramenta.

USO DO GOOGLE MEET

Para a realizacdo das aulas sincronas, muitas escolas utilizam as
videoconferéncias, com destaque da a presenca do Google Meet. Os estudos de

Lima et.al (2021) abordam que com essa ferramenta:

(...) o docente tem a oportunidade de criar um ambiente de sala de aula
virtual que possibilita uma interagdo maior com os alunos, pois a partir dela o
professor pode realizar apresentacGes de videos, slides e outros tipos de
materiais, o que facilita a compreenséo do contetddo.” (LIMA, et.al, 2021, p.2)

Lima et.al (2021) ressalta que muitos professores buscaram o Google Meet
como ferramenta principal de seu trabalho. Desse modo, destacamos que 0s videos
tutoriais selecionados na Tabela 1, referentes ao uso do aplicativo de
videoconferéncia estao relacionados ao aprendizado de como lidar com a plataforma
e realizar uma chamada de video para lecionar as aulas remotas.

Na Tabela 1, podemos também observar que o periodo de maior busca por
tutoriais sobre esse aplicativo, foi entre os meses de maio a julho de 2020. Ou seja,
veio em seguida a demanda das aulas sincronas, com a retomada das atividades de
forma remota.

O primeiro video, que selecionamos, intitulado como: “Como usar Google
meet - Videoconferéncia, reunides e aulas passo a passo” teve em torno de 488.111
visualizagdes, conforme os dados apresentados pelo Youtube. Esse tutorial possui
em torno de 16 minutos, e o Google Meet com todas as suas ferramentas e
especificacoes, explicando como realizar uma videoconferéncia, criar link da sala,
convidar os alunos e etc.

O segundo video, “Tutorial para Professores - Como utilizar o Google Meet”,
teve 43.480 visualizacdes em meados do dia 01 de junho de 2020, porém é possivel
observar uma diminuicdo nas buscas de como utilizar a aplicagcdo, ao longo do
tempo.

Em meados de julho de 2020, o video “Como usar o Powerpoint e o Google:
Apresentacfes no Google Meet e a0 mesmo tempo ver o chat, etc”, sofreu um

aumento de 263.941 visualizacdes, ou seja, a busca da utilizacdo da plataforma com
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a adocao de outras ferramentas e recurso tais como apresentacao de slides,
gravacoes, interagbes com chat e entre outros meios para realizar uma aula mais
interativa, passam a ser tema de busca na plataforma. Essas buscas cresciam a
partir do momento em que compartilhamento de tela para demonstracdo de videos,
power point, atividades que seréo realizadas com a turma de maneira simultanea na
plataforma e o consequente acompanhamento dessas atividades passou a compor a

rotina do professor no periodo de julho de 2020.

DICAS PARA AS AULAS REMOTAS (VIDEOS DE DICAS)

Os videos agrupados nessa categoria correspondem aos que apresentam
dicas para os professores que buscam “melhorar” ou “aprimorar” as suas aulas
remotas ao longo da pandemia. Assim, destacamos o primeiro video listado
intitulado como: “Dicas Para Aulas Remotas (Professores)”, publicado no dia 03 de
Maio de 2020, com aproximadamente 97.807 visualizacGes pelo canal Steph Aguiar.
A instrutora do video apresentou uma abordagem de uma estudiosa americana,
Classy Class, para tratar as dicas de aulas remotas para os professores.

Diferentemente dos tutoriais que seguiam um passo a passo sobre a
ferramenta, esse tutorial segue com ideias de como o0s professores podem atuar
com os alunos diante das aulas remotas (em lives ou nas videos conferéncias).

Entdo ao longo do video, todo contetdo esta relacionado aos combinados
gue sao realizados durante a aula entre docentes e discentes e como se portar
numa sala de aula virtual (videoconferéncia/lives) com seus alunos. O mais
interessante é que as orientagfes tratadas no video acabam por transpor o método
presencial para 0 modo online. Uma exemplificacdo dada pela instrutora do video é
gue logo de inicio da chamada, o ideal € mutar todos os alunos quando entram na
sala virtual, chamar o aluno pelo nome, ao cumprimentar em sua chegada, para
mostrar que a aula estd sendo bem (entrosamento entre alunos e professor),
apresentar contacdes de histérias e tratar atividades interativas, para tornar a aula
interessantes e motivar os alunos, porém essa situacdo que é abordada no video
tutorial desconsidera a realidade dos educandos, pois € como se 0s alunos
entrassem em uma aula dentro de uma caixa do aprender sendo ignorado tudo que
estaria acontecendo na casa de cada um e no mundo. Como se ndo houvesse

pandemia e como se ndo houvesse interrupcdes nas aulas do professor.
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O segundo video selecionado indicado na Tabela 1, “Aprendar a criar uma
video aula sem precisar aparecer”, apresenta em torno de 561.166 visualizacdes,
publicado no dia 9 de maio de 2020 por meio do canal Animarketing. Diferentemente
do primeiro video abordado, essas dicas sao para criar as proprias videoaulas por
meio dos videos animados. Esse video contém 6 minutos de duracdo, seguindo a
abordagem do passo a passo, conforme € demonstrado o processo de utilizacao da
ferramenta proposta.

Primeiramente, a instrutora do video, valorizando seu trabalho, afirma que
“ndo tem ninguém na internet utilizando, falando sobre isso ainda” (01:04 do video),
“sdo trés passos simples” (00:53 do video), trazendo uma perspectiva de acao
imediata para a utilizacdo da ferramenta que esta sendo proposta para deixar as
aulas mais atrativas.

Essa ferramenta utilizada ao longo do video é o Video Scribe, a qual possui
banco de imagens, banco de fotos e demais ferramentas para elaboracdo de uma
video aula animada. O tutorial segue como formato de um passo a passo: 0
professor precisa elaborar um roteiro, depois realizar uma gravacdo da
narracao/explicacdo da aula e em seguida, implementar dentro do aplicativo. Assim,
o video de dicas encerra, deixando explicito que ao utilizar a ferramenta e aplicar
isso nas producgfes das videos aulas postadas pelo professor, caso ele ndo queira
aparecer na camera ou realizar aulas de maneira sincrona com os aplicativos de
videoconferéncia. Aqui cabe, um gquestionamento, que infelizmente devido aos
limites do estudo, ndo pode ser respondido: Quais os motivos para o professor nao
querer aparecer na camera?

O terceiro video com o titulo de “Atividades interativas digitais: podem ser
feitas on-line (6tima dica para aulas remotas e hibridas)”, publicado em 6 de julho de
2020, possuindo em torno de 378.643 visualizacdes. Podemos perceber uma queda
no numero de visualizagbes durante esse periodo de julho em relacdo ao video
anteriormente selecionado que teve em torno de 561 mil visualizacbes nesse
periodo, indicando uma possivel queda na busca por esse tipo de tutorial, talvez em
decorréncia da familiarizagdo docente com tais plataformas e aplicativos, a partir da
vivéncia do ERE. Assim, conforme a pandemia se prorrogava, pudemos observar

gue essas ferramentas passaram a fazer parte da rotina dos professores que
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buscaram adotar uma metodologia de “inovacao" ou “atratividade” para os alunos

durante esse processo do ensino remoto.

UM ANO DEPOIS

Apdés um ano de pandemia e de ensino remoto, o grupo GESE continuou
seus estudos, tentando conhecer o cotidiano dos professores que atuavam no ERE
e para nosso estudo, entendemos que também seria importante verificar se houve
mudancas na busca de tutoriais no Youtube pelos professores. Por isso, buscamos
identificar os videos tutoriais mais visualizados, depois de um ano de ensino remoto,
tendo como periodo do recorte de margco até meados de julho/2021, o objetivo é
realizar uma comparacéo e analisar se houve a mesma demanda de busca, assim
como no ano de 2020.

Para isso, organizamos a Tabela 2 a seguir, utilizando os mesmos topicos e

critérios de busca adotados para elaborar a Tabela 1:

Tabela Il : Videos no Youtube selecionados no periodo de marco-julho

de 2021
TABELA 2
Assunio . . - " ; S Dat de Responsavel pela
~ = Titubo do video Tempao de duracao | N*de visualizaches ST T T
COMOUSAR OGOOGLE
CLASSROOM | Tutorial para B de Marco de  |Professora Minam
professores 20 minos 33.213 visualizagdes (2021 Mavarro
Uso do Google| Google Sala de Aula - Tutorial 31 de Margo de  |Marco Antdnio
Classroom |completo para professores 11 mintos 5.502 visualizagies 2021 Sikva
Google Classroom: Comao Wsar
— Tutorial para Professor e & de Junho de
Aluno 20 minwios 3.275 visualizagies (2021 Me Ensina

CURS0 GOOGLE MEET PARA
PROFES SORES (PASSO A
PASSO)

1 hara e 54 manutos

21.266 visualizaghes

Transmitido ao
vivo em 17 de
abr. de 2021

Makina de ldeias

Uszodo Google 10 de Junho de
Meaet TUTORIAL Google Meet 2021 |18 mamustos 16.321 visualizaghes 2021 Prof. Rose Moura
Google Meet como apresentar a
tela e vizualizar oz alunos em 26 de Julho de
2021 & minutos 5761 visualizagoes 2021 Prof. Rose Moura
DICAS DE ORGANIZACED PARA
PROFESS0ORES EM AULAS 20 de Margo de  |Prof. Miriam
REMOTAS 11 minutos 3.706 visualizaghes 2021 Navarro
Cas para as aull 1. riz) quizizz para docentes
remoias 2021 - como usar o quizizz 17 minwios £.132 visualizagbes & de Abril de 2021 [Geo llustrada
Tuiosial Canva para professomes - 11 de Maio de
E r 2021 . -
PRIENGE A LmaTED 2Em 17 mawios 5.282 visualizagies |[2021 Geo llustrada

Fonte: Organizado pelo autor (2022)
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Primeiramente, em relacdo ao aplicativo Google Classroom podemos
observar na Tabela 2, o primeiro video intitulado: “Como Usar o Google Classroom/
Tutorial Para Professores” com o total de 33 mil visualizagdes ao longo do més de
marco de 2021.

O video retrata um processo de ensinar, com 0 passo a passo da mesma
maneira que os videos anteriores de 2020 realizaram (criar salas, postar atividades,
incluir os alunos dentro da sala de aula virtual, utilizar a conta google para a
producdo dessa sala e entre outros). Esse video publicado pelo canal Prof Miriam
Navarro possui em média 9 minutos de duracdo e de maneira rapida e dindmica
aborda as funcionalidades do aplicativo.

Entretanto, observamos uma queda nas visualizacbes relacionadas ao
aplicativo, em meados do final de marco de 2021. O segundo video selecionado
indicado na Tabela 2, apresenta em torno de 5 mil visualizagdes, publicado pelo
canal Marco Antdnio Silva, com o mesmo intuito do primeiro video, apresenta
plataforma por meio do passo a passo, com duracdo de aproximadamente 11
minutos. Inicialmente, o instrutor do video ressalta que o Google Classroom
dispensa o trabalho manual do professor, além de economizar tempo, segundo
ainda o instrutor, o aplicativo apresenta uma praticidade para o docente atuar em
suas aulas remotamente. Logo depois, essa breve explicagdo da praticidade do
aplicativo e de sua gratuidade, inicia o tutorial por meio do passo a passo.

O terceiro video selecionado possui o titulo “Google Classroom: Como Usar —
Tutorial para Professor e Aluno”, e apresentou uma quantidade visualizacdes em
meados de Junho de 2021 inferior; quando comparados com o0s videos mais
visualizados em marco de 2021; apenas 3 mil pessoas visualizaram o video tutorial
do canal Me Ensina. O video segue o formato tutorial, com a tela da aba do
aplicativo sendo mostrada, o tempo todo. Foi gravado sem mostrar a imagem do
instrutor (a imagem estando focado no aplicativo, sem apari¢cdo do responsavel pelo
video) e por fim, o tempo do video € de 20 minutos, explicando as funcionalidades
do aplicativo e o0 passo a passo para sua utilizacao.

Ao realizar a busca sobre os tutoriais relacionados ao aplicativo Google Meet,
foi possivel constatar uma maior procura desses videos em fevereiro de 2021, talvez
pelo fato deste més corresponder ao inicio do ano letivo escolar, porém devido ao
recorte temporal de marco até julho de 2021, que foi estipulado para a pesquisa
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(correspondendo a um ano pés pandemia), destacamos os videos mais visualizados
nesse recorte e observamos a mesma queda de visualizagbes como aconteceu com
a aplicacdo do Google Classroom, acreditamos que devido a familiaridade dos
professores apos a vivéncia de uso desses aplicativos e ferramentas.

Sobre os videos destacados na sec¢éo da “Uso do Google meet”, destacamos
gue o primeiro video “Curso Google Meet Para Professores (Passo A Passo)”, foi
uma live publicada pelo canal Makina de ldeias, em meados de abril de 2021,
apresentando 21 mil visualiza¢des. A live apresentava as func¢des do aplicativo e
respondiam as duvidas dos professores que estavam acompanhando no chat ao
vivo. O mais interessante é que ao final da live, o instrutor orientava os professores
sobre suas duvidas com o aplicativo, respondendo suas duvidas no “ao vivo”. Essa
transmissao durou aproximadamente 1 hora e 54 minutos, sendo um dos conteudos
mais visualizados no Youtube, em abril de 2021, com uma duragdo maior que 0s
demais destacados devido ao titulo de “Curso”. A participacdo dos professores com
perguntas na live ilustra a busca dos professores por formac¢ao ou capacitacédo para
atuarem nessa modalidade de ensino remoto.

O segundo video mais visualizado nesse periodo, publicado em 10 de junho
de 2021, pelo canal Prof Rose Moura, teve em torno de 16 mil visualizactes,
ensinando o uso do aplicativo. E importante destacar que o mesmo canal retomou
essa temética em julho com mais um video sobre o aplicativo, mas gerando um
namero menor de visualizagdes (5 mil) reforcando nossa suspeita de que com o
tempo, os professores foram se familiarizando com o aplicativo Google meet,
diminuindo a necessidade de busca por esses tutoriais.

Ambos os videos possuiam a mesma ideia, apresentar a plataforma e ensinar
um passo a passo de como usa-la nas aulas remotas e como configurar a
transmissao da videochamada.

Por fim, os dltimos trés videos da Tabela 2, apresentados no tépico de “Dicas
para as aulas remotas”; tiveram uma menor busca durante o periodo de 2021.
Primeiramente o video “Dicas De Organizacdo Para Professores Em Aulas
Remotas”, apresentado pelo canal da Miriam Navarro, 0 mesmo canal que publicou
0 primeiro video mais visualizado, conforme a Tabela 2, sobre o aplicativo Google
Classroom. O video de dicas desse canal obteve 3 mil visualizacdes em meados de
margo de 2021.



28

Os dois ultimos videos selecionados sdo do canal Geo llustrada, publicados
em dois periodos em abril e maio de 2021. O segundo video apresentado na Tabela
2, destaca um aumento de visualizagdes quando os titulos estdo relacionados a
dicas de uso de novos aplicativos e com novas formas de interagcdo com os alunos.

Em primeira analise, podemos perceber que os conteudos relacionados a
“Dicas”, os dois primeiros videos apresentados diminuiram a busca ao comparar a
relagdo entre eles. Com o recorte do tempo entre margo/maio de 2021, os videos
passaram a ser relacionados para conteddos de novos aplicativos ou sites que
produzem materiais para o trabalho docente, isso pode ser percebido devido a
marcacao “Dicas para o professor” abaixo do video tutorial, essa categoria foi criada

pelo Youtube para classificar o tipo de conteudo que esta sendo tratado:

Figura 2: Tutorial com a marcacao de Dicas

[ Dicas para o professor

Tutorial quizizz para docentes 2021 - como usar o quizizz

Fonte: Organizado pelo autor (2022)

O terceiro video listado na Tabela 2: :“Tutorial Canva para professores -
Aprenda a usar do zero 2021", com duracdo de 17 minutos, possui 5 mil
visualiza¢des, um numero bem inferior quando comparado as mais de 33 mil do
Google Classroom e as mais de 21 mil do Google Meet.

Ao realizar a busca de dicas para professores, entramos mais uma vez em
tutoriais que retratam novos aplicativos ou sites. Assim, destacamos que ambos 0s

videos do canal Geo llustra apresentam dicas, mas utilizando novas ferramentas
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como por exemplo o aplicativo Canvas e seus designers gratuitos para elaborar seus

tutoriais para os professores.

Figura 3: Tutorial Canvas para professores

:E: ‘Aula de hoje

Dicas para o professor

Tutorial Canva para professores - Aprenda a usar do zero 2021

Fonte: Organizado pelo autor (2022)

Observamos que a categoria de “Dicas para o professor” foi voltada para sites
gue produziam bases ou templates® prontos como material didatico para os alunos
nesse periodo de aula remota. Esse Ultimo video tutorial ensina as funcionalidades

do Canva, como produzir slides e materiais didaticos usando a plataforma online.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS OBTIDOS

E importante considerar que Como a maioria dos tutoriais enfatizam, &
necessario ter uma conta da Google para ter acesso a criagcdo da plataforma,pois
como nos explica Silva et.al (2021), o Google Classroom ou “sala de aula” faz parte
de uma plataforma de ensino da Google:

As escolas do ciclo basico fazem uso da ferramenta Google Sala de Aula
(Google Classroom) (GSA), que pertence a plataforma de ensino G Suite for
Education. O GSA é uma sala de aula virtual, que apresenta integracdo com

outras ferramentas da Google, como o Documentos Google, Google Gmaill,
Google Agenda e Google Drive. (SILVA, 2021,p.218)

Ou seja, a plataforma Google, durante a pandemia, ampliou seu niumero de

usuarios, pois para criacao das salas de aulas virtuais, o professor precisava ter uma

3 Os templates sdo modelos j& formatados para que os professores insiram informacées ou
contelidos para seus alunos, podendo editar e acrescentar informacdes.
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conta cadastrada no Google, o que lhe daria também, acesso a outros aplicativos
utilizados no ERE. Os proprios videos tutoriais apresentados anteriormente, sempre
precisavam de um login de acesso para sua funcionalidade e informagdes de dados
pessoais do professor ou uma conta da escola para sua utilizacdo, mesmo de forma
gratuita.

Nesse sentido, pudemos observar que ao longo de 2020 e 2021, tivemos a
ampliagéo do acesso e do uso de aplicativos e ferramentas ligadas ao grupo Google,
pois a medida em que os professores se familiarizar com a plataforma Google
Classroom, acabam se deparando com outras aplicacdes ligadas a prépria empresa,
acreditando que ajudariam a torna-las mais atrativas. Silva (2021) nos alerta sobre a
dimensdo dessa proximidade das plataformas da Google no cotidiano escolar do
ERE:

O uso do GSA e das ferramentas incorporados da propria
empresa sdo amplamente utilizadas pelas docentes, tais como:
Documentos Google, Planilha Google, Apresentacdo Google,
Formularios Google, Desenhos Google, Google My Maps, Google
Sites, Google Jamboard, Google Gmail, Google Agenda e Google
Drive. Além disso, sdo usadas ferramentas, aplicativos,
extensBes e outras plataformas que possuem integracdo ao
GSA, intitulados como o Nearpod, o PlayPosit, o Socrative, 0
Quizlet Live, o Kahoot!, o0 Quizizz, o Padlet, o Canva for Education,
o BitMoji, EquatlO - Math made digital, o Google Meet Grid View, o
Nod - Reactions for Google Meet, o Tab Scissors e o Khan Academy.
Alguns desses recursos sao utilizados como tarefas dentro da GSA e
outros, durante a aula online, realizada através de uma
videoconferéncia com o Google Meet. (SILVA,2021, p.219)

Esse esclarecimento de Silva é importante, pois ilustra o quanto a
participacdo da Google na Coalizdo proposta pela Unesco em 2020, sob o lema
“#Aprendizagem Nunca Para”, pode ter sido interessante economicamente para tal
empresa, pois ao fornecer seus produtos para as escolas manterem suas
atividades, acabou por familiarizando professores e estudantes aos seus diversos
produtos, mas este é um assunto que nao pode ser devidamente explorado neste
texto, devido aos limites de nosso estudo.

Outro ponto a ser destacado é que podemos perceber que muitos professores
buscaram a formacao rapidamente através de tutoriais no Youtube, em meados de
2020, o que foi diminuindo ao longo de 2021, a partir da experiéncia vivenciada com
o0 ERE. A intensa busca em 2020, reafirma o que alertou nos estudos de Senhoras,
Dias e Pinto (apud TEIXEIRA, 2021):
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(...) mostrou que o sistema educacional brasileiro ndo estava preparado
para uma transigdo, surpreendendo governo, secretarias, escolas e
docentes, que em curto prazo tiveram que se adaptar a uma nova
modalidade que causou grande impacto no processo de ensino
aprendizagem, pois a grande maioria dos docentes e alunos nunca
haviam tido contato com essas ferramentas educacionais (SENHORAS,
2020; DIAS; PINTO, 2020). Apud (TEIXEIRA, 2021, p.53-54)

Logo, destacamos que a pandemia reconfigurou a educacao, fazendo com

gue essas plataformas fizessem com maior intensidade, parte do cotidiano docente
e de seus alunos, Teixeira (2021, p. 54) ainda destaca que essa realidade
“implementou novos termos no vocabulario dos docentes e discentes, como
webaula,webinar, Google Meet, ensino remoto, Classroom,postar link”, o que
reforca a importancia de compreender como essas plataformas adentraram nas
escolas rapidamente e a busca excessiva pelos docentes em meados de 2020.
Outro aspecto a ser considerado € que a busca por esses tutoriais Youtube
estdo relacionados ao cotidiano do professor que teve que buscar formacgao
continuada, de uma forma aligeirada, sem muitas vezes ter as condi¢oes
necessarias para refletir sobre possiveis implicaces futuras em seu trabalho, afinal

como alerta Teixeira (2021):

A introducdo desses recursos na educacdo deve ser acompanhada de
uma solida formagdo dos professores, para que 0 mesmo possa
utiliza-los de uma forma responsavel e com potencialidades
pedagédgicas. (TEIXEIRAS, 2021, p.56)

Como apontado nas Tabelas 1 e 2, houve um processo maior de buscas em
marco de 2020 e uma queda em marco de 2021, pois os docentes ao acessarem
essas aprendizagem rapida de “passo a passo” acabaram focando mais no uso dos
aplicativos, a partir do momento que suas necessidades eram sanadas e
respondiam as demandas surgidas, cessavam o motivo de busca de informacdes.
Acreditamos que tal formacao nédo significou um processo solido, mas apenas um
movimento de tentar resolver questdes operacionais, sem muitas vezes, as reflexdes
necessarias sobre as consequéncias da adocdo de tais plataformas. Uma dessas
consequéncias é apontada por Silva (2020), é a exposicéo de dados de professores
e alunos, pela falta de legislacéo e de politicas que ajudem a controlar o acesso das

empresas que muitas vezes, gratuitamente, oferecem tais aplicativos:
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(...) relacdo obscura entre a oferta "gratuita” de servicos e 0 uso dos
dados de professores. A falta de uma legislacdo especifica que proteja
de maneira eficaz os dados dos usudrios agrava ainda mais essa questao,
uma vez que sem uma auditoria externa, essas empresas fazem suas
préprias politicas de privacidade. (SILVA, 2020, p.223)

A influéncia de tais empresas no cotidiano escolar e na vida dos cidadaos a
partir da pandemia, € algo que merece ser aprofundado, mas os limites dessa

pesquisa, ndo permitem tratar devidamente.

CONCLUSAO

A partir do presente estudo, podemos perceber que no contexto de pandemia
e de ERE, os professores buscaram na plataforma Youtube, uma formacdo mais
rapida visando aprender a lidar com as tecnologias, e conseguir responder as
demandas que surgiram para o funcionamento do Ensino remoto. Nesse esfor¢o
para responder necessidades imediatas, muitas vezes néo foi possivel, questionar
ou refletir sobre as consequéncias de tal modelo na avaliagcdo da aprendizagem, as
influéncias/interferéncias no trabalho do professor e inclusive como o crescimento da
influéncia de grupos como a Google na educacdo, podem futuramente podem
impactar em suas finalidades, no sentido do que é ser educado.

Portanto, diante do processo de formacdo de professores por meio do
Youtube foi possivel compreender essas relacbes de poder por meio dos aplicativos
e a entrada das tecnologias sendo intensiva devido ao processo de pandemia,
impactando o trabalho do professor pela auséncia de condicbes e enfatizando a
precarizacdo. Além disso, a auséncia de reflexfes da pratica docente a respeito da
aprendizagem dos alunos abre espacgo para novos debates nos proximos anos.

Por isso, para concluir o objetivo das escolas diante do retorno presencial
deve envolver um preparo e auxilio a esses docentes, alunos e a comunidade
escolar, pensando em estratégias de resiliéncia e amparo, garantindo o acesso a
educacao e diminuir as desigualdades que aumentaram ao longo da pandemia.

Por fim, esta pesquisa documental possibilitou essas reflexdes sobre como
tem sido feito o trabalho docente diante do distanciamento social dando abertura
para reflexdo que este paradigma da formacéo esta relacionado a unica forma de

minimizar 0s possiveis prejuizos para a educac¢do quando se tem condi¢des de
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trabalho adequadas para os professores atuarem. Com isso, esse estudo impactou
em minha formacdo, garantindo uma visdo critica dos processos de formacgéo
docente e além disso a percepc¢do sobre o trabalho docente. Sendo uma possivel
pesquisa posterior relacionada a area das condi¢cdes de trabalho do professor, o
processo de formacédo curricular que esta sendo implementado na pés pandemia e
por fim o pensamento critico de como a pandemia impactou nas escolas pos

pandemia.
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