UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
FACULDADE DE LETRAS ]
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM LINGUISTICA

ANDRE LAZARO FERREIRA AUGUSTO

A COCONSTRUCAO DE INTERACOES CARACTERIZADAS POR ATOS DE
VIOLENCIA FISICA: UMA ANALISE LINGUISTICO-INTERACIONAL DOS
ELEMENTOS MULTIMODAIS DE PROVAS EM VIDEO DA JUSTICA MILITAR

JUIZ DE FORA
2023



ANDRE LAZARO FERREIRA AUGUSTO

A COCONSTRUCAO DE INTERACOES CARACTERIZADAS POR ATOS DE
VIOLENCIA FISICA: UMA ANALISE LINGUISTICO-INTERACIONAL DOS
ELEMENTOS MULTIMODAIS DE PROVAS EM VIDEO DA JUSTICA MILITAR

Tese de Doutorado apresentada ao Programa de
Pos-graduagao em Linguistica, da Universidade
Federal de Juiz de Fora como requisito parcial
a obtencdo do grau de Doutor em Linguistica.
Area de concentragdo: Linguagem e
Humanidades.

Profa. Dra. Amitza Torres Vieira - Orientadora

Prof. Dr. Vicente Riccio Neto - Coorientador

Juiz de Fora

2023



Ficha catalograica elaborada airaves 0o programa de geragao
autzmatica da Biplioteca Unhversitara da UFJF,
cOm c dados formecidos peloja) autor{a)

Augusto, Andre Lazaro Ferreira.

A coconstrugac de inferagoes caracterizadas por atos de violéncia
fisica : Uma analise linguistico-interacional dos elementos
multimodais de provas em video da Justica Militar / André Lazaro
Ferreira Augusto. - 2023,

128 p il

Cirientadora: Armiitza Tomres Visira

Coorientador: Vicente Riccio

Tese (doutorado) - Universidade Federal de Juiz de Fora,
Faculdade de Letras. Programa de Pos-Graduagao em Linguisfica,
2023.

1. Prova em video. 2. Viclencia Fisica. 3. Analise mulfimodal da
Sociolinguistica Interacional. 4. Enquadre. 5. Pistas de
contextualizacdo. | Vielra, Amitza Torres, orient. Il Riceio, Vicente,
coonent. Il Trulo.




André Lizaro Ferreira Augusto

AE!]EUNEI‘RI:H;MDE INTERACOES CARACTERIZADAS POR ATOS DE VIOLENCIA
FISICA: UMA ANALISE LINGUISTICO-INTERACIONAL DDS ELEMENTOS MULTIMODALS

DE PROVAS EM VIDED DA JTUSTICA MILITAR

Aprovada em 21 de agnsto de 2023,

BANCA EXAMINAIMIRA

Prof{a)Dra) Amitza Torres Vieira - Orientadora
Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof{a)Dr{al Vicente Riccio Meto
Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof{a} Dria) Luiz Fernando Matos Rocha
Univesidade Federal de Juiz de Fora

Proffa)Dria) Robernio Perobelli de Olveira
Universidade Federal do Espirito Santo

Tese apresentada ao
Programa de Pas-
Graduacin =m
Linguistica

da Universidade
Federal de Juiz de
Fora como requisito
parcial a obtengdo do
titwlo de Doutor em
linguistica. Area de
COnCeEnt racio;

linguistica.



Profia) Dr{a) Maria do Carmo Leite de Oliveira

Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro

Prof{a) Dria) Fernanda Miranda da Cruz
Universidade Federal de Sdo Paulo

Juiz de Fora, 26007 /2023,

eletriaica

o

g

seil

eletrimica

Documento assinado eletronicamente por Amitza Torres Vielra, Professor{a), em
21/08/2023, as 14:01, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no § 3= do
art. 49 do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Vicente Ricclo Neto, Coordenador(a), em

22/08/2023, as 17:34, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no § 3 do
art. 4°do Decreto n° 10,543, de 13 de novembro de 2020,

Documento assinado eletronicamente por Lulz Fernando Matos Rocha, Professor(a),

em 23/08/2023, is 13:21, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no § 3¢
doart 42 do o 10.54 1 | e 2020.

Documento assinado eletronicamente por Roberto Perobelli de Oliveira, Usudrio

Externo, em 23/08/2023, as 18:56, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3* do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2024,

Documento assinado eletronicamente por Fernanda Miranda da Cruz, Ususdrio

Externo, em 12/09/2023, as 15:11, conforme horédrio oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10,543, de 13 de novembro de 2020,

Ducumenm assinado eletronicamente por MARIA DO CARMO LEITE DE OLIVEIRA,
Uswirio Externo, em 19/09/2023, as 10:01, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no Portal do SEI-Ufjf

: _ {mmz ufjf.br/SEI) através do icone Conferéncia de Documentos, informando o

& oidigo verificador 1380507 e o codigo CRC DD2FADSS.



A Evelyne e Benicio pelo amor, apoio e
compreensdo quanto aos momentos em que
estive ausente para a elaboracdo desta pesquisa.
A Bia, nova integrante da familia, que nasce

junto com este texto.



AGRADECIMENTOS

Agradego a Universidade Federal de Juiz de Fora, novamente, pela oportunidade em
frequentar um curso de tamanha qualidade.

A Profa. Dra. Amitza Torres Vieira, por me aceitar como orientando por duas vezes,
por todo o apoio, a paciéncia, a dedicacdo, o incentivo, o esforco em compartilhar
conhecimentos que até entdo eram por mim ignorados e pela oferta de oportunidades de
crescimento académico através da apresentacdo de professores de renome e de cursos,
seminarios e simposios de prestigio internacional.

Ao Prof. Dr. Vicente Riccio Neto por também me aceitar como orientando por duas
vezes, pelo incentivo na continuacao dos estudos, pela oferta de oportunidades, inclusive no
exterior, e pelos valorosos ensinamentos.

Agradeco aos membros componentes da banca de avaliagdo da defesa desta tese pela
disponibilidade em poder ler este trabalho, cortesia no tratamento e por todas as contribui¢des
apresentadas durante a defesa.

E aos colegas que comigo frequentaram as aulas do curso pela amizade e pelo

companheirismo, a quem desejo muito sucesso em suas vidas profissionais.



RESUMO

Este trabalho analisa trés casos com evidéncias em registro audiovisual que tramitaram na
Justica Militar da Unido. Filmagens podem integrar autos judiciais e servir como provas para a
formagdo do convencimento do juiz, tendo especial relevancia em processos criminais
caracterizados pela pratica de atos de violéncia fisica. A interpretacdo dessas imagens nao €
obvia, gerando duvidas ao expectador sobre a natureza da atividade desenvolvida. Essa
dificuldade, aliada a auséncia de treinamento, conduz a deficiéncia da interpretacdo da prova
em video nos Tribunais (SILBEY, 2008; KAHAN, 2009; SHERWIN, 2011; RICCIO;
GUEDES, 2022; RICCIO; MESSIAS; GUEDES; MATTOS, 2019; AUGUSTO; RICCIO;
VIEIRA, 2021; AUGUSTO; VIEIRA; RICCIO, 2023). Assim, o objetivo desta pesquisa
exploratoria (GIL, 2002) ¢ investigar como ocorre a coconstrugdo de uma interagao registrada
em prova em video e caracterizada por atos de violéncia fisica. Para compreender como os
elementos da atividade evidenciam o enquadre de violéncia fisica, se ¢ observada ambiguidade
nas interagdes ¢ como ela se estrutura e como as acgdes dos participantes circunstantes
contribuem para a configuracdo dessa atividade, adotou-se a analise da Sociolinguistica
Interacional (BATESON, 2013; GOFFMAN, 1986, 2013; GUMPERZ, 2013; KENDON, 1990;
ROSSANO, 2013; GLENN, 2013) aliada a pressupostos da multimodalidade (STIVERS, 2013;
CRUZ; OSTERMANN; ANDRADE; FREZZA, 2019). A metodologia ¢ qualitativa e
interpretativa (DENZIN; LINCON, 2006), adotando-se o método do estudo de caso multiplo
(YIN, 2015). Os dados foram transcritos conforme os Modelos Jefferson (LODER, 2008) e
Mondada (2022). Os resultados indicam que os elementos multimodais extraidos permitem
compreender diversos aspectos da atividade, como a natureza do enquadre, o alinhamento dos
interagentes, os momentos ¢ atitudes que antecedem as agressoes € as estratégias para a redugao
da intensidade ou mesmo para a cessao dos atos de violéncia fisica. A pesquisa, portanto,
consiste na aplicagdo pratica de teorias combinadas de Goffman (1986) e Gumperz (2013)
voltadas a interpretacdo de um enquadre complexo e desafiador, podendo as inferéncias obtidas

auxiliar profissionais da Linguistica Forense e, consequentemente, do Direito.

Palavras-chave: Prova em video. Violéncia fisica. Andlise multimodal da Sociolinguistica

Interacional. Enquadre. Pistas de contextualizagao.



ABSTRACT

This paper analyzes three cases with audiovisual records evidence conducted in the Brazilian
Federal Military Court. Videos can be attached in case files as evidence for the formation of the
judge's conviction, especially in criminal cases with acts of physical violence. The
interpretation of these images is not obvious, generating doubts in the viewer about the nature
of the activity developed. This difficulty, combined with the lack of training, leads to a
deficiency in the interpretation of video evidence in Courts (SILBEY, 2008; KAHAN, 2009;
SHERWIN, 2011; RICCIO; GUEDES, 2022; RICCIO; MESSIAS; GUEDES; MATTOS,
2019; AUGUSTO ; RICCIO; VIEIRA, 2021; AUGUSTO; VIEIRA; RICCIO, 2023). Thus, the
objective of this exploratory research (GIL, 2002) is to investigate how the co-construction of
arecorded interaction, as video evidence and characterized by acts of physical violence, occurs.
In order to understand how the elements of the activity indicate the physical violence’s frame,
whether ambiguity is observed in interactions and how it is structured and how surrounding
participants’ actions contribute to this activity’s configuration, the analysis of Interactional
Sociolinguistics (BATESON , 2013; GOFFMAN, 1986, 2013; GUMPERZ, 2013; KENDON,
1990; ROSSANO, 2013; GLENN, 2013) was combined with theoretical assumptions of
multimodality (STIVERS, 2013; CRUZ; OSTERMANN; ANDRADE; FREZZA, 2019). The
methodology is qualitative and interpretative (DENZIN; LINCON, 2006), adopting the
multiple case study method (YIN, 2015). The data were transcribed according to Jefferson’s
(LODER, 2008) and to Mondada’s Model (2022). The results indicate that multimodal elements
allow to understand various aspects of the activity, such as the nature of the frame, the alignment
of the interactors, the moments and attitudes that precede the aggressions and the strategies for
reducing the intensity or even for ceasing the acts of physical violence. The research, hence,
consists in a practical use of combined theories of Goffman (1986) and Gumperz (2013) aimed
at the interpretation of a complex and challenging frame, with the inferences obtained being

able to contribute with professionals in Forensic Linguistics and, consequently, in Law.

Keywords: Video evidence. Physical violence. Interactional Sociolinguistics Multimodal

Analysis. Frame. Contextualization cues.
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1 INTRODUCAO

Os ultimos avangos nas areas da tecnologia da informagao tém facilitado as pessoas o
registro digital dos fatos de seu cotidiano. Antes, as cdmeras filmadoras eram utilizadas apenas
em ocasides importantes, como em solenidades e em comemoracdes. Hoje, as pequenas
dimensodes dos smartphones permitem o porte, quase que em tempo integral, de um dispositivo
capaz de gerar arquivos audiovisuais. Essa disponibilidade ensejou a criagdo, em escala
exponencial, de videos de cinegrafistas amadores. A impressao ¢ a da quase substituicdo do
olho humano pela lente da cdmera, sendo bastante comum o hébito de, em eventos como shows
de musica, a plateia assistir a performance do artista através do vidro do telefone. Esse anseio
pelo registro ndo se limita aos acontecimentos alegres ou festivos. Ocorréncia tragicas
envolvendo atos de violéncia fisica, possivelmente, estdo entre os mais filmados, como se pode
perceber em simples busca pelas redes sociais. Esses registros de interagdes humanas em
situagdes violentas t€ém relevancia para além da curiosidade de seus espectadores, podendo
constituir prova da existéncia de um crime e, com isso, integrar um processo judicial.

O Direito, todavia, parece ignorar essa nova realidade, mantendo a preferéncia pelo
emprego de meios escritos para a prova dos argumentos apresentados pelas partes, como sucede
nos contratos. Isso ¢ visivel tanto nas legislagdes, quanto na formagao académica. Os Codigos
de Processo Civil, Penal e Penal Militar equiparam as filmagens a documentos, prevendo a
utilizagdo das mesmas regras para ambas as espécies de provas. E os cursos de Direito de
graduacao e de pos-graduacdo dedicam-se a apresentacdo de ferramentas de interpretagdo
voltadas a anélise de textos escritos. Como consequéncia, quando ocorre a analise de uma prova
em video pelo profissional do Direito, tal tarefa ¢ desempenhada de modo insatisfatério
(SILBEY, 2008; KAHAN, 2009; SHERWIN, 2011): elementos multimodais, como os
movimentos, os gestos, os olhares, o volume ¢ o tom de voz dos participantes do registro
audiovisual s3o ignorados, impossibilitando a adequada interpretagdo do fato. Essa
interpretacdo deficiente foi igualmente observada em estudos realizados no Brasil. Ao serem
analisadas decisdes de Tribunais, concluiu-se pela interpretagdo superficial dessa prova
(RICCIO; GUEDES, 2022) e a obtencdo de interpretagdes ambiguas e conflitantes sobre a
natureza do fato exibido nas imagens (AUGUSTO; VIEIRA; RICCIO, 2023). Essa falta de
aptiddo para a interpretacdo parece conduzir ao desinteresse por essa prova, ocasionando a sua
falta de visualizagdo (RICCIO; MESSIAS; GUEDES; MATTOS, 2019), ou a preferéncia em
se obter o conhecimento do contetdo das filmagens de modo indireto, por laudos periciais de

peritos sem qualificacdo para tal analise (AUGUSTO; RICCIO; VIEIRA, 2021). Todavia, ndo
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parece ser correto retirar uma evidéncia do conjunto probatério tdo somente pela complexidade
de sua interpretagio. E preciso buscar formas para se compreender as atividades conjuntas e
coordenadas praticadas pelos individuos atuantes no video, observando os mecanismos por eles
utilizados para estabelecer, dentre os sentidos possiveis, o desejado naquela situagdo social.
Interpretar essa prova anexada a processos criminais, portanto, ¢ indagar “como ocorre a
coconstru¢do de uma interagdo registrada em prova em video e caracterizada por atos de
violéncia fisica?”

A andlise da interacdo pode se tornar ainda mais dificil quando sdo percebidos
elementos indicando uma natureza diferente da coconstruida, de fato, pelos interagentes.
Bateson (2013), para estudar a relacdo entre enquadres psicologicos e contexto, observou
gorilas interagindo em um zooldgico. Embora estivessem praticando atos assemelhados aos de
um combate, concluiu ser a interacdo uma brincadeira entre esses seres. Questionou-se como
tais animais poderiam compreender a natureza do ato, pois ndo teriam a capacidade de
exteriorizar mensagens indicando ser o ato um combate ou uma brincadeira. Lembrou-se da
comunica¢do humana com seus niveis de abstragdo, como ¢ o caso da metacomunicagado, cujo
tema em discussdo ¢ a propria relagdo entre os interagentes. Inferiu haver alguma forma de
metacomunicagdo entre os gorilas permitindo a compreensdo da natureza do ato, ou seja,
possibilitando interpretar em qual enquadre (“frame”) estavam operando. A metacomunicagao
estudada por Bateson estd, igualmente, presente nas interagdes humanas.

Os estudos de Bateson, oriundos da Psicologia, foram incorporados pelos antropdlogos
e socidlogos, cujos trabalhos assumem a no¢do de enquadre de natureza interacional
(GOFFMAN, 1986). Uma vertente de pesquisa alinhada a essa no¢do ¢ a Sociolinguistica
Interacional (GUMPERZ, 1999), proposta de anélise que alia os estudos de Goffman (2013) a
interpretacdo das atividades sociais face a face.

Goffman (1986, 2013) desenvolveu estudos sobre a interagdo em situagdes sociais.
Verificou como os participantes coconstroem a fala em andamento em dado local e determinado
momento a partir da observacdo de elementos como o grau de alinhamento a natureza da
atividade desenvolvida e o status de participagdo dos interagentes.

O alinhamento dos interagentes ao enquadre conduz ao regular desenvolvimento da
interacdo e depende da compreensdo da natureza da atividade e da concordancia com essa
atividade em si. A ambiguidade do enquadre e o desinteresse pela situagdo social podem
ocasionar a falta de alinhamento de um participante a atividade. Para Gumperz (2013), a
compreensdo da natureza do enquadre depende da emissdo e da captagdo de sinais entre os

interagentes, chamados de conven¢des de contextualizacdo, contidos nas elocucdes e em
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elementos multimodais, em especial alguns tipos de movimentos corporeos e olhares trocados
entre os participantes (KENDON, 1990; ROSSANO, 2013), assim como nos risos (GLENN,
2013) e em pistas prosddicas (GUMPERZ, 2013). Ao pensarmos na interpretagao de interagdes
registradas em provas em video, podemos identificar essas pistas trocadas entre os participantes
para a coconstrucao e indagar “como os elementos da atividade registrada em video evidenciam
o enquadre de violéncia fisica?”

A coconstrucao pode ser dificultada pela falta intencional de alinhamento ao enquadre,
como quando o interagente ndo deseja dele participar. Em atividades caracterizadas por atos
violentos, brigas e trotes, por exemplo, quem sofre a violéncia pode tentar “escapar” através da
negociacdo do sentido do enquadre ou mesmo do emprego de ambiguidades buscando a
mudanga da natureza daquele enquadre. Dada a importancia dessa negociacdo da natureza do
enquadre para a compreensao do sentido da atividade, pode-se questionar se “¢ observada
ambiguidade nas interagdes e como ela se estrutura?”.

O status de participacdo dos interagentes importa na classificacdo de participantes em
ratificados e em ndo ratificados, conforme os integrantes tenham sido oficialmente ou nao
chamados para participar daquela interagdo. Os participantes ratificados sdo equivalentes aos
protagonistas de uma cena de teatro e esse status de participacao lhes permite a produgado regular
de atos de interacdo por meio de elocucdes e de movimentos corpdreos. Os participantes nao
ratificados sdo os circunstantes, os observadores da interacao que, em dado momento, podem
vir a nela se intrometer, ocasionando ou ndo a mudanca da natureza do enquadre. Analisar os
atos desses participantes ndo ratificados pode colaborar com a atividade de interpretacdo de
uma prova em video, inclusive quanto a natureza do enquadre em si. Assim, cabe perguntar
“como as agoes dos participantes circunstantes contribuem para a configuracao do enquadre de
violéncia fisica?”

Apos a coleta de provas em video em processos criminais militares, a op¢ao foi pela
adogao do método do estudo de caso (YIN, 2015, 2016), escolhido por se adaptar a natureza da
pesquisa, exploratdria e analitica (GIL, 2002; DENZIN; LINCOLN, 2006), e, igualmente, ao
problema principal, iniciado com o advérbio “como”.

O objetivo geral do trabalho ¢ analisar a coconstrucao de interagdes violentas em provas
em video apresentadas em tribunais. Os objetivos especificos sdo: (i) analisar como se organiza
interacionalmente a violéncia fisica, (i1) identificar ambiguidades na interacdo e sua forma de
organizagdo sequencial e (iii) identificar as contribui¢des dos participantes ndo-ratificados para
os contornos desse enquadre violento. Para a andlise da organizacdo interacional da violéncia,

inicialmente, serd realizada a transcrigao multimodal dos filmes a partir de pressupostos da
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multimodalidade (LODER, 2008) e das conven¢des de Mondada (2022) e posterior analise dos
elementos obtidos a partir de pressupostos tedricos da Sociolinguistica Interacional
(BATESON, 2013; GOFFMAN, 1986, 2013; GUMPERZ, 1999; KENDON, 1990;
ROSSANO, 2013; GLENN, 2013). A investiga¢do da negociagdo do sentido da interagdo e sua
organiza¢do sequencial serdo adotadas como suporte pesquisas sobre enquadres ambiguos
(GOFFMAN, 1986), pistas de contextualizagio (GUMPERZ, 2013) e sobre a organizagdo
sequencial da interagdo (STIVERS, 2013; CRUZ; OSTERMANN; ANDRADE; FREZZA,
2019). Por fim, trabalhos de Bateson (2013), Goffman (1986, 2013) e Gumperz (1999)
fornecerao suporte para a investigacao das acdes de participantes ndo-ratificados e sua relagao
com a natureza do enquadre.

A relevancia cientifica da presente tese ¢ demonstrada pelo interesse académico na
tematica escolhida, pois outras pesquisas vém sendo desenvolvidas em Linguistica sobre
evidéncias registradas em video e atos violentos praticados por militares (VELASCO;
OLIVEIRA; GAGO, 2021). Igualmente, tem relevancia social, porque fomenta, no ambito dos
Tribunais, a discussdo sobre a adogdo de pressupostos da Sociolinguistica Interacional e da
multimodalidade na atividade de interpretagdo de provas em video e a compreensdo da
desnecessidade da elaboragdo de laudos periciais desconsiderando elementos multimodais da
interacdo. Por fim, ha relevancia desta pesquisa também ao pesquisador, que podera se utilizar
dos conhecimentos obtidos em sua atividade judicante.

O texto ¢ dividido em sete capitulos, sendo o primeiro deles esta introducdo. O segundo
capitulo expde a ilusdo da obviedade da interpretacdo da prova em video e a dificuldade dos
operadores do Direito nessa atividade de interpretacdo, ocasionada pela falta de meios
adequados para realiza-la. O terceiro capitulo aborda pressupostos tedricos da Sociolinguistica
Interacional e a multimodalidade. No quarto capitulo apresenta-se a metodologia, englobando
explicagdes sobre o tipo de pesquisa e o método escolhidos, os procedimentos para a selegdo
dos casos, o cenario do estudo e o contexto dos casos selecionados. Consta no quinto capitulo
a analise dos dados obtidos a partir da transcri¢do multimodal dos videos. As consideragdes
finais estdo no sexto capitulo. No ultimo capitulo, foram listadas as referéncias das obras
utilizadas. H4, ainda, quatro apéndices contendo uma tabela indicando os simbolos usados nas
transcri¢des multimodais (A) e as transcrigdes multimodais, na integra, realizadas durante a
pesquisa (B a D) e um anexo, com o relatorio da pericia realizada em um dos casos selecionados,
consistindo na transcricdo de um video realizada por profissionais da area de Tecnologia da

Informagao.
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2 A INTERPRETACAO DAS PROVAS EM VIDEO NOS TRIBUNAIS

O presente capitulo aborda aspectos da problematica da interpretagdo das provas em
video nos Tribunais. No item 2.1 comenta-se a importancia dos registros de momentos da vida,
a evolugdo dos meios para se registrar, a objetividade e a subjetividade desses registros € como
podem se tornar evidéncias legais. No item 2.2 ¢ caracterizada a prova em video. O item 2.3
ressalta a deficiéncia, e até mesmo a auséncia, dessa atividade interpretativa em processos
judiciais. E no item 2.4, serd demonstrado que videos de interagdes (policiais) violentas sdo

tema de interesse da Linguistica.

2.1 Do registro do cotidiano ao registro de uma prova em video

Muitos entendem ser a vida um somatoério de fatos: felizes ou tristes, cada uma dessas
etapas entre o nascimento e a morte sdo relevantes para a histéria dos individuos. Alguns desses
momentos, pelas suas peculiaridades, despertam o interesse de outras pessoas. Talvez a
necessidade de compartilhamento dessas vivéncias tenha originado mecanismos para sua
preservacao.

Mesmo antes do estabelecimento da linguagem falada, os primeiros hominideos
dispunham das pinturas rupestres como recurso para o registro de suas atividades. A caga a um
mamute poderia ser retratada nas paredes de cavernas com pigmentos extraidos de vegetais.
Com o desenvolvimento da escrita, bilhetes, cartas e até livros passaram a ser redigidos
narrando atos de bravura, amores ou mesmo enfermidades. A pintura também avancou, com
novas técnicas permitindo aos pintores a representagdo mais fidedigna do observado.

Tanto a escrita quanto a pintura ndo se limitam ao ato de reproducdo da realidade, pois
permitem liberdade criativa aos seus autores. Para além da captura de uma cena, os artistas
podem inserir sentimentos e alterar a representagdo do ocorrido, adaptando aquela realidade a
sua subjetividade. No periodo do barroco, essa tendéncia foi bastante intensificada, quando se
buscava captar o momento a partir de uma interpretagao livre, baseada em elementos de critica
a cultura, a religido e a sociedade da época. Para atingir esse objetivo, as obras eram
impregnadas de componentes para criar ilusdes na mente de seus contempladores. O quadro
intitulado “os embaixadores”, de Hans Holbein, ¢ um belo exemplo de como o barroco
despertava sentimentos através de mensagens implicitas. Nessa tela, entre as figuras de dois
embaixadores franceses, Jean de Dinteville e Georges de Selve, ¢ possivel notar uma forma

alongada entre o final da tela e a parte de baixo da estante ao centro. Visualizando a imagem
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em um angulo de quarenta e cinco graus, ¢ possivel enxergar um cranio humano. Essa ilusao
barroca pode ser interpretada de diversas formas, dentre elas como uma critica aos efeitos da
unido entre a nobreza e a Igreja (SHERWIN, 2011).

A fotografia surgiu como forma de aperfeigoar o registro de momentos. Através dela,
a cena passava a ser captada mecanicamente, sem a intervengao do fotdégrafo. Acreditava-se na
objetividade da obra, inexistente na pintura, sobretudo na barroca. Entretanto, os fotdgrafos
logo perceberam ser a fotografia igualmente uma forma de arte sujeita a subjetivismos,
permitidos por recursos como o enquadre, o foco, a luminosidade e at¢ mesmo o contexto da
cena, culminando na modificacdo da percepcao da realidade retratada (BARTHES, 1990).

Com a invengdo da filmagem, os espectadores, até entdo acostumados com as
fotografias estaticas, experimentavam imagens com sons € movimentos. Assim como na
fotografia, a captagdo mecanica de imagens e sons nao impedia o subjetivismo. Pelo contrério:
os recursos cinematograficos disponiveis eram ainda mais versateis. Além disso, a ilusdo
provocada nas plateias era poderosa ao ponto de criar a percepgao da ocorréncia da cena naquele
instante, tornando os espectadores falsas testemunhas oculares do evento filmado. Esse
fendmeno foi intitulado de cinema total. O filme L arrivée d 'um train a La Ciotat’, o primeiro
exibido em uma sala de cinema, tem duracao de pouco menos de um minuto e registra a chegada
de um trem a estacdo. A obra dos irmaos Lumicére, filmada em preto-e-branco, ocasionou grande
temor na plateia, tendo algumas pessoas fugido da sala antes do término do filme para evitar o
atropelamento pelo trem (RIBEIRO, 2013).

De novidade nas primeiras salas de cinema, o uso da midia audiovisual evoluiu para
uma presenca ubiqua e excessiva no cotidiano atual: nas estradas ha painéis luminosos exibindo
avisos sobre as condigdes de trafego. Andando pelas ruas, observam-se propagandas em video
dos mais diversos produtos e servigos. Nos meios de transporte publicos, ha monitores
informando a previsdo do tempo e as ultimas noticias. Até em elevadores € possivel encontrar
videos veiculando publicidades e informacdes. Sherwin (2011) compara esses multiplos
estimulos visuais e a complexa tarefa de interpretacdo dessas imagens a um mar revolto de
dificil navegagdo, fendmeno por ele intitulado de barroco digital.

Além da exposi¢do as imagens, a possibilidade de participacdo em videos ¢ algo
bastante comum. O advento das cameras digitais e a popularizagdo dessa tecnologia permitiram
a expressiva parcela da populagdo portar em seus bolsos mini filmadoras embutidas em seus

aparelhos de telefonia celular. Parece uma informagdo exagerada, porém constatou-se, ja no

! Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=b9MoAQJFn_8
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ano de 2017, haver um smartphone em uso para cada habitante no Brasil (MEIRELLES, 2017).
Esse dado permite imaginar a enorme quantidade de registros audiovisuais gravados a cada dia
em reunides de amigos, festas de aniversario e passeios pelo parque, por exemplo. Contudo,
também sdo registradas, em massa, situagdes dramaticas envolvendo atos de violéncia fisica.
Realizando-se pesquisa de videos através de ferramenta de busca na internet com a expressao
“video de crime” foram obtidos 330.000.000 de resultados. Nesses resultados se incluem
roubos, homicidios e brigas com lesdes corporais, ou seja, atos de violéncia de uma pessoa
contra outra®. Assim, para além da curiosidade, esses registros interessam aos Tribunais, onde

sdo caracterizados como provas em video, o objeto do proximo topico.

2.2 As provas em video

O trabalho desenvolvido nos Tribunais corresponde a reconstrugdo de um fato. As partes
em litigio apresentam suas versdes sobre o ocorrido. Tais versdes, geralmente, sdo conflitantes.
Os julgadores, entdo, precisam conhecer todos os elementos atuantes e, a partir desse
conhecimento, aplicar a lei ao caso concreto, reconhecendo qual das versdes devera prevalecer.
As provas sdo os instrumentos utilizados para convencer o juiz da veracidade do alegado
(NUCCI, 2008).

A admissibilidade de uma prova corresponde a possibilidade de ela vir a integrar os
autos de um processo. Nao ha restri¢cdes nas legislacdes quanto a forma de uma prova para ser
admitida. No entanto, existem trés tipos de formas mais comuns, a prova documental, a prova
pericial e a prova oral. A prova, assim, podera ser um documento, como contratos, cartas e
recibos, laudos periciais, como os exames de corpo de delito e o laudo cadavérico, e os
depoimentos de pessoas prestados em juizo, as testemunhas e os informantes. Com relagdo ao
seu contetdo, em regra, sdo admitidas todas as provas, exceto as atentatérias a moral, a saude
ou a seguranc¢a individual ou coletiva e, nos processos da Justica Militar, as que violem a
hierarquia e a disciplina militares (BRASIL, 1969b). Assim, ndo apresentando conteudo vedado
em lei, qualquer video pode ser admitido como prova em um processo judicial.

As provas integram 0s processos para comprovar os argumentos das partes. O julgador
avaliara se a prova se presta ou ndo para esse fim. Ao se pensar na quantidade de videos
produzidos e visualizados todos os dias pelas pessoas, dos quais varios poderiam se tornar

provas judiciais, qualquer um poderia imaginar estar o Direito preparado para lidar com essas

2 Casos judiciais com filmagens de crimes contendo atos de violéncia contra pessoas serdo objeto dos itens 2.3 e
2.4.
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provas. No entanto, nas legislagdes processuais penais brasileiras, somente hd uma meng¢ao ao
termo “video”: o Codigo de Processo Penal (BRASIL, 1941), artigo 479, veda a exibi¢ao de
videos, bem como outras provas, nas sessoes de julgamento dos Tribunais do Juri caso nao
tenham sido juntados aos autos com a antecedéncia minima de trés dias uteis da data designada
para a sessdo. Nao ha, portanto, regulamentacdo suficiente a prova em video, em especial sobre
sua valoragdo. Para mitigar os problemas ocasionados por essa anomia, t€ém sido admitidos
conceitos mais amplos de documento (tradicionalmente restrito aos escritos publicos e
particulares), como o apresentado por Lima (2011, p. 1025), consistindo em “qualquer objeto
representativo de um fato ou ato relevante”, de modo a englobar a prova em video. O Cddigo
de Processo Civil (BRASIL, 2015), em seu artigo 434, igualmente passou a prever as
reproducdes cinematograficas como espécie de prova documental. Entretanto, um video ¢
bastante diferente de um escrito. Neste, ha palavras, frases, pardgrafos estaticos em um papel
ou em uma tela. Nos videos ha imagens em movimento e sons, formados por uma grande
quantidade de elementos complexos, como iluminagao, foco, volume e elementos multimodais
da interacdo, como os gestos, os olhares, a entonacdo e as pausas, dentre outros. A op¢do em
igualar tipos de evidéncia tdo distintos pode ter contribuido para dificultar a interpretacdo da
prova em video nos Tribunais. A se¢do seguinte abordard essa deficiéncia no trabalho dos

juristas.

2.3 A deficiéncia na interpretacio das provas em video nos Tribunais

Conferir o0 mesmo tratamento juridico da prova documental a prova em video indica
falta de preocupacgdo, provavelmente ocasionada por desconhecimento, do legislador quanto a
complexidade das filmagens quando comparadas aos escritos. Essa auséncia de preocupacgao
igualmente ¢ notada nos cursos juridicos, os quais, costumeiramente, ocupam-se da discussao
de aspectos de outras modalidades de prova, em especial da prova documental. O resultado ¢ a
formacgao de profissionais sem a habilidade da interpretagdao dos videos inseridos nos processos
e consequente desinteresse por essa modalidade de prova. Em uma pesquisa englobando
decisdes do Tribunais de Sdo Paulo e de Minas Gerais dos anos de 2009 a 2012 contendo provas
em video, tal prova foi assistida em apenas 12,23% dos casos e, em cerca de metade deles,
sequer foi considerada para a fundamentagdo das decisdes (RICCIO; SILVA; GUEDES;
MATTOS, 2016). Em outro estudo, metade das amostras revelou ter sido o video assistido de

modo mediato, ou seja, o julgador ndo assistiu ao video, mas teve acesso a um laudo elaborado
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por um perito com conclusdes sobre o video, as quais foram integralmente consideradas na
decisdo (MORAES-SILVA; VIEIRA; RICCIO, 2019).

Quando os profissionais se aventuram a assistir ao video, a premissa ¢ de serem as
filmagens Obvias, nao havendo a necessidade de interpretacao. Ademais, suas imagens € seus
sons permitiriam vivenciar o desenvolvimento do fato com seus préprios olhos e ouvidos, quase
como testemunhas oculares da ocorréncia (GARDNER, 1946). A Suprema Corte dos Estados
Unidos, no caso Scott v. Harris, analisou uma prova em video anexada ao processo. Discutia-
se a obrigacao de o policial Scott indenizar o motorista Harris: durante uma perseguicdo em
alta velocidade, Scott, propositalmente, colidiu sua viatura com o automovel de Harris,
retirando-o violentamente da estrada. Essa manobra ocasionou sequelas permanentes em
Harris. Toda a acdo foi registrada por cadmera acoplada a viatura policial. O Ministro Antonin
Gregory Scalia, ap0s assistir a filmagem, declarou estar “feliz em permitir que o videoteipe
falasse por si” (ESTADOS UNIDOS DA AMERICA, 2007, p. 378) e entendeu ter o policial a
razdo, inexistindo a obrigacdo de indenizar Harris. A maioria dos Ministros acompanhou o voto
do Ministro Scalia.

Em pesquisa baseada no caso Scott v. Harris, foram estudadas as percepgdes de grupos
representativos da sociedade americana sobre a filmagem da perseguicao policial. Os
individuos do grupo social composto por homens, brancos, ricos e ligados a visdes culturais
hierarquicas e individualistas adotaram o mesmo posicionamento firmado pelo voto vencedor
da Suprema Corte. Em outro grupo, formado por negros, mulheres, pobres e com valores
igualitarios, o posicionamento foi o contrario. A conclusdo foi pela impossibilidade de se deixar
o video falar por si e pela necessidade de os julgadores adotarem praticas para neutralizar os
vieses ocasionados pela sua inser¢ao em determinado grupo social (KAHAN, 2009).

O uso do repertorio cultural dos julgadores para interpretar a prova em video
igualmente foi observado em processos no Brasil. Nesses casos examinados da segunda
instancia de Minas Gerais, embora os juizes tenham assistido aos videos, houve um debate
superficial sobre a prova em video, sem adentrar em suas especificidades, ante o
reconhecimento da obviedade das imagens e sons (RICCIO; GUEDES, 2022).

O filme ndo ¢ a realidade e sim mera representacdo dessa realidade. As imagens e 0s
sons impressionam seus espectadores ao ponto de deixarem de considerar que esses estimulos
audiovisuais levam a associagdes psicoldgicas e mentais inconscientes, relacionadas a
elementos como a memoria, a experiéncia e a fantasia. Tais elementos se agregariam ao
processamento mental da imagem de modo rapido, impedindo a atuacdo de filtros racionais

responsaveis por reflexdes mais criticas em relacao ao observado. O video, entdo, ¢ percebido
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como Obvio, mas ndo o ¢é. Seria, na verdade, uma ilusdo semelhante a proporcionada pela
geracdo de enganos 6ticos da perspectiva barroca. Caberia uma atividade interpretativa com
regras proprias, objetivas, afastando-se de vieses inconscientes e permitindo-se enxergar além
do que se esperava inconscientemente enxergar (SILBEY, 2008; KAHAN, 2009; SHERWIN,
2011).

Dentre os estimulos a serem oferecidos em um video, possivelmente, os atos de
violéncia sdo os mais propensos a impactar os espectadores e a evocar vieses inconscientes.
Atos de brutalidade podem despertar sentimentos como a ira, a revolta e o medo, prejudicando
a obteng¢ao de interpretagdes racionais sobre a cena vista. Ademais, as filmagens contendo atos
dessa natureza costumam conter mais elementos multimodais para a analise do pesquisador,
dada a agilidade da movimentac¢ao e a intensidade dos didlogos. Esses fatores influenciaram na
escolha em se realizar pesquisas envolvendo um processo criminal militar com prova em video
contendo cenas que poderiam caracterizar atos de violéncia. Nessas pesquisas, investigou-se
como as partes interpretavam a natureza desse enquadre e como formulavam seus argumentos
para o convencimento do julgador. Verificou-se a adocdo de interpretagdes ambiguas e
conflitantes sobre a natureza do fato exibido nas imagens, se um ato de violéncia, criminoso,
ou um ato de brincadeira, indiferente penal. Em ambos os casos houve o desprezo dos vieses
inconscientes, os quais, inclusive, afloraram na tentativa de justificar a interpretacdo dada as
imagens (AUGUSTO; VIEIRA; RICCIO, 2023). Da analise da argumentacao empregada pelas
partes concluiu-se pela preferéncia e maior aptiddo dos argumentos relacionados as provas
textuais e testemunhais. A argumentagao sobre a prova em video foi deficiente. Uma das partes,
inclusive, declarou, de modo similar ao Ministro Scalia, que se deveria “deixar o filme falar por
si” dada a obviedade da natureza da cena. A parte, ainda, ignorou por completo as diferencas
existentes entre um texto e um video ao requerer a realizagdo de pericia para a degravacao do
registro audiovisual por profissional da area de Tecnologia da Informacio®, resultando em um
laudo sem mencgdes aos elementos multimodais presentes na prova em video (AUGUSTO;
RICCIO; VIEIRA, 2021).

A andlise da prova em video ndo se resume a analise de questdes técnicas envolvendo a
filmagem, como o foco da camera, o angulo, a nitidez e a qualidade do 4udio. Interpretar essa
prova, principalmente, € buscar compreender o sentido da interacdo que ocorreu no instante da
gravacdo do arquivo audiovisual. Para tanto, esses elementos multimodais normalmente

desprezados nas decisdes podem contribuir fornecendo pistas sobre a natureza da atividade

3 Ver o Anexo.
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coconstruida pelos interagentes. No item a seguir serd demonstrado que a Linguistica tem

interesse no campo de pesquisa de interacdes violentas registradas em video.

2.4 A Linguistica e as interacdes (policiais) violentas registradas em video

A andlise de interagdes violentas registradas em video ndo ¢ tema de interesse apenas
dos Tribunais. Em outras ciéncias sociais, como na Linguistica, ha trabalhos sobre a atuacao
policial e o uso da for¢ca em abordagens a civis.

Goodwin (1994) realizou uma das primeiras pesquisas em Linguistica sobre prova em
video registrando atos de violéncia policial. Seu objeto de estudo foi o julgamento do caso
Rodney King. Em marg¢o de 1991, em Los Angeles, policiais teriam espancado com bastdes de
ferro Rodney King, motorista que, momentos antes, estaria conduzindo seu veiculo em
velocidade incompativel com a permitida. Toda a acdo foi registrada em video por um
cinegrafista amador. Em 1992, os policiais foram submetidos a julgamento. Goodwin analisou
as filmagens do primeiro julgamento (posteriormente anulado para a realizagdao de outro).
Nelas, o Promotor de Justi¢a afirmou serem os videos o registro objetivo, imparcial e sem vieses
do ocorrido, ndo podendo ser refutada a versao da violéncia policial criminosa. Os advogados
de defesa argumentaram a impossibilidade de o video falar por si, cabendo a sua interpretagao
a partir da compreensdo das peculiaridades da profissdo policial. Assim, se os policiais
entendessem as acdes de Rodney King como uma ameaca a eles ou a sociedade, surgiria o
direito ao uso da for¢a para neutralizar tal ameacga e permitir a conducdo do suspeito a delegacia.
Na pesquisa, emergiu a dualidade de estratégias argumentativas das partes: a acusagdo buscou
codificar o comportamento da vitima como cooperativo, concluindo pela ilegalidade do uso da
for¢a. A defesa utilizou o depoimento de um perito em uso da forga para codificar ao juri a
agressdo como legitima pratica policial, realizada em resposta aos movimentos ameagadores da
vitima. Goodwin entendeu ser a disputa pelo sentido da codificagdo dos comportamentos dos
interagentes algo relevante em um ambiente de julgamento com versdes contraditdrias, pois a
codificacdo aceita pelos jurados implicaria como as filmagens por eles deveriam ser vistas.

Watson e Brantford (2018), logo de inicio, alertam para a dificuldade em se interpretar
videos, inexistindo a autoexplicagdo das imagens. Em seu estudo, discutiram o caso Forcillo v.
Yatim, no qual o policial James Forcillo atirou e matou Sammy Yatim em um bonde em
Toronto. Argumentaram ser o video incapaz de explicar como o fato poderia e deveria ser visto
pelos jurados do caso, pois as filmagens ndo representariam integralmente o incidente policial

por nao registrarem todos os detalhes da interagdo. Elas tornam alguns aspectos mais salientes,
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enquanto outros demandariam esclarecimentos para a sua compreensao. A analise da pesquisa,
entdo, centrou-se no exame dessa evidéncia pelos julgadores, como os elementos nela contidos
foram percebidos e quais as caracteristicas consideradas mais relevantes para a decisdo. Aqui,
novamente, a discussao no Tribunal acerca da prova em video se pautou na percep¢ao do
policial de uma ameaga a autorizar o uso da forga, percep¢do essa a ser concluida como
suficiente ou insuficiente segundo a interpretacdo dos membros do Juri sobre aspectos
“imutaveis” do registro audiovisual, como as falas e os movimentos. Concluiram que a prova
em video ndo explica o sentido ou o motivo das a¢des dos interagentes, precisando ser analisada
em conjunto com outras evidéncias para se obter alguma conclusio sobre os atos de violéncia
praticados.

Os dois estudos apresentados ndo analisaram o contetido das filmagens em si, mas as
percepgoes daqueles que assistiram aos videos e fatores influenciando o processo de
interpretagdo e posterior tomada de decisdo baseado nessas evidéncias judiciais. O proximo
estudo a ser apresentado analisou, a partir de pressupostos da Analise da Conversa Multimodal,
o registro audiovisual, um video amador obtido pela internet cujo tema ¢ uma abordagem
policial.

Velasco, Oliveira e Gago (2021) examinaram um “video-denuncia” captado por um
morador de uma comunidade do Rio de Janeiro com o seu telefone celular. Nele, um policial
militar e um possivel outro morador abordado entraram em luta corporal. Durante a agdo, o
cinegrafista formula questionamentos aos policiais envolvidos na interagdo, apresentando
informagoes reveladoras de um contexto inicial ndo registrado na midia. O morador abordado,
de nome ficticio Jodo, durante uma abordagem, teria colocado a sua mao no bolso para pegar
seu celular, atitude interpretada pelos policiais como um ato de desacato. O policial ordenou a
Jodo acompanha-lo a Delegacia. Houve a recusa a ordem. Em dois momentos posteriores, 0s
agentes policiais fizeram o uso da for¢a mediante a aplicagdo de golpes denominados “mata-
ledio*” para imobilizar Jodo e possibilitar a colocagio de algemas. O video se encerra com o
questionamento do cinegrafista sobre o motivo do uso da forga, recebendo como resposta de
um policial o termo “desobediéncia”. O estudo concluiu pela demonstragdo do potencial da
Andlise da Conversa Multimodal para a compreensao do processo de tomada de decisdo do uso
da forga, sugerindo a adocao de treinamentos para os policiais refletirem sobre as condutas mais
adequadas nessas situagdes. Os autores teceram comentarios sobre a grande complexidade da

sequencialidade em intera¢des violentas. A sequencialidade, em geral, compreende uma série

4 Espécie de estrangulamento realizado por de tras da vitima.
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de elementos da interacdo. Este e outros elementos sdo objeto de estudo da Sociolinguistica

Interacional, tema do proximo capitulo.



26

3 OS ATOS DOS INTERAGENTES A LUZ DA SOCIOLINGUISTICA INTERACIONAL
E DA MULTIMODALIDADE

No presente capitulo, abordam-se aspectos tedricos relevantes para a andlise de como
sdo caracterizados os atos praticados por interagentes em situacdes violentas registradas em
video. Inicialmente, no item 3.1, ¢ introduzida a Sociolinguistica Interacional para, na
sequéncia, proceder a apresentacdo de elementos a serem analisados: no item 3.1.1, a
metacomunicacdo, o enquadre psicologico e a emissdo de sinais entre participantes; no item
3.1.2, o enquadre; no item 3.1.3, o footing, o status de participacao e status de producdo; no
item 3.1.4, as convengdes de contextualizagdo; no item 3.1.5, o riso; no item 3.1.6, o
espelhamento corporal e o olhar; por fim, no item 3.2, sdo apresentados pressupostos tedricos

relacionados a multimodalidade.

3.1 Sociolinguistica Interacional e elementos presentes em interacdes

Inicialmente, a pesquisa sobre a lingua se desenvolvia por meio de entrevistas com
nativos, que respondiam questionarios sobre aspectos da forma escrita, com a atengdo voltada
a palavras e frases. A disponibilidade de novas tecnologias, como os recursos de gravagao de
dudio, permitiu a realizacdo de outros estudos, considerando a lingua em sua forma falada,
inclusive com a investigacdo de relagdes motivadas entre a forma linguistica e a fun¢do no
discurso. Mais adiante, trabalhos adotaram como objeto a conversa cotidiana e a conversa em
ambiente profissional. Surgia a fala-em-intera¢do, baseada na troca discursiva natural analisada
empiricamente, possibilitando a categorizagdo analitica dos dados e a interpretacdo com
referéncia a orientacdo dos interagentes (COUPER-KHULEN; SELTING, 2001).

A andlise da fala-em-interacdo permitiu formular inferéncias sobre a diversidade
linguistica e cultural observadas nas interagdes e documentar seus impactos na vida dos
interagentes. A busca por estudos sobre essas tematicas originou a Sociolinguistica Interacional
(SI). Para ela, a pratica comunicativa ¢ o local em que fatores sociais, condicdes macrossociais
influenciadoras da percepcdo de mundo, e fatores interacionais, coconstruidos pelos
interagentes na conversa, convergem entre si. Portanto, a SI analisa interacdes realizadas
mediante a fala para observar os meios adotados ao atingimento de objetivos comunicativos em
situagdes reais da vida, considerando fatores como o contexto da interacdo e as inferéncias
culturalmente situadas. Esses meios sdo representados por inferéncias conversacionais, atraves

das quais os interagentes acessam, em dado momento da interacdo, o que ¢ comunicativamente
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pretendido para a construcdo de respostas adequadas a continuagdo da conversa. Ha, logo,
sequencialidade na fala, pois o agora falado € reflexo das falas anteriores naquele evento ou em
evento anterior direta ou indiretamente vivido, representando uma ecologia comunicativa
(GUMPERZ, 1999).

A SI pode adotar uma série de procedimentos nas andlises das interacdes, englobando:
apesquisa dos elementos da ecologia comunicativa local; a observagao de encontros recorrentes
com a produ¢do de dados comunicativos relevantes para o problema em estudo; a entrevista
dos interagentes com foco em suas interpretagdes sobre como os participantes locais lidam com
problemas e quais sdo as suas expectativas e suposi¢des na interacdo situada; e a analise do
conteudo e prosodia da interacdo registrada em arquivo audiovisual (GUMPERZ, 2015). Nos
dois primeiros procedimentos, a busca € pela compreensao do contexto macro influenciador da
interagdo. No terceiro, a percepcao dos interagentes podera fornecer elementos para uma melhor
interpretagdo da comunicagdo. No ultimo, os elementos multimodais disponiveis na gravagao
sdo verificados para se entender o processo de coconstrucao daquela conversa.

Mesmo sendo adotados todos esses passos para a analise em SI de uma interacdo, ndo
ha garantias quanto a solu¢do do problema da ambiguidade interpretativa. No entanto, os
elementos obtidos permitirdao inferéncias sobre as interpretacdoes mais provaveis, as suposicoes
influentes e como tais interpretagdes se relacionam com o que foi dito pelos interagentes
(GUMPERZ, 2015).

Nos itens a seguir serdo apresentados pressupostos tedricos sobre elementos sujeitos a

analise em uma interacao.

3.1.1 A emissdo de sinais entre os participantes e o enquadre da atividade

Na pesquisa utilizada como a base para a elaboragdo da obra intitulada “uma teoria sobre
brincadeira e fantasia”, Bateson (2013) trabalhou com generaliza¢des para discutir a tematica
de enquadres e de contextos. De inicio, imaginou que, durante a evolucdo da comunicacao,
houve a transicao do estagio da resposta automatica dos individuos aos indicios de humor do
outro para a compreensao desses indicios como sinais, nos quais se podia confiar ou ndo. Com
essa percep¢dao da possibilidade de emissdo de sinais, teria surgido a capacidade da
comunica¢do em niveis contrastantes de abstracdo, niveis metalinguistico e metacomunicativo.
No conjunto metalinguistico, as mensagens apresentariam como assunto do discurso a

linguagem; no conjunto metacomunicativo, a relagao entre os falantes.
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Para estudar a metacomunicagdo, Bateson resolveu visitar um zooldgico e observar a
interagdo entre macacos. Acreditava poder examinar sinais metacomunicativos trocados entre
eles, a indicar se um individuo seria capaz de reconhecer sua capacidade de emissdo de sinais
e compreender os sinais emitidos pelos outros. Ao ver dois jovens macacos brincando com
movimentos semelhantes aos de um combate, inferiu existir algum tipo de metacomunicagao
entre eles, permitindo o reconhecimento dos atos como de ndo-combate. Haveria, entdo, uma
mensagem do tipo “isso ¢ uma brincadeira” nao relacionada a atos aparentando uma
brincadeira, como em um paradoxo de Epiménides’ (a palavra “brincadeira” denotando um
“combate”). Além disso, pensou na chamada relagio mapa-territorio® e concluiu serem os sinais
trocados em uma brincadeira ndo-verdadeiros ou nao-intencionais, ¢ o denotado por essas
mensagens como algo ndo-existente. Tal perspectiva se poderia imaginar em determinados
rituais violentos, como em um trote de iniciagdo, no qual as agdes, na verdade, denotam atos de
uma brincadeira ndo-existente (os golpes nao sdo aplicados com a intensidade notada em um
combate). Essas a¢des, ainda, poderiam variar, pois um ritual denotando uma brincadeira pode
vir a se tornar um combate real. Dada a instabilidade do enquadre e ambiguidade dessa
atividade, caberia indagar (“isso ¢ uma brincadeira?”) e ndo simplesmente afirmar a natureza
do ato (BASTOS; STALLONE, 2011).

Para Bateson (2013), o enquadre e a no¢ao de contexto a ele relacionada sdo conceitos
psicolégicos. O enquadre psicoldgico delimita um conjunto de mensagens, agoes significativas
ou premissas (BASTOS; STALLONE, 2011). Ele pode ou ndo ser reconhecido
conscientemente e sua natureza pode ou ndo corresponder a um vocabulo (como “trote”,
“brincadeira”, “luta”). Pode ser exclusivo, se ao se incluir mensagens ou agdes outras sao
excluidas, ou inclusivo, se ao excluir mensagens ou ac¢des outras sdo incluidas. E
metacomunicativo, estando relacionado a um sistema de premissas incluindo o préprio
enquadre: qualquer mensagem definindo sua natureza fornecerd instrugdes para auxiliar a
compreensdo das mensagens nele incluidas.

Existem trés tipos de mensagens a serem reconhecidas ou deduzidas: 1) as indicativas
de humor, 2) as que simulam indicar humor e 3) as mensagens que possibilitam a distin¢ao

entre as indicativas de humor e as que simulam indicar humor. Exemplificativamente, a

5 Segundo Bateson (2013), tal paradoxo se caracteriza pela auséncia de correspondéncia entre 0 que uma agdo
normalmente ¢é e o que efetivamente representa. Uma mordida normalmente é um ato hostil, mas pode efetivamente
representar um ato de brincadeira.

® A mensagem apenas representa algo, no podendo ser confundida com o que representa. O mapa representa um
territorio, mas ndo € o territorio em si.
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mensagem “isto ¢ uma brincadeira”, de terceiro tipo, indicaria uma mordida como ndo sendo
uma mensagem do primeiro tipo (indicativa de humor).

Como observado, Bateson (2013) abordou o fendmeno do enquadre em sua concepgao
psicologica. No item a seguir, este fenomeno serda estudado a partir de uma observagao

socioldgica e interacional.

3.1.2 Enquadre e sua construgdo social interacional

Goffman dedicou-se ao estudo do enquadre em seu livro “frame analysis” (1986),
partindo da busca da compreensdo, pelos interagentes, do carater da situagdo em curso. Seria
como se se questionassem: “o que estd acontecendo aqui e agora?”’ e, com base nesse
entendimento, agissem de acordo com a situagdo, permitindo a fluidez da interacdo. Contudo,
obter a resposta a esse questionamento nem sempre ¢ tarefa das mais faceis.

Ao participar de uma situagao social ou apenas observa-la, o individuo tende a utilizar
ferramentas para compreender a natureza desse acontecimento. Essas ferramentas incialmente
empregadas correspondem a estruturas primarias de interpretagdo, capazes de converter uma
cena, cujo significado € ignorado, em algo mais significativo, através da identificacdo e
rotulacdo de ocorréncias concretas. As estruturas primarias seriam de dois tipos: as estruturas
naturais, relativas a eventos fisicos e bioldgicos, e as estruturas sociais, caracterizadas pela
intervencdo inteligente de um ser vivo. Entretanto, a interpretacdo baseada em estruturas
primarias pode ser um tanto fragil dada a possibilidade de influéncia de algumas varidveis,
como o complexo surpreendente, os interesses cosmoldgicos, as trapalhadas e gafes, a
causalidade e a dubiedade da atividade.

O complexo surpreendente ocorre em acontecimentos em que os interagentes possuem
duvidas acerca da abordagem inicial, necessitando admitir outras forgas naturais ou novas
capacidades diretivas extraordinarias, como no caso da ocorréncia de um milagre. Nos
interesses cosmoldgicos se verifica a realizacdo de proezas por agentes com capacidades
extraordinarias, como no feito de um artista atravessando de um prédio a outro por uma corda
bamba. Nas trapalhadas e nas gafes, o corpo ou um objeto por ele guiado sai do controle,
sujeitando-o a acontecimentos fisicos dissociados de intencionalidade (uma pessoa escorrega
em uma casca de banana e cai no chdo). Na causalidade, as agdes dirigidas originam
acidentalmente um evento significativo, atribuidos ao acaso, a sorte ou a coincidéncia (ao se
jogar uma pedra em uma pessoa, um animal passa em sua dire¢do e ¢ o atingido). O ultimo

corresponde a dubiedade da atividade — uma mesma situagao pode ser vista por perspectivas
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diversas, sendo uma delas a perspectiva oficial. Um exemplo seria tocar o corpo de outra pessoa
(sinalizando um ato de carinho), mas uma das pessoas ¢ médico e a outra ¢ paciente (sinalizando
uma consulta médica), e nas brincadeiras.

Analisando as conclusdes de Bateson (2013) sobre as interagdes envolvendo macacos
jovens’ (atos ltdicos, porém com movimentos de luta), Goffman (1986) avaliou terem as
brincadeiras determinadas caracteristicas, dentre as quais 1) a adog¢do de padrdes semelhantes
ao do ato encenado, todavia alterados para a ndo produgdo das consequéncias do ato real; 2) a
extravagancia da forma, alteragdes no tempo de performance, mudangas sucessivas de papéis e
o exagero na quantidade de repeti¢cdes dos atos executados; 3) o conhecimento inequivoco de
todos os envolvidos e sua participacao voluntaria no ato praticado; e 4) a ciéncia de todos quanto
aos momentos de inicio e de término. Essas especificidades da brincadeira permitiriam a
construgdo de conceitos importantes para a analise de enquadres, os conceitos de tom (key) e
de tonalizagdo (keying).

Cada enquadre possui elementos proprios. Tais elementos, ao serem interpretados por
uma estrutura primaria, revelam a natureza desse enquadre: socos e chutes em uma interagao
conduzem a caracterizacdo do enquadre como sendo uma luta. Porém, ¢ possivel a mudanca
convencionada da natureza do enquadre para outra natureza correlata com tracos divergentes
da original. Cada um desses tragos divergentes ¢ denominado tom. A mudanga da natureza do
enquadre, a partir da inser¢do desses tons, ¢ chamada de tonalizagdo. Assim, um enquadre de
luta sofre tonalizagdo para o enquadre de brincadeira ao conter tons como golpes suaves e
teatralizados, aplicados em clima de descontracdo. Goffman (1986) elenca cinco conjuntos de
atividades em que tons costumam se manifestar: faz de conta, competi¢cdes, cerimoniais,
reconstituicdes técnicas e reposicionamentos.

Faz de conta ¢ a imitagdo de uma atividade sem a obtencao do resultado pratico esperado
na atividade imitada. Pode ser materializado por meio da brincadeira, da fantasia ou de devaneio
e dos roteiros dramaticos. Conforme ja abordado, a brincadeira € caracterizada pelo aspecto
ludico da atividade, desenvolvida entre os limites estabelecidos pelos participantes para
permanecer controlada (um combate pode apresentar risadas, um tom, e, com isso, ser
tonalizado para uma brincadeira). A fantasia ou o devaneio ¢ atividade isolada, unipessoal (em
um estado de alucinacdo, um tom, uma conversa entre pacientes em um nosocodmio pode ser

tonalizada para um passeio no parque). Ja os roteiros dramaticos objetivam o entretenimento de

7 Ver item 3.1.1.
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uma plateia (um beijo entre jovens, realizado em um palco, um tom, poderia ser tonalizado para
uma pega teatral).

A competicdo pode imitar uma série de atividades de forma institucionalizada, com
regras preestabelecidas, as vezes por um Orgdo externo, sendo tal caracteristica sua
diferenciagdo ao faz de conta. Muitas atividades esportivas sdo tonaliza¢des de enquadres de
luta, como se observa no jiu-jitsu. Nesse enquadre, ha diversos tons, como o local (um tatame),
as vestimentas (quimonos), regras especificas para a atividade (proibigao de golpes ilegais,
como o dedo no olho), a presenga de um arbitro, dentre outras.

Os atos cerimoniais correspondem a tonalizagdo de um acontecimento social com regras
especificas anteriormente previstas. Um encontro em familia, quando presentes tons como uso
de roupas especiais (vestido de noiva), discursos pré-formulados (“vocé aceita...”) e objetos
determinados (como um anel) ¢ tonalizado para o enquadre de casamento religioso.

Algumas atividades, por serem realizadas fora de seu contexto habitual, s3o tonalizadas
para reconstituicdes técnicas. Neste caso se incluem os treinamentos (simulagao da atividade
com o intuito do aperfeicoamento de sua técnica), as exibigoes (realizagdo da atividade em
demonstragdo a uma plateia para fins didaticos ou probatdrios), a documentacdo (o uso de
vestigios da atividade real para recriar essa atividade original, como a prova judicial, o uso de
raio-x e o uso pela Linguistica de conversas gravadas), a psicoterapia e outras sessoes de
desempenho de papéis e os experimentos (realizagdo da atividade para a anélise cientifica).

A ultima das tipologias ¢ o reposicionamento. Nesse grupo, a atividade ocorre por
motivos diversos do originalmente previsto. A atividade de fornecimento de comida por um
restaurante, ao apresentar tons como a auséncia de cobranga pelo servigo, ¢ tonalizada para um
evento de filantropia.

Um enquadre tonalizado esta sujeito a novas tonaliza¢des, chamadas de retonaliza¢des
(rekeying). Logo, ¢ vidavel uma atividade de interacdo (duas pessoas trocando socos) ser
interpretada por uma estrutura primaria para um enquadre ser revelado (o enquadre de
combate). Essa atividade, por se realizar mediante regras institucionalizadas, pode ser
tonalizada para um esporte (como o boxe). O esporte, ao ocorrer diante de cdmeras e com a
encenagao de papéis, pode ser retonalizado para um roteiro dramatico (um filme sobre o boxe).
E o filme sobre o esporte, ao ser imitado com movimentos extravagantes, pode ser retonalizado
para brincadeiras infantis sobre esse filme de boxe (criangas brincando em um parque). Para
essas sucessivas retonalizagdes ocorrerem, o Unico requisito ¢ a manutengao de elementos da
estrutura primaria (no exemplo, movimentos de luta, os socos). Com isso, observa-se que uma

determinada atividade pode se constituir de diversas camadas ou laminas. A cada transformagao
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(tonalizacdo ou retonaliza¢do) ¢ acrescentada uma camada ou lamina a atividade. A mais interna
das laminas estd diretamente ligada a estrutura primaria de interpretagdo (no exemplo, o
combate). A lamina mais externa, figurando como a borda de uma moldura, revela a real
natureza dessa atividade, respondendo a indagagdo: “o que esta acontecendo aqui e agora?”.
Tal resposta serd o nome ao enquadre (no exemplo, brincadeira infantil).

Os contornos do enquadre sdo estabelecidos por parénteses temporais e parénteses
espaciais. Os parénteses temporais podem ser internos ou externos. Parénteses temporais
externos estao ligados as bordas do enquadre, compreendendo os de abertura (marcam o inicio
do enquadre, quando a atividade social comeca) e os de fechamento (marcam o término do
enquadre, quando a atividade social se encerra). Parénteses temporais internos podem ocorrer
em momentos de pequenas pausas no curso do enquadre (como nos intervalos entre os rounds
de uma luta de boxe). Os parénteses espaciais delimitam o local de realizagcdo da atividade
social (o ginasio contendo o ringue de boxe). Além desses limites temporais e espaciais, 0s
enquadres estdo ligados a um contexto. O contexto ¢ formado por acontecimentos de
conhecimento dos participantes e atua como instrumento para admitir interpretacdes adequadas
sobre a natureza do enquadre, a0 mesmo tempo em que afasta interpretacdes indesejadas. Mas,
ainda assim, o enquadre esta sujeito a alguns fatores passiveis de desvirtuar a sua natureza.
Dentre tais fatores ha a subtonalizacdo e a supertonalizacdo, a maquinacdo e o erro, a
ambiguidade e as disputas.

A subtonalizagdo e a supertonalizacdo sdo possiveis quando algumas convengdes
estabelecidas para a atividade sdo desrespeitadas, retroagindo-se ou avancando-se em
retonalizacdo. Em uma brincadeira de luta, se os golpes vao se tornando cada vez mais fortes
até alcancarem a intensidade do combate real encenado, pode-se inferir ter havido a
subtonalizag@o (retorno ao enquadre de luta). E, durante as gravagdes de um filme de boxe,
quando os atores propositalmente realizam movimentos espalhafatosos ndo previstos no roteiro,
com intuito de jocosidade, haveria a supertonaliza¢do (avango para o enquadre de brincadeira).

A maquinacao ¢ o esforgo intencional de interagentes destinado a manobrar uma
atividade de modo a induzir outros interagentes a uma falsa convicg¢do sobre a natureza do
enquadre. O efeito € tornar a borda do enquadre uma fraude, sabida apenas pelos maquinadores.
As maquinagdes podem ser benignas (enganos jocosos, embustes experimentais e de
treinamento, provas vitais, construgdes paternais ou puramente estratégicas) ou exploratorias
(conto do vigario, enredamentos no plano doméstico ou maquinagdes indiretas), conforme se
orientem favoravelmente ou ndo ao interesse particular do ludibriado. Por outro lado, o

conhecimento da natureza da atividade pode ser afetado pelo erro de compreensdo do
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participante ao interpretar equivocadamente elementos de estrutura primaria ou tons presentes
no enquadre. Tal erro ocasionara um mau alinhamento autoinduzido, afetando a realizacdo da
atividade social. Sao espécies de erro a ilusdo (a falsa apreciacao de elementos do enquadre) e
o delirio (a falsa apreciagao ocasionada por enfermidade mental).

A ambiguidade ¢ a duvida sobre o que estd ocorrendo (vaguidade) ou sobre qual, dentre
duas ou mais possibilidades, ¢ o fato em curso (incerteza). Pode haver ambiguidade sobre
elementos que definem a estrutura primaria do enquadre (houve um soco no ombro ou uma
tentativa atabalhoada de se colocar a mao sobre o ombro?) ou sobre tons (riso jocoso ou de
tensdo?). A maquinacdo também pode ser fonte da ambiguidade (seria uma consulta
ginecoldgica ou um ato de violéncia sexual?), assim como geram ambiguidade os problemas de
ancoragem do enquadre a dados biograficos dos interagentes (seria uma tentativa de homicidio
ou o atirador era inexperiente e disparou acidentalmente?).

Dois ou mais interagentes, com versdes diferentes sobre o que esta acontecendo naquele
momento, podem disputar a natureza do enquadre e gerar momentos sem acordo sobre tal
natureza. Algumas dessas disputas pelo enquadre serdo objeto de agdes judiciais (para um
interagente, o enquadre era de violéncia, um fato criminoso; para outro, de brincadeira, um fato
nao criminoso).

A solugdo para os problemas envolvendo a compreensao da natureza do enquadre
variara conforme os elementos desse enquadre e a causa da dificuldade de interpretacao. No
ambito legal, dentre possiveis medidas, podem ser utilizados dispositivos de apoio (como
testemunhas) permitindo a obtencdo de fragmentos de informacao e a designag@o de um arbitro
(como os Juizes de Direito) para o encerramento da disputa. O maquinador, ainda, pode
confessar a maquinacdo. E, no caso do erro, a acdo corretiva dos demais interagentes,
fornecendo novos elementos de interpretacdo (novas pistas de contextualiza¢io®), auxiliaria na
interpretacdo correta da natureza do enquadre.

O enquadre organiza tanto o sentido, a compreensdo do conteudo da interagdo, quanto
o envolvimento dos interagentes. Durante a interagdo, ¢ possivel haver algum evento capaz de
reduzir ou eliminar esse envolvimento (como quando um individuo surge na interagdo com uma
vestimenta desalinhada ou rasgada) gerando o desengajamento de um participante, de modo
autorizado (estabelecendo-se um paréntese interno, permitindo o seu retorno mais tarde) ou de
modo ndo autorizado (tal saida desautorizada podera dificultar o retorno do participante a

atividade). Além do desengajamento, ¢ igualmente possivel a destitui¢do do participante (sua

8 Ver topico 3.1.4.
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expulsdo do enquadre). De forma mais drastica, a reducdo ou aniquilamento do envolvimento
dos participantes pode ocasionar a ruptura no enquadre, encerrando-se prematuramente a
atividade social.

Aspectos sobre as formas de participagao dos interagentes no enquadre e suas relagdes

com as elocucdes produzidas e recebidas sdo abordados no item seguinte.

3.1.3 Footing, status de participacdo e status de produg¢do

Uma conversa envolvendo duas pessoas representa uma interacao face a face. Trata-se
de um encontro social em que participam individuos ocupando as posicoes de falante e de
ouvinte. Para Goffman (2013), essa dicotomia, baseada apenas no aspecto sonoro, ¢ rudimentar.
Ela, além de ndo contemplar elementos como os movimentos corpéreos, os olhares, as
expressoes faciais e os gestos, tampouco admite outras formas de interagdo, seja envolvendo
outros participantes, seja atribuindo diferentes formas de relacionamento entre o falante e a
elocucdo por ele falada. Assim, para desenvolver o conceito de footing, revisou as formas de
participagdo no encontro social.

Até mesmo a no¢ao de encontro social ndo seria adequada. Esse agrupamento de pessoas
ndo € caracterizado apenas por uma mera conversa entre pessoas reunidas para tanto, como
falantes e ouvintes. Deve-se considerar que a pessoa atuando como ouvinte nem sempre ouve
o que foi falado e que outras pessoas ndo convidadas para o encontro podem ouvir a conversa.
Assim, ndo se trataria de um mero encontro. Seria, na verdade, uma situagao social, englobando
o agrupamento de pessoas delimitado pelo alcance visual e auditivo compartilhado entre elas.

Ha questdes complexas envolvendo a produgao da fala pelo falante. Ele, observado em
sua participagdo individualizada, pode assumir diferentes modos de relacionamento com a
elocucdo produzida. Essas formas sdo denominadas status de producao e podem ser divididas
em autor, responsavel, animador e figura. Autor fala em nome préprio, extravasa seus
sentimentos a partir de sua subjetividade. Animador ¢ quem exterioriza a fala propria ou de
outros. Nem sempre o mesmo participante atua simultaneamente como autor e animador de
uma mesma elocucdo: a idealizagdo da elocucao e sua fala podem ser tarefas de duas pessoas
diferentes na interagdo (em uma interacao, um interagente indaga ao outro: “lembra de voce ter
dito que hoje iriamos ao cinema?”). Responsavel fala em nome de uma instituicdo, de uma
categoria (como quando um politico afirma: “precisamos debater melhor as leis”). As
afirmagdes sdao construidas, normalmente, como expressao direta de um anseio ou percepcao

atual do falante, demonstrando o envolvimento desse “eu” imediato do animador da elocugao,
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originando o chamado “eu remetente” (um interagente diz: “estou com fome”). Entretanto, ha
casos em que o falante se refere a si mesmo através do emprego do pronome “eu”, mas as
palavras se relacionam a um tempo diverso da produgdo da elocugdo. Nesse caso, o falante nao
atua como autor ou como animador € sim com o status de figura (como na elocugdo: “ontem
estava com tanta fome que disse ‘poderia comer um boi inteiro’, lembra?”).

As elocugdes ndo necessariamente precisam estar ligadas ao presente. Como observado
no ultimo caso do status de producao como figura, elas podem se relacionar a algo distante no
tempo e no espago, referindo-se a um “eu” dotado de capacidade social e identidade nao mais
existentes quando sdo exteriorizadas. Assim, & possivel coexistirem dois animadores, o
animador falante, produzindo atualmente os sons, ¢ o animador encaixado, pertencente ao
momento a que as palavras se referem. Seguindo a mesma logica, igualmente podem ocorrer
casos de responsaveis encaixados, ou mesmo ser encaixada pessoa diversa da falante,
utilizando-se pronomes pessoas de segunda ou terceira pessoa. Projecdes ludicas, com
elocugdes de outro falante com um sotaque diferente do original, as representagdes teatrais e as
recitacoes sao outros casos de acdo encaixada.

O conjunto de pessoas participando de uma situacdo social como ouvintes engloba
participantes oficiais e participantes ndo oficiais. As pessoas autorizadas oficialmente a
participar da conversa como ouvintes sdo denominados participantes ratificados. As pessoas
que, ndo obstante ndo tenham sido convidadas a participar, porém ouvem as elocugdes por acaso
(uma pessoa sentada em um banco de praca ouvindo, acidentalmente, um casal discutindo) ou
propositalmente (pessoa atras de uma porta para ouvir uma conversa) sdo participantes nao
ratificados, denominados circunstantes. Mesmo entre os ouvintes ratificados ha diferencas de
participagcdo. Durante sua fala, o falante podera eleger, dentre os participantes ratificados,
ouvintes enderecados, a quem destina suas elocugdes, e ouvintes ndo enderecados, que podem
ouvi-las, apesar de elas ndo lhes serem dirigidas. Esses diferentes papéis desempenhados pelos
ouvintes, entdo, sao denominados de status de participagao.

Outra forma de relacionamento de participantes com uma elocugdo, desta vez
englobando a totalidade do agrupamento, ¢ a chamada estrutura de participagdo. Uma estrutura
de participacdo abordada por Goffman ¢ a plateia. A seus integrantes seria permitido apenas
apreciar as observacoes feitas pelo orador e emitir sinais de ouvinte (como movimentos
afirmativos com a cabeca), sem a possibilidade de tomar a palavra, sendo meras testemunhas
da fala. A interagdo entre o orador e a plateia ndo se caracteriza propriamente como evento de
fala, e sim um evento de palco. Outra interagao igualmente ndo relacionada a um evento de fala

¢ a consulta médica. O paciente faz um breve relato ao médico sobre o motivo que o conduziu
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até o consultorio. O médico passa a questionar o paciente, realiza e revisa anotagdes, ou seja,
ha um evento de investigacdo. Assim como no caso da plateia e da consulta médica, ndo ha
propriamente uma conversa € sim uma atividade coordenada para a execucao de uma tarefa
quando mecanicos trocam palavras enquanto consertam um veiculo. Logo, as estruturas de
participagdo costumam ser ritualizadas conforme arranjos de participagdo genéricos para
determinadas situacdes sociais. Nelas, sdo utilizadas estruturas e/ou elocugdes encaixadas para
arranjos interacionais.

Admitindo-se a existéncia de participantes ratificados, enderecados e ndo enderecados,
e de participantes ndo ratificados, circunstantes, pode-se distinguir entre a comunicagao
dominante, realizada pelos participantes ratificados, € a comunicagdo subordinada, realizada
tanto por participantes ratificados quanto por participantes circunstantes. Quando os
participantes de uma comunicagdo subordinada ndo se esforcam para esconder sua
comunicagdo surgem o jogo paralelo, o jogo cruzado e o jogo colateral. No jogo paralelo, a
comunicagdo subordinada ocorre entre participantes ratificados, em um subgrupo da
comunica¢do dominante (como quando ocorrem conversas entre estudantes em sala de aula
enquanto o professor ministra a aula). No jogo cruzado, a comunicacdo se caracteriza por
ultrapassar as barreiras da comunicacdo dominante, englobando participantes ratificados e
participantes circunstantes (o marido, discutindo com sua esposa em um parque, ouve de uma
senhora, sentada em um banco préoximo a discussdo: “ela estd com a razdo!”). E, no jogo
colateral, a comunica¢do pode ocorrer entre participantes circunstantes por meio de palavras
murmuradas (no mesmo parque, em outro banco, uma amiga cochichou para a outra sobre a
discussao entre o marido e a esposa: “esse homem ¢ muito grosseiro!”).

Além das comunicagdes dominante e subordinada, em determinados casos podem
ocorrer estados abertos de fala. Neles, ¢ permitido a qualquer participante, ratificado ou
circunstante, iniciar um curto ato de fala, retornando ao siléncio em seguida (o marido, que
discutia com a esposa na praga, pergunta a um sorveteiro ouvindo a discussao: “vocé acha que
eu estou errado?”. O sorveteiro diz: “sim!” e se afasta do local). Nessas situagdes, o participante
adota uma condicdo peculiar intermedidria, pois ndo se trata de participacdo ratificada ou
circunstante, a0 menos momentaneamente.

Toda essa complexidade envolvendo as situagdes sociais, a participagao ratificada e nao
ratificada, os diferentes status de participacdo e de producdo, a participagdo encaixada, a
comunica¢do dominante, a comunicacao subordinada e os estados abertos de fala, permitiu a

criacdo do conceito de footing.
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Footing representa aspectos da proje¢ao pessoal do participante consigo mesmo € com
os demais participantes na interagdo em construcdo. Esté relacionado a forma de alinhamento
ao enquadre dos eventos. Logo, o formato de produgdo da elocucao, envolvendo o status de
participacao do falante, a caracterizagdo do ouvinte e a estrutura de participagdo adotados
indicam o footing desempenhado naquele momento. Por exemplo, um falante, ao exteriorizar
uma elocucdo contendo informagdes sobre um evento passado, assume o footing de narrador.
Caso outro falante esteja se dirigindo a uma plateia, falando diversas elocugdes, seu footing sera
de orador. Cada integrante dessa plateia ouvindo a palestra do orador esta no footing de ouvinte.

A mudanga de footing € possivel e caracteriza o aspecto dinamico dos enquadres. Ela
pode ocorrer nas sucessivas modificagdes do padrio adotado pelos participantes ao produzirem
ou receberem a elocucdo. Ao deixar de dizer algo por si mesmo (abandonando o status de
participacdo de autor ou de responsavel) para falar algo dito por outra pessoa (assumindo o
status de participagdo de animador), o falante muda o seu footing. Nas trocas de turnos de fala
entre interagentes, passando de um status de falante para ouvinte, por exemplo, igualmente
ocorrem mudangas de footing (GASTALDO, 2021). O termo footing, alids, costuma ser ligado
a noc¢do de sua mudanga, transi¢do de um footing para outro. No Brasil, tal termo ndo foi
traduzido para a nossa lingua. Todavia, ¢ possivel pensar ter sido cunhado no sentido da
expressao take the floor, correspondendo, na interagdo, a acao de tomar o turno da fala de outro
falante (BARRETO FILHO; BARROS, 2021).

Na mudanga de footing ndo se verifica, necessariamente, o encerramento de um
alinhamento anterior: ele pode ser colocado em suspensdo para ser retomado em seguida. Na
transicao do footing de narrador para o de interlocutor ¢ comum o retorno ao footing originario
(de narrador) apds a intervengdo de um ouvinte contando uma experiéncia propria relativa ao
fato descrito pelo narrador (o ouvinte assumiu o footing de narrador temporariamente para, apos
a sua intervengdo, retornar ao seu footing anterior — de ouvinte). A mudanca da natureza do
enquadre, acrescentando-se ou retirando-se alguma de suas camadas’, pode igualmente gerar
uma mudanca de footing: um enquadre de produgdo de um filme dramatico, em que os
interagentes adotam o status de participacdo de figura, pode ser tonalizado para o enquadre de
brincadeira ao contarem piadas sobre a cena e produzirem risos (tons), indicando mudancga de
footing para o status de participagdo animador (responsavel).

A mudanca de enquadre e a mudanca de footing podem gerar problemas para a

interpretacdo da situagdo social e mesmo para o sentido das elocucdes em si (casos de

Sobre enquadre, sua natureza, laminagio e fendmenos de tonaliza¢do e retonaliza¢io ver item 3.1.2
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ambiguidades, ainda que apenas aparentes). Cabe aos participantes emitir sinais aos demais
para explicitar o que esta acontecendo ali naquele momento. No tdpico seguinte, o estudo desses

sinais sera aprofundado.

3.1.4 Convencgoes de contextualiza¢do

De acordo com Gumperz (2013), os interagentes interpretam as elocu¢des conforme as
defini¢des estabelecidas no momento da interagdo, segundo o enquadre coconstruido por eles.
A unidade basica dessa intera¢do se denomina tipo de atividade ou, simplesmente, atividade.

A atividade se caracteriza pelo seu dinamismo, um processo modificavel conforme se
descortina a interagdo, ¢ pelo seu direcionado a um proposito pretendido dos participantes.
Apesar de ndo determinar a interpretacdo do evento, contém elementos uteis para indicar quais
aspectos do conhecimento prévio dos participantes sdo relevantes para a interpretacdo de sua
natureza. Esses elementos da comunicagdo correspondem a um conjunto formado tanto por
sinais verbais quanto por sinais nao verbais automaticamente produzidos e diretamente
relacionados, influenciados por caracteres socioculturais dos interagentes. Normalmente, os
interagentes compreendem e percebem os sinais mais relevantes e, com isso, a interagdo tem
curso regular. Todavia, caso algum interagente ndo a perceba ou ndo a compreenda, podera
interpretar equivocadamente algum aspecto da atividade, gerando gafes sociais e conclusdes
erradas sobre as intengdes do falante. Surge, entdo, a relevancia da andlise desses sinais.
Gumperz denominou esses sinais importantes para a interagdo de convencdes de
contextualizagao.

As convengoes de contextualiza¢do sdo pistas de natureza sociolinguistica presentes na
estrutura de superficie das mensagens (tracos linguisticos, pistas paralinguisticas, prosddicas e
pistas ndo verbais) que, analisados conforme o contexto, permitem inferir a natureza da
atividade em desenvolvimento, compreender o conteudo semantico e o relacionamento das
elocugdes com o contetido precedente ou sucessivo. Essas convencdes, ainda, servem para
sinalizar os propdsitos comunicativos do interlocutor e permitir a ele entender os propositos
conversacionais do outro interagente.

Com o objetivo de estudar esse processo de inferéncia conversacional, Gumperz (2013)
buscou identificar algumas dessas conveng¢des de contextualizagdo como efetivamente sdao
produzidas em discursos situados. Para tanto, extraiu dados de gravagdes audiovisuais de
conversas naturalmente desenvolvidas (casos concretos) e analisou alguns de seus excertos.

Durante a analise, observou o uso de construcdes pré-formuladas por um interagente para
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identificar se o interlocutor entendia a etiqueta e os valores de um grupo. Em outro excerto,
notou a pronuncia de um vocébulo com maior intensidade para demonstrar irritagdo crescente.
Uma das interagdes revelou ter um interagente atribuido maior énfase a determinada expressao,
denotando frustragdo com a falta de atendimento de ordem anterior. Em outra conversa, foi
nitida a expressao facial de frustracdo de um interagente ante a tomada de turno abrupta
realizada pelo outro interagente. Por fim, em um excerto houve um olhar intrigado de um falante
ao interlocutor quando recebeu uma resposta inadequada a uma pergunta do tipo pré-formulada.
O falante presumia ter o interlocutor competéncia cultural suficiente para, facilmente,
compreendé-la. Entretanto, restou atonito com a incompreensao.

As convengdes de contextualizagdo, portanto, constituem elementos essenciais para o
adequado desenvolvimento de uma interacdo e a obtencdo dos fins almejados pelos
interagentes. Uma das convengdes de contextualizagdo estudadas por Gumperz € a prosddia.

A prosodia € um recurso utilizado pelos interagentes para comegar € manter conversas.
Os fendmenos prosodicos ndo sdo fonemas, tampouco se assemelham a palavras: caracterizam-
se como realidades fisicas de altura, amplitude e duracdo dos sons da fala. Como outras
convengdes de contextualizagdo, as pistas prosddicas auxiliam a evitar ambiguidades na
interagdo, propiciando o alinhamento do ouvinte ao tema desenvolvido pelo falante. Além
disso, permitem aos interagentes dividir o fluxo da conversa em unidades bésicas que
fundamentam a interpretacdo e controlam a mudanga de turno ou estratégias de mudanca de
locutor, mantendo o envolvimento conversacional. Entretanto apesar de indicarem padrdes
convencionalizados, ndo podem ser analisadas isoladamente, pois dependem do contexto da
interacdo e da experiéncia anterior dos participantes.

Ao analisar a prosddia como convengao de contextualizagdo, Gumperz (2013) englobou
seus fendmenos em trés categorias: (a) os contornos de pitch ou entonag¢do propriamente dita,
correspondendo a um agrupamento de tons, a unidade bdsica da andlise prosddica
conversacional. Ha grupos de tons menores, englobado uma mensagem que compde um todo
maior, e grupos de tons maiores, mais independentes. Os limites dos grupos de tons tendem a
coincidir com os limites das oracdes e frases, indicando relacdo entre o conteudo sintatico e o
contetdo prosodico. Com isso, o conteudo prosddico podera auxiliar a solucionar eventual
ambiguidade do conteudo sintatico, como no exemplo meu carro que é azul é muito veloz (a
prosodia poderd auxiliar ao ouvinte a entender se o falante pretendeu dizer 1) tenho mais de um
carro e o que ¢ azul ¢ muito veloz ou 2) tenho um carro que ¢ azul e muito veloz; (b) a colocagao
de nucleos, caracterizados pela acentuacdo da frase envolvendo a ativacdo de segmentos de

elocugdes especificos por meio de volume ou duracdao. Esses segmentos sdo curvas ritmicas
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cujo desenho sera influenciado pela percepc¢ao da intensidade do pitch sobre um dos elementos
da elocucdo e podera indicar um dos sentidos contrastantes. No exemplo Jorge e Jodo sdo
excelentes nadadores, se a intensidade do pitch for maior no adjetivo excelentes, o falante indica
que ambos possuem tal caracteristica. Entretanto, se o pitch for maior no substantivo préprio
Jodo, a mensagem indicara ser este um nadador ainda melhor que Jorge. Além de resolver
eventual ambiguidade, a intensidade do pitch podera ser empregada para estabelecer um maior
foco em determinada parte da elocucao. Em fui ao museu ontem, o foco da elocug¢ao pode ser
tanto o local (museu), quanto o momento (ontem) da agdo praticada; e (c) a forma melddica,
gerada por fendmenos de registro de pitch e paralinguisticos. Ela permite distinguir se a
elocugdo ¢ afirmativa ou interrogativa, se nela ha um uso formulaico da melodia (em Jodo,
Maria, Maria, Jodo a forma melddica indica que tais pessoas estdo sendo apresentadas umas
as outras; e em Jodo, a curva hd uma adverténcia a alguém sobre um elemento importante), ou
se 0 ato de fala é proprio ou atribuido a outra pessoa!’. Os fendmenos paralinguisticos sdo
considerados emotivos ou expressivos por natureza e podem estar ligados a mudangas do nivel
de pitch, aumento ou reducdo do volume e velocidade da fala. Tais fendmenos abrangem de
grupos de tons a sequéncias de grupos de tons e podem indicar, por exemplo, elocucdes em
concordancia ou discordancia com temas abordados pelo falante anterior.

Outra conveng¢do de contextualizagdo importante para a solucdo de ambiguidades em

uma interagao € o riso, a ser abordado no topico seguinte.

3.1.5 Riso

O riso ¢ um fendmeno fisioldgico, fruto de outros fendmenos envolvendo o rosto, a
voz € o torso. A priori, indica 0 humor de uma pessoa. Conforme explica Glenn (2003), os
pesquisadores tém se afastado da compreensdo do riso como elemento de comunicagdo,
ocupando-se de sua mediagdo e descri¢ao para relaciona-lo a outras manifestacdes emocionais
intensas ou a estados fisiologicos de anglstia. Para estes seria mera resposta a estimulos,
internos ou externos, sendo a natureza dessa resposta (um riso caloroso, ou uma demonstragao
de colera) ambigua para o terceiro que observa a interagdo, pois nao compartilha do mesmo
conhecimento de mundo dos interagentes.

Entretanto, essas teorias parecem falhar ao ndo considerarem o riso como um

fendmeno ainda mais complexo. Ele ¢ um fendmeno social por ser influenciado pelas pessoas

10 Ver jtem 3.1.3 sobre a fala encaixada.
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ao redor (e mesmo se ndo ha pessoas ao redor), seus comportamentos (se mais amistosos ou
ndo), os papéis por elas desenvolvidos (um aluno pode se sentir compelido a rir quando um
professor esta rindo) e o tipo de relacionamento entre essas pessoas (se ha ou ndo intimidade).
Ademais, ¢ sabida a possibilidade do uso do riso de forma estratégica (riso falso): o riso pode
ser empregado ocultando-se o sentimento real (fingindo-se achar engracada uma piada sem
graga) ou mesmo para indicar a auséncia de graga de algo (riso sarcastico apos a piada entendida
como sem graga). Bastaria este uso para indicar seu status de fendmeno comunicativo. Todavia,
além dele, as teorias da superioridade/hostilidade, incongruéncia e alivio indicam outros usos
com essa natureza comunicativa (GLENN, 2003).

Conforme a teoria da superioridade/hostilidade, o riso serve como elemento para
comunicar ao outro o sentimento de ser mais forte, mais bem sucedido ou de ter algum tipo de
vantagem, como ocorre nos filmes quando o vildo consegue (ainda que momentaneamente)
aprisionar o her6i. No mesmo sentido, a percepg¢ao da fraqueza ou infortinio alheio, observaveis
em comédias pasteldo, pode gerar um riso indicando sentimento de superioridade, de maior
agilidade, de destreza ou de mais inteligéncia do espectador. Para a teoria da incongruéncia, o
riso deriva da auséncia de correspondéncia entre a expectativa sobre um evento e a sua
realidade, como quando uma pessoa realiza uma atividade com trajes totalmente inadequados
(um homem entra no mar de terno e gravata) ou emite sons de forma inesperada (um homem
de compleigdo forte utilizando tom de voz agudo). E a teoria do alivio informa poder haver o
riso para expressar o sentimento de conforto ao término de momentos intensos de angustia ou
de tensdo: apos receber noticia de acidente envolvendo familiar, o pai, antes atonito, riu ao ver
seu filho adentrar ao lar ileso.

Dada a multiplicidade de usos, para entender o carater do riso € importante a
compreensdo do contexto em que € produzido, partilhando-se o conhecimento de mundo entre
os interagentes. A resposta ao riso do falante poderd ser no formato de outro riso, do
interlocutor. Esse riso subsequente pode demonstrar a compreensdo da situagdo € o seu
alinhamento ao enquadre risivel ou mesmo ser um riso estratégico, ocultando o
desconhecimento do contexto. A auséncia do riso subsequente indica tanto a falta de
compreensdo do contexto, quanto a sua compreensdo e falta de alinhamento ao enquadre.
Mesmo nos casos em que os interagentes podem rir em resposta a um riso, tal atitude nao
implica necessariamente filiagdo a atividade desenvolvida pelo primeiro a rir. Com isso,
observa-se um comportamento ambiguo por parte desses interagentes, gerando a duvida de o

riso ser de afiliagdo ou de resisténcia ao que ¢ risivel, objetivando interromper a atividade em
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andamento. Reforcam-se, com isso, a natureza ambigua do riso e as dificuldades de sua
interpretagdo como pista contextual.

O riso, no entanto, pode servir como elemento para solucionar a ambiguidade da
natureza de uma situagio. Voltando aos estudos de Bateson (2013)!!, o riso estaria ligado ao
sistema metacomunicativo observado em primatas durante sua visita ao zooldgico. Tal sistema
permitiria informar ao outro interagente que um ato hostil, na verdade, seria uma brincadeira (e
ndo um combate).

O riso, entdo, atua como pista de contextualizacdo, embora seja de complexa
compreensdo, sobretudo aos que ndo participam da interagcdo. No proximo topico, olhares e o
espelhamento corporal, bem como eventuais dificuldades em sua analise, envolvendo

ambiguidades, serdo abordados.

3.1.6 Espelhamento corporal e o direcionamento do olhar

No topico anterior restou evidente a relevancia da comunicagdo nao-verbal durante a
interagdo. Adam Kendon (1990) dedicou-se ao estudo dessa forma de comunicagdo
envolvendo, dentre outros aspectos, a coordena¢do dos movimentos entre o falante e o ouvinte
e algumas fung¢des do direcionamento do olhar.

O falante, ao emitir elocugdes, coloca seu corpo em movimento, gesticula, levanta as
sobrancelhas, comprime os olhos... O fluxo dos movimentos que realiza ocorre em ondas, de
tamanhos maiores ou menores. Normalmente, observa-se coordenagdo entre o fluxo das
elocugdes e a onda de seus movimentos realizados. Com isso, altera¢des do volume, da altura,
da velocidade e do tamanho da elocugdo repercutem em mudangas de amplitude, de frequéncia
ou do tipo de movimento corporal.

O ouvinte responde a comunicacdo verbal e ndo-verbal do falante também com
movimentos corporeos: move seus membros, inclina sua cabeca, bate os dedos na mesa, mexe
os labios. Tais movimentos corporeos, igualmente, podem ser realizados em ondas. A
coincidéncia do nivel do movimento da onda do ouvinte com o nivel da onda do falante indica
estarem em sincronia interacional. Ao se obter essa sincronia, ¢ possivel notar o chamado
“espelhamento”, quando movimentos do ouvinte sdo tdo coordenados aos movimentos e
elocucdes do falante a ponto de gerar o efeito de uma imagem espelhada. Sao exemplos de

movimentos espelhados o falante mover a cabeca para frente e o ouvinte inclinar sua cabeca e

'Ver item 3.1.1.
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o falante mover seu braco direito e o ouvinte mover sua perna esquerda. Esse espelhamento
funcionaria como um feedback dado pelo ouvinte ao falante para expressar sua atencio e
compreensao ao falado. A existéncia ou a auséncia do espelhamento pode indicar a auséncia ou
existéncia de ruidos na interagao.

Outro elemento que pode trazer informagdes sobre a interagdo ¢ o direcionamento do
olhar. Os humanos sdo os Unicos primatas a possuir uma esclera branca em seus olhos. Essa
condigao facilita a observacao do direcionamento do olhar do outro individuo com quem se esta
interagindo (ROSSANO, 2013). A dire¢ao para onde um individuo olha pode denotar o quao
acessivel esta a situacdo social, revelando sua propensdo a iniciar, manter ou encerrar uma
interacdo. Entretanto, esta ndo seria a unica fungdo da direcdo do olhar. Dentre outras fungoes,
o olhar pode ser utilizado como um ato de percepcao, para se monitorar um interagente, como
instrumento para regular o comportamento alheio ou com sentido expressivo (KENDON,
1990).

O olhar atua como ato de percepgao, tanto do falante, quanto do ouvinte. O falante, ao
observar a postura, o olhar, movimentos e expressoes da face do ouvinte, busca informagdes
sobre como estd o engajamento do outro na interagdo, coletando, inclusive, dados sobre
eventual espelhamento. Utiliza-o, ainda, para avaliar se seu objetivo com a elocugdo foi
alcancado. Quanto ao ouvinte, Kendon (1990) notou haver relacao entre a duragao do olhar ao
outro participante com a importancia atribuida a comunicacao estabelecida naquele momento,
embora a cultura também possa influenciar nessa duragiao do olhar. O falante ainda dispde de
recursos como pausas, interrupcao de frases, o reinicio do turno de fala e movimentos corporais
para solicitar o olhar do ouvinte (ROSSANO, 2013).

O olhar também funciona como ferramenta para regular a atuacao do outro interagente,
indicando-lhe 0 momento em que iniciard a fala e sua expectativa com o comportamento do
ouvinte. Pode, também, marcar o momento em que se espera uma agao ou resposta. E, inclusive,
para mostrar seu desejo de ndo ser interrompido (ao adotar o olhar distante durante a uma
elocucdo longa) ou ndo ter seu turno tomado (o emprego de um olhar distante no inicio da
elocugdo, indicando estar planejando-a).

No sentido expressivo, o olhar pode exteriorizar sentimentos: um olhar distante, ao ser
pronunciada ou ouvida uma elocugdo, indicaria um sentimento de alta carga emocional; um
olhar fixo denotaria raiva; o desvio do olhar, constrangimento. Igualmente, o sentido expressivo
pode revelar uma atitude de piedade ou de agressividade.

Outro fator importante na interagdo ¢ a troca de olhares. Ela atuaria como mecanismo

de liberacao para agdes sociais especificas, a depender do contexto no qual esse tipo de olhar
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seria produzido. A busca por olhar reciproco poderia indicar necessidade de afiliacdo, de
cooperagdo, de afeto, ou mesmo ameaca, intimidagao e desafio (KENDON, 1999; ROSSANO,
2013).

No item a seguir, serdo abordados pressupostos tedricos relativos a multimodalidade,

de modo a auxiliar no estudo dos elementos revisados neste capitulo.

3.2 Multimodalidade

Embora Gumperz (2015) tenha previsto um procedimento proprio para as pesquisas
sobre a interacdo na SI'2, em tal procedimento niio hd sistematiza¢do sobre a forma com que os
dados de dudio e de video devam ser transcritos para posterior andlise. A SI, entdo, vem
adotando pressupostos da Analise da Conversa (AC) como instrumento para a realizacdo dessa
tarefa.

A AC tem como objeto de estudo a conversa cotidiana, compreendida como acao
social humana situada em espago determinado e em ocorréncia de tempo real (GARCEZ, 2008),
caracterizada como interacdo naturalistica a ser analisada sem o emprego de nogdes pré-
concebidas do que seria provavel ou importante (SILVA; ANDRADE; OSTERMANN, 2009).

Nesses estudos, o tipo de pesquisa € o qualitativo empirico, contendo atividades de
observagao, registro e transcrigdo de dados naturais, extraidos de gravagdes de dudio ou video
da interagdo (WATSON; GASTALDO, 2015). A pesquisa quantitativa ndo ¢ realizada por
ainda inexistir consenso sobre categorias a serem consideradas para fins de quantificagdo
(GARCEZ, 2008).

Sobre a transcri¢dao dos dados em formato de dudio, a AC tem como texto seminal um
artigo elaborado por Sacks, Schegloff e Jefferson (LODER, 2008), no qual o tema ¢ a
sistematica para a tomada de turnos em uma conversa cotidiana. Para a realizag¢@o da andlise de
dados, foram criadas convengdes para a sua transcri¢do, hoje conhecidas como Modelo
Jefferson (LODER, 2008) e amplamente utilizadas, sendo o padrdo para a publicagdo em
revistas especializadas. Embora pareca ser muito detalhista, tal Modelo permite o registro de
aspectos potencialmente relevantes para o pesquisador, pois foram considerados pelos
participantes na interacdo (GARCEZ, 2008). As transcrigdes de dados audiovisuais serdo

abordadas mais adiante.

12 Ver item 3.1.4
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A perspectiva €mica ¢ adotada pela AC. Nela, ndo se investigam conceitos
aprioristicos em relagdo a classes sociais, grupos étnicos ou géneros (SILVA; ANDRADE;
OSTERMANN, 2009). O foco sdo as a¢des e falas conforme sua producdo local de um
participante para o outro, nao sendo aceitas ilacdes sobre as intengdes dos interagentes se elas
ndo foram expostas aos seus interlocutores. A conversa cotidiana seria uma a¢ao social humana
necessariamente coconstruida e intersubjetiva, realizada em conjunto de dois ou mais
individuos convergindo para um entendimento comum quanto a atividade em curso (GARCEZ,
2008).

Observou-se a existéncia de um método para o estabelecimento da ordem e da
preferéncia entre os participantes em uma conversa. Haveria turnos de fala, com inicio e fim
delimitados, cada qual correspondendo a uma unidade interacional. Essa organizagdo das
unidades de interagdo foi denominada de sistema de troca de turnos (WATSON; GASTALDO,
2015). Essas trocas de turnos ocorreriam em um fluxo continuo local, no qual o falante atual
considera o que foi dito anteriormente pelos interlocutores. Isso evidenciaria a sequencialidade
dos turnos para a compreensdo do carater da atividade, com a alternancia entre os status de
falante e de ouvinte, aos quais caberd demonstrar a inteligibilidade da interagdo, inclusive nos
casos dos “pares adjacentes”, quando um turno antecipa o que sera falado pelo interlocutor,

\

como na pergunta/resposta, na saudagdo/resposta a saudacdo e na oferta/aceite-rejeicao
(SILVA; ANDRADE; OSTERMANN, 2009; STIVERS, 2013).

Além disso, a temporalidade igualmente € relevante na interagdo, sendo possivel haver
mais de uma ordem temporal simultaneamente, como quando os interagentes estruturam o
tempo em curso mediante sua fala ou fornecem aos ouvintes recursos para resgatar interagoes
passadas ou projetar eventos sociais futuros (GOODWIN, 2002).

Os estudos realizados em AC somente puderam ocorrer em virtude dos avangos
tecnologicos da época. No comecgo, as pesquisas consideravam registros de audio, dada a
popularizagdo dos gravadores e fitas cassetes. Recentemente, com a facilidade da aquisi¢ao de
aparelhos para o registro audiovisual de interagdes'® (cAmeras, microfones, smartphones),
ocorreu a chamada virada da multimodalidade (CRUZ, 2018), permitindo a Andlise da
Conversa Multimodal (ACM). Mas, isso ndo significa que, anteriormente, ndo havia estudos de
interacdes registradas em video. Estudos sobre interagdo em contextos médicos, por exemplo,
foram os primeiros com foco explicito nas caracteristicas multimodais gravadas no filme, como

olhares, gestos, postura corporal e movimento corporal (MONDADA, 2013). A partir desses

13 Ver item 2.1.
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estudos, outros também foram realizados com a temadtica da interacdo em ambientes
profissionais, havendo um trabalho de Mondada (MONDADA, 2013) sobre a coleta de dados
nesses ambientes, orientagdes sobre os tipos de dispositivos de gravagdo e os procedimentos a
serem adotados antes, durante e apos as gravagdes, tudo no sentido de se preservar a
temporalidade, a sequencialidade e de se evitarem vieses do pesquisador. Alids, também se
credita a Mondada o estabelecimento das convengdes de transcricdo de dados corporificados

mais adotadas entre os analistas da conversa multimodal'

. Logo, para a transcricdo de uma
interacao constante em um registro audiovisual ¢ necessario utilizar, em conjunto, o Modelo
Jefferson (LODER, 2008) para os dados de fala e as Convengdes de Mondada (2022) para os
dados corporificados, ndo havendo, a priori, preponderancia entre um tipo de dado sobre o
outro. No entanto, ¢ possivel ser um dado complementar ao outro, pois a produgdo da fala
envolve movimentos da face, da boca e do corpo como um todo, € mesmo a resposta a uma
elocugdo pode ocorrer por meio de um movimento corporal em siléncio (MONDADA, 2016).

A tarefa da transcrigao dos dados ¢, entdo, complexa e bastante trabalhosa, envolvendo
assistir repetidas vezes ao arquivo de video para a codificacao dos dados de fala e corporais a
partir de duas convengdes com simbologias distintas. Para a facilitagdo dessa atividade, vem
sendo utilizado o software ELAN (OUSHIRO, 2014). O ELAN (2023) possui recursos bastante
uteis para a sincronizagdo e a coordenagdo temporal e espacial de modalidades diversas,
percebidas de forma auditiva ou visual pelo analista (CRUZ; OSTERMANN; ANDRADE;
FREZZA, 2019).

No proximo capitulo sera apresentada a metodologia da pesquisa realizada,
destacando-se o tipo e o método adotados, os procedimentos metodoldgicos, o contexto do

estudo e algumas consideragdes sobre os casos selecionados.

14 Tais convengdes vém sendo atualizadas quase anualmente, estando atualmente na versdo 6.0.1.
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4 METODOLOGIA

O presente capitulo trata da metodologia empregada na pesquisa. Para um estudo
possuir cientificidade, procedimentos prévios devem ser realizados, como a escolha do tipo de
pesquisa e do método para a analise de dados (item 4.1) e a determinagdo dos procedimentos
para a escolha dos casos e para as demais etapas da pesquisa (item 4.2). Para a aproximagdo do
estudo com a realidade, ¢ imprescindivel a apresentagdo do contexto macro dos casos obtidos
e a observacao de aspectos contextuais dos casos em si (item 4.3). Nos itens a seguir, todos

esses temas serdo abordados.

4.1 Tipo de pesquisa e método adotado

Pesquisa ¢ o procedimento orientado a responder questdes propostas. De acordo com
os objetivos almejados, pode ser classificada em descritiva, explicativa ou exploratdria. Nas
primeiras ha a descri¢do de caracteristicas de determinada populacdo, fendmeno ou relagdes
entre variaveis, objetivando a sua sistematizacdo. Costumam ser realizadas por meio do método
do levantamento com o uso de questionarios e da observagio sistematica. E empregada por
pesquisadores sociais para o estudo da atuagdo pratica do fendmeno em andlise, como,
exemplificativamente, quando se pretende estudar um grupo de estudantes mediante
caracteristicas especificas (idade, origem, escolaridade, entre outras). Pesquisas explicativas
identificam as causas, fatores condicionantes ou determinantes da ocorréncia de determinado
fendmeno. Ciéncias naturais costumam se utilizar desse tipo de pesquisa aliada ao método
experimental, baseado na manipulacao de caracteristicas do fendmeno e no uso de grupos de
controle, introduzidos aleatoriamente para a comparagdo com o fendmeno a ser investigado.
Pode ser utilizada a pesquisa explicativa para o estudo de efeitos de determinado medicamento
em uma popula¢do, por exemplo. J& as pesquisas exploratorias tém por objetivo o
aprimoramento de ideias ou a constru¢do de inferéncias sobre determinado problema. Todavia,
neste caso, ainda nao existe familiaridade do pesquisador com os dados a serem analisados. O
fendmeno ¢ observado inicialmente para se pensar nos tipos de inferéncias a serem obtidas.
Para tanto, os métodos empregados sdo a pesquisa historica ou o estudo de caso (GIL, 2002).

A pesquisa realizada neste trabalho pretendeu analisar elementos de interacdes reais,
caracterizadas como atos violentos registrados em meio audiovisual, tendo por objetivo a
obtencdo de generalizacdes. Como ainda ndo havia familiaridade com os dados a serem

coletados, adotou-se a modalidade exploratoria.
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A pesquisa também pode ser classificada em quantitativa ou qualitativa conforme a
espécie de analise de dados a ser desenvolvida. A pesquisa quantitativa analisa grandes
quantidades de dados, afastando-os de interferéncias externas e da subjetividade do
pesquisador, de modo a se obter conclusdes mais precisas sobre o problema em estudo
(GUNTHER, 2006). As dificuldades proporcionadas pelo grande volume de informacgdes a
serem processadas sdo normalmente vencidas através do uso de softwares dedicados ao
tratamento desses dados e de procedimentos estatisticos. A pesquisa qualitativa, de outro lado,
pretende compreender um dado fendmeno em toda a sua complexidade. Nela, hd maior
interagdo entre o pesquisador e o objeto de estudo, este analisado sob a sua perspectiva
individualizada nas condig¢des reais e nos contextos sociais em que estd inserido. Com isso,
aumentam-se as chances de melhores justificativas para os comportamentos humanos estudados
(DENZIN; LINCOLN, 2006; YIN, 2016). Como a presente pesquisa tem por objetivo a analise
aprofundada de caracteristicas de trés casos concretos no contexto em que as interagdes
ocorreram, optou-se pela pesquisa qualitativa. Além disso, € preciso lembrar o alerta de Garcez
(2008)"° sobre a inviabilidade, neste momento, da realizacdo de pesquisas quantitativas em AC
dada a inexisténcia de consenso quanto a determinagdo das categorias para fins de
quantificagao.

A escolha do método para a condugdo de uma pesquisa do tipo exploratoria e
qualitativa depende de fatores como a anélise do problema de pesquisa em si, o formato do
controle dos comportamentos em observagdo e a contemporaneidade ou ndo da pesquisa com
os dados colhidos (YIN, 2015). O problema de pesquisa ¢ formulado mediante uma pergunta
utilizando advérbios interrogativos (como, qual, por que, quem). Na pesquisa realizada, o
objetivo geral foi formulado a partir de uma indagacgdo iniciada pelo advérbio “como”'®.
Indagacgdes utilizando esse advérbio tendem a pesquisas descritivas ou exploratorias, ligadas
aos métodos da pesquisa histdrica ou do estudo de caso. Esses métodos independem de controle
de eventos comportamentais, conforme preconizado na presente pesquisa, pois as fontes dos
dados foram processos judiciais com tramitacdo encerrada e ja arquivados. O ultimo dos
elementos ¢ a contemporaneidade: apenas o estudo de caso permite ao pesquisador o acesso a
uma maior variedade de evidéncias a serem coletadas mediante técnicas como a entrevista dos

participantes do evento. Na presente pesquisa, dada a preocupagao com a contextualizagdao das

5 Ver item 3.2.
16 “Como ocorre a coconstrugdo de uma intera¢do registrada em prova em video e caracterizada por atos de
violéncia fisica?”, conforme a introducdo deste trabalho.
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interagdes preconizada pela SI'

, estava prevista a coleta de dados de outras fontes além do
registro audiovisual. Assim, optou-se pela adocdo do método do estudo de caso para,
igualmente, facilitar eventuais desdobramentos futuros do trabalho.

O método do estudo de caso tem como etapas (a) a revisdo de teorias suporte para a
investigacdo, (b) a coleta dos dados (c) para sua posterior andlise com a interpretacdo dos
padrdes oferecidos pelas teorias suporte e (d) a elaboragdo de generalizagdes sobre as questdes
propostas. Nos métodos do experimento e do levantamento, as generalizagdes surgem da analise
de multiplos conjuntos de dados ou de uma amostra retirada de um conjunto numericamente
expressivo. No estudo de caso € possivel que se obtenham generalizagdes a partir de um caso
unico. Esse contraste entre os métodos gera criticas quanto a auséncia de cientificidade do
método do estudo de caso. No entanto, deve-se considerar que ele se baseia em proposi¢oes
tedricas para a extracdo de generalizagdes de natureza analitica (e ndo de natureza estatistica).
A partir desse tipo de generalizagdo sdo possiveis novos olhares sobre a teoria suporte para
refutd-la, altera-la, confirma-la ou até mesmo expandi-la mediante a constru¢do de novos
conceitos (YIN, 2015).

Apods decidir-se pela ado¢do do método do estudo de caso, caberd ao
pesquisador escolher entre as modalidades estudo de caso tnico ou estudo de caso multiplo. A
presente pesquisa representa um desdobramento de pesquisa anterior desenvolvida em curso de
Mestrado em Direito (AUGUSTO; RICCIO; VIEIRA, 2021). Naquela ocasido, realizou-se
estudo de caso Unico até porque apenas um caso passou pelos filtros estabelecidos. Neste
momento, a adoc¢ao do estudo de casos multiplos, além de ser vidvel dada a obtencdo de trés
casos para analise e pela existéncia de mais tempo para a elaboragdo do trabalho, podera
conduzir a generalizagdes mais robustas ante a replicacdo dos procedimentos de investigagdo e
o0 posterior cruzamento das inferéncias obtidas.

Portanto, o trabalho realizado se caracteriza por ser uma pesquisa exploratoria e
qualitativa baseada no método do estudo de casos multiplos, cujos procedimentos

metodoldgicos serdo elencados no item a seguir.

4.2 Procedimentos metodoldgicos

A pesquisa desenvolvida ¢ do tipo exploratoria e qualitativa. Sua primeira etapa

consistiu na revisao de literatura das possiveis teorias suporte para a elaboragdo do problema

17 Ver item 3.2.
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de pesquisa. Essa fase tem relevancia por demonstrar a viabilidade da pesquisa em si, seu
ineditismo e para consolidar sua credibilidade, indicando estar em harmonia com a literatura
académica (EPSTEIN; KING, 2012). No presente trabalho, a revisdo de literatura foi realizada
no capitulo 2, correspondendo a caracterizagao do problema de pesquisa e a indicagdo da
relevancia do tema para a Linguistica, e no capitulo 3, abordando a Sociolinguistica Interacional
(item 3.1) e a multimodalidade (item 3.2), em seus aspectos gerais e pressupostos teorico-
metodoldgicos pertinentes a analise dos dados de fala e corporificados.

A etapa seguinte foi a coleta de dados. Para a sua adequada realizagdo, foi necessario
elaborar um protocolo, estabelecendo-se as regras norteadoras dessa tarefa de modo a torna-la
objetiva. Adotou-se postura imparcial na obtencdo dos dados, porém mantendo certa
adaptabilidade a eventos nao previstos.

Considerando que o objeto de pesquisa seriam interagdes registradas em videos
anexados em processos judiciais, optou-se por processos nos quais foi juntada ao menos uma
midia com interagao contendo atos de agressdo fisica entre interagentes. Os critérios adotados
para a determinagdo da fonte desses processos (fonte dos casos a serem escolhidos) foram a
facilidade de acesso ao campo de pesquisa, a disponibilidade dos casos selecionados e a
adequagdo dos casos aos fins almejados. Trabalhar na Justica Militar da Unido (JMU) permitiu
0 acesso mais facilitado a processos judiciais em tramitagao naquele 6rgao do Poder Judiciario.
Estariam disponiveis para a consulta processos arquivados, fisica e eletronicamente. E os
processos, por serem da area criminal, adequavam-se ao objeto em estudo por corresponderem
a discussodes envolvendo fatos criminosos, alguns relativos a delitos de violéncia contra a
pessoa.

Na primeira etapa da coleta de dados, realizada ainda no curso de Mestrado, foram
procurados processos fisicos arquivados na Auditoria Militar de Juiz de Fora-MG dotados de
midias fisicas contendo provas em registro audiovisual. O objetivo era selecionar um caso
concreto em que os profissionais de Direito tivessem interpretacdes divergentes sobre a
natureza da interagcdo. Pretendeu-se analisar como tais profissionais compreenderam os
elementos multimodais do registro audiovisual e os utilizaram argumentativamente. Das
quatrocentas e oitenta e duas caixas de processos verificadas, apenas um processo arquivado
correspondeu aos critérios estabelecidos, razao pela qual foi o escolhido para o estudo de caso
unitario.

O presente trabalho tem objetivo diferente: se antes se pretendia verificar como as
partes argumentaram sobre a prova em video, agora a intencdo seria analisar os elementos

disponiveis em interagdes violentas para a compreensao de como os interagentes coconstroem
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esses enquadres em andamento. Para tanto, a selecdo dos casos compreendeu processos com
arquivos audiovisuais contendo conversas audiveis e registros visuais de interagdo tida como
violenta por um dos profissionais atuantes no feito, tendo a situa¢ao social ocorrido em
ambiente militar € com interagentes trajando uniformes militares. O caso coletado por ocasiao
do curso de Mestrado foi aceito por se adequar a todos esses requisitos. Nao foram encontrados
outros processos fisicos preenchendo todos os filtros estipulados. Todavia, essa nova coleta de
dados se adaptou a nova realidade processual da JMU: os processos novos processos passaram
a integrar um sistema eletronico denominado e-Proc. Essa alteragdao permitiu a realizagao da
coleta em todas as Auditorias do territorio brasileiro. O e-Proc (www.eproclg.stm.jus.br)
admitiu a busca de procedimentos criminais militares através de filtros inseridos pelo
pesquisador.

O primeiro filtro utilizado foi o de “inquéritos policiais militares arquivados”, porque
relacionaria casos envolvendo investigagdes criminais findas, convertidas ou ndo em processos
criminais ja arquivados. Aplicando esse filtro surgiram cinco mil trezentos e sessenta e cinco
casos virtualmente disponiveis.

O préximo filtro aplicado foi o tipo de crime cadastrado nesses procedimentos, tendo
sido escolhidos fatos importando em violéncia contra a pessoa: crimes de lesdao corporal (lesao
seguida de morte, lesdo grave, lesdo leve e lesdo levissima), maus tratos, rixa, violéncia contra
superior, violéncia contra inferior, violéncia contra militar em servigo e ofensa aviltante contra
inferior. Foram obtidos quinhentos e vinte e dois casos. Todos foram inspecionados
manualmente para a verifica¢ao de quais possuiam provas em video anexadas. Encontraram-se
trinta e quatro casos com esse tipo de prova: quinze na classe lesdo leve, oito na classe lesao
levissima, quatro na classe lesdo grave, dois na categoria ofensa aviltante a inferior, dois na
classe maus tratos, um na categoria violéncia contra superior, um na categoria lesdo seguida de
morte ¢ um na classe violéncia contra militar em servi¢o. As classes rixa e violéncia contra
inferior ndo registraram nenhum caso.

Em seguida, analisaram-se os videos desses trinta e quatro casos, separando aqueles
contendo dados de imagem e som. Deles, vinte e quatro eram filmagens de circuito de cdmeras
(sem audio), dois eram depoimentos prestados no IPM (ndo consistindo registro do fato
investigado em si) e dois eram filmagens de pericias realizadas (igualmente, nao
correspondendo ao registro do fato). Restaram apenas cinco casos contendo midias de video

com 4udio registrando o fato em apuracio'®: o primeiro, lesdo leve, em que militares eram

18 Um dado interessante é que todas as midias foram gravadas a partir de telefones celulares.
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investigados por darem uma martelada no pé de outro militar (descartado por ser o video de
baixa qualidade, dificultando a analise); o segundo — lesdo levissima, com militares agredidos
por golpes de cinto e choques com uma lanterna (aqui, havia dois arquivos de prova em video);
o terceiro — lesdo levissima, envolvendo uma discussao entre mulheres em uma quadra de um
colégio militar (ndo foi registrado na midia o contato fisico entre pessoas trajando uniforme
militar, motivo pelo qual foi descartado); o quarto — ofensa aviltante a inferior (as agressdes
foram apenas verbais, sendo descartado); e o quinto — lesdo levissima — envolvendo a troca de
socos entre individuos com uniforme militar em ambiente militar. Assim, havia duas midias, A
e B, contendo interagdes distintas no caso nimero dois € uma midia contendo uma interagao no
caso de nimero cinco. Das interagdes presentes no segundo caso, optou-se pela midia em que
a conversa ocorreu entre os interagentes que realizavam movimentos corporais (a midia B, pois
na midia A as falas foram de narradores comentando o video enquanto o gravavam da tela de
um notebook). Portanto, foram escolhidos para a pesquisa o processo fisico arquivado, o
segundo (midia B) e o quinto casos obtidos no sistema eletronico.

A fase seguinte da pesquisa foi a analise dos dados. Sendo a transcri¢do considerada
atividade analitica fundamental para a obten¢do de inferéncias (KNOBLAUCH; RAAB;
SCHNETTLER, 2006; GARCEZ; BULLA; LODER, 2014), os dados foram cuidadosamente
transcritos conforme as Convengdes de Sacks, Schegloff e Jefferson (LODER, 2008) e de
Mondada (2022), com especial atencdo a temporalidade e a sequencialidade!®. Como etapa
prévia a essa transcrigdo, realizou-se o tratamento dos arquivos de midia com o software
Movavi video suite, versdao 18.0.0, para o aumento do volume do 4udio e a conversdo do
formato de .mp4 (original) para .wav. A majoracdo do volume e a conversdo, além de ndo
importarem em edi¢ao do contetdo, permitiram o uso do software ELAN, versao 6.5 (2023),
no procedimento de transcri¢do dos elementos multimodais das midias. No Apéndice A, consta
a relacdo dos simbolos empregados nas transcrigdes. Optou-se pela transcricdo mantendo-se as
variantes linguisticas observaveis nas falas dos participantes para a preservagao da
originalidade das elocugdes. A integra das transcrigcdes estd nos Apensos B, C e D. Aspectos
relacionados a propria atividade de registro, como o angulo e o foco da camera, os cortes e
outros elementos pertinentes a filmagem e a edi¢do ndo foram analisados, pois a analise foi
estritamente linguistica, baseada na SI e na ACM.

Os nomes dos participantes ¢ de pessoas mencionadas nas interacdes foram

modificados em atendimento as normas éticas. As imagens de trechos dos videos ndo tém

19 Ver item 3.2.
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resolugdo suficiente para a identificacdo de nenhum dos interagentes. Ainda assim, todos os
rostos foram anonimizados digitalmente através do software Paint (MICROSOFT, 2023).
Diversamente do observado na grande maioria das pesquisas realizadas em SI e ACM, os videos
ndo foram gerados especificamente para este trabalho, inviabilizando-se a adog¢do das
recomendacdes de Mondada (2013)%°. Na verdade, sdo videos de terceiras partes obtidos em
processos judiciais arquivados em 6rgaos do Poder Judicidrio. Tais documentos sdo publicos,
conforme o artigo 93, inciso IX?!, da Constitui¢io Federal (BRASIL, 1988) e o artigo 189% do
Coédigo de Processo Civil (BRASIL, 2015), podendo ser acessados por qualquer pessoa,
inclusive para fins académicos. Alids, desde o momento do registro dos arquivos audiovisuais,
a inten¢do dos cinegrafistas foi a de conferir publicidade as imagens, pois foram
disponibilizados em redes sociais (conforme seus relatos extraidos dos depoimentos anexados
aos respectivos processos). Assim, seu uso na presente pesquisa nao pretendeu, tampouco tem
a potencialidade de ferir, em nenhuma dimensao, o direito a imagem e a privacidade de nenhum
dos participantes das filmagens, estando todos devidamente protegidos pelos procedimentos de
anonimizagdo anteriormente descritos (mudangca de nome, ocultacdo da face e sinais
individualizadores e a ndo divulgacdo de informagdes que pudessem individualizar os
integrantes das cenas).

ApoOs essa fase exploratoria da pesquisa, complementou-se a revisao de literatura
inserindo-se outras teorias suporte da Sociolinguistica Interacional (itens 3.1.3 a 3.1.6). Elas
forneceram subsidios a andlise qualitativa dos dados extraidos das midias (itens 5.1, 5.2 ¢ 5.3)
e a sua discussdo mediante a triangulagdo das analises e inferéncias dos casos selecionados para
responder-se ao objetivo geral da pesquisa®® (item 6.1).

O topico na sequéncia apresenta breves relatos sobre os casos escolhidos de modo a
demonstrar elementos da ecologia das interagdes (seguindo-se as orientagdes de Gumperz,

2015)* registradas nas midias.

20 Ver item 3.2.

21 Artigo 93, inciso IX: “todos os julgamentos dos 6rgdos do Poder Judicidrio serdo publicos, e fundamentadas
todas as decisdes, sob pena de nulidade, podendo a lei limitar a presenca, em determinados atos, as proprias partes
e a seus advogados, ou somente a estes, em casos nos quais a preservagdo do direito a intimidade do interessado
no sigilo ndo prejudique o interesse publico a informagao”;

22 «Art. 189. Os atos processuais sdo publicos (...)”

23 Ver o capitulo de introdugio.

24 Ver item 3.1.
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4.3 Contexto das interacoes registradas nos videos selecionados

As trés filmagens ocorreram em unidades militares do Exército Brasileiro. Como uma
das Forcas Armadas, seu objetivo ¢ defender os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario, a
lei, a ordem e a patria, esta, inclusive no caso de ato hostil praticado por outra nagdo (BRASIL,
1988). Para o cumprimento desse mandato institucional, ha dois principios basilares para reger
as interagodes entre os militares em todos os momentos de sua vida, a hierarquia e a disciplina.

Conforme prevé o Estatuto dos Militares (BRASIL, 1980), hierarquia militar
corresponde ao acatamento a sequéncia de autoridade, distribuida por postos (referentes aos
oficiais) e graduagdes (referentes as pragas). Ja a disciplina implica o rigoroso respeito e
cumprimento das normas reitoras do militarismo, dentre elas rigidos cddigos de conduta, como
os regulamentos disciplinares e o Cddigo Penal Militar.

O Regulamento Disciplinar do Exército (BRASIL, 2002) estabelece puni¢des aos
militares transgressores de suas normas. Uma das normas previstas veda ao militar participar
de luta corporal com outro militar. De acordo com a gravidade da transgressao, a san¢ao pode
resultar em prisdo disciplinar de até trinta dias. O Codigo Penal Militar (BRASIL, 1969a) preve
como crime militar a pratica de atos de violéncia contra inferior, apenado com deteng¢do por até
um ano. Logo, mesmo sem ocasionar lesdes corporais ou morte, a pratica de atos violentos por
militares poderd ocasionar-lhes o encarceramento por infracao ao principio da disciplina.

Nao obstante essa preocupagdo com a disciplina, ainda assim podem ocorrer interagoes
violentas, como brigas e trotes.

De acordo com as folhas dos autos, a investigacdo do primeiro caso selecionado,
intitulado “O colchdo”, iniciou-se com uma comunicacdo do comandante do quartel a que
pertenciam os envolvidos, em Mato Grosso do Sul, no ano de 2019. Segundo seu relato, dois
soldados, Xavier e Téo, iniciaram uma discussdo. Esse confronto evoluiu para agressdes verbais
e fisicas, tendo como causa provavel a disputa por um colchdo das camas do alojamento dos
soldados. Outro soldado, de posse de seu telefone celular, filmou todo o ocorrido, gerando um
arquivo com a duracdo de dois minutos, catorze segundos e seiscentos € sessenta e quatro
centésimos de segundo. Participam da interagdo na filmagem os militares Xavier, Téo, Caio,
Célio, Igor, Sérgio e Bruno.

No segundo caso selecionado, denominado “O cinto”, o comandante de uma
organiza¢ao militar no estado de Sdo Paulo, na qualidade de autoridade militar, nomeou outro
militar como encarregado da investigagdo para apurar o encaminhamento de dois videos

encontrados em um telefone celular do soldado Vanio, supostamente filmados em suas datas de
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aniversario nos anos de 2016 e 2018, no alojamento da unidade militar onde servia®>. O video
B tem duragdo de trinta e um segundos e novecentos e noventa e dois centésimos de segundo e
nele participam os militares Ader, Sammy, Renan, Vanio, Arlei, Bruno e Paul. A autoridade
militar entendeu ter sido o soldado Vanio vitima de um trote com agressoes fisicas de baixa
intensidade.

No terceiro caso a ser analisado, de nome “O choro”, um oficial comunicou ao seu
comandante ter observado militares assistindo, em um telefone celular, a um video registrado
naquele ano de 2009. Com a duragao de um minuto, dezoito segundos e¢ nove décimos de
segundo, na filmagem hé imagens da interagdo entre trés militares, Vitor, Alex e Artur, em um
alojamento de soldados do quartel em que serviam, em Minas Gerais. Ao ver as imagens, 0
comandante determinou a instaura¢ao do inquérito policial militar por entender pela pratica de
crime de violéncia contra inferior: Alex teria aplicado uma chave de brago e Artur sufocado
com uma toalha a mesma pessoa, Vitor.

Apos a apresentagdo da metodologia e a exposi¢ao de alguns elementos contextuais dos

casos selecionados, adentra-se ao proximo capitulo, no qual se realizara a analise dos dados.

25 Como ja indicado no item 4.2, apenas o video B (registrado em 2018) sera objeto da pesquisa.
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5 ANALISE DE DADOS

Neste capitulo ¢ apresentada a andlise dos trés casos selecionados. Foram intitulados
“0 colchdo” (5.1), “O cinto” (5.2) e “O choro” (5.3). Os dados foram transcritos?® conforme as
convengdes de Sacks, Schegloff e Jefferson (LODER, 2008) e Mondada (2022) e analisados

conforme os pressupostos teoricos apresentados no capitulo 2.

5.1 Analise dos dados do caso “O colchao”

No presente topico, serdo retomados trechos da transcricdo multimodal da midia
anexada ao caso “O colchdo” considerados mais relevantes como objeto de anélise pela SI para
a observagdo de como os participantes coconstroem a interagao.

No primeiro excerto extraido da prova em video (excerto 1), sdo apresentados alguns
elementos informadores do enquadre da situagdo social em andamento. O segmento
corresponde ao comeco da filmagem, registrada por um Soldado, em um alojamento de um

Quartel, com a participag¢ao inicial dos Soldados Xavier e Téo.

Excerto 1
01 xavier ()=
02 téo =E @EU RAPA# EU TO DORMINDO NESSA PORRA AQUI+ [CARALHO]@#
03 xavier [°baixa a bola®]°baixa
a bola ai®° ( )=
téo @Qolha rosto e se aproxima Xavier Q
xavier +olha rosto téo e dedo
em riste->L.12
fig fig. 1#
fig.24#

26 A integra das transcri¢des estd nos Apéndices B, C e D.
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m/////; 2 PETTIT T

O registro audiovisual se inicia com a situacdo social em andamento. Xavier diz algo
inaudivel (linha 1). Téo, de forma engatada e em tom alto de voz, fala: “e eu rapa, eu to
dormindo nessa porra aqui, caralho” (linha 2). Observando-se a figura 1, nota-se uma das maos
de Téo sobre o colchdo. E possivel inferir que Téo se queixa a Xavier do colchdo utilizado para
dormir. Essa queixa ¢ refor¢ada pelo seu olhar direcionado ao colchdo e a Xavier, indicando
expressividade?’” (KENDON, 1990). Esses elementos, o olhar expressivo e o posicionamento
de sua mao, acrescidos do tom alto de voz e do uso de palavras de baixo caldo na elocugao
fornecem pistas de contextualizacdo a Xavier, indicando indignacdo com o colchdo a ele
destinad,o. Esses elementos, avaliados conforme uma estrutura primaria de interpretacao,
revelam um enquadre de reclamagdo. Entretanto, para melhor compreender esse enquadre em
que operam, ¢ importante fornecer maiores detalhes sobre o contexto em si, conforme
orienta¢io de Gumperz (2015)%.

Embora ndo tenha sido possivel localizar os participantes para a realizacdo de
entrevistas, dentre os documentos do processo criminal hd o depoimento dos envolvidos
fornecendo detalhes sobre a interacdo. Téo informa ter chegado ao alojamento para dormir,
porém sua cama estava sem o colchdo. No beliche ao lado, deitado sobre dois colchdes e falando
ao telefone, estava Xavier. A gravagdo da midia se iniciou quando Xavier se negava a devolver
o colchdo. Esses dados permitem inferir o paréntese temporal externo de abertura do enquadre,
o momento em que T¢éo se dirige a Xavier indagando-lhe sobre o colchdo, o paréntese espacial,

o alojamento, e os participantes ratificados da interacao, Téo e Xavier.

27 Ver item 3.1.6.
28 Ver item 3.2.
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Xavier entendeu a reclamagdo de Téo, porém fornece pistas do seu ndo-alinhamento a
forma dessa reclamacdo: olha para o rosto de Téo de modo regulatério’® (KENDON, 1990),
coloca o dedo em riste (figura 2) e profere a elocugdo “baixa a bola ai” (linha 3). O tom baixo
de voz, provavelmente, esta ligado ao desejo de nao atrair a atengao de outros para a interagao.
Xavier, entdo, opera em um enquadre diferente, o de disputa pelo uso do colchio.

Essa falta de acordo sobre a natureza do enquadre persistird no proximo excerto.

Excerto 2
04 téo =@SI FUDE O CHEON
05 xavier [balixa a bola@ [ai]
06 téo [BA]IXA [A BOLA ]E O CARALEO@=
07 xavier [baixa a voz]
@puxa colchéao@
téo @solta colchao @
08 xavier =baixa al[voz ]

Essa diversidade de alinhamentos ¢ sentida por T¢€o e ele envia novas pistas para indicar
sua vontade de manter a natureza do enquadre como de reclamacgdo: continua com tom de fala
alto, usa expressao de baixo caldo (“si fudé 6, linha 4) e troca olhares reciprocos com Xavier
(figura 2), desafiando-0*’. Xavier se mantém no alinhamento a um enquadre de disputa ao
manter seu dedo em riste (figura 2), repetir a elocucgdo “baixa a bola ai”, antes em volume baixo
(linha 3), agora em volume normal (linha 5), e reformulando-a para “baixa a voz” (linhas 7 e
8), em nitida progressao vocal.

A disputa pela natureza do enquadre ¢ resolvida na continuidade dessa sequéncia a ser

apresentada a seguir.

Excerto 3
09 téo @[QUEM] E VO[CE?] @ ((tom desafiador))
10 xavier °°[bai]lxa a voz°®°
téo @move cabega dir xav(@
11 (0.2)
12 téo QUEM E VOCE?=++ ((tom desafiador))
xavier ->+
+empurra téo->L.14
13 (0.9)
14 téo QUEM E VOCE+=
->+
15 xavier =quem sou eu?+
+corre dir téo->L.16
16 (0.8)+(0.2)+(0.5) +(0.2)+(0.2)Q@(0.2)+(0.2)Q@(.)Q@(0.6) Q@(.)+(.)@(.)
xavier ->+
+emp té+
+soco téo +
téo @def soc Q

29 Ver item 3.1.6.
30 Ver item 3.1.6.
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Qemp xa@
xavier +dirg
téo->L.17
téo @se
afasta xav->L.17

Téo pergunta “quem € vocé?” por trés vezes em tom alto e desafiador (linhas 9, 12 e 14)
e faz um movimento de cabe¢a, movendo-a na dire¢ao da cabeca de Xavier, sinalizando afronta
(linha 10). Tais elementos indicam alinhamento a um novo enquadre, o de provocagao.

Em resposta, Xavier reformula a pergunta de Téo feita: “quem sou eu?” (linha 15) e
adota postura agressiva: empurra-o com forga (linhas 12 a 14), corre em sua dire¢o (linhas 15
e 16) e o empurra novamente (linha 16). Tais pistas indicam seu alinhamento ao novo enquadre
proposto, de provocagao.

Neste excerto, assim, foi observada a tonalizacdo de um enquadre cuja natureza estava
em conflito (entre reclamacdo e disputa) para um enquadre da natureza de provocacdo. No

excerto seguinte, ha a coconstru¢do de um novo enquadre.

Excerto 4
18 (0.3)R(0.5)+(2.1)+(0.4)#@(0.6)+(.)Q@(0.9)+Q@(0.4)+@+(1.1) +@
téo ->@
xavier ->+
+soco em téo+
téo @def soco @
xavier +chuta +
téo @defend @
xavier +soc emp+
téo @mov dir
xav->L.19
fig

Neste excerto se observa a primeira das sequéncias vindouras de socos e chutes

aplicados por Xavier (figura 3) e defesas e esquivas de Téo (linha 18). Tais movimentos sdo
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praticados com agressividade e agilidade e correspondem a elementos de uma estrutura

primaria, a de combate ou luta. As a¢des desenvolvidas por ambos indicam estarem alinhados

a esse novo enquadre.

O proximo excerto retrata tentativa de nova mudanca de enquadre.

Excerto 5
19 téo °porra ti@@+ peco dis®#-@+
->Q
@mao omb xav(@
xavier +soco téo +
fig fig. 4#

Téo compreende a natureza atual do novo enquadre em que ambos atuam, mas emite

pistas de contextualizagdo informando querer novamente alterd-lo. Em comportamento diverso

ao até entdo adotado, tenta colocar a mao no ombro de Xavier (T¢éo estd a esquerda na figura 4)

e utiliza tom baixo de voz para dizer: “porra, ti pego dis” (linha 19). Sua tentativa de

modificacdo do enquadre ndo ¢ aceita por Xavier, que interrompe sua fala e seu movimento

corporeo com um soco no ombro (linha 19).

Téo, entdo, desiste de tentar a transicao para um enquadre de apaziguamento e volta a

operar no enquadre de luta, conforme dados do excerto 6.

Excerto 6
21 téo val mo@rrer anima+l
->@

xavier ->+
22 (0.2)Q@(1.1)+(.)Q@(3.0)

téo @ dir xav @

xavier +socos téo->L.23 ((cabeca e braco))
23 téo sabe+ qual é °°vou te @ matar t6 avisando®°@=

xavier ->+

téo @anda direcdo xavier @
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24 xavier =A?@= ((perplexidade))
téo @se afasta xav->L.28
25 téo =td6 avisando#
fig. fig.5#

26 (0.3)

27 xavier °°td morrendo®®(.)td morren+do (0.3)eu td mo+rrendo ((tom irdnico))

+chute em téo +

Neste excerto, observa-se que Téo passa a ameagar Xavier (“vai morrer, animal”, linha
21; “sabe qual ¢, vou te matar, t0 avisando”, linha 23; “t6 avisando”, linha 25). A ameaca pode
funcionar como estratégia para, a partir do medo incutido, cessar as agressdes fisicas e,
consequentemente, o enquadre de luta. Entretanto, ha ambiguidade entre sua fala e sua acgao
corporificada, observadas na sequencialidade: enquanto ameaga de morte Xavier se afasta dele,
como se estivesse fugindo ou tentando escapar daquela situacdo de confronto (linhas 23 e 25,
figura 5), indicando a ambiguidade em seu alinhamento (direcionado ao confronto e ao ndo-
confronto, simultaneamente). Xavier pode ter percebido essa ambiguidade, o que se evidencia
pelo envio de pistas do insucesso dessa ameaga: em resposta a primeira das ameagas, golpeia
Téo com socos na cabeca e no braco (linhas 22 e 23). Recebe a segunda ameaca com a
indagacao “a?” (linha 24) em tom de perplexidade e descrédito. Em resposta a ameacga seguinte,
com tom irdnico, diz, por duas vezes, “td morrendo”, aplica um chute em Téo e finaliza
repetindo a elocucdo “eu to6 morrendo” (linha 27) ainda com tom ir6nico.

O excerto na sequéncia indica o alinhamento de Téo ao enquadre de luta.

Excerto 7
28 (0.3) + +(0.2)@# @(.)
xavier +emp téo desig+
téo @soco cabeg¢ xavier@
fig fig. o6#
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Xavier empurra Téo e se desequilibra (linha 28). Neste momento, Téo lhe aplica um

soco na cabeca (figura 6). Observa-se a inconstancia na atuacdo de Téo: apos o alinhamento

aos enquadre de reclamacdo, de provocacgdo e de luta, busca os enquadres de apaziguamento e

de ameaca, sem sucesso, alinhando-se, desta vez ao enquadre de luta com mais énfase (ja que

nao se limitou a defesa, atuando em contra-ataque com golpe em regido vital do corpo).

Na sequéncia, outros participantes passam a atuar na situagdo social, conforme se

visualiza no proximo excerto.

Excerto 8
29 caio <pd ()>@+ vai machucar o outro ai cara:io+
téo ->Q
xavier +socos em téo +
30 (0.5)+(0.4)
xavier +avanga e socos téo->L.34
31 xavier URRR ((grunhido de raiva))
32 (.)@(0.6) @(0.7)Q(0.7) Q(.)
téo @defende soco@
@soco ombro Xavier @
33 caio 0600000
34 (.)@(0.2)+(1.1) @(0.2)
téo @defende soco empurra xavier(@
xavier ->+
35 xavier ndo sabe o [que é conver+sar]
+soco téo->L.36
36 (0.5)+(0.2)
xXavier ->+

O enquadre de luta se torna evidente inclusive para os espectadores da acao da dupla.

Caio, atuando como participante circunstante, intervém na atividade: “pd (inaudivel) vai

machucar o outro ai, caraio” (linha 29) e

13

0000000 (linha 33). Sua intervencao, caracterizavel
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como comunica¢do em “jogo cruzado’!”

, aparenta o objetivo de persuadir os participantes
oficiais ao encerramento do enquadre de luta. Em seu depoimento no processo, Caio afirma que
ele e os outros militares, inicialmente, pensaram se tratar de uma brincadeira entre Téo e Xavier
a disputa pelo colchao, pois ambos eram amigos. Mas, quando os xingamentos evoluiram para
agressoOes fisicas reciprocas, resolveram intervir verbalmente para acalmarem seus animos.
Entdo, a violéncia observada no enquadre, indicando a situacdo estar fora do controle, permitiu
a participantes nao ratificados intervirem na interagao.

A atuacdo de Caio, no entanto, ndo obtém sucesso, pois ambos prosseguem nos
movimentos de combate (linhas 30, 32 e 34). Xavier, inclusive, grunhe de raiva (linha 31).
Segundo Goffman (2013), grunhidos eram utilizados em um cendrio primitivo da linguagem
para auxiliar a coordenacdo de uma atividade. O grunhido de Xavier (recurso primitivo de
comunicac¢do), entdo, sinaliza sua grande imersdo nesse enquadre de luta (atividade primitiva
de interagdo).

O excerto na sequéncia sinaliza a suspensdo da atividade.

Excerto 9
41 (.)+(0.5)Q(3.4)+ Q(1.0)R+(0.5)
xavier +socos téo +
téo @defendel
@anda olhando xavier->L.45
xavier +anda olhando téo-L.44
42 téo <() todo mundo go:sta>((tom provocativo)) 1 () néo<=
43 xavier =EU NAO SINTO SINTO() COM NINGUEM=
44 téo =>1 ( ) nao++<
xavier =>4+
+bate peito no peito de téo->L.45
45 (.)+@
xavier ->+
téo ->Q
46 caio VAMO |SENTA AT PORRA|= ((direcionado a ambos))
47 xaler =SENTA=( (tom de ordem a téo))
48 téo =>era assim que cé quel[ria?]<= ((tom irdnico))
49 célio [ol &1 ( ) aqui ((conversa paralela))
50 téo =°tu vai si°=
51 xavier =A?
52 (0.6)
53 caio para AE::>rapaz<=
54 xavier =°@@se eu te acertar[eu te mato ]°
55 téo >[tu acha que]lnum aguento océ?<
_>@
56 (0.2)+(.)A
xavier +levt abxa bragos->L.57
célio A Aaponta cémera->L.58
57 xXavier °quero ver + tu sé homem( )°=
->+
58 célio =0I E AQUILO LAA >tpera um pouquinho pera um pouquinhotA<
->A
Apassa atras xavier com mdo na boca A

3 Ver 3.1.3.
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59 xavier @°°( )°°=

téo @puxa e empurra beliche-L.61
60 téo =°°( ) °°=
6l xavier °° ) °°@=

->@
62 téo @°°td avisando®®
63 xavier °°s6 falei pra ele ( ) °°
@se afasta xavier->L.70
64 (.)
65 cunha quem ta fil[mando aé&-? 1
66 xavier [ndo td6 ouvindo] [que é ]
67 téo [que cé&] acha que cé et+rrou cé vai vé=
+prx téo->L.70
68 cunha =<filma ndo viado>=
69 téo =<VACIQLOU>>faz de me humilhou<=
70 sérgio =>qualé muleque<dessa+@[filma[gem aé&?] ((tom de indignacéo))
71 xavier [baixa J]isso dal sendo[vocé vail ver]
72 téo [( @ ) 1=
->Q
xavier ->+
@aponta dedo rosto xav @

73 fabio =ta li+gal[td li[ga (.) ]
74 célio [ndo ndo naol+

xavier +dir téo queixo cima +
75 fabio [>+t4 liga ]filmando< ((recomeco da gravacdo))
76 xavier [VAMO ENTAO PORRA]

+empurra beliche dir téo->L.77

77 (0.2)++(0.8)

xavier ->+

+avanga soco téo->L.78

Nos excertos anteriores, observa-se a reciprocidade de agressdes fisicas entre Xavier e
Téo, caracterizadoras do enquadre de luta. No excerto 9, verifica-se a abertura de um paréntese
temporal interno ao final da linha 41 e o seu fechamento na linha 75. Tais parénteses atuam
como instantes de pausas no enquadre, como os intervalos de uma luta de boxe*?. Durante essa
pausa, Xavier e Téo voltam ao enquadre de provocag¢ao: trocam elocugdes com tom provocativo
(linhas 42 e 43), Xavier bate seu peito no peito de Téo (linhas 44 e 45) e ambos trocam olhares
reciprocos de desafio (linhas 41, 44 e 45).

Apo6s nova comunicagdao em “jogo cruzado” de Caio objetivando o encerramento das
hostilidades: “vamo sentd ai, porra” (linha 46, em tom alto), destinada a ambos, Xavier a
reformula para destinacdo exclusiva a Téo: “senta” (linha 49, em tom alto) e, com isso, as
provocagdes continuam (linhas 48, 50 e 51).

Caio, novamente em comunica¢do do tipo “jogo cruzado”, tenta influencid-los a
reduzirem a animosidade: “para aé, rapaz” (linha 53). Outras elocu¢des em tom de provocagao
sdo travadas (linhas 53, 55 e 57). Célio, atuando como participante circunstante em “jogo

cruzado”, fala em tom alto: “oi € aquilo 14” (linha 58), apontando para a camera. Ainda assim,

32 Ver item 3.1.3.
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voltam as provocagdes (linhas 59 a 63, 66 e 67), culminando no ato de Téo apontar o dedo em
dire¢do ao rosto de Xavier (linha 70) e este dizer: “acho melhor vocé abaixar ai” (linha 74).

Enquanto aconteciam essas provocagdes, Cunha, outro participante circunstante,
desenvolvia comunica¢dio subordinada do tipo “jogo colateral” 3> com outro circunstante
(Fabio) tendo como assunto a filmagem em si: “quem ta filmando aé?” (linha 65), “filma ndo
viado” (linha 68) e “qualé muleque dessa filmagem” (linha 70, com tom de indignacio). Fabio
responde-lhe “t4 liga, ta liga” (linha 73) e “ta liga” (linha 75) até que se observa um corte na
filmagem (uma possivel pausa) e, na sequéncia, Fabio diz: “filmando” (linha 75).

Xavier fala “vamo entdo porra” (linha 76), empurra um beliche na dire¢ao de Téo (linhas
76 ¢ 77) e avanca em sua direcdo para aplicar-lhe um soco (linhas 77 e 78). O enquadre de luta,

assim, se reinicia e persiste no excerto que segue.

Excerto 10
78 xavier ON@DE EU++ VOU @PARAR?+(@
téo @def soco e empurrédo @
xavier ->+
+empurra téo +
79 (1.4)
80 xavier |>AONDE ?< | =
81 téo =@°cadeia® @
@passo dir xav@
82 (0.2)+(0.2)@(.)
xavier +olha rosto téo levanta junta e abaixa punhos->L.84
téo Qlev brg¢ aprx xav encara->L.91
83 caio <PA:RA: [PO:RRA: 1>
84 xavier >[SE EU TE] ACERTA+R<(.)+[EU TE ]MATO=
85 téo >[eu t6 te avisando]<
xavier ->+
+aprox. téo encara->L.91
86 téo = ( ) =
87 xavier =HU[MP ] ((grunhindo de raiva))
88 caio [U 0] 60 0 O (0.2)>>PARA Al=
89 igor =bora bora para bora [para ]
90 célio [vd cham&] o cabo de dia=
91 caio =>BORA PARA COM @ I:++SSO<
téo ->@
xavier ->+

+olha rosto téo e empurra->L.92

92 xavier AONDE EU VOU SE PARA++

->+

+socos téo->L.98

93 (0.3) @@

téo ->Q@

@defende socos->L.98

94 xavier AONDE EU VOU PARAR?

95 (0.2)
96 xXavier JFALET QUE AONDE EU VOU PARAR|
97 (0.2)
98 xavier =HU+@A[MP ] ((grunhindo de raiva))
->+
téo ->Q
1éo Alevanta da cama->L.100

3 Ver item 3.1.3.
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Xavier, em tom alto, indaga: “onde eu vou parar?” (linha 78), enquanto Téo defende seu
soco e seu empurrdo. Essa indagacdo, além de marcar a abertura de novo paréntese interno
temporal, suspendendo o enquadre de luta, funciona como pista de contextualizacao para T¢o
no sentido da raiva estar passando, nao devendo mais ser provocado. Xavier reformula a
pergunta: “aonde?” (linha 80). Atendendo ao par adjacente Pergunta-Resposta, Téo afirma em
tom baixo: “cadeia” (linha 81) e d4 um passo na direcdo de Xavier, provocando-o. Caio,
novamente em comunicagdo subordinada do tipo “jogo cruzado”, pede em tom alto: “para,
porra” (linha 83), ndo sendo atendido.

Xavier ameaga T¢€o: “se eu te acertar, eu te mato” (linha 84), enquanto levanta os punhos
cerrados (linhas 82 a 84), e Téo, em fala sobreposta, aproximando-se de Xavier (linha 82 a 91),
devolve a ameaca: “eu t6 te avisando” (linha 85). Ambos voltam a se olhar reciprocamente
(linhas 85 a 91), reforcando essa troca de intimidagdes. Xavier grunhe (linha 87) sendo seu
grunhido uma pista de contextualizagdo que indica o fechamento iminente do paréntese
temporal e retorno ao enquadre de luta. Esse sinal ¢ compreendido por Igor, Caio e Célio que,
comunicando-se em “jogo cruzado”, emitem elocucdes indicando a necessidade de os dnimos
se acalmarem e a atividade cessar (linhas 88 a 91). Dentre as elocugdes, Célio ameaga-lhes
dizendo: “v6 chama o Cabo de dia” (linha 90).

Em seu depoimento extraido do processo, Célio disse que, apesar dos pedidos de todos,
os animos ndo se acalmavam. Além disso, nenhum dos militares observadores queria intervir
diretamente para ndo se machucar. Quando observou que a boca de Xavier estava sangrando,
resolveu ameagar chamar o Cabo de Dia®* para resolver a situagio.

Entretanto, Xavier olha para o rosto de Téo e o empurra (linhas 91 e 92), voltando a
indagar: “aonde eu vou se para” (linha 92). Neste momento, o paréntese temporal interno se
fecha e o enquadre de luta volta a operar.

Xavier desfere socos em Téo (linhas 92 a 98), que os defende (linhas 93 98). Durante
essa agdo, Xavier repete a indagagdo: “aonde eu vou parar?” (linha 94) e a reformula: “falei que
aonde eu vou parar” (linha 96), sempre em volume alto de voz, seguidas de um grunhido de
raiva (linha 98). Os golpes em sequéncia, a repeticao das elocugdes em voz alta e o grunhido
sdo pistas indicando uma atuacdo fora de controle.

A natureza do enquadre ¢ modificada no excerto seguinte:

Excerto 11

| 100 | xavier | A RRA::R:: ((grunhindo de raiva))

34 Cabo de Dia ¢ uma fun¢do desempenhada por um militar que o torna hierarquicamente superior a outros
Soldados e lhe impde a tarefa de velar pela disciplina entre seus inferiores.
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igor =->A
101 téo ( @+ ) td6 avisando=
@se afasta xavier->L.115
xavier +anda dirtéo->L.115
102 | célio =0 BI[CHO ]
103 xavier [VOCE] ACERTOU NA MINHA [CARA]
104 | célio [0 BI]CHO
105 (0.3)
106 | xavier VOCE PODE [ME BATER?]
107 | célio [0 BI ] CHO=
108 téo °océ sabe que océ [erro ]
109 célio [BICHO]=
110 xavier =([ ) HUMP ] ((grunhindo de raiva))
111 1éo [6 vocés para aél=
112 | xavier VOCE E DESSES NE?
113 (0.4)
114 xavier RA ((grunhindo de raiva))
115 (0.4)+@
xavier ->+
téo ->Q
116 | xavier VOCE E DESSES NE?=
117 téo =<td avisando>=
118 xavier =RA ( (grunhindo de raiva))
119 (0.4)
120 xavier VOCE [E DESSES+ NE]?
121 igor <[bo::[ra 11>
122 téo [para com] isso +@@+ai
xavier ->+
téo ->Q
@anda dir xav->L.133
xavier +anda dir téo->L.125
123 (0.6)
124 caio <PARA RAPAZ VAO ACABAR 0S DOIS SENDO PRESO PO:RRA>
(0.5)
125 téo <eu ndo vd vd sé preso nado>++=
xavier ->+
+anda dir téo->L.133
126 xavier =eu tamém ndo tenho medo da pril[sédo]
127 téo [vdo] pbd océ la=
128 xavier =>eu tenho medo da prisdo ndo< falei=
129 | pedro =<e se f6 é trés més deixa os minino briga
130 sergio °[que barulho é esse?]°=
131 1éo =[a 14 os caras 1=
132 | xavier =>ACHO QUE TU TAMEM<=
133 | téo =<tu vaili mais sal B néo PAQ+#+
sergiof Bdirgc téo e xav e convp
téo ->Q
@Qolha sergio-->>
xXavier ->+
+olha sergio-->>
fig fig.6#
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Xavier grunhe mais uma vez em tom alto (linha 100) e Téo comega a se afastar dele
(linhas 101 a 115). Entretanto, Xavier vai em sua dire¢do (linhas 101 a 115). Célio, percebendo
essa movimentacao, tenta chamar sua atengao por quatro vezes, dizendo: “6 bicho” (linhas 102,
104, 107 e 109). Xavier ndo o atende e fala a Téo “vocé acertou na minha cara” (linha 103),
demonstrando descontentamento com esse golpe. Téo retruca com a indagagao “vocé pode me
bater?” (linha 106) e a afirmacdo “océ sabe que océ errd” (linha 108). Xavier grunhe de raiva
(linha 109).

Xavier e Téo parecem ter se alinhado a um novo enquadre, de natureza de troca de
provocacgdes, ja que continuam emitindo elocucdes em desafio reciproco (linhas 116 a 120),
enquanto andam um na dire¢cdo do outro (linhas 122 a 125 e linhas 122 a 133), porém sem
contato fisico.

Caio, em “jogo cruzado”, alerta a ambos em tom alto: “parra rapaz, vao acabar os dois
sendo preso, porra” (linha 124). Téo diz: “eu ndo v6 v6 sé€ preso ndo” (linha 125). Xavier fala:
“eu tamém nado tenho medo da prisdo” (linha 126). Téo retruca: “vao pd océ€ 1a” (linha 127).
Xavier reafirma: “eu tenho medo da prisao nao, falei” (linha 128). Em tom irdnico € em “jogo
colateral”, Pedro diz: “e se f0 € trés més deixa os minino briga” (linha 129).

Inicia-se uma comunica¢do subordinada do tipo “jogo colateral”: ouve-se a voz de
Sergio, participante circunstante, que indaga: “que barulho ¢ esse?” (linha 130). Célio,
atendendo ao par adjacente P-R, fala de forma sobreposta: “a 14 os caras” (linha 131). Sergio
aproxima-se de Xavier e Téo, que estavam trocando provocagdes sobre quem seria preso (linhas

132 e 133). Passam a olhar para ele e adotam postura de espelhamento corporal (KENDON,
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1990)*°, indicando atencdo ao que Sergio fala (linha 133 e figura 7). Sergio é Cabo de Dia e,
dada a sua superioridade hierdrquica, foi admitido na interacdo como participante ratificado
(havendo, assim, uma mudanca de footing em seu status de participacao). Nao ¢ possivel ouvir
0s sons que emitem, mas as imagens indicam uma situagdo social amistosa, um enquadre de
conversa.

O excerto a seguir ¢ o ultimo da prova em video anexada ao caso “O colchdo”.

Excerto 12
134 (.)
135 célio sacd?
136 (0.2)
137 | léo PO VAI QUE SIM AR
138 pedro ( )
139 1éo pd cabo [t& meio( ) ]
140 igor >[bora boral<

Essa alteragao da natureza do enquadre para a de conversa com um superior € percebida
pelos participantes circunstantes. Em comunicagdo subordinada da espécie “jogo colateral”,
Célio, Léo e Pedro, aparentemente, especulam sobre quem sera preso ou sofrerd alguma puni¢ao
(“sac6”, linha 135; “pd, vai que sim aé€”, linha 137; “pd Cabo ta meio”, linha 139). Igor parece
tentar dispersar tais interagentes ao dizer: “bora, bora” (linha 140). O video termina.

A secdo seguinte apresenta a analise do segundo caso selecionado para a presente

pesquisa.

5.2 Analise dos dados do caso “O cinto”

A partir da analise multimodal do video anexado ao caso “O cinto” foram obtidos

diversos dados que serdo objeto analitico desta secao.

O excerto 13 mostra o inicio do registro audiovisual.

Excerto 13

01 (0,2) @Q¢(.)

ader >>cintd@
02 sammy 1é pra A+>bartfé? ++A< =

renan Achut costel A

vanio +chute bru+

bruno Bseg perna van->L.4

vanio +chuta bruno sorrindo->L.4
03 vanio =ictu:A:#1iQ@: ((gemido))

sammy acintada->L.4

a
renan Achut costel->L.4 ((sorrindo))
ader Qcintd->L.4

35 Ver item 3.1.6.
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fig fig.1#

O primeiro excerto deste registro audiovisual (excerto 13) se inicia com Ader
finalizando um movimento em que golpeia Vanio com um cinto (linha 1). Sammy indaga: “¢
pra baté?” (linha 2). E possivel interpretar esta elocucio tanto como uma pergunta com o intuito
de entendimento da natureza do enquadre, solicitando pistas de contextualizagdo aos demais,
quanto como uma pergunta retdrica, na qual Sammy refor¢a sua atuacdo de bater em Vanio.
Renan chuta a costela de Vanio (linha 2). Bruno segura uma das pernas de Vanio (linhas 2 a 4)
e este chuta o brago de Bruno (linhas 2 a 4 e figura 1). Em fala contigua, Vanio geme (linha 3),
enquanto Sammy lhe aplica um golpe com o cinto na perna (linhas 3 a 4) e Renan um chute na
costela (linhas 3 a 4).

A figura 1, ainda, indica a posi¢ao de inferioridade de Vanio na atividade: esta deitado
no chdo e, sozinho, interage com outros quatro participantes de pé, alguns portando cintos
militares, havendo a troca de agressoes fisicas entre eles. Os movimentos e elocugdes presentes
no excerto 13, analisados como estruturas primarias de interpretacdo, conduzem a um enquadre
de luta. Em uma luta, os combatentes tém por objetivo subjugar seus oponentes, utilizando o
corpo para infligir dor e lesdes corporais e, pelos dados até entdo observados, seria isso o que
estaria acontecendo ali naquele momento. Entretanto, a analise da SI ndo se baseia tdo somente
no contexto micro, coconstruido pelos participantes turno a turno, movimento a movimento.
Ela, igualmente, considera outros fatores externos aquela intera¢do local, permitindo melhor
interpretacdo da natureza do enquadre, conforme Gumperz (2015)*. Pelo depoimento de

Vanio, anexado ao processo, a prova em video foi registrada no dia de seu aniversario, tendo

36 Ver item 3.1.
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ocorrido fato semelhante no aniversario anterior. Tal informagdo indica a tonalizagdo do
enquadre primario de luta, revelando outra l1amina do enquadre, a natureza de cerimonial, um
ritual pela passagem de uma data natalicia. Esse ritual, por compreender violéncias fisicas, ¢
conhecido como trote.

Esse trote, todavia, possui um traco diferente de um trote comum: observando a figura
1, vé-se Renan (atuando como agressor) ¢ Vanio (atuando como vitima) rindo durante a
interacao. O riso pode tanto indicar aspecto ludico da atividade quanto ser um riso estratégico,
ocultando-se o real sentimento que expressa (GLENN, 2013)*’. Vanio, pelas imagens, pode
estar concordando com o que esta acontecendo ali ou agindo estrategicamente, discordando das
agressoes, mas rindo para nao ser alijado do convivio ou nao ser criticado, por exemplo. Dada
a ambiguidade dessa pista contextual, ¢ necessdrio obter mais informagdes para tentar
interpreta-la.

Novamente lendo o seu depoimento no processo, Vanio caracterizou a situacao social
como uma brincadeira com a qual consentiu, embora tenha ficado chateado com as agressoes
sofridas (enquadre violento). O riso, entdo, ndo era de alegria, externando um sentimento de
diversdo. Na verdade, ocultava um sentimento de chateacdo, sendo um riso estratégico. Ele
concordava e atuava ativamente, revidando os golpes (nas linhas 2 a 4 e figura 1, aplica dois
chutes em Bruno). Esses tons (o riso conjunto de agressor e vitima, a aquiescéncia da vitima
com a realizacao da atividade e sua participacao ativa, aplicando golpes) poderiam conduzir a
retonalizacdo do enquadre para o de um trote amistoso ou uma brincadeira violenta. Todavia,
seria uma falsa retonalizacdo, tdo falsa quanto o riso de Vanio.

Nos depoimentos dos demais interagentes, todos se referiram a situa¢ao social como
uma brincadeira com golpes de baixa intensidade para ndo machucar Vanio. Este, de acordo
com os relatos, gostava desse tipo de brincadeira, porque participava dela quando outros eram
vitimas e nunca apresentou reclamag¢do a um superior. Haveria, assim, duas possibilidades: tal
falsidade pode nao ter sido percebida por eles (acreditavam erroneamente no carater amistoso
da interacdo) ou sabiam do descontentamento de Vanio e mentiram em seus depoimentos para

tentar minimizar suas agdes executadas em um enquadre de trote violento tradicional.

No proximo excerto, um novo participante se insere na atividade.

Excerto 14
04 ()+(.)+(0,2)AA()Q(.)d()oa(.)B
vanio ->+
+soco perna bruno->L.6
renan ->A

37 Ver item 3.1.5.
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Achut costel->L.6
ader ->@
arlei daparece na cena->L.8
S
sammy >a
acintd->L.8

bruno ->B

05 vanio >a:B++[:1 : :tuldA:< ] ((gemido))

Os participantes, todos ratificados, continuam a interagdo violenta com a troca de
agressoes fisicas: Vanio soca a perna de Bruno (linhas 4 a 6), Renan aplica em Vanio um chute
na costela (linhas 4 a 6) e Sammy golpeia Vanio com o cinto (linhas 4 a 8). Este geme (linha
5). Arlei surge no campo visual registrado pela camera (linhas 4 a 8). A forma de participacao
de Arlei nessa situacao social (se como participante ratificado ou circunstante) sera definida no

excerto na sequéncia.

Excerto 15
06 sammy [tval me baté?]
bruno Bprende perna véanio->L.25
véanio ->+
+sorrindo tapa na perna bruno->L.8
renan ->A
Achut costel->L.8
07 (.)
08 bruno [>(ax + + A 8<]=
sammy ->a
vanio >+
+encolhe a perna->L.11
renan =>A
arlei ->8
09 renan =>vai<
10 S (0,4)
arlei Schuta perna védnio->L.11
11 vanio >1adi: 1 (& ++ )< ((gemido))
arlei ->0
arlei Schuta perna->L.12
vanio ->+

Sammy reformula a elocucao da linha 2 (“¢ pra baté?”) para a nova indagagao: “vai me
baté?” (linha 6) dirigida a Vanio. Essa elocucdo oferece pista no sentido do ndo alinhamento a
natureza de trote amistoso ¢ do alinhamento a natureza de trote violento tradicional (nele, o
destinatario ndo revida as agressoes sofridas, tampouco as aceita). Bruno parece atender a pista
contextual externada por Sammy e estar alinhado ao enquadre de trote violento tradicional ao
realizar movimento para prender a perna de Vanio (linhas 6 a 25), impedindo novos chutes.
Vanio persiste no alinhamento ao enquadre de trote amistoso ao dar um tapa na perna de Bruno,
enquanto sorri (linhas 6 a 8). Renan da outro chute nas costelas de Vanio (linhas 6 a 8). Bruno

fala algo inaudivel (linha 8) e Vanio encolhe sua perna (linhas 8 a 11) em possivel tentativa de
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evitar a imobilizac¢do dela por acdo de Bruno. Renan, em fala contigua a de Bruno, diz: “vai”
(linha 9), possivelmente atendendo ao chamamento de Bruno (inaudivel, linha 8) ou
estimulando algum participante a pratica de algum movimento corporeo.

Arlei chuta a perna de Vanio por duas vezes (linha 10 a 11 e linhas 11 a 12) e este geme
(linha 11) e encolhe seu corpo (linhas 11 a 12). Percebe-se ter Arlei ingressado na situagdo
social como participante ratificado, atuando de modo oficial com a pratica de atos agressivos
permitidos na atividade.

O enquadre, no proximo excerto, apresentara novos contornos.

Excerto 16

12 (0,3)a(.)d(0,4)@(.)+A(.)aa (0,6)RQ(.)cx(.)

sammy abate cinto o

arlei ->3

ader @bate cint bre¢ Q

vanio ->+

renan Apeg bra¢ vanio->L.13

sammy abate cinto a

ader @bate cint br¢ renan->L.13

sammy abate cinto->L.15
13 renan >me da[ a md@AAo]<
14 vanio [tu::ti ]

ader ->Q

renan ->A

Asolta bra¢ védnio->L.16

Esse excerto ¢ caracterizado pela agressividade contra Vanio, que ndo reage aos golpes
aplicados pelos demais interagentes: Sammy lhe bate com o cinto por trés vezes (linha 12, linha
12 e linha 12 a 15), Ader lhe bate com o cinto no brago (linha 12). Renan diz: “me d4 a mao”
(linha 13) a Vanio, realizando movimento para pegar o seu braco (linhas 12 a 13). Este, em fala
sobreposta, geme (linha 14). Renan solta o brago de Vanio (linhas 14 a 16).

A ambiguidade do enquadre, aqui, parece ter sido resolvida. Sua natureza ¢ de trote
violento tradicional. A falta de alinhamento de Vanio (com seu riso falso) é proposital,
estratégica, como ja mencionado nos comentarios ao excerto 13, pois ele estd disputando a
natureza do enquadre.

O excerto seguinte informa atuagao aparentemente desalinhada de Ader ao enquadre em

que opera.
Excerto 17

15 (0.2)+(.)

vanio +coloca méo olho->L.21
16 renan >AS[U ( ) ]< ((grito dor))
17 | vanio [0 aoAA o tMEU]O#:LHOABA1POR.

arlei Schuta a perna de vaniod

sammy ->a

obate cinto->L.19
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renan ->A

Apeg méo ((dor))A

Amuda pos->L.21

ader @bate cint->L.21

fig fig.2#

Ader desfere golpe com o cinto na dire¢do do brago de Vanio (linha 12 a 14, excerto
16), todavia acerta o olho deste € a mao de Renan. Renan grita de dor (linha 16) e segura sua
propria mao (linha 17). O movimento de Ader foi aparentemente equivocado, pois atingiu outro
participante no papel de agressor e parte do corpo de Vanio diversa do braco, sendo a causa da
elocucdo deste queixando-se de ser golpeado em regido sensivel: Vanio coloca a mao no olho
(linhas 15 a 21, figura 2), e grita: “6 o meu olho, p6” (linha 17), expressando dor. De acordo
com Goffman (1986), ocorreu uma trapalhada®® e nio uma mudanga de alinhamento (a um
enquadre de luta).

A reclamagdao de Vanio (“6 o meu olho, p6”, linha 17), exterioriza pista de
contextualizagdo aos demais interagentes no sentido de ndo se mudar a natureza do enquadre
para o de luta, permitindo todo e qualquer tipo de agressdo em intensidades mais graves. Essa

orientacdo ¢ reforgada no excerto seguinte.

Excerto 18

23 vanio .hdh thh+h ((risos))

arlei Slevanta perna vénio->L.32

vanio ->+
24 (.)
25 | renan t+DA UM TABBPAO+ CABO:

bruno ->B

Bsegura perna véanio->L.40

vanio +segura coxa->L.27
26 (.)
27 vanio 51AI E # 3++ O JOE®+:+LHO par@ca

3 Ver item 3.1.2.
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arlei Stapa nadega vanio &

->5

vanio ->+

+mdo nad+

+mdo na coxa->L.32

ader @muda de posigdo->L.29

fig fig. 3#

Vanio ri (linha 23). Arlei levanta a perna dele (linhas 23 a 32). Renan grita: “d4d um
tapao, Cabo” (linha 25). O grito, provavelmente, indica empolgacdo, euforia, com a ideia do
tapa forte. Bruno segura a outra perna de Vanio (linhas 25 a 40) e este segura a propria coxa
(linhas 25 a 27) e berra, sinalizando regido corporal sensivel a ser poupada dos ataques: “ai € o
joelho, parca” (linha 27), enquanto Arlei desfere um tapa em sua nadega (linha 27). Vanio
coloca a mao na nadega (linha 27), possivelmente protegendo-a de novo golpe e, em seguida,
a mao na coxa (linhas 27 a 32).

Observando a figura 3 € possivel inferir que o movimento realizado por Ader, elevando
a perna de Vanio para aplicar o tapa na nadega, ocasionou rotagdo no joelho, aparente motivo
da queixa (“ai € o joelho, par¢a”, linha 27), e movimentos segurando sua coxa (linhas 25 a 27
e linhas 27 a 32), para aliviar a tensdo no joelho, atendendo a reclamagdo de Vanio. Nota-se,
nesse excerto, reforco do sinal externado por Vanio no excerto anterior (de namero 17) de nao
serem aceitas agressoes em regides sensiveis de seu corpo. E possivel que o uso do riso falso
(linha 23) seja uma estratégia para manter o controle dos agressores, reduzindo a agressividade
de seus golpes. Entretanto, essa estratégia parece ndo funcionar em todos os momentos,
conforme se observa no proximo excerto.

Excerto 19

[ 33 [ vanio >°1ui°< ((gemido))
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34 (0.2)ac(0.7)

sammy ->a

obate cinto->L.35

35 vanio >>°qrai®<< ((gemido))

sammy ->a

amuda de posigdo->L.43

36 (0.2) A(.)@@

renan Aempurra perna vanio->L.40

ader ->@

@bate cinto nadega->L.40

37 bruno °hhhh® ((risos))
38 ()
39 vanio ii:[:] ((gemido))

Vanio geme por trés vezes (linhas 33, 35 e 39), indicando aumento na intensidade dos

golpes aplicados por Sammy (linhas 32 a 34 e linhas 34 a 35) e Ader (linhas 36 a 40).

No proximo excerto, ha tracos indicando alinhamentos a outras naturezas de enquadre.

Excerto 20
40 arlei ([ 1 BB ® )que @R vou peAAgar=
bruno ->B
Bsolta perna vanio->L.43
arlei Schave pernas....... >L.43
ader ->@
@bate cinto brgo->L.41
renan ->A
Asegura perna vanio->L.63 ((rindo))
41 sammy =1aYE:AHAO ATAQRUEwX
aobate cinto coxaa
ader ->@
42 (.)
43 bruno pega o cabo de vassoura@.h R3d# haa@ o cabo de aoava@ssou h((rindo))
ader @bate cinto @
bruno ->p
arlei ->8
dchave perna,,,,,,>L.46
sammy ->a
abate cinto vana
aobate cinto->L.44
ader @bate cin->L.44
fig fig. 44
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Arlei diz: “(inaudivel) que eu vou pegar” (linha 40). Bruno solta a perna de Vanio (linhas
40 a 43). Arlei inicia a aplicacio de um golpe de jiu-jitsu denominado “chave de pernas®”
(linha 40) em Vanio. Este, ainda, recebe um golpe de cinto de Ader (linhas 40 a 41) e tem sua
perna presa por Renan (linha 40 a 63).

Sammy berra, com euforia: “yeah, ao ataque” e bate com o cinto na coxa de Vanio (linha
41). Essa elocucdo, aliada ao exagero na forma da execucdo do golpe, podem indicar o
alinhamento a um enquadre de brincadeira* violenta.

Bruno, rindo, diz: “pega o cabo de vassoura, o cabo de vassou” (linha 43). O riso
contrasta com o pedido de busca por um objeto a ser utilizado para aumentar a agressividade (o
cabo de vassoura, empregado como arma branca). O riso, entdo, indica o carater jocoso da
elocucdo e age como pista da atuagdo de Bruno no enquadre de brincadeira, ao menos naquele
momento.

O golpe de chave de pernas aplicado por Arlei alcanca seu apice (linha 43, figura 3),
ndo para a fratura de ossos ou articulagdes, mas para a imobilizacdo de Vanio, indicando
atuacdo em enquadre de trote tradicional (essa movimentagdo seria tendente ao enquadre de
combate simulado, porém nao se observam pistas contextuais de Arlei no sentido de estar

atuando nesse enquadre).

3 Golpe em que o lutador imobiliza uma ou ambas as pernas do oponente com o intuito de, mediante tor¢do,
fraturar alguma articula¢@o, como o tornozelo ou o joelho, ou o quadril.
40 Ver item 3.1.2.
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Na figura 4, ainda, ¢ possivel ver Renan rindo. Arlei inicia a retragdo do movimento da
chave de pernas (linha 43, finalizado na linha 46), enquanto Sammy (linha 43 e linhas 43 a 44)
e Ader (linhas 43 e 44) batem com cintos em Vanio.

No excerto em seguida, Arlei revela a qual enquadre esta alinhado.

Excerto 21

46 vanio =t1hh: @35 o h ((risos))

ader ->@

arlei ->%

5 se levanta rindo->L.60

sammy abate cinto->L.47
47 (0.4)co# (0.3)

sammy ->a

abate cinto braco->L.48

fig fig.5#

Vanio ri (linha 46). Arlei se levanta do chao (linhas 46 a 60). Sammy aplica golpes com
cinto em Vanio (linhas 46 e 47 ¢ linhas 47 a 48).

Na figura 5 (linha 47), observa-se Arlei rindo. Logo, embora tenha aplicado a chave de
pernas em Vanio, a jocosidade estava presente em sua agdo. Seu alinhamento, entdo, ¢ ao
enquadre de brincadeira (ou de trote amistoso).

Aparentemente, a estratégia de Vanio parece surtir efeito, ainda que temporario, como

se observa no proximo excerto.

Excerto 22

48 sammy >tirfa a mdolaa tira<((para vanio))
49 vanio [tu: 1 ((gemido))

sammy ->a

abate cinto brago->L.54

50 (.)
51 vanio >00< ((gemido))
52 (.)++

vanio ->+
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+solta perna arlei->L.56
53 arlei h [hh 1 ((riso))
54 sammy [6 tira]la@ a m&o ((para vanio))
->a
ader @bate cinto->L.56
55 (.)
56 vanio >t1ul catra@pflho<+
->+
ader ->Q
vanio +coloca a mdo nadega->L.62
57 (.)
58 | sammy TIORA A MAO

Sammy diz para Vanio: “tira a mao, tira” (linha 48) e finaliza um golpe de cinto no
brago dele (linha 48). Vanio geme (linha 49). Na sequéncia, o golpe de Sammy (linhas 49 a 54)
e o gemido de Vanio (linha 51) ocorrem novamente. Assim, Sammy parece ter voltado ao
alinhamento de trote violento tradicional.

Vanio inicia 0 movimento de soltar a perna de Arlei (linha 52). Este ri (linha 53) e
Sammy, em fala sobreposta ¢ em tom de ordem, manda Vanio: “0, tira a mao, tira” (linha 54),
para ele deixar de proteger suas nadegas. Vanio deixa de proteger a nadega e diz: “ui, caralho”
apos receber um golpe de cinto de Ader (linhas 54 a 56). Vanio coloca a mao nela para protegé-
la de novo golpe (linhas 56 a 62). Sammy, em volume elevado e tom de ordem, fala: “tira a
mao” (linha 59) para Vanio, novamente, deixar de proteger-se.

Sammy ndo ¢ superior hierdrquico de Vanio. Todavia, na interagdo, usa sua
superioridade fisica para emanar ordens a Vanio, de modo que este ndo frustre os golpes
aplicados. A superioridade e a agressividade de Sammy refor¢am seu alinhamento ao enquadre
de trote violento tradicional. Outro participante atuou alinhado a enquadre ainda mais violento,

como se nota no excerto seguinte.

Excerto 23
60 vanio 118a66:#1 ( (gemido))
arlei ->8
paul ->0

Opisdes em véadnio->L. 64

fig fig.6#
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Paul surge na cena correndo em direcdo a Vanio (linhas 58 e 59). Enquanto Vanio geme
(linha 60), Paul pisa nele repetidas vezes com movimentos bastante violentos (linhas 60 a 64 ¢
figura 6). Sua entrada abrupta, ja com atos de participante ratificado a situagdo social, parece
alinhada a enquadre de luta, dada a expressiva agressividade dos golpes aplicados.

Essa falta de alinhamento ao enquadre de trote violento tradicional dara causa a um ato

de outro participante no excerto em seguida.

Excerto 24
62 nuno <PO: h O CARA NA 6 MAIOR [PIRAhhCAO>]
63 renan [hh B +# [h]® h B hAAQh]
64 paul [hhhh # h ]+h h 6A @hh
paul ->0
bruno Bempurra paulP ((rindo))
vanio ->+
paul 6sai cena ® ((rindo))
renan ->A
Ap trasA((passo ri))
ader @tras@ ((passo ri))
vanio +se levanta-->>
((rindo))
fig fig.7#
fig.8#
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Nuno, o cinegrafista, diz em tom elevado e rindo: “pd, o cara na maior pira¢cdo” (linha
62), indicando divertimento com a gafe*! social de Paul, que estd nu. Bruno empurra Paul (linha
63 e figura 7). Este surgira ha pouco na interacdo e desferira sequéncia de golpes com
intensidade elevada em Vanio (pisadas fortes, linhas 60, excerto 23 a 64, excerto 24), indicando
alinhamento a um enquadre de luta. Bruno, ao empurré-lo, envia-lhe pista de contextualizagao
sinalizando a necessidade de adequacdo ao enquadre (de trote, e ndo de luta), provavelmente
respeitando o limite externado por Vanio**: as agressdes ndo devem colocar sua integridade
fisica em risco.

Paul estd nu com uma toalha escondendo sua genitalia (figuras 6, 7 e 8). Esta situagdo
inusitada ocasiona risadas em Renan (linha 63 e figura 7), nele proprio (linha 64, figura 8) e
nos demais interagentes (figura 8), conduzindo a ruptura do enquadre®: Paul sai do alcance da
camera, retirando-se de cena (linha 64), Renan e Ader dao um passo para tras (linha 64) e Vanio
inicia movimento de se levantar do chao (linha 64). A situacdo social tem seu paréntese externo
temporal fechado. A filmagem se encerra.

Na sequéncia, o ultimo caso selecionado nesta pesquisa, denominado “O choro”, sera

analisado.

41 Ver item 3.1.2.
42 Ver as elocugdes: “6 0o meu olho, pd”, linha 17, excerto 17; e “ai é o joelho, par¢a”, linha 27, excerto 18.
43 Ver item 3.1.2.
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5.3 Analise dos dados do caso “O choro”

No caso “O choro”, os trechos transcritos* foram agrupados em excertos e submetidos
a analise multimodal baseada em SI.

O excerto 25, a seguir, corresponde aos primeiros instantes do registro audiovisual.
Assim como nos casos anteriores, a prova em video ndo registrou a interagdo desde o inicio.
Logo, ndo ¢ possivel observar o paréntese temporal externo de abertura.

A imagem demora um pouco para se estabilizar, ndo sendo viavel comentar sobre os
vultos registrados. Todavia, é possivel ouvir o dudio. Apds a estabilizagdo observa-se, em um
alojamento militar, a interacdo entre o Soldado Vitor e o Cabo Alex e ouvem-se as vozes dos

Soldados Pedro e Pablo.

Excerto 25

01 vitor >ral<®ndo td brin.hcando®
02 (0,5)
03 pedro [>°para ai®°<]
04 vitor [b6: lJeu ndo td brincan.hdo
05 (0,2)
06 pablo >°°para com isso®°<
07 (0,2)
08 pedro para com # i[::::cho ]
09 pablo [>larga o( )<]

fig fig.1l#

Na linha 1, est4 a primeira elocugdo de Vitor, gravada apenas em parte. Ele se dirige a
um interlocutor (Alex, como se constatard no excerto 26, o préximo) e diz em tom baixo de
voz: “(...)ral, eu ndo t6 brincando”. Na linha 3, Pedro pede: “para ai”, possivelmente aderindo
a fala de Vitor em pedido dirigido a Alex. Vitor repete trecho da elocucdo da linha 1, agora em
tom normal de voz: “6 (inaudivel), eu ndo t6 brincando” (linha 4). Pablo filia-se ao pedido
anteriormente formulado por Pedro na linha 3 e solicita, em tom muito baixo de voz: “para com

1ss0” (linha 6). Na linha 8, Pedro repete a solicitagdo feita por Pablo: “para com icho” e, em

# Ver Apéndice C.
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fala sobreposta, Pablo, em tom normal de voz, pede: “larga o (inaudivel)” (linha 9). Durante
essas falas sobrepostas, extraiu-se a figura 1. Nela, se observa uma pessoa no chao (Vitor)
enquanto outra pessoa estd em pé ao seu lado (Alex).

Pela dinamica da cena, os participantes oficiais da interacdo, atuando como falantes e
ouvintes ratificados, sdo Vitor e Alex. Pedro e Pablo, aparentemente, sdo participantes nao
ratificados e, ao externarem elocugdes dirigidas a Alex, desenvolvem comunicagdo subordinada
do tipo “jogo cruzado” (invadem a comunica¢ao dominante entre Vitor e Alex).

Para se inferir a natureza do enquadre, atuam como pistas de contextualizagcdo as
elocugdes externadas por Vitor contendo a agdo “brincando” (linhas 1 e 4). Esses sinais
conduzem a caracterizagdo do enquadre como uma brincadeira. Porém, Vitor diz ndo estar
brincando, ou seja, ndo compactua com a brincadeira em curso, ¢ Pedro e Pablo fazem pedidos
no sentido da cessacdo do ato, reforcando a falta de consentimento de Vitor. Segundo
Goffman® (1986), um dos elementos caracterizadores do enquadre de brincadeira é a atuacio
voluntaria dos participantes. Os poucos elementos observaveis da estrutura primaria de
interpretacdo nesse excerto geram uma situacdo de ambiguidade, sendo incerto se had uma
brincadeira tonalizada ou subtonalizada, revelando, em qualquer das hipdteses, um enquadre
cuja natureza se desconhece. No excerto seguinte ha mais dados para se refinar a interpretacao

da natureza do enquadre.

Excerto 26

11 vitor NA MORAL APARA =

alex Ase desloca para a direita->L. 12

A
12 vitor =0 CABO eu ndo té brincanAA.hdo
->A
Agira corpo vitor->L.15

13 (0,2)
14 alex ( )
15 (.)
16 vitor + PARAA COM TI:SSO

alex =->A
17 (0,3) A (0,5)

alex Atapa nadega Vitor->L.18
18 vitor 16 cabo tna moAraltpara com isso

alex =->A
19 (0,6) ((barulho de tapa))

Vitor, em tom de voz alto, enfatizando seu desejo de encerrar a atividade, fala: “na
moral, para” (linha 11) “6 cabo, eu ndo td brincando” (linha 12). Alex, no entanto,
aparentemente ignora seus apelos ao segurar as pernas dele e gira-lo no chao (linhas 12 a 15).

Vitor, ao perceber a pista contextual enviada por Alex no sentido da manuten¢@o da atividade,

4 Veritem 3.1.2.
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eleva ainda mais o tom de sua voz ao pedir: “para com isso” (linha 16), vindo a reformular seu
pedido na linha 18: “6 cabo, na moral, para com isso”. A repeticdo das elocugdes e a
progressividade de seu tom de voz atuam como pistas de contextualizacao refor¢ando sua falta
de interesse em se alinhar ao enquadre em curso. Alex diz algo inaudivel (linha 14) e prossegue
na a¢do aplicando-lhe um tapa na nadega (linha 17 a 18, audivel na linha 19).

XA

As ocorréncias concretas “girar o corpo de Vitor no chao” (linhas 12 a 15) e “tapa em
sua nadega” (linhas 17 e 18) assemelham-se, a partir de uma estrutura primaria de interpretacgao,
a elementos de um enquadre de luta. O vocéabulo “brincando” (linha 12) e o tipo de golpe e sua
intensidade (tapa em regido nao vital, a nadega), sdo tons indicando a tonalizacdo desse
enquadre para o de brincadeira. Todavia, como abordado no excerto anterior (excerto 25), um
dos elementos do enquadre de brincadeira ¢ a participagdao voluntaria, o que nao ocorre, pois
Vitor diz ndo estar brincando (linha 12). Entdo, como houve um tapa na nadega, ¢ possivel ter

havido a tonalizagdo do enquadre de luta para o de castigo fisico.

No proximo excerto, Alex fornece novos elementos sobre a natureza da atividade.

Excerto 27
23 alex hhh ((risos))
24 vitor tpara com i:sso cabo
25 6: >na moral< eu ndo td tbrincan.hdo
26 artur ((barulho de tapa)) hlh ] ((risos))
27 vitor >[t1po] [rral<
28 alex [e ] cadé o:: talbérico ((tom irdnico))
29 (0,06)
30 vitor eu ndo td tbrin:>cando<= ((barulho de tapa))

Alex ri (linha 23), podendo indicar divertimento com a a¢ao ou superioridade em relagao
a Vitor, golpeado com um tapa na nadega*®. Vitor, em tom alto de voz, pede: “para com isso,
Cabo” (linha 24), “6, na moral, eu ndo t6 brincando” (linha 25), insistindo na sua indisposi¢ao
em alinhar-se a atividade em curso. Ouve-se um barulho de tapa e risos, desta vez tendo como
falante Artur (linha 26). Artur participa na interacdo como circunstante, pois ¢ possivel ver
apenas Vitor e Alex nas imagens. Porém, seu riso é em altura incompativel com tal formato de
participagdo, sugerindo atuagdo em “jogo cruzado”. O riso de Artur pode indicar divertimento
(sadico) com relagdo a agressao a Vitor.

Vitor se queixa do tapa recebido de Alex mediante a elocugdo: “porra” (linha 27), e
Alex, em fala sobreposta, indaga-lhe em tom irénico: “e cadé o Albérico?” (linha 28). Tal
pergunta ¢ uma pista de contextualizag¢do dirigida a Vitor para que se alinhe a natureza do

enquadre em curso. Entretanto, este parece nao té-la ouvido ou entendido, pois ndo atende ao

46 Ver teoria da superioridade/hostilidade, conforme Glenn (2013) no item 3.1.5.
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par adjacente Pergunta-Resposta e novamente diz: “eu ndo t6 brincando”. Na sequéncia, ouve-
se novo barulho de tapa (linha 30), provavelmente aplicado por Alex, em refor¢o a manutengao
da enquadre atual.

Goffman (1986) indica*’ a necessidade de se recorrer ao contexto para a obtengio de
interpretagdes mais adequadas dos elementos do enquadre. No mesmo sentido, Gumperz
(2015)* afirma a importincia da andlise das convengdes de contextualizacdo conforme o
contexto de cada interacao. O contexto ¢ situacional e sua analise depende do compartilhamento
de vivéncias e aspectos socioculturais dos interagentes. O analista da SI, entdo, deve se utilizar
de outros elementos além dos presentes na interacdo para compreender esses aspectos da vida
dos participantes. A prova em video foi extraida de um processo criminal. Nesses autos, ha
outros elementos, como os depoimentos dos envolvidos. Algumas testemunhas relataram ser o
Albérico um militar hierarquicamente superior a Vitor e a Alex. Um dos hébitos de Albérico
seria ordenar militares a agredirem outros em “brincadeiras” denominadas “porradinhas no
alojamento”. Esse elemento contextual permite inferir haver algum tipo de relacdo entre o
enquadre em curso € o comportamento usual de Albérico. Desse modo, atendendo ao vinculo
sequencial entre turnos de fala, ao reafirmar ndo estar brincando (linha 30) ap6s a pergunta de
Alex sobre Albérico (linha 28), Vitor demonstrou entender a natureza do enquadre como
brincadeira de “porradinhas no alojamento”, da qual ndo aceitava participar.

No préximo excerto, Alex continua enviando pistas de contextualizacao.

Excerto 28
31 alex =>e quem que é o albérico< ((tom irdnico))
32 (0,3)
33 alex >>cadé<<o [al:bérico? ]
34 vitor [>ndo tdé<brincan]hh= ((ofegante))
35 artur =é:(.) [aqui ele n&o tTA NA]JO A=
36 vitor [°para com i:sso°h ]
alex Agira corpo vit dec bto lat-->L.41
37 (.)
38 pablo =°j4 che:ga°=
39 vitor =paralhh ] ((respiragdo ofegante))
40 artur [chelhegou>nd[o 1< = ((tom irdnico))
41 vitor =1A- A i1iA+:s hhso ((ofegante, tossiu))
alex -=>A
vitor +....apoia brago chao->L.42
+
42 vitor =°>para com 1i:sso<°++1POR#RA
-->+
+olha alex->L.43
fig fig.2#

47 Ver item 3.1.2.
4 Ver item 3.2.
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Alex persiste na indagacdo apresentada na linha 28 ao perguntar, em tom irdnico: ‘“‘e
quem que € o Albérico?” (linha 31). Ao ndo obter nenhuma resposta (linha 32), insiste: “cadé
o Albérico?” (linha 33). Alex forneceu novas pistas de contextualizagdo a Vitor, buscando a
corre¢ao de seu alinhamento ao enquadre mediante a indicagdo da relevancia de Albérico para
a compreensao da situagdo social para além de uma “brincadeira de porradinhas”. Mesmo com
tais agdes corretivas, Vitor diz: “ndo t6 brincando” (linha 34) em tom ofegante. Uma das
possibilidades para essa insisténcia em seu desalinhamento ao enquadre ¢ sua falta de
entendimento sobre a natureza dessa atividade (estaria incorrendo em erro, conforme Goffman,
1986*%), problema que ndo é resolvido nem mesmo com o envio de novas pistas contextuais por
Alex, pois elas também nao teriam sido compreendidas. Haveria, no entanto, outra
possibilidade. De acordo com os depoimentos do processo criminal, as “porradinhas no
alojamento” tinham caracteristicas diversas da interacdo em curso, como o comando e a
presenca de Albérico, duragdo menor e poucos atos violentos (um soco no ombro, por exemplo).
Entdo, também € possivel ter Vitor entrado em disputa com Alex no sentido da mudanca da
natureza do enquadre atual para a de “porradinhas no alojamento”, igualmente caracterizado
pela violéncia fisica, mas de menor intensidade. Essa divida persistird ao analista, porque nem
os documentos do processo, nem o restante da interagdo fornecem elementos para sana-la.

Artur, mesmo como participante circunstante, atende ao ordenamento sequencial do par
adjacente P-R e responde em tom ir6nico “é, aqui ele nao td nao” (linha 35). O tom alto de voz
em “td ndo” e o tom irdnico indicam ser a auséncia de Albérico algo relevante para a atividade.
Mais adiante, quando reformula seu turno anterior, declara: “chegou nao” (linha 40). As
perguntas de Alex se referem a tracos da caracterizagao de Albérico (“e quem que € o
Albérico?”, linha 33) e a sua auséncia na interacdo (“cadé o Albérico?”, linha 33). Essas

convencdes de contextualizagdo permitem inferir ser o Albérico alguém positivamente

4 Ver item 3.1.2.
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importante para Vitor, uma espécie de protetor, € negativamente importante para Alex. Por ndo
estar ali, Alex estaria aproveitando a ocasido para desempenhar a atividade daquela forma,
sendo tal conhecimento compartilhado com Artur, quem respondeu aos pares adjacentes P-R
com o mesmo tom das perguntas, o tom ironico (linhas 35 e 40).

A interpretagdo da natureza do enquadre ¢ bastante complexa considerando os tons
ambiguos: agressoes fisicas (tapas € movimentos corpdreos impostos a Vitor) conduzem ao
enquadre de luta; tapas nas nadegas, ao enquadre de castigo fisico; risos de Alex e as elocucdes
de Vitor (indicando ndo estar brincando), ao enquadre de brincadeira; a informacao contextual
sobre fatos envolvendo Albérico, ao enquadre de “porradinhas no alojamento”; e as perguntas
retoricas e em tom ir6nico formuladas por Alex e respondidas no mesmo tom por Artur indicam
o enquadre de ato de vinganca.

Vitor apoia seu brago no chao, olha para Alex e diz: “para com isso, porra” e, gritando,
“eu ndo t6 brincando” (linha 42). A énfase no xingamento (“porra”), o uso de grito em parte da
elocugdo e o olhar dirigido para Alex com sentido expressivo e regulatorio®® (figura 2), indicam
um sentimento de alta carga emocional, aparentemente raiva, com o ndo encerramento da
atividade.

Na sequéncia, Alex produz novas pistas de contextualizagdo sobre o enquadramento da

atividade.
Excerto 29
51 pablo CA:++:Ra:: [1hAAhoO].
52 artur [h ][h ] ((risos))
53 alex >[PA]+>rado< por|[ral.
54 vitor t[A:]Tju:i= ((grito))
->+
+gira no chao----+
alex ->A
A... aplica chave br¢ em vitor-> L.59

55 alex =16 adilson(.)1d adil+[son]
56 artur >[h Jh<= ((risos))

vitor +levanta uma perna->L.58
57 vitor =tAT::: tA[i]: ((gritos mais altos))
58 alex [6] +[adil]>son<
59 vitor [+PO+ JRRA PA.ra com 1I::s+A[SO]:#
60 artur [h ]Thh ((risos))

vitor ->+

+coloca mdo no rosto--+
alex =->A
fig fig.3#

30 Ver item 3.1.6.
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6l (0,4) ((barulho de tapa)) (0,7)
62 alex >toca [aill<
63 artur 1 [td] choran:do j&+td choran:do

Alex emana uma ordem a Vitor (“parado, porra”, linha 53) e executa uma chave de
brago (linhas 51 a 59) aumentando a agressividade contra ele, que fica completamente
imobilizado e coloca a mao no rosto (linha 59 e figura 3). Demonstrando grande indignacao
com essa movimentacdo, Pablo, em comunicacdo em “jogo cruzado”, grita: “caralho” (linha
51). Artur ri (linha 52 e 60), expressando divertimento com a imobilizacdo e o desespero de
Vitor. Alex diz: “toca ai”, ouve-se um barulho de tapa (linha 62) e Artur, em fala sobreposta,
afirma: “ta chorando, ja t4 chorando” (linha 63).

Com a execu¢do de um golpe de artes marciais mais contundente, Alex submete Vitor
a um estado de angustia, de afli¢do. Este coloca a mao no rosto para disfarcar seu choro. Alex
chama Artur para celebrar esse estado de Vitor (“toca ai”, linha 62), ouvindo-se um barulho de
tapa e a informacdo, prestada por Artur, de que Vitor estava chorando. O tapa e a elocugao
exteriorizada por Artur permitem inferir que Alex e Artur comemoraram o choro de Vitor com
um tapa nas mios>'.

Além disso, quando Alex chama Artur para a celebracdo, indiretamente o convida a
participar da situagdo como participante oficial e a atuar como falante e ouvinte. Esse tapa
compartilhado por Artur sinaliza a mudanca de seu footing (de participante circunstante para
participante ratificado). E comemorar o ato de chorar de Vitor pode ser interpretado como mais
um tom a tonalizar o enquadre, revelando a natureza de ato de humilhagdo (possivelmente
motivada por vinganga).

A natureza desse enquadre € ressaltada no proximo excerto.

Excerto 30
69 alex =ndo t& chor[ando]
70 artur [td lndo+1téd néao
vitor ->+

51 Conhecido como high five na cultura norte americana.
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71 ()
72 alex >TA< NAO
73 (0.3)
74 alex [VAMO LA ARTUR| ]
75 artur [hh°®>0lha a cara dele<® ] ((rindo))
76 ()++(.)
vitor ->+
+coloca mdo perna Alex->L.80
77 artur e tai?
78 (0.2)
79 alex °>dad+uma mol[ral aé]°<
80 vitor [ah@- ] ((ofegante))
->+
artur @....anda dir¢ cabg¢ vitor->L.83
81 (0,6)
82 vitor ah- ((ofegante))
83 +(0,3)@Q#(0,2)
vitor +leva a mdo diregdo toalha->L.85
artur ->@Q
@move toalha préx cabg¢ vitor->L.85
fig fig. 4%
4
84 vitor PARA COM I::[SSO. ] ((tom de desespero))
85 alex >[Achega pra+la@]<a
Apega brag¢ vitorA
vitor ->+
artur ->Q
86 (.)AR(0,2)
alex Apuxa brago vitor->L.9%4
artur @coloca toalha cabegca vitor->L.89
87 vitor ah+ ((ofegante))
+levanta tronco->L.89
88 alex 1>é i[sso ]<
89 vitor [-ara] e:+-s@@+#so ((fala obstruida))
->+
artur ->@
@puxa cabega vitor toalha->L.92
vitor +bate os pés no chdo->L.92

fig

fig. 5#
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90 (1.0)
91 alex >0 adilson<(0,2) ( )]
92 vitor t[A]::::@QAA: : Q+ =

artur ->@

@tira toal@
alex ->A
Asai chav brg¢->L.94
vitor ->+

Alex diz: “nao ta chorando” (linha 69). Artur, em fala sobreposta, confirma: “ta nao, ta
nao” (linha 70). Em tom alto, expressando lideranga e ser o choro de Vitor insuficiente, Alex
repete a elocugdo de Artur: “ta nao” (linha 72) e se dirige a ele: “vamo 14, Artur” (linha 74).
Observa-se, neste trecho, o inicio da transi¢do de uma onda menor para uma onda maior,
conforme Kendon (1990)°%: a mudanca do tom normal para o tom alto por Alex e o comando a
Artur sdo no sentido deste contribuir para o aumento da intensidade da acdo para Vitor chorar
mais (majorando sua humilha¢do). Esse chamamento (“vamo 14, Artur”, linha 74) consolida a
participacdo oficial de Artur na atividade (efetivamente, deixa de ser participante circunstante
para atuar como participante ratificado), Nesse novo status diz, enquanto ri: “olha a cara dele”
(linha 75), referindo-se a Vitor e seu semblante choroso, e pergunta-lhe: “e ai?”” (linha 77). Essa
elocucdo ¢ uma forma contraida da expressao pré-formulada “e ai, como vai?” empregada em
saudagdes no inicio de uma situagdo social. Artur a emprega para indicar sua inser¢ao na acao
desenvolvida por Alex contra Vitor. Seu riso indica o divertimento, a satisfagdo com o choro
de Vitor.

Alex estimula a participagdo de Artur: “d4 uma moral, a¢” (linha 79). Vitor expira
ofegante por duas vezes (linhas 80 e 82) sinalizando sua exaustdo com a atividade. Artur
aproxima-se de Vitor (linhas 80 a 83) e encosta uma toalha na cabeca dele (linhas 83 a 85 e
figura 4).

Em tom alto de desespero, Vitor pede: “para com isso” (linha 84), enquanto leva sua

mao em direcdo a toalha (linhas 83 a 85). Alex, em fala sobreposta, ordena a Vitor: “chega pra

2 Ver item 3.1.6.
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14, pega o brago dele (linha 85) e o puxa (linhas 86 a 94). Artur coloca a toalha na cabega de
Vitor (linhas 86 a 89). Este expira ofegante (linha 87) e levanta seu tronco (linhas 87 a 89).
Alex fala: “¢ isso” (linha 88), emitindo sinal de parabenizacao a Artur com a escolha do ato a
ser praticado para infligir mais desespero e, com isso, fazer Vitor chorar ainda mais. Este tenta
falar algo, mas sua boca ¢ obstruida pela toalha (linha 89). Artur puxa a cabeca de Vitor com a
toalha, dificultando a sua respira¢do, enquanto Vitor bate seus pés no chao (linhas 89 a 92,
figura 5). Alex, dirigindo-se a um participante circunstante, fala: “6 Adilson (inaudivel)” (linha
91) e Vitor grita em tom bastante elevado (linha 92), denotando muito desespero. Durante esse
grito, Artur remove a toalha de sua cabega (linha 92) e Alex solta a chave de brago (linhas 92 a
94). A liberagao de Vitor parece indicar o alcance do apice da agdo pretendida por Alex e Artur:
seu choro expressando sua humilhagao.

O excerto em seguida compreende os trechos finais do video.

Excerto 31
93 alex hh[hhh] ((risos))
94 vitor >[ARA]AI+SSO<
alex =->A
+senta->L.96
95 (0,3)A0(.)
alex Ase levanta->L.97
96 vitor jut:n. ((choramingo))
->+
97 (0,3)+(0,3)A
vitor +passa mdo olhos->L.99
alex ->A
98 artur A°pd # [aé°] ((tom irdnico))
99 alex [hhh+]1h+ ((risos))
Aanda dir¢ artur->L.100
vitor ->+
+passa manga camisa olhos->L.101
fig fig.64#

100 (.)AN(O,5)

alex ->A

Aanda dir¢ vitor->L.103

101 pedro °fatz isso né&o: aé.®

vitor ->+
102 (0,3)
103 alex hAAh+h ((risos))

->A

Abate toalha cabg¢ vitor->L.104
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vitor +empurra toalha->L.104
104 (0,8)+(.)AA(0,4)+(.)

vitor ->+

alex ->A

Ase distancia Vitor->L.105

vitor +se levanta->L.106

105 alex hthAhth ((risos mais altos))
->A

106 (0,3)++(0,6)

vitor ->+

+anda passa mdos no rosto->L.109

107 alex .hhh((risos))
108 (1,3)
109 pablo °v6 logo parceiro®+=

vitor =>4+
110 alex +=>CARA<DE FRANGO DE++RROtTADO [DE:LE ] ((rindo))
111 artur [( 10 )1
112 alex [.hlhhh# ((riso alto))=

vitor +senta banco-------- +

+pde a mdo no rosto->L.114
fig fig.7#

&

113 pedro =pd::vé++io.=

114 artur =CHORA NAO ++pd
vitor ->+

+olha pedro +

+olha armario-->>

Neste excerto, Alex ri em diversas ocasides (linha 93, 99, 103, 105, 107, 110 e 112)
expressando divertimento ou superioridade com a humilhacdo e o choro de Vitor. Este diz em
tom alto: “ara isso” (linha 94), em reflexo, ainda, a acdo conjunta de Alex e Artur. Durante essa
elocugdo, inicia movimento de sentar-se (linha 94, concluido em linha 96), choraminga (linha
96), passa a mao (linhas 97 a 99, figura 6) e a manga da camisa (linhas 100 a 101) em seus
olhos. Artur, em tom irdnico, fala: “pd, a€” (linha 98). Em fala sobreposta, Alex ri (linha 99),
anda em direcdao a Artur (linhas 99 e 100), e anda em dire¢dao a Vitor com a toalha na mao
(linhas 100 a 103). Pedro, participante circunstante, em comunicagio do tipo “jogo cruzado™?,
pede a Alex: “faz isso ndo, a€” (linha 101). Alex ri (linha 103) e bate a toalha na cabeca de

Vitor (linhas 103 a 10), que a empurra (linhas 103 a 104). Alex se distancia de Vitor (linhas
104 a 105) e este se levanta (linhas 104 a 106). Alex ri mais alto (linha 105). Vitor passa a mao

3 Ver item 3.1.2.
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no rosto enquanto anda em dire¢do a um banco (linhas 106 a 109), enquanto Alex ri (linhas
107). Pablo, participante circunstante, aparentemente em fala dirigida a outro participante
circunstante (comunicagio do tipo “jogo colateral”>*), diz em tom baixo: “v6 logo, parceiro”
(linha 109).

Alex, em tom alto e rindo, fala: “cara de frango derrotado dele” (linha 110) e continua
a rir, agora em tom alto (linha 112). Vitor senta em um banco, ao lado de Pedro e em frente a
um armario (linha 110), e pde a mao no rosto (linhas 110 a 114 e figura 7). Pedro diz a ele: “p6
véio” (linha 113), em “jogo cruzado”. Artur, em tom alto e irdnico, fala: “chora nao, p6” (linha
114). Vitor olha para Pedro, olha para o armario (linha 114) e a filmagem se encerra.

Este excerto equivale a um “pos-jogo” (GUMPERZ, 2013), conduzindo ao final da
situagdo social. Nele, Alex deixa bastante evidente a natureza do enquadre, de humilhagao, ao
debochar do semblante de Vitor (“cara de frango derrotado”). Artur igualmente reforca a
natureza do enquadre de humilhagdo (“‘chora ndo, po).

No capitulo seguinte serdo apresentadas as consideragdes finais da pesquisa.

% Ver item 3.1.2.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Nestas consideragdes finais, no item 6.1, serdo respondidas as questdes norteadoras
formuladas na introdu¢do desta tese. Elas foram imprescindiveis para a conducdo do estudo
realizado. E, no item 6.2, serdo apontadas contribui¢des da pesquisa desenvolvida, suas

limitagdes e possiveis direcionamentos futuros.

6.1 Resumo das proposicoes e resultados da analise

O presente trabalho ¢ fruto de pesquisa exploratdria e qualitativa (GIL, 2002; DENZIN;
LINCOLN, 2006), baseada no método do estudo de caso multiplo (YIN, 2015, 2016), que
adotou como objetivo geral compreender como ocorre a coconstru¢do de uma interagao
registrada em prova em video e caracterizada por atos de violéncia fisica. Esse tema emergiu
da problematica da interpretacao de provas em video, em particular nos processos criminais,
realizada pelo Tribunais (SILBEY, 2008; KAHAN, 2009; SHERWIN, 2011; RICCIO;
GUEDES, 2022) e do interesse da Linguistica no estudo de interagdes policiais violentas
registradas em meio audiovisual (GOODWIN, 1994; WATSON; BRANTFORD, 2018;
VELASCO; OLIVEIRA; GAGO, 2021).

A andlise dos dados obtidos nos casos selecionados foi possivel mediante o emprego de
pressupostos teoricos da Sociolinguistica Interacional e da multimodalidade. Tais pressupostos
englobaram discussdes em SI sobre a metacomunicac¢do entre falantes, o uso de sinais para a
resolucao de ambiguidades da atividade e a construg¢do conjunta do enquadre em sua concepgao
psicologica (BATESON, 2013); a caracterizagdo sociologica e interacional do enquadre, suas
estruturas primdrias de interpretagdo, sua natureza, seus tons e processos de tonalizagdo,
principalmente em situagdes sociais de luta, seus parénteses temporais e espaciais, seu contexto
e o desvirtuamento de sua natureza (GOFFMAN, 1986); a estruturagdo da situacao social, a
producdo da fala pelo falante e os status de producdo, o relacionamento das elocugdes com o
tempo e o espago, o status de participagdo compreendendo participantes ratificados e nao
ratificados, a comunicagao dominante e a comunicagdo subordinada, o footing e sua mudanga
(GOFFMAN, 2013); as convencgdes de contextualizagdo e alguns de seus tipos, como a prosodia
(GUMPERZ, 2013), o riso (GLENN, 2013), o espelhamento corporal e o direcionamento do
olhar (KENDON, 1990; ROSSANO, 2013). Em ACM, destacaram-se os procedimentos de
transcricdo de dados de fala e multimodais, conforme os modelos Jefferson (LODER, 2008) e

Mondada (2022), a perspectiva émica (GARCEZ, 2008; SILVA; ANDRADE; OSTERMANN,
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2009) e conceitos como o sistema de troca de turnos (WATSON; GASTALDO, 2015) ¢ a
sequencialidade (CRUZ, 2018).

Na introdugao foram apresentadas as questoes especificas dirigidas a tarefa da conclusao
do trabalho: (i) “como os elementos da atividade registrada em video evidenciam o enquadre
de violéncia fisica?”; (ii) “¢ observada ambiguidade nas intera¢des e como ela se estrutura?”’; e
(ii1) “como as agdes dos participantes circunstantes contribuem para a configuragao do enquadre
de violéncia fisica?”

Primeira questao: como os elementos da atividade registrada em video evidenciam o
enquadre de violéncia fisica?

O enquadre ¢ caracterizado por sua natureza dinamica, isto é, durante a interagdo, sua
configura¢do pode ser alterada em virtude da atuacdo conjunta dos interagentes. Todavia, ha
situagdes sociais em que um determinado enquadre prepondera. Nos casos analisados, a
natureza predominante em cada enquadre foi diferente da natureza dos demais — no caso “O
colchdo”, a natureza foi de luta, no caso “O cinto” a natureza foi de trote violento e no caso “O
choro” a natureza foi de ato de humilhacao — mas todos esses enquadres se caracterizaram por
atos de violéncia fisica.

A analise realizada na pesquisa revelou o uso de diversos recursos pelos interagentes
para a formatagdo dos enquadres como atividades sociais ligadas a violéncia fisica,
especialmente, as pistas de contextualiza¢ao, como a prosddia, o riso, o olhar e o espelhamento
corporal.

De acordo com Gumperz (2015),>> uma importante pista de contextualizagdo ¢ a
prosodia. Os dados analisados dos trés casos revelam ter sido a prosddia um recurso bastante
empregado pelos participantes, em especial com o tom irdnico, o tom de ordem e o tom elevado
ou baixo de voz. O tom irénico esteve presente em elocu¢des indicando a sensacdo de
superioridade do participante nos casos “O colchdo” (“t6 morrendo”, linha 27, excerto 6) e “O
choro” (“e cadé o Albérico?”, linha 28, excerto 27). Essa mesma indicagao de superioridade foi
expressada por interagentes utilizando o tom de ordem em “O colchdo” (“senta”, linha 47,
excerto 9), “O cinto” (“0, tira a mao, tira”, linha 54, excerto 22) e “O choro” (“parado, porra”,
linha 53, excerto 29). A superioridade de um participante decorre da inferioridade de outro e
indica que as situagdes sociais nao se desenvolvem entre iguais. Assim, € possivel inferir serem
esses usos da prosddia indicativos dos algozes (os falantes) e das vitimas (os destinatarios das

elocugdes) dos atos violentos.

3 Ver item 3.1.4.
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A mesma inferéncia ndo se observou quanto ao volume do tom de voz. Seria possivel
cogitar, em um primeiro momento, que um volume alto esté relacionado a alguém em posi¢ao
de superioridade e um volume baixo ao participante em inferioridade na interagdo. Alias, isso
se observou no caso “O colchao” na elocugao em tom alto “vamo entdo porrd” (linha 76, excerto
9), quando Xavier indica sua superioridade ao chamar para a briga T¢éo, e na elocu¢do em tom
baixo “porra, ti pego dis[culpa]” (linha 19, excerto 5), falada na tentativa de Téo, em posicao
de inferioridade, de terminar a interagao violenta. Porém, o inverso igualmente se observou na
mesma interacao: Téo diz em tom alto “vacilou, faz de me humilhou” (linha 69, excerto 9),
reconhecendo sua inferioridade por ter sido humilhado, e Xavier, em tom baixo, mas com dedo

99
1

em riste e olhar regulatorio, “baixa a bola ai” (linha 3, excerto 1), proferindo uma ordem. O uso
do tom alto de voz pelo participante em posicao de inferioridade também se notou no caso “O
cinto” (“ai ¢ o joelho, parca”, linha 27, excerto 18, sendo um pedido de Vanio para ndo ser
atingido em regido sensivel de seu corpo) e no caso “O choro” (“para com isso”, linha 84,
excerto 30, que foi uma suplica desesperada de Vitor para o encerramento da atividade).

Se do volume do tom de voz, analisado isoladamente, nao se pode, necessariamente,
inferir superioridade/inferioridade, ao menos os dados dos trés casos demonstraram ser a sua
elevacdo um indicio da énfase de agdes e sentimentos esperados em situagdes de violéncia
fisica, como a indignacao (‘e eu rapa, eu t6 dormindo nessa porra aqui, caralho”, linha 02,
excerto 1), a disputa pelo status de superioridade (tom alto aliado ao tom desafiador em “quem
¢ voce?”, linhas 9, 12 e 14, excerto 3), a perplexidade (“4?”, linha 24, excerto 6), a raiva e a
intensa imersao em um enquadre de luta (“ur”, linha 31, excerto 8), a dor (“6 o meu olho, pd”,
linha 17, excerto 17), a euforia (“‘dd um tapao, Cabo”, linha 25, excerto 18), a lideranga (“vamo
14, Artur”, linha 74, excerto 30) e o desespero (“AH!”, linha 92, excerto 30).

Em interagdes violentas sdo esperados movimentos corporificados agressivos por serem
componentes de estruturas primdrias>® de enquadres de combates’. Nos casos analisados, tais
movimentos estiveram presentes, sendo observados socos (linha 16, excerto 3), chutes (linha
18, excerto 4), defesas de golpes (linha 18, excerto, 4), golpes com instrumentos, como cintos
(linha 1, excerto 13) e toalhas (linhas 89 a 92, excerto 30), tapas (linha 27, excerto 18), golpes
de artes marciais (chave de perna, linhas 40 a 43, excerto 20; e chave de braco, linhas 54 a 59,
excerto 29) e pisoes (linhas 60 a 64, excerto 23). Também foram notados movimentos que
antecedem combates: “encarada” (linha 2, excerto 1 e figura 2), movimento com a cabeca

projetando o queixo em dire¢do ao oponente (linha 9, excerto 3), empurrdes (linhas 12 a 14,

36 Ver item 3.1.2.
37 Ver item 3.1.1.
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excerto 3) e o andar de um combatente na direcdo do outro (linhas 122 a 133 e 122 a 125,
excerto 11). E os participantes, ainda, produziram movimentos indicando o término de
combates, dentre eles o espelhamento corporal de Xavier e Téo em relagdo a Sergio no caso “O

~ 0

colchao” (linha 133, figura 7, excerto 11), a cessagao dos golpes dos interagentes contra Vanio
no caso “O cinto” dada a ruptura do enquadre ocasionada pela gafe social produzida por Paul
(linhas 63 e 64, figura 8, excerto 24) e, em “O choro”, a soltura de Vitor e a retirada da toalha
de sua cabeca (linhas 92 a 94, excerto 30).

Os interagentes, igualmente, realizaram outros movimentos corporificados nao
caracteristicos de combates, porém relevantes para a interpretagdo dos enquadres em que

A

operaram como de violéncia fisica. Em “O colchdo”, Téo, ao tentar colocar a mao no ombro de
Xavier (linha 19, excerto 5) enviou-lhe pista contextual no sentido da transi¢cao do enquadre de
luta para o de apaziguamento (com o encerramento da violéncia fisica). Como indicativo do
ndo alinhamento a esse novo enquadre proposto, Xavier lhe desferiu um soco no ombro (linha
19, excerto 5). Em “O cinto”, Bruno, ao empurrar Paul (linha 64, excerto 24) enquanto este
pisoteava Vanio (linha 60, excerto 23) emitiu a ele pista contextual para o seu alinhamento a
um enquadre menos violento (trote tradicional violento em vez de luta). E em “O choro” ha
duas movimentacdes a destacar: a celebracao da conquista do objetivo com um reciproco tapa
de maos (linha 61, excerto 29) ao fazer Vitor chorar (linha 63, excerto 29) e as batidas de pés
no chao indicando o auge do desespero de Vitor (linhas 89 a 92, figura 5, excerto 30), assim
como o momento de sua derrota (nos dizeres de Alex: “cara de frango derrotado dele”, linha
110, excerto 31).

O riso, expressdo humana corporificada e de fala, normalmente ¢ relacionado a
momentos alegres e felizes®®. No entanto, o riso, da mesma forma, pode estar presente em
interacdes com violéncia fisica. Nao foram observados risos no caso “O colchao”. Contudo,
tanto no caso “O cinto” quanto no caso “O choro” foram registrados pelas cameras: no primeiro,
os interagentes agressores € o agredido riram; no segundo, apenas os agressores. No caso “O
choro”, os risos de Alex e Artur sdo observados nos excertos 27 (linhas 23 e 26), 29 (linhas 52,
56 e 60), 30 (linha 75) e 31 (linhas 93, 99, 103, 105, 107, 110, 112) e sua intensidade ¢
proporcional ao desespero de Vitor ocasionado pela violéncia fisica, aparentando sentimento
de superioridade e diversao com a humilhagdo e o sofrimento alheio. No caso “O cinto”, embora

os interagentes que agrediam Vanio igualmente estivessem se divertindo, ndo foi notada relacdo

entre o sofrimento da vitima e o grau de diversdo, permitindo inferir ser a diversao relacionada

8 Ver item 3.1.5.
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a atividade em si (ao cerimonial do trote violento e aos movimentos jocosos, desastrados e a
gafe social). O riso de Vanio sera comentado na resposta a proxima questao.

Nos casos “O Colchao” e “O choro”, notou-se o uso do olhar como pista de
contextualizagdo. Em “O choro”, Vitor emprega um olhar regulatoria direcionado a Alex (linhas
42 a 43, excerto 28) para indicar-lhe sentimento de alta carga emocional, provavel raiva ou ira,
dada a insisténcia na continuagdo da atividade violenta (sustenta essa interpretagcdo a elocucao
de linha 42, excerto 28, por ele proferida: “para com isso, porra”, sendo o “porra” em alto tom).
Em “O Colchao”, também ha o direcionamento de um olhar regulatorio, de Xavier a Téo (linha
2, figura 2, excerto 1), expressando desaprovacao com a falta de alinhamento dele (Téo insiste
no enquadre de reclamacao que, no caso, funcionou como um “pré-jogo” antes do enquadre de
luta) ao enquadre de conversa (isso ¢ revelado um pouco adiante, em linha 35, excerto 8, ao
Xavier falar: “ndo sabe o que ¢ conversar”).

Nesse mesmo caso ainda se constataram olhares de expressividade, de desafio e de
atencdo. Na linha 2, excerto 1, Téo confere maior expressividade a sua reclamagao a Xavier
(quanto ao uso nao autorizado de seu colchdao — “e eu rapa, eu t6 dormindo nessa porra aqui,
caralho”, linha 2, excerto 1) ao olhar para ele expressando grande indignagdo. Antes de se
iniciar o enquadre de luta, Téo direciona olhar desafiador (evolugdo do olhar expressivo
anteriormente projetado) ao seu oponente (linha 2, figura 2, excerto 1), que ¢ mantido enquanto
realiza movimento com sua cabega apontando o queixo em direcdo a ele, Xavier (linha 9,
excerto 3), e repete, por trés vezes, a pergunta igualmente desafiadora: “quem ¢ vocé?” (linhas
9, 12 e 14), indagando-lhe quem seria ele para lhe mandar baixar a bola ou o tom de voz (linha
3, excerto 1; linhas 5, 7 e 8, excerto 2). Durante essa situagao social, observaram-se parénteses
temporais internos, atuando como pausas durante o enquadre de luta. A primeira das pausas se
inicia exatamente com uma troca de olhares desafiadores entre Xavier ¢ Téo (linha 41, excerto
9) e se encerra com outra troca de olhares desafiadores (linhas 82 a 91 e 85 a 91, excerto 10).
Considerando a sequencialidade dos turnos de fala e dos movimentos corporeos, pode-se inferir
ter o uso do olhar desafiador relagdo com o comeco e término dos atos de violéncia fisica
(sempre iniciados por Xavier, que ndo tolerou as provocagdes de T¢éo).

Segunda questdo: “¢ observada ambiguidade nas interagcdes e como ela se estrutura?”

Ainda na analise conjunta dos dados dos casos selecionados, em dois deles se pode
observar a existéncia de ambiguidade entre elementos da interagao.

No caso “O colchio, em dado momento (excerto 6), Téo passa a ameagar Xavier (“vai
morrer, animal”, linha 21; “sabe qual ¢, vou te matar, t6 avisando”, linha 23; “t6 avisando”,

linha 25). Seu alinhamento deixa de ser ao enquadre de luta (com atos de violéncia fisica) para
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o de ameaca (sem esses atos violentos). Essa negociagdo do sentido do enquadre, no entanto,
ndo funcionou. Esse insucesso talvez seja creditado a sua falta de alinhamento completo a esse
enquadre de ameaca, pois sua movimentagao corporea (andar distanciando-se de Xavier, linhas
23 a 25, figura 5) era compativel com outro enquadre, o de fuga. Xavier pode ter percebido essa
ambiguidade e a compreendido como falta de seriedade da ameaga, vindo, na sequéncia, a
zombar de Téo ao afirmar, com tom irdnico: “td morrendo” e a continuar os atos de violéncia
fisica, aplicando-lhe um chute (linha 27).

A negociagao da natureza do enquadre, mediante o recurso da ambiguidade, também
ocorreu em “O cinto”, porém de forma mais sutil. Vanio, durante boa parte da interagdo, ri
(figura 1, excerto 13) ainda que estivesse sofrendo atos de violéncia fisica. Da leitura de seu
depoimento no processo se descobriu que estava chateado com o curso da interagao. Houve,
entdo, ambiguidade entre seu sentimento (de chateag@o) e o seu riso, podendo-se inferir se tratar

1°°. E possivel imaginar o uso do riso

de um riso falso empregado para ocultar o sentimento rea
falso como uma estratégia para permitir a Vanio negociar os contornos do enquadre, em
especial quanto a lesividade dos golpes por ele sofridos. Nas elocugdes “6 o meu olho, pd”
(linha 17, excerto 17) e “ai € o joelho, par¢a” (linha 27, excerto 18), atua ativamente para manter
o controle da intensidade da violéncia fisica. Sua estratégia surte algum efeito, pois Bruno
impede Paul de realizar atos mais violentos, os pisdes, caracteristicos de um enquadre de luta
(linha 63, figura 4, excerto 24).

Terceira questdo: “como as a¢des dos participantes circunstantes contribuem para a
configuracdo do enquadre de violéncia fisica?”

Nos casos selecionados, verificou-se a atuacdo dos participantes ndo ratificados em
comunicagdes do tipo “jogo colateral” e “jogo cruzado®. Em falas do tipo “jogo colateral”, os
circunstantes limitaram-se a agir como expectadores de um combate, desenvolvendo conversas
subordinadas entre si sobre aspectos da atividade violenta (conversa entre Sergio e Célio sobre
0 que estaria ocasionando o barulho incomum no alojamento, linhas 132 e 133) e at¢ mesmo
sobre o ato da filmagem dos atos de violéncia fisica (conversa entre Cunha e Fabio, linhas 65,
68, 70, 73 e 75, excerto 9). Nas comunicagdes do tipo “jogo cruzado”, os circunstantes pareciam
se preocupar com as consequéncias dos atos violentos da interagdo, praticando atos de fala
dirigidos ao encerramento dessas atividades (como exemplos, “para a€, rapaz”, linha 53, excerto
9, em “O colchao”; e “para ai”, linha 3, excerto 25, em “O choro”). Com a escalada da violéncia

nessas interagoes, a intensidade da participac¢ao dos nao ratificados aumentou, tornando-se mais

¥ Ver item 3.1.5.
%0 Ver item 3.1.3.
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frequentes e contundentes suas intervengdes ainda em “jogo cruzado” (como emitindo ordem:
“vamo sentd ai, porra”, linha 46, excerto 9, em “O colchdo”, e com um xingamento: “caralho”,
linha 51, excerto 29, em “O choro”, sendo ambas as elocugdes em tom alto de voz). Em “O
colchao” a percepgao dos circunstantes do grau da violéncia foi tamanha que um deles ameagou
os participantes ratificados (“v6 chama o Cabo de dia”, linha 90, excerto 10), e, como ndo foi
atendido, cumpriu sua promessa, conduzindo ao encerramento da interacdo. No caso “O cinto”,
da mesma forma, foi a atuagdo de um participante circunstante (sua gafe social) a determinante
para o término prematuro da situagdo em andamento, embora ndo tivesse desejado isso.

Finalmente, o questionamento mais amplo da pesquisa é retomado: “como ocorre a
coconstru¢do de uma interagdo registrada em prova em video e caracterizada por atos de
violéncia fisica?”

A partir dos resultados da pesquisa € possivel inferir que a coconstrugdo desse tipo de
enquadre depende dos atos dos interagentes, coordenando, em conjunto, uma série de elementos
interacionais, que evidenciardo: os algozes, as vitimas e a énfase de agdes e sentimentos
esperados em situagdes de violéncia fisica (pela andlise do tom de voz, prosodia); os
movimentos preparatorios, a violéncia fisica propriamente dita, os movimentos de
encerramento dessa violéncia, a celebracao da “vitoria” e o reconhecimento da “derrota” (pela
analise dos movimentos corporificados); a intensidade do desespero com o sofrimento da
violéncia fisica e a intensidade do prazer com a pratica dos atos violentos (pela anélise do riso);
o sentimento de ira ou raiva do participante que sofre a violéncia fisica, a reprovagdo ao
alinhamento de outro participante a atividade que pode conduzir a um enquadre violento e o
momento imediatamente anterior ao inicio dos atos de violéncia fisica (pela analise do olhar);
as estratégias adotadas pelo participante que sofre os atos de violéncia fisica para a sua redugao
ou cessacdo (pela andlise de ambiguidades entre elementos da interagdo); e a relevancia das
comunicacoes subordinadas na delinea¢do dos contornos e até mesmo na manutencdo de um

enquadre caracterizado por atos de violéncia fisica (pela analise da atuag¢do dos circunstantes).

6.2 Contribuicoes, limitacoes e futuros desdobramentos da pesquisa

As observagdes, analises e inferéncias apresentadas pela presente pesquisa pretenderam
contribuir para os avangos dos estudos em Sociolinguistica Interacional e multimodalidade,
bem como para o aprimoramento do Direito e das organizagdes militares.

A aplicagdo pratica da teoria dos enquadres interacionais de Goffman (1986) e das pistas

de contextualizacdo de Gumperz (2015) a um novo contexto de pesquisa pode fomentar a sua
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utilizagdo em outras pesquisas semelhantes em SI (como se mencionard ao final), permitindo
que sejam revisitados seus aspectos de validagao.

Nos casos analisados nesta pesquisa, nao foram observados os parénteses temporais de
abertura do enquadre, tendo todos os registros se iniciado com a situagdo social em andamento:
no caso “O colchdo”, nas linhas 1 e 2, excerto 1, ha uma fala inaudivel de Xavier e uma queixa
de Téo (“e eurapa, eu to6 dormindo nessa porra aqui, caralho”); em “O cinto”, na linha 1, excerto
13, ¢ observada a finalizacao de movimento corporeo de Ader, golpeando Vanio com um cinto;
e em “O choro”, linha 1, excerto 25, ha apenas parte da elocug¢ao de Vitor (“(...)ral, eu nao to
brincando”). No entanto, todos os parénteses temporais de fechamento estavam presentes
(excertos 11, 24 e 31). Essa auséncia de parénteses temporais de abertura do enquadre pode ser
explicada por se tratar de videos de terceiras partes (os casos ndo foram gerados pelo
pesquisador e sim por cinegrafistas amadores se utilizando de seus telefones celulares®!). Pode-
se inferir haver um viés comum do cinegrafista ao registrar esses tipos de interagdes: o inicio
do registro coincide com um momento em que o cinegrafista entende estar ocorrendo atos
relevantes de caracterizacdo do enquadre violento. Esta inferéncia pode constituir em
contribui¢do a ACM, cujos analistas poderdo tomar providéncias para a mitigagao de tais vieses
quando da analise de interagdes semelhantes.

A pesquisa surgiu das dificuldades dos operadores do Direito em lidar com a prova em
video. Embora este trabalho nio consista em material direcionado a tais profissionais para a
solucdo de seus problemas de interpretacdo, ao menos indiretamente, apresenta pistas para a
facilitagdo dessa atividade dada a andlise aqui desenvolvida de elementos que caracterizam o
enquadre caracterizado pela pratica de atos de violéncia fisica. Por outro lado, uma contribuigao
mais direta as ciéncias juridicas € o refor¢o a imprestabilidade de laudos periciais como o
juntado ao Anexo desta obra. Mais 1til seria a elaboragdo de pericias por profissionais de
Tecnologia da Informagdo sobre aspectos de validade do registro audiovisual. Aspectos de
conteudo, para o auxilio da interpretacao das provas em videos, seriam melhor analisados por
profissionais da Linguistica, em especial peritos de Linguistica Forense com treinamento em
analise multimodal baseada em pressupostos da SI e da ACM.

Uma tultima colaboragdo do presente trabalho pode ser direcionada as organizagdes
militares. No item 4.3, foi indicado o contexto macro das interacoes selecionadas, caracterizado
pela obediéncia aos principios da disciplina e da hierarquia. Embora todas as interagdes tenham

ocorrido em um quartel, ¢ possivel que o0 momento de folga, o ambiente do alojamento, local

o Ver item 2.1.
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destinado para o repouso, a imaturidade dos jovens, a falta de experiéncia profissional militar
e a inexisténcia de supervisio por militares na fun¢io de plantio de servigo®® tenham
contribuido para o afrouxamento da disciplina e a pratica desses atos violentos ndo permitidos.
Assim, especial atengao a esses fatores podem coibir a ocorréncia de novas interagdes violentas
no interior dos quartéis.

Como explicitado no item 4.1, o0 método escolhido para a realizacdo da pesquisa foi o
do estudo de caso. Uma frequente critica a esse método ¢ a sua incapacidade para se obter
generalizagdes a partir de uma unica fonte. Na tentativa de se minimizar esse tipo de critica,
podem ser realizados estudos de casos multiplos a permitir a triangulagdo dos dados das
diferentes fontes para o alcance de generalizagdes mais seguras. No entanto, um estudo de caso
multiplo em que sdo investigados apenas trés casos, como nesta pesquisa, ndo se torna imune a
mesma critica da insuficiéncia das fontes para a analise comparativa. O argumento contrario a
essa critica ¢ que sua capacidade de generalizagdo esta relacionada as proposicdes teoricas, nao
sendo seu objetivo inferir probabilidades (YIN, 2016). Ainda assim, ha céticos quanto a
validade dessas generalizagdes. Logo, apesar de ser uma limitagdo do presente estudo, ao
mesmo tempo, consiste em uma oportunidade para que outras pesquisas, para a validacdo ou
refutacao das inferéncias aqui apresentadas, sejam realizadas com amostragens maiores.

Outro limite da pesquisa foi o filtro estabelecido para a selecdo dos casos. Tal selecao
teve como requisitos sua obtencao de processos judiciais com arquivos audiovisuais contendo
conversas audiveis e registros visuais de interagdo tida como violenta por um dos profissionais
atuantes no feito, com a situacdo social ocorrendo em ambiente militar e atuando interagentes
trajando uniformes militares®®. Apds a realizagio das analises, foram observadas outras
caracteristicas comuns desses casos, como o desenvolvimento das interagdes em um mesmo
ambiente militar (alojamento de um quartel), em um mesmo tipo de ocasido (momento de folga
durante o expediente de trabalho), com uma populagao semelhante (homens, jovens por volta
dos 19 anos, militares de baixa graduacao) e sem a supervisao de individuos hierarquicamente
superiores. As inferéncias apresentadas na se¢do anterior podem estar restritas a situagdes
sociais semelhantes as analisadas. Por isso, seriam interessantes novos estudos sobre intera¢des
caracterizadas pela violéncia fisica em outros contextos e outras populacdes, como o ambiente

escolar, por exemplo, para testar a capacidade de generalizagao mais ampla dessas inferéncias.

o) Regulamento Interno e dos Servicos Gerais (R-1) do Exército Brasileiro (disponivel em:<
http://bdex.eb.mil.br/jspui/handle/123456789/164>) prevé: Art. 238. O plantdo de servigo (plantdo da hora) é a
sentinela da SU, incumbindo-lhe: I - estar atento a tudo o que ocorrer no alojamento, participando imediatamente
ao Cb Dia qualquer alterag@o que verificar;

6 Ver item 4.2.
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APENDICE A - Simbolos utilizados das Convencdes de Sacks, Schegloff e Jefferson
(LODER, 2008) e de Mondada (2022) para as transcricées multimodais

[ ]

Fala sobreposta

(0,5) Pausa em segundos e décimos de segundo
() Pausa inferior a dois décimos de segundo
= Elocug¢des contiguas
) Entonagdo descendente
? Entonagao ascendente
, Entonacao intermediaria
: Prolongamento do som
- Corte abrupto na producdo vocal
Sublinhado Enfase em som
CAIXA ALTA Som em volume mais alto do que os do entorno
°° Som em volume mais baixo do que os do entorno
00 00 Som em volume destacadamente mais baixo do que os do entorno
1 Som mais agudo do que os do entorno
! Som mais grave do que os do entorno
> fala < Fala acelerada
< fala > Fala desacelerada
.hh Inspiragdo audivel
hh Expiracdo ou riso
( ) Segmento de fala que ndo pode ser transcrito
(palpite) Transcri¢do duvidosa
((comentario)) Comentarios do analista
Negrito Transcrigdo multimodal
++
AA
@ @ Gestos e descrigdes de agdes incorporadas sao delimitados entre dois
oo simbolos idénticos (um simbolo por participante) e sdo sincronizados com
BB trechos de fala correspondentes.
09
00
Foe> A agdo descrita continua nas linhas subsequentes até que o mesmo simbolo
seja alcangado.
-—->% Simbolo do término da acao

+mov.->L.15

Indica o inicio da acdo descrita do participante com simbolo + e seu
encerramento na linha 15

>> A agdo descrita comega antes do inicio do excerto
->> A acdo descrita continua apos o término do excerto

# Momento em que € capturada a imagem da tela
fig. Imagem capturada da tela

Preparagdo da acdo

O épice da acdo ¢ alcangado ou mantido

99999999

Retragdo da agado




APENDICE B - Analise multimodal do caso “O colchio”
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01 xavier ()=
02 téo =E QEU RAPA# EU TO DORMINDO NESSA PORRA AQUI+ [CARALHO]Q#
@
03 xavier [°baixa a bola®]°baixa
+ a bola ai° ( )=
téo @olha rosto e se aproxima Xavier Q
xavier +olha rosto téo e dedo
em riste->L.12
fig fig. 1#
fig.2#
W7 saisseccccc
1 2
04 téo =Q@SI FUDE O @r()]
05 xavier [balixa a bola@ [ai]
06 téo [BA]IXA [A BOLA ]JE O CARALEOQ@=
07 xavier [baixa a voz]
@puxa colchéo@
téo @solta colchédo @
08 xavier =baixa al[voz ]
09 téo @[QUEM] E VO[CE?] @ ((tom desafiador))
10 xavier °°[bailxa a voz°°
téo @move cabega dir xav@
11 (0.2)
12 téo QUEM E VOCE?=++ ((tom desafiador))
xavier ->+
+empurra téo->L.14
13 (0.9)
14 téo QUEM E VOCE+=
->+
15 xavier =quem sou eu?+
+corre dir téo->L.16
16 (0.8)+(0.2)+(0.5) +(0.2)+(0.2)Q@(0.2)+(0.2)Q@(.)Q@(0.6) Q@(.)+(.)@(.)
xavier ->+
+emp té+
+soco téo +
téo @def soc Q
@emp xa@
xavier +dirg¢
téo->L.17
téo @se
afasta xav->L.17
17 xavier sou @ eu ++@
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téo ->@
xavier ->+
+empurra téo->L.18
téo @segura cama->L.18
18 (0.3)R(0.5)+(2.1)+(0.4)#@(0.6)+(.)@(0.9)+@(0.4)+@+(1.1) +@
téo ->@
xavier ->+
+soco em téo+
téo @def soco @
xavier +chuta +
téo @defend @
xavier +soc emp+
téo @mov dir
xav->L.19
fig fig. 3#
3
19 téo °porra ti@@+ peco dis®#-@+
->@
@mio omb xavQ@
xavier +soco téo +
fig fig. 4#
h 4
20 +(1.1) @(0.4)Q@(.)@(.)
xavier +socos téo->L.21
téo @defnd@

@se afasta xav->L.21
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21 téo val mo@rrer anima+l
->@
xavier ->+
22 (0.2)Q(1L.1)+(.)R(3.0)
téo Q@ dir xav @
xavier +socos téo->L.23 ((cabeca e bracgo))
23 téo sabe+ qual é °°vou te @ matar t6 avisando®°@=
xavier ->+
téo @anda direcdo xavier @
24 xavier =A?@= ((perplexidade))
téo @se afasta xav->L.28
25 téo =td6 avisando#
fig. fig.5#
5
26 (0.3)
27 xavier °°td morrendo®®(.)td morren+do(0.3)eu td mo+rrendo ((tom irdnico))
+chute em téo +
28 (0.3)+ +(0.2)@# @(.)
xavier +emp téo desig+
téo @soco cabeg¢ xavier@
fig fig. o6#
6
29 caio <pd ()>@+ vai machucar o outro ai cara:io+
téo ->@
xavier +socos em téo +
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30 (0.5)+(0.4)
xavier +avanga e socos téo->L.34
31 xavier URRR ((grunhido de raiva))
32 (.)@(0.6) @(0.7)@(0.7) Q(.)
téo @defende socol@
@soco ombro Xavier @
33 caio 060600060
34 (.)@Q(0.2)+(1.1) @(0.2)
téo @defende soco empurra xavier(@
xavier ->+
35 xavier ndo sabe o [que é conver+sar]
+soco téo->L.36
36 (0.5)+(0.2)
xavier ->+
37 téo se me acertar +cé vai @mo[rré]+d
38 xavier >[num] [vO]<
39 téo [cé] val mo+[rrél@
40 xavier >[se Jgura ( )<@+
+soco téo +
téo @esquiva @
xavier +soco téo +
téo @esquiva @
41 (.)+(0.5)Q(3.4)+ Q(1.0)R+(0.5)
xavier +socos téo +
téo Qdefende@
@anda olhando xavier->L.45
xavier +anda olhando téo-L.44
42 téo <() todo mundo go:sta>((tom provocativo)) 1 () néo<=
43 xavier =EU NAO SINTO SINTO() COM NINGUEM=
44 téo =>1 ( ) nao++<
xavier =>4+
+bate peito no peito de téo->L.45
45 (.)+@
xavier ->+
téo ->Q
46 caio VAMO |SENTA AT PORRA|= ((direcionado a ambos))
47 xaler =SENTA=( (tom de ordem a téo))
48 téo =>era assim que cé quel[ria?]<= ((tom irdnico))
49 célio [ol &1 ( ) aqui ((conversa paralela))
50 téo =°tu vai si°=
51 xavier =A?
52 (0.6)
53 caio para AE::>rapaz<=
54 xavier =°@@se eu te acertar[eu te mato ]°
55 téo >[tu acha que]lnum aguento océ?<
->@
56 (0.2)+(.)A
xavier +levt abxa bragos->L.57
célio A Aaponta cémera->L.58
57 xXavier °quero ver + tu sé homem( )°=
->+
58 célio =0I £ AQUILO LAA >tpera um pouquinho pera um pouquinhotA<
->A
Apassa atras xavier com mdo na boca A
59 xavier @oe( ) °°=
téo @puxa e empurra beliche-L.61
60 téo =°°( ) °°=
6l xavier °° ) °°@=
->@
62 téo @°°td avisando®®
63 xavier °°s6 falei pra ele ( ) °°
@se afasta xavier->L.70
64 (.)
65 cunha quem ta fil[mando aé? ]
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66 xavier [ndo t6 ouvindo] [que é ]
67 téo [que cé&] acha que cé et+rrou cé vai vé=
+prx téo->L.70
68 cunha =<filma ndo viado>=
69 téo =<VACIQRLOU>>faz de me humilhou<=
70 sérgio =>qualé muleque<dessa+@[filma[gem aé?] ((tom de indignacéo))
71 xavier [baixa J]isso dal sendo[vocé vail ver]
72 téo [( @ ) 1=
->@
xavier ->+
@aponta dedo rosto xav @
73 fabio =ta li+gal[td li[ga (.) ]
74 célio [ndo ndo naol+
xavier +dir téo queixo cima +
75 fabio [>+t4 liga ] filmando< ((recomeco da gravacédo))
76 xavier [VAMO ENTAO PORRA]
+empurra beliche dir téo->L.77
77 (0.2)++(0.8)
xavier ->+
+avanga soco téo->L.78
78 xavier ON@DE EU++ VOU @PARAR?+(
téo @def soco e empurrédo @
xavier ->+
+empurra téo +
79 (1.4)
80 xavier 1 >AONDE?< | =
81 téo =Q@°cadeia® @
@passo dir xav@
82 (0.2)+(0.2)@(.)
xavier +olha rosto téo levanta junta e abaixa punhos->L.84
téo Qlev brg¢ aprx xav encara->L.91
83 caio <PA:RA:[PO:RRA: ]>
84 xavier >[SE EU TE] ACERTA+R<(.)+[EU TE IMATO=
85 téo >[eu td te avisando]<
xavier ->+
+aprox. téo encara->L.91
86 téo = )=
87 xavier =HU[MP ] ((grunhindo de raiva))
88 caio [U 0] 60 6 O (0.2)>>PARA Al=
89 igor =bora bora para bora [para ]
90 célio [vd chamd&] o cabo de dia=
91 caio =>BORA PARA COM Q@ I:++SSO<
téo ->Q
xavier =>4+
+olha rosto téo e empurra->L.92
92 xavier AONDE EU VOU SE PARA++
->+
+socos téo->L.98
93 (0.3)@ca
téo ->@
@defende socos->L.98
94 xavier AONDE EU VOU PARAR?
95 (0.2)
96 xXavier JFALET QUE AONDE EU VOU PARAR|
97 (0.2)
98 xXavier =HU+@A[MP ] ((grunhindo de raiva))
->+
téo ->Q
1éo Alevanta da cama->L.100
99 (1.0)
100 xavier A RRA::R:: ((grunhindo de raiva))
igor =->A
101 téo ( @+ ) td6 avisando=

@se afasta xavier->L.115

xavier

+anda dirtéo->L.115
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102 célio =0 BI[CHO ]
103 | xavier [VOCE] ACERTOU NA MINHA [CARA]
104 | célio [0 BIJCHO
105 (0.3)
106 téo VOCE PODE [ME BATER?]
107 | célio [0 BI ]CHO=
108 téo °océ sabe que océ [erro ]
109 célio [BICHO]=
110 | xavier =([ ) HUMP ] ((grunhindo de raiva))
111 1éo [6 vocés para aél=
112 | xavier | VOCE E DESSES NE?
113 (0.4)
114 | xavier RA ((grunhindo de raiva))
115 (0.4)+@
xavier ->+
téo ->Q
116 | xavier VOCE E DESSES NE?=
117 téo =<t avisando>=
118 xavier =RA ( (grunhindo de raiva))
119 (0.4)
120 | xavier VOCE [E DESSES+ NE]?
121 igor <[bo::[ra 11>
122 téo [para com] isso +@@+ai
xavier ->+
téo ->Q
@Qanda dir xav->L.133
xavier +anda dir téo->L.125
123 (0.6)
124 caio <PARA RAPAZ VAO ACABAR OS DOIS SENDO PRESO PO:RRA>
(0.5)
125 téo <eu ndo vd vd sé preso nado>++=
xavier ->+
+anda dir téo->L.133
126 | xavier =eu tamém ndo tenho medo da pril[séo]
127 téo [vdo] pd océ la=
128 | xavier =>eu tenho medo da prisdo ndo< falei=
129 | pedro =<e se f6 é trés més deixa os minino briga
130 sergio °[que barulho é esse?]°=
131 1éo =[a 14 os caras 1=
132 xavier =>ACHO QUE TU TAMEM<=
133 | téo =<tu vaili mais sal B néo PAQ+#+
sergiof Bdirg téo e xav e convp
téo ->@Q
Qolha sergio-->>
xavier ->+
+olha sergio-->>
fig fig.7#
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134 (.)

135 célio sacd?

136 (0.2)

137 | léo PO VAI QUE SIM AE

138 pedro ( )

139 1éo pd cabo [td meio( )]
140 igor >[bora boral<




APENDICE C - Anilise multimodal do caso “O cinto”
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01 (0,2) @¢(.)
ader >>cintd@
@
02 sammy 1é pra At+>barttPé? ++A< =
renan Achut costel A
A
vanio +chute bru+
+
bruno Bpseg perna van->L.4
§
vanio +chuta bruno sorrindo->L.4
03 vanio =ictu:A:#1@: ((gemido))
sammy acintada->L.4
o
renan Achut costel->L.4 ((sorrindo))
ader @cintd->L.4
fig fig.1l#
04 (D+()+(0,2)A0()Q()d () (.)B
vanio ->+
+soco perna bruno->L.6
renan ->A
Achut costel->L.6
ader ->@
arlei daparece na cena->L.8
¢)
sammy >a
acintd->L.8
bruno ->B
05 vanio >a:B++[:1 : :ruldA:< ] ((gemido))
06 sammy [tval me baté?]
bruno Bprende perna vénio->L.25
vanio ->+
+sorrindo tapa na perna bruno->L.8
renan ->A
Achut costel->L.8
07 (.)
08 bruno [>(ax + + A 3<]=
sammy ->a
vanio >+
+encolhe a perna->L.11
renan ->A
arlei ->8
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09 renan =>vai<
10 5 (0,4)
arlei Schuta perna vanio->L.11
11 vanio >1adi: 1 (& ++ )< ((gemido))
arlei ->%
arlei dchuta perna->L.12
vanio ->+
+encolhe corpo->L.12
12 (0,3)a(.)3(0,4)@(.)+A()oax (0,6)QQ(.)ax(.)
sammy obate cinto o
arlei ->3
ader @bate cint breg Q
vanio ->+
renan Apeg brag¢ vanio->L.13
sammy abate cinto a
ader @bate cint br¢ renan->L.13
sammy abate cinto->L.15
13 renan >me da[ a malRAAo]<
14 vanio [tu::ti ]
ader ->Q
renan ->A
Asolta bra¢ vanio->L.16
15 (0.2)+(.)
vanio +coloca mdo olho->L.21
16 renan >AS[U ( ) 1< ((grito dor))
17 | vanio [0 aoAA o tMEU]O#:LHOABA1POR.
arlei Schuta a perna de vaniod
sammy ->a
abate cinto->L.19
renan ->A
Apeg méo ((dor))A
Amuda pos->L.21
ader @bate cint->L.21
fig fig.2#
2
18 (.)
19 vanio ( o )
sammy ->a
20 ()
21 vanio >tau QA++ < ((sorrindo))
ader ->@
renan ->A
vanio ->+
+encolhe corpo->L.23
22 (.)
23 vanio .hédh thh+h ((risos))
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arlei 8levanta perna vanio->L.32

vanio ->+
24 ()
25 | renan t+DA UM TABBPAO+ CABO:

bruno ->B

Bsegura perna vanio->L.40

vanio +segura coxa->L.27
26 (.)
27 vanio 51AI E # 3++ O JOE&+:+LHO par@ca

arlei Stapa nadega vanio &

->3
vanio ->+
+mdo nad+
+mdo na coxa->L.32
ader @muda de posigdo->L.29
fig fig. 3#
3

28 (.)
29 sammy que joelho@@vai? t1>vaai<

ader ->@

@bate cinto perna->L.30

sammy obate cinto perna->L.31
30 (.)@

ader ->@
31 bruno @hdhaah ((risos))

ader @bate cinto nadega->L.32

arlei Spuxa mdo vanio->L.32

sammy ->a

abate cinto perna->L.32

32 (.)+ (0.2)d(.)R@(.)aa(.)

vanio ->+

arlei ->0

ader ->@

@bate cinto nadega->L.36
sammy ->a
abate cinto->L.34

33 vanio >°1ui®< ((gemido))
34 (0.2)ac(0.7)

sammy ->a

obate cinto->L.35

35 vanio >>°qoai®<< ((gemido))

sammy ->a

amuda de posigdo->L.43

36 (0.2) A(.)@@
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renan Aempurra perna vanio->L.40
ader ->Q
@bate cinto nadega->L.40
37 bruno °hhhh® ((risos))
38 (.)
39 vanio ii:[:] ((gemido))
40 arlei ([ 1 BB ® )gque @R vou peAAgar=
bruno ->B
Bsolta perna véanio->L.43
arlei Schave pernas....... >L.43
ader ->@
@bate cinto brgo->L.41
renan ->A
Asegura perna vanio->L.63 ((rindo))
41 sammy =t1aYE:AHAO ATAQRUE POa
aobate cinto coxa [
ader ->@Q
42 (.)
43 bruno pega o cabo de vassoura@.h R3d# haa@ o cabo de aoava@ssou h((rindo))
ader @bate cinto @
bruno ->B
arlei ->8
dchave perna,,,,,,>L.46
sammy ->a
abate cinto vana
abate cinto->L.44
ader @bate cin->L.44
fig
4
44 ()+ @ Q@ of.)
vanio +pega perna arlei->L.52
ader ->@
@bate cinto vanio->L.46
sammy ->a
45 sammy >VAI<=
46 vanio =thh: @330 o h ((risos))
ader ->Q
arlei ->3
d se levanta rindo->L.60
sammy abate cinto->L.47
47 (0.4)ca# (0.3)
sammy ->a
abate cinto brago->L.48
fig fig.5#
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48 sammy >tir[a a mdo]Joaa tira<((para vanio))
49 vanio [tu: ] ((gemido))
sammy ->a
abate cinto brago->L.54
50 (.)
51 vanio >00< ((gemido))
52 (.)++
vanio ->+
+solta perna arlei->L.56
53 arlei h [hh ] ((riso))
54 sammy [6 tira]la@ a mdo ((para vanio))
->a
ader @bate cinto->L.56
55 (.)
56 vénio >t1ul catra@pflho<+
->+
ader ->Q
vanio +coloca a mdo nadega->L.62
57 (.)
58 | sammy TIORA A MAO
paul Ocorre dir¢ védnio->L.59
S
59 (.)
60 vanio 115a006:#1 ( (gemido))
arlei ->0
paul ->0
Opisdes em vénio->L. 64
fig fig.6#
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6
61 (.)a(0.4)
sammy ->a
62 nuno <PO: h O CARA NA 6 MAIOR [PIRAhhCAO>]
63 renan [hh B +# [h]® h B hAAQh]
64 paul [hhhh # h ]+h h ©6A @hh
paul ->0
bruno Bempurra paulp ((rindo))
vanio =>4+
paul ©sai cena ® ((rindo))
renan ->A
Ap trasA((passo ri))
ader Qtras@ ((passo ri))
vanio +se levanta-->>
((rindo))
fig fig.7#
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APENDICE D - Anilise multimodal do caso “O choro”

01 vitor >ral<®ndo té brin.hcando®
02 (0,5)
03 pedro [>para ai<]
04 vitor [6: lJeu ndo td brincan.hdo
05 (0,2)
06 pablo >°°para com isso®°<
07 (0,2)
08 pedro para com # i[::::cho ]
09 pablo [>larga o( )<]

fig fig.1l#

1

10 (0,6)
11 vitor NA MORAL APARA=

alex Ase desloca para a direita->L. 12

A
12 vitor =0 CABO eu ndo té brincanAA.hdo
=->A
Agira corpo vitor->L.15

13 (0,2)
14 alex ( )
15 (.)
16 vitor +PARAA COM I:SSO

alex ->A
17 (0,3) A (0,5)

alex Atapa nadega Vitor->L.18
18 vitor 16 cabo tna moAraltpara com isso

alex =->A
19 (0,6) ((barulho de tapa))
20 vitor >eu ndo td brincan.hdo <calra ]
21 artur [td&] oultrol=
22 pedro =6 isso ai< hoéme
23 alex hhh ((risos))
24 vitor tpara com i:sso cabo
25 6: >na moral< eu ndo td tbrincan.hdo
26 artur ((barulho de tapa)) hlh ] ((risos))
27 vitor >[t1po] [rral<
28 alex [e ] cadé o:: tralbérico ((tom irdnico))
29 (0,06)
30 vitor eu ndo td tbrin:>cando<= ((barulho de tapa))
31 alex =>e quem que é o ( )< ((tom irdnico))
32 (0,3)
33 alex >>cadé<<o [4l:bérico? ]
34 vitor [>ndo tdé<brincan]lhh= ((ofegante))
35 artur =é:(.) [aqui ele n&o t1TA NA]O A=
36 vitor [°para com i:sso°h ]

alex Agira corpo vit dec bto lat-->L.41
37 (.)
38 pablo =°j4 che:ga®=
39 vitor =paralhh ] ((respiracdo ofegante))
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40 artur [chelhegou>nd[o 1< = ((tom irdnico))
41 vitor =1A- A iA+:s hhso ((ofegante, tossiu))
alex -=>A
vitor +....apoia brago chéao->L.42
+
42 vitor =°>para com 1i:ss0<°++1POR#RA
-=>+
+olha alex->L.43
fig fig.2#
2
43 (0,2)+
->+
44 vitor | EU NAO TO BRINtC+ANDO@ ((tossiu))
+mdo boca->L.45
artur @toalha cabg¢ vitor-> L.47
45 (.)+(0,5)
vitor , >+
46 alex °da a >ma@[o ]°<
47 pablo °[PA]A+:ra com >isso<°=
artur srrr e @
alex A...puxa vitor cima-> L.49
vitor +...se move para sentar-> L.54
48 alex =°d4d [a m&o]°
49 pablo °[para ]° com i:ssoA
vitor -=>A
50 A(0.3)
alex Aderruba vitor->L.54
51 pablo CA:++:Ra:: [1hALoO].
52 artur [h 1lh 1 ((risos))
53 alex >[PA]+>rado< por|[ral.
54 vitor t[A:]Tju:i= ((grito))
->+
+gira no chao----+
alex =->A
A... aplica chave br¢ em vitor-> L.59
55 alex =16 adilson(.)1d adil+[son]
56 artur >[h Jh<= ((risos))
vitor +levanta uma perna->L.58
57 vitor =1Al::: tA[i]: ((gritos mais altos))
58 alex [6] +[adil]>son<
59 vitor [1PO+ JRRA PA.ra com 1I::s+A[SO]:#
60 artur [h Thh ((risos))
vitor ->+
+coloca mdo no rosto--+
alex ->A
fig fig.3#
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3
61 (1,3)
62 alex >toca [al]l<((barulho de tapa))
63 artur 1+ [t4d] choran:do ja+téa choran:do
vitor +coloca a mdo perna alex->L.64
64 (0,2)+Q(.)
vitor ->+
artur @Qcoloca e tira toalha rosto vitor->L.66
65 artur ja [td chorando]
66 pedro [>AH POR 1 1 FAVOR<(@
artur ->Q
67 +(0,2)
vitor +passa a mdo no olho-->L.70
68 vitor ahh= ((ofegante))
69 alex =ndo ta& chor[ando]
70 artur [tA Indo+1td néo
vitor ->+
71 (.)
72 alex >TA< NAO
73 (0.3)
74 alex [VAMO LA ARTUR| ]
75 artur [hh°>0lha a cara dele<® ] ((rindo))
76 (J)++(.)
vitor ->+
+coloca médo perna Alex->L.80
77 artur e taiv?
78 (0.2)
79 alex °>d4d+uma mo[ral aé]°<
80 vitor [ah@- ] ((ofegante))
->+
artur @....anda dirg¢ cabg¢ vitor->L.83
81 (0,6)
82 vitor ah- ((ofegante))
83 +(0,3)@Q#(0,2)
vitor +leva a mdo diregdo toalha->L.85
artur ->@
@move toalha préx cabg¢ vitor->L.85
fig fig. 44#
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84 vitor PARA COM I::[SSO. ] ((tom de desespero))
85 alex >[Achega pra+la@]<A
Apega brag¢ vitorA
vitor ->+
artur ->@Q
86 (.)r@(0,2)
alex Apuxa brago vitor->L.9%4
artur @coloca toalha cabeca vitor->L.89
87 vitor ah+ ((ofegante))
+levanta tronco->L.89
88 alex 1>é i[sso 1<
89 vitor [-ara] e:+-s@@+#so ((fala obstruida))
->+
artur ->@
@puxa cabega vitor toalha->L.92
vitor +bate os pés no chao->L.92
fig fig. 5%
5
90 (1.0)
91 alex >6 adilson<(0,2) ( 1
92 vitor t[A]::::@Q@AA:: Q@+ =
artur ->@
Qtira toale
alex ->A
Asai chav br¢->L.9%4
vitor ->+
93 alex hh[hhh] ((risos))
94 vitor >[ARA]AI+SSO<
alex =->A
+senta->L.96
95 (0,3)A(.)
alex Ase levanta->L.97
96 vitor jut:n. ((choramingo))
->+
97 (0,3)+(0,3)A
vitor +passa mdo olhos->L.99
alex ->A
98 artur A°pd # [aé®°] ((tom irdnico))
99 alex [hhh+]1h+ ((risos))
Aanda dirg¢ artur->L.100
vitor ->+
+passa manga camisa olhos->L.101
fig fig.6#
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100 (.)AA(0,5)

alex =->A

Aanda dir¢ vitor->L.103

101 pedro °fatz isso nédo: aé.®°

vitor ->+
102 (0,3)
103 alex hAAh+h ((risos))

->A
Abate toalha cabg¢ vitor->L.104

vitor +empurra toalha->L.104
104 (0,8)+(.)AA(0,4)+(.)

vitor ->+

alex ->A

Ase distancia Vitor->L.105

vitor +se levanta->L.106

105 alex hthAhih ((risos mais altos))
->A

106 (0,3)++(0,6)

vitor ->+

+anda passa mdos no rosto->L.109

107 alex .hhh((risos))
108 (1,3)
109 pablo °v6 logo parceiro®+=

vitor ->+
110 alex +=>CARA<DE FRANGO DE++RROtTADO [DE:LE ] ((rindo))
111 artur [ ( 101
112 alex [.h]hhh# ((riso alto))=

vitor +senta banco-------- +

+pde a mdo no rosto->L.114

fig fig.7#
113 pedro =pb::vé++io.=
114 artur =CHORA NAO ++pd

vitor ->+

+olha pedro +

+olha armario-->>




ANEXO - Relatorio da pericia realizada no caso “O choro”

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
DCT - CITEX
21" CENTRO DE TELEMATICA
21" Coam1997)

:l. MATERIAL EXAMINADO

Avs peritos foi apresentado 01 (um) CD-ROM com as referéncias “RECORDABLE CD|
BOKROIC17, SO356-06NE2122-10610", comtendo uma gravacho de filme com tempo de duragho
de | mimuto e 20 segundos.

2, ORJETIVO DA PERICIA
Realizar a transerigo do dudso de ilme mserto em um CD-ROM,
3 FILTRAGEM

Fm face de nilo haver softwares ¢ equipamentos adequados, niio for realizado qualquer
mompunmlhanamundadcmmdosmhosdoﬂlmccombdxodvclacwdsblhdﬁce

insedigibilidade.
4. METODO UTILIZADO
Foi utilizado o métoda da repetigdo do dudso,
£ CODIFICACAO EMPREGADA NA TRANSCRICAO

TR ——
 Nrde o
Ord Simbolo | Significado
I 0O Palavras entre parénteses representam as palavras que apresentam
| |inkchgibilidededuidosas. ]
. Tdsm!wmﬂdmnpmmmbmdoimﬁowmhm
= qualidade de dudio, sem nivel de intcligibifidade.
i_ 3 / LPnuu. : |
6 IDENTIFICACAO DAS VOZES

Nio hd como identificar e us vozes 02, 03 ¢ M s3o de militares diferentes ou de um mesmo
‘militar.
|
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KCoarinuage &0 relcn da pericha realizads em fadio de fikme.
iv.mmsccho

VOZ 01: *(na moral) n¥o tou brincando ™

:ivozoz: i 1*

;VQZOI:"nlomubtixmndo.“

fvoz 03: “.... (ah nBo 1)*

'VOZ 02: “ui ! / para com isso ™
EVOZOI:“mmonHmohabo!Inlombﬁncado.“
(VOZ 03): “(chega 1)"
EVOZOI:“pmoomism!Iohc&oumualpm:oomism!l«nlomhimudoaba"
;voz 04: “dé outra I

:VOZO]:“puaoomisoli ! / para com isso cabo ! / oh ! / na moral / ndo tou beincando "
iLVOZOJ: “aqui cadé o Alvaro 7

Evoz 01: “eu nio tou brincando (vetho).”

iVOZ(B: “quem gue é o Alvaro 7/ (cadé o Alvaro) 7

;VOZ 01: “eu nio tou brincando.™
'VOZ 04: "o Alvaro 17"
}vozos:“e..."
EVOZOl:“pmaoomiuo!"
ivoz 04: “squi, ele ndo t ndo.”

VOZO1: “para 1™

VOZ 04; “chegou nio.”

iVOZOl:“ui  / para com isso, porra | / e ndo 10u beincando / t bom 1"
;V0202:"pn!"

'VOZ 01: “14 bom 1
Ivozoz:“mummmums“

|
EVOZOI:“mHmInl!Iu!'

128




Me:m&-mmeeqe@«mn e

'VOZ 03: "o u gemido / o u gemido,”
VOZ 01: “ai ! /ai I
!VOZOB:“ougmido."

i
VOZ 02:".."

:VOZ 01: “para com jsso 1™

IVOZ 05: “salta ... porra ? / t4 chogando / j4 th charando / th chorsado,”
VOZ 03: “cachoero ™

!VOZ 05: *ja ta chorrando.”

EVOZ 01: “ah I™

VOZ 03: “t no / th nlo.”

!VOZ 05: “t4 nio 7

VOZ 03: “vamos 1i (Bardone) !™

!VOZ 05: “libera ... I”
{VOZOI:“IhI/...I&Nah!/mmim!'
'VOZ 03: “choga paen 14 .."

IVOZ 01:“gh !/ para !"

iVOZ 03: "o u (molusco), vin 7

VOZ 01: “ai 1"

!VOZ e

!VOZ 03: “olha a cara de (frango derrotado) dele.”
;VOZ 03: “chora ndo porra 1"

l\/'07. 08: ="

{
1

| Belo Hornzome, MG, 14 de owtubro de 2010,
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