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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar a relacdo entre a legislacéo trabalhista,
o modelo legislado brasileiro e a formacédo da classe trabalhadora, no que diz respeito ao amparo
reivindicativo pela implementacao dos direitos previstos em lei e por sua expansao, e Como iSso
se aplica no contexto dos trabalhadores plataformizados, tratados como auténomos. A partir da
pesquisa teorica realizada, buscou-se, através da revisao bibliografica e legal, compreender os
horizontes de possibilidades dos trabalhadores plataformizados diante do enfraquecimento do
poder negocial e fiscal, além do posicionamento divergente na Justica do Trabalho quanto ao
vinculo de emprego e negativo no Supremo Tribunal Federal. Nesse sentido, o rebaixamento
da protecdo a esses trabalhadores através do contexto neoliberal e das reformas trabalhistas a
partir de 2016 parece coloca-los em um patamar historico para além da precariedade, em que
as reivindicac¢des por ganhos pontuais prevalecem, em detrimento de reivindicagdes quanto a
aplicacdo da legislagdo laboral. Esta pauta tem sido canalizada para a Justica do Trabalho,
sobretudo a partir da atuacéo individual de cada trabalhador, tornando-se palco privilegiado da

disputa entre capital e trabalho.

Palavras-chave: Trabalho plataformizado. Neoliberalismo. Reforma Trabalhista. Vinculo de

emprego. Justica do Trabalho.



ABSTRACT

The present work aims to analyze the relationship between labor legislation, the
Brazilian legislated model and the formation of the working class, with regard to the support of
demands for the implementation of the rights provided for by law and their expansion, and how
this applies in the context of platform workers, treated as self-employed. Based on the
theoretical research carried out, we sought, through bibliographical and legal review, to
understand the horizons of possibilities of platform workers in the face of the weakening of
negotiating and fiscal power, in addition to the divergent positioning in the Labor Court
regarding the employment relationship and negative at the Federal Supreme Court. In this sense,
the lowering of protection for these workers through the neoliberal context and labor reforms
since 2016 seems to place them on a historical level beyond precariousness, in which demands
for specific gains prevail, to the detriment of demands regarding application of labor legislation.
This agenda has been channeled to the Labor Court, especially based on the individual actions

of each worker, becoming a privileged stage for the dispute between capital and labor.

Keywords: Platformed work. Neoliberalism. Labor Reform. Employment relationship.
Work Justice.
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1 INTRODUCAO

No presente trabalho pretende-se sugerir, por meio de uma abordagem tedrica e
discursiva, a relacdo entre a legislacdo trabalhista e a formacdo! de uma classe proletaria,
buscando analisar a garantia de direitos por meio da legislacao e o horizonte reivindicativo que,
historicamente, surge a partir disso.

Pretende-se sustentar que a classe trabalhadora no Brasil se construiu e desenvolveu
historicamente junto com o estabelecimento de uma legislacdo trabalhista, que se tornou
simbolo de cidadania e atrativo aos trabalhadores. O minimo garantido legalmente se tornou
um fundamento reivindicativo, objetivando a sua real implementacdo e a construcdo de novos
direitos, enquanto parte essencial das organizacOes trabalhistas. Assim, defende-se que o
modelo de resolucdo de conflitos entre capital e trabalho no Brasil é legislado, havendo um
papel central desempenhado pela Justica do Trabalho na interpretacdo e aplicacdo da lei,
sobretudo quando do enfraquecimento da atuacao sindical e da fiscalizacéo estatal.

Contudo, como legislacdo que busca a pacificagdo entre capital e trabalho garantindo
apenas a reprodutibilidade da classe trabalhadora, também é cheia de limitacdes, além de
excluir grande parte dos trabalhadores dela, principalmente no denominado “capitalismo
periférico”, marcado pelo grande desemprego e informalidade, sendo o “bico” uma grande
forma de ocupacao.

Agravando essa situacdo, a reinvencao do capitalismo, reformulado a partir da década
de 1970, consolidou um novo paradigma para as relacdes de trabalho, que passaram a ser
guiadas para satisfacdo das exigéncias do mercado, marcadas pela flexibilizacdo e pela
responsabilizacdo individual através do modelo neoliberal. Posteriormente, a partir de 2016, ha
uma retomada desse projeto com a implementacdo da Reforma Trabalhista, que enfraquece o

patamar minimo de direitos e modifica a perspectiva de prote¢do aos trabalhadores.

L0 uso da palavra “formag¢2o”, aqui, tem como inspiracao e pano de fundo teérico a obra de E. P. Thompson, “A
formagdo da classe trabalhadora inglesa” (1987, p. 9). No prefacio de seu primeiro volume, Thompson adverte que
o vocabulo “formagdo” € parte de um titulo “um tanto desajeitado”, pois este poderia implicar na ideia de que a
classe operéaria é um tipo social fechado, prévio ou historicamente estruturado, e ndo movimento histérico de um
“fazer-se”, proprio de um processo ativo. Em nota de rodapé, a tradutora Denise Bottmann alerta para o fato de
que o titulo original ¢ “The making of english working class”, de modo que o efeito de movimento de fazer-se ou
de autofazer-se da classe operaria perde um pouco de seu efeito de gerundio (“making”), ao se substantivar o verbo.
Deste modo, pretende-se acentuar, neste trabalho, a perspectiva de que a legislacéo trabalhista, no Brasil, ao ser
visada historicamente pelos trabalhadores, ndo representa somente um efeito acidental de suas reivindicacoes
laborais, mas é elemento fundamental para seu reconhecimento como classe. As transformacfes da legislagao
trabalhista constituem, neste contexto teorico, parte deste “fazer-se” da classe trabalhadora, ja que esta é “relacao”,
ndo “coisa”, como afirma Thompson (1987, p. 11).



Essa mudanca, além da intervencao direta na lei, consolida um novo momento no campo
do trabalho, o que, aliado a implementacdo das novas Tecnologias da Comunicacdo e
Informacéo (TIC), permitem a consolidacdo do trabalho plataformizado como nova forma de
trabalho, sem a aplicacdo de direitos minimos aos trabalhadores, mesmo diante da satisfacédo
dos elementos necessarios a caracterizagdo do vinculo de emprego.

Assim, através de mecanismos ideoldgicos, associados a perspectiva neoliberal, de
individualismo e de destruicdo da protecdo social, as empresas buscam o convencimento dos
trabalhadores, da sociedade civil e das institui¢cBes publicas de que a situacdo laboral se
enguadra como autonomia.

Diante da auséncia de protecdo e dos novos moldes de exploracdo do trabalho, a
organizacdo coletiva é dificultada e a reivindicagdo dos trabalhadores retrocede a necessidade
de assegurar condicdes dignas de trabalho, sem as quais a vida é simplesmente inviavel. Com
isso, acredita-se que aquele horizonte historico legal, que compreendia o sustentaculo para as
expectativas de reivindicacdes dos trabalhadores, se rompe radicalmente. De modo que, se a
formagdo da classe trabalhadora tinha como um dos fatores maiores de mobilizagdo o
implemento crescente de um aparato legal (e ndo apenas 0 aumento contingente da renda, da
participacdo nos lucros ou eventualmente do saldrio), apds as recentes “reformas” trabalhistas,
dialeticamente moldadas pelo crescimento do trabalho plataformizado, isto se inverteu.
“Ganhos” contingentes passam a representar o atrativo maior para a mobilizagdo dos
trabalhadores envolvidos nestas atividades.

As disputas em torno da aplicacéo da legislacdo do trabalho caminham, nesse sentido,
para o acionamento da Justica do Trabalho. Mas essa, como instituicdo destinada a conciliacdo
de conflitos entre capital e trabalho, nem sempre é favoravel ao trabalhador, além de permeavel
as influéncias empresariais. Nos casos em que a Justica do Trabalho tem sido favoravel ao
reconhecimento do vinculo de emprego entre o trabalhador e a plataforma resta a submisséo da
matéria ao jugo do Supremo Tribunal Federal, que tem cassado decisdes através de
Reclamacgdes Constitucionais.

Assim, o presente trabalho parte de alguns questionamentos: poderia a legislacdo ainda
servir como um horizonte minimo por meio do qual se torna possivel a identificacdo dos
trabalhadores como empregados e, a partir dai, buscar-se a reivindicac¢do de direitos para alem
da sobrevivéncia diaria? Como pautar isso em um cenario de legislacdes que buscam retirar 0s
direitos estabelecidos? Qual o papel da justica do trabalho em um momento em que a acgao

individual se torna uma das saidas diante da dificuldade de organizacao pelas condictes de
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trabalho proprias aos trabalhadores de plataforma, e a acdo coletiva encontra-se fragmentada,
tentando reinventar-se?

Para isso, no capitulo dois serd abordada a construcdo do modelo legislado no Brasil,
com destaque para a migracdo de trabalhadores para as cidades, visando o acesso a cidadania
salarial limitada, representada pela Consolidacdo das Leis do Trabalho. Além disso, aborda-se
as reivindicacdes dos trabalhadores, amparadas legalmente. Serdo retomadas, principalmente,
as investigacdes que o socidlogo Ruy Braga propde sobre as bases dessa construcao.

No terceiro capitulo, sera analisada a implementacdo do neoliberalismo no mundo e no
Brasil, a partir da crise que se inicia em 1970, com modificacdo dos pardmetros orientadores
do campo do trabalho e da atuagdo no proprio sujeito, que torna-se responsavel pela sua prépria
empregabilidade, consolidado na figura do homem empresarial. O ritmo neoliberalizante é
refreado durante a decada de 2000, diante da intervencdo do Estado na geracdo de empregos e
politicas de redistribuicdo, mas alcanca novamente seu apice a partir de 2016, sobretudo com a
Reforma Trabalhista. Discursivamente, as analises de Dardot e Laval serdo utilizadas como
principais argumentos para sustentar esse diagnostico.

No quarto capitulo, analisa-se o surgimento do trabalho plataformizado no Brasil, que
pode ser localizado a partir de 2015, e sua consolidacdo, que se da nos dois anos seguintes, com
surgimento de diversas empresas no ramo. Analisa-se, também, o discurso empresarial que visa
tracar como autdnomos os trabalhadores, enquanto o que se observa é a subordinacéo exercida
através da tecnologia, além das dificuldades organizativas enfrentadas por eles.

No quinto capitulo, retoma-se o papel da Justica do Trabalho, acionada para
interpretacdo e aplicacdo da legislacao trabalhista ao caso concreto, suas limitacdes, dadas as
divergéncias interpretativas e, por fim, a barreira quando a questdo é levada ao Supremo
Tribunal Federal, realizando uma analise das decisdes cujo recorte (limitado ao que este
trabalho de conclusdo permite, em termos teodricos) se alinham a temética anteriormente
abordada, ou seja, de discussdo acerca do reconhecimento do vinculo de emprego. Para isso,
foram levantadas sete decisGes monocraticas do presente ano em Reclamacdes Constitucionais.

Por fim, no ultimo tépico do quinto capitulo, aborda-se a organizac¢do dos trabalhadores
através de sindicatos, associacfes e coletivos, analisando-se as pautas reivindicatorias
principais das duas greves nacionais, denominadas Breque dos Apps, no auge da pandemia, em
2020.
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2 LEGISLACAO E FORMAGCAO DA CLASSE TRABALHADORA NO BRASIL

No Brasil, a formacéo e fortalecimento da classe trabalhadora se deu em consonancia a
existéncia de uma legislacdo trabalhista, que serviu para forjar uma identidade do trabalhador,
além de amparar suas reivindicacOes, a organizacdo coletiva e a solucdo dos conflitos entre
capital e trabalho.

Ruy Braga resgata o estudo de sociélogos do trabalho brasileiros que se debrucaram
sobre a formagio do operariado no “fordismo periférico”2. Dentre outros fatores, o autor aborda
a migracgdo de pessoas do campo para a vida na cidade em busca de trabalho. Segundo ele, a
protecéo trazida pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT, Decreto-Lei n°5.452/1943) aos
trabalhadores urbanos se tornou um ponto de atragdo fundamental para a classe trabalhadora,
como uma espécie de “utopia brasileira”, “criando nas massas rurais a expectativa de integracao
social por meio do modelo de desenvolvimento fordista periférico” (Braga, 2012, p. 31). Os
direitos trabalhistas estabelecidos pela CLT em 1943 se restringiam aos trabalhadores urbanos,
limitagdo dada pelo seu art. 7°. A extensdo das disposi¢Ges da CLT aos trabalhadores rurais
somente aconteceu a partir da Lei n ° 5.889/1973, que, além de trazer aspectos especificos ao
trabalho rural, determinou a aplicacdo da CLT como norma geral (art. 1°).

A CLT, ao mesmo tempo em que se tornou um ideal de protecdo, também criou uma
identidade social por meio da carteira de trabalho e trouxe maior legitimidade a luta do
trabalhador por seus direitos, colocando a cidadania salarial como o “horizonte institucional das
lutas de classes” (Braga, 2012, p. 31). Neste sentido, em andlise da vinda dos trabalhadores para
a cidade, Braga revisita os estudos de socidlogos do trabalho da década de 1960, que
sustentavam, de um lado, uma tese de passividade do operariado diante das condigcbes de
trabalho, servindo como massa de manobra aos dirigentes sindicais (Rodrigues, 1966), e, de
outro, a existéncia de dialogo entre os operarios e as direcBes sindicais, de verdadeira
representacdo das diregdes em relacédo as suas bases, sendo aqueles protagonistas do movimento
grevista (Miglioli, 1963).

2 Conforme aponta Ruy Braga (2012, p. 20-21), o carater periférico do fordismo esté relacionado & combinacéo,
no mercado mundial, de economias capitalistas desenvolvidas e subdesenvolvidas. Neste modelo, os niveis mais
qualificados da fabricacéo permanecem exteriores aos paises subdesenvolvidos, enquanto seu desenvolvimento se
apoiou na politica de substitui¢do de importag@es e no crescimento de importacdes de bens de capital. Além disso,
o0 crescimento do mercado de consumo dos bens durdveis produzidos estaria concentrado na elevagdo do poder
aquisitivo das classes médias, enquanto os ganhos de produtividade ndo eram repassados aos salérios dos operarios,
rebaixando sua capacidade de consumo e contribuindo para “reforgar o exército de proletarios e semiproletarios
subempregados por meio da contengdo das necessidades dos trabalhadores”.
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Braga defende essa segunda tese e destaca a existéncia de uma inquietacdo no
proletariado migrante e de participacdo ativa na reivindicagdo de melhores condigdes de
trabalho e salérios, que é percebida, por exemplo, na relacdo com o sindicato, através do estudo
de Ledncio Rodrigues, destacando a associacdo ao sindicato para assisténcia juridica, para
defesa de seus interesses, para aumento de salarios, para indenizacGes, dentre outros (Braga,
2012, p. 60). Através do estudo de Juarez Lopes (1964), observa ainda uma organizacdo
informal das linhas de montagem, como a restricdo da producdo, a partir da consideragdo do
que seria um esforgo “justo” para o salario recebido (Braga, 2012, p. 68-69). Assim, os direitos
trabalhistas, a0 mesmo tempo em que serviam como um atrativo de garantias aos trabalhadores,
também serviam como ponto de partida para sua mobilizacdo, no sentido de implementacéo e
de expansdo destas mesmas garantias legais (Braga, 2012, p. 77).

Embora os direitos trabalhistas fossem um atrativo, a migragdo dos trabalhadores do
campo para a cidade também foi acompanhada de novas insegurancas sociais, como a salarial,
no ambiente de trabalho e habitacional (Braga, 2012, p. 83). Nesse sentido, cabe destacar o
crescimento urbano sem infraestrutura, a autoconstrucdo de moradias e a urbanizagao periférica
na regido metropolitana de S&o Paulo (Braga, 2012, p. 83). Alem disso, o ambiente de trabalho
era marcado pela alta taxa de adoecimento dos trabalhadores e pela insalubridade das fabricas
(Braga, 2012, p. 85).

De qualquer modo, o aspecto central que a legislacdo trabalhista ocupou e ocupa no
Brasil, segundo Adalberto Cardoso, demonstra que o modelo trabalhista brasileiro € legislado,
em contraposi¢cdo a modelos corporativos, presentes em outros paises, tais como Alemanha,
Coldémbia e Inglaterra (2003, p. 90).

No modelo corporativo, prevalecem solu¢des negociais para os conflitos existentes
entre trabalhadores e empresarios, tais como convencgdes ou contratos coletivos ou por empresa,
enquanto no modelo legislado “a produgdo das regras e normas de uso do trabalho, bem como
a regulacdo da negociacdo entre capital e trabalho, ocorrem preferencialmente no nivel da
legislacdo federal, sendo, portanto, produzidas no Parlamento e ndo em mecanismos
composicionais” (Cardoso, 2003, p. 137).

Embora a legislagdo do trabalho no Brasil tenha sido inspirada no corporativismo
presente na Carta del Lavoro, a implementacdo do modelo teria esbarrado no impeto repressivo
do Estado Novo, em que os sindicatos, ao serem regulados pela Constituicdo de 1934 e pela Lei
Sindical de 1939, ndo tinham plena autonomia na representacdo dos interesses dos
trabalhadores, sendo mantidos como questdo de Estado, com existéncia e exercicio dependentes

deste, desenhando-se de modo a controlar e reprimir o operariado (Cardoso, 2003, p. 128-131).
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A legislacdo do Estado Novo combinava “repressao a cidadania e institui¢do de direitos
de cidadania, restrita, no caso dos trabalhadores, aos que tinham um oficio reconhecido pelo
governo” (Cardoso, 2003, p. 134)3. As relacdes trabalhistas passaram a existir de acordo com o
direito, os sindicatos eram aqueles que se enquadravam na regulamentacdo, inclusive com
restricdo ao pluralismo sindical (Cardoso, 2003, p. 134).

Soma-se, dessa forma, o carater repressivo a atuacdo sindical autbnoma e a regulacdo
por lei das condicGes de trabalho, que, enquanto legislacdo, sao recorriveis ao poder judiciario.
O conflito de classes foi transformado em conflito de direito (Cardoso, 2003, p. 135-136).

Nesse contexto, as Comissdes Mistas de Conciliacdo também sdo criadas em 1932,
arbitrando o desfecho dos conflitos trabalhistas. Em 1934, a Constituicdo Ihe da carater judicial
e, em 1939, torna-se parte do Poder Judiciério (Cardoso, 2003, p. 134-135).

O direito do trabalho, por conseguinte, regula as relacdes individuais do trabalho, sendo
elas os aspectos do exercicio do trabalho, e também as relacfes coletivas, que dizem respeito a
organizagao sindical, negociacdo coletiva, acdo coletiva etc. No modelo legislado, portanto, a
producdo das normas ¢é feita pelo Estado, seja no Executivo, no Parlamento ou no Judiciario
(Cardoso, 2003, p. 138).

Ressalta-se que a afetacdo dos sindicatos como matéria de Estado e a repressdo a sua
atuacdo autdbnoma nao significou a inércia e a submissdo dos trabalhadores. Braga ressalta a
auto-organizacdo sindical do operariado migrante, devido ao regime despético de trabalho,
caracterizado por baixos salarios, alta rotatividade e condi¢des de trabalho degradantes, o que
também se deu nos anos mais repressivos da ditadura Civil-Militar (Braga, 2012, p. 79-80).
Também nesse sentido, Cardoso destaca que, sempre que puderam, “os trabalhadores
construiram entidades de classe por fora da estrutura corporativa, sobretudo embriGes de
centrais sindicais” (2003, p. 156).

O que se pretende defender, entéo, é que a atuacéo sindical se deu, em grande medida,
impulsionada e amparada pelas garantias legais existentes. Como exemplo, Cardoso cita que,
na década de 1980, muitos dos direitos conquistados em convenc¢des coletivas por vezes
reafirmavam o contetdo da propria legislacdo, o que fazia sentido naquele momento, dada a
aproximacao da lei levada ao cotidiano laboral, além de permitir que o descumprimento fosse
retaliado pela acdo coletiva (2003, p. 152-153), 0 que pode ser entendido, também, como uma

atuacdo defensiva, em um cenario de reiterado descumprimento das determinacdes legais.

3 Nesse sentido, além de excluir os trabalhadores rurais, o amparo legal estava condicionado & existéncia dos
elementos conformadores da relacdo de emprego, estabelecidos nos arts. 2° e 3° da CLT, o que sera abordado mais
a frente.
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A protecdo legal conferida ao trabalhador, de acordo com esta analise, embora
sofresse variacGes no tempo (0 que é fruto das reivindicagdes e lutas do operariado, mas,
também, em determinados momentos histéricos, da pressdo do capital sobre a exploracdo do
trabalho, de suas necessidades de expansdo e reproducdo), seria a base do processo de
socializacdo que orienta tanto a formacéo da classe trabalhadora, quanto as formas com que
suas reivindicacdes sao tracadas em um horizonte de expectativas. A formalizacdo do vinculo
de emprego, contudo, néo significou necessariamente a superacao da precariedade. Na verdade,
como sustenta Ruy Braga, a precariedade no capitalismo periférico é condicdo de existéncia de
uma parcela de trabalhadores segurada (Braga, 2012, p. 17).

Entretanto, é importante ressaltar que ha diferentes niveis de precarizagdo, o que é
observado, nesse sentido, na exclusdo de Ruy Braga da analise dos informais, restringindo-se
aqueles que possuem vinculo de emprego, mesmo que este seja marcado pela precariedade,
consubstanciada na baixa remuneracdo, na alta rotatividade, na baixa qualificacdo e nas
barreiras a organizacdo coletiva, dadas as condicbes do trabalho. Tais condigdes,
dialeticamente, é o que ainda reforcaria a correlacéo entre legislacdo trabalhista e formacéo da
classe trabalhadora, mas também serviria de campo propicio para uma nova fase de acumulagéo
“primitiva” do capital.

A década de 1970 e seguintes (1980 e 1990) se inserem neste contexto, marcadas pela
reestruturacdo do capitalismo, dado um cenério de crise sistémica ou estrutural do capital.
Antunes, assim como Istvan Mészaros, sustenta esta tese, avaliando que o sistema de capital
pressupde sempre sua expansdo e, consequentemente, a expansdo do lucro a ser gerado, sem
que a producdo esteja conectada as necessidades humanas reais (Antunes, 2011, p. 11).
Desse modo, uma das saidas politicas apontadas foi a necessidade de flexibilizacdo da
legislacdo para atender as novas exigéncias do modelo de producéo vigente, em um contexto

de implementagdo de um novo modo de liberalismo.
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3 NEOLIBERALISMO: UMA CONTEXTUALIZACAO

O neoliberalismo, segundo Dardot e Laval, ndo se confunde com o liberalismo classico.
A crise de 1930 revelou a necessidade de revisdo do modelo laissez-faire, pelo qual o mercado,
guiado pelos seus mecanismos autorreguladores, levaria ao estado de equilibrio, cabendo ao
Estado o papel negativo, de ndo intervencgdo (2016, p. 68). Esse modelo desconsidera a atuacao
do Estado na implementacdo do proprio mercado, pela garantia da propriedade privada, da
execucdo dos contratos, do dinheiro, que, longe de serem dados naturais, si0 mecanismos,
principalmente juridicos, necessarios ao funcionamento dessa ordem.

A partir da crise de 1930 e do crescimento do socialismo como alternativa de sociedade,
0 “novo liberalismo”, de que faria parte John Keynes, surge como resposta a crise do modo de
governo liberal, a0 mesmo tempo em que visa sua preservagdo. Nesse sentido, propde-se um
reexame do conjunto de regulagdes que compunham o liberalismo, passando o Estado a ter um
papel regulador e redistribuidor fundamental, de modo a reequilibrar as trocas sociais,
assegurando a cada individuo os meios para realizagao de seu objetivo (Dardot; Laval, 2016, p.
62).

O momento fundador do neoliberalismo seria em 1938, no Coloquio Walter Lippmann,
realizado em Paris, que se encerrou com a criacdo do Centro Internacional de Estudos para a
Renovacéo do Liberalismo. A partir disso, houve o esforco de reconstrucdo do liberalismo, que
se estendeu aos meios académicos, como a Universidade de Chicago (Dardot; Laval, 2016, p.
72).

A grande virada do neoliberalismo é apontada, contudo, nos anos 1970-1980, a partir
do rompimento com o Welfare State, com a social-democracia e a implementacdo de politicas
para superar a crise por nomes como Ronald Reagan e Margaret Thatcher liderando esse
movimento. De acordo com Ricardo Antunes, alguns dos pontos da crise que se inicia em 1970
podem ser assim resumidos:

1) queda da taxa de lucro, dada, dentre outros elementos causais, pelo aumento
do preco da forca de trabalho, conquistado durante o periodo pds-45 e pela
intensificacdo das lutas sociais dos anos 60, que objetivavam o controle social
da producéo. A conjugacéo desses elementos levou a uma reducdo dos niveis
de produtividade do capital, acentuando a tendéncia decrescente da taxa de
IZl;C(rJO;esgotamento do padrdo de acumulacdo taylorista/fordista de producédo
(que em verdade era a expressdo mais fenoménica da crise estrutural do
capital), dado pela incapacidade de responder a retragdo do consumo que se
acentuava. Na verdade, tratava-se de uma retragdo em resposta ao desemprego
estrutural que entdo se iniciava;

3) hipertrofia da esfera financeira, que ganhava relativa autonomia frente aos
capitais produtivos, o que também ja era expressao da propria crise estrutural
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do capital e seu sistema de produgdo, colocando-se o capital financeiro como
um campo prioritario para a especulagdo, na nova fase do processo de
internacionalizacéo;

4) a maior concentracdo de capitais gragas as fusbes entre as empresas
monopolistas e oligopolistas;

5) a crise do Welfare State ou do “Estado do bem-estar social” ¢ dos seus
mecanismos de funcionamento, acarretando a crise fiscal do Estado capitalista
e a necessidade de retracdo dos gastos publicos e sua transferéncia para o
capital privado;

6) incremento acentuado das privatizacdes, tendéncia generalizada as
desregulamentagdes e a flexibilizagdo do processo produtivo, dos mercados e
da forca de trabalho, entre tantos outros elementos contingentes que
exprimiam esse novo quadro critico (Antunes, 2009, p. 30).

O “neoliberalismo” viria, entdo, como uma mutagdo do “novo liberalismo”,
compartilhando a necessidade de intervencdo do Estado, mas opondo-se a “qualquer agdo que
entrave o jogo da concorréncia entre interesses privados” (Dardot; Laval, 2016, p. 69). A
questdo, portanto, seria, por meio do Estado, produzir as condi¢des 6timas para que o jogo da
concorréncia realizasse 0 interesse coletivo. Assim, “o neoliberalismo combina a reabilitacdo
da interven¢do publica com uma concep¢ao do mercado centrada na concorréncia” (Dardot;
Laval, 2016, p. 69). O Estado deve servir a implementacéo da rivalidade e da concorréncia ndo
s6 no mercado, mas também na vida de cada governado.

A partir disso, Antunes, assim como Istvan Mészaros, sustentam a tese de uma crise
estrutural do capital. O sistema de capital pressupde sempre sua expansao e, consequentemente,
aexpansdo do lucro a ser gerado, sem que a producéo esteja conectada as necessidades humanas
reais (Antunes, 2011, p. 11).

Dessa forma, diante da limitacdo de expansdo no fordismo marcada pelo excesso de
estogques existentes no mercado e pela incapacidade de absorcdo pela sociedade, o capital
precisa reinventar-se para manter os niveis anteriores de acumulagdo, sem 0s quais ha uma
paralisacdo da atividade. Porém, isso encontra limites, tanto nos recursos naturais, pela
destruicdo da natureza, quanto na absorcdo de seus produtos, além de gerar a destruicdo e/ou
precarizacdo da forca humana que trabalha, que é voltada para as necessidades de
autorreproducdo do capital (Antunes, 2009, p. 28).

Essa expansdo se da, desse modo, sobre a exploracdo da natureza, assim como pela
substituicao de trabalhadores por tecnologia, 0 que diminui o tempo necessario para a producao
sem que isso se reverta necessariamente em ganho para os trabalhadores, isto €, na reducao do
tempo de trabalho, muito pelo contrario, pois ha o incremento da exploracédo sobre o trabalho
ndo substituivel (Antunes, 2006, p. 52-59). Na verdade, o tempo livre e o lucro gerados pelo
uso de tecnologias sdo apropriados pela parcela detentora dos meios de producao, enquanto ha

o incremento do desemprego estrutural e 0 aumento da exploracdo daqueles que permanecem



17

empregados, seja pela pressdo das empresas para baixar os custos da forca de trabalho, o que é
intensificado pelo desemprego, seja pela concentracdo de atividades a serem desempenhadas
na figura de um s6 trabalhador, o que foi uma marca do toyotismo*.

Tudo isso também se garante pela implementacdo de tecnologia que possibilite, em
nome da modernizacao, a eliminacdo de grande quantidade de empregos, que atinge inclusive
os trabalhadores ditos qualificados, uma vez que mantém um pequeno contingente destes
(Mészaros, 2011, p. 69). Além disso, também é marcado pela transferéncia do trabalho nédo
principal no processo produtivo, realizando a terceirizacdo da maior parte do trabalho a ser
executado, 0 que repercute ainda mais nos niveis de exploracdo da mdo de obra e de
desregulamentacéo de direitos®.

Tais exemplos de modificagdes no processo produtivo acarretam a “desregulamentagado
enorme dos direitos do trabalho (...); precarizacao e terceirizacdo da for¢a humana que trabalha;
destruicdo do sindicalismo de classe e sua conversdao num sindicalismo ddcil, de parceria, ou
mesmo em um ‘sindicalismo de empresa’” (Antunes, 2009, p. 55). Nesse cenario, Antunes
afirma ainda que, a partir da década de 1970, diante da auséncia de uma proposta radical e
hegemonica de enfrentamento da crise, o capital forneceu sua prépria resposta, pautada na
busca da restauracdo dos niveis de producdo e acumulacdo por meio da reestruturacdo
produtiva, marcada pela transi¢do do fordismo e taylorismo para “novas formas de acumulagéo
flexibilizada” (Antunes, 2009, p. 38).

Os problemas derivados do proprio esgotamento do modelo capitalista vigente, tais
como desemprego, inflacdo, agravamento das desigualdades sociais, foram encarados, a partir
da década de 1970, como um problema de regulacdo do Estado de bem-estar social, 0 que se
soma ao desmoronamento da Unido Soviética, como se restasse demonstrado o fracasso das

economias centralizadas (Dardot; Laval, 2016, p. 208).

4 Antunes analisa o toyotismo, nascido no Japdo, mas assimilado em seus elementos pelas empresas do ocidente,
o0 qual se alia, em seu desenvolvimento, a vigéncia do neoliberalismo como parte ideal do processo material de
reestruturacdo produtiva (Antunes, 2009, p. 60). O toyotismo possui, como algumas de suas caracteristicas,
empresas com 0 menor contingente de forca de trabalho possivel e maior indice de produtividade, viabilizados por
meio da intensificacdo da exploragdo do trabalho, eliminando “movimentos desperdicados”, implementando o
trabalho simultaneo com varias maquinas e reduzindo o tempo livre (Antunes, 2009, p. 58).

® Como exemplo, Antunes cita que “quanto mais o trabalho se distancia das empresas principais, maior tende a ser
a sua precarizacao. Por isso os trabalhadores da Toyota trabalham cerca ‘de 2.300 horas por ano enquanto os
trabalhadores das empresas subcontratadas chegam a trabalhar 2.800 horas’ (Gounet, 1997: 78)” (ANTUNES,
2009, p. 59).
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3.1 NEOLIBERALISMO NO CONTEXTO PERIFERICO DO BRASIL

No Brasil, a implementacdo de politicas neoliberais é iniciada com Fernando Collor,
mas ganha relevo sobretudo nos governos de Fernando Henrique Cardoso.

A doutrina neoliberal, embora seja a aposta dos paises de primeiro mundo, nem mesmo
nestes € aplicada com afinco, tendo em vista as politicas implementadas de defesa das empresas
nacionais, através do proprio financiamento do Estado ao investimento privado. A presenca do
Estado aumenta-se, embora haja a pregacdo do estado minimo para os governos de paises do
Sul (Cardoso, 2003, p. 83). Contudo, a vitoria do neoliberalismo estabeleceu no¢des como
“equilibrio espontaneo, geracao espontanea de coordenagdo no mercado, eficiéncia, eficacia”
como filtros para se enxergar o mundo, colocando a economia como sindbnimo de mercado e
naturalizando o que é histérico, o que é fruto da atividade humana (Cardoso, 2003, p. 80).

A implementacéo da cartilha neoliberal nos paises do Sul, como a abertura das fronteiras
nacionais, o enfraquecimento das politicas de substituicdo de importacdes e 0 sucateamento da
industria nacional, implica na reestruturacdo produtiva das empresas para baixarem custos e
permanecerem competitivas, gerando desemprego e concentracdo via faléncias, fusbes e
aquisicdes. Somam-se a essas imposi¢oes a reforma do Estado e privatizagfes para assegurar
receita liquida (Cardoso, 2003, p. 77).

Além de uma receita econémica, o neoliberalismo possui também um viés ideologico,
uma racionalidade, que busca persuadir os trabalhadores de que as suas ferramentas para lidar
com o desemprego, com a informalidade e com a crise econdmica sdo as mais adequadas,
disseminando ideais como a competitividade transposta para todas as esferas da vida, a
responsabilidade individual e pessoal pelos fracassos decorrentes de um problema estrutural,
que se consubstanciam na figura do homem empresarial, personificacédo dessa ideologia.

Apos o fim do chamado socialismo real, entdo, Adalberto Cardoso afirma o impacto
disso no Brasil na década de 1990, pela mudanca de paradigma que passa a orientar a economia.
Até entdo, vinha-se experimentando o crescimento da producao econémica que problematizava,
académica e politicamente, com a questdo do subdesenvolvimento e do lugar subordinado da
formacdo econémica brasileira no conjunto das nacgdes, de que € exemplo a Comissao

Econémica para a América Latina (Cepal) (Cardoso, 2003, p. 78)°.

6 0 Estado, nessa perspectiva, encontra posicao central na economia, uma vez que cumpre o papel de planejamento
para 0 bem-estar da populagdo, dentro dos limites do capitalismo (Cardoso, 2003, p. 78), o que se relaciona a
perspectiva keynesiana sobre o papel do Estado no planejamento econdmico.
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Nesse sentido, Adalberto Cardoso nomeia de “empregabilidade” uma espécie de célculo
que deve fazer parte da vida do trabalhador, alem de representar um adjetivo, como algo a se
ter em maior ou menor medida: “(...) esta nogdo de empregabilidade remete a ativos, aquilo que
o trabalhador tem a oferecer no mercado de trabalho de tal maneira a tornar-se atraente para os
empregadores.” (Cardoso, 2003, p. 100). Os trabalhadores sdo pensados “como individuos que
investiram em si mesmos para maximizar retornos monetarios de trabalho” (Cardoso, 2003, p.
104). A partir disso, as diferencas de ganhos, assim como o desemprego e a informalidade,
explicam-se pela responsabilidade do individuo trabalhador, que ndo investiu adequadamente
em si mesmo para tornar-se empregavel (Cardoso, 2003, p. 104). Contudo,

(...) tal teoria ndo da conta desse fato corriqueiro de que a economia pode ndo
gerar postos de trabalho adequados as qualificagdes presentes; ou de que pode
ndo gerar postos de trabalho de qualquer natureza. Mais do que isso, ndo ha
nada que garanta que o ritmo de investimento das pessoas (e familias) em sua

qualificacdo equivalera ao de criacdo de postos de trabalho adequados a ela
(Cardoso, 2003, p. 106).

Assim, o problema da globalizacéo, isto é, da migragao de postos de trabalho para outros
locais no globo, da reestruturacdo de empresas, com eliminacdo de postos de trabalho para
baratear custos de producdo, devem ser previstos pelo trabalhador racional, gerando, como
solucdo, o investimento em si mesmo, na esperanca de que ndo seja ele o desempregado, e sim
o trabalhador ao lado.

Como aponta o autor, a normalizacdo dos pressupostos neoliberais significa uma
inversdo da racionalidade orientadora do direito do trabalho. O trabalho, nesse sentido, deixa
de ser entendido como um direito das pessoas, consolidado na Constituicdo de 1988. O
desemprego, que seria responsabilidade civil ou de Estado, torna-se responsabilidade Gnica do
desempregado, pois ele ndo investiu seu tempo de forma inteligente (Cardoso, 2003, p. 111).

Além da competitividade gerada por essa racionalidade, ha também o incentivo ao
adoecimento do trabalhador, que deve “dormir menos, estar menos com os seus, deixar de se
divertir nos fins de semana e frequentar cursos noturnos de especializacdo, de linguas, de
computacdo, o que for necessario para fazer sua forca de trabalho palatavel, de preferéncia para
o mesmo patrdo” (Cardoso, 2003, p. 108).

Desse modo, o desemprego, a desigualdade, o trabalho precarizado, a diferenca de
renda, deixam de ser questdes intrinsecas ao capitalismo, ensejadoras da luta dos trabalhadores
para superacdo desse modelo, para serem de sua propria responsabilidade, enquanto resultado
de suas escolhas. O Estado deixa de ter o dever constitucional de intervir para gerar empregos

e reparar as desigualdades dentro dos limites do capitalismo. O trabalhador encontra-se so, pois
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a propria nocdo de coletividade é algo que nao faz parte da racionalidade neoliberal: o que
existe é o individuo e a concorréncia.

Nesse contexto, 0 homem empresarial, tratado anteriormente por Dardot e Laval, é o
sujeito moldado pelo neoliberalismo, que, posto diante de situacdes de mercado, € levado a
conduzir-se racionalmente. A situacdo de concorréncia permite o aprendizado constante e
progressivo, impelindo o sujeito a tragar seu plano individual de acdo para superar e ultrapassar
os outros na busca de oportunidades de lucro. O empreendedor, nesse sentido, “¢ um ser dotado
de espirito comercial, a procura de qualquer oportunidade de lucro que se apresente e ele possa
aproveitar, gracas as informagodes que ele tem e os outros nao” (Dardot; Laval, 2016, p. 145).

Como unico responsavel por seu destino, a sociedade nada deve ao individuo (Dardot;
Laval, 2016, p. 213). A propria reivindicagdo por direitos e garantias sociais ao Estado vai
contra esse modelo, visto que esse tipo de regulacdo ndo apenas atrapalha o funcionamento
6timo do mercado, como também o proprio Estado social é responsavel pelo desvirtuamento
do individuo.

Nesse sentido, “a honestidade, o sentido do trabalho bem feito, o esfor¢o pessoal, a
civilidade, o patriotismo”, qualidades desejaveis do sujeito neoliberal e necessarias ao bom
funcionamento do estado de concorréncia, sdo corroidas pelas politicas pablicas (Dardot; Laval,
2016, p. 210). A atuacdo do Estado para corrigir desigualdades, tais como politicas de renda
minima, seguro-desemprego e educacdo gratuita, dissuadiriam os sujeitos de se valerem dos
préprios esforcos para progredir, eximindo-os de suas responsabilidades (Dardot; Laval, 2016,
p. 210). Assim, a via moral também é utilizada para atacar o Estado, pois promotor da
desvirtualizacdo dos individuos pelo écio, pela preguica, pela dependéncia do proprio Estado e
dos demais individuos.

Nesse cenario, reformas tendentes a reduzir direitos historicamente conquistados pelos
trabalhadores sdo colocadas como questdes necessarias a resolugcdo de problemas como o
desemprego, visto que a regulacdo é engessada demais as necessidades de flexibilidade do
capital, prejudicando a contratacdo. O individuo, por sua vez, cada vez mais € incentivado a
agir como um empreendedor de si, a gerar sua propria empregabilidade e suas condicdes de
sobrevivéncia.

Em que pese a escrita do autor no inicio dos anos 2000, sua atualidade é perceptivel,
uma vez que o neoliberalismo, em momentos de crise, oferece as mesmas saidas, como o
enxugamento do Estado, a ampliacdo da concorréncia e a flexibilizacdo da legislacdo que rege
a forga de trabalho, possibilitando novos niveis de acumulagdo. O fracasso das promessas

neoliberais, por sua vez, € associado a ndo implementacdo desta ou daquela reforma, tal como
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a flexibilizagdo da legislacao trabalhista, nunca questionando-se 0s pressupostos de que partem
a politica neoliberal (Cardoso, 2003, p. 88). O desemprego, a informalidade e o0 aumento da
desigualdade gerados sdo custos necessarios a uma melhora prometida futuramente, que nunca
chega.

O neoliberalismo, enquanto racionalidade, ndo se restringe aos governos de direita,
podendo encontrar espaco em maior ou menor medida também em governos progressistas
(Brown, 2019, p. 23). Durante os governos Lula e Dilma, o ritmo neoliberalizante foi, de certo
modo, contido, uma vez que algumas das preocupacdes colocadas foram a reducdo das
desigualdades por meio de programas sociais, o investimento estatal e a geracdo de empregos,
embora sem a superacdo da precariedade. Os avangos foram limitados, conquistados por meio

de conciliagdo de classes.

3.2 O CRESCIMENTO DO TRABALHO FORMAL NA DECADA DE 2000: apesar da

cartilha neoliberal?

A década de 2000 foi marcada pela expanséo do trabalho formal no Brasil, fazendo com
que a parcela assalariada se ampliasse consideravelmente. O aumento do acesso a programas
sociais, a expansao do crédito, o crescimento econdmico do pais, o crescimento do acesso ao
ensino superior, mas, fundamentalmente, o aumento do trabalho formal, levaram a considerar -
se 0 nascimento de uma nova classe média, marcada pela ascensdo social de brasileiros que
sairam da pobreza (Neri, 2008).

Em relacdo a esse periodo, Marcelo Neri aponta que a “volta da carteira de trabalho
talvez seja o elemento mais representativo de ressurgimento de uma nova classe média
brasileira”, destacando o emprego formal como uma “das fortes caracteristicas da classe média”
(Neri, 2008, p. 39). Contudo, o crescimento do trabalho formal no periodo se deu
predominantemente na faixa salarial de até 1,5 salario minimo, sobretudo no setor de servigos
(Pochmann, 2012, p. 32).

Conforme destacado por Marcio Pochmann, a “nova classe média” na verdade era
composta majoritariamente por salarios de base’, além de as peculiaridades de suas ocupacdes
ndo permitirem a associacdo ao conceito de classe média, tratando-se, na verdade, de

trabalhadores pobres (working poor) (2012, p. 30). As ocupacdes, nesse sentido, predominavam

" De acordo com Pochmann, “Do total liquido de 21 milhGes de postos de trabalho criados na primeira década do
século XXI, 94,8% foram com rendimento de até 1,5 salario minimo mensal.” (2012, p. 27).
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no setor de servicos, marcadas ainda pela terceirizacdo e pelo emprego temporario, com alta
rotatividade (Pochmann, 2012). Assim, apesar da mobilidade social, ocasionada pela ampla
geracdo de postos de trabalho formais, além de aumentos reais no salario minimo, tratou-se de
incremento na base da piramide social, impedindo a identificacdo de uma nova classe social
(Pochmann, 2012, p. 122-123). Portanto, o crescimento da formalizacdo do trabalho nédo
significou a diminuicdo ou superacdo da precariedade.

Um dos segmentos do setor de servigos que apresentou grande crescimento na primeira
década do século XXI foi o de telemarketing (Braga, 2012, p. 188). Seus trabalhadores, segundo
Ruy Braga, fazem parte do precariado brasileiro, uma vez que sdo “trabalhadores jovens, ndo
qualificados ou semiqualificados, precarizados, sub-remunerados (recebendo, em media, 1,5
salario minimo) e inseridos em relagdes trabalhistas que bloqueiam sua organizagao coletiva”
(2012, p. 182).

Apesar da grande presenca da terceirizagdo, sdo postos de trabalho predominantemente
formais, regidos pela CLT (Braga, 2012, p. 189). A atratividade do emprego formal, por sua
vez, foi contrabalanceada com um grande nivel de adoecimento dos empregados, dados o
intenso ritmo de trabalho, a pressdo para atingir metas, a negligéncia do empregador com
ergonomia e temperatura, os curtos intervalos durante a jornada e pela alta rotatividade?®, o que
dificulta a sindicalizacdo, visto que ha uma interrupcdo no processo de aproximac¢do dos
empregados com o sindicato, além do risco de perda do emprego (Braga, 2012, p. 191-200).

N&o obstante as caracteristicas que dificultam a organizacdo do trabalhador a fim de
reivindicacdo de direitos, Braga destaca a percepcdo dos trabalhadores em relacdo as suas
condicdes laborais e a insatisfacdo destes exarada em greves que deixam o perfil defensivo®.
Assim, 0 autor sustenta que a experiéncia politica organizativa ndo se perde por completo com
a rotatividade do trabalho, uma vez que grande parte dos trabalhadores migram de uma empresa
para outra levando essas experiéncias consigo (Braga, 2012, p. 211), além do crescimento da

industria de call center favorecer a atuacédo sindical ofensiva.

8 De acordo com Braga, o ciclo do teleoperador ¢ marcado por um periodo de experiéncia de cerca de trés meses
para se tornar proficiente no produto, seguido por aproximadamente um ano de certa satisfacdo pelo dominio do
produto, alcance de metas e reconhecimento através de dindmicas da empresa, ap0s o qual segue-se um periodo
de endurecimento das metas, baixos salarios, despotismo dos coordenadores de operagdo, além de auséncia de
possibilidade de incremento nos ganhos ou ascenséo profissional, fase em que o teleoperador deixa de alcancar o
resultado esperado e é dispensado (2012, p. 195).

9 Noticia, nesse sentido, a greve na unidade da empresa Atento, entre 15 e 24 de agosto de 2005, em S&o Bernardo,
com a reivindicacéo da PLR (participacdo nos lucros e resultados), creche, reajuste salarial, reducdo da jornada de
trabalho etc, além da greve na unidade da CSU Card System de Santo André, entre 22 e 24 de julho de 2008,
reivindicando o pagamento da PLR (Braga, 2012, p. 208-209).
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Ademais, as lutas associadas a pautas identitarias, como igualdade de género, raca,
orientacdo sexual, passam a agregar os teleoperadores, abrindo margem para a organizagdo
autébnoma, a qual o sindicato tenta se aproximar a partir das demandas formuladas (Braga, 2012,
p. 212).

Certo é que a formalizacdo do trabalho, em que pese ndo ser seguida da superacdo da
precariedade (muito pelo contrario), na verdade serve como um horizonte minimo de direitos
que possibilita ao trabalhador, a partir dos direitos ja conquistados, em primeiro lugar, lutar
para que estes sejam implementados em sua realidade e, em segundo lugar, lutar pela sua
expansao.

A legislacdo trabalhista, nesse sentido, serve como um patamar civilizatério minimo
(Delgado, 2002, p. 97), por meio do qual é reconhecido algum limite & exploracdo capital-
trabalho. Como produto da luta de classes, tal limite é redefinido constantemente, ora com
vitorias dos trabalhadores, ora com derrotas. Porém, as ultimas “reformas” na legislagao
trabalhista rompem de modo mais irrepardvel com a contingencialidade das mudancas
legislativas. Nessa ldgica, a partir de 2016, foi aberto um novo capitulo no cenério brasileiro no
que diz respeito aos direitos dos trabalhadores.

Com a crise econbmica e politica que culminou no impeachment da presidenta Dilma
Rousseff, o projeto neoliberal ganha a cena como medida inevitavel, colocando em pauta uma
série de modificacdes na legislacdo trabalhista, mudando o préprio horizonte de possibilidades
de protecdo sobre o trabalhador, historicamente constituido no Brasil. Se ainda era possivel que
a legislacdo laboral representasse um horizonte de visada para a classe trabalhadora tanto se
constituir enquanto classe como estar inserida em um campo de cidadania, conforme a analise
historica proposta por Braga, agora este horizonte historico de expectativas se dissolveria. Ndo
se trata, portanto, de apenas uma modalizagdo neoliberal do texto legal, mas de um rompimento
estrutural da relacéo historica entre direitos sociais e formacédo da classe trabalhadora, em um
capitalismo periférico.

Isso porque, a0 mesmo tempo em que a legislacdo € brutalmente enfraquecida, como
pela terceirizacdo ampla e irrestrita e pela mudanca de perspectiva sobre o papel de protecdo ao
trabalhador, h& sua propria inaplicacdo a grande parcela de trabalhadores e, com isso, 0
rebaixamento das condicdes de dignidade no exercicio do trabalho e a dificuldade de reinvencgéo

e reorganizacédo dos trabalhadores para restaurar o patamar anteriormente existente.
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3.3 REFORMA TRABALHISTA E MUDANCA ESTRUTURAL DA PROTECAO SOBRE
O TRABALHADOR

Apesar de representar um patamar minimo de direitos, a legislacdo trabalhista é
destinada, sobretudo, a proteger aqueles que nela sdo reconhecidos na categoria “empregado”,
que é estabelecida mediante a satisfacdo de cinco pressupostos fatico-juridicos, sendo eles:
pessoa fisica, pessoalidade, onerosidade, subordinacédo e ndo eventualidade.

A modelagem dessas categorias estd em permanente disputa, assim como a prépria
legislacdo. Nos ultimos anos, contudo, essa disputa tem gerado prejuizos ao trabalhador no
sentido de restringir o alcance consolidado, sob o argumento de que, através de uma reforma
que visasse 0 campo do direito do trabalho, haveria beneficio coletivo, como a geracdo de novos
empregos, consolidando uma perspectiva neoliberal de que o excesso de regulamentagao estatal
prejudicaria o mercado e seu ponto de equilibrio.

Apos o processo de impeachment sofrido pela presidenta Dilma Rousseff em 2016, que
culminou na assuncdo de Michel Temer ao cargo, a reformulacdo da legislacao trabalhista foi
colocada novamente em pauta, resultando, em apenas trés meses de tramitagdo, na aprovagao
das Leis n° 13.429/2017 e 13.467/2017, que tratam, respectivamente, da terceirizacdo do
trabalho e do conjunto mais amplo de modificagdes, denominado “Reforma Trabalhista”
(Druck; Dutra; Silva, 2019, p. 291).

A tramitacdo desses projetos foi marcada pela auséncia de participacdo da sociedade
civil e do movimento sindical na discussdo, sendo que sequer foram objeto de emendas
parlamentares (Druck; Dutra; Silva, 2019, p. 292). Com isso, a aprovacdo da Reforma
Trabalhista se insere em um cendrio de crise democréatica e de déficit de representacéo politica,
levando ao avanco interesses das elites minoritarias (Druck; Dutra; Silva, 2019, p. 293) e
consolidando o recuo da protecéo legislativa as relagfes de trabalho.

Foram varias as mudancas trazidas. Dentre elas, diminuiu-se a ideia de hipossuficiéncia
do trabalhador, fundamento do campo trabalhista, na medida em que aumentou-se a matéria
passivel de acordo individual entre empregador e empregado. A exemplo disso, sobre a jornada
de trabalho, tornou-se possivel a pactuacdo do banco de horas por acordo individual, ainda que
tacito (art. 59, 85° e 86° da CLT), além de a Reforma estabelecer que a prestagdo de horas
extras habituais ndo caracterizaria burla aos limites previstos na Constituicdo (art. 59-B, da
CLT).
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O trabalhador autbnomo, por sua vez, passou a ser assim considerado ainda em caso de
relacdo de trabalho exclusiva e continua, o que era visto pela Justica do Trabalho como burla
as obrigac0es trabalhistas (art. 422-B, da CLT) (Carvalho, 2017, p. 87).

Ademais, a rescisao tornou-se objeto de negociacdo através da rescisdo reciproca (art.
484-A, da CLT), possibilitando a reducdo pela metade de algumas obrigacGes rescisorias, além
da reducdo em 20% do saque do FGTS. Outrossim, a previsao da necessidade de homologacéo
pelo sindicato, pelo Ministério do Trabalho ou pela Justica do Trabalho da dispensa ou
demissdo do empregado com mais de um ano de servico foi revogada, dificultando a
fiscalizacdo do pagamento adequado das verbas rescisorias (art. 477, 88 1°, 3°e 7°, da CLT).

Uma das mudancas significativas foi a inversdo principioldgica que orienta 0 campo
trabalhista. No Direito do Trabalho vigora o principio da prevaléncia da norma mais favoravel
ao trabalhador, ou seja, a “piramide” normativa ¢ plastica e variavel, “elegendo para seu vértice
dominante a norma que mais se aproxime do carater teleoldgico do ramo justrabalhista”, qual
seja, a melhoria das condi¢bes socioprofissionais do trabalhador (Delgado, 2019, p. 212).
Assim, no caso concreto, a norma aplicavel serd aquela mais favoravel ao trabalhador, ndo
necessariamente a Constituicdo Federal ou a Lei Federal.

A partir da Reforma, contudo, a convencéo coletiva e 0 acordo coletivo passaram a ter
prevaléncia sobre a lei, mesmo em matérias que dizem respeito a salde e seguranca do
trabalhador, tais como jornada, descanso e trabalho em ambiente insalubre (art. 611-A e art. 8°,
83°, da CLT), ainda que a legislacdo seja mais protetiva ao trabalhador. O acordo coletivo, por
sua vez, sempre tera prevaléncia sobre a convencdo coletiva (art. 620, da CLT). Ao mesmo
tempo, a Reforma também gerou o enfraquecimento do movimento sindical, como por meio da
supressdo da contribuicdo sindical compulséria®®.

Em matéria processual, a legislacdo também buscou fechar a porta de entrada para novos
processos. Uma das alteracdes trazidas foi a exigéncia de pagamento de honorarios
sucumbenciais e periciais, caso sucumbente no objeto da pericia, ainda que a parte seja
beneficiaria da justica gratuita e, ainda, autorizado o uso dos préprios créditos recebidos no
processo ou mesmo em outro (art. 791-A, 84° e art. 790-B caput e §4°, da CLT).

Essa medida, além de ser mais onerosa do que a propria legislacdo processual civilista,
agrava ainda mais a situacdo do trabalhador que, apos ter seus direitos violados, enfrenta a

possibilidade de tornar-se devedor de seu ex-empregador, 0 que pode se dar por circunstancias

10 Esta era descontada uma vez por ano do salério dos trabalhadores, correspondente a 1/30 do salario mensal (arts.
579 e 582, da CLT). Atualmente, o desconto precisa da anuéncia prévia e expressa do trabalhador.
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alheias a sua situagdo fatica, tais como o 6nus probatorio, a hipossuficiéncia processual ou a
defesa de tese ainda ndo consolidada judicialmente. No que toca a essa questdo, somente no
final de 2021 a matéria foi julgada inconstitucional pelo Supremo Tribunal Federal (STF), por
meio da ADI 5766. Porém, caso nao sejam aplicados os beneficios da gratuidade judiciaria ao
trabalhador, permanece o dever de pagamento.

A Lei n® 13.467/17 também trouxe grandes alteracdes na terceirizacdo do trabalho em
conjunto a Lei n°® 13.429/17. A terceirizacdo trabalhista, até entdo, era regulada em dimensdes
restritas, como na Lei do Trabalho Temporario (Lei n° 6.019/74) e na Lei do Servico de
Vigilancia Especializada (Lei n° 7.102/83) (Delgado; Delgado, 2017, p. 197). Através da
interpretacdo do conjunto de normas existentes em vigor, o Tribunal Superior do Trabalho
(TST), em 2011, firmou a Sumula 331, composta por seis incisos, afirmando, dentre outras
questdes, a possibilidade de terceirizacdo da atividade-meio do tomador, desde que inexistente
a pessoalidade e a subordinacao direta.

A Lein®13.429/17, por sua vez, que trouxe questdes pertinentes ao trabalho temporario,
tais como a prolongacgédo do tempo de contratacdo, deixou clara a possibilidade de o trabalho
temporario “versar sobre o desenvolvimento de atividades-meio e atividades-fim a serem
executadas na empresa tomadora de servigos” (art. 9°, § 3° da Lei n° 6.019/74), além de
introduzir dispositivos relativos a dindmica terceirizante em seu sentido mais amplo (Delgado;
Delgado, 2017, p. 206).

A alteracdo mais impactante veio com a Lei 13.467/17. Atraves dela, tornou-se possivel
a terceirizagdo de quaisquer atividades da empresa tomadora de servigos, inclusive a sua
atividade principal. Além disso, consagra-se a ideia de discriminacdo salarial entre os
trabalhadores empregados da empresa tomadora e os trabalhadores terceirizados, uma vez que
a lei possibilita a empresa pagar ou ndo o salario equivalente aos empregados e outros direitos
ndo previstos (art. 4°-C, 8 1°, Lei 6.019/74) (Delgado; Delgado, 2017, p. 209), o que contraria
até mesmo o principio basilar da igualdade, presente no art. 7°, inc. XXX, XXXI e XXXII da
CRFB/1988.

O trabalho plataformizado se insere nesse contexto de mudanca da perspectiva de
protecdo ao trabalho, de aumento da terceirizacdo e da insercéo de novas formas de reproducao
do capital, com a consolidacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunica¢do. Cumpre

estabelecer, portanto, para os fins deste trabalho, o que sera tratado por trabalho plataformizado.
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4 O TRABALHO PLATAFORMIZADO (ON-DEMAND)

A plataformizacao do trabalho pode ser definida como um processo de dependéncia de
plataformas digitais para a execucdo de atividades de trabalho, em meio a intensificacdo da
flexibilizagdo, implicando em dimensdes como o processo de extracdo de valor, nas mudancas
no controle e organizacdo do trabalho gerenciado por algoritmos e na vigilancia sobre 0s
trabalhadores, além de compreender as condi¢des de trabalho subordinadas por meio das mais
distintas plataformas (Abilio; Amorim; Grohmann, 2021, p. 36 e Grohmann, 2020b, p. 112). O
trabalho de plataforma, portanto, pode ser entendido como atividades de trabalho “mediadas,
organizadas e governadas por meio de plataformas digitais” (Grohmann, 2020b, p. 112).

Em paises do Norte Global, estabeleceu-se o termo gig economy para denominar as
novas formas de trabalho submetidas as plataformas digitais. Conforme apontam Abilio,
Amorim e Grohmann, o termo vem sendo utilizado para descrever a participacao do trabalho
subordinado por meio de plataformas no Brasil, sendo recorrentemente traduzido por
“economia dos bicos” (2021, p. 37). Contudo, isso pode obscurecer um processo de constitui¢ao
das economias periféricas, em que a estruturacdo de uma relacdo salarial cresceu de bragos
dados a uma economia informal, sendo o “bico”, a “viragdo” a regra (Grohmann, 2020b, p.
113).

Nada obstante, a exploracéo do trabalho por plataformas digitais representa uma nova
forma de organizacdo que se apropria de elementos estruturais, subsumindo-os a renovadas
I6gicas de gestdo do trabalho, que impactam de forma desigual a periferia (Abilio; Amorim;
Grohmann, 2021, p. 37). Ha, assim, diversas especificidades em cada forma de trabalho
intermediado por uma plataforma digital, mas que podem ser agrupadas em duas principais
categorias: o crowdwork e o trabalho on-demand (Stefano, 2016, p. 02).

O crowdwork, ou trabalho de multiddo, € uma forma de trabalho por meio da qual a
plataforma online conecta clientes e trabalhadores mundialmente, de forma descentralizada,
podendo envolver maior ou menor complexidade em cada tarefa. Por vezes, envolve tarefas
que sdo fragmentadas, a ponto de se tornarem simples, mas que requerem algum tipo de
julgamento humano (Stefano, 2016, p. 04). Esse tipo de trabalho pode ser desenvolvido em
qualquer lugar, bastando a conex&o via internet. Como exemplo de plataforma que opera dessa

forma, é possivel citar a Amazon Mechanical Turk?!!.

11 A Amazon MTurk consiste em uma plataforma contratada por outras empresas para realizar micro-tarefas
para o treinamento de inteligéncias artificiais. S&o tarefas que computadores tém dificuldade de fazer sozinhos
inicialmente, como distinguir figuras em uma foto. Dessa forma, outras empresas que precisam desse trabalho
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Ja no trabalho on-demand sdo oferecidos servicos tradicionais, como transporte e
entrega, mas por meio de aplicativos moveis, necessitando, portanto, de uma oferta e demanda
online, com execucdo local. As empresas que operam os aplicativos definem os padrdes
minimos de qualidade, selecionam e gerenciam a forca de trabalho (Stefano, 2016, p. 05).

Para o recorte pretendido neste estudo, ao tratar do trabalho plataformizado aborda-se a
altima forma (trabalho on-demand), especificamente no que se refere aos servicos de transporte
e entrega, dada sua maior insercdo no contexto brasileiro, podendo citar-se como exemplo as
empresas Uber, iFood, 99, Cabify e Rappi. Ndo é o objetivo deste trabalho esgotar as empresas
que atuam no transporte e entrega por meio da plataforma, mas apresentar aquelas que
compdem o quadro mais amplo no Brasil.

A uberizagdo, por sua vez, poderia ndo cobrir a multiplicidade de atividades de trabalho
para além da prépria empresa que inspira a palavra, a Uber, restringindo, pois, o seu alcance e
invisibilizando outras atividades desenvolvidas em plataformas digitais (Grohmann, 2020b, p.
111).

4.1 SURGIMENTO E EXPANSAO DO TRABALHO PLATAFORMIZADO NO BRASIL

A entrada das empresas de transporte e de entrega no Brasil ocorreu em momentos
distintos. A Uber, primeira empresa a operar no Brasil com o transporte individual de
passageiros atraves do aplicativo, comecou suas atividades em 2014, no Rio de Janeiro. Entre
2014 e 2015, a empresa expandiu a atuacdo para Sao Paulo-SP, Belo Horizonte-MG e Brasilia-
DF, iniciando com o UberBlack, com carros de luxo e pre¢os mais altos em relacdo aos taxis
(Behs, 2017, p. 42). O inicio de sua operacdo se deu seguido de muita resisténcia por parte do
setor taxista, uma vez que a Uber era acusada de concorréncia desleal, pois ndo estava
submetida a mesma regulagdo que a categoria, como licenciamento, tarifas fixas e restricdo ao
numero operante na cidade (Behs, 2017, p. 9).

Posteriormente, outras empresas se inseriram no mercado, tais como a Easy e 99,
inicialmente como plataformas para taxis (EasyTaxi e 99Taxis), vindo a expandir as atividades
também para o transporte individual privado de passageiros, ambas em 2016. A Cabify, por sua
vez, uma das concorrentes da Uber, entrou no Brasil em 2016, e operava em oito cidades
brasileiras, porém, anunciou o encerramento de suas atividades em junho de 2021, em razdo da

afetacdo pela pandemia de Covid-19, que diminuiu o0 nimero de corridas e a rentabilidade da

humano contratam a Amazon MTurk, que, por sua vez, contrata pessoas que queiram realizar esses trabalhos,
retirando para si (Amazon), uma porcentagem de cerca de 20 a 40% da remuneracdo (Feitosa Jr., 2020).
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empresa (Prado, 2021). Em 2018, a empresa InDrive iniciou sua atividade no Brasil,
apresentando o diferencial de permitir certa negociacdo entre o passageiro e 0 motorista sobre
0 preco da viagem.

Em relacdo ao servico de entrega por meio da plataforma, este ganhou forcga no Brasil
através da empresa brasileira iFood. Ela teve inicio como um guia de cardapios, com pedidos
feitos por meio de uma central telefénica. Em 2012, o site e o aplicativo foram lancados para
dispositivos méveis e, em 2013, ela recebeu investimentos da empresa Movile, grupo brasileiro
criado nos anos 1990 que investe em negdcios na area de tecnologia e controlador da empresa
desde 2022 (O Que, 2023). Em 2015, a empresa alcancou o primeiro milhdo de pedidos, tendo
quase triplicado a marca em 2016 (Sobre iFood, 2023).

No final de 2016, a Uber lancou no Brasil o servico de entregas de comida da empresa,
0 UberEats, fazendo concorréncia ao iFood. Mas encerrou o servigo de delivery de restaurantes
em marco de 2022, concentrando a atuacdo em entrega de itens de supermercado e pacotes
(Uber, 2023).

Outra empresa importante no setor é a Aigfome. Presente no Brasil hd mais de dez anos,
nos ultimos anos ganhou forga com o foco em pequenas e médias cidades, utilizando uma
linguagem jovem para se aproximar dos consumidores. Em 2020, a empresa foi comprada pelo
Magazine Luiza, que pretende expandir a plataforma para municipios maiores (Nascimento,
2022).

Apos a consolidacdo do iFood e UberEats, o Rappi iniciou sua atividade no Brasil em
2017, com delivery para restaurantes e outros estabelecimentos em um Unico aplicativo, tais
como farmacias, pet shops etc.

Essas empresas tém em comum, em alguns casos, a expansao da atuacdo entre os dois
mercados mencionados, transporte e entrega, razdo pela qual serdo aqui tratadas em conjunto,
por serem setores conectados. O ponto principal que comungam é a forma de definir a atuacéo
da plataforma como empresa de tecnologia, cuja relacdo com o motorista se da por parceria.

As plataformas se apresentam para os trabalhadores e publico como meras
intermediadoras entre o consumidor e 0 motorista parceiro. Esse discurso, difundido em seus
canais oficiais, serve como tentativa de mascarar a realidade e o significado da relagéo juridica
havida. O mesmo discurso também se encontra na fundamentacdo das defesas apresentadas
pelas empresas para afastar a existéncia de vinculo de emprego nas ac¢des trabalhistas que o

pleiteiam.
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4.2 SUBORDINACAO FANTASIADA DE AUTONOMIA

Retomando os elementos necessarios para que seja caracterizada uma relacdo de
emprego, estes estdo presentes no caput dos artigos 2° e 3° da CLT*2. Desses artigos, a doutrina
extrai 0s 5 elementos necessarios para que se esteja diante de uma relacdo de emprego: pessoa
fisica, pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e subordinac&o.

Isso significa que, para que haja relacdo de emprego, 0 empregado precisa ser pessoa
fisica, o trabalho precisa ser prestado com pessoalidade, isto €, ter um carater de infungibilidade
sobre o trabalhador, “que ndo podera fazer-se substituir intermitentemente por outro trabalhador
ao longo da concretizacdo dos servigos pactuados” (Delgado, 2019, p. 339). Além disso, o
trabalho ndo deve ser esporadico, mas ter um carater de permanéncia, ainda que por um curto
periodo determinado (Delgado, 2019, p. 341), e o trabalhador deve prestar o trabalho com o
intuito de receber salario. Por Gltimo, a subordina¢éo, elemento principal para configuracdo da
relacdo de emprego, possui conformacdes distintas, que podem incidir conjuntamente ou nao,
agrupadas em trés dimensdes: classica, objetiva e estrutural (Delgado, 2019, p. 352).

A subordinacéo classica pode ser compreendida no poder de direcdo do empregador,
ao qual o empregado se submete na prestacdo do trabalho, acolhendo ordens sobre as atividades.
J& a subordinacdo objetiva seria a “integracdo do trabalhador nos fins e objetivos do
empreendimento do tomador de servigos”, ainda que de maneira mais amena que o modo
anterior (Delgado, 2019, p. 352). Por fim, a subordinagdo estrutural seria a “inser¢cdo do
trabalhador na dindmica do tomador de seus servi¢os, independentemente de receber (ou nao)
suas ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente, sua dindmica de organizacdo e
funcionamento” (Delgado, 2019, p. 352). Nesta dimensdo, ndo importa a auséncia de ordens
diretas do empregador, mas sim que o empregado esteja submetido estruturalmente a dindmica
da atividade desenvolvida.

Esta Gltima dimensdo € importante sobretudo para analisar o trabalhado plataformizado,
somando-se a disposicdo da CLT, em seu artigo 6°, paragrafo unico, pelo qual consideram-se
subordinados os trabalhadores submetidos a meios teleméticos e informatizados de comando,
controle e supervisdo, equiparando-se “aos meios pessoais ¢ diretos de comando, controle ¢

supervisdo do trabalho alheio” (art. 6°, paragrafo unico, da CLT).

12 Art. 2°. Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade
econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de servicos.

Art. 3°. Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servico de natureza nao eventual a empregador,
sob a dependéncia deste e mediante salario.
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O critério mais nebuloso, nesse sentido, se torna o da subordinacdo, uma vez que as
empresas de plataforma apresentam-se como meras mediadoras, que promovem 0 encontro
entre oferta e procura do motorista e do cliente, defendendo ser o trabalhador pessoa autbnoma.

A subordinacédo do trabalho, embora ndo colocada em termos diretos, como se operava
na industria fordista, aqui é exercida por diversos meios: pela exclusdo dos trabalhadores da
plataforma, caso contrarie alguma politica da empresa ou receba avaliacdes negativas; pelo
gerenciamento algoritmico em que ha a distribuicdo e precificacdo do trabalho por sistemas,
com definicdo unilateral do valor que o trabalhador ird receber e de qual corrida/entrega
efetuard; pela selecdo de quem sera contratado e a exclusdo em caso de empréstimo da conta a
terceiros; por mecanismos de punicdo e recompensa para que 0 motorista permanega mais
tempo conectado a plataforma, ndo rejeite corridas/entregas e trabalhe em determinados
horarios e dias; pela definicdo de promocdes e descontos a serem realizados no valor do
transporte; dentre outros.

Outra questdo essencial diz respeito a suposta autonomia do trabalhador em recusar as
corridas/entregas e em definir o horario de trabalho, pois ndo ha pré-determinacéo de jornada.
As baixas tarifas, contudo, aliadas aos incentivos da plataforma para operacdo em determinados
horarios e conexdo por mais tempo, levam esse trabalhador a permanecer conectado a
plataforma, esperando ser selecionado para corridas/entregas. Além disso, a pré-definicdo de
jornada sequer é um requisito da relagdo de emprego, existindo inclusive a figura do trabalhador
intermitente na legislacdo trabalhista. Por fim, a recusa de corridas/entregas sequer se apresenta
como um direito livre do trabalhador, uma vez que ha punicdes caso o exerca, tais como
suspensdo da conta ou mesmo bloqueio.

Sobre isso, Abili, Amorim e Grohmann. destacam que, nessa relacéo, ha a consolidacgao
de um trabalhador just-in-time, que esté disponivel ao trabalho, mas que s6 € utilizado de acordo
com as determinagdes da empresa. Ha, neste sentido, a transferéncia de custos para 0s
trabalhadores, que passam a ser remunerados estritamente no “tempo efetivo de produgao”. Em
vez de um empreendedor de si, autdnomo, trata-se de um autogerenciamento subordinado,
“pois ¢ transferido para o trabalhador um gerenciamento de si, que se faz na relagdo com regras
que se informalizam, e que regem ferrenhamente o trabalho” (2021, p. 40). Essa gestao ¢ regida
pela permanente ameaca de exclusdo e selecdo na plataforma, o que seria a perfeita
subordinacdo do empregado.

A respeito da propriedade dos meios de producdo, acrescenta-se que os trabalhadores
somente detém o meio de trabalho (seja moto, carro ou celular), isto é, a ferramenta utilizada

na atividade e que corresponde a diminui¢do do custo do negdcio para a empresa. O meio de
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producdo, nesse sentido, continua ndo pertencente ao trabalhador, por ser o proprio algoritmo
utilizado para submeter os trabalhadores. Sdo as “tecnologias e técnicas desenvolvidas para
controlar, explorar e dominar, colocando os processos de trabalho a servigo da valorizagdo do
capital” (Abilio; Amorim; Grohmann, 2021, p. 45).

4.3 DIFICULDADES ORGANIZATIVAS

Nesta conformacdo da contradicdo entre capital e trabalho, a organizacdo coletiva,
tradicionalmente exercida através dos sindicatos e do amparo legal, encontra dificuldade de
desenvolvimento em relacdo aos trabalhadores plataformizados.

Em primeiro lugar, ha a mudanca da dindmica do local de trabalho. Diferentemente da
industria fordista, em que os trabalhadores se encontravam reunidos no desempenho de suas
atividades na planta da fabrica, o trabalhador plataformizado conta com certo isolamento, visto
que trabalha de maneira individual na conducdo do veiculo, sem um local de trabalho pré-
determinado na cidade, uma vez que sua rota é definida a cada corrida/entrega designada pelo
algoritmo, ou ponto de encontro da empresa. Soma-se a isso a diversidade de plataformas as
quais o trabalhador pode estar subordinado ao mesmo tempo, impactando no grau de
fragmentacdo da relacdo de trabalho (Machado, 2020, p. 435).

A dificuldade de organizagdo coletiva, para além da barreira da comunicacédo diaria,
também ¢é percebida nos mecanismos de retaliagdo da empresa, que pode “desativar” de maneira
unilateral e arbitraria a conta do trabalhador a qualquer momento, sem informar o motivo e sem
que o trabalhador tenha direito a qualquer verba rescisoria ou indenizatéria, o que fica adstrito
as relacBes de emprego.

O motorista, dessa forma, é desativado por razdes que ndo sdo a ele informadas. Na
Uber, por exemplo, o trabalhador pode ser desativado se tiver uma taxa de aceitacdo de corridas
menor do que a taxa da cidade (Filgueiras; Antunes, 2020, p. 68). Um dos mecanismos de
resisténcia dos trabalhadores no chao de fabrica era o controle da producdo de acordo com 0s
valores recebidos (Braga, 2012, p. 69). Com o trabalho plataformizado, sequer é possivel
selecionar a corrida que remunere melhor, de modo a forgar o aumento do valor pago por tarefa,
uma vez que a empresa reprime esse tipo de comportamento.

Outro desafio a organizacao coletiva dos trabalhadores é a prépria jornada de trabalho
extensa, que consome, em certos casos, muito além do que a jornada maxima prevista em lei
(Souto Maior; Vidigal, 2022, p. 63). Aléem do tempo de espera e de deslocamento para o inicio

da corrida/entrega ndo serem remunerados, o preco pago pelo trabalho realizado também é



33

baixo, de forma que o trabalhador “tera, necessariamente, de trabalhar muitas horas para auferir
um ganho minimo” (Schinestsck, 2020, p. 86), o que ndo se limita em horas do dia ou dias da
semana, uma vez que o limite é aquele que o trabalhador esta disposto a aguentar para atingir o
valor necessario a sua sobrevivéncia. Isso faz com que o tempo livre seja engolido pelo tempo
do trabalho (Dal Rosso, 2008, p. 71), prejudicando o lazer, o convivio com familiares e amigos
e a participacgdo na vida politica e na organizacao coletiva.

A percepcdo dos motoristas quanto ao vinculo com as empresas de plataforma também
é uma questdo dificultadora da organizacdo coletiva. Como tratado em tdpico anterior, as
empresas, tanto no trato com 0s motoristas quanto na comunicagdo com a sociedade, se referem
aqueles como parceiros, autbnomos, se eximindo de arcar com 0s custos da atividade. O
trabalhador, dessa forma, encontra um obstaculo ainda maior em concorrer com o poder
ideoldgico e econdmico empresarial, que atua para manipular a realidade e impor a visdo que
Ihe é mais vantajosa. Além disso, 0 neoliberalismo também atua no convencimento dos
motoristas, podendo estes, em alguns casos, reproduzirem o seu discurso®®,

Ademais, como visto, a formalizacdo ndo é sinbnimo de superacdo da precariedade,
intrinseca ao capitalismo periférico, como se ressaltou anteriormente atraves das analises de
Braga, de modo que alguns trabalhadores podem enxergar como vantajosa a “auséncia de
subordinac@o” ao empregador, embora essa questao ndo se mantenha em segunda analise sobre
a relagdo havida com a plataforma, dada a subordinagéo algoritmica.

Outrossim, a prépria relacdo de informalidade é um obstaculo a organizacgao coletiva,
uma vez que os sindicatos sdo estruturados sobretudo a partir da relacdo com o trabalhador
formal.

Nesse sentido, Renan Kalil aponta como alguns dos desafios a organizacdo dos
informais a diversidade de ocupagfes na economia informal, a dispersdo e a falta de contato
entre os trabalhadores, a dificuldade de demonstrar os beneficios da organizacao coletiva, o
financiamento das organizagdes, tendo em vista a incerteza da renda e a vulnerabilidade, e a
auséncia de experiéncia organizativa prévia (2012, p. 133-136).

Além disto, até a Reforma Trabalhista os sindicatos tinham como uma de suas fontes de

financiamento a contribuicdo sindical compulsoria, descontada uma vez por ano do salario dos

13 Ver, por exemplo, os discursos de entregadores extraidos de redes sociais em que negam o vinculo celetista e
reivindicam uma taxa minima de entrega e tempo de espera, além de enxergarem a atuagdo sindical como forma
dos sindicatos arrecadarem uma parcela em cima dos entregadores. Além disso, h4 uma supervalorizagédo do
esforco individual como forma de superar a precarizagdo. Em: DESGRANGES, Nina; RIBEIRO, Wickson.
Narrativas em rede: o breque dos apps e as novas formas de manifestacdo de trabalhadores em plataformas digitais.
Revista Movimentacdo, Dourados, MS, v.7, n° 13, jul./dez. 2020, p. 194-195.
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trabalhadores, correspondente a 1/30 do salario mensal (arts. 579 e 582, da CLT), o que
incentivava a atuacéo na defesa dos trabalhadores formais. Atualmente, com nova redagéo dos
artigos, o desconto precisa da anuéncia prévia e expressa do trabalhador.

A Justica do Trabalho, nesse sentido, diante da dificuldade de organizagdo coletiva e
resolucdo das questdes por via sindical, além do proprio perfil do trabalho plataformizado, que
tende a individualizacdo do trabalhador, se reafirmaria, historicamente, como um importante

mecanismo de disputa entre capital e trabalho.
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5 O MODELO LEGISLADO E AJUSTICA DO TRABALHO

O papel da Justica do Trabalho no julgamento das questfes relativas a conflitos laborais
ganha maior relevancia no contexto de dificuldade organizativa da classe trabalhadora, mas
apresenta também raizes mais profundas. De acordo com Adalberto Cardoso, a judicializacédo
das relagdes trabalhistas no Brasil se relaciona ao proprio modelo brasileiro, que é legislado
(2003, p. 90), ponto abordado no capitulo 2.

Como sugere o autor, no modelo legislado seria de se esperar que as disputas se dessem
em torno do Parlamento, na elaboracéo de projetos de lei. Contudo, as leis produzidas também
precisam ser aplicadas, e o direito criado pela norma sera interpretado nos tribunais, produzindo
normatizacgdo (2003, p. 148-149).

Os tribunais sdo, entdo, palco das disputas entre representantes de capital e
trabalho pela interpretacdo da norma legal. S&o palco da luta de classes tanto

quanto o Parlamento, o balcdo ministerial ou os restaurantes de Brasilia, loci
de pressOes de toda ordem de agentes interessados (Cardoso, 2003, p. 149).

Sendo um modelo legislado, a questdo da validade e legitimidade € algo que se coloca
em relacdo as normas, com problemas de interpretacdo e de observancia, chamando os tribunais
a atuagdo (Cardoso, 2003, p. 146).

Isso ndo significa dizer que os conflitos necessariamente serdo levados ao Judiciario.
Isso pode acontecer em maior ou menor medida, dada a atuacdo de outros agentes, tais como
um sindicato forte ou fiscalizacdo e penalizacdo por parte do Estado (Cardoso, 2003, p. 190).

Como visto, a organizagéo sindical é dificultada dado o proprio modelo do trabalho
plataformizado, cujo contato com outros trabalhadores é reduzido, além do neoliberalismo atuar
na percepcao do trabalhador enquanto autbnomo e na rejeicdo ao papel do Estado na garantia
de direitos, fomentando o individualismo. Ademais, a situa¢éo de informalidade do trabalhador
também é um dificultador a organizacdo coletiva.

Por outro lado, a atuacdo fiscal do Estado vem sofrendo fortes desgastes desde a
implementacdo do conjunto de reformas no campo do trabalho. Pouco mais de um ano apos a
entrada em vigéncia da Reforma Trabalhista, Jair Messias Bolsonaro foi eleito como presidente
da Republica e, com ele, uma agenda de ataques aos trabalhadores foi implementada. Em uma
dessas medidas, no primeiro dia de governo (1° de janeiro de 2019), foi editada a Medida
Provisoria (MP) n° 870, extinguindo o Ministério do Trabalho, pasta que existia desde
novembro de 1930. A MP foi convertida em lei em 18 de junho de 2019 (Lei n° 13.844) e as
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pastas foram incorporadas a outros Ministérios, como da Economia, da Cidadania e da Justica
e Seguranca Publica.

O Ministério do Trabalho possuia como algumas de suas atribuicdes a regulamentacéo
e a fiscalizacdo das questdes atinentes ao trabalho, bem como a aplicacdo de sangdes previstas
em normas legais ou coletivas. Além disso, faziam parte de sua competéncia a seguranca e a
salde no trabalho, a regulacdo profissional, o registro sindical e a elaboracdo de politicas e
diretrizes para geracdo de emprego e renda e apoio ao trabalhador (Lei n° 13.502/2017).

Cumpre dizer que a manutencdo de um Ministério ndo significa a defesa das pautas a
ele historicamente associadas, o que pode acontecer a partir da direcdo a ele concedida ou
mesmo por meio do esvaziamento da destinacdo or¢camentaria e de seus quadros. Porém, no
caso do Ministério do Trabalho, o caminho foi ainda mais agressivo. A extin¢do do Ministério
passa a mensagem de que a fiscalizacéo e a san¢éo as irregularidades no ambiente de trabalho
ndo sao a prioridade do governo. Como indicio, os recursos destinados a fiscalizacao, tais como
inspecdo de seguranca e salde no trabalho, combate ao trabalho escravo e verificacdes de
obrigac@es trabalhistas, no orgamento de 2020 tiveram queda de 49% em relagdo a 2019,
representando 36 milhdes de reais (Resende; Brant, 2019).

Apos dois anos e sete meses, em julho de 2021 o Ministério do Trabalho foi recriado
como Ministério do Trabalho e Previdéncia, por meio da MP n°® 1.058/2021, convertida na Lei
n° 14.261/2021. Sua recria¢do se insere no contexto de aumento do niamero de Ministérios do
governo para troca por apoio politico de partidos (Agéncia Senado, 2021; Barifouse, 2021;
Oliveira, 2021), o que nao se reverteu em atuacao em prol dos trabalhadores.

O movimento dos trabalhadores também encontrou resisténcia em ser ouvido e acolhido
pelas instancias legislativas, uma vez que, durante o governo Temer, a atuacdo se deu sobretudo
pela precarizacdo da forca de trabalho, sob o discurso de menos direitos para geracdo de
empregos. Esse movimento continuou e se agravou com Bolsonaro, cujo governo se mostrou
incapaz de dialogar com 0s movimentos sociais e populares, inclusive descredibilizando-os. A
luta por direitos exigiria, assim, um contexto democratico (Lourenco Filho, 2021, p. 47), e a
interdicdo do espaco de reivindicagdo faz com que parte dos trabalhadores recorram ao
Judiciério, que, apos a reforma, teria que aplicar regras distantes da principiologia do Direito
do Trabalho.

A atuacdo na fiscalizacdo também pode ser exercida pelo Ministério Publico do
Trabalho. Algumas de suas atribui¢des séo fiscalizar o cumprimento da legislacéo trabalhista,

regularizar e mediar as relacdes entre trabalhadores e empresas nos conflitos coletivos, receber
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dendncias sobre irregularidades trabalhistas, instaurar inqueritos e instrui-los (Pereira, 2011, p.
43).

Como desfecho de sua atuacdo, pode firmar Termo de Ajuste de Conduta (TAC),
estabelecendo o compromisso dos investigados na solucdo das irregularidades apuradas, cuja
execucao se da na Justica do Trabalho; pode propor uma Acédo Civil Publica visando obter
sentenca condenatdria e Acdo Anulatéria de clausulas de instrumentos coletivos de trabalho
(Pereira, 2011, p. 43-44).

Dessa forma, em que pese o poder de atuar extrajudicialmente na conducao de inquéritos
e no firmamento de compromissos com a empresa por meio do TAC, a atuacdo do MPT esta
diretamente atrelada a Justica do Trabalho, inclusive quanto a execucdo das tratativas
extrajudiciais, sendo essencial a funcdo jurisdicional do Estado, conforme art. 127, da
CRFB/1988.

Nesse contexto de enfraquecimento da atuacdo coletiva e da fiscalizacdo e punicdo do
Estado, as empresas podem calcular como vantajosa a evasdo a norma, que se encontra inclusive
em disputa quanto a sua interpretacdo. Nesse sentido, a atuagdo da Justica do Trabalho visa, em
tese, reparar um dano que ja foi causado, tendo em vista que, em caso de eventuais
acionamentos do trabalhador - o0 que pode acontecer de forma pontual em rela¢do ao nimero
de empregados das empresas - e condenacdo, a empresa pagard, grosso modo, aquilo que
deveria ter pago em caso de cumprimento da legislagdo a tempo e modo, compensando um
processo de superexploracdo da mais valia pelo descumprimento das obrigacGes legais em
relacdo aquele trabalhador. Assim,

(...) em modelos legislados de relacfes de classe, como 0 nosso, 0 aumento da
judicializagdo é consequéncia natural da deslegitimacéo da norma legal pelos
capitalistas. Transformagdes importantes no palco da luta de classes reduziram
0 poder coercitivo dos sindicatos e a capacidade fiscal do Estado, abrindo o

caminho para que os empregadores avaliem como pouco custoso evadir-se da
norma (Cardoso, 2003, p. 126).

Enquanto o capitalista, para evadir-se da norma, basta ndo assinar a carteira de trabalho,
“cujos custos podem ou ndo lhe ser cobrados num futuro indeterminado”, os trabalhadores,
“para fazer valer a norma burlada, isto ¢, para cobrar do capitalista esses custos dependem de
trés coisas: sua capacidade de acdo coletiva; a agdo do orgéo fiscal do Estado; ou a Justiga do
Trabalho” (Cardoso, 2003, p. 155).

Assim, diante da existéncia de um novo tipo de uso da tecnologia para submeter as
relacBes de trabalho, aliado a dificuldade de organizagao coletiva e dos entraves a atuacao fiscal

e punitiva do Estado, o Judiciario se torna palco das disputas em torno do reconhecimento do
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vinculo trabalhista, na interpretacdo do enquadramento do trabalhador plataformizado nos

pressupostos fatico-juridicos previstos na legislacao.

5.1 JUSTICA DO TRABALHO E VINCULO DE EMPREGO ENTRE MOTORISTA E
PLATAFORMA

Diversas sdo as acOes de trabalhadores plataformizados que tramitam na Justica do
Trabalho pleiteando o reconhecimento do vinculo empregaticio®4. Contudo, a questdo néo é
pacifica entre os Tribunais Regionais do Trabalho (TRT), tampouco entre as Turmas do
Tribunal Superior do Trabalho (TST), érgdo maximo da Justica do Trabalho. Atualmente, é
possivel encontrar decisdes do TST tanto no sentido de reconhecimento, quanto de negacéo do
vinculo de emprego®®.

Os trabalhadores tém recorrido a Justica do Trabalho de maneira individual, mas nao
apenas. Em abril de 2016, a Associacdo dos Motoristas Auténomos de Aplicativos (AMAA)
enviou denuncia ao MPT de S&o Paulo narrando as condi¢des de trabalho dos motoristas
subordinados a Uber. Nela, a Associacéo relatava a longa jornada dos motoristas, que chegava
a até 16 horas de trabalho, a coacdo para fornecimento de cortesias sob o sistema de pontuacdo
e risco de exclusdo da plataforma, a auséncia de remuneracdo sob o pagamento de pedagios e
de depreciagdo do veiculo, além do longo tempo a disposi¢do da plataforma aguardando a
corrida sem remuneracédo (Sdo Paulo, 2021, p. 3).

Diante dessa denuncia, o0 MPT instaurou Inquérito Civil Publico para apuracdo, sendo
que, em 01 de setembro de 2016, foi enviada nova denlncia, desta vez pelo Ministério Publico
Federal de S&o Paulo, relatando que havia relacdo de emprego entre os motoristas e a Uber,
sendo sonegados os direitos inerentes ao vinculo empregaticio, sob o argumento de que 0s
motoristas seriam autonomos (Sao Paulo, 2021, p. 5).

Apos anélise de diversas documentagdes solicitadas a Uber e da oitiva de motoristas e
de prepostos da empresa, 0 MPT ajuizou Agao Civil Publica em novembro de 2021 pleiteando

o reconhecimento do vinculo empregaticio entre a empresa e 0s motoristas vinculados a

14 segundo levantamento feito pela Data Lawyer Insights, empresa de jurimetria, em 2021 foram distribuidos 4.793
processos no Brasil que tinham o pedido de reconhecimento de vinculo de emprego entre motorista e aplicativo.
Os pedidos estariam em crescimento desde 2017, com 227 acles, 165 a¢des em 2018, 549 acdes em 2019 e 1.716
acOes em 2020 (Mazzotto, 2022).

15 Como exemplos de decisdes do TST favoraveis & existéncia de vinculo empregaticio, é possivel mencionar:
RR-100353-02.2017.5.01.0066; RR-536-45.2021.5.09.0892; RR-1000488-92.2022.5.02.0063; RR-10502-
34.2021.5.03.0137. Como exemplos de decisdes do TST contrérias a existéncia de vinculo, é possivel mencionar:
AIRR-10575-88.2019.5.03.0003; RR-1000123-89.2017.5.02.0038; AIRR-20614-50.2020.5.04.0014; AIRR-
1092-82.2021.5.12.0045.


https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consultar&conscsjt=&numeroTst=20614&digitoTst=50&anoTst=2020&orgaoTst=5&tribunalTst=04&varaTst=0014&submit=Consultar
https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consultar&conscsjt=&numeroTst=1092&digitoTst=82&anoTst=2021&orgaoTst=5&tribunalTst=12&varaTst=0045&submit=Consultar
https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consultar&conscsjt=&numeroTst=1092&digitoTst=82&anoTst=2021&orgaoTst=5&tribunalTst=12&varaTst=0045&submit=Consultar
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plataforma, a condenagao da empresa a efetuar o registro na CTPS dos motoristas, sob pena de
multa diaria, além de indenizagéo por danos morais coletivos (S&o Paulo, 2021, p. 143-148).

Enquanto isso, a empresa sustentou que a atividade desempenhada é de tecnologia, que
conecta o usuario em busca do servi¢o de transporte e 0 motorista, denominado parceiro; que a
relacdo entre motoristas e a Uber € de consumo e que ha autonomia e auséncia de subordinacdo
juridica (S&o Paulo, 2021, p. 22).

A 42 Vara do Trabalho de Sdo Paulo, ao julgar a questdo, realizou uma analise
pormenorizada da atividade desempenhada pela ré e dos pressupostos fatico-juridicos da
relacéo de emprego.

Em primeiro lugar, a respeito da atividade desempenhada pela Uber, o Juizo chegou a
conclusdo de que se trata de transporte, ndo de tecnologia. Dentre os fundamentos, estdo o
registro da Uber no INPI como empresa de transporte, para fins de protecdo da concorréncia;
as decisdes de paises como Estados Unidos e Inglaterra que se referem a atividade da ré como
de transporte de passageiros; o confronto direto com os taxistas em paises como Espanha e
Portugal, inclusive neste ultimo com a imposicdo de que a empresa seguisse 0 regramento
aplicavel ao transporte de passageiros; o meio de lucratividade da ré, que tem como origem o
pagamento pelo transporte de passageiros; a inexisténcia do negécio da ré sem o transporte de
pessoas; a atividade preponderante exercida pela ré, que ndo comercializa tecnologia e nao
exerce manutencédo de plataforma como servico principal (S&o Paulo, 2023, p. 39-44).

Em suma, a atividade lucrativa da empresa esta diretamente relacionada ao transporte
de passageiros, sendo que sem ele ndo ha negdécio, além de a ré ndo criar um novo Servico ou
produto, mas evoluir aquilo que ja existe, o transporte, como outras atividades que sdo exercidas
também por meio de aplicativo, como o servi¢o bancario. Assim, a tecnologia € meio e 0
transporte é o fim (Séo Paulo, 2023, p. 44-45).

Em segundo lugar, a respeito dos elementos fatico-juridicos da relacdo de emprego, o
Juizo destaca que o elemento mais controvertido € a subordinacdo. Mas analisa todos 0s
elementos pormenorizadamente.

Sobre a pessoa fisica, afirma ser elemento incontroverso, pois existente mesmo nas
decisdes que negam a configuracdo do vinculo de emprego. Elementos tais como a necessidade
de CNH, documento de pessoa fisica; selfie para ingresso e checagem do motorista; notas
atribuidas aos motoristas; o acesso do cliente ao nome e imagem do motorista no momento da
corrida, sdo elementos que demonstram tratar-se de pessoa fisica (Sdo Paulo, 2023, p. 52-53).

Sobre a pessoalidade, a empresa realiza o controle dos motoristas cadastrados por meio

de documentacdo e controle facial, ndo havendo prova de que os motoristas se fagam substituir
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autonomamente na atividade. Além disso, o0 cliente possui acesso a0 nome e imagem do
motorista no momento da corrida, podendo conferir a identidade. Por fim, a avaliacdo com notas
e bloqueios se da de forma personalizada e individualizada (Sao Paulo, 2023, p. 54-55).

A respeito da onerosidade, o Juizo destaca que essa deve ser analisada a partir da
intencdo de quem presta o servico em se vincular a um contrato com propoésito de receber
valores decorrentes da prestacdo do trabalho. N&o se trata, assim, sequer de ter recebido ou ndo
valores, mas do propdsito de ser remunerado. Desse modo, 0 pagamento pela ré ou por terceiros
poderia ser avaliado para aferir a natureza de remuneracdo ou salario, mas, para 0 magistrado,
nem quanto a isso restam dividas, uma vez que o motorista recebe diretamente da ré, que o
remunera conforme a sua politica de precos. Cabe a empresa cobrar do passageiro, definir o
preco, pagar o motorista e definir o valor a ser pago, tendo, assim, natureza salarial (S&o Paulo,
2023, p. 56-57).

Quanto a ndo eventualidade, o magistrado aponta que eventual é o trabalhador
contratado para um determinado e especifico fato, acontecimento ou evento. Dessa forma, a
partir da analise da teoria do evento, os motoristas ndo se vinculam a Uber para um servico
certo, fortuito ou casual, mas para permanecerem na atividade de transporte, inclusive sem
restricdo de sua extensdo no tempo. O nimero de horas ou dias trabalhados ndo define a ndo-
eventualidade; a esse respeito, a legislacdo reconhece a modalidade de trabalho intermitente,
em que pode haver relagdo de emprego mesmo diante da descontinuidade (art. 443, 83°, da
CLT), ouainda o trabalho a tempo parcial. Desse modo, a possibilidade de o trabalhador manter
0 app desligado ndo exclui a natureza empregaticia, visto que a relagdo mantida com a
plataforma ndo é um evento e ndo foge ao seu principal objeto de atividade (Séo Paulo, 2023,
p. 58-60).

Por fim, no que tange a subordinacéo, o Juizo reconheceu a subordinacao algoritmica,
exercida por meios tecnologicos de comando, controle e supervisdo. Ressalta, assim, a
necessidade de leitura da subordinacdo nos moldes atuais, ressaltando o contetdo do paragrafo
Unico do art. 6°, da CLT, em que ha a equiparacdo dos meios informatizados de comando,
controle e supervisdo, para fins de subordinacdo juridica, aos meios pessoais e diretos de
comando. Dessa forma, o exercicio do controle pela plataforma se da por diversos mecanismos:
a relacdo havida entre 0 motorista e a ré permite que os clientes desta atribuam notas aos
motoristas que servem de parametro para “chamadas, valores, restricdes, promogdes, dentre
outros aspectos” (Sao Paulo, 2023, p. 67). Ademais, um relatério juntado aos autos indica que
a média de notas “impacta no numero de viagens, renda média diaria, ficando claro o controle

do trabalho, a organizacdo de nimero de chamadas, 0 nimero de viagens e a renda possivel de
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ser aferida a partir desta métrica” (Sao Paulo, 2023, p. 67). Outro relatério indica que a empresa,
pautada em notas, realiza promocdes, bloqueios, restricbes ou ampliagdes de direcionamento
de chamadas (Sdo Paulo, 2023, p. 68). Além disso, a empresa cria estimulos para que o
motorista trabalhe nos termos por ela desejados, como por meio de campanhas de recompensas
e direcionamento da atividade de transporte. Por fim, os motoristas seguem exatamente 0s
termos e o modelo fixados pela empresa, sob pena de bloqueio ou exclusdo, sem qualquer
liberdade de decisdo sobre a forma de prestar os servicos (S&o Paulo, 2023, p. 64-70).

Assim, a sentenca concluiu que a relacdo entre empresa e motorista se encaixa no
conceito de subordinacdo estrutural em sua evolugdo algoritmica, uma vez que 0s poderes ndo
sdo exercidos pessoalmente, por meio de preposto, mas sim por meio da tecnologia que
comanda o aplicativo, nos moldes que o empregador determina (S&o Paulo, 2023, p. 64-70).

A sentenca, proferida em 14 de setembro de 2023, condenou a Uber a efetivar os
registros em CTPS digital, na condicdo de empregados, dos motoristas ativos e daqueles que
vierem a ser contratados, no prazo de 6 meses a contar do transito em julgado, com extensao
para todo o territério nacional, sob pena de multa diaria de dez mil reais para cada motorista
ndo registrado, e dano moral coletivo de 1 bilhdo de reais (Sdo Paulo, 2023, p. 94-96).

A atuacdo do MPT ndo se restringe a essa acdo. Conforme informacao do proprio site
da instituicdo, o MPT ajuizou, em novembro de 2021, acdes contra as empresas 99, Uber,
Rappi, Lalamove, solicitando o reconhecimento do vinculo de emprego entre trabalhadores e a
plataforma. Além disso, as irregularidades relacionadas a contratacdo desses trabalhadores ja
seriam objeto de mais de 600 inquéritos civis em tramitagdo pelo pais e oito ACP’s no ano de
2021 (Bernardo; Almeida; Farhat, 2021)6.

Os trabalhadores, assim, de maneira individual, tém recorrido a Justica do Trabalho
pleiteando o reconhecimento do vinculo empregaticio, mas também por meio da associacdo de
trabalhadores tem havido denuncia das condi¢cGes laborais, o que foi importante para o inicio
das investigagcdes do MPT e acionamento do judiciario para interpretacéo e aplicacédo da norma
existente. Importante notar, nesse sentido, que, diante do enfraquecimento do poder de
negociacdo coletiva dos trabalhadores com a empregadora (a plataforma), o MPT, como
instituicdo estatal, tem tomado frente nesse espaco de coletivizacdo dos efeitos da decisdo
judicial para além do caso individual, pleiteando, na acdo analisada, sua extensao territorial para

todo o Brasil.

16 «No total, 625 procedimentos ja foram instaurados contra 14 empresas de aplicativos: Uber (230), iFood (94),
Rappi (93), 99 Tecnologia (79), Loggi (50 procedimentos), Cabify (24), Parafuzo (14), Shippify (12), Wappa (9),
Lalamove (6), Ixia (4), Projeto A TI (4), Delivery (4) e Levoo (2)” (Bernardo; Almeida; Farhat, 2021).
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Contudo, em que pese a decisdo favoravel aos trabalhadores, paira a descrenca quanto
a sua manutencéo. 1sso porque, como mencionado, nao se trata de questdo unanime dentro do
TST, tampouco quando analisado o posicionamento dos Ministros Supremo Tribunal Federal
(STF) sobre a questdo, enquanto Corte que pode rever as decisdes da Justica do Trabalho em
sede de Recurso Extraordinario e analisar sua adequacdo quanto a legislacdo e demais Teses ja
firmadas em julgamentos anteriores.

Dessa forma, o STF, em matéria trabalhista, tem se mostrado favoravel as alteracdes
mais recentes que visam a precarizacdo do trabalho, inclusive no que se refere a negacdo do

vinculo de emprego entre o trabalhador e a plataforma.

5.2 DECISOES DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL EM SEDE DE RECLAMACAQ

O Supremo Tribunal Federal, ao ser instado, por meio de Reclamacdes, a decidir acerca
do reconhecimento de vinculo empregaticio entre o trabalhador e a plataforma, cassou,
monocraticamente, até novembro do presente ano, ao menos sete decisdes da Justica do
Trabalho que reconheceram o vinculo. Tratam-se das Reclamagdes n° 59.795, 60.347, 59.404,
63.414, 61.267, 60.741 e 63.823.

A Reclamacdo possui rito abreviado, coincidente com o processo do mandado de
seguranca, admite a concessdo de tutela provisoria, além de ndo ser considerada recurso e
provocar a cassa¢ao ou avocagdo dos autos (Fernandes, 2020, p. 870). Prevista no art. 102,
inciso I, alinea | e art. 103-A, 83°, da Constituicdo Federal, a Reclamacdo (RCL) é cabivel para
a preservacao da competéncia e garantia da autoridade das decisbes do STF e para garantir a
observancia de Simulas Vinculantes'’. A Reclamacdo s6 pode ser proposta quando esgotadas
as instancias ordinérias (art. 988, do CPC).

As cinco primeiras Reclamacdes foram ajuizadas pela empresa Cabify contra decisdes
do Tribunal Regional do Trabalho da 3% Regido (TRT3), enquanto a sexta e a sétima foram
ajuizadas, respectivamente, pela empresa Moovery, contra decisdo do TRT da 13?2 Regido
(TRT13), e pela Rappi, contra decisdo do TST.

As decisdes da Justica do Trabalho haviam reconhecido a relagéo direta entre a

plataforma e o motorista como de natureza empregaticia, a partir da analise pormenorizada dos

170 Ccédigo de Processo Civil (CPC) apresenta, além dessas hip6teses, o cabimento para garantir a observancia
de decisdo do STF em controle concentrado de constitucionalidade, de acorddo proferido em julgamento de
incidente de resolucéo de demandas repetitivas ou de incidente de assungdo de competéncia e de acérddo de recurso
extraordinario com repercussdo geral reconhecida ou de acdrddo proferido em julgamento de recursos
extraordinario ou especial repetitivos (art. 988, do CPC).
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elementos fatico-juridicos, com fundamentagdo semelhante aquela analisada no topico anterior,
além de considerar a plataforma como empresa de transporte. Nas Reclamacdes, as empresas
argumentaram que o enquadramento juridico mais semelhante a relacdo seria aquele previsto
na Lei n°® 11.442/2007, que trata do transportador autdbnomo, proprietario do veiculo, com
relacdo de natureza comercial. Em todas as Reclamac6es mencionadas, as empresas insistiram
na caracterizacdo do motorista como autdbnomo, por poder, em tese, decidir se e quando
realizara a corrida/entrega, e da plataforma como mera mediadora.

Em que pese tratar-se de empresas diferentes, todas as reclamacdes possuem
fundamentacdo semelhante, qual seja, que as decisOes proferidas pela Justica do Trabalho
teriam desrespeitado o que foi decidido pelo STF na ADC 48, na ADPF 324, no RE 958.252
(Tema 725-RG), na ADI 5.835 MC e no RE 688.223 (Tema 590-RG). Nas decisdes
monocraticas, os relatores acolheram a tese das reclamantes.

A ADC 48 declarou a constitucionalidade da terceirizacdo da atividade-fim do
transporte rodoviario de cargas, tratado na Lei 11.442/2007, afastando a configuracdo de
vinculo de emprego nesta hipdtese, por configurar relagdo comercial (Brasil, 2020).

A ADPF 324, por sua vez, declarou a constitucionalidade da terceirizagéo de atividade-
fim ou meio, ndo se configurando relagdo de emprego entre a contratante e o empregado da
contratada (Brasil, 2018a). A acdo foi proposta antes da Reforma Trabalhista; posteriormente,
a Reforma autorizou expressamente essa hipoOtese, sendo que a ADPF confirmou sua
constitucionalidade no tocante a esse ponto.

O Tema 725 da Repercussdao Geral - RE 958.252 declarou licita a terceirizacdo ou
qualquer outra forma de divisdo do trabalho entre  pessoas juridicas
distintas, independentemente do objeto social das empresas envolvidas (Brasil, 2018b).

No julgamento da ADI 5.835 MC, o STF determinou a competéncia para cobranca do
ISS como sendo do Municipio do tomador, em relacdo aos servicos de planos de medicina de
grupo ou individual; de administragdo de fundos quaisquer e de carteira de cliente; de
administracdo de consorcios; de administracdo de cartdo de crédito ou débito e congéneres; e
de arrendamento mercantil (Brasil, 20233, p. 17).

A partir desses esclarecimentos, na RCL 59.795, o Relator entendeu que, tratando-se de
relagOes juridicas envolvendo a contratacdo de motorista autbnomo, a competéncia seria da
Justica Comum, diante da natureza juridica comercial. O Relator seguiu o argumento da
empresa de que o trabalhador plataformizado mais se assemelha ao transportador auténomo,
proprietario de seu veiculo e que tem relacdo de natureza comercial. Como consequéncia,

cassou 0s atos proferidos pela Justica do Trabalho e determinou sua remessa a Justica Comum.



44

Na RCL 60.347, houve a suspensdo, em medida liminar, da tramitacdo do processo no
Tribunal Superior do Trabalho (TST), com pedido de esclarecimentos ao Tribunal, reiterando
que o posicionamento da Corte é no sentido de permissdo de formas alternativas a relacao de
emprego, diante das Simulas invocadas.

Na RCL 59.404, por sua vez, assim como na RCL 61.267, o argumento central do
Relator Ministro Luiz Fux para cassar o acordao proferido pelo TRT3 foi a constitucionalidade
da terceirizacgdo das atividades-fim, tendo como consequéncia a ndo configuracao de relacao de
emprego entre a contratante e 0 empregado da contratada. Segundo o Relator, 0 acérdao do
TRT3 desconsiderou “entendimento firmado pela Corte que contempla, a partir dos principios
da livre iniciativa e da livre concorréncia, a constitucionalidade de diversos modelos de
prestacdo de servi¢o no mercado de trabalho” (Brasil, 2023b, p. 9). Além disso, entendeu que
0 reconhecimento da relacdo de emprego no caso viola a autoridade da decisdo da Corte na
ADPF 324 (Brasil, 2023b, p. 10).

Do mesmo modo foi o entendimento do Ministro Gilmar Mendes na RCL 63.414,
ressaltando que estaria comprovada existéncia de acordo entre as partes, apoiando-se na
liberdade de organizacdo produtiva. Para ele, a “engenharia social que a Justica do Trabalho
tem pretendido realizar ndo passa de uma tentativa inocua de frustrar a evolucdo dos meios de
producdo, os quais tém sido acompanhados por evolugdes legislativas nessa matéria”, e o TST
tem colocado “sérios entraves a opc¢oes politicas chanceladas pelo Executivo e pelo Legislativo”
(Brasil, 2023g, p. 7-8).

Na RCL 60.741, o Ministro Nunes Marques afirma que ndo ha elementos concretos que
indiquem fraude ao vinculo empregaticio, estando a decisdo do TRT13 em descompasso com
a ADPF 324 (Brasil, 2023e, p. 6). Além disso, afirmou que ndo ha estrita aderéncia com a
matéria da ADC 48, muito embora ela exemplifique a validade de outras formas de contratacao.

Por fim, na RCL 63.823, também ficou assentado que o TST teria desconsiderado 0s
precedentes do STF que “consagram a liberdade economica e de organizagdo das atividades
produtivas” (Brasil, 2023h, p. 13), citando as Reclamagdes anteriores, que vao ao encontro da
decisdo.

A partir da analise das decisdes reclamadas, € possivel notar que, em que pese 0S
acordaos tratarem da fraude da relagdo de trabalho, uma vez que presentes os cinco elementos
fatico-juridicos da relacdo de emprego, em nenhuma das decisdes proferidas pelo STF houve a
mencéo a qualquer desses elementos. Na RCL 60.741, por exemplo, muito embora o Ministro
afirme a inexisténcia de fraude, ndo ha a analise de quaisquer elementos acerca do vinculo

empregaticio, tratando-se de afirmacéo vazia. Ja na RCL 59.795, o Relator se vale do acérddo
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proferido no Conflito de Competéncia 164.544/MG, decidido pelo STJ, para definir a
competéncia da Justica Comum. Tal acérddo ndo adentra nas nuances da relacéo entre motorista
e plataforma, visto que tinha como objeto a indenizacdo pelos prejuizos decorrentes de
desligamento e pedido de religamento, assentando que “Os fundamentos de fato e de direito da
causa nao dizem respeito a eventual relacdo de emprego havida entre as partes, tampouco
veiculam a pretensdo de recebimento de verbas de natureza trabalhista” (Brasil, 2019).

A competéncia na Justica do Trabalho é abordada no art. 114 da Constituicdo Federal,
que abrange a competéncia em razdo da matéria, isto é, litigios referentes a relacdo de emprego
ou decorrentes da relacdo de trabalho, e a competéncia em razdo da pessoa, ou seja, a partir da
qualidade da parte que figura na relacdo juridica processual (Leite, 2021, p. 521).

A competéncia material é fixada a partir da analise da causa de pedir e dos pedidos
levados ao juizo (Leite, 2021, p. 521). Nesse sentido, as acdes em razdo da relacdo juridica
empregaticia sdo de competéncia da Justica do Trabalho, assim como aquelas que busquem o
reconhecimento do vinculo de emprego. Para isso, 0 nome dado a relacdo juridica pouco
importa, uma vez que o que se analisa € a relacdo fatica-juridica havida entre as partes, em
aplicagdo do principio da realidade sob a forma. Assim, qualquer tentativa de burla a legislacéo
trabalhista pode ser declarada nula, conforme dispde o art. 9°, da CLT.

No julgamento das Reclamacdes ha a aplicacdo de Teses e Sumulas que ndo tiveram
por objeto a analise do trabalho plataformizado, tampouco a fraude a relacdo de emprego. A
esse respeito, na Reclamacédo 59.795, o motorista beneficiado pela decisdo do TRT3 interpds
agravo regimental da decisdo do STF. Em parecer da Procuradoria Geral da Republica, em
consonancia com o agravo interposto, o Procurador Geral defendeu a inexisténcia de aderéncia
estrita entre a decisdo reclamada e os paradigmas invocados, quais sejam, a ADC n° 48, a ADPF
n°324, RE n°688.223 ea ADI n°5.835, visto que, conforme agravo apresentado pelo motorista,
nos referidos precedentes ndo foi discutida “a impossibilidade quanto ao reconhecimento do
vinculo empregaticio pelo Poder Judiciario em caso de fraude a legislagdo trabalhista ou a
incompeténcia da Justica do Trabalho para efetuar tal escrutinio” (Brasil, 2023a, p. 10).

Assim, a decisdo reclamada, tendo constatado, a partir das provas colhidas e da instrugéo
processual, a existéncia dos requisitos do vinculo empregaticio, trata de matéria alheia aos
precedentes mencionados, portanto, estes sao inserviveis a pretensdo da Reclamagdo (Brasil,
2023a, p. 11-18). Desse modo, ndao ha que se falar em ofensa aos precedentes mencionados.

Sobre as distin¢des, no que se refere a ADC n° 48, destacada que

(i) o motorista de aplicativo transporta pessoas, via de regra, no contexto
urbano; ja o motorista regulado pela Lei 11.442/2007 transporta cargas pelas
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rodovias; (ii) inexiste lei regulando a profissdo de motorista de aplicativo e a
decisdo reclamada ndo aplicou a Lei 11.442/2007 a atividade desempenhada,
pelo beneficiario, perante a reclamante; e (iii) a reclamante admite que néo

existe “contrato direto entre a ora reclamante ¢ o motorista parceiro” (fl. 2)
(Brasil, 2023a, p. 19).

Dessa forma, se mostra inadequado aplicar os paradigmas a situac¢des nao discutidas
nestes, visto que almeja “transcender os motivos determinantes firmados em acdo de controle
de constitucionalidade” (Brasil, 2023a, p. 23).

Outrossim, inexiste nos paradigmas invocados a compreensao de que a legalidade de
outras formas de contratacdo subsista ainda que seja constatada fraude a relacdo de emprego.
Inclusive, na ADI n° 5.625, precedente do STF ndo utilizado pelas empresas, decidiu-se que,
embora constitucional o contrato de parceria entre saldes de beleza e profissionais, ndo afasta
o reconhecimento do vinculo de emprego quando presentes seus elementos (Brasil, 2023a, p.
27), 0 que condiz com o art. 9° da CLT.

Por outro lado, para se chegar a conclusdo diversa da Justica do Trabalho quanto ao
vinculo de emprego, seria necessario rever o conjunto de fatos e provas na reclamacéo, o que €
barrado por entendimento consolidado do STF e incompativel com analise em Reclamacao
Constitucional (Brasil, 2023a, p. 40-41). A discussao, assim, seria recomendavel por meio de
Recurso Extraordinario, sendo que ja hd um exemplo admitido pelo STF e distribuido ao
Relator (RE 1.446.336/RJ).

Ha, portanto, a repeticao irrefletida pelo STF da narrativa formulada pelas empresas de
transporte plataformizado. Nas Reclamacdes acima ndo houve sequer a analise dos argumentos
que levaram a Justiga do Trabalho ao reconhecimento do vinculo empregaticio, e nem poderia

havé-lo por meio de Reclamacéo, ndo sendo este 0 meio adequado para analise da matéria.

53 ORGANIZACAO DOS TRABALHADORES PLATAFORMIZADOS E
REIVINDICACOES

Mesmo diante das radicais transformagdes legislativas existentes, tém nascido nos
ultimos anos organizagfes que representam os interesses dos trabalhadores plataformizados.
Elas assumem formas variadas, como sindicatos, associa¢des ou coletivos.

Alguns exemplos séo o Sindicato dos Motoristas Auténomos de Transporte Privado
Individual por Aplicativos (Sindmaap), o Sindicato dos Motoristas por Aplicativo e Condutores
de Cooperativas do Estado da Bahia (Simactter-BA), o Sindicato dos Motoristas de Transporte

Privado Individual de Passageiros por Aplicativo do Estado de Pernambuco (Simtrapli-PE)
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(Grohmann, 20204, p. 107), o Sindicato dos Trabalhadores com Aplicativos de Transportes
Terrestres (STATTESP), o Sindicato de Motoristas de Transportes por Aplicativo (Sindtapp),
a Associacao dos Motoristas Particulares e de Aplicativos do Rio Grande do Sul (AMPA-RS)
(Machado, 2020, p. 436-437), a Associacdo dos Motoristas Autdnomos de Aplicativos
(AMAA), a Associacdo de Motoristas de APP (AMA) e a Associagdo dos Motofretistas
Autdnomos e Entregadores de Aplicativo do Distrito Federal e Entorno (AMAE-DF).

Alguns destes possuem carater assistencial, de suporte aos trabalhadores a partir de uma
contribuicdo mensal, outros, possuem carater mais reivindicativo, convocando trabalhadores
para breques, participando de interlocucGes em audiéncias publicas, visando representar 0s
interesses de melhoria das condicOes de trabalho da categoria (Machado, 2020, p. 436-437).
Em todo caso, a organizagdo dos trabalhadores assumiu um carater mais fluido, por meio do
espraiamento nas redes sociais (Braga; Santana 2020). Essa ferramenta tem sido de grande
utilidade para a convocacao de manifestacdes, inclusive de carater nacional.

Durante a pandemia de Covid-19, no ano de 2020, em que havia a necessidade de
isolamento social para barrar a transmissao do virus, os aplicativos de entrega ganharam ainda
mais relevancia, primeiro, por ser uma fonte de renda ao trabalhador que ndo possuia recursos
para manter-se em isolamento, seja porque fora demitido, porque ja estava desempregado,
porque teve reducdo de salario ou pela dificuldade em receber o auxilio emergencial, de modo
que colocaram sua vida em risco para vencer a fome. Segundo, porque a demanda de entregas
de alimentos passou a crescer, em um contexto em que a saida de casa representava um grande
risco as pessoas, pelo menos aquelas que puderam permanecer em isolamento.

Nesse contexto, nos dias 01/07 e 25/07 aconteceu 0 Breque dos Apps, movimento que
consistiu na paralisacdo das atividades de entrega, visando chamar a atengcdo para as
reivindicacdes dos entregadores. A mobilizacdo envolveu a manifestacdo nas ruas, com
piquetes e moto-carreatas, e transmissfes e reunides nas redes sociais. Tambem houve
trabalhadores que aderiram ao movimento ficando off-line no aplicativo (Lourengo Filho, 2020,
p. 79-80). Conforme apontam Desgranges e Ribeiro, as principais pautas do Breque eram:

aumento do valor por km rodado; aumento do valor da taxa minima de entrega;

fim dos blogueios indevidos e reativacdo dos cadastros que foram
indevidamente bloqueados. Além disso, pediam pelo fim do sistema de
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pontuacio®® e restricdo de local da Rappi e auxilio pandemia (EPIs e auxilio
caso ficassem doentes). (Desgranges; Ribeiro, 2020, p. 197)%.

As pautas reivindicativas parecem, assim, dizer respeito a necessidade de melhoria
imediata da condicdo do trabalhador, sob pena de tornar-se insustentavel a atividade. A esse
respeito, Cristiano Paixdo e Lourenco Filho, sobre o Breque de 1° de julho de 2020, afirmam
que “Podemos qualificar essa mobilizagdo como uma pratica que tem uma dimensdo
constituinte, de luta por reconhecimento de condi¢cdes minimas de dignidade. A pauta principal
do movimento ¢ o fornecimento de alimentagdo e instalagdes sanitarias” (2020).

No mesmo sentido, Braga e Santana afirmam que

Olhando as reivindicagdes e as falas dos entregadores, percebe-se que estamos
diante de um movimento por reconhecimento e dignidade no trabalho. Um
tipo de movimento que busca assegurar condi¢gbes minimas de subsisténcia

digna para os/as trabalhadores/as que, como afirmam alguns entregadores,
chegam a “passar fome entregando comida”. (Braga, Santana, 2020).

Essas constatacGes também estdo presentes em algumas falas de liderancas dos
movimentos de entregadores. Alessandro Sorriso, lideranca sindical do Distrito Federal,
afirmou que “A gente estd pedindo o basico”, acerca das manifestacdes; essa fala seria
recorrente também entre os trabalhadores que participaram da mobilizacdo (CARDOSO;
ALMEIDA, 2020). J& Paulo Lima, conhecido como Galo, entregador e lider do movimento dos
Entregadores Antifascistas, em entrevista de setembro de 2020, questionado sobre a
possibilidade de fazer um formato de empreendedorismo alternativo, e sobre a possibilidade de
ter uma “linha do meio” da CLT, respondeu: “(...) A CLT ndo td boa, né? (...) tinha que
melhorar. Eu queria que a luta dos entregadores Antifascistas fosse uma luta para melhorar a
CLT (...) e ndo para recuperar o conjunto de luta dos trabalhadores, mas sim para agregar, trazer
mais coisas boas (...)” (Lider, 2020).

A inaplicabilidade da legislacdo trabalhista a categoria rebaixa o horizonte minimo de
direitos dos motoristas, de modo que a atuacdo tem se dado na defesa daquilo sem o qual o

trabalhador ndo consegue se manter. Assim, direitos a longo prazo, tais como férias, acesso a

18 Sobre o sistema de pontuagdo: “A Rappi coloca ‘missdes’ a serem cumpridas pelos entregadores que, ao
realizarem as tarefas, sobem de nivel. Se o entregador ndo se engaja na plataforma, ou seja, se ndo fica online
trabalhando, sua pontuagdo cai e ele para de receber pedidos, podendo ficar horas e dias sem receber nenhuma
entrega, ¢ quanto mais baixa a pontuagdo, mais restrita a area que o entregador fica habilitado a trabalhar.”
(Desgranges; Ribeiro, 2020, p. 203).

19 No mesmo sentido: BRAGA, Ruy; SANTANA, Marco Aurélio. #BrequeDosApps: enfrentando o uberismo.
Blog da Boitempo, 25 jul. 2020. Disponivel em: <https://blogdaboitempo.com.br/2020/07/25/brequedosapps-
enfrentando-o-uberismo/>. Acesso em: 20 nov. 2023.
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seguridade social e o proprio vinculo de emprego ndo foram pautas da mobilizacdo coletiva

Desgranges; Ribeiro, 2020, p. 206). Sobre isso, Renata Dutra e Ricardo Festi afirmam que
Segundo os proprios entregadores, ndo houve consenso na categoria quanto a
postulacdo do reconhecimento do vinculo de emprego, eis que muitos
trabalhadores valorizam a ideia de autonomia, que seria incompativel com o
registro na carteira de trabalho. Embora esse dissenso revele uma dimenséo
subjetiva que flerta a narrativa neoliberal do trabalho autdnomo, por outro lado,
fica evidente que o coletivo se reconhece como trabalhadores, e néo

empreendedores, na medida que reivindica direitos tipicamente trabalhistas e
o faz por meio do instrumento da greve (2020).

O movimento também toma um posicionamento de romper com o modelo tradicional
de organizagdo, dada a escolha de nome para 0 movimento. A greve, nesse sentido, seria
geralmente associada ao modelo fordista, de reunido fisica dos trabalhadores na producéo, além
de ter regramento proprio, restringindo o seu exercicio (Lourenco Filho, 2020, p. 87). Assim,
em lugar do termo greve, utilizou-se o “breque”, aludindo ao bloqueio das entregas (Lourengo
Filho, 2020, p. 82).

O cenario de auséncia de reconhecimento dos motoristas enquanto trabalhadores parece
afetar, assim, a prépria pauta reivindicativa, que passa a ser a garantia de condi¢gdes minimas
de sobrevivéncia do trabalhador, e ndo de direitos inerentes a relacédo de emprego e a melhoria
da legislacgéo protetiva.

Como tratado em topico anterior, essas reivindicagdes ndo parecem ter sido
abandonadas, mas canalizadas para o Judiciario, de maneira individual ou coletiva pelos
trabalhadores. A reivindicacdo individual, nesse sentido, € um mecanismo de resisténcia, mas
que possui alcance limitado em relacéo aos efeitos da decisdo judicial, que € aplicada em relacédo
a cada trabalhador de maneira distinta, além de alimentar a atuacdo individual, aspecto relevante
a racionalidade neoliberal, visto que o enfraquecimento da acdo coletiva reduz a resisténcia a
implementacdo dos projetos empresariais. Por fim, a questdo levada individualmente ao
Judiciario ainda pode compor o célculo empresarial quanto ao custo do descumprimento da
legislacdo, tambem Ihe sendo favoravel o decurso temporal até sobrevir a uniformizacédo de

entendimentos.
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7 CONCLUSAO

A classe trabalhadora no Brasil se construiu juntamente a implementacao da legislacédo
trabalhista, que foi simbolo de cidadania, incentivando a migracdo dos trabalhadores do campo
para as cidades em busca de melhores condicdes de trabalho e da garantia de direitos minimos.
Essas garantias, ndo obstante serem muitas vezes descumpridas estrategicamente pelas
empresas, serviam como ponto de partida para mobilizacdo dos trabalhadores para sua
implementacdo e ampliacdo no dia a dia. A precarizacdo, nesse sentido, é constituidora da
cidadania salarial, como afirma Ruy Braga, visto que é condicdo de existéncia de uma parcela
assalariada, que goza dos direitos e garantias previstos em lei.

A cidadania laboral, a0 mesmo tempo, foi limitada, visto que garantida a um grupo
restrito de pessoas, aquelas que se enquadravam na categoria “empregado”, a qual ¢ necessario
o preenchimento dos pressupostos fatico-juridicos da relacdo de emprego. Para Ruy Braga,
ainda que precarizados, tais trabalhadores possuem direitos e garantias minimos assegurados
em lei. Os dois primeiros governos de Lula, nesse sentido, continuaram com este processo de
formalizacdo, em que pese se tratarem de trabalhos de base, com baixa remuneragdo e
qualificacéo.

Na reestruturacdo do capitalismo, porém, ha sempre novas formas de precarizacdo das
relacOes de trabalho, seja pela disputa em torno do que sdo as garantias minimas de um periodo,
seja pela insercdo de novas tecnologias e técnicas para reorganizar a forma de produzir
acumulacdo. Nesse sentido, a partir de 1970, autores como Ricardo Antunes e Istvan Mészaros
apontam para a reestruturacao produtiva, a partir de certo esgotamento do modelo de producéo
fordista e das garantias do Welfare State dentro das limitagGes que o capitalismo comporta.

No Brasil, Adalberto Cardoso critica a mudanca de perspectiva que passa a orientar a
atividade do Estado, visando uma atuagdo em conformidade com o mercado, ndo mais pelo seu
papel no planejamento para superacdo das desigualdades decorrentes do sistema capitalista.
Essa nova perspectiva, além de apresentar um modelo econémico de atuacéo, pela diminuicdo
do papel do Estado, pelas privatizacOes e pela necessidade de revisdo da legislacgao trabalhista,
muito engessada as necessidades de reestruturacdo do capital, € acompanhado também por uma
mudanca ideoldgica, que atua na propria percepgao dos trabalhadores, enquanto empresarios
de si e individuos que ndo devem depender do Estado.

A racionalidade neoliberal volta a cena brasileira, sobretudo, apds o impeachment da
presidenta Dilma Rousseff, em que, por meio de um governo ndo eleito diretamente, um

conjunto de reformas é implementado no campo do trabalho sob o discurso de necessidade de
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flexibilizar para gerar novos empregos. Nesse contexto de crise politica e econémica, em menos
de trés meses de tramitacdo € implementada a Reforma Trabalhista, com diversas mudangas em
relacdo a protecdo ao trabalhador.

Além da propria legislacdo, ganha cena a atuacdo das empresas de plataforma no
discurso flexibilizante a frio da legislagdo no sentido de, através da disputa de narrativas, tratar
o trabalhador como auténomo, parceiro, empreendedor: conceitos que passam a substituir a
figura do empregado.

A implementacao de tecnologias da informacdo na submissdo do trabalho, que estavam
ganhando corpo a partir de 2015, parecem se valer desse cenario de neoliberalizacdo no Brasil
para impor sua narrativa e, com isso, reduzir 0s custos com sua operacao, que sdo transferidos
ao proprio trabalhador.

As ferramentas de resisténcia do trabalhador, constituidas sobretudo a partir da
existéncia de garantias minimas do trabalho formal, de que faz parte a propria atuacéo sindical,
que esta atrelada a essa formalizacdo, encontra diversas dificuldades, seja pelo isolamento dos
motoristas no desempenho de suas atividades, seja pela possibilidade de exclusdo unilateral a
qualquer momento da empresa, ou pela propria possibilidade de enxergar-se enquanto
trabalhador autbnomo, cuja reivindicacao de direitos ao Estado pode ndo estar mais em pauta.

Nesse cenario, a Justica do Trabalho, que historicamente tem servido como forma de
solucdo dos conflitos entre empresa e trabalhador, novamente ganha um papel de destaque a
medida em que, em um cenario de dificuldade de organizacgdo coletiva, nela se encontraria o
caminho para reivindicacgdo individual do trabalhador, cabendo a ela o papel da interpretacdo
da legislagéo existente.

Assim, mesmo em casos em que o Tribunal Superior do Trabalho tem reconhecido o
vinculo de emprego, o que sequer & questdo unanime, o Supremo Tribunal Federal tem
apresentado posicionamento contrario, cassando as decisdes por, inclusive, violar a decisdo que
reconheceu a constitucionalidade da terceirizagdo das atividades-fim, o que foi estabelecido
pela Reforma Trabalhista.

Nesse sentido, ha uma reafirmacdo irrefletida das teses empresariais, produzindo-se
julgados alinhados a suposta autonomia do trabalhador, que é livre o suficiente para vender a
sua mao de obra em moldes ao arrepio das garantias legais, cuja afirmacdo de autonomia serve
para ratificar a transferéncia de custos operacionais da empresa e a eliminacdo dos custos da
contratacdo formal de trabalhadores.

A saida, nesse sentido, pode acontecer por meio da regulacdo do Parlamento, que

encontra-se discutindo a matéria. Contudo, tal questdo é ainda incerta, por envolver, além de
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interesses de grandes empresas no pais, o posicionamento do préoprio Parlamento, cuja
configuracéo atual ndo se mostra favoravel a defesa dos trabalhadores.

O reconhecimento do vinculo de emprego, contudo, € matéria de fundamental
relevancia, tendo em vista que, além de representar um patamar minimo civilizatério, com
direitos que refletem na salde e seguranca do trabalhador, na seguridade social e na garantia de
uma renda minima, também representa uma forma de sociabilidade, de possibilidade de
organizacao dos trabalhadores para reivindicacdo de direitos que ultrapassem a necessidade de
sobrevivéncia e atinjam a necessidade de ampliar o patamar civilizatério histérico.

Restaria investigar, mais detalhadamente (e, agora, enquanto desdobramento empirico
principalmente através de pesquisas qualitativas) as consideracfes tedricas acima abordadas,
perguntando se 0s emergentes movimentos de organizacdo de trabalhadores, especialmente 0s
plataformizados, ainda visam a implementacdo daquele vinculo como modo de reconhecimento
de formacéo da classe trabalhadora. E se as demandas ao judiciario representariam ndo mais
um procedimento de aplicacdo da legislacao trabalhista, mas apenas um algoritmo a mais no

calculo das plataformas para super-explorar o trabalho.
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