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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo abordar a respeito da inclusdo de pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho, analisando sua evolugcédo e cumprimento da
legislacdo. A metodologia utilizada foi uma pesquisa qualitativa—exploratoria, de
natureza bibliografica, documental. Realizou-se, também, uma pesquisa no site de
empresas da cidade de Juiz de Fora com o objetivo de verificar a disponibilidade de
vagas para pessoas com deficiéncia. Posteriormente, profissionais da area de
recursos humanos de empresas da cidade, foram consultados a fim de identificar
guantas pessoas com deficiéncia estavam sendo empregadas na empresa € se a lei
estava sendo cumprida. Apos analise, concluiu-se que embora o pais tenha uma
vasta legislagao para garantir os direitos das pessoas com deficiéncia, o processo de
inclusdo ainda esta longe de sair da teoria para a pratica. Entre os fatores estao a
visdo pelo modelo médico arraigada na sociedade e na legislagao, falta de interesse
das organizagdes em aplicar a inclusdo em suas empresas, falta de qualificagdo das
pessoas com deficiéncia e, muitas vezes, opcdo por se manter na politica
assistencialista devido a grande barreira encontrada na sociedade.

Palavras-chave: Inclusdo, Pessoa com deficiéncia, Lei 8.213/91.
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CAPITULO 1: INTRODUGAO

A pessoa com deficiéncia recebeu, ao longo da histdria, varias nomenclaturas
diferentes e, de acordo com a mudanga da época e da cultura, elas podem ser
enxergadas como pessoas de direito ou serem excluidas do convivio social como se
carregassem consigo um estigma (DANTAS, 2020).

Ao longo da historia foram tratadas como pessoas amaldigoadas, doentes,
inferiores, tiveram seu direito de viver definido por outros e ficaram completamente
isoladas a margem da sociedade. Aos poucos conseguiram se organizar politicamente
e conquistar direitos, principalmente o de participar na tomada de decisao de leis que
dizem respeito a elas (SILVA, 1987).

No que tange ao mercado de trabalho, as dificuldades ja foram maiores, mas
atéos dias atuais muitas empresas ainda acreditam que integragao e inclusdo sao
sinbnimas. Ainda existem muitas empresas que acreditam que a pessoa com
deficiéncia (PcD) deve se integrar ao ambiente e adaptar a ele e ndo o contrario
(AMARAL, 1992).

A realidade vivenciada por elas ainda ndo tem um cenario ideal. As pesquisas
apontam que os salarios sdo menores, as leis nao sdo cumpridas. A conquista de um
emprego é somente uma parte da conquista porque se manter e progredir no mercado
de trabalho ainda é dificil (GUGEL, 2007)

Ainda existe muita resisténcia da sociedade em inserir as pessoas com
deficiéncia de maneira inclusivista. Além disso, muitas delas, por conta de
encontrarem muita dificuldade, optam por ficarem assistidas por politicas
assistencialistas (Censo Brasileiro de 2010).

Observa-se que tanto no Brasil quanto no mundo, depois de décadas de
preocupagao com a inclusdo das criangas com alguma deficiéncia nas escolas, os
olhos se voltaram para pesquisas a respeito da inclusdo de pessoas com deficiéncia
no mercado de trabalho (ARANHA, 2003).

O presente trabalho monografico’ teve como objetivo abordar temas a
respeito da inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho em Juiz de
Fora - MG, analisando sua evolugao.

Pretende-se observar como a inclusao tem sido tratada pelas empresas tanto
em Juiz de Fora quanto no Brasil a partir de dados do Censo, Rais e informacoes

governamentais.

11

1 Este trabalho faz uma atualizagdo do trabalho “INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO

EM JUIZ DE FORA ” desenvolvido no ano de 2021 pelo autor deste trabalho monogréfico.



A pesquisa partiu do pressuposto de que muitas organizagdes ainda néo estao
preparadas para receber pessoas com deficiéncia em seu quadro de funcionarios. E
que, portanto, ndo conseguem dar a eles condi¢gbes favoraveis de trabalho e, menos
ainda, oportunidades igualitarias de meritocracia.

A metodologia escolhida na execugdo do presente trabalho € a pesquisa
qualitativa — exploratdria, de natureza bibliografica, documental. Realizou-se, também,
uma pesquisa no site de empresas da cidade de Juiz de Fora com o objetivo de
verificar a disponibilidade de vagas para pessoas com deficiéncia. Posteriormente,
profissionais da area de recursos humanos de empresas da cidade, foram
consultados a fim de identificar quantas pessoas com deficiéncia estavam sendo
empregadas na empresae se a lei estava sendo cumprida.

Este trabalho esta dividido em oito capitulos: além desta introdugao (capitulo
1), o segudo capitulo diz respeito a maneira correta de citar a pessoa com
deficiéncia. O terceiro capitulo, aborda o legado da ideia de desigualdade e
incapacidade, que persiste desde a Antiguidade. O quarto capitulo aborda sobre a
inclusdo. Ja o quinto capitulo trata da metodologia usada na sua elaboragdo. O
sexto capitulo pretende apresentar um resumo do panorama da pessoa com
deficiéncia no Brasil e o sétimo trata da cidade de Juiz de Fora com relagao a
inclusdo das pessoas com deficiéncia. No oitavo capitulo foram trabalhadas as
atualizacbes de dados do ano de 2023 e no nono capitulo se encontram as

consideragdes finais.
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CAPiTl{LO 2: DEFICIENTE, PORTADOR DE DEFICIENCIA, PESSOA COM
DEFICIENCIA, QUAL O CORRETO?

A discussao presente neste trabalho se inicia com um questionamento: Qual
seria o termo correto para se referir a pessoa que tem uma deficiéncia?

De acordo com (SASSAKI, 2003, p1) “A construgdo de uma verdadeira
sociedade inclusiva passa também pelo cuidado com a linguagem. Na linguagem se
expressa, voluntariamente ou involuntariamente, o respeito ou a discriminagcdo em
relacdo as pessoas com deficiéncias”. Para o autor, ndo existe um termo correto
definitivo para todos os tempos. A palavra sera sempre associada ao periodo e aos
valores deste. No entanto, é possivel aproximar da expressao mais aceita por quem
deve decidir como deseja ser chamado: a pessoa com deficiéncia.

Até o século XX, era comum encontrar em romances, homes de instituicoes,
leis e etc. o termo “os invalidos”. Estava relacionado a “individuos sem valor”,
socialmente inuteis, considerados um peso morto para a sociedade (SASSAKI, 2003).
O mesmo autor explica que, no inicio do século XX e se estendendo até meados de
1960, a midia comegou a usar o termo “os incapacitados” que, de inicio, significava
“‘individuos sem capacidade” e, posteriormente, passou a significar “pessoas com
capacidade residual”’. Se existe um lado positivo, 0 da sociedade enxergar que a
pessoa com deficiéncia poderia ter “capacidade” ainda que residual, também existe
0 negativo uma vez que a falta de capacidade se tornava generalizada ou seja, para
qualquer aspecto, seja ele fisico, profissional, social ou psicolégico.

Ja entre 1960 e 1980, Sassaki (2003) explica que trés outros termos foram
utilizados. O primeiro, “defeituoso”, corroborado pela fundacdo, em 1950, da
Associacdo de Assisténcia a Crianga Defeituosa (AACD), hoje chamada de
Associacao de Assisténcia a Crianga Deficiente. O segundo, “excepcional”’, como
sinbnimo para “individuos com deficiéncia intelectual”. No mesmo periodo foram
criadas as primeiras unidades da Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais
(Apae). E por fim o termo “deficiente”. Assim, “defeituoso” era o “individuo com
deformidade” principalmente deficiéncias fisicas enquanto “deficiente” era utilizado
para “individuos com deficiéncia”, fossem elas fisicas, intelectuais, visuais, auditivas
etc.

Ainda de acordo com o autor, o uso do termo “Pessoa deficiente” teve inicio na
década de 80, apos a Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU) anunciar o ano de 1981
como sendo o Ano Internacional das Pessoas Deficientes. No inicio as pessoas se
chocaram e sentiram dificuldade em colocar a palavra “pessoa” junto com “deficiente”.

No entanto, o impacto foi positivo pois a partir deste momento, ao serem chamadas
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de “pessoas”, se igualavam a todos. Dessa forma, o substantivo “deficiente” se tornou
um adjetivo a ser acrescentado no substantivo “pessoas”.

De acordo com Gugel (2007), entre 1988 e 1993, a expressao “pessoa
deficiente” foi questionada por lideres de organiza¢des de pessoas com deficiéncia,
uma vez que caracterizava que a pessoa era deficiente por inteiro. Assim,
comecaram a utilizar o termo “pessoas portadoras de deficiéncia” e mais tarde se
reduziu a “portadores de deficiéncia” passando a deficiéncia a ser um detalhe da
pessoa, como um valor agregado. Este foi o termo utilizado na Constituicdo Federal,
em 1988, e nas leis e politicas publicas brasileiras. Existe uma tendéncia de desuso
uma vez que portar ou ser portador ndo sdo aplicados a uma condi¢cdo inata ou
que tenha sido adquirida. Sassaki (2003) faz uma comparagéo de que ninguém diz
que uma pessoa porta olhos verdes, mas pode usar o temo ao definir que porta um
guarda-chuva paracaso precise dele e que pode deixa-lo em qualquer lugar, caso
queira.

Na década de 90, o termo “especial” veio substituir a palavra “deficiéncia”.
Assim, iniciou-se o0 uso de “pessoas com necessidades especiais”, “criancas
especiais”. No entanto, com as Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial na
Educacao Basica, a expressao deixou de ser um valor agregado apenas das pessoas
com deficiéncia (SASSAKI, 2003).

Por fim, Sassaki (2003) explica que, a partir dos anos 2000, com o desejo de
empoderar as pessoas com deficiéncias dando a elas o poder de tomar decisdes e
controlar suas vidas, comecou-se a usar o termo “pessoa com deficiéncia’ e de
acordo com pesquisas, este € o termo preferido por boa parte das pessoas com
deficiéncia. Além disso, € um termo que auxilia a sociedade a perceber que a
pessoa com deficiéncia, congénita ou adquirida, continua sendo pessoa. Por isso, o
termo € o melhor ja que primeiro vem a palavra pessoa e depois a deficiente.

Assim, pretende-se utilizar o termo Pessoa com deficiéncia (PcD) ao longo do
trabalho. No entanto, outros termos serdo usados de acordo com o documento ou

periodo a que ele se refere.
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CAPITULO 3: O PERCURSO HISTORICO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

No estudo da historia da humanidade o tema “deficiéncia” sempre foi algo
presente, sendo amplamente discutido e explorado por muitos estudiosos que
encontraram indicios de sua existéncia antes mesmo do surgimento do homem. Para
Coma (2003), evidéncias de deficiéncias fisicas ou doencgas incapacitantes foram
encontradas em restos de esqueletos de animais que precederam o surgimento do
homem em muitos milhdes de anos, assim como também foram identificadas em
homens primitivos. Negreiros (2014) também afirma que limitagdes incapacitantes
existem desde o inicio da humanidade e que, uma vez que nao possuiam a autonomia
para viver, eram retirados do convivio com a sociedade.

Assim, para abordar o tema, € preciso recorrer aos séculos de histéria e os
estigmas que cercam a pessoa com deficiéncia. De acordo com Ferreira e
Guimaraes (2003, p. 10) “é necessario levar em consideragao o que ja foi vivenciado
no decorrer dos séculos, bem como as marcas deixadas como herangas no imaginario
social, das quais € preciso se desvencilhar e libertar para que se possa pensar e

operacionalizar a construgéo de novos paradigmas”.

3.1 ARELAGAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA COM A HISTORIA DA HUMANIDADE.

Num despretensioso passar pelos séculos da Histéria do Homem, constata-se
que as doencas graves, os acontecimentos nefastos e os variados infortunios que
podem levar a situacdes causadoras de deficiéncias fisicas, sensoriais ou mentais,
apesar de estarem sempre presentes em todas as culturas, receberam tratamento
diferente (GUGEL, 2007).

Na antiguidade Classica, a explicagdo para a deficiéncia estava
frequentemente atrelada a crencas sobrenaturais, demoniacas e supersticiosas.
Concebia-se a deficiéncia como obra da intervencéao direta de Deus ou de algum ser
superior que, por obra de sua vontade arbitraria, determinaria a algumas criaturas o
destino da diferenca. Esse periodo foi marcado pela rejeigdo a pessoa com deficiéncia
que, durante varios séculos, ndo podia usufruir do convivio social devido a limitagcboes
e impedimentos porque era considerada indigna, inclusive, de obter educacao escolar
e, em casos extremos, nao podia sequer ser tocada (SILVA, 1987).

Antes disso, Silva (1987) cita que os antigos hebreus tinham a crenca que
deficiéncia fisica, mental ou outro tipo de deformacao estavam associadas a impureza

ou pecado. Ja no Egito Antigo, a deficiéncia era compreendida como uma bengéo dos
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deuses e por conta disso, as PcD eram tratadas de maneira respeitosa. Além disso,
indicios arqueoldgicos levam a conclusdo de que pessoas com deficiéncia
compunham e participavam ativamente em todas as classes sociais. Isso fica
evidenciado na arte egipcia. Além disso, restos biolégicos, datados de
aproximadamente 4.500 a.C., mostram que pessoas com nanismo tinham oficios e
ocupacgdes, com por exemplo, na danga e na musica.

Na Roma antiga, as pessoas com deficiéncia eram comercializadas para que
fossem utilizadas no mercado da prostituicdo ou do entretenimento. Muitas criancas
defeituosas eram abandonadas em locais sagrados ou em rios para que fossem
levadas por familias pertencentes a plebe. A Lei das Doze Tabuas, mais
especificamente na tabua IV, dava direito ao chefe de familia (pai) de matar o filho que
nascesse com deformidade, ou entédo, de vendé-lo como escravo (TESSARO et al.,
2005).

Na Grécia, atitudes similares ocorriam, o que pode ser observado no livro “A
Republica” de Platao ou “A Politica” de Aristoteles a partir da informacgao que criangas
“disformes” deveriam ser eliminadas. Assim, elas eram abandonadas ou jogadas do
alto do monte Taigeto, uma cordilheira localizada no Peloponeso, Grécia
(NEGREIROS, 2014).

Para o Negreiros (2014), o cristianismo, que nasceu no Império Romano, se
apresenta como uma grande mudanga no paradigma existente no mundo antigo,
umavez que a pessoa com deficiéncia comega a ser vista como criatura de Deus.
Assim, aspectos repugnantes romanos, como a eliminagdo dos filhos nascidos com
deformagéo, comegam a regressar.

Como consequéncia, na ldade Média, o sacrificio de pessoas que nasciam
“disformes” foi condenado e muito embora ainda existisse a crenca de que essa
condigdo era uma forma de castigo divino, maldi¢des e bruxarias ou atuagdo do
demobnio, as pessoas com deficiéncia eram recebidas em asilos e conventos sendo
separadas da sociedade e muitas vezes ridicularizadas (SILVA, 2014).

Assim como aconteceu com outras civilizagdes, a histéria das pessoas com
deficiéncia no Brasil teve seu inicio com a marginalizagéo, exclusdo e até mesmo
exterminio deles. As pessoas deficientes foram, por séculos, inseridas nas categorias
mais baixas da sociedade (SILVA, 1987).

No século X1V, as praticas de infanticidio ou de eliminacao de criancas nascidas
com deficiéncia ou que adquirissem alguma limitagdo ao longo da vida, faziam parte
da cultura indigena que habitava as futuras terras brasileiras. Rituais de sacrificio, ou
entdo praticas como a de abandono dos recém nascidos nas matas e até mesmo a

de arremesso do alto das montanhas eram muito comuns. Essa pratica acontece em
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pelo menos 13 etnias indigenas no Brasil, como os suruwahas, ianomamis e
kamaiuras, visto que na visdo deles, a crianga que nasce com deficiéncia nao tem
condigdes de sobreviver na mata, de se defender, trabalhar para garantir seu
sustento e entdo s&o enterradas vivas assim nascem (FIGUEIRA, 2008).

Entre os séculos XVII e XVIII é possivel identificar melhoras no conhecimento
meédico. Além disso, na intencdo de preparar pessoas para trabalharem na produgao
na Revolugao Industrial, aparecem as primeiras tentativas de assisténcia a pessoas
com deficiéncia. Um exemplo disso seria o ensino de comunicagcdo com pessoas
surdas, criagdo do coédigo Braile para pessoas com deficiéncia visual,
desenvolvimento de instrumentos que auxiliam a locomocéo de deficientes fisicos,
como cadeira de rodas, bengalas e etc (SILVA, 1987).

Ainda assim, por acreditar que a deficiéncia mental pudesse ser hereditaria,
essas pessoas eram afastadas do convivio social a fim de prevenir a ameaca que
representavam. No Brasil, as pessoas com deficiéncia mental eram denominadas de
“imbecis” e “idiotas” e, dessa forma, ndo eram incluidas no processo educacional
dando continuidade ao que foi chamado de era da negligéncia (FIGUEIRA, 2008).

Ainda conforme o autor, no periodo da Revolugcédo Francesa, ocorrida entre os
anos de 1789 e 1799, a visdo da sociedade comega a se modificar e a entender a
deficiéncia como algo tratavel. Assim, hospitais psiquiatricos s&o criados, muito
embora a PcD continuasse confinada em asilos e conventos (FIGUEIRA, 2008).

No Brasil, por volta do século XVIII, muitos registros oficiais apresentam como
cotidiano os maus tratos a escravos, por parte dos senhores de engenho ou de
fazendas de café. Praticas cruéis e violentas foram autorizados por Dom Jodo V em
marg¢o de 1741, com consentimento da igreja. Dessa forma, o escravo que fugisse e
fosse capturado poderia ser punido com acoite, castragdes, mutilagdes, como por
exemplo o corte de orelha, amputagdes de membros, entre outros. Esse massacre foi
responsavel por um grande numero de negros com deficiéncia fisica (FIGUEIRA,
2008). No século XIX, por conta de inumeros conflitos militares, como a Guerra dos
Farrapos e a Guerra do Paraguai, 0 numero de pessoas com deficiéncia aumentou
pois eram muitos os soldados mutilados e, por volta de 1850, foram criadas
instituicdes para atendimento das classes mais pobres. Em 1868, por solicitacdo de
Duque de Caxias, foi criado no Rio de Janeiro o Asilo dos Invalidosda Patria que
tinha como objetivo tratar dos soldados mutilados em sua velhice. O asilo, que

funcionava de maneira precaria, tornou-se inoperante em 1976 (FIGUEIRA, 2008).
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3.2 A EUGENIA NA BUSCA DO HOMEM IDEAL

Um novo rumo € tomado pela histéria no final do século XIX, quando Francis
Galton, influenciado pela obra de seu primo Darwin, A origem das espécies (1859),
criou o termo eugenia (bem-nascido). O termo nasceu da unido de duas palavras
gregas, e viria a se tornar um conceito trabalhado pelo mundo, o darwinismo social.
Mais que um termo cientifico, eugenia se configurou em um movimento cientifico,
politico e social. Galton, tomou como base os conhecimentos sobre hereditariedade e
degeneracgao e defendeu que a hereditariedade poderia ser transmitida em fei¢cdes
fisicas, mentais e até mesmo morais. E uma vez que isso fosse possivel, haveria
também a possibilidade de utilizar tais conhecimentos na constru¢do de um homem

ideal, mais forte, 0 homem eugenizado (BLACK, 2003).

De acordo com os estudos, a eugenia poderia ser desdobrada de trés maneiras:

e eugenia negativa: a partir do impedimento da reprodugdo dos que fossem
considerados “inaptos”;

e eugenia positiva: ao selecionar aqueles que fossem considerados os mais
“aptos”;

e eugenia preventiva: por meio de um processo educativo, impedindo que
“‘doencas” degenerativas fossem adquiridas (BLACK, 2003).

Muito embora a eugenia tenha nascido na Europa, rapidamente surgiram
correntes fora dos “muros” europeus. Nos EUA contou com investimentos de muitos
setores empresariais que viram na eugenia uma possibilidade de conter as classes
inferiores. Entre os apoiadores estavam pessoas “da classe média”, brancos e bem
educados que estavam preocupados com as favelas industriais (BBC, 2017).

De acordo com Goées (2015), a racionalizagao do trabalho industrial, defendida
por Frederick Taylor, € um dos aspectos que contribui para o sucesso do movimento
nos EUA. A eugenia trabalha com uma proposta similar a Organizagdo Racional do
Trabalho (ORT) de Taylor. Além disso, Ford também é citado pelo autor como sendo
um “entusiasta do movimento eugenista, fornecendo fortunas para pesquisas de
natureza eugénica” (GOES, 2015, p.47).

Ainda de acordo com Goées (2015), dentre as leis eugénicas nos EUA estavam
a proibicdo de que pessoas de ragas diferentes se casassem ou entdao, que uma
pessoa “normal” se casasse com pessoas “anormais” como as atrasadas mentais,
porexemplo.

Em 1927, a esterilizagdo se tornou oficialmente autorizada. Acredita-se que o
fator que iniciou esta medida foi uma decisdo do Juiz Oliver Wendell Holmes Junior,

em um caso conhecido como Bell vs. Buck. A Suprema Corte recebeu o caso de uma
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menina de 3 anos, Carrie Buck, interna de uma colénia para epiléticos e débeis
mentais. John Bell, superintendente da colénia que Oliver morava, desejava esteriliza-
la alegando que sua mae também era “débil mental e promiscua”. A esterilizagao foi
autorizada com 8 votos a favor e 1 contra e posteriormente varios juizes deram o
parecer de que, além de constitucional, seria irresponsabilidade se a esterilizacao
nao tivesse sido autorizada (DA CRUZ, 2012).
No veredito emitido pelo juiz em maio de 1927, constava que “trés geragdes de
imbecis eram suficientes” fazendo uma referéncia a avé e a mae de Carrie:
E melhor para todo mundo se, em vez de esperar para executar os
descendentes degenerados por algum crime ou deixar que morram defome
por causa da imbecilidade, a sociedade possa prevenir aqueles que sao
manifestadamente inaptos de se reproduzirem. O principio que sustenta a
vacinagéo obrigatéria é suficientemente amplo para cobrir o corte das

trompas de Falépio. (...) Trés geracbes de imbecis sdo suficientes (BBC,
2017, sp).

A partir deste momento, a eugenia se tornou lei nos EUA, se consolidando e
tornando-se referéncia para outros paises, como a Alemanha. Estima-se que 70 mil
pessoas, entre eles pobres, cegos, surdos, epiléticos, “débeis mentais” foram
esterilizados (BBC, 2017).

Na Alemanha, influenciados pelo sucesso da eugenia nos EUA, Alfred Ploetz
foi o responsavel por criar a primeira organizagao eugenista da Alemanha. Pregavam
que a higiene racial seria uma maneira de melhorar a raga humana. Eugen Fischer,
considerado um dos principais cientistas da Alemanha e que jurou lealdade a Hitler
em 1933, foi outro representante importante do movimento eugenista (GOES, 2015).
Assim, em 1933, Hitler promulga a primeira lei eugénica, a Lei da Profilaxia dos
Descendentes com Doengas Genéticas. A lei, seria a primeira entre outras medidas
que tinham por objetivo aprimorar a ragca humana a partir da esterilizacdo forcada de
pessoas com doencgas hereditarias, castrando também pessoas consideradas como
‘indesejaveis”. Na lista dos “indesejaveis” estavam as pessoas surdas ou cegas, 0s
epiléticos, os esquizofrénicos, pessoas com deficiéncias fisicas ou mentais e aqueles
considerados “deficientes morais”, como alcodlatras e prostitutas. Entre os anos de
1934 e 1945, 1700 tribunais especiais focados na eugenia e espalhados pela
Alemanha foram responsaveis pela esterilizacdo de cerca de quatrocentas mil
pessoas (GOES, 2015).

Ainda de acordo com Godes (2015), em 1939, o programa de eutanasia para
doentes que nao tinham recuperagao e que estavam internados, denominado de
Aktion T4, teve inicio apos Hitler receber uma carta dos pais de uma crianga doente
solicitando que ela tivesse uma morte misericordiosa. Nos centros de eutanasia os

pacientes eram mortos com injegdes letais, no entanto, como o0 numero aumentou
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muito, cameras de gas comegaram a ser usadas. Esta pratica se tornou uma
referéncia para posterior uso também nos judeus em campos de concentracao.
Aproximadamente 275 mil adultos e criangas morreram antes que o programa fosse
encerrado, em 1941, por ter sido denunciado por padres.

No Brasil, de acordo com o movimento eugenista, acabou por se tornar atipico
aos demais movimentos dos outros paises, com foco mais sanitarista e ndo se
conhecendo casos de eugenia negativa, muito embora existissem pessoas favoraveis
a ela, como Renato Kehl, o precursor da eugenia no Brasil, que defendia que o pais
se beneficiaria caso ocorresse a extingdo dos “débeis mentais”, epiléticos, leprosos,

cegos, surdos, disformes e etc. (GOES, 2015).

3.3 UMA NOVA VISAO SOBRE A PESSOA COM DEFICIENCIA

Apos a Segunda Guerra Mundial, ocorre a necessidade dos governantes se
preocuparem com maneiras de reabilitar os ex-combatentes que seguiam para as
batalhas sem qualquer tipo de deficiéncia e retornavam mutilados. Foram propostos
muitos programas e politicas assistenciais que objetivava atender criangas carentes,
pobres, idosos e PcD, incluindo os mutilados de guerra. No governo de Getulio
Vargas, no Brasil, por exemplo, foram criados hospitais escolas que trouxeram uma
grande contribuicdo no campo das pesquisas no que se refere a reabilitagdo. Nesse
periodo ainda era comum associar o conceito de deficiéncia com doenga. E como tal,
deveria ser tratada longe do convivio social em instituicées de reabilitacdo ou de cura
gue comegaram a receber apoio assistencialista do governo (FIGUEIRA, 2008)

Em dezembro de 1948 a Assembleia Geral das Na¢des Unidas proclamou em
Paris a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUHU) que, em seu primeiro
artigo, afirmava que “Todas as pessoas nascem livres e iguais em dignidade e
direitos. Sdo dotadas de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo umas as
outras com espirito de fraternidade”, o que corroborou para o inicio das lutas da
minoria pela dignidade, direitos, incluséo e respeito (FIGUEIRA, 2008).

Para Gugel (2007), a edigdo da Conveng¢do numero 111, de 1959, emitida
pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), foi um dos documentos
internacionais mais incontestaveis pois trouxe pela primeira vez o conceito de
“discriminacao”. Além disso, convocou os Estados Membros a criarem e aplicarem
uma politica nacional para promogéao de igualdade de oportunidades no que tange ao
emprego e profissdo paraque a discriminagao fosse erradicada. A Convencgao so foi

ratificada pelo Brasil em 1965.
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Ao final de 1970, muito embora existisse a ditadura militar, as PcD iniciaram um
processo de organizagao ao notarem que a integracao social era falha, uma vez que
sua participacao estava atrelada a mudancas em varios servicos, ambientes e
sistemas que eram responsaveis pela exclusao social (MAIOR, 2018).

A Declaracao dos Deficientes Mentais, proclamada pela ONU, em 1971, é um
dos primeiros passos na tentativa de aproximacdo com as demais pessoas da
sociedade ao declarar que para que o “deficiente mental” fosse restringido de exercer
seus direitos seria necessario salvaguardas juridicas para que n&o ocorressem
abusos (ONU, 1971).

Com o desenvolvimento das leis trabalhistas a fim de atender mutilados de
guerra, foi criado um sistema de cotas de reserva de mercado de trabalho,
aumentando o interesse e a preocupacao com relacdo aos direitos das PcD. Em
dezembro de 1975, a Declaragao dos Direitos das Pessoas Portadoras de Deficiéncia
foi aprovada pela ONU com objetivo de assegurar os direitos & igualdade de todos. E
nesse momento que o termo “pessoa portadora de deficiéncia” é inserido como forma
de identificar as pessoas que por conta de limitagdes fisicas ou mentais ndo pudessem
satisfazer, por conta propria, suas necessidades, de forma total ou parcial (ONU,
1975).

Em 1980, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) publica a Classificagao
Internacional de Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens (CIDID) declarando
que, embora as trés restricdes: incapacidade, desvantagens e deficiéncia ocorram em
PcD, seu direito na tomada de decisbes, de assumir responsabilidades e
principalmente de ter o controle de suas vidas ndo deveria ser retirado. E entdo
aprovada a Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados a Saude - CID-10, definindo os conceitos de incapacidade,
desvantagem e deficiéncia (OMS, 1989):

Deficiéncia (Impairment): qualquer perda ou anormalidade, temporaria ou
permanente de uma estrutura fisica ou fungéo fisioldgica, psicoldgica ou
anatdmica. Nessa perspectiva, a deficiéncia é, portanto, algo que esta
completamente no dominio do corpo.

Incapacidade (Disability): restricdo ou total incapacidade de desempenhar
uma atividade de maneira considerada normal ou dentrode um limite assim
também considerado para um ser humano. A incapacidade é consequéncia
de uma deficiéncia.

Desvantagem (Handicap): limitacdo ou impedimento dodesempenho dos
papéis sociais tidos como normais para o individuo. E o resultado de uma
deficiéncia ou incapacidade, e depende diretamente das atribuicoes
culturais e sociais esperadas para um determinado individuo de acordo com
seu perfil social (FRANCA, 2013, p.61).
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De maneira pratica, os conceitos podem ser trabalhados nas duas sequencias

abaixo (Figuras 1 e 2):

Figura1: Sequéncia linear da CIDID

Doenga ou

Deficiéncia Incapacidade Desvantagem

Disturbio

Fonte: adaptado pelo autor de Dantas (2020).

Figura 2: Sequéncia que identifica "origem e consequéncia da deficiéncia"

Deficiéncia/ Incapacidade/
Meio Interno Meio Fisico
(6rgao) (pessoal)

Desvantagem
Doencga ou e/

Meio Social

Distdrbio (sociedade)

Fonte: adaptado pelo autor de Dantas (2020).

N&ao se tratou de um grande avancgo pois, da forma apresentada, existiria uma
relacdo de causalidade entre a deficiéncia, a incapacidade e as desvantagens uma
vez que, conforme Diniz (2007, p.2507), “0 corpo com lesdes experimentaria
restricdbes de habilidades, o que levaria a pessoa a situagdes de desvantagem
social”. Neste ponto de vista, uma vez que a desvantagem fosse uma consequéncia
das lesbes serianecessario que os corpos “anormais” fossem conhecidos, curados
ou reabilitados. E, portanto, ainda se mantinha a comparagao de corpos normais
com corpos anormais (DINIZ, 2007).

Somente em outubro de 1978, o Brasil cria a Emenda de n°® 12 a Constituicdo
de 1967, assumindo as recomendacdes da ONU na Declaragao dos Direitos das
Pessoas Portadoras de Deficiéncia, promulgada em dezembro de 1975 (BRASIL,
1978).

Artigo Unico - E assegurado aos deficientes a melhoria de suacondigéo
social e econdmica especialmente mediante:

| - educacao especial e gratuita;

Il - assisténcia, reabilitacdo e reinsergdo na vida econémica e social do
pais;

Il - proibicdo de discriminagéao, inclusive quanto a admissao ao trabalho ou
ao servigo publico e a salarios;

IV - possibilidade de acesso a edificios e logradouros publicos (BRASIL,
1978).
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O ano de 1981 foi proclamado pela ONU, como o Ano Internacional das
Pessoas Deficientes (AIPD) com o lema “Participacdo Plena e Igualdade”, tendo
como um dos objetivos a conscientizagdo da sociedade, libertando a PcD da
invisibilidade. Este periodo pode ser considerado um marco, pois a partir dai as PcD
tomaram consciéncia de si como cidadas e passaram a se organizar politicamente.
Tal fato levou ao aumento mundial do movimento social de reivindicagdo por
igualdade de oportunidades (BRASIL, 1981).

Muito embora a OMS continuasse com a definicdo de deficiéncia e
incapacidade relacionados somente com as limitagdes do corpo, a ONU passou a
reforcar que o papel do ambiente, da sociedade e do contexto seriam barreiras e
assim, as mudangas deveriam focar em toda a sociedade e ndo s6 na PcD (MAIOR,
2015).

Foi aprovado pela ONU, em 1982, a Resolugao n° 37/52 criando o Programa
de Ag¢do Mundial para as Pessoas com Deficiéncia. O programa afirmava que a
incapacidade ocorre por conta da perda ou da limitacdo de participagcdo dos
“deficientes” em condi¢gées de igualdade com a populagdo em geral. Assim, a
incapacidade surge da relagdo da PcD com seu ambiente, quando se deparam com
barreiras culturais, fisicas ou sociais que os impede 0 acesso, mas que estdo a
disposigao dos demais cidadaos. Este foi o primeiro programa que assumiu o modelo
social da deficiéncia que sera tratado mais adiante. O objetivo era o de garantir a
igualdade de oportunidades permitindo que todos as PcD tivessem acesso ao sistema
geral da sociedade, seja o transporte, a saude, a educagéo, o trabalho, a vida cultural,
social, a habitacéo e o lazer (ONU, 1982).

A ONU declarou o decénio 1983-1992 como sendo a Década das Nacgdes
Unidas para as Pessoas com Deficiéncia a fim de executar o Programa de Agao
Mundial baseado na prevencéo, reabilitacédo, e equiparagao de oportunidades (ONU,
1982 a).

Durante a Conferéncia Internacional do Trabalho em Genebra, em 1983, a
OIT criou a Convencdo n° 159 sobre Reabilitagdo Profissional e Emprego de
Pessoas Deficientes. A finalidade foi declarar que a PcD deveria ter a possibilidade
de obter econservar um emprego e que também deveria conseguir progressao nele
a partir da reabilitagao profissional (OIT, 1983).

A convencéo foi ratificada pelo Brasil somente no inicio de 1990, no entanto,
ainda assim, era notdrio que o sistema publico de habilitacdo e/ou reabilitacdo
profissional que seria de atribuicdo da Previdéncia Social através do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), referenciado no artigo 92 da Lei n® 8.213/91, nao

conseguia atender as rigorosas necessidades exigidas pelo mercado de trabalho.
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Este fato ia de encontro ao compromisso assinado na Convengao cujo artigo 7°
previa a obrigagdo de adocao demedidas que fossem eficazes para possibilitar que
PcD pudesse obter e conservar seus empregos adaptado e que seja
preferencialmente nos mesmos servicos que os trabalhadores em geral e que
também tivesse a possibilidade de progresso no emprego (BRASIL, 1981).

Cabe destacar que a Lei n® 8.112/90, sobre o regime juridico do servidor
publico, institui uma reserva de 20% de vagas para a PcD, assim como em seu
artigo 93, a Lei 8.213/91, conhecida como a Lei de Cotas, determinou que empresas
privadas estariam obrigadas a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por
cento) dos cargos com beneficiarios reabilitados ou PcD habilitadas, de acordo com

a proporgao presente na Figura 3 abaixo (BRASIL, 1990):

Figura 3: Lei de Cotas

Cota para pessoas com deficiéncia com base

no porte da empresa

até 200 |
pe 2012500 [ -
De 50121000 |
De 1001 em diante | S

Fonte: elaborado pelo autor de Brasil (1981).

No entanto, somente em 2003 a Portaria 1199 do Ministério do Trabalho definiu
o percentual das multas para as empresas que ndo cumprissem as cotas. (BRASIL,
2003). A aplicagéo efetiva da lei, que foi promulgada em 1991, s6 comegou a
acontecer de fato por volta de 2006, quando o Ministério Publico do Trabalho
comecgoua fiscalizagao e punigdo das empresas que estavam descumprindo a lei. E
somente apds 2007 foi que se tornou obrigatdria a inclusdo da informacdo do
numero de funcionarios com deficiéncia na Relacdo Anual de Informacbes Sociais
(RAIS) para empresas que tivessem mais de 100 funcionarios (GUGEL, 2007).

Em outubro de 1988 foi promulgada a nova Constituigao Federal, considerada
um grande avango com relagdo as demandas sociais por conta da estrutura dada a
Seguridade Social. Além de ser considerada um marco para o processo da Politica de

Assisténcia Social no Brasil, uma vez que reconheceu a assisténcia social como

24



politica social e que ao se unir com as Politicas de Saude e da Previdéncia Social
passaram a compor o Sistema de Seguridade Social Brasileiro, se tornando
responsabilidade do Estado (GUGEL, 2007).

Até o final da década de 1980 n&o existiam politicas publicas abrangentes e
o Estado brasileiro s6é tomava a¢des eventuais e sem continuidade com relagcéo a
PcD. Foi a partir da sangédo da Lei 7.853, de outubro de 1989, com a criacdo da
Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(CORDE), que o interesse aos direitos da PcD foi reconhecido na estrutura do
Estado ganhando, posteriormente, mais espago na estrutura federal (BRASIL, 1989).
A partir dai, os interesses da PcD ganharam cada vez mais espag¢o na estrutura
federal. Em outubro de 2009, a CORDE se tornou uma Subsecretaria Nacional de
Promocgéo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e em agosto de 2010, alcangou o
status de Secretaria Nacional de Promocgao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.
Além disso, desde 2003, a politica para a PcD esta vinculada diretamente a
Presidéncia da Republica, por meio da pasta de Direitos Humanos, hoje Ministério da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (GUGEL, 2007).

No &mbito internacional, varias normas e tratados foram emitidos nos anos 90.
A ONU, em 1993, fez uma avaliacdo da década anterior e validou as Normas sobre
Equiparagao de Oportunidades com o objetivo de dar garantia aos pressupostos do
modelo social da deficiéncia de maneira ética e politica (ONU, 1993).

Em junho de 1994, uma resolugdo da ONU tratando dos principios, politicas e
praticas na area das necessidades em educacgao especial, denominada de Declaragao
de Salamanca, foi adotada apresentando Regras Padrbes sobre a equalizagao de
oportunidades para PcD (ONU, 1997).

O Conselho Europeu de Amsterda aprovou, em 1997, o Tratado de Amsterda
para modificar disposi¢cdes do Tratado da Unido Europeia e dos tratados constitutivos
das Comunidades Europeias com o objetivo de se tornar um instrumento de
antidiscriminagao e de obrigagao para que tanto a inser¢do, quanto a permanéncia e
0 progresso das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho fossem garantidos
(UNIAO EUROPEIA, 1997).

A Organizagao dos Estados Americanos (OEA) proclamou, em junho de 1999,
a Convencao Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, também conhecida
como Convengado da Organizacdo dos Estados Americanos de Guatemala,
reforcando a importancia de se integrar a PcD na sociedade para que ela possa se
desenvolver completa e plenamente. Em outubro de 2001 o Brasil, a partir do
Decreto n° 3956, ratificou a Convengéo (OEA, 1999).
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Com o objetivo de convocar toda a humanidade a agir para que os governos e
todas as organizagdes nao governamentais assumissem a responsabilidade de
implementar politicas que respeitem a dignidade da PcD, em setembro de 1999 foi
aprovada a Carta para o Terceiro Milénio da Reabilitacdo Internacional, em Londres,
Gra-Bretanha, pela Assembleia Governativa da Rehabilitation International. Além
disso, a Carta mostra a necessidade de programas internacionais de assisténcia ao
desenvolvimento econdémico e social considerarem a acessibilidade em todos os
projetos de infraestrutura para que a PcD possa estar inserida no convivio com a
comunidade (GUGEL, 2007).

Os lideres de 50 paises do Movimento de Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e de Vida Independente que participaram da Conferéncia de Cupula
“Perspectivas Globais sobre Vida Independente para o Préximo Milénio”, realizada
em setembro de 1999, em Washington, EUA, criaram a Declaragdo de Washington,
cujo objetivo foi o comprometimento de ampla divulgacdo da legislagdo sobre os
Direitos da PcD, além de procurarem meios para incentivar as politicas publicas que
estejam relacionadas avida independente, educagao inclusiva, meio ambiente sem
restricdes e barreiras, transporte e moradia acessivel, entre outros. Ao final da
declaracdo havia um convite para que PcD de todo o mundo participassem do
Movimento de Direitos das Pessoas com Deficiéncia e de Vida Independente
(GUGEL, 2007).

Dez anos depois de sancionar a Lei n° 7.853, de outubro de 1989, em
dezembrode 1999 o Decreto n°® 3.298/99 veio regulamenta-la dispondo sobre a Politica
Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, colocando a
responsabilidade nos 6rgaos e entidades do Poder Publico de assegurar o pleno
exercicio dos direitos basicos, inclusive os direitos a educacgado, saude, trabalho,
turismo, lazer, previdéncia e assisténcia social, transporte, cultura entre outros
(BRASIL, 1999). Em seu artigo 3° declara:

Para os efeitos deste Decreto, considera-se:

| - deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungéo
psicologica, fisioldgica ou anatdbmica que gere incapacidade para o
desempenho de atividade, dentro do padrdo considerado normal para o ser
humano;

Il - deficiéncia permanente — aquela que ocorreu ou se estabilizou durante
um periodo de tempo suficiente para ndo permitir recuperagdo ou ter
probabilidade de que se altere, apesar de novos tratamentos; e

lll - incapacidade — uma reducao efetiva e acentuada da capacidade de
integragéo social, com necessidade de equipamentos, adaptagdes, meios ou
recursos especiais para que a pessoa portadora de deficiéncia possa
receber ou transmitir informagdes necessarias ao seu bem-estar pessoal e
ao desempenho de funcao ou atividade a ser exercida (BRASIL, 1999).
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Destaca-se que até esse momento, a legislagao brasileira adotava o modelo
biomédico da deficiéncia assim como usado na CIDID pela OMS, contrariando os
avangos que ocorriam em outros paises (GUGEL, 2007).

Muitas criticas e contestacdes na esfera académica foram feitas com relacéo a
linguagem proposta na CIDID, abalando seus pressupostos. Procuravam demonstrar
que a experiéncia da desigualdade vivenciada por pessoas com deficiéncia estava
mais relacionada com a opressao das estruturas sociais a PcD do que com o corpo
com lesdes desmistificando, assim a causalidade proposta pela CIDID (DINIZ, 2007).

Assim, em 2001, a OMS revisou o critério de classificagao internacional sobre
o tema da deficiéncia e publicou a Classificagdo Internacional de Funcionalidade,
Deficiéncia e Saude (CIF). A CIF veio propor um modelo de funcionalidade e
incapacidade a partir de uma influéncia de varias diregcoes entre os elementos, ou
seja, as fungdes e a estrutura corporal, a atividade e a participagdo assim como os
fatores pessoais e os fatores ambientais se relacionam de maneira complexa e cada
um deles pode alterar os demais (OMS, 2001). A funcionalidade da CIF pode ser

vista na Figura 4.

Figura 4: Funcionalidade da CIF

Condigao de saude
(transtorno ou
doenga)

Fungoes e Atividades Participagdo

estrutura do corpo

Fatores ambientais Fatores pessoais

Fonte: adaptado pelo autor de Diniz (2007).

Em junho de 2001, a Declaragdo de Montreal foi aprovada pelo Congresso
Internacional “Sociedade Inclusiva”, realizado em Montreal, Quebec. O objetivo foi
apelar para que os Estados e empregadores se comprometessem a desenvolver a

inclusdo em todos os ambientes, produtos e servigos para aumento da eficiéncia,
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melhora na economia financeira e desenvolvimento do capital cultural, econémico e
social (ONU, 2001).

No mesmo sentido, foi aprovada em margo de 2002 em Madri, Espanha, no
Congresso Europeu de Pessoas com Deficiéncia, a Declaragao de Madri afirmando
que as PcD fazem parte de um grupo heterogéneo e que exigem politicas que
respeitem sua diversidade. Sugerem, entre outros, o foco dos direitos na familia e
mulheres com deficiéncia e as organizacdes de PcD. Ja em seu preambulo declarou
que “As pessoas com deficiéncia tém os mesmos direitos humanos que todos os
demais cidadaos” e “Pessoas com deficiéncia querem oportunidades iguais e néo
caridade” (ONU, 2002, p.1).

A proposta foi uma mudanga da visdo antiga para uma nova visdo conforme
quadro 01 abaixo (ONU, 2002).

Quadro1: Comparacao da Visao sobre a PcD

Visao Antiga Visdo Nova

PcD como objeto de caridade PcD como detentores de direitos
|
PcD como pacientes PcD como cidaddos e consumidores com
autonomia

Profissionais tomando decisées pelas Tomada de decisbes e assungdao de
PcDs responsabilidades, com independéncia, por
parte das PcDs e suas organizagdes em

assuntos que Ihes dizem respeito

Enfoque apenas nas deficiéncias das Promocéo de ambientes acessiveis e de

pessoas apoio e da eliminagao de barreiras, revisaode

culturas e de politicas e normas sociais

Rotulagdo de pessoas como dependentes Enfase nas habilidades e na provisdo de

Ou Nndo empregaveis medidas afetivas de apoio

Projetar processos econdmicos e sociais Projetar um mundo flexivel para muitos

para poucos

Segregacédo desnecessaria em educagao, Insercédo de PcD na corrente principal da
emprego e outras areas da vida sociedade

|
Politicas sobre deficiéncia como uma Insercdo de politicas sobre deficiéncia
questao que afeta apenas os érgaos como uma responsabilidade geral
especiais dogoverno.

Fonte: ONU (2002 p. 3).
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Em novembro de 2000 foi adotada, por votagdao unénime, a “Diretiva da
Igualdade no Emprego” pelo Conselho da Uniao Europeia, proibindo a discriminagao
tanto na formacgéao profissional quanto na ocupagéao do emprego. Referencia tanto a
discriminagao direta e indireta quanto o assédio a PcD. E em dezembro, no Brasil, a
Lei n°® 10098, foi promulgada constituindo normas gerais e critérios basicos para a
promoc¢ao da acessibilidade das PcD ou com mobilidade reduzida (GUGEL, 2007).

Outro marco importante foi a aprovacao da Declaracado de Sapporo, por ocasiao
da 62 Assembleia Mundial da Disabled Peoples’ International - DPI, realizada em
Sapporo, Japao aprovada em outubro de 2002, por 3000 pessoas de 109 paises, em
sua maioria com deficiéncia. Os temas tratados foram a paz, direitos humanos,
diversidade interna, bioética, vida independente, educacgao inclusiva, desenvolvimento
internacional, conscientizacdo da sociedade e conhecimento e empoderamento
(ONU, 2002).

Da mesma forma, a Declaracédo de Caracas foi aprovada em outubro de 2002,
pelos membros da Primeira Conferéncia da Rede |Ibero-Americana de Organizagdes
N&o-Governamentais de Pessoas com Deficiéncia e suas Familias, reunida em
Caracas, criando a Rede Ibero-Americana de Organiza¢des Nao-Governamentais de
Pessoas com Deficiéncia e suas Familias “como uma instancia que promove, organiza
e coordena agdes para a defesa dos direitos humanos e liberdades fundamentais das
pessoas com deficiéncia e suas familias”, reforcando a necessidade dos Estados
efetivarem as Normas sobre a Equiparacao de Oportunidades para PcD, aprovadas
pela ONU em 1993. E por considerarem que a agao ainda era incipiente,
proclamaramsua adesao a iniciativa do México que solicitava a ONU a adogao de
uma Convencgao Internacional pelos Direitos Humanos e pelo Respeito a Dignidade
das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2002).

Fundamentada no principio da dignidade e dos valores humanos, em margo de
2007, a ONU promulgou a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
também conhecida como Convencao de Nova York sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, resultado de uma negociagao entre os 192 paises membros e
também, pela primeira vez, com a participacdo da sociedade civil organizada. A
convencao reforcou que qualquer tipo de discriminacao contra a PcD caracteriza-se
como uma insubordinagao ao principio da dignidade. Afirmaram o objetivo a protegao
e ao pleno exercicio e equitativo dos direitos humanos e das liberdades fundamentais
pelas PcD. A convencao foi ratificada pelo Brasil em 2008, além disso, entre 2002 e
2006, o Brasil participou do comité de elaboracdo da convengao que discutiu os
detalhamentos de como os direitos das PcD poderiam ser assegurados. De acordo

com o IBGE (2000) existiam mais de 24 milhdes de brasileiros, cerca de 15% da
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populacao, com algum tipo de deficiéncia (ONU, 2007).

Em dezembro de 2004, o Decreto n° 5.296/04 foi elaborado para
regulamentar a lei 10048/00, que prioriza o atendimento da PcD, e a lei 10098/00
que estabelece normas e critérios para promover a acessibilidade das PcD ou

com mobilidade reduzida (BRASIL, 2004).

A partir do Decreto Legislativo n°® 185, de 2008, o Congresso Nacional
ratificoua Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e pela primeira
vez o fezde maneira légica com aquilo que era proposto pelo movimento de PcD.
Dessa forma,a convencéao faz parte da Constituicdo Federal. Para complementar a
ratificacao, foi promulgado o Decreto n° 6.949, de 2009 (BRASIL, 2009).

Baseado na Convengao Internacional sobre os direitos das Pessoas com
Deficiéncia, criou-se o Plano Viver sem Limite, a partir do Decreto n°® 7612 de
novembrode 2011, com o objetivo de promover a integragéo e articulagéo tanto de
politicas, quanto programas e agdes para que as PcD tenham o exercicio pleno e
equitativo deseus direitos. O Plano Viver sem Limite foi uma substituigdo do Plano
Compromisso pela Inclusdo, criado em setembro de 2007, a partir do Decreto n°
6.215 que tinha como objetivo melhorar as condigbes para a inclusdo das PcD na
sociedade (BRASIL,2007).

Em novembro de 2010 realizou-se o encontro “Estratégia sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia 2010-2020”, cujo objetivo geral foi capacitar as PcD para
que pudessem gozar de todos os seus direitos e participassem na sociedade e na
economia em condi¢cdes de igualdade com as demais pessoas. E com base nos
resultados dessa Estratégia, em marco de 2021 a Comissdo Europeia adotou a
Estratégia sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia 2021-2030 para que
possam progredir em todas as areas da Convencédo das Nagdes Unidas sobre os
direitos das pessoas com deficiéncia porque, embora tenham ocorrido progressos,
ainda existem muitos obstaculos a serem enfrentados (UNIAO EUROPEIA, 2021).

A alema Katrin Langensiepen, membro do Parlamento Europeu afirma:

Eu sei por experiéncia prépria quanta discriminagdo uma pessoa com
deficiéncia enfrenta em momentos como o de encontrar um trabalho — trata-
se de uma segregacao nesse € em outros aspectos da vida que se inicia no
momento em que uma pessoa nasce com deficiéncia, e isso nem sempre é
percebido pelas demais pessoas. Por isso é tdo importante que as medidas
antidiscriminagédo da UE sejam reforgcadas,e que possamos atuar no sentido
de incentivar seus paises membros a tomarem medidas capazes de mudar
as vidas dessas pessoas em todos os seus aspectos (SCHMIDT, 2021).

Katrin € a unica mulher legisladora da Unido Europeia (UE) com deficiéncia
visivel, e sua participagao foi fundamental. Ela conta que seu sonho era ser repoérter
de TV, mas por conta de sua visivel deficiéncia foi encorajada a buscar emprego em

uma instituicdo para pessoas com deficiéncia. Ao entrar para o Parlamento Europeu,
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seu primeiro passo foi conseguir sensibilizar seus colegas por conta dos botdes de

votacao e da caixa de correspondéncia que eram inacessiveis para ela. (SCHMIDT,
2021)

3.4 O MODELO MEDICO E O MODELO SOCIAL

Ao longo de toda a evolucao da historia da deficiéncia pudemos perceber que
foram apresentadas varias concepgdes de como a deficiéncia era compreendida e isto
influenciou as acdes do Estado com relacdo as PcD. As diferentes concepgdes, e
por consequéncia, suas agdes, foram denominadas de modelo da deficiéncia. Assim,
modelo de deficiéncia pode ser denominado como meios conceituais de entender
hipoteses sobre a deficiéncia e a PcD (LARA, 2013).

No periodo do Império Romano, a caridade a PcD foi valorizada oriunda de
conceitos de redengcdo em passagens biblicas. Assim, este periodo teve como
influéncia o que se denominou de modelo caritativo. Para este modelo, a PcD é vista
como uma pessoa diferente da normalidade, cheia de sofrimento e com uma vida
tragica, reforcando na PcD a autopercepcado de alguém necessitado (FRANCA,
2013). Por consequéncia, a PcD recebia tratamento diferenciado em lugares
especializados e por mais que a intengcdo fosse boa, por conta das instituicdes
especializadas, a PcD ficava exposta a servigos que ndo possuiam grande desafio
intelectual dificultando sua interagédo social, académica e até mesmo laboral (LARA,
2013).

A medida que a sociedade foi se afastando das antigas crencas e
supersticdes e se aproximando da ciéncia, significados e agdes com relagado a PcD
foram se modificando. Assim, foram criados mecanismos para definir o que era a
norma e tudoaquilo que néo se encaixava na norma viria a ser um elemento de
segregacao a partir da classificagdo como algo desprezavel, de menor valor
(PICCOLO, et al., 2013).

Normalmente aquele que se diferenciava da norma se encontrava em
desvantagens econdmicas, sociais e até mesmo psicoldgicas. Neste momento a
medicina enxergava na deficiéncia uma doenca que deveria ser curada ou entao,

uma doencga que ndo tinha cura (LARA, 2013).
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Ao se acreditar que havia a possibilidade de melhoria daquele desvio a partir
da atuacao médica, o modelo transformou a PcD em paciente. Essa concepcéo ficou
conhecida como modelo médico e enxergava a deficiéncia como um problema
individual que precisava de acdes clinicas para que fosse resolvida. Apoiando a
mesma ideia, a medicina reforcava que a PcD deveria assumir a responsabilidade por
sua “doenga” (LARA, 2013). Assim

a deficiéncia seria a consequéncia légica e natural do corpo com lesdo,
adquirida inicialmente por meio de uma doenga, sendo uma como
consequéncia desta. A deficiéncia seria em si a incapacidade fisica, e tal
condigdo levaria os individuos a uma série de desvantagens sociais. Uma
vez sendo identificada como orgénica, para se sanar a deficiéncia, dever-se-
ia fazer uma ou mais intervengdes sobre o corpopara promover seu melhor
funcionamento (quando possivel) e reduzir assim as desvantagens sociais a
serem vividas (FRANCA, 2013, p.60).

A partir desse conhecimento médico, foram criadas muitas teorias relacionando
a PcD com a incapacidade de se inserir na sociedade até que conseguisse um retorno
ao estado de “normalidade”. Este afastamento aumentou a medida que a
industrializagcdo se expandia porque o capitalismo exigia alta produtividade a partir da
eficiéncia, rapidez e compreensdo de tarefas complexas, que nem sempre era
conquistada pela PcD (FRANCA, 2013).

Por conta dos avancos na medicina, a ideia da institucionalizagao foi vista
como a solugcdo mais eficaz para o melhor tratamento da incapacidade da PcD.
Essas instituigdes mantinham a visao caritativa e assistencialista e isolava a PcD do
convivio social. A relacdo entre a deficiéncia e a sociedade foi denominada de
paradigma da institucionalizagao que foi conceituado:

pela retirada das pessoas com deficiéncia de suas comunidades de origem
e pela manutencdo delas em instituicdes residenciais segregadas ou
escolas especiais, frequentemente situadas em localidades distantes de
suas familias. Assim, pessoas com retardo mental ou outras deficiéncias
frequentemente ficavam mantidas em isolamento do resto da sociedade,

fosse a titulo de protecdo, de tratamento, ou de processo educacional
(ARANHA, 2001, p.8).

A partir dos anos 60, os padrdes de relacao entre as sociedades e a PCD foram
se alterando e o modelo da institucionalizacido foi considerado como fracassado. A
Declaracdo dos Direitos Humanos foi responsavel pelo processo de
desinstitucionalizar e estimular programas buscando integrar a PcD na sociedade e
no mercado de trabalho. O objetivo era auxiliar a PcD a adquirir condi¢des

semelhantes ao que era classificado como normal (ARANHA, 2003).
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Ao final de 1960, muitos movimentos sociais em busca de direitos para grupos
especificos, como indios, mulheres e negros, ocorreram ao longo das principais
capitais do mundo e suas vitérias incentivaram outros grupos a também
reivindicarem seus direitos. Entre os grupos se encontravam as PcDs e seus familiares
buscando uma maior insercdo delas na sociedade. Buscavam o direito de serem
protagonistas de suas vidas e a eliminagdo da responsabilizagdo de sua condigao
(FRANCA, 2013).

Na busca para que esses direitos fossem consolidados, bases conceituais
foram criadas a partir de movimentos denominados de Disabylity Rigths Movement
ao longode todo o mundo. Estes movimentos foram responsaveis por influenciar a
discussdo a respeito da visdo sociologica da deficiéncia. O sociélogo Paul Hunt foi
considerado como o pioneiro do modelo social no Reino Unido. Paul era deficiente e
comecgou a estudar o conceito de estigma de Goffman fazendo uma correlagdo com
o fenébmenoda deficiéncia (DINIZ, 2007).

A partir da compreensao do conceito de estigma foi possivel compreender o
papel da sociedade ao definir quem se enquadra em “normal” e quem se enquadra
em “anormal”. Em 1972, Hunt enviou uma carta para o jornal The Guardian
questionando o isolamento das PcD e propondo um grupo de pessoas que levasse o
tema ao parlamento. A primeira organizagao politica formada por PcD, Union of The
Physically Impaired Against Segregation (UPIAS) foi criada em 1976, na Inglaterra,
iniciando o modelo social de compreensdao da PcD. O objetivo da UPIAS era
questionar o modelo médico de deficiéncia e enfatizar a importancia do modelo social
transferindo a responsabilidade para a incapacidade social de aceitar a diversidade,
ou seja, 0 meio € que deveria se adaptar a PcD a partir da eliminagéo de barreiras de
acessibilidade (DINIZ, 2007). As diferengas entre os modleos pode ser observado

no Quadro 2 abaixo.
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Quadro 2: Modelo Médico vs Modelo Social

Modelo Médico Modelo Social
(OMS, 1980) (OMS, 2001)
Problema Incapacidade/dependéncia Inadequagéo dos contextos
das pessoas as pessoas

Origem Nas pessoas Na sociedade

Fiscalizacao Na pessoa, nas Relagao pessoalcontexto,

suas limitagdes : .
nas barreiras sociais

Etica Assisténcia Direitos, Igualdade de

Oportunidades

Objetivos Reabilitar, curar, tratar Habilitar, eliminar

barreiras/promover a

compatibilidade

Perspectiva Necessidades especiais, Necessidades diferentes,
Servigos especializados Servigos regulares
|
Servigos Institucionalizados Rede de De  apoio, baseados na
cuidados comunidade

Poder, Controle Profissionais Cliente

Cultura Disabling, manutengao Reconhecimento e inclusao
refor¢o da deficiéncia da diversidade
|
Objetivos das politicas Compensar os individuos Promover direitos, prover
pelas suas incapacidades recursos e competéncias

“aliviar a situacdo” para identificar e eliminar

barreiras pessoais e sociais

Focalizagao das politicas Nos individuos, nas pessoas No grupo social, na

com deficiéncias populagao global

Responsabilidade Politica social Politicas transversais,

politicas sociais ativas.

Fonte: adaptado do modelo Souza et al. (2007)
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Além disso, a UPIAS foi responsavel pela reformulacdo dos conceitos de
deficiéncia e lesdo. A partir de entao, deficiéncia foi conceituada como a restricao ou
prejuizo da agao por conta da incapacidade da organizagao social se adequar as
pessoas que possuiam lesdes e desta forma segrega-las da vida social. E lesao foi
conceituado como a auséncia, seja ela total ou parcial de um membro, érgéo ou
mecanismo deficiente. Para a organizacgao, as a¢gdes nao deveriam ser baseadas na
medicina e sim em transformacdes da sociedade (PICCOLO, et al., 2013).

Outro movimento importante foi o Independent Living Movement (ILM), nos EUA,
gerenciados por PcDs, assim como o UPIAS, que em 1972 criou o Center of
Independent Lives (CIL), cujo lema é “Nada sobre nés, sem noés”. Varios paises,
inclusive o Brasil, implantaram essa organizagao propondo a oferta de servigos e
meios de apoio no sentido de auxiliar as PcDs a se tornarem independentes. Também
lutavam pelo direito da PcD ser protagonista de sua vida e para que isso fosse
possivel, era necessario que conhecessem e lutassem por seus direitos, como o
acesso a saude, educagao, emprego e etc. Da unido dos dois movimentos criou-se a
Disabled People’s International (DPI) (LARA, 2013).
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CAPITULO 4: INCLUSAO SOCIAL

Quando se considera que a forma de organizagdo socioeconémica na
sociedade, ela esta associada ao capital e o trabalho é considerado como um
importante meio de inclusédo social. De acordo com Amaral (1992) é pelo trabalho que
o individuoé inserido no ciclo produgado-consumo, ou seja, para que seja visto como
cidadao, a pessoa deve produzir e consumir.

Além disso, de acordo com Vargas (2006), o trabalho € considerado uma
atividade social, levando o individuo a ser reconhecido e a se identificar em uma
posicao social levando, assim, a constru¢cao de uma identidade e a um sentimento de
pertencimento. Mais do que exercer uma atividade produtiva, leva ao sentimento de
satisfacado ao sentir-se um individuo e cidad&o.

Goffman (1988, p.8) define “estigma” como sendo uma condi¢&o do individuo
que nao esta habilitado para ter uma aceitacédo social absoluta. “Nés e os que nao se
afastam negativamente das expectativas particulares em questdo serdo por mim
chamados de normais”. Ou seja, a pessoa estigmatizada possui caracteristicas, sejam
elas fisicas, intelectuais, sociais, econdmicas, culturais e etc. diferentes das que sao

aceitas pela sociedade.

A sociedade estabelece os meios de categorizar as pessoas e o total de
atributos considerados como comuns e naturais para os membros de cada
uma dessas categorias (...) enquanto o estranho esta a nossa frente, podem
surgir evidéncias de que ele tem um atributo que o torna diferente de outros
que se encontram numa categoria em que pudesse ser - incluido, sendo, até,
de uma espécie menos desejavel - num caso extremo, uma pessoa
completamente ma, perigosa ou fraca. Assim, deixamos de considera-lo
criatura comum e total, reduzindo-o a uma pessoa estragada e diminuida.
Tal caracteristica € um estigma, especialmente quando o seu efeito de
descrédito € muito grande (GOFFMAN, 1988, p. 5-6).

Dessa forma, de acordo com ele, as pessoas que possuem caracteristicas
diferente das caracteristicas de pessoas tidas como “comuns”, sdo estigmatizadas a
partir de conceitos depreciativos, colocando-as em uma situagao inferior e que ira
caracteriza-los de uma maneira negativa no contexto social. “Acreditamos que alguém
com um estigma ndo seja completamente humano” e assim, estas pessoas tendem a
acrescentar outras “imperfeicées” com base na “imperfeicao” original. (GOFMANN,
1988, p.8).

Alguns podem hesitar em tocar ou guiar o cego, enquanto que outros
generalizam a deficiéncia de visdo sob a forma de uma gestalt de
incapacidade, de tal modo que o individuo grita com o cego como se ele
fosse surdo ou tenta ergué-lo como se ele fosse aleijado (GOFMANN, 1988,

p.8).
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De acordo com Amaral (1992), as PcD carregam consigo um estigma que os
torna, perante a sociedade, pessoas inferiores e por conta disso, é gerada uma
“deficiéncia secundaria” fazendo com que sua “deficiéncia” seja mais do que uma
“simples diferenga” e leve a uma visdo errbnea da deficiéncia com repulsivas
consequéncias sociais.

Por conta de o ambiente ndo estar adaptado para que a PcD esteja inserida
completamente na sociedade, ela leva consigo um status de “incapacidade” e ao
tentar desfrutar das oportunidades sociais vai se encontrar em um estado de
desvantagem com relacao as pessoas sem deficiéncia (AMARAL, 1992).

A inclusdo trilhou um longo caminho, passando por quatro fases. Na fase da
exclusao, a PcD nao tinha acesso ao mercado de trabalho. A sociedade considerava
um abuso e até mesmo uma crueldade cogitar que uma PcD deveria trabalhar. Na
fase da segregacao, as empresas costumavam oferecer trabalho, e ndo emprego, a
PcD no interior de instituicdes filantrépicas e estava mais ligada a um sentimento
paternalista e também uma forma de obter vantagem por utilizar uma mao de obra
barata e sem vinculo empregaticio (SASSAKI, 2010).

Ja na fase da integracdo ndo havia um clima muito favoravel a integracao
social. As PcD raramente eram envolvidas em programas de desenvolvimento de
funcionarios ou promovidos por conta de ambientes inacessiveis ou entado por falta de
interesse da empresa. As PcD eram inseridas no mercado de trabalho a partir de trés
possibilidades: (1) se tivessem qualificagdo profissional e conseguissem se adaptar
sem que a empresa tivesse que fazer modificagcbes ambientais; (2) em empresas que
aceitassem fazer pequenas adaptagdes ambientais, mas ainda néo existia uma
preocupagao com a integragao social; (3) em setores exclusivos e segregativos, longe
do contato com o publico externo, os postos de trabalho poderiam ou n&o sofrer
alteragdes (SASSAKI, 2010).

Por fim, ainda de acordo com o autor Sassaki, na fase da inclusdo, as
empresas comegaram a se interessar em criar ambientes favoraveis e inclusivos,
proporcionando condi¢des para o desempenho profissional da PcD. Para o autor,

esta pratica é ainda muito incipiente no Brasil.

Tudo comegou com pequenas adaptagcbes especialmente no posto de
trabalho e/ou nos instrumentais de trabalho, com o apoio daqueles
empregadores compreensivos que reconheciam a necessidade de a
sociedade abrir mais espacos para pessoas deficientes com qualificagdo
para o trabalho e desejavam sinceramente envolver suas empresas no
esforgo de emprega-las modificando suas empresas (SASSAKI, 2010, p.65).
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Existe uma grande diferenca entre integragdo e inclusdo. Integracdo esta
relacionado com insercédo da PcD preparada para sua convivéncia com a sociedade.
Assim, no caso de uma empresa, haveria a contratacdo sem que tivesse ocorrido
qualquer adaptacéo fisica obrigando a PcD a conviver com inumeras barreiras. Ja na
inclusdo observa-se a redugao ou completa eliminacao das barreiras a fim de que a
PcD possa se adaptar a empresa, obtendo o direito de se desenvolver e de exercer a
cidadania (SASSAKI, 2010).

Desta forma, para Sassaki (2010), para que uma empresa seja considerada
inclusiva ela deve acreditar na diversidade e apreciar as diferengas individuais,
modificar as praticas administrativas e realizar adaptagdes tanto no ambiente quanto
nos instrumentos e procedimentos de acordo com as necessidades, além de treinar
seus funcionarios no que diz respeito a inclusdo. Assim, inclusdo social e
acessibilidade devem estar juntas porque uma depende da outra para existir. Ao
desejar se tornar inclusivista, a empresa busca conhecimento a partir do apoio de
profissionais que trabalham de entidades sociais ou entdo por meio da procura do
empregador em aprender sobre a inclusao.

Stainback e Stainback (1999) vao além. Para eles, incluséo é atitude, é a
convicgao de que todos sao importantes. Afirma que a inclusdo sé se efetiva com a
interagcdo profissional e empregador, ou seja, que a PcD se sinta pertencente ao
ambiente de trabalho e que ela se integre ao sistema de valores da organizagao. Além
da adequacdo na estrutura da empresa, € necessario que as caracteristicas e
competéncias da PcD sejam reconhecidas e que as adaptagbes ndo sejam atos
isolados e sim que fagam parte das politicas organizacionais de promogao da
diversidade (SASSAKI, 2010).

Ou seja, para que uma empresa seja inclusiva de fato, precisa possuir
motivagdes que nao sejam restritamente ao cumprimento da Lei de Cotas e, sim, de
que compreendam que todos se beneficiardo com a contratacdo de PcD e
atendimento das suas necessidades especiais (SASSAKI, 2010).

De acordo com o autor, os fatores abaixo sao as principais caracteristicas de

uma empresa que busca a inclusao a PcD:

e Os locais de trabalho sao adaptados de maneira a facilitar o acesso fisico;
¢ Ferramentas, equipamentos, aparelhos e maquinas sdo adaptados;

e O fluxo de trabalho e os procedimentos sao adaptados;

e Horario de trabalho flexivel;

e Programas de emprego apoiado sao adotados;
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¢ Politica de recrutamento e contratacao revisadas;

e As descri¢cbes de cargos sdo revistas para garantir que os requisitos ndo sejam
desnecessarios de forma que excluam,;

e Os programas de integragao para novos contratados sao revistos;

e Programas de treinamento adaptados;

¢ Revisao da filosofia organizacional;

e Capacitagao dos funcionarios de RH para o processo de recrutamento;

o Desenvolvimento de eventos para sensibilizagdo dos gestores;

e Adocao das recomendacgdes internacionais e da legislagdo nacional ligadas
ao trabalho;

e Criacao de possibilidade de trabalho domiciliar;

e Informatizagdo da empresa;

e Aquisicdo ou apoio para aquisicao de produtos da tecnologia assistiva para que

o desempenho profissional seja facilitado.

Além disso, ainda de acordo com Sassaki (2010), existem outras medidas que
podem ser adotadas no sentido da empresa se tornar inclusiva. Assim, com relacédo
a filosofia organizacional, a empresa pode procurar seguir a tendéncia mundial de que
as oportunidades de emprego para PcD serdo iguais e contratar candidatos
deficientes ou ndo que estejam aptos a desempenhar bem as fungdes essenciais
(SASSAKI, 2010).

Ja com relagao ao recrutamento e selegédo, a empresa pode informar 6rgaos
que trabalhem com reabilitacdo e associagbes de PcD e agéncias de emprego que
estado aceitando PcD capacitadas, utilizar o mesmo processo para recrutar PcD ou
nao, treinar o pessoal de selegdo para que conduzam as entrevistas com atitude
aberta e justa, utilizar o mesmo critério tanto na selecédo de PcD quanto as que néo
séo (SASSAKI, 2010).

Na contratacdo, procurar atender as necessidades da empresa e ao perfil da
PcD, observando aquilo que ela pode fazer e ndo aquilo que ela ndo pode fazer,
contratar PcD em conformidade com as politicas de salarios, beneficios e etc.
Preparar tecnicamente a gestao e os colegas do departamento onde a PcD trabalhara
e realizar programas de integracéo de novos funcionarios (SASSAKI, 2010).

No que tange ao treinamento e desenvolvimento, realizar reunides procurando
desenvolver habilidades de lidar com a deficiéncia e incluir a PcD em planos de
carreira para possivel promogcdo em igualdade de condi¢cdes com os outros

trabalhadores, treinar a PcD juntamente com os demais trabalhadores, treinar em



fungdes compativeis aos funcionarios que ficaram com uma deficiéncia apos
acidente (SASSAKI, 2010).

Ja com relacdo a legislagao, contratar as PcD porque possuem capacidade e
nao para cumprir a lei, conhecer as leis, convengdes, recomendacdes que foram
aprovadas por organismos internacionais. Para prevenir acidentes, incluir uma PcD
na Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), treinar os cadeirantes a
sairem do prédio em caso de incéndio. Para eliminar barreiras fisicas, conhecer e
aplicar os dispositivos da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) sobre a
acessibilidade, afixar simbolos Internacionais de Acesso na entrada da empresa, nos
sanitarios e outros recintos de acordo com resolucdes oficiais (SASSAKI, 2010).

Assim, a inclusio social € um processo que envolve nao s6 a PcD e sim todos
os cidadaos. Para que haja inclusdo da PcD a sociedade precisa ser inclusiva porque
a igualdade de oportunidades sé existe se a PcD tiver garantido o acesso as

oportunidades.
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CAPITULO 5: METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa, pois conforme Guerra (2014), a
pesquisa qualitativa procura analisar a relevancia tedrica a partir da compreensao
dos fendmenos estudados e posteriormente interpretando-os de acordo com a
perspectiva dos sujeitos que participam da situagdo sem que nesse caso haja uma
preocupagao com ‘representatividade numeérica, generalizagdes estatisticas e
relacdes lineares de causa e efeito” (GUERRA, 2014, p.11).

Com relacdo aos procedimentos, a pesquisa pode ser caracteriza como
bibliografica uma vez que é elaborada com base em material ja desenvolvido
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Para o autor, a maioria dos
estudos exploratorios séo definidas como pesquisa bibliografica (GIL, 2017, p.44).

E considerada também como documental, uma vez que para Lakatos e Marconi
(2010), a pesquisa demanda levantamento de dados de varias fontes, independente
do método ou técnica empregados. Para os autores, a pesquisa documental tem por
caracteristica a coleta de dados em documentos escritos ou ndo, que se constituem
em fontes primarias e podem ser feitas tanto no momento em que o fato ocorre quanto
posteriormente. Os documentos podem ser divididos em arquivos publicos como
documentos oficiais, publicagbes parlamentares, documentos juridicos, arquivos
particulares como correspondéncias, registros de bancos ou delegacias e fontes
estatisticas como dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
entre outros.

Ainda de acordo com os autores Lakatos e Marconi (2010), as pesquisas
bibliograficas, também denominadas de fontes secundarias, irdo abranger as
bibliografias ja publicas relacionadas ao tema estudado e podem ser encontradas
em livros, revistas, monografias, teses e etc.

De acordo com Lakatos e Marconi (2010), a pesquisa de documentacgao direta
pode ser dividida em pesquisa de campo e pesquisa de laboratdrio. A pesquisa de
campo € a que procura obter informagdes ou conhecimento a respeito de determinado
problema e relaciona-se com a observacao de fatos e fenbmenos e podem ser
divididos em quantitativos-descritivos, exploratorios e experimentais. A pesquisa
exploratoria tem como objetivo a formulacdo de questdes ou de um problema para
que se desenvolva hipoteses, ou se familiarize com um fato, fendmeno ou ambiente.

Ja para Gil (2017), com base nos objetivos, as pesquisas podem ser divididas

em exploratoria, descritivas e explicativas. A presente pesquisa se caracteriza como
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sendo exploratoria, uma vez que para o autor, a pesquisa exploratéria tem como
objetivo trazer uma maior familiaridade com relagéo ao problema para que fique mais
explicito ou entdo para que haja construgdo de hipoteses. O objetivo principal é
aprimorar ideias e possuir um planejamento bem flexivel para possibilitar que o fato

estudado seja considerado em varios aspectos.
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CAPITULO 6: O MAPA DO BRASIL

Conforme dados da Secretaria de Inspecdo do Trabalho (SIT), o Brasil
tinha 701.424 vagas de emprego destinadas a PcD no ano de 2021. Destas,
somente 371.913 estdo ocupadas, o que equivale a 53,02% das vagas reservadas
as PcDs. Quando se considera o tipo de deficiéncia, 44,51% possuem deficiéncia
fisica, logo apds sao as PcD auditiva, com 18,07%, seguidas da deficiéncia visual
com 15,81% e, apds se encontram os reabilitados com 10,66%. Ja 9,38% sao PcDs
Mental/Intelectual e por fim 1,58% PcD multiplas (BRASIL, 2021).

No Brasil, de 31.825 empregadores privados obrigados a reservar vaga para
PcD, somente 8.399 estdo cumprindo com 100% das vagas ocupadas. Pouco acima
da quantidade de empregadores privados obrigados a reservar vagas e que nao
possuem PcDs como funcionarios, se encontra o numero de 8.081 empresas, o que
equivale a mais de 25% das empresas obrigadas a reservar vaga. O numero piora
quando séo consideradas a Administragao Publica e Sociedade de Economia Mista,
uma vez que a quantidade daqueles que cumprem 100% da obrigagdo € menor do
que aqueles que nao possuem PcDs, descumprindo a Lei (BRASIL, 2021).

O ponto positivo é que existem 39.161 PcDs com vinculo empregaticio em
empresas que nao possuem a obrigacdo de contratagdo por Lei, 0 equivalente a
8,84% das PcDs contratadas.

De acordo com o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos,
atualmente, existem 3 normas constitucionais, 1 lei complementar, 40 leis federais e
29 decretos que regem os direitos das PcDs, todos promulgados até janeiro de 2017.
Ainda de acordo com o Ministério, atualmente 10 a¢des e programas sao destinados
a PcD. Dentre eles, a regulamentacéo de artigos da Lei Brasileira de Incluséo (LBI)
da PcD, uma linha de crédito para correntistas do Banco do Brasil para financiar a
compra de produtos e servigos de tecnologia assistiva para que haja melhora da
qualidade devida das pessoas com deficiéncia, cursos de formacado em direito das
PcDs e outros (BRASIL, 2021 a).

Os direitos trabalhistas ainda estédo regidos, em sua maioria, pela Lei 8.213/91.
No entanto, tramita desde o dia 26 de novembro de 2019 o Projeto de Lei (PL) n°

6159/19, apresentado pelo Poder Executivo Federal por intermédio do ex-ministro da

economia, Paulo Guedes, cujo objetivo € alterar as reservas de vagas destinadas &

PcDs. O projeto propde que haja um pagamento de prestagdo pecuniaria no valor de
2 salarios minimos como uma alternativa a obrigacéo da reserva de vaga. O valor

recolhido mensalmente por cada cargo nao ocupado seria destinado ao Programa de
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Habilitacdo e Reabilitagao Fisica e Profissional, Prevencao e Redugao de Acidentes

de Trabalho, do Ministério da Economia (BRASIL, 2021 b).
Art. 93-B. A obrigacdo de que trata o art. 93 podera ser cumprida
alternativamente, conforme o disposto em regulamento, por meio: | — do
recolhimento mensal ao Programa de Habilitagdo e Reabilitagdo Fisica e
Profissional, Prevengédo e Redugéo de Acidentes de Trabalho,do Ministério
da Economia, do valor equivalente a dois salarios-minimos por cargo nao
preenchido; ou Il — da contratagdo da pessoa com deficiéncia por empresa
diversa, desde que as contratagdes adicionais pela empresa que exceder o
percentual exigido compensem o numero insuficiente de contratagdes da
empresa que néo tenha atingido o referido percentual.
Paragrafo unico. Na hipétesedo inciso Il do caput, as empresas observarao o
limite de ocupagdo de vagas excedentes em relacdo a obrigatoriedade
estabelecida no art. 93 e informardo aos 6rgdos competentes os cargos

destinados ao cumprimento da obrigacdo em cada empresa (BRASIL, 2021
b).

No site da Camara dos Deputados Federais, a informacédo € que o PL esta
aguardando Constituicdo de Comissao Temporaria pela mesa. O projeto vem sendo
muito questionado, principalmente pelos 6rgaos e instituigdes ligadas as PcDs por se
tornar um retrocesso aos direitos adquiridos por elas. Com a aprovagao, muitas
empresas poderiam considerar apenas os custos financeiros para definir sobre a
contratagdo de PcDs ou n&o, colocando em risco o principal objetivo atual dos direitos
das PcDs que é a inclusdo em substituicdo a politica assistencialista (BRASIL, 2021
b).

Outro ponto importante observado refere-se a forma como as PcDs foram
prejudicadas devido a pandemia do Covid 19. Em julho de 2020 foi promulgada a Lei
14020, dispondo sobre o Programa Emergencial de Manutengcédo do Emprego e da
Renda para enfrentamento da pandemia e em seu artigo 17, inciso V, destaca-se a
proibicdo de demissdo sem justa causa das pessoas com deficiéncia durante o
periodo de calamidade publica. Esta ndo € a realidade apresentada pelos dados do
Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED). Além disso, o
Congresso Nacional ndo prorrogou o prazo de reconhecimento do estado de
calamidade publica que se encerrou em 31 de dezembro de 2020 (BRASIL, 2021 c).

De acordo com os dados disponiveis pelo CAGED, de maio de 2020 a abril de
2021, o saldo entre a diferenca de admissao e demissao no Brasil foi positivo
em 1.491.116 empregos. Ja com relacdo as PcDs, no mesmo periodo foram
desligados 171.356 funcionarios e somente 72.365 foram admitidos. Isso gera um
saldo negativode 98.991 postos de trabalho, contrariando, também, a Lei das Cotas
que diz que para que um PcD seja demitido, outro deve ser contratado no lugar dele
(BRASIL, 2021 c).
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Além disso, de acordo com a edi¢gao 2020 ano-base 2019 da Relagao Anual de
Informagdes Sociais (RAIS), aproximadamente 535.000 PcDs trabalhavam
formalmente, ou seja, a atuagdo das PcDs no mercado formal estda com pouco mais
de 1% da forga de trabalho total no Brasil (BRASIL, 2021 d).

Se ja existe um descompasso na inclusao das PcDs no mercado de trabalho,
ele se torna maior quando se trata de sua permanéncia e progresso. Uma pesquisa
do Ministério Publico do Trabalho (MPT), realizada em S&o Paulo pelo Ibope em
2019, apresenta os maiores problemas encontrados pelas PcDs em seus ambientes
de trabalho. Dentre as respostas, 77% dos entrevistados declararam jamais terem
recebido promogéao, 70% declararam nao terem recebido aumento salarial e 68% nao
participaram de cursos de qualificacéo profissional (SAO PAULO, 2020).

Além disso, de acordo com os dados da Rais 2019, a remuneragao das PcDs
cai aléem da meédia. Enquanto a populacdo em geral teve, em 2019, uma
remuneracao média 1,31% menor que a do ano anterior, a PcD teve uma queda de
3,6% para o mesmo periodo (BRASIL, 2021 d).

Com base em tantas dificuldades e empecilhos, € compreensivel que muitas
PcDs ainda aceitem viver do assistencialismo. A Lei n° 8.742 de 1993, fala sobre a
forma de se organizar a Assisténcia Social e define protecdo as PcDs, e também ao
idoso, que comprovem a incapacidade de se manter sozinho financeiramente. O
Beneficio de Prestacado Continuada (BPC) garante um salario minimo como beneficio
mensal a PcD e de certa maneira, se torna uma barreira para a inclusdo uma vez que
inserido no mercado de trabalho, o valor recebido pelo beneficio cessa. (BRASIL,
1993).

O BPC é uma acgao de responsabilidade do Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) e é custeado a partir de recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social. O
beneficiario recebe, sem contrapartida, um salario minimo. O programa € destinado a
familias com renda per capita inferior a 25% do salario minimo (BRASIL, 1993).

Considerando a baixa média salarial e em muitos casos a baixa qualificacéo
profissional, cuja alternativa seria um emprego formal com uma remuneragéo igual ao
valor recebido pelo beneficio, a troca de um pelo outro pode se tornar um risco dada
a incerteza de manutencdo e progresso do emprego. E por conta da cultura
assistencialista, a PcD pode ser convencida, pelo sistema ou até mesmo por seus
familiares, a se manter com o beneficio. Assim, aquilo que deveria ser essencial para
manutengdo da vida e até mesmo dignidade da pessoa que ndo encontrou outra

alternativa se torna o pilar da sobrevivéncia dela (GUGEL, 2007).
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Atualmente, para a selecdo aos programas assistenciais do governo federal,
aspessoas de baixa renda precisam ser cadastradas no Cadastro Unico, regulado
pelo Decreto n°® 6.135, de 26 de junho de 2007 (BRASIL, 2007).

Desde 2003, o Cadastro Unico se tornou o principal instrumento do Estado
brasileiro para a selecdo e a inclusdo de familias de baixa renda em
programas federais, sendo usado obrigatoriamente para a concessao dos
beneficios do Programa Bolsa Familia, da Tarifa Socialde Energia Elétrica,
do Programa Minha Casa Minha Vida, entre outros. Também pode ser
utilizado para a selegdo de beneficiarios de programas ofertados pelos
governos estaduais e municipais. Por isso, ele funciona como uma porta de
entrada para as familias acessarem diversas politicas publicas (BRASIL,
2020).

Sua execucgao é de responsabilidade compartilhada entre o governo federal,
os estados, os municipios e o Distrito Federal. A gestdo é de responsabilidade do
Ministério da Cidadania e o agente operador responsavel por manter o sistema € a
Caixa Econbmica Federal. Para cadastro, a familia deve ter renda mensal de até
meiosalario minimo por pessoa; ou renda mensal total de até trés salarios minimos
(BRASIL, 2020).
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CAPITULO 7: O MAPA DE JUIZ DE FORA

De acordo com o IBGE, Censo 2010, Juiz de Fora possui 146.662 PcDs
declarados, o que equivale a 28,41% da populagdo e destas, 105.190 pessoas
possuem mais de 10 anos e, portanto, entram na contagem de pessoas
economicamente ativas, 62.372 s&o mulheres e 42.818 s&o homens (IBGE, 2010).

Estes dados podem ser vistos na Tabela 1.

Tabela 1: Distribuicao de Homens por idade e ocupagao

Idade

Ocupada

10 a
14
100

15 a
19
461

20 a
24
1075

25 a
29
1397

30 a
34
1601

35 a
39
1689

40 a
44
2339

45 a
49
3641

50 a
54
3465

55 a
59
2789

60 a
64
1459

65 a
69
1013

70 a
74
461

75 a
79
323

80
ou +
197

Nao

1496

1414

572

514

403

523

690

1108

1587

2030

2170

2214

1946

1690

2451

ocupada

Fonte: IBGE (2010).

Ja na Tabela 2, vé-se que, dentre as mulheres, 23.030 declararam possuir
algum tipo ocupacdo e 39.342 ndo possuem ocupagao, ou seja, menos de 37%
possuem ocupacao. Ja com relagdo ao publico masculino, conforme tabela 2,
22.010 possuem algum tipo de ocupagdo, o que equivale a pouco mais de 51% e
20.808 estao sem ocupacao (IBGE, 2010).

Tabela 2: Distribuicao de Mulheres por idade e ocupacgao

Idade 10a 15a 20a 25a 30a 35a 40a 45a 50a 55a 60a 65a 70a | 75a 80

19 24 29 Kz 39 44 49 54 59 64 69 74 79 ou +
Ocupada 52 285 1128 1281 1824 1913 3008 4214 3949 | 2536 | 1333 768 379 2500 110
Nao 1521 1662 1115 994 983 1138 1732 2283 3302 | 3978 | 4614 | 3562 3817 | 3378 5263
ocupada

Fonte: IBGE (2010).

Conforme Tabela 3, ao desdobrar o tipo de deficiéncia, encontra-se 73.801
pessoas com deficiéncia visual, sendo 39,6% homens e 60,40% mulheres. Ja na
deficiéncia motora,foram citadas 38.846 pessoas, 0 que equivale a 34% de homens
e 66% mulheres. Citaram a deficiéncia auditiva 25.919 pessoas, com 45% de
homens e 55% de mulheres. Por fim, 8.097 foram citadas com deficiéncia mental ou
intelectual, sendo 51% de homens e 49% de mulheres (IBGE, 2010).
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Tabela 3: Distribuicao dos tipos de deficiéncia

Auditiva

Mental

Intelectual

Visual

Nao consegue de modo algum 643 8.097| 2.199 1.242
Grande dificuldade BE29G 11.771 13.689
Alguma dificuldade 19.983 24.876 58.870
Total 25.919 8.907 38.846 73.801

Fonte: IBGE (2010).

De acordo com a Tabela 4, quando a analise é referente a quantidade de

vagas reservadas e ocupadas de acordo com a Lei n°® 8.213/91, Juiz de Fora tem

63,72% das vagas reservadas ocupadas, sendo 8,33% na Administragdo publica,

61,66% em empresas publicas e sociedade de economia mista e 30,01% em

empresas privadas. Porcentagem superior aos dados de Minas Gerais com 57,46%

das vagas reservadas ocupadas e do Brasil, que tem apenas 53,02% das
reservadas ocupadas (BRASIL, 2021).

Tabela 4: Distribuicao de vagas

Brasil Minas Gerais Juiz de Fora
Vagas reservadas 701.424 58.477 1.516
Vagas ocupadas 371.913 33.599 966
Déficit 329.511 24.878 550

Fonte: BRASIL (2021).

Nota metodolégica 7: Somente foram considerados para fins de base de
célculo e preenchimento da reserva de vagas do art. 93 da Lei n® 8.213/91
os vinculos de natureza empregaticia da RAIS (cddigos
0,1,4,5,6,9,10,15,20,25,50,60,65,70,75 e 90). Desse modo, ndo foram
considerados os servidores estatutarios (cédigos 2,8,30,31,35),
trabalhadores avulsos (codigos 3 e 40), diretores sem vinculo empregaticio
(codigos 7 e 80), aprendizes contratados nos termos doart. 428 da CLT
(codigo 55) e trabalhadores temporarios nao celetistas (codigos 95,96 e 97)
(BRASIL, 2021).

Das vagas preenchidas (Figura 5), as trés maiores segbes sao educagao,

atividades financeiras e comércio, respectivamente, e as duas areas que menos

possuem vagas preenchidas sao construgao e saude (BRASIL, 2021).
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Figura 5: Vagas por segao

Construgao 31,58%

Saude [49,66%

Transporte, correio  [153,14%
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Atividades adm 76/47%
Alimentagdo [81,25%

Comércio [781;38%

Atividades financeiras [786,67%

Educacdo [787,93%

Fonte: BRASIL (2021).

Ainda de acordo com os dados do IBGE, Censo 2010, 89,98% das PcDs com
vinculo empregaticio estdo nas empresas obrigadas pela lei 8.213 e 10,02% possuem
vinculo empregaticio em empresas que nao sao obrigadas pela lei (IBGE, 2010).

Das pessoas que possuem vinculo empregaticio, 35,87% sao PcD fisica,
18,60% PcD auditiva, 15,12% PcD visual, 15,47% PcD Mental/Intelectual, PcD
multipla 1,61% e 13,33% séo reabilitados (IBGE, 2010).

Além disso, é possivel observar, pela Figura 6, que 10,02% das PcDs
empregadas estdo em empresas que nao possuem obrigagdo de acordo com a Lei
8.213, contra 89,98% que estdo em empresas que possuem a obrigacédo por lei
(BRASIL, 2021).



Figura 6: Distribuigdo da PcD por empregador
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Fonte: BRASIL (2021).

Quando analisa-se o numero de empresas, tem-se 83 empresas, em Juiz de
Fora, com a obrigatoriedade de preenchimento de vagas para PcD de acordo com a
Lei n.° 8.213/91, sendo 78 empresas privadas e 3 empresas publicas e 2 empresas
publica e sociedade de economia mista. Deste numero, 13 empresas, sendo 12
privadas e 1 publica, ndo estdo cumprindo a Lei, por ndo possuirem PcD em seu
quadro. Dentre as 4 empresas que possuem menos de 25% da quantidade
necessaria de PcD, 2 sdo privadas, 1 publica e 1 publica e sociedade de economia
mista. Outras 12 empresas privadas possuem de 25 a 49,99% vagas preenchidas
com relacdo a necessidade de PcD. As 10 empresas que possuem entre 50 a
74,99% das vagas ocupadas com relagao a Lei, também sdo empresas privadas. Ja
com relagao as 12 empresas, que estado entre 75 a 99,99% das vagas ocupadas, 11
sdo privadas e 1 publica e sociedade de economia mista. Por fim, 32 empresas,
sendo 31 privadas e 1 publica estdo atendendo plenamente a Lei, estando com
100% das vagas destinadasa PcD preenchidas (BRASIL, 2021).

Em 2019, 14 fiscalizagbes foram feitas em Juiz de Fora, 4 empresas
receberam auto de infragdo e 65 PcDs foram incluidas nas empresas a partir da
acao fiscal (BRASIL, 2021).
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Observa-se, de acordo com figura 7, que 88% das PcDs possuem como

renda, no maximo 5 salarios minimos.

Figura 7: Distribuigdo por renda

Distribuicao das PcDs de acordo com a Renda
em Saldrios Minimos - Juiz de Fora

4 859 227% 4,75%

N

Fonte: BRASIL (2021).

B Sem rendimentos
HAté 1

Dela3

De3a5
EmDe5al0

B mais de 10

As tabelas de 5 a 8 abaixo, mostram a quantidade de PcD com relacédo a
renda em salarios minimos e sua deficiéncia.
Entre as pessoas com deficiéncia auditiva (Tabela 5), a maior concentragao

se encontra dentro da faixa de 1 salario minimo ou até 3 salarios minimos.

Tabela 5: Rendimento PcD Auditiva

PcD Auditiva Sem Até1SM De1a3De3a5 Deb5a +de 10
rendimento SM SM 1o SM
SM
Nao consegue 80 64 37|
Gde dificuldade 118 426 929 97| 62
Alguma 191 1938 3292 674 487 255
dificuldade

Fonte: BRASIL (2021).
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O mesmo ¢é observado quando se trata de pessoas com deficiéncia mental ou

intelectual (Tabela 6), e diferente das pessoas com deficiéncia auditiva, nessa

categoria ndo encontramos pessoas que recebam mais de 10 salarios minimos.

PcD

Intelectual

Mental /

Tabela 6: Rendimento PcD Mental/Intelectual
Atée1SM De1a3 De3ab5 Deb5a

Sem

rendimento

181

472

SM

335

SM

101

10

SM
24

+de 10

SM

Fonte: BRASIL (2021).

Assim como nas demais, as pessoas com deficiéncia motora (Tabela 7)

também se encontram concentradas na faixa de no maximo 3 salarios minimos

PcD Motora

Tabela 7: Rendimento PcD Motora

Sem

rendimento

SM

SM

Até1SM De1a3 De3a5 Deb5a

10
SM

+ de 10

SM

N&o consegue 71 121 55 45
Gde dificuldade 183 1028 1069 37 93 61
Alguma 732 3660 604 223 388 135
dificuldade

Fonte: BRASIL (2021).

Por fim, observa-se que as pessoas com deficiéncia visual (Tabela 8) se

encontram em um numero muito grande na faixa de 1 salario minimo.

PcD Visual

Tabela 8: Rendimento PcD Visual

Sem

rendimento

SM

SM

At 1SM De1a3De3ab5 Deb5a

10
SM

+de 10

SM

N&o consegue 142 58 46 49 17
Gde dificuldade 367 2016 469 224 133 105
Alguma 1153 9215 2945 1825 1813 719
dificuldade

Fonte: BRASIL (2021).

Em Juiz de Fora, de acordo com o Ministério da Cidadania, 47.502 familias

estdo inseridas no Cadastro Unico e, conforme dados do Plano Municipal, cerca

de 7.225 familias que estdo inseridas no Cadastro Unico possuem membros com
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algum tipo de deficiéncia na familia. Destas, 2.759 familias sao beneficiarias do BPC
0 que equivale a 6,5% das familias cadastradas no Cadastro Unico. Foram 7.142
PcDs beneficiadas em 2019, totalizando R$ 123.793.378,39 de repasse. Em
situagcao de vulnerabilidade sdo 1.473 familias, o que equivale a 5,3% das familias
cadastradas no Cadastro Unico e 79 PcDs estdo em situacdo de rua. Sao
consideradas em situacdo de vulnerabilidade social as pessoas que estdo em
processo de exclusdo social, vivem em condicdes precarias sem saneamento e sem
condigdes de manterem seus sustentos (JUIZ DE FORA, 2020).

7.1 DIFICULDADES E FALTAS DE OPORTUNIDADES APRESENTADAS PELAS
EMPRESAS EM JUIZ DE FORA

2Apenas a titulo de complementagéo do trabalho, uma vez que n&o s&o dados

estatisticos, durante os dias 03 e 04 de margo e 01 e 02 de junho de 2021 foi realizada
uma pesquisa nos sites de empresas situadas na cidade de Juiz de Fora. Além disso,
foram feitos contatos telefébnicos com algumas empresas no mesmo periodo.

Procurou-se analisar informagdes sobre a possibilidade de insercdo da PcD no
mercado de trabalho e os seguintes pontos foram procurados:

+ Se o site apresentava informacgdes a respeito do recrutamento de PcDs;

+ Se existe alguma informagao no site da empresa a respeito de vagas

destinadas as PcDs;
* Quais eram as caracteristicas da vaga;

* Quantas vagas estavam disponibilizadas para a PcD.

A primeira empresa pesquisada foi um supermercado de grande porte, Rede
de Supermercado Bahamas S/A, que é originaria de Juiz de Fora, criada ha 38 anos,
possui 65 lojas situadas na regido da Zona da Mata e Campo das Vertentes e se
encontra em processo de expansdao da Rede para o Tridngulo Mineiro e Alto
Paranaiba. Somente em Juiz de Fora sdo 13 unidades comerciais. Ainda de acordo
com a empresa, 0 grupo gera, de maneira direta, 9.000 postos de trabalho divididos
em suas unidades comerciais, Centros de Distribuigdo (Juiz de Fora e Uberlandia) e
nos Escritérios da Regional Zona da Mata e Triangulo. No site da empresa n&o foram
encontradas informagdes sobre a quantidade de PcDs empregadas, no entanto,
estavam disponibilizadas 73 vagas, tanto para cargo administrativo quanto
operacional e destas, 69 compativeis e, portanto, aceita que o preenchimento seja

realizado por PcDs.

2 Bahamas:https://bahamas.com.br/
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A segunda empresa pesquisada foi a MRS, criada em 1996, uma operadora
logistica que administra uma malha ferroviaria de 1.643 km nos estados de Minas
Gerais, Rio de Janeiro e Sao Paulo. O site € muito bem estruturado, contendo secgbes
sobre seguranca e também sustentabilidade. No entanto, assim como a primeira, ndo
possuem informacdes sobre funcionarios com deficiéncia. Estavam disponibilizadas

22 vagas exclusivas para PcD, sendo 1 vaga para manobrista e as demais para
aprendiz industrial. No entanto, nas demais vagas do site a empresa declara que nao
faz distincdo e que, portanto, as vagas sao destinadas, também, a PcDs.
Temos uma cultura que valoriza a diversidade e o potencial das pessoas.
Queremos colaboradores que queiram fazer a diferenca para integrar nosso
time. Por isso, para todas as nossas vagas, valorizamos a diversidade em
todos os seus aspectos. Os candidatos qualificados serdo considerados

para as vagas, sem distingdo de etnia, religido, orientagcdo sexual,
identidade e/ou expressao de género, idade, nacionalidade ou deficiéncia.

3A terceira empresa pesquisada foi o Supermercado Bretas do grupo
Cencosud, com mais de 50 anos de existéncia e presente em varios paises da
América do Sul. No Brasil sdo mais de 9.000 postos diretos de trabalho. O site
também nao disponibiliza informagdes sobre funcionarios com deficiéncia, mas
possui uma area especifica de vagas para PcD. Nos dias da consulta n&o existiam
vagas disponiveis.

Outra empresa pesquisada foi a Arcelor Mittal, assim como os demais nao
possui informagdes sobre funcionarios com deficiéncia. O que foi notado de diferenca
€ que o site disponibiliza acessibilidade com opg¢des para mudanca nas caracteristicas
das letras do site, como cor, contraste, tamanho, entre outras. Estavam disponiveis
25 vagas, nao havendo vagas para Juiz de Fora, e entre elas uma era destinada a
PcD.

A quinta empresa foi o Hospital Santa Casa, fundada em 1854. O site da
empresa nao menciona PcDs, ndo possui canal para consulta de vagas abertas e
informa que as vagas sao disponibilizadas em suas redes sociais. Em contanto
telefénico, a empresa informou que possui 2200 funcionarios, sendo 100 PcDs, o
quecorresponde a 4,55% das vagas preenchidas. Informam que possuem 10 vagas
abertas para PcDs mas para a empresa, a maior dificuldade para contratagcao de PcD
¢é a falta de candidatos.

O Hospital Monte Sinai, fundado em 1994, foi a sexta empresa pesquisada. D

3 MRS: https://www.mrs.com.br/

Bretas: https://www.bretas.com.br/

Arcelor mittal: https://brasil.arcelormittal.com/
Monte Sinai:https://hospitalmontesinai.com.br/
Santa casa:https://www.santacasajf.org.br/
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eacordo com seu site, em 2020 ficou classificado na 302 posicao entre os hospitais
brasileiros, no ranking da revista Newsweek, que classifica os melhores hospitais do
mundo. Na data da consulta ndo havia vagas disponiveis, além disso o site ndo

menciona sobre vagas ou contratagao de PcDs.

A sétima empresa pesquisada foi a Paraibuna Transportes, fundada em 1991,
que trabalha com servigos de transporte como fretamento particular, transporte de
encomendas e viagens intermunicipais e interestaduais. Sdo 450 funcionarios, sendo
que 13 sao PcDs, o que equivale a 2,89%. De acordo com a gerente de RH, Taina
Abreu Ferreira, as dificuldades da empresa sao tanto a falta de candidatos quanto a
falta de estrutura para alguns tipos de deficiéncia. A empresa nao oferecia vagas para
PcD em seu site, no entanto disponibilizava em um site terceirizado.

A empresa ABC da Construgdo, trabalha com materiais de construcio.
Fundada em 1958, ndo possui informacdes sobre PcD e nao estavam
disponibilizando vagas no momento. A empresa possui 450 funcionarios na
cidade, e 13 deles sao PCDs, ou seja, 2,89%. De acordo com a empresa, a
maior dificuldade encontrada é a falta de pessoas qualificadas.

A empresa Keeper, fundada em 1959, trabalha com roupas femininas e roupas
intimas masculinas e femininas. Nao possui local disponivel para consulta de vagas
em seu site. Possui 236 funcionarios sendo que 8 deles, 3,39%, sao PcDs. De acordo
com a gerente do Departamento Pessoal, Gabriela Rebouga, a maior dificuldade
encontrada pela empresa ¢é a falta de candidatos especializados.

A Drogaria Araujo, fundada em 1906, possui 7 estabelecimentos em Juiz de
Fora, disponibiliza 129 vagas para 29 cargos. Dentre as vagas, 10 sdo para PcD,
exercendo atividades como operador de caixa. No entanto, ndo possui vagas para

Juiz de Forar*

4 Paraibuna Trasporte:http://www.paraibunatransportes.com.br/site
Keeper:https://lojakeeper.com.br/

ABC da construgdo:https://www.abcdaconstrucao.com.br/
Araujo:https://www.araujo.com.br/
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CAPITULO 8: ATUALIZAGOES DE DADOS 2023

Conforme dados atualizados da Secretaria de Inspegéo do Trabalho (SIT), o
Brasil contava com 828.256 vagas de emprego destinadas a PcD, no ano de 2023.
Destas, somente 412.520 foram ocupadas, o que equivale a 49.81% das vagas
reservadas para essa populagdo. Quando se considera o tipo de deficiéncia, 44.96%
possuiam deficiéncia fisica, seguidas de 18.36% das PcD auditivas, 17.25% de
deficiéncia visual, reabilitados com 8.48%, 9.36% eram PcDs Mental/Intelectual e, por

fim, 1.59% PcD multipla (BRASIL, 2023).

Por meio da atualizagdo de dados, é possivel perceber que, mesmo que o
numero de vagas reservados para PcDs tenha aumentado, 126.832 em relagéo a
2021, a quantidade total de vagas preenchidas decresceu de 53,02% para 49,81%.

O acesso a novas informacgdes possibilita a montagem de uma tabela de vagas
preenchidas no ano de 2023 (tabela 9). Dentre os 34.806 empregadores privados
obrigados a reservar vaga para PcDs, somente 8.209 ocuparam 100% das vagas
oferecidas, em contraste com as 9.524 empresas privadas que nao contrataram
PcDs como funcionarios, o que equivale a mais de 27% desse total. O numero piora
quando sao consideradas a Administragdo Publica e as Empresas publicas e
Sociedade de Economia Mista, uma vez que aqueles que cumprem 100% da
obrigacdo s&o apenas um pequeno numero comparado com aqueles que nao
possuem PcDs, descumprindo a Lei (BRASIL, 2023). A comparagao entre os anos
de 2021 e 2023 mostra de novo uma diminuicdo na participacdo dos PcD no
mercado de trabalho, e, ainda que o numero de vagas oferecidas tenha aumentado,

nao houve um acréscimo proporcional na quantidade de vagas preenchidas.

Tabela 9: Vagas preenchidas no Brasil em 2021 e 2023
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Percentual de Admini | Administrag | Empresas Empresas Emprega | Emprega Total Total
vagas stragd | &o Publica Publicas e | Publicas e dores dores (2021) (2023)
preenchidas o (2023) Sociedade | Sociedade | Privados | Privados

Public de de (2021) (2023)

a Economia Economia

(2021) Mista(2021) | Mista(2023)
0% 435 459 47 48 8.081 9.524 8.563 10.031
> 0% e <25% 181 194 46 47 3.057 3.918 3.284 4.159
> 25% e < 50% 78 71 49 46 4.435 5.343 4.562 5.460
>50% e < 75% 20 26 38 41 4.621 4.973 4.679 5.040
>75% e <100% 6 6 16 15 2.692 2.839 2714 2.860
100% 41 46 49 55 8.399 8.209 8.489 8.310
TOTAL 761 802 245 252 31.285 34.806 32.291 35.860

Fonte: Brasil (2023).

Em relacéo ao vinculo empregaticio, entre as empresas que nao possuem a
obrigacdo de contratacdo por Lei, mas contam com PcD’'s em seus quadros
funcionais (tabela 10), houve uma pequena queda dos indicies de vagas preenchidas
com vinculo empregaticio indo de 8,84% PcDs (2021) para 8.26%(2023).

Tabela 10: PcD com vinculo empregativo com empregadores nao obrigados

pela lei 8.213
2023

PcD Multipla 923(2.36%)
Reabilitado 4943(12.62%)
PcD Mental/Intelectual 5846(14.93%)
PcD Vlisual 5903(15.07%)
PcD Auditiva 6690(17.08%)
PcD Fisica 14858(37.94%)
Total de PcD 39163(100%)
Total de PcD(%) 8.26%

Fonte: Brasil (2023).

Observando as informacdes encontradas na Secretaria de Inspecdo do
Trabalho (SIT) percebe-se que, nos ultimos 12 meses, foram inseridos no mercado de
trabalho 97.930 PcDs. Mesmo com essa diminuigdo, o governo ainda investe em
programas que envolvem essa populagdo, de acordo com informacgdes retiradas da
Tribuna de Minas, do dia 9/11/2023. Segundo esse Jornal, o Governo vai investir 9
bilhdes no Plano Viver Sem Limite 2, que tem como intuito promover nacionalmente o
exercicio pleno e equitativo dos direitos das pessoas com deficiéncia, de acordo com
Ministro dos Direitos Humanos e da Cidadania, Silvio Almeida: “Sdo mais de 100
acgdes indicadas e 22 estruturantes. Participam 30 ministérios. Embora seja uma agao
coordenada e organizada pelo Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, é

uma acéo do Governo Federal”, disse o Ministro. “E um plano que resgata a energia e
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a forca do primeiro Plano Viver sem Limite, que foi um marco no direito das pessoas

com deficiéncia no Brasil”

O plano contara com 04 bases: Gestao e Participagao Social; Enfrentamento
ao Capacitismo e a Violéncia; Acessibilidade e Tecnologia Assistida; e Promogao do
Direito a Educacao, a Assisténcia Social a Saude e aos Direitos Econémicos, Sociais,
Culturais e Ambientais.

No estado de Minas Gerais (tabela 11) a propor¢gdo de vagas e de

preenchimento delas para PcD é de 54,21% um pouco acima dos 49.81% nacional.

Tabela 11: Dados referentes de PcDs em Minas Gerais

Empresas
Publicas e
Administracao Sociedades de  Empregadores
Publica Economia Mista Privados Total
Vagas Reservadas 1405 2132 6 6938 7045

Vagas Ocupadas 218(15,52%) 780(36,59%)  37203(55,58%) 38201(54,21%)

Deficit 1.187(84,48%)  1.352(63,41%) 29.735(44,42%) 32274(45,79%)

Fonte: BRASIL (2023).

Na area de administracdo publica, sao ofertadas 1405 vagas, sendo apenas
15,52% delas preenchidas, nas empresas publicas e sociedade de economia mista,
2132 vagas estao reservadas, mas apenas 36,59% delas estdo preenchidas, ja em
empresas privadas, 66938 sao ofertadas, sendo 55,58% ocupadas. Desse modo, o
estado de Minas Gerais apresenta um deficit de 45,79% de Vagas de PcD ociosas em
2023, apresentando uma melhoria em relagéo aos dados de 2021, onde o percentual
de vagas ociosas era de 46,98%.

Foi possivel também a atualizacdo de dados referentes a PcD em Juiz de Fora
(tabela 12).

Tabela 12: Dados referentes de PcD em Juiz de fora 2023

Empresas Publicas e

Administracao Sociedades de Empregadores
Publica Economia Mista Privados Total
Vagas
Reservadas 65 32 1.669 1.766
Vagas

Ocupadas 10(15,38%) 19(59,38%) 1.083(64,89%)  1.112(62,97%)
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Deficit 55(84,62%) 13(40,62%) 586(35,11%) 654(37,03%)

Fonte: BRASIL (2023).

Em 2023, 1766 vagas foram reservadas para PCDs no Municipio, sendo 65 na area
de administracio publica, 32 em empresas publicas e sociedade de economia mista e 1669
em empresas privadas. Dessas vagas, apenas 1112 estdo sendo ocupadas, representando
62,97% do total, o que demonstra um deficit de 37,03%.

As 03 (trés) areas apresentam uma grande diferenga entre si, em relagédo a
distribuicdo de vagas. Na administracdo publica, apenas 10 vagas foram preenchidas —
15,38% do total, logo em seguida vém as empresas publicas e sociedades de economia
mista, com 19 vagas, ou 59,38%, e por fim as empresas privadas, com 1083 vagas

preenchidas, ou 64,89%.

Tabela 13: Dados referentes de PcD em Juiz de fora 2021

Empresas
Publicas e
Administracdo  Sociedades de  Empregadores
Publica Economia Mista Privados Total
Vagas Reservadas 194 32 1.665 1 891
Vagas Ocupadas 5(2,58%) 20(62,50%) 1.042(62,58%) 1.067(56,43%)
Deficit 189(97,42%) 12(37,50%) 623(37,42%) 824(43,57%)

Fonte: BRASIL (2023)

A tabela 13 acima mostra os dados em Juiz de Fora para PcDs, em 2021,
evidenciando que, de 2021 a 2023, houve aumento destes no mercado de trabalho. Na
administracao publica, o deficit caiu de 97,42% para 84,62%. As empresas publicas e
sociedades de economia mista apresentaram um aumento no deficit de 37,42% em 2021
para 40,62% em 2023. J& nas empresas privadas, o déficit de 37,42% decresceu para
35,11%. Em suma, o déficit total em 2021 foi de 43,57%, enquanto que o de 2023 foi
de37,03%, evidenciando um aumento na participagcdo de PCDs no mercado de trabalho em
Juiz de Fora.

Em relacdo ao cumprimento da lei, na tabela 14 abaixo pode-se ver a divisao entres
os trés grupos de empregadores.

Tabela 14: Vagas preenchidas em Juiz de Fora

Empresas
Publicas e
Sociedade
Percentual de de
vagas Administracdo | Economia | Empregadores
preenchidas Publica Mista Privados Total
0% 0 0 14 14
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> 0% e <25% 2 1 7 10
> 25% e < 50% 0 0 16 16
>50% e <75% 0 0 14 14
>75% e <
100% 0 1 8 9
100% 1 0 23 24
TOTAL 3 2 82 87

Fonte: BRASIL (2023)

Observa-se que a maioria das areas ndao conseguem preencher todas as suas vagas

de PCD, tendo apenas 24 organizagbes conseguindo chegar aos 100%, sendo que as

Empresas Publicas e as Sociedades de Economia Mista apresentaram resposta zero nesse

quesito. Assim, do total de 87 organizacdes, 24 operaram com 100% de vagas ocupadas, ou

seja, apenas 27,58% estdo em dia com suas obrigag¢des perante a lei.

Na primeira coleta de dados (figura 8), as vagas preenchidas por Segao tinham como

trés maiores areas ocupadas a Educacdo, as Atividades Financeiras e o Comércio,

respectivamente, e as duas areas que menos possuiam vagas preenchidas eram a

Construcéo e a Saude.

Figura 8: Vagas preenchidas por se¢ées em 2021

Construcao [131,58%

Saude [49,66%

Transporte, correio [153;14%
Industrias de transformagao 168;54%
Outros servicos [168;75%
Comunicagdo [770,00%

Atividades adm 76,47%
Alimentacédo [81,25%

Comércio 781;38%

Atividades financeiras [86,67%

Educacdo [87,93%

Fonte: BRASIL (2023).

A tabela 15 abaixo representa os novos dados das vagas preenchidas por PcDs por

segado. E notavel uma grande diferenca entre o atual e de 2021. A Educacgéo continua sendo

uma das maiores areas com 82,61%. Ja as Atividades Financeiras passaram de 86,67%

para 53,12%. A Construgao e a Saude mantiveram um percentual com pouca variagao

sendo que o da Construgdo variou de 31,58% para 23,33% e o da Saude de 49,66% para

41,27%. A area de Comunicacgao passou de 70% para 16,67%, e a area de Artes tem 0% de



suas segao preenchida

61



62
Tabela 15: Vagas preenchidas por segdoes em 2023

R - Artes, Cultura, Esporte e Recreagao 00%

J - Informac&o e Comunicacao 16,67%

F - Construgao 23,33%

N - Atividades Administrativas e 30,77%
Servigos Complementares

Q - Saude Humana e Servigos Sociais 41,27%

K - Atividades Financeiras, de Seguros e 53,12%

Servigcos Relacionados

S - Outras Atividades de Servigos 55,56%
H - Transporte, Armazenagem e Correio 60,68%
C - Industrias de Transformagéo 61,22%
P - Educacao 82,61%

Fonte: BRASIL (2024).

No total, foi possivel observar que em relagado a PcD, no mercado de trabalho, houve
mudangas positivas e negativas. Considerando os dados nacionais, observa-se uma
diminuicdo no mercado de trabalho em todo o pais, mesmo tendo um maior numero de PcD
trabalhando, o total deles diminuiu de 53,02% para 49,81%.

Na regido de Minas Gerias, o total é de 54,21%, sendo a maioria deles ocupados
dentro de empresas privadas. A cidade de Juiz de Fora mostrou pouca diferenga entres os
dados. Em 2021 o total de PcD no mercado de trabalho era de 63,72% e agora € de 62,97 %.
A maior diferenga encontrada foi nas areas de ocupagao, com significativo crescimento da
industria de transformacgao e o declinio nas areas financeiras.

Novas pesquisas e artigos sobre PcD no mercado de trabalho foram publicadas,
podendo citar o artigo de Oscar Faria Lobato Neto, com o titulo: “Programa de Compliance:
Inclusdo de pessoas com deficiéncia nas empresas”. O artigo tem como metodologia
bibliografica analise acerca do Programa de Compliance e como sua adogao pode beneficiar
as pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Um Programa de Compliance € um
conceito de gestdo que visa garantir a integridade e longevidade de uma organizagédo por
meio de planos estratégicos para que uma instituigdo esteja de acordo com as leis e boas
praticas do mercado.

O trabalho de Neto (2024) diz que:

O foco principal do Projeto Programa de Compliance Social e a inclusdo de pessoas
com deficiéncia através de uma mudanca atitudinal e implementagcdo de uma visédo
anti capacitista em seus colaboradores, focar na diversidade humana e nas
habilidades das pessoas, mas tal a adogdo do programa pela empresa oportuniza
outros ganhos, tais como incentivos fiscais, melhoria da imagem perante a sociedade,
aumento em sua cartela de clientes, atrair investidores, e etc (NETO, 2024, p.13).
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Ou seja essa metodologia tem como objetivo melhorar a condicdo de PcD numa empresa e

mostra que a incluséo deles é benéfico para a organizagao.

No final de seu artigo, Neto (2024) ressalta ainda que ao promover inclusdo e manter
a PcD no mercado acarretara em uma melhoria na qualidade de vida, pois a remumeragao
possibilita as pessoas terem acessos a lugares e servigos e possivelmente tera uma melhor
satisfagao propria, sendo assim mais feliz

O artigo de Brito & Maranhao (2020) aborda questbes cruciais relacionadas a inclusao
de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, destacando desafios como
acessibilidade fisica, falta de confianca por parte dos empregadores e a importancia das
cotas para promover a inclusdo social. A compreensado desses desafios € essencial para
promover uma verdadeira inclusdo e igualdade de oportunidades. Este artigo apresenta uma
metodologia usando revisdao sistematica dos desafios enfrentados pelas pessoas com
deficiéncia ao tentar ingressar no mercado de trabalho, com base em publicagbes do periodo
de 2015 a 2020. A pesquisa foi conduzida apdés uma selegdo criteriosa das referéncias
utilizadas.

No trabalho de Brito e Maranhao (2020), os resultados indicam que, embora tenha
sido identificado um grande numero de publicagcdes em diversas bases de dados, a maioria
foi excluida com base no ano de publicagdo e na relevancia para o tema do artigo. Apenas
216 estudos foram selecionados para leitura, dos quais apenas 17 atenderam aos critérios
estabelecidos. Observou-se que o numero meédio de publicagdes que atenderam aos
critérios de inclusdo e exclusdo se manteve constante ao longo do periodo estudado, com
um aumento significativo em 2019. O ano de 2020 apresentou uma quantidade reduzida de
estudos devido a pandemia da Covid-19. Apds a revisao da literatura e o desenvolvimento
do conteudo, ficou evidente que houve avangos significativos na inclusdo de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho. No entanto, os obstaculos ainda sdo consideraveis,
refletindo uma longa histéria de exclusdo social das pessoas com limitagbes aparentes. Um
ponto importante destacado é a constante transformagdo do mundo do trabalho, com
avancos tecnoldgicos e demandas crescentes por qualificacdo. No entanto, o conteudo
analisado ressalta que uma sociedade verdadeiramente bem-sucedida € aquela que
promove o respeito e a inclusao social, sem distincdo ou intolerancia as diferencas.

Outro estudo recente publicado foi o de Lima (2023). Nele é discutido a importancia
de programas que promovam a qualidade de trabalho para pessoas com deficiéncia focado
na lei 13.146/2015 se é o suficiente para garantir o acesso a esses direitos. Foi observado
que a atuagdo do Ministério Publico do Trabalho é importante para garantir a aplicagao
efetiva das leis, mas que ainda é insuficiente e falha se ndo houver uma integracao
adequada entre capacitagdo profissional, habilitacdo e reabilitacdo dos deficientes fisicos. E

necessario também estimulo financeiro e capacitacao para essas pessoas. No entanto, o
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estudo constatou que, na pratica, ainda ha um longo caminho a percorrer para efetivar as

garantias legais, seja por meio de investimentos em recursos para seguranga e capacitagao
dos deficientes, seja por meio de melhoria da estrutura organizacional ou do envolvimento
mais incisivo de diversos setores da sociedade.

Lima (2023) aborda que o foco deve ser sempre garantir a cidadania e a dignidade
das pessoas com necessidades especiais para que nao sejam prejudicadas pela deficiéncia.
Para contribuir com esses objetivos, o estudo propds um projeto denominado "INCLUSIOX:
PROMOVENDO A ACESSIBILIDADE CORPORATIVA", que visa facilitar a acessibilidade
corporativa em diversas areas, permitindo que todas as pessoas, independentemente de
suas habilidades ou limitagdes, possam participar plenamente das atividades e processos
organizacionais. Empresas que adotarem o InclusioX terdo facilidade para encontrar
pessoas com deficiéncia para vagas disponiveis, enquanto as proprias pessoas com
deficiéncia terdo facilidade para encontrar emprego ao se cadastrarem no aplicativo
InclusioX. Essa iniciativa busca promover a inclusdo e a igualdade de oportunidades no
mercado de trabalho.

No estudo feito por Ribeiro & Carneiro (2009) existe o argumento de que as
empresas, de modo geral, resistem a contratagdo de pessoas com deficiéncia, utilizando
estratégias defensivas para retardar o cumprimento da lei de cotas e, se possivel, evitar seu
cumprimento. Algumas chegam a questionar a constitucionalidade da referida lei para
justificar a ndo contratacaéo de pessoas com deficiéncia

A aplicagdo das cotas empregaticias depende, em grande medida, da fiscalizagéao
exercida pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT). No entanto, a capacidade operacional
do MPT é limitada, o que resulta em um numero modesto de empresas autuadas.
Consequentemente, a inclusdo promovida pela lei é igualmente limitada. Um possivel
caminho para lidar com essa questao seria reforgar a estrutura responsavel pela fiscalizagao
da lei, tornando-a mais intensa e sistematica e reduzindo os prazos de tramitacdo dos
processos de autuacdo. Ribeiro & Carneiro (2009)

As empresas tendem a contratar pessoas com deficiéncias menos graves,
discriminando aquelas com deficiéncias mais severas como cegos, surdos, doentes mentais
e cadeirantes. Essa seletividade reflete, em grande parte, a realidade social mais ampla,
onde as pessoas com deficiéncia enfrentam dificuldades ndo apenas no mercado de
trabalho, mas também no acesso a bens e servigos essenciais € ao espago publico. Ribeiro
& Carneiro (2009)

Portanto, assegurar oportunidades adequadas de emprego para pessoas com
deficiéncia exige um compromisso da sociedade em garantir servicos de suporte que
permitam a essas pessoas aspirar realisticamente a cidadania plena, da qual o direito ao

trabalho é uma dimensao fundamental. A lei de cotas empregaticias representa um avango
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significativo, mas sua aplicacdo efetiva esbarra na resisténcia das empresas e na

capacidade limitada de fiscalizagdo do governo. Para superar essa dependéncia da acéo
fiscalizadora estatal, € necessario um compromisso mais efetivo com o respeito aos direitos

de cidadania das pessoas com deficiéncia. Ribeiro & Carneiro (2009)



CAPITULO 9: CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi abordar a respeito da inclusdo de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho. Apesar de todas as conquistas e mudancas legais
com relagao a inclusao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho e de sua
inclusdo na propria sociedade, percebe-se que a deficiéncia ainda € compreendida
como uma doenca. Por conta dessa visdo, a pessoa com deficiéncia ainda enfrenta
muitas barreiras quando tenta se inserir na sociedade e dela participar como um
cidadao de direito.

Mesmo com varias leis elaboradas para alcangar objetivos concretos na
inclusdo da pessoa com deficiéncia, os dados apontam que a pratica é diferente da
legislagao.

A pessoa com deficiéncia ainda se encontra em batalha pela sua inclusdo de
fato. As politicas publicas ndo estdo sendo obedecidas e eficientes para que a
pessoa com deficiéncia tenha o direito ao emprego formal e ao progresso dentro dele.
As empresas ainda contratam para atender a legislacédo e ndo por entenderem os
beneficios que a inclusdo e a diversidade podem trazer para a empresa.

A inclusdo baseia-se fundamentalmente na visdo do modelo social da
deficiéncia, de acordo com o qual, para incluir todas as pessoas, a sociedade precisa
ser modificada a partir do entendimento de que nao € a pessoa com deficiéncia que
precisa se adequar a ela e sim a sociedade a pessoa com deficiéncia.

Para que a incluséo seja plena é preciso considerar o trabalho como condig¢ao
de existéncia do homem. Portanto, o trabalho € uma categoria central na constituicéo
da sociabilidade humana.

Em 2023, o Brasil disponibilizou 828.256 vagas de emprego para PcDs, das
quais apenas 49,81% foram preenchidas. Este percentual reflete uma queda em
comparagao aos 53,02% registrados em 2021, evidenciando que, apesar do
aumento na oferta de vagas, a ocupacéao efetiva dessas posi¢ées ndo acompanhou
o mesmo ritmo. A deficiéncia fisica continua a ser a mais representada entre as
PcDs empregadas, seguida pela deficiéncia auditiva, visual, reabilitados, deficiéncia
mental/intelectual e multipla.

A implantagdo de programas como o Plano Viver Sem Limite 2 demonstra o
comprometimento do governo em promover a inclusdo e os direitos das PcDs. Este
plano, com um investimento de 9 bilhdes de reais, abrange agdes em areas como
gestdo e participacdo social, enfrentamento ao capacitismo, acessibilidade e

tecnologia assistida, além da promogéao de direitos fundamentais.
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Pesquisas recentes sobre programas de compliance e sobre os desafios
enfrentados pelas PcDs fornecem insights valiosos sobre a inclusdo no ambiente
corporativo e os obstaculos persistentes. A resisténcia de algumas empresas em
contratar PcDs, a falta de acessibilidade fisica e a necessidade de uma mudanca
cultural para promover uma visdo anti capacitista sdo pontos criticos a serem
abordados.

Estudos também destacam a importdncia de programas que garantam a
qualidade do trabalho para PcDs e a necessidade de uma atuagao mais incisiva do
Ministério Publico do Trabalho. A aplicacdo eficaz da legislacdo de cotas e a
promogao de acessibilidade corporativa, como proposto pelo projeto InclusioX, séo
essenciais para criar um ambiente de trabalho mais inclusivo e equitativo.

Assim, conclui-se que muito embora o Brasil tenha uma vasta legislagcédo para
a insercao das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, a sociedade ainda
nao se encontra preparada para tal. O que provavelmente ainda levara a muitas
batalhas futuras.

Como sugestao de estudos futuros, poder-se-ia continuar aprimorando as
bases de dados e analises sobre tema tdo importante e que aborda a inclusdo dos
PcDs no mercado de trabalho.
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