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“Today,
with social technologies a reality, the methods for
motivating people through social acceptance or social rejection

have blossomed.”

“Triggers can cause us to act on impulse. [...] The mobile phone will be a

>

channel for triggering many behaviors.’

B.J. Fogg
Persuasive Technology Lab

Stanford University



Resumo

O uso problematico de smartphones vem sendo apontado em tempos recentes
como uma consequéncia negativa da rapida disseminacdo dessa tecnologia no cotidiano
das mais diversas sociedades. Diferentes paradigmas conceituais divergem quanto a
classificagdo do quadro, com predominancia das explicacdes baseadas nas nogdes de
compulsdo e de adiccdo comportamental, sendo que hoje se admite que avangos
metodologicos sdo necessarios para superar vieses presentes em estudos e fazer avangar
o debate.

O objetivo desta pesquisa € explorar o perfil de uso dos smartphones em uma
amostra de conveniéncia de estudantes universitarios, na faixa de 18 a 25 anos (n=113),
através do monitoramento objetivo do comportamento de uso, realizado por meio de um
aplicativo. Produziu-se uma descri¢do quantitativa deste perfil em termos de 3
parametros de uso: tempo de tela ativa (5,37 horas/dia), frequéncia de ativagdo
(~112/dia) do aparelho e nimero de checagens (uso < 15seg; ~64/dia), dentre outras
variaveis de interesse (idade de inicio e categorias de aplicativos mais usadas).

Este perfil foi comparado aos resultados obtidos em medidas de auto relato
(estimativas de uso e escala para rastreio de dependéncia de smartphone — SPAI-BR),
onde evidenciou-se que: 1) os resultados da escala ndo guardam relagdo com o
comportamento na forma dos pardmetros de uso; ii) ndo existe diferenga objetiva entre
os grupos classificados pela escala como ‘dependentes’ e ‘ndo-dependentes’ de
smartphones; iii) estimativas apresentam fraca correlagdo tanto com os parametros
quanto com resultados da escala.

Conclui-se pela inadequacao de técnicas de auto-relato na correta detec¢dao do
uso problematico de smartphones. O monitoramento objetivo passivo figura como um
avango pouco explorado na area que permite obter dados de maior validade ao superar

vieses presentes no auto-relato.

Palavras-chave: uso problematico de smartphones; compulsdo; monitoramento

objetivo passivo; perfil de uso; SPAI-BR



Abstract

The problematic use of smartphones has recently been pointed out as a negative
consequence of the rapid spread of this technology in the daily lives of various societies.
Different conceptual paradigms diverge on the classification of the disorder, with the
predominance of explanations based on the notions of compulsion and behavioral
addiction; meanwhile, it is admitted today that methodological advancements are
necessary to overcome biases present in studies and advance the debate.

The aim of this research is to explore the pattern of smartphone use in a
convenience sample of university students, aged between 18 and 25 years (n = 113),
through the objective monitoring of usage behavior, conducted through an application.
A quantitative description of this profile was produced in terms of 3 usage parameters:
active screen time (5.37 hours/day), frequency of activation (~112/day) of the device,
and number of checks (use < 15 sec; ~64/day), among other variables of interest (age of
initiation and most used app categories).

This profile was compared to the results obtained in self-report measures (usage
estimates and a smartphone addiction screening scale - SPAI-BR), where it was shown
that: 1) the scale results do not correlate with the behavior in the form of usage
parameters; ii) there is no objective difference between the groups classified by the scale
as ‘addicted’ and 'non-addicted' to smartphones; iii) estimates have weak correlation
both with parameters and with scale results.

In conclusion, self-report techniques are inadequate for the correct detection of
problematic smartphone use. Passive objective monitoring appears as a little-explored
advancement in the field that provides data of greater validity by overcoming biases

present in self-report.

Keywords: problematic smartphone use; compulsion; passive objective monitoring;

usage profile; SPAI-BR
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1. Introducio

Vocé ja perdeu a conta de quantas vezes checou seu smartphone hoje? Acha que as vezes
gasta muito tempo nele? Ja notou algum efeito sobre seu humor, para o bem ou para o mal, depois
de passar algum tempo num aplicativo? Talvez um incomodo depois de ler noticias, um anseio

difuso apos trocar mensagens, uma urgéncia para retornar a um jogo...
Vocé quer usar seu celular agora?

Muitas das investigagdes ja feitas sobre o assunto apontam que um nimero curiosamente
alto de pessoas respondera positivamente a pelo menos uma dessas perguntas; nao poucos
concordardo com todas. Para muitas pessoas que viessem a ler esta introdu¢do, a mera men¢ao ao
aparelho bastaria para que elas de fato o alcangassem. Mas por qué? O que este tipo de tecnologia
tem de tdo atraente? De onde vem o fascinio que exerce sobre nds? O que nos torna tao responsivos

a seus bipes de notifica¢ao?

Desde o langcamento do primeiro modelo voltado ao publico geral em 2007 (Sarwar &
Soomro, 2013), os smartphones tomaram de assalto o mercado global em ritmo alucinante,
difundindo-se mais rapida e amplamente do que as vacinas, o saneamento basico ou o futebol
(ONU, 2019; Vanderslott, Dadonaite & Roser, 2019; Giulianotti et al, 2020). Cada vez mais, eles
vém fazendo parte de nosso cotidiano e de nossa vida, a ponto de serem mesmo considerados uma
extensdo de nosso corpo (Picon et al, 2015). Suas intmeras facilidades e funcionalidades
permitiram concentrar varias de nossas atividades mais importantes ali, naqueles pequenos espelhos
negros: aprendemos € memorizamos, socializamos, jogamos, pagamos boletos, trabalhamos,
matamos saudades e tédios, lemos, compramos, fazemos negocios, ad libitum. Nao surpreende,
portanto, que ele tenha se adequado bem as mais variadas necessidades de pessoas muito diferentes,
tornando-se o principal vetor da ubiquidade na sociedade moderna (Foresti, Varvakis & Vieira,

2018).

Tamanha disseminagao pode ser melhor compreendida se olharmos para o ponto onde ela
se materializa, qual seja, a relagdo que cada usuario estabelece com esta tecnologia e como ¢ afetado
por ela. Chama nossa aten¢do que, nas pesquisas sobre o tema, um ponto de partida para
compreender os efeitos cada vez mais notaveis que os smartphones t€ém sobre nossas atitudes,
decisdes e humor tem sido as teorias neurobioldgicas, comportamentais € cognitivas relativas ao
abuso de substancias e as chamadas adicgdes comportamentais. E isto porque certas caracteristicas

do uso de smartphones se impdem de tal forma que fazem com que esse comportamento se
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assemelhe a descri¢do clinica das compulsdes. Assim, cabe percorrermos alguns aspectos de teorias
neurobiologicas € comportamentais sobre a compulsdo e a adicgao, salientando em que medida se

relacionam com o uso de smartphones e como o quadro vem sendo tratado hoje na ciéncia.

Justamente, uma das questdes mais atuais € se podemos classificar o uso do smartphone,
sob certas condi¢des, como uma adicc¢do, para a qual ja existem modelos cientificos de explicagdo
e intervengdo terapéutica. Um dos requisitos para isso € o desenvolvimento de metodologias de
pesquisa adequadas, que sejam capazes de produzir uma descri¢ao fidedigna do comportamento de
uso de smartphone. E neste campo da argumentagdo que o presente estudo se insere, na medida em
que nele ¢ explorada uma metodologia recente de coleta de dados — o monitoramento objetivo
passivo —, que permite descrever quantitativamente esse padrao de uso, e assim detectar mais
precisamente suas caracteristicas para comparagao, desde a prevaléncia do uso problematico até

efeitos sobre a cogni¢do e fungdes executivas que possam ser correlacionados ao uso do dispositivo.
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2. Reyvisao de literatura

O sistema de recompensa:

Em 1954, o psicologo James Olds e o neurocientista Peter Milner demonstraram que a
estimulacdo elétrica de localidades especificas no cérebro de ratos equivalia a um importante
reforgo comportamental. O efeito reforcador dessa estimulagdo, segundo demonstraram, era
tamanho que os modelos animais cessavam mesmo de alimentar-se ¢ de dormir apenas para
continuar a apertar a barra que liberava os diminutos choques em seus cérebros — mais
especificamente, no niicleo septal, com resultados semelhantes encontrados posteriormente para o

nucleo accumbens (NAc) (Olds & Milner,1954; Olds,1956).

O estudo gerou um novo campo de pesquisa, onde foi largamente replicado e onde seus
resultados puderam ser refinados. Pesquisas subsequentes convergem para a conclusdo de que, em
humanos e outros animais (particularmente nos mamiferos), existe todo um conjunto de estruturas
cerebrais que exerce papel especial na resposta a recompensas naturais e, portanto, na aprendizagem
e aquisicdo de comportamentos associados a satisfacdo de necessidades vitais do organismo
(Berridge & Kringelbach, 2015). O conjunto dessas areas passou a ser designado na literatura como

sistema de recompensa.

Este sistema ¢ mais comumente descrito como o conjunto de redes neurais
predominantemente dopaminérgicas existentes entre estruturas da via mesolimbica, via
mesocortical e cortex pré-frontal. Na via mesolimbica, encontram-se o NAc, cuja ativacao estd
fortemente associada a motivagdo, sensacdo de prazer e a saliéncia de recompensas; a area
tegmentar ventral (ATV), que concentra corpos de neuronios dopaminérgicos que se projetam para
o NAgc, sistema limbico e regides do cortex pré-frontal; e o sistema limbico, que engloba
principalmente hipotdlamo, amigdala, tdlamo e hipocampo. Juntas, estas estruturas fazem parte de
conexdes cerebrais ainda mais amplas que envolvem aspectos cognitivos, emocionais e motores

presentes na determinagdo do comportamento.

O sistema limbico se situa acima do tronco encefilico, envolvendo-o (do latim /imbus: orla,
anel, em torno de — Barreto & Silva, 2010) e abaixo do telencéfalo. E um sistema cerebral
evolutivamente mais antigo, que realiza aspectos fundamentais do processamento emocional,
diretamente ligado a processos perceptivos, motores e metabdlicos, e que assim fornece

informacdes relevantes aos sistemas cerebrais filogeneticamente mais recentes que as integram em
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funcdo da modulagdo do comportamento em dire¢do a metas especificas (Morgane, Galler &

Mokler, 2005).

O hipotalamo estd associado a modulagdo do sistema nervoso auténomo (sistemas
simpatico e parassimpatico); regula a liberagdo de hormonios através de conexdes com o sistema
endocrino (particularmente com a glandula pituitaria), de forma a controlar importantes fungdes
fisiologicas e metabdlicas, como o inicio da digestdo, o ritmo circadiano, a pressao sanguinea, a

excitagao sexual ou o nivel de glucose no sangue.

O talamo ¢ constituido por corpos de neurdnios que recebem, organizam e retransmitem ao
cortex os sinais oriundos dos sistemas perceptivos, além de estar implicado na regulagdo emocional,
memoria e outras fungdes sensorio-motoras. O hipocampo ¢ uma area associada especialmente a

formagdo de memorias de longo-prazo, mas também ao processamento espacial e navegagao.

O funcionamento da amigdala, por sua vez, estd associado a regulagdo emocional,
especialmente de emogdes basicas como medo e raiva, e presente na demonstracao de agressividade
e comportamento sexual. O cortex pré-frontal, finalmente, embora nao faga parte do sistema
limbico, esta envolvido em processos de tomada de decisdao, em fungdes executivas, na capacidade
de adiar gratificacdes e de direcionar do comportamento a metas especificas, realizando para isso o
processamento das informacdes oriundas do sistema limbico. As conexdes entre o sistema de
recompensa, sistema limbico e cortex pré-frontal sdo formadas por fibras de neurdnios
predominantemente dopaminérgicos, mas que também envolvem outros neurotransmissores
(serotonina, norepinefrina, dcido gama-aminobutirico, e.g.) e outras regides cerebrais, numa
complexidade que ultrapassa em muito os objetivos desta nossa pequena descricao (Koob, 1992;

Guerra & Silva, 2010; Mourao & Melo, 2011; Van Bockstaele, 2012).

O NAc ¢ uma area de especial importancia neste amplo sistema, uma vez que se encontra
posicionado para receber estimulos da ATV, amigdala, hipocampo e cortex pré-frontal, agindo
como uma espécie de interface entre sistemas motivacionais, associativos € motores (Guerra &
Silva, 2010). A confluéncia deste amplo processamento ao NAc produz ali um padrao de ativacao
que ¢ considerado a base neural do aspecto motivacional em relagdo a um dado comportamento,
além de determinar a saliéncia de um estimulo enquanto refor¢ador de comportamentos especificos.
Mais do que isso, a ativagcdo dopaminérgica do NAc, a partir dos neuronios da ATV, é considerada
o sinal neural da discrepancia comportamental, ou seja, o correspondente fisiologico da propria
discriminagao entre estimulos ambientais enquanto eliciadores ou refor¢adores da consecugao de
fungdes relevantes para a sobrevivéncia e reproducdo. Cognitivamente, € o aspecto motivacional

relativo ao aprendizado sobre qual comportamento levou a determinado resultado e sobre qual o
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comportamento mais vantajoso diante de determinado estimulo (i.e, condicionamento) (Guerra &

Silva, 2010; Luscher & Malenka, 2011; Koob & Volkow, 2010).

A Sistema de recompensa dopaminérgico B Neurocircuitaria do sistema de recompensa
dopaminérgico

{
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Figura 1 — A) representa¢do anatomica das estruturas do sistema de recompensa e das vias
dopaminérgicas mesocortical e mesolimbica. B) representagdo esquematica das conexées bidirecionais (feixes de
fibras nervosas) existentes entre cortex pré-frontal (PFC), amigdala (Amy), hipocampo (Hip), nucleo accumbens

(NAc) e drea tegmentar ventral (VTA). Adaptado de Sonne & Gash, 2018, pag 6.

As diferentes dindmicas de ativacdo integrada dessas estruturas constituem processos
neurais distintos, com diferentes neurotransmissores, hierarquias morfofuncionais e padrdes de
orquestracdo, que podem ser discriminados através das mais recentes técnicas de ressonancia
magnética funcional (fMRI). Estes processos se sucedem e se superpdem ao longo dos ciclos de
recompensa, de forma que apenas a discriminacdo e andlise esmiucada dos mesmos permitiu
conjuga-los a descricao dos diferentes elementos psicologicos envolvidos na producao de
comportamentos e obtencdo de recompensas (Esperidido-Antonio et al, 2008; Berridge &

Kringelbach, 2011; Probst & van Eimeren, 2013).

Esses elementos psicoldgicos que compdem os ciclos de recompensas, € aos quais subjazem
os diferentes mecanismos neurais, s3o: 1) a motivacdo (wanting): a saliéncia de um incentivo e
representacdes cognitivas de valor, que predominam durante a fase inicial apetitiva; ii) o afeto ou
emocao (liking): reagdes implicitas heddnicas ou aversivas e experiéncias subjetivas associadas,
que predominam na fase consumatoria, que conduz a saciedade; e iii) o aprendizado (learning):
conhecimento implicito e explicito, produzido por condicionamento ou por processos cognitivos -

como representagoes, associagdes e previsoes sobre recompensas futuras baseadas em experiéncias
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pretéritas - e que ocorre ao longo do ciclo. Em tese, cada uma dessas fases e elementos associa-se
a uma maior ou menor participacdo, bem como a uma diferente ordem de ativagdo, de cada uma
das varias estruturas corticais e sub-corticais envolvidas neste tipo de processamento (Berridge &

Robinson, 2003; Berridge & Kringelbach, 2015).

Fruicao Aprendizagem

Prazer

Tempo
Recompensa Expectativa Consumacao Saciedade

Figura 2 — Representagdo grdfica do impacto hedénico de uma experiéncia ao longo do processo de obtengdo
de recompensa. Cada fase da obtengdo de recompensas pode ser entendida pelo cardter ciclico que apresenta mesmo
em situagdes cotidianas. A expectativa de uma recompensa gera um estado motivacional (vontade) que predispoe o
organismo aos comportamentos associados a sua obtengdo; uma vez consumado, a sensacdo hedonica ou prazerosa
(fruicdo), associada a liberagdo de dopamina nas estruturas de recompensa, atinge um pico imediatamente anterior d
obtengdo do estimulo recompensador, e progride para um estado de saciedade; neste ponto, conclui-se o refor¢o ou
atualizagdo das associagoes, representagoes e previsoes (aprendizagem) relativos ao comportamento em questdo e seu

resultado. Adaptado de Berridge & Kringelbach, 2011, pag. 25 — traducdo livre.

Processos de aprendizagem e aquisicio de comportamentos:

A partir de uma perspectiva evolucionista, o funcionamento destas estruturas pode ser
considerado como aquele que impele os organismos aos comportamentos necessarios 8 manutengao
e reproducdo de si e, em ultima instincia, a replicacdo de sua carga genética. As recompensas
naturais, que a nivel neuronal referem-se principalmente a ativagao dopaminérgica do sistema de
recompensa ¢ areas associadas (Berridge & Kringelbach, 2015), correspondem, ao nivel da
experiéncia subjetiva, as sensacdes de prazer, de satisfacdo, de alivio e de saciedade relativas a cada

uma das varias necessidades de um organismo, dentre as quais podemos enumerar: a nutri¢ao; a
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excre¢ao; o0 sono; o sexo; o equilibrio térmico; e a socialidade (Dunbar & Shultz, 2007; Veissicre

& Stendel, 2018).

Temos, portanto, que este sistema vem sendo apontado pela literatura recente como
fundamental no processo de aquisicdo de novos comportamentos — ou seja, no processo de
aprendizagem. Este funcionamento, ainda que tenha sido estudado e descrito preferencialmente em
casos extremos, pode ser suposto como um elemento basico do funcionamento normal e saudavel,
presente de forma geral em processos motivacionais e de aprendizagem (Berridge & Kringelbach,
2015). A cada novo padrdao de comportamento, movimento ou ac¢do aprendido e sustentado no
tempo por um organismo poderemos supor uma ativa¢ao importante deste sistema que acabamos
de descrever: sejam acdes vitais, como alimentar-se ou ir dormir, sejam as mais complexas e de
carater simbolico, tipicamente humanas e sem ligacao direta com necessidades bioldgicas, como
estudar matematica, fazer yoga ou usar smartphones; todas poderao ser descritas, em uma pequena
medida, pelos processos neurais € comportamentais que mencionamos (Damasio, 1994; Berridge

& Kringelbach, 2015).!

Observar longitudinalmente o processo de maturacdo destas regides cerebrais e as
alteracdes cognitivas e comportamentais associadas fornece-nos uma ilustragdo mais clara deste

cenario.

Desenvolvimento neurobiolégico na adolescéncia e juventude

A faixa etaria que corresponde ao final da adolescéncia e inicio da vida adulta, ¢ um
periodo sensivel do desenvolvimento através do qual habilidades cognitivas vao sendo
adquiridas, alteragdes comportamentais importantes instalam-se e, concomitantemente,
algumas estruturas neurais acentuam e concluem seu processo de maturacao. Naturalmente,

ocorrem também alteracdes subjetivas, emocionais, corporais, hormonais, sociais e ainda outras

' E importante ter em mente, contudo, que a neurobiologia nio esgota a explicagio de alteragdes

desenvolvimentais e comportamentais. Ela é uma descri¢do, dentre muitas outras, de suas possiveis causas
proximais, capaz de oferecer insights sobre os marcadores mais comuns do desenvolvimento e apontar dire¢cdes
para a pesquisa na area - o que Steinberg (2008, pag. 81) chama de “especulagdes razoaveis”. Isto porque as
alteragdes neurobioldgicas sdo multifatoriais, quer dizer, estdo intrinsecamente ligadas a outras diversas causas
distais e proximais (desde as ambientais, sociais ou psicologicas até as hormonais, moleculares, genéticas e
filogenéticas), o que torna inviavel definir alguma dessas dimensdes como causa suficiente e necessaria do
comportamento observavel (ibid, pags. 81-82). A divisdo arbitraria de um fendmeno em diferentes disciplinas é
util para torna-lo inteligivel, mas convém evitar a crenga de que um unico tipo de descri¢do baste para explica-lo.
Para a compreensdo do desenvolvimento, a interdisciplinaridade ¢ indispensavel.
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(Steinberg, 2005; Boyer, 2006; Griffin, 2017), mas, para os fins desta pesquisa, vamos nos ater

aos aspectos neurofisioldgicos, cognitivos e comportamentais desta fase.

Até ndo muito tempo atras, considerou-se que o desenvolvimento cerebral estivesse
circunscrito do periodo pré-natal aos primeiros anos de vida; contudo, uma série de estudos
longitudinais veio a demonstrar que a adolescéncia era palco de uma significativa reorganizagao
cerebral (Mason, 2009; Konrad, Firk & Uhlhaas, 2013). Nesta fase, o processamento cognitivo
se espalha por conexdes mais amplas, que passam a conectar areas mais distantes do cérebro
em funcionamento integrado; novas ramificacdes dendriticas formam novas sinapses e
reforgam circuitos neurais, a0 mesmo tempo em que conexdes pré-existentes menos utilizadas
sao desfeitas (poda sinéaptica), permitindo a formagao de redes neurais funcionalmente mais
eficientes; e um intenso processo de mielinizagdo faz aumentar a propor¢do de substancia
branca nas areas corticais, aumentando gradativamente a eficiéncia de transmissdo daqueles

circuitos (Konrad, Firk & Uhlhaas, 2013; Spear, 2013; Griffin, 2017).

Mas tais alteragdes ndo ocorrem da mesma maneira, ou a0 mesmo tempo, em todo o
cérebro. Pesquisas apontam para um padrao assincrono de desenvolvimento, com algumas areas
atingindo sua maturagdo antes de outras (Geier, 2013; Konrad, Firk & Uhlhaas, 2013). O cortex
pré-frontal, estrutura associada ao raciocinio légico, planejamento de longo prazo, inibigao e
modulagdo do comportamento, adiamento de recompensas ¢ funcionamento executivo, tem
maturacdo tardia. Repetindo seu desenvolvimento filogenético, ¢ a ultima parte do cérebro a
concluir sua maturagdo. A matéria branca nesta regido desenvolve-se continuamente até o inicio
da vida adulta, ao passo que o volume de matéria cinzenta, que representa a densidade neuronal,
tem picos durante a adolescéncia em pontos especificos (Crone, 2009). Isto sugere a
reorganizagdo de redes neurais através da neurogénese (criacdo de novas células nervosas),
realocagdo morfologica (estabelecimento de sinapses que incluam ou retirem um neuronio de
determinados circuitos) e apoptose (morte celular programada), que realizam a
(des)potencializagao das redes corticais conforme sua frequéncia de ativagao e assim conferem
ao cérebro a capacidade de reorganizar-se morfologicamente, dentro dos limites de sua

determinagdo genética e das influéncias ambientais.

Por sua vez, estruturas sub-corticais, como o sistema limbico, responsavel pelas
modulagdes emocionais e afetivas, ja se encontram mais desenvolvidos por volta da puberdade.
Segundo Galvan et al (2006), o NAc, descrito anteriormente por sua relacdo com sensibilidade
a recompensas, chega a apresentar atividade particularmente acentuada durante a adolescéncia

em comparacdo a infancia e idade adulta, forte o bastante para ter sido associada a tendéncia a
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comportamentos de risco e a antecipagdo de recompensas - tragos comportamentais que
apresentam padrao desenvolvimental semelhante, de acentuagao apos a infancia e declinio na
idade adulta (Galvan et al, 2006; Steinberg, 2008). Especula-se também que a concentragdo
relativa de receptores dopaminérgicos no cortex pré-frontal (especialmente nas proje¢des do
sistema limbico), que aumenta durante a adolescéncia, possa aumentar a influéncia do circuito
de recompensa sobre esta area, com implicagdes sobre o comportamento de busca por sensagdes

(Steinberg, 2008, pag 84).

As alteragdes comportamentais e cognitivas envolvendo o autocontrole e respostas
afetivas na adolescéncia subjazem, portanto, o reordenamento e a otimizagdo das complexas
conexoes entre o cortex pré-frontal, o sistema de recompensa e a circuitaria limbica, com
exagerada ativacao de sistemas voltados a regulagdo do afeto em comparacao com a atividade
do cortex pré-frontal. Isto ajuda a explicar em parte a presenca marcante de comportamentos
de risco, dificuldade de controle dos impulsos e a preferéncia por recompensas imediatas em
detrimento de recompensas de longo prazo — tragos amplamente presentes na literatura sobre o
comportamento na adolescéncia e que compartilham de elementos da descricao das compulsoes
(Boyer, 2006; Galvan et al., 2006; Cragg & Nation, 2008; Gullo & Dawe, 2008; Hare et al.,
2008; Crone, 2009; Geier, 2013; Casey, 2015)>

Esta interpretacao constitui o que Geier (2013, pag. 334) chama de modelo do duplo
processamento (dual-process model), que sugere que os beneficios associados ao engajamento
num comportamento em particular sdo relativamente sobrevalorizados pelos adolescentes (em
comparacdo com criancas ou adultos), incitados pela pronunciada responsividade a
recompensas, enquanto limitagdes persistentes no controle cognitivo fop-down (em comparagao
com adultos) resultam numa capacidade reduzida ou inconsistente de regular os frequentemente
fortes impulsos bottom-up relacionados a obtengdo e saliéncia de recompensas (Steinberg,

2005; Steinberg, 2008; Geier, 2013).

2 Para ndlo corrermos o risco de patologizar elementos normais do desenvolvimento, associando-os apenas a
transtornos e comportamentos de risco, cabe lembrar que esse padrdo de desenvolvimento vem sendo esculpido
por processos evolutivos ha eras, o que nos permite entendé-lo, acima de tudo, como um fator adaptativo, que
marca a adogdo de caracteristicas organicas, comportamentais e sociais tipicas da vida adulta. Numa interpretagao
positiva, a acentuada impulsividade para agir, a sensibilidade a pistas sociais e a aparente imprudéncia na busca
por novas sensacdes podem facilitar o comportamento exploratdrio e a busca por recursos, que por sua vez
permitem a autonomia, a formagao de vinculos extrafamiliares e a realizagdo do potencial reprodutivo de um
individuo (Steinberg, 2008; Casey, Duhoux & Cohen, 2010; Casey, 2015).
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Ainda, a alta plasticidade do cérebro adolescente, que de um lado contribui para a
capacidade de aprendizagem, de outro pode fazer com que influéncias ambientais, sejam elas
positivas (como boa alimentag¢do, estimulo intelectual, estabelecimento de vinculos) ou
negativas (como sedentarismo, consumo de substincias psicoativas, isolamento ou uso
excessivo do smartphone) amplifiquem seus efeitos sobre a circuitaria cerebral (Arain et al,
2013; Konrad, Firk & Uhlhaas, 2013). Isto abre a possibilidade de que os efeitos sobre o
comportamento € cognicao possam persistir e se ampliar, afetando processos de tomada de

decisdo de maneira global e inclinando um individuo a comportamentos de risco.

Com tudo isto somado a descrigdo adotada para a compulsdo, entende-se que os efeitos do
uso problematico de smartphones possam estar marcadamente presentes neste perfil etario, o que o

tem tornado um alvo preferencial para pesquisas na area.

Compulsao:

Em um ambiente de abundancia de estimulos, a exemplo da sociedade contemporanea, o
funcionamento deste conjunto de estruturas pode ser alterado de maneira disfuncional. Para
conduzir nosso argumento, consideremos o caso do abuso de substincias, que constituiu o
paradigma dos processos que descreveremos agora e que foi objeto de numerosos estudos sobre o

sistema de recompensa e reagdes comportamentais (Luscher & Malenka, 2011).

Os processos de obtencdo de recompensas (comportamentais), de discriminagdo de
estimulos reforcadores e modulagdo comportamental (cognitivos) e de ativagdo das vias
dopaminérgicas do sistema de recompensa (neurais) podem ser perturbados quando a intensidade
e frequéncia dos estimulos prazerosos e recompensadores sao altas - e elas sao exponencialmente
mais altas mediante o uso de uma substancia psicoativa do que nas recompensas naturais. Isso
concorre, primeiramente, para a formac¢ao de um padrao impulsivo de comportamento (uso agudo
ou binge), onde a recompensa ¢ uma consequéncia positiva, prazerosa ou satisfatoria, derivada do
consumo da substancia e que atua como um refor¢o positivo. Esse efeito reforgador € atingido pela
liberacao “suprafisiologica” de dopamina no NAc, cujos efeitos se propagam para outras areas do
cérebro e tem por consequéncia global aumentar a frequéncia de emissao do comportamento em

questao (Volkow & Morales, 2015).

Conforme o comportamento de consumo da substincia e a reagdo neurofisiologica
associada vao se tornando mais frequentes e passam a existir por prazos maiores, ocorrem alteragdes

morfologicas persistentes (alteragdo do volume de areas especificas, potencializacdo de longa
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duracdo em redes neurais, mudancas na concentracdo de neurotransmissores ou receptores
sinapticos, e.g.) ndo sO nas estruturas do sistema de recompensa, mas também em redes
glutamatérgicas e dopaminérgicas de areas como o mesencéfalo e corpo estriado (Hikita, Morita &
Mcpherson, 2016). A correspondente alteracdo comportamental se d4 através de maior
sensibilidade a estimulos relacionados a substancia de abuso, desenvolvimento de folerdncia a
efeitos psicoativos € motores, menor reatividade a recompensas nao associadas a substancia,
enfraquecimento da regulacdo do comportamento e maior sensibilidade a disforia e estimulos

estressores (Volkow & Morales, 2015).

Este padrao evolui para um comportamento compulsivo, que € definido pelo uso excessivo
da substancia, dificuldade em controlar o uso e persisténcia do padrdo de uso apesar de
consequéncias negativas para o individuo (Goodman, 1990; Koob & Le Moal, 2008). Além disso,
o comportamento compulsivo envolve uma tentativa de se evitar um estado interno aversivo®, o que
corresponde a no¢ao de um refor¢o negativo (Goodman, 1990). As compulsdes, por sua vez, junto
da tolerancia e da sindrome de abstinéncia, sdao parte fundamental da descrigao clinica do quadro

de adiccao.

Note-se que a adiccdo enquanto quadro clinico e a compulsdo enquanto padrdo de
comportamento, conforme descrito por Goodman e outros, ndo sdo de todo coincidentes.
Especialmente depois de associados aos mais recentes avangos em tecnologias de neuroimagem,
que permitiram detalhar o papel de cada estrutura em cada momento do processo de aprendizagem,
os critérios de Goodman permitem falar de uma compulsdo destacada do quadro de adicgdo e

considerar aquela como um componente desta.

As adic¢oes comportamentais:

O modelo comportamental do uso de substancias ¢ entdo o que melhor evidencia as
disfun¢des cognitivas e comportamentais que compdem as compulsdes e por longo tempo foi
considerado o paradigma dos quadros de adicg¢do. Contudo, em tempos recentes, autores vem

defendendo uma grande semelhanca entre as adicc¢des relativas ao uso de substancias e as adicgdes

3 Os estados internos aversivos coincidem com os sintomas de abstinéncia e podem ser tanto psicoldgicos, como
a disforia, agressividade ou ideagdo suicida, quanto fisiologicos, como dores, tremores e febres, e sdo resolvidos
mediante novo engajamento no consumo da substancia de abuso. S@o indicativos de dependéncia e geralmente
provocam efeitos inversos aos do uso agudo de uma substancia. Eles sdo decorrentes de processos organicos de
regulagdo homeostatica que servem de compensacgdo a presenca constante da substidncia de abuso, durante o
desenvolvimento da tolerancia, ou a sua auséncia abrupta, num cenario de abstinéncia (Swift & Lewis, 2009).
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nao-quimicas, denominadas adic¢ées comportamentais, que ndo tem um objeto material explicito
enquanto alvo, mas sim padrdes de comportamento, a exemplo da ludopatia, ninfomania,
oneomania, tricotilomania, compulsdo alimentar ¢ a mais recente nomofobia (da expressdo “no
mobile phobia’) ou dependéncia de smartphones (Holden, 2001; Vaghefi et al, 2017). Sustenta-se
que os padroes disfuncionais de comportamento tidos por compulsivos guardam varias
semelhancas clinicas com o abuso de substancias: engajamento repetitivo no comportamento apesar
de consequéncias negativas; diminuicdo do controle sobre o comportamento problematico;
urgéncia ou fissura que precedem o engajamento na acdo em questdo; e o carater hedonico da
experiéncia de tal comportamento. Também fendmenos de tolerancia, abstinéncia, tentativas
malsucedidas de extingdo ou cessagao e prejuizos em outras areas da vida reforcam a semelhanca
(Holden, 2001; Grant, Brewer & Potenza, 2006; Grant et a/, 2010). Da mesma maneira, as altas
taxas de comorbidade entre transtornos de abuso de substincias e a categoria de transtorno de
controle dos impulsos (que € a que mais se aproxima, nos manuais psiquiatricos, daquilo que aqui
chamamos de adic¢des comportamentais) sao evidéncias de que ambos os quadros podem ter raizes
neurologicas semelhantes (Grant, Brewer & Potenza, 2006; Probst & van Eimeren, 2013; Turel et

al, 2014).

Assim sendo, adotaremos a perspectiva de que os comportamentos compulsivos, mesmo
que por si s6 ndo caracterizem um quadro de adic¢do propriamente dito, podem ainda assim ser
associados a alteragdes de niveis celular, molecular, morfoldgico e funcional de um mesmo
conjunto de estruturas neurais; e que a essas alteracdes, por sua vez, correspondem alteracdes em
funcdes executivas e cognitivas, potencialmente sondaveis através de instrumentos psicométricos,

e que se traduzem, por hipotese, em um padrao comportamental passivel de descri¢do quantitativa.

Um caso especial de aplicagdao desta hipotese pode ser encontrado numa categoria de
comportamento que tem sido apontada como uma nova forma de adic¢do e que vem ganhando cada
vez mais espaco na sociedade, tanto no Brasil quanto em outros paises do mundo: a compulsao pelo
uso de tecnologias digitais — em particular, smartphones. (Halayem et al, 2010; Cheng & Li, 2014;
Khoury et al, 2017).

Uso compulsivo/problematico de smartphones:

Primeiramente, justificamos nossa opgdo por analisar especificamente o uso de
smartphones pelos seguintes motivos: 1) 0 uso desse dispositivo tem crescido de forma exponencial

entre diversos setores da populagdo, passando a ser o principal meio de acesso a internet; ii) € através
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dos smartphones que uma importante parcela da populagdo tem acesso a rede; iii) teorias que
discriminam entre o uso de internet € o de smartphones, com atencao especial as particularidades
deste ultimo, tem se mostrado mais consistentes; iv) a portabilidade e facilidades de uso dos
smartphones fazem com que seus efeitos sejam mais salientes e, portanto, mais claramente
identificaveis; e v) pela disponibilidade de instrumentos ja validados para a populagdo brasileira

(Granda & Jimena, 2013; Khoury, 2016; Finotti et al, 2019)

A definigdo do uso problematico de tecnologias digitais € ainda campo de debate. Varias
defini¢des procuram abordar o tema a partir de pontos diferentes. Segundo Khoury (2016), alguns
autores consideram o uso patologico de internet como marcador de uma compulsio, enquanto
outros definem o comportamento em fung¢do do uso especifico de smartphones e ainda outros que
consideram a compulsdo apenas por jogos ou redes sociais. Além dos critérios de definigao,
comorbidades e perfil de risco para as adicgdes comportamentais, ha também discussdes sobre a
forma como o quadro deve ser classificado. Enquanto alguns autores defendem a classificagao
como um Transtorno do Controle de Impulsos (Shapira et al, 2003; Abreu et al, 2008), outros
preferem considerd-la ndo um quadro nosologico em si, mas como um conjunto de sintomas
comorbidos a transtornos psicoldgicos ou psiquidtricos primarios, especialmente transtornos do
humor, de ansiedade ou ansiedade social e transtorno de déficit de atengdo e hiperatividade (TDAH)
(Griftiths, 2000; Vieira, 2006; Grant, 2008). Por se tratar de um tema ainda recente, os principais
manuais psiquiatricos, Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders — 5* Ed (DSM-V -
American Psychiatric Association, 2014) e a Classificag¢do Internacional de Doengas — 11° Edicao
(CID-11 - Organizacao Mundial Da Saude, 2018), ndo trazem ainda uma formaliza¢do do quadro

nem critérios diagnosticos precisos (Finotti et al, 2019).

Em recentes revisoes sobre o tema, encontramos diversos sintomas relacionados ao uso
excessivo de smartphones: ansiedade, irritabilidade e impaciéncia; perda de controle sobre o uso;
tempo de uso maior do que o inicialmente pretendido; interferéncia em atividades didrias;
antecipagdo positiva; manutencao do uso apesar de consequéncias adversas (Khoury et al, 2017);
sindromes de dependéncia; tentativas malsucedidas de reduzir o uso; distirbios do sono; sintomas
depressivos; dificuldade de concentragio; dificuldades académicas e laborais; dores no pescogo,
punho e costas; desengajamento de atividades fisicas; problemas visuais (Khoury, 2016; Khoury et
al, 2020). Também diversos tipos de marcadores ja foram associados ao quadro: tracos de
personalidade (Jain, Gedam & Patil, 2019; Peterka-Bonetta et al, 2019), estilos parentais (Lian et
al, 2016), idade de inicio do uso (Jaalouk & Bousmolesh, 2018) e produtividade (Duke & Montag,
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2017), mas, apesar de fornecerem uma visao panoramica sobre o tema, a falta de replicacdes desses

estudos limita o uso que podemos fazer de seus resultados.

Numa revisdo englobando 42 artigos, Khoury, Drumond & Silva (2018) informam que a
faixa etaria entre 18 e 25 anos ¢ um fator associado a dependéncia de smartphone considerando-se
dados de diversos paises. O foco das pesquisas em faixas etarias correspondentes a adolescéncia e
inicio da vida adulta ¢ digno de nota, ja que de fato este perfil apresenta importante associagdo com
padrdes excessivos de uso de tecnologias digitais e transtornos associados (Sedgwick et al, 2019;

Csibi et al, 2019).

Grande parte das pesquisas internacionais que investigam as caracteristicas do uso de
smartphone na adolescéncia e inicio da vida adulta convergem quanto a uma importante prevaléncia
do fendmeno nesta fase (Bianchi & Philips, 2005; Head & Ziolkowski, 2012; Smetaniuk, 2014;
Lemola et al, 2015; Khoury et al, 2017; Csibi et al, 2019). A magnitude exata da prevaléncia entre
jovens estudantes, no entanto, varia largamente entre artigos, a depender dos instrumentos
utilizados e populacdes avaliadas: 6% na Italia (Martinotti et al, 2011), 25% nos EUA (Smetaniuk,
2014), 44% na India (Davey & Davey, 2014), e.g.

A literatura nacional sobre o tema ¢ escassa - a propria disponibilidade de instrumentos
¢ ainda algo recente - e traz dados relativamente dispersos para este perfil populacional. Num
dos estudos de validagao da versao brasileira do Smartphone Addiction Inventory (SPAI-BR),
considerando 9 respostas positivas como ponto de corte para classificacao da dependéncia de
smartphone, Khoury (2016) relata que, entre estudantes universitarios brasileiros, alunos da

Universidade Federal de Minas Gerais (n =415), a prevaléncia do quadro ¢ de 35,6%.

Amorim, Corso & Cerqueira-Adao (2019), avaliando uma amostra de estudantes do
curso de administracao da Universidade Federal do Pampa, também através do SPAI-BR, mas
com ponto de corte 9, chegaram a 43,27% de prevaléncia da dependéncia de smartphone. Com
a mesma ferramenta e ponto de corte igual a 9, o estudo exploratério de Amorim (2020), com
n = 66, chega a detectar 63,6% de prevaléncia da dependéncia de smartphone em uma amostra
de homens e mulheres, estudantes de institui¢cdes federais, estaduais € municipais, de 18 a +40

anos (média 25 para homens, 25,6 para mulheres).

Andrade et al (2021), ao analisarem as propriedades psicométricas do SPAI-BR para
adolescentes brasileiros (n = 310), de 11 a 16 anos, alunos de escola publica do estado de Sao
Paulo, recomendam assumir ponto de corte 10 para o instrumento, ¢ assim chegam a uma

prevaléncia de 56,1% do uso problematico de smartphone.
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O estudo de validagdo para a populagdo brasileira de uma outra escala, a Smartphone
Addiction Scale — Short Version (SAS-SV) (Andrade et al, 2020) com homens ¢ mulheres
adultos(as) e estudantes universitarios(as), revela por sua vez uma prevaléncia de 39,4% para o

uso problematico de smartphones, sem diferenca significativa entre géneros.

Alinhados a essa tendéncia, o presente estudo seleciona uma amostra de conveniéncia
de estudantes universitarios, avaliando que ela compartilha tragos importantes com o perfil de
risco proposto na literatura. Assim, para os fins da pesquisa, todos os estudantes de
universidades locais, entre 18 e 25 anos, de qualquer periodo ou curso, que possuirem um

smartphone e acesso didrio a internet, estardo elegiveis para compor a amostra.

Antes, contudo, cabe notar como esta profusdo de dados sobre as caracteristicas do uso
problematico de smartphone, perfil de risco e fatores associados estd ligada a uma indefini¢ao

conceitual que ainda paira sobre o tema e que dificulta seu tratamento experimental.

Definicao e classificacido do quadro

No debate sobre a classificagdo do uso compulsivo ou problematico de smartphone
enquanto uma adic¢do comportamental, encontramos na literatura argumentos distintos que podem
ser encontrados, implicita ou explicitamente, na nomenclatura adotada para o quadro em cada
trabalho. Os numerosos estudos que utilizam os termos dependéncia de smartphones € nomofobia,
no geral, assumem a classificagdo do uso problematico de smartphones enquanto uma adiccao,
pautados pelas semelhangas clinicas com outras compulsdes ndo-quimicas (Wilcockson, Ellis &
Shaw, 2018). Estas semelhancas se baseiam principalmente no modelo dos componentes da adic¢ao
proposto por Griffiths (2005), e que permite classificar um comportamento enquanto uma adicgao
a partir da presenca de 6 elementos: saliéncia, que diz da suscetibilidade a estimulos associados ao
comportamento-alvo, a importancia dada a ele e niveis de preocupacio; modificagdo do humor, em
fun¢do do uso ou absten¢do do aparelho; folerdncia, na forma da progressao do tempo de uso;
sintomas de abstinéncia, na forma de sentimentos negativos, irritabilidade ou rebaixamento do
humor diante da impossibilidade de uso do aparelho; conflito, que remete ao estreitamento do
repertdrio comportamental, comprometimento de vinculos sociais, perda de funcionalidade e
autonomia, sensa¢do de perda de controle, e.g.; e recaidas, que apontam para a tendéncia a retomar
o comportamento problematico ap6s periodo de cessagao (Griffiths, 2005; Csibi et al, 2019). Estes
elementos podem ser aplicados as mais diversas manifestagdes comportamentais compulsivas,

quimicas e nao-quimicas, ¢ fazem parte de um modelo biopsicossocial de compreensao da adicgao,
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que pretende levar em conta os diversos aspectos maturacionais, emocionais, psicologicos e

socioculturais implicados na etiologia do quadro.

Outros autores preferem utilizar os termos wuso compulsivo ou uso problematico,
resguardando-se contra conclusdes talvez precipitadas em um campo de estudo ainda sem muita
tradigdo, mas em rapido crescimento. Billieux et a/ (2015) atestam que ndo ha evidéncias na
literatura que permitam a classificagcdo do uso compulsivo ou problematico de smartphone enquanto
uma adiccao propriamente dita € que para isso seriam necessarios mais dados sobre os efeitos
cognitivos e neurobioldgicos sobre o quadro que possam ser comparados a outros tipos ja bem
estabelecidos de adic¢do. Na mesma linha, Panova & Carbonell (2018), afirmam que, apesar das
semelhancgas, as fragilidades metodologicas, falta de estudos longitudinais, critérios vagos de
defini¢do, falta de informacao sobre contextos e propositos de uso, € a reduzida intensidade dos
sintomas presentes no uso problematico de smartphones (em comparagdo com as dependéncias
quimicas) ndo permitiria classifica-los enquanto uma adic¢ao (Panova & Carbonell, 2018; Montag

et al,2021)

Lowe-Calverley & Pontes (2020), a seu turno, distinguiram os padrdes de uso do
smartphone através das funcionalidades preferenciais de cada individuo numa amostra de 471
pessoas, € encontraram que essas funcionalidades ou conteudos eram mais importantes na
determinacao do comportamento problematico do que o smartphone em si, enquanto um meio;
segundo eles, isto inviabilizaria a no¢ao de uma adic¢do que tenha como alvo o uso do aparelho, e
aponta para a compreensdo deste uso a partir de suas funcionalidades. Esta conclusio ¢
compartilhada também por Veissiere & Stendel (2018), que partem de teorias sociocognitivas para
defender que o principal fator a promover a progressao para o uso compulsivo do smartphone sao
as recompensas e pistas sociais obtidas através do aparelho; esta socialidade ¢ que seria o locus dos
tragos adictivos do uso do smartphone, uma motivacdo fundamental da espécie passivel de
satisfacdo através do aparelho, e que assim desloca o quadro de referéncia para uma ampla

perspectiva evolucionista.

Para esclarecer nosso posicionamento quanto a questdo da nomenclatura, aqui damos
preferéncia aos termos wuso compulsivo e uso problemdtico do smartphone, utilizados
alternadamente, em observancia a indefinicdo que ainda subsiste no meio académico e cientifico.
As expressoes dependéncia de smartphone e nomofobia reservamos apenas para quando estivermos

descrevendo instrumentos e trabalhos que tenham se valido desses termos.

As tentativas experimentais de contribuir para o impasse consistem na detec¢ao de efeitos

cognitivos e neurobiologicos que possam afastar ou aproximar o uso problemadtico de smartphones
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do modelo das adicg¢des (Billieux et al, 2015). No campo da neurologia, encontramos exemplos
destes esforcos nos estudos de Sherman et a/ (2016), que observaram maior ativagdo do NAc e
outras estruturas do sistema de recompensa, em adolescentes, em resposta ao contetido de seu perfil
que demonstrasse maiores niveis de engajamento e resposta social (likes e comentarios); e de
Montag et al (2017), em que foram capazes de correlacionar o uso do Facebook via smartphone a

alteracdes na ativagao e densidade do NAc e outras estruturas do sistema de recompensa.

Da mesma forma, avaliar fungdes executivas e cognitivas que estdo associadas aos
principais sintomas e padrdes comportamentais presentes no uso problematico ¢ um passo
importante na argumentacao sobre a melhor maneira de conceituar o quadro, pois a existéncia de
déficits cognitivos poderia aproximar o uso problematico de smartphones das descri¢des da adiccao

adotadas para o uso de substancias (Billieux et al, 2015).

Consideremos que as caracteristicas comportamentais definidoras das compulsoes, que
podemos resumir em impoténcia para controlar ou extinguir o comportamento, € ingeréncia, em
referéncia as consequéncias adversas que se somam (Goodman, 1990), podem também ser descritas

a nivel das fun¢des executivas de impulsividade e controle inibitorio.

O controle inibitério se refere a capacidade de alternar circunstancialmente entre cursos de
acdo e pensamento para a producdo de comportamentos dirigidos a metas especificas e envolve

tanto aspectos cognitivos quanto comportamentais € motores (Bari & Robbins, 2013).

A impulsividade, a seu turno, ¢ um conceito que converge para a descrigdo de agdes rapidas
e ndo planejadas, que levam a comportamentos imprudentes e da tendéncia a agir com menor nivel
de planejamento. E possivel considera-la como a magnitude da falha na fungo executiva inibitoria
(ibid). Um conceito de impulsividade bem referendado na literatura ¢ o de Whiteside & Lynam
(2001), que subdivide-se em quatro categorias: 1) urgéncia — definida como a inclinagao para agir
impulsivamente em face de estimulos presentes; ii) premeditagdo — sobre a tendéncia de refletir
antes do engajamento numa acao; iii) perseveranga — habilidade para sustentar o foco da atencao
em uma mesma tarefa, ainda que pouco gratificante; e iv) busca por sensacdes — propensao ao
engajamento em situagdes e atividades excitantes, bem como abertura para novas experiéncias

(Bilieux, Van der Linden & Rochat, 2008; Sediyama, 2013).

No tocante aos aspectos cognitivos, ha evidéncias na literatura de importante redugio da
performance em tarefas de atencdo (que diz respeito a capacidade de manter o foco atencional em
um unico estimulo por determinado periodo de tempo e a capacidade de alternar entre estimulos) e

memoria de trabalho (que aponta para a capacidade de memorizar e manipular informagdes recém-
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adquiridas) apds exposi¢do a smartphones (Barkana et al, 2004; Kalafatakis et al, 2017), e mesmo
reducdo da capacidade cognitiva disponivel associada a simples presenca do aparelho (Ward et al,

2017).

Uma forma de verificar se estes constructos estdo assim implicados no quadro, ¢ conjuga-
los as diferentes medidas quantitativas de descri¢ao do uso de smartphones e averiguar se prejuizos
cognitivos e efeitos de reducao de performance podem ser detectados em correlagcdo com padroes
especificos de uso. Tém surgido em literatura recente diversas metodologias objetivas de
mensuracao deste comportamento, que fornecem parametros quantitativos de uso do smartphone
nos quais se pode identificar, por exemplo, o habito de checagem, que consiste na ativagdo do
aparelho seguida de uso breve; o tempo total dispendido junto ao aparelho a cada dia; a frequéncia
de uso, associada a interferéncia na vida didria, uma vez que o uso frequente e impulsivo possa
prejudicar outras tarefas; a responsividade a estimulos associados, como as notificagdes de
aplicativos, que induzem a ativagao do aparelho; o intervalo entre ativacdes, que tende a ser menor
quanto maior a antecipagdo positiva e saliéncia das recompensas associadas; e as tentativas

malsucedidas de cessag¢ao ou controle do uso.

Nesta pesquisa, pretendemos aceder aos possiveis parametros quantitativos de uso do
smartphone que, segundo a literatura, tem se mostrado mais consistentes em descrever este
comportamento e apresentado melhores correlagcdes com escalas psicométricas ja validadas. Para
1850, € necessario percorrermos as diferencas, semelhangas e possiveis inconsisténcias presentes nas

metodologias atualmente empregadas.

Métodos de avaliaciao do uso problematico de smartphones

A partir da altima década, tornaram-se mais frequentes os estudos que apontam
fragilidades acerca da validade dos dados autodeclarados na descri¢cdo do uso de celulares e
smartphones. Defende-se que as estimativas de uso solicitadas aos participantes e a utilizagao
de questionarios autodeclarados, métodos costumeiramente aplicados aos estudos na area, estao
sujeitas a vieses, como a dificuldade de estimar o uso pretérito, distor¢des na percepgao sobre
o0 uso, atitude diante do pesquisador ou tema da pesquisa, dentre outros, o que torna os dados
assim produzidos ora inapropriados, ora insuficientes para descrever os padroes de uso (Tossel
et al,2012; Boase & Ling, 2013; Lee ef al, 2014; Andrews et al, 2015; Lin et al, 2015; Montag
et al, 2015; Tossel et al, 2015; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018; Csibi et al, 2019).
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E, com efeito, ja existem na literatura demonstragdes e exemplos de que as estimativas
autodeclaradas sobre frequéncia e tempo diario de wuso correlacionam-se apenas
moderadamente com os valores encontrados na medigdo objetiva destas variaveis (Boase &
Ling, 2013; Lin et al, 2015; Montag et al, 2015; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018; Geyer ef al,
2021; Parry et al, 2021; Davidson, Ellis & Shaw, 2022; James et al, 2023).

De forma geral, os trabalhos concordam que uma maneira eficaz de complementar os
dados e obter uma descri¢do mais fidedigna do padrdo de uso ¢ através da analise de log data,
as entradas do registro geradas pelos dispositivos ao serem utilizados. Os dados do registro sao
valores numéricos que descrevem diversos parametros de uso, como o tempo de tela
ativa/inativa, horarios do uso, frequéncia, capacidade da bateria, uso do processador, aplicativos
executados, etc. Também chamada de monitoramento objetivo passivo, esta técnica recolhe
dados de maneira ndo intrusiva, sem participagdo ativa do participante, e traz consigo a
vantagem de permitir a avaliagdo continua do uso e de registra-lo quantitativamente de forma
mais precisa® — tratando tal comportamento, portanto, como uma variavel continua (Lee et al,
2014; Ryding & Kuss, 2020). Em anos recentes, este método vem ganhando espago na pesquisa
sobre o uso de midias e tecnologias digitais no geral, em decorréncia da maior acuracia dos

dados que produz, o que possibilita incrementar a validade de um estudo.

Contudo, cada autor propde parametros diferentes para descrever o uso do smartphone
a partir dos registros digitais e a unica unanimidade ¢ sobre a necessidade de mais pesquisas

para se estabelecer quais os pardmetros mais apropriados.

Lee et al (2014), procurando validar um sistema de avaliacdo e intervengdo para a
dependéncia de smartphone (Smartphone Addiction Management System - SAMS), criaram um
aplicativo para smartphone que, uma vez instalado, registrava a relagdo de aplicativos
utilizados, o horario de uso, tempo de uso e nimero de ativagdes do aparelho, dentre outros
parametros, pelo tempo minimo de 1 semana. Os grupos experimentais (dependentes e nao-
dependentes) foram definidos para comparacdo pelos resultados de uma escala diagndstica, a
Korean Smartphone Addiction Scale (K-SAS). Observaram que o niumero diario de ativagoes
era o que melhor predizia a adic¢do e que a frequéncia estava mais associada a adic¢do do que

a duragao do uso.

4 Também existem metodologias do chamado monitoramento ativo, que se baseia em interagdes do usuario com o
aparelho, como numero de toques, digitagdes e arrastes da tela. Ver Noé et al, 2019.
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Tossell et al (2015), num estudo que colheu registros de uso de uma amostra de
estudantes durante um ano, registraram a relacao de aplicativos utilizados, horario, nimero de
vezes e duragdo da utilizagdo de cada aplicativo. Os grupos controle e experimental foram
divididos pelas respostas a um questionario (Smartphone Addiction Measurement Instrument -
SAMI). Constataram que o grupo autodeclarado dependente de smartphone realizava quase
duas vezes mais ativagdes de aplicativos e dispendiam duas vezes mais tempo interagindo com

o aparelho do que o grupo autodeclarado como nao-dependente.

Montag et al (2015), ainda que tenham voltado seu estudo a funcionalidades do
smartphone que ja ndo sdo tdo ilustrativas do uso comum (numero de chamadas e de SMS),
encontraram em seus resultados que o registro do comportamento esta mais fortemente
associado a tendéncias adictivas do que os relatos autodeclarados, e que algumas associagdes
entre o comportamento e o escore na escala de adic¢ao utilizada (Mobile Phone Problem Use

Scale - MPPUS) nao poderiam ter sido encontradas somente através do auto-relato.

Lin et al (2015) conduziram um estudo para i) validar critérios diagnosticos da
dependéncia de smartphone baseados em entrevistas psiquidtricas, ii) examinar a relagdo entre
parametros do registro de uso e a dependéncia de smartphone e iii) para testar diferencas entre
o uso registrado e o uso autodeclarado. A diferencga deste estudo para os demais € que, ao invés
de estabelecerem os grupos dependente e ndo-dependente através das respostas a um
questionario, o diagnodstico de dependéncia foi realizado através de entrevistas psiquiatricas.
Coletaram via aplicativo, durante 3 semanas, dados diversos sobre o uso, mas apenas o tempo
de cada ativacdo, o nimero de ativagdes didrias e o tempo total de uso diario entraram na
analise. Estes trés parametros, junto do calculo da tendéncia (¢rend) de cada um, formaram o
conjunto dos 6 critérios mais relevantes para o diagnostico da dependéncia de smartphone
dentre 12 testados, sendo que a frequéncia de uso e sua tendéncia foram as mais fortemente
associadas ao diagnostico por entrevista psiquiatrica. Em seus resultados, consta ainda que
quanto mais um participante usa o smartphone, maior ¢ a subestimagao do tempo de uso

autodeclarado, o que reforca a pertinéncia do uso de registros digitais.

Lee et al (2016), almejando implementar um software para monitoramento e
intervengdo sobre o uso de smartphone, optaram por descrever os padrdes de uso através dos
registros de tempo geral de uso do aparelho, frequéncia de ativagdo, relacdo de aplicativos
usados, periodicidade do uso para jogos, gastos com jogos € uso de internet. 7 dias de coleta
ininterrupta foram necessarios para estabelecer o padrao de cada usuario. O grupo controle e o

grupo com uso problematico foram divididos a partir dos escores na escala Smartphone
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Addiction Proneness Scale (SAPS); em seguida, aplicaram a ambos uma série de escalas e
questionarios sobre dependéncia de smartphone, impulsividade, regulacdo comportamental e
presenga de sintomas depressivos, como forma de estabelecer diferengas de base entre os
grupos. O sistema entdo monitorava o uso de cada participante, procurando por marcadores da
diferenca entre os grupos dentro de cada pardmetro registrado; quando detectado um marcador
de risco, oferecia feedbacks voltados aquele indicador especifico em relacao ao qual o usuario
apresentasse risco de adiccao (p. ex., alguém que gastasse muito dinheiro em jogos ou dedicasse
muito tempo a eles receberia mensagens como “Costs for games are pretty high” ou “You tend

to have many activities related to games”).

Lin et al (2017) desenvolveram um aplicativo para identificar varios padrdes de
comportamento adictivo utilizando os critérios de seu estudo de 2015, que estabeleceu valores
aproximados para o diagndstico da dependéncia de smartphone, via aplicativo, quanto ao tempo
de uso diario (>4.62h), frequéncia diaria (>68.4) e tendéncia do tempo diario (tendéncia da
mediana > (). A contribuicao original deste estudo foi a tentativa de definir marcadores mais
precisos para o diagnostico da adiccao através da inclusdo de parametros de ndo-uso (non-use
parameters), que seriam capazes de diferenciar entre o uso excessivo, ndo necessariamente
sintomatico, € o comprometimento do controle, sinal caracteristico da adic¢do propriamente
dita e que se manifesta através do comportamento compulsivo. De forma reciproca aos
parametros de uso, os de ndo-uso mensuram a frequéncia, a duragao e a mediana dos periodos
sem o uso do dispositivo (periodos de tela inativa). Ainda, dois outros pardmetros estatisticos
foram adicionados para testar a reciprocidade entre uso e ndo-uso: a raiz quadrada média das
diferencgas sucessivas (root mean square of the successive differences — RMSSD) e o indice de
similaridade (Similarity Index — SI). Seus resultados apontam que os parametros de nao-uso sao
capazes de detectar sinais de adiccdo no uso de smartphones, em especial a “fissura” (a
intensidade do impulso para utilizar o aparelho, interpretado a partir de periodos curtos de ndo-
uso) e a possibilidade de ‘recaidas’ (quando a tendéncia da mediana se torna > 0); ainda, os
parametros de ndo-uso apresentaram melhor correlagdo com o diagnostico via entrevista

psiquiatrica do que os pardmetros de uso.

Wilcockson, Ellis & Shaw (2018), realizando anélises adicionais em dados de um outro
estudo, coletados por 13 dias, levaram em conta o tempo total e frequéncia de uso diarios. A
frequéncia foi avaliada principalmente em termos do habito de checagem (uso < 15seg) e
estabeleceu-se que este parametro constitui uma medida consistente na tipificacdo do uso

problematico. A meta era determinar o volume de dados necessarios para uma inferéncia
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confiavel dos padrdes de uso do smartphone. Enquanto em véarios estudos o tempo de coleta
varia de 1 semana a 1 més e até 1 ano, ali os autores demonstraram que um periodo de coleta
de 7 dias ¢ suficiente para prever com grande precisdo o uso nos 7 dias seguintes. Para definir
o padrao de uso segundo o tempo didrio, bastam 5 dias de coleta e para o numero de checagens,
apenas 2; mesmo um Unico dia de coleta ja apresentaria boa correlagdo com o total do periodo
para estes parametros. Esta ¢ uma informacao valiosa para o tipo de metodologia em questao,
pois a reducdo do periodo de coleta facilita a andlise dos dados, previne contra a perda de
sujeitos e minimiza preocupacdes éticas sobre discri¢do e privacidade dos participantes. Por
outro lado, os resultados da escala autodeclarada aplicada aos participantes (MPPUS) ndo foram

capazes de predizer o uso total ou numero de checagens para o periodo avaliado.
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Figura. 3 - O diagrama representa a estrutura de dados brutos obtidos para o periodo de 1 dia. a): A
faixa em azul indica uma sessdo de uso, que se inicia as 13h13m23s com a ativagdo da tela e termina as
13h24m26s. A duragdo desta segdo de uso é, portanto, de 11min e 3 segundos. A faixa vermelha adjacente
representa um periodo de ndo-uso (intervalo entre ativagoes) que se inicia as 13h24m26s e termina com uma nova
ativagdo da tela as 13h46m28s, com duragdo de 22min e 2 segundos. b) e c): As réguas representam as 24 horas
do dia para 2 participantes diferentes. O numero de faixas azuis indica a frequéncia de ativagoes diarias. A soma
da duragdo de cada ativagdo produz o tempo didrio de uso do smartphone. As ativacées seguidas de uso < 15
segundos sdo contabilizadas como numero didrio de checagens. As dreas pretas representam os periodos de sono

dos participantes. Adaptado de Lin et al, 2017, pag. 3 — tradugdo livre.
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Varios dos estudos mencionados nesta se¢do se basearam no SPAI e em outras
ferramentas similares para classificar individuos entre dependentes e nao-dependentes de
smartphone, uns visando estabelecer a prevaléncia do quadro (Amorim, Corso & Cerqueira-
Adao, 2019; Amorim, 2020), outros em busca de definir o perfil clinico e sociodemografico
(Khoury et al, 2017; Khoury, 2018) e ainda outros que utilizaram o diagnostico por escalas
como variavel independente para compor grupos experimentais, com os registros dos
parametros de uso como varidvel dependente (Lee ef al, 2014; Tossell et al, 2015; Lee et al,
2016). Mas entendemos que compara-los segundo o diagnostico pela escala envolveria a adogao
de um ponto de corte arbitrario (ainda que justificado) e o problema da dicotomizagao de uma
variavel continua, que poderia comprometer a sensibilidade do estudo (Streiner, 2002). Além
disso, por serem respostas autodeclaradas, estdo sujeitas ndo apenas aos vieses que
mencionamos anteriormente, € que ja bastariam para questionarmos a validade do diagndstico,
mas também a distor¢des reais na percep¢ao sobre o uso do dispositivo, que podem se fazer
presentes em padrdes mais intensos de uso e que estao diretamente relacionadas com a avaliacao
de dois aspectos centrais da dependéncia, a compulsdo e a tolerancia (Lee ef al, 2014; Lin et al,

2015; Montag et al, 2015).

Para atenuar esses efeitos e anteciparmo-nos as possiveis inconsisténcias ou fragilidades
presentes na elaboracao e validacao do instrumento, que também podem existir devido a falta
de critérios ja bem definidos para classificacdo da dependéncia de smartphone, optamos por
interpretar os resultados do inventario como rastreio de sintomas, ao invés de considera-los um
diagnostico. Ademais, esta atitude denota uma certa cautela diante da discussdo, ainda em
aberto, sobre a existéncia de uma adic¢do de fato, ou se a constelacao de sinais e sintomas
relacionados ao uso problematico do smartphone pode ser melhor explicada de outra forma
(Billieux et al, 2015; Lowe-Calverley & Pontes, 2020). Desse modo, assumindo o inventario
como um descritor valido do uso de smartphone (e ndo necessariamente da adic¢do), os
resultados do SPAI-BR serdo considerados na analise dos dados por sua correlagdo com os
diferentes parametros de uso e pela comparacao dos nossos resultados com os de estudos
semelhantes sobre a prevaléncia do quadro, mas ndo serdo tomados enquanto critério

diagnéstico para dependéncia de smartphone.

Parametros do monitoramento objetivo passivo

O proposito do monitoramento passivo entdo ¢ a descri¢do objetiva, continua e precisa

— e, portanto, com maior validade ecoldgica - que ele oferece acerca do padrao de uso do
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smartphone. E de posse das informagdes acima, estabelecemos os seguintes parametros a serem

coletados em nossa pesquisa para descrever o perfil de uso dos smartphones:

- tempo de uso: tempo total de interagdo com aparelho, calculado pela soma do tempo

de uso em cada ativagao;

- frequéncia de ativagcdo: niimero total de ativagdes do aparelho; todas as ativagdes do

aparelho, independentemente de sua duracao, serdo contabilizadas neste parametro;

- numero de ativagoes curtas ou checagens: dentre as ativacoes registradas, contabiliza
aquelas seguidas de uso menor que 15 segundos (Andrews et al, 2015); assim como a frequéncia
de ativacdo, a checagem pode estar ligada a falta de meta especifica em ocasides de uso,
automatismo e formagao de habito, antecipagao positiva, sensibilidade a estimulos relacionados

e nivel de interferéncia no dia-a-dia (Ouslavirta ef al, 2011; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018).

- categoria de aplicativos utilizados: as informagdes sobre quais os aplicativos
utilizados podem ser conjugadas ao nimero de vezes e tempo de uso de cada aplicativo, o que
permitird avaliar se e quais tipos de aplicativo estdo mais significativamente associados a

padrdes compulsivos de uso.

Para serem capazes de descrever fidedignamente o padrao de uso do smartphone de um
individuo, estabelecemos que a coleta destes dados devera ser mantida por pelo menos 7 dias

completos, consecutivos ou nao, seguindo a demonstragdo de Wilcockson, Ellis & Shaw

(2018).

Com tais dados disponiveis, ¢ possivel produzir uma descrigao precisa € com boa validade
ecologica do comportamento de uso do dispositivo, permitindo a comparagdo com resultados
obtidos em estudos com populagdes semelhantes. Ainda, se os associarmos aos escores obtidos
através de uma técnica de auto-relato — no caso, o SPAI-BR — poderemos testar a relagdo entre
percepgao de uso, segundo refletida pelos escores no inventario, € parametros objetivos de uso, com

o proposito de aferir em que medida se relacionam os dados obtidos por cada método.

Justificativa

Nossa escolha pelo uso problematico de smartphones como modelo de comportamento
compulsivo ganha pertinéncia pelo reconhecimento de que as atuais técnicas de design de
aplicativos e jogos para smartphones podem se valer de teoria comportamental semelhante para

condicionar os usudrios a determinados comportamentos ou decisdes. Através de técnicas de
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reforgo positivo intermitente (Skinner, 1958), dentre outros artificios — como as diversas técnicas
de gamificagdo e design persuasivo, cuja utilizacdo vem se tornando o padrdo na industria de
softwares - & possivel levar usudrios a intensificarem significativamente comportamentos
especificos, seja seu padrao de uso de uma rede social ou seus habitos de consumo online (Fogg &
Hreha, 2010; Ouslavirta et al, 2011; Richter, Raban & Rafaeli, 2015; Chen et al, 2023). Os reforgos
podem ser benéficos, embora de eficacia discutivel, se sdo voltados a correcao ou adogao de habitos
associados a promogao da satde ou qualidade de vida (especialmente em relagao a atividades fisicas
—ver Johnson ef al, 2016); contudo, ao voltarem-se para o uso do proprio aplicativo ou plataforma
em intervalos cada vez menores e por cada vez mais tempo, incentivam deliberadamente a

progressao para 0 uso excessivo.

Na medida em que o uso prolongado de aplicativos e redes sociais esteja diretamente
atrelado ao faturamento dos desenvolvedores, ¢ de se esperar que esses efeitos sobre os usuarios
tenham deixado de ser um efeito colateral para se tornarem o padrdo na construgdo de uma
plataforma digital. Isto ndo s6 ajuda a explicar a rapida disseminagao do uso (problematico ou nao)
de smartphones como demanda um melhor esclarecimento do quadro e das maneiras como esta
tecnologia nos afeta. De fato, quanto a modelos comportamentais da obtengao de recompensas e do
papel das emogdes na tomada de decisdes, a ciéncia da computagdo parece ter sido capaz de

assimilar e aplicar conceitos fundamentais da psicologia com enorme eficacia.

Isto nos abre ndo s6 a possibilidade de referendar uma teoria comportamental e
psicobioldgica atualmente em voga, mas também a de esclarecer os efeitos que uma nova e tao
difundida tecnologia pode exercer sobre os usudrios. Numa 4rea em que as demandas mostram-se
crescentes, sera importante prover a sociedade de informagdes que esclarecam quais os efeitos
adversos do uso dos smartphones e tecnologias digitais, bem como os limites a partir dos quais seja
necessario ter prudéncia.

Ha atualmente uma lacuna em relacdo ao fendmeno que faz com que os proprios usuarios
destas tecnologias, pais, professores(as), profissionais de saude e formuladores de politicas
publicas tenham dificuldade em estipular limites de uso e reconhecer possiveis consequéncias
para os jovens. Mesmo em ambito académico, as varias metodologias de pesquisa sendo
desenvolvidas, embora bastante engenhosas e meritdrias, carecem ainda de bom ntimero de
evidéncias experimentais que as respaldem.

Com as informagdes que podemos levantar neste projeto, serd possivel orientar e
capacitar melhor esses atores para atuarem nos contextos familiar, onde pais poderdao

estabelecer limites para seus filhos de forma mais convicta; no contexto escolar, na avaliagao
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da utilidade e eficiéncia pedagogica do uso de tecnologias digitais; e em servigos de saude,
diante das manifestagdes clinicas das compulsdes, em que serd possivel avaliar perfis de risco,
reconhecer sintomas e atuar terapeuticamente de forma mais concisa. Difundir este
conhecimento e preparar pessoas para preservarem a si proprias frente a este novo fenomeno

social e economico ¢ uma meta das mais importantes a animar a pesquisa na area.

3. Hipoteses

Para além do objetivo principal de caracterizar o padrao de uso do smartphone em termos
de parametros quantitativos (tempo, frequéncia e nimero de checagens), as hipoteses aqui listadas
foram definidas com o propdsito de avaliar a relacao deste perfil de uso com outras quatro variaveis
de interesse, a saber: escores SPAI-BR; estimativa de tempo de uso; idade de inicio do uso; e

categoria de aplicativo mais utilizada.
Seguem:

¢ H1: ha correlagdo positiva significativa entre os parametros de uso do smartphone e o escore no

inventario SPAI-BR.
% H2: ha correlacdo positiva entre pardmetros de uso € a estimativa de tempo diario de uso.
% H3: ha correlagao positiva entre o escore SPAI-Br e as estimativas de tempo diario de uso.
¢ H4: ha relagdo entre o escore SPAI-BR e as categorias de aplicativos mais utilizadas.

¢ HS5: ha correlag@o entre parametros de uso e a idade declarada de inicio de uso de aparelhos

smartphone.

4. Objetivos

O objetivo geral da pesquisa ¢ avaliar a correlagdo entre os parametros encontrados e
variaveis autodeclaradas, i.e. os resultados obtidos via escala psicométrica para dependéncia de

smartphone - 0 SPAI-BR — e as estimativas de uso. O intuito ¢ de investigar se estas duas naturezas
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de dados produzem ou nao resultados convergentes quanto ao rastreio do uso problematico, para
conduzir a discussao sobre o emprego do monitoramento objetivo passivo e dos instrumentos de

auto-relato enquanto ferramentas de pesquisa.

Para tanto, temos como primeiro objetivo especifico explorar o perfil de uso de smartphones
em amostra de estudantes universitarios brasileiros a partir de dados socioecondmicos, coletados
via questiondrio, e do registro de interagdes com o aparelho smartphone, coletados via aplicativo.
Os registros consistem em horarios de ativacao e desativagdo da tela, bloqueio e desbloqueio,
ligamento e desligamento da tela. Destes registros, sdo deduzidos os parametros de tempo de uso,
frequéncia de ativagdo e nimero de checagens. Em conjunto, eles constituem o que consideramos

aqui como o perfil de uso do smartphone para a amostra.

Um segundo objetivo especifico € relacionar cada parametro de uso com os valores obtidos
para trés variaveis de interesse: 1) estimativa de tempo diario de uso, para investigar em que medida
as estimativas refletem o tempo objetivamente gasto junto ao smartphone; ii) a idade declarada de
inicio de uso desta tecnologia, para determinar se alguma diferenga nos perfis de uso pode ser
associada ao inicio precoce ou tardio; e iii) categoria de aplicativo mais utilizada, como forma de
investigar se determinadas categorias estdo mais significativamente associadas a maiores ou

menores parametros de uso do aparelho.

5. Metodologia e Estratégias de A¢ao

5.1 - Amostra:

A populacao selecionada para o estudo foi de estudantes universitarios oriundos de
instituigdes publicas e privadas, com idades entre 18 e 25 anos, que possuam smartphone e
acesso diario a internet. Soma-se como critério de inclusdo o ter completado o periodo minimo

de coleta de dados na primeira etapa.

Constitui-se em amostra de conveniéncia, da qual foram excluidos: os participantes que
responderam de forma incompleta ao questionario socioecondomico ¢ ao SPAI-BR; e os
participantes que ndo completaram o tempo minimo de coleta de dados (7 dias de execugao do

aplicativo, continuos ou ndo, dentro do periodo estabelecido para coleta de dados).
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5.2 - Recrutamento:

O recrutamento foi feito através da divulgagao da pesquisa e convite para participagao,
por e-mail e redes sociais. Solicitamos aos orgdos de representacdo estudantil (Centros e
Diretorios Académicos) e a Pro-Reitoria de Graduagao (PROGRAD) da UFJF, bem como aos
orgados de comunicagao de institui¢cdes privadas do municipio de Juiz de Fora, que divulgassem
a pesquisa via e-mail institucional, com informacdes sobre a participagao e link para acesso ao
aplicativo que realiza a coleta de dados. A populagdo também foi acessada através das paginas
pessoais do autor, das paginas do Grupo de Estudos e Pesquisas em Neurociéncias (GEPEN) e
de perfis criados especialmente para divulgacao da pesquisa em diferentes midias e redes

sociais.

5.3 - Procedimentos e instrumentos:

A coleta dos dados quantitativos sobre o padrao de uso do smartphone, através de
monitoramento objetivo passivo, conforme a metodologia descrita anteriormente, foi realizada
por meio de um aplicativo para smartphones especialmente desenvolvido por Amorim (2020).
Dentro desse mesmo aplicativo foram também apresentados um questionario socioecondmico,
que incluia ainda questdes voltadas ao uso do smartphone; e uma escala de rastreio de

dependéncia de smartphone (SPAI-BR), descritos a seguir.

5.3.1 - Aspectos éticos:

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica de Pesquisa com Seres Humanos (CEP) da
UFJF (CAAE 40550920.9.0000.5147) com apreciagao e elaboragdo do parecer de acordo com
os principios éticos do Conselho Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), sendo classificado

como de risco minimo.

No ato de acessar a ferramenta de pesquisa, os participantes receberam o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, em que consta o registro da pesquisa no Conselho de Etica,
informagoes sobre o funcionamento da pesquisa, natureza dos dados coletados e contato dos
pesquisadores responsaveis, seguidos pela opcao de concordar ou ndo com a participagdo. O

TCLE ficou disponivel para consulta no aplicativo durante todo o tempo, para sanar quaisquer
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duvidas ou fornecer informacdes que assegurassem ao participante seus direitos e

esclarecessem os riscos envolvidos.

Caso um participante decida sair da pesquisa, seus dados sdo excluidos do sistema apos
confirmagdo de sua op¢do. Em nenhum momento foi coletado o que era exibido na tela, nem
historico de buscas, sites visitados, informagdes digitadas, nem localizagdo geografica, senhas,
numero(s) de telefone(s) e/ou quaisquer outros dados sensiveis que pudessem conter

informacdes ndo consentidas pelo participante ou infringir seu direito a privacidade.

5.3.2 - Aplicativo Meu Celular, Meu Vicio - MCMV

Na fase de coleta, apenas dados digitais foram obtidos, via aplicativo para smartphone.
Todos os instrumentos aplicados nesta fase foram apresentados aos participantes dentro do

software aqui detalhado.

Ele foi desenvolvido por Amorim (2020, pag. 42) com o intuito de ‘“criar uma
ferramenta que permita coletar os habitos de uso do smartphone dos universitarios das IPES
(institui¢oes publicas de ensino superior) do Brasil” e generosamente cedido pelo proprio para
a realizagdo deste estudo. E um aplicativo compativel com o sistema Android, o mais comum
no mercado, e disponibilizado por seu criador para download gratuito no Google Play sob o
nome de Meu Celular, Meu Vicio — MCMV. A oferta do aplicativo na loja havia sido
descontinuada em dezembro de 2019, uma vez terminada a fase de coleta de dados do estudo
para o qual fora criado (Amorim, 2020); foi relangado por ocasido da presente pesquisa, quando

ficou disponivel de maio a julho de 2021.
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B GooglePlay  Pesau ES

MCMYV - Meu Celular, Meu Vicio

RafaciMAmorim Educagie  xmk%s 2

ia para pa

Figura 4 - Aplicativo na loja Google Play — Retirado de Amorim, R. M. (2020)

A lista de funcionalidades da versdo que utilizaremos, com pequenas alteracdes em
relacdo a versao utilizada no estudo original para o qual fora criada, ¢ a seguinte (Amorim,

2020, pags. 45 e 46):

Nao informar ao usudrio participante o tempo de uso do dispositivo;

b. Nao incentivar o usuario participante a utilizar o aparelho por mais ou menos
tempo do que habitualmente o utiliza;

c. Manter no menor padrao possivel as interagdes entre o usuario participante € o
aplicativo;

d. Causar o menor impacto possivel no desempenho do dispositivo, seja em uso de
processador, armazenamento ou consumo de dados;

e. A transmissao dos dados coletados devera ocorrer utilizando um canal seguro;

f. Informar ao usudrio participante o nimero de dias em que o aplicativo estd em
funcionamento e apresentar mensagem ao usuario participante quando o
aplicativo atingir o tempo maximo definido para a coleta de dados;

g. Apresentar ao usudrio participante op¢do para desisténcia de participacdo na
pesquisa e, ao fazer isso, excluir dados do dispositivo e/ou apresentar a opgao
de remocao do aplicativo;

h. Permitir ao usudrio participante enviar mensagem aos pesquisadores

responsaveis;
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i.  Obter do usuario o consentimento a participagdo na pesquisa, de acordo com
TCLE. Em caso de ndo concordancia, o aplicativo nao coleta dados e direcionara
ao processo de desinstalacao;

J. Permitir ao usudrio participante ler novamente o TCLE a qualquer momento;

k. O usuario participante deve obrigatoriamente responder ao questionario de
dependéncia de smartphone (SPAI-BR) e ao questionario socioecondmico;

l. Nao permitir ao usudrio participante revisar ou alterar suas respostas nos
questionarios de dependéncia de smartphone e socioecondmico;

m. Permitir ao usuario participante escolher se os dados serdo transmitidos apenas
via wi-fi, apenas por conexao de dados moveis ou se por ambas as formas, sendo
obrigatdria a escolha por ao menos uma das duas formas;

n. A cada periodo de tempo, registrar quais foram os aplicativos utilizados no
periodo, bem como a quantidade vezes que o mesmo foi executado e quanto
tempo permaneceu em uso;

o. Registrar o0 momento em que determinadas acdes sdao executadas como por
exemplo, bloqueio e desbloqueio, desligamento e reinicio, acendimento e

desligamento da tela, etc.

Para participar, os participantes foram instruidos a baixar e instalar o aplicativo MCMV
em seus smartphones. No primeiro acesso, o aplicativo exige que o usudrio conceda as

permissoes necessarias as funcionalidades do sistema:

Meu Celular, Meu Vicio

Este aplicativo necessita de
algumas permissdes

Por favor, permita o acesso para
continuar a colaborar com esta
pesquisa.

Esclarecemos que o aplicativo
n3o realiza e nem recebe ligagdes
telefonicas

Caso ndo concorde, desinstale o
aplicativo

CANCELAR  PERMITIR

Figura 5 - Tela do aplicativo MCMYV - Permissdes - Retirado de Amorim, R. M. (2020)
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Escolhida a op¢ao Cancelar, o aplicativo ndo coleta nenhum dado e direciona o usuério
para a rotina de desinstalacdo; caso a escolha seja pelo Permitir, o usuario ¢ direcionado ao
menu do sistema operacional Android onde devera ativar o botdo de permissao de acesso ao

uso de aplicativos:

4= Acesso ao uso @
€ Acessoao uso Q
‘ Bem-estar digital
Com permisséo
@ Device Health Services
Com permissdo
MCMV
= Fil
L 1.02 M o permissso
G e rtesns
Permitir acesso a0 uso & §  Google Play Services

Com permissao

)
(0 acesso ao Uso permite que um app
monitore que outros apps vocé esta @ "
usando e com que frequéncia, bem como T
sua operadora, as configuracdes de idioma
e outros detalhes

Notificagtes Motorola

Com permissdo

0

Figuras 6 e 7 - Permissdo de acesso a relacdo de aplicativos em uso - Retirado de Amorim, R. M. (2020)

Durante sua execugdo, o aplicativo apresenta um menu de opgdes que contém o nome
do aplicativo, a identificacdo dos pesquisadores responsaveis e as opgoes “A Pesquisa”, que
exibira informacdes gerais sobre a pesquisa e o aplicativo, além de uma barra de progresso que
indicard a quantos dias o aplicativo vem coletando dados (a barra € azul ap6s o inicio do periodo
de coleta, verde quando atinge-se o prazo minimo e vermelha quando atinge-se o prazo
maximo); “Ajuda”, com orienta¢des sobre o uso do aplicativo, informagdes sobre a natureza e
limites dos dados coletados e sobre a forma como se deve proceder para desistir da pesquisa,
caso queiram. “TCLE”, que ¢ a copia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
disponivel para consulta. “Politica de Privacidade”, que ¢ um elemento obrigatério dos
aplicativos disponibilizados no Google Play e que contém mais detalhes sobre os dados
coletados e identificagdo e contato dos pesquisadores responsaveis. O item seguinte ¢ “Desistir
da Pesquisa”, que apresenta uma caixa de mensagem para a confirmacdo da desisténcia; se
confirmada, o aplicativo registra a escolha, exclui os dados daquele participante e inicia a rotina

de desinstalacdo; caso nao confirmada, o usuario é reconduzido a tela inicial. O ultimo item ¢
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o “Sair do aplicativo”, que “encerra a parte visual do aplicativo, mantendo os servigos de

registro em funcionamento” (Amorim, 2020, pag. 60).

Meu Vicio

A pesquisa

@  Ajuda
E Termo de Consentimento

i Politica de Privacidade
E—- Desistir da pesquisa

5 Sair do aplicativo

Figura 8 — Menu lateral esquerdo - Retirado de Amorim, R. M. (2020)

Por fim, concedidas todas as permissdes ¢ iniciada sua execu¢ao, o MCMYV apresenta
primeiramente ao usuario o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), que contém
informagdes sobre o projeto e a lista dos dados a serem coletados, de forma que os estudantes
pudessem decidir por conta propria se tinham interesse em participar da pesquisa. Caso recusem
o Termo, sdo direcionados a rotina de desinstalagdo. De outro modo, ao concordar, o

participante ¢ entdo apresentado e devera responder as primeiras ferramentas de pesquisa: o

questionario socioeconomico € o SPAI-BR.

5.3.3 — Questionario socioeconémico (Apéndice 2):

O objetivo deste instrumento foi coletar dados sobre idade, género, escolaridade, tipo
de universidade, curso, periodo, renda familiar, e-mail de contato, informagdes sobre acesso a
internet, computadores e smartphones, cidade de domicilio, dentre outros; contém ainda

questdes sobre o comportamento de uso de smartphones, como estimativa de uso diario, idade



46

de inicio do uso de smartphones e categorias predominantes de uso (jogos, comunicagado, rede

sociais, streaming, etc.), para fins de composi¢ao dos perfis de uso.

5.3.4 — Smartphone Addiction Inventory (SPAI-BR) (Apéndice 3):

Inventario para descricdo do uso de smartphones e rastreamento de aspectos
compulsivos neste comportamento. Foi elaborado em 2014, a partir da Chen Internet Addiction
Scale, com 26 itens em escala Likert (Lin et al, 2014). E dos instrumentos mais utilizados
atualmente para essa tarefa e foi validado para a populagao brasileira por Khoury (2016; Khoury
etal,2017). Sua versao traduzida e adaptada contém 26 itens de respostas dicotdmicas. Divide-
se em quatro fatores ou dimensdes de analise: 1) comportamento compulsivo; 1ii)
comprometimento funcional; ii1) sindrome de abstinéncia; e iv) sindrome de tolerancia (Lin ef
al, 2014; Khoury et al, 2017). O SPAI-BR ¢ valido para deteccdo e rastreio da dependéncia de
smartphone em caso de 9 ou mais respostas positivas, segundo os valores de sensibilidade
(79,05%), especificidade (75,66%) e precisao (accuracy — 76,87%) encontradas para este ponto
de corte quando considerada uma populagdo de estudantes universitarios brasileiros (Khoury,

2016, pag. 74).

5.3.5 - Analise dos dados

A andlise dos dados foi realizada integramente no software Statistical Package for the
Social Sciences - SPSS® versao 22.

Testes Kolmogorov-Smirnov realizados para as variaveis numéricas permitem reter a
hipdtese nula apenas sobre a distribuicdo normal da variavel escore SPAI-BR (p = 0,13). Todas

as outras variaveis trabalhadas apresentam, portanto, distribuicdo ndo-paramétrica.

As varidveis categoricas sdo descritas por medidas de frequéncia e porcentagens,
enquanto as varidveis numeéricas sdo apresentadas por medidas de tendéncia central (moda,

média e mediana) e de dispersdo (minimo, maximo e desvio-padrao).

Testes qui-quadrado foram feitos para comparagao entre variaveis categoricas. Utilizou-
se testes U de Mann-Whitney para comparagdo entre varidveis categdricas dicotomicas e
variaveis numéricas. As correlagdes entre as varidveis quantitativas foram analisadas através
do 76 de Spearman, mais adequado a variaveis ndo-paramétricas € menos sensivel a valores

extremos.
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Em todas as andlises, considera-se significativo p < 0,05.

6. Resultados

6.1 Amostra

Foram registrados 211 downloads e instalagdes do aplicativo no periodo em que ele
esteve disponivel na Google Play Store. Deste total, 198 concordaram com o TCLE e
completaram o preenchimento do questionario socioecondmico e do SPAI-BR. Neste conjunto,
32 estavam fora da faixa dos 18-25 anos e 2 declararam nao frequentar universidade, tendo sido
todos excluidos.

Outros 36 participantes tiveram menos de 7 dias de dados coletados e foram excluidos
da amostra. Dos 128 restantes, 10 apresentaram menos de 200 registros de eventos, o que
“indica que a rotina para a coleta de dados nao ocorreu como planejado” (Amorim, 2020, pag.
67); 3 participantes ndo tiveram dados registrados para nenhum dos pardmetros; e 2
apresentaram valores andmalos (tempos de uso maior que periodo de coleta de dados) em
funcdo de incompatibilidades do aplicativo com o sistema operacional de seus dispositivos -

também estes foram excluidos.
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211 instalagGes do
aplicativo MCMV

198 respostas ao TCLE,
questionario e SPAI-BR

excluidos 32 individuos
fora da faixa 18-25 anos
de idade

excluidos 2 individuos
ndo universitarios excluidos 36 individuos

com <7 dias de execugdo do app

Participantes elegiveis
n=128

excluidos:

- 10 com menos de 200
registros

- 3 sem dados parametros

- 2 valores anémalos

Participantes
validos:

n=113

Assim, a amostra foi constituida por 113 participantes validos, sendo 68 (60,2%) do sexo
feminino. A média de idade foi de 21,3 + 2,23, mediana 21 e moda 23 (n = 19, 16,8%). A
maioria (67,3%) de raca/etnia declarada branca.

Quase a totalidade dos respondentes (99,1%) sdo alunos de universidade publica e ao
todo frequentam 35 cursos diferentes. Alunos do primeiro semestre perfazem 23,9% da amostra
(n=27) e 4 (3,3%) declararam estar na p6s-graduacao.

Apenas 1 pessoa (0,9%) declarou ser casada e 1 (0,9%) respondeu ter 1 filho. A média

de pessoas por domicilio ¢ 3,03+1,41, com mediana e moda 3 (n = 36,9%). Quanto a renda
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familiar, a média foi de 3,94 &+ 3,79, mediana 3, moda 2, maximo de 21 e 68 individuos (60,2%)

na faixa de 1-4 salarios minimos/més.

Tabela 1 - Caracterizacao da amostra

Y%

Meédia * desvio

padrio
Sexo Feminino 68 60,2
Masculino 45 39,8
Idade 18-20 45 39,8
21-23 44 38,9 21,3+£2,23
24-25 24 21,2
Raca/etnia Amarela 1 0,9
Branca 76 673
Indigena 0 0
Parda 29 25,7
Preta 7 6,2
Nao declarado 0 0
Renda familiar 0 12 10,6
14 08 60.2 3,94 +3,79
5-9 25 22,1
=10 8 7,1
domictlo. 0 a o1
2 P 1638 3,03 + 1,41
3-4 72 63,8
=5 11 9,8

Fonte: elaborado pelo autor.

Os participantes sdo oriundos de 35 cidades diferentes, em 6 estados mais Distrito

Federal. Dessas, 29 cidades contam com apenas um representante, enquanto Juiz de Fora

concentra 66 deles (58,4%).
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6.2 Acesso a internet

Para melhor ilustrar as formas como se relacionam com contetudo digital online, foram
solicitadas aos participantes informagdes sobre como se conectam a internet, tanto em termos
de dispositivos quanto de tipos e locais de conexdo. Além do smartphone, possuido por todos
os participantes, o principal dispositivo usado para conexado ¢ o computador —96,4% da amostra
possui pelo menos um, com acesso a internet. Somente 1 pessoa (0,9%) possui computador,
mas sem acesso a internet, e 3 (2,7%) indicam nao possuir um.

Informagdes sobre fablets foram também solicitadas, muito em funcao da similaridade
que este dispositivo guarda com os smartphones em termos de portabilidade e praticidade de
acesso a conteudo digital online. Contudo, 101 participantes (89,4%) nao possuem tablets; 2
(1,8%) possuem, mas sem acesso a internet; € 9 (8%) possuem pelo menos um tablet, com
acesso a internet.

Acerca das formas como acessam a internet, a principal ¢ a conexdo via rede wi-fi
doméstica, informada por 111 participantes (98,2%). Em seguida, aparece a conexdo por dados
moveis, com 80 respostas positivas (70,8%). O acesso a wi-fi na universidade foi declarado por
41 (36,3%) da amostra. Apesar de apenas 11 participantes terem informado alguma ocupagao
profissional paralela & formagdo universitaria, houve 15 respostas positivas (13,3%) para
conexao wi-fi em ambiente de trabalho. Conexdes via modem em ambiente doméstico foram
assinaladas por 19 individuos (16,8%), enquanto esta modalidade de conexao na universidade

ou trabalho somam apenas 9 ocorréncias (8%).

Tabela 2 — Formas de conexao a internet

Resp. Positivas
Formas de conexao

n %
Conexao wi-fi - em casa 111 98,2
Conexao via modem - em casa 19 16,8
Conexao wi-fi - no trabalho 15 13,3
Conexao via modem - no trabalho 2 1,8
Conexao wi-fi - na universidade 41 36,3
Conexao com fio - na universidade 7 6,2
Dados moveis 80 70,8

Fonte: elaborado pelo autor.
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6.3 Parametros de uso:

Através do aplicativo MCMYV, foram registrados logs de eventos produzidos em
consequéncia da interagdo com os smartphones. Os principais eventos considerados sdo a
ativacdo e desativagdo da tela, desbloqueio do aparelho e ligamento/desligamento. A partir
desses registros, obtém-se o tempo de uso dispendido junto ao aparelho, que foi categorizado
segundo a duragdo das sessoes entre uso regular € checagens (tempo < 15seg), e a frequéncia
de ativacdes ao longo do periodo em que o aplicativo esteve instalado — também esta analisada
em termos de frequéncia total e do nimero de checagens.

Conforme indicagdo de Wilcockson, Ellis & Shaw (2018), foram coletados dados por
pelo menos 7 dias para composi¢do dos parametros de uso do smartphone. Dos 113
participantes, 109 forneceram dados por pelo menos 10 dias; para estes, foram considerados na
analise os dados obtidos do 4° ao 10° dia. Outros 4 participantes registraram de 7 a 9 dias de
coleta, para os quais foram selecionados os 7 ultimos dias de dados disponiveis. Os dados

considerados se estendem do dia 28/05 a 03/08/2021.

6.3.1 Tempo de uso

Os dados obtidos para tempo de uso permitem avaliar esta dimensdo em trés formatos
diferentes, classificados em func¢do de sua duragao: i) na forma do fempo total gasto junto ao
aparelho, considerando todas as interagdes registradas; ii) no uso regular, como ¢ aqui
designado o conjunto de utilizagdes com duragdo acima de 15 segundos; e iii) na forma de
checagens, que sdo as interagdes que duram até 15 segundos. As duas ultimas compdem a

primeira. Sdo apresentados a seguir os valores para os trés casos.

O tempo total de uso do smartphone apresenta, para o periodo de 7 dias, uma média de
37,58 £ 19,97 horas de uso e mediana 35,08 horas. Uma participante utilizou o aparelho por um
minimo de 2,92 horas, enquanto outro acumulou o maximo de 118,38 horas de uso. Para o sexo
feminino, a média € de 37,1 £ 18,9 horas, mediana 35,21, minimo de 2,92 horas e maximo de
90,17 horas. No sexo masculino, a média ¢é 38,12 + 21,85, com mediana 32,2, minimo 3,84 ¢
maximo 118,38 horas. Teste U de Mann-Whitney ndo aponta diferengas significativas entre os
sexos (p = 0,89), e ndo ha correlagdo entre este formato de tempo de uso com idade nem renda

(Spearman, p = 0,68 e p = 0,87, respectivamente).
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Considerando apenas o tempo gasto em sessoes de uso regular, ao longo dos 7 dias, a
amostra apresenta média 36,95 + 19,87 horas e mediana de 34,72 horas. Em casos do sexo
feminino, a média é de 36,57 + 18,81 horas, com mediana 34,83, minimo de 2,8 e maximo de
89,86 horas; e média 37,53 + 21,75, mediana 31,8, minimo de 3,69 e maximo de 117,91 horas
no sexo masculino. Nao se encontra diferenca significativa quando comparados os sexos
(Mann-Whitney, p = 0,89), nem correlacao significativa com idade (Spearman, p = 0,7) ou
renda (p = 0,93).

O tempo médio gasto em checagens, para os 7 dias, foi de 0,55 + 0,47 hora, com mediana
0,46 hora. Para o sexo feminino, a média de tempo dispensado em checagens foi de 0,53 = 0,34
hora, minimo de 0,07 e maximo de 1,96 horas. No sexo masculino, a média foi de 0,59 + 0,6
hora, com minimo de 0,06 hora e méaximo de 3,65 horas. Ambos 0s sexos apresentaram a mesma

mediana de 0,46.

Grifico 1 - Comparacgio das médias de tempo de uso, por sexo, para
periodo de 7 dias
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Feminino Masculino Total amostra
B Tempo de uso total 37,1 38,12 37,58

 Tempo uso regular 36,57 37,53 36,95
W Tempo checagens 0,53 0,59 0,55

Fonte: elaborado pelo autor.
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Tabela 3 — Tempo de uso de smartphones (horas), por sexo,
para periodo de 7 dias

Tempo
Sexo Tempo total Tempo uso regular checagem
Média =+ dp 37,1 +£18,9 36,57 £ 18,81 0,53+0,34
Minimo 2,92 2,8 0,07
Feminino
Maximo 90,17 89,86 1,96
Mediana 35,21 34,83 0,46
Média + dp 38,12 + 21,85 37,53 +£21,75 0,59+0,6
Minimo 3,84 3,69 0,06
Masculino
Maximo 118,38 117,91 3,65
Mediana 32,2 31,8 0,46
Média + dp 37,58 £19,97 36,95 £ 19,87 0,55+ 0,47
amostra Maximo 118,38 117,91 3,65
Mediana 35,08 34,72 0,46

Fonte: elaborado pelo autor.

Para o célculo dos valores diarios, os nimeros apresentados por cada participante para
o periodo total foram divididos pelo nimero de dias de coleta (7). E deles que se trata a
descri¢do a seguir.

Em valores didrios, encontra-se que o tempo total de uso do smartphone tem média de
5,37 £ 2,85 horas e mediana de 5,01, com minimo de 0,42 e maximo de 16,91 horas de uso por
dia. Nos casos de sexo feminino, encontra-se média de 5,3 = 2,68 horas de uso por dia, com
mediana 5,06, minimo 0,42 e maximo 12,88 horas. Para o sexo masculino, a média é 545 +
3,12 horas de uso por dia, mediana 4,6, minimo de 0,55 e maximo de 16,91 horas por dia. Nao
ha diferencas significativas entre os sexos (Mann-Whitney, p = 0,89), nem tampouco
correlagao com idade (Spearman, p = 0,68) ou renda (p = 0,87).

O tempo diario em uso regular tem média de 5,28 + 2,84 horas, um minimo de 0,4 ¢
maximo de 16,84 horas, mediana 4,96. Para sexo feminino tem-se 5,22 + 2,67 horas de média,

com um minimo de 0,4 ¢ maximo de 12,84 horas, com mediana 5,01. Para sexo masculino,
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média 5,36 = 3,1, minimo 0,53, méximo 16,84 e mediana 4,54. Teste U de Mann-Whitney nao
aponta diferencga significativa na distribui¢do entre sexos (U = 1508,00, p = 0,89). Nao ha
correlagdo significativa com idade (p = 0,7) nem renda (p = 0,93, Spearman).

O tempo relativo a checagens a cada dia traz média de 0,08 + 0,07 hora e mediana 0,07.
Para o sexo feminino, a média fica em 0,07 = 0,05 hora, mediana 0,07, minimo 0,01 ¢ maximo
de 0,28 hora. Entre o sexo masculino, a média é de 0,08 + 0,08 hora, mediana 0,07, minimo
0,1 e maximo 0,52 hora. Também para esta variavel nao ha diferenca significativa entre sexos
(Mann-Whitney, U = 1473,00, p = 0,84). Correlacdo de Spearman traz p = 0,75 para idade e p

= 0,58 para renda — sem relagao significativa, portanto.

Grafico 2 — Tempo total de uso diario
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Fonte: elaborado pelo autor.

A tabela 4 traz os valores didrios separados para o tempo total e sua composi¢ao entre

sessoes de uso regular e checagens.
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Tabela 4 — Tempo didrio de uso de smartphones, por sexo, em horas

Tempo
T 1 T 1
Sexo empo tota empo uso regular checagem
Média =+ dp 5,3+2,68 5,22+2,67 0,07 £ 0,05
o Minimo 0,42 0,4 0,01
Feminino
Maximo 12,88 12,84 0,28
Mediana 5,06 5,01 0,07
Média + dp 545+3,12 5,36+ 3,1 0,08 + 0,08
Minimo 0,55 0,53 0,1
Masculino
Maximo 16,91 16,84 0,52
Mediana 4,6 4,54 0,07
Média =+ dp 5,37 +2,85 5,28+ 2,84 0,08 + 0,07
Total Minimo 0,42 0,4 0,01
amostra Maximo 1691 16,84 0,52
Mediana 5,01 4,96 0,07

Fonte: elaborado pelo autor.

Comparando-se as médias, tanto para o periodo de 7 dias quanto para valores diarios,
temos que o uso regular perfaz ~98,5% do tempo total de uso, contra aproximadamente 1,5%

composto por tempo em checagens.

6.3.2 Frequéncia e nimero de checagens

Também a frequéncia de ativacdo dos smartphones ¢ apresentada para o periodo total de
coleta de dados (7 dias) e em valores diarios, e separada entre o niumero total de ativagdes e o
numero de checagens (duragdo < 15s).

Da mesma forma como feito com o tempo de uso, os valores diarios de frequéncia e n°
de checagens considerados na analise foram obtidos dividindo-se os valores apresentados por
cada participante, para o periodo total, pelo nimero de dias de coleta. E isto que explica o fato
dos valores apresentados para a frequéncia de ativagdo e nimero de checagens ndo serem

inteiros, ainda que representem uma variavel discreta. Os valores para o periodo integral de

coleta sdo inteiros, mas deixam de sé-lo uma vez divididos pelo numero de dias.
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Assim, tem-se que conjunto de todas as ativagdes para o periodo de 7 dias apresenta
média de 781,1 £ 461,94, mediana 702, minimo de 106 e maximo de 2875 ativacdes. No sexo
feminino, apresenta média de 778,1 £ 454,8, mediana 716, minimo de 115 ativa¢des € maximo
de 2875. No sexo masculino, a média ¢ de 787,38 + 477,6, mediana 681, minimo 106 e maximo
de 2146 ativagdes do smartphone para o periodo.

Para o numero de checagens em 7 dias, a amostra exibe média 447,08 = 290,5, com
mediana 384. No sexo feminino, a média é de 433,6 +£260,9, mediana 396, minimo 61 e maximo
de 1533. No sexo masculino, tem-se média 467,4 + 332,3, mediana 373, minimo de 65 €

maximo de 1568 ativagdes.

Tabela 5 — Numero de ativa¢des de smartphones, por sexo,
para periodo de 7 dias

Sexo N total N checagem
Média + dp 778,1 £454,8 433,6 +£260,9
Minimo 115 61
Feminino
Maximo 2875 1533
Mediana 716 396

Média + dp 787,38 +477,6 467,4 +£332,3

Minimo 106 65
Masculino

Miaximo 2146 1568

Mediana 681 373

Média = dp 781,1 £461,9 447,08 +290,5
Total Minimo 106 61
amostra Maximo 2875 1568

Mediana 702 384

Fonte: elaborado pelo autor.

Quanto a valores diarios, frequéncia de ativagdo tem média de 111,68 + 66,28, e
mediana 99. O sexo feminino apresenta média de 111,15 + 65,46, mediana 101,14, com minimo
16,4 e maximo 410,7. O masculino, média de 112,48 + 68,23, mediana 97,28, minimo 15,1 e

maximo 306,6. Teste U de Mann-Whitney ndo aponta diferenga significativa entre os sexos (U



57

=1502,2, p = 0,97) e ndo ha correlagdo significativa com idade (Spearman, p = 0,94) ou renda
(»=0,92).

O numero diario de checagens tem para a amostra média de 63,87 + 41,68, com mediana
54,85. Casos do sexo feminino apresentam média de 61,91 37,55, mediana 54,85, um minimo
de 8,7 e maximo de 219 checagens diarias. No sexo masculino, a média ¢ de 66,77 + 47,47,
mediana 53,28, com minimo de 9,3 e maximo de 224 checagens por dia. A significancia de p
= 0,845 no teste U de Mann-Whitney nao permite concluir que haja diferengas entre os sexos,
nem o 16 de Spearman indica correlacdo significativa para com idade (p = 0,94) ou renda (p =
0,82).

O grafico abaixo traz o comparativo das médias didrias de ativagao do aparelho, por
sexo, ¢ divididas entre frequéncia total, nimero de ativagdes seguidas de uso regular € nimero

de checagens.

Grifico 3 - Composi¢cao da frequéncia diaria de ativagdo, por sexo
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M Frequéncia 111,15 112,48 111,68
i N2 uso regular 49,24 45,71 47,81
& N2 checagens 61,91 66,77 63,87

Comparando-se as médias, tanto para o periodo de 7 dias quanto dos valores diarios,
nota-se que as checagens constituem ~57% da frequéncia de ativa¢do do aparelho, apesar de

representarem apenas ~1,5% do tempo de uso.



58

Tabela 6 — Numero de ativacdes didrias, por sexo

Sexo N total N checagem
Média + dp 111,15+ 65,46 61,91 + 37,55
Minimo 16,4 8,7
Feminino
Maximo 410,7 219
Mediana 101,14 54,85
Média =+ dp 112,48 + 68,23 66,77 + 47,47
Minimo 15,1 9,3
Masculino
Maximo 306,6 224
Mediana 97,28 53,28
Média + dp 111,68 + 66,28 63,87 +41,68
Total Minimo 15,1 8,7
amostra Maximo 410,7 224
Mediana 99,07 54,85

Fonte: elaborado pelo autor.

6.4 Smartphone Addiction Inventory - SPAI-BR

O escore total do inventario SPAI-Br ¢ obtido pela soma simples das respostas positivas

ao conjunto de 26 questdes. A amostra apresentou média de 11,84 + 5,34, mediana 11 e moda

10, com minimo de 1 e méaximo chegando aos 26. Teste U de Mann-Whitney ndo aponta

diferenca significativa entre grupos feminino e masculino (p = 0,58). Nestes, tem-se média

11,56 = 5,44, mediana 11, modas 10 e 12, com minimo de 1 e maximo de 26 pontos para o sexo

masculino; e 12,03 + 5,3 de média, mediana 11,5, moda 10, minimo 3 e maximo de 23, para o

sexo feminino.
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Grifico 4 - Escore SPAI-BR, por sexo
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Fonte: elaborado pelo autor.

A questdo com o maior numero de respostas positivas (n = 95, 84,1%) ¢ a “5. Eu me
sinto disposto a usar o smartphone mesmo quando me sinto cansado”, seguida pelas questdes
“14. A ideia de utilizar o smartphone vem como primeiro pensamento na minha cabe¢a quando
acordo de manha” (n = 88, 77,9%) e “3. Eu acho que eu tenho ficado cada vez mais tempo
conectado ao smartphone” (n =85, 75,2%). As questdes com menos respostas positivas foram
a “I12. Eu me sinto mais satisfeito utilizando o smartphone do que passando tempo com meus
amigos.” (n =15, 13,8%), a “24. Eu preciso gastar cada vez mais tempo no smartphone para
alcangar a mesma satisfa¢do de antes” (n = 18, 15,9%) e a “21. Navegar no smartphone tem
causado prejuizos para a minha saude fisica. P. ex., uso o smartphone quando atravesso a rua,
ou enquanto dirijo ou espero algo, e esse uso pode ter me colocado em perigo” (n = 28,
24,8%). As questdes do fator “Comprometimento funcional” apresentam o menor nimero
médio de respostas positivas (38,5), enquanto questoes do fator ‘Tolerancia’ apresentam a mais

alta, com uma média de 68,3 respostas positivas por item.
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Tabela 7 — Nimero, frequéncia relativa e média de respostas positivas aos itens dos SPAI-BR,

divididos por fator.

Fator Questio n % M
1. J4 me disseram mais de uma vez que eu passo tempo | g4 56,6
demais no smartphone

Tolerancia 3. Eu acho que eu tenho ficado cada vez mais tempo | g5 752 | 683
conectado ao smartphone
9. Eu tenho aumentado consideravelmente o tempo gasto | 3¢ 495
usando o smartphone nos ultimos 3 meses
2. Eu me sinto desconfortavel/ansioso/inquieto quando eu
fico sem usar o smartphone durante um certo periodo de 71 62,8
tempo
4. Eu me sinto inquieto ¢ irritado quando ndo tenho acesso ao | 45 | 39 8
smartphone
14. A ideia de utilizar o smartphone vem como primeiro | 88 77,9
Abstinéncia pensamento na minha cabeca quando acordo de manha 59,2
16. Eu me sinto ansioso ou irritavel quando meu smartphone
ndo esta disponivel e sinto falta de algo ao parar o uso do 54 47,8
smartphone por certo periodo de tempo
19. Eu sinto uma grande vontade de usar o smartphone | gg 58,4
novamente logo depois que eu paro de usa-lo
25. Eu ndo consigo fazer uma refeicio sem utilizar o | 371 | 274
smartphone
5. Eu me sinto disposto a usar o smartphone mesmo quando | 95 84,1
me sinto cansado
6. Eu uso smartphone durante mais tempo e/ou gasto mais | 58 | 513
dinheiro nele do que eu pretendia inicialmente
7. Embora o uso de smartphone tenha trazido efeitos
negativos nos meus relacionamentos interpessoais, a 30 1265
quantidade de tempo que eu gasto nele mantém-se a mesma
10. Eu me sinto incomodado ou para baixo quando eu parode | 32 28,3
usar o smartphone por um certo periodo de tempo
Comportamento [ '11 Ey nao consigo controlar o impulso de utilizar o 67 |3593 | 515
compulsivo smartphone — — ’
18. Minhas atividades de lazer diminuiram por causa douso | 50 | 442
do smartphone
20. Minha vida seria sem graga se eu ndo tivesse o smartphone 40 1354
21. Navegar no smartphone tem causado prejuizos para a
minha saude fisica. P. ex., uso o smartphone quando atravesso | 28 | 248
a rua, ou enquanto dirijo ou espero algo, e esse uso pode ter
me colocado em perigo
22. Eu tenho tentado passar menos tempo usando o | g4 | 566
smartphone, mas nio tenho conseguido
8. Em mais de uma ocasido, eu dormi menos que quatro horas | 41 36,3
porque fiquei usando o smartphone
12. Eu me sinto mais satisfeito utilizando o smartphone do | 15 | 138
Comprometimento que passando tempo com meus amigos
13. Eu sinto dores ou incomodos nas costas, ou desconforto | 66 | 58 4 | 39,25
funcional nos olhos, devido ao uso excessivo do smartphone
15. O uso de smartphone tem causado efeitos negativos no | 47 | 416
meu desempenho na escola ou no trabalho
17. Minha interagdo com meus familiares diminuiu por causa | 37 | 3 2,7
do meu uso do smartphone
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23. Eu tornei o uso do smartphone um habito ¢ minha | 53 46,9
qualidade e tempo total de sono diminuiram

24. Eu preciso gastar cada vez mais tempo no smartphone 18 15,9
para alcancar a mesma satisfacdo de antes

26. Eu me sinto cansado durante o dia devido ao uso do | 37 | 327

smartphone tarde da noite/de madrugada

Fonte: elaborado pelo autor.

Sem deixar de lado as reservas apontadas anteriormente, pode-se ainda extrair

informacdes a partir da divisdo, proposta pelo instrumento, entre um grupo ‘Dependente’ e um

grupo ‘Nao-dependente’, a partir dos escores totais e considerando-se um ponto de corte igual

ao.

Temos assim que uma substancial maioria de participantes pontua igual ou acima deste

valor, com 71,7% da amostra (n = 81) a ser classificada como dependente de smartphones, caso

se interpretasse o instrumento como diagnostico. Em participantes do sexo masculino, chega-

se a 73,3% de prevaléncia do quadro, contra 70,6% em relacdo ao sexo feminino. Teste qui-

quadrado nao aponta diferencas significativas nesta propor¢ao entre os sexos (p = 0,75, y* =

0,101).

Tabela 8 — Divisao da amostra em grupos ‘Dependente’ e ‘Nao-dependente’

Nao-dependente Dependente
n % n %
Feminino 20 294 48 70,6
Masculino 12 26,7 33 733
Total 32 28,3 81 71,7

Fonte: elaborado pelo autor.

Ainda, em comparando-se estes grupos, obtemos médias semelhantes para todo o

conjunto de variaveis observadas, conforme ilustrado no grafico 5.
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Grafico 5 - Comparacgao das médias entre grupos 'Dependente’ e
'Nao-dependente'
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Fonte: elaborado pelo autor.

Esta similaridade confirma-se através de testes U de Mann-Whitney, onde apenas as
estimativas de uso apresentam médias com diferengas estatisticamente significativas (p = 0,008,
U = 872,00) entre os casos ‘Dependentes’ (média 6,9 = 3,53, mediana 6) ¢ ‘Nao-dependentes’

(média 5,09 + 3,03, mediana 5), conforme tabela 9.

Tabela 9 — Testes de hipoteses entre grupos ‘Dependentes’ e ‘Nao-dependentes’:

Variavel p U
Tempo 0,39 1162,0
Frequéncia 0,64 1224,0
Checagem 0,75 1246,5
Estimativa 0,008* 872,0
Tempo posse 0,66 1228,0
Idade inicio 0,43 1174,5

Fonte: elaborado pelo autor.
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6.5 Variaveis autodeclaradas sobre o uso de smartphones

A analise do uso de smartphones aqui ¢ constituida pela descri¢do de cinco variaveis de
interesse (estimativa de uso diario, anos de posse, idade de inicio, categorias de app mais
utilizadas e motivo de usar o aparelho) que, ao contrario dos parametros, mensurados
objetivamente, foram declaradas pelos proprios participantes.

Para as estimativas de uso diario, optamos de inicio por excluir das analises uma
resposta “24 horas”, por ndo a considerarmos resposta valida e ao mesmo tempo estar a mais
de 5 desvios-padrao da média. Como resultado, a amostra apresentou para esta varidvel uma
média de 6,38 + 3,48 horas por dia, mediana 5, com minimo de 1 e méximo de 18. A moda ¢
de 5 horas, valor estimado por um total de 28 participantes (25%). Teste U de Mann-Whitney
indica que a diferenca ¢ significativa entre sexos (U = 1145,5, p = 0,035), onde o temos para o
sexo masculino média de 5,48 + 2,9 horas, e de 6,97 + 3,7, para o feminino, com mediana 5
para ambos. Em teste r0 de Spearman, as estimativas apresentam correlacao significativa
positiva, embora fraca, com o tempo total de uso (s = 0,262, p = 0,006); correlagdo negativa
fraca com a frequéncia de ativagdo (r; = -0,204, p = 0,03); correlacdo negativa fraca com o
niimero de checagens (7= -0,19, p = 0,04) e correlagdo positiva, mas fraca, com o escore SPAI-

BR (r,= 0,271, p = 0,004).



Tabela 10 — Estimativa de uso de smartphones, em horas/dia, por sexo

Sexo Estimativa (horas/dia)
Média = d.p. 6,97 + 3,7
Minimo 2
Feminino
Maximo 18
Mediana 5
Média £ d.p. 5,48+2,9
Minimo 1
Masculino
Maximo 12
Mediana 5
Média = d.p. 6,38 £3,48
Minimo 1
Total
Maximo 18
Mediana 5
Fonte: elaborado pelo autor.
Grafico 6 - Estimativa de uso diario
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Sobre ha quanto tempo possuem smartphones, a amostra apresenta média de 8,35 + 2,49
anos, mediana 8 e um maximo de 15 anos. A idade com que teve inicio o uso dos aparelhos,
calculada pelo tempo de posse subtraido da idade informada, tem média de 12,96 + 2,86 anos,
mediana 13, com um minimo de 5 e maximo de 24 anos de idade. O teste U de Mann-Whitney
realizado para a idade de inicio declarada ndo aponta diferencas significativas entre sexos (U =
1253,00 e p = 0,1). Teste ro de Spearman informa que esta idade de inicio também ndo guarda
correlagdo significativa com a estimativa de uso (p = 0,24) nem com o escore SPAI-BR (p =
0,63); tampouco com o tempo total de uso (p = 0,98), com a frequéncia (p = 0,88) ou nimero

de checagens (p = 0,73).

Tabela 11 — Tempo de posse e idade inicial de uso de smartphones, por sexo

Sexo Anos de posse Idade de inicio
Média + dp 8,62+2,9 12,69 £ 3,26
Minimo 0 5
Feminino
Maximo 15 24
Mediana 8 12
Média £ dp 7,93 +£1,68 13,36 £2,1
Minimo 4 9
Masculino
Maximo 12 18
Mediana 8 14
Média £ dp 8,35+2,49 12,96 +2,86
Minimo 0 5
Total
Maximo 15 24
Mediana 8 13

Fonte: elaborado pelo autor.

Uma lista com 16 categorias de aplicativos foi apresentada aos participantes para que
marcassem aquelas que mais utilizassem, com possibilidade de marcar mais de uma resposta.
Na tabela 12, observamos que as categorias mais frequentes sdo aplicativos de comunicagao,
assinalados por 90,3% dos participantes, seguido de redes sociais, com 84,1%, aplicativos de

video com 74,3%, musica/podcast, com 70,8% e navegadores web, com 60,2%.
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Entre participantes do sexo feminino, as categorias mais frequentes foram as de ‘redes

sociais’, assinalada por 92,6% e ‘comunicacao’, com 91,1%. As menos frequentes, ‘turismo’ e

‘esportes’, tem 4,4% e 2,9%, respectivamente. Para os do sexo masculino, as mais frequentes

sdo ‘comunicagdo’, com 88,9% de afirmativas e ‘video’, com 84,4%. ‘Esportes’ tem 6,7% e

‘turismo’ ndo tem nenhuma resposta. A tabela abaixo apresenta o numero de repostas positivas

e a frequéncia relativa delas, divididas por sexo, para todas as 16 categorias.

Tabela 12 — Respostas afirmativas as categorias de aplicativo, por sexo

Respostas positivas

Categorias Feminino Masculino Total
n % n % n %

Comunicacao 62 91,1 40 88,9 102 90,3
Redes sociais 63 92,6 32 71,1 95 84,1
Video 46 67,6 38 84,4 84 74,3
Musica/podcast 45 66,2 35 77,8 80 70,8
Navegadores web 40 58,8 28 62,2 68 60,2
Dados bancarios 39 57,3 24 53,3 63 55,8
Filmes e séries 25 36,8 12 26,7 37 32,7
Jogos 18 26,5 12 26,7 30 26,5
Compras online 19 279 9 20 28 24.8
Comida e bebida 17 25 5 11,1 22 19,5
Mapas 14 20,6 5 11,1 19 16,8
Transporte 10 14,7 9 20 19 16,8
Estilo de vida 7 10,3 6 13,3 13 11,5
Outro 4 5,9 4 8,9 8 7,1

Esportes 2 2,9 3 6,7 5 4.4

Turismo 3 4.4 0 0 3 2,7

Fonte: elaborado pelo autor.
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Grafico 7 - Categorias de aplicativos utilizadas
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Fonte: elaborado pelo autor.

As 5 categorias de aplicativos com maior nimero de respostas positivas (comunicagdo,
redes sociais, video, musica/podcast e navegadores web) foram comparadas, através de testes
qui-quadrado, entre os grupos masculino e feminino e entre os grupos ‘Dependente’ ¢ ‘Nao-

dependente’.

Comparando-se grupos de sexo masculino e feminino, ha diferencas significativas na
proporcao de respostas positivas as categorias redes sociais (p = 0,002, > = 9,378; 92,6% de
respostas positivas dentre o sexo feminino, 71,1% para o sexo masculino) e video (p = 0,045,
> = 4,005; 84,4% no grupo masculino, 67,6% no feminino). Ja entre os grupos definidos a
partir do diagnostico pela SPAI-BR, ‘Dependentes’ e ‘Nao-dependentes’, apenas para a
categoria de aplicativos navegadores web encontramos proporcdes significativamente
diferentes de respostas positivas (p = 0,008, > = 7,121; 67,9% no grupo ‘Dependente’, contra
40,6% no grupo ‘Nao-dependente’).
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Tabela 13 — Testes de hipoteses (qui-quadrado) para diferencas em categorias de

aplicativos, para sexo e diagnostico SPAI-BR

Categorias de Sexo Diagnostico SPAI-BR
aplicativos p X P x
Comunicag¢ao 0,688 0,161 0,533 0,389
Redes sociais 0,002* 9,378 0,607 0,265
Video 0,045%* 4,005 0,393 0,73
Musica/podcast 0,184 1,763 0,537 0,382
Navegadores 0,718 0,131 0,008* 7,121

Fonte: elaborado pelo autor.

As respostas sobre os motivos para se ter um smartphone, concedidas por 99
participantes, versam principalmente sobre comunicacdo. Este termo mais a variagdo
“comunicar” contam 69 ocorréncias, enquanto “contato” aparece 6 vezes. “Pessoa(s)” esta em
11 respostas. Variagdes do termo “amigo(a)” foram mencionadas 7 vezes e “familia” ou
“familiar(es)” tem 6 ocorréncias. “Estudo” e variacdes tem 12 mencgdes e “lazer” aparece 6
vezes. Também variagdes de “facil/facilidade” sdo dignas de nota, com 14 ocorréncias. A

nuvem de palavras abaixo traz os principais termos encontrados em funcao de sua frequéncia.

Figura 9 — Principais motivos para ter um smartphone
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Fonte: elaborado pelo autor, com o site: https://www.wordart.com
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6.6 Testes de hipdteses/correlagdes

A luz das hipdteses assumidas por esta pesquisa, procedemos a realizacao de testes para
exploragdo das correlacdes entre as variaveis descritas, comparando entre si 0os pardmetros de

uso, os resultados do SPAI-BR e as variaveis autodeclaradas.

Os parametros de tempo, frequéncia e nimero de checagens, correlacionados aos
escores do inventario SPAI-BR através de testes 70 de Spearman (tabela 14), ndo apresentam
correlagdes significativas, exceto para o escore do fator comprometimento funcional, que
apresentou correlagdo positiva, embora fraca, com o tempo de uso (p = 0,04; = 0,19) e

correlacdo negativa, também fraca, com a frequéncia (p = 0,04; r,=-0,19).

Tabela 14 — Correlacdes (ré de Spearman) entre parametros e resultados SPAI-BR, total
e por fatores

Tempo Frequéncia Checagem
Escores
p Is )4 Fs )4 Fs
SPAI-BR 0,45 0,71 0,2 -0,12 0,29 -0,1
Comp. Compulsivo 0,81 0,02 0,23 -0,11 0,41 -0,07
Comprom. Func. 0,04* 0,19 0,04* -0,19 0,07 -0,17
Abstinéncia 0,76 0,02 0,91 0,01 0,88 0,01
Tolerancia 0,44 -0,74 0,33 -0,91 0,21 -0,12

Fonte: elaborado pelo autor.

Entre os pardmetros de uso e as varidveis autodeclaradas, nota-se correlacdo
significativa da estimativa de uso com o tempo (p = 0,006; .= 0,262), frequéncia (p = 0,03; s
=-0,204) e nimero de checagens (p = 0,04; rs=-0,19).

O tempo de posse dos smartphones e a idade indicada de inicio do uso do aparelho ndo

apresentam correlagdes significativas com nenhum dos parametros.
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Tabela 15 — Correlacdes (r6 de Spearman) entre parametros e variaveis autodeclaradas

Tempo Frequéncia Checagem
D Fs )4 Fs )/ Fs
Estimativa 0,006* 0,26 0,03* -0,2 0,04* -0,19
Tempo posse 0,69 -0,03 0,72 0,03 0,89 -0,01
Idade inicio 0,98 0,00 0,88 -0,01 0,73 0,03

Fonte: elaborado pelo autor.

Finalmente, entre os escores do SPAI-BR e as variaveis autodeclaradas, somente a

estimativa de uso apresenta correlagdes significativas com o escore total (p = 0,004; = 0,27),

com o escore no fator comprometimento funcional (p = 0,001; r,= 0,29), € com o escore no

fator tolerancia (p < 0,001; rs=0,33).

Mais uma vez, a idade de inicio e o tempo de posse de aparelhos smartphone nao

apresentam correlagdo significativa como nenhum formato do escore SPAI-BR.

Tabela 16 — Correlacdes (r6 de Spearman) entre resultados SPAI-BR e variaveis

autodeclaradas
SPAI-BR Comp: Comp rom. Abstinéncia Tolerancia
compulsivo funcional
p Fs p Fs p Fs p Fs p Fs
Estimativa 0,004* | 0,27 | 0,07 | 0,17 |0,001* | 0,29 0,11 0,15 | 0,00* | 0,33
Tempo posse 0,51 0,06 0,5 -0,06 | 0,52 0,06 0,31 0,09 0,06 0,17
Idade inicio 0,63 0,04 | 0,12 | 0,14 0,82 | -0,02 | 043 0,07 | 0,09 | -0,15

Fonte: elaborado pelo autor.
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7. Discussao

O primeiro objetivo desta pesquisa ¢ a exploragdo e caracteriza¢do do perfil de uso de
smartphones em uma amostra de estudantes universitarios, na faixa dos 18 aos 25 anos de idade,
que possuam o dispositivo e tenham acesso diario a conexao com a internet.

Os dados obtidos via questionario socioecondmico expressam certa homogeneidade na
amostra, justificada ndo apenas pela estreiteza dos critérios de inclusdo adotados, mas pelo
alcance apenas local de nossos métodos de recrutamento. Assim, hd forte concentracido de
participantes residentes da cidade de Juiz de Fora (58,4%), com alguns representantes de
cidades vizinhas e escassos de outros estados. Na faixa de renda de 1 a 4 salarios minimos temos
60,2% dos participantes. Também notdveis sdo as concentracdes de pessoas declaradas brancas
(67,3%) e de alunos oriundos de institui¢des publicas de ensino (99,1%), a despeito de convites
feitos diretamente a diversas instituigdes particulares.

As faixas de idade e a renda informada pelos participantes foram testadas contra os
parametros de uso, mas nenhuma correlacdo significativa foi encontrada para estes marcadores.

Sobre as formas de conexdo a internet, o smartphone e o computador sdo dispositivos
largamente predominantes. O acesso via wi-fi doméstico ¢ declarado pela quase totalidade dos
respondentes (98,2%), e 70,8% dos participantes t€ém acesso a conexdo por dados moéveis, a
segunda forma mais comum de acesso, por boa margem. Excetuando-se as conexdes wi-fi na
universidade (36,3%), nenhuma outra forma de acesso foi declarada por mais do que 17% dos
participantes.

As comparagdes entre os casos do sexo feminino e masculino, através de testes U de
Mann-Whitney e qui-quadrado, praticamente ndo apontam diferengas significativas no padrao
de uso destes dois grupos dentro do conjunto de varidveis consideradas. As excecdes sdo a
estimativa de uso (U = 1145,5, p = 0,035; média 6,97 = 3,7 para o sexo feminino, 5,48 + 2,3
para sexo masculino e mediana 5 p/ ambos); e as proporgdes de respostas positivas ao uso de
aplicativos de redes sociais (p = 0,002, y* = 9,378; 92,6% de respostas positivas dentre o sexo
feminino, 71,1% para o sexo masculino) e video (p = 0,045, ¥* = 4,005; 84,4% no grupo
masculino, 67,6% no feminino). Em decorréncia disso, a discussdo dos resultados obtidos para
as outras variaveis omitird a comparagao destes grupos.

Os principais descritores do perfil de uso dos smartphones aqui trabalhados sao o tempo
de uso, a frequéncia de ativagdo e o nimero de checagens. Em média, o tempo total de uso

chegou a 5,37 + 2,85 horas por dia, ou 37,58 + 19,97 horas para o periodo de 7 dias; em outras



72

palavras, aproximadamente 22% das horas durante todo o periodo de coleta de dados foram
passadas com a tela dos aparelhos ativada.

Dois outros estudos nacionais, aplicando a metodologia de monitoramento passivo,
encontraram os seguintes resultados: Felisoni & Godoi (2018) reportaram 3,83 + 1,22 horas em
média, com maximo de 6,6 horas; enquanto Amorim (2020), no estudo para o qual desenvolveu
o aplicativo MCMV, encontrou 5,46 horas de uso didrio médio.

Cabe ressaltarmos que isto talvez seja um indicador de uma tendéncia recente de intensa
virtualizagdo de atividades académicas, profissionais e sociais, ja presente na sociedade
moderna, mas que tera se acentuado em decorréncia das medidas de isolamento social em vigor
quando da coleta dos nossos dados. Essas graves mudangas associadas ao combate a pandemia
de COVID-19 levaram a uma inser¢do ainda maior dos smartphones no cotidiano, com um
crescimento geral do tempo diario de uso, o que ofusca ainda mais a fronteira entre o uso
compulsivo e aquele pautado por necessidades culturais de comunicagdo, produtividade e
acesso a informacgao (Khoury et a/, 2017; Shin & Lee, 2017; Noé et al, 2019; Olson et al, 2022).
Dessa maneira, existe a possibilidade, ainda a ser confirmada na literatura, de que os resultados
encontrados para o tempo de uso em estudos pré-pandemia da COVID-19 se mostrem defasados
em relacdo aos dados obtidos de 2020 em diante. Nao obstante, o tempo de uso se mantém,
junto das estimativas, como o parametro mais comumente utilizado em pesquisas (Ryding &
Kuss, 2020).

No que concerne a adequagdo do conceito de tempo de uso, ou tempo de tela, na
avaliacdo do uso problematico de smartphones, ainda existe o argumento de que este parametro
seja pelo menos complementado pela avaliagao qualitativa de quais os sentidos, contextos e
propositos do uso, levando em conta quais as funcionalidades mais demandadas e quais as
necessidades dos usudrios. S3o, no geral, perspectivas que defendem o smartphone com um
meio, e ndo necessariamente como o objeto, de uma compulsdo, e que defendem que a teoria e
pesquisa na area se afastem de termos como ‘dependéncia de smartphones’ (smartphone
addiction) (Veissiere & Stendel, 2018; Kaye et al, 2020; Lowe-Calverley & Pontes, 2020).

Também digno de nota ¢é a propor¢ao de tempo entre os usos regulares e as checagens.
As ultimas compdem apenas cerca de 1,5% do tempo total de uso, o que talvez sugerisse uma
menor relevancia deste parametro em comparacao com o tempo de uso. E, no entanto, sua
importancia fica evidente quando se constata que aproximadamente 57% das ativacdes do
smartphone se encaixam nessa categoria. Estas propor¢des repetem-se nos resultados de
Amorim (2020), onde se calcula que as checagens comporiam 1,9% do tempo de uso e 56,8%

das ativagdes do aparelho.
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Isto pode apontar para o papel decisivo das notificagcdes enquanto gatilhos, que induzem
a ativagdo do aparelho, ainda que nem sempre motive pessoas a continuar utilizando-o por
maiores periodos. Nessa linha, poderiamos identificar no padrao de checagens uma medida da
tendéncia ao desenvolvimento de automatismos, do nivel de interferéncia na vida diaria ou da
antecipagdo positiva em relagdo ao aparelho. Isto vai ao encontro de praticas ja reconhecidas
para controle e diminui¢ao do uso de smartphones, que consistem, dentre outras praticas, em
desativar todas as notificagdes possiveis, prevenindo assim gatilhos de uso e minimizando as
interferéncias na vida diaria.

Assim, a frequéncia de ativagcdo dos smartphones, para o total da amostra, exibe uma
média de 111,68 &+ 66,28 ativacdes por dia, sendo que 63,87 + 41,68 caracterizam checagens
do aparelho - préoximos dos encontrados por Amorim (2020), que obteve média de 161,7
ativagdes didrias, sendo 69,8 em forma de checagens. As checagens, segundo Wilcockson, Ellis
& Shaw (2018, pag. 398), sdo um importante indice dos padrdes de uso, pois se apresentam de
forma tdo consistente que apenas dois dias de monitoramento produziriam previsdes solidas
sobre 0 uso ao longo dos 7 dias seguintes.

A frequéncia de ativagdo, por sua vez, conforme apontado desde os primeiros estudos
com a metodologia do monitoramento passivo, apresentaria melhor correlagdo com os casos de
uso problematico do que o tempo de uso (Lee et al, 2014; Lin et al, 2015).

Os escores do inventario SPAI-BR apresentaram média de 11,84 + 5,34, mediana 11 e
moda 10 — todas as medidas de dispersdo, portanto, ja se localizam acima do ponto de corte
estabelecido, de 9 respostas positivas. Isto por si so ja anuncia problemas, pois, ou temos uma
grande explosao dos casos de uso problematico, a se confirmar em novos estudos; ou existem
problemas conceituais ou de validagdo do instrumento, que prejudicam sua capacidade de
identificar corretamente um quadro de ‘dependéncia de smartphone’; ou o ponto de corte
estabelecido na validagdo do SPAI-BR ¢ incompativel com a realidade atual da integracao dos
smartphones as atividades diarias, reforgando uma tendéncia a efeitos de teto na sua aplicagao.
Para melhor contextualizacao deste resultado, cabe tomar ciéncia de limitagdes e adequacdes
presentes na validagdo do SPAI-BR por Khoury ef al (2017, pags. 2 e 3), na qual se levam em
conta ndo apenas as caracteristicas psicométricas do instrumento, mas também o fato de sua
aplicacdo ser facil, rapida e pouco custosa, tornando-o apto a ser utilizado em sistemas publicos
de saude.

Com efeito, a prevaléncia do quadro, se nos permitirmos assim interpretar os escores
SPAI-BR, alcanga alarmantes 71,7% da amostra. Este resultado figura bastante acima dos

35,6% encontrados por Khoury ef al (2017), dos 39,4% obtidos por Andrade et a/ (2020) e dos
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56,1% em Andrade et al (2021) (com ponto de corte 10), mas proximo dos 63,6% de prevaléncia
detectado por Amorim (2020), todos estes realizados com a populacao brasileira. Mas também
estd muito acima da prevaléncia encontrada em estudos internacionais, que tém em comum 0
fato de terem sido realizados antes da pandemia: 6% na Italia (Martinotti et al, 2011), 25% nos
EUA (Smetaniuk, 2014), 44% na India (Davey & Davey, 2014), e.g.

Esta variacao pode se dever ao perfil de nossa amostra, formada integralmente por
estudantes adolescentes e jovens adultos, que sdao reconhecidamente um grupo mais propenso
ao uso exacerbado do aparelho (Elhai ef a/, 2017; Khoury, 2018; Csibi et al, 2019), mas também
tanto ao fato ja mencionado da progressiva inser¢ao dos smartphones em atividades cotidianas,
catalisada pelas medidas de combate a pandemia, e que ja indicam um padrao geral persistente
de aumento no nimero de casos avaliados como dependéncia de smartphones (Olson et al,
2022).

Os fatores do SPAI-BR tiveram as seguintes médias de respostas positivas por item:
39,25 para comprometimento funcional, 51,5 para comportamento compulsivo;, 59,2 para
abstinéncia; e 68,3 para o fator tolerancia. Dos quatro, apenas o fator comprometimento
funcional apresentou correlacdo significativa positiva com o tempo de uso (p = 0,04, ;= 0,19)
e negativa com a frequéncia de ativacao (p = 0,04, .= -0,19), embora sejam relagdes fracas. A
presenca do fator tolerancia neste tipo de escala € especialmente questionada, pois “é o fator
com a estrutura mais instavel, o menor eigenvalue € com o menor nimero de itens na maioria
dos questionarios de dependéncia de smartphones”, além de ser de dificil medida e de ser
imprecisamente reportado pelos usuarios (ibid).

A luz de nosso objetivo de avaliar a correlagdo entre os parametros de uso e os resultados
obtidos via SPAI-BR, nota-se que o escore SPAI-BR ndo guarda correlagdo significativa com
o tempo de uso (p = 0,75), nem com a frequéncia (p = 0,2) e nem com o nimero de checagens
(p = 0,29). Estes resultados reforcam o que ja se afirmava na literatura adotada, de que
questionarios e escalas, por trabalharem com informagdes auto-declaradas, se expdem a graves
vieses, a ponto de nao conseguirem detectar de maneira confiavel o construto para o qual foram
adaptados (Montag et al, 2015; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018; Geyer et al, 2021; Parry et
al, 2021; Davidson, Shaw & Ellis, 2022; James et al, 2023). Temos, entdo, acerca da nossa
primeira hipotese H1, sobre a existéncia de correlacdo positiva significativa entre o padrdo de
uso do smartphone e o escore no inventario SPAI-BR, que ndo ¢é possivel rejeitar a hipotese
nula.

Para melhor ilustrar este ponto, procedemos a comparacdo dos grupos classificados

como ‘dependentes’ e ‘ndo-dependentes’, segundo a pontuacdo no SPAI-BR. Conforme o
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grafico 5 e os resultados da tabela 9, fica claro que as médias dos dois grupos para as variaveis
tempo de uso, frequéncia de ativagao, numero de checagens, tempo de posse do aparelho, idade
de inicio do uso, renda familiar e nimero de pessoas no domicilio sdo praticamente idénticas.
As Unicas varidveis onde se observa diferenga estatisticamente significativa sdo a estimativa de
uso (p = 0,008, U= 872,00; média 6,9 + 3,53, mediana 6 para grupo ‘dependente’, média 5,09
+ 3,03, mediana 5 para grupo ‘nao-dependente’) e a proporcao de respostas positivas ao uso da
categoria de app navegadores web (p = 0,008, x> =7,121; 67,9% no grupo ‘dependente’, contra
40,6% no grupo ‘ndo-dependente’).

A estimativa de uso ainda apresenta correlacdo positiva, embora fraca, com o escore
SPAI-BR (p = 0,004, r,= 0,271). Este resultado converge para as afirmagdes de Geyer et al
(2021) de que escalas deste tipo “sao geralmente boas em identificar aqueles que se acreditam
adictos” ao uso do smartphone, enfatizando assim a diferencga entre o padrdo real de uso e a
percepgdo que se tem dele. Com isso, acerca de nossa hipotese H3, sobre a existéncia de
correlagdo positiva entre as estimativas de uso e o escore SPAI-BR, podemos concluir pela
rejeig¢do da hipotese nula.

Sobre a hipotese H4, da existéncia de relacdo entre o escore SPAI-BR e as categorias
de aplicativos mais utilizadas, ndo se podera rejeitar a hipotese nula, exceto para a categoria
de navegadores web.

Para o ultimo objetivo desta pesquisa, de investigar em que medida as varidveis
autodeclaradas refletem o padrao objetivo de uso, prosseguimos a discussdo da relagdo entre os
parametros de uso e a estimativa, a idade de inicio e as categorias de aplicativo mais utilizadas.

A estimativa apresentou uma média de 6,38 + 3,48 horas por dia, um valor 18,81%
maior do que a média obtida para o tempo de uso. Além disso, exibe correlagdo positiva com o
tempo de uso (p = 0,006; rs= 0,262) e correlagdo negativa com a frequéncia (p = 0,03; ry= -
0,204) e com o numero de checagens (p = 0,04; r; = -0,19). Todas as correlacdes sao
consideradas fracas pelo valor do coeficiente de correlacio < 0,3. Tal resultado reforca
evidéncias ja presentes na literatura sobre como as estimativas correlacionam-se, no melhor dos
cenarios, apenas moderadamente com os parametros obtidos através do monitoramento passivo
(Boase & Ling, 2013; Lin et al, 2015; Montag et al, 2015; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018;
Geyer et al, 2021; Parry et al, 2021). E, contudo, sdo o bastante para rejeitarmos a hipotese
nula para H2, sobre a existéncia de correlagdo entre estimativa e parametros de uso.

Comparando-se entdo os coeficientes de correlagdo entre parametros e SPAI-BR com
os coeficientes encontrados entre os parametros € a estimativa, percebe-se que os ultimos sao

maiores e mais significativos. Nossos resultados, portanto, nos levam a respaldar a conclusao
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de que a simples estimativa, mesmo com baixa acuracia e pouca sensibilidade para determinar
padrdes de uso, ainda ¢ um melhor indicador deste padrao do que escalas e questionarios
proprios (Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018; Ellis et al, 2019; Geyer et al, 2021). Ao lado do
tempo de uso, as estimativas figuram na grande maioria dos estudos, sendo mesmo utilizadas
como critérios de validacdo de diversas escalas - de forma que recomenda-se cautela na
interpretagdo destes instrumentos psicométricos e reservas na consideragdo de estudos assim
formulados (Hitcham, Jackson & James, 2022).

As categorias de aplicativos foram testadas apenas para diferencas nas proporgdes de
respostas positivas entre os grupos masculino e feminino, conforme informado anteriormente,
e entre os grupos ‘dependente’ e ‘ndo-dependente’, definidos pelo escore SPAI-BR. Nao ha
qualquer diferenca na proporcao de respostas positivas entre os grupos ‘Dependente’ e ‘Nao-
dependente’, exceto para a categoria de navegadores web (p = 0,008, > = 7,121; 67,9% no
grupo ‘Dependente’, contra 40,6% no grupo ‘Nao-dependente’). Uma vez mais, também quanto
a esta variavel, o diagnostico pelo SPAI-BR falha em representar diferencas no padrao de uso.

As categorias de comunicagdo, redes sociais, video, musica/podcast, navegadores web
e dados bancdarios foram as inicas a obter mais de 50% de respostas positivas, com consideravel
predominancia das duas primeiras (90,3% e 84,1%, respectivamente). As razdes declaradas
para se ter um smartphone convergem, com maior recorréncia dos termos ‘comunicagao’ e
‘pessoas’. Ja apontamos anteriormente como a sociabilidade ¢ tida como fator preponderante
na inclinacdo ao uso de smartphones e de outras midias e plataformas digitais (Veissiere &
Stendel, 2018).

Nossa tltima variavel de interesse € a idade em que se iniciou o uso de smartphones. A
faixa dos 10 aos 15 ¢ o periodo indicado por 76,1% dos participantes, com apenas 11 pessoas
tendo iniciado antes da faixa e 16 ap6s. Seja na forma da idade de inicio ou do tempo de posse
de aparelhos smartphones, esta varidvel falhou em produzir correlagdes significativas com
qualquer outra variavel ou marcador socioecondmico a compor aqui o perfil de uso. De forma
que ¢ necessario concluir pela inadequacao destes construtos, da maneira como foram definidos,
para a compreensdo do quadro, recomendando-se aprimora-los conceitualmente ou substitui-
los em pesquisas futuras. E talvez seja licito notar como este resultado pode dificultar a
classificagdo do uso problematico de smartphones enquanto uma adic¢do, j4 que, para tal
categoria de transtornos, tanto o periodo do desenvolvimento onde se inicia 0 comportamento
problematico quanto a sua longevidade sdo importantes elementos para a compreensao do

quadro, em especial dos efeitos de tolerancia. Para a hipdtese HS, sobre a existéncia de
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correlagdo entre o padrdo de uso e a idade declarada de inicio de uso dos smartphones, temos

que ndo se pode rejeitar a hipotese nula para nenhuma relagao envolvendo esta variavel.

Por fim, apresentamos na tabela 17 um sumario do perfil médio de uso de smartphones,

em amostra de estudantes universitarios da regido, dos 18 aos 25 anos, segundo calculado nesta

pesquisa:
Tabela 17 — Sumario do perfil de uso de smartphones
Parametros Masculino Feminino Total amostra
Tempo diario (h) 5,45+3,12 5,3+2,68 5,37 +2,85
Frequéncia diaria 112,48 £ 68,23 111,15+ 65,46 111,68 + 66,28
N° checagens diario 66,77 £ 47,47 61,91 + 37,55 63,87 +41,68
Estimativa de uso (h) 5,48+29 6,97 £ 3.7 6,38 + 3,48
SPAI-BR 11,56 £5,44 12,03+ 5,3 11,84 +5,34
Idade de inicio 13,36 £ 2,1 12,69 + 3,26 12,96 + 2,86
Catesorias de 1. Comunicagdo 1. Redes sociais 1. Comunicagdo
li g G 2. Video 2. Comunicagdo 2. Redes sociais
aplicativos 3. Musica/podcast 3. Video 3. Video

Fonte: elaborado pelo autor.

8. Limitacoes

A amostra foi selecionada de conveniéncia e apresenta, portanto, um perfil restrito, que
ndo representa a populagdo geral. Ampliar as faixas etdrias, incluir pessoas de diferentes ragas,
controlar para niveis de escolaridade e renda, tudo isto sio medidas importantes para novas
pesquisas na area, de forma a tanto testar os resultados obtidos em pesquisas de menor alcance
e quanto detectar padrdes que s6 se tornem aparentes em maiores escalas.

Apenas uma escala de avaliacdo do uso de smartphone foi utilizada por este estudo.
Adicionar outros instrumentos, comparando seus resultados, pode prover novas evidéncias e
insights sobre a real utilidade destas ferramentas, bem como indicar quais os critérios mais
relevantes e de maior validade na avaliagdo do uso dos smartphones. O SPAI-BR ainda possui
limitacdes, ja consideradas desde sua validac¢do, onde, para além dos critérios clinicos de

demarcacdo do quadro, também s3o considerados fatores sobre custos e facilidade de aplicacdo
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do instrumento, visando tornar viavel sua utilizagdo no sistema publico de satide brasileiro
(Khoury et al, 2017).

Os dados foram coletados durante a pandemia de COVID-19, que foi uma fase de rapida
virtualizagdo de atividades profissionais e académicas, além de trazer significativas alteracdes
no cotidiano, com impacto relevante nao s6 nos padrdes de uso do smartphone, mas no estado
emocional, nas relacdes sociais € no bem-estar da populacao. Assim, poderemos entreter a
hipétese de que os resultados aqui encontrados para o perfil de uso e para as medidas
autodeclaradas representam mais estas circunstincias excepcionais do que cendrios habituais
de uso. Por um lado, isto coloca este trabalho como um retrato de um momento histoérico impar,
capaz de prover uma base de comparagao para estudo das alteragdes comportamentais,
cognitivas e sociais ocasionadas pela pandemia e todas as suas vastas consequéncias; por outro
lado, diminui a possibilidade de compararmos nossos resultados aos outros de outros estudos,
realizados em outras circunstancias.

Esta pesquisa nao se propds nem adotou nenhum critério ou instrumento para realizar o
diagnostico do uso problematico de smartphones. Antes, limitamo-nos a testar a capacidade de
uma metodologia de pesquisa — a saber, o uso de instrumentos e medidas auto-declaradas — de
corresponder as diferencas objetivamente encontradas em diversos padrdes de uso, segundo
atestadas por metodologias pautadas no monitoramento passivo do uso dos smartphones,
buscando investigar se de fato existiriam diferencas comportamentais claras entre o uso
problematico, ou dependéncia, e o uso regular, funcional, sadio, enquanto categorias.

Também, comparar padroes de uso distintos acerca dos contextos e propositos do uso,
buscar diferengas em variaveis psicologicas, como a presenga de transtornos de humor, ou testar
o nivel das fungdes cognitivas e executivas mais diretamente ligadas aos comportamentos
impulsivos e as compulsdes, pode fornecer informagdes importantes sobre marcadores
psicologicos mais solidamente relacionados ao uso problematico, permitindo distingui-lo de

forma mais clara.

9. Conclusao e perspectivas futuras

O presente estudo debrugou-se sobre a teoria das compulsdes para entender a que
critérios seria preciso que o uso problematico de smartphones atendesse para ser classificado

como tal.
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Esta investigacdo passa por um exame critico dos conceitos e métodos tipicamente
adotados para andlise do quadro, a exemplo de termos como smartphone addiction e suas
escalas correspondentes, que, adotados muitas vezes sem o respaldo necessario, vem agora
perdendo espaco dentro da pesquisa em favor de andlises mais contextuais, aliadas a
metodologias de monitoramento do comportamento de uso.

Foram fornecidas novas evidéncias da inadequagdo de técnicas de auto-relato, na
medida em que ndo hé correlacao entre o padrao de uso (tempo de tela, frequéncia de ativagao
e niumero de checagens) e os escores brutos do inventario SPAI-BR; as categorias ‘dependente’
e ‘ndo-dependente’, da maneira como estabelecidas pelo instrumento, também ndo refletem
quaisquer diferengas no comportamento. A tnica excec¢ao ¢ a estimativa de uso, maior no grupo
rotulado ‘dependente’, e que apresenta fraca correlacdo também com os escores brutos do
SPAI-BR. Essas duas formas de auto-relato convergem, refor¢ando a indicagdo de que retratam,
mais do que o comportamento, a percepgdo que se tem dele.

Enfatiza-se a necessidade de se explorar outras variaveis relacionadas ao uso
problemético como forma de se determinar critérios mais especificos para o quadro, aliando
metodologias de monitoramento a reformulagdes conceituais mais compativeis com este
fendmeno.

O crescente numero de aplicacdes, os novos desenvolvimentos tecnoldgicos, tornam os
smartphones um dispositivo cada vez mais atraente e vinculado a realizagdo de tarefas
cotidianas, levando a que pessoas o utilizem por um tempo cada vez maior, para cada vez mais
atividades. Assim, a fronteira do uso considerado problematico tende a ser cada vez mais
tensionada, inflando gradualmente o tempo médio de uso do aparelho e conjurando novos
desafios conceituais e metodolodgicos, técnicos e terapéuticos, econdOmicos € sociais, para

clinicos e pesquisadores.
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Apéndice I

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE
FEDERAL DE JUIZ DE FDI!A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Gostariamos de convidar vocé a participar como veluntaria(o) da pesquisa “Avaliagio de fungbes
cognitivas e executivas no uso compuisivo de smartphones”™. O motivo que nos leva a realizar esta pesquisa
& entender comao algumas pessoas utilizam seus smartphones e se isso pode ter algum efeito scbre sua
salude mental. Para isso, nesta pesquisa, pretendemos avaliar a maneira como pensamos, agimos e
tomamaos decisbes e, principalmente, como o smartphone pode influenciar essas agdes.

Caso voceé esteja lendo isto, & porgue ja se dispds a baixar o aplicativo MCMY — Meu celular, meu
vicio. Este aplicativo &€ uma ferramenta de pesquisa, que coleta informagdes sobre a maneira como o
smartphone & usado. As infformagbes coletadas s50 simples: horario de desbloqueio da tela, horario de
blogueic da tela, nome dos aplicativos utilizados, capacidade de memdria do aparelho, tipo de processador
e resolugao da tela. Em nenhum momento sera coletado o gue & exibido na tela, nem histérico de buscas,

sites visitados, ou informacdes digitadas, nem localizag&o geografica, senhas, nimero(s) de telefone(s)
efou guaisquer cutros dados scbre o contelddo que vocé acessa. Apenas a hora em que o smartphone &
ativado, a hora em que foi desativado, e qual aplicative foi usado. O MCMVY precisa ficar instalado em seu
smartphone apenas por um curte periodo; de 7 a 15 dias. Vocé sera netificado e orientadeo na desinstalagio
quando dades suficientes tiverem sido coletados. Se vocé decidir prosseguir na pesquisa, ainda te
pediremos para responder a dois breves questionarios em seguida. Teremos também uma segunda etapa
da pesquisa, a ocorer em breve, onde aplicaremos testes psicologicos acs participantes, Vocé pode vira
ser um dos selecionados para participar dela, e entac te enviaremos durante o més de abril um novo convite,
com informagdes scbre a nova etapa. Se vocé decidir nao participar, basta negar este termo e o aplicativo
seradirecionado para desinstalagdo, sem coletar nenhum dado.

Esta € uma pesquisa de risco minime. Nossos cuidades recaem scbre a garantia de
confidencialidade dos dados e respeito a sua privacidade, ja que emtese poderia haver um acesso indevido
as informagdes, como ocorre com qualquer sistema conectade a intemet. Mas, para garantir a
confidencialidade dos dados, o aplicative utiliza protocolos de segurancga e conexdes criptografadas para
armazenar e transmitir as informagdes. Esses dados ficardo armazenados em seu aparelho por um curto
espaco de termpo: quando o aparelho se conectar a alguma rede wi-fi, o aplicative automaticamente os
envia ac banco de dados e entao os exclui. Isto ajuda a preservar a integridade e a performance do seu
smartphone, sem scbrecarrega-lo, @ a minimizar interferéncias no seu usc. Para garantir seu direitc a
privacidade, as informagdes coletadas foram cuidadocsamente pensadas para ndo conter nenhuma
informacéo sensivel sobre vocé nem sobre o conteddo que acessa.

Um dos beneficios da pesquisa € que ela pode ajudar a testar tecrias e informar a sociedade sobre
o uso de smartphone, esclarecendo o lado bom e o lado nem tio bom assim de nossa relagio com esses
pequenos espelhos negros. As informagbes disponiveis hoje em dia sdo insuficientes para entendermos
como essa tecnolegia nos afeta e que cuidados podemos tomar para continuarmos usande o smartphone,
sem sermos usados por ele (especialmente quando se trata de criangas e jovens).

Fara participar deste estudo vecé nac vai ter nenhum custo nem recebera qualquer vantagem
financeira. Apesar disso, se vocé tiver algum dano por causadas atividades que fizermos com vocé nesta
pesquisa, vocé tem direito a buscar indenizagio. Vocd terd todas as informages que guiser sobre esta
pesquisa e estara livre para participar ou recusar-se a participar. Mesmo que vocé queira participar agora,

wocé pode voltar atras ou parar de participar a qualguer momento. A sua participagiio & voluntaria e o fato
O CEP avaka protocolos de pesquisa que envolve seres humanas, real zando um rabalho cooperalivo que visa, espedalments, a
protecho dos participaniss de pasquisa do
Brasil. Em caso de dividas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vood poderd consultar:
GEP - Comith de Etica em Pasquisa com Seres Humanos - UFJF
Campus Unwversitano da UFJF
Pr-Retona da Pas-Graduagio & Pasquisa
CEP: 35036-900
Fona: {32) 2902- 3788 / E-mait cap propesg@ufifadu.br
1
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de naoc querer participar ndo vai trazer qualquer penalidade ou muﬁanqa na forma em que vocé &

atendido(a). O pesquisador ndo vai divulgar seu nome. Os resultades da pesquisa estardo a sua disposigao
quando finalizada. Seu nome ou o material que indique sua participagio nac sera liberado sem a sua
permissdo. Vocé ndo sera identificadalo) em nenhuma publicagdo que possa resultar do estude. Caso o
aplicativo MCMV danifique o celular do participante e figue devidamente COMPROVADO que o dano foi
causade pelo aplicativo, cujo risco também & minimo, o pesquisader ressarcird o mesmo.

Este Terme de Consentimento encontra-se disponivel no menu do aplicative MCMV, e vocé pode
censulta-lo sempre que quiser. Os dades coletades na pesquisa ficarde arquivados com o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos. Decorrido este tempo, o pesquisador avaliara os documentos
para a sua destinacao final, de acordo com a legislagio vigente. Os pesquisaderes tratarao a sua identidade
com padrbes profissionais de sigilo, atendendo a legislagio brasileira (Resolugio N° 466/12 do Conselho

Nacional de Salde), utilizando as infermagdes somente para fins académicos e cientificos.

Ao clicar na opcdo abaixe, vocé declara que leu & compreendeu as informactes acima e que
concorda em participar da pesquisa Se vocé ndo quiser participar, basta fechar esta pagina.

Juiz de Fora, de de 2021,

Assinatura do Pesquisador

Pesquisador Responsavel: Bruno Maron Neves
Universidade Federal de Juiz de Fora
Programa de Pos-Graduagao em Psicologia
Instituto de Ciéncias Humanas

CEP: 36036-900

Fone: 032 9 B452-7807

E-mail: brn.maron@gmail.com

Rubrica do Participante de pesquisa
ou responsavel:
Rubrica do pesquisador:

O CEP avalia protocolos de pesquisa que envolve sems humanos, realizanda um rabalho cooparaliva gque visa, espeaaliments, &
prolecho dos participanies de pesquisa do
Brasd Em caso de duvidas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé poder consultar:
CEP - Comité da Efica am Pesquisa cam Seras Humanas - UFJF
Campus Unherstanada UFJF
Pro-Radona da Pds-Graduacha @ Pesqusa
CEP: 35038-000
Fone: {32) 2102- 3788 | E-mait. cap propesq@ufifedu tr
2
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Apéndice 11

Questionario socioecondomico

As questoes sem o sinal * sdo facultativas.

1. Nome (apenas iniciais): *
2. E-mail de contato: *

3. Telefone:

Sobre o uso do seu smartphone:

4. Ha quanto tempo (em anos) vocé€ possui smartphone? *
5. Ha quanto tempo (em meses) vocé possui o smartphone atual? *
6. Quantas horas do seu dia vocé gasta utilizando ativamente o smartphone? *
7. Quais os tipos de aplicativos que voc€ mais utiliza diariamente? (pode-se marcar mais de
um) *

a. Redes Sociais (ex: Facebook, Twitter, Instagram, etc)

b. Bate papo/comunicacdo (ex: WhatsApp, Telegram, Viber, Messenger, Skype,
Hangout, Gmail, Outlook, etc)

c. Musica, podcast ou radio (ex: Spotify, Play Musica, Deezer, SoundCloud,
AntennaPod, Radio FM, etc)

d. Video (ex: Youtube, VLC, Twitch, etc)

e. Filmes e séries online (Netflix, Crackle, Amazon Video, etc)

f. Acesso a dados bancarios (ex: BB, Caixa, Nubank, Itau, etc)

g. Mapas (ex: Waze, Google Maps)

h. Esportes (ex: Strava, Runkeeper, Nike+, etc)

1. Navegadores web (ex: Chrome, Firefox, Opera, etc)

j. Jogos (local ou online)

k. Compras on-line (ex: Natura, Mercado Livre, Magazine Luiza, etc)

1. Comida e bebida (ex: ifood, Uber Eats, Rappi, Vivino, etc)

m. Transporte (ex: Uber, Cabify, 99, BlaBlaCar, etc)

n. Turismo (ex: Melhores Destinos, Booking, etc)

o. Estilo de Vida (ex.: Zen, Meditopia, Petlove, Tinder, Happn, etc)

p. Outro:
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8. Qual o principal motivo para ter um smartphone?

9. Quais formas de acesso a internet vocé utiliza (¢ possivel marcar mais de uma reposta, se for
0 caso)

a. Conexao sem fio - em casa

b. Conexdo com fio - em casa

c. Conexao sem fio - no trabalho

d. Conexdo com fio - no trabalho

e. Conexao sem fio - na escola/universidade

f. Conexdo com fio - na escola/universidade

g. Dados méveis (H/H+, 3G, 4G, 4,5G) - Em qualquer lugar

10. Possui computador em sua casa?

a. Nao possuo computador

b. Possuo apenas um computador sem acesso a internet

c. Possuo apenas um computador com acesso a internet

d. Possuo mais de um computador sem acesso a internet

e. Possuo mais de um computador com acesso a internet

11. Possui tablet?

a. Nao possuo tablet

b. Possuo apenas um tablet sem acesso a internet

c. Possuo apenas um tablet com acesso a internet

d. Possuo mais de um tablet sem acesso a internet

e. Possuo mais de um tablet com acesso a internet

Sobre vocé:

12. Profissao:

13. Sexo: *
a. Feminino b. Masculino

14. Qual sua idade? *




15. Assinale a alternativa que identifica sua raca ou etnia: *

a. Branca
b. Preta

c. Parda

d. Amarela
e. Indigena

f. Nao desejo declarar

16. Qual o seu estado civil? *

a. Solteiro(a)

b. Casado(a)

c. Viuvo(a)

d. Separacdo Legal (judicial ou divércio)

e. Outro:

f. Nao desejo declarar

17. Numero de filhos:

18. Qual o seu nivel de instrugao? *

a. Sem escolaridade

b. Ensino fundamental (1° grau) incompleto
c. Ensino fundamental (1° grau) completo
d. Ensino médio (2° grau) incompleto

e. Ensino médio (2° grau) completo

f. Superior incompleto

g. Superior completo

h. P6s-graduagao

i. Mestrado

j. Doutorado

19. Estuda em Universidade/Faculdade? *
a. Sim, em Universidade/Faculdade publica
b. Sim, em Universidade/Faculdade particular

c. Nao

100
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20. Curso que frequenta: *

21. Semestre atual: *

22. Em que cidade vocé reside? *

23. Em que estado vocé reside?

24. Incluindo vocé, quantas pessoas moram em sua casa?

25. Qual a sua renda bruta familiar mensal aproximada? (Considere o valor do salario minimo

de R$ 1.100,00)
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Apéndice 11
Smartphone Addiction Inventory — SPAI-BR

1. J4 me disseram mais de uma vez que eu passo tempo demais no smartphone.

() Sim () Nao

2. Eu me sinto desconfortavel/ansioso(a)/inquieta(o) quando eu fico sem usar o smartphone
durante um certo periodo de tempo.

() Sim () Nao

3. Eu acho que eu tenho ficado cada vez mais tempo conectada(o) ao smartphone.

() Sim () Nao

4. Eu me sinto inquieto(a) e irritado(a) quando ndo tenho acesso ao smartphone.

() Sim () Ndo

5. Eu me sinto disposta(o) a usar o smartphone mesmo quando me sinto cansada(o).

() Sim () Nao

6. Eu uso smartphone durante mais tempo e/ou gasto mais dinheiro nele do que eu pretendia
inicialmente.

() Sim () Nao

7. Embora o uso de smartphone tenha trazido efeitos negativos nos meus relacionamentos
interpessoais, a quantidade de tempo que eu gasto nele mantém-se a mesma.

() Sim () Nao

8. Em mais de uma ocasido, eu dormi menos que quatro horas porque fiquei usando o
smartphone

() Sim () Nao

9. Eu tenho aumentado consideravelmente o tempo gasto usando o smartphone nos ultimos 3
meses..

() Sim () Nao
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10. Eu me sinto incomodado(a) ou para baixo quando eu paro de usar o smartphone por um
certo periodo de tempo.

() Sim () Ndo

11. Eu ndo consigo controlar o impulso de utilizar o smartphone.

() Sim () Nao

12. Eu me sinto mais satisfeita(o) utilizando o smartphone do que passando tempo com meus
amigos.

() Sim () Ndo

13. Eu sinto dores ou incOmodos nas costas, ou desconforto nos olhos, devido ao uso excessivo
do smartphone.

() Sim () Nao

14. A ideia de utilizar o smartphone vem como primeiro pensamento na minha cabe¢a quando
acordo de manha.

() Sim () Nao

15. O uso de smartphone tem causado efeitos negativos no meu desempenho na escola ou no
trabalho.
() Sim () Nao

16. Eu me sinto ansioso(a) ou irritavel quando meu smartphone nao esta disponivel e sinto falta
de algo ao parar o uso do smartphone por certo periodo de tempo.

() Sim () Nao

17. Minha interacdo com meus familiares diminuiu por causa do meu uso do smartphone

() Sim () Nio

18. Minhas atividades de lazer diminuiram por causa do uso do smartphone.

() Sim () Ndo
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19. Eu sinto uma grande vontade de usar o smartphone novamente logo depois que eu paro de
usa-lo.

() Sim () Ndo

20. Minha vida seria sem graca se eu ndo tivesse o smartphone.

() Sim () Nao

21. Navegar no smartphone tem causado prejuizos para a minha saude fisica. Por exemplo, uso
o smartphone quando atravesso a rua, ou enquanto dirijo ou espero algo, e esse uso pode ter me
colocado em perigo.

() Sim () Ndo

22. Eu tenho tentado passar menos tempo usando o smartphone, mas nao tenho conseguido.

() Sim () Nao

23. Eu tornei o uso do smartphone um habito e minha qualidade e tempo total de sono
diminuiram.

() Sim () Nao

24. Eu preciso gastar cada vez mais tempo no smartphone para alcancar a mesma satisfacdo de
antes.

() Sim () Nao

25. Eu nao consigo fazer uma refei¢do sem utilizar o smartphone.

() Sim () Nao

26. Eu me sinto cansado(a) durante o dia devido ao uso do smartphone tarde da noite/de
madrugada.

() Sim () Nio
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Diante do exposto, o Comité de Etica em Pesquisa CEP/UFJF, de acordo com as atribuigbes definidas na
Res. CNS 466/12 e com a Norma Operacional N°001/2013 CNS, manifesta-se pela APROVACAO do
protocole de pesquisa propoeste, Vale lembrar ac pesquisador responsavel pelo projeto, o compromisse de
envio ac CEP de relatérics parciais efou total de sua pesquisa
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Anexo I1
Artigo

Divergéncias entre medidas autodeclaradas e parametros objetivos de
avaliacio do uso problematico de smartphones
Divergences between self-declared and objective measures of problematic
smartphone use
Divergencias entre medidas auto-declaradas y parametros objetivos de

evaluacion del uso problematico de smartphones

1) Desenvolvimento Humano e Processos Socioeducativos

RESUMO

Diferentes paradigmas conceituais divergem quanto a definicdo e abordagem metodolégica do uso
problematico de smartphones. Neste artigo se explora o perfil de uso dos smartphones em uma amostra
de universitarios, de 18 a 25 anos (n = 113), através do monitoramento objetivo passivo. Comparados
aos resultados de medidas de auto-relato (estimativas e escala para dependéncia de smartphone — SPAI-
BR), evidenciou-se que: i) resultados da escala ndo guardam relagdo com o comportamento na forma dos
parametros de uso; ii) ndo existe diferenga entre grupos classificados como ‘dependentes’ e ‘ndo-
dependentes’ de smartphones; iii) estimativas apresentam fraca correlagdo com os pardmetros e com
escala.

PALAVRAS-CHAVE:
Smartphones; monitoramento passivo; parametros de uso; SPAI-BR; estimativas

ABSTRACT

Different conceptual paradigms diverge in the conceptualization and methodological approach to
problematic smartphone use. This article explores the smartphone usage profile in a sample of university
students, aged 18 to 25 years (n = 113), through passive objective monitoring. Compared to the results
of self-report measures (usage estimates and smartphone addiction scale - SPAI-BR), it was found that:

Inform_acoes i) scale results bear no relation to behavior in the form of usage parameters; ii) there is no difference
do Artigo: between groups classified as 'dependent' and 'non-dependent' on smartphones; iii) estimates have a
Recebido em: weak correlation with parameters and scale.

Aceito em: KEYWORDS:

Smartphones; passive monitoring; usage parameters; SPAI-BR; estimates
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RESUMEN

Diferentes paradigmas conceptuales divergen en la conceptualizacion y enfoque metodoldgico del uso
problematico de los smartphones. En este articulo se explora el perfil de uso de smartphones en una
muestra de estudiantes universitarios, de 18 a 25 afios (n = 113), a través del monitoreo objetivo pasivo.
Comparados con los resultados de medidas de autoinforme (estimaciones y escala de dependencia de
smartphone - SPAI-BR), se evidencié que: i) los resultados de la escala no guardan relacion con el
comportamiento en la forma de los pardmetros de uso; ii) no existe diferencia entre los grupos
clasificados como 'dependientes' y 'no dependientes' de smartphones; iii) las estimaciones presentan
una débil correlacion con los parametros y con la escala.

PALABRAS CLAVE:
SMARTPHONES; MONITOREO PASIVO; PARAMETROS DE USO; SPAI-BR; ESTIMACIONES.

O uso problematico de smartphones e outras midias digitais vem se consolidando como
um foco da aten¢do de pesquisadores, gracas a rapida disseminagdo e inser¢ao dessas
tecnologias no cotidiano de diversas sociedades. A definicdo do uso problemadtico de
tecnologias digitais ¢ ainda campo de debate. Varias defini¢des procuram abordar o tema a
partir de pontos diferentes. Segundo Khoury (2016), alguns autores consideram o uso
patologico de internet como marcador de uma compulsdo, enquanto outros definem o
comportamento em fun¢do do uso especifico de smartphones e ainda outros que consideram a
compulsdo apenas por jogos ou redes sociais.

Em recentes revisdes sobre o tema, encontramos os seguintes sintomas presentes na
literatura relacionados ao uso excessivo de smartphones: ansiedade, irritabilidade e
impaciéncia; perda de controle sobre o uso; tempo de uso maior do que o inicialmente
pretendido; interferéncia em atividades diarias; antecipagao positiva; manutengao do uso apesar
de consequéncias adversas (Khoury et al, 2017); tentativas malsucedidas de reduzir o uso;
disturbios do sono; sintomas depressivos; dificuldade de concentracao; dificuldades académicas
e laborais; dores no pescogo, punho e costas; desengajamento de atividades fisicas; problemas
visuais, dentre outros (Khoury, 2016; Khoury et al, 2020).

A partir da ultima década, tornaram-se mais frequentes os estudos que apontam
fragilidades acerca da validade dos dados autodeclarados na descri¢do do uso de celulares e

smartphones. Defende-se que as estimativas de uso solicitadas aos participantes e a utilizagao
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de escalas, inventarios e questionarios autodeclarados, métodos costumeiramente aplicados aos
estudos na drea, estdo sujeitas a vieses, como a dificuldade de estimar o uso pretérito, distor¢des
na percepg¢ao sobre o uso, atitude diante do pesquisador ou tema da pesquisa, dentre outros, o
que torna os dados assim produzidos ora inapropriados, ora insuficientes para descrever os
padrdes de uso (Tossel ef al, 2012; Boase & Ling, 2013; Lee ef al, 2014; Andrews et al, 2015;
Lin et al, 2015; Montag et al, 2015; Tossel et al, 2015; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018; Csibi
et al,2019).

E, com efeito, ja existem na literatura demonstragdes e exemplos de que as estimativas
autodeclaradas sobre frequéncia e tempo didrio de uso correlacionam-se apenas
moderadamente com os valores encontrados na medi¢cdo objetiva destas variaveis (Boase &
Ling, 2013; Lin et al, 2015; Montag et al, 2015; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018; Geyer ef al,
2021; Parry et al, 2021; Davidson, Ellis & Shaw, 2022; James et al, 2023).

De forma geral, os trabalhos concordam que uma maneira eficaz de complementar os
dados e obter uma descricdo mais fidedigna do padrao de uso ¢ através da andlise de log data,
as entradas do registro geradas pelos dispositivos ao serem utilizados. Os dados do registro sdo
valores numéricos que descrevem diversos parametros de uso, como o tempo de tela
ativa/inativa, horarios do uso, frequéncia, capacidade da bateria, uso do processador, aplicativos
executados, efc. Também chamada de monitoramento objetivo passivo, esta técnica recolhe
dados de maneira ndo intrusiva, sem participagdo ativa do participante, e traz consigo a
vantagem de permitir a avaliagdo continua do uso e de registra-lo quantitativamente de forma
mais precisa — tratando tal comportamento, portanto, como uma variavel continua (Lee et al,
2014; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018; Ryding & Kuss, 2020). Embora ainda pouco utilizado
(James et al, 2023), este método vem ganhando espago na pesquisa sobre o uso de midias e

tecnologias digitais no geral, em decorréncia da maior acuracia dos dados que produz, o que
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possibilita incrementar a validade de um estudo. No cenario nacional, o emprego do

monitoramento objetivo passivo € escasso (cf. Felisoni & Godoi, 2018; Amorim, 2020).

Para anteciparmo-nos as possiveis inconsisténcias e vieses presentes na elaboragao,
validagdo ou aplicacao do instrumento, os resultados do SPAI-BR serdo considerados na analise
dos dados por sua correlagdo com os diferentes pardmetros de uso e pela comparagdo dos nossos
resultados com os de estudos semelhantes sobre a prevaléncia do quadro, mas ndo serdo

tomados enquanto critério diagnostico para dependéncia de smartphone.

O primeiro objetivo desta pesquisa ¢ explorar o perfil de uso de smartphones em amostra
de estudantes universitarios brasileiros, na faixa dos 18 aos 25 anos, que possuam um aparelho
smartphone e acesso diario a internet, a partir de dados socioecondmicos, coletados via
questionario, e do registro de interacdes com o aparelho smartphone, coletados via aplicativo
chamado Meu Celular, Meu vicio — MCMYV (produzido por Amorim, 2020), dos quais sao
deduzidos os parametros de tempo de uso, frequéncia de ativacao e numero de checagens.

O segundo objetivo ¢ avaliar a correlagdo entre os parametros encontrados e os
resultados obtidos via medidas de auto-relato, isto €, a estimativa de uso, em horas/dia, e uma
escala psicométrica para dependéncia de smartphone - o SPAI-BR (Khoury, 2016; Khoury et

al, 2017) para investigar se estas duas naturezas de dados se correlacionam, produzindo ou nao

resultados convergentes quanto ao rastreio do uso problematico de smartphones.

Métodos
Amostra
Foram registrados 211 downloads e instalagdes do aplicativo no periodo em que ele
esteve disponivel na Google Play Store. Deste total, 198 concordaram com o TCLE e

completaram o preenchimento do questionario socioecondmico e do SPAI-BR. Neste conjunto,
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32 estavam fora da faixa dos 18-25 anos e 2 declararam ndo frequentar universidade, fora,

excluidos 32 individuos
fora da faixa 18-25 anos
de idade

211 instalagGes do
aplicativo MCMV

198 respostas ao TCLE,
questionario e SPAI-BR

excluidos 2 individuos
ndo universitarios

excluidos:

- 10 com menos de 200
registros

- 3 sem dados parametros

- 2 valores anémalos

portanto, dos critérios de inclusao.

excluidos 36 individuos

com <7 dias de execugdo do app

Participantes elegiveis
n=128

Participantes
validos:

n=113

Outros 36 participantes tiveram menos de 7 dias de dados coletados e foram excluidos

da amostra. Dos 128 restantes, 10 apresentaram menos de 200 registros de eventos, o que

“indica que a rotina para a coleta de dados ndo ocorreu como planejado” (Amorim, 2020, pag.

67); 3 participantes ndo tiveram dados registrados para nenhum dos parametros; e 2

apresentaram valores andmalos (tempos de uso maior que periodo de coleta de dados) em
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fun¢do de incompatibilidades do aplicativo com o sistema operacional de seus dispositivos -

também estes foram excluidos. Assim, a amostra foi constituida por 113 participantes validos, sendo

68 (60,2%) do sexo feminino. A média de idade foi de 21,3 £+ 2,23, mediana 21 ¢ moda 23 (n = 19,

16,8%).
Tabela 1 — Caracterizacdo da amostra
N o Fl\,/;i(rl; + desvio
Sexo Feminino 68 60,2
Masculino 45 39,8
Idade 18-20 45 39,8
21-23 44 38,9 21,3+2,23
24-25 24 21,2
Raca/etnia Amarela 1 0,9
Branca 76 67,3
Indigena 0 0
Parda 29 25,7
Preta 7 6,2
Nao declarado 0 0
Renda familiar 0 12 10,6
14 68 60,2 3,94 43,79
5-9 25 22,1
210 8 7,1
N° pessoas domicilio 0 11 9,7
1-2 19 16,8
3,03+ 1,41
3-4 72 63,8
=5 11 9,8

MCMYV e pardmetros de uso
Na fase de coleta, apenas dados digitais foram obtidos, via aplicativo para smartphone.
Todos os documentos apresentados e instrumentos aplicados nesta fase (TCLE, questionario

socioeconomico € SPAI-BR) foram apresentados aos participantes dentro do aplicativo.
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Ele foi desenvolvido por Amorim (2020, pag. 42) com o intuito de “criar uma
ferramenta que permita coletar os habitos de uso do smartphone dos universitarios das IPES
(instituigoes publicas de ensino superior) do Brasil”. Através do aplicativo MCMYV, foram
registrados logs de eventos produzidos em consequéncia da interagdo com os smartphones. Os
principais eventos considerados sdo a ativacdo e desativagdo da tela, desbloqueio do aparelho
e ligamento/desligamento. A partir desses registros, obtém-se o tempo de uso dispendido junto
ao aparelho, a frequéncia de ativagdes ao longo do periodo em que o aplicativo esteve instalado
e o nimero de checagens, definidas como sessoes de uso com menos de 15seg de duragdo
(Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018)

Conforme indica¢do de Wilcockson, Ellis & Shaw (2018), foram coletados dados por
pelo menos 7 dias para composicdo dos pardmetros de uso do smartphone. Os dados

considerados se estendem do dia 28/05 a 03/08/2021.

Questiondrio socioeconémico:

O objetivo deste instrumento ¢ coletar dados sobre idade, género, escolaridade, tipo de
universidade, curso, periodo, renda familiar, informacdes sobre acesso a internet,
computadores e smartphones, cidade de domicilio, dentre outros; contém ainda questdes sobre
o comportamento de uso de smartphones, como a estimativa de uso diario, idade de inicio do
uso de smartphones e categorias predominantes de uso (jogos, comunicac¢do, rede sociais,

streaming, etc.), para fins de composi¢ao dos perfis de uso.

Smartphone Addiction Inventory - SPAI-BR:
E dos instrumentos mais utilizados atualmente para essa tarefa e foi validado para a
populacao brasileira por Khoury (2016; Khoury et al, 2017). Sua versado traduzida e adaptada

contém 26 itens de respostas dicotdmicas. Divide-se em quatro fatores ou dimensdes de analise:
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1) comportamento compulsivo; ii) comprometimento funcional; iii) sindrome de abstinéncia; e

iv) sindrome de tolerancia (Lin ef al, 2014; Khoury et al, 2017).

Aspectos éticos

O projeto foi submetido ao Comité de Etica de Pesquisa com Seres Humanos (CEP) da
UFJF para apreciacao e elaboragdo do parecer de acordo com os principios éticos do Conselho

Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), sendo classificado como de risco minimo.

Os participantes receberam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, em que
consta o registro da pesquisa no Conselho de Etica, informagdes sobre o funcionamento da
pesquisa, natureza dos dados coletados e contato dos pesquisadores responsaveis, seguidos pela
op¢ao de concordar ou nao com a participagdo. O TCLE ficou disponivel para consulta no
aplicativo durante todo o tempo, para sanar quaisquer duvidas ou fornecer informagdes que

assegurassem ao participante seus direitos e esclarecessem os riscos envolvidos.

Anadlise dos dados

A anélise dos dados foi realizada integramente no software SPSS® 22.

Testes Kolmogorov-Smirnov realizados para as variaveis numéricas permitem reter a
hipdtese nula apenas sobre a distribuicao normal da variavel escore SPAI-BR (p = 0,13). Todas
as outras variaveis trabalhadas apresentam, portanto, distribuicdo ndo-paramétrica.

As variaveis categoricas sao descritas por medidas de frequéncia e porcentagens,
enquanto as varidveis numéricas sao apresentadas por medidas de tendéncia central (moda,
média e mediana) e de dispersao (minimo, maximo e desvio-padrao).

Testes qui-quadrado foram feitos para comparacao entre varidveis categéricas. Utilizou-
se testes U de Mann-Whitney para comparacdo entre variaveis categoricas dicotdmicas e

variaveis numeéricas. As correlagdes entre as varidveis quantitativas foram analisadas através do
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r6 de Spearman, mais adequado a varidveis ndo-paramétricas € menos sensivel a valores

extremos.

Em todas as andlises, considera-se significativo p < 0,05.

Resultados

Para o célculo dos valores didrios, os nimeros apresentados por cada participante para o periodo

total foram divididos pelo nimero de dias de coleta (7).

Em valores diarios, encontra-se que o tempo total de uso do smartphone tem média de

5,37 + 2,85 horas e mediana de 5,01, com minimo de 0,42 e maximo de 16,91 horas de uso por

dia. Nos casos de sexo feminino, encontra-se média de 5,3 + 2,68 horas de uso por dia, com

mediana 5,06, minimo 0,42 ¢ maximo 12,88 horas. Para o sexo masculino, a média é 5,45 +

3,12 horas de uso por dia, mediana 4,6, minimo de 0,55 ¢ maximo de 16,91 horas por dia. Nao

ha diferengas significativas entre os sexos (Mann-Whitney, p = 0,89), nem tampouco correlagao

com idade (Spearman, p = 0,68) ou renda (p = 0,87).

Tabela 2 — Parametros de uso diarios de smartphones, por sexo

Sexo Tempo total (h) Frequéncia Checagens
Média = dp 5,3+£2,68 111,15 £ 65,46 61,91 £37,55
Minimo 0,42 16,4 8,7
Feminino
Maximo 12,88 410,7 219
Mediana 5,06 101,14 54,85
Média = dp 5,45 +£3,12 112,48 £ 68,23 66,77 £47.47
Minimo 0,55 15,1 9,3
Masculino
Maximo 16,91 306,6 224
Mediana 4,6 97,28 53,28
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Meédia + dp 537 £2,85 111,68 + 66,28 63,87 + 41,68
Total Minimo 0,42 15,1 8,7
amostra Maximo 16,91 410,7 224
Mediana 5,01 99,07 54,85

Quanto a valores didrios, frequéncia de ativacdo tem média de 111,68 £ 66,28, ¢
mediana 99. O sexo feminino apresenta médiade 111,15 £+ 65,46, mediana 101,14, com minimo
16,4 e maximo 410,7. O masculino, média de 112,48 + 68,23, mediana 97,28, minimo 15,1 ¢
maximo 306,6. Teste U de Mann-Whitney ndo aponta diferenga significativa entre os sexos (U
=1502,2, p = 0,97) e ndo ha correlagao significativa com idade (Spearman, p = 0,94) ou renda
(» =0,92).

O numero diario de checagens tem para a amostra média de 63,87 = 41,68, com mediana
54,85. Casos do sexo feminino apresentam média de 61,91 £37,55, mediana 54,85, um minimo
de 8,7 e maximo de 219 checagens didrias. No sexo masculino, a média ¢ de 66,77 + 47,47,
mediana 53,28, com minimo de 9,3 e maximo de 224 checagens por dia. A significancia de p =
0,845 no teste U de Mann-Whitney nao permite concluir que haja diferengas entre os sexos,
nem o r6 de Spearman indica correlagao significativa para com idade (p = 0,94) ou renda (p =
0,82). Comparando-se as médias dos valores diarios, nota-se que as checagens constituem ~57% da
frequéncia de ativacao do aparelho.

O escore total do inventario SPAI-BR ¢ obtido pela soma simples das respostas positivas
ao conjunto de 26 questdes. A amostra apresentou média de 11,84 + 5,34, mediana 11 e moda
10, com minimo de 1 e maximo chegando aos 26. Teste U de Mann-Whitney ndao aponta
diferenca significativa entre grupos feminino e masculino (p = 0,58). Nestes, tem-se média
11,56 + 5,44, mediana 11, modas 10 e 12, com minimo de 1 e méximo de 26 pontos para o sexo

masculino; e 12,03 + 5,3 de média, mediana 11,5, moda 10, minimo 3 ¢ maximo de 23, para o
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sexo feminino. Os parametros de tempo, frequéncia e nimero de checagens, correlacionados
aos escores do inventario SPAI-BR através de testes 70 de Spearman (tabela 6), nao apresentam
correlacdes significativas,

Sem deixar de lado as reservas apontadas anteriormente, pode-se ainda extrair
informagdes a partir da divisdo, proposta pelo instrumento, entre um grupo ‘Dependente’ e um
grupo ‘Nao-dependente’, a partir dos escores totais e considerando-se um ponto de corte igual
ao.

Temos assim que uma substancial maioria de participantes pontua igual ou acima deste
valor, com 71,7% da amostra (n = 81) a ser classificada como dependente de smartphones, caso
se interpretasse o instrumento como diagndstico. Em participantes do sexo masculino, chega-
se a 73,3% de prevaléncia do quadro, contra 70,6% em relacdo ao sexo feminino. Teste qui-

quadrado ndo aponta diferencas significativas nesta proporc¢ao entre os sexos (p = 0,75, y*> =

0,101).
Tabela 3 — Divisdo da amostra em grupos ‘Dependente’ e ‘Niao-dependente’
Nao-dependente Dependente
n | %o n | %o
Feminino 20 294 48 70,6
Masculino 12 26,7 33 733
Total 32 283 81 71,7

Ainda, em comparando-se estes grupos, obtemos médias semelhantes para todo o

conjunto de variaveis observadas, conforme ilustrado no grafico 5.



120

Grafico 1 - Comparacao das médias entre grupos 'Dependente’ e
'Nao-dependente'

=@='N3o-dependente’ 'Dependente’

Tempo de uso

N2 pessoas domicilio Frequéncia

Renda familiar Checagens

Idade inicio Estimativa

Esta similaridade confirma-se através de testes U de Mann-Whitney, onde apenas as
estimativas de uso apresentam médias com diferengas estatisticamente significativas (p = 0,008,

U = 872,00) entre os casos ‘Dependentes’ (média 6,9 + 3,53, mediana 6) e ‘Nao-dependentes

(média 5,09 + 3,03, mediana 5), conforme tabela 4.

Tabela 4 — Testes de hipdteses entre grupos ‘Dependentes’ e ‘Nao-dependentes’:

Variavel P U
Tempo 0,39 1162,0
Frequéncia 0,64 12240
Checagem 0,75 1246,5
Estimativa 0,008* 872,0
Idade inicio 0,43 1174,5
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Para as estimativas de uso didrio, optamos de inicio por excluir das analises uma
resposta “24 horas”, por ndo a considerarmos resposta valida e ao mesmo tempo estar a mais
de 5 desvios-padrao da média. Como resultado, a amostra apresentou para esta variavel uma
média de 6,38 = 3,48 horas por dia, mediana 5, com minimo de 1 e maximo de 18. Amoda ¢ de
5 horas, valor estimado por um total de 28 participantes (25%). Teste U de Mann-Whitney
indica que a diferenga € significativa entre sexos (U = 1145,5, p = 0,035), onde o temos para o
sexo masculino média de 5,48 + 2,9 horas, e de 6,97 + 3,7, para o feminino, com mediana 5
para ambos. Em teste 16 de Spearman, as estimativas apresentam correlagdo significativa
positiva, embora fraca, com o tempo total de uso (7 = 0,262, p = 0,006); correlagdo negativa
fraca com a frequéncia de ativagdo (r; = -0,204, p = 0,03); correlacdo negativa fraca com o
nlimero de checagens (r;,=-0,19, p=0,04) e correlagdo positiva, mas fraca, com o escore SPAI-

BR (r, = 0,271, p = 0,004).

Tabela 5 — Estimativa de uso de smartphones, em horas/dia, por sexo

Sexo Estimativa (horas/dia)
Média = d.p. 6,97 + 3,7
_ Minimo 2
Feminino
Miaximo 18
Mediana 5
Média £ d.p. 548+29
Minimo 1
Masculino
Maximo 12
Mediana 5
Média =+ d.p. 6,38 £3,48
Minimo 1
Total
Maximo 18
Mediana 5
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Tabela 6 — Correlacées (r0 de Spearman) entre parametros e variaveis autodeclaradas

Tempo Frequéncia Checagem
P s P Is D Iy
Estimativa 0,006* 0,26 0,03* -0,2 0,04* -0,19
SPAI-BR 0,69 -0,03 0,72 0,03 0,89 -0,01
Discussao

O primeiro objetivo desta pesquisa ¢ a exploragdo e caracterizagdo do perfil de uso de
smartphones em uma amostra de estudantes universitarios, na faixa dos 18 aos 25 anos de idade,
que possuam o dispositivo e tenham acesso diario a conexao com a internet.

Os dados obtidos via questionario socioecondmico expressam certa homogeneidade na
amostra, justificada ndo apenas pela estreiteza dos critérios de inclusdo adotados, mas pelo
alcance apenas local de nossos métodos de recrutamento. Assim, ha forte concentragdo de
participantes residentes da cidade de Juiz de Fora (58,4%), com alguns representantes de
cidades vizinhas e escassos de outros estados. Na faixa de renda de 1 a 4 salarios minimos temos
60,2% dos participantes. Também notaveis sdo as concentragdes de pessoas declaradas brancas
(67,3%) e de alunos oriundos de institui¢des publicas de ensino (99,1%), a despeito de convites
feitos diretamente a diversas institui¢des particulares.

As faixas de idade e a renda informada pelos participantes foram testadas contra os
parametros de uso, mas nenhuma correlacao significativa foi encontrada para estes marcadores.

As comparagdes entre os casos do sexo feminino e masculino, através de testes U de
Mann-Whitney e qui-quadrado, praticamente ndo apontam diferencas significativas no padrao
de uso destes dois grupos dentro do conjunto de varidveis consideradas com a unica exce¢ao da
estimativa de uso (U = 1145,5, p = 0,035; média 6,97 + 3,7 para o sexo feminino, 5,48 + 2,3

para sexo masculino e mediana 5 p/ ambos).
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Os principais descritores do perfil de uso dos smartphones aqui trabalhados sdo o tempo
de uso, a frequéncia de ativagdo e o nimero de checagens. Em média, o tempo total de uso
chegou a 5,37 £ 2,85 horas por dia, ou 37,58 £ 19,97 horas para o periodo de 7 dias; em outras
palavras, aproximadamente 22% das horas durante todo o periodo de coleta de dados foram
passadas com a tela dos aparelhos ativada.

Dois outros estudos nacionais, aplicando a metodologia de monitoramento passivo,
encontraram os seguintes resultados: Felisoni & Godoi (2018) reportaram 3,83 + 1,22 horas em
média, com maximo de 6,6 horas; enquanto Amorim (2020), no estudo para o qual desenvolveu
o aplicativo MCMYV, encontrou 5,46 horas de uso didrio médio. Isto talvez seja um indicador
de uma tendéncia recente de intensa virtualizacdo de atividades académicas, profissionais e
sociais, que terd se acentuado em decorréncia das medidas de isolamento social em vigor
quando da coleta dos nossos dados. Essas mudangas levaram a uma inser¢do ainda maior dos
smartphones no cotidiano, com um crescimento geral do tempo diario de uso, o que ofusca a
fronteira entre o uso compulsivo e aquele pautado por necessidades culturais de comunicagao,
produtividade e acesso a informag¢ao (Khoury ef al, 2017; Shin & Lee, 2017; Noé€ et al, 2019;
Olson et al, 2022). Dessa maneira, existe a possibilidade, ainda a ser confirmada na literatura,
de que os resultados encontrados para o tempo de uso em estudos pré-pandemia da COVID-19
se mostrem defasados em rela¢do aos dados obtidos de 2020 em diante. Nao obstante, o tempo
de uso se mantém, junto das estimativas, como o pardmetro mais comumente utilizado em
pesquisas (Ryding & Kuss, 2020).

No que concerne a adequagdo do conceito de tempo de uso, ou tempo de tela, na
avalia¢@o do uso problematico de smartphones, ainda existe o argumento de que este parametro
seja pelo menos complementado pela avaliacdo qualitativa de quais os sentidos, contextos e
propdsitos do uso, levando em conta quais as funcionalidades mais demandadas e quais as

necessidades dos usudrios. S3o, no geral, perspectivas que defendem o smartphone com um
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meio, e ndo necessariamente como o objeto, de uma compulsao, e que defendem que a teoria e
pesquisa na area se afastem de termos como ‘dependéncia de smartphones’ (smartphone
addiction) (Veissiere & Stendel, 2018; Kaye ef al, 2020; Lowe-Calverley & Pontes, 2020).

A frequéncia de ativacdo dos smartphones, para o total da amostra, exibe uma média de
111,68 + 66,28 ativagdes por dia, sendo que 63,87 + 41,68 caracterizam checagens do aparelho
- proximos do encontrado por Amorim (2020), que obteve média de 161,7 ativagdes didrias,
sendo 69,8 em forma de checagens. As checagens, segundo Wilcockson, Ellis & Shaw (2018,
pag. 398), sdo um importante indice dos padrdes de uso, pois se apresentam de forma tao
consistente que apenas dois dias de monitoramento produziriam previsdes solidas sobre o uso
ao longo dos 7 dias seguintes.

A frequéncia de ativagdo, por sua vez, conforme apontado desde os primeiros estudos
com a metodologia do monitoramento passivo, apresentaria melhor correlagdo com os casos de
uso problematico do que o tempo de uso (Lee ef al, 2014; Lin et al, 2015).

Os escores do inventario SPAI-BR apresentaram média de 11,84 + 5,34, mediana 11 e
moda 10 — todas as medidas de dispersdo, portanto, ja se localizam acima do ponto de corte
estabelecido, de 9 respostas positivas. Isto por si s6 ja anuncia problemas, pois, ou temos uma
grande explosdo dos casos de uso problematico, a se confirmar em novos estudos; ou existem
problemas conceituais ou de validagdo do instrumento, que prejudicam sua capacidade de
identificar corretamente um quadro de ‘dependéncia de smartphone’; ou o ponto de corte
estabelecido na validagdo do SPAI-BR ¢ incompativel com a realidade atual da integracdo dos
smartphones as atividades diarias, reforcando uma tendéncia a efeitos de teto na sua aplicagao.
Para melhor contextualizagdo deste resultado, cabe tomar ciéncia de limitagdes e adequagdes
presentes na validagdo do SPAI-BR por Khoury et al (2017, pags. 2 e 3), na qual se levam em

conta ndo apenas as caracteristicas psicométricas do instrumento, mas também o fato de sua



125

aplicacdo ser facil, rapida e pouco custosa, tornando-o apto a ser utilizado em sistemas publicos
de saude.

Com efeito, a prevaléncia do quadro, se nos permitirmos assim interpretar os escores
SPAI-BR, alcanga alarmantes 71,7% da amostra. Este resultado figura bastante acima dos
35,6% encontrados por Khoury et al (2017), dos 39,4% obtidos por Andrade et a/ (2020) e dos
56,1% em Andrade et a/ (2021) (com ponto de corte 10), mas préximo dos 63,6% de prevaléncia
detectado por Amorim (2020), todos estes realizados com a populagdo brasileira. Mas também
estd muito acima da prevaléncia encontrada em estudos internacionais, que tém em comum o
fato de terem sido realizados antes da pandemia: 6% na Italia (Martinotti et a/, 2011), 25% nos
EUA (Smetaniuk, 2014), 44% na India (Davey & Davey, 2014), e.g.

Esta variagdo pode se dever ao perfil de nossa amostra, formada integralmente por
estudantes adolescentes e jovens adultos, que sdo reconhecidamente um grupo mais propenso
ao uso exacerbado do aparelho (Elhai et a/, 2017; Khoury, 2018; Csibi et al, 2019), mas também
tanto ao fato ja mencionado da progressiva inser¢ao dos smartphones em atividades cotidianas,
catalisada pelas medidas de combate a pandemia, e que j& indicam um padrao geral persistente
de aumento no nimero de casos avaliados como dependéncia de smartphones (Olson et al,
2022).

A luz de nosso segundo objetivo, de avaliar a correlagio entre os parimetros de uso e
os resultados obtidos via SPAI-BR, nota-se que o escore SPAI-BR ndo guarda correlagdo
significativa com o tempo de uso (p = 0,75), nem com a frequéncia (p = 0,2) e nem com o
numero de checagens (p = 0,29). Estes resultados reforcam o que ja se afirmava na literatura
adotada, de que questionarios e escalas, por trabalharem com informacdes auto-declaradas, se
expdem a graves vieses, a ponto de ndo conseguirem detectar de maneira confidvel o construto
para o qual foram adaptados (Montag et al, 2015; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018; Geyer et

al, 2021; Parry et al, 2021; Davidson, Shaw & Ellis, 2022; James et al, 2023). Temos, entdo,
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acerca da nossa primeira hipotese sobre a existéncia de correlagdo positiva significativa entre o
padrdo de uso do smartphone e o escore no inventario SPAI-BR, que ndo é possivel rejeitar a
hipotese nula.

Para melhor ilustrar este ponto, procedemos a comparacao dos grupos classificados
como ‘dependentes’ e ‘ndo-dependentes’, segundo a pontuagdo no SPAI-BR. Conforme o
grafico 1 e os resultados da tabela 4, fica claro que as médias dos dois grupos para as variaveis
tempo de uso, frequéncia de ativagao, nimero de checagens, tempo de posse do aparelho, idade
de inicio do uso, renda familiar e nimero de pessoas no domicilio sdo praticamente idénticas.
A tinica varidvel onde se observa diferenca estatisticamente significativa ¢ a estimativa de uso
(p = 0,008, U = 872,00; média 6,9 + 3,53, mediana 6 para grupo ‘dependente’, média 5,09 +
3,03, mediana 5 para grupo ‘ndo-dependente’).

A estimativa de uso apresentou uma média de 6,38 £+ 3,48 horas por dia, um valor
18,81% maior do que a média obtida para o tempo de uso. Além disso, exibe correlagdo positiva
com o tempo de uso (p = 0,006; = 0,262) e correlagdo negativa com a frequéncia (p = 0,03;
rs=-0,204) e com o niimero de checagens (p = 0,04; s = -0,19). Todas as correlagdes sao
consideradas fracas pelo valor do coeficiente de correlagio < 0,3. Tal resultado reforca
evidéncias j& presentes na literatura sobre como as estimativas correlacionam-se, no melhor dos
cenarios, apenas moderadamente com os parametros obtidos através do monitoramento passivo
(Boase & Ling, 2013; Lin et al, 2015; Montag et al, 2015; Wilcockson, Ellis & Shaw, 2018;
Geyer et al, 2021; Parry et al, 2021). A rigor, estas relagdes sdo o bastante para rejeitarmos a
hipotese nula sobre a existéncia de correlagdo entre estimativa e parametros de uso.

A estimativa de uso também apresenta correlagdo positiva, embora fraca, com o escore
SPAI-BR (p = 0,004, ;= 0,271). Este resultado converge para as afirmagdes de Geyer et a/

(2021) de que escalas deste tipo “sdo geralmente boas em identificar aqueles qgue se acreditam
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adictos” ao uso do smartphone, enfatizando assim a diferenga entre o padrdo real de uso e a

percepgdo que se tem dele.

Conclusiao

Foram fornecidas novas evidéncias da inadequacdo de técnicas de auto-relato, na
medida em que ndo ha correlagdo entre o padrao de uso (tempo de tela, frequéncia de ativagao
e nimero de checagens) e os escores brutos do inventario SPAI-BR; as categorias ‘dependente’
e ‘ndo-dependente’, da maneira como estabelecidas pelo instrumento, também nao refletem
quaisquer diferencas no comportamento. A inica exce¢ao ¢ a estimativa de uso, maior no grupo
rotulado ‘dependente’, e que apresenta fraca correlagdo também com os escores brutos do SPAI-
BR. Essas duas formas de auto-relato convergem, refor¢ando a indicag@o de que retratam, mais
do que o comportamento, a percep¢do que se tem dele.

Enfatiza-se a necessidade de se explorar outras varidveis relacionadas ao uso
problematico como forma de se determinar critérios mais especificos para o quadro, aliando
metodologias de monitoramento a reformulagdes conceituais mais compativeis com este
fendmeno.

O crescente nimero de aplicagdes, os novos desenvolvimentos tecnologicos, tornam os
smartphones um dispositivo cada vez mais atraente e vinculado a realizacdo de tarefas
cotidianas, levando a que pessoas o utilizem por um tempo cada vez maior, para cada vez mais
atividades. Assim, a fronteira do uso considerado problematico tende a ser cada vez mais
tensionada, inflando gradualmente o tempo médio de uso do aparelho e conjurando novos
desafios conceituais e metodoldgicos, técnicos e terapéuticos, econdmicos € sociais, para

clinicos e pesquisadores.
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Limitacoes

A amostra foi selecionada de conveniéncia e apresenta, portanto, um perfil restrito, que
ndo representa a populacdo geral. Ampliar as faixas etérias, incluir pessoas de diferentes racas,
controlar para niveis de escolaridade e renda, tudo isto sio medidas importantes para novas
pesquisas na area, de forma a tanto testar os resultados obtidos em pesquisas de menor alcance
e quanto detectar padrdes que so se tornem aparentes em maiores escalas.

Apenas uma escala de avaliacdo do uso de smartphone foi utilizada por este estudo.
Adicionar outros instrumentos, comparando seus resultados, pode prover novas evidéncias e
insights sobre a real utilidade destas ferramentas, bem como indicar quais os critérios mais
relevantes e de maior validade na avaliagdo do uso dos smartphones. O SPAI-BR ainda possui
limitacdes, ja consideradas desde sua validagdo, onde, para além dos critérios clinicos de
demarcacdo do quadro, também s3o considerados fatores sobre custos e facilidade de aplicacdo
do instrumento, visando tornar viavel sua utilizacdo no sistema publico de saude brasileiro
(Khoury et al, 2017).

Os dados foram coletados durante a pandemia de COVID-19, que foi uma fase de rapida
virtualizagdo de atividades profissionais e académicas, além de trazer significativas alteragdes
no cotidiano, com impacto relevante ndo s6 nos padrdes de uso do smartphone, mas no estado
emocional, nas relagdes sociais € no bem-estar da populagdo. Esta excepcionalidade diminui a
possibilidade de compararmos nossos resultados aos outros de outros estudos, realizados em
outras circunstancias.

Esta pesquisa ndo adotou nenhum critério ou instrumento para o diagnostico do uso
problematico de smartphones. Antes, limitamo-nos a testar a capacidade de uma metodologia
de pesquisa — a saber, o uso de instrumentos e medidas auto-declaradas — de corresponder as
diferencas objetivamente encontradas em diversos padrdoes de uso, segundo atestadas por

metodologias pautadas no monitoramento passivo do uso dos smartphones, buscando investigar
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se de fato existiriam diferencas comportamentais claras entre o uso problematico, ou
dependéncia, e o uso regular, funcional, sadio, enquanto categorias.

Também, comparar padrdes de uso distintos acerca dos contextos € propoésitos do uso,
buscar diferencas em variaveis psicologicas, como a presenga de transtornos de humor, ou testar
o nivel das fung¢des cognitivas e executivas mais diretamente ligadas aos comportamentos
impulsivos e as compulsdes, pode fornecer informagdes importantes sobre marcadores
psicoldgicos mais solidamente relacionados ao uso problematico, permitindo distingui-lo de

forma mais clara.
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