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RESUMO

SATISFACAO PROFISSIONAL DAS EQUIPES DE ENFERMAGEM E
INTENCAO EM DEIXAR A PROFISSAO EM HOSPITAIS UNIVERSITARIOS
BRASILEIROS

Diego Marques de Oliveira

Nadia Fontoura Sanhudo

Introducio: A qualidade do ambiente da pratica de enfermagem pode ser refletida na
capacidade das instituigdes em reter seus trabalhadores. Entretanto, varios desafios
profissionais podem resultar no aumento da intengdo em deixar a profissdo. Objetivo:
analisar a satisfacdo dos profissionais de enfermagem e a intencdo em deixar a profissao
em trés hospitais universitarios do Brasil. Metodologia: Trata-se de um estudo
multicéntrico, transversal com abordagem quantitativa realizados em trés hospitais
universitarios brasileiros localizados na regido Sudeste, Centro-Oeste e Sul. Dados
foram coletados dentre outubro de 2018 a setembro de 2022 entrevistando 143
profissionais por hospital (n = 429) por meio da parte “informagdo geral” do
instrumento MISSCARE-Brasil. Resultados: A maioria dos profissionais era do sexo
feminino (80%). Quanto a categoria, 33,8% enfermeiros e 66,2% técnicos de
enfermagem. Relativo ao nivel educacional mais elevado 29,6% tinham nivel médio,
25,6% graduagao e 44,8% pods-graduagdo. Do total, 7% tém intengdo em deixar a
profissdo dentro de um ano. Um total de 58,5% sente que o numero de funcionarios ¢
inadequado. Mais de 75% estdo satisfeitos com o cargo desenvolvido. Mais de 80%
estdo satisfeitos no local onde trabalham. Relativo ao trabalho em equipe mais de 70%
estao satisfeitos. Conclusao: O percentual de profissionais com a intengdo em deixar a
profissdo varia de acordo com o local € 0 momento temporal ao qual estdo inseridos.
Ainda que a taxa da intencdo em deixar a profissdo seja menor que nos estudos
internacionais, este fendmeno exige estudo. A pandemia de Covid-19 configura um

marco no aumento da intengdo em deixar a profissao.

Palavras-chave: Intention; Satisfacdo no emprego; Equipe de enfermagem;
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1 INTRODUCAO

A qualidade do cuidado com o usuario pode ser refletida diretamente pela
capacidade da instituicdo de saide em reter seus trabalhadores, em especial, os
profissionais de enfermagem que estdo a maior parte do tempo em contato com o
paciente (4). Entretanto, mundialmente, a escassez de trabalhadores da enfermagem foi
estimada em 6 milhdes de profissionais no periodo pré-pandémico, com perspectivas de
chegar a 13 milhdes nos proximos anos como consequéncia do aumento da demanda de
cuidados e a pobre politica de retengao destes profissionais (17). Nas Américas, devido
as desigualdades existentes entre os paises, varios fatores tém contribuido para a falta de
enfermeiros e técnicos de enfermagem como: migragdes € mobilidades de mao de obra,
ma distribui¢do dos profissionais da saiude, avango profissional pouco reconhecido e
educagao pouco qualificada (11). Caminhando em contramdo a tendéncia mundial, o
Brasil conta com 70% da forca de trabalho em saude representado pela enfermagem
com perspectivas de aumento em 51% até 2030, porém, a distribuicdo profissional
desigual em diferentes estados aliado a baixa politica de retencao dos trabalhadores, tem
contribuido para o aumento da insatisfacdo com a profissao e intencao em deixa-la (10)
Somado a isto, a densidade de enfermeiros por dez mil habitantes tem decaido desde
2018 onde se tinha 100,9/10.000 hab ¢ em 2021 55,1/10.000 hab (17).

Inten¢@o em deixar o emprego pode ser entendida como o resultado de um longo
processo de recorrentes exposicoes a fatores estressantes no ambiente do trabalho,
aumentando a insatisfagdo com o emprego, distanciamento emocional da fungdo e o
aumento do sentimento de deixar o trabalho como formas de lidar com o agente
estressor (9). Dentre os fatores que influenciam a intencdo em deixar o emprego, no
contexto hospitalar, tem-se: excessiva carga de trabalho, equipe com numero irregular
de trabalhadores, pressao emocional, conflitos interprofissionais, elevado esforco fisico
e violéncia no ambiente de trabalho (2, 16, 5,15).

Apesar da intengdo em deixar o trabalho ser um fenomeno ja bem documentado
e preocupante nos paises desenvolvidos, pouco se tem estudado a respeito desse
fendmeno nos paises em desenvolvimento, principalmente no Brasil onde a perda de
profissionais qualificados para o mercado internacional somada a insatisfacdo com a
profissdo pode contribuir com o aumento da vulnerabilidade do sistema de saude
brasileiro (11). Este estudo tem, portanto, o objetivo de analisar a satisfacdo dos
profissionais de enfermagem e a intengdo em deixar o trabalho em trés hospitais

universitarios do Brasil.



2 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo multicéntrico, transversal com abordagem quantitativa,
realizado em trés hospitais universitarios federais caracterizados como hospital geral de
médio porte, geridos pela Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH). Os
hospitais participantes do estudo estdo localizados em trés regides brasileiras, a saber:
regido Sudeste; regido Centro-Oeste e; regido Sul.

A coleta de dados ocorreu em momentos distintos em cada um dos 3 cenarios da
pesquisa. Na regido Sudeste ela ocorreu de outubro de 2018 a abril de 2019 onde o
convite foi feito pessoalmente pelo pesquisador, assim como, a entrega e assinatura do
Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) impresso (uma via para o autor e
outra para o participante). O formulario da pesquisa foi respondido em dispositivo
eletronico Android cedido pelo préprio pesquisador.

Na regiao Centro-Oeste, a coleta de dados aconteceu entre novembro de 2020 e
junho 2021. O convite foi feito de forma pessoal e o TCLE foi impresso e entregue aos
pesquisados, entretanto, o formuldrio da pesquisa foi disponibilizado através de link
eletronico para que os pesquisados respondessem em seus proprios aparelhos
eletronicos.

Por fim, na regido Sul, os dados foram colhidos de julho de 2021 a setembro de
2022, em que o TCLE e o formulario da pesquisa foram enviados e respondidos de
forma online através de link cedido pelo pesquisador.

Os formulérios de pesquisa eletronicos foram confeccionado com o auxilio do
software KoBoToolbox .

O namero total de 429 participantes foi calculado com auxilio do software
G*Power 3.1.9.3 que considera os postulados de Cohen (1992) de poder de teste
estatistico para a delimitacdo do tamanho amostral, considerando o tamanho amostral
(n),o tamanho do efeito (ES - effect size) e as possibilidades de erros tipo I (o = 0,05) e
IT (B = 0,80). Assim, obteve-se uma amostra de 143 participantes em cada hospital.

Para este estudo foi utilizado a parte de “informacao geral” do instrumento
MISSCARE que foi originalmente elaborado por Beatrice J. Kalish com o intuito de
identificar possiveis erros e razdes na omissao de cuidados na pratica assistencial de
Enfermagem (6). Este instrumento foi validado no Brasil e incluido itens que
refletissem melhor a realidade brasileira passando a ser denominado MISSCARE -
Brasil (14). O MISSCARE - Brasil possui uma parte inicial composta por dados

pessoais e profissionais bem como a avaliacdo da intencdo de deixar o emprego,
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percepcao sobre a adequacao do niimero de profissionais e satisfacdo no trabalho, cujas
informacgodes foram utilizadas nesse estudo (14).

A inten¢do em deixar a profissdo foi avaliada por meio da pergunta: “Planeja
deixar cargo ou funcao atual?”, com opgdes de resposta: nos proximos seis meses; no
proximo ano e; nao planejo deixar meu cargo/funcao atual. Em seguida, a satisfagdo
profissional foi quantificada por meio de trés perguntas: “O quanto vocé esta satisfeito
em seu cargo/fun¢do atual?”; “Independente do seu trabalho atual, o quanto vocé esta
satisfeito em ser um escriturario/secretario, auxiliar de enfermagem, técnico ou
enfermeiro da unidade?” e; “O quanto vocé esta satisfeito com o desemprenho do
trabalho em equipe desta unidade?”. Como opgdes de respostas para estas trés
perguntas: “Muito satisfeito”, “Satisfeito”, ‘“Nem satisfeito nem insatisfeito”,
“Insatisfeito” e “Muito insatisfeito”.

Foram convidados a participarem do estudo individuos que atenderam os
seguintes critérios de inclusdo: a) ser enfermeiro ou técnico de enfermagem; b) possuir
vinculo empregaticio junto a institui¢do alvo da pesquisa hd no minimo trés meses; c)
ndo estar de férias ou licenciado no momento da coleta de dados. Como critério de
exclusdo: a) desenvolver atividades exclusivamente de cunho administrativo ou
gerencial.

Os dados foram tabulados no programa Excel Windows e analisados por meio
do programa estatistico “Statistic Package for Social Sciences” (SPSS), versao 29.
Foram elaboradas tabelas de frequéncia (absoluta e percentual) para descrever o perfil
da amostra, assim como, obtidas medidas de posicdo das varidveis continuas (média,
mediana, desvio-padrio, valor maximo e valor minimo).

Para fins de andlise dos dados, foram agrupadas as respostas relativas a
satisfacao no trabalho da seguinte forma: as respostas, muito satisfeito e satisfeito foram
categorizadas como “satisfeito” e; as respostas nem satisfeito nem insatisfeitos, muito
insatisfeito e insatisfeito foram categorizadas em “insatisfeito”. Da mesma forma, para a
variavel “intencdo de deixar o emprego” as respostas “nos proximos seis meses” € “no
proximo ano” foram agrupadas para “sim”.

As varidveis sexo, cargo, idade tempo de experiéncia no cargo atual e na unidade,
nimero de pacientes sob responsabilidade do profissional no turno atual foram
categorizadas em dois grupos conforme a frequéncia mais proxima da mediana para

inclusao na analise de associagao.



A associagdo entre as variaveis foi verificada por meio do teste Qui-quadrado de
Pearson. Além disso, foi verificada a razao de chances (Odds ratio) e o intervalo de
confianga. A andlise estatistica foi realizada com apoio do software Statistical Package
for the Social Science (SPSS) versao 29. Foi considerado p-valor <0,05 para os testes
estatisticos empregados.

Esta pesquisa foi submetida a apreciacdo aos Comités de Etica em Pesquisa
(CEP) das trés institui¢des participantes com pareceres consubstanciados n°® 4.258.2022
(03/09/2020); n°® 4.376.643 (03/11/2020); e n° 4.401.315 (16/11/2020). Foram

respeitados os preceitos da resolugdo 466/12 do Conselho Nacional de Etica.

3 RESULTADOS

3.1 CARACTERIZACAO SOCIODEMOGRAFICA

Ao todo, 429 profissionais de Enfermagem responderam o instrumento, sendo
143 questionarios respondidos em cada hospital. Destes, representantes do sexo
feminino totalizaram 343 (80%) profissionais, enquanto que, do sexo masculino 86
(20%) profissionais. A caracterizagdo pessoal e laboal dos participantes pode ser

observada na Tabela le 2.

Tabela 1 — Dados pessoais e laborais dos profissionais de Enfermagem trés hospitais

universitarios participantes do estudo. Brasil, 2022 (n = 429).

Hospital (Regido)
Variaveis Sudeste  Centro-Oeste Sul Categoria Total
Enfer. Tec. Enfer.
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)

Sexo

Feminino 111(77,6) 117(81,8) 115(80,4) 122 (84,1) 221(77,8) 343 (80,0)

Masculino 32 (224) 26 (18,2) 28 (19,6) 23 (15,9 63 (22,2) 86 (20,0)
Cargo/Fungéo no Trabalho

Enfermeiro 50 (35.5) 43 (30,1) 52 (36,4) - - 145 (33,8)

Técnico de Enfermagem 93 (65,0) 100 (69,9) 91 (63,6) - - 284 (66,2)
Nivel Educacional Mais Elevado

Ensino Médio 45 (31,5) 34 (23,8) 48 (33,6) 0(0) 127 (44,7) 127 (29,6)

Ensino Superior 38 (26,6) 37 (25,9) 35(24,5) 12 (8,2) 98 (34,5) 110 (25,6)

Pos-graduagdo 60 (42,0) 72 (50,3) 60 (42,0) 133 (91,8) 59 (20,7) 192 (44,8)
Periodo de Trabalho

Diurno 87 (60,8) 81 (56,6) 92 (64,3) 86 (59,3) 174 (61,2) 260 (60,6)

Noturno 56 (39.,2) 51 (35,7) 48 (33,6) 56 (38,6) 99 (34,8) 155 (36,1)

Rodizio entre os turnos 0(0,0) 11(7,7) 3(2,1) 3(2,1) 11 (4,0) 14 (3,3)

4



Tabela 2 — Idade, horas trabalhadas por semana, horas extra, tempo de experiéncia no cargo atual, tempo de experiéncia no
setor/unidade, faltas ao trabalho e niimero de pacientes no plantio atual. Brasil, 2022 (n=429).

Variavel Minimo  Média 2%V Mediana  Miximo
padrio
Idade 23 38,18 8,67 37 61
Horas trabalhadas/semana 12 36,06 6,03 36 14
Horas extra 0 8,77 25,55 - 432
Tempo de experiéncia no cargo atual -21 11,62 6,63 10 40
Tempo de experiéncia no setor/unidade -6 5,00 10,17 3 136
Faltas ao trabalho -1 2,88 6,17 - 60
Numero de pacientes no plantdo atual -17 8,26 7,56 7 100

3.2 SATISFACAO NO TRABALHO

Os dados a respeito da satisfagdo no trabalho entre os participantes, assim como, a

frequéncia com que eles sentem que o numero de funciondrios da sua unidade/setor ¢

inadequado sdo apresentados na Tabela 3.

Tabela 3 — Dados sobre a adequagdo do numero de profissionais para assisténcia, satisfagdo no trabalho e inten¢éo em deixar o
trabalho. Brasil, 2023 (n=429).

Hospital (Regifio)
Variaveis Sudeste  Centro-Oeste Sul Categoria Total
Enfer. Tec. Enfer.
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Frequéncia com o que sente que
o nimero de funcionarios da sua
unidade/setor é inadequado
Maior ou igual que 50% do tempo
trabalhado 57 (40,0) 103 (72,0) 91(63,7) 80(55,0) 171(60,2) 251 (58,5)
Menor que 50% do tempo
trabalhado 86 (60,0) 40 (28,0) 52(36,3) 65(45,00 113(39,8) 178 (41,5)
O quanto vocé esta satisfeito com o
cargo/funcio atual
Satisfeito 127 (88,9) 92 (64.,4) 105 (73,4) 110(75,8) 214 (75,3) 324 (75,5)
Nem satisfeito nem insatisfeito 12 (8,4) 33(23,1) 27(18,9) 26(17,9) 46 (16,1) 72 (18,6)
Insatisfeito 4(2,8) 18 (12,6) 11(7,7) 9 (6,3) 24 (8,6) 33(7,7)
Independente do trabalho atual, o
quanto vocé esta satisfeito em
trabalhar na unidade
Satisfeito 133 (93,1) 101 (70,7) 120 (83,9) 116(80,0) 238 (83,8) 354 (82,5)
Nem satisfeito nem insatisfeito 6 (4,2) 27 (18,9) 17 (11,9) 20(13,8) 30 (10, 5) 50 (11,7)
Insatisfeito 4(2,8) 15 (10,5) 6(4,2) 9 (6,2) 16 (5,7) 25 (5,8)
O quanto vocé esta satisfeito com o
desempenho do trabalho em equipe
desta unidade
Satisfeito 114 (79,7) 87 (60,8) 108 (75,5) 101 (69,7) 208 (73,2) 309 (72)
Nem satisfeito nem insatisfeito 19 (13,3) 31(21,7) 24 (16,8) 28(19,3) 46 (16,2) 74 (17,2)
Insatisfeito 10 (7,0) 25(17.,5) 11(7,7)  16(11,0) 30 (10,6) 46 (10,8)
Planeja deixar seu cargo/funcio
atual
Naio planeja deixar 138 (96,5) 131 (91,6) 130 (90,9) 137 (94,5) 262(92,2) 399 (93,0)
Nos proximos 6 meses a 1 ano 5(3,5) 12 (8,4) 13 (9,1) 8 (5,5) 22 (7,8) 30 (7,0)




A associacdo entre intencao de deixar o emprego € as variaveis sexo, cargo, idade,
tempo de experiéncia no cargo atual e na unidade, niimero de pacientes sob
responsabilidade do profissional no turno atual e satisfagdo laboral apontou que ha
intencdo de deixar o emprego foi duas vezes maior entre os trabalhadores com até 37
anos ()R = 2,41; IC 95% 1,13 — 5,14), trés vezes maior entre aqueles que estdo
insatisfeitos com o cargo atual (OR = 3,53; IC 95% 1,78 — 6,98), e duas vezes maior entre
aqueles insatisfeitos com a profissao (OR = 2,73; IC 95% 1,36 — 5,50) e com o trabalho
em equipe (OR =2,58; IC 95% 1,30 — 5,10), conforme apresentado na Tabela 4.

Tabela 4 — Associacdo entre intengdo de deixar o emprego e as variaveis pessoais €

laborais. Brasil, 2022. (n = 429)

Intencao de deixar o

Variaveis cargo OR
g (IC 95%) p-valor*
Niao n(%) Sim n(%)
Feminino 323 (81,0) 20 (66,7) 0.50
Sexo ) ’ 0,055
Masculino 76 (19,0) 10 (33,3) (0,24 - 1,03)
Técnico em
Cargo Enfermagem 262 (65,7) 22(73.3) © 641 ’i‘g 08) 0,260
Enfermeiro 137 (34,3) 8(26,7) ’ ’
<37 anos 190 (47,6) 21 (70,0) 2.41
Idad ’ 0,014
ace >38anos 209 (524) 930,00  (1,13-5,14)
Tempo de experiéncia no <9 anos 148 (37,1) 14 (46,7) 1,44
0,197
cargo >10anos 251 (62,9) 16 (53,3) (0,72 - 2,88)
Tempo de experiéncia na <3 anos 204 (51,1) 18 (60,0) 1,40
. 0,228
unidade > 4 anos 195 (48,9) 12 (40,0) (0,69 —2,83)
Numero de pacientes no <4 pacientes 184 (46,1) 11 (36,7) 0,70
~ . 0,209
plantdo atual > 5 pacientes  215(53,9) 19 (63,3) (0,34 -1,42)
Satisfacdo com o Nao 89 (22,3) 16 (53,3) 3,57
~ . <0,001
cargo/fun¢do atual Sim 310 (77,3) 46,7) (1,78 - 6,98)
Nio 64 (16,0 11 (36,7
Satisfagdo com o trabalho ) ( ) ( ) 2,73 0,007
Sim 335 (84,0) 19 (63,3) (1,36 - 5,50)
Satisfagdo com o trabalho Nao 105 (26,3) 15 (50,0) 2,58 0.007
em equipe Sim 294 (73,7) 15 (50,0) (1,30 - 5,10) ’

Legenda: * = Qui-quadrado de Pearson; OR = Odds Ratio; IC = Intervalo de confianga.
As demais varidveis ndo foram consideradas para o teste de associacdo devido a

pouca variabilidade nas respostas dos participantes.



4 DISCUSSAO

Este estudo evidenciou um grande contingente de profissionais de enfermagem
do sexo feminino que possui uma média de idade menor que 40 anos e exerce o cargo
de técnico de enfermagem nos trés hospitais pesquisados. Estes dados sdo corroborados
com o estudo sociodemografico sobre os profissionais de Enfermagem no Brasil que
encontrou que 85,1% da equipe de enfermagem ¢ composta por profissionais do sexo
feminino, 61,7% tinham menos que 40 anos de idade e que 77% dos profissionais
entrevistados exerciam a categoria profissional de técnico e auxiliar de enfermagem
(13).

Em relacdo ao nivel educacional mais elevado, foi observado que 70,4% dos
profissionais entrevistados possuem ensino superior e/ou pds-graduagdo, dentre eles
33,8% sdo enfermeiros. Isto mostra que 36,6% dos técnicos de enfermagem possuem
graduacao ou pos-graduacao nos trés hospitais estudados. Em um estudo a respeito do
perfil da enfermagem no Brasil, mostrou que apenas 11,5% dos técnicos de enfermagem
do Brasil possuem ensino superior completo (13). Um dos fatores que podem explicar
uma taxa maior de formacgao de técnicos com ensino superior neste estudo € o constante
incentivo a continuidade da formacao que os hospitais universitarios federais oferecem
para atualizacdo dos conhecimentos.

Relativo a intencdo em deixar o cargo/funcdo dentro de um ano, este estudo
encontrou nas instituicdes da regido Sudeste, Centro-Oeste ¢ Sul uma prevaléncia de
3,5%, 8,4% e 9,1% de profissionais que tinham a intencdo em deixar sua profissao,
respectivamente, que perfaz a média de 7%. A respeito da variagdo na intencdo em
deixar o cargo/fun¢@o nos hospitais nas diferentes regides pode ser explicado devido ao
momento em que as coletas de dados foram feitas, uma vez que, no hospital da regido
Sudeste foi realizado no periodo pré-pandémico, na regido Centro-Oeste em franca
pandemia, enquanto que na regido Sul foi realizado no curso da pandemia quando ja
haviam desenvolvidos vacinas. Estd variacdo pode ter influenciado no processo de
trabalho da equipe de enfermagem que teve que se reorganizar durante a pandemia além
do medo crescente de uma doenga até entdo sem vacina, bem como, a excessiva carga
de trabalho devido o aumento da demanda por cuidados exercida nas instituicoes de
saude (7)(1).

Um estudo no municipio de Pelotas (RS) de 2022 encontrou que durante a pandemia
de covid-19 a intencdo em deixar a profissdo chegou a 24,6% entre os profissionais de

enfermagem (10). Na perspectiva internacional, um estudo suico 2023 encontrou uma
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prevaléncia de 55% dos profissionais de enfermagem que pensaram em abandonar suas
carreiras durante o periodo da pandemia de covid-19 (1). Fora do contexto da pandemia,
no periodo pré-pandémico, um estudo conduzido em 40 hospitais na Italia encontrou
que 35,5% dos enfermeiros tinham o desejo de deixar a profissdo devido a fatores como
exaustdo emocional, alta relagao paciente/enfermeiro e falta de realizagdo pessoal (12).

Neste trabalho pode ser observado também que a percepcdo da equipe de
enfermagem quanto a frequéncia com que sentem que o numero de funcionarios esta
inadequado ¢ maior do que 50% em mais da metade do tempo em que trabalham, sendo
a percep¢do dos enfermeiros 55,17% e dos técnicos de enfermagem 60,21%. Ja entre os
hospitais, as percep¢des divergiram, sendo que os hospitais da regido Centro-Oeste
(72,0%) e Sul (63,7%) sentiram maiores impactos em relacdo ao numero inadequado de
funcionarios, enquanto que no Sudeste (40,0%) a percepc¢ao foi menor. A sobrecarga de
trabalho resultante da insuficiéncia de recursos humanos e materiais, alta demanda de
pacientes, gestdo e organizagdo da unidade pode afetar mentalmente e fisicamente a
equipe de enfermagem impactando diretamente na seguranga do paciente (18). O
enfermeiro, como lider da equipe de enfermagem, fundamentado nas recomendagdes da
Resolugao Cofen 543/2017 que versa sobre o dimensionamento do recurso humano em
enfermagem nos ambientes de saude, devera articular junto aos gestores a melhor
resolugdo para este problema (3).

Com relacdo a satisfacdo com o papel desenvolvido, quando perguntado a
respeito da satisfagdo com o cargo, 75,35% dos técnicos de enfermagem e 75,86% dos
enfermeiros responderam que estavam satisfeitos ou muito satisfeitos com seu cargo.
Entretanto, dentre os hospitais estudados, observou-se que o hospital da regido Centro-
Oeste houve um percentual de satisfacdo menor com o cargo (64,4%) comparando-se
com os hospitais das outras regides estudados, regido Sudeste (88,9%) e regido Sul
(73,4%). As coletas de dados foram feitos em momentos diferentes ao longo da
pesquisa e perpassaram varios contextos como a pandemia de covid-19, isto pode ter
influenciado nas consideragdes. O medo da doenca e as altas cargas de trabalho
influenciaram fortemente na satisfagdo com o cargo, principalmente nos profissionais de
enfermagem que passaram a maior parte do tempo em cuidado direto com os pacientes
(7).

Quando questionados a respeito da satisfacdo no local onde trabalhavam, nao
houve diferenca entre as categorias: técnicos de enfermagem (83,80%) e enfermeiros

(80%). Contudo, relacionando a satisfacdo com o local de trabalho entre os trés
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hospitais, o hospital da regido Centro-Oeste possui um nivel de satisfacdo menor
(70,7%) comparando-se com os hospitais da regido Sudeste (93,1%) e da regido Sul
(83,9%). Como ja mencionado, um dos fatores que explicam esta discrepancia pode ser
o periodo de coleta de dados feito em momentos diferentes ao longo de 2018 até 2022
enfrentando o momento da crise sanitaria mundial de covid-19. Um estudo com
enfermeiras da linha de frente nas Filipinas encontrou que durante o periodo da
pandemia houve um decréscimo com a satisfagdo com o emprego aumentando a
intencao em deixar o trabalho (8)

Referente a satisfacdo com o trabalho em equipe este estudo encontrou que
69,65% dos enfermeiros estavam satisfeitos ou muito satisfeitos com o trabalho em
equipe na unidade, juntamente com 73,23% dos técnicos de enfermagem participantes
nas trés instituigdes. Quando comparado os trés hospitais nas suas regioes distintas, o
hospital da regido Centro-Oeste apresentou uma satisfacdo menor com a equipe (60,8%)
em comparacdo com os hospitais da regido Sudeste (79,7%) e Sul (75,5%). Este aspecto
aponta para a importancia dos relacionamentos no ambiente de trabalho, uma vez que,
relagdes satisfatorias entre membros da equipe de enfermagem assim como a
multiprofissional pode ser considerado um fator protetivo contra o aumento da intencao
em deixar a enfermagem (8).

Referente as associagdes foi encontrado significncia entre inten¢do em deixar a
profissdo e idade, satisfacdo com o cargo, satisfagdo com o trabalho e satisfacdo com o
trabalho em equipe. Um estudo italiano encontrou que boas relagdes entre enfermeiros e
a equipe assim como boa relacdo entre enfermagem e outras areas profissionais ¢ um
fator protetor contra a intengdo em deixar a enfermagem. Além disso, enfermeiros que
apresentavam mais idade e experiéncia com o cargo tiveram menos inclinagdo em
deixar a profissdao somado & participagdo nos rumos do cuidado e da organizacao,

aumentando assim a satisfacdo com o trabalho (12).

5 CONCLUSAO
A partir das andlises pode-se concluir que o percentual de profissionais de

enfermagem que possuem a intengdo em deixar a profissdo dentro de um ano varia de
acordo com as condicdes de trabalho das instituigdes e o contexto temporal ao qual eles
estdo inseridos. Ainda que a taxa de inten¢do em deixar a enfermagem, neste estudo,
esteja abaixo das taxas conhecidas na literatura internacional, este fato se em crescente

preocupacdo, pois faz parte de um problema que estd emergindo. Aliado a isto, a

9



escassez de estudos nacionais dificulta a comparagdo entre as taxas encontradas. E
possivel perceber que existe uma caréncia de profissionais de enfermagem no mercado
internacional e existe um incentivo dos seus governos para atrair talentos para exterior,
principalmente mao-de-obra vinda da América Latina, sendo necessario entdo o
investimento para a retengdo destes profissionais no pais.

Além disso, a pandemia de Covid-19 foi um marco que expds as fragilidades dos
sistemas de saude em todo mundo refletindo na importancia da organizagdo do trabalho
em saude. Foi um momento de cuidados exaustivos que impactaram diretamente na
satisfacdo e intengdo em deixar a profissdo acendendo o alerta para estudos e incentivos
em politicas de valorizacdo destes profissionais.

Por ultimo, esta pesquisa apresentou limitagdes uma vez que ela esta inserida no
contexto hospitalar universitario federal, onde a estabilidade e a remuneragdo sao
fatores que impactam significativamente na decisao de manter o emprego ou nao. Dessa
forma, recomenda-se a replica¢do deste estudo em outros contextos das instituigdes de

saude.
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ANEXO A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE
FEDERAL DE Juiz DE FORA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Gostariamos de convidar vocé a participar como voluntério (a) da pesquisa “AVALIAGAO DO AMBIENTE DA
PRATICA DE ENFERMAGEM, OMISSAO DE CUIDADOS E CLIMA DE SEGURANCA: PERCEPCAO DE
PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM EM DIFERENTES REGIOES DO BRASIL". O motivo que nos leva a realizar
esta pesquisa @ que “o ambiente da pritica de enfermagem em hospitais ainda nao foi amplamente investigado
no Brasil, tornando importante avaliar a percepcao dos profissionais de enfermagem nos diferentes cenarios da
pratica assistencial, bem como sua interface com a omissdo de cuidados e com a percepcdo do clima de
seguranga”. Nesta pesquisa pretendemos “avaliar a percepgdo dos profissionais de enfermagem sobre o
ambiente da pratica de enfermagem, satisfagdo no trabalho, omissao de cuidados e clima de seguranca em
hospitais de diferentes regides do Brasil”.

Caso vocé concorde em participar, vamos fazer as seguintes atividades com vocé “solicitar que responda
um questionario”. Esta pesquisa tem alguns riscos, que sdo: “riscos minimos, pois envolve a obtengio de
informagoes, sem que seja realizada nenhuma intervencao. Inclui o risco de exposicao pessoal e cansago ao
responder o questionario”. Mas, para diminuir a chance desses riscos acontecerem, “sera desenvolvida
identificag@o codificada dos participantes para insergdo de informagdes no banco de dados. Também sera
permitido que o participante dedique o tempo que julgar necessario para o preenchimento do instrumento de
coleta de dados, mesmo que isso implique em interromper a coleta e op hi quando julgar
pertinente. Além disso, aos participantes sera garantida a possibilidade de interrupgdo da participagdo ou
exclusio das informagoes por eles oferecidas em qualguer momento durante a coleta dos dados, bem como o
direito de recusa a responder qualquer uma das questdes ou instrumentos envolvidos na coleta de dados™. A
pesquisa pode ajudar “para o direcionamento de politicas institucionais voltadas para melhorias no ambiente de
trabalho da equipe de enfermagem, na qualidade da assisténcia de enfermagem, e na seguranca e satisfacdo
dos pacientes.”.

Para participar deste estudo vocé ndo vai ter nenhum custo nem receberd gualquer vantagem financeira.
Apesar disso, se vocé tiver algum dano por causa das atividades que fizermos com vocé nesta pesquisa, vocé tem
direito a indenizagédo. Vocé tera todas as informagdes que quiser sobre esta pesquisa e estara livre para participar ou
recusar-se a participar. Mesmo que vocé queira participar agora, vocé pode voltar atrds ou parar de participar a
qualquer momento. A sua participagao é voluntéria e o fato de ndo querer participar ndo vai trazer qualquer penalidade
ou mudanga na forma em que vocé é atendido (a). O pesquisador ndo vai divulgar seu nome. Os resultados da
pesquisa estardo & sua disposigdo quando finalizada. Seu nome ou o material gue indique sua participagio ndo sera
liberado sem a sua permissdo. Vocé ndo serd identificado (a) em nenhuma publicagio que possa resultar.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma sera arquivada pelo
pesquisador responsavel e a oufra sera fornecida a vocé. Os dados coletados na pesquisa ficardo arguivados com o
pesquisador responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos, e apds esse tempo serdo destruidos. Os pesquisadores
tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo, atendendo a legislagao brasileira (Resolugdo N* 466/12 do
Conselho Nacional de Saude), utilizando as informagdes somente para os fins académicos e cientificos.

Declaro que concordo em participar da pesquisa e que me foi dada & oportunidade de ler e esclarecer as
minhas ddvidas.

Juiz de Fora, de de20

Assinatura do Participante Assinatura do (a) Pesquisador (a)

Nome do P dor R avel: Herica Silva Dutra
Campus Universitario da UFJF
Faculdade/Departamento/instituto: Faculdade de Enfermagem
CEP: 36036-900

Fone: (32) 99119-2423

E-mail: enfherica@gmail.com

3t Aard

Em caso de dividas, com aos tos éticos desta pesquisa, vocé p
CEP - Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos - UFJF
Campus Universitario da UFJF
Pra-Reitoria de Pos-Graduagao e Pesquisa
CEP: 36036-900
Fone: (32) 2102- 3788 / E-mail: cep.propesq@ufjf.edu.br
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ANEXO B — Instrumento MISSCARE-BRASIL

Apéndices 199

APENDICE D - INSTRUMENTO MISSCARE-BRASIL
Prezado (a) participante,

O instrumento MISSCARE descrito abaixo mede o fendmeno da né&o realizacéo dos
cuidados de enfermagem. Inicialmente vocé devera preencher as suas informagdes
gerais. Em seguida, a parte A do instrumento MISSCARE & composta por 28 itens.
Para cada questéo, vocé sera questionado (a) a considerar com que frequéncia
cada cuidado néo é realizado pelo pessoal de enfermagem de sua unidade. A parte
B do instrumento € composta por 28 itens. Para cada questdo, vocé podera
preencher as razbes para a nao realizacdo do cuidado de enfermagem em sua
unidade. Por favor, preencha até o final (o instrumento possui oito paginas).

Informacao geral

1. Nome da unidade/setor onde vocé trabalha

2. Passo a maior parte do meu tempo de trabalho nesta unidade/setor: sim __

nao

3. Nivel educacional mais elevado:
1

) Ensino fundamental
2)____ Ensinomedio
3)____ Ensino Superior
4) Pos-Graduacéo

4. Qual é a sua formacéo educacional mais elevada:

1) Auxiliar de enfermagem

2)___ Teécnico em enfermagem

3)__ Enfermeiro

4) Ensino superior fora da area de enfermagem

5) Especializagédo na area de Enfermagem

6) Especializacéo fora da area de Enfermagem
7)___ Mestrado ou doutorado em Enfermagem

8) Mestrado ou doutorado fora da area de enfermagem

5. Sexo: Feminino Masculino
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6. Idade (em anos completos):

7. Cargo/Fungéo no trabalho:

1)___ Escriturario/Secretario/Auxiliar administrativo da unidade/setor

2)__ Auxiliar de enfermagem

3)____ Técnico em enfermagem

4) _ Enfermeiro

5 Enfermeiro com fungdo administrativa (chefe de unidade/setor,
coordenador, gerente)

6)___ Outro (por favor, especifique):

8. Numero de horas geralmente trabalhadas por semana na unidade/setor

9. Periodo de trabalho (marque a alternativa que melhor descreve seu periodo de

trabalho)

1)___ Diumo (manha e/ou tarde)

2) __ Vespertino

3 Notumo

4)__ Rodizio entre diumno, vespertino e noturno

10. Tempo de experiéncia em seu cargo/fungéo: anos meses

11. Tempo de Experiéncia na unidade/setor de internacéo de paciente onde vocé
trabalha atualmente: anos meses

12. Em qual turno vocé trabalha com maior freqiéncia?

1) 6 horas

2)____ 8horas

3)__ 12horas

4)__ Rodizio entre 6, 8 ou 12 horas
5)___ Outro [Por favor, especifique

13. Nos ultimos 3 meses, quantas horas extras vocé trabalhou?
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14. Nos ultimos 3 meses, quantos dias ou tumos vocé faltou ao trabalho devido a
doenca, acidente ou motivos particulares (excluindo os dias previstos de folga na
escala)?

15. Voceé planeja deixar seu cargo/funcéo atual?
1) nos proximos 6 meses
2) no proximo ano

16. Com que frequéncia vocé sente que o numero de funcionarios na sua
unidade/setor € adequado?

1) 100% do tempo
2)  75% dotempo
3)___ 50% do tempo
4)  25% dotempo
5) 0% dotempo

17. No seu turno de hoje ou no tltimo em que vocé trabalhou, de quantos pacientes

voceé cuidou?

17- a. Quantas admissdes de pacientes voceé realizou (incluindo transferéncias para
a sua unidade)?

17- b. Quantas altas de pacientes vocé realizou (incluindo transferéncias para outras
unidades)?
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Por favor, marque uma resposta para cada questdo

Nem satisfeito
Satisfeito enem Insatisfeito
insatisfeito

Muito
satisfeito

Muito
insatisfeito

18. O quanto vocé esta
satisfeito em seu
cargo/funcdo atual?

18. Independente de
seu trabalho atual, o
quanto vocé esta
satisfeito em ser um
escriturario/secretario,
auxiliar de enfermagem,
técnico ou enfermeiro
da unidade?

20. O quanto vocé esta
satisfeito com o
desempenho do
trabalho em equipe
desta unidade?

Parte A — Cuidados de enfermagem né&o realizados

Os membros da equipe de enfermagem frequentemente tém muitiplas demandas no
trabalho, o que requer a reorganizacdo de prioridades, nédo realizando todos os
cuidados necessarios aos pacientes.

Considerando o seu conhecimento, com qual frequéncia os sequintes elementos dos

cuidados de enfermagem n&o s&o realizados pelos membros da equipe de

enfermagem (incluindo vocé) na unidade onde vocé trabalha?

Marque somente uma alternativa para cada item.
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MNunca é
realizado

Raramente
€ realizado

Ocasionalmente
ndo é realizado

Realizado
frequentemente

E sempre
realizado

1) Deambulagio trés
vezes por dia ou
conforme prescrito

2) Mudar o decubito do
paciente a cada duas
horas

3) Alimentar o paciente
ou administrar a dieta
por sonda, no horario

4) Oferecer as refeigbes
para os pacientes que
se alimentam sozinhos

5) Administrar os
medicamentos  dentro
de 30 minutos antes ou
depois do  horério
prescrito

6) Avaliag@o dos sinais
vitais conforme prescrito

7) Controle do balango
hidrico - entradas e
saidas

8) Registro completo no
prontudric do paciente,
de todos os dados
necessarios

9) Orientagbes aos
pacientes e familiares
guante &s  rotinas,
procedimentos e
cuidados prestados

10) Apoio emocional ac
paciente e/ou familia

11) Banho/higiene do
paciente/medidas para
prevencéo de lesées de
pele

12) Higiene bucal

13) Higienizacdo das

suas maos

14) Planejamento e
ensino do paciente elou
familia para a alta
hospitalar

15) Monitorar a glicemia
capilar
(glicosimetria/dextro)
conforme prescrito

16) Avaliagdo das
condigbes do paciente a
cada turno, identificando
as suas necessidades
de cuidado
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Nunca é
realizado

Raramente
é realizado

Ocasionalmente
néo é realizado

Realizado
frequentemente

E sempre
realizado

17) Reavaliacéo focada,
de acordo com a
condicio do paciente

18) Cuidados com
acesso venoso e
infusdo, de acordo com
as normas da instituicdo

19) O atendimento a
chamada do paciente &
feita dentro de cinco
minutos.

20) As solicitagbes para
administragéo de
medicamentos
prescritos S/N  sdo
atendidas em quinze
minutos

21)  Avaliagio da
efetividade dos
medicamentos
administrados

22) Participagde em
discussdo da equipe
interdisciplinar sobre a
assisténcia ao paciente,
se ocorrer

23) Higienizar o
paciente  prontamente
apos cada eliminagdo

24) Cuidados com
lesbes de pele/feridas

25) Aspiragdo de vias
aéreas

26) Uso de medidas de
prevengao para
pacientes em risco de
queda

27) Sentar o paciente
fora do leito

28) Hidratar o paciente,
quando adequado,
oferecendo liquidos via
oral ou administrando
pela sonda
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Parte B - Razdes para a nao realizagédo dos cuidados de enfermagem

Pense sobre os cuidados de enfermagem que néo séo realizados por toda equipe de

enfermagem de sua unidade (como vocé indicou na Parte A do instrumento desta
pesquisa) e indique as RAZOES pelas quais o cuidado de enfermagem néo é

realizado.

Marque somente uma alternativa para cada item.

RAZAO RAZAO RAZAO Pouco | N&o & uma
Significante | Moderada Significante RAZAO

1) Numero inadequado de pessocal

2) Situagbes de urgéncia dos
pacientes (Ex. a piora da condigdo de
um paciente)

3) Aumento inesperado do volume
elou da gravidade dos pacientes da
unidade

4) Nimero inadequado de pessoal
para a assisténcia ou tarefas
administrativas (ex. numero
inadequado de
escriturarios/secretarios,  auxiliares
de enfermagem, técnicos ou
enfermeiros)

5) A distribuicBo de pacientes por
profissional néo é equilibrada

6) Os medicamentos ndo estavam
disponiveis quando necessario

7) A passagem de plantdo do tumo
anterior ou das unidades que
encaminham pacientes & inadequada

8) Outros profissionais da equipe néo
forneceram a  assisténcia no
momento em que era necessario (Ex.
fisioterapeuta n&o auxiliou na
deambulagdo do paciente)

9)  Materiais/equipamentos  nao
estavam disponiveis quando
necessario

10) Materiais/lequipamentos  néo
funcionaram adequadamente quando
necessério

11) Os membros da equipe ndo se
ajudam entre si
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RAZAO RAZAO | RAZAO Pouco | Néoéuma
Significante | Moderada Significante RAZAD
12) Tenséo/conflito ou problemas de
comunicagdo com outros
departamentos/setores de apoio

13) Tensao/conflito ou problemas de
comunicagdo dentro da EQUIPE DE
ENFERMAGEM

14) Tens&o/conflito ou problemas de
comunicagdo com a EQUIPE
MEDICA

15} O auxiliar de enfermagem néo
comunicou que a assisténcia néo foi
realizada

16) O profissional responsavel pelo
cuidado estava fora da unidade/setor
ou ndo estava disponivel

17) Grande quantidade de admissdes
e altas

18) O profissional ndo tem postura
ética e ndo tem compromisso e
envolvimento com o trabalho efou
com a instituicdo

19) Numero elevado de enfermeiros
com pouca experiéncia profissional

20) O profissional que ndo realizou o
cuidado ndc tem receio de
punigéo/demisséo devido a
estabilidade no emprego

21) Falta de preparo dos enfermeiros
para liderar, supervisionar e conduzir
o trabalho em equipe

22) Falta de educago em servigo
sobre o cuidado a ser realizado (o
que inclui treinamento, atualizacéo,
aperfeicoamento e aprimoramento
profissional)

23) A planta fisica da unidade/ setor
é inadeguada, o que dificulta o
fornecimento da assisténcia aos
pacientes em isolamento ou em
areas mais distantes

24) Falta de padronizaco para
realizagao de
procedimentos/cuidados

25) O profissional de enfermagem &
negligente (apresenta preguica, falta
de atengo ou insensibilidade)

26) Falta de motivagde para o
trabalho (devido a baixo salério elou
a falta de valorizagéo do profissional)

27) Numero elevado de profissionais
que trabalham doentes ou com
problemas de salde (o que impede
que desempenhem as funcbes para
as guais foram contratados)
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RAZAO RAZAO
Significante | Moderada

RAZAO Pouco
Significante

Néo é uma
0

28) O profissional tem mais de um
vinculo empregaticio, o que diminui o
seu empenho/ atengdo/concentracio
para realizar a assisténcia

Obrigada por participar!
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DA EMENDA

Titulo da Pesquisa: AVALIACAO DO AMBIENTE DA PRATICA DE ENFERMAGEM, OMISSAO DE
CUIDADOS E CLIMA DE SEGURANGCA: PERCEPCAO DE PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM EM DIFERENTES REGIOES DO BRASIL

Pesquisador: Herica Silva Dutra

Area Tematica:

Versdo: 5

CAAE: 89406618.2.1001.5147

Instituigao Proponente: Faculdade de Enfermagem

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio
MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.256.202

Apresentacao do Projeto:

As informagdes elencadas foram retiradas do arquivo Informacgdes Basicas da Pesquisa:

"Trata-se de estudo transversal, descritivo e correlacional com abordagem guantitativa. O objetivo principal
dessa investigagdo & avaliar a percepgdo dos profissionais de enfermagem sobre o ambiente da pratica de
enfermagem, omissdo de cuidados e clima de seguranga em hospitais de diferentes regiées do Brasil por
meio do uso de instrumentos validados. Serdo convidados a participar do estudo profissionais de
enfermagem que trabalham nos hospitais incluidos no estudo. Os dados obtidos poderdo direcionar a
elaboragdo de politicas institucionais voltadas a melhorias no ambiente de pratica da enfermagem, na
qualidade da assisténcia de enfermagem e na seguranga e satisfagdo dos pacientes”.

Objetivo da Pesquisa:

As informagbes elencadas foram retiradas do arquivo Informagbes Béasicas da Pesquisa:

"Objetivo Primario: Avaliar a percepgdo dos profissionais de enfermagem sobre o ambiente da pratica,
omissdo de cuidados e clima de seguranga em hospitais de diferentes regides do Brasil.Objetivo
Secundario:a) Avaliar as diferengas no ambiente da pratica de enfermagem, omissdo de cuidados e clima de
seguranga entre as categorias profissionais;b)Comparar se ambiente da pratica de enfermagem, omisséo de
cuidados e clima de seguranga diferem entre as regides
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brasileiras;c) Verificar a relagdo entre as dimensdes do ambiente da pratica de enfermagem, omisséo de
cuidados e clima de seguranga”.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

As informagbes elencadas foram retiradas do arquivo Informagbes Basicas da Pesquisa:

"Os riscos envolvidos nesse estudo s8o minimos, pois envolve a obtengdo de informages, sem que seja
realizada nenhuma intervengao. Os riscos envolvidos incluem o risco de exposicdo e cansago ao responder
o questionario. Entretanto, a fim de minimizar os riscos aos quais os participantes estardo expostos, sera

desenvolvida identificagio codificada dos mesmos para insergio de informagdes no banco de dados.

Também sera permitido que o participante dedique o tempo que julgar necessdrio para o preenchimento do
instrumento de coleta de dados, mesmo que isso implique em interromper a coleta e retomar o
preenchimento gquando julgar pertinente. Além disso, aos participantes sera garantida a possibilidade de
interrupgdo da participagio ou exclusio das informagdes por eles oferecidas em qualguer momento durante
a coleta dos dados, bem como o direito de recusa a responder qualguer uma das questdes ou instrumentos
envolvidos na coleta de dados.Caso ocorra qualquer dano aos participantes relacionado ao estudo, os
sujeitos serdo ressarcidos pelo pesquisador, ndo cabendo nenhum &nus a instituigdo
envolvida.Beneficios:Acredita-se que os dados obtidos poderdo contribuir para o direcionamento de politicas
institucionais voltadas para melhorias no ambiente de trabalho da equipe de enfermagem, na qualidade da
assisténcia de enfermagem, e na seguranca e satisfacio dos pacientes”.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

O projeto estd bem estruturado, apresenta o tipo de estudo, nimero de participantes, critério de inclusdo e
exclusdo, forma de recrutamento. As referencias bibliograficas sdo atuais, sustentam os objetivos do estudo
e seguem uma normatizagdo. O cronograma mostra as diversas etapas da pesguisa,além de mostra que a
coleta de dados ocorrera apds aprovagdo do projeto pelo CEP. O orgamento lista a relagdo detalhada dos
custos da pesquisa que serdo financiados com recursos proprios conforme consta no campo apoio
financeiro. A pesquisa proposta estd de acordo com as atribuigdes definidas na Resolugdo CNS 466 de
2012, itens IV.6, .11 e XI.2, com a Norma Operacional CNS 001 de 2013. ltens: 3.4.1-6,8,9, 10e 11,3.3 -
f, com o Manual Operacional para CEPS Item: VI - c.

Consideragbes sobre os Termos de apresentacéo obrigatoria:
O protocolo de pesquisa esta em configuragdo adequada, apresenta FOLHA DE ROSTO devidamente
preenchida,com o titulo em portugués, identifica o patrocinador pela pesquisa,
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estando de acordo com as atribuigSes definidas na Norma Operacional CNS 001 de 2013 item 3.3 letra a; e
3.4.1 item 16. Apresenta o TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO em linguagem clara
para compreensdo dos participantes, apresenta justificativa e objetivo, campo para identificagdo do
participante, descreve de forma suficiente os procedimentos, informa que uma das vias do TCLE sera
entregue aos participantes,assegura a liberdade do participante recusar ou retirar o consentimento sem
penalidades,garante sigilo e anonimato, explicita riscos e desconfortos esperados, ressarcimento com as
despesas,indenizagdo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa,contato do pesquisador e do

CEP e informa que os dados da pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador pelo periodo de cinco anos,

de acordo com as atribuigbes definidas na Resolugdo CNS 466 de 2012, itens:IV letra b; IV.3 letras
abdefgeh;IV.5letrade Xl.2 letra f. Apresenta o INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS de forma
pertinente aos objetivos delineados e preserva os participantes da pesquisa. O Pesquisador apresenta
titulagdo e experiéncia compativel com o projeto de pesquisa, estando de acordo com as atribuigdes
definidas no Manual Operacional para CPEs. Apresenta DECLARAGAO de infraestrutura e de concordancia
com a realizagdo da pesquisa de acordo com as atribuigbes definidas na Norma Operacional CNS 001 de
2013 item 3.3 letra h.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

Diante do exposto, oa emenda ao projeto esta aprovada, pois esta de acordo com os principios éticos
norteadores da ética em pesquisa estabelecido na Res. 466/12 CNS e com a Norma Operacional N°
001/2013 CNS, e a emenda se justifica conforme solicitagdo do pesquisador principal no texto " Essa
emenda foi inserida na plataforma Brasil para atender as solicitagdes do centro da UnB conforme parecer
numero 4.156.947 de 15 de julho de 2020. No referido parecer foram feitas solicitagdes de alteragdo no
projeto original. Dessa forma, a emenda esta sendo apresentada para responder as solicitages
apresentadas. Dessa forma, foram feitas as seguintes modificagbes no projeto anexado e no projeto na
plataforma Brasil: 1) alteragao dos critérios de exclusdo; 2) uniformizagio das informagdes referentes aos
riscos da pesquisa nos documentos TCLE, projeto da Plataforma Brasil e projeto detalhado;3) atualizagdo
do cronograma. As modificagbes nos documentos foram destacadas em amarelo para facilitar a
identificacdo das mesmas. Cabe mencionar que o titulo do projeto e objetivo também foram adequados no
TCLE, visto que a versdo anterior se aplicou ao centro de Minas Gerais e constavam titulo e objetivos da
primeira versdo do projeto. Além disso, nova folha de rosto foi inserida para contemplar o titulo
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atual e quantitativo de participantes. Quanto ao uso do termo "minimos” referente aos riscos, o0 mesmo foi
mantido considerando a Norma Operacional 001/2013 item 3.4.1) "Todos os protocolos de pesquisa devem
conter,obrigatoriamente:” "12) Riscos e beneficios envolvidos na execugdo da pesquisa: o risco, avaliando
sua gradagdo...". Nesse sentido, o termo minimos refere-se a gradagdo dos riscos ao qual os participantes
estdo expostos, o qual deve ser obrigatoriamente explicitado. Data prevista para o término da pesquisa:
28/02/2022.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, o Comité de Etica em Pesquisa CEP/UFJF, de acordo com as atribuigbes definidas na
Res. CNS 466/12 e com a Norma Operacional N°001/2013 CNS, manifesta-se pela APROVAGAQ a emenda
ao protocolo de pesquisa proposto. Vale lembrar ao pesquisador responsavel pelo projeto, o compromisso
de envio ao CEP de relatorios parciais efou total de sua pesquisa informando o andamento da mesma,
comunicando também eventos adversos e eventuais modificagdes no protocolo.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagdo
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_161157| 13/08/2020 Aceito
do Projeto 3_E2.pdf 18:23:08
TCLE / Termos de | TCLE_CNPq.pdf 13/08/2020 |Herica Silva Dutra Aceito
Assentimento / 18:22:29
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / |Projeto_CNPgAgo2020.doc 13/08/2020 |Herica Silva Dutra Aceito
Brochura 18:14:12
Investigador
Cronograma Cronograma_CNPgAgo2020.doc 12/08/2020 |Herica Silva Dutra Aceito
14:03:43

Folha de Rosto FolhaRostoAgo2020Assinada.pdf 12/08/2020 |Herica Silva Dutra Aceito
14:01:23

Outros termo.pdf 29/11/2019 |Herica Silva Dutra Aceito
11:38:39

Orgamento Orcamento_CNPg.doc 29/11/2019 | Herica Silva Dutra Aceito
11:36:58

Outros SAQ.pdf 10/07/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
10:46:07

Outros PES.pdf 10/07/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
10:45:44

Enderego: JOSE LOURENCO KELMER SM

Bairro: SAO PEDRO CEP: 36.036-900
UF: MG Municipio: JUIZ DE FORA
Telefone: (32)2102-3788 Fax: (32)1102-3788 E-mail: cep propesq@ufif edu br

Pagina 04 de 05

26



UFJF - UNIVERSIDADE
@ ss: Ufjf FEDERAL DE JUIZ DE FORA - ' e g

MG
Continuagaio do Parecer: 4.256.202
Outros MISSCARE .pdf 10/07/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
10:45:23
QOutros Cadastro_projeto.pdf 10/05/2018 | Herica Silva Dutra Aceito
17:41:43
Outros Cadastro_pesquisador.pdf 10/05/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
17:39:00
Outros Viabilidade_economica.pdf 10/05/2018 | Herica Silva Dutra Aceito
17:32:18
Declaragio de declaracao_concordaancia_e_infraestrut| 10/05/2018 | Herica Silva Dutra Aceito
Instituigdo e ura.pdf 15:35:02
Infraestrutura

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
N&o

JUIZ DE FORA, 03 de Setembro de 2020

Assinado por:
Jubel Barreto
(Coordenador(a))
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UNB - FACULDADE DE
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: AVALIAGCAO DO AMBIENTE DA PRATICA DE ENFERMAGEM, OMISSAO DE
CUIDADOS E CLIMA DE SEGURANCA: PERCEPCAO DE PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM EM DIFERENTES REGIOES DO BRASIL

Pesquisador: Maria Cristina Soares Rodrigues

Area Tematica:

Versao: 3

CAAE: 89406618.2.2001.0030

Instituicdo Proponente: Programa de Pés Graduagdo em Enfermagem - Mestrado - Universidade de

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio
MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 4.376.643

Apresentacao do Projeto:

Conforme documento “PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_1535067.pdf":

“Resumo:

Trata-se de estudo transversal, descritivo e correlacional com abordagem quantitativa. O objetivo principal
dessa investigagdo & avaliar a percepgdo dos profissionais de enfermagem sobre o ambiente da prética de
enfermagem, omissao de cuidados e clima de seguranga em hospitais de diferentes regides do Brasil por
meio do uso de instrumentos validados. Serdo convidados a participar do estudo profissionais de
enfermagem que trabalham nos hospitais incluidos no estudo. Os dados obtidos poderdo direcionar a
elaboracgdo de politicas institucionais voltadas a melhorias no ambiente de pratica da enfermagem, na
qualidade da assisténcia de enfermagem e na seguranga e satisfacdo dos paciente.”

"Hipdtese:

H1: Os profissionais de enfermagem que percebem um ambiente de trabalho favoravel a sua pratica relatam
maior satisfagdo no frabalho, maior intengdo de permanecer no emprego e na profissao.

H2: Os profissionais de enfermagem que percebem um ambiente de trabalho favoravel a sua
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pratica relatam um clima de seguranga positivo.
H3: Ha uma correlagdo positiva entre a ocorréncia de omissdo de cuidados e clima de seguranca negativo.”

Metodologia proposta:

“Os cenarios do estudo serdo: 1) Hospital Universitario da Universidade Federal de Juiz de Fora — EBSERH
na regido Sudeste; 2) Hospital Universitario de Brasilia — HUB UnB - DF, regido na regido Centro Ceste; e 3)
Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas - HE UFPel na regido Sul. Os trés hospitais sdo
vinculados a universidades federais, atuando como referéncia para diversas especialidades em suas areas
de abrangéncia e com gestao realizada pela EBSERH (Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares). O
calculo amostral foi realizado com auxilio do software G*Power 3.2.1. resultando em 143 profissionais de
enfermagem para cada hospital. Sera composta uma amostra aleatéria com reposigdo envolvendo as
unidades de internagdo clinica ou cirdrgica (adulto ou pediatrica) e unidade de terapia intensiva,
independente do horario de desenvolvimento das atividades laborais (diurno ou noturnc). Para a coleta de
dados, os participantes serfo convidados a responder trés instrumentos validados para a cultura brasileira:
a) Practice Environment Scale (PES-NWI) - Versdo Brasileira; b) Questionario Atitudes de Seguranga
(SAQ-Short form) c) MISSCARE-Brasil. O PES-NWI & um instrumento que tem por objetivo avaliar a
presenca de caracteristicas favoraveis a pratica profissional do enfermeiro por meio de 31 itens distribuidos
em cinco subescalas: “Participagdo dos enfermeiros na discussdo dos assuntos hospitalares”,
“Fundamentos de enfermagem voltados para a qualidade do cuidado”, “Habilidade, lideranga e suporte dos
coordenadores/supervisores de enfermagem aos enfermeiros/equipe de enfermagem”, "Adequagao da
equipe e de recursos”,e “Relagbes colegiais entre enfermeiros e médicos” (GASPARINO E GUIRARDELO,
2017). A escala de medida utilizada é a do tipo Likert que varia entre um e quatro pontos e o participante é
solicitado a responder se concorda ou ndo com a afirmativa “esse fator esta presente no meu trabalho
diario”. Quanto maior a pontuagdo, maior a presencga de atributos favoraveis a pratica profissional da
enfermagem naquele ambiente de trabalho (LAKE, 2002). O SAQ é um instrumento cujo objetivo &€ mensurar
a percepgdo dos profissionais de salide sobre o clima de seguranga. Esse questionario é dividido em duas
partes: i) 41 questdes, avaliando a percep¢do do profissional sobre a seguranga do paciente em seis
subescalas: "clima de trabalho em equipe”, "clima de seguranga”, "satisfagdo no trabalho", "percepgéo de
estresse”, "percepgdo da geréncia” e "condigdes de trabalho”; e ii) coleta de dados do profissional (cargo,
género, atuagdo e tempo de atuagdo). A escala de medida utilizada é a do
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tipo Likert variando de zero a cem pontos. Quanto maior a média aritmética das subescalas, melhor é o
clima de segurancga, tendo sido estabelecido o ponto de corte 75. O instrumento MISSCAREBRASIL tem por

objetivo identificar possiveis erros de omissdo na pratica assistencial de Enfermagem (KALISCH;

WILLIAMS, 2009; SIQUEIRA, 2016). Possui 28 itens nas partes A (avalia a omissdo de cuidados) e na parte
B(avalia as razdes para a omissdo de cuidados). Os escores sdo obtidos por meio de frequéncia e média
dos itens conforme a escala do tipo Likert (SIQUEIRA, 2016). O cdlculo amostral foi realizado a partir dos
postulados de Cohen (1992) totalizando 429 participantes. Os profissionais de enfermagem serdo
convidados a participar do estudo em seus locais de trabalho. Serdo explicados os objetivos do estudo e
instrumentos/técnicas para coleta dos dados, bem como respondidos possiveis guestionamentos a respeito
do estudo. Sera também esclarecido que a participagdo & voluntaria, sem vantagens financeiras. Sera
assegurado aos participantes o anonimato e confidencialidade das informagfes, bem como o direito de
suspender sua participagdo em gualguer momento do desenvolvimento do estudo. Os dados serdo obtidos
com apoio do uso do aplicativo KobotoolKit (CORCINO; CUNHA, 2017). Os dados serdo coletados somente
apds apreciagdo do projeto pelo comité de ética em pesquisa”.

“Critérios de Inclusdo:

Serdo convidados a participar do estudo os individuos que atenderem aos seguintes critérios de inclusdo: a)
ser enfermeiro ou técnico de enfermagem; b) possuir vinculo empregaticio junto a instituicdo alvo da
pesquisa ha no minimo trés meses; c) ndo estar de férias ou licenga no momento da coleta de dados; d)
prestar assisténcia de enfermagem direta a pacientes.

Critérios de Exclusdo:

Serdo excluidos do estudo: a) estar vinculado a instituigdo alvo da pesquisa ha menos de trés meses; b)
desenvolver atividades exclusivamente de cunho administrativo ou gerencial.”

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo geral

“Avaliar a percepgdo dos profissionais de enfermagem sobre o ambiente da pratica, omissdo de cuidados e
clima de seguranga em hospitais de diferentes regides do Brasil".

"2.2 Objetivos especificos

a) Avaliar as diferencas no ambiente da pratica de enfermagem, omissdo de cuidados e clima de seguranga
entre as categorias profissionais;

b) Comparar se ambiente da pratica de enfermagem, omisséo de cuidados e clima de seguranga
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diferem entre as regides brasileiras;

c) Verificar a relaglo entre as dimensbes do ambiente da pratica de enfermagem, omissio de cuidados e
clima de seguranca”.

Avaliaca@o dos Riscos e Beneficios:

“Riscos:

Os riscos envolvidos nesse estudo sdo minimos, pois envolve a obtengdo de informagbes, sem que seja
realizada nenhuma interveng¢do. Entretanto, a fim de minimizar os riscos aos quais os participantes estardo
expostos, sera desenvolvida identificagdo codificada dos mesmos para insergdo de informagdes no banco
de dados. Além disso, aos participantes sera garantida a possibilidade de interrupgéo da participagéo ou
exclusdo das informagbes por eles oferecidas em qualquer momento durante a coleta dos dados, bem como

o direito de recusa a responder qualguer uma das questdes ou instrumentos envolvidos na coleta de dados.

Caso ocorra qualquer dano aos participantes relacionado ao estudo, os sujeitos serdo ressarcidos pelo
pesquisador, ndo cabendo nenhum 6nus as instituigdes envolvidas.

Beneficios:

Acredita-se que os dados obtidos poderdo contribuir para o direcionamento de politicas institucionais
voltadas para melhorias no ambiente de trabalho da equipe de enfermagem, na qualidade da assisténcia de
enfermagem, e na seguranga e satisfagio dos pacientes”.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Trata-se de um projeto multicéntrico sob a responsabilidade da Profa. Dra. Maria Cristina Soares Rodrigues.

Este projeto ainda inclui a tese de doutorado da doutoranda Paula Roberta Silva Araujo, do Projeto de
Doutorado do Programa de Pés-Graduagdo em Enfermagem da Universidade de Brasilia, sob a orientagao
da pesquisadora responsavel.

Conforme projeto detalhado, “Este estudo faz parte de um projeto multicéntrico intitulado “Avaliagio do
ambiente da pratica, omissio de cuidados e clima de seguranga: percepgio dos profissionais de
enfermagem de trés regides do Brasil’, coordenado pela professora adjunta da Faculdade de Enfermagem e
colaboradora do Programa de Pds-graduagdo em Enfermagem da Faculdade de Enfermagem da
Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF, Doutora Herica Silva Dutra. Serdo incluidos nesta
investigagdo trés hospitais universitarios vinculados & Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares
(EBSERH) localizados em trés regifes do Brasil: 1) Hospital Universitario da Universidade Federal de Juiz
de Fora — HU UFJF, localizado na cidade de Juiz de Fora - MG, regido Sudeste; 2) Hospital Universitario de
Brasilia = HUB UnB localizado na cidade de
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Brasilia - DF, regido Centro Oeste; e 3) Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas - HE UFPel,

localizado na cidade de Pelotas-RS, regido Sul”. Documentos referentes a aprovagdo do projeto no Comité
de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF, foram
anexados.

Trata-se de financiamento proprio e com auxilio do CNPg, com orgamento de R$ 19.942,00. O Termo de
Aceitagdo de Apoio Financeiro do CNPQ foi anexado.

Pelo cronograma, a previsdo para inicio da coleta de dados é em outubro de 2020 e as informagées estdo,

de certo modo, uniformizadas no projeto da Plataforma Brasil com o documento em versdo nao editavel
"CRONOGRAMA1.pdf" postado em 14/08/2020.

O parecer de aprovagdo da emenda do projeto multicéntrico para o Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF foi anexado.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:

Documentos acrescentados ao processo e analisados para emissdo deste parecer:

1 - Informagdes Basicas do Projeto - "PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_PROJETO_1535067.pdf",
postado em 17/09/2020.

2 - Carta de respostas as pendéncias apontadas no Parecer Consubstanciado No. 4.276.670 - informando
tratar-se de um projeto multicéntrico sob a responsabilidade da Profa. Dra. Maria Cristina Soares Rodrigues.
Versdo editavel “cartarespostas.doc”’, postado em 15/09/2020.

3-PROJETO DETALHADO - Projeto em verséo editavel “PROJETO.docx”, postado em 17/09/2020.

4- Modelo de TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - Documento em versdo ndo
editavel “TCLE.pdf", postado em 15/09/2020, considerado INADEQUADO.

5 — Parecer Consubstanciado No. 4.256.202 de aprovagdc da emenda ao projeto multicéntrico do CEP-
UFJF (UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA - MG) do centro coordenador, em versdo ndo editavel
“Pareceremenda.pdf’, postado em 15/09/2020.

6. Modelo de TCLE devidamente atualizado: "TCLE_03NOV2020.pdf", postado em 03/11/2020.

Recomendacgoes:

Excluir o termo "risco minimo” do projeto da Plataforma Brasil quando da submissdo de emenda(s) ao
projeto.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

Analise das respostas as pendéncias apontadas no Parecer Consubstanciado No. 4.156.947 e 4.276.670:
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1. Quanto aos riscos, foi informado no projeto da Plataforma Brasil que "Os riscos envolvidos nesse estudo
sd3o minimos, pois envolve a obtengdo de informagdes, sem que seja realizada nenhuma intervengdo”. O
item V — DOS RISCOS E BENEFICIOS constante na Resolugdo CNS 466/2012 diz "Toda pesquisa com

seres humanos envolve risco em tipos e gradagdes variados. Quanto maiores e mais evidentes os riscos,

maiores devem ser os cuidados para minimiza-los e a protegio oferecida pelo Sistema CEP/CONEP aos
participantes. Devem ser analisadas possibilidades de danos imediatos ou posteriores, no plano individual
ou coletivo. A analise de risco & componente imprescindivel a analise ética, dela decorrendo o plano de
monitoramento que deve ser oferecido pelo Sistema CEP/COMNEP em cada caso especifico”.

1.1 Solicita-se suprimir o termo “minimos” dos riscos da pesquisa e realizar analise de riscos.

1.2 Solicita-se uniformizar as informagbes referentes aos riscos da pesquisa nos documentos TCLE, projeto,

da Plataforma Brasil e projeto detalhado.

RESPOSTA: Todas as solicitagbes foram atendidas, exceto a exclusdo do termo “minimo”, pois a Norma
Operacional MS/CNS 001/2013 descreve gue:

"3.4.1) Todos os protocolos de pesquisa devem conter, obrigatoriamente: (...)

12 - Riscos e beneficios envolvidos na execugdo da pesquisa: o risco, avaliando sua gradacgéo, e
descrevendo as medidas para sua minimizagao e protegdo do participante da pesquisa; as medidas para
assegurar os necessarios cuidados, no caso de danos aos individuos; os possiveis beneficios, diretos ou
indiretos, para a populagéo estudada e a sociedade”.

ANALISE: As alteragdes constantes nos documentos TCLE, projeto, da Plataforma Brasil e projeto
detalhado ndo puderam ser avaliadas, ja que documentos atualizados ndo foram anexados a plataforma
Brasil. Solicita-se rever a supressdo do termo “minimos”. PENDENCIA NAO ATENDIDA.

RESPOSTA: Todas as solicitagbes foram atendidas, exceto a exclusdo do termo “minimeo”. Foi incluido a
gradacdo dos riscos pois a Norma Operacional MS/CNS 001/2013 descreve que: "3.4.1) Todos os
protocolos de pesquisa devem conter, obrigatoriamente: (...) 12 — Riscos e beneficios envolvidos na
execugdo da pesquisa: o risco, avaliando sua gradacgio, e descrevendo as medidas para sua minimizagdo e
protegdo do participante da pesquisa; as medidas para assegurar os necessarios cuidados, no caso de
danos aos individuos; os possiveis beneficios, diretos ou indiretos, para a populagdo estudada e a
sociedade”. Desse modo atendido a gradagao dos riscos no TCLE, projeto, da Plataforma Brasil e projeto
detalhado.

Documento Consentimento; TCLE -Pagina 1 e primeiro paragrafo do TCLE.

Texto Original: Esta pesquisa tem alguns riscos, que sdo: “riscos minimos, pois envolve a obtencdo de
informagées, sem que seja realizada nenhuma intervengao”.
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Texto Modificado: “riscos minimos, pois envolve a obtengdo de informagdes, sem que seja realizada
nenhuma intervengdo. Inclui o risco de exposicdo pessoal e cansago ao responder o questiondrio”.
PROJETO DETALHADO: PAGINA 13; PARAGRAFO: 4

Texto Original: Os riscos envolvidos nesse estudo sdo minimos, pois envolve a obtengdo de informacgdes,
sem gue seja realizada nenhuma intervengéo.

Texto modificado: Os riscos envolvidos nesse estudo sdo minimos, pois envolve a obtengdo de informagdes,
sem que seja realizada nenhuma intervengdo. Os riscos envolvidos incluem o risco de exposi¢do e cansago
ao responder o questionario. Entretanto, a fim de minimizar os riscos aos quais os participantes estarao
expostos, sera desenvolvida identificagdo codificada dos mesmos para insergdo de informagdes no banco
de dados.

ANALISE: Os riscos da pesquisa foram elencados, bem como a forma de minimiza-los. Embora os riscos
nao tenham sido alterados no projeto da Plataforma Brasil, o documento "TCLE_03NOV2020.pdf", postado
em 03/11/2020, esta adequado e considera-se a PENDENCIA ATENDIDA.

2. Com relagao aos critérios de exclusdo:

2.1 Rever os critérios de exclusdo no PB da Plataforma Brasil. Para o participante de pesquisa ser excluido,
ele devera ter sido primeiramente incluido. 2.2 Solicita-se uniformizar estes critérios conforme descrigo no
projeto detalhado.

RESPOSTA: Conforme solicitado rever os critérios de exclusdo no projeto da Plataforma Brasil foi
necessaria uma submissdo de uma emenda ao Comité de Etica da Universidade Federal de Juiz de Fora,
por se tratar de um projeto multicéntrico.

ANALISE: Um documento em versdo ndo editavel “EMENDA . pdf’, postado em 14/08/2020 foi anexado a
plataforma Brasil, solicitando uma emenda ao projeto multicéntrico. Porém, ndo se tem ainda um parecer
aprovado da emenda. PENDENCIA PARCIALMENTE ATENDIDA.

RESPOSTA: Conforme solicitado rever os critérios de exclusdo no projeto da Plataforma Brasil foi
necessaria uma submissdo de uma emenda ao Comité de Etica da Universidade Federal de Juiz de Fora,
por se tratar de um projeto multicéntrico. Em anexo dos documentos foi incluido o parecer da emenda
submetida ao comité de ética da Universidade Federal de Juiz de Fora.

ANALISE: O parecer de aprovagdo da emenda do projeto multicéntrico para o Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos da Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF foi anexado. PENDENCIA
ATENDIDA
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3. Quanto ao cronograma:

Sclicita-se uniformizar o cronograma de execugdo da pesquisa, uma vez que as informagdes fornecidas no
PE da Plataforma Brasil estdo diferentes das apresentadas no documento anexado "CRONOGRAMA. pdf”.
RESPOSTA:

Texto Original: Coleta e tabulagdo de dados

Periodo inicial: agosto/2020 Periodo Final: margo/2021

Texto Original: Revisado bibliografica

Periodo inicial: agosto/2020 Periodo Final: margo/2021

Resposta Cronograma:

Texto Modificado: Coleta e tabulagdo de dados

Periodo inicial: outubro/2020 Periodo Final: maio/2021

Texto Modificado: Revisdo bibliografica

Periodo inicial: maio/2020 Periodo Final: junho/2021

Observagdo:

Quando eu fui uniformizar o cronograma de execugdc da pesquisa na Plataforma Brasil e fui incluir
novamente os itens: Contato e autorizagdo do Hospital Universitario de Brasilia e Submiss&o e aprovagao
do projeto ao CEP/UnB o sistema ndo permite colocar uma data anterior a data atual, desse modo essas
datas estdo divergentes do documento cronograma por indisponibilidade do sistema.

ANALISE: Os itens do cronograma foram uniformizados, com excegao dos itens Contato e autorizagdo do
Hospital Universitario de Brasilia e Submissdo e aprovagéo do projeto ao CEP/UnB por inconsisténcia da
Plataforma Brasil. PENDENCIA ATENDIDA

4. Solicita-se infomar o papel de Francino Machado de Azevedo Filho e Lara Mabelle Milfont Boeckmann no
projeto de pesquisa.

RESPOSTA: Esclarecemos que ambos sdo pesquisadores do Grupo de Pesquisa “Laboratédrio de Estudos e
Pesquisas Multidisciplinares em Seguranga do Paciente” o qual este projeto se vincula. Especificamente, o
pesquisador Dr. Francino Machado de Azevedo Filho ira contribuir na analise estatistica e interpretacio de
dados coletados, revisdo critica de artigos produzidos advindos da pesquisa e aprovagao final de
manuscritos a serem submetidos em periddicos nacionais/internacionais. A pesquisadora Lara Mabelle
Milfont Boeckmann contribuira na
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interpretagdo de dados coletados, revisdo critica de artigos produzidos advindos da pesquisa e aprovagao
final de manuscritos a serem submetidos em periddicos nacionais/internacionais. Adicionalmente, a
pesquisadora Dra. Lara, é substituta eventual da coordenadora deste projeto. Portanto, todos serdo
corresponsaveis pelo trabalho cientifico.

ANALISE: O papel dos referidos pesquisadores foi esclarecido. PENDENCIA ATENDIDA

Todas as pendéncias foram atendidas.

MNao ha dbices éticos para a realizagao do presente protocolo de pesqguisa.

Consideracdes Finais a critério do CEP:

Conforme Resolugdo CNS 466/2012, itens X.1.- 3.b. e X1.2.d, e Resolugdo CNS 510/2016, Art. 28, inc. V, os
pesquisadores responsaveis deverdo apresentar relatérios parcial semestral e final do projeto de pesquisa,
contados a partir da data de aprovagdo do protocolo de pesquisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo

Outros TCLE_03NOV2020.pdf 03/11/2020 |Marie Togashi Aceito
16:35:10

Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 17/09/2020 Aceito

do Projeto ROJETO 1535067 .pdf 12:16:30

Outros PROJETO docx 17/09/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
12:15:27 | SILVA ARAUJO

TCLE / Termos de | TCLE.pdf 15/09/2020 |PAULA ROBERTA Aceito

Assentimento / 10:03:42 |SILVA ARAUJO

Justificativa de

Auséncia

QOutros Pareceremenda.pdf 15/09/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
09:53:51 | SILVA ARAUJO

Outros cartarespostas.doc 15/09/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
09:51:59 | SILVA ARAUJO

Outros EMENDA pdf 14/08/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
18:33:28 | SILVA ARAUJO

Cronograma CRONOGRAMA1.pdf 14/08/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
18:26:55 | SILVA ARAUJO

Outros cartaencaminhamentoprojeto.docx 10/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
20:15:19 | SILVA ARAUJO

Outros cartadeencaminhamento.pdf 10/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
20:14:55 | SILVA ARAUJO

Outros ESCALASAC.docx 09/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
17:03:29 | SILVA ARAUJO
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Brasil

._Plobol!omp

Outros ESCALAPRACTICE.docx 09/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
17:02:55 | SILVA ARAUJO

Outros ESCALAMISSCARE.docx 09/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
17:02:26 | SILVA ARAUJO

Outros CurrlculoPRSA pdf 01/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
21:36:09 | SILVA ARAUJO

QOutros CurrlculoLMMB. pdf 01/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
21:35:21 | SILVA ARAUJO

Outros CurrlculoFMAF .pdf 01/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
21:34:51 | SILVA ARAUJO

Outros LattesMCSR.pdf 01/06/2020 |PAULA ROBERTA Aceito
21:17:41 SILVA ARAUJO

Orgamento ORCAMENTO. pdf 01/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
20:59:02 | SILVA ARAUJO

Outros Termoinstitucional.doc 01/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
20:56:35 | SILVA ARAUJO

Outros Termolnstitucional pdf 01/06/2020 |PAULA ROBERTA Aceito

_ 20:55:48 | SILVA ARAUJO

QOutros TERMO_DE_RESPONSABILIDADE.doc| 01/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
20:54:33 | SILVA ARAUJO

Outros TERMO_DE_RESPOMNSABILIDADE.pdf| 01/06/2020 |PAULA ROBERTA Aceito
20:53:46 | SILVA ARAUJO

Outros TERMO_PROPONENTE.doc 01/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
20:53:08 | SILVA ARAUJO

Outros Termo_Proponente. pdf 01/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
20:51:02 | SILVA ARAUJO

Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 01/06/2020 | PAULA ROBERTA Aceito
20:38:03 | SILVA ARAUJO

Projeto Detalhado / |Projeto_CNPg.doc 07/02/2020 |Herica Silva Dutra Aceito

Brochura 10:31:01

Investigador

Outros termo.pdf 29/11/2019 |Herica Silva Dutra Aceito
11:38:39

Outros SAQ.pdf 10/07/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
10:46:07

Outros PES.pdf 10/07/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
10:45:44

QOutros MISSCARE.pdf 10/07/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
10:45:23

Outros Cadastro_projeto.pdf 10/05/2018 | Herica Silva Dutra Aceito
17:41:43

Outros Cadastro_pesquisador.pdf 10/05/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
17:39:00

Outros Viabilidade_economica.pdf 10/05/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
17:32:18
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Situacao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao
BRASILIA, 03 de Novembro de 2020
Assinado por:
Marie Togashi
(Coordenador(a))
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: AVALIACAO DO AMBIENTE DA PRATICA DE ENFERMAGEM, OMISSAO DE
CUIDADOS E CLIMA DE SEGURANCA: PERCEPCAO DE PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM EM DIFERENTES REGIOES DO BRASIL

Pesquisador: Adrize Rutz Porto

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 89406618.2.2002.5316

Instituicao Proponente: Faculdade de Enfermagem e Obstetricia da Universidade Federal de Pelotas

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio
MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

DADOS DO PARECER

Niamero do Parecer: 4 401.315

Apresentacdo do Projeto:

Trata-se de estudo transversal, descritivo e correlacional com abordagem quantitativa. O objetivo principal
dessa investigagdo & avaliar a percepgdo dos profissionais de enfermagem sobre o ambiente da pratica de
enfermagem, omissdo de cuidados e clima de seguranga em hospitais de diferentes regides do Brasil por
meio do uso de instrumentos validados. Serdo convidados a participar do estudo profissionais de
enfermagem que

trabalham nos hospitais incluidos no estudo. Os dados obfidos poderdo direcionar a elaboragao de politicas
institucionais voltadas a melhorias no ambiente de pratica da enfermagem, na gualidade da assisténcia de
enfermagem e na seguranga e satisfagio dos pacientes.

Objetivo da Pesquisa:

OBJETIVO PRIMARIO:

Awvaliar a percepgao dos profissionais de enfermagem sobre o ambiente da pratica, omissio de cuidados e
clima de seguranga em hospitais de diferentes regides do Brasil.

OBJETIVOS SECUNDARIOS:

a) Avaliar as diferengas no ambiente da pratica de enfermagem, omissdo de cuidados e clima de seguranga
entre as categorias profissionais;

Enderego: Gomes Cameiro n® 01 - 2° Andar, Sala 212

Bairro: Centro CEP: 96010610
UF: RS Municipio: PELOTAS
Telefone: (53)3284-3826 E-mail: cepfenufpel@gmail com
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b) Comparar se ambiente da pratica de enfermagem, omissdo de cuidados e clima de seguranga diferem
entre as regides brasileiras;

c) Verificar a relaglo entre as dimensbes do ambiente da pratica de enfermagem, omissdo de cuidados e
clima de seguranga.

Avaliaca@o dos Riscos e Beneficios:

RISCOS

Os riscos envolvidos nesse estudo sdo minimos, pois envolve a obtengdo de informagdes, sem que seja
realizada nenhuma intervencdo. Entretanto, a fim de minimizar os riscos aos quais os participantes estardo
expostos, sera desenvolvida identificacdo codificada dos mesmos para insergdo de informagdes no banco
de dados. Além disso, aos participantes sera garantida a possibilidade de interrupgéo da participagdo ou
exclusdo das informagbes por eles oferecidas em qualguer momento durante a coleta dos dados, bem como

o direito de recusa a responder qualquer uma das questdes ou instrumentos envolvidos na coleta de dados.

Caso ocorra qualquer dano aos participantes relacionado ao estudo, os sujeitos serdo ressarcidos pelo
pesquisador, ndo cabendo nenhum &nus as instituigdes envolvidas.

BENEFICIOS

Acredita-se que os dados obtidos poderdo contribuir para o direcionamento de politicas institucionais
voltadas para melhorias no ambiente de trabalho da equipe de enfermagem, na qualidade da assisténcia de
enfermagem, e na seguranga e satisfagio dos pacientes.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Projeto de Pesquisa enviado ao CNPQ que ira trabalhar com hospitais de diferentes regides do Brasil. O
projeto presente pretende que os dados obtidos poderdo direcionar a elaboragdo de politicas institucionais
voltadas a melhorias no ambiente de pratica da enfermagem, na qualidade da assisténcia de enfermagem e
na segurancga e satisfagdo dos pacientes.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Folha de Rosto: ADEQUADA

Carta de Anuéncia: ADEQUADA

TCLE: ADEQUADO

Orgamento: ADEQUADO

Cronograma: ADEQUADO
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Recomendacoes:

.

Estudos envolvendo seres humanos devem considerar o contexto de pandemia pelo Novo Corona Virus e
observar as determinagdes locais e/ou regionais das autoridades de salide para avaliar a viabilidade de
execugdo da pesquisa, independente do parecer favoravel do CEP.

Enviar relatério final para o CEP via Plataforma Brasil.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:

Aprovado

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagdo
Informacdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 24/10/2020 Aceito
do Projeto ROJETO_1535068.pdf 09:31:16
Projeto Detalhado / | Pesquisa_Multicentrica_Pelotas.pdf 24/10/2020 | Adrize Rutz Porto Aceito
Brochura 09:30:53
| Investigador
TCLE / Termos de | TCLE_Pelotas pdf 24/10/2020 |Adrize Rutz Porto Aceito
Assentimento / 09:30:31
Justificativa de
Auséncia
Declaragac de CARTA_DE_ANUeNCIA_Pelotas.pdf 24/10/2020 |Adrize Rutz Porto Aceito
Instituigdo e 09:23:.02
Infraestrutura
Folha de Rosto folhaDeRosto.pdf 25/09/2020 | Adrize Rutz Porto Aceito
16:34:12

Projeto Detalhado / |Projeto_CNPg.doc 07/02/2020 |Herica Silva Dutra Aceito

Brochura 10:31:01

Investigador

Outros termo.pdf 29/11/2019 |Herica Silva Dutra Aceito
11:38:39

Outros SAQ.pdf 10/07/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
10:46:07 _

Outros PES.pdf 10/07/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
10:45:44

Outros MISSCARE .pdf 10/07/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
10:45:23

QOutros Cadastro_projeto.pdf 10/05/2018 | Herica Silva Dutra Aceito
17:41:43
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Outros Cadastro_pesquisador.pdf 10/05/2018 | Herica Silva Dutra Aceito
17:39:00
QOutros Viabilidade_economica.pdf 10/05/2018 | Herica Silva Dutra Aceito
17:32:18
TCLE / Termos de | TCLE.pdf 10/05/2018 |Herica Silva Dutra Aceito
Assentimento / 15:37:00
Justificativa de
Auséncia
Situacao do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciagdo da CONEP:
MNao
PELOTAS, 16 de Novembro de 2020
Assinado por:
Marilu Correa Soares
(Coordenador(a))
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