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RESUMO

Este estudo analisa a aplicacao dos critérios de Environmental, Social, and Go-
vernance (ESG) na Essencis MG - Unidade de Valoragao de Residuos (UVS) Juiz de
Fora, parte do Grupo Solvi, com o objetivo de fomentar praticas sustentaveis no setor de
gestao de residuos. A pesquisa buscou compreender como a empresa aplica os principios
ESG, investigando sua implementacao, metodologia, diretrizes, métricas e indicadores
utilizados. Além disso, avaliou o alinhamento dessas praticas com a Agenda 2030 da ONU.
A metodologia incluiu um estudo de caso com abordagens qualitativas e quantitativas,
como analise documental, observacao participante, avaliacao de desempenho, benchmarking
e analise SWOT.

Os resultados indicaram que a Essencis MG - UVS Juiz de Fora adota praticas
significativas de sustentabilidade corporativa, incluindo uma robusta governanga, promocao
da economia circular e iniciativas de responsabilidade social, como programas de educagao
ambiental e apoio a atividades culturais. E importante destacar que muitas das informacdes
analisadas referem-se ao Grupo Solvi como um todo, holding qual a Essencis faz parte,
uma vez que as diretrizes de ESG sao implementadas de forma integrada entre as empresas
do grupo. No entanto, foram identificadas oportunidades de melhoria, especialmente na
padronizacao e no aprimoramento do reporte dos indicadores ambientais, na ampliacao do
conhecimento interno sobre indicadores de ESG entre os colaboradores e no fortalecimento

dos relatorios de sustentabilidade, com o objetivo de aumentar a confianca dos stakeholders.

Concluiu-se que, embora a Essencis MG - UVS Juiz de Fora demonstre um forte
compromisso com os pilares ESG, existem oportunidades de melhoria, especialmente na
forma como a comunicacao de seus relatorios e indicadores é realizada, a fim de fortalecer
ainda mais o seu desempenho e alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS). Este estudo contribui significativamente para o entendimento das
praticas sustentaveis no setor de residuos, oferecendo insights valiosos para empresas e
formuladores de politicas sobre como otimizar o alinhamento com a Agenda 2030 da ONU

e reforcar o compromisso com a sustentabilidade corporativa.

Palavras-chave: Sustentabilidade corporativa; ESG; valoragao de residuos, governanca.



ABSTRACT

This study analyzes the application of Environmental, Social, and Governance
(ESG) criteria at Essencis MG - Waste Valorization Unit (UVS) Juiz de Fora, part of the
Solvi Group, with the aim of promoting sustainable practices in the waste management
sector. The research sought to understand how the company applies ESG principles,
investigating its implementation, methodology, guidelines, metrics, and indicators used.
Additionally, it assessed the alignment of these practices with the UN’s 2030 Agenda.

The methodology included a case study using both qualitative and quantitative
approaches, such as document analysis, participant observation, performance evaluation,

benchmarking, and SWOT analysis.
The results indicated that Essencis MG - UVS Juiz de Fora adopts significant

corporate sustainability practices, including strong governance, promotion of the circular
economy, and social responsibility initiatives, such as environmental education programs
and support for cultural activities. It is important to note that much of the information
analyzed refers to the Solvi Group as a whole, the holding company to which Essencis
belongs, as the ESG guidelines are implemented in an integrated manner across the
group’s companies. However, opportunities for improvement were identified, particularly
in the standardization and enhancement of environmental indicator reporting, in expanding
internal knowledge of ESG indicators among employees, and in strengthening sustainability

reports to increase stakeholder confidence.

It was concluded that, although Essencis MG - UVS Juiz de Fora demonstrates a
strong commitment to ESG pillars, there are opportunities for improvement, especially
in the way communication of its reports and indicators is conducted, in order to further
strengthen its performance and alignment with the Sustainable Development Goals (SDGs).
This study makes a significant contribution to understanding sustainable practices in
the waste sector, offering valuable insights for companies and policymakers on how to
optimize alignment with the UN’s 2030 Agenda and reinforce commitment to corporate

sustainability.

Keywords: Corporate sustainability; ESG; waste valorization; governance.
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1 INTRODUCAO

A concepcao do desenvolvimento sustentavel, tal como delineada pela Comissao
Brundtland em 1987, emergiu como pilar fundamental no didlogo sobre o desenvolvimento
economico e social global. Este conceito estabeleceu a necessidade de equilibrar as demandas
econdmicas, sociais e ambientais para garantir o bem-estar das geragoes atuais e futuras
(BRUNDTLAND et al., 1987), orientando politicas publicas e praticas corporativas nas
décadas subsequentes, e moldando a maneira como empresas e sociedade visualizam o

desenvolvimento social.

O atual cenario ambiental, econémico e social global, é marcado por desafios
ambientais, evidenciados pelas mudancas climaticas e por crescentes demandas sociais
por maior equidade e justica. Em resposta, organismos internacionais como as Nagoes
Unidas, através de iniciativas como os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
tém enfatizado a necessidade de praticas empresariais responsaveis e sustentaveis, assim
como acdes no ambito das instituicdes ptiblicas (NACOES UNIDAS, 2015).

No contexto corporativo, objeto desse estudo, a adogao de critérios Ambientais,
Sociais e de Governanca (Environmental, Social, and Governance - ESG) surgiu como
uma resposta direta ao desafio do desenvolvimento sustentavel. Estudos demonstram
que empresas com forte desempenho em critérios ESG apresentam nao apenas melhor
resiliéncia e reputacao, mas também tendem a superar seus concorrentes em termos de
desempenho financeiro de longo prazo, evidenciando a importancia da integracao de
praticas sustentaveis no nicleo estratégico das empresas (FRIEDE, BUSCH E BASSEN,
2015). Contudo, embora o assunto seja amplamente discutido, a implementacao pratica

desses critérios permanece heterogénea entre diferentes setores e regioes.

A justificativa para esta pesquisa reside na urgéncia em adaptar o ambiente
corporativo as exigéncias contemporaneas de sustentabilidade e responsabilidade social,
em um contexto onde os desafios econémicos e ambientais sdo crescentes. Em particular,
a crise climatica e a degradacdo ambiental exigem que as corporagoes cumpram com
regulamentagoes locais e orientagoes globais e adotem praticas proativas para mitigar seus
impactos. Diante das pressoes globais por praticas empresariais mais éticas e sustentaveis,
compreender e implementar eficazmente as praticas Ambientais, Sociais e de Governanga
(ESG) torna-se fundamental para sustentar a competitividade e a viabilidade a longo prazo

das empresas.

Por fim, esta pesquisa visa contribuir para o didlogo académico e pratico sobre
sustentabilidade corporativa, oferecendo uma analise detalhada da implementagao de ESG
no ambiente corporativo por meio de um estudo de caso realizado na empresa de valoragao
de residuos Essencis MG - UVS Juiz de Fora. Com isso, pretende-se identificar desafios e

oportunidades, fornecendo insights valiosos para académicos, empresas, formuladores de
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politicas e para empresas que aspiram liderar em um mercado global cada vez mais pautado
pela responsabilidade corporativa e pelo desenvolvimento sustentavel. Este trabalho,
portanto, nao s6 expande o entendimento tedrico sobre ESG, como também oferece uma
perspectiva aplicada, crucial para orientar ac¢oes futuras rumo a um desenvolvimento

verdadeiramente sustentével.
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2 OBJETIVO GERAL

Este trabalho visa fomentar a utilizagao de praticas sustentaveis nas corpora-
¢oes através da avaliacao da implementacao dos critérios de Environmental, Social, and

Governance (ESG) na empresa de valoragao de residuos Essencis MG - UVS Juiz de Fora.
2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analisar o histérico e o processo de insercao de ESG na Essencis MG - UVS Juiz de

Fora, bem como a metodologia aplicada, diretrizes, métricas e indicadores utilizados;

o Analisar a aplicacdo dos pilares ESG no dia a dia da empresa, a fim de identificar e
avaliar a efetividade das praticas adotadas atualmente pela empresa, e o alinhamento
dessas com a Agenda 2030;

o Mapear as principais oportunidades e desafios enfrentados pela corporacao.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Em meio a um cenario global recente com recordes histéricos de altas temperaturas
e um rastro de destruicdo causado por efeitos climaticos extremos, aquilo que ha décadas
nao passava de uma temida projecio de dados se tornou realidade. Segundo as NACOES
UNIDAS (2023), os ultimos oito anos registraram as maiores temperaturas médias globais
desde o inicio do monitoramento regular, em 1850. Além disso, houve recordes de
aquecimento dos oceanos e elevagao do nivel do mar, ameacando a sobrevivéncia das
espécies e seus meios de subsisténcia. O agravamento das mudancas climéticas culmina em
mais secas, inundagoes, tempestades e ondas de calor mais frequentes em diversas partes

do mundo.

A medida que o aquecimento global se intensifica e os impactos climaticos tornam-se
mais graves e generalizados, as preocupagoes sobre os limites de adaptagao humana crescem,
porém os planejamentos e investimentos na adaptacao climatica ainda tém sido ineficientes.
O Relatério sobre a Lacuna de Adaptagao 2023 (PNUMA, 2023) expde que investir em
adaptacao e em mitigacdo agora ird minimizar os custos climéticos no futuro, indicando,
por exemplo, que cada bilhao investido em adaptacao contra inundacoes costeiras leva a

uma reducao de US$ 14 bilhoes em danos econémicos.

Compreendemos que a crise ambiental atual é um fenomeno multifacetado, ca-
racterizado nao apenas por mudancas climaticas, mas também por uma série de outras
questoes inter-relacionadas, como a perda de biodiversidade, a degradacao do solo e
da agua e a poluicdo. Em termos cientificos, estamos vivendo no que muitos chamam
de Antropoceno, uma era definida pela influéncia humana significativa sobre o sistema
terrestre (STEFFEN et al., 2011). O sistema capitalista, fundamentado na maximizagao
do lucro e na eficiéncia produtiva, é a for¢ca motriz do desenvolvimento tecnolégico e
economico. Contudo, este modelo também ¢é associado a custos ambientais significativos.
A exploragao intensiva dos recursos naturais e a degradacao ambiental, necessaria para
sustentar o crescimento econémico continuo, resulta em uma série de impactos negativos
sobre o meio ambiente (JACKSON, 2009).

Do ponto de vista corporativo, o papel das empresas e do modelo econémico
capitalista nos impactos ambientais ¢ indiscutivel, sendo vital a necessidade de um rapido
e eficiente plano de agao por todos que compdem o segundo setor. O Relatério de Riscos
Globais do Férum Econdémico Mundial de 2022 sugere que as empresas devem integrar
consideracoes de sustentabilidade em todas as facetas de suas operagoes. Isso inclui a
adaptacao as mudancgas climaticas no mundo em desenvolvimento, para mitigar riscos e
aproveitar oportunidades. Caso contrario, os negocios, mercados e economias do mundo

todo serdo indefinidamente desestabilizados (FORUM ECONOMICO MUNDIAL, 2022).

A necessidade de um despertar empresarial para enfrentar esses desafios é, portanto,
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mais urgente do que nunca. As empresas devem reconsiderar e remodelar suas operagoes,
estratégias e, fundamentalmente, suas filosofias. Isso inclui mitigar os impactos negativos
existentes e adotar uma abordagem proativa para promover a sustentabilidade, que integre
os pilares ambientais, sociais e de governanga (ESG) nas decisdes corporativas. Sendo
fundamental reconhecer que a inovacao em tecnologias verdes e praticas sustentaveis nao
sao apenas uma questao de responsabilidade corporativa, mas também uma oportunidade
para desenvolvimento em longo prazo (PORTER E KRAMER, 2011).

O conceito de Environmental, Social, and Governance (ESG), termo originado
do inglés que traduz-se como Ambiental, Social e Governanca, reflete uma abordagem
integrada que as empresas adotem para gerenciar riscos e oportunidades relacionados a
questoes ambientais, sociais e de governanca corporativa. A evolucao deste conceito ao longo
das ultimas décadas foi marcada por conferéncias internacionais e relatorios estruturais
que moldaram o curso do desenvolvimento sustentavel e estabeleceram os fundamentos

para a adog¢ao de praticas de negocios alinhadas com principios de sustentabilidade.

A origem do ESG pode ser parcialmente atribuida a Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre o Ambiente Humano, realizada em Estocolmo em 1972. Este foi o primeiro grande
encontro internacional dedicado exclusivamente as questoes ambientais, marcando o inicio
do dialogo global sobre a necessidade de um desenvolvimento que considerasse a prote¢ao
ambiental. A conferéncia destacou a interconexao entre as atividades humanas e o meio
ambiente, lancando as bases para a nocao de que o desenvolvimento econémico nao deveria
ocorrer a custa da degradagdo do meio ambiente (NACOES UNIDAS, 1972).

O Relatorio de Brundtland, publicado em 1987 pela Comissao Mundial sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento, introduziu formalmente o conceito de "desenvolvimento
sustentavel'como aquele que "satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das futuras geragoes de atender suas proprias necessidades". Este documento foi
fundamental para integrar as dimensoes econdmica, social e ambiental do desenvolvimento,
influenciando diretamente a agenda ESG ao enfatizar a necessidade de uma abordagem

equilibrada e sustentével para o desenvolvimento econémico (BRUNDTLAND et al., 1987).

A Conferéncia do Rio, ou Rio-92, realizada no Rio de Janeiro em 1992, repre-
sentou um marco significativo para o desenvolvimento sustentavel, resultando em varios
documentos importantes, incluindo a Agenda 21. Este plano de agao detalhado para o
desenvolvimento sustentavel no século 21 enfatizou a importancia da participacao de todos
os setores da sociedade, incluindo o setor privado, no alcance da sustentabilidade. A Rio-92
e a Agenda 21 consolidaram a noc¢ao de que a sustentabilidade é uma responsabilidade
compartilhada, promovendo a integracdo das préaticas ESG nas estratégias empresariais

como essenciais para alcangar um desenvolvimento equitativo e ambientalmente sustenta-

vel (NACOES UNIDAS, 1992).

A trajetoria do ESG, desde a Conferéncia de Estocolmo até a Agenda 21, reflete um
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crescente reconhecimento global da necessidade de abordar as questoes ambientais, sociais
e de governanca de maneira integrada. Estes marcos historicos destacaram a urgéncia de
adotar praticas sustentaveis e pavimentaram o caminho para que as empresas reconhegam
seu papel na promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel. Ao incorporar os principios
ESG em suas operagoes, as empresas contribuem para um mundo mais sustentavel e se
posicionam para o sucesso a longo prazo em um ambiente global cada vez mais consciente

da sustentabilidade.

No contexto corporativo, o consultor John Elkington emergiu como um pioneiro
nos debates sobre sustentabilidade e responsabilidade social. Em sua obra Cannibals
with forks: the triple bottom line of 21st century business publicada em 1997, Elkington
introduz o conceito do tripé da sustentabilidade como um modelo inovador para avaliar o
desempenho empresarial, o qual se distingue de outras estruturas de gestao por incluir
medidas ambientais e sociais, além das classicas medidas de lucro. A abordagem evidencia
os impactos negativos provocados pela operacao da empresa e atua de modo que esses
sejam mitigados através dos pilares People, Planet and Profit (pessoas, planeta e lucro),
considerando que a sustentabilidade efetiva é alcangada somente quando ha um equilibrio
entre esses trés componentes (ALVES, 2023).

Este modelo além de enriquecer a gestao empresarial com uma perspectiva holistica
também orienta as empresas na promocao de praticas mais responsaveis e sustentaveis.
Economicamente, ¢ imperativo que as empresas sejam viaveis, gerando retorno sobre os
investimentos realizados pelo capital privado. Socialmente, espera-se que as organizagoes
criem um ambiente de trabalho 6timo para seus colaboradores, valorizando a diversidade
cultural e promovendo oportunidades para as minorias, em especial nas cercanias do
empreendimento. Do ponto de vista ambiental, as empresas sao encorajadas a aprimorar
a ecoeficiéncia de seus processos produtivos, adotando praticas de producao mais limpas e
fomentando o desenvolvimento de uma cultura organizacional voltada a sustentabilidade
ambiental. Isso inclui a ado¢ao de uma postura proativa em relacao a responsabilidade
ambiental, com especial aten¢ao aos fatores que possam reduzir o consumo de recursos
naturais e a degradagao ambiental (DIAS, 2011).

Seguindo essa tendéncia, no ano de 2004 foi publicado sob a orientacao do Pacto
Global das Nacoes Unidas - iniciativa da ONU criada para encorajar as empresas a
adotarem politicas de responsabilidade social - o documento Who Cares Wins: connecting
financial markets to a changing world, com o intuito de orientar as instituigoes financeiras
sobre como integrar consideragoes ambientais, sociais e de governanca, marco da primeira
aparicao do termo ESG. Este relatorio foi o resultado de uma colaboragao de 18 instituigoes
financeiras lideres de 9 paises, convocadas pelo entao Secretario-Geral da ONU, Kofi Annan,
para endossar uma nova abordagem para o setor financeiro, enfatizando que uma gestao

de qualidade desses temas é essencial para o sucesso competitivo das empresas no mercado

globalizado e interconectado (PACTO GLOBAL - ONU, 2004).
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Além de estabelecer um vinculo indissocidavel entre sustentabilidade e sucesso
empresarial no século XXI, o Who Cares Wins propde que uma visao integrada das
questoes ESG pode promover mercados mais estaveis e previsiveis, beneficiando todos
os atores. Isso permite as empresas gerenciarem os riscos de forma mais eficiente e
identificarem oportunidades emergentes em um mundo em rapida transformacao. Essa
premissa nao somente antecipou a atual onda de investimentos sustentaveis, mas também
fundamentou a importancia de praticas empresariais responsaveis, delineando o caminho
para a integracao dos critérios ESG no setor financeiro e estabelecendo um marco conceitual
para o investimento responsavel, influenciando politicas corporativas e estratégias de
investimento em todo o mundo (PACTO GLOBAL - ONU, 2004).

As institui¢oes que endossam o relatorio evidenciam que 'no mundo globalizado,
interconectado e competitivo de hoje, a forma como os problemas ambientais, sociais e de
governanca sao gerenciados interfere na qualidade geral da gestao necessaria para competir
com sucesso' (PACTO GLOBAL - ONU, 2004). Ao analisar o tripé do ESG, é possivel
observar a conexao estreita entre os aspectos sociais (S) e ambientais (E), enquanto a
governanga (G) orienta como as atividades relacionadas a esses aspectos sao conduzidas,
assegurando transparéncia e eficiéncia. Este pilar é essencial, pois solidifica e maximiza os
impactos das iniciativas sociais e ambientais, enfatizando a importancia de uma abordagem

integrada e holistica no desenvolvimento sustentavel corporativo (ALVES, 2023).

Figura 1 — Modelo representativo dos pilares ESG

G

Fonte: ALVES (2023).

O pilar ambiental, representado pela letra “E”, engloba todas as praticas e politicas
corporativas que se referem ao impacto das empresas no meio ambiente. As exigéncias de
mercado gradativamente incentivam acoes de responsabilidade ambiental, promovendo
uma operacao e gestao corporativa atenta ao uso consciente de recursos, origem da
matéria-prima, redugao da emissao de gases de efeito estufa, gestdao de residuos, fontes
de energia renovaveis, projetos de compensagao de carbono e engajamento na economia

circular. Estratégias eficazes no gerenciamento ambiental ajudam a atender a legislagao e
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regulamentacoes ambientais, além de atrair investidores e consumidores preocupados com
a sustentabilidade, proporcionando vantagens competitivas e econémicas significativas.
Portanto, o desempenho ambiental sob o critério ESG é importante para garantir a

sustentabilidade e a resiliéncia a longo prazo no mercado global (ALVES, 2023).

A letra “S” na sigla ESG refere-se ao pilar social, que abrange as praticas adotadas
por uma empresa para gerir suas relacoes com pessoas e com a sociedade na qual ela esta
inserida. Este pilar expande sua influéncia além dos stakeholders diretos, como executivos,
acionistas, funcionarios, fornecedores e clientes, alcancando outras partes interessadas e
impactando a sociedade de maneira ampla (ALVES, 2023), sendo assim ¢é indispensavel que
haja um alinhamento entre os objetivos corporativos e as expectativas sociais, percebendo
a empresa como uma entidade econémica e também como um empreendimento integrado
ao seu contexto social (SUKHDEV, 2013).

Um elemento central neste processo é a Responsabilidade Social Empresarial (RSE),
que promove praticas organizacionais que vao além das exigéncias legais, incorporando
questoes sociais e ambientais para atender as demandas sociais. Tais praticas incluem
garantia de condigoes de trabalho justas, promoc¢ao da igualdade de género, politicas
de inclusao social e engajamento ativo com a comunidade, além do respeito estrito aos
direitos humanos. Essas iniciativas sao indicativas de um compromisso genuino com a
responsabilidade social, refletindo a dedicacao da empresa em construir um impacto social
positivo substancial (ALVES, 2023).

Por fim, a letra “G” representa o pilar de governanca, e avalia como uma corporacao
se governa em termos de praticas corporativas, ética, equidade, transparéncia na divulgacao
de informagdes e prestagao de contas (IBGC, 2020). Segundo BRADLEY (2021), este
componente assegura que as estratégias ambientais e sociais sejam integradas em um
modelo de geracao de valor sustentavel, contemplando nao s6 o lucro, mas também o
bem-estar social e a satide do planeta. Isso inclui desde o planejamento até o gerenciamento
de riscos e a medi¢ao de desempenho, fornecendo criacao de valor sustentavel e de longo
prazo com a devida consideracao por todas as partes interessadas. Adicionalmente, a
implementacao de sistemas de compliance, conjunto de técnicas para fazer cumprir politicas
e diretrizes na pratica das atividades empresariais, garante que a organizacao esteja em
conformidade tanto no ambito interno como no externo. Sendo assim, empresas com um
alto padrao de governanca corporativa tendem a ser mais resilientes a crises, adaptando-se

de forma eficaz a mudangas regulatérias e de mercado (ALVES, 2023).

Para abordar os grandes desafios globais, como pobreza, desigualdade, mudancas
climaticas, degradacao ambiental, busca por prosperidade, paz e justica, a Organizacao
das Nagoes Unidas (ONU) instituiu, em 2015, a Agenda 2030. Esta agenda é sustentada
pelos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS), que possuem metas especificas

mensuradas por indicadores claros. Esses indicadores sao essenciais para avaliar o progresso
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e estimular agoes coordenadas entre governos, empresas, a sociedade civil e individuos
ao redor do mundo (NACOES UNIDAS, 2015). A implementacio eficaz dos ODS, por
meio de estratégias de ESG, é atualmente reconhecida como uma responsabilidade corpo-

rativa e também como um elemento fundamental para inovagao e lideranga no mercado

global (FORUM ECONOMICO MUNDIAL, 2022).

Figura 2 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS)
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Fonte: Centro Regional de Informacao das Nagbes Unidas, 2024.

No cenério do mercado financeiro, a adogao de praticas ESG tem se mostrado nao
apenas uma responsabilidade corporativa, mas também uma estratégia de valorizagao
de mercado e atracao de investimentos. As empresas que integram os critérios ESG em
suas operacgoes tendem a apresentar maior rentabilidade e um valor de mercado ampliado
(BOSTON CONSULTING GROUP, 2017). Isso se reflete em uma transi¢do para um
modelo de economia circular e regenerativa que alinha as metas corporativas com os 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), evidenciando a importancia dessas

préticas nas estratégias de longo prazo das empresas (ROMERO, 2021).

A relevancia dos critérios ESG se estende ao desempenho de agoes no mercado
financeiro, onde estudos indicam que empresas com melhores praticas ambientais, por
exemplo, podem oferecer retornos superiores aos investidores. Esta observacao é corrobo-
rada por um estudo feito em 2017 pelo Boston Consulting Group (BCG) que mostram
retornos até 7% maiores para investidores que escolhem empresas com alto desempenho
ESG, em comparagio com empresas que negligenciam estas questoes (FRIEDE, BUSCH
E BASSEN;, 2015). Além disso, o engajamento com praticas ESG também resulta em uma
reducao da volatilidade dos investimentos, tornando-os mais atrativos para uma gama
diversificada de investidores, incluindo as novas gera¢oes mais preocupadas com o impacto

social e ambiental de suas carteiras de investimento (ROMERO, 2021).

Segundo a pesquisa ESG Radar 2023, divulgada pela multinacional Infosys, 90%
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dos executivos entrevistados afirmam que investir nas diretrizes ESG trouxe retornos
financeiros positivos para as organizacoes (INFOSYS, 2023). Os mercados financeiros
e os investidores geralmente fundamentam suas escolhas de investimento em analises
baseadas em evidéncias, que incluem estudos e relatorios detalhados. Estes examinam
padrdes de mercado, impactos das mudancas climaticas, progressos tecnologicos e inovagoes
cientificas que afetam industrias especificas ou o mercado em geral. Tais dados cientificos
sao essenciais para auxiliar investidores na distribuicao eficaz de seus capitais. Os critérios
ESG sao cada vez mais incorporados nas avaliagdes de risco e nas decisoes de investimento,

influenciando a escolha de fundos que favorecem a sustentabilidade empresarial (PACTO
GLOBAL DA ONU, 2022).

No Brasil, a resposta do mercado financeiro a crescente demanda por praticas
sustentaveis é evidenciada pela criagdo de indices especificos como o ISE (indice de
Sustentabilidade Empresarial), o ICO2 (Indice Carbono Eficiente) e o S&P /B3 Brasil ESG,
que buscam mensurar o desempenho das empresas com base em critérios ESG. Ainda ha
desafios, como a falta de padronizacao das métricas ESG e a dificuldade de comparar o
desempenho entre diferentes setores, mas a tendéncia é que essas iniciativas promovam
uma maior transparéncia e incentivem mais empresas a adotar praticas sustentaveis,

beneficiando nao s6 o meio ambiente e a sociedade, mas também o préprio mercado

financeiro (ROMERO, 2021).

Sob essa dtica, entender como o ESG influencia a decisdo de compra do consumidor
final é fundamental para empresas que buscam nao apenas conformidade com praticas
sustentaveis, mas também uma vantagem competitiva. De acordo com o estudo da PwC
Consumer Intelligence Series de 2021, 76% dos consumidores nao comprariam marcas
que negligenciam a responsabilidade ambiental, social e comunitaria (PWC, 2021). Além
disso, ALVES (2023) aponta que produtos que prometem economia de recursos no médio
e longo prazo, seja através de menor consumo de energia ou maior durabilidade, tendem
a ser mais atrativos para os consumidores. Essas caracteristicas nao apenas incentivam
uma mudancga positiva no comportamento de compra, mas também alinham os interesses

econdmicos dos consumidores com praticas ambientais sustentaveis.

O Sustainability Accounting Standards Board (SASB) é uma organizagao sem fins
lucrativos, criada em 2011, que estabelece uma das mais renomadas normas de contabilidade
de sustentabilidade. Essas normas ajudam as empresas a identificar e comunicar riscos e
oportunidades de sustentabilidade que podem impactar seu desempenho financeiro e valor
de mercado. As diretrizes do SASB incluem descrigbes setoriais, tépicos de divulgacao,
métricas, protocolos técnicos e métricas de atividade, oferecendo uma estrutura detalhada
para a contabilidade de sustentabilidade (SASB, 2024).

Adicionalmente, a verificacdo da sustentabilidade através de selos e certificacoes

é uma estratégia eficaz para fortalecer a confianca do consumidor em produtos ambi-
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entalmente responsaveis. Certificagoes reconhecidas atestam a qualidade ambiental e
a conformidade com praticas sustentaveis, facilitando para o consumidor a escolha de
servicos e produtos que cumprem com elevados padroes éticos e ambientais. Estes selos
servem como um indicativo confiavel da conduta ambiental da empresa, desempenhando
um papel importante na orientagdo das decisdes de compra do consumidor. Certificadoras
de renome e integridade garantem que os produtos certificados atendam a critérios rigoro-
sos, proporcionando assim uma garantia adicional para o consumidor que busca opgoes
sustentaveis (ALVES, 2023).

Neste contexto, foi introduzido pela organizacao sem fins lucrativos B Lab, em 2006,
o conceito de Empresa B, o qual destaca o compromisso com o desenvolvimento sustentavel,
enfrentando desafios como as mudancgas climéticas e a reducao da pobreza através de
praticas empresariais responsaveis. As empresas que recebem este selo sdo rigorosamente
avaliadas quanto aos impactos socioambientais de seus produtos e servigos, e também em
relagdo as suas praticas corporativas e de engajamento com comunidades e fornecedores.
Essas corporacoes devem manter altos padroes de gestao e transparéncia, comprometendo-
se a gerar beneficios ambientais e sociais significativos e a divulgar publicamente seus
impactos socioambientais (SISTEMA B, 2016). O engajamento de empresas B, como
demonstrado pela brasileira Natura, desempenha um papel importante na lideranca e
promocao deste movimento de mudanca, inspirando uma rede de negbcios a adotar e
disseminar ideologias sustentaveis, gerando beneficios mituos para o ambiente empresarial
e a sociedade em geral (VIEIRA |, 2014). Este modelo ndo s6 ajuda a construir confianga
entre stakeholders, incluindo clientes e investidores, mas também incentiva outras empresas
a seguir praticas similares, potencializando o impacto coletivo sobre a sociedade e o

ambiente.

Atualmente, a implementacao do ESG no cenario global e brasileiro reflete uma
evolugao significativa nas praticas corporativas, impulsionada pela crescente regulamenta-
¢ao e pela demanda por transparéncia e sustentabilidade. Na Europa, o European Green
Deal é um exemplo robusto dessa tendéncia, que visa transformar a Unido Europeia (UE)
em uma economia moderna, eficiente em termos de recursos, justa e competitiva. Este
acordo estd firmemente incorporado na legislacdo da UE, através de metas quantitativas
claras, sendo elas: alcancar a neutralidade climatica até 2050, reduzir as emissoes de
gases de efeito estufa em 55% até 2030 (relativo aos niveis de 1990) e plantar 3 bilhoes de
arvores adicionais em seu territorio até 2030. As iniciativas provenientes do Green Deal
destacam a necessidade de regras estaveis, simplificadas e previsiveis para os negocios,

além de acesso facilitado ao financiamento para infraestrutura sustentavel (COMISSAO
EUROPEIA, 2024).

No Brasil, as empresas tém adotado estratégias ESG tanto para atender a regu-
lamentacoes ambientais e sociais, quanto para melhorar sua imagem no mercado global,

atrair investimentos e garantir operagoes sustentaveis a longo prazo. Conforme evidenciado
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pelo estudo "A Evolucao do ESG no Brasil", uma colaboragao entre a Rede Brasil do
Pacto Global da ONU e a Stilingue, o pais apresentou um aumento notavel nas discus-
soes sobre esses critérios, especialmente nas redes sociais, onde o volume de mencgoes ao
tema cresceu seis vezes de 2019 para 2020. Setorialmente, os segmentos mais ativos em
discussoes ESG foram identificados como Financeiro, Oleo e Gés, Alimentos e Bebidas,
Agronegocio e Varejo, com empresas como XP Investimentos, BTG Pactual, Braskem,
Shell, Nestlé, Ambev, BRF e Magalu liderando o engajamento. No aprofundamento da
pesquisa quantitativa, o Agronegdcio emergiu como o setor com maior familiaridade com

o termo ESG (PACTO GLOBAL REDE BRASIL; STILINGUE, 2021).

Os relatérios de sustentabilidade, sao fundamentais para monitorar o avango
das praticas ESG, uma vez que estes documentos fornecem dados essenciais que ajudam
investidores, consumidores e reguladores a avaliar o compromisso das empresas com praticas
sustentaveis. Em particular, um estudo de 2020 realizado pela KPMG sobre Relatérios de
Sustentabilidade identificou evolugoes significativas na frequéncia de publicagoes desde
seu primeiro levantamento em 1993, quando apenas 12% das empresas realizavam tais
publicacoes. Atualmente, esse indice ascendeu para 80%, e ultrapassa 90% entre as
maiores corporacoes globais, demonstrando uma clara tendéncia de valorizagao das praticas

sustentdveis no ambiente corporativo internacional (KPMG, 2020).

A Global Reporting Initiative (GRI), uma entidade internacional, fomenta a uti-
lizacao desses relatérios como um método eficaz para a gestao adequada de indicadores
ambientais, sociais e econOmicos nas empresas. Tais relatorios detalham praticas reco-
mendaveis, padroes de sustentabilidade, valores organizacionais e modelos de governanca,
refletindo diretamente na maneira pela qual as empresas interagem com a comunidade
e se posicionam no mercado. A elaboragao desses documentos, ao reportar de forma
transparente os impactos das atividades diarias das empresas, evidencia a conexao en-

tre a estratégia empresarial e seu compromisso com a sustentabilidade na economia

global (GLOBAL REPORTING INITIATIVE, 2024).

No contexto brasileiro, o relatorio "1 Ano de Ambicao 2030", apresentado pelo Pacto
Global da ONU no Brasil em agosto de 2023, constitui a primeira avaliacao sistematica
dos progressos alcangados pelos oito Movimentos estrategicamente criados para acelerar a
realizacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS), enfatizando a participagao
essencial do setor privado. Os resultados desta avaliacao inicial demonstram que a
integragao das organizacoes nesses Movimentos facilitou avancos significativos em politicas
e praticas organizacionais, alinhando-as mais estreitamente com os ODS. O relatério
destaca nao somente os progressos realizados, mas também os desafios predominantes,
como as limitacoes orcamentarias e a necessidade de maior engajamento das liderancas.
Estes dados sao fundamentais para entender o impacto da Ambicao 2030 na transformacao

das praticas corporativas em direcao a sustentabilidade.
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No que tange a analise das praticas de implementacao de ESG, diversos rankings
globais e regionais tém sido desenvolvidos para avaliar o engajamento corporativo com
estas responsabilidades essenciais. Esses rankings sdo fundamentais para identificar as
empresas que adotam praticas sustentaveis, e as que lideram o caminho na integracao
de objetivos ambientais, sociais e de governanca em suas operacoes core. Eles oferecem
uma visao comparativa que ajuda a destacar as organiza¢oes mais comprometidas com a

promoc¢ao de um impacto positivo global.

A Corporate Knights, uma renomada empresa de pesquisa de midia e investimento,
forneceu pelo vigésimo ano seguido a The Global 100 list, um ranking publicado anualmente
com as empresas mais sustentaveis do mundo. Esta classificacdo utiliza 25 métricas
distintas para avaliacao, adaptadas especificamente para cada setor, que englobam as
analises de receitas geradas de maneira sustentavel, investimento em iniciativas sustentaveis,
diversidade racial e de género dentro das empresas, a relacao entre a remuneracao dos
CEOs e o salario médio dos funcionarios, os bénus dos CEOs baseados em desempenho
sustentavel, os impostos pagos, e as contribui¢oes para as pensoes dos funcionarios. Tais
indicadores ajudam a destacar as praticas ambientais das empresas, e também as sociais e
de governanca. No ranking de 2024, as empresas com melhor classificacao alocaram 55%
dos seus investimentos em projetos sustentaveis, demonstrando um compromisso robusto
com praticas ambientalmente responséveis (CORPORATE KNIGHTS, 2024).

Quadro 1 — The Global 100 list 2024: As 15 empresas mais sustentdveis do mundo

Posicao Empresa Localizagao Pontuagao Geral
1 Sims Ltd Mascot, Australia A+
2 Brambles Ltd Sydney, Australia A
3 Vestas Wind Systems A/S Aarhus, Dinamarca A
4 Taiwan High Speed Rail Corp Taipei, Taiwan A
5 Nordex SE Hamburg, Alemanha A
6 Banco do Brasil SA Brasilia, Brasil A-
7 Schneider Electric SE Rueil-Malmaison, Franga A-
8 Chr Hansen Holding A/S Hgrsholm, Dinamarca A-
9 Stantec Inc Edmonton, Canada A-
10 SMA Solar Technology AG Niestetal, Alemanha A-
11 Autodesk Inc San Francisco, EUA A-
12 WSP Global Inc Montreal, Canada B+
13 Clean Harbors Inc Norwell, EUA B+
14 Enphase Energy Inc Fremont, EUA B+
15 Telefonaktiebolaget LM Ericsson Stockholm, Suécia B+

Fonte: Adaptado de Corporate Knights, 2024.

O Monitor Empresarial de Reputagao Corporativa (Merco), atuante desde 2000,

¢é reconhecido como um referencial abrangente na avaliagao da reputacao corporativa na
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América Latina, particularmente no Brasil. Utilizando uma metodologia robusta, que
integra seis avaliagoes distintas e se apoia em mais de vinte fontes de informacao, o Merco
elabora o ranking Merco Responsabilidade ESG, lancado anualmente. A confiabilidade de
seus resultados é assegurada pela supervisao da KPMG, conforme a norma ISAE 3000,
garantindo que os estudos realizados pelos institutos especializados reflitam precisao e
rigor metodolégico (MERCO, 2024).

Figura 3 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS)
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Fonte: Adaptado de Merco, 2024.

Em termos nacionais, embora o Brasil nao possua uma legislagao especifica que
aborde integralmente os conceitos ESG sob um tinico marco legal, diversas leis e normas
contribuem para o cenario de regulacao dessas praticas nas empresas. Constitucionalmente,
o desenvolvimento sustentavel é assegurado pelo artigo 225 da Constituicao Federal da
Republica, que é complementado por normativas especificas como a Politica Nacional
do Meio Ambiente (Lei Federal n.? 6.938/1981) e o Cddigo Florestal (Lei Federal n.°
12.651/2012), entre outras, que estabelecem diretrizes claras para a conservacao ambiental
e uso responsavel dos recursos naturais. Adicionalmente, a Resolucao do Banco Central
do Brasil n. 4.327/2014 institui a Politica de Responsabilidade Socioambiental, que obriga
instituicoes financeiras a integrarem principios socioambientais em suas operacoes e gestao

de riscos (PEIXOTO, 2023).

Recentemente, a normativa ABNT PR 2030 foi introduzida, estabelecendo diretrizes
especificas para a implementacao das praticas ESG em organizagoes no Brasil. Essa norma

é um marco importante, pois ndo apenas define claramente os conceitos de meio ambiente,
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sociedade e governanga, mas também delineia um modelo de avaliacdo para orientar as
organizagoes em sua jornada de integragao das praticas ESG, apontando para um modelo
de desenvolvimento econdémico que contribui substancialmente para o desenvolvimento
sustentavel. Empresas que buscam o alinhamento com os pilares ESG devem seguir
estritamente as disposi¢coes da ABNT PR 2030, garantindo que suas praticas estejam

alinhadas com os mais altos padroes de responsabilidade corporativa (PEIXOTO, 2023).

Paralelamente, as normas de certificagdo ISO desempenham um papel crucial na
padronizacao de condutas e processos corporativos em ambito internacional, verificando as
atividades empresariais em matéria de responsabilidade socioambiental, pela conformidade
com as [SO 9.001 (Sistemas de Gestao da Qualidade), ISO 14.001 (Sistema de Gestao Ambi-
ental), ISO 26.000 (Diretrizes sobre responsabilidade social), ISO 31.000 (Gestao de Riscos
- Principio e Diretrizes), ISO 37.001 (Sistema de gestao antissuborno), entre outras. Para
obter as certificagoes ISO, uma empresa deve cumprir com os critérios definidos em cada

norma especifica, seguindo rigorosamente os padrdes de conduta especificados (PEIXOTO,

2023).

Ressalta-se que a implementacao eficaz de um programa ESG comega com uma
introspeccao profunda por parte da empresa, que deve examinar quais aspectos ambientais,
sociais e de governanca sao mais pertinentes a sua realidade operacional. Durante esta
fase de autoanalise, a empresa deve mapear cuidadosamente as oportunidades e os riscos
associados aos trés pilares do ESG considerando as peculiaridades de suas atividades
empresariais, além das expectativas e demandas dos stakeholders - que nao somente
incluem investidores, mas também funcionarios, clientes, fornecedores e a comunidade
local. A introspeccao fundamenta a estratégia de sustentabilidade em dados concretos
e relevancia local e prepara a organizacao para responder eficazmente aos desafios e
expectativas socioambientais e de governanca (FEROLA; PAGLIA, 2021).

O segundo passo na implementacao de um programa ESG na empresa envolve a
estruturacao criteriosa de sua metodologia, baseada na auto andlise preliminar. Essencial-
mente, este passo requer a definicdo de metas claras e realizaveis alinhadas com a missao,
visdo e valores da empresa, considerando as particularidades e riscos do negécio. As metas
devem ser especificas, mensuraveis e desafiadoras, com cronogramas definidos para curto,
médio e longo prazo, para integrar sustentavelmente as praticas de sustentabilidade as
operagoes didrias. Importante também ¢é a atualizagao ou criacao de politicas internas que
refletem os valores ESG, abrangendo areas como respeito ao meio ambiente, compliance e
governanca corporativa, e que estabelecem procedimentos para monitoramento continuo e
verificacdo de aderéncia aos objetivos de sustentabilidade (FEROLA; PAGLIA, 2021).

Ademais, Ferola e Paglia (2021) destacam a importancia de designar responsabili-
dades claras para a gestao do programa, seja por meio da adaptacao de um departamento

existente ou pela formacao de um novo especificamente para essa finalidade. A imple-
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mentagao de um sistema de coleta de dados eficiente é fundamental para acompanhar as
iniciativas de sustentabilidade, permitindo relatorios detalhados sobre progresso e desafios,
e garantindo a transparéncia e a integridade do programa. Essa abordagem consolidada
facilita a administragao eficaz de riscos e promove a maximizagao de oportunidades relaci-
onadas a sustentabilidade, fortalecendo o compromisso da empresa com a responsabilidade

corporativa perante todos os stakeholders.

Por fim, o terceiro passo envolve a supervisao e a divulgacao dos resultados
alcancados, processos fundamentais para validar a eficacia das iniciativas adotadas e
para comunicar os avancgos a sociedade e ao mercado. Este passo é caracterizado pela
elaboracao de relatorios ESG, que sao alimentados por sistemas de monitoramento e coleta
de dados estabelecidos previamente. Tais relatérios devem detalhar as agoes implementadas
em termos de sustentabilidade, responsabilidade socioambiental e governanca, além de
descrever os resultados obtidos e os compromissos futuros. Eles servem nao s6 como um
documento de transparéncia e prestagao de contas, mas também como uma ferramenta para
atrair investimentos, talentos e para melhorar a reputacao corporativa, incentivando outras
empresas a adotar praticas semelhantes de sustentabilidade. Além disso, o monitoramento
continuo é essencial para assegurar que os programas ESG respondam as necessidades atuais
e se adaptem a novos desafios e oportunidades. Isso implica na revisao e atualizacao regular
das iniciativas para garantir que continuem relevantes e eficazes. As certificacoes externas,
obtidas através de capacita¢oes e reconhecimento de bons resultados, complementam esse
processo ao fornecer um marco de credibilidade e exceléncia (FEROLA; PAGLIA, 2021).

Finalmente, a integragdo de ESG nas estratégias corporativas globais e brasileiras
mostra um claro movimento em dire¢ao a uma operacionaliza¢ao mais ética e sustentavel
das atividades empresariais. Com o aumento da regulamentacgao global e uma demanda
crescente por operagoes transparentes e responsaveis, a implementagao de ESG é agora uma
peca central nas politicas de desenvolvimento corporativo, essencial para a sustentabilidade

em longo prazo das empresas no mercado global.
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4 METODOLOGIA

A metodologia de uma pesquisa € o alicerce que sustenta a credibilidade e a validade
dos resultados obtidos, especialmente em estudos que visam a avaliacao de praticas comple-
xas, como a implementagao de critérios de Environmental, Social, and Governance (ESG)
em empresas. Este capitulo tem como objetivo detalhar os procedimentos metodolégicos
adotados para investigar a insercao e a eficacia das praticas ESG na Essencis MG - Unidade
de Valorizacao Sustentavel (UVS) Juiz de Fora. A escolha dos métodos e técnicas de
pesquisa é fundamentada na necessidade de compreender integralmente o processo de
implementacao de ESG, bem como de avaliar a sua eficicia e alinhamento com a Agenda

2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso, empregando uma abordagem
mista que combina métodos qualitativos e quantitativos. O enfoque qualitativo é apropriado
devido a necessidade de explorar em profundidade as percepgoes, experiéncias e praticas
relacionadas a implementacao de ESG na empresa estudada. A abordagem descritiva e
exploratoria permite descrever o fenomeno em estudo e identificar novos insights e nuances
que podem surgir durante a investigacao. Paralelamente, o componente quantitativo é
utilizado para analisar e comparar indicadores de desempenho, oferecendo uma avaliagao

mais objetiva da eficicia das praticas ESG.

A pesquisa foi estruturada em trés etapas principais: (1) documentagao e andlise do
processo de insercao dos critérios ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, com base nas
diretrizes do Grupo Solvi; (2) avaliagdo das técnicas e procedimentos de implementagao
e controle dos pilares ESG, com foco na comparacao de indicadores de desempenho; e
(3) anélise critica da efetividade dessas praticas, identificando desafios, oportunidades e

propondo melhorias.

4.1 ESTUDO DE CASO

Como objeto de estudo, foi escolhida a empresa Essencis MG - UVS Juiz de
Fora, por sua relevancia no setor de gestao de residuos e pelo seu comprometimento
declarado com a sustentabilidade. A empresa tem se destacado por suas iniciativas na
area de valoragao de residuos, o que a torna um caso exemplar para a analise de praticas
ESG. Além disso, a Essencis MG apresenta um contexto rico para a investigagao, uma
vez que suas operacoes envolvem desafios e oportunidades significativas relacionados a

sustentabilidade, alinhados aos objetivos da Agenda 2030.

A Essencis MG integra o Grupo Solvi, conhecido como Solvi Essencis Ambien-
tal S.A., que é uma referéncia em solugoes multitecnolégicas no Brasil para o manejo,
tratamento e valorizacao de residuos. O Grupo Solvi opera 60 Unidades de Valorizagao

Sustentdvel (UVS) no Brasil, onde estd localizada sua sede, em Sao Paulo (SP), e atua
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também na Argentina, na Bolivia (até dezembro de 2022) e no Peru, totalizando 171 bases
operacionais vinculadas a 34 marcas. O grupo oferece solugdes ambientais integradas
a mais de 6,7 mil clientes privados e 320 clientes publicos em 111 municipios, sendo
102 localizados no Brasil. Seu portfélio inclui manejo, tratamento e disposicao final de
residuos, valorizagdo energética, economia circular e servigos especiais, como atendimento
a emergéncias ambientais, treinamentos, simulados, licencas e consultorias para produtos

quimicos controlados.

As Unidades de Valorizagao Sustentével (UVS) do Grupo Solvi sdo instalagoes
amplas que utilizam diversas tecnologias para o manejo adequado de residuos, recuperacao
de recursos e valorizagao energética. Cada UVS tem como objetivo gerar riqueza e
beneficios para a sociedade, garantindo a protecao do meio ambiente. Operando com
manejo de residuos, efluentes, valorizacdo energética e crédito de carbono, economia
circular e logistica reversa, servigos de limpeza urbana e atendimento a emergéncias
ambientais, essas unidades tém seu desempenho avaliado através de métricas especificas
como o diagnéstico socioambiental do entorno, pesquisas de satisfagdo da sociedade, mapas

de riquezas geradas e indicadores de sustentabilidade.

A Essencis MG possui duas UVSs, localizadas em Betim e Juiz de Fora, ambas no
estado de Minas Gerais, atuando em varias frentes para transformar residuos em recursos,
alinhando suas praticas aos principios da economia circular. Com quase duas décadas
de atuacao, a corporacao dedica-se principalmente ao tratamento e destinagao final de

residuos solidos industriais e urbanos, utilizando tecnologias sustentaveis.

Figura 4 — Vista do Aterro Classe II da Essencis MG - UVS Juiz de Fora, local para
destinacao de residuos nao perigosos

Fonte: Essencis MG - UVS Juiz de Fora, 2024.

De acordo com a Essencis MG - UVS Juiz de Fora, em 2024 a unidade opera dois

tipos de aterros para destinacao de residuos. O Aterro Classe I, voltado para residuos
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perigosos, processa, em média, 7.000 toneladas por ano. Ja o Aterro Classe ITA e IIB,
destinado a residuos nao perigosos, recebe aproximadamente 100.000 toneladas anuais.
Esses niimeros refletem a média de operagao desde a abertura de cada aterro. As atividades
sao realizadas de maneira a garantir a seguranca e a sustentabilidade, com foco no uso de

tecnologias que minimizem os impactos ambientais e sociais.

4.2 PESQUISA DOCUMENTAL

A pesquisa documental é uma abordagem metodolégica que recorre a fontes variadas
e nao analisadas, como tabelas estatisticas, jornais, revistas, documentos oficiais, relatérios
empresariais, filmes e fotografias, para examinar dados de maneira sistematica e abrangente.
Esta técnica permite uma compreensao detalhada de um fenéomeno ao explorar documentos

primarios e secundarios que oferecem informagoes historicas e contextuais sobre o tema
em questao (FONSECA, 2002).

A analise documental foi conduzida sistematicamente, examinando cada documento
para identificar os principios, diretrizes e compromissos que sustentam a sustentabilidade
corporativa da Essencis MG - UVS Juiz de Fora, buscando seu alinhamento com as

melhores praticas globais de ESG e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU.

O processo de pesquisa comecou com a identificacao e selecio de documentos de
dominio publico relevantes, seguida pela sua revisao detalhada e resumo. Os documentos
analisados, como relatérios de sustentabilidade, codigos de conduta e politicas internas,
foram escolhidos por sua relevancia para entender a estrutura organizacional, as politicas

de sustentabilidade e os mecanismos de governanca que orientam as operagoes da empresa.

4.3 COLETA DE DADOS POR OBSERVACAO

A coleta de dados por observacao é uma técnica de pesquisa qualitativa que
exige controle e sistematizagdo para se tornar um instrumento valido e fidedigno de
investigacao cientifica, envolvendo um planejamento cuidadoso do observador. Essa
abordagem possibilita ao pesquisador entender a dinamica do meio em que realiza a sua
pesquisa, a perspectiva dos sujeitos observados, o significado que atribuem as suas agoes e
a realidade ao redor. Além disso, a observagio é util para descobrir novos aspectos de um
problema, especialmente em situacdes onde nao hd uma base tedrica consolidada (LUDKE;
ANDRE, 2012).

Foi utilizada a observacao participante individual como técnica central para entender
a implementacao das praticas de ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora. Esta abordagem
qualitativa permite uma imersao direta no contexto operacional e administrativo da
empresa, proporcionando uma compreensao detalhada e contextualizada das rotinas e

processos envolvidos.
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A coleta de dados foi realizada por meio de visitas programadas a unidade, com
duracgao total de cinco horas, abrangendo tanto as atividades administrativas quanto as
operagoes nos aterros sanitarios. As observagoes foram guiadas por um roteiro previamente

elaborado (Apéndice A), focado na aplicacao dos critérios ESG.

Durante as visitas, foram feitos registros detalhados das praticas observadas, com
énfase nas interagoes entre os colaboradores e nas dindmicas operacionais que evidenciam a
aplicacao e registro dos critérios ESG. A engenheira ambiental responsavel pela supervisao
das operacoes e pela implementacao das diretrizes ESG, atuou como principal informante,

oferecendo insights valiosos sobre os processos e os desafios enfrentados.

Os dados coletados foram analisados qualitativamente, identificando padroes e
peculiaridades na aplicagao dos critérios ESG pela empresa. A andlise foi organizada
em categorias como histérico de implementacao dos critérios ESG, metodologias de
monitoramento e avaliagdo, e alinhamento com a Agenda 2030. Esta metodologia permitiu
a identificacdo de oportunidades e desafios na implementacao das praticas sustentaveis,
contribuindo para uma andlise robusta e contextualizada da efetividade dos pilares ESG

aplicados pela empresa.

4.4  AVALIACAO DE DESEMPENHO ESG NA EMPRESA

Para analisar a aplicacao sistematica dos pilares ESG na Essencis MG - UVS
Juiz de Fora e avaliar a efetividade das praticas adotadas, primeiramente, foi realizada
uma analise comparativa da matriz de materialidade e dos indicadores de desempenho
ESG da empresa, utilizando como referéncia padroes e indices internacionais renomados,
como a Global Reporting Initiative (GRI) e o Sustainability Accounting Standards Board
(SASB). As metodologias também foram avaliadas quanto ao seu alinhamento com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030, garantindo que as praticas da
empresa contribuam para metas globais de sustentabilidade. Esta etapa é fundamental
para assegurar que a empresa esteja alinhada com as melhores praticas de ESG, permitindo

identificar areas que necessitam de aprimoramento.

Além disso, foi conduzido um benchmarking para comparar o desempenho ESG
da Essencis com outras empresas do setor de valoragao de residuos, essa comparagao
fornecerd insights valiosos sobre praticas eficazes adotadas por outras organizacoes e sobre
o nivel de desenvolvimento da empresa em relagdo aos seus concorrentes. Complementando
essa analise, foi utilizada a matriz SWO'T para identificar e detalhar as forcas, fraque-
zas, oportunidades e ameagas relacionadas a implementacao do ESG na empresa. Essa
abordagem estratégica permitirda a Essencis maximizar os beneficios de suas iniciativas de

sustentabilidade e enfrentar os desafios com maior eficacia.
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4.4.1 MATRIZ DE MATERIALIDADE

A avaliagdo de materialidade destaca os temas cruciais que impactam as empresas,
facilitando a adocao de estratégias de sustentabilidade corporativa mais eficientes. Normas
e frameworks internacionais, como o Global Report Iniciative (GRI) e o Sustainability
Accounting Standards Board (SASB), oferecem diretrizes para determinar a materialidade,
auxiliando na identificacao e na priorizacao dos temas ESG essenciais, permitindo que
as organizagdes usem seus recursos de maneira eficaz e aumentem seu potencial de gerar
valor social e economico. Além disso, essas metodologias orientam sobre o que deve ser
relatado e comunicado aos stakeholders (PONCIANO, 2023).

Segundo a metodologia do GRI 3 (2021), o processo de identificagao e avaliagao de
impactos de forma continua envolve trés etapas principais. Primeiramente, é necessario
compreender o contexto da organizacao, utilizando as Normas Setoriais para entender
os diferentes setores. Em seguida, deve-se identificar os impactos reais e potenciais,
considerando os temas e impactos descritos nestas normas. A terceira etapa é avaliar a

importancia desses impactos, engajando-se com stakeholders e especialistas relevantes.

Apbs essa avaliacao continua, o préximo passo é definir os temas materiais para
o relato. Isso comeca com a priorizacao dos impactos mais significativos para o relato,
novamente utilizando as Normas Setoriais como referéncia. Os temas materiais devem ser
testados e validados com especialistas e usuarios de informagoes, garantindo que os temas

mais relevantes sejam incluidos no relatério final (GRI, 2024).

44.1.1 GRI

A Global Reporting Initiative (GRI) é uma organizagao internacional independente,
sediada em Amsterda, na Holanda, que auxilia empresas e outras entidades a assumirem
responsabilidade por seus impactos. A GRI fornece uma linguagem global comum para a
comunicagao desses impactos, colaborando com empresas, investidores, formuladores de
politicas, sociedade civil, organizagoes trabalhistas e outros especialistas para desenvolver
e promover os Padroes GRI em todo o mundo (GLOBAL REPORTING INITIATIVE,
2024).

O objetivo das Normas GRI é promover a transparéncia sobre como as organizagoes
estao contribuindo ou planejam contribuir para o desenvolvimento sustentavel. Utilizadas
por mais de 10.000 organizacoes em mais de 100 paises, essas normas estao aprimorando a
pratica de relatérios de sustentabilidade, permitindo que organizagoes e seus stakeholders
tomem agOes que gerem beneficios econdmicos, ambientais e sociais. De acordo com
pesquisa da KPMG de 2022, os Padroes GRI permanecem como os mais amplamente
utilizados globalmente (GLOBAL REPORTING INITIATIVE, 2024).

A autoavaliacdo da materialidade é guiada pela inclusao das partes interessadas e

pelos principios de materialidade do GRI. As Normas GRI sao organizadas em trés séries
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inter-relacionadas: Normas Universais, Normas Setoriais e Normas Tematicas. Todas as
organizacoes que seguem as Normas GRI utilizam as Normas Universais, enquanto as
Normas Setoriais sao aplicadas conforme o setor de atuagao e as Normas Teméticas de

acordo com os temas materiais relevantes.

Figura 5 — Padroes e normas GRI 2021
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Fonte: Traduzido de GRI (2021).

Ao usar as Normas GRI, a organizacao deve priorizar o relato dos temas que
representam os impactos mais significativos na economia, no meio ambiente e nas pessoas,
incluindo direitos humanos, temas que sao considerados materiais. Desse modo, a orga-
nizagao deve usar as Normas Setoriais aplicaveis ao definir seus temas materiais, e caso
algum tema abordado nessas normas for considerado nao material, ele deve ser listado
no sumario de contetido da GRI com uma justificativa. Isso assegura uma abordagem

sistemdtica e transparente na comunicacao dos impactos organizacionais.

4.4.1.2 SASB

O Sustainability Accounting Standards Board (SASB) é uma organizagao sem fins
lucrativos fundada em 2011, que desenvolve normas de contabilidade de sustentabilidade
especificas para 77 industrias, categorizadas pelo Sistema de Classificagao da Industria

Sustentavel (SICS). Essas normas sao projetadas para ajudar as empresas a identificar e
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divulgar os riscos e oportunidades relacionados a sustentabilidade que podem afetar seu
desempenho financeiro e valor empresarial. As normas SASB incluem descrigoes dos setores,
topicos de divulgacao, métricas, protocolos técnicos e métricas de atividade, fornecendo
uma estrutura abrangente para a contabilidade de sustentabilidade. Além disso, possui
uma lista com 26 temas gerais em sustentabilidade, divididos entre 5 dimensoes: ambiental,

capital social, capital humano, modelo de negdcio, inovagao, lideranca e governanga (SASB,

2024).

Quadro 2 — Temas gerais em sustentabilidade SASB

MEIO CAPITAL CAPITAL l\légggLC?oD]g LIDERANCA E
AMBIENTE SOCIAL HUMANO INOVACAO GOVERNANCA
N Direitos Design e Gestao
Emissoes de . .
Gases de Efeito Humanos e Praticas do Ciclo de o Newdei
b%bst fa*e Relagoes com a | Trabalhistas* Vida do 108 Nos Negocios
h Comunidade Produto
Qualidade do Privacidade do Saude e Resiliéncia do Comportamento
Ar* Cliente Seguranca dos Modelo de Competitivo
Funcionarios* Negdcio*
Engajamento, -
Gestao de Seguranca de Diversidade e Gestz%o da Gestao do Ambiente
. ~ Cadeia de .
Energia Dados Inclusao dos . Legal e Regulatorio
.. Suprimentos
Funcionarios
Gestdo de Agua Acesso e FOErfIilCe.zm;.e;EOee Gestdo de Riscos de
e Efluentes Acessibilidade Lenea Incidentes Criticos
Materiais
Gestao de . ;s
Residuos e Qualidade e Impactos Fisicos Gestio de Riscos
. . Seguranga do das Mudancas N
Materiais . Sistémicos
. % Produto Climaticas
Perigosos
Impactos Bem-estar do
Ecologicos Cliente
Préticas de
Venda e
Rotulagem de
Produtos

*Problemas relevantes do setor de gestao de residuos.

Fonte: SASB, 2024.

A autoavaliacdo de materialidade com base nas normas SASB permite determinar
um conjunto essencial de questoes de sustentabilidade que provavelmente impactarao o
desempenho operacional ou a condigao financeira de uma empresa tipica em um setor
especifico, independentemente de onde esteja localizada. O Mapa de Materialidade da
SASB, indicado para o setor de Gestao de Residuos, apresenta como questoes relevantes
as que abrangem os temas de: emissoes de gases de efeito estufa, qualidade do ar, gestao
de residuos e materiais perigosos, praticas trabalhistas, satde e seguranca dos funcionarios

e resiliéncia do modelo de negocio. O quadro a seguir (Quadro 3) detalha cada questao



relevante de acordo com o setor relacionado:

Quadro 3 — Questoes Relevantes para o Setor de Gestao de Residuos

Questao
Relevante

Tépico Especifico
do Setor

Detalhamento

Emissoes de

GEE

Emissoes de gases
de efeito estufa

- Aterros sanitarios emitem metano,
exigindo tecnologias caras para controle
de emissoes.

- Captura e queima de metano sao
essenciais para grandes aterros e
conversao de residuos em energia.

- Reducao de GEE pode gerar receita e
diminuir custos operacionais.

- Desempenho em emissoes impacta
licenciamento e receita futura.

Gestao de
Combustivel de
Frota

- Grandes frotas de veiculos sao
essenciais para coleta e transferéncia de
residuos, representando custos
operacionais e de capital significativos.
- Consumo de combustivel fossil gera
impactos ambientais, como mudancas
climaticas e polui¢ao, aumentando a
exposicao regulatoria e reduzindo a
competitividade em novos contratos.

- Melhorias na eficiéncia de combustivel
e reducao de emissoes podem mitigar
riscos financeiros e ambientais,
fortalecendo a sustentabilidade e a
imagem da entidade.

Qualidade do
Ar

Qualidade do ar

- Emissoes de gases toxicos e odores de
aterros, incineradores e estagoes de
tratamento sao considerados poluig¢ao do
ar.

- Consequéncias financeiras de emissoes
excessivas variam por localidade,
podendo incluir despesas de capital,
custos operacionais, multas e agoes
judiciais.

- Proximidade das instalacgoes a
comunidades aumenta riscos de satude
publica e consequéncias financeiras.

- Gestao ativa de poluentes e odores, por
meio de melhorias tecnolédgicas e de
processo, pode mitigar exposicao
regulatoria e custos de conformidade.
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Quadro 3 — Questoes Relevantes para o Setor de Gestao de Residuos

(continuagao)

Gestao de
Residuos e
Materiais
Perigosos

Gestao de chorume
e residuos perigosos

- A gestao de chorume e residuos
perigosos é essencial para evitar
impactos ambientais negativos, como
contaminac¢ao do solo, dguas
subterraneas e aguas superficiais.

- Falhas na gestao podem resultar em
penalidades regulatérias, danos a
reputacao, perda de valor de marca e
riscos a futuras oportunidades de
negbcios.

- Boas praticas de gestao fortalecem a
posicao da entidade no cumprimento de
regulamentacgoes e protegem a licenca
para operar.

Praticas
Trabalhistas

Préaticas
trabalhistas

- O trabalho organizado é de extrema
importancia, com acordos de negociacao
coletiva que protegem direitos e
estabelecem salarios dos trabalhadores.
- Gestao inadequada de questoes
trabalhistas pode resultar em greves,
paralisacoes e danos a reputacao.

- Uma boa abordagem de longo prazo,
equilibrando direitos trabalhistas e
sustentabilidade financeira, é crucial
para operagoes continuas e sucesso da
entidade.

Secao Saude e

Seguranca
dos
Funcionarios

Satide e Seguranga
da Forca de
Trabalho

- A industria de gestao de residuos
apresenta altas taxas de fatalidade e
acidentes, especialmente devido a
incidentes de transporte e contato com
equipamentos perigosos.

- Registros deficientes de seguranca
resultam em multas, maiores custos de
conformidade e supervisao rigorosa,
especialmente para trabalhadores
temporarios com menos treinamento.

- Manter altos padroes de seguranca,
implementar planos de gerenciamento
proativos e promover uma forte cultura
de seguranca, com treinamento e
auditorias regulares, é essencial para
proteger os trabalhadores e evitar
repercussoes financeiras.
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Quadro 3 — Questoes Relevantes para o Setor de Gestao de Residuos

(conclusdo)

- Reciclagem, reutilizacao e
compostagem desviam residuos de
aterros, mitigando impactos ambientais
e reduzindo a necessidade de expansao.
- Entidades de gestao de residuos sao
essenciais na economia circular,
separando e recuperando materiais
reutilizaveis como papel, vidro, metais,
materiais organicos e residuos

Reciclagem e eletronicos.
Resiliéncia do Recuperagao de |- A economia circular é impulsionada
modelo de Recursos por regulamentagoes, demanda dos
negocios consumidores e altos custos de materiais

virgens, promovendo a recuperagao de
materiais reutilizaveis.

- Entidades que investem em reciclagem
e recuperacgao de recursos estao bem
posicionadas para crescer, atendendo as
novas demandas do mercado e
reduzindo o impacto ambiental.

Fonte: Adaptado de SASB, 2024

4.4.2 INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores de desempenho ESG sao fundamentais para que as organizagoes
possam medir e monitorar o que foi planejado e estd sendo implementado em termos de
sustentabilidade. Estes devem demonstrar como o negocio gera valor ao longo do tempo,
os riscos e impactos associados, e a gestao desses aspectos. Os indicadores quantitativos
proporcionam precisao e permitem comparagoes ao longo do tempo e entre diferentes
entidades, enquanto as informacoes qualitativas fornecem o contexto necessario para
interpretar os dados quantitativos e assegurar que as comparacoes e conclusoes sejam

validas e significativas.

Além disso, as métricas que acompanham os relatorios de divulgacao sao projetadas
para fornecer informagoes tteis sobre o desempenho da entidade em relagao a um tema
especifico de sustentabilidade. Esses indicadores podem atuar de forma isolada ou em
conjunto, proporcionando uma visao abrangente do desempenho ESG da organizacao.
Ao integrar dados qualitativos e quantitativos, as empresas conseguem uma analise mais

completa e precisa, permitindo uma gestao mais eficaz dos impactos e riscos associados as
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suas atividades, além de comunicar de maneira transparente e compreensivel os resultados

para os stakeholders.

Em um primeiro momento, foi realizado o levantamento de todos os indicadores
reportados pelo Grupo Solvi em seu relatério de sustentabilidade. Esses indicadores
representam um compilado dos dados de todas as Unidades de Valorizacao Sustentavel
(UVS) do grupo, incluindo a Essencis MG - UVS Juiz de Fora. As métricas que acompanham
esses relatorios sao projetadas para fornecer informagoes titeis sobre o desempenho da
entidade em relacao a temas especificos de sustentabilidade. Esses indicadores podem atuar
de forma isolada ou em conjunto, proporcionando uma visao abrangente do desempenho

ESG da organizacao.

Para a realizacao da andlise de indicadores ESG, foram comparados os indicadores
utilizados pela Essencis MG - UVS Juiz de Fora com os apresentados pelos métodos das
Normas GRI e padrées SASB. Essa abordagem permitiu avaliar a eficicia dos pardmetros
acompanhados pela empresa, verificando se estao alinhados com as melhores praticas
internacionais de sustentabilidade. O cruzamento desses indicadores forneceu uma visao
detalhada sobre a eficiéncia da gestao de sustentabilidade da empresa, possibilitando
identificar areas de melhoria e garantir que os riscos e impactos associados as suas

atividades sejam geridos de forma adequada.

443 BENCHMARKING

No contexto empresarial, o benchmarking constitui um processo fundamental
voltado para a otimizacao organizacional. Esse método envolve uma andlise de servicos,
produtos e processos de trabalho de organizacoes que sao amplamente reconhecidas por
suas praticas exemplares. Ao adotar o benchmarking, as empresas buscam nao apenas
identificar areas de melhoria, mas também estabelecer metas estratégicas fundamentadas

em normas externas e objetivas.

Esse processo de aprendizado e adaptagao de novos métodos de gestao permite a
incorporacgao de praticas eficientes e inovadoras, promovendo, assim, um aprimoramento
continuo e sustentavel das operagdes corporativas (LAVORATO, 2003). Desse modo, o
benchmarking ambiental surge dentro da sustentabilidade corporativa como uma aplicacao
especifica focada na avaliacdo e comparacao das praticas ambientais, permitindo que
as empresas identifiquem e adaptem praticas de gestao ambiental exemplares de outras
organizacoes.

Para a aplicacao dessa metodologia na presente pesquisa, foi realizada uma analise
comparativa dos indicadores apresentados no Relatorio de Sustentabilidade do grupo
Solvi, que considera os indicadores da Essencis MG - UVS Juiz de Fora juntamente com
todas as outras UVS, e de outras duas empresas identificadas como destaques do setor de

valoracao de residuos. Esse benchmarking teve o objetivo de entender como a empresa
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se encontra nesses indicadores em relagao a outras empresas do mesmo setor, permitindo
uma compreensao aprofundada das praticas de gestao ambiental da Essencis MG - UVS

Juiz de Fora em relagao a outras praticas do setor.

4.5 ANALISE SWOT

A andlise SWOT, acrénimo em inglés que significa Strengths (Forcas), Weaknesses
(Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas), também conhecida
como analise FOFA em portugués, é uma ferramenta estratégica essencial que auxilia as
organizagoes na avaliacao de seus ambientes dividida em duas etapas principais: a analise

do ambiente interno e a analise do ambiente externo (SILVA, 2019).

Na andlise do ambiente interno, as forgas sao identificadas como os aspectos que
proporcionam uma vantagem competitiva a empresa, tais como tecnologias avangadas,
competéncias chave da equipe e uma cultura organizacional solida. As fraquezas, por
sua vez, sao os elementos que colocam a organizacao em desvantagem, como falhas
nos processos, limitagoes logisticas ou insuficiéncias tecnolégicas. Esta parte da analise
permite que a empresa reconheca suas capacidades e deficiéncias, proporcionando uma

base sélida para a formulacao de estratégias que maximizem suas forgas e minimizem suas
fraquezas (SILVA, 2019).

A andlise do ambiente externo foca nas oportunidades e ameacgas presentes no
macroambiente. As oportunidades sdo condi¢Oes externas que, se bem aproveitadas,
podem oferecer vantagens competitivas, como novas regulamentacoes favoraveis, avancos
tecnolégicos ou mudancas nas preferéncias dos consumidores. Ameagcas sao fatores externos
que podem prejudicar a organizacao, como crises econdémicas, aumento da concorréncia ou
mudancas desfavoraveis na legislagao. Com a identificacao desses elementos, a empresa
pode antecipar-se aos desafios e planejar acdes preventivas ou corretivas para mitigar os
impactos negativos (SILVA, 2019).

No contexto da presente pesquisa, a aplicacdo da analise SWO'T ao processo
da Essencis MG - UVS Juiz de Fora teve como objetivo avaliar seu desempenho em
sustentabilidade corporativa. Essa metodologia foi importante para compreender como
os fatores internos e externos impactavam as operagoes e praticas de sustentabilidade da
empresa de valoragao de residuos, permitindo a elaboracao de estratégias eficazes que
maximizem os pontos fortes e minimizem as fraquezas, além de identificar oportunidades

de mercado e preparar a organizacao para enfrentar possiveis ameagas.

Apos a execucao de todas as outras andlises e avaliagoes realizadas no trabalho, foi
confeccionada a matriz SWOT relativa a sustentabilidade corporativa da organizacao. Essa
matriz proporcionou uma visao abrangente das forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas,
auxiliando na formulagdo de estratégias direcionadas a manutencao da competitividade e

a promocao da sustentabilidade a longo prazo.
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5 DISCUSSAO E RESULTADOS

5.1 PESQUISA DOCUMENTAL

Este item apresenta uma sintese detalhada dos principais documentos de dominio
publico disponibilizados pela Essencis MG - UVS Juiz de Fora e pelo Grupo Solvi.
Como integrante do Grupo Solvi, a Essencis segue uma série de politicas, modelos de
gestao e diretrizes estabelecidas pelo grupo, que orientam suas operagoes e praticas de
sustentabilidade. Entretanto, ressalta-se que, para este estudo, a Essencis e o Grupo Solvi
disponibilizaram apenas documentos, relatérios e indicadores que sao de dominio ptublico,
o que impossibilitou uma andlise mais aprofundada com materiais e indicadores utilizados

internamente pela empresa.

A analise documental realizada tem o objetivo de compreender a estrutura organi-
zacional, as politicas de sustentabilidade e os mecanismos de governanca que guiam as
operagoes do grupo e da Essencis MG - UVS Juiz de Fora em particular. Cada subsecao
resume um documento-chave, destacando os principios, diretrizes e compromissos que

sustentam as praticas ambientais, sociais e de governanca adotadas pela empresa.

5.1.1 MODELO DE EMPRESARIAMENTO SOLVI (MES)

Para orientar e aperfeicoar a gestao de suas operacoes, o Grupo Solvi desenvolveu
o Modelo de Empresariamento Solvi (MES). Com raizes na década de 1990, o MES
é fruto de um continuo processo de aprendizado e evolucao da cultura organizacional
do grupo. Integrando praticas positivas de sua fase inicial como empresa familiar com
uma abordagem multinacional focada em resultados, o MES é adaptado regularmente
para refletir as transformagoes do setor empresarial e ambiental. Esta estrutura engloba
quatro programas principais de gestao que asseguram a sustentabilidade dos negocios e a
exceléncia em praticas ambientais, sociais e de governanca (ESG), proporcionando uma
base sélida para a lideranca e operagao das Unidades de Valorizagdo Sustentével (UVS).

Séo eles:

e Programa de Criacao de Valor: Este programa visa a geracao de resultados sustenta-
veis e duradouros. Ele estimula o pensamento estratégico dos lideres, estabelecendo
metas de médio e longo prazo. O programa envolve a formulacao de estratégias,
planejamento econdémico e definicdo de quadros de metas para garantir a exceléncia
na gestao de resultados. Ao alinhar os interesses dos clientes, colaboradores, acionis-
tas e da sociedade, o programa promove a meritocracia e a partilha dos resultados
obtidos.

o Programa de Gestao Contratada: Este programa foca no controle de direitos e deveres

de cada contrato, garantindo conformidade e seriedade nas operag¢oes do grupo. A
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gestao contratual inclui a formalizacao das relagoes contratuais, a sistematizacao do
acompanhamento dos contratos e a gestao financeira dos riscos associados. Ele busca
assegurar a rentabilidade dos contratos e a retengdo do conhecimento operacional. O
programa também abrange a gestao de inadimpléncia e reajustes contratuais, além

da consolidacao das melhores praticas do grupo.

e Programa de Integridade Sustentavel: Este programa promove uma cultura de
integridade e comportamento ético entre os colaboradores, fundamentando-se nos
pilares de comprometimento da alta administracao, instancias responsaveis, analise
de riscos, comunicagao e treinamento, e regras e instrumentos. Alinhado aos pilares
do programa de integridade do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral
da Unido, o programa visa fortalecer a ética no relacionamento com todas as partes
interessadas, tanto no ambiente interno quanto externo. Ele também aborda aspectos
de saude e segurancga no trabalho, mitigacao de acidentes e doencas ocupacionais, e

promove continuamente a capacitagao e desenvolvimento dos colaboradores.

o Programa de Parceria Cidada com a Sociedade: Destinado a promover o desenvol-
vimento socioambiental nas comunidades onde o grupo atua, este programa busca
mitigar impactos negativos e valorizar as relacbes com a sociedade. Estruturado
em quatro pilares (ambiental, econémico, institucional e social), o programa segue
uma metodologia que envolve diagnodstico socioambiental, planejamento e execucgao
de acoes, e avaliagao continua dos resultados. Ele promove o relacionamento e
acoes ambientais, gerando desenvolvimento sustentavel e construindo um estoque de

reputacao positiva para as UVSs nas suas localidades.

Desde a sua implementacao, o MES promove o gerenciamento de riscos e a manu-
tencao da exceléncia do grupo nos preceitos ambiental, social e de governanca, colocando o
ESG em prética. Este modelo orienta a gestao, lideranca e operagao dos negocios, capaci-
tando os lideres do grupo e redesenhando diretrizes para a incorporagao dos principios de
gestao planejada e controle, visando a obtencao de resultados com integridade, preservagao

do meio ambiente e responsabilidade social.

5.1.2 POLITICA DE SUSTENTABILIDADE

A Politica de Sustentabilidade da Essencis MG - UVS Juiz de Fora, como parte do
Grupo Solvi, consolida seus valores e praticas sob os pilares de Environmental, Social, and
Governance (ESG), através dos principios do MES e dos seus programas internos de gestao.
Lancgada em 2021, a Politica destaca o compromisso com a protecao ambiental, além do
gerenciamento de residuos, enfatizando o fortalecimento das comunidades locais através

da geracao de emprego, inclusao social e educagdo ambiental. Além disso, a importancia
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de vinculos éticos e transparentes com stakeholders é destacada, a fim de promover a

formacao de cidadaos integros e comprometidos com a sustentabilidade.

Entre os compromissos publicos da Essencis, destaca-se a autossuficiéncia energética
e hidrica em suas unidades até 2026, a neutralidade de carbono até 2035 e a ampliagao de
negocios sustentaveis até 2030, incluindo logistica reversa e tratamento de efluentes. A
politica enfatiza a promocao de uma cultura inclusiva, garantindo a nao discriminagdo e o
fortalecimento de programas sociais. Compromete-se também com a seguranca e satde
ocupacional, visando eliminar perigos e reduzir riscos através da capacitacao continua dos

colaboradores.

No aspecto governanca, a Essencis adota uma postura rigorosa contra suborno e
corrupcao, mantendo relagoes transparentes e éticas com autoridades e agentes publicos.
A empresa promove a integridade e comportamento ético em todos os niveis, visando
fortalecer sua reputagao e imagem através do cumprimento de seu Codigo de Conduta e
outras politicas internas. Além disso, a politica assegura a prote¢do de denunciantes e a

manutencao de um ambiente de trabalho pautado por justica e bem comum.

A estratégia de sustentabilidade da Solvi, que é adotada pela Essencis MG -
UVS Juiz de Fora, é orientada por uma matriz de materialidade, detalhada no quadro 3,
construida com base na opiniao dos stakeholders internos e externos, focando na otimizagao
do desempenho energético e hidrico, mitigacao das mudancas climaticas, e a implementagao

de solugoes inovadoras para a valorizagao de residuos e economia circular.

Quadro 4 — Matriz de Materialidade - Grupo Solvi

Ambiental Social Governanga
. Satde e seguranga / padrdes e .
E
nergia condicoes de trabalho Suborno e corrupg¢ao
. D lvi d idad
Agua esenvolvimento da comunidade Contribuigoes politicas
/ emprego local
Mud ,
.u e'm.gas Diversidade e inclusao Etica e integridade
Climaticas
) Trabalho infantil / trabalho Protecao ao
Residuos . .
forgado ou obrigatério denunciante
Preservacao . ~ .
do Solo Satisfacdo dos clientes -

Fonte: Adaptado de Grupo Solvi, 2024.

5.1.3 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

O Relatério de Sustentabilidade da Solvi é um documento abrangente que apresenta
de forma compilada os indicadores de sustentabilidade coletados de todas as Unidades

de Valorizacao Sustentavel (UVSs) do grupo. Este relatério, publicado anualmente e de
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dominio piblico, oferece uma visdo completa das praticas e resultados em termos de gestao
ambiental, responsabilidade social e governanca corporativa da empresa. Referente ao
ano de exercicio anterior ao da publicacao, ele serve como um importante instrumento
de transparéncia e prestacao de contas e, até o momento da publicagao deste trabalho, a

ultima versao disponivel do relatorio corresponde ao exercicio de 2022, publicado em 2023.

O relatério segue as diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI) e adota a
estruturacao por capitais, conforme sugerido pelo Conselho Internacional para Relato
Integrado (IIRC). Todas as informagoes sao coletadas através de entrevistas e dados
quantitativos e qualitativos, e o documento passa por verificacdo independente para

assegurar a qualidade e credibilidade das informagoes apresentadas.

Alinhado diretamente com a Politica de Sustentabilidade da empresa, o Relatério
apresenta os compromissos publicos com a sustentabilidade, expostos na figura 6, firmados
pelo grupo como autossuficiéncia energética e hidrica até 2026, neutralidade de carbono até
2035, e promocao de uma cultura inclusiva e diversa. A empresa também se compromete
a combater rigorosamente qualquer forma de corrupcao e suborno, e a aumentar em 100%

o faturamento de negocios dedicados a economia circular até 2030.

Figura 6 — Compromissos publicos com a sustentabilidade - Grupo Solvi.

AUTOSSURICIENCIA ENERGETICA

Sermos autossuficiontes em energia SALUDE E SEGURANCA

elétrica em nossas UVSs até 2026, Melhorar continuamente a cultura de
pravencho em sadde & seguranca da
Grupo por meio da disseminagho desse
AUTOSSUFRICIENCIA HIDRICA valor entre todos os stakeholders.
Sermos autossuficientes om gestio de
dgua nos prodeisos operackonals das IERD SUBORNG
nossad UVSs atd 2026. Tratar rigorosamente qualquer caso
comprovado de corrupcio na relagio
SrCa— com os stakeholders.
il R EpiiS:
L — Tornar-nos impacto rero carbono para as
Q emizsdes provenientas da utilizagio de ECONOMIA CIRCULAR
combustivels fassels até 2035, Até 2030, incrementar sm 100% o
” fat nto dos negécios dedicados &
L recuperagho de recursos & & regeneragho
DIVERSIDADE dos ecossistemas, incluinds logistica
Garantirmos que ndos haja nenhum tipe reversa de rediduds pos-consums, trisgem
| =1 de diseriminagho, promovendo uma de residuas, compostagem, blendagem o
cultura Inclusiva & diversa para todos os coproce to, & trat de efluentes
laboradores de grupas minoritiri & servigos privados de TWM iGerenciamenta
g # fortalecendo as sghes socisis do Total de Residuos).
Programa de Parcerla Cidadi com a
Socledade (PPCS).

Fonte: Grupo Solvi, 2023.

Dividido em topicos, o documento destaca o impacto social, ambiental e econémico
positivo das solucoes fornecidas pela Solvi e suas UVS para a gestao de residuos a clientes
publicos e privados, mantendo suas operagoes na vanguarda do setor com investimentos

na expansao de negocios, capacitacao de equipes e inovagao tecnolégica. Desde 2021, a
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empresa possui uma Comissao de Sustentabilidade/ESG composta por lideres estratégicos

de diversas areas internas, que refor¢a seu compromisso com a sustentabilidade.

A estratégia da empresa foca na captura de oportunidades no setor de gestao de
residuos por meio de planejamentos estratégicos quinquenais que envolvem lideres de todas
as unidades, abordagem que permite uma compreensao abrangente das realidades locais,
tipos de residuos, e novas demandas e tecnologias. No quesito inovacgao, destaca-se a
criagdo da SMARTIe, a primeira corporate venture dedicada a cleantechs no Brasil, e pela
plataforma SMARTie Carbon para comercializacao de créditos de carbono. A expansao
de novos negocios inclui a construcao de unidades para a producao de biometano e a

exploragao de energia solar, com projetos em Minas do Ledao (RS) e Caieiras (SP).

A governanca corporativa do Grupo Solvi é estruturada por um conjunto de
politicas, procedimentos e codigos que guiam as agoes dos stakeholders, com destaque para
o Programa de Integridade Sustentavel (PIS) e a Comissao de Integridade, detalhados
no MES. Programas como o Programa de Parceria Cidada com a Sociedade (PPCS) e
o Programa de Criagao de Valor (PCV) promovem o desenvolvimento sustentavel e a
exceléncia na gestao contratual. A empresa também adota normas ISO e praticas de
mercado para assegurar uma gestao de riscos robusta e eficiente, o Sistema de Gestao
Integrado (SGI), baseado em normas ISO, garante a manutengao e melhoria continua dos

servigos, assegurando qualidade, seguranca e conformidade ambiental.

O Relatoério de Sustentabilidade do Grupo Solvi é estruturado em capitulos, cada
um dedicado a diferentes tipos de "Capital"que a empresa gerencia, onde os indicadores
correspondentes sao reportados. O Capital Humano aborda as iniciativas relacionadas
aos colaboradores, como diversidade, capacitacao e bem-estar. O Capital Social e de
Relacionamento trata das agoes sociais e do engajamento da empresa com as comunidades
e politicas publicas. O Capital Natural foca na gestao ambiental, destacando a conservagao
de recursos naturais e o combate as mudancas climaticas. O Capital Manufaturado
descreve a infraestrutura e as tecnologias utilizadas pela empresa para suas operagoes. Por
fim, o Capital Financeiro resume o desempenho econémico da Solvi, abordando receitas,

investimentos e a confianga do mercado.

5.1.4 CODIGO DE CONDUTA

O Cédigo de Conduta elaborado para a Essencis MG - UVS Juiz de Fora, parte da
Regional MG /GO e integrante do Grupo Solvi, define os principios, valores e diretrizes
éticas para colaboradores, fornecedores e prestadores de servigos, assegurando operacoes
éticas, seguras e sustentaveis. A empresa se propoe a ser referéncia na gestao ambiental,
oferecendo solugoes inovadoras e integradas para a valorizacao de residuos e promocao da
sustentabilidade, assumindo como missao fornecer solugoes que respeitem o meio ambiente

e criem valor para acionistas, clientes, colaboradores e a comunidade.
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A aplicacao do Cédigo abrange todos os colaboradores da Regional MG/GO,
incluindo empregados do grupo e suas controladas diretas e indiretas, sem exce¢ao de nivel
hierarquico. As normas e diretrizes também se aplicam a nao empregados que ocupam
posicoes em 6rgaos societarios ou de governanca, como conselheiros, diretores e membros
de comités. Para empresas com participacao societaria de terceiros, é necessario que o

Codigo de Conduta seja ratificado pelo respectivo Conselho de Administragao.

Fornecedores e prestadores de servigos devem preservar a confidencialidade das
informagoes, cumprir as leis, promover relagoes éticas, evitar praticas discriminatoérias e
repudiar o trabalho infantil e forcado. A Regional MG/GO compromete-se a proteger
informacoes confidenciais, garantir seguranca e saiide no trabalho, respeitar a diversidade
e contribuir para o desenvolvimento sustentavel das comunidades onde atua. A empresa
também se dedica a manter relagoes transparentes e éticas com clientes, colaboradores e a
comunidade, além de combater a corrupcao e assegurar a transparéncia nas interagoes

com agentes publicos e privados.

As liderancas tém a responsabilidade adicional de garantir a divulgacdao e cumpri-
mento do Cédigo de Conduta em suas areas de atuagdo, enquanto o Comité de Conduta
atua como o6rgao de assessoramento, responsavel por tratar dentincias de forma confidencial,
garantir respostas adequadas, sugerir agoes corretivas e contribuir para a atualizagao do
codigo. O comité assegura a neutralidade das decisoes e a protecao dos denunciantes,

fortalecendo a cultura de ética e integridade na empresa.

A Essencis MG disponibiliza canais de dentincia para que colaboradores e terceiros
possam relatar, de forma confidencial, qualquer violacao ao Codigo de Conduta, assegu-
rando tratamento imparcial e confidencial das denincias e aplicando medidas disciplinares
conforme a gravidade da infracdo. O Coédigo de Conduta é amplamente divulgado e
atualizado regularmente, sendo de responsabilidade de todos os colaboradores conhecer e
cumprir o codigo, participando de treinamentos peridédicos para garantir a compreensao e

aplicacao das diretrizes estabelecidas.

Em suma, o Codigo de Conduta da Essencis MG - UVS Juiz de Fora é um guia
fundamental para garantir que todas as atividades da empresa sejam conduzidas com
ética, integridade e responsabilidade socioambiental, estabelecendo padroes claros de
comportamento esperado e mecanismos para monitorar e garantir o cumprimento dessas

diretrizes.

5.1.5 POLITICA ANTICORRUPCAO

A Politica Anticorrupcao estabelece que todos os colaboradores e terceiros devem
conduzir os negbcios de maneira ética e com absoluta integridade, seguindo rigorosamente
o Cdédigo de Conduta, todas as leis anticorrupg¢ao aplicaveis, e as melhores préticas

internacionais. Seu objetivo principal é garantir que todas as operagoes sejam conduzidas
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com os mais altos padroes de honestidade e integridade, detalhando a conduta esperada

em situagoes relacionadas a suborno e corrupgao.

A politica define corrupcao e suborno como o abuso de poder para obter vantagens
ilicitas, abrangendo corrupgao ativa (oferecer ou prometer vantagens) e passiva (receber
vantagens), estabelecendo diretrizes claras sobre viagens, presentes, doagdes, patrocinios e
contribuic¢oes politicas. Despesas de viagem para Agentes Publicos ou entidades privadas
sao permitidas somente quando necessarias para cumprir um contrato, enquanto presentes
e brindes devem ser de baixo valor (até R$100,00) e esporadicos, sem a intengao de obter
vantagens indevidas. Doagbes e patrocinios sao incentivados, desde que nao infrinjam
a politica e nao sejam utilizados para influenciar decisdes comerciais inadequadamente,
exigindo rigoroso registro contabil. Contribui¢oes politicas devem obedecer aos limites

legais e assegurar que nao resultem em vantagens indevidas para a empresa.

Além disso, o documento aborda conflitos de interesses, exigindo que colaboradores
e terceiros atuem de maneira ética, evitando usar suas posi¢oes para ganhos pessoais,
e as violagoes a politica sao investigadas pela Comissao de Conduta, que aplica as
medidas disciplinares necessarias conforme as leis e politicas internas. A Diretoria Juridica,
Compliance e Gestao de Riscos tém acesso irrestrito a todas as fungoes e registros,
reportando diretamente ao Conselho de Administracao e a Alta Dire¢ao sobre o sistema
de gestao antissuborno. Suas funcoes incluem assegurar a conformidade com normas
internacionais como a ISO 37001, implementar melhorias continuas no sistema de gestao e
aplicar penalidades em casos de descumprimento. O Comité de Conduta e a Comissao de
Integridade sao responsaveis por analisar violagoes, propor melhorias e garantir a efetividade
do Programa de Integridade Sustentavel, promovendo uma cultura anticorrupg¢ao dentro

da organizacao.

Colaboradores e terceiros sao incentivados a reportar qualquer conduta contraria
a politica através dos canais de dentincia, que garantem confidencialidade e protecao
contra retaliagoes. A politica proibe a divulgacao nao autorizada de seu conteudo e é
revisada anualmente para incorporar melhorias e atualizagoes legais. Dentincias de ma-fé
sao tratadas como violagoes ao Codigo de Conduta e estao sujeitas a medidas disciplinares.
Este sistema abrangente de governanca e compliance assegura que a empresa mantenha

altos padroes de integridade e transparéncia em todas as suas operagoes.

5.1.6 POLITICA ANTISSUBORNO

A Politica Antissuborno seguida pela Essencis MG - UVS Juiz de Fora é um
documento que estabelece os padroes e diretrizes para prevenir praticas de suborno e
corrupgao dentro da empresa, parte integrante do Programa de Integridade Sustentavel
da empresa e reforcando o compromisso com a ética e a transparéncia em todas as

suas operacoes. Todos os colaboradores da Essencis MG, Viasolo e suas controladas
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sdo responsaveis por assegurar o cumprimento dessa Politica, que enfatiza que qualquer
conhecimento ou suspeita de praticas de suborno deve ser reportado aos canais de dentiincias

disponibilizados pela empresa.

A politica é clara ao definir que a pratica de suborno é proibida sob qualquer

circunstancia. Os colaboradores sao orientados através dos seguintes padroes fundamentais:

o Cumprir os codigos, politicas, procedimentos e demais documentos relacionados ao

Programa de Integridade Sustentavel;

Aderir as leis anticorrupg¢ao e outros requisitos aplicaveis a organizacao;
o Atender aos requisitos do Sistema de Gestao Antissuborno;

e Melhorar continuamente o Sistema de Gestao Antissuborno.

Um aspecto importante da politica é a protecao oferecida aos denunciantes. Nao
sao toleradas retaliagoes ou sancoes contra aqueles que fizerem dentincias de boa-fé ou com
uma convic¢ao razoavel. Esse mecanismo visa incentivar a dentncia de irregularidades,
assegurando que os colaboradores se sintam seguros ao reportar condutas inadequadas.
A gestao do programa é responsabilidade do departamento de Compliance, que tem a
autoridade de reportar diretamente as instancias superiores da organizagao. A politica
prevé que qualquer colaborador flagrado em ato de violagao estara sujeito a medidas
disciplinares, aplicadas de acordo com as leis vigentes e as demais politicas internas da

empresa.

5.1.7 POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO

A Politica do Sistema de Gestao Integrado (SGI) do Grupo Solvi, seguida pela
Essencis MG - UVS Juiz de Fora, estabelece compromissos e diretrizes para exceléncia
operacional, protecao ambiental, seguranca ocupacional e responsabilidade social. A
empresa se dedica a melhoria continua dos processos, visando a eficiéncia maxima e
a adocao de praticas sustentaveis para garantir a seguranca ambiental. Além disso,
a politica enfatiza a importancia da conformidade com todas as legislagoes e normas
aplicaveis, promovendo um ambiente de trabalho inclusivo, saudavel e seguro para todos

os colaboradores.

A protecao do meio ambiente e a minimizacao dos riscos a saide e seguranca
ocupacional sao prioridades centrais. O Grupo Solvi adota medidas para prevenir e reduzir
a poluigao, identificando e avaliando os impactos ambientais de suas atividades. A empresa
também capacita seus colaboradores para eliminar perigos e reduzir riscos, assegurando
um ambiente de trabalho seguro e saudavel, com a participagao ativa dos trabalhadores

em questoes de saude e seguranca.
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Por fim, a politica reforca a importancia do desenvolvimento socioecondémico e
ambiental, através de parcerias com fornecedores e da promogao do Programa de Integridade
Sustentdvel (PIS). O Grupo Solvi busca fortalecer suas relagoes com a comunidade por
meio de parcerias cidadas, promovendo o desenvolvimento sustentavel e garantindo a

integridade e eficiéncia de sua cadeia de suprimentos.

5.1.8 ANALISE DOCUMENTAL DETALHADA

A analise documental realizada na Essencis MG - UVS Juiz de Fora revela uma
estrutura robusta de gestao e sustentabilidade que permeia todas as operagoes da empresa.
Observa-se que a maioria dos documentos analisados é de autoria do Grupo Solvi, e, como
a Essencis faz parte do grupo como uma de suas UVS, esta vinculada a seguir todas
as orientacoes estabelecidas por esses documentos. Dessa forma, a Essencis adota as
politicas e modelos de gestao determinados pelo Grupo Solvi, assegurando a eficacia e a

sustentabilidade de suas operacoes, sempre alinhadas com as melhores praticas globais de
ESG.

O Modelo de Empresariamento Solvi (MES) é central para a governanga e operagao
das Unidades de Valorizagao Sustentavel (UVS). A sua estrutura, estabelece uma base
solida para a criacao de valor sustentavel, a gestao contratual eficiente, a integridade
corporativa, e o engajamento socioambiental. A analise documental demonstra que o MES
nao é apenas uma ferramenta administrativa, mas um sistema dinamico que se adapta
as mudancas no ambiente empresarial e ambiental. Essa adaptabilidade é essencial para
manter a relevancia e a eficicia das operagoes da Essencis, especialmente em um contexto

de crescente demanda por responsabilidade social e ambiental.

A Politica de Sustentabilidade da Essencis MG, lancada em 2021, reflete o compro-
misso da empresa com a protecao ambiental, a inclusao social, e a governancga ética. A
analise documental destaca metas ambiciosas, como a autossuficiéncia energética e hidrica
até 2026 e a neutralidade de carbono até 2035, que estao alinhadas com as tendéncias glo-
bais e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. No entanto, a efetiva
implementacao dessas metas exigira ndo somente o compromisso continuo da empresa, mas
também um monitoramento rigoroso e a flexibilidade para ajustar estratégias conforme
necessario. A énfase em governanca, com politicas rigorosas contra suborno e corrupgao, é

essencial para manter a confianca dos stakeholders e a integridade da empresa.

O Relatoério de Sustentabilidade do Grupo Solvi, elaborado seguindo os rigorosos
padroes da Global Reporting Initiative (GRI), oferece uma visao abrangente das praticas e
resultados de sustentabilidade em todas as Unidades de Valorizagao Sustentavel (UVSs)
do grupo. Este relatério compila indicadores globais que refletem o desempenho ambiental,
social e de governanca de todas as unidades, proporcionando um panorama integrado e

detalhado das operagoes do Grupo Solvi. O documento é bem elaborado e aborda de
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maneira eficaz os principais aspectos que precisam ser monitorados e reportados em um
contexto de sustentabilidade corporativa. Ao longo deste trabalho, o relatorio sera analisado
detalhadamente, com o objetivo de destacar as praticas especificas e os indicadores que
sao relevantes para o Grupo Solvi e, consequentemente, para a Essencis MG - UVS Juiz
de Fora.

A documentagao sobre o Codigo de Conduta e as Politicas de Integridade, Anticor-
rupcao e Antissuborno reflete uma governanca corporativa solida, com uma énfase clara
na ética e na transparéncia. Essas politicas sao fundamentais para garantir que todas as
operacoes da Essencis sejam conduzidas com integridade, protegendo a empresa de riscos
legais e reputacionais. A analise destaca que a empresa adota essas politicas e as aplica

rigorosamente, o que é vital para manter um ambiente de negdcios seguro e confiavel.

A Politica do Sistema de Gestao Integrado (SGI) do Grupo Solvi demonstra um
compromisso solido com a exceléncia operacional, a protecao ambiental e a seguranca
ocupacional. Ao integrar esses elementos em uma tnica politica, a Solvi garante que todas
as suas unidades, incluindo a Essencis MG - UVS Juiz de Fora, operem com altos padroes
de eficiéncia e conformidade. Essa politica ndo somente promove a melhoria continua dos
processos, mas também reforga a responsabilidade social da empresa, assegurando que suas

operagoes contribuam para o desenvolvimento sustentavel das comunidades onde atua.

Além disso, a énfase em governanca corporativa nos materiais, com politicas contra
suborno e corrupcao e a promocao da integridade em todos os niveis, é essencial para manter
a conflanga dos stakeholders e a credibilidade da empresa. A Solvi também reconhece
a importancia de um ambiente de trabalho seguro e inclusivo, investindo em programas
de capacitacao continua e garantindo a protecao de denunciantes. Esses aspectos nao s6
fortalecem a governanca interna, mas também contribuem para um ambiente de negdocios

mais transparente e ético.

5.2 COLETA DE DADOS POR OBSERVACAO

A observacao participante permite uma imersao direta no ambiente estudado,
proporcionando uma compreensao aprofundada e contextualizada das praticas dos pilares
ESG implementados pela Essencis MG - UVS Juiz de Fora. Ao acompanhar de perto as
atividades e interagoes no local, foi possivel captar nuances e detalhes que poderiam nao
ser revelados por outros métodos de pesquisa. Essa abordagem qualitativa possibilitou
nao apenas a coleta de dados objetivos, mas também a andlise das dindmicas sociais e

operacionais envolvidas na gestao ESG da empresa.

Antes de realizar a observacao, o propésito da pesquisa estava claramente definido:
compreender como a Essencis implementa e gerencia os critérios ESG em suas operagoes
diarias. O foco principal foi analisar as metodologias empregadas, identificar os desafios

enfrentados e explorar as oportunidades de melhoria na aplicacao desses critérios.
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A visita foi cuidadosamente planejada e ocorreu durante o periodo da manha,
abrangendo tanto a parte administrativa quanto a parte operacional da empresa, incluindo
observagoes diretas nos aterros sanitarios. A populacao observada foi delimitada, com
especial atencao a engenheira ambiental que ocupa o cargo de supervisora da unidade,
responsavel pela implementacao e gestao didria das praticas ESG. Esta profissional desem-
penha um papel crucial na integragao das diretrizes ESG na rotina da empresa, sendo a

principal fonte de informagoes durante a observacao.

A observacgao foi orientada por um conjunto de pontos de interesse e duvidas
previamente estabelecidos, centrados na aplicacao dos critérios ESG na Essencis. Esses
pontos foram compilados em um documento que guiou toda a coleta de dados, o qual
esta anexado ao final deste trabalho. Durante as cinco horas de visita, diversos aspectos
relacionados a insercao e aplicacao dos critérios ESG foram analisados, permitindo uma
compreensao profunda e detalhada das praticas da empresa. Este capitulo apresenta os
resultados obtidos, organizados em tépicos que abordam o histérico de inser¢ao do ESG,
as diretrizes e métricas utilizadas, a aplicagdo dos pilares ESG no cotidiano da empresa, o

alinhamento com a Agenda 2030, e as lacunas e desafios identificados.

5.2.1 Histdrico e processo de insercao de ESG

A implementagao dos critérios ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora esta
diretamente alinhada as diretrizes do Grupo Solvi, ao qual a empresa pertence. A
consolidagao dessas praticas ocorreu com a padronizacao de procedimentos aplicados
em todas as Unidades de Valorizagao Sustentavel (UVS) do grupo. Embora a Essencis
sempre tenha integrado o Grupo Solvi e ja realizasse agoes voltadas a sustentabilidade, foi
com a padronizagdo dos modelos de gestdao e procedimentos internos que as politicas de
sustentabilidade se tornaram mais estruturadas e uniformes. No entanto, devido a recentes
mudancas na gestao e a auséncia de documentagao detalhada, nao ha registros claros sobre
as etapas iniciais dessa implementacao, o que dificulta uma analise aprofundada de seu

desenvolvimento inicial.

5.2.2 Metodologia e diretrizes

A Essencis MG - UVS Juiz de Fora utiliza uma ampla gama de métricas e indicadores
para monitorar e avaliar sua performance em ESG. Ao todo, sao utilizados 104 indicadores,
todos alinhados as diretrizes do Grupo Solvi e documentados através de uma plataforma
centralizada, o Portal do MES no SharePoint.

Os dados sao inicialmente organizados por setor em planilhas especificas, abran-
gendo dreas como seguranca do trabalho, meio ambiente e gestao operacional. Apéds essa
fase de coleta, os dados sao langados no Portal do MES, onde sao compilados e super-

visionados. A supervisao é realizada de forma setorizada: o setor de recursos humanos
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é responsavel pelos dados sociais, enquanto os setores de seguranca do trabalho, meio
ambiente e operacional supervisionam os indicadores operacionais e ambientais, respecti-
vamente. A supervisora operacional da Essencis é a responsavel final pela compilacao e

supervisao de todos os indicadores, garantindo a integridade e a precisao das informagoes.

O Portal do MES é uma ferramenta essencial para a gestao ESG na Essencis, pois
permite a centralizacao e a analise dos dados gerados por todas as Unidades de Valorizagao
Sustentavel (UVS) do Grupo Solvi. Cada unidade tem acesso apenas aos seus proprios
dados, mas o Grupo Solvi utiliza a plataforma para gerenciar e compilar os indicadores de
sustentabilidade de todas as unidades, possibilitando uma visao integrada e estratégica do
desempenho ESG.

A supervisao dos dados é realizada de forma continua, com ciclos de fechamento
que ocorrem mensalmente e trimestralmente. Até o dia 10 de cada més, os indicadores
sao preenchidos no portal pela Essencis MG, permitindo uma avaliagao precisa da perfor-
mance ESG. Trimestralmente, a Solvi cobra a verificacao dos indicadores dos tultimos trés
meses, garantindo que as informagoes sejam acuradas e bem documentadas. Para alguns
indicadores quantitativos, é necessaria a apresentagao de evidéncias documentais, como

contas de luz, extratos de abastecimento e notas fiscais, o que reforca a integridade dos
dados.

5.2.3 Aplicagdo dos Critérios ESG

A aplicacao dos critérios ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora é marcada por
uma abordagem sistematica e estruturada, que envolve diversos processos de capacitacao,
comunicagdo interna e supervisao continua. Um dos pilares fundamentais dessa implemen-
tagdo é o extenso programa de treinamento oferecido aos colaboradores, que tem como
objetivo garantir que todos compreendam a importancia dos critérios ESG e saibam como

aplica-los em suas rotinas diarias.

O programa de treinamento para os responsaveis pelo preenchimento dos indicadores
ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora ¢ um processo continuo e detalhado, que comeca
com uma capacitacdo no MES. Além do treinamento inicial, sdo realizadas capacitagoes
esporadicas e reunioes regulares, especialmente antes dos fechamentos anuais, que envolvem
todos os pontos focais de ESG de cada unidade. Um aspecto destacado pelos colaboradores
¢é a acessibilidade e a orientacao constante oferecida pela equipe de sustentabilidade da
Solvi. Essa equipe se mostra sempre disponivel para esclarecer duvidas que surgem no dia a
dia, facilitando significativamente o preenchimento dos indicadores e garantindo que todos
os dados sejam registrados de maneira precisa e conforme as diretrizes estabelecidas. Essa
abordagem integrada, que combina capacitagao formal com suporte continuo, contribui
para que os responsaveis pela gestao ESG possam desempenhar suas fungoes com maior

seguranca e eficiéncia.
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A capacitacao dos demais colaboradores da unidade nas teméaticas de ESG é
realizada de maneira abrangente e continua, com foco tanto em governanca quanto em
meio ambiente. Por meio do Programa de Treinamento Interno, sao desenvolvidas diversas
capacitacoes especificas que visam garantir um conhecimento avancado nessas areas. A
empresa mantém uma matriz de capacitagao que exige de todos os colaboradores uma
compreensao profunda das questoes relacionadas ao meio ambiente e a governancga, com
treinamentos que vao além da formacao inicial, incluindo reciclagens semestrais, anuais e

até mesmo mensais.

Na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, os colaboradores da area operacional desem-
penham um papel essencial na coleta de dados para os indicadores ESG, especialmente
aqueles relacionados ao meio ambiente. Um exemplo claro é o indicador de recirculacao de
agua, onde a operacao de caminhoes-tanque é monitorada para garantir a umidificacao das
vias com agua de chuva ou de reuso. Cada vez que um operador enche o tanque e realiza
a umidificacao, ele deve registrar esse evento em uma ficha mantida no proprio caminhao.
Se, por qualquer motivo, esse dado nao for registrado, uma operacao de recirculagao de
agua deixa de ser contabilizada, impactando negativamente a precisao dos indicadores
ambientais da empresa. E vital, portanto, que todos os operadores compreendam a im-
portancia de seu papel nesse processo, reconhecendo que o sucesso dos indicadores ESG

depende do ponto focal da unidade e de todos os envolvidos.

A supervisao dos indicadores ESG é realizada de forma periddica e rigorosa. No
final de cada ano, a empresa realiza uma andalise comparativa dos resultados obtidos em
relacdo aos anos anteriores, identificando as melhorias e justificando quaisquer quedas de
desempenho. Esses resultados sao discutidos internamente, permitindo que a empresa
desenvolva estratégias informadas para o préximo ciclo. O portal de sustentabilidade
desempenha um papel crucial nesse processo, fornecendo ferramentas de comparacao e

analises que facilitam o acompanhamento continuo pelo time responsavel pelo ESG.

Para melhorar o desempenho em ESG, a Solvi, grupo ao qual a Essencis pertence,
desenvolve campanhas e projetos especificos sempre que um indicador apresenta oportuni-
dade de melhoria. Um exemplo destacado durante a observacao na Essencis MG - UVS
Juiz de Fora foi o projeto de viabilidade para a instalacao de placas solares na unidade,
que recebeu o apoio técnico da Solvi para analise de viabilidade para instalagdo. Esses
projetos sao fundamentais para que as unidades possam superar as limitacoes estruturais
ou operacionais que enfrentam e para que possam melhorar continuamente seus indicadores
de sustentabilidade.

Internamente, os resultados das métricas e indicadores ESG sao comunicados de
maneira regular aos colaboradores através dos Didlogos Didrios de Seguranca (DDS),
reunioes mensais e uma reuniao de fechamento anual. Externamente, as informacgoes sao

divulgadas no relatério de sustentabilidade do Grupo Solvi, que apresenta uma andlise
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abrangente e detalhada da performance ESG de todas as unidades, incluindo a Essencis.

5.2.4 Alinhamento com a Agenda 2030

A Essencis esta fortemente alinhada com a Agenda 2030 da ONU, priorizando
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que sdo mais relevantes para suas
operagoes e para a comunidade em que estda inserida. O ODS 11, que visa tornar as
cidades e comunidades mais inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis, ¢ um dos
principais destaques da Essencis MG - UVS Juiz de Fora. A empresa realiza investimentos
significativos em projetos que promovem a sustentabilidade e o bem-estar na comunidade
onde estd inserida, Paula Lima, em Juiz de Fora/MG, demonstrando um compromisso

concreto com o desenvolvimento local.

Entre as iniciativas adotadas, destaca-se o Programa de Educagdo Ambiental (PEA),
que é exclusivo da unidade de Juiz de Fora e tem como objetivo educar a comunidade
sobre a importancia da sustentabilidade e do cuidado com o meio ambiente. O programa é
amplamente aceito e valorizado pela comunidade, especialmente por seu foco em criangas

e jovens, que sao incentivados a desenvolver uma consciéncia ambiental desde cedo.

A Essencis também apoia eventos e atividades culturais na comunidade, como a
tradicional festa de Paula Lima, o que fortalece os lagos entre a empresa e os moradores
locais. Além de apoio financeiro, a Essencis contribui com recursos humanos, através de
contratacao de pessoas da comunidade local, voluntariados e a¢oes sociais, englobando

desenvolvimento social e cultural da comunidade.

5.2.5 Oportunidades, Lacunas e Desafios

A implementacao dos critérios ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, embora
significativa, enfrenta desafios que exigem atencao continua. Um dos maiores desafios é
assegurar que toda a equipe compreenda a importancia de aplicar e, principalmente, de
compilar os dados relacionados ao ESG, através dos indicadores. A falta de clareza sobre a
necessidade de registrar cada detalhe e de entender o valor agregado desse trabalho adicional
gera dificuldades. Muitos colaboradores, principalmente os colaboradores operacionais,
ainda nao veem a documentacao rigorosa como uma parte essencial do processo, o que
impacta a precisao e a completude dos indicadores ESG. Embora a cultura de compliance
seja forte e as normas sejam seguidas, a necessidade de quantificar e sistematizar as praticas
sustentaveis nao é plenamente compreendida, o que impacta a eficicia da gestao ESG na

empresa.

Outro desafio significativo é o custo elevado associado a implementacao de mudan-
cas sustentaveis que geram grandes impactos. Muitas das melhorias propostas exigem
investimentos consideraveis, mao de obra especializada e grandes projetos que, por vezes,

nao se mostram economicamente viaveis no curto prazo. Exemplos disso incluem o projeto
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de instalacao de placas fotovoltaicas para geracao de energia limpa e o projeto de uma
usina termoelétrica na unidade para geracao de energia através do biogds, ambos na
Essencis MG - UVS Juiz de Fora, embora nao tenham avangado devido a inviabilidade
técnica e econémica no momento, ainda podem ser reconsiderados futuramente conforme
as condic¢oes se tornem mais favoraveis. Alinhar os custos desses investimentos com a
receita da empresa é uma tarefa complexa, especialmente em um mercado onde a con-
corréncia muitas vezes oferece solugoes mais baratas, sem o mesmo compromisso com a

sustentabilidade e a seguranca.

Esse cenario cria um obstaculo adicional: fazer com que os clientes compreendam e
valorizem o diferencial que a Essencis oferece em termos de ESG. Muitos clientes, focados
apenas no prego, preferem fornecedores que nao investem tanto em praticas sustentaveis,

o que dificulta a valorizacao das iniciativas da Essencis no mercado.

Além disso, a empresa enfrenta desafios relacionados a gestao do conhecimento,
especialmente na transicao entre diferentes gestoes ao longo dos anos. Anteriormente, com
a troca de gestores, muitos dados se perdiam, e as novas equipes encontravam dificuldades
em entender como preencher os indicadores corretamente. No entanto, essa lacuna foi
em grande parte sanada com a introdugdo de novas ferramentas no portal MES da Solvi
e com uma estruturacao interna mais eficiente. Agora, cada setor é responsavel pelo
preenchimento dos seus proprios indicadores, e uma pessoa especifica é designada para
compilar e inserir esses dados no portal. Um destaque importante ¢ o manual disponivel
no portal MES, que fornece orientagoes claras sobre cada indicador, explicando como deve
ser preenchido. Isso assegura que, mesmo com a troca de gestdao, o processo continue de

forma organizada e eficiente.

A implementagao dos critérios ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora demonstra
um compromisso sélido e continuo com a sustentabilidade.Um dos principais destaques
observados foi o esforgo significativo para capacitar os colaboradores em torno das praticas
ESG, assegurando que todos, desde a alta administracao até os operadores, compreendam
a importancia dessas praticas e saibam como aplicd-las em suas rotinas. O extenso
programa de treinamento, que inclui desde capacitagoes iniciais intensivas até reciclagens
periddicas e suporte continuo, foi identificado como um pilar fundamental no sucesso
da implementagao ESG. Esse investimento em capacitacao garante que os colaboradores
estejam bem equipados para lidar com os desafios e responsabilidades associados a gestao

ESG, promovendo uma cultura organizacional que valoriza a sustentabilidade.

O processo de supervisao e comunicacao interna dos indicadores ESG é outro ponto
forte, com um sistema rigoroso de monitoramento que permite a coleta e analise precisa
dos dados. A utilizacao do Portal MES do Grupo Solvi para centralizar os indicadores de
todas as unidades facilita a gestao integrada e estratégica do desempenho ESG. Além disso,

a estruturagao interna, com responsabilidades claramente definidas por setor, assegura que
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os dados sejam compilados de maneira eficiente e que as informagoes sejam atualizadas
regularmente. Esse processo robusto permite & empresa monitorar sua performance e

identificar rapidamente areas para melhoria e desenvolver estratégias adequadas.

Embora a insercao de praticas ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora esteja
alinhada com as diretrizes do Grupo Solvi, a falta de um histérico claro sobre as primeiras
etapas desse processo representa um desafio significativo. As trocas recentes na gestao
e a auséncia de documentacao adequada dificultam a compreensao completa de como a
integracao inicial das praticas ESG ocorreu. Essa lacuna histoérica limita a capacidade da
empresa de avaliar o impacto total das suas iniciativas anteriores e de identificar li¢oes

aprendidas que poderiam aprimorar praticas futuras.

Além disso, a empresa enfrenta outros desafios, um dos maiores obstéculos é garantir
que todos os colaboradores compreendam a importancia da documentacgao rigorosa e da
quantificacao dos indicadores, elementos essenciais para a precisao e eficicia da gestao ESG.
Ademais, os custos elevados associados as praticas sustentaveis e a falta de valorizacao

dessas iniciativas por parte dos clientes sdo barreiras que a empresa continua a enfrentar.

Apesar disso, os avangos na gestao do conhecimento, especialmente com a introdugao
de manuais e ferramentas como o portal MES, tém contribuido para superar alguns desses
entraves, permitindo que a empresa mantenha a continuidade de suas praticas ESG mesmo

em periodos de transicao.

Ressalta-se que a Essencis MG - UVS Juiz de Fora esta construindo uma base sélida
para a gestao ESG, com destaque para a capacitacao continua, a supervisao rigorosa e o
uso de tecnologia para apoiar a sustentabilidade. Embora existam desafios, os processos
implementados até agora indicam um caminho promissor para o aprimoramento constante
das praticas ESG, consolidando a empresa como um bom exemplo de gestao sustentavel

no setor de valorizagao de residuos.

5.3 AVALIACAO DA MATERIALIDADE

Como parte do grupo, a Essencis MG - UVS Juiz de Fora segue a matriz de mate-
rialidade desenvolvida pelo Grupo Solvi, no ambito de sua estratégia de sustentabilidade,
objetivando identificar e priorizar os temas mais relevantes para as operagoes de suas UVS
e suas partes interessadas. A matriz foi elaborada com base em uma anélise abrangente dos
impactos econdémicos, ambientais e sociais associados as atividades da empresa, bem como
em consultas realizadas com stakeholders internos e externos. Este processo permitiu a
empresa mapear uma série de temas materiais, divididos em trés pilares - ambiental, social
e governanca, que refletem os desafios e oportunidades mais criticos para sua atuagao, que

podem ser observados nos quadros 5, 6 e 7, a seguir.



o6

Quadro 5 — Temas materiais do Grupo Solvi relacionados ao pilar ambiental.

Temas

Compromissos

ODS

relacionadas

Impacto
interno

Impacto
externo

Energia

e Otimizar o desempenho energético,
priorizando a utilizagdo de fontes
renovaveis na matriz energética da
empresa;

o Buscar alternativas sustentaveis e
com maior eficiéncia energética,
reduzindo o consumo de combustiveis
fosseis.

7 - Energia limpa e

acessivel 13 - Acéo

contra a mudanga
global do clima

Agua

e Ampliar os investimentos para a
implantacao de tecnologias que
garantam a seguranga hidrica das
unidades;

o Identificar continuamente
oportunidades de inovacao e reducao do
consumo, fazendo a gestao eficiente do
recurso através de projetos inovadores;
o Utilizacao sustentavel da agua,
priorizando a utilizagdo de agua
captada da chuva e dgua de reuso nos
processos operacionais.

6 - Agua limpa e
saneamento

Mudangas
Climaticas

o Contribuir positivamente para a
mitigacdo das Mudancas Climéticas,
desenvolvendo solugdes inovadoras para
minimizar as emissoes de gases do
efeito estufa decorrente do consumo de
combustivel em fontes de combustao
moveis;

e Buscar alternativas sustentaveis e
com reaproveitamento energético,
reduzindo as emissoes de gases do
efeito estufa.

13 - Agdo contra a
mudanca global do
clima

Preservacao
do solo

e Atuar rigorosamente dentro de
aspectos técnicos, implantando medidas
que vao além dos atendimentos legais
das condicionantes das licengas
ambientais conforme procedimento
estabelecidos pelo Grupo Solvi, de
forma a evitar cenarios de
contaminacgao do solo;
e Comunicar as entidades competentes
e demais partes interessadas eventuais
acidentes ambientais decorrentes de
situacoes de emergéncias.

3 - Satde e
bem-estar
12 - Consumo e
producao
responsaveis
16 - Paz, justica e
instituigoes eficazes




Quadro 5 — Temas materiais do Grupo Solvi relacionados ao pilar ambiental

(conclusdo)

e Continuar investindo nas atuais e em
novas UVSs, privilegiando o

desenvolvimento de solugoes projetadas
para o reaproveitamento de recursos,

como a logistica reversa de residuos,
servigos de triagem, compostagem, a
blendagem e coprocessamento, bem
como o tratamento de efluentes e
servicos privados de TWM

(Gerenciamento Total de Residuos);
e Impulsionar e direcionar os esforgos
para a implementac¢ao da circularidade
em clientes e parceiros, fortalecendo a
atuacao do brago de servigos privados

Residuos de TWM (Gerenciamento Total de

11 - Cidades e
comunidades

sustentaveis 12 -
Residuos), proporcionando solugoes

alinhadas ao principio de Economia
Circular, por meio da valorizagdo dos
residuos dos clientes, contribuindocom
a reducdo de desperdicio, otimizando o

uso dos recursos e reinserindo materiais

Consumo e X
produgao

responsaveis

em novas cadeias produtivas;

e Conduzir todas as atividades e

projetos com o maximo respeito a

preservagao e a conservacao do meio

ambiente, seja no manuseio,

armazenamento ou no descarte correto
de todos os residuos e rejeitos.

Fonte: Adaptado de Solvi, 2023.

Quadro 6 — Temas materiais do Grupo Solvi relacionados ao pilar social
Temas Compromissos QDS I.mpacto Impacto
relacionadas interno externo
e Repudiar o trabalho infantil e
Trabalho qualquer forma de trabalho forgado que 8 - Trabalho
forcado ou reduza o homem a condigao de decente e
¢ ‘e escravidao ou equivalente; crescimento
obrigatério . el X X
Trabalho e Garantir que os nossos fornecedores econdmico
infantil compartilhem dos mesmos principios de | 16 - Paz, justica e
repudio. instituicoes eficazes




Quadro 6 — Temas materiais do Grupo Solvi relacionados ao pilar social

(continuagao)

e Ter uma relacao transparente e
pautada por principios éticos,
respeitando todas as condigoes

contratuais;
e e Pautar a atuacao das empresas do 9 - Industria,
Satisfacao , . . ~
. Grupo Solvi com base na melhoria inovacao e X
dos clientes , . . .
continua da qualidade dos servigos e infraestura

nos avangos tecnoldgicos, contribuindo
para a elevacao dos padroes de servigos
prestados nos mercados em que atua.

e Promover condigoes de trabalho que
propiciem reconhecimento, valorizagao
e protecao do capital humano e
assegurar um ambiente de trabalho
inclusivo, igualitario,saudavel e seguro,
combatendo todas as formas de
preconceito;

e Manter e aprimorar uma politica
transparente de admissao, formacao,
promoc¢ao e progressao na carreira,

comprometendo-se em promover a 3 - Satude e
Saude e equidade de oportunidades; bem-estar
seguranca e Assegurar um ambiente de trabalho 8 - Trabalho
Padroes e seguro, saudavel e protegido, decente e X
condigoes de minimizando os riscos a satude e crescimento
trabalho seguranca na realizagdo das atividades, econdmico

harmonizando a operagao segura e
produtividade, através da capacitacao
dos colaboradores, a fim de ELIMINAR
perigos e REDUZIR os riscos, por meio

do cumprimento dos programas de

saude e seguranca ocupacional;

e Melhoria continua e exceléncia
operacional dos processos, a fim de
maximizar o desempenho do Sistema
de Gestao Integrado.




Quadro 6 — Temas materiais do Grupo Solvi relacionados ao pilar social

(conclusdo)

e Contribuir para o desenvolvimento
sustentavel das comunidades em que o
Grupo Solvi estiver inserido,
trabalhando para que os projetos
promovam o desenvolvimento local e
alcancem resultados efetivos e

Desenv. da duradouros, fortalecendo as
comunidade comunidades como agentes de sua 1 - Erradicacao da
Emprego proépria transformacdo, com o pobreza -
local estabelecimento de Parceria Cidada

com a Sociedade (PPCS).
o Adotar e manter um processo
transparente de definicdo de agoes
sociais, respeitando os interesses,
necessidades, tradigoes e valores das
comunidades onde atua.

o Respeitar a diversidade humana e
cultural e desenvolver um ambiente em
que todos os colaboradores, incluindo
terceiros, sejam tratados com respeito
independentemente de seu género, raca,
cor, orientacao sexual, identidade de
género, idade, religido, etnia ou
nacionalidade, deficiéncias, dentre
outros.

e Nao permitir a discriminacdo em
todos os niveis hierarquicos,
assegurando um ambiente de trabalho
livre de constrangimento ou

. int.imida(;éo7 seja.por raga, 5 - Teualdade de
nacionalidade, sexo, orientacao sexual,
idade, religidao, posi¢ao social, opiniao,
convicgdo politica, fungdo, ou qualquer
outro fator de diferenciagao individual.

o Através do programa PPCS
fortalecer as iniciativas de agdes com
foco nas comunidades localizadas no

entorno das UVSs assegurando a
continuidade da execucao de agoes de

responsabilidade social e
sustentabilidade, promovendo agoes de
educagao ambiental e de qualidade de
vida e apoiando o desenvolvimento
socioecondémico das regides de
localizagao da empresa.

Diversidade género X

Fonte: Adaptado de Solvi, 2023.
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Quadro 7 — Temas materiais do Grupo Solvi relacionados ao pilar governanca

Temas

Compromissos

ODS
relacionadas

Impacto
interno

Impacto
externo

Suborno e
COrrupgao

e Os valores e principios do Grupo
Solvi, bem como seu comprometimento
com a ética, fazem com que nao se
tolere qualquer forma de corrupcéao e
suborno. Nenhum ato ilicito neste
sentido serd permitido ou poderd ser
justificado para obtencao de qualquer
vantagem e/ou beneficio em favor do
Grupo Solvi;

e Assegurar que todo Colaborador
reconheca as formas de oferta,
promessa, concessao ou presente, para
que possa atuar de acordo com as
politicas do Grupo Solvi, bem como
para que nao configurem uma tentativa
de influenciar ou subornar um
interlocutor de negécio a fim de se
obter alguma vantagem comercial ou
pessoal.

16 - Paz, justica e
instituicoes eficazes

Etica e
integridade

e Fortalecer o comportamento ético de
todos os profissionais da empresa, no
relacionamento com todas as partes
interessadas, no ambiente interno e
externo, de forma que todos atuem

pautados pelos mesmos valores e
principios éticos, fortalecendo o
Programa de Integridade Sustentével
(PIS);

o Fortalecer a reputacao e a imagem
interna e externa, caracterizando todos
os seus relacionamentos como sendo
pautados conforme o Cédigo de
Conduta e Politicas por atitudes
corretas, justas, adequadas e voltadas
para o bem comum.

16 - Paz, justica e
instituicoes eficazes

Contribuicoes
politicas

e Jamais fazer campanha politica ou
solicitar recursos de outro(s)
Colaborador(es) a qualquer candidato
ou partido politico dentro do ambiente
de trabalho e durante as horas de
expediente ou utilizar o ambiente das
empresas do Grupo ou recursos para
esta finalidade;

e Manter relacionamento com
autoridades, politicos e agentes publicos
pautado por atitudes transparentes,
profissionais e éticas, comunicando
imediatamente a direcdo da empresa

e/ou Comité de Conduta, qualquer
forma de solicitagdo ou pressao por
parte de agentes publicos que nao
correspondam a essas definigoes.

16 - Paz, justica e
instituigoes eficazes
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Quadro 7 — Temas materiais do Grupo Solvi relacionados ao pilar governanca

(conclusdo)

e Fortalecer o comportamento ético de
todos os profissionais da empresa, no
relacionamento com todas as partes
interessadas, no ambiente interno e
externo, de forma que todos atuem
pautados pelos mesmos valores e
principios éticos, fortalecendo o
- Programa de Integridade Sustentavel
Protecao ao - -
dentneiante (PIS).; . Fort.alecer a reputacio e a X X
imagem interna e externa,
caracterizando todos os seus
relacionamentos como sendo pautados
conforme o Cédigo de Conduta e
Politicas por atitudes corretas, justas,
adequadas e voltadas para o bem
comum.

Fonte: Adaptado de Solvi, 2023.

Os temas materiais adotados e reportados pelo Grupo Solvi, e seguidos pela Essencis
MG - UVS Juiz de Fora, refletem um comprometimento estratégico com a sustentabilidade,
englobando os pilares ambiental, social e de governanca. No pilar ambiental, a énfase
em eficiéncia energética, uso sustentavel da agua, mitigacdo das mudancas climaticas,
gerenciamento de residuos e preservacao do solo ndo apenas demonstra um alinhamento
direto com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU, como também
evidencia uma abordagem integrada para enfrentar os desafios globais de sustentabilidade.
A priorizacao de fontes de energia renovaveis e tecnologias inovadoras, por exemplo, visa
reduzir a pegada de carbono da empresa e promover a economia circular, contribuindo
para os ODS 7 (energia limpa e acessivel) e 13 (agao contra a mudanca global do clima).
No entanto, a implementacao efetiva dessas praticas enfrenta desafios, como os altos custos
iniciais de tecnologia sustentavel e a necessidade de adaptagao continua as regulamentagoes

ambientais em constante evolucao.

No pilar social, a empresa demonstra um compromisso solido com a promocao de
um ambiente de trabalho seguro, inclusivo e equitativo, bem como com o desenvolvimento
das comunidades locais. As politicas de saude e seguranga ocupacional, diversidade e
combate ao trabalho infantil e for¢ado sdo coerentes com os ODS 3 (saude e bem-estar),
5 (igualdade de género) e 8 (trabalho decente e crescimento econémico). No entanto, a
eficacia dessas iniciativas depende da capacidade da empresa de engajar colaboradores e
stakeholders em praticas sustentaveis, além de superar desafios como a resisténcia cultural

a mudancas e a necessidade de recursos para capacitacao continua.
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Ja no pilar de governanca, o foco na ética, na integridade e na transparéncia
¢ fundamental para estabelecer uma cultura organizacional resiliente e de confianca,
reforgando os compromissos com os ODS 16 (paz, justica e instituigdes eficazes). A
estrutura de governanca, entretanto, requer uma atualizacdo constante de politicas e

praticas para assegurar sua relevancia diante de novas demandas sociais e regulatérias.

A seguir, a matriz de materialidade adotada pela Essencis MG - UVS Juiz de
Fora e idealizada pelo Grupo Solvi sera avaliada de forma mais aprofundada, por meio de
uma comparagao com os padroes internacionais de reporte de sustentabilidade definidos
pelo Global Reporting Initiative (GRI) e pelo Sustainability Accounting Standards Board
(SASB). Essa analise permitird verificar o grau de alinhamento das praticas da empresa
com as diretrizes reconhecidas globalmente, identificando possiveis areas de melhoria e
destacando a conformidade com as melhores praticas de governanca ambiental, social e

corporativa.

5.3.1 GRI

Para avaliar a matriz de materialidade utilizada pela Essencis MG - UVS Juiz de
Fora em relacao as diretrizes do GRI 3: Temas Materiais 2021, foi realizada uma anéalise
comparativa focada nos temas materiais abordados pela empresa e nos padroes relevantes
do GRI. Essa analise teve como objetivo verificar a cobertura dos temas mais criticos e
avaliar a amplitude da materialidade considerada pela empresa, conforme as melhores

praticas de sustentabilidade corporativa.

O GRI (2021), aborda a materialidade de forma ampla, focando em temas que
sao significativos para os impactos econdmicos, ambientais e sociais da organizacao e que
influenciam a avaliacdo e decisoes das partes interessadas. A materialidade é definida
pela combinacao de impactos internos e externos, e os padroes podem ser adaptados para
refletir as peculiaridades do setor de residuos, como discutido anteriormente. Apresenta-se
no Quadro 7, os principais componentes do GRI 3 relacionados a definicao, lista e gestao

de temas materiais, que orientam as organizac¢oes na implementacao dessas praticas.
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Quadro 8 — Componentes do GRI 3 para defini¢ao e gestao de temas materiais

Processo de
defini¢do de temas
materiais

utilizado para definir seus temas
materiais, incluindo a
identificacdo e priorizacao de
impactos.

Componente Descrigao Detalhamento
- Identificacdo de impactos
. negativos e positivos reais e
Este componente exige que a .. . .
L potenciais na economia, meio
GRI 3-1: organizac¢ao descreva 0 processo

ambiente e pessoas.

- Priorizagao dos impactos para
relato com base na importancia.
- Envolvimento de stakeholders e
especialistas para embasar o
processo.

GRI 3-2: Lista de

temas materiais

As organizagoes devem listar seus
temas materiais e reportar
mudancas em comparagao ao
periodo anterior.

- Criac¢ao de uma lista dos temas
materiais. - Relatar qualquer
mudanca na lista de temas
materiais em relagado ao periodo
anterior.

GRI 3-3: Gestao
dos temas
materiais

Este componente requer que a
organizag¢ado explique como cada
tema material é gerido, incluindo
politicas, medidas de mitigacao, e

eficicia das acoes.

- Descricdo dos impactos reais e
potenciais, negativos e positivos.
- Politicas ou compromissos da
organizacao em relagdo aos temas
materiais.
- Medidas para prevenir ou
mitigar impactos negativos e
promover impactos positivos.

- Rastreamento da eficicia das
medidas e engajamento com
stakeholders.

Fonte: Adaptado de GRI, 2021.

O Relatoério de Sustentabilidade do Grupo Solvi, que reporta a sustentabilidade
corporativa de todas as suas UVSs, incluindo a Essencis MG - UVS Juiz de Fora, descreve
um processo de definicdo de temas materiais em conformidade com as diretrizes do GRI 3-1.
Em 2021, a empresa conduziu uma consulta online com a participacao de 62 colaboradores
internos e 72 stakeholders externos, visando identificar os temas mais relevantes nas areas
ambiental, social e de governanca. Esse processo resultou na identificacao de 25 temas

potenciais.

A priorizagao dos temas foi realizada destacando 14 que foram considerados mais
pertinentes pelos stakeholders. Esses temas foram posteriormente alinhados aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentével (ODS) da ONU. O relatério menciona que a participagao
dos stakeholders foi fundamental no processo de selecao, garantindo que os temas materiais
refletissem as expectativas e preocupagoes das partes interessadas. O processo descrito
segue as orientacoes do GRI 3-1, abordando a identificacao, priorizacao e engajamento

necessarios para a definicdo de materialidade.
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O GRI 3-2 exige que as organizacoes listem seus temas materiais e relatem quaisquer
mudancas em comparacao ao periodo de relato anterior. No Relatério, os 14 temas materiais
priorizados sao apresentados, mas nao ha uma comparagao detalhada com os temas do
periodo anterior. Embora o relatério mencione ajustes sugeridos, como a inclusao de dados
de biodiversidade, ele nao fornece uma explicacao clara sobre como e por que esses temas
foram modificados ou mantidos. A documentagao de tais mudancas e a justificativa para
a inclusao ou exclusao de certos temas seriam essenciais para atender plenamente aos
requisitos do GRI 3-2, proporcionando maior assertividade na comunicacao e permitindo

aos stakeholders avaliar a evolugao das prioridades da empresa ao longo do tempo.

O componente GRI 3-3 exige que as organizacoes detalhem como gerenciam cada
um dos temas materiais identificados, incluindo as politicas adotadas, as medidas de
mitigacao e a eficacia dessas agoes. O objetivo é garantir que a gestdo dos impactos

materiais seja transparente e alinhada com as melhores praticas de governanca.

O Relatério menciona a implementacao de varias politicas para gerenciar temas
materiais especificos, como biodiversidade, satide e seguranca no trabalho, e combate & cor-
rupgao. Essas politicas sdo desenvolvidas em conformidade com as diretrizes estabelecidas
pelo Grupo Solvi e estao alinhadas aos padroes da GRI. A gestao é integrada ao Modelo
de Empresariamento Solvi (MES), que monitora o desempenho por meio de indicadores

chave.

Em relagao a mitigacao de impactos, o relatorio destaca a adog¢ao de medidas em
varias frentes, como a gestao de residuos, a reducao de emissoes de gases de efeito estufa,
e a preservacao de habitats. O documento indica que essas medidas s@o monitoradas
regularmente e os dados sao comparados anualmente para avaliar o progresso. O relatério
também menciona o uso de feedback de stakeholders e auditorias internas para melhorar
continuamente as praticas de gestao dos temas materiais. Em 2022, por exemplo, foi
conduzida uma jornada ESG para aprofundar o entendimento dos temas ambientais e

capacitar os colaboradores, o que servira de base para abordar outros temas no futuro.

A avaliacdo da matriz de materialidade descrita no Relatorio de Sustentabilidade
do Grupo Solvi demonstra um compromisso sélido com as diretrizes estabelecidas pelo
GRI, especialmente no que diz respeito a identificacao e priorizacao dos temas materiais.
A consulta com stakeholders internos e externos, envolvendo 134 participantes, reflete uma
abordagem inclusiva e participativa, garantindo que as preocupacoes e expectativas das
partes interessadas sejam devidamente consideradas. A priorizacdo dos 14 temas materiais,
alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU, mostra uma
integracao estratégica entre as praticas de sustentabilidade da Essencis e as metas globais
de desenvolvimento, o que fortalece a relevancia e a legitimidade das agoes da empresa no
contexto ESG.

No entanto, apesar dos avancgos, hd areas que necessitam de aprimoramento,
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particularmente no que se refere ao cumprimento completo dos requisitos do GRI 3-2. A
falta de uma comparacgao detalhada entre os temas materiais atuais e os do periodo anterior
limita a transparéncia do processo, dificultando a avaliacdo da evolucao das prioridades
da empresa ao longo do tempo. Essa lacuna poderia ser preenchida com a inclusao de
justificativas claras para as mudancas realizadas na matriz de materialidade, fornecendo
aos stakeholders uma visao mais clara sobre como as estratégias de sustentabilidade estao

sendo adaptadas as novas realidades e desafios.

O Relatorio de Sustentabilidade também destaca a robustez da governanca corpora-
tiva na gestao dos temas materiais, conforme exigido pelo GRI 3-3. A integracao do Modelo
de Empresariamento Solvi (MES) é um aspecto particularmente positivo, pois permite
um monitoramento eficaz e continuo dos indicadores-chave de desempenho, assegurando
que as politicas de sustentabilidade sejam implementadas de maneira eficaz. A utilizagao
de auditorias internas e o feedback continuo dos stakeholders sao praticas que reforcam a
transparéncia e a eficicia na gestao dos temas materiais. Essas préaticas sao fundamentais
para garantir que o Grupo Solvi e todas as suas UVSs, incluindo a Essencis MG - UVS
Juiz de Fora, continuem evoluindo suas estratégias de sustentabilidade, com base em
dados concretos e revisdes periddicas, promovendo a melhoria continua e alinhando-se as

melhores préaticas globais de governanca e sustentabilidade.

5.3.2 SASB

Para complementar a andlise anterior com base no GRI, foi realizada uma ana-
lise comparativa utilizando o SASB (Sustainability Accounting Standards Board) como
referéncia, um dos frameworks mais reconhecidos globalmente. A partir do Relatério de
Sustentabilidade 2022-2023 do Grupo Solvi, que inclui as operagoes da Essencis MG - UVS
Juiz de Fora, a andlise teve como objetivo verificar o grau de alinhamento das praticas de
sustentabilidade da empresa com os padroes internacionais SASB especificos para o setor
de gestao de residuos. Essa comparacao permite compreender como os temas materiais
definidos pela Solvi se relacionam com as diretrizes do SASB, identificando tanto pontos
de conformidade quanto areas que podem ser aprimoradas em termos de transparéncia e
divulgacao.

O SASB (Sustainability Accounting Standards Board) estabelece padroes especificos
de sustentabilidade para diferentes setores da economia, com o objetivo de guiar as empresas
na divulgacao de informacoes que sejam relevantes para investidores e stakeholders. No
setor de gestao de residuos, os temas indicados pelo SASB incluem emissoes de gases de
efeito estufa (GEE), gestao de combustivel de frota, qualidade do ar, gestao de chorume
e residuos perigosos, praticas trabalhistas, satide e seguranca da forga de trabalho, e

reciclagem e recuperacgao de recursos.

Emissoes de gases de efeito estufa (GEE)
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A andlise das emissoes de gases de efeito estufa (GEE) no Relatério de Susten-
tabilidade 2022-2023 do Grupo Solvi, quando comparada a matriz de materialidade da
empresa, revela um alinhamento significativo entre as praticas de gestdo de GEE e os
temas considerados prioritarios para seus stakeholders. Na matriz de materialidade, a
gestao de emissoes de GEE e o uso eficiente de recursos aparecem como questoes de alta
relevancia, tanto do ponto de vista da empresa quanto dos stakeholders externos, refletindo

a importancia atribuida a sustentabilidade ambiental.

Dentro deste contexto, a empresa apresenta uma abordagem detalhada para a
medicao e gestao das emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE), em conformidade com as
diretrizes estabelecidas pelo GHG Protocol e a norma NBR ISO 14064-1:2007. A empresa
reportou emissoes de Escopo 1, resultantes da combustao estacionaria e mével, e emissoes
de Escopo 2, relacionadas ao consumo de eletricidade. Esses dados estao alinhados com
as recomendagoes do SASB, que exige a divulgacao de emissoes globais de Escopo 1 de

acordo com metodologias reconhecidas, como o GHG Protocol.

Além disso, a matriz de materialidade destaca a importancia da inovacao na gestao
de residuos, o que é refletido nas praticas de valorizacao do biogas implementadas pela
empresa. O Grupo Solvi capta o biogas gerado em aterros sanitarios para utiliza-lo na
geracao de energia elétrica e na producao de biometano, alinhando-se as expectativas dos
stakeholders e as métricas do SASB, que sugerem a divulgacao da porcentagem de biogas
utilizado para fins energéticos. Essas praticas também se conectam a meta de impacto zero
carbono da empresa até 2035, uma estratégia de longo prazo que responde diretamente a

materialidade da gestdo climatica dentro da organizacao.
Gestao de Combustivel de Frota
No Relatério de Sustentabilidade 2022-2023, a gestao de combustivel da frota é

abordada de forma abrangente, destacando o consumo de diferentes tipos de combustiveis,
tanto renovaveis quanto nao renovaveis. O relatério menciona iniciativas futuras relaciona-
das ao uso de combustiveis renovaveis, como a introducao do biometano, um combustivel
derivado do biogas capturado em aterros sanitarios. No entanto, nao sao apresentadas
metas quantitativas claras para a redugao do uso de combustiveis fosseis na frota, apesar
da recomendagao do SASB de que as empresas estabelecam e divulguem metas de redugao

de emissoes e consumo de combustivel.
Qualidade do ar

A questao da Qualidade do Ar é abordada principalmente através das iniciativas
voltadas para a reducao das emissoes atmosféricas, especialmente as provenientes das
operagoes de gestao de residuos e das unidades de valorizagao sustentavel (UVSs). Um dos
principais focos é a utilizacdo do biogas gerado em aterros sanitarios para a producgao de
energia e biometano, uma pratica que contribui para a mitigacdo das emissoes de metano,

um potente gas de efeito estufa.
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O relatorio destaca que a captura e a utilizacao do biogas reduzem a emissao direta
de metano na atmosfera, e também promovem a substituicdo de combustiveis fosseis por
alternativas renovaveis, como o biometano. Isso tem um impacto positivo na qualidade do
ar, pois diminui a quantidade de poluentes atmosféricos liberados. Além disso, a operacao
de usinas termelétricas movidas a biogas contribui para a geracao de créditos de carbono,
que sao comercializados como parte da estratégia da empresa para reduzir sua pegada de

carbono e melhorar a sustentabilidade de suas operagoes.

Embora o relatorio nao fornega detalhes especificos sobre o monitoramento das
emissoes de outros poluentes atmosféricos, como éxidos de nitrogénio (NOx), diéxido de
enxofre (SOx), compostos organicos volateis (VOCs) ou poluentes atmosféricos perigo-
sos (HAPs), o Grupo Solvi realiza esse monitoramento conforme a pertinéncia de cada
empreendimento. Nos casos em que é aplicavel, o monitoramento da qualidade do ar é
obrigatorio pela legislacado ambiental, com dados periodicamente publicados pelos 6rgaos
ambientais fiscalizadores em féruns especificos. Destaca-se que o Grupo Solvi cumpre

integralmente suas obrigacoes legais e mantém suas licencas de operagao ativas.
Gestao de chorume e residuos perigosos

A gestao de chorume e residuos perigosos é abordada com destaque para a imple-
mentagao de processos de tratamento de chorume nos aterros sanitarios operados pela
empresa. O chorume, gerado pela decomposicao de residuos orgénicos nos aterros, é
tratado em Estagoes de Tratamento de Efluentes (ETEs), onde a dgua resultante desse
processo é reaproveitada para atividades como umectacao de vias e lavagem de veiculos.
Isso contribui para a reducao do consumo de agua potavel, alinhando-se aos objetivos de

sustentabilidade da empresa.

Além disso, o Grupo Solvi opera aterros sanitarios para residuos perigosos, como é
o caso da Essencis MG - UVS Juiz de Fora, onde sao adotadas medidas rigorosas para
a protecao do solo e a captagao de biogas e chorume, com o objetivo de minimizar os
impactos ambientais. A empresa também realiza o tratamento de residuos perigosos através
de tecnologias como incineracao e dessorcao térmica, garantindo a correta destinacao e
minimizagao dos riscos associados a esses residuos. No entanto, o relatério nao fornece
informacoes detalhadas sobre o niimero de agoes corretivas implementadas para vazamentos
em aterros ou sobre incidentes de nao conformidade associados a impactos ambientais,

conforme recomendado pelo SASB.
Praticas trabalhistas e Satide e Seguranca da Forca de Trabalho

No relatorio, as praticas trabalhistas sao discutidas com um foco consideravel em
aspectos de saude e seguranca, bem como no bem-estar dos colaboradores. A empresa
realiza uma série de iniciativas para promover a seguranca no trabalho, como a Semana
Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho (SIPAT) e a Parada de Seguranga. Esses

eventos sao projetados para aumentar a conscientizacao sobre a importancia da seguranca
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entre os colaboradores e suas familias, promovendo uma cultura de prevencao de acidentes.
A implementacao dos Procedimentos Técnicos Operacionais (PTOs) é outro pilar da
gestao de satide e seguranga, garantindo que os colaboradores estejam cientes dos riscos

operacionais e das melhores praticas para mitiga-los.

A certificagdo ISO 45001 em 30 unidades do Grupo Solvi, incluindo a Essencis MG
- UVS Juiz de Fora, é uma conquista significativa, pois essa norma internacionalmente
reconhecida estabelece requisitos para sistemas de gestao de saude e seguranca ocupacional.
Essa certificagao reflete um compromisso institucional em manter padroes elevados de
seguranca e saude, o que ¢ essencial em um setor como o de gestao de residuos, onde
0s riscos operacionais sao elevados. Além disso, a empresa divulga detalhadamente as
taxas de acidentes de trabalho, incluindo informagoes sobre acidentes graves, gravissimos

e obrigatorios.

E destacado o programa OPS! (Operagao, Produtividade e Seguranga), que tem
como objetivo fortalecer a cultura de seguranca através da participagao ativa dos cola-
boradores. Este programa incentiva os funcionarios a identificar, registrar e reportar
condicoes ou comportamentos inseguros observados durante suas atividades didrias. Outro
aspecto importante abordado no relatério é o programa Bem Viver, que visa melhorar
o bem-estar fisico e mental dos colaboradores, oferecendo suporte através de consultas
médicas subsidiadas, rodas de conversa sobre satide emocional e outras iniciativas voltadas

para o equilibrio entre trabalho e vida pessoal.

Apesar desses avancgos, a analise das praticas trabalhistas do Grupo Solvi revela
algumas lacunas importantes em relagao as métricas recomendadas pelo SASB para o
setor. O relatério nao fornece dados especificos sobre o percentual da forca de trabalho
que esta sob acordos coletivos de trabalho, uma métrica que visa entender a cobertura e o
impacto desses acordos sobre os direitos dos trabalhadores. Além disso, o relatério nao
menciona o nimero de paralisagoes (como greves) que ocorreram, nem o total de dias de
trabalho perdidos devido a essas paralisagoes. Essas informacgoes sao importantes para
avaliar a estabilidade das relagoes trabalhistas e a eficacia da gestao de conflitos dentro da

empresa.
Reciclagem e Recuperacao de Recursos

Essas tematicas sdo abordadas como partes integradas das operagoes da empresa,
evidenciando seu compromisso com praticas de economia circular e a valorizagao de residuos.
O Grupo Solvi opera varias unidades de processamento dedicadas a reciclagem de materiais
como plasticos, metais, vidro e papel/papelao, os quais sdo separados e encaminhados
para reciclagem. Em 2022, as operagoes do grupo processaram e valorizaram um total de
12.129.415 toneladas de residuos.

Além da reciclagem, o grupo realiza a compostagem de residuos organicos, transformando-

os em adubo organico que pode ser utilizado na agricultura. Este processo é uma parte
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importante da estratégia do Grupo Solvi para promover a recuperacao de recursos e

minimizar o impacto ambiental dos residuos gerados.

Outra iniciativa destacada no relatorio é a valorizagdo energética. O Grupo Solvi
lidera no Brasil a geracao de energia a partir do biogas produzido pela decomposicao de
residuos organicos em aterros sanitarios. A energia gerada em suas usinas termoelétricas é
uma solugao para aproveitar o biogas, reduzindo a emissao de metano, um potente gas de

efeito estufa, e contribuindo para a geragao de créditos de carbono.

Apresenta-se no Quadro 9 de forma concisa a andlise realizada, ressaltando como
os temas materiais identificados e avaliados pela Solvi e utilizados pela Essencis MG -
UVS Juiz de Fora se correlacionam com os temas indicados pelo SASB. Essa comparagao
é importante para identificar areas de alinhamento, onde as praticas da Solvi estdo em
conformidade com as diretrizes internacionais, e também para destacar oportunidades de

melhoria, onde a empresa pode aumentar a transparéncia e a eficacia de suas divulgagoes.

Quadro 9 — Correlacao entre os temas materiais priorizados pela Solvi e os temas de
sustentabilidade do setor gestao de residuos recomendados pelo SASB

Temas SASB Alsimns e . | Observagoes
correspondentes da Solvi

A Solvi esté alinhada com a

gestao de GEE, incluindo a

Emissoes de Gases de . . captura e uso de biogas. O
Mud Climat

Efeito Estufa (GEE) tdaticas Lamaticas compromisso com a meta de

emissio zero carbono até 2035 é

prioritario.

O relatoério aborda o uso de
combustiveis renovaveis e a
eficiéncia nas frotas de veiculos,
Energia além de medidas quantitativas
claras para a reducgao de
combustiveis fésseis, como
recomendado pelo SASB.

Gestdo de Combustivel
de Frota

A qualidade do ar é tratada
através de medidas de emissoes
Mudangas Climaticas, Saide | téxicas e odores em aterros,

e Seguranca incineradores e ETs, que sao
focadas nos NQAA-SEs, como
recomendados pelo SASB.

Qualidade do Ar
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Quadro 9 — Correlacao entre os temas materiais priorizados pela Solvi e os temas de

sustentabilidade do setor gestao de residuos recomendados pelo SASB

(conclusao)

A Solvi adota medidas rigorosas
para minimizar o impacto de
Gestao de Chorume e Preservacao do Solo, chorume e residuos perigosos,
Residuos Perigosos Residuos conforme diretrizes de seguranca
e saude recomendadas pelo
SASB.
O relatério discute praticas
trabalhistas que englobam a
Padroes e Condigoes de seguranca, direitos dos
Trabalho, Diversidade trabalhadores e diversidade, de
acordo com os temas abordados
pelo SASB.

Sao avaliadas varias iniciativas,
como a certificacao ISO 45001 e o
Satide e Seguranga da | Saiide e Seguranga, Padroes | programa GPTW, mas o

Forga de Trabalho e Condigoes de Trabalho relatério nao indica medidas
especificas para alinhar a
eficiéncia com a sustentabilidade.

Praticas Trabalhistas

A gestao eficaz de residuos e

. valorizacdo de recursos sao
Reciclagem e

- Residuos, Preservagao do tratados como pontos criticos,
Recuperacao de . .
Solo conforme as diretrizes de
Recursos .
sustentabilidade recomendadas
pelo SASB.

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade Solvi, 2023.

A andlise comparativa da atual matriz de materialidade do Grupo Solvi, utilizando
o framework do SASB, revela um alinhamento significativo entre os temas materiais
identificados pela Solvi e os padroes de sustentabilidade recomendados para o setor de

gestao de residuos.

O documento aborda temas criticos como emisses de gases de efeito estufa (GEE),
gestao de combustivel, qualidade do ar, e reciclagem de recursos, todos em conformidade
com as expectativas do SASB. Embora o relatorio de sustentabilidade nao apresente dados
especificos, como metas claras para a reducao de combustiveis fosseis e detalhes sobre o
monitoramento de poluentes atmosféricos e incidentes ambientais, que sao recomendados
pelo SASB para uma avaliagdo mais completa, os compromissos publicos da empresa ja
contemplam a reducao de emissoes e o combate as mudancas climaticas, incluindo neces-
sariamente a diminui¢do do uso de combustiveis fosseis. Além disso, os monitoramentos
e incidentes ambientais sao periodicamente reportados em foruns especificos, conforme

exigido pelos 6rgaos ambientais fiscalizadores.
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Em areas como praticas trabalhistas, saide e seguranca, a empresa destaca ini-
ciativas sélidas e certificagoes relevantes, mas carece de dados sobre acordos coletivos e
paralisagoes, o que poderia melhorar a transparéncia nas relagoes trabalhistas. A gestao
de residuos e a valorizacao energética também sao abordadas com destaque, refletindo o
compromisso da empresa com a economia circular, embora faltem métricas mais detalhadas
sobre os materiais reciclados e compostados. Essa analise evidencia que, embora a Solvi
esteja bem alinhada com as diretrizes internacionais, hé oportunidades para aprimorar a
transparéncia e a abrangéncia de suas divulgagoes, fortalecendo ainda mais sua posi¢ao no

mercado global de sustentabilidade.

5.3.3 Alinhamento da gestao ESG com os objetivos do desenvolvimento sustentéavel(ODS)

Quando empresas incorporam os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS)
em suas estratégias e se comprometem a acompanhar e divulgar seu progresso, elas
nao s6 demonstram uma consciéncia clara sobre seus impactos socioambientais, mas
também reforcam sua capacidade de antecipar e gerenciar riscos. Essa pratica, alinhada as
diretrizes de ESG, contribui para uma gestao mais sustentavel e pode gerar uma vantagem
competitiva, evidenciando um compromisso genuino com o desenvolvimento sustentavel e
uma visao estratégica voltada para o longo prazo. Além disso, ao estarem alinhadas com
a Agenda 2030, essas empresas mostram ao mercado que suas operagoes estao integradas
a uma visao global de sustentabilidade, o que pode fortalecer sua posicao e reputagao no

cenario corporativo.

O quadro 10, a seguir, apresenta os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) priorizados pelo Grupo Solvi, e consequentemente pela Essencis MG - UVS Juiz de
Fora, indicando com um "X"as metas com as quais a empresa estd mais alinhada em suas
praticas de sustentabilidade segundo a matriz de materialidade disponivel do Relatorio de
Sustentabilidade 2022-2023 da empresa.
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ODS Descrigao Prioridade
1 - Erradicacdo da | Erradicar a pobreza em todas as formas e em todos os X
Pobreza lugares.
2 - Fome Zero e . .
Agricultura Erradicar a fome, alcancar a seguranga alimentar, melhorar
, a nutricdo e promover a agricultura sustentavel.
Sustentavel ¢ P &
3 - Saude e Assegurar uma vida saudével e promover o bem-estar para X
Bem-Estar todos, em todas as idades.
- Garantir a educagao inclusiva, equitativa e de qualidade, e
4 - Educacao de . . .
. promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida
Qualidade
para todos.
5 - Igualdade de Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as X
Género mulheres e meninas.
6 - Agua Potével e | Garantir a disponibilidade e a gestao sustentavel da dgua X
Saneamento potavel e do saneamento para todos.
7 - Energia Limpa | Assegurar o acesso confiavel, sustentdvel, moderno e a precgo X
e Acessivel acessivel a energia para todos.
8 - Trabalho . a . . .
Promover o crescimento econémico sustentado, inclusivo e
Decente e , .
. sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente X
Crescimento
a para todos.
Econ6émico
9 - Industria, Construir infraestruturas resilientes, promover a
Inovacao e industrializagao inclusiva e sustentavel e fomentar a X
Infraestrutura inovacao.
10 - Reducgao das | Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre
Desigualdades paises.
11 - Cidades e . . .. .
. Tornar as cidades e comunidades mais inclusivas, seguras,
Comunidades . .. X
.. resilientes e sustentaveis.
Sustentaveis
12 - Consumo e
Produgao Garantir padrées de consumo e de produgdo sustentaveis. X
Responsaveis
13 - Acao contra a
Adotar medidas urgentes para combater as alteragoes
Mudanca Global . . B p ¢ X
. climéaticas e seus impactos.
do Clima
. p Conservacao e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos
14 - Vida na Agua . . ,
recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel.
Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos
. ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as
15 - Vida Terrestre » ST ~ v
florestas, combater a desertificacdo, deter e reverter a
degradacao da terra e deter a perda de biodiversidade.
. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
16 - Paz, Justica e ' v r. ! P ,1 ' u Vas p N
Tnstituicses desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso a justica X
Eﬁcazges para todos e construir institui¢des eficazes, responsaveis e

inclusivas em todos os niveis.

17 - Parcerias e
Meios de
Implementacao

Fortalecer os meios de implementacgao e revitalizar a
parceria global para o desenvolvimento sustentavel.

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.




73

A analise da matriz de materialidade apresentada no Relatorio de Sustentabilidade
revela que a empresa estd alinhada com diversas metas dos ODS, refletindo suas principais
areas de impacto e foco estratégico. Entre os ODS priorizados pelo Grupo Solvi, o ODS
1 trata da erradicacao da pobreza, embora esse nao seja o foco principal das atividades
operacionais da empresa, a mesma contribui indiretamente para a redugao da pobreza por
meio de suas agoes de responsabilidade social e parcerias com comunidades locais. Essas
acoes incluem a geracao de empregos e o investimento em programas sociais que ajudam
a melhorar a qualidade de vida das populagoes vulneraveis nas areas em que a empresa

opera.

No que se refere ao ODS 3, que visa assegurar saiide e bem-estar para todos, a
empresa adota praticas voltadas a promocao da satude e seguranga, tanto para seus colabo-
radores quanto para as comunidades envolvidas em suas operagoes. A empresa investe em
programas de prevencao de acidentes de trabalho e iniciativas que garantem ambientes de
trabalho saudaveis e seguros, como o Programa OPS! ji mencionado anteriormente. Além
disso, as atividades do grupo em gerenciamento de residuos contribuem significativamente

para a melhoria da saide publica nas regioes atendidas.

Em relacao ao ODS 5, que foca na igualdade de género, a empresa promove a
igualdade e a diversidade no ambiente de trabalho, garantindo oportunidades iguais para
todos os colaboradores, independentemente de género. O Grupo Solvi busca fomentar uma
cultura organizacional inclusiva, que valoriza e respeita as diferengas, além de implementar
politicas para assegurar a nao discriminacao e o empoderamento das mulheres no local de
trabalho. Esse compromisso pode ser verificado na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, onde
atualmente a maioria das posi¢oes de lideranca é ocupada por mulheres, refletindo um

ambiente de trabalho com equidade de género.

A gestao eficiente dos recursos hidricos, associada ao ODS 6, é uma prioridade para
a empresa. Ela compromete-se a alcancar a autossuficiéncia hidrica em suas Unidades de
Valorizagao Sustentavel (UVSs) até 2026. Além disso, ao fornecer solugoes de saneamento
e tratamento para seus efluentes, o Grupo Solvi contribui para a melhoria da qualidade da
agua.

A empresa também demonstra um forte compromisso com o ODS 7, que busca
garantir o acesso a energia acessivel e limpa. A empresa investe em fontes de energia
renovavel, como a geracao de energia a partir de biogds e biometano. Essas iniciativas nao
somente promovem a autossuficiéncia energética da empresa, mas também contribuem
para a reducao das emissoes de gases de efeito estufa, favorecendo a transigdo para fontes

de energia mais limpas e sustentaveis.

No ambito do ODS 8, que visa promover trabalho decente e crescimento econdémico,
o Grupo Solvi adota politicas que buscam criar condigdes de trabalho seguras e justas, além

de incentivar o crescimento econdémico sustentavel. A empresa valoriza a inclusdo social e
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o desenvolvimento de competéncias de seus colaboradores, promovendo um ambiente de
trabalho que prioriza a seguranca e o bem-estar. Na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, isso
¢é evidenciado pela existéncia de uma matriz de capacitacao que investe no treinamento
continuo dos colaboradores. Além disso, a unidade contrata pessoas da comunidade local,
como de Paula Lima, reforcando o compromisso com o desenvolvimento e a inclusao da

populagao local.

A ODS 9, relacionada a inovagao, é um valor central do Grupo Solvi. A empresa
reforga esse compromisso sendo a primeira no mundo a receber certificacao da ONU para a
emissao de créditos de carbono provenientes de aterros sanitarios. Além disso, sua planta
de energia a biogas é a maior da América Latina, e a empresa desenvolveu tecnologia de
ponta para a destruicao de residuos de satide. No Brasil, foi pioneira ao criar caminhoes
compactadores em parceria com uma montadora e segue na lideranca com a implantacao
de plantas de biometano. Esses exemplos evidenciam que a inovagao estd profundamente

integrada as operagoes do grupo.

No que diz respeito ao ODS 11, que trata da construgao de cidades e comunidades
sustentaveis, a empresa desempenha um papel importante na gestao de residuos e no
saneamento ambiental. Suas operacoes contribuem para a sustentabilidade das cidades
ao assegurar a correta destinagao e tratamento dos residuos, o que é essencial para o

desenvolvimento de comunidades mais saudaveis e resilientes.

A empresa também esta alinhada com o ODS 12, que visa assegurar padroes de
consumo e producao sustentaveis. O Grupo Solvi promove praticas de economia circular e a
valorizacao de residuos, buscando maximizar a eficiéncia no uso de recursos e implementar
programas de reciclagem, compostagem e recuperagao de materiais. Essas praticas sao

essenciais para reduzir o desperdicio e utilizar os recursos naturais de forma sustentavel.

O compromisso do Grupo Solvi com o ODS 13, que foca na ac¢do contra a mudanca
global do clima, é evidenciado por suas metas de reducao de emissdes de carbono, com
o objetivo de se tornar carbono neutro até 2035. A empresa ja realiza a emissao de
créditos de carbono através de suas operagoes, como a geracao de energia a partir de
biogas, contribuindo diretamente para a mitigacdo das mudancgas climaticas. Um exemplo
concreto é a Essencis MG - UVS Betim, que atualmente conta com uma usina biotérmica

capaz de transformar o biogas do aterro sanitario em energia elétrica.

Por fim, em relacdo ao ODS 16, que promove paz, justica e instituicoes eficazes,
a Solvi adota politicas rigorosas de compliance, integridade e governanca. A empresa
implementa programas dedicados a prevencao da corrupcao e ao fortalecimento de praticas
éticas em todas as suas operagoes. A manutencao de canais de dentncia independentes e a
promocao de treinamentos continuos asseguram que seus colaboradores e parceiros atuem
de acordo com elevados padroes éticos, contribuindo para a construgao de instituigoes

mais justas e transparentes.
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A incorporagao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS) pelo Grupo
Solvi e pela Essencis MG - UVS Juiz de Fora reflete um comprometimento estratégico com a
sustentabilidade e a gestao responsavel. A anélise da matriz de materialidade do Relatério
de Sustentabilidade 2022-2023 demonstra um alinhamento significativo com diversos
ODS, evidenciando como as praticas da empresa estao integradas a uma visao global
de desenvolvimento sustentavel. Todos os ODS relevantes, nos quais a empresa poderia
efetivamente contribuir, foram abordados, reforcando a abrangéncia e a profundidade do

seu compromisso.

Entre os ODS prioritarios, destacam-se o ODS 6 (gestao eficiente de recursos
hidricos), ODS 7 (energia acessivel e limpa), ODS 8 (trabalho decente e crescimento
econdmico), e ODS 13 (agao climdtica), todos centrais para as operagoes da Solvi. A
empresa também contribui indiretamente para o ODS 1 (erradicagdo da pobreza) e o ODS
3 (saude e bem-estar), por meio de suas agoes sociais e praticas de satude e seguranga. O
alinhamento com o ODS 12 (consumo e produgao sustentaveis) é particularmente forte,
refletido nas iniciativas de economia circular e valorizagao de residuos. O compromisso
com a igualdade de género, evidenciado pelo alinhamento com o ODS 5, e as praticas de
governanga e integridade, ligadas ao ODS 16, reforcam a solidez ética e a transparéncia

nas operagoes da empresa.

Esse alinhamento com os ODS nao s6 fortalece a posicdo da Solvi no cenéario
corporativo global, mas também contribui para a construcao de cidades e comunidades
mais sustentdveis (ODS 11), demonstrando que as operagoes da empresa vao além da
conformidade regulatoria, contribuindo ativamente para o desenvolvimento sustentavel em

uma escala mais ampla.

5.4 INDICADORES DE DESEMPENHO

Este item tem por objetivo apresentar e discutir os indicadores de desempenho
ESG adotados pela Essencis MG - Unidade de Valorizacdo Sustentavel (UVS) Juiz de
Fora, como parte do Grupo Solvi. Os indicadores de desempenho ESG sao fundamentais
para que as organizacdes possam monitorar e avaliar a eficacia das praticas de sustenta-
bilidade implementadas, demonstrando como a empresa gera valor ao longo do tempo,
gerencia os riscos e mitiga os impactos associados as suas atividades. Esses indicadores,
quando analisados de forma quantitativa e qualitativa, oferecem uma visao abrangente do
desempenho ESG da organizacdo, permitindo uma gestao mais eficaz e uma comunicagao

transparente com os stakeholders.

A coleta e monitoramento dos indicadores de desempenho ESG pela Essencis MG -
UVS Juiz de Fora sao realizados por meio do Portal MES ESG, uma plataforma digital
desenvolvida pelo Grupo Solvi para centralizar as informagoes provenientes de todas as

suas Unidades de Valorizagao Sustentével (UVSs). Este sistema garante a padronizagio, a
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transparéncia e a comparabilidade dos dados, permitindo que a empresa mantenha um
controle rigoroso sobre suas métricas de sustentabilidade. Apds a coleta, os indicadores de
cada UVS sao agrupados e consolidados para compor um resultado tinico, representando o
desempenho global do Grupo Solvi. Esses indicadores sao entao publicados anualmente
no Relatoério de Sustentabilidade do Grupo, os quais seguem a estrutura orientada pela
entidade internacional Global Reporting Initiative (GRI), como apresentados nos Quadros
11, 12, 13, 14 e 15.

Quadro 11 — Indicadores GRI Gerais - Grupo Solvi

Norma GRI Indicador
GRI 2: Conteudos
Gerais 2021
GRI 2: Contetidos
Gerais 2021
GRI 2: Contetdos
Gerais 2021
GRI 2: Contetdos
Gerais 2021
GRI 2: Conteudos
Gerais 2021
GRI 2: Conteudos
Gerais 2021
GRI 2: Contetdos
Gerais 2021
GRI 2: Contetdos
Gerais 2021
GRI 2: Contetdos
Gerais 2021
GRI 2: Contetdos
Gerais 2021
GRI 2: Conteudos

2-1 Detalhes da organizacao

2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da
organizacao

2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato

2-4 Reformulagoes de informagoes

2-5 Verificacdo externa

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagoes de negdcios

2-7 Empregados

2-8 Trabalhadores que nao sao empregados

2-9 Estrutura de governanca e sua composicao

2-10 Nomeacao e selecdo para o mais alto érgao de governanga

Gerais 2021

2-11 Presidente do mais alto 6rgao de governanga

GRI 2: Conteudos
Gerais 2021

2-12 Papel desempenhado pelo mais alto érgao de governanga
na supervisao da gestdo dos impactos

GRI 2: Conteudos
Gerais 2021

2-13 Delegacao de responsabilidade pela gestao de impactos

GRI 2: Contetdos
Gerais 2021

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto érgao de governanca
no relato de sustentabilidade

GRI 2: Contetdos
Gerais 2021

2-15 Conflitos de interesse

GRI 2: Conteidos
Gerais 2021

2-16 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de governancga
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Quadro 11 — Indicadores GRI Gerais - Grupo Solvi

(conclusdo)

GRI 2: Contetidos 2-17 Avaliacdo de desempenho do mais alto érgao de
Gerais 2021 governanca

GRI 2: Contetidos
Gerais 2021

GRI 2: Contetidos 2-19 Declaracao sobre estratégia de desenvolvimento
Gerais 2021 sustentavel

GRI 2: Contetidos
Gerais 2021

GRI 2: Contetidos
Gerais 2021

2-18 Remuneragao de governanca

2-20 Compromissos de politica

2-28 Participacao em associacoes

GRI 3: Temas — —
Materiais 2021 3-1 Processo de definicdo de temas materiais
GRI 3: Temas ) —

Materiais 2021 3-2 Lista de temas materiais

GRI 3: Temas

3-3 Gestao dos temas materiais

Materiais 2021

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.

Quadro 12 — Indicadores de sustentabilidade por tema material, pilar ambiental - Grupo

Solvi
Temas Materiais Norma GRI Indicador
Energia GRI 302: Energia 2016 302-1 Consumo de energia dentro da

organizacao

GRI 303: Agua e

Agua Efluentes 2018 302-3 Captacgao de dgua
¢ GRI 303: Agua e ,

Agua Efluentes 2018 303-4 Descarte de dgua
Agua GRI 303: Agua e 303-5 Consumo de agua

Efluentes 2018
GRI 305: Emissoes 305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de

Mudangas Climaticas

2016 gases de efeito estufa (GEE)
o GRI 305: Emissoes 305-2 Emissoes indiretas (Escopo 2)
Mudangas Climdticas 2016 de gases de efeito estufa (GEE)
Mudancas Climaticas GRI 305: Emissoes 305?—5 Reducédo de emissoes de gases de
2016 efeito estufa

306-2 Gestao de impactos
significativos relacionados a residuos

Residuos GRI 306: Residuos 2020 | 306-3 Residuos gerados
Preservacao do solo - -

Residuos GRI 306: Residuos 2020

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.
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Quadro 13 — Indicadores de sustentabilidade por tema material, Pilar Social - Grupo Solvi

Temas Materiais

Norma GRI

Indicador

Satde e seguranga
Padrées e condigoes de
trabalho

GRI 403: Satde e
seguranca do trabalho
2018

403-1 Sistema de gestao de saide e
seguranca do trabalho

Saide e seguranca
Padroes e condicgoes de
trabalho

GRI 403: Satude e
seguranca do trabalho
2018

403-2 Identificacao de perigos,
avaliacao de riscos e investigagao de
incidentes

Saude e seguranca
Padrées e condigoes de
trabalho

GRI 403: Saude e
seguranca do trabalho
2018

403-3 Servigos de saude do trabalho

Satde e seguranga
Padroes e condigoes de
trabalho

GRI 403: Satde e
seguranca do trabalho
2018

403-4 Participacado dos trabalhadores,
consulta e comunicagdo aos
trabalhadores referentes a satude e
seguranca do trabalho

Saude e seguranca
Padrées e condigoes de
trabalho

GRI 403: Saude e
seguranca do trabalho
2018

403-5 Capacitacao de trabalhadores
em saide e seguranca do trabalho

Saude e seguranca
Padrées e condigoes de
trabalho

GRI 403: Saude e
seguranca do trabalho
2018

403-6 Promocao da satude do
trabalhador

Saide e seguranca
Padroes e condigoes de
trabalho

GRI 403: Satude e
seguranca do trabalho
2018

403-7 Prevencao e mitigacao de
impactos de satde e seguranca do
trabalho diretamente vinculados com
relagoes de negdcios

Saude e seguranca
Padroes e condigoes de
trabalho

GRI 403: Saude e
seguranca do trabalho
2018

403-8 Trabalhadores cobertos por um
sistema de gestao de satde e
seguranca do trabalho

Saude e seguranga
Padrées e condigoes de
trabalho

GRI 403: Saude e
seguranca do trabalho
2018

403-9 Acidentes de trabalho

Desenvolvimento da
comunidade Emprego
local

GRI 413: Comunidades

Locais 2016

413-1 Operagdes com engajamento,
avaliagdes de impacto e programas de
desenvolvimento voltados a
comunidade local

Desenvolvimento da
comunidade Emprego
local

GRI 413: Comunidades

Locais 2016

413-2 Operacoes com impactos
negativos significativos reais ou
potenciais nas comunidades locais

Desenvolvimento da
comunidade Emprego
local

GRI 401: Emprego

401-1 Novas contratagoes e
rotatividade de Empregados

Desenvolvimento da
comunidade Emprego
local

GRI 401: Emprego

401-3 Licenca
maternidade/paternidade

Diversidade

GRI 405: Diversidade e

Igualdade de
Oportunidades 2016

405-1 Diversidade em 6rgaos de
governanga e empregados
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Quadro 13 — Indicadores de sustentabilidade por tema material, Pilar Social - Grupo Solvi

(conclusdo)
. . GRI 304: 304-3 Habitats protegidos ou
Diversidade Biodiversidade 2016 restaurados
404-2 Programas para o
Diversidade GRI 404: Cixpa(ntagao e | aperfeicoamento de ?orflpe.tenmas dos
educacao 2016 empregados e de assisténcia para
transicao de carreira
. . GRI 406: Nao 406-1 Casos de discriminagao e
Diversidade e . .
Discriminacao medidas corretivas tomadas

Trabalho forcado ou
obrigatério Trabalho
infantil

GRI 408: Trabalho
Infantil 2016

408-1 Operacoes e fornecedores com
risco significativo de casos de trabalho
infantil

Trabalho forcado ou
obrigatério Trabalho
infantil

GRI 409: Trabalho
Forgado ou Anélogo ao
Escravo 2016

409-1 Operagoes e fornecedores com
risco significativo de casos de trabalho
forcado ou andlogo ao escravo

Satisfacdo dos clientes

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.

Quadro 14 — Indicadores de sustentabilidade por tema material, Pilar Governanca - Grupo

Solvi

Temas Materiais

Norma GRI

Indicador

Suborno e corrupg¢ao

GRI 205: Combate a
Corrupgao 2016

205-2 Comunicacdo e capacitacdo em
politicas e procedimentos de combate
a corrupgao

Suborno e corrupgao

GRI 205: Combate a
Corrupgao 2016

205-3 Casos confirmados de corrupcao
e medidas tomadas

Contribuig¢oes politicas

Etica e integridade

GRI 2: Conteudos
Gerais 2021

2-15 Conflitos de interesse

Etica e integridade

GRI 2: Conteudos
Gerais 2021

2-23 Compromissos de politica

Etica e integridade

GRI 2: Contetidos
Gerais 2021

2-28 Participagao em associagoes

Protecao ao
denunciante

GRI 205: Combate a
Corrupcgao 2016

205-2 Comunicacdo e capacitacdo em
politicas e procedimentos de combate
a corrupcgao

Protecao ao
denunciante

GRI 418: Privacidade
do Cliente 2016

418-1 Queixas comprovadas relativas a
violacao de privacidade e perda de
dados do cliente

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.
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Quadro 15 — Outros indicadores de sustentabilidade - Grupo Solvi

Norma GRI Indicador
GRI 201: Desempenho
Econémico 2016
GRI 304: Biodiversidade 2016 304-3 Habitats protegidos ou restaurados
404-2 Programas para o aperfeicoamento de
competéncias dos empregados e de assisténcia para
transicao de carreira

201-1 Valor econoémico direto gerado e distribuido

GRI 404: Capacitagio e educagao
2016

406-1 Casos de discriminagdo e medidas corretivas
tomadas

GRI 415: Politicas Publicas 415-1 Contribuigoes politicas

GRI 406: Nao Discriminagao

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.

Os indicadores de desempenho estao organizados no Relatério de Sustentabilidade
em seis categorias principais: Capital Intelectual, Capital Humano, Capital Social e de
Relacionamento, Capital Natural, Capital Manufaturado e Capital Financeiro. Esses
indicadores foram analisados um a um, como apresentado a seguir, proporcionando uma

compreensao completa das praticas da empresa em cada uma dessas areas.
Capital Intelectual

O Capital Intelectual, conforme apresentado no Relatorio de Sustentabilidade do
Grupo Solvi, reflete o compromisso da organizagdo com a inovagao, a gestao estratégica e
o desenvolvimento continuo de suas capacidades internas. Este capital é fundamental para
sustentar a competitividade e o crescimento sustentavel da empresa, abrangendo desde o
aprimoramento constante do modelo de gestao até a formacao e capacitacdo de equipes

altamente qualificadas.

Um dos aspectos centrais do Capital Intelectual é o desenvolvimento de novos
negbcios, que se traduz na criacdo de solugoes inovadoras para atender as necessidades
especificas dos seus clientes. Na parte de inovagdo, um indicador importante é a implemen-
tacao de projetos ou atividades inovadoras dentro das unidades. Esses projetos, que nao
precisam ser extraordinarios, devem ser inovadores dentro da realidade de cada unidade,
focando na resolugao de problemas diarios. A Solvi promove essa cultura inovadora por
meio do Prémio Tadayuki de Inovacgao, incentivando seus colaboradores a desenvolverem

projetos que tragam solugoes praticas e efetivas para os desafios enfrentados no dia a dia.

Em relacao ao modelo de gestao, os indicadores sao orientados por um conjunto
de programas agrupados no Modelo de Empresariamento Solvi (MES), incluindo dados
vinculados ao Programa de integridade sustentével (PIS) com stakeholders em geral, ao
Programa de Parceria Cidada com a Sociedade (PPCS) - que abrange o indicador GRI
413-1 sobre comunidades locais, ao Programa de Criacao de Valor (PCV) e ao Programa
de Gestao Contratada (PGC).
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A governanga corporativa, por sua vez, abrange toda a area de ética e compliance
representada pelos GRI 2-91 2-10 1 2-11 12-1212-1312-14 1 2-1512-17 I 2-18, incluindo as
politicas de integridade e combate ao suborno, bem como as certificagoes ISO relacionadas
a essas tematicas, assegurando que a empresa opere de acordo com os mais altos padroes
éticos e regulatorios, abrangendo os indicadores GRI 205-2 e o GRI 205-3 que tratam de

combate a corrupc¢ao e o GRI 418-1 que discorre sobre privacidade do cliente.

Em 2022, a diversidade nos 6rgaos de governanca do Grupo Solvi foi avaliada com
base em dois critérios principais: faixa etaria e género, conforme o GRI 405-1 referente a

diversidade e igualdade de oportunidades, como se observa na Figura 7.

Figura 7 — Indicadores de diversidade em 6rgaos de governanca do Grupo Solvi.

2022 o
Diversidade Q
em orgaos de [bd]
governanca T
por faixa etaria )
Ve Abaixo de 30 anos
GRI405-1 e De 30250 anos
® Acima dos 50 anoe
2022
Diversidade
em orgaos de
governancga
por genero @ Mulheres
GRI405-1 @ Homens

Fonte: Grupo Solvi, 2023.

Por fim, o relato da gestao de riscos conforme o GRI 3-3, afirma que a mesma esté
estruturada em um processo sélido e continuo que inclui etapas de identificacao, anélise,

avaliacao, tratamento, monitoramento e comunicagao.
Capital Humano

O Grupo Solvi considera o Capital Humano como um dos pilares fundamentais de
sua estratégia corporativa, assumindo um compromisso solido com a atracao, retengao e
desenvolvimento de seus colaboradores. A empresa investe continuamente em programas de

treinamento, desenvolvimento de habilidades e promocao da seguranca e satide ocupacional.

Em 2022, foram entregues 10.471 certificados, com um total de 18,2 mil horas
de treinamento oferecidas, abrangendo 75 temas de capacitagdo. Além disso, ha um
investimento significativo na capacitacao de estagiarios, jovens aprendizes e trainees.

Através dos programas de capacitacao financiados pela empresa, muitos colaboradores
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tém progredido em seus planos de carreira dentro da organizacao, resultando em retengao
de talentos. Os treinamentos oferecidos incluem certificados de conclusao, agregando valor

ao conhecimento e ao curriculo dos colaboradores.

Demonstrando comprometimento com a diversidade (GRI 405-1), o Grupo Solvi tem
se dedicado a aumentar a representatividade em seu quadro de colaboradores, evidenciado
pelo incremento nas contratagoes de pessoas acima dos 50 anos e de Pessoas com Deficiéncia
(PcDs). Em 2023, a empresa planeja formalizar uma Politica de Diversidade e Inclusao,
reforgando suas praticas para assegurar um ambiente de trabalho que valorize a pluralidade

e previna discriminacao (GRI 406-1).

A empresa demonstra a intencao de ampliar a promocao da equidade de género,
tendo atualmente 30% dos cargos de gestao ocupados por mulheres em toda a organizagao.
Esse compromisso com a diversidade de género ¢ ainda mais evidente na Essencis MG - UVS
Juiz de Fora, onde a grande maioria dos cargos de gestao é ocupada por mulheres. Essa
realidade nao apenas reforga a valorizagao da competéncia feminina dentro da empresa,
mas também serve como um exemplo de como a inclusao e a equidade podem ser integradas

de forma efetiva as praticas de governanca e gestao.

No Relatério de Sustentabilidade do Grupo Solvi, a satide, seguranca e bem-
estar dos colaboradores sao tratados como prioridades inegociaveis dentro da corporacao,
seguindo os indicadores presentes no GRI 403: satde e seguranga do trabalho. A empresa
adota uma abordagem proativa para garantir um ambiente de trabalho seguro e saudavel,
investindo em programas de prevengao e capacitagao continua como o Programa Operacao,
Produtividade e Seguranca, mais conhecido como Programa OPS!, é uma iniciativa
estratégica voltada para integrar as praticas de seguranga no ambiente de trabalho com
o aumento da produtividade e a exceléncia operacional. O programa ¢é projetado para
promover uma cultura organizacional que prioriza a seguranca dos colaboradores em todas

as suas operacoes, reduzindo riscos e prevenindo acidentes.

A figura a seguir, apresenta a relagao de acidentes de trabalho dos anos 2021 e

2022, respectivamente, como orientado pelo indicador GRI 403-9.
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Figura 8 — Reporte de acidentes de trabalho - Grupo Solvi.

Acidentes de trabalho (colaboradores proprios) GRI 403-9

2021 2022

Horas trabathadas 26216365 27.941.441
Acidentes graves e gravissimos a 8
Indice de acidentes graves e gravissimos 0,34 0,29
Acidentes de comuricagao obngatona 262 171
Indice de acidentes de comunicagao obrigatdria 9.99 612
Obitos de colaboradores 1 1]
Indice de éhitos 0,03 1]

Acidentes de trabalho (terceiros residentes) GRI 403-9

2022  Numero indice

Obitos resultantes de acidentes de trabalho de tercairos® 1] 0
Acidentes graves e gravissimios de terceiros 2 0,42

Acidentes de comunicacao obrigatria 7 148
o d

*Fatalid: Woe

Fonte: Grupo Solvi, 2023.

O Programa OPS!, tem desempenhado um papel fundamental no desenvolvimento
continuo da Essencis MG - UVS Juiz de Fora nos topicos de saide, seguranca e bem-estar
dos colaboradores. Esse progresso é resultado direto dos diversos incentivos que o Grupo
Solvi proporciona nesse pilar, além da rigorosa cobranca de resultados e da aplicagao

efetiva dessas iniciativas dentro da unidade.
Capital Social e de Relacionamento

Esses pilares orientam a atuacao da empresa no que diz respeito a construc¢ao
de relagoes sélidas e duradouras com seus stakeholders, incluindo fornecedores, clientes,
comunidades e colaboradores. O Grupo entende que o sucesso de suas operagoes e a
sustentabilidade de seus negocios estao intimamente ligados a qualidade dessas relagoes e

a0 impacto social positivo que pode gerar em suas areas de atuagao.

Cumprindo o indicador GRI 2-6, que trata das relagoes de negbcios, a empresa
homologa seus fornecedores com base em critérios rigorosos, como idoneidade, capacidade
de fornecimento e satde financeira. Os contratos firmados incluem clausulas de integridade,
abrangendo a proibigao expressa de praticas como o uso de mao de obra infantil (conforme
GRI 408-1) e trabalho analogo & escravidao (conforme GRI 409-1). Além disso, os parceiros
comerciais sao obrigados a participar de um treinamento on-line sobre o Programa de
Integridade Sustentavel, garantindo que suas condutas estejam plenamente alinhadas com

os padroes éticos exigidos pela empresa.

Uma das componentes fundamentais do Modelo de Empresariamento Solvi é o

Programa de Gestao Contratada (PGC), que visa garantir relagoes de alta qualidade
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com os clientes, oferecendo solug¢oes que apoiem o cumprimento de seus compromissos
com o desenvolvimento sustentavel. O PGC estabelece o monitoramento continuo da
documentacgao contratual, bem como das obrigacoes e direitos envolvidos, com o objetivo

de assegurar o cumprimento das clausulas contratuais e das legislagoes aplicaveis.

Por fim, em consonancia com o indicador GRI 413-1, o Programa de Parceria
Cidada com a Sociedade (PPCS) tem como objetivo fomentar o engajamento comunitério,
avaliar os impactos sociais e desenvolver programas que promovam a geragao de riqueza
nas areas circunvizinhas as Unidades de Valorizagdo Sustentdvel (UVSs). Por meio de
suas operacgoes e das acoes socioambientais e socioeducativas, a empresa busca contribuir
para a melhoria da qualidade de vida, do bem-estar e para o crescimento econémico das
comunidades locais, assegurando, também, a obtencao da "licenca social"necessaria para
suas atividades operacionais. Em 2022 foram beneficiadas cerca de 800 mil pessoas com

investimentos de mais de R$3,7 milhoes em acoes, projetos e patrocinios socioambientais.

Todas as unidades do grupo submetem, de forma regular, relatérios de atividades
e dos resultados das iniciativas ao Instituto Solvi, entidade que congrega as empresas do
Grupo e é responsavel por promover, coordenar e gerenciar as acoes locais. O Instituto
também desempenha um papel essencial ao incentivar gestores e colaboradores a se
posicionarem como agentes de mudanca em prol do desenvolvimento sustentavel. O
Grupo Solvi também se destaca pelo programa "Portas Abertas", que em 2022 recebeu
aproximadamente 8,5 mil visitantes em suas instalagoes, fortalecendo o engajamento e a

transparéncia com a comunidade.

A Essencis MG - UVS Juiz de Fora se destaca com os seus programas internos que
realiza de forma mais independente, como o Programa de Educagdo Ambiental (PEA) e o
Programa Portas Abertas, além dos investimentos efetuados em projetos voltados para a
comunidade Paula Lima, em Juiz de Fora/MG, onde estd inserida. Ressalta-se que este
indicador é de extrema relevancia e fortemente monitorado pelo Grupo Solvi, exigindo

uma documentagao robusta, que inclui relatérios detalhados e registros fotograficos.
Capital Natural

Refletindo o compromisso da empresa com a preservacao ambiental e a gestao
responsavel dos recursos naturais, esse pilar é essencial para o monitoramento da estratégia
de sustentabilidade do grupo, que busca minimizar os impactos ambientais de suas
operagoes e promover praticas que contribuam para a regeneracdo e conservagao dos

ecossistemas.

As Unidades de Valorizacao Sustentavel do Grupo Solvi sao desenvolvidas e implan-
tadas utilizando as mais avancadas e inovadoras técnicas de engenharia, com o objetivo
de prevenir qualquer contaminacdo do solo e do lencgol freatico, recursos naturais de
fundamental importancia para o equilibrio ambiental do planeta. Além disso, o Grupo

implementa projetos voltados & manutencao da biodiversidade (explicita no indicador GRI
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304-3, na figura 9) e realiza iniciativas de educagao e conscientizagdo ambiental, tanto nas

comunidades onde atua quanto entre seus colaboradores.

Figura 9 — Relacao de habitats protegidos ou restaurados.

P ™
Habitats protegidos ou restaurados (emm?) GRI304-3
859.496 3.875.786 6.325.037
Area de vegetagio compensada Area preservada mantida, exceto Areas de Reserva Legal e APP
e restaurada, dentro e fora da Reserva Legal e Area de Preservacio
organizagao Permanente (APP)

Fonte: Grupo Solvi, 2023.

Em relacao ao controle das emissoes de gases de efeito estufa, conforme o indicador
GRI 305, o Grupo Solvi estabeleceu como meta a conducao de suas atividades com impacto
zero carbono para as emissoes provenientes da utilizagdo de combustiveis fosseis até 2035.
Para monitorar e gerenciar esse compromisso, a empresa elabora anualmente o Inventario
de Emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE), seguindo as diretrizes do GHG Protocol —
Brasil e da norma NBR ISO 14064-1:2007. Esse inventario permite calcular a quantidade
de diéxido de carbono (CO2) equivalente emitida na atmosfera, incluindo a conversao do
metano (CH4) gerado. Em 2022, conforme a figura 10, as emissoes reportadas foram as

seguintes:

Figura 10 — Emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE) por Escopo.

Total de emissoes diretas (Escopo 1)* GRI 305-1 | Total de emissdes indiretas (Escopo 2) GRI 305-2

2022
Escopo 1 (residucs gerados pela Solvi) 4.9321tC0 e
% correspondendo do total das emissfes
. L 8,56%
de Escopo 1 [residuos gerados pela Sohvi)
Escopo 1 (combustao estaciondria‘combustao mavel) 51.8311C0 e
% correspondendo do total das emissdes de 89,99%
Escopo 1 {combustio estaciondria/combustdo mdvel) '
Escopo 2 (consumo de eletricidade
P s 8351C0.e
proveniente da rede elétrica) L]
% correspondendo do total das emissdes de Escopo 2 1.45%
{consuma de eletricidade proveniente da rede elétrica) "
Total Escopo 1 + Escopo 2 57.5981C0.e

*Para a estimativa das emisses de GEE sequimos integralmente as diretrizes do GHG Protocol - Brasil e da norma NBR
1500 14064-1:2007, ndo incluinda nos calculos as emissdes provenientes da biodigestao da fracao organica dos residuos
recebidos e tratados nos empreendimentos gerados pela sociedade civil, que commespondem a 7.570.640 1C0 e e s3o de
responsabilidade do prdpna gerador dos residuos.

Fonte: Grupo Solvi, 2023.
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Em 2022, o Grupo Solvi ampliou a geracao de energia a partir de biogas proveniente
de aterros controlados, com a inauguracao de trés novas usinas. Essas termelétricas
desempenham um papel fundamental na geracao de créditos de carbono, através da queima
controlada de biogas, contribuindo para a meta de autossuficiéncia energética. No mesmo
ano, foram gerados 2.083.542 tCO2 et/q em créditos de carbono, acumulando um total
de 23.880.891tCO2 et/q desde o inicio das operagoes. As emissoes evitadas alcangaram
2.948.782tCO2 et/q, um aumento significativo em comparacao ao ano anterior que teve o
resultado de 2.664.095 tCO2 et/q. Além disso, a empresa estd construindo duas unidades
para a producao de biometano, previstas para iniciar atividades em 2024, visando utilizar
este combustivel renovavel para abastecer suas frotas, substituindo combustiveis fésseis e

evitando a emissdo de metano na atmosfera.

Na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, embora os aterros da unidade nao produzam
quantidade significativas de biogas que viabiliza a producao de energia a partir do mesmo,
¢ fundamental o reporte das emissoes geradas pelos maquinarios e automoveis em uso.
Para isso, sao registrados detalhadamente toda a quantidade de combustivel consumida
por veiculos e equipamentos. Este indicador é de grande relevancia nao somente para a

sustentabilidade, mas também para a otimizagao da eficiéncia operacional da unidade.

Outro esfor¢o alinhado aos compromissos ambientais do Grupo Solvi, especialmente
o objetivo de alcancar a autossuficiéncia na gestao da agua em suas Unidades de Valorizacao
Sustentavel (UVSs) até 2026, ¢ o desenvolvimento de sistemas para o tratamento de chorume
proveniente de aterros sanitarios. A dgua resultante desse tratamento pode ser reutilizada
em atividades como umectacao de vias e lavagem de veiculos, reduzindo assim o consumo
de agua potavel. Além disso, a empresa tem adotado praticas como a captagao de agua

da chuva e a aquisi¢do de dgua de retso.

Em 2022, o consumo total de dgua foi de 969.140 m?, dos quais mais de 70%
provinham de fontes sustentaveis e circulares, como agua de retiso e agua da chuva.
Especificamente, foram consumidos 108.312 m? de fontes subterrdneas, 117.676 m? da
rede de abastecimento, 58.273 m? de dgua potavel, 595.177 m? de dgua de retiso (com um
aumento significativo em relacado ao ano anterior) e 16.345 m? provenientes da captagao
de chuvas. O monitoramento desse indicador é realizado em 100% das unidades, por
meio de um portal interno, permitindo a empresa planejar solugdes para avancar rumo a
autossuficiéncia hidrica. Esta iniciativa estd diretamente relacionada ao indicador GRI

303: Agua e Efluentes, como reportado na figura 11.
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Figura 11 — Comparativo do volume de consumo e descarte de agua.

Consumo e descarte de 4gua em m* GRI 303-4 1303-5

2021 2022

Consuma de agua potavel 45 -E!-.f_-' 58.273

Consumo de dgua de redso geradas na UVS 222255 595.177

_(ﬂ:l_'.ll_.l_”_id de .55.‘1.'3 de redso -..::nn'-pru' da de terceiros i 23233 7 73.058
Descarte de dgua 2255585 226.315

Fonte: Grupo Solvi, 2023.

No contexto da Essencis MG - UVS Juiz de Fora, o consumo de dgua potavel é pro-
veniente diretamente da companhia de distribuicdo de dgua da regiao. A empresa também
realiza o retiso da agua de chuvas, que é acumulada em lagoas artificiais, principalmente
para a umidificacdo de vias. Vale destacar que o tratamento de efluentes na Essencis MG -

UVS Juiz de Fora hoje é terceirizado.

Relacionado ao topico de energia, em 2022, visando processos mais eficientes e
sustentaveis, o Grupo Solvi reduziu em 2,5% o consumo de energia elétrica em suas
unidades em comparagao ao ano anterior, conforme indicado pelo GRI 302-1, na figura 12.
A empresa gerou e utilizou energia elétrica proveniente de suas termelétricas, contribuindo
para a matriz energética brasileira com energia limpa e renovavel. Além disso, em seu
compromisso com a autossuficiéncia energética, o Grupo Solvi concluiu oito projetos de
energia solar em suas Unidades de Valorizacao Sustentavel, resultando em um aumento

significativo no consumo de energia gerada por painéis fotovoltaicos.
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Figura 12 — Coomparativo do consumo de energia dentro da organizacao.

5} Consumo de energia elétrica GRI 3021

2021 2022
Consuma de enengia elétrica renovavel proveniente das usinas termelétricas (MWh/ano) 23.186 20.387
Consumo de energia eletrica renovavel provenienta de placas solares (MWh/ano) g 43
Consumo de energia elétrica proveniente da rede de distribuicao (MWh/ano) 20,874 22.551
Consumo total de energia 44 069 42.981
il e sl
Fonte renovavel 2021 2022
_ -!R.L_':.}{}":L ) o ) 33840321 244.478
Fonte nao renovdvel
Diesel (L) 23824278 27343493
Gasalina (L) 964124 1.430.849
GLP (Kig) £3.164 76.091
Gas natural (m') 209873 752.927
% Energia vendida por nossas termoelétricas (MW/h) GR1 302-1
2021 2022
Venda total de energia elétrica a partir do biogas 334.697 393.802

Fonte: Grupo Solvi, 2023.

Na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, o principal dado coletado para os indicadores
relacionados ao consumo energético, além do consumo de combustiveis, é a quantidade de
energia elétrica renovavel e nao renovavel utilizada. Embora ja tenham sido desenvolvidos
projetos para avaliar a viabilidade do uso de energia renovavel na unidade, até o presente

momento, esses projetos nao foram considerados viaveis para implementagao.

A gestao dos residuos gerados pelas operacoes do Grupo Solvi estd em conformidade
com diretrizes formalizadas que abrangem o controle, armazenamento e destinacao final
adequados, conforme os padroes estabelecidos pelo indicador GRI 306. Para garantir a
eficacia desse processo, é utilizada uma Planilha de Inventario de Residuos, atualizada
mensalmente por cada unidade. Nessa planilha, sao registrados dados detalhados sobre
os residuos gerados, incluindo o estado fisico, classificacao, tipo de recipiente e local de
armazenamento, quantidade acumulada, destinacao final, responsaveis pelo material e

informagoes sobre circularidade, entre outros aspectos relevantes.

Procedimento padrao que é realizado na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, através de

um levantamento detalhado dos residuos produzidos pela unidade, incluindo a destinagao
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de todos os residuos gerados internamente. A Politica de Gerenciamento de Residuos
do grupo define claramente os procedimentos para o armazenamento e encaminhamento
corretos de todos os tipos de residuos. Em 2022, o volume de residuos sélidos gerados
foi de 16.933 toneladas, dos quais 6,8% foram encaminhados para rotas de circularidade,

enquanto o restante foi segregado e destinado de forma adequada.

Além disso, em 2022, o Grupo Solvi implementou internamente a metodologia
SOLcircular, uma ferramenta desenvolvida para criar diagnodsticos sobre o estagio de
circularidade das empresas. Originalmente apresentada a clientes externos, essa metodolo-
gia foi aplicada nas Unidades de Valorizacao Sustentavel do grupo para mapear desafios
e identificar oportunidades de aprimoramento na gestao de residuos. Essa abordagem
possibilitou a definicao de planos de acao mais eficientes e 4geis, alinhados a transicao

para um modelo econémico mais circular e sustentavel.
Capital Manufaturado
O capitulo sobre Capital Manufaturado no Relatorio de Sustentabilidade do Grupo

Solvi destaca a infraestrutura robusta da empresa, que inclui 60 Unidades de Valorizacao
Sustentavel (UVSs) distribuidas em 102 municipios no Brasil, Argentina, Bolivia e Peru.
Essas unidades utilizam tecnologias avancadas para o reaproveitamento de residuos urbanos
e a geragao de energia a partir de biogas, contribuindo significativamente para a matriz

energética sustentavel da América Latina.

Em 2022, o grupo processou mais de 12 milhoes de toneladas de residuos, gerando
mais de 2 milhoes de créditos de carbono e aproximadamente 400 mil MWh de energia
elétrica. A expansao dos negdcios incluiu novos investimentos em tecnologias de recuperacgao
de recursos e regeneracao de ecossistemas, além da inauguragao de usinas movidas a biogas.
A empresa também ampliou suas operacoes para o mercado de combustiveis renovaveis,

com foco na producao de biometano.

Apesar de nao estar diretamente ligado a um indicador especifico do GRI, o
Capital Manufaturado reflete o compromisso da Solvi com a inovagao tecnolégica e a
sustentabilidade. A empresa continua a investir em novas tecnologias e a expandir sua
capacidade de processamento e valorizacao de residuos. A gestao criteriosa do portfélio
de investimentos, baseada em analises de mercado, engenharia e custos, permite a Solvi
implementar projetos de forma eficaz, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel

em suas areas de atuacao.
Capital Financeiro

Em 2022, o Grupo Solvi enfrentou uma conjuntura econdémica desafiadora, marcada
por um ambiente inflacionéario elevado e retragdo no consumo das familias, que impactou
diretamente a demanda por suas solucgoes, especialmente no setor privado. Apesar dessas
dificuldades, a empresa registrou um aumento na Receita Bruta Gerencial, que alcangou

R$ 3,2 bilhoes, conforme indicado pelo GRI 201-1. No entanto, os impactos econémicos



90

refletiram-se nos resultados financeiros, com o Ebitda Gerencial totalizando R$ 538,7
milhdes e o Ebit atingindo R$ 299,5 milhoes.

A alta inflaciondria, apesar de mitigada por contratos que preveem reajustes
baseados no Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), exerceu pressao
sobre os custos especificos das atividades do grupo, que superaram os indices apurados pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Além disso, a elevagao das taxas de
juros no Brasil, que atingiram o maior patamar real (descontada a inflagdo) globalmente,
resultou em um aumento nas despesas financeiras da empresa, afetando ainda mais o

desempenho financeiro no periodo.

Os investimentos totais do Grupo Solvi, calculados por meio da consolidacao
proforma de todas as controladas e controladas em conjunto, totalizaram R$ 309 milhoes
em 2022. Entre os principais aportes, destacam-se aqueles destinados ao estabelecimento

de usinas de biometano.

Em junho de 2022, o Grupo Solvi captou $ 1 bilhdo por meio da emissao de
debéntures, demonstrando a confianga do mercado em sua gestao e perspectivas futuras.
Debéntures sao titulos de divida emitidos por empresas, que funcionam como uma forma
de captar recursos no mercado de capitais, oferecendo ao investidor uma rentabilidade
acordada. Essa operacao impactou positivamente o fluxo de caixa de longo prazo, fortale-
cendo as condic¢oes para o crescimento sustentdvel da empresa. Dos recursos obtidos, R$
650 milhdes foram destinados a quitacao de uma divida de debéntures anteriores, enquanto

os R$ 350 milhdes restantes reforcaram o caixa da empresa.

Além dessa operacao, o grupo ampliou sua presenca no mercado de capitais com
a emissao de debéntures no valor de R$ 135 milhoes pela Companhia Riograndense de
Valorizagao de Residuos (CRVR) e de R$ 50 milhoes pela Essencis MG Solugbes Ambientais
S.A que inclui a unidade Essencis MG - UVS Juiz de Fora. Nesta tltima, os titulos emitidos

receberam o Selo Verde, certificado pela NINT, uma empresa especializada em ESG.

5.4.1 Avaliacao dos indicadores GRI reportados pelo Grupo Solvi

Nesta secao, ¢é realizada uma avaliacao da cobertura dos indicadores de sustentabi-
lidade reportados pelo Grupo Solvi, e consequentemente pela Essencis MG - UVS Juiz de
Fora, com base nos padrdes estabelecidos pela Global Reporting Initiative (GRI). A GRI
oferece uma estrutura amplamente reconhecida que orienta as organizagoes na divulgacao
de seus impactos econdémicos, ambientais, sociais e de governanga. Com o objetivo de com-
preender o nivel de conformidade e a abrangéncia do relato de sustentabilidade do Grupo
Solvi, foi elaborado um quadro comparativo que identifica os indicadores GRI reportados

pela empresa, organizados por pilar: ambiental, social, de governanca e econémico.

A analise considera o ntimero total de indicadores relevantes em cada pilar e

a proporcao desses que sao efetivamente reportados pela empresa. Essa abordagem
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permite identificar dreas de forte desempenho em termos de transparéncia e gestao de
sustentabilidade, além de apontar lacunas e oportunidades de melhoria. Ao avaliar a
cobertura dos indicadores reportados, discute-se o alinhamento do Grupo Solvi com
as melhores praticas internacionais de sustentabilidade e sua capacidade de atender as

expectativas dos stakeholders.

A seguir, o Quadro 16 relaciona os indicadores GRI priorizados pelo Grupo Solvi e

consequentemente pela Essencis MG - UVS Juiz de Fora, no pilar ambiental.

Quadro 16 — Indicadores GRI pilar ambiental - Grupo Solvi

Conteudos Indicadores GRI Grupf)
Solvi
Energia 302-1 Consumo de energia dentro da organizacao X
Energia 302-2 Consumo de energia fora da organizacao
Energia Contetido 302-3 Intensidade energética
Energia 302-4 Reducao do consumo de energia
. Contetido 302-5 Redugoes nos requisitos energéticos de
Energia .
produtos e servigos
Agua e Effuentes 303-1 In‘FeragéeS com a 4gua como um recurso
compartilhado
. 303-2 Gestao de impactos relacionados ao descarte de
Agua e Efluentes [
agua
Agua e Efluentes | 303-3 Captacio de dgua X
Agua e Efluentes | 303-4 Descarte de agua X
Agua e Efluentes | 303-5 Consumo de dgua X
304-1 Unidades operacionais préprias, arrendadas ou
. . geridas dentro ou nas adjacéncias de areas de protecao
Biod dad
todrversidade ambiental e dreas de alto valor de biodiversidade situadas
fora de areas de protecao ambiental
Biodiversidade 304—2 Impactlos §1gn1ﬁcatlvos de atividades, produtos e
servigos na biodiversidade
Biodiversidade 304-3 Habitats protegidos ou restaurados X
304-4 Espécies incluidas na Lista Vermelha da IUCN e em
Biodiversidade listas nacionais de conservagao com habitats em areas
afetadas por operacoes da organizagao
Emisses 305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito X
estufa (GEE)
- 305-2 Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito
Emissoes . o . X
estufa (GEE) provenientes da aquisi¢do de energia
Emissoes 305-3 Outras emissoes indiretas (Escopo 3) de gases de
efeito estufa (GEE)
. 305-4 Intensidade de emissGes de gases de efeito estufa
Emissoes
(GEE)
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Quadro 16 — Indicadores GRI pilar ambiental - Grupo Solvi

(conclusdo)

I 305-5 Redugdo de emissbes de gases de efeito estufa
Emissoes X
(GEE)
Emisstes 305-6 Emissoes de Substancias que Destroem a Camada
de Ozonio (SDO)
N 305-7 Emissoes de NOX, SOX e outras emissoes
Emissoes o .o .
atmosféricas significativas
. 306-1 Geracgao de residuos impactados significativamente
Residuos . ,
relacionados a residuos
Residuos 306/—2 Gestao de impactos significativos relacionados a X
residuos
Residuos 306-3 Residuos gerados X
Residuos 306-4 Residuos nao destinados para disposicao final
Residuos 306-5 Residuos destinados para disposicao final
Avaliaca
Vf.i 12680 308-1 Novos fornecedores selecionados com base em
Ambiental de o . .
critérios ambientais
Fornecedores
sz.lhaga,o 308-2 Impactos ambientais significativos na cadeia de
Ambiental de
fornecedores
Fornecedores

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.

No pilar ambiental, o Grupo Solvi reporta 10 dos 28 indicadores possiveis, cor-
respondendo a uma cobertura de 35,71%, o que indica que a cobertura dos indicadores
ambientais nao é completa, havendo oportunidade de explorar mais alguns dos indicadores
disponiveis.

Indicadores importantes, como as interagoes com a agua como um recurso comparti-
lhado (303-1) e a gestao de impactos relacionados ao descarte de dgua (303-2), poderiam ter
sido abordados, considerando a relevancia do monitoramento de corpos hidricos proximos
aos aterros, devido ao risco de contaminacao inerente a esse tipo de empreendimento. A
auséncia desses indicadores representa uma lacuna significativa na avaliacao dos potenciais

impactos hidricos da empresa.

No contetdo relacionado a biodiversidade, seria de notavel importancia o reporte do
indicador sobre impactos significativos de atividades, produtos e servigos na biodiversidade
(304-2). Dado que as atividades da empresa podem introduzir substancias ndo naturais no
habitat, existe o risco de introducao de espécies invasoras, pragas e agentes patogénicos, o

que torna importante a consideragao desse indicador para uma avaliagao mais completa.

Além disso, os indicadores relacionados a emissoes de gases de efeito estufa e

residuos, embora parcialmente abordados, poderiam ter uma cobertura mais abrangente,
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dado o tipo de operagoes conduzidas pela empresa. A expansao da divulgacao desses

indicadores fortaleceria a transparéncia e a responsabilidade ambiental da Solvi.

Por fim, a inclusao de indicadores relacionados a avaliacdo ambiental de fornece-
dores seria uma adicao valiosa. Embora a empresa ja possua um processo rigoroso de
selegdo de fornecedores, conforme indicado em seu Programa de Integridade Sustentavel, a
formalizacao e reporte desses critérios através dos indicadores GRI poderiam reforcar o

compromisso da empresa com a sustentabilidade em toda a sua cadeia de valor.

No Quadro 17, sdo mostrados os indicadores GRI selecionados como prioritarios
pelo Grupo Solvi e, por extensao, adotados pela Essencis MG - UVS Juiz de Fora no pilar

social.

Quadro 17 — Indicadores GRI pilar social - Grupo Solvi

Conteudos Indicadores GRI Grupf)
Solvi
Emprego 401-1 Novas contratacoes e rotatividade de empregados X
401-2 Beneficios oferecidos a empregados em tempo
Emprego integral que ndo sdo oferecidos a empregados temporarios
ou em regime de tempo parcial
Emprego 401-3 Licenca maternidade/paternidade X
Toor
Relagoes de 402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais
Trabalho
Satde e seguranga . ~
403-1 ! 1h X
do trabalhador 03-1 Sistema de gestao de saide e seguranca do trabalho
Satde e seguranga | 403-2 Identificagdo de perigos, avaliagao de riscos e X
do trabalhador investigacao de incidentes
To o 5
Satide e seguranga 403-3 Servigos de saude do trabalho X

do trabalhador

403-4 Participacao dos trabalhadores, consulta e
comunicacao aos trabalhadores referentes a satide e X
seguranca do trabalho

Satde e seguranga
do trabalhador

Satde e seguranga | 403-5 Capacitacado de trabalhadores em satide e seguranca

do trabalhador do trabalho X
Satde e seguranga ~ .
do trabalhador 403-6 Promocgao da satde do trabalhador X
Sauide e seguranca | 403-7 Prevengao e mitigagdo de impactos de satde e
. . - ;. X
do trabalhador seguranca diretamente vinculados a relagoes de negbcios
Saude e seguranga | 403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao X
do trabalhador de saude e seguranca do trabalho
Satide e seguranca 403-9 Acidentes de trabalho X

do trabalhador

Satde e seguranga
do trabalhador

403-10 Doencas profissionais
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Capacitacao e Educacao

404-1 Média de horas de capacitacdo por ano, por
empregado

Capacitacao e Educacao

404-2 Programas para o aperfeicoamento de
competéncias dos empregados e de assisténcia para
transicdo de carreira

Capacitacao e Educacao

404-3 Percentual de empregados que recebem
avaliagoes regulares de desempenho e de
desenvolvimento de carreira

Diversidade e Igualdade
de Oportunidades

405-1 Diversidade em 6rgaos de governanca e
empregados

Diversidade e Igualdade
de Oportunidades

405-2 Proporcao entre o salario-base e a remuneracao
recebidos pelas mulheres em relagdo aos homens

Nao Discriminacao

406-1 Casos de discriminacao e medidas corretivas
tomadas

Liberdade Sindical e
Negociacao Coletiva

407-1 Operagoes e fornecedores em que o direito a
liberdade sindical e a negociagdo coletiva pode estar
em risco

Trabalho Infantil

408-1 Operagoes e fornecedores com risco
significativo de casos de trabalho infantil

Trabalho Forgado ou
Anélogo ao Escravo

409-1 Operagoes e fornecedores com risco
significativo de casos de trabalho forcado ou andlogo
a0 escravo

Praticas de Seguranca

410-1 Pessoal de seguranca treinado em politicas ou
procedimentos de direitos humanos

Direitos de Povos
Indigenas

411-1 Casos de violacao de direitos de povos
indigenas

Comunidades Locais

413-1 Operagodes com engajamento, avaliacoes de
impacto e programas de desenvolvimento voltados a
comunidade local

Comunidades Locais

413-2 Operagdes com impactos negativos
significativos reais ou potenciais nas comunidades
locais

Avaliacdo Social de
Fornecedores

414-1 Novos fornecedores selecionados com base em
critérios sociais

Avaliagdo Social de
Fornecedores

414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de
fornecedores e medidas tomadas

Politicas Publicas

415-1 Contribuic¢bes politicas

Saide e Seguranga do
Consumidor

416-1 Avaliagdo dos impactos na satide e seguranga
causados por categorias de produtos e servigos

Satude e Seguranca do
Consumidor

416-2 Casos de nao conformidade em relagdo aos
impactos na satude e seguranca causados por
produtos e servigos
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Quadro 17 — Indicadores GRI pilar social - Grupo Solvi

(conclusdo)

417-1 Requisitos para informacgoes e rotulagem de

Marketi 1
arketing e Rotulagem produtos e servigos

417-2 Casos de nao conformidade em relagao a

Marketi Rotul . - .
arxeting ¢ notwagem informacdes e rotulagem de produtos e servigos

417-3 Incidentes de ndo conformidade em relagdo a

Marketi 1
arketing e Rotulagem comunicacao de marketing

418-1 Queixas comprovadas relativas a violagdo da

privacidade e perda de dados do cliente X

Privacidade do Cliente

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.

Dos 36 indicadores sociais recomendados pela GRI, o Grupo Solvi reporta 20,
correspondendo a uma cobertura de 55,56%. Esse percentual indica um nivel significativo
de engajamento da empresa com as questoes sociais, especialmente em areas como satude e

seguranca do trabalho, direitos humanos e relacionamento com a comunidade local.

No que diz respeito a saide e seguranca dos trabalhadores, a organizagao reporta
uma gama abrangente de indicadores, como o sistema de gestao de saude e seguranca do
trabalho (403-1), a identificagdo de periculosidade e avaliagao de riscos (403-2), e acidentes
de trabalho (403-9). A inclusdo desses indicadores é essencial para uma empresa do setor
de gestao de residuos, onde os riscos ocupacionais sao elevados devido a natureza das

operagoes.

O engajamento comunitario também é um aspecto relevante do pilar social. O
Grupo Solvi reporta indicadores como operagdes com engajamento, avaliacoes de impacto
e programas de desenvolvimento voltados & comunidade local (413-1), além de operagoes
com impactos negativos significativos nas comunidades locais (413-2). A cobertura desses
indicadores sugere que a empresa esta atenta ao seu impacto social e busca ativamente
mitigar efeitos adversos, ao mesmo tempo em que promove iniciativas que beneficiam as

comunidades em que atua.

Além disso, o Grupo Solvi reporta indicadores relacionados aos direitos humanos,
como o risco de trabalho infantil (408-1) e o risco de trabalho forgado ou andlogo ao
escravo (409-1). Esses indicadores sao fundamentais para assegurar que a empresa e Seus
fornecedores mantenham praticas éticas e em conformidade com os direitos humanos,

especialmente em setores onde a cadeia de suprimentos pode ser extensa e complexa.

Entretanto, existem oportunidades de aprimoramento na cobertura de indicadores
relacionados a liberdade sindical e & negociagao coletiva (407-1), uma vez que a empresa

nao reporta se suas operagoes ou fornecedores estao em risco em relagao a esses direitos.
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Ampliar a cobertura dessa area seria importante para garantir a plena observancia dos

direitos trabalhistas.

Outra area que apresenta potencial para melhorias é a de Capacitacao e Educacao.
A empresa pode expandir o reporte sobre a média de horas de capacitacdo por ano,
por empregado (404-1), e os programas para o aperfeicoamento de competéncias dos
empregados e de assisténcia para transicdo de carreira (404-2). Considerando que o
Grupo Solvi ja dispoe de uma estrutura robusta e consolidada de capacitagdo, e que esses
indicadores foram divulgados em relatorios anteriores, como o de 2021, a inclusao dessas
informagoes no relatério de 2022/2023 e nos préximos fortalecerd a comunicagao sobre

suas praticas de desenvolvimento de talentos.

Por fim, a avaliagdo social de fornecedores ¢é identificada como outra area de
melhoria. Assim como na avaliagdo ambiental de fornecedores, a inclusao de indicadores
que tratam da selecao de fornecedores com base em critérios sociais poderia fortalecer o
compromisso do Grupo Solvi com a sustentabilidade em toda a sua cadeia de valor. Dado
que a empresa ja possui processos rigorosos de selecdo de fornecedores, conforme indicado
em seu Programa de Integridade Sustentavel (PIS), formalizar essa pratica nos relatérios
de sustentabilidade poderia melhorar ainda mais a comunicacao da responsabilidade social

da empresa.

A seguir, o Quadro 18 relaciona os indicadores GRI que foram priorizados pelo

Grupo Solvi e, portanto, seguidos pela Essencis MG - UVS Juiz de Fora no pilar de

governanca.
Quadro 18 — Indicadores GRI pilar governanca - Grupo Solvi
p . Grupo
Conteudos Indicadores GRI ,
Solvi
N —
or/ga‘mmagao ¢ suas 2-1 Detalhes da organizacao X
praticas de relato
A organizacio e suas 2-2 Entidades incluidas nos relatérios de sustentabilidade X
praticas de relato da organizacao
N —
Or,g zfmmza(;ao ¢ suas 2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato X
praticas de relato
A or,g z'mlzagao ¢ suas 2-4 Reformulagoes de informagoes X
praticas de relato
A or,g z‘mlzagao © suas 2-5 Verificagdo externa X
praticas de relato
Atividades e 2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de X
empregados negdcios
v
tividades e 2-7 Empregados X
empregados
Atividad -
tvidades © 2-8 Trabalhadores que nao sao empregados X
empregados
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Governanga 2-9 Estrutura de governanca e composicao X
Governanga 2-10 Nomeagao e selecao do mais alto érgao de governanga X
Governanca 2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de governanca X
2-12 Papel h 1 is alto orga
Governanca apel desempen .afio pelo mE}lS a to. orgao de X
governanca na supervisao da gestdo dos impactos
Governanca ?—13 Delegacdo de responsabilidade pelas gestao de X
impactos
Governanca 2-14 Papel desempenhado pelo ma%is alto orgdo de X
governanca no relato de sustentabilidade
Governanga 2-15 Conflitos de interesse X
Governanca 2-16 Comunicagao de preocupagoes cruciais
2-17 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de
Governanca X
governanca
Governanca 2-18 Avaliacdo de desempenho do mais alto érgao de X
governanca
Governanca 2-19 Politicas de remuneracao
Governanca 2-20 Processos para determinacdo da remuneragao
Governanca 2-21 Proporc¢ao de remuneracgao total anual
Estratégia, politicas e 2-22 Declaragao sobre a estratégia de desenvolvimento X
praticas sustentavel
Estratégi liticas
stra eglz’x, .po HCas € 1 9 o3 Compromissos de politica X
praticas
Estratégi liti - . s
stra eglz?, .po s € 1 9 94 Incorporacao de compromissos de politica
praticas
Estratégi liti .
st eglz?, 'po ticas e 2-25 Processos para reparar impactos negativos
praticas
Estratégia, politicas e | 2-26 Mecanismos para evitar a repeticdo de impactos
praticas negativos
Estratégia, politicas e . .
L 2-27 Conformidade com leis e regulamentos
praticas
Engaj to d C e N
I;'gtzl};zloelrclie?"s ¢ 2-28 Participagao em associagoes X
Engajamento de 2-29 Abordagem para o engajamento de stakeholders
Stakeholders gem p &2l
Engajamento de 2-30 Acordos de negociagao coletiva
Stakeholders & ¢
Tépicos materiais 3-1 Processo de definicdo de temas materiais X
Tépicos materiais 3-2 Lista de temas materiais X
Toépicos materiais 3-3 Gestao de temas materiais X

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.

O pilar de governanca do Grupo Solvi é amplamente coberto, com a empresa

reportando 23 dos 33 indicadores recomendados pela GRI, resultando em uma cobertura
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de 69,70%. Essa cobertura robusta reflete um forte compromisso com as préticas de
governanca, conforme ja relatado nos relatérios de sustentabilidade da empresa e orientado

pelo Modelo de Empresariamento Solvi.

A estrutura de governanga e composicao do Grupo Solvi é bem documentada, com
a maioria dos indicadores sendo reportados. Esses indicadores sao essenciais para garantir
que a lideranga da empresa seja diversificada, qualificada e bem orientada, assegurando a

supervisao eficaz da implementacao das estratégias de sustentabilidade.

A governanca ética é um aspecto destacado pelo grupo, evidenciado por indicadores
como a comunicagdo de preocupagoes cruciais (2-16) e os casos de corrupgao confirmados
(205-3). Esses indicadores sao fundamentais para assegurar que a empresa opera de maneira
transparente e ética, conforme suas politicas de conduta, antissuborno e anticorrupcao,

que visam minimizar os riscos de praticas inadequadas.

Em resumo, o Grupo Solvi apresenta uma cobertura abrangente no pilar de gover-
nanga, refletindo seu compromisso com a supervisao eficaz e a ética. No entanto, apesar
de a empresa publicar semestralmente em seu site relatérios com dados sobre politicas
de remuneracao, engajamento de stakeholders e estratégias, a expansao dessa divulgacao
por meio do relatério de sustentabilidade pode fortalecer ainda mais a credibilidade da

empresa e seu alinhamento com as melhores praticas globais.

O Quadro 19, a seguir, apresenta os indicadores GRI priorizados pelo Grupo Solvi,

e, consequentemente, adotados pela Essencis MG - UVS Juiz de Fora no pilar econémico.

Quadro 19 — Indicadores GRI pilar econémico - Grupo Solvi

Conteudos Indicadores GRI Grupf)
Solvi
Desempenho Econdémico | 201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido X

201-2 Implicagbes financeiras e outros riscos e

Desempenho Econdmico ) .
P oportunidades decorrentes de mudancas climaticas

201-3 Obrigacoes do plano de beneficio definido e

Desempenho Econémico .
outros planos de aposentadoria

Desempenho Econémico | 201-4 Apoio financeiro recebido do governo

202-1 Proporgao entre o saldrio mais baixo e o

Presenca no Mercado (. . L .
salario minimo local, com discriminac¢do por género

202-2 Proporgao de membros da diretoria

Presenca no Mercado .
¢ contratados na comunidade local

Impactos Econémicos | 203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a
Indiretos servigos

Impactos Econbémicos

. 203-2 Impactos econémicos indiretos significativos
Indiretos

Pratica de Compras 204-1 Proporc¢ao de gastos com fornecedores locais
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Quadro 19 — Indicadores GRI pilar econémico - Grupo Solvi

(conclusdo)

205-1 Operacoes avaliadas quanto a riscos

Combate a Corrupcao . R ~
relacionados a corrupcao

205-2 Comunicagao e capacitagdo em politicas e

Combate a C a . . ~
orabate a LOrrupeao procedimentos de combate & corrupg¢ao

205-3 Casos confirmados de corrupcao e medidas

Combate a C a
ombate & Corrupgao | .~ .

206-1 Agoes judiciais por concorréncia desleal,
praticas de truste e monopodlio

Tributos 207-1 Abordagem tributéria

Tributos 207-2 Governanga, controle e gestao de risco fiscal

Concorréncia Desleal

207-3 Engajamento de stakeholders e gestao de suas

Tributos - .
preocupacoes quanto a tributos

Tributos 207-4 Relato pais-a-pais

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.

O pilar econémico, conforme analisado, revela uma cobertura limitada dos indica-
dores recomendados pela Global Reporting Initiative (GRI). A empresa reporta apenas 3
dos 17 indicadores econémicos possiveis, resultando em uma cobertura de 17,65%. Essa
baixa cobertura indica que o relato de indicadores econémicos nao ¢é tao detalhado quanto
os outros pilares, o que pode impactar a percepcao de transparéncia e responsabilidade

econOmica por parte dos stakeholders.

Entre os indicadores reportados, o valor econémico direto gerado e distribuido (201-
1) se destaca, fornecendo uma visao do impacto econdmico direto da empresa. No entanto,
a auséncia de indicadores relacionados as implicagoes financeiras das mudancas climaticas
(201-2) e & governanca tributaria (207-1, 207-2) representa uma lacuna significativa. Esses
indicadores sao importantes para entender como a empresa gerencia riscos econdmicos e

fiscais em um contexto de crescente preocupagao ambiental e regulatoria.

A empresa também nao reporta indicadores sobre praticas de compras, como
a propor¢ao de gastos com fornecedores locais (204-1), e sobre os impactos econémicos
indiretos (203-2), o que limita a compreensao do impacto econémico mais amplo da empresa.
Por outro lado, o Grupo Solvi demonstra um compromisso com o combate a corrupgao,
reportando indicadores sobre comunicagao e capacitagao em politicas anticorrupgao (205-2)
e casos confirmados de corrupgao (205-3). Embora essa cobertura seja positiva, a empresa
pode fortalecer sua governanca econdémica ao expandir o reporte sobre a implementacao
dessas politicas em sua cadeia de valor e sobre os mecanismos de monitoramento que
garantem a conformidade continua com os padroes éticos. Melhorar a cobertura dos

indicadores economicos no relatério de sustentabilidade seria essencial para fornecer uma
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visao mais completa da sustentabilidade economica da empresa e para fortalecer a confianca
dos stakeholders.

A avaliacao dos indicadores de sustentabilidade reportados pelo Grupo Solvi
demonstra um compromisso consideravel com as praticas de governanca e responsabilidade
social, com destaque para a robustez na governanca e o engajamento em satude e seguranca
do trabalho. No entanto, ha areas importantes que podem ser aprimoradas, como a
cobertura de indicadores ambientais, especialmente em gestao de agua e biodiversidade, e

no pilar social, com foco na liberdade sindical e na avaliagao social de fornecedores.

O pilar econdémico, por sua vez, apresenta uma cobertura limitada, indicando a
necessidade de maior detalhamento no relato de praticas economicas e financeiras, como
governanca tributaria e impactos econémicos indiretos. Ampliar a transparéncia nesses
aspectos fortalecera a sustentabilidade e a confianga dos stakeholders, alinhando melhor a

empresa com as melhores praticas globais.

5.4.2 Avaliacdo dos indicadores de acordo com o SASB

Nesta secao, é realizada uma avaliagao dos indicadores de sustentabilidade reporta-
dos pelo Grupo Solvi utilizando como referéncia o Sustainability Accounting Standards
Board (SASB). O SASB é uma estrutura focada em questoes materiais especificas para
diferentes setores, incluindo o de gestao de residuos, e é voltada principalmente para inves-
tidores e analistas financeiros que buscam avaliar o impacto de fatores ambientais, sociais
e de governanga (ESG) na performance financeira das empresas. Embora os indicadores
do relatorio de sustentabilidade do Grupo Solvi sejam desenvolvidos com base nos padroes
GRI, que oferecem uma abordagem mais ampla, a analise complementar utilizando o

SASB permite identificar novas oportunidades de melhoria e aprimoramento.

Apresenta-se, no Quadro 20, os indicadores SASB, com um X’ assinalado para

aqueles que possuem correspondéncia com os indicadores ja reportados pela Solvi.

Quadro 20 — Indicadores SASB - Grupo Solvi

. - ~ GRUPO
TOPICO CODIGO DESCRICAO SOLVi
(1) Emissoes globais brutas do Escopo 1,
Emissoes de Gases IF-WM- percentual coberto por (2) regulamentos X
de Efeito Estufa 110a.1 limitadores de emissoes e (3) regulamentos

de reporte de emisses

(1) Gés total gerado em aterros sanitarios,
(2) percentual queimado e (3) percentual
capturado para energia

Emissoes de Gases IF-WM-
de Efeito Estufa 110a.2
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Discussao da estratégia ou plano de longo e
curto prazo para gerenciar as emissoes do

EHHSSO(?S de Gases TF=WM- Escopo 1, metas de reducao de emissoes e X
de Efeito Estufa 110a.3 - ~
uma andlise de desempenho em relagao a
essas metas
Gestao de (1) Combustivel consumido pela frota, (2)
, IF-WM- .
Combustivel da percentual de gas natural e (3) percentual X
110b.1 L
Frota de renovaveis
Gestao de , .
; IF-WM- Percentual de veiculos com combustivel
Combustivel da .
110b.2 alternativo na frota
Frota
Emissoes atmosféricas dos seguintes
[P WML poluentes: (1) NOx (excluindo N20), (2)
Qualidade do Ar 120a.1 SOx, (3) compostos organicos volateis
' (VOCs) e (4) poluentes atmosféricos
perigosos (HAPs)
. IF-WM- Numero de instalacées em ou perto de
Qualidade do Ar 120a.2 areas de alta densidade populacional
Numero de incidentes de nao conformidade
. IF-WM- . . -
Qualidade do Ar associados a permissoes, padroes e
120a.3 .
regulamentos de qualidade do ar
Gestao de P WM. (1) Total de liberagdes no Inventario de
Lixiviados e 150a.1 Liberagao de Substancias Toxicas (TRI),
Residuos Perigosos ' (2) percentual liberado para a agua
(.}e?st‘ao de IF-WM- Nimero de agbes corretivas implementadas
Lixiviados e 150a.2 ara liberagbes em aterros sanitarios
Residuos Perigosos ’ P ¢
('}e?st'ao de IF-WM- Numero de incidentes de nao conformidade
Lixiviados e . . . .
J . 150a.3 associados a impactos ambientais
Residuos Perigosos
Praticas IF-WM- Percentual da forca de trabalho ativa
Trabalhistas 310a.1 empregada sob acordos coletivos
Praticas IF-WM- (1) Ntimero de paralisacoes de trabalho e
Trabalhistas 310a.2 (2) total de dias ociosos
(1) Taxa de incidentes registraveis totais
Satide e Seguranca P WM. (TRIR), (2).taxa de mortalidade, e (3) taxa
de quase acidentes (NMFR) para (a) X
no Trabalho 320a.1 .
empregados diretos e (b) empregados
contratados
Satde e Segurancga IF-WM- Numero de acidentes e incidentes
no Trabalho 320a.3 rodoviarios
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Quadro 20 — Indicadores SASB - Grupo Solvi

(conclusdo)

. (1) Quantidade de residuos incinerados, (2)
Reciclagem e , .
- IF-WM- percentual de residuos perigosos, (3)
Recuperagao de - - X
420a.1 percentual utilizado para recuperagao de
Recursos .
energia
Reciclagem e Percentual de clientes que recebem servigos
- IF-WM- .
Recuperagao de de (1) reciclagem e (2) compostagem, por
420a.2 . .
Recursos tipo de cliente
Reciclagem e Quantidade de material (1) reciclado, (2)
~ IF-WM-
Recuperagao de 490a.3 compostado e (3) processado como X
Recursos ' conversao de residuos em energia
Reciclagem e (1) Quantidade de residuos eletronicos
~ IF-WM-
Recuperacao de 49044 coletados, (2) percentual recuperado X
Recursos ' através da reciclagem
Lo Ntmero de clientes por categoria: (1)
M d
e.tr.l i e IF-WM-000.A | municipal, (2) comercial, (3) industrial, (4)
atividade . .
residencial, e (5) outros
Métrica de .
.. IF-WM-000.B | Tamanho da frota de veiculos
atividade
Numero de: (1) aterros, (2) estagoes de
Me.tr‘lca de [F-WM-000.C transferéncia, (3) centros de r§c1c'lagem, 4) X
atividade centros de compostagem, (5) incineradores
e (6) todas as outras instalagoes
Quantidade total de materiais geridos, por
Métrica de categoria de cliente: (1) municipal, (2)
TF-WM-000.D ’
atividade WM-000 comercial, (3) industrial, (4) residencial, e
(5) outros

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade da empresa.

De acordo com a analise realizada, a cobertura dos indicadores SASB pela Solvi é de
34,78%, com 8 dos 23 indicadores sendo reportados pela empresa. Essa cobertura limitada
sugere que ha oportunidades significativas para expandir o relato de sustentabilidade,

particularmente em areas criticas como emissoes, gestao de residuos e satide e seguranca.

A andlise dos indicadores de Emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE) mostra que
o Grupo Solvi reporta alguns indicadores relevantes, como as emissoes globais do Escopo 1
(IF-WM-110a.1) e a gestao de gases em aterros (IF-WM-110a.2). No entanto, uma area de
melhoria seria a inclusao de uma estratégia de longo prazo mais detalhada para a gestao
dessas emissoes (IF-WM-110a.3). Esse tipo de informagao é crucial para alinhar as metas

da empresa as expectativas dos investidores e as regulagoes ambientais crescentes.

No que tange a Qualidade do Ar e Gestao de Residuos Perigosos, o SASB enfatiza

a necessidade de reportar emissoes de poluentes como NOx e SOx (IF-WM-120a.1) e a
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gestao de residuos perigosos. O relatério da Solvi poderia ser aprimorado com a inclusao
do reporte de dados detalhados sobre a quantidade de residuos perigosos geridos (IF-WM-
150a.1) e o nimero de incidentes de ndo conformidade (IF-WM-150a.3). Esses indicadores
seriam importantes para oferecer uma visao mais completa dos impactos ambientais e da

eficacia das agoes corretivas da empresa.

A Saude e Seguranca no Trabalho também é um topico central na estrutura
do SASB, com foco na taxa de incidentes registraveis (IF-WM-320a.1) e no niimero de
acidentes rodovidrios (IF-WM-320a.3). Embora o Grupo Solvi jé reporte alguns indicadores
de saude e seguranca, a inclusao de dados mais detalhados, como a taxa de mortalidade
e quase acidentes entre empregados contratados, poderia melhorar a transparéncia e a

capacidade de identificar areas de risco que exigem atencao adicional.

Por fim, a Reciclagem e Recuperacao de Recursos é outra area destacada pelo
SASB, que avalia a eficiéncia das empresas em maximizar o valor dos residuos. O Grupo
Solvi reporta alguns indicadores relacionados a reciclagem, mas poderia expandir essa
cobertura para incluir dados sobre a recuperagao de energia a partir de residuos e a
reciclagem de eletrénicos (IF-WM-420a.4). Isso proporcionaria uma visao mais robusta

sobre as praticas da empresa em relagdo a economia circular e a sustentabilidade.

Em conclusao, a andlise dos indicadores SASB revela que o Grupo Solvi ja se
alinha com varias das melhores praticas do setor, mas também identifica oportunidades
significativas para expandir a transparéncia e a abrangéncia do relatorio de sustentabilidade.
A inclusao de uma maior variedade de indicadores SASB poderia nao apenas atender as
expectativas dos investidores, mas também fortalecer a resiliéncia e a sustentabilidade de

longo prazo da empresa.

5.5 BENCHMARKING

O benchmarking é uma ferramenta essencial para avaliar o desempenho de uma
empresa em relacao as melhores praticas do setor, permitindo identificar oportunidades
de melhoria e fortalecer a estratégia de sustentabilidade. Neste estudo, para realizar um
benchmarking da Essencis MG - UVS Juiz de Fora, foram considerados os dados disponibili-
zados pelo Relatério de Sustentabilidade 2022-2023 do Grupo Solvi em comparacao com os
dados disponibilizados no Relatorio de Sustentabilidade de duas empresas do mesmo setor:
Orizon Valorizacao de Residuos e a Vital Engenharia Ambiental. Ambas as empresas
foram selecionadas devido a sua relevancia e atuacgao significativa no setor de gestao de
residuos e solucoes ambientais, sendo consideradas concorrentes diretas do Grupo Solvi no

cenario brasileiro.

A Orizon Valorizagdo de Residuos configura-se como uma empresa de destaque no
cenario brasileiro, reconhecida por sua atuacao inovadora e sustentavel na valorizacao de

residuos. Com uma estratégia fortemente orientada para a economia circular e a transicao
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para uma economia de baixo carbono, a Orizon transforma residuos em recursos valiosos,
como biogas e biometano, que sao utilizados para a geracao de energia renovavel e como

combustiveis alternativos.

Ao longo de 2023, a Orizon consolidou sua presenca em diversas regides do Brasil,
operando 16 Ecoparques e multiplas unidades especializadas em triagem, beneficiamento
de materiais e recuperacao energética. Além de liderar no fornecimento de biometano, a
empresa destaca-se na producao de créditos de carbono de alta qualidade, essenciais para

a mitigacao das mudancas climaticas.

Ja a Vital Engenharia Ambiental é uma empresa brasileira de destaque no setor
de gestao ambiental, com quase 30 anos de atuacao e presenca consolidada em varias
regioes do Brasil. Com sede no Rio de Janeiro, a empresa oferece solugoes integradas
em engenharia ambiental, incluindo a gestao de residuos sélidos e a geracao de energia
limpa a partir de biogas e biometano. A Vital opera 12 Centrais de Tratamento de
Residuos (CTRs), atendendo a uma populagao de aproximadamente 20 milhdes de pessoas,
e é reconhecida por sua forte atuacdo em sustentabilidade, economia circular e inovacao

tecnolégica.

A Vital adota praticas rigorosas de conformidade ambiental e investe em tecnologias
avancadas para minimizar os impactos de suas operagoes, promovendo a destinagao ade-
quada de residuos e a recuperagao de areas degradadas. Com mais de 11 mil colaboradores,
a empresa também desempenha um papel significativo na educagao ambiental e na inclusao
social, através de parcerias com cooperativas de catadores e iniciativas comunitarias. Esse
compromisso com a sustentabilidade e a inovacao posiciona a Vital como um importante

parametro para o benchmarking no setor.

Neste item, sera apresentada uma andlise comparativa dos principais indicadores
de desempenho em sustentabilidade, com base nos critérios estabelecidos pela Global
Reporting Initiative (GRI), entre o Grupo Solvi, a Orizon Valorizagao de Residuos e a Vital
Engenharia Ambiental. A analise foi realizada a partir dos relatérios de sustentabilidade
dessas empresas, abordando de forma abrangente os pilares ambiental, social, de governancga
e econdmico. O objetivo é avaliar o posicionamento do Grupo Solvi em relagao as suas
principais concorrentes, destacando suas praticas de sustentabilidade e gestao ambiental,

bem como identificar oportunidades de melhoria e areas de destaque.

E importante destacar que, como cada empresa elabora seus relatérios de sustenta-
bilidade com base nos temas materiais mais relevantes para seus stakeholders, é natural
que haja diferengas na cobertura dos indicadores reportados. As prioridades e os impactos
variam conforme a estratégia e os interesses das partes interessadas, o que influencia

diretamente a abrangéncia e a comparabilidade dos dados apresentados nesta anélise.
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O Pilar Ambiental é um dos principais componentes da andlise de sustentabilidade,

refletindo o compromisso das empresas com a gestao responsavel dos recursos naturais

e a mitigagao dos impactos ambientais de suas operacgoes. A seguir, apresenta-se um

quadro comparativo dos indicadores ambientais, conforme os critérios estabelecidos pela

Global Reporting Initiative (GRI), entre as trés empresas. O Quadro 21 estd organizado

em diferentes categorias de conteiiddos do GRI, incluindo energia, dgua e efluentes, biodi-

versidade, emissoes, residuos e avaliacdo ambiental dos fornecedores. Cada X’ indica que

a empresa reporta o respectivo indicador em seu relatério de sustentabilidade, permitindo

uma avaliacao clara e objetiva da abrangéncia dos indicadores reportados e do desempenho

ambiental de cada organizacao.

Quadro 21 — Comparacao dos indicadores GRI relacionados ao pilar ambiental

de conservagao com habitats em areas
afetadas por operacoes da organizagao

Conteudos Indicadores GRI Grupf) Gr.u Y Vital
Solvi Orizon
Energia 302-1 .Corisumo de energia dentro da X X
organizagao
FEnergia 302-2 .C0n~sum0 de energia fora da X
organizagao
Energia 302-3 Intensidade energética
Energia 302-4 Redugao do consumo de energia X
. Contetdo 302-5 Redugoes nos requisitos
Energia s .
energéticos de produtos e servigos
Agua e Efluentes 303-1 Intera(;()es'com a agua como um X X
recurso compartilhado
Agua o Efluentes 303-2 Gestao d‘? impactos relacionados X X
ao descarte de dgua
Agua e Efluentes | 303-3 Captacio de dgua X X X
Agua e Efluentes | 303-4 Descarte de 4gua X X X
Agua e Efluentes | 303-5 Consumo de agua X X X
304-1 Unidades operacionais proprias,
arrendadas ou geridas dentro ou nas
Biodiversidade adl]afjenmas (%e areas de protegao X X
ambiental e dreas de alto valor de
biodiversidade situadas fora de dreas de
protecao ambiental
304-2 Impactos significativos de
Biodiversidade atividades, produtos e servigos na X X
biodiversidade
Biodiversidade 304-3 Habitats protegidos ou X X
restaurados
304-4 Espécies incluidas na Lista
Biodiversidade Vermelha da IUCN e em listas nacionais X
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Quadro 21 — Comparacao dos indicadores GRI relacionados ao pilar ambiental

(conclusdo)

305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de

Emissoes gases de efeito estufa (GEE)

305-2 Emissoes indiretas (Escopo 2) de
Emissoes gases de efeito estufa (GEE) X X X
provenientes da aquisicdo de energia

305-3 Outras emissoes indiretas (Escopo

Emissoes 3) de gases de efeito estufa (GEE) X
Emisses 305-4 Intensidade de emissoes de gases X
de efeito estufa (GEE)
D 305-5 Redugao de emissbes de gases de
Emissoes efeito estufa(f (GEE) ° X X
Emisses 305-6 Emissdo de Substancias que
Destroem a Camada de Ozonio (SDO)
I 305-7 Emissoes de NOX, SOX e outras
Emissoes . ‘o L .
emissoes atmosféricas significativas
306-1 Geracao de residuos impactados
Residuos significativamente relacionados a X X
residuos
Residiios 306-2 Gestao de impactos significativos X X X

relacionados a residuos

Residuos 306-3 Residuos gerados X X

306-4 Residuos ndo destinados para

i X
Residuos disposicao final
Residuos 396—5 RﬁSlduos destinados para X
disposicao final
Avaliaca
V?L 18030 308-1 Novos fornecedores selecionados
Ambiental de s . .
com base em critérios ambientais
Fornecedores
Avalinca
V% 1a6ao 308-2 Novos fornecedores selecionados
Ambiental de s . .
com base em critérios ambientais
Fornecedores

Fonte: Elaborado pela autora com base no relatério de sustentabilidade das empresas.

No benchmarking dos indicadores de energia, o Grupo Solvi demonstra um compro-
misso inicial com a sustentabilidade ao reportar o consumo de energia dentro da organizagao
(indicador 302-1). No entanto, a andlise revela que a Vital Engenharia Ambiental adota
uma abordagem mais robusta e abrangente, reportando também o consumo de energia
fora da organizagao (302-2) e as medidas de redugdo do consumo energético (302-4). Em
contraste, a Orizon nao reporta nenhum indicador relacionado a energia, destacando
uma oportunidade significativa para aprimorar sua transparéncia e praticas de gestao

energética.



107

Em relagao ao contetido de agua e efluentes, o Grupo Solvi mostra um bom nivel de
reporte ao abordar a captagao (303-3), o descarte (303-4) e o consumo de dgua (303-5) em
suas operagoes. No entanto, a andlise revela que tanto a Orizon quanto a Vital Engenharia
Ambiental apresentam uma gestao mais completa e estratégica ao também reportarem as
interagbes com a adgua como um recurso compartilhado (303-1) e a gestao dos impactos

relacionados ao descarte de dgua (303-2).

No que diz respeito aos indicadores de biodiversidade, o Grupo Solvi reporta
apenas o indicador 304-3, que trata da protecao ou restauracao de habitats. No entanto,
a analise mostra que o Grupo Orizon possui uma abordagem significativamente mais
abrangente, reportando todos os principais indicadores de biodiversidade, demonstrando
um compromisso muito mais profundo e estruturado com a gestao da biodiversidade.
A Vital Engenharia Ambiental também adota uma abordagem mais ampla, reportando
indicadores 304-1 e 304-2.

Acerca dos indicadores de emissoes, o Grupo Solvi reporta os principais indicadores
de gases de efeito estufa (GEE), incluindo as emissoes diretas (Escopo 1) e indiretas
provenientes da aquisigdo de energia (Escopo 2), bem como a reducao de emissoes (indica-
dores 305-1, 305-2 e 305-5). O Grupo Orizon, por sua vez, reporta as emissoes diretas
e indiretas (indicadores 305-1 e 305-2), mas nao aborda a redugao de emissdes. A Vital
Engenharia Ambiental destaca-se por sua abordagem abrangente, reportando nao somente
os indicadores de Escopo 1 e 2, mas também outras emissdes indiretas (Escopo 3), a

intensidade das emissoes (indicador 305-4) e a reducao de emissoes (indicador 305-5).

Enquanto aos indicadores de residuos, o Grupo Solvi reporta a gestao de impactos
significativos relacionados a residuos (indicador 306-2) e a quantidade de residuos gerados
(indicador 306-3). J4 a Orizon, embora também reporta a gestao de impactos significativos
(306-2), e a geragao de residuos e seus impactos (indicador 306-1). A Vital Engenharia
Ambiental se destaca nesse contexto, por reportar todos os indicadores relevantes deste
contetdo, incluindo a geracao de residuos (306-1), a gestao de impactos significativos
(306-2), a quantidade de residuos gerados (306-3), além dos residuos nao destinados para

disposigao final (306-4) e os residuos destinados para disposicao final (306-5).

Por fim, no benchmarking dos indicadores relacionados a Avaliacdo Ambiental
de Fornecedores, que incluem a selecdo de novos fornecedores com base em critérios
ambientais (indicadores 308-1 e 308-2), nenhum dos grupos analisados — Solvi, Orizon
ou Vital Engenharia Ambiental — apresenta esses indicadores. A auséncia desses dados
nos relatorios de sustentabilidade de todas as trés empresas sugere uma oportunidade
significativa de melhoria para o setor, ja que a implementacao e o reporte destes indicadores
poderiam fortalecer as préaticas de sustentabilidade ao longo da cadeia de valor, garantindo
que os fornecedores também estejam alinhados com os padroes de sustentabilidade aplicados

na empresa.
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Com base na analise dos indicadores do Pilar Ambiental, que totalizam 28 possiveis
indicadores, observa-se que a Vital Engenharia Ambiental possui o reporte mais abrangente,
cobrindo 71,43% desses indicadores. O Grupo Orizon reporta 46,43%, enquanto o Grupo
Solvi cobre apenas 35,71% dos indicadores, o que evidencia uma diferenca significativa na

profundidade e transparéncia das praticas ambientais dessas empresas.

Embora o Grupo Solvi demonstre um compromisso fundamental com a sustentabi-
lidade, ha oportunidades claras para aprimoramento. Em areas como energia e gestao de
residuos, a Solvi reporta indicadores essenciais, mas a Vital se destaca com uma aborda-
gem mais abrangente, incorporando também o consumo de energia fora da organizacao
e esfor¢os para reducgao, além de cobrir todo o ciclo de vida dos residuos. Na gestao de
agua e efluentes, tanto a Orizon quanto a Vital apresentam uma estratégia mais completa,
abordando interacoes com a dgua como recurso compartilhado e a gestao de impactos

relacionados ao descarte, algo que a Solvi ainda nao contempla totalmente.

No que diz respeito a biodiversidade e as emissdes, a Solvi foca em aspectos
essenciais, como a prote¢ao de habitats e a reducao de GEE, mas novamente, a Vital
oferece uma cobertura mais detalhada, incluindo a intensidade de emissées e outras
emissoes indiretas. Além disso, a auséncia de reporte sobre a Avaliacdo Ambiental de
Fornecedores por parte de todas as empresas indica uma oportunidade de avango para a
Solvi, que poderia fortalecer suas praticas de sustentabilidade ao integrar esses critérios
em sua cadeia de valor, considerando que a empresa ja possui um Cdédigo de Conduta
bem estruturado. Para se alinhar melhor as melhores praticas do setor, a Solvi poderia
expandir seu escopo de indicadores, adotando uma abordagem mais integrada e detalhada,

como exemplificado pela Vital.

5.5.2 Pilar social

O Pilar Social desempenha um papel fundamental na sustentabilidade corporativa,
destacando o compromisso das empresas com o bem-estar dos funcionarios, a igualdade de
oportunidades, os direitos humanos e o impacto social nas comunidades em que operam. A
seguir, é apresentado o Quadro 22 que compara os indicadores sociais, seguindo os padroes
da GRI, entre o Grupo Solvi, a Orizon Valorizagao de Residuos e a Vital Engenharia
Ambiental. Organizada por categorias especificas do Pilar Social, a tabela utiliza um "X’

para indicar os indicadores que cada empresa reporta em seus relatérios de sustentabilidade.
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Quadro 22 — Comparacao dos indicadores GRI relacionados ao pilar social

Conteudos Indicadores GRI Grupf) Gr.u £ Vital
Solvi Orizon
Emprego 401-1 Novas contratagoes e rotatividade X X X
de empregados
401-2 Beneficios oferecidos a
Emprego e{npregadf)s em tempo integral que /nz‘xo X X
sdo oferecidos a empregados temporarios
ou de periodo parcial
Emprego 401-3 Licen¢a maternidade/paternidade X X X
Relacoes de 402-1 Prazo minimo de aviso sobre
. X
Trabalho mudancgas operacionais
Satde e 403-1 Sistema de gestao de saide e
seguranga do seguranca do trabalho X X X
trabalhador & ¢
Satde e 403-2 Identificacao de periculosidade,
seguranca do avaliacdo de riscos e investigagdo de X X X
trabalhador incidentes
Saude e
seguranca do 403-3 Servigos de satide do trabalho X X X
trabalhador
, 403-4 Participacao dos trabalhadores,
Satide e consulta e comunicagdo aos
seguranga do trabalhadores referentes a satde e X X X
trabalhador
seguranca do trabalho
Satide e 403-5 Capacitacao de trabalhadores em
seguranga do saude e seguranca do trabalho X X X
trabalhador & e
Saide ¢ 403-6 Promocgao da satude do
seguranca do trabalhador X X
trabalhador
saide o | e waide o sepatanca
seguranca do . P . & & X X X
diretamente vinculados a relacoes de
trabalhador , .
negocios
Saude e 403-8 Trabalhadores cobertos por um
seguranca do sistema de gestao de satude e seguranca X X X
trabalhador do trabalho
Satde e
seguranca do 403-9 Acidentes de trabalho X X
trabalhador
Saude e
seguranca do 403-10 Doencas profissionais X X

trabalhador
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(continuagao)
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Capacitacao e
Educacao

404-1 Média de horas de capacitacao por
ano, por empregado

Capacitacao e
Educacao

404-2 Programas para o aperfeigoamento
de competéncias dos empregados e de
assisténcia para transicdo de carreira

Capacitagao e
Educacao

404-3 Percentual de empregados que
recebem avaliacOes regulares de
desempenho e de desenvolvimento de
carreira

Diversidade e
Igualdade de
Oportunidades

405-1 Diversidade em 6rgaos de
governanga e empregados

Diversidade e
Igualdade de

405-2 Proporcao entre o saldrio-base e a
remuneracao recebidos pelas mulheres e

Oportunidades aqueles recebidos pelos homens
Nao 406-1 Casos de discriminacao e medidas
Discriminacao corretivas tomadas
Liberdad -
% e1‘“ ade 407-1 Operacodes e fornecedores em que
Sindical e e s .
- o direito a liberdade sindical e a
Negociagao negociagao coletiva pode estar em risco
Coletiva & ¢ P

Trabalho Infantil

408-1 Operagoes e fornecedores com
risco significativo de casos de trabalho
infantil

Trabalho
Forcado ou
Anélogo ao

Escravo

409-1 Operacoes e fornecedores com
risco significativo de casos de trabalho
for¢ado ou andlogo ao escravo

Praticas de
Seguranga

410-1 Pessoal de seguranca capacitado
em politicas ou procedimentos de
direitos humanos

Direitos de Povos

411-1 Casos de violacao de direitos de

Indigenas povos indigenas
413-1 Operagoes com engajamento,
Comunidades avaliagoes de impacto e programas de
Locais desenvolvimento voltados & comunidade
local
Comunidades 413—2'Oper.a(;6.es cqm impa.ctos
] negativos significativos reais ou
Locais

potenciais nas comunidades locais
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Quadro 22 — Comparacao dos indicadores GRI relacionados ao pilar social

(conclusdo)

Avaliacao Social | 414-1 Novos fornecedores selecionados X
de Fornecedores | com base em critérios sociais
Avaliacio Social 414—? Impactos sociais negati.vos na
cadeia de fornecedores e medidas X
de Fornecedores
tomadas
Politicas 415-1 Contribuigoes politicas X X X
Publicas soes p
Saude e 416-1 Avaliacdo dos impactos na satude e
Seguranga do seguranca causados por categorias de X
Consumidor produtos e servigos
; 416-2 Casos de nao conformidade em
Saude e - . ,
relagdo aos impactos na satude e
Seguranga do seguranca causados por produtos e X
Consumidor & . ¢ por'p
Servigos
Marketing e 417-1 Requisitos para informagoes e
Rotulagem rotulagem de produtos e servicos
. 417-2 Casos de nao conformidade em
Marketing e ~ . ~
relacdo a informagcdes e rotulagem de
Rotulagem .
produtos e servigos
Marketing e 417-3 Incidentes de ndo conformidade
Rotulagem em relagdo a comunicacao de marketing
418-1 i lati A
Privacidade do ] 8 ~Quelxas.con[.lplrovadas relativas a
. violacao da privacidade e perda de X X
Cliente .
dados do cliente

Fonte: Elaborado pela autora com base nos relatérios de sustentabilidade da empresa.

No benchmarking do conteido Emprego, o Grupo Solvi demonstra uma base
sélida ao reportar as novas contratagoes e rotatividade de empregados (401-1) e a licenga
maternidade/paternidade (401-3). No entanto, a anélise revela que a Orizon e a Vital
Engenharia Ambiental adotam uma abordagem mais abrangente, reportando também
os beneficios oferecidos a empregados em tempo integral (401-2). No contetido Relagoes
de Trabalho no Pilar Social, que inclui o indicador "402-1 Prazo minimo de aviso sobre
mudancas operacionais', observa-se que o Grupo Solvi e a Orizon nao reportam esse

indicador, enquanto a Vital Engenharia Ambiental o faz.

No contetido Saude e Seguranca do Trabalhador, o Grupo Solvi apresenta um
desempenho robusto, reportando uma ampla gama de indicadores, incluindo desde o
sistema de gestao de satide e seguranga no trabalho (403-1) até a prevengao e mitigacao de
impactos (403-7) e acidentes de trabalho (403-9). A Orizon se destaca por cobrir todos os

indicadores fornecidos nesse contetido pelo GRI. A Vital também apresenta uma cobertura
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abrangente, mas com a auséncia de reporte para os indicador de promocao da saude do
trabalhador (403-6) e acidentes de trabalho (403-9).

No que concerne ao contetido de Capacitagdo e Educacao, o Grupo Solvi reporta
programas de aperfeicoamento de competéncias e assisténcia para transicao de carreira
(404-2). A Orizon, além desse indicador, inclui avaliagoes regulares de desempenho (404-3),
enquanto a Vital foca na média de horas de capacitagao por empregado (404-1) e também

no aperfeicoamento de competéncias (404-2).

Para o conteiido de Diversidade e Igualdade de Oportunidades, o Grupo Solvi,
a Orizon e a Vital reportam o indicador 405-1, que trata da diversidade em 6rgaos de
governanca e entre empregados, mas nenhuma das empresas reporta o indicador 405-2, que
aborda a proporcao entre salarios de mulheres e homens. No que diz respeito ao contetido
de Nao Discriminacao, todas as trés empresas reportam o indicador 406-1, relativo aos

casos de discriminacao e as medidas corretivas adotadas.

Enquanto ao contetido Liberdade Sindical e Negociacao Coletiva, que inclui o
indicador "407-1 Operacoes e fornecedores em que o direito a liberdade sindical e a
negociacao coletiva pode estar em risco,"observa-se que o Grupo Solvi nao reporta esse

indicador, enquanto a Orizon e a Vital Engenharia Ambiental o fazem.

No que toca os contetidos de Trabalho Infantil e Trabalho Forcado ou Anélogo
ao Escravo, as trés empresas — Grupo Solvi, Orizon e Vital Engenharia Ambiental —
demonstram um alinhamento completo ao reportar os indicadores 408-1 e 409-1, que
tratam das operacoes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho infantil e

trabalho for¢cado ou andlogo ao escravo.

Na analise dos contetidos de Préticas de Seguranca e Direitos de Povos Indige-
nas, apenas a Vital Engenharia Ambiental reporta os indicadores 410-1, que trata da
capacitacao do pessoal de seguranca em politicas ou procedimentos de direitos humanos,
e 411-1, referente aos casos de violacao de direitos de povos indigenas. Em relacdo ao
conteudo Comunidades Locais, todas as empresas demonstram um forte compromisso com
o engajamento comunitario e a avaliacdo dos impactos sociais ao reportar integralmente
os indicadores 413-1, que trata das operagoes com engajamento, avaliagoes de impacto e
programas de desenvolvimento voltados a comunidade local, e 413-2, referente as operagoes
com impactos negativos significativos reais ou potenciais nas comunidades locais. Relativo
ao conteudo Avaliacao Social de Fornecedores, o Grupo Solvi nao reporta nenhum dos
indicadores. Em contraste, a Orizon reporta o indicador 414-1, relacionado a selecao de
novos fornecedores com base em critérios sociais, e a Vital Engenharia Ambiental, por
sua vez, reporta o indicador 414-2, que aborda os impactos sociais negativos na cadeia de
fornecedores e as medidas tomadas. Na andlise do contetido Politicas Publicas, todas as

empresas reportam o indicador 415-1, que trata das contribui¢oes politicas.

Ao examinar os contetidos de Satude e Seguranca do Consumidor, Marketing e
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Rotulagem, e Privacidade do Cliente, observa-se uma variagdo no reporte dos indicadores
entre as empresas. A Orizon é a tnica que reporta ambos os indicadores de Satde e
Seguranga do Consumidor (416-1 e 416-2), enquanto o Grupo Solvi e a Vital nao reportam
nenhum desses indicadores. No conteido de Marketing e Rotulagem, nenhuma das
empresas reporta seus indicadores. Por fim, no contetido de Privacidade do Cliente, o

indicador 418-1 é reportado apenas pelo Grupo Solvi e pela Vital.

Com base na analise dos 36 indicadores do Pilar Social, observa-se que a abrangéncia
do reporte varia significativamente entre as empresas. O Grupo Solvi reporta 55,56%
dos indicadores, enquanto a Orizon e a Vital Engenharia Ambiental apresentam uma
cobertura mais ampla, reportando 72,22% dos indicadores cada uma. Esses niimeros, em
um primeiro momento, refletem um compromisso mais robusto das concorrentes com a
transparéncia e a responsabilidade social, destacando areas em que a Solvi ainda pode

melhorar.

A avaliagao dos indicadores revela que, embora o Grupo Solvi tenha uma base
solida em diversas areas, como emprego e saiide e seguranca do trabalhador, ha claras
oportunidades de melhoria. A Orizon se destaca por uma cobertura completa dos indi-
cadores de saude ocupacional, e a Vital por abordar préaticas de seguranca e direitos de
povos indigenas. A falta de reporte da Solvi em temas como liberdade sindical e avaliagao
social de fornecedores indica que hé espago para a empresa aprimorar suas praticas de
sustentabilidade social. Por outro lado, no conteiido de comunidades locais, a Solvi,

apresenta um grande destaque no trabalho realizado.

No geral, o benchmarking revela que, embora o Grupo Solvi esteja bem posicionado
em algumas dimensdes, ainda existem varias oportunidades para fortalecer sua transparén-
cia e préticas, alinhando-se mais estreitamente com o reporte das melhores praticas para o

setor.

5.5.3 Pilar governancga

A Governanga Corporativa é fundamental para entender como as empresas estru-
turam suas praticas de lideranca, transparéncia e responsabilidade. A seguir, apresenta-se
o Quadro 23 que compara os indicadores de governanca entre o Grupo Solvi, a Orizon
Valorizacao de Residuos e a Vital Engenharia Ambiental. O quadro é organizado por
conteudos especificos do Pilar de Governanga, de acordo com os critérios estabelecidos
pelo GRI, e cada "X’ indica os indicadores que cada empresa reporta em seus relatérios de
sustentabilidade. Essa apresentagao permite uma visdo clara das praticas de governanca

adotadas por cada organizacao, facilitando a analise comparativa dos resultados.
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Quadro 23 — Comparacao dos indicadores GRI relacionados ao pilar governanga

Conteudos Indicadores GRI Grupf) Gr.u £ Vital
Solvi Orizon
A organizacao e
suas praticas de | 2-1 Detalhes da organizacao X X X
relato
A —
orgarilz'agao © | 2-2 Entidades incluidas nos relatérios de
suas praticas de - . X X X
relato sustentabilidade da organizacao
A organizacao e , N
suas préticas de 2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto X X X
de contato
relato
A organizacao e
suas praticas de | 2-4 Reformulagoes de informagoes X X X
relato
A organizagao e
suas praticas de | 2-5 Verificacdo externa X X X
relato
Atividades e 2-6 Atividades, cadeia de valor e outras X X X
empregados relagoes de negocios
Atividades e 2-7 Empregados X X X
empregados
Atividades e 2-8 Trabalhadores que nao sao X X X
empregados empregados
Governanca 2-9 Estlﬁu:cura de governanca e X X X
composicao
Governanca ?—1(~) Nomeagao e selecdo do mais alto X X X
6rgao de governanca
2-11 Presi is alto 6rga
Governanca residente do mais alto érgao de X X X
governanga
2-12 Papel desempenhado pelo mais alto
Governanca 6rgao de governanga na supervisao da X X X
gestao dos impactos
-1 1 a ili 1
Governanca 2 3~De egagao de responsabilidade pela X X X
gestao de impactos
2-14 Papel desempenhado pelo mais alto
Governanca orgao de governanga no relato de X X X
sustentabilidade
Governancga 2-15 Conflitos de interesse X X X
Governanca 2—16.C.0mun1ca(;ao de preocupagoes X X
cruciais
Governanca %—1? Conhecimento coletivo do mais alto X X X
6rgdo de governanca
Governanca 2-18 Avaliacdo de desempenho do mais X X

alto 6rgao de governanca
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Governanca 2-19 Politicas de remuneracao
2-20 Processos para determinacao da
Governanga ~
remuneragao
Governanca 2-21 Proporc¢ado da remuneracao total
anual
Estratégi - .-
> ra cEla, 2-22 Declaragao sobre a estratégia de
politicas e . ,
L. desenvolvimento sustentavel
praticas
Estratégia,
politicas e 2-23 Compromissos de politica
praticas
Estratégi
i ra ceta, 2-24 Incorporagao de compromissos de
politicas e (s
" politica
praticas
Estratégi .
> ra c81a, 2-25 Processos para reparar impactos
politicas e .
" negativos
praticas
Estratégi .
> ra cEla, 2-26 Mecanismos para aconselhamento e
politicas e apresentacao de preocupacoes
praticas P ¢ P Pag
Estratégi
> ra c8ld, 2-27 Conformidade com leis e
politicas e
L regulamentos
praticas
Engaj to d D L
r;gtzgcizl:lrclie(;s ¢ 2-28 Participagao em associagoes
Engajamento de | 2-29 Abordagem para o engajamento de
Stakeholders stakeholders
Engaj to d ~ .
rjs*gtzggil}?fl?leis ¢ | 2-30 Acordos de negociagao coletiva
Tépicos 3-1 Processo de definicdo de temas
materiais materiais
Topi .
op1eos 3-2 Lista de temas materiais
materiais
Tonicos
OplC.O§ 3-3 Gestao de temas materiais
materiais

Fonte: Elaborado pela autora com base nos relatorios de sustentabilidade das empresas.

Na andlise do conteido ‘A organizacdo e suas praticas de relato’ no Pilar de
Governancga, observa-se que o Grupo Solvi, a Orizon e a Vital Engenharia Ambiental
demonstram um alto nivel de compromisso com a transparéncia e a consisténcia de suas
informagoes. Todas as empresas reportam integralmente os indicadores 2-1 a 2-5, que

abrangem detalhes essenciais sobre a organizacao, as entidades incluidas nos relatorios de
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sustentabilidade, o periodo de relato e frequéncia, as reformulagoes de informacoes e a

verificacao externa dos dados reportados.

A avaliacao do contetido de Atividades e empregados no Pilar de Governanga, o
Grupo Solvi, a Orizon e a Vital Engenharia Ambiental mostram um forte compromisso
com a transparéncia ao reportar todos os indicadores relacionados. Esses indicadores, que
incluem as atividades, cadeia de valor e outras relagoes de negécios (2-6), o nimero de
empregados (2-7) e os trabalhadores que nao sao empregados (2-8), a inclusao deste ultimo
indicador ¢ particularmente importante, pois destaca o reconhecimento de toda a forca de

trabalho envolvida nas operacoes, nao se limitando apenas aos empregados diretos.

No contetido Governancga, Enquanto a Orizon e a Vital reportam todos os 13
indicadores deste contetido, o Grupo Solvi abrange 9 deles, pois nao reporta os indicadores
relacionados & comunicacao de preocupagoes cruciais (2-16), as politicas de remuneragao e
ao processo para determinagao da remuneracao (2-19 e 2-20), e a proporg¢ao da remuneragao
total anual (2-21).

Em referéncia ao conteido Estratégia, Politicas e Praticas, a Orizon e a Vital
reportam todos os indicadores deste conteido, abrangendo desde a declaracao sobre a
estratégia de desenvolvimento sustentavel (2-22) até a conformidade com leis e regulamentos
(2-27), em contrapartida a Solvi se limita a reportar apenas a declaracao sobre a estratégia

de desenvolvimento sustentavel (2-22) e os compromissos de politica (2-23).

Por fim, no contetido "Topicos Materiais”, que abrange os indicadores essenciais
para empresas que aderem as normas GRI, o Grupo Solvi, a Orizon e a Vital demonstram
uma forte adesao as melhores praticas de governanga, ao reportarem integralmente todos
os indicadores deste conteudo. Esses indicadores incluem o processo de definicao de temas
materiais (3-1), a lista de temas materiais (3-2), e a gestao de temas materiais (3-3), que
sao fundamentais para garantir que as empresas identifiquem e abordem as questoes mais

relevantes para seus negocios e stakeholders.

Com base na andlise dos 33 indicadores do Pilar Governanca, observa-se que a
abrangéncia do reporte varia significativamente entre as empresas. O Grupo Solvi reporta
69,70% dos indicadores, enquanto a Orizon atinge 100% e a Vital Engenharia Ambiental
cobre 96,97%. Esses niimeros evidenciam que, embora a Solvi demonstra uma estratégia
consolidada diante a governanca corporativa, suas concorrentes apresentam uma cobertura
mais abrangente de indicadores, o que reflete uma maior transparéncia e alinhamento com

as melhores praticas de governanca segundo o GRI.

A andlise detalhada dos contetudos revela que o Grupo Solvi estd bem alinhado
com as praticas de transparéncia nos conteudos "A organizacao e suas praticas de relato’e
"Atividades e empregados', reportando integralmente todos os indicadores, assim como
a Orizon e a Vital. No entanto, nos contetidos "Governanca'e "Estratégia, Politicas e

Praticas", a Solvi apresenta lacunas importantes, como a falta de reporte sobre comunicacao
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de preocupagoes cruciais e politicas de remuneracao, areas em que a Orizon e a Vital se

destacam com uma cobertura completa.

Apesar dessas pontuacoes, no conteido "Tépicos Materiais", a Solvi estd em plena
conformidade com as melhores praticas, semelhante as suas concorrentes. Para fortalecer
sua posi¢do no mercado e melhorar sua governanca, a Solvi poderia expandir sua cobertura
de indicadores nos conteudos onde ainda h& pontos de melhorias, especialmente em
aspectos criticos de governanca interna e politicas de remuneracao, garantindo uma gestao

e comunicagao mais transparente.

5.5.4 Pilar Econdmico

O Pilar Econdmico oferece uma visao essencial de como as empresas gerenciam seus
impactos financeiros e promovem o desenvolvimento sustentavel. O Quadro 24 compara
os indicadores economicos entre o Grupo Solvi, a Orizon Valorizacao de Residuos e a
Vital Engenharia Ambiental, conforme os critérios estabelecidos pelo GRI. Organizada por
conteudos especificos do Pilar Economico, a tabela utiliza X’ para indicar os indicadores
que cada empresa reporta em seus relatérios de sustentabilidade, facilitando uma analise
objetiva das praticas economicas de cada organizacao, destacando seu desempenho dentro

do contexto da sustentabilidade corporativa.

Quadro 24 — Comparacao dos indicadores GRI relacionados ao pilar econdémico

- . G G .
Contetdos Indicadores GRI rupf) r}l BY Vital
Solvi Orizon
Desempenho 201-1 Valor econémico direto gerado e
N o X X
Econémico distribuido
201-2 Implicagoes financeiras e outros
Desempenho . .
N riscos e oportunidades decorrentes de X
Econémico S
mudancgas climaticas
201- igaco 1 fici
Desempenho 0 3 Obrigacoes do plano de beneficio
N definido e outros planos de
Econémico .
aposentadoria
Desempenho 201-4 Apoio financeiro recebido do X
Econémico governo
202-1 Proporgao entre o salario mais
Presenca no . . .
baixo e o salario minimo local, com
Mercado e R
discriminag@o por género
202-2 Proporgao de membros da
Presenca no . . .
diretoria contratados na comunidade X
Mercado local
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Impr Ct.OS 203-1 Investimentos em infraestrutura e
Economicos . .
Indiretos apoio a servigos
Impfi Ct'OS 203-2 Impactos econdémicos indiretos
Econémicos .. .
Indiretos significativos
Pratica de 204-1 Proporgao de gastos com
Compras fornecedores locais
Combate a 205-1 Operacoes avaliadas quanto a
Corrupgao riscos relacionados a corrupgao
Combate & 205:2 Comunicagé'no e capacitagao em )
~ politicas e procedimentos de combate a X X X
Corrupcao -
corrupgao
Combate a 205-3 Casos confirmados de corrupgao e X X
Corrupcao medidas tomadas
Concorréncia 206-1 Acgdes judiciais por concorréncia X X
Desleal desleal, praticas de truste e monopodlio
Tributos 207-1 Abordagem tributaria X
Tributos 297—2 Governanca, controle e gestao de X
risco fiscal
207-3 Engajamento de stakeholders e
Tributos gestdo de suas preocupacoes quanto a
tributos
Tributos 207-4 Relato pais-a-pais

Fonte: Elaborado pela autora com base nos relatérios de sustentabilidade das empresas.

Em relagao ao contetido “Desempenho Econdémico', observa-se uma diversidade nas
abordagens adotadas pelo Grupo Solvi, Orizon e Vital Engenharia Ambiental em relagao
aos indicadores reportados. O Grupo Solvi foca no indicador 201-1, que trata do valor
economico direto gerado e distribuido. Por outro lado, a Orizon reporta apenas o indicador
201-2, que aborda as implicagoes financeiras e os riscos e oportunidades decorrentes das
mudancas climaticas. Ja a Vital Engenharia Ambiental adota uma abordagem mais
equilibrada, reportando tanto o valor econdmico direto gerado e distribuido (201-1) quanto

o apoio financeiro recebido do governo (201-4).

No que respeita ao conteiido “Presenga no Mercado', a Orizon reporta o indicador
202-2, que aborda a proporcao de membros da diretoria contratados na comunidade local.
Em contraste, o Grupo Solvi e a Vital Engenharia Ambiental nao reportam nenhum dos
indicadores deste contetdo, incluindo tanto o 202-2 quanto o 202-1, que trata da proporcao

entre o salario mais baixo e o salario minimo local, com discriminacao por género.
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Abrangendo o contetido de “Impactos Econémicos Indiretos', observa-se que tanto
a Orizon quanto a Vital Engenharia Ambiental reportam o indicador 203-1, que trata
de investimentos em infraestrutura e apoio a servicos. Ja o Grupo Solvi nao reporta
nenhum dos indicadores deste contetido, incluindo o 203-2, que aborda impactos econémicos
indiretos significativos. Em relagdo ao contetido “Prética de Compras”, apenas o Grupo

Orizon aborda o indicador relativo a propor¢ao de gastos com fornecedores locais (204-1).

No benchmarking do contetido “Combate a Corrupgao”, a Orizon se destaca ao
reportar integralmente todos os indicadores deste conteido, incluindo a avaliacao de
operagoes quanto a riscos relacionados a corrupgao (205-1), a comunicagao e capacitagao
em politicas de combate a corrupgao (205-2), e os casos confirmados de corrupgao e as
medidas tomadas (205-3). O Grupo Solvi também demonstra um esforgo significativo
ao reportar os indicadores 205-2 e 205-3. Por outro lado, a Vital Engenharia Ambiental
reporta apenas o indicador 205-2, focando apenas na comunicac¢ao e capacitagdo em
politicas de combate a corrupgao. Ja no contetido “Concorréncia Desleal” apenas a Orizon
e a Vital reportam o seu indicador 206-1, que aborda acoes judiciais por concorréncia

desleal, praticas de truste e monopdélio.

Finalmente, sobre contetdo “Tributos”, a Orizon se destaca ao reportar os indi-
cadores 207-1, que trata da abordagem tributaria, e 207-2, que aborda a governanca,
controle e gestao de risco fiscal. Por outro lado, tanto o Grupo Solvi quanto a Vital
Engenharia Ambiental ndo reportam nenhum dos indicadores deste contetido. A analise
dos indicadores do Pilar Econdmico revela que o Grupo Solvi reporta apenas 17,65%
dos indicadores, enquanto a Vital cobre 29,41% e a Orizon se destaca com 58,82%. No
conteudo de Desempenho Economico, a Solvi foca no valor econémico gerado e distribuido,
enquanto a Orizon e a Vital abordam uma gama mais ampla de temas, como as implica¢oes
financeiras das mudancas climéticas e o apoio financeiro governamental. Em areas como
Presenca no Mercado e Impactos Economicos Indiretos, a Solvi nao reporta nenhum
indicador, contrastando com a Orizon e a Vital, que demonstram maior compromisso com

a transparéncia e o desenvolvimento local.

Além disso, no Combate a Corrupc¢ao, a Orizon reporta todos os indicadores,
destacando-se em comparacao a Solvi e a Vital, que reportam de forma mais limitada. A
Solvi também nao reporta indicadores nos contetidos de Concorréncia Desleal e Tributos,
onde a Orizon novamente se sobressai. Esse benchmarking sugere que, embora o Grupo
Solvi esteja alinhado com algumas praticas essenciais, ha uma oportunidade significativa
para expandir e melhorar a comunicacao de seus indicadores em seus relatorios econémicos,

especialmente em comparagdo com suas concorrentes, Orizon e Vital.
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5.6 ANALISE SWOT

Apos todas as andlises realizadas anteriormente, com base nos dados obtidos através
da avaliacao de documentos e relatorios de sustentabilidade, estudo de indicadores e coleta
de dados por observacao, foi elaborada a matriz SWO'T para os aspectos de sustentabilidade
corporativa na Essencis MG - UVS Juiz de Fora. Essa analise permite identificar as forgas
e fraquezas internas da empresa, assim como as oportunidades e ameacgas externas que
podem impactar a eficacia das suas iniciativas de ESG. O Quadro 25, a seguir, apresenta

a sintese dos principais elementos identificados nesta analise.

Quadro 25 — Matriz SWOT para os aspectos de sustentabilidade corporativa na Essencis
MG - UVS Juiz de Fora

FORCAS (Strengths)

Politicas e diretrizes de sustentabilidade do
grupo Solvi

FRAQUEZAS (Weaknesses)
Gestao do conhecimento da implementagao
de ESG
Abrangéncia de indicadores reportados
inferior & concorréncia

Pilar de governancga robusto do grupo Solvi

Falta de entendimento da importancia dos
indicadores pelos colaboradores

Forte cultura de sustentabilidade dos
colaboradores

Limitagoes financeiras para implementacio
de melhorias em sustentabilidade

Investimento em capacitagao dos
colaboradores

Relacionamento positivo com a
comunidade local

Cultura de integridade bem aplicada
interna e externamente

OPORTUNIDADES (Opportunities)

AMEACAS (Threats)

Inovacoes tecnolégicas e parcerias
estratégicas

Concorréncia com empresas menos
sustentaveis que oferecem servigos a menor
custo

Crescimento da demanda por solugoes
sustentaveis

Crises de reputacido e pressao dos
stakeholders

Impactos das mudangas climéticas e
necessidade de adaptacao

Expansao dos programas de educacao
ambiental

Riscos regulatérios e mudangas de politicas
publicas

Fonte: Elaborado pela autora.

As principais forgas identificadas na matriz SWOT demonstram o comprometimento
da Essencis MG - UVS Juiz de Fora com a sustentabilidade e a governanga responsavel. A
empresa se beneficia significativamente das politicas e diretrizes de sustentabilidade do
Grupo Solvi, que proporcionam uma estrutura solida e uma orientagao estratégica clara para
o desenvolvimento de praticas sustentaveis alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). Esse alinhamento estratégico posiciona a Essencis como uma referéncia

em sustentabilidade corporativa, reforcando sua reputagao e credibilidade no mercado.



121

Outro ponto forte é o pilar de governanga robusto que garante transparéncia, ética
e integridade em suas operacoes. A governanca sélida permite que a empresa minimize
riscos, atenda as exigéncias regulatérias e se adapte rapidamente a mudancas no ambiente
externo. A forte cultura de sustentabilidade dos colaboradores, aliada ao investimento
continuo em capacitacao, fortalece o engajamento interno e garante que as praticas ESG
sejam incorporadas de maneira eficiente e eficaz no dia a dia operacional. Esse engajamento
é complementado pelo relacionamento positivo com a comunidade local, que facilita a
aceitacao social das operacoes da empresa e potencializa o impacto de seus programas de

responsabilidade social e ambiental.

Além disso, a cultura de integridade aplicada interna e externamente contribui para
a construcao de confianca entre stakeholders, essencial para a manutencao de parcerias
estratégicas e para o desenvolvimento de novas oportunidades de negocios. Esses fatores,
em conjunto, posicionam a Essencis MG - UVS Juiz de Fora como uma organizagao

preparada para liderar iniciativas sustentaveis no setor de gestao de residuos.

No entanto, algumas fraquezas internas precisam ser abordadas para que a empresa
possa maximizar o impacto de suas praticas de ESG. A falta de documentacao e gestao
de conhecimento sobre o historico da implementacao de ESG é uma lacuna importante.
A auséncia de registros detalhados impede a sistematizacao de boas praticas, dificul-
tando o aprendizado organizacional e a replicabilidade de processos bem-sucedidos. Para
superar essa fraqueza, ¢ fundamental que a empresa desenvolva um sistema de gestao
do conhecimento que capture e armazene informacoes criticas sobre suas iniciativas de

sustentabilidade.

Outro ponto a ser trabalhado é a abrangéncia limitada dos indicadores ESG
reportados. Embora a empresa adote praticas sustentaveis, a comunicagao desses esforcos é
inferior quando comparada a de seus concorrentes, o que comparativamente pode prejudicar
sua imagem e dificultar a atragao de investidores socialmente responsaveis. Para lidar
com essa fraqueza, a Essencis, através do Grupo Solvi, deve considerar a ampliagao de
seus indicadores ESG, incorporando métricas mais abrangentes e alinhadas com padroes

internacionais robustos como o SASB.

Adicionalmente, a falta de entendimento da importancia dos indicadores ESG pelos
colaboradores representa uma barreira para a coleta precisa de dados e a geragao de
relatérios confidveis. Para resolver essa questao, a empresa deve reforcar programas de
treinamento que expliquem a relevancia estratégica dos indicadores ESG e seu papel na

sustentabilidade organizacional.

Por fim, as limitacoes financeiras para a implementacao de melhorias em susten-
tabilidade sdo uma fraqueza relevante, especialmente considerando o custo elevado de
tecnologias verdes, como a instalagdo de sistemas fotovoltaicos. Uma possivel solugao é

a busca por financiamento externo, como linhas de crédito especificas para projetos de
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sustentabilidade ou parcerias estratégicas.

As oportunidades identificadas sugerem caminhos promissores para a expansao
das praticas de ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora. Inovacoes tecnologicas e
parcerias estratégicas representam uma oportunidade valiosa para a empresa, podendo
aumentar a eficiéncia e reduzir custos. Além disso, parcerias com universidades, startups de
tecnologia verde e centros de pesquisa podem proporcionar acesso a inovacgoes e promover

o desenvolvimento de solug¢oes sustentaveis.

O crescimento da demanda por solugoes sustentaveis é outra oportunidade relevante.
A medida que as regulamentacoes ambientais se tornam mais rigorosas e a conscientizagao
do mercado aumenta, hd uma crescente demanda por servicos que oferecam solugoes
responsaveis de gestao de residuos. A Essencis esta bem posicionada para capturar essa

demanda crescente, diferenciando-se como uma das lideres em praticas ESG no setor.

A expansao dos programas de educagao ambiental também se destaca como uma
oportunidade estratégica. Esses programas nao s6 fortalecem o relacionamento da empresa
com a comunidade, mas também contribuem para a construcao de uma cultura de
sustentabilidade em longo prazo. Ao investir na conscientizacdo ambiental, a Essencis
pode reforcar sua reputagao como uma empresa comprometida com o desenvolvimento

sustentével.

Por outro lado, a analise SWO'T destaca algumas ameacas que exigem atencao
estratégica. A concorréncia com empresas menos sustentaveis que oferecem servigos a
menor custo é uma ameaga significativa. Essas empresas podem atrair clientes com
precos mais baixos, mesmo que suas praticas nao sejam ambientalmente responsaveis.
Para mitigar essa ameaca, a Essencis deve enfatizar o valor agregado de seus servigos
sustentaveis, demonstrando como suas praticas ESG resultam em beneficios tangiveis para

os clientes e para a sociedade.

As crises de reputacgao e a pressao dos stakeholders constituem outra ameaca critica.
A empresa deve manter uma comunicagao transparente e proativa sobre suas praticas ESG
para construir confianga e evitar criticas publicas. A manutencao de um dialogo constante
com stakeholders, incluindo clientes, investidores, reguladores e comunidades locais, é
essencial para garantir que as expectativas sejam atendidas e que a empresa continue a ser

percebida como um ator responsavel.

Os impactos das mudancas climaticas e a necessidade de adaptagao representam uma
ameaga crescente, especialmente para operagoes que dependem de condi¢des ambientais
estaveis. A empresa deve desenvolver planos de contingéncia e estratégias de resiliéncia

climatica para mitigar os riscos associados a eventos climaticos extremos, como enchentes.

Por fim, os riscos regulatorios e as mudancas de politicas ptblicas podem impactar
diretamente as operagoes da empresa. Mudancgas nas regulamentagoes ambientais ou

fiscais podem aumentar custos e exigir adaptagoes rapidas. A empresa deve monitorar
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continuamente o ambiente regulatério e estar preparada para ajustar suas operagoes

conforme necessario para garantir conformidade e competitividade.
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6 COMENTARIOS FINAIS

Este trabalho teve como objetivo principal fomentar a adocao de préaticas sustenta-
veis em corporagoes, analisando a implementacao dos critérios de Environmental, Social,
and Governance (ESG) na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, integrante do Grupo Solvi.
Utilizando uma abordagem mista que combinou métodos qualitativos e quantitativos, a
pesquisa buscou avaliar como os pilares ESG sao aplicados na empresa e seu alinhamento
com a Agenda 2030 da ONU. Essa metodologia permitiu uma compreensao abrangente dos

processos, desafios e avancos da Essencis MG em sua trajetéria rumo a sustentabilidade.

E importante observar que, embora este estudo tenha como foco a anélise da
implementacao dos critérios ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora, grande parte das
informagoes utilizadas para a avaliacao sdo de dominio puiblico e se referem ao Grupo
Solvi como um todo. Isso ocorre devido a Essencis pertencer a holding Grupo Solvi,
cujas politicas e diretrizes de sustentabilidade sao aplicadas de forma integrada em suas
subsidiarias. Portanto, os resultados obtidos refletem tanto as praticas especificas da

Essencis quanto as estratégias globais do Grupo Solvi.

No pilar ambiental, a Essencis MG - UVS Juiz de Fora demonstra um forte
compromisso com a gestao sustentavel de residuos e a mitigacao de impactos ambientais. A
empresa adota praticas voltadas para a economia circular, além de otimizar seus processos
operacionais para minimizar o desperdicio e garantir o uso eficiente dos recursos. Além
disso, promove um manejo responsavel dos residuos, com foco na disposicao final adequada,
especialmente para residuos perigosos, de modo a prevenir a contaminacao do solo e da
agua. Essas praticas estdo alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
especialmente o ODS 12 (consumo e produgao responsaveis), reforgando a contribuicao da
empresa para a conservacao ambiental. No entanto, ha espaco para melhorar a padronizagao
e a divulgacao dos indicadores ambientais reportados, tendo em vista que muitas préaticas
sao aplicadas pela empresa e nao sao divulgadas no relatério de sustentabilidade. A
expansao de indicadores ambientais mais precisos é fundamental para consolidar sua
posicao de lideranca no setor e aumentar a confianca de investidores e parceiros em seu

compromisso com a sustentabilidade.

No pilar social, a empresa se destaca pelo impacto positivo nas comunidades locais e
entre seus colaboradores. A Essencis implementou diversas iniciativas de responsabilidade
social, como o Programa de Educagdo Ambiental (PEA) e o apoio a atividades culturais,
que promovem o engajamento comunitario e a inclusao social. A empresa também investe
na capacitacao dos funcionarios, incentivando a diversidade, a equidade e o bem-estar
no ambiente de trabalho. Essas agoes contribuem diretamente para os ODS 3 (boa
saude e bem estar), ODS 5 (igualdade de género) e ODS 8 (emprego digno e crescimento

econémico), demonstrando um compromisso com o desenvolvimento humano e social.
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No entanto, existe a oportunidade de intensificar programas de treinamento sobre a
importancia dos indicadores ESG, garantindo maior alinhamento dos colaboradores aos

objetivos estratégicos de sustentabilidade.

O pilar de governanca, apresenta uma estrutura robusta, caracterizada por uma
cultura de transparéncia, ética e integridade, alinhada as melhores praticas internacionais.
A adogao do Modelo de Empresariamento Solvi (MES) proporciona uma base sélida para
a gestao de riscos e a tomada de decisoes estratégicas sustentaveis. A empresa adota
mecanismos eficazes de compliance, integridade e controle de indicadores ESG, demons-
trando um compromisso claro com a governanga responsavel. Contudo, a analise indica a
necessidade de ampliar a abrangéncia e a profundidade dos relatérios de sustentabilidade

para fortalecer a credibilidade e a divulgacao de suas agoes perante aos stakeholders.

Este estudo apresentou algumas limitacoes, como a dependéncia de dados de
dominio piblico e o acesso restrito a informacoes confidenciais da empresa, o que limitou a
profundidade da andlise. Futuras pesquisas poderiam adotar uma abordagem longitudinal,
permitindo observar a evolucao das praticas ESG na empresa ao longo do tempo. Também
seria util investigar mais a fundo os efeitos especificos das praticas ESG na competitividade

e na resiliéncia da empresa diante das mudancas no mercado e nas demandas sociais.

Além disso, uma pesquisa comparativa entre empresas do mesmo setor, com base em
suas matrizes de materialidade, seria altamente relevante. Ao longo deste trabalho, ficou
claro que essas matrizes, desenvolvidas a partir de entrevistas com diversos stakeholders,
capturam os principais interesses e necessidades ESG de cada empresa, sendo essenciais
para a definicdo de seus compromissos publicos. Assim, para tornar a comparacao entre
empresas do mesmo setor mais precisa, € importante consider também as especificidades
de cada organizacao, ja que a materialidade varia conforme o tipo de negécio, a gestao e o
grau de maturidade em ESG. Uma direcao promissora para estudos subsequentes seria a
analise critica da veracidade dos dados reportados nos relatérios ESG de todas as empresas
comparadas, com foco em verificar se os indicadores divulgados sao efetivamente aplicados

na pratica.
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7 CONCLUSAO

Em conclusao, a pesquisa mostrou que a Essencis MG - UVS Juiz de Fora se destaca
como um exemplo relevante na implementacao de praticas ESG no setor de valoragao de
residuos. As descobertas indicam que, além dos avancos significativos, hé espaco para
melhorias continuas, especialmente na gestao do conhecimento interno, na compreensao da
importancia dos indicadores ESG pelos colaboradores e na ampliagao da abrangéncia dos
relatérios de sustentabilidade. Entende-se que, além da aplicacao das praticas, é essencial
que a empresa torne publicas as agoes realizadas por meio de uma comunicagao clara
com o publico, principalmente através dos relatorios de sustentabilidade, reforcando a

transparéncia e o engajamento.

Ao continuar fortalecendo suas praticas ESG, a Essencis nao apenas avancard
em sua missao de promover a sustentabilidade corporativa, mas também contribuira
continuamente para o desenvolvimento sustentavel global, alinhando-se cada vez mais a
Agenda 2030 da ONU e refor¢ando seu compromisso com um futuro mais sustentavel e

inclusivo.
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APENDICE A — Pontos de interesse e questdes orientadoras para a
observacgao participante como método de pesquisa na implementacao de
critérios ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora

Histdrico e processo de insercao de ESG

e Quando a Essencis MG - UVS Juiz de Fora comecou a implementar os critérios de
ESG? Qual foi a motivagao?

o Ja existia uma politica de sustentabilidade anteriormente?
e Quais etapas principais foram seguidas durante o processo de insercao de ESG?

o Houve alguma parceria ou consultoria externa no processo de implementagao?
Metodologia, diretrizes, métricas e indicadores Utilizados

e Quais métricas e indicadores sao utilizados para monitorar e avaliar a performance
ESG?

o Essas métricas sdo documentadas?

» Existe algum sistema ou ferramenta especifica que a empresa utiliza para coletar e

analisar esses dados? Como ocorre a supervisao desses dados?

e Como os resultados das métricas e indicadores sdo comunicados internamente e
externamente? Como é realizado o preenchimento dos indicadores ESG? Existe um

ciclo de fechamento trimestral ou mensal?
« Ha& a necessidade de anexos e comprovantes para os indicadores ESG?

o Como ¢ feita a verificacao da realidade da empresa versus os indicadores?
Aplicacao dos pilares ESG no dia a dia da empresa

o Ha algum programa de treinamento ou capacitacao para os colaboradores sobre
ESG?

o Como a integracao do operacional com os pilares ESG é promovida na empresa?

o Existem campanhas de incentivo interno para melhorar o desempenho nas praticas

ESG?

o Os resultados das avaliagdes periddicas sao compartilhados na empresa?
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Alinhamento com a Agenda 2030

Quais ODS sao priorizados pela empresa e por qué?

Ha alguma iniciativa especifica que a empresa adotou para contribuir diretamente
com a Agenda 20307

Oportunidades, lacunas e desafios

Quais foram os maiores desafios enfrentados durante a implementacao de ESG?
Existem lacunas identificadas na atual abordagem ESG da empresa?

Como a empresa planeja superar esses desafios e lacunas no futuro?
Capacitacao e gestao

Como ¢é realizada a capacitacdo do profissional responsavel pela area de ESG?

Houve alguma troca de gestao recente na area de ESG? Se sim, como isso afetou a

compreensao e aplicacdo das métricas ESG?

Quais sao as medidas tomadas para garantir que a gestao compreenda e acompanhe

corretamente as métricas ESG?

Qual a percepcao geral dos colaboradores sobre a importancia de ESG na empresa?



	Folha de rosto
	FOLHA DE APROVAÇÃO
	Dedicatória
	AGRADECIMENTOS
	RESUMO
	ABSTRACT
	LISTA DE FIGURAS
	LISTA DE QUADROS
	LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS
	SUMÁRIO
	INTRODUÇÃO
	OBJETIVO GERAL
	OBJETIVOS ESPECÍFICOS

	FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA
	METODOLOGIA
	ESTUDO DE CASO
	PESQUISA DOCUMENTAL
	COLETA DE DADOS POR OBSERVAÇÃO
	AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO ESG NA EMPRESA
	MATRIZ DE MATERIALIDADE
	GRI
	SASB

	INDICADORES DE DESEMPENHO
	BENCHMARKING

	ANÁLISE SWOT

	DISCUSSÃO E RESULTADOS
	PESQUISA DOCUMENTAL
	MODELO DE EMPRESARIAMENTO SOLVÍ (MES)
	POLÍTICA DE SUSTENTABILIDADE
	RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE
	CÓDIGO DE CONDUTA
	POLÍTICA ANTICORRUPÇÃO
	POLÍTICA ANTISSUBORNO
	POLÍTICA DO SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADO
	ANÁLISE DOCUMENTAL DETALHADA

	COLETA DE DADOS POR OBSERVAÇÃO
	Histórico e processo de inserção de ESG
	Metodologia e diretrizes
	Aplicação dos Critérios ESG
	Alinhamento com a Agenda 2030
	Oportunidades, Lacunas e Desafios

	AVALIAÇÃO DA MATERIALIDADE
	GRI
	SASB
	Alinhamento da gestão ESG com os objetivos do desenvolvimento sustentável(ODS)

	INDICADORES DE DESEMPENHO
	Avaliação dos indicadores GRI reportados pelo Grupo Solví
	Avaliação dos indicadores de acordo com o SASB

	BENCHMARKING
	Pilar ambiental
	Pilar social
	Pilar governança
	Pilar Econômico

	ANÁLISE SWOT

	COMENTÁRIOS FINAIS
	CONCLUSÃO
	REFERÊNCIAS
	APÊNDICE A – Pontos de interesse e questões orientadoras para a observação participante como método de pesquisa na implementação de critérios ESG na Essencis MG - UVS Juiz de Fora

