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RESUMO

No ano 2000 a Organizagdo das Nacdes Unidas lancou o Pacto Global, que surgiu para
aproximar o setor privado com a Agenda de Desenvolvimento da ONU. Essa discusséo foi
ampliada em 2005 e 2015 com a publicagédo do documento “Who Cares Win” e os objetivos do
desenvolvimento sustentavel da ONU. Essas publicagdes, junto com eventos de grande impacto
como Protocolo de Kyoto, Rio +10 e Acordo de Paris trouxeram uma evolugao do conceito de
sustentabilidade e o surgimento do conceito ESG - ambiental, social e governanga. Esse conceito
se expandiu para o setor privado e € discutido nos mais diversos setores da economia. Dentre
eles, o setor siderurgico € um dos mais importantes tanto em aspectos econdémicos quanto
ambientais para o Brasil. O pais abriga o maior parque industrial da América Latina e o nono
maior do mundo (Ludwig, 2015) e é um dos setores que tém grande impacto na esfera social e
meio ambiente. Dentre elas, se destaca a Arcelormittal, um dos maiores grupos siderurgicos do
mundo e que atua em 10 das 27 unidades federativas do Brasil. A maior referéncia para
quantificar o impacto das agbées de ESG de empresas com capital aberto no Brasil € o indice de
sustentabilidade empresarial - o ISE B3, criado pela Bolsa de Valores [B]®. Norteando-se por
essa referéncia, o presente trabalho foi feito em trés etapas: Inicialmente realizou-se uma
adaptacdo da metodologia do ISE B3 de forma simplificada para quantificar no pilar “E”
(ambiental) o desempenho em sustentabilidade da ArcelorMittal em seis grandes esferas:
Politicas e Praticas Ambientais, Impactos Ecolédgicos. Gerenciamento de Energia, Gestdo de
Agua e Efluentes Liquidos, Gestdo de Residuos e Qualidade do Ar. A partir dos dados obtidos,
a segunda etapa do trabalho teve por objetivo aprofundar nos pontos de menor desempenho da
etapa inicial, de acordo com os critérios do ISE B3. Foi realizada uma entrevista técnica com
uma das Engenheiras da equipe de meio ambiente da empresa, que demonstrou varias
iniciativas que estdo sendo realizadas para minimizar os impactos nas se¢des de menor
desempenho. Nesta etapa foi possivel perceber que a maior oportunidade para melhorias estava
na area de educagao ambiental e obteve-se insumos para propor melhorias na terceira etapa,
baseado em conceitos de Design Thinking e metodologias de desdobramento de solu¢gées como
o Double Diamond. Como resultados, a empresa apresentou desempenho nos critérios do ISE
acima de 85% em todas as dimensdes. O principal problema foi identificado na area de impactos
ecoldgicos, onde a diferenca foi de 5,94% em relacdo a média de alcance: 92,94%. A partir do
aprofundamento proposto pela entrevista técnica realizada na etapa 2, foi identificado que a
maior oportunidade é atuar na area de educagdo ambiental, pensando nas comunidades e
colaboradores. Para desdobrar essa oportunidade, a etapa 3 teve como principal produto um
programa de embaixadores com desafios para os colaboradores da empresa conscientizarem e
serem educados em diversos setores ambientais,expandindo essa conscientiza¢ao para o meio
externo.

Palavras Chave: Sustentabilidade Corporativa; Agenda 2030; Educagcao Ambiental



ABSTRACT

In 2000, the United Nations launched the Global Compact, which was established to bring the
private sector closer to the UN Development Agenda. This discussion was expanded in 2005 and
2015 with the publication of the "Who Cares Wins" document and the UN's Sustainable
Development Goals. These publications, along with major impactful events such as the Kyoto
Protocol, Rio+10, and the Paris Agreement, led to an evolution of the concept of sustainability
and the emergence of the ESG concept—Environmental, Social, and Governance. This concept
has expanded to the private sector and is discussed across various sectors of the economy.
Among them, the steel industry is one of the most important, both economically and
environmentally, for Brazil. The country hosts the largest industrial park in Latin America and the
ninth largest in the world (Ludwig, 2015), and it is one of the sectors with a significant impact on
social and environmental spheres. Among these, ArcelorMittal stands out as one of the largest
steel groups in the world, operating in 10 of the 27 federal units in Brazil. The main reference for
quantifying the impact of ESG actions of publicly traded companies in Brazil is the Corporate
Sustainability Index (ISE B3), created by the B3 Stock Exchange. Based on this reference, this
study was conducted in three stages: Initially, a simplified adaptation of the ISE B3 methodology
was carried out to quantify, within the "E" pillar (environmental), the sustainability performance of
ArcelorMittal in six major areas: Environmental Policies and Practices, Ecological Impacts,
Energy Management, Water and Liquid Effluent Management, Waste Management, and Air
Quality. Based on the data obtained, the second stage of the study aimed to delve deeper into
the areas of lower performance identified in the initial stage, according to the ISE B3 criteria. A
technical interview was conducted with one of the engineers from the company's environmental
team, who demonstrated several initiatives being undertaken to minimize impacts in the lower-
performing areas. In this stage, it was possible to identify that the greatest opportunity for
improvement was in the area of environmental education, which provided inputs for proposing
improvements in the third stage, based on Design Thinking concepts and solution development
methodologies such as the Double Diamond. As a result, the company achieved performance
above 85% in all dimensions according to the ISE criteria. The main issue was identified in the
area of ecological impacts, where the difference was 5.94% compared to the average score:
92.94%. Based on the in-depth analysis proposed through the technical interview conducted in
stage 2, it was identified that the greatest opportunity lies in acting in the area of environmental
education, considering both communities and employees. To leverage this opportunity, stage 3's
main outcome was the creation of an ambassador program with challenges for company
employees to raise awareness and educate themselves in various environmental sectors,
extending this awareness to the broader community.

Keywords: Corporate Sustainability; Agenda 2030; Environmental Education.
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1. INTRODUGAO

De acordo com o Manual de Boas Praticas em compliance ESG (2022) langado pelo Instituto
Federal do Rio Grande do Norte (IFRN), o termo ESG significa em inglés Environmental, Social
e Governance (Ambiental, Social e Governanga). Ele tem como base o conceito do Tripé de
Sustentabilidade, desenvolvido por John Elkington em 1994. Esse tripé correlaciona trés
importantes esferas de qualquer cadeia produtiva da iniciativa privada: as pessoas, 0s recursos
do planeta e o lucro que essa iniciativa tem e que motiva a execugao daquela atividade. O termo
ESG surgiu para estar presente no dia a dia do setor privado e publico e expandir o conceito de
desenvolvimento sustentavel lancado no relatério de Brundtland.

Com a inspiragdo no tripé da sustentabilidade e relatério de Brundtland, obteve-se a base
necessaria para pensar no “E” do ESG. Porém a criagdo do termo veio alguns anos depois. Ele
surgiu de um documento lancado pela Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) em 2005, na
conferéncia de Zurich, chamado “Who Cares Wins’. Esse documento trouxe um viés de

conscientizagao e responsabilizagdo para iniciativa privada, mostrado no trecho retirado a seguir:

“IWe] are convinced that in a more globalized,
interconnected and competitive world the way that
environmental, social and  corporate
governance issues are managed is part of
companies’ overall management quality needed to
compete successfully.”

Tal conscientizagdo foi pautada em minimizar riscos, criar agoes e acessar novas oportunidades
por meio de praticas ESG, que podem guiar o crescimento sustentavel do setor privado. Essa
preocupacao se deu pelo tamanho da influéncia do setor privado no contexto mundial. No Brasil,
segundo o SEBRAE, as grandes empresas representam 71% do PIB nacional. Visto isso, elas
podem impactar diretamente o pais na esfera econémica, social e ambiental. Por exemplo, se
tratando de aspectos ambientais, o impacto que a agao das empresas tem na mudanca do clima
pode gerar perdas entre R$ 719 bilhdes e R$ 3,6 trilhdes (Marcovitch, Dubeux e Margulis, 2010).

Desde 1960 e de forma mais intensa, a partir no inicio dos anos 90 o potencial de gerar impactos
positivos e negativos motivaram diversas organizagdes mundiais a buscar solugdes nessa
tematica. Um dos mais recentes foi a criagao e langamento dos “Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel". Essa iniciativa teve como pilar das metas a criagéo de politicas orientadas para o
desenvolvimento do setor publico e privado nos pilares social, econémico e ambiental, pela
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU). Sao 17 indicadores que vao desde a preocupagao com
as atividades produtivas até impactos no clima e geracao de energias renovaveis.
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De acordo com o ranking "500 Maiores Empresas do Brasil" da Revista Exame, publicado em
2021, as 500 maiores empresas brasileiras, com base no critério de faturamento liquido,
somaram R$ 4,4 trilhdes em receita em 2020. (Exame, 2021). Logo, sdo organizagbes alvo de
acoes praticas para impactar positivamente todas as esferas da sociedade, visto que existe
potencial de investimento e de influéncia para a mudancga do cenario. Por exemplo, se tratando
do cenério ambiental, sabe-se que atividades produtoras como a siderargica podem gerar efeitos
negativos sobre a qualidade do ar, agua e geragao de residuos.

No entanto, por mais que esses temas estejam sendo discutidos, ainda ha um longo caminho a
ser percorrido. Uma pesquisa realizada pela Grant Thornton Brasil, no ano de 2022, aborda 328
empresas de capital aberto no Brasil e mostra que, apesar de 75% dos participantes
considerarem os aspectos ESG como prioridade, apenas 14% os incluem nas tomadas de
decisdo. Isso mostra que é um tema visto, porém pouco explorado em agdes praticas por parte
das maiores empresas do Brasil (Grant Thornton Brasil, 2022).

Por conta dessa auséncia de acdes e continuo crescimento de impactos negativos sobre o
planeta, economia e sociedade, a preocupag¢ao com o impacto do poder privado vem crescendo
nos ultimos anos. Portanto, praticas pautadas em tornar essa convivéncia mais harmoniosa sao
necessarias para criar relagées de ganha-ganha entre as empresas e stakeholders relacionados.
Para fomentar essas préticas no Brasil, a Bolsa de Valores brasileira [B]® adotou iniciativas como
a criacdo do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE [B]?), que avalia segundo vérios critérios
como a empresa tem lidado com as questdes que envolvem o meio ambiente, social e
governanga. Segundo as proprias diretrizes da [B]®, as praticas ESG contribuem para a
perenidade dos negdcios ([B]3, 2021).

A Global Report Iniciative (GRI) atua desde 1997 para facilitar a padronizacdo e melhorar a
qualidade de relatérios de sustentabilidade das companhias. De acordo com a pagina principal
da companhia, a GRI abrange topicos que vao da biodiversidade aos impostos, dos residuos as
emissoes, da diversidade e igualdade a saude e seguranca. (GRI, 2024). Além disso, iniciativas
empreendedoras como startups focadas em prover servigos para a area de ESG tém evoluido o

trabalho de metodologia e andlise de dados nessas companhias.

Partindo da hipétese que hoje as praticas de ESG podem ser insuficientes para as grandes
empresas, ha a necessidade de amplia-las. Logo, o objetivo do estudo é realizar uma avaliagao

das praticas sustentaveis (“E”) em uma unidade siderurgica de aco.
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GERAL
O objetivo geral do trabalho é realizar uma avaliagdo das praticas sustentaveis (“E”) em uma

unidade siderurgica de aco.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Aplicagdo da metodologia ISE B3 Adaptada, propondo melhoria as agdes, visando ao impacto
nos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 EVOLUCAO DO CONCEITO SUSTENTABILIDADE

Quadro 1 - Evolugao do conceito de sustentabilidade em escala temporal

Ano Marco Historico

1950 Percepcéo sobre riscos da poluicdo nuclear.

1960-1968 Estudos da CEPAL. Primavera silenciosa (1963) e advento das chuvas

acidas em paises europeus.

1970-1972 Clean Air Act (Estados Unidos). Clube de Roma - The Limits to Growth.
Conferéncia sobre o Meio Ambiente Humano (Estocolmo).

1987 Relatério Brundtland "Nosso Futuro Comum".

1992 Rio-92. Convengdes de Biodiversidade e Mudangas Climaticas (resultado
no Protocolo de Kyoto). Agenda 21.

2000 Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM).
2012 Rio+20. Relatério "O Futuro que queremos".
2015 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Agenda 2030.

Fonte: O METAVERSO DO ESG, 2022.
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O quadro 1 descreve os grandes eventos que influenciaram o rumo da sustentabilidade mundial.
O primeiro evento de Magnitude Global que trouxe a preocupagado com o meio ambiente foi 0
Clube de Roma, no ano de 1968. De acordo com Franco (2001, p. 57), o clube juntou cientistas
de varios paises para trazer solugdes para os problemas de crescimento populacional aliado ao
uso extensivo de recursos naturais, que afetam o equilibrio do planeta. J4 em 1972, o segundo
evento de grande impacto surgiu, a Conferéncia de Estocolmo tinha como preocupagéo principal
o desenvolvimento frente ao uso de recursos. Ambos estavam alinhados a industrializagao e uso
de tecnologia. (BELLEN, 2005, p. 21)

Outro marco histoérico da sustentabilidade foi a criacdo da Comissdo mundial do
Desenvolvimento e Meio Ambiente em 1987, levando a execucao de um relatério final chamado
“Nosso Futuro Comum” ou Relatério de Brundtland (BRAGA et al., 2002). O principal tépico do
documento tinha por objetivo trazer o conceito do desenvolvimento sustentavel, que é atender
as necessidades da geracao atual sem comprometer a habilidade das geracdes futuras de
atenderem as proprias necessidades (Organizacao das Nagdes Unidas, 1983).

Segundo Franco (2001), em 1992 ocorreu a Rio 92, conferéncia entre mais de 170 paises, focada
em elaborar estratégias de reversao de degradacao ambiental. Um dos produtos da conferéncia
“Declaragéo do Rio” ou “Agenda 21" que apresentou 27 principios inter-relacionados para
alcangar o desenvolvimento sustentdvel em escala global fixando direitos e 38 obrigagcbes
individuais e coletivas em questdes relacionadas com o meio ambiente e com o desenvolvimento.
Como reflexo dessa conferéncia, é fundada, em 1997, a Global Reporting Initiative (GRI), que
trés anos depois publica o GRI Guidelines (G1): primeiro framework global para relatérios de
sustentabilidade. Em 1999 é lancado, pela Bolsa de Nova York, o indice Dow Jones de
Sustentabilidade (DJSI), o primeiro indice global dedicado a selecionar empresas que
incorporam praticas de sustentabilidade em seus negécios (Guia de Sustentabilidade B3, 2021).

A Rio 92 incentivou a criagéo da Rio + 10, evento que ocorreu em Joanesburgo no ano de 2002
e que teve como objetivo criar agdes praticas para alcangar objetivos envolvendo a erradicagéo
da pobreza, a agua e o saneamento, saude, contaminagao quimica, pesca e a biodiversidade
(Lago, 2009). J4 no Brasil, em 2005, a [B]? lancou o indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE
B3). Em 2012 ocorreu a Rio +20, onde foi langado o Relatério “O Futuro que Queremos", uma
das bases para a criagdo das ODS e a Agenda 2030, no ano de 2015. Ainda em 2015 foi
estabelecido o acordo de Paris, dentro da COP21. Foi um pacto histérico para limitar o aumento
da temperatura global a bem abaixo de 2°C acima dos niveis pré-industriais e buscar esforgos
para limitar o aumento a 1,5° (United Nations, 2015).

As iniciativas realizadas ap6s 2015 foram descritas no quadro 2.
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Quadro 2 - Iniciativas globais voltadas a sustentabilidade

Ano Acéao Descricao
Entrada em vigor do | O Acordo de Paris entrou oficialmente em vigor,
2016 | Acordo de Paris tornando-se um marco importante para a acao
climatica global.
One Planet Summit Co-organizado pela ONU e Franca, focou na
2017 mobilizacdo de financiamentos para projetos de acéao
climatica.
IPCC Relatério Especial | O relatério destacou a necessidade urgente de acdes
2018 | sobre 1,5°C significativas para limitar o aquecimento global a
1,5°C para evitar impactos climaticos severos . (IPCC
- Special Report, 2018)
Cupula da Acéo | Reuniu lideres globais para acelerar acées climaticas
2019 [ Climatica da ONU € aumentar os compromissos nacionais em relacéao a
reducdo de emissdes. (UN - Climate Action Summit,
2019)
Glasgow Climate Pact | Resultou em compromissos reforcados para reduzir
2021 (COP26) emissdes de carbono e aumentar o financiamento
para adaptacao climatica. (UN - Glasgow Climate
Pact, 2021)
2022 Biodiversity COP15 Focou em proteger 30% das terras e dos oceanos do
planeta até 2030 e em mobilizar financiamentos para
a conservacao da biodiversidade. (UN - COP15,
2022)
2023 Relatério do Painel | Apontou para uma agao urgente para evitar os piores
Intergovernamental impactos do aquecimento global e a necessidade de
sobre Mudancas | um sistema de energia mais sustentavel. (IPCC

Climaticas (IPCC) sobre
Mudangas Climaticas

Report, 2023)
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2024

Nova Meta Global de
Biodiversidade

Aprovada em Montreal, com um foco renovado em
restaurar ecossistemas e proteger a biodiversidade
global. (IUCN - Montreal Summit, 2024)

Fonte: ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2024.

3.2. WHO CARES WINS, O SURGIMENTO DO ESG E PACTO GLOBAL DA ONU

Em 2000 a Organizacao das Nagdes Unidas langou o Pacto Global emitido pelo entao secretario-

executivo das Nacdes Unidas, Kofi Annan. O Pacto Global surgiu para aproximar o setor privado

com a Agenda de Desenvolvimento da ONU, com o objetivo de incentivar a adocao de valores

essenciais para a estratégia empresarial e ag¢des nos negécios que podem impactar

positivamente a sociedade, economia e meio ambiente. Essa iniciativa trouxe 10 principios

fundamentais, descritos no quadro 3, para serem aplicados em estratégias, politicas e

procedimentos. Ela almeja estabelecer uma cultura de integridade, onde as empresas nao

apenas defendem suas responsabilidades basicas com as pessoas e o planeta, mas também

preparam o terreno para o sucesso a longo prazo (Pacto Global, 2000).

17



Quadro 3 - Os 10 principios estabelecidos pela ONU

DIREITOS HUMANOS

Principio 1 As empresas devem apoiar e respeitar a protecao dos direitos
humanos proclamados internacionalmente;

.Principio 2 Certifique-se de que eles nao sejam cumplices de abusos dos direitos
humanos.

TRABALHO

Principio 3 As empresas devem apoiar a liberdade de associagéo e o
reconhecimento efetivo do direito a negociagéo coletiva;

Principio 4 a eliminagéo de todas as formas de trabalho forgado e compulsorio;

Principio 5 a aboligao efetiva do trabalho infantil;

Principio 6 a eliminagao da discriminacdo em matéria de emprego e ocupagao.

AMBIENTE

Principio 7 As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios
ambientais;

Principio 8 Empreender iniciativas para promover maior responsabilidade
ambiental

Principio 9 Encorajar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente
amigaveis.

ANTICORRUPCAO

Principio 10 | As empresas devem trabalhar contra a corrup¢cao em todas as suas

formas, incluindo extorsao e suborno.

Fonte: PACTO GLOBAL, 2000.

Posteriormente a essa publicacao, a pressao e incentivo da ONU frente a acbes praticas das

empresas privadas continuou ocorrendo. Quatro anos depois foi langcado um documento que

visava trazer a importancia do mercado financeiro e grandes corporagées no desenvolvimento
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sustentavel do planeta. Até junho de 2004 mais de 1500 companhias ja faziam parte do Pacto e

seus principios.

Segundo o Pacto Global da ONU, o documento “Who Cares Wins”, em portugués “Quem se
importa ganha”, foi publicado pela Organizagao das Nag¢des Unidas no ano de 2005 em parceria
com o Banco Mundial. Esse documento teve como objetivo a busca por critérios e
recomendacoes para a inclusao de questdes ambientais, sociais e de governanga no mercado

financeiro.

Essa publicacdo é advinda da necessidade decorrente de todo o historico anterior da evolugao
do conceito de sustentabilidade empresarial. Esse conceito ampliou questdes e preocupacdes
frente ao meio ambiente e uso equilibrado de recursos. Apesar da evolugcdo nos anos anteriores,
esse documento lancou oficialmente o conceito Environmental, Social and Governance (ESG),
em portugués Ambiental, Social e Governamental. A publicagao traz detalhada as questdes que
devem ser analisadas por cada uma das siglas (Who cares Wins, 2005).

Existem diversos aspectos que devem ser levados em consideracao no tripé ESG, sendo elas

questdes ambientais, sociais e de governancga.

Questoes ambientais:

e Mudangas climéticas e riscos relacionados;

e A necessidade de reduzir a liberacao de substancias téxicas e residuos;

e Novas regulamentacdes que ampliam as fronteiras da responsabilidade ambiental em
relagéo a produtos e servigos;

e Pressao crescente da sociedade civil para melhorar o desempenho, transparéncia e
responsabilidade, o que pode resultar em riscos de reputacdo se nao for gerenciado
adequadamente;

e Mercados emergentes para servigos ambientais e produtos ecologicamente corretos.

Questoes sociais:
e Saude e seguranca no local de trabalho;
e Relagdes com a comunidade;
e Questbes de direitos humanos na empresa e nas instalacbes de fornecedores e
contratados;
e Relagbes com o governo e a comunidade no contexto de operagdes em paises em

desenvolvimento;
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e Pressao crescente da sociedade civil para melhorar o desempenho, transparéncia e

responsabilidade, o que pode resultar em riscos de reputagdo se nao for gerenciado
adequadamente;

Questoes de governanca corporativa:
e Estrutura e responsabilidade do conselho;
e Praticas de contabilidade e divulgacgéao;
e Estrutura do comité de auditoria e independéncia dos auditores;
e Remuneragao executiva;

e Gestao de questdes de corrupgao e suborno.

Além disso, o documento expressa o papel dos stakeholders envolvidos com impacto ESG. Os
atores sado: analistas, instituicdes financeiras, empresas, fundos de pensao, consultores
financeiros e consumidores, fiscalizadores, bolsas de valores e Organizacbes Nao
Governamentais (ONG’s). A prépria ONU descreveu as fungdes e o papel de cada um, sendo de
forma resumida apresentado na Figura 1, retirada do Who Cares Wins de 2005.

Figura 1 - Stakeholders envolvidos no conceito ESG

Analysts / Brokers
=& Incorparate ESG
facturs into
mainstream
research

Investors / Asset
managers
= Reward E5G
research

Companies
= Lead the way by
implementing ESG
principles and
IMproVing reporting
and dizclosure

= Integrate ESG
factars in research
and investment
processes

Ascnuntants Better Pension trustee
standardisation investment ==Leicer snatabing
Educators markets selection of
= Facititaterigh- Ll
level’ thinking and + Governments/
fraining on ES6 More Multilat. agencies
issues s =¥ Proactively
sustainable cansider in PP
SOC‘iEﬁES investment

Consultants
=» Combine E5G
research with
industry lovel
research

Requlators / steck
exchanges
GOVernmen
= Implement
reparting standards
= Listing
particulars

NGOs
= Provide
objective ESG
information o
companies to the
public and the
financial community

=% Support demand
and @waren=ss
building

Fonte: WHO CARES WINS, 2005.
Logo, desde 2005 a ONU trazia a visdo de que o esforgo para um ambiente corporativo mais

sustentavel dependia ndo somente da companhia, mas de uma visao holistica entre todos os

envolvidos. Dez anos depois, em 2015 foi criado um novo marco frente ao crescimento
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econémico aliado ao cuidado com os recursos naturais e sociais: 0os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel da ONU (ODS).

Segundo o Pacto Global, o objetivo desse documento foi propor aos seus paises membros uma
nova agenda de desenvolvimento sustentavel para os proximos 15 anos, a Agenda 2030,
composta pelos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Os objetivos podem ser

vistos na Figura 2.

Figura 2 - Os 17 objetivos do desenvolvimento sustentavel da ONU
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Fonte: ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2015

Para a ONU, o setor privado tem um papel fundamental nessa construgao pois € o maior detentor
do capital financeiro, que pode promover inovagdes, tecnologias e influenciar diversos publicos
- governos, fornecedores, colaboradores e consumidores (Pacto Global, 2015).

Em 2020 mais de 1500 empresas brasileiras de diversos setores da economia faziam parte da
Rede Brasil do Pacto Global (RBPG), a terceira maior do mundo. Entre as empresas estao:
iFood, Nestlé Brasil, Fazenda Futuro, Camil, Lojas Marisa, Unilever Porto Seguro, Getnet Brasil,
Locaweb, Comgés, Claro, CVC, Grupo Boticario, entre outras (iFood, 2020).

Apesar da quantidade de empresas, o Brasil conta com diversos desafios. Anualmente é lancado
um resumo contendo a evolugao dos paises frente aos desafios estabelecidos pela ONU. O
Report do Desenvolvimento Sustentavel de 2024 mostra que o Brasil precisa evoluir em todas
as ODS, exceto a7 e 17 (energia limpa e parcerias e meios de implementacéo) que ja foi atingida.
(The SDGs and the UN Summit of the Future. Sustainable Development Report, 2024)
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https://www.ifood.com.br/
https://www.ifood.com.br/
https://www.nestle.com.br/
https://www.fazendafuturo.io/
https://www.camil.com.br/campanhas/comida-de-casa-e-camil/?gclid=Cj0KCQjw3v6SBhCsARIsACyrRAlxhZvgcVTTPqKJYbgC3GlpLDZX6X9Q6ekSOR-vyQaO8r73HDQTYNkaAqZwEALw_wcB
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https://www.unilever.com.br/
https://www.unilever.com.br/
https://site.getnet.com.br/
https://www.locaweb.com.br/
https://www.comgas.com.br/
https://www.claro.com.br/
https://www.cvc.com.br/
https://www.boticario.com.br/

Figura 3 - Tendéncia de atingimento de metas de ODS no Brasil
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Fonte: THE SDGS AND THE UN SUMMIT OF THE FUTURE: SUSTAINABLE DEVELOPMENT
REPORT, 2024

Como exemplo, de acordo com a figura 3, o Brasil precisa realizar mudancas drasticas nas suas
acoes para atingir a ODS 12 - Consumo e Produgéao Responsaveis. Essa ODS inclui indicadores
de producado de residuos solidos municipais, eletrénicos, producdo baseada em SOZ2, dentre

outros.

A figura 4 mostra o panorama geral do Brasil no relatério de 2024:

Figura 4 - Overview de atingimento de metas de ODS no Brasil
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Fonte: THE SDGS AND THE UN SUMMIT OF THE FUTURE: SUSTAINABLE DEVELOPMENT
REPORT, 2024
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Hoje, o Brasil ocupa a posigao 52 dentre 167 paises na corrida do desenvolvimento sustentavel.
O maior destaque do pais é a produgado de energias renovaveis (ODS 7 - Energia Limpa),
promovida principalmente pela matriz energética brasileira. A produgao brasileira € uma das mais
renovaveis do mundo com uma propor¢ao de 48%, indicador mais de trés vezes superior ao
mundial. (Ministério de Minas e Energia - Governo Federal, 2022). Porém, todos os outros 15
indicadores globais estdo defasados em relacéo ao ideal para a analise feita em 2024.

3.3 BOLSA BRASILEIRA E INDICE DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

3.3.1 Bolsa de Valores Brasileira

Em 2008, a fuséo entre Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&F) e Bovespa resultou na
criacdo da BM&FBOVESPA, marcando uma revolucdo no mercado financeiro brasileiro.
Posteriormente, em 2017, a unido das empresas BM&FBOVESPA e CETIP, especializada em
rendas fixas, deu origem a [B]® (Mauad, 2023)

Segundo o Guia ESG da Bolsa, Brasil e Balcao ([B]?), as bolsas de valores sao estruturas-chave
que dao suporte ao mercado financeiro, contribuindo para o desenvolvimento econémico do pais.
A [B]® é uma das principais empresas de infraestrutura de mercado financeiro no mundo, com
atuacdo em ambiente de bolsa e de balcdo. (B3, 2022). Logo, ela tem influéncia direta sobre
investidores, empresas de capital aberto e, consequentemente, a sociedade.

Nos ultimos 20 anos, pautado pelos incentivos das conferéncias internacionais sobre clima e
sustentabilidade, as bolsas de valores introduziram a melhoria na governanga corporativa, com
objetivo de aumentar o nivel de gestao das empresas e consequentemente, a confianca dos
investidores. Isso trouxe um incremento no volume de investimentos e abertura de capitais. Com
a influéncia de grandes empresas nas questdes climaticas e sociais cada vez mais claras perante
a populagéao e investidores, viu-se a necessidade de incluir essas pautas no mercado de capitais.
Essa modificacao foi liderada por atores como a World Federation of Exchanges (WFE), a
Sustainable Stock Exchanges (SSE), Principios para o investimento Responsavel (PRI) e o Pacto
Global. (Guia de Gestao ESG B3, 2021).

Acdes praticas em dois eixos principais foram realizadas pela Bolsa Brasileira. O quadro 4
apresenta alguns exemplos:
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Quadro 4 - Exemplos de ac¢oes para fomentar o ESG no Brasil

Estimulo a transparéncia e ao Produtos e servigos que auxiliem a
desempenho ESG das empresas decisao dos investidores.
listadas.
Diretrizes e recomendacbes para a indices de sustentabilidade amplos e/
gestao responsavel e a prestacao de ou setoriais
contas
Engajamento e treinamento das Segmentos de listagem especiais
empresas
Foéruns para networking e troca de Mercados para empresas de
experiéncias tecnologias limpas, créditos de carbono
e outros bens e servicos ambientais
Critérios minimos de listagem Fundos de investimento atrelados a
indices de sustentabilidade

Fonte: GUIA B3 DE SUSTENTABILIDADE E GESTAO ASG NAS EMPRESAS
3.3.2 indice de Sustentabilidade Empresarial

O indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3) é o indicador de desempenho médio das
cotacbes dos ativos de empresas de capital aberto selecionadas pelo seu reconhecido
comprometimento com a sustentabilidade empresarial. E um indice de retorno total que conta

com 0s seguintes passos:

Convite as empresas: E realizado um convite s empresas que séo elegiveis a participacdo no

ISE, de acordo com a metodologia prépria.
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Avaliacao Quantitativa e Coleta de dados: Ocorre avaliacdo quantitativa por meio de um
questionario contemplando os trés eixos do ESG, numa escala com Score de 0 a 100. Essa
avaliagao ocorre com uma coleta de dados por meio do preenchimento do questionario ISE. No
apéndice A é possivel ver a visao geral do questionario.

Auditoria: Ocorre uma auditoria interna para assegurar a confiabilidade dos dados.
DIRETRIZES DO iNDICE DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL (ISE B3)

Compilacao do Score CDP-Clima: Para complementar a avaliagdo também é analisado o
questionario Carbon Disclosure Project (CDP Clima), que € um questionario produzido pela
organizacao internacional CDP, utilizado para avaliar as empresas em relacdo as questdes

referentes a mudanca no clima.

Coleta de evidéncias documentais e avaliacao qualitativa: Para validar as respostas dadas,
€ realizada por amostragem e a empresa deve apresentar evidéncias documentais que
respaldam suas respostas ao questionario ISE B3. Sao sorteadas 5 perguntas (uma para cada
dimenséo avaliada) para serem realizadas a dupla verificagdo, resultando numa nota qualitativa
de 0 a 100.

Calculo do Score ISE B3: E realizada uma aplicacdo de fator qualitativa sobre o score base
(Nota qualitativa / 100) sobre 50% do Score base para diminuir as distorgcbes na avaliagéo
quantitativa de empresas que nao seguiram a orientacao de serem rigorosas e conservadoras

nas suas respostas.

Compilacao do Rep Risk Index: € um indice de risco reputacional em aspectos ESG realizado
pela empresa RepRisk e utilizado para avaliar as empresas sob essa perspectiva. Esse
indice varia de 0 a 100, e é considerado o seu maior valor nos 24 meses que antecedem a
selecdo da carteira (RepRisk Index — Peak RRI).

Aplicacao dos critérios de inclusao: Para ser incluida no indice ISE da B3, a corporacgao tem
que atingir seis critérios principais - (a) nota minima no Score ISE B3; (b) nota minima no
desempenho quantitativo por tema; (¢) nota minima na avaliagdo qualitativa das evidéncias; (d)
nota minima no Score CDP-Clima; (e) nota inferior ao teto no RepRisk Index — Peak RRI e (f)

atendimento dos requisitos minimos aplicaveis ao setor da empresa.

Aplicacao dos critérios de exclusao: Existem os seguintes critérios de exclusio: (i) deixem de
atender qualquer um dos critérios de inclusado acima indicados, (ii) durante a vigéncia da carteira
passem a ser listados em situacao especial (ver Manual de Definicdes e Procedimentos dos
indices da B3). (iii) durante a vigéncia da carteira se envolvam em incidentes que as tornem
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incompativeis com os objetivos do ISE B3, conforme critérios estabelecidos na politica de gestéao
de riscos do indice.

No ano de 2022, segundo a [B]?, mais de 40 empresas foram listadas e terminaram o processo.
Dessas, 96% das empresas indicaram como um de seus compromissos com o desenvolvimento
sustentavel o combate a mudanga do clima e seus impactos. O Quadro 5 representa as 10
corporacdes mais bem colocadas do ISE B3 - 2023.

Quadro 5 - Empresas destaque do ISE B3 em 2023

Posicao Empresa Setor Nota
1 LOJAS Consumo Ciclico/Confecgbes/Tecidos, Vestuario e 90.20
RENNER Calcados
2 CPFL Utilidade Publica/Energia Elétrica (Distribuicéao) 89.51
ENERGIA
3 TELEF BRASIL Telecomunicagdes 89.16
4 TIM Telecomunicagdes 88.34
5 ENGIE BRASIL Utilidade Publica/Energia Elétrica (Geracao e 88.04

Transmissao)

6 AMBIPAR Utilidade Publica/Agua e Saneamento 87.87
7 CBA Materiais Basicos/Mineracao/Metais Metalicos 87.31
8 BANCO PAN Financeiro e Outros/Intermediacao 86.43

Financeira/Bancos

9 BRADESCO Financeiro e Outros/Intermediacéo 86.05

Financeira/Bancos

10 SUZANO S.A. | Materiais Basicos/Madeira e Papel/Papel e Celulose | 85.32

Fonte: INDICE DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL, 2024
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3.4 RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE E O PADRAO GRI
3.4.1 Global Report Initiative (GRI)

A Global Reporting Initiative (GRI) € uma organizacao independente e sem fins lucrativos que
coordena um processo global envolvendo mudltiplos setores para desenvolver e aprimorar
relatérios de sustentabilidade que sejam rigorosos e aplicaveis. Com o uso das Normas GRI, as
organizagcdes podem entender e gerenciar a totalidade de seus impactos. (Global Report
Iniciative, 2024). Segundo a pesquisa realizada pela consultoria KPMG, 85% das empresas
brasileiras que participaram elaboram relatérios de sustentabilidade. E dessas, 72% utilizam as
normas GRI como padréo desse relato. (KPMG, 2020). Cada diretriz de relatério é representada
por guias, sejam eles universais ou especificos. Os guias universais trazem diretrizes para
organizagdo do relatério e também informagbes contextuais. Ja os guias especificos séo
divididos em trés linhas de modelos, econdmico, ambiental e social, conforme representado na
figura 5. (Global Report Iniciative, 2024).

Figura 5 - Cadernos Global Report Iniciative
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3.5 PRODUCAO DO ACO NO BRASIL

3.5.1 Histéria do Aco no Brasil

O ago é uma liga de ferro e carbono que surgiu junto com a evolugado de equipamentos na
Revolugédo Industrial, onde a invengdo de fornos permitiram corrigir impurezas do ferro e
aumentar sua resisténcia fisica e mecanica. Por causa dessas propriedades e do seu baixo
custo, 0 aco passou a representar cerca de 90% de todos os metais consumidos pela civilizagao
industrial (Ludwig, 2015).
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No Brasil, a exploragdo do ferro - matéria prima do ago - sempre foi favoravel por conta dos
minérios de Minas Gerais. O incentivo para a produgao aumentou com a chegada da familia real
portuguesa no Brasil no século XIX. Nessa época surgiram as primeiras siderurgicas, porém o
mercado somente alavancou no século XX, com o surto industrial verificado entre 1917 e 1930.
Dentro desse periodo iniciativas e siderurgicas importantes surgiram, como a Siderurgica de
Barra Mansa (SBM) e a Usina de Monlevade (Instituto Aco Brasil, 2015). No entanto, a producéao
de aco do Brasil ainda dependia de importacao. Esse cenario se modificou na década de 50 com
a implantacdo da Companhia Siderurgica Nacional e a producao somada de quase 800 mil
toneladas anuais de aco. Ao passar dos anos a producao foi crescendo e chegou a atingir mais
de 5 milhées de toneladas na década de 70. Nos ultimos 30 anos o setor tem passado por uma
onda de privatizac6es para alcancar maior escala, produtividade e desenvolvimento por meio de
investimentos. Com essas modificacdes, atualmente o Brasil conta com o maior parque industrial

da América Latina e 0 nono maior do mundo (Ludwig, 2015).
3.5.2 Processo Produtivo do Aco

De acordo com o Instituto Ago Brasil (IABr), o aco é produzido, em resumo, a partir de minério
de ferro, carvao e cal. A fabricagdo do ago pode ser dividida em quatro etapas: preparagéo da
carga, reducao, refino e laminagéo, como apresentado na Figura 6.

Figura 6 - Processo produtivo do aco
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a) Preparacao da carga:

Nesta etapa o minério de ferro (finos) é transformado em sinter, que é o produto da aglomeragéao
a quente de pequenas particulas do minério em mistura com fundentes e finos de coque. O
carvao é processado na coqueria a mais de 1000°C e transforma-se em coque.

b) Reducao

Essas matérias-primas, agora preparadas, sdo carregadas no alto forno. Oxigénio aquecido a
uma temperatura de 1000°C é soprado pela parte de baixo do alto forno. O carvao, em contato
com o oxigénio, produz calor que funde a carga metalica e da inicio ao processo de reducao do
minério de ferro em um metal liquido: o ferro-gusa. O gusa é uma liga de ferro e carbono com

um teor de carbono muito elevado.
c) Refino

Aciarias a oxigénio ou elétricas sao utilizadas para transformar o gusa liquido ou sélido e a sucata
de ferro e agco em aco liquido. Nessa etapa parte do carbono contido no gusa & removido
juntamente com impurezas. A maior parte do ago liquido é solidificada em equipamentos de
lingotamento continuo para produzir semi-acabados, lingotes e blocos.

d) Laminacao

Os semi-acabados, lingotes e blocos sé&o processados por equipamentos chamados laminadores
e transformados em uma grande variedade de produtos siderurgicos, cuja nomenclatura

depende de sua forma e/ou composi¢do quimica.

Dado esse processo, existem basicamente trés tipos de siderurgicas: Integradas, Semi-
Integradas e ndo Integradas. As usinas Integradas operam as trés fases béasicas (reducao, refino
e laminacao); participam de todo o processo produtivo e produzem aco. Ja as semi integradas
partem de ferro gusa, ferro esponja ou sucata metalica adquiridas de terceiros para transforma-
los em ago em aciarias elétricas e sua posterior laminagao. Elas contém apenas a fase de refino
e laminagdo. Se tratando das nado integradas, é operada apenas uma fase do processo:

processamento (laminagdo ou trefilas) ou reducao (Instituto Aco Brasil, 2015).
3.5.3 Producao do Aco - Quantitativo

De acordo com o Brazil Steel Datebook, publicado em 2022, o Brasil produziu em 2021 mais de
30 milhdes de toneladas de ago, sendo o 92 maior produtor mundial. Os dados completos sao
apresentados na tabela 1.
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Tabela 1 - Producéo brasileira e mundial de aco

Mundo

Producgao de A¢o Bruto (Unid.: 10t) | 1980 | 1990 | 2000 | 2010 2020 2021
Mundial (A) 715,6 | 770,5 | 848,9 | 1.433,4 | 1.880,4 | 1.951,9
América Latina (B) 28,9 | 38,2 | 56,1 61,7 56,0 64,7
Brasil (C) 153 | 20,6 | 27,9 | 329 31,4 36,0
C/A (%) 2,1 2,7 3,3 2,3 1,7 1,8
C/B (%) 52,9 | 53,9 | 49,7 | 53,3 56,1 55,8
Posicao Relativa do Brasil no 10° 9° 8° 8° 9° 9°

Fonte: WORLDSTEEL ASSOCIATION E INSTITUTO ACO BRASIL, 2022.

O Brasil representa 1,8% da produgéo de ago mundial e 55,8% da América Latina. (WorldSteel

Association, 2022). A producao brasileira é representada por 15 empresas privadas,

pertencentes a doze grupos empresariais e operando 31 usinas distribuidas por 10 estados

brasileiros, apresentada na figura 7, produzida pelo Instituto Ago Brasil, em 2020.
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Figura 7 - Parque produtor de aco brasileiro
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A figura 8 ilustra a forma com que essa producdo € distribuida em diversos setores da
economia, como bens de consumo, automotivo, construgao civil, dentre outros. (Mercado do Ago
Brasileiro, 2021).

Figura 8 - Uso do ago na economia brasileira

Comstrucao civil

Fonte: MERCADO BRASILEIRO DO ACO, 2021
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3.6 IMPACTOS DECORRENTES DA PRODUGCAO SIDERURGICA DE ACO

A World Steel Association (WSA) aponta que existem oito principais indicadores que avaliam a

performance ambiental, social e econémica da siderurgia mundial. Sdo eles:

e Emissdes de Gases de Efeito Estufa;

e Intensidade Energética;

e Eficiéncia no uso de materiais;

e Sistemas de gestao ambiental;

e Taxa de frequéncia de acidentes;

e Treinamento e capacitacdo de mé&o-de-obra;
e Investimentos em novos processos;

e Valor econdbmico.

Aplicando ao contexto do meio ambiente brasileiro, a industria siderargica tem grande potencial
de impactar negativamente na fauna e na flora, tanto com gases de efeito estufa, alto gasto
energético, uso de recursos hidricos e residuos gerados. O quadro 6 apresenta alguns dos
produtos gerados por efluentes dessa industria.
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Quadro 6 - Impactos ambientais do setor siderargico

Rotas integradas a Principais insumos Principais efluentes
coque energéticos
Sinterizacao Coque Material particulado, CO, CO, , SO, ,
Energia elétrica (baixo NOx, VOCs, HF e HCI
consumo) Sdlidos: Po, lamas e carepas
Coqueria Carvao metaldrgico Material particulado, CO, CO, , SO, ,

NOx, VOCs, HF e HCI
Gasosos: Amonia, benzeno, tolueno e
xileno

Sdlidos: Material particulado e alcatrao

Alto-forno Coque, PCI Material particulado, CO, CO, , SO, ,
Energia elétrica (baixo NOx, VOCs, HF e HCI
consumo) PAH e CH,

Solidos: P9, lamas e escoria

Aciaria a oxigénio Energia elétrica (baixo Material particulado, CO, CO, , SO, ,
(LD/BOF) consumo) NOx, VOCs, HF e HCI
Sdélidos: P6, lamas, metais (zinco) e
escoria
Lingotamento Energia elétrica (baixo Liquidos: Oleo

continuo consumo) Sdélidos: Solidos suspensos e escoria

Laminacao Gas de coqueria, gas de Material particulado, CO, CO, , SO, ,

alto-forno ou de aciaria e NOx, VOCs e vapores acidos
energia elétrica (alto Liquidos: Oleos e aguas

consumo) Solidos: Carepas, lamas e pickle liquor

(liquor &cido)

Fonte: CGEE (2009) e Costa (2002).
3.6.1 Emissoes Atmosféricas

Todo ago que é produzido na siderurgia precisa de transporte, armazenamento, manuseio,
aquecimento e transformagao de grandes quantidades de matéria prima, como o proprio carvao
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e ferro. Todos esses processos tém potencial para gerar emissdes para o ar, principalmente na
forma de poeira/particulas (PM), diéxido de enxofre (SO2) e 6xidos nitrosos (NOx). Outras
emissdes geradas em pequenas quantidades incluem dioxinas e metais pesados, normalmente

ligados a particulas de poeira (World Steel Association, 2020).

A industria siderdrgica emitiu 46% da emisséao total do Setor Processos Industriais em 2010
(dados de estimativas anuais de emissdes de gases de efeito estufa no Brasil, publicado pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao — MCTI em 2013). Considerando as emissdes
brasileiras totais, o setor respondeu por cerca de 3,7%. Visto isso, o setor siderurgico pode afetar
diretamente a qualidade do Ar, principalmente em regides proximas as instalagdes do agente

emissor.

Hoje, todas as siderurgicas estao sujeitas a regulamentacao ambiental, que estabelece requisitos
para restringir as emissbes para o ar. Essa estrutura regulatéria é traduzida em uma licenca
ambiental (ou licenga para operar), que estabelece Valores Limite de Emissao (ELVs) especificos
da planta cobrindo as emissdes primarias para o ar, poeira, SO> e NOx €, na maioria dos casos,
outras emissdes (World Steel Association, 2020).

3.6.2 Consumo energético

Na industria siderurgica, o consumo energético € dado basicamente na forma de energia térmica
e energia elétrica. Dentro do consumo energético, em 2020 mais de 50% do consumo da energia
elétrica das aciarias foram supridos por meio da autogeragao. A geracao prépria de energia, pelo
reaproveitamento dos gases de coqueria, altos-fornos e aciaria nas centrais termelétricas, ou por
meio de usinas hidrelétricas préprias, € mais uma caracteristica que insere a industria do aco na

Economia Circular. (Instituto Ac¢o Brasil, 2020)

Em um levantamento feito pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES, 2014), representado pela figura 9, é possivel identificar a redugao de consumo de

energia dentro do setor siderurgico, motivado principalmente pelo avango tecnolégico.
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Figura 9 - Consumo energético da Siderurgia Brasileira

Fonte: BNDES (2014)

Apesar do notavel decréscimo de consumo energético, boa parte da matriz energética ainda nao
é renovavel e tem um grande potencial poluidor. Segundo o Relatério de Sustentabilidade do
Instituto Aco Brasil (Tabela 2), cerca de 70,3% da energia foi proveniente de carvao mineral,
onde outros 16% vieram de derivados de petréleo. Ambas as fontes contribuem para a poluicao
por serem compostos ricos em hidrocarbonetos.

Tabela 2 - Matriz energética utilizada na siderurgia brasileira

Matriz energética (%) 2018 2019 2020
Carvao mineral / Coque 75,6% 71,0% 70,3%
Derivados de petréleo 14,2% 15,4% 16,0%
Carvao vegetal 5,9% 8,8% 8,8%
Energia elétrica 4.2% 4,8% 4,9%

Fonte: INSTITUTO ACO BRASIL (2021)

Observacoes:

e Em 2018, foram considerados dados de 10 grupos empresariais associados,
responsaveis por 98% da producéo de aco bruto no periodo.

e Em 2019, também foram considerados dados de 10 grupos empresariais associados,
responsaveis por 91% da producgéo de aco bruto no periodo.
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e Em 2020, os dados sao de 10 grupos empresariais, responsaveis por 85% da producao
de ago bruto no periodo.

3.6.3 Consumo de agua

De acordo com a World Steal Association, a industria do ago utiliza grandes quantidades de
agua, porém muito pouco dessa agua é efetivamente consumida, pois a maior parte é reutilizada
ou devolvida a fonte. Por exemplo, a 4gua do mar é quase exclusivamente usada em operacdes
de resfriamento, e a perda durante esses processos pode representar menos de 1% do total
devido a evaporacdo. Embora o consumo seja consideravel, a 4gua € devolvida ao mar sem
qualquer alteracao na qualidade. (World Steal Association, 2020). O ciclo completo pode ser visto
na figura 10.

Figura 10 - O ciclo da agua na siderurgia
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Fonte: WORLD STEEL ASSOCIATION, (2020)

Segundo uma pesquisa realizada em 2011 da prépria associagao, mostrou que o consumo médio
de 4gua em uma usina integrada era de 28,6 m3 por tonelada de ago produzido, com uma
descarga média de dgua de 25,3 m3. Para o processo de forno elétrico a arco, o consumo médio
era de 28,1 m3 por tonelada de aco, com uma descarga média de 26,5 m/3. Isso demonstra que
o consumo geral de agua por tonelada de ago produzido é baixo, variando de 3,3 m3a 1,6 mé. A
maior parte da agua é perdida devido a evaporacao.
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Em relacdo ao descarte, também nao ha impactos significativos, uma vez que a maior parte da
agua utilizada atua no resfriamento sem contato e o efluente passa por tratamento térmico antes

de retornar ao rio ou ao oceano. (Arcelormittal, 2021)

A Organizagao Internacional de Normalizagao desenvolveu uma norma de estrutura para calcular
a pegada hidrica (ISO 14046: 2014), publicada em julho de 2014. A norma é baseada na série
ISO 14040 para Avaliacdo do Ciclo de Vida e define quais requisitos sdo necessarios para
concluir uma avaliacao da pegada hidrica, incluindo aspectos locais relacionados a escassez e
qualidade. Esta norma € apoiada pela industria global do aco. (ISO 14046, 2014)

3.6.4 Geracao de Residuos

A transformacgéo do minério de ferro em aco durante o processo de producao em uma siderurgica
gera subprodutos ou residuos sélidos que podem ser divididos em categorias tais como escorias,
lamas, lamas de precipitagao, pds, carepas e terra da “Shredder”, que é uma combinacgao varios
metais ndo ferrosos. A tabela 3 apresenta alguns desses residuos e sua produgéo. (Aradujo, J. A.
C. 2005)

A faixa de geragao de residuos sélidos na siderurgia € de 400 kg a 700 kg por tonelada de aco
produzido (IBS, 2001), varidvel em fungdo da rota tecnolégica de producdo. Estes indices
abrangem os residuos produzidos diretamente nos processos, como as escorias e as carepas,
e outros provenientes dos sistemas de controle de poluicdo hidrica ou atmosférica, como as
lamas de alto-forno e aciaria e os pds-coletados nos equipamentos de despoeiramento, como
filtros de manga e precipitadores eletrostaticos. (Instituto Brasileiro de Siderurgia, 2001)

Tabela 3 - Residuos solidos gerados na siderurgia

Residuo kg/tab
P6 de Aciaria 12,0
Carepa 16,0
Escoria 110,0
Terra de Shredder 117,0

Fonte: SID SI (2003)
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Todos esses coprodutos sdo extremamente perigosos ao meio ambiente, contendo metais
pesados, particulas toxicas e compostos agressivos ao solo e agua, podendo gerar
contaminagéao de lengois freaticos, corpos hidricos e interferir na fauna e flora. Por conta disso,
os residuos de siderurgia que nao sao utilizados em geral sdo enviados para aterros industriais
proprios, ou aterros classe 1. (COMPAM, 2003).

Figura 11 - Geragao de coprodutos e residuos por tipo

GERAGAO DE COPRODUTOS E RESIDUOS POR TIPO (2021)
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* Quantidades totais das empresas associadas ao Ago Brasil em 2021

Fonte:Ago Brasil

Fonte: INSTITUTO ACO BRASIL (2021)

Os coprodutos da industria do ago, apresentados na figura 11, tém muitos usos dentro da propria
industria, em outras industrias e na sociedade em geral. Em alguns casos, séo as propriedades
fisicas que determinam o uso, como a escéria de siderurgia utilizada como agregados na
construcao de estradas; e as vezes é a composi¢cao quimica, por exemplo, gases do processo
usados como combustivel para produzir calor e/ou eletricidade. Metais nao ferrosos valiosos
também podem ser recuperados de escorias, poeira e lodo quando as concentragbes sao
suficientes. (World Steel Association, 2020)

A WSA listou na publicacdo sobre coprodutos do ago, no ano de 2020, alguns exemplos de usos
comuns de coprodutos da industria do ago:

e Escoria de alto-forno - substituto do clinquer na produgéo de cimento

e Escoria de siderurgia - agregados na construcao de estradas, melhoria do solo

e (Gases do processo - producao de calor e eletricidade

e Poeira e lodo - uso interno e externo de 6xidos de ferro e elementos de liga

e Produtos petroquimicos do coqueamento - alcatrdo, amdnia, fenol, acido sulfurico e
naftaleno para a industria quimica
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e Emulsbes de laminadoras e 6leo usado - agente redutor em altos-fornos ou utilizado em
usinas de coque.

As entidades reguladoras recomendam usar um coproduto da industria do ago como substituto

de um produto equivalente, para melhorar a eficiéncia dos recursos e contribuir para a economia

circular.
Figura 12 - Fluxo de entrada e saida de materiais na industria siderurgica
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Fonte: INSTITUTO ACO BRASIL, 2022.

A figura 12 mostra um balango ambiental com entradas e saidas de materiais, num levantamento

feito pelo Instituto Ago Brasil.

3.6.5 Quadro resumo de poluentes e possiveis impactos ambientais

O quadro 7 resume os poluentes encontrados na industria siderurgica e seus impactos ao meio
ambiente.
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Quadro 7 - Resumo dos poluentes da Industria Siderargica e seus impactos ambientais

Fonte poluente Poluentes Impactos em contato com meio ambiente
Emissoes PM2,5, PM10, SO2, Aumento nos gases de efeito estufa,
Atmosféricas NOX aquecimento global, chuvas acidas,

diminuicao da qualidade do dar

Residuos Soélidos Pés, Lamas, Carepas, | Contaminacao do solo, aguas subterraneas

Escoria e corpos hidricos com residuos tdxicos.
Efluentes Oleos, Amonia, Contaminagéao de corpos hidricos,
Benzeno, Tolueno, diminui¢cao do oxigénio da agua, morte de
Hidrocarbonetos animais aquaticos
Outros Ruido Poluicdo sonora e desconforto ambiental

Fonte: ADAPTACAO DE CGEE (2009) E COSTA (2002).

4. MATERIAIS E METODOS
4.1 DESCRICAO DO LOCAL

A Usina ArcelorMittal Juiz de Fora (figura 13) esta situada na Zona Industrial da cidade de Juiz
de Fora, Minas Gerais, Brasil. Sua localizagdo estratégica facilita o0 acesso a matéria-prima
(minério de ferro) e a logistica de distribuicdo dos produtos acabados, fatores que contribuem
para a competitividade da usina.

e Endereco: BR-040, Km 769, Dias Tavares
e Coordenadas geograficas: 21°43'19.2"S 43°24'49.8"W
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Figura 13 - ArcelorMittal Juiz de Fora
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Fonte: ARCELORMITTAL, 2018.
A usina ArcelorMittal Juiz de Fora é uma das mais importantes unidades produtivas da
ArcelorMittal no Brasil, com capacidade de produgédo anual de 1 milhdo de toneladas de ago
bruto (ArcelorMittal, 2024). A usina foi fundada em 1984 e passou por diversas modernizagdes

ao longo dos anos, tornando-se referéncia em tecnologia e sustentabilidade. (Arcelormittal,
2024).

Producao:
e Aco bruto: 1 milh&o de toneladas/ano (Arcelormittal, 2024);

e Produtos laminados: vergalhdes, barras, fio-maquina, trelicas, pregos e outros.
Mercado:

e Mercado nacional: construgao civil, industria e agronegécio;

e Mercado internacional: América Latina, Europa, Asia e Africa.
Funcionarios: Aproximadamente 1.200 funciondrios diretos e indiretos.

A usina é um importante gerador de renda e emprego para a regidao, além de contribuir para o
desenvolvimento da economia local e regional.
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4.2 METODOLOGIA DE ESTUDO

4.2.1. Visao Macro

A metodologia utilizada tem por objetivo realizar um diagnoéstico ambiental de uma unidade
siderurgica de aco do Estado de Minas Gerais. Para tanto, esse estudo foi feito com trés etapas,
descritas na figura 14.

1) Diagnéstico Quantitativo
2) Diagnostico Qualitativo - Entrevista
3) Proposi¢ao de melhoria nas praticas ambientais:
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Figura 14 - Fluxograma descritivo da metodologia aplicada
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Fonte: Autoria prépria, 2024
4.2.2 Questionario quantitativo

O diagnéstico quantitativo utilizara como base uma adaptagdo do indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE), descrito dentro do tépico 3.3.2: “indice de Sustentabilidade Empresarial” (ISE

B3, 2023).
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Para o setor siderurgico, focada na area ambiental, sdo consideradas seis grandes areas de
perguntas, sao elas:

e Politicas e Praticas Ambientais

e Impactos Ecoldgicos

e Gerenciamento de Energia

e Gestdo de Agua e Efluentes Liquidos

e Gestao de Residuos

e Qualidade do Ar

Em cada grande area as perguntas também existem sub-secbes, descritas na tabela 4:

Secao 1: Politicas e Praticas Ambientais

Descricao: Toda empresa tem potenciais impactos ambientais e por isso precisa ter clareza da
sua influéncia ambiental, para gerencia-los com o devido embasamento técnico. O desempenho
ambiental de uma empresa envolve todos aqueles ligados ao ciclo de vida de seus produtos e
servigos. Logo, todas as etapas devem ser consideradas pela companhia ao estabelecer
politicas e praticas de gestdo ambiental: desde a obtencao de energia e matéria-prima até a
destinagéo dos residuos de seus processos produtivos e administrativos, e o eventual descarte
de produtos ap6és sua vida util. Nesse processo, € indispensavel o uso de tecnologias e métodos
de diagnéstico para identificar e controlar os possiveis impactos, trazendo indicadores e metas
a serem cumpridos. O monitoramento e a analise de cada etapa dos processos permitirdo, assim,
que se busque formas de reduzir os impactos negativos, racionalizar os processos produtivos e
administrativos e adotar os procedimentos mais sustentaveis para a empresa. (indice de
Sustentabilidade Empresarial, 2022). O quadro 8 apresenta a visao geral dessa secao.
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Quadro 8 - Quantidade de perguntas na secao Politicas e Praticas Ambientais

Secao Subsecodes Quantidade de
perguntas
Lideranga e responsabilidade 2
Praticas de gestao 4

Politicas e Praticas

Desempenho 2
Ambientais
Certificacoes 2
Cumprimento legal 2
Bem-estar animal 3
Total 15

Fonte: ISE B3, 2022.
Secao 2: Impactos Ecoldgicos

Descricao: A utilizacdo sustentavel dos ecossistemas, da biodiversidade e dos servicos
ecossistémicos € fundamental tanto para os negécios da empresa quanto para a sociedade de
forma geral, principalmente para aquelas que tém alta dependéncia de recursos naturais.

O emprego de mecanismos que permitam a avaliagdo desses impactos e a incorporagao de
praticas sustentaveis devem nortear a utilizagédo da biodiversidade e dos servigos ecossistémicos
pela companhia. Isto implica em identificar e avaliar riscos e oportunidades, bem como definir
estratégias e préaticas nesse sentido. As praticas de gestao ambiental em geral, e especialmente
as relacionadas a gestdo dos impactos ecoldgicos, devem incluir agdes diagnosticas em todas
as unidades, processos e atividades da empresa. (indice de Sustentabilidade Empresarial,
2022). O quadro 9 apresenta a visdo geral dessa secao.
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Quadro 9 - Quantidade de perguntas na secao Impactos Ecolégicos

Secao Subsecoes Quantidade de perguntas

Praticas de gestao 3
Impactos Ecolégicos

Cumprimento legal 4

Total 7

Fonte: ISE B3, 2022.
Secao 3: Gerenciamento de Energia

Descricao: A gestdo energética € um aspecto estratégico na administracdo dos negocios, na
perspectiva tanto do seu desempenho financeiro quanto ambiental. O esgotamento de fontes
nao renovaveis, assim como os impactos negativos decorrentes da utilizacdo de combustiveis
fésseis na qualidade do ar e na emissao de gases que causam 0 aquecimento global, torna

necessaria a utilizacao de energia renovavel e limpa pelas companhias.

A eficiéncia energética propicia, por si s6, a reducao de custos e de riscos, a0 mesmo tempo em
que reduz a pressao sobre recursos naturais e sobre os ecossistemas. Quando associada a (i)
inovacao tecnoldgica, (i) melhoria de processos, (iii) ampliacdo de novas energias renovaveis e
(iv) energias mais limpas, a gestdo de energia € um significativo vetor da sustentabilidade

corporativa.

As préticas de gestdo ambiental em geral, assim como as relacionadas ao gerenciamento de
energia, devem incluir necessariamente agoes diagnésticas realizadas em todas as unidades,
processos e atividades da companhia. Esta etapa da gestdo ambiental € contemplada no
questionario de Politicas e Praticas de Gestdo Ambiental, razdo pela qual o assunto néo é
retomado neste questionario. O quadro 10 apresenta a visao geral dessa se¢ao.

Este questionario ndo se aplica as companhias do setor energético, que tém na
geracgao/producgéo, transmissao e distribuicdo de energia o seu negécio principal. Para elas,
assuntos semelhantes aos deste questionario, que € voltado para empresas de outros setores,
sao abordados na avaliacdo pelo CDP-Clima e em outros temas do questionario do ISE B3,

considerados materiais para o setor. (indice de Sustentabilidade Empresarial, 2022).
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Quadro 10 - Quantidade de perguntas na secao Gerenciamento de Energia

Secao Subsecoes Quantidade de perguntas
Praticas de gestao 2
Gerenciamento de Energia Desempenho 1
Inovacéo e tecnologia 1
Total 4

Fonte: ISE B3, 2022.
Secdo 4: Gestio de Agua e Efluentes Liquidos

Descricao: A gestdo da agua e dos efluentes liquidos é necessaria para a garantia das
operacdes, tanto na perspectiva legal e operacional quanto financeira. Acdes nesse sentido sdo
determinantes para a sustentabilidade nas bacias hidrograficas e sistemas hidricos nos quais as
empresas estdo inseridas e com os quais interagem; além disso, contribuem para racionalizar a

utilizacao do recurso, eliminando desperdicios e diminuindo custos.

Essas iniciativas incluem (i) medidas para o uso eficiente da agua (como a reducdo de
desperdicios, o reuso da agua, o uso de agua das chuvas e a implementacao de tecnologias e
dispositivos mais eficientes), (ii) reducao da geragao e do langcamento de efluentes liquidos, e (iii)
a reducao do potencial poluidor dos efluentes gerados, além de (iv) medidas de controle por meio
de sistemas de tratamento de efluentes.

As praticas de gestdo ambiental em geral e as relacionadas a gestdo da agua (uso e consumo)
e de efluentes devem necessariamente incluir agdes diagnosticas realizadas em todas as
unidades, processos e atividades da empresa. Esta etapa da gestdo ambiental é contemplada
no questionario de Politicas e Praticas de Gestdo Ambiental, razdo pela qual o assunto nao é
abordado neste questionario. (indice de Sustentabilidade Empresarial, 2022). O quadro 11
apresenta a visao geral dessa secao.
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Quadro 11 - Quantidade de perguntas na se¢do Gestdo de Agua e Efluentes Liquidos

Secao Subsecoes Quantidade de perguntas
Praticas de gestao 3
Gestao de Agua e Efluentes Desempenho 2
Liquidos
Cumprimento legal 3
Total 8

Fonte: ISE B3, 2022.
Secao 5: Gestao de Residuos

Descricao: A gestao de residuos pelas organizacbes demanda uma abordagem ampliada para
todo o ciclo de vida dos produtos e servicos, de tal forma que sejam consideradas todas as
possiveis estratégias e possibilidades de reducao do uso de materiais e a consequente reducao
da geracéao de residuos. Isso implica em considerar estes aspectos desde o design de produtos
e servigos até as etapas de consumo e pos-consumo. E inclui, sempre que possivel e conforme
sejam necessarias, a logistica reversa, o reuso, a reciclagem, a destinacéao final e a disposicao

final adequada.

As préticas de gestao ambiental em geral, assim como as relacionadas a gestao de residuos
sélidos e materiais perigosos, devem incluir necessariamente acoes diagnosticas realizadas em
todas as unidades, processos e atividades da empresa. Esta etapa da gestdo ambiental é
contemplada no questiondrio de Politicas e Praticas de Gestdo Ambiental, razao pela qual o
assunto ndo é retomado neste questionario. (indice de Sustentabilidade Empresarial, 2022). O
quadro 12 apresenta a visdo geral dessa secéo.

48



Quadro 12 - Quantidade de perguntas na secao Gestao de Residuos

Secao Subsecoes Quantidade de perguntas
Praticas de gestao 2
Gestao de Residuos Desempenho 1
Cumprimento legal 2
Total 5

Fonte: ISE B3, 2022.
Secao 6: Qualidade do Ar

Descricao: A ma qualidade do ar € um dos fatores que oferece mais riscos a saude da
comunidade, acarretando uma série de problemas de saude em pessoas que habitam ou
trafegam em areas atingidas por emissdes de poluentes. O gerenciamento do tema passa pela
adocdo de acbes da companhia para o controle das emissdes — sejam oriundas de suas
instalagdes e unidades produtivas (fontes fixas) ou de veiculos (fontes moéveis).

As politicas da empresa devem ser permeadas pelo (i) desenvolvimento de solugdes que
possibilitem reduzir os niveis de poluicdo do ar, (ii) por investimentos de pesquisa e
desenvolvimento (P&D), (iii) pelo desenvolvimento de produtos, e (iv) pelo controle das fontes

emissoras de gases potencialmente tdxicos.

As praticas de gestdo ambiental em geral e as relacionadas as emissdes atmosféricas e a
qualidade do ar devem incluir, necessariamente, agdes diagnosticas realizadas em todas as
unidades, processos e atividades da empresa. Esta etapa da gestdo ambiental é contemplada
no questionario de Politicas e Praticas de Gestao Ambiental, razdo pela qual o assunto nao é
retomado neste questionario. As questdes relativas a emissdes atmosféricas relacionadas ao
aquecimento global sdo abordadas fora deste questionario, por meio do CDP-Clima. (indice de
Sustentabilidade Empresarial, 2022). O quadro 13 apresenta a visdo geral dessa sec¢ao.
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Quadro 13 - Quantidade de perguntas na secado Qualidade do ar

Secao Subsecoes Quantidade de perguntas
Praticas de gestao 3
Qualidade do ar Desempenho 2
Cumprimento legal 2
Total 7

Fonte: ISE B3, 2022.

Por conta das adapta¢des da metodologia, a se¢éo de qualidade do ar ndo sera expressa nos
resultados.

Dentro do diagnéstico ambiental baseado no ISE foram realizadas ao todo 46 perguntas,
descritas no Apéndice A. As informacdes utilizadas para responder o questiondrio terdo como
base o relatério de sustentabilidade de 2021 da siderurgica e suas politicas ambientais
disponiveis para o publico, junto com a avaliagdo de uma das Analistas Ambientais contratadas
pela siderurgica.

4.2.2.1 Metodologia de andlise dos resultados

Segundo a metodologia do ISE, todas as 46 perguntas tém o mesmo peso e serdo avaliadas
numa escala de 0 a 100.

Na metodologia existem dois tipos principais de perguntas, exemplificadas no quadro 14.
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Quadro 14 - Pontuacao adaptada da metodologia ISE

Tipo de pergunta Alternativa de Resposta Distribuicao de Pontos
a) Atende muito bem a) 100%
b) Atende bem b) 75%
Escolha unica c) Indiferente c) 50%
d) Atende Mal d) 25%
e) Néo Atende e) 0%

Para cada alternativa

marcada uma % da

a) Tem atributo ‘w” pontuacao € adicionada.
b) Tem atributo “X” Exemplo:
c) Tem atributo “y”
Multipla Escolha d) Tem atributo “z” a) 20%
e) Tem atributo “s” b) 20%
c) 20%
d) 20%
e) 20%

Fonte: ISE B3, 2022

Vale ressaltar que nas perguntas que se enquadram em “ndo se aplica”’, € considerada a
pontuagcdo de 100%. Apds a realizagdo das perguntas é necessario calcular a pontuagédo da
siderurgica, que também ira variar na escala de 0 a 100.

Para essa avaliacao é realizada uma média das notas das perguntas, dada pela equagéo 1:
Gk, NotaXi) +n (1)

Com o célculo realizado, a pontuagéo sera analisada e enquadrada na tabela 4, também utilizada
pelo ISE.
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Tabela 4 - Qualidade por faixa de pontuacao adaptada da metodologia ISE

Fonte: ISE B3, 2022

A fim de gerar mais insumos para a avaliagdo qualitativa, o presente trabalho também

enquadrara cada segado das perguntas com a metodologia do ISE, com o objetivo de realizar

uma analise especifica para cada se¢ao.

4.2.3. Questionario qualitativo

O questionario qualitativo sera aplicado para os membros da equipe de meio ambiente da

unidade siderurgica analisada neste estudo. Essa etapa tem dois objetivos principais:

1)

2)

Complemento da analise quantitativa

Apoés a andlise quantitativa sera possivel obter uma visao geral de diversas areas da
empresa no setor ambiental, desde residuos até politicas ambientais. No entanto, como
as questdes sao de multipla escolha, ndo abre margem para coletar alguns detalhes que

explicam aquele enquadramento. Essa necessidade sera suprida com a entrevista.

Aprofundamento no contexto, dificuldades e oportunidades de forma
personalizada

Além das duvidas geradas pela pontuagdo no indice, para entender o contexto da
empresa e as maiores dificuldades atuais dentro dos eixos é necessaria uma abordagem
complementar além da entrevista, a fim de se obter sugestées de melhorias aplicaveis de
acordo com a realidade da empresa. No Apéndice A, se encontra as perguntas realizadas

4.2.4. Sugestdes de melhorias

Para a sugestao de melhorias, utilizou-se a metodologia Design Thinking, a qual a ferramenta

escolhida foi a de duplo diamante (double diamond), representada pela figura 15.

De acordo Kirsch e Kassick (2018, p.5) :
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"..0 modelo Diamante Duplo trabalha com as
interfaces que o cercam, o diamante duplo trabalha
num processo de divergéncia e convergéncia, nada
mais é que cria e fazer escolhas, o esforgo
convergentes e torna fundamental para dar foco e
organizar todas as informagées, o objetivo é organizar
as ideias para gerar solugées.”

Figura 15 - Metodologia Double Diamond
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Fonte: SOMOS TERA, 2022.

Segundo DESIGN COUNCIL (2016), o double diamond consiste basicamente de

quatro principais etapas:

Entendimento: Levantamento e compreensdo da siderdrgica, dos desafios da area
ambiental, e de todas as outras variaveis que possam interferir diretamente no
desempenho avaliado pelo ISE;

Definicéo: analise dos dados pesquisados no diagndstico ambiental e entrevista, junto
com a definicdo das principais ideias centrais (briefing) que norteardo o desenvolvimento
das sugestoes de melhoria;

Desenvolvimento: desenvolvimento criativo e funcional das melhorias, com proposi¢ao
de acbes de forma clara e objetiva;

Entrega: Validacao das acées com os membros do time de meio ambiente que podem

sugerir adequagdes, mudancgas e melhoramentos futuros.
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5. DISCUSSAO E RESULTADOS
5.1 ETAPA 1 - DIAGNOSTICO QUANTITATIVO

A etapa 1, conforme descrito na figura 14, corresponde a avaliagao quantitativa do questionario
adaptado do indice de sustentabilidade empresarial. Como resultado final das respostas obteve-
se 0s seguintes valores para cada secao, apresentada pelo quadro 15:

Quadro 15 - Resultado do enquadramento da ArcelorMittal Juiz de Fora no ISE B3 adaptado

Secéo indice ISE Enquadramento ISE
Politicas e Praticas Ambientais 97,50% Otimo > 80%
Impactos Ecoldgicos 87,00% Otimo > 80%
Gerenciamento de Energia 90,18% Otimo > 80%
Gerenciamento de agua e efluentes liquidos 100,00% Otimo > 80%
Gerenciamento de Residuos 90,00% Otimo > 80%
Média Geral 92,94 Otimo > 80%

Fonte: ELABORADO PELO PROPRIO AUTOR
Logo, € possivel perceber que todos os valores estdo acima do considerado 6timo pelo
enquadramento do indice, pois sdo maiores que 80%.

No entanto, conforme a figura 16, € possivel observar que os valores das sec¢bes “Impactos
Ecoldgicos”, Gerenciamento de Energia e Gerenciamento de Residuos estdo abaixo da média
da prépria empresa. Por isso, foram os focos para criacdo das perguntas da segunda etapa da

entrevista.
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Figura 16 - Grafico de desempenho da ArcelorMittal na adaptagéao do ISE B3

indice de Sustentabilidade Empresarial

B indice ISE == Média Geral
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75,00%

50,00%

25,00%

0,00%

Politicas e Praticas Impactos Gerenciamento de Gerenciamento de Gerenciamento de
Ambientais Ecoldgicos Energia agua e efluentes Residuos
liquidos

Secao do questionario

Fonte: ELABORADO PELO PROPRIO AUTOR

Portanto, a partir do resultado do gréfico, foram levantados questionamentos e necessidade de
aprofundamento em questdes praticas da empresa, visando pensar em solugbes mais
adequadas para a realidade na empresa. Essas perguntas estdo descritas na etapa 2.

5.1.1. Evidenciando respostas

Para ter uma maior assertividade dentro do presente trabalho, os dados publicos da empresa em
questao foram utilizados para evidenciar as respostas obtidas pelo questionario. Cada uma das
secgdes receberam evidéncias listadas.

5.1.1.1 Politicas e Praticas Ambientais

No questionario, foi apontado que a empresa tem uma politica corporativa que aborda aspectos
ambientais. Para evidenciar, a figura 17 representa de forma visual as politicas e praticas da
companhia.

“Em 2021, o segmento de Agos Longos estabeleceu o Programa de Exceléncia
Ambiental que retne de forma estruturada tudo o que pode ser realizado em prol
da evolucdo do desempenho ambiental. Tem como principio orientador as 10
Diretrizes de Desenvolvimento Sustentdvel da ArcelorMittal, que séo
interpretadas e desdobradas sob a éptica dos Requisitos Legais, ISO 14001,
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Rotulo Ecolégico é Responsible Steel TM.” (Relatério de Sustentabilidade -
Arcelormittal Brasil, 2022, p. 777)

Figura 17 - Documentos ambientais da ArcelorMittal

Venha nos Visitar | Protegao Contra Fraude | Sucata Metalica | Canal de Dentncias | Clientes | ™ Onde Comprar Q

A

ArcelorMittal

AArcelorMittal  Produtos e Solugbes Certificados e Politicas  Sustentabilidade Servigos Pessoas Sala de Imprensa
ESG

Politica de ESG B 1228 KB

Gestao Integrada

Polifica da Gesiao Integrada B 1779 KB

Meio Ambiente

> Verificagdo Gases de Efeito Estufa
nbalagens

)1 2015 (Siderurgial

Fonte: ARCELORMITTAL, 2024.

Dentro do site oficial da empresa, é possivel perceber que esses documentos existem e estdo
atualizados. Além disso, existem certificagdes ambientais como a ISO 14001 que complementam
a atenc¢ao da companhia com o meio ambiente.

5.1.1.2 Impactos Ecologicos

Foi identificado no relatério de sustentabilidade da empresa um trecho que mostra a importancia
da empresa em trabalhar diversas verticais de impactos ecolégicos, sendo elas: ruido e
biodiversidade. Com isso, é possivel perceber que as respostas deste topico estdo de acordo

com o que foi questionado.
Plano Diretor de Ruido

A companhia adicionou o seguinte trecho, retirado do relatério de sustentabilidade 2023, para

justificar as agdes na poluigao sonora.

“Trabalha na redug¢éo da percepgao e do impacto do ruido sonoro, proveniente
das usinas, nas comunidades vizinhas. Criado em 2021, o plano ja realizou mais
de 70 agdes para minimizar e eliminar ruidos nas unidades de Piracicaba (SP),
Monlevade (MG) e na Trefilaria (SP). Atualmente, outras quatro a¢des focadas
no bem-estar das comunidades vizinhas as usinas estdo em curso.” (Relatério
de Sustentabilidade - ArcelorMittal Brasil, 2022, p. 76”)
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Plano Diretor de Biodiversidade
Para evidenciar, a figura 18 representa de forma visual as areas protegidas da companhia,

“Fomenta o comprometimento da ArcelorMittal Brasil quanto a gestido da
biodiversidade e apresenta as diretrizes para promover a preservagao e
conservagao da fauna, flora e dos recursos naturais sob a area de influéncia da
empresa. As diretrizes do Plano também estabelecem os meios de recuperagao
das areas que venham a ser alteradas, bem como as ag¢des para manutengao e
ampliacdo dos espacos utilizados para promover educacdo ambiental e
pesquisas cientificas” (Relatério de Sustentabilidade - ArcelorMittal Brasil, 2022,
p. 76”)

Figura 18 - Dados sobre areas protegidas da ArcelorMittal

Areas protegidas ou com alto indice de biodiversidade' GRI

ArcelorMittal Brasil

Coronel Fabriciono (MG) L4590 2332 Inclui oproximadamente 903 hectores
(hd) de Area de Preservacdo Permanents
[APP) @ 1429 ha de Reserva Legal

ArcelorMittal BioFlorestas

Centro-0Oeste de MG 34,245 19469 Area de preservagdo de bioma Cerrado
(Abaeté, Bom Despacho, adjacente as areas de plantogao e extragio
Dores do Indaia, Martinho de eucalipto e producdo de cario vegetal
Campos e Quartel Geral) em trés unidades de produgdo de energia

[UPE). Inclui aproximadamente 844 ha
de APP e 7125 ho de Reserva Legal.

Morte de MG {Carbonita, L1540 .818 Areq pertencente a orgonizagdo na regido,
Senador Modestino &m que =d0 operadas os atividades de plantio
Gongalvas @ Diamantinal manejado de eucalipto e producdo de carvao

vegetal. Sao aoproximadamente 4.337 ha de
Reserva Particular do Patrimanio Natural (RPEN),
1.233 ha de APP e 4247 ho de Resenva Legal.
Vale de Rio Doce de Minas 32.258 1031 Areq de preservacto do bioma Mata Atléntica.
Gerais {Dionisio, Sdo José do A dreqa Inclul aproximadamente 3502 ha
Goigbal e S0 Pedro dos Femos) da APP & 4,809 ha de Reserva Legal,

ArcelorMittal Juiz de Fora

ArcelorMittal Monlevade e ArcelorMittal Mina do Andrade

550 515 ha de Reserva Particular do Patriménio
Natural (RPPM), composto por bioma Mata
Atlantica as margens do Rio Piracicoba em Minas
Gerais; 1151 ha de APP e 2.422 ha de Reserva Legal.

Jodo Manievade (MG] 10.4M 4,088

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 91
5.1.1.3 Gerenciamento de Energia

No relatorio de sustentabilidade anual da ArcelorMittal, foi apresentado na figura 19 e 20 o
consumo de energia da companhia nos ultimos trés anos, separados por fontes renovaveis e nao
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renovaveis. E possivel perceber um aumento no consumo energético tanto de energias
renovaveis, quanto de energias ndo renovaveis. J4 a figura 21, representa a redugao de consumo
nas unidades. Em suma, esse valor é principalmente composto pelo uso de combustiveis nao
renovaveis. Esse tipo de energia é um ponto de atengéo, visto que ele impacta diretamente nas
metas de sustentabilidade e compromissos da companhia.

“Nos proximos anos, a energia usada para produzir ago passara por uma

transicdo cada vez mais radical, migrando de uma energia baseada em

combustiveis fésseis para energia de baixa pegada de carbono, como energia

edblica, biomassa e hidrogénio verde. Também serdo empregadas novas

abordagens como formas circulares de carbono e tecnologias CCUS (sigla em

inglés para Captura de Carbono para Uso e Estocagem)” (Relatério de

Sustentabilidade - ArcelorMittal Brasil, 2022, p. 80”)

Figura 19 - Consumo de combustiveis ArcelorMittal

Consumo de combustiveis (GJ) GRI 302-1

Fontes ndo renovaveis 2020 2021

Antracito 2342978 1.595.373 84273129

Ar comprimido 690.618,50 866.290,26 872.844,22
Argonio’ 17954,80 21.691,60 22.280,15
Carv&o mineral para coque 97.817.409,85 108.053.881,88 | 112910.348,74
Carvao para PCI 34.732.342,37 55.003.876,88 | 51.1M0926,17
Gas natural 5.356.31,69 5.223.642.13 8.314.320,54
GLP 25.809,29 24.600,64 38.451,57
Nitrogénio® 1.535.612,77 172793269 171414351
Oleo diesel T74.40112 Q68.513,33 1180.296,7
Oxigénio' 5.712.270,86 75301856 7.262107,56
Total’ 149.005.708,78 | 181.015.987,68 | 184.268.520,45
Fontes renovdveis 2020 2021 2022
Carvao vegetal 3.385.215,05 3.494.910,60 3.948.614,01
Carvao vegetal para PCI 709.872,80 717.800,67 968.540,88
Total 4.095.087,86 4.212.71,27 4.917.154,89

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 85
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Figura 20 - Consumo de energia ArcelorMittal

Total de energia consumida (GJ)' GRI 302-1

2020 2021
Combustiveis de fontes 149.005.708,78 | 181.015.987,48 184.268.520,45
ndo renovaveis
Combustiveis de fontes renovaveis | 4.095.08786 4.212.71,27 4.977154,89
Energia consumida? 38.840.26898 | 41.210.559,67 40.687.089,83
Energia vendida 4.776.359,41 8.696.754,62 8.634.25395
Total 187.764.706,21 | 217.742.503,99 | 238.507.019,12

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 86
Figura 21 - Reducédo do consumo de energia ArcelorMittal

Reducgdes de consumo de energia obtidas em decorréncia de melhorias
na conservagao e eficiéncia (GJ)' GRI 302-4

2020 2021 2022
Barra Mansa - Redugdo do consumo de Eletricidade 2521 2570 129.562
Barra Mansa - Redugéo do consumo de Gas Natural | 49.270 6.569 6]
Juiz de Fora - Redugdo do consumo de Eletricidade Q543 o} 48.607
Juiz de Fora - Redugdo do consumo de Gas Natural 17.617 8.475 315.855
Monlevade - Redug&o do consumo de Eletricidade 10.461 13728 2063
Monlevade - Redugdo do consumo de Gas Natural 50.620 13.251 0]
Piracicaba - Reducdo do consurmo de Eetricidade 4B.476 15.490 0
Piracicaba - Redugdo do consumo de Gas Natural 0 62.036 0
Resende - Redugdo do consumo de Eletricidade 37.026 30.416 0]
Resende - Reducdo do consumo de Gds Natural 72321 38.351 25.618
Sitrel - Reducdo do consumo de Gdas Natural 0 0 3.496
Trefilarias - Redugéo do consumo de Eletricidade 3.241 88 0
Tubardo - Redugdo do consumo de Eletricidade 103.329 1.508 29.370
Tubardo - Redugdo do consumo de Gas Natural 0] 0 14.838
Total 404425 192.482 569.409

' Foram compilados os projetos acompanhados e executados ao longo do ano-base
2022. Os tipos de energia incluidos nas redugdes sdo: eletricidade e gds natural.

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 86

Além disso, segundo o proprio relatério de sustentabilidade, langado em 2022:



“Em 2023, a ArcelorMittal Brasil anunciou que formara uma joint venture com a
Casa dos Ventos, uma das maiores desenvolvedoras e produtoras de projetos
de energia edlica no Brasil, para o desenvolvimento de um projeto de energia
edlica de 553,5 MW. O projeto de cerca de R$ 4,2 bilhdes pretende assegurar e
descarbonizar uma parte consideravel das necessidades futuras de eletricidade
das operacoes da empresa no Brasil e sera detalhado no préximo Relatério de
Sustentabilidade. (Relatério de Sustentabilidade - ArcelorMittal Brasil, 2022, p.
84")

5.1.1.4 Gestdo de Agua e de Efluentes Liquidos
Plano Diretor de Aguas

De acordo com o relatério de sustentabilidade, o volume de agua captada tem aumentado,

s

influenciado pela volta da pandemia e aumento da produtividade. No entanto, € claro a
preocupacao com o uso racional, monitorado e a busca por recirculacao de agua, gerando perda
somente por evaporagao.

“Trabalha o uso racional da agua, monitorando o consumo, maximizando a
recirculacdo e assegurando a qualidade da agua devolvida ao meio ambiente,
além de buscar fontes alternativas de abastecimento.” (Relatério de
Sustentabilidade - ArcelorMittal Brasil, 2022, p. 76”)

A figura 22 apresenta a quantidade de agua captada pela empresa.

“A ArcelorMittal, em parceria com pesquisadores e professores da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF), esta desenvolvendo uma pesquisa que abrange
as unidades localizadas nos municipios de Barra Mansa (RJ), Jodo Monlevade
(MG), Juiz de Fora (MG), Resende (RJ) e Piracicaba (SP). O método consiste
em realizagdo de pesquisas bibliograficas “estado da arte” sobre ferramentas
que melhor representem o risco hidrico industrial no mundo, associada a estudos
tedricos e praticos, caracterizando a seguranca hidrica das bacias hidrograficas.
O estudo também prevé uma plataforma digital que apresente a disponibilidade
hidrica real e progndsticos para cenarios de 10, 20 e 30 anos. Com previséo de
conclusdo em 2024, ainda sera realizado um diagnéstico para sugerir a
implementacao de agdes efetivas que diminuam o risco de desabastecimento, e
mapeiem novas fontes de captacdo e o uso da agua em curto, médio e longo
prazos. (Relatério de Sustentabilidade - ArcelorMittal Brasil, 2022, p. 90”)
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Figura 22 - Quantidade de 4gua captada pela ArcelorMittal

Volume total de dgua captada em todas as dreas,

por fonte (ML)' GRI 303-3

2020 2021 2022
Aguus superficiais (total) 776318 10.658,88 22974,62
Agua doce (*1000 mg/| de 77438 10.658,88 22974 .62
solidos dissolvidos totais)
Aguas subterraneas (Total) 2.999,38 3.464,59 3.819,37
Agua doce (<1000 mg/| de 299938 3.464,59 3.819,37
solidos dissolvidos totais)
Aguas marinhas (Total) 324.861,03 350.307,69 374.875,31
Agua doce (<1000 mg/| de 324.86103 350.307,69 374.875,31
solidos dissolvidos totais)
Agua de terceiros (Total) 15.519,19 16.783,72 1.087,28
Agua doce (<1000 mg/| de 15.51919 16.783,72 1.087,28
solidos dissolvidos totais)
Pluvial diretamente coletada 167918 2.801,33 1.151,60
Total 352.80195 384.016,20 403.908,18

Foram compilados os dados de todas as unidades dos segmentos de Planos, Longos
{incluindo mineragdo e BioFlorestas) e Belgo Arames. NGo ha captagéio em areas com
estresse hidrico.

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 88

5.1.1.5 Gestao de Residuos

Com as informacdes disponibilizadas no relatério, concluiu-se que um dos pontos de
desenvolvimento € a minimizacdo da geragdo de residuos, atuando também com outros
principios, como reutilizagéo e reciclagem. Nos ultimos 3 anos houve um aumento na geragao

de residuos.
Plano Diretor de Coprodutos

As figuras 23, 24 e 25 representam a distribuicao por tipo e quantidade de residuos gerados pela
companhia, sendo possivel perceber um aumento geral de geragéo de residuos. Vale destacar
que a maior parte dos residuos gerados é destinado a reciclagem.

“Objetiva reduzir residuos, eliminar estoques, desenvolver aplicagbes para os
coprodutos e encontrar formas de recicla-los internamente, para dar valor, e
visando o chamado “aterro zero”, que prevé abolir o envio de residuos para
aterros controlados. Em 2022, o segmento de Longos criou os Catalogos de
Coprodutos para dar visibilidade aos potenciais clientes.” (Relatério de
Sustentabilidade - ArcelorMittal Brasil, 2022, p. 76”)
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Figura 23 - Total de residuos gerados por composicao pela ArcelorMittal

Total de residuos gerados, por composicdo (t) GRI

2020 2021
Residuos perigosos 198.024,00 145.588,72 249.535,21
Residuos nGo-perigosos 5.858.861,00 6.519975,04 797873095
Total 6.056.885,00 6.665.563,76 8.228.266,16

Os dados referentes ao ano de 2021 ndo foram incluidos no relatério anterior, no

entanto, foram recuperados e estdo sendo apresentados neste relatorio.
! Foram compilados os dados de todas as unidades dos segmentos de Planos, Longos
(incluindo Mineragdo e BioFlorestas) e Belgo Arames.

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 88
Figura 24 - Total de residuos reutilizados ou reciclados pela ArcelorMittal

Total de residuos ndo destinados para disposicdo final, por
operacdo de recuperacgdo, em toneladas métricas (t)!

GRI 306-4

2022
Dentro da Fora da
o - . organizagdo/ organizagdo/
Residuos néo perigosos | onsite Offsite
Preparacéo para reutilizacéio 0] 19413783 194.137,83
Reciclagem 2139.650,14 492058118 7.060.631,32
Total 2.139.650,14 5.115.119,01 7.254.769,15
Dentro da_ Forada
Residuos perigosos oorr?;?gznqm/ oorf%s‘?:;mqm/
Preparacdéo para reutilizagéo 0 372,72 372,72
Reciclagem 2010978 125.736,50 145.846,28
Total 20.109,78 126.109,22 146.219,00
Total de residuos ndo destinados | 2.159.759,92 5.241.228,23 7.400.988,15
para disposi¢ao final

' Foram compilados os dados de todas as unidades dos segmentos de Planos, Longos

(incluinde Mineracéo e BioFlorestas) e Belgo Arames.

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 89
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Figura 25 - Total de residuos destinados para disposicao final pela ArcelorMittal

Total de residuos destinados para d|sposn;.oo final, por operagGo
em toneladas métricas (t)! G 3

2022
Fora da
¥ - . organizagdo/
Residuos ndo perigosos Offsite
Incineragao com 9] 5902 571902
recuperacdo de energia
Incineracao sem 0 2035 20,35
recuperacio de energio
Aterro 2907 717.873,4 717902,47
Armazenamento temporarnio 0 31994 319956
para disposicdo final
Total 29,07 72393273 723.961,80
Dentro da Forada
- i organizacdo/  organizagdo/
Residuos perigosos Onsite Offsite
Incineragdo com 0 1.968,64 1948,64
recuperacao de energia
Incineragdo sem 0 480,02 480,02
recuperagao de energia
Aterro 0 100.824,83 100.824,83
Armozenamento temporanc 4] 4272 42,72
para disposigdo final
Total o 103.316,21 103.316,21
Total de residuos destinados 29,07 B27.248.94 B27.278,01
para disposigdo final

' Feram compilodoes os dados de todas as unidades dos segmentos de Planos, Longos
lincluindo mineragao e BioFlorestas) e Belgo Arames.

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 89

O quadro 16 evidencia um complemento a geracao de residuos, apresentando os coprodutos e
potencial aplicagcées para sua reciclagem ou reutilizacao.

Quadro 16 - Coprodutos gerados pela producao do ago na ArcelorMittal em Juiz de Fora

Coprodutos Local Potenciais Aplicacoes

Utilidades/ Aciaria/
Laminagao/ Trefilaria

Carepa Producao de ferro gusa, Produgéo de
aco, Produgéo de ligas, Briquetes

metalicos, Briquetes refrigerantes.
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Escoria de Alto- Alto Forno Fabricacao de cimento.
Forno
Finos de Minério Alto Forno Fabricacao de sinter.
Moinha de Carvao Alto Forno Producéo de sinter.
P6 e Lama de Alto- Alto Forno Fabricagao de sinter, Briquetes.
Forno
P6 do Forno Aciaria Projetos em desenvolvimento para
Elétrico a Arco eliminagéo ou uso.
Agregado Planta de Reuso em vias vicinais, Pavimentagéo,
Siderurgico Beneficiamento de Fabricagéo de artefatos de concreto.
Escoria
Metalicos Planta de Producao de ago.

Recuperados da

Beneficiamento de

Escoéria Escoria
RECC Planta de Producao de ferro gusa, Produgéo de
Beneficiamento de aco, Producéao de briquetes metalicos,
Escoria Briquetes refrigerantes.
Sucata Nao Planta de Reciclagem de metais nao ferrosos.

Ferrosa Zorba

Beneficiamento de

Escoria
Impurezas da Shredder Projetos em desenvolvimento para
Shredder (Tiresn- eliminagdo ou uso de aco.
Fluff)
Torrao de Sucata Planta de Recuperacgéao de metais, Reuso em aco,
Processada Processamento Fabricacao de sinter.

Fonte: CATALOGO DE COPRODUTOS ARCELOR MITTAL JUIZ DE FORA, 2022.




5.1.1.6 Qualidade do Ar

Dentro deste bloco, foi possivel notar a tentativa da companhia em reduzir emissdées de CO:

equivalentes ano apés ano, onde uma das dificuldades é trabalhar com as fontes moveis,

advindas do transporte de produtos, materiais, residuos, empregados e passageiros. Como

destaque, € possivel perceber também o aumento de emissbes totais ao longo dos anos,

representada pelas figuras 26 e 27.

Plano Diretor de CO2

“Focado na mensuragao e reducado de emissdes de CO2, através da utilizagao

de fontes de energia renovaveis ou que emitem menos carbono.” (Relatério de

Sustentabilidade - Arcelormittal Brasil, 2022, p. 76”)

Plano Diretor Atmosférico

“Procura mitigar e eliminar emissdes atmosféricas visiveis e reduzir a

concentracao de materiais particulados, de gases (SOx, NOx e Poluentes

Organicos Persistentes) e metais.” (Relatorio de Sustentabilidade - Arcelormittal

Brasil, 2022, p. 76”)

Figura 26 - Emissdes diretas de gases efeito estufa

Emissdes diretas de gases de efeito estufa (t CO:z equivalente) 123

GRI 305-1

Escopo 1 2020 2021 2022
Geragdo de eletricidade, calor ou vapor 300.240,59 405.476,23 475.304,86
Processamento fisico-quimico 13.443.350,00 16.268.159,53 16.240.074,45
Transporte de materiais, produtos, 54.637,83 58.545,39 62.107,18
residuos, empregados e passageiros

Total de emissées brutas de CO2 13.798.228,43 16.732.181,15 16.777.586,49
Emisses biogénicas de CO: 618.349.94 472.55011 509.937,36

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 82
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Figura 27 - Reducao de emissdes de gases efeito estufa

Reducgdes de emissdes de GEE: (t COz equivalente)',2 GRI 305-5

2020 2021 2022
Redugdes provenientes de 49.268,66 52N4,43 106.506,11
emissdes diretas (Escopo 1)
Reducgdes provenientes de 240.076,65 333.880,18 232.02991
emissdes indiretas da aquisicdo
de energia (Escopo 2)
Reducgdes provenientes de outras 27182,86 £41.804,06 33.610,74
emissdes indiretas (Escopo 3)
Total de reducdes de 316.528,17 427.798,67 372.146,76
emissdes de GEE

' Foram considerados os gases: CO:z — didxido de carbono, CHs — metano e N0

— &xido nitroso.

2 Os dados de 2020 e 2021 foram revisados em fung&o da melhoria continua da gestdo

de emissdes de GEE da ArcelorMittal Brasil.

Fonte: RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE - ARCELORMITTAL BRASIL, 2022, P. 83")

5.1.1.7. Premiacdes

Prémio ECO

No ano de 2022 a ArcelorMittal foi uma das ganhadoras do Prémio ECO 2022 (figura 28), da

Amcham (Caémara Americana de Comércio), na categoria Processos, com o case “Uso

sustentavel do carvao vegetal para a estratégia de descarbonizagao”.

Figura 28 - Prémio Eco 2022

AMCHAM s

0 £C0 t"-’“ r-u=;;

Fonte: ARCELORMITTAL, 2022

5.2. ETAPA 2 - QUESTIONARIO QUALITATIVO

Conforme verificado na etapa 1, esses sdo o0s principais pontos de discussdo estao

representados no quadro 17.
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Quadro 17 - Gaps da ArcelorMittal Juiz de Fora na adaptagéo do ISE B3

Secao Pergunta Gap para 100% Nota

Gestaode [3) Qual a situagdo da|b) Pode comprovar que todos os
Residuos | companhia em relacdo a | processos de coleta, armazenamento,
geracdo de residuos | tratamento, destinagcdo e disposicao | 50%
classe I? final estdo regularizados e que, nos
ualtimos trés anos, houve a reducao da

geracgao de residuos perigosos

Gestaode [3) Indique quais das |d)Reducao da dependéncia de energia

Energia | condi¢cdes abaixo refletem | elétrica do grid ou autossuficiéncia 75%
o desempenho energético
da companhia nos ultimos

trés anos:

d) Pagamentos por servicos ambientais:
remunerou populagdes, comunidades
ou organizagdes nao governamentais
que desenvolvem projetos de
conservagado ambiental, com fins de
producdo e manutencio de recursos
hidricos, prote¢do da biodiversidade, ou
absorcao de carbono por
reflorestamento permanente. €) Fundos
ambientais: doou recursos para fundos
que apoiam projetos de conservacéao de
recursos naturais

3) Quais agobes sao
desenvolvidas pela
companhia para a
conservagao e uso
sustentavel da
biodiversidade e dos
servigos ecossistémicos?

Impactos
ecolégicos
60%

Fonte: ELABORADO PELO PROPRIO AUTOR

Portanto, foram construidas perguntas qualitativas para aprofundar e diagnosticar o critério
quantitativo descrito na etapa 1 com mais assertividade, visando coletar insumos para a
construcao do plano de sugestdo de melhoria - pertencente a etapa 3. Essas perguntas foram

respondidas por uma das Analistas Ambientais da empresa, descrita no quadro 18.

Perguntas da entrevista
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Quadro 18 - Perguntas de aprofundamento e suas respostas

Pergunta Resposta
Residuos

Quais os  principais | Setor produtivo: P6 do fea. Setor administrativo: Pilhas e baterias,

residuos classe | | residuo ambulatorial e lampadas. Setor de manutencgao: Oleo

gerados? usado e residuo contaminado com 6leo e graxa. O pé do Fea tem
sua geracgao inerente ao processo produtivo, além disso, 0s outros
residuos sdo gerados em uma quantidade pequena em relagao
ao total.

Como nao houve | O P4 do FEA é o unico residuo classe | gerado diretamente nos

diminuicdo de geracao de
residuos classe 1 nos

tltimos  anos,  existe
alguma acdo planejada

para que isso ocorra?

processos industriais, e sua geracdo ocorre no sistema de
despoeiramento da aciaria. Ou seja, quando maior a geracao,
maior o indicativo de eficiéncia do sistema de despoeiramento -
logo, 0 aumento € positivo neste caso. Além disso, 100% do
residuo gerado é destinado para o processo de reciclagem,

realizado por uma empresa licenciada.

A geracdao de residuos
classe 1 é significativa, a
ponto de gerar algum tipo

Por possuirem aplicacdo consolidada e destinacao

ambientalmente adequada, n&o geram problemas ou

oportunidades relevantes no momento.

de problema ou
oportunidade?
Quais sdo os residuos | Sim, todos os residuos industriais gerados na empresa séo

classe Il gerados? Existe
algum subproduto gerado

a partir deles?

denominados coprodutos por possuirem aplicagdo em outros

processos. Exemplos de coprodutos e suas possiveis aplicagdes:

Carepa: Producéo de Ferro Gusa;
de de
Finos de Minério e Moinha de Carvao: Producdo de sinter;

Escoéria Alto-Forno: Fabricacao Cimento;

Pé e lama de alto-forno: Fabricagdo de Ceramicas (Manual de Co-
produtos, 2022)

Energia
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Existe alguma alternativa

para tornar a matriz
energética da empresa

mais sustentavel?

A ArcelorMittal assumiu a meta de utilizar 100% de energia
elétrica renovavel certificada até 2030. Existem projetos em
desenvolvimento para atingir esse objetivo. Além disso, a
empresa anunciou que formara uma join venture com a Casa dos
Ventos, para desenvolver projetos de energia edlica que vao
descarbonizar parte consideravel das necessidades energéticas.
(Relatorio de Sustentabilidade ArcelorMittal, 2022).

Existem agbes voltadas

Sim, o consumo energético é monitorado mensalmente,

para a reducdo do | atendendo as metas estabelecidas e séo realizadas aces

consumo de energia? | continuas, como substituicio de equipamentos elétricos com

Quais? consumo mais elevado por novos equipamentos de melhor
desempenho energético. E como o préprio relatério de
sustentabilidade informa, ha um compromisso de utilizar 100% de
energia elétrica certificada até 2030.

Existe alguma | A empresa busca fortalecer os negécios, reduzindo custos de

oportunidade para | energia e criando oportunidades comerciais por meio da

melhorar a  eficiéncia | reutilizagdo de carbono, sempre pautada pela meta de energia

energética da companhia?

renovavel.

Impactos Ecoldgicos

Quais agbes estdo sendo
desenvolvidas para
conservar o ecossistema

proximo a Companhia?

A unidade ndo realiza intervengéo nas areas verdes e o layout do
empreendimento permanece o mesmo desde a sua instalagéo.
Também existem projetos de educacdo ambiental com areas
privativas no entorno da unidade para inibir cagca e
desmatamento. A unidade monitora suas espécies de fauna e
flora e conta com um plano diretor de biodiversidade para

preservar o entorno.

Quais 0s  principais

desafios se tratando

desse tema?

Além dos desafios em relacdo a comunidade em torno da
unidade, ha um desafio social em toda cidade de Juiz de Fora.
Para impactar positivamente, a ArcelorMittal tem trabalhado
principalmente em projetos sociais e educagdo ambiental,
visando aumentar o nivel de consciéncia da populagao sobre as
questdes ambientais.
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Quais as principais agdes | Varios projetos sociais e educacionais em escolas e também com
ja realizadas dentro desse | a UFJF. Existe também uma parceria com a policia ambiental em
tema até o momento? apoio ao programa de educacdao ambiental da policia de meio
ambiente (PROGEA).

Fonte: ELABORADO PELO PROPRIO AUTOR

Com base nisso, é possivel perceber que nos quatro eixos ja existem acdes de sucesso sendo
realizadas, sendo que as do ambito de residuos, qualidade do ar e energia requerem grandes
pesquisas e investimentos. Por isso, a maior oportunidade tende a estar alocada no topico de
impactos ecoldgicos.

5.3 ETAPA 3
5.3.1. Divergir - pesquisa (Brainstorming)

A partir da andlise realizada nas etapas 1 e 2 foram identificadas oportunidades de melhoria e
as principais problematicas.

Utilizando a metodologia Double Diamond foi realizado um brainstorming com as seguintes
possibilidades:

Impactos ecoldgicos

Problematica: Falta de consciéncia e visibilidade por parte da populacdo das oportunidades e
acdes de impacto social que a ArcelorMittal realiza.

Oportunidades: Projeto de educagao ambiental e fortalecimento das relagées institucionais com

comunidades, 6rgaos publicos e populagéo.

Resumo das ac¢oes ja desenvolvidas: Trabalho de conscientizagdo ambiental e manutengao

da preservagao ecoldgica no entorno da companhia.

Energia

Problematica: Redugao continua de consumo energético via gas natural e energia elétrica
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Oportunidades: Ser lider na construcao de um futuro de baixo carbono e de alta eficiéncia nos
recursos energéticos até 2030, unindo inovagao tecnoldgica e colaboragao com outros setores

industriais

Resumo das acoes ja desenvolvidas: Projetos para aumentar eficiéncia energética e uso de

matriz renovavel.

Residuos

Problematica: Nenhuma problematica relevante identificada. Os principais residuos ja possuem
aplicacédo consolidada em outros processos

Oportunidades: Nenhuma oportunidade relevante identificada. Os principais residuos ja
possuem aplicacdo consolidada em outros processos

Resumo das acoes ja desenvolvidas: Reutilizacao para os coprodutos existentes na producao
e redugdo de geragao através de programas internos, conforme apresentado no Catélogo de
Coprodutos desenvolvido pelo grupo.

Com base nessa analise, conseguimos divergir em diferentes caminhos e possibilidades para
atuacéo. No entanto, como a metodologia Double Diamond sugere, 0 proximo passo € convergir

para a problemética mais relevante para a empresa.

5.3.2 Convergir - Definir problema

Para decidir qual a problemética tema deste trabalho foi utilizada a matriz esforgo x resultado,
ferramenta que divide uma matriz em quatro quadrantes. Ela torna visual as ag¢des que
demandam mais esfor¢o financeiro, de planejamento, acompanhamento e/ou execugao junto ao

impacto que ele pode gerar para a organizagao.

Com base nisso, as quatro principais tematicas foram adicionadas e suas oportunidades logo

abaixo, com as mesmas cores para facilitar o entendimento.
Impactos ecoldgicos

Meédio esforgo x Alto resultado
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Justificativa de alocacgao: Através da entrevista e também da matriz foi possivel perceber que
a atuagao da companhia tem direta relagdo com impactos ecoldgicos na cadeia ambiental e
social. Logo, a¢des que impactam positivamente na educagédo ambiental da populagao podem
ser essenciais para a imagem e apoio para a empresa. Além disso, isso inibe e evita problemas
em areas de preservagao que sao essenciais € de gestdao da empresa. Ademais, € uma agao
que pode ter médio esforco de recursos com estratégias adequadas. E esperado um baixo
esforco financeiro comparado a agcées de desenvolvimento de tecnologia.

Energia
Alto esforgo x Médio resultado

Justificativa de alocacao: A eficiéncia energética tem potencial para contribuir com a
construgao para um futuro de baixo carbono. No entanto, como relatado na entrevista, diversas
acoes de estudos ja estdo sendo realizadas para identificar as melhores rotas para reduzir esse
consumo. Além disso, a unidade da ArcelorMittal em Juiz de Fora é uma das referéncias em
eficiéncia. O esforgo é alto, porém como ja estdo sendo realizadas acdes para atingir a meta de
utilizar 100% de energia elétrica renovavel certificada até 2030. Consequentemente, € uma ag¢ao
nao prioritaria para este trabalho.

Residuos sélidos
Alto esforgco x Baixo resultado

Justificativa de alocacao: Como atualmente na empresa os residuos gerados ja possuem
aplicagéo consolidada em outros processos, sendo denominados coprodutos, como evidenciado
pelo catélogo produzido exclusivamente sobre este tema, ja sdo direcionados muitos esforgos
para destinacao e qualificacdo de cada um dos residuos. Portanto, seria de grande esforgo
realizar estudos para minimizar ou modificar as cadeias ja existentes. No entanto, ndo
necessariamente vao gerar resultados expressivos, visto que atualmente a empresa ja atua com

solucdes consistentes.

Analisando todas as justificativas e a alocagéo na matriz, a escolhida para atuagéao foi a area de
impactos ecoldgicos e dentro dela, a possibilidade de desenvolver agdes na area de educagao

ambiental.
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Figura 29 - Matriz Esforgo x Resultado

Matriz Esforgo x Resultado

+ Esforgo
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- Resultado saemts T Resultado

ambilental

- Esforgo

Fonte: ELABORADO PELO PROPRIO AUTOR, 2024

Sendo assim, ap6s a analise apresentada na figura 29, foi possivel correlacionar que a
problematica que envolve atualmente a matriz de melhor esforgo x resultado para este trabalho
foi a atuacdo com programas de educacao ambiental para a populacao de Juiz de Fora.

5.3.3 Divergir - Solucao

Conforme a metodologia, a partir da problematica escolhida, novamente o foco se volta a buscar
caminhos para que a solugdo ambiental seja desenvolvida. Como a principal prioridade se
relaciona com educagao ambiental, foram levantadas ideias e a¢des ja praticadas na area. Essas
acles estao descritas na figura 30, construida no software Mural.

73



Figura 30 - Brainstorming de solucdes

Brainstorming de solucdes
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Fonte: ELABORADO PELO PROPRIO AUTOR, 2024

Cada uma das ideias tem propostas diferentes, descritas com detalhes no documento
A) Programa de Educacao Ambiental em Escolas

Programa de educacgédo em escolas do ensino fundamental e médio para conscientizar o publico

infanto-juvenil sobre questdes ambientais
Ja é executada pela empresa?

Sim. Foi iniciada em parceria com a Universidade Federal de Juiz de Fora para realizar agdes
de educacao ambiental em escolas no entorno da unidade. Atualmente esta sendo contemplada
a escola municipal Carlos Augusto de Assis, localizada no bairro Barreira do Triunfo.

Destaca-se também o patrocinio e apoio ao Programa de Educagcao Ambiental pela Policia Militar
de Minas Gerais (PROGEA) através de acdes de conscientizacao realizadas na cidade de Juiz
de Fora.

B) Campanhas de conscientizacao em meios de comunicacao

Lancar campanhas de conscientizagdo em radio, televisao, jornais locais e midias sociais para
educar a populagéo sobre questdes ambientais relevantes para a regiao.
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Ja é executada pela empresa?

Estéo sendo realizadas agdes em veiculos de comunicagdo como participagdo educativa sobre

o dia mundial do meio ambiente em radio e jornal.
C) Eventos comunitarios e Feiras Ambientais

Organizar eventos comunitérios e feiras ambientais em Juiz de Fora, onde os moradores possam
participar de atividades interativas, palestras, exposicoes e oficinas relacionadas a
sustentabilidade e ao meio ambiente.

Ja é executada pela empresa?

A empresa realiza agées ambientais em Juiz de Fora, em parceria com 6rgaos publicos, como
Secretaria de Meio Ambiente, Policia Ambiental e I|IEF. Essas acbes sado focadas

majoritariamente em datas comemorativas, como dia do meio ambiente, dia da arvore e da agua.
D) Parceria com Ongs e instituicoes locais

Estabelecer parcerias com organizacdes nao governamentais (ONGs), instituicbes de ensino,
associacées de moradores e outras entidades locais para realizar projetos de educagéo
ambiental em Juiz de Fora. Essas parcerias podem ampliar o alcance das iniciativas e promover

uma abordagem colaborativa para resolver desafios ambientais.
Ja é executada pela empresa?

Apoio ao Programa de Educacdo Ambiental pela Policia Militar de Minas Gerais (PROGEA)

através de agbes de conscientizagdo e suporte mutuo.
E) Programas de Voluntariado Ambiental

Criar programas de voluntariado ambiental que envolvam os moradores de Juiz de Fora em
atividades praticas de conservagdo, como limpeza de rios e cérregos, plantio de arvores,
monitoramento da qualidade do ar e da 4gua, entre outras acbes. Esses programas nao apenas
contribuem para melhorar 0 meio ambiente local, mas também promovem o senso de

responsabilidade e engajamento da comunidade.
Ja é executada pela empresa?

Nao.
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F) Programa de Capacitacao de Funcionarios

Implementar um programa de capacitacdo interna para os funciondrios sobre questdes
ambientais e praticas sustentaveis. Isso pode incluir palestras, workshops e treinamentos
ministrados por especialistas em meio ambiente, incentivando os funcionérios a se tornarem

embaixadores da sustentabilidade dentro e fora do local de trabalho.
Ja é executada pela empresa?

Sim. Existe o programa jornada pelo meio ambiente, onde um dos pilares é a conscientizagao
de 100% dos funcionarios através de treinamentos, workshops, palestras e outras atividades de

cunho educativo.
G) Criacao de Comité de Sustentabilidade

Estabelecer um comité de sustentabilidade composto por funcionarios de diferentes areas da
empresa. Esse comité pode ser responsavel por desenvolver e implementar iniciativas

ambientais, além de promover a conscientizacao entre os colegas de trabalho e na comunidade.
Ja é executada pela empresa?

Sim. Participam do grupo Educagédo Ambiental do Instituto Estadual de Florestas (IEF) parceiros.
Este grupo conta com representantes de universidades, do setor publico e privado.

H) Programa de Voluntariado Corporativo

Organizar programas de voluntariado corporativo que envolvam os funcionarios em atividades
de preservacao ambiental na regido de Juiz de Fora. Isso pode incluir limpeza de areas naturais,
plantio de arvores, construgcao de jardins comunitarios, entre outras agdes, com os funcionarios

atuando como lideres e participantes dessas atividades.
Ja é executada pela empresa?
Nao existe.
I) Reconhecimento e Premiacao de Praticas Sustentaveis

Implementar um sistema de reconhecimento e premiacao para os funcionarios que demonstrem
comprometimento e lideranga em praticas sustentaveis dentro e fora do ambiente de trabalho.
Isso pode incluir prémios, certificados de reconhecimento, ou beneficios adicionais, incentivando

um comportamento mais consciente e responsavel em relacdo ao meio ambiente.

76



Ja é executada pela empresa?
Existe em datas comemorativas, com concursos tematicos que contam com premiagoes.
5.3.4 Convergir - Solucao

Como cada uma das acdes citadas no tépico anterior tem seus beneficios e algumas delas ja
sao aplicadas. A partir das informacdes levantadas houve uma anélise para entender quais agdes
teriam o melhor custo x beneficio para a empresa. No entanto, como algumas agdes ja existiam,

a solucéao foi mesclar as iniciativas.

Proposta escolhida: Programa de embaixadores corporativos com gamificacao trimestral.
A proposta escolhida envolve uma juncéo dos itens F, H e | do tépico 5.3.3.

5.3.5 - Detalhamento da proposta de melhoria
Modelo sugerido do programa

o Formato: Programa online e presencial
e Duracao: 6 meses
¢ Publico Alvo: Colaboradores, suas familias e ciclo social

¢ Quantidade de embaixadores: 10

Justificativa: A solucdo foi pensada para garantir o engajamento dos funcionarios com as
questdes ambientais e a extensao desse impacto para suas familias e ciclos sociais. O objetivo
principal é engajar, educar, conscientizar e multiplicar o numero de pessoas que recebem a

mensagem e os impactos diretos das acoes.

O programa pode ser dividido em 3 etapas: Inscricdo e Selegdo, trilha dos embaixadores e
premiacao.

Inscricoes e Selecao: Qualquer pessoa que quiser podera se inscrever. Para isso, um amplo
programa de divulgacao interno com e-mails, videos e folders deve ser feito. Com isso, espera-
se que tenha um volume relevante de inscricées, sendo necessario um processo de selegéao para
os melhores candidatos e futuros embaixadores. Para isso, a sugestao € a inscricao através de
um video motivacional de até 2 minutos, visando coletar o interesse dos inscritos. Em caso de
indecisdo ou empate, uma conversa de 10 minutos pode ser feita. O objetivo é selecionar os 10
perfis mais engajados e com vontade de aprender e disseminar informacdes. Essa quantidade
foi pensada para um projeto piloto de voluntariado corporativo, sendo mais facil de acompanhar

e gerenciar.
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Trilha dos embaixadores:

A trilha dos embaixadores foi desenhada pensando no impacto em quatro principais esferas do
colaborador, com calendario sugerido descrito no quadro 19:

Nivel 1: Minha Casa

Desafio sugerido: Compostagem caseira.

“Comece o impacto onde vocé passa a maior parte do seu tempo, na sua casa”. O colaborador
vai receber da ArcelorMittal um kit e instru¢des para realizar compostagem caseira. O objetivo é
desenvolver nos colaboradores o habito de pensar nos “co-produtos” da cozinha e do dia a dia.

Eles podem ter muitos usos e gerar retorno positivo caso sejam manejados de forma correta.

Nivel 2: Minha Rua
Desafio sugerido: Acao de conscientizacao

Realizar uma acéao visando despertar a consciéncia dos moradores da rua em questao, trazendo
conscientizagdo por meio de cartazes informativos e mobilizacdo popular. Podem ser acbes
contra lixo nas ruas, gasto de agua ou até mesmo contra a dengue, através de cartazes, folders

OU Mesmo um encontro conjunto.

Nivel 3: Minhas redes sociais!
Desafio sugerido: Despertar consciéncia ambiental

O objetivo € mobilizar as redes sociais dos colaboradores (podendo ser representados por filhos
ou irmaos) e que tenha um video conscientizando sobre alguma ag¢do ambiental que pode

economizar recursos naturais. Por exemplo, o consumo de agua.
O video deve passar por aprovacgao e o objetivo € ter o maior alcance possivel.

Nivel 4: Meu bairro
Desafio sugerido: Acao comemorativa do dia da arvore

Realizacao de uma mobilizagdo no bairro, trazendo conscientizacao com liderangas de acordo
com um dia comemorativo. Exemplo: plantando arvores, conscientizando contra queimadas, etc.
O objetivo aqui é trazer alguma acao, palestra, visita a escola ou afins para trazer visibilidade
para essa questao ambiental.
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Quadro 19 - Cronograma sugerido para execugao do programa de embaixadores

Calendario sugerido de Acoes

Semana
Atividade

Reuniao de
Alinhamento

Desafio 1:

Compostagem caseira

Desafio 2: Agao
contra a dengue na

sua rua

Treinamento

Desafio 3: Campanha

redes sociais

Treinamento

Desafio 4:
Mobilizacao coletiva -

campanha em bairro

Premiacao

Fonte: ELABORADO PELO PROPRIO AUTOR, 2024

Premiacao:

Os vencedores de cada etapa recebem prémios (vale compras de R$200 na amazon, por

exemplo) e o vencedor recebe um prémio especial de embaixador ambiental no ago lab em BH.

Para resumir o modelo do programa foi utilizado a ferramenta 5WZ2H, descrita no quadro 20.
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Quadro 20 - Resumo do projeto sugerido

WHAT? (O qué?)

Com isso, o projeto visa criar um grupo de embaixadores
com um programa de gamificacdo para levar educagao
sobre sustentabilidade para os colaboradores e pessoas do
seu ciclo social.

WHY? (Por qué?)

A populacdo da cidade e colaboradores tém nivel de
consciéncia baixo sobre problemas e solu¢cdes ambientais
envolvendo a ArcelorMittal e a cidade de Juiz de Fora. Com
iss0, 0 projeto visa aumentar o nivel de conhecimento da
populacao sobre acdes da empresa e informagdes sobre a
area de meio ambiente. Também tem por objetivo o
aumento na percepgao positiva do impacto da empresa na
cidade.

WHERE? (Onde?)

Em escolas, canais de comunicagdo e encontros

presenciais

WHO? (Quem?)

Colaboradores e populacao de Juiz de Fora

WHEN? (Quando) Em agdes quinzenais durante trés meses. 2 treinamento e
4 desafios.
HOW? (Como?) O programa de embaixadores ArcelorMittal sera divulgado

e podera aceitar até 10 embaixadores dentro do programa
gamificado. Nesse programa os inscritos serao
selecionados através de uma agao de desafio prévia, que
pode ser um video ou carta de motivacdo. Posteriormente,
os 10 escolhidos passarao por dois treinamentos e teréo 4
desafios a serem cumpridos.

A) Iniciar compostagem caseira (e manter até o final do

programa)

B) Organizar / participar de uma agao coletiva
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conscientizando seu bairro.

C) Criar um video ou post sobre meio ambiente
envolvendo uma curiosidade sobre sustentabilidade

caseira, o vencedor terd o maior nimero de curtidas.

D) Mobilizar um bairro para uma agao ambiental pré

definida. (Campanha do dia da arvore, agua ou afins)

Cada etapa vale pontos e eles passarao por uma banca
de avaliacdo de entrega, contendo:

a) Fotos e depoimentos dos participantes.
0 a 5 em percepgéo de impacto

b) Quantidade de pessoas presente

0 a 5 em alcance

Por fim, os trés primeiros receberdo prémios em dinheiro

ou brindes. Exemplo: Notebook.

HOW MUCH? (Quanto?) Entre 10 e 15 mil reais em prémios.

Fonte: ELABORADO PELO PROPRIO AUTOR, 2024
6. CONCLUSAO

Com o presente estudo foi possivel concluir que o processo siderurgico tem grande impacto para
a economia e desenvolvimento do pais. Poréem, ao mesmo tempo, pode causar grandes impactos
ambientais por seu grande carater poluidor, com residuos gerados e emissdes de GEE. Também
foi constatado que a ArcelorMittal tem exceléncia nos padrées ambientais impostos pela
legislagao, visto os dados emitidos no relatério de sustentabilidade e o enquadramento do ISE
[B]®. Os resultados obtidos foram considerados étimos segundo o enquadramento realizado na
ETAPA 1: todas as segbes acima de 85%. Destaca-se o critério de impactos ecoldgicos como a
menor nota (87%) e a dimensao de Gerenciamento de agua e efluentes liquidos com a maior
nota (100%). Isso demonstra que caso a empresa tivesse capital aberto no Brasil e participasse
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efetivamente do ranking, teria grande potencial de ser bem posicionada. A ETAPA 2 permitiu
aprofundamento na realidade da empresa, sendo possivel observar agdes de destaque
realizadas em cada uma das dimensdes, como por exemplo as iniciativas para tornar a matriz
energética mais sustentavel e o alto indice de reuso de agua. Porém, como empresa referéncia
nesse quesito, € de extrema importancia a extensdo do impacto ambiental, social e de
governanca na populagao. Portanto, a partir da etapa 2 percebeu-se um GAP e oportunidade de
ampliar as iniciativas na area de Educacao Ambiental, visando exceléncia em todos os critérios

e o crescimento exponencial do impacto positivo.

A construcao de solucdes passou por adequacdes para ser aplicavel ao molde da empresa e por
fim teve recepcbes positivas. Com base nisso, é esperado que as acdes propostas, caso
executadas, tenham um retorno positivo em continuar e aumentar o legado de conscientizacao
na populacao, desenvolvendo a consciéncia ambiental perante a sociedade, a partir dos préprios
colaboradores. Para potencializar o programa, recomenda-se realizar as acdes utilizando
indicadores chave de sucesso para potencializar a aplicagdo, como por exemplo, nimero de
pessoas alcangadas e satisfagdo do programa. Com essa abordagem sera possivel gerar dados
que trardo insumos de melhoria e informagdes valiosas para compartilhar no préximo relatério
de sustentabilidade.
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Diagnostico Ambiental

0 objetivo deste formulério é coletar informagGes para gerar um diagnéstico dentro do setor ambiental da empresa. Esses dados serdo usados para realizagéo do TCC do discente Vitor
Hugo dos Reis, graduando em Engenharia Ambiental e Sanitaria na UFJF.

As perguntas foram retiradas da metodologia do Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Brasil, Bolsa e Balcdo (B?).

Ao todo sdo 6 grandes areas de perguntas, sendo elas:

Politicas e Praticas Ambientais
Impactos Ecoldgicos
Gerenciamento de Energia

Gestéo de Agua e Eluentes Liquidos
Gestao de Residuos

Qualidade do Ar

Obrigado pela sua contribuigdo!

* Indica uma pergunta obrigatdria

1. Nome
2. Cargo
3. E-mail *

Politicas e Praticas Ambientais

Lideranga e responsabilidade
Praticas de gestédo
Desempenho

Certificagbes

Cumprimento legal
Bem-estar animal

Lideranca e Responsabilidade

4. 1) Acompanhia dispde de uma politica corporativa que aborda aspectos ambientais cujas diretrizes estdo presentes em seus processos de planejamento e gestdo?
Marcar apenas uma oval.

a) Sim, possui politica corporativa de meio ambiente, mas ndo contempla os compromissos explicitados no protocolo
b) Sim, possui politica corporativa de meio ambiente que contempla parcialmente os compromissos explicitados no protocolo
) Sim, possui politica corporativa de meio ambiente que contempla todos os compromissos explicitados no protocolo

d) Nao possui politica corporativa de meio ambiente

5. 2) Para quais niveis hierarquicos da empresa ha atribuices relacionadas ao meio ambiente contidas na descrigéo de cargo?
Marcar apenas uma oval por linha

Ha Nao ha Nivel
atribuigdes  atribuigdes inexiste
a) Cargos de
primeiro
nivel (C-
level)

b) Cargos de
diretoria

c) Cargos de
geréncia

d) Cargos
operacionais

Praticas de Gestao

https://docs.google.com/forms/d/1a6-1jPnBTOUb2T6VNNqlfwiVgQSW9eUn_nBv01_xhD4/edit 111
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6. 3) Qual o percentual de unidades da companhia que realizam avaliagéo periddica e sistematica de seus aspectos e impactos ambientais?
Marcar apenas uma oval.
C) a) Menos de 50% das unidades
C) b) De 50% a menos de 75% das unidades
D c) De 75% a menos de 100% das unidades
() d) 100% das unidades

Q e) Euma pratica inexistente

7. 4)Qual é o percentual de unidades da companhia cujos aspectos e impactos ambientais significativos sdo orientados por procedimentos operacionais especificos?
Marcar apenas uma oval.
C) a) Menos de 50% das unidades
D b) De 50% a menos de 75% das unidades
D c) De 75% a menos de 100% das unidades

() d) 100% das unidades
C) e) E uma prética inexistente

8. 5) No que se refere as praticas orientadas para ecoeficiéncia ou produgdo mais limpa, selecione os programas que, de forma abrangente, estdo presentes na companhia:

Marcar apenas uma oval por linha.

Acgbes
pontuais, Nio ha Tema
Programas  programas acdes ou néo é
Estruturados ou ¢ i
N programas  material
projetos-
piloto
a) Redugao do O
uso de O O O
materiais
b) Uso de O
materiais O O )
reciclados
c) Eficiéncia O
energética O - o
(processos)

d) Intensidade
energética

0
0
0
0

e) Eficiéncia O O &) &)

hidrica

) Redugdo de
emissdes O ®) S S

atmosféricas
fontes fixas

g) Redugao de
ermissaes O O O O

atmosféricas
fontes méveis

h) Redugdo da
geragao de
residuos O O O @)

solidos

i) Logistica

reversa e/ou Q Q D O

reuso e/ou
reciclagem

j) Reducdo de

impactos na C) Q D Q

biodiversidade
€ nos servicos

9. 6) Indique, em relagéo a preparagdo e resposta a emergéncias ambientais, as politicas e praticas da companhia:

Marcar apenas uma oval.

C) a) Possui planos de ag&do para emergéncias ambientais para todas as situagées de risco identificadas e avaliadas como significativas
C) b) Possui equipes capacitadas e treinadas para planejamento, preparagao e atendimento a emergéncias ambientais
C) c) Realiza simulados, verificagdes e testes para as agdes de resposta planejadas

D d) Mantém partes interessadas, em particular aquelas suscetiveis aos efeitos de eventuais acidentes (funcionarios, prestadores de servigos, comunidades localizadas em areas de
risco), devida e adequadamente informadas sobre os riscos e sobre os planos de atendimento as emergéncias ambientais

C) e) A empresa identifica e avalia seus riscos e ndo ha condig&o que justifique a existéncia de um plano de ag&o especifico
D f) Nenhuma das anteriores

Desempenho

https://docs.google.com/forms/d/1a6-1jPnBTOUb2T6VNNqlfwiVgQSW9eUn_nBv01_xhD4/edit 2/1
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10. 7) Como a companhia avalia seu desempenho ambiental?

Marcar apenas uma oval.

) ) - - ) ) . ) - s .
(_ ) a) De forma estruturada e sistemética, mas ndo considera o ciclo de vida de seus produtos ou servigos como referéncia de avaliagdo e monitoramento

( b) De forma estruturada e sistematica, e considera o ciclo de vida de seus produtos ou servigos em casos especificos ou em carater piloto (como, por exemplo, para unidades ou
produtos especificos)

(__) c) De forma sistemdtica, considerando, em todas as situagdes, a perspectiva do ciclo de vida de seus produtos ou servigos

( d) N3o avalia de forma estruturada e sistematica seu desempenho ambiental

11.  8) Especifique a referéncia minima de desempenho ambiental da companhia:

Marcar apenas uma oval.

() a) Ha referéncia minima formalmente estabelecida de desempenho ambiental tendo como principal objetivo a conformidade legal

(@D) b) Ha referéncia minima formalmente estabelecida de desempenho ambiental tendo como principal objetivo, além da conformidade legal, a mitigag&o dos riscos significativos ao
meio ambiente e a salide humana

() ¢) Hé referéncia minima formalmente estabelecida de desempenho ambiental tendo como principal objetivo, além da conformidade legal, a mitigagdo dos riscos significativos ao
meio ambiente e a salide humana e o uso sustentdvel dos servigos ambientais e dos recursos naturais

(__ ) d) N&o ha referéncia minima formalmente estabelecida para o desempenho ambiental da companhia

Certificagoes

12.  9) Qual o percentual de unidades produtivas da companhia com certificagdo ambiental ?
Marcar apenas uma oval.

( ) a) Menos de 50% das unidades

(__) b) De 50% a menos de 75% das unidades
( c) De 75% a menos de 100% das unidades

~
)

( d) 100% das unidades

€) E uma prética inexistente

13.  10) Indique o percentual de certificagédo florestal da companhia:

Marcar apenas uma oval.

(__) a) Menos de 50% das situagdes passiveis de certificacéo florestal sdo efetivamente certificadas
(__) b) Entre 50% e menos que 75% das situagdes passiveis de certificacéo florestal sdo efetivamente certificadas

(") ¢) Entre 75% e menos que 100% das situacbes passiveis de certificagio florestal s&o efetivamente certificadas

~
( )

d) 100% das situagdes passiveis de certificagdo florestal sdo efetivamente certificadas
() e) E uma pratica inexistente

() f) Nao se aplica

Cumprimento legal

14.  11) Indique a situagdo da companhia quanto ao licenciamento ambiental de suas instalacdes e processos:

Marcar apenas uma oval.

(") a) Monitora e pode garantir que pelo menos 25% das suas instalagdes estdo em conformidade
(_) b) Monitora e pode garantir que pelo menos 50% das suas instalagdes estdo em conformidade
( ¢) Monitora e pode garantir que pelo menos 75% das suas instalagdes estdo em conformidade
~—

)

d) Monitora e pode garantir que 100% das suas instalagdes estdo em conformidade

( )

e) N&o possui procedimento sistematico de monitoramento da conformidade legal

15. 12) Sao adotados procedimentos especificos para a gestao de aspectos ambientais que ndo estejam incluidos na legislagéo vigente, mas que representam ou podem

representar riscos a satde publica e/ou ao meio ambiente?

Marcar apenas uma oval.

(__) a) Sim, monitora o assunto e o aspecto ambiental, mas ndo desenvolve agdo especifica

(__) b) Sim, adota medidas baseadas no principio da precaugdo, com vistas a redug&o dos riscos potenciais
~— < < B

( c) N&o desenvolve ag&o especifica

(") d) N&o possui situagio nem aspecto ambiental nesta condigdo

Bem-estar Animal

https://docs.google.com/forms/d/1a6-1jPnBTOUb2T6VNNqlfwiVgQSW9eUn_nBv01_xhD4/edit 3/M1



09/09/2024, 09:36 Diagnéstico Ambiental

16. 13) Acompanhia possui politicas e compromissos relacionados ao tema bem-estar animal e que sdo divulgadas para o publico externo e para seus fornecedores?

Marcar apenas uma oval.

() a) A companhia possui politica de amplo comprometimento com o bem-estar animal disponivel em seu site ou em outros locais de acesso publico

( b) A companhia possui politica de amplo comprometimento com o bem-estar animal publicada e disponivel em seu site e também comunicada para toda a sua cadeia de
produg&o relacionada ao tema

' . = . P . . = o
() ¢) A companhia ndo possui politicas formais publicadas em relagdo ao bem-estar animal

17. 14) Caso as operagdes da companhia envolvam a utilizagéo ou criagdo de animais, ou o recebimento de animais (criados por fornecedores) para seu processo produtivo,
indique se seu bem-estar é garantido por meio do treinamento dos funcionarios, colaboradores e, se aplicavel, fornecedores:

Marcar apenas uma oval.

(__) a) Sim, em parte da cadeia de producao
() b) Sim, em toda cadeia de produgo
~— .

( c) Nao

~— ~ N I - - ) L . :
() d) As operagdes da companhia ndo envolvem a utilizag&o ou criago de animais ou recebimento de animais criados por fornecedores para seu processo produtivo ou comercial

18.  15) No caso de as operagdes da companhia envolverem a utilizagdo ou criagéo de animais, ou o recebimento de animais (criados por fornecedores) para seu processo
produtivo, séo permitidas auditorias e inspe¢des do processo de produgado por profissionais e organizagdes isentas e independentes, pelo menos uma vez por ano?

Marcar apenas uma oval.
(__) a) Sim, em parte dos processos de produgao
() b) Sim, em todos os processos de produgéo

() c)Nao

( )

d) As operacdes da companhia ndo envolvem a utilizagdo ou criagdo de animais ou recebimento de animais criados por fornecedores para seu processo produtivo ou comercial

Impactos Ecolégicos

« Praticas de gestdo
e Cumprimento legal

Praticas de Gestédo

19. 1) Indique em cada linha da tabela a alternativa que melhor descreve a atuagdo da companhia com base em procedimentos estruturados e documentados de avaliagao
dos impactos potenciais e riscos significativos de suas atividades, produtos e/ou servigos sobre a biodiversidade:

Marcar apenas uma oval por linha.

) Il - Avalia e
Il - Orienta .
suas agdes gerencia
araco sistematicamente IV - Ndo adota
< par seus impactos  procedimentos
| -Néo atendimento .
N potenciais e estruturados e
identificou da X
Lo . . ~ riscos documentados
significativos legislagado - R o
N X significativos de avaliagdo
impactos relativa aos ;
L o R sobrea de impactos e
potenciais e  significativos Lo .
. N biodiversidade, potenciais e
riscos impactos < X
otenciais € mesmo nao riscos sobre a
P . havendo biodiversidade
riscos

exigéncia legal ou

identificados administrativa

a)

Unidades

e O O O O
processos

proprios

b)

Unidades

e

processos (@)
em sua

cadeia de

valor

O
O
0

https://docs.google.com/forms/d/1a6-1jPnBTOUb2T6VNNqlfwiVgQSW9eUn_nBv01_xhD4/edit 4/11
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20. 2) A companhia identifica as relagdes de impacto e dependéncia de seus negdcios com os servigos ecossistémicos?

Marcar apenas uma oval por linha.

Pratica
incorporada Préatica
a gestao incorporada
) ambiental, a g.estao Pratica
Projeto- mas ambiental e <
. ) X ndo é
piloto aplicada aplicada a adotada
em parte todas as
das unidades
unidades produtivas
produtivas
a) Identificagdo
dos servigos
ecossistémicos - - ) )
prioritarios
Avaliagdo de
riscos e
oportunidades
relacionados aos () (@) (@) [@D)
servigos
ecossistémicos
prioritarios
Desenvolvimento
de estratégia de
atuagao para
abordar riscos e O O ) )
oportunidades
significativos

21.  3) Quais agbes sao desenvolvidas pela companhia para a conservagao e uso sustentavel da biodiversidade e dos servigos ecossistémicos?

Marque todas que se aplicam.

D a) Conservacao ambiental em propriedades préprias: desenvolveu, manteve e monitorou projetos préprios de recuperagao e prote¢do ambiental para a manutengéo e conservagao de

espécies nativas de fauna e flora

D b) Conservagao ambiental em propriedades de terceiros: executou ou financiou projetos para organizagdes ndo governamentais ou governamentais para fins de conservagéo

ambiental em terras alheias

D c) Unidades de conservag&o publicas ou privadas: apoiou (por meio de recursos financeiros, materiais ou tecnolégicos) ages governamentais de conservagdo ambiental em unidades
de conservagao publicas ou privadas, compartilhando com o ente plblico a atuagéo nessas unidades e a responsabilidade por sua conservagéo

D d) Pagamentos por servigos ambientais: remunerou populages, comunidades ou organizagées ndo governamentais que desenvolvem projetos de conservagao ambiental, com fins
de produgao e manutengéo de recursos hidricos, protegao da biodiversidade, ou absorgao de carbono por reflorestamento permanente

| e) Fundos ambientais: doou recursos para fundos que apoiam projetos de conservagao de recursos naturais

["]f) Nenhuma das anteriores

Cumprimento legal

22.  4)Qual é o percentual das propriedades da companhia que efetivaram o Cadastro Ambiental Rural (CAR)?

Marcar apenas uma oval.

C) a) Menos de 50% das propriedades rurais da companhia estao cadastradas

C) b) De 50% a menos de 75% das propriedades rurais da companhia estdo cadastradas
@ c) De 75% a menos de 100% das propriedades rurais da companhia estdo cadastradas
(@) d) 100% das propriedades rurais da companhia estdo cadastrados

(@D) e) A organizagdo ndo tem propriedade passivel de cadastramento

23. 5) Qual o percentual das propriedades da companhia cujas Areas de Preservagéo Permanente (APPs) estdo regularizadas?

Marcar apenas uma oval.

O a) Menos de 30% das propriedades da companhia com APPs estéo regularizadas
O b) De 30% a menos de 60% das propriedades da companhia com APPs estdo regularizadas
(") ¢) De 60% a menos de 100% das propriedades da companhia com APPs est3o regularizadas

O d) 100% das propriedades da companhia com APPs estéo regularizadas

(") e) Nio possui 4rea que se configure como APP

24. 6) Qual o percentual de propriedades rurais da companhia que possui sua Reserva Legal regularizada?

Marcar apenas uma oval.

@ a) Menos de 50% das propriedades rurais da companhia estéo regularizadas

(@D) b) De 50% a menos de 75% das propriedades rurais da companhia estdo regularizadas
O c) De 75% a menos de 100% das propriedades rurais da companhia est&o regularizadas
C) d) 100% das propriedades rurais da companhia estdo regularizadas

C) e) N&o possui propriedades que impliquem na exigéncia de Reserva Legal

https://docs.google.com/forms/d/1a6-1jPnBTOUb2T6VNNqlfwiVgQSW9eUn_nBv01_xhD4/edit
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25.

e servigos ecossistémicos:

Marcar apenas uma oval.

(") a) A companhia sofreu sancées administrativas relacionadas ao tema e as causas nao foram (ou foram apenas parcialmente) corrigidas, e houve, em pelo menos um dos casos,

reincidéncia na sangdo

() b) A companhia sofreu sangdes administrativas relacionadas ao tema e as causas n&o foram (ou foram apenas parcialmente) corrigidas, no havendo, em nenhum dos casos,
reincidéncia na sangdo

() c) A companhia sofreu sangdes administrativas relacionada ao tema e as causas foram corrigidas, n&o havendo, em nenhum dos casos, reincidéncia na sang&o

() d) A companhia ndo sofreu sang&o administrativa relacionada ao tema nos ltimos trés anos

Gerenciamento de Energia

« Préticas de gestdo
« Desempenho
¢ Inovagéo e tecnologia

Praticas de gestao

26. 1) Quais os objetivos da companhia em sua gestéo de energia (uso, consumo e eficiéncia)?

Marque todas que se aplicam.

D a) Garantia de suprimento energético e gestdo de riscos

["] b) Redugio de custos

O c) Aumento da eficiéncia energética

[ "] d) Busca de autossuficiéncia

D e) Aumento da participag&o de energias renovaveis na matriz energética da companhia

D f) Redugdo dos impactos ambientais (diretos e indiretos) da matriz energética da companhia
[ "] g) Redugio das emissdes de gases de efeito estufa

D h) Nenhuma anteriores

27. 2) Como a companhia efetua a sua gestédo de energia?

Marcar apenas uma oval.

() a) Monitoramento com indicadores especificos de desempenho energético
(@) b) Possui um programa formal, com recursos, cronograma, metas especificas e responsabilidades definidas

(__) c) Adota uma abordagem sistémica para a gestao da energia, com politica especifica, defini¢do de papéis e responsabilidades, avaliagao de riscos e oportunidades, objetivos e
metas, indicadores de desempenho, revisdo energética e auditoria interna

Y

( ) d) Nenhuma anteriores

Desempenho

28. 3) Indique quais das condi¢des abaixo refletem o desempenho energético da companhia nos ultimos trés anos:

Marque todas que se aplicam.

["]a) Aumento da eficiéncia energética global (energia/produgao)

D b) Redug&o do consumo de combustiveis fosseis

D ¢) Aumento da participag&do de energias renovaveis na matriz energética da companhia

["] d) Redugso da dependéncia de energia elétrica do grid ou autossuficiéncia
D e) Nenhuma das anteriores

Inovagao e tecnologia

29. 4) Indique a atuagdo da companhia com relagdo a pesquisa, desenvolvimento e inovagédo tecnoldgica para o uso eficiente de recursos e para produgao mais limpa

relacionadas a utilizagéo de energia renovavel:

Marcar apenas uma oval.

() a) Euma pratica existente, mas ndo sistematica na companhia
() b) E uma préatica sistematica na companhia, mas néo ainda produziu resultados concretos e mensuraveis significativos no seu desempenho ambiental

( c) E uma prética sistemética da companhia e j& produziu resultados objetivos e mensurados significativos no seu desempenho ambiental
P—

() d) Nenhuma das anteriores, pois é uma pratica inexistente na companhia
Gestao de Agua e Eluentes Liquidos
e Préticas de gestdo

* Desempenho
e Cumprimento legal

Praticas de gestao

https://docs.google.com/forms/d/1a6-1jPnBTOUb2T6VNNqlfwiVgQSW9eUn_nBv01_xhD4/edit
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30. 1) Como a companhia efetua a gestéo da dgua (uso e consumo) em seus processos produtivos?
Marque todas que se aplicam.

D a) Monitora, com indicadores especificos, todas as situagdes de uso e consumo de dgua consideradas significativas

| b) Adota, em todos os processos de uso ou consumo de dgua avaliados como significativos, procedimentos de controle operacional com vistas a um desempenho compativel com a
legislagdo, em particular licengas, outorgas e autorizagdes quando existentes

D c) Possui programas estruturados voltados ao uso e consumo eficientes da dgua, abrangendo todas as unidades e processos relevantes na companhia
D d) Nenhuma anteriores

D e) N&o se aplica, pois a companhia néo utiliza ou consome dgua em seus processos produtivos

31. 2) Como a companhia efetua a gestao dos efluentes liquidos e langamentos em corpos d’agua e redes coletoras em seus processos produtivos?
Marque todas que se aplicam.

D a) Monitora, com indicadores especificos, todos os processos geradores de efluentes liquidos

D b) Adota, em todos os processos geradores de efluentes liquidos, procedimentos de controle operacional com vistas a um desempenho compativel com a legislagdo, em particular
licengas, outorgas e autorizagdes, quando existentes

| c) Possui programas estruturados voltados a redug&o da geragéo de efluentes (em termos absolutos), assim como de seu potencial poluidor
O d) Nenhuma das anteriores
D e) N&o se aplica, pois a companhia ndo gera efluentes liquidos em seu processo produtivo

32.  3) Qual a situagédo da companhia em relagéo a pesquisa, desenvolvimento e inovagéo tecnoldgica para o uso eficiente de recursos e para produgao mais limpa
relacionada a geracéo e a reducgéo de carga poluidora dos efluentes industriais?
Marcar apenas uma oval.

(__) a) E uma prética existente, mas ndo sistemética na companhia

( b) E uma pratica sistematica na companhia, mas ainda n&o produziu resultados concretos e mensuraveis significativos no seu desempenho ambiental
—
)

( ¢) E uma prética sistematica da companhia e jé produziu resultados objetivos e mensurados significativos no seu desempenho ambiental

( d) Nenhuma das anteriores (é uma pratica inexistente na companhia)

Desempenho

33. 4) Indique o percentual das instalagdes dedicadas a processos administrativos que utilizam tecnologias de uso eficiente de agua:

Marcar apenas uma oval.

() a) Menor ou igual a 30%

() b) Maior que 30% e menor ou igual a 60%

(__) ) Maior que 60% e menor que 90%

(__) d) Maior ou igual a 90%

() e) Néo utiliza tecnologias de uso eficiente de dgua

~
)

( f) Ndo se aplica

34. 5)Qual é o percentual da 4gua utilizada na companhia proveniente de reuso?

Marcar apenas uma oval.

( a) Menor ou igual a 30%

( b) Maior que 30% e menor ou igual a 60%
( ¢) Maior que 60% e menor que 90%

~—

d) Maior ou igual a 90%
( ) e) Ndo reutiliza dgua

(__)f)Nao se aplica

Cumprimento Legal

35.  6) O uso e consumo de agua na companhia:

Marcar apenas uma oval.

~
( )

a) E continuamente monitorado e pode-se garantir que se d4 em conformidade com a legislag&o, normas aplicéveis e requisitos estabelecidos em licengas, outorgas ou
autorizagbes

(") b) Nao é monitorado ou ndo é possivel garantir que se da em conformidade com a legislagdo, normas aplicéveis e requisitos estabelecidos em licengas, outorgas ou autorizagdes

~
)

( c) N&o se aplica

https://docs.google.com/forms/d/1a6-1jPnBTOUb2T6VNNqlfwiVgQSW9eUn_nBv01_xhD4/edit 7M1
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36. 7) Com relagédo aos esgotos e efluentes liquidos gerados em seus processos produtivos, a companhia:

Marcar apenas uma oval.

' " ’ . . = .z +
() a) Gera e pode garantir que o langamento se da em conformidade com a legislagdo e normas aplicéveis

( b) Gera, mas a condig&o de langamento isenta a companhia de monitoramento de concentragdes de poluentes e carga poluidora

)

c) Gera, pode garantir que o langamento se d4 em conformidade com a legislagéo aplicével e pode comprovar que nos tltimos trés anos houve redugdo absoluta ou relativa da
carga poluidora

( d) Nenhuma das anteriores

(") e) Néio se aplica

37. 8) Indique a situagdo da companhia em relagdo a gestdo do uso da agua e dos efluentes liquidos, nos ultimos trés anos:

Marcar apenas uma oval.
a) a) A companhia sofreu sangdes administrativas relacionadas ao tema e as causas ndo foram, ou foram apenas parcialmente corrigidas, e houve, em pelo menos um dos casos,
reincidéncia na sangdo

~— ) ~ R ) . ) . -
( b) A companhia sofreu sangdes administrativas relacionadas ao tema e as causas nédo foram, ou foram apenas parcialmente corrigidas, ndo havendo, em nenhum dos casos,
reincidéncia na sangao

(__) c¢) A companhia sofreu sangdes administrativas relacionadas ao tema e as causas foram corrigidas, ndo havendo, em nenhum dos casos, reincidéncia na sangéo

O d) A companhia néo sofreu sangdo administrativa de natureza ambiental relacionada ao tema nos ultimos trés anos
Gestédo de Residuos

o Préticas de gestdo
* Desempenho
« Cumprimento legal

Praticas de gestao

38. 1) Assinale as alternativas que correspondam as praticas da companhia com relagdo a geragao e destinagdo de residuos solidos classe I, IIA e/ou IIB:

Marcar apenas uma oval por linha

Sim Nao

a) Inventario (@) O O

b) Metas

anuais de
s O O O

geragao

c) Metas

anuais de N — —
reuso ou o o O
reciclagem

d)

Monitoramento

com o o O
indicadores

especificos

e) Garantia de

conformidade

legal dos

processos de

manipulagao,

ammazenagem, ~ — —
tratamento, Q <—> Q—>
destinacdo e

logistica

reversa

(quando

aplicavel)

39. 2) Indique a atuagdo da companhia com relagéo a pesquisa, desenvolvimento e inovagdo tecnoldgica para o uso eficiente de recursos e para producéo mais limpa
relacionadas a geragao e destinagdo de residuos solidos:

Marcar apenas uma oval.

(__) a) E uma prética existente, mas ndo sistemética na companhia

( b) E uma pratica sistematica na companhia, mas ainda ndo produziu resultados concretos e mensuraveis significativos no seu desempenho relacionado a geragéo e destinagéo de
residuos sélidos

(__) c) E uma prética sistemética da companhia e ja produziu resultados objetivos e mensurados significativos no seu desempenho relacionado a geragéo e destinagéo de residuos
solidos

( d) E uma pratica inexistente na companhia

Desempenho
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Diagnéstico Ambiental
40. 3) Qual a situagédo da companhia em relagcédo a geracéo de residuos classe 1?

Marcar apenas uma oval.

' " ™ . ix = . .. ~ N
() a) Pode comprovar que todos os processos de coleta, armazenamento, tratamento, destinag&o e disposig&o final estdo regularizados, possuem as autorizagdes e licengas
necessarias

( )

b) Pode comprovar que todos os processos de coleta, armazenamento, tratamento, destinagéo e disposigéo final estdo regularizados e que, nos tltimos trés anos, houve a
reducédo da geragdo de residuos perigosos
() ¢) Nenhuma das anteriores

)
)

( d) N&o gera residuos classe |

Cumprimento Legal

41.  4) Qual a situagé@o da companhia com relagdo ao Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS)?

Marcar apenas uma oval.

(@) a) Estd obrigada por legislagdo e estd em processo de regularizagéo de suas unidades em relagdo ao PGRS

@ b) Esté obrigada por legislag&o e estd plenamente regularizada em relagéo ao PGRS, nas unidades em que ele é obrigatério
@ c) N&o esta obrigada por legislagdo e ndo possui PGRS

':) d) N&o estd obrigada por legislagdo e possui PGRS

() e) Nenhumas das anteriores

42. 5) Indique a situag@o da companhia em relagdo a sua gestéo dos residuos sélidos, nos ultimos trés anos:
Marcar apenas uma oval.

O a) A companhia sofreu san¢des administrativas relacionadas ao tema e as causas ndo foram (ou foram apenas parcialmente) corrigidas, e houve, em pelo menos um dos casos,
reincidéncia na sangao

( b) A companhia sofreu sangdes administrativas relacionadas ao tema e as causas nao foram (ou foram apenas parcialmente) corrigidas, ndo havendo, em nenhum dos casos,
reincidéncia na sangdo

Y . . . . ! . « L =
(__) ¢) A companhia sofreu sangbes administrativas relacionada ao tema e as causas foram corrigidas, ndo havendo, em nenhum dos casos, reincidéncia na sangdo

( d) A companhia ndo sofreu sangdo administrativa relacionada ao tema nos Ultimos trés anos
Qualidade do Ar

« Préticas de gestdo
* Desempenho
e Cumprimento legal

Préaticas de gestao

43. 1) Como a companhia efetua a gestédo das emissdes atmosféricas oriundas de fontes fixas em seus processos produtivos?
Marque todas que se aplicam.

[l a) Realiza monitoramento e estabelece controle operacional em todas as fontes fixas com emissées significativas
D b) Realiza, periodicamente, o monitoramento da qualidade do ar na area de influéncia das fontes fixas de poluicao

[l ¢) Possui um programa formalmente estabelecido, com recursos, cronograma, metas especificas e responsabilidades definidas, voltado ao aprimoramento dos processos e melhorias
tecnoldgicas que visam a redugdo das emissdes nas respectivas fontes

["] d) Nenhuma das anteriores (¢ uma pratica inexistente na companhia)
["]e) Nao se aplica

44. 2) Como a companhia efetua a gestdo das emissdes atmosféricas oriundas de fontes mdveis em seus processos administrativos?

Marque todas que se aplicam.

D a) Realiza monitoramento e estabelece controle operacional em todas as fontes méveis com emissdes significativas

["] b) Possui um programa formalmente estabelecido, com recursos, cronograma, metas especificas e responsabilidades definidas, voltado a redugéo das emissaes por fontes méveis
nos veiculos e sistemas de transporte préprios

["] ¢) Possui um programa formalmente estabelecido, com recursos, cronograma, metas especificas e responsabilidades definidas, voltado a redugo das emissdes por fontes méveis
nos veiculos e sistemas de transporte de fornecedores e terceiros

| d) Nenhuma das anteriores (é uma pratica inexistente na companhia)

45.  3) Indique a atuagédo da companhia com relagéo a pesquisa, desenvolvimento e inovagao tecnoldgica para o uso eficiente de recursos e para produc@o mais limpa
relacionadas a qualidade do ar:
Marcar apenas uma oval.
O a) E uma pratica existente, mas no sistematica na companhia
O b) E uma pratica sistematica na companhia, mas ainda nao produziu resultados concretos e mensuraveis significativos no desempenho em relagéo as emissoes atmosféricas e a
qualidade do ar
O ¢) E uma prética sistematica da companhia e jé produziu resultados mensuraveis e significativos na redugéo de emissées e, quando for o caso, melhoria da qualidade do ar da
4rea de influéncia de suas unidades ou atividades
(__) d) Nenhuma das anteriores (¢ uma prética inexistente na companhia)
Desempenho
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46. 4) Indique a situacdo da companhia com relagéo a gestdo das emissdes atmosféricas oriundas de fontes fixas:

Marcar apenas uma oval.

— - - - ) A - -
(__) a) Garante e comprova que as emissbes atmosféricas estdo em conformidade com a legislag&o, normas e requisitos aplicaveis

( b) Garante e comprova que as emissdes atmosféricas estdo em conformidade com a legislagdo, normas e requisitos aplicaveis e pode comprovar, nos ultimos trés anos, a
reducdo da emissdo de poluentes atmosféricos

() ¢) Nenhuma das anteriores (é uma pratica inexistente na companhia)
( d) N3o se aplica

47. 5) Indique a situagdo da companhia com relagédo a gestado das emissdes atmosféricas oriundas de fontes moveis:

Marcar apenas uma oval.

@D) a) Garante e comprova que as emissdes atmosféricas estdo em conformidade com a legislagdo, normas e requisitos aplicaveis

(@D) b) Garante e comprova que as emissdes atmosféricas estdo em conformidade com a legislagdo, normas e requisitos aplicaveis e pode comprovar, nos tltimos trés anos, a
redugdo da emissdo de poluentes atmosféricos

(") ¢) Nenhuma das anteriores (¢ uma prética inexistente na companhia)

~
)

( d) N&o se aplica

Cumprimento legal

48. 6) Indique a situagdo da companhia em relagao as emissdes atmosféricas geradas por fontes fixas, nos ultimos trés anos:

Marcar apenas uma oval.

( a) A companhia sofreu sangdes administrativas relacionadas ao tema e as causas néo foram (ou foram apenas parcialmente) corrigidas, e houve, em pelo menos um dos casos,
reincidéncia na sangdo

Y ) - . . ) = . . =

(__) b) A companhia sofreu sangGes administrativas relacionadas ao tema e as causas néo foram (ou foram apenas parcialmente) corrigidas, ndo havendo, em nenhum dos casos,
reincidéncia na sangdo

( ) ¢) A companhia sofreu sangGes administrativas relacionada ao tema e as causas foram corrigidas, ndo havendo, em nenhum dos casos, reincidéncia na sangdo

Y B = . ) . - N
() d) A companhia ndo sofreu sangdo administrativa relacionada ao tema nos Ultimos trés anos

49. 7) Indique a situagéo da companhia em relagdo as emissGes atmosféricas geradas por fontes méveis, nos ultimos trés anos:

Marcar apenas uma oval.

(__) a) A companhia sofreu sangdes administrativas relacionadas ao tema e as causas néo foram (ou foram apenas parcialmente) corrigidas, e houve, em pelo menos um dos casos,
reincidéncia na sangdo

( b) A companhia sofreu sangdes administrativas relacionadas ao tema e as causas ndo foram (ou foram apenas parcialmente) corrigidas, ndo havendo, em nenhum dos casos,
reincidéncia na sangdo

(@) c) A companhia sofreu sangGes administrativas relacionada ao tema e as causas foram corrigidas, ndo havendo, em nenhum dos casos, reincidéncia na sangéo

(__) d) A companhia ndo sofreu san¢do administrativa relacionada ao tema nos tltimos trés anos
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