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RESUMO

A pesquisa desenvolvida nesta tese de doutoramento tem como tema central o uso de
ferramentas tecnologicas digitais por adolescentes da educacdo basica. O objetivo principal
deste trabalho ¢ conhecer como estudantes utilizam ferramentas tecnologicas, como
computadores, notebooks e, em especial os smartphones, e quais as implicacdes do tempo nos
dispositivos digitais (em especial nas midias de redes sociais) na vida e no aprendizado de
estudantes entre 14 e 16 anos. Como metodologia, foram utilizadas duas formas de coletas de
dados em duas escolas de educacao basica, de realidades sociais diferentes, na cidade de Juiz
de Fora-MG: formulério online e produgdes de texto. . Para analisar e discutir o que esses
estudantes pensam sobre a tecnologia e suas consequéncias, utilizamos o software IRAMuTeq
e as teorias vinculadas a analise de conteido com o intuito de tragar as frequéncias de
ocorréncias em nuvens de palavras e em andlise de similitudes. Os resultados obtidos nas duas
analises demonstram que 1) os estudantes das duas escolas consomem, de forma muito
semelhante, os aplicativos e as ferramentas digitais por meio de seus smartphones, assim como
possuem tempos de uso parecidos; ii) os grupos de estudantes das duas escolas tém
compreensdes distintas sobre a tecnologia, sua importancia e, principalmente, suas
consequéncias. Esses dados refor¢am a importancia e a necessidade das escolas desenvolverem
projetos de letramento digital e critico sobre o uso das ferramentas digitais diante de um mundo
informatizado e imerso na entropia informacional.

Palavras-chaves: Tecnologia, Smartphone, Redes Sociais, Analise de Contetido, IRAMuTeq.



ABSTRACT

The research developed in this doctoral thesis has as its central theme the use of digital
technological tools by adolescents in elementary education. The main objective of this work is
to understand how students use technological tools, such as computers, notebooks and,
especially, smartphones, and what are the implications of time spent on digital devices
(especially on social media) in the lives and learning of students between 14 and 16 years old.
As a methodology, two forms of data collection were used in two basic education schools, with
different social realities, in the city of Juiz de Fora-MG: online form and text productions. . To
analyze and discuss what these students think about technology and its consequences, we used
the IRAMuTeq software and theories linked to content analysis in order to trace the frequencies
of occurrences in word clouds and similarity analysis. The results obtained in both analyses
demonstrate that 1) students from both schools consume, in a very similar way, applications and
digital tools through their smartphones, as well as have similar usage times; ii) the groups of
students from the two schools have different understandings of technology, its importance and,
mainly, its consequences. These data reinforce the importance and need for schools to develop
digital and critical literacy projects on the use of digital tools in a computerized world
immersed in informational entropy.

Keywords: Technology, Smartphone, Social Media, Content Analysis, IRAMuTeq.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Figura 1 — Paris: réveillon de 2023/2024

Fonte: Reprodugdo/Redes sociais.
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Paris, capital da Franca, ¢ uma cidade com uma populacao de, aproximadamente, 9,5
milhdes de habitantes em sua regido metropolitana. Podemos dizer que, conforme
nomenclatura cunhada por estudiosos dos grandes aglomerados urbanos, Paris ¢ uma “cidade
global”. Dada sua influéncia historica, arquitetonica, estratégica, artistica, podemos afirmar que
ela ¢ uma das cidades mais importantes na historia do mundial. J& foi considerada a mais
importante cidade de todo o mundo ocidental. No século XVII, era a capital da maior poténcia
politica europeia; no século XVIII, era o centro cultural da Europa; e, no século XIX, era a
capital da arte e do lazer, o bergo da Belle Epoque’.

Paris ¢, em minha opinido, uma cidade incrivel e cheia de historia, cultura e beleza. A
cidade luz, como ¢ conhecida, atrai milhdes de visitantes todos os anos. Apos a queda brutal
durante a pandemia de Covid-19, a atividade turistica em Paris e regido voltou a subir em
2022. A capital francesa e seu entorno receberam mais de 44 milhdes de visitantes no ano
passado, um aumento de 95% em relacdo a 2021, segundo o Comité Regional do Turismo de
Paris e {le-de-France.

O patrimdnio arquitetonico da cidade ¢ notavel, com icones mundialmente famosos
como a Torre Eiffel, o Arco do Triunfo, a Catedral de Notre-Dame, a L Oper4, o Palais Royal,
o Louvre, a Igreja de Sacre Couer, entre outros. Durante o ano de 2022, a cidade de Paris foi
eleita o melhor destino turistico do mundo para se visitar. O ranking anual dos principais
destinos de cidades, o Top 100 City Destinations Index, é elaborado por meio do levantamento
da Euromonitor International, uma companhia de pesquisa de mercado que avalia seis
quesitos: politicas de turismo, economia, sustentabilidade, infraestrutura, saude, seguranca e
grau de atratividade da cidade.

Além da arquitetura deslumbrante, Paris ¢ um centro importante para as artes. Museus
renomados, como o Louvre e o Musée d'Orsay, abrigam algumas das obras de arte mais
valiosas e reconhecidas globalmente. Os guias turisticos apontam que a cidade conta com mais
de 150 museus. Cabe destacar que a cidade também desempenhou um papel crucial na historia
literaria e intelectual, sendo o lar de muitos escritores, filosofos e artistas' influentes ao longo
dos séculos. Paul Valéry, grande escritor francés, nomeou Paris como “a filha do Sena e do

Rei”. A atmosfera humanistica e romantica de Paris também contribui para sua reputacdo como

" Em 1871, na segunda fase da Revolu¢do Industrial — iniciada aproximadamente na década de 1850 —, Franca e
Alemanha assinaram o Tratado de Frankfurt, que permitiu um novo periodo de paz entre as poténcias europeias.
Nesse cenario politico pode-se destacar o liberalismo econdmico e a interdependéncia comercial que permitiu
avancos em descobertas e trocas tecnologicas. De 1871 até 1914, esses avancos tecnologicos € econdomicos
implicaram numa mudang¢a de comportamento individual e na compreensdo socio-politica dos cidaddos nas
principais cidades europeias. Esse periodo (1871-1914) passa a ser classificado na histéria francesa como a Belle
Epoque (Bela Epoca). (Mércher, s/d)).
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uma cidade unica. Os cafés, os parques e a margem do rio Sena proporcionam espagos
encantadores para os moradores e os visitantes desfrutarem de momentos relaxantes.

Mas em que Paris se relaciona com o texto que apresentamos nesta tese? Pois explico:
um dos termos estrangeiros mais usados no Brasil tem origem na lingua francesa — réveillon.
Uma das festas mais esperadas e comemoradas do ano, a virada de um ano para outro no
Brasil, assim como na Franca, se chama réveillon. A palavra “réveillon” vem do
verbo “réveiller” (acordar, ficar acordado) e designava, originalmente, o jantar da noite de
Natal; depois, passou a referir-se a ceia da véspera do Ano Novo; e, finalmente, a propria
virada do ano.

Passar a virada de ano em Paris, na tradicional festa de réveillon, na famosa Avenue
de Champs Elysées, a espera de fogos e imagens projetadas no Arco do Triunfo, ¢ um dos
eventos mais esperados pelos parisienses, franceses e demais turistas que escolhem a capital
francesa para as festividades de final de ano. Um show, um espetaculo que enche os olhos e as
lentes dos celulares, as memorias dos smartphones, as inimeras paginas individuais das
multiplas redes sociais que compdem, hoje, um carddpio vasto, um repertorio gigantesco de
opgdes de produgdo de conteudos, de interacdo entre sujeitos e diferentes agentes privados ou
publicos, no universo da rede mundial de computadores.

Estar em Paris para uma festa de réveillon ndo basta! E necessario registrar, clicar
muito, gravar, regravar, tratar, retocar, corrigir e... postar! A figura 1 ilustra, em parte, o cenario
que vivemos de imersdo cotidiana profunda nos objetos tecnologicos e nas l6gicas de uma vida
permeada pela digitalizacdo das agdes, dos comportamentos e da vida — mesmo que seja em
Paris, com tanto a oferecer.

Uma pesquisa realizada em 2022 pela ISG Provider Lens Internet das Coisas (loT)
aponta que mais de 27 bilhdes de dispositivos estdo conectados e se conversam no mundo.
Dados divulgados no site Convergéncia Digital indicam que o nimero total de assinantes
moveis no mundo subiu para 8,4 bilhdes, o que significa que a penetragao sobre a populagao ¢
de 106% no final de 2022.

Diante da imersdo programada e acelerada pelas midias e redes sociais, vivemos um
momento que faz uma mistura extremamente interessante das inumeras ferramentas
tecnologicas com a preocupacdo com a digitalizagdo da vida, muito debatida e pensada por
autores como Byung Chul Han, que ¢ uma referéncia significativa na constru¢do do
pensamento e de vivéncias educativas que deram vida ao inicio desta tese de doutoramento.

Se em uma das mais belas cidades do mundo o olhar se filtra pelas telas dos

smartphones, 0 que esses equipamentos representam para os estudantes que, ainda com suas
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fungdes morfologicas e biologicas de um cérebro em desenvolvimento, passam boa parte do
seus dias conectados pelos infandmatos® diversos criados por empresas dominantes no mercado
de dados?

Qual o nosso papel como professores, educadores e formadores diante do uso nao
critico de um mundo onde nossos estudantes passam boa parte de sua temporalidade numa
imersdo ndo real? Quais os impactos nos processos de ensino e aprendizagem dos nossos
estudantes neste “admiravel mundo novo”? Essas indagagdes tém percorrido minhas angustias
pessoais e profissionais ha um tempo, mas ganhou forma e contraste com a pandemia de
Covid-19 dentro e fora da sala de aula. O retorno presencial para as salas de aulas demonstrou
na minha pratica docente uma nova maneira de repensar o uso das midias digitais, das
ferramentas tecnolédgicas e de como ¢ imprescindivel um olhar critico sobre a digitalizagdo da
vida e da educacao.

Com essas questdes, tdo intensas na minha pratica profissional e na minha vida

pessoal, nasceu o objetivo principal de minha pesquisa:

- Conhecer como estudantes utilizam ferramentas tecnoldgicas, como
computadores, notebooks e, em especial os smartphones, € quais as implicagoes
do tempo nos dispositivos digitais (em especial nas midias de redes sociais) na

vida e no aprendizado de estudantes entre 14 e 16 anos.

Diante dessa questdo, outras vao surgindo a partir dos relatorios que tratam do tema —
uso de dados por criangas, adolescentes, adultos e idosos — e sdo divulgados ano a ano. Os
tempos de uso sdo iguais diante das discrepancias sociais deste pais? Qual interesse de mercado
dessa venda de “tempo”? E o mesmo interesse de mercado da midia da década de 1990 ou o
interesse do usuario ser o produto muda essa percepcao? Quais impactos na sala de aula e fora
dela nos processos de ensino e de aprendizagem? E os impactos com os docentes? Quais
desdobramentos e impactos podemos pensar diante dos resultados obtidos?

Com isso, e tantas questdes que foram pensadas neste periodo de imersdo tedrica,
outros objetivos especificos foram sendo tracados e que exponho a seguir e sdo os objetivos

que coloco como foco na pesquisa e nas analises diante das metodologias que foram abordadas.

2 Segundo Han (2018, 2022b), infandmatos consistem em aparatos tecnolégicos ligados a rede digital, como
smartphones, smart tvs, smartwatch, smart home. O autor argumenta que essa busca constante por estimulos
rapidos e faceis pode levar a uma sociedade menos madura, onde as pessoas evitam enfrentar questoes complexas
e preferem se distrair com conteudos leves e efémeros. Isso pode resultar em uma diminui¢do da capacidade de
concentragdo, reflexdo e didlogo significativo.
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- Conhecer como e por quanto tempo os adolescentes consomem as midias
sociais;

- Investigar se a forma e os tempos de usos das midias de redes sociais diferem
em contextos sociais diferentes;

- Averiguar se o tempo de uso dos smartphones nas midias de redes sociais

impactam nos processos de ensino e aprendizagem desses estudantes.

A metodologia utilizada para percorrer esses objetivos foi dividida em dois momentos
e duas agdes: fizemos um levantamento, via Google Forms, para tragar o perfil de dois grupos
distintos pesquisados e, a partir da andlise dos dados iniciais, o segundo instrumento de
pesquisa foi construido, uma produgdo textual que analisamos sob as perspectivas estatisticas
do software IRAMuTeq.

Assim, afora estas consideragoes iniciais, o desenvolvimento desta tese de
doutoramento se divide nos seguintes capitulos: inicialmente, contextualizo o pesquisador e os
incomodos que levaram ao desenvolvimento desta tese de doutoramento; no capitulo 1, o
conceito de Entropia e Tempo sdo discutidos a partir dos autores que fundamentam esta tese;
no capitulo 2, por sua vez, o conceito de informacdao diante dos processos entropicos ¢
desenvolvido; por conseguinte, no capitulo 3, o contexto tedrico apresentado nos capitulos
anteriores ¢ relacionado com a educacdo e seus impactos com docentes e discentes; o percurso
metodoldgico e as andlises do primeiro instrumento de pesquisa utilizado sdo apresentados no
capitulo 4; ja no capitulo 5, com uso do software IRAMuTeq, os dados do segundo instrumento
de pesquisa sdo analisados; por fim, sdo apresentadas as consideragdes finais e as referéncias

desta tese.
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Admiravel Chip Novo

Pane no sistema, alguém me desconfigurou
Aonde estao meus olhos de rob6?

Eu ndo sabia, eu ndo tinha percebido

Eu sempre achei que era vivo

Parafuso e fluido em lugar de articulagao
Até achava que aqui batia um coracao
Nada ¢ organico, ¢ tudo programado

E eu achando que tinha me libertado

Mas 14 vém eles novamente
Eu sei o que vao fazer
Reinstalar o sistema

Pense, fale, compre, beba
Leia, vote, ndo se esqueca
Use, seja, ouca, diga
Tenha, more, gaste, viva

Pense, fale, compre, beba
Leia, vote, ndo se esquega
Use, seja, ouga, diga

Nao, senhor, sim, senhor
Nao, senhor, sim, senhor

Pane no sistema, alguém me desconfigurou
Aonde estao meus olhos de robd?

Eu ndo sabia, eu ndo tinha percebido

Eu sempre achei que era vivo

Parafuso e fluido em lugar de articulacao
Até achava que aqui batia um coracdo
Nada ¢ organico, ¢ tudo programado

E eu achando que tinha me libertado

Mas 14 vém eles novamente
Eu sei o que vao fazer
Reinstalar o sistema

Pense, fale, compre, beba
Leia, vote, ndo se esquega
Use, seja, ouca, diga
Tenha, more, gaste, viva
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Pense, fale, compre, beba
Leia, vote, ndo se esquega
Use, seja, ouga, diga

Nao, senhor, sim, senhor
Naio, senhor, sim, senhor

Mas 14 vém eles novamente
Eu sei o que vao fazer
Reinstalar o sistema

“Admiravel Chip Novo” ¢ o segundo single do album de estidio Admiravel Chip Novo
(2003), da cantora brasileira de rock, Pitty.

Héa 20 anos, essa cangdo era produzida pela cantora brasileira Pitty. Apesar desse
tempo ter passado, a letra dessa composi¢@o ¢ ainda visiondria, atemporal e simbidtica com as
relacdes criadas e recriadas na contemporaneidade. Vinte anos atras, no auge das ansiedades de
um adolescente, essa cangdo abriu portas para pensar e perceber um mundo nada novo, um
mundo que caminhava sob dominios politicos e econdomicos impostos em nossa sociedade com
reflexos do colonialismo que nos assolou e, até hoje, nos assola. Um momento politico com
ares de revolucdo, mas que encontrava os interesses do mercado que o “novo” ainda era para
poucos.

Essa musica conseguiu fazer um ponte literaria impecavel entre a obra de Aldous
Huxley, Admirdvel Mundo Novo (1932), a qual apresenta uma sociedade distopica sobre
autoritarismo, manipulacdo genética, ficgdo especulativa do futuro e outros (muitos) temas que,
embora tenham sido pensados e escritos com énfase na primeira metade do século XX, sdo os
mesmos temas de discussdo nas minhas aulas de Fisica e Matematica. Mas como uma obra de

quase 100 anos e uma musica de 20 anos fomentam esta pesquisa?

[...]

“Eu ndo sabia, eu ndo tinha percebido

Eu sempre achei que era vivo

Parafuso e fluido em lugar de articula¢do
Até achava que aqui batia um coragdo
Nada ¢ organico, ¢ tudo programado

E eu achando que tinha me libertado”

Esses versos da cangdo de Pitty sempre me provocaram um enorme desconforto. Eu

ndo era vivo? Eu era programado? Nao havia em mim a liberdade?
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A formagao basica foi crucial para abrir horizontes no pensar e refletir, € com isso, as
minhas vivéncias e interesses ganhavam profundidade no pensamento, na indagacdo dos
porqués e no entendimento. A musica despertou algo novo — um admiravel mundo novo —e a
educagdo proporcionou profundidade, de modo que ambas me fizeram querer ver além: além
do pensar e agir do meu ntcleo social, além do que socialmente e economicamente €, de forma
invisivel, imposto a muitos da sociedade.

Além disso, a educacdo me ofertou tantas outras novas construcdes e quereres que foi
natural a minha formacao ser direcionada para a escola, para a docéncia, para o ensino, para a
aprendizagem, para o estudo constante e, principalmente, para as ciéncias (e destaco o plural na
palavra).

A minha primeira formagao foi em Fisica — a beleza de olhar a natureza e perceber sua
cadéncia légica sempre me encantou — e, assim como em ‘“admiravel mundo novo” e em
“admiravel chip novo”, o novo foi (e €¢) o fomento de todo meu percurso formativo na
Universidade Federal de Juiz de Fora. Na universidade ndo apenas ouvia e via esse “novo”, e
sim vivenciei a universidade e toda sua poténcia e possibilidades para um jovem de uma cidade
pequena. O contato com docentes de ponta, laboratérios impares, bibliotecas que eram uma
segunda casa para poder entender as derivadas, integrais e leis fisicas que a cada semestre
transbordava em mim o sentimento da vivéncia desse “novo” — que tanto estava explicito numa
musica ou num livro, em forma de teorias e de ideias, e agora eram vida, vivéncia.

A minha primeira iniciacdo cientifica foi no Centro de Ciéncias da Universidade
Federal de Juiz de Fora, onde pude vivenciar inimeras praticas focadas no Ensino de Ciéncias
para criangas, adolescentes e adultos. Nesse momento, além das disciplinas tedricas na
universidade, as experimentagdes em Ciéncias e a preocupagdo com as metodologias
pedagbgicas para o processo de ensino e de aprendizagem na formacgao cidada eram pilares de
formacao pratica. Foi um momento impar de formacao, de conhecimento e, principalmente, de
vivéncia, e toda experiéncia foi fundamental para eu perceber e entender que precisaria buscar
mais, outros “novos admiraveis mundos novos” quando se trata de Educagao.

Em seguida, fui bolsista do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia
(PIBID), inicialmente com o grupo de estudantes de licenciatura em Fisica e, depois, com os
estudantes do curso de Pedagogia. Entendo que esse momento da minha formagdo, no PIBID
na area de Pedagogia, foi um divisor de dguas no pensar da minha futura carreira e no ambito
pessoal — um verdadeiro “admirdvel mundo novo”.

Com a participagcdo no PIBID na éarea da Pedagogia, pude vivenciar a formacao dos

anos 1iniciais e contribuir ativamente com o pensamento cientifico que estava sendo
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desenvolvido com os futuros professores da referida area e com os estudantes que participavam
do programa. Os subsidios do ensino de Ciéncias e a formacdo da linguagem com criangas
(idades entre 7 e 9 anos) foram vetores para pensar na minha carreira ap6s a formagao, e assim
que me licenciei em Fisica, ingressei no mestrado em Ensino de Fisica.

No mestrado, a minha sensagdo era de continuidade dos projetos que iniciamos no
PIBID com foco no entender as metodologias no campo pedagdgico que envolviam as
Ciéncias, assim como na formacao e na aquisi¢ao de subsidios para a linguagem com criangas.
A pesquisa cientifica ganha outro patamar para mim. Pelas imersdes fundamentais com meu
orientador, que ¢ fisico também, teciamos um caminho metodologico assertivo com as ciéncias
como foco. Esse foi o imperativo na minha carreira: as ciéncias como foco no desenvolvimento
de agdes em sala de aula — como professor de fisica e de matematica. Mas faltava algo.

A carreira docente bebe em aguas de muita criatividade quando ha possibilidade de
olhar para novos mundos e novas oportunidades. Passei um periodo de capacitagdo em fisica
de particula na Organizacdo Europeia para a Pesquisa Nuclear (CERN), cujo laboratdrio, em
Genebra, dispde do maior acelerador de particulas do mundo, o Large Hadron Collider (LHC)
— e novos olhares para a educagdo nasceram dessa experiéncia, principalmente no campo da
divulgacdo da ciéncia e a veracidade do que ela faz para o mundo e para meus estudantes.
Assim que retorno ao Brasil, inicia-se um momento crucial da minha carreira até entdo, que ¢
ser professor numa escola com uma proposta pedagogica baseada em projetos.

Como profissional, estar junto aos estudantes no processo criativo do nosso processo
de ensino e de aprendizagem me fez (e faz) crescer como professor. Foi, e ¢ desde entdo, um
processo de aprendizagem didria na construgdo de possibilidades de conhecimentos de forma
colaborativa entre pares docentes de diversas areas e os estudantes, os quais trazem tantas
aprendizagens e vivéncias sobre temas diversos quanto a vontade de aprender a partir da
educagdo por projetos. Esse processo metodologico me fez entender ainda mais a obra de Paulo
Freire.

Os estudantes passam, na educagdo por projetos, a serem ativos em seus processos
educacionais no trabalho colaborativo com os docentes, criando signos simpaticos nas suas
evolugdes individuais e coletivas, buscando, acima de tudo, liberdade de agir, pensar e ser.

Freire (1982) destaca:

[...] a rigor, ndo se ensina, aprende-se em “reciprocidade de consciéncias”; ndo ha
professor, ha um coordenador, que tem por funcdo dar as informagdes solicitadas
pelos respectivos participantes e propiciar condi¢des favoraveis a dindmica do grupo,
reduzindo ao minimo sua intervengdo direta no curso do didlogo (Freire, 1982, p. 6).
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Nesse sentido, a educagdo que olha seus agentes de forma a colaborar entre os pares
constroi subsidios para o aprendizado de todos — estudantes e professores. Esses sujeitos
investigam, de forma libertadora, o que querem aprender para que, enfim, a educacao seja
significativa ¢ modificadora de suas realidades sociais. Isso reafirma a importancia de uma
educacdo cidada que se preocupa com a forma empatica que permita e viabilize esse processo.

Freire (1982) esclarece que

Tanto quanto a educagdo, a investigacdo que a ela serve, tem de ser uma operacao
simpatica, no sentido etimoldgico da expressdo. Isto ¢, tem de constituir-se na
comunicagdo, no sentir comum uma realidade que ndo pode ser vista
mecanicistamente compartimentada, simplistamente bem “comportada”, mas, na
complexidade de seu permanente via a ser (Freire, 1982, p. 118).

Neste entender novo, neste “meu admirdvel mundo novo” (de novo), outro
profissional docente foi se construindo e refletindo sobre seu papel social na educagao. E como
revisitar os versos da cantora Pitty, que permeava meus pensamentos na adolescéncia, neste

novo viver que estou?

[...]

“Eu ndo sabia, eu ndo tinha percebido

Eu sempre achei que era vivo

Parafuso e fluido em lugar de articulagdo
Até achava que aqui batia um coragdo
Nada é organico, é tudo programado

E eu achando que tinha me libertado™

Apods vivenciar as metodologias educacionais com foco no estudante e em sua
autonomia, muitas questdes sobre esse assunto comecam a fazer parte do meu cotidiano
profissional docente. A pandemia da Covid-19, e com ela as inimeras ferramentas digitais,
“empurraram” a profissdo de professor para dentro da digitalizag¢@o e processamentos diversos
com multiplas ferramentas e recursos — principalmente de midias digitais. Fomos colocados em
um novo universo de possibilidades sem a criticidade e o tempo necessarios para entender o
papel de nossa profissao e os novos processos de ensino e de aprendizagem. Com isso, as
antigas indagacdes das musicas e dos livros voltaram com intensidade, agora com uma
tentativa de profundidade académica sobre o tema.

Esse novo modelo de exposicao a inimeras fontes de informagdo, sem a criticidade

relevante para refletir o que chega em nossos smartphones, por exemplo, defendido pelo



25

capital dessa nova escola pandémica (e pos-pandémica), ¢ um desafio para os docentes,
estudantes, escolas e familias. A “programacgdo” e a digitalizacdo da efemeridade de
informacdes de dados em detrimento de acdes de conhecimento mascaradas sob agdes e
discursos de uma “nova educacdo” midiatica — defendidas e criticadas por autores que estdo
nesta tese de doutoramento — fazem parte das minhas inquietudes como pesquisador € que nos

primeiros anos de doutorado foram sendo tecidas e desenvolvidas nesta pesquisa.
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CAPITULO 1 - O AUMENTO DE ENTROPIA

1.1 Entropia

Entropia

substantivo masculino

Medida que, num sistema termodindmico, determina o grau de
desordem, pela acdo de uma temperatura;

(www.dicio.com.br - Dicionario online da Lingua Portuguesa)

“Quando misturamos uma tinta com agua, o sistema inicialmente
possui uma relativa ordem (baixa entropia) e os fluidos estao
separados e podem ser distinguidos. O estado final depois de

ocorrer a mistura completa ¢ mais desordenado (entropia mais
alta) porque as particulas da dgua e as particulas da tinta sdo
distribuidas ao acaso e os dois fluidos nao podem ser
distinguidos. Fazer a 4gua se separar espontaneamente da tinta,
um processo com diminui¢ao de entropia, nunca seria possivel”
(Young; Freedman, 2015, p. 212).

A entropia ¢ um conceito fisico aliado a uma medida. Uma medida de caos. Caos ¢ a
aleatoriedade seguindo uma temporalidade que em pequena escala pode ser insignificante, mas
que em evolugao pode ter desencadeamentos significativos e exponenciais.

Medir o caos parece abstrato, mas a Fisica mede esse caos pela desordem molecular
de um sistema aliado a probabilidade estatistica de ocorréncia de eventos. Medir o caos € medir
a Entropia de um sistema fechado. Para se analisar de forma coerente como a aleatoriedade
atomica se desenvolve pela temporalidade, o sistema precisa ser fechado para que as medigdes
estatisticas possam ser validas.

O caos sempre aumenta — em alguns casos se mantém constante. Se o caos ¢ fadado a
aumentar, a entropia, sua medida, também sempre aumenta. Essa base de ideias serve para
compreender tudo que nos rodeia e entendemos como vida.

Ao ler este texto, milhares de fotons de luz sao emitidos pela tela — ou refletidos do
papel — e chegam aos seus olhos, atingindo a retina e provocando uma oxidacao das células
especiais da retina (cones e bastonetes). Isso promove a despolarizagdo de membrana nas
células que, por sua vez, produz uma pequena corrente elétrica que é percorrida pelo nervo
optico até chegar ao cortex occipital, o qual € capaz de decodificar esses pulsos elétricos da luz
em imagem. Os elétrons que foram excitados pela luz na retina percorrem — na forma de
energia — o0 nervo Optico € ndo retornam a sua posi¢cdo inicial na membrana das células da

retina. Existe uma minima possibilidade estatistica, mas esta que tende a zero, ou seja, um
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evento ocorrido nao consegue acontecer novamente com as mesmas caracteristicas iniciais. O
elétron funciona como a ideia de caos, que ganha energia dos fotons de luz e ndo consegue
mais “perder” essa energia; por conseguinte, muda de posi¢do, estado, velocidade e energia,
contando uma historia temporal e linear que entropicamente representa, nessa medida, o
aumento de sua grandeza, o aumento de entropia, o aumento do caos.

A luz emitida (seja pela tela do celular ou do computador ou até mesmo pelo reflexo
das paginas de um livro) nunca mais volta a sua posic¢do inicial, sua energia inicial, sua agao
inicial. Tudo muda, tudo se transforma na evolucao temporal, tudo. O caos sempre aumenta,
evolui e, com isso, a medida, a entropia sempre aumenta. “Com esse entendimento, se aplica ao
“universo”, e o principio de aumento de entropia tem a seguinte formula¢do: A entropia do
universo nunca decresce, ndo ¢ afetada por processos reversiveis e cresce em processos
irreversiveis” (Nussenzveig, 2002, p. 231).

Andrade (1983), por sua vez, destaca o seguinte:

Mas por que a entropia tende a aumentar em nosso mundo? Seria isso uma lei da
natureza? A fisica diz que sim; é uma lei da natureza. Isto quer dizer que ela ndo ¢
uma lei absoluta, decisiva e irrevogavel. Mas, quando consideramos um numero
muito grande de eventos e/ou de objetos, as leis probabilisticas assumem um aspecto
de “fatalidade estatistica”. A entropia tende fatalmente a crescer em nosso Universo,
simplesmente porque os fatos mais provaveis sdo 0os que acontecem com maior
frequéncia. [...] Na competi¢do, ordem versus desordem, em nosso mundo, a
desordem tende a levar vantagem. No linguajar da Fisica, esta regra tem o nome
técnico de “Segundo Principio da Termodindmica” ou “Lei de Carnot-Clausius”. Mais
precisamente: A entropia tende a aumentar em nosso Universo (Andrade, 1983, p.
33).

Em vista disso, podemos afirmar que n3o necessariamente a palavra “caos” vai
denotar algo sem possibilidades de controle e analise. “Caos”, para a Fisica, conta a
temporalidade e sua impossibilidade de voltar ao passado, o que, por consequéncia, traz a tona
muitas analises de como conduzimos o nosso olhar sobre diferentes pontos de vista, situacdes e
até mesmo grandezas.

Da mesma maneira que a excitagdo que a luz provoca na nossa retina exatamente
neste momento — e, por conseguinte, o caos ¢ a medida de entropia aumentao —, podemos tragar
um paralelo com outras situagdes que motivam as ideias e as pesquisas nesta tese de
doutoramento. Inspirado na segunda lei da termodindmica e nos conceitos de entropia,
Nicolelis (2020) desenvolve conceitos relevantes sobre o cérebro humano, entropia e

informacao O autor assevera que
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Desde o fim de 1940, os conceitos de entropia e informag@o passam a ser relacionados
intimamente, gracas ao trabalho do matematico e engenheiro elétrico americano
Claude Shannon. Aos 32 anos, como cientista do mais tradicional laboratério privado
americano, o Bell Labs, em 1948, Shannon publicou um trabalho genial de 79
paginas. Em The Mathematical Theory of Communication [A teoria da matematica da
informagao], Shannon descreveu, pela primeira vez, a informagdo de forma
quantitativa. O mesmo trabalho foi imortalizado como ber¢o tedrico de um dos
influentes conceitos matematicos criados no século XX: o ‘BIT’, que desde entdo
passou a ser usado como unidade de mensurag@o da informagdo (Nicolelis, 2020, p.
57).

Considerando o exposto, afirmamos que a aleatoriedade caotica ¢ fascinante do ponto
de vista do observador poder vivenciar o aumento da entropia em tempo real. Hoje, com a
“entropia informacional” na qual estamos imersos — € muitas vezes submersos nela —, ¢
perceptivel, a cada bit de informagdo no mundo conectado e interligado por uma rede online,
que essa realidade estd muito além do que nosso cérebro offline é capaz de processar
linearmente. Dito de outro modo, através das telas que interagimos — ou achamos que
interagimos — com o mundo, vivemos o aumento entrépico do caos informacional em nossas
maos.

“Entropia Informacional” (EI) é o termo usado por Han (2018) para descrever a
sobrecarga de informacgdes na era digital. Ele argumenta que essa avalanche de dados leva a
uma desordem e confusdo, dificultando a capacidade das pessoas de processar e compreender
informagdes de maneira significativa. Dessa forma, em vez de promover a comunicacao € o
entendimento, o excesso de informagdes cria uma espécie de ruido que obscurece a verdade e a
clareza.

Quando destaco a questdo da “tela” que interagimos, me referencio ao modo como nos
usamos os smartphones (e suas inumeras ligacoes em redes) como centralidade a todo
momento, nas diversas atividades da vida cotidiana. Nossa percep¢do passa, agora, pelo filtro
da tela e, antes, por diversos filtros de quem conduz a informagdo, nos colocando muitas das
vezes como espectadores — espectadores esses que, sem criticidade, passam a vivenciar

realidades através de um dispositivo. Han (2022b) descreve:

Hoje, empenhamos nossos smartphones em todos os lugares e delegamos nossa
percepgdo ao dispositivo. Percebemos a realidade através da tela. A janecla digital
diluiu a realidade em informagdes que entdo registramos. Nao ha contato fisico com a
realidade. A percepgdo ¢ desincorporada. O smartphone tira a realidade do mundo
(Han, 2022b, p. 49).

E qudo cadtico e entropico esse “novo” mundo, conectado por likes, nos constitui

como sociedade? Se pensarmos no termo popularizado e consagrado como a expressao do ano
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em 2017, no dicionario britanico Collins, “fake news” ¢ um bom exemplo para entendermos o
que me refiro como entropia informacional.

O fendmeno das fake news, popularizado nas elei¢cdes americanas de 2016 por Donald
Trump, ganha o termo viral pela sua capacidade de se espalhar de forma rapida e exponencial
sobre assuntos duvidosos e, muitas vezes, surreal quanto a sua veracidade, mas que ganha forca
por inumeras varidveis, que buscaremos entender o porqué ao longo do texto. Sobre a relacao

de informagao e fake news, Han (2022) explica que

[...] O rapido aumento da entropia informacional, ou seja, o caos informativo, esti nos
mergulhando numa sociedade poés-factual. A distingdo entre verdadeiro e falso esta
sendo nivelada. As informagdes agora circulam sem nenhuma referéncia a realidade
em um espaco hiper real. Fake News também sao informagdes que possivelmente sdao
mais eficazes do que fatos. O que conta é o efeito a curto prazo. A efetividade
substitui a verdade (Han, 2022, p. 20-21).

Noticias virais — e por muitas vezes mentirosas ¢ com falta de referéncias e
embasamentos — foram popularizadas e impulsionadas com as redes sociais devido a nao
criticidade social frente as informagdes rasas que nos bombardeiam a todo instante. Destaco a
palavra informagbes e nao conhecimento, termos distintos quanto a sua durabilidade,
efemeridade e consequéncias (Han, 2022a; 2022b).

A entropia informacional ndo se restringe a uma analise apenas das fakes news, mas a
forma como as pessoas sdo impactadas com as informagdes em excesso € sem tempo de
processamento neural e aprofundamento teorico. Isto impacta no modo como construimos essa
sociedade conectada, assim como os efeitos nos individuos dessa sociedade mudam, a exemplo
do modo de pensar, de agir e, principalmente, de como a educagdo das pessoas dessa sociedade
¢ construida.

A rede, a forma como consumimos e somos consumidos, faz parte do hoje e da nossa
historia, e ¢ papel fundamental olhar de forma critica e entender como esse momento historico
tecnologico construira a ndés e aos nossos pares. A sociedade se remodela a uma velocidade
impressionante de uma func¢ao exponencial; em contrapartida, nosso modo de processar esse
novo mundo parece mais uma fungdo linear do que exponencial. Com isso, refletir
profundamente se faz urgente na sociedade e, principalmente, na educagdo escolar formal dos
nossos estudantes, que estdo conectados a esse mundo cada vez mais digital e vivendo
processos mercadologicos cunhados numa nova logica de consumo digital.

As leis entropicas e matematicas que estabelecem o comportamento de uma fake news

s30 as mesmas para as interagdes nas redes sociais que vivemos € nossos estudantes vivem.
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Dessa forma, estudar sobre os impactos dessa tecnologia e seu comportamento ¢
estudar e analisar o seu tempo, o seu hoje e suas consequéncias para o amanha. O estudo dessa
tecnologia ganha um viés maior ainda pensando que, ao olhar para a escola e os estudantes,
temos uma geracao inteira que nasceu e cresceu conectada e, principalmente, que cresceu em
rede — essa mesma rede de comportamento exponencial e entropico. Essa mesma rede que tem
impactos na formacao neural dos estudantes e de todos os personagens da comunidade escolar.
Essa mesma rede que, literalmente, estd nas maos de todos, recebendo um numero gigante de
rasas informagdes por meio de muitos videos e imagens selecionados por um algoritmo que
olha e valoriza o mercado ¢ como lucrar cada vez mais com os olhos voltados para a tela,
enquanto o mundo “real” se torna coadjuvante aos interesses dos “usudrios”.

Termos novos da digitalizacdo do mundo e da corrida pela efemeridade trazem novas
perspectivas de como discutiremos e viveremos nesse novo mundo, como destaca Han

(2022b):

A percepgdo que se prende a informagdes ndo em um olhar alongado e lento.
Informagdes nos encurtam a visdo e o folégo. E impossivel divagar em informagdes.
A divagagdo contemplativa junto as coisas, 0 ver sem inten¢do, que era umas das
formulas da felicidade, da lugar a caca de informag¢des. Hoje nds corremos atras de
informagao sem obter nenhum saber. Tomamos ciéncia de tudo sem chegar a nenhum
conhecimento. Vamos a todos os lugares sem obter nenhuma experiéncia. Nos nos
comunicamos ininterruptamente, sem participar de nenhuma comunidade.
Armazenamos uma imensa quantidade de dados sem buscar memoria. Acumulamos
friends e followers sem toparmos com outros. Assim, as informagdes desenvolvem
uma forma de vida sem constancia ¢ duragdo (Han, 2022b, p. 23).

As informagdes acontecem o tempo todo e em todo lugar: acontecem na escola, com
os nossos estudantes. Uma geracdao envolta ao caos, envolta no principio fantastico de que a
entropia s aumenta e o caos aumenta contando uma histdria dentro de uma temporalidade. E
como vamos pensar a educagdo e a formacgao sdlida e critica, imersos na era da informagao
(rasa) impulsionada de forma proposital pelo capitalismo? A partir desse anseio e incomodo €

que nasce a pesquisa que apresento nesta tese de doutoramento.

1.2 Tempo

tempo

substantivo masculino

Periodo de momentos, de horas, de dias, de semanas, de meses,
de anos etc. no qual os eventos se sucedem, dando-se a nogdo de
presente, passado e futuro.

(michaelis.uol.com.br - dicionario online)
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Uma das caracteristicas intrigantes do mundo fisico é o tempo. Nele se constroi tudo o
que vivemos e viveremos. A nocao de ser e de vida se encaixa num periodo que desde que nos,
como hominideos, olhamos o mundo, tentamos, de alguma forma, contabiliza-lo, e nao raro,
controla-lo.

A ideia de tempo e sua importancia tem origem na necessidade humana de sobreviver
na natureza e entender por seus meios sinestésicos um certo nivel de controle sobre essa
natureza que ele faz parte. Entdo se origina, na filosofia e no pensamento humano, a sua
necessidade. Para as origens filosoficas de tentativa de explicar o que € tempo, devemos trazer
o pensamento de Platdo (aproximadamente 400 a.C.) e suas concepgdes sobre o tempo e o
nimero serem unidos de uma forma unica, no sentido de que o nlimero por si s0 ja o representa
e o explica pela sua existéncia, independente do sentido do ntimero.

Em oposicao de escolas e ideias filosoficas, Aristoteles revisita o pensamento
platonico e desenvolve novas contribui¢des sobre o pensamento do que seria representado pelo
tempo. Aristdteles defendia que o nimero por si s6 ndo seria Unico e dependeria de outras
naturezas para sua utilizagdo com a grandeza tempo. Para Aristételes, o tempo, em si, era
entendido como uma medida e, assim, pode ser um numero com diferentes significados de

acordo com a necessidade do que se pretende mensurar.

O tempo ¢ o mesmo em todos os lugares a0 mesmo tempo, mas o tempo anterior nao
¢ o mesmo que tempo depois. A razdo ¢ que o mesmo se aplica & mudanga: a
mudanga que esta ocorrendo no presente ¢ a mesma coisa, mas uma mudanga passada
¢ diferente de um futuro, e o tempo ndo € um nimero no sentido de aquilo pelo qual
numeramos, mas no sentido daquilo que ¢ numerado. Como os agoras sdo diferentes,
esse tipo de numero acaba sendo sempre diferente antes do que é depois. (No entanto,
o numero de cem cavalos e o nimero de cem pessoas € 0 mesmo, mas os objetos cujo
numero ¢ - os cavalos e as pessoas - sdo diferentes.) (Aristoteles, 220b5-12, 1996).

O tempo como uma medida — uma medida de uma grandeza escalar, cuja
representacdo do nimero a explica em sentido — foi alicerce de experimentacdo e da construgdo
das ciéncias desde entdo. A ideia da linearidade absoluta temporal deu bases e ferramentas para
as ciéncias e seu desenvolvimento tecnoldgico. A ideia absoluta desse tempo € percebida na

fala de Newton (1687):

O tempo absoluto, verdadeiro e matematico, por si mesmo e por sua propria natureza,
flui uniformemente sem relagdo com qualquer coisa externa ¢ ¢ também chamado de
duragdo. O tempo comum aparente e relativo ¢ uma medida de durag@o perceptivel e
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externa (seja ela exata ou irregular) que ¢ obtida por meio do movimento e que ¢
normalmente usada no lugar do tempo verdadeiro, tal como uma hora, um dia, um
més, um ano (Newton, 1687, p. 37).

O tempo nao consegue atuar diretamente na matéria, pois ndo provoca uma variacao
de energia que possa estimular nossos neurénios sensitivos € medi-lo. No capitulo anterior
descrevemos o processo pelo qual temos o ato de ver no contexto entropico.

Desde o momento em que a luz ¢ capaz de produzir efeitos na matéria das células da
retina e, assim, produzir carga elétrica possivel de ser decodificada no nosso cérebro, o
caminho que essa carga percorre — o “movimento” que ela faz entre os nossos olhos € o
cérebro, ou seja, o tempo esta intimamente ligado com a ideia de movimento.

A forma que o cérebro decodifica esses sinais elétricos € como o cérebro humano
reage a esses impulsos desencadeiam algo peculiar e humano: a percepgao de tempo.

O ato de ver e todo seu desencadeamento fisico, quimico e biolégico ¢ movimento, e
se constroi a ideia do tempo linear. Mas, ao ver provocamos reagdes em outras areas do cérebro
além do coértex occipital, a memoria e outras areas do cérebro sdo ativadas, producdo de
hormonios e outras substancias sdo ativadas e por consequéncia a compreensao do que se esta
se vendo efetivamente.

A partir dessa percepgao influenciada do que vemos pelo que entendemos estar vendo,
a neurociéncia traz outras ideias de “tempo” que faz sentido com o tempo percebido pelas

pessoas. Sampaio (2016) discute sobre essa percepcao para a Psicologia:

Na tentativa de decifrar os mecanismos que nos permitem perceber e monitorar a
passagem do tempo, as ciéncias cognitivas dividem o conceito em trés partes. O
<tempo objetivoy se refere ao tempo enquanto medida, que pode ser contada no
relégio. Quando vemos um trovdo rasgar os céus, podemos medir o tempo
necessario para que as informacdes visual e auditiva cheguem até nossas retinas e
ouvidos. Estas informacdes, porém, viajam em velocidades distintas, chegam
aos nossos Orgdos perceptuais em momentos distintos e sdo processadas em locais
diferentes do cérebro. Isso indica que o tratamento das informagdes sensoriais ndo
acontece de forma linear, do contrario seriamos incapazes de atribuir imagem e som
ao mesmo estimulo (Integragdo Multissensorial). Estudos em percep¢do do tempo
automatico apontam que o cérebro aguarda e forma blocos de informagdes que serdo
tratados para ento construir a percepcdo do ‘Tempo Implicito’. Apds o
processamento, o resultado serd a nossa percep¢do subjetiva do tempo decorrido, o
que chamamos de ‘Tempo Explicito’ ou ‘Tempo Subjetivo’ (Sampaio, 2016, p. 23).

As mudangas no mundo e nas pessoas, por diversos fatores, constroem a percepgao do
que hoje ditamos como “tempo”. A problematica do tempo pode ser dividida numa realidade
em si mesma, na sua continuidade objetiva, e na conscientizagdo ou na percepg¢ao da passagem

do tempo por um sujeito (Worms, 2004). Quando trazemos a luz da Neurociéncia, a percepcao
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e a construcao do tempo sdo individuais e vivenciadas de forma Uinica por cada pessoa, uma
vez que a formagdo de cada uma possui inimeras varidveis subjetivas das experiéncias do
viver. Essas condigdes propiciam o processamento da duragdo dos estimulos, bem como as
funcdes cognitivas de atencao, da memoria e da percepgao (Matthews; Meck, 2016).

A percepcao do tempo pode ser influenciada e manipulada a partir de fatores
psicologicos, fisiologicos e da ordem sensorial, a depender da magnitude dos estimulos e do
relogio interno dos individuos (Kononowicz; Van Rijn; Meck, 2018), de modo que podem
ocorrer sensacoes de dilatacao e de fluidez temporal, conforme o aumento ou a diminuicao da
atividade cerebral e cognitiva (Glicksohn, 2001).

Com a ideia de tempo construida além do medir e do linear, ¢ relevante associar a
relacdo direta entre entropia e tempo. O tempo, considerado como apenas um medidor, precisa
de outras facetas para ser entendido no contexto de percepgao temporal, como nosso cérebro o
percebe. A fisica e as leis da termodinamica, a partir do conceito de entropia, podem deixar
essas reflexdes ainda mais interessantes.

Nussenzveig (2002), fisico brasileiro, discute a “seta de tempo” a luz dos processos

entropicos:

[...] qual a origem fisica da distingdo entre passado e futuro? Esta distingdo aparece
nos sistemas macroscopicos que ndo estejam em equilibrio termodindmico. Numa
situagdo deste tipo, a entropia do sistema tende a aumentar. Note que esta afirmacdo ¢
uma afirmacdo probabilistica, ou seja, ndo podemos afirmar que a entropia sempre
aumenta a todo instante, porque pode haver flutuagdes. Entretanto flutuagdes de
amplitude apreciavel sdo extremamente raras.

Podemos usar este resultado para definir uma “seta do tempo termodinamica™: o
futuro ¢ a diregdo em que a entropia tende a aumentar (Nussenzveig, 2002, p. 290).

A percepciao de nossa temporalidade esta direcionada com o aumento da entropia.
Com o aumento do “caos”, temos a ideia e a percep¢ao temporal. A partir dessas concepgoes,
como fica a nossa no¢ao do tempo ¢ sua constru¢ao no individuo quando estamos imersos em

um momento em que a efemeridade das informagdes tendem a uma entropia informacional?
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CAPITULO 2 —- INFORMACAO

Informacao
substantivo feminino

Informacao ¢ a reunido ou o conjunto de dados e
conhecimentos organizados, que possam constituir
referéncias sobre um determinado acontecimento, fato ou
fenomeno.

Reunido dos dados que, colocados num computador, sdo
processados, dando resultados para um determinado
projeto.

(https://www.dicio.com.br/informacao/)

2.1 Entropia e informagao: a Teoria da Informacao desenvolvida por Shannon

O conceito de Entropia foi largamente estudado desde o final do século XIX. Como
visto anteriormente, as contribui¢des de varios cientistas da termodinamica ajudaram a
construirem uma relagdo maior com o conceito de entre medidas do caos, que a entropia nos
proporciona, e suas relacdes com os estados fisicos. A entropia justificou pardmetros de se
pensar novos conceitos em diferentes dreas, como a Quimica, a Biologia e a Sociologia. A
questdo de percepcao temporal da vida e seu crescimento foi amplamente discutida nas
ciéncias, como em “Questao Vital”, de Nick Lane (2017), bioquimico da Universidade College

de Londres:

como ponto de partida, para impulsionar o crescimento ¢ a reprodugdo [do organismo]
- 0 viver, em suma - , alguma reacdo deve continuamente liberar calos nos arredores
externos [ao organismo] para fazé-los mais desorganizados.

No caso, nés pagamos pela nossa continua existéncia liberando calor resultante da
reacdo incessante da respiracdo. Nos estamos continuamente queimando alimento em
oxigénio e liberando calor para o mundo exterior. Esse calor ndo ¢ rejeito - ele ¢
estritamente essencial para que a vida possa existir. Quanto maior for a perda de calor,
maior o grau de complexidade possivel (Lane, 2017, s/p).

O fisico austriaco Ludwig Boltzmann, em 1877, com seu trabalho “Sobre a relagdo
entre a Segunda lei da termodinamica e a Teoria das probabilidades, respectivamente as leis
sobre o equilibrio térmico”, o mais célebre de sua carreira, desenvolveu uma formulagdo
estatistica da entropia das substancias naturais, dos gases. Assim, Boltzmann (1877) trouxe,

para o conceito de entropia, novos campos da matemadtica estatistica, mostrando novas
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evidéncias e usos do conceito entropico para diferentes campos de pesquisa e interesses no
mundo da ciéncia.

Desde o final da década de 1940, tanto o conceito de entropia estatistica e
probabilistica quanto a informac¢do passaram a ser relacionados gragas ao trabalho do
matematico e engenheiro elétrico americano, Claude Shannon. Shannon descreveu, pela
primeira vez, de forma quantitativa, a informag¢do. Nicolelis (2020) explica a importancia da

evolucao de conceitos fisicos para o futuro mundo digital:

Com essa descoberta, Shannon inaugurou a era dos circuitos digitais que, junto com a
invengdo dos transistores, pela Bell Labs onde trabalhava Shannon, e o arcabougo
teorico de uma maquina computacional provido por Alan Turing, fez com que os
computadores digitais se tornassem realidade, mudando profundamente a forma de
vida da humanidade nas oito décadas seguintes.

Com seu trabalho em 1948, Shannon introduziu uma descrigdo estatistica para a
informag@o, conceitualmente semelhante aquelas que seus professores haviam usado
para quantificar energia, entropia e outros conceitos termodinamicos no século XX. O
maior interesse de Shannon era solucionar ‘o problema fundamental da comunicagéo’
ou seja, ‘reproduzir em um ponto, quer exata, quer aproximadamente, uma mensagem
selecionada em outro ponto’. Na abordagem, Shannon ndo considerou outros aspectos
normalmente vinculados a informagao como: contexto, semantica ou significado. De
acordo com Shannon, todos esses conceitos introduziram complicacdes desnecessarias
para tentar solucionar o problema que ele se propunha resolver (Nicolelis, 2020, p.
58).

O desenvolvimento matematico estatistico com conceitos termodindmicos, depois dos
trabalhos de Shannon, trouxe outro conceito também uma outra definicdo para entropia: sua
defini¢do ¢ a quantidade de informacgdo adicional necessaria para definir precisamente um
estado fisico do sistema, ou seja, a entropia passou a ser considerada também como uma
medida de falta de informac¢ao sobre um dado sistema.

O estudo de Shannon (1948) trouxe e trazem novos conceitos a serem revisitados a
partir de uma oOtica estatistica, e sua formulacdo matematica representaram um extraordinario
avanco, pois ultrapassou as fronteiras de sua area de aplicacdo original e foi recebida por
diversas areas do conhecimento, e muitas delas foram totalmente repensadas sobre a partir da
entropia estatistica associada a medida de informacdo — para ser mais exato a medida de
desinformacdo. Um exemplo ¢ a genética e a biologia molecular que com os conceitos de de
informacao e processamento dos dados de Shannon de informagao e processamento dos dados
deram um salto no processamento genético, € em especial o genoma humano, trazendo outro
salto do entender de doencas e novas formas de cura.

Mas antes mesmo do entendimento da grandiosidade da decodificacdo das

informagdes genéticas, o trabalho de Shannon trouxe conceitos e formas para estruturar toda a
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base de informagao global no mundo digital, o qual que estava sendo desenvolvida no século
XX. Entendeu-se e muitos cientistas entdo passaram a defenderam o conceito de “in_from bit”,
ou seja, de que tudo que conhecemos no universo pode ser codificado em bases “bits”, de
acordo com a visdo digital da informagao criada por Shannon.

A Teoria da Informagado (Shannon, 1948) aplicou conceitos da Mecanica Estatistica ao
conceito de Entropia desenvolvido por Boltzmann (1877) para analises dos sistemas de
comunicag¢do, por meio de bases de logaritmicas, com a finalidade de armazenar o méximo de
dados possiveis e perceber seus padroes. Com isso, o intuito de Shannon foi criar formulas
matematicas que pudessem prever comportamentos na comunicagao € na transmissao de dados
em cddigos, como, por exemplo, os coédigos bindrios (0 e 1) utilizados em toda linguagem de
programacao de sofiwares, e que, mudam a forma de como lidamos com as informagdes neste
“novo” mundo digital proporcionado por Shannon e Alan Turing. De modo geral, afirmamos
que Shannon e sua Teoria da Informagao inauguram uma nova abordagem para a compreensao
de diferentes fendmenos em dreas diversas, como a propria Matemadtica, além da Fisica,
Genética, Medicina, Quimica, Economia, Sociologia e Estatistica, areas das quais partiram seus
conceitos.

As tecnologias digitais hoje estdo nas maos da maior parte da populacdo mundial,
segundo dados da Empresa Brasileira de Gerenciamento e Marketing Digital (AMPER), que
divulgou, no Brasil, as anélises do Global Overview Report 2023 de trafego de usos de internet
da populagdo global financiadas por varias empresas de dados de informagao — como a Google,
Eurosat, World Bank, International Telecommunication Union (ITU), Global Home of Mobile
marketing Information (GSM intelligence). De acordo com esses dados, 5,44 bilhdes de
pessoas usam smartphones, das quais 92,3% estdo conectadas na rede de internet. Além disso,
a AMPER informa que, considerando a historia da anélise de dados (que comegou em 2013),

2023 foi 0 ano em que mais pessoas passaram mais tempo conectadas em midias sociais.

2.2 Homo eletronicus € homo digitalis

Eletronicus = Eletronico: (adjetivo) Que concerne ao
elétron: microscopio eletronico. Aparato capaz de receber
informacao (analogicas ou de codigo binarios) e processar

essas informagdes; Computador eletronico, Microscopio
eletronico, Caixa eletronico.
(www.dicio.com.br/eletronico)
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Digitalis = Digital: (adjetivo) Que se relaciona ou tem a
ver com os dedos ou digitos. Que emprega esse modo de
representacao discreta, por oposicao a representacao
analdgica, falando especialmente de sistemas, dispositivos
ou processos. informacgdes codificadas em cddigo binario
que sdo interpretadas por aparelhos eletronicos; assinatura
digital, foto digital, livro digital, mensagens digitais, PDF
(Portable Document Format).
(www.dicio.com.br/digital)

Em janeiro de 2023 (e atualizado em outubro de 2023), o Global Overview Report 2023
divulgou o relatorio global de trafego de usos de internet da populagao global e conectividade
financiado por varias empresas de processamento e armazenamento de dados de informacdes.

Essas empresas sao:

e Ve Are Social / Meltwater / Hootsuite (empresas que divulgaram o relatorio),
o [TU;

o GSM Intelligence;

e Kepios Analysis;

® Lurosat;

o World Bank;

e Google Advertising Analytics,

o (Cia World Factbook;

e Cnnic,

e Kantar & lamai;

® Local Governments Authorities;

o United Nations.

Algumas outras empresas de processamento de dados, redes e marketing digital
também participaram em partes do relatorio global e/ou em menor escala de agdo e
investimentos. Entretanto, seus nomes ndo aparecem em todas as imagens dos infograficos
gerados pela empresa Kepios Analysis, os quais serdo apresentados a seguir.

No relatorio, podemos tragcar um panorama global com pessoas entre 16 ¢ 64 anos de
idade (considera-sem na pesquisa termos e condigdes de uso de redes para adolescentes acima
de 16 anos até o momento médio do fim das ac¢des de trabalho) sobre os usos de rede na tltima
década, além de oferecer a possibilidade de vislumbrar os dados de cerca de 230 localidades do

mundo.
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No primeiro infografico (figura 2), temos o panorama global dos usos de internet e

redes sociais no mundo, que reflete desde os estudos de gases da termodindmica e o conceito

de entropia que nos leva a era digital atual.
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Figura 2 — Uso das redes sociais no mundo
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil?rq=brazil.

Em janeiro de 2023, éramos 8,01 bilhdes de pessoas no mundo e desse total de

pessoas, 5,44 bilhdes (68%) eram usuarias de pelo menos um aparelho telefonico, sendo que

92,3% estavam conectados em uma rede de internet. Ainda sobre a figura 2, 64,4% da

populagdo mundial (5,16 bilhdes de pessoas) usam a internet. Em relacao a populacao mundial

e seus usos em redes sociais, temos o impressionante nimero: 4,76 bilhdes de pessoas (quase

60%) estdo conectadas a alguma midia social digital. Outro dado importante é o crescimento

do uso da internet — em média global.
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Figura 3 — Usuarios de internet no mundo
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil?rq=brazil.

Na figura 3, disposta acima, evidenciamos que a partir de agosto de 1991, com a
criagdo do Web Site, até 2023, o crescimento dos usuarios de internet (em milhdes de usuarios
como medida) € crescimento constante — em em alguns momentos, exponencial. Esse
crescimento esbarra no momento de alto desenvolvimento dos aparelhos eletronicos capazes de
codificar e decodificar, de forma cada vez mais efetiva, os dados de informagdes codificadas
em codigo binario (0 e 1) do modo desenvolvido por Shannon e Turing na década de 1940.

Em vista disso, a forma de trabalho tem uma mudanga significativa com a
digitalizacdo das informacdes e da vida. Esse momento ¢ amplamente estudado e pesquisado, e
destaco um trecho do artigo de José Antdnio Gomes, pesquisador sobre politica através da

rede, da Universidade Federal da Bahia:

A sociedade contemporinea tem sido caracterizada como uma sociedade da
informag¢do pela centralidade que a informacdo tem assumido com as novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC), principalmente a partir da difusdo
da internet, que vem despertando mudangas de varias ordens nas relagdes economicas,
sociais, politicas, culturais e filosoficas. Essas mudangas ainda estdo em aberto, ¢ se
transformam a medida que a propria internet redefine seu escopo e alcance. Parece
que a internet pode ser colocada como um marco civilizatorio: a vida antes e depois
da internet, pois ela tem criado expectativas elevadas de mudancas, algumas até
revolucionarias (Gomes, 2011, p. 67).

Assim, o interesse do mercado pelo “mundo da informéatica” deu forga ao capitalismo
explorar esse novo (e admirdvel) mundo, mundo de possibilidades de comércio e,

principalmente, as bases do que seria uma virada para o sistema capital, o e-commerce ¢ as
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redes sociais. Isso implica dizer que a forma que se usa ¢ consome a rede desde seus
primérdios até os dias de hoje passou por muitas mudangas tecnologicas e de estrutura
comercial. Mas o que mais chama atencdo do uso e de como consumimos informagdes de

dados ¢ o tempo que estamos conectados.

Figura 4 — Panorama do uso de internet no mundo
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil ?rq=brazil.

Na figura 4, alguns pontos sdo importantes para analisarmos. Dos 5,16 bilhdes de
usuarios de internet no mundo hoje (64,4%), a maior parcela utiliza a internet em dispositivos
moveis do tipo smartphones (92,3%), e esse nimero s6 aumenta ao longo da série de analises.
Outro dado de destaque nesse ultimo infografico ¢ o tempo médio de uso de internet por dia
(em smartphones, tablets, computadores): 6h37min.

Quando analisamos esses itens no contexto do Brasil, ndo observamos grandes
desvios, e sim certa regularidade com o processo mundial. Nesse sentido, ha alguns detalhes

que merecem maior destaque.
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Figura 5 — Dados de usos de redes sociais no Brasil
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil ?rq=brazil.

E importante explicitar que os dados do Brasil sdo referentes a fevereiro de 2022,
visto que no relatorio de 2023 ainda ndo houveteve atualizagdes de localidade em especifico.
Diferentemente do mundo, o nimero de linhas telefonicas conectadas no Brasil ¢ maior que o
nimero da populacdo, com um total de quase 225 milhdes de celulares mdveis conectados,
comparado a 200 milhdes de pessoas — 4,7% a mais linhas telefonicas em relacdo ao numero
total da populacdo. No que diz respeito a conectividade a internet, enquanto no mundo 64,4%
estdo conectados, no cenario brasileiro essa porcentagem representa 77%. Em relagdo ao uso de
midias de redes sociais, o Brasil também supera a média percentual mundial: enquanto o
mundo tem 59,4% de pessoas conectadas a alguma rede de midia social, no Brasil esse numero
¢ de quase 80%.

Outro dado que chama a atengdo para o contexto brasileiro é o crescimento de
usuarios de redes de midia social. Mundialmente, em quase todas localidades analisadas, ha um
crescimento no uso de redes sociais. Entre 2022 e 2023, o crescimento médio de usuarios de
redes no mundo foi de 3,0%; no Brasil, esse aumento foi de 14,3%. Esses dados podem ser

observados nos dois infograficos a seguir:
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Em vista disso, fica visivel a necessidade de discutir as relacdes novas entre usuarios e

seus gadgets. Dados apontados por outras pesquisas também sdo fundamentais a discussao,

como a realizada por David Buckingham, em “Manifesto por uma Educagao Midiatica” (2023),

que analisa os impactos da entropia informacional diante do aumento do uso da internet,

especialmente pelo uso da rede de dados moveis promovido pelos celulares smartphones.

Com a era da digitalizacdo do mundo, das pessoas, das relagdes e dos novos encontros

em rede — referente aos encontros e conexdes promovidas pelas redes de midias sociais,
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principalmente —, podemos pensar no impacto que isso ocasiona no todo e nas pessoas. No
mundo globalizado e dialeticamente fragmentado, hiperconectado desde o inicio deste século
XXI, caracteristica também de um novo milénio, os cidaddos globais vivenciam um modelo
econdmico formado por dados, o qual pode ser medido por meio de um processo de aumento
entropico das informagdes ofertadas através de agdes aparentemente inofensivas — como likes
(curtidas) e reagdes através das telas — para as populagoes,.

Gustave Le Bon (1982) descreveu em seu livro “Psicologia das Massas” que esse
periodo marcado pela hiperconectividade seria considerado a “Era das Massas”. A Massa de Le
Bon (1982) afirma que a “voz do povo” ganha espaco na sociedade capitalista em varias
instancias, como, por exemplo, com a fundagdo de sindicatos. As pessoas puderam, de alguma
maneira, ser detentoras de poder de acdo que impactava diretamente o modelo econdmico,
tentando regular as condi¢Oes de trabalho e de salarios. O “direito divino das massas”
substituiria o direito divino do rei e a insurgéncia das massas levaria a crise da soberania, o que
implica em uma concep¢do econdmica diferente, cuja visdo direcione o seu olhar para a
sociedade como um todo e considere as massas, 0 povo.

Nessa perspectiva, Han (2018) elabora uma reflexdo do tempo presente levando em
conta as constatagdes de Le Bon e escreve que, na contemporaneidade, também vivemos um
momento de mudanca. Contudo, Han (2018) repensa a questdo da “Era das Massas” no tempo
presente numa ideia de revolugdo digital, a qual intitula de “Enxame Digital”. Segundo Han

(2018),

O enxame digital consiste em individuos singularizados. A massa ¢ estruturada de um
modo inteiramente diferente. Ela revela propriedades que ndo podem ser referidas aos
individuos. Os individuos se fundem em uma unidade, na qual eles ndo tém mais
nenhum perfil proprio. Um aglomerado contingente de pessoas ainda ndo forma uma
massa. E primeiramente uma alma ou um espirito ou um ideal que os funde em uma
massa fechada ¢ homogénea. Uma alma de massa ou um espirito de massa ou mesmo
um id de massa falta inteiramente ao ENXAME DIGITAL. Os individuos que se
unem num enxame digital ndo desenvolvem nenhum NOS. O enxame digital,
diferentemente da massa, ndo ¢ em si mesmo coerente. Ele ndo externa como uma
voz. Por isso ele é percebido como um barulho (Han, 2018, p. 27).

Diante disso, pensando nos individuos das massas e nos enxames, Han (2018) associa
um termo cunhado por McLuhan (1978) que se associa a nossa linha de pensamento: o homo

eletronicus, que ¢ o ser humano de massa. McLuhan (1978) escreve:

O ser humano de massa ¢ o habitante eletronico do globo e ligado ao mesmo tempo
com todos os outros seres humanos, como se ele fosse um espectador de um estadio
global. Assim, como o espectador de um estadio ¢ um ninguém, o cidadao eletronico ¢é
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um ser humano cuja identidade privada foi psiquicamente dissolvida por meio da
solicitagdo excessiva (McLuhan, 1978, p. 174).

Da mesma maneira que Han (2018) repensa hoje a psicologia das massas, ele também
recria o termo que define a crise da entropia informacional que vivenciamos como espectadores

e como followers — o homo digitalis:

O homo digitalis [“home digital”’] é tudo, menos um “ninguém”. Ele preserva a sua
identidade privada, mesmo quando ele se comporta como parte de um enxame. Ele
externa, de fato, de maneira anénima, mas via de regra ele tem um perfil e trabalho
ininterruptamente em sua otimizagdo. Em vez de ser “ninguém”, ele ¢ alguém
penetrante, que se expde e que COMPETE POR ATENCAO. O ninguém do meio das
massas, em contrapartida, ndo reivindica nenhuma atengo para si e sim para o todo,
para sua massa. A sua identidade privada é dissolvida. Ele ¢ absorvido pela massa. E
nisso que também consiste a sua fortuna. Ele ndo pode ser anénimo, pois ele € um
ninguém. O homo digitalis, em contrapartida, apresenta-se frequentemente, de fato,
anonimamente, mas ndo ¢ um ninguém, mas sim alguém, a saber, um alguém
anonimo (Han, 2018, p. 28).

O homo digitalis de Han (2018) ¢ revelado com os dados apresentados pelo relatorio
Global 2023 sobre o uso de redes e dados. Cerca de 4,8 bilhdes de pessoas — quase 60% da
populagdo mundial — estdo conectadas em redes de midias sociais. Ao analisarmos os dados
referentes ao Brasil, essa porcentagem ¢ maior ainda: 80% da populacdo brasileira esta
conectada a pelo menos uma rede de midia social.

Uma das marcas em termos de usos, costumes e manifestacoes sociais desse “enxame
digital” é sua efemeridade e volatilidade para tudo, conforme destacado por Han (2022). Os
individuos digitais (o homo digitalis) ndo se reinem presencialmente, mas se “escondem” por
tras de seus perfis na rede de midias digitais. Dito de outro modo, falta ao habitante digital da
rede a ideia do coletivo como contexto de sociedade. As midias eletronicas (como radio,
televisdo e cinema) reunem pessoas, enquanto as midias digitais (Facebook, Instagram, TikTok)
as singularizam, pois estas sdo um tipo de midia que necessita, em sua temporalidade, do
agora, do imediato. Nesse contexto, a comunicagdo digital se caracteriza pelo fato de que as
informagdes sdo produzidas, enviadas e recebidas sem mediagdo, de modo que estas ndo sdo
dirigidas e filtradas por meio de mediadores. Com isso, as agdes do homo digitalis em redes se
assemelham como de animais que formam enxames, efémeros e instdveis — assim como a rede
de informacgdes entropicas promovida por essas midias digitais, previstas matematicamente e
estatisticamente por Shannon (1948).

As massas, diferente dos enxames, sdo dotadas de vontade ¢ de formacgdes fortes e

convictas em prol da massa em si. Essa coesdo e for¢a das massas promove, sob a 6tica do
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NOS, subsidios capazes de atacar de frente as relagdes de poder existentes, inclusive o poder
econdmico vigente. Nas palavras de McLuhan (1978) e destacada por Han (2018), “A4 massa é
poder”. Assim, a importancia de entender esse processo critico cai diretamente no modelo
econdOmico que estamos vivenciando. A diferenciacdo entre “massas” e “enxame” se faz
coerente quando as perspectivas ¢ as causas dessas diferengas estdo alinhadas ao modelo
capital de explorag¢do do ser humano.

Hardt e Negri (2003) discutem sobre como a globalizacdo desenvolveu duas forgas
opostas. De um lado, segundo os autores, existe uma ordem de dominio capitalista denominada
de “Império”. Do outro lado, denominada de “Multidio”, ha uma composi¢ao de

singularidades que se comunicam em rede e agem conjuntamente: a massa. Segundo Hardt e

Negri (2003),

Em uma primeira aproximagao, a multiddo deve ser compreendida como composicao
de todos aqueles que trabalham sob o dominio do capital e, por isso, potencialmente
como a classe que resiste ao dominio do capital. [...]

A massa (Multidao) é a verdadeira forga produtiva do mundo social, enquanto o
Império ¢ um aparato de exploragdo que vive da forga vital da massa - ou, para dizer
tomando empréstimo a Marx, um regime de acumulagdo do trabalho morto, que
apenas sobrevive pelo fato de que ele suga, como um vampiro, o sangue dos vivos
(Hardt; Negri, 2003, p. 75).

O mercado capital encontrou o caminho que transformou a “Multiddo” (a massa), de
Hardt e Negri, em um “enxame”, de Han. O ideal do capitalismo de hoje, que se manifesta sob
muitos nomes como o capitalismo de plataforma, ¢ transformar o mercado produtor e
consumidor numa espécie de autoexploragdo. O sujeito produtivo de hoje ¢, simultaneamente,
0 opressor ¢ oprimido desse sistema. Diante da acdo neoliberal (que ¢ a marca forte dos
produtores e consumidores dentro das redes de midias sociais) e considerando o cenério de
expansao das plataformas de midias digitais, ndo podemos discutir o mercado de trabalho e a
esfera publica democratica no Brasil ¢ no mundo sem considerar a tendéncia crescente da rede
na vida da sociedade — como ¢ evidenciado nos dados do Relatério Global sobre redes e
internet de 2023.

Duas acdes emergem diante da autoexploracdo do sistema econdmico neoliberal
abarcado pela rede: 1) a perda da privacidade dos usuarios das plataformas e seus efeitos sobre
a sociabilidade democréatica; e ii) o protagonismo dessas plataformas para consolidagdo de
regimes de trabalho associados a expansao de um trabalho precarizado. Esse sistema precisa de
usudrios para expansao de suas redes de midias digitais e, assim, consolidar e adquirir cada vez

mais dados para as empresas que hoje nos transformam, os usuarios/followers, no produto. Os
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Relatorios Globais de dados e redes de 2023 e o Relatério de Economia Digital da Conferéncia
das Nagodes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD) mostram uma tendéncia de
crescimento rapido rumo a um monopdlio, o qual esta se consolidando cada vez mais.

Segundo dados do proprio Facebook (2023), ha 2,96 bilhdes de usuarios ativos —
cerca de 30% da populacdo mundial —, além de ser dono de outros produtos também altamente
rentaveis e com muitos usuarios, como o Instagram, o Whatsapp e o Messenger. Os produtos
do Facebook, hoje, sao denominados pela empresa META — que, em 2023, chegou a incrivel
marca de 3,71 bilhdes de usuarios das 4,76 bilhdes de pessoas conectadas pelas redes de midias

sociais no mundo.

Figura 8 — Usudrios de redes sociais
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil ?rq=brazil.

Alguns gigantes da economia de plataformas se destacam: a Google monopoliza 90%
do mercado de buscas pela internet; o Facebook responde por quase 80% do mercado global de
midias sociais. Enquanto a Amazon controla 40% do comércio varejista online mundial, o
mesmo percentual ¢ controlado pelo seu brago no mercado de servigos de infraestrutura de
nuvem, o Amazon Web Services. As plataformas digitais chinesas e estadunidenses respondem
por 90% do valor de capitalizagdo de mercado das 70 maiores plataformas digitais do mundo

(UNCTAD, 2022).
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Esse mercado de plataforma bilionario concentra a renda de publicidade que direciona
seus esforcos e finangas para as redes de midias digitais, j4 que seu publico alvo — 60% da
populagdo mundial — se encontra nas redes sociais. O infografico abaixo traz os valores de
propaganda e os anuncios que as redes de midias sociais movimentaram em 2023, segundo
dados publicados no Statista's Advertising & Media Outlook: nada menos que 226 bilhdes de

dolares.

Figura 9 — Investimentos financeiros em redes sociais
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil ?rq=brazil.

Essa faceta do capitalismo sobre dados e redes — capitalismo de plataforma — recorre a
e depende da tecnologia para seu sucesso. Cada consulta no Google produz um volume de
dados relevante para a aprendizagem do préprio sistema, tais como o nimero e o padrdo de
termos pesquisados. Esses dados direcionam o motor de busca da Google num sistema de
aprendizagem recursiva que aperfeicoa o resultado de pesquisa e estimula inovagdes de
produtos, tais como verificagdo de pronuncia, traducdo e reconhecimento de voz etc. Esse
mecanismo de “aprendizado” artificial (machine learning) € a caracteristica central das
economias de plataforma e constitui o segredo do seu sucesso (Zuboft, 2019).

Em “Breve sintese para entender a dominacdo digital e as batalhas eleitorais

cibernéticas”, de Roberto Moraes, destacamos que
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Os dados sdo a primeira e maior fonte de valor. Depois as maquinas processam o
algoritmo em modelo estatistico. A seguir os dados sdo vendidos nas suas prateleiras
como inteligéncia artificial. J& sob a forma de padrdes, os dados sdo vendidos com a
capacidade de prever o comportamento das pessoas, potencialidades de consumo (até
induzido como imagindrio) e de manipulagdo politica em disputas de poder de uma
falsificada democracia. Neste caso, restam nos esforcamos para ampliar o
conhecimento sobre estes complexos processos. Talvez, esses conhecimentos, venham
servir para a constru¢do paulatina de mecanismos de defesa e deste contrapoder. Sem
ilusdes, porque quem esta ganhando com tudo isso, sempre alegara falta de liberdade
e autoritarismo (Moraes, 2023, s.p.).
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CAPITULO 3 - A TECNOLOGIA COMO FERRAMENTA VETOR

Vetor:
substantivo masculino
Segmento de reta orientado, com dire¢do, sentido e mddulo.

[Fisica] Grandeza fisica representada por um vetor, sendo o
sentido da trajetoria definido pela ordem das letras que
designam o vetor: AB.

[Biologia] Ser vivo com capacidade para transmitir
parasitas, bactérias ou virus a outro ser ou organismo: o
Aedes aegypti ¢ um vetor de doengas
(https://www.dicio.com.br/vetor/).

Tecnologia:

substantivo feminino

Ciéncia que estuda os métodos e a evolucdo num ambito
industrial: tecnologia da

Teoria ou analise organizada das técnicas, procedimentos,
métodos, regras, ambitos ou campos da acdo humana.

Etimologia (origem da palavra tecnologia). Do francés
technologie; do grego technologia.
(https://www.dicio.com.br/tecnologia/)

O termo “vetor” tem uma abrangéncia relevante quando olhamos para os seus
significados. O destaque acima sobre o verbete “vetor” o define como um segmento de reta
orientado com dire¢do, sentido e mddulo (valor). Ou seja, o vetor aponta uma dire¢do a seguir
ou que esta sendo seguida. Esse vetor pode, também, orientar o observador onde € o seu ponto
de origem, desse vetor para além de indicar o caminho e a dire¢dao que ele toma.

Neste capitulo, nos orientamos sob um “vetor” que aponta a dire¢do da construcao das
ideias e discussdes deste texto a partir de uma origem, nesse caso temporal: a pandemia de
Covid-19 (SARS-CoV-2).

Outro destaque no titulo ¢ “tecnologia”. A origem grega da palavra tecnologia —
formada por Teyvoroyia - Téyvn (“arte, técnica ou oficio”) e por Aoyia (“‘conjunto de saberes”)
—nos indica que a palavra significa o conhecimento da técnica de algo.

A humanidade desde seus primoérdios vem buscando um conjunto de habilidades e
adquirindo uma série de competéncias em desenvolver agdes, técnicas, construcoes, artes,

conhecimento. Todo esse conhecimento, aliado ao desenvolvimento humano e social, serviu
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para construir a base tedrica que evolui com o passar do tempo — de forma entrdpica — e chega
para novos aprendizes que estdo inseridos em novos tempos. Com isso, inovadoras técnicas
desenvolvem tecnologias inéditas, as quais, por sua vez, mudam conforme a sociedade se
desenvolve e se organiza.

Este capitulo discute as tecnologias desenvolvidas nas escolas e nos ambientes
educacionais a partir de um ponto de origem temporal: a educagio remota durante a pandemia
de Covid-19, iniciada em 2020. A tecnologia e seu desdobramento tedrico sdo o “vetor”
etimolégico deste capitulo, visto que a tecnologia vai orientar o caminho de nossas discussoes
diante de uma sociedade cada vez mais conectada ao (mundo?) digital, com suas ferramentas
em maos a todo instante, como os smartphones.

As Ciéncias, ao longo de seu desenvolvimento historico, foram separando e
fragmentando partes de grandes areas do conhecimento a fim de especializar, criar especialistas
em determinados assuntos, € com isso terem o maximo conhecimento sobre parte de um
assunto que € parte de um todo — como por exemplo um cientista do coragdo humano que se
especializa em todas as possibilidades a serem estudadas sobre o coracdo e cria técnicas e
medicagdes especificas para que o coragdo possa funcionar da melhor maneira possivel e
desejada. A cardiologia ¢ parte das inumeras areas de estudo no que se refere ao ser humano.
Diante disso, fragmentar possibilita melhor entendimento de suas habilidades no
desenvolvimento dos conhecimentos sobre o coragao.

Em contrapartida, esse coragdo precisa estar conectado tanto aos pesquisadores que
estudam sobre o sangue e seu transporte para o corpo humano (angiologia) € quanto aos
pesquisadores que buscam entender sobre a respiragdo humana, uma vez que o coracao
bombeia o fluxo sanguineo que oxigena o corpo, oxigénio esse captado pelos pulmdes, e outras
séries de conexdes que sdo feitas com outros inumeros pesquisadores para se entender todos os
processos que envolvem um coragdo humano — a circulacdo sanguinea.

Diferente da concepcdo de fragmentagdao, entendendo que olhar a tecnologia e a
educacdo formadora de pessoas e cidaddos, nos embasamos nas contribui¢des de Luria (1972),
que propde uma ciéncia romantica no que diz respeito a olhar para os personagens da pesquisa
como um complexo de muitas variaveis que vao compor o todo. O olhar do contexto histdrico,

social e principalmente das vivéncias que constroem os personagens da analise do relato.

[...] Os cientistas romanticos ndo querem fragmentar a realidade viva em seus
componentes elementares, e tampouco representar a riqueza dos eventos concretos
através de modelos abstratos que perdem as propriedades dos fendomenos em si
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mesmos. E de maior importincia, para os romanticos, a preservagdo da riqueza da
realidade viva, e eles aspiram, a uma ciéncia que retenha essa riqueza (Luria, 1987, p.
11).

3.1 Pandemia de Covid-19, o vetor do uso das ferramentas digitais

No inicio de 2020, o pais ¢ 0 mundo acompanhavam o virus da SARS-CoV-2 (Severe
Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2) - Covid-19 (Coronavirus Disease, 2019) — se
espalhar pelo globo terrestre de forma exponencial — reflexos do mundo globalizado, conectado
e “diminuto” pelas tecnologias e pelas multiplas formas de conexao do século XXI. Desde o
inicio da pandemia, em todas as midias ouvimos, lemos e vimos a forma rapida de contagio e
morte do SARS-CoV-2. Muitas dessas explicagdes foram associadas a alguns conceitos
matematicos para responder perguntas sobre o aspecto geral da pandemia. As Ciéncias € a
Matematica buscaram encontrar padroes segundo os quais o contagio aconteceu.

Nessa identificacdo de padrdes, a expressdo “crescimento exponencial” ganhou forca
e foi associada a rapidez do contagio no mundo, pelo menos no inicio. Isso se deu porque o
numero de novos contagiados, aproximadamente, foi proporcional ao nimero de contagiados
do dia anterior com a constante de proporcionalidade maior que um.

A pandemia de Covid-19 mudou o cotidiano mundial por conta das medidas sanitarias
e do isolamento social. Todos os setores do mundo foram atingidos: industria, comércio,
agricultura e o setor de servigos. Entre as areas muito afetadas, destaca-se a educacdo. Os
docentes do Brasil e do mundo iniciaram a nova e ardua tarefa de educar em tempos
pandémicos, considerando as desigualdades de acesso as tecnologias da informagdo dos
discentes. Assim, docentes e estudantes tiveram que se adaptar a uma nova forma de ensino: o
remoto.

No Brasil, uma série de portarias (Portarias 343, 345, 356, 473) e Medida Proviséria
(934 de 1° de abril de 2020) foram publicadas pelo Ministério da Educagao, suspendendo as
aulas presenciais e indicando, em cardter emergencial, uma nova configuracdo do processo de
ensino-aprendizagem, em todos os niveis de ensino, durante pandemia da Covid-19 (Alves,
2020). Consequentemente, os governos federal, estaduais e municipais buscaram medidas,
especialmente na educagdo, para minimizar os prejuizos, por meio da adog¢dao da denominada
educagdo remota como ferramenta de ensino e otimiza¢do do processo de aprendizagem no
periodo de enfrentamento da pandemia (Shimazaki; Menegassi; Fellini, 2020).

O Ensino Remoto (Emergencial) ndo ¢ sinonimo de ensino a distancia (EaD).

Aproximam-se no entendimento de que ambos se constituem como uma educagdo mediada
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pela tecnologia digital (Garcia et al., 2020). E importante destacar que o ensino a distancia
(EaD) se configura como uma modalidade de ensino complexa e com legislagdo propria,
baseada em planejamento anterior ¢ em metodologias especificas; ja& o ensino remoto se
caracteriza por uma mudanca temporaria e emergencial para um ensino alternativo, baseado em
solucdes remotas para o ensino que normalmente seria ministrado presencialmente e que
retornara a esse formato assim que a pandemia diminuir ou acabar (Hodges et al., 2020). Nesse
sentido, o ensino remoto se refere apenas a mudanga do espago fisico que antes era presencial,
para um que agora ¢, temporariamente, remoto (Joyce; Moreira; Rocha, 2020).

Dessa forma, o ensino remoto emergencial foi uma alternativa que as institui¢cdes de
ensino utilizaram para minimizar uma situagdo de crise, de modo que ndo deve ser comparado
com o ensino a distincia. O EaD ¢ a modalidade educacional na qual a mediacao
didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios
e tecnologias de informagdo e comunicacdo, com estudantes e docentes desenvolvendo
atividades educativas em lugares ou tempos diversos, metodologias e legislagdes proprias do

modelo de EaD.

3.2 O admiravel mundo “novo” dos docentes

Os docentes se depararam com as aulas remotas, num cendrio novo e rodeado de
incertezas de como a pandemia de Covid-19 ia se desenvolver mundo afora. Hodges et al.
(2020) explicam que o trabalho educacional remoto ¢ um trabalho que requer paciéncia e, ao
mesmo tempo, criatividade, pois, apesar de ser aplicado a distancia, deveria preconizar a
transmissdo em tempo real das aulas, promovendo constante contato entre educador e
estudante. A educagdo remota refere-se a distancia espacial, e o que foi feito durante a vigéncia
do ensino remoto devido a pandemia de Covid-19 foi um ensino remoto de emergéncia, que
deve ser considerado como uma solugao temporaria para um problema imediato.

As aulas remotas se mostraram ao decurso do tempo menos produtivas em
comparagdo as aulas presenciais, exigindo estratégias ativas de ensino e de aprendizagem, o
que requereu mudangas significativas na pratica docente. Assim, as agdes do profissional
docente no ensino remoto revelaram questdes importantes, associadas as desigualdades que
nosso pais enfrenta. A necessidade de utilizar, por exemplo, o computador para a producdo de
materiais € meios para ensinar revelou as limitacdes que muitos professores enfrentaram e

enfrentam com o uso de novas ferramentas, principalmente as ferramentas digitais.
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[...] nem todos os educadores brasileiros, tiveram formacdo adequada para lidarem
com essas novas ferramentas digitais, precisam reinventar e reaprender novas
maneiras de ensinar e de aprender. Nao obstante, esse tem sido um caminho que
apesar de arduo, é essencial realizar na atual situagdo da educagdo brasileira
(Cordeiro, 2020, p. 10).

O processo dos estudantes nao foi diferente. Para a grande parcela dos discentes, usar
ferramentas tecnologicas para fins educacionais ndo foi e ndo ¢ um processo facil, pois ndo
houve tempo habil de se pensar, desenvolver e praticar agcdes metodologicas com referéncias
para produzir um ensino remoto. Diante da crise sanitaria que vivenciamos com a pandemia,
estudantes, familias e professores foram impelidos a uma acao nova de suas praticas.

Mas nao ¢ so isso. Aspectos de desigualdades sociais foram evidenciados, visto que
muitos ndo tinham condi¢cdes de acompanhar aulas remotas pela falta de recursos basicos,

como computador e celular, indispensaveisl nesse formato de ensino.

Essas grandes transformagdes provocadas na educagdo pelo ensino remoto
evidenciaram desigualdades que até entdo, pareciam camufladas pelo acesso ao ensino
de forma presencial nas salas de aula. Alguns aspectos se tornaram ainda mais
visiveis, como a desigualdade social, tecnologica e economica. Na educag@o, a perda
da interag@o presencial ¢ direta entre alunos e professores ressignificou a consciéncia
social tdo importante em meio escolar (Costa; Nascimento, 2020, p. 2).

Essas mudangas no processo educacional durante a pandemia e na forma de o
professor ministrar as aulas representaram uma quebra de paradigmas, pois o docente teve que
rapidamente se adaptar e ministrar contetidos de suas aulas presenciais para plataformas online
com o emprego das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC). Com essa nova
realidade estabelecida pelo Ministério da Educag¢do em 17 de margo de 2020, desejando ou
nao, docentes se viram no contexto da crise de forma ativa, impelindo-os a investir no desafio
de desenvolver novas habilidades e competéncias de interacao, educagdo, comunicagao € uso
das tecnologias.

Podemos dizer que a inabilidade e as dificuldades para uso de tais recursos se
configuram como analfabetismo digital, o que acaba causando a exclusdo e infringindo o

direito de todos possuirem uma educagao de qualidade.

Como consequéncia do analfabetismo digital surge uma nova forma de exclusdo: a
exclusdo digital que retne todas as pessoas que ndao aproximaram-se dos
procedimentos tecnologicos a fim de interagir com as midias digitais, seja como
consumidores, seja como produtores de contetidos. O contexto de exclusdo limita a
capacidade de atuacdo das pessoas, deixando-as a margem de uma fragdo importante
da sociedade contemporinea. Além de empobrecer a capacidade de entender o
mundo, as limitagdes estendem-se para varios niveis convergindo para situagdes em
que as pessoas se veem limitadas a usufruir de servigos essenciais (Nascimento, 2020,
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p- 30).

A autora Nascimento (2020, p. 31) afirma que a “incapacidade de utilizar plenamente
0s recursos tecnoldgicos contribui para a perda do exercicio pleno da cidadania, isto €, da
participacao nos varios niveis da sociedade”, em ambito, “cultural, econdmico, politico, social
e ambiental”. No contexto educacional atual, esse fato provoca a exclusdao de professores e
alunos pelas limita¢des e falta de recursos necessarios.

Sdo inumeros os relatos sobre as dificuldades de transposi¢do da pratica presencial
para o ensino remoto emergencial que se abateu sobre a educagdo basica brasileira. Em
contraponto as evidéncias das fragilidades das praticas tradicionais do processo de
ensino-aprendizagem, trazemos a tona o potencial do professor no processo de ensino e
aprendizagem mesmo a distancia, que revelou a necessidade da reflexdo permanente da pratica
da cultura escolar.

Sobre esse ponto, ha a possibilidade de duas reflexdes que, por vezes, se conectam. A
primeira delas é acerca da formagdo continuada como professor-pesquisador, como afirma
(Bezerra, 2015, p. 32) sobre a formagdo de professores nos cursos superiores: “[...] existe um
imaginario que, no bacharelado, formamos pesquisadores e, na licenciatura, professores. Mas ¢é
possivel fazer tal separacao? Como pensar o professor que nao seja também pesquisador?”.

Além dessa reflexao, torna-se fundamental realgcar o papel das diferentes linguagens
como caminho para aprendizagem, bem como o uso de ferramentas digitais. Mais do que
meramente transmitir conhecimentos, ¢ necessario que o professor assuma novas metodologias
e agdes em sua pratica, comunicando-se de uma forma nova a partir dos meios digitais com os
quais nao estavam familiarizados, ¢ compreenda as especificidades da educagao sincrona e
assincrona (Moreira; Henriques; Barros, 2020).

Dentro desse admiravel mundo novo de uma educagdo remota durante a pandemia, o
desenvolvimento da educacdo em ambientes virtuais e interativos de aprendizagem deveria
envolver um trabalho interdisciplinar entre educadores, profissionais de design e programagao,
visando ndo sé a criacdo e o aprimoramento constante desses ambientes, mas também seu
gerenciamento (Martins; Ribeiro; Prado, 2011). Entretanto, a situagdo que vivenciamos tem
mostrado que as barreiras encontradas pelos professores que se viram inseridos no ensino
remoto abrange a falta de treinamento e desenvolvimento, dada a exigéncia, inesperada, da
utilizacdo dessa modalidade educacional.

No que tange a educagao remota, o professor deve ser capaz de dominar uma série de

outras habilidades, tais como provocar interrogagdes, coordenar equipes de trabalho,
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sistematizar experiéncias, valorizar o didlogo e a colaboracao (Camacho, 2009), devendo ser
treinado para tirar proveito da experiéncia e ser capaz de adapta-la ao novo ambiente de ensino
remoto. Assim, exige-se ndo apenas que docentes saibam usar a tecnologia, mas também que
mudem a maneira como organizam e fornecem o material e o contetdo aos alunos.

A necessidade de treinamento para professores que atuam em modalidade online,
voltada ao conhecimento de estratégias para um ensino efetivo, assim como a importancia de
que os cursos sejam cuidadosamente desenvolvidos antes que as aulas comecem, tal como
recomendado (Simonson; Zvacek; Smaldino, 2019), ndo puderam ser atendidas.
Consequentemente, muitos professores acabam sentindo medo da mudanca, preocupando-se
com quanto tempo teriam que gastar para aprender a lidar com a nova tecnologia e aplica-la na
sua pratica (Petsuwan; Pimdee; Pupat, 2019).

Em vista disso, a falta formagao necessaria dos docentes e discentes no que diz respeito
ao uso das iniimeras ferramentas digitais pode originar o uso limitado ou inadequado de todas
as potencialidades que as TICs poderiam trazer (Joye et al., 2020). Dessa forma, professores
que ndo tiveram tempo habil de organizar a forma como o ensino seria implementado foram
desafiados a avaliar, constantemente, o progresso do curso ao mesmo tempo em que ele estava
acontecendo (Toppin; Toppin, 2016). Comparadas com as aulas presenciais, outras limitacdes
do ensino remoto referem-se ao fato de que, apesar do aprendizado continuar a ser oferecido
através de telas de computador, tal tecnologia ndo permite que os professores compreendam, de
maneira abrangente, as emocdes, as expressdes ndo verbais e os comportamentos dos alunos
(Liu et al., 2020), podendo gerar um sentimento de desconexdo — tema largamente debatido e

desenvolvido nas escolas apds o fim do isolamento social devido a pandemia.

3.3 O admiravel mundo “novo” dos discentes

Para pensarmos o contexto dos estudantes precisamos analisar os dados do Comité
Gestor da Internet no Brasil — TIC Kids Online Brazil — Survey on Internet Use by Children in
Brazil. O estudo 7IC Kids Online Brasil, que tem sido conduzido anualmente desde 2012 por
meio de coleta de dados presencial em todas as regides do Brasil (urbanas e rurais), teve que
ser interrompido devido a pandemia de Covid-19. Como consequéncia, a maioria dos institutos
de pesquisa optou por métodos alternativos de coleta de dados, como telefonemas ou
questionarios online.

Antes da pandemia, em 2019, quase todos os jovens de 9 a 17 anos moravam em

residéncias com celular (98%) e televisdo (97%). No entanto, foram observadas diferencas
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regionais e socioecondmicas na disponibilidade de dispositivos de tecnologia da informacgao e
comunicagdo (TIC) nos lares desses jovens. Em geral, as taxas eram mais altas para aqueles
que moravam em areas urbanas e que pertenciam a classes socioecondmicas mais altas. Apesar
de um aumento na quantidade de jovens na faixa etdria pesquisada que moram em residéncias
com acesso a internet, houve uma tendéncia oposta em relagdo a presenga de computadores.
Em 2019, 41% da populagdo entre 9 e 17 anos morava em lares com acesso a internet, mas sem
nenhum tipo de computador.

A atividade online de criangas e adolescentes no Brasil tem aumentado nos ultimos
anos. Segundo a pesquisa 7/C Kids Online Brasil, a porcentagem de usudrios de internet entre
9 e 17 anos subiu de 79% em 2015 para 89% em 2019. J4 em 2020, foi para 94% o aumento
dos individuos entre 10 e 17 anos usando a internet no Brasil. A implementa¢do do ensino
remoto, devido as medidas de distanciamento social, intensificou o uso da internet para fins
educacionais e busca de informacdes.

Os dados da TIC Domicilios 2020 mostram um aumento na proporc¢ao de usuarios de
internet entre 10 e 17 anos que realizaram atividades ou pesquisas escolares (de 72% em 2019
para 89% em 2020) e que estudaram online por conta propria (de 50% em 2019 para 69% em
2020). Levando em consideracdo o contexto da crise sanitdria, houve um aumento no uso da
internet para buscar informagdes relacionadas a saude ou servigos de satude e para a realizagao
de cursos online.

A pesquisa TIC Domicilios 2019 ja destacava a participacao significativa de criancas
e adolescentes em atividades culturais online em comparagdo com os adultos. A porcentagem
da populacdo de 10 a 17 anos que assistiu a filmes (64%), séries (53%), programas de TV
(33%) e outros videos (74%) na internet era superior a da populagdo de 18 anos ou mais. Em
geral, a populacdo de 10 a 17 anos também acessou uma variedade maior de conteudos
audiovisuais do que a populagdo de 18 anos ou mais. Além de propor¢des maiores de consumo
de conteudo de videos produzidos/difundidos tradicionalmente pela industria cultural — como
videos de musica (61%) e de animagdes ou desenhos animados (55%) —, destacam-se as
maiores propor¢des de criangas e adolescentes que relatam contato com videos de
influenciadores digitais (55%), tutoriais ou videoaulas (44%) e pessoas jogando videogame

(41%).
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Figura 10 — Presenca de computadores e internet na residéncia de criangas e adolescentes do

Brasil
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Fonte: https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/20211125083634/tic_kids_online 2020 livro_eletronico.pdf.

Figura 11 — Criangas e adolescentes que residem em domicilios que possuem gadgets
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Fonte: https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/20211125083634/tic_kids_online 2020 livro_eletronico.pdf.
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Figura 12 — Uso de internet e computadores por jovens de 10 a 17 anos
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Fonte: https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/20211125083634/tic_kids_online 2020 livro_eletronico.pdf.

Ainda de acordo com a pesquisa TIC Domicilios 2020, 64% dos jovens de 10 a 17
anos afirmaram ter uma conta no Instagram. A pesquisa TIC Kids Online Brasil ja havia
destacado o crescimento do I/nstagram, com a posse de perfil aumentando de 36%, em 2016,
para 45%, em 2018, entre os jovens de 9 a 17 anos. Pela primeira vez, a TIC Domicilios 2020
investigou a posse de perfil no TikTok, que foi relatada por 46% dos jovens de 10 a 17 anos.
Essa proporcao foi significativamente maior do que a dos que possuiam perfil no Snapchat
(18%) e no Twitter, novo X (14%). Embora o WhatsApp (86%) e o Facebook (61%) sejam as
plataformas mais populares entre a populacdo pesquisada, o Instagram (35%) e o TikIok
(27%), plataformas focadas no acesso e no compartilhamento de videos, foram relatados como

as redes sociais mais usadas.

Figura 13 — Uso da infernet para educacio
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BUSCADE INFORMACGES (2019 - 2020)
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Fonte: https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/20211125083634/tic_kids_online 2020 livro_eletronico.pdf.

Apesar de a tecnologia e dos recursos materiais possibilitarem o acesso ao ensino
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online (possuir um computador, fablet ou smartphone e ter acesso a internet em casa, locais
publicos, lan houses), sabemos que essa ndo ¢ a realidade de grande parte dos alunos, seja nas
pesquisas sobre o tema ou mesmo nos relatoérios como o 7/C Kids e o Digital 2022. Assim, em
muitos casos, o ensino a distancia mostrou-se desconectado da realidade vivida por criancas e
adolescentes no Brasil. Consequentemente, tais ferramentas acabam se constituindo como
barreiras para a aquisicdo de oportunidades e experiéncias iguais de aprendizagem (Liu et al.,
2020), refor¢ando, ainda mais, as desigualdades.

A exclusdo digital, considerada como a falta de recursos materiais, também envolve
prejuizos relacionados a habilidades e recursos cognitivos (Lembani et al., 2020),
especialmente se considerarmos que os alunos precisam dominar uma série de habilidades para
usar essa tecnologia como apoio para seu proprio aprendizado. Por exemplo, podemos
mencionar 0s recursos cognitivos que incluem a habilidade dos estudantes de ler, processar,
manipular e interpretar informagdes disponiveis por meio das Tecnologias da Informagao e
Comunicagdo (TICs). Individuos que possuem baixa renda, portadores de algum tipo de
deficiéncia e idosos, por exemplo, provavelmente apresentariam mais dificuldades, nem
sempre conseguindo se inserir, com facilidade, nessa sociedade da informagdo e do

conhecimento (Santos; Wechsler, 2009).

3.4 O smartphone: o mundo de possibilidades nas maos

Nesses novos contextos digitais da vida, € perceptivel o uso frequente da internet e de
outras ferramentas tecnologicas por meio do smartphone, uma realidade que se manifesta em
diversos contextos, incluindo a sala de aula.

No ano de 2019, o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade
da Informagdo (CETIC — Comité Gestor da Internet no Brasil — TIC Kids Online Brazil —
Survey on Internet Use by Children in Brazil) demonstrou que grande parte dos estudantes de
escolas urbanas estdo conectadas a internet (83%), sendo 88% na regido Sudeste, 87% na
regido Sul, 86% na regido Centro-Oeste, 73% na regido Norte e 78% na regido Nordeste
(CETIC.BR, 2019, p. 82). Ainda de acordo com o CETIC, o smartphone ¢ utilizado para
acessar a rede por 98% dos alunos, sendo este o unico dispositivo de acesso para 18% dos
entrevistados. O acesso exclusivo pelo celular foi maior entre os alunos que residem nas
regides Norte (25%) e Nordeste (26%), e entre os estudantes de escolas publicas urbanas o
indice foi de 21% (CETIC.BR, 2019, p. 23).

A pesquisa também indica que um percentual importante dos alunos de escolas
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urbanas utiliza as redes sociais para a realizagdo de trabalhos escolares: em 2019, 81% usaram
esse recurso, sendo que 61% disseram utilizar o aplicativo de mensagens instantaneas
WhatsApp para essa tarefa, percentual que se manteve estavel desde 2018 (CETIC.BR, 2019, p.
24).

Apesar da porcentagem significativa de alunos que utilizam a internet e o celular,
existem alguns desafios a serem superados. De acordo com dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD), em 79,1% das residéncias que tém acesso a internet, o celular
¢ o equipamento mais encontrado em 99,2% dos domicilios, mas muitas familias compartilham
um unico equipamento. Outra realidade a se considerar ¢ que as casas das classes média e alta
possuem uma estrutura privilegiada para o desenvolvimento de atividades escolares. Porém, as
residéncias das classes populares se configuram, em geral, com poucos comodos onde
convivem varias pessoas, tornando dificil a dedicagdo dos alunos as atividades escolares
(IBGE, 2022).

O uso cada vez mais acentuado de aparelhos mdveis, principalmente os smartphones,
pode ser explicado pela disponibilidade de modelos que o mercado oferece, com inimeros
recursos atrativos aos consumidores, como a velocidade no envio e recebimento das
informacdes ¢ a facilidade de acesso e utilizagdo da internet (Pacheco et al., 2017). Além disso,
esses dispositivos proporcionam mobilidade e sdo de rapido acesso, podendo contribuir para
implementar diferentes estratégias de ensino e de aprendizagem, ampliando as possibilidades
de agdo e interacdo entre os sujeitos € os processos de colaboracdo e cooperacdao (Nichele;
Schlemmer, 2014).

Observando e entendendo os beneficios que os dispositivos moveis podem oferecer
para expandir e enriquecer as oportunidades educacionais para estudantes em varios contextos,
a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) elaborou
um conjunto de diretrizes. O objetivo dessas diretrizes € ajudar os responsaveis pela
formulacao de politicas a entender o que ¢ a aprendizagem movel e quais sao seus beneficios
para promover a inclusdo e a educagao para todos.

As diretrizes da UNESCO para a aprendizagem moével (m-learning) tém como
objetivo auxiliar os gestores de politicas a compreender o significado da aprendizagem modvel e
quais as vantagens de sua utilizagdo para o progresso da inclusdo e educacao para todos. Além
disso, a UNESCO enfatiza a necessidade de uma “visdo centrada no ser humano”. Para a
agéncia da ONU (Organiza¢do das Nagdes Unidas), a tecnologia digital deve ser utilizada
como uma ferramenta e nao para substituir a interagdo humana.

Sobre a aprendizagem movel, podemos destacar no documento da UNESCO sobre
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m-learning:

A aprendizagem movel envolve o uso de tecnologias moveis, isoladamente ou em
combinagdo com outras tecnologias de informagdo ¢ comunicagdo (TIC), a fim de
permitir a aprendizagem a qualquer hora e em qualquer lugar. A aprendizagem pode
ocorrer de varias formas: as pessoas podem usar aparelhos moéveis para acessar
recursos educacionais, conectar-se a outras pessoas ou criar conteudos, dentro ou
fora da sala de aula. A aprendizagem movel também abrange esforgos em apoio a
metas educacionais amplas, como a administragdo eficaz de sistemas escolares ¢ a
melhor comunicag¢do entre escolas e familias. As tecnologias moéveis estdo em
constante evolucdo: a diversidade de aparelhos atualmente no mercado ¢ imensa,
e inclui, em linhas gerais, telefones celulares, tablets, leitores de livros digitais
(e-readers), aparclhos portateis de audio e consoles manuais de videogames
(UNESCO, 2013, p. 8).

Atualmente, um volume crescente de evidéncias sugere que os aparelhos moveis,
presentes em todos os lugares — especialmente telefones celulares e tablets — sao utilizados por
alunos e educadores em todo o mundo para acessar informagdes, racionalizar e simplificar a
administracdo, além de facilitar a aprendizagem de maneiras novas e inovadoras (UNESCO,
2013, p. 7).

Apesar das potencialidades que os dispositivos moveis podem agregar aos processos
de ensino e aprendizagem, reconhecidas pela UNESCO, alguns professores oferecem certa
resisténcia em aceitar o seu uso de forma pedagogica. De acordo com Lima (2012, p. 28), “a
maioria dos professores nao utiliza o celular como recurso didatico, pois acha que os alunos
irdo se dispersar”. Portanto, € necessario repensar a no¢ao de que os dispositivos mdveis sao
apenas fontes de distragdo e reconhecer as possibilidades educacionais que eles oferecem. A
tecnologia deve ser entendida como importante instrumento no processo de ensino e
aprendizagem, assim como o uso dos dispositivos moveis, quando bem orientado por um
professor, pode se converter em uma ferramenta pedagdgica que agrega maior dinamismo e
interatividade ao contetido curricular, especialmente no que se refere ao registro de fotos,
imagens, utilizagcdo de softwares, filmagem e anotagdes (Grossi; Fernandes, 2014).

Nesse sentido, ¢ essencial que os professores ponderem sobre suas metodologias de
ensino, assim como os alunos devem considerar o potencial educacional dos recursos

tecnologicos que utilizam em seu dia a dia, pois, de acordo com Diesel ef al. (2017, p. 4):

[...] cada um, no seu percurso formativo, quer como estudante, quer como professor
ou professora, age em consonancia com as concepgoes de educagdo e de
aprendizagem que possui. Portanto, faz-se necessario trazé-las a reflexdo como
possibilidade de ressignificacdo da pratica docente. Assim, a reflexdo sobre a agdo
pode ser considerada uma estratégia essencial para a docéncia, visto que possibilita
encontrar caminhos para o aprimoramento da pratica e descobrir acertos e erros do
trabalho educacional para construir novos caminhos de atuagdo, possibilitando ao
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professor modificar ideias e atitudes sobre o ensino (Carabetta Junior, 2010, p. 582).

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) ¢ o documento de referéncia para a
elaborag¢do dos curriculos e planejamento pedagdgicos das institui¢cdes de ensino fundamental e
médio em todo o pais, sejam elas publicas ou privadas, contribuindo para o alinhamento de
politicas e agdes referentes a formacao de professores, avaliagdo, preparagao dos conteudos e
infraestrutura adequada das escolas (Brasil, 2018, p. 8).

Dentre as competéncias gerais da Educacdo Bésica apresentadas na BNCC (2018), a

competéncia 5 diz respeito a cultura digital, e define que € necessario ao estudante

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e
coletiva (Brasil, 2018, p. 9).

Nesse sentido, no Ensino Médio, ¢ aconselhdvel que o uso de tecnologias digitais seja
valorizado para a realizacao de atividades em todas as areas do conhecimento, nas diversas
praticas sociais € no ambiente de trabalho. Isso se deve ao fato de que os jovens nessa fase da
educacdo estdo profundamente envolvidos na cultura digital, assumindo um papel ativo e nao
sendo apenas consumidores de tecnologia.

Embora a implementagdao da BNCC traga beneficios, como a promogao de praticas
sociais, questoes de cidadania, cultura digital, abordagens investigativas e a formacdo ética e
estética do aluno, valorizando o trabalho interdisciplinar, existem alguns aspectos que suscitam
debates. A BNCC tem uma natureza regulatoria, isto €, estabelece padrdes e obrigatoriedade,
determinando o conjunto de aprendizados fundamentais para todos os estudantes no ensino
basico. O ponto em questao € que, por ter um carater de padronizacao, valorizando a educagao
baseada na racionalidade pratica, a BNCC pode aumentar o controle e a difusdo dos ideais

neoliberais na educacdo (Moura; Lima, 2019). Segundo Branco et al. (2018, p. 110),

[...] as politicas neoliberais interferem, diretamente, no papel do Estado, exigindo a
criagdo e a manutencdo de uma estrutura institucional apropriada para as praticas de
livre mercado, com diminuta regulacio [...], na pratica significa subordinar o Estado a
reproducdo dos interesses do capital. Assim, com a participagdo de diversos setores
que ndo pertencem ao campo educacional na elaborag¢do da BNCC, como o Itat
(Unibanco), Bradesco, Santander, Gerdau, Natura, Volkswagen, Fundagdo Victor
Civita, Fundagdo Roberto Marinho, Fundagdo LEMANN, entre outros, ¢ evidente que
a implantagdo da BNCC e da Reforma do Ensino Médio ndo tém como objetivo
principal a resolucdo de problemas da Educagdo, a melhoria da qualidade do ensino e
as questdes sociais, mas mostra-se fortemente relacionada aos interesses politicos e as
demandas econdmicas do pais.
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De acordo com Wagner (2009), a escola s6 cumprira plenamente seu papel em relagdo
ao uso da internet e a inclusdo digital quando fornecer aos alunos recursos digitais que os
habilitem a exercer a cidadania, € ndo apenas usar a internmet para comunicacao €
entretenimento. Portanto, € crucial que a tecnologia da informagao seja uma parte integrante da
vida escolar e que os professores estejam preparados para usar computadores e internet de
maneira mais sofisticada, como ferramentas para apoiar os processos de ensino e

aprendizagem.

3.4 Smartphone: o “infomato” da era capital - grilhdes dos likes

A utilizacdo de tecnologias moveis para aprendizado tem se tornado cada vez mais
comum no ambiente educacional, gracas ao uso de dispositivos como smartphones, tablets e
notebooks. Esses dispositivos transformam os ambientes de aprendizagem, proporcionando
facil acesso aos contetidos e uma grande variedade de plataformas. Além disso, eles expandem
0 espaco para interacdes, pesquisas e aprendizado, que ndo se restringem mais apenas ao

ambiente escolar. De acordo com Moran, Masetto e Behrens (2017, p. 30):

As tecnologias digitais moveis provocam mudangas profundas na educagéo presencial
e a distancia. Na presencial, desenraizam o conceito de ensino-aprendizagem
localizado e temporalizado. Podemos aprender desde varios lugares, ao mesmo tempo,
on-line e off-line, juntos e separados. O rapido avango tecnolégico, o
desenvolvimento de uma internet mais veloz e a ampliagdo dos seus acessos
garantirdo sua presenga cada vez mais marcante no processo de aprendizagem de
matematica e uma mudanga nas formas da sala de aula.

Um dado relevante, também divulgado pelo TIC Kids Online Brazil, ¢ sobre o acesso
a rede de internet e o quantitativo de computadores entre criangas e adolescentes entre 9 e 17

anos.
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Grifico 1 — Criangas e adolescentes que residem em domicilios com acesso a internet € a

computador (2015 a 2019)

Totais populacionais estimados para individuos de 9 a 17 anos (%)

100
83
80 7?_ e O
69 e
59 B e
60 o= ——
57
52 52
40 — 4 e
20
0 . ) ) )
2015 2016 2017 2018 2019
—O— Domicllios com acesso ao computador — —O— Domicllios com acesso a Internet

Fonte: https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/20211125083634/tic_kids_online 2020 livro_eletronico.pdf.

Considerando o grafico 1, ¢ importante ressaltar que, apesar de 83% das criangas e
adolescentes de 9 a 17 anos viverem em domicilios com acesso a internet, 41% dessa
populacdo vivia em domicilios onde havia acesso a internet, mas ndo havia qualquer tipo de
computador. A existéncia de conexao a internet, mas a falta de computadores em casa, sugerem
que o celular ¢ o principal, se ndo o unico, dispositivo usado para diversas atividades online.
As informagdes disponiveis indicam que as oportunidades podem ser afetadas pelas condigdes
de acesso as TICs. Além disso, as desigualdades no acesso contribuem para a distribuig¢do
desigual de competéncias digitais entre pessoas de diferentes contextos socioecondmicos e
culturais.

Mas a questao crucial, que ¢ um dos olhares desta tese de doutoramento, € justamente
esse uso critico das midias tecnologias de informacdo e comunicacdo, principalmente para
buscar entender o que as criangas e adolescentes consomem em seus universos digitais.

Quando langamos mao do relatério Digital 2022 - Brazil, alguns dados devem ser
destacados: no Brasil, temos mais aparelhos smartphones conectados do que numero de

habitantes.
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Figura 14 — Celulares e conexao
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil ?rq=brazil.

Dos quase 225 milhdes de aparelhos celulares conectados, 96,5% destes estdo

conectados a rede de internet.

Figura 15 — Uso de smartphones
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil ?rq=brazil.
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Os usudrios dos smartphones ficam em média, no Brasil, 5Sh26m conectados a seus
aparelhos, mobilizando um lado comercial digital atraente e fluido com mais de um bilhdo de
dolares gastos em aplicativos em apenas um ano. A cada ano, mais e mais aplicativos e
ferramentas digitais sdo criadas para conciliar seus usos com os smartphones € seus usuarios.
Diante disso, a pergunta que cabe agora ¢: Em que o usudrios brasileiros gastam seu tempo
online em seus smartphones?

No relatério Digital 2022 também ha um parecer interessante para analise:

Figura 16 — Ranking dos aplicativos para smartphones
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil ?rq=brazil.
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Figura 17 — Ranking de downloads para smartphones
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil ?rq=brazil.

O uso dos smartphones no Brasil tem uma finalidade especifica para grande parte dos
usuarios: as redes sociais. Os cinco aplicativos mais usados nos smartphones brasileiros,
segundo o relatorio Digital 2022, sdo todas aplicagdes de midias de redes sociais — Whatsapp,
Facebook, Instagram, Messenger ¢ TikTok. Os jogos online também despontam nos usos: dos
cinco jogos online mais acessados por brasileiros, quatro tém integracdo inspirada nas
interagdes online das redes sociais.

Quando se observa o percentual do uso de da internet diretamente no consumo das
redes sociais o Brasil ainda usa sua infernet nos smartphones para acesso de midias e
comunicag¢do social por meio das redes sociais, conforme ¢ evidenciado na figura 16.

Seguindo a perspectiva de usos, 0s cinco primeiros € maiores volumes de downloads
de aplicativos no Brasil, sdo também de redes sociais (figura 17). O que o relatério global de
usos de internet e redes no Brasil demonstra ¢ a analise de sujeitos entre 16 e 64 anos de idade.
Quando analisamos o perfil de usos em criangas € jovens de 9 a 17 anos, os padrdes se repetem

e em alguns casos apontam maior uso, como descrito no relatorio 7IC Kids Online Brazil.
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Figura 18 — Uso de plataformas de midias sociais
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Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil ?rq=brazil.

Esse novo modelo de consumo de TICs, principalmente as midias de informagdo
representadas pelas redes sociais, cria outras perspectivas para se pensar o uso critico dessas
tecnologias. Se a preocupacdo dentro de sala de aula ¢ transformar as ferramentas digitais em
modelos criticos e eficientes de aprendizagens, precisamos rever como nossos estudantes e nds
mesmos estamos quando a rede de internet € nossos infandmatos como o smartphone.

Han (2022b) aponta que

O smartphone ndo tem aspectos apenas emancipatorios. A acessibilidade constante
ndo ¢ fundamentalmente diferente da serviddo. O smartphone acaba se tornando um
campo de trabalho mével no qual nds mesmos nos aprisionamos voluntariamente. (...)
Plataformas como Facebook ou Google sdo novos suseranos. Lavramos
incansavelmente suas terras e produzimos dados precisos, que eles depois devoram.
Sentimo-nos livres mesmo sendo completamente explorados, monitorados e
controlados (Han, 2022b, p. 51).

A preocupacdo de uma nao criticidade nos usos das Midias de Informacao e
comunicagdo também ¢ amplamente discutida em “TecnoPersonas - Cémo nos transforman las

tecnologias”, escrito por Javier Echeverria e Lola Almendros em 2023:

El desarrollo, difusién y uso de tecnologias digitales conform6 nuevos tipos de
practicas y relaciones con las cosas, entre las personas, y entre las personas y las
cosas. (...). Estamos asi ante un cambio de paradigma cuyo origen estd en la
modificacion disruptiva de lo que es la informacion. Y es que, si bien en el giro
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computacional la informacién tenia un significado técnico porque era algo
cuantificable que, ademas, servia para cuantificar, con el giro informacional lo
relevante no es su caracter cuantitativo.

Esto tiene efectos retroactivos: la cuantificacion de las caracteristicas cualitativas de la
informacion (re)-incide sobre lo cualitativo.

Estamos asi ante un proceso de co-construccion que supone la posibilidad de
informatizar cualquier faceta de nuestra vida (Echeverria; Almendros, 2023, p. 311).

A partir das discussdes teoricas dos trés primeiros capitulos, chegamos ao ponto
principal desta tese de doutoramento. Os relatorios globais de uso de redes de internet e como a
rede estd sendo consumida (relatorio digital 2022, TIC Kids Online, UNESCO e a
aprendizagem movel e CETIC.BR) trazem uma perspectiva de olhar para criangas e
adolescentes e verificar se 0 mesmo ocorre com eles e seus consumos com as Midias de
Comunicagao e Informacao.

Por meio da andlise de como os smartphones e outros gadgets sao usados, teremos
subsidios, juntamente com toda pesquisa ja relatada, para criar a¢des e possibilidades voltadas
ao uso consciente e critico das ferramentas digitais, tanto nas escolas quanto fora delas, em um
momento em que a digitalizacdo da vida nos atropela e nos deixa sem o tempo habil de

reflexao para nossa existéncia como cidadaos.
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CAPITULO 4 - A PESQUISA E SUAS METODOLOGIAS

4.1 A pesquisa: a escolha dos lugares, dos sujeitos® e das ferramentas de interpretacdo de dados

Nesta tese temos o ensejo de demonstrar como estudantes da Educacdo Basica
utilizam ferramentas tecnoldgicas, como computadores, notebooks e, em especial, os
smartphones. Além disso, buscamos compreender de que forma o tempo gasto nos dispositivos
digitais (em especial nas midias de redes sociais) impacta na vida desses estudantes. E, ainda,
vislumbramos, como docente do referido nivel de ensino, contribuir com a reflexdo dos
impactos nos processos formais de ensino e aprendizagem.

Almejando o alcance dos objetivos propostos, utilizamos como estratégia de
interpretagdo dos dados coletados o método da Andlise de Conteudo (AC), conforme delineado
por Laurence Bardin (2011). Apos estudar diferentes possibilidades de percurso metodolégico,
optamos por essa perspectiva por entender que ela constitui uma abordagem fundamental para
a interpretacdo e a sistematizacdo de dados qualitativos. Em sua proposta, Bardin (2011)
descreve essa técnica como um conjunto de procedimentos que permite extrair e categorizar
informacdes a partir de textos, imagens ou outros tipos de dados qualitativos, com o objetivo
de identificar padrdes, temas e significados subjacentes.

Organizamos a coleta de informagdes a partir de dois instrumentos distintos: um
questionario diagnoéstico (apéndice 1) e uma atividade de producdo textual realizada nas
unidades escolares onde a pesquisa foi desenvolvida (apéndice 2). Elaboramos o questionario
usando o Google forms, tomando como base os formuldrios de coleta de dados sobre a
populagdo brasileira desenvolvidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Ja a proposta de producdo textual foi alinhada com duas professoras de lingua
portuguesa das escolas participantes. Apresentamos o objetivo da pesquisa para as docentes e
nossa intencdo de realizar a atividade em um momento outrora planejado por elas para o
contexto pedagdgico dos estudantes. Ao concordarem com o desenvolvimento da pesquisa
durante as aulas de lingua portuguesa, foi indagado a elas qual producdo textual seria mais
adequada para possibilitar a expressao escrita dos estudantes. Em nossas trocas colaborativas,
ambas sugeriram o género textual redacdo visto que este permite que os discentes exponham

uma pluralidade de manifestagdes escritas, mesmo que sob um determinado crivo de regras.

3 Durante a realizagdo da pesquisa, a Universidade Federal de Juiz de Fora estava em estado de greve, o que
impossibilitou a submissdo do projeto ao Comité de Etica. Entretanto, os documentos comprobatdrios das escolas
onde realizamos este trabalho se encontra nos apéndices.
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Foram observadas as orientagdes de Marcuschi (2010 p. 65), o qual explica que um
cuidado que precisa ser levado em considerag¢do “na atividade de producdo textual ¢ quanto ao
assunto que se deseja ver elaborado, que deve estar em sintonia com a pratica social focalizada,
com o género textual estudado e com a faixa etaria do aluno”. Essa orientagdo foi considerada,
0 que resultou em uma preparacdo das turmas para o desenvolvimento da atividade,
contextualizando todo procedimento, seguindo, inclusive, as orientagdes para o
desenvolvimento de pesquisa com escolares .

Também nos alinhamos ao que Pedro Demo (2006, p. 50) alerta: “[...] Se a pesquisa €
a razao do ensino, vale o reverso, o ensino ¢ a razao da pesquisa. O importante ¢ compreender
que sem pesquisa ndo ha ensino. A auséncia da pesquisa degrada o ensino a patamares tipicos
de reprodu¢do imitativa”. Atentos a tais reflexdes, a producao da redagao foi feita em ambiente
escolar, utilizando computadores das escolas, em salas de informéatica previamente agendadas
para o desenvolvimento da atividade.

No Colégio Stella Matutina, foi criado um ambiente virtual, dentro do Google, no
aplicativo Classroom, que funciona como uma sala de aula. Esta ¢ utilizada pela escola para
diversas situacdes de gestdo pedagdgica para docentes e estudantes, na qual os alunos tiveram
acesso ao instrumento de pesquisa, a atividade de produgao textual, assim como ao documento,
individual, para que eles desenvolvessem sua produgao textual sobre o tema (ver apéndice 2).

O tema da producdo textual foi previamente apresentado aos estudantes e discutido
com eles com os estudantes na disciplina de Redacdo junto com a professora de Linguagens,
em um trabalho colaborativo entre a disciplina e o desenvolvimento desta pesquisa. A
importancia da pratica docente da professora da referida area, aliada a pesquisa, foi pensada
para que os estudantes estivessem em um ambiente de conforto com a professora que ja leciona
a disciplina e poderia ser um aporte, caso fosse necessario.

Na Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva, o acesso ao instrumento da pesquisa
(ver apéndice 2) foi feito por meio de disponibilidade do /ink do formulario que contém a
opgdo de “escrever PARAGRAFO”, que possibilita respostas longas e¢ pode ser definido o
nimero minimo ou maximo de caracteres que podem ser escritos. Nao houve escolha de um
nimero maximo ou minimo de caracteres, visando a liberdade de expressdo na producao
textual dos estudantes.

O link foi previamente inserido no navegador utilizado pela escola, nos computadores
da sala de informadtica. Os estudantes dessa escola, assim como no Colégio Stella Matutina,
anteriormente desenvolveram o tema, presente no instrumento de pesquisa, com a professora

de linguagens deles. Essa agao também foi pensada para que os estudantes estivessem em um
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ambiente de conforto com a professora, que ja leciona a disciplina, e nao fossem inibidos pela
minha acdo como pesquisador.

Em ambas as situacdes de pesquisa, a coleta desses dados estava atrelada a minha
conta no ambiente de aplicagdes do Google, possibilitando o acesso direto e simultaneo ao que
os estudantes desenvolveram em suas producdes textuais, tanto para leitura quanto para
perspectivas de andlises em um ambiente seguro, que ¢ sua sala de aula . O ambiente que
protege os dados dos estudantes foi previamente informado e consentido pelos participantes da
pesquisa com informacgdes importantes como a Lei Geral de Protecdao de Dados (13.709/2018),
que tem como principal objetivo proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Optamos por essas estratégias considerando a necessidade de conhecer melhor a
realidade onde estdo inseridas e inseridos os estudantes, assim como o acesso € 0 uso das
tecnologias para aferir conteidos produzidos por eles, permitindo o trabalho de pesquisa
posterior por meio de técnica selecionada para a analise do conteudo. Como tragamos uma
metodologia de investigacdo de carater qualitativo, alinhamos essas estratégias aquilo que

Bogdan e Biklen (1994) afirmam:

Em investigagdo qualitativa, as entrevistas podem ser utilizadas de duas formas.
Podem constituir a estratégia dominante para a recolha de dados ou podem ser
utilizadas em conjunto com a observagao participante, analise de documentos e outras
técnicas. Em todas estas situacdes a entrevista é utilizada para recolher dados
descritivos na linguagem do préprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver
intuitivamente uma ideia sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspectos do
mundo (Bogdan; Biklen, 1994, p. 134).

Segundo Bogdan e Biklen (1994), a abordagem da pesquisa qualitativa no campo de
pesquisa em educacdo exige uma atengdo cuidadosa a selegdo dos contextos e dos sujeitos da
pesquisa, bem como a escolha das ferramentas metodologicas. Para os autores, o fato de se
recolher dados no ambiente natural em que as agdes ocorrem, descrever as situagdes vividas
pelos participantes, pelos estudantes e, ainda, poder analisar e interpretar os significados que
estes lhes atribuem por meio da analise de conteudo, justifica a realizagao de uma abordagem
qualitativa.

A escolha dos locais e dos individuos envolvidos ¢ crucial para garantir uma coleta de
dados que revele o perfil dos estudantes e como estes utilizam, manipulam e interagem com as
tecnologias digitais em seu cotidiano. Estas escolhas sdo voltadas para a analise de fenomenos
complexos e inerentes a vida em sociedade, segundo Creswell (2010) e, devido a essa natureza,

demanda procedimentos que possibilitem visdes diversificadas sobre um mesmo fenémeno.
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A defini¢do apropriada das ferramentas de pesquisa possibilitou a obtengdo de dados
essenciais para compreender as nuances do uso das tecnologias e suas implicacdes pelos
estudantes, principalmente considerando o que ja destacamos no primeiro capitulo desta tese: a
busca por compreender as imersdes de estudantes que passam a vivenciar realidades através de
um dispositivo, muitas vezes sem nenhum filtro, controle, criticidade ou orientacdo. Dessa
forma, a articulagdo entre o pensamento tedrico e as escolhas praticas de pesquisa permitiu uma
analise mais profunda e significativa das dindmicas contemporaneas entre estudantes e
tecnologias digitais, mesmo que, munidos teoricamente, saibamos que a nossa atual sociedade,
em seus tempos e espacos, se remodela a uma velocidade impressionante de uma fungao
exponencial, como ja discutimos.

Assim definimos grupos de estudantes em dois espagos escolares da cidade de Juiz de
Fora-MG: o Colégio Stella Matutina e a Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva. A
territorializagdo das escolas na cidade de Juiz de Fora pode ser vista nas figuras 19 e 20,

respectivamente.

oy . =1

Fonte: Google Earth. Disponivel em: https://encurtador.com.br/kbixO. Acesso em: 16 set. 2024.
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Figura 20 — Localizag¢do da Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva por imagem de
satélite
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A escolha desses loci de pesquisa se deve a alguns fatores importantes, dentre eles:

e a continua formac¢do como profissional docente reflexivo, conceitualmente
vinculado as proposi¢des de Schon (1992), objetivando ser um professor que
compreendo e criticamente reflito sobre minhas praticas;

e ecm certa medida, mesmo entendendo os limites de uma pesquisa doutoral, ha
esperanca de ressignificacdo de praticas escolares, tanto na escola onde trabalho,
como na escola em que, atualmente, embora ndo faga parte do corpo docente,
encontrei acolhida para o desenvolvimento da investigacdo em parceria com
corpo gestor e docentes. Ou seja, ha interesse da parte deste pesquisador em
apresentar a devolutiva dos resultados coletados e analisados e propor uma
reflexdo sobre os achados da pesquisa, tanto com os estudantes participantes
quanto com o corpo docente e as coordenadoras pedagdgicas das escolas;

e outro fator preponderante para a escolha dos locais de pesquisa com o0s
estudantes t€ém a ver com as suas localizagdes e o perfil de estudante que
atendem, sendo que, antes da coleta de informacdes por meio do questionario
diagnoéstico, nos baseamos na percep¢do das desigualdades socioterritoriais,
como Santos (2006) discute. Para ele, o espaco geografico ¢ formado, em suas
formas contetidos, como uma instancia social historicamente constituida, ou
seja, partimos das diferengas geograficas expressas no territorio com o intuito de

buscarmos evidéncias acerca das possiveis diferengas nos acessos, nos usos, nos
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tempos, nas imersoes tecnoldgicas de estudantes de contextos sdcio-geograficos
distintos;

® 0s sujeitos de pesquisa foram estudantes do nono ano do Ensino Fundamental,
com idades entre 13 e 16 anos. A escolha por esses colaboradores ocorreu
porque leciono para esse grupo de estudantes desde o retorno das aulas
presenciais, ap6s a pandemia de Covid-19. E como professor desses estudantes
e percebendo os impactos nos seus desenvolvimentos pos-pandemia, nasceu a
intencionalidade da pesquisa. A busca por um mesmo grupo de estudantes que
também estivessem no nono ano do Ensino Fundamental em outra instituicao
me levou a Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva, por conhecer seus
docentes e sua gestao pedagogica e entender que a escola ¢ aberta a pesquisa € a

contribui¢des no ambito da pesquisa educacional.

Um dos espagos escolhidos para a aplicagdo do questionario e da producao textual foi
o Colégio Stella Matutina, localizado na regido central de Juiz de Fora. E uma escola privada
que integra a rede educacional da Congregagao Religiosa Servas do Espirito Santo, atuando na
cidade de Juiz de Fora desde 1902, conforme site da institui¢do*. Segundo dados do Censo
Escolar, realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), a escola oferece ao publico as etapas do Ensino Fundamental (Anos Iniciais ¢ Anos
Finais) e Ensino Médio na modalidade do ensino regular.

No ano de 2023, o Colégio Stella Matutina possuia 445 estudantes matriculados e 60
docentes que trabalhavam na escola. A institui¢cao de ensino conta com 30 salas (entre salas de
aulas, laboratdrios e espacos pedagogicos), seis turmas de Ensino Fundamental Anos Finais,
sendo que ha duas turmas de sexto ano, uma turma de sétimo ano, duas turmas de oitavo ano e
uma turma de nono ano, conforme informacgdes coletadas na escola, em trabalho de campo
realizado em junho de 2024.

Na escola sdo disponibilizados chromebooks para atividades em sala de aula ou em
ambientes especificos para uso de aplicativos digitais na educacao. O uso de smartphones na
escola ndo ¢ proibido, mas ha um comum acordo que durante as aulas o uso sera feito para fins
pedagogicos. A escola conta com um armario especifico, em cada sala, para guardar os

smartphones, caso os estudantes se sintam confortaveis para isso, mediados pelo docentes.

4 Disponivel em: https://stella.redemissionarias.com.br/public.asp?31987-31988-0-colegio-ontem-e-hoje. Acesso
em: 20 set. 2024.
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A figura 21 ilustra parte da estrutura externa do Colégio Stella Matutina e de seu

contexto espacial.

Figura 21 — Colégio Stella Matutina - Centro/Juiz de Fora-MG
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Fonte: https://encurtador.com.br/9BBHb. Acesso em: 16 set. 2024.

No Colégio Stella Matutina, trabalho como professor de Matematica e de Fisica, no
Ensino Fundamental II e no Ensino Médio, desde 2019, e a opcdo pela pesquisa com
estudantes dessa escola se deve, ainda, a possibilidade de pesquisa contextualizada na propria
pratica docente, tendo como sujeitos de pesquisa os discentes com quem trabalho
cotidianamente. Tal escolha estd em consonancia com o que apresenta Schon (1983; 1987;
1992), quando defende a emancipacao do professor como alguém que decide e encontra prazer
na aprendizagem e na investigacdo do processo de ensino e aprendizagem, sendo que suas
principais ideias se baseiam em nog¢des de pesquisa e de experimentacao na pratica.

Para Schon (1992, p. 3), “tipicamente, a reflexdo-na-ac¢ao de um professor implica a
questdo importantissima das representagdes multiplas”, pois “a medida que os professores
tentam criar condi¢des para uma pratica reflexiva, ¢ muito possivel que se venham a confrontar
com a burocracia escolar” (Schon, 1992, p. 4). Em tempos de muitas dividas sobre o uso de
equipamentos tecnologicos portateis em sala de aula e em outros espagos escolares, assistimos
a tomada de decisdes muitas vezes apressadas e pouco baseadas em evidéncias e reflexdo
critica, cientifica do problema. Dai as contribui¢des desse tipo de pesquisa cujo campo € o

espago da pratica, confundindo-se em momentos de ensino-aprendizagem e até observacao
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participante, na logica do professor-pesquisador-professor e da pesquisa como potencialidade e
principio educativo. De acordo com Demo (2006), a pesquisa como principio cientifico e

educativo

faz parte de todo processo emancipatorio, no qual se constrdéi o sujeito historico
autossuficiente, critico e autocritico, participante e capaz de reagir contra a situacdo
de objeto e de ndo cultivar o outro como objeto. Pesquisa como didlogo ¢ processo
cotidiano integrante do ritmo de vida, produto e motivo de interesses sociais em
confronto, base da aprendizagem que ndo se restrinja a mera reprodugio; Na acepgio
mais simples, pode significar conhecer, saber, informar-se para sobreviver, para
enfrentar a vida de modo consciente (Demo, 2006, p. 42- 43).

A outra escola onde desenvolvemos a pesquisa esta localizada no Bairro Ipiranga,
Zona Sul da cidade de Juiz de Fora. Como ja enfatizado, a escolha dessa escola se deve ao
intuito de realizar uma pesquisa comparativa, com publicos distintos e igualmente lugares de
estudo e moradia diversos entre os/as estudantes envolvidos/as. A rede de colaboracdo que
existe entre docentes facilitou essa escolha, visto que uma colega de trabalho do Colégio Stella
Matutina, que participa conjuntamente de atividades e projetos sobre os usos de tecnologias
pelos estudantes, sugeriu a escola em que ela também exerce a docéncia e que, em sua
sensibilidade pedagdgica e olhar de professora doutora pesquisadora, percebia ser um espago
propicio para o campo de pesquisa que procuravamos. Dessa forma, nos foi apresentada a
Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva.

A escola “Gabriel”, assim chamada carinhosamente pelos estudantes e pelo corpo
docente, integra a rede municipal de educa¢do. Segundo dados do Censo Escolar, realizado
pelo INEP, a instituicdo oferece ao publico as etapas do Ensino Fundamental, Anos Iniciais,
Anos Finais, nas modalidades do Ensino Regular e Educagao de Jovens e Adultos (EJA).

No ano de 2023, a Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva possuia 359
estudantes matriculados ¢ 35 docentes. A referida instituicdo conta com 15 salas de aula, com
12 turmas de Ensino Fundamental Anos Finais, sendo que ha trés turmas de cada ano do
segmento (do 6° ano 9° ano) e trés turmas de EJA, conforme informagdes coletadas na escola,
em trabalho de campo realizado em junho de 2024. Além disso, ha uma sala de informatica
equipada por 40 computadores, e a politica atual da escola ¢ de proibicdo do uso de
smartphones na escola, seja em sala de aula ou em outros espacgos da instituicao.

A figura 22 exibe a Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva e seu contexto

socio-espacial:
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Figura 22 — Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva
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Fonte: Google Maps. Disponivel em: https://encurtador.com.br/BEbzb Acesso em: 16 set. 2024.

Para organizar os dados oriundos do trabalho de campo que fizemos, utilizaremos a
tecnologia desenvolvida por software livre IRaMuTeq. O Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRaMuTeq) foi desenvolvido em 2009
pelo pesquisador Pierre Ratinaud, professor do departamento de Ciéncias da Educagdo e da
Formagdo da Universidade de Toulouse, com o principal objetivo de preparar os dados e
escrever uma sequéncia de comandos que sdo interpretados e executados por um programa,
sendo, entdo, analisados pelo software estatistico. Conforme explica Salviati (2017 p. 4), o
IRaMuTeq consiste num “software gratuito de codigo fonte aberto, licenciado por GNU GPL
(v2), que utiliza o ambiente estatistico do software R. Assim como os outros softwares de fonte
aberta, ele pode ser alterado e expandido por meio da linguagem Python (www.python.org)”.

Camargo e Justo (2013) elucidam sobre os usos do [IRaMuTeq nos estudos no campo
da Psicologia, fazendo consideragdes sobre o software, destacando a acessibilidade a
ferramenta por ser de acesso gratuito e, ainda, as contribuicdes em pesquisas, considerando
suas aplicagcdes para analise de dados textuais. Para os autores, a utilizacdo de softwares
especificos para andlise de dados textuais tem se constituido em uma pratica em estudos na
area de Ciéncias Humanas e Sociais, especialmente naqueles estudos em que o corpus a ser
analisado é composto de muito material de pesquisa. Trazendo elementos para justificar o uso
dessas ferramentas tecnologicas em pesquisas no campo da Psicologia, Camargo e Justo (2013,
p. 2) afirmam que, “no Brasil, ja desde a década de 1990 sdo utilizados alguns softwares para
analises de textos, tais como o Ethnograph, o Nudist € o Atlas TI, os quais, a0 organizarem o0s

dados, facilitam a realizagdo de analises de contetido”.
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A sistematizacdo de dados a serem considerados pela analise de conteudo, quando
feita manualmente, ¢ bastante complexa e onerosa no que diz respeito ao tempo utilizado, pois
o pesquisador se vale do conjunto de palavras e de suas formas a serem analisadas. Assim, a
escolha do uso do IRaMuTeq configura-se como um tentativa de didlogo entre uma ferramenta
de pesquisa e o0 método aplicado em uma tese sobre uso de tecnologias no campo de pesquisas
em Ciéncias da Educag¢do. Buscamos trazer inovacdo para a andlise de dados desse tipo de
estudo, quando ¢ gerado um grande quantitativo de dados por meio de entrevistas a serem
transcritas ou ja respondidas, ou mesmo a produgado textual, como ¢ o caso desta pesquisa.

Cabe ressaltar, ainda, que, segundo Salviati (2017), o IRaMuTeQ ¢ preparado para
realizar diversas analises textuais: estatisticas textuais, Classificagdo Hierarquica Descendente
(CHD); analises de similitude; nuvem de palavras; analise de especificidades; além de analise
fatorial de correspondéncia. Nesta pesquisa, utilizaremos algumas dessas solucdes trazidas pelo
software para compor a analise de contetido do material levantado nos trabalhos de campo.

O IRAMuTeq ¢ um software gratuito de codigo fonte aberto que utiliza o ambiente
estatistico do soffware R. Assim, foi necessaria a instalagdo das aplicagdes referentes a
utilizacdo do software R e, em seguida, do aplicativo do software IRaMuTeq em um
computador pessoal que tem todas as configuragdes necessarias € minimas para o correto
funcionamento dos sistemas citados’.

Por se tratar de uma aplicagdo e uma loégica de programacao nova, foi imprescindivel
aprofundar em conhecimento tedrico e pratico com o uso ativo das ferramentas oferecidas pelas
aplicagdes dos programas do IRaMuTeq. Além das leituras de artigos e tutoriais disponiveis no
site do IRaMuTeq®, realizei um curso online, via YouTube, do Laboratério de Estudos e Praticas
em Psicologia e Saude, do Programa de Pds-graduagdo da Universidade de Fortaleza. O curso
tem duragdo média de 4 horas distribuidas em 10 videos, gratuitos, assim como todos
programas e bibliotecas de programacgao usados pelo software IRAMuTeq.

A organizacao dos dados por meio de recurso tecnologico nos permitiu avangar para a
Andlise de Conteudo (AC) de todo material sistematizado. No campo das pesquisas
qualitativas, ¢ essencial que a selecdo de métodos e técnicas para a analise de dados oferega
uma perspectiva diversificada sobre o corpus. Isso se deve, fundamentalmente, a variedade de
significados atribuidos por quem gera tais dados, refletindo seu carater polissémico dentro de

uma abordagem naturalista. Um dos métodos amplamente empregados na andlise de dados

3 Os programas de instala¢do estdo disponiveis no site http://www.iramuteq.org/.
% Disponivel em: http://www.iramuteq.org/etudes. Acesso em: 03 abr. 2023.
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qualitativos € a analise de contetdo, que ¢ entendida como um conjunto de técnicas de pesquisa
voltadas para a busca do(s) significado(s) contido(s) em um documento ou num conjunto deles.

A Andlise de Conteudo surgiu nos Estados Unidos, no inicio do século XX, com um
crescimento significativo entre as décadas de 1940 e 1950. Nesse periodo, os pesquisadores
passaram a se interessar pelos simbolos politicos, o que foi um fator importante para o avango
dessa metodologia. Entre a década de 1950 e 1960, a AC expandiu-se para diversas areas. Ens
et al (2003), em artigo sobre o uso da analise de contetido na area da educacdo, defendem que a
AC se constitui como um importante procedimento de interpretagdo de dados coletados. Para

0s autores,

A analise de conteudo, instrumento de analise interpretativa, ¢ uma das técnicas de
pesquisa mais antigas - os primérdios de sua utilizagdo remontam a 1787 nos Estados
Unidos, e sua emergéncia como método de estudo aconteceu nas décadas de 20 e 30
do século passado com o desenvolvimento das Ciéncias Sociais, quando a ciéncia
classica entrava em crise. Como se sabe, a atitude interpretativa faz parte do ser
humano que deseja atingir o conhecimento. Desde a hermenéutica, arte de interpretar
os textos sagrados ou misteriosos, o homem praticava a interpretacdo como forma de
colocar a sua observagdo sobre um dado fendmeno (Ens et al, 2003, p. 2).

Ainda no anos 40-50 do século passado, impregnado pelo conhecimento
simplificador, Berelson (1954 apud Bardin 1979, p. 18) definiu a Anélise de Contetido: “¢ uma
técnica de investigacdo que tem por finalidade a descrigdo objetiva, sistematica e quantitativa
do conteudo manifesto da comunicagdo”. Importante estudioso, pioneiro e referéncia cientifica
na linha da AC, Bardin (1979, p. 42) sintetiza o terreno, o funcionamento e o objetivo da AC,

explicando que o termo se constitui como

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens
(Bardin, 1979, p. 42).

A AC — proposta por Laurence Bardin inicialmente e aprofundada por autores como
Mayring (2000) e Patton (2002) — consiste, portanto, em um método sistematico destinado a
investigar e a interpretar dados qualitativos de maneira estruturada e objetiva. Bardin (1979)
descreve essa metodologia como um conjunto de técnicas voltadas para a descrigdo e a
quantifica¢do do contetido comunicacional, possibilitando a identificagdo de categorias e temas

que surgem a partir dos dados examinados.
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Esse processo inclui a codificacao dos textos em unidades de analise e a organizagao
dessas unidades em temas pertinentes, oferecendo uma visdo aprofundada das estruturas e dos
significados contidos nas comunicagdes. Essa abordagem ¢ especialmente valiosa em pesquisas
que buscam entender discursos e representagdes sociais, como no ambito da pesquisa que
realizamos com os estudantes, pois viabiliza a conversao de informagdes qualitativas em dados
quantitativos que podem ser estatisticamente analisados. Afinal, a AC possui uma natureza
cientifica, e desse modo, deve ser eficaz, rigorosa e precisa (Richardson, 1999).

A AC contribui com a compreensdo do pensamento do sujeito por meio do contetdo
expresso no texto, estabelecendo categorias para sua interpretacdo. Ferreira e Loguecio (2014),
em pesquisa sobre o uso dessa metodologia como estratégia de pesquisa interpretativa em
educacdo em ciéncias, reafirmam que a analise de conteudo ¢ um “instrumento de exploragdo
interpretativa de documentos de diversas naturezas, procedida por técnicas que visam a
organizacao e a sistematiza¢dao de unidades textuais para a evidenciacdo de nucleos de sentido,
a exemplo de temas, conceitos e significados” (Ferreira; Loguecio, 2014, p. 34).

Cabe enfatizar que, para Mayring (2000), a AC qualitativa parte da preservagdo de
alguns pontos metodologicos fortes da andlise de conteudo quantitativa, em parte o que
propomos ao usar o IRaMuTeQ, e pode ser utilizada para analisar todo tipo de comunicacao
registrada, sejam estas transcricdes de entrevistas, discursos, protocolos de observagdes, fitas

de video, documentos, entre outras.

4.2 O que revelam os dados socioecondmicos da pesquisa feita com os estudantes

Para coletar informacdes atinentes a forma e aos tempos de usos das midias de redes
sociais, em contextos socioecondmicos diferentes, por parte dos estudantes, assim como para
comparar e interpretar como € por quanto tempo estes consomem as midias sociais, optamos
por construir e aplicar um instrumento de pesquisa composto de perguntas e respostas de
carater objetivo. Utilizamos, para tanto, a tecnologia de produ¢do de entrevistas, questionarios
e outras variagdes no modelo forms, disponivel no ambiente Google. Foram elaboradas trinta
questdes que buscavam produzir informagdes organizadas em trés grandes blocos de perguntas
(apéndice 1):

- Primeiro: Perfil socioecondmico (8 questdes);
- Segundo: Perfil dos usos de tecnologia na sua casa (10 questdes);

- Terceiro: Como vocé usa seu smartphone? (12 questoes).
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Para a coleta de informagdes por meio do Google Forms, utilizamos duas estratégias
distintas: no Colégio Stella Matutina, foi criado um ambiente virtual, dentro do Google, no
aplicativo Classroom, que funcionava como uma sala de aula. Esta era utilizada pela escola
para um conjunto de situacdes de gestdo pedagodgica para docentes e estudantes, e por meio
desse ambiente virtual os alunos tiveram acesso as questdes formuladas; na Escola Municipal
Gabriel Gongalves da Silva, o acesso ao instrumento da pesquisa foi feito a partir da
disponibilizagdo do /ink do formulario, em computadores da escola, para uso dos alunos, na
sala de informatica.

No Colégio Stella Matutina, os alunos foram convidados a responderem ao
instrumento de pesquisa (apéndice 1) num ambiente especifico da escola onde ha acesso a
chromebooks e rede de internet de qualidade. Apos acessarem ao ambiente de sala de aula
virtual do Classroom, os estudantes dispuseram de uma aula de 50 minutos para a realizagao
das respostas objetivas do formulario. Ja na Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva, o
acesso ao instrumento da pesquisa (apéndice 1) foi feito por meio de disponibilidade do /ink do
formulério diretamente no navegador de infernet, nos computadores da sala de informatica da
escola. Os estudantes também dispuseram de uma aula de 50 minutos para responder o
formulario.

Importante destacar, antes das andlises que serdo descritas, que nem todos os graficos
gerados no instrumento de pesquisa foram expostos nas analises, de forma proposital. Alguns
questionamentos feitos para os estudantes, no total das 30 questdes descritas no apéndice 1,
formaram a base de reflexdo para a construcdo do instrumento de pesquisa das redacdes que

foram analisados pelo software IRAMuTeq.

4.2.1 Anélises — Perfil socioecondmico

A escola é uma realidade nos diferentes contextos da vida de familias brasileiras, € o
projeto escolar, idealizado coletiva ou individualmente, adentra os espagos do cotidiano dos
lares, nos tempos e espacos de criangas, jovens, adultos e idosos. A busca pela universaliza¢ao
do acesso a escolarizagdo basica, fenomeno global e perseguido pelas politicas publicas de
educagdo no Brasil nos ultimos anos, produz um quadro de mudangas significativas na oferta
de vagas na Educacdo Infantil, no Ensino Fundamental e Médio, principalmente.

Esse cendrio permitiu que, em 2023, 26,1 milhdes de estudantes estivessem
matriculados no Ensino Fundamental e 7,7 milhGes de estudantes no Ensino Médio, conforme

dados do INEP/MEC (2023). Relevante destacar ainda que o resumo técnico do Censo Escolar
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de 2023 indica que ha 76,7 mil creches em funcionamento no Brasil, contabilizando 4,1
milhoes de matriculas. Nesse universo, 33,2% dos estudantes de creche estdo matriculados na
rede privada e 50,4% em instituicdes conveniadas com o poder publico, apresentando um
cenario educacional bastante diverso, diferente e, principalmente, desigual.

E preciso salientar que o Censo Escolar 2023 também apresentou, por mais um ano, o
protagonismo dos municipios na oferta da Educacdo Bésica, especialmente na Educacdo
Infantil e nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental (do 1° ao 5° ano), sendo que para esse
ultimo contabiliza 69% das matriculas. Consideramos esses dados para ilustrar o que ocorre em
Juiz de Fora-MG, cidade onde nossa pesquisa foi realizada e onde, das 182 escolas publicas do
municipio, contabilizadas pelo Censo Escolar do INEP, ha 132 escolas municipais, totalizando
43.358 estudantes nessa robusta rede de ensino. Dentre as escolas municipais de Juiz de Fora,
insere-se a Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva, onde realizamos a pesquisa com
estudantes do 9° Ano do Ensino Fundamental.

Com o objetivo de investigar se a forma e os tempos de usos das midias de redes sociais
diferem em contextos sociais diferentes, elaboramos o instrumento de coleta de dados que ja
mencionamos. Bourdieu (1997) faz uma detalhada analise sobre como o espaco social se
retraduz no espago fisico, exibindo as hierarquias e os distanciamentos sociais que interferem
sobre a oferta e a distribuicdo de bens publicos e privados e sobre as oportunidades de sua
apropriagdo por diferentes grupos e classes sociais. A paisagem urbana exibe uma profunda
desigualdade na forma como os lugares vao se constituindo, gerando o que se conceitua como
segregacdao socioespacial, definida por Ribeiro (2021) como a distribuigdo desigual dos
diversos grupos sociais no espagco das cidades, com a concentracdo desses grupos em
determinadas areas e a diferenciagdo desse espaco e seus efeitos sobre a vida dos moradores.

H4 um conjunto vasto de autores e de diferentes areas do conhecimento, como a
Sociologia, a Arquitetura, a Geografia, a Antropologia, a Ciéncia da Educagao, que se dedicam
a estudar essas estruturas de organizagao social por meio das diferenciagdes dos espagos e de
sua ocupacdo. Trazemos, para este texto, alguns pesquisadores (Canettieri, 2004; Saravi, 2004;
Negri, 2005) que dialogam com o conteudo desta tese, no sentido de produzir uma
interpretagdo dos dados coletados nas duas realidades que pesquisamos.

Canettieri (2014) afirma que o espago socialmente produzido ¢ uma estrutura criada,
comparavel a outras construgdes sociais resultantes das transformacdes de determinadas
condigdes inerentes ao estar vivo, exatamente da mesma maneira que a histéria humana
representa uma transformagdo social do tempo. Negri (2005, p. 67), por sua vez, afirma que o

processo diferenciado de ocupagdo espacial e a consequente segregacdo de segmentos da
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populagdo sao combinados com “histéricos mecanismos de separagdo social”. Ja Saravi (2004)
considera essa associacdo de diversos atributos de cunho social, cultural, histérico, econdmico
e, sobretudo, espacial, como importantes mecanismos que produzem e mantém a exclusdo
social, uma vez que tais atributos sdo capazes de dotar essas velhas desigualdades de novos
conteudos e processos multiplos. Nesse sentido, observamos que, apesar dos dados
apresentarem historicas desigualdades expressas nas respostas obtidas com os estudantes,
novas apropriacdes € usos sao detectados, trazidos pela inser¢do de tecnologias nesses recortes
espaciais que optamos fazer.

Todas as informacgdes coletadas pela aplicagao do Google Forms foram tratadas em
concordancia com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n® 13.709/2018,
com o intuito de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, bem como a
livre formacdo da personalidade de cada individuo. Além disso, todos os dados foram
coletados a partir da anuéncia de cada participante ¢ dos espacos de pesquisa, analisados,
organizados e estatisticamente desenvolvidos por ferramentas da aplicagdo Planilha Google
(Sheets Google).

Iniciamos a pesquisa perguntando qual a idade dos estudantes. Foram aplicados 69
questionarios (somando os dados das duas escolas pesquisadas - 38 no Colégio Stella Matutina
e 31 na Escola Gabriel Gongalves da Silva) e a distribui¢do etaria estd exposta nos dados a
seguir. Os resultados apresentados apontam que no Colégio Stella Matutina 86% dos
estudantes matriculados no 9° Ano tém 14-15 anos, ndo apresentando distor¢ao em relagdo a
idade-série. Os estudantes que possuem 16-17 anos compdem 14% dos estudantes
entrevistados e exibem um cendrio de reten¢ao e/ou evasao escolar por estarem com idades
acima do projetado para esse ano de escolarizagcdo. Na Escola Municipal Gabriel Gongalves da
Silva, foram entrevistados 31 estudantes, sendo que 71% possuem 14-15 anos, e 29% dos
pesquisados possuem 16-17 anos, demonstrando descompasso no processo de escolarizacao.

Esse fendmeno de um quantitativo significativo de estudantes com mais de 15 anos
nos anos finais do Ensino Fundamental pode ser justificado pelo momento poés-pandémico
vivido atualmente, quando houve evasdo e reten¢do de estudantes, considerando as condig¢des
precarias de ensino-aprendizagem colocadas pela necessidade de isolamento social e de usos
diversos de oferta educacional a distancia. Artes (2024, s/p), ao analisar os resultados do Censo
Educacional do INEP relativos ao ano de 2023, afirma que “E possivel comparar, de forma
assertiva, o Censo de 2019 com o de 2023. E o que a gente vai ver ¢ que nos ja tinhamos
desigualdades antes da pandemia. Essas desigualdades ndo s6 se mantiveram, como se

tornaram mais intensas”.
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Outra pergunta respondida pelos estudantes foi: qual a sua cor? Os graficos 2 e 3
demonstram as respostas dos estudantes com concentracdo nas opgdes preta, parda e branca.
No instrumento de pesquisa, apresentado no apéndice 1, havia as seguintes possibilidades de
resposta: preto, pardo, branco, indigena, amarelo. Os graficos, a seguir, demonstram a
organizagdo das respostas.

Grafico 2 — Autoidentificagdo racial dos estudantes do Colégio Stella Matutina
40

Numero de Estudantes

Parda Branca Preta

Cor
Fonte: pesquisa direta (2024).

Grafico 3 — Autoidentificacdo racial dos estudantes da Escola Municipal Gabriel Gongalves
da Silva
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=
|
T

Branca Parda Preta

Fonte: pesquisa direta (2024).

Dos 31 participantes da pesquisa na Escola Gabriel Gongalves da Silva, 80,6% se
autoidentificam pretos ou pardos, enquanto no Colégio Stella Matutina esse percentual ¢ de

18%. Paulo et al (2023), em pesquisa sobre a necessidade de desenvolvimento de um
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mapeamento de discentes com o objetivo de organizagdo e promogdo de politicas publicas

educacionais adequadas, explicam que

Ao considerar cor e raga, no Brasil, é preciso ter em mente a diversidade presente e o
quanto ela pode dificultar uma categorizagdo. Diferentes fatores levam o respondente
da pesquisa a optar por “preto” ou “pardo” quando perguntado sobre sua auto
identificagdo racial. H4 uma percep¢do de que o pardo, sendo lido como um
“quase-branco”, poderia circular pelos mesmos espacos que o branco ou que poderia,
ao menos, escapar das discriminagdes pelas quais os pretos passam com maior
frequéncia e intensidade. Em raciocinio paralelo, ¢ preciso considerar que as politicas
que atendem ao pardo ndo necessariamente atenderdo ao preto. Por isso € tdo
relevante construir um conjunto de dados que se possa acessar para conhecer
efetivamente a comunidade escolar (Paulo et al., 2023, p. 3).

Esses dados evidenciam uma certa territorializagdo da populagdo negra concentrada nas
respostas dos estudantes, na escola localizada no bairro Ipiranga, em Juiz de Fora, conforme

demonstram os graficos 4 e 5, apresentados a seguir:

Grafico 4 — Localizacdo residencial dos estudantes do Colégio Stella Matutina

20 —

Numero de Estudantes

Bairro proximo ao centro da  Bairro afastado do centro da Centro da Cidade Zona rural do municipio
cidade (Bom Pastor, cidade (Eldorado, Granjas
Granbery, Sao Matheus, Boa Bethania, Santa Luzia, Sdo
Vista, Alto dos Passos, Geraldo, Ipiranga, Sagrado
Jardim Gléria, Santa Helena) Coragéo de Jesus entre
outros)

Localizagdo

Fonte: pesquisa direta (2024).
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Grafico 5 — Localizacdo residencial dos estudantes da Escola Municipal Gabriel Gongalves da
Silva

10 1

Numero de Estudantes

Bairro préximo ao centro da cidade Bairro afastado do centro da cidade
(Bom Pastor, Granbery, Sao Matheus, (Eldorado, Granjas Bethania, Santa
Boa Vista, Alto dos Passos, Jardim  Luzia, So Geraldo, Ipiranga, Sagrado
Gléria, Santa Helena) Coragéao de Jesus entre outros)

Fonte: pesquisa direta (2024).

Esse cendrio se repete em outras cidades, como demonstra o estudo realizado em
Ribeirdo Preto (SP), cidade de porte médio, com estruturas urbanas parecidas com as de Juiz de
Fora. A pesquisa demonstrou que em Ribeirdo Preto, nas escolas particulares, 75% dos alunos
sdo declarados brancos e apenas 8% negros; nas publicas, sdo 54% brancos e 31% negros
(Pavini, 2019).

Nao ¢ o objetivo desta pesquisa aprofundar a discussdo sobre as marcas das
desigualdades entre pretos e pardos, e brancos no Brasil, considerando as oportunidades
educacionais; no entanto, cabe ressaltar que associado a segregacdo socioespacial estd a
segregacdo racial nas periferias das médias e grandes cidades brasileiras, principalmente.
Fazendo relagdo com o campo da educagdo, essa segregacdo também tem consequéncias. A
pesquisa realizada pelo Instituto Interdisciplinaridade e Evidéncias no Debate Educacional
(IEDE) apontou que a desigualdade racial tem efeitos sobre o direito a aprendizagem A partir
de dados do Sistema de Avaliagdo da Educacdo Bésica (Saeb) foi constatado que em todos os
estados do pais, tanto no 5° quanto no 9° ano, em todas as disciplinas avaliadas (Lingua
Portuguesa e Matematica), ha diferengas consideraveis entre o percentual de estudantes negros
e brancos que atingem indices adequados de aprendizagem.

Outro dado analisado no instrumento de pesquisa foi o nivel de escolaridade dos pais,
sendo uma pergunta sobre o nivel de escolaridade da mae (graficos 5 e 6) e outra do pai
(graficos 7 e 8). Os graficos apresentados adiante retratam as respostas ¢ suas distribuigcdes

entre os seguintes niveis de ensino: Ensino Fundamental Incompleto, Ensino Fundamental
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Completo, Ensino Médio Incompleto, Ensino Médio Completo, Graduagdo Incompleta,
Graduagdo Completa, Pos-graduacdo (Especializagdo), Pos-graduacdo (Mestrado),

Pos-graduacgao (Doutorado) e Nao Sei Informar.
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Grafico 6 — Nivel de escolaridade das maes dos estudantes do Colégio Stella Matutina
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Numero de Estudantes

Graduagao Pos graduagdo Ensino Médio Po¢s graduagéao Graduagao Pos graduagéo Ensino
completa - completo - Mestrado incompleta - Doutorado Fundamental
Especializagao incompleto

Fonte: pesquisa direta (2024).

Grafico 7 — Nivel de escolaridade das maes dos estudantes da Escola Municipal Gabriel
Gongalves da Silva

12 1+

Numero de Estudantes

Ensino Ensino Médio Nao sei Ensino Médio  Graduagao Graduagao Ensino
Fundamental  incompleto informar completo completa incompleta  Fundamental
incompleto completo

Fonte: pesquisa direta (2024).

Os dados mostram que, no Colégio Stella Matutina, 73% das maes possuem
Graduacao completa e 26% tém Pos-Graduacao (Especializacdo, Mestrado ou Doutorado). Na
Escola Gabriel Gongalves da Silva, apenas 3% tém graduacao completa e ndo hd nenhuma mae
com Pods-Graduacdo. Outro dado que destaco ¢ que no Colégio Stella Matutina apenas 2,5%
das maes dos estudantes entrevistados frequentaram parte do Ensino Fundamental, ndo o

completando; na Escola Gabriel Gongalves da Silva, esse dado ¢ de 35,5%.
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Quando se analisa o nivel de escolaridade do pai dos entrevistados, os dados revelam
que, no Colégio Stella Matutina, 68,5% dos pais possuem Graduag¢do completa e 39,5% tém
Pos-Graduacdo (Especializagdo, Mestrado ou Doutorado). Na Escola Gabriel Gongalves da
Silva, 6,5% tém graduacdo completa e ndo existe nenhum dado para Pos-Graduagdo. Outra
informag¢do importante ¢ que, no Colégio Stella Matutina, 5% dos pais dos estudantes
entrevistados frequentaram parte do Ensino Fundamental, ndo o completando; na Escola
Gabriel Gongalves da Silva, esse dado ¢ de 26%.

Quando perguntado acerca do nivel de escolaridade de suas maes e pais, outro dado
merece destaque: a opcao “Nao Sei Informar”. Sobre o nivel de escolaridade do pai, 42% dos
estudantes da Escola Gabriel Gongalves da Silva ndo souberam informar esse dado, enquanto
no Colégio Stella Matutina esse valor ¢ de 13%. A respeito do nivel de escolaridade da mae,
20% dos estudantes da Escola Gabriel Gongalves da Silva ndo souberam informar; no Colégio
Stella Matutina, nenhum entrevistado escolheu a opcao Ndo Sei Informar.

Em didlogos com as diregdes de ambas instituicdes de ensino, previamente
estabelecidos antes da aplicagdo do instrumento de pesquisa, as caracteristicas da composi¢ao
familiar dos estudantes ja eram de meu conhecimento. Na Escola Gabriel Gongalves da Silva,
segundo a direcdo e a coordenagdo pedagogica, ha muitas familias monoparentais, de modo
que entendo que essa realidade apareca como reflexo nesse dado. Essas informacdes podem ser

constatadas nos graficos 8 e 9.

Grafico 8 — Nivel de escolaridade dos pais dos estudantes do Colégio Stella Matutina

Qual o nivel de escolaridade do seu pai?
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Nao sei Graduagéo Ensino Pos graduagdo  Ensino Médio  Ensino Médio Pos graduagdo Pos graduagdo
informar completa Fundamental - Mestrado incompleto completo - Especializagdo - Doutorado
incompleto

Fonte: pesquisa direta (2024).
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Grafico 9 — Nivel de escolaridade dos pais dos estudantes da Escola Municipal Gabriel
Gongalves da Silva
15 —
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Ensino N&o sei informar Ensino Médio Graduagao Ensino Médio
Fundamental incompleto completa completo
incompleto

Fonte: pesquisa direta (2024).

A relagdo entre o nivel de escolaridade e o poder econdomico das maes e dos pais € um
parametro estudado em diversas pesquisas de areas distintas. Santos, Mariano e Costa (2019)
mostram que pais mais escolarizados transmitem para seus filhos uma determinada parcela de
vantagens educacionais por meio do nivel socioecondmico familiar, o qual ¢ afetado pela
educacao destes devido aos retornos privados do capital humano.

Pais com maior nivel de escolaridade e renda tém a capacidade de influenciar direta e
indiretamente o desempenho de seus filhos. H4 uma explicagdo para esse fato: os responsaveis
familiares podem proporcionar uma infraestrutura domiciliar propicia para o estudo e o
desenvolvimento de habilidades e competéncias além da que ¢ oferecida no espago escolar, o
que facilita e estimula o aprendizado. Essa infraestrutura pode incluir espagos dedicados para o
estudo, acesso a internet, computadores, tablets e smartphones, dentre outros equipamentos.

Outra pesquisa sobre esse aspecto buscou mensurar os efeitos das combinagdes de
escolaridade do pai e da mae no desempenho educacional dos filhos ao final do Ensino Médio
no Brasil. Para isso, foram utilizados os microdados do Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem) do ano de 2017 disponibilizados pelo INEP. Segundo Feijo, Franga e Neto (2021), de
acordo com os resultados encontrados, os filhos de pais e maes com nivel educacional superior
apresentaram melhor desempenho no Enem quando comparados aos filhos de pai ¢ mae sem
nivel educacional superior, principalmente na prova de Redacao, na qual obtiveram notas em

média 51,33% maiores. Esse diferencial também foi significativo para as demais provas:
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Linguagens e Codigos (13,75%), Matematica (21,72%), Ciéncias da Natureza (15,21%) e
Ciéncias Humanas (16,57%).

Outro dado revelado pelo instrumento de pesquisa foi a renda familiar dos dois grupos
pesquisados. No colégio Stella Matutina, o maior percentual nas respostas no quesito renda
familiar foi de 31,5% para 3 a 5 salarios minimos; seguido por 29% acima de 11 salarios
minimos; 21% para 5 a 8 saldrios minimos; 10% para 8 a 11 saldrios minimos; e, por fim, 8,5%
para 1 a 3 salario minimos. Utilizando a média ponderada desses resultados, obtivemos a uma

renda familiar média de R$9612.80.

Grifico 10 — Renda familiar dos estudantes do Colégio Stella Matutina
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Fonte: pesquisa direta (2024).

Grafico 11 — Renda familiar dos estudantes da Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva
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Fonte: pesquisa direta (2024).
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A partir do grafico 11, verificamos que, na Escola Gabriel Gongalves da Silva, o
maior percentual ¢ de 35,5% para um salario minimo como renda familiar; seguido de 29%
para 1 a 3 saldrios minimos; 26% para menos de um saldrio minimo; 3% de 5 a 8 salarios
minimos; e, por fim, a mesma porcentagem de 3% para 8 a 11 salarios minimos e acima de 11
saldrios minimos. Utilizando a média ponderada desses resultados, constatamos a uma renda

familiar média de R$1788,15.

4.2.2 Analises — Perfil dos usos de tecnologia e seus gadgets

Iniciamos esta se¢do, a qual expde as reflexdes sobre o perfil dos usos de tecnologias
por estudantes no ambiente de suas casas, apresentando uma imagem, com texto publicitario de
uma pagina da rede social Instagram. A imagem e o texto remetem diretamente ao conteudo
desta tese e, especialmente, as analises que teceremos com base nos dados coletados no

trabalho de campo.

Figura 23 — Postagem sobre proibi¢ao de uso de celulares em escolas

MEC pretende proibir uso
de celulares em escolas;
educadores apoiam

Fonte: Instagram Midia Ninja.
https://www.instagram.com/p/DBKAQUNygTJ/?igsh=MTNxOGloOTNiZHR4aQ==
Acesso em: 23 set. 2024.

A polémica sobre o uso de celulares em espacos escolares dominou a construgdo de

estratégias de textos em manchetes que pudessem atrair a atencdo de leitores e visualizadores
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de telas de celulares. Fizemos uma pesquisa e coletamos as seguintes manchetes, as quais estao

dispostas no quadro 1:

Quadro 1 — Noticias sobre medidas relacionadas ao uso do celular em escolas

Manchete 1 Lide Jornal

MEC pretende proibir uso de celulares em - MidiaNinja’
escolas; educadores apoiam
MEC anuncia preparagdo de projeto de lei | Unesco divulgou relatério, em julho deste | Portal G1®
para vetar celulares em escolas publicas e | ano, no qual chama a atengdo para os
privadas possiveis prejuizos na concentragdo dos

estudantes e chega a sugerir que os

celulares sejam banidos das escolas.
Governo prepara medida que proibe o uso | Ministério da Educagdo trabalha nos | Portal CNN°
de celulares em escolas ultimos ajustes do projeto de lei e deve

anunciar em outubro.

Fonte: elaboragdo propria (2024).

Echeverria e Almendros (2023), ao escreverem como as tecnologias t€ém promovido
profundas mudangas na humanidade, chamam a atengdo para os grandes desafios colocados
pela hiperconectividade e a informatizacdo da vida, da sociedade, dos tempos e espagos
cotidianos. Além disso, os autores explicam que as tecnologias informaticas transformam,
diante de todas as representagdes sociais que ja construimos sobre a natureza, tudo ao nosso
redor, desde imagens, sons, fotografias, filmes, ndao s6 do planeta Terra, como também do
universo cosmico, cuja imagem, conceito e representacdo tem mudado por completo ao longo
desse brevissimo e acelerado século XXI.

De acordo com os dados apresentados pelo IBGE (2022), 92% dos domicilios
brasileiros tinham servigo de rede movel celular para telefonia ou internet em 2022. Na area
urbana, esse percentual era de 95,2%; na area rural, 69,4%. Olhando para os dados das escolas
brasileiras, de acordo com o Censo Escolar da Escola Basica (INEP, 2022), das 137.208
unidades escolares, 89% das escolas estaduais e municipais do Brasil estdo conectadas a
internet, sendo que 62% declaram ter internet para o processo de ensino e aprendizagem e
somente 29% contam com computadores, notebooks ou tablets para acesso as redes pelos

alunos.

7 Disponivel em:.https://www.instagram.com/p/DBKAQUNygTJ/?igsh=MTNxOGloOTNiZHR4aQ==
em: 6 set. 2024.
8

Acesso

Disponivel em:
https://gl.globo.com/educacao/noticia/2024/09/20/medida-para-proibir-uso-de-celulares-em-escolas-publicas-esta-
sendo-preparado-pelo-mec.ghtml. Acesso em: 6 set. 2024.

’ Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/blogs/julliana-lopes/politica/governo-prepara-medida-que-proibe-o-uso-de-celulares
-em-escolas/. Acesso em: 6 set. 2024.
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Por outro lado, uma pesquisa do Nucleo de Informagdo e Coordenacao do Ponto BR
(NIC.br)" mostrou que apenas 11% das escolas municipais e estaduais do pais tém acesso a
internet com a velocidade adequada. O levantamento foi realizado com um medidor de
qualidade de conexao em 32.379 instituicdes publicas com mais de 50 alunos no principal
turno. Nao conseguimos obter dados, por exemplo, sobre a presenga de contetidos
disciplinares ou at¢ mesmo de projetos pedagodgicos que incluam a perspectiva de letramento
digital em seus curriculos.

Por mais que os dados sejam superlativos em todos os sentidos, as diferengas e as
desigualdades estdo postas, fruto desse periodo historico de reestruturacdo global do
capitalismo, desigual em origem e condicdo de existéncia, para o qual essa revolucdo
tecnoldgica €, a0 mesmo tempo, condi¢do e produto. Castells (1999), no final do século XX, ja
alertava que a nova sociedade emergente desse processo de transformacao nao sé ¢ capitalista,
como também ¢ informacional, mesmo levando em conta uma varia¢ao historica consideravel
entre diferentes paises, conforme sua historia, cultura, institui¢des e relacdo especifica com o
capital global e a produ¢@o, o armazenamento e a transmissao/circulagdo da informacao.

Também Santos (2002), em pesquisas sobre o final do século XX e o fendomeno
fomentado da globaliza¢dao, asseverou que ‘“a contabilidade do tempo ¢ frequentemente
perturbada pelo fato de que o progresso ndo espera para se instalar segundo as datas do
calendario” (Santos, 2002, p. 11). Fica evidente, entdo, que os tempos de globalizacdo
marcaram as mudancas da virada de século e milénio. Ambos os autores citados acima
sinalizaram assertivamente e de maneira muito correta que os tempos vividos neste quartel
temporal do século XXI sdo outros e os sistemas de relagdes que eles presidem sao
escancaradamente novos e desafiadores, principalmente no que se refere a educac¢ao das novas
geragoes.

Essa revolugdo no uso e no acesso as tecnologias (diversas, multiplas, onipresentes) s
foi possivel por processos que vao se constituir de maneira simultanea: a miniaturizagao dos
equipamentos e a digitagdo por meio do codigo bindrio, permitindo convergéncia de voz,
imagem, textos e um sistema de dependéncia das relagdes produtivas por meio virtual. No
sistema educacional, Ortega e Lopes (2002) indicavam que a incorporagdo da alta tecnologia
supde que, desde a primeira infancia, o habitante da Terra deva “acostumar-se ao teclado, a tela

e as suas imagens, sem deixar quase nada para a imaginag¢do, o pensamento, € a comunicacao

10 Disponivel em:

https://agenciabrasil.ebc.com.br/educacao/noticia/2024-05/apenas-11-das-escolas-tem-internet-na-velocidade-cert
a-diz-pesquisa. Acesso em: 08 set. 2024.
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interpessoal em todos os niveis” (Ortega; Lopes, 2002, p. 182). As pesquisadoras chamam a
atencdo para o fato de que esse fendmeno seria observado tanto para intercambio de reflexdes
quanto para as discussdes das experiéncias, sugestdes ou perspectivas da vida do individuo, da

coletividade e da humanidade inteira. Para as autoras,

como a alta tecnologia invade em cheio todo o mundo produtivo, comercial,
financeiro e de servicos, sua passagem pelo sistema educacional constitui apenas um
instante em sua influéncia e impacto, inclusive sobre os setores considerados ha pouco
como tradicionais ou imunes as mudangas, impacto e influéncia de tal magnitude que
nio ¢ incorreto afirmar que a alta tecnologia ensejou a reestruturagdo de todo o
sistema capitalista, possibilitando exatamente o processo de globalizacdo através de
circuitos informaticos que unem geografias distantes aos nticleos centrais (Ortega;
Lopes, 2002, p. 183).

Enquanto assistimos cotidianamente o aumento no consumo de produtos tecnologicos,
imperativo do modo de produgdo contemporaneo, temos varias estratégias sendo formuladas
como alternativas aos impactos trazidos pela aceleragdo atual. Vivemos aceleragdes
superpostas, dai Santos (2002) sinalizar que vivemos uma sensa¢ao de um “presente que foge”.
Para o autor, o efémero vivido pelos estudantes ao usar € manipular equipamentos eletronicos,
nao so eles, mas todas as pessoas, “nao ¢ uma criagdo exclusiva da velocidade, mas de outra
vertigem, trazida com o impacto da imagem e a forma, como, através da engenharia das
comunicagdes, ao servigo da midia e do capital, ela é engendrada” (Santos, 2002, p. 16).

Diante disso, podemos dizer que se compdem num arranjo orquestradamente pensado
e destinado a impedir que se opunham a ideia de duracao e a logica de sucesso. Tempos de
outras duragdes e de percep¢ao dos acontecimentos sucedaneos. Vejamos os tempos dos videos
no TikTok, no YouTube, nos Reels do Instagram, por exemplo, todos curtos e aligeirados.
Batista (2016), ao desenvolver uma pesquisa sobre a aten¢do na era digital, enfatiza que a
tematica da atengdo se constitui como uma questao bastante importante nas sociedades urbanas
hiperconectadas. Ao relacionar a aceleracdo das velocidades que caracterizam a vida
contemporanea a demanda por videos mais curtos, a pesquisadora cita o depoimento da

roteirista para midias audiovisuais, Sydenstricker. Para a profissional das redes,

Programas curtos, rapidos, ligeiros, explicitos e objetivos — ficcionais ou nao — vém
ocupando espacos em todos os veiculos de comunicagdo, a exemplo dos videos
exibidos na web, em celulares e outros. Pode-se falar numa emergente dramaturgia
youtube‘, por vezes adensada, por outras diluida, encurtada, interrompida ou
fragmentada [...] (Sydenstricker, 2012, p. 135).
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A intensa presenca de tecnologias digitais em varias esferas da vida cotidiana subverte
o ritmo natural de funcionamento do corpo, gerando o que alguns autores (Azevedo, et al.,
2016; Fortim; Araujo, 2013) estdo chamando de dependéncia digital, para que este possa lidar
com o excesso de estimulos aos quais ¢ submetido. O homem contemporaneo tem que estar

sempre ligado e conectado, assim como os seus gadgets.

[...] na interagdo homem-computador, o observador atento ndo vé através da maquina,
mas v€ com ela o que reitera os padrdes e o que deles escapa. [...] a atengdo se torna
assim  constantemente = modulada pela  interagdo  humano-maquina e,
consequentemente, atrelada as relagcdes entre sujeicdo social e assujeitamento
maquinico (Senra, 2013, p. 18-19).

Na busca de trazer respostas sobre os tempos de usos de telas, equipamentos celulares,
interconexdo as redes de internet e sociais, desenvolvemos um conjunto de outras questdes
aplicadas aos estudantes das duas escolas. Como docente da educagdo bdsica assisto, no
cotidiano escolar e fora dele, o exagero do uso dos equipamentos. Igualmente vivenciamos no
cotidiano da sala de aula a tensdo trazida pela abstinéncia imposta pelos pais, pela familia
quando lhes sdo negados o acesso ao aparelho e as redes no momento da presencialidade. Fato
repetido ocorre quando as unidades escolares assumem o papel da proibicao do uso, visando
alguma melhoria na aten¢ao dos estudantes as aulas, as atividades, ao convivio com
professores e colegas, em atividades dos tempos e espagos escolares.

Além da anélise possibilitada pelos dados do questionério aplicado e da produgao de
texto, quica esta pesquisa possa favorecer, subsidiar e permitir o debate sobre os multiplos usos
das tecnologias e seus impactos na vida escolar e fora dela. Sentiremo-nos bastante satisfeitos
se conseguirmos desenvolver algum tipo de politica curricular ou de projeto de ensino que
extrapole a logica das informagdes produzidas por uma rede que cabe tudo, para projetos que
estejam embasados em pesquisas ¢ num conhecimento produzido como fruto de investigagao
com rigor e método.

Com isso, antes de partir para a andlise dos dados, quero me posicionar como
contrario a proibicdo de equipamentos de celular em ambientes escolares, principalmente nas
salas de aula, por considerar que, independente do ambiente escolar, as criangas estdo tendo
contato com os aparelhos e os estao usando. Nossa adesdao a um projeto de letramento digital se
afina mais nos objetivos que trazemos nesta pesquisa.

O primeiro dado da segunda parte do instrumento de pesquisa perguntou sobre o
acesso a internet em casa. Conforme dados ja expostos anteriormente, o IBGE (2022) divulga

que 92% dos domicilios brasileiros tinham servico de rede modvel celular para telefonia ou
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internet em 2022, o que corrobora com o dado analisado nas escolas onde se realizou a

pesquisa, conforme graficos 12 e 13, expostos abaixo.

Grafico 12 — Acesso a internet na residéncia dos estudantes do Colégio Stella Matutina
38 respostas

@ sim

@ Nao

O As vezes

Fonte: pesquisa direta (2024).

Grafico 13 — Acesso a internet na residéncia dos estudantes da Escola Municipal Gabriel
Gongalves da Silva
31 respostas
® Sim

® Nio
© As vezes

N&o
1(3,2%)

Fonte: pesquisa direta (2024).

Diante de um cendario que ¢ demonstrado pelo IBGE (2022) e que nosso campo de

pesquisa confirma nos espagos € com os sujeitos da pesquisa, chegamos num ponto importante
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das intencionalidades de pesquisa. Um dos objetivos € conhecer como e por quanto tempo os
adolescentes consomem as midias sociais.

Pensando no quesito de como consomem, analisamos quais ferramentas tecnologicas
que possibilitam ao acesso a internet estdo presentes nas casas dos estudantes pesquisados.
Sobre os acessos a ferramentas tecnologicas, em especial computadores e notebooks, vérias
pesquisas foram realizadas em diversas areas. Segundo dados divulgados pelo IBGE (2022) do
Mobdulo de Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo (TIC) pela Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) Continua, buscou-se compreender o acesso a internet € a
televisao nos domicilios € o acesso a internet e a posse de telefone celular pelas pessoas com
10 anos de idade ou mais.

As comparagdes mais recentes sdo entre 2019 e 2021, pois esse mdédulo da pesquisa
nao foi a campo em 2020 devido a pandemia de Covid-19. De acordo com as agéncias, em
2021, entre os 183,9 milhdes de pessoas com 10 ou mais anos de idade no pais, 84,7%
utilizaram a internet. Esse percentual foi maior entre os estudantes: 90,3%, sendo 98,2% para
os da rede privada e 87,0% para os da rede publica.

A forma pelo qual os acessos a infernet ocorriam sdo demonstrados na figura 24,

divulgada no site Agéncia IBGE Noticias.

Figura 24 — Equipamentos utilizados para o acesso a internet — 2021

Equipamento utilizado para o acesso - 2021
995 995 995

100

456 432 47,0 444
10,7 99
AN o .
tablet microcomputador televisé@o celular

@ Rural @ Urbano Total

Fonte: PNAD Continua - Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo - 2021 M= AGENCIA IBGE 5:’865

Fonte: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/pt/agencia-home.html.

Foi questionado no instrumento de pesquisa sobre quantos computadores de mesa e

notebooks havia em suas casas, conforme podemos visualizar nos graficos 13 ¢ 14.
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Grifico 14 — Quantidade de computadores de mesa existente na residéncia dos estudantes do

Colégio Stella Matutina

@ Nenhum
@1
@2
®:
®4

@ mais de 4 computadores

Fonte: pesquisa direta (2024).

Grifico 15 — Quantidade de computadores de mesa existente na residéncia dos estudantes da

Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva

@ Nenhum
@1
o2
@3
@

@ mais de 4 computadores

Fonte: pesquisa direta (2024).

Nesse quesito ¢ valido destacar que no Colégio Stella Matutina o maior percentual de
resposta foi de que havia um computador de mesa em casa, com 42,1% de ocorréncia — dado
muito similar ao divulgado pelo IBGE (2022). J4 o maior percentual destacado na Escola

Municipal Gabriel Gongalves da Silva ¢ “Nenhum”, ou seja, nas casas ndao havia
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microcomputadores pessoais. No Colégio Stella Matutina, 34,2% ndo possuem nenhum
computador de mesa em suas casas, em comparacdo com a Escola Municipal Gabriel
Gongalves da Silva, em que 77,4% dos entrevistados ndo possuem o referido objeto em suas
residéncias, conforme os graficos 13 e 14, a seguir.

Quando perguntados especificamente sobre “Quantos notebooks ha nas suas casas?”,

os resultados divergem entre as escolas, conforme os dados expostos nos graficos 16 e 17.

Grifico 16 — Quantidade de notebooks existente na resdiéncia dos estudantes do Colégio Stella

Matutina
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Fonte: pesquisa direta (2024).

Grafico 17 — Quantidade de notebooks existente na resdiéncia dos estudantes da Escola
Municipal Gabriel Gongalves da Silva
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Fonte: pesquisa direta (2024).
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Na Escola Gabriel Gongalves da Silva, o maior percentual de resposta também se
concentra em “Nenhum”, com 67,7%; e no Colégio Stella Matutina o valor percentual de
alunos que afirmam que ndo possuem nenhum notebook ¢ de 13,2%. Também percebemos um
maior numero de notebooks nos lares dos estudantes entrevistados no Colégio Stella Matutina:
7,9% dos alunos pesquisados afirmam ter mais de quatro notebooks em casa, enquanto essa
resposta ndo foi selecionada por nenhum dos estudantes entrevistados na Escola Gabriel

Gongalves da Silva.

4.2.2.1 O fendmeno smartphone

Nos contextos contemporaneos marcados pela digitalizagdo da vida, ¢ evidente o uso
frequente da internet e de outras ferramentas tecnoldgicas por meio de dispositivos moveis,
especialmente smartphones. Essa realidade se manifesta em diversos cendrios, incluindo o
ambiente escolar.

Em 2019, o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informagao (CETIC), vinculado ao Comité Gestor da Internet no Brasil, conduziu o “TIC Kids
Online Brazil”, um levantamento sobre o uso da internet por criangas e adolescentes no pais.
Os resultados indicaram que uma parcela significativa dos estudantes de escolas urbanas esta
conectada a internet (83% no total), com indices variando regionalmente, sendo 88% na regiao
Sudeste; 87% na regiao Sul; 86% no Centro-Oeste; 73% no Norte; ¢ 78% no Nordeste.

O smartphone ¢ o dispositivo predominante para acesso a rede, utilizado por 98% dos
alunos, e em 18% dos casos é o Unico meio de acesso. Esse cenario de acesso exclusivo via
celular ¢ mais acentuado entre estudantes das regides Norte (25%) e Nordeste (26%), além de
representar 21% dos alunos de escolas publicas urbanas (CETIC.BR, 2019, p. 23). Além disso,
a pesquisa revelou que as redes sociais desempenham um papel relevante na realizagdo de
trabalhos escolares. Em 2019, 81% dos alunos de escolas urbanas utilizaram essas plataformas
para esse fim, sendo o aplicativo de mensagens instantaneas WhatsApp o mais utilizado, com
61% de adesdao, mantendo-se estavel desde 2018 (CETIC.BR, 2019, p. 23).

Apesar desses avancos, existem desafios a serem enfrentados. A Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD) aponta que, em 79,1% das residéncias com acesso a
internet, o celular ¢ o dispositivo mais comum, presente em 99,2% dos lares. No entanto,
muitas familias compartilham um unico equipamento, o que pode impactar o engajamento dos
alunos em suas atividades escolares. Além disso, as condi¢des estruturais das residéncias

variam: enquanto casas de classes média e alta geralmente oferecem ambientes propicios ao
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estudo, as habitagdes das classes populares frequentemente possuem poucos comodos, onde
varias pessoas convivem, dificultando a dedicacdo dos estudantes as tarefas escolares (IBGE,
2022).

Diante da centralidade do embasamento teérico desenvolvido nos primeiros capitulos
do texto, o instrumento de pesquisa revelou sobre o quantitativo de smartphones em seus lares
nas duas escolas pesquisadas. Os graficos 18 e 19 demonstram o quantitativo de dispositivos

moveis nos lares dos estudantes pesquisados.

Griafico 18 — Colégio Stella Matutina
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Fonte: pesquisa direta (2024).

Grafico 19 — Quantidade de smartphones existente na resdiéncia dos estudantes da Escola

Municipal Gabriel Gongalves da Silva
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Fonte: pesquisa direta (2024).
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A evidéncia em destaque, em ambos os graficos, ¢ que nenhum estudante entrevistado
respondeu “Nenhum”ao questionamento de “Quantos smartphones ha na sua casa?”. Apesar do
grafico 19 evidenciar que um aluno respondeu que no seu lar ndo havia nenhum smartphone, o
que traz uma inconsisténcia estatistica mas em pesquisa isso é entendido por resposta erronea e
considerando o desvio padrdo dessa amostra de 31 sujeitos, ndo inviabiliza as informagdes dos
sujeitos advindas da demonstragdo estatistica.

As evidéncias expostas nos graficos 18 e 19 estdo em sintonia com as pesquisas de
orgdos de andlise demografica mencionados anteriormente. Quando analisamos os relatorios
globais ja expostos nos primeiros capitulos, volto a destacar o dado que no Brasil, segundo
Digital 2022 - Brazil, temos mais aparelhos smartphones conectados do que niimero de
habitantes. Dos quase 225 milhdes de aparelhos celulares conectados, 96,5% destes estdo
conectados a rede de internet.

Todos os estudantes entrevistados no Colégio Stella Matutina tém smartphones e 8%
deles afirmam ter mais de um aparelho. Na Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva,
apenas 3% disseram ndo ter um aparelho, dado discutido acima quando relacionamos os

graficos 20 e 21.

Gréfico 20 — Quantidade de smartphones dos estudantes do Colégio Stella Matutina
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Sim, tenho um smartphone. Sim, tenho mais de um
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Fonte: pesquisa direta (2024).
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Grafico 21 — Quantidade de smartphones dos estudantes da Escola Municipal Gabriel

Gongalves da Silva
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Fonte: pesquisa direta (2024).

Diante da poténcia que o smartphone representa nas maos das pessoas, € com o olhar
sobre nossos sujeitos de pesquisas, analisamos “o que” e “como” nossos estudantes exploram

essa ferramenta.
4.2.3 Analises — Como voce usa seu smartphone?
Os tempos de uso dos aparelhos digitais, em especial, os smartphones, foram a

motricidade que construiu esta tese de doutoramento. Em 2022, um projeto desenvolvido com

estudantes do nono ano do Ensino Fundamental do Colégio Stella Matutina tinha como
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objetivo, nas aulas de Matematica, mensurar os tempos de usos de seus smartphones nas
configuracdes especializadas dos aparelhos — o sistema operacional Android, por exemplo, usa
em sua configuracdo a nomenclatura “Bem estar Digital” que demonstra os tempos de usos de
todos aplicativos usados durante o dia.

De posse dos dados, eles deveriam desenvolver os dados em graficos usando
ferramentas digitais, como o Planilha Google, Microsoft Excel ou Canva e apresentar para a
turma fazendo uma reflexao diante de algumas reportagens, previamente desenvolvidas em sala
de aula, sobre a tematica do uso excessivo de smartphones, principalmente nas escolas, € os
possiveis impactos nos processos de ensino e aprendizagem dos estudantes. Os resultados dos
meus estudantes me trouxeram uma grande reflexao e a0 mesmo tempo uma preocupagao pelo
tempo de uso dos seus smartphones, em especial seus tempo em redes de midias sociais.

Diante desse inquietamento, meu e dos proprios estudantes, busquei dados sobre os
tempos de uso neste quesito em pesquisas ja realizadas. Segundo o relatério Digital 2022 -
Brasil (2022), os usuarios dos smartphones ficam em média, no Brasil, 5Sh26m conectados a
seus aparelhos, mobilizando um lado comercial digital atraente e fluido com mais de um bilhdao
de dolares gastos em aplicativos em apenas um ano. A cada ano, mais e mais aplicativos e
ferramentas digitais sdo criadas para conciliar seus usos com os smartphones € seus usuarios.

Os dados de relatérios como o mencionado acima, e outros também ja descritos nos
capitulos anteriores, corroboraram para os caminhos de pesquisa, tedrica e pratica, que
desenvolvemos, percebendo na minha pratica docente que meus estudantes passavam muito
tempo ligados em suas telas. Em muitos casos, os tempos de uso em redes de midia social eram
muito acima dos valores médios trazidos pelos relatdrios como o Digital 2022 - Brazil (2022),
chegando a valores como 14h de uso em um dia, por exemplo.

Diante disso, o primeiro questionamento na terceira parte do instrumento de pesquisa
visa analisar o que os estudantes consomem em seus smartphones, assim como 0s tempos

dedicados para essas aplicacdes.

Grafico 22 — Tempo de uso de smartphone dos estudantes do Colégio Stella Matutina
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Fonte: pesquisa direta (2024).

O grafico 22 demonstra os tempos que os estudantes do Colégio Stella Matutina
dedicam aos seus celulares. A maior porcentagem descrita (21,1%) sinaliza que os estudantes
ficam conectados entre 3 e 4 horas por dia. Ao analisarmos em faixas temporais ndo fica
explicito os tempos médio, entdo, nos munimos da média ponderada (o produto dos tempos
médios por faixa avaliada multiplicada pelo seu percentual dado pelas respostas dos estudantes
e dividido pelo total do peso, que nesse caso ¢ 100%). Ao fazer a andlise da média ponderada
dos tempos de uso do smartphone, chegamos ao resultado de 5,69 horas de uso diario, o que
equivale a 5h42min de tempo de uso.

Observemos o grafico 23, o qual expde o tempo que os estudantes da Escola Gabriel

Gongalves da Silva gastam utilizando smartphones.

Grafico 23 — Tempo de uso de smartphone dos estudantes da Escola Municipal Gabriel

Gongalves da Silva
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Fonte: pesquisa direta (2024).

Analisando os dados oriundos da Escola Gabriel Gongalves da Silva, compreendemos
que a maior porcentagem descrita (16,1%) sinaliza que os estudantes ficam conectados entre 3
e 4 horas por dia. Ao fazer a andlise da média ponderada dos tempos de uso do smartphone,
chegamos ao resultado de 5,76 horas de uso diario, o que equivale a Sh46min de tempo de uso.

As reflexdes em conjunto com a banca de qualificagdo deste texto foram um
importante caminho para entender como os tempos dos estudantes em seus smartphones sao
gerenciados , bem como para pensar “onde” esses tempos eram “usados” pelos estudantes. Os
graficos 24 e 25 nos revelam quais aplicativos os estudantes mais utilizam seus tempos

conectados.

Grafico 24 — Aplicativo mais utilizado no smartphone dos estudantes do Colégio Stella

Matutina
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WhatsApp, X, e outros. Drive, You Tube e outros.

Fonte: pesquisa direta (2024).

Grafico 25 — Aplicativo mais utilizado no smartphone dos estudantes da Escola Municipal

Gabriel Gongalves da Silva
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Fonte: pesquisa direta (2024).

Aplicativos do
Google - Planilhas,
Documentos, Drive,
You Tube e outros.

Ao serem indagados sobre qual aplicativo os estudantes mais utilizam ao usar seus

smartphones, a maior parte deles, em ambas as escolas, apontam para as redes sociais —

Facebook, Instagram, Tik Tok, WhatsApp, X (antigo Twitter). Os estudantes do Colégio Stella
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Matutina revelam que passam a maior parte do tempo usando seus smartphones em redes de
midias sociais, com 78,9%.

Esse percentual é maior na Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva, onde 86,6%
dos estudantes revelam usar seus smartphones nas redes sociais.

Parte das discussdes sobre tempos de usos de midias e de redes sociais foram
embasadas nos relatdrios globais de trafego de janeiro de 2023 (e atualizado em outubro de
2023), o Global Overview Report 2023, que divulgou o relatério global de trafego de usos de
internet da populagdo global e conectividade.

Durante este ano de 2024, houve atualizagao do Digital 2022 - Brasil (2022). Os dados
analisados no processo de discussdo tedrica dos primeiros capitulos para o momento de
analises dos dados da nossa pesquisa tiveram poucas variagdes percentuais, mas o relatorio
Digital 2024 - Brasil (2024) trouxe outros olhares sobre os aplicativos de redes sociais que
podem ajudar a entender a relagdes de tempos de usos dos smartphones por adolescentes.

A figura 25, a seguir, ¢ um dos dados apresentados e atualizados para o ano de 2024
sobre o uso das midias de redes sociais no Brasil, onde destacamos que o tempo médio do

brasileiro em redes sociais ¢ de 3h37min diario.

Figura 25 — Olhar geral sobre o uso de redes sociais

Al OVERVIEW OF SOCIAL MEDIA USE

HEADLINES FOR SOCIAL MEDIA ADOPTION AND USE (NOTE: USER IDENTITIES MAY NOT REPRESENT UNIQUE INDIVIDUALS)

BRAZIL

NUMBER OF SOCIAL
MEDIA USER IDENTITIES

QUARTER-ON-QUARTER CHANGE ~ YEAR-ON-YEAR CHANGE IN
IN SOCIAL MEDIA USER IDENTITIES ~ SOCIAL MEDIA USER IDENTITIES

AVERAGE DAILY TIME SPENT
USING SOCIAL MEDIA

AVERAGE NUMBER OF SOCIAL
PLATFORMS USED EACH MONTH

144.0

MILLION

SOCIAL MEDIA
USER IDENTITIES vs.
TOTAL POPULATION

66.3%

0%
[UNCHANGED]

SOCIAL MEDIA USER
IDENTITIES AGED 18+ vs.
POPULATION AGED 18+

igi
78.0%

+1.4%

+2.0 MILLION

SOCIAL MEDIA USER
IDENTITIES vs. INDIVIDUALS
USING THE INTERNET

&

3H 37M 8.0

YOY: -8 MINS

FEMALE SOCIAL MEDIA USER
IDENTITIES vs. TOTAL SOCIAL
MEDIA USER IDENTITIES

MALE SOCIAL MEDIA USER
IDENTITIES vs. TOTAL SOCIAL
MEDIA USER IDENTITIES

ad

55.6% 44.4%

Fonte: https://datareportal.com/reports/digital-2024-brazil.

Diante desses dados, o nosso instrumento de pesquisa perguntou aos estudantes quais

eram os aplicativos de midias e redes sociais que eles mais utilizam e por quanto tempo médio
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eles estavam conectados nestes aplicativos por meio do smartphone. Conforme o apéndice 1, o
instrumento de pesquisa perguntou quanto tempo de uso dos seguintes aplicativos de midia
social: Facebook, Instagram, Tik Tok, X, WhatsApp, Pinterest ¢ YouTube.

Apresentaremos os tempos dos aplicativos de midias e redes sociais do Instagram e do
TikTok, pois tanto os estudantes do Colégio Stella Matutina, quanto os estudantes da Escola
Gabriel Gongalves da Silva responderam que esses aplicativos sdo os mais utilizados por eles
(ambos os grupos pesquisados responderam a mais de 94% neste dois dados — Instagram e
TikTok). Vale destacar que nesse item, o estudante poderia optar por mais de uma opgao de
resposta por entendermos que (evidenciados em pesquisas como o proprio relatorio Global de
dados Digital - Brasil - 2022 e 2024) os estudantes podem estar em mais de uma rede social de
forma simultanea.

Analisando os tempos de uso do Colégio Stella Matutina € nos munindo do processo
usado na contagem do tempo médio de uso dos smartphones por média ponderada obtivemos
que esses estudantes usam o aplicativo Instagram, em média, 2,48 horas por dia, o que
equivale a 2h29min. J4 os estudantes da Escola Gabriel Gongalves da Silva, que usam a rede
social Instagram, passam, em média, 2,74 horas por dia na referida rede social, o que equivale

a 2h45min. De modo andlogo, também nos munimos do processo de média ponderada.
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Grifico 26 — Tempo dos estudantes do Colégio Stella Matutina gasto diariamente no instagram
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2,6%
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23,7%

Entre 3 horas e 4 horas
5,3%

Nao uso Instagram
13,2%

Entre 1hora e 2 horas
34,2%

Fonte: pesquisa direta (2024).

Grafico 27 — Tempo dos estudantes da Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva gasto

diariamente no instagram
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Fonte: pesquisa direta (2024).

Analisando os tempos de uso do Colégio Stella Matutina por média ponderada,
obtivemos que os estudantes usam o aplicativo 7ikTok em média de 2,34 horas por dia, o que

equivale a 2h20min. Por sua vez, os estudantes que usam a rede social 7ik7ok na Escola
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Gabriel Gongalves da Silva, de acordo com a média ponderada, o usam, em média, 3,16 horas

por dia, o que equivale a 3h10min.

Grafico 28 — Tempo dos estudantes do Colégio Stella Matutina gasto diariamente no TikTok

Mais de 5 horas

2,6%

Entre 3 horas e 4 horas
13,2%

Entre 2 horas e 3 horas
26,3%

Menos de 1 hora
15,8%

Entre 1hora e 2 horas
15,8%

Nao uso TIK TOK
26,3%

Fonte: pesquisa direta (2024).

Grafico 29 — Tempo dos estudantes da Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva gasto
diariamente no 7ikTok
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Fonte: pesquisa direta (2024).
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Mas a intencao de pesquisar os tempos de uso e como os estudantes consomem seus
aparatos tecnologicos, em especial o smartphone, diante de documentos que demonstram esses
resultados, ¢ pensar como profissional docente e participante da comunidade escolar sobre os
impactos do uso de tempos excessivos diante das redes de midias sociais.

Javier Echeverria (2023) define em seu livro, “Técnico Personas - Como Nos
Transforman las Tecnologias”, que existem distintos personagens envoltos com as

transformagdes tecnologicas.

Aquellos seres humanos que dependen radicalmente de las tecnologias para vivir,
hasta el punto de que muchas de sus acciones cotidianas se realizan mediante
implementaciones tecnoldgicas informatizadas. Los tecnocientificos, por ejemplo,
desarrollan casi todas sus actividades cientificas e ingenieriles ante las pantallas
electronicas y digitales.

Otro tanto sucede con muchos trabajadores, que pasan 5 - 6 horas diarias ante las
pantallas, mas las que puedan estar viendo la TV en casa, curioseando las redes
sociales y simplemente whatsappeando.

El uso intensivo de tecnologias digitales para el ocio, el entretenimiento y la vida
social, se ha convertido en un fenémeno masivo. Los teléfonos moéviles, hoy en dia, se
han convertido en el acompafiante mas fiel (Echeverria, 2023, p. 77)."

Ao destacar, nesta pesquisa, os tempos de uso e como se usam as “telas” que
interagimos, fica evidente que esta ¢ uma preocupacdo docente sobre 0 modo como nossos
estudantes e como nos usamos 0s smartphones (e suas inumeras ligacdes em redes) no centro
das diversas atividades da vida cotidiana a todo momento. Nossa percepcao passa, agora, pelo
filtro da tela e, antes, por diversos filtros de quem conduz a informacao, nos colocando muitas
das vezes apenas como espectadores, espectadores esses que, sem criticidade, passam a

vivenciar realidades através de um dispositivo. Em “Nao-Coisas”, Han (2022b) descreve:

Hoje, empenhamos nossos smartphones em todos os lugares e delegamos nossa
percepgdo ao dispositivo. Percebemos a realidade através da tela. A janela digital
diluiu a realidade em informagdes que entdo registramos. Nao ha contato fisico com a
realidade. A percep¢do ¢ desincorporada. O smartphone tira a realidade do mundo.
(Han, 2022b, p. 49).

A nossa experiéncia do mundo mudou profundamente com a ubiquidade das telas.

Antes, viamos o mundo diretamente, sem intermedidrios eletronicos; agora, nossas percepgoes

" Aqueles seres humanos que dependem radicalmente das tecnologias para viver, a tal ponto que muitas de suas
acOes diarias sdo realizadas por meio de implementagdes tecnoldgicas informatizadas. Os tecnocientistas, por
exemplo, realizam quase todas as suas atividades cientificas e de engenharia diante de telas eletronicas e digitais.
O mesmo acontece com muitos trabalhadores, que passam de 5 a 6 horas por dia em frente as telas, além daqueles
que podem estar assistindo TV em casa, navegando nas redes sociais e simplesmente enviando WhatsApp.

O uso intensivo de tecnologias digitais para lazer, entretenimento e vida social tornou-se um fenémeno massivo. O
celular, hoje, tornou-se o companheiro mais fiel (Echeverria, 2023, p. 77).
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passam por uma série de filtros: desde os algoritmos que decidem o que aparece no nosso feed
até as escolhas editoriais dos veiculos de comunicagdo. Conforme discutido por Han (2022b),
muitas vezes nos tornamos meros espectadores, absorvendo realidades através desses
dispositivos, sem questionar ou analisar criticamente.

E fascinante e inegével pensar como essa transformagdo digital afetou nossa relago
com o mundo. Por um lado, temos acesso a uma quantidade incrivel e caodtica de informacdes e
perspectivas, por meio da qual discutimos a entropia informacional que € regra na nossa era
contemporanea. Precisamos estar atentos para nao nos tornarmos passivos diante dessa
avalanche de dados. Assim, a criticidade ¢ fundamental para nao sermos apenas consumidores,
mas também participantes ativos na constru¢do do nosso entendimento sobre a realidade.

A temporalidade das redes ¢ relativa. Echeverria (2023) distingue o tecnotiempo e
tecnoespacio, que vivem em constante mudanga programada pelo sistema econdmico, € sao
resultado da relativizagdo da temporalidade e espacialidade da informatizacao e digitaliza¢ao
da vida.

Para Kant (2002), o tempo ¢ unidimensional, de modo que tempos diferentes nao
podem ser simultaneos. Entretanto, ¢ exatamente o contrario quando se pensa ¢ analisa um
ecossistema informacional, no qual o imperativo ¢ a simultaneidade. Para Echeverria (2023), ¢
extremamente complexo tragar linhas causais e sucessdes de acontecimentos € processos
quando se trata do universo da temporalidade digital.

A criticidade diante da entropia informacional da nossa era nos projeta a passos largos

de visao sem filtros dos acontecimentos da vida. Echeverria (2023) destaca ainda:

Es preciso un cierto grado de alfabetizacion de las personas en el disefio y uso de los
tecnolenguajes que subyacen a las pantallas y los fluidos informacionales, evitando el
actual troquelado salvaje de las mentes de las personas, y en particular de los nifios y
nifias de corta edad, que se lleva cabo desde las pantallas y software subyacentes
(Echeverria, 2023, p. 279)."

As inquietagdes que nasceram com esta pesquisa de doutoramento, bem como os
refinamentos de novas perspectivas tedricas e metodologicas desenvolvidos ao longo desta nos
levam a um ponto muito relevante: o que importa ndo é apenas o questionamento sobre como e

quanto tempo os estudantes usam seus smartphones, mas sim a qualidade critica deste uso. No

12 E necessario um certo grau de literacia das pessoas na concepgio e utilizagdo das tecnolinguagens que estio na
base dos ecrds e dos fluidos informacionais, evitando o actual corte selvagem da mente das pessoas, e
particularmente das criangas de curta duracdo, que se realiza desde a infancia. telas e softwares subjacentes
(Echeverria, 2023, p. 279).
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proximo capitulo vamos desenvolver analises diante do imperativo de entender o uso critico

desses aparelhos pelos estudantes colaboradores desta pesquisa.
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CAPITULO 5 - ANALISES DAS PERSPECTIVAS DO USO DA TECNOLOGIA PELOS
ESTUDANTES

5.1 A pesquisa usando o software IRaMuTeq

Neste ultimo capitulo da tese, apresentamos os resultados da pesquisa envolvendo a
producdo de contetidos escritos pelos/as estudantes colaboradores/as e tecemos as reflexdes
sobre o objeto de estudo. Conforme descrito no inicio do capitulo 4, o instrumento de pesquisa
teve dois momentos e agdes distintas: no primeiro, os/as estudantes foram convidados/as a
responderem aos questionamentos divididos em 3 partes via Google Forms; no segundo,
usamos como estratégia de coleta de informagdes a solicitagdo de uma produgdo textual, que
foi alinhada previamente com duas professoras de lingua portuguesa das escolas participantes.
Apresentamos o objetivo da pesquisa para as docentes e nossa intengdo de desenvolver a
atividade num momento ja planejado dentro das atividades pedagdgicas dos estudantes em
momento das aulas de lingua portuguesa e producdo textual, seguindo o planejamento das
docentes. Caso elas concordassem com o desenvolvimento da pesquisa em seu tempo
disciplinar, o do ensino da lingua portuguesa.

Em nossas trocas colaborativas, ambas sugeriram o género textual reda¢do, como
forma de expressar uma pluralidade de manifestagcdes, mesmo que sob um determinado crivo
de regras, além de ser uma estrutura de produgdo de texto ja conhecida e trabalhada pelos e
com os estudantes. Conforme apontado por Marcuschi (2010, p. 65), na atividade de produgao
textual, ¢ fundamental considerar o tema a ser desenvolvido, alinhando-o a pratica social em
foco, ao género textual estudado e a faixa etaria dos alunos. Nesse sentido, foi observada essa
orientacdo, e as turmas foram preparadas para a realizacdo da atividade, contextualizando todo
o procedimento.

Além disso, seguimos as diretrizes para o desenvolvimento de pesquisas com

estudantes, atentando para o alerta de Demo (2006, p. 50):

Se a pesquisa ¢ a razdo do ensino, vale o reverso; o ensino ¢ a razdo da pesquisa. O
importante ¢ compreender que sem pesquisa nao héd ensino. A auséncia da pesquisa
degrada o ensino a patamares tipicos de reprodugdo imitativa. A auséncia da pesquisa
degrada o ensino a patamares tipicos de reprodugdo imitativa.

Em consondncia com a ambiéncia da escola, suas docentes, estudantes, demais

membros da comunidade escolar e atentos aos ensinamentos de Demo (2006), alinhamos a
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pesquisa aos tempos e espacos da escola e buscamos, também, considerar a velocidade do

acontecer do planejamento pedagégico, ja pensando antes do desenvolvimento da pesquisa.

Tudo transcorreu conforme planejamos e foi possivel desenvolver a estratégia de pesquisa.

As duas professoras de linguagens foram muito receptivas e conseguimos, juntos,

construir o instrumento de pesquisa aliando as diretrizes acima apresentadas, apresentada no

apéndice 2. Como forma de dar continuidade no trabalho pedagdgico de cada docente sem que

a pesquisa pudesse trazer prejuizos aos planejamentos prévios, cada uma, em seu tempo de

aula, desenvolveu normalmente sua aula da disciplina Redac¢ao se munindo como referéncia de

discussao e desenvolvimento da disciplina o instrumento de pesquisa que foi desenvolvido em

conjunto — apéndice 2.

Atentos a tais reflexdes, a producdo da redagdo foi feita em ambiente escolar:

No Colégio Stella Matutina, criamos um espago no ambiente virtual, dentro do
Google, no aplicativo Classroom, a sala de aula utilizada pela escola para um
conjunto de situacdes de gestdo pedagdgica para docentes e estudantes, onde os
alunos tiveram acesso ao instrumento de pesquisa, a atividade de produgdo
textual, assim como o documento, individual, para que ele desenvolvesse sua
producao textual sobre o tema descrito no apéndice 2.

Na Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva, o acesso ao instrumento da
pesquisa, apéndice 2, foi feito por meio de disponibilidade do /ink, nos
computadores da sala de informatica da escola, do formulério (Google Forms)
que contém a opgdo de escrever PARAGRAFO, que possibilita respostas longas
e pode ser definido o numero minimo ou maximo de caracteres que podem ser

escritos.

As duas agdes ocorreram nos tempo de aula da professora regente da disciplina de

lingua portuguesa, nas aulas de Redagdo. Em ambas escolas pesquisadas, este momento foi

dividido em duas partes:

1) Uma aula foi dedicada para construcdo da tematica do tema proposto pelo

instrumento de pesquisa, criado entre nés (professoras das escolas pesquisadas e
eu, pesquisador) de forma colaborativa, atendendo todos os requisitos
necessarios que sdo condizentes a disciplina de redagdo. O tema da produgdo

textual foi previamente desenvolvido com os estudantes na disciplina de
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Redagdo junto com a professora de Linguagens, pois entendemos a importancia
da pratica docente de outros atores da escola aliado a pesquisa.

2) A criagdo da producdo textual foi feita na segunda aula do dia, e em ambas
escolas, num ambiente reservado para acdes com uso de computadores e
internet. As professoras de lingua portuguesa, também em ambas escolas,

estiveram em todo esse momento com seus estudantes.

Nas duas partes em que o instrumento de pesquisa foi desenvolvido junto com as
professoras de linguagens, estive como observador atento ¢ mediava situagdes de davidas
técnicas de como produzir a redagdo nos ambientes digitais (uso no Classroom no Colégio
Stella Matutina e o uso do /ink do Google Forms nos navegadores dos computadores da sala de
informatica da Escola Gabriel Gongalves da Silva). Essa pratica se alinha ao que Demo (1995)
discute sobre pesquisar e participar, buscando uma unido entre observagdo, condugao,
participag@o e colaboracdo. Desse modo, tive os devidos cuidados para que a pesquisa pudesse
ocorrer, porém sempre respeitando o conjunto de situagdes colocadas pelas particularidades do
espago escolar.

Para organizar os dados oriundos do trabalho de campo, utilizamos a tecnologia
desenvolvida por software livre IRaMuTeq. Buscamos uma ferramenta que pudesse aliar a
nossa necessidade de fazer a andlise de contetdo que produzimos com alguma contribuicdo ao
campo das Ciéncias da Educacao, utilizando uma tecnolo

Camargo e Justo (2013) esclarecem sobre os usos do IRaMuTeq nos estudos no campo
da Psicologia, fazendo consideragdes sobre o software, destacando a acessibilidade a
ferramenta por ser de acesso gratuito e, ainda, as contribui¢des em pesquisas, considerando
suas aplicagdes para analise de dados textuais. Para os autores, a utilizacdo de softwares
especificos para analise de dados textuais tem se constituido em uma pratica em estudos na
area de Ciéncias Humanas e Sociais, especialmente naqueles estudos em que o corpus a ser
analisado ¢ composto de muito material de pesquisa. Trazendo elementos para justificar o uso
dessas ferramentas tecnologicas em pesquisas no campo da Psicologia, Camargo e Justo (2013,
p. 2) afirmam que, “no Brasil, j& desde a década de 1990 sdo utilizados alguns softwares para
analises de textos, tais como o Ethnograph, o Nudist e o Atlas TI, os quais, a0 organizarem 0s
dados, facilitam a realizagdo de analises de contetido”.

A sistematizagdo de dados a serem considerados pela andlise de conteudo, quando
feita manualmente, ¢ bastante complexa e onerosa quanto ao tempo utilizado, pois se vale do

conjunto de palavras e suas formas a serem analisadas. Logo, a escolha do uso do IRAMuTeq
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configura-se como uma tentativa de encontrar uma ferramenta de pesquisa que contribuisse
com o método de uma tese sobre uso de tecnologias no campo de pesquisas em Ciéncias da
Educacdo. O IRAMuTeq traz inovagao para a analise de dados nesse tipo de investigacao, visto
que sdo gerados um grande quantitativo de dados por meio de produgdes textuais, como € o
caso da pesquisa que realizamos.

A organizacdo dos dados por meio de recurso tecnologico nos permitiu avangar para a
Andlise de Conteudo (AC) de todo material sistematizado. No campo das pesquisas
qualitativas, ¢ essencial que a selecdo de métodos e técnicas para a analise de dados ofereca
uma perspectiva diversificada sobre o corpus. Isso se deve, fundamentalmente, a variedade de
significados atribuidos por quem gera tais dados, refletindo seu carater polissémico dentro de
uma abordagem naturalista. Um dos métodos amplamente empregados na andlise de dados
qualitativos € a andlise de contetido, que ¢ entendida como um conjunto de técnicas de pesquisa
voltadas para a busca do significado ou significados contidos em um documento ou num
conjunto deles.

A Anélise de Contetdo (AC) surgiu nos Estados Unidos no inicio do século XX, com
um crescimento significativo entre as décadas de 1940 e 1950. Nesse periodo, os pesquisadores
passaram a se interessar pelos simbolos politicos, o que foi um fator importante para o avango
dessa metodologia. Entre as décadas de 1950 e 1960, a Andlise de Conteudo expandiu-se para
diversas areas. Ens et al (2003), em artigo sobre o uso da analise de conteudo na area da
educacdo, defendem que a AC se constitui num importante procedimento de interpretagdo de

dados coletados. Para os autores,

A analise de conteudo, instrumento de analise interpretativa, ¢ uma das técnicas de
pesquisa mais antigas - os primordios de sua utilizagdo remontam a 1787 nos Estados
Unidos, e sua emergéncia como método de estudo aconteceu nas décadas de 20 e 30
do século passado com o desenvolvimento das Ciéncias Sociais, quando a ciéncia
classica entrava em crise. Como se sabe, a atitude interpretativa faz parte do ser
humano que deseja atingir o conhecimento. Desde a hermenéutica, arte de interpretar
os textos sagrados ou misteriosos, o homem praticava a interpretacdo como forma de
colocar a sua observagdo sobre um dado fenémeno (Ens et al, 2003, p. 2).

Ainda nos anos 40 e 50 do século passado, Berelson (1954 apud Bardin, 1979, p. 18)
definiu a analise de conteudo: “é uma técnica de investigacdo que tem por finalidade a
descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do conteido manifesto da comunicagdo”.
Importante estudioso, pioneiro e referéncia cientifica na linha da Anéalise do Contetido, Bardin
(1979, p. 42) sintetiza o terreno, o funcionamento e o objetivo da analise de contetido ao dar

énfase que o termo analise de contetdo se constitui como
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Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgdo/recepcio (variaveis inferidas) destas mensagens
(Bardin, 1979, p. 42).

A analise de conteudo, conforme delineada por Laurence Bardin inicialmente, e
aprofundada por autores como Mayring (2000) e Patton (2002), consiste, portanto, em um
método sistematico destinado a investigar e interpretar dados qualitativos de maneira
estruturada e objetiva. Franco (2018) apreende que a AC se fundamenta nos pressupostos de
uma concepgao critica e dinamica da linguagem. Com isso, a linguagem representa uma
“construcdo real de toda a sociedade e como expressdo da existéncia humana que, em
diferentes momentos historicos, elabora e desenvolve representacdes sociais no dinamismo
interacional que se estabelece entre linguagem, pensamento e acao” (Franco, 2018, p. 13).

Bardin (1979) descreve essa metodologia como um conjunto de técnicas voltadas para
a descri¢do e a quantificacdo do conteudo comunicacional, possibilitando a identificagdo de
categorias e temas que surgem a partir dos dados examinados. Esse processo inclui a
codificagdo dos textos em unidades de analise e a organizacdo dessas unidades em temas
pertinentes, oferecendo uma visao aprofundada das estruturas e dos significados contidos nas
comunicagdes. Essa abordagem ¢ especialmente valiosa em pesquisas que buscam entender
discursos e representacdes sociais, como a pesquisa que realizamos, pois viabiliza a conversao
de informag¢des qualitativas em dados quantitativos que podem ser analisados. Afinal, a AC
possui uma natureza cientifica, e desse modo, deve ser eficaz, rigorosa e precisa (Richardson,
1999).

Sobre essas perspectivas, a forma como se organizam os dados gerados pelo
instrumento de pesquisa, usando a produgdo textual, foi imprescindivel para entender como
seria a codificagdo e a forma de organizacao desses dados no software IRAMuTeq. Assim, a
necessidade da producdo textual ser realizada num ambiente digital se justifica pela
necessidade de transcrever, na integra, o que o estudante escreveu (no caso, digitou) sem a
interferéncia de uma transcri¢ao a posteriori. Com isso, o tempo para a analise de dados passou
a ser quase imediata, pois de forma direta os dados das produgdes textuais foram sendo salvos
nos ambientes seguros dos aplicativos Google, assim como foi feito com o questionario do
primeiro instrumento de pesquisa.

Apos isso, em documentos distintos, as produgdes textuais de cada grupo pesquisado

foram organizadas da seguinte maneira:
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e Foram retirados alguns elementos de todas as redacdes: tabulagdes de
paragrafos; nimeros descritos em algarismos (ou seja, se aparecesse 0 nimero
7, trocava pela palavra “sete”); onomatopeias; tragos, como travessao; signos,
como ponto de exclamacao;

e No inicio de cada texto foi inserido um cédigo especifico que o software
IRAMuTeq necessita para conseguir fazer a leitura e o tratamento de dados. O
codigo enumerava o texto e também descrevia o género do autor (Exemplo de
uma codificacao ao inicio de uma redagdo que foi a primeira inserida na ordem
das demais redagdes e realizada por uma estudante: ****TXT 01 *M //*);

e Um texto unico, por escola, codificado e organizado conforme orientagdes do
software IRAMuTeq, foi salvo em .7XT e em seguida feito o upload no sistema
do software IRAMuTeq, onde era necessario salvar numa extensdo especifica
chamada utf 8 sig-alllanguagens para a leitura do software IRAMuTeq;

e Na amostra de dados do Colégio Stella Matutina tivemos um texto unico
codificado, conforme as orientacdes estabelecidas pelo software IRAMuTeq,
composto por 37 textos que sdo identificados pelo sistema de corpus I; na
Escola Gabriel Gongalves da Silva também codificamos um texto tnico, que

continha 31 producdes textuais que sdo identificadas pelo sistema de corpus 2.

Importante ressaltar ainda, que a Analise de Contetido espera compreender o
pensamento do sujeito por meio do conteudo expresso no texto, ou seja, a materialidade
linguistica e suas condigcdes empiricas permitem que estabelecamos categorias para sua
interpretagdo. Ferreira e Loguecio (2014), em pesquisa sobre o uso desta metodologia como
estratégia de pesquisa interpretativa em educacdo em ciéncias, reafirmam que a analise de
conteudo ¢ um “instrumento de exploragdo interpretativa de documentos de diversas naturezas,
procedida por técnicas que visam a organizacdo e a sistematiza¢ao de unidades textuais para a
evidenciagdo de nucleos de sentido, a exemplo de temas, conceitos e significados” (Ferreira;
Loguecio, 2014, p. 34).

Cabe enfatizar que, para Mayring (2000), a AC qualitativa parte da preservacao de
alguns pontos metodoldgicos fortes da andlise de conteudo quantitativa, em parte o que
propomos ao usar o [RaMuTeQ, e pode ser utilizada para analisar todo tipo de comunicagao
registrada, sejam estas transcricdes de entrevistas, discursos, protocolos de observagoes, fitas

de video, documentos, entre outras.
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5.2 Anadlises usando o sofiware IRAMuTeq

O IRAMuTeq possibilita cinco tipos de andlises: estatisticas textuais cléssicas;
pesquisa de especificidades de grupos; classificacdo hierdrquica descendente; andlises de
similitude e nuvem de palavras. Ressalta-se que o uso do software ndo € um método de analise
de dados, mas uma ferramenta para processa-los, de modo que a interpretacao do pesquisador ¢
essencial, sendo necessario aliar campos tedricos envolvidos durante todos os processos de
construcao da pesquisa aos dados encontrados.

De acordo com Bardin (1977), a Anélise de Conteudo ¢ um método de pesquisa que se
divide em quatro etapas distintas, das quais nos inspiramos para o processamento dos dados de
nossa pesquisa:

e Pré-Andlise: nessa fase inicial, realiza-se uma anélise exploratoria dos dados
coletados. Isso envolve uma leitura flutuante dos materiais, a identificacao de
indices relevantes e a elaborag¢ao de indicadores. Além disso, € nessa etapa que
se organiza o material, selecionando os documentos pertinentes e definindo os
objetivos da anélise;

e C(Codificagdo: a etapa de codificacio ¢ a mais extensa e complexa. Aqui, 0s
dados brutos sdo transformados em representacdes do conteudo presente no
corpus. O pesquisador categoriza, classifica e atribui significados aos elementos
identificados nos materiais, buscando padrdes e relagdes;

e Inventario e classificagdo dos dados: nessa fase, realiza-se um inventario
completo dos dados codificados. Isso implica na organiza¢do sistematica das
categorias e subcategorias criadas durante a codificagdo. A classificagdo dos
dados permite agrupar informagdes semelhantes e identificar tendéncias ou
temas recorrentes;

e Analise dos resultados: por fim, na etapa de andlise propriamente dita, o
pesquisador realiza inferéncias e interpretagdes ldgicas com base nos conteudos
encontrados nos textos. Essa interpretagdo pode envolver a identificacdo de
significados subjacentes, a formulagdo de hipdteses ou a elaboragdo de

conclusdes relevantes para a pesquisa.
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Fundamentados na perspectiva apontada por Bardin e demais pesquisadores que se
debrucam sobre a Andlise de Conteudo, destacamos que no processo de Pré-Analise fizemos a
analise, a priori, da nuvem de palavras gerada pelo corpus de cada grupo de estudantes
pesquisados. A nuvem de palavras trata-se do agrupamento e da organizacdo grafica das
palavras em funcdo da frequéncia que aparecem nos textos, o que pode ser visualizado nas
Figuras 26 e 27. Esse método ¢ visto como uma analise lexical simples. Assim, considera-se
que as palavras com fonte maiores tornam-se as mais relevantes porque foram utilizadas mais
vezes em cada corpus.

Vilela, Ribeiro e Batista (2020) descrevem a utilizacao da técnica nuvem de palavras
na andlise de dados qualitativos, a qual ¢ usada para identificar os desafios dos estudantes do
mestrado profissional da area de saude. De modo semelhante, utilizamos a nuvem de palavras
para identificar os desafios colocados aos estudantes diante de escreverem sobre os impactos
da tecnologia, especificamente do uso dos smartphones, na educacao. As duas nuvens de
palavras descritas nas figuras 26 e 27 foram geradas, inicialmente, com todos os termos usados
nos corpora textuais. Apos essa prévia, retiramos as preposi¢des, as conjungdes, 0s artigos

definidos e indefinidos, para deixar a imagem mais objetiva.
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Figura 26 — Nuvem de palavras formada por meio das respostas dos estudantes da Colégio

Stella Matutina
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Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.

A palavra de maior frequéncia destacada pela nuvem de palavras ¢ “Tecnologia”. Sua

alta frequéncia é acompanhada pelas palavras de muita incidéncia textual: “celular”, “muito”
b

,3

uso”, “beneficio”,

29 (13

aprendizado”, “educagdo”, “internet”, “escola”, “social”, “problemas”,

‘maleficio”. Entendemos que as formas ativas que aparecem em menor destaque na nuvem de
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palavras ndo t€ém menos importancia do que as outras, mas estdo diretamente relacionadas as

principais e mais recorrentes na nuvem de palavras (Figura 26).

Figura 27 — Nuvem de palavras formada por meio das respostas dos estudantes da Escola

Municipal Gabriel Gongalves da Silva
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A palavra “Tecnologia” ndo tem a mesma frequéncia e destaque na nuvem de palavra
gerada pelo instrumento de pesquisa dos estudantes do que a imagem anterior (figura 26), mas

2

tem relevancia e se conecta com um alto grau de frequéncia com as palavras “muito”, “nao”,

(13 29 ¢ 99 ¢e 29 <¢ 29 ¢ 29 ¢ 29 ¢

uso”, “aluno”, “vida”, “social”, “escola”, “ajudar”, “ferramenta”, “professor”, “comunicagao”,
“smartphone”, “ensino”, “aprendizagem”, “beneficio”, “trabalho”, “futuro”.

As duas Nuvens de Palavras geradas pelas escolas pesquisadas nos indica,
inicialmente, as ideias centrais - através da alta frequéncia que aparecem algumas palavras -
dos grupos de estudantes participantes da pesquisa. E importante ressaltar que TECNOLOGIA,
CELULAR e¢ SMARTPHONE sao palavras que se destacam nas duas nuvens, nos levando a
entender que o uso dos celulares (em especifico dos smartphones) estdo ligados ao uso de
tecnologia para os grupos de estudantes.

Em ambas nuvens de palavras temos também a palavra MUITO em alta frequéncia,
podendo nos indicar que essa relacdo de uso pode ser excessiva. Vale destacar que essas
inferéncias s6 podem ganhar maiores perspectivas ao analisarmos outras ferramentas do
software IRAMuTeq, que faremos a seguir.

O uso de recursos de imagem devido a analises de fendmenos surgiu como estratégia
de pesquisa na area da Educacdo, sendo desenvolvida e aplicada por pesquisadores
educacionais da Goteborgs Universitet, na Suécia, liderada por Ference Marton (Marton; S&ljo,
1976; Marton, 1981; 1986; Hasselgren; Beach, 1997; Akerlind, 2005; 2012). Com o objetivo
de apresentar concepcdes que contemplem as diferentes maneiras de compreensdo de um
fenomeno, apresenta um mapa da mente coletiva a respeito do fenomeno, proporcionando a
analise e a compreensao das experiéncias (Marton, 1981; Hasselgren; Beach, 1997).

Esse foi o primeiro recurso que buscamos quando utilizamos o software IRAMuTeq.
Nas nossas andlises do segundo instrumento de pesquisa (redag¢do), usando o software,
buscamos a nuvem de palavra por ser visualmente interessante para uma analise simples dos
contextos que podemos inferir diante do referido instrumento aliado as teorias estudadas.

Além da nuvem de palavras, nos dedicamos a entender e alinhar com os objetivos de
pesquisa as Analises de Similitude em concomitancia com as estatisticas textuais classicas
(presente no organograma das figuras 30 e 31, criado a partir das similitudes — figuras 28 e 29 —
e das estatisticas basicas).

Para analisar os dados, também nos debrugamos na andlise de similitude que
representa, a partir de indicadores estatisticos, as ligacdes existentes entre as palavras em um

corpus. A analise de similitude, ou de semelhancas, tem suas bases na Teoria dos Grafos, parte
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da matematica que trata das relagdes que ocorrem entre os objetos em um conjunto e possibilita
identificar as ocorréncias entre palavras (Salviati, 2017).

A Teoria dos Grafos identifica e representa as conexdes existentes entre as formas
ativas presentes no corpus textual. Por meio dessa analise, € possivel examinar a estrutura de
construgdo dos textos e dos temas abordados nas pesquisas, permitindo identificar quais formas
ativas estdo mais proximas ou afastadas umas das outras. Conforme explicam Camargo e Justo
(2013), os resultados da analise sdo apresentados por meio de uma representacao grafica que
possibilita visualizar as relacdes entre as formas linguisticas de um corpus, o que evidencia a
maneira como o contetdo discursivo de um tdpico de interesse se estrutura.

Nas figuras de similitude, ¢ possivel observar a relagdo existente entre as palavras
presentes nos textos. Nessa andlise ¢ importante observar na figura o tamanho da fonte, a
espessura das linhas que ligam as palavras e o poligono a qual pertencem, que no software
denomina-se halo. A analise de similitude permite, ainda, entender a estrutura de construgao do
texto e temas de relativa importancia, mostra as palavras proximas e distantes umas das outras,
ou seja, forma uma arvore de palavras com suas ramifica¢des a partir das relacdes guardadas
entre si nos textos.

As duas imagens geradas (figuras 28 e 29) pelo software IRAMuTeq das analises de
similitude também passaram pelo tratamento estrutural no software para limpeza de
apresentacdo de termos (retirada de preposicdes, conjungdes, artigos definidos e indefinidos)
para melhor visualizagdo e possibilidades de analises mais coerentes. A primeira versao da
similitude foi sem a utilizagdo dos &alos que agrupam termos conectados; mas, entendendo a
importancia dos agrupamentos de similaridade, apresentamos a “arvore” de similitude com os
conjuntos de relagdes que o sofitware IRAMuTeq coloca como, estatisticamente, ligados e com
alto grau relagdo entre os termos (halos).

E relevante ressaltar que as estatisticas textuais classicas constituem uma ferramenta
essencial para o pesquisador. Essas estatisticas possibilitam a investigacdo do vocabulario e a
reducdo das palavras por meio da lematizacdo, resultando na criacdo de um dicionario de
formas reduzidas. O diagrama de nuvem de palavras, por exemplo, ¢ um recurso valioso para
iniciar as leituras e as analises do corpus textual, pois assim se destacam as palavras mais
frequentes no texto, agrupando-as e organizando-as graficamente conforme sua frequéncia,
permitindo a analise que se desdobra na sequéncia.

J& a andlise de similitude, baseada na Teoria dos Grafos, permite ao pesquisador
identificar ocorréncias e conexdes entre as palavras. Seus resultados auxiliam na compreensao

da estrutura de um corpus textual, revelando padrdes e relagdes. Essa analise lexical simples
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oferece uma rapida visualizagdo das palavras-chave presentes no texto, dando caminhos
iniciais para as analises mais profundas que queremos desenvolver. Assim, apds usar o recurso
de nuvens de palavras, nos debrugamos no recurso de similitudes.

A andlise de similitude tem como objetivo identificar estruturas e nucleos centrais
presentes nas narrativas. Do ponto de vista do tratamento dos dados, o uso desse recurso
proporciona uma otimizacdo do tempo dedicado ao reconhecimento de padrdes e recorréncias
em grandes volumes de dados provenientes de narrativas. Vale ressaltar que, caso um
pesquisador precise fazer esse processo sem o auxilio de um software apropriado, ele tera que
despender um tempo consideravel realizando leituras individuais das narrativas, buscando
identificar, de forma subjetiva, possiveis categorias de andlise (Creswell; Clark, 2013).

A escolha dessas técnicas metodologicas se justifica pelo fato de proporcionarem uma
organizacao do vocabulario de maneira acessivel e focada (Camargo; Justo, 2013). Além disso,
sob uma perspectiva analitica, elas permitem a integracdo de abordagens quantitativas e
qualitativas, contribuindo para minimizar subjetividades e promover avangos na interpretacao
dos dados.

Nesse contexto, o software IRAMuTeq desempenha um papel fundamental. Além de
auxiliar o pesquisador na identificagdo das categorias emergentes nos dados, o software
permite reorganizar as informagdes, favorecendo um aprofundamento interpretativo por meio
de subcategorias.

Diante dessa metodologia, nos empenhamos de duas maneiras:

1) Geramos, usando o software IRAMuTeq, a arvore de similitude e analisamos as
conexoes teoricas estudadas aos resultados obtidos;

2) Em seguida, para tornar ainda mais explicita a conexdo entre os termos,
organizamos um organograma, criado por meio do aplicativo Canva, conectando
as principais ocorréncias e suas conexdes baseadas nas palavras de maior

frequéncia, que aparecem em maior destaque na analise de similitude.

Os resultados estdo dispostos a seguir, nas quatro imagens (28, 29, 30 e 31)

construidas com o auxilio do software IRAMuTeq e do aplicativo Canva.
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Figura 28 — Similitude do Colégio Stella Matutina

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.
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Figura 29 — Interpretagdo de similitude — Colégio Stella Matutina
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Fonte: Autor, organizado pelo sofiware CANVA.

A partir das andlises sistematicas das similitudes, foi importante elaborar um
organograma (Figura 29) para discutirmos em que as produgdes textuais dos estudantes
dialogam, bem como observar as estatisticas textuais basicas geradas pelo software
IRAMuTeq.

A palavra de maior frequéncia do grupo de estudantes pesquisados no Colégio Stella
Matutina ¢ TECNOLOGIA, o que ja era observado na andlise lexical simples da nuvem de
palavras. Assim, a palavra TECNOLOGIA aparece num total de 46 fragmentos de textos
destacados nas redagdes do Colégio Stella Matutina, representando, segundo o software
IRAMuTeq, 28,26% de todas as palavras escritas (incluindo todos os artigos, preposi¢des,
conjungoes, verbos, substantivos e etc). Na figura 30, destacamos alguns desses fragmentos de

textos criados pelo software para anélises de ocorréncia.
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Figura 30 — Fragmentos de textos destacados no software IRAMuTeq
*ase ATXT_02 *H
a tecnelogia indiscutivelmente transformou diversos aspectos da vida moderna a educagao ndo € excegdo o uso de tecnologias digitais nas
escolas tem sido amplamente debatido com opiniées divididas entre os que acreditam que esses avangos promovem uma educagdo mais eficaz e
aqueles que apontam os riscos associados
TAAINT 11 *H
fazer um uso moderado e bom é muito importante para nao causar distragdes nos alunos e transformar os celulares em ferramentas escolares que
sejam interessantes e intuitivas dessa maneira a integragdo entre tecnologia com smartphones e as escolas vao alcangar outros patamares e
transformar a forma de ensino
wae STXT_02 *H
para maximizar os efeitos positivos e minimizar os riscos é essencial promover uma abordagem critica e consciente do uso de tecnologia
garantindo que ela complemente e ndo substitua a interagdo humana e o aprendizado profundo
waaw *TXT_03 *H
a tecnologia na educagdo € muito importante para desenvolver novas técnicas de estudo podendo facilitar o aprendizado mas daro que tudo tem
suas vantagens e desvantagens vimos na pandemia da covid 19 diversas falhas nas aulas online
wEAS STXT_ 03 *H
porém foi um importante passo para o avango desse sistema de ensino além de trazer leveza as aulas no ensino complementar a tecnologia
melhora o aprendizado e estimula a criatividade e a expressdo das criangas e adolescentes
whaE STXT_03 *H
porém o lado negativo da tecnologia na educagdo € o aumento da desigualdade no acesso a oportunidades de aprendizagem empobrecimento
das relagdes humanas e de perda de autonomia de professores e estudantes
AR ATXT_12*M
a internet além de algo importante e extremamente Util € uma bomba se ndo for moderada com cuidado sendo importante que seu uso na escola
seja supervisionado e planejado de uma forma que os riscos e os beneficios fiquem equilibrados garantindo que a tecnologia seja boa na educagio

saax STHT 16 *M

ndo se pode negar que a tecnologia se tornou um instrumento extremamente importante para a educagdo ajudando a criar um ambiente mais

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.

TECNOLOGIA se conecta no corpus textual a trés outras palavras de alta frequéncia:
MUITO, COMO ¢ TAMBEM. Nesse sentido, a similitude ganha poténcia na pesquisa quando
aliada ao organograma criado (figura 29). Quando a palavra TECNOLOGIA se conecta com a
palavra MUITO, ela, por sua vez, se liga diretamente a palavra CELULAR que, pela
similitude, se liga com USO, COMUNICACAO e DESENVOLVIMENTO.

Essa constatacdo esta vinculada a outra j& destacada por Amorim e Moreira (2023),
que enfatizam que da mesma forma que reconhecemos facilmente, na vida didria, nossa
extrema dependéncia das técnicas, como demonstrado pelos textos dos estudantes, também
identificamos, conforme os autores, um déficit no que diz respeito a reflexdo pedagogica,
historica e filosofica sobre as mesmas. A medida que os debates sobre o uso de tecnologias
avangam no ambiente escolar, ¢ reafirmada a necessidade de aprofundar o conhecimento
cientifico, pedagogico e filosofico das inter-relagdes presentes entre técnica, tecnologia,
aprendizagem e ensino.

Podemos entender, a partir da similitude e da alta frequéncia de ocorréncia, que os
estudantes associam diretamente a palavra “tecnologia” ao uso de celulares e suas

consequéncias favordveis ao seu uso, indicando que o celular é o aparato tecnolégico que
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proporciona o desenvolvimento € comunicagdo. Destacamos que a palavra “tecnologia” deriva
dos vocabulos gregos tekhné (arte, industria, habilidade) e /ogos (argumento, discussao, razao).
Em vista disso, podemos afirmar que a tecnologia, em sua etimologia, consiste, portanto, no
conjunto de conhecimentos/saberes, argumentos e razdes em torno de uma arte/oficio, ou de
um fazer determinado.

Segundo Abreu e Claudino (2020, p. 27), “a tecnologia esta ligada a tudo e a qualquer
atividade produtiva desenvolvida pelos humanos, em seu cotidiano, sendo transformada
conforme as mudancas que acontecem na sociedade”. Dessa forma, essa associagdo de
tecnologia a celular aponta uma confusao entre técnica e tecnologia, desconsiderando todo um
conjunto de situagdes que sdo desenvolvidas no cotidiano. De Masi (2022, p. 836) chama o
celular de “a protese inseparavel do ser humano”, e, por talvez ser o objeto tecnologico mais
presente enquanto protese ou extensdo do proprio corpo, os estudantes t€m feito a associacao
direta entre tecnologia e celular.

Pereira (2016), ao estudar o uso e as apropriacdes de celulares por estudantes em
Cuiab4, alerta para o fato de que as particularidades do uso de smartphones no cotidiano estao
altamente relacionadas com sua caracteristica ubiqua, ou seja, de ser onipresente, de poder
estar em todo e qualquer lugar. Essas observagdes se relacionam ao que Abonizio e Fonseca

2010) destacam:

Esse deslocamento na visdo espago -tempo ocorre, pela mobilidade do celular, e devido aos
avancos da tecnologia, que possibilitaram agregar novas fungdes e servi¢os aos aparelhos,
destacando a conectividade, o estabelecimento de uma comunicagdo e obtengdo de
informagdes em qualquer lugar sempre disponivel e acessivel, desde que de posse de um
celular, devidamente conectado, carregado e com créditos (Abonizio; Fonseca, 2010, p. 9).

Quando a palavra TECNOLOGIA conecta-se com COMO, o fluxo de similitude nos
leva a duas outras palavras: APRENDIZAGEM E REDE. No quesito APRENDIZAGEM, os
estudantes escrevem que a palavra se liga com MELHORAR e ENTENDER. Em muitos
fragmentos de textos gerados pelo software IRAMuTeq, a construgdo semantica nos permite
afirmar que os estudantes pesquisados creem que a tecnologia promove processos de
aprendizagem, o qual pode ser melhor entendido mediante ao uso de tecnologias na escola e
fora dela.

Kenski (2003) alerta que, considerando o conceito de tecnologia que ¢ adotado, desde
o inicio da civilizagdo, o predominio de um determinado tipo de tecnologia transforma o
comportamento pessoal e social de todo o grupo. Segundo a autora, ndo € por acaso que todas

as eras foram, cada uma a sua maneira, “eras tecnologicas” (Kenski, 2003, p. 2). Assim
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chegamos a era digital, ao momento presente em que estamos situados e que tentamos entender
o que acontece. Tecnologias em processos educacionais sempre existiram, mas a compreensao
dos estudantes indica que hd uma vinculacdo quase direta entre a tecnologia digital e a
possibilidade de aprendizagem, dada a conectividade e a formagao de redes.

Conforme nos ensina Levy (1998), a criacdo, a existéncia € a permanéncia de
determinadas tecnologias — desenvolvidas para garantir a0 homem a superacdo de obstaculos
naturais e a sobrevivéncia com melhor qualidade de vida, em cada lugar e em cada
temporalidade — necessariamente encaminha as pessoas para novas aprendizagens. Dessa
forma, mesmo reduzindo um conjunto de técnicas desenvolvidas na e pela escola, por meio do
planejamento pedagogico de professores/as, os/as estudantes associam corretamente a
tecnologia digital como possibilidade de aprendizagem.

A analise de contetdo revelou outro aspecto importante: a palavra TECNOLOGIA se
liga no grupo do halo da similitude com a palavra TAMBEM. Nesse sentido, o agrupamento de
palavras comuns, aliado a sua incidéncia de frequéncia, conecta-se com a palavra
MALEFICIO, que por sua vez liga-se com ANSIEDADE e PROBLEMAS. Em muitos
fragmentos de textos destacados no software IRAMuTEq, os estudantes do Colégio Stella
Matutina descrevem os problemas que o uso excessivo da tecnologia, via seus smartphones,
poderia gerar para eles (conforme destacado na figura 31). Nesse sentido, o software

IRAMuTeq nos possibilita fazer outras consideragdes importantes.

Figura 31 — Fragmentos de textos destacados no software IRAMuTeq
R I'TxT_15 lH

a dependéncia excessiva de meios digitais pode reduzir a qualidade das relagdes face a face e contribuir para o aumento da soliddo e da ansiedade
no campo da educacdo a tecnologia tem promovido a democratizagdo do conhecimento

#e2s #TXT 13 *H

além disso a dependéncia dos smartphones pode afetar a salde mental levando a ansiedade depressdo e ao isclamento social o uso constante de
redes sociais em particular pode criar uma pressao para se adequar a padrdes irreais de vida e aparéncia exacerbando sentimentos de inadequacgdo e
baixa autoestima

*a *TXT_02 *H

Ja os maleficios podemos citar a distragdo que é um dos principais pontos que no caso engloba redes sociais jogos plataformas de streaming e muito
mais pode causar problemas visuais e também € o principal causador da ansiedade

s STXT_17*M

sendo um dos motivos que tem apanhado a populagdo e sendo prejudicial para seu ensino escolar em segundo lugar tendo muito dano € a salde
mental como ansiedade depressdo e sensagdo de isolamento

we STXT_06 *H

além disso a dependéncia excessiva de celulares esta relacionada a um nimero de preocupag¢des médicas que incluem ansiedade e depressao a partir

desses argumentos percebe se que o uso de celulares deve ser bem controlado e regulamentado

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.
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Quando analisamos as palavras destacadas desse halo de similitude ligadas a
ANSIEDADE, no software IRAMuTeq, outras, em menor frequéncia, estdo ligadas a palavras
como sentimento, ruim, saude mental, isolamento, dificuldade, depressdo, dependéncia,
excessivo e smartphone. Interessante ressaltar que entre essas palavras ligadas a um eixo
comum, o smartphone difere das demais semanticamente e, quando olhamos para os segmentos
de textos gerados, as palavras que destaco se ligam a palavra smartphone, conforme a figura

32.

Figura 32 — Fragmentos de textos destacados no software IRAMuTeq
. QTXT713 ﬁH

por outro lado o uso excessivo de smartphones pode levar a uma série de problemas de salde fisica e mental a luz azul emitida pelas telas pode
causar problemas de sono como insénia e o tempo prolongado na frente do dispositivo pode resultar em problemas de visdo e postura

*e% *TXT_13 *H

além disso a dependéncia dos smartphones pode afetar a salide mental levando a ansiedade depressdo e ao isolamento social o uso constante de
redes sociais em particular pode criar uma pressdo para se adequar a padrdes irreais de vida e aparéncia exacerbando sentimentos de inadequacéo e
baixa autoestima

sRes *TXT_13 *H

no entanto o uso excessivo do smartphone pode trazer uma série de consequéncias tanto positivas quanto negativas por um lado os smartphones
permitem uma conexdo constante com o mundo facilitando o trabalho o aprendizado e o contato com amigos e familiares independentemente da
distancia

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.

Em busca de perspectiva tedrico-critica sobre o uso das tecnologias em nossa
sociedade, autores como Assange et al. (2013) e Desmurget (2021) tém chamado a atengdo
para um cenario preocupante. Uma parcela significativa da populacdo, abrangendo diversas
faixas etarias, como vimos em relatorios globais de dados expostos ao longo deste texto, utiliza
redes e dispositivos moveis, como smartphones, tablets, notebooks e laptops. No entanto, essa
adocdo tecnoldgica ndo ocorre sem consequéncias.

E fundamental ressaltar o papel central do aparelho celular nesse contexto. Ele néo é
apenas um facilitador da conexdao entre individuos; tornou-se, também, um operador de
vigilancia, um extrator de dados da vida privada e um agente de efeitos potencialmente
desastrosos para a economia da aten¢do e o desenvolvimento cognitivo, especialmente no caso
de criangas em fase de crescimento.

O neurocientista francés Michel Desmurget (2021), em seus estudos, tem alertado
sobre 0 uso excessivo das telas via smartphones, tablets e notebooks. O neurocientista expde
criticamente os efeitos da exposicdo excessiva as telas e aos dispositivos digitais,
especialmente em criancas e jovens. Ele destaca como a constante interacdo com dispositivos

eletronicos pode resultar em perdas cognitivas, prejuizos a saude mental e potencial
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vulnerabilidade da privacidade individual. Sua pesquisa aponta que “as ferramentas digitais
aqui consideradas afetam os quatro pilares constitutivos de nossa identidade: o cognitivo, o

emocional, o social e o sanitario” (Desmurget, 2021, p. 58).

[...] a questdo do impacto da tecnologia digital nada tem de trivial, uma vez que a
complexidade e a interatividade dos canais funcionais envolvidos favorecem a
ocultacdo dos impactos produzidos. Mas isso ndo ¢ tudo. O caso se complica ainda
mais quando é levada em conta a existéncia de possiveis “fatores dissimulados”, que
agem secretamente, sem considerar os saberes estabelecidos (Desmurget, 2021, p. 60).

Desse modo, os impactos dos dispositivos mdveis vao além de uma simples distragao
e passam a ser um modulador de personalidades diversas ao mesmo tempo em que monitoram
ininterruptamente a privacidade individual dos usudrios desses aparelhos. Segundo Desmurget
(2021), o uso compulsivo desses dispositivos afeta ndo apenas a vigilancia, mas também
viabiliza uma inesgotavel autopromocao exacerbada das plataformas digitais, que apresentam
conteudos rasos, predominantemente voltados ao entretenimento. O constante monitoramento
das interagdes online contribui para a criagdo de um ambiente em que a privacidade se torna
uma mercadoria valiosa, negociada em troca de servi¢os aparentemente gratuitos. Nas palavras

do autor:

O smartphone nos segue o tempo todo, sem fraquejar nem nos dar trégua. Ele € o graal
dos sugadores de cérebros. O derradeiro cavalo de Trdia de nosso embrutecimento
cerebral. Quanto mais os aplicativos se tornam “inteligentes” mais eles substituem
nossa reflexao (Desmurget, 2021, p. 68).

Se a preocupagao dentro de sala de aula ¢ transformar as ferramentas digitais em
modelos criticos e eficientes de aprendizagens, precisamos rever como nossos estudantes e nds
mesmos estamos usando e consumindo a rede de infernet em nossos infandmatos como o
smartphone. Ainda ¢ significativo considerar que na ambiéncia escolar e académica, a
tecnologia e a educagdo surgem nas praticas educativas que permeiam a gestao institucional e
as agoes didatico pedagogicas. Como destacam Echalar, Oliveira e Aratijo (2020, p. 140), “as
tecnologias se apresentam e sdo utilizadas na educagdo formal, ndo formal e informal,
convergindo para que se estruture uma identidade das praticas educativas e de usos da
tecnologia por estudantes, docentes e sociedade”

No nosso campo tedrico, Han (2022) aponta inlimeras relagdes preocupantes quanto a
ndo criticidade do uso das tecnologias, de maneira geral, representadas por infandmatos, como

o smartphone.
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O smartphone ndo tem aspectos apenas emancipatorios. A acessibilidade constante
nio ¢ fundamentalmente diferente da serviddo. O smartphone acaba se tornando um
campo de trabalho mével no qual nés mesmos nos aprisionamos voluntariamente.
[...]. Plataformas como Facebook ou Google sdo novos suseranos. Lavramos
incansavelmente suas terras e produzimos dados precisos, que eles depois devoram.
Sentimo-nos livres mesmo sendo completamente explorados, monitorados e

controlados. (Chul Han, p. 51).

Complementar a essa reflexdo, De Masi (2022), em um estudo sobre o trabalho no
século XXI, nomeia o 30° capitulo da obra de “O smart working”, associando a superioridade
das tecnologias informéticas sobre as tecnologias mecanicas e eletromecéanicas, mudando
completamente as dindmicas do mundo do trabalho e dos trabalhadores no tempo presente,
criando o “trabalho desestruturado”, possibilidade traduzida em realidade global,
“dramaticamente imposta pela inesperada pandemia” (De Masi, 2022, p. 834).

Acelerador do smart working ¢ a disponibilidade de tecnologias informaticas para a
comunicac¢do, o que determinou, por sua vez, “a transi¢do do trabalho no escritério ao trabalho
para qualquer lugar” (De Masi, 2022, p. 835), assim como trouxe muitas mudancas ao trabalho
docente e as praticas de ensinar e aprender. Em escolas onde ainda ¢ possivel o uso de celulares
em salas de aulas (muitos paises tém proibido o uso de celulares em salas de aulas, igualmente
instituigdes tém tomado essa atitude também, conforme reportagens destacadas no capitulo 4),
os alunos ndo copiam, regra geral, eles fotografam, registram e salvam em suas maquinas
multifuncionais informacionais, e compartilham uns com os outros aquilo que era copiado,
alterando a velocidade da aula, as dindmicas morfologicas e fisioldgicas do funcionamento das
maos, a mudanca em hébitos de consumo de canetas, 14pis, estojos, para aparelhos de celular,
aplicativos, capinhas anti-choque, para citar algumas mudancas dessa acelerada transformacao.
Nas palavras de Guy Debord (1992), antecipando a espetacularizacdo da vida material e
imaterial, “le spectacle n’est pas une ensemble dimages, mais un rapport social entre des
personnes, médiatisé par des images”"* (Debord, 1992, p. 16).

Sobre a preocupag¢ao de uma nao criticidade nos usos das midias de informacao e
comunica¢do, os dados da analise de conteudo, pelo software IRAMuTeq, sugerem que os
estudantes do Colégio Stella Matutina entendem a poténcia da tecnologia em suas maos, mas
por algum motivo, também se preocupam com seu USO €XCessivo € suas possiveis
consequéncias ¢ impactos na saude fisica e mental. As figuras, a seguir, trazem a similitude,

gerada pelo software IRAMuTeq, dos dados gerados pelas redagdes dos estudantes da Escola

13 “g espetaculo ndo é um conjunto de imagens, mas uma relagdo social entre pessoas, mediada por imagens”

(Debord, 1992, p. 16).
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Municipal Gabriel Gongalves da Silva.

Figura 33 — Similitude da Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva

divida

professor
rendizage

. menta
vez |/ vicio pesquisa : | entd al
concent AL Citea
estar existir a[&ma&a ones | — celular
~feemnologia JJJ %cmuﬁb' video Lfsm%g&%
ficar i o exXceESi
atividade | vivert anar | Ver
i desenvotvi
assal | =
P i u;‘éﬁ@hem £
smartphone ; -
elc parac felhéﬂ}je i
! garanhr y imento :
. P g‘i?g&éﬁ“ . meio
. trabalho produf]
causar
\oalgo 1
m o
olho
equilibrio

internet
aprendizad

recurso

ensino

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.
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Figura 34 — Interpretacdo de similitude — Escola Municipal Gabriel Gongalves da Silva
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Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.

A partir das andlises sistematicas das similitudes geradas pelo software IRAMuTeq,
dos dados coletados por meio das produgdes textuais dos estudantes da Escola Municipal
Gabriel Gongalves da Silva, foi importante, assim como feito com os dados da outra escola,
elaborar um organograma (figura 34) para discutirmos o que os textos do grupo de estudantes
dialogam de forma comum.

A palavra de maior frequéncia do grupo de estudantes pesquisados na Escola
Municipal Gabriel Gongalves da Silva ¢ MUITO, o que ja era observado na analise lexical
simples da nuvem de palavra, além das palavras NAO e USO. A palavra MUITO aparece em
maior frequéncia, em 42 fragmentos de textos destacados no corpus textual da Escola
Municipal Gabriel Gongalves da Silva, representando, segundo o software IRAMuTeq, 27,57%
de todas as palavras escritas (incluindo todos os artigos, preposi¢des, conjungdes, verbos,
substantivos e etc.). Na figura 35, destacamos alguns desses fragmentos de textos criados pelo

software para as analises de ocorréncia.
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Figura 35 — Fragmentos de textos destacados no sofiware IRAMuTeq
*esx *TXT_05 *H

mas a nossa geragao que ja tem tudo na méo ndo aproveita isso de forma certa como eu disse anteriormente usamos muite mais para besteiras do
que para algo realmente produtivo que possa nos ajudar e se isso nao ta mudando agora provavelmente ndo mudara futuramente

A= STXT_10*M
ndo conseguem ler um livro e procurar respostas sobre suas dividas e curiosidades sem ser através dos smartphones as pessoas estdo tendo cada
vez mais dificuldade de concentragdo e muito problema com insénia os aparelhos eletrénicos estdo sugando toda a inteligéncia humana

A= ATXT_02*M

a tecnologia em especifico € atualmente muito usada igual o smartphone quem nao usa ela podemos dizer que esta ultrapassada pois ela é usada
para trabalhos e para se comunicar com amigos
e d “'I'XT_OZ IM

e isso é muito assustador porque impacta muito na vida da pessoa social as pessoas ndo convivem muito mais socialmente como antes hoje elas
vivem mais virtuaimente

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.

Ja o termo MUITO se conecta no corpus textual a trés outras palavras de alta
frequéncia: TECNOLOGIA, NAO e SMARTPHONE. Nesse sentido, a similitude ganha
poténcia na pesquisa ao ser aliada ao organograma criado (figura 34). Quando a palavra
MUITO se conecta com a palavra TECNOLOGIA, ela, por sua vez, se liga diretamente a
palavra BENEFICIO que, pela similitude, se liga com COMUNICACAO, AMIGOS e VIDA.
Isso nos leva a inferir que os estudantes associam diretamente a palavra “tecnologia” como um
beneficio para suas vidas, tanto pela comunicagdo quanto pela interagdo com os amigos. Em
muitos segmentos de textos do corpus ha escritas sobre os beneficios da tecnologia, como o

impacto de melhoria da satide, como vemos no trecho, a seguir.

Figura 36 — Fragmentos de textos destacados no sofiware IRAMuTeq

S STXT_O7 *H

ela traz indmeras vantagens como a facilidade na comunicagdo melhoria na qualidade de vida e aumento da produtividade
R ‘Tx‘r “ RM

o smartphone tecnologia que revolucionou o acesso a informagdo tem se tornado uma ferramenta muito presente na vida dos estudantes seu uso nas
escolas gera impactos tanto positivos quanto negativos esse fendmeno pode influenciar nas interagdes sociais e no desenvolvimento pessoal dos
alunos

*+*% *TXT_10 *M

o smartphone muita das vezes é um adianto na vida das pessoas qualquer divida sobre qualquer assunto pode ser esclarecida apenas clicando em
um aplicativo conhecido por todos como google e pronto esta ali centenas de informagdes sobre a sua divida

FEAESTXT_11*H
atecnologia estad ai para nos ajudar e sendo usada de maneira correta e somente para fins didaticos pode ser uma grande aliada na vida dos

estudantes uma pesquisa realizada pela fundacdo lemann evidenciou que 92 dos professores entrevistados acreditam nos beneficios da tecnologia na
educagdo

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq
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E relevante, ainda, destacar quando a palavra MUITO se liga diretamente a palavra
NAO. A palavra NAO também tem alta frequéncia de uso nos textos produzidos pelos
estudantes (apenas um uso a menos que a palavra MUITO); no entanto, ¢ importante acentuar
que ela tem usos distintos nos textos produzidos pelos estudantes quando comparamos os usos
entre os alunos das duas escolas pesquisadas.

A maior parcela dos segmentos de textos produzidos pelo proprio software
IRAMuTeq, a partir do corpus textual, refere-se ao uso da tecnologia associada a um aparato de
uso, como o smartphone, como um beneficio; no entanto, esses segmentos também estdao
associados ao fato dela — a tecnologia — provocar distragdes na escola e na vida social.
Articulado ao contexto dessas andlises, Peixoto (2015), ao escrever sobre as 16gicas de usos de
tecnologias, argumenta que estes estdo ligados tanto aos objetos quanto aos contextos em que
estdo inseridos.

Complementarmente, Echalar et al. (2018) esclarecem que, no ambito da pesquisa
sobre usos de tecnologias — no nosso caso, por estudantes de duas escolas com estudantes do

Ensino Fundamental —,

podemos dizer que as relagdes entre as praticas e a formacao cultural se ddo por meio
de um movimento continuo e cumulativo. Movimento este que precisa ser
conscientemente experienciado, pois ¢ do protagonismo dos usudrios que se pode
contar a historia das praticas de uso (Echalar et al., 2018, p. 321).

Contudo, embora a palavra NAO tenha um sentido negativo, contrario, em alguns
trechos dos segmentos de textos, produzidos pelo proprio software IRAMuTeq a partir do
corpus, percebemos que ela reforca o uso da tecnologia e ndo vé problemas no excesso de uso
ou que o uso excessivo nao ¢ uma questdo e nao mudard no futuro, como destaco em alguns

dos trechos dispostos na figura a seguir.
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Figura 37 — Fragmentos de textos destacados no sofiware IRAMuTeq
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e iss0 € muito assustador porque impacta muito na vida da pessoa social as pessoas nao convivem muito mais socialmente como antes hoje elas vivem
mais virtualmente

s *TXT_10 *M

ndo conseguem ler um livro e procurar respostas sobre suas duvidas e curiosidades sem ser através dos smartphones as pessoas estdo tendo cada
vez mais dificuldade de concentragdo e muito problema com insénia os aparelhos eletrénicos estdo sugando toda a inteligéncia humana

#s4% «TXT 05 *H

mas todos nés sabemos que a maior parte da populagdo ndo usa ou usa pouca para alguma das coisas citadas acima sendo usado em redes sociais
videos no youtube ou tiktok por exemplo

4% 2TXT_10 *M

entdo se eu pudesse dar um conselho seria ndo deixe de estudar e ter conhecimento sobre grande parte dos assuntos para viver na internet é tudo
ilusdo use a internet a favor do seu aprendizado e conhecimento

wiewn #TXT 11 *H

os aparelhos eletrdnicos estdo presentes em tudo e no dmbito escolar ndo é diferente entretanto nde considero o uso do celular como nocivo ou
danoso

**% *TXT 05 *H

mas a nossa geragao que ja tem tudo na mdo ndo aproveita isso de forma certa como eu disse anteriormente usamos muito mais para besteiras do
que para algo realmente produtivo que possa nos ajudar e se isso ndo ta mudando agora provavelmente ndo mudara futuramente

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq

Quando as ramificag¢des da similitude produzidas pelo software IRAMuTeq conectam
a palavra MUITO com USO, esta por sua vez se liga com outros dois vocabulos de alta
frequéncia de ocorréncia: ESCOLA e ALUNO. A palavra “escola” se conecta com alta
frequéncia, pela similitude gerada, com as palavras ENSINO e APRENDIZAGEM. Como
afirma Chartier (2023), as realidades digitais, por mais presentes que estejam em todos ou
quase todos os lugares, sdo realidades inéditas. O autor aponta para uma nova “ecologia da
escrita” (Chartier, 2023, p. 65). Talvez os estudantes ndo tenham percebido todas as
caracteristicas desse processo, mas estes conseguem fazer associacdes. Uma dessas mudancgas
nas caracteristicas trazidas pelo uso de smartphones € a juncdo num uUnico veiculo dos
processos de leitura e escrita: a tela, através dela lemos e escrevemos.

Outra caracteristica que se refere ao uso de telas para estudos, elencada por Chartier
(2023), ¢ a leitura descontinua, segmentada, oferecida nos textos digitais, que confere
autonomia as publicagdes; produz unidades textuais totalmente descontinuadas; e, em tempos
de ampla producdo de conteudos digitais de influencers, cria material incorreto, pouco critico,
raso, fake. “A simultaneidade das mutagdes técnicas, morfologicas e culturais que caracteriza a
revolugao digital ¢ uma realidade sem precedentes” (Chartier, 2023, p. 67).

Nos, docentes, gestores, formadores de novos docentes, elaboradores de politicas

publicas, ndo estamos conseguindo compreender essa realidade e, em vez de domind-la e
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produzir processos educativos com ela, sobre ela e por ela, tentamos negar a sua existéncia,
proibindo estudantes de uso de celulares em seus tempos escolares. Nos trechos analisados
apods a criacao das similitudes, fica evidente que os estudantes pesquisados, ao se referirem ao
uso de tecnologias na escola, percebem beneficios quanto ao seu uso, conforme destacado na

figura 38.

Figura 38 — Fragmentos de textos destacados no software IRAMuTeq
s lm_os iH

a tecnologia oferece muitas vantagens na educagdo facilitando o aprendizado e o ensino uns exemplos de aprendizado pela internet acesso a
recursos educacionais a internet permite que alunos e professores tenham acesso a uma grande quantidade de materiais

s*A= *TXT_08 *H

as plataformas educacionais online oferecem exercicios que ajudam os alunos facilidade de comunicagdo a internet facilita a comunicagao entre
professores alunos e pais ferramentas que ajudam eles a se comunicarem como e mail e plataformas de ensine a distancia permitem o didlogo
continuo mesmo fora do ambiente escolar
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o ensino a distancia tem situagdes em que o ensino presencial ndo € possivel como durante a pandemia de covid 19 a internet permite que tenham
aulas através de plataformas de ensine a distancia garantindo assim que o processo educacional ndo seja interrompido
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estes beneficios mostram como a internet pode ser uma ferramenta boa para enriquecer o ensino e a aprendizagem no contexto escolar
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a maioria nem termina o ensino médio e comega a gravar tik tok e quando se tem muita sorte e talento no meio de milhares de concorréncias vocé
ganha a vida assim com dancinhas
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dentro da escola o smartphone pode ser utilizado como uma ferramenta de aprendizado acesso a internet e plataformas de aprendizado online
oferecem recursos que podem enriquecer o processo de ensino e aprendizagem

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.

De modo analogo quanto ao beneficio do uso das tecnologias, da infernet e dos
smartphones ligados a palavra ESCOLA, quando analisamos a palavra ALUNO, esta por sua
vez conecta-se com termos como “vantagem”, “qualidade”, “aprendizagem”, construindo nos
seus textos ideias de como a tecnologia e o uso da internet na escola e fora dela promovem
uma melhor qualidade de ensino e aprendizagem, devido as facilidades geradas como
buscadores como o Google ¢ as interagdes possiveis de comunicagdo via rede de midia sociais.

Como destacado por Buckingham (2007),

A tecnologia é produto de determinagdes sociais e historicas, as formas que assume
refletem os interesses dos atores sociais e das instituigdes sociais que desempenham
um papel fundamental na sua producdo e na determinacdo de onde, quando e como
sera utilizada, bem como quem a utilizaré isso (Buckingham, 2007, p. 224).

Os/as estudantes, imersos no universo digital, fazem vinculagao textual num eixo onde

estdo escola, aluno, vantagem, qualidade e aprendizagem. Fica nitido que os atores envolvidos
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demonstram compreender essa vinculagdo; no entanto, ha ritmos diferentes entre os atores e
entre eles e as instituigdes sociais, principalmente as educacionais, mais lentas (isso porque as
institui¢des, de fato, sdo mais lentas, talvez pela necessidade de reflexdo/tempo/dinamica que
concede exatamente esse carater de seriedade a elas), em nossa andlise, em promover uma
leitura profunda das mudangas trazidas pelo imperativo informacional e suas consequéncias
nos processos de ensino aprendizagem, como nos lembra Levy (2002, p. 19): “vivemos num
mundo que se movimenta em varias velocidades”.

Como podemos apreender da figura abaixo, articulada a figura anterior, os estudantes

associam a tecnologia as possibilidades de aprendizagem e de ensino.

Figura 39 — Fragmentos de textos destacados no sofiware IRAMuTeq
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a tecnologia oferece muitas vantagens na educacdo faciltando o aprendizado e o ensino uns exemplos de aprendizado pela internet acesso a recursos
educacionais a internet permite que alunos e professores tenham acesso a uma grande quantidade de materiais
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|
como videos livros e cursos online assim aumentando as oportunidades de aprendizagem para além dos limites da sala de aula aprendizagem

personalizada gragas a internet os alunos podem aprender no seu préprio ritmo acessando recursos que atendam as suas necessidades individuais
_Ree iT’xT 08 OH

as plataformas educacionais online oferecem exercicios que ajudam os alunes facilidade de comunicagao a internet facilita a comunicagdo entre
professores alunos e pais ferramentas que ajudam eles a se comunicarem como e mail e plataformas de ensino a distancia permitem o didlogo
continuo mesmo fora do ambiente escolar
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| colaboragdo global através de ferramentas online os alunes podem colaborar com colegas de outras escolas cidades ou mesmo paises promovendo
a aprendizagem multicultural e a troca de ideias diferentes

Fonte: Autor, organizado pelo software IRAMuTeq.

Diante dos dados expostos acima, tanto na andlise lexical simples da nuvem de
palavras que corrobora com as andlises de similitude (no qual nos debrucamos mais analisando
as ferramentas de frequéncias de palavras e suas conexdes textuais estatisticas que o software
IRAMuTeq nos oferece), nos traz um panorama do que os estudantes da Escola Gabriel
Gongalves da Silva tem sobre os impactos da tecnologia em suas vidas, na escola e fora dela.

Podemos inferir diante do que analisamos nos fragmentos apresentados, assim como
estudando as analises de similitude, que os estudantes da Escola Gabriel Gongalves da Silva
descrevem os beneficios da tecnologia diante do uso de smartphones, promovendo a
comunicagdo entre seus pares € amigos, assim como creem que o uso das tecnologias
promovem processos de ensino e aprendizagem. Ha mengdes diretas nos fragmentos de texto
sobre “rede”, “social” e “rede social”, o que nos faz chegar a conclusdo juntamente com as

analises apresentadas no capitulo 4, que os processos para que esta tecnologia promova
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“vantagens” e ‘“beneficios”, conforme as construgdes dos textos feitos pelos estudantes
pesquisados, advém pelas redes sociais.

Hoje, as redes sociais estdo conectadas com a educagdo. Ainda que possamos destacar
que nas regides mais pobres do pais os/as alunos/as ndo possuem smartphones e a internet
ainda ¢ ruim, conforme dados do IBGE expostos no capitulo 3 e no capitulo 4, podemos
também afirmar que em boa parte do pais a maioria dos/as discentes faz uso desse tipo de
aparelho.

Ao pensarmos na perspectiva social nas redes sociais, ¢ evidente que elas ajudam
estudantes gracas a facilidade de comunicagdo instantdnea e hiper dimensionada. Cunha,
Santos e Machado (2019) demonstram que 78,9% dos professores pesquisados dizem que as
redes sociais podem efetivamente ajudar em sala de aula, destacando que podem existir bons
usos para essas tecnologias digitais. Entretanto, Dal’agnol ef al (2019) fizeram uma pesquisa
com estudantes do ensino superior e constataram que 97,7% dos alunos utilizavam redes

sociais durante as aulas presenciais.

Os resultados da pesquisa indicam que a cada dia é mais frequente o envolvimento dos
estudantes com as redes sociais virtuais durante as aulas presenciais. Isso pode
modificar a forma como os estudantes interagem com o professor ¢ colegas de aula,
também interferindo no processo de ensino aprendizagem. [..] Os estudantes
entrevistados t€ém consciéncia de que quando fazem uso das redes sociais virtuais para
fins ndo didaticos, a assimilagdo do contetido se torna mais dificil, por desviar a
concentragdo (Dal’agnol ef al, 2019, p. 135).

Os proprios estudantes colaboradores das duas escolas, portanto, reconhecem a
dificuldade de concentracdo que o uso excessivo dos seus smartphones provoca. Entretanto,
vale destacar que a forma que essa compreensdo ocorre nos dois grupos pesquisados € muito
diferente quanto as analises de similitude. Na Escola Gabriel Gongalves da Silva, o uso
excessivo das redes sociais ndo ¢ um destaque de alta frequéncia de ocorréncias nos fragmentos
do texto, de modo que isso ndo ¢ visto como uma problematica; no Colégio Stella Matutina, ¢
apresentado um halo especifico sobre os problemas possiveis pelo uso excessivo das redes
pelos smartphones e suas preocupagdes sobre o assunto.

Isso € uma questdo também destacada por Lanier (2018), quando informa que

as pessoas estdo cada vez mais dispersas do mundo real, e cada vez mais
fragmentadas no mundo virtual. O proprio tempo esta fragmentado, pois o aluno ora
presta atenc@o no professor, ora no WhatsApp, ora no Facebook, ora no Instagram...
cada uma dessas ferramentas com um design ¢ uma proposta (Lanier, 2018, p. 78).
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As anélises de similitude e as discussdes deste capitulo comprovam o exposto: a
concentragdo dos/as estudantes fica fragmentada, o que dificulta a absor¢ao das informagdes
que vém do professor, j& que estas entram em uma competicdo com os demais estimulos
oriundos de seus smartphones.

O uso de ferramentas de analises como o software IRAMuTeq trouxe muitas reflexdes
sobre o proprio conceito de tecnologia e uso do smartphone pelos estudantes participantes da
pesquisa. Quando olhamos os graficos de andlises exposto no capitulo 4 ¢ as andlises de
similitudes percebemos que os dois grupos de estudantes pesquisados consomem as mesmas
ferramentas digitais - em especial o uso das midias de redes sociais, € consomem essas midias
por tempo muito semelhantes, mas entendem e vivenciam essas ferramentas digitais de formas
distintas. Ambos os grupos entendem e dialogam sobre a importancia da tecnologia e todas
suas consequéncias no cotidiano de uma vida digitalizada que vivemos, mas ¢ perceptivel nas
redacdes e evidenciadas pelas estatisticas do software IRAMuTeq que falta a criticidade do uso
excessivo, em especial ao uso de midias de redes sociais. O grupo de estudantes do Colégio
Stella Matutina, em alta frequéncia de ocorréncia, escrevem, pelo instrumento de pesquisa, os
possiveis danos que eles percebem pelo uso excessivo das redes, mas essa mesma ocorréncia
nao aparece nos textos dos estudantes da escola Gabriel Gongalves da Silva, que descrevem, na
maior parte dos textos, que o excesso do uso de midias de redes sociais nao traz problematicas
e sim, beneficios, conexd@o com seus amigos e suas diversdes focadas nestas ferramentas
digitais de coleta de dados pessoatis.

Encerradas as elucubragdes, passemos para as consideragdes finais desta tese.
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CONSIDERACOES FINAIS

A tecnologia revolucionou a forma como vemos e consumimos o mundo em nossa
sociedade contemporanea. Mudou a forma que nos comunicamos, como acessamos a vida e
como conduzimos nossos passos em comunidade. As ferramentas tecnolédgicas, desde que o
homem evoluiu e povoou este planeta, o conduziu a viver melhor, se relacionar melhor e
expandir seus dominios de ndémades para uma sociedade que produziu sua comida, suas
cidades. Foi dominando a técnica que o ser humano criou seus modelos de existéncia até os
dias atuais. Através da tecnologia pudemos olhar o nosso mundo com outros olhos, com o
desenvolvimento das ciéncias; com o viés das ciéncias, a tecnologia evoluia a cada dia.

Negar a tecnologia, desde a pedra lascada até¢ os robds da Tesla, ¢ negar a propria
evolucdo do homo sapiens sapiens. Mas afinal, por que pensar, nesta tese de doutoramento,
sobre o conceito de entropia e tempo? O foco desta tese de doutoramento ¢ a tecnologia e a
educacdo e uma das nogdes estudadas para tal foi a entropia da informagao, de Shannon.

Amplamente estudado desde o final do século XIX, esse conceito ¢ fundamentado nas
contribuicdes de diversos cientistas do campo da termodindmica. Essas contribui¢des
permitiram uma compreensdo profunda da relagdo entre medidas do “caos” e os estados fisicos
estabelecidos pela entropia.

Boltzmann, em 1877, por meio de sua obra “Sobre a relacdo entre a Segunda Lei da
Termodindmica ¢ a Teoria das Probabilidades, respectivamente as leis sobre o equilibrio
térmico”, contribuiu significativamente para o desenvolvimento da formulacdo estatistica da
entropia em substancias naturais e gases. Essa publicacdo, considerada a mais notavel de sua
carreira, integrou novos elementos da matematica estatistica a no¢do de entropia, oferecendo
evidéncias adicionais e aplicagdes diversificadas desse conceito em vdarias areas da pesquisa
cientifica.

As defini¢des de entropia estatistica e probabilistica comegaram a ser interligadas com
a teoria da informacdo, em grande parte devido ao trabalho do matematico e engenheiro
elétrico americano Claude Shannon, em 1948. Shannon foi pioneiro na caracterizagdo
quantitativa da informagao, estabelecendo fundamentos teoricos que ligam esses dominios. A
partir dessa descoberta, Claude Shannon estabeleceu o inicio da era dos circuitos digitais, que,
juntamente com a invenc¢do dos transistores desenvolvidos nos Bell Labs, onde Shannon
trabalhava, e o arcabougo tedrico de uma maquina computacional fornecido por Alan Turing,
possibilitou a materializagdo dos computadores digitais. Essa inovacao transformou de maneira

significativa a vida humana ao longo das oito décadas subsequentes.
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Em seu trabalho, Shannon apresentou uma descri¢do estatistica da informacao,
conceitualmente andloga as abordagens utilizadas por seus professores para quantificar energia,
entropia e outros conceitos da termodinamica no século XX. O principal objetivo do autor era
resolver “o problema fundamental da comunicacdo”, que se define como a capacidade de
“reproduzir em um ponto, de forma exata ou aproximada, uma mensagem selecionada em
outro ponto”. Em sua andlise, Shannon optou por ndo considerar aspectos frequentemente
associados a informagdo, como contexto, semantica ou significado. Segundo o pesquisador,
esses conceitos introduziriam complicagcdes desnecessarias na busca pela solucdo do problema
que ele se propunha a abordar.

A teoria da informagdo de Shannon ¢ fundamental para a compreensdo da
comunicagdo digital contempordnea. Sua obra estabeleceu principios que orientam o
processamento, o armazenamento € a transmissdo de informacgdes em sistemas digitais.
Shannon introduziu conceitos eficientes de codificacdo, que sdo essenciais para a compressao
de dados. Com isso, se define a quantidade maxima de informagdo que pode ser transmitida
através de um canal de comunica¢do com uma taxa de erro aceitavel. Esse conceito é crucial
para o design de sistemas de comunicagdo, como redes de telecomunicagodes ¢ a internet. Em
suma, a teoria da informag¢dao de Shannon ndo apenas fundamentou a comunicacdo digital
moderna, mas também continua a ser um guia para inovagdes tecnologicas que moldam a
forma como trocamos informagdes digitais nos dias de hoje.

A relagdo entre a teoria da informagdo de Claude Shannon e o trabalho do filésofo
coreano-alemao Byung-Chul Han pode ser entendida em termos de como a informacao ¢ a
comunica¢cdo moldam a sociedade contemporanea, bem como as implicagdes psicoldgicas e
sociais desses processos. A teoria da informacdo de Shannon fornece uma base matematica
para a compreensdo da transmissdo de dados e comunicagdo. Ela se concentra na eficiéncia e
na capacidade de transmitir informagdes por meio de canais, sem considerar o significado ou o
contexto. Por outro lado, Byung-Chul Han critica a sociedade da informag¢ao, argumentando
que o excesso de informacdo pode levar a uma superficialidade nas relagdes humanas e a uma
diminui¢ao da profundidade da compreensao, que ele denomina como Entropia Informacional.

Han argumenta que a logica da informacdo e da comunicagdo digital transforma o
sujeito contemporaneo, levando a uma cultura de desempenho e a pressao por produtividade
incessante, o que pode resultar em fadiga e esgotamento emocional. A teoria de Shannon
permite a criagdo de redes de comunicagdo que conectam individuos e informagdes de forma
eficiente. No entanto, Han critica essa forma de conectividade, sugerindo que a comunicacao

digital pode ser superficial e que a verdadeira sociabilidade ¢ perdida em um mundo saturado
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de informagdo. Para o autor, a quantidade nao se traduz em qualidade nas relagdes interpessoais
e argumenta que a sociedade atual, caracterizada pelo excesso de informagdo e comunicagio
constante, leva a perda de profundidade nas relagdes humanas.

A intersecdo entre a teoria de Shannon e o pensamento de Han reside na compreensao
do impacto da informagdo na vida humana. Shannon quantifica a informagdo em termos de
bits, destacando a eficiéncia da transmissdo. Em contraste, Han destaca as consequéncias
qualitativas desse processo na psique humana, criticando a superficialidade e a velocidade das
interacoes mediadas pela tecnologia. Assim, enquanto Shannon busca otimizar a eficiéncia
comunicacional, Han alerta para os efeitos colaterais dessa otimizagdo, sugerindo que a
sociedade do excesso de informagdo contribui para a criagdo de individuos fragmentados e
fatigados. A entropia, no contexto de Shannon, refere-se a medida de incerteza em um sistema
de comunicagdo. Ja para Han, a Entropia Informacional pode ser interpretada como a perda de
significado e de profundidade nas interagdes humanas.

Assim, ao analisar a teoria da informac¢ao de Claude Shannon através da lente
filosofica de Byung-Chul Han, podemos compreender melhor os dilemas contemporaneos em
relacio a comunicagdo e ao impacto da tecnologia na vida humana. Essa andlise
interdisciplinar revela a necessidade de equilibrar a eficiéncia informacional com a qualidade
das interacdes humanas, promovendo um uso mais consciente ¢ humano da tecnologia. Han
argumenta que vivemos em uma era de “hipercomunica¢do” na qual a quantidade de
informacgdes compartilhadas substitui a qualidade das interagdes, gerando um sentimento de
exaustao e alienacgao.

Nesse contexto, a necessidade de letramento digital torna-se crucial. O letramento
digital refere-se a capacidade de usar tecnologias digitais de forma eficaz e critica, ou seja, vai
além do simples uso de dispositivos, pois envolve a compreensdo das dindmicas das redes
sociais, a capacidade de avaliar a veracidade das informagdes e a habilidade de comunicar-se
de maneira significativa.

A partir das reflexdes de Han, podemos argumentar que o letramento digital ¢é
essencial para mitigar os efeitos negativos da sociedade da hipercomunicagdo. A consciéncia
critica sobre o uso das redes pode ajudar os individuos a evitar a superficialidade nas
interacdes, promovendo um uso mais consciente e profundo das plataformas digitais. Além
disso, o letramento digital capacita os usudrios a discernir informagdes relevantes em meio ao
excesso de dados, evitando a sobrecarga informacional que Han tanto critica.

Portanto, integrar as ideias de Byung-Chul Han com a necessidade de letramento

digital oferece uma perspectiva critica e necessaria para navegar no mundo digital de hoje. Essa
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abordagem nao apenas potencializa o uso das redes de maneira mais saudavel e produtiva, mas
também resgata a profundidade e a qualidade das interacdes humanas, combatendo a fadiga
informacional e a alienacdo que caracterizam a era digital.

Diante disso, nascem as ideias que construiram esta tese e, consequentemente, a forma
como conduzimos a pesquisa com o0s estudantes participantes. Como docente, espectador e
autor deste mundo, o uso excessivo e sem criticidade das midias de redes sociais passou ser um
incomodo ao observar a mim mesmo e aos meus alunos, principalmente apds o periodo
pandémico, em que o uso de ferramentas digitais eclode exponencialmente em todas as tarefas
do cotidiano escolar — e fora dele. Mas mesmo com inimeras ferramentas digitais sendo usadas
e dominadas de forma técnica, a compreensdo destas e criticidade em torno do uso ndo eram
foco nas escolas e muito menos fora delas.

A pesquisa buscou dois grupos de estudantes com faixas etdrias iguais — escolhidas
por serem a faixa etaria dos estudantes que leciono nos ultimos anos —, em escolas com
caracteristicas sociais diferentes, com a finalidade de entender quem sdo esses grupos de alunos
na cidade de Juiz de Fora — Minas Gerais. Os relatorios de uso de dados de internet e de
ferramentas que promovem o uso de aplicagdes digitais foram a base de discussdo desta tese,
conforme descrito no capitulo 3. Os relatorios nos conduziram a pensar em como os estudantes
dessa faixa etaria consomem seus aparatos — em especial o smartphone — e por quanto tempo
os estudantes brasileiros ficam imersos nas midias de redes sociais.

Os dois grupos de estudantes pesquisados revelaram que ambos consomem as mesmas
aplicagdes de midias de redes sociais, € por tempos muito parecidos, alinhando com o que os
relatorios globais e os censos especializados nos revelavam. Isso ocorre independentemente de
renda familiar, pois tanto o grupo do Colégio Stella Matutina, cuja renda familiar é, em média,
de sete salarios minimos (R$ 9612,80), quanto o grupo da Escola Gabriel Gongalves da Silva,
cuja média salarial ¢ de um pouco mais de um salario minimo (R$ 1788,15), possuem
comportamento semelhante no que diz respeito ao consumo de aplicativos.

Entretanto, quando usamos o segundo instrumento de pesquisa na forma de uma
redagdo, sugerindo que os estudantes escrevessem o que eles pensam sobre a tecnologia e, em
especial, sobre o uso de tecnologia na escola, foi possivel identificar que os dois grupos
percebem a importancia da tecnologia, mas que compreendem, de forma distinta, o excesso do
uso desta.

Enquanto os estudantes do Colégio Stella Matutina destacam que o uso excessivo da
tecnologia gera neles ansiedade e até falta de foco em atividades escolares (o que demonstra a

compreensdo de que o uso excessivo poderia — ou pode — ser danoso em algum nivel), a maior
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parte dos discentes da Escola Gabriel Gongalves da Silva ndo vé problemas no uso excessivo
da tecnologia, chegando até mesmo a revelar, em suas produgdes textuais, que o uso das midias
de redes sociais ¢ importante para sua vida, inclusive para poder gerar trabalho e remuneragdes
futuras. Nos dois grupos, a partir da leitura de suas produgdes textuais e das analises de
similitude geradas pelo software IRAMuTeq, constatamos a falta da criticidade acerca do que ¢
uma midia de rede social e qual a sua fun¢do, o que atesta as discussdes fundamentadas em
Han (2008, 2022b) neste momento impar da nossa histéria na era da Entropia Informacional.

Hoje, no mundo e no Brasil, a tematica ganhou for¢a e cada vez mais inquieta
cientistas e estudos sobre o uso excessivo dos celulares — e, em especial, o smartphone — e as
possiveis consequéncias com criangas, adolescentes (nosso recorte de pesquisa) e adultos.
Agdes com o intuito de proibir o uso de celulares nas escolas em diversos paises, como
Holanda, Finlandia, Dinamarca e Franca, trouxeram a pauta para nossas discussdes no Brasil,
em 2024. O Ministério da Educacao (MEC), por exemplo, revelou que estuda a proibi¢ao do
uso de celulares em escolas para fins ndo pedagdgicos. Algumas escolas, como a Escola
Gabriel Gongalves da Silva, ja4 adotam posturas de proibicdo, independentemente se a
finalidade de uso ¢ para fins de pesquisa e agdes pedagdgicas.

Mas proibir ¢ realmente a saida mais adequada? Como professor, e entendendo as
possibilidades educativas que podem ser desenvolvidas com o uso da tecnologia,
principalmente com o uso do smartphone, em sala de aula, ndo seria melhor elaborar politicas e
acdes nas escolas que desenvolvam nos estudantes o carater critico do uso de seus gadgets? A
midia ja leva a conducao do pensamento popular em agdes de proibicdo, e ndo de transformar
esse momento em reflexdo junto com escolas, comunidade escolar e politicas publicas a fim de
desenvolver nos curriculos a necessidade do uso critico das ferramentas digitais,
principalmente as midias de redes sociais.

A era digital trouxe mudancas significativas na maneira como a informacao ¢ acessada
e compartilhada, tornando o letramento digital uma competéncia essencial para estudantes. No
entanto, a falta de letramento digital nas escolas, e principalmente fora delas, representa uma
critica importante no contexto educacional contemporaneo.

Em primeiro lugar, a auséncia de letramento digital impede que os estudantes
desenvolvam habilidades criticas de avalia¢do ¢ sele¢do de informagdes. Com o crescimento
exponencial do contetido online, ¢ vital que os jovens aprendam a distinguir entre fontes
confidveis e informacgdes falsas ou tendenciosas. Sem essa habilidade, os estudantes tornam-se

vulnerédveis a desinformagao, comprometendo sua capacidade de tomar decisdes.
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Além disso, a falta de letramento digital limita a capacidade dos alunos de utilizar
tecnologias de forma produtiva e segura. As escolas frequentemente integram tecnologias em
salas de aula sem fornecer a formagao necessaria para que os alunos usem essas ferramentas de
maneira eficaz. Isso resulta ndo apenas em um subaproveitamento dos recursos tecnologicos,
mas também em riscos aumentados de seguranga digital, como exposicao a cyberbullying e
outros comportamentos nocivos online, tao presentes nas midias de redes sociais.

Outro ponto critico ¢ a desigualdade digital. Estudantes de escolas com menos
recursos sdo frequentemente deixados para trds em termos de acesso e habilidades
tecnologicas. Essa lacuna digital amplia as disparidades educacionais e sociais, perpetuando
um ciclo de desvantagem para aqueles que ja estdo em situagdo vulneravel, como evidenciado
em nossa pesquisa.

Por fim, a auséncia de letramento digital no curriculo escolar impede que os alunos
desenvolvam competéncias essenciais para suas vidas e para o mercado de trabalho moderno.
Habilidades digitais sdo cada vez mais valorizadas em praticamente todas as profissoes, € a
falta de preparo nessa area pode limitar significativamente as oportunidades de carreira dos
nossos jovens. Portanto, a integracdo do letramento digital nas escolas ¢ uma necessidade
urgente. Nao se trata apenas de ensinar a usar as tecnologias, mas de capacitar os estudantes a
navegar, criticar e criar, de forma segura e eficaz, no mundo digital. Somente por meio da
educacdo digital abrangente poderemos preparar os jovens para os desafios e as oportunidades

do século XXI, imersos na era contemporanea da Entropia Informacional.
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PESQUISA PERFIL DE ESTUDANTES
USUARIOS DE SMARTPHONES E
REDES SOCIAIS

Ola! Meu nome é Diego Moreira e sou estudante de doutorado em Educagéo na
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) - MG.

Vocé ird responder a uma pesquisa que tem como objetivo analisar o perfil dos usuérios
de redes sociais, usos de smartphones e outras ferramentas em tecnologias digitais.

0 primeiro ponto é que esta pesquisa € anonima e seus dados estdo seguros e
protegidos e fundamentada diante da Lei Geral de Protegdo de Dados (13.709/2018) tem
como principal objetivo proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Suas respostas sdo de suma importancia para o desenvolvimento das analises
propostas na tese de Doutorado em Educacao da UFJF - MG.

Desde ja, meu muito obrigado pela sua participagao.

* Indica uma pergunta ohrigatoria

1. Vocé aceita participar da pesquisa sobre o perfil dos usuarios de redes sociais? *
Levando em conta a LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados?

Marcar apenas uma oval.

PERFIL SOCIO ECONOMICO

Primeiro, vamos conhecer um pouco de voceé:



2,

1 - Qual a sua idade? *

Marcar apenas uma oval.

()13 anos
C )14anos
~ ) 15anos
(__)16anos

) mais de 17 anos

2 - Qual a sua cor? (mesmas categorias do IBGE) *

Marcar apenas uma oval.

) Preta
() Parda

) Branca
() Amarela

(_)indigena

3 - Onde esta localizada a sua casa? *
Marcar apenas uma oval.

() Centro da Cidade

() Bairro préximo ao centro da cidade (Bom Pastor, Granbery, Sdo Matheus, Boa
Vista, Alto dos Passos, Jardim Gléria, Santa Helena)

() Bairro afastado do centro da cidade (Eldorado, Granjas Bethania, Santa Luzia,
Sédo Geraldo, Ipiranga, Sagrado Coragéo de Jesus entre outros)

() Zona rural do municipio
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5. 4 -0 lugar onde vocé mora é: *

Marcar apenas uma oval.

() Alugado
() Emprestado ou Cedido

() Préprio

6. 5-Quantas pessoas moram com vocé (incluindo vocé)? *

Marcar apenas uma oval.

()2 pessoas
() 3 pessoas
() 4 pessoas
() 5pessoas
() 6 pessoas
()7 pessoas

() mais de 7 pessoas

7. 6 -Qual o nivel de escolaridade da sua mae? *
Marcar apenas uma oval.

() Nunca estudou

() Ensino Fundamental incompleto

() Ensino Fundamental completo

() Ensino Médio incompleto

() Ensino Médio completo

() Graduagao incompleta

() Graduagdo completa

() Pés graduagdo - Especializacéo
) Pés graduacgéo - Mestrado

() Pés graduagdo - Doutorado

() Néo sei informar
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8. 7 -Qual o nivel de escolaridade do seu pai? *

Marcar apenas uma oval.

() Nunca estudou

() Ensino Fundamental incompleto
('\:',}' Ensino Fundamental completo
() Ensino Médio incompleto

(") Ensino Médio completo

() Graduagdo incompleta

() Graduag&o completa

() Pés graduagéo - Especializagéo
() Pés graduagao - Mestrado

() Pés graduagéo - Doutorado

() Nao sei informar

9. 8-Qual a renda familiar na sua casa? (A soma do salarios de todos que ¥
trabalham na sua casa)

Marcar apenas uma oval.

(") Menos de um salério minimo ( menos de R$ 1412,00)

()1 salario minimo (RS 1412,00)

(::} entre 1 a 3 saldrios minimos ( de RS 1412,00 a RS 4236,00)
() entre 3 a 5 salarios minimos ( de R$ 4236,00 a RS 7060,00)
(") entre 5 a 8 salarios minimos ( de R$ 7060,00 a R$ 11296,00)
() entre 8 a 11 salérios minimos ( de R$ 11296,00 a R$ 15532,00)

() mais de 11 salarios minimos ( mais de R$ 15532,00)



10. 9 -Vocé trabalha ou ja trabalhou? *

Marcar apenas uma oval.

() Sim, eu trabalho.
() Nao, eu nunca trabalhei.

) Euja fiz alguns trabalhos remunerados de forma esporadica.

PERFIL DOS USOS DE TECNOLOGIA NA SUA CASA

11. 1 -Na sua casa tem acesso a internet? *

Marcar apenas uma oval.

() Sim

) Nao

() Asvezes

12. 2 -Qual a velocidade de internet na sua casa? *

Marcar apenas uma oval.

) Néo sei informar

) Néo tenho acesso a internet em casa
() Menos de 500 megabytes por més
() Entre 500 megabytes a 1 Gigabyte por més
(__) Entre 1 a 5 Gigabytes por més
) Entre 5 a 10 Gigabytes por més
) Entre 10 a 20 Gigabytes por més
) Entre 20 a 50 Gigabytes por més
() Entre 50 a 100 Gigabytes por més
(__) Entre 100 a 500 Gigabytes por més

) Mais de 500 Gigabytes por més
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13. 3 -Quantos computadores de mesa (PC) ha na sua casa? *

Marcar apenas uma oval.

) Nenhum
)1

_J2
)4

() mais de 4 computadores ou notebooks

14. 4 -Quantos notebooks ha na sua casa? *

Marcar apenas uma oval.

) Nenhum
Con
2

)3

14

() mais de 4 computadores ou notebooks

15. 5-Quantos SMARTPHONES ha na sua casa? *

Marcar apenas uma oval.

) Nenhum
o
|"__ ) 2

)3
(s
)5

() mais de 5 smartphones

178



16. 6 -Como se acessa a INTERNET PELO SMARTPHONE na sua casa? *

Marcar apenas uma oval.

() Usamos os dados méveis de internet em casa e fora de casa.

) Usamos os dados méveis de internet apenas fora de casa, em casa uso o wi-fi
() Nao usamos dados de internet mével, apenas o wi-fi de casa.

() Nao usamos dados de internet mével, apenas o wi-fi de outros lugares

") Nunca usamos dados de internet mével e nem wi-fi.

() Naminha casa nao ha smartphones.

17. 7 -Vocé tem Smartphone? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim, tenho um smartphone.
I_:___ ) Sim, tenho mais de um smartphone
() Nao, ndo tenho smartphone mas uso de alguém da minha familia

() Néo, nédo tenho smartphone e nem minha familia

18. 8- Se vocé usa o smartphone com rede de internet mével, qual é qual
operadora de internet?

Marcar apenas uma oval.

Jol

) TIM

) VIVO

) CLARO
) OUTRA

*
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19. 9 -0Onde vocé mais usa seu smartphone? *

Marcar apenas uma oval.

() Casa

) Escola

) lgreja
() Shopping
() Narua

) Nao tenho smartphone

COMO VOCE USA SEU SMARTPHONE?

20. 1 -Quanto tempo, em média, vocé esta usando seu smartphone?

Considere os usos gerais como, ligar, mandar mensagens, jogar, usar
agendas, acessar redes sociais, usar calculadora...

Vocé pode verificar essa informagao nas CONFIGURACOES -> BEM ESTAR

DIGITAL (Tanto para I0S ou Android)

Marcar apenas uma oval.

| Menos de Thora por dia
) Entre 1hora e 2 horas por dia
) Entre 2 horas e 3 horas por dia
() Entre 3 horas 4 haras por dia
) Entre 4 horas e 5 horas por dia
! Entre 5 horas a 6 horas por dia
| Entre 6 horas a 7 horas por dia
() Entre 7 horas a 8 horas por dia
") Mais de 8 horas por dia

) Nao tenho Smartphone
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21. 2 -Quanto tempo, em media, vocé esta usando seu smartphone *
CONECTADO NA INTERNET - seja ela por Wi-fi ou por Dados Méveis?

Vocé pode verificar essa informagéo nas CONFIGURAGOES -> BEM ESTAR
DIGITAL (Tanto para I0OS ou Android)

Marcar apenas uma oval.

() Menos de Thora por dia
() Entre 1hora e 2 horas por dia
() Entre 2 horas e 3 horas por dia
[ Entre 3 horas 4 horas por dia
() Entre 4 horas e 5 horas por dia
() Entre 5 horas a 6 horas por dia
() Entre 6 horas a 7 horas por dia
) Entre 7 horas a 8 horas por dia
() Mais de 8 horas por dia

() N&o tenho Smartphone

22. 3 -Qual Aplicativo vocé mais utiliza ao usar seu Smartphone? *

Marcar apenas uma oval.

[ ) Redes Sociais - Facebook, Instagram, Tik Tok, WhatsApp, X, e outros.

[ Aplicativos do Google - Planilhas, Documentos, Drive, You Tube e outros.
) Jogos online conectados a internet

() Jogos nédo conectados na internet

- Apenas ferramentas do celular como calculadora, agenda e ligagoes.

() N&o uso Smartphones.
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23. 4 - Sobre REDES SOCIAIS: Qual das redes vocé mais utiliza? *

Marcar apenas uma oval.

() WhatsApp
) Facebook
() Instagram
) Tik Tok
) X (antigo Twitter)
) You-Tube
() Pinterest
() Jogos online em plataformas de redes - como Minecraft
) N&o uso Redes sociais

) Outra:

24, 5 -Em média, quantas horas vocé fica no WhatsApp, por dia? *

Marcar apenas uma oval.

) N&o uso WhatsApp

) Menos de 1 hora

() Entre 1hora e 2 horas
) Entre 2 horas e 3 horas
) Entre 3 horas e 4 horas
) Entre 4 horas e 5 horas

) Mais de 5 horas



25. 6 - Em média, quantas horas vocé fica no INSTAGRAM, por dia? *

Marcar apenas uma oval.

__) Nao uso Instagram
() Menos de 1 hora

) Entre 1hora e 2 horas
() Entre 2 horas e 3 horas
) Entre 3 horas e 4 horas
() Entre 4 horas e 5 horas

) Mais de 5 horas

26. 7 - Em média, quantas horas vocé fica no FACEBOOK, por dia? *

Marcar apenas uma oval.

() Nao uso Facebook
() Menos de 1 hora

() Entre 1hora e 2 horas
(") Entre 2 horas e 3 horas
") Entre 3 horas e 4 horas
() Entre 4 horas e 5 horas

) Mais de 5 horas
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27. 8 -Em média, quantas horas vocé fica no YOU TUBE, por dia? *

Marcar apenas uma oval.

() N@o uso You Tube
() Menos de 1 hora
() Entre 1hora e 2 horas
() Entre 2 horas e 3 horas
() Entre 3 horas e 4 horas
(") Entre 4 horas e 5 horas

&

() Mais de 5 horas

28. 9 -Em média, quantas horas vocé fica no TIK TOK, por dia? *

Marcar apenas uma oval.

() Nao uso TIK TOK

() Menos de 1 hora

() Entre 1hora e 2 horas

) Entre 2 horas e 3 horas
) Entre 3 horas e 4 horas

() Entre 4 horas e 5 horas

7

() Mais de 5 horas
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29. 9 -Em média, quantas horas vocé fica em JOGOS ONLINE, por dia? *

Marcar apenas uma oval.

) Né&o jogo online
() Menos de 1 hora
) Entre 1hora e 2 horas
(") Entre 2 horas e 3 horas
() Entre 3 horas e 4 horas
(") Entre 4 horas e 5 horas

() Mais de 5 horas

30. 10 -Vocé utiliza seu Smartphone para fazer pesquisas? =

Pesquisas para a escola, pesquisas usando Google Maps, pesquisas para
aprender algo novo.

Marcar apenas uma oval.

() Sim, sempre.

() Sim, as vezes.

() Sim, mas raramente.
() Nao

) Néo fago pesquisas usando smartphones

31. 11 - Em quais disciplinas escolares vocé mais utiliza o Smartphone para *
pesquisa?

Marcar apenas uma oval.

J Matematica
() Linguagens
() Ciéncias

) Histéria

() Geografia
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32. 12-Em quais sites e aplicativos vocé mais utiliza o Smartphone para %
pesquisas escolares?

Marcar apenas uma oval.

() YOUTUBE

() TIKTOK

() Pesquisador GOOGLE
() Instagram

() Facebook

() simuladores Online

() Plataformas de aulas online

Este contetdo néo foi criade nem aprovado pela Google.

Google Formularios
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APENDICE 2



Texto |

JOVENS ABANDONAM P
ESCOLAPOR VICIOEM [ qBOT
INTERNET.

e

QLT - e ]

Dispossvel e himp v ribueadumternel. com beiclaape-do-
alpano-4117 Acesso em 21 de mao 2019

A le. /imgres?g=charge?

Texto Il
Ja parou para pensar no impacto que o excesso de tecnologia pode causar em sua escola?"

Voce ja assistiu & série de televisdo britanica Black Mirror? Se sim, entende o que iremos dizer. Se néo,
fica a dica se quiser ver uma ficgdo envolvente e que &, de certa forma, perturbadora.

A serie foca temas obscuros que examinam uma sociedade extremamente dependente das tecnologias.
Em cada episodio, mostrando diferentes e surpreendentes impactos criados pelas novidades
tecnolégicas em nossas vidas.

Ao aplicar a ideia da trama, o roteirista da série Charlie Brooker resumiu seu objetivo com a ficgdo. Para
ele, cada episodio tem um elenco diferente e uma realidade diferente. Mas todos tratam da forma como
vivemos agora, ou da forma que poderemos estar vivendo daqui 10 minutos, se formos desastrados.

Ao jornal The Guardian, o autor da série, disponibilizada na Netflix, diz: “Se tecnologia € uma droga — e
parece ser uma droga — entdo quais sdo, precisamente, os efeitos colaterais? Esta area — entre prazer
e desconforto — € onde Black Mirror, minha nova série dramatica, se passa. O “espelho negro" da
abertura é o espelho que vocé encontrard em cada parede, em cada mesa, na palma de cada méo: a
tela fria e brilhante de uma TV, de um monitor, de um smartphone”.

O episodio que provavelmente mais tém ligagdo com a nossa realidade atual é o Nosedive. O episédio
€ o primeiro da terceira temporada. Na histéria, uma menina se torna impopular numa em rede social e
sofre consequéncias negativas por isso. A partir da historia é possivel refletir sobre a exagerada
importancia dada a aparéncia, e sobre ser aceito em grupos.
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Texto Il

Como falamos, o uso de tecnologia na educagdo tem se tornado cada vez mais comum e relevante nos
dias de hoje. De um lado, a tecnologia permite uma maior interagdo e dinamicidade na aprendizagem,
proporcionando inimeras vantagens, mas por outro lado, ha desafios e possiveis desvantagens que
precisam ser consideradas.

Por essa razdo, decidimos destacar alguns pros e contras do uso da tecnologia em sala de aula e
como ela deve ser usada pelos educadores de forma responsavel e equilibrada.

Conheca os pontos positivos

1. Aumento do engajamento e motivagao dos alunos:
As atividades educacionais que utilizam tecnologia sdo mais atrativas e estimulantes, o que incentiva os
alunos a participarem mais ativamente do processo de aprendizagem. Como falamos no inicio do texto,
algumas plataformas podem oferecer experiéncias bastante interativas, tornando o estudo ainda mais
interessante e facilitando o seu aprendizado, por estar sendo visto de forma mais pratica.

2. Acesso a informagdes relevantes:

Com a internet e os recursos digitais, os alunos podem ter acesso a uma grande quantidade de
informacgdes relevantes para os estudos. Porém, & importante destacar que as escolas devem sempre
esta monitorando o uso dos portais de pesquisa pelos seus alunos, quando foram realizar esse tipo de
atividade. Destacamos dois exemplos que podem ser utilizados neste ponto: Youtube Edu e TV Escola.

3. Tutoriais e contetudos didaticos:

E possivel criar tutoriais e conteidos didaticos para que os alunos possam revisar e aprofundar seus
estudos, principalmente em casa, se houver alguma duvida sobre o contetido estudado. Tornar o ensino
mais pratico, leva o aluno a se interessar mais sobre o assunto, pois nada melhor do que ver as
palavras e teorias saindo do escrito, para a realidade.

4. Personalizagdo do ensino:

Com a tecnologia, & possivel personalizar o ensino de acordo com as necessidades e habilidades dos
alunos, tornando o processo mais eficiente e produtivo. Devemos ter em mente, que cada aluno & Unico,
entdo seu modo de aprendizado vai ser diferente para cada um e as plataformas de ensino podem
ajudar nesse ponto.

5. Colaboracao e trabalho em equipe:

As tecnologias colaborativas, como as plataformas de compartihamento de documentos e as
ferramentas de comunicagdo, podem ajudar os alunos a trabalharem em equipe e a colaborarem uns
com o0s outros.

Podemos ver que as plataformas educacionais online oferecem multiplas opgbes de recursos, como
videos, audios, jogos, testes, que ampliam a variedade de estratégias metodoldgicas, que podem ser
usadas no ensino, sendo devidamente orientadas e supervisionadas pelos professores, durante o seu
uso.
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Agora que vimos os pontos positivos e algumas das plataformas que estdo disponiveis para serem
usadas dentro e fora da escola, vamos dar uma olhada nas desvantagens do uso da tecnologia na
educacao.

Conheca os pontos negativos
1. Dependéncia excessiva:

O uso constante da tecnologia pode levar a dependéncia excessiva dos estudantes em relagéo a ela,
prejudicando sua capacidade de pensar independentemente e resolver problemas sem a ajuda da
tecnologia.

2. Distragao:
A internet pode ser uma fonte de distragdo para os alunos, tornando dificil concentrar-se nas tarefas e
atividades de aprendizagem. E importante o aluno ter em mente que, quando for usar alguma
plataforma de estudo online, ndo va em busca de outros contelidos como assistir videos ou escutar
musica, para ndo se distrair e perder o foco.

3. Fadiga visual:

A exposigdo prolongada a telas pode causar fadiga visual, dores de cabega e uma série de outros
problemas de saude. Dentro e fora da sala de aula, o uso, ndo s6 de plataformas como de material
digital, exemplo de computadores, tablets e celulares, devem ser cronometrados, para ndo levar ao
cansago.

Portanto, entendemos que & importante ressaltar que o uso da tecnologia na educagdo deve ser
analisado de forma cuidadosa e critica, com especial atengdo as suas possiveis vantagens, desafios e
desvantagens.

Os professores e instituigdes de ensino devem estar preparados e capacitados para utilizar a tecnologia
de forma eficiente, tendo em mente os desafios a serem encarados. Seu uso pode ser extremamente
benéfico na educagdo, contanto que seja utilizado de maneira consciente. Pensando nisso, iremos para
0 nosso proximo tépico, onde falaremos do papel do pedagogo e como serd o seu auxilio aos
professores, com o uso das plataformas digitais como meio de educar.

https.//www.faculdadegrau.com.br/blog/uso-de-tecnoligas-na-educacao-seus-pros-e-contras

TEXTO IV
Unesco recomenda que celulares figuem longe da sala de aula

Relatorio aponta que uso de smartphones por estudantes durante as atividades escolares prejudica a
aprendizagem e a socializagéo

Celulares ja estdo proibidos em algumas escolas pelo mundo, sobretudo entre paises
considerados mais desenvolvidos no desempenho educacional. Segundo o Relatério Global
de_Monitoramento da Educagdo, da Unesco, a medida gerou uma melhora no nivel de

aprendizagem dos alunos.

Alem de indicar que a escola € um lugar de potencial interagdo e que a exposicio a telas
atrapalha a socializagéo dos estudantes, o uso excessivo dos eletronicos por criangas e
adolescentes esta diretamente relacionado a distragdo, baixa disciplina e instabilidade
emocional. "A simples proximidade de um aparelho celular & capaz de distrair os estudantes
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e provocar um impacto negativo na aprendizagem em 14 paises”, diz o texto, ao apresentar
os dados do Programa de Avaliagdo Internacional de Estudantes (PISA).

Nesse sentido, a Unesco recomenda cautela no uso de novas tecnologias em sala de aula.
Embora haja avangos de plataformas eletrénicas de ensino e de materiais didaticos digitais,
ndo é possivel garantir sucesso continuo em escolas de realidades distintas. Por isso, 0
alerta: “ao mesmo tempo em que a tecnologia leva a superagao de alguns problemas, ela
traz os seus proprios”.

https://lunetas.com.br/unesco-recomenda-que-celulares-fiqguem-longe-da-sala-de-aula/

Com base nos textos acima e nos seus conhecimentos de mundo, produza um artigo de opinido sobre
o tema: Tecnologia - Beneficios ou maleficios quanto ao uso dentro do contexto escolar?

Seu texto devera ter no minimo 15 linhas e obedecer & norma padrdo, bem como ter coesdo e

coeréncia.

Rubrica para texto dissertativo-argumentativo.

Critério Supera as Atende as Abaixo das expectativas
expectativas (3) expectativas (2) (1)

Tese e A tese é claramente A tese esta presente e | A tese ndo é clara ou

Argumento | declarada, focada e o argumento & ausente. O argumento
apresenta um geralmente claro, mas | esta subdesenvolvido e
argumento forte e bem | poderia ser mais carece de evidéncias
fundamentado. O focado ou suficientes para apoiar 0s
ensaio desenvolve desenvolvido. O pontos principais.
apoia minuciosamente | ensaio fornece
o0 argumento principal algumas evidéncias
com evidéncias relevantes para apoiar
relevantes e o argumento principal.
convincentes.

Organizacao | O texto e organizado O texto esta O texto carece de uma

e Coeréncia | de forma légica, com organizado, mas as estrutura organizacional
transigdes claras entre | transigBes entre ideias | clara. As transi¢des entre
ideias. O fluxo do poderiam ser mais ideias estao faltando ou
ensaio é suave e fortes. O fluxo geral &€ | sd@o ineficazes, tornando o
coeso, guiando o leitor | razoavel, mas pode fluxo do argumento
atraveés do argumento. | ser melhorado. desarticulado.
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Gramaticae | O texto demonstra forte | O texto contém A redacdo contém varios
Mecanica dominio de gramatica, | poucos erros erros de gramatica,
ortografia e pontuagdo. | gramaticais, ortografia e/ou pontuacéo
A estrutura das frases | ortograficos ou de que interferem na
é variada e pontuacéo. A legibilidade. A estrutura da
aprimorada. estrutura da frase frase & simplista ou
geralmente esta incorreta.
correta.
Uso de O texto incorpora O texto utiliza O texto baseia-se
fontes efetivamente fontes algumas fontes principalmente em

relevantes e confiaveis
para apoiar o
argumento. O material
de origem é
perfeitamente
integrado e
devidamente citado.

relevantes para apoiar
0 argumento, mas
poderia incorporar
mais ou utiliza-las de
forma mais eficaz. As
citagbes das fontes
podem conter
pequenos erros.

opinides ou experiéncias
pessoais, em vez de
incorporar fontes externas
confiaveis. As cita¢cbes das
fontes estdo ausentes ou
incorretas.
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