
































valor das vendas, o que garante para a empresa um “lucro” de 25% sobre o seu faturamento. 

Alan responde: “Se eu te mostrar, você não vai entender meu jeito, ma

perdendo.”







O caso “Confecções Pitondo Dias” tem como objetivo permitir que estudantes de 

O caso “Confecções Pitondo Dias” foi 

ó çã



–



questão “O que são empresas familiares?”, uma vez que antes de aprofundar nesse tema, os 



pergunta: “Como podemos equilibrar os interesses da família, da gestão e da propriedade dentro 

conflito?”





Nesse ponto, o professor pode lançar uma nova pergunta aos alunos: “Quais são os 

principais desafios enfrentados pelas empresas familiares?” 
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Pitondo Dias, o professor pode trazer o seguinte questionamento: “Como a 

gestão impacta a transição geracional na Confecções Pitondo Dias?”. Os



garantindo a continuidade do negócio?” 
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“Quais as vantagens de profissionalizar? Esse processo é possível em uma empresa familiar?”. 



Por fim, uma última pergunta para fechar o bloco poderia ser: “Considerando a 

”

esse contexto cria o chamado “dilema do crescimento”, em que a busca pela expansão está 

Um caminho para a abertura desse bloco pode ser pela seguinte questão: “Uma pequena 

empresa precisa mesmo crescer?”. Nesse momento, os estudantes poderão falar livremente por 



para ajustar melhor o debate: “Quais motivações poderiam levar o proprietário a iniciar esse 

processo?”

• Garantir a sobrevivência do negócio;

• Aumentar a capacidade de competir no mercado, principalmente com as grandes 

empresas;

• Alcançar melhores resultados financeiros e lucros a longo prazo;

• Inserir-se em melhores redes de relacionamentos com fornecedores e clientes;

• Obter ganhos de economia de escala;

• Aumentar o reconhecimento e reputação da marca;

• Aproveitar novas visões de oportunidades, a partir da entrada de uma geração jovem 

que demonstra maiores intenções de crescimento;

• Otimizar a coordenação de recursos e capacidades;

• Atingir aspirações pessoais do empreendedor.



trazer para o debate ‘o medo do fracasso’ do empreendedor, visto que, 
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questão: “Quais mudanças seriam necessárias para garantir um crescimento sustentável para 

essa empresa?”

que a dificuldade em manter inalterável o “core business” é uma das principais causas que 

“



”. O autor acredita que o proprietário da empresa deve utilizar aquilo que ela faz 

Para iniciar a discussão, o professor pode lançar a seguinte pergunta: “Quais estratégias 

as empresas podem implementar para crescerem?”. 
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“insights” com as suas possibilidades operacionais de realizá

Dessa forma, o professor pode perguntar à turma: “Quais vantagens levariam pequenas 

empresas a adotarem estratégias de crescimento?”. Os alunos devem estar preparados para 



das vendas online. Para engajar a turma, ele pode lançar a seguinte questão: “Quai

commerce em uma empresa?”



“Afinal, se estivessem no lugar de Maria Clara, vocês optariam por implementar o e

organizacional?”
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