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RESUMO

Nos ultimos anos, a autoavaliagdo dos cursos de pos-graduagéo tornou-se
uma dimenséo permanente e integrada ao processo avaliativo da Capes. Ao mesmo
tempo, além de atribuir centralidade ao papel dos discentes nesse processo, a
Capes tem reforgcado a importancia do acompanhamento de egressos como forma
de avaliar a qualidade da formagao ofertada pelos programas de pds-graduagéo no
pais. Considerando esse cenario, esta dissertagao foi desenvolvida com o objetivo
de investigar o processo de autoavaliagdo de curso no ambito do programa de
Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional (Profmat) da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF), com foco particular no acompanhamento de
discentes e egressos. A pesquisa teve como ponto de partida a seguinte questao
norteadora: como o Profmat-UFJF pode conduzir suas agbes voltadas a
autoavaliagcdo de curso e ao acompanhamento de discentes e egressos, atendendo
as diretrizes da Avaliacdo Capes e visando ao desenvolvimento e aprimoramento
continuo do Programa? O caso de gestdo apresentado neste trabalho buscou
explorar essa questdo analisando a estruturacdo e o desenvolvimento de um
processo de autoavaliagdo, apoiado em uma abordagem de gestao participativa,
tendo como foco o monitoramento de discentes e egressos. Para orientar essa
discussao, foi considerada a hipotese de que a evolugdo de um programa de pos-
graduagdo pode ser dimensionada por meio da analise da trajetdéria de seus
discentes e egressos em um processo continuo de autoavaliagdo. A abordagem
metodologica adotada para o desenvolvimento desta pesquisa é de natureza
qualitativa, ainda que tenham sido utilizados elementos quantitativos para descrever
o caso de gestdo. Como fundamentagcdo analitica para este estudo, foram
desenvolvidos trés eixos teodricos: autoavaliagdo, gestdo participativa e
monitoramento de discentes e egressos, ressaltando a importadncia da integracao
dessas praticas para a condugdo do processo de autoavaliagdo. A pesquisa de
campo foi realizada por meio da aplicagdo de questionarios a discentes, egressos e
docentes do Profmat-UFJF, a fim de captar suas percepgdes sobre o curso e sobre
os eixos teoricos investigados. Diante dos achados da pesquisa, foi elaborado um
Plano de A¢do Educacional (PAE) apresentando propostas de agdes direcionadas ao
aprimoramento do processo de autoavaliacdo do curso, a partir da perspectiva de

gestao participativa, com foco no monitoramento de seus discentes e egressos.



Palavras-chave: pds-graduacao; autoavaliagdao; acompanhamento de discentes e

egressos.



ABSTRACT

In recent years, self-assessment of postgraduate courses has become a
permanent and integrated dimension of the Capes evaluation process. At the same
time, in addition to giving centrality to the role of students in this process, Capes has
reinforced the importance of monitoring alumni as a way of evaluating the quality of
the training offered by postgraduate programs in the country. Considering this
scenario, this dissertation was developed with the objective of investigating the
course self-assessment process within the scope of the Professional Master's
Program in Mathematics in the National Network (Profmat) of the Federal University
of Juiz de Fora (UFJF), with a particular focus on monitoring students and alumni.
The research had as its starting point the following guiding question: how can
Profmat-UFJF conduct its actions aimed at course self-assessment and monitoring of
students and alumni, in order to meet the guidelines and demands of the Capes
Evaluation and search for the Program continuous development and improvement?
The management case presented here explores this issue by analyzing the
structuring and development of a self-assessment process, supported by a
participatory management approach, focusing on monitoring students and alumni. To
guide this discussion, the hypothesis was considered that the evolution of a
postgraduate program can be measured by analyzing the trajectory of its students
and alumni in a continuous process of self-assessment. The methodological
approach adopted is qualitative in nature, although quantitative elements were used
to describe the management case. As an analytical basis, three theoretical axes
were developed: self-assessment, participatory management, and monitoring of
students and alumni, highlighting the importance of integrating these practices to
conduct the self-assessment process. The field research was carried out by applying
questionnaires to students, alumni, and professors of Profmat-UFJF, in order to
capture their perceptions about the course and the theoretical axes investigated.
Based on our findings, an Educational Action Plan (PAE) presents proposals for
actions aimed at improving the course's self-assessment process, from the
perspective of participatory management, with a focus on monitoring its students and

alumni.

Keywords: postgraduate; self-assessment; monitoring students and alumni.
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1 INTRODUGAO

A avaliagdo da pos-graduacdo no Brasil vem sendo exercida de forma
sistematica e continua pela Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes) desde meados da década de 1970. Ao longo desse percurso, a
Capes tem desempenhado um papel estruturante para a expansao e consolidagao
do Sistema Nacional de Pds-Graduacédo (SNPG). O sistema de avaliagdo da Capes
é utilizado para reconhecimento e acompanhamento dos programas de mestrado e
doutorado (académicos e profissionais) no pais com o objetivo de afericdo e
promogao da exceléncia académica dos cursos. Além disso, os resultados da
avaliagdo servem de base para o dimensionamento das acdes de fomento
realizadas pela agéncia e para a formulacdo de politicas voltadas para o
desenvolvimento da pos-graduacao (PG)' no pais.

Durante esse periodo, o sistema avaliativo da Capes vem passando por
modificagdes incrementais e operacionais regulares, buscando seu constante
aprimoramento. Nos ultimos anos, o modelo utilizado na Avaliacdo Capes passou a
considerar a pratica da autoavaliacdo (AA) como um processo essencial de
monitoramento dos cursos a partir de seus contextos locais, seus campos de
atuacdo e sua organizagao interna, possibilitando um diagndstico particularizado
para subsidiar o planejamento estratégico.

Além disso, a Capes sinalizou a importancia de se realizar um
acompanhamento da atuacdo profissional dos egressos dos programas de poés-
graduacéo (PPG)? como forma de medir a qualidade da formagéo recebida ao longo
de suas trajetorias académicas. Esse monitoramento possibilita identificar o valor
agregado pelos cursos nas vidas pessoais e profissionais dos egressos, bem como
os efeitos e resultados dessa formagao na aprendizagem de seus proprios alunos e
em suas praticas em sala de aula.

A partir desse contexto, a presente pesquisa baseia-se em um caso de gestéao

no ambito do PPG Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional

-

Nesta dissertacao, o termo pds-graduagao sera utilizado com a abreviatura PG referindo-
se, exclusivamente, a modalidade stricto sensu, que compreende os cursos de mestrado
e/ou doutorado, pertencentes ao grupamento de cursos regulares do sistema universitario
subsequentes a graduagao.

2 Ao longo do texto, as siglas “PPG” ou “PPGs” serdo utilizadas para se referirem ao(s)
programa(s) de pés-graduacao.
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(Profmat) da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), instituicdo em que
trabalho como servidora Técnica-Administrativa em Educacgédo (TAE) no cargo de
Assistente em Administracao.

Sendo licenciada em Pedagogia pela UFJF na modalidade de educacao a
distdncia desde 2008, minha trajetdria profissional na area de educacao inclui a
atuacao como professora em escolas da rede privada de ensino durante doze anos.
Essa experiéncia me aproximou do universo escolar e educacional, o que me
despertou o interesse em cursar o mestrado nessa area. No ano de 2014, iniciei
minhas atividades profissionais na UFJF, lotada no Departamento de Matematica
(DM) do Instituto de Ciéncias Exatas (ICE), trabalhando como secretaria do Profmat.

Minha fungdo € de natureza administrativa e exergo atividades técnicas
inerentes aos servigos da secretaria, prestando assisténcia a coordenacéo de curso
e atendimento a docentes, discentes e comunidade externa. Devido a minha
atuacao e vivéncia profissional na UFJF, a escolha do caso de gestdo para o
desenvolvimento desta dissertagdo recaiu sobre uma questdo que faz parte da
minha rotina de atividades na secretaria do Profmat-UFJF3. Essa questdo esta
relacionada ao processo de implementacao da autoavaliagdo de curso, um dos
elementos focais deste estudo, que sera analisado a partir da perspectiva de
monitoramento de discentes e egressos, por serem elementos com potencial
projecédo na avaliagdo do Programa.

A motivacao para realizar esta pesquisa veio, primeiramente, pela propria
demanda de atividades, processos e servigos executados na secretaria relacionados
a Avaliacdo Capes e aos elementos a ela vinculados, tais como: coleta e
organizagdo de dados, elaboragdo de planilhas referentes as disciplinas, ao
acompanhamento e registros da trajetoria académica, do fluxo e da producdo de
discentes e egressos, entre outros.

Atualmente, ndo ha uma organizacao estruturada e sistémica para realizagao
de um acompanhamento e avaliagdo da trajetoria de discentes e egressos no ambito
do Profmat-UFJF. A coleta de dados do Programa € feita conjuntamente pela

secretaria e pela coordenacdo de curso para fins de registros nos sistemas

3 O curso local do Mestrado Profmat da UFJF sera designado, no presente estudo, por
Profmat-UFJF.
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académicos e na Plataforma Sucupira* por exigéncia do processo avaliativo
realizado pela Capes. Alguns outros procedimentos e servigos que necessitam de
dados de discentes e egressos sao realizados, de forma pontual, por ocasido de
alguma demanda especifica da Comissdo Nacional do Profmat, da Pré-Reitoria de
P6s-Graduacado e Pesquisa (PROPP) ou da propria Capes. Quando ha essa
necessidade, podem surgir alguns entraves que afetam a execucédo do trabalho,
como dados insuficientes ou desatualizados, curriculos incompletos e dificuldades
de contato com os egressos.

O acompanhamento de discentes e egressos foi adotado como foco de
analise desta pesquisa, considerando que, a partir da observagao de suas trajetorias
académicas e profissionais, seria possivel obter um panorama sobre a formagao
oferecida pelo Profmat e avaliar se os objetivos tragados pelo Programa estdo sendo
alcangados. Esse diagnéstico permitiria identificar lacunas e potencialidades na
condugao do curso, além de desenvolver agdes de intervencdo e aprimoramento
com o objetivo de promover melhorias para os futuros discentes, para o PPG, para a
comunidade académica e, consequentemente, gerar impacto social.

Sendo assim, identificamos a necessidade de desenvolver no ambito do
Profmat-UFJF um conjunto de a¢des de monitoramento de discentes e egressos que
seja realizado de forma ordenada e continua, com o objetivo de aprimorar os
procedimentos ja aplicados e buscar novas alternativas para aperfeicoamento do
processo de autoavaliacdo de curso.

Além disso, por se tratar de um processo recente, inovador e de relevancia no
ambito da Avaliagcdo Capes, consideramos que este estudo pode contribuir
significativamente para a implantagédo e desenvolvimento da AA do Profmat-UFJF. A
partir dessa proposi¢ao, a presente pesquisa teve como ponto de partida a seguinte

questao: como o Profmat-UFJF pode conduzir suas agdes voltadas a autoavaliagao

4 A Plataforma Sucupira é uma ferramenta eletrénica de armazenamento de dados por meio
da qual a CAPES coleta, organiza e analisa os dados dos PPGs no Brasil. Seu nome é em
homenagem ao educador Newton Lins Sucupira (1920-2007), relator do Parecer n°
977/1965, um marco histérico que estruturou a pés-graduagao no Pais e € conhecido como
“Parecer Sucupira” (Capes/CGCOM, 2024).
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de curso e ao acompanhamento de discentes e egressos®, de forma a atender as
diretrizes e demandas da Avaliagdo Capes e visando ao desenvolvimento e
aprimoramento continuo do Programa?

Para responder a tal questdo, foi definido como objetivo geral analisar o
processo de implementagao e desenvolvimento da autoavaliagao de curso com foco
particular no acompanhamento da trajetéria de discentes e egressos, investigando
os critérios, os desafios, as lacunas e as a¢des que se apresentam para o Mestrado
Profmat-UFJF.

De forma complementar, foram definidos os seguintes objetivos especificos:
1- Descrever o sistema avaliativo da Capes, destacando o quesito autoavaliacéo e a
situacdo atual da implementacdo desse componente no Profmat-UFJF; 2- Analisar
os dados do Profmat relativos aos elementos e indicadores constantes na Ficha de
Avaliacdo Capes observando os procedimentos desenvolvidos, destacando aqueles
vinculados a discentes e egressos do PPG, bem como as potencialidades e lacunas
do Mestrado Profmat no processo de implementacédo da autoavaliagdo de curso; 3-
Apresentar propostas de ag¢des que possam contribuir no desenvolvimento e
incremento do processo de autoavaliagdo do Profmat-UFJF em especial no que
tange ao acompanhamento de discentes e egressos.

Consideramos como hipoétese que, por meio de um monitoramento efetivo e
sistematico de discentes e egressos, seja possivel construir uma base de dados
sélida que traduza suas trajetérias académicas e fornega um panorama da formagéao
recebida, bem como dos impactos dessa formagdo em suas areas de atuacgao
profissional. Com isso, seria possivel a elaboragdo de um diagnéstico das
potencialidades e lacunas existentes, fundamental para subsidiar o processo de AA
do curso e embasar agdes de aprimoramento.

A metodologia desenvolvida neste trabalho teve inicio com a realizagao de

pesquisas bibliografica, documental e normativa, além da coleta de dados para a

5 A literatura apresenta diversos conceitos para o termo egresso que, no campo
educacional, pode abranger estudantes que sairam do sistema escolar por diferentes vias:
diplomados, desistentes, transferidos, jubilados, entre outros. No presente trabalho, iremos
utilizar o termo egresso, em referéncia tanto aos discentes que concluiram o curso,
também chamado de egresso formado, titulado ou diplomado, quanto aos discentes
desligados sem titulagdo, sejam eles desistentes, transferidos ou jubilados. Ao nos
referirmos a essas conceituagbes para o termo “egresso”, elas serdao destacadas e
especificadas ao longo do texto.
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elaboragao do capitulo dois, que descreveu o caso de gestdo com contextualizagao
e detalhamento das evidéncias que respaldam este estudo.

Posteriormente, realizamos uma revisdo bibliografica para a construgdo do
referencial tedrico, que fundamentou a analise dos dados produzidos com esta
pesquisa, a partir de trés eixos: autoavaliagao, gestao participativa e monitoramento
de discentes e egressos.

Em seguida, foi realizada uma pesquisa de campo com aplicacdo de
questionarios a discentes, egressos e docentes do Profmat-UFJF, com o propdsito
de captar suas percepgdes sobre a formagao ofertada pelo curso, bem como sobre
os eixos tedricos estudados.

Dessa forma, a metodologia adotada neste estudo orientou a estruturagéo
desta dissertacdo em cinco partes principais: 1. Introdugao; 2. Capitulo descritivo; 3.
Capitulo analitico; 4. Capitulo propositivo e 5. Consideracgdes finais.

Nas primeiras segbes do segundo capitulo, foi apresentado o percurso
histérico da pés-graduagcédo no Brasil, buscando ressaltar o trabalho hegemonico
desenvolvido pela Capes, bem como seu processo avaliativo. Nessa
contextualizagdo inicial, tragamos um panorama da Avaliagdo Capes e de seu
impacto para a comunidade cientifica, para a educacdo e para a sociedade
brasileira. Na sequéncia, destacamos os programas de mestrados profissionais
descrevendo, especialmente, o funcionamento do Mestrado Profmat, foco desta
pesquisa.

Ja o capitulo trés, de carater analitico, foi dividido em cinco secbes. As trés
primeiras secdes abordam os eixos que constituem o referencial tedrico deste
estudo: 1. Autoavaliagao - fundamentando sua importancia para os PPGs; 2. Gestao
participativa - que permite uma abordagem do caso a partir de uma perspectiva
gestora; e 3. Monitoramento de discentes e egressos - essencial para a
autoavaliacao e para o aprimoramento da formacéao ofertada pelos PPGs.

Na sequéncia, a quarta segdo descreve o percurso metodologico utilizado
para o desenvolvimento deste trabalho. Ao final do terceiro capitulo, a quinta secao
apresenta a analise dos dados produzidos na pesquisa de campo realizada, com o
proposito de captar e analisar as percepgdes de discentes, egressos e docentes

sobre a formacéao ofertada pelo curso, bem como sobre os eixos tedricos estudados.
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No quarto capitulo, foi elaborado um Plano de Agao Educacional (PAE),
apresentando agdes propositivas voltadas a AA de curso e ao monitoramento de
discentes e egressos. As agdes foram planejadas visando, primordialmente, a apoiar
a conducéo e o aperfeigoamento desses processos no ambito do Profmat-UFJF.

Por fim, no ultimo capitulo, tecemos as consideragdes finais da pesquisa.
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2 A AVALIAGAO DA POS-GRADUAGAO NO BRASIL E UMA PERSPECTIVA
DA AUTOAVALIAGAO DE CURSOS

O presente capitulo possui carater descritivo e tem por objetivo apresentar o
Mestrado Profmat e descrever o sistema avaliativo da Capes, destacando o quesito
autoavaliacdo (AA) e a situagdo atual da implementacdo desse componente no
Profmat-UFJF. Dessa forma, o capitulo esta organizado em seg¢des que irdo
contextualizar o problema de pesquisa deste estudo.

Nas trés primeiras seg¢bes, apresentamos a evolugdo da pds-graduagao
brasileira a partir de sua trajetoria histérica e legislativa, destacando e descrevendo
o papel da Capes como principal agéncia responsavel, bem como seu sistema
avaliativo como principal ferramenta indutora utilizada nesse processo. A partir da
quarta secao, sao apresentados os programas de mestrados profissionais para, a
seguir, adentrarmos na descrigdo do PPG Profmat e nas questdes especificas
referentes ao nosso estudo de caso, quais sejam: a autoavaliagdo de curso e o

monitoramento de discentes e egressos do Profmat-UFJF.

2.1 HISTORICO DA POS-GRADUAGCAQO BRASILEIRA

Os primeiros registros referentes a pos-graduagéao no Brasil sdo datados dos
anos 1930, época de instituicdo das primeiras universidades brasileiras. Naquele
periodo, as universidades receberam intelectuais estrangeiros que contribuiram para
a implantagdo de cursos de graduagao e pos-graduagao no pais. Essas primeiras
experiéncias, no entanto, ndo causaram grande impacto no ensino superior e a PG
se manteve como iniciativa de pequena dimensao no cenario educacional brasileiro
durante aquele periodo (Balbachevsky, 2005).

Em 1931, é publicado o Decreto n° 19.851 que fazia referéncia, em seu artigo
35, aos cursos de aperfeicoamento e especializagao oferecidos pelos institutos de
ensino profissional superior destinados a ampliar e aprofundar conhecimentos
profissionais e cientificos. No artigo 90, esse mesmo decreto dispbe sobre a
expedicao de diplomas de doutor apds defesa de uma tese (Brasil, 1931).

No ano de 1946, por meio do Decreto n° 21.321, publicado em 18 de junho,

foi aprovado o Estatuto da Universidade do Brasil que expressava em seu artigo 71:



24

Art. 71. Os cursos universitarios serao os seguintes:
a) cursos de formagéo;

b) cursos de aperfeicoamento;

c) cursos de especializagao;

d) cursos de extenséo;

€) cursos de pds-graduacao;

f) cursos de doutorado (Brasil, 1946).

Ja o ano de 1951 representou um avanco em direcdo ao fortalecimento da
pos-graduagdo brasileira a partir da publicagdo de dois regulamentos
governamentais voltados para a expansdo do ensino e pesquisa e para
aperfeicoamento de pessoal. Por meio da Lei n° 1.310/1951 foi criado o Conselho
Nacional de Pesquisas, atual Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq) (Brasil, 1951a) e, pelo Decreto n® 29.741/1951, foi instituida
uma comissao para promover a Campanha Nacional de aperfeicoamento de pessoal
de nivel superior (Brasil, 1951b). Posteriormente, essa campanha foi
institucionalizada e passou a ser denominada Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes).

No entanto, foi somente a partir da década de 1960, com a inclusdo da PG na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n® 4.024 publicada em 1961) e
com a publicagdo do Parecer n° 977, de 03 de dezembro de 1965 (conhecido como
Parecer Sucupira, em homenagem a seu relator Newton Sucupira®), que teve inicio
um processo de reconhecimento e institucionalizagdo da pds-graduacao brasileira
pelo Ministério da Educagdo como novo nivel de ensino. O texto do Parecer indica
trés motivos que apontavam a urgéncia de instauragdo de cursos de pdés-graduagao

no pais, a saber:

1) formar professorado competente que possa atender a expansao
quantitativa do nosso ensino superior garantindo, ao mesmo tempo,
a elevacéao dos atuais niveis de qualidade;

6 Nascido em 1920, em Porto Calvo (Alagoas), Newton Sucupira teve atuagédo destacada na
educacao brasileira e reconhecimento nacional pelo seu trabalho como relator do Parecer
977/65, o marco legal que propiciou a estruturacido da PG no pais. Bacharel em Direito e
em Filosofia, foi indicado por Anisio Teixeira para compor o Conselho Federal de
Educagédo (CFE) em 1961. Destacou-se também por presidir o grupo de trabalho que
elaborou a Reforma Universitaria de 1968. No entanto, a atuacdo que mais perdurou foi a
de professor, tendo lecionado até 2001 quando ja superava a casa dos 80 anos. Em 2006,
recebeu da CAPES o Prémio Anisio Teixeira pelos feitos que o consagraram como o
patrono da regulamentagédo da pés-graduacgao brasileira. Faleceu aos 86 anos, no Rio de
Janeiro, em 2007 (Capes/CGCOM, 2024).
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2) estimular o desenvolvimento da pesquisa cientifica por meio da
preparacido adequada de pesquisadores;

3) assegurar o treinamento eficaz de técnicos e trabalhadores
intelectuais do mais alto padrao para fazer face as necessidades do
desenvolvimento nacional em todos os setores (Brasil/CFE, 1965, p.
3).

O Parecer Sucupira é considerado o primeiro marco regulatério da avaliagao
da PG, pois introduziu conceituagdes, diretrizes e normativas pioneiras para esse
campo educacional. De acordo com o documento, a PG deve ser delineada e
estruturada em duas modalidades especificas: sensu lato (referente aos cursos de
especializagdo) e sensu stricto’” (referentes aos cursos de mestrado e doutorado).

Posteriormente, alguns aspectos do Parecer Sucupira foram incorporados e
ampliados pela chamada Reforma Universitaria (RU) de 1968, que promoveu
alteracdes expressivas no modelo dos estudos pds-graduados. A Lei n° 5.540/1968
estabeleceu normas de funcionamento e organizagdo do ensino superior e sua
articulagdo com a escola média (Brasil, 1968). A partir desse periodo, a PG
progrediu rumo a institucionalizacdo ganhando projegdo na educagao superior do
pais, mas ainda carecia de muito investimento e desenvolvimento para acompanhar
as demandas da sociedade brasileira da época em termos econdmicos, cientificos,
tecnologicos, politicos e sociais.

A partir dos anos 1970, iniciativas do governo buscaram vincular o
desenvolvimento cientifico com uma politica de desenvolvimento econédmico do pais
e, com isso, passaram a valorizar e investir na formacdo de recursos humanos
altamente qualificados (Balbachevsky, 2005). A urgéncia que o Brasil tinha em
atender a demanda social por profissionais devidamente preparados e mais bem
qualificados impulsionou o desenvolvimento e a expansdo do sistema de PG
brasileiro e incitou o avango na regulamentacdo dessa modalidade de ensino no

pais.

7“...] a pés-graduacgéo sensu stricto apresenta as seguintes caracteristicas fundamentais: é
de natureza académica e de pesquisa e mesmo atuando em setores profissionais tem
objetivo essencialmente cientifico, enquanto a especializagdo, via de regra, tem sentido
eminentemente pratico-profissional; confere grau académico e a especializagdo concede
certificado. [...] Isto nos permite apresentar o seguinte conceito de pds-graduagdo sensu
stricto: o ciclo de cursos regulares em segmento a graduacgdo, sistematicamente
organizados, visando desenvolver e aprofundar a formag¢do adquirida no ambito da
graduacao e conduzindo a obtengao de grau académico” (Brasil/CFE, 1965, p. 4).
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Nessa perspectiva de implantacdo da pés-graduacdo, o Decreto n°
73.411/1974, seguindo orientagao da Secretaria Geral do MEC, instituiu o Conselho
Nacional da Poés-Graduagcdo (CNPG), cuja comissdo ficou responsavel pela
elaboracdo de uma politica nacional de PG. Assim, surgiu o primeiro Plano Nacional
da Pd6s-Graduagao (PNPG), langado em 1974, com duragao de quatro anos (Avellar,
2015 apud Takai, 2018).

Ainda nesse periodo, foi desenvolvido um processo de planejamento e
organizagéo institucionais com a¢des que conduziam a uma consolidagao da PG e
foi concebido um esbogo do sistema de avaliagdo dos programas de mestrado e
doutorado.

A seguir, nas proximas sec¢des deste trabalho, detalharemos esses processos
com especial enfoque na trajetoria e nas agdes desenvolvidas pela Capes, como

principal agéncia responsavel pela pés-graduag¢ao no Brasil.

2.2 CAPES

A Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) é
uma fundagao vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC) que atua em diversas
frentes visando a desenvolver um padrao de exceléncia no sistema educacional
brasileiro, tendo como principal campo de atuacdo a formagao académica no nivel
de pés-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado).

A Capes foi criada, inicialmente, como uma campanha destinada a promover
o aperfeicoamento de pessoal de nivel superior no Brasil. Denominada Campanha
Nacional de Aperfeicoamento de pessoal de nivel superior, foi instituida pelo
governo brasileiro por meio do Decreto n° 29.741, de 11 de julho de 1951, que
instaurou uma comissao composta por representantes de diversos 6rgaos publicos e
entidades privadas tendo como meta o aperfeicoamento da formagdao em nivel
superior, visando a contribuir para o desenvolvimento do pais (Brasil, 1951b).

Seu primeiro presidente foi o Ministro da Educacéo e Saude, Ernesto Simdes
Filho, acompanhado por seu secretario-geral, o professor Anisio Teixeira.
Subordinada ao MEC, em 1952, a Capes iniciou oficialmente seus trabalhos
avaliando a concessao de auxilios e bolsas. No ano de 1961, passou a ser

subordinada diretamente a Presidéncia da Republica (Capes, 2023a).
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Durante a década de 1960, periodo conturbado no cenario politico nacional, a
Capes atravessou uma turbuléncia institucional, chegando a ser cogitada a sua
extingdo. Em 1964, o secretario-geral Anisio Teixeira é afastado de seu cargo, assim
como o ent&o diretor executivo Almir de Castro. Em seguida, por meio do Decreto n°
53.932, de 26 de maio de 1964, houve a fusdo da Capes com a Comisséao
Supervisora do Plano dos Institutos (Cosupi) e com o Programa de Expanséo do
Ensino Tecnoldgico (Protec), formando um unico 6rgdo. Com isso, a Capes assumiu
uma nova estrutura institucional e voltou a ser subordinada ao MEC, sendo
renomeada como Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Ferreira; Moreira, 2002).

Posteriormente, as publicagdes do Parecer 977/65 (Parecer Sucupira) e da
Lei n° 5.540/68 (Reforma Universitaria) possibilitaram o desenvolvimento de
processos de institucionalizagdo e regulamentagdo da pos-graduagao nacional. A
partir de algumas reformulacgdes, especialmente as de Ensino Superior e de Ciéncia
e Tecnologia, a Capes ganhou novas atribuicbes e um orgamento proprio. Com isso,
seu campo de acdo se expandiu e a instituicdo passou a trabalhar também com a
qualificagao dos professores das universidades brasileiras (Capes, 2023a).

Em 1970, a sede da Capes foi transferida do Rio de Janeiro para Brasilia e,
quatro anos depois, o Decreto n°® 74.299/74 alterou sua estrutura passando a ser um
“érgao central superior, gozando de autonomia administrativa e financeira” (Capes,
2023a, recurso online).

O Conselho Nacional de Pds-Graduacgao (CNPG) foi instituido pela publicagao
do Decreto n° 73.411/1974, tendo como principal finalidade a elaboracdo do PNPG.
Nesse contexto, a CAPES consolidou-se institucionalmente. Em 1981, por forca do
Decreto n° 86.791, o CNPG foi extinto e suas atribuicdes foram transferidas para a
Capes, que passou a ser reconhecida como o 6rgao responsavel pela elaboracéo do
PNPG (Borges et al., 2023).

Com a publicacado do Decreto n°® 86.816/1982, as finalidades da CAPES foram
ampliadas com base em treze incisos, dentre os quais se destaca: “acompanhar e
avaliar os cursos de pods-graduacao e a interagao entre ensino e pesquisa” (Brasil,
1982).

Por forca deste mesmo Decreto, a CAPES passou a atuar como
agéncia executiva da Secretaria da Educacdo Superior (SESu) no
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Sistema Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(SNDCT) e a subsidia-la na formulacdo das politicas de pods-
graduacao, pesquisa cientifica e tecnoldgica e formacao de recursos
humanos (Borges et al., 2023, p.17).

Nesse mesmo periodo, “o surgimento do Programa de Acompanhamento e
Avaliacdo, além de contribuir para a criagcdo de mecanismos efetivos de controle de
qualidade, aprofundou sua relagdo com a comunidade cientifica e académica”
(Capes, 2023a, recurso online).

Em 1986, “a estrutura da CAPES foi novamente alterada pela criacao do
Conselho Teécnico-Cientifico (CTC), em conformidade com o Decreto n°
92.642/1986” (Borges et al., 2023, p.17).

Entre 1982 e 1989, a Capes viveu um periodo de estabilidade que favoreceu
seu reconhecimento publico na formulacdo, acompanhamento e execucdo da
Politica Nacional de Pés-Graduagao. No entanto, em 15 de margco de 1990, esse
cenario foi abalado e a Medida Proviséria n® 150 extinguiu a Capes (Capes, 2023a).

Essa medida provocou reagbes em toda a sociedade:

Uma intensa mobilizacdo foi organizada nas universidades e
alcancou as opinides publica, académica e cientifica. Com o apoio do
Ministério da Educagéo, a medida foi revertida e, em menos de um
més, em 12 de abril, a Instituicdo foi recriada pela Lei n° 8.028/90.
Dois anos depois, a Lei n°® 8.405/92 autorizou o poder publico a
tornar a Coordenacdo uma Fundacdo Publica, o que lhe conferiu
novo vigor (Capes, 2023a, recurso online).

A partir dessa autorizagao, o Decreto n° 524, de 19 de maio de 1992 (Brasil,
1992), instituiu a Capes como Fundacédo Publica e, desde entdo, a CAPES passou a

ser composta por trés érgaos de diregao: Conselho Superior, Diretoria e CTC.

A Diretoria de Avaliagdo (DAV) apareceu na estrutura da CAPES
pela primeira vez, conforme lista de 6rgaos singulares presentes no
Anexo | do Decreto. [...] A Lei n® 8.405/1992 sintetizou as finalidades
da CAPES, as quais foram acolhidas pelas alteracdes trazidas pelas
Leis n° 11.502/2007 e n° 12.695/2012, mantendo-se a finalidade de
coordenar e avaliar cursos de pods-graduacao (Borges et al., 2023,
p.18).

Uma nova reestruturagdo, em 1995, fortaleceu a Capes como instituigao
responsavel pelo acompanhamento e avaliagdo dos cursos de pds-graduagao stricto

sensu brasileiros. “Naquele ano, o sistema de pds-graduacgéo ultrapassou a marca
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dos mil cursos de mestrado e mais de 600 de doutorado, com 60 mil alunos” (Capes,
2023a, recurso online).

Posteriormente, com a publicagdo da Lei n° 11.502, de 11 de julho de 2007,
que modificou as competéncias e a estrutura organizacional da Capes, a agéncia
ampliou seu campo de atuacao incorporando a responsabilidade de promogao de
agdes que pudessem impulsionar a formagao de profissionais da educagao basica
(Brasil, 2007):

Art. 2° A Capes subsidiara o Ministério da Educacio na formulacao
de politicas e no desenvolvimento de atividades de suporte a
formagéo de profissionais de magistério para a educagao basica e
superior e para o desenvolvimento cientifico e tecnologico do Pais.

[..] § 2° No ambito da educagdo basica, a Capes terda como
finalidade induzir e fomentar, inclusive em regime de colaboragao
com os Estados, os Municipios e o Distrito Federal e exclusivamente
mediante convénios com instituicbes de ensino superior publicas ou
privadas, a formacado inicial e continuada de profissionais de
magistério, respeitada a liberdade académica das instituigbes
conveniadas, observado, ainda, o seguinte:

[...]1 Il - na formacdo continuada de profissionais do magistério,
utilizar-se-ao, especialmente, recursos e tecnologias de
educacéo a distancia (Brasil, 2007, recurso online).

Em decorréncia dessa mesma lei, o CTC foi desmembrado em CTC da
Educacéao Superior (CTC-ES) e CTC da Educacéao Basica (CTC-EB). Assim, a partir
das mudancas trazidas por essa legislagao, a Capes passou a atuar na formacgao de
professores da educagao basica expandindo o alcance de suas agoes.

A publicagdo do Decreto n°® 6.755/2009 regulamentou essa nova politica de
atuacao instituindo a Politica Nacional de Formacgao de Profissionais do Magistério
da Educacado Basica e, segundo Takai (2018), permitiu a criagdo dos mestrados
profissionais em rede nacional. Esses pontos serdo detalhados, mais adiante, na
secdo 2.5 deste trabalho. Cabe ressaltar, porém, que, em 2016, o Decreto n°® 8.752,
publicado em 09 de maio, revogou o Decreto n° 6.755/2009, trazendo algumas
alteracdes e ajustes. De toda forma, a politica foi mantida, sendo um importante
marco no incremento do sistema educacional brasileiro (Brasil, 2016).

Atualmente, de acordo com o portal da Capes, as atividades desenvolvidas

pela instituicdo sao:
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+avaliagao da pos-graduagao stricto sensu

*acesso e divulgacao da producgao cientifica

*investimentos na formacdo de recursos de alto nivel no pais e
exterior

* promogao da cooperacgao cientifica internacional

*inducado e fomento da formacéo inicial e continuada de professores
para a educagao basica nos formatos presencial e a distancia
(Capes, 2023b, recurso online).

A Capes tem como principal missdao a expansdo e consolidacdo da pos-
graduacgao stricto sensu no Brasil e, nesse percurso, seu sistema de avaliagéo
desempenha um papel crucial com o objetivo de assegurar um padrao de exceléncia
para os programas de mestrado e doutorado no pais. “Os resultados da avaliagao
servem de base para a formulagdo de politicas para a area de pds-graduagao, bem
como para o dimensionamento das agbdes de fomento (bolsas de estudo, auxilios,
apoios)” (Capes, 2023b, recurso online).

Segundo o depoimento de Reinaldo Guimaraes (Ferreira; Moreira, 2002), dos
trés componentes do sistema Capes — apoio aos estudantes, infraestrutura e
avaliacdo —, a participagao mais significativa reside na avaliagdo. Foi, por meio do
desenvolvimento de um sistema avaliativo solido e respeitado, que a Capes
conseguiu implementar e consolidar uma politica de pds-graduacdo no Brasil. Os
conceitos atribuidos pela Capes sio utilizados como critério determinante para
atestar a qualidade e a relevancia dos cursos, dos programas e das universidades,
como um todo, em cenario nacional e internacional.

Na proxima segédo, iremos descrever o sistema avaliativo da Capes, desde
que foi instituido até os dias atuais, passando por diversas reformulacbes em um

processo de continuo aperfeicoamento.

2.3 AVALIACAO DA POS-GRADUAGAOQ: SISTEMA AVALIATIVO DA CAPES

O sistema de avaliagao da pés-graduagao no Brasil desenvolvido pela Capes
€ um processo que vem sendo construido desde meados da década de 1970 e que
passa por ciclos de ajustes e aprimoramentos continuos. Em sua concepg¢ao, tinha
como finalidade estabelecer parametros para distribuicdo de bolsas de estudo e
adotava como principal critério de avaliagao a producgao cientifica dos pesquisadores

dos programas (Balbachevsky, 2005).
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Em suas pesquisas, Borges et. al. (2023, p. 18) apontam que “McManus et al.
(2022), entre outros autores, estabelecem o ano de 1976 como marco inicial da
avaliacdo da pds-graduacao brasileira. Entre 1976 e 1980, porém, houve tentativas
de amadurecer algo que viria a se institucionalizar mais tarde”. Essas informagdes

sao complementadas pela constatagao de que:

[...] a avaliagcdo nao foi atribuida & CAPES como fungéo institucional
em 1951. Depreende-se que 0s processos avaliativos se impuseram
como meio para o cumprimento de suas fungdes de apoio e de
fomento a pos-graduacdo. Apds as primeiras avaliagdes, ensaiadas
entre 1976 e 1979, a 252 Reuniao do CTA, de 21 de junho de 1979,
externou a preocupacao de “melhorar os instrumentos de avaliagédo
dos bolsistas e ex-bolsistas” (CAPES, 1979). Como resultado das
discussoes, o papel formal e explicito da CAPES na avaliagdo surgiu
com a edicao do Decreto n° 86.816/1982 (Borges et al., 2023, p. 18).

De acordo com Borges et al. (2023), esse contexto historico seria corroborado
pelo registro de uma das entrevistas realizadas em suas pesquisas, na qual foi feita

a seguinte declaragao:

O primeiro exercicio de avaliacdo efetivou-se em 1976, mas seus
primeiros ensaios praticos ocorreram em 1977, com vistas a
aprimorar a alocacao de recursos para os PPGs. Como resultado, o
modelo de avaliacdo concebido em 1976 foi sistematizado em
1979/1980 e institucionalizado em 1981/1982 (Borges et al., 2023,
p.100-101).

Nesse sentido, os autores concluem que:

[...] embora a motivacdo inicial da avaliagdo esteja relacionada a
critérios para a distribuicdo de bolsas, seu uso foi ampliado ainda na
década de 1980, passando a incluir, em especial, o ciclo de visitas, a
preocupacdo com a expansdo do SNPG e a identificacdo de
assimetrias regionais (Borges et al., 2023, p. 36).

O primeiro modelo de avaliacdo realizado pela Capes tinha periodicidade
anual e utilizava escalas com letras de A até E, representando cinco niveis de
conceitos. Os programas que recebiam a classificacdo A eram considerados de
maior qualidade e os que recebiam classificagdo E eram deficitarios. Nesse periodo,
os resultados da avaliagéo ficavam restritos ao ambito das agéncias federais, sendo
considerados informacdo reservada. Na sequéncia, os relatérios de avaliacéo
passaram a ser remetidos aos PPGs e os resultados divulgados a cada instituicdo e

programa em particular. Posteriormente, em 1984, “a avaliagdo modificou a



32

periodicidade para bienal e seus resultados passaram a ter ampla divulgacao, o que
possibilitou 0 acompanhamento da evolugdo do desempenho ao conjunto de cursos
avaliados” (Capes, 2019a, p. 7).

Ao longo do tempo, o sistema avaliativo da Capes foi passando por diversas
transformacdes e se consolidando como a maior estrutura de conformagao do

Sistema Nacional de Pés-Graduacgéo (SNPG). De acordo com Leite et al. (2020):

Em 1981, ao se tornar uma agéncia executiva do Ministério da
Educacgao junto ao Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia, coube
a CAPES (BRASIL, 2008) “elaborar, avaliar, acompanhar e
coordenar as atividades relativas ao ensino superior’. E a partir dai
que surge o Programa de Acompanhamento e Avaliagdo — a
chamada Avaliagdo CAPES. Ao longo do tempo, o Programa
privilegiou a avaliagdo post-facto, incluiu a avaliagdo por pares,
vinculou avaliacdo com classificacdo e recursos, e favoreceu os
rankings (Leite et al., 2020, p. 341).

Outro marco histérico, nesse periodo, foi a publicacdo do Decreto n°
92.642/1986 (Brasil, 1986), que alterou a estrutura organizacional da Capes
instituindo, oficialmente, o Conselho Técnico-Cientifico (CTC)%. Nao obstante a
notoria evolugado do sistema de avaliagdo da Capes, alguns problemas comegaram a
surgir e uma das consequéncias evidentes disso foi 0 aumento excessivo de
avaliacbes positivas. Segundo Balbachevsky (2005), no processo avaliativo
realizado em 1996, quatro em cada cinco programas alcangaram as duas mais altas
classificacbes, 0 que sinalizava que o sistema estava perdendo seu poder
discriminatorio.

Comprometida em reverter tal situagao, a partir de 1998, a Capes reformulou
integralmente seu sistema avaliativo, tornando-o mais rigoroso. O periodo avaliativo
foi estendido de dois para trés anos (a partir do triénio 1998-2000) e passou a ser
conduzido pela Diretoria de Avaliagdo (DAV). A analise da avaliagdo passou a ser
realizada por consultores ad hoc incluindo, assim, a participagdo da comunidade
académico-cientifica por meio da revisdo por pares, 0 que passaria a assegurar mais
reconhecimento e confiabilidade para o sistema avaliativo da Capes (Rolim; Ramos,
2020).

8 Ha alguns registros anteriores a essa data que apontam a atuagdo do CTC. No entanto,
em documentos normativos consultados, a institucionalizacao oficial do Conselho foi por
meio do Decreto n® 92.642, de 1986.
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Esse novo modelo mais rigido tinha como objetivo atingir padrdes de
qualidade reconhecidos internacionalmente. Preservando a autoridade dos comités,
foi adotado um conjunto de indicadores e regras mais claros e exigentes, além de
determinar parametros para avaliacdo de desempenho de docentes com énfase na
produgao académica.

A nova sistematica substituiu a escala alfabética pela escala numérica com
intervalo entre os numeros 1 e 7, em que 0s niveis mais altos (6 e 7) devem ser
atribuidos a programas que oferecam doutorado e que estejam qualificados como
excelentes segundo padrbes internacionais de qualidade. A nota 3 representa o
minimo exigido para que um programa seja oficialmente reconhecido (Balbachevsky,
2005), e os PPGs que nao atingem essa nota minima podem ser descredenciados.
Para os PPGs que s6 oferecem mestrado, a escala varia de 1 a 5, sendo 5 a
pontuacdo de maxima qualidade.

Em suas pesquisas, Medeiros (2016) aponta algumas outras mudangas que
foram implementadas e aperfeicoadas a partir desse triénio, tais como: (i) a unidade
de avaliagdo deixou de ser o0 curso e passou a ser o programa de PG (que pode
integrar mestrados e doutorados); (ii) foi inserido o parametro de internacionalizagao
(definindo padrbes de exceléncia para pontuar os cursos de notas 6 e 7); (iii) foi
inserida a equivaléncia (a comparabilidade se da entre areas); (iv) ocorreu a criagao
do Qualis como instrumento classificatério de periodicos; (v) o CTC assumiu a
funcdo de homologagdo dos resultados da avaliagdo, podendo, até mesmo,
questionar as analises realizadas pelas comissdes de areas e interferir ou modificar
0s conceitos e a classificagdo dos cursos.

Em 1998, a Capes introduziu uma ficha de avaliacdo unica padronizada, que
foi utilizada nas avaliagcbes trienais de 2001 e 2004 e era composta por sete
quesitos: 1) Proposta do Programa; 2) Corpo Docente; 3) Atividades de Pesquisa; 4)
Atividades de Formacgao; 5) Corpo Discente; 6) Teses e Dissertagdes; 7) Produgao
Intelectual. Dentro desses sete quesitos, estavam distribuidos 28 itens, com a
possibilidade de inclusdo de itens especificos pelas areas (Capes, 2019a).

ApOs a avaliagao trienal de 2004, essa ficha foi simplificada e, a partir do ciclo
avaliativo de 2007, passou a ser composta por cinco quesitos: 1) Proposta do
Programa, 2) Corpo Docente, 3) Corpo Discente, Teses e Dissertagdes, 4) Produgao

Intelectual e 5) Insercdo social. Os cinco quesitos continham ao todo 21 itens, ainda
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com possibilidade de inclusao de itens especificos pelas areas. O quesito “Proposta
do Programa” nao recebeu peso, por ser utilizado para contextualizagao do PPG e
para fornecimento de orientagbes, sugestdbes e adverténcias sobre seu
funcionamento (Capes, 2019a).

Apos a trienal de 2007, foi criada uma comissao para avaliar e propor novas
alteracdes na ficha de avaliagdo. A estrutura de cinco quesitos foi mantida, mas
houve uma reducdo para 18 itens com especial destaque para os quesitos “Corpo
Discente” e “Producao Intelectual”, que ganharam centralidade e passaram a ter um
peso avaliativo maior (70% do total). Esse modelo de ficha foi usado nas avaliagbes
trienais seguintes de 2010 e 2013 (Capes, 2019a).

A partir de 2014, o sistema avaliativo da Capes passa a operar em uma
periodicidade temporal de quatro anos. A primeira edi¢do configurada nesse formato
— denominada Avaliacdo Quadrienal — foi realizada em 2017 utilizando os dados
coletados entre 2013 e 2016. “A novidade na avaliagdo quadrienal 2017 foi a
introdugédo de uma nova ficha para os programas em rede, especialmente mestrados
profissionais de formagédo de professores em rede (PROFMAT, PROFFIS, etc.)’
(Capes, 2019a, p. 9).

Essa ficha passou a ser de uso especifico para os programas em rede e era
composta por quatro quesitos: 1) Avaliagdo da Rede e suas Associadas; 2)
Discentes e Egressos; 3) Corpo Docente; e 4) Insercdo Social. Nesse modelo de
ficha, para o quesito 2 (correspondente a Discentes e Egressos) foi atribuido um
peso maior (40%) e os demais quesitos receberam peso de 20% cada um (Capes,
2019a).

Posteriormente, a partir de novas reformulagdes que serdo detalhadas na
sequéncia, a ficha de avaliacdo passou a ser unica, apresentando a mesma
estrutura de quesitos e itens para todos os PPGs e modalidades, mas possibilitando
uma flexibilidade em termos de defini¢bes, indicadores e comentarios adequados as
especificidades de cada area.

E importante destacar que o Sistema de Avaliagdo da Capes compreende
dois processos distintos: um chamado de Avaliagdo de Propostas de Cursos Novos
(APCN), que é referente a entrada de cursos novos no Sistema Nacional de Pos-

Graduacao (SNPG), e outro, realizado periodicamente, que avalia a permanéncia
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dos cursos de mestrado profissional, mestrado académico e doutorado no SNPG.

Ambos sido conduzidos com base nos mesmos fundamentos:

eReconhecimento e confiabilidade fundados na qualidade
assegurada pela analise dos pares.

oCritérios debatidos e atualizados pela comunidade académico-
cientifica a cada periodo avaliativo;

eTransparéncia: ampla divulgacdo das decisdes, agdes, resultados:
nos sites da Capes; nas paginas das areas de avaliacdo (Capes,
2023c, recurso online).

A Avaliacdo Quadrienal da Capes representa uma atividade fundamental para
o reconhecimento e consolidacdo da qualidade dos cursos de mestrado e doutorado
no Brasil e contribui para melhorias continuas do SNPG. Segundo a Capes, os

objetivos da avaliagao sao:

- certificagdo da qualidade da poés-graduagao brasileira (referéncia
para a distribuicdo de bolsas e recursos para o fomento a pesquisa);
- identificagdo de assimetrias regionais e de areas estratégicas do
conhecimento no SNPG para orientar acdes de inducédo e expansao
dos programas de pos-graduacao no territério nacional (Capes,
2023c, recurso online).

A avaliagdo realizada pela Capes toma por base o banco de dados
disponibilizado por meio da Plataforma Sucupira, que € um sistema eletrénico de
armazenamento de dados utilizado para a coleta, registro, controle e
acompanhamento continuo de informacdes relativas aos programas nacionais de
pos-graduacgao stricto sensu. Esses dados e informagbdes sdo empregados pela
Capes como referéncia para subsidiar consultas, avaliagbes, diagndsticos e
formulacao de propostas e politicas educacionais.

Nesse sentido, essa avaliacdo destaca-se como um instrumento de relevancia
para os programas de mestrado e doutorado, pois sua aplicagdo pode contribuir,
consideravelmente, para a melhoria da qualidade dos cursos. Por meio dela, a
Capes consegue identificar caracteristicas, indicadores de desempenho, resultados
e possiveis dificuldades dos PPGs. A partir desse diagnéstico, pode, ainda, realizar
acoes voltadas ao aprimoramento do sistema e melhoria do desempenho académico
na pés-graduacao brasileira, objetivo final e fundamental da Capes. Além disso, é

importante ressaltar que os resultados da avaliacdo servem de base para o
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dimensionamento financeiro da Capes na distribuigdo orgamentaria que envolve
agdes de fomento como bolsas de estudo, auxilios e apoios aos programas.

Diante de sua relevancia para os cursos de mestrado e doutorado nacionais,
a escolha do tema de pesquisa para o desenvolvimento desta dissertagao recaiu
sobre o processo avaliativo da Capes, tendo como foco especifico a autoavaliagéo
de curso e o monitoramento de discentes e egressos do Profmat-UFJF.

Um dos processos executados no ambito das coordenacdes e secretarias dos
PPGs, inclusive no Profmat-UFJF, é referente a coleta de dados para o
preenchimento da Plataforma Sucupira, que serve de base para a avaliagao
quadrienal da Capes. Os dados sao coletados pelos programas de forma regular e
continua e sdo disponibilizados na Plataforma Sucupira apresentando informacdes
relativas a: proposta do curso, linhas de pesquisa, areas de concentragdo, dados
cadastrais, turmas, infraestrutura, financiamento, disciplinas dos cursos, projetos de
pesquisa desenvolvidos, teses e dissertagdes, formacgao e atividades de docentes e
participantes externos, trajetéria académica de discentes e egressos, producdes
intelectuais, bibliograficas, técnicas e tecnologicas de docentes e discentes,
participacdes em projetos de pesquisa e também atuagdes externas ao PPG.

A Plataforma Sucupira tem abrangéncia nacional, contemplando todos os
programas de pos-graduagao, e apresenta em sua composicdo menus, modulos e
abas, contendo os diversos quesitos por meio dos quais sdo registrados os dados
informativos e qualificadores dos PPGs. O mdédulo Pessoas, que se refere aos
sujeitos envolvidos com as realizagbes dos programas, apresenta 0s menus:
Docentes, Discentes, Participantes externos, Pdés-doc e Egressos. O moddulo
Produgcbes Académicas divide-se, por sua vez, em trés menus: Trabalhos de
Conclusdo, Producdo Intelectual e Producbes Mais Relevantes. Por meio dos
registros constantes nesses dois médulos, € possivel verificar os dados relacionados
a formacgao, capacitacdo, produgao intelectual, participagdo em eventos e em
trabalhos em colaboracéo e atuacao profissional de todos esses atores pertencentes
aos PPGs.

A partir de todos os dados coletados por meio da Plataforma Sucupira, a
Diretoria de Avaliacdo da Capes (DAV) orienta e coordena o processo avaliativo com
a participagdo da comunidade académico-cientifica, obedecendo a procedimentos e

critérios regulamentares preestabelecidos e previamente divulgados aos programas.
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Conforme Portaria n° 122, de 05 de agosto de 2021, para a realizagao das
Avaliagbes Quadrienais de Permanéncia, a Capes coloca a disposicdo dos

participantes do processo avaliativo os seguintes instrumentos:

| — relatérios consolidados dos programas: documentos contendo as
informacgbes apresentadas pelos programas nos Coletas Capes
referentes ao quadriénio;

Il — fichas de avaliagdo e seus anexos: documento técnico
homologado pelo CTC-ES preenchido pelos membros das comissoes
para avaliar os PPGs, composto por quesitos gerais, que, por sua
vez, sdo compostos por itens de avaliacao;

Il — documentos de Area: documentos elaborados pelas Areas de
avaliagdo e aprovados pelo CTC-ES, os quais fundamentam a
avaliagdo dos programas, com critérios e paradmetros a serem
adotados;

IV — instrumentos de classificacao: ferramentas utilizadas com a
finalidade de auxiliar os membros das comissées no processo de
analise da produgéo intelectual dos programas; e

V — recursos adicionais de informacbes e estatisticas a respeito do
desempenho dos programas no quadriénio (Brasil, 2021, p. 33).

De acordo com o art. 8° dessa mesma Portaria, a Avaliacdo Quadrienal de

Permanéncia adotara:

| - aplicacdo de indicadores comuns a todas as Areas de avaliacdo,
conforme definidos nas respectivas Fichas de Avaliagdo, ajustados
aos pesos e aos critérios estabelecidos por cada Area e disciplinados
em seus documentos (documento de Area, ficha de avaliacdo e
anexos); e

Il - elaboracao de pareceres e de relatérios de avaliagao atendendo a
requisitos de fundamentagao técnica, clareza, coeréncia e precisao
(Brasil, 2021, p. 32).

O processo de avaliagdo da Capes € promovido com o auxilio de consultores
ad hoc, representantes das comunidades académicas e cientificas, agrupados em
comissdes, denominadas Comissdes de Avaliagdo, que sdo responsaveis pela
elaboracao dos pareceres avaliativos que irdo subsidiar a decisdo do CTC-ES. Os
pareceres devem observar os parametros constantes nos documentos da area de
avaliacao correspondente ao PPG avaliado, assim como os critérios da ficha de
avaliagcdo aprovada pelo CTC-ES (Brasil, 2021, p. 32-33).

Importante destacar que, para realizar a avaliagdo dos programas
profissionais em rede (PROFs), como é o caso do Profmat-UFJF, poderdo ser

formadas comissdes especificas para essa modalidade (Brasil, 2021, p. 33).
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Os membros das Comissdes de Avaliagdo deverao produzir um parecer para
cada programa avaliado, indicando os critérios adotados para a atribuicdo de
conceitos a cada um dos requisitos previamente definidos e consolidados nos
instrumentos de avaliagéo (Brasil, 2021, p. 34). Ao final, conforme descrito no artigo
32 da Portaria Capes n° 122/2021, devem sugerir uma nota a ser atribuida ao PPG e

emitir um relatério geral apontando:

| - a descricdo das agdes desenvolvidas durante todo o processo
avaliativo;

Il - a motivacdo a respeito dos pardmetros adotados para se
promover a comparacao entre PPGs, dos quais tenham decorrido as
sugestdes de diferentes conceitos e notas para cada programa;

Il - lista individualizada dos programas aos quais se tenha sugerido a
atribuicdo de nota 6 ou 7, acompanhados dos respectivos
indicadores e atributos considerados e pontuados; e

IV - outros elementos considerados relevantes para o processo
avaliativo (Brasil, 2021, p. 34).

“Os pareceres e o relatério da Comissédo de Avaliacdo serdo submetidos ao
coordenador da Area de avaliacdo a qual estiver afeto o programa avaliado, que os
encaminhara a DAV” (Brasil, 2021, p. 34). Para cada programa avaliado, séo
designados dois Relatores que irdo analisar os documentos produzidos pelas
Comissdes de Avaliagao e emitir pareceres que serdo encaminhados ao CTC-ES
para sua deliberacédo e atribuicdo de notas a cada PPG, que poderao variar de 1
(um) a 7 (sete). Os resultados definitivos da avaliagcdo juntamente com a
documentagao pertinente serdao encaminhados ao CNE/MEC para serem utilizados
na fundamentagao das decisdes sobre a renovacao do reconhecimento dos PPGs
(Brasil, 2021, p. 34).

A partir de 2018, a autoavaliagédo de cursos foi instituida como uma dimensao
inovadora no sistema avaliativo da Capes quando, reconhecidas as lacunas
existentes, a agéncia iniciou agdes de reformulacdo dos processos de avaliagao,
revendo critérios, procedimentos, instrumentos utilizados e propondo ajustes e
inovacdes. Nesse contexto, a Capes instituiu Grupos de Trabalho (GT) com a
finalidade de aprimoramento de seu sistema avaliativo. Entre eles, o GT de
Autoavaliagdo que tinha como principal missao: “Implantar uma sistematica de

autoavaliagdo no ambito dos programas de pés-graduagéo, que possa também ser
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componente relevante para a avaliagao realizada pela CAPES (Portaria CAPES n°
148/2018)” (Capes, 2019b, p. 4).

O Grupo de Trabalho da Ficha de Avaliacao, instituido por meio da Portaria n°
148, de 04 de julho de 2018, tinha como propdsito a revisdo do modelo adotado e a
elaboracdo de uma proposta de nova ficha de avaliagdo. Essa proposta deveria
estar em consonancia com o Plano Nacional de Pés-Graduacédo — PNPG 2011-2020,
que apontava: “Os principios que norteardo o sistema de avaliagdo da proxima
década sao: a diversidade e a busca pelo continuo aperfeicoamento, que deverao
ser observados pelos Comités e as instancias superiores” (Capes, 2019a, p. 4).

Por meio de um amplo debate estabelecido entre os GTs criados pela Capes,
a comunidade cientifica, as entidades e os diferentes setores relacionados com o
SNPG, alguns temas convergentes e recorrentes que mereceram especial atengao

foram observados na discussao do GT da Ficha de Avaliacao:

e Autoavaliacdo — PDI;

Impacto (no desenvolvimento econdmico e social, regional e
nacional);

Modelo unico de avaliagcado (multidimensional);
Producgdes indicadas (cinco mais relevantes);
Relevancia social e econbmica;

Acompanhamento de egressos;

Balanco entre indicadores quantitativos e qualitativos;
Mudancgas no Qualis;

Internacionalizacéo;

Inovacao (Capes, 2019a, p. 5).

A Proposta de Aprimoramento do Modelo de Avaliacdo da Pds-Graduagéo,
documento final emitido em 10 de outubro de 2018 pela Comissdao Nacional de
Acompanhamento do Plano Nacional de Pdés-graduacao (PNPG), ressalta que o
sucesso da pos-graduagao esta, sobretudo, no processo de avaliagdo da Capes e
que avaliar a qualidade da formacgao discente deve ser o ponto central, indicando
que o acompanhamento dos egressos de cada curso é fundamental em todo esse
processo (Capes, 2018a).

Nesse mesmo documento, sao feitas outras propostas de modificagdes no
sistema visando a atender a necessidade de atualizagdo e incremento do modelo
adotado anteriormente que, segundo a Capes, ja vinha apresentando sinais de

esgotamento:
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Ao finalizar, emergiu uma visdo compartilhada pelos membros da
Comissao Nacional de Acompanhamento do PNPG e por todos os
atores que, apesar dos excelentes resultados obtidos até o presente,
o atual sistema avaliativo atingiu um ponto de esgotamento e deve
ser conceitual e objetivamente repensado e aprimorado. S0 novas
demandas da comunidade académica, cientifica, tecnoldgica e de
inovagado, que sinalizam sobre a atualizagdo dos procedimentos e
critérios do modelo de avaliagao (Capes, 2018a, p. 3).

A partir das reformulacdes propostas, o novo modelo de Ficha de Avaliagéo
ficou estruturado em trés dimensdes (1. Programa, 2. Formagédo e 3. Impacto na
Sociedade) e 12 quesitos/itens detalhados no quadro 1. O modelo de ficha, em
termos de quesitos e itens, € Unico para todas as modalidades e PPGs, cabendo a
cada area propor definicdes, ajustar os indicadores e fazer os comentarios
pertinentes que atendam as especificidades de cada curso, programa e modalidade.

Para os Mestrados Profissionais em Rede para Professores da Educacgéao
Basica (PROFs) — do qual faz parte o Profmat-UFJF — os quesitos e itens estao

definidos e comentados da seguinte forma na Ficha de Avaliagao:
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Quadro 1 - Ficha de Avaliagcao para os Mestrados Profissionais em Rede para

Professores da Educacéo Basica (PROF’S)

Quesito/ltens

Peso

Definigdes e Comentarios sobre os
Quesitos/ltens

1 — Programa

1.1. Articulacado, aderéncia e
atualizagdo das éareas de

1.1.1. Articulagdo entre as instituicbes
associadas e a que coordena o Programa.

1.1.2. Coeréncia e consisténcia entre as areas
de concentracdo, as linhas de pesquisa, 0s
projetos em andamento e a estrutura

concentragdo, linhas de curricular
gﬁzglrjr:?r‘{to preojetosstrUth 1.1._3. Infraestr_utura para _admini_st_ragéo,
curricular.  bem como  a 30% enftllno, t pesquisa e demais atividades
) ’ . . pertinentes.
Lréfll;‘ageélsc’:rutur:og|sp02|t;gz![,iwe;rsn 1.1.4. C_ritérios e efetividade _das normas de
missio e modalidade dc; credepmamento e descredenciamento de IES
Programa associadas.
’ 1.1.5. Implantagéo e atualizagdo de iniciativas,
ajustando-as conforme a proposta do
Programa.
1.2.1. Experiéncia dos Docentes Permanentes
em relacao a formacgao e atuacao para atender
a proposta curricular, assegurar a regularidade
1.2. Perfil do corpo docente e a qyalidade <an3 ati~vidades de ensino, de
e sua compatibilidade é besquisa e_de orlen’fe}ga.o. et
30% 1.2.2. Avaliar o equilibrio quanto a distribuicao

adequacdo a Proposta do
Programa.

das atividades de ensino e orientagéo entre os
Docentes Permanentes.

1.2.3. Critérios de credenciamento e
descredenciamento dos docentes das IES
associadas.
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1.3.Planejamento estratégico
do Programa, considerando
também articulagdes com o
planejamento estratégico da
instituicdo, com vistas a
gestao do seu

1.3.1. Diretrizes e instrumentos empregados
para o planejamento e avaliagcdo do Programa,
e como se reflete no estabelecimento e

desenvolvimento futuro, 20% cumprimento de metas e acgdes pertinentes
adequacdo e melhorias da aos objetivos propostos do Programa quanto a
infraestrutura e  melhor gestdo, infraestrutura, formagdo de discentes
formacdo de seus alunos, e producéo intelectual.
vinculada a produgao
intelectual-bibliografica,
técnica e/ou artistica.
1.4.1. Estratégias e sistematica de
autoavaliagcdo do Programa.
1.4.2. Politica de avaliacao dos coordenadores
em relacdo a dimensdo do corpo docente do
14. Os processos, Curso na sua IES para a manutencao da
procedimentos e resultados qualidade, dedicagcdo das atividades e a
da autoavaliagao do 20% importancia da colaboracdo entre as IES
(s) .
Programa, com foco na associadas para o bom andamento do
formacao discente e Programa.

producéo intelectual.

1.4.3. Quando houver, disseminagao dos
resultados, geragcdo de metas e acgbdes
advindas da autoavaliagdo. Contribuicdo dos
resultados da autoavaliacdo, quando houver,
para melhoria do Programa.

2 — Formacgao

2.1. Qualidade e adequacéo
das teses, dissertagcdes ou
equivalente em relacdo as
areas de concentracido e
linhas de pesquisa do
Programa.

25%

2.1.1. Cada IES Associada deve indicar
somente 1 (um) trabalho de concluséo de
curso. A adequacado destes trabalhos sera
avaliada em relagcdo a sua vinculagdo as
linhas de pesquisa, area de concentracao,
projetos e objetivos do Programa. Para a
avaliacdo da qualidade serdo considerados os
seguintes aspectos: critérios utilizados para a
constituicdo das bancas, grau de inovagao do
trabalho e aplicabilidade de produtos -
artisticos, tecnoldgicos, didaticos e
publicacbes bibliograficas - diretamente
vinculados ao trabalho de conclusdo.

2.2. Qualidade da producao
intelectual de discentes e
egressos.

25 %

2.2.1. A qualidade da producio intelectual
sera avaliada em relagdo a sua adequacéo a
proposta do Programa e divulgacdo artistica,
técnica e bibliografica nos seguintes termos:
Cada |IES associada devera indicar 3 (trés)
producdes intelectuais, sem repeticdo de
discente ou egresso, com justificativa relativa
ao objetivo e adequacgao ao Programa.

Podem ser indicadas como produgdes
intelectuais, quando pertinente aos objetivos e
perfil de atuacdo do programa, os seguintes
produtos:

(a) Artigos,
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(b) Livros,

(c) Produtos técnico-tecnoldgicos e

(d) Produtos Artisticos

Essas producdes serdo avaliadas de acordo
com o estabelecido no Anexo dessa ficha.

2.3. Destino, atuagdo e
avaliacdo dos egressos do
Programa em relagdo a
formacao recebida.

20%

2.3.1. Destino e atuagdo do egresso na
melhoria do ensino basico de sua escola e

regido, participagdo na coordenagdo de
nucleos pedagdgicos, indicadores
relacionados ao acompanhamento de
egressos presentes no instrumento de

avaliagdo do Programa em relagdo ao curso,
por exemplo, adequacdo da infraestrutura,
qualidade da formacéao recebida, mudanca de
sua postura como profissional, avango na
carreira profissional.

2.3.2. Mecanismos e estratégias de
acompanhamento dos Egressos.

2.3.3. O programa devera indicar, com
justificativa, 5 casos exitosos por periodo
(max. 10):

* 1° periodo: 2016-2020

* 2° periodo: 2011-2015

A qualidade dos casos exitosos sera avaliada
em relacao a sua adequacado a proposta do
Programa e divulgagao artistica, técnica e
bibliografica, bem como sua repercussao
social.

2.4, Qualidade das
atividades de pesquisa e da
producdo intelectual do
corpo docente no Programa.

20%

2.4.1. A qualidade da producdo intelectual
sera avaliada em relacdo a sua adequacao a
proposta do Programa e divulgacio artistica,
técnica e bibliografica nos seguintes termos:
Cada IES associada devera indicar 3 (trés)
producdes intelectuais, sem repeticdo de
docente, com justificativa relativa ao objetivo e
adequacéao ao programa.

Podem ser indicadas como producgdes
intelectuais, quando pertinente aos objetivos e
perfil de atuacdo do programa, os seguintes
produtos:

(a) Artigos,

(b) Livros,

(c) Produtos técnico-tecnoldgicos e

(d) Produtos Artisticos

Essas producdes serdo avaliadas de acordo
com o estabelecido no Anexo dessa ficha. As
producbes nado podem ser as mesmas das
indicadas no item 2.2

2.5 Qualidade e
envolvimento do  corpo
docente em relagdo as
atividades de formacao no
Programa.

10%

2.5.1. Equilibrio do corpo docente em relagao
as atividades de ensino e de orientagdo e
distribuicdo da producao entre os docentes. O
corpo docente permanente deve mostrar
estabilidade ao longo do quadriénio. A
participacdo de docentes colaboradores deve
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ser justificada pela participacdo em projetos,
linhas de pesquisa e atividades didaticas do
Programa. Deve ser evitada a mudanca
artificial da categoria do docente
(colaborador/permanente) durante o periodo
da avaliacao.

3 — Impacto na Sociedade

3.1. Impacto e carater
inovador da produgéo
intelectual em funcdo da

natureza do Programa.

40%

3.1.1. Cada Programa deverd indicar 10 (dez)
produtos do quadriénio:

Os produtos serdo avaliados segundo a sua
aplicabilidade e carater inovador, bem como
sera analisada a atuagdo do Programa nos
contextos local, regional e nacional,
considerando os impactos cientifico,
tecnolégico e educacional associados, tendo
em vista a natureza do Programa. Por
exemplo, o impacto e o carater inovador da
producao intelectual dos egressos.
Independentemente do tipo de produto, a
avaliagao observara o vinculo do produto com
as linhas de pesquisa, area de concentragao,
projetos e objetivos do Programa.

econdmico,
cultural do

3.2. Impacto
social e
Programa.

35%

3.2.1. Avaliacdo dos indicadores sobre a
permanéncia dos egressos nas escolas
publicas.

3.2.2. Praticas relevantes que
impacto pedagdgico na escola.

implicaram

3.3. Internacionalizacéo,
insercdo (local, regional e
nacional) e visibilidade do
Programa.

25%

3.3.1. Internacionalizagdo, insergdao (local,
regional e nacional):

Como indicadores de insercao (local, regional
e nacional) e internacionalizacdo do
Programa, com relacdo aos docentes
credenciados, serao considerados:
participacoes em comités, diretorias,
sociedades e programas nacionais e
internacionais; colaboragdes nacionais e
internacionais (docéncia, consultorias, editoria,
visitas); assessoria ad hoc em revistas
cientificas; participacdo em intercambios e
convénios de cooperacao caracterizados pela
reciprocidade; cooperacdo e fomento de
instituicdes internacionais com intercambio de
estudantes e docentes; realizagao,
organizagdo e participagdo em eventos
qualificados de carater local, regional, nacional
e internacional; presenca de visitantes e pds-
doutores estrangeiros no Programa;
premiacoes.

3.3.2. Visibilidade:

Politicas de divulgacdo e transparéncia das
atividades e da atuacdo do Programa. Sera
avaliada sua visibilidade por meio de sua
pagina URL, que deve estar atualizada,
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contendo informacoes referentes a
coordenagao e vice coordenacdo, comissdes
académicas, editais (incluindo de ingresso),
corpo docente, resolugbes, critérios de
credenciamento e descredenciamento de
docentes, regimento nacional do Programa,
regimentos de todos os Cursos implantados
nas instituicbes associadas, publicagdes,
videos, disponibilidade dos exames nacionais,
teses e dissertacdes, descricdo das linhas de
pesquisa, ementas das disciplinas,
financiamentos, informacdo sobre a situagao
dos egressos, publicagdes decorrentes de
teses e dissertagdes, e informacgdes relevantes
adicionais.

Outras agdes de visibilidade consideradas
pertinentes.

Fonte: Capes (2021).

Nesse novo modelo de ficha, como visto, o primeiro quesito passou a ser
denominado “Programa” sendo composto por quatro itens que possibilitam avaliar o
funcionamento, a estrutura e o planejamento dos PPGs em relagéo ao seu perfil e
seus objetivos.

Ao analisar a ficha, é possivel evidenciar alguns pontos que merecem
especial atengcdo por estarem relacionados aos elementos focais da presente
pesquisa: Autoavaliagcdo, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
Acompanhamento de Discentes e Egressos, como iremos destacar a seguir:

O item 1.3 refere-se ao planejamento estratégico do programa considerando
sua articulagdo ao planejamento estratégico da instituicdo, o que corresponderia,
neste caso, ao PDI da UFJF. A partir dessa articulagao, fica compreendido que as
universidades devem definir um planejamento especifico para a pés-graduagao, com
vistas a gestdo do seu desenvolvimento, adequacao e melhorias de infraestrutura,
além da formagao discente (Capes, 2019a). Com isso, seria possivel impulsionar o
incremento de agdes que envolvam a instituicdo em demandas fundamentais para a
evolugdo dos programas, o que contribuiria para o aprimoramento e fortalecimento
da PG a nivel institucional.

Ainda dentro do quesito Programa, um novo item introduzido em 1.4 vem
abordar a questdo da autoavaliacido de cursos com foco na formacgao discente e
producdo intelectual, além de contemplar estratégias e sistematica de AA do

programa. Além desses pontos, destacamos no quesito 2 — Formagao: o item 2.2
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referente a qualidade da producéo de discentes e egressos e o item 2.3 que trata de
mecanismos e estratégias de acompanhamento de egressos com indicagdo do
destino, atuagdo e avaliagdo dos egressos em relagdo a formacéo recebida no
programa.

No quesito 3 - Impacto na Sociedade, o item 3.2 refere-se ao impacto
econdmico, social e cultural do Programa e aponta: em 3.2.1 “avaliagdo dos
indicadores sobre a permanéncia dos egressos nas escolas publicas” e em 3.2.2
“praticas relevantes que implicaram impacto pedagdgico na escola” (Capes, 2021).

Os quesitos e itens aqui destacados contemplam os elementos focais de
nosso estudo - discentes, egressos e autoavaliagado - diretamente relacionados a
questao de pesquisa que pretende responder como o Profmat-UFJF pode conduzir
suas acgdes voltadas a autoavaliagao de curso e ao acompanhamento de discentes e
egressos, atendendo as diretrizes da Avaliagdo Capes e visando ao
desenvolvimento e aprimoramento continuo do Programa.

Como ja mencionado anteriormente, a partir de 2018, a Capes deu inicio aos
trabalhos para elaborar uma nova agenda para a avaliagdo da pés-graduacéo stricto
sensu, visando ao aprimoramento de seu sistema avaliativo. Nesse processo, a
autoavaliacdo de cursos foi incluida como novo item (1.4) na Ficha de Avaliagao
reformulada. Foram instituidos os Grupos de Trabalho (GTs) com a missao de
desenhar uma nova avaliagdo a partir do didlogo entre membros da comunidade
académica e cientifica, instituicbes educacionais, além de agéncias, entidades e
setores publicos e privados da sociedade. O resultado desse debate possibilitou aos
GTs a elaboragdao de relatérios estritos e confiaveis, que foram usados para
fundamentar as reformulagdes propostas no sistema avaliativo.

A partir das sugestdes apresentadas e das analises feitas, a Capes
reconheceu que, além da avaliagdo externa, seria essencial para o0 amadurecimento
de seu processo avaliativo ampliar o foco para a autoavaliagdo, que ja vinha sendo
aplicada em experiéncias internacionais. Dessa forma, entre os GTs instituidos, um
deles ficou responsavel por apresentar proposta de uma sistematica de
autoavaliagcdo para os programas de pos-graduagédo, com a intengao de incluir esse
item como um componente imprescindivel para a avaliacdo realizada pela Capes
(Capes, 2019b).
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O conceito, delimitado no relatério apresentado pelo GT da Autoavaliagao,
define que “a autoavaliagdo € o processo de se avaliar a si proprio, por vezes
também chamada de avaliagdo interna ou avaliacio institucional, quando referida as
organizagdes. Seu principal objetivo é formativo, de aprendizagem” (Capes, 2019b,
p. 7).

O relatério também aponta que “a autoavaliagdo favorece a construgdao da
identidade, heterogeneidade e envolvimento dos programas avaliados”, reparando
uma lacuna que somente a avaliagdo externa n&o é capaz de corrigir. Além disso,
ressalta que a autoavaliagdo deve ser desenvolvida de forma sistematica e continua,
pois possibilita assegurar uma proximidade entre o avaliador e o avaliado, 0 que
permitiria  “aprofundamentos de natureza qualitativa e contextualizada” (Capes,
2019b, p. 5).

A partir desse entendimento, “ao incorporar a autoavaliagdo no seu processo
de avaliacdo, a CAPES abre, potencialmente, uma pequena janela para que a
diversidade de culturas e dos contextos emergentes reflua para dentro da poés-
graduagao” (Capes, 2019b, p. 10).

Além disso, € importante ressaltar que o processo de AA de cursos deve estar
devidamente alinhado ao contexto e particularidades de cada PPG e aos planos de
desenvolvimento estratégicos de cada instituicdo. O documento final da Proposta de
Aprimoramento do Modelo de Avaliacdo da PG emitido em 2018 pela Comissao
Nacional de Acompanhamento do PNPG 2011/2020 registra que “as Universidades
devem ser mais protagonistas de seu préprio planejamento e avaliagcdo da PG,
inserida em seu contexto e no seu territério de atuacédo”. E destaca que “a
autoavaliagédo é importante, mas deve obrigatoriamente referir-se e referenciar-se ao
plano estratégico institucional da respectiva instituicdo” (Capes, 2018a, p. 9).

A autoavaliagdo passa a ocupar papel relevante no processo avaliativo e,
conforme orientacdo da Capes, deve ser realizada pelo proprio PPG de forma
sistematizada e continua. Tal pratica pode contribuir para a ado¢édo de uma nova
cultura avaliativa colocando o programa e seus atores como protagonistas desse
processo. E esperado que docentes e discentes participem colaborativamente na
elaboracdo e implementacdo da AA contextualizando o PPG de acordo com o

ambiente em que esta inserido, considerando de forma mais especifica e detalhada
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sua prépria realidade e trajetéria, analisando dados, verificando potencialidades e
fragilidades, em busca de aperfeicoamento continuo.

Nesse sentido, considerando a AA como um processo coletivo, que nao se
restringe a agdes isoladas e parciais, espera-se o envolvimento de todos os agentes
participantes e colaboradores dos programas, colocando-os como corresponsaveis
no processo avaliativo, além de contribuir para a construgdo de uma identidade para
cada PPG.

Pelo panorama descrito nesta sec¢ado, fica evidenciado que o sistema de
avaliacao empreendido pela Capes € um processo continuamente aprimorado e que
vem contribuindo potencialmente para consolidagcdo da PG brasileira nas ultimas
décadas e, particularmente, para o impulsionamento e expansdo dos mestrados

profissionais, conforme apresentaremos a seguir.

2.4 PROGRAMAS DE MESTRADOS PROFISSIONAIS

O mestrado profissional (MP) é uma modalidade de curso de pos-graduagao
stricto sensu que confere os mesmos graus e garantias que os mestrados
académicos e, como tais, tem validade nacional e possibilita atuagdo em instituicbes
publicas ou privadas de segmentos diversificados, inclusive para o exercicio da
docéncia.

A principal diferenga entre mestrados académicos e mestrados profissionais

reside no perfil profissional de seus discentes. Segundo a Capes:

O mestrado académico visa, primordialmente, o preparo de
profissionais para atuagdo na docéncia superior e na pesquisa
académica. O mestrado profissional é voltado para a capacitacao de
profissionais, nas diversas areas do conhecimento, mediante o
estudo das técnicas, processos ou tematicas que atendam a alguma
demanda do mercado de trabalho (Capes, 2023b, recurso online).

A modalidade do mestrado profissional surgiu a partir da década de 1990, em
funcao das transformacdes ocorridas no cenario politico, econémico e social daquele
periodo, que aproximaram o sistema educacional do setor produtivo da sociedade,
acarretando mudancas no perfil da poés-graduacgao brasileira.

Nesse cenario, uma nova perspectiva de valorizagdo da qualificagdo geral da

forca de trabalho ganhou destaque e passou a impulsionar a formacédo dos
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estudantes e seu potencial de empregabilidade (Balbachevsky, 2005). Segundo a
autora, a pos-graduagdo somente conseguiria atender as novas demandas da
sociedade se alterasse seu formato.

Hostins (2006 apud Takai, 2018, p. 12) afirma que “o mais forte
redirecionamento vivenciado pela universidade brasileira, entre os anos de 1980 e
1990, foi o da transicdo de seu status de identidade publica — prépria do Estado do
Bem-Estar — para o de identidade mercantil — propria do Estado empresarial”. Foi

nesse periodo que:

[...] vivenciamos em todos os niveis de ensino, mas principalmente
no nivel superior, € neste caso na pos-graduacdo, a expansao
significativa da matricula, a diversificagdo da oferta, as propostas de
mestrados  profissionalizantes, diversificacdo das fontes de
financiamento, as aliangas estratégicas entre agéncias
internacionais, governos e corporagdes, a diferenciagcdo dos
docentes em funcdo de indicadores de produtividade, a
internacionalizacdo e globalizagdo do conhecimento, o predominio de
Tecnologias da Informacido e da Comunicagao e de alternativas de
aprendizagem a distancia, a redefinicao das estruturas que regulam
a produgao e circulagao do conhecimento em admbito global (Hostins,
2006 apud Takai, 2018, p.13).

Foi nesse contexto que, em 1995, visando a atender as novas demandas da
sociedade, a modalidade de mestrado profissional teve os primeiros registros legais
de sua implementacgéo e foi incluida no ambito da pds-graduagéo stricto sensu no
Brasil. Segundo a Capes, por se tratar de uma modalidade voltada para a
capacitagao profissional que atenda a alguma demanda do mercado de trabalho, o
MP tem como objetivo “contribuir para o setor produtivo nacional no sentido de
agregar um nivel maior de competitividade e produtividade a empresas e
organizacgodes, sejam elas publicas ou privadas” (Capes, 2023d, recurso online).

Embora previstos desde o Parecer Sucupira, somente em 1995, ap6s um
longo debate sobre a necessidade de a pds-graduagao formar egressos com perfil
distinto do académico, a Portaria n°® 47, de 17 de outubro de 1995, determinou a
implantacdo na Capes de procedimentos adequados a recomendacao,
acompanhamento e avaliagdo da modalidade de cursos voltados a formacao
profissional (Brasil, 1995). Com isso, a PG passaria a oferecer formagao de recursos
humanos para atender as demandas do mercado de trabalho e da sociedade

empresarial, contribuindo para a inovagdo cientifico-tecnolégica no pais.
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Posteriormente, a Portaria Capes n° 80, de 16 de dezembro de 1998, regulamentou
o reconhecimento desses programas, descrevendo em seu artigo 2° os requisitos e

condi¢des para o devido enquadramento dos cursos de MP:

a) estrutura curricular clara e consistentemente vinculada a sua
especificidade, articulando o ensino com a aplicagao profissional, de
forma diferenciada e flexivel, em termos coerentes com seus
objetivos e compativel com um tempo de titulacdo minimo de um
ano;

b) quadro docente integrado predominantemente por doutores, com
producao intelectual divulgada em veiculos reconhecidos e de ampla
circulagdo em sua area de conhecimento, podendo uma parcela
desse quadro ser constituida de profissionais de qualificacdo e
experiéncia inquestionaveis em campo pertinente ao da proposta do
Curso;

c) condigdes de trabalho e carga horaria docentes compativeis com
as necessidades do curso, admitido o regime de dedicagao parcial;

d) exigéncia de apresentacdo de trabalho final que demonstre
dominio do objeto de estudo (sob a forma de dissertacdo, projeto,
analise de casos, performance, producao artistica, desenvolvimento
de instrumentos, equipamentos, protdétipos, entre outras, de acordo
com a natureza da area e os fins do curso) e capacidade de
expressar-se lucidamente sobre ele (Brasil,1998, recurso online).

Além disso, foram especificados nesse documento o perfil das instituicdes
qualificadas para oferecer essa modalidade de mestrado e as regras sobre avaliagao
e financiamento, configurando, assim, as primeiras regulamentacdes oficiais dos
cursos de MP. Ao longo das ultimas décadas, os mestrados e os doutorados
profissionais foram se consolidando no ambito da pds-graduacéo stricto sensu no
Brasil e, com isso, estreitando as relagdes das instituicbes de ensino e pesquisa com
segmentos produtivos dos setores publicos e privados da sociedade brasileira.

A Portaria Capes n°® 60, de 20 de margo de 2019, em seu artigo 2°, elenca

alguns objetivos dos cursos de mestrado e doutorado profissionais:

| - capacitar profissionais qualificados para praticas avangadas,
inovadoras e transformadoras dos processos de trabalho, visando
atender as demandas sociais, econbmicas e organizacionais dos
diversos setores da economia;

Il - transferir conhecimento para a sociedade de forma a atender as
demandas sociais e econbmicas, com vistas ao desenvolvimento
nacional, regional e local;

Il - contribuir para agregacdao de conhecimentos de forma a
impulsionar o aumento da produtividade em empresas, organizagdes
publicas e privadas;
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IV - atentar aos processos e procedimentos de inovagao, seja em
atividades industriais geradoras de produtos, quanto na organizagao
de servicos publicos ou privados;

V - formar doutor com perfil caracterizado pela autonomia, pela
capacidade de geracdo e transferéncia de tecnologias e
conhecimentos inovadores para solugdes inéditas de problemas de
alta complexidade em seu campo de atuacao (Brasil, 2019, recurso
online).

Posteriormente, a partir da publicagdo do V PNPG (2005-2010), foram abertas
novas possibilidades de expansao para a PG como a apresentacdo da ideia de
programas em rede e o enfoque na formagao dos professores da educagao basica.

Conforme destaca Takai (2018), a educacgdo basica ndo havia sido abordada
nos trés primeiros planos, sendo que o IV PNPG fez uma primeira referéncia no
contexto da democratizagao do ensino basico, mas somente no V PNPG a formacao
dos professores da educagao basica foi mencionada claramente. Alguns desafios

apontados no documento evidenciavam esses pontos:

e Flexibilizagdo do modelo de pds-graduacéo, a fim de permitir
o crescimento do sistema;

e Profissionais de perfis diferenciados para atender a dindmica
dos setores académico e ndo-académico; e,

e Atuacdo em rede, para diminuir os desequilibrios regionais na
oferta e desempenho da pds-graduacao e atender as novas
areas de conhecimento (Brasil, 2004, p. 43).

O desequilibrio regional na oferta de PPGs era corroborado pela evidente
dificuldade na formagao de recursos humanos no interior do pais. A ideia de criagao
dos programas em rede surgiria como alternativa para promover a redugdo dessas
assimetrias regionais. Foi diante desses desafios e a partir de algumas propostas
formuladas durante a vigéncia do V PNPG que o Mestrado Profmat comegou a ser
delineado.

Nos mestrados profissionais em rede, os programas sao vinculados a um
grupo de universidades que atuam de forma associativa, onde as responsabilidades
e atribuigdes sao compartilhadas e seguem um modelo programatico e regimental
unificado, organizado e gerido por uma coordenacado nacional. No entanto, cada
instituicdo associada possui uma coordenacdo local com autonomia e

responsabilidades especificas para gerir o programa de acordo com o seu contexto
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e observando as diretrizes, objetivos e metas vinculados ao seu planejamento
institucional.

Essa forma de organizagdo, ao promover a reunido de universidades de
diversas regides do pais, viabiliza uma estruturacdo mais robusta para os
programas, uma vez que, atuando isoladamente, uma unica instituicao teria
dificuldade em criar e manter um corpo docente e uma infraestrutura suficientes para
assegurar uma boa sustentagdo aos PPGs.

Além da expansao territorial, propiciada pelos programas em rede, que
alavancou o alcance da pds-graduagao para o interior do pais, outra contribuicdo
notavel consiste na oferta de cursos de mestrado profissional voltados para a
formacgao de professores da Educagao Basica. Seguindo essa configuragao iniciada
pelo Mestrado Profmat, posteriormente, foram criados mais cursos nessa
modalidade de mestrados profissionais em rede nacional alcangando diversas outras
areas do conhecimento.

Na proxima secgado, iremos descrever mais detalhadamente o Mestrado
Profissional em Matematica em Rede Nacional, objeto de estudo deste trabalho, e
que esta enquadrado na area de avaliagdo Ciéncias e Humanidades para a

Educacao Basica, alocada na grande area Multidisciplinar.

2.4.1 Mestrado Profmat

O Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional (Profmat) € um
programa de mestrado semipresencial na area de Matematica com oferta nacional,
coordenado pela Sociedade Brasileira de Matematica (SBM) com apoio do Instituto
Nacional de Matematica Pura e Aplicada (Impa). E composto por Instituicdes de
Ensino Superior associadas em uma Rede Nacional, no ambito do Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB) da Capes. O programa tem como objetivo
atender, prioritariamente, professores de Matematica da Educacdo Basica,
preferencialmente de escolas publicas, visando ao aprimoramento de sua formagao
profissional com énfase no dominio aprofundado de conteudo matematico relevante
para sua docéncia (Profmat-SBM, 2024a, recurso online).

A base legal que respaldou a implementagdo do Profmat foi a Lei n° 11.502,

de 11 de julho de 2007, que adicionou a Capes a competéncia de subsidiar o MEC
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na formulacdo e desenvolvimento de atividades referentes a formacdo de
profissionais da educacao basica (Brasil, 2007), e o Decreto n° 6.755/2009, que
instituiu a Politica Nacional de Formagdo de Profissionais do Magistério da
Educacao Basica (Brasil, 2009), e que, posteriormente, foi revogado pelo Decreto n°
8.752/2016. Essa nova regulamentagao ampliou a abrangéncia da politica para
todos os profissionais da educagao basica, ndo mais se restringindo ao magistério,
além de enfatizar a atuagcéo do MEC (Brasil, 2016).

Em 2010, a Sociedade Brasileira de Matematica (SBM) enviou a Capes, por
meio do aplicativo de Apresentacdo de Proposta de Cursos Novos (APCN), a
proposta numero 7137, referente ao curso de Matematica em Rede Nacional, nivel
de mestrado profissional. Apds analise da proposta, o Programa foi acompanhado
pelas Diretorias de Educacéo a Distancia (DED) no ambito da Universidade Aberta
do Brasil (UAB), tendo sido recomendado pela Capes nesse mesmo ano. Importante
destacar que essa recomendagao ocorreu antes da divulgacdo do VI PNPG
(publicado no final de 2010) e do Programa de Mestrado Profissional para
Qualificagcado de Professores da Rede Publica da Educacao Basica (ProEB) de 2011
(Takai, 2018).

Essa acao induzida pela Capes em conjunto com a SBM - representando a
comunidade cientifica da area de Matematica — ampliou o acesso dos professores
da educacao basica da rede publica a pos-graduagéo e, posteriormente, a oferta de
cursos nos moldes do Profmat foi estendida as demais areas do conhecimento.

O curso de mestrado Profmat foi o primeiro mestrado profissional direcionado
para professores da educacao basica (Prof*) que combinou o ensino semipresencial,
as tecnologias de educacéo a distancia e o funcionamento em rede nacional (Takai,
2018). Segundo a autora, a criagdo de um programa nos moldes do Profmat sé foi
possivel a partir de transformagdes ocorridas na estruturagao da pds-graduacgao,

comao:

*Criagao da modalidade de mestrado profissional (MP);
*Preocupacado com a educacdo basica: formacao de professores e
qualidade do ensino;

*Publicacdo do V PNPG de 2005 a 2010 introduzindo a discussao
sobre educacdo brasileira, ndo restrita a pds-graduacao stricto
sensu;
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*Alteracdo da estrutura organizacional da Capes, adquirindo como
nova competéncia a formagéao inicial e continuada de profissionais
para educacao basica; e

sLancamento da Politica Nacional de Formacao de Profissionais do
Magistério da Educacdo Basica sob responsabilidade da Capes
(Takai, 2018, p. 27).

O langamento dessa politica foi fundamental para formalizar o
comprometimento do Estado com a formagdo docente para a educacdo basica,
corroborando a necessidade de formagao continuada e buscando expandir a oferta e
promover a valorizagao docente.

A Portaria Capes n°® 209, de 21 de outubro de 2011, aprovou o Regulamento
do Programa de Mestrado Profissional para Qualificagdo de Professores da Rede
Publica de Educagdo Basica — ProEB, estabelecendo as normas gerais e
operacionais sobre bolsas, custeio, atribuicdes das partes envolvidas e requisitos
para participacédo das universidades interessadas (Brasil, 2011).

O apoio da Capes ao ProEB se da pela concessao de bolsas de estudo e pelo
custeio de atividades académicas dos cursos e tem como finalidade a melhoria da

qualidade do ensino na medida em que:

ePromove a formagao continuada de professores das redes publicas
de educagédo, no nivel de pds-graduacgao stricto sensu, nas areas da
Educagao Basica Brasileira;

eInstitui uma rede nacional para oferta de programas de mestrados
profissionais promovidos por instituicbes de ensino superior publicas
brasileiras de notdria tradicdo na area de formacéo de professores
oValoriza as experiéncias advindas da pratica do professor ao
mesmo tempo que colabora, através dos trabalhos realizados, para o
desenvolvimento de materiais e estratégias didaticas que ensejam a
melhoria do desempenho de aprendizagem dos alunos;

eCria uma rede de reflexdo sobre a realidade do Ensino Basico
Publico Brasileiro apontando perspectivas de mudangas e respostas
aos problemas do cotidiano da escola e da sociedade (Capes,
2023e, recurso online).

O ProEB fortaleceu a atuacédo do Profmat e contribuiu para o desenvolvimento
e consolidacdo do programa e para a expansdao da modalidade de mestrados
profissionais em rede nacional (Prof) para outras areas do conhecimento.

Em sua proposta inicial, a argumentagao que fundamentava a recomendacgao
e criagao do Profmat estava alicercada em principios que remetem as metas do PNE
vigente e a Constituicdo Federal de 1988 (SBM, 2010 apud Takai, 2018, p. 34):
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* A educacgao de qualidade é um direito universal,

» A profissdo de professor deve ser valorizada em todos os seus
aspectos;

* A competéncia matematica € um dos objetivos fundamentais da
educacao de Qualidade;

* A formagdo matematica do professor € o alicerce do ensino de
matematica; e

* A reflexdo pedagodgica deve ser integrada ao desenvolvimento de
conteudo matematico na formagéo do professor (SBM, 2010 apud
Takai, 2018, p. 34).

Os trés ultimos principios enfatizam, especificamente, o aperfeicoamento na
formacdo matematica, indicando que o foco principal do curso ndo se concentra no
campo pedagogico, mas esta direcionado, prioritariamente, para o aprofundamento
do conteudo matematico.

Conforme destaca Takai (2018, p. 33), “na proposta submetida a Capes, a
SBM fez ressalva, diferenciando esse curso dos programas recomendados que
atuam na éarea de conhecimento de matematica”. Algumas caracteristicas
distinguem o Profmat de outros PPGs com enquadramento na area de Ensino de
Matematica, o que validou seu enquadramento na area de Matematica Probabilidade
e Estatistica (Mape). A comissdo ad hoc que avaliou a proposta de curso novo, no
parecer de aprovacao do Profmat, ndo fez ressalvas a respeito do enquadramento a
area de Ensino ou a area de Mape.

Durante muitos anos, os programas Prof/Proeb ficaram espalhados por
diferentes areas de avaliagdo. Segundo Paulo Santos, diretor de Avaliagdo da
Capes: “Por essa dispersao, vinham tendo dificuldade de monitoramento e
acompanhamento das areas. As especificidades dos Prof/ProEB os tornam muito
diferentes até de outros Programas profissionais das mesmas areas”
(Capes/CGCOM, 2023). Assim, posteriormente, com o intuito de reconhecer as
caracteristicas proprias dos Programas Prof/Proeb, foram elaborados Documentos
Orientadores para Avaliagao de Propostas de Cursos Novos (APCN) especificos.

Com a publicagao da Portaria n® 241, de 3 de novembro de 2023, a Capes
oficializou a criacdo da area de avaliacdo das Ciéncias e Humanidades para a
Educacdo Basica. Com essa medida, os Programas Profissionais em rede para a
Formacéao de Professores da Educacgéo Basica (Prof/ProEB) passam a ser avaliados
em um mesmo grupo. Entdo, a partir de 2023, o enquadramento do Profmat foi

alterado para a nova area criada.
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Em relagdo aos objetivos do Profmat descritos na proposta apresentada,
Takai (2018) destaca a convergéncia com os interesses do Estado em promover a

melhoria da qualidade da educacéo descrita no PNE e ainda:

* Formar profissionais, em nivel de pods-graduagédo, visando
proporcionar ao professor da escola basica competéncia matematica
certificada, relevante ao exercicio da docéncia em matematica no
ensino basico.

* Promover a parceria natural entre a comunidade académica na
area de matematica e o ensino de matematica na escola basica, de
modo a produzir um intercAmbio efetivo de conhecimentos e praticas.
» Aprimorar o ensino de matematica na escola basica em todos os
aspectos (SBM, 2010 apud Takai, 2018, p. 34).

Segundo a autora, esses objetivos expressam uma intengdo em propiciar
espacos de aproximagao e dialogo entre a pds-graduagdo e a educagado basica.
Além disso, sdo objetivos de cunho educacional e social que visam a uma formagao
profissional voltada para a mitigagdo de problemas sociais como a ma-formacao de
professores da educacao basica e desigualdades sociais.

Ao explorarmos um pouco mais as propostas e os objetivos do curso,
verificamos que o Profmat esta alinhado com o cumprimento de metas do PNE,

conforme destacado pela SBM:

O PROFMAT vem ao encontro do Plano Nacional de Educacgao —
PNE, Lei N° 13.005, de 25 junho de 2014, que coloca em sua Meta
16: formar, em nivel de pds-graduagao, 50% (cinquenta por cento)
dos professores da Educagéo Basica, até o ultimo ano de vigéncia
deste PNE, e garantir a todos (as) os (as) profissionais da Educagéao
Basica formacao continuada em sua area de atuagao, considerando
as necessidades, demandas e contextualizagbes dos sistemas de
ensino. Além disso, o PROFMAT também atende as metas 14, 17 e
18, que tratam respectivamente, elevar o numero de matriculas na
pos-graduacgao stricto sensu; valorizagao do professor; e plano de
carreira (Profmat-SBM, 2024a, recurso online).

Quanto a organizacdo e coordenacao para a implantagcdo do curso, a

estrutura do Profmat foi esquematizada da seguinte forma:

* Conselho Diretor da Sociedade Brasileira de Matematica:
representantes eleitos bienalmente, conforme regulamento préprio da
Diretoria;

» Comissao Académica Nacional: responsavel pela execugao, gestao
e acompanhamento do curso. Composto por: coordenador
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académico nacional, vice-coordenador, representante do corpo
docente, egresso do Profmat e representante da SBM;
*Coordenagbes Locais nas Instituicdes Associadas: designadas
pelas respectivas instituicbes. Responsaveis pelas matriculas,
realizagao das aulas, execugcdo dos exames nacionais, avaliagcao dos
discentes e emissao dos diplomas localmente. Representa o Profmat
na instituicao.

* Instituicdes Associadas responsaveis pela matricula dos alunos do
Profmat em seu corpo discente: emitem histéricos escolares e
diplomas de conclusao, distribuem a carga didatica entre o corpo
docente local e executam as atividades locais de ensino e de
atendimento presencial ou a distdncia. Executam os Exames
Nacionais de Acesso e de Qualificagao (SBM, 2016 apud Takai,
2018, p. 35).

Inicialmente, o Profmat era integrado por 48 instituicdes associadas e, em sua

primeira edigédo, ofereceu 1.192 vagas em 54 campi. Em 2012, a rede foi ampliada e

conseguiu atingir todas as 27 unidades da federagcédo, com a oferta de 1.575 vagas

em 57 instituicdes associadas em 67 campi (Profmat-SBM, 2017, p. 3).

A expansao do Programa pode ser observada na figura 1 que apresenta o

numero total de vagas oferecidas entre os anos de 2011 e 2017, por estado.

Figura 1 - Numero total de vagas ofertadas pelo

FIGURA 1.

Niimero total de vagas ofertadas
pelo PROFMAT (2011-2017).

Fonte: SBM

Profmat (2011-2017)

PROFMAT: UMA REFLEXAO E ALGUNS RESULTADOS

M Norte

B Nordeste

B Centro-Oeste
B Sul

Sudeste

Fonte: Profmat-SBM (2017, p. 4).
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De acordo com a SBM, nesse periodo de 2011 a 2017, houve uma expansao
significativa de oferta de vagas em campi e instituicdes localizados em cidades do
interior dos estados, principalmente nas regides Sul, Sudeste e Nordeste. Isso
proporcionou um acesso mais democratico ao Programa, mesmo que, nas regides
Norte e Centro-Oeste, a concentragao ainda era, predominantemente, nas capitais
(Profmat-SBM, 2017).

Como forma de ingresso, o Profmat oferece sele¢cdes anuais regulamentadas
por meio de edital unificado, que descreve orientagdes e normas para a realizacao
do Exame Nacional de Acesso (ENA) em todas as instituicbes associadas. Em
alguns pontos como, por exemplo, a politica de cotas, cada instituicdo tem
autonomia para adotar seus préprios procedimentos para realizacdo do ENA. Tanto
o ENA, quanto o Exame Nacional de Qualificacdo (ENQ) séo avaliagdes
padronizadas e aplicadas nacionalmente nas mesmas datas em todas as instituigcdes
associadas, sendo que o ENQ é ofertado duas vezes por ano e o ENA é realizado

somente uma vez. De acordo com a SBM:

O Exame Nacional de Qualificagdo (ENQ) tem como objetivo avaliar
o conhecimento adquirido nas disciplinas basicas. Além disso, atua
como indicativo da uniformidade do curso em toda a rede. Consiste
em uma unica avaliacdo escrita, ofertada duas vezes por ano, com
questbes discursivas, envolvendo os conteudos das quatro
disciplinas basicas. E elaborado pela Comissdo Nacional de
Avaliagao dos Discentes (Profmat-SBM, 2017, p. 11).

Dessa forma, cabe destacar que os resultados do ENQ podem ser
considerados como um indicador importante para autoavaliagdo do curso, ja que sua
aplicagao € padronizada e o minimo exigido para obter aprovagdo no exame € o
mesmo em todas as instituicdes associadas. Diferente do ENA, por meio do qual o
candidato pode ingressar com pontuagdo muito variada, o ENQ possibilita avaliar a
formacéo oferecida por cada institui¢cdo, pois, para ser aprovado e poder concluir o

curso, o discente tera que atingir a pontuagao minima definida nacionalmente.

As atividades do Profmat sdo coordenadas pela Comissao
Académica Nacional e pelas Comissdes Académicas Institucionais
que atuam de forma conjunta e compartiihada na gestdo do
programa. As diretrizes, as competéncias e responsabilidades das
comissbes e as normas para o funcionamento dos cursos sao
regulamentadas pelo Regimento Nacional e pelos Regimentos locais
de cada instituicdo. Além disso, cada instituicido associada deve
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manter o curso alinhado ao planejamento institucional da prépria
universidade.

O Profmat opera de forma semipresencial sendo realizadas atividades
presenciais e a distancia, organizadas em disciplinas obrigatorias e eletivas. As
atividades presenciais seguem a programacéao definida em dias e horarios ofertados
particularmente por cada instituicdo associada observando as diretrizes nacionais.
Ja as atividades remotas sao oferecidas e realizadas por meio da utilizagdo da
Plataforma Moodle, do sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e da pagina
eletrénica do Programa.

Dado seu carater diferenciado e suas especificidades — publico-alvo, oferta
em rede nacional e insergdo social — o Profmat & avaliado por uma comisséo
especial da Capes que utiliza uma ficha de avaliacdo exclusiva para os programas
profissionais em rede, cujos itens e quesitos consideram suas particularidades. Além
disso, a SBM realiza um processo avaliativo suplementar que busca contribuir para o
aperfeicoamento da qualidade dos cursos, visando a oferecer formacgéao profissional
sblida em Matematica aos académicos e, com isso, contribuir na melhoria da
Educacdo Basica no pais. Conforme destaca Takai (2018, p. 57), “a avaliagado
periodica da Capes auxilia na avaliagdo do Profmat enquanto projeto de politica
publica, mas nao pode ser limitada a ela”.

Nesse sentido, € importante destacar as ag¢des de acompanhamento e
avaliacdo empreendidas pela SBM, que sao realizadas regularmente com vistas a
assegurar o alcance e sucesso do Profmat. Esse acompanhamento € um norteador

para implementacdes de acdes de aprimoramento continuo do programa:

Esse monitoramento passa pelo contato direto com os
coordenadores das instituicdes associadas, os docentes, o0s
discentes e com algumas escolas onde eles lecionam para garantir
que as condicbes ofertadas sejam adequadas. Além disso, a SBM
utiliza as informag¢des oriundas de cada uma das Instituicdes
Associadas relativas a execucéo do Programa (Profmat-SBM, 2017,

p. 4).

Esse processo realizado pela SBM com os coordenadores institucionais,
docentes e discentes consiste em uma autoavaliagdo do Profmat em nivel nacional,
a partir da analise de dados de todas as instituicdes associadas. Os resultados da

AA séo discutidos com todos os atores envolvidos — discentes, egressos, docentes,
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coordenadores institucionais, técnicos da Capes e da SBM e, a partir desse amplo
debate, sdo feitas as adequacgdes necessarias e propostas agdes de melhorias.
“Todo esse esfor¢co pretende contribuir para a melhor formagdo do mestrando e,
consequentemente, na promocdo da melhoria da qualidade do ensino de
Matematica, em especial nas redes publicas de ensino” (Profmat-SBM, 2017, p. 4).

Essa avaliacdo suplementar realizada pela SBM corresponde a uma
autoavaliacdo do Programa em uma dimens&o abrangente a nivel nacional, visto
que analisa os dados referentes a todas as instituicbes associadas ao Profmat. No
entanto, ndo obstante essa pratica de abrangéncia nacional, € fundamental que
cada instituicdo realize sua propria autoavaliacdo, focando nas potencialidades e
fragilidades locais, de acordo com seu planejamento institucional, com a sua regido
e seu ambiente de atuacgao.

Desde 2015, segundo Takai (2018), ha uma maior autonomia das instituicoes
nas tomadas de decisdes a respeito de seu proprio contexto, o que contribui para o
fortalecimento da identidade do PPG. “As diretrizes locais atribuem a cada instituicao
associada as responsabilidades sobre os procedimentos internos adotados,
seguindo as orienta¢des nacionais [...]" (Takai, 2018, p. 39).

Nesse sentido, observamos que, diante do panorama de atuagao do Profmat,
que articula agdes nacionais, regionais e locais, 0s processos avaliativos realizados
tanto pela Capes quanto pela SBM nao excluem a importancia de realizacido de uma
autoavaliacdo por cada instituicdo associada, de acordo com sua realidade local e
seu contexto institucional de atuacgao.

De acordo com o site Profmat-SBM, em 2024, a rede nacional do Profmat é
composta por 81 instituicbes associadas, que abrangem um total de 106 campi, da
qual faz parte a Universidade Federal de Juiz de Fora, desde 2011 (Profmat-SBM,
2024b, recurso online).

Nas proximas sec¢des, iremos descrever o Profmat no ambito da UFJF, com
foco na autoavaliacdo de curso sob a perspectiva do monitoramento de discentes e
egressos, avangando em nossa questao de pesquisa que pretende responder como
o Profmat-UFJF pode conduzir suas agdes voltadas a autoavaliagdo de curso e ao
acompanhamento de discentes e egressos, atendendo as diretrizes da Avaliagao

Capes e visando ao desenvolvimento e aprimoramento continuo do Programa.
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2.5 MESTRADO PROFMAT-UFJF: AUTOAVALIACAO E MONITORAMENTO DE
DISCENTES E EGRESSOS

Esta secdo descritiva esta dividida em duas subsecbes que apresentam o
curso de Mestrado Profmat no admbito da UFJF. Na subsecdo 2.5.1, foi feita a
descricao do Profmat-UFJF a partir de seu percurso histérico e sua estrutura de
funcionamento desde 2011, ano de sua implementacao na UFJF, até os dias atuais.
Na subsecdo 2.5.2, sdo apresentados os aspectos referentes a autoavaliagdo de
curso e ao monitoramento de discentes e egressos, indicando como estdo sendo
realizados esses processos e sua vinculagdo ao processo avaliativo da Capes e ao

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFJF.

2.5.1 Apresentagao do Profmat-UFJF

A Universidade Federal de Juiz de Fora faz parte da rede de instituicbes
associadas do Profmat desde sua primeira edi¢ao, ocorrida em 2011, quando foram
oferecidas 30 vagas para a UFJF. Posteriormente, em outras edigdes do ENA, a
oferta de vagas variou entre 30, 20, 15 e 13 vagas. Na edigdo ENA 2025, foram
ofertadas 13 vagas para a UFJF.

O projeto pedagogico e a Matriz Curricular do Profmat sdo definidos pela
Coordenacao Nacional, cabendo a cada instituicdo associada organizar seu
funcionamento de acordo com as diretrizes nacionais. O Regimento Nacional do
Profmat indica em seu artigo 15 § 2° “As descrigbes, ementas, programas e
bibliografias das disciplinas s&o definidas no Catalogo de Disciplinas, elaborado e
revisado regularmente pela Comissdo Académica Nacional” (Profmat-SBM, 2024c,
recurso online)®.

Em relagédo ao corpo docente, o artigo 16 determina que:

Os docentes das disciplinas sao designados pela Comissao
Académica Institucional dentre os membros do seu corpo docente, os
quais tém por atribuicdo zelar pelo bom funcionamento de todas as
atividades da disciplina em sua Instituicdo, incluindo: cumprir o

9 O catalogo das disciplinas do Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional - Profmat
pode ser acessado no link: https://sbm.org.br/profmat/wp-
content/uploads/sites/4/sites/4/2021/10/Catalogo-de-Disciplinas 2017.pdf. Acesso em: 12
mar. 2025.
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programa, elaborar, aplicar e corrigir todas as avaliagdes; bem como
aferir o desempenho dos discentes e emitir o conceito final (Profmat-
SBM, 2024c, recurso online).

A estrutura do corpo docente do Profmat-UFJF, verificada em setembro de
2024, era formada por nove professores doutores permanentes, sendo sete doutores
em Matematica, um doutor em Matematica Aplicada e um doutor em Engenharia
Mecénica. De acordo com o Regimento Interno do Profmat-UFJF, para fazer parte
do Programa, o docente deve ser credenciado ou recredenciado. De acordo com
seu artigo 17, esse procedimento obedece a edital especifico e “deve ocorrer no
ultimo ano de cada periodo de avaliagdo da CAPES, passando a valer no inicio do
periodo de avaliagao seguinte” (UFJF, 2024).

Em dezembro de 2024, foi aberto edital para credenciamento e
recredenciamento de docentes do Profmat-UFJF, referente ao quadriénio 2025-
2028, alterando a formacao do corpo docente para 12 professores permanentes a
partir de janeiro de 2025. Assim, a nova estrutura do corpo docente passou a ser
composta por dez professores doutores em Matematica, um doutor em Engenharia
Mecanica e um doutor em Educacao Matematica.

Com essas alteragbes, os novos integrantes passam a fazer parte do
colegiado do curso que, de acordo com o Regimento Interno do Profmat-UFJF, é
composto “pelos membros docentes do curso na UFJF, por um representante dos
servidores Técnico-Administrativos em Educacédo (TAE) e por um representante
discente regular do curso” (UFJF, 2024, recurso online).

O Programa esta enquadrado na area de avaliacdo Ciéncias e Humanidades
para a Educagao Basica e na area de concentragcdo de Matematica na Educacéao
Basica, oferecendo trés linhas de pesquisa: Divulgagdo e Popularizagdo da
Matematica da Educacao Basica, Formacdo de Professores de Matematica da
Educacao Basica e Matematica na Educacao Basica e suas Tecnologias (Plataforma
Sucupira, 2024, recurso online).

O Regimento Interno do Profmat-UFJF define o prazo para conclusdo do
curso em seu artigo 14: “O prazo regular para a conclusdo do PROFMAT-UFJF né&o
pode ser inferior a 12 (doze) meses nem superior a 24 (vinte e quatro) meses”

(UFJF, 2024, recurso online). Esse prazo pode ser prorrogado de acordo com as
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condigbes apontadas no Regulamento Geral da Pds-graduagao stricto sensu da
UFJF em seu artigo 50:

§ 3° Os (As) discentes poderdo solicitar ao Colegiado do PPG,
mediante apresentacdo de justificativa e cronograma de trabalho,
com anuéncia do(a) orientador(a), prorrogagao de prazo de defesa
de até seis meses para Mestrado e doze meses para Doutorado,
cabendo ao Colegiado deliberagao (UFJF, 2023b, recurso online).

Desde a realizagao do primeiro processo seletivo do ENA, ocorrida em 2011,
o Profmat-UFJF participou de 13 edi¢cdes oferecendo, ao longo desse periodo, um
total de 238 vagas. Para o ano de 2020, ndo foi realizada a edigcdo nacional do
processo seletivo ENA e, em 2022, a UFJF ndo ofereceu vagas para ingresso, pois
nao participou da edicdo ENA 2022.

O corpo discente total registrado em outubro de 2024 era composto por 13
mestrandos com matriculas ativas, sendo cinco ingressantes do processo seletivo
ENA 2023 e oito do ENA 2024. Desse quadro, todos os mestrandos sdo professores
atuantes na rede publica de ensino basico, sendo que sete deles sdo bolsistas da
Capes, e um é bolsista da UFJF.

Desde a edicdo ENA 2023, o Profmat-UFJF passou a adotar a politica de
acgdes afirmativas, seguindo a regulamentacgéo estabelecida pela PROPP-UFJF para
reserva e distribuicdo de cotas para ingresso nos PPGs. A edicdo mais recente do
processo seletivo, correspondente ao ENA 2025, foi realizada em outubro de 2024.
Nessa edicao, foram abertas 13 vagas para a turma 2025, sendo todas preenchidas,
de acordo com os critérios de classificacdo, por professores das redes publicas da
Educacio Basica que atuam na docéncia de Matematica.

Por se tratar de um programa voltado para a formagao de profissionais da
educacao basica, em suas ultimas edicbes, o Profmat tem adotado critérios que
priorizam suas vagas e matriculas para candidatos que sejam professores da rede
publica da Educagao Basica e que estejam atuando na docéncia de Matematica,
destinando a esses profissionais a distribuicdo de bolsas financiadas pela Capes.

Consideramos como hipotese que a evolugdo de um programa de poés-
graduagdo pode ser dimensionada por meio da analise da trajetdéria de seus
discentes e egressos em um processo continuo de autoavaliagdo. Diante disso, na

proxima subsecdo, iremos apresentar dados do programa que evidenciam a
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relevancia do monitoramento de discentes e egressos como ferramenta de analise e

autoavaliacio de curso.

2.5.2 Profmat-UFJF: a autoavaliacao de curso e o monitoramento de discentes
e egressos

A formacao discente e sua produgdo intelectual, assim como a producéo e
atuacao de egressos, sdo elementos fundamentais na avaliagdo Capes e merecem
especial atengcdo dos programas de pods-graduacao no sentido de atuarem sempre
com foco na melhoria da qualidade da formagédo oferecida. Conforme ja descrito
anteriormente, a Ficha de Avaliagdo da Capes possui quesitos e itens diretamente
relacionados aos discentes e egressos dos PPGs, que permitem avaliar o impacto
do curso na atuagao profissional de seus titulados. Além disso, o item 1.4 inclui a
autoavaliacdo de curso na nova ficha com foco na formacéo discente e producio
intelectual.

Diante disso, ressaltamos a importancia de se estabelecer, no ambito das
secretarias de PPGs, um monitoramento sistematico e continuo de discentes e
egressos a ser utilizado como ferramenta essencial de analise e autoavaliagdo do
curso, fornecendo dados que evidenciem a formagado recebida e que permitam
verificar as potencialidades e as lacunas existentes visando ao continuo
aprimoramento do programa.

O primeiro desafio para realizar um bom monitoramento consiste em
estabelecer e preservar contato continuo com discentes e egressos e conseguir que
mantenham permanentemente atualizados seus dados cadastrais na secretaria do
curso e nos sistemas informatizados de registros da UFJF, além de seus curriculos
na Plataforma Lattes e na Plataforma Freire, com informacdes pessoais, académicas
e profissionais.

O cadastramento de discentes na UFJF é realizado pela Coordenadoria de
Assuntos e Registros Académicos (CDARA) quando ingressam no curso. Os
registros de dados cadastrais e de dados académicos, como matriculas, langamento
de notas e conceitos, aprovagdes e reprovagoes, desligamentos e titulagdo, séo
feitos no Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA). Os professores sao
responsaveis pelo controle e langamento de notas e frequéncia de seus alunos no
sistema SIGA.
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A coordenagao e a secretaria do Profmat-UFJF sédo responsaveis por alguns
langamentos e registros nos sistemas SIGA, SIGAX e pela coleta e preenchimento
da Plataforma Sucupira. Além disso, fica a cargo da coordenagdo de curso os
registros pertinentes ao Sistema de Controle Académico (SCA) e ao Sistema de
Concesséao de Bolsas e Auxilios (SCBA). Todos esses sistemas operam de forma
independente e os langamentos e registros devem ser realizados separadamente, o
que compromete a eficacia das a¢gdes de manejo dos dados e das informagdes, uma
vez que ndo viabilizam a captura e controle dos registros de forma integrada.

A secretaria realiza diversos procedimentos referentes ao cadastro e registros
dos discentes e egressos que permitem o acompanhamento de suas trajetorias no
programa, como: matriculas por semestres nas disciplinas, gerenciamento de
processos referentes a trancamentos, desligamentos, realizagdo de bancas de
defesa, homologacdo de dissertagdo, titulacdo, emissdo de documentos, entre
outros. Com a finalidade de organizar os dados, sintetizando os registros existentes
nos sistemas SIGA, SIGAX e Sucupira, a secretaria do Profmat-UFJF produz um
registro préprio em planilhas, estruturadas por ano de ingresso de turmas, com
indicagdo do desempenho e fluxo de cada discente individualmente. Essa
organizacao facilita a busca de dados tanto por turma quanto por aluno. Apesar
disso, nessa configuragdo, ainda existem muitos elementos e procedimentos que
precisam ser aprimorados de forma a assegurar um acompanhamento mais preciso
e registros mais completos e robustos.

A seguir, nas tabelas 1 e 2, apresentamos alguns dados referentes aos
discentes e egressos do Profmat-UFJF, em ordem cronolégica, desde a primeira
turma ingressante em 2011, demonstrando o fluxo de suas trajetorias no curso e os
contornos da evolugéo do programa ao longo das edi¢des realizadas na UFJF.

Essas tabelas foram elaboradas pela secretaria e pela coordenagao do
Profmat-UFJF, em 2021, com a finalidade de configurar um panorama do curso em
uma conformagéo unificada que facilitasse a organizagédo e verificagdo dos dados
visando a subsidiar futuras consultas nos processos de avaliagao e autoavaliacdo do

Curso.
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Tabela 1 - Discentes e egressos do Profmat-UFJF

VAGAS | MATRICULADOS | TITULADOS | DESLIGADOS | Aproveitamento
A 30 30 23 7 76,6%
| 30 29 20 9 68,9%
e 30 30 19 11 63,3%
| 20 20 11 9 55%
el T 15 8 7 53,3%
TOReA ] s 15 6 9 40%
Vel T 15 4 11 26,6%
TOReA ] s 15 10 5 66,6%
TOReA ] s 15 6 9 40%
TOMA | 15 13 7 6 53,8%
s 13 13 X 8

| 15 15 X 7

TOTAL | 228 225 114 98

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Observando os dados da tabela 1, apurados até dezembro de 2024,
verificamos que, de 2011 a 2024, foram disponibilizadas 228 vagas para o Profmat-
UFJF, nas quais foram matriculados 225 ingressantes. Do total de 225 matriculados
nesse periodo, 114 foram diplomados mestres em Matematica, enquanto 98 foram
desligados sem titulacdo. Vale ressaltar que esses dados sao parciais, pois as
turmas de 2023 e 2024 ainda permanecem em andamento.

Para efeito de analise desses dados, examinando o indice de aproveitamento
do curso, vamos considerar somente as turmas de 2011 a 2021 que ja foram
concluidas. Nesse periodo, dos 197 discentes matriculados, 114 foram titulados,
representando um aproveitamento de 57,8%.

Ja em relagdo ao indice de evasdo, ao analisarmos os registros de
desligamentos ocorridos entre 2011 e 2024, verificamos que, dos 225 matriculados
nesse periodo, 98 discentes foram desligados, representando 43,5% de evasao.
Esse indice é considerado elevado, pois indica que uma parcela significativa dos

ingressantes n&o concluiu o curso, sendo afastados sem obter titulagéo.
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Ao analisarmos, comparativamente, as colunas de titulados e de desligados
de todas as edi¢cdes, podemos verificar que o melhor indice de aproveitamento
(76,6%) corresponde a primeira turma, que ingressou em 2011, em que, dos 30
matriculados, 23 foram titulados. A partir da turma de 2014, a queda nos indices de
aproveitamento foi se acentuando, tendo atingido o mais baixo indice (26,6%) na
turma de 2017, em que titularam apenas 4 mestrandos dos 15 ingressantes desse
ano.

Essa baixa titulagdo € provocada por diversos motivos de desligamento,

conforme indicado na tabela 2:



Tabela 2 - Desligamento de discentes do Profmat-UFJF

Detalhamento de desligamentos

R ~ Reprovagdes | Desisténcia | Reprovagdes | Reprovagdes
eprovagoes em Abandono por por decurso
ENQ Lo . P
disciplinas infrequéncia de prazo

TURMA 7

2011
TURMA

2012 8 !
TURMA

2013 1 1 8 1
TURMA

2014 4 °
TURMA

2015 1 3 2 1
TURMA

2016 1 2 3 2 1
TURMA

2017 4 S 2
TURMA

2018 2 2 !
TURMA

2019 4 °
TURMA

2021 ! >
TURMA

2023 1 2 4 1
TURMA

2024 2 4
TOTAL

(97) 7 20 56 10 4

7.2% 20,6% 57,7% 10,3% 4,1%

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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A tabela 2 apresenta os dados de 97 discentes nao titulados durante o

periodo analisado (de 2011 a 2024) e retrata os motivos dos desligamentos, que

podem ocorrer por diferentes situagoes:

e Duas reprovacdes no ENQ

e Duas reprovagdes em disciplinas

e Reprovacgao por infrequéncia

e Reprovacgao por decurso de prazo

e Desisténcia ou abandono
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Observando os totais dos detalhamentos, constatamos que o principal motivo
de nao titulacdo registrado corresponde a desisténcia e/ou ao abandono: de 97
discentes nao titulados, 56 foram desligados por esse motivo. Além disso, foram
registradas 10 reprovagdes por infrequéncia, que, somadas as desisténcias,
resultam em 66 desligamentos. Assim, entre desisténcia, abandono e infrequéncia,
esses fatores representam 68% do total de desligamentos nesse periodo.

A partir desses dados, observamos que o percentual de evasao do curso tem
sido alto e que merece ser investigado. Para que possamos contribuir para a analise
dessa situagdo, pretendemos com esta pesquisa, por meio da aplicagédo de
questionarios a docentes, discentes e egressos do curso, apurar e analisar as
informacdes obtidas e produzir dados que retratem o panorama observado.

Entendemos que, a partir da analise de todos esses dados, seria possivel
obter um diagnéstico importante sobre o fluxo e a trajetéria dos mestrandos. Além
disso, seria interessante empreender uma pesquisa que permitisse verificar quais os
motivos levam os discentes a desisténcia ou abandono de curso, quais as principais
dificuldades, os desafios e entraves que se apresentam em suas trajetorias
académicas e quais as lacunas existentes na formacao oferecida pelo Profmat-
UFJF.

Dessa forma, podemos constatar a importancia do registro e monitoramento
de dados para os processos avaliativos externos e internos. Além dos registros nos
sistemas SIGA e SIGAX da UFJF, os dados de discentes e egressos também séo,
como ja mencionado, incluidos na Plataforma Sucupira. A secretaria e a
coordenagao de curso sdo responsaveis pelo preenchimento e gerenciamento do
envio de dados para a Plataforma Sucupira, processo que deve ser feito de forma
rotineira e continua, registrando informagdes diversas relativas ao programa, tais
como: areas de concentragao, linhas e projetos de pesquisa, disciplinas, docentes,
discentes, egressos, producao intelectual, dissertagdes, entre outros. Todos os itens
registrados na Plataforma Sucupira sdo indicadores que subsidiam a analise
realizada pelas comissdes avaliadoras na deliberagcdo sobre o desempenho do
programa no processo avaliativo da Capes.

Embora a avaliagao Capes ocorra em um periodo intervalar quadrienal, todos
os dados e informacoes relativos ao periodo avaliativo em curso devem ser inseridos

na Plataforma Sucupira ininterruptamente, de acordo com o andamento das
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atividades académicas e producgdes intelectuais e a medida que vao sendo geradas
as informacgdes pertinentes. Desse modo, o sistema de coleta de dados da
Plataforma Sucupira pode ser utilizado como instrumento de gestdo e avaliagédo
continuos, pois representa um panorama sempre atualizado da evolugdo do
programa.

No Profmat-UFJF, a coleta e a inclusdo de dados referentes aos discentes e
egressos sao realizadas de forma regular pela secretaria e pela coordenagédo do
curso, tanto nos sistemas SIGA e SIGAX, quanto na Plataforma Sucupira. Além
disso, em algumas situagdes pontuais, para atender solicitagbes especificas da
PROPP ou da Coordenagdo Nacional do Profmat ou da Capes, podem ser
solicitadas informagdes excepcionais que exigem contatos imediatos com os
académicos e/ou egressos.

Apesar de ndo haver uma sistematica determinada e controlada do registro de
dados dos mestrandos, o contato com os discentes nao apresenta tanta dificuldade
quanto com os egressos, mas entendemos que pode haver melhorias nesses
processos a partir de agdes de aprimoramento na organizagdo, sistematizagao e
controle das informacoes.

A coleta de informacdes a respeito dos egressos € realizada, principalmente,
por meio da verificagao de seus curriculos lattes, observando a data mais recente de
sua atualizacdo. Ocorre que a maioria dos estudantes ndo mantém seus curriculos
atualizados, o que prejudica tanto a coleta quanto a analise dos dados referentes a
sua producao intelectual e atuacao profissional.

Em algumas situagdes, os curriculos, mesmo estando com datas recentes,
apresentam dados insuficientes ou informag¢des incompletas que restringem a sua
utilizacao e analise. Nesses casos, é necessario entrar em contato com os egressos
solicitando as devidas atualizagbes de dados e informacdes. Primeiramente, as
tentativas de contato sao feitas via correspondéncia digital por e-mail e, quando nao
se obtém retorno, podem ser utilizados outros canais de comunicagdo, como
telefone e correspondéncias via Correios.

No entanto, nem sempre os resultados das buscas sao positivos, o0 que pode
demonstrar que, apos o encerramento de suas atividades, muitos egressos cortam
totalmente sua ligagdo com o programa, ocasionando dificuldades em estabelecer

contatos quando necessario.
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Assumimos como hipétese que isso ocorra por nao haver uma
conscientizagdo que reforce a importancia de se manter um elo discente-egresso-
programa principalmente apos a titulagdo dos estudantes. Muitos desconhecem o
impacto de um acompanhamento de egressos na avaliagdo da Capes pelo fato de
nao haver uma sensibilizacdo de discentes e docentes sobre a importancia desse
processo para a autoavaliagao do curso.

De acordo com o documento de area de Matematica divulgado pela Capes
em 2019, a autoavaliacdo deve ser realizada “descrevendo o0s sucessos e
insucessos dos processos, procedimentos previamente definidos pelo programa em
seu planejamento [...], e com foco na qualidade da formagdo dos Doutores e dos
Mestres que o programa esta titulando” (Capes, 2019c, p. 15).

Nesse sentido, a autoavaliacido dos mestrados profissionais sob a perspectiva
do monitoramento de discentes e egressos, foco deste trabalho, deve considerar,
essencialmente, o impacto do curso em suas formagdes e atuacdo profissional,

conforme assinala Ribeiro (2005):

A avaliacdo do MP deve considerar, sobretudo, seus resultados
especificos, a saber, o valor agregado ao aluno pelo curso. Para
tanto, é particularmente importante o trabalho de conclusdo ou os
trabalhos realizados ao longo do curso, que preferencialmente
devem constituir casos de aplicagcdo de conhecimento cientifico ao
ambiente profissional para o qual se volta o MP. Isso sera tanto
melhor se parte, pelo menos, do corpo docente demonstrar producao
em campos aplicados no referido ambiente profissional. Além disso,
seria muito bom dispormos de dados constantemente atualizados
sobre o destino do egresso, e uma apreciacdo do valor a ele
agregado, apdés um tempo razoavel de conclusdo do curso (de
preferéncia, dois anos). Na verdade, se esse dado pudesse ser
convenientemente monitorado, ele captaria o cerne da qualidade do
MP. Um MP que tenha acrescentado a capacidade de seu titulado a
interferir positivamente no ambiente profissional sera um sucesso. E
nessa direcdo que pretendemos rumar (Ribeiro, 2005, p. 15).

Desse modo, apresenta-se a relevancia do desenvolvimento de uma
sistematica de monitoramento de discentes e egressos, que possa ser utilizado
como ferramenta de gestao e avaliagao do curso.

Nesse contexto, cabe destacar ainda que, no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFJF atualmente em vigor (2022/2027), estdo indicadas

diretrizes institucionais e agdes estratégicas com objetivos de fortalecer a PG na
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instituicdo. O documento reforga o reconhecimento e apoio da UFJF a consolidagao
e expanséao da pos-graduagao:
A UFJF é uma das poucas IFES a oferecer recursos especificos de
seu orcamento para apoio direto a pds-graduacao — o auxilio pos-
graduagéo (APG), além desse apoio direto, oferece bolsas da
instituicdo para mestrado e doutorado stricto sensu também de seu

orcamento, e conta com as tradicionais bolsas da CAPES, do CNPq
e da FAPEMIG (UFJF, 2022a, p. 47).

Uma das agdes previstas no PDI esta diretamente relacionada a avaliacao

dos cursos e aponta como objetivos:

1- Proposta de um sistema proprio de avaliacao da Pés-Graduagao
na UFJF;

2- Criar condigdes para que cada PPG desenvolva seu Plano
Estratégico e sua Autoavaliagao;

3- Desenvolvimento e implementagdao do Planejamento Estratégico
da PROPP (UFJF, 2022a, p. 95-96).

Em relagdo a esses pontos, ndo foram encontrados registros de acdes
realizadas nessa diregcdo, por iniciativa da PROPP, até dezembro de 2024. No
entanto, em uma reunido do Conselho Setorial de Pds-Graduagdo e Pesquisa
(CSPP) da UFJF, ocorrida no dia 13 de dezembro de 2022, uma professora
questionou se a PROPP iria prover algum instrumento de autoavaliagdo para os
programas, ao que a Pro-Reitora respondeu existir essa previsao no horizonte de
atividades da Pré-Reitoria (UFJF, 2022b).

E importante ressaltar que, conforme descrito anteriormente, a SBM ja realiza
processos de planejamento estratégico e autoavaliagdo em nivel nacional,
abrangendo todas as instituicbes associadas ao Profmat. Na Ficha de
Avaliacdo/Reconsideracdo publicada em 19 de dezembro de 2022, referente a
avaliagao quadrienal de 2021, ha consideracbes apontando que os estudos
independentes promovidos pela SBM “possibilitaram ao programa estratégias para
monitorar e melhorar a qualidade no seu processo de formacgao” (Plataforma
Sucupira, 2022, recurso online)

Ainda nessa mesma ficha, destacamos a analise referente ao item 1.4.1.

Estratégias e sistematica de autoavaliagcdo do Programa que aponta:
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Entende-se que estratégias e sistematicas de autoavaliacdo
conduzidas pelos proprios programas de pods-graduacédo é uma
demanda recente que complementa, garantindo continuidade e
aprimoramento, o processo avaliativo ja realizado pela CAPES.
Neste contexto, a SBM promoveu estudos independentes que
visaram a plena avaliacdo do PROFMAT. Esses estudos estdo
disponiveis na pagina do programa, e listados a seguir:

1. Quem é o Professor de Matematica da Escola Basica? Uma
analise quali-quantitativa de perfis de candidatos ao Mestrado
Profissional em Matematica em Rede Nacional (PROFMAT). Omni3
Solugdes em Educacgao e Comunicacgao Ltda (2013).

2. Avaliacdo Suplementar Externa do Programa de Mestrado
Profissional em Matematica em Rede Nacional (PROFMAT). CAPES
(2013).

3. PROFMAT: Uma reflexado e alguns resultados. Spineti Consultoria,
Ensino e Pesquisa (2017).

4. PROFMAT: Avaliacao de Possiveis Impactos. Spineti Consultoria,
Ensino e Pesquisa (2018) (Plataforma Sucupira, 2022, recurso
online).

Como resultado da avaliagdo desse item nesse quadriénio: “foram
identificados instrumentos avaliativos que tinham como publico imediato os
discentes apenas no ano de 2017. A orientacdo é que o mecanismo de
autoavaliacdo seja melhorado. Pelo exposto, a avaliagdo desse subitem ¢ BOM”
(Plataforma Sucupira, 2022, recurso online).

Todo o processo avaliativo do Profmat é configurado de forma a agregar os
dados de todas as instituicdes associadas e gerar um resultado final unificado para o
programa em nivel nacional. No entanto, € responsabilidade de cada instituicao
associada promover agdes internas que projetem o constante aprimoramento e a
busca por resultados de exceléncia com objetivo de alcangar a mais alta qualidade
de ensino na formacgao oferecida a seus discentes. Por isso, é igualmente importante
o desenvolvimento de um processo avaliativo interno em cada instituicao associada.

Quanto a implementacao da autoavaliacdo no Profmat-UFJF, esse assunto foi
ponto de pauta em uma reunido do Colegiado do programa realizada no dia 28 de
margo de 2022, em que o coordenador ressaltou a importancia desse processo de
AA como base necessaria para a avaliagao realizada pela Capes e para auxiliar no
preenchimento da Plataforma Sucupira (UFJF, 2022c).

Nessa mesma reunido, o coordenador repassou alguns dados do Profmat-
UFJF referentes ao ano de 2021, a saber: ndo houve dissertagdao defendida, houve

um artigo publicado em revista e quatro trabalhos em anais (1 completo e 3 resumos



74

expandidos), observando que, de acordo com as determinagdes da Capes, todos os
artigos e trabalhos devem ter relacédo direta com os objetivos do Profmat, enquanto
participante do ProEB. A seguir, foram discutidos os procedimentos para essa
autoavaliagédo, destacando alguns pontos a serem analisados: fluxo de discentes,
motivos de desligamento, fluxo e acompanhamento de orientagdes, qualidades dos
trabalhos, artigos e produgdes publicadas, linhas de pesquisa, entre outros. Apos
debate, foi dado o seguinte encaminhamento: formar uma comissdo que ficaria
responsavel pelo processo de autoavaliagdo do programa. Para isso, seria chamada
uma reuniao de todo o corpo docente a fim de analisar o trabalho desenvolvido e o
desempenho do Profmat-UFJF e definir como sera formada a comissdo de
autoavaliacédo (UFJF, 2022c).

No dia 5 de dezembro de 2022, em reunido do corpo docente, o segundo
ponto de pauta foi a avaliagdo do programa. Nessa reunido, o coordenador fez uma
apresentacao sobre os resultados da ultima avaliagdo da Capes referente ao
quadriénio 2017-2020, indicando que houve redugao de nota do programa de 5 para
4 e que a Coordenacado Nacional apresentou recurso quanto a alteragdes ocorridas
nos critérios de avaliagao (UFJF, 2022d).

Posteriormente, foram discutidos alguns aspectos a serem observados pelo
Profmat-UFJF para atender as recomendacbes apontadas pela Comissao de
Avaliacéao:

1) Atualizagcdo da lista de projetos vinculados as linhas de pesquisa do
programa, ficando definidos os seguintes projetos: Educacéao Inclusiva; Divulgacgao;
Inovacéo e Tecnologia; e Roteiros de Ensino.

2) Participagdo de discentes e egressos em produgdo intelectual. Neste
ponto, ficou estabelecido que as dissertacbes defendidas devem apresentar, anexo
ao texto principal, um produto final que possa ser efetivamente aplicado em sala de
aula, tais como: roteiro de atividades, proposta de trabalho, caderno de exercicios,
entre outros.

3) Promogao de eventos. Neste quesito, foram apresentadas as seguintes
sugestdes: incluir uma apresentacdo de egressos na programacado da Semana da
Matematica realizada pelo Departamento de Matematica (DM) da UFJF e organizar

um encontro de ex-alunos do Profmat-UFJF.
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4) Politica de credenciamento e descredenciamento de docentes. Neste
ponto, o coordenador ressaltou que seria necessario realizar uma revisao na politica
de credenciamento e que, para isso, estaria aguardando a aprovagado do novo
Regimento Geral da Pés-Graduagao da UFJF (UFJF, 2022d).

Assim, a reunido foi encerrada sem a formacdo da comissdo de
autoavaliagcédo. Entretanto, ainda que nao tenha sido formada a comissao, podemos
observar a relevancia das discussdes, das propostas e dos ajustes realizados
nessas reunidées em observancia a avaliagdo do programa. Além disso, destacamos
que as tabelas apresentadas nesta secao foram elaboradas pela coordenagao e
pela autora deste trabalho, atuando como secretaria do Profmat-UFJF, visando a
subsidiar futuras discussdes e analises acerca da autoavaliagao de curso.

Diante desse panorama, constatamos que, apesar de ter havido algumas
discussdes e iniciativas, ainda ndo é possivel perceber avancgos significativos em
diregao a concretizacdo de um processo de autoavaliagao local do Profmat-UFJF, o
que poderia comprometer o aprimoramento do curso e melhorias em seu
desempenho institucional, além de afetar os resultados da avaliacdo quadrienal
2024. No entanto, cabe destacar que a esfera de atuagado do Profmat-UFJF possui
limitagbes inerentes a modalidade dos programas em rede, que nao possuem
autonomia irrestrita, ficando condicionados a gestdao exercida pela Comisséo
Nacional.

Dessa forma, considerando as peculiaridades do Mestrado Profmat-UFJF,
entendemos ser importante a construgdo de uma cultura local de autoavaliagédo do
curso e, para isso, é fundamental haver uma sensibilizagdo de todo corpo docente e
discente nesse sentido, visando a um comprometimento e mobilizagado coletiva e
participativa de todos. Além disso, é preciso aprimorar acdes de monitoramento de
discentes e egressos instituindo uma sistematica de registro e analise de dados que
viabilize uma boa gestdo de informacgdes, essencial para todo processo avaliativo,
em especial de autoavaliagao.

A seguir, no capitulo 3, sera apresentada uma analise dessas questdes a luz
do referencial tedrico que embasa este estudo, buscando responder a nossa
questdo de pesquisa: como o Profmat-UFJF pode conduzir suas acgdes voltadas a

autoavaliagédo de curso e ao acompanhamento de discentes e egressos, atendendo
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as diretrizes da Avaliagdo Capes e visando ao desenvolvimento e aprimoramento

continuo do Programa?
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3 AUTOAVALIAGCAO DE CURSO SOB A PERSPECTIVA DE UMA GESTAO
ESTRATEGICA E PARTICIPATIVA COM ENFASE NO ACOMPANHAMENTO DE
DISCENTES E EGRESSOS

No capitulo anterior, descrevemos o panorama da pos-graduagao stricto
sensu no Brasil, o sistema avaliativo da Capes e o Programa de Mestrado Profmat.
Além disso, apresentamos as evidéncias que motivaram a construcido desta
pesquisa e os objetivos que pretendemos alcangar com este estudo. Neste terceiro
capitulo, foi realizada a analise do caso de gestdo a luz dos dados produzidos a
partir da pesquisa de campo e articulados ao referencial tedrico pertinente ao
estudo. Nas préximas secdes, apresentamos 0s eixos tedricos que fundamentam e
dialogam com o contexto descrito no capitulo anterior e a metodologia utilizada para
a realizagdo desta pesquisa. Sendo assim, este capitulo apresenta uma
configuracao dividida em trés abordagens: a primeira desenvolvendo uma discussao
tedrica; a segunda perfazendo uma abordagem metodoldgica; e a terceira, analitica.

Inicialmente, na primeira segao tedrica, trazemos as principais discussoes
sobre avaliagdo no ambito educacional - destacando o conceito de autoavaliagao e
sua incorporagao ao sistema avaliativo da Capes - com o propésito de aprofundar os
conhecimentos sobre essa tematica ja descrita no capitulo anterior, bem como
fundamentar teoricamente a importancia do processo de autoavaliagdo para os
programas de PG.

Na segunda secgado, apresentamos o eixo tedrico relativo ao conceito de
gestao participativa, considerando o uso de dados e de resultados das avaliagdes,
com o objetivo de analisarmos o estudo de caso a partir de uma perspectiva gestora,
que considere a autoavaliagdo, bem como o acompanhamento de discentes e
egressos, como componentes estruturantes de um processo de construgao coletiva
e indutores de uma cultura avaliativa interna.

Na terceira secdo, incluimos uma abordagem tedrica acerca de
monitoramento de discentes e egressos com o objetivo de analisar a importancia
desse acompanhamento no processo de autoavaliagdo e no aprimoramento da
formacao ofertada pelos programas de pds-graduacao.

Na quarta segao deste capitulo, apontamos o percurso metodoldgico utilizado,

especificando as etapas tragadas de acordo com os objetivos pretendidos, bem
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como os instrumentos que foram aplicados ao publico-alvo escolhido para o
desenvolvimento desta pesquisa.

Por fim, na quinta e ultima se¢ao deste capitulo, apresentamos a analise dos
dados produzidos a partir da pesquisa de campo realizada, com base nos eixos

tedricos que fundamentam este estudo.

3.1 A AUTOAVALIACAO NO CONTEXTO DA POS-GRADUAGCAO BRASILEIRA

O enquadramento tedrico referente a processos de autoavaliagdo requer,
inicialmente, a compreensao do conceito de avaliagdo - ainda que esse seja um
vocabulo polissémico. Toda avaliagdao pode ser considerada como uma atividade
que permite ao avaliador - a partir da observacido, da coleta e analise de dados -
obter um panorama diagnéstico acerca de um objeto ou de uma realidade. Com
base nesse diagndstico, é possivel verificar as fragilidades existentes e elaborar um
planejamento estratégico articulando agdes, estabelecendo metas e propondo as
transformacdes necessarias visando ao aprimoramento dos respectivos objetos ou
realidades avaliados.

Consoante ao que foi apontado, Saul (2002, p. 102) ressalta que “o ato de
avaliar requer analises, julgamentos e posicionamentos conclusivos sobre a
relevancia dos objetos que estdo sendo avaliados; trata-se, pois, de atribuicdo de
significados [...]". Além disso, conforme afirmam Leite et al. (2020, p. 342), “a
reflexdo sobre os resultados obtidos é central ao processo e leva em conta a
correcao de trajetorias e de futuros projetados”.

Segundo Dias Sobrinho (2005), a avaliagdo n&o é considerada uma ciéncia
em sentido estrito, mas comporta dimensdes cientificas, normativas, técnicas, além
de concepgoes ideoldgicas, filosoficas, éticas e politicas. O autor afirma que “toda
avaliagao corresponde e quer servir a uma certa concepg¢ao de educagao, que, por
sua vez, esta integrada a uma ideia de sociedade” (Dias Sobrinho, 2005, p.18). A

partir desse entendimento, declara que:

Desse modo, a avaliacao é um fendmeno ético-politico. Direta ou
indiretamente, afeta a todas as pessoas, na medida em que diz
respeito a toda uma sociedade. E também tem um carater
prospectivo; € um processo de construgcao do futuro. Ao construir as
idéias gerais sobre as agbes politicas e as relagdes que existem
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entre elas, nesse mesmo processo de conhecimento o sujeito
também esta construindo a sua propria identidade e suas formas de
participacdo na vida social (Dias Sobrinho, 2005, p. 18-19).

Respaldando essa mesma perspectiva, Leite et al. (2020, p. 340) afirmam que
“tal como a educacdo, a avaliagdo € um ato politico que interfere na
vida/implementacdo dos avaliados, sejam eles pessoas, processos, Cursos,
instituicbes, programas ou politicas publicas”. Com isso, busca-se afetar,
positivamente, “a producdo de conhecimento, a divulgacdo de resultados de
pesquisa, a formacdo dos estudantes, a carreira dos egressos, dentre outros”. Os

autores apontam ainda que:

[...] a avaliagdo e a regulac&o por vezes se misturam e tém resultado
em processos avaliativos em larga escala que, na busca por
objetivagdo, perdem, por outro lado, no levantamento das
especificidades de cada caso e na participacdo dos atores locais
(Leite et al., 2020, p. 340).

Sob essa Otica, apresenta-se uma distincdo entre avaliagbes externas e
avaliagdes internas; sendo as abordagens quantitativas - de carater mais objetivo -
associadas as avaliagbes externas, enquanto as abordagens qualitativas - de
natureza mais subjetiva - sdo atribuidas as avaliagbes internas. Alguns estudos
apontam essa diferenciagdo. Para Cotta (1998) e Cunha (2018), a avaliagéo interna
€ aquela realizada dentro da propria instituicdo podendo contar com a colaboragao
direta das pessoas que participam do programa. Traz como vantagem a eliminagao
de uma resisténcia inerente a figura do avaliador externo e a oportunidade de
reflexdo, aprendizagem e entendimento sobre as atividades institucionais. Além
disso, Cotta (1998) argumenta que a avaliagdo interna tem um ganho relativo a
quantidade de informacao relevante disponivel. Como desvantagem, as autoras
apontam que a avaliacdo interna perde em objetividade quando comparada a
avaliacdo externa, ja que os avaliadores internos estado diretamente envolvidos com
0 programa.

Embora apenas mais recentemente a avaliacdo interna tenha estado em
evidéncia no ambito da PG, alguns estudos anteriores ja recomendavam a

combinagdo das abordagens qualitativa - avaliagdo interna - e quantitativa —
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avaliacao externa - nos processos avaliativos. Essa concepgédo foi acolhida e

aprofundada por Saul (2002):

No bojo deste debate, a autoavaliagdo, veementemente contestada
por aqueles que propugnavam a objetividade na avaliagéo e, por isto
mesmo, defendiam exclusivamente um modelo de avaliacdo externa,
hoje deixa de ser vista como um mecanismo de autoprotecdo dos
programas frente a eventuais resultados negativos decorrentes da
avaliacdo externa. Esta modalidade de avaliagdo passa a ser
proposta e discutida como um caminho que, ao lado da avaliagcao
externa, pode compor um modelo interessante e valioso, com vistas
ao aperfeigoamento dos programas (Saul, 2002, p. 100).

Os estudos de Dias Sobrinho (2005) também instigam essa discussao.
Segundo o autor, “as avaliagbes internas, protagonizadas pelos sujeitos de uma
comunidade educativa, devem ser complementadas por avaliagbes externas,
protagonizadas pelo Estado, com a colaboragdo dos setores concernidos a
sociedade civil” (Dias Sobrinho, 2005, p. 32).

Assim, ha como afirmar que a perspectiva de conjugar a avaliagao externa
com a avaliagao interna € uma abordagem defendida por muitos estudiosos da area
e tem o potencial de conferir mais equilibrio e densidade para as politicas de
avaliacdo da poés-graduacdo. Tendo isso presente, observa-se que, nos ultimos
anos, a autoavaliagdo vem ganhando centralidade no sistema avaliativo da Capes. A
avaliagdo externa dos programas de mestrado e doutorado que vinha sendo
realizada de modo isolado pela Capes, embora assegure um elevado padréo de
qualidade, apresenta certas limitacbes de ordem qualitativa, que podem ser
reparadas pela aplicagdo integrada e articulada da avaliagdo interna no processo
avaliativo.

Ao longo das ultimas décadas, a partir do alargamento desse debate e do
avanco em torno de praticas de avaliagdes internas, diversos autores passaram a
explorar o conceito de autoavaliagdo em suas diferentes abordagens. Leite (2006)

registra em verbete da Enciclopédia de Pedagogia Universitaria:

Auto-Avaliacdo Institucional: [...] um processo de auto-analise é
realizado pela comunidade envolvida, destacando pontos fortes e
pontos fracos de suas realizagbes com vistas a melhoria da
qualidade do seu fazer institucional, com vistas a superagcdo de
fragilidades e dificuldades diagnosticadas (Leite, 2006, p. 466).
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A partir desse entendimento, consideramos que a autoavaliagcdo pode
favorecer um diagnostico mais preciso da realidade, além de respaldar aspectos de
heterogeneidade e fortalecer a construgdo de identidade tanto das instituicbes
quanto dos programas avaliados, tornando-os protagonistas dos processos
avaliativos. Conforme apontado por Saul (2002, p. 103), a autoavaliagao serve aos

propdsitos de:

ediagnosticar o momento de trabalho em que o Programa se
encontra;

eaperfeicoar o Programa: preservando e acentuando conquistas
importantes, corrigindo rumos, apontando para novos horizontes,
replanejando;

eencontrar/descobrir, novos sentidos para a acao;

eestimular uma participacao efetiva, através do auto-conhecimento,
que propicie o desenvolvimento pessoal de professores e alunos;
ecriar condigdes que ampliem o vinculo de compromisso com o
Programa; e

esubsidiar a avaliagao externa.

Por isso, ao viabilizar tais agdes, a sistematica de autoavaliagdo representa
uma pratica valiosa que, aproximando o avaliador do objeto avaliado, possibilita a
configuragcdo de um modelo mais participativo, de construgcdo coletiva, capaz de
gerar maior comprometimento, diagnosticos mais realistas e reflexdes conjuntas com
vistas ao direcionamento de agdes gestoras otimizadas em prol de um
aperfeicoamento continuo.

Conforme apontam Trevisol e Brasil (2020, p. 4), “tendo em vista que a cultura
da autoavaliacdo € bastante incipiente, sua implementagao coloca novos desafios
para todo o SNPG, especialmente para as instituicbes que ofertam os programas”.
Nesse sentido, os autores apontam que as instituicdes terdo pela frente grandes

desafios:

(i) elaborar o planejamento institucional da pés-graduagéo e, em seu
ambito, conceber uma politica de autoavaliagao;

(i) definir, em conjunto com os programas de PG, os objetivos, os
procedimentos e o0s principais resultados do processo de
autoavaliacao;

(iii) conceber a autoavaliagédo da PG como dimensdo permanente e
integrada aos demais processos de Avaliacao Institucional e,

(iv) conceber a autoavaliagdo numa perspectiva multidimensional:
formacao; producao cientifica e tecnolégica; impactos e relevancia
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para a sociedade; internacionalizagao; inovacao; e transferéncia de
conhecimento (Trevisol; Brasil, 2020, p. 4).

Ao incorporar a AA como componente estruturante no atual modelo de ficha
de avaliagéo, a Capes reconhece sua fungéo igualmente importante e complementar
a avaliagdo externa. E importante destacar que ndo se trata, apenas, de descrever
os resultados da autoavaliagdo. Segundo Leite et al. (2020, p. 349), “a expectativa é
identificar se o programa tem uma estratégia de AA, se criou procedimentos para
monitorar a qualidade do programa, do seu processo de formagao com os resultados
que vem obtendo”. Nessa concepgao, tem-se uma ‘avaliagdo da autoavaliagao’,
contemplando uma mudancga de foco, conforme pode ser observado neste trecho do

relatoério:

O ponto crucial da sistematica da avaliacdo aqui proposta é a
mudanca do foco do processo avaliativo: ao invés da CAPES receber
os resultados da autoavaliacao realizada pelos programas, a Agéncia
devera acompanhar como os programas de pos-graduagédo estdo
conduzindo suas autoavaliagbes. Desta maneira, cada programa
podera propor um delineamento de autoavaliagdo apto a captar
aspectos pertinentes a sua missdo e seus objetivos, incluindo
aqueles relativos a sua insergao no contexto social/internacional e a
suas escolhas cientificas especificas. Trata-se, na pratica, de colocar
em acdo o elementar processo de detectar pontos fortes e
potencialidades, tanto quanto discriminar pontos fracos dos
programas e prever oportunidades e metas. Deve-se estabelecer
estas metas com clareza e de forma tanto quanto possivel
participada, para que todos ou a maior parte da comunidade
académica se perceba representada (Capes, 2019b, p. 9).

Ao tratar da operacionalizagao técnica da autoavaliagdo, a comissdo do GT-
AA elabora uma proposta metodologica dividida em cinco fases: preparagéao,
implementacgdo, divulgagao, uso dos resultados e meta-avaliagdo. A figura a seguir

apresenta essas fases de operacionalizacao.



83

Figura 2- Fases de operacionalizagao da autoavaliagéo

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5

Politicas e Implementagdo e Uso dos Resultados
Preparagao Procedimentos - Autoanilise critica
- Sensibilizagdo - Método Divulgagdo de - Subsidio ao Metaavaliagao
- Diagnostico = - Instrumentos ':> Resultados = planejamento [:>
- Elaboragdo do - Ida a campo estratégico
projeto - Andlises

Fonte: Adaptado de Capes (2019b, p. 12).

Analisando a figura 2, observamos que todas as etapas sdo igualmente
importantes para a operacionalizagdo da autoavaliagdo. No entanto, é essencial
destacar como primordial a aplicacdo de uma politica de sensibilizagao dos atores
envolvidos, de forma que a conscientizagdo efetiva gere um comprometimento
coletivo, fundamental para o alcance dos objetivos de cada fase e da construgéo de
todo o processo avaliativo. Com isso, espera-se que as demais fases sejam
desenvolvidas a partir da perspectiva de uma gestéo participativa em que os sujeitos
sejam protagonistas e corresponsaveis pelos resultados obtidos e que as agdes e
praticas adotadas sejam indutoras das mudangas pretendidas para o sucesso da
autoavaliacdo e, consequentemente, para melhorias do curso. De acordo com o
relatorio (Capes, 2019b, p. 14-15):

Um programa que monitora a sua qualidade realiza autoavaliagcédo
contemplando etapas que envolvam a definicdo de politicas e
preparagdo, a implementacdo de procedimentos e a geracdo de
resultados com foco na formacdo discente e nos impactos e/ou
insercao social.

- Etapa 1 — Politicas e Preparacdo Uma etapa de politicas e
preparagdo que estd bem desenvolvida possui uma concepgao;
envolve as pessoas e sensibiliza as mesmas para aspectos politicos,
técnicos e culturais da autoavaliagdo; realiza diagnéstico
identificando pontos fortes e pontos fracos do programa a partir da
avaliacdo Capes do quadriénio anterior; formula um pré-plano de
autoavaliagao.

- Etapa 2 - Implementacdo Uma etapa de implementacao de
procedimentos que estd bem desenvolvida possui métodos e
instrumentos especificados de acordo com a concepc¢ao adotada;
critérios e indicadores para monitoramento da qualidade da formacgao
discente; agrega, sistematiza e analisa dados gerando informacodes
qualitativas e quantitativas sobre o programa.

- Etapa 3 — Disseminacdo e uso dos resultados Uma etapa de
geragao de resultados que estd bem desenvolvida realiza auto
analise critica a partir das informagdes qualitativas e quantitativas
geradas nas etapas anteriores; discute e problematiza as
informacoes, identificando o rol de mudancas e inovagdes a serem
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implementadas subsidiando o planejamento estratégico; elabora
relato descritivo contendo sintese de todo o processo de
autoavaliagao desenvolvido; divulga o relato na pagina do Programa;
posta informacgdes a serem solicitadas no sistema CAPES (Capes,
2019b, p. 14-15).

Na etapa final — Meta-avaliagdo — € recomendado que o grupo reserve um
momento para avaliar a propria autoavaliagdo, realizando ajustes para o
aprimoramento da sistematica adotada, caso necessario. A titulo de exemplificagao,
apresentamos a seguir um roteiro que contempla as etapas de operacionalizagao da
autoavaliacdo. Esse roteiro foi elaborado pela comisséo e incluido como exemplo

anexo ao relatorio do GT-AA.

Quadro 2 - Roteiro de etapas de Autoavaliagdo — um exemplo

1) Criagio de comissdo de auto avaliagio (CAA): coordenador do PPG indica e submete a
aprovacdo do colegiado nomes de docente, discente e técnico/TAE (e possivelmente
egresso /ou empregador) para compor a comissdo que coordenard o processo de auto
avaliacao.

; 2) Elaboracdo de pré-proposta de plano de auto avaliacdo: CAA elabora pré-proposta de
POLITICAE PROPOSTAS plano de AA com base: (2.1) na missdo do PPG e no PDI institucional; (2.2) resultados que
vem obtendo em avaliacdo Capes (2.3) monitoria da qualidade do programa e do seu
processo de formag3o.

3) Aprovacdo do plano de auto avaliago: Assembleia e/ou colegiado do PPG realiza
discussdo, negociacao para especificacdo da AA com vistas a. Aprovacao de um plano de
Al gue deve ser publicizado na pagina do programa.

4) Implementacdo do plano de auto avaliagdo

{a) CAA especifica autoavaliagdo — O que? Quem? Como? Quando?;

{b) CAA orienta procedimentos AA - observagdo e coleta de dados por meio de grupos
focais, entrevistas, questionarios, reunides, debates, oficinas;

PROCEDIMENTOS (c) CAA sistematiza dados mediante analise quali-guantitativa: fragilidades,
e potencialidades, desafios estratégicos- melhorias, desenvolvimentos futuros que
INSTRUMENTOS' emergiram da etapa anterior;

(d) CAA apresenta observagbes a assembleia do PPG (docentes, discentes, técnicos)
estimula reflexdo, problematizagdo em termos do diagnadstico feito e de aspectos a serem
qualificados e do PPG tendo como referendial a avaliagdo da CAPES, aderéncia ao PPI/PDI
institucional e sua miss3o e objetivos.

5) Elaboragdo do relatdrio parcial: CAA elabora relatorio parcial do processo de auto
RESULTADOS avaliagao implementado, destacando especialmente potencialidades e fragilidades
= evidenciadas e elenco de possiveis agdes futuras.

6) Realizagao de seminario integrador: Docentes, discentes e tecnicos participam de
assembleia para analise do relatdrio parcial com vistas e ajustar e aprovar as medidas a
FUTUROS sarem tomadas para melhoria institucional, proposicbes de acbes e tragado de metas
futuras.

7) Coordenag3o preenche fichas a serem enviadas a Capes sobre os procedimentos de
auto avaliagdo.

Fonte: Capes (2019b, p. 25).
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Ao implementar essa nova agenda de avaliagdo, a Capes abriu espaco para
que as diversidades regionais e locais convergissem para o ambiente da PG,
contemplando as especificidades de cada curso, de cada programa e de cada area.
Conforme afirmam Leite et al. (2020, p. 350), esse “é um caminho para que o local, a
diferenga e o social transparegam”.

Em uma avaliagao externa, que apresenta uma tendéncia homogeneizadora,
nao é possivel abarcar as particularidades de cada curso de mestrado e doutorado
inseridos em espacgos e contextos sociais e econdmicos tdo diversos. Assim, torna-
se necessario utilizar critérios e indicadores diferenciados para cada PPG de forma a
viabilizar uma analise e um diagndstico mais proximo da realidade avaliada.

Sob essa dtica, a AA propicia maior autonomia as instituigdes atribuindo-lhes
protagonismo na condugédo de seus préprios processos avaliativos. O documento
final elaborado pela Comissao Nacional de Acompanhamento do PNPG 2011-2020
— Proposta de Aprimoramento do Modelo de Avaliagdo da PG - ressalta tal

entendimento:

[...] houve convergéncia no entendimento que as Universidades
devem ser mais protagonistas de seu proprio planejamento e
avaliagdo da PG, inserida em seu contexto e no seu territério de
atuagdo (autoavaliagdo € importante, mas deve obrigatoriamente
referir-se e referenciar-se ao plano estratégico institucional da
respectiva instituicao) [...] (Capes, 2018a, p. 9).

O documento também reforca que: “E importante ressaltar que a
autoavaliacdo deve estar intimamente articulada com a autoavaliagdo mais ampla,
institucional, tendo por base o Plano Estratégico Institucional da Pés-Graduacgao [...]"
(Capes, 2018a, p. 19).

Ao apontar a vinculagdo da autoavaliagcdo ao planejamento estratégico
institucional, a Comissao reforgou e aprofundou as discussdes, no ambito da PG, em
torno da construcdo de uma cultura de avaliagdo, considerando um processo
avaliativo continuo e permanente com o qual a comunidade interna se identifique e
se comprometa coletivamente.

Em seus estudos sobre a tematica de autoavaliagdo educacional, Andriola
(2009, p. 87) compreende que a autoavaliagdo e o planejamento institucionais
devem estar estreitamente articulados entre si, voltados, ambos, a busca

permanente do aprimoramento das Instituicdes de Ensino Superior (IES).
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Corroborando tal entendimento, Trevisol e Balsanello (2022, p. 475) afirmam
que “o planejamento institucional e a autoavaliagcdo sao dimensdes correlatas. A
inexisténcia de um implica, quase sempre, a auséncia da outra”. Os autores
reforcam esse argumento, indicando que a exigéncia de um plano institucional de
desenvolvimento da PG é essencial, “pois ele define as areas prioritarias e
estratégicas a partir das quais as instituicbes pretendem consolidar a sua pos-
graduacéao, a pesquisa, a inovagao, assim como, a sua insergao regional, nacional e
internacional” (Trevisol; Balsanello, 2022, p. 475).

Além disso, conforme ja apontado por Trevisol e Brasil (2020, p. 4), é
importante enfatizar que, entre os principais desafios que se apresentam para as
instituicoes, esta a elaboragédo de “um planejamento institucional da pés-graduagao
e, em seu ambito, conceber uma politica de autoavaliagao”.

Em uma concepgdo mais abrangente, Dias Sobrinho (2005, p. 16-17) traz
uma reflexdo importante que nos permite analisar a perspectiva de impacto de uma
autoavaliacdo de curso ndo somente para seu proprio aperfeicoamento, mas

também para o desenvolvimento institucional:

Por exemplo, ao pér em foco um determinado curso, a avaliacao
contribui para transformar nao apenas essa realidade mais
diretamente tomada como objeto, mas a totalidade da instituicdo
educativa da qual esse curso faz parte, e, integrando-se a outros
conjuntos de avaliagdo, acaba interferindo em todo o sistema
educativo (Dias Sobrinho, 2005, p. 16-17).

Nesse sentido, compreendemos que 0s processos avaliativos, além de
contribuirem para aprimorar a qualidade dos proprios cursos, podem alcangar um
campo maior de aderéncia e repercussao, expandindo seus efeitos por toda a
comunidade institucional. E certo que a vinculagdo da autoavaliagdo com o
planejamento institucional representa uma missao desafiadora, mas também projeta
um potencial incremento para as instituicbes e, ao mesmo tempo, exige
comprometimento coletivo e confere solidez ao processo avaliativo. E fundamental
haver uma articulagdo e alinhamento nos direcionamentos e ag¢des das politicas
institucionais com os planos estratégicos dos programas em prol de objetivos
comuns voltados para a exceléncia académica e a qualidade da formacao ofertada.
Além disso, espera-se uma atuagao integrada as politicas de desenvolvimento das

regides onde estéo inseridos.
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No entanto, ndo obstante a atual exigéncia da Capes de vinculagdo da
autoavaliagcdo ao planejamento institucional, € importante considerar que somente a
implantagdo de dispositivos normativos n&do €, por si so, suficiente para promover
mudangas significativas e melhores resultados. Torna-se imprescindivel conquistar a
adesdao e o comprometimento da comunidade envolvida, conforme destaca Dias
Sobrinho (2005, p. 31): “[...] nenhuma transformagéo consistente e duradoura pode
haver em educacédo se simplesmente vier impulsionada por dispositivos legais e
burocraticos e ndo contar com a adesdo e o comprometimento dos sujeitos
concernidos”. O autor argumenta que, para promover transformagdes mais
profundas e consistentes na educacado, € fundamental a participagdo ativa dos
agentes envolvidos, ou seja, que os membros de uma instituicdo educacional
estejam coletivamente comprometidos com as mudangas qualitativas. Hortale e

Moreira (2008) validam esse entendimento ao afirmarem que:

A implementacdo de um adequado processo de auto-avaliacido
pressupde uma estrutura basica de funcionamento: grupo de trabalho
e equipe de coordenagdo do processo; participagao efetiva dos
integrantes da instituicdo; compromisso dos dirigentes e do corpo de
pesquisadores/professores; informacdes confiaveis; e utilizacido
efetiva dos resultados obtidos (Hortale e Moreira, 2008, p. 232).

Seguindo essa linha argumentativa, entendemos que a AA deve ser um
processo gerido coletivamente, por meio de uma gestdo participativa, em que os
sujeitos sejam participantes ativos, corresponsaveis pelos resultados pretendidos.
Além disso, € fundamental destacar que os processos avaliativos ndo se encerram
com a obtencgao de resultados, afinal, o mais importante € o que sera feito a partir
desses resultados que fornecem subsidios para o desenvolvimento de acgdes
futuras. Podemos considerar que a divulgagcdo e a devida apropriagdo dos
resultados por toda a equipe gestora € uma fase fundamental e propulsora dentro do
processo.

Os resultados conquistados geram novos dados, que devem ser analisados
coletivamente, identificando as lacunas e deficiéncias a serem corrigidas para
formulacdo de um plano de intervencdo e a consequente tomada de decisdes
visando as melhorias necessarias e ao alcance dos objetivos pretendidos. Isso
implica dizer que a AA nao pode ser considerada como um fim em si mesma. Ao

contrario, ela deve ser conduzida como um processo formativo, dindmico e ciclico,



88

provocando um movimento constante de agao-reflexdo-agcdo em que os resultados
obtidos devem ser indutores de ag¢des transformadoras por parte da coletividade em
uma perspectiva de gestdo participativa. Portanto, o mais importante é o
encaminhamento decorrente dos resultados obtidos.

Dessa forma, a AA qualifica-se como uma construgdo coletiva em que a
reflexdo, o debate e a analise dos resultados devem ser feitos de forma integrada e
participativa, de modo a envolver os sujeitos participantes como protagonistas e
corresponsaveis no processo. Nessa 6tica, alguns autores reforcam o argumento de
que a autoavaliagao, por si s6, ndo muda nada, e que “é o coletivo que fara a AA ser

a ferramenta da mudanca e inovagao” (Leite et al., 2020, p. 347):

Tradicionalmente, as instituicbes e os individuos foram objetos da
avaliacdo; mas se adotamos uma perspectiva de avaliagao
participativa no novo contexto de produgdo de conhecimento, a
avaliagcdo chama os avaliados para um novo papel: participantes
ativos, atores das redes. Isso significa que eles participam de todas
as fases da avaliacdo e assumem papéis diferentes na avaliagao.
Existe uma evolugdo, as pessoas comegam como objetos de
avaliacdo para passarem a ser protagonistas ativos da avaliagdo
(componente emancipatério). Assim, elas se apropriam dos cédigos
de avaliagcdo, o que € um empoderamento, e se envolvem na agao
de fazer sua propria avaliagdo para melhorar os processos
colaborativos de producdo de conhecimento (Leite; Pinho, 2017 apud
Leite et al., 2020, p. 343).

Corroborando essa mesma concepg¢ao, Dias Sobrinho (2005, p. 31) reforca
que a avaliacdo participativa é essencial para 0s processos que visam ao
fortalecimento institucional e, principalmente, “a dinamizagdo da educacao a partir
de conhecimentos coletivamente adquiridos e de compromissos comuns bem
fundamentados”. Com base nesse contexto e reconhecendo a importancia do
desenvolvimento de um trabalho colaborativo, a préxima secdo apresenta o
referencial tedrico fundamentado em uma linha de gestao participativa voltada para
a pratica da autoavaliagdo que possa produzir resultados soélidos, em prol da

qualidade da formacao ofertada, objetivo central de todo processo educativo.

3.2 GESTAO PARTICIPATIVA EM PROCESSOS AVALIATIVOS

Dando continuidade a linha de argumentagdo que foi discutida na segéo

anterior a respeito da avaliacdo participativa e do uso de resultados, nesta
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subsecéao, é analisada a dimens&o conceitual de gestao de resultados vinculada a
gestao participativa, considerando que ambas sdao fundamentadas na participagao
coletiva, no engajamento individual e na responsabilizagdo dos sujeitos pelos
resultados alcancados e pela concretizagao de acdes transformadoras.

O conceito de gestao, segundo Lick (2011, p. 21), “[...] ja pressupde, em si, a
ideia de participagao, isto €, do trabalho associado e cooperativo de pessoas na
analise de situagdes, na tomada de decisao sobre seu encaminhamento e na acao
sobre elas, em conjunto [...]". Essa concepg¢ao pode ser entendida, de acordo com a
pesquisadora, como um processo de mobilizacdo da competéncia e da energia de
sujeitos coletivamente organizados para que, por meio de uma participagao ativa,
promovam a conquista dos objetivos organizacionais e educacionais entendidos e
abragados por todos.

Liack (2011, p. 22) enfatiza tal argumentagao apontando que “[...] o trabalho
educacional, por sua natureza, demanda um esforgco compartilhado, realizado a
partir da participagéo coletiva e integrada dos membros de todos os segmentos das
unidades de trabalho envolvidos”, concluindo que, por isso, a gestdo do trabalho
educacional pressupde uma atuagao participativa. Tendo em vista esse pressuposto,
a autora afirma que as expressodes “gestao participativa” assim como “democracia
participativa” podem ser consideradas redundantes. Trata-se, porém, de uma
redundancia util por destacar uma das dimensdes mais importantes da gestdo no
campo educacional (Luack, 2011, p. 27).

Por sua vez, entendemos que a gestao de resultados, vinculada a uma gestao
participativa, constitui uma engrenagem que articula as dimensdes diagnostica e
prospectiva nos processos de avaliacdo a medida que permite identificar as lacunas
e deficiéncias existentes, além de estabelecer as metas e os meios para a
realizagao das mudangas necessarias visando aos objetivos pretendidos.

Nesse sentido, no decorrer do processo avaliativo, a gestdo dos resultados
deve ser conduzida mediante uma reflexdo coletiva, planejamento participativo e
mobilizagdo construtiva conjunta por intervengdo de uma equipe gestora formada
por sujeitos atuantes, protagonistas e corresponsaveis, canalizando um empenho
conjunto com capacidade transformadora.

A atuacdo comprometida e responsavel de uma equipe gestora depende,

principalmente, do grau de engajamento de seus integrantes. E preciso que os



90

sujeitos se sintam corresponsaveis e percebam o impacto de suas agdes nos
resultados coletivos, configurando uma participagdo competente. Para Luck (2011,
p. 23), “essa participacdo competente é o caminho para a construgdo da autonomia”,
pois da aos sujeitos a oportunidade de assumirem e controlarem seu préprio
trabalho e sentirem-se responsaveis por seus resultados. Dessa forma, cada
participante torna-se parte organica de uma realidade e ndo somente “um simples
instrumento para realizar objetivos institucionais determinados por outros” (Luck,
2011, p. 23).

Segundo Dias Sobrinho (2010), a avaliagao participativa e democratica possui
diversas vantagens. O autor ressalta que a pluralidade de pontos de vista e ideias
dos participantes, tanto internos quanto externos, enriquece e valida o projeto em
questdo. Além disso, ele também destaca o senso de pertencimento e
comprometimento entre os envolvidos, tornando-os corresponsaveis pelo processo
de avaliagao e pelas agdes de melhorias que se manifestam. A participagdao pode
ser desempenhada de diferentes formas e com variada expresséao e
intencionalidade, desde a participacdo como mera manifestagao individualista até a
participacdo como expressao e atuagdo concretas direcionadas para a
materializacdo do compromisso coletivo e dos objetivos institucionais.

Conforme apontado por Lick (2011, p. 35), “em decorréncia dessa variagao,
o sentido efetivo da participacao se expressa pela peculiaridade da pratica exercida
e seus resultados”. A partir de seus estudos, a autora identificou a pratica
diferenciada da participacdo, em diferentes contextos, e apresentou a seguinte
classificagdo: (i) participagdo como presencga; (i) como expressdo verbal e
discusséo; (iii) como representagao politica; (iv) como tomada de deciséao; (v) como
engajamento. Tais categorias representam intensidades diferenciadas de
comprometimento, variando de um compromisso meramente formal e distanciado a
um engajamento comprometido e pleno. Os estudos de Andriola, Araujo e Nogueira

(2017) apontam que, para ser considerada participativa:

a autoavaliagdo institucional deve garantir a participagdo livre,
esclarecida e baseada em principios éticos de todos os individuos
componentes da comunidade que integra a IES, quais sejam: alunos
regularmente matriculados; alunos egressos; professores; gestores;
pessoal técnico-administrativo (Andriola; Araudjo; Nogueira, 2017, p.
3).
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Analisando a pratica de uma participagao efetiva, Dias Sobrinho (2005) traz a

seguinte reflexao:

A gente sabe que, na realidade, sdo poucas as pessoas que vao
participar efetivamente. Mas [...], o importante é o engajamento, o
comprometimento, o compromisso que as pessoas tém. Nao adianta
eu ter todas as pessoas respondendo o questionario, se essas
pessoas realmente n&o estiverem envolvidas. Entdo, o importante é
que quem adere, quem trabalha, quem participa das discussdes
realmente esteja envolvido com as consequéncias (Dias Sobrinho,
2005, p. 147-148).

No entanto, Luck (2011) observa que pode ser considerado participante todo
individuo que pertence a um grupo ou equipe de trabalho, independentemente de
sua forma de atuagdo perante o grupo e o trabalho desenvolvido. Quando o
participante esta presente fisicamente nas atividades, apenas por obrigatoriedade ou
necessidade, sem que haja interesse pessoal, nem manifestacdo ou atuacdo
concretas, sua participacdo é considerada passiva. Segundo a pesquisadora,
“‘devido a atuacgao passiva e de inércia adotada, as pessoas fazem parte, mas nao
sao participantes ativos, pois ndo atuam conscientemente para construir a realidade
de que fazem parte” (Luck, 2011, p. 37). Por isso, afirma que considerar a presenga
fisica como suficiente para que a pessoa seja considerada participante representa
uma significagao inadequada e falsa de participagao.

Lick (2011) alerta que mesmo aquele participante que apresenta uma
postura passiva e omissa € capaz de produzir efeitos na realidade em que atua e,
em geral, esses efeitos sdo negativos, pois podem provocar inércia, comodismo e
passividade na equipe. “Identifica-se que a simples presenga de uma pessoa em um
ambiente, com expressdes nao verbais de apatia e indiferenca com a dimensao
sociocultural de sua realidade, exerce impacto negativo no mesmo” (Luck, 2011, p.
37).

Além disso, a pesquisadora discorre sobre o conceito de participagéo
manipulada, em que a participagdo ocorre de maneira elementar e formal de
verbalizacdo, configurando-se como um debate superficial sobre algumas questdes
que, muitas vezes, ja tinham sido definidas anteriormente e seriam apenas
legitimadas por uma discussdo coletiva falseada. Nesse contexto, a tomada de

decisao ficaria restrita e delimitada a questdes meramente operacionais, ao que
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fazer, e ndo ao real significado das questdes tratadas, nem a construgdo de
compromissos coletivos em torno delas.

Em contraposi¢cdo a esse conceito, a participagado ativa qualifica-se como
uma pratica intencional, consciente e comprometida na qual os participantes atuam
como protagonistas no enfrentamento dos desafios que se apresentam, assumindo
responsabilidades individuais e coletivas, tanto na tomada de decisdes, quanto na
realizacdo de acbes concretas em prol das transformagdes necessarias. A
participagédo ativa como engajamento, segundo Luck (2011), representa o nivel mais
pleno de participacgéao:

O engajamento representa o nivel mais pleno de participagao. Sua
pratica envolve o estar presente, o oferecer ideias e opinides, o
expressar o pensamento, o analisar de forma interativa as situacoes,
o tomar decisdes sobre o encaminhamento de questdes, com base
em analises compartilhadas e envolver-se de forma comprometida no

encaminhamento e nas agdes necessarias e adequadas para a
efetivacdo das decisdes tomadas (LUck, 2011, p. 47).

Nessa mesma linha de argumentacgao, Dias Sobrinho (2005, p. 32) destaca:
“‘quanto mais ampla, qualificada, organizada e intensa for a participagdo, maiores as
possibilidades de a avaliagdo ser util e produzir os efeitos desejados”. Nesse
sentido, a pratica de autoavaliacido, sendo realizada como um processo continuo de
reflexdo coletiva, de debate aprofundado, de proposicdes concretas com poder de
decisdo compartilhado pelos sujeitos participantes e protagonistas ativos, configura-
se como uma pratica participativa de potencial dimenséao integradora, que favorece o
desenvolvimento de uma cultura avaliativa no ambiente institucional, essencial para
o aperfeicoamento da formacgao ofertada.

Andriola, Araujo e Nogueira (2017, p. 3) validam essa concepgao ao
afirmarem que “a autoavaliacéo institucional deve ser continua e permanente, néo
episodica, pontual e/ou fragmentada. Processos continuos criam a cultura da
avaliacdo educativa internalizada no cotidiano institucional [...]. No entanto,
conforme analisa Dias Sobrinho (2005), é preciso considerar provaveis resisténcias
internas que provocam entraves dificultando a aderéncia e a participacdo dos

sujeitos, ao que o autor sugere:

Se nds conseguirmos passar a idéia de que a cultura da avaliagédo
nao €& para avaliar o individuo, o professor individualizado, o
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estudante, o servidor técnico fulano de tal, e, sim, a fungdo, nés
estariamos evitando muitos problemas. Importante é avaliar a
docéncia e nao o docente. A pesquisa e nao o pesquisador
individual, e assim por diante. O ensino, a aprendizagem, essa
relacdo, e ndo necessariamente o estudante tomado separadamente
(Dias Sobrinho, 2005, p. 148).

Tal entendimento é validado pelo relatério da Proposta de Aprimoramento do
Modelo de Avaliagdo da Capes ao articular a pratica de autoavaliacdo a concepgao

de uma cultura avaliativa:

Quando bem estruturada, a autoavaliacdo promove processos de
autoconhecimento, criando uma cultura avaliativa e permitindo um
olhar qualitativo e holistico do programa que contempla processos de
formacao e de outras dinAmicas inerentes a pds-graduacgao brasileira
(Capes, 2018a, p. 19).

Ao inserir essa abordagem em sua agenda de avaliacdo, a Capes
proporcionou a cada programa a oportunidade de alcangar maior autonomia de
gestao e de desenvolver uma cultura avaliativa interna, aproximando avaliadores e
avaliados. Nao se trata de implantar novos modelos de gestdo, mas, sim, de
introduzir novas referéncias, novos valores e novos habitos, provocando,
inicialmente, uma mudanga de mentalidade e comportamento dos sujeitos
envolvidos, quebrando possiveis resisténcias e, assim, potencializar uma cultura de
avaliacdo, que é fonte importante de reflexdo e transformagcdo em um esforgo
continuo para melhorias na qualidade da formacéao ofertada.

A seguir, estendendo a discussao referente ao aperfeicoamento da formagéo
ofertada e ao desenvolvimento da autoavaliagio nos programas de PG,
apresentaremos 0 eixo teorico relativo ao papel de discentes e egressos nos
processos formativos e avaliativos, analisando a importancia do acompanhamento
de suas trajetorias académicas e profissionais como ferramenta de andlise e
promogao de melhorias para os programas no cumprimento de sua missao

institucional.

3.3 ACOMPANHAMENTO DE DISCENTES E EGRESSOS

A pés-graduacao brasileira tem como um de seus principais objetivos a

formacdo de profissionais capacitados e competentes no exercicio de suas
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profissdes, contribuindo com o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e
socioecondmico do pais. Assim, a responsabilidade social da pos-graduagao esta
diretamente relacionada a qualidade da formacao ofertada aos discentes e ao
impacto gerado por essa qualificagdo a sociedade apds a conclusao de curso.

Diante de tal compromisso, observou-se uma lacuna no sistema de avaliagao
da Capes, que subestimava a participagcao e a contribuicdo de discentes e egressos
nos processos formativos e avaliativos da pds-graduacédo. Nos ultimos tempos,
buscando suprir essa lacuna, além de atribuir centralidade aos discentes em sua
sistematica de avaliagcdo, a Capes tem reforgcado a importancia de se realizar o
acompanhamento de egressos como forma de mensurar a qualidade da formagéao
académica oferecida pelos programas de mestrado e doutorado no pais.

No relatdrio da Proposta de Aprimoramento do Modelo de Avaliacdo da PG, a
Comissao apontou que o monitoramento e acompanhamento do destino dos seus
egressos € parte relevante do processo avaliativo dos programas. A situacao de se
ter pés-graduados bem empregados representa a qualidade da formagao ofertada. A
titulacdo obtida deve ser vista como o resultado de um rico processo de formacgao e
nao como o unico objetivo de ser alcangcado. Dessa forma, o relatério traz a seguinte
conclusao: “Cuidar da formacao dos estudantes deveria ser o ponto central de todos
os programas de poés-graduacao” (Capes, 2018a, p. 14). Em suas analises, Dias
Sobrinho (2005) reforga este aspecto de se colocar a formacgao discente como objeto

central dos processos avaliativos com a seguinte argumentagéao:

O objeto da avaliagao institucional é a instituicado toda. [...] Podemos
recortar este objeto de diversas formas, mas nunca perder de vista a
finalidade da educacgao e, portanto, a finalidade da prépria avaliagdo
da educacao, que é a formacao. A questdo é: que tipo de formagao
nos estamos promovendo na nossa instituicdo, em cada uma das
instituicdbes e no sistema, como um todo? Esse é o objeto (Dias
Sobrinho, 2005, p. 148).

Concordando com tal argumentacéo, destacamos que a formacao discente é
0 proposito essencial da educacgao e, consequentemente, da avaliacdo educacional.
No entanto, observando essa questdo no ambito da pds-graduagao, € possivel
verificar que as experiéncias iniciais de avaliacdo subestimavam o papel de
discentes e egressos e, com isso, retiravam da centralidade dos processos a

formacao ofertada pelos programas. A literatura indica que tanto os caminhos
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percorridos pelos discentes em sua trajetéria académica, quanto o acompanhamento
de egressos e a repercussao de sua formacgao para a sociedade passaram a fazer
parte do debate no campo educacional ha poucas décadas.

Em suas pesquisas, focadas no acompanhamento de egressos, Pena (2000)
ja destacava a caréncia de estudos desenvolvidos e publicados sobre o assunto. A
autora realizou uma analise conceitual do termo egressos e sua aplicagdo no campo
educacional brasileiro, verificando definicbes diferenciadas — em dicionarios, na
literatura, em registros documentais e académicos, entre outros — o que revelou ndo
haver um consenso formado. A pesquisadora aponta que alguns autores e
profissionais usam o termo para se referirem exclusivamente aos alunos formados,
enquanto outros incluem nessa denominacdo todos os discentes que sairam do
sistema escolar por diferentes vias: por diplomacdo, por desisténcia, por
transferéncia ou por situacées de desligamento académico. Dessa forma, por meio
de sua pesquisa, Pena evidenciou que o0s egressos compreendem categorias
distintas no sistema educacional: “No transcorrer da investigagéo, constatou-se que,
no Brasil, no ambito educacional, o termo designa o discente que deixou de
pertencer a uma comunidade escolar, abrangendo, consequentemente, as
categorias de diplomados, transferidos, desistentes e jubilados” (Pena, 2000, p. 25).

Além disso, a autora revelou uma questdo importante ao apontar que
“‘explorando-se somente os egressos formados e desconhecendo-se suas demais
categorias, € possivel estabelecer-se uma visdo distorcida e fragmentada da
realidade educacional [...]” (Pena, 2000, p. 29). Tal argumentagao é muito relevante,
pois aciona diferentes perspectivas analiticas e elementos heterogéneos em torno
de um mesmo conceito. Isso nos leva a compreender que, em uma autoavaliacao, é
importante considerar, além do egresso diplomado, as diferentes situagbes de
egressos nao titulados, aqueles que foram desligados do curso.

De acordo com Paul (2015), com excegao de alguns trabalhos precursores e
pontuais nos Estados Unidos durante a década de 1930, as primeiras pesquisas €
estudos referentes a egressos surgiram somente a partir de 1960, estendendo-se
pelas décadas de 1970 e 1980. No Brasil, segundo o autor, os estudos s&o ainda

mais escassos:

No Brasil, embora algumas pesquisas tenham sido realizadas na
década de 1980 e os “Portais do Egresso” tenham proliferado nos
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ultimos anos, os estudos de egressos continuam esporadicos, pouco
utilizados e com insuficiéncias metodolégicas que podem estar
associadas a falta de observacdo das experiéncias internacionais
(Paul, 2015, p. 309).

Corroborando essa afirmacgao, os estudos de Santos et al. (2017), registram
que a rotina de acompanhamento e avaliagdo de egressos ainda nao esta
internalizada em todos os PPGs, o que pode ser observado tanto pela caréncia de
trabalhos cientificos sobre o assunto quanto pela escassez de documentagcédo das
instituicbes sobre o tema.

Diante de tal realidade, algumas iniciativas da Capes vém buscando superar
essas limitagdes referentes a valorizacdo do acompanhamento de discentes e
egressos para a sistematica de avaliacdo, por meio de estudos, propostas e
alteragdes no modelo de avaliagao. A proposta apresentada pela Comissao Nacional

de Acompanhamento do PNPG 2011-2020 aponta esta exigéncia:

Proposta: O destino dos egressos deve ser monitorado pelos
programas, ja que a natureza e o impacto de sua atividade apés o
doutoramento (e o poés-doutorado) € um excelente indicador de
qualidade do estudante formado e da instituicdo e do programa que o
forma. A qualidade da formacao discente deve balizar e nortear o
processo avaliativo e, para isso, as produgdes (artigos, livros,
patentes, obras literarias e de arte etc.) que contam com a
participagdo discente, devem ser valorizadas e recompensadas
(Capes, 2018a, p. 15).

Cabe aqui ressaltar que, segundo a Capes, € considerado egresso “todo
portador de diploma de pds-graduacao, mas, para fins de avaliagao, algumas areas
recorrem a um recorte temporal, que varia de trés a cinco anos ap6s a titulagao, de
forma a enquadra-los naquele periodo avaliativo” (Capes, 2018b, p.3).

No entanto, como apontado anteriormente, entendemos ser relevante
considerar ndao somente os egressos titulados, mas também o perfil, a situagédo e o
destino de egressos nao titulados, desligados e/ou desistentes, pois sdo fontes
significativas em um processo de autoavaliagdo, visto que suas impressdes,
motivagbes, dificuldades e trajetérias podem fornecer dados importantes para
analise e diagnostico avaliativo, apontando os entraves e possiveis fragilidades que

ocasionaram o desligamento e/ou abandono do curso.
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A partir das recentes orientacées e exigéncias da Capes, a discussao a
respeito do acompanhamento de egressos vem ganhando espago entre autores e
pesquisadores. Segundo Andriola, Araujo e Nogueira (2017), € evidente a
importancia das informagdes advindas dos egressos para o direcionamento de
acgdes futuras, tomadas de decisdes e definicdo de objetivos e metas eficazes, que
possam contribuir com o desenvolvimento institucional.

Ortigoza, Poltroniéri e Machado (2012) consideram fundamental o papel dos
egressos para mensuragao da qualidade da formagdo ofertada pelos programas.
Segundos as autoras, “eles sao capazes de analisar de forma melhor e mais
abrangente, até que ponto a carga horaria, os conteudos, enfim, as estratégias de
formacgao estdo sendo de fato importantes para que a atuagado profissional seja a
mais eficaz possivel” (Ortigoza; Poltroniéri; Machado, 2012, p. 246). Além disso,
apontam que “a analise do quadro geral da insergao profissional dos egressos é
uma forma inequivoca para avaliagdo de Programas de Pds-Graduagao no que
tange a qualidade de sua formacado e preparo de profissionais gabaritados para o
mercado de trabalho” (Ortigoza; Poltroniéri; Machado, 2012, p. 243).

Em suas pesquisas, Machado, Ennafaa e Lorenzini (2016, p. 629) também
apontaram que “a trajetéria profissional dos egressos da PG é ainda pouco

acompanhada e pouco conhecida” e trouxeram a seguinte reflexao:

Encerrado o periodo de formacao, de dois ou quatro anos
respectivamente, pouco se sabe sobre o sucesso ou fracasso do(a)
titulado(a), sobre as dificuldades e conquistas dos egressos da PG.
Este desconhecimento implica também em ignorar o impacto dos
investimentos do pais na formacdo de mestres e doutores(as).
Impacto que, por sinal, tem seu peso de avaliagdo concentrado nas
publicagbes, na chamada bibliometria, que por sinal vem
crescentemente sendo criticada pelos préprios pares (Machado;
Ennafaa; Lorenzini, 2016, p. 629).

Nessa mesma linha argumentativa, Maccari e Teixeira (2014) afirmam que,
considerando que os egressos tém suas praticas afetadas por experiéncias
vivenciadas durante o curso e que a qualidade do programa é definida por suas
condi¢gdes de funcionamento, € fundamental analisar todo esse contexto de modo a
captar as contribuigbes que o curso proporcionou para a trajetéria pessoal,

académica e profissional dos alunos.
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Nao obstante a relevancia e a exigéncia dessa abordagem dentro dos
processos de autoavaliagdo, os autores alertam que um projeto de
acompanhamento de egressos se constitui em um grande desafio para as
instituicdes, tendo em vista a dificuldade na operacionalizacdo da coleta de dados.
Em geral, a busca de dados é realizada por meio de consulta ao curriculo de
discentes e egressos na Plataforma Lattes, porém muitos ndo mantém suas
informagdes atualizadas (Maccari; Teixeira, 2014).

Além disso, a Capes reconhece a caréncia de definicbes e parametros como
outro desafio para a avaliagdo dos programas, tendo em vista as necessidades
especificas para as diferentes areas do conhecimento, inclusive considerando os
diferentes perfis de egressos de programas profissionais e académicos. Enquanto
algumas areas podem valorizar empregabilidade ou nivel salarial e estatura
profissional alcangados pelos egressos, outras valorizam a contribuigdo social, o
avancgo do conhecimento por meio das produgdes intelectuais ou o desenvolvimento
socioecondémico e cultural ofertado (Capes, 2018a).

Na esteira dessa discussao, para fundamentar a analise da importancia de se
organizar um monitoramento efetivo e sistematizado de discentes e egressos para o
desenvolvimento de uma boa autoavaliagdo de curso, retomamos a pesquisa de
Cunha (2018) que destaca:

As avaliacbes geralmente sao conduzidas como parte de um esforgo
unico e buscam reunir informagdes aprofundadas sobre o programa
em questdo, embora a existéncia de sistemas regulares e eficientes
de monitoramento seja necessaria como base para o
desenvolvimento de avaliagdes bem-sucedidas (Cunha, 2018, p. 38).

Sob essa mesma o6tica, Ramos e Schabbach (2012) compreendem que
monitoramento e avaliagdo sao praticas igualmente importantes, visto que se

complementam:

A avaliacdo necessita das informagdes provenientes do
monitoramento para realizar o julgamento que lhe cabe a respeito da
eficiéncia, eficacia e efetividade dos programas; ambos os estudos
sao, portanto, complementares. Porém, a primeira vai além, pois
verifica se o plano originalmente tragado esta, de fato, produzindo as
transformacgdes pretendidas (Ramos; Schabbach, 2012, p. 1280).
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Dessa forma, entendemos que o acompanhamento de discentes e egressos
deve ser visto como uma atividade gerencial interna, regular e sistematizada,
viabilizando a coleta e o registro de dados e informagdes de uma forma pratica,
eficaz e solida. A elaboragdo e o desenvolvimento de uma sistematica de
monitoramento tendem a contribuir significativamente tanto para o preenchimento da
Plataforma Sucupira quanto para subsidiar a autoavaliagdo do programa

A partir desse entendimento, formulamos a hipotese de que o
desenvolvimento de uma sistematica de acompanhamento dos discentes e egressos
do curso Profmat-UFJF viabilizaria a constru¢do de uma base de dados sélida capaz
de expressar a trajetéria académica e profissional dos pds-graduados. Com isso,
seria possivel obter um panorama das fragilidades e potencialidades existentes,
subsidiando, assim, uma autoavaliagdo do curso que permita verificar se os
objetivos do programa estao sendo alcangados ou nao.

Considerando que a implementagdo e desenvolvimento dessa abordagem
representa um grande desafio para os programas, alguns autores destacam a
importancia de se promover a sensibilizagdo e conscientizagcdo de discentes e
egressos acerca da centralidade e relevancia de seus papéis para o curso, para a
pos-graduacgao e para a sociedade. Isso inclui ndo apenas reconhecer a importancia
da formacgao recebida, mas também compreender a contribuicdo social que podem
oferecer apés a titulagéo.

Validando essa argumentagéo, Santos et. al (2017, p. 30), por meio de suas
pesquisas, concluem que “acompanhar egressos nao é tarefa facil, a ndo ser que
sejam sensibilizados sobre a importancia de manter-se em constante
relacionamento com a instituicdo em que se titularam”. Nessa mesma perspectiva,
Maccari e Teixeira (2014) também reforcam a necessidade de conscientizagdo dos

egressos:

Um estudo realizado em 2008 por Maccari et al., por exemplo,
verificou que o0s egressos nao tém consciéncia da necessidade de
atualizar seu curriculo na Plataforma Lattes e que ndo entendem que
este é um dos meios utilizados pela instituicdo para coletar os dados
requeridos pelo Sistema de Avaliacdo da CAPES. Também sobre os
entraves na realizagao desse tipo de pesquisa, um estudo de Cunha
et al. (2007) confirmou o desinteresse do egresso em manter suas
informacbes atualizadas na Plataforma Latftes e ainda destacou a
nitida falta de comunicagdo do egresso com o ex-orientador e com o
programa de modo geral (Maccari; Teixeira, 2014, p. 102-103).
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Nesse sentido, Dias Sobrinho (2005) alerta ainda que, além de uma
conscientizagdo concreta e objetiva, € primordial firmar um comprometimento
fidedigno dos sujeitos. Como ja mencionado, segundo a autor, ndo adiantaria, por
exemplo, ter todas as pessoas respondendo a um questionario, se essas pessoas
nao estiverem realmente comprometidas. Para o autor: “[...] o importante é que
quem adere, quem trabalha, quem participa das discussdes realmente esteja
envolvido com as consequéncias” (Dias Sobrinho, 2005, p. 148).

Em referéncia a participagao ativa dos sujeitos, Soares (2018) demonstra que
o envolvimento de gestores, docentes, técnicos, discentes e egressos é fundamental
nos processos de autoavaliacdo. Em seu trabalho, aponta que a percep¢ao dos
discentes em relagdo ao curso € primordial, pois sdo eles que recebem o produto
entregue pelo programa: o ensino.

Quanto aos técnicos-administrativos, afirma que “estes profissionais podem
contribuir de forma significativa para o melhor desempenho dos Programas,
especialmente quanto as rotinas administrativas”. Em relacdo a participacdo dos
egressos, 0 autor observa que “segue a mesma otica do discente. O Egresso
titulado, por ter percorrido todo o ciclo do Programa, pode contribuir com percepcgdes
relativas a processos ainda ndo vivenciados pelos discentes ativos [...]” (Soares,
2018, p. 60).

Diante desse panorama, um grande desafio que se apresenta para os PPGs é
estabelecer uma boa politica de relacionamento com egressos, que seja capaz de
gerar um vinculo permanente e produtivo tanto para os pos-graduados quanto para
0S programas.

A literatura tem apontado algumas iniciativas que estdo sendo conduzidas
nessa diregdo nos ultimos tempos visando a suprir essa lacuna. Entre elas, esta a
utilizagdo de um recurso digital virtual denominado portal de egressos. Em seus
estudos, Cabral, Silva e Pacheco (2016) apontam que esse recurso € um canal que
proporciona a manutencdo das redes de contatos formadas durante o percurso
académico. Para os autores, o portal configura-se como um espaco interativo e
dindmico usado para o compartihamento de experiéncias académicas e
profissionais, estreitando, assim, as relacdes interpessoais e institucionais. Além

disso, esse tipo de canal permite que qualquer pessoa interessada tenha acesso ao
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conteudo disponibilizado, o que pode ampliar significativamente o alcance e o
impacto do curso perante a sociedade.

Ja em relacdo a utilizacado da Plataforma Lattes como fonte de dados para o
acompanhamento de egressos, Santos et. al (2017) apontam que, ndo obstante a
atualizagao dos curriculos seja atribuicdo de alunos e egressos, € interessante e
fundamental que a instituicdo crie mecanismos para reforgar sua importancia.
Segundo os autores, a instituicio deve manter contato permanente com os ex-
alunos, por meio de um banco de dados atualizado, bem como por canais virtuais e,
além disso, designar pessoas para gerenciar o acompanhamento dos egressos,
evitando que algumas informagdes sejam perdidas por falta de atualizagbes dos
curriculos.

Com o desenvolvimento desta dissertacdo, pretendemos verificar a
importancia de se instituir uma sistematica organizada e permanente de
monitoramento do percurso académico de discentes e egressos no ambito do
Mestrado Profmat-UFJF, gerando dados e informagdes essenciais que fornegam
subsidios para a produ¢cdo de um diagnéstico da realidade local do curso e para o
planejamento e concretizagdo de ajustes, mudancgas, a¢des de aperfeicoamento e
avancgos na formacao ofertada.

Além disso, esperamos que, a partir da pesquisa de campo realizada, seja
possivel investigar e apurar como o Profmat-UFJF pode conduzir suas agbes
voltadas a autoavaliagdo de curso e ao acompanhamento de discentes e egressos,
atendendo as diretrizes da Avaliagdo Capes e visando ao desenvolvimento e
aprimoramento continuo do Programa, respondendo, assim, a questao de pesquisa

deste trabalho.

3.4 METODOLOGIA DE PESQUISA

Nesta secdo, € apresentado o percurso metodolégico realizado no
desenvolvimento desta pesquisa, indicando os sujeitos participantes e os
instrumentos utilizados para produgcdo dos dados. A abordagem adotada nesta
dissertagdo para investigar o problema em questdo é, predominantemente, de

natureza qualitativa, tendo em vista a importancia de contemplar, além da realidade
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em que estao inseridos, os aspectos subjetivos e as particularidades individuais dos
sujeitos.

De acordo com Prodanov e Freitas (2013), do ponto de vista da forma de
abordagem do problema, uma pesquisa € considerada qualitativa quando considera
a existéncia de uma relagdo dinamica entre os sujeitos e 0 mundo real, criando um
vinculo indissociavel - entre a realidade objetiva e a subjetividade dos individuos -
que nao pode ser traduzido numericamente. Os autores apontam que, na
abordagem qualitativa, a interpretagdo dos fendbmenos e a atribuicdo de significados

sdo essenciais. Para eles:

O ambiente natural é a fonte direta para coleta de dados e o
pesquisador € o instrumento-chave [...]. A utilizacdo desse tipo de
abordagem difere da abordagem quantitativa pelo fato de nao utilizar
dados estatisticos como o centro do processo de analise de um
problema, nao tendo, portanto, a prioridade de numerar ou medir
unidades. Os dados coletados nessas pesquisas sdo descritivos,
retratando o maior numero possivel de elementos existentes na
realidade estudada. Preocupa-se muito mais com o processo do que
com o produto (Prodanov; Freitas, 2013, p. 70).

Segundo Gil (2017), de maneira bastante simplificada, € possivel classificar
as pesquisas em quantitativas ou qualitativas. “Nas pesquisas quantitativas os
resultados s&o apresentados em termos numéricos e, nas qualitativas, mediante
descrigdes verbais” (Gil, 2017, p. 41). No entanto, o autor declara que ja vem sendo
discutido, desde o final da década de 1990, a realizacdo de pesquisas de métodos
mistos, combinando as duas abordagens.

Nessa mesma perspectiva, Prodanov e Freitas (2013) afirmam que é comum
alguns autores considerarem que a pesquisa quantitativa € também qualitativa, nao
estabelecendo, portanto, uma dicotomia entre elas e concluem que “o tipo de
abordagem utilizada na pesquisa dependera dos interesses do autor (pesquisador) e
do tipo de estudo que ele desenvolvera. E importante acrescentar que essas duas
abordagens estao interligadas e complementam-se” (Prodanov e Freitas, 2013, p.
70-71).

A partir desse entendimento, consideramos que, pela natureza do problema
investigado e dos objetivos pretendidos, a presente pesquisa pode ser situada,
predominantemente, no campo da analise qualitativa, ainda que sejam combinados

alguns elementos de origem quantitativa para descrever e analisar o caso de gestao
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estudado. Além disso, para o desenvolvimento deste trabalho, foram utilizadas a
pesquisa bibliografica e a pesquisa documental, com o objetivo de assegurar um
embasamento mais robusto para descrever, interpretar e analisar o objeto de
estudo.

Segundo Gil (2017), a pesquisa documental € amplamente utilizada nas
ciéncias sociais e, embora compartilhe similaridades com a pesquisa bibliografica,
elas se diferenciam na natureza das fontes: enquanto a bibliografica se baseia em
material elaborado com o propédsito de ser lido por publicos especificos, a pesquisa
documental inclui diversos tipos de documentos elaborados para diferentes
finalidades, como registros, assentamentos, normativas, comunicados, entre outros.
O autor afirma que existem fontes que ora podem ser consideradas bibliograficas,
ora sdo documentais e, sendo assim, “recomenda-se que seja considerada fonte
documental quando o material consultado € interno a organizagdao, e fonte
bibliografica quando for obtido em bibliotecas ou bases de dados” (Gil, 2017, p. 35).

Para a construgdo do capitulo descritivo, realizamos uma pesquisa
documental com o objetivo de reunir informagdes, fazer um levantamento de dados
e captar evidéncias que dao embasamento a este estudo dissertativo. Foram
consultados relatérios, planilhas, comunicados oficiais, normativas legais, além de
outros documentos institucionais, bem como sites de sistemas publicos como MEC,
Capes, Plataforma Sucupira, SBM e UFJF. Paralelamente, realizamos uma pesquisa
bibliografica, para mapear o percurso histérico da pos-graduagdo no Brasil,
passando pelo sistema avaliativo da Capes e pela evolugdo dos PPGs, até chegar
ao Mestrado Profmat-UFJF.

Para o desenvolvimento do capitulo analitico, realizamos uma revisédo
bibliografica, destinada a construgdo dos eixos tedricos que instruem e
contextualizam o problema de pesquisa deste trabalho: a analise da autoavaliagao
de cursos, sob uma perspectiva gestora, a partir da trajetoria de discentes e
egressos.

Segundo Gil (2017), a revisao bibliografica “é elaborada com o propdsito de
fornecer fundamentacgao tedrica ao trabalho, bem como a identificacdo do estagio
atual do conhecimento referente ao tema”. Assim, a partir da literatura estudada e do

didlogo com diversos autores, apresentamos e discutimos trés eixos analiticos:
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1. Autoavaliagcédo - fundamentando teoricamente a importancia dessa pratica
para a PG;

2. Gestao participativa - com o objetivo de analisarmos o estudo de caso a
partir de uma perspectiva gestora, considerando que: “Como reporta a literatura, os
resultados da AA sado melhor apropriados quando sao frutos do trabalho
participativo” (Capes, 2019b, p. 7).

3. Monitoramento de discentes e egressos - com o objetivo de analisarmos a
importancia dessa pratica no processo de AA e no aprimoramento da formacao
ofertada pelos programas de PG.

Dessa forma, a revisao bibliografica realizada, além de fundamentar a analise
do nosso problema de pesquisa, traz um embasamento tedrico solido para orientar a
interpretacdo dos dados e dos resultados obtidos por meio da realizacdo da
pesquisa de campo.

Ja a pesquisa de campo foi realizada por meio da aplicagdo de questionarios
aos discentes, egressos e docentes do Profmat-UFJF, visando a obter informacgdes
e dados que permitissem investigar a importancia de um processo de autoavaliagéo
e de monitoramento de discentes e egressos para o Programa. Além disso,
buscamos captar a visdo dos participantes sobre a formagao ofertada pelo curso,
identificar os principais desafios enfrentados, as potencialidades e fragilidades
existentes, bem como provaveis pontos de melhorias e intervencéo.

Segundo Lakatos e Marconi (2003), a utilizagdo de questionarios como
instrumentos de pesquisa oferece diversas vantagens, incluindo a economia de
tempo, a capacidade de atingir maior numero de pessoas simultaneamente, a coleta
de uma quantidade significativa de dados e a obtenc&o de respostas mais rapidas e
precisas, entre outras. Os autores apontam ainda que, pelo fato de os respondentes
nao serem identificados, ha mais liberdade e seguranga nas respostas e mais
uniformidade na avaliagcdo em virtude da natureza impessoal do instrumento. Além
disso, ha menos risco de distorcdo, uma vez que nao ha influéncia direta do
pesquisador.

O publico-alvo definido para a realizacdo da pesquisa de campo foi dividido
em dois grupos: grupo A - composto por 78 discentes e egressos do Profmat-UFJF;

e grupo B — composto pelos 9 professores que integram o corpo docente do curso.
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Para o grupo A, foram selecionados todos os discentes com matricula ativa
no ano de 2024 e os egressos titulados e néo titulados das turmas de 2017 a 2024.
Esse recorte temporal foi delimitado buscando captar informagdes e dados mais
recentes, que estejam mais proximos da realidade atual do programa. Em outubro
de 2024, quando foi iniciada a pesquisa de campo, esse quantitativo totalizava 78
pessoas, sendo 13 mestrandos com matriculas ativas e 65 egressos desligados e/ou
titulados. Dessa forma, por meio da aplicacdo dos questionarios, buscamos
conhecer e analisar a opinido dos discentes e dos egressos diplomados quanto a
suas trajetdrias ao longo do curso e a qualidade da formagao recebida, bem como
identificar as causas de desligamento dos egressos nao titulados.

Para o grupo B, optamos por aplicar os questionarios ao corpo docente do
Profmat-UFJF - em outubro de 2024, era composto por nove professores, entre eles
o0 coordenador e o vice-coordenador do Programa - com o proposito de mobilizar
uma participacdo coletiva. Ao mesmo tempo, pretendemos identificar o
conhecimento e a visdo de cada um dos docentes frente a relevancia de um
acompanhamento sistematizado de discentes e egressos associado a pratica da
autoavaliacdo de curso, considerando a perspectiva de uma gestado participativa.
Assim, considerando um publico-alvo total de 87 pessoas, justificamos a escolha do
questionario como instrumento utilizado para a pesquisa de campo, visando a
alcancar o maior numero possivel de respondentes.

Para isso, foram elaborados dois questionarios distintos, um para cada grupo,
contendo questdes de multipla escolha, questbes abertas e questbes de grau de
concordancia, em que sao elencados alguns itens derivados dos questionarios
contidos nos trabalhos de Soares (2018), Soares (2019) e Balsanello (2021). O
primeiro instrumento, incluido no apéndice A deste trabalho, foi destinado ao grupo
A e o segundo instrumento, incluido no apéndice B, foi destinado ao grupo B.

O contato com os destinatarios dos dois grupos foi realizado de acordo com
os protocolos de conduta ética em pesquisa, iniciado pelo consentimento dos
participantes, formalizado por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Para garantir a validade dos procedimentos adotados, essa pesquisa foi
submetida ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de Juiz
de Fora, tendo sido aprovada pelo Parecer n°® 7.105.589, em 26 de setembro de
2024.



106

Os questionarios foram encaminhados aos dois grupos, a partir de outubro de
2024, via e-mail contendo um link de acesso ao formulario online no Google Forms.
Para acessar o questionario, era exigido que os respondentes dessem o seu aceite
em participar da pesquisa por meio do TCLE, inserido na pagina inicial do formulario
eletrénico.

Para envio do instrumento destinado ao grupo A (discentes e egressos), foi
utilizado o enderego eletrbnico cadastrado na secretaria do Profmat-UFJF. O
primeiro e-mail foi encaminhado no dia 08 de outubro de 2024, solicitando retorno
até o dia 15 do mesmo més. Em 16 de outubro, apds verificarmos que apenas 14
pessoas haviam respondido, enviamos outro e-mail reforcando o convite para
participacao, buscando ampliar o numero de respostas recebidas.

Até o dia 28 de outubro de 2024, conseguimos alcancgar 27 respondentes
desse grupo, mas observamos uma baixa participagdo no subgrupo dos egressos
desligados sem titulacdo. Entdo, nessa mesma data, enviamos um novo e-mail
apenas para esse subgrupo, reforcando a importancia de sua participagdo. Além
disso, constatamos que, dos 78 e-mails enviados inicialmente ao grupo A, seis
haviam sido devolvidos automaticamente devido a enderecos invalidos ou
desativados. Na tentativa de conseguir entregar todos os questionarios, realizamos
uma busca por novos enderegos utilizando outros registros e contatos via
WhatsApp.

ApOs obter os novos enderegos, no dia 29 de outubro de 2024, reenviamos 0s
e-mails para os seis destinatarios faltantes. Desta vez, nenhum foi devolvido,
permitindo que todos fossem considerados entregues. Por fim, no dia 1 de novembro
de 2024, encaminhamos o ultimo e-mail agradecendo a participagdo de todos e
informando que o questionario ficaria aberto até o dia 5 daquele més, data em que
finalizamos essa etapa da pesquisa de campo. Do total de 78 contatos realizados
com os integrantes do grupo A, obtivemos retorno de 35 respondentes, equivalente
a um indice de 44,8% de participacgao.

Ja os questionarios destinados aos nove docentes do programa foram
encaminhados por e-mail em 8 de outubro de 2024 aos seus enderegos eletronicos
institucionais. Apds esse primeiro envio, cinco professores responderam o
formulario. No dia 14 de outubro de 2024, reiteramos o convite para participagdo na

pesquisa, obtendo, até o dia 18 do mesmo més, o total de sete respondentes. No dia
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24 de outubro de 2024, foi enviado outro e-mail e obtivemos mais uma resposta. Em
2 de novembro de 2024, enviamos o ultimo e-mail informando que o questionario
ficaria aberto até dia 5 do mesmo més. Ao finalizar o periodo de recebimento de
respostas via formulario, do total de nove docentes do grupo B, obtivemos oito
participagdes, configurando uma étima adesao do grupo B.

Conforme apontado anteriormente, a metodologia adotada para a analise dos
dados produzidos com a aplicagcdo dos instrumentos de pesquisa, € de natureza
mista, combinando elementos de abordagens qualitativa e quantitativa, incluindo
andlise interpretativa e andlise estatistica, alicercadas no referencial tedrico
estudado neste capitulo.

Em relagdo ao tratamento das informacgdes e dos dados produzidos com os
questionarios, realizamos uma analise estatistica que inclui graficos, quadros e
tabelas comparativas, buscando obter um panorama referente a percepg¢ao dos
respondentes sobre os eixos norteadores investigados.

Além disso, por meio de uma analise interpretativa das informagdes obtidas,
investigamos os desafios, as lacunas e as potencialidades existentes a partir da
visdo e avaliagao de discentes, egressos e docentes do curso. A proxima secao,
apresenta a analise dos dados produzidos pela aplicagdo dos questionarios

enviados aos participantes.

3.5 AUTOAVALIACAO DE CURSO E MONITORAMENTO DE DISCENTES E
EGRESSOS: ANALISE DA PERCEPCAO DE DOCENTES, DISCENTES E
EGRESSOS DO PROFMAT-UFJF

A presente seg¢ao reune, analisa e discute as informacdes e os dados
produzidos a partir da aplicagdo dos questionarios aos dois grupos selecionados
para esta pesquisa: discentes e egressos das turmas de 2017 a 2024 do Profmat-
UFJF (grupo A) e docentes do curso (grupo B).

No total, foram contabilizadas as respostas de 35 participantes do grupo A e
de 8 participantes do grupo B, cujas contribuicbes possibilitaram a constru¢édo de um
panorama sobre o caso estudado. Com base nessas informagdes, visamos a atingir
0 objetivo analitico desta pesquisa: examinar os dados do Profmat-UFJF a luz dos

elementos e indicadores da Ficha de Avaliacdo da Capes, observando os
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procedimentos desenvolvidos, especialmente os relacionados a discentes e
egressos, e identificando as potencialidades e lacunas existentes no processo de
implementacéo da autoavaliagdo do programa.

Como forma de organizagao e apresentagédo dos resultados, esta secéo esta
estruturada em duas partes principais: a primeira parte (3.5.1), correspondente ao
grupo A e a segunda parte (3.5.2), correspondente ao grupo B. Cada parte esta
dividida em subsec¢des ordenadas de acordo com os eixos de analise dos
questionarios e fundamentadas no referencial tedrico estudado.

Ao longo dessas segdes analiticas, os participantes da pesquisa que
responderam aos questionarios sado referenciados pela letra do grupo a que
pertencem, da seguinte forma: os discentes e egressos do grupo A sdo designados
pela letra “A” e os docentes do grupo B sdo designados pela letra “B”. Em ambos os
casos, as letras serédo seguidas pelo numero atribuido a cada um dos respondentes

de acordo com a ordem numerica de respostas recebidas.

3.5.1 Autoavaliagdo e Monitoramento: analise baseada no questionario do
grupo A — Discentes/Egressos do Profmat-UFJF

Nesta secdo, analisamos os dados produzidos a partir do questionario
aplicado ao grupo A, destinado aos discentes e egressos do Profmat-UFJF das
turmas de 2017 a 2024. O questionario, composto por 38 questdes distribuidas em
quatro partes, buscou explorar as experiéncias dos mestrandos durante o curso,
suas impressdes sobre a formagao recebida, o impacto dessa formagdo em suas
atividades profissionais e a interacao existente entre o Programa, seus discentes e
egressos.

Para sistematizacdo dos resultados referentes ao grupo A, optamos por
interpretar os dados organizando-os em quatro eixos de analise, correspondentes as

quatro partes estruturadas do questionario, ordenadas de acordo com o quadro 3:

Quadro 3 - Grupo A — Eixos de analise

Parte | Perfil dos discentes e egressos

Parte Avaliacido do programa

Parte Ill Importéncia e impacto do curso

Parte IV Acdes de interacdo — programa/discentes/egressos

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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A primeira parte do questionario refere-se ao perfil dos discentes e egressos,
abrangendo aspectos de suas trajetérias académica e profissional, tais como:
vinculo institucional, periodo de tempo cursado, recebimento de bolsa, atuacao
profissional, desafios encontrados durante o curso, entre outros. A segunda parte diz
respeito a avaliagdo do programa, contemplando questdes de ambito local e
nacional referentes a: conteudos disciplinares, carga horaria, atuagdo docente,
recursos tecnoldgicos, proposta, objetivos e visibilidade do Profmat, entre outras.

Ja a terceira parte incluiu questdes relacionadas a importancia e ao impacto
do Programa verificados no contexto da atuagdo profissional dos egressos e
refletidos em seus ambientes de trabalho, a partir das experiéncias e dos
conhecimentos adquiridos ao longo do curso. Por fim, a quarta parte trouxe questdes
que buscaram avaliar as a¢des de interacdo e comunicacdo estabelecidas entre
discentes, egressos, docentes, secretaria e coordenagao durante o curso e apos o
desligamento do mestrando.

Cabe aqui esclarecer que, nos registros e documentos utilizados para fins de
Avaliagdo Capes, o termo "egresso" refere-se especificamente aos portadores de
diploma de pés-graduacao (Capes, 2018b). No entanto, visando a ampliar as
perspectivas analiticas e destacando a importancia de contemplar as diversas
realidades e contribuicdes, nesta pesquisa, analisamos ndo apenas 0s egressos

diplomados, mas também o perfil, a situagéo e o destino de egressos nao titulados.

3.5.1.1 Peffil e trajetéria de discentes e egressos do Profmat-UFJF

Na primeira questdo deste eixo de analise, referente a caracterizagdo do
participante e a sua trajetoria no Programa, examinamos o vinculo institucional de
cada um dos respondentes, ou seja, a relacao formal dos discentes e egressos com
0 programa, considerando os status registrados na UFJF, que podem ser:
matriculado, titulado, desligado, entre outros.

No quadro 4, apresentamos uma sintese desses dados, organizada com base
na situacdo observada durante a pesquisa de campo. E importante ressaltar que,
para a composi¢cao do grupo A, foram incluidos todos os ingressantes das turmas de
2017 a 2024, totalizando 86 pessoas. Contudo, devido a situagdes excepcionais de

reingressos e desligamentos, oito registros foram excluidos da pesquisa. Assim,
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consideramos um total de 78 componentes no grupo A, entre eles os discentes com
matriculas ativas, os egressos titulados e os nao titulados desse periodo, aos quais
foram enviados os convites para participacgao.

Considerando os diferentes perfis de integrantes do grupo A, optamos por
dividi-lo em trés subgrupos a fim de facilitar a organizagao e analise dos dados. O
primeiro subgrupo reune os 13 discentes com matriculas ativas; o segundo subgrupo
€ composto por 27 egressos que ja obtiveram a titulagao; e o terceiro subgrupo inclui

38 egressos que foram desligados sem titulagéo.

Quadro 4 - Grupo A - Vinculo institucional dos respondentes com a UFJF

Turma Ingressantes | Grupo A Discentes com Egressos Desligados
matricula ativa titulados sem titulagdo
2017 15 12 - 4 8
2018 15 14 - 10 4
2019 15 14 - 6 8
2021 13 12 - 7 5
2023 13 12 5 7
2024 15 14 8 - 6
Totais 86 78 13 27 38

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A observagao dos dados revela que a maior parte do grupo A € composta
pelo subgrupo de egressos desligados sem titulacdo (48,7%): dos 78 componentes
do grupo A, 38 foram desligados antes de concluirem o curso e, portanto, ndo foram
titulados. Ja o subgrupo de egressos titulados é composto pelos 27 mestrandos que
concluiram o curso, correspondentes a 34,6% do total. A menor parte do grupo
(16,6%) sado os discentes com status de matricula ativa que, por ocasidao da
pesquisa de campo (outubro/2024), correspondia a 13 ingressantes das turmas de
2023 e 2024.

Lembramos que, do total de 78 componentes do grupo A convidados para
participar da pesquisa, obtivemos retorno de 44,8% dos respondentes, totalizando
35 participantes, cujas respostas serdo consideradas para analise dos dados.
Desses 35 respondentes, 20% afirmaram ser discentes com matriculas ativas,
48,6% declararam ser egressos titulados pelo Profmat-UFJF e 28,6% correspondem

aos egressos desligados sem titulagdo, conforme demonstrado no grafico 1:
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Gréfico 1 - Grupo A - Quantitativo de respondentes

Assinale a opgao que representa o seu perfil em relagao ao Profmat-UFRJF:

35 respostas

@ discente com matricula ativa
@ discente com matricula trancada
egresso titulado pelo Profmat-UFJF

@ egresso desligado sem titulagéo do
Mestrado Profmat-UFJF

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao Grupo A (2025).

Em numeros absolutos, foi contabilizada a participagdo de: 7 discentes com
matriculas ativas (correspondente a 53,8% do total de 13 componentes desse
subgrupo); 17 mestrandos titulados (correspondente a 62,9% dos 27 integrantes
desse subgrupo) e 10 egressos desligados sem titulagao (correspondente a 26,3%
dos 38 componentes desse subgrupo). Observamos ainda que um participante
declarou estar com a sua matricula trancada, porém essa informagao ndo pbéde ser
confirmada, visto que o trancamento nao constava nos registros académicos do
curso até o momento da aplicagao do questionario.

A andlise desses numeros, possibilita constatar, portanto, uma baixa
participagdo dos egressos nao titulados: dos 38 convites enviados a esse subgrupo,
apenas 10 pessoas responderam ao questionario, representando 26,3% de
participacdes. Esse resultado pode sinalizar uma fragilidade do programa referente a
interacdo, relacionamento e comunicagdo com o0s mestrandos apds seu
desligamento do curso. Em relagdo a esse aspecto, € importante trazer os estudos
de Pena (2000), os quais reforcam a importancia de conhecer as trajetdrias, as
expectativas, as dificuldades e as opinides de todos os egressos desligados do
curso, sejam eles titulados ou nao.

A pesquisadora constatou que, no ambito educacional brasileiro, o termo
egresso abrange tanto os ex-alunos diplomados quanto os desistentes, transferidos
e jubilados e que todas essas categorias merecem ser exploradas. Segundo a

autora, ao focar exclusivamente nos egressos formados e ignorar as outras
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categorias, corre-se o risco de construir uma visao parcial e distorcida da realidade
educacional (Pena, 2000). A partir dessa concepgao, este estudo foi direcionado a
investigar a trajetoria de todos os egressos do Profmat-UFJF e ndo somente dos
titulados. Foi considerado que, com a pesquisa de campo, seria possivel obter
informacgdes dos egressos que foram desligados por desisténcia ou abandono e
conhecer os motivos que levaram a essas ocorréncias.

No entanto, a baixa participagdo, nesta pesquisa de campo, dos egressos
desligados sem titulagdo — apenas 10 participantes desse subgrupo - € um fator que
pode comprometer, parcialmente, as perspectivas analiticas relacionadas aos
desafios e as fragilidades do programa, especialmente no que se refere aos fatores
associados ao indice de evaséo.

Conforme ja descrito no capitulo 2, o percentual de evasdo do curso tem se
mantido elevado nos ultimos anos, uma tendéncia confirmada pelas turmas mais
recentes (2023 e 2024): do total de 28 ingressantes nessas turmas, mais de 50% ja
haviam sido desligados por ocasido da pesquisa de campo (15 desligamentos até
outubro de 2024).

Essas informagbes evidenciam uma area sensivel do Programa que merece
ser examinada e aperfeicoada. Nesse sentido, realizar o0 monitoramento sistematico
e continuo de discentes e egressos, associado a uma pratica de autoavaliagéo de
curso, emerge como uma estratégia fundamental para analisar as causas de alta
evasao e promover intervencdes visando a melhoria desse cenario.

Conforme apontam Andriola, Araujo e Nogueira (2017), as informacoes
advindas dos egressos sdo validas para o direcionamento de agdes futuras,
tomadas de decisbes e definicdo de objetivos e metas eficazes. Nessa otica,
consideramos que ouvir 0os egressos, principalmente aqueles que foram desligados
sem concluir o curso, seria essencial para aprofundar a investigagao sobre a evasao
no Programa.

Para realizar uma analise mais detalhada dessa questao, utilizamos os dados
apresentados no capitulo anterior, filtrando apenas as turmas selecionadas para
participarem da pesquisa de campo. Esse recorte € importante, pois se aproxima
mais da realidade atual do Programa e do periodo temporal considerado para fins de

avaliacdo Capes (aproximadamente quatro anos).
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Alguns dados da tabela 3 foram apresentados entre parénteses para indicar
que sao informagdes parciais, visto que as turmas de 2023 e 2024 ainda estavam
em andamento quando foram registrados esses dados e seus numeros podem ser

alterados, afetando os indices de aproveitamento e evaséo.

Tabela 3 - Discentes e egressos — turmas 2017 a 2024

TURMA | . Total de Matr_lcula Titulados Desl|_gado§ Aproveitamento
ingressantes ativa Sem titulacao
2017 15 - 4 11 26,6%
2018 15 - 10 5 66,6%
2019 15 - 6 9 40%
2021 13 - 7 6 53,8%
2023 13 5 - 8 (38,4%)
2024 15 8 - 7 (53,3%)
TOTAL 86 13 27 (31,3%) 46 (53,4%)

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A analise dos dados das turmas de 2017 a 2024 revela baixos indices de
aproveitamento: na turma de 2017, apenas 4 mestrandos conseguiram titulacdo
(26,6%) e, nos outros anos, o maior indice de aproveitamento atingiu 66,6%. Do total
de 86 ingressantes, nesse periodo, 46 haviam sido desligados sem titulagdo até
dezembro de 2024, correspondendo a 53,4% de desligamentos.

Na turma de 2023, dos 13 alunos ingressantes, 8 haviam sido desligados,
resultando em um aproveitamento de 38,4%. Portanto, é esperado que o
aproveitamento final dessa turma nao ultrapasse esse indice, podendo ser ainda
menor.

Vale ressaltar que esses dados sao parciais, pois as turmas de 2023 e 2024
permanecem em andamento, o que pode resultar em um aumento no numero de
desligamentos sem titulagdo. Esses resultados evidenciam uma alta taxa de evasao
(superior a 50%), o que se configura como um desafio significativo para o Programa
no que diz respeito a retencao e conclusdo dos mestrandos.

E importante destacar que essa preocupagdo vem ocorrendo ha algum
tempo, em nivel nacional na rede do Profmat, conforme pode ser constatado pelo
parecer emitido no Relatério do Seminario de Meio Termo realizado em setembro de
2019:

Sugerem-se formas de diminuir o grande numero de desligamentos.
A possibilidade de reingresso é louvavel, mas nao € a solugao ideal.
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Uma sugestéo a ser considerada seria aumentar a nota de ingresso
inicial no Programa, de maneira que os candidatos ja possuissem
melhores condigbes de acompanhamento das disciplinas obrigatérias
e, consequentemente, o ENQ (Capes, 2019d).

Além disso, conforme detalhado na tabela 2, disposta no segundo capitulo, foi
constatado que o principal motivo de desligamento sem titulagédo corresponde ao
abandono do curso. Nos registros das turmas pesquisadas - de 2017 a 2024 - dos
46 discentes desligados sem titulagdo, 28 sao considerados desistentes (60%).

Diante desse panorama, buscamos investigar quais as principais dificuldades
levariam os mestrandos a desistirem do curso e quais seriam os desafios e entraves
presentes em suas trajetérias académicas gerando os desligamentos. Consideramos
que suas percepgoes, motivagdes, dificuldades e trajetdrias sdo fontes valiosas em
um processo de autoavaliagdo, pois fornecem dados relevantes para analise e
diagndstico, ajudando a identificar obstaculos e possiveis fragilidades que levaram
ao desligamento ou abandono do curso.

Assim, na questdo 7 do questionario, foi perguntado quais os principais
desafios/obstaculos encontrados durante o curso. Nessa pergunta, o respondente
poderia marcar mais de uma alternativa listada e/ou adicionar outros fatores
especificos de sua trajetoria. Apresentamos, no grafico 2, as respostas dadas a essa
questao, indicando algumas dificuldades enfrentadas pelos mestrandos, que podem

ter contribuido para essa evasao.
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Grafico 2 - Grupo A — Desafios encontrados ao longo do curso

A 13 (37,1%)
B 26 (74,3%)
C 13 (37,1%)
D 1(2,9%)
E 5(14,3%)
F 8 (22,9%)
G 1(2,9%)
H 1(2,9%)
| 1(2,9%)
J 1(2,9%)
K 1(2,9%)
0 10 20 30

A) Dificuldade em acompanhar o curso devido ao alto nivel dos conteudos
disciplinares e grau de exigéncia do curso

B) Dificuldade em conciliar trabalho e estudo

C) Dificuldade de deslocamento para participar das aulas presenciais
D) Dificuldade no relacionamento com docentes/orientadores

E) Dificuldades no desenvolvimento da dissertagao

F) Motivos pessoais/particulares

G) Falta de bolsa

H) Financeiro

I) Dificuldades de adequacao de tempo

J) Periodo pandémico

K) Transtorno de ansiedade

Fonte: Elaboragao prépria com base no grafico gerado via Google Forms (2025).

Com a leitura dos dados acima, verificamos que a opcao mais registrada
(correspondente a 75%) foi “Dificuldades em conciliar trabalho e estudo”,
selecionada por 24 respondentes. As duas outras alternativas mais marcadas
tiveram indice de respostas igual (37,1%), demonstrando que “Dificuldade em
acompanhar o curso” e “Dificuldades de deslocamento para participar das aulas
presenciais” também foram desafios/obstaculos significativos para os estudantes ao
longo do curso. Cada uma delas foi selecionada por 13 respondentes.

Outras 8 pessoas (22,9%) apontaram dificuldades por motivos
particulares/pessoais e, além disso, cinco alternativas foram incluidas pelos préprios
respondentes: periodo pandémico; transtorno de ansiedade; falta de bolsa;
financeiro e dificuldade de adequacao do tempo.

Esses dados indicam que ha um conjunto diversificado de fatores que podem
contribuir para a evasao. Entre os menores indices de opg¢des selecionadas, 5

pessoas disseram ter tido dificuldades no desenvolvimento da dissertagéao (14,3%) e
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apenas uma pessoa apontou dificuldades no relacionamento com
docentes/orientadores.

A analise dessas respostas evidencia que a principal dificuldade enfrentada
pelos mestrandos € conciliar as exigéncias do trabalho com as demandas
académicas. Verificamos que, dos 35 respondentes, 26 apontaram essa alternativa,
indicando que esse é um desafio recorrente entre todos os mestrandos: desligados,
titulados ou ndo. Dos 10 egressos desligados sem titulagdo, 8 marcaram essa opgéao
de resposta, sinalizando que esse fator pode ser o principal motivo para evasao do
Curso.

O documento “Avaliagdo Suplementar Externa do Programa de Mestrado
Profissional em Matematica em Rede Nacional (Profmat)’, que apresenta os
principais resultados do acompanhamento e avaliacdo suplementar do Profmat,
publicado pela SBM em 2013, ja apontava esse aspecto como ponto fraco do
Programa. De acordo com a pesquisa realizada, nesta ocasiao, com os discentes do
Programa: “aproximadamente 33% dos respondentes indicou a falta de tempo ou
dificuldades em conciliar trabalho e estudos como ponto mais fraco do curso”
(Profmat-SBM, 2013, p. 52).

Esse mesmo documento aponta que “os entrevistados identificaram como
principais causas da evasao a perda de emprego e as reprovagdes. Foi também
listada a evasao por falta de tempo para estudar [...]” (Profmat-SBM, 2013, p. 60).
Essa dificuldade de conciliagdo entre trabalho e estudo pode ser agravada pelo fato
de os mestrandos terem uma carga de trabalho extensa, conforme constatado pela
pesquisa realizada por Balsanello (2021) com egressos da Universidade Federal da
Fronteira Sul.

No universo de cursos analisados pela autora, o Profmat destacou-se por
registrar 100% dos egressos conciliando trabalho e estudo durante o curso,
confirmando uma caracteristica inerente aos mestrados profissionais. Além disso, o
Profmat apresentou o maior percentual de egressos que trabalharam em regime
integral durante o periodo do mestrado, alcangando 54,5% dos estudantes
(Balsanello, 2021, p. 105). Consideramos que esse fator contribui significativamente
para a compreensado das dificuldades relatadas, pois a sobrecarga de trabalho,

especialmente para aqueles que atuam em regime integral, pode impactar
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diretamente na dedicac&o aos estudos, na adequagao do tempo e nas condi¢des de
permanéncia no curso.

Os dados produzidos a partir dessa questdo sugerem que, embora a
dificuldade em conciliar trabalho e estudo seja o principal desafio apontado pelos
respondentes, a combinagao de fatores académicos, logisticos e pessoais afeta o
fluxo e a trajetéria dos estudantes, evidenciando a necessidade de buscar
alternativas e apresentar propostas que visam a reducédo da evasao do curso.

Assim, a analise desses dados revelou a coexisténcia de fatores externos e
internos que impactam a trajetéria dos estudantes ao longo do curso. Alguns
aspectos, como a dificuldade de deslocamento para comparecer as atividades
presenciais, extrapolam o ambito institucional, pois sdo inerentes as condi¢cdes de
vida e rotina dos estudantes, tornando mais complexa sua resolugao pela instituicio.
Por outro lado, a existéncia de fatores internos, como os desafios académicos e
pedagogicos, evidencia barreiras que podem e devem ser analisados pelo proprio
Programa, exigindo ac¢des estratégicas para mitigar seus efeitos.

Avancando nessa linha de investigacéo, a questao seguinte do questionario —
questdao 8 - foi estruturada como uma pergunta aberta de resposta opcional,
convidando o participante a contribuir com suas reflexdes: “Em relagao aos desafios
apontados na questdo anterior, utilize este espagco para apresentar sugestdes,
propostas e comentarios que considere importantes para o enfrentamento das
dificuldades elencadas”

Ao iniciar esta analise, € importante destacar que, enquanto os dados da
questao 7 apontaram que a principal dificuldade registrada pelos mestrandos foi a
conciliacdo entre trabalho e estudo, os resultados da questdo 8 destacaram outros
aspectos, com maior énfase em questbes de ordem académica e didatico-
pedagdgica, mencionadas pela maioria dos respondentes, conforme registrado no

quadro 5.
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Quadro 5 - Grupo A - Fatores mais apontados na questéao 8

Total de respondentes Fatores apontados
8 respondentes Fatores de ordem académica relacionados as propostas
curriculares e praticas de ensino
6 respondentes Fatores relativos a conciliacdo entre trabalho e estudo
3 respondentes Fatores de ordem financeira
3 respondentes Fatores referentes a deslocamentos

Fonte: Elaboragao prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao Grupo
A (2025).

A anadlise das respostas a questdo 8 revela um conjunto de sugestbes e
preocupagdes dos alunos relacionadas aos processos de ensino e aprendizagem,
incluindo metodologias de ensino e questbes didatico-pedagdgicas, além de
aspectos relacionados aos conteudos ministrados e questdes curriculares. No

quadro 6 estao listadas as respostas que trazem essa abordagem:

Quadro 6 - Grupo A - Desafios relacionados ao ensino (questéo 8)

Respondente Comentarios
A5 “Conteudos voltados para a pratica docente”
A6 “Videoaulas”
A7 “Aulas com foco em resolucao de exercicios, Trabalhos em grupos, Corregao
de exercicios no quadro com orientacéo na escrita formal”
A10 “[-..] os conteudos das disciplinas sdo muito extensos. [...] a questao do
docente explicar de forma diferente até que fosse compreendido por nés o
assunto [...I"
A11 “Maior tempo para abordar questdes, problemas e solugdes em sala de aula”
A26 “Muito conteudo ministrado e pouco tempo para assimilar tamanha

quantidade de informacao. Acredito que foi o principal motivo de tamanha
evasao no curso. Alguns professores nem tinham tempo para fazer
atividades ou tirar duvidas”

A31 “Ao meu ver as aulas eram muito cansativas. Os conteudos dados nao me
ajudavam na minha carreira profissional de ensino médio”
A35 “Professores que consigam explicar com mais clareza e ndo apenas ler o
livro texto.”

Fonte: Elaboracao prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao Grupo A
(2025).

Esses comentarios refletem a importadncia da diversidade de abordagens
didaticas e pedagdgicas. Os alunos buscam formas e recursos alternativos para os
processos de ensino e aprendizagem, evidenciando que as praticas adotadas nem
sempre sao suficientes e precisam ser continuamente revisadas e aperfeicoadas.

Esses pontos criticos reforcam a importdncia de se realizar uma

autoavaliagdo do curso, dando oportunidade a avaliagdo de discentes e egressos
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sobre a formacgédo recebida durante o curso. Conforme aponta Saul (2002), a
avaliacao envolve analises, julgamentos e atribuicdo de significados aos elementos
avaliados. Nesse sentido, a partir de uma AA, seria possivel analisar as
metodologias e praticas adotadas e identificar lacunas e pontos de melhoria nos
processos de ensino e aprendizagem.

Além desses aspectos listados no quadro 6, reunimos no quadro 7 as
dificuldades relacionadas a conciliacdo de estudo e trabalho, bem como questbes de
ordem financeira, que também estdo entre os aspectos mais mencionados pelos

respondentes na questao 8.

Quadro 7 - Grupo A - Outros aspectos mencionados

Respondente Comentarios
A1 “As instituicbes de ensino poderiam diminuir carga horaria ou conceder uma
licenca para que o professor possa se dedicar mais aos estudos.”
A1 “Quando cursei o0 mestrado nao tive direito a bolsa [de estudos] e morava

bem distante da UFJF, o alto custo com as viagens foi um problema que
enfrentei também. Uma ajuda de custo iria ajudar”.

A12 “Deveriamos conseguir uma forma de diminuir a carga horaria de trabalho
para conciliar trabalho e estudos.”

A13 “Falta de bolsa [de estudos]’

A22 “Minha rotina impossibilitou a permanéncia no curso, por ser um profissional

de educacao basica que trabalha de segunda a sexta atuando em 4 escolas
diferentes entre elas publica e privada.”

A27 “Acredito que a bolsa [de estudos] e o afastamento para estudo deveriam ser
ofertadas nao s6 para servidores efetivos como também para os
contratados.”
A28 “Passei em 3° lugar, morava longe, tinha problemas financeiros no momento,

e nao pude pegar a bolsa [de estudos] por ser concursado ainda em estagio
probatério. Sei que sao regras nacionais, mas no ambito que envolve a
oferta do curso e suas regras, esse seria meu ponto.”

Fonte: Elaboracao prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao Grupo A
(2025).

Destacamos que, conforme apontado neste quadro e mencionado pelo
respondente A28, por se tratar de um programa em rede nacional, algumas
situacbes citadas ultrapassam a esfera de atuacdo do Profmat-UFJF. Aspectos
como a distribuicdo de bolsas de estudos, a grade e os conteudos curriculares, entre
outros, estdo sujeitos as determinagdes da Capes e da Coordenacado Nacional do
Profmat.

Além disso, conforme observado tanto na questdo 7 quanto na questao 8, é

recorrente entre os alunos do Profmat, que atuam como professores na Educagao
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Basica, a dificuldade de conciliacdo da rotina de trabalho e estudo. Um dos fatores
que pode contribuir para essa situagao € uma lacuna relacionada a politicas publicas
voltadas para a valorizacido e qualificagdo docente, principalmente no que se refere
a liberacédo de carga horaria para formagéo continuada e/ou ao estabelecimento de
incentivos financeiros.

Em sua pesquisa, Takai (2018, p. 45), aponta que:

Pelo PNE, os discentes do Profmat poderiam usufruir de licencas
remuneradas e de um plano de carreira que incentiva a qualificagao
profissional. No entanto, as Secretarias Estaduais ndo tém regras
padronizadas sobre afastamento de professores para capacitagao
profissional.

Essa responsabilidade depende de politicas e agdes governamentais que
afetam as condigdes de trabalho e desenvolvimento profissional desses educadores.
Assim, o enfrentamento dessa questdo envolveria uma articulagdo eficaz
entre o sistema educacional e as politicas publicas municipais, estaduais e federais.
Essa € uma lacuna verificada e registrada no documento de Avaliagao
Suplementar Externa do Profmat, em que a Comissao de Avaliagdo Suplementar

apresentou a seguinte recomendacéo:

Com vistas a minimizar alguns obstaculos encontrados pelos
discentes, recomenda-se uma maior aproximagao institucional com
as secretarias de educacao dos estados e municipios no sentido de
conscientiza-las da importancia da liberagao, pelo menos parcial, de
seus professores para que 0s mesmos possam concluir o curso com
mais tranquilidade (Profmat-SBM, 2013, p. 64).

Nesse sentido, considerando uma perspectiva analitica em relacédo a politicas
de incentivo a qualificagdo profissional, foram incluidas duas perguntas no
questionario do grupo A buscando verificar o impacto da oferta de bolsas na
trajetéria académica dos mestrandos. Cabe ressaltar que o curso Profmat-UFJF,
desde a sua primeira edicdo em 2011, sempre ofertou apenas bolsas provenientes
da CAPES.

No que diz respeito ao apoio institucional da UFJF, somente a partir da
Resolugcao CSPP/UFJF n° 37 de 06 de outubro de 2023, o Profmat-UFJF passou a
participar do Programa de Bolsas de Pds-Graduagdo da Universidade Federal de

Juiz de Fora (PBPG-UFJF), que € uma politica de fomento direcionada a promogao
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da permanéncia de estudantes em cursos de Mestrado e de Doutorado. Nessa
modalidade, no ano de 2024, apenas uma mestranda do Profmat-UFJF foi
contemplada.

Perguntados se a possibilidade de concorrer a bolsa de estudos influenciou
na escolha pelo curso, 71,4% responderam que nédo e 17,1% responderam que
influenciou muito. Os outros 11,4% disseram que influenciou pouco. Esses dados
indicam que o recebimento de bolsas ndo esta entre os principais fatores
considerados pelos mestrandos na escolha do curso. De acordo com o grafico 3, é
possivel constatar que a maioria dos respondentes nao foi contemplada com bolsas

de estudos.

Grafico 3 - Grupo A — Bolsas de estudos

0 recebimento de bolsa de estudos foi determinante para sua permanéncia no curso?
35 respostas

@ Nao foi determinante
@ Sim, foi determinante
Nao recebi bolsa

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao grupo A (2025).

Conforme ilustrado no grafico 3, questionados se o recebimento de bolsa foi
determinante para a permanéncia no curso, observamos que: 54,3% dos
respondentes afirmaram né&o ter recebido bolsas e, entre os que receberam, apenas
17,1% afirmaram que isso foi determinante para a permanéncia no curso.

Assim, ao contrario do que poderia ser esperado, € possivel visualizar que a
questao de distribuicdo de bolsas nao representou impacto significativo na avaliagao
dos respondentes.

A concessao de bolsas de estudos como forma de incentivo a qualificagao
profissional faz parte da politica de atuacdo da Capes desde sua criacdo e vem

ocorrendo no Profmat desde sua primeira edicdo em 2011. Na pesquisa realizada
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em 2013 pela Comissdo de Avaliagdo Suplementar Externa do Profmat, foi

registrado que:

[...] as bolsas sao consideradas fundamentais para o deslocamento
dos discentes do curso. Alguns veem de outros estados e muitos de
municipios vizinhos aos polos. Além disso, como muitos tiveram seus
salarios reduzidos para conseguirem liberarem-se de parte da carga
horaria, a bolsa serve como recomposicdo da base salarial dos
mesmos (Profmat-SBM, 2013, p. 60).

Nesse sentido, em um contexto de analise sobre evaséo de curso, esse € um
ponto que merece ser discutido tanto em nivel local quanto nacional, avaliando as
lacunas e possibilidades de avangos, com o propdsito de contribuir para a redugao
dos indices de evasao do programa.

Passando a analise da terceira questdo deste eixo, em relacdo ao periodo de
tempo cursado pelos estudantes, observamos que a maioria dos respondentes
(42,9%) afirmou ter cursado mais de 24 meses. O grafico 4 detalha os percentuais

contabilizados:

Grafico 4 - Grupo A — Periodo de tempo cursado

Qual foi o periodo de tempo cursado por vocé no Profmat-UFJF? Considere o tempo decorrido do

inicio das aulas até a sua titulagdo ou o seu desligamento do curso.
35 respostas

@ menos de 2 meses de curso
@ de 2 a6 meses
de 6 a 12 meses
@ de 12 a 24 meses
@ mais de 24 meses de curso

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao grupo A (2025).

Verificamos que dos 17 egressos titulados que responderam ao questionario,
14 registraram mais de 24 meses para obter a diplomagéo. Essa ocorréncia pode
sinalizar uma dificuldade encontrada pelos mestrandos no cumprimento do prazo
regular de 24 meses para integralizagdo do curso, estabelecido no artigo 14 do

Regimento Interno do Programa (UFJF, 2024, recurso online).
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Assim como observado neste estudo, a pesquisa de Balsanello (2021) com
egressos da Universidade Federal da Fronteira Sul reforgca essa dificuldade. A
autora constatou que o Profmat apresentou o percentual de 81,8% de egressos que
concluiram o curso entre 25 a 30 meses, sendo que cerca de 72,7% concluiram em
30 meses. Segundo a autora, isso representou uma disparidade em relagdo aos
demais PPGs pesquisados.

Esses dados sugerem que grande parcela dos mestrandos do Profmat tem
dificuldades para cumprir o prazo regular de 24 meses para conclusao do curso, o
que pode sinalizar um ponto de fragilidade do Programa. Esse padrao se alinha com
os achados de Balsanello (2021) e evidencia que é um ponto que merece ser
examinado em um processo de autoavaliagao de curso, investigando os fatores que
prolongam a trajetéria dos estudantes e os possiveis ajustes necessarios para
melhorar o fluxo discente e a conclusao dentro do tempo regulamentar.

Nesse sentido, destacamos uma acado de melhoria que foi implementada no
ambito do Profmat-UFJF com aprovacdo do Colegiado do curso. Conforme
registrado em ata do dia 15 de maio de 2023: “foi feita uma alteragdo no formulario
de formalizacdo de orientacdo de mestrado, em que o aluno também assume o
compromisso de dedicar no minimo 3 horas semanais presenciais para atividades
de orientacdo em horario compativel com a disponibilidade do(a) orientador(a)’
(UFJF, 2023a). Essa medida procura assegurar um melhor andamento na
elaboracdo dos trabalhos de dissertacdo e, consequentemente, favorecer a
conclusao do curso dentro do tempo regular.

Outro aspecto importante observado nessa mesma questao refere-se ao curto
tempo de permanéncia de alguns ingressantes no curso: dos 10 respondentes que
foram desligados sem titulagcdo, 3 abandonaram antes de decorridos dois meses de
aulas, outros 3 foram desligados antes de seis meses e 2 deixaram o programa
antes de completarem 12 meses.

Ao analisar essa questao, pretendiamos examinar as ocorréncias de evasao
precoce dos mestrandos, como nos casos de desligamentos antes de dois meses de
curso. Porém, o numero reduzido de respondentes na situagao de desligados sem
titulacdo - apenas 10 egressos dos 38 componentes desse subgrupo — limita a

representatividade desses dados. Assim, ndo € possivel afirmar com seguranca a
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ocorréncia desse fendmeno, pois os dados néo fornecem evidéncias suficientes para
uma conclusao definitiva sobre isso.

Na quarta questdo, foi perguntado o que motivou o ingressante na escolha
pelo Profmat-UFJF. Nesta questdo, o respondente poderia selecionar mais de uma
opgao dentre as trés afirmativas apresentadas ou poderia incluir outra alternativa,

indicando sua motivagao, conforme consta no grafico 5:

Grafico 5 - Grupo A — Motivagdes para ingresso no curso

A 25 (71,4%)
B 30 (85,7%)
- 26 (74,3%)
D
E
0 10 20 30

A) Interesse na formagao académica

B) Qualificagao Profissional

C) Possibilidade de ascensao na carreira com perspectiva de melhoria
salarial

D) Possibilidade de qualificagao profissional com pouca disponibilidade de
tempo para assistir aulas durante a semana

E) Ingresso na carreira docente

Fonte: Elaboragao prépria com base no grafico gerado via Google Forms (2025).

A opcado mais registrada foi a segunda - “Qualificacdo profissional” -
selecionada por 30 respondentes, representando 85,7% do total. Outras duas
alternativas tiveram percentuais proximos de totalizacédo: “Interesse na formacéao
académica” (71,4%) e “Possibilidade de ascensao na carreira com perspectiva de
melhoria salarial” (74,3%). Esses dados indicam que as principais motivagbes para
ingresso no curso estdo relacionadas a qualificacdo docente e ao desenvolvimento
profissional. Considerando que a grande maioria dos participantes atua como
professor - o0 que pode ser confirmado pelos dados da segunda questdo -

observamos que as motivagdes declaradas para ingresso no curso estdo alinhadas
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aos propositos do programa em promover uma formagdo de qualidade aos
profissionais docentes da Educacao Basica.

Na andlise da segunda questdo, referente a atividade profissional dos
respondentes no momento da pesquisa, foram contabilizados que 31, dos 35
participantes, atuam como professores de Matematica na Educacédo Basica,
representando 88,6% do total. Esse dado é altamente relevante para a avaliagao do
programa, pois atende satisfatoriamente ao item 3.2.1 da Ficha de Avaliagdo da
Capes, que avalia os indicadores relacionados a permanéncia dos egressos nas
escolas publicas (Capes, 2021). Além disso, reforga 0 compromisso com o objetivo
do Programa apontado no artigo 3° do Regimento Nacional: “O Profmat tem como
objetivo proporcionar formagdo matematica aprofundada e relevante ao exercicio da
docéncia na Educacdo Basica, visando dar ao egresso a qualificacdo certificada
para o exercicio da profissdo de professor de Matematica” (Profmat-SBM, 2024c,
recurso online).

Tendo em vista os dados contabilizados nestas questbes, demonstrando que
a ampla maioria dos egressos do Profmat permanece atuando como professores de
Matematica na Educacdo Basica apds a titulagdo, € possivel afirmar que o
Programa, mesmo com suas limitagdes, tem cumprido o papel central de formagao
qualificada para o exercicio da profissdo docente. Esse resultado, alinhado aos
objetivos do Programa e as diretrizes da Capes, esta em consonancia com a

conclusao apresentada por Takai (2018) em sua pesquisa:

O Profmat esta possibilitando a qualificacdo, a atualizagao
profissional e a valorizagdo do professor, bem como a
autovalorizagdo. Embora a finalidade do Profmat seja a formagao
continuada de professores, ele nao esta limitado a esse objetivo, pois
abrange, ainda, objetivos como interiorizar a pds-graduacao, formar
recursos humanos, melhorar a qualidade da educagao brasileira,
principalmente a publica, e possibilitar o desenvolvimento regional do
pais (Takai, 2018, p. 80).

Segundo a autora, o Profmat tem contribuido para a qualificagao profissional
e para a valorizagao do professor, objetivo principal do Programa, o que corrobora
os dados observados nas questdes analisadas. Para além disso, Takai (2018)
aponta que a contribuicdo do Profmat é ainda mais abrangente no sentido de

viabilizar a interiorizagdo da pés-graduacéo e a melhoria de qualidade da educagéao
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brasileira, reafirmando a relevancia do Programa mesmo diante de desafios e
limitagdes existentes.
A seguir, na proxima sec¢do, sdo analisados os dados correspondentes a

segunda parte do questionario.

3.5.1.2 Avaliagéo do Programa

O segundo eixo de analise do questionario destinado ao grupo A, intitulado
“Avaliagdo do Programa”, buscou investigar as impressdes de discentes e egressos
sobre a formagao recebida durante o curso, a partir da avaliagdo de diversos
aspectos relacionados ao funcionamento e a organizacdo do Programa, além de
questdes de ambito da rede nacional do Profmat, referentes a proposta, objetivos e
visibilidade do programa.

Nas questdes fechadas deste eixo, os participantes atribuiram notas de 1 a 6
a cada um dos itens avaliados, em uma escala crescente correspondente a: 1 —
baixa qualidade; e 6 — alta qualidade. A coluna NA indica que a questdo nio se
aplica ao perfil do respondente. A analise foi realizada considerando o conceito dado
pelos respondentes a cada um dos itens avaliados.

Na questdo 1 “Adequacdo, qualidade do conteudo e bibliografia das
disciplinas cursadas”, buscamos verificar como os mestrandos avaliam as disciplinas

oferecidas pelo curso. O grafico 6 ilustra as respostas obtidas:
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Grafico 6 - Adequacéo, qualidade do conteudo e bibliografia das disciplinas

N1 El2 3 HN4 EES5 EE6 EENA

20

10

0 M
Adequagao, qualidade do conteudo e
bibliografia das disciplinas cursadas

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao grupo A (2025).

Foram contabilizadas 17 respostas com nota maxima 6 e oito respostas com
nota 5, totalizando 25 respostas consideradas positivas. Outras cinco pessoas
deram nota 4 e apenas duas pessoas deram nota 1. Embora esses resultados
indiguem uma avaliacdo positiva sobre este quesito, é importante ressaltar que,
conforme sera analisado mais adiante, algumas criticas apontadas pelos
respondentes em outras questdes trazem elementos divergentes.

Outro item que também recebeu 17 notas maximas (6) refere-se a
organizacgao e distribuicdo da carga horaria das aulas presenciais que, no Profmat-
UFJF, sdo concentradas em um unico dia: as sextas-feiras, nos periodos da manha
e da tarde. Considerando que grande parcela dos alunos nao reside em Juiz de
Fora, a necessidade de se deslocarem a UFJF apenas uma vez por semana € um
aspecto facilitador. Além disso, tendo em vista a questao de conciliagdo de horarios
entre vida académica e vida profissional, a concentracdo de aulas em um unico dia
contribui significativamente para essa organizagao.

Em relacdo a esse aspecto, a pesquisa de Balsanello (2021) reforca a
avaliagdo desse quesito ao constatar que, em relacdo ao item horario das
disciplinas, de todos os programas analisados pela autora, o Profmat obteve a maior

nota média de aprovacgao (9,4) entre os entrevistados.
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Outro quesito validado por Balsanello (2021) é referente aos sistemas de
apoio a aprendizagem em que o Profmat mais uma vez se sobressaiu exibindo a
média mais elevada entre os PPGs pesquisados pela autora. Em nossa pesquisa,
esse mesmo item também obteve uma boa aprovagao, com 16 notas maximas 6 e
oito notas 5.

Dois itens relacionados a aspectos administrativos e de gestdo — “Atuacéo da
Coordenacédo de Curso” e “Atuacdo da Secretaria de Curso” - foram avaliados,
respectivamente, com notas maximas por 20 e 23 respondentes. Esses dados
indicam uma 6tima qualidade dos servigos prestados. Conforme ilustrado pela figura
3, as questdes 5 e 6 trouxeram resultados positivos para avaliagdo de docentes e

orientadores:
Figura 3 - Grupo A — Notas atribuidas a atuacdo docente e atuagao do orientador

1 N2 3 HN4 HEES EE6 EENA

20

Atuacgao docente Atuagao do orientador

Fonte: Imagens geradas via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao grupo A (2025).

A questdo 5, referente a atuacdo docente, apresentou uma avaliagéo
majoritariamente positiva: 16 respondentes atribuiram a nota maxima (6) e seis
respondentes deram nota 5, totalizando 62,8% de aprovagao. Dos 35 respondentes,
10 avaliaram esse quesito com conceitos medianos (notas entre 3 e 4), enquanto
apenas 2 atribuiram notas baixas (1 e 2). Da mesma forma, na questéo 6, a atuagao
do orientador obteve aprovagao positiva com 69,2% dos respondentes atribuindo

notas altas (5 e 6).
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Esses dados estdo alinhados aos critérios da Ficha de Avaliagdo da Capes,
especialmente aos itens 1.2 e 1.2.1, que avaliam o perfil do corpo docente e a
experiéncia dos professores em atender as demandas curriculares e assegurar a
qualidade das atividades de ensino, pesquisa e orientagdo (Capes, 2021). No
entanto, € importante destacar que os 28% de avalia¢gdes medianas (notas entre 3 e
4) na atuagdo docente e os 30,8% de conceitos abaixo de 5 para os orientadores
apontam para oportunidades de aprimoramento nestes quesitos.

Esses resultados indicam que, embora os aspectos avaliados atendam as
exigéncias da Capes, é importante investigar os fatores que resultaram em
avaliagcbes medianas ou negativas e identificar os pontos de melhorias. Fazendo
esse diagnostico, seria possivel promover estratégias e agdes de aperfeicoamento
buscando elevar os indices de aprovagao e garantindo a exceléncia nas praticas de
ensino e orientacéao.

As questdes relacionadas a avaliagdo do Profmat em nivel de abrangéncia
nacional apresentaram 6timos resultados, com a maioria das notas situando-se entre
5 e 6. Os quesitos avaliados foram: “Proposta e objetivos do Programa” (71,4% de
aprovacgao), “Processo seletivo para ingresso no Programa” (82,8%) e “Divulgacgao e
visibilidade do Programa" (74,2%).

A analise de todas as questdes deste segundo eixo revela que, em quase
todos os aspectos avaliados, a maioria dos respondentes atribuiu a nota maxima 6,
superando as demais opg¢des de conceito, que variavam de 1 a 5. Esses resultados
sugerem um bom grau de satisfacdo de discentes e egressos, indicando que o
programa tem atendido satisfatoriamente as expectativas dos mestrandos.

Nesse contexto, os estudos de Ortigoza, Poltroniéri e Machado (2012)
ressaltam o papel central dos egressos para avaliagdo da qualidade da formagao
ofertada pelos programas. Conforme apontam as autoras, 0s egressos possuem a
capacidade de avaliar, de maneira mais ampla e detalhada, em que medida a carga
horaria, os conteudos e as estratégias de formagéo contribuem efetivamente para
uma atuacao profissional mais eficaz.

Assim, a predominancia de conceitos maximos reforga a avaliagao positiva,
na otica de discentes e egressos, sobre a qualidade do Programa e sua capacidade
de alcangar os objetivos pretendidos. Esse cenario pode ser comprovado pelas

respostas dadas a questdo 13, com o seguinte enunciado: “Considerando as
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questbes abordadas na segao anterior, qual conceito vocé atribui a qualidade da

formacgao ofertada pelo Profmat-UFJF?”, organizadas no grafico 7:

Grafico 7 - Grupo A — Conceito atribuido ao Profmat-UFJF

Considerando as questdes abordadas na segao anterior, qual conceito vocé atribui a qualidade da

formagao ofertada pelo Profmat-UFJF?
35 respostas

@ Insuficiente
@ Fraco

Bom
® Otimo

‘

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao grupo A (2025).

Em relacdo a qualidade da formagao ofertada pelo curso: do total de 35
respondentes, 57,1% atribuiram conceito “Otimo” e 37,1% atribuiram conceito
“Bom”, totalizando 33 avaliagbes positivas (correspondente a 94,2%). Apenas uma
pessoa considerou o curso “Fraco” e outra marcou “Insuficiente”. Esses numeros
evidenciam uma percepgao bastante positiva entre os participantes, refletindo os
esfor¢cos do Programa em proporcionar uma formagéo de qualidade.

Essa avaliacdo estd em consonancia com as diretrizes da Capes (2018a)
sobre a qualidade da formagao ofertada: “Avaliar a qualidade da formagao discente
deve ser o ponto central da avaliagdo dos programas de pés-graduagao. Dessa
forma, o acompanhamento dos egressos de cada curso deve ser fundamental para a
avaliacado” (Capes, 2018a, p. 14).

Com base nos conceitos atribuidos nessa questdo, o Profmat-UFJF
demonstra atender de forma satisfatoria as diretrizes da Capes, contribuindo para a
formacdo académica e profissional dos mestrandos. No entanto, mesmo diante
desse cenario favoravel, o percentual de conceitos classificados como “Bom”
(37,1%) sinaliza oportunidades de aprimoramento do curso. Nesse sentido, a analise

desses dados aponta para a importancia da realizagao de uma autoavaliagdo capaz
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de identificar fragilidades e implementar agdes de aprimoramento que possam elevar
ainda mais a qualidade do programa.

Assim, tendo em vista o objetivo desta pesquisa, buscamos analisar o
processo de autoavaliagdo de curso, com foco no acompanhamento da trajetoria de
discentes e egressos, investigando as lacunas e os desafios identificados. Além
disso, analisamos como o Profmat-UFJF pode conduzir melhor suas agdes,
atendendo as diretrizes da Avaliacdo Capes e visando ao desenvolvimento e
aprimoramento do Programa.

Com base nessa perspectiva, as questdes 14, 15 e 16 do questionario foram
elaboradas buscando captar as percepg¢des dos discentes e egressos em relagao
aos pontos fortes, pontos fracos e proposicoes de melhorias na formacao ofertada
pelo Profmat-UFJF.

Considerando que as respostas para essas questdes eram abertas e
opcionais, constatamos que houve uma boa participagao obtendo: 27 respostas para
a questao 14 (referente aos pontos fortes do curso); 16 respostas para a questao 15
(referente aos pontos fracos) e 23 respostas para a questao 16 (proposigoes).

A questdo 14 investiga as potencialidades do Programa: “De acordo com
seus critérios de avaliacdo, destaque os pontos fortes do Profmat-UFJF". As
respostas a essa questdo, apresentadas no quadro 8, foram agrupadas levando-se
em consideracdo os dois pontos fortes mais destacados pelos respondentes: a
qualidade do corpo docente (apontado por 10 pessoas) e a qualificagdo profissional
dos mestrandos atrelada a atualizagdo de conteudos/conhecimentos (também

mencionado por 10 pessoas).
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Quadro 8 - Grupo A - Pontos fortes do Profmat-UFJF

Respondente Pontos fortes
A1 “Professores qualificados [...]”
A6 “Corpo docente excelente”
A16 “A qualidade do corpo docente [...]”
A33 “Dedicacgao dos docentes”
A2 “Conteudista, o que fortalece a base”
A3 “Qualidade no conteudo, no material didatico; professores”
A9 “Proposta de ensino”
A23 “Atualizagao dos conhecimentos”
A25 “[...] oportunidade de aprofundamento dos conceitos
matematicos”
A32 “Garantia de uma qualificagao para profissionais da educagao
[...]
A34 “Oportunidade de qualificacédo para professores em exercicio”

Fonte: Elaboragao prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao grupo A
(2025).

Entre os pontos positivos mais citados, destaca-se o reconhecimento, por
parte dos mestrandos, da oportunidade que o curso oferece para atualizarem seus
conhecimentos e investirem em sua formag¢ao académica e qualificagc&o profissional.
Pela leitura do quadro 8, as declaracbes dos respondentes A23, A25, A32 e A34
confirmam essa percepgao.

Outro ponto forte destacado pelos respondentes foi a qualidade do corpo
docente. Fazendo uma analise comparativa entre as respostas a essa questdo e as
notas atribuidas ao quesito atuagcado docente - avaliado na questdo 5 com 62,8% de
aprovagao — constatamos que a qualidade do corpo docente € amplamente positiva
entre os mestrandos. No entanto, é preciso considerar que o registro de 28% de
avaliagcbes medianas (notas entre 3 e 4) na questdo 5 indica oportunidades de
aprimoramento.

Esses resultados sugerem que, embora a atuagdo docente possa ser
reconhecida como um ponto forte do Profmat-UFJF, ha espaco para melhorias que,
alem de consolidarem a qualidade ja existente, podem elevar ainda mais a
percepcdo dos mestrandos sobre o corpo docente. Outros pontos positivos
mencionados foram: qualidade e estrutura da UFJF; organizagao; interagdo; dia de

aulas presenciais e atuacao da coordenacéao e da secretaria do curso.
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Todos esses pontos citados compdem um panorama do Programa e valem
ser analisados em um processo estruturado e continuo de autoavaliagdo de curso.
Conforme sugerem Leite et al. (2020, p. 343): “De uma autoavaliacdo bem
executada resultam conhecimentos sobre uma dada realidade, vista pelo olhar
daqueles sujeitos que estdo em relagcao e a constituem, naquele lugar, contexto e
tempo historico”. Esse entendimento reforga a importéncia da realizagcdo de uma
autoavaliagédo de curso sob a perspectiva de discentes e egressos.

Na questdo 15, foram contabilizadas 16 respostas indicando os pontos fracos
do Profmat-UFJF. A grande maioria delas (12 respostas - 75% do total) apontava
fragilidades que dizem respeito a aspectos académicos relacionados aos processos
de ensino e aprendizagem, incluindo componentes curriculares, recursos,
metodologias, além de questdes didaticas e pedagogicas.

No quadro 9, transcrevemos algumas dessas respostas dadas a questao 15:
“De acordo com seus critérios de avaliagado, destaque os pontos fracos do Profmat-
UFJF".

Quadro 9 - Grupo A - Pontos fracos do Profmat-UFJF

Respondente Pontos fracos — Respostas compartilhadas
A1 “[---] desproporcionalidade entre a quantidade de conteudo e o tempo das
aulas presenciais. As vezes os professores ficam divididos entre fazer os
exercicios [...] ou seguir com o contelido programado”.

A2 “Conteudista, ficando de lado questdes didaticas”.

A5 “Falta de adequacao com a educacgao basica”.

A6 “Aulas presenciais muito longas”.

A7 “Muito conteudo e poucos exercicios”.

A10 “Alguns professores aparentam nao ter preparado as aulas, tém dificuldade

em explicar de uma forma que o discente entenda [...]".

A11 “A auséncia de indicagao de livros de apoio, principalmente os da biblioteca”.

A14 “Horario das aulas e dependéncia do EAD para tirar duvidas”.

A17 “Alguns professores deixam a desejar no trato e conhecimento das

disciplinas que lecionam”.
A22 “As aulas ministradas no presencial ndo agregam muito ao conteudo
ministrado via EAD”.

A26 “Quando entrei achei que fosse aprofundar em conteudos que séo

ministrados com meus alunos do ensino fundamental e médio [...] que seria
algo relacionado a nossa realidade”.
A31 “[...] conteudos fora da realidade para os nossos alunos de escolas”.

Fonte: Elaboracéo prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao grupo A
(2025).

Com a leitura do quadro 9, é possivel observar que algumas percepgdes

foram compartilhadas por um grupo significativo de respondentes como, por
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exemplo, a questao apontada pelo respondente A5: “Falta de adequagdo com a
educacéao basica”. Esse ponto também foi destacado pelos respondentes A26 e A31
e representa uma discrepancia entre as expectativas de alguns alunos ao
ingressarem no curso e o conteudo efetivamente oferecido.

No documento Avaliagdo Suplementar Externa do Profmat, algumas
respostas dadas pelos discentes como sugestdes de aprimoramento apontam para
essa mesma questdo: “Adequar o conteudo do curso ao Ensino Fundamental, ao
tempo disponivel ou as necessidades da educagao basica” (Profmat-SBM, 2013, p.
54). Essa percepgao distorcida em relagao ao projeto académico do Profmat sugere
uma possivel falta de clareza quanto aos obijetivos e ao foco do Programa, podendo
levar a interpretagées equivocadas sobre sua proposta pedagdgica e curricular,
como foi destacado pelo respondente A2: “Conteudista, ficando de lado questbes
didaticas”.

Em seus estudos, Caldatto, Pavanello e Fiorentini (2016, p. 906) analisaram o
projeto académico e o curriculo do Profmat, “adotando como referéncias pesquisas
cujo objeto de estudo sdo os conhecimentos do professor que ensina Matematica”.

A partir de suas analises, trazem a seguinte critica:

[...] ndo existe uma vinculagdo estreita entre os elementos que
compdem o curriculo do PROFMAT, uma vez que os objetivos a que
ele se propde ndo se concretizam no material didatico utilizado nas
disciplinas, no processo de modelagdo do curriculo pelos docentes
em seu desenvolvimento em sala de aula e, tampouco, nos
curriculos “realizado” e “avaliado”, especialmente porque as fases do
curriculo do PROFMAT néao se vinculam diretamente a pratica do
professor de Matematica da Educacgéo Basica (Caldatto; Pavanello;
Fiorentini, 2016, p. 906).

Aprofundando nessa problematica, os autores analisaram a dimensao
matematica da formacao do professor de Matematica, pesquisando teorias voltadas
ao conhecimento profissional para o exercicio da atividade docente. O tedrico
Bromme (1993 apud Caldatto, Pavanello e Fiorentini, 2016) ressalta que o aspecto
central do desenvolvimento do professor de Matematica esta no conhecimento da
filosofia da Matematica escolar e no conhecimento pedagdgico do conteudo.

A partir das teorias estudadas, os autores destacam os seguintes aspectos
sobre o conhecimento matematico do professor de Matematica que atua na

docéncia escolar:
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a) o conhecimento matematico se configura como uma das
dimensdes do conhecimento do professor de Matematica [...];

b) a dimensdo matematica do conhecimento do professor de
Matematica se configura como uma composicdo entre o
conhecimento pedagodgico do conteudo e o conhecimento do
conteudo. Ou seja, o professor de Matematica mobiliza, no decorrer
de sua atividade profissional, tanto o conhecimento do conteudo
especifico quanto o conhecimento pedagodgico do conteudo, de modo
que a qualidade do ensino da Matematica esta associada a
mobilizagdo, dentre outras, de ambos os conhecimentos, sendo
indissociaveis na pratica docente;

c) a diferenciagdo entre a Matematica como objeto do trabalho do
professor de Matematica na Escola Basica e a Matematica como
objeto de trabalho dos matematicos (Caldatto; Pavanello; Fiorentini,
2016, p. 913).

Diante das criticas apontadas, € essencial retomarmos a pesquisa de Takai
(2018), que analisa a proposta inicial para a recomendacédo do Profmat. A autora
destaca que os principios que alicergam o desenvolvimento do Programa sao
centrados no aprofundamento das bases matematica, reforcando que “o aspecto
pedagogico em si ndo € o foco do curso, pois se acredita que o professor da rede
publica tenha feito licenciatura plena, isto é, tenha formacdo inicial com
embasamento pedagdgico” (Takai, 2018, p. 34).

Embora existam diferentes perspectivas sobre essa questdo, é possivel
compreender as observacgdes criticas trazidas pelos discentes e egressos em suas
respostas a respeito de aspectos relacionados aos processos de ensino: questdes
didaticas, pedagogicas e curriculares. Todas essas questdes podem ser traduzidas
como imprecisdes e lacunas no projeto académico do Profmat.

Além disso, a visdo imprecisa por parte de alguns discentes e egressos do
curso a respeito do projeto académico do Profmat parece sinalizar uma possivel
fragilidade nas politicas de relacionamento e de visibilidade do Programa. O
desalinhamento entre a proposta pedagdgica e as percepgdes e expectativas dos
discentes sugere a necessidade de estratégias mais eficazes para apresentagéo do
Programa aos potenciais candidatos. Nesse sentido, € importante observar o item
3.3.2 da Ficha de Avaliagdo Capes que orienta e examina as politicas de divulgagao

e transparéncia das atividades e atuacao do Programa (Capes, 2021).
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Ainda em relagao aos pontos fracos, também surgiram respostas individuais,
que refletem opinides ou experiéncias especificas de uma unica pessoa, como estas

apresentadas no quadro 10:

Quadro 10 - Grupo A - Pontos fracos — respostas isoladas

Respondente Pontos fracos

A13 “Falta de bolsa.”

A25 “Muito pouco tempo para desenvolver uma dissertacédo de
mestrado (produto educacional) o que mais me levou a desistir do

curso.”

A32 “Pouco contato dos professores com os discentes egressos. Pouco

incentivo para publicagdes que podem impactar em uma possivel
continuidade do discente.”
A33 “Nao haver possibilidade de aluno ouvinte”

Fonte: Elaboracao prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao grupo A
(2025).

Como pode ser observado no quadro 10, o respondente A25 mencionou a
questdo do pouco tempo para desenvolver a dissertacdo como sendo o principal
motivo que o levou a desistir do curso. Apesar de ter sido uma resposta isolada
neste questionario, essa questdo da falta de tempo foi apontada como principal
ponto fraco pelos docentes e discentes na Avaliagcdo Suplementar Externa do

Profmat realizada em 2013:

Os pontos fracos do curso, segundo os discentes, foram os
seguintes: Em primeiro lugar, a falta de tempo, incluindo nesta
categoria a falta de tempo para a conclusao do TCC, a falta de tempo
para o curso e para a realizacdo de exercicios, apontada 557 vezes
(26,9%), seguida pela resposta problemas com professores ou com a
didatica do curso (226 respostas, 10,9%) (Profmat-SBM, 2013, p.
51).

Outros dois pontos importantes foram destacados pelo respondente A32 - o
pouco contato dos professores com os egressos e a falta de incentivo para
publicagdes - e reforcam uma lacuna na manutencao do vinculo entre o Programa e
seus ex-alunos. Esses aspectos ganham ainda mais relevancia quando relacionados
a Ficha de Avaliagdo da CAPES, que considera a producao intelectual de discentes
€ egressos como um elemento valoroso em diversos itens de sua avaliagao.

Além disso, a auséncia de estimulo a publicagdo, ao mesmo tempo que limita
o potencial do egresso de contribuir para o reconhecimento do programa,

enfraquece sua proépria formagao continuada e a projecao de sua carreira. Tendo em
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vista as fragilidades apontadas e a perspectiva de melhorias para o curso, na

questao 16, foi pedido que apresentassem sugestbes e propostas nesse sentido:

“Em sua opinido, quais mudancgas e inovacdes poderiam ser inseridas no curso para

melhorar a sua qualidade?” No quadro 11, destacamos algumas proposigdes

elencadas:
Quadro 11 - Grupo A - Proposicoes
Respondente Proposicdes
A1 “Rever a questao do quantitativo de aulas e o quantitativo de conteudos. Ter
um pouco da carga horaria dedicada ao ensino da matematica”.
A2 “Mudar a ementa e inserir disciplinas de praticas pedagogicas”.
A3 “Usar a distancia e o deslocamento do aluno até a UF como principal critério
para bolsa”.
A4 “Por ser voltado ao professor do ensino fundamental Il e médio acho
necessario adequar os conteudos”.
A5 “Trazer o curso para a realidade das escolas basicas”.
A6 “Aulas online, mesmo que quinzenais”.
A7 “Focar mais no Enq”.
A9 “Melhoras do material didatico”.
A10 “Diminuir o foco em avaliagc&o nas disciplinas”.
A10 “Focar mais no enq durante as disciplinas”.
A10 “Diminuir a comparacgao do Profmat com o mestrado académico”.
A10 “Possibilitar mais disciplinas voltadas para a sala de aula de escolas
publicas”.
A10 “Ter um olhar diferenciado com os discentes”.
A10 “E o principal, diminuir o conteudo das disciplinas que vejo ser muito extenso
para o tempo de curso ou entdo aumentar o tempo do mestrado e dividir as
disciplinas”.
A11 “Uso de tecnologias na sala de aula (Geogebra, jogos, app atuais...) voltados
para o Ensino e capacitagdo dos profissionais”.
A13 “Levar mais propostas para as escolas”.
A14 “Trabalhos interdisciplinares”.
A17 “Acredito que uma disciplina ligada a producao de artigos”.
A20 “Poderia ter um banco de aulas gravadas dos proprios professores, para
que, no momento que estivéssemos estudando, tivéssemos mais essa
ferramenta, pois, em muitos momentos, temos o tempo curto”.
A22 “Um suporte maior para resolugao de exercicios propostos pelo livro nacional
ou listas dos professores, via recursos tecnolégicos e uma aula mais
compativel com a realidade do professor de educacao basica. E a
disponibilidade de um material adicional (como provas anteriores) para
preparacao para provas semestrais”.
A25 “Substituir algumas disciplinas do departamento de matematica, por outras
que permitam ao académico criar e desenvolver um produto educacional, ou
seja, o contato com o professor orientador desde o inicio, no meu
entendimento sera muito mais agregador, para o desenvolvimento da vida
profissional”.
A26 “Acredito que deveria focar em atualizar a maneira de ensinar a matematica

de forma mais atrativa para os alunos. Como trabalhar com software,
geogebra entre outros”.
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A31 “Ter um ensino voltado mais para o ensino basico. Para ter uma boa
formacgao profissional”.
A32 “Utilizacdo de uma plataforma, prépria da UFJF, para uma melhor

comunicagao entre discentes e docentes. Esta plataforma poderia integrar os
programas de pés gradugao em matematica da ufjf. Seria uma oportunidade
para trocas entre os programas”.

A33 “Interacdo com os cursos das demais universidades da regido”.

A35 “Motivacao por parte dos professores”.

Fonte: Elaboragao prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao grupo A
(2025).

Como pode ser observado no quadro 11, grande parcela das proposi¢cdes
apresentadas esta diretamente vinculada as fragilidades identificadas na questéao
anterior. As respostas dadas a questdao 16 concentraram-se, em sua maioria, em
aspectos relacionados as praticas de ensino, metodologias, recursos utilizados,
conteudos disciplinares, questdes didaticas e pedagogicas.

Logo, ao cruzarmos as informagdes obtidas, observa-se que os pontos fracos
elencados na questao 15 reaparecem na questdo 16 como sugestdes e propostas
de melhoria, demonstrando que essas preocupacdes e demandas dos discentes e
egressos aparecem de forma recorrente. Em vista disso, é importante retomar os
estudos de Caldatto, Pavanello e Fiorentini (2016), que se debrugaram sobre o
projeto académico do Profmat. Os autores argumentam que a formagao ofertada
pelo Programa nao atende satisfatoriamente aos objetivos pretendidos “porque
ignora que a Matematica escolar € de outra natureza” (Caldatto; Pavanello;
Fiorentini, 2016, p. 924).

Em suas pesquisas, constataram forte desarticulacdo entre as fases que
compdem o curriculo do Profmat, descritas por Sacristan (1998 apud Caldatto;
Pavanello; Fiorentini, 2016), como: curriculo proposto; curriculo apresentado aos
professores; curriculo moldado pelos professores; curriculo realizado e curriculo
avaliado. No que concerne a fase curriculo avaliado, os pesquisadores perceberam

que:

[..] ela objetiva apenas uma formagao técnica e formal do
mestrando, pois enfatiza e explora os procedimentos relativos a
resolucdo de exercicios e as demonstragcdes matematicas sem
vincula-las a pratica do professor de Matematica da Educacéo Basica
(Caldatto; Pavanello; Fiorentini, 2016, p. 923).
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Os autores afirmam que os objetivos anunciados pelo Programa nao se
materializam, nem se evidenciam, nas linhas de pesquisa, nem no material didatico
utilizado nas disciplinas, tampouco no curriculo moldados pelos professores, e
concluem que:

[...] o processo formativo privilegiado pelo PROFMAT ¢, na verdade,
um processo descontinuo de formacgao do professor de Matematica,
pois pressupbe, de um lado, que ele é capaz de garantir a
qualificacao do professor de Matematica, promovendo apenas uma
formagdo matematica técnica e formal desconectada da formagéao
didatico-pedagogica e da atividade complexa de ensinar e aprender
Matematica com alunos com diferentes niveis cognitivos e culturais
(Caldatto; Pavanello; Fiorentini, 2016, p. 924).

Sob essa otica, mais uma vez, destaca-se a importancia da pratica de uma
autoavaliacdo de curso, utilizando todos esses dados e informagdes para
diagnosticar a realidade existente, identificar e analisar pontos de ajuste, corrigir
rotas e implementar acées de melhoria. De acordo com a Capes (2019b), com a
pratica da autoavaliagcdo, os PPGs tém a oportunidade de colocar em acédo o
elementar processo de identificar potencialidades, assim como reconhecer

fragilidades nos programas e planejar oportunidades e metas.

3.5.1.3 Importéancia e Impacto do curso

Na terceira parte do questionario, denominada “Importancia e Impacto do
curso”, composta por quatro perguntas, buscou-se verificar de que maneira a
formacao ofertada pelo Profmat impactou a vida profissional do mestrando.

Esse eixo esta alinhado ao item 2.3 da Ficha de Avaliacao Capes que trata do
“Destino, atuacao e avaliagdo dos egressos do Programa em relagdo a formagao
recebida”. Esse quesito evidencia a preocupacado da Capes em avaliar o destino e a
atuacdo do egresso na melhoria do ensino basico de sua escola e regidao. Além
disso, no item 2.3.1, a Capes aponta indicadores relevantes para o
acompanhamento de egressos, como a qualidade da formagao recebida, mudangas
de postura como profissional e avangos na carreira (Capes, 2021).

A primeira questao deste eixo trouxe a seguinte pergunta: “A formacao que
vocé recebeu do Profmat gerou impacto positivo em sua pratica docente?”. As

respostas a essa questao foram organizadas no grafico 8:
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Grafico 8 - Grupo A — Impacto na atuagao docente

A formagéo que vocé recebeu do PROFMAT gerou impacto positivo em sua pratica docente?

35 respostas

@ Sim, amplamente

@ Sim, moderadamente
N&o impactou

@ N3o se aplica

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao Grupo A (2025).

E possivel observar que 45,7% dos respondentes afirmaram que a formac&o
recebida impactou amplamente sua pratica docente e 34,3% apontaram impacto
moderado, somando 80% de respostas positivas. Outros 14,3% indicaram nao ter
condigdes de avaliar, marcando “Nao se aplica”, e somente dois respondentes
disseram nao ter observado impacto.

Esses dados demonstram que o Programa apresenta resultados positivos na
qualificagdo de seus egressos para o exercicio da docéncia em Matematica. Esse
desempenho ganha ainda mais relevancia ao atender as diretrizes da Ficha de
Avaliagdo Capes, especialmente o quesito 3.2.2 que avalia “Praticas relevantes que
implicaram impacto pedagogico na escola” (Capes, 2021).

No que diz respeito a percepg¢ao quanto ao impacto social do programa, na
questdao 2 deste eixo, foi questionado aos mestrandos se a formacado recebida
durante o curso gerou impacto positivo no desempenho de seus alunos da

Educacao Basica. O grafico 9 ilustra os registros obtidos:
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Grafico 9 - Grupo A — Impacto na Educagao Basica

A formagéo que vocé recebeu do PROFMAT gerou impacto positivo no desempenho de seus

alunos?
35 respostas

@ Sim, amplamente

@ Sim, moderadamente
N&o impactou

@ N3o se aplica

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados (2025).

Conforme ilustrado no grafico 9, 60% dos respondentes disseram ter
observado impacto positivo no desempenho de seus alunos, sendo que 40%
marcaram “Sim, moderadamente” e 20%, “Sim, amplamente”.

Por meio dessa questdo, buscamos analisar como a qualificagdo profissional
dos mestrandos pode gerar impacto social. Nesse caso, seria desejavel que os
docentes da Educagao Basica, estando mais bem qualificados, garantissem melhor
desempenho dos estudantes. De acordo com o parecer emitido para o Profmat no
Relatério do Seminario de Meio Termo dos Mestrados Profissionais, existe uma

dificuldade neste ponto:

Em principio, constata-se um paradoxo: por um lado, o Brasil chegou
a elite mundial da matematica, produzindo cerca de 2,35% dos
artigos publicados da area. Por outro lado, no dultimo Pisa
(Programme International for Student Assessment) realizado em
2015 pela OCDE (Organizagdgo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico), o Brasil ficou na 652 posicdo entre os
70 paises avaliados. Observa-se que 70% dos discentes avaliados,
com idade de 15 e 16 anos, nao alcangaram nivel basico da
avaliagdo em Matematica (nivel 2 de uma escala que vai até 6).
Tendo presente, que tal discrepancia foi o principal impulsionador
para a concepgao e a implementagdo do Profmat, seria desejavel
uma melhora nos resultados do Pisa, 0 que evidenciaria
concretamente o impacto do Profmat no aprendizado da matematica
no Ensino Basico (Capes, 2019d).



142

Ao final do Relatério, a comissao que integra o Seminario de Meio Termo
apresenta algumas recomendagdes como forma de induzir praticas e ag¢des que
podem contribuir para o avango qualitativo dos programas e, consequentemente,
melhorar o impacto social dos Mestrados Profissionais. Dentre essas

recomendacoes, destacamos:

- Inserir de forma efetiva o item 1.3 da Ficha de Avaliacdo — o
planejamento estratégico do Programa, considerando também
articulagbes com o planejamento estratégico da instituicdo, com
vistas a gestdo do seu desenvolvimento futuro, adequacédo e
melhorias da infraestrutura e melhor formagao de seus alunos,
vinculada a produgéo intelectual — bibliografica, técnica e/ou artistica,
bem como o item 1.4 da mesma ficha, isto é, os processos,
procedimentos e resultados da autoavaliagido do Programa, com foco
na formacgao discente e producgao intelectual.

- Implantar mecanismos para atender ao item 2.3 da Ficha de
Avaliagdo — destino, atuagao e avaliagdo dos egressos do Programa
em relagdo a formagéao recebida (Capes, 2019d).

Tais recomendacgdes, além de reforcarem a importancia dos processos de
acompanhamento de egressos e de autoavaliagdo de curso, estdo diretamente
alinhadas as analises de Dias Sobrinho que colocam a formacgao discente como
objeto central dos processos avaliativos. O autor alerta que o foco principal em
qualquer processo educacional deve ser a formacdo: “[...] nunca perder de vista a
finalidade da educagao e, portanto, a finalidade da propria avaliacdo da educacéo,
que é a formacgao” (Dias Sobrinho, 2005, p. 148).

Nesse cenario, os resultados da questdo 2 indicam que, mesmo havendo a
percepcao, por parte dos respondentes, de um impacto positivo no desempenho de
seus alunos, esse efeito ndo € observado nos indicadores nacionais de desempenho
em Matematica, como o Pisa. Essa constatacdo sinaliza uma lacuna entre a
formacgao ofertada pelo Profmat e os desafios enfrentados no Ensino Basico, o que
reforca a necessidade de articulacdo mais eficaz entre a qualificacdo docente e
estratégias pedagdgicas que promovam avangos concretos no aprendizado
matematico dos estudantes.

Ja a terceira pergunta deste eixo trouxe um questionamento referente a
aplicabilidade do trabalho dissertativo do mestrando em seu ambiente profissional:
“Em relagao ao seu TCC, vocé teve apoio para implementacdo em sua instituicao de

trabalho?”. O grafico 10 evidencia o resultado das respostas.
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Grafico 10 - Grupo A — Aplicagao do TCC

Em relacdo a seu Trabalho de Concluséo de Curso, vocé teve apoio para implementagdo em sua

instituicao de trabalho?
35 respostas

® Sim
@ Nzo

N&o se aplica

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados (2025).

Nesse quesito, somente 12 pessoas (34,3%) disseram ter obtido apoio para
implementacédo, ao passo que a maioria (60%) marcou “Nao se aplica”. Diante
desses numeros, € possivel verificar a necessidade de uma melhor investigagcéo
quanto a questao da producdo e da aplicabilidade dos Trabalhos de Conclusdo de
Curso pelos titulados em seus ambientes profissionais. Esses dados podem
representar uma lacuna do Profmat-UFJF, relacionada ao impacto da produgao
intelectual dos egressos.

Em seus estudos, Machado, Ennafaa e Lorenzini (2016, p. 623) discutem os
limites da nocédo de impacto da pesquisa de mestres e doutores e concluem que “ha
pouco aproveitamento dos resultados das suas teses e dissertagdes no espacgo de
trabalho e baixa contribuicdo para a sociedade, caracterizando desperdicio de
recursos publicos”. Os argumentos apresentados pelos autores “buscam evidenciar
a necessidade de se pensar o impacto das pesquisas como repercussao social,

real”. Nesse sentido, ressaltam que:

Podemos, inclusive, pensar que faz parte da ética em pesquisa
ocupar-se e preocupar-se com os destinos dos resultados que
produzimos, ndo bastando torna-los publicos para toda e qualquer
aplicagdo. Esta questido poderia fazer parte das tematicas que
merecem ser debatidas nas comunidades cientificas locais
(Machado; Ennaffa; Lorenzini, 2016, p. 638).

Além disso, esses aspectos sdo avaliados pela Capes, por meio de alguns

itens da Ficha de Avaliagdo, de modo que o Programa deve examina-los
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cuidadosamente. O item 2.1 trata da qualidade e da adequagao das dissertagdes e
aponta critérios que devem ser considerados nessa avaliag&o: vinculagao as linhas
de pesquisa, projetos e objetivos do Programa; grau de inovagdo do trabalho e
aplicabilidades dos produtos diretamente vinculados ao trabalho de conclusdo
(Capes, 2021).

E importante destacar o comentario do respondente A25 - egresso desligado
antes de dois meses de aulas - quando afirma que, ao ingressar no curso, esperava
aplicar e aperfeigoar um produto educacional alinhado a sua pratica, mas percebeu
que a dindmica do Profmat n&o proporcionaria tempo ou recursos adequados para

isso. Em suas palavras, diz que:

[...] s6 teria acesso ao professor orientador praticamente no final do
curso e isso me desmotivou, queria desenvolver um produto
educacional que pudesse agregar a minha pratica profissional e
entendo que pelo menos 2 anos seriam suficientes para aperfeigoar
(Respondente A25, 2025).

Assim, n&o tendo suas principais expectativas atendidas, optou por desistir do
curso. Essa situacao reflete uma necessidade de reavaliar o alinhamento entre o
modelo de orientagdo, o desenvolvimento do produto educacional e sua
aplicabilidade pratica com os objetivos da Capes. De acordo com o item 3.1.1 da

Ficha de Avaliagcao Capes:

Os produtos serao avaliados segundo a sua aplicabilidade e carater
inovador, bem como sera analisada a atuagdo do Programa nos
contextos local, regional e nacional, considerando os impactos
cientifico, tecnoldgico e educacional associados, tendo em vista a
natureza do Programa. Por exemplo, o impacto e o carater inovador
da producéo intelectual dos egressos (Capes, 2021).

Desse modo, a avaliagado observara o vinculo do produto com as linhas de
pesquisa, area de concentragdo, projetos e objetivos do Programa. Nesse sentido,
considerando que a maioria dos respondentes marcou a op¢ao “Nao se aplica” nesta
questdo, compreendemos que esse dado revela um ponto que merece ser
examinado com atencao.

Cabe aqui lembrar que, conforme apontado no capitulo 2, o Colegiado do
curso ja havia aprovado - em reunido do dia 5 de dezembro de 2022 - uma medida

para enfrentar essa questdo: ficou estabelecido que as dissertagcdes defendidas
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devem apresentar um produto final, anexo ao texto principal, que possa ser aplicado
em sala de aula como um roteiro de atividades, uma proposta de trabalho, um
caderno de exercicios, entre outros (UFJF, 2022d).

No entanto, compreendemos que, embora ja tenham sido adotadas acdes
para alinhar os trabalhos de conclusdo de curso (TCCs) a esses critérios, 0s
resultados dessa questdo demonstraram que a maioria dos respondentes considera
esse item como “ndo aplicavel”. Esse dado indica que ainda ha uma lacuna a ser
analisada com mais profundidade em um processo de autoavaliacdo de curso.

Tal constatacao reforga a importancia de monitorar os egressos, desenvolver
estratégias que potencializem a aplicabilidade dos produtos educacionais e
fortalecer a relagcdo entre a qualificacdo profissional dos mestrandos e sua

contribuigdo efetiva para o ambiente escolar do ensino basico.

3.5.1.4 Agbes de interagdo — Programa/discentes/egressos

Considerando os propésitos desta pesquisa, relacionados ao
acompanhamento de discentes e egressos do Profmat-UFJF, compreendemos que
uma interagdo eficaz entre o Programa e seus participantes é essencial para o
desenvolvimento de uma politica de relacionamento soélida. Nesse sentido, os
estudos de Cabral, Silva e Pacheco (2016, p. 160) trazem a seguinte reflexdo: “[...]
ainda que o afastamento entre o ex-aluno e universidade seja permanente, é fato
que o vinculo entre estes permanece ao longo da vida e ndo se rompe jamais”.

Fundamentada nessa perspectiva, a construcdo de uma politica de
relacionamento consistente e duradoura é indispensavel para implementacao de
uma sistematica eficiente de monitoramento de discentes e egressos, foco central
deste estudo.

Com base nesse entendimento, a quarta parte do questionario destinou-se a
investigar a percepgdo do respondente quanto a interacdo existente entre os
diversos atores envolvidos tanto durante seu processo formativo quanto apés seu
desligamento do curso. Buscamos compreender os principais desafios para o
estabelecimento e a manutengdo de canais de comunicagdo que assegurem uma

boa interagdo entre o Programa, seus discentes e egressos.
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Como mencionado no capitulo 2, é possivel que exista uma falta de
conscientizagdo da comunidade académica sobre a importancia desses canais,
essenciais tanto para o monitoramento de discentes e egressos quanto para a
avaliacdo do programa. Além disso, dentro deste contexto de analise, é preciso
considerar o item 2.3.2 da Ficha de Avaliagao Capes, que aponta a necessidade de
0S programas criarem mecanismos e estratégias para acompanhamento dos
egressos (Capes, 2021).

Nesse sentido, o desenvolvimento de uma politica de relacionamento bem
estruturada pode ser considerado uma estratégia importante, pois, além de facilitar a
coleta e atualizagdo de dados e informagbes sobre os egressos, também promove
uma proximidade com a comunidade académica e a manutengédo de vinculos ao
longo do tempo. Diante dessa perspectiva analitica, € importante retomar a primeira
questdo do eixo 1, que aborda o perfil dos egressos, destacando uma baixa
participacdo dos ex-alunos que nao concluiram o curso nesta pesquisa de campo:
dos 38 egressos nao titulados, apenas 10 responderam ao questionario. Esses
numeros sinalizam uma fragilidade do programa no que se refere ao relacionamento
€ a comunicagao com os mestrandos apds o desligamento do curso, indicando a
necessidade de agdes especificas para reverter esse cenario.

A esse respeito, os estudos de Saul (2002, p. 103) reforcam que a
autoavaliacdo desempenha um papel crucial ao “estimular uma participacao efetiva
[...]" e “criar condi¢gdes que ampliem o vinculo de compromisso com o Programa”.
Assim, reforga-se a importancia de estratégias voltadas para o engajamento e a
interacdo continua com discentes e egressos, fundamentais para a construgcao de
uma politica de relacionamento consistente e duradoura.

Nas duas primeiras questbes deste eixo de analise, os respondentes
deveriam avaliar a interacdo e a comunicagao entre a coordenagao, secretaria,
professores e estudantes durante e apds o curso. No que se refere a interacao, a

figura 4 apresenta dois graficos comparativos com as percepgdes dos respondentes.
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Figura 4 - Grupo A — Graficos comparativos - Interagdo durante e apds o curso

Como vocé avalia a interagao Como vocé avalia a interacao
durante o curso? apds o curso?

Sk

® Otima
@® Boa
Fraca
@ Inexistente

Fonte: Elaboragao prépria a partir dos graficos gerados via Google Forms com base nas
respostas dos questionarios aplicados ao Grupo A (2025).

Comparando os dois graficos, € possivel observar que a interagdo € maior
durante o curso do que apds a saida do mestrando: o conceito “Otima” diminui de
57,1% para 34,3% com a mudanga no status da matricula do aluno (de “ativa” para
‘concluida” ou “cancelada/desligado”), indicando uma queda no engajamento. Ao
mesmo tempo, verificamos que a interacdo apds o curso teve 20% de avaliagbes
como “Fraca” e “Inexistente”, o que atesta uma fragilidade na interagdo com os
egressos.

A questdo seguinte reforca esse padrdo: perguntados se continuam
acompanhando os eventos e/ou agbes promovidos pelo Programa apds o
desligamento ou a concluséo do curso, ou seja, findo o vinculo com o Profmat-UFJF,
51,4% afirmaram que sim, ao passo que 48,6% dos respondentes afirmaram nao
mais acompanhar as noticias sobre eventos e a¢gdes promovidos pelo Programa.

Esses dados revelam a necessidade de atencdo as condicbes de
comunicagdo e relacionamento do Programa com seus ex-alunos, sugerindo a
importancia de implementagcdo de acbes que mobilizem uma interacdo mais eficaz.
Fortalecer esse elo com os egressos, além de solidificar uma politica de
relacionamento do Programa, contribui para a formagdo de uma comunidade
académica mais coesa e ativa.

Nesse contexto, os argumentos de Dias Sobrinho (2005) reforcam essa

concepcao, destacando que a avaliacao participativa € essencial para a dinamizagcao
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da educacdo por meio de conhecimentos construidos de forma coletiva e de
compromissos comuns bem fundamentados.

Esse argumento pode ser corroborado pelos dados obtidos com a pergunta 8
deste eixo, que apresentou o seguinte questionamento: “Em sua opinido, seria
relevante estabelecer uma comunicagaol/interacdo regular e continua entre o
Programa, os discentes e os egressos do PROFMAT?”. Conforme as respostas

organizadas no grafico 11:

Grafico 11 - Grupo A — Relevancia da comunicacéao e interacéo

Em sua opinido, seria relevante estabelecer uma comunicagao/interagao regular e continua entre o

Programa, os discentes e os egressos do PROFMAT...pode selecionar mais de uma opgao de resposta.
35 respostas

Seria relevante para o Programa 28 (80%)

Seria relevante para os discentes 20 (57,1%)

Seria relevante para os egressos 21 (60%)

Seria pouco relevante

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados (2025).

E possivel observar que 80% afirmaram que seria relevante para o Programa
manter uma comunicagao/interacao regular e continua, 57,1% que seria relevante
para os discentes e 60% que seria relevante para os egressos. Somente uma
pessoa marcou que seria pouco relevante. Esses dados refletem o reconhecimento
da importancia de uma boa interacdo, além de sinalizarem certa intencido dos
respondentes em fortalecer os vinculos com o programa e, consequentemente, com
a instituigcao.

Esse resultado dialoga com os estudos de Cabral, Silva e Pacheco (2016),
que analisaram os portais de egressos como uma ferramenta a ser utilizada para
consolidar o relacionamento entre as universidades e seus egressos. Segundo os

autores, “os ex-alunos sado parte permanente das |IES e constituem o ativo mais
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importante para estas, pois podem proporcionar valorosas contribuicées a qualidade
dos cursos e a formacao dos estudantes atuais” (Cabral; Silva; Pacheco, 2016, p.
158). Assim, a relevancia atribuida pelos respondentes a interagdo continua entre
Programa, discentes e egressos reforca o potencial de iniciativas voltadas a
consolidagao dessas relagdes para fortalecer o impacto institucional e académico do
Curso.

As respostas a outras duas indagagbes deste eixo validam essas
informagdes. Uma questéo investigou o grau de interesse dos discentes e egressos
em relagcdo as acgdes e informagdes do Programa: 25 respondentes (71,4%)
declararam ter muito interesse. Outra questdo abordou a participagdo em eventos
académicos relacionados ao Profmat, e os resultados podem ser vistos no grafico
12:

Grafico 12 - Grupo A — Participagdo em eventos

Vocé participou de algum evento académico relacionado ao Profmat durante e/ou apés o curso?
35 respostas

® Sim
@ Nao, mas tenho interesse
Nao tenho interesse

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao Grupo A (2025).

Examinando esses dados, € possivel fazer uma analise bastante positiva,
visto que a grande maioria dos respondentes demostra interesse na participagdo em
eventos: 37,1% dos respondentes afirmaram ja ter participado de algum evento e
51,4% responderam ter interesse em participar. Esses numeros indicam que ha um
publico expressivo que ainda pode ser mobilizado.

Esse cenario representa uma potencialidade para o Profmat-UFJF, revelando

uma oportunidade significativa de expansao e fortalecimento das acbes do
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Programa, ampliando sua visibilidade, impacto académico e sua politica de
relacionamento com discentes e egressos.

Ao mesmo tempo, cabe aqui destacar novamente o item 3.3.2 da Ficha de
Avaliagcdo Capes, que aborda a visibilidade do Programa trazendo a seguinte
orientagao: “Politicas de divulgacao e transparéncia das atividades e da atuacado do
Programa” (Capes, 2021). Nesse sentido, considerando o grande interesse dos
mestrandos tanto na comunicagcdo com o Programa quanto na participagdo em
eventos, a questao da visibilidade torna-se fundamental e representa um ponto que
€ importante ser revisto e aperfeicoado continuamente.

Perguntados sobre os canais de comunicacao pelos quais teriam preferéncia
para manter contato com o Programa, a alternativa mais selecionada foi o e-mail
(94,3%), seguido por telefone (37,1%) e redes sociais (22,9%). Alguns indicaram
sites institucionais e portais virtuais, ambos selecionados por 17,1% dos

respondentes.

Grafico 13 - Grupo A — Canais de comunicagao e interagao

Por qual canal vocé teria preferéncia em manter contato com o Profmat-URJF? Nesta questao vocé
pode selecionar mais de uma opg¢éo e/ou incluir outra alternativa.

35 respostas

E-mail 33 (94,3%)

Telefone 13 (37,1%)

6 (17,1%)
8 (22,9%)
6 (17,1%)

Sites institucionais
Redes sociais
Portais virtuais
Whatszap 1(2,9%)
1(2,9%)
1(2,9%)
1(2,9%)

Email institucional
nenhum canal

WhatsApp

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao Grupo A (2025).

Em relagdo a atualizacdo de seus canais de contato na secretaria do curso,
24 respondentes (68,6%) afirmaram que mantém seus dados sempre atualizados,
enquanto 11 (31,4%) indicaram que ndo. Nesta questéo, cabe destacar que, do total
de 78 e-mails enviados aos discentes e egressos desta pesquisa de campo, apenas

6 foram devolvidos automaticamente devido a enderecgos invalidos ou desativados.
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No entanto, ainda que esse dado represente um ponto positivo para o
Programa, o total de participagdes nos questionarios aplicados ao grupo A — com
retorno de apenas 35 pessoas, dos 78 convites enviados — nao permite uma
conclusao definitiva sobre a eficacia plena deste canal de comunicagdo. A taxa de
resposta limitada aponta para a influéncia de outros fatores que podem restringir a
efetividade na interagdo com a comunidade académica.

Com o objetivo de mapear estratégias que os participantes considerem mais
atraentes para uma boa politica de relacionamento com o Programa, a ultima
questao deste eixo trouxe o seguinte enunciado: “Visando estreitar e consolidar o
relacionamento entre o Programa, discentes e egressos, aponte as alternativas que
considere mais adequadas e interessantes” — cujas respostas estao sintetizadas no

grafico 14:
Grafico 14 - Grupo A — Estratégias de interacao

28 (80%)

22 (62,9%)
21 (60%)
22 (62,9%)

1(2,9%)

0 10 20 30

A) Eventos académicos presenciais em nivel local e nacional

B) Encontros presenciais de ex-alunos na UFJF

C) Eventos e/ou encontros remotos em ambientes/canais virtuais
D) Portais virtuais destinados a formacgao de rede de contatos e
compartilhamento de informagdes e experiéncias entre egressos,
discentes e docentes do programa.

E) Outro

Fonte: Elaborac&o prépria com base no grafico gerado via Google Forms (2025).

Entre as alternativas sugeridas, a op¢ao “Eventos académicos presenciais em
nivel local e nacional” foi a que obteve o maior indice de aprovacao: 80% dos
respondentes selecionaram essa opg¢ao. As outras trés opcgbes de respostas
também obtiveram boa aceitagdo, com cerca de 60% de aprovagdo. Esses

resultados oferecem diretrizes para o planejamento de a¢des futuras.
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Além disso, indicam um importante potencial para criagdo de espagos de
interacdo na comunidade académica promovendo o compartilhamento de
conhecimentos e de experiéncias, o fortalecimento de vinculos e a valorizagdo da
formacgao e da qualificagdo profissional. Nesse sentido, surge a oportunidade de o
Programa se posicionar como um nucleo ativo que responde a necessidade de
manter uma interagao dindmica e continua, alinhada as expectativas de discentes e
egressos.

Tendo em vista que a Ficha de Avaliacdo da CAPES destaca a importancia
da adogdo de mecanismos e estratégias eficientes para o monitoramento dos
egressos, torna-se claro que é fundamental fortalecer o vinculo entre os ex-alunos e
as instituicbes onde se formaram. Conforme apontado por Santos et al. (2017), essa
€ uma tarefa desafiadora, sendo essencial, nesse processo, sensibilizar os egressos
quanto a importancia de manter um relacionamento continuo com a institui¢ao.
Nesse contexto, a boa aprovagao dos respondentes nesta questdo demonstra que
essas iniciativas s&o estratégias interessantes para incentivar a proximidade e o
engajamento dos egressos com a comunidade académica.

Ao final do questionario, foi aberto um espago para que os respondentes
pudessem inserir comentarios adicionais, criticas e sugestdes. Dos 35 participantes,
somente 6 pessoas responderam a essa questdo. O respondente A35 (egresso
desligado sem titulagdo) ponderou que essa foi a primeira vez que teve oportunidade
de contato com o Profmat-UFJF desde que se desligou do curso ha quatro anos.
Esse comentario indica que ndo ha uma comunicagdo frequente ou iniciativas
consistentes para manter o vinculo, refletindo uma falha na estratégia de
relacionamento do curso com seus egressos e evidenciando uma fragilidade no
acompanhamento e no engajamento com os ex-alunos apds a conclusdo do curso.

Outros dois respondentes retomaram, em seus comentarios, as seguintes
questdes: “[...] os conteudos abordados, em sua maioria, ndo sdo ministrados na
educacéao basica de matematica” (Respondente A26, 2025) e “Acredito que através
de pesquisas iguais a sua o Profmat pode se tornar um mestrado realmente voltado
para professores de escolas publicas, levando em conta nossa realidade”
(Respondente A10, 2025).

O respondente A31 - egresso desligado sem titulacdo - manifestou que,

mesmo tendo desistido do curso em 2017, pretende voltar para realizar “um sonho
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que ainda nao foi concretizado” (Respondente A31, 2025). O respondente A32 -
egresso titulado pelo Profmat-UFJF - sugeriu “realizar incentivos a pesquisa no
ambito educacional” (Respondente A32, 2025).

Todos esses comentarios reforcam a importancia de criar mecanismos e
estratégias de relacionamento continuo, como canais interativos, portais de
egressos, eventos presenciais e virtuais, convites para encontros, palestras ou
participagdo em pesquisas, entre outras. Tendo em vista os propdsitos desta
pesquisa, relativos a condugao da autoavaliacdo de curso pelo Profmat-UFJF sob a
perspectiva de seus discentes e egressos, entendemos que o desenvolvimento de
uma politica de relacionamento formalizada e consistente é fundamental para o
Programa. A auséncia de praticas nessa direcdo ressalta a necessidade de adogao
de estratégias para fortalecer o vinculo entre o curso, seus discentes e seus
egressos.

Nesse cenario, os estudos de Santos et al. (2017) nos levam a uma
interessante reflexdo. A pesquisa ressalta a importancia de acdes estruturadas para
0 acompanhamento de egressos e destaca o impacto positivo do contato com ex-
alunos. Segundo os autores, 0s egressos demonstraram grande satisfacdo ao serem
procurados para participarem de sua pesquisa, evidenciando que iniciativas simples,
mas intencionais, podem gerar engajamento e fortalecer a relagdo com a instituigao,
0 que contribui muito para o monitoramento pretendido.

Ao finalizar esta secdo, o quadro 12 apresenta uma sintese dos principais
pontos fortes e pontos fracos observados na analise dos dados produzidos a partir

dos questionarios aplicados aos discentes e egressos participantes da pesquisa:
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Quadro 12 - Grupo A — Pontos Fortes e Pontos Fracos

Pontos Fortes Pontos Fracos
1.Qualidade do corpo docente. 1. Evasao elevada no Programa.
2.Qualidade da formagéo ofertada. 2.Lacunas na politica de relacionamento

com discentes e egressos do curso.
3.Atualizacao e aprofundamento na

formagao académica. 3.Limitagcbes no projeto académico do
Profmat: descompasso entre as
4.Capacitagao profissional. propostas curriculares e pedagdgicas e

0s objetivos do Programa.
5. Alto interesse dos discentes e

egressos em participar ativamente e 4 Distribuigao limitada de bolsas de
estabelecer interacdo mais proxima com estudos.
o Programa.

5.Tempo prolongado para titulac&o.
Fonte: Elaboracao prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao grupo
A (2025).

Esses pontos, assim como algumas questdes analisadas neste eixo, serao
retomados na proxima segao, em paralelo a analise dos questionarios aplicados ao
grupo B, constituindo uma sintese dos resultados obtidos nesta pesquisa, utilizada
como a principal referéncia para a elaboracédo da proposta de acao apresentada no

capitulo propositivo.

3.56.2 Autoavaliagao e Monitoramento: anadlise baseada no questionario
aplicado ao grupo B — Docentes do Profmat-UFJF

O questionario referente ao grupo B foi destinado ao corpo docente do
Profmat-UFJF, cujo quadro era composto por 9 professores permanentes na ocasiao
desta pesquisa de campo, realizada em outubro de 2024. Do total de 9 questionarios
enviados, obtivemos o retorno de 8 professores, alcangando, assim, excelente
participacao.

O questionario apresenta 20 questbes distribuidas em duas partes:
autoavaliacdo e monitoramento de discentes e egressos, correspondentes a dois
eixos estudados no referencial tedérico que fundamenta este trabalho. A analise dos
dados e informagdes pertinentes a esse grupo foi conduzida com base nesses dois
eixos analiticos, além do eixo referente a gestao participativa, que permeou diversas

questdes abordadas.
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Nesta secdo, em citacbes referentes aos docentes do grupo B, os
respondentes sao designados pela letra “B” seguida pelo numero atribuido a cada

um dos respondentes de acordo com a ordem numeérica de respostas recebidas.

3.5.2.1 Autoavaliagéo do Profmat-UFJF

Este primeiro eixo de andlise é correspondente a parte | do questionario,
intitulada “Autoavaliagdo do Profmat-UFJF”, aplicado ao grupo B. A primeira
questdo deste eixo tinha como objetivo captar a visdo dos docentes sobre a
importancia da autoavaliagao de curso no ambito do Profmat-UFJF, com o seguinte
enunciado: “Em sua opinido, a realizacdo de um processo de autoavaliacédo de
curso, no ambito do Profmat-UFJF é...".

Como opcdes de respostas, foram indicadas trés alternativas: “Indispensavel”,
“Importante” ou “Néo é necessario”. De acordo com os dados obtidos, as respostas
selecionadas mostram que os docentes reconhecem a importancia da AA: dos 8
respondentes, 4 consideram o processo indispensavel e outros 4 classificaram como
importante. Ndo houve registros de respostas indicando que a autoavaliagdo seria
desnecessaria, o que demonstra a valorizagdo dessa pratica entre os docentes.

Mesmo havendo um processo de AA suplementar ja realizado pela SBM a
nivel nacional, € importante ressaltar esse reconhecimento dos docentes sobre a
relevancia de uma pratica de AA interna, no ambito local do Profmat-UFJF. Essa
abordagem esta alinhada as diretrizes da Capes e as discussdes presentes na
literatura que enfatizam a pratica de avaliagdes internas, que conferem
protagonismo a comunidade académica local e a seus diversos atores.

Saul (2002) observa que, embora a autoavaliagdo tenha sido inicialmente
contestada por falta de objetividade na avaliagdo, essa pratica passou a ser
discutida e proposta como um caminho que compde, ao lado da avaliacdo externa,
um modelo valioso para o aperfeicoamento dos programas. Nessa mesma
perspectiva, Takai (2018) enfatiza que, embora a avaliagdo peridédica da Capes seja
util para avaliar o Profmat como projeto de politica publica, ela ndo deve ser vista
como uma ferramenta unica e suficiente para esse proposito.

A segunda questao foi direcionada a investigar a opinidao dos docentes sobre

a gestdo de um processo de AA de curso. A pergunta formulada foi: “Em sua
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opinido, a quem deve ser atribuida a responsabilidade pela gestao e execugao de
um processo de autoavaliagao do Profmat-UFJF?”. Nesta questao, os respondentes
poderiam selecionar mais de uma opg¢ao e/ou incluir outra alternativa. O grafico 15

expoe os resultados obtidos.

Grafico 15 - Grupo B - Gestao e execugao da autoavaliagao de curso

Coordenagao Nacional 6 (75%)

Coordenagao Local 6 (75%)

Secretaria de curso 3 (37,5%)

Colegiado de curso 3 (37,5%)

Corpo docente 3 (37,5%)

Corpo discente 3 (37,5%)

Comissao propria de autoavaliagao
aprovada pelo Colegiado de Curso

0 1 2 3 4 5 6

Fonte: Elaborag&o prépria com base no grafico gerado via Google Forms (2025).

Com a leitura do grafico 15, constatamos que a maioria das respostas esta
concentrada na Coordenagao Nacional e na Coordenagdo Local como principais
responsaveis pela gestdo e execucédo do processo de autoavaliagao: 6 votos cada
uma. No entanto, é importante destacar que todas as outras alternativas também
foram selecionadas: Secretaria de Curso, Colegiado de Curso, Corpo Docente e
Corpo Discente, cada uma com 3 votos. Além dessas, a opgdo Comissao Propria de
Autoavaliagao obteve 2 votos.

Esses resultados apontam para um modelo de gestdo compartilhada no qual
a responsabilidade deve ser distribuida entre todos os atores. Essa perspectiva,
expressa pelos docentes do curso, sugere o reconhecimento da importancia de um
trabalho coletivo envolvendo coordenagdes, corpo docente, corpo discente e
instancias institucionais.

A anadlise dessa questdo dialoga com Luck (2011) que, em suas pesquisas,
estudou sobre a gestao participativa nas escolas. Segundo a autora, o conceito de
gestao carrega, em si, a ideia de participacdo. Nessa concepc¢ao, o trabalho conjunto
e colaborativo entre as pessoas é inerente a gestdo, configurando-se como um
processo de mobilizagdo dos sujeitos envolvidos em todas as agdes que, por meio
de uma participagao colaborativa, promova a conquista dos objetivos pretendidos e

abragados por todos.
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Com base nessa concepgao de gestao participativa, a Capes (2019b) destaca
que, conforme referenciado na literatura, a apropriagdo dos resultados da AA é mais
eficaz quando resulta de um trabalho colaborativo. Esse entendimento é corroborado
por autores como Leite ef al. (2020) que reconhecem que a autoavaliagéo, por si s6,
nao promove mudancas, se nao for fruto de um trabalho coletivo. De forma
complementar, Andriola, Araujo e Nogueira (2017) ressaltam que a autoavaliagao
institucional deve garantir a participagdo de todos os integrantes da comunidade
académica, incluindo discentes, egressos, docentes, gestores e técnicos-
administrativos.

A questao 3 tinha como obijetivo verificar o conhecimento e envolvimento dos
docentes em relacdo as acbes voltadas para autoavaliagdo de curso, a partir do
seguinte questionamento: “Vocé saberia dizer quais sédo as atuais agdes do Profmat-
UFJF voltadas para a autoavaliagdo do curso?”. Dos 8 respondentes, 5 marcaram
nao conhecer nenhuma agado e 3 disseram conhecer poucas acgdes. Nao houve
nenhum registro de resposta positiva que indicasse pleno conhecimento. Esses
dados suscitam duas reflexdes: a probabilidade de um numero reduzido de acdes
voltadas para a autoavaliagdo e o baixo nivel de envolvimento do corpo docente
nesse processo.

Dias Sobrinho (2005) apresenta um importante argumento para analise dessa
questao ao afirmar que nenhuma transformacao pode ocorrer em educacao se for
impulsionada somente por instrumentos legais ou burocraticos. Segundo o autor, &
fundamental haver adesao e comprometimento dos sujeitos envolvidos, pois, quanto
mais ampla e organizada for a participacdo, maior sera a utilidade e o sucesso da
avaliacéo.

A partir desse entendimento, faz-se necessario aprimorar o processo de AA
no Profmat-UFJF em dois aspectos: a expansao de a¢des voltadas para essa pratica
e o envolvimento do corpo docente nesse processo. Assim, desenvolver estratégias
que promovam maior engajamento € essencial para consolidar a autoavaliagao
como uma ferramenta efetiva de mudancga e inovacéo.

Nessa perspectiva, € importante retomar os estudos de Andriola, Araujo e
Nogueira (2017), que discutem a incorporagdo da autoavaliagdo como uma pratica
cotidiana que deve ser internalizada no ambiente institucional. Segundo os autores,

a autoavaliacdo ndo deve ser realizada de forma fragmentada ou ocasional; ao
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contrario, deve ser um processo constante e permanente, criando uma cultura
avaliativa, essencial tanto para o enfrentamento das fragilidades observadas nessa
questao quanto para o continuo aprimoramento do curso.

Considerando que, nesta dissertacdo, o foco da autoavaliagdo esta
direcionado, especialmente, ao monitoramento de discentes e egressos, a pergunta
4 buscou investigar se os docentes consideram relevante realizar a analise das
trajetérias académica e profissional dos mestrandos. Do total de 8 respostas, 4
consideram essa anadlise indispensavel, enquanto 4 classificaram-na como
importante. Tendo em vista que n&do houve registros de respostas negativas que
apontassem a irrelevancia dessa pratica, constatamos que o enfoque adotado neste
estudo esta em consonancia com as percepgdes dos docentes e com a literatura
sobre o tema.

De acordo com os estudos de Santos et al. (2017, p. 31), “Pressupde-se que
para uma boa gestdo de PPG, o acompanhamento sistematico de seus egressos no
que se refere a colocacao profissional, producao cientifica e sua contribuicdo para a
sociedade seja essencial para verificar se os objetivos estdo sendo atingidos”.

Ainda nessa mesma linha de investigagao, a questado 5 buscou conhecer a
visao dos docentes sobre a importancia de incluir discentes e egressos no processo
de AA de curso por meio da aplicagdo de questionarios avaliativos peridédicos a
esses grupos. Para isso, foi perguntado: “Em sua opinido, seria relevante que
discentes e egressos participassem periodicamente de um processo de
autoavaliagcido do curso, respondendo a um questionario que examine a qualidade da
formacgao recebida durante suas trajetérias no Profmat-UFJF e o impacto gerado em
sua atuacéo profissional?”

As respostas foram majoritariamente positivas: 5 pessoas (62,5% dos
respondentes) afirmaram que seria importante e 3 respondentes (37,5%) disseram
que seria indispensavel. Nao houve nenhuma resposta que indicasse tal agdo como
dispensavel, o que demonstra o reconhecimento, por parte dos docentes, da
importancia dessa pratica em um processo de autoavaliagdo de curso. Essa
percepcao pode ser corroborada pela pesquisa de Soares (2018), que aponta ser
primordial a participacao de discentes e egressos na autoavaliagao, tendo em vista

que sao eles os sujeitos que recebem o produto final entregue pelo curso: o ensino.
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Diante desse cenario, a aplicagao de questionarios periddicos aos discentes e
egressos do Profmat-UFJF apresenta-se como uma valorosa ferramenta em um
processo de AA, que permitiria conhecer a opinido dos mestrandos sobre a
formacgao recebida e investigar os desafios enfrentados em suas trajetorias. A partir
da anadlise dessas informacgdes, seria possivel identificar lacunas e potencialidades,
realizar um diagnéstico do curso e um planejamento estratégico de agdes.

Além disso, essa pratica coloca discentes e egressos como sujeitos ativos,
assumindo centralidade na avaliagdo. Conforme Leite e Pinho (2017, apud Leite et
al., 2020), em um modelo de avaliagao participativa, os avaliados deixam de ser
meros objetos e assumem um novo papel de carater emancipatério, tornando-se
participantes ativos no processo de autoavaliacdo. Assim, espera-se que discentes e
egressos se apropriem dos codigos da avaliagdo e sejam protagonistas nesse
processo.

Cabe aqui reiterar a analise de Dias Sobrinho (2005) que alerta sobre a
importancia da conscientizagcdo e do comprometimento fidedigno dos sujeitos
envolvidos. Segundo o autor, o mais importante € que haja adeséo, participagcéo
ativa e comprometimento com os resultados. As pessoas devem compreender que
nao basta, por exemplo, responderem aos questionarios se nao estiverem realmente
engajadas e comprometidas com o trabalho.

Com a questdo 6, buscamos analisar a avaliacdo dos docentes sobre o
desempenho do Profmat-UFJF no alcance de seus objetivos. Conforme apontado no
grafico 16, foram apresentadas quatro opcbes de respostas para o seguinte
questionamento: “Em relagao ao alcance dos objetivos do Programa, vocé considera

que o Profmat-UFJF tem tido um desempenho”:
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Grafico 16 - Grupo B - Desempenho do Profmat-UFJF

Em relacdo ao alcance dos objetivos do Programa, vocé considera que o Profmat-UFJF tem tido um
desempenho:

8 respostas

@ Excelente

@ Muito bom
Bom

@ Insuficiente

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao Grupo B (2025).

Mediante a analise desse grafico, é possivel verificar que os docentes tém
uma percepgao positiva sobre o desempenho do Programa no alcance de seus
objetivos: 1 pessoa marcou “Excelente”; 4 pessoas avaliaram como “Muito bom”; 3
pessoas marcaram “Bom”; e a alternativa “Insuficiente” nao foi selecionada.

Considerando que as respostas estdo concentradas nas categorias “Muito
bom” e “Bom”, é possivel constatar que, mesmo com a predominancia de avaliagdes
positivas, ha oportunidades de aperfeicoamento para elevar ainda mais esses
resultados e melhorar o desempenho do Programa.

Nesta questdo, é fundamental refletir sobre os estudos realizados por
Caldatto, Pavanello e Fiorentini (2016), que, ao analisarem o projeto académico do
Profmat, constataram que a formacido ofertada a seus discentes, professores da
Educagcdao Basica, ndo atende adequadamente aos objetivos anunciados pelo

Programa. Segundo os autores:

A visao apresentada pelo PROFMAT — especialmente pelo projeto
académico - sobre o aprofundamento da Matematica escolar
distancia-se da visao apresentada por pesquisadores [...] que vem
estudando a pratica do professor de Matematica e suas
necessidades formativas para desenvolver um ensino de Matematica
de boa qualidade (Caldatto; Pavanello; Fiorentini, 2016, p. 923-924).

Portanto, ao realizar uma autoavaliacdo de curso, seria essencial considerar

0s argumentos apresentados pelos autores sobre o projeto académico do Profmat,
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buscando assegurar que as propostas do Programa estejam alinhadas com as
demandas da pratica educacional e possam ter um impacto formativo na Educacgéao
Basica.

Buscando aprofundar essa investigacdo, nas questbes seguintes, foi
solicitado aos respondentes que destacassem, de acordo com seus critérios de
avaliacao, os pontos fortes e fracos do Profmat-UFJF. As respostas eram abertas e
opcionais, tendo sido respondidas pela maioria dos participantes: 8 docentes
apontaram pontos positivos e 6 apontaram pontos negativos. O quadro 13 elenca os

pontos fortes citados pelos respondentes.

Quadro 13 - Grupo B — Pontos fortes do Profmat-UFJF

Respondente Comentario
B1 “Qualificagao matematica do corpo docente; ampla area de cobertura
na selecao de discentes”.
B2 “Formacao dos docentes. Infraestrutura da biblioteca”.
B3 “Melhorar o nivel em Matematica e em Ensino de Matematica dos

alunos do PROFMAT, para um melhor processo de ensino e
aprendizagem em Matematica no Ensino Basico’.

B4 “Qualidade das disciplinas e qualificagcao dos Professores, bem como
0 comprometimento dos discentes com o curso”.
B5 “Capacitacao dos professores, regido de abrangéncia, qualidade dos
discentes, estrutura da UFJF”.
B6 “Os trabalhos de conclusao de curso sao voltados para a melhoria do
ensino na vivéncia do professor-aluno”.
B7 “Fundamentar aspectos basicos da Matematica nos discentes”.
B8 “O Profmat pode ser uma oportunidade para que os discentes revejam

conceitos matematicos, além de poderem desenvolver pesquisa e
aplicacdo da pesquisa na area de ensino”.

Fonte: Elaboracgéo prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao grupo B
(2025).

Com a leitura do quadro 13, é possivel verificar que os pontos fortes mais
citados estdo alinhados aos objetivos do Profmat e referem-se, principalmente, a
contribuicdo do curso para a formagdo dos mestrandos, sua capacitagdo e
qualificacao profissional, além da melhoria do ensino de Matematica.

Essa avaliagdo corrobora a percepgado dos respondentes do grupo A, que
reconhecem a oportunidade ofertada pelo Programa de aprofundamento nos
conhecimentos matematicos, além do investimento na capacitagdo e qualificacao
profissional. Ndo obstante essa referéncia positiva ao aprofundamento dos
conhecimentos matematicos pelos mestrandos, faz-se necessario, para analise

critica dessa questdo, dialogar com os argumentos de Caldatto, Pavanello e
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Fiorentini (2016). Os autores chamam a atencao para o fato de que a dimensao
matematica do conhecimento do professor de Matematica € composta pelo
conhecimento do conteudo e pelo conhecimento pedagogico do conteudo. Além
disso, seus estudos apontam a distingdo entre a Matematica como objeto do
trabalho do professor na Escola Basica e a Matematica como objeto de trabalho dos
matematicos. Nesse sentido, tendo em vista os propédsitos do Programa para a
melhoria do ensino de Matematica na Escola Basica, torna-se primordial considerar
esses aspectos na condugao do projeto académico do curso.

Outro ponto forte destacado pelos respondentes do grupo B foi a qualidade do
corpo docente, que esta em consonancia com as avaliagdes feitas pelo grupo A. Em
uma analise comparativa entre as respostas dos dois grupos, € possivel constatar
que ambos avaliaram positivamente esse aspecto, confirmando a percep¢ao de que
o corpo docente é um ponto forte do curso.

No conjunto de respostas do grupo B, outros aspectos citados como pontos
fortes foram: a qualidade do corpo discente, a estrutura da UFJF e a ampla area de
abrangéncia do Profmat. Assim, como no questionario do grupo A, observa-se aqui
uma gama de respostas positivas, o que pode ser considerado um forte indicio de
que o curso tem atendido satisfatoriamente as expectativas de discentes, egressos e
docentes.

No entanto, as analises dos questionarios dos dois grupos demonstraram a
existéncia de fragilidades e lacunas que merecem ser examinadas com atencao
para corregdes e ajustes necessarios. O quadro 14 apresenta os pontos fracos

mencionados por 6 docentes nessa questéao.
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Quadro 14 - Grupo B — Pontos fracos do Profmat-UFJF

Respondente Comentario
B1 “Qualidade dos produtos educacionais oriundos das dissertacbes’.
B2 “Pouca pesquisa no ensino de matematica;

Nao tem pratica extensionista;
Nao tem um laboratério de ensino de matematica”.

B3 “Falta um maior empenho por parte de alguns discentes e de alguns
docentes. Alguns discentes ndo tém interesse em continuar na atuagao no
Ensino Basico de Matematica em escolas publicas”.

B5 “Pouca interacao para trocas de experiéncias entre os participantes”.
B7 “Implementar disciplinas com foco no conteddo do ensino fundamental”.
B8 “A impressao que tenho é que muitos alunos procuram o profmat somente

para terem um posterior aumento salarial. Creio que os discentes
deveriam ser estimulados a apresentar algum tipo de ‘resultado’ apds
alguns anos subsequentes a conclusao do curso”.

Fonte: Elaboracao prépria com base nas respostas dos questionarios aplicados ao grupo B
(2025).

Pela leitura do quadro 14, observa-se uma pulverizagdo de respostas
referentes aos pontos fracos apontados pelos docentes, ndo sendo possivel agrupa-
las por categorias comuns ou recorrentes. Cada resposta destaca aspectos distintos,
evidenciando diferentes percepgbes individuais, sendo que alguns pontos
mencionados ja haviam sido abordados em questdes anteriores, tanto pelos
docentes quanto pelos discentes e egressos.

Um ponto negativo observado por ambos os grupos foi o distanciamento entre
a proposta curricular do curso e o conteudo do ensino fundamental, que é o objeto
de trabalho dos educadores, discentes do Profmat, que atuam na Educacao Basica.
Para fundamentar a analise desse ponto, retomamos, mais uma vez, os estudos de
Caldatto, Pavanello e Fiorentini (2016).

Em suas pesquisas, os autores analisaram o curriculo apresentado aos
professores que ministram aula no Profmat, examinando a matriz curricular do curso,
as ementas e a bibliografia composta pela “Colecado PROFMAT”. Nas obras

analisadas, foi observado que:

Ambas as obras analisadas — Morgado e Carvalho (2013) e Lima
(2013) — fomentam a realizagdo de uma quantidade consideravel de
demonstragdes formais, tanto de teoremas e propriedades quanto de
exercicios. Entretanto, o problema nao reside somente em essa face
da Matematica ser explorada em grande quantidade, mas no fato de
que os autores nao vinculam essas demonstracbes a pratica do
professor de Matematica da Educacdo Basica e as necessidades
advindas do trabalho desses profissionais nas escolas. Sendo assim,
€ possivel afirmarmos que ambas as obras enfatizam
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excessivamente as técnicas de demonstracdo matematica sem
vincula-las a pratica do professor de Matematica da Educacéao Basica
(Caldatto; Pavanello; Fiorentini, 2016, p. 919).

Os autores observam uma desarticulagao entre as fases que compdem o
curriculo do Profmat e ressaltam uma desconexao entre a formacéao tedrica ofertada
e a aplicagao pratica demandada pelos professores na Educacao Basica. Dada a
complexidade dessa questao, € fundamental que ela seja examinada com o devido
rigor em um processo continuo de autoavaliagdo, visando ao alinhamento entre
teoria e pratica ajustado aos objetivos do Programa.

Diante das argumentagdes apresentadas ao longo deste capitulo analitico
sobre essa questao, € importante destacar a preocupagao existente a respeito da
inclusdo de componentes da area de formagao pedagdgica na matriz curricular dos
cursos vinculados ao ProEB. Em julho de 2024, foi publicada a Portaria Capes n°
207, que regulamenta o Programa de Pés-Graduagédo stricto sensu para
Qualificagdo de Professores da Rede Publica da Educagdo Basica. Essa nova
portaria consolidou algumas diretrizes do Programa, fazendo ajustes necessarios a
normativas anteriores e trazendo algumas alteragdes que foram frutos de intenso
debate.

Conforme publicacdo no Noticiario Eletrbnico da Sociedade Brasileira de
Matematica em 30 de agosto de 2024, houve ‘intensa discussao em torno da
redacdo do trecho da Portaria que descreve a orientacdo para os cursos terem
componentes, atividades ou praticas da area de formacédo pedagodgica em suas
matrizes curriculares” (Penna, 2024, recurso online). Esse debate, além de
corroborar a argumentagao apresentada por Caldatto, Pavanello e Fiorentini (2016),
evidencia que essa é uma questao recorrente em relagdo ao projeto académico do

curso. No entanto, foi destacado que:

Provavelmente alguma distragdo na CAPES resultou numa
imprecisdo légica e a redagao final do artigo ficou: “Art. 38. Tendo em
vista o compromisso do PROEB com a formagao de professores da
Educagao Basica, todos os Programas deverédo ter em sua matriz
curricular componentes, atividades e praticas do campo da formagao
pedagdgica e cientifica” (Penna, 2024, recurso online).

Nao obstante a imprecisdo apontada, que pode gerar interpretacbes

divergentes, toda essa discussdo reforgca que o tema exige debate constante
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visando a corrigir eventuais inconsisténcias e assegurar que as diretrizes sejam
aplicadas de forma alinhada aos objetivos do Programa.

Alguns outros aspectos abordados pelos docentes nessa questao sinalizam a
necessidade de incentivo e valorizagédo para a pesquisa: (i) a qualidade dos produtos
educacionais oriundos das dissertagdes; (i) a pouca pesquisa em ensino de
Matematica; e (iii) a auséncia de um laboratério especifico foram apontados como
pontos fracos do Programa. Além disso, o respondente B8 sugere que os discentes
sejam estimulados a apresentar resultados concretos apds a conclusdo do curso, o
que ressalta a importancia de fortalecer o impacto académico e profissional das
pesquisas desenvolvidas.

Essa analise dialoga com os conceitos encontrados nos estudos de Leite et
al. (2020). Os autores apontam que a avaliagédo, assim como a educagao, pode ser
considerada um ato politico que interfere na vida dos avaliados. Com isso, busca-se
afetar, de forma positiva, a produgcéo do conhecimento e a divulgacéo de resultados
de pesquisa, além da formagéo dos discentes e a carreira dos egressos. Além disso,
€ fundamental ter em mente que tanto a formacdo discente e sua producio
intelectual quanto a produgcdo e atuacdo de egressos sao elementos cruciais na
Ficha de Avaliacdo Capes, que contempla diversos itens e quesitos destinados a
mensurar esses indicadores.

A ultima questdo deste eixo foi elaborada com o intuito de oferecer aos
docentes um espaco aberto para incluirem algum comentario adicional e/ou criticas
avaliativas e/ou sugestdes de aprimoramento para melhoria da qualidade do
Programa. A questdo era opcional e apenas 2 docentes, dos 8 participantes,

contribuiram apresentando as seguintes observacgdes:

Para uma melhor qualidade do programa, os discentes e egressos
deveriam receber mais incentivo e terem mais empenho para a
execugdo da docéncia de Matematica no Ensino Basico. E
importante que os docentes do curso tenham maior empenho nas
orientagdes dos trabalhos de conclusdo do PROFMAT (Respondente
B3, 2025).

A banca nacional do PROFMAT deveria elaborar as provas das
disciplinas preparatérias para o exame de qualificagdo. Vale lembrar,
que esse procedimento era adotado em um passado recente
(Respondente B7, 2025).
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O respondente B3 percebe a necessidade de maior empenho tanto por parte
dos discentes e egressos no exercicio da docéncia de Matematica no Ensino Basico,
quanto por parte dos docentes do Profmat nas orientagdes dos trabalhos de
conclusao. O respondente B7 observa que seria interessante se a banca nacional do
Programa voltasse a elaborar as provas das disciplinas preparatorias para o exame
de qualificagao, pratica adotada em um passado recente.

Essas observagdes podem ser lidas como indicios da necessidade de alguns
ajustes para alinhar de forma mais eficiente as praticas pedagodgicas e avaliativas as
demandas existentes. Além disso, trazem questdes importantes para serem
examinadas em uma autoavaliacdo de curso, analisando os desafios relacionados
ao desempenho de docentes, discentes e egressos e a organizagdo das avaliagbes
do Programa.

Ao concluirmos esta segdo, os resultados apresentados oferecem um
panorama do Profmat-UFJF, baseado na perspectiva de seu corpo docente,
destacando aspectos relevantes para a compreensdao da realidade atual do
Programa. Conforme argumenta Saul (2002), a autoavaliacédo além de possibilitar
diagnosticar o estagio de trabalho em que o Programa se encontra, também
desempenha um papel estratégico acentuando conquistas alcangadas, corrigindo
rumos e replanejando novas possibilidades e novos sentidos para a agao.

Dessa forma, consideramos que os dados produzidos e analisados neste eixo
reforgam a importancia de incorporar a AA como um elemento essencial na gestao
do Profmat. Além disso, destacam a centralidade do papel de discentes e egressos
nesse processo. Com isso, progredimos na discussao sobre a questdo de pesquisa
deste trabalho: como o Profmat-UFJF pode conduzir suas acg¢des voltadas a
autoavaliagdo de curso e ao acompanhamento de discentes e egressos, atendendo
as diretrizes da Avaliagdo Capes e visando ao desenvolvimento e aprimoramento
continuo do Programa.

A seguir, sera apresentada a analise referente a segunda parte do
questionario, intitulada “Monitoramento de discentes e egressos”, que contém dez
questdes. Por fim, havera uma Uultima questdo opcional e aberta destinada a

comentarios adicionais e consideragdes finais.
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3.5.2.2 Monitoramento de discentes e egressos

Este eixo de analise parte do pressuposto de que, para realizar um
monitoramento eficaz de discentes e egressos, é primordial estabelecer uma politica
de relacionamento sdlida do programa com os mestrandos durante sua formacéao e
prolongar esse vinculo apds a concluséo/desligamento do curso.

A partir desse entendimento, a analise dos dados produzidos neste eixo
busca explorar mecanismos, iniciativas e ag¢des destinadas a melhorar a
comunicagao e a interagdo entre todos os atores que compdem a comunidade
académica e o Programa, incluindo discentes, egressos, docentes e demais
integrantes. A intencdo € que as estratégias adotadas possam fortalecer essa
relagdo ao longo do tempo contribuindo para o desenvolvimento de uma sistematica
de monitoramento de discentes e egressos do curso.

Com base nesse principio, a primeira questao deste eixo inicia a investigacao
sobre a politica de relacionamento existente no ambito do Profmat-UFJF a partir do
seguinte enunciado: “Como vocé avalia a interagao/comunicagao entre a PROPP, a
Coordenacéo, a secretaria, os docentes do Profmat-UFJF e os discentes/egressos
do curso?”. Conforme ilustrado no grafico 17, foram dadas quatro opg¢des de
respostas que representam o grau de interagdo observado pelos docentes do curso:

Otima, Boa, Fraca, Insuficiente:

Grafico 17 - Grupo B - Comunicagao/interagao no ambito do Profmat-UFJF

No dmbito da UFJF, como vocé avalia a interagdo/comunicagao entre a PROPP, a Coordenagao, a

secretaria, os docentes do Profmat-UFRJF e os discentes/egressos do curso?
8 respostas

® Otima
® Boa
Fraca
® Insuficiente

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao Grupo B (2025).
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De acordo com os dados, observa-se que nao houve nenhum registro de
conceito “Otima”, nem “Insuficiente”. As opcdes “Boa” e “Fraca” receberam quatro
votos cada uma, sinalizando uma fragilidade neste item que avalia a interagdo e a
comunicagao entre os diversos atores da comunidade académica: PROPP,
coordenacgao, secretaria, corpo docente, corpo discente e egressos do curso.

No cruzamento de dados entre as respostas dos grupos A e B para questdes
relacionadas a politica de relacionamento do Programa, percebe-se que, em
diversas ocasides, os participantes de ambos os grupos expressam a fragilidade
presente neste cenario. A0 mesmo tempo, os resultados analisados indicam
oportunidades de aprimoramento direcionadas a expandir a interagdo/comunicagao
existentes.

Diante desse panorama, os argumentos de Luck (2011) reforcam a
importancia de fortalecer a politica de relacionamento no ambito do Profmat-UFJF.
Segundo a autora, o trabalho educacional exige, por sua natureza, um esforgo
compartilhado, realizado de forma colaborativa entre os sujeitos de todas as
unidades de trabalho envolvidas. Com isso, conclui que a gestdo do trabalho
educacional pressupbe uma atuacao participativa que, por sua vez, demanda uma
maior integragdo da comunidade académica, que pode ser alcancada por meio de
uma politica de relacionamento solida e eficaz.

A segunda questdo apresentou um resultado unénime em que 100% dos
docentes optaram pela mesma alternativa de resposta, refletindo uma percepcéao
consensual para o seguinte questionamento: “Vocé considera relevante o
estabelecimento de uma sistematica de monitoramento de discentes e egressos que
seja realizada de forma estruturada e continua pelo Programa?”.

Esse questionamento pretendia mensurar o reconhecimento e o grau de
importancia atribuidos a implementagdo de uma sistematica de monitoramento, de
acordo com a visao dos docentes. Entre as alternativas de respostas (“Sim, muito
relevante”; “Sim, mas pouco relevante” e “Nao é relevante”), todos os 8 docentes
afirmaram ser muito relevante para o Programa. Esse resultado reforga a relevancia
da estruturagdo de um monitoramento de discentes e egressos do Programa,
desempenhando um papel central em um processo de autoavaliagéo do curso.

Fundamentando essa analise, os estudos de Ramos e Schabbach (2012)

apresentam uma argumentagdo relevante ao destacarem que monitoramento e
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avaliacao sao praticas correlatas e igualmente importantes. Segundo os autores, a
avaliacao necessita das informagdes obtidas por meio do monitoramento e, portanto,
sao processos complementares e interdependentes.

Com base nesse entendimento, sustentamos a nossa hipétese de que é
primordial estabelecer uma sistematica de monitoramento, no ambito do Profmat-
UFJF, desenvolvida por meio do tratamento, analise, produ¢dao e organizagdo dos
dados referentes as trajetorias académicas e profissionais de discentes e egressos.
Esse conjunto de informagdes constitui um subsidio indispensavel e valoroso para a
autoavaliagcdo do Programa e para o aprimoramento da formacgao ofertada aos
mestrandos.

Tendo em vista um ambiente de gestdo participativa, a questdo seguinte
buscou explorar perspectivas gestoras para o desenvolvimento dessa sistematica de
monitoramento: “Em sua opinido, a quem deve ser atribuida a responsabilidade pela
gestao e execugao de um monitoramento sistematizado e continuo de discentes e

egressos do Profmat-UFJF?”. O grafico 18 representa essa questéo:

Grafico 18 — Grupo B - Monitoramento: gestdo e execugao

Em sua opinido, a quem deve ser atribuida a responsabilidade pela gestdo e execugao de um

monitoramento sistematizado e continuo de discent...mais de uma opgao e/ou incluir outra alternativa.
8 respostas

Coordenagéo local 7 (87,5%)

Docentes e Orientadores

Secretaria do curso

Comissédo designada para este
fim.

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao Grupo B (2025).

Nesta questdo, o respondente poderia selecionar mais de uma opg¢ao entre as
trés alternativas sugeridas e ainda poderia incluir outra alternativa. As respostas

foram bem distribuidas entre as trés opgdes dadas, revelando uma tendéncia em
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direcdo a uma gestao participativa no monitoramento sistematizado e continuo de
discentes e egressos do Profmat-UFJF.

A alternativa mais citada foi a “Coordenacao Local” com 7 votos, evidenciando
o reconhecimento do papel central da coordenagdo nesse processo. Em seguida,
com 6 registros, a opgao “Secretaria do Curso” foi a segunda mais votada. A
alternativa “Docentes e Orientadores” foi indicada por 5 respondentes, destacando a
necessidade de envolvimento de todo o corpo docente no acompanhamento dos
discentes. Além disso, foi dada a sugestao de criacdo de uma comisséo designada
especificamente para este fim.

Esses resultados apontam para uma abordagem integrada e compartilhada
de gestao discutida por Liuck (2011). A autora considera que o conceito de gestao
esta intrinsecamente ligado a ideia de trabalho participativo, essencial ao trabalho
educacional que, por sua natureza, requer um esfor¢co compartilhado, sustentado
pela participacao coletiva.

Nessa concepgéao, entendemos que uma atuagao eficiente da equipe gestora
depende principalmente do grau de engajamento de todos os sujeitos institucionais.
Segundo a pesquisadora, para a construgdo da autonomia, € necessaria uma
participacdo competente, em que cada sujeito se torna parte organica de uma
realidade e ndo apenas um mero instrumento para realizar objetivos institucionais
estipulados por outros.

Assim, conclui a autora, o engajamento configura-se como o nivel mais pleno
de participagdo e envolve estar presente e atuar de forma comprometida nas
discussbes, na analise das situagcbes, nas tomadas de decisbes e no
encaminhamento das ag¢des necessarias (Luck, 2011).

Com o intuito de incitar os docentes a contribuirem nesse processo, a questao
4 foi elaborada com o seguinte enunciado: “Caso considere relevante, aponte
sugestbes para a implementagao/execugdao de uma sistematica de monitoramento
de discentes e egressos no ambito do Profmat-UFJF”. Duas pessoas apresentaram

sugestoes:

A realizagdo de um Evento uma vez por ano na UFJF direcionado
aos discentes e egressos (Respondente B4, 2025).

Deveria questionar aos alunos sobre em que aspectos o programa
precisa melhorar. Poderia ter uma avaliacdo a ser aplicada aos
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alunos depois da conclusdo do mestrado, e também um tempo
depois (Respondente B7, 2025).

A sugestdo do respondente B4 é direcionada ao fortalecimento da politica de
relacionamento do Programa. Ja a sugestdo do respondente B7 esta relacionada
com a perspectiva da autoavaliagado de curso, a partir da aplicacdo de questionarios
a discentes e egressos. Cabe aqui ressaltar a relevancia de ambas as sugestdes
dentro do contexto de analise desta pesquisa.

A primeira sugestdo destaca-se como uma iniciativa relevante diante do
pressuposto apontado neste eixo de andlise que enfatiza a necessidade do
desenvolvimento de uma politica de relacionamento sélida para concretizagdo de um
monitoramento eficaz de discentes e egressos. A realizagdo de um evento periddico
contribui para criacdo de um espaco de interacdo e troca de experiéncias
envolvendo toda a comunidade académica. A segunda sugestdo ressalta a
importancia de realizar avaliagdes periddicas com os alunos sobre o curso, visando
a identificar fragilidades e potencialidades, de acordo com suas percepgdes,
reconhecendo-os como agentes centrais no processo de aprimoramento do
Programa.

E importante destacar que duas iniciativas ja foram adotadas nessa direcdo,
ainda que com algumas limitagdes, mas apontando boas oportunidades de avangos.
A primeira foi a participacédo dos discentes do Profmat-UFJF — das turmas de 2023 e
2024 — em atividades na Semana da Matematica, evento organizado pelo
Departamento de Matematica (DM) da UFJF e realizado em novembro de 2024 no
ICE.

A segunda acéo realizada foi a aplicagado de um questionario avaliativo aos 13
discentes com matriculas ativas em dezembro de 2024. Em janeiro de 2025, foram
contabilizados o retorno de 9 mestrandos, o que corresponde a 69,2% de
participacdo. Dos 8 discentes da turma de 2024, 5 responderam ao questionario,
representando 62,5% de retorno. Ja da turma de 2023, 80% dos discentes (4 de 5)
participaram da pesquisa. Posteriormente, os dados obtidos serdo analisados e
registrados pela coordenacdo e secretaria do Profmat-UFJF, como parte do
processo de autoavaliacdo de curso.

Essas acgdes reforcam o compromisso do Programa com a autoavaliagdo e,

ao mesmo tempo, indicam a necessidade de ampliar sua abrangéncia, alcangando
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um numero maior de pessoas, e de adotar estratégias mais estruturadas e continuas
para potencializar seus resultados. Contudo, embora as duas contribuicbes dadas
nessa questdo tenham sido muito pertinentes, ndo foram apontadas sugestbes
especificas para operacionalizacdo e execucdo de uma sistematica de
monitoramento. Cunha (2018) afirma que a implementagao de sistemas regulares e
eficientes de monitoramento é indispensavel para fundamentar o desenvolvimento
de avaliagdes eficazes.

Diante desse cenario e tendo em vista o item 2.3.2 da Ficha de Avaliagcao
Capes, que orienta a adogéo de mecanismos e estratégias de acompanhamento dos
egressos, bem como os desafios e oportunidades existentes, torna-se fundamental a
elaboracao e o desenvolvimento de um monitoramento sistematizado e continuo.

Compreendemos que esse monitoramento deve incorporar um conjunto de
agdes integradas. Nessa abordagem, poderiam ser incluidos, por exemplo: (i) a
definicdo de ferramentas e instrumentos a serem utilizados para coleta e registros de
dados; (ii) o estabelecimento de um cronograma regular para aplicagdo de
questionarios e avaliagdes; e (iii) a promogdo de mecanismos e estratégias que
envolvam efetivamente todo corpo docente nesse projeto. Além disso, consideramos
que o monitoramento de discentes e egressos deve ser visto como uma atividade
gerencial interna, regular e sistematizada, com objetivo de subsidiar a autoavaliagao
de curso e fortalecer a relagdo do Programa com seus discente e egressos de
maneira continua e prolongada.

A questao 5, por sua vez, buscou mensurar o conhecimento dos docentes
acerca das acgdes realizadas pelo Programa em relacdo ao acompanhamento e

analise da trajetoria de discentes e egressos. O grafico 19 retrata essa questao:
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Grafico 19 - Grupo B - Acompanhamento de discentes e egressos

Em relagdo aoc acompanhamento e andlise da trajetdria de discentes e egressos, voce saberia dizer

quais sdo as atuais agbes do Profmat-URJF voltadas para coletar e avaliar essas informagoes?
& respostas

P Sim
@ Nio
Conhego algumas agies

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao Grupo B (2025).

Perguntados se saberiam dizer quais sdo as atuais agdes do Profmat-UFJF
voltadas para coletar essas informacdes, somente um docente afirmou que sim. Os
outros sete marcaram a opg¢ao “Nao” e nao houve registro da opg¢ao “Conheco
algumas agoes”. Esses dados identificam uma lacuna, sinalizando baixa participagao
do corpo docente no que concerne ao acompanhamento da trajetéria de discentes e
egressos. Cabe destacar, porém, que essa questdo ndo é uma particularidade do
Profmat, mas um desafio comum em programas de pds-graduagédo, conforme
observado por Machado, Ennafaa e Lorenzini (2016).

Em suas pesquisas, os autores registram a inexisténcia de informagdes sobre
as possiveis dificuldades e conquistas dos egressos apds a conclusdo do curso,
destacando que esse desconhecimento implica em negligenciar o impacto dos
investimentos realizados pelo pais na formacao de mestres e doutores. Esse cenario
sugere um problema estrutural e recorrente no ambito da PG.

A proxima questdo tinha como objetivo investigar o conhecimento dos
docentes em relacdo a evasao existente no curso e captar suas avaliagdes sobre
essa situacdo. Para isso, o enunciado apresentava dois questionamentos: “Em
relacdo ao desligamento de discentes do Profmat-UFJF, considerando a relagao
entre os numeros de titulados e nao titulados, vocé tem conhecimento do indice de

aproveitamento das turmas?”.
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Para respostas afirmativas, a questdo prosseguia com: “Se sim, vocé

considera que o indice de aproveitamento esta...”, seguida de cinco opg¢des de

respostas cujos percentuais de avaliagdo sdo apresentados no grafico 20.

Grafico 20 - Grupo B - indice de aproveitamento das turmas

Em relacdo ao desligamento de discentes do Profmat-UFJF, considerando a relagdo entre os

numeros de titulados e nao titulados, vocé tem con...cé considera que o indice de aproveitamento esta;
8 respostas

@® Otimo
® Bom
Razoavel
@ [nsatisfatério
@ Desconheco essas informagées

Fonte: Grafico gerado via Google Forms com base nas respostas dos questionarios
aplicados ao Grupo B (2025).

A analise desse grafico identifica duas provaveis lacunas existentes nesse
cenario. A primeira € o desconhecimento por parte de alguns docentes sobre o
indice de aproveitamento das turmas: 37,5% dos respondentes (3 pessoas)
afirmaram néo ter essa informacéao. A segunda lacuna refere-se a percepgao sobre o
proprio indice de aproveitamento que apresenta indicadores preocupantes: 25% dos
respondentes consideraram o desempenho “Razoavel’, enquanto outros 25%
marcaram “Insatisfatorio”. Uma pessoa atribuiu o conceito “Bom”, € nenhum
respondente avaliou como sendo “Otimo” o indice de aproveitamento das turmas.

Esses dados oferecem um diagnéstico critico: além da auséncia de
avaliagdes positivas, 50% dos docentes consideram o indice de aproveitamento das
turmas como razoavel ou insatisfatério e 37,5% desconhecem esse indicador. Tais
resultados podem estar diretamente relacionados a alta evasao observada no curso,
confirmando que essa € uma questao complexa para o Programa, ja observada pela
Capes ha alguns anos. No Relatério Técnico DAV 1/2017, essa problematica foi

destacada, com énfase nas altas taxas de abandono/desligamento registradas nas
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areas de Matematica, Engenharia e, mais especificamente, incluindo os discentes do
Profmat (Capes, 2018b).

Essas informagdes, somadas ao desconhecimento de parcela dos docentes e
as percepgdes negativas observadas, revelam um cenario desafiador que requer um
planejamento estratégico com acgdes estruturadas e efetivas visando ao melhor
aproveitamento dos mestrandos ao longo do curso. Nesse contexto, a pratica de
autoavaliagdo configura-se como uma ferramenta essencial para o enfrentamento
desses desafios. Seguindo a fundamentacao tedrica de Hortale e Moreira (2008),
todo esse processo exige uma estrutura bem planejada e organizada de
funcionamento que deve incluir, entre outros aspectos: a participagao colaborativa, o
compromisso dos agentes envolvidos e o uso efetivo dos resultados obtidos.

Visando a aprofundar a discussao sobre a evasao, a questdo 7 trouxe o
seguinte questionamento: “Em sua opinido, considerando a trajetéria de discentes
do Profmat-UFJF, quais seriam os principais desafios/obstaculos que podem gerar

desligamentos/evasao?”.
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Grafico 21 - Grupo B - Desafios encontrados pelos discentes

5 (62,5%)
8 (100%)
4 (50%)

1(12,5%)

4 (50%)
1(12,5%)
0 2 4 6 8

A) Dificuldade em acompanhar o curso devido ao alto nivel dos conteudos
disciplinares e grau de exigéncia do curso

B) Dificuldade em conciliar trabalho e estudo

C) Dificuldade de deslocamento para participar das aulas presenciais

D) Dificuldade no relacionamento com docentes/orientadores

E) Dificuldades no desenvolvimento da dissertagao

F) Motivos pessoais/particulares

G) Gasto com o deslocamento e alimentagao para alunos nao bolsistas

Fonte: Elaboragao prépria com base no grafico gerado via Google Forms (2025).

Nesta questdo, os respondentes poderiam selecionar mais de uma
opgao e/ou incluir outra alternativa. O desafio mais apontado pelos docentes foi
“Dificuldade em conciliar trabalho e estudo”, selecionado por 100% dos
respondentes (8 votos). Esse registro € muito importante, pois corrobora os
resultados obtidos nos questionarios do grupo A, confirmando a recorréncia desse
fator.

Ao cruzarmos os dados produzidos na analise dos dois grupos, constatamos
que essa dificuldade foi o desafio mais apontado por discentes e egressos (74,3%
dos respondentes do grupo A), além de ter sido identificado por todos os docentes
(100% do grupo B) como possivel fator de desligamentos/evasao. No documento
Avaliagdo Suplementar Externa do Profmat, esse fator € mencionado diversas vezes
como um ponto critico para os discentes, que alegam “pouca disponibilidade de
tempo para o curso em fungdo da carga horario letiva”, sendo confirmado pela
percepcgao dos docentes (Profmat-SBM, 2013, p. 27).

Outros desafios também foram bastante expressivos: 5 docentes apontaram

“Dificuldade em acompanhar o curso”, enquanto “Dificuldade de deslocamento” e
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“Motivos pessoais/particulares” foram marcados por 4 pessoas como obstaculos
determinantes na trajetéria dos discentes. Todas essas informagdes constituem
pontos de analise essenciais na gestdo do acompanhamento de discentes e
egressos, podendo fornecer subsidios valiosos para um planejamento estratégico
em um processo de autoavaliagao do curso.

Nesse sentido, os estudos de Dias Sobrinho (2010) fornecem um
embasamento teorico importante, no que tange aos principios democraticos de uma
cultura avaliativa internalizada no ambiente institucional. O autor aponta que a
avaliacao participativa e democratica possui diversas vantagens, entre elas a
pluralidade de pontos de vista dos participantes. Além disso, destaca o senso de
pertencimento e comprometimento dos sujeitos, tornando-os corresponsaveis pelo
processo de avaliagao e pelas agdes de melhorias desenvolvidas.

A questdo 8 buscou captar a visdo dos docentes sobre a relevancia de
manutencdo de contato do Programa com seus egressos a partir do seguinte
contexto: “Em relacdo aos processos de autoavaliagdo de curso e Avaliagao
Quadrienal da CAPES, vocé considera relevante a permanéncia de contato do
Programa com seus egressos titulados?”.

Todos os docentes reconheceram a importancia da manutencdo desse
contato, demonstrando alinhamento com as diretrizes da Capes e evidenciando a
consciéncia de que essa pratica é fundamental para a avaliagdo do Programa. No
conjunto de respostas desse grupo, 50% dos docentes afirmaram que o contato &
indispensavel e 50% consideraram ser importante.

No entanto, conforme apontado por Queiroz (2014 apud Cabral; Silva;
Pacheco, 2016), manter esse vinculo ndo € uma tarefa simples. Segundo os

autores:

Administrar o relacionamento com o0s egressos € um desafio
contemporaneo imposto as Instituicbes de Ensino Superior. Localizar
o ex-aluno e manter contato com ele apds a sua formacgao exige um
arduo trabalho de comunicacdo que pode se apoiar no suporte de
ferramentas informacionais como o e-mail e as redes sociais
(Queiroz, 2014 apud Cabral; Silva; Pacheco, 2016, p. 161).

Tendo em vista essa perspectiva analitica, na questdo seguinte, foi
perguntado se o docente ainda mantém contato com os mestrandos apos a

conclusdo do curso. Na comparacdo das respostas dessas duas questdes, os
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resultados revelaram uma certa discrepancia, pois, embora tenha havido
reconhecimento unénime da importancia desse vinculo, apenas 37,5% confirmaram
que o mantém. Os demais (62,5%) afirmaram que ndo continuam essa interagao
com os discentes apods a conclusao do curso.

Para analise dessa questao, retomamos as pesquisas de Maccari e Teixeira
(2014), que mencionam um estudo de Cunha et al. (2007), destacando a evidente
auséncia de comunicagdo entre 0 egresso e o programa que o formou, inclusive com
seu ex-orientador. Esses apontamentos reforcam a lacuna existente e a
necessidade de estratégias que promovam o fortalecimento de vinculos que se
prolonguem apos o desligamento dos mestrandos.

Buscando avangar nessa investigacdo, a décima e ultima questdo deste eixo
pretendia analisar, a partir da visdo dos docentes, algumas possibilidades de acdes
propulsoras de uma boa politica de relacionamento institucional. Foi proposto o
seguinte questionamento: “Visando a estreitar e consolidar o relacionamento entre o
Programa, discentes e egressos, aponte as alternativas que considere mais
adequadas e interessantes”. O grafico 22 apresenta as opgdes sugeridas e as

respectivas respostas apuradas em cada alternativa:

Grafico 22 - Grupo B - Politica de relacionamento: iniciativas e a¢des

3 (37,5%)

4 (50%)

4 (50%)

5 (62,5%)

A) Eventos académicos presenciais em nivel local e nacional

B) Encontros presenciais de ex-alunos na UFJF

C) Eventos e/ou encontros remotos em ambientes/canais virtuais

D) Portais virtuais destinados a formacéao de rede de contatos e
compartilhamento de informagdes e experiéncias entre egressos, discentes e
docentes do programa.

Fonte: Elaboragao prépria com base no grafico gerado via Google Forms (2025).
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Com a leitura do grafico 22, verificamos que todas as alternativas sugeridas
obtiveram boa aceitagao por parte dos docentes, respaldando a perspectiva
observada na mesma questdo respondida pelo grupo A. Na comparagao entre as
respostas dos dois grupos, percebe-se um consenso coletivo sobre o assunto,
projetando 6timas oportunidades para o desenvolvimento de uma boa politica de
relacionamentos, a partir da boa adesao as sugestdes propostas.

Entre as alternativas sugeridas, os respondentes do grupo A demonstraram
mais interesse na opgao “Eventos académicos presenciais em nivel local e
nacional”, com 80% de aprovacdo. E importante destacar que essa acdo esta
alinhada ao disposto no artigo 39 da Portaria Capes n°® 207, de 04 de julho de 2024,

que apresenta a seguinte orientagao:

O PROEB prevé a integragdo com os cursos de graduacado das
instituicdes e com a Educacgao Basica por meio das seguintes agoes:
[...] I — Incentivar a organizacdo de eventos com participacdo de
discentes de graduagdo, pos-graduacdo e professores(as) da
Educacao Basica (Brasil, 2024, recurso online).

Nesse contexto, a realizagdo de um evento periodico, além de contribuir para
a criagdo de um espaco de interacdo e desenvolvimento de uma politica de
relacionamentos, atende as diretrizes do ProEB, reforcando o compromisso de
interacdo entre diferentes niveis e segmentos educacionais, 0 que promove o
enriquecimento mutuo. No grupo B, a alternativa considerada mais adequada e
interessante foi a criacao de portais virtuais destinados a formacgéo de uma rede de
contatos, selecionada por 62,5% dos respondentes.

De acordo com Cabral, Silva e Pacheco (2016), a utilizagdo de portais de
egressos pode ser considerada uma maneira importante de estreitar e consolidar o
relacionamento entre as universidades e seus ex-alunos. No entanto, em suas
pesquisas, observaram que as instituigdes tém dedicado pouca atencao a essa
ferramenta, limitando sua capacidade de alcance como meio de contato efetivo com
a comunidade académica.

Assim, a analise dessa questao revela um importante potencial na criagao de
espacos de interagdo, sejam fisicos ou virtuais, que incentivem a proximidade e o
engajamento de docentes, discentes, egressos e todos os agentes institucionais.

Essa iniciativa pode contribuir significativamente para o fortalecimento de vinculos e
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para o desenvolvimento de uma politica institucional de relacionamento mais atrativa
e abrangente.

Para finalizar, este questionario foi encerrado com um espago aberto para
receber manifestagbes complementares que o0s respondentes julgassem
necessarias, com o seguinte enunciado: “Caso necessario, utilize este espacgo para
inserir comentarios adicionais ou para criticas e sugestdes pertinentes”. Dois
respondentes incluiram observagdes, sendo ambas relacionadas a questdo 9 sobre

o contato com discentes:

Sobre a pergunta "Vocé mantém algum tipo de contato com os
discentes apds a conclusédo do curso?", o contato quase nao existe,
infelizmente. Quando se considera contato com todos os discentes,
nao existe. Existe contato com alguns poucos discentes, por pouco
tempo depois do término do curso. Deve-se ampliar esse contato
(Respondente B3, 2025).

Em geral, mantenho um contato com alguns alunos por algum tempo
(Respondente B7, 2025).

Essas observacbes reforcam a analise da questdo 9 e evidenciam que o
contato entre os docentes e os discentes apdés a conclusdo do curso tem sido
pontual e limitado, destacando, mais uma vez, a necessidade de ampliar e fortalecer
esse vinculo.

Concluindo, o quadro 15 traz uma sintese dos principais pontos fortes e
pontos fracos observados na analise dos dados produzidos a partir dos

questionarios aplicados aos docentes do curso.
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Quadro 15 - Pontos fortes e pontos fracos do curso

Pontos Fortes Pontos Fracos
1.Qualidade do corpo docente. 1.Lacunas na politica de relacionamento
com discentes e egressos do curso.

2.Qualidade da formagao ofertada.
2.Baixa adesao do corpo docente em
3.Atualizacao e aprofundamento na acoes relacionadas a gestao e
formacao académica dos discentes. autoavaliagao do curso em ambito local
do Profmat-UFJF.
4.Capacitacao profissional dos
discentes. 3.Conhecimento limitado do corpo
docente sobre os dados do Programa.

4 Limitagdes no projeto académico do
Profmat: descompasso entre as
propostas curriculares e pedagdgicas e
os objetivos do Programa.

Fonte: Elaboracao prépria com base na analise dos questionarios aplicados ao grupo B
(2025).

Cabe ressaltar que houve uma dispersao de respostas referentes aos pontos
fracos observados pelos docentes, o que impossibilitou incluir todas elas neste
quadro, cujo objetivo é sintetizar as principais informagdes. Sendo assim, foram
priorizados apenas os pontos que mais se destacaram ao longo das analises de
todo o questionario por sua maior proximidade, tanto com os pontos citados pelo
grupo A, como com os eixos tedricos que fundamentaram esta pesquisa:
autoavaliagéo, gestao participativa e monitoramento.

Cruzando as informagdes do quadro 15 (do grupo B) com o quadro 12 (do
grupo A), observamos que os pontos fortes identificados sdo compartilhados por
ambos 0s grupos, evidenciando um consenso em relagéo aos aspectos positivos do
curso. Na anadlise dos pontos fracos, destacam-se duas fragilidades comuns, tanto
em relacdo a politica de relacionamentos, quanto ao projeto académico do
Programa, que foram apontadas como areas de melhoria por ambos 0s grupos.
Essa analise comparativa ressalta a convergéncia de percepg¢des entre os dois
grupos, sinalizando que esses pontos demandam esforgos conjuntos para o
aprimoramento do curso.

Finalizamos este capitulo concluindo o objetivo analitico deste trabalho, que
consistiu em examinar os dados do Programa relativos aos elementos e indicadores

constantes na Ficha de Avaliagcdo da Capes, com énfase nos aspectos vinculados a
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discentes e egressos. Além disso, foram exploradas as lacunas e potencialidades do
Mestrado Profmat-UFJF no contexto da autoavaliagcédo de curso.

Assim, a partir das informacdes obtidas e dos dados reportados neste
capitulo, a analise realizada revelou um panorama da realidade atual do Programa.
Diante desse cenario, torna-se necessario a elaboragao de estratégias direcionadas
a responder a nossa questdo de pesquisa: como o Profmat-UFJF pode conduzir
suas acgdes voltadas a autoavaliagao de curso e ao acompanhamento de discentes e
egressos, atendendo as diretrizes da Avaliagdo Capes e visando ao
desenvolvimento e aprimoramento continuo do Programa.

Apoiado nessa questao e nos resultados obtidos com a pesquisa de campo, 0
proximo capitulo, de carater propositivo, apresenta uma proposta de Plano de Acéo
Educacional (PAE). Nesse plano, sdo apresentadas propostas que visam a contribuir
para o aprimoramento de agdes do Profmat-UFJF, no intuito de fortalecer o processo
de autoavaliagao do curso por meio de um monitoramento efetivo de seus discentes
e egressos. Com isso, espera-se proporcionar a melhoria da qualidade da formagéo

ofertada pelo curso, objetivo primordial de todo processo educacional.
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4 PLANO DE AGAO EDUCACIONAL

Neste quarto capitulo, apresentamos uma proposta de Plano de Acéao
Educacional (PAE) fundamentado na analise dos resultados obtidos com a pesquisa
de campo, considerando as percepgdes dos participantes. As propostas de
intervencao sugeridas tém o objetivo de potencializar os pontos fortes destacados
pelos participantes desta pesquisa e atenuar os principais pontos fracos
identificados. Além disso, buscam contribuir com a conducdo dos processos de
autoavaliacdo e de monitoramento de discentes e egressos do Profmat-UFJF,
visando a aprimorar suas ag¢des e, com isso, promover melhores resultados para o
Programa.

No quadro 16, apresentamos as quatro a¢des propostas para esse PAE de

acordo com os eixos de analise e com os dados produzidos na pesquisa:

Quadro 16 - Dados da pesquisa e agdes propositivas por eixo de analise

Eixos de pesquisa Dados de pesquisa Acoes propostas
Autoavaliacéo Baixa adesé&o do corpo 1. Estruturacéo e
Gestéao participativa docente em acgbes implementacido de um
relacionadas a gestéo e plano de autoavaliacdo de
autoavaliagdo do curso. curso, seguindo as
diretrizes da Capes.
Autoavaliacao Qualidade da formacao 2. Aplicacao de
Monitoramento ofertada. questionarios avaliativos
Gestao participativa periodicos a discentes e
egressos.
Monitoramento Alto interesse de 3. Promocgéo e
Gestao participativa discentes e egressos em organizagao de eventos
participar ativamente e periddicos para discentes

estabelecer uma interagdo | e egressos do curso.
mais préxima com o

Programa.
Monitoramento Lacunas na politica de 4. Implementacao de um
Gestéo participativa relacionamento com Portal de egressos.
discentes e egressos do
curso.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Para elaboragcdo e organizagdo das propostas, foi utilizada a ferramenta

5W2H, também conhecida como plano de agao, que € configurada a partir de sete

questdes norteadoras para o desenvolvimento do plano, conforme exposto no

quadro 17:

Quadro 17 - Matriz 5W2H
Matriz 5SW2H | Questdes norteadoras Descricao
What? O que deve ser feito? Descrever a agao.
(O qué?)
Why? Por que deve ser executado? Justificar a acéo.
(Por qué?)
Who? Quem ¢é o responsavel pela | Definir os responsaveis pelas
(Quem?) acao? agoes.
Where? Onde seréao realizados os |Indicar onde os procedimentos
(Onde?) procedimentos? serdo executados.
When? Quando serdo realizados os | Apresentar cronograma para
(Quando?) procedimentos? realizagdo dos procedimentos.
How? Como serdo executados os | Descrever como seréo
(Como?) procedimentos? executados os procedimentos.

How Much?

(Quanto?)

Quanto custara a

implementagao?

Estipular o limite orgamentario

para a agao.

Fonte: Elaborado pela autora (2025) — adaptado de Nakagawa (2014, p. 1).

Tendo como base a matriz 5W2H, as préximas sec¢des deste capitulo irdo

apresentar cada uma das quatro agdes propositivas definidas no quadro 17.

4.1 ESTRUTURACAO E IMPLEMENTACAO DE UM PLANO DE AUTOAVALIAGAO
DE CURSO

A presente pesquisa confirmou que a autoavaliagao de curso, além de ser um

componente central no sistema avaliativo da Capes, representa uma dimensao

valiosa para o aperfeicoamento dos PPGs, devendo ser incorporada como uma
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pratica cotidiana internalizada no ambiente institucional. No entanto, a pesquisa de
campo revelou que, embora haja um reconhecimento geral sobre a importancia
dessa pratica, poucos conhecem as ag¢des que estdo sendo executadas no ambito
do Profmat-UFJF. Além disso, de acordo com as evidéncias apuradas, poucas
iniciativas foram realizadas até o momento e ocorreram de forma pontual e isolada.
Assim, tornou-se fundamental para o Programa a estruturagdo de um Plano
de Autoavaliagdo com o objetivo de sistematizar e aprimorar esse processo,
assegurando que seja conduzido coletivamente de forma regular e continua. Além
disso, foi compreendida a necessidade de que o planejamento deve levar em conta
dois aspectos principais: a ampliacdo das acgbes voltadas para a AA e o
comprometimento de todo o corpo docente, com base em uma abordagem de

gestao participativa. O quadro 18 apresenta o detalhamento da ac&o proposta:

Quadro 18 - Proposta 1 — Estruturagao e Implementacéao de um Plano de

autoavaliacio de curso

O qué? Elaborar e implementar um Plano de autoavaliagao de curso
estruturado de acordo com as diretrizes da Capes.

Por qué? Para aprimorar e sistematizar o processo de AA de curso com
um plano de ag¢des desenvolvido por meio de gestao
participativa envolvendo docentes e discentes do Profmat-UFJF.

Quem? Coordenacao e Colegiado de Curso do Profmat-UFJF.

Onde? No ambito local do Profmat-UFJF.

Quando? Realizacao continua em carater permanente, iniciando em maio
de 2025.

Como? Utilizando o roteiro de etapas para autoavaliagio,

disponibilizado no capitulo 2 desta dissertagéo, que segue o
modelo sugerido pela Capes.

Quanto? Sem custos adicionais, além das horas de trabalho
remuneradas dos servidores.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Para colocar em pratica essa proposta de acao seria utilizado o roteiro
elaborado pela comissao do GT-AA da Capes, que contempla as etapas de
operacionalizagao da autoavaliagdo. A escolha desse modelo tem o intuito de alinhar

as estratégias e os procedimentos realizados pelo Programa as diretrizes da Capes.
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Para facilitar a descricdo e a compreensdo da proposta, reproduzimos a

seguir o roteiro anteriormente apresentado, a titulo de exemplo, no capitulo 2 desta

dissertagao.

Quadro 19 - Proposta de Roteiro de etapas de Autoavaliagcio

POLITICA E PROPOSTAS

1) Criagio de comissdo de auto avaliagio (CAA): coordenador do PPG indica e submete &
aprovagdo do colegiado nomes de docente, discente e técnico/TAE (e possivelmente
egresso e/ou empregador) para compor a comissdo gue coordenara o processo de auto
avaliacao.

2) Elaboragdo de pré-proposta de plano de auto avaliagdo: CAA elabora pré-proposta de
plano de AA com base: (2.1) na miss3o do PPG e no PDI institucional; (2.2) resultados que
vem obtendo em avaliagdo Capes (2.3) monitoria da qualidade do programa e do seu
processo de formagao.

3) Aprovacdo do plano de auto avaliagSo: Assembleia efou colegiado do PPG realiza
discussdo, negociacao para especificacio da AA com vistas a. Aprovacdo de um plano de
AA gue deve ser publicizado na pagina do programa.

PROCEDIMENTOS
e
INSTRUMENTOS'

4) Implementac3o do plano de auto avaliagdo

{a) CAA especifica autoavaliagdo — O que? Quem? Como? Quando?;

{b) CAA orienta procedimentos AA - observagdo e coleta de dados por meio de grupos
focais, entrevistas, questiondrios, reunides, debates, oficinas;

(c) CAA sisternatiza dados mediante andlise quali-guantitativa: fragilidades,
potendialidades, desafios estratégicos- melhorias, desenvolvimentos futuros que
emergiram da etapa anterior;

(d) CAA apresenta observacdes a assembleia do PPG (docentes, discentes, técnicos)
estimula reflexdo, problematizacdo em termos do diagnadstico feito e de aspectos a serem
qualificados e do PPG tendo como referencial a avaliacio da CAPES, aderéncia ao PPI/PDI
institucional e sua miss3o e objetivos.

RESULTADOS
e

5) Elaboracdo do relatorio parcial: CAA elabora relatorio parcial do processo de auto
avaliacao implementado, destacando especialmente potencialidades e fragilidades
evidenciadas e elenco de possiveis agdes futuras.

FUTUROS

6) Realizag3o de seminario integrador: Docentes, discentes e técnicos participam de
assembleia para analise do relatorio parcial com vistas e ajustar e aprovar as medidas a
serem tomadas para melhoria institucional, proposigBes de agdes e tragado de metas
futuras.

7) Coordenagdo preenche fichas a serem enviadas a Capes sobre os procedimentos de
auto avaliacdo.

Fonte: Capes (2019b, p. 25).

Seguindo esse roteiro, a primeira etapa € a criagdo de uma comissédo de

autoavaliagdo (CAA), que sera responsavel pela coordenacdo da AA. Essa CAA

pode ser composta por docentes, discentes e técnicos (TAEs), indicados pela

Coordenacéao de curso e deve ter aprovacao do Colegiado (Capes, 2019b, p 25). A

partir do cronograma previsto, essa etapa teria inicio em maio de 2025.

A opcéo pela CAA permitiria organizar a gestdo do processo de AA com um

numero apropriado de colaboradores, visando a facilitar a coordenacgao e a tomada
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de decisdes. Dessa forma, a gestdo nao ficaria limitada ao coordenador e a
secretaria de curso, nem tdo sobrecarregada com um grupo muito grande de
participantes. Ao mesmo tempo, a composi¢cao da CAA com representantes dos
docentes, discentes e técnicos (TAEs) assegura a inclusdo de diferentes
perspectivas e o carater colaborativo do processo.

Além disso, ao ser indicada pela Coordenacédo de curso e aprovada pelo
Colegiado, a CAA garantiria respaldo institucional, o que facilita a aceitacédo e o
engajamento de todos os envolvidos. Esse aspecto € de extrema importancia,
especialmente no contexto atual do Programa que, apés o processo de
credenciamento ocorrido em dezembro de 2024, teve seu corpo docente renovado
com a entrada de oito professores ingressantes no curso. Com esse movimento de
renovagao, torna-se essencial integrar os novos membros e trazé-los para o debate,
a fim de assegurar o engajamento pretendido, bem como a legitimidade do processo
de AA.

Somado a isso, ao longo desta pesquisa, constatamos que a condugao da AA
por meio de uma gestdo participativa € reconhecidamente importante. Assim, a
representacao desses diversos grupos na CAA fortalece o comprometimento com as
praticas de gestéo e avaliagdo, promovendo um ambiente de colaboragao e dialogo.

Na sequéncia, a CAA devera elaborar uma pré-proposta de plano, que deve
ser baseada: (i) na missdo do PPG e no PDI da instituigdo; (ii) nos resultados do
programa na avaliagdo Capes; e (iii) na monitoria da qualidade do programa e do
seu processo de formacado (Capes, 2019b, p. 25). A previsao € de que essa pré-
proposta seja elaborada até junho de 2025, para, entao, ser levada ao Colegiado do
PPG para sua aprovagao e posterior publicizagdo na pagina do programa.

Na préxima etapa, apds a aprovacdo, sera realizada a implementacdo do
plano de autoavaliagdo, iniciando em agosto de 2025. Cabera a CAA especificar e
orientar os procedimentos, técnicas e instrumentos a serem utilizados, sistematizar e
analisar os dados, verificando fragilidades, potencialidades e desafios que se
apresentam para o programa. Para realizar esse diagndstico, seriam utilizados os
dados do Programa registrados tanto nos sistemas SIGA, SIGAX, SCA, SCBA e
Plataforma Sucupira, quanto na secretaria de curso, incluindo os dados produzidos a
partir da realizacao desta pesquisa e dos questionarios aplicados em dezembro de

2024 aos discentes do curso.
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Neste ponto, considerando que a AA deve ser um processo conduzido
coletivamente, é fundamental que os dados produzidos pela CAA sejam
compartilhados e apropriados por todos. Para isso, devem ser apresentados ao
Colegiado de curso, em reunidao especifica agendada para essa pauta, a fim de
possibilitar analises e reflexdes conjuntas. Com base nos resultados obtidos, devem
ser propostas agdes e tracadas estratégias visando a melhorias e desenvolvimentos
futuros. Cabera a CAA a organizagéo e implementagéo dessas propostas.

E importante observar que todas as orientagdes convergem para uma gest&o
participativa do processo de autoavaliagdo com envolvimento de toda assembleia do

PPG e, além disso, apontam para aderéncia ao PDI e a avaliagao da Capes:

CAA apresenta observacbes a assembleia do PPG (docentes,
discentes, técnicos) estimula reflexdo, problematizagdo em termos do
diagnéstico feito e de aspectos a serem qualificados e do PPG tendo
como referencial a avaliacdo da CAPES, aderéncia ao PPI/PDI
institucional e sua missao e objetivos (Capes, 2019b, p. 25).

Como etapas finais desse roteiro, estdo previstas: (i) a elaboragdo de um
relatorio parcial, destacando potencialidades e fragilidades e possiveis acoes
futuras; (ii) a realizagdo de um seminario integrador com participagédo coletiva de
docentes, discentes e técnicos para analise e aprovagao do relatério; e, por fim, (iii)
a coordenacao preenche fichas a serem enviadas a Capes sobre os procedimentos
de AA realizados (Capes, 2019b, p. 25). Essas agdes serdo organizadas e
conduzidas pela CAA, que definird os responsaveis por cada procedimento e o
cronograma a ser seguido, além de assegurar uma abordagem de gestao
participativa.

Considerando os prazos previstos para o término deste trabalho de conclusao
de curso e tramites posteriores, esta proposta de acdo sera apresentada a
Coordenacao do Profmat-UFJF em abril de 2025, visando a ter sua implementagao
iniciada a partir de maio do mesmo ano, apds analise, aprovagao e ajustes
pertinentes. De acordo com as proposi¢des feitas, as acdes serado realizadas no
ambito local do Profmat-UFJF, em carater permanente e sem custos adicionais.

Essa proposta tem como objetivo a sistematizacdo e o aprimoramento do
processo de autoavaliagdo do curso, que deve ser desenvolvido, como ja discutido,

de forma regular e permanente a partir de um modelo de gestao participativa. Esse
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protocolo assume o trabalho coletivo e colaborativo como requisito para sua
execucgao.

Nessa perspectiva, € fundamental o engajamento efetivo de cada sujeito
participante, tornando-o protagonista e corresponsavel pelo alcance dos objetivos
pretendidos. Por fim, esperamos propiciar, com esta proposta, a construgdo de uma
cultura avaliativa no ambito do Profmat-UFJF, essencial tanto para o sucesso da AA
de curso quanto para o desenvolvimento do Programa como um todo.

As proximas propostas s&o direcionadas ao monitoramento de discentes e
egressos, que é o foco desta pesquisa, associado ao processo de AA de curso. O
conjunto de agdes de monitoramento proposto nas proximas segdes sdo essenciais
para o fortalecimento da politica de relacionamento do Programa, para fornecer um

panorama da formacao oferecida e para orientar o processo de autoavaliacio.

4.2 APLICACAO DE QUESTIONARIOS A DISCENTES E EGRESSOS DO
PROFMAT-UFJF

Ao longo deste estudo, foi possivel constatar que, além de atribuir
centralidade aos discentes e egressos em sua avaliagao, a Capes tem reforgcado a
importancia do monitoramento de suas trajetérias como forma de mensurar a
qualidade da formacado ofertada pelos PPGs, objeto primario em todo processo
avaliativo e educacional. De acordo com Dias Sobrinho (2005), esse objeto pode ser
recortado de diversas formas, mas sem perder de vista a finalidade primordial da
educacao que é a formacgao discente.

Diante desse contexto, consideramos como hipotese que, por meio de um
monitoramento efetivo e sistematizado de discentes e egressos, podemos construir
uma base de dados solida, que fornecera subsidios valiosos para a AA. Assim,
concentramos as propostas de agdes no monitoramento de discentes e egressos,
que se tornou o foco deste trabalho, associado a autoavaliagdo de curso.

A proposta apresentada nesta segdo tem como objetivo primordial dar
protagonismo aos discentes e egressos do Profmat-UFJF no processo de AA de
curso a partir da aplicacdo peridodica de questionarios avaliativos, conforme

descrevemos a seguir.
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Quadro 20 - Proposta 2 - Aplicagao de questionarios a discentes e egressos

O qué? Aplicar questionarios avaliativos periodicos a discentes e
egressos do curso.

Por qué? Para conhecer a trajetoria e a percepgéo de discentes e
egressos sobre a formacgao recebida e obter subsidios para a
AA.

Quem? Comissao de AA, Coordenacéao e Secretaria do curso.

Onde? No ambito local do Profmat-UFJF.

Quando? Em intervalos periddicos semestrais e/ou anuais.

Como? Por meio virtual, via formulario Google Forms, encaminhado aos

discentes e egressos do curso.

Quanto? Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Os questionarios seriam destinados a todos os discentes matriculados no
curso e a todos os egressos desligados nos ultimos cinco anos. Esse recorte é
importante por se aproximar mais da realidade atual do Programa e do periodo
temporal considerado para fins de avaliagdo Capes.

Conforme demonstrado no capitulo anterior, entendemos ser relevante
contemplar na pesquisa todos os egressos desligados, sejam eles titulados ou néo
titulados, independentemente do motivo de desligamento. Em um processo de
autoavaliacdo, suas impressdes, motivacdes, dificuldades e trajetérias podem
fornecer informagdes importantes para analise e diagndstico avaliativo, apontando
0s entraves e as possiveis lacunas que ocasionaram o desligamento e/ou abandono
do curso.

Com a aplicagao de questionarios, € possivel obter informagdes sobre a
experiéncia e trajetéria dos discentes e egressos, viabilizando uma anadlise da
formacéo recebida e o impacto dessa formacao em suas atividades profissionais.
Essa pratica contribui para a realizagcdo de um diagndstico do programa, o que
permite a identificacdo dos ajustes necessarios, o estabelecimento de metas e a
proposicao de acdes para as melhorias pretendidas.

Além disso, aproxima discentes e egressos do programa, conferindo

centralidade a suas perspectivas ao permitir que sejam consideradas no processo



191

de avaliagdo. A analise da pesquisa realizada revelou que eles reconhecem a
importancia dessa aproximacao, pois acreditam que ela contribui de diversas formas
para a melhoria de seu desempenho académico e profissional.

A responsabilidade pela elaboragcdo dos questionarios e pelo tratamento dos
dados ficaria a cargo da Comissao de Autoavaliagdo (CAA), como um dos
procedimentos indicados na primeira proposta de acado apresentada na secéao
anterior. Os questionarios seriam aplicados via formulario Google Forms, de forma
periodica e regular, ao final de cada semestre letivo a todos os discentes
matriculados. Da mesma forma, ao final de cada ano, seriam aplicados a todos os
egressos selecionados de acordo com o recorte temporal delimitado. Todos esses
procedimentos serdo conduzidos pela CAA, ficando a secretaria de curso
responsavel pelo suporte necessario.

Tendo em vista a orientacdo de uma gestao participativa para a condugao
desses trabalhos, seria importante que os resultados obtidos com a aplicagado dos
questionarios avaliativos sejam levados para apreciacdo e analise do Colegiado,
com o intuito de promover o engajamento de todos nesse processo.

De acordo com Luck (2011), um engajamento efetivo envolve estar presente,
expressar opinides, analisar de forma interativa, tomar decisbes com base em
analises compartiihadas e se comprometer no encaminhamento das acgdes
necessarias € adequadas para a concretizacado das decisdes tomadas.

Assim, esperamos que a realizacdo desta acdo, além de cumprir com o
objetivo primario de fornecer subsidios para o monitoramento de discentes e
egressos e para a autoavaliagdo de curso, possa também contribuir para o
fortalecimento do vinculo entre os sujeitos participantes e para o desenvolvimento da

cultura avaliativa no ambiente institucional.

4.3 PROMOCAO E ORGANIZACAO DE EVENTOS PERIODICOS PARA
DISCENTES E EGRESSOS

Os resultados da pesquisa de campo realizada neste estudo revelaram que a
maioria dos participantes, além de reconhecer a importancia de estabelecer uma
interagdo mais proxima com o Programa, demonstra interesse em participar de

eventos promovidos durante e apos a conclusao do curso.
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Diante disso, a proposta de realizagado de eventos direcionados a discentes e
egressos destaca-se como uma iniciativa relevante capaz de estreitar a relacdo dos
membros da comunidade académica e fortalecer o vinculo dos discentes com o
Programa. Essa agéo esta alinhada ao pressuposto de que, para realizagdo de um
monitoramento efetivo de discentes e egressos, é primordial desenvolver uma
politica de relacionamentos sdélida do programa com os mestrandos durante sua
formacgao e prolongar esse vinculo ap6s a conclusédo/desligamento do curso.

Nesta secdo, apresentamos como proposta a realizagdo de eventos
presenciais no ambito do Profmat-UFJF. No entanto, € importante ressaltar que essa
acao pode ser ampliada para incluir eventos virtuais, hibridos ou presenciais que
tenham abrangéncia nacional ou até mesmo internacional, contemplando a area de
conhecimento do Profmat. Esses eventos podem assumir diversos formatos, como
encontros, seminarios, simpdsios, congressos, entre outros, promovendo mais
oportunidades de participagao e gerando maior impacto para o Programa.

O quadro 21 resume o plano de agao para esta proposta:

Quadro 21 - Proposta 3 - Promogéao de eventos para discentes e egressos do curso

O qué? Promover e organizar eventos periddicos para discentes e egressos
do curso.
Por qué? Para propiciar um envolvimento ativo de discentes e egressos,

estreitando os vinculos com toda a comunidade académica e
fortalecendo a politica de relacionamento do Programa.

Quem? Coordenacao do Profmat-UFJF, Chefia do DM.
Onde? No Departamento de Matematica do ICE-UFJF.
Quando? O evento podera ser realizado anualmente durante a Semana da

Matematica organizada pelo DM.

Como? Os procedimentos para realizacdo do evento serdo organizados em
conjunto com a Chefia do DM, contando com a colaboragéo de
docentes e discentes e apoio da secretaria de curso.

Quanto? Até R$ 3.000,00

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Conforme detalhado no quadro 21, esta acao esta voltada para a promocgéao e
organizagao de eventos periddicos visando a participagcado de discentes e egressos

do Profmat-UFJF. A principio, a proposta seria realizar um encontro presencial
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anual durante a Semana da Matematica, organizada pelo Departamento de
Matematica da UFJF, nos moldes do que ocorreu em novembro de 2024.

Cabe aqui destacar que essa foi a primeira vez que os programas de poés-
graduacdo do DM foram incluidos como participantes ativos na Semana da
Matematica, ficando responsaveis por organizar e realizar atividades dentro da
programacgao do evento. Essa iniciativa representou uma oportunidade inédita de
engajamento, permitindo aos programas contribuirem de forma mais significativa
para o evento e fortalecerem sua integragdo com a comunidade académica.

Naquela ocasido, todos os discentes do Profmat-UFJF com matriculas ativas
das turmas de 2023 e 2024 foram convidados para o evento e, dentro da
programacgao, houve trés atividades especificas para eles: (i) palestra com o
professor convidado Jair Koiller; (ii) apresentagdo e divulgagdo do Programa pela
Coordenacéao de curso; e (iii) roda de conversa com a participagdo dos mestrandos
presentes.

Para os proximos encontros, a proposta seria estender o convite do evento a
todos os egressos das turmas do Profmat-UFJF desde sua primeira edi¢gdo, além de
ampliar a participagdo de discentes e docentes. Essa acado figura como uma
importante estratégia para o monitoramento de discentes e egressos, na medida em
que apresenta grande potencial para o fortalecimento de uma politica de
relacionamento estruturada e continua.

Conforme informado no quadro 21, foi feita uma previséo inicial de custos
para a realizacdo do evento, que dependera da disponibilidade de recursos
financeiros do Profmat-UFJF e da aprovacdo do Colegiado de curso. Foram
considerados possiveis gastos com diarias e passagens para palestrantes
convidados e, caso necessario, para o pagamento de lanche para os participantes
do evento.

De acordo com essa proposta, a participacao do publico interno do Profmat
ficaria limitada a um evento anual, dentro da Semana da Matematica do ICE-UFJF.
No entanto, seria essencial que o Programa promovesse e organizasse outras agoes
similares ao longo do ano, além de incentivar seus discentes e egressos a
frequentarem eventos regionais e nacionais. Isso ampliaria suas oportunidades de
participagdo, promovendo maior engajamento com o Programa e o enriquecimento

de suas trajetérias académicas e profissionais.
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4.4 PORTAL DE EGRESSOS

Tendo como objetivo a promogao de maior interacdo entre o Programa, seus
discentes e egressos, uma das questdes da pesquisa de campo buscou investigar
possibilidades de agdes propulsoras de uma boa politica de relacionamento
institucional. A criagado de portais virtuais destinados a formagado de uma rede de
contatos foi uma das alternativas mais apontadas, indicando alto interesse dos
participantes nessa iniciativa.

Essa acao tem como objetivo principal facilitar o monitoramento de discentes
e egressos, criando um espaco de dialogo e compartilhamento de experiéncias, que
possibilita a aproximagdo com os egressos, a manutengao de contato constante e o
fortalecimento de vinculos entre os sujeitos e o Programa.

Nesse sentido, foi pensada a quarta proposta desse PAE, detalhada no

quadro 22:

Quadro 22 - Proposta 4 - Implementagcdo de um portal de egressos

O qué? Desenvolver e implementar um portal de egressos vinculado ao
site do Profmat-UFJF.

Por qué? Para propiciar um engajamento interativo, cotidiano e
permanente entre discentes, egressos e toda a comunidade
académica.

Quem? CGCO, Coordenacao e Secretaria do Profmat-UFJF.

Onde? Em aba especifica no site do Profmat-UFJF.

Quando? A partir de maio de 2025, dependendo da disponibilidade do
CGCO.

Como? Com o uso de ferramentas e recursos de tecnologia a cargo do
CGCO.

Quanto? Sem custos adicionais.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Assim, a quarta proposta € a implementagdo de um portal virtual vinculado ao
site do Profmat-UFJF destinado a promover uma interagdo continua e dinamica,
integrada a rotina académica. Diferentemente das propostas anteriores que preveem

interagdes periddicas, o destaque do portal virtual € permitir uma conexao diaria,
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interativa e permanente, fortalecendo os vinculos entre os egressos e a comunidade
académica.

Essa acao foi pensada com o objetivo primario de estabelecer um canal de
comunicagdo que possa facilitar o monitoramento de discentes e egressos, ao
mesmo tempo em que cria um ambiente virtual interativo de dialogo e
compartilhamento de experiéncias, aberto a toda a comunidade académica.

Para dar inicio a essa acgao, primeiramente, sera feito contato com o Centro
de Gestdo do Conhecimento Organizacional (CGCO), que € o setor responsavel
pela coordenacdo e manutencdo dos sistemas e recursos de Tecnologia da
Informacgao (T1) da UFJF, a fim de obter as informagdes necessarias para a criagao
do portal. A partir desse primeiro contato, seriam definidos os procedimentos a
serem realizados e o0s responsaveis pela execucdo. A responsabilidade pela
conducgao dessas acgoes ficaria a cargo da secretaria e da coordenagao de curso.

A proposta seria criar um ambiente virtual em uma aba especifica no site do
Profmat-UFJF, com a funcionalidade de direcionar o usuario para a pagina do portal.
O conteudo do portal sera voltado a assuntos relacionados ao Programa, com foco
nas informagdes, divulgagdes e servigos atinentes aos discentes, egressos e
docentes do Profmat-UFJF. O acesso ao portal sera livre para qualquer visitante,
sem a necessidade de cadastro ou senha, sendo que algumas seg¢des ou
funcionalidades podem ser restritas a discentes e egressos do curso.

Baseados nos estudos de Soares (2019) e Cabral, Silva e Pacheco (2016),
que investigaram alguns portais de egressos, fizemos um esbog¢o que pode ser
utilizado para a elaboragéo do portal. O quadro 23 apresenta algumas segdes para

compor 0 menu do portal:
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Quadro 23 - Portal de egressos

Menu

Descrigdo da secéo

Acompanhamento de

discentes e egressos

Listagem de discentes e egressos por turma contendo o e-mail
institucional cadastrado para contato e o curriculo Lattes
atualizados.

Registros e informagdes sobre o percurso académico e profissional

de discentes e egressos, respeitando o sigilo de dados privativos.

Noticias

Publicagbes atualizadas com informag¢des sobre o Programa,
incluindo comunicados oficiais e novidades cujo conteldo seja de

interesse da comunidade académica.

Mural de Avisos

Espacgo interativo destinado a comunicacéo rapida e a troca de
mensagens entre os usuarios, contendo avisos, convites e
lembretes sobre atividades, prazos e eventos.

Neste espaco, serao publicados os convites para bancas de defesa

dos discentes do Profmat-UFJF.

Egressos em

Divulgacdo de publicagdes, conquistas, premiacées de egressos

destaque que se destacaram em suas atuacdes profissionais compartilhando
seus trabalhos e experiéncias de sucesso.
Eventos Divulgacdo de eventos locais, regionais e nacionais relacionados

ao Programa.

Comunidade virtual

Ambiente destinado a interacdo entre os participantes, com espaco
aberto para debates, depoimentos e compartihamento de

experiéncias académicas e profissionais.

Pesquisas Cadastro e consulta de pesquisas na area de interesse do grupo.
Publicacbes de pesquisas, trabalhos académicos e artigos de
discentes e egressos do Profmat-UFJF.

Central de Cadastro e consulta de oportunidades na area de interesse do

Oportunidades grupo: chamadas para trabalhos, editais de concursos e processos

seletivos, entre outras.

Biblioteca virtual

Espaco para cadastro e acesso direto as dissertacbes de

mestrandos do Profmat.

Produtos

educacionais

Espaco para cadastro e acesso direto aos produtos educacionais

frutos das dissertagdes dos mestrandos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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O intuito desse quadro €& somente apresentar sugestdes para o
desenvolvimento das proposi¢gdes feitas. N&o pretendemos, por meio desta
proposta, definir os recursos e os procedimentos que poderao ser utilizados para a
implementagdo do portal, por entendermos que essa competéncia pertence ao
CGCO. Vale ressaltar que algumas informacgdes, publicagdes e dados ja disponiveis
na pagina do Profmat-UFJF podem migrar para o novo portal ou serem replicados
em ambos 0s espacos.

Além disso, € fundamental que o portal seja de facil navegacao,
proporcionando uma boa experiéncia para usuarios e visitantes, assegurando que as
informacdes sejam encontradas de forma intuitiva e eficiente. Por fim, como
destacam Cabral, Silva e Pacheco (2016, p. 163), "acima de tudo, um portal deve
ser atrativo, ou seja, deve conter informagdes de interesse dos alunos, egressos e
visitantes".

Dessa forma, esperamos que essa agao aqui proposta consiga alcangar os
objetivos pretendidos, tornando-se um recurso estratégico importante para o
monitoramento de discentes e egressos.

Todas as agdes propostas neste PAE foram planejadas com o objetivo de
responder aos achados da pesquisa de campo, tendo como foco principal a questao
norteadora desta dissertagdo: como o Profmat pode conduzir suas ag¢des voltadas a
autoavaliagédo de curso e ao acompanhamento de discentes e egressos, atendendo
as diretrizes da Avaliagao Capes e visando ao desenvolvimento e aprimoramento
continuo do Programa?

Por fim, ressaltamos que todos os procedimentos e agdes propostos neste
PAE terdao suporte administrativo da secretaria de curso do Profmat-UFJF para sua
execucdo. Os dados produzidos e os resultados obtidos a partir da realizacéo
dessas agdes serao registrados e sistematizados em planilhas, relatorios e
documentos, constituindo uma base de dados do Programa. Esse conjunto de
informagdes podera ser utilizado como fonte de consulta para o preenchimento da
Plataforma Sucupira e, além disso, sera essencial para o monitoramento continuo

das atividades, fornecendo a base necessaria para o processo de autoavaliagao.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Nos ultimos anos, diante do desafio de aperfeicoamento da Avaliacido Capes,
a autoavaliagéo de curso foi incorporada como um dos quesitos integrantes da Ficha
de Avaliacdo dos Programas de Pds-graduagdo. Ao mesmo tempo, os quesitos
referentes a discentes e egressos ganharam centralidade como forma de avaliar a
qualidade da formagao ofertada pelos cursos.

Com base nesse contexto, esta dissertacdo foi desenvolvida com o objetivo
de analisar o processo de autoavaliagcdo de curso do Mestrado Profissional de
Matematica em Rede Nacional (Profmat) da Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF), tendo como foco o monitoramento de discentes e egressos. A questao de
pesquisa que norteou este estudo foi investigar como o Profmat-UFJF pode conduzir
suas agdes voltadas a autoavaliagao de curso e ao acompanhamento de discentes e
egressos, atendendo as diretrizes da Avaliagdo Capes e visando ao
desenvolvimento e aprimoramento continuo do Programa.

A partir do levantamento dos primeiros dados, foi possivel constatar a
necessidade de ampliagcéo e sistematizacdo dessas ag¢des, que vinham ocorrendo
de forma dispersa e fragmentada. Além disso, verificamos a importancia de incluir
neste estudo uma abordagem de gestdo participativa, pelo entendimento de que
tanto a autoavaliagcdo quanto o monitoramento de discentes e egressos séao
processos de construgdo coletiva que demandam o comprometimento de toda a
comunidade académica.

Para o desenvolvimento e organizacao deste trabalho, a dissertacdo foi
estruturada em cinco partes principais: 1 Introducao; 2 Capitulo descritivo; 3 Capitulo
analitico; 4 Capitulo propositivo e 5 Consideracdes finais. Apos a introducéo, o
capitulo dois apresentou o percurso historico da pos-graduagao no Brasil, tragando
um panorama da avaliagdo Capes desde a sua criacdo até os dias atuais. Na
sequéncia, destacamos os programas de mestrados profissionais descrevendo,
especialmente, o Mestrado Profmat, campo de estudo desta pesquisa.

O capitulo trés foi dividido em cinco segcdes. Nas trés primeiras secoes,
apresentamos o referencial tedrico que fundamentou este estudo, organizado em
trés eixos de andlise: autoavaliagdo, gestdo participativa e monitoramento de

discentes e egressos. Na quarta segédo, descrevemos o percurso metodologico
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adotado para realizacao desta pesquisa. Para a pesquisa de campo, foram utilizados
questionarios online destinados aos dois grupos selecionados: Grupo A — discentes
e egressos das turmas de 2017 a 2024 e Grupo B — docentes do Profmat-UFJF.

Na quinta secdo do capitulo 3, foram apresentados e analisados os dados
obtidos com a pesquisa de campo realizada. A partir de seus resultados, foram
identificadas potencialidades e fragilidades do Mestrado Profmat-UFJF, destacando
pontos que precisam ser aprimorados. Além disso, foi possivel verificar algumas
lacunas existentes no processo de autoavaliacdo de curso.

Com base na analise desses dados e nos estudos realizados ao longo desta
pesquisa, concluimos que a estruturacdo de um processo de autoavaliagao, gerido
coletivamente, seria essencial para o enfrentamento dos problemas identificados e
para o planejamento e desenvolvimento de ac¢des futuras. Associado a esse
processo, constatamos a importancia da realizacdo de um monitoramento efetivo de
discentes e egressos, entendido como um conjunto de agdes integradas que servira
como ferramenta de gestdo e avaliagdo, capaz de fornecer dados que, além de
traduzirem a qualidade da formacgao ofertada pelo curso, contribuam para o seu
aprimoramento continuo.

Diante dessas constatagdes, no quarto capitulo, elaboramos um Plano de
Acao Educacional, apresentando propostas voltadas a autoavaliagao de curso e ao
monitoramento de discentes e egressos. As agbes foram planejadas visando a,
primordialmente, apoiar a condugao e o aperfeicoamento desses processos no
ambito do Profmat-UFJF.

Entre as agbes propostas, incluem-se: (i) Elaboragao e implementacdo de um
plano de autoavaliagao de curso, estruturado de acordo com as diretrizes da Capes
e desenvolvido sob a o6tica de uma gestdao participativa; (ii) Aplicacdo de
questionarios avaliativos periodicos a discentes e egressos, visando ao
monitoramento e a avaliagdo continuos da formacao ofertada pelo Programa; (iii)
Promogéo e organizagdo de eventos, incentivando a participagcdo e o envolvimento
de discentes e egressos, estreitando os vinculos com a comunidade académica; e
(iv) Desenvolvimento e implementacdo de um portal de egressos vinculado ao site
do Profmat-UFJF, com o objetivo de estabelecer um engajamento interativo e

constante, favorecendo a formagao de uma rede de comunicagéo ativa.
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Paralelamente, consideramos que as propostas apresentadas podem operar
em trés dimensdes: (i) para o amadurecimento de uma cultura avaliativa interna que
promova um ambiente de reflexdo coletiva e permanente; (ii) para o
desenvolvimento de uma gestdo participativa que favoregca agbdes gestoras
colaborativas; e (iii) para a construgcdo de uma politica de relacionamento
institucional que traga oportunidades de maior interagcdo e fortalecimento dos
vinculos entre o programa, discentes e egressos.

Assim, esperamos que este estudo contribua para elevar a qualidade da
formagdo ofertada pelo curso e potencializar o desempenho académico e
profissional dos mestrandos, convertendo esses resultados em qualificagdo para o
ensino e aprendizagem de Matematica na Educagdo Basica, objetivo central do
Profmat.

Por fim, ressaltamos que a tematica abordada nesta dissertagdo € muito
ampla, podendo ser explorada e aprofundada a partir de diferentes perspectivas. Por
isso, este estudo ndo pretende esgotar a discussdo proposta; ao contrario,
acreditamos que os resultados desta pesquisa devem ser utilizados como ponto de
partida para debates futuros, tanto no ambito interno do Profmat-UFJF, quanto em
novas pesquisas que compartihem o mesmo foco de estudo ou interesse na

tematica abordada.
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APENDICE A - Questionario de pesquisa — Discentes e Egressos

QUESTIONARIO — Grupo A — Discentes e Egressos

PARTE | - PERFIL DOS DISCENTES E EGRESSOS

1 Assinale a opg¢ao que representa o seu perfil em relacdo ao Profmat-UFJF:
() discente com matricula ativa

() discente com matricula trancada

() egresso titulado pelo Profmat-UFJF

() egresso desligado sem titulacdo do Profmat-UFJF

2 Qual sua atuacéo profissional atual?
() Professor de Matematica da Educagao Basica
() Outra/especifique:

3 Qual foi o periodo de tempo cursado por vocé no Mestrado Profmat?

Considere o tempo decorrido do inicio das aulas até o seu desligamento do curso ou
até a sua titulacao.

( ) menos de 2 meses de curso

( )de 2 a6 meses

( )de 6 a12 meses

( )de 12 a 24 meses

() mais de 24 meses de curso

4 Por qual(is) motivo(s) vocé decidiu cursar o Mestrado Profmat? Nesta questio, vocé
pode selecionar mais de uma opcéao e/ou incluir outra alternativa.

() Interesse na formacao académica

() Qualificagao profissional

() Possibilidade de ascensao na carreira com perspectiva de melhoria salarial

() Outro/especifique:

5 A possibilidade de concorrer a bolsa de estudos ofertada pela Capes influenciou na
sua escolha pelo curso?
(_ ) Nao influenciou () Influenciou pouco ( ) Influenciou muito

6 O recebimento de bolsa foi determinante para sua permanéncia no curso?
(_ ) Nao foi determinante () Sim, foi determinante ( ) Nao recebi bolsa

7 Quais os principais desafios/obstaculos encontrados durante o curso? Nesta
questao, vocé pode selecionar mais de uma opcéao e/ou incluir outra alternativa.
() Dificuldade em acompanhar o curso devido ao alto nivel dos conteudos
disciplinares e grau de exigéncia do curso

() Dificuldade em conciliar trabalho e estudo

() Dificuldade de deslocamento para participar das aulas presenciais

() Dificuldades no relacionamento com docentes/orientadores

() Dificuldades no desenvolvimento da dissertacao

() Motivos pessoais/particulares

() Outros:

8 Em relacio aos desafios apontados na questao anterior, utilize este espaco para
apresentar sugestdes, propostas e comentarios que considere importantes para o
enfrentamento das dificuldades elencadas.
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PARTE Il - AVALIACAO DO PROGRAMA

Atribua um conceito para cada aspecto questionado, considerando a escala crescente
correspondente a:

1 - Baixa qualidade e 6 — Alta qualidade

A coluna NA indica que a questdo NAO SE APLICA a seu perfil e deve ser marcada
quando vocé néo tiver condi¢gbes de avaliar o item.

No ambito da UFJF, como vocé avalia o Profmat 1 2 3 4 5 6
quanto a(s)/ao(s):

NA

1 Adequacao, qualidade do conteudo e
bibliografia das disciplinas cursadas

Carga horaria presencial das disciplinas

Carga horaria em EAD das disciplinas

Horario/dia das aulas presenciais

Atuacao docente

Atuacéo do orientador

Atuacao da Coordenacao do Curso

Atuacao da Secretaria do Curso

OO N0 |WIN

Recursos tecnoldgicos disponibilizados:
sistemas de comunicagéo e de apoio (Moodle,
Portal do aluno, etc.)

No ambito da Rede Nacional, como vocé avalia o 1 2 3 4 5 6
Profmat quanto a(s)/ao(s):

NA

10 | Proposta e objetivos do Programa

11 | Processo seletivo para ingresso no Programa

12 | Divulgacéo e visibilidade do Programa (midias

digitais, publicacbes, eventos etc.)

13 | Considerando as questdes abordadas na se¢ao anterior, qual conceito vocé atribui a

qualidade da formagao ofertada pelo Profmat-UFJF?
() Insuficiente ( )Fraco ( )Bom ( ) Otimo

14 | De acordo com seus critérios de avaliacdo, destaque os pontos fortes do Profmat-

UFJF: (Opcional)

15 | De acordo com seus critérios de avaliacdo, aponte os pontos fracos do Profmat-
UFJF: (Opcional)

16 | Em sua opinido, quais sao as principais mudancgas e inovacdes que devem ser
inseridas no curso para melhorar a sua qualidade? (Opcional)

PARTE Ill - IMPORTANCIA E IMPACTO DO CURSO

1 | Aformagao que vocé recebeu do Profmat gerou impacto positivo em sua pratica
docente?

(_ ) Sim, amplamente (_ ) Sim, moderadamente () Nao impactou () Nao se aplica

2 | Aformacao que vocé recebeu do Profmat gerou impacto positivo no desempenho de

seus alunos?

() Sim, amplamente () Sim, moderadamente () N&o impactou () Nao se aplica

3 | Emrelacdo a seu Trabalho de Conclusao de Curso, vocé teve apoio para
implementacao em sua instituicao de trabalho?
( )Sim ( )Nao ( )Nao se aplica

4 | Apos a titulagao, vocé obteve ascensao na carreira com melhoria salarial?
( )Sim ( )Nao ( )Nao se aplica
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PARTE IV - ACOES DE INTERACAO PROGRAMA/DISCENTE/EGRESSO

Considerando o Programa Profmat no @mbito local e nacional, avalie as acdes de
interacdo estabelecidas entre coordenagao/docentes/discentes/egressos/secretaria
referentes a: comunicagdo, troca de informagdes, avisos, divulgacdes, promocgado e
incentivo para participagdo em eventos, incentivo para publicagdes etc.

1 Como vocé avalia a interagdo/comunicagao entre a coordenagao, secretaria,
professores e estudantes durante o curso?
() Otima ( )Boa( )Fraca ( ) Insuficiente

2 | Como vocé avalia a interagao/comunicacao entre a coordenagao, secretaria,
professores e estudantes apds o curso?
( )Otima ( )Boa( )Fraca ( ) Insuficiente

3 | Qual seu grau de interesse em relagdo as agdes e informacdes referentes ao
Programa?
() Muito interesse () Pouco interesse () Nao tenho interesse

4 | Vocé mantém seus canais de contato sempre atualizados na secretaria do
Programa?
()Sim () Nao

5 | Por qual canal vocé teria preferéncia em manter contato com o Profmat-UFJF?
Nesta questao, vocé pode selecionar mais de uma opg¢éao e/ou incluir outra
alternativa.

( )e-mail ( )telefone ( ) sites institucionais ( ) redes sociais ( ) portais virtuais
() Outro/especifique:

6 | Apds a conclusdo ou o desligamento do curso vocé prosseguiu acompanhando os
eventos ou demais agdes promovidas pelo Programa?
( )Sim ( )Néao

7 | Vocé participou de algum evento académico relacionado ao Profmat?
() Sim () Nao, mas tenho interesse ( ) Nao tenho interesse.

8 | Em sua opiniao, seria relevante estabelecer uma comunicacgao/interagédo regular e
continua entre o Programa, os discentes e os egressos do Profmat? Nesta questao,
vocé pode selecionar mais de uma opgéao de resposta.

() Seria relevante para o Programa

() Seria relevante para os discentes

() Seria relevante para os egressos

() Seria pouco relevante

9 | Em sua opiniao, seria relevante que vocé realizasse, regularmente, uma atualizagéo
de seus dados na Plataforma Lattes e na Plataforma Freire - Capes?
(_ ) Muito relevante () Pouco relevante

10 | Visando a estreitar e consolidar o relacionamento entre o programa, discentes e
egressos, aponte as alternativas que considere mais adequadas e interessantes:
() Eventos académicos presenciais em nivel local e nacional

() Encontros presenciais de ex-alunos na UFJF

() Portais virtuais destinados a formacgao de rede de contatos e compartilhamento
de informagdes e experiéncias entre egressos, discentes e docentes do programa.
() Outras:

Caso necessario, utilize este espacgo para inserir comentarios adicionais ou para criticas e
sugestdes pertinentes.
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APENDICE B - Questionario de pesquisa — Docentes

QUESTIONARIO — Grupo B — DOCENTES

PARTE | - AUTOAVALIAGCAO (AA) DO PROFMAT-UFJF

1 Em sua opinido, a realizacdo de um processo de autoavaliagdo de curso, no ambito
do Profmat-UFJF é:
(_ ) Indispensavel () Importante ( ) Nao é necessario

2 | Em sua opinido, a quem deve ser atribuida a responsabilidade pela gestao e
execugao de um processo de AA do Profmat-UFJF? Nesta questao, vocé pode
selecionar mais de uma opc¢éao e/ou incluir outra alternativa.

) Coordenacao Nacional

Coordenacgao Local

Secretaria de curso

Colegiado de curso

Corpo docente

Corpo discente

Comissao prépria de autoavaliagao aprovada pelo Colegiado de Curso

) Outra:

b~ A~~~ o~~~
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3 | Vocé saberia dizer quais sado as atuais acdes do Profmat-UFJF voltadas para a AA
do curso?
( )Sim ( )Nao ( ) Conheco poucas acoes

4 | Em um processo de AA de curso, vocé considera que realizar a analise da trajetéria
académica e profissional de discentes e egressos é:
() Indispensavel () Muito importante ( ) Dispensavel

5 | Em sua opinido, seria relevante que discentes e egressos participassem
periodicamente de um processo de autoavaliacdo do curso, respondendo a um
questionario que examine a qualidade da formagéao recebida durante suas trajetorias
no Profmat-UFJF e o impacto gerado em sua atuagao profissional?

() Seria indispensavel () Seria importante () Seria dispensavel

6 | Em relagédo ao alcance dos objetivos do Programa, vocé considera que o Profmat-
UFJF tem tido um desempenho:
() Excelente () Muito bom ( )Bom ( ) Insuficiente

7 | De acordo com seus critérios de avaliagao, destaque os pontos fortes do Profmat-
UFJF:

8 | De acordo com seus critérios de avaliagao, destaque os pontos fracos do Profmat-
UFJF:

9 | Utilize este espago para inserir comentarios adicionais, sugestdes e criticas
avaliativas que considere relevantes para a melhoria da qualidade do programa.

PARTE Il - MONITORAMENTO DE DISCENTES E EGRESSOS

1 No ambito da UFJF, como vocé avalia a interagao/comunicacao entre a PROPP, a
coordenacéo, a secretaria, os docentes do Profmat-UFJF e os discentes e egressos
do curso?

( )Otima ( )Boa ( )Fraca ( ) Insuficiente

2 | Vocé considera relevante o estabelecimento de uma sistematica de monitoramento
de discentes e egressos que seja realizada de forma estruturada e continua pelo
Programa?

() Sim, muito relevante

() Sim, mas pouco relevante

() N&o é relevante

3 | Em sua opinido, a quem deve ser atribuida a responsabilidade pela gestao e
execugao de um monitoramento sistematizado e continuo de discentes e egressos
do Profmat-UFJF?

Nesta questéo, vocé pode selecionar mais de uma opc¢ao e/ou incluir outra
alternativa.
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Coordenacao local
Docentes e Orientadores
Secretaria do curso
Outros:

()
()
()
()

4 | Caso considere relevante, aponte sugestdes para a implementagao/execugao de
uma sistematica de monitoramento de discentes e egressos no dmbito do Profmat-
UFJF.

5 | Em relacdo ao acompanhamento e andlise da trajetéria de discentes e egressos,
vocé saberia dizer quais sao as atuais a¢des do Profmat-UFJF voltadas para coletar
essas informagdes?

( )Sim ( )Nao ( ) Conheco algumas acdes

6 | Em relagédo ao desligamento de discentes do Profmat-UFJF, vocé tem conhecimento
do indice de aproveitamento das turmas, considerando a relagdo entre os niumeros
de titulados e nao titulados do programa? Se sim, vocé considera que o indice de
aproveitamento esta:

() d6timo ( )bom ( )razoavel () insatisfatério () desconheco essa informacao

7 | Em sua opinido, considerando a trajetéria de discentes Profmat-UFJF, quais os
principais desafios/obstaculos que resultam em desligamentos e evasao? Nesta
questao, vocé pode selecionar mais de uma opg¢ao e/ou incluir outra alternativa.
() Dificuldade em acompanhar o curso devido ao alto nivel dos conteudos
disciplinares e grau de exigéncia do curso

() Dificuldade em conciliar trabalho e estudo

Dificuldade de deslocamento para participar das aulas presenciais
Dificuldades no relacionamento com docentes/orientadores

Dificuldades no desenvolvimento da dissertagao

Motivos pessoais/particulares

() Outros:

(
(
(
(
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8 | Em relacéo aos processos de AA de curso e avaliagao Capes, vocé considera
relevante a permanéncia de contato do Programa com seus egressos titulados?
(_ ) Sim, obrigatério () Sim, importante () N&o é essencial

9 | Vocé mantém algum tipo de contato com os discentes apds a conclusao do curso?
( )Sim ( )Nao

10 | Visando a estreitar e consolidar o relacionamento entre o programa, discentes e
egressos, aponte as alternativas que considere mais adequadas e interessantes:
() Eventos académicos presenciais em nivel local e nacional

() Encontros presenciais de ex-alunos na UFJF

() Portais virtuais destinados a constituicdo de uma rede de contatos e
compartilhamento de informacdes e experiéncias entre egressos, discentes e
docentes do programa.

() Outras:

Caso necessario, utilize este espaco para inserir comentarios adicionais ou para criticas e
sugestdes pertinentes.




