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RESUMO

A presente pesquisa objetivou verificar em que medida os presidentes de associacdes de
bairro desempenham o papel de brokers, aqui entendidos como pessoas que fazem a
intermediagdo entre politicos e eleitores, canalizando votos para os primeiros e beneficios
para os segundos. Para isso, investigamos se os presidentes reunem os atributos que a
literatura associa aos brokers, os vinculos dos presidentes com liderangas politicas e eleitores
e os recursos e estratégias utilizados pelos primeiros. Com base na literatura sobre
associativismo e brokers, consideramos que os presidentes de bairro podem ser considerados
mediadores em potencial quando preenchem as seguintes condi¢des: vivem hd muito tempo
no bairro, sao bem conhecidos e conhecem bem a comunidade, e possuem vinculos e acesso a
politicos e gestores publicos. Argumentamos que os presidentes de bairro se diferenciam nas
estratégias e nos recursos que empregam em seus esforgos cotidianos de mediacdo e que essa
variagdo pode ser compreendida a partir de sua trajetdria, experiéncias e tipos de vinculos
com a comunidade e os politicos locais. Para verificar esse argumento, a pesquisa se valeu de
trés estratégias principais: um survey com presidentes de associagcdes de municipios das cinco
regides do pais, um grupo focal e entrevistas em profundidade com presidentes de Juiz de
Fora, Minas Gerais. A pesquisa mostrou que, embora pouco menos da metade dos presidentes
ndo possua vinculos sistematicos e longevos com politicos e/ou partidos, eles podem ser
considerados brokers em potencial. As diferengas entre os que possuem vinculos com
politicos e os que ndo possuem, no que se refere a sua capacidade de conseguir votos e
resolver os problemas do bairro, foi pequena, contrariando a ideia de que essas conexdes
seriam fundamentais para o trabalho dos presidentes. Tanto as evidéncias quantitativas quanto
as qualitativas indicam que as conexoes politicas ndo sao indispensaveis para a obtengao de
melhorias, ja que estratégias como mobilizacdo comunitaria e uso da midia também podem
ser eficazes. A pesquisa contribuiu ao propor o conceito de “broker nominal” para designar
brokers com conexdes com politicos individuais e ao destacar a necessidade de ir além de
uma abordagem dicotomica sobre os vinculos dos brokers com politicos e partidos, para
examinar a intensidade e a longevidade dessas conexdes e a forma como elas impactam as

motivagoes, estratégias e o desempenho dos mediadores.

Palavras-chave: Associagoes de Bairro. Brokers. Precedentes de Bairros. Politica Local



ABSTRACT

The present research aimed to assess the extent to which neighborhood association presidents
act as brokers, understood here as individuals who mediate between politicians and voters,
channeling votes to the former and benefits to the latter. To this end, we investigated whether
the presidents possess the attributes that the literature associates with brokers, their ties with
political leaders and voters, and the resources and strategies they employ. Based on the
literature on associativism and brokers, we consider neighborhood association presidents to be
potential mediators when they meet the following conditions: they have lived in the
neighborhood for a long time, are well-known and familiar with the community, and have
connections and access to politicians and public administrators. We argue that neighborhood
association presidents differ in the strategies and resources they use in their everyday
mediation efforts and that this variation can be understood by examining their trajectories,
experiences, and types of connections with the community and local politicians. To test this
argument, the research employed three main strategies: a survey of association presidents
from municipalities across the five regions of Brazil, a focus group, and in-depth interviews
with presidents from Juiz de Fora, Minas Gerais. The research revealed that, although slightly
less than half of the presidents lack systematic and long-standing ties with politicians and/or
parties, they can still be considered potential brokers. The differences between those who
have political connections and those who do not, in terms of their ability to gather votes and
solve neighborhood problems, were minimal, challenging the notion that such connections are
fundamental to the presidents' work. Both quantitative and qualitative evidence indicated that
political connections are not indispensable for achieving improvements, as strategies such as
community mobilization and media usage can also be effective. The research contributed by
proposing the concept of "nominal broker" to describe brokers with connections to individual
politicians and by emphasizing the need to move beyond a dichotomous approach to the ties
between brokers and politicians or parties. Instead, it is necessary to examine the intensity and
longevity of these connections and how they influence the mediators' motivations, strategies,

and performance.

Keywords: Neighborhood Associations. Brokers. Neighborhood Precedents. Local Politics.
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1. INTRODUCAO

Presidentes de associagdes de bairro atuam como brokers, mediando relacdes entre
eleitores e politicos? Em caso positivo, como atuam? Como suas trajetorias e experiéncias
formatam sua atuacdo como mediadores politicos? Estas sdo as perguntas que norteiam esta
pesquisa. O titulo desta dissertacdo remete a dois lados da atuagdo dos presidentes de
associacdao: de um lado, sua relacdo com a localidade, ouvindo e representando as “vozes
locais” e buscando solucdes para seus problemas e demandas; de outro, as “conexdes
politicas” que referem-se aos politicos, partidos, candidatos e autoridades publicas com os
quais os presidentes se relacionam e aos quais eles proveem apoio politico em troca de
beneficios para si e/ou para a comunidade.

Com o advento das associa¢des de bairro na metade do século XX, a literatura que
analisou tal movimento — associativa, dos movimentos sociais, ou institucionais —, interpretou
as associacoes como um locus com caracteristicas diversas. Destacam-se as interpretagdes
positivas, que enfatizam o potencial inclusivo das associagdes e sua importancia para a
conquista de direitos (Gohn, 1997, Avritzer, 2002, Putnam, 1996); as negativas, que destacam
seu papel nas dindmicas clientelistas e de compra de votos (Diniz, 1982); e mistas que
focalizam as as multiplas estratégias empregadas por seus representantes para a conquista de
melhorias para suas comunidades (Boschi, 1987; Gay, 1998). Mesmo com o deslocamento da
literatura associativa no final do século XX para as chamadas inovagdes institucionais, como
o Orcamento Participativo e os conselhos de politicas publicas e conferéncias, as associagdes
permaneceram uma realidade da paisagem urbana e rural dos municipios brasileiros com
potencial de desempenhar um papel relevante para a comunidade e para a intermediacao de
interesses politicos. Contudo, a maioria dos estudos focados nas associagdes acabou por
relegar o papel do presidente para um segundo plano, dando um enfoque nas estratégias
coletivas que as associacdes tomavam, além dos impactos que relagdes com politicos
geravam, deixando de lado o papel de intermediacdo que esses presidentes podiam
desempenhar.

Com o crescimento de estudos focados nas politicas distributivas com um enfoque
maior no nivel subnacional (Snyder, 2001; Giraudy, 2019), uma parte da literatura da Ciéncia
Politica contemporanea passou a se interessar pelo conceito de broker: um intermediador
entre politicos e eleitores, que canaliza votos para o primeiros e beneficios para os segundos.

Focando nos fluxos, transferéncias de recursos e investigando seus impactos politicos e
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eleitorais, os estudos que mobilizam esse conceito costumam lidar com questdes relacionadas
aos padrdes, estratégias e efeitos da agdo desses mediadores (Auyero, 2000; Stokes et al.
2013; Aspinall, 2014; Muioz, 2014; Holland & Palmer-Rubin, 2015; Hoyler, 2022; Rocha,
Gelape, 2023).

Apesar de seu papel voltado a conquista de beneficios para suas respectivas localidades,
parte desses estudos trabalhou o conceito de broker como um agente inserido em uma rede
clientelista (Stokes et al. 2013). Por vezes entendida como entrega de bens em troca de apoio
politico, essa dindmica voltada a distribui¢ao ¢ abordada como um fendmeno relacional que
se distancia de uma pratica democratica. Mas olhando de maneira mais préxima a localidade,
essas relagdes de intermediagdo se apresentam com um grau de complexidade maior,
diferenciando-se da politica clientelista ou de pork-barrel — bens alocados de forma
concentrada, mas sem necessariamente possuir um individuo em mente.

Mesmo enfrentando dificuldades de defini¢do conceitual (Rocha, 2023), a literatura
muitas vezes emprega o conceito de brokers, a partir de suas fun¢des voltadas a promocao de
comicios, gerenciamento da localidade em prol da divulgagdo e promog¢ao de um determinado
politico, apoio de tarefas de governo e solucao de problemas da comunidade (Zarazaga, 2014)
como um sindnimo da pratica clientelista. Especialmente entendendo que partidos e politicos,
buscando ganhar apoio eleitoral, mobilizam liderangas locais para obter auxilio na divulgacao
e direcionamento de recursos. Além disso, ndo se limitando somente a alocacdo de bens, os
brokers também foram entendidos como agentes importantes na dindmica distributiva por
possuirem um grande conhecimento de sua localidade. Esse conhecimento, em um contexto
onde o voto ¢ secreto, mostra-se de sumo valor para o politico que, buscando alguma forma
de monitoramento para o retorno dos recursos aplicados, conta com o auxilio do broker para
monitorar a lealdade dos eleitores (Stokes et al. 2013. p.19).

A pesquisa, portanto, se vale do debate recente sobre os brokers para investigar o papel
dos presidentes das associagdes de bairro como mediadores politicos. Sendo definidas
juridicamente como entidades de direito privado, sem fins lucrativos, as associagdes de bairro
sdo constituidas pela unido de pessoas com o objetivo de defender os interesses comuns de
uma comunidade, geralmente de um bairro ou localidade especifica. A sua regulamentagdo
estd baseada principalmente no Codigo Civil Brasileiro, além de outras legislagdes
especificas e normativas municipais. Na pratica elas sdo comunidades formadas por
moradores de uma determinada regido que se unem para discutir problemas e solugdes para a

sua localidade. Diferenciam-se dos movimentos sociais pela sua forte ancoragem geografica e
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territorial e por ndo estarem focadas em nenhum tema ou bandeira especifica. Logo,
compreende-se que os presidentes das associagdes tém o potencial de atuar como canais
importantes entre os politicos € a comunidade e de mobilizar votos a favor de politicos se
valendo de estratégias que se alinhem com os interesses da comunidade, de seus interesses
pessoais ou do politico ou partido.

Parte-se, entdo, da seguinte questdo: em geral os presidentes de associagdes de bairro
desempenham o papel de brokers? Se positivo, como eles atuam e que estratégias eles
empregam em seu cotidiano? Aventamos a hipotese de que presidentes de associagdes, em
geral, atuam como brokers em suas localidades, utilizando-se de diversas estratégias para
manter vinculos com politicos e adquirir beneficios para seu bairro. Também argumentamos,
ao contrario do que supde boa parte da literatura comparada, que os brokers nado
necessariamente atuam de forma clientelista e que eles ndo sdo majoritariamente agentes
partidarios. Por ultimo, consideramos que, a partir da 6tica local e da politica territorial, essas
relagcdes ndo devem ser vistas como desvios da democracia, sendo necessario considerar seu
potencial para promover maior proximidade entre representantes e representados e melhorias
para a comunidade.

A metodologia empregada mescla abordagem quantitativa e qualitativa. Se vale de
dados de um survey com uma amostra ndo representativa de 204 pessoas que eram ou ja
tinham sido presidentes de associagdes de bairro em diferentes municipios do Brasil; um
grupo focal com atuais presidentes de associagdes de bairro do municipio de Juiz de Fora,
bem como entrevistas semiestruturadas com outros presidentes do mesmo municipio. Entre as
dimensdes analisadas estdo: (a) o perfil dos presidentes; (b) em que medida eles reunem os
atributos que a literatura associa aos brokers; (c) suas conexdes com politicos, partidos,
grupos e pessoas; (d) suas relacdes e estratégias junto aos eleitores.

Para isso, o trabalho esta dividido em cinco capitulos, além desta introdugdo: o primeiro
capitulo apresenta a discussdo sobre brokers; o segundo discute como as associa¢des de bairro
vém sendo trabalhadas por parte da literatura; no terceiro ¢ apresentada a metodologia
utilizada para responder a pergunta de pesquisa. A apresentagdao dos resultados foi dividida
em duas partes: no capitulo quatro discutimos padrdes gerais de atuagdo dos presidentes de
associacdo com base em dados de survey, e no quinto capitulo buscamos aprofundar nossa
compreensao a partir de dados obtidos por meio de técnicas qualitativas. Finalmente, no sexto

capitulo, apresentamos as consideragdes finais.
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2. INTERMEDIACAO POLITICA, MEDIADORES E AS ASSOCIACOES DE
BAIRRO

Com o avanco dos estudos sobre politica subnacional a partir dos anos 2000,
impulsionado pelos processos de redemocratizagao e descentralizagdo na América Latina, foi
dada uma énfase aos governos subnacionais que passaram a ter mais autoridade politica,
recursos € importancia na execu¢do e gestao de politicas publicas. Mudando a perspectiva de
que o local seria uma simples reprodu¢dao do nacional, os estudos subnacionais buscaram
também pensar os impactos que a localidade tem em escalas macro (Giraudy et al., 2019).
Surge entdo o interesse em examinar, especialmente em paises do Sul global, os atores locais
e sua atuagdo diante do fendmeno da participagdo e representacdo. E com o enfoque no local
que o desenvolvimento da politica territorial (Hoyler, 2022) tomou espaco nos estudos
politicos da América Latina, dando énfase cada vez maior nos atores que permeiam a
distribuicdo de bens (Stokes et al. 2013). Dai, o conceito de broker ganha relevancia na
literatura subnacional.

Os brokers (também chamados na literatura de mediadores e operadores politicos) sdo
definidos como mediadores locais entre, geralmente, algum politico ou partido e os eleitores
ou grupos de eleitores (ibid.). Estes atores podem receber diferentes denominagdes a depender
do contexto, como capituleros no Peru, cabos eleitorais no Brasil, gestor ou padrino politico
ou cacique e chefe politico no México, precinct captains em Chicago, caudillo barrial nos
partidos radicais e conservadores na Argentina, punteros no caso do peronismo(ibid) e, até
mesmo, presidentes de associagdes de bairro (Holland & Palmer-Rubin, 2015). Sua atuagao
costuma estar associada a tentativa de compra de votos e busca por apoio politico a favor de
algum candidato ou politico em troca de pagamento pessoal e bens, geralmente materiais, para
a comunidade na qual estd inserido.

Usualmente construida a partir da literatura sobre o clientelismo, (Stokes et al. 2013),
essas figuras foram até¢ meados dos anos 2010 vistos como um desvirtuamento democratico,
alocando de forma discricionaria os recursos repassados por politicos aos eleitores fieis, bem
como aceitando e reproduzindo a compra de votos. Segundo essa perspectiva, do ponto de
vista do politico que busca conquistar votos através dessas situacdes, so seria possivel realizar
essas estratégias por meio de um broker que, com seu conhecimento da localidade e com a
capacidade de monitorar eleitores, poderia, at¢ mesmo em um cendrio de voto secreto,

comprar votos e popularizar o politico no territéorio. O clientelismo, portanto, costuma
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perpassar por norteamentos que variam entre o objeto da troca, a forma como ¢ feita, quando
ocorre e quem participa de tais trocas (Rocha, 2023).

Embora tenha complicacdes por conta das diversas definicdes do termo - que serdo
discutidas adiante -, existe uma premissa de que essa relagdo ¢ uma forma de desvirtuar o
desenvolvimento democratico, ao minar a autonomia do eleitor e provocar o acesso desigual a
bens e recursos que deveriam ser universais (Piattoni, 2001; Stokes et al. 2013). Nesse
sentido, ¢ recorrente nesses estudos, especialmente na América Latina e paises
subdesenvolvidos, os autores destacarem a pratica de distribuir empregos, favores e beneficios
em troca de votos como um dos marcadores de falhas de tais democracias (Hagopian, 2009).

Assim, a oferta por um politico de bens ou servigos em troca de votos, formando assim
uma classe de clientes que compram o que se estd sendo oferecido, coloca o fendmeno como
caracteristica da politica nos paises subdesenvolvidos, especialmente nos estudos
provenientes do Norte global. E nesse sentido que, especialmente no nivel local, as
associacoes de bairro foram vistas como locus potencial para aquisi¢ao de trocas benéficas
aos politicos (Boschi, 1987). Presidentes de associagdes de bairro, por conseguinte,
tornaram-se atores importantes na compreensao empirica do conceito (Diniz, 1982).

Tal correlagdo ¢ pontuada pela ldgica de que, especialmente por possuirem uma
populagdo que vive em condi¢des mais precdrias, existem condigdes favoraveis para que os
politicos consigam cooptar populacdes mais marginalizadas para apoiar sua candidatura em
troca de beneficios (Stokes et al. 2013. p.170). Mas nem sempre essa relacdo se da de forma
direta: os politicos, tendo que lidar com diversos grupos e necessitando de apoio de diversos
setores, apoiam-se em liderangas locais que conhecem as caracteristicas e necessidades da
populacdo junto a qual o politico busca apoio.

Contudo, ndo sendo uma ator sem agéncia, os brokers também possuem seus interesses
e estratégias, variando a partir de suas condi¢des: sejam elas partidarias, politicas, locais e, até
mesmo, individuais. E a partir desses interesses que a dinimica pela qual se constitui a relagéo
com a comunidade e o politico se torna mais complexa (Holland & Palmer-Rubin, 2015),
traduzindo-se em diversas estratégias, para adquirir beneficios proprios, para seu grupo,
comunidade, partido ou politico.

Além disso, em condi¢gdes de competicao, as relagdes entre brokers e politicos abrem
espago para maiores negociagdes. Valoriza-se entdo a ideia de que, por ser uma lideranga
local, brokers possuem a capacidade de mobilizar eleitores, dando melhores condi¢gdes para

viabilizar e trazer informagdes ao politico, especialmente em um contexto onde o voto ¢
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secreto (Mufioz, 2014). Mesmo assim, estando entre dois polos que podem ter interesses
diferentes — os eleitores e o politico — os brokers acabam por atuar como mediadores que, ao
mesmo tempo que trabalham a favor de uma candidatura, lidam, também, com as
necessidades da localidade. A literatura sobre brokerage, portanto, costuma pensar a forma
como esses interesses se reproduzem, seja na perspectiva da localidade, do politico ou até
mesmo do broker, que por vezes busca se beneficiar e obter algo exclusivamente para si.
Pensando nisso, este capitulo apresenta uma revisao da literatura sobre brokers,
ressaltando sua importancia nos estudos locais e sua possibilidade de auxiliar na compreensao
do papel dos presidentes das associacdes de bairro. Ele também apresenta uma discussdo
sobre o desenvolvimento das associagdes de bairro e as expectativas da literatura sobre elas.
Para isso, além desta breve introducgdo, esta secdo serd dividida em duas partes: a primeira,
onde sera discutido de forma mais aprofundada o conceito de broker e suas formas de
atuacdo; e uma segunda, onde abordamos o desenvolvimento dessa literatura no Brasil,
destacando chaves de atuagdo dos brokers que possam auxiliar na compreensdo do papel

desempenhado pelos presidentes de associacao de bairro.

2.1 Afinal, mediar o qué, como, quando e onde?

Os mediadores politicos, como dito anteriormente, sdo encarnados em diversas
liderangas locais. Do prefeito ao presidente de bairro, essas figuras sao classificadas pela
literatura da Ciéncia Politica como “brokers” que, estando entre sua comunidade ou grupo e
um politico passivel de disponibilizar recursos, utilizam-se de diversas estratégias para
conquistar ganhos que podem ser individuais ou coletivos, a depender de seus interesses. E
nesse sentido que a literatura sobre brokerage se torna diversa: seja pela pluralidade de atores
que desempenham o papel de mediador politico, seja pelas varidveis que interferem no
processo de intermediagdo, a literatura que vem trabalhando com essa figura ja explorou
diversas condi¢des que perpassam esses atores, seus interesses e dilemas. Apesar de ndo estar
necessariamente focada em presidentes de associagdes de bairro, tal literatura aponta diversas
questdes e estratégias que perpassam a politica territorial vivenciada por estas liderancas, tais
como pobreza, lealdade, e, principalmente, relagdes politicas.

Stokes et al. (2013), por exemplo, criaram a “teoria distributiva mediada por brokers”,
que aborda como as relagdes mediadas entre os candidatos e os eleitores influenciam o

comportamento dos segundos, a compra de votos e a reproducdo do clientelismo,
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especialmente traduzido no caso de monitoramento do eleitor. Aqui, clientelismo acaba sendo
interpretado como um conceito minimalista, que dd pouco espago para a agéncia do eleitor
relegando ao cliente a uma posi¢do passiva perante o politico (Hoyler, 2022). Devido a
penetracdo do broker na comunidade, Stokes et al. (2013) enxergam no broker a tarefa de
coordenar e informar os candidatos sobre as preferéncias locais e alocar recursos
disponibilizados pelo politico de forma discriciondria, criando uma politica de
“distributivismo”. Tal politica, vista essencialmente como um desvirtuamento do plano ideal
de uma politica programatica, da ao broker a capacidade de distribui-los aos eleitores leais
que apoiam seu candidato, enquanto os considerados swing voters, ou eleitores pendulares,
acabam sendo negligenciados.

Somado a isso, os autores também trazem questoes importantes quanto as variaveis que
impactam o desempenho desse mediador politico. Segundo os autores, brokers usualmente
miram em eleitores mais pobres, que pela sua situagdo de privagao e necessidades basicas ndo
atendidas, estariam mais receptivos as ofertas clientelistas. Parte da explicagdo exposta pela
teoria também passa pela ideia de que estes seriam mais avessos ao risco, razao pela qual
preferem um beneficio material e particular agora do que promessas incertas de politicas
programaticas e universais no futuro (ibid. p. 153). Além disso, Stokes et al. (2013) também
trazem evidéncias de que em um cenario onde certos eleitores sdo favorecidos e aceitam os
recursos alocados por brokers, intensifica-se uma relacdo onde os beneficios impactam mais
do que a ideologia, gerando um crescimento do clientelismo eleitoral.

E sobre tal dtica, que a teoria distributiva mediada por brokers também traz outro ponto
que interfere na reprodutibilidade de tais relacdes, a comunicacdo. Usualmente, o broker
possui a capacidade de enviar informagdes sobre o territorio ao politico, criando condi¢des
para que haja discricionariedade no apoio a eleitores especificos. A partir de tal pressuposto,
os autores concluem que a criagdo de mecanismos de comunicacdo que aproximam oOS
eleitores dos politicos diminui a efetividade do broker; assim como a diminui¢do da pobreza e
o aumento do desenvolvimento tenderia a minar o clientelismo intrinseco a essas relagdes.

Em contraponto a teoria de Stokes et al. (2013), Hicken e Nathan (2020), ao analisar
diversos artigos, periodicos e livros voltados ao tema do clientelismo’, verificaram a auséncia
de evidéncias quanto ao monitoramento individual dos eleitores. Na realidade, a maioria dos
estudos analisados (57%), nem mesmo consideram o monitoramento como algo essencial para

o clientelismo. O argumento dos autores ¢ de que a estratégia de monitorar o voto do eleitor,

! Especificamente, 73 artigos de 24 periddicos € 9 livros, de 2008 a 2018
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especialmente em um contexto de voto secreto, apresentaria muitos custos para os operadores,
gerando, alternativamente, um célculo quanto aos custos e a eficiéncia de adotar essa tatica.
Em critica a teoria de Stokes et al. (2013), os autores também questionam a premissa de que
se trata de uma relagdo hierarquizada, na qual as relagdes derivam apenas dos proprios
politicos.

Outro autor que apresentou conclusdes divergentes as de Stokes et al. (2013) foi
Aspinall (2014) em seu estudo sobre as eleigdes na Indonésia. Através de pesquisas focadas
em eleicoes para o Executivo realizadas entre 2010 e 2014 no pais, Aspinall analisou os
success teams, grupos de pessoas que teriam como fungdo promover o candidato e coordenar,
em um esquema de pirdmide, pessoas que auxiliam na distribui¢do de bens e servicos. O autor
verificou que uma das principais condi¢des para a reprodug¢do ou nao do clientelismo se
relacionava com a lealdade ou deslealdade do broker, apresentada por Aspinall como sendo
afetada pelo sistema eleitoral. Assim como no Brasil, em 2009, a Indonésia adotou um
sistema eleitoral de representagdo proporcional de lista aberta, sistema que incentiva a
competi¢do ndo somente entre partidos, mas entre candidatos de um mesmo partido. Nesse
cenario, cada candidato tende a construir uma equipe separada para atrair mais pessoas para
auxiliar o candidato e coordenar sua agenda de campanha. Sobre tal configuragdo, o esquema
de pirdmide politico criado para distribuicdo de bens e servigos, tornava-se passivel de
incentivos a deslealdade pela estrutura eleitoral.

E a partir do caso analisado que Aspinall apresenta trés categorias para descrever o
comportamento .dos brokers, a variacdo de seu comportamento em func¢ao de motivacdes e
seus dilemas para os politicos e partidos. A primeira, do broker ativista, seria aquele que
segue o politico por afinidade politico-ideologica e por questdes partidarias, lealdades étnicas,
religiosas ou ideoldgicas. O segundo tipo — broker oportunista — seria mais focado nos bens
materiais derivados das relagdes. Sua atuacdo geralmente se d4 em periodos de campanha,
justamente pela capacidade de obter bens a curto prazo. Por ltimo, Aspinall traz o conceito
de broker clientelista que, diferentemente do broker oportunista, tenta criar relacdes com
politicos ja estabelecidos na arena politica, visando recompensas a longo prazo.

Aspinall também enxerga na (des)lealdade um fator de suma importancia para a
reproducgdo das relagdes de brokerage. Nesse sentido, uma das principais formas apresentadas
de deslealdade seria o comportamento predatorio ou apropriagdo dos bens que deveriam ser
canalizados para os eleitores. Outra forma de deslealdade ¢ a desercao, que ocorre quando um

broker apoia mais de um candidato ou substitui um candidato por outro no meio do processo
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quando percebe que suas chances de vitdria sdo escassas. Atualizando o conceito de broker, o
autor acrescenta que fatores importantes para entender as variagdes no seu comportamento
sao a forma como eles avaliam as chances de vitoria dos candidatos, além das doacoes
recebidas.

Também problematizando os argumentos de Stokes et al. (2013), Holland e
Palmer-Rubin (2015) buscam acrescentar a literatura sobre brokerage, ao apontar que estes
mediadores ndo seriam somente partidarios, mas que esses seriam apenas um subtipo de
broker. Analisando associagdes civis em relagdes clientelistas na América Latina, os autores
propdem que os mediadores apresentam perfis diferenciados dependendo de seus vinculos e
interesses que podem ser os seus proprios (R, rent- seeking), do partido (P) ou interesses das
organizacdes sociais que representam (S). Esses trés interesses combinados produzem quatro
tipos de brokers. Os brokers independentes (R) que nao possuem vinculos partidarios ou
organizacionais e, geralmente, se encontram em uma situagdo de subcontratados com mais
autonomia para deslocamentos politicos; os brokers partidarios (R, P), que colocam em
primeiro plano os interesses ¢ a lealdade partidaria, priorizando os interesses do partido®; os
brokers organizacionais (R, S), que focam os interesses de seu grupo e sao procurados pelos
candidatos e depois decidem quem apoiar considerando as melhores perspectivas de canalizar
recursos para seu grupo; e, finalmente, o broker hibrido (R,P, S), que busca harmonizar

diversos interesses, seja do partido, individual ou do grupo que representa.

A partir destes subgrupos, os autores analisam como as redes clientelistas se
reproduzem na América Latina. Problematizam, entdo, a associagdo entre pobreza e
clientelismo, mostrando que ela ndo se sustenta em todos os contextos. E, ao contrario dos
que entendem esse fendmeno como uma distribuicao individualizada que se alimenta e
promove a atomizacdo dos individuos, os autores mostram que a participagdo em
organizagdes civis ¢ um forte preditor para ser alvo de compra de votos.

Destacando as tarefas e estratégias que os brokers utilizam para mobilizar eleitores,
Zarazaga (2014) enfatiza sua capacidade de criar ou abafar revoltas politicas. Estudando o
caso da Argentina, especificamente a regido metropolitana de Buenos Aires, o autor observou

a atuagdo de diversos brokers® na promog¢do de politicos. Analisando casos de municipios com

2 “This broker is not beholden to a defined social interest because he is not connected to a group that
pursues collective goals. That said, party brokers typically draw on networks of clients who they know
and who depend on them during and after election cycles. Effective party brokers are aware of voters’
partisan preferences, likelihood of voting, degree of economic vulnerability, and the types of goods
that they prefer (Auyero, 2001; Stokes et al., 2013; Zarazaga, 2014a)” (Holland e Palmer-Rubin (2015)
> Mais de 120 brokers, entre abril de 1989 e dezembro de 2001.
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caracteristicas territoriais precdrias, além de majoritariamente compostos pela classe
trabalhadora e desempregados, ele percebeu como o conhecimento que os brokers possuem
sobre a localidade os torna importantes para os candidatos e para tarefas de governo. Em
periodos de eleicdo, brokers podem atuar como fiscais de mesa, visando impedir que haja
fraudes por parte de eleitores da oposi¢do ou cometendo fraudes eles mesmos. O autor
argumenta que a atuacdo dos brokers ndo se restringe ao clientelismo, mas se da em diversas
areas, de organizacdo a governanga local. Em tal cendario, os brokers ajudam a decidir como
os bens devem ser alocados na localidade, oferecem servigos temporarios aos eleitores e
transmitem ao politico informagdes sobre o que deve ser priorizado. Segundo Zarazaga, €
como retribui¢do aos servigos prestados e para garantir que eles continuem fluindo no futuro —
e nao devido ao monitoramento — que a populagdo apoia os brokers. Ou seja, a relagao ¢
mantida por um calculo racional de ambas as partes.

Também analisando o caso da Argentina, Auyero (1999, 2001) demonstra como os
brokers atuam na solucao de problemas da comunidade, de forma parecida com os presidentes
de bairro. Através de uma etnografia, o autor trouxe dados de Vila Paraiso, favela localizada
na cidade de Cospito, regido metropolitana de Buenos Aires. Auyero investiga as visdes que
os eleitores/clientes possuem dos operadores, partindo da perspectiva do cliente e de como era
a recepgdo de bens, favores e servigos de brokers peronistas na regido. Segundo o estudo, os
dois casos mais emblematicos sdo encarnados nas figuras de Matilde e Juancito, dois brokers
que coordenam Unidades Bésicas — escritdrios do partido peronista em determinados bairros —
e distribuem bens a populacdo com o apoio do prefeito. Apesar de ambos os brokers verem
sua atuacdo como benéfica a comunidade e como um sinal de bondade, existem diferentes
interpretagdes sobre como se da essa relacdo. Ora os brokers sdo vistos em uma chave
positiva como um protagonista na melhoria de vida da comunidade, ora os brokers sdo vistos
de forma negativa, especialmente devido a distribuicdo de drogas. Sobre tal oOtica, a
ambiguidade das relagdes ¢ utilizada para criticar o conceito de clientelismo politico, por
entender que, mesmo que essas redes sejam uma relagdo de dominagao, ndo necessariamente
se traduzem em mobilizagdo eleitoral. Auyero argumenta que mesmo que se traduza em forga
para o peronismo, pelo seu papel na distribuicdo de bens dentro das Unidades Bésicas (UBs),
os brokers também sdo enxergados pela populagdo como aqueles que resolvem problemas e
que fazem favores.

O autor propde, entdo, que existem relacdes fortes e fracas entre os brokers e a

comunidade. Nas relagdes fortes, exemplificadas nas figuras de Matilde e Juancito, além de
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uma proximidade maior com o broker, pessoas sdo alocadas para auxiliarem nas cozinhas
solidarias e no funcionamento da UB. Ja nas relagcdes fracas estdo os clientes que nao
necessariamente possuem uma intimidade, acionando o broker quando necessitam de algum
favor. Em ambos os casos haveria algum beneficio para a comunidade e para o prefeito que
conta com os brokers para obter informagao sobre os problemas e necessidades da localidade.
Auyero argumenta que existe uma relagdo de manipulagdo travestida de cuidado. E nesse
sentido que diversos moradores compreendem que os brokers utilizam-se das pessoas para
participar de comicios e apoiar politicos. No entanto, na maioria das vezes, eles ndo enxergam
essas agdes como politica. Os clientes, por sua vez, podem se sentir coagidos a irem aos
comicios devido a gratiddo ao broker. Logo, ndo acreditam que o aumento de bens
distribuidos perto das elei¢des tenha um carater politico e personalista.

As figuras dos mediadores politicos também tendem a estar associados a construcao de
campanhas eleitorais e a realizagdo de comicios. Mufioz (2014), por exemplo, analisando o
caso do Peru, argumenta que brokers sao “operadores” politicos semiprofissionais que atuam
como ‘“‘agentes livres”, circulando entre partidos e candidatos. A partir disso, a autora cria
uma teoria “informacional” que destaca efeitos muitas vezes ndo analisados no clientelismo,
como a informacgao no inicio da campanha, com o objetivo de organizar campanhas e mostrar
forga eleitoral. Segundo Muiioz, o broker desempenha um papel informacional, mas nao no
monitoramento do voto, mas porque por meio dos eventos de campanha eles contribuem para
exibir a viabilidade de uma candidatura para os eleitores, a imprensa e os financiadores.
Seguindo o argumento de Szwarcberg (2012), ela também argumenta que a atuag¢do dos
brokers na organizacdo de manifestacdes e passeatas sao uma boa forma de os candidatos
monitorarem o engajamento dos brokers.

Com esses achados, Mufioz mostra que o clientelismo ¢ forte no Peru, mas nao depende
de maquinas politicas estruturadas e partidos fortes, como no caso da Argentina. No contexto
de um sistema partidario fraco criam-se condi¢des para outro tipo de broker e outras
estratégias, predominando as situagdes em que os politicos se utilizam de um sistema de
recompensas para s€ promover.

Também vale referéncia ao estudo de Brierley e Nathan (2021) sobre o recrutamento de
brokers em Gana. Os autores problematizam a premissa da literatura sobre clientelismo de
que os partidos valorizam os brokers por seus lagos descendentes, isto ¢, pelo conhecimento
apurado que eles possuem dos eleitores e que os permitem monitorar seu comportamento.

Eles realizam um dos maiores estudos ja feitos sobre recrutamento de brokers e concluem que
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aquela premissa ndo se sustenta uma vez que os brokers conhecem poucos eleitores, os
operadores com mais conexdes descendentes ndo sdo os mais ativos ou eficazes, e os partidos
nao selecionam os mediadores que conhecem o maior nimero de eleitores. Diferentemente,
eles observam que os partidos tendem a recrutar os mediadores que possuem mais lagos
ascendentes com as elites locais, ou seja, as “conexdes politicas” contam mais que as “vozes
locais”. Com base nesses achados, Brierley e Nathan (2021) propdem uma teoria alternativa
sobre os brokers propondo que os partidos valorizam mais o perfil de brokers problem solvers
do que o perfil de monitors.

Como ¢ possivel verificar, a literatura comparada sobre os mediadores politicos, embora
ndo trate especificamente dos presidentes de associagdo de bairro, ¢ uma referéncia
importante na medida em que iluminam as diversas varidveis que impactam as estratégias no
nivel local de candidatos, politicos, partidos e seus operadores politicos. A seguir, sera
analisado como essa literatura vem sendo trabalhada no Brasil e discutido como as
associacoes de bairro e seus presidentes podem ser analisados a partir da perspectiva dos

brokers.
2.1.1 Brokers no Brasil

Dinamicas de intermediacdo sempre fizeram parte da politica. Pessoas que fazem a
mediacao entre politicos, partidos e eleitores sempre existiram nas democracias, mas sua
importancia varia em fungdo de caracteristicas do contexto. No Brasil eles frequentemente sao
chamados de cabos eleitorais, uma definicdo que restringe sua atuagdo ao periodo eleitoral.
Neste sentido, a literatura comparada recente sobre brokers inovou ao explorar mais a fundo a
atuacao desses mediadores, os diferentes perfis de brokers e seu repertorio de atuacao.

No Brasil, a atuagdo dos brokers quase sempre foi interpretada na chave do clientelismo
(Diniz, 1982; Gay, 1990; Nunes, 1997; Carvalho, 1997). A forma como a literatura abordou a
figura do mediador politico também se relacionava a questdes estruturais da reproducao de
um distributivismo, de forma semelhante ao proposto por Stokes et al. (2013). E nesse sentido
que o clientelismo se torna uma chave importante de interpretacdo das relagdes sociais e
politicas no Brasil (Diniz,1982; Gay, 1990, Nunes, 1997; Carvalho, 1997). Embora esta
pesquisa ndo tenha como foco o clientelismo, esses estudos sdao uteis quando abordam as
dinamicas de intermediagdo de interesses e o papel dos operadores politicos, denominados na
politica comparada como brokers.

Como dito anteriormente, a situacdo descrita por Aspinall (2014) se assemelha a
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estrutura politica pela qual os mediadores politicos se inserem tanto na Indonésia, quanto no
Brasil. Nos dois contextos o sistema proporcional de lista aberta incentiva a personalizagao
das campanhas e a competicao intrapartidaria (Nicolau, 2006). As caréncias dos municipios
em infraestrutura e equipamentos publicos, por sua vez, faz com que os eleitores valorizem a
atuacdo local dos politicos e candidatos. Desse modo, mesmo os deputados federais tendem a
se preocupar em levar beneficios para suas localidades, sabendo que os eleitores levardo isso
em conta na hora do voto (Bezerra, 1999).

Em didlogo com tal situagdo, o classico livro “Voto e maquina politica: patronagem e
clientelismo no Rio de Janeiro” (1982) ja apresentava o nivel local como uma variavel
importante na eleicdo de candidatos. Estudando o emblematico caso de Chagas Freitas,
ex-governador do Rio de Janeiro, Diniz mostra como Chagas Freitas, com base no apoio de
uma parcela do MDB e de sua inser¢ao no nivel local, construiu o que foi determinado como
chaguismo, um movimento com diversos politicos que adotavam um tipo de clientelismo que
se reproduzia através de uma “maquina politica” clientelista e com forte influéncia no estado.
Através de redes construidas politicamente, utilizando-se de apoios locais e jornalisticos para
alocar recursos, Chagas Freitas construia relagdes assimétricas, que reforcavam caracteristicas
clientelistas ao tomar “o eleitor ndo como uma abstragdo, porém como um ser real com
problemas e aspira¢des pessoais concretas” (ibid. p. 26)

Sobre tal maquina, a reproducao da politica instaurada por Chagas Freitas se dava, por
vezes, por meio de associagdes de bairro, onde era realizado a chamada “politica da
comunidade”, no qual o deputado entregava bens ao bairro em troca de apoio da lideranga
politica. Construia-se, entdo, uma situagao na qual o deputado classificava o bairro como seu
por ser considerado também uma lideranga para o bairro. Ainda que a autora ndo tivesse os
presidentes de bairro como foco, parte das entrevistas realizadas por ela ressaltam essa figura
como ator importante para a aquisicdo de apoio de algum politico para resolver os problemas
da localidade, de forma semelhante ao que a literatura comparada contemporanea denomina
como brokerage. E a partir disso que a reproducio da politica da comunidade por deputados
chaguistas, vista como unica forma de “atender as demandas de suas bases eleitorais” (ibid.p
133), exemplifica a importancia das liderangas locais na maquina politica, ao permitir que elas
insiram-se no territdrio e criem uma rede de brokers dependentes das relacdes estabelecidas.

Outro estudo ja classico ¢ o de Bezerra (1999) que, por meio de uma etnografia na
Camara dos Deputados, destacou a importancia dos politicos locais para os deputados

federais. Os primeiros, com destaque para os prefeitos, aparecem como atores fundamentais
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para mediar as relagdes dos deputados com os eleitores dos municipios, permitindo que os
legisladores construam uma reputacdo na localidade e canalizem beneficios de forma a
ampliar suas chances eleitorais.

Mais recentemente e ja inseridos na terminologia de brokers, alguns estudos vém
focando as relagdes entre deputados e politicos locais, tomando os ultimos como brokers dos
primeiros (Novaes, 2018; Rocha e Gelape, 2023). Outros estudos enfatizam a politica
territorial como uma varidvel importante para as relagdes de brokerage (Hoyler, 2022) ¢ a
atuacao de liderangas locais ndo somente com deputados, mas com outros politicos, como
vereadores, que possam alocar recursos para a localidade (Rocha, Gelape, 2024)).

Hoyler, Gelape, Silotto (2021), por exemplo, ja argumentavam que a atuacgdo local de
vereadores se dd por meio de brokers e demonstraram a importancia das indicacdes —
instrumentos de demanda ao executivo pelos vereadores — na construcdo de uma rede nao
necessariamente partidaria. Hoyler e Marques (2023) também avangam nestes estudos,
apontando que as variaveis locais influenciam a coordenacdo de vinculos intrapartidarios e
que as chamadas “dobradas eleitorais” formam relagdes verticais que ligam o sistema politico
através de vereadores.

E a partir dessas perspectivas que Hoyler (2022) buscou inovar na terminologia dos
brokers. Para além de Aspinall (2014) e Holland e Palmer-Rubin (2015), a autora trouxe a
tona as relacdes de proximidade como varidveis importantes analiticamente. Delimita entao
uma distingdo entre macro e microbroker: enquanto os primeiros possuem relacdes mais
proximas com o candidato e na tomada de decisdes, os segundos, geralmente encarnados em
liderancas locais, estdo vinculados aos macrobrokers auxiliando na intermediagdo entre o
politico e as localidades de interesse, mas mais distantes do processo de decisdo sobre
alocagdo de recursos. Nesse sentido, assessores ¢ liderancgas locais estariam inseridos em
complexas redes estruturadas de cima a baixo, envolvendo politicos situados em diferentes
niveis, o que exemplifica a funcionalidade das relagdes de brokerage no Brasil. Disso deriva o
que por vezes ¢ chamado de reverse cottail (Ames, 1994; Avelino, Biderman e Silva 2012;
Ventura 2021), dindmica por meio da qual um candidato em um nivel abaixo transfere votos
para candidatos situados no nivel acima.

Devido a forma como os partidos se organizam no Brasil, é pontuada a dificuldade de
encontrar um padrdo nas aliangas intrapartidarias em estados € municipios. Além disso, na
configuragdo institucional brasileira, a autonomia do municipio traz um cendrio diferente do

proposto pela literatura sobre a forma como as articulagdes se reproduzem. Essas relagdes em
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diferentes niveis, no caso analisado, eram construidas por grupos politicos dentro dos
partidos, mais uma vez exemplificando as proposi¢cdes de Holland e Palmer-Rubin (2015) de
como a estrutura institucional influencia a reprodugcdo das relacdes partidarias
complexificando as redes de intermediagdo. As redes formadas permitem a cooperacao entre
ambos os niveis em termos de auxilio politico, seja por equipe ou materiais. Campanhas
eleitorais, entdo, acabam por representar espacos para aumento de vinculos, auxiliar grupos
politicos por meio de recursos, testar relagdes existentes e fortalecer relagdes. Assim,
vereadores e brokers se engajam em campanhas de deputados esperando ser beneficiados por
eles. A partir disso, rupturas, formacdo de novos apoios e derrotas eleitorais exemplificam as
transformagoes das redes financiadas por deputados.

Em sua tese, Hoyler (2022), através de uma etnografia de vereadores, pode verificar que
muitos deles se valiam de presidentes de associagdes de bairro para a promog¢ao de sua
politica territorial. Tal enraizamento era reproduzido por um vereador que, como
macrobroker, acionava presidentes de bairro, como um microbroker, para a promogao de seus
interesses voltados as dobradas eleitorais, coordenacdo de campanha e até mesmo
incentivando moradores a participarem de eventos (p. 311). A autora utiliza do conceito de
conexao territorial para ressaltar a importancia da localidade e especificar a relevancia
estratégica das dinamicas que sdo aplicadas a partir da politica. Seja em um cenario de
competi¢do por votos ou construcao de vinculos, a ideia de politica territorial langa luz sobre
as relagdes estabelecidas a partir de uma localidade e as dinamicas politicas resultantes a
depender da configuragdo local. Segundo Hoyler, a conexdo territorial exercida pelos
vereadores ndo era voltada para a compra de votos ou monitoramento do eleitor, ao contrario
do proposto por Stokes et al. (2013). Contudo, existiam ali relagdes de brokerage, se
considerarmos a inser¢ao ¢ a promog¢ao no nivel local, além da promogao politica por parte

dos microbrokers.

2.2 Conclusdes do capitulo

A discussdo sobre brokerage ¢ complexa. Perpassada por diversas varidveis que
interferem na sua reproducao, as relagdes de intermediacdo lidam com interesses plurais e que
se alteram a depender do modelo institucional, da configuracdo local e da politica territorial.
Muitas classificagdes foram propostas ao longo do tempo para capturar a totalidade deste

movimento: microbrokers, macrobrokers, fortes, fracos, brokers partidarios, organizacionais,
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independentes, hibridos, ativistas, oportunistas, etc. Estas tipologias mostram que ¢ possivel
analisar a atuacdo dos brokers a partir de diversas perspectivas, incluindo seus vinculos,
interesses, motivagoes, perfil, nivel e contexto de atuagao.

Sua atuagdo, por ser ainda muito associada ao clientelismo, ofusca as diversas
dindmicas que trazem ao mediador politico a capacidade de intercalar interesses. Por sua
defini¢do, por vezes, efémera (Rocha, 2023), muitas vezes a literatura acaba por ofuscar a
complexidade que as relagdes politicas possuem (Bezerra, 1999), relegando ao broker a ideia
de um agente passivo em uma rede clientelista, sendo geralmente delimitado pelo seu
interesse para com a rede.

Mas, como buscamos demonstrar neste capitulo, a literatura distributiva, com um
avango de casos empiricos e revisdes de literatura, vem trazendo questionamentos quanto as
premissas clientelistas. Apresentando novos dados e teorias quanto ao funcionamento desses
atores, os estudos mais recentes trazem a tona um viés interpretativo que havia por parte da
literatura do norte-global, especialmente em se tratando de analisar contextos democraticos.
Nesse sentido, os estudos brasileiros voltados a brokers também reforcam tal critica,
apresentando as complexidades das relagdes politicas, bem como aprofundando as
caracteristicas contextuais de cada relagao.

Sendo um ator relevante na politica local, os brokers se colocam como atores abstrusos,
possuindo diversos interesses ¢ formas de intermediagdo politica. Sua condi¢ao de lideranga
local o coloca como capaz de influenciar o apoio eleitoral na localidade. Além disso, as
diversas fung¢des mencionadas expdem o potencial dos operadores para o bem estar da
comunidade, podendo ser ndo somente uma lideranca, mas um captador de recursos.
Entendendo a complexidade desses atores, a proxima secdo buscard aprofundar
especificamente nas associagdes de bairro, bem como nas teorias que giram em torno do
associativismo, sua histéria no Brasil e a visdo dicotomica da literatura sobre associagdes de

bairro.
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3. ASSOCIACOES DE BAIRRO: ENTRE A EXPECTATIVA E A REALIDADE

Como pontuado no capitulo anterior, as configuragdes pelas quais um mediador politico
se expressa sdo varias. Perpassada por diversas variaveis que delimitam seus interesses,
estratégias e conquistas, essa figura acaba por representar uma localidade e se traduzir em
uma lideranca com capacidade de mobilizagao popular e didlogo com os politicos, transitando
entre as “vozes locais” e as “conexdes politicas”.

Niao se limitando somente a literatura sobre o clientelismo e o distributivismo, esse
mediador também ¢ atravessado por questdes voltadas as singularidades de seu coletivo, bem
como suas experiéncias institucionais e historicas. Portanto, o objetivo desta secao ¢ analisar
as diferentes formas pelas quais as associacdes de moradores, ou associacdes de bairro, t€m
sido estudadas no Brasil e as diferentes chaves de interpretagdo sobre a atuacdo dessas
organizagdes, buscando compreender melhor as dindmicas que atravessam esse coletivo,
assim como suas respectivas liderangas.

Desde a década de 1970, as associagdes foram vistas como espagos deliberativos, com a
capacidade de adquirir melhorias na qualidade de vida local e solucionar problemas do bairro
(Gohn, 1997). No Brasil, a literatura académica passou a enxergar tais formas de associagdes
como inovagdes nas formas de participacao em discussdes politicas e deliberagdao sobre bens
materiais (Avritzer, 2002, p. 8), até perderem espaco para novas formas de participagdo, como
o Orcamento Participativo.

Com sua popularidade ascendente especialmente no contexto da ditadura militar,
juntamente com o autoritarismo vivido a €poca, as associagdes de bairro também foram
valorizadas por criarem oportunidades reivindicativas para os setores mais segregados da
populacdo. Juntamente com diversos outros movimentos populares, essas associagdes,
especialmente por almejarem uma organizagdo local, trouxeram condi¢des de problematizar
questdes urbanas que eram negligenciadas, como satde, educagdo, saneamento basico, além
de discussdes sobre as necessidades do local e o regime militar. E sobre tal prisma que
diversos estudos, ao analisarem as experiéncias participativas no Brasil e no mundo, trataram
de compreender o funcionamento dessas formas de organizacdo local, além dos
condicionantes que poderiam potencializar sua capacidade deliberativa e expansao
democréatica (Cohen, Rogers, 1995; Luchmann, Schaefer, Nicoletti, 2017; Moura, 2009).

Na mesma época, surgem também diversas teorias nacionais € internacionais sobre o

desempenho e o comportamento destas organizagdes. Nao sendo um fenomeno novo, algumas

28



premissas ja eram tomadas por parte da literatura para a compreensdo do fendmeno
participativo. Em uma perspectiva cldssica, para Tocqueville (2019), por exemplo, as
associacoes eram locais de ensino e aprendizagem, onde a populagdo podia desenvolver uma
cultura civica e democratica pois, ao se associarem, elas poderiam desenvolver melhores
formas de convivéncia. Partia-se, entdo, da perspectiva de que o poder advém do povo e que,
através de reivindicagdes € que se criam as leis, gerando um sentimento comunitario. Por isso,
a relacdo que as associagdes possuiam com o Estado diferenciavam-se de um Estado socialista
que interferiria diretamente na vida da populagdo (Moura, p. 63). Seguindo a mesma linha,
Putnam (1996) também enxergava nas associagdes a capacidade de promover a integragao
politica e o desenvolvimento de uma cultura civica. Em outras palavras, elas eram vistas
como experiéncias que promoviam a participagdo popular nos espagos que promovem a
formacgao politica.

De outro lado, as associacdes também eram vistas como um espago deliberativo, onde
demandas poderiam ser entregues ao poder publico, aprimorando as formas de reivindicag¢des
politicas por parte da populacdo junto a elite politica (Gohn, 1982). Nesse sentido, elas
também foram compreendidas como formas de representagao local, formando ligagdes com o
Estado e criando maneiras mais acessiveis de demandar recursos (Fung, 2003).

No entanto, apesar das expectativas positivas ligadas as associagdes de bairro e seus
potenciais de deliberacdo e representacdo, surgiram estudos, especialmente na América
Latina, que enxergavam naqueles locais um espago para o surgimento de relagdes negativas
com o poder publico, através de redes clientelistas e praticas de compra de votos (Gay, 1990).
As associagdes, portanto, também eram entendidas como espagos passiveis de corrupcao
politica, ao tornarem-se reféns de maquinas clientelistas ou criando condigdes para
reivindicagdes antidemocraticas (Diniz, 1982). No entanto, apesar da relevancia dada as
associacdes de bairro nas dinamicas da politica territorial, foram poucos os estudos que se
debrucaram na figura dos presidentes das associagdes, também chamados informalmente de
presidentes de bairro

Contemporaneamente, estes espagos sdo classificados como Organizag¢des da Sociedade
Civil (OSCs), juntamente com outras organizagdes como associacOes religiosas, entes
privados sem fins lucrativos, clubes esportivos, dentre outros. Segundo Lopez (2018, p. 141),
as associacdes de bairro “em todas as regides ndo passam de 5% do total de Organizagdes da
Sociedade Civil (OSCs) fundadas até 1970”. Mesmo com a baixa porcentagem entre as OSCs,

as associagdes de moradores apresentaram um aumento na participacdo de moradores ativos
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entre 1990 e 2000. Uma pesquisa do Fundacdes Privadas e Associagdes sem Fins Lucrativos
(FASFIL/OSC) demonstra que, dos entrevistados, em 1991, 7,9% participavam de
associacoes de bairro, alcancando uma alta na década de 1990 em 1998, ao atingir 17,4; ja nos
anos 2000, o apice se da em 2008, atingindo 19,6% dos entrevistados que diziam que
participavam de associacdes de bairro. Nos anos seguintes, contudo, o niumero caiu para 12%.
A flutuagdo desde a década de 1990, por conseguinte, mostra que, em média, somente 13,4%
dos entrevistados participavam de associacdes de bairro. Juntamente com as associagoes, as
OSCs também tiveram uma flutuacao em seu crescimento. Na década de 1990, o crescimento
das OSCs foi de 10,7% em comparagdo com os 3,5% da década de 1970. De 2001 a 2010,
elas cresceram 33,80%, demonstrando um acompanhamento de crescimento nao somente das
associacdes de bairro, mas de outras formas de organizagao civil (Lopez, 2018, p. 140).
Portanto, nesta se¢do procuramos apresentar as perspectivas da literatura sobre as
associagdes de bairro no Brasil e, para tanto, mobilizamos os principais estudos sobre o tema
produzidos no pais. Além desta introdugdo, apresentamos mais trés se¢des: na primeira, serdo
discutidos os trabalhos teodricos voltados as teorias do associativismo; na segunda, sera feito
um historico das associacdes de bairro e de seu desenvolvimento no Brasil; e na terceira
secdo, serdo discutidas as diferentes visdes em torno das associacdes de bairro,
especificamente leituras que veem as associagdes de moradores por uma chave positiva e
outra que busca entender por uma chave clientelista, como pega importante em redes de
intermediagao politica e de compra de votos. Por fim, apresentamos o que se pode concluir

sobre a forma como as associagdes tém sido estudadas e compreendidas no Brasil.

3.1 Teorias associativas

Muito se discutiu teoricamente sobre os potenciais das associagdes para a sociedade
civil. O politélogo norte-americano Robert Putnam, por exemplo, inspirado pela 16gica de
Tocqueville sobre as associagdes como espaco potencial de reproducdo de virtudes
democréaticas, construiu o conceito de “capital social”, ao se referir a cultura civica e
democratica apreendida nestes espagos. Partindo da ideia de que as associagdes de bairro
geram uma autonomia dos atores sociais € uma cooperagdo organizacional, Putnam pontua
que esses aspectos se traduziriam em uma confianga maior nas instituigdes e na propria
comunidade. Ao obter tal capital social, os atores que participam das associa¢des estariam

mais aptos a convivéncia democratica, por terem aprendido os processos pelos quais a
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democracia funciona e as possibilidades participativas. Por consequéncia, também estariam
aptos a gerar uma cultura associativa que seria benéfica a localidade.

Muito focada no individuo, essa linha trabalha com a logica de que o associativismo
cria maneiras de deixar ainda mais direta a participagdo e a inser¢do de valores a populagdo
(Luchmann, 2014, p. 63). Apesar de sua influéncia, a teoria de Putnam foi muito criticada
pela importancia depositada na confianca como principal varidvel determinante da cultura
civica e principal pré-condi¢ao para o capital social. Além disso, na falta de evidéncias
empiricas sobre tal, o autor foi criticado pelo conceito vago, por ndo criar indicadores de
qualidade da comunidade civica, e pelo reducionismo ao criar uma relagdo determinista entre
capital social e condi¢des histéricas, que ndo da aten¢do para a agéncia da organizacao
politica (Luchmann, 2003, p. 110).

Outra perspectiva popular dentro do associativismo esta ligada aos movimentos sociais.
Geralmente interligadas com outros movimentos, esta vertente exalta nas associagdes a
capacidade de luta e resisténcia contra o autoritarismo. Nesta chave, o associativismo se
insere em uma dindmica de conflitos sociais diretamente ligados com questdes supralocais,
adentrando em uma légica de conflito social e dentincia de injusticas. Como forma de
construcao coletiva, as associa¢des traduziriam interesses de um grupo especifico perante
governos que constroem sua relacdo no controle e que se moldam através do autoritarismo
Por conseguinte, as associagdes se consolidam como forma de colocar em xeque contradi¢des
politicas e econdmicas na aplicacdo das leis, podendo criar condi¢des para mudancas nas
relagcdes de poder. Tais perspectivas acionam o associativismo de uma perspectiva popular,
moldada através de interesses contra institucionalidades que se situam em niveis acima dos
grupos movimentados (Luchmann, 2014, p. 66).

Existe ainda uma terceira linha comum nos estudos sobre o associativismo. Trazendo
essencialmente uma abordagem sistematicamente tedrica, esta se vé calcada na ideia de que as
associacdes enquanto espago de discussao poderiam encarnar o que ficou conhecido na teoria
do filosofo da escola de Frankfurt Jurgen Habermas como “esfera publica”. Segundo
Habermas, a esfera publica funcionaria como um espaco onde sujeitos poderiam discutir e
debater, de forma racional, e deliberar quanto a problemas e questdes que afligem seu
cotidiano, ou, em seus termos, o “mundo da vida”. Trazendo um conceito de acao
comunicativa para delimitar como se daria esse debate, o pensador de Frankfurt estabelece
que, para fins de efetividade, seria necessario que aqueles que participassem dessa agado,

tomassem como meta o consenso através da argumentagdo mais racional. Nesse sentido, toma
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como necessario, em um cendrio onde agentes possuem premissas filosoéficas e crengas
diferentes, a racionalidade durante o processo de deliberagao, atribuindo aos que participam
da esfera publica a capacidade de visar o consenso, mesmo que abrindo mao de algumas
premissas, para que seja possivel alcancar uma forma melhor de reivindicagdo de demandas
junto as instituigdes.

Tal racionalidade, em didlogo com os filésofos pragmatistas, advém de uma critica a
propria Escola de Frankfurt, ao pontuar que, ainda que a tecnicidade tome conta do mundo da
vida, travestida de progresso, também ha o lado onde a propria linguagem poderia ser
instrumentalizada, abrindo espaco para que o didlogo seja consolidado, bem como o consenso.
Mesmo que criticado por uma perspectiva essencialmente europeia, o proprio filésofo rebate
tal ponto ao trazer o pensamento de Karl Popper - ironicamente, um europeu —, que faz uma
defesa das tradigdes europeias advindas do iluminismo, por serem entendidas, na visdo do
autor, como “sociedades abertas”, ou seja, passiveis de aceitar ideias diferentes. E sobre tal
Otica que as associagdes de bairro, deliberando e discutindo questdes que perpassam o
cotidiano dos moradores, cada um com sua perspectiva, foi vista como uma potencial esfera
publica, discutindo ideias e trazendo a racionalidade instrumental como estratégia de
conquista de melhorias materiais e conquista por direitos.

Seja de uma perspectiva de teorias democraticas ou teorias associativistas, as
associacdes se apresentam como forma positiva a sociedade. Reivindicando bens e direitos as
instituicdes, educando politicamente e, por conseguinte, forjando virtudes civicas ou servindo
como resisténcia a autoritarismos, as expectativas ligadas as associagdes colocam um quadro
que, na teoria, enxerga, no geral, beneficio a democracia e a sociedade civil. Mesmo nas
teorias democréaticas, as associacdes ainda podem ser vistas como espagos de exercicio de
liberdades individuais, demonstrando um carater ndo somente voltado a interesses grupais,
mas como um canal deliberativo e reivindicatério dos cidadaos. Do ponto de vista das teorias
democraticas, as associacdes se colocam como tradutoras de wvalores e principios
democraticos. Do ponto de vista das teorias associativas, seus beneficios relacionam-se a
propria associagdo e a sociedade civil, ambas as configuragdes tedricas, no entanto,
compartilham do ideal positivo das associagdes. Resta saber em que medida essa avaliacdo
positiva geral das associagdes e as consideragdes sobre suas afinidades com a democracia
mantém-se validas no caso do associativismo de bairro que ¢ o objeto de nosso interesse neste

trabalho.

32



3.2 Breve historico das associagdes no Brasil

A partir da segunda metade do século XX, a América Latina tornou-se ponto central de
estudo nas Ciéncias Humanas para pensar novas formas de participacao politica. Sob a oOtica
de uma experiéncia descentralizadora, as mudangas institucionais que ocorriam eram
acompanhadas de novos movimentos participativos e, por consequéncia, novos objetos de
estudo. Acompanhando os estudos sobre inovagdes participativas, os estudos sobre
associacoes de bairro lidavam com um cenario singular, onde as expressdes populares que
surgiam, lidavam com um cendrio de instabilidade institucional e resisténcia. Especialmente
no Brasil e no México, as associagdes de bairro se destacaram como uma nova maneira de
liberalizagdo democratica. Seu surgimento demonstrava uma autonomia que se colocava
como resisténcia aos regimes vigentes, demandando do estado reconhecimento e efetivacao
de direitos e criando novas condi¢des de representacdao politica. As novas associagdes que
foram surgindo na América Latina quebravam uma tradi¢do até entdo voltada a centralizacao
do Estado, alterando a relagdo que se dava entre publico e privado (Avritzer, 2002).

Em meados do século XX, esses movimentos associativos eram entendidos como
movimentos seculares e de resisténcia. Secular, por ser essencialmente um fendémeno que
refletia as condi¢cdes que surgiam do urbano, e resisténcia pelo carater participativo que se
seguia. Seu carater de localizag@o nas periferias colocava em pauta a auséncia do Estado e sua
falha em prover condi¢des basicas de vida como saneamento basico, saude, energia, etc. E
nesse cenario que diversos estudos se voltaram a localidades com uma tradi¢do associativista,
especialmente Porto Alegre. J4 em 1950, o municipio trazia a inovagao participativa ao inserir
as associacdes de bairro como um mecanismo deliberativo e que, segundo a literatura, geraria
um desenvolvimento associativo, algo que geraria frutos em momentos posteriores. Mesmo
com a expansdao em areas centrais, 0s movimentos associativos, na forma de associagdes de
moradores, também seguiam ligados aos movimentos sociais que, através da participacao de
conselhos organizados, levantaram discussdes sobre problemas existentes na comunidade
(Alves, 1984, p. 78).

Inspirado por lentes internacionais, a literatura da época compreendia que tais
movimentos participativos eram positivos, justamente por trazerem novas formas de
representacdo, inspirados pela teoria democratica contra hegemonica (Avritzer, Santos, 2002),
mas também como espagos de participagdo democratica (Cohen, Rogers, 1995). Na prética, as

associacoes de bairro e de moradores, conseguiam, seja através de demandas para o poder
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publico, seja por organizagao local, suprimir parte dos problemas que a auséncia de condi¢des
materiais e de direitos traziam. Foi pensando nisso que Alves (1984, p. 78), por exemplo,
pontuou que, como entidades civis, nas associagdes seculares de base “Eles elegeram
conselhos de diretores no processo de participacdo que garantia ndo s6 a legitimidade, mas um
grau pronunciado de renovagdo e formacao de lideranga entre a populagdo ‘marginalizada’ e
politicamente sem voz”. Nesse contexto, as formas de organizacdo deram luz as pesquisas
participativas dentro das Ciéncias Sociais e da Geografia.

Também foi nessa época que os estudos sobre movimentos sociais enxergavam as
associacoes de bairro como um sindénimo de resisténcia politica frente a auséncia do Estado,
seja por uma questao politica de excluir a periferia, seja pela impossibilidade do Estado de
acompanhar a urbanizacdo crescente em um mundo cada vez mais globalizado. No caso da
resisténcia politica, as associagcdes de bairro, somadas com outros tipos de associativismo,
como o das Comunidades Eclesiais de Base (CEBs), colocavam-se como resposta ao
autoritarismo local do regime de 1964. Estas, ao se organizarem, faziam protestos e
manifestagdes, demonstrando sua indignacdo com a presenca do autoritarismo local e a
auséncia de condi¢des basicas. Nao se limitando a resisténcia politica, as associagdes de
bairro também eram estudadas sob uma 6tica urbana, devido a sua grande expansao e carater
comum de denuincia da auséncia de bens e servigos basicos. Mesmo no caso das associagdes
de moradores, mais voltadas as regides centrais, as associacdes eram compreendidas como
fendmenos de aprendizagem e participagdo. Parte destes estudos também destacou para os
movimentos seculares que eram focados em associagdes ¢ favelas, lidando com tdpicos
voltados a urbanizacdo e esforcos de pessoas de baixa renda buscando melhor infraestrutura
em areas como saude, educacao ¢ saneamento basico. Seu carater de institucionalizagdo e
organizagdo criava formas de participagdo mais ligadas ao estado e até mesmo representagdes
e liderangas que dialogavam diretamente com politicos (Alves, 1984).

Contudo, em meados da década de 1970, também surgiram estudos que, a partir da
expansdo das associagdes de bairro pelo pais, focalizaram nesses espagos um olhar critico,
entendendo-as como um espago propicio para a politica clientelista, ou seja, a busca de apoio

politico de eleitores e politicos em troca de servigos (Diniz, 1982).
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Tabela 1- Numero de Associagdes criadas nas maiores cidades brasileiras (1940- 1990)

Periodo
Cidade 1941-1950 1951-1960 1961-1970 1971-1980 1981-1990
Sao Paulo 288 464 996 1871 2553
Rio de Janeiro 188 743 1093 1233 2498
Belo 120 204 459 584 1597
Horizonte

Fonte: W.Santos, 1993; Avritzer, 2000. Traduc¢ao nossa.

Tabela 2 - Composicao do universo de associagdes voluntarias em Sao Paulo e Belo

Horizonte (1997)
Tipo de associagao Belo Horizonte (%) Sao Paulo (%)
Bairro 9,7 274
Religiosa 20,3 —
Profissional 9,3 6,6
Educacional 7,5 12,2
Melhora nas condigdes de 1,1 2.9
saude
Recreacional 20,1 —
Meio ambiente 0,2 2,0
Ferminino 0,7 7.2
Direitos humanos 0,1 2,5
Etnica 0,1 2,9
Auto-ajuda 10,1 —
Defesa de causas especificas 3.9 6,3
Cultural 5,2 10,4
Académica 6,5 2,6
Filosofia pessoal 2,1 —
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Empresarial 1,4 8,0

Naio classificada 1,7 9

Fonte: W. Santos, 1993; Avritzer, 2000. Traducao nossa.

Ambas as tabelas exemplificam o crescimento nao somente das associagdes de bairro, como
também de outros tipos de associagdes. Como bem buscou demonstrar Avritzer (2000), em
cidades como Sao Paulo, percebe-se a enorme propor¢ao de associagdes de bairro no inicio do
século XX. Analisando as associagdes como um todo ¢ possivel ver que quase duplicou a
quantidade por década durante os periodos de 1951 até 1980. Rio de Janeiro e Belo Horizonte
também seguiram um padrdo de crescimento considerdvel que demonstra a relevancia desses
movimentos, especialmente no caso mineiro, que quase triplicou o nimero de associagdes
entre 1971 e 1990.

Esse crescimento apresenta a popularidade que os movimentos associativos tiveram no
decorrer do século XX no Brasil. E a partir da popularidade deste movimento que o
considerado “novo associativismo” abracava como norte na América Latina padrdes
diferentes, como influéncia da vida sindical nas agdes coletivas, formagao de solidariedades
locais, a classe média instaurando um tipo de formalidade nos movimentos ao buscar atuar na
esfera publica e, por fim, a criagdo de associagdes temadticas (Avritzer, 1977, p. 14). Também
em conexdo com a literatura de movimentos sociais, 0 novo associativismo também era
analisado a partir da logica de uma reducdo sindical perante os movimentos e trazendo o
aumento no numero de associacoes de bairro como resposta ao autoritarismo
latino-americano, (ibid., p. 162). Ja na década de 1980, cidades como Porto Alegre, que ja
possuiam uma tradicdo associativa mais desenvolvida, aplicaram novas maneiras de
participagdo civil, gragas a existéncia prévia das associagdes de bairro e ao enfoque na
participacao popular gerada desde a década de 1950 (Avritzer, 2006).

No final da década de 1980, foi criada, na cidade, a primeira experi€éncia de
Orcamento Participativo. A ideia era de que a propria populacdo pudesse decidir sobre parte
do or¢amento publico municipal, alocando recursos a areas e setores especificos. Segundo
Avritzer (2008), a descentralizacdo e a possibilidade de acdo de atores nas decisdes
orcamentdrias se mostra como reflexo da organizagdo civil existente em Porto Alegre, ja
existente desde a década de 1950. Além disso, a eleicdo de Alceu Collares, do Partido
Trabalhista Brasileiro, com a proposta do “fiscal de bairro”, criou um cenario propicio para a

formacao de novas formas deliberativas. Mas foi somente em 1988, com a vitéria do Partido
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dos Trabalhadores (PT) para a prefeitura, que o Or¢camento Participativo foi proposto e
aplicado (Avritzer, 2007). A partir dai os estudos sobre participagdo voltaram seus olhos ndo
mais para as associagdes de bairro, mas para outros instrumentos participativos, como o

proprio Orgamento Participativo e os conselhos de politicas publicas.

Desde a Constituicdo de 1988, o Brasil vém se tornando um espago de novas formas de
participacao ¢ deliberagdao. As associacdes, somadas com o Orgamento Participativo, deram
luz a novas maneiras de se participar da politica e criar mecanismos democraticos. Nao se
limitando somente ao voto, a participacdo advinda de tais mecanismos fomentou debates
académicos sobre participagdo. Assim, como cita Gurza Lavalle e Castello (2006b),
“mecanismos de conexao entre representante e representado sdo passiveis de introdugao e
alteracdo com o tempo” (p. 93). O processo de transicdo e a volta a democracia em 1988
colocou uma nova perspectiva para pensar tais movimentos, podendo ser entendido como um
dos “momentos criticos” de mudanca estrutural em todo o sistema para o surgimento de novos
tipos de organizacao. As associagdes de bairro, mesmo entendidas como ponto reivindicatorio
de inovagdes politicas e sociais na esfera publica, perdem espaco nas pesquisas para estudos
voltados aos atores que participavam dos processos de reivindicagdo e outras formas de
deliberagao.

Os estudos sobre associagdes de bairro sofreram varias alteragdes ao longo da historia
brasileira. Sendo inicialmente voltadas ao desenvolvimento democratico no Brasil, as teorias
associativas depois perderam espago para estudos voltados para os novos mecanismos e
inovagoes participativas. Ligados também a questdo urbana, as associagdes de bairro foram
vistas como espacos deliberativos que davam condigdes de reivindicar de politicos agdes
voltadas aos interesses do bairro e da comunidade. Também nessa linha surgiram estudos
sobre clientelismo, compreendido como um fato com pouca determinagdo nas dindmicas das
associagdes, como “interagdes entre sociedade e Estado que deram errado” (Hoyler, 2022).
Esses estudos destacavam as associagdes de bairro como espagos potenciais para a obtencao

de votos.

3.3 Associacgiio como locus privilegiado para mobilizacio e organizacio

Seja pela teoria, seja pelo seu desenvolvimento histérico na América Latina, as

associacdes de bairro foram compreendidas como um potencial locus de representagdo
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popular (Boschi, 1987). Sua caracteristica de unir cidadaos com uma finalidade comum abre
brechas para que institucionalmente possa haver representacdes que dialoguem com seus
interesses. Surge dai a dinamica entre associagdes e politicos para que os segundos enviem
recursos em troca do apoio dos primeiros. A concentracao de individuos com demandas
unificadas e mobilizados por uma pauta, voltadas a questdes que perpassam a busca por agdes
do Estado, torna a associagdo um locus privilegiado para os politicos. Entdo, a 16gica de “uma
mao lava a outra” acaba por construir um vinculo por vezes visto pela literatura distributiva
como passivel de ser clientelista, enfatizando um desequilibrio na dindmica de poder entre os
que oferecem e os que recebem. Especialmente advindas de uma abordagem da rational
choice norte-americana, os estudos sobre América Latina que bebem dessa premissa
clientelista na reproducao da distribui¢do politica acabam, por vezes, ignorando a agéncia dos
atores e da complexidade das relagdes politicas. Pela complexidade da aplicagao do conceito
(Rocha, 2023), tal perspectiva ignora que as associagdes, por serem um locus privilegiado
para envio de recursos politicos, também cria capacidade de barganha da localidade, bem
como sua lideranca.

Gay (1990), por exemplo, ao analisar duas associa¢des de bairro no Rio de Janeiro,
mostrou diferentes situagdes e resolucdes politicas que as associagdes de bairro tiveram em
meio a relagdes clientelistas. Mesmo com a expansdo de movimentos populares desde a
década de 1970, o Rio de Janeiro era controlado pela oposicao ao Regime Militar — o MDB —
que continuava perpetuando relacdes clientelistas. Nesse contexto, a Favela de Vila Brasil,
regido que, apesar de sua condi¢do periférica, continha encanamento e ruas pavimentadas,
construiu uma associagdo de bairro para deliberar os problemas da comunidade. Seu
presidente, mantendo contato com um politico clientelista chamado Jorge Leite (PMDB), via
na relacdo uma possibilidade de se popularizar e obter poder, buscando recursos diretamente
com Leite. A relagcdo, por conseguinte, se dava enquanto os politicos pudessem entregar
recursos e responder a demandas especificas. Segundo a descri¢do de Gay (1990, p.107), o
presidente considerava que “politicos sdo corruptos e interessados s6 no poder politico, e eles
exploram os pobres como um recurso barato de votos”.

A Favela de Vidigal, por outro lado, obteve melhorias materiais nas condigdes basicas
depois de Vila Brasil — embora Vidigal tenha sido fundada em 1941 e Vila Brasil em 1940.
Sua regido, ocupada préxima do centro da cidade e perto de casas de elites municipais, era
pensada como espago a ser removido dali durante a década de 1960 e 1970. Vidigal também

mantinha contato com o politico Paulo Duque. No entanto, diferentemente de Leite, na Vila
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Brasil, essa relacao de troca de favores ndo resultou em beneficios significativos para Vidigal.
Com a pressao de serem removidos, os moradores de Vidigal obtiveram apoio popular de
outros grupos civis para a causa de se manterem ali, evitando que houvesse a remogdo. O
ponto principal da historia de Vidigal se da pela ineficiéncia de suas relacdes politicas,
levando a uma descrenga na politica e, por conseguinte, em Paulo Duque. Sua condicdo de
resisténcia e negacdo de relagdes clientelistas apresenta um panorama diferente do caso de
Vila Brasil que, diferentemente de Vidigal, se coloca como dependente da politica tradicional
para a obtengdo de recursos e melhoria da qualidade de vida. Tal diferenga foi traduzida nas
eleicdes para senador em 1986, onde, em uma pesquisa, “quase 13% de todos os respondentes
apontaram seu voto para Jorge Leite, o politico do PMDB (...) mesmo que o presidente nao
trabalhasse mais para ele” (ibid, p.111). A época, a conclusio de Gay era de que as
associacdes de moradores demonstraram parte da politica social brasileira, onde, com o
exemplo de Vidigal, ¢ possivel buscar formas de se afastar de uma politica tradicional
clientelista.

Tal estudo dialoga com os achados de Cooperman (2023), onde ¢ exposta a ideia de
associacdes de bairro como um potencial locus de prestagdo de contas — accountability.
Utilizando-se de uma otica de baixo para cima — bottom-up —, a autora argumenta que as
associagdes, utilizando-se de uma estratégia de votagdo em bloco devido a sua capacidade de
mobilizar agcdo coletiva e votos, funcionam como uma organizagdo de base capaz de cobrar de
politicos melhorias. Analisando a participagdo rural de comunidades do Ceara, a autora
enfatiza a participagdo como uma das principais caracteristicas, na visdo dos moradores, para
conquistar melhorias e funcionar como um bloco eleitoral em contraponto a um lider
comunitario que cria redes de brokerage com algum politico.

De forma similar a ideia de capturar estratégias das associacdes, Garay (2009), buscou
verificar o impacto das relagdes que associacdes de bairro teriam com os sindicatos na
Argentina, Chile, Peru e Venezuela. Mapeando as estratégias de solugdo de problemas nestes
paises, a autora verificou que as associacdes que possuiam ligacdes com sindicatos nao
somente se apresentavam como mais organizadas, mas também mais provaveis de se unir com
outras associacdes.

Apesar de usualmente serem vistas como redutos eleitorais por partidos, a autora
também ressalta as diferencas de ligagdes possiveis entre associagdes e partidos, sejam elas
“baseadas em um problema” caracterizadas por ser instrumental ou ocasional; sejam

orientadas para serem ‘“baseadas em um candidato”, também instrumental ou ocasional; ou
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“multifacetada”, variando nos tipos de relagcdes, mas com a carateristica de ser complexa e
estavel’. Cada uma acaba sendo associada a um objetivo especifico: no primeiro caso,
interesse, no segundo, eleitoral e no terceiro, ambos.

Como também exposto, através do denominado “chaguismo”, Eli Diniz, em seu livro
“Voto e maquina politica” traz exemplos de como as associagdes eram utilizadas para a
reprodu¢do do que foi denominado maquina politica. Com a ascensdo de Chagas Freitas,
ex-governador do Rio de Janeiro, ele expandiu seus contatos para diversas regides do Rio,
formando um tipo de maquina clientelista que atendia a seus interesses e alocava recursos
através de uma rede de apoio, utilizando- se das associagdes como espagos potenciais para
manuten¢do de sua maquina e espaco potencial para envio de recursos.

Inseridos em uma rede complexa, o associativismo de bairro em Curitiba também
demonstra as possibilidades de conquistas das associa¢des de bairro como local privilegiado
para a obtengdo de recursos. Com sua formagdo advinda de ocupagdes territoriais na década
de 1970 em localidades periféricas da cidade e sem infraestrutura, as associagdes criaram
condigdes para que os moradores se reunissem para debater problemas locais. Foi somente em
1986 que surgiu a Federagdo Comunitaria das Associagdes de Moradores de Curitiba e Regido
Metropolitana (Femoclam), buscando um contato maior com o poder publico e transmissao de
demandas (Gusso, 2021). Segundo Gusso, por ter uma concentracdo de associagdes
vinculadas a Femoclam, o 6rgdo foi enxergado como um espago potencial para a criagdo e
extensdo de redes clientelistas, visando controle politico e repasse de bens. Em entrevista com

um gestor publico, Gusso (ibid., p. 314), obteve o relato de que:

Na época do Greca, como prefeito, havia um repasse de recursos direto para
os presidentes das associacdes, mas devido a dificuldades de controle e
prestacdo de contas, a acdo foi suspensa. Muitos lideres usavam o recurso
para outros fins que nao eram a associag@o”.

Os presidentes de associagdes se valiam de sua posi¢do privilegiada para a obtencao de
votos para se apropriarem de recursos que deveriam ser alocados para a comunidade, um risco
presente na atuacao dos brokers como destacado por Holland e Palmer-Rubin (2015), Aspinall
(2014) entre outros. Ao mesmo tempo, a Femoclam e, por conseguinte, diversas associa¢des
de bairro, também participavam de espacos de deliberacdo, como audiéncias publicas e a

chamada Ouvidoria Municipal, onde os presidentes de associagdes disputavam cargos. Ali, os

*Das analises feitas pela autora, a primeira representa 41.3% (100); a segunda, 29,1 (70); e a terceira
29,7% (72).
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interesses das associagdes eram colocados em pauta e, apdés uma eleicdo para Ouvidor
Municipal, caso algum representante do bairro ganhasse, tornavam-se mais faceis as
intermediagdes entre as associacdes € o Estado. Gusso também reforca que conselhos como a
Gapecom (Coordenacdo de Assuntos Comunitarios) tem como funcdo “auxiliar as associacdes
em sua formalizagdo, prestacdo de contas, processos eleitorais e na formaliza¢do de demandas
junto ao poder publico, como a realizagdo de abaixo-assinados” (ibid p. 316), demonstrando
um tipo de participacdo democratica civel, indicando que as associagdes de bairro ndo se

limitavam somente as relacoes clientelistas.

3.4 Conclusées do capitulo

Considerando as tradi¢des democraticas e associativas que foram desenvolvidas
especialmente no norte global, ¢ perceptivel que as associagdes de bairro foram importadas
inicialmente como mecanismos deliberativos que incrementariam a participagao popular. Com
seu inicio ligado aos movimentos sociais € se desenvolvendo mais em areas com capital
econOmico maior, as associagdes de bairro apresentam uma caracteristica expansiva da
geografia urbana. Com o tempo, as cidades, o centro e os espacos que dao oportunidades de
participar ativamente ndo somente da cidade, mas da vida publica, ficam cada vez mais
restritos aqueles que inicialmente contribuiram com uma inovacdo participativa. O foco nos
problemas voltados a realidade urbana levam as associagdes a interagirem com problemas
exteriores ao seu foco original: problemas como deliberagdo politica e intermediagdo, por
exemplo, colocam um peso nas associagdes que, justamente pelo seu carater de mediadoras,
leva-as a um espago de aprendizado e resolugdo cada vez mais importantes no nivel local.
Mesmo que a literatura tenha se afastado da lente para tal movimento, a importancia da
organizacao ¢ os beneficios de mediacao e melhoria das condi¢des locais ainda parecem ser
reconhecidos.

Parte da literatura na América Latina, mesmo enxergando o potencial positivo que as
associacoes tém, ainda ¢ muito ligada a um ideal associativo e democratico que, com o passar
do tempo, perdeu espaco para uma literatura que enxergava com outros olhos o fendmeno. O
clientelismo, caracteristica assegurada de estudos norte- americanos voltados a América
Latina, colocam o fendmeno como tendéncia em regides mais pobres € com maiores
probabilidades de terem diversos casos de compra de votos. Embora com foco no Or¢amento

Participativo, o que se ressalta ¢ como uma cultura associativa pode dar chances de inovagdes
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deliberativas surgirem. As experiéncias clientelistas, por outro lado, também colocam a
participagdo como sendo passivel de ser corroida no jogo democratico, levando a uma
possibilidade de compra de votos e que faz com que os movimentos sociais se tornem reféns
do jogo institucional.

Ainda que ndo necessariamente mirem nas acdes dos presidentes de associacdes de
bairro, colocando em segundo plano a agéncia desses atores, € possivel perceber que parte dos
estudos apresenta cenarios analogos aos descritos pela literatura de brokerage. Inseridos em
uma maquina politica ou ndo, as varidveis que interferem na politica territorial estdo
diretamente ligadas a maneira como determinadas associagdes atuam, com destaque para a
atuagdo dos politicos nacionais e locais que buscam se promover. Especialmente por serem
compreendidas como uma forma de representagdo local, as associacdes de bairro traziam
demandas que, a depender da estratégia adotada e seu poder de barganha, funcionavam como
um locus efetivo de conquista de melhorias locais, seja na forma de movimentos sociais,
ligagdes com partido ou politicos (Boschi, 1987).

E nesse sentido que a literatura sobre brokerage, embora usualmente ancorada no
clientelismo, seja a partir da perspectiva da rational choice, ou como uma dindmica de
auséncia do Estado (Hoyler, 2022), lanca luzes a agéncia dos mediadores politicos, nesse
caso, encarnado na figura do presidente da associacdo de bairro. Sua atuagdo, intercambiada
por interesses, condi¢cdes locais e politicas, fazem dele um ator de suma importancia para a
dindmica que percorre a politica local, conquistando recursos a partir de estratégias e ligacdes
com partidos ou politicos. Visando verificar se, em sua maioria, presidentes de bairro sdo
brokers e como atuam, a proxima se¢do apresenta a metodologia empreendida, bem como os

desafios de acessar tal grupo.
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4. DESENHO DE PESQUISA

4.1 Metodologia

Esta pesquisa parte da hipdtese de que presidentes de associagdes apresentam potencial
para agir como brokers, fazendo a mediagdo entre eleitores e politicos. O objetivo da pesquisa
¢ compreender se e como essas liderancas locais atuam politicamente como mediadores entre
partidos, politicos e o eleitorado e como a politica territorial se desenvolve. Buscamos mapear
seus vinculos com liderangas politicas e eleitores e os recursos e estratégias utilizados por
eles. Com isso esperamos gerar hipoteses sobre o papel desempenhado pelos presidentes das
associagdes nas dindmicas de intermediagdo politica que se desenrolam ou desembocam no
nivel local.

A pesquisa se vale de trés estratégias principais, a saber, survey, um grupo focal e
entrevistas em profundidade. Utilizamos os dados de um survey realizado por meio de
formulério online junto a presidentes de associagdes de bairro de 95 municipios com mais de
200 mil eleitores durante o periodo entre 18 de junho e 7 de julho de 2021°. A opg¢do por
restringir a pesquisa aos municipios mais populosos se deu com base na premissa de que as
associacdes seriam mais organizadas e mais relevantes nestes municipios, o0 mesmo se dando
em relacgdo aos processos de mediacdo politica. Parte da literatura sobre o tema argumenta que
a importancia dos brokers aumenta com o tamanho do eleitorado porque as liderangas
politicas e partidarias se tornam mais dependentes de intermedidrios para serem capazes de
mobilizar um grande ntimero de eleitores (Stokes et al. 2013). Em municipios menores, 0s
politicos ainda poderiam se valer de interacdes face-a-face com os eleitores, o que poderia
tornar os brokers indispensaveis ou menos relevantes. Para obter os contatos (enderegos de
e-mail e/ou numero de telefone) das associagdes, foi utilizado o Mapa das Organizacdes da
Sociedade Civil mantido pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) que continha
o nome de 12486 associagdes dos 95 municipios. Para 8796 (70,4%) havia os numeros de
telefone e para 6073 (48,6%) o endereco de e-mail. Regionalmente os dados estavam

distribuidos conforme a Tabela 3.

55 A pesquisa foi realizada no ambito do Nucleo de Estudos sobre Politica Local, vinculado ao
Programa de Pos-Graduagao em Ciéncias Sociais da Universidade Federal de Juiz de Fora
(NEPOL/PPGCSO/UEFJF), com apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (Processos 309865/2021-2 ¢ 404486/2023-1). Agradecemos a Helena Delgado
Malvaccini Mendes, Vinicius Farage e Gabrielly Cardoso pelo auxilio na pesquisa.
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Tabela 3- Base de dados de associacdes de bairro segundo o mapa das Organizacdes da

Sociedade Civil
%
0 1)
N. de N. de N. de ) /’ 7 e-mails da
Estado o . associacdes da telefones da
Associacoes [telefones e- mails amostra
amostra sobre o |amostra sobre o
sobre o
total total
total
Norte 1271 880 579 10,18 10,00 9,53
Nordeste] 2729 1731 1047 21,86 19,68 17,24
Sudeste 6057 4661 3400 48,51 52,99 55,99
Sul 1928 1239 868 15,44 14,09 14,29
Centro-Oeste 501 285 179 401 3,24 2,95
Total 12486 8796 6073 100,0 100,0 100,0

Fonte: Mapa das Organizagdes da Sociedade Civil (Ipea, 2021).

Grafico 1 - Distribuigdo das associa¢des por regido do pais
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do Mapa das Organizagdes da Sociedade Civil , (Ipea,
2021).

Nota-se que a maior parte dos contatos, seja de telefones, seja de e-mails,
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correspondem a associagdes de municipios e estados das regides Sudeste, Nordeste e Sul. A
regido com o menor numero de contatos na base ¢ a Centro-Oeste. Os numeros refletem a
distribuicao dos municipios com mais de 200 mil eleitores no Brasil.

Na base de dados era possivel acessar informagdes como: nome da associagdo, data de
fundagdo, telefone, e-mail, nome do representante (presidente), municipio, estado e data da
ultima atualizagdo. Mas havia muitas informagdes ausentes ou desatualizadas. Houve uma
tentativa de complementar as informacgdes por outro meios o que foi possivel em 23
municipios por meio de 6rgaos da administracao municipal e/ou federagdes de associagdes de
bairro que cederam as listas atualizadas dos contatos.

O questionario foi administrado em duas etapas por meio da plataforma Survey
Monkey. Dos 6073 enderecos de e-mails que existiam na base, 4805 receberam convites (os
demais foram considerados invalidos pela plataforma). Destes, 1214 (25,3%) foram
devolvidos e 74 (1,5%) tiveram recebimento cancelado. Ao final do periodo foram registradas
100 respostas. Também buscou-se contato através da plataforma Whatsapp a partir do dia 28
de junho. Do total de 8796 numeros de telefone da base, apenas 1980 (22,5%) correspondiam
a um numero correto de WhatsApp (mas nem todos correspondiam a associagdes, como ficou
claro posteriormente). Para estes foi enviado um convite com o link para o formulario. No dia
12 de julho, quando o formulario foi fechado, havia 128 respostas por este meio. No total, 226
pessoas iniciaram o preenchimento do formulario. Como 21 afirmaram que nunca tinham sido
presidentes de associagdo e 1 ndo aceitou participar, a base final ficou com 204 casos, mas
apenas 150 responderam ao questionario até o final. O total de respondentes corresponde a
apenas 2% do total de associa¢des dos 56 municipios para os quais foi possivel obter ao
menos uma resposta.

O ntmero limitado de respondentes gera limites para andlises estatisticas e ndo permite
qualquer generalizacdo para além dos casos analisados. Além disso, a auséncia de
informacdes sobre o universo torna impossivel conhecer os vieses de nossa amostra. Um
exemplo € a escolaridade. Enquanto no Brasil (IBGE, 2019), 17,4% da populacao de 25 anos
ou mais possuia o nivel superior completo, na amostra, 33,5% dos presidentes tinham grau
universitario. Contudo, ndo € possivel saber se os presidentes de fato tendem a ser mais
escolarizados, ou se os mais escolarizados tém mais propensdo a participar deste tipo de
pesquisa.

E provéavel que a baixa taxa de resposta se deva ao carater voluntario da participagio,

mas, principalmente, ao alto numero de contatos errados, incompletos ou desatualizados da
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base. Dos 204 respondentes iniciais, 17 pertenciam a capitais e 39 a municipios do interior,
sendo distribuidos em 21 estados. Nao foi possivel obter nenhuma resposta de 39 municipios
e de 6 estados: RN, RO, RR, SE, TO e DF (este ultimo nao incluido na amostra). Nos outros
casos, fora as capitais, ndo havia nenhum municipio no estado com mais de 200 mil eleitores.
Das respostas obtidas, houve uma concentragdo nas regides Sudeste (54,6%), Sul (15,8%),
além do Nordeste, especialmente em Pernambuco (8%) ¢ Bahia (4,4%). A relagdo completa
de respostas por municipio estda no ANEXO 2. Especula-se que a maior taxa de resposta
nessas regioes deva-se ndo somente ao maior nimero de associagdes de bairro, mas a maior

presenga e atividade historica dos movimentos sociais nessas regioes.

Grafico 2- Respostas por estado (%)
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do Mapa das Organizagoes da Sociedade Civil (Ipea,
2021)

O questiondrio administrado continha 43 questdes (ANEXO 3) que versavam sobre
caracteristicas pessoais dos presidentes, tempo de moradia no bairro e atuagdo como
presidente da associagdo. Também havia questdes como: “Vocé tem ligagdo com algum
partido politico?”, “Vocé ja se candidatou, pensou ou pensa em se candidatar a algum cargo

publico como vereador, deputado ou prefeito?”, “No periodo em que vocé estava no cargo de
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presidente da associagdo, vocé alguma vez foi procurado por algum candidato pedindo apoio
para a elei¢do?”, com o objetivo de entender melhor seu potencial como broker.

A segunda técnica empregada na pesquisa foram os grupos focais. Grupos focais
normalmente sdo utilizados para adquirir dados qualitativos através da interagdo de um grupo
(Cyr, 2019), e para investigar de forma mais intensiva e aprofundada questdes identificadas
em pesquisas quantitativas. Usualmente o grupo focal ocorre com pessoas que, possuindo
caracteristicas em comum, dialogam entre si com a media¢cdo de um pesquisador. O objetivo ¢
conhecer suas opinides, crencas e atitudes sobre determinados temas, em um ambiente de
interacgao.

Considerando a necessidade de observar com maior profundidade as agdes dos
presidentes de associacdao de bairro como brokers em potencial, o grupo focal se coloca como
uma boa alternativa para dialogar com os dados obtidos no survey. Ele cria um cendrio
propicio para o didlogo onde podem emergir multiplas perspectivas sobre um assunto
especifico. Mufioz (2014), por exemplo, ja havia se utilizado de tal técnica para compreender
como candidatos se valiam de estratégias clientelistas, realizando dezoito grupos focais com
cidadaos de bairros e vilas rurais em condigdes mais precarias no Peru. Sobre a técnica, Cyr

(2019, p. 9), argumenta que:

“Por um lado, grupos focais estimulam dinamicas que ocorrem na vida real.
Pesquisadores podem organizar grupos focais ao redor de individuos que
compartilham de certos tracos ou experiéncias (por exemplo mulheres,
membros de sindicatos, vitimas de violéncia doméstica). Esses pontos em
comum ligam os individuos para formar um grupo no sentido socioldgico,
onde “as coletividades sdo mais do que simples somas de individuos que as
compdem" (Short, 2006, p. 107 apud Cyr, 2019, p. 9, tradugdo nossa).°

A aplicagéo do grupo focal, portanto, tem como objetivo esclarecer e explorar padrdes
sugeridos no survey, além de aprofundar outros elementos da atuacao dos presidentes como
brokers. Originalmente, devido a escassez de recursos, o planejamento era realizar trés grupos
focais em trés municipios de porte médio de Minas Gerais, sendo um deles em Juiz de Fora e

os outros dois escolhidos dentre um conjunto (Muria¢, Sdo Jodo Del Rei, Vigosa e

%“Because of their social nature, focus groups replicate these processes. For one, focus groups
simulate group dynamics that occur in real life. Researchers can organize focus groups around
individuals who share certain traits or experiences (e.g., women, union members, domestic violence
victims). These commonalities bind individuals together to form groups in the sociological sense, such
that“the collectivities are more than simple sums of the individuals who comprise them” (Short 2006,
107 apud Cyr, 2019, p. 9).
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Manhuagu).” Essa escolha tinha como objetivo suprir uma lacuna da literatura que tende a
negligenciar os municipios médios e pequenos do interior.

No caso do municipio de Juiz de Fora, os dados para contato com presidentes foram
obtidos através de uma base cadastral de 2020, com 99 associagdes de bairro € que continha
as informacdes da regido, nome da associagdo, endere¢o, nome do presidente, telefone, vice,
e-mail, e situacdo do mandato. Dos 100 contatos, foram contactados 84, sendo 5 incorretos.
Dos faltantes, 9 ndo atenderam, 5 desligaram e 2 foram retornados “bloqueados”.

O primeiro contato no municipio teve como objetivo obter dados para o recrutamento
dos participantes. Inicialmente o contato foi feito pela plataforma WhatsApp, com envio de
uma mensagem de texto informando a finalidade da pesquisa e um link para um questionario
com 16 perguntas na plataforma Google Forms. As perguntas versavam sobre o perfil do
presidente, as atividades da associagdo, tempo de participacao, ligagdo com partido, politico e
organizagdes sociais, caracteristicas demograficas e, por fim, o interesse em participar do
grupo focal (ANEXO 3). Nos casos em que o presidente ndo respondeu pelo WhatsApp,
tentamos o contato por meio de ligagao telefonica.

Com essas estratégias obtivemos o total de 31 respostas ao questionario de
recrutamento. Foram selecionados 11 participantes para a realizagdo do grupo focal.
Priorizamos as regides periféricas e mais pobres da cidade onde, segundo a literatura, as
caréncias de todo o tipo tornam os mediadores mais importantes para a obteng¢ao de bens e
servicos basicos. Buscamos equilibrar a participagdo de homens ¢ mulheres e admitimos
apenas os que afirmaram que tinham, pelo menos, dois anos a frente da associacdo. Além
disso, com o objetivo de diversificar o perfil dos mediadores, nos valemos da tipologia
apresentada por Holland e Palmer-Rubin (2015) e escolhemos presidentes com vinculos com
partidos (potencial broker partidario), presidentes com vinculos com organizagdes sociais
(potencial broker organizacional), presidentes com vinculos com partidos e organizagdes
sociais (potencial broker hibrido) e presidentes sem vinculos (potenciais brokers
independentes). Acrescentamos a esses tipos um’.quinto que supomos ser relevante no caso
brasileiro: presidentes com vinculos com politicos. Ao final, na relacdo de selecionados,
tinhamos 7 homens e 4 mulheres de 11 diferentes bairros e 8 regides de Juiz de Fora.

Ap6s a realizacdo do grupo focal em Juiz de Fora, tentamos realizar os outros dois, um

no municipio de S3o Jodao del Rei e outro em Vigosa. Apesar de diversas ligacdes as

"Esses municipios foram escolhidos por terem feito parte de uma etapa anterior da pesquisa realizada
pelo NEPOL. Assim, os dados obtidos nos grupos focais poderiam ser cruzados com outros obtidos
com assessores de deputados que tiveram votacao relevante nestes municipios
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instituicdes municipais, setores responsaveis por organizagdes sociais e contatos advindos das
instituicdes e setores, ndo foi possivel obter retorno dos presidentes de associagdes de bairro.
Em ambos os casos, foi relatado que diversas associagcdes estavam desativadas, em parte por
dificuldades de manutencao, falta de interesse da populagdo, mau desempenho da associagao
na conquista de melhorias e, at¢ mesmo, o cenario da COVID-19, que dificultou o encontro
dos moradores.

No caso de Vigosa, foi informado que as associagdes seriam reativadas em um momento
futuro, posterior a realizagdo da pesquisa. Mesmo com a confirmagdo da prefeitura de que
seria possivel repassar o contato de alguns presidentes de associacdo, além de repetidas
tentativas de confirmar esse repasse, ndo foi possivel obter o contato com o0s poucos
presidentes ativos. Em Sdo Jodo del Rei, foi possivel obter uma lista com 143 associacdes de
diversas finalidades, ndo se limitando ao bairro. Dessas, somente 45 possuiam nomes que
poderiam ser entendidas como associagdes de bairro. Dos 45, 2 retornaram como presidentes
de associacdes de bairro e responderam ao questionario de recrutamento, 3 retornavam para
uma empresa de contabilidade, 4 eram numeros inexistentes, 5 desligaram, e o restante, 31,
nao atenderam.

Com a impossibilidade de realizar outros grupos focais, optou-se pela realizacdo de
entrevistas em profundidade. Inicialmente, o objetivo era realizar entrevistas com presidentes
de associacao de diversos municipios do pais e, para isso, foram utilizados os contatos de 88
presidentes que haviam respondido ao survey e disseram ter interesse em participar de outra
etapa da pesquisa®. Dos 88, 13 retornaram com mensagens automaticas de “endere¢o ndo
encontrado”, “mensagem ndo entregue” e “entrega incompleta”. Dos demais, somente 1
retornou confirmando o interesse — um dos participantes do grupo focal realizado em Juiz de
Fora.

Diante da dificuldade de alcangar o publico alvo em tempo habil para a conclusao da
dissertagdo, decidimos que a estratégia mais factivel seria tentar entrevistas com outros
presidentes de bairro do municipio de Juiz de Fora. A partir da lista de presidentes que
responderam ao questiondrio e aceitaram participar de uma segunda etapa, foi possivel
realizar cinco entrevistas, quatro presenciais € uma remota.

Em sintese, essa dissertacdo se vale de evidéncias obtidas junto a 160 presidentes de

associacdo de bairro, sendo 150 coletadas por meio de um survey com questionarios

$Com o objetivo de aumentar a taxa de respostas, foi oferecido Vale-Presente no valor de R$100 nas
Lojas Americanas.
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estruturados em 56 municipios do Brasil, 5 por meio de grupo focal e 5 por meio de
entrevistas em profundidade com presidentes de Juiz de Fora.

Assim como nos casos acima, os dados quantitativos adquiridos a partir do survey
foram analisados a partir de estatisticas, distribuicdes de frequéncias dos resultados e
cruzamento de variaveis. Em contrapartida, os dados qualitativos foram tratados a partir de
analises de contetido, almejando complementar e explorar aspectos ndo esclarecidos pelos

dados do survey, assim como apresentar o estudo de caso de Juiz de Fora.
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5. PADROES E TENDENCIAS GERAIS NA ATUACAO DOS PRESIDENTES DE
BAIRRO

A anélise dos dados do survey revela que a maioria das associacdes dos entrevistados
existia hd mais de 10 anos (56,4%). Entre os respondentes, 68,6% ocupavam no momento de
realizagcdo da pesquisa, o cargo de presidente, enquanto 31,4% afirmaram que ja tinha sido
presidentes, mas ndo estavam mais no cargo. O perfil tipico de um presidente era de um
homem (70%), com idade entre 40 e 59 anos (62%), com nivel de ensino superior (60%),
branco (45,3%) ou pardo (38,7%), em um relacionamento estavel, sendo casado legalmente
(54,7%) ou em unido estavel (16,7%). Como ja destacado, é possivel que presidentes com
maior escolaridade estejam sobre representados na amostra devido a sua maior propensao a
participar de pesquisas académicas.

No que diz respeito a ocupagdo dos presidentes, 44% tinham um emprego formal e/ou
uma fonte de renda estavel (trabalhadores com carteira assinada, aposentados e funciondrios
publicos concursados), 27,3% eram autonomos ¢ 10% estavam desempregados. Aposentados
e desempregados representam 26% dos respondentes. Em relag@o a renda familiar, 41,2% dos
entrevistados tinham uma renda de até 2 salarios minimos (até 2.200,00 em 2021), 28,4% uma
renda de 2 a 4 salarios minimos (até 4.400,00) e 30,4% tinham uma renda superior a 4 salarios
minimos (mais de 4.400,00).

No que se refere aos atributos que a literatura associa aos mediadores, foi possivel ver
que a maior parte dos presidentes (78,3%) tinha exercido a fungdo por mais de 2 anos. 89,4%
viviam no bairro da associacdo hd mais de 10 anos e 55% viviam no bairro hd mais de 20
anos. A maioria dos respondentes (86,2%) afirmou que se dedicava frequentemente aos
assuntos da associagdo, todos os dias (58,7%) ou algumas vezes por semana (27,5%). Esses
dados sugerem que os entrevistados eram bons informantes dada a experiéncia acumulada na

lideranga das associagoes.
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Graficos 3, 4, 5 e 6 - Tempo de moradia no bairro e dedicacdo aos assuntos da

associa¢ao’
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Fonte: Elaboracdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

Para apreender a origem do capital politico dos presidentes e os tipos de recursos com

os quais eles podiam contar em seu dia a dia frente a associacao, foi solicitado que eles

indicassem, a partir de uma lista, as organizagdes e grupos dos quais ja tinham participado ou

participavam no momento da pesquisa. Apenas 8,8% dos presidentes nunca tinham

participado e ndo participavam, no momento da pesquisa, de nenhum tipo de organiza¢do. A

grande maioria tinha experiéncia associativa além da associacdo de moradores. As

organizagdes e grupos que mais se destacaram foram os conselhos (38,7%), as organizagdes

ndo-governamentais (ONGs) (27,9%), os partidos politicos (24%), as institui¢des religiosas

(34,8%), os projetos locais de cultura, esporte e lazer (29,9%) e os sindicatos (16,7%). Menos

mencionados foram as associagdes patronais (menos de 5%), conselhos tutelares e

movimentos estudantis (menos de 6%).

Tabela 4 - Experiéncia associativa dos(as) presidentes de bairro

Tipo

Ja participou ou Nunca

° Da esquerda para a direita em cima e embaixo: Questdo 7 (*N=198), Questdo 8 (*N=198), Questdo 9

(*N=196) e Questao 10 (*N=196). Ver Anexo 1.
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participa? /(%) participou
Sindicatos de trabalhadores 34 (16,7%) 170 (83,3%)
Associagdes patronais/empresariais 8 (3,9%) 196 (96,1%)
Associagoes profissionais 12 (5,9%) 192 (94,1%)

Grupos religiosos/Igrejas

71 (34,8%)

133 (65,2%)

lazer

Movimentos culturais, esportivos e de

61(29,9%)

143 (70,1%)

Movimentos em defesa de minorias

24 (11,8%)

180 (88,2%)

Conselhos de politicas publicas

79 (38,7%)

125 (61,3%)

Movimento estudantil

12 (5,9%)

192 (94,1%)

Partido politico

49 (24,0%)

155 (76,0%)

Conselho tutelar

11 (5,4%)

193 (94,6%)

ONGs ou associagdes filantropicas 57 (27,9%) 147 (72,1%)
Outra 34 (16,7%) 170 (83,3%)
Total 204 204

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

Foi criado um indice denominado "Exp-assoc" a partir da soma de 12 varidveis, cada
uma relacionada a um tipo diferente de organizagdo (Sindicatos; associagdes patronais;
profissionais; religiosos; cultura, esporte e lazer; minorias e direitos humanos; conselhos de
politicas; estudantis; partidos politicos; conselho tutelar; ONGs; e filantropicas). Foi atribuido
um score para cada respondente com base no numero de associagdes e grupos em que ele
indicou ter participado no passado ou participar no momento da pesquisa.

Considerando os 204 respondentes dessas questdes, o indice variou de 0 a 8 no eixo Y
em termos de pontuacdo do indice de experiéncia associativa, enquanto o eixo X indica o
nimero de respostas. 25% ndo assinalaram nenhuma das alternativas e 18,1% assinalaram
apenas um grupo/institui¢do. O indice ndo capta o nivel de envolvimento dos entrevistados
com 0s respectivos grupos € ndo permite ordend-los qualitativamente em termos de sua
experiéncia associativa. Um respondente pode ter assinalado quatro grupos sem manter uma
relagdo ativa com nenhum deles, enquanto outro pode ter assinalado um tnico grupo e ter um
histérico significativo de ativismo, dedicagdo e vivéncia. Mas ele permite uma primeira

aproximacao sobre o perfil associativo dos presidentes. O indice também gerou um score
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médio de 2,05 e uma moda 0; porém, entre os que marcaram algum ponto, a moda ¢ de 3
pontos. De modo geral, esses nimeros indicam baixa experiéncia associativa que pode se

refletir em baixa capacidade de mobilizagcao popular em suas comunidades.

Grafico 7 - Indice de experiéncia associativa (exp_assoc)
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Fonte: Elaboracao propria com base em dados do NEPOL/UFJF

Os dados relativos a experiéncia associativa dos presidentes mostram que a maior parte
deles nunca participou de acdes coletivas anteriores. Sugerem, portanto, escassez de lagos
com movimentos sociais. Destaca-se a pequena participagdo em sindicatos, movimento
estudantil, associagdes profissionais e patronais, conselhos tutelares e movimentos de defesa
de minorias.

A participagdo em projetos coletivos e movimentos sociais ¢ fonte de aprendizados e
conexdes politicas. Ela também favorece o desenvolvimento de habilidades de deliberagao e
negociacdo e de competéncias de comunicacdo em cendrios marcados por diversidade e
conflitos (Luchmann, Schaefer, Nicoletti, 2017).

Além disso, projetos coletivos e movimentos sociais sdo espagos propicios para
estabelecer conexdes importantes que, por sua vez, podem funcionar como recursos
favoraveis em esforcos de organizacdo e mobilizagdo coletiva. A escassez dessas experiéncias

na vida da maioria dos presidentes que participaram do survey ndo ¢ exatamente uma surpresa
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tendo em vista a baixa densidade associativa a depender da regido no Brasil (IPEA, 2018).
Mas ela, certamente, amplifica os obstidculos destes atores na solugdo de problemas e
atendimento a comunidade.

Considerando os atributos que a literatura normalmente associa aos brokers,
observou-se que 55% viviam no bairro da associagdo ha mais de 20 anos e 89,5% moravam
no bairro hd mais de 10 anos. Esse dado parece convergir com a ideia de penetracdo na
comunidade. Além disso, 77,6% afirmaram que eram muito conhecidos no bairro; 48,2%
afirmaram que conseguiriam muitos votos e 34,7% que conseguiriam alguns votos caso
declarassem apoio para um candidato. Eles também afirmaram serem bem sucedidos em
resolver os problemas para os quais eram acionados: 65,9% afirmaram que resolviam, na
maioria das vezes, os problemas/pedidos apresentados pelos moradores, e 27,6% afirmaram

que resolviam algumas vezes.

Grafico 8: Percepcdo dos presidentes sobre o quanto é conhecido no bairro (%)™

= Muito conhecido = Mais ou menos conhecido = Pouco conhecido

Fonte: ElaBorac;io propria com base em dados do NEPOL/UFJF

""Frequéncia da Questdo 29 (*N=174). Ver Anexo 1.
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Grafico 9 - Percepcao sobre a capacidade de conseguir votos caso declarasse apoio a um

candidato (%)"

=\

m Muitos ® Alguns = Poucos ® Nenhum

Fonte: Elaboracao propria com base em dados do NEPOL/UFJF

Grafico 10 - Frequéncia com que conseguia resolver os problemas apresentados pelos

moradores (%)"

®m maioriadasvezes ®algumasvezes ® poucasvezes

Fonte: Elaboracdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

"Frequéncia da Questdo 32 (*N=170). Ver Anexo 1
2 Frequéncia da Questdo 33 (¥*N=170). Ver Anexo 1.
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Foi surpreendente observar que 56,4% afirmaram que nunca se candidataram e nem
pensavam em se candidatar a cargo eletivo. 27,1% ja tinham se candidatado e 16,6%
pensavam em se candidatar no futuro, possivelmente indicando que muitos vereadores podem
ter comegado sua carreira politica como liderangas locais.

Os dados indicam que a maior parte dos respondentes apresentava parte das
caracteristicas associadas aos brokers: tempo consideravel de residéncia no bairro, que parece
se traduzir em penetragdo e conhecimento na comunidade, perfil de lideranca e capacidade de
mobilizacao de votos. Boa parte, portanto, sao brokers em potencial, corroborando a hipotese
da pesquisa. Falta investigar os diferentes perfis de mediadores em termos de suas trajetorias,

vinculos e tipos de capital.

Sobre os vinculos com partidos, politicos e organizagdes sociais, a expectativa inicial
era a de que os vinculos partidarios seriam residuais. Essa expectativa baseava- se nas baixas
taxas de identificag@o partidaria no pais. Em uma pesquisa do Latin American Public Opinion
Project (Lapop) com eleitores brasileiros em 2019, 76,7% dos respondentes disseram que nao
simpatizam com nenhum partido politico (Pesquisa conduzida entre 29 de janeiro e 3 de
mar¢o de 2019, com uma amostra nacionalmente representativa de 1.498 brasileiros). Por
isso, supunha-se que, no Brasil, ndo se poderia assumir que os brokers eram agentes
partidarios ou que possuissem lacos fortes e duradouros com partidos, como ocorre, por
exemplo, na Argentina e no México.

Para investigar a existéncia de vinculo foi usado o termo “ligacdo” ao invés de
“filiacdo” entendendo que os vinculos poderiam ser informais. Esperava-se, assim, transmitir
uma ideia mais forte do que “simpatia” e “identificagdo” sem a implicacdo de uma relagao
formal que o termo “filiado” traz. Quase metade (42,5%) afirmou ter ligacdo com partidos
politicos. E uma propor¢io bem maior do que na populagdo como um todo se considerarmos
os percentuais que declaram, em pesquisas de opinido, terem simpatia por partidos ou a
propor¢do da populacdo filiada a algum partido®. Os partidos mais citados foram PT (12
citacdes ou 18,75%), DEM (7 citagdes ou 10,9%), PDT (6 citagcdes ou 9,4%) e PCdoB (5
citacdes ou 7,8%). Estes quatro partidos foram responsaveis por quase metade das citagdes
(46,9%). Nenhum outro partido, além destes, teve mais de 3 citagdes (ou 5%).

Na maior parte dos casos nao se tratava de vinculos duradouros. Mais da metade dos

B Segundo dados da Justiga Eleitoral, em 2018 existiam 16,8 milhdes de eleitores filiados a algum
partido politico no Brasil (ou 11,4% do eleitorado). 1,5 milhdo a mais do que no periodo de 2014-2018
quando o percentual era de 10,7% (Cervi, 2020, p. 502).
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respondentes (53,3%) tém ligacdo com o partido hd menos de 4 anos e 25% ha menos de um
ano. Neste ultimo caso, ¢ provavel que a aproximacao tenha sido motivada pela elei¢ao de
2020. Pouco mais de um terco (37,3%) tinham ligagdo ha mais de 8 anos (maior periodo de
tempo oferecido como opg¢do de resposta). Também observou-se que a maioria (69,3%) dos
75 respondentes que possuiam alguma ligagdo com partidos ndo tinha um envolvimento
continuo ¢ sustentado com o mesmo (nunca participavam das atividades do partido, s6 em
época de eleicao, ou algumas vezes por ano). 60% afirmaram que ja tinham tido no passado
ou tinham no momento da pesquisa ligacdo com outros partidos. Apenas 40% tinha sido fiel a
um unico partido, dos quais o principal era o PT, com 8%, seguido do DEM, com 5,3%.
Observa-se que o tempo de relacionamento, a intensidade do envolvimento e a fidelidade
variam por partido. Ainda sobre os partidos, observou-se que 45 respondentes (25% do total)
eram ou ja tinham sido funciondrios de partidos. Os dados mostram, portanto, que apenas a
minoria dos entrevistados se aproximava de um perfil de broker partidario.

Para complementar a tipologia de Holland e Palmer-Rubin (2015), investigamos as
relagdes das liderancas com politicos individualmente. Entendemos que a auséncia de
vinculos com partidos ou organizagdes civis ndo torna, necessariamente, o broker um ator
independente. E possivel que ele tenha ligagio de longa data com politicos e que esta seja
fonte de constrangimentos a seu comportamento. 41,3% dos respondentes afirmaram ter
ligagdo com um politico, percentual muito proximo ao que afirmou ter relagio com um
partido. Quase metade (44,6%) dos respondentes tem ligacdo com o politico hd mais de 6
anos. 35,1% tém ligagdo hd mais de 8 anos. A maior parte (55,4%) tem ligagdo com os
politicos ha menos de 6 anos. Comparando os dois tipos de vinculos é possivel verificar que
as relagdes com politicos sdo mais longevas do que as relagdes com partidos. Enquanto 60%
tinha ligagdo com politico hd mais de 4 anos, apenas 47% tinham o mesmo tempo de ligagdo
com partidos. Isso provavelmente se deve ao fato de que ¢ comum, na politica brasileira, a

mudanga de partido para acompanhar um politico aliado.
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Graficos 11 a 14: Conexdes dos presidentes com partidos e politicos '

Ligaciao com partido politico (%)

= Sim = Ndo

Ligacao com algum politico (%)

= Sim = N3o

Tempo de ligacdo com partido politico (%)

= Menos de 1 ano
® De 2a4anos
® De 4a 6anos

De 6a 8 anos

Tempo de ligacdo com politico (%)

' = Menos de 1 ano

m De 2 a4anos

u De 4 a6 anos
9 De 6 a 8 anos

® Mais de 8 anos

® Mais de 8 anos

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

Tabela 5- Ligacdo com partidos x Ligacdo com politico (%)

Vocé tem ligagdo com algum

politico?
Sim Nao
Vocé tem ligagdo Sim 30,7 11,2
com algum partido? (53) (19)
Nao 10 47,6
(17) (81)

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF *N=170

O teste de qui-quadrado indica que ter relagdo com um politico estd associado a ter

relacdo com um partido, com resultado estatisticamente significativo (p value ,000). As duas

' Da esquerda para a direita em cima e embaixo: Questdo 15 (*N= 181), Questdo 17(*N= 75),

Questao 20 (*N=179 ), Questdo 21 (*N= 74). Ver Anexo 1.
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respostas mais frequentes as duas questdes foram ndo-ndo e sim-sim. Mas hé 19 respondentes
(11,2%) com ligagdo com partido e sem ligacdo com politico e 17 respondentes com ligacao
com um politico sem possuir ligacdo com um partido (10%). Nos casos sim-sim € possivel
que a relacao tenha se iniciado com um politico e depois adquirido uma natureza partidaria.
Quase metade dos respondentes nio tem ligagio nem com politico, nem com partido. E
importante destacar que os dados corroboram nosso argumento sobre a existéncia de
presidentes com vinculos com politicos.

Tendo explorado a relagdo com politicos e partidos (o lado da oferta), resta analisar a
relagdo com os eleitores. Como afirmado, a maior parte dos respondentes (86,2%) afirma
dedicar-se aos assuntos da associacdo com bastante frequéncia: todos os dias ou algumas
vezes por semana. 83,2% afirmaram que sdo procurados pelos moradores todos os dias
(43,4%) ou algumas vezes por semana (39,8%) para a solucdo de problemas e atendimento a
pedidos). Os dois principais problemas/pedidos que os moradores apresentam ou
apresentavam a associacdo sdo relacionados a problemas de infraestrutura e zeladoria da
cidade (falta de ilumina¢do, acimulo de lixo, buraco nas vias publicas, poda de arvores),
opcoes assinaladas por 62,7% (a partir de uma lista oferecida a eles). Em segundo lugar, o
pedido mais citado foi ajuda para conseguir atendimento em 6rgdos publicos (46,1%). 21,1%
citaram doa¢do de alimentos, material de constru¢cdo, medicamentos. 27% dos respondentes
assinalou “outros”, aspecto que pode ser investigado na pesquisa qualitativa.

Boa parte dos pedidos e problemas que levam os moradores a acionarem os presidentes
ndo tém um cardter particularista e referem-se a questdes relacionadas a infraestrutura do
bairro, com potencial para gerar beneficios para outras pessoas além do demandante e sua
familia. As respostas parecem indicar que, na percep¢do dos presidentes, boa parte dos
moradores veem o presidente ou a associacdo como um mediador ou alguém que tem
informacdo sobre onde e como o cidaddo pode conseguir atendimento em 6rgaos publicos e
sobre alguém que deve e/ou pode ajudar a resolver problemas de infraestrutura da algada do
municipio.

A respeito das estratégias de atendimento aos pedidos, as mais citadas foram
encaminhamento para 6rgdo competente (52,9%) e acionamento de contatos nos 6rgdos da
prefeitura (52%). Em seguida, mas bem menos frequentes, apareceram: uso de recursos
proprios (21,1%), busca de ajuda de candidatos e/ou politicos (17,2%) e uso de recursos da
associacao (11,3%). Os entrevistados mobilizam pouco empresas e empresarios, liderangas do

bairro, familiares e amigos. A mobiliza¢do de candidatos e politicos ndo ¢ uma estratégia
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muito frequente, foi assinalada por menos de 1/5 dos entrevistados. Também ¢ surpreendente
a pequena importancia de liderancas do bairro, familias e amigos, o que pode refletir baixa
capacidade de agdo coletiva voluntaria no bairro, intensificada pelo isolamento durante a
pandemia.

Rocha e Silva (2017) mostraram em relacdo a uma mostra de vereadores que os tipos de
estratégias utilizadas para atender aos pedidos dos eleitores dependia do tipo e da natureza do
pedido. Assim, eles mostram que para pedidos de carater mais coletivo os vereadores se
valiam da apresentacdo de Projetos de Lei, enquanto priorizavam as indicagdes € o
acionamento de contatos nos 6rgdos da prefeitura para pedidos mais localizados. O Quadro
abaixo explora se 0 mesmo ocorre no caso dos presidentes de bairro. Para isso agrupamos os
pedidos em dois tipos - coletivos e individuais - e as estratégias de resposta em quatro tipos
em funcao dos recursos mobilizados pelo presidente.

Na categoria de pedidos individuais incluimos: ajuda para conseguir atendimento em
orgdos publicos; doacdo de alimentos, material de construcdo, medicamentos; ajuda para
conseguir emprego; ajuda para transporte/deslocamento; pedido de dinheiro. Na categoria de
pedidos coletivos incluimos falta de iluminacdo, acimulo de lixo, buraco nas vias publicas,
poda de arvores; apoio para realiza¢do de eventos, festas, reunides; pedido para usar a sede da
associacdo (supondo que seria para fins coletivos). Em relagdo as estratégias, as categorias
foram agrupadas da seguinte forma: (i) Informacionais: Encaminha/Informa sobre o 6rgao que
pode atender o pedido; (i1) Sociais: Usa os recursos da associagdo e Procura outras liderangas
do bairro; (iii) Pessoais: Usa seus proprios recursos, Busca ajuda de empresas e empresarios,
Busca ajuda de familiares ou de amigos; e (iv) Politicas: Busca ajuda de seus contatos nos

orgaos da prefeitura, Procura ajuda de algum candidato ou politico.
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Tabela 6 - Tipos de pedidos x estratégias de atendimento'

Estratégias de atendimento
Informacionais Sociais Pessoais Politicas
Tipo de [ndividuais 80 21 45 89
pedido (34%) (8,9%) (19,1%) (37,8%)
Coletiv 80 25 39 &9
0s (34,3%) (10,7%) (16,7%) (38,1%)

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

Foi surpréendente observar a semelhanca das estratégias de atendimento empregadas
para pedidos individuais e coletivos. Em ambos os casos, as estratégias politicas e
informacionais foram mais frequentes, seguidas de mobilizag¢ao de recursos e redes pessoais.

Esse bloco de questdes sugere que os presidentes sao acionados devido as informagdes
que possuem e a sua rede de contatos nos orgaos da prefeitura. Boa parte do que eles fazem ¢
fornecer informagdes sobre como e onde o morador pode resolver o problema e obter
atendimento. E possivel que as respostas sofram do viés de desejabilidade social e que os
presidentes tenham se sentido constrangidos a admitir receber e atender a pedidos individuais.

Entender melhor o cotidiano da associagdo também pode ser um bom caminho para
apreender a importancia, o tempo e energia depositados pelos presidentes em tarefas de
mediacdo. Foi solicitado aos entrevistados, a partir de uma lista, que assinalassem as trés
atividades que eles mais realizavam ou tinham realizado na associagdo no passado. As
atividades assinaladas com maior frequéncia foram reunides com moradores (74%), eventos e
campanhas para arrecadacao de recursos e doagdes (34,8%) e campanhas de conscientizagdo
da populacao (34,3%). Com menos frequéncia foram citadas: reunides com funcionarios da
prefeitura (24,5%), eventos de lazer e esportivos (22,5%), cursos e palestras (15,7%).
Reunides com politicos aparecem apenas a partir da sétima atividade mais citada, sendo
geralmente com vereadores (13,2%), assessores e funcionarios publicos (7,8%), candidatos
(2%) e ex - vereadores (1%).

Ainda como forma de apreender os vinculos e aliancas dos presidentes com politicos e
candidatos, foi perguntado a eles se ja tinham sido procurados por candidatos e politicos

oferecendo ajuda para a associacdo e o bairro e se eles ja tinham procurado candidatos e

® N=170. As linhas nio somam 170, porque foi solicitado aos respondentes que assinalassem os dois
pedidos mais frequentes e as duas principais estratégias.
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politicos pelo mesmo motivo. Pergunta semelhante foi realizada questionando sobre o pedido
ou a oferta de apoio na elei¢ao. Os dados sugerem uma postura mais ativa dos candidatos e
politicos, especialmente no periodo eleitoral, convergindo com o que afirmam Holland e
Palmer-Rubin (2015) a respeito dos brokers organizacionais. Além disso, pouco menos da
metade (47,1%) afirmou ter trabalhado na campanha de algum candidato no periodo em que

ocupava a presidéncia da associagdo.

Grafico 15 - Frequéncia com que os presidentes de associagdes sao procurados por
candidatos e politicos (%)'°

®m Sim, muitas vezes m Sim, algumasvezes = Nio, nunca

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

' Questdo 24 (*N= 174). Ver Anexo 1.
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Tabela 7 - Foi procurado x Procurou politico para pedir ou oferecer ajuda para o bairro

PROCUROU?
Sim, Poucas vezes ou Total
muitas/algumas nunca
vezes
Sim, 79 36 115
muitas/algum as (45,4%) (20,6%) (66%)
vezes
FOI Poucas 24 35 59
PROCURADO?  [|vezes ou nunca (13,7%) (20,1%) (33,9%)
Total 103 71 174
(59,1%) (40,8%) (100,0%)

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

Tabela 8 - Foi procurado x Procurou politicos durante eleigao

PROCUROU?
Sim Nao
Muitas/Algumas vezes 29 115
FOI (17,4%) (69,2%)
PROCURADO?
Poucas vezes 2 20
Nunca (1,2%) (12%)

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF * N=166

Foi perguntado aos presidentes se algum politico tinha ajudado a levar melhorias para o
bairro no periodo em que eles estiveram a frente da associacdo. 31,1% afirmou que sim,
muitas ou algumas vezes. Em seguida, perguntou-se qual politico mais ajudou a associacao e
o bairro no periodo em que eles foram presidentes. A distribuicdo das respostas pode ser

visualizada a seguir.
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Graficos 16 e 17- Frequéncia com que politicos ajudaram a levar melhorias para o bairro e

politicos que mais ajudaram o bairro'’

19

G

Muitasvezes m Algumasvezes ® Nunca Prefeito Candidatos » Outros

u Vereadores = Deputados estaduais ® Deputados federais

Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

Durante o periodo em que estiveram a frente da associacdo, 47,1% dos presidentes
afirmaram ter trabalhado na campanha de algum candidato, contra 50,6% que ndo trabalharam
e 2,3% que preferiram nao responder.

Como a pesquisa ocorreu durante a pandemia, perguntou-se aos presidentes sobre o
impacto da emergéncia sanitaria no dia a dia da associagdo. Essa era uma forma de tentar
apreender em que medida suas respostas poderiam ter sido impactadas por esse evento. 129
respondentes (75,9%) ocuparam o cargo de presidentes durante a pandemia de Covid-19. Os
principais impactos da pandemia, segundo os entrevistados, foram: realizacdo de menos
atividades (47,3%), redug¢dao da procura dos moradores (26,4%) e aumento da procura dos
moradores (20,2%). A redugdo nas atividades e na procura dos moradores a associagdo
provavelmente se deveram as politicas de distanciamento social que desencorajam as
aglomeragdes e instavam as pessoas a ficarem em casa. O aumento da procura, por sua, vez
pode ter sido uma decorréncia da piora das condi¢des de vida dos moradores que tiveram suas
rendas afetadas pela pandemia.

Como afirmado no Capitulo 1, uma das referéncias importantes para este trabalho na
literatura sobre brokers ¢ o trabalho de Holland e Palmer-Rubin (2015). Uma das
contribuicdes dos autores foi chamar a atengdo para outros tipos de brokers além dos
partidarios. Em sua tipologia eles classificam os brokers em fun¢ao dos vinculos que eles
mantém, que podem ser partidarios (vinculos com partidos), organizacionais (vinculos com

organizagdes sociais), hibridos (vinculos com partidos e organizagdes sociais) €

'"Frequéncia da Questdo 33 (*N= 174) e Questdo 31 (¥*N=21) - Ver Anexo 1.
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independentes (sem vinculos). Este ultimo tipo ndo se aplica a presente pesquisa ja que
restringimos nossa investigagdo aos presidentes de associagdo, ou seja, todos os entrevistados
possuem vinculo com uma organizacao social. Buscamos explorar se a existéncia de outros
vinculos estaria associada com caracteristicas de sua atuacdo como brokers em potencial.
Evitamos utilizar a nomenclatura supracitada por ndo termos certeza de em que medida
nossos dados permitem estabelecer uma correspondéncia com os tipos propostos pelos
autores.

Classificamos os 170 casos da amostra para os quais tinhamos resposta sobre “as
ligagdes” em quatro categorias, excluindo os que responderam “NS/NR” em alguma das
questdes. As categorias sdo as seguintes: (1) Partido/associagdo, possui vinculos apenas com
partidos (além da associacao); (2) Politico/associagdo, possui vinculos apenas com politicos
(além da associacdo); (3) Partido/politico/associag@o, possui vinculos com partidos e politicos
(além da associagdo); (4) Associacdo, ndo possui vinculos com partidos nem com politicos,

apenas com a associacao de bairro.

Grafico 18 - Distribui¢ao dos vinculos

80

312%

Frequéncia
B

11.2%

Associacdo Partido/associacdo Partido/polttico/associacéo Politico/associagdo

Tipo de Vinculo

Fonte: Elaboracéo propria com base em dados do NEPOL/UFJF *N=170

Como mostramos na Tabela 5, o tipo mais frequente na amostra € o que possui vinculos
apenas com a associacdo. Em segundo lugar vem os que possuem vinculos com politicos,

partidos e com a associacdo. Os tipos menos frequentes sdo os que possuem vinculo com

66



partidos e a associacdo e o tipo dos que possuem vinculo com politicos e associacdo. Esses
dados podem ser interpretados de duas formas. De um lado, eles parecem corroborar a
hipdtese de que os presidentes de associacdo sdo brokers em potencial, afinal, mais da metade
possuia vinculos com politicos e/ou partidos. Por outro lado, esse percentual pode ser
considerado baixo se tivermos em mente a ideia sustentada na literatura e no senso comum de
que as associagdes e seus presidentes seriam arenas ¢ atores favoraveis para a troca de favores
com politicos. Fica a questdo de compreender mais a fundo se a auséncia de lagos com
politicos e partidos ¢ compensada por outros recursos aos quais os presidentes podem recorrer
- redes pessoais e familiares, recursos proprios, capacidade de mobilizacdo popular - para
solucionar problemas e levar melhorias para o bairro. Além disso, fica em aberto saber se a
auséncia dos vinculos com politicos e partidos torna esses presidentes menos bem sucedidos
no desempenho de sua fungao.

Destacamos anteriormente que a maior parte dos respondentes possuia os atributos que
a literatura associa aos brokers no que se refere ao tempo de moradia no bairro, ao tempo a
frente da associa¢dao, ao quanto eram conhecidos no bairro e a sua capacidade de resolver os
problemas da comunidade. Neste sentido eles se aproximam da imagem do broker
apresentada em estudos como o de Auyero (1999, 2001) e Stokes et al. (2013) e que
corresponde a uma lideranca que por viver hd muito tempo na localidade, conhece e ¢
conhecido pelos moradores, ¢ constantemente acionado por eles e desempenha um papel
importante na resolu¢do de problemas. Por outro lado, a literatura também destaca a
importancia das conexdes ascendentes dos brokers, isto €, seu acesso a autoridades e 6rgaos
publicos, como um elemento fundamental para sua atuagdo como mediadores (Zarazaga,
2014; Auyero, 1999, 2001; Brierly e Nathan, 2021). Sao as conexdes ascendentes que dao aos
brokers informagao privilegiada sobre beneficios a serem distribuidos a populacgao e as formas
de obté-los. Neste ponto, das conexdes politicas que fazem do mediador um ator importante
na canaliza¢do de beneficios, metade dos participantes do survey parecem nao corresponder a
imagem que se tem dos brokers ja que eles afirmaram ndo possuir ligagdes com politico ou
com partido.

Os dados acima parecem corroborar algumas de nossas hipdteses e motivar outras. Em
primeiro lugar, mostram ser acertada a decisdo de tratar os presidentes das associagdes como
brokers em potencial. Primeiro, porque a posicao formal nem sempre corresponde ao
engajamento e ativismo na pratica. Vale lembrar que 11% dos respondentes afirmaram cuidar

dos assuntos da associagdo algumas vezes por més, por ano ou nunca; ¢ que 17% afirmaram
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que eram procurados pelos moradores algumas vezes por més ou por ano.

Assim, um ultimo aspecto a ser explorado ¢ se o tipo de vinculo dos presidentes esta
associado a sua capacidade de resolver os problemas e de conseguir votos no caso hipotético
de declararem apoio a algum candidato. Nossa expectativa era a de que os presidentes com
vinculos com partidos e/ou politicos seriam mais bem sucedidos em resolver problemas e
atender pedidos dos moradores em comparacdo com os presidentes sem conexoes politicas. E
que os primeiros se sentiriam mais capazes de conseguir votos caso declarassem apoio a um
candidato do que os ultimos. Os graficos a seguir mostram os resultados do cruzamento entre
as variaveis. Antes de verificar essas associagdes, analisamos se a capacidade de resolver

problemas esta associada a capacidade de conseguir votos.

Grafico 19: Frequéncia com que resolve os problemas/atende x Capacidade de obter

votos caso declarasse apoio a um candidato (%)"®
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Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

'8 Cruzamento da Questdo 32 (*N=170) e Questdo 33 (*N=170). Ver anexo 1
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O grafico mostra que a capacidade de conseguir muitos votos em caso de declaragdo de
apoio ¢ maior entre os que afirmaram resolver na maioria das vezes os problemas do bairro e
entre os que afirmaram resolver algumas vezes, em comparacao com os que resolvia poucas
vezes ou ndo resolviam. Isso pode sugerir que presidentes com mais sucesso em atender aos
eleitores sdo recompensados com a confianga dos mesmos quando estes pedem apoio para um

candidato.

Grafico 20 - Possui vinculo com politicos e/ou partidos x Frequéncia com que resolvia os

problemas/pedidos dos moradores (%)"
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Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

O grafico 20 ndo confirma a expectativa de que vinculos com partidos e/ou associagdes
estdo associados com maior resolutividade dos presidentes. A diferenga entre os quatro
grupos ¢ muito pequena. Provavelmente isso se deve a outras estratégias empregadas pelos
que ndo possuem conexdes com politicos e/ou partidos. O mesmo ocorre em relacdo a
capacidade hipotética de conseguir votos: o percentual que afirmou que conseguiria votos

entre os presidentes com conexdes com politicos ou partido foi pouco superior ao declarado

1 Cruzamento da Questdo 33 (ver Anexo 1) com a variavel relativa ao vinculo (ver base de
dados).
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pelo grupo que nao possui vinculos.

Grafico 21 - Possui vinculo com politicos e/ou partidos x Capacidade de conseguir

votos se declarasse apoio a um candidato (%)%
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Fonte: Elaboracdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

Apesar de mais de 40% dos respondentes ndo terem vinculos com politicos ou partidos,
foi possivel verificar que: dos que acreditam conseguir alguns votos ou muitos no bairro, a
maioria afirma conseguir resolver a maioria dos problemas, indicando uma possivel relagao
entre conquista de melhorias e desempenho como broker. Contudo, pela baixa diferenca entre
o grupo dos que possuem e o dos que ndo possuem vinculos com politicos, € possivel pensar
na hipotese de que os ultimos se valem de outras estratégias formais, que acabam por ser tdo
efetivas quanto as ligagdes com politicos. Somado a isso, a auséncia de diferengas
substanciais entre os grupos com e sem vinculo sugere que pode haver uma variavel omitida
associada tanto com a capacidade de mobilizar votos quanto com a capacidade de levar

melhorias para o bairro.

20 Cruzamento da Questdo 33 (ver Anexo 1) com a variavel relativa ao vinculo (ver base de dados).
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Grafico 22: Vinculos com politicos e/ou partidos x Estratégias de Resposta 2!
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Fonte: Elaboracdo propria com base em dados do NEPOL/UFJF

5.1 Conclusdes do capitulo

Os resultados do survey apontam para diversas questdes interessantes. Os presidentes,
em sua maioria, possuem os atributos que a literatura associa aos brokers no que tange a
conhecimento e penetragdo na comunidade. No que se refere a conexdes com politicos e
partidos, porém, uma pequena maioria afirmou possui-los. Ao contrario do que se esperava, a
diferenga entre os presidentes que possuem e 0s que nao possuem vinculos com politicos e/ou
partidos foi pequena no que se refere a sua percepcdo sobre sua capacidade de resolver
problemas do bairro e conquistar votos para aliados. E possivel que exista um viés nas
respostas e que alguns presidentes possam ter supervalorizado sua capacidade de realizagdes
sem a ajuda de politicos e partidos.

Tendo em vista as diversas questdes que surgem do survey, o préximo capitulo busca

abordar de forma qualitativa questdes surgidas aqui. Além de verificar de forma mais

aprofundada se os presidentes de bairro, em geral, atuam como mediadores politicos e como

! Cruzamento entre as variaveis relativas ao vinculo e estratégias de atendimento (ver base de dados)
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atuam, a analise qualitativa também pode ajudar a gerar insights sobre os mecanismos
subjacentes as suas relagdes e vinculos com eleitores e politicos/partidos. Para isso, duas
metodologias foram aplicadas: um grupo focal com presidentes de associagdo de bairro do
municipio de Juiz de Fora e entrevistas em profundidade com presidentes de associa¢des do
mesmo municipio. Com o propdsito ndo somente de lancar luzes a pergunta principal desta
pesquisa, mas também as questdes surgidas ao longo dela, algumas questdes serviram de
norte. Entre as dimensdes investigadas estdo exclusividade, tempo de ligacdo com o
politico/partido e frequéncia de participacao nas atividades do partido; ligagdes com politicos
e partidos e capacidade de atendimento; experiéncia associativa, capacidade de atendimento e
potencial de conquista de votos. Também buscamos aprofundar nas seguintes questoes:

a) Para os que possuem ligacdo com partidos politicos, qual ¢ a natureza e a
intensidade da relacdo? Que diferencas existem quando o presidente se engaja na campanha
como um ativista, como um trabalhador ou prestador de servigo remunerado ou como um
cabo eleitoral?

b) Ter ligagdo com partido sem ter ligagdo com uma pessoa ¢ representativo de um
vinculo mais institucional com o partido, que nao passa por uma pessoa? Ter ligagdo com uma
pessoa sem ter ligacdo com um partido implica em que tipo de relacdo e constrangimentos
para o presidente na condi¢ao de broker?

C) Maior capacidade de acdo coletiva no bairro pode dispensar a necessidade de
acionar politicos e candidatos para a solugdo de problemas?

d) Ter vinculos com politicos aumenta a capacidade de atendimento e de solugdo de
problemas do presidente? Por que?

e) Quao efetivos sao os politicos e candidatos em levar melhorias para os bairros?
Seu grau de efetividade pode influenciar a decisdao dos presidentes de aciona- los ou de buscar
outros caminhos, como o contato direto com a burocracia municipal?

f) Quais sdo outras possiveis variaveis que podem interferir na conquista de
melhorias para o bairro?

Nao se pretende dar conta de todas essas questdes nos grupos focais e entrevistas.

Algumas delas serdo diretamente abordadas, e outras apenas tangenciadas.
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6. INDO ALEM DA SUPERFICIE: PERCEPCOES DOS PRESIDENTES SOBRE SUA
ATUACAO E AS DINAMICAS DE INTERMEDIACAO

6.1 Um pouco de contexto: o municipio de Juiz de Fora

Juiz de Fdra, quarta cidade mais populosa do estado de Minas Gerais, foi fundada em
1850%, apdés um desmembramento da cidade de Barbacena. Ela adquiriu grandes
investimentos e enfoque no setor industrial, sendo comumente conhecida como a “Manchester
mineira” devido ao seu grande desenvolvimento no século XIX. O crescimento foi
impulsionado por sua posicdo estratégica como um eixo de ligacdo entre Rio de Janeiro, Belo
Horizonte e Sdo Paulo, além de uma infraestrutura relativamente avancada para a época.
Além disso, em 23 de dezembro de 1960, a cidade construiu a Universidade Federal de Juiz
de Fora (UFJF), centro de ensino superior que, ao longo dos anos, tornou-se parte central
tanto no desenvolvimento econdmico, politico, educacional e, até mesmo, no lazer da cidade.
Por conseguinte, a Manchester mineira, especialmente na segunda metade do século XX, teve
um grande crescimento em 4areas ao redor da universidade, por esta ter se tornado uma
referéncia na prestacao de servicos a cidade e a populagao.

Apo6s o surto de desenvolvimento, toda a regido da Zona da Mata mineira passou por
um periodo de estagna¢do econOmica que remonta a crise da cafeicultura ainda na primeira
metade do século XX e que se agravou com a transferéncia do eixo econdmico-industrial para
o Sudeste, com foco em Sao Paulo e no Rio de Janeiro, o que diminuiu a importancia relativa
da Zona da Mata como polo industrial. A ndo diversificagdo da base produtiva da regido
também contribuiu para torna-la menos atraente para investimentos externos. Em Juiz de
Fora, cidade famosa por sua industrializacdo e seguindo sempre a ldgica de crescimento
(Maricato, 2014), o setor industrial se mostrou como presente, especialmente no século XX,
especialmente na criagdo de espacgos de lazer e servigcos como, por exemplo, o Museu Mariano
Procopio em 1915, o Forum da Cultura em 1972, o Shopping Santa Cruz em 1991, Shopping
Alameda em 1999, dentre diversos outros; demonstrando ndo somente uma grande presenca
de setores publicos, mas também, privados. Todos esses espacos tinham como objetivo
promover o comércio e expandir o acesso a diversos tipos de entretenimento e servicos, além
de promover melhoria na qualidade de vida. O desenvolvimento, no entanto, foi muito mais

localizado no centro do municipio, gerando diversos empecilhos e dificuldades de acesso de

2 Historia da cidade. Prefeitura de Juiz de Fora. Disponivel em:
https://pif.mg.cov.br/cidade/historia.php. Acesso em: 28/01/2025
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populacdes mais afastadas, de acordo com um padrido ja conhecido de expansdo do
capitalismo urbano (Rolnik, 2019). Também caracterizou a cidade ao longo de seu
desenvolvimento o padrdo de desigualdade, exclusdo e auséncia do estado em areas mais
afastadas (Gohn, 1982).

Com uma populacao de 540.000 segundo o Censo do IBGE de 2022, a cidade apresenta
indicadores muito positivos, se comparada com outras cidades do pais e com a média
nacional. Estas sdo expressas no: salario médio de 2,4 salario minimo em trabalhos formais
(ocupando a posi¢cdo 729° no pais); taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de 98,3% (ocupando
a posi¢ao 1603° no pais); um PIB per capita de 29.424,88 R$ (ocupando a posi¢do 1756° no
pais); e com uma mortalidade infantil de 11,91 6bitos por mil nascidos vivos (ocupando a
posigdo 2327° no pais). Assim, Juiz de Fora se coloca como um municipio que permite boas
condigdes de vida para sua populacao se comparada a outros municipios. Sua cultura, que gira
muito em torno da Universidade, cria uma ideia de “cidade universitaria”, com diversificagao
de servicos. Seu historico de industrializacdo, por sua vez, a coloca como alvo de
investimentos externos. Mesmo com bons indices se comparados com o Brasil, a cidade
também enfrenta diversos problemas. A ma qualidade do transporte publico, assim como o
problema das enchentes e alagamentos decorrentes das chuvas intensas e do padrdo de
urbanizagdo, prejudica, especialmente, as classes mais baixas. O acesso e o deslocamento, por
conseguinte, a diversos setores da cidade, se coloca como um empecilho para que a populagio
desfrute dos servigos oferecidos no centro®.

Nessa configuracdo, como exposto pela literatura das associagdes de bairro,
movimentos sociais de base territorial surgem como mecanismos para minimizar o0s
problemas relacionados a urbanizagdo desordenada e para suprir as caréncias do estado. Com
um historico voltado para a industrializagdo, diversos setores da sociedade se viram em
situacdo de segregacdo perante a administracdo publica, necessitando de mecanismos
participativos para conquistas de melhorias em suas localidades.

Juiz de Fora possui 99 associagdes de moradores ativas, de acordo com os dados obtidos
junto a Unido Juizforana de Associagdes Comunitarias de Bairros e Distrito (UNIJUF). Sua
distribuicao no territério € a seguinte: Centro (4), Zona leste (13), Nordeste (14), Norte (28),

Oeste (9), Zona rural (12), Sudeste (8) e Sul (11). Como descrito anteriormente, a geografia

2 JENZ, Victéria; Delgado, Carol. VIDEOS: usuarios falam dos problemas recorrentes no transporte

publico de Juiz de Fora. G1. Disponivel em: https://g1.globo.com/mg/zona-da-

mata/noticia/2022/06/05/videos-usuarios-falam-dos-problemas-recorrentes-no-transporte-publico-de-
juiz-de-fora.ghtml. Acesso em: 28/01/2025
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da cidade funciona como um vale, com os morros desaguando no centro. No entanto, a partir
dos anos 2000, a cidade vem se expandindo para a Zona Oeste, especialmente pela presenca
da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), a criacdo do Shopping Independéncia e do
Hospital Monte Sinai.

Com essa configuracdo territorial, muitas associagdes de bairro sdo relegadas a um
territorio isolado, sem acesso a muitos servigos disponibilizados somente em regides centrais
e oeste. Assim como a Femoclan descrita por Gusso (2021), as associagdes de Juiz de Fora
também possuiam uma entidade unificadora das associagdes de moradores, visando facilitar o
acesso a servicos das associagoes, a Unido Juizforana de Associacdes Comunitarias de Bairros
e Distritos (UNIJUF). Fundada em 31 de marco de 1957, a UNIJUF tinha como objetivo
inicial a resolu¢do do conflito de duas entidades centralizadoras quanto a representacao das
associagoes de bairro: A Federag¢ao de Bairros ¢ a Unido, atual UNIJUF. Ao fim, a UNIJUF se
tornou a principal entidade representativa dos bairros, buscando funcionar como um o6rgao
sem fins lucrativos e que facilitaria a organizagdo das associagdes de bairro em sua
articulacdo junto aos 6rgaos estatais. Atualmente, a UNIJUF se encontra desativada, criando
empecilhos para a realizacao de elei¢des e a troca de gestdo dos presidentes de associacao de
bairro e para a realizagdo de alguns servigos. Nao se limitando a isso, tornou-se alvo de
criticas por parte dos presidentes, por conta de sua atencdo preferencial ao Estado e ndo ao

auxilio a comunidade.

a. Perfil e Trajetérias dos presidentes™

O primeiro grupo focal foi realizado na cidade de Juiz de Fora, presencialmente, em um
estabelecimento no centro da cidade. Ainda que tenha havido ressarcimento financeiro no
valor de cem reais pelos custos com deslocamento e alimentagdo, sem nenhum motivo
relacionado a transporte ou clima, dos 11 presidentes de associacao que tinham confirmado
presenca no dia anterior, apenas 5 compareceram. O baixo comparecimento dos participantes
limitou as potencialidades do grupo focal cujo propdsito ¢ reproduzir situagdes que
ocorreriam socialmente. Além disso, a redu¢do do numero de participantes restringiu os
pontos de vista e perspectivas. Ainda assim, decidimos realizar o grupo, tendo em vista que o
objetivo principal era testar o roteiro e considerando que o menor niumero de participantes

permitiria uma analise mais profunda dos temas debatidos.

** Agradego a Gabrielly Cardoso pelo apoio na realizagdo do grupo focal.
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Para fins de confidencialidade, quando forem citados casos especificos, os nomes dos
participantes serao substituidos por iniciais (M, J, R, I e F). Apesar de haver uma mulher (M)
—a mais idosa e com mais tempo participando das associagdes—, questoes de género nao foram
levantadas pela participante. As idades dos participantes mostram em geral um publico mais
velho: 41 (R), 59 (J), 63 (I), 67 (F), e 81 (M). Com excecdo de um pardo (R), todos os outros
se identificaram como brancos. Dois pertenciam a regido Sudeste, um a Sul, um a Norte ¢ um
a regido Central, abarcando diferentes regides de Juiz de Fora. Com excecdo do participante
da regido central, todos os demais eram de bairros periféricos de predominio de populagao de
baixa renda que convivem com muitas caréncias de infraestrutura, especialmente voltadas ao
transporte publico.

O grupo foi diversificado em relacdo ao perfil e a trajetoria dos participantes. M, de 81
anos, ¢ uma lideranga comunitaria conhecida em Juiz de Fora.

Presidente de associagdo de um bairro com todas as caracteristicas de uma favela, cla
tem uma longa trajetoria de lideranga e contatos com politicos, especialmente os prefeitos.
Durante uma invasao no seu bairro na década de 1980, M decidiu criar a associa¢ao de bairro
para facilitar o contato com 6rgdos publicos visando a resolugdo de problemas da comunidade
e as melhorias das condigdes de vida. Com iniciativas como a cozinha e¢ o banheiro
comunitario, a associagdo ganhou forca. Ao longo de sua atuacao como lideranca comunitaria
e presidente de bairro, ela esteve a frente de conquistas importantes para a comunidade,
muitas obtidas por meio de mediagdo politica. Ela parece corresponder perfeitamente ao que a
literatura denomina como broker. Considerando a tipologia de Holland e Palmer-Rubin
(2015), ela se assemelha a um broker organizacional porque age, acima de tudo, em beneficio
da associagao, nunca foi e ndo ¢ filiada a partidos e diz ndo possuir vinculos com politicos
especificos. Ela foi taxativa em afirmar que sempre se relacionou com todos os prefeitos de
Juiz de Fora e procura apoiar na elei¢do o que tem mais chance de vencer. Ela também
mencionou, varias vezes, a enorme quantidade de mensagens que recebe via WhatsApp. Ela
também mencionou possuir muitos documentos e registros de décadas de atuacdo como
lideranca e a forma como sua casa era um espago de referéncia na comunidade. Com excecao
de M, todos os presidentes se encontram em uma extensdo de seus mandatos por problemas
relacionados a Unido Juizforana de Associacoes Comunitarias de Bairros e Distritos
(UNIJUF).

F (67 anos), ¢ presidente de uma associacdo de um distrito de Juiz de Fora onde havia

nascido. Quando jovem, ele deixou o distrito para morar no centro da cidade e trabalhar como
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servidor publico. Depois de se aposentar, ele retornou ao distrito. Buscando ajudar a
comunidade, F comegou a frequentar a Igreja e as reunides da associagdo de bairro. Sendo
frequente nessas reunides, assumiu o cargo de vice- presidente em 2016, até problemas
acontecerem com o presidente que estava no cargo e ele se ver obrigado a ocupar o seu lugar.
Em 2018, concorreu e venceu a elei¢do para presidente da associacdo. Ao longo do grupo
focal, F se apresentou como alguém avesso as relagdes de mediagao o que nos sugeriu que ele
nao pudesse ser considerado um broker. Por ja ser aposentado, um de seus pontos mais fortes
¢ o tempo livre para se dedicar a associagao. Por outro lado, F afirma ter contato com trés
vereadores: dois que nasceram no bairro e um terceiro, mais proximo, com o qual pode contar
quando precisar, inclusive ja tendo sido auxiliado com questdes relacionadas a iluminacao
publica.

R, 41 anos, ja participava da associagdo na gestdo anterior a sua. Ele era um dos dois
filiados a um partido politico (PSD) (ja tinha sido filiado ao PCdoB). R assumiu o cargo de
presidente em 2018, segundo suas palavras, por convite e clamor social em uma situagdo em
que a comunidade enfrentava problemas em rela¢do a seguranca publica. Por ja ter concorrido
ao cargo de vereador no passado, possuir vinculos com o partido e ser pré-candidato na
eleicdo de 2024, o perfil de R parece se encaixar em um broker independente ou hibrido, ndo
somente por nao conquistar melhorias a partir do partido, mas por almejar algum cargo
politico, beneficiando-se da posi¢ao como presidente.

I, 63 anos, também assumiu o cargo de presidente da associacdo de moradores em 2018,
apos a saida do presidente anterior. Ele participava da associacdo ha mais de 20 anos, mas,
apesar disso, foi o participante que mais manifestou dificuldades em fazer conexdes politicas
e partidarias e conquistar melhorias para o bairro. Ele ressaltou a pressdao da populagdo pela
solucdo de problemas cotidianos e afirmou que, ndo possuindo conexdes politicas ou nos
orgaos do Estado, utiliza os meios formais para resolver problemas, como o aplicativo da
prefeitura. Seu perfil se assemelha a de um broker organizacional pouco efetivo.

O participante que mais destoou dos demais foi J, de 59 anos, presidente de um bairro
na regido central. Ele era um dos dois do grupo filiado a partido politico (MDB) e tinha o
maior nivel de escolaridade. Tendo concorrido ao cargo de presidente em 2017, apds o antigo
presidente ja ter alcancado uma idade avangada, J se candidatou a presidéncia da associagao
com o objetivo “de ajudar na resolugcdo de problemas da comunidade”. Ele se destacou por
um discurso mais técnico com énfase na gestdo. Ele mesmo admitiu que as condi¢des do

bairro eram boas e os problemas eram limitados a questdes relacionadas a limpeza urbana. J
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foi o unico que disse ndo ser procurado todos os dias pelos moradores. Apesar de ndo ser
procurado para a resolugdo de problemas, J diz que roda com seu carro no bairro para
verificar a existéncia de problemas de zeladoria. Suas falas sugerem que ele nao se encaixa ao
perfil de broker. Por outro lado, ele fez muita questdo de destacar sua trajetéria no MDB —
partido ao qual faz parte ha mais de 20 anos —, suas conexdes com liderangas importantes do
partido em Juiz de Fora e com vereadores. Ele também destacou sua formacgao e seus cursos
de pods-graduagdo como um diferencial. J parece se aproximar de um perfil de broker

partidario, mas a impressao ¢ de baixo engajamento e atuagao pouco sistematica.

b. Problemas do bairro, contato com moradores e estratégias de atendimento

Foi possivel identificar semelhangas nos problemas destacados pelos participantes, com
excecdo de J que, como ja destacado, atuava em um bairro com melhor infraestrutura. Os
problemas mais citados foram transporte publico, saneamento bésico e limpeza urbana. Com
exce¢do de J, todos afirmaram serem contactados diariamente por moradores buscando
resolucdo para tais problemas. Embora haja diferencas regionais, todos os presidentes
mencionaram estratégias semelhantes para resolver as questdes trazidas, como, por exemplo,
ir a prefeitura, acionar um aplicativo da Prefeitura e, em alguns casos, acionar um vereador.
No caso do aplicativo, trata-se do “Prefeitura Agil”, uma plataforma digital da Prefeitura de
Juiz de Fora (PJF) que “possibilita que o cidaddo solicite servigos, documentos, acdes de
zeladoria, por meio da internet” (Prefeitura de Juiz de Fora)®.

M se destaca pela habilidade para contactar politicos para resolver os problemas do
bairro. Ela narrou, com algum embarago, situagcdes nas quais apoiou politicos impopulares
acusados de irregularidades em troca de melhorias para o bairro. Em uma delas, ela liderou
uma mobilizagdo de moradores a favor da esposa do prefeito, acusada de irregularidades e
correndo o risco de ter o mandato de vereadora cassado, em troca de instalacdo de rede de
esgoto. Ela destacou que a iniciativa foi do prefeito em exercicio que solicitou sua ajuda ja
conhecendo seu potencial de mobilizacdo. Ela viu ai a oportunidade de conseguir algo para o
bairro. Ela mencionou outras duas situagdes como essa que resultaram na conquista do asfalto

e de uma escola, em troca do apoio politico-eleitoral a politicos. E fez questao de deixar claro

% Prefeitura Agil. Prefeitura de Juiz de Fora.
https://www.pif.mg.gov.br/administracao indireta/emcasa/prefeitura-agil.php. Acesso em: 30/01/2025
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que sabia que o que tinha feito ndo era certo, mas justificou sua acdo a partir das caréncias do
bairro. “Honestamente, a gente estava errado. Porque era pra ser cassada. Mas eu escolhi
ajudar ela” (M, grupo focal, maio de 2024).

Duas estratégias importantes de sua situacdo sdo a insisténcia e a busca a quem puder
ajudar, expressaé em algumas de suas falas:

“Eu sentava no gabinete (...) e ficava ali. (...) Ficava até ser atendida. No fim
eles me atendiam”

“Eu vou atras de todo mundo pra ajudar”.

“Eu converso com todos [vereador] (...) se eu tiver alguma coisa pra pedir,
eu peco todos”.

“Eu encho saco sim. Se ndo, ndo consegue as coisas” (M, grupo focal, maio
de 2024).

A diversidade de estratégias e de percepgdes sobre o papel dos presidentes ficou
evidente na reacdo de F as historias narradas por M sobre troca de apoio politico por
beneficios. Ele afirmou que ndo aprovava tal conduta: “Eu, com todo respeito, com muito
respeito, ali com a M, eu jamais faria o que a senhora fez”. E defendeu a separacdo entre sua
preferéncia politica e sua atuagdo como presidente da associagdo, afirmando que o bairro ¢
plural e que ndo cabe a ele nortear as preferéncias dos moradores.

Parece existir uma associagdo entre sua trajetdria e suas estratégias. Primeiro, como um
servidor publico aposentado, ele possui tempo livre e uma fonte estavel de renda e nao parece
enxergar no trabalho a frente da associa¢do nada a mais do que prestagdao de servico para a
comunidade e ocupacdo do proprio tempo. Além disso, nunca tendo se envolvido com a
politica antes de se tornar presidente, F tende a ver com maus olhos a atividade de mediagao
politica. Ao destacar as formas de atendimento aos moradores do bairro, ele assinalou meios
formais e institucionais e ressaltou seu conhecimento da area publica. Segundo ele, as falhas
da administragdo publica é que geram a necessidade de os presidentes cultivarem contatos e
conexdes com politicos e servidores. Tal forma de conducdo, na perspectiva de F, cria uma
dependéncia para os presidentes de bairro para com seus contatos dentro da administragao
publica. Ele acredita que as qualidades necessarias para um presidente de bairro devem ser
“levar de volta a comunidade as respostas que voc€ consegue ou nao consegue na
administracdo. Fazer a ligacdo entre as solicitagdes, levar ao prefeito, aos lugares apropriados,
e retornar com uma boa noticia" (F, grupo focal, maio de 2024). F parece ndo se encaixar ao
perfil de broker, embora tenha feito questao de dizer que se declarasse voto para um candidato
seria capaz de mobilizar votos para ele.

O perfil mais parecido com o de F foi o de I, que também ndo pareceu se encaixar ao
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perfil de broker. Se ele atua como operador politico ndo parece ser muito eficiente no que faz.
Ele disse nao possuir contato com nenhum vereador que poderia ser acionado para buscar
auxilio. Segundo ele, somente uma vez um vereador auxiliou bairro, porém, em 2020, este
vereador afirmou que s6 seria possivel continuar auxiliando se o deputado que ele apoiasse
fosse eleito. Embora I tenha conseguido alguns votos no bairro (segundo ele, com sua
mediagdo), o deputado ndo foi eleito e o vereador cortou relagdes com o presidente e o bairro.
De todos os participantes, I parece ser o que possui menos conexdes com politicos e também
foi o menos capaz de conseguir melhorias e beneficios para o bairro. Se ele realmente pode
ser classificado como broker seria do tipo organizacional, atuando em nome do bairro sem se
vincular a partido ou politico, atuando na légica “se vocé nos ajuda, ndés vamos te ajudar”.
Mas demonstrou pouca eficiéncia, seja em estabelecer conexdes politicas, seja para mobilizar
votos para si mesmo ¢ para levar melhorias para o bairro. Ele foi um dos participantes que
mais demonstrou apatia e descrenca em relagdo a politica e aos politicos. Segundo ele: “A
gente nunca teve ajuda de autoridade nenhuma, nem prefeito, nem vereador, nem nada” (I,
grupo focal, maio de 2024). Ao falar da visdo dos moradores e de sua insatisfacdo com a
dificuldade em conseguir melhorias, I afirmou: “eles acham que vocé ¢ presidente, que vocé ¢
funciondrio da prefeitura e que vocé tem que fazer tudo. E ndo ¢ isso. A gente ndo tem salario.
A gente tem que tirar do bolso da gente” (I, grupo focal, maio de 2024). Ele entende que por
se tratar de um bairro pequeno, ele exerce pouca atracao sobre os politicos e candidatos. Seja
pela ruptura do contato com politicos ou pela insatisfacdo dos moradores, I aparenta uma
situagdo de isolamento e pouca efetividade. Resta a ele utilizar os meios formais para lidar
com questdes do bairro.

Por ultimo, resta discutir as estratégias utilizadas por R, que tinha a particularidade de
ser filiado a partido politico e ser pré-candidato a vereador. Mesmo tendo contato com
vereadores, R destacou a dificuldade de entrar em contato com a prefeita. Ele também disse
utilizar o aplicativo Prefeitura Agil, o que vé como positivo, mas destacou que muitas vezes
“o servigo ¢ feito pela metade” (R, grupo focal, maio de 2024). Ele aparenta nao ter vinculos
fortes ou obter vantagens com seu partido, o que o afasta de um perfil de broker partidario.
Por outro lado, ele também ndo parece alguém dedicado a sua associa¢ao acima de tudo. Por
essa razao, ele se aproxima de um broker independente que se vale de seus vinculos, com as
associagdes, politicos e partidos como forma de buscar vantagens pessoais, neste caso, a

principal delas seria sua eleicdo como vereador.
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¢. Envolvimento em campanhas e ambig¢ao politica

Em um primeiro momento do grupo, os participantes afirmaram que ndo faziam
campanha politica, mas, posteriormente, quando se encontravam mais a vontade, admitiram ja
ter trabalhado, seja de forma voluntaria ou ndo, em campanhas. Todos afirmaram ja terem
sido procurados por politicos em troca de apoio. Todos afirmaram terem suas preferéncias
politicas, mas que buscam manté-las separadas do trabalho a frente da associagdo. Durante o
grupo focal, trés presidentes foram mais vocais quanto ao apoio de candidatos. M destacou
que estava em dlvida entre trés candidatos. A decisdo sobre quem deveria apoiar ocorreria
apoOs conversas com todos. Para vereador, M afirmou que foi contactada por trés candidatas e
decidiu ficar neutra porque gostava muito de todas.

J afirmou que ndo tinha se decidido sobre seu apoio, mas que apoiaria algum candidato
a depender dos trabalhos prestados a comunidade. F destoou de ambos, afirmando que nio
apoiaria ninguém e nao pediria votos no bairro. Quando questionados quanto a efetividade
para conquistar votos no bairro caso apoiassem um candidato, M e J afirmaram conseguir
cerca de 200 votos e F ndo soube estimar.

Dos cinco participantes, trés — J, M e R, — afirmaram que j4 haviam sido convidados ou
instados a se candidatar a um cargo eletivo. J, por membros de seu partido; M por sua
atividade como presidente de bairro e capacidade de mobilizacdo; e R, aparentemente, por
interesse proprio, ressaltando que no passado errou por ndo ter cultivado vinculos com
politicos. Quanto a suas abordagens com a politica institucional, todos acreditam que
presidentes de bairro seriam bons aliados politicos, mas com posi¢des diferentes. M ja havia
auxiliado politicos no passado em troca de beneficios para seu bairro. J, possuindo contatos
diretamente com um partido e com candidatos, se vale de sua posi¢do para adquirir qualquer
ajuda necessaria, apesar de seu bairro ndo gerar muitas demandas. R, por outro lado, nao
somente busca contatos dentro de seu partido, como também almeja conquistar um cargo
como vereador. Ele ressaltou: "O lider de associacdo ¢ uma posi¢do muito ingrata; ele ¢ muito
sozinho e muito acompanhado ao mesmo tempo. Entdo, vocé tem que saber dosar e usar isso
perante os governos atuais" (R, grupo focal, maio de 2024). F, apesar de seu posicionamento
destoante em relacdo a posi¢do de M, possui contato com trés vereadores os quais aciona
quando necessario. Por fim, I ndo se opde a obter contatos e acionar politicos, mas sua falta de
habilidade e apatia parece, ndo torna-lo muito atraente como aliado para politicos e

candidatos.
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d. Apatia e descren¢a com a politica

Todos os participantes afirmaram serem conhecidos no bairro e ter potencial para
mobilizar votos para politicos. Ao mesmo tempo, eles se mostraram muito descrentes com a
politica e os politicos. J& foi mencionado o papel da Unido Juizforana de Associacdes
Comunitarias de Bairros e Distrito (UNIJUF), 6rgdo que coordena as associagdes na cidade.
No momento da pesquisa a UNIJUF enfrentava problemas judiciais que tinham impedido as
associacoes de realizarem eleicdes. Por essa razdo, todos os presidentes tiveram seus
mandatos renovados sem a realizacdo de eleigoes. Para eles, essa situacdo abria
questionamentos em relacdo a legitimidade das associagdes e de seus mandatos. Todos
criticam a forma como a UNIJUF vinha atuando, tornando-se um o6rgdo essencialmente
politico.

Além dessa critica a UNIJUF, os participantes também criticavam o que consideravam
um envolvimento excessivo da mesma com a politica institucional. Nas palavras de J, ela se
encontrava muito entranhada na “politica”, deixando de lado os interesses das associagoes,
ecoando problemas e riscos destacados pela literatura (Holland e Palmer-Rubin, 2015).

Os participantes também mostravam apatia perante o funcionamento da politica e se
queixavam da necessidade de possuir contatos com politicos ou com funciondrios para
resolver problemas. F, por exemplo, diz que possuir essas ligacdes ajudam. M, em diversos
momentos destacou as dificuldades: “Hoje em dia a coisa que tem mais dificuldade ¢ vocé
marcar coisas com a prefeita. Com todos os prefeitos eu marcava tranquilo, a gente ia nas
secretarias” (M, grupo focal, maio de 2024). Por intermédio de um morador do bairro que
trabalhava na prefeitura conseguiu uma reunido com a prefeita e reclamou de inumeros
problemas, como esgoto e onibus. Ela contou que mostrou o niumero de votos conquistados
pela prefeita na eleicdo de 2020 no bairro e reclamou da dificuldade de falar com ela.
Segundo M, os servigos comegaram a aparecer apos essa reunido. Vale lembrar que M é uma
lideranga comunitaria conhecida na cidade, tendo sido fundadora da associagdo a qual esta a
frente ha décadas. J, em sua énfase na gestdo, destacou intimeras vezes a ineficiéncia do
servigo publico e a necessidade de contatos para acessar servicos. M chamou a atencdo para
outro problema relacionado a mediagdo. Segundo ela “A oposi¢do ndo consegue nada”,
afirmag¢do que justifica sua posicao de sempre apoiar a situacdao ou o candidato melhor
colocado nas pesquisas. R, por seu turno, afirmou que nao existe oposi¢ao ao Executivo no

municipio.
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e. Brokers em potencial? O que podemos concluir com base nas evidéncias do

grupo focal.

R, M e J parecem se aproximar mais do perfil do operador politico, com diferentes
niveis de efetividade. Eles afirmaram que, especialmente em periodos eleitorais, politicos e
candidatos visitam seus bairros buscando apoio e divulgagdo. Suas trajetorias e suas conexdes
politicas reforcam este ponto, especialmente nos casos de R e M.

M participou da fundagao do bairro e criacao da associagao da qual € presidente desde o
inicio, de modo que sua histdria se confunde com a do bairro. Ela ¢ um tipo clédssico de
lideranca comunitaria conhecida e acionada por todos e um caso emblematico de broker. Sua
popularidade no territério € nos 6rgaos publicos, tornam- na de interesse para politicos e
candidatos. Ela apresenta os atributos que a literatura associa aos brokers: penetragao na
comunidade, amplo conhecimento do bairro e das necessidades dos moradores e conexdes
politicas. Estas vao além dos politicos eleitos e incluem conexdes junto a servidores publicos
que atuam nos orgaos da prefeitura. Como M ndo tem vinculos com partidos ou com politicos
especificos, ela se aproxima do tipo organizacional como proposto por Holland e
Palmer-Rubin (2015). Representa, antes de tudo, sua comunidade, o que sugere o fato de
nunca ter assumido cargos, nunca ter se candidatado ou acumulado vantagens materiais. M se
alia ao politico que ela avalia que tem mais chance de ganhar e que pode fazer mais pelo
bairro. Ela afirmou que apoiou todos os prefeitos da cidade, se relacionou e foi recebida por
todos eles. Além de apresentar as caracteristicas de mediadora e lideranga comunitaria tipicas,
ela narrou situagdes de compra de votos e apoio politico ocorridas ha mais de duas décadas
atras. M apresenta uma perspectiva bem pragmatica de sua atuacdo que justifica a partir das
necessidades basicas ndo atendidas da populacdo que sente representar. Ela ndo se queixa de
depender dos politicos e da necessidade de fazer contatos — situagdo que parece ja ter

naturalizado —, mas sim das dificuldades de contactar politicos especificos.

J, como ja informado, possui filiagao partidaria de longa data com o mesmo partido e,
especialmente por morar em um bairro central, parece ndo necessitar tanto do auxilio de
politicos. Porém, destaca que por sua trajetoria, possui contato com diversas liderangas
importantes na cidade. Compreendemos que sua motivagao ¢ buscar votos para seu partido e
seu grupo politico, o que o aproxima do perfil do broker partidario (sua lealdade ao partido

parece suplantar em muito a lealdade a associacdo e ao bairro). Mais escolarizado, com
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pos-graduacdo, presidente de bairro da regido central da cidade, J se diferenciou em trés
pontos principais: uma visdo muito técnica da politica, enfatizando a gestdo a todo momento;
varias referéncias ao MDB e a seu grupo no partido; e a percepcao de que o bairro ndo possui
problemas tdo graves e tém uma estrutura melhor. Ele ndo parece o tipo de presidente que tem
um contato face a face cotidiano com os moradores. Entdo, fica em aberto saber como ele atua
para conseguir votos para os candidatos que apoia.

F tem pouca experiéncia anterior com a politica e uma perspectiva diferente de como
deve ser a atuagdo do presidente de bairro. Ele coloca-se na posi¢ao de alguém que tem tempo
que pode ser colocado a servico de sua comunidade e ndo de um mediador com boas
conexdes politicas que o permitiriam levar beneficios para o seu distrito. Ele se mostrou
enfaticamente contrario a misturar suas preferéncias politicas com o trabalho a frente da
associacao e de tentar influenciar, de qualquer forma, a decisao de voto dos eleitores. Por essa
razdo, concluimos que ele ndo se encaixa no perfil de broker. E possivel que o fato de ser um
servidor publico aposentado e um senhor branco, idoso, aparéncia sensata, honesta e de fala
tranquila, lhe renda a confianga da populacdo. E que esta confianga compense a auséncia de
boas conexdes politicas.

I parece se encaixar no perfil do broker organizacional. Apds perder as conexdes
politicas que tinha, supostamente pelo desempenho negativo em uma campanha para
deputado, ele nao se dedicou a busca de outras aliancas.

R, apesar de sua filiagdo partidaria, também ndo parece se encaixar na categoria de
broker partidario. Ele ja passou por dois partidos € ndo expressou vinculo forte com o partido
ao qual estava filiado para concorrer ao cargo de vereador em 2024. Em sua primeira
tentativa, ele concorreu por um partido diferente. Nao ficou totalmente claro seu grau de
efetividade como broker e se ele pretende se valer do capital acumulado no bairro para se
eleger. Contudo, por sua posi¢do como presidente, suas ambic¢des politicas, contatos com
partidos e politicos, acreditamos que o perfil de broker independente ¢ o que mais se

aproxima dele.

Tabela 9 - Sintese dos participantes do grupo focal

Participant Atributos de Demandas diarias| Conexoes Desempenho
e mediadores

Perfil
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Broker

conhecimento da area
publica.

conhece ha mais
tempo.

que em levar
melhorias para
a comunidade.

Longo historico de Acessada Muitas. Com | Positivo. Deu
atuacdo em prol do | constantemente todos os Varios organizacional
bairro, ativa na busca | pelos moradores prefeitos, exemplos de
de acesso a politicos e | pessoalmente e | vereadores e melhorias
servidores da prefeitura| pelo WhatsApp. | com servidores | promovidas a
e na promog¢ao de da partir de sua
melhorias no bairro. administracao lideranca.
Enxerga a mediacao publica.
como politics as usual,
imperativa no contexto
das
caréncias da
comunidade.
Seus principais E procurado por |Dois vereadores| Positivo. Broker
“recursos” sao o tempo moradores nascidos no Parece ser |organizacional,
livre, sua disposi¢do | cotidianamente | bairro. Mas | mais efetivo | embora tenha
para se dedicar a possui mais em ouvir e aversao a
associagdo € o proximidade | informar os | intermediacdo
com outro que | moradores do politica.

ajudava o bairo
ao nao entregar
votos suficientes
em uma elei¢ao
de um deputado

Ligagdes com partidos | Afirma ndo ser | Contato com Neutro. E Broker
e politicos. procurado por liderancgas pouco partidario
moradores do | importantes do [acionado pelos
bairro com  [partido ao qual ¢ moradores
frequéncia.  [filiado ha muito | para a solugdo
tempo (MDB). [de problemas e
atendimento de
demandas.
Conhecimento do | E procurado por | Perdeu contato | Negativo Broker
bairro e no bairro. moradores com o Unico organizacional
cotidianamente | vereador que pouco efetivo.

passada como
candidato a vereador.

natureza politica
e de amizade.

aliado
Filiagao partidaria, | E procurado por Cinco Trouxe poucos Broker
contato com alguns moradores vereadores, | exemplos de | independente
politicos, experiéncia | cotidianamente lagos de conquistas. ou nominal.

Lagos fracos
com partidos e

Conexdes pouca
partidarias identificacao
fracas. com a
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| associacao.

Fonte: Elaboragao propria

A anilise do grupo focal permite algumas conclusdes interessantes sobre a atuacao dos
presidentes de bairro como brokers. Vimos que eles podem se encaixar perfeitamente ao perfil
de mediador politico, tal como descrito na literatura. Eles podem, inclusive, atuar de uma
forma que a literatura provavelmente classificaria como clientelista, como ¢ o caso da
presidente M. Mas eles também podem repudiar abertamente a mediagao politica como parte
de suas fungdes e adotar outra perspectiva em sua atuagao, recorrendo aos canais formais, se
colocando na posigao de ouvir a populagdo local e levar até ela informagdes e orientagdes. E o
caso de F. Eles também podem nao repudiar o trabalho de mediacdo, mas sentirem-se pouco
motivados e aptos a desempenhé-lo, por apatia e descrenca na politica, como € o caso de I, ou
por falta da pressdao dos moradores, como parece ser o caso de J. Eles também podem, pela
fraqueza de seus lagos partidarios e com a comunidade, atuar mais em beneficio proprio - em
busca de cargos eletivos, por exemplo - valendo-se da associa¢do para se promover. Este
parece ser o caso de R,

A analise mostra que além de considerar o tipo de vinculo dos mediadores, como
propdem Holland e Palmer-Rubin (2015), ¢ necessario analisar a intensidade desse vinculo.
Assim, ndo basta constatar que o presidente ¢ filiado a um partido para classifica-lo como
partidario. Em nosso grupo tinhamos um participante que parecia valorizar mais seus vinculos
partidarios do que sua atuacao em prol da comunidade (J).

Mas, também, tinhamos outro (R) para o qual o partido era apenas um veiculo para sua
candidatura a vereador. Especialmente em contextos de baixas taxas de fidelidade e
identificacdo partidaria, a filiacdo pode ser apenas uma formalidade, um requisito para
concorrer em elei¢des, ndo se configurando como o motor das acdes do mediador. Também ¢
necessario separar o esforco de identificar um mediador politico da tarefa de avaliar seu
desempenho. Um presidente pode ser um broker e estar disposto a agir como um e
simplesmente ndo apresentar bons resultados em sua atuacao.

Vale destacar que o cargo de presidente da associagdo ndo ¢ remunerado, exige
dedicacdo e pode acarretar em muitos aborrecimentos para quem o exerce. A nao ser que

alguém vislumbre possibilidades de ganhos pessoais com a posi¢do ou tenha um forte

% Ele obteve cerca de 340 votos na eleigdo para vereador em 2024, dos quais, 55% vieram de um tinico
local de votagdo em seu bairro. O unico candidato eleito de seu partido, conseguiu uma cadeira com
5.800 votos.
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compromisso com a comunidade, ndo se trata de uma posicao propriamente atraente, de modo
que pode ser dificil conseguir alguém disposto a ocupa-la.

Em geral, todos os presidentes destacaram dois problemas em comum: a relagdo com a
UNIJUF e a dificuldade de acesso ao servico publico. A partir de seus recursos, conexdes €
habilidades, cada um busca superar os obstaculos a sua maneira. De toda forma, suas queixas
demonstram falhas do poder publico municipal em prover bens e servicos basicos como
iluminagao, rede de esgoto, pavimentagdao e transporte publico de qualidade. Mesmo visto
como pouco efetivo em alguns momentos, o trabalho da associacdo ¢ considerado essencial
pelos presidentes como forma de acessar aqueles servigos.

As interacdes entre os participantes também lancam luz sobre as similaridades e
diferencas entre eles. Enquanto alguns veem a intermediagdo com politicos como algo quase
natural e inescapdvel para que as comunidades periféricas sejam capazes de alcangar
melhorias, outros se queixam da relacdo de dependéncia e mostram aversdo as trocas
politicas. Eles se mostram descrentes com a politica e os politicos e sdo criticos da politizagao
das entidades que deveriam se voltar para a comunidade, como ¢ o caso da UNIJUF, segundo
a percepgao de alguns participantes. Eles demonstraram diferentes niveis de aceitagdo em
relacdo a certas praticas politicas, mostrando que o fato de serem lideres comunitarios em
bairros periféricos nao resulta em uma forma homogénea de ver a politica e as dinamicas de
mediacdo. Eles se assemelham na percep¢dao da importancia do bairro para os politicos e
candidatos, especialmente os mais populosos que podem entregar mais votos e apoio politico.
A avaliagdo do desempenho dos politicos também varia e, ao que parece, ela é impactada por
relagdes e experiéncias passadas envolvendo demandas atendidas, promessas descumpridas e
acordos desfeitos.

Retomando as questdes listadas ao final do capitulo anterior, pode-se dizer que o grupo
focal traz elementos relevantes para explorar algumas delas. Vimos que a filiagdo a um
partido ndo implica em envolvimento ativo e sistemdtico ¢ maior capacidade de acessar
recursos e resolver problemas. Em outras palavras, ndo basta identificar o vinculo formal, ¢
necessario compreender a intensidade da relagdo, para dai explorar as motivacdes do broker e
os dilemas que ele enfrenta. Com exce¢ao de um participante que destacou sua relacdo de
longa data com um partido, vimos que o mais comum nas falas dos demais foi enfatizar a
ligacdo com politicos, principalmente vereadores, prefeitos, ex-prefeitos e alguns deputados, o
que corrobora os dados do survey.

Em conjunto, os dados fortalecem a hipotese de que além dos tipos propostos por
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Holland e Palmer-Rubin (2015) ¢ necesséario considerar outro que estamos chamando de

broker nominal?’

. Nossa hipotese sobre esse tipo, a ser explorada em trabalhos futuros, ¢ a de
que ele se distingue por seu vinculo com uma pessoa € ndo com uma organizagao. A relacao
entre eles pode surgir de experiéncias positivas de trabalho, a partir de relagdes pessoais,
familiares, profissionais, indicagdes de outrem, ou mesmo de relagdes partidarias. Ela pode
assumir uma dindmica de parceria quando as partes desempenham a contento seus papeis e se
sentem recompensadas. Além disso, o destino do broker estd ligado ao do politico que ele
representa junto aos eleitores. Assim, um broker nominal tenderd a acompanhar o politico
caso ele mude de partido. Nosso argumento € o de que em contexto de baixa identificagdo e
fidelidade partidéria esse tipo serd comum, além dos brokers organizacionais e partidarios. A
combinacdo de vinculos com pessoas € com organizacdes também pode dar origem ao que
Holland e Palmer-Rubin (2015) chamam de broker hibrido que vé sua lealdade dividida entre
o chefe politico e a organizagao/grupo/comunidade que representa.

Além de acrescentar esse tipo de broker a tipologia, outra contribui¢ao da pesquisa ¢
destacar que a auséncia de vinculos com partidos e organizagdes ndo implica em um perfil de
broker independente. Vinculos com pessoas podem ser tdo ou mais fortes do que outros tipos
de vinculos. Ao nosso ver, o que Holland e Palmer- Rubin (2015) designam como broker
independente se aproxima mais da figura do cabo eleitoral, o operador politico que trabalha de
forma contratada em campanhas, e menos do operador que atua a partir de vinculos fortes e
lealdades junto a partidos, pessoas e organizagoes.

Ao final do capitulo anterior levantamos a questdo de se uma maior capacidade de acao
coletiva no bairro poderia dispensar a necessidade de acionar politicos e candidatos para a
solucdo de problemas. As evidéncias do grupo focal sugerem, a partir do caso de M, que ndo
ha uma oposicdo entre as coisas e que a capacidade de acdo coletiva pode, na verdade,
funcionar como um atrativo para politicos e candidatos. Um broker ou lideranga comunitaria
com capacidade para mobilizar a populagdo tem em suas maos um importante recurso que
pode ser utilizado na negociagdo com politicos e torna a comunidade mais atraente como alvo
de beneficios e ofertas de auxilio, devido a possibilidade de conquistar blocos de votos. Mais
evidéncias neste sentido serdo apresentadas na proxima secao.

As evidéncias do grupo focal fortalecem os achados do survey no sentido de que ter

7 Concluimos que chamé-lo de personalista traria uma conotagdo a mais que ndo pode ser inferida
apenas de seu vinculo duradouro com um politico. Agradecemos a Paulo D’4vila Mesquita Filho pela
sugestdo do nome “broker nominal” na banca de qualificagdo.
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vinculos com politicos aumenta a capacidade do presidente de atender a comunidade e
solucionar problemas do bairro. Isso ocorre porque o presidente tem alguém a quem recorrer
em caso de alguma dificuldade e porque o proprio politico procura os presidentes em época de
eleicdo. Contudo, a efetividade do vinculo pode depender de outros fatores como, por
exemplo, apoiar o governo. Vereadores de oposi¢do, por exemplo, teriam mais dificuldades.
Mas ndo foram tdo comuns os exemplos de melhorias realizadas no bairro por intermédio de
politicos. Uma das explicacdes para isso ¢ o proprio perfil dos participantes, que incluia um
presidente pouco demandado pelos moradores, outro sem conexdes e outro avesso a mediacao
politica. Além disso, com exce¢do da presidente que representou o caso emblematico de
broker, os demais se mostraram insatisfeitos com a falta de interesse e dedicag@o dos politicos
aos seus respectivos bairros. E interessante destacar outros dois elementos. Os presidentes de
associacdao nao vivem apenas de conexdes com politicos em cargos eletivos e candidatos. Eles
se valem das conexdes que eles proprios constroem junto a servidores publicos municipais.
Além disso, foi interessante observar a adesdo da maioria deles a ferramenta criada pela
Prefeitura para que a populagdo possa informar e demandas dos 6rgdos da prefeitura solugoes

relacionadas com a zeladoria urbana.

6.2 Acrescentando camadas: evidéncias das entrevistas em profundidade

Na impossibilidade de prosseguir com os grupos focais em outros municipios,
realizamos entrevistas em profundidade com presidentes de associacdo em Juiz de Fora.
Foram entrevistados os presidentes que participaram da fase de recrutamento para o grupo
focal, aceitaram participar da pesquisa, mas ndo tinham sido selecionados para o grupo. Apos
inumeras tentativas de liga¢do e envio de mensagens por Whatsapp, seis presidentes aceitaram
conceder entrevista e uma pessoa, no dia agendado, se ausentou. Assim, ao final, contamos
com cinco entrevistas realizadas no final de 2024 e inicio de 2025.

Diferentemente do grupo focal, a entrevista ofereceu oportunidades para explorar mais a
fundo o dia a dia da associacdo de cada um dos entrevistados, abrindo espago para que os
presidentes falassem sobre a dindmica local em seus respectivos bairros. Utilizamos 0 mesmo
roteiro do grupo focal com algumas adaptagdes, com o objetivo de investigar os mesmos
aspectos do grupo, de forma mais aprofundada.

Para fins de confidencialidade, a analise das entrevistas sera feita com a utilizagdo de

numeros no lugar dos nomes. Seus nomes, por conseguinte, serdo substituidos por

&9



“entrevistado 1” ou “presidente 17, “entrevistado 2” (o Unico que foi entrevistado de forma

online) ou “presidente 2”, e assim por diante. O Quadro a seguir traz informacdes basicas

sobre os entrevistados a partir do que foi informado por eles no questionario de recrutamento.

Quadro 1 - Perfil dos entrevistados

Entrevistado Perfil Regido da Tempo na Filia¢ao Ligagdo
associacao presidéncia da [partidaria com politico
associacao

1 Homem Sul De4a6 Sim Nao
, aposentado anos

2 Homem| Central Ded4ab6 Sim Sim
, 48 anos, anos
ensino
superior
completo.

3 Mulher, Central 15 anos Nao Nao
aquicultora.

4 Homem| Sul Mais de 6 Nao Sim
, 53 anos, anos
ensino
superior
completo,
ASSessor
parlamentar.

5 Mulher, Oeste Mais de 6 Niao Sim
56 anos, anos
telefonista.

Fonte: Elaboragdo propria

Organizamos a andlise das entrevistas a partir de cinco dimensodes: (i) Trajetoria e

experiéncia associativa; (ii) conexdes politicas e mediacdo em prol do bairro; (iii) problemas,

demandas e estratégias para resolver problemas e atender pedidos; (iv) dificuldades e

obstaculos enfrentados na mediagao politica; e (v) perfil, atuagdo e desempenho.
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6.2.1 Trajetoria e experiéncia associativa

O entrevistado 1 ¢ atuante no movimento negro e filiado ao mesmo partido politico
durante toda a sua vida e possui alto grau de experiéncia associativa. Além de estar no terceiro
mandato como presidente da associagdo de bairro, possui uma trajetéria partidaria
significativa, tendo inclusive concorrido ao cargo de vereador. Segundo ele, sua candidatura
nao obteve sucesso devido a falta de recursos. Ele afirmou sua crenca na necessidade de
mobilizacdo para conquistar melhorias, lastreada em sua experiéncia como ativista € em seu
engajamento em movimentos sociais.

O entrevistado 2 ¢ residente de um bairro pequeno, onde a associagdo existe desde sua
infancia. Ele relatou que a criacdo da entidade foi motivada pela instalagdo de uma empresa
que adquiriu diversos lotes no bairro e emitia grande volume de gases. Os moradores se
organizaram para reivindicar a remog¢ao da empresa, objetivo que foi alcangado. Ou seja, sua
associagdo surgiu em resposta a um conflito local e necessitou do apoio do Estado para ser
bem-sucedida. Ele se diferencia do entrevistado 1 e da entrevistada 3 por ndo ter experiéncia
associativa significativa, mas afirmou ter conhecimento sobre os meios politicos, que adquiriu
devido ao seu trabalho no passado, na camara municipal como assessor comissionado.

A entrevistada 3, assim como o 1, tem ampla experiéncia em movimentos sociais, sendo
lider de diversas iniciativas. Ela contou que a associagdo foi criada no contexto de um conflito
em torno da terra no inicio da década de 1990, para fortalecer um projeto da Caixa Econdmica
destinado a desapropriacdo de terras improdutivas e sua venda a precos acessiveis para
familias interessadas. Segundo ela, sua atuacdo como presidente da associagdo, na
representacdo de mais de 120 familias, foi marcada pela resisténcia contra o Estado, que,
durante o processo de legalizagdo da terra, enviava policiais e até caes para dispersar os
manifestantes. Diante da resisténcia estatal a desapropriagdo, a comunidade se organizou nao
apenas como associacdo, mas também mobilizando a sociedade civil para alcangar seus
objetivos.

O entrevistado 4, com ensino superior ¢ experiéncia na iniciativa privada, destaca sua
familiaridade com a politica, apesar de ressaltar a auséncia da administragdo publica. J& atuou
como assessor de vereadores e atualmente trabalha para outro parlamentar, estando inserido
nas dindmicas politicas do municipio. Sua experiéncia associativa ¢ limitada a alguns
trabalhos sociais com pessoas em situacdo de vulnerabilidade, mas ele menciona

repetidamente sua rede de contatos politicos como um meio de promover melhorias para o
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bairro e o municipio. Questionado sobre a origem dessas conexdes, ele destaca sua trajetéria
como lideranga e o contato direto com politicos.

A entrevistada 5 se destaca como a mais diferente do grupo em termos de experiéncia
associativa. Seu Unico envolvimento anterior foi em um projeto de doa¢do de roupas para
abrigos. Ainda assim, descreve-se como uma pessoa persistente, caracteristica que
compartilha com M, do grupo focal. Desde sua fundacao, a associa¢dao do bairro, mesmo sem
sede propria, teve como principal objetivo a ampliagdo do transporte publico na regido, que
até entdo nao era atendida por Onibus. Para a entrevistada 5, a criagdo da associagdo foi
impulsionada pela crenca da comunidade de que entidades desse tipo possuem influéncia
sobre os o6rgdos municipais. Eleita presidente por ser a inica disposta a assumir o cargo, sua
lideranga foi marcada pela insisténcia junto aos o6rgaos responsaveis, resultando na conquista
de diversas linhas de Onibus que beneficiaram nao apenas seu bairro, mas também areas
vizinhas.

A diferenca nas trajetdrias e percepcdes dos presidentes 3 e 4 sugerem uma associacao
entre experiéncia associativa e grau de confiangca na politica institucional. Enquanto o
entrevistado 4 mantém proximidade com o meio politico, apesar de sua desconfianca na
administracdo publica, a entrevistada 3, por enfrentar dificuldades em estabelecer relacdes
com o Estado, adota uma perspectiva de resisténcia. Mas todos eles destacam os desafios e

recompensas do trabalho a frente da associagao:

E um trabalho arduo, um trabalho muito arduo porque vocé nio tem apoio da
administragdo publica, nenhum tipo de apoio, mas ¢ um trabalho muito
gratificante. E na qual os presidente da associagdo de moradores faz porque
ama mesmo O seu proximo e quer contribuir com a sua comunidade”
(Entrevistado 4, janeiro de 2025).

6.2.2 Conexoes politicas e mediacio em prol do bairro

Uma percepcao compartilhada entre os participantes € sobre as dificuldades de acesso a
administracdo publica. Essa barreira ¢, muitas vezes, o que impulsiona a busca de conexdes
politicas. No caso do entrevistado 1, considerando seu alto grau de experiéncia associativa e
sua filiacao partidaria, seria esperado que ele tivesse uma ampla rede de contatos para resolver
problemas. No entanto, segundo o proprio presidente, sua filiagdo partidaria acaba
dificultando o didlogo com outros politicos. Ele também aponta dificuldades na falta de

mobilizacdo dos moradores e na falta de interesse dos vereadores em atuar pelo bairro. Nesse
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sentido, sente-se solitario em seu trabalho, sentimento compartilhado por R durante o grupo

focal. Ambos demonstram descrenga em relagdo a politica:

Por exemplo, quando eu entrei no primeiro mandato da associagdo, procurei
véarios vereadores para tratar da legalizacdo do bairro. Parece que eles
também té€m limitagdes dentro da prefeitura, ou ndo possuem determinados
privilégios que outros vereadores tém” (Entrevistado 1, dezembro de 2024).

Em contrapartida, o entrevistado 2 tem uma visdo distinta da politica. Seu contato direto
com um vereador que reside em um bairro proximo facilita a obtencdo de recursos. A
influéncia desse vereador, aliada a disponibilidade do presidente, permite um melhor
desempenho a frente da associacdo e garante apoio eleitoral. O entrevistado 2 desempenha um
papel de intermediario entre o bairro e o vereador, destacando-se em periodos eleitorais pela
exibicdo dos recursos obtidos. Ele defende que é mais facil manter contato com um politico
proximo do que buscar apoio em diferentes gabinetes. Apesar de acreditar que o
envolvimento de presidentes de bairro com politica ndo ¢ ideal, reconhece que ¢ dificil

resolver problemas sem um padrinho politico, dada a burocracia e a lentidao dos processos:

Tem umas [situagdes] que a gente fala assim: pd, da para estudar, da para
estudar, da para estudar. Se vocé€ puder dar uma maozinha para a gente,
qualquer ajuda é bem-vinda” (Entrevistado 2, dezembro de 2024).

O entrevistado 2 também descreve a fungdo de presidente de bairro como solitaria. No
entanto, sua estratégia ¢ mais proativa: ele capacitou os moradores para utilizarem os
aplicativos da prefeitura e solicitarem servigos, criando um ambiente mais atrativo para os
politicos. As diferencas entre os entrevistados também se refletem na forma como lidam com
apoios eleitorais. O entrevistado 1 escolheu seu candidato com base em questdes sindicais e
de seus vinculos com movimentos sociais, colocando sua foto no portdo de casa, o que
restringiu suas possibilidades de negociacao com outros vereadores. Mesmo sendo uma figura
conhecida no bairro, ele acredita que nao ha uma tradugdo direta de seu capital politico em
votos. No fim, o candidato apoiado ndo foi eleito, refor¢ando sua percepcdo sobre as
limitagdes institucionais. Por outro lado, o entrevistado 2, apesar de intermediar a relaciao
entre o bairro e o vereador local, destaca sua flexibilidade em relacdo aos apoios e a
importancia das redes sociais para dar visibilidade aos candidatos e politicos que ajudam o
bairro:

Se ¢ de direita, se é de esquerda, se é de centro... Ajudou a gente? Vai ter o
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nosso agradecimento no Instagram, no Facebook, e assim vai” (Entrevistado
2, dezembro de 2024).

Esse caso demonstra como a proximidade territorial, a flexibilidade e a capacidade de
mobilizar a populagdo influenciam a capacidade de conquistar recursos. Enquanto o
entrevistado 1 se sente mais restrito devido a sua filiacao partidaria, o entrevistado 2 se mostra
mais flexivel e eficiente em suas articulagdes politicas.

Os demais entrevistados apresentam percepgdes variadas. A entrevistada 3, por
exemplo, evitava apoiar candidatos por conta de sua descrenca na politica e de sua
experiéncia conflituosa com o Estado. No entanto, recentemente aconselhou os atuais
presidentes sobre a possibilidade de aceitar apoios politicos, pois percebeu que algumas
conquistas exigem esse tipo de articulagdo. Como resultado dessa mudanga de postura, um
vereador apoiado enviou uma emenda para pavimentacao e auxiliou na construcao da rede de
esgoto, beneficiando cerca de 30 familias.

O entrevistado 4, por sua vez, tem um historico de multiplos contatos politicos, o que
pode estar relacionado a longa existéncia da associacao do bairro, com cerca de 45 anos. Essa
tradicdo fortalece sua capacidade de negociar recursos e favorece sua inser¢dao em redes
politicas. Ao longo dos anos, foi frequentemente convidado por partidos para se candidatar,
mas ndo obteve sucesso devido a falta de estrutura e recursos. Atualmente, ele trabalha como
assessor de um vereador eleito em 2024. Mesmo tendo apoiado um candidato diferente,
aceitou o cargo sob o argumento de que reconhece quem ajuda o bairro. Seu trabalho
evidencia a importancia das conexdes politicas para garantir melhorias na comunidade.

A entrevistada 5, assim como o entrevistado 2, vé problemas no envolvimento de
presidentes de bairro com a politica institucional. Apesar de utilizar um gabinete emprestado
por um amigo assessor de um vereador, evita buscar politicos diretamente, pois acredita que
isso pode deixa-la "na mao do politico". Seu ceticismo também se estende a possibilidade de
se candidatar, que rejeita veementemente, pois considera que esse papel exige “mentiras para
se eleger”. No entanto, sua lideranca ¢ reconhecida e ela ja recebeu convites de partidos para
disputar cargos. Ela reconhece que poderia fazer mais pelo bairro se fosse vereadora, uma

opinido compartilhada por parte da comunidade, segundo relatou.

6.2.3 Problemas, demandas e estratégias para resolver problemas e atender pedidos

As dificuldades enfrentadas pelos moradores do bairro, que buscam no presidente da
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associagdo uma representacdo eficaz, ttm um ponto em comum: a ineficiéncia do servigo
publico. Todos os entrevistados destacaram, em algum momento, as falhas da administragao.
Os problemas e demandas relatados por eles convergem com os assinalados nos grupos focais
e incluem questdes de limpeza urbana, poda de arvores, rede de esgoto, pavimentagdo
(buracos nas vias publicas), iluminacdo, moradia, acesso a servigos de saude e transporte
publico. Mas eles também envolvem questdes menos pontuais como a relatada pela
entrevistada 3 em relacdo a questao da moradia.

Os entrevistados assinalaram diferentes estratégias para pressionar os Orgaos
responsaveis e buscar solugdes. As estratégias da entrevistada 3, na questdo da legalizagao da
terra, envolveram a mobilizacdo dos moradores e a articulagdo com movimentos sociais,
resultando em uma relagdo frequentemente conflituosa com o poder publico. Apesar da
inércia estatal, foi por meio dessas acdes que ela conseguiu, através do projeto SOS JF,
garantir a utilizacdo do restaurante universitario para alimentar as familias do bairro, em
parceria com uma rede de supermercados. Apesar dessas conquistas, a presidente ressalta que
a associagdo de moradores nunca teve importancia perante a prefeitura e que os presidentes de

bairro sao tratados como meros pedintes. Ainda assim, ela valoriza o trabalho coletivo:

Entdo a gente foi selecionando as pessoas que tinham mais um QI, tinham
mais uma massa cinzenta, para ficar a frente do grupo para trabalhar, ndo que
os outros nao fossem, porque noés trabalhamos com igualdade, porque até o
cara que cozinhava la na cozinha comunitaria, porque todos tinham que
comer junto, todos tinham que correr atrds de roupa, tinham que correr atras
de, até do que morresse, correr atrds do caixao, do doente, do que morresse.
Levamos pequenos postos para dentro da comunidade, né? Dentro do
acampamento, que era para tirar identidade, tirar o registro, né?”
(Entrevistada 3, dezembro de 2024).

A situagdo relatada pela entrevistada 3 ¢ um exemplo de agdo contenciosa entre
sociedade civil e o6rgdos do Estado. Por esta experiéncia ela tendeu a demonstrar desconfianga
e descrenga em relagdo aos politicos e preferiu exaltar a importancia dos movimentos sociais.
Quando questionada sobre suas estratégias para conquistar melhorias para o bairro, ela
enfatizou o papel da sociedade civil: “No6s sempre trabalhamos. E o povo que faz”. Segundo
ela, sua influéncia no bairro permanece, mesmo apds deixar a presidéncia, oferecendo
conselhos e apoio em diversas questoes. Sua narrativa exaltando a mobilizagdo comunitaria e
a for¢a da comunidade se assemelha a uma situacdo narrada por Auyero (1999) sobre a
atuagdo de brokers, do poder publico e da comunidade na solugdo de problemas de um bairro

pobre da Grande Buenos Aires. O autor mostra a existéncia de diferentes interpretacdes em
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torno da conquista do asfalto, uma que atribui ao Estado e a atores estatais o beneficio e outra,
que ele denomina como épica, que exalta o papel da organizacao coletiva do bairro. De forma
semelhante, as percep¢des dos entrevistados nesta pesquisa variam entre as que destacam o
papel da propria comunidade ¢ da acdo coletiva do bairro (destacando, inclusive, os
problemas que resultam da falta de mobilizacdo) e outras que enfatizam a importancia das
conexdes e da mediagdo politica.

Também vale enfatizar, como visto no grupo focal, a adesdo dos presidentes ao
aplicativo Prefeitura Agil para a apresentagio de demandas a administragio municipal. As
inimeras mengdes a essa ferramenta e a boa aceitagdo dos presidentes e dos moradores do
bairro desmentem a ideia de que mediadores politicos se beneficiam da ineficiéncia do servigo
publico ou a no¢do de que ferramentas como esta poderiam diminuir a importancia dos
operadores. No caso do Prefeitura Agil, a ferramenta parece ter alterado uma das fungdes do
presidente que, ao invés de apresentar as demandas ele mesmo aos 6rgdos da prefeitura,
desempenha um papel informacional junto a populagdo, ajudando-a a entender o
funcionamento do aplicativo e a utiliza-lo corretamente. E provavel que, livres da necessidade
de atuar em demandas mais pontuais de zeladoria, eles tenham mais tempo para se dedicar aos
problemas mais graves do bairro. Além disso, eles ndo precisam “queimar fichas” com
pedidos pontuais junto a seus contatos politicos, deixando para acioné-los diante de situacdes
mais desafiadoras. Infelizmente ndo investigamos a fundo essas hipoteses.

Um contraste interessante surge entre a entrevistada 3 e o entrevistado 2. Enquanto ela
buscava solugdes por meio de mobilizacdo comunitaria e movimentos sociais, ele adotou uma
abordagem institucional. Para lidar com problemas como poda de arvores, recapeamento de
asfalto, iluminagdo e transporte publico, criou um grupo no WhatsApp com mais de 300
moradores. O objetivo era centralizar as demandas e instruir os moradores a utilizar o
aplicativo da prefeitura para fazer solicitagdes, reduzindo a sobrecarga da associagdo e
reforcando os pedidos ja feitos. Apds protocolar as solicitacdes, os moradores as
compartilhavam no grupo, incentivando a pressao coletiva. No passado, um vereador local
participava do grupo, mas saiu apos se sentir desautorizado pelo presidente. Apesar dessa
proximidade com o legislativo, as dificuldades persistem. Como os demais presidentes, ele
enfrenta barreiras para agendar reunides com a secretaria de transporte e buscar solu¢des para
a escassez de onibus no bairro. No entanto, diferentemente da entrevistada 3, ele ndo se limita
ao contato com vereadores locais. Em uma demanda pela restaura¢do de uma praca tombada,

apos nove anos de tentativas, conseguiu uma reunido com a prefeita, que resultou na
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destinacdo de emendas parlamentares para a obra. Essa dindmica reflete a teoria das relagdes
macro ¢ microbroker apontada por Hoyler (2022), evidenciando a necessidade de articulagao
em diferentes niveis para conquistar melhorias locais.

O entrevistado 1, por outro lado, destaca a baixa eficacia do servigo publico. Mesmo
utilizando o aplicativo da prefeitura, raramente obteve respostas satisfatorias. Um caso
emblematico foi a remo¢do de um Onibus abandonado no bairro. Para outras demandas,
recorreu a imprensa. Um exemplo foi a retirada de um entulho na entrada de um parque: apds
a denuncia ser noticiada, a prefeitura agiu em menos de duas horas. Essa estratégia reforga o
papel da imprensa na prestagdo de contas e na fiscalizagdo do poder publico. Como ele
proprio afirma, o presidente de bairro funciona como “um olheiro da administragdo”.
Novamente, a atuacdo do mediador mostra-se mais complexa do que supde a literatura
comparada. Em muitos sentidos, as experiéncias, percepcdes e situacdes descritas pelos
entrevistados sugerem uma atuagdo proxima a descrita por Zarazaga (2014) que destaca como
os brokers podem desempenhar muitas atividades diferentes. Eles podem auxiliar em tarefas
de governo, mediar trocas clientelistas, desempenhar um papel informacional e, como sugere
a entrevista 1, atuar na fiscaliza¢ao da administragdo municipal.

O entrevistado 4 adota uma abordagem semelhante a do entrevistado 2, mas com um
envolvimento mais intenso com politicos. Embora também tenha conquistado melhorias por
conta propria, considera os contatos politicos fundamentais para a resolucdo de problemas.
Exemplos disso foram o alargamento de uma rua e a instalacdo de iluminacdo em uma area
esportiva. No primeiro caso, apos insistentes cobrancas aos 0rgaos municipais, conseguiu o
apoio do prefeito. No segundo, buscou um deputado estadual, que destinou uma emenda

parlamentar para o projeto.

“(...) foi justamente direcionada para a instalacdo da iluminacao publica do
campo. Porque eu tive conversando algumas vezes com o prefeito da época e
ele disse que ndo havia recursos financeiros para fazer a iluminacdo. Ai
entdo eu busquei essa emenda parlamentar com um deputado estadual. Esse
deputado estadual indicou essa emenda parlamentar para a prefeitura, mas ja
com o objetivo da iluminagao do campo” (Entrevistado 4, janeiro de 2025).
A relacao com politicos também foi essencial na viabilizagdo de uma Unidade Bésica
de Saude (UBS), adquirida por meio de uma emenda parlamentar para a liberagdo de um
terreno que seria doado ao municipio. Embora a transferéncia do terreno ainda nao tenha sido
concluida, a aquisicdo de infraestrutura através da associacdo de bairro demonstra seu

potencial como espaco de influéncia politica.
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A entrevistada 5 também reconhece a imprensa como uma ferramenta poderosa. Em
uma situagdo de problemas de iluminagdo, acionou os meios de comunicagdo para pressionar

os Orgaos publicos. Além disso, ela enfatiza sua insisténcia na busca por solucdes:

A gente presencia, participa de outra coisa, eu brigo muito, eu bato de frente,
eu brigo com a prefeita, eu falo com a prefeita, eu falo de tudo que eu achar
que ta errado, entendeu? (...) Eu trabalho assim, ja tampei muito buracos na
rua” (Entrevistada 5, janeiro de 2024).

Ela considera sua postura rigida como um fator determinante para alcangar resultados.
Em uma ocasido, ao tentar resolver um problema com a coleta de lixo em seu condominio, foi
encaminhada de uma secretaria para outra. Quando os funciondrios se recusaram a assinar a
solicitagdo, decidiu permanecer no local até conseguir uma resposta. Outra estratégia utilizada
por ela foi o uso da Internet. Registrando irregularidades no transporte publico e divulgando
nas redes sociais conseguiu aumentar a frota de Onibus no bairro e garantir reparos. Sua
atuagdo ganhou notoriedade, e ela chegou a ser convidada para coordenar associagdes em
outros bairros, mas recusou devido a burocracia e a existéncia de outras liderangas locais.

Apesar de suas conquistas, ela lamenta a falta de engajamento da populagdo,
diferentemente do que ocorre com os entrevistados 2 e 3. Segundo ela, no inicio da associagao
havia maior mobilizagdo, mas, com o tempo, os moradores passaram a ver as acoes da
associagdo como uma responsabilidade alheia. Ela acredita que sua personalidade firme
contribui para essa desmobilizacdo, mas continua insistindo, pois vé€ na persisténcia sua
principal ferramenta de atuagao.

Em suma, os presidentes de bairro adotam diversas estratégias para pressionar o Estado,
combinando contatos politicos, mobilizacdo popular, atuagdo junto a administragdo publica,
uso da midia e das redes sociais e formas mais impessoais como o aplicativo Prefeitura Agil.
A maioria deles explora diferentes alternativas para buscar resultados. Com excecdo da
entrevistada 5, a questdo do transporte publico aparece como uma das principais
preocupacdes, sendo resolvida, na maioria das vezes, por meio da imprensa. Esses exemplos
demonstram que certos problemas exigem estratégias especificas para garantir solugdes mais

eficazes.

6.2.4 Dificuldades e obstaculos enfrentados na mediacao politica
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Conforme discutido na se¢do anterior, um dos problemas recorrentes nos bairros
periféricos da cidade ¢ a precariedade do transporte publico. Entre as queixas mais comuns
estdo a baixa qualidade dos Onibus, 0 ndo cumprimento dos horarios sem penalidade para os
motoristas, a frota reduzida e a dificuldade de acesso aos 6rgdos responsaveis por resolver
essas questdes. Esses problemas aparecem com frequéncia nos relatos dos presidentes
entrevistados, tanto nas entrevistas quanto no grupo focal. O entrevistado 1 falou sobre sua
tentativa de solucionar a questdo e das dificuldades que enfrentou devido a falta de

participacao da comunidade.

A falta de responsabilidade dos motoristas, porque eles matam o horario e ai
fica por isso mesmo. Ndo tenho uma penalidade, né? (...) Ai eu convido os
moradores, falei assim, 'olha, eu sozinho ndo consigo, né? Vocés tém que ir,
vamos 14, ja td marcada a reunido ai'. Nunca pode ir, vocé entendeu? Eu
fiquei assim, meio... meio bobo de ver, em outras comunidades, que os
moradores vao pra cima mesmo" (Entrevistado 1, dezembro de 2024).

A entrevistada 5 se destaca por sua capacidade de pressionar as autoridades por meio da
midia, das redes sociais ¢ da insisténcia junto aos Orgdos publicos. No entanto, apesar da
eficiéncia dessas estratégias, ela enfrenta dificuldades para mobilizar a populagdo, o que
limita sua atuacdo e prejudica a ampliagdo de sua rede de contatos e sua capacidade de
reivindica¢do. Essa situagcdo, segundo ela, acaba gerando uma dependéncia excessiva da
associacdo em relagdo a presidente.

O entrevistado 4 também destacou a dificuldade em mobilizar a populacao. Apesar das
conquistas obtidas para o bairro, a falta de organizagdo e a auséncia de atividades dentro da
associacdo sao problemas recorrentes, gerando insatisfacdo quanto ao trabalho desenvolvido.
Ele ressalta que os moradores raramente comparecem as reunidoes programadas, justificando
sua auséncia pelos compromissos do dia a dia. Em suas palavras, ser presidente da associagao
¢ "um trabalho individual para o coletivo". Ele acredita que muitas associagdes estdo
desativadas devido ao desinteresse da populagdo em participar.

O entrevistado 1 destaca obstaculos tanto na relacdo com a administracao publica
quanto na mobilizagdo popular. Assim como o entrevistado 4, ele afirma que as
responsabilidades cotidianas dos moradores dificultam a participagdo nas reunides da
associacgdo, apesar de seus esfor¢os para agendar encontros em horarios acessiveis. Segundo
ele, a falta de engajamento politico da populagdo, apesar da constante cobranc¢a por melhorias,
compromete a participagdo coletiva. Ele também considera que vinculos com partidos

politicos podem, em alguns casos, dificultar o trabalho do presidente da associagdo. Ainda
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assim, como indicado em sua fala, ele reconhece que ha comunidades capazes de se organizar
coletivamente.

Mesmo em bairros onde ha maior participacdo dos moradores, como nos casos dos
entrevistados 2 e 3, os presidentes ainda enfrentam dificuldades com a administrag¢ao publica.
A entrevistada 3 relata que sua associagdo se aliou @ UNIJUF para facilitar a mediagdo com o
poder publico e obter melhorias para o bairro. No entanto, conforme também apontado por J
no grupo focal, a entrevistada 3 percebeu que a entidade acabava beneficiando mais o governo
do que a comunidade, gerando frustracdo. Por outro lado, o entrevistado 2, embora adote
estratégias diferentes das da entrevistada 5, também reclama da dificuldade em conseguir uma
reunido com a secretaria de transporte para tratar das questdes relacionadas ao servigo de
onibus. No fim das contas, a busca por um transporte publico eficiente permanece como um
dos principais desafios dos presidentes de associagdes de bairro. Tanto aqueles que possuem
contato com politicos quanto aqueles que conseguem mobilizar a populagdo encontram
dificuldades para pressionar os 0rgdos administrativos, que demonstram baixa efetividade se
nao forem constantemente cobrados. Essa realidade reforca a percepcao de que, muitas vezes,
€ necessario recorrer a contatos politicos para que os problemas sejam resolvidos. Mas, como
fica claro nas falas, as chances de atrair esses contatos parecem depender da capacidade de
mobilizar a populagdo. Esse ponto converge com achados da literatura comparada sobre
brokers que mostra que os politicos e candidatos desenvolvem métricas para avaliar o
desempenho dos brokers e que estas incluem a quantidade de votos entregues e a capacidade
de mobilizar e reunir pessoas (Szwarcberg, 2012; Mufioz, 2014).

Portanto, a mobilizacdo de grandes numeros, neste caso, funcionaria como
demonstracdo de influéncia dos brokers sobre a comunidade e pode ser usada pelos primeiros
como um ativo capaz de atrair a aten¢do e o apoio de politicos e candidatos interessados em
maximizar votos. E bem provavel que além de contribuir para o sucesso das dindmicas de
mediacdo e trocas politicas, a mobilizacdo também funcione como modo de dar mais
legitimidade a uma causa ou reivindicacdo e de fortalecer a identidade coletiva e a coesdo do
grupo. Logo, como propdem Holland e Palmer- Rubin (2015), ndo ha razdes para pensar que
as dinamicas de mediacdo envolvendo brokers sempre ocorram de forma individual

fortalecendo tendéncias de atomizagao e subordinacao.

6.2.5 Perfil, atuacio e desempenho
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Ao longo das segdes anteriores, ficou evidente que os presidentes de bairro
entrevistados possuem perfis distintos em termos de suas trajetorias, conexdes politicas e
formas de atuacdo. Mas ha semelhancas em termos dos problemas e demandas mais
apresentados pelos moradores a eles e em relagdo a algumas estratégias mobilizadas.

O entrevistado 1, por exemplo, apesar de suas poucas conquistas, pode ser descrito
como um broker hibrido, aberto a mediacdo, mas sem sucesso efetivo. Ele possui vinculos
com partido, com a associacao e junto a movimentos sociais € ndo se dedica exclusivamente
aos interesses de nenhum deles. Ele, inclusive, destaca suas dificuldades para conciliar sua
lealdade ao partido e a associagdo, mesmo quando isso poderia beneficiar seu bairro. Apesar
de apoiar candidatos, sua influéncia local ¢ limitada, mobilizando poucos votos e reduzindo
seu potencial de barganha. Diferente da proposta de Stokes et al. (2013), a condicdo
socioeconomica do bairro ndo gera ou reforca uma rede clientelista, pois nem mesmo ha uma
relacdo forte de brokerage para sustentd-la. Além disso, em contraste com Zarazaga (2014), o
conhecimento da localidade e a experiéncia associativa do entrevistado 1 ndo o tornaram uma
figura essencialmente procurada por politicos interessados em expandir sua presenca no
bairro. E possivel que a falta de interesse dos politicos se dé pela dificuldade de mobilizagao
da populagdo relatada por ele e da baixa atividade da associagao.

Em dialogo com a tipologia proposta por Holland e Palmer Rubin (2015), o entrevistado
2 se encaixa no perfil de broker hibrido, voltado a conquista de melhorias para o bairro,
independentemente de quem as fornega. Embora possua vinculos com um vereador especifico
e mantenha contato com outros, seu foco principal continua sendo o bairro. Ele demonstra
mais habilidade tanto na organizacao e mobilizagdo da comunidade quanto nas relagdes com
politicos. Um exemplo foi quando limitou a participagdo do vereador que ele apoiava no
grupo de WhatsApp da comunidade. Essa situacdo sugere que as relagdes de intermediacao
nao sao nem de submissao total entre as partes, nem de autonomia.

A entrevistada 3 pode ser considerada uma broker organizacional, mas sua descrenga na
politica tradicional a levou a buscar a mediagao por meio de movimentos sociais, fortalecendo
a mobilizacdo dos moradores. Com uma trajetoria marcada pela luta pela posse da terra, sua
experiéncia reflete desafios apontados por Gohn (1982) sobre a dificuldade de obter direitos
por meio do Estado. Suas experiéncias negativas com o Estado, envolvendo inclusive,
repressao violenta, a afastou da politica institucional fazendo-a se voltar para a sociedade
civil. O fato de ela priorizar os interesses da comunidade e nao ter vinculos com politicos ou

partidos foi a razao de inclui-la no grupo dos brokers organizacionais.
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No caso do entrevistado 4, suas amplas redes politicas — obtidas por meio dos trabalhos
desenvolvidos na comunidade e dos cargos exercidos ao longo de sua trajetéria — o
caracterizariam como um broker hibrido, com vinculos com politicos € com a comunidade.
Contudo, suas percepcdes € comportamento sugerem que ele ndo se comporta como tal,
seguindo a tipologia de Holland e Palmer-Rubin (2015). Vale lembrar que, de acordo com os
autores, um broker organizacional age em nome dos interesses da comunidade (além dos
proprios) e escolhe o melhor aliado em funcdo dos beneficios que ele pode levar para a
comunidade. Seu discurso ¢ exatamente esse:

7

"O meu partido é: eu preciso de pessoas integras, honestas, de carater e
pessoas que efetivamente trabalham. Que t€m interesse em trabalho,
trabalhar para as pessoas, para a cidade. Que ndo tem interesse individual,
para eles mesmos" (Entrevistado 4, janeiro de 2025).

Entretanto, seu comportamento sugere se tratar de alguém com grande liberdade de
acdo, semelhante a um broker independente. Ele destacou sua posi¢do e atuacdo como fatores
que o auxiliaram a alcangar os cargos que ocupou € seus contatos politicos. Ele ndo possui
filiagdo partidaria, mas contato com varios politicos. Apoiou um candidato do MDB na ultima
eleicdo, mas no momento da entrevista trabalhava como assessor de outro, do PDT; antes
trabalhava como assessor de outro vereador e tem contato com alguns deputados e vereadores.
Outra evidéncia de sua baixa identificagdo com o bairro ¢ o fato de ele ter mencionado,
durante a entrevista, mais a “cidade” e “beneficios para a cidade” do que para o bairro. Com o
apoio de vereadores, o entrevistado 4 disse ter contribuido com mais de 40 escolas na cidade,

afirmando até que:

(..) eu tive a ajuda de vereadores, com indicacdo de emenda parlamentares, ¢
para diversas escolas do municipio de Juiz de Fora, sabe? Entdo eu nao
enxergo muito, somente o meu bairro. Eu gosto de enxergar o municipio
como um todo” (Entrevistado 4, janeiro de 2025).

Desse modo, o entrevistado 4 demonstra ser alguém sem vinculos muito fortes e que
negocia com diferentes politicos desde que isso resulte em prestigio e ganhos para ele. Um
exemplo de sua capacidade de deslocamento e popularidade se deu especialmente em 2007.
Durante o periodo eleitoral, o entrevistado 4 afirmou ter sido convidado a se candidatar por

diversos partidos:

“Recebi convite do MDB na época, que sdo os partidos maiores, ¢ recebi
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diversos outros menores. E naquela época eu declinei. Eu disse que eu
trabalhava na iniciativa privada, que eu ndo tinha esse interesse e eu apoiei
um ja vereador na época, na época era o Bruno Siqueira (Entrevistado 4,

janeiro de 2025).

Apesar de sua fala de exalta¢do da cidade e do bairro, seu objetivo ndo ¢ apenas obter

melhorias para a comunidade, mas também ampliar sua influéncia. Apesar de manter vinculos

com a associacdo, ele demonstra autonomia em suas relagdes politicas, o que se expressa na

possibilidade admitida por ele de uma candidatura futura.

Por fim, a entrevistada 5, com suas criticas a postura dos politicos perante a comunidade

e as relacoes de dependéncia criadas nas dinamicas de mediagdo, pode ser considerada uma

broker organizacional. Ela afirmou ndo ter ligagdes com partidos ou politicos e se mostrou

extremamente critica em relagdo as redes de brokerage entre presidentes de bairro e politicos.

Dedicando-se prioritariamente a associacao, suas estratégias tendem a ser mais formais, com

destaque para os pedidos e contatos insistentes junto aos 6rgaos da administragao publica.

Quadro 2 - Sintese das entrevistas em profundidade

Entrevistado[Irajetoria e Conexdes politicas e |[Problemas, Dificuldades e |Perfil, atuagdo e
experiéncia mediacao em prol do [demandas e obstaculos desempenho
associativa bairro estratégias de

resposta
1 Ex-servidor Apesar de ser Transporte Baixo Broker
publico, ex- filiado a partido, ndo [publico. Prioriza  |envolvimento da [hibrido (partido,
coordenador de  [possui muitas meios formais comojpopulagdo na  |associagdo e
sindicato, ativista |conexoes. solicitagdes a pressao por movimentos
do movimento Enxerga a prefeitura, seja melhorias. Falta |sociais), ativo na

negro e filiagao
partidaria no
passado. Em meio
ao desinteresse dos
moradores em
assumir o cargo,
decide tomar a
frente da
associacao para
resolver um
problema de
legalizacdo do
bairro.

filiacdo como
barreira para
estabelecer conexoes
com politicos e obter
melhorias para o
bairro.

pessoalmente ou por
meio do aplicativo
da prefeitura.

de interesse dos
vereadores pelo
bairro.

mediacao politica.
Avalia mal seu
desempenho
devido as
dificuldades de
mobilizacao
comunitaria.
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Ex- assessor.
[Morador do bairro
desde sua infancia.

Possui ligacao
forte com um
vereador que mora
perto de seu bairro.

Transporte
publico. Junto com
os moradores,
encaminha
protocolos para
pressionar o servico
publico.

Nao
destacou muitas.
Seu contato com
um vereador € a
mobilizacao
popular por meio
do aplicativo,
parecem ser

Broker
hibrido
(associagdo ¢ um
vereador).
Demonstra
flexibilidade em
relagdo a
estratégias e

da associagdo. Na

e a mediagdo politica.

especialmente para

politicos pelo

efetivos. aliados com o
objetivo de obter
melhorias para o
bairro.
Lideranca de Receio e Saneamento Queixa-se Broker
movimentos desconfianga em basico. Criou a da falta de organizacional.
sociais, fundadora [relacdo aos politicos [associacio interesse dos Sem vinculos com

politicos e

privado. Morando
ha mais de 35 anos

assessor parlamentar.

seus contatos com
vereadores €

parecem facilitar
o alcance de seus

luta pela Mas aceitaria ajuda [buscar a legalizacdo|bairro e da partidos, coloca a
legalizagdo da para o bairro se fosse |da terra. Buscou dificuldade de |associacdo e o
terra, criou a oferecida por algum [auxilio por meio de [acesso a bairro em primeiro
associacao, da qualjpolitico. mobilizagao politicos. plano.

foi eleita como comunitaria e

presidente. movimentos sociais.

Assessor, Diversos Falta de Nio Broker
€X-assessor contatos com atencdo da destacou muitas. [organizacional ou
parlamentar, politicos advindos de fadministragao Seus contatos e [independente.
origem no setor  [sua trajetoria como [publica. Aciona sua popularidade Apesar do

discurso e do
vinculo com a

presidéncia, tomou

a frente

no bairro, comegou deputados. objetivos. associacdo, parece
a realizar trabalhos concentrado em
sociais. Por sua obter ganhos
popularidade, pessoais.
tornou-se
presidente de
bairro.

Trabalha na Possui somente Transporte Falta de Broker
area de contato com um publico. Prioriza ~ [conexdes organizacional.
atendimento como [vereador amigo de  |meios formais politicas. Sem vinculos com
telefonista. Ja era [infancia. Mas afirma [(queixas junto a Destaca sua politicos e
membro da que nao possui Orgaos da independéncia [|partidos, coloca a
associacao. ligacdes politicas ou [prefeitura) e nas conquistas [associacao e o
Quando nenhum  |partidarias. mobiliza a midia  |de melhorias bairro em primeiro
dos outros para dar visibilidadelpara o bairro.  |plano.
membros quis para o problema.
assumir a
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Fonte - Elaboragdo propria.

Como esta pesquisa teve como foco os presidentes de associagdo de bairro, havia, em
tese, apenas duas possibilidades para a classificagio dos brokers. Estes poderiam ser
organizacionais, quando tinham vinculo com a associacdo e nenhum contato ou contatos
ocasionais com politicos e partidos; ou hibridos, quando além dos lagcos com a associagao,
mantinham conexdes com politicos e ou partidos. No entanto, vislumbramos a possibilidade
de dois entrevistados atuarem de forma mais independente a despeito de seus vinculos com
politicos e partidos. Na tipologia de Holland e Palmer-Rubin, os independentes sdo aqueles
que sem vinculos de qualquer natureza, estdo livres para maximizar, antes de tudo, seus
proprios interesses.

Disso nao decorre que os outros participantes do grupo focal e das entrevistas nao
busquem promover seus interesses pessoais, mas apenas que consideramos ser inécuo buscar
apreender essa dimensdao com as técnicas empregadas. Como vimos, a tendéncia entre a
maioria deles foi afirmar sua dedicagdo ao bairro e seu interesse exclusivo e/ou principal em
promover o bem da comunidade. Uma forma de apreender suas ambigdes pessoais foi
perguntando a eles se ja tinham se candidatado ou pretendiam se candidatar a um cargo
eletivo. No grupo focal, dois dos cinco ja tinham se candidatado a vereador e um deles era
novamente candidato em 2024. Entre os entrevistados, 2 ja tinham se candidato. Esses
numeros, 2 em 5 no grupo focal e 2 em 5 nas entrevistas, corroboram a ideia de que as
associagdes de bairro podem ser usadas como trampolins para a conquista de cargos na
administracao publica. Mas eles ndo nos permitem afirmar muito mais sobre o quanto os
pesquisados priorizam seus interesses pessoais em detrimento dos da comunidade e dos
politicos e partidos que os apoiam. O caso do entrevistado 4 sugere, mais uma vez, que a
constatacdo do vinculo formal, sem considerar a intensidade do lago, pode ndo ser suficiente

para inferir as motivagdes, comportamentos e dilemas vividos pelos brokers.

6.3 Conclusées do capitulo

A analise aprofundada das percepcdes dos presidentes de associagdes, seja por meio do
grupo focal, seja por meio das entrevistas, permitiu investigar alguns mecanismos e
motivagdes por tras de padrdes e tendéncias identificadas no survey. A andlise qualitativa
evidencia que os presidentes de bairro, apesar das queixas e demandas comuns apresentadas a

eles, buscam atendé-las de formas diferentes que incluem acionar seus contatos na
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administracdo municipal, recorrer a politicos com os quais mantém vinculos e contatos (que
podem variar de intensidade e longevidade), mobilizar a comunidade como forma de
demonstracdo de forca e de pressao e usar a midia para dar visibilidade aos problemas e
chamar a atengdo da prefeitura. Eles também usam mecanismos formais como acionar os
orgdos responsaveis sem mediacdo politica (o que pode requerer insisténcia e varias
tentativas) e o aplicativo Prefeitura Agil. Foi interessante notar que nenhum dos participantes
do grupo ou dos entrevistados se referiu ao partido como fonte de auxilio para a solugdo de
problemas, incluindo os que possuiam filiagdo partidaria. Isso sugere que mesmo quando ha
vinculos partidarios, as relagdes se ddo concretamente entre pessoas.

A dificuldade de resolugdo de problemas por meio da administracdo publica ¢ uma
critica recorrente. Muitos presidentes relatam que a prestacdo de servigos publicos sé ocorre
mediante insisténcia, seja por parte dos lideres comunitarios, dos moradores ou de politicos.
Embora as conexdes politicas sejam um fator relevante no desempenho dos brokers, a
auséncia delas ndo impede que os presidentes busquem solugdes por outros meios, como
mobilizacdo popular, uso da midia e utilizacdo do aplicativo. Para alguns estas sao
alternativas que permitem a eles manter alguma independéncia em relagao aos politicos. Para
outros € o que resta fazer quando outras tentativas ndo surtem efeito.

Uma dificuldade enfatizada pelos presidentes foi a falta de engajamento da comunidade
nas atividades da associagcdo e em torno dos problemas do bairro, fator que torna mais dificil
para eles conquistarem melhorias para a comunidade. Eles afirmam que embora os moradores
tragam demandas e inicialmente acreditem na efetividade das associagdes, com o tempo
muitos deixam de confiar nelas como um meio de obtengdo de melhorias. E possivel que essa
percepcao esteja influenciada por um viés de desejabilidade social, por meio das quais os
presidentes buscam deslocar a responsabilidade pelos fracassos para fatores externos. Esse
mesmo Vviés pode ter levado a supervalorizagdo da influéncia dos presidentes e & minimizagao
do papel dos politicos no processo.

Os dados também revelam que, embora muitos presidentes afirmem nao ter vinculos
politicos (0o mesmo ocorrendo com a maioria do survey), na pratica, a maioria mantém algum
tipo de relacdo com representantes publicos, especialmente no nivel local. Isso demonstra a
complexidade das dindmicas territoriais e as diferentes formas pelas quais os brokers
significam suas relagdes de mediacdo. Argumentamos, neste capitulo, que uma destas
variagdes podem estar relacionadas com experiéncias passadas com politicos e com o Estado

e com a intensidade das relacdes mantidas por eles com os representantes.
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As percepgdes sobre a efetividade das associacdes também variam entre os
entrevistados. Enquanto alguns, como a entrevistada 5, acreditam na relevancia de suas agdes
dentro da associagdo, outros, como a entrevistada 3, veem esses espagos como pouco efetivos.
Essas diferengas também parecem estar relacionadas as experiéncias individuais com politicos
e com as percepcdes sobre a comunidade. A entrevistada 3, por exemplo, enfrentou
resisténcia estatal e falta de apoio politico na luta pela regularizagdo fundidria, o que a levou a
desconfiar da politica institucional como um meio de conquista de direitos. Ja a entrevistada
5, cuja estratégia se baseia na insisténcia junto aos 6rgaos publicos, conseguiu melhorias para
sua comunidade, ainda que isso tenha afetado sua popularidade local. Apesar dessas
diferengas, ambas estdo dispostas a dialogar com politicos, desde que isso traga beneficios
reais para o bairro.

Os entrevistados 2 e 4, classificados como brokers, demonstram maior facilidade na
resolugdo de problemas. O entrevistado 2, por meio de sua organizagdo interna e da
participagdo popular, conta com o apoio de um vereador, o que agiliza demandas da
comunidade. J4 o entrevistado 4, por possuir contatos com diversos politicos, consegue
promover melhorias expressivas por meio dessas conexdes. A presenca de brokers em
associagdes antigas também parece fortalecer a relagdo entre politicos e comunidades, como
observado no caso do entrevistado 4 e do ex- presidente de seu bairro. Em contrapartida, a
entrevistada 3, que rejeita essas relagdes politicas, ndo percebe o impacto significativo da
antiguidade do bairro na obtencdo de melhorias.

As entrevistas aprofundaram questdes levantadas no grupo focal e reforcaram a
importancia da politica territorial nas dindmicas comunitarias. Os presidentes de bairro
classificados como brokers ou potenciais brokers demonstram trajetorias distintas, mas com
vantagens inerentes, seja pelo tempo de atuacdo, sua influéncia na comunidade ou pela
proximidade com politicos. Os que possuem conexdes politicas demonstram maior facilidade
em agilizar processos burocraticos e resolver problemas locais, o que refor¢ca o papel
estratégico dos brokers na mediacdo entre comunidade e poder publico. Ja aqueles que
resistem a politica tradicional frequentemente relatam isolamento e frustragdo.
Independentemente de sua classificacdo como brokers, os presidentes de bairro ressaltam sua
importancia para a comunidade e seu compromisso com a melhoria da qualidade de vida
local. A capacidade de ouvir e informar a populagdo ¢ considerada uma caracteristica

essencial para essa funcdo, seja para relatar conquistas ou fracassos.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertagdo teve como foco os presidentes de associacdes de moradores, as vezes
chamados de presidentes de bairro. O problema de pesquisa foi em que medida os presidentes
podem ser considerados brokers em potencial, atuando na media¢do entre politicos,
candidatos e partidos politicos, de um lado, e a populagdo, de outro, canalizando votos para os
primeiros e beneficios para os segundos. Uma das razdes pelas quais este problema ¢
relevante ¢ o fato de que a atuacao dos mediadores faz parte das dinamicas distributivas e de
intermediagdo de interesses que ocorrem no municipio € impactam o acesso a bens e servigos
por parte dos cidaddos e cidadds, podendo contribuir para minimizar ou reproduzir
desigualdades.

Para investigar o problema, combinamos técnicas quantitativas e qualitativas extraindo
nossas evidéncias de um survey com presidentes de associacdes de moradores de municipios
em todas as regides do pais, um grupo focal e entrevistas em profundidade com presidentes do
municipio de Juiz de Fora, Minas Gerais.

Nossos achados foram analisados e interpretados a luz dos estudos sobre associacoes de
moradores € movimentos sociais ¢ da literatura comparada sobre brokers. Partimos da
premissa de que os presidentes de associacdes de moradores sdo figuras-chave tanto para a
compreensdo do trabalho territorial quanto para os estudos sobre brokers. O Capitulo 1
apresentou as principais abordagens tedricas utilizadas. Mostramos que a literatura sobre
brokerage destaca os elementos da pobreza, clientelismo e intermediagdo politica, sugerindo
que os brokers possuem agéncia e um papel relevante na esfera local. Ja a literatura sobre
associativismo enfatiza o potencial coletivo das associagdes e seu papel na mobilizagdo
comunitaria, especialmente em contextos de auséncia do Estado. Apesar das expectativas de
que esses espagos promovem a cultura civica e uma esfera publica deliberativa, o historico
das associagdes no Brasil revela um percurso turbulento. Inicialmente vinculadas a luta contra

a ditadura militar e aos movimentos em torno da reforma urbana, essas organizacdes
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perderam centralidade na literatura apds a redemocratizagdo e a criacdo de novos mecanismos
de participagao.

O Capitulo 2 detalhou a metodologia adotada para responder a questdo de pesquisa e o
Capitulo 3 apresentou os achados principais do survey. O Capitulo 4, por sua vez, foi
dedicado a andlise das evidéncias qualitativas obtidas no grupo focal e nas entrevistas em
profundidade. Nesta se¢do, destacamos os principais achados da pesquisa a luz da literatura,
as principais contribuicdes da investigacao e finalizamos com sugestdes para estudos futuros.

Os dados do survey permitiram identificar tendéncias gerais que, embora ndo possam
ser generalizadas, sinalizam caminhos a serem explorados. Vimos que os presidentes com
vinculos com partidos e politicos formam uma pequena maioria ¢ hd presidentes cujos
vinculos sdo apenas com politicos individuais. Estes ultimos sugerem a existéncia de outros
tipos de mediadores que, na falta de termo melhor, chamados brokers nominais. A
incorporagdo deste tipo nas tipologias existentes pode ser importante, especialmente em
contextos onde as regras eleitorais incentivam uma relagdo mais personalizada entre politicos
e eleitores e onde as identidades partidarias sdo mais fluidas.

Em consonincia com a expectativa de que as conexdes com politicos seriam
disseminadas entre todos os presidentes, o survey mostrou que pouco mais de 50% tinha
vinculos com partidos e/ou politicos. Contrariando as expectativas iniciais, vimos serem
pequenas as diferencas entre os presidentes que possuem conexdes com politicos e/ou
partidos e os que nao possuem conexoes no que se refere a capacidade de resolver problemas
da comunidade e conseguir votos em uma situacdo hipotética de declaracdo de voto a um
aliado.

A analise qualitativa das percepgdes dos presidentes de associagdes de bairro, por meio
de grupos focais e entrevistas, permitiu compreender alguns mecanismos e motivacdes
subjacentes aos padrdes identificados no survey. Vimos ser correta a opgdo por tratar os
presidentes como brokers potenciais ao invés de presumir que eles estavam envolvidos em
dinamicas de mediagdao de forma sustentada. Nem todos os participantes do grupo focal e das
entrevistas em profundidade mantinham conexdes sustentadas com politicos. Dentre os
participantes da etapa qualitativa, s30 poucos os que se encaixam na imagem tipica de um
broker engajado em trocas politicas envolvendo apoio eleitoral, de um lado, e canalizagdo de
beneficios, por outro.

O fato de ndo possuir conexdes sustentadas faz com que o presidente ndo seja um

broker ou mediador politico? E dificil dizer. Todos eles reconheceram que as conexdes com
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politicos ajudam a levar beneficios para o bairro ¢ mesmo os que tém alguma aversdo a
intermediagdo admitiram que aceitariam a ajuda de politicos. Isso mostra que a atuagdo do
broker nao precisa ser episodica e se restringir as eleigdes, mas isso nao significa que sera
sempre duradoura e perene. Em alguns casos, os operadores politicos podem agir de forma
estratégica, acionando seus contatos politicos em torno de problemas e questdes que
extrapolam os recursos e as capacidades da comunidade. Assim, além de uma economia do
atendimento, haveria uma economia da demanda.

Logo, o primeiro problema, de como identificar um broker, parece ser melhor
equacionado em termos de grau e exige incorporar trés questdes a analise: o quao sistematicos
sdo os vinculos e contatos entre mediadores e politicos e/ou partidos? O quao longevas sao as
relagdes entre eles? O quao intensos sao esses vinculos? Isso indica ainda maior diversidade
no universo daqueles que desempenham o papel de mediadores. Ele pode incluir funcionarios
remunerados pelo partido ou por um politico para atuar em tempo integral na mediacao,
pessoas que desempenham esse papel voluntariamente para partidos e/ou politicos de forma
sustentada no tempo e aqueles que apenas ocasionalmente — seja no periodo eleitoral ou entre
as elei¢cdes — desempenham atividades de mediagao.

Os presidentes recebem demandas e enfrentam problemas comuns, com destaque para o
transporte publico, mas adotam diferentes estratégias, que incluem acionar contatos na
administracdo municipal, mobilizar politicos com os quais possuem vinculos de diferentes
graus, estimular a participa¢do comunitaria como forma de pressado e utilizar a midia para dar
visibilidade aos problemas. Também recorrem a mecanismos formais, como a solicitacdo
direta aos orgdos responsaveis e o uso do aplicativo Prefeitura Agil, embora muitas vezes
essas alternativas exijam persisténcia.

Um achado relevante foi a auséncia de referéncias aos partidos politicos como fonte de
apoio para a solu¢do de problemas, mesmo entre os presidentes filiados a alguma legenda.
Isso sugere que, ainda que existam vinculos partidarios, a media¢ao se da primordialmente
entre individuos e nao entre instituicdes. A dificuldade na prestacao de servigos publicos ¢
uma critica recorrente, sendo frequente a percep¢do de que apenas a insisténcia de liderancas
comunitarias, moradores ou politicos garante a resolu¢do de demandas. Mas, embora as
conexoes politicas facilitem o tramite burocratico, a auséncia dessas relagdes nao impede que
os presidentes busquem outras estratégias, como a mobiliza¢ao popular € o uso da midia. Para
alguns, essas alternativas garantem maior autonomia em relagdo aos politicos; para outros, sdo

as Unicas opgoes diante da ineficicia das vias tradicionais.
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A baixa participacdo da comunidade nas atividades das associa¢des foi apontada como
um obstaculo para a obtencdo de melhorias para o bairro. Embora os moradores
frequentemente apresentem demandas, muitos perdem a confianga na capacidade das
associacdes de trazer resultados concretos. Essa percepcao pode estar influenciada por um
viés de desejabilidade social, pelo qual os presidentes deslocam a responsabilidade pelos
fracassos para fatores externos, supervalorizando sua prépria influéncia e minimizando o
papel dos politicos.

Se, por um lado, os presidentes se queixam de falta de envolvimento da comunidade, o
survey mostrou ser baixo o grau de experi€ncia associativa dos presidentes. A abordagem
qualitativa sugeriu que esse tipo de experiéncia prévia pode ser positiva como forma de
estabelecer conexdes e redes politicas que incidem sobre a capacidade de atender a
comunidade.

As percepcdes sobre a efetividade das associagdes variam. Enquanto alguns presidentes
acreditam na relevancia de suas agdes, outros as consideram pouco eficazes, frequentemente
influenciados por suas experiéncias pessoais na intermediacao politica. Aqueles que mantém
boas conexdes politicas conseguem agilizar demandas e promover melhorias expressivas,
enquanto os que evitam esses lagos frequentemente relatam dificuldades e frustragdes. O
contexto local também influencia esses resultados: a presenca de brokers experientes em
associacOes antigas tende a fortalecer a relagdo entre politicos e comunidades. Ainda que
alguns demonstram aversdo e desconfianca em relacdo a mediagdo envolvendo politicos,
muitos reconhecem que o estabelecimento de vinculos com eles ¢ fundamental para viabilizar
projetos e demandas da comunidade.

Os presidentes possuem diferentes perspectivas sobre a mediacdo. Em um primeiro
momento, elas parecem reforgar a dicotomia entre ativismo da sociedade civil, visto como
democratico, virtuoso e emancipador, e intermediagdo politica, comumente lida na chave do
clientelismo e do acesso desigual a recursos e bens publicos. Contudo, nossas evidéncias
abrem espaco para outra interpretacdo: ao invés de oposi¢do, parece haver mais
interpenetracdo e complementaridade. A capacidade de acdo coletiva dos moradores de um
bairro e o ativismo de uma lideranca local podem tornar um bairro atraente para politicos em
busca de conquistar blocos de votos, o que talvez nao ocorra em uma localidade menos ativa e
coesa. Além disso, a acdo coletiva em torno de questdes pontuais — mas ndo menos
importantes — pode estar na origem da formagao de uma associacdo, como exemplificado em

varios casos analisados nesta pesquisa. Ao mesmo tempo, ela pode dar origem a dinamicas de
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intermediagdo entre politicos e liderangas locais, em contextos até¢ entdo abandonados pelo
poder publico, “fora do radar das autoridades” e desconectados do mundo da politica em
periodos nao eleitorais.

Dessa forma, a pesquisa refor¢a a ideia de que a intermediagao politica e a mobilizagao
comunitaria ndo sdo dindmicas opostas, mas complementares. A mobilizacdo comunitaria
pode funcionar como atrativo para politicos a partir de um calculo puramente eleitoral, mas
também pode desencadear projetos coletivos e favorecer a acao coletiva voluntaria.

A pesquisa mostrou que a decepgdo com politicos e a ineficiéncia do poder publico
podem levar a descontinuidade nas relagcdes de mediagdo. Dessa forma, ela corrobora estudos
comparados sobre brokers ao demonstrar que politicos e candidatos desenvolvem métricas
para avaliar o desempenho dos intermediarios, considerando aspectos como capacidade de
mobilizacdo e entrega de votos. Os presidentes de bairro, conscientes desse processo, ajustam
suas estratégias conforme sua influéncia local e suas possibilidades de articulagdo com o
poder publico.

Os presidentes avaliam os politicos e ajustam suas estratégias conforme a
responsividade desses atores. Quando percebem que a intermediagdo ndo resulta em
melhorias concretas, alguns abandonam ou reconfiguram suas relagdes politicas. No entanto,
ao invés de buscar imediatamente outros aliados politicos, como normalmente supde a
literatura, os presidentes podem, em fun¢ao das decepgdes, se tornarem céticos e se entregar a
apatia ou decidir investir em outras estratégias mais formais ou contenciosas. No primeiro
caso isso tende a acarretar efeitos negativos para a comunidade. No segundo, pode dar origem
a novas dinamicas de mobilizacdo social ¢ comunitaria.

Uma questdo importante do ponto de vista de seus efeitos politicos e sociais ¢ a de se ¢
possivel, para um presidente de bairro, abrir mao de relagcdes de intermedia¢ao com politicos
em prol da adogao de estratégias formais ou de mobilizagdo comunitaria e, ainda assim, obter
conquistas ¢ melhorias para a comunidade. Os dados do survey sugerem que as conexdes
politicas ndo sdo condi¢do necessaria para o presidente realizar um bom trabalho a frente da
associacdo. As evidéncias qualitativas também sugerem algo neste sentido. Por outro lado,
muitos participantes foram assertivos sobre a relevincia dos vinculos com politicos para a
canalizacdo de beneficios para a localidade.

Com esta pesquisa buscamos contribuir para ampliar a compreensao sobre a atuacdo dos
presidentes de associacdes de bairro no Brasil e para o avango do debate académico sobre os

mediadores politicos e as dinamicas de intermediac¢ao politica. Apesar de suas contribuigoes,
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a investigag¢do apresentou limites e lacunas. Uma delas foi ter explorado pouco a participacao
dos presidentes em campanhas politicas, sua atuagdo no periodo eleitoral e suas estratégias
para mobilizar eleitores e votos. Também nao foi possivel explorar quais fatores especificos
da localidade interferem na constru¢ao dos vinculos entre presidentes e politicos € como a
atua¢do dos presidentes de associacdo varia em diferentes contextos municipais.

Além dessas lacunas, para investigacdes futuras, seria necessario compreender melhor a
diferenca entre dois perfis de brokers: aqueles que combinam lealdade a uma organizacgao
social com um vinculo a um politico e aqueles que combinam essa lealdade com um vinculo
partidario. Nesta pesquisa, argumentamos que ambos sdo exemplos de brokers hibridos que
enfrentam dilemas entre promover os interesses da comunidade e os do partido ou politico ao
qual estao vinculados. No entanto, ¢ provavel que existam diferengas significativas entre esses
perfis, cujo exame mais detido pode oferecer insights sobre as relagdes de intermediagdo entre
brokers e politicos individuais, assim como sobre a relevancia dos vinculos partidarios em

contextos de baixa identificacdo e fidelidade partidaria.
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ANEXO 1 - QUESTIONARIO - SURVEY COM PRESIDENTES E EX-
PRESIDENTES DE ASSOCIACOES DE BAIRRO

1. Qual ¢ o seu e-mail?

2. MARQUE ABAIXO SE VOCE ACEITA PARTICIPAR:
Aceito participar Nao aceito participar

3. Vocé ¢ ou ja foi presidente de associagao de moradores? Sim, sou presidente atualmente
Sim, ja fui presidente, mas ndo sou mais Nunca fui presidente

PARA QUEM FOI PRESIDENTE DA ASSOCIACAO NO PASSADO, RESPONDER AS
PERGUNTAS PENSANDO NA EPOCA EM QUE ESTAVA NA PRESIDENCIA.

4. Em que estado fica a sua associagao?
5. Em que cidade fica a sua associagao?

6. Ha quanto tempo a sua associagao existe? Menos de 2 anos
Mais de 2 a 5 anos

Mais de 5 a 10 anos

Mais de 10 a 20 anos Mais de 20 anos

7. Ha quanto tempo vocé ocupa ou ocupou a posi¢ao de presidente da associagdo? Menos de 1
ano

De 1 a2 anos

De 2 a4 anos

De 4 a 6 anos Mais de 6 anos

8. Ha quanto tempo vocé mora no bairro onde fica a sua associa¢ao? Menos de 5 anos
Mais de 5 a 10 anos

Mais de 10 a 15 anos

Mais de 15 a 20 anos Mais de 20 anos

Nao moro no bairro da associac¢ao

9. Com que frequéncia vocé cuida de assuntos da associag¢do (ou quando era presidente no
passado)?

Todos os dias

Algumas vezes por semana

Algumas vezes por més

Algumas vezes por ano

Nunca

10. Com que frequéncia vocé ¢ ou era PROCURADO POR MORADORES do bairro para a
solu¢do de problemas e atendimento de pedidos?

Todos os dias

Algumas vezes por semana Algumas vezes por més Algumas vezes por ano

11. Marque os DOIS PRINCIPAIS PEDIDOS/PROBLEMAS que os moradores
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apresentam/apresentavam a associagao?

Ajuda para conseguir atendimento em 6rgaos publicos Falta de iluminacao

Acumulo de lixo

Buraco nas vias publicas

Poda de arvores apoio para realizacdo de eventos, festas, reunides Doagao de alimentos
Material de constru¢ao Medicamentos

Pedido para usar a sede da associagdo Ajuda para conseguir emprego

Ajuda para transporte/deslocamento Pedido de dinheiro

Outros pedidos/problemas

12. Quais sdo/eram as DUAS FORMAS que vocé mais usa ou usava para atender aos pedidos
dos moradores?

Encaminha/Informa sobre o 6rgao que pode atender o pedido Usa seus proprios recursos

Usa os recursos da associacao

Busca ajuda de seus contatos nos 6rgaos da prefeitura Procura ajuda de algum candidato ou
politico

Busca ajuda de empresas e empresarios Busca ajuda de familiares ou de amigos Procura
outras liderangas do bairro Outra forma

13. Das atividades abaixo, MARQUE AS TRES que vocé mais realiza/realizava na sua
associacao?

Reunides com moradores e liderangas do bairro

Eventos e campanhas para arrecadagao de recursos e doagdes Eventos de lazer e esportivos
Cursos e palestras

Reunides com funciondrios da prefeitura Reunides com vereadores

Reunides com ex-vereadores

Reunides com assessores/funcionarios de politicos Campanhas de conscientizagdo da
populagdo Reunides com candidatos a cargos politicos Reunides com representantes de
partidos politicos

14. Vocé ja participou ou participa atualmente das organizagdes e grupos abaixo? Marque os
que vocé ja participou ou participa:

Sindicatos de trabalhadores Associagdes patronais/empresariais Associagdes profissionais
Grupos religiosos/Igrejas

Associagdes/grupos e movimentos culturais, esportivos e de lazer Movimentos em defesa de
minorias

Conselhos de politicas publicas (saude, educacao, etc.) Movimento estudantil

Partido politico Conselho tutelar

ONGs ou associagdes filantropicas

15. Vocé tem ligacdo com algum partido politico? Sim
Nao (pular a proéxima)

16. Qual partido? __
17. Ha quanto tempo vocé tem ligacdo com esse partido? Menos de 1 ano
De 2 a 4 anos

De 4 a 6 anos
De 6 a 8 anos Mais de 8 anos
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18. Com que frequéncia vocé participa de reunides e atividades deste partido? Toda semana
Algumas vezes por més Algumas vezes por ano S6 em €poca de eleicdo Nunca participa

19. Tem algum OUTRO PARTIDO com o qual vocé tem ou ja teve ligacdo? Sim
Nao

20. Vocé tem ligacdo com algum politico?
Sim
Nao

21. Ha quanto tempo vocé tem ligacao com esse politico? Menos de 1 ano
De 2 a 4 anos

De 4 a 6 anos

De 6 a 8 anos Mais de 8 anos

22. Vocé ja se candidatou, pensou ou pensa em se candidatar a algum cargo publico como
vereador, deputado ou prefeito?

Ja me candidatei mas ndo fui eleito J4 me candidatei e fui eleito

Penso em me candidatar no futuro Nunca pensei em me candidatar

23. Vocé ¢ ou ja foi funcionario de algum politico ou partido? Sim, sou atualmente
Sim, fui no passado Nao

24. Durante o periodo que vocé ¢é ou foi presidente da sua associagio de moradores, VOCE
FOI PROCURADO por algum candidato ou politico para oferecer ajuda para a associa¢ao e o
bairro?

Sim, muitas vezes Sim, algumas vezes Sim, poucas vezes Nao, nunca

25. Durante o periodo que vocé ¢ ou foi presidente da sua associagio de moradores, VOCE
PROCUROU algum candidato ou politico para pedir ajuda para resolver algum problema do
bairro?

Sim, muitas vezes Sim, algumas vezes Sim, poucas vezes Nao, nunca

26. No periodo em que vocé estava no cargo de presidente da associagdo, voc€ alguma vez
FOI PROCURADO por algum candidato pedindo APOIO PARA A ELEICAO?

Sim Nao

Prefiro ndo responder

27. No periodo em que vocé estava no cargo de presidente da associag@o, voc€ alguma vez
PROCUROU algum candidato oferecendo APOIO NA ELEICAO?

Sim Nao

Prefiro ndo responder

28. No periodo em que vocé estava no cargo de presidente da associacdo, vocé alguma vez
TRABALHOU NA CAMPANHA de algum candidato?

Sim Nao

Prefiro ndo responder

29. O quanto vocé € conhecido(a) no bairro da sua associacao? Muito conhecido(a)
Mais ou menos conhecido(a) Pouco conhecido(a)
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Nada conhecido(a)

30. No periodo em que vocé esteve no cargo de presidente da sua associacao algum politico
ajudou a levar melhorias para o seu bairro?

Muitas vezes Algumas vezes Poucas vezes Nunca

Prefiro ndo responder

31. Qual politico mais ajudou a sua associagao e o bairro enquanto vocé esteve na
presidéncia?

Vereadores Deputados estaduais Deputados federais Prefeito

Candidatos aos cargos acima Outros

32. Considerando o periodo em que vocé ocupou a presidéncia da associagdo, se vocé
declarasse apoio para um candidato ou candidata em uma elei¢ao, vocé acha que: Conseguiria
MUITOS votos para esse candidato ou candidata

Conseguiria ALGUNS votos para esse candidato ou candidata Conseguiria POUCOS votos
para esse candidato ou candidata NAO CONSEGUIRIA votos para esse candidato ou
candidata

33. Considerando o periodo em que vocé ocupou a presidéncia da associa¢do, com que
frequéncia vocé conseguia resolver os problemas/pedidos que os moradores apresentavam?
Resolvia na maioria das vezes Resolvia algumas vezes Resolvia poucas vezes

Nunca conseguia resolver

34. Vocé ocupou o cargo de presidente de associagdo durante a pandemia?
Sim
Nao

35. Como a pandemia de Covid-19 afetou o dia-a-dia da associagd@o? Os moradores
procuraram MENOS a associacao

A associagdo realizou MENOS atividades/eventos Os moradores procuraram MAIS a
associagao

A associagdo realizou MAIS atividades/eventos Afetou de outra forma

Nao afetou

36. Qual ¢ a sua idade?

37. Qual ¢ o seu nivel de escolaridade? Nenhum

Fundamental incompleto Fundamental completo Médio incompleto Médio completo Superior
incompleto Superior completo

Pos-graduacao

38. Como vocé se declara em termos de cor/raca? Branco
Pardo Preto Indigena Amarelo

39. Qual ¢ o seu estado civil? Solteiro
Casado legalmente Unido estavel Separado/divorciado Viavo

40. Qual ¢ seu sexo/género? masculino feminino outro
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41. Qual ¢ a sua religiao? Catolica Evangélica/protestante Espirita Umbanda/candomblé
Crista
Outra Nenhuma

42. Qual ¢ o seu nivel de envolvimento com a sua Igreja/religido? Muito envolvimento Algum
envolvimento Pouco envolvimento Nenhum envolvimento

43. Qual ¢ a sua condicao atual de trabalho/ocupacao? Auténomo

Trabalhador com carteira assinada Funcionario publico concursado Funcionéario publico
indicado Aposentado

Estudante Desempregado Outra

44. Em qual das faixas a seguir vocé se insere considerando a renda total da sua familia
(somando os rendimentos de todas as pessoas que moram com vocg)

Até 1 salario minimo (R$ 1100,00)

Mais de 1 até 2 salarios minimos (de R$1.101,00 a R$2.200,00) Mais de 2 até 3 salarios
minimos (de R$2.201,00 a R$3.3000,00) Mais de 3 até 4 salarios minimos (de R$3.301,00 a
R$4.400,00) Mais de 4 até 5 salarios minimos (de R$4.401 a R$5.500,00) Mais de 5 salarios
minimos (mais de R$5.500,00)

45. Comparado com a sua renda familiar, vocé diria que a maioria das pessoas do seu bairro:
Tem renda muito superior a sua

Tem renda superior a sua Tem renda igual a sua Tem renda inferior a sua

Tem renda muito inferior a sua

46. Vocé gostaria de participar de uma segunda etapa desta pesquisa? Em caso positivo, deixe
o numero de seu telefone com DDD.

Sim

Nao

. Telefone:
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ANEXO 2

Tabela 10 - Numero de associagdes e de respostas por municipio

Cidade N. de N. de IN. de N. de % de

associacdes [associagdes |associacdes [resposta  [respostas

na base de  |com telefone |com email S

dados
Aparecida de Goidnia 38 21 13 1 3,8
Barueri 8 8 6 1 12,5
Bauru 88 76 56 4 4,5
Belém 194 136 109 1 0,5
Belo Horizonte 142 114 106 2 1,4
Blumenau 175 101 69 1 0,6
Campinas 193 154 123 1 0,5
Campo Grande 181 93 57 2 1,1
Campos dos Goytacazes 81 55 21 4 4,9
Carapicuiba 49 39 37 1 2,0
Cariacica 69 41 24 4 5,8
Caruaru 44 37 16 3 6,8
Cascavel 159 132 34 6 3.8
Cuiaba 114 76 54 1 0,9
Curitiba 449 298 272 8 1,8
Fortaleza 351 180 99 2 0,6
Goiania 108 62 42 1 0,9
Governador Valadares 97 80 33 2 2,1
Guaruja 43 29 24 1 2,3
Jaboatdo dos Guararapes 108 69 24 2 1,9
Joinville 119 79 71 1 0,8
Juiz de Fora 223 210 169 21 9,4
Londrina 115 84 41 1 0,9
Macapa 145 106 58 2 1,4
Maceio 236 178 112 5 2,1
Manaus 195 146 89 5 2,6
Maua 24 18 5 1 4,2
Mogi das Cruzes 75 63 56 1 1,3
Montes Claros 119 82 65 5 4,2
Niteroi 139 106 78 4 2,9
Osasco 55 41 33 1 1,8
Paulista 32 16 7 1 3,1
Pelotas 55 42 6 2 3,6
Petrolina 149 112 47 9 6,0
Piracicaba 139 122 86 2 1,4
[Ponta Grossa 107 44 25 1 0,9
Porto Alegre 330 222 167 8 2,4
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Rio Branco 197 85 51 2 1,0
Rio de Janeiro 1089 754 509 11 1,0
Salvador 325 184 180 7 2,2
Santa Maria 28 18 13 1 3,6
Santarém 260 215 180 1 0,4
Santo André 35 25 20 1 29
Santos 64 58 26 4 6,3
Sao Bernardo do Campo 82 71 46 1 1,2
Sdo Gongalo 61 33 21 2 3,3
Sao Jos¢é dos Campos 163 149 26 4 2,5
Sao Luis 293 153 90 1 0,3
Sdo Paulo 1204 965 800 7 0,6
Sorocaba 78 65 53 1 1,3
Teresina 367 224 134 3 0,8
Uberaba 177 165 88 8 4,5
Uberlandia 114 91 70 3 2,6
Vila Velha 139 115 25 7 5,0
Vitoria da Conquista 152 118 81 5 3,3
Volta Redonda 111 92 53 11 9.9
Total 9887 7052 4800 1982 2,00

28 Nio foi possivel identificar o municipio de seis respondentes
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ANEXO 3 — QUESTIONARIO ONLINE DE RECRUTAMENTO PARA OS GRUPOS
FOCAIS

1. Qual ¢ seu nome completo?
2. Qual é o nome da sua associacao?
3. Em que bairro esté a sua associagdo?

4. Ha quanto tempo o(a) senhor participa das atividades dessa associacdo? Menos de 1
ano

Mais de 1 a 2 anos

Mais de 2 a 4 anos

Mais de 4 a 6 anos Mais de 6 anos

5. Hé quanto tempo o(a) senhor ocupa a presidéncia dessa associacdo? Menos de 1 ano
Mais de 1 a 2 anos

Mais de 2 a 4 anos

Mais de 4 a 6 anos Mais de 6 anos

6. Com que frequéncia o(a) senhor(a) cuida de assuntos da associa¢ao? Todos os dias
Algumas vezes por semana Algumas vezes por més Algumas vezes por ano Nunca

7. Com que frequéncia o(a) senhor(a) ¢ procurado por moradores do bairro para a
solucdo de problemas e atendimento de pedidos?

Todos os dias

Algumas vezes por semana Algumas vezes por més Algumas vezes por ano Nunca

8. O(a) senhor possui ligagdo com algum partido politico? Sim

Nao

9. O(a) senhor(a) possui ligagao com algum politico? Sim

Nao

10.  Além da associacdo de bairro o(a) senhor possui relagdo com algum outro grupo,

associacao ou movimento? Assinale abaixo os que o(a) senhor(a) possui relagdo. Sindicatos
de trabalhadores

Associagdes patronais/empresariais

Associagdes profissionais Grupos religiosos/Igrejas

Associagdes/grupos € movimentos culturais, esportivos e de lazer Movimentos em defesa de
minorias

Conselhos de politicas publicas (saude, educacao, etc.) Movimento estudantil

Conselho tutelar ONGs

Associagoes filantropicas Outro. Qual?

11. Qual ¢ a sua idade?

12. Qual ¢ o seu género? Masculino
Feminino Outro
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13. Qual ¢ o seu nivel de escolaridade? Nenhum

Fundamental incompleto Fundamental completo Médio incompleto Médio completo Superior
incompleto Superior completo

Pos-graduacao

14. Qual ¢ a sua religido? Catolica Evangélica/protestante Espirita Umbanda/candomblé
Crista

Outra Nenhuma

15. Como voceé se declara em termos de cor/raca? Branco
Pardo Preto Indigena Amarelo

16. O(a) senhor(a) tem interesse em participar da segunda etapa desta pesquisa? Sim.
Informe seu nimero de telefone com DDD.
Nao
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ANEXO 4 - ROTEIRO PARA REALIZACAO DOS GRUPOS FOCAIS E
ENTREVISTAS

1. Explicagdo da dinAmica do grupo pelo moderador

2. Aquecimento
2.1 Rodada de apresentacao. Nome e associagdo/bairro.

2.2 Ha quanto tempo existe a associacao?

2.3 Ela possui uma sede propria? Onde ela funciona?

2.4 Como e por que se tornou presidente da associa¢do ¢ hd quanto tempo?

2.5 Quais vocés acham que sdo as principais caracteristicas que uma pessoa precisa ter
para ser presidente de bairro?

4. Cotidiano da associacao e relacio com a comunidade

4.1 Como ¢ o dia a dia da associagdo? Quais sdo as atividades que vocés mais realizam?
Dé exemplos de atividades que vocés realizaram nos Ultimos seis meses.

4.2 A partir das respostas, explorar quem procura a associa¢do, como, por que, onde e
como eles buscam atender.

5. Estratégias de atuacio

5.1 Vocés podem dar exemplos de problemas que vocés ajudaram a resolver ou
melhorias/beneficios que ajudaram a levar para o bairro?

5.2 Quem foi importante para vocés conquistarem essas melhorias/beneficios? Quem te
ajudou?

53 Quando vocés recebem muitas demandas, voc€s usam algum critério para decidir o
que ou quem vai priorizar?

5.4  Vocés acham que essa dindmica muda em época de eleicao? Como?

55 Quais sdo as diferencas entre o periodo da eleicao e fora da eleicao?

6. Conexoes com partidos, grupos e pessoas

6.1 Vocés possuem ou j& possuiram apoio de algum politico ou candidato na solugdo dos
problemas/levando melhorias/beneficios para o bairro?

6.2 Se sim, como surge esse apoio?

6.3  Vocés procuram o politico/candidato ou eles procuram vocés?

6.4  Para quem afirmou ndo, por que nao teve/tem esse apoio?

6.5 Alguém aqui ¢ filiado ou tem uma ligagao forte com partido? Essa ligacdo faz
diferenga para o trabalho da associacdo? Ajuda?

6.6  Vocés poderiam dar exemplos de melhorias, beneficios que politicos e candidatos
ajudaram a levar para o bairro?

6.7  Vocés atuam em algum outro grupo, movimento, associa¢do, além da associacdo de
bairro? Como ¢ essa atuagao?

7. Periodo eleitoral

7.1 Vocés procuram ou sdo procurados por politicos e candidatos em época de elei¢do para
ajudar na campanha?

7.2 Se responderem nao na anterior, perguntar: por que nao?

7.3 Se responderem nao na 7.1, perguntar: vocés conhecem outros presidentes de bairro
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que procuram candidatos em época de eleicao para oferecer apoio? Como isso funciona?
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7.4  Por que os politicos e candidatos procuram os presidentes de bairro em época de
elei¢do?

7.5 Se responderem sim na 7.1, como isso funciona: voc€s que procuram ou Sa0 0S
politicos e candidatos que procuram? Quem toma a iniciativa?

7.6 Se mais de um candidato procura vocés, como vocés decidem qual vai apoiar? E
possivel apoiar mais de um?

7.7 E bom para a associagdo quando o presidente de bairro se envolve na elei¢io?

7.8  Vocés acham que conseguem mobilizar votos para candidatos no bairro? Se vocés
declararem apoio a um candidato, acham que conseguem mais ou menos quantos votos para
eles? Como?

7.9  Vocés ja se candidataram ou ja pensaram em se candidatar a um cargo publico? Por
que?
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