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RESUMO

A extensao universitaria, historicamente relegada a um papel secundario em relagéo
ao ensino e a pesquisa, passou por uma transformacédo no ano de 2018 tendo em
vista seu processo de curricularizagao e, com isso, tornou-se obrigatoria sua inclusdo
nos curriculos dos cursos de graduagao nacionais. Por mais que, desde o inicio do
século XX esta atividade tenha apresentado diferentes vieses, a partir do final da
década de 1980 assumiu o papel de garantir uma relagdo dialégica e de mutua
cooperagao entre universidade e sociedade, tendo por objetivo na graduagéo o de
formar profissionais com visao critica e reflexiva, capazes de transformar o meio social
em que estdo inseridos. Em se tratando do curso de Administracéo, por sua vez, vé-
se a predominancia de aspectos voltados para uma visao instrumental e mecanicista
da formacgao do administrador. Regido pelas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs),
0 curso pauta-se, majoritariamente, em formar um administrador apto a atuacio de
mercado, sendo este um profissional gerado para reproduzir, de forma acritica,
conhecimentos adquiridos ao longo de sua graduagao. Dessa maneira, o objetivo
principal desta pesquisa € de compreender como os docentes com notério
reconhecimento em projetos extensionistas concebem o papel da extensao
universitaria curricular na formag¢ao do Administrador e construgdo de sua identidade.
Trata-se de uma pesquisa qualitativa, que se utilizou de uma analise documental e da
realizacado de entrevistas como métodos de coleta de dados. Dentre os resultados
obtidos, destaca-se o fato de que as DCNs conferem ao administrador uma formagao
e uma identidade predominantemente voltadas para o mercado. Além disso, os
especialistas acreditam que a curricularizagdo da extensdo possui potencial de
modificar essa realidade, mas nao veem essa mudanca como sendo factual
atualmente, uma vez que o processo de curricularizagdo vem ocorrendo de maneira
confusa, desorganizada e desarticulada entre as instituicdes de ensino superior,
acarretando assim no enfrentamento de diversos desafios e resisténcias a sua real

efetivacao.

Palavras-chave: Extensao universitaria; Curricularizagao; Formacao; ldentidade.



ABSTRACT

University extension, historically relegated to a secondary role in relation to teaching
and research, underwent a transformation in 2018 with its curricularization process,
making its inclusion in the curriculum of national undergraduate courses mandatory.
Although this activity has taken on different perspectives since the early 20th century,
by the late 1980s, it assumed the role of ensuring a dialogical and cooperative
relationship between universities and society, aiming to train professionals with critical
and reflective perspectives, capable of transforming the social environment in which
they are embedded. Regarding the Administration course, however, there is a
predominance of an instrumental and mechanistic view of administrator training.
Governed by the National Curriculum Guidelines (DCNs), the course is primarily
focused on preparing administrators for the job market, shaping professionals who
reproduce, uncritically, the knowledge acquired throughout their education. Thus, the
main objective of this research is to understand how faculty members with recognized
expertise in extension projects perceive the role of curricularized university extension
in the formation of administrators and the construction of their professional identity.
This qualitative research employed documentary analysis and interviews as data
collection methods. Among the findings, it is noteworthy that the DCNs primarily shape
administrators with a market-oriented education and identity. Additionally, experts
believe that the curricularization of extension has the potential to change this reality,
but they do not currently see this change as a concrete fact, given that the
curricularization process has been unfolding in a confusing, disorganized, and
uncoordinated manner among higher education institutions, leading to numerous

challenges and resistance to its full implementation.

Keywords: University extension; Curricularization; Formation; |dentity.
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1. INTRODUGCAO

A extensao apresenta-se como fundamental participante do tripé sob o qual se
apoia a instituicdo universitaria brasileira, junto ao ensino e a pesquisa em uma
relagao de indissociabilidade. Apesar disso, relata-se que a tal atividade foi dado um
papel de maior relevancia mais tardiamente, se comparado ao Ensino e a Pesquisa.
Segundo Batista e Kerbauy (2018), em seus escritos sobre a génese da extensao
universitaria brasileira, a estrutura universitaria era predominantemente alicercada no
ensino e na pesquisa até o final da década de 1960. A justificativa para a
predominancia destes dois elementos se dava principalmente pela industrializagao e
urbanizagdo pelas quais o pais passava naquele momento (NOGUEIRA, 2005).
Apesar disso, ja era sedimentada desde a década de 1960 uma discussao que, mais
tarde, iria conferir a extensdo um papel de destaque na base universitaria brasileira.

Passadas duas décadas deste cenario, mais especificamente nos anos de
1980, a extensao passa a ser fortemente elencada como elemento-chave da atividade
universitaria, devido principalmente ao carater social que apresentava em sua
esséncia. Tal protagonismo, de acordo com Santos (2010), é advindo das
transformacbes sofridas pela sociedade brasileira naquele periodo, principalmente
com o surgimento de movimentos sociais e buscas pela “redemocratizagao”. Dessa
maneira, ainda segundo o autor, a universidade brasileira, concebida inicialmente com
o objetivo de “educar as elites”, viu-se obrigada a se reinventar, sendo conferido a ela
o papel de garantir o “didlogo” com a sociedade. A relevancia dada a atividade
extensionista pode ser resumida ao artigo 207 da Constituicdo de 1988, ao afirmar
que “[...] as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de
gestéao financeira e patrimonial, e obedecerao ao principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo.” (BRASIL, 1988).

Por mais que esteja disposta em bases legais, a realidade mostra-se um tanto
quanto contraditéria entre aquilo que é preconizado e aquilo que é efetivamente
praticado em termos extensionistas.

Em seu livro, Sandra de Deus (2020) compreende que, em termos gerais, a
sociedade nao reconhece a extensao “como processo fundamental para a articulagao
entre o Ensino e a Pesquisa, para a distribuicdo de renda e de conhecimentos, bem
como para o desenvolvimento do pais”. Embora entenda que a atividade extensionista

esteja no “preceito constitucional que definiu o principio da indissociabilidade entre o
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Ensino, a Pesquisa e a Extensao”, fazendo mencgao ao artigo 207 da Constituigcdo de
1988, Deus (2020, p.12) destaca o fato de que, na pratica, a extensao segue sendo
vista como a “terceira opgao” ou até mesmo a “filha pobre” no contexto universitario
brasileiro.

Tendo suas origens na década de 1980, as discussdes acerca da atividade de
extensdo passaram a apresentar um escopo mais robusto, sendo propostas diretrizes
de redefinicdo do seu conceito, papel e importancia. Tais propostas eram lideradas
pelo Férum Nacional de Pré-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas
(FORPROEX), e embasadas na fungdo social assumida pelas universidades
(IMPERATORE, PEDDE, 2020). Apesar do avango inicial, ainda seriam necessarias
algumas décadas até que se efetivasse a curricularizagao da extensao. A exemplo
disso, o Plano Nacional de Educagao (2001-2010), por via das metas 21 e 23 procurou
trazer uma redefinicdo do conceito de extensdo e propds sua “universalizaciao”,
trazendo a tona a obrigatoriedade de 10% dos créditos curriculares relacionados a
atividades de cunho extensionista. Porém, tal meta nao foi atingida pelo PNE de 2001-
2010. O terceiro Plano Nacional de Educagao (2014-2024) retificou a universalizagéo
da extensdo e sua obrigatoriedade, com objetivo de levar a integralizagdo das
atividades extensionistas em projetos e programas de cunho social.

De modo geral, o foco dado a insercdo da extensdo no contexto de
indissociabilidade perpassa seu carater pluralista e subjetivista. Nas palavras de Paulo
Freire, “ndo ha saber mais ou saber menos, ha saberes diferentes” (FREIRE, 1967,
p.68). Tal esséncia confronta diretamente os preceitos de manutengao do status quo
das praticas universitarias, ao passo que também “ataca” os “curriculos fechados
entre quatro paredes” descritos por Deus (2020, p.18). A autora relembra ainda que
ja no ano de 1987 o FORPROEX indicava “a necessidade de um curriculo dindmico,
flexivel e transformador” (p.18), onde o profissional fosse direcionado ao contato com
realidades diversas, diferentes, divergentes e, ao mesmo tempo, inspirado a
desenvolver um pensamento critico, principalmente em termos de sua formagéo e
identidade.

Desse modo, diante da realidade e das resisténcias existentes, o processo de
curricularizagédo da extensao surge como um forte aliado na busca pela pratica voltada
nao apenas para o “‘cumprimento daquilo que € exigido pelo mercado”, mas também
para o dialogo e cooperagao entre a universidade e a sociedade, com objetivo de

formar individuos dotados de pensamento critico e reflexivo, capazes de interagir
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dialogicamente com a sociedade, em uma relagao de troca de saberes académicos e
sociais (CRISTOFOLETTI, SERAFIM, 2020).

Mediante a realidade abordada anteriormente, a pesquisa em questao busca
responder a seguinte pergunta: “De que modo docentes com notoério reconhecimento
em projetos extensionistas concebem o papel da extensao universitaria curricular na
formacao do Administrador e na construcio de sua identidade?

Perante o exposto, denota-se que o objetivo geral da pesquisa pode ser
descrito pela busca por compreender como os docentes especialistas concebem o
papel da extensdo universitaria curricular na formacdo do Administrador e na
construcédo de sua identidade. Para tanto, sao propostos os seguintes objetivos
especificos:

° Entender o significado da extensdo em sua perspectiva histérica e a
consequente curricularizagao.

° Compreender o sentido da formacgao e da identidade do administrador
em termos das diretrizes curriculares.

) Compreender as implicagbes da curricularizagdo da extensao
universitaria sobre a formacgao e a constru¢ao da identidade do administrador.

O aprofundamento acerca do papel exercido pela extensdo na formagao do
Administrador e na construgao de sua identidade € de extrema importancia e urgéncia.
Uma das justificativas levantadas para tal escolha € o grande destaque que tal
tematica tem recebido, principalmente devido a homologacgéo de sua curricularizagao
no PNE (2014-2024). Em complemento a isso, traz-se outra discussdo que vem
ganhando cada vez mais forga, que diz respeito a formacédo e identidade do
administrador. Ha de se compreender que, ao administrador, ha muito é conferida uma
formagao meramente profissionalizante, objetivada por atender as demandas geradas
pelo modelo capitalista, formando profissionais com capacidade técnica elevada,
porém, muitas vezes incapazes de desenvolverem pensamento critico, reflexivo e
voltado para questbes sociais. Diante disso, 0 que se vé € a imposicdo de uma
identidade instrumentalista a esses profissionais, reféns do modelo econdémico
vigente.

Ao falarmos das possiveis contribuigcdes tedricas acarretadas pelo estudo em
questao, podemos citar sua finalidade de levantar discussoes filosoficas e conceituais
acerca do papel da extensao universitaria na relagao entre universidade e sociedade.

Em um momento onde as instituicdes universitarias vem sofrendo fortes ataques e
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modificagdes em seus propdsitos originais, estudos que fortalecem seu carater social
e formativo demonstram-se de grande valia na resisténcia ao avancgo instrumentalista
e capitalista ao qual a formagao universitaria tem sido submetida.

Perante o exposto, o trabalho proposto procurara compreender o papel
desempenhado pela extensao na formacao e construcao identitaria do administrador,
chamando a atencao para a possibilidade desta atividade tornar-se participante do
processo formativo desses profissionais, ao mesmo tempo que questiona e coloca em
xeque a predominancia de uma racionalidade meramente instrumental no que tange
aos elementos formativos e identitarios imputados ao administrador.

Sendo assim, o capitulo 2 ira abordar a tematica da extensao universitaria,
perpassando por sua perspectiva histérica até a sua presente curricularizagdo. No
capitulo 3 serdao destrinchados aspectos referentes a formacdo académica,
explorando pontos tais como conceitos centrais acerca da formagéao e a formagao do
administrador. No capitulo 4 serdo apresentados os principais conceitos e elementos
presentes ne tematica da Identidade, desde suas principais definicdes e perspectivas,
até a identidade do administrador. Entre os capitulos 2 e 4 sera possivel identificar o
arcabouco tedrico sobre o qual a pesquisa ira se apoiar. Ja o capitulo 5 trara os
procedimentos metodolégicos adotados no trabalho, enquanto o capitulo 6
apresentara as analises e os resultados obtidos mediante aplicagcédo de entrevistas e
cruzamento dos dados com o referencial tedrico proposto, além das consideragdes

finais.
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2. EXTENSAO UNIVERSITARIA

2.1. PROCESSO HISTORICO DA FORMULACAO DE POLITICAS DE
EXTENSAO UNIVERSITARIA NO BRASIL

A compreensao do processo historico de formulagao das politicas de extenséo
universitaria no cenario brasileiro perpassa o surgimento das universidades no pais.
Da mesma forma que o processo de institucionalizacdo do ensino superior nacional
pode ser considerado um acontecimento tardio, o surgimento das discussdes acerca
da extensdo em instituicbes de ensino superior e sua posterior curricularizagdo €
datado da década de 1911, sob forma da atividade extensionista europeia
(NOGUEIRA, 2005). De acordo com Nogueira (2005, p.16-17), a perspectiva europeia
se dava na forma de uma “educacao continuada e educacgao voltada para as classes
populares; extensio voltada para a prestacao de servigos na area rural”.

A extensao universitaria passou a ser prevista, em termos legislativos, no ano
de 1931, por intermédio do Decreto n° 19.851, onde foram estabelecidas as bases do
sistema universitario nacional. Tal decreto foi revogado posteriormente no ano de
1991, mas tornou-se o marco inicial nas discussdes acerca da extensdo. A reforma
educacional, deflagrada na década de 1930, passou a direcionar o ensino universitario
ao campo da produgao de conhecimento. Nesse mesmo direcionamento, a extensao
assumiu o papel de responsavel por conscientizar as classes populares acerca de
seus direitos (STEIGLEDER et al., 2019). Mediante o decreto citado anteriormente, a
extensdo passou a ser reconhecida por atividade que realizava cursos, conferéncias
e atividades de curta duragdo no espago académico (GADOTTI, 2017). Apesar do
reconhecimento na Constituicido de 1931 como parte do sistema universitario, foi
apenas em 1961 que um novo decreto abordava a tematica da extensao diante do
apontamento na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, mais especificamente o
decreto n°. 4024, onde a extensdo era concebida como “agdes que envolviam as
modalidades de transmissdo do conhecimento e assisténcia” (FORPROEX, p.11,
2007).

Para Paula (2013), por mais que a institucionalizagdo da extensao universitaria
ainda nao estivesse caminhando para uma concretizagdo ou até mesmo um

reconhecimento mais abrangente por diversas instancias, a atividade extensionista



18

teve papel fundamental no que o autor chama de “luta pela transformagao social” no
Brasil, principalmente no periodo entre 1950 e 1964. Sua importancia foi tamanha que,
em 1960 foi proposta a “Declaragdo da Bahia”, geminada no Primeiro Seminario
Nacional da Reforma Universitaria, realizado pela Unido Nacional dos Estudantes
(UNE), em Salvador.

Um dos trechos dessa declaragao destaca trés objetivos primordiais propostos,
que sao:

1) a luta pela democratizagdo do ensino, com o acesso de todos a
educagao, em todos os graus; 2) a abertura da universidade ao povo,
mediante a criacdo de cursos acessiveis a todos: de alfabetizacao, de
formacao de lideres sindicais (nas Faculdades de Direito) e de mestres
de obras (nas Faculdades de Engenharia), por exemplo; e 3) a
conducao dos universitarios a uma atuacao politica em defesa dos
interesses dos operarios (POERNER, 1968, p. 202).

Esse é somente um dos exemplos do que Paula (2013) cita como parte da
busca pela reaproximacao entre os movimentos estudantis e as lutas sociais.

Apesar da relativa aproximagéao, grande parte das praticas adotadas pela UNE
nao possuiam vinculo direto com as universidades, mas sim o objetivo de levar os
estudantes a participarem ativamente da “vida social das comunidades” (NOGUEIRA,
2001, p.59). De fato, o vinculo entre os movimentos estudantis e as universidades
tomou forma mais concreta somente no ano de 1964, quando sob a égide do governo
militar, diversas propostas reivindicadas pela UNE foram institucionalizadas com o
objetivo de trazer o envolvimento de parte da comunidade universitaria, representada
pelos estudantes, em acdes que beneficiariam as populagdes carentes (NOGUEIRA,
2001). Alguns anos depois desse marco, mais precisamente em 1975, foi promovido
o primeiro Plano de Trabalho da Extensao Universitaria, responsavel por trazer a
debate a realizagao de atividades de carater extensionista para a realidade brasileira.

Torna-se imprescindivel destacar o fato de que a introdugcao de tal plano foi
recebida de forma conflituosa por diversos atores envolvidos, sendo fruto de grandes
tensdes no ambito politico (GONCALVES, VIEIRA, 2015). De fato, tal tensao é
justificavel, uma vez que foi no periodo entre as décadas de 1950 e 1960 que a
universidade foi despertada para seu compromisso com a sociedade (GADOTTI,
2017). Esse despertar trouxe como um dos resultados o surgimento de inumeros
movimentos que se mobilizaram em favor da “educagao popular”’, dentre os quais

podemos destacar o Centro Popular de Cultura (CPC), fundado pela UNE, e o Servigo
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de Extensdo Cultural (SEC), fruto do trabalho de Paulo Freire na Universidade do
Recife.

Os relatos acerca do processo histérico da extensao universitaria brasileira
trazem as décadas de 1950 até 1980 como periodos-chave para disseminacido desse
movimento como é visto hoje. Gadotti (2017) retrata ainda a promulgacdo da lei
5.540/68, da Reforma Universitaria de 1968, onde foi determinado que “as
universidades e as instituicdes de ensino superior atenderdo a comunidade, sob a
forma de cursos e servigos especiais, as atividades de ensino e os resultados da
pesquisa que lhe sdo inerentes” (Artigo 20). Complementar a esses acontecimentos,
Brandao (1982) reitera o fato de que muitos movimentos foram deflagrados no periodo
entre 1970 e 1980, o que trouxe novo félego e direcionamento as discussdes acerca
da extensdo universitaria voltada para a perspectiva de uma educagao popular.

Diante de todo o caminho percorrido pela atividade extensionista e todos os
debates, definicdes e naturezas conferidos a ela, um acontecimento em novembro de
1987 foi crucial para que as configuragcdes da extensdo e seu papel na sociedade
fossem disseminados em ambito nacional. Foi criado naquele ano o Férum Nacional
de Pré Reitores de Extensédo das Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX).

Tal associagao foi a responsavel por compreender a Extensédo Universitaria como:

[...] um processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a
Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relacdo transformadora entre
Universidade e Sociedade. Para o FORPROEX, A Extens&o Universitaria €
uma via de mao-dupla entre Universidade e sociedade. O saber académico e
o saber popular se reencontravam (GADOTTI, 2017, p. 2).

Portanto, foi a partir do FORPROEX e de suas concepg¢des acerca da atividade
extensionista que surgiu a compreensao do papel desempenhado por essas
atividades no cumprimento do papel social conferido a universidade (IMPERATORE,
PEDDE, 2015). Como uma das consequéncias dessa nova realidade, a extenséo se
tornou elemento-chave do chamado “tripé” sob o0 qual se embasa a instituicao
universitaria, atuando em conjunto ao Ensino e a Pesquisa. Tal protagonismo, de
acordo com Santos (2010), é advindo das transformagdes sofridas pela sociedade
brasileira naquele periodo, principalmente com o surgimento de movimentos sociais e
buscas pela “redemocratizagdo”. Dessa maneira, ainda segundo a autora, a
universidade brasileira, concebida inicialmente com o objetivo de “educar as elites”,

viu-se obrigada a se reinventar, sendo conferido a ela o papel de garantir o “dialogo”
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com a sociedade. A relevancia dada a atividade extensionista pode ser resumida ao
artigo 207 da Constituicdo de 1988, ao afirmar que “[...] as universidades gozam de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial, e
obedecerdao ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.”
(BRASIL, 1988). O principio de indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extenséo
foi reforgado pela LDB de 1996, sob a forma da lei n° 9394/96.

Por mais que esteja disposta em bases legais, a realidade mostra-se um tanto
quanto contraditéria entre aquilo que é prescrito e aquilo que é efetivamente praticado
em termos extensionistas. Em termos praticos, Assumpg¢ado e Leonardi (2016)

destacam que

[...] historicamente, aquilo que ocorre no dmbito da universidade brasileira e
ndo é caracterizado como ensino regular ou pesquisa, é definidko como
extensdo. Por isso, temos a extensdo como curso nao regular, a extenséo
como servico e prestacdo de servigo, a extensao efémera como assisténcia,
a extensdo como responsabilidade social e a extensdo como agéo politica
(ASSUMPCAO e LEONARDI, 2016, p.462).

Em concordancia a tal afirmativa, Gadotti (2017) reitera que a praxis de
extensao seguia sem vinculo com sua fungéo académica. Até mesmo em termos de
interpretacao do significado real da extensao ha controvérsias. Para Freire (1977) tais
atividades estavam sendo definidas como uma mera transmissdo de conhecimentos,
denotando de certa forma em uma “invasdo cultural’, ndo como comunicagao e
participacdo de individuos em um movimento de conhecimento, agao conjunta e
cultural. Conhecido como um dos grandes estudiosos da extensao, Paulo Freire critica
a orientacdo de atividades extensionistas voltadas apenas para beneficio e
“‘enriquecimento” das camadas intelectuais, sem que haja meios de comunicagéo
adequada desses saberes para a “populagéo no universitaria” (BOTOME, 1996).

Como consequéncia das disposigdes previstas pela Constituicdo de 1988
acerca da extensao universitaria, no ano de 1993, o MEC (Ministério da Educacgao),
em conjunto ao FORPROEX, criou o Programa de Fomento a Extensdo Universitaria
(PROEXTE) cujos principais objetivos estavam voltados para o financiamento das
atividade de extensao e “ a elaboragao tedrico-conceitual, especificamente a definicao
das diretrizes e objetivos da Extensdo Universitaria, dos tipos de acbes a serem
desenvolvidas e da metodologia a ser adotada em sua implementacdo” (POLITICA
NACIONAL DE EXTENSAO UNIVERSITARIA, 2012, p.8).
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Outro acontecimento, citado anteriormente, que demonstrou tal avanco da
extensédo ocorreu em 1996, sendo a promulgagao da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagéo Nacional (LDB) que refor¢ou o carater de indissociabilidade e estabeleceu
a extensdo como “uma das finalidades da universidade” (POLITICA NACIONAL DE
EXTENSAO UNIVERSITARIA, 2012, p.8). Além desses acontecimentos, foi criado
pelo FORPROEX o Plano Nacional de Extensao Universitaria no ano de 1998. O plano

em questao continha algumas finalidades, tais quais:

1) a possibilidade de dar unidade nacional aos programas tematicas que
ja se desenvolvem em diferentes universidades brasileiras;

2) a garantia de recursos financeiros destinados a execugao de Politicas
Publicas correlatas (...);

3) o reconhecimento, pelo Poder Publico, de que a Extensao
Universitaria ndo se coloca apenas como uma atividade académica, mas
como uma concepgéao de Universidade Cidada;

4) a viabilidade de interferir na solugdo dos grandes problemas sociais
existentes no Pais (PLANO NACIONAL DE EXTENSAO UNIVERSITARIA,
1998).

Ha de se destacar também o papel das Instituicdes Comunitarias de Ensino
Superior (ICES) no percurso histérico da extensdo universitaria brasileira. Tais
instituicoes foram responsaveis, mais especificamente no ano de 1998, pela criagao
do Férum Nacional de Extensdao e Ac¢ao Comunitaria das Universidades e IES
Comunitarias, mediante aprovacdo da Carta de Goiania durante o 6° Encontro de
Acdo Comunitaria e Extensdo, promovido pela Associacdo Brasileira de Escolas
Superiores Catélicas (ABESC) (FOREXT, 2023). O surgimento do FOREXT
possibilitou um debate mais amplo acerca da Extens&do, uma vez que tais instituicbes
encontravam-se nao representadas no forum de instituicdes publicas, o que tornava
dificil a tarefa de considerar diferentes contextos para que se elaborassem politicas
capazes de abarcar a atividade extensionista em ambito nacional (STEIGLEDER,
ZUCCHETTI, MARTINS, 2019).

A realidade é que de que nos anos 2000, a Extensao Universitaria passou a ter
um papel institucional relevante, especialmente diante dos acontecimentos que
perpassam desde a Constituigdo de 1988 até a criagcao do Plano Nacional de Extensao
em 1998. Ao menos em termos legais, foi superada a nogéo de que a Extensao
Universitaria era somente um conjunto de processos de disseminagdo de
conhecimentos académicos por meio de cursos, conferéncias ou seminarios, de

prestacdes de servigos, tais como assisténcias, assessorias e consultorias, ou de
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difusdo de conhecimento e cultura por meio de eventos diversos e divulgagcao de
produtos artisticos. A Extensdo Universitaria tornou-se o instrumento principal de
interacao entre a Universidade e a sociedade, de renovacgao da propria Universidade,
de democratizagdo do conhecimento académico, assim como de (re)producao desse
conhecimento por meio do intercambio de saberes com as comunidades. Esse
intercambio € uma via de mao-dupla ou, como se definiu nos anos seguintes, uma
forma de "interag&o dialdgica" que oferece multiplas possibilidades de transformagéao
da sociedade e da prépria Universidade Publica (POLITICA NACIONAL DE
EXTENSAO UNIVERSITARIA, 2012).

Apesar da relevancia atribuida a extensao, Gadotti (2017) compreende que as
conquistas trazidas pelo Plano Nacional de Educagao 2001-2010 e 2014-2023, como
no caso da obrigatoriedade da extensdo como atividade curricular, estdo em perigo.
Tal risco, segundo o autor, € justificado pela necessidade de “superagao de uma viséo
academicista da universidade, para que ela consiga sair de seus muros, integrando,
interdisciplinarmente, os saberes das comunidades” (GADOTTI, 2017, p.4). Ainda
relativo aos desafios enfrentados pela extensdao nesse novo momento histérico,
Tavares e Freitas (2019) afirmam que as condigdes nas quais a universidade brasileira
se encontra trazem mais dificuldades ao cumprimento do efetivo papel da
universidade como responsavel pela geragdo e disseminagdo de conhecimento,
compreendendo e adaptando tais saberes a realidade social.

Em sua obra “A pedagogia do oprimido”, Paulo Freire destaca a necessidade
de uma educacéo libertadora e critica o0 molde tradicional vigente, uma vez que indica
a impossibilidade da educagao tradicional de gerar sujeitos criticos, capazes de
transformar suas realidades. Além disso, Freire (1968) compreende que a pedagogia
tradicional € usada para manutengao do status quo de desigualdade e dominagao.

Além da realidade apresentada no livro de Freire, Tavares e Freitas (2016)
chamam a atencao para o papel formativo desempenhado pela extensao universitaria.
Para os autores, a extensao universitaria € uma pratica que possibilita a articulagao
entre 0 ensino, a pesquisa e a interagdo da instituicido de ensino superior com a
sociedade, permitindo assim a socializagao da producgao cientifica. Esse compromisso
€ assumido pelos produtores de conhecimento que utilizam recursos da sociedade e
é realizado por meio de uma interacao social e institucional significativa, que busca

gerar resultados relevantes para o desenvolvimento social e cientifico.
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Paula (2013) é mais um dos autores que compreende como fundamental o
papel da extensdo no aprofundamento da relagdo entre universidade e sociedade.

Para ele,

[...] é tarefa da extensao construir a relagdo de compartilhamento entre o
conhecimento cientifico e tecnolégico produzido na universidade e os
conhecimentos de que s&o titulares as comunidades tradicionais. E tarefa da
extensdo a promocéo da interacdo dialégica, da abertura para alteridade,
para a diversidade como condig&o para a autodeterminacéo, para a liberdade,
para a emancipagao (PAULA, 2013, p.20).

Paula (2013) resume em trés fases a trajetéria da extensao universitaria no

Brasil. Segundo o autor:

A extensdo universitaria no Brasil, considerada em conjunto e numa
perspectiva cronoldgica, pode ser vista como tendo trés grandes etapas: |) a
anterior a 1964, cuja centralidade foi dada pela campanha pela Escola
Publica e pela aproximagao com o movimento das Reformas de Base, a partir
de obra e de pratica de Paulo Freire; Il) a etapa que vai de 1964 a 1985,
polarizada pela emergéncia e demandas dos movimentos sociais urbanos;
IIl) a terceira etapa corresponde ao periodo pds-ditadura e se caracteriza pela
emergéncia de trés grandes novos elencos de demandas: 1) as decorrentes
do avango dos movimentos sociais urbanos e rurais; 2) as que expressam a
emergéncia de novos sujeitos e direitos, que ampliaram o conceito de
cidadania; 3) as demandas do setor produtivo nos campos da tecnologia e da
prestagdo de servigcos (PAULA, 2013, p.20).

Oliveira e Goulart (2015) resumem as trés fases da extensao universitaria
nacional da seguinte forma. No primeiro momento, datado entre os anos de 1911 e
1964, a extensao foi concebida sob a forma de prestacdo de servigos, sendo
fortemente influenciada pelos modelos europeu e norte americano, apresentando um
forte viés politico. Tal finalidade foi reforgada pelo decreto 19.851, do dia 11 de abril
de 1931, onde houve a afirmacdo de que a extensdo brasileira seria voltada a
prestacdo de servigos. Mais tarde, no final da década de 1960, a Lei da Reforma
Basica Universitaria (n° 5.540/68) endossou ainda mais o carater atribuido a atividade
extensionista (OLIVEIRA, GOULART, 2015).

A segunda fase, de acordo com as autoras citadas, ocorreu no periodo dos
governos militares (1964-1985), onde os movimentos sociais sofreram grande inibicdo
e foram criados diversos projetos, com o caso do projeto Rondon, onde a extensao
universitaria passou a apresentar um carater diferente daquele que apresentou nos
anos anteriores, sendo gerada sob uma égide assistencialista. com o objetivo de trazer

o envolvimento dos estudantes em atividades de auxilio a comunidades carentes. A
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intencdo macro por tras de tal proposta era de impulsionar o desenvolvimento e a
seguranga nacional (NOGUEIRA, 2001).

Por fim, a terceira fase, descrita por Oliveira e Goulart, se deu a partir do meio
da década de 1980, ocasionada também pelo fim dos governos militares. Diante das
contribuicdes trazidas por Paulo Freire e pelos movimentos oriundos da Unido
Nacional dos Estudantes (UNE), a extensdo passou a apresentar um carater mais
dialégico. Para os autores, esse acontecimento foi ocasionado também pelo
enfraquecimento dos governos militares e a busca pela redemocratizagdo nacional.
Além disso, outros movimentos foram também responsaveis por impulsionar essa
nova fase assumida pela extensdo. Dentre eles, podemos destacar a criacdo do
FORPROEX em 1987. De acordo com Rocha (2001), a aprovagao do Plano Nacional
de Extensdao em 1998 pelo FORPROEX foi um momento chave para que a Extensao
Universitaria fosse institucionalizada. Processo esse que mais tarde acarretaria na
curricularizacao da extensao, proximo tépico a ser dissecado neste trabalho.

O quadro a seguir apresenta resumidamente as etapas da Extensao
Universitaria no contexto brasileiro de acordo com as disposicdes feitas por Paula
(2013) e Oliveira e Goulart (2015).

Quadro 1 - Trés fases da Extensao Universitaria no Brasil

Periodo Significado atribuido a Extensao Influéncias
1911- 1964 Prestagao de servigos Modelos europeu e norte-
americano

Movimento de globalizagao

1964-1985 Assistencialismo .
da economia

Promocéo de dialogo entre universidade e

1987 - o sociedade; FORPROEX e FOREXT
atualmente Valorizagao dos saberes cientificos e saberes
populares.

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.2. CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO

Diante da apresentacdo do contexto histérico de formulagao das politicas de
extensao universitaria, surge o movimento de institucionalizagdo de tal pratica. O
marco inicial da institucionalizacado da atividade extensionista foi o Plano Nacional de
Educacao (PNE) de 2001-2011, onde estava prevista a curricularizagao da extensao

pelas metas 21 e 23 (BRASIL, 2001). A primeira objetivava-se em



25

[...] garantir, nas instituicdes de educagao superior, a oferta de cursos
de extensédo, para atender as necessidades da educacgao continuada
de adultos, com ou sem formagao superior, na perspectiva de integrar
0 necessario esforgco nacional de resgate da divida social e
educacional (BRASIL, 2001).

Ja a meta 23, propunha-se fundamentalmente em “assegurar que, no minimo,
10% do total de créditos exigidos para a graduagéo no ensino superior no Pais sera
reservado para a atuagado dos alunos em agdes extensionistas.” (BRASIL, 2001).
Apesar de tais disposigdes apoiadas legalmente, Imperatore et al (2015) indica que o
PNE em questao n&o se passou de uma mera “carta de inteng¢des”, ndo sendo efetivo
como um todo, incluindo nisso, o movimento de curricularizacdo da extensao.

Durante este periodo, a atuagcdo do FOREXT em conjunto com outras
instancias responsaveis pela educagao superior brasileira, tais como Ministério da
Educacgédo (MEC), Comissédo Nacional de Educagéo (CNE) e Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES), colaborou de maneira expressiva para
que a extensao universitaria passasse a ser reconhecida como atividade fim da
universidade. Além disso, em atuacao mais proxima ao SINAES, o FOREXT propés
indicadores para a extensao universitaria, que contemplassem sua explicitacdo no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDl), a indissociabilidade deste ao ensino e
a pesquisa e, a realidade das demandas sociais, além da participacao dos estudantes
(FOREXT, 2013, p.13).

Passada a vigéncia do PNE 2001-2011, a FORPROEX, no ano de 2012,
publicou a Politica Nacional de Extensdo, cujo objetivo era de atualizagédo do Plano
Nacional de Extensdo, vigente desde 1998. Como destaca Gadotti (2017), as
principais diretrizes que permearam a Politica de Extensdo eram as de
interprofissionalidade, interdisciplinaridade e indissociabilidade (ensino-pesquisa-
extensao). Apesar de reconhecer os significativos avangos em termos tedricos acerca
da extensao universitaria, o autor destaca o distanciamento da realidade vivida pelas
universidades. Para ele, “o ranco conservador e elitista, presente nas estruturas de
algumas universidades tém colocado muitos limites a essa visdo da Extensao
Universitaria” (p.3).

Apesar do retratado por Gadotti, os principais atores envolvidos na busca pela
curricularizacdo da extensdo permaneceram contribuindo de maneira expressiva para
que tal institucionalizagédo se tornasse uma realidade pratica. Para isso, em 2013 a

FOREXT apontou os “Referenciais para Construcdo de uma Politica Nacional de
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Extensao das ICES”. O principal objetivo da publicacao deste material foi de preencher
qualquer espago em branco que pudesse a impedir a regulagdo da atividade
extensionista (STEIGLEDER, ZUCCHETTI, MARTINS, 2019).

Os atos realizados de maneira coletiva, principalmente por FORPROEX e
FOREXT, além da participacdo de 6rgaos como MEC e CNE, demonstraram-se
imprescindiveis para que, no PNE 2014-2024, a curricularizacdo da extensao
estivesse presente, representada pela meta 12, mais especificamente presente na
estratégia 7, que visa “assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos
curriculares exigidos para a graduagcao em programas e projetos de extenséo
universitaria, orientando sua agao, prioritariamente, para areas de grande pertinéncia
social” (BRASIL, 2014). Diante da reafirmagao da curricularizagéo prevista no PNE,
enxergou-se a necessidade de serem estipuladas normas e diretrizes capazes de
orientar e regimentar as atividades de extensdo no contexto nacional. Para que isso
se tornasse possivel, a FOREXT, em agado conjunta a CNE e, vinculada ao MEC,
estabeleceu uma comissdo que, apoiada por féruns de extensao, proporcionou um
debate de maior amplitude acerca do cenario nacional sobre a praxis de extensao
(BRASIL, 2018).

Mais precisamente no ano de 2017, durante o Encontro Nacional promovido
pela FOREXT, realizado na cidade de Porto Alegre, o elemento central da discussao
foi o debate e elaboracdo de uma minuta referente ao marco da extensdo. Tal
documento possibilitou importantes contribuicdes tedricas acerca da extensao e, no
ano de 2018, dessa vez no encontro realizado na cidade de Brusque, foi levado a
audiéncia para discussbes tematicas e refinamento do marco. (STEIGLEDER,
ZUCCHETTI, MARTINS, 2019). Passados dezoito meses de trabalho, foi realizada
em setembro de 2017 uma audiéncia publica nacional, contando com participantes de
diversos féruns de extensao e 6rgaos vinculados ao Ministério da Educacao, fato este
que trouxe grande prestigio e relevancia ao processo trilhado. Tal momento marcou a
qualificagao final do documento que, passaria por alteracbes até sua publicacdo em
dezembro de 2018. Dessa forma, a insisténcia e perseveranga de 6rgaos tais como
FOREXT e FORPROEX, gerou como resultado final a Resolugdo n° 7, de 18 de
dezembro de 2018, aonde foram dispostas as “Diretrizes para Extensdo na Educagao
Superior Brasileira”. Neste documento foi também regimentado o disposto na meta
12.7 da lei n° 13.005/2014, responsavel pela aprovagdo do Plano Nacional de

Educacao 2014-2024 (MEC, 2018). Como fruto desta resolu¢do, houve a proposta de
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abordar nao apenas as perspectivas inerentes as atividades extensionistas
universitarias, que desempenham um papel crucial na compreensao das instituicdes
de ensino superior, mas também uma breve diretriz sobre os procedimentos para a
efetivacao dessas acgdes extensionistas (FERREIRA, 2020).

Sob as orientagdes e fundamentos presentes na Resolugédo n°7/2018, torna-se
imperativo que todas as Instituicbes de Ensino Superior procedam a revisdo das
abordagens empreendidas em seus planos institucionais no ambito da extenséo, bem
como a articulagdo coerente do principio da indissociabilidade (MOTA, TENA,
KNOERR, 2019).

Em suma, Silva (2018) demonstra o importante papel desempenhado pelo tripé
ensino-pesquisa-extensdo na formacao profissional, destacando o desenvolvimento
de habilidades em campos distintos, mas ressaltando também uma vis&o mais critica

acerca do contexto social no qual sao inseridos esses profissionais. Para ela:

O ensino, pesquisa e extensdo tém sido fundamental para formar
profissionais com habilidades em diferentes areas e com uma visdo mais
critica da sociedade. Estudantes engajados na graduagao, que se dedicam
as aulas, monitoria, iniciagao cientifica, palestras, cursos extras, possuem um
perfil profissional diferenciado e se destacam no mercado de trabalho (SILVA,
2018).

Diante do exposto por Silva, a proxima sessao deste trabalho ira abordar
questdes concernentes a Formacgao Académica, perpassando pelas questdes centrais
referentes ao tema, definicdbes e, por fim, abordando mais especificamente a

Formacg&o do Administrador.
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3. FORMAGCAO ACADEMICA

3.1. CONCEITOS E QUESTOES CENTRAIS ACERCA DA FORMACAO

Ao termo “formagao” sdo dados diversos sentidos e significados. Por exemplo,
o dicionario online Michaelis descreve formacdo como sendo “a constituicdo ou
criacado de algo ou alguém, ato ou efeito de dar forma a algo e até mesmo modo de
criar uma pessoa, forjando-se seu carater, sua personalidade e sua educacgéo”. Para
fins desta pesquisa, preconizou-se por abordar a formacao sob a 6tica da educacao,
mais precisamente da educacao superior.

Partindo-se da ideia de que a formacao do ser humano perpassa um processo
educativo, Barata-Moura (2004, p.31-32) argumenta que o ato de educar é
“desenvolver e formar a nossa aptidao de senhorio e orientagao do viver”’. No sentido
em que assume nos ambitos da filosofia e da psicologia, a palavra formagao pode ser
definida como “o processo de educacéao ou de civilizagao, que se expressa nas duas
significagbes de cultura, entendida como educagdo e como sistema de valores
simbdlicos” (ABBAGNANO, 2007, p.470). Em complemento a isso, Braganga (2011)
afirma que, ao se abordar o processo de formagao, coloca-se 0 ser humano como
figura central na analise reflexiva. Dessa forma, a autora complementa sua tese ao

indicar que:

[...] enquanto sujeitos histdricos construimo-nos a partir das relagbées que
estabelecemos conosco mesmos, com o meio e os outros homens e
mulheres, e é assim, nessa rede de interdependéncia, que o conhecimento é
produzido e partilhado. As interagcbes humanas vao constituindo a cultura, e
a educagao consiste na apropriagao/recriagdo desse conhecimento
acumulado pela humanidade; nesse sentido, o processo educativo permeia
toda vida humana (BRAGANGCA, 2011, p.158).

Carvalho (2017) utiliza-se de principios da formag¢ao humanista para trazer sua
contribui¢do. Para o autor, a formagao € vista “como a constituicdo de um sujeito em
seu vinculo com o legado histérico de um mundo comum”.

Apesar dos sentidos assumidos pela formagdo, Fonseca e Esther (2022)
sugerem que o termo € muitas vezes confundido ou assimilado de forma equivoca no
cotidiano, podendo indicar apenas um processo escolar formal que chegaria a sua
conclusdo na formatura. Os autores trazem outros exemplos da assimilagao cotidiana

ao termo, mas dedicam-se a apresentar a natureza integral da formacdo humana,
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fazendo referéncia aos conceitos tradicionais, provenientes principalmente da Paideia
grega e da Bildung alema, sendo que esta ultima encontrou em Immanuel Kant um
viés moderno, sob a égide do sapere aude.

Em seus escritos sobre a Republica, Platdo traz a tona o conceito de Paideia
como sendo uma sistematica de educacgéo capaz de “assegurar o desenvolvimento
das potencialidades fisicas e intelectuais do educando” (DALBOSCO, 2015. p.126).

Ja em um contexto de modernidade, por mais que assumisse certos tragos da
tradicdo grega, a ideia de sapere aude, proposta por Kant, se debrugava em dois
niveis: o da educacao fisica como maneira de fortalecer o corpo e refinar os sentidos,
e o0 nivel da educagao pratica, responsavel por preparar o individuo em termos de
desenvolvimento de uma inteligéncia autbnoma, capaz de auxiliar o sujeito na maneira
de se comportar diante daquilo que Dalbosco chama de “maximas morais”
(DALBOSCO, 2015, p.126).

Por mais que tais perspectivas sejam abordadas e concebidas com
caracteristicas distintas em momentos distintos da histéria, tanto a vertente grega
quanto a alema concordam em um elemento vital: a busca por uma formacéao
equilibrada do ser humano, levando em consideragdo todas as dimensodes
constituintes do sujeito, sem destacar a sobreposigao de uma racionalidade especifica
(DALBOSCO, 2015). Quanto a isso, Mota e Silva (2017) compreendem um lago de
semelhanca forte entre as duas perspectivas que pode ser descrito como um processo
de formacao integral e cultural. Em suma, objetiva-se por oferecer um processo
formativo capaz de desenvolver todas as potencialidades do sujeito, em todas as
direcées (DALBOSCO, 2015).

Em seus estudos, Bragancga (2011) destaca os sentidos atribuidos a formacgao,
trazendo a associagao de tal tematica tanto a um processo educativo externo,
institucionalizado, quanto a transformacao pessoal experimentada pelo sujeito ao

longo da vida. De acordo com a autora,

[...] deparamo-nos com duas possibilidades, em definigdes que se articulam:
a educagao, como processo externo, pratica social; a formagao, como
transformacéo pessoal do sujeito ou a utilizagdo da expressédo formacéo,
abrigando ambos os sentidos, enquanto movimento institucional e externo ao
sujeito e como processo de transformagado pessoal (BRAGANCA, 2011,
p.163).
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Relacionando a questdo formativa ao campo das ciéncias humanas, Paula
(2012) compreende que a formacéao diz respeito a emancipagao de um individuo que
passa a ser reconhecido como sujeito, isto é, formando um ser humano em sua
totalidade (DALBOSCO, 2015). Os pontos de vista defendidos por estes autores
aparentam encontrar-se em consonancia com aquilo que é considerado objetivo da
educacao superior pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional — Lei n. 9.394,
de 20 de dezembro de 1996. Tal lei preconiza como uma das finalidades do ensino
superior aquela de “[...] estimular a criagao cultural e o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo” (BRASIL, 1996).

Severino (2012, p.27) indica que a formagao deve ser concebida de forma mais
abrangente, indicando um processo de “humanizacdo do homem?”, envolvendo assim
todas as dimensdes articuladas e presentes na experiéncia vivenciada pelo individuo.
O autor se explica ao destacar que ha, sim, uma grande importancia atrelada ao
desenvolvimento técnico e cientifico do homem, com vista a prepara-lo para responder
satisfatoriamente as necessidades impostas por seus campos de formacéao
profissional. Apesar disso, a formacao deve ir muito além do ambito técnico e pratico,
uma vez que “pressupde ainda o desenvolvimento ao maximo da sensibilidade
politica, ética e estética das pessoas, com vistas ao delineamento do telos da vida e
da propria educagéao, o que sé pode ser feito gragas a uma profunda percepgéo da
condigcao humana” (p.28). De fato, Maritain (1968) concorda que os aspectos utilitarios
da educagao ndo devem ser desconsiderados, mas, ao mesmo tempo, ndo devem
sobrepor a finalidade essencial da educagao.

Ainda que em sua esséncia tais perspectivas criticas preconizem uma gama
completa de aspectos que devem ser considerados no processo de formacgao, o
contexto atual as aprisiona e envolve em um carater predominantemente utilitarista
(FONSECA, ESTHER, 2022). De fato, diversos autores concordam que esta se trata
da realidade enfrentada no contexto atual. Para Dalbosco (2015), ha uma tendéncia
global de que a educagao superior priorize uma formagao técnica e profissionalizante
em detrimento de uma formacgao cultural, visto que ha a imposicdo de um modo de
vida voltado para a obtengédo de lucro. Seguindo uma légica semelhante, Marques
(2014) indica que, na sociedade pos industrial, o conhecimento mais valorizado &
aquele que permite ao individuo acessar as posi¢cdes mais elevadas da estrutura
social. Ainda segundo Marques, tais conhecimentos e habilidades sao adquiridos em

instituicbes de ensino que se encontram vinculadas ao mercado. Por fim, Dias
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Sobrinho (2012) faz uma constatagdo acerca da realidade enfrentada pelo ensino
superior, ao afirmar que "a ideologia da acumulagdo neoliberal impde a educagao
superior a fungdo de motorizar a economia por meio de produgao e transmissido de
conhecimentos uteis, instrumentais, em geral de base técnico-informatica” (p.601).

A discussdo ndo se trata de desvalorizar a formacao técnica, uma vez que se
mostra como elemento importante na construcdo da sociedade atual. Remetendo-se
aos escritos de Goergen (2008), ao retratar a fungao da universidade para a formacao,
o autor indica a necessidade de haver um equilibrio entre as duas dimensdes da

formacéo. Para ele:

a construgdo de uma sociedade mais justa e democratica depende de
cidadaos nao so profissionalmente competentes, mas também de cidadaos
que tenham apurado sentido ético e responsabilidade social, a universidade
deve formar sujeitos criticos, autdbnomos e socialmente responsaveis
(GOERGEN, 2008, p.813).

A vista do cenario no qual se encontram as universidades, torna-se
imprescindivel, mesmo que de maneira sumaria, apresentar aspectos relevantes
referentes as dimensdes existentes no processo da formagdo académica, a saber
“formacao tecnicista” e “formacédo humanista”.

Em se tratando da formacao tecnicista, € valido constatar que possui suas
origens sob a influéncias positivistas, e firmou-se principalmente pela evolugdo do
sistema de producdo -capitalista, em meados do século XX (MEIRELLES,
NASCIMENTO, 2018). A influéncia positivista, oriunda das proposigdes filosoficas
feitas por Augusto Comte, foi vital na mudanga da configuragdo educacional
vivenciada nos dias atuais. Pautada em uma base empirica, a filosofia positivista
combate todo e qualquer tipo de idealismo que n&o possa ser comprovado
cientificamente. Disso, ndo se torna um segredo a grande importancia dada as
ciéncias exatas e a consequente marginalizagdo sofrida pelas ciéncias humanas
(ISKANDAR, LEAL, 2002). No contexto brasileiro, Silva (2016) reconhece haver uma
tendéncia liberal tecnicista nas praticas educacionais, onde o fruto do alinhamento
entre o campo educacional e o sistema capitalista consolida-se pela “producédo” de
individuos competentes para desempenharem seus papeis no mercado de trabalho.

Em seu carater reducionista, a pedagogia tecnicista prioriza praticas de
instrugado e transmissao de informagdes, dando énfase a aspectos como competéncia
e habilidades (SILVA, 2016).
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Em contrapartida, a formagao humanista, cuja origem perpassa ao movimento
intelectual do século XIV, posteriormente potencializado pelo Renascimento, possui
como principal finalidade a busca por “formar o homem para se tornar homem, levando
em consideragdo sua integralidade” (MEIRELLES, NASCIMENTO, 2018, p.6). Em
complemento a isso, ha também o propésito de guiar o desenvolvimento do individuo
e capacita-lo para viver em sociedade (MEIRELLES, NASCIMENTO, 2018).

Tal afirmativa se assemelha ao que € proposto por Freire (1987) ao indicar
como se deve dar a educacdo humanista. Para ele, esta deve ser um processo nao
de transferéncia ou doagao de saber, mas fruto da criatividade humana, possibilitada
por uma relacdo de companheirismo entre educador e educando.

Em se tratando de aspectos mais criticos relacionados a formagao humanista,
€ importante voltarmos a citar a contribuigdo freiriana no ambito educacional. De
acordo com Meirelles e Nascimento (2018), o processo da humanizagao proposto por
Freire ndo se concretiza idealmente pela consciéncia do sujeito, mas pela praxis dos
homens. Diferentemente das vertentes tradicionais, a proposta pedagogica de Freire
era de conceber uma educacao dotada de capacidade de transformar a realidade
social na qual o individuo esta inserido. Sendo assim, Paulo Freire confere ao
educando uma posicao no contexto social, no qual torna-se necessaria uma postura
critica e reflexiva, capaz de levar o ser humano ao seu desenvolvimento integral e,
consequentemente, a sua emancipagao (ARANHA, 2006).

Apesar dos aspectos preconizados pela corrente humanista, em um contexto
contemporaneo, Sartor (2004, p.141) identifica que tal vertente “tem explicitado a
possibilidade de o homem tomar suas proprias decisbes huma economia que parece
dominar o mundo da politica, tal qual hoje as finangas regem o destino da humanidade
e das geracgdes futuras”. Sendo assim, como ressaltam Buss e Costa (2014) nos
deparamos com um reducionismo da vida humana, uma vez que seus guias passam
a ser fendbmenos econémicos, onde a formacao do individuo submete-se as diretrizes
do mercado, ao invés das diretrizes da vida.

No cenario educacional, tal influéncia também foi sentida, sendo implementado
nas escolas aquilo que Meirelles e Nascimento (2018) chamam de “modelo
empresarial”. Para Aranha (2006) o objetivo principal seria adaptar o sistema
educacional a atender as exigéncias da sociedade industrial e tecnoldgica, formando

sujeitos qualificados para exercer fung¢des na industria.
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No contexto de uma sociedade capitalista, a formagao humana vem sendo
direcionada, predominantemente, para a formacéao para o trabalho, o que gera aquilo
que Silva (2007) chama de “semiformacao cultural”’, visto que dificulta ao homem
desenvolver sua capacidade de reflexdo critica de si mesmo e da propria
semiformacédo a qual esta sujeito. Maranhao (2010) define a semiformagéo como uma
formacao “danificada”, cuja impressdo é de uma formagdo completa torna os
individuos conformados de que se conhecem, o que acarreta no desinteresse pela
busca do real.

No caso brasileiro, marcado cada vez mais por uma prevaléncia liberal no
campo educacional, o sistema capitalista encontrou justificativas suficientes para
manter em vigéncia sua logica (SILVA, 2016). Em suma, a pedagogia liberal tecnicista
trabalha no aprimoramento e reproducao do sistema capitalista.

Tendo em vista as perspectivas relacionadas a formacdo, Fonseca e Esther
(2022, p.324) apresentam como “a principal expressdo concreta da formagcao” a
“construcao e estruturagao de um curriculo”. Para Veiga-Neto (1995), o curriculo se
trata de uma parte da cultura, representada por conteudos e praticas, considerada
relevante em determinado momento histérico e, por isto, é trazida para a escola.

Em complemento a isso, Silva (2007), ao se deparar com a predominancia da
racionalidade instrumental na formagéo humana da sociedade capitalista, o curriculo
se torna um dos elementos da cultura que mais incorpora tal racionalidade, uma vez
que “tem-se mostrado impregnado da logica posta pela competi¢ao e pela adaptagéo
da formacao as razdes do mercado” (p.26).

Segundo Fonseca (2019), os primeiros estudos acerca do curriculo foram
inspirados pelo modelo de organizagao taylorista do trabalho, onde defendia-se a ideia
de que as escolas deveriam possuir configuragbes semelhantes as industrias,
prezando por ideias de clareza nos objetivos e fazendo uso de técnicas de
mensuragao de resultados alcangados. Em sua contribuigdo, Silva (2007) afirma que
tais estudos remontam mais especificamente ao inicio do século XX, no ano de 1918,
mediante a publicagao por Bobbit, do livro “The curriculum”, com fortes influéncias dos
principios tayloristas, conforme assinalado por Fonseca (2019).

Em seus escritos acerca das teorias do curriculo, Tomaz Tadeu da Silva (2005)
acredita que tais teorias surgiram com o intuito de responder a uma importante
questao: “o que eles ou elas devem ser?” (p.15). Da mesma forma, Moreira e Silva

(2011) complementam a finalidade das teorias do curriculo ao afirmarem que tais
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teorias empenham-se em responder questdes referentes ao conhecimento que deve
ser ensinado aos individuos e os tipos de sujeitos desejaveis a determinada realidade
social.

Essa questdo, juntamente a ascendéncia do curriculo a um campo altamente
especializado, dotado de pesquisas e estudos, fez com que nascessem as teorias do
curriculo, classificadas por Silva (2005) em trés diferentes categorias: tradicionais,
criticas e pds-criticas. E importante ressaltar que Moreira e Silva (2011) reconhecem
que o elemento principal que separa as teorias € a tematica do poder.

Em suma, as teorias tradicionais do curriculo voltam-se de maneira mais
preponderante para aquilo que Moreira e Silva (2011) chamam de “organizagédo do
processo curricular” (p.7).

As teorias criticas, por sua vez, surgiram a partir da década de 1970,
incentivadas pelas grandes transformag¢des ocorridas nas sociedades, como 0s
movimentos de independéncia de antigas colonias europeias e protestos estudantis
em diversos paises (SILVA, 2005). Uma caracteristica marcante das teorias criticas €
o fato de questionarem o status quo, atribuindo a este o papel de culpado pela
reproducao de injusticas e desigualdades sociais. Enquanto as teorias tradicionais
eram marcadas pelo consentimento e adaptacdo, as teorias criticas sao
questionadoras e idealizadores de mudangas radicais (SILVA, 2005)

Por fim, as teorias pos criticas passaram a questionar o dominio das teorias
criticas, principalmente a partir da segunda metade da década de 1990, elencando
novas dificuldades, influéncias e temas para os debates relacionados ao curriculo.
(MOREIRA, SILVA, 2011). Em resumo, Moreira e Silva (2011) apresentam o
deslocamento realizado pelas teorias poOs criticas em relacdo as criticas, ao

afirmarem que:

[...] os textos se transformam e as categorias mais usuais na teorizagao critica
- poder, ideologia, hegemonia, reprodugdo, resisténcia e classe social -
comegam a ser substituidas por outras: cultura, identidade, subjetividade,
raca, género, sexualidade, discurso, linguagem. A énfase no conhecimento
escolar desvia-se para a cultura e, como consequéncia, o objetivo central nas
discussdes passa a ser a compreensao das relagdes entre curriculo, cultura
e poder (MOREIRA, SILVA, 2011, p.9).

Feitas as devidas consideracdes acerca da formacao humana, passando pelas
perspectivas humanista e tecnicista, foi apresentada uma manifestacao clara e pratica

da formagdo no contexto educacional atual: o curriculo. Este é demonstrado por



35

Fonseca e Esther como um instrumento da formagdo e sera abordado na secdo a
sequir.

Mediante as apresentagdes anteriores, torna-se imprescindivel para os fins
desta pesquisa, estudar especificamente acerca da Formacao do Administrador. Essa
secao ira abordar aspectos histéricos da formagcao em Administragao, passando pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN'’s) referentes ao curso e, por fim, trazendo

criticas a formacado em administragéo.

3.2. FORMACAO EM ADMINISTRACAO: HISTORICO, DIRETRIZES
CURRICULARES E CRITICAS

A formagédo em Administragdo, em termos historicos, se trata de um processo
recente. Apesar de, enquanto atividade humana, a administragao tratar-se de uma
pratica milenar, Bertero (2006) destaca que sua escolarizagao data do final do século
XIX. Quanto a tal processo, dois paises reivindicam o papel de precursores, sendo
eles Estados Unidos e Franga. Independentemente do real precursor, foi nos Estados
Unidos que “a educacdo em administragdo se instalou na universidade” (p.2). A
consolidagdo de tal insercdo se deu pela criagdo das “business schools’. O
crescimento e importancia adquiridos pelos Estados Unidos durante o século XX,
foram fatores determinantes que influenciaram em grande grau a expansao dos
cursos de administragdo. De fato, Bertero (2006) reconhece que, principalmente
relativo a administragdo de empresas, grande parte do conhecimento gerado acerca
do “management’ é de origem norte americana (p.3).

O movimento norte americano referente a formagédo em administragao foi de
grande valia e influéncia para que tal processo fosse deflagrado em territorio brasileiro.
Apesar dos primeiros relatos de cursos de administracao no Brasil datarem de 1902
(NICOLINI, 2003), sua regularizacéo e reconhecimento oficial vierem somente no ano
de 1931, apods a criagado do Ministério da Educacgéao (SILVA et al, 2019). Seguindo o
modelo do business school americana, de carater predominantemente utilitarista, a
escola de administracao brasileira teve como resultado a formagao predominante de
aspectos mecénicos e instrumentais, trazendo como grande justificativa a
necessidade de “modernizar” tanto o aparato administrativo publico, como a instancia
privada (BERTERO, 2006, p.4). Ainda segundo o autor, a influéncia norte americana

nao era percebida apenas de modo indireto, mas também indiretamente por 6rgaos
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internacionais, tais como o Banco Mundial, FMI, Unesco, entre outras instituicdes
objetivadas por promover o desenvolvimento e a paz entre as nagoes.

Na década de 1930, o Brasil, assim como diversos paises latino americanos,
se encontrava em um movimento de industrializagdo, tendo em vista a consciéncia
adquirida de seu subdesenvolvimento. (COVRE, 1991). Por se tratar de um processo
de grande complexidade, a importancia dada a formacao de profissionais cada vez
mais especializados tecnicamente cresceu de forma gradual, uma vez que tais
profissionais contribuiriam de modo significativo para o alcance do desejado
crescimento. Compreendendo a necessidade de que tal desenvolvimento fosse fruto
de um minucioso planejamento, no ano de 1944, pelo Decreto-lei n. 6693, foi criada a
Fundagdo Getulio Vargas (FGV), entidade responsavel pela preparagdo de
administradores capazes de exercer seus cargos em ambitos publico e privado
(COVRE, 1991).

Passados alguns anos da criagdo da FGV, mais especificamente em 1952, foi
criada a Escola Brasileira de Administragao Publica (EBAP) sediada no Rio de Janeiro.
Ja em 1954, dessa vez no estado de Sao Paulo, originou-se a Escola Brasileira de
Administracdo de Empresa de Sao Paulo (EAESP), focada mais para a graduagao no
ambito de organizagdes privadas (COVRE, 1991).

A mentalidade modernizadora prevaleceu também durante o governo de
Juscelino Kubitschek (1956-1960), tendo em vista a maior abertura econdémica e
consonancia ao desenvolvimento do Plano de Metas, focado no desenvolvimento
econdmico. Tal légica norteou os eixos de implementagdo dos primeiros cursos de
administracdo no Brasil. Segundo Bertero (2006), os principais eixos preconizados
pela graduagdao em administracdo eram de “embasamento nas ciéncias sociais e
énfase na administragdo como profissdo modernizadora” (p.8).

Para Covre (1991), a Reforma Universitaria de 1968 teve por objetivo propagar
ainda mais o carater instrumental da formacgao universitaria, dando énfase a técnica,
favorecendo o crescimento dos sistemas econdmicos. Além disso, a autora destaca
que na década de 1970, o incentivo dado pelo Governo as instituicbes de ensino
superior privadas apoiou a ampliagéo dos cursos de graduagéao e, consequentemente,
a oferta de mao de obra qualificada capaz de atender as demandas da sociedade
capitalista. Para que tal ampliacédo se torne mais clara, em termos quantitativos, entre
os anos de 1966 e 1971, houve um aumento equivalente a 130,1% no numero de

instituicbes de ensino superior no Brasil (COVRE, 1991).
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Tendo em vista o avango de um cenario econbémico neoliberal, ligado
diretamente ao advento da globalizagao, torna-se importante apresentar o momento
atual vivido pelos cursos de Administragdo no contexto brasileiro.

Ao abordar a exclusdo da dimensao publica por parte dos cursos de
Administracao, Justen e Gurgel (2015) indicam que, em um quantitativo de 32.049
cursos de graduagao ofertados no pais, a Administragao corresponde a 2113 (6,59%),
Em dados atualizados pelo INEP no ano de 2018, o curso de graduagdo em
Administracdo comporta cerca de 9,1% dos matriculados em cursos de ensino
superior. Em termos quantitativos isso corresponde a 710.984 matriculas, ficando
atras somente do curso de Direito (862.324 matriculados).

Ainda referindo-se ao processo de formagao do administrador brasileiro, é
necessario apresentar o panorama de diretrizes e normas sob as quais devem ser
estruturados os cursos de graduagdao em Administracdo. Tais diretrizes sao
conhecidas como DCN’s e serdo expostas adiante.

No ano de 2005, foram instituidas as Diretrizes Curriculares Nacionais
referentes a graduacdo em Administracao, através da resolugao n® 4. Tal resolugao
trazia um conjunto de normas a serem seguidas pelas instituicdes de Ensino Superior
na constituicdo de suas bases curriculares. (BRASIL, 2005). Neste documento sao
destacados assuntos tais como o perfil do profissional que se deseja formar, as
competéncias e habilidades que devem ser reveladas na graduagao, tais como
reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar estrategicamente, entre
outras. (BRASIL, 2005). Além disso, chama a atengao para outros aspectos a serem
observados, como o caso do projeto pedagdgico do curso e sua organizagao
curricular.

Apesar da resolugao de 2005, foi somente no ano de 2014 que diretrizes
referentes a graduagdo em Administragdo Publica foram instituidas. Sob a égide da
resolugao n® 1, de 13 de janeiro de 2014, foram instauradas as DCN’s do bacharelado
em Administragao Publica. Diferentemente da resolugéo n° 4 de 2005, a de 2014 deu
maior énfase a formagao em aspectos mais criticos e humanisticos. De fato, no artigo
2° sado destacados trés principios fundamentais aos quais os cursos devem se

adequar. S3o eles:

| - o ethos republicano e democratico como norteador de uma formagao que
ultrapasse a ética profissional, remetendo-se a responsabilidade pela res
publica e a defesa do efetivo carater publico e democratico do Estado;

Il - a flexibilidade como parametro das Instituigbes de Educag¢do Superior,
para
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que formulem projetos pedagdgicos proprios, permitindo ajusta-los
ao seu contexto e vocagao regionais;
[l - a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade que garantam a
multiplicidade de areas do conhecimento em temas como politica,
gestao publica e gestao social e sua intersegdo com outros cursos. (BRASIL,
2014)

A resolugdo mais recente que diz respeito aos cursos de graduagdo em
Administracido brasileiros € a de n° 5, de 14 de outubro de 2021. Tais diretrizes
entraram em vigor em 1° de novembro de 2021 e trouxeram diversas orientagdes a
serem seguidas pelas instituigbes na organizagao e desenvolvimento dos cursos de
graduacao. (BRASIL, 2021). Apesar de apresentar elementos semelhantes a
resolucao de 2005, tais como o perfil de profissional que se deseja formar, a resolugao
de 2021 disseca de modo mais profundo aquilo que os cursos devem proporcionar
aos egressos em termos de competéncias gerais.

Feitas as devidas consideracbes acerca das diretrizes para os cursos de
graduagao em Administragéo, surge a necessidade de apresentar as criticas feitas a
tais disposi¢des no contexto geral.

A perspectiva critica, no que se refere aos estudos das teorias da administragéao
passou a ser abordada com mais afinco recentemente. Conforme afirma Paes de
Paula (2008), tematicas como relagcbes de poder, género e subjetividade passam a
ganhar maior destaque através da escola de Frankfurt e suas contribuigbes tedricas,
antagébnicas as teorias tradicionais. Em ambito nacional, tal perspectiva € conhecida
sob a forma do Ensino Critico em Administragdo (ECA), enquanto no exterior &
chamada de Critical Management Education (CME) (CASTRO, TEODOSIO, 2023).

Em suma, seu objetivo € questionar a natureza totalitaria das correntes
predominantes na esfera da administracdo, contrapor-se a inclinacdo alienante
inerente a estrutura educacional, fomentar a reflexao acerca da trajetoria profissional,
promover a discussao dos saberes predominantes, entre outras discussées (PAULA,
2007).

Ao retratar a estrutura curricular dos cursos de administragdo no cenario
brasileiro, Bertero (1994) chama a atengao para a grande influéncia exercida pelo
modelo norte americano, apesar de, tardiamente, a estrutura ter englobado certos
aspectos dos modelos europeus em termos de conteudos abordados. A
predomindncia americana trazia como consequéncia uma formacdo de cunho

funcionalista, deixando disponivel pouco espaco para discussdes de natureza critica
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e reflexiva (MOTTA, 1983). Em complemento, Pinto et al (2017) reafirmam a
orientagao tecnicista dada a formagcao de administradores no Brasil, com énfase no
aperfeicoamento de competéncias e habilidades de carater instrumental. Tal quadro
é justamente o que motivou a critica feita por Aktouf (2004). Para ele, o excessivo
valor dado a aspectos técnicos e quantitativos pelas escolas de gestdo, acarreta,
consequentemente no enfraquecimento da importancia dada a elementos de natureza
social.

A orientagdo tecnicista gera aquilo que Silva et al (2019) chamam de
“burocratizacdo do ensino” (p.169) que, por sua vez, € norteada “por uma filosofia
gerencial voltada para as decisbes centradas no mercado e na maximizagao dos
resultados organizacionais, privilegiando a eficacia, o planejamento e a produtividade
como as palavras de ordem” (p.169). Atentando-se a possibilidade de tal fenémeno,
Tragtenberg (1979) sugere o termo “delinquéncia académica” que, segundo ele,
remete ao momento em que o tecnicismo superava o humanismo na formacéo.

No contexto nacional, autores como Guerreiro Ramos e Tragtenberg sao
considerados os pioneiros quanto as discussdes criticas acerca da formagdao em
administragcdo. Em suas obras, datadas da década de 1960, os autores ja chamavam
a atencao para a preocupante formacdo do Administrador, muito por conta da
predominancia norte americana da producédo de ensino (SILVA, et al, 2019). Ainda
que nao especificamente voltado para o campo da Administracdo, outro autor que
possui destaque, principalmente relacionado as perspectivas criticas da formacao é
Paulo Freire (CASTRO, TEODOSIO, 2023). Em sua proposta critica, Freire
compreende que “[...] os sujeitos assumem seu compromisso histérico no processo
de fazer e refazer o mundo, dentro de possibilidades concretas, fazendo e refazendo
também a si mesmos.” (FREITAS, 2008, p.100). Tais abordagens e propostas
conferem a ele lugar de destaque nos estudos de ECA, uma vez que traz a tona o
compromisso a ser assumido pelo homem com a sociedade, sendo esta, uma relagao
humanizadora (FREIRE, 1979).

Lopes, Maranhdo e Mageste (2008) resumem a proposta de uma educacgao
critica em Administragdo como aquela responsavel por possibilitar o vinculo entre “[...]
educadores e educandos, atentando para a importancia da acao transformadora,
engajamento politico libertador e consciéncia critica.” (p.1). No geral, desperta-se para
a necessidade de pensar criticamente a atuacdo dos administradores no contexto

tanto organizacional quanto social, com objetivo de levar os profissionais a



40

compreenderem o verdadeiro potencial de transformacdo social desta atividade
(MARANHAO, PAULA, 2011). Ha de se complementar que para Paes de Paula
(2001), o ensino técnico em Administragcao é um aspecto fundamental para o exercicio
da profissado. A critica ndo esta firmada no aspecto em si, mas em sua preponderancia
no cenario de intensas mudangas tecnoldgicas, onde o administrador é incentivado a
priorizar disciplinas de carater técnico, a fim de se adaptar ao mainstream liberal
(SILVA et al, 2019). Dessa forma, autores como Motta (1986) e Paes de Paula (2001)
indicam a urgéncia de se formar administradores capazes de gerar transformagdes
sociais, se tornando verdadeiros agentes de mudancga, conscientes dos papeis que
devem desempenhar e dos contextos aos quais estao inseridos.

Em sintese, € necessario “romper com a educagao enquanto mera apropriagao
de instrumental técnico e receituario para a eficiéncia, insistindo no aprendizado
aberto a elaboracao da histdria e ao contato com o outro ndo-idéntico, o diferenciado”
(ADORNO, 1995, p. 27).

Uma vez realizadas as reflexdes pertinentes a tematica de Formacao em
Administracéo, a sessao seguinte desta pesquisa objetiva-se por apresentar aspectos
essenciais referentes a questdo identitaria, trazendo contribuicbes relevantes ao

desenvolvimento da dissertacdo como um todo.
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4, IDENTIDADE

4.1. IDENTIDADE: PERSPECTIVAS E QUESTOES CENTRAIS

Em se tratando da investigacdo acerca dos estudos iniciais referentes a
tematica da identidade, Luisa Veloso (2007) atribui a Erikson (1968) a origem do
conceito, tendo como base os estudos freudianos acerca da autodefinicdo. O
desenvolvimento da obra de Erikson girou em torno de dois conceitos principais
relacionados a identidade, sendo eles a identidade pessoal e a social, tendo como
pano a perspectiva psicanalitica. Ja no campo da Psicologia, a identidade esta mais
associada ao conceito de “self’ e a sua natureza social, como proposto por Mead em
1934. Esse autor, considerado pioneiro em tal vertente, foi e ainda é fonte de grande
inspiracdo para os defensores da corrente do interacionismo simbdlico, tema
abordado mais adiante neste trabalho. No campo da Sociologia, os estudos
identitarios focalizaram-se em caracterizar o sujeito enquanto pertencente a
determinados grupos sociais, destacando principalmente a participagcado destes nas
dindmicas das interagdes sociais (VELOSO, 2007). Apesar disso, a autora indica a
existéncia de uma subdivisdo dentro do campo da Psicologia Social, dividindo-a entre
psicologica e sociolégica, onde o foco da primeira € o estudo dos “processos
intrapsiquicos e as consequéncias do eu no comportamento, enquanto que a segunda
equaciona os contextos sociais de desenvolvimento do self’ (VELOSO, 2007, p.23).

Tais apresentagdes em diversos campos sao justificadas pela autora pelo fato
de acreditar ser a problematica da identidade um tema de extrema importancia,
principalmente na busca por compreender o conjunto de fendbmenos e transformagdes
que temos vivenciado ao longo das ultimas décadas, onde a “redefinicdo de fronteiras
nacionais e o pluralismo étnico” tem se disseminado de modo praticamente
incontornavel (p.16).

Ainda referente a aspectos dos estudos identitarios, Machado (2003)
argumenta que em uma visao geral os estudos acerca da identidade englobam dois
niveis macro: o pessoal e o social. A autora afirma que enquanto a primeira esta
associada a uma construgao individual do conceito de si, a segunda volta-se para a
compreensao do conceito de si a partir de uma ligagao do individuo aos grupos sociais

que o rodeiam.
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Em relagdo aos pontos de vista sob os quais a identidade pode ser estudada,
Machado (2003) propde quatro diferentes perspectivas, sendo elas: pessoal, social,
no trabalho e organizacional.

A identidade pessoal é fruto de uma construgao psicoldgica, onde o sujeito
busca explicar o conceito de si, onde o grande obstaculo € o de encontra um equilibrio
entre aquilo que efetivamente somos e aquilo que os outros sujeitos esperam que
sejamos. Esta identidade esta em constante transformagéo e € construida a partir
dos universos criados e associados pelo sujeito em sua memoria, onde através de
uma “categorizagdo social”, ele combina o semelhante e se separa do que é
divergente. (MACHADO, 2003). Em resumo, a autora constata que a construgao da
identidade pessoal se trata de um processo psicolégico complexo, que sO alcanca
uma base solida a partir do momento em que os limites entre aspectos individuais e
coletivos sdo bem delineados. Para Dubar (2005) esta € a primeira identidade
vivenciada pelo individuo, ainda quando crianca, sendo desenvolvida pela convivéncia
com a mée.

A identidade social, por sua vez, tem sido cada vez mais estudada na Psicologia
Social, para fazer referéncia ao pertencimento de um determinado sujeito a grupos
sociais e ao lugar ocupado por estes grupos na constituicdo da identidade propria do
sujeito (JACQUES, 1996). Para Jacques:

Enquanto apresentada como um processo dialético, a identidade social
facilita a incorporagao de valores e normas do grupo social, implica em uma
participacédo ativa do sujeito na construcdo da identidade grupal e afeta o
contexto histérico onde ocorrem essas relagées concretas (JACQUES, 1996,
p.24).

Dubar (2005) confere a George Herbert Mead o papel de primeiro responsavel
por descrever de modo coerente a socializagdo como construcdo de uma identidade
social, através de sua publicagao “Mind, self and Society” (1934). Em seus escritos,
indica também que, diferentemente da identidade pessoal, o aspecto social somente
€ desenvolvido a partir da categorizacao de outros, ndo sendo possivel escolhé-la.

Utilizando-se da ideia de identidade social concebida por Tajfel (1978), Santos
(2005) aponta que a identidade pode ser vista como um processo de interagéo,
dindmico, onde as caracteristicas individuais do sujeito se relacionam a processos que

constituem o contexto social.
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Em esséncia, a identidade social diz respeito a identidade de um grupo, onde
uma coletividade de individuos toma consciéncia de suas similaridades e diferenciam-
se de outros (MACHADO, 2003). A ades&o aos grupos sociais, por sua vez, requer
dos individuos pensamentos, acdes e sentimentos de coletividade, que através do
interacionismo confere coesao ao grupo. Como consequéncia disso, segundo Worchel
(1998), o individuo abre mao dos aspectos pessoais de sua vida, liberdade e recursos
pessoais para fazerem parte de grupos sociais, que, portanto, assumem papel central
em sua identidade.

Em suma, é através de sua trajetéria de interagbes pelo mundo social que a
socializagao do sujeito é concluida, socializagdo essa que remete a incorporagao, por
parte do individuo de normas, comportamentos, principios e valores que Ihe conferem
pertencimento a diversos grupos sociais (SANTOS, 2011).

A terceira o6tica sobre a qual podemos estudar a identidade € descrita como
“‘identidade no trabalho”. Em sintese, assume-se que a organizagao possui grande
influéncia sobre a identidade do sujeito, sendo “um lugar de socializagdo importante
para os individuos que nela trabalham” (p.58). Tal identidade é formada sem que haja
necessariamente uma desvinculagao aos interesses pessoais e coletivos, e, portanto,
€ vista como um importante elemento do processo motivacional.

Por fim, Machado aborda a questado da “identidade organizacional”. A autora
indica que os estudos sobre tal perspectiva identitaria sdo recentes, apesar de ja
demonstrarem grande potencial de aplicagdo no campo dos estudos organizacionais.
A perspectiva organizacional parte do pressuposto de que organizagbes formam
grupos sociais, onde seus membros podem ou n&o se perceber como membros de
fato. (MACHADO, 2003). Em suma, tal perspectiva é caracterizada por uma questao
“autorreflexiva, onde, em um pensamento coletivo, os sujeitos devem se questionar
“Quem somos nos, afinal, como sendo uma organizagao?” (ALBERT, WHETTEN,
1985).

Apesar das diferentes caracteristicas, que conferem unicidade a tais esferas,
Machado (2003) reconhece um ponto chave que liga tais formas, uma vez que,
segundo a autora,” todas elas estdo embasadas no comportamento de individuos ou
grupos” (p.53).

A definigdo do termo identidade, em sua esséncia é de natureza paradoxal,

conforme Abreu (2001). Para o autor
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[...] por um lado, o conceito de identidade aponta para o carater do que é
idéntico, de seres ou objetos idénticos apesar de serem distintos — neste
caso, a identidade refere-se ao facto de se ser semelhante a outro; por outro
lado, ela corresponde ao caracter do que é unico e que se distingue
decisivamente dos outros. A identidade surge assim, mesmo a nivel de sua
definigdo, como um paradoxo de ser simultaneamente o que parece idéntico
e diferente, Unico ou aproximado dos outros (ABREU, 2001, p.85).

A caracteristica paradoxal é reforcada pelo mesmo autor ao constatar que a
identidade é resultante das interacdes entre “estruturas psiquicas individuais e as
dinamicas das estruturas sociais, ao longo de toda a vida do sujeito em sociedade”
(p.87). Em complemento a isso, Dubar (2005) define a identidade como um processo
ao mesmo tempo individual e coletivo, fruto de diversos processos de socializagao,
gue em conjunto constroem ndao somente os individuos, mas também as instituigdes.

Ciampa (2007) aborda a questédo da Identidade a partir da seguinte pergunta:
“Quem sou eu?”. A partir dai, desenvolve sua argumentacao, trazendo diversos
exemplos cotidianos e nao cotidianos para explicitar a profundidade e os aspectos
inerentes a questao identitaria. De fato, ele afirma que “a primeira observacao a ser
feita € que nossa identidade se mostra como a descrigdo de uma personagem (como
em uma novela de TV), cuja vida, cuja biografia aparece numa narrativa” (CIAMPA,
2007, p.60). Para ele, “qualquer discurso, qualquer historia costuma ter um autor, que
constroi a personagem. Cabe perguntar entdo: vocé é a personagem do seu discurso,
ou o autor que cria essa personagem, ao fazer o discurso” (p.60).

Ademais, a construcao identitaria compreende um carater contingente para
Ciampa. Para ele, ao vivermos em um sistema capitalista, nossa atuagdo como
sujeitos € dificultada pela complexidade da sociedade capitalista, além de haver uma
forte tendéncia de que o capitalismo constitua o homem “como mero suporte do
capital, que o determina, negando-o enquanto homem, ja que se torna algo
coisificado” (p.72). Tal caracteristica gera aquilo que o autor denomina de “o
verdadeiro problema de identidade do homem moderno: a cisdo entre o individuo e a
sociedade” (p.73).

Além de seu teor paradoxal, as identidades assumem também outra
caracteristica marcante, difundida por inumeros autores, podendo ser classificadas
como “mutaveis” ou até mesmo “dindmicas”. Quanto a isso, Dubar afirma que “(...)a
identidade humana nao € dada, de uma vez por todas, no nascimento: ela é construida
na infancia e, a partir de entao, deve ser reconstruida no decorrer da vida” (DUBAR,
1997, XXV).
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A afirmacao feita por Dubar apresenta de maneira fidedigna mais um dos
aspectos inerentes a questao identitaria, ou seja, sua natureza mutavel, em constante
transformacéao, desconstrugdo, construcio e reconstrugdo. Quanto a essa natureza,
Ciampa (2007) afirma que identidade é movimento, desenvolvimento do concreto,
metamorfose. Ndo meramente uma ideia preconcebida e imutavel. Santos (2005)
afirma também que a identidade se trata de um processo socialmente construido e
simultaneamente inacabado. Porém, antes de nos aprofundarmos nessa questao, €
importante trazer uma visdo panoramica dos conceitos de identidade e das diferentes
perspectivas que permeiam tais definicoes e visdes.

Em vista dos propdsitos desta pesquisa, torna-se necessario também, trazer
mais uma perspectiva sobre a qual a identidade pode ser estudada. Trata-se da
identidade profissional. Compreendendo-se que a formacédo da identidade de um
individuo se da mediante influéncia de diversos fatores, a identidade profissional é
também fruto de influéncias. Para Lopes (2007), a posi¢ao ocupada pela profissdo na
estrutura societaria na qual o individuo esta imerso e a maneira pela qual ele configura
sua perspectiva da profissao que exerce, estabelecem uma conexao intrinseca com
as modalidades de construcdo da identidade profissional. Quanto a isso, Bolivar
(2006) traz a tona o lugar de destaque concedido ao trabalho para compreender a
identidade profissional. Tal destaque é resultante do contexto ao qual os sujeitos estao
expostos, uma vez que elementos como competéncias, habilidades e conhecimento
se mostram cada vez mais valorizados na era atual.

De acordo com Santos (2011), o enfoque dado ao conceito de identidade
profissional é fruto de “uma concepgao psicossociolégica da construgéo da identidade
pessoal e social do sujeito alargando-se aos seus contextos sociais, com especial
énfase para o contexto profissional” (p.8).

Quanto ao significado do termo propriamente dito, Machado (2003) entende
que a identidade profissional se configura como um processo construtivo que emerge
das fungdes desempenhadas pelo individuo em seu contexto de trabalho,
constituindo, assim, um aspecto intrinseco da sua identidade social. Ja para Schein
(1996), a identidade profissional encontra expressao por meio de marcos referenciais
de natureza ocupacional, delineando as esferas de competéncia, metas e principios
que conferem identificagdo a um individuo em relacao a suas propensodes profissionais
especificas. Trazendo sua contribuicdo acerca da tematica, Bolivar (2006) argumenta

que a identidade profissional pode ser entendida como o resultado transacional entre
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as percepgdes do sujeito acerca de si, e aquelas provenientes do grupo social com o
qual interage. Em se tratando das percepc¢des destacadas por Bolivar, Dubar (2005)
reconhece haver uma dualidade na constru¢cao da identidade. De um lado, ha uma
identidade para si (biografica). Em outra via, ha uma identidade para o outro
(relacional). O autor ainda argumenta que tais caracteristicas sao inseparaveis e,
juntas, formam a identidade propriamente dita. E justamente tal interlocucdo que
constroi e legitima as identidades sociais e profissionais de uma dada geragdo. Uma
importante caracteristica destacada pelo autor diz respeito a natureza das
identidades. Em suma, Dubar (2005) afirma que as identidades profissionais, assim
como todas as demais formas identitarias, ndo podem ser considerados processos
estaticos e imutaveis. Pelo contrario, sdo dindmicas e podem ser alteradas com o
passar do tempo, mediante experiéncias adquiridas pelo sujeito.

Denotados os principais pontos referentes a questao identitaria, torna-se
imprescindivel abordar de forma mais especifica a identidade do Administrador. A
sessdo seguinte deste trabalho foca-se em apresentar o processo de transformacéao
pelo qual a identidade do Administrador passou até sua atual conjuntura nos dias

atuais.

4.2. IDENTIDADE DO ADMINISTRADOR

Em se tratando a identidade do Administrador, o estudo intitulado “Identidade
do Administrador Profissional e a Visao Pds-Industrial de Industrial de Competéncia:
uma Anadlise Baseada na Pesquisa Nacional sobre o Perfii do Administrador
Coordenada pelo Conselho Federal de Administragao”, datado do ano de 2007, de
autoria de Lacruz e Vilela, apresentou como objetivo compreender a identidade
atribuida ao administrador com base em uma pesquisa realizada no ano de 2004 pelo
Conselho Federal de Administragdao (LACRUZ, VILELA, 2007).

Quanto a isso, os autores constataram o fato de que a identidade do
administrador é caracterizada, predominantemente, por tragos da visao pds-industrial
de competéncia, sendo traduzida pela definicado do “administrador ideal” que, segundo
a pesquisa coordenada pelo CFA (2004) se trata de um “[...] profissional com viséo
sistémica da organizagdo para promover agdes internas criando sinergia entre

pessoas e recursos disponiveis e gerando processos eficazes” (CFA, 2004, p.23). As
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competéncias sao definidas, em suma, como o conjunto formado por conhecimentos,
habilidades e atitudes que devem ser colocadas em pratica pelo profissional (FLEURY,
2002).

Ao presumir haver uma identidade ideal ao administrador, o estudo realizado
pelo CFA e analisado por Lacruz e Vilela (2007) pode relacionar-se ao que afirmam
Gongalves e Oliveira (2016) acerca da identidade pressuposta do administrador.
Apoiando-se no conceito de Ciampa (1987), os autores compreendem que a
identidade do administrador € condicionada por competéncias e habilidades presentes
nos principios da administracdo cientifica difundida por Frederick Taylor e

potencializado a partir da Revolugao Industrial.

Tendo como base Ramos (1989) e Tendrio (2012), Gongalves e Oliveira (2016)
acreditam haver um elemento contraditério na constituicdo do administrador em si,
uma vez que € “formado para pensar como elite dirigente, sem na maioria dos casos
sé-la [...] (p.209). Sendo assim, em sua analise final, os autores consideram que “as
diretrizes hegeménicas da administracdo apontam na diregdo de um profissional
altamente produtivo, competitivo, individualista, alinhado ao mercado e ao capital, que

se atualiza constantemente e busca o sucesso” (p.210).

Ao buscar investigar de que maneira estudantes com cargos gerenciais em
empresas juniores concebem a identidade do administrador, Esther e David (2019)
concluem haver entre os estudantes um consenso pelo estere6tipo convencional do
administrador, definido como um profissional dotado de visao sistémica, capaz de
articular diversas areas e atuar em posicoes de lideranca, sendo responsavel pela
formacdo e motivacdo de suas equipes de trabalho. Quanto a isso, os autores
concordam com o fato de que o administrador €, em sua quase totalidade, visto como
aquele que deve atender as necessidades do mercado, isto &, “individuos que podem

pagar por produtos e servigos, e ndo a sociedade como um todo” (p.10).

Por fim, Dias e Derroso (2018), através da realizagdo de entrevistas com
profissionais de administragao atuantes em diversas areas da cidade de Foz do Iguagu
(PR), trouxeram a tona em uma de suas analises as percepg¢des dos entrevistados
acerca de seus processos de formacdo identitaria em seu estudo chamado “A

formagao da identidade profissional dos bacharéis em Administragdo na cidade de Foz
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do Iguagu /PR”. Assim, Dias e Derroso (2018) iniciam sua analise fazendo a seguinte

reflexao:

“entende-se por identidade, algo que é construido no decorrer de
nossas vidas, através da criagao, socializagao e influéncias. Entretanto ela
esta em constante mudanga, onde se caracteriza como metamorfose,
referindo-se as passagens da infancia para a adolescéncia e em seguida para
a vida adulta, onde dependem de oportunidades sociais e afins para que seja
dado devida sequéncia na mesma”. (DIAS, DERROSO, 2018, p.83)

Um ponto chave destacado pelos autores esta nao necessariamente na
identidade a ser adquirida pelos administradores ao longo dos anos de sua graduagao
ou exercicio da profissdo. A base fundamental encontra-se na identidade pessoal do
individuo, imbricada de valores e principios familiares que, colocados diante da
sociedade, serdao mesclados aos valores presentes na nova aventura do individuo,
isto €, sua imersdo no mundo académico e profissional (DIAS, DERROSO, 2018).
Dessa forma, os valores profissionais serdo agregados a identidade inicial presente
no individuo, seja por meio dos estudos ou do crescimento profissional adquirido ao

longo de sua trajetdria.

Em resumo, os autores constatam que a identidade adquirida pelo
administrador é fruto da imersao deste sujeito ao contexto académico em consonancia
aos seus valores, crencas e influéncias sofridas no meio social. Neste processo, o
individuo passa a desenvolver afinidades com determinadas disciplinas, aplicando os

conhecimentos obtidos em suas trajetérias profissionais. (DIAS, DERROSO, 2018).

Portanto, o presente trabalho busca compreender o papel desempenhado pela
curricularizagao da extensao universitaria na formagao e na construgao da identidade
48 do administrador. Para isso, sdo seguidos os procedimentos metodolégicos

expostos no capitulo a seguir.



49

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O capitulo em questédo procura demonstrar de maneira detalhada o percurso
metodoldgico escolhido para o alcance dos objetivos definidos. Dessa forma, a seguir,
estdo dispostos o paradigma de pesquisa, a natureza do estudo, os métodos de coleta
de dados escolhidos e as técnicas de analise mais apropriadas para a concretizagao

daquilo que se objetiva neste trabalho.

5.1.  NATUREZA DA PESQUISA

A pesquisa em questdo é do tipo qualitativa, uma vez que se preocupa
fundamentalmente em estudar e analisar o mundo em seu ambiente natural. o que
permite ao pesquisador uma melhor observacao dos fendmenos, uma vez que estes
sdo compreendidos no contexto em que ocorrem e do qual fazem parte (GODOY,
1995). De modo geral, trabalhos de natureza qualitativa trazem analises aprofundadas
acerca de questdes relevantes e nao quantificaveis, além de atribuirem significado
aos fenébmenos estudados (BLOISE, 2020).

Quanto aos objetivos propostos, a pesquisa pode ser classificada como
exploratdria, tendo em vista sua fungao descrita por Gil (2008) de proporcionar uma
visdo mais geral ao pesquisador acerca de determinado fato. Ainda acerca do teor
exploratdrio, Gil (2002, p.41) complementa que o principal objetivo de sua aplicagéo é
“o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuigdes”. Em boa parte dos casos,
esse tipo de pesquisa apresenta caracteristicas tais como: levantamento bibliografico
e realizacdo de entrevistas com individuos que possuem experiéncia com o objeto
estudado (SELLTIZ et al., 1967, p.63). Tais elementos mostram-se de grande utilidade
se relacionados aos objetivos almejados pela pesquisa em questéo.

Bloise (2020, p.9) compreende que “toda pesquisa € amparada por um
paradigma”, uma vez que se tratam dos elementos nos quais a historia da humanidade
esta baseada. Sao eles os responsaveis por munir a estrutura da sociedade com
possibilidade de compreensdo da realidade através do estabelecimento de modelos.
Em resumo, sédo os paradigmas que “estabelecem a aceitacéo e definicdo do que é
certo e do que é errado”. Para Saccol (2009), estes estéo intrinsecamente ligados a
determinadas convicgdes e premissas que subjazem a nossa compreensao da

realidade, as nossas concepgdes ontoldgicas, bem como as nossas visées sobre a
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forma pela qual o conhecimento humano é construido, fundamentadas na
epistemologia. E justamente esse paradigma resultante dessas crencas e
pressupostos que devera nortear a selecdo e emprego do método de pesquisa.

Em virtude das consideragdes anteriores relativas aos elementos constitutivos
de um paradigma, € valido e necessario trazer a tona a escolha paradigmatica do
trabalho em questdo. Baseando-se em uma ontologia intersubjetivista e uma
epistemologia construtivista, a pesquisa realizada voltou-se para o uso de um
paradigma fenomenolégico que, de acordo com Gil (2008), se trata do tipo de
paradigma que reproduz a ideia de que a realidade é criada pela agado da consciéncia
humana, sendo destacada a importancia do individuo na constru¢cdo do conhecimento.

A motivacido para a escolha desse paradigma de pesquisa se da muito pela
finalidade do trabalho em questdo. Baseando-se em Richardson (1999), entende-se
gue pesquisas que adotam esse tipo de abordagem tém a capacidade de descrever a
complexidade de diversas questdes e situacdes, analisar a interacido entre elementos
especificos, compreender e classificar processos dindmicos experimentados por
individuos e grupos sociais, contribuir para a transformacao de um grupo especifico e
permitir uma compreensao mais aprofundada das particularidades do comportamento
humano.

Por fim, torna-se necessario também destrinchar aspectos como método e
metodologia da pesquisa. Quanto ao método utilizado nesta pesquisa, optou-se pelo
indutivo. Acerca desse método, Rodrigues, Keppel e Cassol (2019) afirmam que o
ponto de partida leva em consideragdo um fenémeno individual para, em um segundo
momento, produzir generalizagdes. Além disso, compreendem também que o grande
objetivo do método indutivo é o de “levar a conclusdes cujo conteudo € mais amplo do
que o das premissas nas quais se basearam” (RODRIGUES, KEPPEL e CASSOL,
2019, p.79).

De forma geral, compreende-se que o método indutivo deve estar baseado em
constatagdes e experiéncias, sendo considerado o mais adequado para o atendimento

dos objetivos propostos pela pesquisa.
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5.2. COLETA DE DADOS

Tendo em vista os objetivos propostos pelo estudo e buscando percorrer o
caminho metodolégico de modo coerente, decidiu-se por realizar a coleta de dados
de duas formas distintas e complementares.

Primeiro, optou-se por realizar uma pesquisa documental. A finalidade dessa
etapa, de acordo com Gil (2010) é de analisar documentos capazes de auxiliar na
construcado de uma estratégia de pesquisa, além de atribuir valor cientifico ao trabalho.
Ainda em relagao a pesquisa documental, Severino (2014) refere-se aos documentos
analisados como sendo matéria-prima, a partir da qual o pesquisador desenvolve sua
“‘investigagcdo e analise” (p.107). Ha de se esclarecer a diferenga entre pesquisa
documental e bibliografica. De acordo com Gil (2010), por mais que se assemelhem
em determinados aspectos, os dois tipos se diferenciam quanto a natureza das fontes.

Para ele:
enquanto a pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das
contribuigdes dos diversos autores sobre determinado assunto, a documental
utiliza materiais que ainda n&o receberam um tratamento analitico ou que
podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa (GIL, 2010,
p.45).

Em complemento ao dito, Cellard (2008) chama a atencgéo para o fato de que a
qualidade de uma pesquisa documental depende em grande escala da capacidade
analitica do pesquisador, principalmente em termos da vis&o critica que este exerce
na interpretagdo dos documentos.

Na pesquisa em questdo, os documentos analisados diziam respeito as
regulamentagdes do ensino superior brasileiro, principalmente no que tange a
formagao do administrador, mas dando énfase principal @ documentos regulatérios da
atividade extensionista universitaria nacional até que se atingisse sua eventual
curricularizacdo. Documentos como DCN'’s do curso de Administracao, LDB, Politicas
Nacionais de Extensao Universitaria e Planos Nacionais de Educagéo foram alguns
dos analisados que corroboraram com o andamento da pesquisa.

Segundo, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com especialistas
sobre a tematica da extensao universitaria, cujo roteiro foi elaborado tendo como base
o referencial tedrico e se encontra no apéndice A. Para Severino (2014), faz-se uso
das entrevistas a partir do momento em que “o pesquisador visa apreender o que 0s

sujeitos pensam, sabem, representam, fazem e argumentam” (p.108).
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De acordo com Hair et al. (2005), esse tipo de entrevista segue uma
enumeracgao de topicos suscetiveis a investigagao, com a possibilidade de se expandir
para abranger indagagdes suplementares, de acordo com a progresséo do dialogo.

A escolha por entrevistas semiestruturadas perpassa muito a possibilidade
trazida por sua aplicagédo no que tange ao surgimento de informagdes de maneira mais
espontanea, em que as respostas ndo se encontram sujeitas a uma normatizagao de
opcoes predefinidas (MANZINI, 1990). Por se tratar de um estudo cuja vertente tedrica
€ fenomenoldgico, isto €, aquela que se objetiva por encontrar clareza nas exposi¢des
de fendbmenos sociais, as perguntas descritivas ser&o utilizadas, tendo em vista sua
capacidade de identificar os significados atribuidos aos fendmenos sociais por cada
individuo entrevistado. As entrevistas sao o principal meio de coleta de evidéncias
deste trabalho, uma vez que permitem um aprofundamento na compreensao das
percepgdes e experiéncias vivenciadas pelos entrevistados, estando baseada em uma
ontologia intersubjetivista, uma vez que esta reconhece a realidade como resultado
da interagdo entre sujeitos, ou seja, um fendmeno social que emerge do
compartilhamento de significados entre os participantes (SACCOL, 2009).

Quanto ao perfil dos entrevistados, tem-se as seguintes consideragdes:

A entrevistada E1 é graduada em Pedagogia e Ciéncias Contabeis, sendo
mestre em Desenvolvimento Regional e doutora em Diversidade Cultural, além de
possuir mais de 18 anos de experiéncia em praticas de extensao universitaria, estando
ligada atualmente a uma instituicdo de ensino superior privada.

O entrevistado E2, por sua vez, é graduado e mestre em Administragao, além
de doutor em Educacdo. Possui experiéncia de 21 anos em projetos de extensao e
faz parte do quadro docente de uma instituicdo de ensino superior publica na regido
nordeste do pais.

A entrevistada E3 é graduada em Ciéncias Sociais, mestre em Ciéncias
Politicas e doutora em Ciéncia Tecnologia e Inovagdo em Agropecuaria, além de
possuir mais de 15 anos de experiéncia em atividades e projetos de extensao.
Atualmente E3 faz parte do quadro docente de uma universidade federal presente na
regido Sudeste do pais.

A entrevistada E4, por sua vez, é graduada em Engenharia Mecanica, mestre
e doutora em Controladoria e Contabilidade, com 5 anos de experiéncia em projetos
de extensao, sendo parte do quadro docente de uma universidade publica na regido
Norte.
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A entrevistada E5 é graduada, mestre e doutora em Psicologia e possui
aproximadamente 20 anos de experiéncia em praticas extensionistas, sendo
atualmente proé-reitora de extensdo em uma instituicdo de ensino superior privada na
regiao Sudeste.

A entrevistada E6 é graduada, mestre e doutora em Servigo Social, além de
possuir mais de 10 anos de experiéncia em iniciativas de extensao universitaria.
Atualmente faz parte do quadro docente de uma universidade publica localizada na
regidao Sudeste.

Por fim, vale destacar que, ao utilizar-se de uma ontologia intersubijetivista, na
qual a realidade nao € objetiva, mas fruto das interagdes e trocas simbdlicas entre os
sujeitos, procurou compreender o papel exercido pela curricularizagdo da extensao na
formacéo e na construcao da identidade do administrador, a partir de multiplos pontos
de vista e experiéncias compartilhadas. Em termos epistemoldgicos, por sua vez, a
aplicacédo de entrevistas n&o traz apenas relatos objetivos, mas apresenta
interpretacdes construidas no decorrer da interacdo entre o pesquisador e o

entrevistado, fato que condiz com as premissas de uma epistemologia construtivista.

5.3. ANALISE DE DADOS

Apresentadas as técnicas e ferramentas de coleta de dados, o estudo optara
por utilizar a técnica de analise de conteudo (BARDIN, 1995). Em resumo, pode ser
definida como:

um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes que utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteiudo das
mensagens. Busca a geragado de indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de
producao/recepgao (variaveis inferidas) das mensagens (BARDIN, 1995, p.
42)

Tendo em vista a definicdo de Bardin, Richardson (1999) indica que toda
analise de conteudo deve fundamentar-se em uma delimitagéo precisa dos objetivos
inerentes a investigacao. A partir do momento em que os objetivos sdo estabelecidos,
a técnica de analise de conteudo sera capaz de classificar, em categorias previamente
definidas, “os elementos de um texto ou de uma comunicacédo que se quer analisar’
(DENCKER, DA VIA, 2001, p.179).
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A interpretacdo dos relatos buscou compreender os processos sociais e
simbdlicos subjacentes a construgcdo dessas percepgdes. Dessa forma, a analise foi
conduzida de maneira reflexiva, reconhecendo o carater dinamico do papel exercido
pela curricularizagdo da extensdo na formagédo e na construgdo da identidade do
administrador, sem buscar generalizagdes fixas, mas sim compreensodes situadas e
contextuais.

De acordo com Bardin (1995), a analise de conteudo pode ser dividida em trés
etapas: pré-analise, analise e tratamento dos dados. A primeira etapa se trata da
organizacao e sistematizacdo das ideias inicias. E nesse momento que o investigador
possui um contato inicial com os documentos a serem investigados. A segunda etapa
tem o objetivo de gerenciar as codificagdes e sistematizagcbes estabelecidas na pré-
analise (SACCOL et al., 2012).

Para auxiliar nessa gestao, a pesquisa adotou a técnica de categorizacéao, pelo
fato desta se tratar de “uma operacao de classificacido de elementos constitutivos de
um conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o
género (analogia), com critérios previamente definidos” (BARDIN, 1995, p. 117). De
modo geral, categorias fazem referéncia a um conceito que engloba elementos
dotados de tracos comuns ou relacionados entre si (SACCOL et al, 2012).

Quanto as categorias criadas, decidiu-se pela definicdo prévia das seguintes
categorias: “extensao universitaria”, “formacao”, “identidade” e “curricularizacao”.
Apods a definicdo das categorias, foi elaborado o roteiro de entrevista, levando em
consideragdo as categorias, os objetivos especificos e trazendo as questdes
elaboradas para responder a cada um dos objetivos

Por fim, a etapa de tratamento de dados corresponde ao momento em que
foram feitas a inferéncias e interpretagdes dos dados obtidos mediante os resultados
obtidos na realizagdo das pesquisas, transcritos e agrupados nas categorias pré-
definidas.

O quadro abaixo destaca as categorias definidas e suas correspondéncias na

analise documental e de entrevistas.
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Quadro 2 - Categorias Analiticas

Categoria Andlise Documental Andlise das Entrevistas
. 6.5 — O conceito de extenséo universitaria
~ Plano Nacional de ~ ~ . o
Extensao 6.6 — A evolugao da extensao universitaria

Universitaria

Extensao Universitaria
(1999)

6.8 — As principais expectativas e
perspectivas em relagdo a extensao

Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional
(LDB)

Diretrizes Curriculares

6.9 — O papel da curricularizagdo da extensao
na formacgao do administrador
6.11 — Formacgéo e Identidade pretendidas

Formagao Nacionais do curso de pelas DCNs
Administracao (DCNs) 6.12 — Existéncia de alinhamento ou ndo
entre as DCNs e aquilo que se pretende
Plano Nacional de através da curricularizagdo da extenséo
Educacao (PNE)
6.10 — O papel da curricularizagéo da
N . extensdo na construgao da identidade do
Diretrizes Curriculares i
: S administrador
Identidade Nacionais do curso de

Administracdo (DCNs)

6.11 — Formacao e Identidade pretendidas
pelas DCNs

Curricularizagao

Plano Nacional de
Extensao Universitaria

6.7 — Os desafios e avangos da extensdo em
seu processo de curricularizagao

6.9 — O papel da curricularizagao da extensao

na formagao do administrador
6.10 — O papel da curricularizagao da
extensao na construgao da identidade do
administrador

6.12 - Existéncia de alinhamento ou nao entre

as DCNs e aquilo que se pretende através da
curricularizacdo da extensao

Fonte: Elaborado pelo autor
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6. APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

6.1 ANALISE DOCUMENTAL DA LDB

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), sancionada no ano
de 1961 (lei n® 4.024/61) e posteriormente substituida em 1996 (lei n°® 9.394/96) traz
como intuito a oferta de uma educacao igualitaria como forma de garanti-la como um
direito de todos. Em seu artigo 1°, a lei determina que a educacao deve ser tratada
como um processo formativo cujo desenvolvimento estaria pautado em instancias
como a vida familiar, convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino, nos
movimentos sociais, nas manifestacdes culturais e até mesmo nas organizagbes da
sociedade.

Em se tratando da educacéao superior, a LDB aborda tal tematica de maneira
mais especifica em seu capitulo IV. Quanto a finalidade desta modalidade
educacional, a lei prevé os seguintes pontos em seu artigo 43:

| - estimular a criagao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formagao continua;

lll - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagao e difusao da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgagao de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicagao;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagao, integrando os conhecimentos que vao
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada

geracgao;
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VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular
0S nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacao de reciprocidade;

VIl - promover a extensdo, aberta a participagcdo da populagéo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica geradas na instituigao.

VIl - atuar em favor da universalizacdo e do aprimoramento da educagao
basica, mediante a formacdo e a capacitagdo de profissionais, a realizagdo de
pesquisas pedagogicas e o desenvolvimento de atividades de extensdo que
aproximem os dois niveis escolares. (Incluido pela Lei n°® 13.174 de 2015)

Ao se analisar os fins propostos para a educacao superior, observa-se ja em
seu primeiro ponto a busca por uma educacao capaz de formar individuos dotados de
pensamento critico e reflexivo. Tal aspecto corrobora com aquilo que Paula (2012) e
Dalbosco (2015) sugerem acerca do processo formativo. Sendo assim, a formagao diz
respeito a um processo de emancipagao do sujeito (PAULA, 2012). O sujeito
emancipado, dotado de pensamento critico e reflexivo, torna-se entdo o ser humano
em sua totalidade (DALBOSCO,2015).

Outros pontos a serem destacados quanto as finalidades da educacgao superior
sdo os pontos VI e VII. Uma analise conjunta de tais elementos torna-se possivel pelo
fato de, em sua esséncia, tratarem da extensao universitaria. Ao propor uma relagao
de reciprocidade entre universidade e comunidade (objetivo VI), a LDB mostra-se
alinhada com aquilo que Paula (2013) compreende como sendo a fundamental
relevancia do papel da extensao universitaria, isto €, aprofundar a relagéo entre o meio
académico e a sociedade. Para o autor, “é tarefa da extensao construir a relagao de
compartilhamento entre o conhecimento cientifico e tecnolégico produzido na
universidade e os conhecimentos de que sao titulares as comunidades tradicionais”
(p-20). Fazendo-se referéncia ao ponto VII, por sua vez, identifica-se o
reconhecimento da importancia de promover atividades de extensdo, com propdsito
de “difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagao cultural e da pesquisa
cientifica e tecnolégica geradas na instituicao”. Tal aspecto mostra-se alinhado em um
dos pontos que é proposto pela Politica Nacional de Extenséo Universitaria (2012) ao
compreender a importancia da extensdo como instrumento principal da relagdo com a
sociedade, tornando a universidade em ator chave na busca pela democratizagéo do

conhecimento académico e no intercdmbio de saberes com as comunidades.
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Apesar do que é proposto pela LDB quanto aos objetivos da educacgao superior,
a realidade mostra-se um tanto quanto controversa. Em se tratando especificamente
da extens&o universitaria, objeto de interesse deste estudo, vé-se um grande
distanciamento entre as bases legais e a pratica. Quanto a isso, Paula (2012) afirma
que as instituicbes de ensino superior brasileiras se encontram voltadas para a
geragado de méao de obra qualificada para o mercado e perpetuagéo da divisdo social
do trabalho. De modo geral, a autora entende que as |IES brasileiras encontram-se
caminhando contra aquilo que a LDB aponta em relagao as finalidades da educagao
superior brasileira, contrapondo elementos como o estimulo ao desenvolvimento do
pensamento reflexivo e o incentivo ao conhecimento dos problemas do mundo
presente. Em termos extensionistas, Assumpgao e Lonardi (2016) afirmam que,
“historicamente, aquilo que ocorre no ambito da universidade brasileira e ndo é
caracterizado como ensino regular ou pesquisa, € definido como extensao” (p.462).
Sendo assim, os autores reiteram o fato de que, por mais que haja um reconhecimento
institucional acerca da importancia da extensao universitaria e de sua promogao, suas
praticas, historicamente, demonstram aquilo que Gadotti (2017) denomina de
desvinculagcdo com sua fungdo académica. Isto significa dizer que, ainda que
reconhecida legalmente e dotada de importancia institucional, a extensao universitaria
carece de praticas mais contundentes por parte das IES capazes de estabelecer sua
real importancia no processo de formacéo.

Em termos gerais, a curricularizagdo da extensdo se trata de um movimento
capaz de “materializar” as finalidades observadas para a educagao superior de acordo
com a LDB. Em suma, tal “materializacido” & concretizada pela curricularizagao,
movimento que torna obrigatdria, a partir do Plano Nacional de Educagao (2014-
2024), a insergao de atividades extensionistas nos curriculos de graduagado das
Instituicdes de Ensino Superior Brasileiras, totalizando 10% da carga horaria dos
cursos, conforme previsto na estratégia 7 da meta 12 do PNE (2014-2024). Tal
obrigatoriedade visa reafirmar a importancia da extensdo como elemento constituinte
do tripé indissociavel junto ao Ensino e a Pesquisa, cujo objetivo é tornar viavel uma
relacédo transformadora entre universidade e sociedade.

Uma vez estabelecido esse processo e dada a importancia assumida pela
extensao universitaria, a compreensao da LDB mostra-se fundamental no que tange
ao entendimento do papel exercido pela curricularizagao da extensao na formacéao do

administrador a na construcdo de sua identidade, tendo em vista que a primeira se
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trata da base legal responsavel por reger a educagao nacional em seus diversos
niveis.

Sendo a LDB a base legal da educacgdo brasileira, mostra-se de suma
importancia uma analise profunda dos documentos responsaveis por disseminar tais
principios nos curriculos de graduagao, propondo diretrizes e praticas recomendadas
para a constituicdo de tais curriculos. Dessa forma, a proxima sessao ira abordar
analiticamente e criticamente as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) referentes
ao curso de Administracdo, respeitando o propdsito do estudo de compreender

aspectos relativos a formacéao e a identidade do administrador.

6.2 ANALISE DOCUMENTAL DA DCN

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN’s) foram instauradas por meio da
resolugao n° 4 de 13 de junho de 2005. Tais diretrizes possuiam a finalidade de guiar
as instituicbes de ensino superior, tanto publicas quanto privadas, no que tange ao
processo formativo dos discentes e a composicao de seus curriculos. Em se tratando
das diretrizes relativas ao curso de Administragao, a versdo mais recente foi gerada
na resolucao n°® 5 de 14 de outubro de 2021.

As DCN preconizam em seu artigo segundo que “o perfil do egresso do Curso
de Graduacao em Administracdo deve expressar um conjunto coerente e integrado
de conteudos (saber), competéncias (saber fazer), habilidades (saber fazer bem) e
atitudes (querer fazer), que inclua as capacidades fundamentais descritas nestas
Diretrizes e que seja coerente com o0 ambiente profissional para o qual o egresso sera
preparado, seja ele local, regional, nacional ou global.”.

Em seu respectivo paragrafo unico, preconiza que “o conjunto de conteudos,
competéncias e habilidades que constituem o perfil do egresso deve apresentar um
equilibrio adequado de competéncias humanas, analiticas e quantitativas”. Por mais
que haja em sua disposicdo uma inclinacdo a tal equilibrio, nota-se, em termos
praticos, que os aspectos que constituem o perfil do egresso em administragcao
corroboram com a continuidade e propagacgédo de racionalidades voltadas para o
atendimento de demandas do mercado, uma vez que os cursos de Administragao no
Brasil seguem sendo fortemente influenciados pelo modelo norte americano. Tal
realidade é confirmada por Linhares et al (2022) ao realizarem uma analise critica

quanto a formacdo do administrador tendo como base a ultima atualizagao sofrida
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pelas DCNs do curso de Administracdo, no ano de 2021. Em complemento a tal
constatagao, Pinto et al (2017) indicam haver nos cursos de administragédo brasileiros
um forte viés em que se visa aperfeicoar competéncias e habilidades de carater
instrumental, em detrimento de uma formagao equilibrada entre aspectos técnicos e
de natureza social e humana.

As diretrizes preveem nove competéncias necessarias ao egresso em
administragao:

e integrar conhecimentos fundamentais ao administrador;

abordar problemas e oportunidades de forma sistémica;

e analisar e resolver problemas,

e aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e

oportunidades;

e ter prontidao tecnoldgica e pensamento computacional;

e gerenciar recursos;

e ter relacionamento interpessoal;

e comunicar-se de forma eficaz;

e aprender de forma autbnoma.

Ao se analisar as capacidades esperadas por parte das DCNs aos

administradores, podem ser observados aspectos relevantes ao perfil desejados para
esses profissionais. A incidéncia de termos voltados para o meio “business”, tais como

” ““ ” “

“gerenciar recursos”, “prontidao tecnoldgica”, “pensamento computaciona

I”, “analisar
problemas e oportunidades”, indica um viés formativo voltado para um carater
utilitarista, preconizando uma formagédo voltada para aspectos instrumentais,
conforme relata Bertero (2006). Em complemento ao exposto, Silva et al. (2019)
acreditam que os cursos de administracdo brasileiros permanecem sendo norteados
por uma filosofia gerencial voltada para maximizagdo dos resultados econdmicos,
focados em aspectos tecnicistas na formagéo desses profissionais.

Por mais que indique o propdsito de uma formacgao equilibrada entre aspectos
humanos, analiticos e quantitativos, ndao se encontra nas DCNs capacidades dos
administradores que néo estejam relacionadas, ainda que em reduzido grau, ao
contexto mercadoldgico, de cunho econémico. Tal realidade é constatada no capitulo
VII das DCNSs, intitulado “Da interagdo com o mercado de trabalho”. Neste capitulo,

indica-se, por meio do artigo 11°, a obrigatoriedade de uma efetiva interagdo entre
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Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e o mercado de trabalho. Essa interagdo deve
ser materializada, conforme o paragrafo 2°, pela inser¢cao de atores de mercado em
bancas de avaliagdo com intuito de avaliar as competéncias do egresso (l) e a
necessidade de definicdo e revisdo periodica das competéncias definidas para os
egressos (Il). Tal realidade condiz com aquilo que Fonseca e Esther (2022) afirmam
fazer parte do contexto atual da formag¢ao do administrador: a predominancia de um
carater utilitarista. Essa predominancia, segundo Dalbosco (2015) tende a ser cada
vez maior no ensino superior global, uma vez que ha o estabelecimento de uma
ideologia capitalista neoliberal, voltada para a obtencdo de lucro por parte dos
individuos.

Em se tratando mais especificamente da extens&o universitaria, as Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso de Administragao atuais abordam pela primeira vez
questdes relacionadas a extensao no capitulo Ill, responsavel por trazer orientacoes
relativas a organizagado do curso de graduagdo em administragdo. Conforme dita o
artigo 4, ha a necessidade de haver um Projeto Pedagdégico do Curso (PPC) capaz de
contemplar “todo o conjunto das atividades de aprendizagem que assegure o
desenvolvimento das competéncias estabelecidas no perfil do egresso” (p.3). Sendo
assim, de acordo com as DCNs, os Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduagéao
em Administracdo devem especificar e descrever claramente:

Il - as principais atividades de ensino-aprendizagem e o0s respectivos
conteudos, sejam elas de natureza basica, especifica, de pesquisa ou de extensao,
incluindo aquelas de natureza pratica, entre outras, necessarias ao desenvolvimento
de cada uma das competéncias estabelecidas para o egresso;

Em complemento a isso, no paragrafo 4°, as diretrizes fazem as seguintes
recomendagdes:

§ 4° Recomenda-se estimular as atividades que articulem simultaneamente a
teoria, a pratica e o contexto de aplicagdo, necessarias para o desenvolvimento das
competéncias estabelecidas no perfil do egresso, incluindo agdes de extensao e
integracao entre a instituicdo e o0 campo de atuagcao dos egressos.

§ 8° Recomenda-se estimular atividades académicas tais como trabalhos de
iniciacdo cientifica, competicbes académicas, projetos interdisciplinares e
transdisciplinares, projetos de extenséao, atividades de voluntariado, visitas técnicas,

trabalhos em equipe, desenvolvimento de protétipos, monitorias, participagdo em
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empresas juniores, incubadoras e outras atividades que desenvolvam a cultura
empreendedora

Ainda no capitulo lll, o artigo 5° traz disposi¢cbes sobre a carga horaria e o
tempo de integralizagdo dos cursos de administragdo. Mais especificamente, em seu
paragrafo 1° aborda novamente, de maneira superficial, a extensdo. Segundo o
paragrafo:

§ 1° As atividades do curso podem ser organizadas por disciplinas, médulos,
blocos, temas ou eixos de conteudo, atividades praticas supervisionadas, projetos,
atividades de extensao e pesquisa, entre outras

Por fim, a extensdo é citada no capitulo VII, que prevé a interagdo com o
mercado de trabalho por parte do egresso em administragcdo. Tal capitulo afirma,
através do artigo 11, que “o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) deve prever efetiva
interagdo com o mercado de trabalho ou futura atuacdo dos egressos” (p.5).
Adentrando nas diretrizes deste capitulo, prevé-se que deve haver uma interacédo do
egresso em diversas dimensdes, sendo “atividades de extensao (V)” uma delas.

De modo geral, as diretrizes curriculares referentes ao curso de graduacao em
administracdo mostram-se muito superficiais quanto a pratica de atividades
extensionistas e a importancia de sua presenca na formacdo do administrador. A
propria finalidade de praticas de extensdo, de acordo com as DCNs, aponta para o
desejo de que o egresso “desenvolva” todas as competéncias previstas para sua
atuacgéo. Tal finalidade por si s6 ja indica a predominancia de uma visao tecnicista na
formacido do administrador, conforme observa-se exposto no capitulo VII, onde se
indica haver uma necessidade de que 0 egresso perpasse por praticas extensionistas
com intuito de garantir uma efetiva interagdo com o mercado de trabalho ou futura
atuacao do administrador.

Ao se buscar entender em que grau as DCNs encontram-se articuladas ao que
€ proposto pela LDB, constata-se uma desarticulacdo. Uma vez que, em termos da
educagao superior, a LDB compreende como grandes finalidades uma formagéao
reflexiva, onde o sujeito é levado a pensar criticamente acerca de sua formacao e seu
papel na sociedade, as DCNs do curso de administragdo, por outro lado, preconizam
uma formacéo tecnicista, dotada predominantemente de aspectos instrumentais em
detrimento de elementos humanos e sociais. Tal ruptura indica uma desarticulagao
entre os propositos da educacao superior estabelecidos pela LDB e aquilo que, de

fato, as diretrizes propoem. A exemplo de tal desarticulacdo, tem-se a primeira
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finalidade elencada na LDB quanto a educacao superior, que diz respeito ao estimulo
da criagao cultural e do desenvolvimento de um espirito cientifico e reflexivo nos
estudantes. N&ao se encontra nas DCNs do curso de Administracado diretriz que dé
suporte ao cumprimento daquilo que se almeja pela LDB, principalmente tendo em
vista a auséncia de qualquer mencao ao desenvolvimento de uma visao critica ou
reflexiva por parte do administrador em sua atuag¢do. Em linhas gerais, compreende-
se também a orientacdo da LDB quanto ao estabelecimento de uma relagdo de
reciprocidade entre o estudante e a sociedade, como dito na finalidade VI, voltada
para “estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relagao de reciprocidade” (LDB, 1996). Ao retomar as competéncias
esperadas por parte do egresso em Administragao, segundo as diretrizes curriculares,
nao se encontra um correspondente alinhado ao proposto pela LDB, uma vez que a
primeira se foca predominantemente em tornar o egresso pronto para atuagéo no
mercado.

Ja ao buscar compreender se ha ou ndo um alinhamento entre aquilo que é
preconizado pela extensao universitaria e aquilo que é direcionado pelas DCNs do
curso de Administracéo, vé-se um certo grau de alinhamento tedérico. Em sua analise
comparativa sobre o alinhamento entre as Diretrizes para Extensao na Educacgao
Superior Brasileira e as DCNs mais recentes do curso de Administragcao, Saraiva et al
(2025) reconhecem haver um alinhamento teérico entre ambas as diretrizes, podendo
ser encontradas as correspondéncias no quadro abaixo entre o que é dito pelas
diretrizes de extensao e as competéncias esperadas do administrador, capazes de

“concretizar” os anseios da extensao.
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Quadro 3 - Comparativo Diretrizes da Extensdo e DCNs de Administragao

Estrutura da concepcao e praticas das Diretrizes da
Extensdo na Educagdo Superior (Resolugédo N° 7, de 18
de dezembro de 2018 - artigos 5° e 6°)

Atribuicdes gerais esperadas do egresso do curso de
Administragao (Resolugéo N° 5, de 14 de outubro de 2021
- Capitulo 2, art. 3°)

Art. 5°: | - a interacdo dialégica da comunidade
académica com a sociedade por meio da troca de
conhecimentos, da participagéo e do contato com as
questdes complexas contemporaneas presentes no
contexto social

Il - abordar problemas e oportunidades de forma
sistémica [...];

Il - analisar e resolver problemas [...];

VII - ter relacionamento interpessoal [...];

VIl - comunicar-se de forma eficaz [...];

Art. 5° Il - a formagao cidada dos estudantes, marcada e
constituida pela vivéncia dos seus conhecimentos, que, de
modo interprofissional e interdisciplinar, seja valorizada e
integrada a matriz curricular;

| - integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador

[..];

Art. 5°: lll - a produgdo de mudangas na proépria instituicao
superior e nos demais setores da sociedade, a partir da
construgédo e aplicagdo de conhecimentos, bem como por
outras atividades académicas e sociais;

| - integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador
[...]; I - abordar problemas e oportunidades de forma
sistémica [...]; lll - analisar e resolver problemas [...];

Art. 5°: IV - a articulagdo entre ensino/extensdo/ pesquisa,
ancorada em processo pedagoégico unico, interdisciplinar,
politico educacional, cultural, cientifico e tecnolégico

| - integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador
[...]; I - abordar problemas e oportunidades de forma
sistémica [...]; IV - aplicar técnicas analiticas e quantitativas
na analise de problemas e oportunidades [...]; V - ter
prontidao tecnoldgica e pensamento computacional [...];

Art 6°: | - a contribuigdo na formacgéo integral do estudante,
estimulando sua formagdo como cidaddo critico e
responsavel;

| - integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador
[...]; IX - aprender de forma auténoma [...];

Art 6°: Il - o estabelecimento de didlogo construtivo e
transformador com os demais setores da sociedade brasileira
e internacional, respeitando e promovendo a
interculturalidade;

Il - abordar problemas e oportunidades de forma sistémica
[...]; I - analisar e resolver problemas [...]; VI - gerenciar
recursos [...]; VII - ter relacionamento interpessoal [...]; VIII -
comunicar-se de forma eficaz [...];

Art 6°: Il - a promogédo de iniciativas que expressem o
compromisso social das instituicdes de ensino superior com
todas as areas, em especial, as de comunicagéo, cultura,
direitos humanos e justi¢a, educagdo, meio ambiente, saude,
tecnologia e produgéo, e trabalho, em consonancia com as
politicas ligadas as diretrizes para a educagdo ambiental,
educagdo étnico-racial, direitos humanos e educagéo
indigena;

| - integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador
[.];

Il - abordar problemas e oportunidades de forma sistémica

Il - analisar e resolver problemas [...];

V - ter prontiddo tecnoldgica e pensamento computacional
VI - gerenciar recursos [...];

VII - ter relacionamento interpessoal [...];

VIII - comunicar-se de forma eficaz [...];

Art 6°: IV - a promogao da reflexdo ética quanto a dimensao
social do ensino e da pesquisa;

Nao ha correlagao

Art 6°: V - o incentivo a atuagao da comunidade académica
e técnica na contribuigdo ao enfrentamento das questdes da
sociedade brasileira, inclusive por meio do desenvolvimento
econdmico, social e cultural;

| - integrar conhecimentos fundamentais ao
Administrador [...];

Il - abordar problemas e oportunidades de forma
sistémica [...];

Il - analisar e resolver problemas [...];

IV - aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise
de problemas e oportunidades [...];

VI - gerenciar recursos [...];

VII - ter relacionamento interpessoal [...];

Art 6°: VI - 0 apoio em principios éticos que
expressem o compromisso social de cada
estabelecimento superior de educacao;

Nao ha correlagao

Art 6°: VIl - a atuagdo na produgéo e na construgao
de conhecimentos, atualizados e coerentes, voltados
para o desenvolvimento social, equitativo,
sustentavel, com a realidade brasileira.

| - integrar conhecimentos fundamentais ao
Administrador [...];

Il - abordar problemas e oportunidades de forma
sistémica [...];

Il - analisar e resolver problemas [...];

IV - aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise
de problemas e oportunidades [...J;

Fonte: Saraiva et al (2025)

Por mais que reconhegam haver, de modo geral, aspectos relacionados a

formacao do administrador capazes de corroborar com as diretrizes para a extensao,

Saraiva et al. (2025) entendem haver um descompasso entre as finalidades das

diretrizes de extensao e administracdo. Assim, enquanto as primeiras focam em uma
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formacao critica e reflexiva por parte dos estudantes, a segunda dirige-se quase
unicamente ao caminho do instrumentalismo e utilitarismo.

Diante da exposicéo geral e critica acerca das Diretrizes Curriculares Nacionais
do curso de Administracédo e seu alinhamento a LDB e as Diretrizes para Extensao,
torna-se necessario analisar o Plano Nacional de Educacdo e compreender suas
origens e seu papel no contexto da educagéao superior brasileira, uma vez que foi por

meio deste que se deu a curricularizagao da extensio universitaria.

6.3 ANALISE DOCUMENTAL DO PLANO NACIONAL DE EDUCACAO

Desde a atualizagdo da LDB no ano de 1996 e até mesmo da Constituicao de
1988, tem-se observado que a educacdo nacional tem rumado para aspectos
especificos, tais como a universalizagao, qualidade e equidade (CODES et al., 2017).

Em termos histéricos, a educacgao brasileira passou a ser considerada um
problema nacional a partir da década de 1930, por meio do Manifesto dos Pioneiros
da Educacao Nova, de 1932. Inspirados e desejosos de uma educagao democratica
e de massas, fundamentada em pressupostos cientificos e filoséficos, os membros
responsaveis pelo manifesto sugeriram que a educacgao brasileira passasse a ser
firmada em uma base pedagdgica, cuja formulagédo viesse a partir de uma politica
nacional unificada, mediante direcionamento de um plano nacional de educacéo, de
responsabilidade do Estado (Vale, 2002). Apesar dos esforcos, foi somente na
Constituicao Cidada de 1988 que os principios sugeridos pelo manifesto passaram a
ser adotados. Dentre eles, pode-se citar a organizagao da educagao em diversos
sistemas de ensino, garantindo também que a educagao se tornasse um bem pubilico,
de direito de todos.

Foi a partir de entdo que os planos nacionais de educagao passaram a ser
estabelecidos como projetos de responsabilidade do Estado quem, em conjunto aos
estados e Distrito Federal, desenvolveram documentos capazes de nortear os rumos
da educacéao nacional.

O primeiro plano nacional proposto é datado de 2001, cuja vigéncia viria a ser
até o ano de 2010. Mediante intenso debate entre a sociedade civil e membros do
Estado, o documento buscou direcionar os diversos niveis da educag¢ao nacional,
passando desde as creches, até chegar ao ensino superior. Foram estabelecidas 295

metas para o PNE de 2001-2010, com objetivos de garantir a educagéo a jovens e
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adultos, além de reduzir taxas de abandono escolar e implementar pisos salariais e
planos de carreira aos professores e trabalhadores da educagao (CODES et al, 2017).
Apesar das metas e objetivos, houve muitas dificuldades que impediram o plano de
ocorrer da forma que se esperava. Conforme Dourado (2011), fatores como
problemas orcamentarios e falta de sistemas de monitoramento e avaliagao trouxeram
grandes dificuldades ao plano proposto. Diante dos problemas e desafios enfrentados,
o PNE em questao, apesar de baseado em disposi¢des legais, ndo passou de uma
“‘mera carta de intengbes”, conforme afirmam Imperatore et al (2015).

Ja no ano de 2014, apds diversas discussoes entre representantes civis e do
Estado, o Plano Nacional de Educagao (PNE), com vigéncia até o ano de 2024,
passou a ser o documento oficial para o avanco do desenvolvimento educacional
brasileiro. Foram preconizados objetivos tais quais a ampliacdo do acesso a
educacao, o desempenho dos estudantes, a valorizagcdo de profissionais da area e
melhores oportunidades de financiamento da educacéo.

Com objetivo de fortalecer o sistema nacional educativo, o Plano 2014-2024
teve, em suas vinte metas, o papel de atuar sobre os dois sistemas escolares
brasileiros, formalmente conhecidos como educacgao basica e educacgao superior. Por
se tratar do nivel preconizado neste trabalho, optou-se por realizar uma analise
apenas da educacgao superior brasileira. Em relacdo a educacao superior, o PNE
2014-2024 apresenta 3 principais metas, sendo elas as metas 12,13 e 14.

A meta 12 indica o objetivo de elevar a taxa de matriculas no ensino superior
para 50% e a taxa liquida para 33% da populagéo entre 18 e 24 anos, assegurando a
qualidade e priorizando a expansao de instituicbes publicas de ensino superior. Os
indicadores definidos para tal meta se tratam da “Taxa bruta de matriculas na
graduacgao (TBM)” e “Taxa liquida de escolarizagéo na graduagao (TLE)”. De acordo
com a ultima atualizagao, feita pelo Censo da Educagao Superior (2015) e do PNAD
2015, a meta prevista para a TBM era de 50%, enquanto os resultados obtidos
encontram-se no percentual de 30,3%. Ja para a TLE, a meta prevista era de 33%,
apresentando uma situagao atual de 20,2%.

Ja a meta 13, tem por objetivo melhorar a qualificagdo dos docentes do ensino
superior, ampliando a proporcédo de mestres e doutores para 75%, sendo, no minimo,
35% doutores. Para acompanhamento de tal meta, foram propostos os seguintes
indicadores: percentual de docentes com mestrado ou doutorado na educagao

superior e percentual de docentes com doutorado na educacdo superior. Para o
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primeiro indicador, previa-se uma taxa de 75%. Segundo o Censo da Educacgao
Superior de 2015, realizado pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira), o resultado obtido até o momento é de 69,5%. Em
relagao ao percentual de docentes do ensino superior que possuem doutorado, a meta
é de 35%, tendo os resultados mais atualizados em 32,1%.

Por fim, a meta 14 indica o desejo de ampliar o numero de matriculas na pos
graduagao stricto sensu, com a meta de atingir anualmente a titulagdo de 60 mil
mestres e 25 mil doutores. Para medi¢ao do progresso obtido, os indicadores definidos
foram: numero de titulos de mestrado concedidos por ano e o numero de titulos de
doutorado concedidos por ano. Para o indicador relativo ao mestrado, cuja meta era
de 60.000 titulos emitidos anualmente, o resultado atualizado, de acordo com o
Sistema de Informagdes Georreferenciadas (GeoCapes) de 2015, em conjunto com
as Proje¢cdes Populacionais do IBGE (2015), traz um montante de 47 mil titulos
emitidos, em média. O indicador referente aos titulos de doutorado, por sua vez, cuja
meta € de 25 mil titulos emitidos por ano, apresentou até ultima atualizagdo uma média
de 13.912 titulos de doutorado emitidos por ano.

Mediante as informacgdes e resultados obtidos, pode-se constatar que, por mais
que alguns indicadores tenham apresentados numeros préximos aos propostos nas
metas, o PNE nao tem obtido os resultados desejados para a educagao superior.

Ao realizar uma analise do que é dito acerca da extensao universitaria pelo
PNE (2014-2024), destaca-se o fato de que esta é exposta como sendo um elemento
fundamental para a articulagdo entre o ensino, a pesquisa e as demandas existentes
no meio social. A meta 12, mais especificamente, responsavel por tratar da expansao
e da qualidade da educagao superior, estabelece a necessidade de fortalecer a
extensdo como parte integrante da formagdo académica, garantindo que as
universidades desenvolvam projetos que promovam a interagdo com a comunidade e
contribuam para o desenvolvimento econémico e social do pais. Tal diretriz encontra-
se fortemente alinhada a exigéncia de que ao menos 10% da carga horaria dos cursos
de graduacao esteja destinada as praticas extensionistas.

A extensao universitaria, portanto, no contexto do Plano Nacional de Educagao
€ compreendida como uma estratégia para democratizar o conhecimento produzido
nas instituicdes de ensino superior, tornando-o acessivel a sociedade e fortalecendo,
assim, o vinculo entre essa e as universidades. De modo geral, ao integrar ensino,

pesquisa e extensao, o PNE reforca a necessidade de uma educacéao superior que va
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além do ambiente académico e que contribua ativamente para a transformacao da
realidade social e econémica do pais.

Diante do contexto exposto, faz-se ainda necessaria uma analise acerca da
Plano Nacional de Extens&o de 1998 e sua posterior atualizagao pela Politica Nacional

de Extensao Universitaria de 2012.

6.4 ANALISE DO PLANO NACIONAL DE EXTENSAO UNIVERSITARIA

O Plano Nacional de Extensado Universitaria (Pnex) tem suas raizes firmadas
na evolucao das universidades brasileiras. Apesar de ser datado do ano de 1998, tal
plano foi motivado pelo contexto de transformagao social pelo qual o Brasil passava
na década de 1980. Apos um processo de redemocratizagdo nacional e pelo
fortalecimento da sociedade civil, consolidou-se uma nova visao relativa a extensao
universitaria, que passou de um carater assistencialista para uma abordagem mais
integrada ao ensino e a pesquisa, com objetivo de democratizagdo do conhecimento.

As grandes motivagdes para a criagdo de um plano nacional estavam ligadas
a necessidade de institucionalizagcao e fortalecimento da extensdo como parte
essencial da universidade. Durante a década de 1980 houve um grande movimento
responsavel pelo reconhecimento legal da atividade extensionista e por garantir sua
presenca na Constituicdo. A extensdo passou entdo a ser vista como um processo
educativo e cultural que se articula ao ensino e a pesquisa de forma indissociavel,
promovendo um intercambio continuo entre universidade e sociedade.

Sendo assim, apds ser formulado pelo Férum de Pré-Reitores de Extenséo das
Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX), o Plano Nacional de Extensao
Universitaria surge como resposta a necessidade de consolidar essa pratica dentro
das instituicdes de ensino, garantindo que a extensao seja ndo apenas uma atividade
académica, mas também um elemento fundamental na formacéo de profissionais e
na busca por solugdes para os problemas sociais da nagao.

Dentre os principais objetivos estabelecidos pelo plano pode-se destacar a
reafirmacao da extensao universitaria como um processo académico essencial para a
formacéo de alunos e qualificagao dos professores, além da priorizagao de praticas
que atendam as necessidades emergentes, tais como saude, educacao, habilitacao e
geracao de empregos. Outros objetivos eram estimular atividades interdisciplinares,

valorizar a produgéo cultural e artistica, além de inserir a educagdo ambiental no meio
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extensionista. Para que tais objetivos fossem alcangados, o Pnex buscou definir as
diretrizes para a extensdo universitaria, necessariamente presentes em todas as
atividades de extensdo. Tais diretrizes foram divididas em quatro eixos, sendo eles:
Impacto e transformacgdo, Interagdo dialogica, interdisciplinaridade e
indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao.

Quanto ao eixo de impacto e transformacao, visa-se estabelecer uma relacéo
de transformagdo entre universidade e sociedade, com vista nos interesses e
necessidades da maioria da populagéo, possibilitando o desenvolvimento regional e a
implementacgao de politicas publicas. Tal eixo é orientado pela definicdo de questdes
mais prioritarias capazes de colaborar efetivamente para a mudancga social, com base
em estudos aprofundados, formulagdo de solugbes e compromisso pessoal e
institucional pela mudanga (FORPROEX, 1998).

O eixo de interacdo dialégica, por sua vez, indica o desenvolvimento de
relagdes entre universidade e setores da sociedade marcadas por aspectos como o
dialogo, troca de saberes e superacdo do discurso de hegemonia académica, com
intuito também de combater uma visao errbnea acerca da extensao universitaria como
sendo a responsavel por transferir a sociedade o conhecimento acumulado pela
academia.

A interdisciplinaridade, terceiro eixo proposto pelo Plano de extensao, diz
respeito a interacdo complementar entre modelos e conceitos metodoldgicos e
analiticos, em busca de consisténcia tedrica e operacional capaz de estruturar o
trabalho dos atores envolvidos no processo social e a interagdo entre organizagoes,
profissionais e pessoas (FORPROEX, 1998).

Por fim, o eixo de indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo procura
reafirmar o papel da extensdo como sendo um processo académico em que as agdes
de extensdo apoiam a formagao de pessoas e geragao de conhecimento, tendo o
aluno como protagonista de sua formagado, tanto em &ambito técnico, pelo
desenvolvimento de competéncias profissionais, quanto em &ambito cidadéo,
reconhecendo-se como “agente da garantia de direitos e deveres, assumindo uma
visdo transformadora e um compromisso”. (FORPROEX, 1998, p.18)

Apesar dos eixos propostos e das intengdes demonstradas pelo Plano Nacional
de Extensao Universitaria, Machado (2013) indica haverem equivocos quanto ao que
efetivamente se qualifica como extensdo. Para ela, apesar de o plano questionar o

carater assistencialista de algumas atividades de extensédo, a realidade enfrentada
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pelas universidades brasileiras ainda remete as instituicbes um papel de detentoras
do conhecimento, cuja responsabilidade é de transferi-lo para a sociedade, em uma
“via de mao unica” (p.15). Em sua analise critica acerca do Pnex, Nogueira (2003) faz-
se uso das finalidades propostas pelo plano para indicar certos equivocos. Mais
especificamente ao abordar as finalidades de “garantia de recursos financeiros
destinados a execucgao de Politicas Publicas correlatas (...) e o reconhecimento, pelo
Poder Publico, de que a Extensdo Universitaria ndo se coloca apenas como uma
atividade académica, mas como uma concepc¢ao de Universidade Cidada”, a autora
compreende haver uma construcao equivocada por parte do plano quanto as relacdes
estabelecidas, uma vez que ele ndo garante, por si proprio, nenhuma das duas
finalidades propostas. Segundo Nogueira (2003), a questao dos recursos financeiros
demandou intensas, extensas e infrutiferas negociagdes com o MEC, ao passo que o
reconhecimento por parte do poder publico e da sociedade acerca da extensdo como
atividade responsavel pela concepgao de Universidade Cidada, é dependente de um
longo e arduo trabalho a ser desempenhado pelas IES, individual e coletivamente.
Mesmo diante das criticas enfrentadas pelo Pnex, observa-se um alinhamento
entre suas diretrizes e aquilo que € preconizado no processo de curricularizagao da
extensdo universitaria. De fato, aspectos como a necessidade de interagao dialégica
entre universidade e sociedade em uma troca de saberes, o papel da extensido na
formacao tanto técnica quanto cidada dos universitarios e o firmamento da relagao de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, mostram-se fortemente
reforgados no processo de institucionalizacdo da extensao. Tal alinhamento pode ser
visto primeiramente pela criacao, por parte do FORPROEX, do documento intitulado
Politica Nacional de Extensao Universitaria, cujo principal objetivo era de materializar
as intengdes contidas no Plano Nacional e transformar a universidade publica
brasileira em “um instrumento de mudancga social em direg¢ao a justica, a solidariedade
e a democracia” (POLITICA NACIONAL DE EXTENSAO UNIVERSITARIA, 2012, p.7).
O estabelecimento de uma Politica Nacional de Extens&do marca um momento
importante das acbes praticas destinadas ao reconhecimento da extensdo como
atividade crucial no que tange a dialogicidade entre universidade e sociedade. Sua
importancia é vista apos o fim do PNE (2001-2010), cujas propostas relacionadas a
extensao ndo chegaram a consolidar-se em termos praticos. Diante da emergéncia
de um novo Plano Nacional de Educagao, A Politica de extensdao mostra-se entao

como uma atualizagao do Pnex de 1998, sendo um documento dividido em 15 grandes
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objetivos, responsaveis por nortear as discussdes e agbes acerca da extensao
universitaria no contexto brasileiro.

Ao se analisar, de modo geral, as intengdes do Plano Nacional de Extensao
Universitaria (1998) e de sua posterior atualizac&do pela Politica Nacional de Extens&o
Universitaria (2012), é possivel perceber um grau de conformidade com as finalidades
propostas pela LDB quanto a formagao dos estudantes. Um exemplo disso é o eixo
do Pnex que propoe a indissociabilidade entre ensino-pesquisa-extensao. Neste eixo,
pressupde-se que a extensao devera vincular-se ao processo integral de formagéao de
pessoas, em que o aluno se torna o protagonista de sua formagao integral, levando
em consideragao desenvolvimento de competéncias técnicas e o reconhecimento de
si como ator social, responsavel por garantir direitos e deveres, além de assumir uma
postura de transformacéao social e compromisso com o meio em que esta inserido. Tal
eixo correlaciona-se a finalidade proposta pela LDB quanto ao ensino superior, mais
especificamente relacionada a “formar diplomados nas diferentes areas de
conhecimento, aptos para insercdo em setores profissionais e para a participagado no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborador na sua formagao continua”
().

Sendo a documentagédo vigente relacionada a formagdo do administrador,
torna-se necessario entender se ha um alinhamento entre os objetivos das politicas
de extensao universitaria e as diretrizes curriculares do curso de administragdo. Ao se
analisar as Diretrizes para Extensdo na Educacao Superior Brasileira, fruto da
perseveranga de orgaos tais como FOREXT e FORPROEX, encontra-se um certo
grau de conformidade com aquilo que as DCNs do curso de Administragao propdem.

Segundo Saraiva et al (2025), ha uma relagédo entre diversos aspectos
propostos pelas Diretrizes para a Extensdo (2018) e as DCNs do curso de
Administracéo (2021). Em um quadro, onde trazem uma melhor compreenséo acerca
das relacdes existentes, os autores indicam de que forma as praticas de extensao
podem ser traduzidas e cumpridas pelas atribuicbes gerais esperadas do egresso em
Administracdo. Por exemplo, segundo os autores, um dos pontos fundamentais das
Diretrizes para Extensao € a “interagdo dialégica da comunidade académica com a
sociedade por meio da troca de conhecimentos, da participagao e do contato com as
questdes complexas contemporaneas presentes no contexto social” (Art.5° 1). Tal
ponto se traduz nas DCNs nas seguintes atribuicdes do administrador:

e |I- abordar problemas e oportunidades de forma sistémica [...];
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e |ll- analisar e resolver problemas [...];

e VIl —ter relacionamento interpessoal [...]

e VIII — comunicar-se de forma eficaz [...].

Outro exemplo a ser analisado de tal relagao diz respeito “a formacao cidada dos
estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos seus conhecimentos, que, de
modo interprofissional e interdisciplinar, seja valorizada e integrada a matriz curricular”
(Art.5° I1). Nas DCNs, essa proposta se relaciona a capacidade do administrador de
“Integrar conhecimentos fundamentais [...] (1).

Ainda é possivel encontrar outras relacbes, conforme constatam Saraiva et al
(2025), mas os exemplos apresentados mostram-se suficientes para entender haver
uma relagéo de conformidade teodrica entre as diretrizes para extensao universitaria e
as diretrizes dos cursos de administragdo. Tal conformidade se traduz naquilo que os

autores citados anteriormente trazem na parte final de seu artigo. Para eles:

A extensdo permite um maior entendimento de diversos ambitos, como social,
ético, cultural, histérico e politico e estes podem culminar no atendimento das
atribuicbes e habilidades previstas para a formagdo do administrador, no
entanto, ao passo que na curricularizagdo da extensao tais temas tém por
objetivo a formagéo critica e reflexiva, nas DCNs elas tendem a se inclinar,
quase que unicamente, na direcao instrumental e utilitarista. (SARAIVA et al,
2025, p.16)

Feitas as devidas analises documentais responsaveis por demonstrar aquilo
que as regulamentagdes vigentes pensam e consideram acerca da extenséo
universitaria e da formagado e construgédo identitaria do administrador, torna-se
possivel dar inicio a segunda parte da apresentacdo de resultados, ou seja, os
resultados das entrevistas realizadas juntos a docentes especialistas em atividades e
praticas extensionistas. Para tal, foi entrevistado um total de 6 especialistas,
denominados E1, E2, E3, E4, ES e E6 por questéo de sigilo.

Em um primeiro momento, foram expostas as opinibes e visdes dos
entrevistados acerca dos aspectos questionados. Ja em um segundo momento, com
intuito de facilitar visualmente a compreensao e analise das respostas obtidas, foram
apresentados quadros que, de forma sintética, apresentam as visbes dos

respondentes.
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6.5 O CONCEITO DE EXTENSAO UNIVERSITARIA SEGUNDO OS
ESPECIALISTAS

Para E1, a extensdo universitaria se trata de “um processo, uma dimensao
académica em que se produzem conhecimentos em contextos reais, a partir do
equacionamento de problemas”. O entrevistado enfatiza que isso n&o significa
necessariamente que a extensao € uma solucéo para todos os problemas sociais, pois
para ele isso seria “‘uma vaidade”. Ao invés disso, define a extensdo como um
principio, um processo € uma metodologia de trabalho em contexto que envolve
necessariamente a comunidade (atores sociais e coletivos), um curriculo flexibilizado,
capaz de abarcar experiéncias e agdes além do tedrico e a inovacgao, responsavel por
retroalimentar constantemente o curriculo. Em suma, acredita que a extensao “nao é
fazer para, mas fazer com”, promovendo aprendizagem baseada na experiéncia e na
interacao com diferentes atores sociais, além de trazer solugcdes para problemas reais
e contextualizados.

Ja para E2, a extensdo vai além de atividades como eventos académicos e
cursos remotos ditos como extensionistas. A extensao se define por atividades que
requerem interatividade, troca de conhecimentos e impacto social, com objetivo de
resolver problemas reais das comunidades. Ela requer ndo somente interatividade,
mas dialogicidade e compromisso social e vai muito além do simples fato de organizar
eventos e preparar cursos, sendo uma atividade capaz de gerar solugdes reais para
as situacbdes enfrentadas pela sociedade por meio da acdo de estudantes e
participantes de atividades de extensdo. preconizando um dialogo permanente da
universidade com as comunidades.

O entrevistado E3, por sua vez, reconhece que o fato de estar em campo e
estar em acao séo as primeiras coisas que vem a mente quando se fala em extensao.
Apesar disso, na visao do entrevistado, a extensao universitaria se trata de um ato
politico, sendo uma atuacgao politica, libertaria e que precisa promover transformagao
social. Nas palavras do entrevistado, “ndo se trata de uma questao de transferéncia
do saber universitario para a comunidade”. E3 ainda complementa ao afirmar que o
aspecto de transformacao social € exatamente o que € proposto pela visao freiriana
de que a educacao se trata de um processo de transformagao social e ndo de mera
transmissao de conhecimento. Com isso, a extensao se trata de um ato politico uma

vez que ndo pode ser reduzida a uma simples atividade complementar dentro da
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formacédo académica, mas sim de um ato politico que precisa ser colocado em uma
perspectiva de interagéo e dialogicidade.

Ja para E4, extensao se trata “trazer a comunidade para dentro da universidade
ao mesmo tempo em que leva a universidade até a comunidade”. Em suma, o
entrevistado reconhece que a extensao se trata de um processo simultaneo de ensino
e aprendizado. Apesar disso, 0 entrevistado chama a atencéo para a necessidade de
nao se confundir extensao com consultoria, pois esta ultima implica em uma relagéo
hierarquica onde a universidade apenas transmite conhecimento, sem que haja um
aprendizado mutuo. Principalmente no contexto dos cursos de Administragdo, a
confusdo gerada ao se confundir extensdo com consultoria pode reforgar até mesmo
a visao tradicional que se tem sobre o administrador, sendo um profissional preparado
meramente para o mercado corporativo. Para E4, “a verdadeira extensao deve ser
uma comunhdo”, onde ha troca de conhecimentos e aprendizado reciproco em uma
interacéo horizontal junto a comunidade.

Ainda sobre o conceito de extensao, E5 afirma que esta se trata de um fazer
académico, uma atividade fim do ensino superior. Em complemento a isso,
compreende que a extensdo se materializa justamente pelo didlogo entre a
universidade e a comunidade.

Por fim, E6 concorda com o fato de que a extenséao se trata da relagao dialégica
entre universidade e sociedade, seja por meio projetos, programas, cursos ou oficinas,
ouvindo as demandas sociais e procurando atende-las pela reformulagao da formacéao
profissional, formando estudantes capazes de atender demandas sociais. Tal visdo
contradiz, em parte, ao que E2 acredita ser a extensdo, sendo esta um ato de
transformagao social que vai além da promog¢ao de cursos e projetos, levando a
universidade a interagir ativamente com a sociedade em uma relagao bilateral.

Ao remeter-se ao arcabougo tedrico e as legislagdes e politicas vigentes acerca
da definicdo de extensao, encontram-se pontos de convergéncia com os discursos
dos entrevistados. Em se tratando especificamente do conceito de extensao,
encontrou-se nas entrevistas conceituagcées como “processo educativo”, “ato politico
e libertario”, “fazer académico”. Tais colocagdes demonstram-se alinhadas ao que o
FORPROEX define como sendo a extensdo universitaria “um processo
interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico” (2012, p.27).

Apesar de diversas colocagdes acerca do que € a extensao, os entrevistados

concordam com o aspecto de dialogicidade inerente a esta atividade fim da
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universidade. Tal visao corrobora com aquilo que é definido pela Politica Nacional de
Extensao Universitaria (2012) quanto a extensdo, uma vez que se trata, segundo o
documento, do instrumento principal de garantia de um intercambio de saberes entre
universidade e sociedade, em uma interagdo dialdgica que oferece diversas
possibilidades de transformacao social e da propria universidade. Ainda acerca da
dialogicidade, Paula (2013) acredita que a extensdo é uma atividade imprescindivel
no que tange ao aprofundamento da relagdo entre universidade e sociedade. Para a
autora, “é tarefa da extensido construir a relacdo de compartiihamento entre a
conhecimento cientifico e tecnolégico produzido na universidade e os conhecimentos
de que séo titulares as comunidades tradicionais” (p.20). Outros autores que chamam
a atengao para a questao dialégica sao Oliveira e Goulart (2015). Para eles, em sua
terceira fase (a partir da década de 1980) e influenciada pelos movimentos estudantis
através da UNE e das contribuicbes de Paulo Freire, a extensao passou a apresentar
um carater mais dialdgico.

Tal concordancia entre literatura e entrevistados indica uma clareza em relagéo
ao conceito de extensao universitaria, pautado principalmente pela definicao proposta
pelo FORPROEX (1987).

Quadro 4 - O conceito de extensao universitaria

Item Andlise das entrevistas
E1: Processo académico que produz conhecimentos em contextos reais
E2: atividades que requerem interatividade, troca de conhecimentos e impacto
Conceito de Extensao Universitaria | social _ _
segundo os especialistas E3: Ato politico, libertario, que visa promover transformacao social
E4: Trazer a comunidade para dentro da universidade e levar a universidade
até a comunidade
E5:Dialogo entre universidade e comunidade
E6:Relacéo dialdgica entre universidade e sociedade

Fonte: Elaborado pelo autor

O Quadro 4 trouxe uma sintese das respostas obtidas durante as entrevistas.

6.6 A EVOLUGCAO DA EXTENSAO UNIVERSITARIA PELA EXPERIENCIA
DOS ESPECIALISTAS

Referente ao caminho percorrido pela extensdo universitaria ao longo da
trajetdria dos entrevistados, podemos destacar alguns fatos interessantes.
No caso de E1, no ano de 2015, apresentou um trabalho alertando para o risco

da curricularizacdo da extensao se tornar um mero “rateio curricular’. Quanto a isso,
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o entrevistado destacou a possibilidade de que a extensido fosse incorporada nos
curriculos universitarios de maneira superficial, implementada somente para “cumprir
exigéncias formais”, sem uma real integracdo com o ensino e a pesquisa. Com isso,
ocorria uma pulverizacdo de atividades isoladas, desconectadas do restante da
formacao do estudante e sem impacto real na sociedade.

Apesar disso, em sua visao, uma década atras, os foruns nacionais de
extenséo brasileiros sequer dialogavam entre si, mas atualmente evoluiram para uma
maior integragdo. De modo geral, E1 reconhece que a curricularizagado trouxe um
avanco significado para o campo, pois inseriu a extensao na graduagao.

No contexto de evolucdo, E2 afirma estar envolvido com atividades
extensionistas desde o ano de 2005 e, ao longo do tempo, percebeu que um grande
marco para a evolugao da extensao foi a criagdo da SENAIS (Secretaria Nacional de
Economia Solidaria), além de outras politicas publicas que incentivaram a extensao
nas universidades. Ainda para E2, os governos Lula e Dilma foram de grande
importancia para houvesse um avancgo significativo no campo da extensdo. Sobre
isso, indica que o PRONIN (Programa Nacional de Incubadoras), possibilitou assim o
surgimento de editais de pesquisa para a economia solidaria, o que ampliou as
possibilidades de projetos extensionistas. Em se tratando mais especificamente de
projetos de economia solidaria, E2 ressalta que os editais abertos pelo CNPq se
trataram de um passo fundamental para o fortalecimento da extensédo, uma vez que
permitiram que as universidades estruturassem iniciativas mais consistentes e
transformadoras ao garantirem apoio direto a comunidade e a grupos vulneraveis. Ao
citar um projeto realizado junto a feirantes onde o objetivo era apoiar sua organizagéo
coletiva e ajudar em uma melhor gestdo de seus negdcios, E2 indicou o fato desse
tipo de projeto ser essencial, uma vez que inseriu os alunos em ambientes praticos,
onde se tornou necessaria a aplicacdo de conhecimentos de administragdo em um
contexto adaptado a realidade de pequenos empreendedores, fato que gerou ricas
experiéncias, tanto para os alunos quanto para os feirantes.

O entrevistado E3, por sua vez, indicou que em sua época de estudante havia
poucos alunos da pés graduagao envolvidos em atividades de extenséo, uma vez que
também haviam poucos docentes interessados em articularem ensino, pesquisa e
extensdo na formacado académica. A partir do momento em que ingressou como
docente no meio universitario, percebeu como era dificil realizar extensao, por se tratar

de uma escolha politica, uma vez que em termos de avaliagdo, as atividades
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extensionistas pouco “contavam” para os docentes. Junto a isso, o entrevistado

complementa que:

Como estudante da época, eu via poucos alunos de mestrado
envolvidos nas atividades extensionistas, até porque também tinha
poucos docentes que articulavam, que tinham essa compreenséo,
essa consciéncia de que € necessario articular ensino, pesquisa e

extensdo na formagao universitaria. (E3)

Em complemento, E3 afirma haver um aspecto fundamental dificultador da

valorizacdo a extensao: os critérios de avaliacdo da pratica docente. Para ele,

“Quando entrei na universidade como docente, percebi que
era dificil porque isso traz uma escolha. E uma escolha politica. [...]
Porque se a gente levar em consideragdo aquilo que pontua, a
extenséo, pra gente, pouco conta em termos do que vai me avaliar, o
que vai me pontuar. [...] O que conta € a minha publicagdo em
pesquisas, publicar em periddicos. [...] E isso, de certa forma, cria um
dilema: ou o docente se dedica a extensdo e vé pouco retorno
académico dentro do modelo atual de avaliagéo, ou ele foca apenas
na pesquisa” (E3)

Dessa forma, E3 n&o enxerga uma grande evolugdo, em seu contexto proprio,
da extensao propriamente dita, uma vez que os critérios avaliativos de docéncia
seguem um modelo produtivista, ndo vendo na extensdo um “retorno académico
desejavel”.

E4, por sua vez, nado percebe claramente uma evolugdo na extensao
universitaria, especialmente dentro do contexto da curricularizacdo. Para o
entrevistado em questdo, em se tratando das instituicbes nas quais ja lecionou, ha
uma grande dificuldade de se definir o que é a extensao e como ela deve ser aplicada
nos cursos, principalmente, em seu caso, na Administragdo. Como consequéncia
disso, houve uma adaptacao superficial, sendo que em muitos casos as atividades de
extensdo acabam por ser reduzidas a projetos que pouco se diferenciam de
consultorias empresariais, sendo projetos genéricos e que nao geram
verdadeiramente uma transformacéao e uma reflexao critica sobre a integragéo entre
a universidade e a sociedade. Essa realidade pode estar relacionada ao fato das
DCNs do curso de Administragao orientarem a formagao do administrador para uma
relacdo com a sociedade baseada em um carater instrumental e tecnicista, fato que
limita a concepgao da extensdo como um processo de aprendizado bidirecional e de

transformacéo social.
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Quanto a tal tematica, E5 traz uma contribuicdo historica acerca da evolucéo
da extensao. Para ele, a extensao percorreu um longo caminho, surgindo na década
de 1950 com um viés de responsabilidade social, mas sem obrigatoriedade. Seu
surgimento vem de iniciativas de intelectuais e académicos que perceberam a
necessidade de aproximacao entre universidade e sociedade. Porém, foi somente
apos o periodo de ditadura militar que projetos capazes de melhor estruturar as agoes
de extensdo surgiram, como o caso do Projeto Rondon'. Com o passar do tempo,
segundo E5, a extensdo passou a consolidar-se por meio de projetos coordenados
por professores, envolvendo estudantes de diversas areas do conhecimento, até
alcancar, mais recentemente, sua curricularizagdo. Para E5, ha uma clara evolugao
da extensao ao longo de sua trajetéria, ndo apenas uma evolugcdo metodoldgica e
conceitual, mas também pratica, trazendo a devida importancia para essa atividade
fim da universidade.

Por fim, E6 compreende, por meio de sua experiéncia pessoal, que desde o
inicio de sua trajetéria docente ja deveria desenvolver uma relagcdo ampla, nao
somente com alunos e professores, mas com a sociedade como um todo. E foi,
através da extensao que isso se tornou possivel, principalmente pela realizagao e
participagdo em diversos projetos extensionistas. Em suma, E6, levando como base
sua trajetdria em extenséao, acredita que o campo evoluiu a partir do momento em que
diversos setores da universidade se reuniram ndo somente para compreender o que
€ a extensao, mas como fazé-la e adequar seus curriculos para concretizar sua
posterior institucionalizagao.

Ao se analisar as respostas obtidas nas entrevistas, pode-se dizer que ndo ha
unanimidade nem clareza entre os entrevistados acerca da evolugdo da extensao
universitaria em relagdo a suas experiéncias préprias. Enquanto para uns n&do ha um
claro movimento de evolugéo, outros entendem que a extensédo passou por grandes
avangos e se encontra em pleno desenvolvimento nos dias atuais. Apesar das
discordancias, a literatura referente a extensao universitaria enxerga um processo
evolutivo ao longo do século XX até os dias atuais. Em Nogueira (2005) vé-se que as

primeiras discussodes relacionadas a extensao no contexto brasileiro datam de 1911,

! Projeto Rondon: Criado em 1967 durante o regime militar, o Projeto Rondon buscava integrar universitarios
em agdes sociais voltadas ao desenvolvimento de comunidades carentes. Inicialmente assistencialista, contribuiu
para a institucionalizag¢@o da extensao universitaria no Brasil. Descontinuado em 1989, foi retomado em 2005 com
foco na cidadania e na responsabilidade social dos académicos.
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sob influéncia do modelo europeu, caracterizado pela educagdo continuada.
Chegando aos periodos dos movimentos sociais entre 1950 e 1964, Paula (2013)
destaca o papel fundamental exercido pela extensao na luta por transformacao social,
aproximando movimentos estudantis e lutas populares. E necessario também
destacar uma nova perspectiva para a extensdo, vigente até os dias atuais. A
redemocratizagcado trouxe um novo viés junto a uma perspectiva dialdgica a partir do
ano de 1987, pela criagcdo do Férum Nacional de Pré-Reitores de Extensdo Das
Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX), que passou a compreender a
extensao como um processo educativo, cultural e cientifico, responsavel por articular
ensino e pesquisa de forma indissociavel (Gadotti, 2017). Em meio a tais
transformacdes e ao processo evolutivo, houve a curricularizagdo da extensao, por
meio do Plano Nacional de Educacao 2014-2024, ao determinar que ao menos 10%
dos créditos totais da graduagao fossem dedicados a extensao universitaria (Gadotti,
2017).

Apesar dos avangos, Tavares e Freitas (2019) apontam que as universidades
enfrentam desafios para cumprir o papel de producdo e disseminacdo de
conhecimento, principalmente devido a dificuldades relacionadas a infraestrutura e
financiamento. Essa trajetdria indica que a extensdo passou de um modelo
assistencialista e tecnicista para uma perspectiva dialégica e transformadora,
reforcando seu papel como instrumento de democratizagdo do conhecimento e

interacéo com a sociedade.

6.7 OS DESAFIOS E AVANCOS DA EXTENSAO UNIVERSITARIA EM SEU
PROCESSO DE CURRICULARIZACAO

Ao serem abordados acerca dos principais desafios e avancgos sofridos pela
extensao em seu processo de institucionalizacio, os entrevistados responderam das
seguintes maneiras.

De acordo com a visao de E1, o principal desafio esta relacionado a resisténcia
do corpo docente, pois muitos nao tiveram formacdo em extensdo e veem a
curricularizagdo como uma perda de carga horaria para conteudos tradicionais. O fato
de muitos professores ndo compreenderem o verdadeiro significado e impacto da
extensao universitaria € agravado por outro aspecto presente na conduta dos

docentes, uma vez que, segundo E1, ha uma cultura académica predominante, que
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historicamente prioriza a pesquisa como critério de valorizagdo académica, fato que
desestimula muitos professores a se inserirem em iniciativas extensionistas. Portanto,
ao passo em que ha uma resisténcia por desinformacédo por parte dos docentes
quanto a aspectos de definigdo, finalidade e impacto em relacdo a extensdo, ha
também uma resisténcia “cultural”’, tendo em vista a “pouca atratividade” trazida pela
extensao ao curriculo académico da docéncia. O entrevistado compreende haver
também uma verdadeira “colcha de retalhos” na gest&o universitaria, onde cada pro-
reitoria age de forma independente e dificultando a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao. Tal fragmentagao estrutural por parte das instituicdes é criticada
pelo entrevistado que afirma que elas funcionam muitas vezes como “conjuntos de
feudos”, onde cada setor protege sua propria autonomia e orgamento, dificultando a
criagdo de uma cultura integrada de aprendizagem. Com isso, a indissociabilidade
acaba por permanecer mais como um principio teérico do que uma realidade pratica
dentro das universidades.

Ja em relacao aos avancos identificados, E1 reconhece que a incorporagao da
extensao como elemento obrigatério nos curriculos, a aproximacao entre universidade
e comunidade e o potencial da extensdo em promover um aprendizado mais
conectado a realidade social s&o os principais ganhos do processo de
institucionalizacdo. Para ele, mediante essa inser¢cao é criado um ambiente para o
desenvolvimento de praticas pedagodgicas mais ativas nas quais os alunos possam
aprender aplicando conhecimentos a problemas reais. Segundo E1, “isso ndo apenas
enriquece a formacao dos estudantes, mas fortalece o compromisso da universidade
com o desenvolvimento social”.

Para E2, o processo de curricularizagdo da extensao em sua universidade n&o
ocorreu sem dificuldades, destacando que diversos setores foram resistentes ao
processo, principalmente as areas relacionadas a Ciéncia da Tecnologia. Quanto a
isso, E2 afirma que, por se tratarem de setores historicamente voltados para pesquisa
e inovacao tecnoldgica com aplicagédo voltada para o mercado, acabam por tratar a
extensao como uma atividade secundaria, ndo tendo uma nogao sobre o real impacto
causado por ela.

Outro grande desafio informado foi a falta de engajamento por parte dos alunos
em atividades de extensdo, uma vez que em sua grande maioria/, os estudantes
priorizam estagios e empregos externos, dificultando sua participacdo ativa na

extensdo. Apesar disso, E2 relata que com objetivo de contornar essa situagao, a
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universidade a qual esta ligado, passou a realizar atividades de extensado aos
sabados. Mesmo diante de tal atitude a adesdo permaneceu baixa, o que levou o
entrevistado a sugerir que as universidades busquem integrar melhor os estagios e as
bolsas de extensao para que os alunos tenham mais incentivos em participar.

Para E3, o fato da “academia nos moldar, nos formatar e nos academizar” faz
com que a extensao seja prejudicada. Tal visdo corrobora com aquilo que Fonseca e
Esther (2022) falam acerca dos equivocos ocorridos ao se definir o termo formagéo.
Em um sentido popular, conforme os autores, ha a inser¢do da nogédo de “férma”
(recipiente ou molde) que, se aplicado ao meio académico, trata-se do ato de formatar
ou moldar um individuo, levando-o0 a uma mera reproduc¢ao e aplicacao acritica daquilo
que é aprendido.

Ainda para o entrevistado, a normatizagcao e curricularizagdo da extensao se
trata de um importante marco, apesar de sua implementacao ainda ser de certa forma
confusa e duvidosa, uma vez que existem cursos que ja possuiam uma cultura
extensionista e puderam fortalecer suas praticas, ao passo em que outros cursos
estdo apenas “tentando dar um jeito” para cumprir com essa exigéncia, sem
assumirem de fato um compromisso real com a extensdo. A confusdo na
implementacgao se da justamente por essa realidade em que para alguns, foi reforgada
a cultura e a pratica extensionista, ao passo que para outros se trata de uma mera
obrigacao burocratica. Em suma, E3 enxerga um grande avancgo da curricularizagao
pelo fato de “forgar” os cursos e os docentes a pensarem de que maneira irdo integrar
a extensao em suas disciplinas e curriculos, levando as discussdes sobre extensao
ao colegiado. Porém, pelo fato de “existirem muitas adaptag¢des que sao feitas apenas
para atender as normas, sem um compromisso real com a extensao”, a extensao tem
encontrado dificuldade na busca por estabelecer uma posigcdo de destaque e
reconhecimento na pratica académica. Para E3, “[...] ao mesmo tempo que vocé tem
que estar sempre se formando, para mim, a extensdo € um processo continuo de
formagao dentro dessa base".

O entrevistado E4, em seu contexto, enxerga a curricularizagdo como um
processo que foi “imposto e enfiado pela goela abaixo”. Para ele, pelo fato de nao
haver um didlogo com a comunidade académica sobre essa implementacgao, foi criado
um processo burocratico, exigindo que as universidades cumpram a exigéncia sem

necessariamente entender o por qué e como aplicar isso de forma efetiva. Com isso,
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em uma decisao unilateral, a curricularizagao ocorre de forma superficial € ndo vem
gerando de fato transformacéao social.

Nao houve a devida reflexdo acerca de sua aplicagao pratica, o que dificultou
ainda mais sua correta implementacdo e trouxe como consequéncia atividades e
projetos incapazes de gerar uma real transformagao. Entdo, segundo o entrevistado,
“ao invés de desenvolver um modelo pedagdégico mais robusto e apto a conter praticas
extensionistas realmente impactantes, muitas universidades criam projetos genéricos
apenas para cumprir a carga horaria exigida”. Em complemento a isso, a falta de
clareza sobre o papel da extensdo nos cursos resulta em iniciativas fragmentadas e
sem impacto real para os alunos e a comunidade, além de gerar uma confusao onde
se chama extensao praticas que na verdade sdo de consultoria, limitando as
atividades de extensdo apenas a praticas assistencialistas e de prestacao de servicos.
A falta de clareza acerca da extensao faz com que muitas universidades acabem por
propagar um viés assistencialista e de prestagao de servigos a extensao, deixando de
lado o viés dialégico e integrativo com a sociedade, em uma relacdo de mutua
cooperagao. Por fim, E4 relata que o fato dos alunos e professores ndo verem a
extensao como uma prioridade, sua implementacao € ainda mais dificultada. Por parte
dos professores, segundo ele, a falta de prioridade se explica por ja possuirem altas
demandas académicas, principalmente no que tange a necessidade de publica¢des
académicas, orientacado, ensino e pesquisa. Com isso, a extensdo acaba por ser
“‘deixada de lado”. Ja por parte dos alunos, principalmente relativo ao curso de
Administracdo, a extensdo ndo se trata de uma pratica atrativa para insercdo no
mercado, nao tendo, segundo eles, impacto para a empregabilidade, fato que acarreta
na secundarizagdo da extensao universitaria por parte dos estudantes.

Ao ser questionado sobre tal aspecto, E5 enxerga uma grande dificuldade em
manter a qualidade e o engajamento dos alunos em atividades e projetos de extensao,
além do elevado custo para manutencao de tais iniciativas e a necessidade de captar
recursos e adaptar as estruturas das universidades para essa nova realidade de
curricularizagdo. Quanto aos avangos, E5 enxerga a curricularizagdo em si como o
maior avango até o momento, uma vez que torna obrigatéria a participagao de alunos
em atividades voltadas para essa finalidade. Utilizando-se da experiéncia vivida em
sua instituicao, E5 afirma que “historicamente, tinhamos uma média de 3% dos alunos
da graduacdo envolvidos em atividades de extensdo anualmente. Com a

curricularizacdo esse numero cresceu exponencialmente”
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Por ultimo, ao responder tal questdo, E6 indica que os maiores desafios
enfrentados foram a resisténcia por parte de diversos setores da universidade, em
aderirem ao processo de curricularizagcdo da extensado. Para ele, essa resisténcia &
fruto de alguns aspectos tais como: a falta de compreenséo do papel da extenséo e
as estruturas departamentais engessadas. Assim, muitos docentes “néo
compreendem que a extensido nido é apenas uma atividade assistencialista” e acabam
por nado valorizar sua real finalidade. Ja quanto as estruturas departamentais
engessadas, a curricularizagao “obrigou” que mudancas organizacionais fossem feitas
nas universidades e acabou por encontrar resisténcia principalmente em
departamentos “onde havia menos tradicao de projetos extensionistas” Além disso,
haviam desafios praticos, como a maneira de estruturar a extensdo pensando em
casos de alunos dos cursos noturnos e as dificuldades econémicas enfrentadas pelas
universidades, impossibilitando o financiamento de certas iniciativas extensionistas.
Quanto a isso, a falta de infraestrutura, insumos e assisténcia estudantil para praticas
extensionistas segue sendo um dificultador, apesar de no caso da universidade a qual
o entrevistado faz parte ter criado estratégias para ultrapassar tais barreiras como a
criacdo de editais de fomento a extensao e parcerias institucionais com prefeituras,
empresas € movimentos sociais, com intuito de viabilizar os projetos de extenséo.

Levando-se em consideragado as respostas obtidas, € possivel enxergar uma
grande convergéncia entre os entrevistados quanto aos desafios e avangos da
extensdo. Em se tratando dos desafios, ha um elevado grau de convergéncia das
entrevistas acerca da resisténcia institucional existente no processo de
curricularizagdo. Em sua grande maioria, os entrevistados concordam que tais
resisténcias se mostram como grandes desafios para o real avango da extensao. Tal
convergéncia condiz com aquilo que Gadotti (2017) reconhece ser um dos maiores
desafios enfrentados pela extensdo. Segundo ele, ha uma visdo academicista
predominante em boa parte das universidades brasileiras, com predominancia de
estruturas conservadoras e elitistas, dificultando a incorporagdo da extensdo nos
curriculos. Tal visao corrobora com a acao de “formatar academicamente” os alunos
conforme dito por E3 e confirmado por Fonseca e Esther (2022), onde o aluno acaba
por reproduzir um conhecimento adquirido de forma acritica. Em termos gerais, E3
chama a atencao para o fato de a propria academia “moldar” e “formatar” os alunos
pelos curriculos dos cursos, fato que acaba por dificultar a promocgao da extensdo. Em

complemento a tal visdo, E4 indica que a falta de clareza em relacdo ao processo de
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implementagcdo da extensdo nos curriculos acaba por “incentivar” alunos e
professores a ndo enxergarem a extensao como prioridade, uma vez que para alguns
entrevistados a curricularizagdo acabou por demonstrar-se um processo confuso,
duvidoso e, por consequéncia, superficial. Acerca dessa realidade, os entrevistados
demonstram-se em concordancia com Assumpgéao e Leonardi (2016) que ressaltam
haver uma visdo em muitas institucionais de que a extensao se trata de uma atividade
extracurricular e de menor valor académico, sem o devido reconhecimento para a
formagao dos estudantes.

De modo geral, é possivel enxergar um elevado grau de convergéncia entre os
entrevistados sobre os desafios enfrentados pela extensdo e os avangos alcangados
ao longo dos anos. O Quadro 5 abaixo trouxe uma sintese acerca das respostas
obtidas nas entrevistas quanto aos desafios e avangos encontrados na

curricularizacao da extensao.

Quadro 5 - Desafios e avangos da extensao universitaria curricular

Item

Analise dos desafios

Analise dos avangos

Os desafios e
avancgos da
extensao
universitaria em seu
processo de
curricularizagéo

E1: O principal desafio esta relacionado a
resisténcia do corpo docente em aceitar a
curricularizagao.

Aproximagao da universidade com a
sociedade por meio da curricularizagéo e a
possibilidade de promover um aprendizado
mais conectado a realidade social

E2: Houve a resisténcia de diversos setores,
principalmente relacionados a area de Ciéncia da
Tecnologia, além da falta de engajamento por
parte dos alunos.

E3: O fato da academia moldar, formatar e
academizar os alunos dificulta a promogéao da
extensao

“Forgar” cursos e docentes a pensarem
como integrar a extensdo em seus
curriculos; a extens&o passou a ser
realmente discutida dentro do colegiado.

E4: A curricularizagao foi imposta “goela abaixo”,
sem que houvesse uma reflexdo acerca de sua
aplicagéo pratica, além da falta de clareza do
papel da extensao nos cursos e o fato de alunos e
professores ndo enxergarem a extensdo como
prioridade.

E5: Dificuldade de manter a qualidade e o
engajamento dos alunos, aumento de custos,
necessidade de captar recursos e a adaptagao
das estruturas das universidades para essa nova
realidade

A obrigatoriedade da extensao por meio da
curricularizagdo aumentou em grande
numero a participagao de alunos em
projetos extensionistas.

E6: Resisténcia de diversos segmentos da
universidade, dificuldades praticas como no caso
de alunos de cursos noturnos, além de falta de
uma estrutura econémica capaz de financiar as
participacdes dos alunos em projetos de extensao.

A universidade conseguiu organizar-se para
assimilar os projetos de extenséo e
relaciona-los com as disciplinas de diversos
cursos de graduagao.

Fonte: Elaborado pelo autor

6.8 AS PRINCIPAIS EXPECTATIVAS E PERSPECTIVAS DOS ESPECIALISTAS EM
RELACAO A EXTENSAO UNIVERSITARIA

Em termos de expectativas e perspectivas, ha diversas opinides e visdes dos

entrevistados a serem destacadas.
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E1, por exemplo, acredita que a extensdo representa um caminho para a
educacao universitaria avangar na direcdo de um paradigma mais complexo e
inclusivo. Em complemento, enfatiza ainda que tal processo tem o papel de
proporcionar um espaco de criticidade, problematizacado e criagado colaborativa, indo
além da abordagem tradicional do ensino. Dessa forma, sua perspectiva principal é
que o avancgo da extensdo, ainda que diante das resisténcias e da falta de clareza
acerca do que ela realmente €, cumpra sua finalidade e capacidade de integrar ensino,
pesquisa e impacto social de maneira organica, para que se alcance uma verdadeira
democratizacido do ensino, onde a universidade nao apenas transfere conhecimento

a sociedade, mas aprenda com ela. Para E1,

para que a extensdo cumpra seu papel de conectar a universidade a
sociedade, é necessario romper com essa fragmentagdo do ensino
com a pesquisa e a extensdo, superando essa visao assistencialista
da extensdo e promovendo um modelo de ensino baseado na
aprendizagem ativa, na interdisciplinaridade e na transformacgao social
(E1)

Ja para E2, a extensao ainda € um campo em desenvolvimento, com grande
potencial de transformacao social. No entanto, o entrevistado enfatiza que, para que
a extensao avance, é necessario um maior engajamento de alunos e professores no
processo. A extensao, segundo ele, se bem estruturada, pode se tornar um diferencial
na formacao dos estudantes, tornando-os mais preparados para lidar com problemas
reais e desafios do mundo do trabalho.

Ao ser questionado sobre tal questao, E3 acredita ser fundamental a figura de
um gestor académico capaz de direcionar a atuagao institucional voltada para a
extensdo e seu avango. “N&o vejo como uma perspectiva pessimista, mas procuro me
conectar em redes de docentes que tem a mesma visédo otimista que tenho sobre
trazer a extensdo como uma perspectiva valorativa da formagéao profissional”.

Ja E4 possui uma visao pessimista de que a extensado permanecera sendo feita
de forma genérica, sem gerar reais transformacdes sociais, uma vez que compreende
que, ao ser introduzido de forma desordenada e precipitada, a curricularizagao tende
a permanecer incompreendida por diversas instituicdes, docentes e discentes. Para o
entrevistado, por mais que ndo veja perspectivas otimistas para o avango da extenséo
universitaria, continuara tentando fazer a diferenga dentro de seu contexto de trabalho.

Segundo ele, a forma desordenada e precipitada como ocorreu o processo de
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curricularizagdo da extensao resultou em uma aplicagdo genérica e pouco efetiva,
onde ao invés de promover uma real transformagao no ensino superior e na relagao
entre universidade e sociedade, a extensdo passou a ser tratada, em muitas
instituicbes, como uma exigéncia burocratica, reduzida ao simples cumprimento de
uma carga horaria. Por conta dessa desarticulagdo, o potencial de contribuigao
formativa da extensao foi comprometido, uma vez que ndao ha um direcionamento claro
que possibilite sua real integragdo com o ensino e a pesquisa. Além disso, gerou-se
também como consequéncia a perpetuacdo de um modelo de extensao que, em vez
de atuar como um agente de transformacao, restringe-se a praticas assistencialistas
ou a légica da consultoria empresarial, o0 que afastou a extensao da sua proposta de
um ensino que valorize a construgdo coletiva do conhecimento, tendo como
participantes ativos tanto a universidade como as comunidades.

Em suma, E4 acredita que, “enquanto os académicos nao pararem para discutir
seriamente o papel da extensao, seu futuro sera “desastroso” e a extensao acabara
se tornando apenas uma formalidade burocratica, “para inglés ver”.

Ao abordar tais questdes, E5 se mostra otimista quanto as expectativas e
perspectivas da extensdo. Para ele, “ha um novo comecgo de era”’, uma vez que se
juntam Extensao, governo, liderangas comunitarias e iniciativa privada, ocasionando
uma mudanga de rumo das praticas de extensdo. Em complemento a isso, acredita
que, no novo cenario, a extensao pode se apresentar como um “hub de inovagao
social”, através de um ecossistema de atividades e iniciativas capazes de solucionar
diversos problemas de cunho social, ambiental, econémico e politico.

O entrevistado E6, por sua vez, espera que, através da curricularizagao, as
universidades brasileiras estejam efetivamente fixadas no territério em que se
encontram inseridas. Quanto a isso complementa que “quando 0s nossos
aproximadamente 20 mil estudantes [...] estdo inseridos no territério, nos mais
diferentes bairros, levando uma acdo qualificada que € origem da sua formagéao
profissional, a vida do territorio vai modificar”. Em suma, E6 possui a expectativa de
que “a universidade cres¢a em importancia em cumprir a sua fungao social’.

Ao recorrer ao arcabouco tedrico referente as perspectivas e expectativas em
relacdo a extensdo universitaria, podem ser destacados alguns pontos de
convergéncia com os entrevistados. Em termos do fortalecimento do papel exercido
pela extensao universitaria como ponte entre universidade e sociedade, tanto

FORPROEX (1987) quanto Gadotti (2017) a reconhecem como elemento essencial e
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indissociavel ao ensino e a pesquisa no que diz respeito a transformacao social por
meio de uma relagédo dialégica entre academia e sociedade. Tal carater interativo
mostra-se fundamental para consolidar a universidade como um espag¢o democratico
e acessivel a diferentes grupos sociais. Tal realidade condiz com a mudancga do papel
da universidade assumido a partir do final da década de 1987, mediante o avango dos
movimentos sociais democraticos e do reconhecimento da extensdo como importante
participante do processo académico. Para Santos (2010), antes as universidades
possuiam o papel de “educar as elites” e passaram a ter a fungao de “garantir o dialogo
com a sociedade”. Fruto dessa mudanca, passa-se a formar individuos dotados de
pensamento critico e reflexivo, com capacidade de promover uma interagao dialogica
com a sociedade, em uma relagao de troca de saberes (CRISTOFOLETTI, SERAFIM,
2020).

Apesar disso, ha de destacar a visdo de E4 acerca das perspectivas em relagao
a extensdo. Por mais que reconheca o papel fundamental potencialmente
desempenhado pela curricularizagdo da extensao, o entrevistado chama a atencgao
para a necessidade de um dialogo sério pela comunidade académica sobre o real
papel da extensdo, com intuito de desenvolver uma compreensao clara sobre sua
definicdo e sua correta implementacgao.

Em se tratando de uma formacao cidada e critica dos estudantes, Silva (2018)
corrobora com a visdo de alguns entrevistados ao afirmar que a extensao atua como
um mecanismo de formagao integral do individuo, fazendo com que os estudantes
adquiram uma visdo mais critica da sociedade na qual estado inseridos. Quanto a isso,
Esther e Fonseca (2022) destacam o aspecto integral da formac&o dos individuos,
referindo-se aos conceitos tradicionais da Paideia grega e da Building alema para
demonstrarem que a formagdo humana se trata de um processo equilibrado, levando
em consideragdo todas as dimensdes que constituem o individuo, sem que haja
sobreposi¢cao de uma sobre as demais (DALBOSCO, 2015). Essas visdes alinham-se
a definicdo dada por Meirelles e Nascimento (2018) a formagao, uma vez que para
eles esta se tata do processo de “formar o homem para se tornar homem, levando em
consideragdo sua integralidade” (p.6). Em suma, os aspectos critico, cidadao e
integral da formagao destacado pelos entrevistados e potencializados pelo avango da
extensao universitaria, encontram-se em concordancia com aquilo que a literatura
critica aborda acerca da formacao dos individuos e de como esse processo deve

ocorrer.
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Sendo assim, de maneira geral, é possivel enxergar certas convergéncias entre
as perspectivas dos entrevistados acerca do avanco da extensao universitaria, ainda
que n&o de forma unéanime. O quadro a seguir sintetiza os pontos abordados pelos

entrevistados e indica suas convergéncias e divergéncias.

Quadro 6 - Expectativas e perspectivas em relagido a extensao universitaria

Item Anadlise das entrevistas

E1:A extensdo representa um caminho para a educagao universitaria avangar na diregdo de um
paradigma mais complexo e inclusivo e pode trazer alcance de uma verdadeira democratizagéo
do ensino

E2: E um campo em desenvolvimento, com grande potencial de transformagao social e, se bem
estruturado, pode ser um diferencial na formacao dos estudantes.

As principais E3: é fundamental que haja a figura de um gestor académico, capaz de direcionar a atuagio
expectativas e institucional voltada para a extens&o e seu avango. Dessa forma, a extensdo podera caminhar
perspectivas dos para uma perspectiva valorativa da formacao profissional
especialistas em E4: Enquanto os académicos nao pararem para discutir seriamente a extensdo nas
relagdo a extenséo universidades, havera predominancia de projetos e atividades genéricos, sem capacidade de
universitaria transformacéao social

E5: Ha o inicio de uma nova era, por meio das relagdes entre universidade, sociedade, governo,
em que a extensdo tem potencial para se tornar um “hub de inovagédo social”

E6: A expectativa é que as universidades se insiram de fato em seus territérios e avancem no
cumprimento de seu papel social, levando agdes qualificadas da formagao profissional capaz de
modificar o territério.

Fonte: Elaborado pelo autor

6.9 O PAPEL DA CURRICULARIZACAO NA FORMAGAO DO ADMINISTRADOR

Ao serem questionados sobre o papel exercido pela curricularizacido da
extensdo universitaria na formagao do administrador, os entrevistados apresentaram
0s seguintes argumentos.

Para E1, o processo de curricularizagao “possibilita maior convergéncia entre
teoria e pratica, tornando a formacado mais interdisciplinar e sistémica”, e que tal
convergéncia possibilita ao administrador uma aprendizagem significativa e aplicada,
rompendo com a légica fragmentada da formacgao tradicional do administrador. Assim,
a formagédo do administrador que tradicionalmente separa areas como Finangas,
Marketing e Logistica, sem proporcionar uma visédo integrada da empresa como um
organismo vivo e pulsante, passa a ser mais integrada ao inserir o estudante em
projetos reais, nos quais precisa lidar com problemas complexos e interdisciplinares,
desenvolvendo assim uma visao sistémica e critica da administracdo. Com isso, “os
alunos deixam de apenas estudar planejamento estratégico em sala de aula e passam
a aplica-lo em situagdes concretas”, participando de um processo de aprendizagem
coletiva e colaborativa, interagindo com diferentes atores sociais.

O entrevistado 2 acredita haver um papel fundamental exercido pela

curricularizacdo da extensao universitaria na formacdo do administrador, pois
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possibilita que esse profissional tenha uma formacao cidada e critica. Para ele,
tradicionalmente a administracdo sempre teve um viés corporativo e empresarial,
voltado para a légica de mercado. Com a extenséo, o estudante passa a ser exposto
a outras realidades, aprendendo a lidar com desafios sociais e econdmicos reais. Para
E2, a extensdo entdo ajuda a quebrar a visao tradicional da administragdo, mostrando
que o papel do administrador ndo se restringe apenas a grandes empresas, mas
também envolve trabalho com comunidades, associacdes e cooperativas. Esse
contato com diferentes realidades torna-se fundamental para o desenvolvimento de
habilidades que nao sdo adquiridas apenas na sala de aula, como a gestéo social e a
participacao cidada.

Ja E3 vé a curricularizagdo da extensdo com um papel fundamental na
formacéo do administrador. Para tal entrevistado, o fato de o administrador ter contato
com a pratica extensionista ao longo da graduacgao torna-se um facilitador para que

esse profissional atue, principalmente no meio publico. Nas palavras do entrevistado,

Eu acho fundamental, porque o administrador dentro da sua atuagado no
processo de gestdo, se ele estd na gestdo, se ele lida diretamente,
principalmente na area publica [...], ele precisa, através da extensao, lidar a
base de um processo de compreensao e de entendimento da realidade. [...] O
processo de tomada de decisdo, por exemplo, o estabelecimento das fungdes
gerenciais que a gente tem na gestdo publica, € extremamente relevante.
Como é que vocé lida diretamente com a sociedade, vocé constroi processos
de gestao sem trazer essa sociedade como parte desse processo? Entao, para
mim, a extensao universitaria € a chave para isso. Ela traz impactos nesse
processo de atuagao desse gestor, desse administrador (E3)

Além disso, o entrevistado enfatiza que, ao longo da graduagédo, muitos
administradores sao formados apenas com base em conceitos tedricos e técnicas de
gestdo, sem um contato real com os impactos sociais de suas decisbes. A
curricularizagao da extensao vem justamente para “romper essa lacuna” e oferecer ao
estudante experiéncias praticas que o colocam em contato com a sociedade e com
desafios concretos.

O entrevistado E4, por sua vez, faz uma analise critica sobre qual profissional
as diretrizes curriculares desejam formar. Segundo ele, almeja-se por um “profissional
de gravata, trabalhando em uma multinacional no ar condicionado”. Portanto, a
curricularizacdo da extensdo traz a possibiidade de uma formacdo mais
contextualizada e diversa, levando em consideracdo o meio no qual se encontra o
administrador e a realidade social e econbmica na qual se encontra. Além disso, o

movimento de curricularizagdo oportuniza o desenvolvimento de um administrador
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mais humanizado e critico, capaz de compreender a administracdo como uma
ferramenta para a organizagao da sociedade e o desenvolvimento econdmico e social,
nao apenas como um meio para a gestdo de empresas privadas.

Quanto ao assunto, E5 acredita que a curricularizacdo da extensao permite ao
aluno se tornar um profissional mais proativo e preparado para resolver problemas
concretos. Ao atuar em projetos de extensdo, o estudante lida e aprende em diversos
contextos organizacionais e sociais, sendo desenvolvido em capacidades como
lideranga, trabalho em equipe, empatia e tomada de decisdo. Além disso, a vivéncia
em extensao permite ao administrador torna-se um profissional dotado de capacidade
de inovacdo e adaptacdo a diferentes problemas e contextos, qualidades
indispensaveis para a atuacao destes profissionais. Por fim, ES chama a atencao para
o impacto da curricularizacdo na formacao cidada do administrador. Para ele, ao
passo em que precisa estar “atento ao seu tempo”, capaz de atuar de forma
estratégica, o administrador precisa também estar comprometido com questdes
socioambientais e de governancga, se tornando apto a trazer solugdes aos problemas
que se apresentam em seu contexto.

O entrevistado E6, por sua vez, enxerga a curricularizagdo como essencial na
formacdo do administrador, justamente pelo fato de que a obrigatoriedade de
participar em atividades extensionistas permite aos estudantes uma formacéao
profissional mais integrada com a realidade social e econbmica. A extensdo, em
termos praticos, permite que o estudante aplique seus conhecimentos em situagdes
reais, desenvolvendo competéncias fundamentais como gestdo estratégica,
planejamento, resolugdo de problemas e tomada de decisdo. Em resumo, E6 vé a
possibilidade de que a formagao nao fique mais restrita a sala de aula, mas sim
conectada com as demandas sociais reais da sociedade, preparando o administrador
para enfrentar cenarios dindmicos e complexos.

Ao analisar as possiveis convergéncias e divergéncias dos entrevistados com
o referencial tedrico, podem ser destacados diversos pontos convergentes. Em suas
respostas, os entrevistados chamam a atencao para a possibilidade de uma formacgao
mais “integral” do administrador mediante a curricularizagcdo da extensdo. Elementos
como participagao cidada, contato e preocupagao com o meio social, administrador
humanizado e critico encontram-se alinhados aos preceitos de formacao encontrados
no arcabouco tedrico. Em se tratando da tematica de formacgao, Dalbosco (2015), ao

realizar uma analise dos sentidos da formagao propostos pela Paideia grega de Platao
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e a Building alema de Kant, compreende haverem elementos distintos em suas
abordagens e conceituagdes, mas chama a atengao para um elemento vital: a busca
por uma formacdo equilibrada do ser humano. Em complemento a isso, Severino
(2012) acredita que deve haver grande importancia dada ao desenvolvimento técnico
e cientifico do homem, capacitando-o a responder satisfatoriamente as demandas
impostas pelo campo profissional. Porém, destaca-se também o fato de que a
formagdo deve ser concebida de forma mais abrangente, em um processo de
“‘humanizacao do homem?”, envolvendo todas as dimensdes presentes na experiéncia
de vida do individuo, sem que haja a sobreposicdo de uma sobre as demais
(DALBOSCO, 2015). Quanto a necessidade de uma formagéao integral e equilibrada
de todas as dimensdes do individuo, pode-se ver grande convergéncia com as
respostas dadas pelos entrevistados acerca do papel da curricularizagao na formagao
do administrador. Sobre isso, E6 concorda que a curricularizagdo exerce um papel
fundamental uma vez que permite uma formacdo que va além da sala de aula,
conectando assim o administrador ao contexto social real, lidando com questdes mais
complexas do que aquelas relacionadas apenas ao meio mercadoldgico.

Para os respondentes, a extensdo universitaria pode vir a ser o elemento chave
para uma formagao ampla, equilibrada e holistica deste profissional. Mesmo que nao
diretamente relacionada a formagao do administrador em si, Paula (2013) acredita que
a extensao deve promover uma interacao dialégica entre universidade e sociedade,
permitindo que os profissionais formados compreendam de maneira clara os desafios
sociais e econdmicos do pais e atuem de forma responsavel e ética nas solugoes.
Além disso, Bertero (2006) alinha-se a visao de alguns dos entrevistados de que a
curricularizagdo da extensao possibilitara que a formagdo do administrador,
tradicionalmente e historicamente influenciada pelo modelo norte americano, supere
o modelo tecnocratico e mercadolégico, rompendo com o paradigma de eficiéncia e
produtividade e introduzindo uma formacdo mais humanista e voltada para a
responsabilidade social.

Por fim, autores como Silva et al (2019), Paes de Paula (2001) e Gadotti (2017)
elencam diversas competéncias provenientes da insergao de um viés mais humanista
na formacdo do administrador e que condizem com o que é preconizado pela
curricularizacdo da extensdo universitaria, sendo elas “pensamento critico”,

“habilidades de gestao publica e social”’ e “senso de responsabilidade social e ética”.
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O quadro abaixo traz uma analise sintética das respostas obtidas nas entrevistas

quanto ao ponto supracitado.

Quadro 7- O papel da curricularizagdo da extensao na formag¢ao do administrador

Item Andlise das entrevistas

E1: Possibilita maior convergéncia entre teoria e pratica, tornando a formag&o mais interdisciplinar
e sistémica

E2: Possibilita que o profissional administrador tenha uma formacgao cidada e critica, permitindo
ao estudante ser exposto a outras realidades, aprendendo a lidar com desafios sociais e
econdmicos

O papel da
curricularizagéo da E3: Facilita a atuagao do administrador, principalmente no meio publico, uma vez que permite ao
extensio profissional lidar diretamente com a sociedade em processos de tomada de deciséo.

. s E4: Possibilita uma formagéo contextualizada e diversa, levando em consideragédo o meio no qual
unlverS|tE~arla na se encontra o administrador e a realidade social e econdmica a qual esta inserido.
forrr?a_(;.ao do E5: Contribui para que se forme um administrador mais engajado, protagonista e sensivel a
administrador questdes socioambientais.
E6: Oportuniza que seja colocada no centro da formacao profissional dos alunos a questao social.
Dessa forma, o administrador passa a refletir e agir em questdes relativas a educagéo, moradia,
saude, entre outras.

Fonte: Elaborado pelo autor

6.10 O PAPEL DA CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO NA CONSTRUCAO DA
IDENTIDADE DO ADMINISTRADOR

Ao abordar o papel do processo de curricularizagdo na construgdo da
identidade do administrador, foram obtidas as seguintes respostas.

Para E1, a curricularizacdo da extensdo podera vir a permitir que o
administrador enxergue a empresa como parte de um contexto social maior, indo além
do lucro e considerando também impactos ambientais e sociais, possibilitando que
sua identidade seja construida em um viés mais holistico, considerando diversos
contextos e aspectos como importantes. Entende que a curricularizagado é de suma
importancia para a constru¢do identitaria do administrador, uma vez que amplia sua
visao sistémica, incentivando uma postura ética e cidada, além do fortalecimento da
capacidade do administrador se enxergar como um profissional capaz de lidar com
desafios reais e contribuir para a transformacgao social.

Ja E2 acredita que o fato da extensado ajudar a quebrar a visao tradicional
acerca da formacdo do administrador, auxilia a construcdo de uma identidade
profissional mais ampla, que considere, além dos aspectos econdOmicos e
mercadoldgicos, aspectos sociais, coletivos e sustentaveis. Em termos gerais, o
entrevistado compreende que a curricularizagdo da extensao torna possivel a

construcado de uma identidade ampla do administrador, sendo este profissional dotado
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nao somente de habilidades e capacidades necessarias para uma atuacdo em
empresas, mas também como um agente de transformacéao social.

Para E3, se o administrador passou por atividades extensionistas, sua
identidade sera construida levando-se em consideragao aspectos mais amplos, como
uma visao de gestdo muito mais proxima da realidade social, por exemplo. Além disso,
o entrevistado acredita que a curricularizagado da extensdo possa exercer influéncia
determinante na construcéo identitaria do administrador, uma vez que proporcionara
aprendizados que vao além da sala de aula e do ambiente corporativo, permitindo que
o futuro administrador desenvolva um olhar mais humano, critico e participativo sobre
quem ele é e sua participacado na sociedade.

O entrevistado E4 entende que a maneira formal, sem que haja uma reflexao
profunda sobre sua aplicacéo e definicdo, como as universidades tem olhado para a
extensdo de modo geral, tende a refor¢car que o modelo tradicional de Administragéo
continue perpetuando. Apesar disso, o entrevistado reconhece que a curricularizagao
da extensao universitaria possui potencial significativo de contribuicao para que se
construa uma identidade mais humanizada do administrador, em que este profissional
seja capaz de compreender sua contribuicdo para além da gestdo de grandes
empresas. Finalizando sua resposta, E4 entende que a extensio poderia desenvolver
no administrador uma ideia de seu real papel na interagdo com a sociedade, sendo
este profissional o responsavel por promover desenvolvimento social.

E5 entende que a extensao aproxima o futuro administrador da realidade do
mercado e das comunidades, permitindo que este profissional compreenda que sua
atuacao nao se limita a gestédo interna de empresas, mas também envolve impacto
social e ambiental. A experiéncia em atividades extensionistas ajuda o administrador
a desenvolver essa visao de mais dimensdes, além das técnicas, que devem ser parte
de sua identidade.

Por fim, E6 acredita que a curricularizagdo possibilita ao administrador, por
meio de sua interagdo com a sociedade, compreender que seu papel € maior e mais
amplo do que ele imagina, sendo este o profissional responsavel por construir
organizagdes mais eficientes e socialmente responsaveis.

Em relagéo a literatura relativa a identidade do administrador e a sua relagéao
com a curricularizagdo da extensao universitaria, pode-se identificar alguns aspectos
que convergem ao discurso dos entrevistados. Para Paes de Paula (2008) a

curricularizacdo da extensao oferece uma nova perspectiva, na qual a identidade do
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administrador passa a incluir valores sociais, éticos e de responsabilidade publica,
promovendo um profissional mais consciente e alinhado as demandas da sociedade.
Dessa maneira, enxerga-se o potencial da curricularizagdo da extensdo de ampliar a
identidade do administrador ao inserir o estudante em diversos contextos, o que
permite que ele redefina sua percepg¢ao sobre sua fungao e propdsito no exercicio de
sua profissao.

Além disso, levando-se em consideracdo o fato de que a “construcdo da
identidade profissional resulta de um continuo processo ao longo da vida” (DIAS,
DERROSO, 2018, p.69) e que tal processo decorre de interagcbes como criagao,
socializagdo e influéncias, enxerga-se o potencial de que a curricularizagdo da
extensao contribua para a construcéo identitaria do administrador por trazer a tona
aspectos historicamente negligenciados na construcao identitaria destes profissionais,
tal como destacado por uma das diretrizes da Politica Nacional de Extensao
Universitaria, que diz respeito a Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-Extensao. Essa
diretriz indica que o carater de indissociabilidade possibilita ao estudante tornar-se
protagonista em seu processo formativo e, consequentemente, identitario. Por
possibilitar que o estudante se desenvolva ndo somente tecnicamente, mas também
como cidadéo participante da sociedade e agente de transformacgao social, a extenséo
torna-se capaz de agregar um viés holistico a constru¢do da identidade do
administrador. Quanto a isso, E5 compreende que a curricularizagcdo permite ao
administrador compreender que seu papel n&o esta limitado apenas a atuacgdo interna
em organizagbes, mas também esta envolvido diretamente no impacto social e
ambiental. Tal visdao é defendida também por E3 ao afirmar que o contato com
atividades de extensdo faz com que o administrador desenvolva aspectos mais
amplos em relagdo a sua construgdo identitaria, como uma visdo de gestdo mais
proxima a realidade social.

Ha de se destacar em complemento ao processo de construcao da identidade,
o fato de haver uma identidade pressuposta ao Administrador que, segundo
Gongalves e Oliveira (2016) se mostra bastante contraditéria, por se tratar de um
profissional que é “formado para pensar como a elite dirigente, sem na maioria dos
casos sé-la” (p.209) e, como consequéncia de tal fato, ainda que integrantes de tal
classe, nao se enxergam como tais.

Sendo assim, compreende-se que a curricularizagdo da extensdo possui

potencial, em termos tedricos, de contribuir para que o administrador construa uma
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identidade profissional menos centrada no mercado e mais voltada para a sociedade,
fato que torna o alerta feito por Freire (1977) ainda mais importante, cujo intuito era
de que a formacéo e a identidade n&o se tornem meramente baseadas na transmissao
de conhecimentos, mas também em uma reflexao critica. Apesar disso e, utilizando-
se da resposta dada por E4, enquanto a curricularizacdo nao for devidamente
discutida, definida, planejada e executada, caminha-se para a perpetuacdo de um
modelo tradicional voltado para a constituicdo identitaria do administrador, sendo este
um profissional voltado meramente ao cumprimento das exigéncias e demandas
impostas pelo mercado. Em concordancia com Gongalves e Oliveira (2016) seguira
sendo “gerado” um profissional para pensar como elite dirigente, sem que faca
necessariamente parte desse grupo. Ainda sobre essa realidade, enquanto o preceito
de indissociabilidade junto ao ensino e a pesquisa n&o for devidamente respeitado e
realizado pelas universidades, a extensdo nao passara de uma mera “carta de
intengdes” como destacam Imperatore et al. (2015).

De modo geral, tanto literatura quanto entrevistados compreendem a
importancia de tal curricularizagado para a construcédo da identidade do administrador,
ao passo em que, criticamente, chamam a atencado para a necessidade de que tal
curricularizagao seja realmente colocada em pratica para que a construgao identitaria
do administrador possa de fato materializar-se em um processo mais amplo,
combatendo a perspectiva tradicional de um profissional voltado para o atendimento
dos anseios do mercado.

O quadro a seguir apresenta resumidamente as visdes dos entrevistados
acerca do papel da curricularizacdo da extensdo na construcdo da identidade do

administrador.
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Quadro 8- O papel da curricularizagao da extensdo na construgao da identidade do
administrador

Item Analise das entrevistas
E1:Torna possivel que o administrador tenha sua identidade construida a partir de um viés
holistico, olhando para “além do lucro” e focando-se também em questdes como impactos
ambientais e sociais de suas agoes.
E2: Facilita a construgdo de uma identidade mais ampla, que considere aspectos sociais,
O papel da coletivos e sustentaveis, para além dos aspectos econdémicos e mercadolégicos.
: : = E3: Se inserido em atividades extensionistas, a construgao identitaria do administrador ocorre
curricularizacao da . . . <
= de forma muito mais ampla, levando-se em consideragéo aspectos
extensao na — — - ~ - - - -
~ E4: E necessario um espago maior para a construgdo de uma identidade contextualizada e mais
construcédo da diversa
identidade do E5: Possibilita que o aluno desenvolva uma visdo mais ampliada de seu papel na sociedade,
administrador tornando-se um profissional mais proativo, apto a resolver problemas sociais concretos.
E6: A participagdo dos alunos em atividades extensionistas possibilita que estes fortalegam
suas interagdes com a sociedade e compreendem seu papel na construgdo de organizagdes
mais eficientes e socialmente responsaveis, construindo uma identidade profissional holistica.

Fonte: Elaborado pelo autor

6.11 FORMACAO E IDENTIDADE PRETENDIDAS PELAS DIRETRIZES
CURRICULARES NACIONAIS DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Em relagédo a sua visdo sobre a formagao e identidade dos administradores
pretendidas pelas DCNs, os entrevistados apresentaram as seguintes respostas.

Para E2, por mais que em suas determinacdées as DCNs enfatizem uma
formacdo e identidade mais cidadas e éticas, voltadas para gestdo social e
desenvolvimento sustentavel, ha uma controvérsia preponderante na pratica de
muitos cursos de administragdo, uma vez que seguem o modelo tradicional, voltando
exclusivamente para o setor privado e para grandes corporag¢des. Em suma, acredita
que as DCNs tém boas intengdes, mas a pratica dentro das universidades ainda se
encontra muito distante do que as diretrizes propdem. Diante da visdo apresentada
por E2, ha de se denotar que, na realidade, as DCNs n&o preconizam uma formacéao
cidada e ética por parte do administrador. Ao retornar ao referencial relativo as
diretrizes curriculares, pode-se encontrar a predominancia de aspectos
mercadoldgicos, onde o intuito é de se formar um administrador pronto para atuar no
mercado, dotado de competéncias, habilidades e atitudes capazes de auxilia-lo em
sua pratica profissional. Nao se encontra, por sua vez, intencdes de que se forme um
profissional integral, dotado de capacidades instrumentais e humanas em equilibrio,
mas sim a preponderancia de aspectos mecanicistas, como ser apto

tecnologicamente.
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Ja E3 acredita que ha atualmente uma identidade pressuposta ao
administrador, que pode ser alterada pelo papel exercido pela extensdo. Em se
tratando da formacao e identidade pretendidas pelas DCNs, E3 acredita que o
documento estabelece os principios basicos capazes de nortear a formacdo do
administrador, mas nao determina diretamente sua identidade profissional. Sendo
assim, compreende que o objetivo das DCNs é de que o administrador se torne um
profissional além do técnico, capaz de atuar de forma critica, participativa e
comprometida socialmente. Quanto a sua visao acerca da identidade, E3 reafirma nao
ser algo definido pelas diretrizes diretamente, mas sim dependente da forma como os
cursos interpretam e implementam tais normas. Quanto a isso, se pode concordar
com o fato de que as diretrizes nao proponham diretamente uma identidade ao
administrador, mas enfatiza como deve ser a formacao deste profissional. Apesar
disso e remetendo-se novamente ao arcabouco tedrico referente as DCNs, ndo se
enxerga um desejo pela formagao de um profissional além do técnico, capaz de atuar
de forma critica. Pelo contrario, o documento mostra-se majoritariamente influenciado
por preceitos e elementos de cunho mercadoldgico e aponta para um profissional
“formatado” e dotado de competéncias que reforcam um viés instrumentalista de sua
atuacao.

E4 observa que as DCNs impdem uma visao que forca os cursos a formarem
administradores para o mercado de multinacionais, engessando o curriculo e
dificultando as adaptagdes regionais. De modo geral, acredita que tal imposicao
atrapalha a construgao identitaria do administrador, uma vez que molda esse
profissional com caracteristicas fortemente voltadas ao atendimento de demandas
mercadoldgicas, em detrimento de demandas sociais e ambientais. Referente a tal
posicionamento, concorda-se com o fato de que as determinagdes das DCNs forgam
0S cursos a gerarem administradores prontos para atuagao de mercado. Apesar disso,
as DCNs nao atrapalham a construgao identitaria do administrador, mas sim impdem
uma identidade pressuposta a este profissional, sendo ele um “sujeito capitalista”, apto
a atuagao mercadoldgica.

O entrevistado E5 possui a visdo de que, tanto em termos de formacéo quanto
em termos de identidade, a intengdo das DCNs é de que o administrador seja um
profissional proativo, que tecnicamente seja capaz de entender o modelo de negdcio
€ 0 posicionamento de uma organizacao, além de ser o responsavel por dar rumos e

diretrizes para o melhor funcionamento da sustentabilidade financeira, ambiente ou
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de pessoas das organizagdes. Além disso, para E5 as DCNs preveem um
administrador atento ao seu tempo, apto a resolver problemas reais e a atuar em
diferentes cenarios.

Finalmente, EG acredita que o objetivo das DCNSs seja de formar um profissional
capaz de articular conhecimentos técnicos e o compromisso social. Dessa forma,
possibilita-se que o administrador ndo apenas domine as ferramentas de gestdo, mas
também compreenda a realidade em que esta inserido e atue nela de forma
transformadora. Quanto a identidade pretendida, E6 acredita que o administrador,
segundo as diretrizes, seja ao mesmo tempo um profissional técnico e analitico, capaz
de utilizar ferramentas de gestdo de forma eficiente, e socialmente responsavel,
compreendendo o impacto de sua atuagdo no processo de transformacdo da
sociedade.

Ao se analisar a formacao e identidade pretendidas pelas DCNs ao
administrador, torna-se crucial levar em conta alguns aspectos. Primeiramente,
enxerga-se um elevado grau de concordancia nas respostas dos entrevistados quanto
ao que se pretende por meio das DCNs em termos formativos e identitarios inerentes
ao administrador. No geral, para eles, as DCNs objetivam-se por gerar aquilo que E6
denomina como profissional capaz de articular conhecimentos técnicos com o
compromisso social”. Essa visdo complementa aquilo que E5 acredita ser a intengao
das DCNs de tornar o administrador em um profissional ético e voltado para o
desenvolvimento social. Por mais que n&do destaque essa questdo em termos de
identidade, E3 acredita ser a intencdo das DCNs formarem um profissional que va
além do técnico, comprometido socialmente.

Apesar da concordancia existente entre os entrevistados, ao se analisar a
literatura referente as DCNs, encontram-se diversos pontos de divergéncia. Ao
realizar uma analise critica acerca das diretrizes do curso de Administracdo e das
principais influéncias consideradas no processo de criagdo desta documentacéo,
Louredo, Oliveira e Louredo (2023) compreendem que, grandemente influenciadas
por experiéncias estadunidenses, as DCNs do curso seguem uma tendéncia de
formacao de profissionais voltados para a légica de mercado, em busca da eficiéncia.
Mediante tal realidade os autores chamam a atencio para a possibilidade que tais
orientagdes formem “administradores acriticos em relacdo a sua realidade” (p.144).
Quanto a necessidade de uma formacéo critica do administrador, Lopes, Maranhéo e

Mageste (2008) compreendem ser fundamental que o administrador seja um
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profissional atento para a importadncia de uma agao transformadora na sociedade e
engajado politicamente, além de dotado de uma consciéncia critica em relagdo a sua
atuacao.

Examinando as DCNs, por sua vez, torna-se possivel compreender a
predominancia de um perfil de administrador voltado para o atendimento de demandas
do mercado de trabalho, preterindo caracteristicas e competéncias capazes de gerar
um profissional dotado de pensamento critico e reflexivo sobre seu papel e impacto
no meio social.

Em resumo, ao se relacionar os elementos do arcabougo tedrico com as
respostas obtidas nas entrevistas, €& possivel inferir determinadas questdes.
Primeiramente, a maior parte dos respondentes acreditam que a intengdo das DCNs
seja de formar profissionais tecnicamente aptos a exercerem a profissdo ao mesmo
tempo em que se enxergam como participantes ativos da transformagéo social do
meio em que se encontram. Apesar da concordancia em termos de “intengdes das
DCNSs”, alguns entrevistados compreendem que, na pratica, nao é essa a realidade
do profissional administrador atualmente encontrado no Brasil. Além disso, ha em uma
das entrevistas um posicionamento que corrobora com a analise critica feita por
Louredo, Oliveira e Louredo (2023) ao afirmar que as diretrizes aparentam, na
realidade, “forcar’” a formacdo de administradores voltados para o mercado de
multinacionais, com perfil capaz de atender as demandas meramente mercadoldgicas
e econdmicas, tornando-se aquilo que Tendrio (2012) denomina de “recurso
manipulado pelo capitalismo”, gerado simplesmente para o atendimento de demandas
e anseios mercadologicos.

Sendo assim, ainda que hajam pontos convergentes entre os entrevistados
sobre a formagéao e identidade pretendidas pelas DCNs, o referencial tedrico indica
uma contradicdo com as entrevistas, uma vez que aponta para uma intencao
predominantemente instrumentalista e mecanicista por parte das diretrizes em relacéo
a formacgao e identidade pretendidas ao administrador.

O quadro abaixo traduz resumidamente as visdes dos entrevistados acerca

dessa questao.
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Quadro 9- A formagao e a identidade pretendidas pelas DCNs

Anadlise das entrevistas
E1:
A formagéo e a E2: mais cidadas e éticas, voltadas para gestéo social e desenvolvimento sustentavel
identidade pretendidas | E3: além do técnico, que atua de forma critica, participativa e socialmente comprometida
pelas diretrizes E4: pronto para o mercado de multinacionais, voltado para o atendimento de demandas
curriculares nacionais mercadoldgicas em detrimento de demandas sociais e ambientais
do curso de E5: profissional proativo, atento ao seu tempo, apto a resolver problemas reais
Administragao E6: capaz de articular conhecimentos técnicos e compromisso social; técnico, analitico e
socialmente responsavel

Fonte: Elaborado pelo autor

6.12 EXISTENCIA DE ALINHAMENTO OU NAO ENTRE AS DCNS E AQUILO QUE
SE PRETENDE ATRAVES DA CURRICULARIZAGAO DA EXTENSAO.

Em relacdo a possibilidade de alinhamento entre aquilo que é preconizado
pelas DCNs e o processo de curricularizagao da extensao, foram obtidas as seguintes
respostas pelos entrevistados.

Para E2, ha em certo grau um alinhamento entre a curricularizagao da extensao
e as DCNs, uma vez que a primeira pode ser um valioso instrumento para atingir os
objetivos desejados pela segunda, mas que tal alinhamento depende da forma como
a curricularizagao sera, de fato, implementada. Em suma, acredita haver um
alinhamento tedrico entre o quer as DCNs preveem e o0 que a curricularizagao
extensionista pode oferecer, uma vez que ambas se objetivam por uma formagao mais
ampla dos estudantes, levando em consideragdo uma preparagao profissional de
cunho técnico e ao mesmo tempo reflexivo e critico. Sobre as DCNSs, o entrevistado
entende que o intuito seja de uma formagao mais ampla, ética e cidada por parte do
administrador. Ja em termos da curricularizagdo, E2 afirma que ao proporcionar
experiéncias praticas podem ser formados administradores mais preparados a
atuacado em contextos mais diversos. Apesar disso, questiona se as universidades
realmente aplicam a extensao de forma a cumprir com tal missao.

Ja E3, em termos tedricos a formacao do administrador pretendida é de um
profissional mais apto a ser integrado a sociedade, capaz de ser protagonista na
comunidade e agente transformador do meio social. Apesar disso, alerta para o
descompasso existente entre a teoria e a pratica da implantagdo das DCNs. Ao
relacionar o administrador pretendido pelas DCNs e aquilo que se almeja com a
curricularizagdo da extensdo, E3 enxerga um alinhamento tedrico, uma vez que

acredita que tanto as diretrizes quanto a curricularizagdo apontam para um
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profissional mais conectado a realidade social. Tal alinhamento é visto como tedrico
pois, segundo o entrevistado, nem sempre se concretiza na pratica, uma vez que
depende de que forma interpretam e aplicam as diretrizes.

Para E4, por sua vez, ndo ha qualquer alinhamento entre a curricularizacao da
extensdo e as DCNs. Ele sustenta sua argumentacgao ao afirmar que a curricularizagéao
foi implementada sem uma revisao adequada das diretrizes e sem um debate mais
amplo sobre como integrar a extensdo de maneira estruturada no ensino de
Administracdo. Para ele, isso € um problema, uma vez que a imposicao da
curricularizagdo da extensao ocorreu sem planejamento e agora os cursos precisam
lidar com a exigéncia sem um direcionamento claro.

Para o entrevistado E5, ha, de fato, um alinhamento entre o que as DCNs
desejam e a curricularizacéo da extensao, justamente pelo fato que as DCNs, segundo
ela, partem de um principio de protagonismo do aluno, da flexibilizagao de curriculos,
além de uma formacéo ética. Tais elementos, para o entrevistado, correspondem com
as diretrizes da extensao universitaria e sdo importantes aliados para a formacao do
administrador, ajudando a preparar um profissional mais atualizado e sensivel aos
problemas contemporaneos. Apesar da visdo apresentada por E5, torna-se
necessario afirmar que, ao se analisar as DCNs, ndo se enxerga a existéncia de
aspectos voltados a uma formacéao ética, havendo o apontamento para uma formagao
técnica e acritica.

Por fim, E6 concorda também haver um alinhamento entre a curricularizacao e
as diretrizes. Para ele, “a curricularizacdo da extensao dialoga diretamente com as
diretrizes ao colocar os estudantes em contato com as demandas sociais e
econbmicas reais”. Ainda sobre esse alinhamento, E6 afirma que é possibilitado o
desenvolvimento de competéncias praticas pelo administrador e uma formacgao
voltada para a resolugao de problemas concretos da sociedade como um todo.

Ao se investigar as possiveis correlagdes entre aquilo que se espera pela
curricularizacdo da extensao e as diretrizes curriculares da Administracao, € possivel
encontrar as seguintes realidades.

Primeiramente, € importante destacar as Diretrizes da Extensdo na Educagéao
Superior, datadas do ano de 2018. Em seu capitulo 1°, intitulado “Da concepc¢ao, das
diretrizes e dos principios”, mais especificamente nos artigos 5° e 6°, responsaveis
por estruturar a concepgao e pratica das diretrizes de extensdo, sdo propostos os

seguintes objetivos.
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Art. 5° Estruturam a concepcgao e a pratica das Diretrizes da Extensdo na

Educacgao Superior:

| - A interacao dialdgica da comunidade académica com a sociedade por
meio da troca de conhecimentos, da participacdo e do contato com as
questdes complexas contemporaneas presentes no contexto social,

Il - A formagcdo cidada dos estudantes, marcada e constituida pela
vivéncia dos seus conhecimentos, que, de modo interprofissional e
interdisciplinar, seja valorizada e integrada a matriz curricular;

Il - a produgdo de mudancas na propria instituicao superior € nos demais
setores da sociedade, a partir da construcdo e aplicacdo de
conhecimentos, bem como por outras atividades académicas e sociais;

IV - a articulagdo entre ensino/extensdo/pesquisa, ancorada em
processo pedagdgico unico, interdisciplinar, politico educacional,
cultural, cientifico e tecnolégico.

Art. 6° Estruturam a concepcao e a pratica das Diretrizes da Extensao na Educacéao

Superior:

| - A contribuicdo na formacgéo integral do estudante, estimulando sua
formacao como cidadao critico e responsavel;

Il - O estabelecimento de didlogo construtivo e transformador com os
demais setores da sociedade brasileira e internacional, respeitando e
promovendo a interculturalidade;

Il - a promocgao de iniciativas que expressem o compromisso social das
instituicdes de ensino superior com todas as areas, em especial, as de
comunicagdo, cultura, direitos humanos e justiga, educagédo, meio
ambiente, saude, tecnologia e producgao, e trabalho, em consonancia
com as politicas ligadas as diretrizes para a educagdo ambiental,
educacéo étnico-racial, direitos humanos e educagao indigena;

IV - A promocgao da reflexdo ética quanto a dimenséo social do ensino e
da pesquisa;

V - O incentivo a atuagcdo da comunidade académica e técnica na
contribuicdo ao enfrentamento das questbes da sociedade brasileira,

inclusive por meio do desenvolvimento econdmico, social e cultural;
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e VI -0 apoio em principios éticos que expressem o compromisso social
de cada estabelecimento superior de educacéo;

e VIl - a atuagdo na produgdo e na construcdo de conhecimentos,
atualizados e coerentes, voltados para o desenvolvimento social,
equitativo, sustentavel, com a realidade brasileira.

Por sua vez, ao se analisar, com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais do curso
de Administragao as principais atribuicbes esperadas para o administrador, tem-se os

seguintes elementos:

e | - Integrar conhecimentos fundamentais ao administrador;
e |l - Abordar problemas e oportunidades de forma sistémica;
e Il - analisar e resolver problemas,

e |V - Aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e
oportunidades;

e V- Ter prontidao tecnoldgica e pensamento computacional;

e VI - Gerenciar recursos;

e VIl - Ter relacionamento interpessoal,;

e VIl - Comunicar-se de forma eficaz;

e IX - Aprender de forma autbnoma.

Ao realizarem uma analise comparativa entre aquilo que se almeja pela
curricularizacdo da extensdao e aquilo que é proposto pelas DCNs do curso de
Administracédo, Saraiva et al. (2025) destacam haver possiveis correlagdes entre o
que se almeja pelas diretrizes de extensao e os direcionamentos feitos pelas DCNs
do curso de Administragdo, dentre as quais podem ser citadas as seguintes.
Primeiramente, a primeira diretriz contida no artigo 5° das diretrizes de extensao, que
diz respeito a interacdo dialégica da comunidade académica com a sociedade
relaciona-se as competéncias esperadas dos egressos em administracdo de numero
I, 1, VII e VIII, sendo este um profissional capaz de abordar problemas e
oportunidades de forma sistémica, analisar e resolver problemas, ter relacionamento
interpessoal e comunicar-se de forma eficaz. Além disso, pode-se destacar o
alinhamento da diretriz V, presente no artigo 6° das diretrizes de extensdo com as
competéncias I, Il, lll, VI e VII referentes ao administrador. Ao incentivar uma atuagao
da comunidade académica e técnica na contribuicdo ao enfrentamento de questdes

da sociedade brasileira, as DCNs de administracdo preveem um profissional capaz de
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integrar conhecimentos fundamentais, abordar problemas e oportunidades de forma
sistémica, analisar e resolver problemas, gerenciar recursos e ter relacionamento
interpessoal. Dessa maneira, em termos de diretrizes, pode-se apontar um certo grau
de alinhamento entre aqueles referentes a extens&o e aquelas relativas ao egresso
em administracgao.

Apesar disso, em termos praticos, Saraiva et al. (2025) concordam que “ao
passo que na curricularizagdo da extensao tais temas tém por objetivo a formagao
critica e reflexiva, nas DCNs elas tendem a se inclinar, quase que unicamente, na
dire¢ao instrumental e utilitarista.” (p.16).

Em suma, é possivel inferir que ha um certo grau alinhamento tedrico, em
termos de diretrizes, acerca do que é esperado pela curricularizagdo da extensao
universitaria e o que é previsto pelas DCNs do curso de Administracao quanto as
atribuicbes e o perfil dos egressos. Apesar disso, Saraiva et al. (2025) chamam a
atencao para o fato de que nem todas as diretrizes extensionistas sdo contempladas
pelos saberes esperados dos administradores. No caso das diretrizes “IV” e “VI”, do
artigo 6°, que propdem, respectivamente, “a promogao da reflexdo ética quanto a
dimensao social do ensino e da pesquisa” e “0 apoio em principios éticos que
expressem o compromisso social de cada estabelecimento superior de educacao”,
segundo os autores, ndo ha nenhuma correspondéncia clara com os propostos das
DCNs.

De modo geral, tanto diante da investigagdo documental quanto mediante
analises das respostas obtidas nas entrevistas, pode-se concluir que, em termos
tedricos, alinhamento entre o que se deseja por meio da institucionalizacdo da
extensao universitaria e aquilo que se prevé pelas DCNs quanto as atribuicdes e ao
perfil esperado dos egressos do curso de Administragdo. Apesar disso, é importante
ressaltar que, a superficialidade existente nas competéncias elencadas aos egressos
em administragao faz com que essa correlacdo apontada pelas entrevistas e analise
documental, seja, no minimo, duvidosa. Em sua esséncia, nao € possivel concluir que
as DCNs se atentem para a formacgao de profissionais como aqueles almejados pelas
diretrizes de extensdo. Enquanto a segunda volta-se para a formagao de profissionais
dotados de pensamento critico, reflexivo, preocupados com o meio ambiente e
empenhados no desenvolvimento social, a primeira aponta para um profissional
analitico, apto tecnologicamente e focado em gerar solugdes para o mercado em

detrimento de outras dimensbes da sociedade.
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Ja em relacdo a pratica, ndo é essa a realidade vivenciada acerca de tal
correlacao apontada nas entrevistas, uma vez que, em concordancia com o que € dito
por E3, ha um descompasso entre a teoria e a pratica extensionista, uma vez que sua
aplicacdo depende da forma como as universidades interpretam e aplicam as
diretrizes de extensao.

O quadro a seguir apresenta uma sintese das visdes dos apontamentos feitos

pelos entrevistados.

Quadro 10- Existéncia de alinhamento ou nao entre DCNs e curricularizagdo da extensao

Analise das entrevistas

E1: Nao respondeu
A existéncia de alinhamento ou | E2: Ha um alinhamento tedrico, mas sua efetividade depende da implementagéo
n&o entre as DCNs e aquilo que | Pelas universidades _ _ _

se pretende através da E3: Ha um alinhamento tedrico, mas a pratica nem sempre reflete essa conexao

com a realidade social.

E4: Nao ha alinhamento, pois, a curricularizagao foi implementada sem uma revisao
adequada das diretrizes e sem um debate mais amplo sobre como integrar a
extens@o de maneira estruturada no ensino de Administracao
E5: Ha alinhamento, uma vez que ambas promovem protagonismo do aluno,
flexibilizag&o curricular e formagéo ética
E6: Enxerga-se um alinhamento, pois ambas conectam os estudantes as demandas
reais e ao desenvolvimento de competéncias praticas.

curricularizagdo da Extensao

Fonte: Elaborado pelo autor

Diante do exposto, € possivel encontrar nos discursos proferidos pelos
entrevistados a predominancia de uma racionalidade instrumental, predominante nos
cursos de Administracdo, uma vez que prioriza aspectos econémicos, de competicao
e sucesso dos individuos por meio das trocas realizadas com outros individuos,
mediante a relagdo meios e fins (FERREIRA, SANTOS, OLIVEIRA, 2021). A analise
dos discursos na apresentacao de resultados das entrevistas realizadas revela uma
predominancia de racionalidade instrumental, com foco na eficiéncia, resultados
mensuraveis e alinhamento com diretrizes. No entanto, ha também elementos de
racionalidade substantiva, especialmente nas criticas sobre a formacao reflexiva e

cidada.

Quanto a racionalidade instrumental, pode-se destacar o alinhamento com as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) e a busca por eficiéncia nas praticas
extensionistas. Por exemplo, a critica sobre a desarticulagao entre as DCNs e a LDB
ressalta a predominancia de uma formacéo tecnicista e instrumental, voltada para o
mercado de trabalho. Isso é evidenciado pela énfase nas competéncias técnicas e
quantitativas, como "integrar conhecimentos fundamentais ao administrador" e

"aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e oportunidades.
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Ja em relacdo a racionalidade substantiva, menos presente nos discursos dos
entrevistados do que a instrumental, € notério afirmar que as concepg¢des dos
especialistas sobre a extens&o universitaria refletem uma abordagem substantiva,
destacando a importancia de uma formagao cidada e critica (FERREIRA, SANTOS,
OLIVEIRA, 2021), tal como preconizado na prépria politica de extensao. Por exemplo,
a critica de que as DCNs preconizam uma formacao tecnicista, em detrimento de
elementos humanos e sociais, aponta para a necessidade de uma abordagem mais
equilibrada e orientada por valores. A racionalidade substantiva é evidente na defesa

de uma formacao que va além da mera transmissdo de conhecimento técnico.

Em suma, ao analisar os discursos dos entrevistados enxerga-se uma
predominancia de racionalidade instrumental, com foco na eficiéncia, resultados
mensuraveis e alinhamento com diretrizes. No entanto, ha também elementos de
racionalidade substantiva, especialmente nas criticas sobre a formagao reflexiva e

cidada.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa apresentou o objetivo de compreender o papel exercido pela
curricularizacao da extensao universitaria na formacao académica e na construgao da
identidade do administrador. Para tanto, realizou-se um estudo baseado na analise
documental e na investigagdo empirica, por meio de entrevistas com atores
diretamente envolvidos no processo formativo dos administradores.

A partir do objetivo geral, buscou-se responder aos trés objetivos especificos
propostos. O primeiro deles diz respeito ao entendimento do significado da extensao
em sua perspectiva historica e a sua consequente curricularizagdo. Ao investigar a
fundo tal tematica, p6de-se notar que a extensdo universitaria percorreu uma longa
trajetdria, perpassando por diferentes concepg¢des ao longo dos anos desde sua
primeira mengao na educagao brasileira no inicio do século XX. Conforme visto em
Oliveira e Goulart (2015), houve trés fases percorridas pela extensao universitaria
brasileira. Entre os anos de 1911 e 1964, tais atividades eram concebidas sob a forma
de prestacao de servicos, influenciadas pelos modelos europeu e americano. Em um
segundo momento, ocorrido no periodo de 1964 e 1985, a extensao passou a ser
concebida como uma atividade assistencialista, em carater de auxilio as comunidades
carentes. Por fim, a partir do final da década de 1980, principalmente pela influéncia
do FORPROEX, a extensao passou a ser vista como nos dias atuais, sendo concebida
como a grande promotora de uma relagéo dialdgica entre universidade e sociedade,
por meio da valorizagao dos saberes cientificos e populares. O reconhecimento dessa
importancia ocasionou em uma posterior curricularizagao, definida no Plano Nacional
de Educacao (2014-2024) e estabelecida no ano de 2018.

Quanto ao significado da extensdo, ao se analisar as respostas obtidas nas
entrevistas, observou-se que o0s especialistas enxergam a extensdo como uma
promotora de interacdo dialdgica entre a universidade e a comunidade, sendo
responsavel ao mesmo tempo por levar a universidade até a comunidade e trazer a
comunidade até a universidade, estabelecendo assim uma relacido de troca de
saberes capaz de gerar transformagéao social.

Por mais que, de fato, se trate de uma atividade fundamental para a promocéao de
uma relagado dialdgica e integrada entre universidade e sociedade, a extensao
universitaria encontra diversas barreiras em sua efetivacao, por diversos motivos. Ao

retomar a discussao sobre os grandes desafios enfrentados pela extensao, destaca-
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se haver em grande parte uma resisténcia do proprio meio académico em aceitar a
insercdo da extensdo nao apenas nas grades curriculares, mas também como
elemento fundamental do processo formativo. A falta de compreensdo sobre sua
definicdo e suas finalidades torna o meio académico ainda mais enrijecido quanto a
sua efetiva aceitacdo e realizacdo. Como se péde notar nas entrevistas, ha ainda
muitos casos de instituicbes que veem a extensdo como elemento secundario e
acabam por introduzi-la em seus curriculos de modo genérico e incapaz de gerar a
transformacédo social almejada por esta. A realidade € que muitas instituicbes
brasileiras ainda materializam a extensao em teor assistencialista e de prestacao de
servicos, sendo influenciados por modelos “ultrapassados”, nao levando em
consideracao o verdadeiro teor que deve ser assumido pela pratica extensionista:
dialogar e interagir ativamente em uma relacdo de mutua cooperagdo entre
universidade e sociedade, gerando nao apenas transformagao, mas desenvolvimento
social.

O segundo objetivo especifico, por sua vez, procurou compreender o sentido da
formacao e da identidade do administrador em termos de diretrizes curriculares
nacionais do curso. Para isso, foram analisadas as DCNs mais recentes referentes ao
curso, onde constatou-se uma predominancia por aspectos formativos e identitarios
orientados para o mercado, fortemente influenciados por uma visédo instrumentalista
cujo objetivo € de gerar administradores aptos ao atendimento de interesses do
mercado. Apesar disso, ao se ponderar as respostas obtidas nas entrevistas, enxerga-
se certo desalinhamento entre as visdes dos especialistas. E possivel notar que, em
alguns casos, ha concordancia com o fato de que as DCNs, em grande parte,
objetivam-se por atender interesses do mercado por meio da formagao e construgao
identitaria de administradores, destacando competéncias e um perfil técnico e
instrumental, em detrimento de aspectos criticos e humanistas. Ja os demais
especialistas acreditam haver um equilibrio nas DCNs quanto ao profissional que se
almeja gerar.

Em suma, compreende-se haver preponderancia de aspectos mecanicistas
relacionados a formacao e a construgao da identidade do administrador pretendidas
pelas DCNs mediante a analise documental, apesar dos desalinhamentos
encontrados nos discursos dos entrevistados. Conforme argumentam Paes de Paula
(2001) e Silva et al (2019), segue havendo a predominancia de um modelo de ensino

tecnicista e instrumentalista, que ainda privilegia a aquisicdo de competéncias
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voltadas para o mercado de trabalho em detrimento de uma formacdo mais ampla e
reflexiva. Com isso, limita-se o desenvolvimento de uma identidade profissional
pautada pela responsabilidade social e pela visdo humanista em sua atuagdo. Dessa
forma, segue se perpetuando um modelo tradicional de formagdo e construgéo
identitaria do administrador, sendo este um profissional “sujeito ao capital”.

O terceiro e ultimo objetivo consistiu em compreender as implicagdes da
curricularizacdo da extensdo universitaria sobre a formagdo e a construgcdo da
identidade do administrador. Para o alcance de tal objetivo, foi necessario retomar os
principais pontos dos referenciais relativos a tais tematicas presentes no trabalho e
sua correspondéncia ou ndo com as respostas obtidas nas entrevistas. Mediante
analise do arcabouco tedrico, pdde-se constatar que, em termos de formacéo, a
curricularizacdo da extensdo apresenta um potencial teérico de contribuir com uma
formacgao integral do administrador e a consequente constru¢do de uma sociedade
mais justa e democratica, conforme destaca Goergen (2008), uma vez que, para o
cumprimento do segundo objetivo é necessario que sejam formados cidaddos nao
somente competentes profissional e tecnicamente, mas também dotados de sentido
ético e responsabilidade social, sendo sujeitos criticos, autbnomos e socialmente
responsaveis.

Quanto ao aspecto formativo, observou-se nas respostas dos especialistas uma
coeréncia em relagao ao referencial tedrico, uma vez que, de modo geral, acreditam
que a curricularizagao da extensao permitira aos administradores uma formacéao
contextualizada, critica, cidada e voltada para a transformacao social. No entanto, o
potencial de contribuicdo da curricularizagado da extensido esbarra na predominancia
de uma formagdo técnica do administrador, sendo este profissional “formatado
academicamente” para reproduzir padrbes e conhecimentos adquiridos de forma
acritica. De fato, as DCNs apontam para a reproducdo de um padrdo ja
tradicionalmente atrelado ao administrador, sendo ele um profissional formado para
pensar como a elite dirigente e apto a resolver problemas e questdes referentes ao
meio mercadoldgico.

Ja em relagdo ao elemento identitario, percebe-se haver uma identidade
pressuposta ao administrador, conforme relatam Gongalves e Oliveira (2016). Para os
autores, apesar da Administragéo fazer parte do campo das Ciéncias Sociais, 0s
principios da administracao cientifica, principalmente de base taylorista, seguem

fortemente presentes nas praticas administrativas, ignorando diversos aspectos da
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vida humana em prol do que é desejado pela sociedade de mercado (RAMOS, 1989).
Tal carater é reforgcado pela preponderancia de elementos tecnicistas propostos nas
DCN, em detrimento de aspectos mais humanistas.

Em relacdo ao possivel papel exercido pela curricularizagdo da extensdo na
construgéo identitaria do administrador, enxerga-se a possibilidade da construgao de
uma identidade menos centrada em aspectos mercadoldgicos e mais voltada para
uma visao critica, reflexiva, em que o administrador se torne capaz de enxergar seu
papel como agente de transformagdo social, gerando assim uma identidade mais
humanista, mas sem perder a necessidade de conhecimentos técnicos. Tal
prerrogativa mostra-se alinhada a visdao dos entrevistados acerca do papel da
extensdo na construgao identitaria do administrador. Para eles, a curricularizagéo
pode ser capaz de proporcionar ao administrador o desenvolvimento de uma visao
mais ampla de seu papel social, construindo uma identidade contextualizada, onde o
profissional se torna apto a resolver problemas sociais concretos. Além disso, pode
permitir este profissional um olhar para "além do lucro", focando-se também em
questdes de impacto social e ambiental. Apesar das possibilidades levantadas, a
realidade é que a curricularizagao da extensao, para que se torne realmente efetiva e
gere o impacto que se deseja, precisa ser discutida mais seriamente pelo meio
académico, principalmente para que se chegue a um consenso sobre elementos
fundamentais como sua definicdo, suas finalidades e sua consequente e correta
implementagédo. Enquanto ndao houver tal discussédo e um posicionamento firme por
parte das instituicdes de ensino superior quanto a curricularizagao da extensao, esta
seguira sendo aquilo que Imperatore et al. (2015) chamam de “uma mera carta de
intencao”.

Em termos gerais € possivel destacar que os especialistas acreditam ser
fundamental a curricularizagdo da extensao para que sejam integralmente formados
os administradores, sendo ao mesmo tempo profissionais dotados de habilidades
técnicas e profissionais capazes de auxiliar no desenvolvimento econdmico e social
do pais, e apurados em termos éticos, sociais, criticos e reflexivos, agindo em
contextos de problemas sociais reais, se tornando aptos a contribuirem efetivamente
com a transformacgao social. Ainda que se vejam tais possibilidades no campo das
ideias, € possivel concluir que o papel exercido pela curricularizagdo da extensao na
formacao e na construcado da identidade do administrador possui ainda um longo e

desafiador caminho a percorrer até que seja efetivamente cumprido, uma vez que em
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termos praticos nao se vé uma real intencao por parte das DCNs de Administragao de
que seja formado e constituido um administrador que contenha os principais tragos
almejados e defendidos pela extens&o universitaria.

Por fim, destaca-se que a pesquisa contribuiu para o debate sobre o papel da
curricularizacdo da extensdo na formag¢ao do administrador e a construgao de sua
identidade no Brasil, mas ndo esgota a discusséo. Estudos futuros podem aprofundar
a investigacao sobre os impactos de longo prazo da extensao na trajetéria profissional
dos administradores e em sua constituicdo identitaria, bem como explorar diferentes
modelos de implementagao da curricularizagdo em contextos diversos. A continuidade
desse debate é fundamental para que a extensao universitaria cumpra plenamente
seu papel na formagao académica e cidada dos futuros profissionais de administragao
e na construgdo de uma identidade mais holistica para estes.
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APENDICE A - Roteiro de Entrevista

Em sua concepgao, qual o conceito de extenséo universitaria?

Ao longo de sua trajetdria, como tem visto a evolugéo da extenséo
universitaria, especialmente no contexto da curricularizagao?

Quais sao, em sua experiéncia, os principais desafios e resisténcias
enfrentados pela extensao? E quais s&o os principais avangos obtidos por
ela?

Quais sao suas perspectivas e expectativas para o futuro da extenséo
universitaria?

Com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Administragao,
quais sao a formacao e a identidade pretendidas para o administrador?

Em que medida vé o alinhamento entre as diretrizes curriculares e o que se
pretende com a extensao?

Em sua visao, qual o papel exercido pela extensao curricular na formacgao do
administrador?

De que maneira a curricularizacdo da extensao pode contribuir para a

construcao da identidade do administrador?



