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RESUMO

Esta dissertacdo apresenta uma pesquisa-acao desenvolvida no ambito do Mestrado
Profissional em Letras (ProfLetras) da Universidade Federal de Juiz de Fora, cuja justificativa
parte de um cendrio real das salas de aula da pesquisadora: a escassez de materiais didaticos
especificos para a modalidade da Educag¢do de Jovens e Adultos (Matuoka, 2022), e a
necessidade de uma educagdo linguistica que promova, de fato, a cidadania. Sendo assim, os
objetivos delineados neste trabalho foram: (i) analisar indicios de desenvolvimento da
capacidade de linguagem multissemidtica em produgdes orais de alunos da Educagdo de Jovens
e Adultos (EJA) e (ii) levantar as dimensdes ensinaveis do género oral podcast de entrevista, a
fim de elaborar um material pedagdgico com base em uma sequéncia didatica (SD) de modo
sistematizado e em progressao, voltada para o ensino deste género. Como objetivo pedagogico,
este trabalho se propds a incentivar mudangas comportamentais em relagdo ao exercicio da
cidadania, por parte dos alunos da EJA, desenvolvendo atividades que abordem de maneira pratica
e reflexiva este tema, de modo a proporcionar a formagao integral dos estudantes como cidadaos
participativos e conscientes de seus direitos e deveres na sociedade; além de incentivar o interesse
pela aprendizagem do género oral em salas de EJA. A pesquisa fundamenta-se no Interacionismo
Sociodiscursivo (Bronckart, 2006; 2008) e em uma abordagem processual da oralidade (Dolz;
Schneuwly; Noverraz, 2004; Costa-Hiibes, 2008), articulando conceitos de capacidades de
linguagem (Dolz e Schnewly, 2004; Cristovao, 2009; Cristovao e Stutz, 2011), aspectos da
linguagem inseridos no contexto do género de texto; e dimensdes ensinaveis dos géneros orais
(Vieira e Magalhaes, 2021; Manzoni, Afonso e Rodrigues, 2021), que se refere aquilo que seja
possivel ensinar, na escola, sobre determinado género. A metodologia adotada foi a pesquisa-
acao (Thiollent, 2011), com analise de dados de cunho quanti-qualitativo (Creswell, 2014),
aplicada em sala de aula com uma estudante da EJA. Os resultados evidenciaram indicios de
avango nas operacdes de linguagens ligadas a capacidade multissemidtica, a partir da
comparacgao das produgdes inicial e final da aluna, sugerindo que o uso do podcast como
ferramenta didatica, aliado a uma sequéncia didatica bem estruturada, pode contribuir
significativamente para o ensino de géneros orais e para a formagao cidada. Por fim, o caderno
pedagdgico com as atividades que foram desenvolvidas durante a pesquisa-acao permite que outros

professores se apropriem da SD elaborada e a ressignifique em seus contextos de atuagao.

Palavras-chave: Géneros de texto oral. Podcast. EJA.



ABSTRACT

This dissertation presents an action research project developed within the scope of the
Professional Master's Program in Letters (ProfLetras) at the Federal University of Juiz de Fora. The
justification for the research stems from a real scenario in the researcher's classrooms: the lack of
specific teaching materials for the Youth and Adult Education (EJA) modality (Matuoka, 2022), and
the need for a language education that truly promotes citizenship.

Therefore, the objectives outlined in this work were: (i) to analyze evidence of the
development of multisemiotic language capacity in oral productions of Youth and Adult Education
(EJA) students; and (ii) to identify the teachable dimensions of the oral genre “interview podcast,”
with the aim of creating pedagogical material based on a systematic and progressive didactic sequence
(DS) for teaching this genre.

As a pedagogical goal, this study aimed to encourage behavioral changes in relation to the
exercise of citizenship among EJA students by developing activities that address this theme in a
practical and reflective way, thus promoting the students’ holistic formation as participatory citizens
who are aware of their rights and duties in society, in addition to stimulating interest in learning oral
genres in EJA classrooms.

The research is grounded in Socio-Discursive Interactionism (Bronckart, 2006; 2008) and in
a process-oriented approach to orality (Dolz; Schneuwly; Noverraz, 2004; Costa-Hiibes, 2008),
articulating concepts such as language capacities (Dolz & Schneuwly, 2004; Cristovao, 2009;
Cristovao & Stutz, 2011), language aspects inserted within the context of text genres, and the
teachable dimensions of oral genres (Vieira & Magalhaes, 2021; Manzoni, Afonso & Rodrigues,
2021), referring to what can be taught in school regarding a specific genre.

The methodology adopted was action research (Thiollent, 2011), with a quantitative and
qualitative data analysis approach (Creswell, 2014), applied in the classroom with one EJA student.
The results showed evidence of progress in language operations related to multisemiotic capacity,
based on a comparison between the student's initial and final productions, suggesting that the use of
podcasts as a didactic tool, combined with a well-structured didactic sequence, can significantly
contribute to the teaching of oral genres and to citizenship education.

Finally, the pedagogical booklet containing the activities developed during the action research

allows other teachers to adopt and reinterpret the didactic sequence within their own teaching contexts.

Keywords: Oral text genres; Podcast. EJA.
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1 INTRODUCAO

Falar ¢ dar sentido ao mundo com a nossa propria
voz (Brandao, 1981).

No contexto da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), trabalhar com os géneros orais
assume uma importancia impar, sobretudo por reconhecer e valorizar o saber falar como
instrumento essencial para o exercicio pleno da cidadania. Muitos dos sujeitos que compdem
esse espaco educativo — jovens, adultos e idosos que, por diversas razdes, ndo concluiram seus
estudos na idade considerada regular — enfrentaram, ao longo de suas trajetorias historicas,
silenciamentos, exclusdes e marginalizacdes sociais. Nesse sentido, promover o ensino € a
pratica dos géneros orais ¢ mais do que uma escolha didatico-pedagogica: € um gesto politico
e humanizador que visa fortalecer a voz daqueles que, por tanto tempo, ndo foram ouvidos. Ao
se apropriarem das formas de dizer, argumentar, narrar € se posicionar no mundo, esses
educandos ampliam suas possibilidades de participacao social, de defesa de direitos e de
constru¢do de novas narrativas sobre si mesmos e sobre seu lugar na sociedade.

A oralidade, como pratica social, ¢ uma das formas mais potentes de expressdo da
identidade, da cultura e da cidadania, especialmente no contexto da Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA), em que se retinem sujeitos historicamente marcados pela exclusdo escolar e
social. Paulo Freire (1996) ja alertava para a necessidade de uma educacao dialdgica, na qual o
educando possa “dizer sua palavra” sobre o mundo e transformar a realidade por meio da
linguagem. No Brasil, grande parte da populagao adulta foi privada do direito a escolarizagao
basica durante décadas, especialmente em periodos de autoritarismo e desigualdade acentuada,
como no regime militar (1964—1985), quando o acesso a educacdo foi profundamente restrito
para as classes populares (Arroyo, 2006). Incorporar os géneros orais as praticas pedagogicas
da EJA, portanto, significa ndo apenas reconhecer os saberes trazidos pelos alunos, mas também
criar espagos de escuta ativa e de emancipagdo, em que falar bem em publico, argumentar,
narrar experiéncias e participar de debates nao sejam vistos como privilégios, mas como direitos
legitimos de todo cidadao (Britto, 2003).

A infraestrutura das escolas publicas brasileiras ainda apresenta sérias limitagdes que
comprometem o pleno desenvolvimento de praticas pedagogicas voltadas a oralidade. Muitos
espacos escolares carecem de salas adequadas a realizacdo de atividades interativas que
demandem recursos como microfones, equipamentos de audio, acustica apropriada e acesso a

tecnologias digitais — ferramentas fundamentais para o trabalho com os géneros orais
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contemporaneos. A exemplo disso, a propria experiéncia da pesquisa-acdo realizada nesta
dissertacdo enfrentou entraves como esses, conforme serd detalhado nos capitulos de
metodologia e de analise deste trabalho.

Além disso, a evasdo escolar na EJA permanece como um dos principais desafios
enfrentados por essa modalidade de ensino, como se evidenciou na propria amostragem desta
pesquisa-acdo: a turma inicialmente composta por nove alunos foi reduzida a apenas uma
estudante ao final do semestre letivo. Esse dado local dialoga com a realidade nacional.
Segundo o Censo Escolar de 2022, cerca de 45% dos alunos matriculados na EJA abandonam
os estudos antes de concluir a etapa (INEP, 2023). Tal cenario pode ser atribuido, em grande
medida, as dificuldades enfrentadas por esses sujeitos, que precisam conciliar os estudos com
longas jornadas de trabalho, responsabilidades familiares e condi¢cdes de vida precarias —
fatores que tornam o ato de estudar um esfor¢o frequentemente insustentavel. Diante disso, o
direito a educagdo e a expressao oral plena ainda esbarra em barreiras estruturais e sociais
profundas, que exigem a formulacdo de politicas publicas integradas, comprometidas com a
permanéncia e a valorizagao dos estudantes da EJA.

Ao tragar um panorama no que diz respeito a documentos oficiais da educagdo, no
periodo pds-ditatorial, uma das mudangas mais significativas foi a aprovagdo da nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB), em 1996, que se tornou um marco regulatorio
fundamental para a educagdo brasileira (Corréa, Oliveira ¢ Matos, 2024). A LDB reforgou a
ideia de uma educacdo democrética, cooperativa com a comunidade escolar, o que gera um
fortalecimento da ideia de cidadania dentro das escolas, incluindo a participagdao social e
politica, os direitos e deveres civis, politicos e sociais, além de atitudes de solidariedade,
repudio as injustigas e respeito ao proximo (PCN, 1998). A culminancia foi justamente a criacao
dos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN), em 1998, que hoje se dispde como um
documento que parametriza o ensino no pais.

Posteriormente, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento normativo
que orienta os curriculos das escolas brasileiras, propos o desenvolvimento de competéncias e
habilidades tanto gerais quanto especificas para cada componente curricular. A BNCC inclui,
entre esses contetidos, temas como a andlise das instancias e canais de participagao disponiveis
na escola, na comunidade, no municipio ou no pais, bem como das propostas e proposi¢des que
circulam nesses canais. Dessa forma, busca-se que os estudantes participem ativamente do
debate de ideias e propostas na esfera social, além de se engajarem na busca de solugdes para

problemas que envolvam a vida da escola e da comunidade.
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Nesse cenario, ¢ imprescindivel que haja uma educacao linguistica comprometida com
a promocao da cidadania, a fim de alcancgar as propostas. Isso se deve ao entendimento de que
os sujeitos agem no mundo mediados pela linguagem, a qual, por sua vez, de acordo com a
esfera comunicativa, ¢ modulada em géneros de texto adequados ao contexto (Bronckart, 2006;
2008). Nesse sentido, o dominio do maior nimero possivel de géneros de texto, orais ou
escritos, ¢ fundamental para o exercicio da cidadania; sendo este um dos objetivos das aulas de
Lingua Portuguesa (LP) na escola.

Porém, mesmo apds quase trés décadas de publicacdo dos Parametros Curriculares
Nacionais (PCN), os quais orientam o docente a tomar o texto em situagdes sociocomunicativas
mais reais de uso possiveis como ponto de partida e de chegada para o trabalho de leitura,
escrita, oralidade e analise linguistica, seguindo a linha do que vinha sendo pesquisado e
discutido em pesquisas académicas, ainda vé-se um ensino descolado do uso, o texto sendo
usado como pretexto para trabalho com nomenclaturas gramaticais apenas e/ou planejamentos
que trabalham os géneros, mas ndo de forma sistematizada (Sigiliano, 2021). A situagdo se
agrava ainda mais ao se pensar no trabalho com géneros orais. Estes sdo negligenciados, sendo
abordados em numero significativamente menor pelos professores e livros didaticos se
comparados com géneros escritos (Magalhdes, Lacerda, 2019). Isso sem analisar a
sistematizacdo do género, abordando de fato dimensdes ensinaveis do oral. A maioria das
atividades sdo, na verdade, oralizacdo! de texto escrito (Barbosa e Magalhdes, 2023).

Como exercer a cidadania sem dominio de géneros de texto publicos, em especial dos
orais? Esse foi o incomodo que gerou o desenvolvimento desta pesquisa. Inicialmente, por meio
de experiéncias pessoais e observagdes diretas, foi claramente evidenciada a dificuldade
enfrentada pelos alunos matriculados na Educagio de Jovens e Adultos (EJA ou EJAI?) de uma
escola do municipio de Bicas - MG de agirem no mundo por meio de géneros de texto formais,
sejam eles escritos ou orais, mas principalmente com estes ultimos. Notou-se também o
desconhecimento de questdes que dizem respeito a realizacao de atividades essenciais para uma
cidadania plena. Dentre elas, destacam-se a dificuldade em portar documentos necessarios
durante viagens, a falta de compreensdo sobre a importancia do voto em elei¢des para o

exercicio democratico, bem como a limitagao no acesso a servigos basicos de saude. Essas sdo

! “Oraliza¢do” é um termo utilizado para denominar a reproducio da escrita através da fala em atividades como,
por exemplo, leitura em voz de alta.

2 EJAI é uma sigla que ja acresce e inclui os idosos, cuja presenga é bastante representativa no contexto dessa
modalidade. Alguns autores como Bilro ¢ Barbosa (2024), Sousa e Cantanhede (2022) ja o utilizam em seus
trabalhos académicos.
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apenas algumas das barreiras enfrentadas, revelando a complexidade dos desafios, com os quais
os estudantes se deparam nessa fase educacional.

Aliada a esta constatacao, um problema que comprova que este segmento de ensino vem
sendo negligenciado ¢ o fato de que o Plano Nacional do Livro Didatico da Educagao de Jovens
e Adultos (PNLD EJA) passou por mais de uma década para ser atualizado. O ultimo PNLD
EJA datava de 2014 e, nesse contexto, ja ndo atendia mais ao direito fundamental a educacao,
adaptada para garantir seu pleno exercicio da cidadania. Nos tltimos anos, especialmente no
periodo entre 2018 e 2022, houve um enfraquecimento das politicas educacionais relacionadas
a EJA. Logo ap0s a elei¢ao para presidéncia, em 2019, a Secretaria de Educacdo Continuada,
Alfabetizagdo, Diversidade e Inclusdo foi dissolvida, o que impactou diretamente a estruturagao
e investimentos na EJA, visto que essa secretaria era também responsavel pelas diretrizes
relacionadas ao trabalho com a educacao de jovens, adultos e idosos. Em 2023, a SECADI
voltou a estruturar o Ministério da Educacdo (MEC), com o objetivo de “unir e reconstruir”® o
pais, proposto pelo novo governo. Por consequéncia desse retorno, um novo PNLD EJA j4 esté
proposto para iniciar em 2026.

Todavia, nesse contexto, ainda surgem as seguintes indagagdes: Como os professores
de lingua portuguesa podem mediar suas aulas na Educagao de Jovens e Adultos de modo a
promover a cidadania? Quais ferramentas podem ser empregadas para abordar especificamente
a oralidade nesse contexto?

Esta pesquisa-agao (Thiollent,2011), portanto, realizada no ambito do Mestrado
Profissional em Letras (ProfLetras) da Universidade Federal de Juiz de Fora, teve como
objetivo (i) analisar indicios de desenvolvimento da capacidade de linguagem multissemiotica
dos estudantes envolvidos nas atividades, com o intuito de avaliar se o material pedagogico
atingiu sua finalidade; (ii) levantar as dimensdes ensinaveis do género oral de um podcast de
entrevista para desenvolver um material pedagdgico para a EJA com sequéncias didaticas de
forma sistematizada e trabalhadas em progressao. Como objetivos pedagogicos, pretendeu-se
incentivar mudangas comportamentais em relagdo ao exercicio da cidadania, por parte dos
alunos da EJA, visando atividades que abordem de maneira pratica e reflexiva este tema, de
modo a proporcionar a formagao integral dos estudantes como cidadaos participativos e conscientes

de seus direitos e deveres na sociedade.

3 Noticia no site oficial do governo em 2023. Disponivel em: https:/www.gov.br/mec/pt-

br/assuntos/noticias/2023/marco/mec-trabalha-no-enfrentamento-de-desigualdades-na-educacao . Acesso em: 30
mar. 2025.
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A opcao por trabalhar com os géneros orais parte do reconhecimento de que muitos
educadores enfrentam desafios ao lidar com essa modalidade da lingua de forma significativa. Por
exemplo, raramente se observa a exploracao de noticias e reportagens televisivas ou radiofonicas em
ambiente escolar; geralmente esses géneros sao abordados apenas em sua modalidade escrita.
Acredita-se que diversos fatores contribuem para essa relutincia, incluindo a propria inseguranga dos
professores, a falta de recursos adequados, questdes de disciplina em sala de aula (Miranda, 2005;
Barbosa e Magalhaes, 2023), entre outros. Portanto, ¢ de suma importancia propor o ensino dos
géneros orais, integrando-os como instrumentos essenciais para o pleno exercicio da cidadania. Em
outras palavras, compreender quando, como, com quem e onde se comunicar oralmente ¢ uma
habilidade fundamental para todos os cidadaos.

A partir de uma perspectiva sociointeracionista da lingua, e defendendo que o homem se
desenvolve na e, principalmente, pela linguagem (Bronckart, 2008), este estudo desenvolveu um
projeto escolar que utiliza o podcast como ferramenta educativa. Este processo foi estruturado com
base nos principios da Sequéncia Didatica (SD) (Dolz, Noverraz e Schnewly, 2004; Costa-Hiibes,
2008), com o intuito de oferecer médulos que pretendem mediar a ampliagao das capacidades de
linguagens, em especial a mutissemiotica, de alunos do sexto ano da Educagdo de Jovens e Adultos
na Escola Municipal Coronel Joaquim José de Souza. O objetivo final foi a abertura do canal publico
“Se liga, cidaddo!”, a fim de compartilhar podcasts de entrevista que abordem temas sociais relevantes
para a sociedade brasileira.

Para tanto, este texto de dissertagdo ¢ composto, além desta introdugdo, por mais quatro
capitulos: o segundo capitulo fornece o embasamento tedrico que sustenta a pesquisa - O
Interacionismo Sociodiscursivo (ISD). Apos delinear concepgdes sobre ensino, linguagem, género e
oralidade - juntamente com uma breve revisdo das pesquisas académicas nesse dominio e sua
representacdo em documentos oficiais — foram abordadas as caracteristicas e a relevancia do trabalho
com géneros orais no contexto do processo de ensino e de aprendizagem. O terceiro capitulo explora
as escolhas metodoldgicas deste estudo e estd organizado em secdes distintas. Apresentamos a
metodologia que norteard este trabalho, a pesquisa-agao (Thiollent, 2011), um método de natureza
social com potencial para promover mudangas reais, detalhando aspectos relacionados ao ambiente
escolar e aos participantes da pesquisa. O quarto capitulo consiste na analise dos dados obtidos nas
produgdes iniciais e finais. Por fim, o quinto capitulo traz as consideragdes finais, reiterando as
conexoes entre a base tedrica adotada, os objetivos do estudo, as conclusdes derivadas das analises e,

a partir dai, possiveis perspectivas para futuras pesquisas.
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2 APORTE TEORICO

Menino ja sabe falar, vai pra escola é pra aprender
a ler e a escrever. E certo que o foco de atengdo
(Ainda hoje legitimo!) era entdo outro, qual seja, o
silenciamento dos analfabetos, das camadas
iletradas da sociedade. Na perspectiva em que esta
sendo colocado o dominio da oralidade, neste
momento, passo, no entanto, a afirmar uma
temeridade: Menino ndo sabe falar.

(Miranda, 2005, p. 165-166).

Miranda, no trecho de abertura deste capitulo, questiona o senso comum de que o
objetivo central da escola ¢ trabalhar com os eixos de leitura e de escrita, uma vez que os
estudantes ja “sabem falar” ao iniciarem sua vida escolar. No entanto, o dominio da capacidade
de fala nao significa o dominio de todos os aspectos que envolvem a oralidade. Da mesma
forma que concluir o processo de alfabetizacdo ndo torna os estudantes capazes de produzir
todo género escrito, o dominio da fala ndo garante o bom desempenho em todos os géneros
orais, em especial naqueles de dominio publico formal.

Dezenove anos se passaram da publicacdo do texto, porém, até os dias atuais, a epigrafe
deste capitulo continua relevante para ilustrar o tratamento dado, em muitas escolas, ao ensino
da oralidade. Desde a Educagao Infantil, as criangas sdo incentivadas a explorar uma variedade
de géneros orais, como saraus, rodas de conversa, musicas e recontos de histdrias. No entanto,
o aprendizado gerado nesses eventos de letramento ocorre por meio da experiéncia, € ndo como
um objeto de ensino planejado, trabalhado de forma sistematizada. A situacdo complica ainda
mais ao adentrarem a fase de alfabetizacdo, em que se inicia o aprendizado da lingua por meio
do cddigo escrito. Nela, a oralidade ¢ relegada a um papel quase insignificante, uma vez que o
trabalho com géneros escritos se d4 em muito maior medida que o com os géneros orais (Alvim,
Magalhaes, 2018; Storto, Brait, 2020). Acerca disso, Santos (2017) afirma que “[...] fica
evidente a falta de uma sistematizagdo do trabalho com a oralidade, nos conteudos
programaticos e diversos suportes pedagdgicos, dificultando o trabalho desses docentes, no
sentido de praticar, em sala de aula, uma educacao para a oralidade” (Santos, 2017, p. 52).

A escassez de trabalho com os géneros orais na escola representa uma barreira
significativa para os alunos. Ao ndo desenvolverem habilidades de comunicacdo verbal,
conforme apontado por Miranda (2005), o que evidencia uma falha na equagdo entre oralidade
e escrita, muitas oportunidades escapam por entre os dedos. Como mencionado na introducao,

tarefas simples como abrir uma conta bancaria sem taxas, providenciar os documentos
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necessarios para uma viagem, votar de forma consciente ou até mesmo responder a perguntas
em uma entrevista de emprego sdo negligenciadas, ndo intencionalmente, mas como resultado
da falta de discussao desses aspectos em sala de aula. Isso ¢ agravado pelo fato de que muitas
familias t€ém um historico de baixa escolaridade entre os provedores. Portanto, para muitos
brasileiros, a escola ¢ de fato o tnico acesso a uma educagdo cidada (Freire, 1996). Nesse
sentido, ¢ fundamental o trabalho com géneros utilizados na participacao da vida publica, em
especial os orais. E o que defende esta dissertagdo, a qual pretende, além de discutir aspectos
tedricos que fundamentam esse posicionamento, apresentar um caminho possivel para o
docente abordar de maneira significativa géneros orais em sala.

Nas tultimas décadas, estudos foram gradualmente apontando caminhos que
evidenciavam cada vez mais a necessidade de incluir os géneros de texto, tanto falados quanto
escritos, nos circulos académicos e nas salas de aula. As formas de manifestagdes textuais,
“tipos relativamente estaveis de enunciados” (Bakhtin, 1997, p.284), comecam a ser vistas pela
otica do contexto social e tudo o que os envolve. Principalmente a partir da implantacdo dos
PCN de lingua portuguesa, esse olhar foi mais refor¢ado. De acordo com este documento
oficial, a utiliza¢do da ideia de géneros, (sejam discursivos ou textuais) em vez do conceito de
tipo, ¢ vista como mais eficaz para promover o ensino tanto da leitura quanto da producao de

textos, tanto escritos quanto falados. Nas inumeras situagdes de interacdo social fora da escola:

[...] a busca de servicos, as tarefas profissionais, os encontros
institucionalizados, a defesa de seus direitos e opinides — os alunos serdo
avaliados (em outros termos, aceitos ou discriminados) a medida que forem
capazes de responder a diferentes exigéncias de fala e adequacdo as
caracteristicas proprias de diferentes géneros do oral [...]. A aprendizagem de
procedimentos apropriados de fala e escuta, em contextos publicos,
dificilmente ocorrerd se a escola ndo tomar para si a tarefa de promové-la
(Brasil, 1997, p. 25).

Embora os textos tenham ganhado mais destaque nas aulas de Lingua Portuguesa,
percebe-se que o ensino da oralidade ndo seguiu o mesmo ritmo. Mesmo havendo discussdes
informais em sala, os géneros orais geralmente ndo sdo ensinados de forma sistematica,
conforme citado no inicio do capitulo, e, quando sdo abordados, muitas vezes sdo apenas uma
forma de introduzir outros temas. Reconhecendo a importancia de melhorar essa situagado, pois
os alunos precisam desenvolver ndo apenas habilidades escritas, mas também orais para se
comunicarem em diferentes contextos, e entendendo que a linguagem ¢ uma pratica social,
cultural e historica, este estudo se baseia no ISD e em contribui¢des de autores alinhados a essa

abordagem teorica.
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Neste capitulo, portanto, serdo apresentados os conceitos centrais de nosso principal
aporte tedrico - o Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) (Bronckart, 2006; 2008). Na primeira
secdo, serao relacionados os conceitos dessa vertente ao ensino de Lingua Portuguesa; na
segunda, serdo abordadas as dimensdes ensinaveis do género oral, ou seja, quais aspectos da
dos géneros orais podem ser ensinados; na terceira, sera abordada a forma como a oralidade ¢é
tratada em alguns documentos oficiais, bem como o espaco da EJA nesses documentos; e, por
fim, serdo discutidos alguns pontos relacionados a definicdo de podcast e as dimensdes

ensinaveis do género podcast de entrevista.

2.1 O INTERACIONISMO SOCIODISCURSIVO E O ENSINO DE LINGUA
PORTUGUESA

O aporte teodrico principal desta dissertacdo ¢ o Interacionismo Sociodiscursivo (ISD).
A principal tese desta linha de pesquisa ¢ a de que a agdo constitui o resultado da apropriacao,
pelo organismo humano, das propriedades da atividade social mediada pela linguagem, o que
significa dizer que a linguagem ndo ¢ apenas um meio de comunicacdo, mas também uma
ferramenta fundamental para a constru¢do do conhecimento e da interacdo social (Bronckart,
2006; 2008). Portanto, o ISD oferece um instrumental analitico para investigar como a
linguagem influencia nossa percep¢cao do mundo e nossa interagdo com 0s outros.

A base teorica dessa linha foi construida a partir das perspectivas bakhtiniana e
vygotiskyana. Vygotsky, com o Interacionismo Social, defendia a teoria de que o
desenvolvimento humano se da através da interagdo. Como observam Dolz e Schnewly, “para
o ‘interacionismo social’, a consciéncia de si e a constru¢cdo das fungdes superiores sao
estreitamente dependentes da histéria de relagdes do individuo com sua sociedade e da
utilizagdo da linguagem” (Dolz e Schnewly, 2004, p. 39).

Ao afirmar que a consciéncia de si e o desenvolvimento de fungdes cognitivas superiores
estdo intrinsecamente ligados a historia de relagdes sociais do individuo e a sua interagdo com
a linguagem, o interacionismo social destaca a natureza social e cultural do desenvolvimento
humano. Isso implica que as experiéncias sociais, 0s contextos culturais e, inclusive, as
interacdes linguisticas desempenham papéis fundamentais na formagdo da identidade, no
desenvolvimento cognitivo e na constru¢do do conhecimento. Teses estas que fundamentam o
ISD.

Ja Bakhtin (2003) trouxe o enunciado para o foco da pesquisa linguistica € comegou a

explorar o conceito de géneros do discurso. Sua teoria, alinhada com a abordagem interacionista
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de Vygotsky, enfatiza a importancia das interagdes sociais e dos dialogos, destacando que os
discursos sdo sempre influenciados por respostas a outros discursos anteriores € sdo, por sua
vez, uma resposta a discursos futuros.

Baseado nessa concepgao, para o ISD, as atividades linguisticas ocorrem em situagdes
comunicativas que estdo conectadas as esferas de comunicacdo. Portanto, de acordo com as
ideias de Bakhtin, os géneros discursivos* espelham e também s3o influenciados pelo contexto
de sua criagao e pelos diferentes dominios discursivos.

Nos termos do ISD, os textos sdo elementos comunicativos € semidticos que estao
situados em contextos especificos e sdo classificados em géneros de texto. Vale ressaltar que,
embora esse conceito tenha se originado da defini¢do de género do discurso de Bakhtin, ndo ¢
completamente idéntico a ele. Para esclarecer essa distingao, ¢ relevante citar as observagdes

de Rojo (2005):

[...] constatamos que podiamos dividir esses trabalhos em duas vertentes
metateoricamente diferentes — que, daqui por diante, denominarei teoria de
géneros do discurso ou discursivos e teoria de géneros de texto ou textuais.
Ambas as vertentes se encontravam enraizadas em diferentes releituras da
heranca bakhtiniana, sendo que a primeira — teoria dos géneros do discurso —
centrava-se sobretudo no estudo das situagdes de producao dos enunciados ou
textos e em seus aspectos socio-historicos e a segunda — teoria dos géneros de
textos —, na descricdo da materialidade textual (Rojo, 2005, p.185).

Género de texto, portanto, ¢ definido como formas de organizacdo discursivas que
emergem da interagio entre sujeitos em contextos sociais especificos. E uma unidade de analise
que permite compreender como o texto ¢ produzido, interpretado e utilizado em diferentes
praticas sociais. Para Bronckart, os géneros de texto ndo sdo apenas formas de expressao
linguistica, mas também mediadores entre os individuos e os contextos em que estao inseridos,
refletindo as normas e valores compartilhados pela comunidade (Bronckart, 2006).

Assim, quando as aulas sdo planejadas de modo que os estudantes participem de forma
critica em situagdes reais, eles constroem o conhecimento acerca dos aspectos estaveis do
género textual em questdo, entendendo como se estrutura o folhado textual caracteristico de um
género (Bronckart, 2007) e, assim, € capaz de produzir seus proprios textos de maneira coesa e
organizada.

O folhado textual ¢ organizado em trés estratos, conforme vé-se na figura a seguir:

4 Optamos pelo uso do termo “géneros discursivos”, no lugar de “géneros de texto”, a fim de que fique mais
fiel aos conceitos que Bakhtin traz para essa perspectiva.
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Figura 1 - A organizagao dos estratos do folhado textual
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-MODALIZAGOES

AECANISMOS DE
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-COESAO VERBAL
ESTRUTURA
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_TIPOS DE DISCURSO
_TIPOS DE SEQUENCIAS

Fonte: Nascimento (2012 apud Barreto; Corréa, 2021, p. 9).

Esse conceito se trata de uma metafora para descrever a estrutura organizacional de um
texto. A ideia por trds do conceito ¢ que um texto ndo ¢ uma simples sequéncia linear de
palavras, mas sim um arranjo complexo e estruturado de diferentes camadas ou folhas de
significado que se sobrepdem e interagem para construir seu sentido global. A infraestrutura
geral consiste na camada superficial do texto, em que ocorrem as escolhas linguisticas
especificas, como vocabulario, sintaxe, e organizagdo do texto. E onde as caracteristicas formais
dele sdo observadas, incluindo o uso de géneros de texto especificos e convengdes linguisticas.
A camada dos mecanismos de textualiza¢do, como o proprio nome diz, representa os aspectos
semanticos e pragmaticos. Inclui a interpretagdo do significado das palavras e frases no contexto
do texto, bem como a analise das inten¢des comunicativas do autor e as inferéncias feitas pelo
leitor. Por fim, os mecanismos enunciativos estao relacionados as condi¢des sociais €
situacionais em que o texto € produzido e interpretado. Envolve consideragdes sobre o contexto
cultural, historico e institucional que influenciam a producao e recepg¢do do texto, bem como os
papéis e as relacdes entre os participantes do discurso.

O folhado textual, portanto, estrutura os textos, os quais, por sua vez, s3o materializados

em géneros de texto. Nesse sentido, estes sdo considerados megainstrumentos (Dolz e
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Schnewly, 2004), pois servem tanto como formas de comunica¢do, quanto como objeto de
ensino e de aprendizagem, visando o desenvolvimento das capacidades de linguagem dos
alunos.

Conforme apontam Magalhaes e Carvalho:

Fundamentando-se em uma concep¢do interacionista de linguagem,
consideram-se os géneros como objetos de ensino, que carregam significagdes
sociais e orientam a acdo de linguagem. Na escola, para que seja possivel
ampliar as capacidades de linguagem dos alunos, os géneros trazem a
possibilidade de aprendizagem por meio de situagdes discursivas reais
(Magalhaes; Carvalho, 2018, p.111).

Desse modo, cabe ao docente elaborar materiais que partam de situagdes comunicativas
reais, selecionar o género de texto foco da atividade, levantar quais sdo as dimensdes ensinaveis
deste género e pensa-las de forma sistematizada e em progressao. Cabe ressaltar, como apontam
as pesquisadoras, que o objetivo final em uma aula de Lingua Portuguesa ¢ ampliar as
capacidades de linguagem dos alunos. De acordo com Cristovao (2009, p.319), as capacidades
de linguagem sdo um “[...] conjunto de operagdes que permitem a realizagdo de uma
determinada ag@o de linguagem, um instrumento para mobilizar os conhecimentos que temos e
operacionalizar a aprendizagem”.

Dolz e Schneuwly (2004) definiram, especificamente, as capacidades de linguagem,
subdividindo-as em trés tipos: capacidade de acdo, capacidade discursiva e capacidade
linguistico-discursiva. A capacidade de agdo refere-se a competéncia do individuo em adaptar
sua linguagem conforme o contexto € o assunto; a capacidade discursiva ¢ a habilidade do
sujeito de escolher modelos de discurso apropriados para uma determinada situagdo; enquanto
a capacidade linguistico-discursiva diz respeito ao conhecimento das operagdes
psicolinguisticas necessarias para produzir um discurso especifico. A capacidade de linguagem
linguistico-discursiva estd associada a estrutura formal do texto e € elucidada por meio de outros
dois elementos presentes no contexto textual, que sdo os mecanismos de textualizagdo e os
mecanismos enunciativos. Enquanto estes ultimos se referem ao planejamento das vozes que
compdem o texto e as modalizagdes realizadas, aqueles estdo relacionados as unidades
linguisticas que estabelecem as relagdes sintatico-semanticas entre frases, oragdes, periodos e
paréagrafos.

Essas trés capacidades de linguagem estdo associadas as trés dimensdes que compdem

a estrutura de um texto: a estrutura geral, os mecanismos de textualizagdo e os mecanismos
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enunciativos, formando o que o ISD denomina "Folhado Textual", como ilustrado no inicio
desta secao.

Posteriormente, Dolz, em 2015, durante a apresentacdo de um semindrio, enfatizou a
importancia de considerarmos os aspectos multimodais presentes nos textos e propds a quinta
capacidade, a multissemiotica (CMS). Para o estudioso, essa capacidade refere-se a habilidade
de utilizar diferentes formas de linguagem, como verbal, visual, gestual, entre outras, para
comunicar significados e construir sentidos de maneira integrada e complementar. No contexto
especifico desta pesquisa-acdo, essa capacidade sera fundamental, tendo em vista os diversos
elementos ndo-linguisticos que envolvem a producao de um podcast.

Cristovao e Stutz (2011), por sua vez, sugeriram outra capacidade denominada
capacidade de significacao, relacionada ao sentido construido de acordo com contexto social e
histérico em que um texto ¢ criado. Segundo elas, as operacdes de linguagem relacionadas a

esta capacidade de linguagem

Possibilitam ao individuo construir sentido mediante representagdes e/ou
conhecimentos sobre praticas sociais (contexto ideoldgico, histdrico,
sociocultural, econdmico etc.) que envolvem esferas de atividade, atividades
praxioldégicas em interacdo com contetidos tematicos de diferentes
experiéncias humanas e suas relacdes com atividades de linguagem
(Cristovao; Stutz, 2011, p. 22).

Por fim, cabe destacar que, de acordo com as autoras, as capacidades se moldam e se
articulam uma a outra, incentivando os alunos a se tornarem sujeitos ativos na sociedade.
Ademais, afirmam que as capacidades de significacdo e de agdo estdo vinculadas a andlise pré-
textual enquanto as capacidades discursivas e linguistico-discursivas se detém as andlises
textuais.

O quadro proposto pelas autoras a seguir exemplifica os conceitos sobre as cinco

capacidades:



CATEGORIAS CRITERIOS

Cs
(Capacidades
de
Significagdo)

Figura 2 - Quadro de capacidades de linguagem

(1CS) Compreender a relacd@o entre textos e a forma de ser, pensar, agir e sentir de
quem os produz;

(2CS) Construir mapas semanticos;

(3CS) Engajar-se em atividades de linguagem;

(4CS) Compreender conjuntos de pré-construidos coletivos;

(5CS) Relacionar os aspectos macro com suarealidade;

(6CS) Compreender as imbricagdes entre atividades praxiolégicas e de linguagem;
(7CS) (Re)conhecer a sécio historia do género;

(8CS) Posicionar-se sobre relagdes textos-contextos.

(1CA) Realizar inferéncias sobre: quem escreve o texto, para quem ele é dirigido,
sobre qual assunto, quando o texto foi produzido, onde foi produzido, para que

objetivo;
(Capa?:isdades (2CA) Avaliar a adequacéo de um texto a situagdo na qual se processa a comunicagéo,
de Agdo) (3CA) Levar em conta propriedades linguageiras na suarelagido com aspectos sociais
elou culturais;
(4CA) Mobilizar conhecimentos de mundo para compreensdo e/ou produgao de um
texto.
(1CD) Reconhecer a organizagdo do texto como layout, linguagem nao verbal (fotos,
graficos, titulos, formato do texto, localizagdo de informagéo especifica no texto) etc.;
cD (2CD) Mobilizar mundos discursivos para engendrar o planejamento geral do
(Capacidades conteudo tematico;

Discursivas)

(3CD) Entender afungdo da organizagao do contetido naquele texto;
(4CD) Perceber a diferenga entre formas de organizacdo diversas dos contelidos

mobilizados.

CLD
(Capacidades
Linguistico-
Discursivas)

(1CLD) Compreender os elementos que operam na construgio de textos, paragrafos,
oragodes;

(2CLD) Dominar operagdes que contribuem para a coeréncia de um texto
(organizadores, por exemplo);

(3CLD) Dominar operacdes que colaboram para a coesdc nominal de um texto
(anaforas, por exemplo);

(4CLD) Dominar operagdes que colaboram para a coeséo verbal de um texto (tempo
verbal, por exemplo);

(5CLD) Expandir vocabulario que permita melhor compreensao e produgao de textos;
(6CLD) Compreender e produzir unidades linguisticas adequadas a sintaxe,
morfologia, fonética, fonologia e semantica dalingua;

(7CLD) Tomar consciéncia das (diferentes) vozes que constroem um texto;

(8CLD) Perceber as escolhas lexicais para tratar de determinado contetido tematico;
(9CLD) Reconhecer a modalizagao (ou ndo) em um texto;

(10CLD) Identificar a relagdo entre os anunciados, as frases e os paragrafos de um
texto, entre outras muitas operagdes que poderiam ser citadas;

(11CLD) Identificar as caracteristicas do texto que podem fazer o autor parecer mais
distante ou mais préximo do leitor;

(12CLD) Buscar informagées com base em recursos linguisticos (relacionando lingua
materna e lingua estrangeira, por exemplo).

CMS
(Capacidades
Multissemioddicas)
Citadas por
Dolz(2015)

e categorias por
Cristovado
e Lenharo
(no prelo)

(1CMS) Compreender as relagdes de sentido entre elementos verbais e nao verbais do
género;

(2CMS) Apreender os diferentes conhecimentos e sentidos que emergem de sons,
videos eimagens;

(3CMS) Reconhecer a importancia de elementos nao-verbais para a construgao de
sentidos;

(4CMS) Relacionar elementos ndo-verbais com o contexto social macro que o cerca;
(5CMS) Compreender os elementos semiéticos na constituigao do género.

Fonte: Cristovao e Stutz (2011).

28
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Diante desse contexto, torna-se claro que as capacidades de linguagem incluem tanto a
comunicagdo escrita quanto a oral. Dentro da abordagem sociointeracionista, ¢ de suma
importancia reconhecer o ensino da expressao oral como um dominio autdbnomo de estudo, uma
vez que isso € essencial para capacitar os individuos a utilizar a linguagem de forma competente

em varias situagdes sociais. Nos termos de Dolz e Schnewly (2004, p.82):

A oralidade autébnoma implica o dominio de formas linguisticas e discursivas
especificas, proprias de situagcdes de comunicacdo em que o sujeito precisa
organizar sua fala de maneira planejada e eficaz, como em exposi¢des,
debates, entrevistas ou apresentacdes.

Mas quais aspectos ensinar? Este ¢ o tema da se¢do seguinte.

2.2 DIMENSOES ENSINAVEIS DOS GENEROS ORAIS

Para efetivamente sistematizar o ensino de géneros orais, ¢ essencial deliberar sobre o
conteudo especifico que serd abordado dentro desse género. Isso implica em uma delimitacao
dos elementos que serdo ensinados, levando em consideragdo ndo apenas a diversidade de
géneros orais existentes, mas também os objetivos pedagogicos e as necessidades dos alunos.

Magalhaes e Callian ressaltam, acerca dessa ideia, que:

Apesar de serem dotados de certa regularidade em determinadas situacdes
publicas, muitos géneros orais sdo considerados de dificil construgdo (Leal;
Brandao; Lima, 2012). Para superar essa dificuldade, as praticas de oralidade
devem tomar como central os géneros de forma sistematica, permanente e
gradual, envolvendo propostas de produgao reais atreladas a reflexdo sobre a
linguagem, de maneira que os alunos desenvolvam um comportamento
consciente sobre os usos linguisticos (Magalhaes e Callian, 2021, p. 5).

Essa sistematizagdo, em uma perspectiva bakhtiniana, nos termos de Dolz e Schnewly,
se organiza em trés dimensdes essenciais: a) os contetidos que podem ser expressos através
dele; b) a organiza¢do comunicativa caracteristica dos textos que fazem parte desse género; c)
as caracteristicas especificas das unidades linguisticas, que abrangem os atributos da posi¢ao
do enunciador, conjuntos especificos de sequéncias textuais e tipos de discurso que compdem
sua estrutura (Dolz e Schnewly, 2004, p.143).

Nesse sentido, a primeira dimensao pode ser exemplificada, no contexto deste estudo,
pela relevancia do tema da cidadania no ambiente escolar (assunto). A pesquisadora,

responsavel por este projeto, desenvolveu atividades no caderno pedagodgico que buscaram
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reforcar, informar e discutir alguns aspectos desse tema, o qual se mostrou essencial para o
publico-alvo especifico. Através dessas atividades, buscou-se, ao definir esta dimensao
ensinavel de um género, ndo apenas fortalecer o entendimento dos alunos sobre a cidadania,
mas também fomentar discussdes e reflexdes que promovessem uma maior consciéncia civica
e participativa dentro da comunidade escolar.

A segunda dimensdo ensindvel em um género oral se concentra na estrutura
comunicativa, que abrange diversos aspectos da organizagao interna de um género gravado em
podcast, por exemplo. Isso engloba desde a preparagdo e execugao da gravagao até a disposicao
dos topicos a serem abordados e a distribuicao das falas entre os participantes. Dessa forma, ao
explorar essa dimensdo, os estudantes ndo apenas aprimoram suas habilidades de expressao
oral, mas também desenvolvem capacidades relacionadas a organizacao e comunicagao efetiva
em contextos de producao de texto oral.

A dimensao ensinavel do género oral que se refere as configuracdes especificas das
unidades linguisticas aborda aspectos relacionados a linguagem utilizada em textos orais,
incluindo elementos como sequéncias textuais e caracteristicas linguisticas particulares do
género em questdo. Nesse contexto, os alunos sdo incentivados a observar e identificar como a
linguagem ¢ utilizada de forma especifica em cada género oral, considerando aspectos como
vocabulario, estilo, estrutura gramatical, e outros elementos linguisticos relevantes.

Considerando essas particularidades (que podem ser observadas empiricamente,
definidas, etc.), o género se encaixa naturalmente em atividades de sala de aula, o que possibilita
a proposicao de atividades especificas e coerentes para os alunos (Dolz e Schnewly, 2004).
Assim os géneros de texto se definem como uma unidade de trabalho que articula os textos em
um todo coerente.

Apbs esse processo, transforma-se o texto/objeto para o aluno, construindo o modelo
didatico de género (MDG) (Dolz; Schnewly; Haller, 2004). Nesse sentido, o modelo didatico
de género fornece um guia para os professores planejarem e conduzirem “atividades, por meio
das quais, em um processo de coconstru¢do do conhecimento, o/a aluno/a pode se apropriar de
um género” (Magalhaes et al., 2022, p.386).

E importante ressaltar, no 4mbito desta pesquisa, que o trabalho com a capacidade de
linguagem multissemidtica engloba as atividades com os elementos ndo linguisticos dentro da
sequéncia didatica, como tom de voz, entonagdo, ritmo, pausas, hesitagdes, dentre outros; e
ainda ¢ um desafio enfrentado pelos docentes em suas praticas pedagogicas. Pontualmente, as
causas desse entrave, conforme Magalhdes e Callian assinalam, se devem a dificuldade em

“didatizar esses aspectos em atividades em que docentes elaborem materiais didaticos, pois tais
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elementos ndo costumam ser enfatizados, o que demanda formag¢ao docente especifica para o
trato do oral” (Magalhaes e Callian, 2021, p.6).

De fato, ainda “existem poucos instrumentos que ajudem o professor a pensar o que ¢ o
oral em toda sua amplitude, como ele pode ser ensinado e avaliado” (Melo e Cavalcante, 2006,
p.75), e, por esse motivo, faz-se necessario delimitar, além das dimensdes ensinaveis do género,
as habilidades possiveis de serem trabalhadas, pensando nas intengdes comunicativas, nos
efeitos de discurso que tais elementos trazem a tona.

Para ilustrar essa discussdo, os quadros a seguir trazem aspectos que podem ser

levantados a fim de trabalhar o desenvolvimento das capacidades multissemidticas:

Quadro 1 - Aspectos extralinguisticos

a) Grau de publicidade numero de participantes (produtores e receptores) ou
tamanho do publico envolvido na situagdo comunicativa;
conhecimento entre os participantes;

b) Grau de intimidade dos participantes | conhecimentos partilhados, grau de institucionalizagido
do evento;

¢) Grau da participagdo emocional afetividade, relacionamento na situagdo, emocionalidade
e expressividade;

d) Proximidade fisica dos parceiros comunicacdo face a face, distanciada, no mesmo tempo
de comunicagao ou em tempos diversos;

e) Grau de cooperagdo/organizacao dos | possibilidade de atuagdo direta no evento, tal como no
turnos didlogo ou num texto monologado ou produzido a
distancia;

f) Grau de espontaneidade/fixa¢do | comunicagdo preparada previamente ou nao;
tematica

g) Reconhecimento do contexto cultural | adaptagdo dos recursos linguisticos a situagdes
vivenciadas em espacos culturais diversificados;

h) Estratégias de polidez atos de fala com conotagdo positiva (elogiar, agradecer,
aceitar...) ou negativa (discordar, recusar, ofender,
xingar...).

Fonte: A autora, citando os quadros de Cavalcante ¢ Melo (2007, p. 97-98) e Aratjo e Suassuna (2020,
p.105)



32

Quadro 2 - Aspectos linguistico-discursivos

Aspecto textual

Descrigao.

Marcadores conversacionais

Unidades tipicas da fala que funcionam como articuladoras da
conversacao.

Repeticoes Duplicagdo de algum elemento que veio antes.

Parafrases Reformulagdo de algo que veio antes.

Corregdes Substituicao de algum elemento que € retirado do enunciado.
Hesitagdes Expressoes indicadoras de inseguranca por parte do falante.
Digressoes Suspensdo temporaria de um tdpico retomado adiante; apontam para

algo externo ao que se acha em andamento.

Expressoes formulaicas

Idiomatismos, provérbios, lugares-comuns, expressdes feitas,
truismos, rotinas, entre outros.

Uso de modalizadores

Termos ou expressdes que apontam um posicionamento do
enunciador diante do texto.

Fixacdo tematica

Tema fixado (ou ndo) com antecedéncia.

Fonte: Araujo e Suassuna (2020, p.106)

Quadro 3 - Aspectos paralinguisticos e cinésicos

Aspectos paralingiiisticos/actsticos Elocugao

Qualidade da voz
Intensidade
Altura

Pausas

Interrupgdes (Risos/suspiros/choro/irritacao)
Entoagdo

Dicgédo

Aspectos cinésicos

Postura

Gestos

Expressao facial

Olhares

Movimentagdo dos interlocutores

Fonte: Cavalcante e Melo (2007, p. 97-98)

Tornar esses elementos conscientes e reconhecer que indicam intengdes discursivas ao

elaborar um género oral ¢ fundamental na elaboragdo de atividades de oralidade. No entanto, pouco

se v€ materiais com este objetivo, visto que o texto oral geralmente, como ja discutido, ¢ utilizado
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para se chegar a escrita, em um processo de dicotomia oral x escrita. E para tentar diminuir esta lacuna
que esta pesquisa se insere.

No ambito desta dissertacao, o enfoque ¢ levantar, principalmente, as dimensodes ensinaveis
relativas ao desenvolvimento da capacidade de linguagem multissemidtica, em producdes de podcasts
de entrevista, visto que raramente aspectos paralinguisticos, cinésicos e extralinguisticos sdo o centro

da discussao, assunto que sera objeto de discussdo na proxima secao.

2.3 PODCAST — MIDIA OU GENERO?

Quando se fala em utilizar a midia podcast, na maioria das vezes, ouvimos “vocé ja escutou
esse podcast?” ou entdo “vou ouvir meu podcast”. O termo tem sido utilizado de forma genérica para
se referir a varias versoes distintas de podcasts — seja em dudio ou em video, de entrevista, de tutorial,
de casos policiais, de reportagem cientifica. Muito provavelmente isso ocorre devido a sua
popularizagdo e estrutura de certa forma comum: ouve-se por episodios, hd uma descri¢do escrita
sobre o teor deles quando o ouvinte abre a tela no celular, seus registros sao sempre orais, seu veiculo
¢ ainternet, etc. No entanto, ndo ha como definir um objetivo comunicativo em comum para todos o0s
formatos de podcast possiveis, visto que ele se apresenta como um “[...] catalizador de géneros
verbais, sendo muito facetados” (Mattos, 2019, p.245).

Nesse sentido, Bonini (2011) corrobora que:

Em oposicao ao género, que ¢ uma unidade da interacdo linguageira, a midia ¢ um
elemento contextualizador no interior do qual o género circula. Mas ndo se trata de
um elemento indcuo em relagdo ao género, uma vez que é a midia que determina
as coordenadas de cada género que nela circula (Bonini, 2011, p. 688).

De acordo com Bakhtin (1997), das diversas variedades das esferas da atividade humana
originam-se varios géneros do discurso, definidos como formas-padrao “relativamente estaveis” de
um enunciado, determinadas socio historicamente. Ao ponderarmos a caracteristicas dos géneros de
poderem apresentar certas variagdes, visto serem formas “relativamente” estaveis, pode-se sugerir
que podcast define-se como um género. No entanto, mesmo considerando também as influéncias
contextuais da midia sobre o género (Bonini, 2011), ha concordancia com Mattos (2019) ao pontuar
que a nao definicao de um objetivo comunicativo em comum entre todos os formatos possiveis de
programas de podcasts, o que implica profundas mudangas em sua microestrutura, inviabiliza

classificé-lo, por si s6, como um género de texto.
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Nesse sentido, os conteudos de cada gravacdo podem variar amplamente, incluindo
entrevistas, tutoriais, noticias, exposi¢des sobre temas diversos e divulgacdo cientifica. E esses
conteudos mudam sobremaneira aspectos estruturais e linguisticos do programa de podcast, o que
justifica dizer que o que se configura como género de texto, de fato, € o teor de cada midia gravada
dentro de um programa de podcast’. Nesse sentido, a nomeacio de podcast como género de texto se
dé a partir da sua especificacao, isto &, podcast de entrevista, podcast de divulgacao cientifica, podcast
de causo de assombracao etc.

Sendo assim, o termo genérico podcast nao se caracteriza como um género de texto, mas sim
como uma midia digital (a propria plataforma, em alguns casos) que disponibiliza episddios de dudio
ou video, os quais sao distribuidos pela internet para download ou streaming. No contexto do projeto
de pesquisa em anélise, o foco recai sobre os podcasts em formato de audio. E relevante observar que
alguns programas podem adotar ambos os formatos, como ¢ o caso do "Flow Podcast", conduzido
por Igor 3K°.

O podcast popularizou-se e hoje a maioria da populagdo o acessa, seja pelos mais variados
objetivos. Inclusive, produgao de roteiro de podcast tornou-se uma habilidade prevista para o trabalho
com Lingua Portuguesa na BNCC, conforme a habilidade EF69LP37 descreve. Além disso, a
habilidade EF69LP10 também consiste em:

Produzir noticias para radios, TV ou videos, podcasts noticiosos ¢ de opinido,
entrevistas, comentarios, vlogs, jornais radiofonicos e televisivos, dentre outros
possiveis, relativos a fato e temas de interesse pessoal, local ou global e textos orais
de apreciacdo e opinido — podcasts e vlogs noticiosos, culturais e de opinido,
orientando-se por roteiro ou texto, considerando o contexto de produgdo e
demonstrando dominio dos géneros (BNCC, 2018, p. 143).

Mas como tornar o podcast objeto de ensino? E o que se discute na subsecio a seguir.

2.3.1 o género textual podcast de entrevista e suas dimensdes ensinaveis

O podcast, como um recurso digital que boa parte da populagdo pode ter em maos, pode ser

transformado em uma ferramenta educacional para dar suporte ao ensino de géneros de texto orais.

5 Defini¢do tragada por Regina Céssia, em uma atividade de Lingua Portuguesa especifica para 7° ano da EJA, no
site da Prefeitura Municipal de Goiania. Disponivel em:
<https://sme.goiania.go.gov.br/conexaoescola/eaja/lingua-portuguesa-o-podcast-e-sua-natureza-discursiva/>.
Acesso em 02 mai 2024.

¢ Link para o canal:
https://www.youtube.com/watch?v=WFihkL-ZwFo&list=PLWieWKZeFoVRmMUNn9KA2dVpQswo19QkwQ
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No contexto desta dissertac@o, o podcast de entrevista tornou-se um megainstrumento na sala
de aula para que os alunos pudessem ter a oportunidade de aprender aspectos cruciais relacionados a
oralidade. Nos termos de Rubio (2023), a escolha de um género de texto, em determinado contexto,
¢ feita pelos interlocutores com base nos efeitos desejados ou implicitamente envolvidos na
comunicagdo. Cada género de texto destaca, desse modo, uma convengao comunicativa que considera
as caracteristicas e expectativas de uma dada situagao discursiva.

Quando Dolz e Schnewly (2004. p.74) afirmam que ““¢ através dos géneros que as praticas de
linguagem se materializam”, eles naturalmente apontam que os géneros de texto fornecem
estruturagdo para a produgdo de texto em contextos especificos. Nesse sentido, Rubio (2023) afirma

que:

Ao considera-lo ndo apenas como um instrumento, mas como a integracao de um
amplo conjunto de instrumentos em uma totalidade Unica, sugere-se que os géneros
textuais ndo sdo entidades isoladas, mas sistemas multifacetados que incorporam
diversas ferramentas e elementos linguisticos. Essa visdo expandida ressalta a
diversidade e a adaptabilidade dos géneros como instrumentos de comunicacao,
incorporando uma ampla gama de recursos, estilos e formas, tanto na oralidade
quanto na escrita (Rubio, 2023, p. 67).

Durante as leituras para construgdo do aporte tedrico e levantamento das dimensoes
ensinaveis do género podcast de entrevista, ndo foi encontrada uma modelizagdo especifica. Portanto,
em consonancia com os objetivos desta dissertacdo, algumas dimensdes ensindveis especificas para
este género oral serdo levantadas a partir da revisdo bibliografica de alguns autores que trabalham
MDG de entrevista e MDG de podcast.

Segundo Vieira e Magalhaes (2021), a entrevista ¢ um género de texto com potencial para
uma integracao na aprendizagem da escrita e da fala e, por isso, poderia ser mais explorada nas aulas
de Lingua Portuguesa. Apesar de ser considerada como uma ““constelacdo de eventos possiveis que
se realizam como géneros (ou subgéneros) (Hoffhagel, 2003, p. 180, apud, Vieira e Magalhaes, 2021,
p- 6253)”, a entrevista mantém uma estrutura basica composicional. H4 um entrevistado (que possui
determinado conhecimento a ser compartilhado naquela interagdo); os objetivos, que variam de
acordo com o contexto; o entrevistador, condutor da conversa, etc. Nesta dissertagcao, o entrevistado
¢ um especialista, conhecedor de determinado assunto relacionado ao exercicio da cidadania, e o

entrevistador, a aluna.
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Dessa forma, o entrevistador pode ser definido como:

[...] um mediador entre o entrevistado e os ouvintes; o mediador estd em busca de
transmissdo de informag@o para uma populagdo, com restricdes mais definidas.
Neste caso, ele ndo se comporta como um jornalista que satisfaz suas curiosidades,
mas transmite um saber ao publico (Vieira e Magalhaes, 2021, p. 6254).

Assim, estipulam-se os papéis de cada um dos interlocutores envolvidos na agao
linguageira. Ainda nesse contexto, Manzoni, Afonso ¢ Rodrigues (2021) esquematizam um
modelo didatico de género para entrevista e outro para podcast, baseados nos conceitos de
capacidades de linguagem. Vale ressaltar que os autores consideram o podcast como um género
de texto. Mas, para efeito desta pesquisa, ainda se considera como midia digital que da suporte
a outros géneros (Bonini, 2011; Mattos, 2019), originando, assim, diversos tipos de podcasts:
de entrevista, de noticia, de reportagem, etc. A seguir, os quadros 4 e 5 ilustram MDG’s

construidos para o género entrevista e podcast, respectivamente:
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Quadro 4 - Modelo didatico do género entrevista

Modelo didatico do género entrevista

Capacidades de acao

Mundo fisico

- Lugar de producao: onde o género € produzido (escola, casa, estidio de
radio etc.); ‘

- Emissor do texto: quem faz a entrevista;
- Receptor: quem é entrevistado.

televisao,

Contextode Mundo sociossubjetivo
produgdo e de - Posigao social do emissor: entrevistador (provocador da fala do entrevistado):
recep¢ao - Posigdosocial doreceptor: entrevistado (alguém que deve responder aos questio-

namentos do entrevistador, enveredando por um determinado caminho: o entre-
vistado "veste" determinada ‘mascara” social dependendo do estilo e dos objetivos
do suporte (programa televisivo, jornal, revista, portal da internet etc.));

- Lugar social: esfera jornalistica, literaria, midiatica;

- Objetivodainteracao: entreter, informar, esclarecer assuntos, formar opinido etc.

Contetdo Assuntos de interesse social, cultural e politico geralmente relacionados a vida pes-
tematico ' soal, profissional ou académica do entrevistado.

Capacidades discursivas

Pode ser estruturado a partir dorelato de acontecimentos socials, politices, culturaise
vividos: de uma exposicio de fatos e ideias, que pode se fundamentar, por exemplo, na
Plano global do sequéncia argumentativa (defesade uma tese). Em qualquer caso, a sequéncia dialogal
texto (perguntas e respostas) € gue estrutura o género. As respostas aparecem sempre em
primeira pessoa, mantendo um dialogo muito proximo com o interlocutor. As pergun-
' tas s3o0 sempre direcionadas ao outro - "tu/vocg”.
Tiposde discurso | Interativo.

Sequéncias .
textuals Dialogal.
Capacidades lingulstico-discursiva
Mecanismos de textualizagao
Conexio Os conectivos sio de diversas ordens. No caso das entrevistas orais, ha a maobilizagdo

de marcadores interacionals da conversagao (né, entendeu? etc.).

a0 fei i ais, relativos, demonstrati-
Coesionominal | ¢ rétomadas sao feitas, geralmente, por pronomes pessoas, re at :

vos, possessivos e alguns sintagmas nominais.

‘ T 7 aresposta, vai
CoeshoVerpa) | 1emPpo verbal de referéncia da pergunta € sempre presente. No caso daresp

depender do tipo de discurso utilizado,

Mecanismos enunciativos

'/ = .
= vistado, socials, cultural etc.).

| Pluralidade de vozes (entrevistador, entre
Moda |
lacses | Apreciativa, I6gica, pragmatica e deantica,

Fonte(s).
Mte(s): Adaptada de BARROS, E, M, D; FELIX, 5. 2012, Curitiba: SEED/PR., 2012,V

Fonte: Manzoni, Afonso e Rodrigues (2021)
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Quadro 5 - Modelo didatico do género podcast

, Capacidades de acio

P Mundo fisico”

- Lugar fisico de produgao: [zboratério de multi
microcomputadores, tablet ou celular), quand.

- Momentode producio: ato daproducio

- Emissor: nome do produtor do texta

midia |ou

salade aulz 2duUipada com
0 adaptada ao ensino

- Receptor: colegas de turma e, eventualmente, outra

s est :
| Contextode escolar. udantes da unidade
| producioede —

i I:mg:;o Mundo sociossubjetivo
|

, - Posicao social do emissor: podcaster (aluno criador, produtor. locutor)
‘ - Posic3o social do receptor: ouvinte de podcast;

- Lugar social: na internet (streaming de musicas, sites de noticias, programas de ra-
dioonline etc.);

| | - Objetivo da interagao: divulgar fatos da atualidade, assuntos culturais, politicos,
: saciais, economicos e outros,

Conteldo Relacionado a fatos culturais, politicos, sociais e economicos da atualidade e
tematico | atemporais.

| Capacidades discursivas

| = Vinheta de abertura;
| - Apresentagaodo podcast e do locutor;

Planoglo [
texto gl do N - Apresentacdo do tema e dos participantes:
'1 - Avaliagio sobre o tema;

- Encerramento.

Tlpos de discurso { Vlnterat'lvo. - - |

Sequénclas Explicativa predo;ni_n:.antemenm: descritiva; podendo haver presenca da dialogal, com |
ieﬂ‘jls____ alternancia de turnos de fala. ]

i i Capacidades llng_ui_stlcf-f:l_ls_c_u_rs_wg o T
E Mecanismos de textuallec_é_c____ ]

——— 5 i ‘
———— ) e Qrgamzadores 1
\cnnexio Organizadores de ordem légica (porque, entretantc, )

L ST espago-temporal. i)

- nais: 302 - predomi- |
303 iais: apagamentos; pre
elacao as nominais; 3P
o st pessoas, normalmente, |
|

l P : = R
redominio de anaforas pronominais & :
] Coesdo nominal nio das anaforas pronominais de primeira, segunda e tercelra

3 & nos,a ente. | il |
| com valor déitico, com valor anaférico recorr nual_éfff‘__._w'jf-s—iﬁ:f |
= Hoei eito.
Coesdo verbal Predominio dos verbos no tempo presente € Eeterntoﬂfﬂr’_ﬂ-&"‘""‘!
! v Mecanismos enunciativos ;——0‘;;‘_ ”]
Soia instituci EmE
b Voz do podcaster; voz do autor empirico; VOzes soclais € \:c_’.z_e_s-l-lls——k—w""“ !
Modallzages : MBI I
1 Fonta Lbgica, deéntica, apreciativae pragmatica. "
5): ——==cmmiy
v ]n’:rMANZONI.R.M.:DELUCCI.A.G.nupreIo. _adaspelasaum,as,adaptadas
ma 2 aniz
Sreert e COMtdas o mundofisico do contexto de produgdoforélt 72 —

a s 5 tivp deste génerfl___‘,,_’———'
Ssupracitadas e s caracterizaoes @Mc iossu bj E_tff_f‘______,_,

Fonte: Manzoni, Afonso e Rodrigues (2021).
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Os autores ilustram que ha uma estrutura padrdo tanto no género de texto entrevista,
como também no podcast. A partir desses dados, foram levantadas algumas dimensdes
ensinaveis para o género podcast de entrevista, mais direcionadas ao objetivo deste trabalho
conforme mencionado anteriormente, a fim de se trabalhar operacdes linguageiras relacionadas
a capacidade de linguagem multissemiotica, em um material pedagdgico voltado para o publico
da EJA. As especificidades relacionadas a midia/género podcast e entrevista foram ampliadas
a partir desses estudos, incluindo as especificidades desta ultima capacidade, a fim de se
construir esse levantamento.

Ao convergir esses conceitos aqueles relacionados as capacidades de linguagem, foi
possivel a construgdo do quadro a seguir com as dimensdes ensindveis do género podcast de

entrevista:



Quadro 6 - Dimensdes ensinaveis para o género podcast de entrevista

40

Assuntos de interesse

social, cultural, politico,

Conteudo tematico normalmente associados a -— - - -—
vida/experiéncia do
CAPACIDADE DE entrevistado
ACAO Escolha do meio de Defini¢ao do entrevistador e Escolha do tipo de Escolha do lugar para Defini¢do do objetivo
Contexto de produgio e de ) ] ] B ]
circulacdo: Spotify, do entrevistado aparelho a ser utilizado gravacgao da interagdo
recepcao )
Amazon Music, Deezer para gravacao
Tipos de discurso Interativo - - - -
Dialogais, podendo ser as
CAPACIDADE vezes explicativa,
DISCURSIVA Sequéncias textuais descritiva ou -— - - -—
argumentativa,
dependendo do assunto
Roteiro escrito: Saudagio
Plano geral do texto Vinheta de abertura Apresentacdo do podcast Apresentacio do tema a inicial/ Perguntas/ -—

ser discutido

Saudacao final
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Conectivos de diversas
. ordens, uso de
Conexio ) o
marcadores interacionais - - - -
como “né, entendeu?”’
Linguagem formal,
CAPACIDADE Uso de modalizadores porém clara, sem
LINGUISTICO- como “talvez”, . rebuscamento, com Expressdes de polidez na
o Periodos mais longos, )
DISCURSIVA Construgdes sintaticas, “normalmente”, ) . esclarecimento de abertura e fechamento da
L . devido a necessidade de o ) )
modalizacoes e estilo “certamente”, quando o ) expressoes técnicas que entrevista, como “Boa
) entrevistado fazer ) )
assunto € relacionado a ) ndo sdo de dominio noite a todos”, “Agradeco
o contextualizagdes ) ) )
uma ideia de senso publico, pois o podcast imensamente a
comum precisa estar inteligivel a participacdo”
todo tipo de publico
Aspectos paralinguisticos ] Pausas intencionais -
O entrevistador deve ) )
Assegurar que o tom de ] Diccao clara, sem acelerar (quando necessario,
) respeitar as entonagdes, .
voz esteja adequado na muito a fala, para que,na | dependendo do contexto),
mantendo a .
gravagdo (fazer uma ) gravagdo, todos possam interrupgdes apenas se
) ) espontaneidade, mesmo na o
verificagdo prévia) ) ) compreender bem o que sinalizadas e se for
oralizacgo do texto escrito ) )
CAPACIDADE esta sendo dito. conveniente durante a
, (perguntas)
MULTISSEMIOTICA conversa
Aspectos extralinguisticos Espontaneidade, fluidez Estratégias de polidez: Grau de participagao -

na conversa, porém sem
perder a estrutura da
entrevista (perguntas e

respostas)

apresentar o entrevistado,

falar sobre sua experiéncia
no assunto a ser falado,
fazer agradecimentos ao

final.

emocional mediano, a fim
de ndo ocorrerem fugas
a0 tema, ou assuntos

demasiadamente pessoais.

Dominio do tema
(preparo prévio de um

roteiro)

Fonte: organizado pela autora (2025), baseado em Manzoni, Afonso ¢ Rodrigues (2011)
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Nesse sentido, algumas dimensdes ensindveis levantadas no quadro anterior, como as
propostas para o conteido tematico, podem variar dependendo da situagdo comunicativa. As
dimensdes ensinaveis de um género de texto nao sao (nem devem) ser estaticas, visto que a concepgao
de linguagem, tomada nesta dissertagdo, postula que os individuos agem pela linguagem. Portanto,
cada ac¢do, em determinado contexto, trara demandas diferentes.

Para todo o processo delineado nesta secdo, ¢ fundamental considerar, também, as
perspectivas e orientacdes dos documentos oficiais que guiam a pratica educacional. Portanto, na
proxima se¢ao, serao abordados alguns aspectos sobre como o oral ¢ abordado nesses documentos,

bem como o lugar que a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) ocupa dentro desse contexto.

24 ORALIDADE E POLITICAS CURRICULARES: PRESENCA SIMBOLICA OU
COMPROMISSO REAL?

Dado que a comunicagio oral ¢ uma parte essencial da vida de todos os individuos, ndo ¢é
possivel relegd-la a segundo plano. A oralidade desempenha um papel fundamental em nossas
interagdes diarias, tanto pessoais quanto profissionais, € € através dela que expressamos nossas ideias,
compartilhamos experiéncias e construimos relacionamentos. Nesse sentido, € crucial reconhecer a
importancia da oralidade e garantir que ela seja valorizada e integrada de maneira significativa nas
praticas educacionais, capacitando assim os alunos a se comunicarem eficazmente em todas as esferas
da vida, especialmente as publicas formais. Considerando esse aspecto, serdo discutidos alguns pontos
sobre o tratamento dado a oralidade nos PCN e na BNCC.

Os PCN sao o primeiro documento oficial a enfatizar a necessidade de incluir praticas
pedagogicas que promovam o desenvolvimento da oralidade. Isso inclui a realizagao de atividades
que estimulem a expressao oral dos alunos, partindo de géneros de texto como debates, apresentagdes

orais, seminarios. Além disso, os PCN ressaltam que:

[...] dada a importancia da linguagem na mediagdo do conhecimento, é atribuicdo
de todas as areas, e ndo s6 da de Lingua Portuguesa, o trabalho com a escrita e a
oralidade do aluno no que for essencial ao tratamento dos contetidos (Brasil, 1998,

p4l).

Com isso, ao abordar a oralidade de forma abrangente, os PCN buscam garantir uma
formacdo linguistica mais completa e eficaz para os estudantes brasileiros. No entanto, embora

oferecam diretrizes para orientar a acdo geral, o que € positivo para os professores, as orientagoes
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educacionais s6 serdo vantajosas se os docentes as encararem como recursos de ensino flexiveis,
passiveis de ajustes para se adequarem as diversas realidades sociais. Isso ocorre porque a escola
reflete e ¢ influenciada pela sociedade em que estd inserida, conforme destacado por Marcuschi

(1999):

Trata-se, no minimo, da possibilidade de definir linhas gerais de agdo. Tudo
dependera, no entanto, de como serfo tais orientagdes tratadas pelos usuarios em
suas salas de aula; seria nefasto se fossem tomadas como normas ou pilulas de uso
e efeito indiscutiveis. Pior ainda, se com isso se pretendesse identificar conteudos
unificados para todo territorio nacional (Marcuschi, 1999, p. 114-115).

O documento mencionado, conforme indicado na figura a seguir, estrutura os conteudos de
Lingua Portuguesa em dois principais eixos: a utilizagdo da lingua falada e escrita, ¢ a analise da
lingua e da linguagem. Desta maneira, trata o texto como unidade fundamental de ensino, concentra-
se na produgdo de discursos contextualizados, reforca a relevancia da reflexdo linguistica e da
exploragao das variedades linguisticas, além de examinar os aspectos sociais € historicos que moldam

os discursos.

Figura 3 - Eixos de Lingua Portuguesa nos PCN

Uso REFLEXAO
de sobre
LINGUA ORAL <:> LINGUA
e e
ESCRITA LINGUAGEM

Fonte: Brasil (1998, p.34).

E importante ressaltar que esse documento oficial contempla como negativa “a excessiva
valorizagdo da gramdtica normativa e a insisténcia nas regras de excegdo, com 0 consequente
preconceito contra as formas de oralidade e as variedades ndo-padrao” (Brasil, 1998, p. 18). Outro
ponto favoravel ¢ a visdo nao-dicotomica que o documento traz sobre a relagdo entre oralidade e

escrita. Nos termos de Marcuschi, “ressalta-se a posicao enfatica e explicita defendida corretamente
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nos PCN de que a lingua falada e a lingua escrita ndo se opdem de forma dicotomica nem sao
produgdes em situagdes polares” (Marcuschi, 1999, p. 119).

Embora o conjunto de diretrizes represente um avango significativo no ensino da oralidade, ¢
fundamental notar algumas deficiéncias e desafios que complicam a aplicagdo da teoria na pratica.
Em primeiro lugar, as sugestoes de géneros orais apresentados no documento, tanto para atividades
de producao quanto de escuta e leitura, sdo bastante limitadas. Além disso, as instru¢des relacionadas
ao trabalho com a oralidade, se comparadas as da escrita, sdo consideravelmente escassas €

superficiais. A figura a seguir, retirado do documento em questao, ilustra exatamente esse ponto:

Figura 4 - Produgao de textos escritos (continua)

» redacao de textos considerando suas condigdes de producao:
* finalidade;
* especificidade do género;
* lugares preferenciais de circulagao;
* interlocutor eleito;

+ utilizacao de procedimentos diferenciados para a elaboracao
do texto:

* estabelecimento de tema;

* levantamento de idéias e dados;

* planejamento;

* rascunho;

revisao (com intervengao do professor);
*  versao final;

+ utilizacao de mecanismos discursivos e linguisticos de coeréncia
e coesao textuais, conforme o género e os propositos do texto,
desenvolvendo diferentes critérios:

* de manutencao da continuidade do tema e ordenacao de
suas partes;

Figura 4 — Producdo de textos escritos (continuagao)



* de selecao apropriada do lexico em fungao do eixo tematico;
de manutengao do paralelismo sintatico e/ou semantico;

* de suficiéncia (economia) e relevancia dos topicos e
informacdes em relagdo ao tema e ao ponto de vista
assumido;

* deavaliagao da orientagao e forga dos argumentos;

* de propriedade dos recursos linguisticos (repeticao,
retomadas, anaforas, conectivos) na expressao da relacao
entre constituintes do texto;

- utilizacao de marcas de segmentacdo em funcao do projeto
textual:

* titulo e subtitulo;

" paragrafacdo;

*  periodizac&o;

* pontuacao (ponto, virgula, ponto-e-virgula, dois-pontos,
ponto-de-exclamacao, ponto-de-interrogacao, reticéncias);

* outros sinais graficos (aspas, travessao, parénteses);

« utilizacao de recursos graficos orientadores da interpretagao
do interlocutor, possiveis aos instrumentos empregados no
registro do texto (lapis, caneta, maquina de escrever,
computador):

* fonte (tipo de letra, estilo — negrito, italico —, tamanho da
letra, sublinhado, caixa alta, cor);

* divisao em colunas;
* caixa de texio;
*  marcadores de enumeragao;,
= utilizagao dos padroes da escrita em fungao do projeto textual
e das condigGes de producao.

Fonte: Brasil (1998, p. 58-59)
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Figura 5 - Producdo de textos orais

» planejamento prévio da fala em fungao da intencionalidade do
locutor, das caracteristicas do receptor, das exigéncias da
situacao e dos objetivos estabelecidos;

« selecao, adequada ao género, de recursos discursivos,
semanticos e gramaticais, prosodicos e gestuais;

* emprego de recursos escritos (graficos, esquemnas, tabelas) como
apoio para a manutengao da continuidade da exposicao;

« ajuste da fala em fungio da reagao dos interlocutores, como
levar em conta o ponto de vista do outro para acata-lo, refuta-
lo ou negocia-lo.

Fonte: Brasil (1998, p.58)

Por meio das figuras acima, nota-se que as orientagdes relacionadas a producao de textos
escritos prevalecem sobre aquelas voltadas aos textos orais. Essa situacao apresenta um desafio
significativo, pois, dado o pouco direcionamento oferecido aos professores sobre o ensino da
oralidade, juntamente com a falta de recursos em sala de aula e a escassez de materiais com
exemplos de géneros orais exemplares, ¢ provavel que eles escolham priorizar o ensino da
escrita, ja que estdo mais familiarizados com essa modalidade.

Ainda ¢ necessario notar que, mesmo que os PCN tenham sido um marco introdutério
da lingua oral em documentos destinados a educacdo, a capacitagdo de professores ndo
alcancava de forma efetiva a fim de prepara-los para essa pratica (Silva e Pilati, 2024).
Graduados em uma época na qual os curriculos focavam no ensino da Gramatica Normativa,
sem englobar as contribuicdes que, hoje, a Linguistica traz sobre o assunto em questdo, os
professores foram orientados a ensinar aquilo que, muitas vezes, eles proprios ndo dominavam
concretamente (Mattos, 2024).

Ja em 2018, vinte anos depois, foi publicada a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), um documento normativo que se organiza em cinco areas de conhecimento para a
Educagao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. Uma das 4reas que a BNCC contempla
¢ a de Linguagem na qual se insere a Lingua Portuguesa. Os contetidos sdo classificados nos
eixos Oralidade, Leitura/Escuta, Produ¢do de textos e Analise linguistica/semiotica.

O conteudo de Lingua Portuguesa na BNCC dialoga com os documentos educacionais

anteriores, como os PCN, a fim de atualiza-los a luz das pesquisas recentes na area e¢ das
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mudangas nas praticas de linguagem ocorridas neste século, influenciadas, também, pelo
avanco das tecnologias digitais de comunicag¢do e informagao (TDIC), conforme trecho proprio

do documento oficial:

As atividades humanas realizam-se nas praticas sociais, mediadas por
diferentes linguagens: verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e escrita),
corporal, visual, sonora e, contemporaneamente, digital. Por meio dessas
praticas, as pessoas interagem consigo mesmas e com os outros, constituindo-
se como sujeitos sociais. Nessas interagoes, estdo imbricados conhecimentos,
atitudes e valores culturais, morais e éticos (Brasil, 2018, p. 63).

Nesse sentido, em consonancia com o ISD, discutido nas se¢des anteriores, a BNCC
estende a visdo da linguagem como algo enunciado e discursivo, entende a lingua como uma
ferramenta social, coloca textos e géneros de texto no centro do ensino de Lingua Portuguesa e
reconhece a importancia de abordar a lingua em contextos reais, ndo de maneira isolada.

Especificamente em relacao a oralidade, a BNCC delineia aproximadamente 30 areas
de conhecimento e 49 habilidades para serem trabalhadas ao longo dos nove anos do Ensino
Fundamental, alinhadas com as 10 competéncias especificas de Lingua Portuguesa ¢ as 6
competéncias especificas de Linguagens.

Assim, esse documento amplia e aprofunda a abordagem da linguagem oral em diversos
contextos de uso, detalhando o que deve ser ensinado a cada ano em relagdo a modalidade oral,
de acordo com as praticas observadas em diferentes campos de atuacdo. A seguir, um quadro,

retirado do proprio documento ilustra essa organizagao:
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Fonte: Brasil (2018)
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Quadro 7 - Exemplo de estrutura da BNCC

Estratégia de producdo: planejamento de
textos reivindicatérios ou propositivos

CAMPO DAS PRATICAS DE ESTUDO E PESQUISA

Curadoria de informacao
Estratégias de escrita: textualizacdo, revisao

e edicdo

Conversacdo espontanea

Procedimentos de apoio a compreensdo
Tomada de nota

Textualizacdo
Progressdo tematica

Textualiza¢do

(EF67LP19) Realizar levantamento de questdes, problemas que requeiram a dentincia de desrespeito a direitos, reivindicacdes,
reclamacdes, solicitacdes que contemplem a comunidade escolar ou algum de seus membros e examinar normas e legislacées.

(EF67LP20) Realizar pesquisa, a partir de recortes e questdes definidos previamente, usando fontes indicadas e abertas.

(EF67LP21) Divulgar resultados de pesquisas por meio de apresentagdes orais, painéis, artigos de divulgacao cientifica, verbetes
de enciclopédia, podcasts cientificos etc.
(EF67LP22) Produzir resumos, a partir das notas e/ou esquemas feitos, com o uso adequado de parafrases e citacdes.

(EF67LP23) Respeitar os turnos de fala, na participacdo em conversacdes e em discussdes ou atividades coletivas, na sala de
aula e na escola e formular perguntas coerentes e adequadas em momentos oportunos em situacdes de aulas, apresentacdo
oral, semindrio etc.

(EF67LP24) Tomar nota de aulas, apresentagdes orais, entrevistas (ao vivo, dudio, TV, video), identificando e hierarquizando as
informacdes principais, tendo em vista apoiar o estudo e a producdo de sinteses e reflexdes pessoais ou outros objetivos em
questdo.

(EF67LP25) Reconhecer e utilizar os critérios de organizacao tdpica (do geral para o especifico, do especifico para o geral etc.),
as marcas linguisticas dessa organizacdo (marcadores de ordenacdo e enumeracdo, de explicacdo, definicdo e exemplificacdo,
por exemplo) e os mecanismos de parafrase, de maneira a organizar mais adequadamente a coesd@o e a progressdo tematica de
seus textos.

(EF67LP26) Reconhecer a estrutura de hipertexto em textos de divulgacdo cientifica e proceder a remisséo a conceitos e
relacdes por meio de notas de rodapés ou boxes.
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No entanto, a implementacdo da BNCC nas salas de aula ainda enfrenta desafios por parte
dos professores. O documento adota uma abordagem muito prescritiva, estabelecendo um conjunto
uniforme de padrdes e competéncias em todo o pais (Storto, Maciel e Magalhaes, 2023). Isso pode
restringir a capacidade dos educadores e escolas de ajustar o curriculo de acordo com as necessidades
especificas de seus alunos e comunidades locais. Contraditoriamente, no eixo de oralidade, o
documento defende que os alunos devam “conhecer e refletir sobre as tradigdes orais e seus géneros,
considerando-se as praticas sociais em que tais textos surgem e se perpetuam, bem como os sentidos
que geram” (Brasil, 2018, p.79).

Uma questdo debatida ¢ a auséncia de uma participagdo mais efetiva dos professores, pais,
alunos e comunidades na elabora¢do da BNCC. Muitos defendem que politicas educacionais desse
porte deveriam ser desenvolvidas de maneira mais colaborativa e inclusiva, considerando uma ampla
gama de perspectivas e experiéncias, em vez de serem impostas como uma politica fop down. Sobre

esse tema, Cavalcanti destaca que:

Os argumentos usados para recomendar o emprego do modelo fopdownse referem
a inter-relagdo ou mesmo interpenetragdo dos processos de formulacdo e
implementacdo que ocorre, sobretudo em politicas formuladas segundo o modelo
incremental. O modelo top down busca determinar o porqué de certas politicas
serem bem sucedidas (bem implementadas), ¢ outras ndo, partindo de uma
defini¢do de implementagdo como um processo em que as agdes de atores publicos
ou privados sdo dirigidas ao cumprimento de objetivos definidos em decisdes
politicas anteriores, no momento da formulagio (Cavalcanti, 2007, p.234, grifo do
autor).

Nesse contexto, € perceptivel uma abordagem simplista na tomada de decisdes educacionais,
onde o tnico critério considerado € o histdrico de sucesso prévio, sem levar em conta as contribui¢cdes
e experiéncias dos diversos atores envolvidos no processo educativo. Essa visdo estreita pode limitar
a capacidade de adaptagao e inovaga@o no ensino, impedindo o surgimento de solugdes mais adequadas
e contextualizadas as demandas particulares da educagdo.

No ambito do ensino dos géneros de texto, tanto orais quanto escritos, uma lacuna evidente
se faz presente na falta de clareza por parte do documento em questdo (Storto, Maciel e Magalhaes,
2023). Especificamente, percebe-se uma auséncia de direcionamento em relagdo aos géneros
recomendaveis para serem abordados em sala de aula dentro de determinados objetos de
conhecimento. Essa omissdo pode gerar incertezas e dificuldades para os educadores na selecio e no
planejamento das atividades pedagdgicas, visto que ndo ha uma orientacdo explicita sobre quais

géneros seriam mais adequados para desenvolver determinadas competéncias e contetidos. Como
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resultado, os professores podem enfrentar desafios adicionais ao tentar alinhar suas praticas com as
expectativas do curriculo, comprometendo, em certa medida, a eficacia do ensino dos géneros de texto
no contexto escolar.

No que diz respeito a compreensao dos géneros orais, percebe-se que, assim como nos PCN,
eles sdo citados em quantidade menor que os géneros escritos no documento. Ha ainda certa vagueza
com relacdo a alguns termos, como escuta ativa, e uso inadequado de oralizagdo, que ¢ utilizado

algumas vezes como sindnimo de oralidade. Nos termos de Magalhaes, Maciel e Storto,

Esse equivoco também pode impactar no processo de ensino e de aprendizagem de
Lingua Portuguesa, de modo que o/a professor/a possa vir a reproduzir esse
discurso, entendendo que trabalhar a oralidade em sala de aula ¢ apenas realizar
atividades de oralizagdo de textos escritos]...] (Magalhaes, Maciel e Storto, 2023,
p.208).

O trecho do documento, que deixa os educadores sem um guia claro sobre como incorporar a

escuta ativa em suas praticas pedagogicas comprova:

Proceder a uma escuta ativa, voltada para questoes relativas ao contexto de
producdo dos textos, para o conteudo em questdo, para a observacao de estratégias
discursivas e dos recursos linguisticos e multissemioticos mobilizados, bem como
dos elementos paralinguisticos e cinésicos (Brasil, 2018, p. 79).

Isso pode resultar em interpretacdes diversas e, por vezes, superficiais do conceito, impedindo
que os professores aproveitem todo o potencial dessa atividade para promover uma comunicagao
eficaz e um engajamento mais profundo dos alunos em sua propria aprendizagem. No caso da
ferramenta que serd utilizada para a pesquisa proposta neste projeto, o Podcast, a condugdo de uma
pratica de escuta ativa eficiente € essencial.

Assim, observa-se que o tratamento da oralidade na BNCC ainda necessita de uma
abordagem mais sistematica. Dada sua natureza como documento oficial regulatorio, seria importante

uma maior atengao a esse aspecto, aliada a politicas publicas eficientes de formagdo continuada.

2.4.1 O lugar da EJA nos documentos oficiais

Nos termos de Sampaio (2009), a trajetoria da EJA ao longo do século XX, até os dias atuais,
foi de complexidade e tensdo. Segundo a estudiosa, esse cenario reflete bastante nas praticas de ensino
nas escolas. Relegada frequentemente a segundo plano, ao menos por experiéncia propria, 0s

professores dessa modalidade costumam observar seus colegas do ensino regular participarem de
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cursos, capacitagdes e eventos educacionais, enquanto raramente encontram oportunidades
especificas para o aprimoramento de suas praticas pedagogicas. Nao ha oferecimento de cursos
especificos e, quando surge a oportunidade, muitas vezes ndo sao liberados de seus horarios na escola.
Essa situagdo evidencia a posicao periférica da EJA na sociedade, refletindo as prioridades dos
gestores publicos responsaveis por garantir a implementagao de politicas educacionais que promovam
a educagdo de qualidade para aqueles que, por diversos motivos, ndo puderam continuar seus estudos.

Essa lacuna nas politicas publicas voltadas a essa modalidade de ensino ¢ corroborada pela
demora de um PNLD atualizado para a modalidade. O tltimo foi feito no ano de 2014, hd uma década.
E s6 apenas agora, para o ano de 2026, entrard em vigor o novo programa atualizado para a
modalidade. Nesse contexto, a EJA enfrenta a falta de materiais didaticos atualizados, dificultando
cada vez mais a implementagao de praticas pedagdgicas inovadoras e eficazes, como a proposta desta

pesquisa pretende alcangar. Nesse sentido, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) postula:

Art. 4°. O dever do Estado com a educagao escolar publica sera efetivado mediante
a garantia de:

[.]
VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condi¢des do educando;
VII - oferta de educagdo escolar regular para jovens e adultos, com caracteristicas
e modalidades adequadas as suas necessidades e disponibilidades, garantindo-se
aos que forem trabalhadores as condi¢des de acesso e permanéncia na escola;
(Brasil, 1996, grifo meu).

Essa lei, que visa proporcionar recursos atualizados e adaptados as demandas e contextos dos
alunos, foi comprometida pela auséncia de um PNLD atualizado durante esses tltimos anos. Isso ¢
especialmente problematico porque, em muitas escolas, o livro didatico ¢ a principal ferramenta de
ensino disponivel para os professores. Como resultado, os educadores enfrentam dificuldades
significativas para engajar os alunos, uma responsabilidade que € atribuida a escola de acordo com a
Proposta Curricular para a Educacdo de Jovens e Adultos (Brasil, 2002).

Além da escassez de material didatico de qualidade voltado ao ptblico de jovens e adultos, a
EJA também nao ¢ contemplada na BNCC. Esse documento, conforme discutido na se¢@o anterior,
foi criado para ser referéncia principal na criagdo dos curriculos escolares em todo o pais. No entanto,
nao especifica nenhum parametro para esta modalidade. Uma vez que o documento nao delimita um
programa para a EJA, o Documento Referencial para implementacdo das diretrizes operacionais do
segmento nos estados, municipios e Distrito Federal, publicado em 2021, entende que:

[...] ha a prerrogativa de estruturagdo curricular a partir da BNCC (Lein® 13.415, de
16 de fevereiro de 2017), em que € possivel a organizacao pedagogica pelas areas

do conhecimento e componentes curriculares, considerando essa respectiva fase da
escolariza¢do dos jovens e adultos (Brasil, 2021, p.26).
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Dai se instaura outro impasse, ja delimitado pela proposta de 2002:

[...] € necessario considerar a enorme heterogeneidade das turmas de alunos da EJA.
Muitas vezes, em um mesmo grupo, encontra-se o jovem que pretende terminar o
Ensino Fundamental mais rapidamente, para comecar a trabalhar; o adulto que
resolve voltar a estudar depois de muitos anos afastado da escola, para realizar o
sonho de finalizar aquela etapa e, quem sabe, ingressar em algum curso superior; ha
ainda o aluno de meia-idade que, sentindo-se fora das exigéncias do mercado de
trabalho, retoma os estudos em busca de qualificagdo. Ou seja, diversas pessoas
com diferentes propdsitos dividem o mesmo espago fisico e assistem a mesma aula
(BRASIL, 2002, p.22).

Nessa perspectiva, ndo se pode utilizar um parametro que compara o desenvolvimento escolar
de uma crianga e adolescente com um adulto de 40 anos, por exemplo. Sao vivéncias que devem ser
consideradas e respeitadas. A maneira de mediar o desenvolvimento das capacidades de linguagem,
os temas escolhidos, at¢é mesmo géneros orais especificos, adequados a esse publico, sdo
completamente desconsiderados. Nem mesmo uma orientacdo pratica de como proceder essa
adaptagdo curricular, da BNCC para a EJA, ¢ explicitada em nenhum dos documentos.

Nesse sentido, outra questao importante a ser discutida nesse contexto, ¢ o processo chamado
de juvenilizacdo da EJA. Este consiste no aumento do niimero de jovens entre 15 e 18 anos, devido
ao insucesso escolar, e isto descaracteriza o formato original proposto para a modalidade (Filho,
Cassol ¢ Amorim, 2021). Segundo os autores, esse acontecimento desvenda um problema muito
maior: o da incapacidade do sistema escolar regular manter esse aluno estudando na idade certa. Além
disso, hé outro ponto destacado pelos estudiosos. Os alunos jovens, muitas vezes, seduzidos por
propostas de subempregos, movidos frequentemente pela necessidade de se manter financeiramente,
deixam a escola em segundo plano. Assim, ndo conseguem acompanhar o turno regular por coincidir
os horarios de trabalho e estudo. Dessa forma, emerge um publico muito novo na EJA, que se mescla
ainda mais a heterogeneidade da modalidade. Nesse contexto, ¢ necessario que as praticas
pedagogicas estejam em consonancia com esse fendmeno, a fim de incluir esse aluno, considerar sua
histdria, sua vivéncia, e nao o taxar de “aluno-problema”.

O documento referencial do segmento da EJA prescreve como objetivo do ensino de lingua
portuguesa:

Utilizar a linguagem na escuta e produgdo de textos orais e na leitura e produgio de
textos escritos, de modo a atender a multiplas demandas sociais, responder a
diferentes propositos comunicativos e expressivos e considerar as diferentes
condi¢des de produgdo do discurso (Brasil, 2002, p.19).

Nesse momento, ja se falava sobre atender demandas sociais as quais incluem a cidadania,

tema relacionado as sequéncias que serao propostas neste projeto. Além disso, corroborando os PCNSs,
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ha a centralidade do texto como objeto de ensino em seu contexto real de uso e o
reconhecimento da necessidade de se trabalhar em sala com escuta e produgdo de géneros orais.
No entanto, assim como nos demais documentos oficiais que parametrizam o ensino de LP,
ainda ha certa vagueza de como este trabalho deve ser feito e quais aspectos linguisticos e
extralinguisticos devem ser abordados. O trecho a seguir ¢ um dos Unicos que pincelam o

trabalho com oralidade:

E importante que se criem situagdes nas aulas de Lingua Portuguesa para que
os alunos possam ampliar seu dominio da modalidade oral da lingua em
instancias publicas, isto é, para que possam acompanhar exposigdes e
palestras, atuar em debates, entrevistas e assembléias, géneros em que 0s usos
da linguagem apresentam registros diferentes daqueles usados em situagdes
cotidianas, ou seja, géneros fortemente marcados pela escrita. Nao se trata de
aprender a falar “certo”, como prescreve a gramatica normativa, mas de
aprender a falar em publico, monitorar sua fala em funcao da reacao da platéia,
tomar nota de aspectos relevantes em uma exposicdo ou palestra para
compreender o conteudo tratado, etc (Brasil, 2002, p.13).

Nao sdo citados no documento os aspectos cinésicos, linguisticos, paralinguisticos e
extralinguisticos que constituem os géneros orais e, por sua vez, constituem dimensdes
ensinaveis, tornando-se objeto de ensino. Além disso, as sugestdes de géneros, assim como 0s
demais documentos oficiais, s3o em bem menor quantidade que os de géneros escritos.

Em conclusdo, mesmo nos documentos mais antigos, ja que a EJA nao é contemplada
nos atuais, as orientagcdes muitas vezes nao refletem mais a realidade contemporanea, tanto em
termos de praticas pedagodgicas quanto de correntes tedricas recentes. Isso evidencia a
necessidade de uma revisdo e atualizacdo dos documentos oficiais para garantir que abordem
adequadamente as necessidades e desafios enfrentados pelos educadores da EJA na
contemporaneidade.

Ap0s a explanagao dos conceitos tedricos abordados neste capitulo, faz-se necessario o
estudo da metodologia a ser empregada na condugdo da pesquisa a fim de estabelecer ndo
apenas os fundamentos tedricos que orientardo a investigacdo, mas também as estratégias
praticas que serdo utilizadas para coletar, analisar os dados necessarios e produzir o material

para o caderno pedagogico. Assim, no proximo capitulo, tais aspectos serdo abordados.
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3 ESCOLHAS METODOLOGICAS

Ensinar ndo ¢ transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua propria producdo ou a sua
construgao.

(Freire, 2003, p. 47)

Seguindo os principios de Freire, cujas ideias foram trazidas a epigrafe deste capitulo,
¢ crucial estabelecer um percurso no qual os alunos possam, por si mesmos, alcancar conclusdes
significativas e redefinir suas perspectivas do mundo. O aprendizado se da pela experiéncia,
pela andlise, através de um processo coparticipativo. Para viabilizar esse processo, ¢
fundamental contar com uma base metodologica solida, como serd delineado ao longo deste
capitulo.

No item 3.1, na proxima secao, intitulado “O professor pesquisador e a pesquisa-a¢ao”,
sera exposto o tipo de investigagdo adotado — a pesquisa-acdo — e serdo esclarecidas suas
principais caracteristicas. Em seguida, na se¢do chamada “O percurso investigativo durante a
pesquisa-acdo”, alinhada as teorias sustentadas neste estudo, serao detalhados o processo de
coleta de dados e o percurso metodologico adotado para alcangar os objetivos propostos. Na
secdo 3.3, serdo apontados aspectos sobre a institui¢do onde as atividades serdo realizadas, sua
localizacdo e as particularidades da comunidade escolar. Essas informagdes sao fundamentais
para compreender o perfil do publico atendido e suas demandas educacionais. Por fim, na se¢ao
denominada “Investigacdo diagndstica”, serdo apresentados os resultados da aplicacdo do
instrumento utilizado para identificar a relacdo dos estudantes com gé€neros orais - além de

outros dados como perfil socioecondmico, trajetoria escolar, etc.

3.1 O PROFESSOR PESQUISADOR E A PESQUISA-ACAO

Este estudo, conforme ja explicitado no capitulo de introdugao, foi elaborado como parte
do Mestrado Profissional em Letras, um programa de pds-graduacdo voltado para professores
de Lingua Portuguesa que lecionam no ensino basico de escolas publicas no Brasil. Os
participantes deste programa siao incentivados a correlacionar teoria e pratica, propondo e
implementando pesquisas em suas salas de aula. Isso exigiu uma colaboragdo ativa de pesquisa
e acdo entre a docente pesquisadora (autora deste estudo) e os alunos. Para tanto, foi adotada

uma abordagem dialdgica, incentivando a cooperagao entre todos os participantes, tanto os que
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conduzem a pesquisa quanto os que sdo objeto de estudo, conforme sugerido por Thiollent
(1986; 2011).

Portanto, a abordagem metodoldogica adotada neste estudo baseia-se no conceito de
pesquisa-acao proposto por Thiollent (1986; 2011), que € descrita pelo autor como uma forma
de investigagdo social e empirica realizada em estreita ligagdo com uma a¢ao ou solu¢ao de um
problema coletivo. Essa metodologia visa, ao identificar um problema, planejar uma agdo,
implementar intervengdes e avaliar os resultados, com o objetivo de efetuar mudangas na
realidade dos envolvidos (Thiollent, 1986).

Nos termos do autor, um dos principais objetivos dessa proposta:

[...] consiste em dar aos pesquisadores e grupo de participantes os meios de se
tornarem capazes de responder com maior eficiéncia aos problemas da
situacdo em que vivem, em particular sob forma de diretrizes de acdo
transformadora. Trata-se de facilitar a busca por solu¢des aos problemas reais
para os quais os procedimentos convencionais tém pouco contribuidol...]
(Thiollent 1986, p.8).

A escolha do objeto de investigacao desta pesquisa ¢ resultado do reconhecimento de
uma série de lacunas na docéncia — a necessidade de formacao inicial e continuada que aborde
o ensino de géneros orais; a falta de material didatico pensado para a EJA; a dificuldade dos
alunos da turma participante da pesquisa com temas do cotidiano, tirar titulo de eleitor, marcar
uma consulta, fazer pré-matricula na escola. E é em busca por solugdes a esses problemas reais
que este trabalho foi desenvolvido.

Nesse contexto, a pesquisa-a¢ao ndo apenas busca transformar a realidade, mas também
desempenha um papel conscientizador e educativo, conforme destacado pelo autor. Essa
abordagem implica uma colaboragdo ativa entre alunos e pesquisadores, resultando em uma
"estrutura de aprendizado conjunta" (Thiollent, 1986, p. 66). Portanto, essa metodologia ¢ de
grande importancia no contexto educacional, uma vez que professor-pesquisador e estudantes
estdo construindo juntos o conhecimento.

Para tanto, ¢ essencial a divulgagdo dos resultados, em diferentes setores formais e
informais, como forma de conscientizar as pessoas, demonstrando um caminho possivel e,

portanto, promovendo uma visdo de conjunto da pesquisa. Para o autor,

O retorno € importante para estender o conhecimento e fortalecer a convicgo
[...]. Trata-se de fazer reconhecer os resultados de uma pesquisa que, por sua
vez, podera gerar reagdes e contribuir para a dindmica da tomada de
consciéncia e, eventualmente, sugerir o inicio de mais um ciclo de acdo e
investigacao (Thiollent, 2011, p.81).
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Conforme observado pelo autor, a divulgacdo dos resultados ndo apenas enriquece a
pesquisa, mas também promove uma maior conscientizagdo, a medida que as pessoas percebem
que outras enfrentam situagdes semelhantes (Thiollent, 2011, p.82). Esse processo pode levar
a mudanca na realidade das pessoas, que € o objetivo durante e apds a pesquisa. Isso pode ser
alcangado por meio da divulgagdo dos trabalhos dos alunos, da participagdo em eventos e
publicacdes que abordem os temas investigados. Além disso, no contexto desta pesquisa, essa
circulacao sera realizada por diferentes frentes — além da escrita de artigos cientificos e idas a
congressos para divulgacao dos dados encontrados — (i) a publicacao do Caderno Pedagodgico
com a sequéncia didatica desenvolvida com o género podcast de entrevista, de modo a
contribuir com publicagdo de materiais didaticos com gé€neros orais voltados para a EJA; e (ii)
a criacao do programa de podcast “Se liga, cidadao!”, com os podcasts desenvolvidos pelos
alunos, que pode ser escutado pela comunidade.

Diferente de outras formas de pesquisa, as quais seguem fases rigorosas, a pesquisa-
acao permite uma fluidez, um vai e vem no processo de investigagdo, moldado pelo contexto,
pelas dinamicas daquele determinado grupo de pesquisadores, que interagem com a situagao
investigativa.

Desse modo, as etapas da pesquisa e os procedimentos tracados para levantamentos

dados que foram analisados serdo melhor explicitados na se¢do a seguir.

3.2 O PERCURSO INVESTIGATIVO DURANTE A PESQUISA-ACAO

Este estudo interventivo foi conduzido em uma escola publica pertencente a rede
municipal de ensino de Bicas (MG), uma cidade de porte pequeno localizada no interior de
Minas Gerais, com cerca de 15 mil residentes, um dos locais onde a pesquisadora leciona
atualmente. Para a coleta de dados, foi solicitada a devida autorizagdo para a gravacdo dos
audios, por meio do termo de consentimento (TCLE) autorizado pelo Comité de Etica (CAAE:
86925925.7.0000.5147) em pesquisa com seres humanos, esclarecendo que os registros seriam
utilizados como dados nesta pesquisa de mestrado.

Para analisar o desenvolvimento da capacidade de linguagem multissemidtica dos
estudantes, foi elaborada uma sequéncia didatica (SD) do género podcast de entrevista a partir
dos dados obtidos na etapa de investigacdo diagnostica. Para guiar essa intervengdo, optou-se
por adotar os principios da sequéncia didatica desenvolvida por Dolz, Noverraz e Schneuwly
(2004), especialmente no que se refere a exploragao dos géneros textuais e a coleta de dados.

O modelo de estrutura basica de uma sequéncia didatica inclui as seguintes etapas: apresentagcao
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da situagdo, produgdo inicial, desenvolvimento dos modulos de ensino e producao final, como

demonstrado no esquema a seguir:

Figura 6 - Esquema de sequéncia didatica de Dolz e Schnewly

Apresentagao Propugio Madulo FPropugio
da situacao

INicIAL FINAL

Fonte: Dolz; Noverraz; Schneuwly (2004, p. 98)

No entanto, para o contexto brasileiro, em que a maioria dos estudantes ndo tiveram
experiéncia prévias com determinados géneros de texto, em especial os publicos formais, Costa-
Hiibes (2008) propos uma adaptacao incluindo uma fase preliminar chamada de "moddulo de

reconhecimento do género", como indicado no esquema a seguir:

Figura 7 - Sequéncia didatica de Swiderski e Costa-Hiibes (2008)

AMODULO DE MODIUTLOS DE
RECONHECIMENTO ATIVIDADE/EXERCICIOS
: T : T T

APRESENTACAO
DA SITUACAO DE 1
COMUNICACAO

PRODUCAO 2 PRODUCAO
INICTAL n FINAL

Pesquisa
Leltura
Analise Linginstica

Fonte: Swiderski; Costa-Hiibes (2008)

Sob essa orientagdo, ¢ que foi construida a SD que compde o caderno pedagogico

vinculado a esta dissertagdo, cujas etapas estdo indicadas a seguir:
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Tabela 1 - Sequéncia didatica do projeto

ETAPA

ATIVIDADES

APRESENTACAO DA SITUACAO

MODULO DE RECONHECIMENTO

PRODUCAO INICIAL

MODULO I

MODULO 11

PRODUCAO FINAL

Fonte: elaborado pela autora (2025)

Apresentacao da sequéncia didatica; dos
objetivos do projeto pedagogico; do género de
texto abordado; dos papéis dos envolvidos na
produgdo; do tema abordado e da motivagao.

Reconhecimento das estruturas tipicas do

género; dos aspectos relevantes da situagdo
comunicativa e do contexto de producao a partir
de um podcast de entrevista — género modelar.
Elaboragao de ficha de constatacdo.
Producdo de um roteiro; gravagdo de podcast de
entrevista e elaboragao de ficha de constatacao
utilizada pelo professor.

Escuta de podcast e analise de aspectos
extralinguisticos e paralinguisticos/
acusticos
Apresentagdo de uma entrevista em video e
analise de aspectos cinésicos’
Producdo do roteiro escrito; gravagdo do
podcast de entrevista em audio; Elaboracao
de ficha de constatacdo a fim de analisar o
desenvolvimento das operacdes de
linguagem relacionadas a capacidade

multissemiotica (exceto aspectos cinésicos)

Primeiramente foi realizada a etapa de apresentacdo da situacdo de comunicag¢do, com

uma reflexdo sobre a tematica do projeto, lancando a seguinte questdo: “para vocé, o que ¢

7 Apesar das produgdes iniciais e finais serem em formato de dudio, consideramos importante a discussdo com os
alunos sobre os aspectos cinésicos, visto que, durante a gravagdo, ¢ importante eles terem ciéncia sobre postura,
expressdes faciais, gestos que, dependendo do grau de intimidade entre entrevistado, a postura pode variar, por

exemplo.
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cidadania?”. A partir do registro das respostas, fizemos uma roda de conversa, com questoes
direcionadas, a fim de discutir alguns pontos importantes da experiéncia dos alunos em
situacoes de exercicio da cidadania.

Posteriormente, na etapa correspondente ao moédulo de reconhecimento, foi apresentado
0 género podcast de entrevista, com atividades de escuta atenta e observacao dos aspectos
relacionados a capacidade de linguagem multissemiotica. Apos a produgdo, foram levantados
— por ficha de constatagdo baseada no instrumento de analise descrito mais adiante — alguns
aspectos relevantes a serem trabalhados, a fim de construir moédulos de exercicios voltados as
necessidades dos estudantes para que aprimorassem a capacidade de linguagem
multissemiotica. Por fim, houve a produgao final, que possibilitou a comparagio das produgdes
antes e depois dos modulos de atividades, conforme sera detalhado no capitulo a seguir
contendo a analise dos dados.

Como o intuito desta pesquisa ¢ analisar indicios de progressdo da capacidade
multissemiotica dos estudantes, ¢ fundamental a andlise de duas produgdes distintas. No
entanto, apenas uma aluna da turma completou o semestre na turma pesquisa. Assim, por mais
que haja producdes iniciais dos demais estudantes, optamos por analisar nesta dissertagao as
produgoes inicial e final desta aluna em especifico, por ter sido a Uinica a entregar os dois
instrumentos. No entanto, os podcasts de entrevistas produzidos pelos demais alunos irdao
compor o canal “Se liga, cidaddo”, somente ndo entrardo aqui na analise de dados por ndo ser
possivel comprovar os indicios de desenvolvimento com apenas uma produgao, por mais que a
docente pesquisadora tenha identificado mudancas de comportamentos linguisticos em sala.

Partindo da anélise por meio da escuta das gravagdes dos dudios, foi elaborado um
instrumento para analise dos dados, elencando algumas a¢des linguageiras ligadas a operagoes
de linguagem relacionadas a capacidade de linguagem multissemiotica, utilizadas no contexto
das produgdes. Para analise dos dados, os trechos de podcasts foram transcritos baseados no
modelo de transcricao de Jefferson (Loder, 2008), que se destacam na investigacao da acgao
social humana mediada pelo uso da linguagem, cujo sistema de convengdes estd no quadro a

seguir:



Quadro 8 — Convengodes de transcrigao

; {ponto final) entonagio descendente
T {ponto de interrogacao) entonacio ascendenie
y {wirgula) entonagio de continuldade
- {hifen) marca de corte abrupto
:: {dois pontos) Prolongamento do som
Nupca {sublinhado) sllaba ou palavra anfatizada
PALAVRA (mailsculas) fala em volume alto
“palavra® {sinais de graus) fala em voz baixa
=palavra< (sinals de maior do que @ menor fala acelerada
do que)
<palavra> (sinais de menor do que e maior fala desacelerada
do que]
Hh (série de h's) Aspiracdo ou riso
.hh (h's precedidos de ponta) Inspiragao audivel
[ ] (colchetes) fala simultdnea ou sobreposta
= {sinais de igual) Elocugbes contiguas
(2,4) (nimeros entre parénteses) medida de siléncio (em segundos e
décimos de segundos)
() (ponto entre parénieses) micropausa, até 2/10 de segundo
{ } {parénteses vazios) segmento de fala que ndo pdde ser
transcrito
{palavra) (segmento de fala entre Transcrigéo duvidosa
parénteses)
{{olhando para {parénteses duplos) descrigio de atividade ndo-vocal
o tato))
Loder (2008)

60

Este instrumento, construido a partir da capta¢do dos 4udios, aliado a metodologia da

pesquisa-agdo proposta nesta dissertacdo, teve como objetivo ndo apenas quantificar, mas

também compreender o desenvolvimento da capacidade de linguagem multissemidtica da aluna

participante envolvida na pesquisa. A seguir, o quadro que comp0s o instrumento utilizado para

analise dos dados:

Quadro 9 - INSTRUMENTO DE ANALISE: CAPACIDADE DE LINGUAGEM

MULTISSEMIOTICA

CAPACIDADE DE LINGUAGEM MULTISSEMIOTICA

O podcast de entrevista apresenta vinheta de abertura condizente

com o publico alvo e a intengdo comunicativa?
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O entrevistador realiza saudacao de abertura indicando intera¢ao

tanto com o entrevistado quanto com os ouvintes?

O entrevistador utiliza boa entona¢do, indicando dominio do tema

e fluidez na fala?

Nota-se um preparo prévio a entrevista, com perguntas bem

elaboradas e relacionadas ao tema?

Os turnos de fala estdo bem definidos, sem sobreposi¢ao de

vozes?

A qualidade do som da voz dos participantes estava adequada?

Nao houve barulhos externos ou ruidos de forma excessiva que

prejudicaram a escuta do podcast?

O entrevistador agiu com polidez?

O entrevistador realiza saudac¢do de encerramento com entonagao

adequada para esta acao?

Fonte: elaborado pela autora (2025)

As categorias apresentadas nesse quadro ndo apenas permitiram uma compreensao das
operagdes de linguagem empregadas pela aluna, mas também serviram como um guia para
definir as estratégias pedagdgicas mais adequadas a fim de impulsionar, de modo sistematizado,
seu desenvolvimento em progressao, nos modulos da sequéncia didatica do projeto.

Na secdo seguinte, serdo contextualizados o local e os sujeitos investigados, com o
objetivo de apontar especificidades importantes a serem compreendidas sobre o publico da EJA

inserida em uma escola de Ensino Fundamental.

3.3 LOCUS E PARTICIPANTES DA PESQUISA

Localizada no centro da cidade de Bicas - M@, a escola atende tanto alunos da area rural
quanto da area urbana, sendo a Unica escola municipal que cobre os anos finais do ensino
fundamental. A institui¢do também atende alunos das cidades ao entorno, pois ¢ a unica da
regido que oferece EJA a nivel de ensino fundamental. Assim, boa parte dos estudantes utiliza
o transporte da propria prefeitura para se locomoverem entre a escola e suas casas.

A maioria dos estudantes provém de familias de baixa renda — dado corroborado na
analise do questionario diagnostico-investigativo aplicado antes de iniciar as atividades com a
sequéncia didatica — que dependem principalmente de programas sociais como o Bolsa Familia,

LOAS.
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Nessa escola, as aulas sdo ministradas em trés turnos: pela manha, das 07h as 11h30,
atendendo exclusivamente aos alunos do ensino fundamental II; a tarde, das 12h30 as 16h55,
destinadas apenas aos alunos do ensino fundamental I; e no periodo noturno, das 18h30 as 22h,
para a Educacao de Jovens e Adultos.

Com relacdo aos recursos didaticos disponiveis na escola, tem-se uma colegado de livros
EJA Moderna®, ja obsoleta, que faz parte do PNLD de 2014. No ano de 2024 e 2025, por
esforcos proprios do diretor e da supervisora da escola junto a secretaria de educagao da cidade,
foram disponibilizadas amostras de novas colecdes de livros didaticos, algumas previstas pelo
novo PNLD EJA 2026, que poderiam servir de apoio ao trabalho do professor na sala de aula.
No entanto, como as obras ndo estdo completas, e ndo ha ainda exemplares para os alunos, o
aproveitamento desse material tornou-se pouco util no dia a dia escolar.

A infraestrutura da escola constitui-se de um prédio, com dois andares, um patio coberto
ao meio, e a quadra de esportes descoberta ao fundo. H4 também uma cozinha e um refeitorio
com duas mesas longas, onde a maioria dos alunos faz as refei¢des. Sao 10 salas de aula,
divididas entre os dois andares. As salas de aula sao equipadas com datashows ha trés anos,
porém nao estdo em funcionamento. Nao ha computadores disponiveis nas salas para que haja
o devido uso e, além disso, as instalagdes elétricas ndo estdo completas. A escola conta com um
laboratério de informatica, com 9 computadores, porém ja estdo obsoletos ¢ muitos ndo
funcionam mais.

O quadro de funcionarios noturno ¢ composto por um diretor, uma supervisora
pedagdgica, um secretario, uma auxiliar de secretaria, um auxiliar de servicos gerais e duas
cozinheiras. S3o 12 professores para o ensino fundamental I, 5° a0 8° mddulo; e uma professora
regente, em sala multisseriada, para o ensino fundamental I, 1° a0 4° médulo. Quanto aos
aspectos pedagogicos, 0 municipio ndo conta com uma proposta curricular. Sendo assim, as
escolas da rede baseiam-se no curriculo estadual de Minas Gerais.

Foi nesse contexto escolar que a pesquisadora selecionou a classe do 6° ano, da
Educagao de Jovens e Adultos (EJA), designado como 5° mddulo, em que leciona as disciplinas
de Lingua Portuguesa e Literatura. Esta turma incluia 12 alunos que recentemente deixaram o
ensino regular devido a distor¢do idade/ano, além de alunos mais jovens e adultos de meia-
idade. Neste semestre, em especifico, ndo havia alunos idosos nesta classe, o que € bastante

incomum, pois a maioria dos estudantes da sala multisseriada do 1° ao 4° modulo sdo idosos.

8 AOKI, V. EJA Moderna: Educac¢io de Jovens e Adultos. 1 ed. S3o Paulo: Moderna, 2013.
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Porém nenhum ainda havia chegado ao 4° médulo no semestre anterior’. Com o passar do
semestre, a evasdo escolar foi muito grande e apenas uma aluna continuou estudando até
concluir o modulo.

Em geral, esses estudantes apresentam uma grande diversidade de caracteristicas, desde
os mais dedicados até aqueles que sdo mais propensos a conversar durante as aulas, e at¢ mesmo
alunos muito reservados. Todos tém vivéncias marcadas por desafios, que, de uma forma ou de
outra, os impediram de frequentar o ensino regular e, por vezes, dificultam o retorno aos estudos
na EJA. No inicio do semestre em questao, havia alunos menores em situacao de risco, privagao
de liberdade em regime semiaberto, dependentes quimicos em recuperagdo. Por experiéncia
propria, tais discentes, de modo geral, buscam o retorno aos estudos a fim de manter, aos
proprios olhos, um trago da dignidade que a propria sociedade lhes retira. Durante as interagdes
em sala de aula, nas discussdes sobre os assuntos relacionados a cidadania, era perceptivel, por
falas como: “mas ninguém vai acreditar em mim, professora, eu ja fui muito errado”, “isso nao
serve pra mim”, que existe um problema muito maior do que se pode resolver nesta pesquisa:
um resgate da identidade cidada desses individuos. Esse projeto, em certa medida, auxilia nesse
processo, visto que da acesso a informacgdes que permitem o empoderamento dessas pessoas
com relacdo ao seu lugar na sociedade. Mas a decisdo final, mediante esse aprendizado, depende
de cada sujeito, da sua realidade. Assim a enorme evasao desse semestre foi, certamente, uma
consequéncia desse panorama. Os resultados, porém, discutidos nas consideragdes finais,
sugerem uma mudanga de perspectiva para o proximo semestre.

Na proxima secdo, serdo contemplados os resultados obtidos da aplicacdo do
questionario de pesquisa, a fim de obter um perfil socioecondmico da turma, e também acerca

dos conhecimentos e experiéncia com a oralidade durante sua trajetoria escolar.

3.4 INVESTIGACAO DIAGNOSTICA

Para fornecer um perfil da turma, socioecondmico e de experiéncias com o estudo da
oralidade foi aplicado um questionério de investigacdo (ANEXO A), cujos resultados serdo
apresentados a seguir. O objetivo desse instrumento de pesquisa ¢ diagnosticar quais
experiéncias e conhecimentos os alunos tém sobre oralidade, qual seu perfil social, econdmico,
tempo de estudo na EJA. E uma etapa importante para obter resultados que direcionem o

processo de ensino-aprendizagem do professor, tendo em vista que o tema do projeto versa

® A sala multisseriada permaneceu fechada durante o ano de 2023, por falta de alunos suficientes. Somente no ano
de 2024, o trabalho na EJA nesta escola, com os anos iniciais, foi retomado.
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sobre cidadania, além do trabalho com o género oral podcast de entrevista. No dia da aplicagao,
9 alunos, do total de 12 matriculados, haviam comparecido a aula. A seguir, os resultados de

cada questdo do instrumento de investigacao diagndstica.

Grafico 1 - Tempo na EJA

E 0 seu primeiro ano na Educagao de Jovens
e Adultos?

uSIM
m NAO

Fonte: elaborado pela autora (2025).

A maioria dos estudantes, conforme apontado pelos dados no grafico anterior, estava na
EJA pela primeira vez. Isso ¢ esperado, visto que o 5° modulo ¢ o inicio do ciclo do Ensino
Fundamental II. Geralmente essa turma ¢ composta por alunos adultos, que estdo ha muito
tempo sem estudar, e concluiram até a antiga 4 série. No caso desta turma, eram jovens, na
faixa dos 20 anos; ¢ adultos, na faixa dos 40 anos. Havia dois alunos menores de idade
matriculados, mas que ndo deram prosseguimento aos estudos logo de inicio.

Junto a essa questao, foi perguntado aos discentes o seguinte: “o que te fez sair do ensino
regular e o que te motivou a reiniciar?”. Corroborando as discussdes realizadas no capitulo
teorico desta dissertagdo, muitos jovens escolhem a EJA (ou sdo colocados nela) por conta do
insucesso escolar no ensino regular. Dos 9 alunos, 3 mencionaram, em suas justificativas, que

estavam muito atrasados na modalidade regular e, por isso, optaram pela EJA.
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Aluna B: Eu estava muito atrasada na escola, por isso eu tomei a decisdo de sair do ensino
regular.

Aluno A.: Porque ja repetir.

Outros dois mais novos da turma, mencionaram que seus motivos sao “por obrigagdo

dos pais™:

Aluno C: A falta de vontade, minha mae.

Aluno D: A falta de vontade. Minha mae.

Ja outras duas alunas mais adultas, citaram motivos diversos:

Aluna H: O que me motivou a estudar foi ver a minha evolugdo de mim, pois meus filhos
sdo0 todos estudados isso me deu um 6timo combustivel para fazer uma faculdade se Deus
quiser futuramente vou ser uma Otima profissional.

Aluna G: O motivo trabalho, depois de casada voltei mais nao consegui. Voltei de novo em

2024.

Na questao 3, foi realizada a seguinte pergunta: “Quanto tempo vocé ficou sem estudar,

antes de se matricular na EJA?”
Grafico 2 - Tempo até o retorno aos estudos na EJA

MESES Tempo até o retorno aos estudos na EJA
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Fonte: elaborado pela autora (2025).
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Esse dado revela que a turma apresenta uma heterogeneidade muito significativa
relacionada as demandas educacionais. Alguns alunos matricularam e ja evadiram da EJA
algumas vezes, outros ja sao advindos do ensino regular, o que torna o processo de ensino-
aprendizagem, muitas vezes, um desafio. Dai a importancia de se buscar estratégias especificas
voltadas para esse publico.

As duas questdes subsequentes do questionario investigativo versavam sobre o nimero
de pessoas que moravam na casa dos estudantes (contando consigo mesmo), e sobre a faixa
salarial do grupo familiar. Foi instruido que eles marcassem um X na alternativa correspondente
a faixa salarial das pessoas da familia que moram na mesma casa. A seguir, o grafico
combinando as duas informacdes das questdes, ilustra média de renda aproximada dos

participantes.

Gréfico 3 - Renda do grupo familiar

Nudmero de alunos por faixa salarial

ACIMA DE RS 12.000,00
RS 6000,00 A RS 12.000,00
RS 3000,00 A RS 6000,00

RS 1412,00 A RS 3000,00

® Numero de alunos por faixa salarial

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Dos nove alunos que responderam a essa questdo, apenas um indicou a faixa salarial
“acima de R$12.000,00” e outro assinalou a faixa entre “R$6.000,00 ¢ R$12.000,00”. No
entanto, ¢ importante considerar que, nos casos mencionados, o nimero de moradores por

residéncia relatado foi superior ao observado nos demais participantes. Ambos informaram
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residir com mais cinco pessoas, totalizando seis individuos no mesmo domicilio, incluindo o
proprio discente.

A maioria dos alunos vive em contextos familiares cuja renda média mensal varia entre
um e dois salarios minimos. O nimero de residentes por domicilio, conforme informado, oscila
entre duas e cinco pessoas. Com base nesses dados, estima-se que a renda per capita desse grupo
ndo ultrapasse, em média, R$ 600,00. Segundo informagdes do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), a renda per capita nacional, em 2024, foi de R$ 2.069,00. Considerando
esse parametro, observa-se que os estudantes e seus familiares vivem com menos da metade da
renda média brasileira. Na questdo subsequente do questiondrio, solicitou-se que os discentes

indicassem as profissdes que exercem.

Tabela 2 - Questdo 6: Qual a sua profissao?

PROFISSAO NUMERO DE ALUNOS
Acougueiro 1
Auxiliar de servicos gerais 1
Baba 1
Barbeiro 1
Costureira 1
Diarista 1
Do lar 1
Estudante 2
Instrutor de capoeira 1

Fonte: organizado pela autora (2025).

Conforme se vé na tabela 1, apenas 2 alunos que participaram da pesquisa, de uma turma
de 9 discentes, eram apenas estudantes. Esses eram alunos mais jovens, recém saidos do ensino
regular, e que ainda moravam com a familia, e ndo trabalhavam fora. Todos os outros que
responderam sobre a profissdo j& tinham, na €poca, alcan¢ado a maioridade.

Apenas trés, dos nove alunos participantes, declararam possuir vinculo formal de
trabalho sob o regime da Consolidac¢do das Leis do Trabalho (CLT). Os demais exercem suas
atividades profissionais de maneira informal, sem carteira assinada, o que os priva de direitos

trabalhistas como férias remuneradas, 13° salario e seguridade social. Entre esses, encontram-
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se o estudante que atua como instrutor de capoeira, a aluna que trabalha como bab4a, o discente
barbeiro e a diarista.

Um dado particularmente relevante foi trazido por uma das alunas, que, ao informar sua
ocupacgado, fez questao de acrescentar a sua atividade profissional o papel de “do lar”. Essa dupla
identificacdo foi registrada tanto no questionario (em anexo) quanto transcrita na tabela
apresentada anteriormente. Tal escolha evidencia uma questdo central na realidade de muitas
mulheres — especialmente no contexto da EJA, onde o publico feminino ¢ majoritario —: a
sobrecarga de fungdes e a naturalizagdo do acimulo de tarefas domésticas e profissionais. O
fato de a aluna enfatizar ambas as ocupagdes revela uma tentativa de atribuir visibilidade e
reconhecimento ao trabalho doméstico, frequentemente desvalorizado, e de expressar a
condicdo de mulheres que conciliam multiplas jornadas de trabalho, muitas vezes
invisibilizadas socialmente.

A questdo 7 do questionario abordou a seguinte proposi¢do: ‘“Analisando sua trajetoria
escolar, especialmente apos o reingresso na EJA, marque um X indicando quais géneros textuais ja
foram trabalhados em sala de aula.” Para isso, os estudantes foram convidados a preencher uma tabela
indicando a frequéncia com que determinados géneros textuais haviam sido abordados nas aulas. As
opgoes de resposta eram: “sempre” (para os géneros com os quais tiveram contato frequente), “as
vezes” (quando o trabalho ocorreu de forma esporadica ou pontual) e “nunca” (quando o género era
desconhecido ou ndo havia sido explorado no contexto escolar).

Os graficos 3, 4 e 5, apresentados a seguir, ilustram os géneros de texto que apareceram com
maior frequéncia nas respostas, oferecendo um panorama sobre as experiéncias dos alunos com

diferentes praticas de linguagem no percurso formativo recente.
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Grafico 4 - Géneros textuais marcados como "sempre" trabalhados em sala de aula

Sempre

M Cartaz

B Resumo
Leitura em voz alta de exercicios
Conto narrativo

M Didlogo Argumentativo

M Noticia escrita

W Reportagem

M Palestra

M Entrevista escrita

H Bilhete

B Manual de instrugao

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Dos 11 géneros listados como mais frequentemente vistos e estudados na sala de aula, 8 deles
sdo escritos, 1 é considerado como oraliza¢do do texto escrito, € 2 apenas sdo géneros orais. Dentre
os géneros de texto mais frequentes em aulas, o cartaz foi 0 que mais apareceu marcado como
“sempre” trabalhado nas aulas. Sendo um género escrito, corrobora, mais uma vez, a tese de que a
oralidade, tantas vezes, ¢ relegada a segundo plano, em detrimento da escrita. A “supremacia da
escrita”, postulada por Olson (1997), ainda se mostra presente nas salas de aula. Nesse contexto,
apenas o “Didlogo Argumentativo” e a “Palestra” figuraram como géneros de texto orais sempre
trabalhados em sala. Porém, ¢ importante refletir sobre que tipo de atividades foram realizadas acerca
desses géneros. Normalmente, participa-se de palestras nas escolas. Mas esse género oral é ensinado
como pratica social, situada em contexto formal, em que cada individuo participante possui um papel
determinado? Miranda (2005) j& apontava a preocupacao de apenas levar os alunos a vivenciarem o
género oral, sem ensina-los de forma sistematizada, como foco apenas no tema e ndo na linguagem,
quando destacou, em sua pesquisa, regras para se comportar em uma palestra, obtidas de uma
investigacdo feita com uma questdo do PISM desta universidade. As proprias regras impostas pelos
estudantes revelaram que o comportamento dos alunos em uma palestra, em geral, ndo era adequado.

A “leitura em voz alta de exercicios” também surgiu com expressividade nos dados obtidos,
e 1sso nos faz pensar se, talvez, os professores realizem essa pratica pensando em um trabalho com

oralidade. Schneider (2019) reitera esse pensamento, quando afirma que:
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Para muitos professores, porém, oralidade significa trabalhar somente “leitura em
voz alta” e os seminarios ¢ debates, reduzindo a variedade de géneros que a
linguagem oral possibilita (PALMIERI, 2005, COSTA-MACIEL, 2011;
MAGALHAES, LACERDA, 2019) (Schneider, 2019, p.125).

Nesse sentido, destaca-se a importancia de uma boa formagao inicial de professores, a fim de
que nao haja mais esse equivoco de conceitos.

(1P}

Os géneros identificados como “as vezes” foram os seguintes:

Grafico 5 - Géneros textuais marcados como “as vezes” trabalhados em sala de aula

As vezes

H Cronica Argumentativa

M Cronica

M Artigo de Opinido
Noticia televisiva

B Seminario

M Reportagem televisiva

M Tutorial no youtube

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Nesse contexto ja se nota um movimento em direcdo ao trabalho com alguns géneros
orais, em menor frequéncia que os escritos. Dos 7 géneros mais assinalados nesta coluna, 4

foram géneros de texto oral, e 3 géneros escritos.
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Grafico 6 - Géneros textuais marcados como “nunca” trabalhados em sala de aula
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Fonte: elaborado pela autora (2025).

Nesse ponto, nota-se um considerado aumento da frequéncia de géneros orais marcados
como quase nunca trabalhados em sala de aula. Dos 7 géneros mais listados nesta coluna
“nunca”, 6 foram géneros de texto orais. Essa realidade ¢ refletida, conforme discutido ja na
introdugdo desta dissertagdo, pelo receio que os docentes t€ém de trabalhar com géneros orais
em sala de aula, por alguns motivos como: a indisciplina na sala de aula, como consequéncia
da crescente elasticidade dos padrdes interacionais do género aula (Miranda, 2005; Lima,
2009); além da falta de capacitacdo especifica para um ensino sistematizado do oral, por parte
dos docentes, desde a universidade (Aratjo e Rodrigues, 2021).

Na questao 8 do instrumento investigativo, foi feita a seguinte pergunta: “Ha algum(ns)
género(s) textual(is) trabalhado(s) que ndo foi indicado na tabela acima? Se sim, indique
qual(is) e sua frequéncia em sala de aula.”. De modo uninime, nenhum deles apontou algum
género de texto diverso do que ja havia sido listado.

Na questao 9, foi indagado se eles gostavam de aulas com foco nos géneros orais. Como
exemplo, a questdo citava aulas em que se ouvem noticias. Houve 3 respostas negativas, 2
positivas e 4 absten¢des. Algumas respostas tiveram um teor bastante negativo, conforme os

trechos a seguir confirmam:
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Aluno C: “Ndo, € entediante”

Aluno B: “Sim, porque nao fago quase nada”

O tédio e o pensamento de que se pode ficar “a toa” em aulas voltadas a géneros orais
revela a falta de um trabalho com a escuta ativa em sala de aula. Uma vez que esse aluno apenas
assiste a um video, ou escuta um dudio sem definir um proposito para aquele momento, nao se
desenvolve nenhuma capacidade de linguagem. Mais uma vez, destaca-se a importancia da
sistematizagdo do ensino de géneros de texto de modo que o aluno compreenda qual a fungao
pedagogica daquela aula, e que esta ndo seja interpretada como “aula de falagao” (Miranda,
2005).

Em contrapartida, 2 alunos responderam positivamente a questdao, conforme o trecho a

seguir revela:

Aluna G: “Adoro aula de Portugués ler e discutir, o que foi lido”

Ao mesmo tempo em que essa resposta revela que o discente se sente confortavel em
aulas cujo foco sejam os géneros orais, sugere também o conceito equivocado desse aluno a
respeito do que seja o trabalho com a oralidade, visto que ler e discutir o que foi lido pode
representar uma pratica de oralizagdo. Além disso, o “discutir” o que foi lido, que geralmente
sdo as rodas de conversa, também nao ¢ sistematizado enquanto um género de texto oral. Desse
modo, vé-se, mais uma vez, o ensino descolado das praticas sociais de linguagem, do uso. Nesse
sentido, Aratjo e Rodrigues (2022) sinaliza que muitos professores ja em exercicio do
magistério ha mais tempo, até mesmo os recém-formados, tomam o género de texto, seja oral
ou escrito (porém muito mais o oral) como apenas um objeto de ensino, € nAo como uma pratica
social, que acontece em determinado contexto, com objetivos definidos. Mais uma vez se
confirma que € necessario levantar as dimensdes ensinaveis dos géneros de texto, aquilo que
pode ser discutido como caracteristica de determinado género de texto, antes de se colocar em
pratica o ensino.

Os dados, de modo geral, sinalizam que os estudantes participantes desta etapa da
pesquisa possuiam pouquissimo conhecimento acerca do género podcast de entrevista. Além

de ser um novo modo de ouvir programas (como os de radio, que sd3o ao vivo), a hora que
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precisar, o proprio género de texto entrevista oral ndo foi muito trabalhado em sala de aula
durante a trajetoria escolar desses alunos. Vale ressaltar que alguns adultos ficaram 20, 30 anos
sem estudar. Eles possuem a vivéncia de ver essa pratica social de linguagem acontecer, ao
assistir uma entrevista na televisdo, ou na internet, mas nao como objeto de ensino na escola.
Sendo assim, eles fizeram mais parte do ensino focado no “mundo no papel'®”, do que os mais
jovens. Dai a relevancia de se propor uma didatiza¢ao do género podcast de entrevista, por ser
uma maneira de trabalhar a capacidade de linguagem multissemiotica, que ¢ mais ainda

“marginalizada” dentro do trabalho com os géneros orais em sala de aula.

10 Termo cunhado por Olson (1997) a fim de exprimir a ideia de um mundo criado pela escrita.
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4 ANALISE DE DADOS

A ciéncia nunca resolve um problema sem criar
outros dez (George Bernard Shaw).

A luz da epigrafe do dramaturgo irlandés, autor de Pigmaledo, é que se apresenta este
capitulo de analise. Diferentemente do que comumente se espera, nao se objetiva aqui oferecer
solucdes definitivas para os entraves inerentes ao trabalho com as multiplas semioses de um
texto oral. Ao contrario, reconhece-se que toda pesquisa, a0 mesmo tempo em que promove
descobertas relevantes, também revela impasses e limitagcdes que, em um projeto ainda em fase
inicial, como a qualificacdo desta dissertacao, nao poderiam ser integralmente previstos. Nesse
sentido, € que este capitulo traz, como objetivo principal, uma analise comparativa em busca
de indicios de desenvolvimento da capacidade de linguagem multissemidtica da participante da
pesquisa, a partir de uma SD aplicada com o género textual podcast de entrevista.

Seguindo a proposta de SD adaptada por Costa-Hiibes (2008), foi apresentada a situagao
inicial, logo apds passou-se para a etapa de reconhecimento do gé€nero e, em seguida, foi
solicitada a producdo inicial. Apos a andlise dessa primeira producdo, foram aplicadas as
atividades dos modulos da SD, a fim de explorar mais aspectos julgados necessarios a partir do
primeiro texto. Assim foi possivel solicitar posteriormente a refac¢ao do podcast de entrevista,
porém com assunto ¢ entrevistado diferentes, por conta da especificidade de uma entrevista
oral, que acontece no momento da fala. Foi considerada, entdo, uma versao final com outro
tema, porém com a mesma entrevistadora, a fim de analisar possiveis progressos. A seguir, na
se¢do 4.1, sera delineado de modo sucinto o modo como foi a realizagdo dessa sequéncia; e nas
secdes 4.2 e 4.3 serdo feitas as andlises da capacidade de linguagem multissemioética da discente

na produgdo inicial e na final, respectivamente.

4.1 AREALIZACAO DA SD DE UM PODCAST DE ENTREVISTA

A primeira etapa da SD consistiu na apresentagdo da proposta de produgao inicial. Foi
explicado o tema da sequéncia didatica intitulada "Se liga, cidadao!", que foi o nome escolhido,
pelos alunos, do programa aberto em lista ptiblica no Spotify’!. Logo apds esse momento, foi
langcada uma questdo no quadro para iniciar uma reflexdo: “para vocé, o que ¢ cidadania?”. Essa

abordagem foi utilizada para instigar os alunos a pensarem sobre o que ¢ de fato ser um cidadao

! Link para acesso ao canal com as produgdes inicial € final:
https://open.spotify.com/show/52S2cQaSSSqjfeidfiHVR2
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dentro da sociedade. Logo apo6s, foi proposta uma roda de conversa, com algumas questdes
orientadas, para que os alunos comecassem a compartilhar suas experiéncias com o exercicio
de seus direitos e deveres enquanto cidadios'?.

Durante a aplicacdo das atividades, a maioria dos alunos se envolveu bem, participou
ao compartilharem suas experiéncias, questionamentos, etc. Até os mais calados inicialmente,
no decorrer do processo, fizeram questao de participar ativamente. Na etapa correspondente ao
modulo de reconhecimento, a abordagem foi com o objetivo de auxiliar os estudantes na
identificacdao de convengdes inerentes ao género proposto. Muitos deles nao tém familiaridade
com a midia podcast. Mas demonstraram interesse visto que assimilaram aos programas de
radio, que costumam ser transmitidos ao vivo.

Na etapa correspondente ao mddulo de reconhecimento, foi realizada uma abordagem
com o objetivo de orientar os discentes na identificacdo de padrdes inerentes ao género
proposto. A fim de alcangar esse objetivo, foram organizadas atividades que fizessem os alunos
experienciarem a situacdo comunicativa e o contexto de producdo, enquanto ouvintes de um
podcast. A primeira atividade foi voltada a uma escuta ativa de um podcast, tomando nota, a
partir de uma ficha de constatacdo, de aspectos inerentes a capacidade de linguagem
multissemiotica.

Em seguida, foi proposta uma atividade com podcast de entrevista em video, a fim de
que os alunos pudessem observar, além dos elementos extralinguisticos e paralinguisticos, os
elementos cinésicos envolvidos em uma producao de podcast. Foi discutida a questao do
formato do podcast, que poderia ser em video ou audio, dependendo da finalidade e¢ da
circulagdo de cada um. Foi levantada a questdo de que muitos podcasts ficam disponiveis nos
dois formatos. Inclusive, dentro das atividades, foi ensinado como alternar o formato desses
podcasts na plataforma Spotify.

Ap6s concluir as etapas iniciais de introdug@o ao género, foi proposta uma producao
inicial do género podcast de entrevista, em formato de 4dudio. Sugeriu-se aos alunos algumas
opgoes de temas, que levariam, consequentemente, a escolha do entrevistado. Apos essa
producdo, foram identificados muitos pontos a serem melhorados, no que dizia respeito ao
aprimoramento da capacidade de linguagem multissemidtica'®, como por exemplo a escolha do
local de gravacao, a fluidez da fala, respeito aos turnos de fala para que ndo prejudique o

entendimento do ouvinte com demasiadas sobreposi¢coes de vozes, etc. A partir dai, foram

12 Para maiores detalhes, conferir as atividades do Caderno Pedagogico.
13 Como a produgdo inicial € final foram gravadas em 4udio, ndo foi realizada a avaliagdo dos aspectos cinésicos.
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estruturadas as atividades do caderno pedagdgico, com o objetivo de proporcionar um
aprimoramento dos aspectos relacionados a multissemiose do género.

Foram propostas atividades de escuta ativa de podcasts de entrevista, além da analise
de algumas em video também. Os dois modulos de atividades procuraram trabalhar pontos
relacionados a capacidade de linguagem multissemiotica, como entonacdo adequada,
sobreposi¢do de vozes — um problema que se destacou na producdo inicial — fluidez e
naturalidade nas perguntas, mantendo a sequéncia dialogal, etc.

Na ultima etapa da sequéncia didatica, a discente ouviu novamente a producao inicial,
mas, nesse momento, utilizando a ficha de constatacdo construida durante a sequéncia didatica.
Com o registro escrito dos pontos a serem melhorados, foi gravada uma segunda produg¢ao, mas
dessa vez com um entrevistado diferente, conforme ja explicitado no capitulo de metodologia,
devido ao carater da entrevista acontecer no momento da fala, ndo sendo possivel regrava-la.
Manteve-se, portanto, a mesma entrevistadora, a aluna participante da pesquisa. Apds a
gravacao, foi feita a criagdo do programa de podcast, “Se liga, cidaddo!”, na propria sala de
aula da escola, com instrugdes elaboradas para que a aluna conseguisse participar de todo o
processo.

Nesse contexto, na se¢do a seguir, sera realizada a andlise da produg¢ao inicial e, em
seguida, da produgdo final dos podcasts de entrevista da discente. As atengdes serdo voltadas
para os indicios de desenvolvimento da capacidade multissemidtica - elementos
extralinguisticos e paralinguisticos. Tal avaliagdo tem como objetivo central verificar se as
atividades elaboradas no Caderno Pedagogico atenderam, de fato, as expectativas de progresso

da aluna dentro dos critérios estabelecidos, particularmente por meio do método da SD.

42 ANALISE DA CAPACIDADE DE LINGUAGEM MULTISSEMIOTICA NA
PRODUCAO INICIAL

A produgdo inicial foi examinada com base nas operacdes de linguagem associadas a
capacidade de linguagem multissemiotica. Esta refere-se a habilidade de produzir e interpretar
significados por meio de distintas semioses, tais como verbais, visuais, gestuais, dentre outras.
Sob essa perspectiva, a linguagem nao se restringe ao dominio verbal, configurando-se como
uma construcdo complexa que envolve multiplas camadas de sentido. Tais camadas
compreendem elementos extralinguisticos, relacionados ao contexto comunicativo e a situacao
de produgdo; aspectos linguisticos, como atos de fala, marcadores conversacionais, hesitacdes

e autocorregdes; tracos paralinguisticos, a exemplo da qualidade vocal, pausas e suspiros; bem
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como componentes cinésicos, expressos por meio de atitudes corporais, contato visual e
gestualidade (Cavalcante; Melo, 2007).

A andlise da capacidade de linguagem multissemidtica visa compreender os processos
por meio dos quais os individuos articulam informacgdes oriundas de diferentes modalidades
comunicativas, reconhecendo, assim, a complexidade e a diversidade das formas de expressao
e interpretacdo presentes nas interacdes humanas. Essa abordagem mostra-se particularmente
relevante em contextos nos quais a comunicagdo se efetiva de maneira hibrida, extrapolando a
dimensao verbal, como nas praticas artisticas, na publicidade, nas midias digitais e em diversos
géneros orais, como o podcast de entrevista. A seguir, serdo realizadas algumas consideragoes
a respeito da producdo inicial da aluna, com base nas operagdes de linguagem listadas no

instrumento de analise. A seguir, o roteiro escrito da entrevista para a produgao inicial:

ENTREVISTA

- Apresentacgao

Boa noite a todos e todas. Nés, alunos do 5° mddulo da EJA Coronel Souza,
estamos aqui hoje com o nosso diretor da EJA professor Marlus Costa, formado em Histéria
e professor nesta mesma instituicdo na modalidade regular do Ensino Fundamental desde
2020. Sua trajetéria na educacao foi somada pelo cargo de diretor no periodo noturno.

Nosso objetivo aqui hoje é tracar uma trajetéria do professor e gestor.

- Entrevista:

1) Qual a sua formagéao?

2) Quando vocé comegou a dar aulas?

3) Como vocé se sente sendo diretor com tanta responsabilidade?

4) Como um aluno pode seguir uma carreira como a sua?

5) Qual aluno mais marcou sua trajetéria escolar?

6) Qual lugar mais tranquilo em que vocé trabalhou? E o mais desafiador?

7) Qual o objetivo de se estudar no EJA? O que leva o aluno a estar no EJA?

8) Qual a sua maior dificuldade em ser professor e diretor ao mesmo tempo?

9) O que vocé mudaria na educagao para o EJA nessa escola?

10) Um aluno do EJA pode conseguir uma bolsa de estudos ou participar do sistema
de cotas da universidade?

11) Qual a oportunidade que o aluno do Coronel Souza tem de se preparar para a

prova do Encceja?

Agradecimentos finais
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O quadro a seguir apresenta uma visdo geral do desempenho da estudante, o qual sera

analisado mais detalhadamente no decorrer do capitulo.

Quadro 9 - CAPACIDADE DE LINGUAGEM MULTISSEMIOTICA — PRODUCAO
INICIAL

CAPACIDADE DE LINGUAGEM MULTISSEMIOTICA
OPERACOES DE LINGUAGENS SIM EM NAO
PARTE

O podcast de entrevista apresenta vinheta de abertura condizente X

com o publico alvo e a intencdo comunicativa?

O entrevistador realiza saudacao de abertura indicando interagdo X

tanto com o entrevistado quanto com os ouvintes?

O entrevistador utiliza boa entonac¢ao, indicando dominio do tema X

e fluidez na fala?

Nota-se um preparo prévio a entrevista, com perguntas bem X

elaboradas e relacionadas ao tema?

Os turnos de fala estao bem definidos, sem sobreposicao de vozes? X
A qualidade do som da voz dos participantes estava adequada? X
Nao houve barulhos externos ou ruidos de forma excessiva que X

prejudicaram a escuta do podcast?

O entrevistador agiu com polidez? X

O entrevistador realiza saudagao de encerramento com entonagao X

adequada para esta agao?

Fonte: elaborado pela autora (2025)

Primeira operacio de linguagem:

Na produgdo inicial, ndo houve preocupagao com a escolha de uma vinheta. Apesar de saber
que nem todos 0s podcasts possuem uma, esse elemento ¢ um importante sinalizador inicial para os
ouvintes saberem sobre o que se trata aquele programa de podcast. Ele deve ser adequado no sentido
de, por exemplo, ndo escolher uma musica caracteristica para abertura de um determinado programa
de podcast.

A vinheta, nesse sentido, funciona como uma “identidade sonora” que ajuda a diferenciar

aquele podcast dos outros. Nos termos de Cristovao e Stutz (2011), a presenga de uma vinheta estaria
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relacionada a capacidade de linguagem multissemiotica de reconhecer a importancia dos elementos
nao-verbais para a constru¢ao de sentidos.
Portanto, tendo em vista a auséncia desse elemento na gravagao, assinalou-se o campo “nao”

no instrumento investigativo.

Segunda operacio de linguagem:

Com relagdo a presenca da saudagdo de abertura, ela esta presente, porém a aluna nao

dirige diretamente os agradecimentos aos ouvintes, conforme o excerto 1 a seguir demonstra:

Excerto 1:

Aluna: Eu gostaria primeiramente de agradecer, né, por vocé ter aceitado nosso convite,
né, pra poder ser entrevistado. A gente so agradece so.

Entrevistado: Eu que agradeco () pela sua dedicacdo, [sua responsabilidade].

Pelo fato de o convidado ser um profissional da area de educacao, atuando como diretor
de escola naquele momento, a aluna considerou-o como especialista no assunto que iria ser
abordado, fazendo, também, uma breve apresentacdo do curriculo dele enquanto profissional

dessa area. O excerto 2 a seguir aponta esse momento:

Excerto 2:

Aluna: Entdo, gente, 0, boa noite a todos que estdo ouvindo essa entrevista, €::, nds alunos
do quinto médulo do EJA Coronel Souza Bicas estamos aqui hoje em ( ) ( ),
formado em Historia e professor desta instituicao (inaudivel) do ensino fundamental desde

2020. Sua trajetéria na educacdo foi somada pelo cargo de diretor no periodo noturno.

Diante do exposto, considera-se que a aluna tenha alcangado “em parte” esta operacdo
de linguagem, visto que ndo houve uma contextualizagdo sobre o programa na saudagao de
abertura, ponto importante na saudagdo de abertura para situar o ouvinte sobre os objetivos

desse podcast, além de ndo dirigir agradecimentos diretos aos ouvintes.

Terceira operacio de linguagem:
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A entonagdo desempenha um papel fundamental na grava¢ao de um podcast, uma vez
que contribui significativamente para a construcao do sentido, a manutencao do engajamento
do ouvinte e a transmissao eficaz da mensagem. Diferentemente de textos escritos, nos quais a
interpretacdo depende exclusivamente da estrutura sintatica e do contexto, a oralidade envolve
recursos prosodicos que modulam a recep¢ao da informagdo e conferem maior expressividade
ao discurso (Dolz, Schnewly e Haller, 2011). Uma entonagao mondtona pode gerar desinteresse
e dificultar a assimilagdo do conteudo, ao passo que variagdes entonacionais bem planejadas
podem enfatizar pontos-chaves, criar envolvimento e até mesmo estabelecer uma relagdo de
proximidade entre o locutor e o publico.

A estudante apresentou um bom dominio da entonagdo, ndo havendo ocorréncias
significativas que comprometessem a inteligibilidade de sua fala. Observou-se uma marcagao
prosddica adequada, especialmente nas sentengas interrogativas, em que o trago entoacional
caracteristico foi devidamente evidenciado. Tal aspecto favoreceu tanto a alternancia de turnos
por parte do entrevistador quanto a compreensdo por parte do ouvinte. A seguir, sdo

apresentados trechos que ilustram esses aspectos, conforme indicados nos excertos 3 e 4:

Excerto 3:

Aluna: ai [1], 6 [1], qual a sua formagao?

Entrevistador: eu sou formado em Historia pela UFJF, e Filosofia também (...)

Excerto 4:

Aluna: e como vocé se sente sendo diretor com tanta responsabilidade? (Hh)
Entrevistador: olha, quando eu recebi essa [2] proposta [1] proposta, esse convite, no ano

de 2021, é:: eu aceitei assim com um pouco de receio [sim]

Ja a fluéncia transmite espontaneidade sem perder o controle sobre o discurso, o que
reforca o dominio e a confiabilidade de quem fala. Por outro lado, falas excessivamente
fragmentadas, com pausas irregulares ou vicios de linguagem recorrentes, podem gerar
distragdes, comprometer a compreensdo e reduzir o envolvimento do publico.

No caso da producao inicial da aluna, existem alguns trechos com hesitacdes, pausas

ndo significativas, conforme observado nos excertos a seguir:



81

Excerto 5:

Aluna: Para vocé qual foi o objetivo de estudar no:: €:: qual foi o objetivo de se estudar no
EJA? O que geralmente leva o aluno estar no EJA? Qual € objetivo de estar no EJA...

Entrevistado: Eu nunca estudei na EJA, eu sempre trabalhei no:: na EJA, né? E:: eu acho
assim, a EJA, eu estou desde 2007 trabalhando com a EJA [sim] desde 2007. Desde
quando:: a EJA ela abriu aqui em Bicas em 2007. ( ) sao dezesseis anos de EJA [tem

dezesseis anos de EJA]

Neste trecho especifico, a aluna faz algumas hesitagdes antes de concluir a pergunta,
pois se confunde e tenta recorrer ao texto escrito. Essa informacao foi observada pela
pesquisadora, pois esta gravacao foi feita em sala de aula. Desse modo, houve, por conta das
hesita¢des, uma interrup¢ao no controle dela sobre o discurso. Na realidade, a pergunta escrita
em seu roteiro era ‘“Para vocé€, qual o objetivo de se estar na EJA? O que geralmente leva o
aluno a estar na EJA?”.

Além de indicar uma quebra na fluidez da fala, essa hesitacdo revela uma falha no
dominio do tema, das perguntas a serem feitas. Uma leitura atenta, uma espécie de “ensaio” da
fala como preparacao, certamente evitaria esse tipo de interferéncia.

Sendo assim, foi marcada a opgao “em parte” no instrumento de analise, a respeito desta

categoria.

Quarta operacio de linguagem:

O preparo prévio a entrevista oral ¢ de fundamental importancia, sobretudo em
contextos comunicativos formais, como as producdes de podcast. Tal preparacao nao apenas
contribui para a organizagdo do discurso, mas também para o desempenho comunicativo como
um todo, promovendo maior clareza, coesdo e seguranca na fala.

Essa organizagdo prévia evita digressoes € minimiza o uso de expressoes de hesitacao
ou a ocorréncia de siléncios prolongados, que podem comprometer a qualidade da
comunicagao.

Pela condugdo da entrevista, notou-se que essa operagao de linguagem nao esta em nivel
satisfatorio, visto que, em alguns momentos, ocorrem hesitacdes, trechos em que se percebe

uma oralizagdo do roteiro, apesar das sequéncias dialogais ocorrerem gradativamente apds a
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conclusdo de cada topico. O roteiro escrito foi preparado anteriormente, discutido em sala de
aula, conforme ilustrado no inicio desta se¢do. Além disso, algumas perguntas ficaram
demasiadamente pessoais a respeito do entrevistador, que tem um forte vinculo com os alunos,
aumento o grau de intimidade na conversa. Assim essa operacao de linguagem foi classificada

como “em parte” consolidada.

Quinta operacio de linguagem:

Com relagdo a esta operagdo de linguagem, a aluna ndo alcangou, na producio inicial,
um bom resultado. Em inimeros trechos durante a gravacao do podcast de entrevista, percebe-
se uma sobreposicao da voz dela a do entrevistado, tecendo comentarios sobre a fala dele,
porém antes de ele terminar de falar, o que pode ser notado pelo excerto a seguir, do minuto
1.51 ao 3.17, nos trechos grifados da fala do entrevistador e, entre parénteses, falas inseridas

pela aluna no meio da explanagdo do entrevistador:

Excerto 6:

Aluna: () isso [2] e como vocé se sente sendo diretor com tanta responsabilidade? Né::

Entrevistado: Olha, quando eu recebi essa:: [essa proposta] essa proposta no ano de 2021,
€:: eu aceitei assim com um pouco de receio, eu ndo tinha experiéncia em dire¢ao, A minha
experiéncia em sala de aula era totalmente diferente, [né:: e:: dentro de sala] ( ) conta do
contetido muito bem, dou conta dos meninos, entroso muito bem com os alunos, [mas [1]
¢:: a:: quando cai uma responsabilidade de dire¢ao de escola ja, amedronta um pouquinho,
mas:: e foi um ano muito complicado, () Covid, né... a escola [tava fechada (inaudivel)]
ela s6 foi voltar a funcionar meio do, meio do ano de 2022, nés ficamos um ano e [meio
paralisados ali, ¢, com, €...] diante do caos, né, da... né, da... da crise sanitaria, que o mundo
estava vivendo. E eu é... comecei retomando o ensino [remoto, até, né... voltar a
normalidade], e [estamos hoje persistente, vencendo ai, vencendo mais u::m vencendo

mais u::m (inaudivel) de dire¢ao].

Nas duas ultimas linhas deste trecho, na fala do entrevistado, em “vencendo ai,
vencendo mais u::m vencendo mais u::m (inaudivel) de direcao]”, nota-se um esforco por parte

dele em terminar o raciocinio interrompido pela sobreposi¢ao de voz da aluna. E isso também
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ocorre em diversos outros trechos do audio. Sendo assim, considera-se como “ndo” consolidada

ainda esta categoria.

Sexta operacio de linguagem:

A presenca de sons abafados, chiados ou variagdes bruscas de volume pode gerar
desconforto auditivo e dispersao, levando o ouvinte a interromper a escuta. Em contrapartida,
uma gravagdo com boa qualidade sonora contribui para uma experiéncia de escuta mais
agradavel, favorecendo o engajamento e a permanéncia do publico ao longo do episddio.

No caso desta primeira produgdo da aluna, houve muitas falhas relacionadas a isso. Sons
abafados, chiados € com ecos que impossibilitaram a compreensao daquilo que estava sendo
dito, conforme o trecho a seguir, do final da entrevista (12:11 a 13:22), demonstra. As

descrigdes indicadas em parénteses duplos sdo exemplos desses problemas:

Excerto 7:

Aluna: Quala( )do EJA Coronel Souza (( (trecho incompreensivel) o aluno se)) preparar

para prova do Encceja? ((ruido externo))

Entrevistador: Nos temos todo um... ((ruido de impacto no microfone)) material,
entendeu? A didatica do professor, é... ((ruidos externos)) os professores da EJA, eu digo
sdo preparados pra lidar com o ensino da EJA, entendeu? E ja prepara o aluno assim pra
[direcionar o aluno pra], ((ruido vozes)) [pra prestar um exame do Encceja], () com
certeza... [dai ¢ um segundo passo granddo]. E a matéria ¢ a mesma matéria do sexto no
ensino fundamental [sim] porém, o que acontece aqui (.) ela passa um pouquinho mais
rapido ((eco)) [sim] do que no fundamental, [passa um pouquinho mais] né? Ela ¢
totalmente acelerada, no nosso calendério se faz dua:: é duas séries em um ano [mas se fizer
a prova e passar, a chance de (.) pra] com certeza () [muito grande] com certeza, sem
duvida.

Aluna: entdo a oportunidade ¢ muito boa (2), e as perguntas acabaram, a gente agradece.

Conforme se vé nesse excerto, em varios momentos ha interferéncia de ruidos externos,

trechos inaudiveis por conta do eco da sala de aula, que estava muito vazia, além das
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interrupgoes frequentes da aluna que geram o som apenas de um burburinho ininteligivel. Desse

modo, conclui-se que ainda ndo foi consolidada esta operagao.

Sétima operacao de linguagem:

Como o podcast é essencialmente um meio auditivo, qualquer interferéncia sonora pode
comprometer significativamente a qualidade da comunicacfo. No contexto desta gravagao, a
qual resultou a produgao inicial desta aluna, houve varias ocorréncias de ruidos externos, das
outras salas de aula. Mesmo com a porta fechada, depois de ouvir o dudio do podcast de
entrevista, notou-se que a acustica do lugar nao foi favoravel a gravagao.

E imperativo destacar que, no momento da escolha do lugar, ndo houve essa percepcio.
A sala com poucas pessoas, € proxima a outras salas de aula geraram ecos e ruidos externos que
prejudicaram muito a compreensdo de certos trechos. Alguns exemplos até podem ser
observados no trecho destacado para a operacdo de linguagem anterior, como também no

excerto a seguir:

Excerto 8:

Aluna: E...é... estudar no EJA pode proporcionar [0 aluno’ ((som embolado))] conseguir
uma bolsa de estudos, ou participar do sistema de cotas de universidade?

Entrevistado: Com certeza... [siléncio/ruidos] com certeza... nos temos ai (tem toda chance,
né de chegar 14) [sobreposi¢ao de vozes] tem, tem sim. Eu tenho alunas, ex-alunas aqui no
EJA,aDona( ) hojetd formando em Historia, formou em Histoéria, (fala incompreensivel
da aluna) e ela fez o EJA, a primeira turma, em 2007, a dona () ela trabalha na é4rea de
saude, agente de saude, né, [visitando as casas] e ela fez o Ensino Médio no Estadual, depois
foi fazer vestibular de Historia, ela se formou, ela [esta diplomada pela UFJF] ((trecho

inaudivel)), t&? E era uma aluna ((ruidos externos)) de zona rural também.

Desse modo, considerou-se que a operagao de linguagem relacionada a ruidos e barulhos
externos nao estava ainda bem desenvolvida, precisando ser trabalhada nas proximas atividades

da SD.
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Oitava operacio de linguagem:

A polidez por parte do entrevistador € essencial para que se crie um ambiente acolhedor,
espontaneo, na hora da entrevista. Nesse sentido, foram levantadas algumas agdes linguageiras,
como subcategorias de andlise, que fazem parte dessa operagdo de linguagem no contexto da
gravacao de um podcast de entrevista:

- Apresentar o convidado com respeito e entusiasmo;

- Demonstrar escuta ativa e respeito as respostas;

- Nao interromper abruptamente e, quando necessario, fazé-lo com cortesia;

- Validar a fala do entrevistado com comentarios positivos e respeitosos;

Dessas quatro subcategorias, duas delas foram raramente respeitadas durante a
gravacao. Pela leitura dos excertos anteriores, ¢ perceptivel esse fato, pois a aluna realiza muitas
interrupgdes, corta a fala do entrevistado a fim de “emendar” mais rapido na outra pergunta,
além de falar muitas vezes junto com o entrevistado. Na maioria das vezes, € na tentativa de
validar a fala do entrevistado. Mesmo que seja algo positivo, essas acdes acabam prejudicando
a fluidez da fala. A participante faz muito isso. Porém, ao cumprir essa subcategoria, ela
descumpre outras.

A seguir, foi feito um levantamento que demonstra a frequéncia de ocorréncias de

interrupgdes abruptas e falta de escuta ativa durante as respostas dos primeiros 10 minutos:

Tabela 3 - Ocorréncias de sobreposi¢ao de vozes indicadas pelo minuto do dudio

1) 00:16 | 7) 03:39 12) 05:03 17) 06:15 22) 07:54

2) |o1:35 [8) [03:44 [13) [o05:16 |18) |06:56 23) | 08:41

3) | 01:45 [9) |04:00 |14) |05:43 |19) |07:08 |24) |08:50

4y |o02:41 [10) [04:10 [15) [05:55 [20) | 07:47 25) | 09:05

5) 0312 [11) |04:36 |16) |06:03 |21) |07:50 |26) | 09:29

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Dessa forma, foi considerada como “em parte” atendida esta categoria de analise.
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Nona operacio de linguagem:

A saudacao final de um podcast atua como uma espécie de sinalizador discursivo de
conclusao, ajudando o ouvinte a perceber que o episoddio esta se encerrando. Isso favorece a
organizagdo da fala e evita encerramentos abruptos ou descontinuados, que podem transmitir a
sensagdo de que faltou estrutura ou preparo.

Além disso, agradecer publicamente ao convidado demonstra cortesia, € também um
reconhecimento que refor¢a o vinculo com o entrevistado, valoriza sua contribui¢do e incentiva
futuras colaboragdes. No momento de fechamento, hé, também, um espaco estratégico para
reforgar a identidade do programa, retomando o nome do canal, ou utilizando uma expressao
que seja comum a todos os episodios, como “Se vocé gostou desse episddio, siga e compartilhe
nosso podcast!”

Para esta saudacdo final, foi considerado que a aluna atingiu “em parte” o
desenvolvimento dessa operagdo de linguagem, visto que ndo retoma o nome do canal, e
termina de modo muito abrupto, apds a ultima resposta do entrevistador, sem o uso de
modalizadores como “bom, entdo, nés ficamos por aqui hoje...”. A seguir, o trecho em que a

aluna faz a saudac¢do final da entrevista:

Excerto 9:

Aluna: e as perguntas acabaram, a gente agradece por tudo, pela oportunidade que a gente

teve de te... entrevistar, uma entrevista maravilhosa! Entdo a gente s6 agradece so.

Além dessa parte, ¢ importante destacar o espago ao final que houve para outros
agradecimentos, da parte dos interlocutores da entrevista para a propria pesquisadora, que
acompanhou a grava¢do; ao outro aluno que ainda frequentava as aulas, participou até da
elaboragdo das perguntas para o roteiro escrito, porém optou por nao realizar a produgdo oral,
conforme a aluna participante comenta ao final. Nesse momento, abre-se um espago
caracteristico pela proximidade entre os interlocutores. Como o entrevistado era alguém da
convivéncia diaria na escola, a aluna, e o proprio entrevistador, tomou essa liberdade de
estender esses comentarios € agradecimentos finais. Inclusive, o grau de intimidade entre os
participantes ¢ um aspecto extralinguistico, elencado por Cavalcante e Melo (2007) e Aratjo e

Suassuna (2020), que determina o grau de formalidade/informalidade do discurso.
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De modo geral, notou-se muitos pontos a serem melhorados durante o percurso da SD,
passando pelos mddulos de exercicios até o momento da producao final.

A secdo seguinte terda como objetivo levantar indicios de desenvolvimento da
capacidade de linguagem multissemiotica, com os mesmos operadores linguisticos utilizados

como parametro nesta se¢do, € compara-los com a produgao inicial.

43 ANALISE DE INDICIOS DE DESENVOLVIMENTO DOS OPERADORES
LINGUISTICOS RELACIONADOS A CAPACIDADE MULTISSEMIOTICA NA
PRODUCAO FINAL DA SD

Para a produgao final da SD, foi convidada uma enfermeira da cidade, a fim de compartilhar
suas experiéncias, e dar informagdes importantes sobre a saide da mulher, vacinagao e seus efeitos

adversos, etc. A seguir, o roteiro escrito de producdo do podcast de entrevista:

Quadro 10 - Roteiro escrito para a produg¢ao final

SE LIGA, CIDADAO!

Apresentacgéo:

- Boa noite a todos e todas as presentes aqui. Estamos aqui hoje comegando uma entrevista
para o nosso programa “Se liga, cidadao!”, inaugurando agora o nome oficial do nosso canal, dos
alunos da EJA do Coronel Souza.

- A nossa entrevistada de hoje é a Janaina. Boa noite, Janaina! E um grande prazer ter vocé
aqui com a gente!

[Espacgo para possiveis respostas rapidas]

Continuagao da apresentacgao:

Ela é enfermeira, ja trabalhou aqui na cidade nos postos de saude, e veio fazer uma
contribuicdo muito importante a respeito de assuntos relacionados a saude, principalmente na nossa
cidade aqui de Bicas... E também outras coisas da sua experiéncia na enfermagem.

Roteiro do dialogo:

1) Vocé sempre quis ser enfermeira? Como surgiu essa vontade?

2) Ha quanto tempo vocé atua/ atuou na profissdo? Poderia falar um pouquinho sobre a sua
trajetoria?

3) A respeito da saude da mulher, como funciona aqui na cidade, sobre os exames de
preventivo? Qual a importancia dele? A partir de que idade a mulher precisa/pode fazer?

4) E sobre a vacinagdo, aqui no municipio? Como funciona?

5) Qual a fungéo da vacina para HPV? Pra que ela serve e por que ela é importante?

6) A partir de qual idade ela deve ser tomada?
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relacao a eficiéncia? O que pode ser melhorado?

podem utiliza-lo?

nos dias de hoje?

Encerramento:

[Pode puxar aplausos no final da gravagao]

algum risco que justifique isso em se tomar uma vacina fornecida pela rede publica?

7) Sobre a questdo do movimento antivacina, o que vocé pensa sobre isso? Ha realmente

8) Sobre 0 nosso sistema de saude, o SUS, o que vocé pensa sobre ele, de modo geral, com

9) Vocé sabe dizer pra gente como funciona o e-SUS? Como as pessoas daqui de Bicas

10) Por fim, relate para nds, na sua visao: qual o maior desafio enfrentado pela sua profissdo

Bom, entao hoje ficamos por aqui. Agradecemos imensamente a presenga da Janaina aqui,

que compartilhou informagdes muito importantes aqui com a gente hoje. Muito obrigada!

Fonte: organizado pela autora (2025).

O quadro a seguir apresenta uma visao geral do desempenho da estudante, o qual sera

analisado mais detalhadamente no decorrer do capitulo.

Quadro 10 - CAPACIDADE DE LINGUAGEM MULTISSEMIOTICA — PRODUCAO

FINAL
CAPACIDADE DE LINGUAGEM MULTISSEMIOTICA
OPERACOES DE LINGUAGENS SIM EM NAO
PARTE
O podcast de entrevista apresenta vinheta de abertura condizente | X
com o publico alvo e a intengdo comunicativa?
O entrevistador realiza saudagdo de abertura indicando interagdo | X
tanto com o entrevistado quanto com os ouvintes?
O entrevistador utiliza boa entonacgédo, indicando dominio do tema X
e fluidez na fala?
Nota-se um preparo prévio a entrevista, com perguntas bem | X
elaboradas e relacionadas ao tema?
Os turnos de fala estdo bem definidos, sem sobreposi¢do de vozes? | X
A qualidade do som da voz dos participantes estava adequada? X
Nao houve barulhos externos ou ruidos de forma excessiva que | X
prejudicaram a escuta do podcast?
O entrevistador agiu com polidez? X
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O entrevistador realiza saudacdo de encerramento com entonagdo | X

adequada para esta a¢ao?

Fonte: elaborado pela autora (2025).

Primeira operac¢ao de linguagem:

Com relagdo a primeira operagdo de linguagem, houve um progresso, no sentido de se
ter atencdo a escolha de uma vinheta. A aluna se interessou por pesquisar na internet opgoes
faceis e gratis, e assim foi feito em sala, com o auxilio de um computador de uso proprio da
pesquisadora, e internet da escola. Assim, foi selecionado um audio para compor a vinheta, € o
texto falado foi reproduzido com o auxilio de uma ferramenta de IA'* (Inteligéncia Artificial),

que transforma o texto escrito em falado para esse fim.

Segunda operac¢ao de linguagem:

A segunda operacdo de linguagem continuou sendo contemplada na produgdo final,
apesar de a aluna ter ficado mais “presa” ao texto e apresentar um aceleramento da fala. A
participante indicou, dessa vez, uma interagdo maior com 0s ouvintes, ao apresentar também o

nome do programa.

Excerto 1:

Aluna: Boa noite a todos e a todas presente aqui. Estamos aqui hoje comecando uma
entrevista para o nosso programa “Se liga, cidaddo” inaugurando agora o nome oficial do
nosso canal dos alunos do EJA do Coronel Souza. A nossa entrevistada de hoje ¢ a( ) boa

noite, ().

Entrevistada: Boa noite!

Aluna: ¢ um grande prazer ter voc€ aqui com a gente.

Terceira operacio de linguagem:

14 Fonte: Disponivel em https:/elevenlabs.io/ Acesso em 06 abr. 2025.




90

Em comparagdo a producdo inicial, surgiu um novo equivoco diferente durante a
gravacao, pela presenga constante de oralizagao do roteiro. Isso ndo permitiu que sua fala fosse
mais “acolhedora” nesse momento inicial com a entrevistada, conforme o trecho destacado no
excerto 1. Tal dificuldade provavelmente se deva a diferenca do nivel de intimidade entre ela e
a convidada, outro aspecto extralinguistico que influencia diretamente nas comunicagdes orais.

Uma hipotese possivel de ser levantada ¢ o fato de que, ao retomar a produgao inicial, a
aluna notou que as sobreposi¢des de vozes durante a gravagdo prejudicaram muito o
entendimento do dudio. Sendo assim, a fluidez das sequéncias dialogais pode ter sido
prejudicada na produgao final por conta de um receio, que tornou a interagcdo mais mecanica ao
prender-se muito ao que estava no roteiro escrito.

Outra consequéncia desse entrave, ¢ a entonagao da aluna que, em muitos trechos, pelo
fato de ela ter ficado muito presa ao texto escrito, se tornou mondtona em alguns pontos. Nao
ha pausas necessarias, término de um raciocinio e inicio do outro, conforme destacado nos

trechos a seguir:

Excerto 2:

Entrevistada: (...) eu fui desligada porque eu ndo passei na prova, no processo seletivo, né,
desse ano, da prefeitura municipal de Bicas. (termina no minuto 2:36)

Aluna: (inicia no minuto 2:37) H& quanto tempo vocé atua, atuou na sua profissao? Poderia
falar um pouauinho sobre sua traietéria?

Excerto 3:

Entrevistada: (...) até 2025 na verdade, fevereiro de 2025. Entdo vem ai (.) quase (.) o que,
quatorze (1) ¢ desde 2000, ¢ 25 anos na Enfermagem, técnico e enfermeira. (termina no
minuto 3:15)

Aluna: (inicia no minuto 3:15) sim... A respeito da satide da mulher como funciona aqui na
cidade?

Quarta operacio de linguagem:

Com relacdo a esta operagao de linguagem, ha indicios de que foi feito um roteiro

(descrito no inicio desta se¢do), porém, no momento do didlogo, a aluna se manteve muito
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condicionada a ele, e interagiu pouquissimo com a entrevistada, que acabou por “palestrar”

sobre cada tema levantado pelas perguntas. Isso pode ser bem observado no trecho a seguir:

Aluna: E sobre a vacinag@o aqui no municipio? Como funciona?

Entrevistada: E. A vacinagio a gente trabalha com todo o calendario vacinal, desde o
nascer, né... quando o bebé nasce. Tem situagdes em que o bebé toma a primeira vacina na
maternidade, seja Juiz de Fora, S3o Jodo Nepomuceno (.) tem maes que até fazem parto
aqui em Sao Jodo, ele recebe a BCG e a Hepatite B, sdo as primeiras vacinas, no primeiro
momento do nascimento do neném. Temos, no municipio também, a BCG até o ponto (.)
em que eu estou ciente ela ¢ aplicada na Policlinica vocé liga pra (nome da funcionaria) ou
a (nome da funciondria), agenda, porque a BCG ela tem um frasco com cinco doses ou dez
doses, depende, que o Ministério manda. E vocé tem que fazer e desprezar as que sobraram.
Entao para nao haver um desperdicio grande de doses, porque a vacina € um imunizante
caro pro governo, né, entdo a gente az (.) agendando os bebezinhos vao aqueles todos
naquela semana, e administra-se a BCG e a Hepatite B. A Hepatite B pode fazer no posto
mesmo, cada unidade pode fazer no seu neném, de zero anos, né, até dias. E depois vem o
calendario vacinal, 2 meses, 3 meses, 4 meses, 5 meses, 6 meses, 9 meses, 1 ano, 1 ano ¢
3 meses, que sdao 15 meses. Depois aos 4 anos, ¢ depois aos 9 anos ¢ aos 11 anos. E com
15 anos um refor¢o da antitetanica.

Aluna: Qual ¢ a fun¢o da vacina par (.) para o HPV? E para que serve? E por que ela ¢

importante? (...)

Ainda assim, consideramos que, nesta categoria, houve um progresso, situando a aluna

na coluna “sim” para preparagado prévia da fala.

Quinta operacio de linguagem:

Um dos tracos importantes que fazem parte da estrutura de uma entrevista oral ¢ a
marcacao dos turnos de fala, normalmente feitos pelas perguntas direcionadas. Ha um salto
grande no desenvolvimento da aluna nesta opera¢do de linguagem, visto que, na produgdo

inicial, um dos graves problemas da qualidade do dudio foi esse. Conforme percebe-se pela
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escuta do podcast como um todo, ndo ha nenhum momento de sobreposi¢des de vozes que
prejudique a compreensdo daquilo que esta sendo dito.
Portanto, foi marcado como ““sim” no campo de avaliagdo do instrumento investigativo.

Sexta operacio de linguagem:

A qualidade do som da voz das participantes melhorou muito com relagdo a producao
inicial. Para tanto, algumas providéncias foram tomadas como: o uso de um microfone que se
acopla ao celular, contando também com um acessorio de abafador de ruidos. Além disso,
houve alteracdo na escolha do lugar de gravagdo, que passou a ser a biblioteca da escola, pelo
fato de ser uma sala menor e cheia de livros e armarios. Assim, 0s €cos COmo 0s que ocorreram
no primeiro podcast foram evitados.

Sendo assim, considera-se que esta operagdo possa ser marcada como “sim” no

instrumento de andlise.

Sétima operacao de linguagem:

Por contar com o microfone, além do abafador de ruidos, os ruidos externos e barulhos
excessivos foram bastante minimizados com relagdo a producao inicial. Ouve-se o barulho do
ventilador da biblioteca, pois, por ser um lugar muito fechado e quente, seria inviavel fazer a
gravacdo com os participantes desconfortdveis. Dessa vez se ouviu muito pouco o barulho das
outras salas.

Entdo esta categoria foi considerada como consolidada, com marcagdo do campo “sim”.

Oitava operacao de linguagem:

Apesar de ter agido com educacao e polidez durante toda a gravagdo, a aluna se manteve
muito distante enquanto entrevistadora, interlocutora que conduz a conversa. A seguir, foram
retomadas as seguintes subcategorias, a fim de fazer a comparagao desta operacdo de linguagem
entre as duas produgdes:

- Apresentar o convidado com respeito e entusiasmo;

- Demonstrar escuta ativa e respeito as respostas;

- Nao interromper abruptamente e, quando necessario, fazé-lo com cortesia;

- Validar a fala do entrevistado com comentarios positivos € respeitosos;
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Observa-se que, ao passar a cumprir duas subcategorias ndo contempladas totalmente
na producao inicial, a estudante descumpriu as outras duas. Uma das hipoteses anteriormente
levantadas para isso € a de que, visando evitar interrup¢des na fala do entrevistador — como
ocorrido na primeira producdo —, a aluna recorreu a estratégia de oralizacdo do roteiro
previamente elaborado. Outro ponto importante que influencia no cumprimento dessas
subcategorias é o grau de intimidade entre os participantes. E importante relevar a forma como
a aluna oraliza mais seu texto, com receio de sair da estrutura padrao, pelo fato da pessoa
entrevistada ndo ser tdo conhecida especificamente pela comunidade escolar.

Desse modo, a aluna atingiu “sim” nesta operagao de linguagem.
Nona operacao de linguagem:
Conforme observado no trecho a seguir, continua existindo a presen¢a de uma saudagao

de encerramento previamente elaborada, mas a entona¢do, como em outras partes da entrevista,

fica prejudicada pelo fato de ter sido feita uma oralizagdo da saudagao escrita no roteiro.

Aluna: Bom, entdo ficamos... por aqui. Agradecemos imensamente a presenca da J... aqui,

que compartilhou coisas muito importantes com a gente hoje. Muito obrigada, J...

Entrevistada: Eu que agradeco, me coloco a disposi¢ao mas, €... o que eu explique pra vocés
(som de aplausos dos alunos ouvintes na sala) (vozes indistintas) obrigada... eu quero reiterar
sO, por mais uma vez que... o que eu disse ¢ com relagao ao tempo que eu estive trabalhando

em Bicas. No momento eu ndo estou mais trabalhando no municipio de Bicas.

Aluna: Muito obrigada... (inaudivel, voz muito baixa)

Ainda assim, a aluna obteve progressos ao elaborar uma saudacdo final polida para a
convidada, sendo classificada esta categoria como ““sim”.

A seguir, um quadro comparativo das duas producdes a fim de ilustrar os indicios de
desenvolvimento da capacidade de linguagem multissemidtica da aluna em questdo, desde a

primeira produgdo até a producao final:



Quadro 11 - Quadro comparativo entre Produg¢ao Inicial e Produgdo Final
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CAPACIDADE MULTISSEMIOTICA

OPERACOES DE LINGUAGENS

SIM

EM
PARTE

SIM

EM
PARTE

O podcast de entrevista apresenta vinheta
de abertura condizente com o publico alvo

e a intengdo comunicativa?

O entrevistador realiza saudagdo de
abertura indicando interagao tanto com o

entrevistado quanto com os ouvintes?

O entrevistador utiliza boa entonacao,
indicando dominio do tema e fluidez na

fala?

Nota-se um preparo prévio a entrevista,
com perguntas bem elaboradas e

relacionadas ao tema?

Os turnos de fala estdo bem definidos, sem

sobreposi¢do de vozes?

A qualidade do som da voz dos

participantes estava adequada?

Nao houve barulhos externos ou ruidos de
forma excessiva que prejudicaram a escuta

do podcast?

O entrevistador agiu com polidez?

O entrevistador realiza saudagdo de
encerramento com entonacdo adequada

para esta agao?

Fonte: organizado pela autora (2025)
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De modo geral, houve muitos progressos com relagdo aos aspectos que compreendem a
maioria das operagdes de linguagens listadas no instrumento de andlise, o que confirma a defesa
desta dissertagdao por um ensino do oral sistematizado e em progressao, em busca de ampliar as
capacidades de linguagem dos alunos para que, assim, tendo dominio do maior nimero de
géneros de texto orais publicos, os discentes possam exercer de forma plena sua cidadania.

No capitulo seguinte, algumas consideragdes finais da pesquisa serdo discutidas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ninguém caminha sem aprender a caminhar, sem
aprender a fazer o caminho caminhando, refazendo
e retocando o sonho pelo qual se pds a caminhar.
(Freire, 1997, p.79)

A epigrafe que finaliza este texto indica o processo pelo qual a pesquisadora desta
dissertacao passou: “ninguém caminha sem aprender a caminhar, sem aprender a fazer o
caminho caminhando, refazendo (...)”. Apds a sugestao dada na disciplina Oralidade e ensino
do Profletras: “vocés precisam pesquisar o que incomoda, o que ainda ndo estd bem resolvido
nem para vocés, nem para os colegas de profissao, nem para a comunidade escolar”, o tema da
pesquisa foi delineado. O trato com o oral dentro da escola, especificamente nas salas de aula,
ainda se resume a leitura em voz alta (conforme visto na etapa investigativa diagndstica, no
capitulo de metodologia), ou a interpretacdo textual de um género apresentado em video. Pouco
se considera que, para a realizacdo desses géneros de texto orais, € preciso pensar, além do texto
verbal, também nos diversos aspectos ndo-verbais que envolvem as praticas de oralidade.

Nesse sentido € que esta dissertagdo teve como objetivos centrais investigar indicios de
desenvolvimento da capacidade de linguagem multissemio6tica, em uma turma de sexto ano da
Educagao de Jovens e Adultos (EJA), a partir da implementagao de uma sequéncia didatica
voltada para o ensino do género podcast de entrevista. Além disso, buscou-se levantar as
dimensdes ensindveis desse género oral, considerando os aspectos relacionados a algumas
operagdes de linguagem da capacidade multissemiotica desde a polidez, a entonagdo, a fluidez
da fala, até o planejamento do texto oral e escolha do local de realizagdo das produgdes.

A fundamentagao tedrica, apresentada nos capitulos iniciais, ancorou-se na perspectiva
do Interacionismo Sociodiscursivo que postula que todo sujeito age na e pela linguagem
(Bronckart, 2006; 2008), nas contribuigdes de autores que adotam a abordagem processual da
oralidade (Dolz; Schneuwly; Noverraz, 2004), em estudos sobre as capacidades de linguagem
(Dolz e Schnewly, 2004; Cristévao, 2009; Cristovao e Stutz, 2011) e dimensdes ensinaveis dos
géneros orais (Vieira e Magalhaes, 2021; Manzoni, Afonso e Rodrigues, 2021). Com base nesse
referencial, foram discutidos os modos como a capacidade de linguagem multissemiotica, com
seus multiplos aspectos — extralinguisticos, paralinguisticos e cinésicos — pode ser desenvolvida
na constru¢do de sentidos em um género oral como o podcast de entrevista, mediada pelo uso
das tecnologias. No contexto especifico da EJA, tal abordagem revelou-se ainda mais relevante,

tendo em vista a importancia de oferecer experiéncias de linguagem plurais, que dialoguem
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com as vivéncias e os repertorios dos sujeitos jovens, adultos e idosos em processo de
escolarizagdo. A vinculacdo do tema de cidadania, como um direito fundamental postulado
desde a promulgacao da “Constituicdo Cidada”, baseou-se na experiéncia docente da
pesquisadora, depois de notar que boa parte desses alunos precisam tanto de um resgate da sua
identidade enquanto cidaddos, como também da constru¢do dela. Desse modo, o caderno
pedagdgico, que contém a sequéncia didatica aplicada nesta pesquisa, teve como tema central
a discussao — dentro das atividades com os géneros orais — de temas relacionados ao exercicio
da cidadania.

A analise das produgdes orais dos alunos, realizada no quarto capitulo desta dissertagao,
evidenciou indicios de que a organizacdo da sequéncia didatica em etapas progressivas
favoreceu o desenvolvimento da capacidade da estudante participante de lidar com as multiplas
linguagens envolvidas na produgao de um texto oral planejado. Foram observados avangos na
utilizagdo de estratégias como o cuidado na escolha do lugar com poucos ruidos externos, a
preparacao prévia do roteiro, a estruturagao basica de uma entrevista oral (saudagao de abertura,
questdes a serem levantadas, saudagdo de encerramento), além do controle de aspectos técnicos
relacionados a qualidade sonora da gravagao.

Além disso, os dados analisados indicam que a aluna passou a se apropriar, ainda que
de forma inicial, de elementos proprios da oralidade formalizada, caracteristica do género em
questdo. Tal resultado reforga a hipdtese de que o trabalho com géneros orais, articulado a
praticas significativas e socialmente situadas, contribui para a ampliacdo das capacidades de
linguagem dos estudantes (Dolz e Schneuwly (2004).

As dimensdes ensindveis do género oral podcast de entrevista foram levantadas e
identificadas ao longo do percurso, incluindo aspectos extralinguisticos (como estratégias de
polidez) e paralinguisticos (uso da voz, entonacdo e pausas). Esses elementos, quando
tematizados em sala de aula, revelam-se ndo apenas como contetidos de ensino possiveis, mas
como instrumentos de valorizacao da experiéncia dos estudantes, que passam a ocupar espacos
sociais historicamente negados.

E importante destacar que, como toda pesquisa, este trabalho enfrentou limitagdes,
como a evasao escolar significativa na EJA, as condic¢des técnicas de infraestrutura da escola
para gravacao. Ainda assim, os resultados apontaram para caminhos promissores na constru¢ao
de propostas didaticas para o uso da ferramenta de ensino podcast na EJA, ressaltando a
necessidade de investir em praticas de linguagem contextualizadas, com uma determinada

finalidade e direcionadas a determinado publico-alvo.
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A partir da producdo final obtida na pesquisa, foi langado um programa de podcast com
o titulo escolhido pela aluna participante: “Se liga, cidadao!”. Essa proposta temética, voltada
para a cidadania, teve o objetivo de gerar uma inciativa que pudesse ter continuidade e utilidade
para a comunidade geral, em especifico, a escolar. De inicio, foram langados dois episodios,
que correspondem a producdo inicial e produc¢ao final da sequéncia didatica.

Ao saber do langamento, docentes de outras areas — na escola em que a pesquisadora leciona
— como Histéria, Geografia e Ciéncias ja se interessaram em, futuramente, tornar o programa
interdisciplinar dentro da escola, e abrir um didlogo entre contetidos especificos dessas areas. Fato
que reforga a importancia de se trabalhar género de texto na escola ndo apenas como um objeto de
ensino, mas também como pratica social em que os sujeitos possam agir por meio da linguagem, com
possibilidades de transformagdo da propria realidade. Além disso, o caderno pedagogico, produto
educacional desta dissertacao, servira, também, de base aos docentes de Lingua Portuguesa que assim
quiserem/ precisarem desse material didatico, sugerindo um caminho possivel para o trabalho com o
género oral podcast de entrevista na EJA, de forma sistematizada e planejada, na perspectiva do oral
autdonomo.

Em sintese, espera-se que este estudo possa contribuir com os debates sobre o ensino de
géneros orais na escola e sobre a formacao de professores comprometidos com praticas de linguagem
mais inclusivas, plurais e socialmente relevantes. Como desdobramento, pretende-se ampliar a
divulgagdo da pesquisa em congressos e eventos afins, bem como a possivel exploragdo de outros
géneros orais e digitais que favorecam o aprimoramento da capacidade de linguagem multissemidtica
dos estudantes da EJA.

Por fim, de modo particular, reitero que, para mim, estar no Mestrado Profissional foi, ndo s6
a realizacdo de um sonho de aprimoramento de carreira, mas também uma mudang¢a profunda na
conceitualizagdo do que € ensinar lingua materna. A percepgao de que os nossos discentes ndo vém a
escola como uma tabula rasa € a que, a meu ver, muda toda a perspectiva de ensino ao passar por um
curso como este. Ao contrario do que muitas vezes os alunos pensam, eles ja sabem utilizar a lingua
materna, porém, a escola (e o professor de lingua portuguesa, especificamente) t€m o papel de fazé-
los refletir acerca dos fenomenos de linguagem que perpassam pelas instancias de interagdo da
sociedade, assim como sobre as manifestagdes da arte literaria. O modo como o texto se realiza, nos
mais variados géneros de texto, € o que vai caracterizar toda a finalidade do agir humano. E na lingua
falada ndo ¢ diferente. Ela também se apresenta de tantas formas, mas sempre com uma finalidade,
um propdsito comunicativo determinado, desde as conversas informais em casa, com amigos, até no
ambito académico formal. Desse modo, obter o dominio sobre ela também significa dominar as

proprias decisdes sobre o agir em sociedade.
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ANEXO A —- TERMO DE CONSENTIMENTO - TCLE

UNIVERSIDADE ‘ﬁjf

FEDERAL DE Juiz DE FORA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Gostariamos de convidar vocé a participar como voluntério (a) da pesquisa "O uso do Podcast como
textuais orais na Educagao de Jovens e Adultos: uma abordagem sob a

forr de ino de gé
perspectiva do Interacionismo Soclodiscursivo”. O motivo que nos leva a realizar esta pesquisa & analisar indicios

de desenvolvimento da capacidade de linguagem multissemiética dos estudantes envolvidos no estudo. Nesta
pesquisa, pretendemos desenvolver atividades que envolvam o género podcast de entrevista com especialistas, com

temas relacionados ao exercicio da cidadania.
Caso vocé concorde em participar, vamos fazer as seguintes atividades com vocd atividades de escuta,

leitura e escrita dentro de sala de aula, interpretagao do género podcast de entrevista, construgdo de atividades
sobre pontos importantes sobre direitos e deveres de todo cidadio brasileiros, gravagio de pocasts em sudio,
a fim de fazer circular dentro da comunidade local as entrevistas com especialistas sobre temas relevantes para
a cidadania, como: marcar consultas pelo SUS, como tirar seu titulo de eleitor, critérios, documentos e
procedimentos necessarios para retornar aos estudos na EJA, como abrir uma conta corrente em banco sem
taxas, etc. As atividades serdo propostas em sala, para que a pesquisadora/professora de lingua portuguesa analise
aspectos relacionados 4 capacidade multissemiética dos estudantes, a saber: tom de voz, entonagio, dicg3o, clareza
nas informacdes, planejamento da fala para a gravagdo, organiza¢do de turnos de fala. Esta pesquisa tem o pequeno
nsco de vocé ser identificado, ainda que nao haja essa intengao, visto que a proposta envolve compartilhamento
(circulagio) dos podcssts na comunidade local. Mas, para diminuir a chance de esse risco acontecer, serdo tomadas
as seguintes medidas: exclusdo do seu nome, por meio da qual vocé possa ser identificado nos dados coletados
na pesquisa; os textos produzidos por vocé serdo confidenciados & pesquisadora e 4 orientadora da dissertagao,
de maneira que a andlise comparativa das produgbes textuais orais seja restrita aos pesquisadores, sem
qualquer nomeagao dos participantes. Ha risco de voce se sentir constrangido por se sentir "obrigado” a participar da
pesquisa. No entanto, para mitigar essa possibilidade, os alunos serdo convidados informalmente em sala de aula,
além de tomarem conhecimento piiblico e coletivo acerca da ndo obrigatoriedade de participagio, com
confirmagao da liberdade de escolha consentida pelo termo de consentimento livre e esclarecido, o qual deixa
claro que nio ocorrera nenhum prejuizo para o aluno quando de sua livre escolha de participagdo. E importante
salientar que, caso vocé nio queira ou ndo possa participar das atividades propostas na pesquisa, ndo ocorrers
quaisquer penalidades em relagio a perda de pontos ou qualquer outro prejuizo referente a notas. Somente
serdo considerados como dados efetivos da pesquisa as produgées dos participantes que tiverem assinado o
termo de consentimento,

A pesquisa pode ajudar na pritica da oralidade que é essencial para o desenvolvimento pleno da
aprendizagem e comunicagao social, além de trazer informagdes rel tes as p a respeito de direitos e
deveres enquanto cidaddos. Além disso, pode contribuir para a formagio continuada da professora pesquisadora
envolvida no estudo, bem como para demais professores da rede que tiverem interesse em adaptar o caderno
pedagogico construido para o publico da EJA — materiais ainda téo ©sCassos - em seus contextos de atuagio.

Para participar deste estudo vocé ndo vai ter nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira.
Apesar disso, se vocé tiver algum dano por causadas atividades que fizermos com voca nesta pesquisa, vocé tem direito
a buscar indenizagio. Vocé tera todas as informagdes que quiser sobre esta Pesquisa e estara livre para participar ou
recusar-se a participar. Mesmo que vocé queira participar agora, vocé pode voltar atras ou parar de participar a quaiquer
momento. A sua participagéo é voluntaria e o fato de no querer participar ndo vai trazer qualguer penalidade ou mudanga
na forma em que vocé é atendido (a). O pesquisador néo vai divuigar seu nome. Os resultados da pesquisa estar3o 3
sua disposicio quando finalizada. Seu nome ou o material que indique sua participagio no sera liberado sem a sua
permissdo. Voca ndo ser4 identificado (a) em nenhuma publicagao que possa resultar.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma sera arquivada
pelo pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a voc. Os dados coletados na pesquisa ficarfo arquivados com
© pesquisador responsavel por um perlodo de 5 (cinco) anos. Decorrido este tempo, o pesquisador avaliara os

documentos para a sua destinagao final, de acordo com a legislacéo vigente. Os pesquisadores trataro a sua identidade
O CEP avalia protocoios de pesquisa que ive seres h , reali um trabalho cooperativo que visa, especialmente, a
protecao dos participantes de pesquisa do
Brasil. Em caso de dividas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera consultar:
CEP - Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos - UFJF
Campus Universitario da UFJF
Pré-Reitoria de Pés-Graduag4o e Pesquisa
CEP: 36036-800
Fone: (32) 2102- 3788 / E-mail: cep.propp@ufif br
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UNIVERSIDADE ‘ﬁjf

FEDERAL DE JuiZ DE FORA

com padres profissionais de sigilo, atendendo a legislagéo brasileira (Resolugdo N° 466/12 do Conselho Nacional de
Saude). utilizando as Informagdes somente para os fins académicos e cientificos.
Declaro que concordo em participar da pesquisa e que me foi dada & oportunidade de ler e esclarecer as

minhas duvidas.

iz de Fors,_Jo), _ de _ NS de 204,44

' - o pidaWlbanso

Assinatura do Participan Assinatura do (a) Pesquisador (a)

Nome do Pesquisador Resp avel: Talita Mitrano de Villanova Santos

Campus Universitario da UFJF

Faculdade/Departamento/instituto: PROFLETRAS — Mestrado Profissional em Letras
CEP: 36036-900

Fone: (32)98850-4078

E-mail: talitamitrano87@gmail.com

Rubrica do Participante de pesquisa ou
responsavel:
Rubrica do pesquisador:,
O CEP avalia protocolos de pesquisa que envolve seres humanos, realizando um ivo que visa, i te, &
prolecéo dos participantes de pesquisa do
Brasil, Em caso de , COM resp: 208 asp éticos desta pesquisa, vocé poderd consultar:
CEP - Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos - UFJF
Campus Universitario da UF JF
Pré-Reitoria de Pés-Graduagao e Pesquisa
CEP: 36036-900

Fone: (32) 2102- 3788 / E-mail: cep.propp@ufif. br
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ANEXO B - INSTRUMENTOS DE PESQUISA

T——

QUESTIONARIO DE PESQUISA

Prezado(a) aluno(a),

Suas respostas ds questdes abaixo sdo valiosas para uma pesquisa voltada a auxiliar a pratica de
ensino em sala de aula. Por isso, gostarfamos de ouvir sua opinido ¢ experiéncias sobre 2 realidade da sua
sua contribuigfio ¢ fundamental!

escola. da sua sala de aula, e da sua trajetoria educacional, Como aluno,

1) Nome/Pseuddnimo

2) E o seu primeiro ano na Educagdo de Jovens e Adultos (EJA)?

;,QSim ( )Nido

O que te fez sair do ensino regular e o que te motivou a reiniciar?

@”‘-’.‘\-f“‘ AN "\CC\/ ~ :~\_’~€$}\
° <

antes de se matricular na EJA?

o
o ,—\.;‘r\\ \

3) Quanto tempo vocé ficou sem estudar,

Sep_

— N
\\f:\_h \-._.r—.\:_* ¥ N D
N

4) Marque abaixo a faixa salarial de sua familia (pessoas que moram na mesma casa):

( )R$ 1412,00aR$ 3000,00

( ) R$3000,00 a R$ 6000,00
() R$ 6000,00 a R$ 12.000,00
(xracima de R§ 12.000,00

5) Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocé?

]
= P T

S




6) Qual sua profissdo?

MRV YT e
Iy S

7) Analisando sua trajetéria escolar, especialmente apés o reingresso na EJA, marque um X indicando

quais dos géneros textuais j4 foram trabalhados nas aulas.

Géneros textuais

Sempre

As vezes

Nunca

Noticia escrita

Noticia televisiva

<
<

Noticia Radiofénica

Podcast de noticia

Debate

XA

Artigo de Opinido
Tutorial

Dislogo Argumentativo

Conto narrativo

Conto psicologico

Cronica

A X XXX

Cronica argumentativa

Causo de terror/assombragdo escrito

Causo de terror/assombragio oral

Seminario

Palestra

X

Mesa Redonda

/
\

Reportagem

Podcast de Reportagem

Reportagem Televisiva

X |¥|X

Convite

Receita escrita

Receita televisiva

X

Sarau

Cartaz

Panfleto

Entrevista escrita

Entrevista televisiva
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Podecast de entrevista D 4
Bilhete >
Depoimento
P

Propaganda televisiva

Propaganda escrita

Tutorial escrito

Tutorial no youtube

Manual de instrugdo

X XX K

Leitura em voz alta de exercicios

<
>
X

Resumo
Resenha escrita ><
Resenha oral ><
Tomada de notas ¢
Fichamento o )<

8) Haalgum(ns) género(s) textual(is) trabalhado(s) que néo foi indicado na tabela acima? Se sim, indique
qual(is) e sua frequéncia em sala de aula.

9) Vocé gosta de aulas cujo foco sejam géneros orais? Como, por exemplo, aulas em que se ouvem

noticias? Justifique sua resposta.
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QUESTIONARIO DE PESQUISA

Prezado(a) aluno(a),

Suas respostas s questdes abaixo sfio valiosas para uma pesquisa voltada a auxiliar a pratica de
ensino em sala de aula. Por isso, gostarfamos de ouvir sua opinifio ¢ experiéncias sobre a realidade da sua

escola, da sua sala de aula, e da sua trajetéria educacional, Como aluno, sua contribuigfio é fundamental!

1) Nome/Pseuddnimo

0,

2) E o seu primeiro ano na Educagio de Jovens e Adultos (EJA)?

(% Sim ( )Nao

O que te fez sair do ensino regular e 0 que te motivou a reiniciar?

G
\]\\Y“{\” Pl :

3) Quanto tempo vocé ficou sem estudar, antes de se matricular na EJA?

%\\9@@ 0\5\ \\Q\&» < AdNd \W) SASHY

4) Marque abaixo a faixa salarial de sua familia (pessoas que moram na mesma casa):

04 R$ 1412,00 a R$ 3000,00

( ) R$3000,00 a R$ 6000,00
(' )R$ 6000,00 a R$ 12.000,00
( )acima de RS 12.000,00

5) Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocg?

b 0




N\

7 Analisando sua trajetoria escolar, especial

Géneros textuais

Noticia escrita
Noticia televisiva
Noticia Radiofonica

(b s
Podcast de noticia

Tutorial
Dialogo Argumentativo
Conto narrativo

Conto psicologico
TGl sy,
Crénica

mente apds o reing

quais dos géneros textuais ja foram trabalhados nas aulas.

[
Sempre As vezes

[ (Coem®
==

Na
<7

I

Crbnica argumentativa

resso na EJA, marque um X indicando

Causo de terror/assombrago escrito

Causo de terror/assombragdo oral

Seminéario
.

Palestra

Mesa Redonda

Reportagem

Podcast de Reportagem

Reportagem Televisiva

Convite

Receita escrita

Receita televisiva

Sarau

Cartaz

Panfleto

Entrevista escrita

Entrevista televisiva

x>(><><
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Podcast de entrevista

Bilhete

Depoimento

Propaganda televisiva

Propaganda escrita

Tutorial escrito

Tutorial no youtube

Manual de instrugio

Leitura em voz alta de exercicios

Resumo

M

Resenha escrita

Resenha oral

Tomada de notas

LS

Fichamento

M

=

8) Ha algum(ns) género(s) textual(is) trabalhado(s) que ndo foi indicado na tabela ac

qual(is) e sua frequéncia em sala de aula.

NN

ima? Se sim, indique

9) Vocé gosta de aulas cujo foco sejam géneros orais? Como, por exemplo, aulas em que se¢ ouvem

N

noticias? Justifique sua resposta.

Dl

Nl

"

Pt
< =)

\)\B?\s\x \:}\\\ ‘\}:} )
U\ “

5

AN\ D 5&\
N

"
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QUESTIONARIO DE PESQUISA

Prezado(a) aluno(a), |

Suas respostas as questdes abaixo sfo valiosas para uma pesquisa voltada a auxiliar a prdtica de

ensino em sala de aula. Por isso, gostariamos de ouvir sua opinifio e experiéncias sobre a realidade da sua

escola, da sua sala de aula, e da sua trajetoria educacional. Como aluno, sua contribui¢io ¢ fundamental!

1) Nome/Pseudénimo

C)

2) E o seu primeiro ano na Educagio de Jovens e Adultos (EJA)?
) Sim ( ) Nio

O que te fez sair do ensino regular e o que te motivou a reiniciar?

\\_\ k{'}\\(u e '\iif.rm-l;‘f\é‘-ﬂ . “Hj_—niig» Ve

3) Quanto tempo vocé ficou sem estudar, antes de se matricular na EJA?

“1 g S

4) Marque abaixo a faixa salarial de sua familia (pessoas que moram na mesma casa):

(Q RS 1412,00 a R$ 3000,00
( ) R$3000,00 a R$ 6000,00
( ) R$ 6000,00 a RS 12.000,00
(' )acima de R$ 12.000,00

5) Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocé?

L




6) Qual sua profissio?

_‘\‘}'ﬁ‘ O \\‘1};’\’\\ WY

[ —_y .
Géneros textuais
[

7) Analisando sua trajetoria escolar, especialmente

quais dos géneros textuais jé foram trabalhados nas aulas.

Noticia escrita ¥

Noticia televisiva

Sempre

ap6s o reingresso na EJA, margue um X indic

(RERFE——
As vezes Nunca

Noticia Radiofonica

Podcast de noticia

Debate

Artigo de Opinido

Tutorial

Dilogo Argumentativo

Conto narrativo

4

Conto psicolégico

< %%;ﬁx[&f\ﬂ.

A

Cronica

Crbnica argumentativa

Causo de terror/assombragio escrito

Causo de terror/assombragio oral

Seminario

Palestra W

Mesa Redonda

Reportagem £,

Podcast de Reportagem

Reportagem Televisiva

Convite

Receita escrita

Receita televisiva

i 4

Sarau

Cartaz

Panfleto

Entrevista escrita

A

Entrevista televisiva
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Podcast de entrevista

Bilhete

Depoimento

Propaganda televisiva

Propaganda escrita

Tutorial escrito

k Tutorial no youtube

o 2

L Manual de instrugio

\_A

Leitura em voz alta de exercicios

Resumo

X)Qx

Resenha escrita

Resenha oral

A |

Tomada de notas

Fichamento

8) Haalgum(ns) género(s) textual{is) trabalhado(s) que nio foi indicado na tabela acima? Se sim, indique

qual(is) e sua frequéncia em sala de aula.
w A
\JA & fe¥s  Axs ,-f"‘!ﬁ"m. DYge

i

9) Vocé gosta de aulas cujo foco sejam géneros orais? Como, por exemplo, aulas em que se ouvem

noticias? Justifique sua resposta,

S 3 X" )
Nogr, e gJ_}’f.‘
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6) Qual sua profissdo?

tM\Lhm

7) Analisando sua trajetdria escolar, especialmente apds o reingresso na EJA, marque um X indicando

quais dos géneros textuais ja foram trabalhados nas aulas.

Géneros textuais Sempre As vezes Nunca

Noticia escrita

b

Noticia televisiva

Noticia Radiofonica

Podcast de noticia

Debate

Artigo de Opinido

Tutorial

Dialogo Argumentativo

Conto narrativo

A

Conto psicoldgico

Croénica

Crdnica argumentativa

Causo de terror/assombragéio escrito

X

Causo de terror/assombragfio oral

#

Seminario

Palestra \)(

Mesa Redonda

Reportagem

A

Podcast de Reportagem

Reportagem Televisiva

Convite

Receita escrita ,<

Receita televisiva

<

\Y]
Sarau !

<
Cartaz

Panfleto

Entrevista escrita

Entrevista televisiva

747’\
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. T
Podcast de entrevista % ‘
Bilhete

Depoimento

Propaganda televisiva

Propaganda escrita

* Tutorial escrito Y

Tutorial no youtube

Manual de instrugio

A

Leitura em voz alta de exercicios d

Resumo

Resenha escrita
Resenha oral
Tomada de notas

Fichamento . \K

I APl

8) Haalgum(ns) género(s) textuai(is) trabalhado(s) que nio foi indicado na tabela acima? Se sim, indique

qual(is) e sua frequéncia em sala de aula.

AN

9) Vocé gosta de aulas cujo foco sejam géneros orais? Como, por exemplo, aulas em que se ouvem

noticias? Justifique sua resposta.

v\\ % 2 M‘:‘&*\x'ﬂr}@
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QUESTIONARIO DE PESQUISA

Prezado(a) aluno(a),

Suas respostas as questdes abaixo sio valiosas para uma pesquisa voltada a auxiliar a pritica de
ensi : : i L ;
NSIno em sala de aula. Por isso, gostariamos de ouvir sua opinido e experiéncias sobre a realidade da sua

escola, da sua sala de aula, e da sua trajetéria educacional. Como aluno, sua contribuigio é fundamental!

|

1) Nome/Pseudénimo

¢

2) Eoseu primeiro ano na Educagfio de Jovens e Adultos (EJA)?
( )Sim (') Ndo

O que te fez sair do ensino regular e o que fe motivou a reiniciar?

3) Quanto tempo vocé ficou sem estudar, antes de se matricular na EJA?

4
Y0 e 2

4) Marque abaixo a faixa salarial de sua familia (pessoas que moram na mesma casa):

( )R$1412,00 a R$ 3000,00
( ) R$3000,00 a RS 6000,00
(x) R$ 6000,00 a R$ 12.000,00
( ) acima de R$ 12.000,00

5) Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocé?

Sl O {ﬂ*’f:&- \




6) Qual sua profissdo?
K ofi‘gl il

7) Analisando sua trajetéria escolar, especialmente apos o reingresso na EJA, marque um X indicando

quais dos géneros textuais ja foram trabalhados nas aulas.

Géneros textuais Sempre As vezes Nunca

Noticia escrita )(

Noticia televisiva )(

X

Podcast de noticia X
Debate

Noticia Radiofénica

A

Artigo de Opinido

Tutorial b

Dialogo Argumentativo

Conto narrativo £

Conto psicolégico

Cronica

Cronica argumentativa

Causo de terror/assombragdo escrito

Causo de terror/assombragio oral

Seminario

Palestra
Mesa Redonda

Reportagem v

Podcast de Reportagem

Reportagem Televisiva

Convite

Receita escrita

Receita televisiva

Sarau

Cartaz

Panfleto

Entrevista escrita 's

Entrevista televisiva
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Podcast de entrevista

Bilhete ¥

Depoimento

Propaganda televisiva X

Propaganda escrita \r

Tutorial escrito

Tutorial no youtube y

Manual de instru¢do

Leitura em voz alta de exercicios X

Resumo X

Resenha escrita '

Resenha oral

Tomada de notas

Fichamento ¥

8) H4algum(ns) género(s) textual(is) trabalhado(s) que néo foi indicado na tabela acima? Se sim, indique
qual(is) e sua frequéncia em sala de aula.

9) Vocé gosta de aulas cujo foco sejam géneros orais? Como, por exemplo, aulas em que se ouvem

noticias? Justifique sua resposta.

119
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QUESTIONARIO DE PESQUISA

Prezado(a) aluno(a),

Suas respostas as questdes abaixo sdo valiosas para uma pesquisa voltada a auxiliar a prética de
ensino em sala de aula. Por isso, gostarfamos de ouvir sua opinifio € experiéncias sobre a realidade da sua

escola, da sua sala de aula, e da sua trajetéria educacional. Como aluno, sua contribuigdo ¢ fundamental!

1) Nome/Pseudonimo

2) E o seu primeiro ano na Educagdo de Jovens e Adultos (EJA)?

¢X) Sim ( )Nio

O que te fez sair do ensino regular € o que te motivou a reiniciar?

o L E N { . oo T S I NPOY.
(A €£0nsen WMy onanaldy nn MQUANG, Jaky an M e Tammes o ciaacce L047)

K \
O dmume  rmeaaian
)

3) Quanto tempo vocé ficou sem estudar, antes de se matricular na EJA?

4 repin

4) Marque abaixo a faixa salarial de sua familia (pessoas que moram na mesma casa):

( )RS 1412,00 a R$ 3000,00
(<) R$3000,00 a R$ 6000,00
( )R$6000,00 a R$ 12.000,00
( )acimadeR$ 12.000,00

5) Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocé?

3 punens




6) Qual sua profissio?

__Qnofum.im

quais dos géneros textuais ja foram trabalhados nas aulas.

7) Analisando sua trajetdria escolar, especialmente apds o reingresso na EJA, marque um X indicando

Géneros textuais

Sempre

As vezes

Nunca

Noticia escrita

b

Noticia televisiva

Noticia Radiofonica

Podcast de noticia

b
X
X

Debate

Artigo de Opinido

= K

Tutorial

Didlogo Argumentativo

Conto narrativo

Conto psicologico

Cronica

Cronica argumentativa

Causo de terror/assombragéo escrito

Causo de terror/assombragao oral

Semindrio

Palestra

Mesa Redonda

Reportagem

Podcast de Reportagem

Reportagem Televisiva

Convite

< X

Receita escrita

Receita televisiva

Sarau

SEVE

Cartaz

Panfleto

Entrevista escrita

> [X

Entrevista televisiva

x|

Y
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Podcast de entrevista

Depoimento

I
\ Bilhete
\
|

Propaganda televisiva

Propaganda escrita

Tutorial escrito

Tutorial no youtube

Manual de instrugio

Leitura em voz alta de exercicios

e
Resumo

A
Resenha escrita

]
Resenha oral

Tomada de notas
Fichamento

-

8) Haalgum(ns) género(s) textual(is) trabalh

qual(is) e sua frequéncia em sala de aula.

ado(s) que ndo foi indicado na tabela acima? Se sim, indique

e

9) Vocé gosta de aulas cujo foco sejam géner

noticias? Justifique sua resposta.

os orais? Como, por exemplo,

aulas em gue se ouvem
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o et h\

- ]

QUESTIONARIO DE PESQUISA

\ Prezado(a) aluno(a), 4]

Suas respostas as questdes abaixo sdo valiosas para uma pesquisa voltada a auxiliar a pratica de

ensino em sala de aula. Por isso, gostarfamos de ouvir sua opinido e experiéncias sobre a realidade da sua

escola. da sua sala de aula, e da sua trajetoria educacional. Como aluno, sua contribuigio € fundamental!

1) Nome/Pseudonimo

G / lebf'/) 1;‘/1/‘ U

2) E o seu primeiro ano na Educagdo de Jovens e Adultos (EJA)? l

(X) Sim ( )Nio

O que te fez sair do ensino regular e o que te motivou a reiniciar? |
oy ol d E..is e
72 valire hotew O Lein de conon | el7 |

\ﬁ.’t"/,'l W AT ,{':MC‘,::-\ Ne ol .
7 |

3) Quanto tempo vocé ficou sem estudar, antes de se matricular na EJA?
(n. Clum 20 Dy d

£2
T/
[

4) Marque abaixo a faixa salarial de sua familia (pessoas que moram na mesma casa):

(¥)R$ 1412,00 2 R$ 3000,00
( ) R$3000,00aR$ 6000,00

( )RS 6000,00a RS 12.000,00 {
( ) acima de R$ 12.000,00 .

5) Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocé?

Do Lithos e ou




6) Qual sua profissdo?

o Lav, « Liawln

7) Analisando sua trajetria escolar, especialmente apds o reingresso na EJA, marque um X indicando

quais dos géneros textuais ji foram trabathados nas aulas.

Géneros textuais " Sempre | Asvezes | Nunca

Noticia escrita %

Noticia televisiva

X

Noticia Radiofénica

X
X

Podecast de noticia

Debate

Artigo de Opinido

Tutorial

Dialogo Argumentativo

Conto narrativo

Conto psicoldgico

Cronica

Crénica argumentativa

>i

Causo de terror/assombragdo escrito

Causo de terror/assombragdo oral

Seminario

Palestra

Mesa Redonda

Reportagem

Podcast de Reportagem

Reportagem Televisiva

Convite

Receita escrita

Receita televisiva

2 |%

Sarau

Cartaz

Panfleto

Entrevista escrita

Entrevista televisiva

> iy X
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Podcast de entrevista

Bithete

Depoimento

»*

¥

Propaganda televisiva 4
Propaganda escrita X

Tutorial escrito X

Tutorial no youtube

Manual de instrugdo

Leitura em voz alta de exercicios

Resenha escrita

Resenha oral

Tomada de notas

7
X
Resumo %
P
N
X

Fic.hamento 7(

8) Haalgum(ns) género(s) textual(is) trabalhado(s) que no foi indicado na tabela acima? Se sim, indique
qual(is) e sua frequéncia em sala de aula,

9) Vocé gosta de aulas cujo foco sejam géneros orais? Como, por exemplo, aulas em que se ouvem

noticias? Justifique sua resposta.

) L I " k b, o~

2 Lt e 4 i

cddos oo ok Qolumd ‘v o Ahodn oo o lide
i 4 H -

125




126

QUESTIONARIO DE PESQUISA

Prezado(a) atuno(a),

Suas respostas as questdes abaixo sdo valiosas para uma pesquisa voltada a auxiliar a prética de
ensino em sala de aula. Por isso, gostariamos de ouvir sua opinifio e experiéncias sobre a realidade da sua

escola, da sua sala de aula, e da sua trajetéria educacional. Como aluno, sua contribuig¢iio ¢ fundamental!

1) Nome/Pseudénimo
¥

2) E o seu primeiro ano na Educagfo de Jovens ¢ Adultos (EJA)?

( ) Sim (><) Nio

O que te fez sair do ensino regular e o que te motivoy,a reiniciar? ;
10 quur_cong, cOBlinad) a ofudod you @ G aunky

3) Quanto tempo vocé ficou sem estudar, antes de se matricular ng EJA?

6o e e B0 amo Qm

4) Marque abaixo a faixa salarial de sua familia (pessoas que moram na mesma casa):

/) R$ 1412,00 a R$ 3000,00

( ) R$3000,00 a RS 6000,00
() RS 6000,00 a R$ 12.000,00
( )acima de R$ 12.000,00

B Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo voce?

L




6) Qual sua profissdo?

Pusdiot de Sszx‘ns\gm %9@__1

7) Analisando sua trajetoria escolar, especialmente apés o reingresso na EJA, marque um X indicando

quais dos géneros textuais ja foram trabalhados nas aulas.

Géneros textuais Sempre As vezes Nunca

Noticia escrita
X

Noticia televisiva

Noticia Radiofdnica

Podcast de noticia x

Debate

Artigo de Opinifio

Tutorial

Dialogo Argumentativo

Conto narrativo

Conto psicologico

Cronica

Cronica argumentativa

Causo de terror/assombragéo escrito £

Causo de terror/assombrag#o oral

Semindrio

Palestra

Mesa Redonda

Reportagem

Podcast de Reportagem ‘ X

Reportagem Televisiva

Convite

Receita ¢scrita

Receita televisiva

Sarau

Cartaz

Panfleto

Entrevista escrita

Entrevista televisiva
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Podcast de entrevista
Bilhete

Depoimento

Propaganda televisiva

Propaganda escrita

Tutorial escrito

Tutorial no youtube

Manual de instrugio ‘
Leitura em voz alta de exercicios )(
Resumo
%
Resenha escrita 4
Resenha oral

Tomada de notas

Fichamento

8) Haalgum(ns) género(s) textual(is) trabalhado(s) que néo foi indicado na tabela acima? Se sim, indique

(is) e sua frequéncia em sala.de aula. ,
QL A a&@&aﬂmﬁ@ L0 m\}a@m m,ea

Yo

9) Vocé gosta de aulas cujo foco sejam géneros orais? Como, por exemplo, aulas em que se ouvem

noticias? J usuﬁque sua resposta

Lo \o. dlicion de

dﬂummmmwgmnw
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QUESTIONARIO DE PESQUISA

Prezado(a) aluno(a),

Suas respostas as questdes abaixo sdo valiosas para uma pesquisa voltada a auxiliar a prdtica de

ensino em sala de aula. Por isso, gostariamos de ouvir sua opinidio e experiéncias sobre a realidade da sua

escola, da sua sala de aula, e da sua trajetotia educacional. Como aluno, sua contribuigdo ¢ fundamental!

1) Nome/Pseudonimo

1

2) E o seu primeiro ano na Educag#o de Jovens e Adultos (EJA)?

() Sim ( ) Nio

O que te fez sair do ensino regular e 0 que t€ motivou a reiniciar?

S cuce C}‘U_e'/‘"-

G

Quanto tempo vocé ficou sem estudar, antes de se matricular na EJA?

3
Jé-}_? ;:9_2 %‘;}/9.(.: Py jb)ﬁ/‘/ Px

4) Marque abaixo a faixa salarial de sua familia (pessoas que moram na mesma casa):

(%) R$ 1412,00 a R$ 3000,00

( ) R$ 3000,00 a R$ 6000,00
( ) R$6000,00 a R$ 12,000,00
( )acima de R$ 12.000,00

5) Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocé?

’-/l Y250 0X2 5

=




6) Qual sua profisséo?
) -

7) Analisando sua trajetoria escolar,

quais dos géneros textuais j

4 foram trabalhados nas aulas.

especialmente ap6s o reingresso na EJA, marque um X indicando

Géneros textuais

Sempre

As vezes

Nunca

Noticia escrita

X

Noticia televisiva

Noticia Radiofonica

X

Podcast de noticia

Debate

XX

Artigo de Opinifio

Tutorial

Dialogo Argumentativo

Conto narrativo

Conto psicologico

Crénica

Crénica argumentativa

Causo de terror/assombracio escrito

Causo de terror/assombragio oral

Seminario

Palestra

Mesa Redonda

Reportagem

Podcast de Reportagem

Reportagem Televisiva

Convite

Receita escrita

Receita televisiva

XXX

Sarau

Cartaz

Panfleto

Entrevista escrita

<

Entrevista televisiva

130




131

Podcast de entrevista

Bilhete

Depoimento

Propaganda televisiva

Propaganda escrita

1X 1%

Tutorial escrito

Tutorial no youtube

X

Manual de instrugfio

Leitura em voz alta de exercicios

X X

Resumo

Resenha escrita

Resenha oral

Y IX X
|

Tomada de notas

Fichamento

>

8) Ha algum(ns) género(s) textual(is) trabathado(s) que ndo foi indicado na tabela acima? Se sim, indique

qual(is) e sua frequéncia em sala de aula.

'Q SO LS

9) Vocé gosta de aulas cujo foco sejam géneros o

noticias? Justifique sua resposta.

rais? Como, por exemplo, aulas em que se ouvem
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ANEXO C - QR CODE DE ACESSO AO CANAL DE PODCAST




