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Entre o Cuidado e o Trauma: O Impacto da violéncia armada na Saude Mental dos
Profissionais e Usuarios das Unidades de Saude do Rio de Janeiro

Alexsandro de Mesquita Dias'
RESUMO

O presente artigo analisa os impactos da violéncia armada na salde mental de profissionais e usuérios das
unidades de saude no municipio do Rio de Janeiro, com énfase em territérios marcados por vulnerabilidade social
e pela presenca de grupos armados. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de carater exploratério, fundamentada
em revisao bibliografica e documental, que investiga os principais sintomas e desafios enfrentados por esses
sujeitos, especialmente em areas proximas a comunidades com atuacdo de organizagdes criminosas, como o
Comando Vermelho (CV), o Terceiro Comando Puro (TCP) e as milicias. Os resultados evidenciam que a
exposicdo continua a violéncia urbana produz efeitos significativos, como ansiedade, estresse, sindrome de
burnout e transtorno de estresse pds-traumatico, além de comprometer o acesso, a qualidade e a continuidade do
cuidado em saude. Observa-se, ainda, que 0 medo constante e a inseguranga impactam diretamente tanto as
praticas profissionais quanto a busca por atendimento por parte da populagao. Conclui-se que a violéncia armada
se configura como um importante determinante social da saude, exigindo respostas intersetoriais e a
implementacgéo de politicas plblicas integradas e eficazes.

PALAVRAS-CHAVE: Violéncia Armada. Saude Mental. Profissionais de Salde. Seguranga Publica.

1. INTRODUGAO

A violéncia armada no Rio de Janeiro apresenta carater estrutural, persistente e multifacetado, estando
diretamente relacionada & desigualdade social, & segregacao urbana e a presenga histérica de grupos armados
em territdrios periféricos. Esses elementos contribuem para a formagéo de cenarios complexos, nos quais a
violéncia se manifesta como parte do cotidiano de milhares de pessoas. Conforme aponta a literatura, os
determinantes sociais, incluindo a violéncia, estdo profundamente associados as desigualdades sociais e
territoriais (BARATA, 2009), evidenciando que sua ocorréncia esta diretamente vinculada as condicdes estruturais
da sociedade.

Corroborando essa perspectiva, o Atlas da Violéncia aponta que a violéncia letal no Brasil esta
profundamente associada a contextos de desigualdade socioecondmica (CERQUEIRA; BUENO, 2023),
reforcando que esse fendbmeno ndo apenas decorre dessas desigualdades, mas também contribui para sua
reprodugao. Nesse contexto, a violéncia armada passa a ser compreendida como uma expressao das contradigdes
sociais que marcam o espago urbano brasileiro. De acordo com Dowdney (2003), a difusdo de armas de fogo em
territdrios vulnerabilizados esta profundamente vinculada a dindmica do trafico de drogas e a auséncia ou
insuficiéncia de politicas publicas eficazes voltadas & incluséo social (DOWDNEY, 2003).

Ademais, a organizacao territorial das grandes cidades brasileiras, marcada por processos historicos de
exclusdo, contribui para a concentracdo da violéncia em determinadas areas, especialmente nas periferias
urbanas. Esses territérios, frequentemente caracterizados pela precariedade de servigos publicos e pela auséncia
do Estado em sua dimens&o protetiva, tornam-se espagos nos quais a violéncia armada se naturaliza como parte
da vida cotidiana. Tal realidade evidencia a necessidade de compreender a violéncia como um fenémeno
estrutural, que ultrapassa a dimens&o individual e se insere em um contexto mais amplo de desigualdades sociais
(ADORNO, 2002).
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Nesse cenario, a presenca constante de confrontos armados impacta diretamente o funcionamento dos
servigos publicos, especialmente os de saude, que deveriam se constituir como espacos de cuidado, acolhimento
e prote¢do. No entanto, em territérios vulnerabilizados, essas unidades tornam-se atravessadas por tensdes e
insegurancas, afetando tanto os profissionais quanto os usuarios. Dados recentes evidenciam que a interrupgéo
da rotina urbana também se manifesta em eventos criticos, nos quais “uma escola na Zona Norte, que receberia
candidatos do Enem, teve que fechar por causa de tiroteio” (GLOBO, 2025), demonstrando como a violéncia
compromete 0 acesso e a continuidade dos servigos essenciais.

A interrupcéo frequente dos atendimentos, o fechamento temporario das unidades e a suspenséo de
atividades basicas evidenciam a fragilidade do sistema de salde diante desse contexto. Além disso, tais situagdes
contribuem para o agravamento de problemas ja existentes, como a dificuldade de acesso aos servigos, a
sobrecarga dos profissionais e a descontinuidade do cuidado. Dessa forma, a violéncia armada n&o apenas
interfere na organizagao dos servigos, mas também impacta diretamente a efetividade das politicas publicas de
saude.

Além dos impactos institucionais, a violéncia armada produz efeitos significativos sobre a salide mental
da populagdo. A exposicdo continua a situagdes de risco, medo e inseguranga contribui para o desenvolvimento
de diversos transtornos psicoldgicos. Sob essa perspectiva, estudos indicam que a exposicéo a violéncia esta
associada a uma maior prevaléncia de transtornos mentais, incluindo ansiedade, depresséo e estresse pos-
traumatico (KRUG et al., 2002), evidenciando que a violéncia ndo se restringe aos seus efeitos imediatos, mas
produz consequéncias duradouras sobre o bem-estar dos individuos.

E importante destacar que os efeitos da violéncia armada sobre a satde mental ndo se manifestam de
forma homogénea, sendo atravessados por fatores como classe social, territorio, raca e género. Populagdes que
vivem em contextos de maior vulnerabilidade tendem a ser mais expostas a situagdes de violéncia e,
consequentemente, mais suscetiveis ao adoecimento psiquico. Assim, a violéncia atua como um fator que
intensifica desigualdades ja existentes, agravando condi¢des de sofrimento e exclusao social.

No caso dos profissionais de saude, a atuacdo em territérios marcados pela violéncia impde desafios
adicionais ao exercicio de suas fungdes. O medo constante, a inseguranca no deslocamento e a possibilidade de
interrupgdes abruptas nas atividades contribuem para 0 aumento dos niveis de estresse e desgaste emocional.
Nesse contexto, as condi¢des de trabalho assumem papel central na determinagdo da saude mental dos
trabalhadores, podendo favorecer o surgimento de sofrimento psiquico e processos de adoecimento,
especialmente em situagdes de elevada exigéncia e pressdo continua. Tais fatores estdo associados ao
desenvolvimento de quadros como a sindrome de burnout, caracterizada pelo esgotamento fisico € emocional
decorrente de situacdes laborais intensas e prolongadas (LAURELL; NORIEGA, 1989).

Além disso, esses profissionais frequentemente precisam lidar com dilemas éticos e emocionais
relacionados a prestacédo de cuidado em contextos de risco, 0 que pode intensificar os sentimentos de impoténcia,
medo e frustragdo. Esse cendrio contribui para o adoecimento dos trabalhadores e impacta diretamente a
qualidade do atendimento oferecido a populagao.

Para os usuarios, por sua vez, a violéncia pode dificultar ou até impedir a busca por atendimento, seja
pelo risco de deslocamento em areas conflagradas, seja pelo funcionamento irregular das unidades de saude.
Assim, a violéncia armada compromete ndo apenas a saude mental, mas também o acesso e a continuidade do
cuidado, configurando-se como um obstaculo a efetivagao do direito a saude.

Diante desse panorama, torna-se fundamental compreender, de maneira mais aprofundada, os efeitos
da violéncia armada sobre os sujeitos envolvidos no sistema de saude, bem como suas implicagdes para o
funcionamento dos servigos. A violéncia, ao incidir sobre as condicdes de vida e de trabalho, configura-se como
um importante determinante social da salde. Conforme destacam Buss e Pellegrini Filho (2007, p. 78), os
determinantes sociais da saude “sao as condigbes sociais em que as pessoas vivem e trabalham”, evidenciando
que a violéncia, ao integrar essas condigdes, exerce papel central na producdo de desigualdades em saude.

Assim, este estudo busca contribuir para a ampliagdo do debate sobre a relagéo entre violéncia armada
e saude mental, evidenciando a necessidade de politicas publicas integradas e intersetoriais. Ao analisar a
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realidade das unidades de saude no Rio de Janeiro, pretende-se dar visibilidade aos impactos desse fendmeno e
subsidiar a formulagdo de estratégias mais eficazes, humanas e sustentaveis de promogao da salide em contextos
marcados pela violéncia.

Por fim, espera-se que o0s resultados aqui apresentados possam contribuir para o fortalecimento de
politicas publicas que reconhegam a centralidade dos determinantes sociais da saude e promovam agdes que
articulem diferentes setores, como saude, seguranga publica, assisténcia social e educagéo, na construgdo de
respostas mais efetivas frente a complexidade da violéncia armada.

Diante desse panorama, torna-se fundamental compreender, de maneira mais aprofundada, os efeitos
da violéncia armada sobre os sujeitos envolvidos no sistema de salde, bem como suas implicagdes para o
funcionamento dos servigos. A violéncia, ao incidir sobre as condicdes de vida e de trabalho, configura-se como
um importante determinante social da satde. Conforme destaca a Organizagdo Pan-Americana da Saude, os
determinantes sociais da saude correspondem as “circunstancias em que as pessoas nascem, crescem, vivem,
trabalham e envelhecem” (PAHO, 2020), evidenciando que a violéncia, ao integrar essas condigdes, exerce papel
central na produgéo de desigualdades em salde.

Assim, este estudo tem como objetivo analisar a relagéo entre violéncia armada e salde mental, com
foco na realidade vivenciada por profissionais e usuarios das unidades de saude do municipio do Rio de Janeiro,
considerando os impactos desse fendmeno em territorios marcados por vulnerabilidade social. A escolha do tema
justifica-se pela relevancia social e académica da problematica abordada, tendo em vista o crescimento dos
debates acerca dos efeitos da violéncia sobre a saude publica, especialmente em contextos urbanos
caracterizados por desigualdades estruturais. Nesse sentido, a violéncia armada n&o pode ser compreendida
apenas como um fenémeno episodico ou restrito a esfera da seguranga publica, mas como um elemento que
atravessa o cotidiano social das populagdes e influencia diretamente suas condigbes de vida e salde.

2. METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa, de carater exploratdrio, fundamentada
em reviséo bibliografica e documental. A abordagem qualitativa, conforme destaca Maria Cecilia de Souza Minayo,
possibilita a compreensdo de fendmenos sociais a partir de seus significados, valores e relagdes, sendo
especialmente adequada para a analise de contextos complexos como aqueles marcados pela violéncia e suas
implicagdes na saude. Nesse sentido, a pesquisa qualitativa “trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiragles, crengas, valores e atitudes” (MINAYO, 1993, p. 21).

Quanto aos objetivos, o estudo possui carater exploratorio, uma vez que busca aprofundar a
compreenséo da relagéo entre violéncia armada e salde mental em contextos de vulnerabilidade social. De acordo
com Gil (2008), as pesquisas exploratdrias tém como finalidade proporcionar maior familiaridade com o problema,
tornando-o mais explicito e permitindo o aprimoramento de ideias.

No que se refere aos procedimentos, a pesquisa fundamenta-se em revisdo bibliografica e documental.
A revisdo bibliografica foi realizada a partir da anélise de artigos cientificos, livros e produgdes académicas
relevantes sobre violéncia armada, determinantes sociais da salde e salde mental. A pesquisa documental
envolveu a consulta a relatérios institucionais e dados estatisticos de organismos oficiais, permitindo a analise dos
impactos da violéncia armada sobre os servigos de salude e a populag¢do em territdrios vulnerabilizados.

A anélise dos dados foi conduzida de forma interpretativa, buscando identificar padrdes, relacdes e
implicagdes da violéncia sobre a salude mental e sobre o funcionamento dos servigos de salde, com base na
articulagéo entre diferentes fontes e referenciais teoricos.

3. RESULTADOS ENCONTRADOS



3.1 Violéncia armada como determinante social da saude

A compreensdo da violéncia armada como determinante social da salde exige uma analise que
ultrapasse abordagens restritas a seguranga publica, incorporando fatores sociais, econdmicos, politicos e
territoriais que estruturam as condigdes de vida da populagédo. Nesse sentido, a violéncia ndo deve ser entendida
como um evento isolado, mas como um fendmeno continuo que atravessa o cotidiano e influencia diretamente o
processo saude-doenga, afetando tanto individuos quanto coletividades (WHO, 2010).

Conforme destacam Buss e Pellegrini Filho (2007), os determinantes sociais da saude s&o as condi¢des
sociais em que as pessoas vivem e trabalham, evidenciando sua centralidade na producao de desigualdades em
saude. Essa perspectiva dialoga com a literatura da saude coletiva, que compreende os determinantes sociais
como elementos estruturantes das condi¢des de vida e adoecimento, incluindo fatores como renda, moradia,
escolaridade e acesso a servigos publicos (BARATA, 2009).

Cano e Santos (2001) argumentam que a violéncia no Rio de Janeiro esta diretamente vinculada a
auséncia de politicas publicas estruturantes e a fragilidade do Estado em garantir direitos basicos, o que contribui
para a manutengéo de ciclos de excluséo social. Essa analise é reforcada por Misse (2011), ao afirmar que a
violéncia deve ser compreendida como parte de um sistema social complexo, no qual praticas ilegais se articulam
com dindmicas econdmicas e politicas, produzindo formas especificas de regulagdo social (MISSE, 2011).

De forma complementar, o Atlas da Violéncia destaca que a violéncia esta associada a contextos
marcados por desigualdade social e vulnerabilidade (CERQUEIRA; BUENO, 2023), evidenciando que esse
fendbmeno ndo apenas resulta dessas desigualdades, mas também contribui para sua reprodugdo e
aprofundamento. Nesse panorama, estabelece-se um ciclo no qual a violéncia e a desigualdade se retroalimentam,
impactando diretamente os indicadores de salde.

No contexto do Rio de Janeiro, a violéncia armada assume caracteristicas especificas, associadas a
disputa territorial entre diferentes grupos armados, incluindo facgdes do trafico de drogas e milicias. Segundo Cano
e Duarte (2024), as milicias passaram por um processo de complexificagdo, ampliando seu controle territorial e
suas formas de exploragdo econdmica, o que intensifica os impactos sobre a vida cotidiana das populagdes
(CANO; DUARTE, 2024).

Soares (2000) destaca que a criminalidade deve ser compreendida como um fendmeno social complexo,
indissociavel de fatores histéricos e estruturais. Nessa perspectiva, a violéncia passa a operar como um elemento
organizador da vida social em determinados territérios, influenciando préaticas, comportamentos e percepgdes de
risco (SOARES, 2000).

Além dos impactos imediatos, como mortes e lesdes, a violéncia armada produz efeitos indiretos e
cumulativos sobre a saude. Estudos da Organiza¢do Mundial da Saude indicam que a exposigao continua a
violéncia esta associada ao aumento de transtornos mentais, estresse cronico e agravamento de condigdes de
salde (WHO, 2002).

A restrigdo da mobilidade, a interrupgao de servicos e 0 medo constante contribuem para a deterioragéo
das condi¢des de vida, configurando um cenario no qual a violéncia se insere como componente central da
determinagéo social da salde. Dessa forma, torna-se imprescindivel reconhecer a violéncia armada como um
problema de saude publica, demandando respostas integradas e intersetoriais (WHO, 2010).

Nesse contexto, a compreensao da violéncia como determinante social da salde exige também a analise
de sua distribuicao territorial e das dindmicas espaciais que estruturam sua incidéncia nas cidades brasileiras.

3.2. Violéncia, territorio e dinamicas de controle social

A partir dessa perspectiva, a analise da violéncia armada demanda a compreenséo do territorio como
elemento central na produgéo das desigualdades. A incidéncia da violéncia ndo ocorre de forma homogénea,
concentrando-se em dareas periféricas e atingindo, de maneira desproporcional, populagbes negras e
historicamente marginalizadas (CERQUEIRA; BUENO, 2023).

Estudos indicam que a violéncia e seus efeitos incidem de maneira mais intensa sobre jovens negros,
evidenciando a seletividade estrutural desse fendmeno. Nesse sentido, Cano (1997) observa que os confrontos
armados tendem a se concentrar nas zonas Norte e Oeste do municipio do Rio de Janeiro, enquanto &reas mais
privilegiadas, como a Zona Sul, permanecem relativamente menos afetadas, o que evidencia a distribuicéo
desigual e territorializada da violéncia (CANO, 1997; CERQUEIRA; BUENO, 2023).



Leite (2008) analisa que as favelas foram historicamente construidas como espagos de marginalizag&o,
nos quais o Estado se faz presente de forma desigual e frequentemente violenta. Essa presenga seletiva contribui
para a reproducdo de desigualdades e limita 0 acesso a direitos fundamentais (LEITE, 2008).

Nesse contexto, as dindmicas de controle territorial exercidas por grupos armados tornam-se centrais.
Cano e Duarte (2024) afirmam que as milicias consolidam formas de dominagéo territorial que véo além da
violéncia armada, envolvendo o controle de servigos e da vida cotidiana, configurando formas paralelas de poder.
Misse (2011) complementa ao destacar que a violéncia urbana esta associada a constituicdo de mercados ilegais
e formas préprias de regulagao social (CANO; DUARTE, 2024; MISSE, 2011).

Essas dindmicas produzem impactos diretos sobre os servigos publicos, incluindo os de salde, ao
interferirem na circulagdo de profissionais, no funcionamento das unidades e no acesso da populagéo. A imposicdo
de regras informais e a vigilancia constante geram um ambiente de medo que repercute diretamente na sadde
mental e no bem-estar coletivo (WHO, 2002).

Essas desigualdades territoriais se articulam diretamente as formas de intervengdo estatal,
especialmente por meio de operagdes policiais, que reconfiguram as dindmicas de risco nesses territérios.

3.3. Operagdes policiais e produgao de risco nos territorios

Nesse cenario, as operagdes policiais em territorios vulnerabilizados constituem um elemento central na
dindmica da violéncia armada no Rio de Janeiro, sendo frequentemente justificadas como estratégias de
enfrentamento ao crime organizado. No entanto, diversos estudos apontam que essas intervengdes também
produzem efeitos colaterais significativos sobre a populagao civil e os servigos publicos (CANO, 1997; MISSE,
2011).

Pesquisas recentes indicam que as operagdes policiais tém se configurado como praticas de controle
territorial que, em muitos casos, contribuem para a intensificagéo da violéncia e da letalidade. Essas agdes nao se
restringem a dimensé&o da seguranga, mas se articulam a formas de regulagéo social marcadas pelo uso recorrente
da forca em territdrios periféricos (FBSP, 2023; CERQUEIRA; BUENO, 2023).

Essas operacdes frequentemente resultam na interrupgdo de servigos essenciais, incluindo unidades de
saude, escolas e transportes. Conforme evidenciado por registros jornalisticos,

Os candidatos do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) [...], na Zona Norte do Rio, ndo
puderam fazer a prova [...]. O motivo foi o tiroteio que interditou a Avenida Brasil. De acordo
com a Policia Militar, agentes trocaram tiros com criminosos que tentavam assaltar motoristas
na Avenida Brasil, uma das principais vias da cidade. Durante o confronto, motoristas
chegaram a abandonar seus veiculos para se proteger dos disparos. (G1 RIO, 2025).

Isso demonstra como a violéncia armada impacta diretamente 0 acesso da populagéo a direitos basicos.
Essa realidade evidencia que a dinémica dos confrontos armados interfere diretamente na organizagao da vida
urbana e no funcionamento dos servigos publicos (FBSP, 2023).

Além disso, a realizagao de operacbes em areas densamente povoadas aumenta o risco de vitimizagéo
de moradores, contribuindo para a dissemina¢do do medo e da inseguranca. Estudos indicam que a letalidade
policial no Brasil se concentra majoritariamente em territorios periféricos e atinge de forma desproporcional
populagdes negras e jovens, evidenciando a seletividade dessas agdes (CERQUEIRA; BUENO, 2023).

Sob essa perspectiva, observa-se que as operagdes policiais, embora voltadas ao enfrentamento da
criminalidade, também produzem efeitos adversos sobre a salde da populagéo, configurando-se como um fator
adicional de risco e vulnerabilidade, especialmente em contextos marcados por desigualdades estruturais (WHO,
2002). Os impactos dessas dindmicas n&o se restringem ao territério, alcangando diretamente os profissionais que
atuam nesses contextos.

3.4 Impactos na satude mental dos profissionais de satide

Nesse contexto, os profissionais de salde que atuam em territdrios marcados pela violéncia armada
enfrentam condigdes de trabalho adversas, caracterizadas por inseguranga, imprevisibilidade e exposi¢éo
constante a situagdes de risco. Esse contexto impacta diretamente a salde mental desses trabalhadores,
favorecendo o desenvolvimento de sofrimento psiquico € comprometendo a qualidade da assisténcia prestada
(WHO, 2002; MINAYO, 2006).



Estudos desenvolvidos pela Fundagdo Oswaldo Cruz indicam que a exposigéo continua a violéncia em
territérios vulnerabilizados esté associada ao agravamento de problemas de satde mental, incluindo ansiedade,
estresse e sofrimento psiquico entre trabalhadores da satde, evidenciando os efeitos diretos desse contexto sobre
as condicdes de trabalho no SUS (FIOCRUZ, 2021). Esse quadro é agravado pela recorréncia de episodios de
violéncia, que interrompem atendimentos e colocam em risco tanto profissionais quanto usuarios.

Estudos apontam que as condicdes de trabalho sdo determinantes fundamentais do processo saude-
doenca dos trabalhadores, demonstrando que o ambiente laboral constitui um fator central no adoecimento. Nesse
sentido, a violéncia armada atua como elemento estruturante do sofrimento no trabalho, contribuindo para o
desgaste emocional e psicolégico (LAURELL; NORIEGA, 1989).

A atuagdo em territdrios vulnerabilizados implica lidar com evacuagdes emergenciais, suspenséo de
atendimentos e assisténcia as vitimas de violéncia, muitas vezes em condi¢bes precarias. Pesquisas em saude
coletiva indicam que contextos marcados por violéncia armada ampliam significativamente a exposicdo dos
profissionais a situacdes de risco, reforcando a sensagéo de inseguranga e tensao constante (MINAYO; SOUZA,
2003).

Nesse cenario, destaca-se a ocorréncia da sindrome de burnout, caracterizada por exaustao emocional,
despersonalizagéo e reducao da realizagdo profissional. De acordo com Christina Maslach, o burnout resulta de
exposicdes prolongadas a condigbes de trabalho estressantes e emocionalmente exigentes, sendo
particularmente frequente em profissdes de cuidado, como a area da saude (MASLACH; JACKSON; LEITER,
2001).

Evidéncias empiricas apontam que a exposigao continua a violéncia esta associada ao aumento do
sofrimento psiquico entre trabalhadores da saude, incluindo sintomas como ansiedade, estresse e esgotamento
emocional, o que refor¢a a necessidade de politicas institucionais de cuidado e protecéo a esses profissionais
(WHO, 2002; MINAYO, 2006).

Outro fator relevante &€ a sobreposicdo entre vida pessoal e profissional, uma vez que muitos
trabalhadores residem nos mesmos territérios em que atuam. Essa condigao intensifica a exposi¢do a violéncia e
dificulta a elaborag&o psiquica das experiéncias vividas, ampliando os impactos sobre a satude mental (MINAYO,
2006).

Esse cenario contribui para 0 aumento do absenteismo, afastamentos por adoecimento e alta rotatividade
de profissionais, comprometendo a continuidade das equipes e fragilizando o sistema de saude. Assim, a violéncia
armada ndo apenas afeta os trabalhadores, mas também compromete a capacidade de resposta dos servigos de
saude (WHO, 2002). Para além dos trabalhadores da saude, esses impactos se estendem também a populagéo
usuaria dos servigos.

3.5 Impactos na populacao usuaria dos servigos de satde

Nesse sentido, a populagdo residente em territorios afetados pela violéncia armada enfrenta mdltiplas
barreiras no acesso aos servigos de salde, o que compromete a continuidade do cuidado e agrava condigbes de
saude preexistentes. A presenca constante de confrontos armados cria obstaculos fisicos, institucionais e
simbdlicos que dificultam a busca por atendimento (WHO, 2002; MINAYO, 2006).

A Organizagdo Pan-Americana da Salde destaca que a violéncia impacta diretamente 0 acesso € a
continuidade dos servicos de saude, comprometendo a regularidade do cuidado, especialmente em contextos de
vulnerabilidade social (PAHO, 2020). Essa realidade & corroborada por registros jornalisticos que evidenciam
situacdes recorrentes de interrup¢do de servigos e inseguranca em unidades de saulde, incluindo episddios de
tiroteios que geram panico entre pacientes e profissionais e levam ao afastamento de trabalhadores (BAND
JORNALISMO, 2025).

Além disso, dados do Departamento de Informatica do SUS e do Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude evidenciam que a organizagéo territorial da rede de servigos influencia diretamente o acesso da
populagdo. A cobertura da Estratégia Salude da Familia (ESF), considerada um dos principais indicadores de
acesso a atengao basica no Brasil, pode ser comprometida em territérios marcados pela violéncia, especialmente
quando ha interrupcdes no funcionamento das unidades ou dificuldades de deslocamento de usuarios e
profissionais (BRASIL, 2023a; 2023b).

Outro indicador relevante refere-se as internagdes por condigdes sensiveis a atengao primaria (ICSAP),
utilizadas como medida indireta da efetividade da atenc&o basica. Estudos indicam que barreiras de acesso,



descontinuidade do cuidado e fragilidade da rede de servigos contribuem para 0 aumento dessas internagoes,
especialmente em contextos de vulnerabilidade social e territorial (BRASIL, 2008; WHO, 2002).

Episddios como a interrupgao do funcionamento de unidades de saude em decorréncia de confrontos
armados evidenciam a vulnerabilidade desses servigos em territrios periféricos, comprometendo especialmente
o atendimento de grupos mais suscetiveis, como gestantes, criangas, idosos e pessoas com doengas cronicas.
Estudos apontam que a incidéncia da violéncia em &reas marcadas por desigualdades sociais interfere
diretamente na oferta e na continuidade de servigos publicos essenciais, incluindo os de saude, afetando de forma
mais intensa populagdes em situacao de vulnerabilidade (CERQUEIRA; BUENO, 2023; FBSP, 2023).

Do ponto de vista da saude mental, os impactos também s&o significativos. Estudos indicam que a
€Xposi¢ao a violéncia esta associada ao aumento de sintomas de ansiedade, depressao e estresse pds-traumatico,
além de medo crénico e sofrimento emocional, especialmente em contextos de vulnerabilidade social (WHO, 2002;
MINAYO, 2006).

Criancas e adolescentes apresentam maior vulnerabilidade, uma vez que a exposi¢ao precoce a violéncia
pode comprometer o desenvolvimento emocional e cognitivo. Dowdney (2003) demonstra que criangas inseridas
em contextos de violéncia armada tendem a desenvolver mecanismos de adaptacéo que incluem a naturalizagao
da violéncia, impactando suas trajetorias de vida (DOWDNEY, 2003).

Além disso, estudos apontam que a violéncia armada, quando associada a desigualdades raciais e
sociais, intensifica os impactos sobre a salide mental da populagao negra, evidenciando a Interseccionalidade das
vulnerabilidades e a necessidade de abordagens integradas em saude publica (CERQUEIRA; BUENO, 2023).

Diante desses muiltiplos impactos, torna-se fundamental analisar o papel das politicas publicas no

enfrentamento da violéncia.

3.6 Politicas publicas e desafios

Nesse contexto, o enfrentamento da violéncia armada e de seus impactos sobre a saude constitui um
dos principais desafios das politicas publicas no Brasil. Apesar da existéncia de iniciativas voltadas a mitigacdo
dos efeitos imediatos da violéncia, essas agdes ainda se mostram insuficientes para lidar com suas causas
estruturais (CERQUEIRA; BUENO, 2023; WHO, 2010).

O Atlas da Violéncia aponta que a redugéo da violéncia esta diretamente associada a implementagdo de
politicas publicas integradas e & atuagdo coordenada entre diferentes setores do Estado, evidenciando a
importancia de estratégias intersetoriais que articulem seguranga publica, satde, educagéo e assisténcia social
(CERQUEIRA; BUENO, 2023).

Estudos sobre seguranga publica no Brasil indicam que politicas centradas exclusivamente na represséo
tendem a apresentar resultados limitados, além de estarem associadas ao aumento da letalidade em determinados
contextos, 0 que reforca a necessidade de estratégias voltadas a prevengao e a reducédo das desigualdades sociais
(FBSP, 2023; CANO, 1997).

No campo da salde, torna-se fundamental desenvolver estratégias especificas de cuidado para
profissionais e usuarios expostos a violéncia, incluindo agdes de apoio psicossocial, fortalecimento da atencédo
basica e ampliagao do acesso aos servigos. A Politica Nacional de Promogao da Salde destaca a importancia de
acdes intersetoriais e da participagdo social na constru¢do de territérios mais saudaveis e seguros (BRASIL,
2014).

Além disso, estudos indicam que a participagdo comunitaria e o fortalecimento de redes locais sdo
elementos fundamentais para a construgdo de respostas mais eficazes a violéncia, especialmente em territorios
vulnerabilizados, contribuindo para a promog&o da salde e a redugéo de desigualdades (WHO, 2010).

Por fim, destaca-se que o enfrentamento da violéncia armada requer investimentos estruturais e de longo
prazo, envolvendo politicas publicas capazes de atuar sobre seus determinantes sociais. Evidéncias apontam que
a violéncia impacta diretamente a qualidade de vida da populagdo e o funcionamento de servigos essenciais,
configurando-se como um problema central de saude coletiva (CERQUEIRA; BUENO, 2023).

Contudo, a efetividade dessas politicas depende da compreensdo das dinamicas concretas de controle
territorial que estruturam a violéncia.

3.7. Dinamicas do controle territorial: trafico, milicias e impactos na satde



Nesse sentido, a andlise da violéncia armada no Rio de Janeiro exige a compreenséo das dindmicas de
controle territorial exercidas por diferentes grupos armados, como fac¢des do tréfico de drogas e milicias. Esses
grupos n&o apenas disputam territorios, mas também influenciam diretamente a organizagdo da vida social nas
areas sob seu dominio, afetando o acesso a servigos publicos e as condi¢des de saude da populagdo (MISSE,
2011; CERQUEIRA; BUENO, 2023).

De acordo com Cano e Duarte (2024), a expanséo das milicias no Rio de Janeiro revela um processo de
reorganizacao do controle territorial, marcado pela atuagdo de grupos que exercem poder econdmico e politico
sobre determinadas regides. Nesse contexto, as milicias passam a estruturar formas de dominag&o que incluem
o controle de servicos e da vida cotidiana, o que impacta diretamente 0 acesso a direitos basicos (CANO; DUARTE,
2024).

Essa forma de controle territorial contribui para a precariza¢do dos servigos publicos, incluindo os de
saude, uma vez que a presenca desses grupos pode interferir no funcionamento das unidades, na circula¢do de
profissionais e no acesso da populagdo. Além disso, a imposi¢do de regras informais e a vigilancia constante
geram um ambiente de medo e inseguranga, com impactos significativos sobre a saude mental (FBSP, 2023;
WHO, 2002).

Misse (2011) destaca que a violéncia urbana no Brasil esta associada a constituido de mercados ilegais
e a regulacdo social exercida por grupos armados, o que evidencia que a violéncia néo se limita aos confrontos
armados, mas envolve formas complexas de organizagdo social que afetam diretamente o cotidiano das
populagdes (MISSE, 2011).

Assim, a compreensdo das dinamicas territoriais da violéncia € fundamental para a analise de seus
impactos sobre a saude, uma vez que esses territérios passam a ser organizados por logicas que dificultam o
acesso a direitos e intensificam as condigdes de vulnerabilidade (CERQUEIRA; BUENO, 2023). Essas dindmicas
territoriais produzem efeitos particularmente graves sobre grupos mais vulneraveis, especialmente criangas e
adolescentes.

3.8. Infancia, juventude e exposigdo precoce a violéncia armada

Nesse contexto, a exposi¢ao de criangas e adolescentes a violéncia armada constitui uma das dimensdes
mais preocupantes desse fendmeno, uma vez que seus impactos podem se estender ao longo de toda a vida. Em
territorios marcados por conflitos armados, a violéncia passa a fazer parte do cotidiano desde a infancia,
influenciando o desenvolvimento emocional, cognitivo e social (WHO, 2002; CERQUEIRA; BUENO, 2023).

Dowdney (2003), ao analisar a participagao de criangas no tréfico de drogas, evidencia que a inser¢éo
precoce em contextos de violéncia esta relacionada a auséncia de oportunidades e a vulnerabilidade social. O
autor demonstra que criangas expostas a esses contextos tendem a naturalizar situagdes de risco e violéncia, o
que compromete seu desenvolvimento emocional e social (DOWDNEY, 2003).

Além disso, evidéncias empiricas mostram a magnitude do problema no cotidiano urbano. Reportagem
do G1 Rio evidenciou que um tiroteio na cidade do Rio de Janeiro impediu a realizagdo de provas do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem), afetando diretamente estudantes e interrompendo atividades escolares.
Durante o episodio, vias foram interditadas e pessoas precisaram abandonar seus veiculos para se proteger,
demonstrando como a violéncia armada impacta diretamente a rotina de criangas e adolescentes e o acesso a
educacado (G1 RIO, 2025).

Do ponto de vista da salide mental, estudos indicam que a exposi¢éo continua a violéncia esta associada
ao aumento de transtornos como ansiedade, depressdo e estresse pos-traumatico, além de dificuldades de
aprendizagem e prejuizos no desenvolvimento cognitivo (WHO, 2002; MINAYO, 2006).

Dados do Atlas da Violéncia evidenciam ainda que jovens, especialmente negros e residentes em areas
periféricas, s&o os principais afetados pela violéncia letal no Brasil, o que refor¢a a dimensao estrutural e seletiva
desse fendmeno (CERQUEIRA; BUENO, 2023).

Diante desse quadro, a violéncia armada nédo apenas afeta a geragdo atual, mas compromete o
desenvolvimento de futuras geragdes, perpetuando ciclos de vulnerabilidade e exclus&o social (WHO, 2002).
Diante desses impactos intergeracionais, torna-se fundamental identificar estratégias de enfrentamento
construidas nos proprios territorios.

3.9. Educacao popular em saude e estratégias de resisténcia nos territérios
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Nesse sentido, diante dos impactos da violéncia armada, diversas iniciativas tém buscado construir
estratégias de enfrentamento baseadas na participagdo comunitaria e na valorizagdo dos saberes locais. Nesse
contexto, a educagéo popular em satde emerge como uma abordagem relevante para a promog&o do cuidado em
territérios vulnerabilizados (BRASIL, 2013).

A educacdo popular em saude fundamenta-se em principios como dialogo, participacdo e construcéo
coletiva do conhecimento, inspirando-se na pedagogia critica de Paulo Freire. Essa abordagem contribui para o
fortalecimento da autonomia dos suijeitos e para a construgdo de praticas emancipatérias no campo da saude,
especialmente em contextos marcados por desigualdades sociais (FREIRE, 1987; BRASIL, 2013).

Essa perspectiva permite o desenvolvimento de estratégias de cuidado mais sensiveis as realidades
locais, promovendo a articulagdo entre profissionais de satude e comunidades. Em contextos de violéncia, praticas
participativas e comunitarias contribuem para a construgéo de redes de apoio, fortalecimento de vinculos sociais
e ampliagdo da capacidade coletiva de enfrentamento das adversidades (MINAYO, 2006).

Além disso, estudos e experiéncias no campo da saude coletiva indicam que a participagéo social e o
protagonismo comunitario séo elementos centrais na construgdo de territdrios mais saudaveis e seguros,
contribuindo para a redugéo das desigualdades e para a promog¢&o da saude (WHO, 2010; BRASIL, 2014).

Nesse panorama, a valorizagdo de praticas comunitarias e participativas representa uma estratégia
fundamental para o enfrentamento dos impactos da violéncia armada, contribuindo para a promog¢&o da salde e
para a reducdo das desigualdades sociais (BRASIL, 2013).

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados apresentados ao longo deste estudo evidenciam que a violéncia armada no municipio do
Rio de Janeiro constitui um fendmeno complexo e multifacetado, cujos efeitos extrapolam os limites da seguranga
publica e incidem diretamente sobre a satide mental de profissionais e usuarios das unidades de salde. A analise
bibliografica e documental permitiu compreender que a exposi¢éo continua a contextos de violéncia ndo apenas
gera sofrimento psiquico significativo, mas também compromete o funcionamento dos servigos de saude, afetando
a qualidade do atendimento e 0 acesso da populagdo aos cuidados necessarios. Nesse sentido, a violéncia armada
configura-se como um elemento estruturante das condi¢des de vida em determinados territérios, influenciando
tanto praticas institucionais quanto experiéncias individuais.

Ao longo da pesquisa, evidenciou-se que a violéncia armada deve ser compreendida como um
determinante social da saude, uma vez que incide diretamente sobre fatores como acesso a servigos, condi¢des
de trabalho, mobilidade urbana e seguranga cotidiana. Seus impactos, portanto, ndo se restringem a episddios
pontuais, mas se manifestam de forma continua e cumulativa, afetando o bem-estar fisico, mental e social das
populagdes expostas. Tal constatagao reforca a necessidade de superar abordagens fragmentadas, reconhecendo
a interdependéncia entre saude, territdrio e condi¢des socioeconémicas.

No que se refere aos profissionais de salde, os achados indicam que a atuag&o em territorios marcados
pela violéncia armada impde desafios que extrapolam as exigéncias técnicas da profissdo. O medo constante, a
inseguranga e a imprevisibilidade do ambiente de trabalho favorecem o desenvolvimento de sintomas como
ansiedade, estresse, insénia e esgotamento emocional, podendo evoluir para quadros mais graves, como a
sindrome de burnout. Ademais, as interrupcoes frequentes nas atividades, decorrentes de tiroteios e operagdes
policiais, geram frustracdo, sensagdo de impoténcia e desgaste emocional, na medida em que dificultam a
continuidade do cuidado.

Esse cenario impacta diretamente a motivagdo, a permanéncia e o desempenho desses trabalhadores,
contribuindo para a rotatividade das equipes, o aumento do absenteismo e a precarizagéo dos servigos de saude.
A dificuldade de fixagdo de profissionais em territorios vulnerabilizados evidencia a necessidade de politicas
especificas de valorizagao, protegao e cuidado desses trabalhadores, reconhecendo-os como sujeitos também
afetados pelas dindmicas de violéncia.
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Em relagdo & populagdo usuéria, os efeitos da violéncia armada mostram-se igualmente profundos e
multifacetados. As barreiras de acesso aos servigos de satde — decorrentes tanto do fechamento temporario das
unidades quanto do medo de deslocamento em areas de risco — comprometem a continuidade do cuidado e
favorecem o agravamento de condi¢des de salde. Grupos como pessoas com doengas cronicas, gestantes,
criangas e idosos séo particularmente afetados, dada sua dependéncia de acompanhamento regular.

Além disso, a exposicao cotidiana & violéncia contribui para o desenvolvimento de transtornos mentais,
como ansiedade, depressao e estresse pos-traumatico, afetando ndo apenas os individuos, mas também suas
relacdes familiares e comunitarias. A naturalizacdo da violéncia nesses contextos agrava ainda mais esse cenario,
dificultando o reconhecimento do sofrimento psiquico e a busca por cuidado. Assim, a violéncia armada intensifica
processos de vulnerabilidade social e de adoecimento coletivo.

Outro aspecto relevante refere-se a relagdo entre violéncia, territério e desigualdade social. A incidéncia
da violéncia armada concentra-se em &reas historicamente marginalizadas, caracterizadas pela precariedade de
servigos publicos e pela presenga seletiva do Estado. Essa distribuicdo desigual evidencia a articulagdo entre
violéncia armada e racismo estrutural, uma vez que populagdes negras e periféricas sdo desproporcionalmente
afetadas.

Nesse contexto, a violéncia ndo apenas reflete desigualdades preexistentes, mas também contribui para
sua reproducao, refor¢ando ciclos de excluséo e vulnerabilidade. A analise desse fendmeno exige, portanto, uma
perspectiva critica que considere as interse¢des entre classe, raga e territdrio, reconhecendo que as desigualdades
em saude séo socialmente produzidas.

Diante desse panorama, torna-se imprescindivel reconhecer a violéncia armada como um determinante
social da saude, o que implica a formulagéo de politicas publicas integradas e intersetoriais. A complexidade do
fendmeno demanda respostas que articulem diferentes &reas — como saude, seguranga publica, assisténcia
social, educacao e planejamento urbano —, buscando néo apenas mitigar seus efeitos imediatos, mas enfrentar
suas causas estruturais.

No dmbito da saude, destaca-se a importancia de fortalecer a rede de atengao psicossocial, ampliando o
acesso a servigos de salde mental em territorios vulnerabilizados. A implementagao de estratégias de cuidado
voltadas tanto para usuarios quanto para profissionais — incluindo apoio psicoldgico, espagos de escuta e
acompanhamento continuo — mostra-se fundamental para a redugdo do sofrimento psiquico. Ademais, a
capacitacdo das equipes para atuacdo em contextos de violéncia e o desenvolvimento de protocolos especificos
sa0 medidas essenciais para garantir maior seguranca e qualidade no atendimento.

Sem duvida, é necessario investir na organizacdo dos servicos de salde de modo a assegurar sua
continuidade, mesmo em cenarios adversos. Isso implica o desenvolvimento de estratégias territoriais sensiveis
as especificidades locais, bem como a adogao de medidas que reduzam a vulnerabilidade das unidades frente a
situagdes de violéncia.

No campo das politicas publicas, evidencia-se a necessidade de agdes estruturais voltadas a redugéo
das desigualdades sociais. Investimentos em educagéo, geracao de emprego e renda, melhoria das condigdes de
moradia e ampliagdo do acesso a servigos publicos sdo fundamentais para o enfrentamento das causas da
violéncia armada. Da mesma forma, torna-se necessario repensar as estratégias de seguranga publica, priorizando
abordagens baseadas na prevengao, na protecdo da vida e no respeito aos direitos humanos.

Por fim, este estudo reforca a importancia de ampliar o debate sobre os impactos da violéncia armada na
saude, contribuindo para a construgdo de uma agenda publica mais sensivel as realidades vivenciadas em
territérios vulnerabilizados. A produgao de conhecimento nessa area é fundamental ndo apenas para subsidiar
politicas mais eficazes, mas também para dar visibilidade a experiéncias frequentemente invisibilizadas.

Espera-se que as reflexdes aqui apresentadas estimulem novas pesquisas e intervengdes voltadas a
promogao da equidade, da justica social € da garantia do direito a salide. Reconhecer a centralidade da violéncia
armada na produgéo das desigualdades em saude constitui um passo essencial para a construgao de respostas
mais humanas, integradas e sustentaveis frente aos desafios contemporéneos.
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DECLARAGAO DE USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Eu, Alexsandro de Mesquita Dias autor do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) intitulado ENTRE O
CUIDADO E O TRAUMA: O IMPACTO DA VIOLENCIA ARMADA NA SAUDE MENTAL DOS PROFISSIONAIS
E USUARIOS DAS UNIDADES DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO, apresentado no ambito da Especializagéo em
Seguranga Publica e Politicas sobre Drogas da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), declaro, para os
devidos fins, que:

Durante o desenvolvimento deste trabalho, foram utilizadas ferramentas de Inteligéncia Artificial, conforme descrito
a sequir:

® Ferramenta(s) utilizada(s):
() Nao houve utilizagao de ferramentas de Inteligéncia Artificial.
(X') Holve utilizagao das seguintes ferramentas: ChatGPT

Finalidade(s) do uso (assinalar as opgdes aplicaveis):
( X') Exploragéo inicial de ideias
( X)) Busca e/ou triagem de literatura
() Leitura assistida e/ou elaboragéo de resumos (com conferéncia humana)
() Revis&o linguistica e/ou apoio & normalizagéo de referéncias
() Tradugéo técnica (com revisdo humana)
() Geragao de rascunhos ou sugestdes iniciais de texto, posteriormente revisadas pelo(a) autor(a) ou
pelos(as) autores(as)
() Organizag&o ou estruturagao do texto

() Apoio reprodutivel a analise e/ou apresentacdo de dados (restrito a geracdo automatizada e
reprodutivel de tabelas, graficos, figuras ou visualizagdes a partir de dados previamente analisados e
interpretados pelo(a) autor(a) ou pelos(as) autores(as), sem substitui¢do da analise cientifica humana)
() Programagao (sugestdo, depuragéo ou documentagao de codigos)

() Transcri¢&o (com anonimizagao): conversao literal, mediante autorizagéo, de audios ou videos em
texto de entrevistas, aulas, reuniées ou palestras, com obrigatéria revisdo humana, anonimizagao e
respeito aos direitos autorais, sendo vedada a identificagdo de voz ou outros dados biométricos

() Outros (especificar):

Declaro que a utilizagdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial ocorreu exclusivamente como apoio, ndo
substituindo a autoria intelectual humana. Todo o planejamento, a superviséo, a validagdo das informagdes, a
interpretagao dos dados e a redacéo final do trabalho s&o de inteira responsabilidade do autor.

Declaro, ainda, que o uso dessas ferramentas respeitou os principios éticos da pesquisa académica, ndo
envolvendo praticas como plagio, fabricagdo ou manipulagdo de dados, nem qualquer procedimento que
comprometa a integridade cientifica do trabalho.

Estou ciente de que a omissdo ou a prestagdo de informagdes incorretas podera implicar as providéncias
académicas cabiveis, conforme as normas institucionais vigentes.
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