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E!

A gente quer valer o nosso amor
A gente quer valer nosso suor

A gente quer valer 0 nosso humor
A gente quer do bom e do melhor...
A gente quer carinho e atengédo

A gente quer calor no coracao

A gente quer suar, mas de prazer
A gente quer € ter muita saude

A gente quer viver a liberdade

A gente quer viver felicidade...

()

E!

A gente quer viver pleno direito
A gente quer viver todo respeito
A gente quer viver uma nagao
A gente quer € ser um cidadao
A gente quer viver uma nagéo...

(E — GONZAGUINHA)



RESUMO

A presente dissertacdo objetiva distinguir as representacdes e projecoes identitarias da
chamada nova classe C nas paginas dos jornais impressos populares, numa tentativa de
entender quais discursos identitarios estdo sendo construidos e quais sentidos sobre esse
grupo social estdo circulando nas paginas desses jornais e no imaginario brasileiro. Nos
ultimos anos, o Brasil presenciou o surgimento de uma nova classe média brasileira,
decorrente, sobretudo, das mudangas econémicas ocorridas no pais que possibilitaram a
ascensdo social de 35 milhdes de brasileiros, saidos de uma situacdo de vulnerabilidade
social extrema para esse novo patamar econémico e social. Ao mesmo tempo,
presenciamos a expansdo, em tiragem, de jornais impressos de cunho popular que tém
como leitores preferenciais as pessoas das classes mais populares, que passam a ter
acesso a bens simbdlicos, como 0s jornais impressos, cujo carater elitista — seja pelo
valor, seja pela linguagem adotada, fez com que ficassem restritos, sobremaneira, as
camadas mais abastadas da sociedade. Os jornais populares priorizam, em geral, a
prestacdo de servicos, o cotidiano imediato e o entretenimento dos seus leitores
preferenciais, estabelecendo outros critérios de noticiabilidade. A partir da analise dos
jornais Meia Hora e Super Noticia, buscaremos inferir quais representacdes identitarias
sobre a nova classe média estdo sendo forjadas, a luz da tradi¢do dos Estudos Culturais,
que entendem o fenbmeno das identidades como fendmenos essencialmente simbolicos,
de construcdo narrativa e discursiva. A discussdo de fundo diz respeito a um possivel
tensionamento entre representacfes que reivindicam um espaco de cidadania para esses
individuos, ou uma representacdo que possibilita uma leitura substancialmente
econdmica desse fendmeno social. A pesquisa nos permitiu perceber que 0s jornais
populares estdo se transformando, em um movimento em direcdo a essa nova classe
média, que ocupa um lugar hibrido, um espaco de fronteiras simbdlicas que ainda esta
em construcao. Mais do que representacdes delimitadas, encontramos uma tentativa de

travar dialogo com um interlocutor que também estd em movimento.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacdo; Jornais Populares; ldentidades; Hibridismo;

Nova Classe Média.



ABSTRACT

This dissertation aims to distinguish representations and identity projections of the new
C class on the popular newspapers' pages. It attempts to understand what identity
discourses are being built, and which senses about this social group are circulating on
the pages of these newspapers and in the Brazilian imagination. Over the past years,
Brazil has witnessed the emergence of a new Brazilian middle class, resulting in
particular from economic changes in the country. It enabled the social rise of 35 million
Brazilians emerging from a situation of extreme social vulnerability to a new economic
and social level. At the same time, we witness the expansion of popular printed
newspapers that have the popular classes as preferred readers. Those people now have
access to symbolic goods such as newspapers, whose elitist character - either by value
or language, made them restricted to the most affluent society. In general, the popular
newspapers prioritize delivery service, instant daily life, and entertainment of their
preferred readers setting other criteria of newsworthiness. Based on the analysis of
newspapers Meia Hora and Super Noticia, we seek to infer which identity
representations about the new middle class are being forged according to Cultural
Studies. This study understands the identity phenomenon as a phenomenon essentially
symbolic with narrative and discursive construction. The background thread concerns a
possible tension between representations that claims for a citizenship space to these
individuals, or a representation that allows a substantially economic reading about this
social phenomenon. The survey allowed us to realize that in a movement towards the
new middle class, popular newspapers are becoming hybrid symbolic boundaries of an
area that is still under construction. More than delimited representations, we find an

attempt to engage dialogue with an interlocutor who is also moving.

KEYWORDS: Communication; Popular Newspapers; lIdentities; Hybridism; New
Middle Class.
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INTRODUCAO

“Extra! Extra! Jornal popular ¢ o mais vendido do Brasil”. Essa poderia ter
sido a manchete de varios jornais, nos anos de 2010, 2011 e 2012. Em 2010, o jornal
mineiro Super Noticia desbancou a Folha de S. Paulo e encerrou 0 ano como o maior
jornal do Brasil, em tiragem. Em 2011, o feito se repetiria. Podemos acionar varios
motivos para explicar o sucesso de vendas do periédico, como o baixo pre¢o, uma
suposta perda de credibilidade dos jornais tradicionais, o sensacionalismo estampado
nas paginas dos jornais de cunho popular ou a migracdo dos leitores das classes A e B
para a internet. Enfim, muitas s@o as possiveis explicacdes para o acontecido.

Contudo, para explicar o fenbmeno da ascensdo dos jornais populares,
acionaremos outro fenbmeno, igualmente impactante e que recebeu varias manchetes de
jornais e revistas: a ascensdo social de uma nova classe social, configurando a chamada
“nova classe média brasileira”. Pela primeira vez na histéria brasileira, a classe média é
a maioria, com 53% da populacdo, o que corresponde a 104 milhGes de brasileiros.
Desses, 35 milhdes eram considerados pobres ou muito pobres e se deslocaram da base
para 0 miolo da pirdmide social e sdo os responsaveis por trazer a “novidade” para 0
grupo social.

Essa nova classe média experimenta padrdes de consumo similares aos da
classe média tradicional. Entretanto, carrega valores simbolicos substancialmente
diferentes. E uma classe formada por individuos que ja experimentaram toda sorte de
privacdes, para além das privaces financeiras, habitam as periferias das cidades e
utilizam, essencialmente, 0s servicos publicos para ter acesso a educacéo e a saude.

A ascensdo da nova classe C tem sido discutida, sobremaneira, pelo viés do

desenvolvimento econdmico. Segundo analistas, o Brasil conseguiu se recuperar da
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crise econdmica que atingiu 0 mundo em 2008, gracas ao poder de consumo dessa
classe média, responsavel pela sustentabilidade dos pequenos empreendimentos, que
compdem a base da economia doméstica brasileira. Essa leitura, prioritariamente
econdmica do fendmeno é reflexo de um modelo de sociedade — de producéo — em que
a acumulacdo do capital determina as bases do sucesso e faz a separagdo entre 0s paises
desenvolvidos e os paises em desenvolvimento, por exemplo. Nesse cenario, a renda per
capita e o produto interno bruto de um pais sdo utilizados como critérios fundamentais
para mensurar o desenvolvimento do mesmo.

Contudo, partimos do pressuposto de que a renda, por si s6, ndo estabelece o
pleno acesso aos direitos de cidadania, nem viabiliza que todas as possibilidades
humanas sejam alcancadas. Sobretudo em sociedades com forte desigualdade na
distribuicdo dessa renda, outros critérios precisam ser acionados, COmo 0 acesso a
servicos publicos, a educacdo, a saude e a informacdo, necessaria para atuacdo na
sociedade contemporanea. Acreditamos que o0 desenvolvimento econémico,
isoladamente, ndo € suficiente para que esse acesso seja garantido de forma equanime.
De fato, a privacdo econdmica resulta em diversas outras privacdes, porém, o contrario
ndo acontece, ou seja, O acesso a uma renda maior ndo significa que ha,
automaticamente, supressao das demais privacades.

Nesse sentido, comecar a entender como estdo se formando os discursos
midiaticos sobre a nova classe média brasileira € um dos pontos de partida desse
trabalho. O lead dessa noticia é, sem duvida, a ascensdo econémica de milhdes, que
deixaram de fazer parte dos bolsdes de miséria do pais. Mas, passado esse primeiro
momento, é preciso lancar um olhar mais cuidadoso sobre os aspectos simbolicos desse

fendmeno, para os discursos identitarios que estdo sendo narrativamente construidos e,
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junto com os discursos, quais sentidos estdo sendo estabelecidos sobre essa nova classe
media.

Muitos sd80 0s objetos para os quais poderiamos olhar para comecar a
responder a essa questdo: institutos de pesquisa, como o IBGE e o DataPopular, 6rgaos
governamentais como a Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da
Republica, e as discussdes empreendidas nos jornais tradicionais poderiam ser
acionados para que tragdssemos um perfil dessa nova classe média. Escolhemos,
contudo, os jornais impressos populares por entender que esses jornais dialogam
diretamente com essa parcela da populacéo, fornecendo uma representacéo dela para ela
mesma. A discussdo do assunto pela revista Epoca, por exemplo, que em agosto de
2008 trouxe uma capa sobre “Quem ¢ a nova classe média do Brasil” cumpre o papel de
apresentar o fendmeno as pessoas que ndo fazem parte dele. J& nos jornais populares,
por mais que ndo haja uma discussdo formal sobre a nova classe média — nem sempre
ela serd apresentada como tal, hd a possibilidade de ler, por meio desses jornais, qual
projeto de identidade esta sendo construido narrativamente.

Assim, partindo da hipdtese de que esses jornais engendram,
essencialmente, uma construcdo narrativa ancorada pelo viés economicista da questéo,
representando esse leitor prioritariamente como consumidor e ndo priorizando o0 aspecto
da cidadania e do desenvolvimento social, que, a nosso ver, é tdo ou até mais importante
que o desenvolvimento econémico, tentaremos apreender, ao analisar 0s jornais Super
Noticia e Meia Hora, o leitor que ali esta sendo representado, o interlocutor com o qual
essas publicacdes estdo dialogando.

Para tanto, julgamos necessario no primeiro momento, apresentar quais as
caracteristicas centrais desses jornais populares. No primeiro capitulo trazemos para a

discussdo as principais caracteristicas do género. Durante os Gltimos anos, esses jornais
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se abstiveram das discussdes politicas do pais, ocupando o lugar do extraordinério, dos
grandes dramas e dos fait divers. Inicialmente, porém, os populares tinham por objetivo
criar bases de apoio para as ideias politicas em disputa no pais. Além disso, 0 nao
posicionamento politico revela, em nosso entendimento, uma clara posicdo politica, a
opcdo, proposital ou ndo, por ndo incluir os leitores das classes de base nessas
discussoes.

Esse resgate das caracteristicas do jornalismo popular brasileiro se faz
importante porque 0s pressupostos tedricos que sustentam esse trabalho entendem a
narrativa jornalistica como construcdo discursiva e ndo reflexo da realidade aparente.
Dessa forma, as escolhas feitas pelos jornais populares sdo fundamentais para a
construcdo de uma realidade para os leitores dos mesmos. Os meios de comunicacéo, de
forma geral, além de ofertar uma narrativa sobre a realidade, também sdo responsaveis
pela circulacéo de sentidos sobre os individuos e suas identidades. Essa € a discussdo do
segundo capitulo, no qual buscamos demonstrar o quanto as identidades ndo séo
geneticamente dadas, fazendo parte de um processo de construcdo simbolica, em que 0s
meios de comunicacdo assumem papel central.

A parte todas as outras formas de interacdo, nio ha como negar o
protagonismo dos meios de comunicacdo no estabelecimento de consensos e valores
partilhados. E esse processo se da ndo somente pela linguagem adotada, mas, antes,
pelas escolhas editoriais e os enquadramentos preferenciais. Por essa perspectiva, ndo €
exagero afirmar que as escolhas feitas pelos jornais populares contribuem para que uma
imagem de leitor seja forjada, tanto para o préprio leitor, quanto para os nao-leitores
dessas publicacGes. Levando em consideracdo que esses jornais sdo vistos como jornais

de qualidade inferior, sem credibilidade jornalistica e sinbnimos de sensacionalismo,
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entramos na discussdo sobre a estigmatizacdo que seus leitores também carregam e
como 0s estigmas sao acionados no processo de construcdo identitaria.

No terceiro capitulo, fazemos uma discussao sobre as questdes de fundo que
nos acompanham durante a pesquisa, a saber, 0 tensiomanento entre uma representacao
essencialmente econbémica da nova classe média e do processo de desenvolvimento
social como um todo, e uma representacdo que traga a tona questdes relativas aos
direitos e deveres de cidadania. Lancamos médo de autores para 0s quais a leitura
centrada no desenvolvimento econdmico pode ser miope, ndo permitindo que toda a
complexidade humana seja levada em consideracdo. Pelo argumento desenvolvido,
pretendemos demonstrar que o desenvolvimento precisa perpassar todas as esferas
sociais e oferecer, em primeira instancia, opgdo para as pessoas. Um desenvolvimento
que ndo oferece opcéo, por essa perspectiva, ainda € precario.

Apos a discussdo politico-social, empreendemos a analise dos dois jornais
populares. Nossa inten¢do nédo € realizar um estudo comparado, mas apresentar como as
publicacbes estdo construindo narrativas de representacdes dessa nova classe média.
Qual leitor emerge das paginas desses jornais? Quais imagens de interlocutor estao ali
presentes? Imagens essas que sdo matéria-prima para a formacdo identitaria dos
sujeitos, haja vista que disponibilizam lugares sociais, formam 0s consensos e
estabelecem as narrativas sobre essa parcela da populagéo.

Para além de uma critica ao fazer jornalistico desses jornais, percebemos a
necessidade de entender como esta se dando esse didlogo em um momento de intenso
movimento e mudancas sociais. Esse leitor estd se transformando e esta em busca de
referenciais sobre si mesmo. As mudangas econémicas carregam, a reboque, uma série

de outras mudancas, simbdlicas e subjetivas, e 0s meios de comunicagdo, que sempre
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serviram de solo comum nesses periodos, podem oferecer interessantes chaves de

interpretacéo e possibilidades de atuagédo desses sujeitos em mobilidade.
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1 - JORNALISMO POPULAR: AS CARACTERISTICAS DE UM GENERO

Ta la o corpo

Estendido no chdo

Em vez de rosto uma foto
De um gol

Em vez de reza

Uma praga de alguém

E um siléncio

Servindo de amém...

Jodo Bosco - “De frente pro crime”

“Nunca foi tdo facil ler jornal”. Esse ¢ o slogan do jornal carioca Meia
Hora, um dos principais representantes da safra contemporanea de jornais populares,
figurando na lista dos periodicos mais vendidos do pais. Facil ou ndo, o que temos
vivido, nos ultimos tempos, é uma ascensdo significativa do jornalismo (impresso) que
se convencionou a chamar de popular. Esses jornais conquistaram um importante
espaco e sao responsaveis por levar a informagdo impressa a uma parcela significativa
da populacdo, somando milhares de exemplares diariamente. Nos ultimos dois anos, o
jornal popular da capital mineira, Super Noticia, foi 0 mais vendido do Brasil,
desbancando a Folha de S. Paulo, que ocupara o posto durante mais de 20 anos.

Acreditamos que um dos fatores para essa expansdo dos jornais de cunho
popular tenha sido a ascensao econémica e social de milhares de brasileiros, que, entgre
outras coisas, passaram a ser consumidores de bens simbdlicos antes inalcancaveis.
Entre esses bens, os veiculos de informacdo impressa. Essa parcela da populacdo, de
uma maneira geral, encontrava nos meios audiovisuais, sobretudo a televisdo, suas
principais fontes de informacéo, tendo em vista que se 1€ pouco no Brasil e que a leitura

é ainda menor entre as classes mais pobres economicamente.
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Essa dindmica atual foi antecipada por Maria Otilia Bocchini que afirmou,
em 1994, que “se o pais conseguir sair do atual modelo concentrador de renda e
fabricador de fome e miséria, teremos milhdes de pessoas chegando a um estagio
minimo de cidadania, pessoas alfabetizadas e desejosas de ler” (BOCCHINI, 1994,
p.16). No mesmo sentido, o0 Manual de Redagdo da Folha de S. Paulo, ao falar sobre as
tendéncias do jornalismo impresso, afirma que nos paises emergentes um “largo
contingente da populacdo, a medida que seus padrdes de educacdo e consumo
melhorem, poderd ser incorporado ao publico leitor” (Manual da Redagdo, p. 12). Essa
incorporacdo se deu, em boa parte, pelos jornais populares, j& que o aumento de
tiragem, nos Ultimos anos, pode ser observado nesse segmento.

Marcia Franz Amaral afirma que o jornalismo popular sofreu mudancas, se
compararmos com o estilo Noticias Populares, por exemplo, para atender as demandas
de um publico que ndo esta em busca somente dos fait divers, mas que deseja também
“prestacao de servigo e entretenimento” (AMARAL, 2006, p.09). Mesmo com as
mudancas ocorridas e estando adaptados a um puablico mais exigente, esses jornais
lancam méo de algumas de suas caracteristicas mais fundamentais, como o carater
sensacional de suas paginas, que aqui entendemos como a opcao editorial por causar
sensacOes, emogdes, e que ndo estad presente somente na imprensa popular, mas que
aparece na mesma, de forma maximizada. Também podemos citar o baixo custo dos
exemplares, menor nimero de paginas e o destaque a editoria de policia.

Notamos uma tentativa de diferenciacédo e afastamento do modelo “espreme
que sai sangue” que vigorou, sobretudo, nos anos 1970. Entretanto, ainda encontramos
muitos pontos convergentes com a imprensa popular que se praticava no inicio desse

modelo. A predilecdo pelos crimes nas capas é um desses pontos, bem como o caréater
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essencialmente noticioso desses periddicos e a opcdo pela cobertura do cotidiano
violento das periferias das cidades.

Nesse sentido, pretendemos tracar um breve historico do jornalismo
popular, apresentando as caracteristicas que persistiram ao longo de dois séculos de
historia, tendo em vista que o que se convencionou chamar de jornalismo popular
nasceu ainda no século XIX. Nosso objetivo é fazer um apanhado histérico desse género
que, ao que nos parece, entra no inicio do século XXI com félego, incorporando uma
nova parcela de pessoas ao rol dos consumidores de jornal impresso. Acreditamos que
esse fendmeno, guardadas as proporcdes, € muito semelhante ao fendmeno de
popularizacdo dos jornais impressos, quando o habito da leitura passou a ser
incorporado ao cotidiano da recente populacdo urbana e burguesa do final século XVIII
e inicio do século XIX.

Percorrer essa histdria nos serd Gtil para a compreensdo das caracteristicas
de um género jornalistico que ndo se inscreve nos canones da imprensa tradicional, mas
que ocupa importante espaco na sociedade contemporéanea, uma vez que faz circular
representacdes e sentidos sobre as periferias e, consequentemente, sobre os agentes
dessas periferias. Independente de quem sejam os leitores preferenciais almejados por
esses jornais, ao fazer determinadas escolhas editoriais e colocar lentes sobre alguns
acontecimentos desses espacos urbanos e ndo sobre outros, a imprensa popular
contemporanea contribui para que imagens sejam formadas sobre esses lugares sociais e
sobre os agentes desses lugares. Entender o inicio dessa imprensa, através da histéria da
imprensa, nos parece um caminho razoavel para entendermos o modus operandi da

imprensa popular contemporanea.
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1.1 — JORNALISMO COMO CONSTRUCAO

Antes de entrarmos na discussdo sobre jornalismo popular, julgamos
prudente apresentar a nogédo de jornalismo com a qual trabalhamos, a saber, jornalismo
como construgdo social da realidade e ndo como espelho da mesma. Partilhamos das
teorias construtivistas sobre o jornalismo que, a0 mesmo tempo em que rejeitam a
premissa de ser o jornalismo uma atividade especular, também ndo partilham da ideia de
que os jornalistas distorcem as noticias, conforme interesses politicos, numa visao
instrumentalista dos meios de comunicacao.

No segundo capitulo, discutiremos a identidade da nova classe C de acordo
com teorias construcionistas da realidade. Teorias que apresentam as identidades —
individuais, nacionais, religiosas — como constru¢des socialmente engendradas e nao
como a esséncia de determinados grupos ou pessoas. Nesse sentido, a perspectiva da
realidade como construcdo social nos leva as teorias que apresentam 0s meios de
comunicacdo como construtores de imagens dessa realidade, que discutiremos nessa
secéo.

Nelson Traquina, ao tentar responder a pergunta “o que € jornalismo?”’ langa
médo das teorias do jornalismo que se desenvolveram ao longo dos estudos sobre o
campo da comunicagdo. A primeira teoria que o autor portugués apresenta € justamente
a teoria do espelho, rechacada pelas teorias construcionistas. Os primeiros tedricos que
tentaram responder a pergunta proposta por Traquina encontraram como resposta
possivel a configuracdo das noticias olhando para a realidade. A resposta encontrada foi

“as noticias sa80 como sdo porque a realidade assim determina” (TRAQUINA, 2005,
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p.146). A crenca fundamental é a de que o jornalista, comunicador desinteressado que €,
reproduz a realidade tal como ela se apresenta.

Essa teoria esta colada ao modelo de jornalismo que passou a vigorar no
século X1X e que preconizava ser o jornalismo o local da apresentacdo de fatos e ndo
um espaco para propagandas politicas e ideoldgicas. Nesse periodo, como veremos um
pouco a frente, surge a nocdo de objetividade jornalistica e do jornalista como
interlocutor entre os fatos e as pessoas. As agéncias de noticias tém importancia
fundamental nesse processo de valorizacdo dos fatos, juntamente com o novo sistema de
financiamento dos jornais, a publicidade.

Por estar associada a nocdo de objetividade, de verdade e de desinteresse
pessoal, a teoria do espelho faz parte do mito que envolve a profissdo, em que o
jornalista busca a verdade, acima de suas crencgas e em prol de uma sociedade mais justa
e igualitaria’, elementos que contribuem para a legitimacéo da atividade. No entanto,
essa teoria se mostra insuficiente e precaria, principalmente guando colocamos no
cenario elementos sociais e econdmicos do fazer jornalistico, por exemplo. Ainda assim,
muitos profissionais se outorgam o papel de reprodutores isentos da realidade, munidos

com um olhar objetivo e imparcial.

O ethos dominante, os valores e as normas identificados com um papel de
arbitro, os procedimentos identificados com o profissionalismo, faz com que
dificilmente os membros da comunidade jornalistica aceitem qualquer ataque
a teoria do espelho porque a legitimidade e a credibilidade dos jornalistas
estdo assentes na crenca social de que as noticias refletem a realidade, que os
jornalistas sdo imparciais devido ao respeito as normas profissionais e
asseguram o trabalho de recolher a informacédo e de relatar os fatos, sendo
simples mediadores que “reproduzem” o acontecimento na noticia.
(TRAQUINA, 2005, p.149 — grifos no original)

N4o a toa 0 Super-Homem norte-americano é jornalista em sua folga de super-heroi.
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A evolucdo das teorias do jornalismo possibilitou questionamentos sobre a
teoria do espelho, ao incorporar outros elementos e ao reconhecer as limitacées de um
modelo essencialmente reprodutivo da realidade, sobretudo com pesquisas préximas ao
campo da sociologia. Mauro Wolf apresenta um cenario de pesquisa atual em
comunicacdo no qual ha a integracdo de campos disciplinares distintos, como a
aproximacdo ao campo socioldgico. O autor destaca, entretanto, dois temas como mais
complexos e significativos: “de um lado, a questdo dos efeitos da midia, de outro, o
problema de como estes constroem a imagem da realidade social” (WOLF, 2005,
p.137). Esses efeitos, segue o autor, seriam efeitos de longo prazo e ndo mais de curta

duracéo, como nas analises de campanhas eleitorais, por exemplo.

Na evolucdo que vem sendo seguida ha algum tempo pelo problema dos
efeitos, muda, em primeiro lugar, o tipo de efeito, que ndo mais concerne as
atitudes, aos valores, aos comportamentos do destinatario, mas é um efeito
cognitivo sobre os sistemas de conhecimentos que o individuo assume e
estrutura com estabilidade, devido ao seu consumo de comunicacBes de
massa. Em, segundo lugar, muda o quadro temporal: ndo mais efeitos
pontuais, ligados & exposicdo a cada mensagem, mas efeitos cumulativos,
sedimentados no tempo. Isso salienta o carater processual da comunicacdo,
que deve ser analisada tanto na sua dindmica interna, quanto nas suas
relagbes com outros processos de comunicagdo, precedentes ou
contemporaneos. (WOLF, 2005, p. 138-139)

Entendemos esses efeitos de longo prazo como a consolidacdo de uma
realidade que vai sendo construida e de ofertas de representacdes sociais sobre essa
realidade. Essa construcao esta longe de ser invencdo, de ter um carater ficticio, mas se
realiza, sobremaneira, no processo de producédo jornalistico. Com a entrada da atividade
de imprensa na cultura capitalista, fica evidente que o jornalismo carrega em si algumas
premissas basicas que vdo de encontro a ideia de reproducdo isenta da realidade. O
modo de fazer jornalismo, cada vez mais definido pelo campo de conhecimento que se

reivindica, estabelece normas e regras que se distanciam da nocao especular. Quando os
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pesquisadores comegam a se perguntar o que faz com que determinado acontecimento
vire noticia e outro ndo, surgem questionamentos sobre a praxis jornalistica.

Nesse sentido, as teorias construcionistas, nos parece, oferecem respostas
mais satisfatorias sobre o jornalismo e seus possiveis efeitos sociais. Por essa
perspectiva, as noticias ajudam a construir a realidade que nos envolve, elaborando e
ofertando ao publico sentidos sobre essa realidade. A préatica jornalistica, ao estruturar a
forma como 0s acontecimentos serdo apresentados, seja ao selecionar quais entrardo
numa edicdo de jornal, seja ao hierarquizar esses acontecimentos, ja estabelece uma
forma de ler o mundo. Ao mesmo tempo, estudos sobre a linguagem apresentam a
opacidade da lingua, que ndo € neutra ou imparcial e também oferecem uma maneira de
ler a realidade. Leitura da realidade que aqui entendemos como efeitos de sentidos sobre
a mesma.

Nelson Traquina nos apresenta a concep¢do de noticias como “estorias”,
como narrativas que se ndo sdo ficcionais, sdo convencionais (TRAQUINA, 2005,
p.169). Segundo o autor, os tedricos construcionistas acreditam que as noticias sejam
resultado de processos complexos de interacdo social, em que diversos agentes, como 0
tempo, a cultura organizacional e profissional, o fator econdmico, entre outros, precisam
entrar na balanca. Além disso, apresentam os jornalistas como participantes ativos nessa
construcdo da realidade e ndo mediadores de um processo que estéa dado pela realidade.

Teorias como a agenda-setting e o newsmaking lancam luz sobre como se
da essa construcdo da realidade e nos ajudam a compreender processos midiaticos como
0s enquadramentos, as escolhas feitas diante de tantas outras. Essas escolhas, longe de
serem as Unicas possiveis, fazem parte de um processo maior, com consequéncias para o
espaco publico, sendo delimitadas por critérios bem definidos na cultura profissional.

Entender esses critérios e os efeitos de sentidos provocados por certas escolhas
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editoriais possibilita o entendimento do papel das mesmas na conformacdo da
engrenagem social e das representagdes que circulam pelo discurso midiatico. Em nosso
trabalho, julgamos fundamental compreender como se da essa circulagdo de
representacdes, pois estamos querendo entender as possiveis consequéncias das escolhas
editorias feitas pelo jornalismo popular contemporaneo.

O argumento da agenda-setting, sustenta que “as pessoas vao incluir ou
excluir dos proprios conhecimentos o que a midia inclui ou exclui do préprio contetdo”
(SHAW, apud WOLF, 2005, p.143). Os pensadores dessa teoria ndo acreditavam que o
objetivo dos meios de comunicacdo fosse persuadir as pessoas, distorcendo os fatos em
nome de um projeto especifico. Trazendo para nosso objeto, podemos inferir que, ao
tratar somente de uma realidade, como a violéncia urbana, por exemplo, 0s jornais
populares acabam por agendar seus leitores para essa tematica, 0 que, de certa forma, é
limitador, ndo possibilitando outras formas de entendimento, atuacdo, e construcdo de
uma realidade diversa.

Alguns podem argumentar que essa € a realidade das periferias, onde vive
boa parte dos leitores desses jornais, e acionar o critério da proximidade para justificar
tais escolhas editoriais. No entanto, a lente de aumento colocada sobre determinados
temas pode ser crucial para o estabelecimento de efeitos de longo prazo que reforcam os
esteredtipos vigentes sobre as periferias brasileiras e seus habitantes. A agenda-setting
estd em consonancia com a perspectiva dos estudos culturais, adotada nesse trabalho,
por ndo afirmar que os meios de comunicacdo dizem o que pensar, mas sobre o que
pensar, apresentando aos individuos os modelos para situar a realidade dada. Assim, a
definicdo do que é bom ou ruim, certo ou errado, erudito ou popular, passa pelas
construcdes efetuadas pela midia e disponibilizadas a um publico que cada vez mais,

tem suas relagdes mediadas.
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As pessoas passam um tempo enorme ouvindo radio, assistindo a televiso,
frequentando cinemas, convivendo com a mdsica, fazendo compras, lendo
revistas e jornais, participando dessas e de outras formas de cultura veiculada
pelos meios de comunicacéo. (...) A cultura da midia e do consumo atuam de
mé&os dadas no sentido de gerar pensamentos e comportamentos ajustados aos
valores, as instituicdes, as crencas e as praticas vigentes. (KELLNER, 2001,
p.11)

De forma semelhante, ao focar suas atencdes no emissor e nos processos de
producdo das comunicagdes de massa, a teoria do newsmaking descortina a construgédo
estabelecida pelos mesmos, caminhando para o lado oposto do entendimento da
comunicacdo como espelho da realidade. A noticia passa a ser entendida como
construgdo, como processo que depende tanto da cultura profissional dos jornalistas,
quanto da organizacdo do trabalho e dos processos de producéo.

Assim, entra em cena o papel do gatekeeper, individuo ou grupo que atua como
“zonas-filtro” (WOLF, 2005, p. 184), como selecionador da informagao que entra e da
informacdo que ndo entra no veiculo. O entendimento desse ator fundamental no
processo comunicacional é interessante por revelar que essa escolha se da muito mais de
dentro para fora — da redacdo para o publico, do que de fora para dentro — do publico

para a redacao, o que coloca em questdo o argumento de que “damos ao publico o que

ele deseja”.

As pesquisas coincidentemente esclarecem que, na selecdo, as referéncias
implicitas no grupo de colegas e no sistema das fontes prevalecem sobre as
implicitas no proprio pablico. Enquanto esse Ultimo é pouco conhecido pelos
jornalistas, o contexto profissional-organizacional-burocratico circunstante
exerce uma influéncia decisiva nas escolhas dos gatekeepers. (WOLF, 2005,
p. 186-187)

O trabalho dos gatekeepers € delimitado de perto pela cultura profissional,
que estabelece os critérios de noticiabilidade, caracteristicas que, grosso modo,

determinam se um fato é merecedor ou ndo de se tornar uma noticia, de ganhar ou nao
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espaco nos veiculos noticiosos. O estabelecimento de uma série de critérios esclarece e
demonstra que os jornalistas possuem uma préxis profissional, um modo de produgéo
com regras rigidas que devem ser respeitadas para legitimar o processo de producdo e
para salvaguardar os veiculos de criticas e perda de credibilidade.

Os requisitos estabelecidos atuam como bussolas para a sele¢cdo dos
inimeros fatos que acontecem ao nosso redor e que ndo cabem nas paginas de um jornal
ou nos minutos de um telejornal. A relevancia de um fato, segundo esses critérios,
determinard seu status de noticia, de merecedor de ganhar conhecimento publico. O
mundo ndo cabe nos veiculos de comunicagdo, o que os impede de ser espelho desse
mundo. O que a comunicacdo, e o jornalismo de modo especial, faz, é recortar esse
mundo, apresentar uma versao do mesmo.

No entanto, esse recorte nem sempre é apresentado de forma explicita, visto
que os veiculos informativos apresentam a sua versao como se fosse a Unica possivel.
Os processos de producao, de enquadramentos e de escolhas tendem a ser camuflados,
numa tentativa de apresentacdo da realidade que passa a ser Unica. Ou, ainda, o recorte é
apresentado, mas salientando-se que o0 conteldo apresentado é tudo o que
leitor/telespectador precisa saber. O Jornal Nacional, por exemplo, telejornal de maior
audiéncia do Brasil, se propde a “resumir diariamente o que de mais importante

acontece no Brasil e no mundo” (Revista Epoca, agosto de 2009).

A noticiabilidade é construida pelo complexo de requisitos que se exigem
para os eventos — do ponto de vista da estrutura do trabalho nos aparatos
informativos e do ponto de vista do profissionalismo dos jornalistas —, para
adquirir a existéncia publica de noticia. Tudo o que ndo responde a esses
requisitos ¢ “selecionado”, uma vez que nao se mostra adequado as rotinas de
producdo e aos canones da cultura profissional: ndo conquistando o estatuto
publico de noticia, permanece simplesmente um evento que se perde na
“matéria-prima” que o aparato informativo ndo consegue transformar e que,
portanto, ndo deverd fazer parte dos conhecimentos de mundo, adquiridos
pelo publico por meio da comunicagdo de massa. (WOLF, 2005, p. 195-196).
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Em um mundo complexo, abarcado por inlmeros acontecimentos, uma
quantidade pequena é extraida e colocada a servigo de produzir os sentidos e construir a
realidade. A definicdo dos critérios preferenciais de um veiculo, acreditamos, também é
consequéncia da imagem que se tem do leitor, bem como dos lugares que esse ocupa no
contexto social e entendé-los € fundamental para pensar as identidades que estdo sendo
forjadas em determinados grupos sociais.

Por fim, um conceito que nos parece Util nesse caminho de entender o
jornalismo como construcdo social da realidade é o de enquadramento. Conceito que
relaciona cognicao, forma de apreender e perceber uma dada realidade, com as préticas
sociais que serdo engendradas a partir do processo cognitivo. Originalmente utilizado
por Erving Goffman, o conceito chama atencdo para a dimenséo relacional e interativa
entre 0s diversos agentes sociais e lanca luz sobre a forma como os individuos
organizam suas experiéncias na vida social, bem como a forma como o conhecimento é
utilizado nas a¢es didrias.

Estudiosos do jornalismo, liderados por Gaye Tuchman (TRAQUINA,
2008, p. 16), incorporam o conceito a pratica jornalistica, numa tentativa de entender
como os jornalistas interpretam os fatos ao seu redor e os transformam em noticias, em
estorias a serem contadas nos produtos noticiosos. Importante salientar que o jornalismo
ndo atribui sentidos e faz interpretacdes sociais isoladamente. Como agente social que &,
estd em constante negociacdo com os demais agentes, sendo resultado do partilhamento
de crengas comuns entre esses agentes.

Os enquadramentos sdo possibilitados com base nos quadros de referéncia
que esses individuos partilham, fazendo com que um determinado acontecimento seja
inteligivel, ou seja, compreensivel, para 0 maior numero de pessoas. Os quadros de

referéncia, ou quadros primarios, fazem parte do arcabougo cognitivo dos individuos,



29

ofertando a eles formas de agir diante da realidade social. Por exemplo, as criangas sao
ensinadas a ndo falarem de boca cheia, aprendemos a ter uma atitude corporal de
respeito diante da bandeira ou do hino nacional e sabemos que falar alto no cinema néo
¢ uma atitude esperada. Grosso modo, nossos quadros de referéncia, “construgdes
humanas historicamente localizaveis” (CARVALHO, 2009, p. 05), nos ensinam como
agir nas situagdes sociais.

Da mesma forma o jornalismo, langando mao dos quadros de referéncia
sociais, organizam a realidade, na transformacdo dos acontecimentos em noticias. Essa
organizacdo da realidade se da pela utilizacdo das referéncias partilhadas, haja vista que
“enquadramentos surgem da reciprocidade das expectativas entre os interlocutores do
ato de comunicagdo” (MOTTA, 2007, p. 05 — grifo no original). O compartilhamento
das referéncias revela a face cultural do processo demonstrando que o fazer jornalistico
implica diversos elementos, como apresentam as teorias construtivistas. O jornalismo
constrai a realidade que o constroi.

Como dissemos, julgamos necessario fazer essa pequena digressao sobre as
teorias da comunicacdo — e mais especificamente do jornalismo — para que fique
explicito qual nosso entendimento de jornalismo, seja ele popular ou ndo. Dialogar com
as teorias construcionistas permite-nos perceber o jornalismo como escolha diéria,
estabelecida por critérios proprios, contribuindo para a construcdo de uma realidade,
estabelecendo sentidos proprios a mesma, por meio dos recortes feitos. Feito isso,
adentramos nas discussdes sobre o jornalismo popular impresso e sua trajetéria ao longo
da histéria da imprensa moderna, tendo em mente que foi desenvolvido um tipo de

jornalismo popular, entre tantos possiveis.
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1.2 — DA DISPUTA POLITICA A VIDA COTIDIANA: JORNALISMO A PARTIR
DO SECULO XVI

O nascimento da imprensa moderna estd relacionado com as mudancas
estruturais pelas quais a Europa passou nos séculos XV e XVI, sobretudo com o
movimento Renascentista. O desenvolvimento dos centros urbanos, iniciado no século
X1 na Peninsula Italica e incentivado pelo crescente comércio nos séculos seguintes,
possibilitou que se comecasse a formar uma intensa vida urbana, que em muito se
diferenciava do modelo camponés que vigorava até ent&o.

A Europa desse periodo, comecando pela peninsula Italica e depois se
espalhando por outras areas, vive um tensionamento econdmico e social, que resultara
em profundas mudancas com consequéncias para a organizagao social como um todo,
marcado pelas disputas entre regimes monarquicos e parlamentares, catélicos e
protestantes, colbnias e metrépoles, entre outros. Nesse momento historico, 0s
aglomerados populacionais ao redor das atividades comerciais se consolidam,
inaugurando o que ficou conhecido como Idade Moderna.

Em termos culturais, a invencao do tipo mével por Johannes Gutemberg e
as reformas protestantes contribuiram para que um novo momento se inaugurasse, tendo
papel fundamental no que se refere a insercdo cultural das pessoas, principalmente pela
ampliacdo da alfabetizacdo, antes restrita aos patamares mais altos da sociedade. A
populacdo passa a experimentar um grau de alfabetizacdo inédito, mesmo que ainda
parco e residual. Alfabetizacdo incentivada pela Reforma, que motivava a leitura
individual da Biblia, e pela incorporacdo de manuais técnicos em alguns oficios, como

Direito e Medicina, uma vez que o Renascimento tinha como uma das bases mais



31

solidas a crenga no conhecimento e no saber. A difuséo dos livros permitiu que a cultura
impressa comegasse a se impor sobre a cultura oral.

Nesse cenério, Jorge Pedro Souza (2008) aponta que

A sociedade, sujeita a transformacdes, instabilidade e mudangas, necessitava
de informacdo. Por isso, havia ndo soO receptividade para as noticias, mas
também matéria-prima informativa suficiente para sustentar o aparecimento
dos primeiros jornais ‘“eminentemente jornalisticos”, correntemente
denominados gazetas, nome que deriva da moeda veneziana “gazeta”, quantia
paga para se ouvirem as noticias das folhas volantes e dos primeiros jornais
em actos de leitura publica. (SOUZA, 2008, p. 75)

Essa sociedade estava receptiva as noticias e também servia de fonte para as
mesmas, ja que as mudancas experimentadas eram novidades e as pessoas precisavam
entender o funcionamento dessa nova sociedade que se desenhava. As primeiras gazetas
noticiosas, datadas do seculo XVII, como recupera Souza, sdo o embrido do jornalismo
que hoje conhecemos. Nascidas da evolucdo dos “livros noticiosos” e das ‘“folhas
volantes” se diferenciavam dos mesmos pela estabilidade na frequéncia — com
periodicidade circunscrita dentro de uma semana — por terem menos volume, serem
mais baratas e trazerem noticias atuais. De carater eminentemente informativo, traziam
textos simples, localizados geograficamente e apresentados em uma narrativa
cronoldgica. Também tinham, em suas paginas, varios assuntos, evoluindo do modelo
monotematico.

A relacdo cidade/imprensa, fundamental aquela época, ainda hoje permeia a
pratica jornalistica. José Afonso da Silva Junior afirma que a imprensa e as cidades
vivem uma relagao simbiotica, ja que “o fendmeno da vida nas cidades alimenta o fluxo
de noticias, ao passo que, na contrapartida, como a representacdo noticiosa ajuda a

formacdo de uma imagem social da cidade como territorio de transformagoes” (SILVA
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JUNIOR, 2008, p.137-138). Para o autor, o jornalismo encontra na cidade um sistema
propicio de circulacdo de noticias e a cidade vé& o jornalismo como uma atividade que
referencia suas dindmicas. Essa relacdo se estabelece com mais propriedade com a
evolucdo do jornalismo, que deixa seu carater doutrinario e opinativo para se tornar uma
espécie de relato da “factualidade cotidiana” (ibidem, p. 139).

As primeiras gazetas europeias — préximas do que hoje conhecemos como
jornalismo — datam do inicio do século XVII e tinham como orientacdo o conteldo
noticioso e factual. Havia um esfor¢o informativo e uma capacidade, mais ou menos
organizada, de selecdo dos acontecimentos que fariam parte das edigdes publicadas.
Além disso, inicia-se a publicacdo de noticias do dia anterior, 0 que se configura numa
nova noc¢do de atualidade. Essas gazetas tinham profissionais exclusivos para o servigo
proposto e iniciaram a pratica de vender espacos publicitarios, barateando o0s
exemplares, tornando-as acessiveis a mais pessoas.

A parte o esforco por apresentar os fatos tal como aconteciam, algumas
gazetas traziam as noticias de forma orientada e selecionada, o que para Jorge Pedro
Souza, prefigurou a imprensa politica de partido, surgida na Europa, no século XVIII. A
party press se apresenta, entdo, como uma evolucdo das gazetas noticiosas, surgindo da
tomada de consciéncia das liderangas politicas em relagdo ao papel da imprensa na
circulacdo de ideias e suas possibilidades de influenciar a populacdo que a ela tivesse
acesso.

Esse modelo politico-noticioso de imprensa, cujo objetivo, além de noticiar,
era argumentar e persuadir os individuos em relacdo a uma determinada causa, ganha
espaco num momento de tensdes politicas entre a velha aristocracia e a recéem-formada
burguesia, discussdo que envolvia as mais altas camadas da sociedade. Enquanto a

aristocracia tinha o poder politico, a burguesia tinha o poder econémico. Esse jornal era
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uma mercadoria cara, que se restringia, no acesso e na utilidade, a essas camadas

sociais, sobretudo a burguesia nascente e crescente.

Pela primeira vez os jornais deixam de ser entendidos como meros veiculos
de noticias ou mesmo de propaganda, passando a ser encarados cComo
instrumentos a usar na arena publica e na luta politica pelo poder, no quadro
de discussfes racionais e livres sobre os problemas. Alguns jornais
adquiriam, assim, uma dupla finalidade, noticiosa e politica, que baseara a
construcdo de um novo espago publico capaz de suceder a dgora grega e ao
férum romano como espaco de discussdo livre e racional. (SOUZA, 2008,
p.87)

Na nascente discussdo sobre a democracia, 0s jornais se tornam locais por
exceléncia da divulgacdo das ideias e da disputa pela adesdo a um novo modelo
politico-social que estava sendo proposto pela burguesia. A imprensa de partido se
consolida no século XVIII, ndo a toa o século das grandes revolugdes, responsaveis pela
firmacdo do capitalismo como modo de producdo dominante no mundo ocidental e por
levar a burguesia ao poder. Morre o Antigo Regime e nasce o Estado Moderno, baseado
no direito e na universalidade.

O sistema jornalistico, que ja experimenta uma certa consolidacdo com as
gazetas noticiosas, amplia-se e torna-se o lugar e o mediador desses debates publicos,
em que a burguesia tenta se colocar como defensora dos interesses das classes laborais,
que ndo detinham o poder politico. Esse jornalismo se apresenta também como
mediador entre a sociedade e o Estado moderno, seja na Europa ou nas Américas. De
carater eminentemente doutrinario, essa imprensa foi responsavel, por exemplo, pela
instigacdo aos movimentos de liberdade das colnias, em relacdo as suas metrépoles.

Como ja colocado, a party press era um modelo de imprensa considerado
caro, que alcancava, sobretudo, as elites alfabetizadas e envolvidas nas disputas

politicas e ideologicas, em um cenario em que as grandes correntes ideoldgicas



34

disputavam pelas mentes e pela ades&o dos individuos. Era uma imprensa inacessivel ao
cidaddo comum, muitas vezes alheio, pelas circunstancias sociais, a discussdo politica.
Essa imprensa, de maneira geral, ainda ndo tinha caido no gosto do modelo capitalista e
ainda ndo era gerida como um negdcio, com vistas ao lucro econdémico. O que a
mobilizava, prioritariamente, era a esfera politica e doutrinaria.

No entanto, da mesma forma que nunca tivemos uma imprensa coesa, em todos
0s seus periddicos, na época das gazetas noticiosas, os historiadores da imprensa
apresentam que, mesmo que a maioria dos jornais do século XVIII tivesse o recorte
politico, também circulavam periodicos de carater eminentemente noticiosos,
recuperando a imprensa nascente no Renascimento. Esses jornais traziam apenas
noticias, com espagos para propagandas, 0 que demonstra uma concep¢do diferente de
jornalismo, ja voltado para o negécio. O Daily Courant (1702-1735) é um exemplo de
jornal britanico informativo, que fugia do modelo da imprensa de partido, apresentando
0s acontecimentos de forma mais isenta.

Entender o desenvolvimento das gazetas noticiosas e da party press, mesmo
que de forma breve, nos possibilita entender o percurso do cenario jornalistico no inicio
do que Souza chama de atividade jornalistica moderna, para que cheguemos ao modelo
de imprensa que nasce para fazer um contraponto a essa imprensa e que inaugura um
modelo popular de jornalismo: a penny press norte-americana. Esse jornalismo
eminentemente noticioso, voltando ao tempo das primeiras gazetas, tem, como um dos
principais respaldos o entendimento do jornal como mercadoria, dentro de um modelo
capitalista de sociedade.

De maneira geral, os produtores de jornal perceberam o quanto a party press
estava restrita a um puablico especifico, ndo chegando a grande massa de pessoas que,

cada vez mais, ocupavam os centros urbanos. O desenvolvimento das classes médias
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urbanas, convertidas em cidaddos, consumidores, contribuintes e votantes, fomenta a
formacdo de um cenéario social em que h& necessidade de uma imprensa ndo somente
voltada para as demandas politicas e ideoldgicas, mas para 0s problemas e questdes
cotidianas que se desdobram. Classes médias que experimentavam uma gradual
ascensdo educacional, social e politica e, de forma semelhante com o que tinha
acontecido com as gazetas do século XVII, viviam em uma sociedade que
experimentava uma aceleracdo dos fluxos noticiosos e uma crescente necessidade pela
informag¢ao. Uma imprensa que “refletisse os seus modos de vida e desse resposta as
suas necessidades informativas” (SOUZA, 2008, p.103).

Dessa forma, na década de 1830, surge a primeira geracdo de jornais
populares nos Estados Unidos. Em suma, esses jornais tinham carater noticioso, eram
baratos — dai a denominacgdo penny press — independentes politicamente, trazendo um
discurso acessivel a uma parcela maior da sociedade, inserido no modelo de negdcio
empresarial. J& nesse momento, vemos uma reproducdo do que ja tinha sido
desenvolvido a época das gazetas e que configurou o jornalismo moderno. As gazetas
do século XVII configuraram o jornalismo como “um negécio de produgdo e difusdo de
noticias, escritas de forma suficientemente simples para serem, inclusivamente,
compreendidas pelos muitos iletrados” (SOUZA, 2008, p.105), que pagavam apenas
uma moeda pelo jornal. Essa reproducdo demonstra o desejo por maior difusdo desses
meios, cujo objetivo era chegar ao maior nimero de pessoas € ndo somente a uma elite
econdmica e politica®.

O cenério social dos Estados Unidos do inicio do século XIX, assim como

na Europa das gazetas, estava fervilhante de mudancas e se mostrou fecundo ao

% De certa forma, esses jornais ja estdo inseridos na chamada l6gica da Industria Cultural, na qual a
cultura, o conhecimento, passa a ser entendido como objeto de consumo, trocavel por dinheiro e ndo mais
livre expressdo critica. O objetivo maior é vender o maior nimero de jornais, ao maior nimero de
pessoas, de todas as classes.
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aparecimento de uma imprensa noticiosa, que viesse também para unificar e
proporcionar um solo comum aos individuos. Por exemplo: os Estados Unidos recebiam
um grande contingente de imigrantes, sobretudo protestantes, interessados no fendmeno
da Nova Inglaterra, onde, entre outras coisas, poderiam praticar de forma livre sua
religido. Pessoas que vinham de toda parte do mundo e tinham o jornal como fonte de
aprendizado sobre aquele lugar novo e de referéncia cultural do mesmo. Além disso,
como no inicio da urbanizacdo europeia, as informacfes estdo surgindo a todo
momento, visto que vive-se um momento de intensa novidade social.

Nesse contexto, apresentam-se 0s elementos favoraveis ao surgimento de
uma imprensa que ndo tenha como mote a intervencéo politica. Podemos nos arriscar a
dizer que a penny press & o comego do fazer jornalistico que tem a objetividade como
principio editorial. No que Souza (2008, p.137-138) chama de primeira geracdo da
imprensa popular, encontramos como caracteristicas centrais o preco baixo, 0s
conteddos multifacetados — que objetivavam agradar ao maior nimero de pessoas
possivel, a promocéo do interesse humano nas paginas dos jornais (presenca de noticias
sobre crimes, incéndios, tragédias pessoais, entre outras), culto aos fatos e ndo as ideias
— diferenciando-se da party press. Esses jornais alcancaram vultosas tiragens diarias, o
que contribuiu para grandes investimentos publicitarios, consolidando a nocéo de
jornalismo como negocio altamente lucrativo.

Essa primeira fase, que podemos considerar como de ajustamento a esse
novo modelo jornalistico, experimentou momentos de hibridacdo, com jornais trazendo
caracteristicas do que hoje conhecemos como sensacionalismo e também pinceladas de
um jornalismo politicamente envolvido. Foi o caso do The New York Tribune, fundado

em 1841 por Horace Greely, um lider partidario.
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O jornal, muitas vezes pela pena do proprio Greely, defendeu, assim, a
educacéo para todos; o combate ao desemprego; a generalizacdo do emprego
as mulheres e a todas as camadas sociais; a igualdade salarial para trabalho
igual, independentemente do sexo; a abolicdo da escravatura; o fim do
trabalho infantil; o fim da prisdo por dividas e outras conquistas sociais. Foi
nas paginas desse jornal que primeiro se expuseram e denunciaram as chagas
profissionais  profundas provocadas pela Revolugdo Industrial,
nomeadamente a miséria e a doenga que reinavam nos suburbios operarios,
em especial onde o trabalho era mais pesado e perigoso, como nas minas.
Além disso, o Tribune ndo circunscreveu a sua area de cobertura ao que se
passava nos Estados Unidos, pois procurou relatar e denunciar os “excessos
do industrialismo” (Garcia Gonzalez, 1999: 67) na Europa e noutros pontos
do mundo, chegando a contar com colaboradores como Karl Marx. (SOUZA,
2008, p.139-140)

Foi com o jornal de Greely que a ideia de “interesse humano™ se expandiu,
abarcando desde as tragédias do cotidiano, até os problemas sociais, visto o interesse
sobre as tematicas sociais presente nas paginas do jornal. Outro jornal hibrido foi 0 New
York Daily Times, fundado em 1851 e que era popular, noticioso e generalista, ao
mesmo tempo em que era sério e rigoroso, elaborado para agradar tanto as elites, quanto
as camadas mais populares. Ou seja, 0 jornal trazia noticias e comentarios sobre
politica, economia e internacional, mas também noticias sobre o cotidiano, num
linguajar acessivel. Esse jornal se converteria, mais tarde, no The New York Times,
icone do jornalismo objetivo e racional até os dias atuais.

Alguns episodios, como a Guerra Civil Americana, salienta Souza, serviu
para consolidar o novo modo de fazer jornalistico. Nesse momento surge a no¢do de um
paragrafo chave que trouxesse as principais informacGes sobre a noticia, que
conhecemos como lead. Também nesse momento de guerra hd a incorporacdo da
informacao visual as noticias, com a criacdo da fun¢do “repdrter de imagem”. Por fim,
destacamos o surgimento das agéncias de noticias como uma das principais inovacoes
desse momento, que contribuiram para firmar o modelo eminentemente noticioso do

jornalismo.
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Para Nelson Traquina (2005), no século XIX verificamos a emergéncia de
um novo paradigma, “informagdo, ndo propaganda”. Segundo o autor portugués, a
imprensa se apresenta como primeiro mass media, devido, principalmente, a expansao
vertiginosa das tiragens e o nimero de publicacdes que circulavam tanto na Franca
quanto nos EUA. O fornecimento de informacdo e ndo propaganda, a comercializacdo
dos jornais e a profissionalizacdo dos trabalhadores, que detinham o monopdlio do saber
sobre o0 que era noticia e 0 que ndo era, sdo ideias que possibilitaram o surgimento dos
valores que, até hoje, acompanham a atividade jornalistica. “A noticia, a procura da
verdade, a independéncia, a objetividade, e uma nogdo de servico ao publico — uma
constelacdo de ideias que da forma a uma nova visao do “polo intelectual” do campo
jornalistico” (TRAQUINA, 2005, p.34).

A industrializacdo da sociedade e 0 novo modelo econdmico possibilitaram
a conformacéo de um jornalismo independente, que se autofinanciasse. Nesse sentido, a
publicidade estd no centro do desenvolvimento dessa imprensa que se pretendia
informativa, objetiva e acessivel a todas as camadas sociais. Sem depender dos
subsidios politicos, a imprensa poderia prescindir da propaganda ideoldgica e oferecer
informacao aos leitores. Sobretudo nos Estados Unidos, onde o sistema de publicidade

estava melhor estabelecido.

As novas formas de financiamento da imprensa, as receitas da publicidade e
dos crescentes rendimentos das vendas dos jornais, permitiram a
despolitizagdo da imprensa, passo fundamental na instalagdo do novo
paradigma do jornalismo: o jornalismo como informacdo e ndo como
propaganda, isto é, um jornalismo que privilegia os fatos e ndo a opinido.
Com as novas formas de financiamento, a imprensa conquista uma maior
independéncia em relacdo aos partidos politicos, principal fonte de receita
dos jornais ainda no inicio do século XIX. (TRAQUINA, 2005, p. 36)
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Outros fatores que contribuiram para o desenvolvimento dessa imprensa
independente politicamente, tratada como um negécio do qual se pretende o lucro, séo
as inovagdes tecnoldgicas, como as rotativas capazes de imprimir milhares de paginas
por hora; a instituicdo das escolas publicas, que possibilitaram a alfabetizacdo das
massas, mesmo que de forma rudimentar; e 0 crescente processo de urbanizacao,
semelhante ao vivido na Europa Renascentista, que langaram as bases para o surgimento
das grandes metrépoles mundiais, como Paris e Nova lorque.

Esse “novo jornalismo”, forma como Traquina apresenta a penny press
também teve como alicerce fundamental a nocdo de liberdade, nascida com o novo
modelo de Estado, a democracia. Liberdade em todas as esferas, inclusive a informativa,
que pregava que o jornalismo deveria “servir os leitores € ndo os politicos”, trazendo
informacGes Uteis aos cidadaos e ndo informacdes tendenciosas, como era do interesse
dos partidos. A busca pelos fatos, pelos acontecimentos, passa a ser o norteador da
atividade jornalistica. Comeca a se consolidar a separacao entre fato e opiniao.

Esse jornalismo brota de uma sociedade positivista, extremamente
cientifica, em que a visao racional do mundo impera. Nessa sociedade, a razdo e a busca
pela verdade, em um caminho que envolve objetividade e imparcialidade, criam a nocao
de um jornalismo que seja espelho da sociedade que retrata. Nada de opinides ou
divagacOes politicas, mas distanciamento de um comunicador que seja desinteressado,
gue ndo age de acordo com seus interesses. As noticias, por essa leitura, devem refletir
a realidade, reproduzindo-a.

Ainda no século XIX, os Estados Unidos veem surgir o que Souza
estabelece como uma segunda geracdo da imprensa popular, por meio das maos de
Joseph Pulitzer. A imprensa de partido, como apresentamos, estad em declinio desde o

inicio do século, perdendo sua expressdo e seu lugar nessa nova sociedade. Pulitzer
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adquire um jornal em 1883 e, um ano depois, se consagra como um dos precursores do
novo jornalismo, consolidando o modelo dos pregos baixos, textos acessiveis e com teor
apelativo, seja pela linguagem mais emotiva, seja pelo visual, que ganha um apelo mais
sensorial. Essa segunda geracdo de imprensa popular traz como uma das principais
novidades uma maior atencdo aos titulos e textos escritos num corpo maior, que veio
para facilitar a leitura nos transportes publicos. O cuidado com o trabalhador que esta se
deslocando também faz com que seja inaugurado um formato manejavel de jornal, o
tabloide.

Souza coloca como principais caracteristicas dessa segunda fase: tematicas
populares® — esportes, escandalos, sexo, corrupgdo, crimes; investigacdo e dendncia;
publicidade sofisticada e atraente; uso de outros géneros, como a reportagem e a
entrevista; autopromocdo, acdes promovidas pelo jornal; introducdo de uma edicdo
voltada para o 6Ocio aos domingos, com passatempos e contetdos femininos, por
exemplo; gestdo comercial e profissionalizacdo das redacdes; jornal como representante
e porta-voz do povo, numa mistura entre publico e privado (SOUZA, 2008, p. 145-149).

Se o jornalismo popular noticioso nasce como um contraponto a imprensa
de partido, tendo em vista que a sociedade demanda outro tipo de informacdo, o
jornalismo popular da segunda fase transmuta o carater eminentemente factual, reflexo
da realidade, para o apelo a emocdo do leitor. As tragédias, consideradas como de
“interesse humano”, mostram a busca e o desejo de conquistar os leitores ndo pela razéo
ou pela narracdo de fatos, mas pela exploracdo das emocdes e sentimentos dos mesmos.

Ao ouvir as pessoas comuns e narrar historias dramaticas, busca-se misturar o publico

® A discussdo sobre o popular é ampla e controversa e a faremos mais a frente. Nesses momento,

acreditamos que Souza utiliza o “popular” como as tematicas capazes de mobilizar as audiéncias das
classes menos favorecidas economicamente.
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com o privado, trazendo o jornal para uma experiéncia individual e ndo coletiva, como
até entfo era encontrado®.

O jornal de Pulitzer, The World, tinha como concorrente o jornal San
Francisco Examiner, de William Randolph Hearst, que viria para maximizar o modelo
proposto pelo primeiro. Hearst era considerado mais sensacionalista e escabroso,
principalmente pela pratica de fabricar as noticias e manipular as fotografias. Seus
titulos eram chamativos, havia diversidade tipografica e uso de cor. E nesse cenario de
disputa entre os peridodicos que nasce a alcunha “imprensa amarela”, que acompanha o
jornalismo popular, fazendo com que esse se torne sinbnimo de um jornalismo de baixa

qualidade.

A légica informativa de Hearst, centrada no principio “I make news!” (“eu
fago as noticias!”), afastou-se, assim, decididamente, da légica da veracidade
factual da restante imprensa, The World incluido. Por isso, o jornalismo dos
jornais de Hearst foi alcunhado de “jornalismo amarelo”, termo baseado na
tira cdmica The Yellow Kid. A designacdo, porém, acabou por estender-se a
toda a imprensa sensacionalista americana do final do século XI1X e principio
do século XX. (SOUZA, 2008, p. 50)°

Esse tipo de jornalismo, principalmente pelas altas tiragens que alcancava e
o volume lucrativo advindo da publicidade, passou a ser imitado no restante do mundo

ocidental, chegando ao Brasil. Marialva Barbosa (2010) demonstra que, a partir de

Interessante percebermos que a nogao de espelho da realidade, de racionalidade e busca pela verdade,
a através da objetividade, que acompanhava a primeira geracdo do jornalismo popular é deixada de
lado nessa perspectiva de jornal que busca atrair o leitor ndo por uma narrativa racional da realidade,
mas apelando para a subjetividade, para as emogdes dos leitores.

A tira cdmica The Yellow Ki era publicada, originalmente, no jornal de Pulitzer. Por causa do
sucesso que fazia despertou o desejo de Hearst, que conseguiu contratar o cartunista responsével pelo
quadrinho. Mas, Pulitzer, ndo querendo perder as historias, contratou outro desenhista para fazer as
tiras, que passou a ser publicada nos dois principais jornais desse modelo. Dai a denominagdo de
“jornalismo amarelo” para os jornais que seguiam a linha do popular.



42

1910, as notas sensacionais comegam a invadir as paginas das principais publicacfes
brasileiras. “Abandonando as longas digressdes politicas, 0s jornais passam a exibir em
manchetes, em paginas em que editam, em profusdo, ilustracdes e fotografias, 0s
horrores cotidianos”, (BARBOSA, 2007, p. 49).

Para a autora, um dos fatores que explicariam o sucesso desses jornais é o
fato do leitor ter a impressao de que participa daquela narrativa, pois a sociedade parece
estar, verdadeiramente, contida nessas narrativas. Essa nova realidade dos jornais
apresenta um novo mundo, em que uma narrativa romanceada se da através da
utilizagdo de personagens reais. Esse romance real é construido, entre outras formas,
pelo uso de um maniqueismo bem delimitado, onde os bons sdo bons e os maus sdo
maus, sem que haja davidas sobre os papéis assumidos.

Barbosa apresenta, por meio da andlise de textos de Nelson Rodrigues, que
era necessario descrever a tragédia urbana, que apresentam “contetdos imemoriais”
(idem, p. 53), no que ela denomina de “fluxo do sensacional’(ibidem), uma vez que as
situacOes sdo as mesmas, mudando apenas 0s personagens. Os jornais trazem narrativas
fantasiosas, principalmente nas matérias policiais, onde o drama e o inusitado
caminham lado a lado. O emocional, nos primeiros jornais populares brasileiros, €
construido pelo irracional.

Essas narrativas irracionais, para a autora, sao formatadas para estabelecer a
integracdo do leitor ao mundo que esta sendo narrado, possibilitando um processo de
identificacdo, onde esse leitor se comove e se aproxima dos personagens. Muito além de
atrair leitores somente pelo tamanho do tipo utilizado, ou pelo formato manejavel, a
identificacdo, e a comocao em torno das historias ali presentes, podem ser apresentadas
como principais pontos a explicar o sucesso de venda dos jornais populares. Esses

recursos de identificacdo produzem a sensacdo de que € o mundo do leitor que esta
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sendo ali apresentado. Um mundo em que h& culpados e inocentes, indefesos e vitimas
— que podem ser qualquer um de nos — a luta do amor contra o 6dio. “Estdo em cena os
ingredientes fundamentais do jornalismo sensacional, que apela para os valores
culturais, para o imagindrio, e para as sensagdes de uma memoria social e coletiva”,
(BARBOSA, 2007, p. 55-56).

Assim como os jornais de Pulitzer e Hearst, os jornais brasileiros da década
de 1920 traziam manchetes que apelavam para as sensagcdes corpOreas ou para 0S
mistérios do espirito, tendo como foco as tragédias urbanas/ humanas. Devemos lembrar
que, nesse periodo, a populacao brasileira comeca a se deslocar para os centros urbanos,
0 que torna possivel um cenario semelhante ao ocorrido na Europa no século XVII e nos
Estados Unidos no inicio do século XIX, que culminou com o advento das gazetas e da
primeira geracao do jornalismo popular noticioso, respectivamente.

No Brasil, jornais como “A manha” e “Critica”, fizeram a transicao de uma
imprensa partidaria e politica, para um modelo que priorizava a vida cotidiana, em
especial as tragédias, que eram pormenorizadas, elevando os jornalistas a um papel
semelhante ao dos policiais. Os repdrteres tinham como funcéo, além de descrever
detalhadamente os fatos, sintetiza-los em imagens fotograficas. Imagens essas que
serviam para comprovar a veracidade das tramas.

Aqui cabe um adendo. A invencdo da maquina fotogréafica e sua introducao
ao jornalismo foi fundamental para a busca pela objetividade e pela “verdade absoluta”
dos fatos. O novo jornalismo, seja pela influéncia positivista, seja pela tecnologia capaz
de capturar e eternizar um fato através da imagem, se sentiu impelido a retratar
fielmente os fatos, a realidade social. Nada de opinides e principios politicos e
moralizantes. A busca era pelo retrato fiel da sociedade nas paginas dos jornais. Quanto

mais fiel, mais proximo do ideal proclamado de atividade jornalistica.
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Marialva Barbosa, ao se debrucar sobre as “paginas de sensagdo”, destaca
que a narracdo dos horrores cotidianos, simula a experiéncia vivida, tendo como
objetivo apelar as sensa¢des dos leitores. Esse apelo faz com que seja estabelecida uma
relacdo entre leitor e jornal, principalmente pelo desenvolvimento dessas histérias em
varios dias. E, ainda, possibilita a conformagdo de um mundo, que estd nas paginas do
jornal e também na realidade cotidiana. Mundo que se torna real, sobretudo pelo uso de

fotografias e relatos detalhados.

Construindo personagens sem passado lendario, historias sem tradicdo
anterior e, sobretudo, tecendo uma descricéo fiel as maltiplas experiéncias do
publico, essas noticias sensacionais produzem uma espécie de
correspondéncia entre o texto e a realidade que ela imita. Com isso,
constroem a proximidade desejada com o leitor, a0 mesmo tempo em que
documentos — incluindo ai as ilustraces e as fotografias — produzem a crenca
na autoridade do impresso, suprindo a auséncia da viva voz. (BARBOSA,
2007, p. 68)

Marialva também discorre sobre um segundo momento do que ela chama de
“jornalismo de sensagdes”, que o Brasil experimentou na década de 1970, o qual
discutiremos com mais cuidado na proxima secdo. O que pretendemos com essa
recuperacdo histérica foi buscar as bases do que acreditamos ser as caracteristicas
fundamentais do jornalismo popular, ainda encontradas nos jornais contemporaneos.
Acreditamos que olhar o passado nos ajuda a buscar pistas para entender o presente de
um género jornalistico que ndo é invencdo recente. Como ja apresentamos na
introducdo, o jornalismo popular no Brasil parece ter tomado um novo félego e, olhar
para esse fendmeno atual, respaldados pelas lentes do passado, parece-nos um
interessante movimento de elucidacdo do que estamos vivendo. Na proxima secao,

apresentaremos alguns jornais populares nacionais, em especial o Noticias Populares,
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para que possamos continuar a busca por entender o fendmeno social que estamos

analisando.

1.3 — POLITICA, CRIMES E TABUS: A CONQUISTA DO “POPULAR” PELA IMPRENSA
BRASILEIRA

A entrada de elementos do jornalismo popular no Brasil se deu na década de
1910, quando os horrores cotidianos comecam a ser apresentados nas paginas dos
jornais. Nesse periodo, sobretudo no Rio de Janeiro, entdo capital do pais, 0 noticiario
policial ganha importancia nos jornais diarios. Os crimes, acidentes, roubos e as mais
diversas tragédias cotidianas ganham espaco cada vez maior. Seja para “aplacar a
curiosidade, para manifestar o horror ou despertar a piedade dos leitores” (BARBOSA,
2007, p. 50), os jornais optam por estampar em suas paginas as desgracas humanas,
reproduzindo o jornalismo amarelo norte-americano.

Os jornais A manhd, lancado em 1925, e Critica, de 1928, sdo os dois
primeiros periddicos diarios brasileiros inteiramente dedicados aos escandalos e as
tragédias. Assim como na penny press de Pulitzer e Hearst, 0s jornais estavam
interessados em atingir um pablico que era preterido pela imprensa vigente. A estratégia
consistia em trazer manchetes que resumiam o drama, fotos com a cena da tragédia e
uma narrativa construida com texto entrecortado, haja vista que estavam lidando com
um leitor pouco proficiente. Essa narrativa, apresenta Marialva Barbosa, se valia da
retomada de fatos ja conhecidos, dando énfase aos detalhes singulares, integrando o
leitor aquele mundo. O processo de identificacdo era induzido, de modo que o leitor se

COMOVeESSe Com 0S personagens € se aproximassem deles.
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Essa aproximacdo e identificagdo com o0s personagens e dramas ali
presentes, foram alcancadas com recursos do que se convencionou chamar de
sensacionalismo, um conceito que acompanha a histéria do jornalismo popular,
entendido, de maneira simplificada, como sindnimo de baixa qualidade jornalistica. O
termo, seja usado por estudiosos por ou leigos, € carregado de sentidos que remonta a
desqualificacdo dos jornais e, consequentemente, desqualificacdo do publico-alvo
desses jornais, discussdo que faremos com mais cuidado do capitulo 2.

O que nos interessa, por hora, é entender que 0s jornais populares optam por
trazer em suas paginas fatos e acontecimentos que, na forma como sdo narrados, apelam
para a emocao e para as sensacdes dos leitores. Marcia Amaral enumera algumas

caracteristicas do sensacionalismo:

A superposicdo do interesse publico; a exploragdo do sofrimento humano; a
simplificacdo; a deformacdo; a banalizacdo da violéncia, da sexualidade e do
consumo; a ridicularizacdo das pessoas humildes; o mau gosto; a ocultacdo
de fatos publicos relevantes; a fragmentacdo e a descontextualizacdo do fato;
0 denuncismo; os prejulgamentos e a invasdo de privacidade de tanto de
pessoas pobres e como de celebridades, entre tantas outras. (AMARAL,
2006, p. 21)

A matéria-prima fundamental do sensacionalismo € o fait divers — fatos do
cotidiano que se encerram em si mesmo, que ndo precisam ser entendidos dentro de um
contexto e que, no dia seguinte, serdo substituidos por outro. A penny press tem o fait
divers como conteldo editorial, tanto quanto os jornais tradicionais tém a politica. Esses
fatos diversos, numa traducdo livre, contém o rompimento com o cotidiano, com o
ordinario da vida, adentrando na esfera do fantasioso, do extraordinario, da quebra de

rotina. Une o racional ao irracional, na perspectiva do emocional, transformando a vida
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real em um grande folhetim. A realidade é construida de forma fragmentada, ja que cada
dia se apresenta uma historia e uma emocéo diferentes.

Para convencer o publico a consumir o jornal, os produtores encontraram
nos folhetins romanceados um atrativo de peso. Da mesma forma, perceberam que a
curiosidade, a fantasia, o impacto e 0 humor, que compdem o modelo dos fait divers,
interessavam ao leitor. A partir de Roland Barthes, semi6logo francés que introduziu a
expressao fait divers, essa categoria de noticias, embora ndo seja de grande relevancia
social, é capaz de despertar a curiosidade morbida das pessoas. Além disso, sdo fatos de
facil assimilacdo e consumo, ja que se encerram em si mesmos, sem a necessidade de

explicagcdes ou contextualizacdo. Assim,

O fait-divers contém em si todo o seu saber; ndo é preciso conhecer nada no
mundo para consumi-lo; ele ndo remete formalmente a nada além dele
préprio; evidentemente seu conteldo ndo é estranho ao mundo; desastres,
assassinatos, raptos, agressdes, acidentes, roubos, esquisitices; tudo isso
remete ao homem, a sua histdria, a sua alienacdo, a seus fantasmas, a seus
sonhos, a seus medos. (BARTHES, 1964, apud OLIVEIRA, 2008)

Isso porque o fait divers foge da normalidade, do cotidiano, saindo do limite
do esperado, numa mistura de realidade e ficcdo. Danilo Angrimani (1995), estudioso
do sensacionalismo, num resgate ao pensamento de Alain Monestier, afirma que o fait
divers tem por objetivo provocar reacdes subjetivas e passionais no leitor, abolindo a
distancia entre ele e o acontecimento. Além disso, esse tipo de noticia ndo pretende
chegar a inteligéncia do leitor.

Ao observarmos, percebemos que 0s principais jornais populares que
circularam, e ainda circulam no Brasil, trazem suas paginas carregadas desses fatos que,
a principio, ndo tém nenhum impacto social relevante, servindo para despertar emocoes

— alegria, indignacdo, alivio, raiva, como¢do. Como nos jornais dos Estados Unidos do
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século XIX, teméticas de interesses populares sdo entendidas, pelos produtores de
jornais, como aquelas que, longe de discutirem as ideologias, se prestam a sensibilizar o
interlocutor, oferecendo escape as mazelas da vida real. O fait divers cumpre bem esse
papel, ja que oferece dramas ja resolvidos. O leitor se identifica com o0s personagens,
mas estdo seguros atrds das paginas dos jornais.

Essas noticias do cotidiano comecaram a ocupar 0s jornais quando 0s
produtores resolveram que jornal ndo era espaco de digressdes politicas. A informagéo,
e sO ela, deveria vir nos jornais, que deveriam abri mdo da propaganda ideoldgica.
Durante a primeira fase desse jornalismo, esse modelo ndo tinha pretensdes politicas,
seguindo a um direcionamento, essencialmente, mercadologico. No entanto, no Brasil, a
opcao editorial pelos fait divers, ao contrario de seu uso original, nos jornais norte-
americanos e europeus, também teve um uso politico muito bem definido. O objetivo
inicial dessas publicacdes era angariar o apoio das massas populares para seus projetos
politicos. As massas, nesse caso, sempre foram objeto de cobica entre as liderancas, que
as usavam como forma de legitimar suas a¢ées. E o que vemos em jornais como Ultima

Hora, Noticias Populares e Luta Democratica.

1.3.1 - Uso politico dos jornais populares

Em sua pesquisa, Gisela Goldenstein afirma que “a historia dos jornais
Ultima Hora e Noticias Populares liga-se ao que ja se disse ser o drama de toda
burguesia: a incorporagdo politica das classes populares” (GOLDENSTEIN, 1987, p.
35). O jornal Noticias Populares (NP), ficou conhecido como o grande icone do
jornalismo popular, sensacionalista e “espreme que sai sangue” da historia da imprensa

nacional. No entanto, sua criacdo tem motivacdo politica muito bem definida: ser um
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jornal conservador, que faria contraponto ao Ultima Hora (UH), jornal popular que
estava a servico dos interesses de Getulio Vargas. Com seu carater aparentemente
apolitico, o NP estava, acima de tudo, a servico da politica.

Fundado por Samuel Wainer em 1951, o jornal Ultima Hora nasce como
uma espécie de porta-voz do governo Getulio Vargas, que estava sendo boicotado pelo
resto da imprensa e ndo encontrava espaco para divulgar seus atos de governo. Em
entrevista a Gisela (idem, p. 46), Wainer confirma que a mensagem do UH sempre foi
uma so, a saber, a mensagem getuliana: nacionalismo, reivindicacdo social, democracia
e 0s mitos populares, como o futebol e o samba — amplamente usado pelo entéo
presidente para a construcdo de um sentido de nacdo. A cobertura policial também
encontrava espaco, para conferir ao jornal “emog¢do humana”, como ja discutimos ao
apresentar os fait divers.

Seu objetivo, enquanto produto, era atingir as classes populares. No entanto,
o jornal buscava trazer mensagens capazes de atender aos mais diversos publicos,
escamoteando o conteldo classista presente nas paginas da publicagdo. Também como
recurso para conquistar publicos, incorporou o que Gisela apresenta como “sedu¢io das

técnicas da industria cultural” (idem, p. 47), na forma de apresentar a noticia:

A apresentacdo da mensagem foi também objeto de inovacdes. Recorrendo
aos préstimos de um especialista argentino, fez uma diagramacdo moderna,
uma paginacdo acessivel, com grandes coberturas fotogréficas ainda néo
usadas na época pela imprensa brasileira. A valorizagdo das noticias atraves
do jogo de espaco e das fotos fazia com que o jornal ndo tivesse o ar
highbrow da imprensa tradicional e se apresentasse de maneira mais
digestiva. (GOLDENSTEIN, 1987, p. 46)

Por todo o combinado que deu origem ao jornal, sobretudo seu contetdo

politico, 0 UH se tornou lider de vendas em seis meses, 0 que provocou a ira dos
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politicos da UDN. Os udenistas, com o apoio dos empresarios Assis Chateaubriand e
Roberto Marinho®, lideraram a campanha contra o jornal. O sucesso do Ultima Hora
podia ser explicado pela formula encontrada por Wainer, que continha como
ingredientes noticias sobre os sindicatos, crimes e sexo. Tudo salpicado com as ideias
getulistas, buscando solidificar as propostas do populismo no cotidiano e trazer o apoio
das massas para seu projeto politico. O jornal se colocava como defensor do povo,
apresentando as demandas dessa parcela da populacéo.

Os assuntos de facil assimilacdo sensorial das massas, como futebol,
violéncia urbana e tabus sociais, como 0 sexo, eram utilizados como uma espécie de
chamariz para as classes trabalhadoras que, pela leitura do jornal tinham a possibilidade
de uma formacéo politica, mesmo que direcionada de cima para baixo. O populismo
cortejava as massas e dependia delas para sua legitimacdo e Vargas necessitava da
incorporacdo das massas populares a esse jogo politico, mesmo que essa incorporagao
se desse de forma subordinada. Nesse contexto, o jornal se torna um elo entre Vargas e
as classes populares, promovendo um processo de politizacdo das mesmas, voltado,
sobremaneira, para seu projeto.

Por esse movimento de politizar as massas para o projeto de Vargas, o
jornal de Wainer é visto como perigoso aos interesses da burguesia nacional, cujo
projeto politico se orientava por uma concepc¢do liberal-oligarquica. Nesse cenario,
surge Jean Mellé, romeno que, anticomunista ao extremo, oferece aos conservadores um
modelo de jornal que viria ao encontro dos desejos de desmobilizacdo politica das
classes populares: o Noticias Populares. Mellé trabalhava no Ultima Hora, mas

acreditava que o jornal pendia, perigosamente, para o lado do comunismo. Tendo ele

®  Ojornal foi alvo de uma campanha contréria que culminou com a instalagio de uma CPI para apurar

0s empréstimos recebidos por Samuel Wainer, através do Banco do Brasil.
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comandado um jornal popular na Roménia, ofereceu ao empresario Herbert Levy uma
proposta editorial para contra-atacar o jornal de Wainer.

Assim nasce o Noticias Populares. Sem pretens6es econdmicas, foi criado
para minar a influéncia do Ultima Hora, tendo o solo comum do sexo, esportes, crimes
e sindicatos, sem, no entanto, o componente politico. O jornal seria de orientagdo
conservadora, mas se valeria do silenciamento sobre as teméticas politicas, numa
tentativa de ndo permitir que a formacdo politica de esquerda das classes trabalhadoras
se consolidasse. O foco principal era neutralizar o UH, fazendo uso de uma falsa
neutralidade jornalistica. O primeiro editorial do jornal apresenta as intenc6es apoliticas

do mesmo:

Ndo procure, nessas paginas, intencGes politicas. Isto o cansaria sem
resultado. Outro intuito ndo ha senéo o de dar a V. a visdo cotidiana de S&o
Paulo, do Brasil e do mundo em que vivemos. Um mundo nem sempre bom,
mas cheio de mensagens otimistas; de pujanca cientifica, de solidariedade
entre os povos, de trabalho — por entre todas as dificuldades inerentes a
propria esséncia de coisa viva. (CAMPOS JR., Celso de. et al, 2011, p. 37)

Os autores do livro Nada mais que a verdade: a extraordindria historia do
jornal Noticias Populares apresentam que, na pratica, o jornal fazia um jogo de
aparéncias (2011, p. 38), haja vista que, ja na primeira manchete, trazia temas politicos,
como a greve dos professores. A contradicdo entre a proposta apresentada no editorial e
sua real intencdo ja estava estampada na capa do jornal que, ao longo da administracdo
de Mellé nédo se privou das discussdes politicas, nacionais e internacionais.

O proéprio Herbert Levy, que cumpria mandato como deputado, tinha lugar
garantido no jornal, que de fevereiro a abril de 1964 funcionou como uma espécie de

tribuna para os udenistas — usavam o0 jornal para atacar 0s governistas, adotando,
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principalmente, a ideologia da seguranca nacional. As paginas do jornal, afirmam os
autores, eram um reflexo da mentalidade da Direita, apoiando, inclusive, o golpe militar
de 1964. Esse apoio vinha na forma de manchetes que atacavam a politica econdémica
do governo de Jodo Goulart, na tentava de minar o apoio popular que o entdo presidente
tinha. Ainda como apoio ao golpe, o jornal bateu na tecla do congelamento do preco dos
64 itens de primeira necessidade que ndo teriam seus valores alterados e afirmava que a
policia estava fazendo sua parte. “Pelas linhas do jornal, o governo parecia dar a alma
pelo povo” (CAMPOS JR., Celso de. et al, 2011, p.55).

Assim como Wainer, Mellé também introduziu novidades graficas e na
forma de distribuicdo do jornal, como o deadline as 19h, para atingir o trabalhador que
voltava tarde para casa e as pessoas que estavam saindo para os bailes paulistas. No
final de 1964, uma pesquisa do Ibope revelou que o NP tivera um aumento de 357% na
sua venda em banca, enquanto 0s demais jornais sofriam um decréscimo em suas
tiragens. O objetivo inicial, de neutralizar o alcance do Ultima Hora junto as classes
trabalhadoras, tinha sido alcancado e o Noticias Populares poderia se dedicar a um
editorial que Mellé acreditava ser genuinamente popular, passando a fase da tribuna
politica.

Além desses dois jornais populares, que nasceram com orientacdes politicas
claras, embora com direcionamento invertido, tornando-se emblematicos da disputa e do
momento politico vivido no Brasil, ainda podemos citar os jornais O Dia e Luta
Democratica como jornais populares que derivam das ambi¢des politicas de liderancas,
em busca do apoio da classe trabalhadora.

O Dia é fundado em 1951 e tinha como um dos objetivos sustentar
politicamente o deputado Antdnio Chagas Filho. “Tratava de desastres, escandalos,

crimes, tragédias e misticismo, do ponto de vista dramatico, comico, tragico ou
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macabro” (AMARAL, 2006, p. 34). Com manchetes dramaticas e sensacionais
carregava em si a formula “cadaver, macumba e sexo” (idem). Assim como o Ultima
Hora, O Dia trazia grandes manchetes noticiosas, com énfase politica, assumindo o
papel de defensor do povo. Carla Vieira de Siqueira, em tese de doutoramento na qual
estuda a presenca da trinca sexo-crime-sindicato nos jornais populares, afirma que o
jornal se tornou peca fundamental para aqueles que tinham pretensdes politicas, cujos
nomes deveriam aparecer nas paginas do periédico.

A forca do jornal, e de Chagas Filho, era sentida, sobretudo, no suburbio
carioca, onde tinha maior penetracdo. O Dia, contudo, carregava uma diferenca
fundamental em relacdo ao jornal de Samuel Wainer: ndo defendia as teses populares,
assumindo uma postura notadamente paternalista, na qual o jornal servia para viabilizar
as acoes clientelistas de Chagas Filho, que usava a sede do jornal para a troca de favores
por votos e apoio popular. Era um jornal com acéo politica, mas se mantinha distante
das disputas que se travavam em ambito nacional. Sua atuagdo se limitava a sustentar

seu fundador e ndo um projeto politico.

A propria sede de O Dia era usada como local para a realizacdo de demandas
e obtencdo de favores. Apelidado de “Faveldo”, um saldo abrigava as pessoas
que vinham ao “jornal do Dr. Chagas” fazer pedidos. Praticas como essas
foram responsaveis por uma forte identificacdo das camadas de baixa renda
com o jornal, garantindo-lhe, durante décadas, a fidelidade desse publico,
expressa no sucesso de vendagens (SIQUEIRA, 2002, p. 132)

Antes mesmo do lancamento do Noticias Populares, a UDN teve como
tribuna popular anti-getulista, o jornal Luta Democratica, de Tenorio Cavalcanti.
Fundado em 1954, o jornal era o equivalente popular da imprensa que apoiava Carlos

Lacerda. Também se valia da uma linguagem popular e fotos de cadaveres mutilados,
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contribuindo para a formatagdo de uma imagem mitica em torno de Tendrio Cavalcanti,
figura proeminente na Baixada Fluminense. Ele assumia o papel de “advogado do
povo”. Da mesma forma que Chagas Filho, a base politica de Tendrio foi estabelecida
pelo clientelismo e pelos pequenos favores aos trabalhadores moradores das regides
marginalizadas do Rio de Janeiro.

Numa perspectiva personalista de disputa politica, os jornais com entrada
nas camadas populares eram fundamentais na sustentagcdo das candidaturas e eleigdes
dos figurdes da politica. Como ja apresentamos, o uso de crimes, manchetes
escandalosas, as mulheres nas capas e o cotidiano transformado em historias fantasticas,
serviam de chamariz para a conquista diaria das pessoas, que se tornavam publico-leitor
dos jornais.

A férmula do jornalismo popular, nesses casos, atendia a interesses
especificos da elite politica, a saber, mobilizar as classes trabalhadoras para seus
projetos politicos. Carla de Siqueira afirma que nos jornais Ultima Hora, O Dia e Luta
Democratica, a formula sexo-crime-sindicato “pavimentaria o caminho para que
liderangas populistas estabelecessem um diadlogo com seu possivel eleitorado”
(SIQUEIRA, 2002, p. 183). Esses jornais serviam de mediadores politicos e
construtores de sentidos e ndo somente espelhos da realidade dada.

A seguir, dedicamos um espaco maior ao jornal Noticias Populares, que
carregou nas tintas do chamado jornalismo popular, se envolvendo em polémicas ao
longo de sua historia. O jornal, como ja dissemos, nasce com um claro proposito
politico — minar o apoio popular ao governo Getulio. No entanto, atingido o objetivo,

torna-se um capitulo a parte do jornalismo voltado ao “povo”.
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1.3.2 — Noticias Populares: icone do jornalismo popular brasileiro

Na década de 1950 e primeira metade da década de 1960, as tensdes
provocadas pelas disputas entre Getulio Vargas e os politicos da UDN fizeram com que
os principais jornais populares fossem utilizados com fins politicos, em uma mistura
interessante da penny press com a party press. Interessante porque, os jornais populares
nascem com orientacfes que preconizavam a oferta da informacéo e ndo doutrinamento
politico para empreender uma batalha pela mobilizacdo ou desmobilizagdo das massas
frente aos assuntos politicos. O uso politico desses jornais, apresentado na secéo
anterior, ndo se faz mais tdo necessario com o golpe de 1964. Esse momento politico
nacional culminou com a mudanca do direcionamento editorial desses jornais.

Afora a questdo politica, os jornais Ultima Hora e Noticias Populares néo
se mostravam sustentaveis economicamente. O jornal de Wainer sofria com a crise
econémica que, entre outras coisas, encarecera 0s valores do papel de imprensa, um
produto importado. Além disso, padecia de boicotes econémicos decorrentes do seu
posicionamento politico, o que dificultava sua sobrevivéncia no mercado, tendo em
vista que 0s anunciantes evitavam as paginas do jornal. Quando da época do langamento
do Noticias Populares, em 1963, o jornal “ja estava quase ferido de morte, mas
resistindo... j& estava afetada porque ndo tinha papel, ndo tinha condi¢des...”, como
afirmou Samuel Wainer em entrevista a Gisela Goldenstein (1987, p.140). Apds o
Golpe de 1964, Wainer partiu exilado para Paris, dissolvendo a cupula dirigente do
jornal. Em 1965, recebeu proposta do grupo comandado por Octavio Frias de Oliveira e
Carlos Caldeira Filho e vendeu a UH de S&o Paulo. As demais sucursais também foram
vendidas dando fim ao projeto de jornal que nascera para ser porta-voz de Getulio

Vargas.
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Por motivos ndo muito diferentes — sobretudo os econdmicos, o Noticias
Populares também foi parar nas maos do grupo da Folha de S. Paulo. Para Gisela
Goldenstein, o golpe de abril de 1964 concretizara a funcdo do jornal, “bem ou mal a
missdo politica que lhe dera vida estava esgotada. Ultima Hora agonizava. O governo
fora derrubado. As classes populares estavam sob controle” (1987, p.146). A autora
apresenta que a organizacdo da empresa se mostrou fragil, pois tinha sido posta em
segundo plano, abaixo do objetivo politico do jornal. Fernando Levy, em entrevista a
Gisela afirmou que “nds conseguimos atingir o objetivo principal, que era o da area
politica, mas ndo o de ndo dar prejuizo. Pelo contrario, tivemos problemas nesse
aspecto”. (idem, p.148). Assim, também em 1965, o grupo de Frias e Caldeira compra o
NP, iniciando o império grafico e jornalistico que, nos anos 1970 controlaria 50% do
mercado jornalistico de S&o Paulo.

O trabalho de Gisela Goldenstein mapeou até esse momento de integracao.
A autora acredita que esse periodo foi responsavel por inverter a esséncia desses jornais:
0s jornais passariam a ser regidas pela logica da industria cultural, tendo sua mensagem

subordinada a empresa, aos negocios, 0 que até entdo nao acontecia.

Mas nessa integragao inverter-se-ia algo na esséncia desses jornais: a relagéo
entre a mensagem e a empresa. A partir de agora a empresa subordinaria a
mensagem. Até aqui tinham utilizado algumas técnicas da industria cultural.
Doravante, seriam regidos pela l6gica da inddstria cultural. Sua mensagem,
que até aqui fora mercadoria por acréscimo, passava a sé-lo por definicéo.
(GOLDENSTEIN, 1987, p. 149)

A venda dos jornais para a empresa Folha da Manha S/A representou o fim
da tribuna politica no jornalismo popular brasileiro. Pelos estudos encontrados sobre
essa integracdo e pelas evidéncias historicas, nos parece claro que a empresa optou por

fazer do Noticias Populares o seu jornal popular, relegando ao UH um lugar de
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coadjuvante. Talvez porque, a época da compra, 0 NP apresentava-se cOmo um sucesso
editorial, sobrepujando as vendas do UH ou talvez porque o jornal de Wainer ainda
estivesse muito atrelado a mensagem getulista, sendo dificil descolar essa imagem. Essa
decisdo fez com que o jornal de Jean Mellé entrasse para a historia como um dos casos
mais emblematicos do jornalismo popular, representando sua face mais sensacional e
extraordinaria.

Com o fim da fase politica, Jean Mellé poderia fazer do NP um jornal com
as feicdes do que ele acreditava ser um jornal popular auténtico, com énfase na parte
policial e esportiva, que para ele eram as editorias preferidas pelo povo. Além disso,
trazia mulheres seminuas em poses sensuais e matérias sobre sexo. O romeno implantou
algumas inovacdes que deram certo e garantiram o sucesso ascendente do jornal: por
exemplo, as manchetes eram de responsabilidade dos continuos, uma vez que 0s
jornalistas ndo pertenciam as classes para as quais escreviam, o que dificultava o acerto
no uso da linguagem; outra inovacdo foi a cobertura da vida dos artistas, que além de
vender jornal, possibilitava que 0 mesmo circulasse nas mais diversas camadas sociais.

Nesse aspecto, a Jovem Guarda foi camped de manchetes, passando a
ocupar as paginas do jornal, a comecar pela capa, quase que diariamente. A cobertura se
pautava bem menos pela producédo artistica da turma de Roberto Carlos e bem mais
pelos escandalos pessoais envolvendo namoros, brigas e drogas. Segundo os autores do
livro Nada mais que a verdade, ja citado, Mellé afirmava que, se ndo havia cadaver para

a capa, o Roberto Carlos virava manchete.

Além do sucesso de publico, existe outro fator, implicito, que justificava a
frequente presenca dos roqueiros brasileiros nas paginas do NP. O caréter
despolitizado da turma da Jovem Guarda, mais preocupada em acelerar suas
méaquinas na rua Augusta do que contestar 0os rumos que os militares
comegavam a ditar ao pais atraia e muito o chefdo Jean Mellé — um sabido
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entusiasta das Forcas Armadas. Entre divulgar a rebeldia politica de Geraldo
Vandré, Chico Buarque e Edu Lobo, todos ligados a esquerda, ou a rebeldia
adolescente de Roberto, Erasmo e Ronnie Von, todos ligados a bateria de
suas carangas, o editor nem hesitava. (CAMPOS JR., Celso de. et al, 2011, p.
68)

A férmula utilizada era crime-esporte-sexo, com doses significativas de
fofocas sobre os idolos das massas. Por esse cardapio ofertado, que ndo incluia noticias
sobre politica, o jornal ndo sofria com a censura que acometia outros veiculos de
comunicacdo. Afora algumas restricbes a cobertura policial empreendida pelo jornal
(como a proibi¢cao do uso da expressao “Esquadrao da Morte” nos titulos do jornal), o
NP passou pelos anos de restricdo as liberdades sem maiores interferéncias em sua
rotina. Isso fez com que a formula jornalistica fosse aprimorada, em especial com a
morte de Mellé, em 1971.

Com a morte do romeno, o jornal foi perdendo a linha, na mao de diversos
editores: saem as noticias sobre sindicatos, entram as manchetes infames, em tom
debochado e comico. O jornal perde em credibilidade ao trazer estampando nas capas
manchetes como “Bela moga deu a luz um macaco”, em julho de 1971 e “Vampiro
violentou 45 mogas”, em abril do mesmo ano. Como consequéncia, perda das tiragens
recordes que alcancava.

Em 1972 assume o jornal Ebrahim Ali Ramadan e o jornal experimenta uma
fase de “overdose de crime e sexo” (CAMPOS JR., Celso de. et al, 2011, p.92), com
foco nas editorias local e geral. A maioria das capas e também a 42 capa era sobre a
violéncia urbana. Figuras folcloricas, almas penadas, monstros e demonios ainda
encontravam espaco no jornal, que também investia cada vez mais em mulheres pouco

vestidas em suas capas. O sobrenatural, importante elemento das lendas e mitos
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populares, tinha espaco cativo no jornal e demonstrava ser fundamental para a venda do
mesmo, que pouco a pouco voltou a atingir tiragens altas.

O uso da criatividade na confecgdo das manchetes era incentivado pelo
departamento comercial, empolgado com o sucesso de vendas. Acreditamos que, ao
lancar méo da criatividade como parédmetro para as manchetes, o jornal tenha perdido
em credibilidade jornalistica, se tornando exemplo do que seria uma ma qualidade
jornalistica, uma vez que a veracidade era posta em segundo plano. O caso do bebé
diabo é um exemplo que sempre vem a tona quando se trata de equivocos e exageros
jornalisticos.

O bebé diabo, supostamente nascido em S&o Bernardo, no ABC Paulista,
surge de uma crénica publicada na Folha, e atinge uma propor¢do inimaginada no
Noticias: ficou 27 dias na capa do jornal, sendo 16 como manchete principal. Embora
nada tenha sido provado, o fato é que o publico comprou a farsa, se valendo do dito
popular “onde ha fumaca ha fogo” e também na confianca estabelecida com o jornal.
Principalmente porque o jornal alimentou a histdria o quanto pode, numa serializacéo da
historia baseada na antecipacdo de pontos que viriam a ser desenvolvidos nas edicGes
seguintes (ANGRIMANI, 1995, p.140).

O jornal pagou um alto preco pelas histérias inverossimeis, perdendo tanto
no aspecto comercial, quanto moral. O que demonstrou ser um “tiro no pé”, pois, apesar
do foco nos crimes e na violéncia, o jornal fazia uma cobertura responsavel e respeitada,
conquistando a confianca de seus leitores, numa demonstracdo de que a cobertura
policial ndo precisa ser somente sanguinolenta. Ainda assim, a fama de ser um jornal

“espreme que sai sangue”, que ja acompanhava o carioca O Dia, marcou o jornal.
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E importante ressaltar que o NP, na maioria das vezes, procurava nio
banalizar o impacto dos casos policias que cobria, evitando ao maximo expor
suas vitimas de forma desnecessaria — 0s crimes eram sempre tratados de
forma séria e a violéncia era sempre condenada. Apesar disso, ndo escapou
de uma desagradavel fama: mesmo que tentasse mudar de imagem, o

Noticias Populares seria eternamente conhecido como o jornal “espreme que
sai sangue” (CAMPOS JR., Celso de. et al, 2011, p. 94)

Até sua Ultima edigdo, em 20 de janeiro de 2001, o jornal passou por
diversas fases, em que picos de tiragens se alternavam com fracassos e encalhes. Muitas
foram as tentativas para encontrar (ou reencontrar) o tom de um jornal popular. De
forma geral, a cobertura policial sempre foi o esteio da linha editorial, modificando as
coberturas acessorias, que iam desde 0s casos sobrenaturais, até as mudancas nas
aposentadorias. Em 1979, por exemplo, com a extingdo da Ultima Hora pelo Grupo
Folha, a tentativa foi por imprimir um tom mais sério ao jornal. Nesse periodo o jornal
tirou as mulheres seminuas das capas e tinha como colunista Luis Inécio Lula da Silva,
aquela época um emergente lider sindical.

As minorias também ganharam espaco no jornal e, assim, os sindicalistas,
0S umbandistas, 0s nordestinos, 0s homossexuais, apareciam em colunas especificas,
numa tentativa de abarcar a maior parcela possivel da populagdo. Durante a década de
1980, por exemplo, o carnaval sustentou o jornal, atraindo leitores das classes mais
altas, numa tiragem de 200 mil exemplares na quarta-feira de Cinzas.

Essas tentativas e erros, acertos e desacertos, sucessos e fracassos se
justificam por um motivo que os estudiosos de comunicacdo ja apontaram: o leitor é um
desconhecido e seu comportamento surpreendia, periodicamente, os editores e
jornalistas. O term&metro e a maneira de chegar perto desse desconhecido publico eram
0s numeros da venda de uma manchete, que estabelecia se um determinado assunto

sairia ou ndo no dia seguinte. O que valia, sobremaneira, era a lei das bancas.
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Na década de 1980, as capas econdmicas cairam nas gracgas dos leitores e
assuntos como inflacdo, desemprego e miséria comegaram a ocupar lugar de destaque
na capa e nas paginas internas do NP. Explica¢des simples sobre o Plano Cruzado e os
motivos do aumento do preco dos alimentos eram informagdes valiosas que 0 povo
precisava ter acesso e passou a encontrar no NP. Assim como as mudangas nas
aposentadorias e 0s assuntos que afetavam o bolso do leitor diretamente.

Durante os anos 1990, o jornal passa por diversas reformas, cujo objetivo
era diminuir o preconceito ao redor do mesmo, atrair leitores vistos como prestigiosos —
universitarios, por exemplo, e atrair anunciantes de peso. O jornal deveria ser regido
pelas mesmas normas dos veiculos tradicionais: seria um jornal sensacional, mas ndo
sensacionalista. “Sexo, crimes e esquisitices em geral continuavam tendo lugar cativo
na primeira pagina, mas a publicacdo de matérias inventadas ou de carater duvidoso fora
expressamente proibida” (CAMPOS JR., Celso de. et al, 2011, p.161).

Nesse periodo, o jornal passa por episodios até entdo inéditos no Brasil. A
editora Laura Capriglione adotou, como prioridades, o sexo e as fofocas sobre os
artistas. Manchetes policiais e politicas tinham conotacdo sexual, traduzidas em sucesso
de vendas, incomodando as alas conservadoras da sociedade, num campanha
encampada pelos demais jornais. Em maio de 1991 uma liminar judicial determina que
0 jornal “sempre que quiser destacar cenas de violéncia, de sexo, ou expressar-Se por
meio de termos obscenos ou chulos” (CAMPOS JR., Celso de. et al, 2011, p.176),
deveria ser vendido dentro uma embalagem lacrada e opaca. Em agosto do mesmo ano a
liminar foi revista e se tornou mais dura, pois determinava que todas as edi¢c6es do NP
fossem lacradas. Ou seja, independente do assunto, o jornal deveria ser vendido

ensacado.
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O caso das liminares demonstra o quanto o jornal era visto com preconceito,
tanto pelas elites conservadoras, quanto pelos outros veiculos e jornalistas. O jornal
vence a disputa nos tribunais, mas ndo sai totalmente ileso desse processo. Para além
das acBes judiciais, a reprovacdo do leitor, que ja ndo tolerava os exageros da
publicacdo, foi responsavel pela mudanca de postura do NP, que voltou a tratar de
assuntos politicos em suas paginas. O publico do jornal ndo perdoava as edi¢des ruins,
que frequentemente encalhavam nas bancas. A lei das bancas vigorou com mais forcga

do que a lei dos tribunais.

Mostrando-se dotado de toda a sensibilidade que faltou aos homens da lei nas
acles judiciais, o fiel leitor passou a renegar os xageros da publicagdo e
exigir que o NP assumisse de vez a posi¢do de “companheiro” do
trabalhador. Essa mensagem veio por meio de criticas a alguns excessos e
vendas ruins quando os temas desviavam-se da rota-padrdo do jornal. Em
contrapartida, havia elogios a defesa do bolso do leitor e as reportagens de
servico. Com os pelados da TV ja em decadéncia e o drama de uma aguda
crise econdmica traumatizando o pais, ficou facil tracar a nova missdo: mais
do que nunca, o NP deveria ser um jornal de combate, um porta-voz
indignado do povo. (CAMPOS JR., Celso de. et al, 2011, p.184)

Depois desse episodio, o jornal faz coberturas importantes, como no caso do
impeachment de Collor e 0 massacre no presidio de Carandiru. Ao longo da década de
1990, como em toda a histéria do jornal, altos e baixos. A cobertura do caso da Escola
Base, em 1994, mostrou-se desastrosa, como em toda imprensa nacional; por outro lado,
a cobertura da morte dos integrantes do grupo musical Mamonas Assassinas, deu ao
jornal a maior tiragem de sua historia, com 250 mil exemplares. No caso da Escola
Base, uma matéria cheia de adjetivos e expressdes como “maternal do sexo”. Ja na
cobertura do acidente da banda pop, opcdo por deixar de fora as fotos mais chocantes.

Os dois fatos, ao lado de tantos outros, demonstram as contradi¢cbes que

envolveram o jornal ao longo de toda sua historia. Nos Gltimos anos de existéncia, a
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explosdo da violéncia urbana e a emergéncia das periferias oferecem uma espécie de
sobrevida ao jornal. O foco passou a ser as areas periféricas e a editoria geral. Assuntos
da economia popular e a prestacdo de servicos, ganharam espaco nas paginas do jornal.
Ainda assim, os dias do jornal estavam contados. A emergéncia do Extra, no Rio de
Janeiro, inaugurou um novo modelo de jornalismo popular.

Produto das Organizagdes Globo, o jornal, lancado em 1998, tinha os
mesmos principios dos jornais de referéncia, porém, com linguagem mais simples e
didatica (AMARAL, 2006, p. 37). Privilegiava a cobertura de esportes, policia, fofocas
e servicos. O jornal liderava a venda em muitos domingos e passou a servir de modelo
para os controladores do Grupo Folha que, lancou, em 1999, o Agora Sdo Paulo. O
lancamento desse novo periddico representou o fim do Noticias Populares que, em 20
de janeiro de 2001, circula pela ultima vez nas bancas.

Fizemos, nas ultimas paginas, um historico do jornal popular Noticias
Populares que, durante 37 anos, representou a face mais controversa do jornalismo
popular, numa busca pelo leitor das camadas menos abastadas da populacdo. Julgamos
fundamental fazer esse trajeto por entender que o NP ainda permeia as mentes de todos
que estdo interessados na discussdo sobre a imprensa que é destinada ao povo de
maneira geral. O jornal teve acertos, teve erros, se envolveu em polémicas, talvez
porque esse publico é um ilustre desconhecido que ndo aceita ser enganado. Um puablico
que precisa ser conquistado diariamente e que ndo recebe o jornal em sua casa, como
acontece com os jornais tradicionais, que funcionam com esquema de assinaturas, por
exemplo. Um puablico que atualmente, mais do que nunca, gracas ao seu poder de
consumo, recentemente conquistado, estd na mira da industria do entretenimento e da

informacao.
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1.4— JORNALISMO POPULAR CONTEMPORANEO: ENCONTROS E

POSSIBILIDADES

Um jornal popular é o mais vendido do pais nos dltimos dois anos. De
circulacéo restrita a Minas Gerais e sem sistema de assinaturas, o Super Noticia chegou
ao topo das tiragens em 2010 e repetiu o feito em 2011 e 2012. De acordo com o
Instituto Verificador de Circulagdo (IVC), o peridédico mineiro vendeu, em meédia, 300
mil exemplares diarios em 2011, desbancando a Folha de S. Paulo, que teria vendido
uma media diaria de 297 mil exemplares.

Acreditamos que um dos primeiros pontos que podemos destacar para
explicar o fenbmeno da ascensé@o dos jornais voltados para as classes populares é muito
proxXimo ao que ocorreu nos primeiros momentos da imprensa popular noticiosa, como
apresentamos na primeira parte desse capitulo: a emergéncia de novos leitores. Se
aquela época, a ida para 0s centros urbanos e a alfabetizagcdo de um grande nimero de
pessoas possibilitou o surgimento de uma imprensa que tratava da vida cotidiana desses
individuos, hoje, podemos apresentar como possiveis explicagdes 0s programas de
distribuicdo de renda, valorizacdo dos salarios e acesso a educacao formal, sobretudo ao
terceiro grau.

A conclamada nova classe C, que recebeu cerca de 35 milhdes de brasileiros
desde 2002, chega a um novo patamar de consumo, deseja tomar parte das coisas
publicas e desconfia que a informacdo mediada € fundamental para que se essa
participacdo se efetive. Na sociedade da informacéo, a melhor, e talvez Unica forma de
se efetivar esse acesso, sdo 0s meios de comunica¢do. Numa sociedade cada vez mais
mediada, ter acesso aos meios pelos quais a realidade ganha visibilidade é fundamental

para a inclusdo dos individuos. Até porque, como bem coloca Victor Gentilli,
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informagdo ¢ a “principal forma de inser¢ao de cada pessoa no mundo concreto, na
realidade efetiva” (GENTILLI, 1995, p. 192).

Se, no inicio do género tinha-se como objetivo atingir um maior nimero de
pessoas, ja que a imprensa de partido era muito elitista e restrita a um grupo especifico
da sociedade — a burguesia nascente —, no momento atual vemos a necessidade de
conquistar um publico que tem outras fontes de informacdo — sobretudo os meios
audiovisuais. Estamos nos referindo a um puablico educado midiaticamente pela
televisdo, que tem no melodrama, linguagem preferencial da televisdo, a forma de
representacdo por exceléncia de sua realidade; televisao que possibilita, de maneira mais
competente que o jornal, a recriacdo do imaginario nacional, no que Benedict Anderson
cunha como “comunidade imaginada”. Nao seria, portanto, exagero afirmar que os
jornais populares se valem de logica semelhante, para ter acesso ao imaginario popular e
criar os contratos de pertencimento e possibilitar a construcdo de sentidos.

Marcia Franz Amaral (2006) apresenta duas matrizes culturais encontradas
na imprensa brasileira: a matriz racional-iluminista e a matriz dramatica. A primeira,
encontrada no jornalismo de referéncia, se vale de elementos como a razéo, o progresso,
a educacdo e a ilustracdo. Dai a preferéncia pelas hardnews, como politica, economia,
politicas puablicas, politica internacional. JA na matriz dramatica, predominante no
jornalismo popular, encontramos varias caracteristicas que ja estavam presentes na
primeira e segunda geracdes do jornalismo popular nos Estados Unidos, o que respalda

nossa ideia de encontro entre os fazeres jornalisticos de ontem e de hoje’.

" E importante que aqui facamos uma ressalva, suscitada, principalmente, durante a Banca de
apresentacdo desse trabalho. Na atual conjuntura do jornalismo brasileiro, essas matrizes nao se aplicam
de forma exclusiva nos varios veiculos de comunicacio. E cada vez mais comum encontrarmos elementos
da matriz dramdtica nos jornais de referéncia e elementos da matriz racional nos jornais populares. Em
casos de grande comogdo nacional, como nas tragédias — como no incéndio na Boate Kiss, em Santa
Maria, interior do Rio Grande do Sul, através do qual pudemos observar uma cobertura sensacional em
todos os wveiculos de comunicagdo, sem que vissemos uma diferenca substancial entre os jornais
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No jornalismo popular contemporéneo, a énfase esta nos dramas humanos.
Assim, as pessoas comuns e seus dramas sdo as noticias preferenciais, numa tentativa,
segundo Marialva Barbosa, de criar identificacdo entre as narrativas ali presentes e o
publico leitor. Assim como nos primeiros jornais do género, o publico se mistura com o
privado, numa apelacao a subjetividade do leitor. A representacdo do mundo, de forma
geral, se configura de forma maniqueista (bem e mal, ricos e pobres), expressa em ma
linguagem pobre em conceitos, mas rica em imagens, onde os conflitos socio-historicos
séo apresentados como interpessoais (AMARAL, 2006, p.72).

Joseph Pulitzer colocava em seu jornal tematicas que ele acreditava serem
populares, a saber: esportes, escandalos, sexo, corrupgdo e crimes, sobretudo. Em
pesquisa que realizamos em 2008 com o jornal carioca Meia Hora, que figura na lista
dos mais vendidos do pais, observamos que a trinca esportes, escandalos (com pessoais
comuns ou celebridades do mundo artistico) e crimes (PAULA, 2008, p. 61) se alternam
nas capas das 32 edicOes analisadas, com a presenca de pelo menos dois desses
elementos nas capas, todos os dias.

Ainda hoje, como na segunda geracdo do jornalismo popular norte-
americano, observamos que o primeiro critério de noticiabilidade é o sensacional, 0 que
é capaz de despertar sentimentos, comog¢do. Crimes barbaros, mortes, prisdes, ao lado

de mulheres seminuas e noticias esportivas, principalmente de futebol, tomam conta das

tradicionais e os e populares. Também nas demais tematicas, ndo encontramos uma cobertura homogénea
nas publicacBes. Cada vez menos essa separacdo se faz presente. Vamos continuar fazendo uso das
matrizes, como ponto de partida dessa diferenciagdo, mas levando em conta que elas se misturam e séo
encontradas nos dois modelos de jornalismo apresentados.

Também € 0til que deixemos claro que ndo estamos apontando o jornalismo praticado nos jornais de
referéncia como o modelo ideal de jornalismo, uma vez que esse também apresenta limitacbes em
diversos aspectos. Nosso objetivo ndo é empreender uma comparagao entre 0s jornais tradicionais e 0s
populares, mas, sim, analisar os jornais populares e, por meio dessa analise, discutir o papel desses jornais
na sociedade contemporanea, apresentando as possibilidades que ndo sdo plenamente aproveitadas nos
mesmos. Buscamos, durante todo o trabalho, pensar no jornalismo popular enquanto um género
importante no cenério contemporaneo, sem que tenhamos a intencdo de transforma-los nos jornais
tradicionais.
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capas dos jornais populares. Pouca coisa de politica, economia, s6 a doméstica, que tem
efeito direto na vida dos leitores (AMARAL, 2006). Noticias internacionais s6 quando
também se tratam de fait divers ou da vida de celebridades. Os fait divers, que ja
discutimos, ocupam lugar central nessas publicacGes, ainda hoje.

Normalmente, nestas publicacbes o0s textos sdo curtos e as imagens
abundantes. Adjetivos e frases de duplo sentido fazem parte do cenario. Além disso, a
linguagem coloquial ¢ levada ao extremo, com o uso de expressdes e girias “das ruas”,
sobretudo nos titulos. A venda dos jornais € feita, diariamente, através das manchetes
que, geralmente, trazem toda a informacdo acerca da matéria — 0 texto muito pouco
acrescenta as manchetes chamativas. As manchetes sdo pensadas a partir da eficacia dos
estimulos sensoriais e da aparéncia. Os textos, porém, se assemelham aos encontrados
nos jornais tradicionais, embora ndo excedam aos limites do lead, sem desenvolvimento
ou contextualizacdo das matérias.

Outra proximidade fundamental entre o ontem e o hoje € o valor mais
acessivel, que cunhou o apelido penny press. Geralmente, esses jornais ndo passam de
R$1,00 — o Super Noticia custa R$0,25 e o Meia Hora, R$0,70, isso para ficarmos nos
periddicos citados nesse trabalho. A estrutura do jornal, como nimero de paginas
menor, e a realizacdo de acdes autorreferenciais, como a distribuicdo de brindes,
também acompanham os jornais populares desde o surgimento do género. Na pesquisa
em 2008, observamos a realizacdo de promocdes, nas quais os leitores ganham brindes,
uma maneira de fidelizar o leitor, uma vez que a maioria das promoc¢6es utiliza o
recurso da juncdo de selos, que saem em dias consecutivos, para serem trocados pelos
prémios. Essa é uma das principais maneiras de criar identificacdo com o leitor e ja era

utilizada por Pulitzer, que “compreendeu que poderia promover os seus jornais se estes
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estivessem continuamente no centro das atengOes e oferecessem aos leitores algo mais
do que informacao e entretenimento” (SOUZA, 2008, p. 145).

Entender as semelhancas do jornalismo popular que era feito nos séculos
XVIII e XIX, com o jornalismo popular que é feito hoje, bem como as proximidades
conjunturais das sociedades que possibilitaram o0 nascimento e 0 sucesso desse tipo de
jornalismo nos permite langar luzes ao fendmeno de vendas dos populares. Alguns
pontos nos chamaram a atencdo. O que hoje conhecemos como imprensa popular nasce
pela demanda social de uma imprensa eminentemente noticiosa, se contrapondo ao
modelo da imprensa de partido que vigorava até entdo. Nesse sentido, trazer assuntos
diversos e matérias de interesse humano para as paginas dos jornais foi a maneira
encontrada para tornar esses jornais acessiveis a mais pessoas. Popular, nesse contexto,
dizia respeito ao tipo de jornal que era feito para consumo por grande nimero de
individuos, que precisavam de informacgfes para se situarem no novo mundo que se
apresentava.

A linguagem mais acessivel e emotiva, assim como 0s precos bem mais
baixos e a exploracdo das tragédias humanas, foram os recursos empregados para atrair
a atencdo de pessoas que nao faziam parte da elite interessada e envolvida em
discussdes politicas. No entanto, a partir da segunda geracdo da imprensa popular
podemos notar uma preferéncia editorial que persiste até os dias atuais: a colocagédo do
que Angrimani descreve como uma “lente de aumento” (1995, p. 57) sobre os fatos
mais passiveis de causar como¢do nas pessoas. Se antes a imprensa popular era
sinbnimo de imprensa — que buscava ser meramente — noticiosa; depois de um tempo se
tornou quase um sinénimo de sensacdes e emogoes.

Da mesma forma, durante todas as fases do jornalismo popular, vimos a

opcéo editorial por ndo realizar discussbes pertencentes a esfera puablica, da
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coletividade. Entre noticiar o cenario politico ou a tragédia envolvendo familias
humildes, esse tipo de jornal opta sempre pelo segundo. Percebemos uma espécie de
modus operandi, ja institucionalizado, em que os jornais populares se isentam de tratar
de determinados assuntos. Assim, o lugar que escolhem ocupar na sociedade, permite
que ndo tragam em suas paginas assuntos como politica e economia, por exemplo, e
dediquem, por outro lado, muitas paginas aos esportes e aos crimes.

A comunicacdo de massa, e 0s jornais impressos de modo especial, séo
atores sociais, principalmente se levarmos em conta que vivemos em uma sociedade
cada vez mais mediada. Dessa forma, acreditamos que as escolhas editoriais de um
jornal vao definir seu lugar nessa esfera publica, bem como o lugar de seus leitores na
mesma. Nesse capitulo, comecamos a discutir, através da histéria da imprensa popular,
quais lugares a mesma ocupa desde sua génese e como 0 hoje esta impregnado do
ontem. Ou seja, o presente do jornalismo popular esta imbricado com o passado desse
género jornalistico, que se reinventa, a0 mesmo tempo em que nos apresenta uma
esséncia perene. Entender essa esséncia e quais suas implicacfes para o género de modo
particular, e para o jornalismo de forma geral, € fundamental para que possamos
entender quais narrativas estdo sendo construidas e qual realidade estd sendo forjada

nessas paginas.

1.4.1 - Super Noticia e Meia Hora: mineiros e cariocas falam para o povo

Julgamos necessario, por fim, apresentar os dois jornais populares que serdo
utilizados para a pesquisa, numa primeira e sucinta apresentacdo dos objetos empiricos.
O jornal carioca Meia Hora ¢ publicado pelo grupo “O Dia” e foi langado

em setembro de 2005. Nos ultimos anos, figurou na lista dos 10 mais vendidos
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divulgadas pelo Instituto Verificador de Circulagdo. As principais editorias do jornal
sdo “Geral”, “Policia” e “Esportes”. O mundo das celebridades também tem espago
significativo, seja na capa, ja que sempre ha uma foto de algum olimpiano, ou dentro
dos jornais, com duas colunas sobre o assunto. Um dos tracos principais do jornal é a
irreveréncia e o humor presente, sobretudo, nas manchetes e titulos. Nasceu com o
slogan “Nunca foi tdo facil ler jornal”.

O periddico carioca apresenta as principais caracteristicas do que se
convencionou como jornalismo sensacionalista. Suas manchetes sdo provocantes, as
imagens sdo abundantes e o0s assuntos, comoventes. Juntamente com outros jornais
populares, é apontado como um dos responsaveis pelo crescimento da circulacdo de
jornais impressos no Brasil®. Isso porque uma parcela consideravel da populagdo que
ndo consumia esse tipo de veiculo informativo se tornou leitora de jornais. Esse
fendmeno se deve, segundo Henrique Freitas — editor executivo do MH e do O DIA —ao
descobrimento de um fildo que nédo estava sendo bem explorado pelos jornais existentes.

Em entrevista o jornalista Anderson Dezan, Freitas afirmou que

Havia o jornal 'O Globo' navegando sozinho para a classe A, os jornais 'O
Dia' e 'Extra’ lutando pelas classes B e C e ndo tinha mais ninguém. Todos
custando mais ou menos a mesma coisa e ndo havia jornal gratuito. Se eu
faco um jornal relevante, interessante, cobro barato por ele e o distribuo nos
lugares certos, eu vou atingir o publico que estd necessitando dessa
publicacdo. N&o deu outra. Em dois meses, chegamos a uma média diaria de
100 mil jornais vendidos. (DEZAN, 2009)

8 Nao acreditamos numa migracéo de leitores, ou seja, que os leitores da Folha de S. Paulo passaram a

ler jornais populares. Esse periodicos sdo, preferencialmente, para os publicos das classes B, C e D
(AMARAL, 2006, p. 09). A medida que essa classe C “incha”, como demonstraram as pesquisas
sobre as classes sociais do pais desde 2008, aumenta o nicho de atuacéo desses jornais.
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Assim nascia 0 Meia Hora, intencionando suprir a necessidade de
informacdo de uma parcela considerdvel da populacéo cuja televisdo é a principal forma
de acesso e apreensdo do mundo ao redor e entretenimento, e ndo possuia o habito da
leitura diaria. Entre os assuntos de maior relevancia para esse publico, segundo o jornal,
estdo as agdes policiais, com prisGes, mortes e apreensdes, as noticias de esporte,
principalmente do futebol carioca, e a vida das celebridades. Ainda segundo Freitas, o
jornal agrada aos leitores por ndo ser do tipo "que espreme e sai sangue” e ter manchetes
bem humoradas. Como forma de impulsionar as vendas, o jornal lanca m&o de um
artificio que ja estava presente na fase popular do O Dia e em outros jornais populares,
como apresentados na secao anterior: a realizacdo de promocges, nas quais os leitores
ganham brindes.

Entre as editorias do jornal estdo: Servicos, Geral, Policia, Voz do Povo,
Esportes, Saude, De Tudo Um Pouco e Mundo e Tecnologia. As editorias de policia e
esporte ocupam o maior espaco do jornal, que tem entre 36 e 48 paginas. As secbes
Televisdo e Babado (essa com noticias da vida das celebridades) tambem recebem
destaque no jornal, principalmente se comparadas as editorias de Saude e Geral, que na
maioria das edi¢des ndo ocupam mais que meia pagina.

A radio FM O Dia, do mesmo grupo que edita o jornal, mantém a coluna
“Jornal da FM O Dia”, na qual traz um jogo de perguntas sobre a vida dos famosos e o
universo da televisao, além das “Piadas do Cabegao” e promogdes para distribuicao de
ingressos para eventos da radio. Ja na coluna “Alto Astral”, o leitor encontra palavras
cruzadas, historias de santos, significado de sonhos, simpatias, frases de motivacéo,
hor6scopo e curiosidades do tipo “acredite se quiser...”.

Entre as editorias e colunas itinerantes estdo: “Vida e Meio Ambiente” e

“Conta Social” e “Negocios”, publicadas na segunda-feira; a coluna “P4 e Bola” do
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Caderno de Esportes de domingo. No domingo, o caderno de Televisdo é maior. A
coluna “Balango Geral, de Wagner Montes, sai as segundas, quartas e sextas-feiras. Na
sexta, uma coluna especial traz os shows do final de semana. Alguns cadernos especiais
circulam somente na chamada Grande Rio: Empregos (domingo), “Negocios” (segunda-
feira), “Autopecas” (terca-feira), ‘“Motor” (quarta-feira), “Imoéveis” (quinta-feira),
“Motos” (sexta-feira) e “Casa e Reforma” (sabado).

Uma das colunas de maior sucesso do impresso € “A Gata da Hora”, na qual
sdo publicadas fotos de mulheres vestidas com biquinis e lingeries e fazendo poses
sensuais. Publicada no caderno de esportes, a unica exigéncia ¢ que a mulher informe
para qual time torce. De preferéncia, os quatro times grandes do Rio de Janeiro. Freitas,
na mesma entrevista a Dezan, aponta como faz a sele¢do das fotos que entrardo nessa

coluna;

Eu recebo fotos de muitas barangas, mas estou sempre peneirando. N&o
posso ter preconceito. Aqui € um jornal democratico. A gente pede no jornal
para elas mandarem a foto entdo tem que colocar de tudo, ndo pode
discriminar. Tem que sair de todos os times, preta, branca, amarela,
empregada, da comunidade. (DEZAN, 2009)

Ja o jornal da capital mineira, Super Noticia é publicado ha 10 anos e, em
2010, atingiu o topo da lista de circulacdo de jornais no Brasil, posto ocupado pela
Folha de S. Paulo durante 23 anos. De formato standart, custa $0,25 e é vendido em
sinais de transito, metrd, pontos de 6nibus, indo, assim, ao encontro do leitor. Em
média, o jornal tem 32 paginas e suas manchetes, embora priorizem a cobertura policial,
sdo mais préximas dos jornais tradicionais. Na capa, violéncia urbana, esporte e

celebridades.
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De tom mais sobrio que o encontrado no Meia Hora, o jornal da capital
mineira € responsavel por alavancar a venda de periddicos do estado de Minas Gerais,
que sempre ocupou as Ultimas posicdes entre 0 estados nacionais. “Antes desta
publicacdo, o estado ocupava 0 23° lugar no quesito leitura de periddicos entre os 27
estados do pais. Agora, Minas estad no oitavo lugar” afirma a pesquisadora Marise
Baesso Tristdo (TRISTAO, 2012, p. 05). De fato, o jornal é um fendmeno de vendas e
vem sendo foco de varias pesquisas recentes.

O jornal se divide nas seguintes editorias: Opinido, Cidades, Geral,
Variedades, Esportes. Dentro da editoria Cidades nds encontramos as principais noticias
da publicaco. E nessa editoria que encontramos a “Noticia do Dia”, principal matéria,
geralmente ocupando uma pagina inteira e trazendo elementos jornalisticos como
fotografias e retrancas. Essa matéria sai do modelo central encontrado nos jornais
populares, incluindo o SN, a saber, a op¢éo por trazer, quase que exclusivamente, o lead
da noticia. Em grande parte do jornal as noticias sdo apresentadas pelo paragrafo inicial,
sem detalhamento sobre o acontecimento, nem suas possiveis causas e desdobramentos.
Ainda na editoria Cidades encontramos uma secdo especial sobre Betim, municipio da
regido de Belo Horizonte.

Reservando espaco consideravel aos fait divers, o SN também realiza
promogcdes, como a juncdo de selos em troca de brindes. Além disso, mantém o projeto
“Super no seu bairro”, que acontece uma vez por més e, segundo o jornal, “aproxima
poder publico de comunidade, presta servicos, promove palestras e faz a alegria da
criangada” (SN, 24/07/2011, p.14). Elementos que sdo encontrados na maioria dos
jornais de cunho popular e que aproximam o jornal de seu leitor, para além da funcéo

primeira, que € a de oferecer informacéo.
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Em 2010, quando o jornal atingiu o topo da lista do Instituto Verificador de
Circulacdo o editor do Super, Rogério Mauricio, em entrevista ao site Comunique-se,
apontou algo com o qual partilhamos e balizamos nosso trabalho. Para ele, o
crescimento da classe C pode ser apontado como um dos motivos para que o jornal
alcancasse a marca atual, de 300 mil jornais diarios. “Nossos leitores ndo migraram de
outro jornal para o nosso. E um novo mercado leitor. S0 pessoas que nunca leram
jornal e encontram o Super Noticia em padarias, mercearias e¢ bancas”, falou o editor
para a jornalista Izabela Vasconcelo (Portal Comunique-se, 25/01/2011)°.

No préximo capitulo, discutiremos sobre esse suposto leitor e as marcas
identitarias que acompanham as camadas populares da sociedade brasileira. Nosso
objetivo é travar uma discussdo sobre 0 que se convencionou pensar sobre os individuos
das classes mais baixas e quais as implicacfes dessa convencdo para a producdo de

produtos midiaticos destinados a esses individuos.

° Disponivel em <http:/portal.comunique-se.com.br/index.php/editorias/3-imprensa-a-comunicacao-

/66369-isuper-noticiai-passa-a-ifolhai-e-editor-acredita-que-jornal-possa-crescer-ainda-mais.html>
Acesso em 27/01/2011
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2 — ANOVA CLASSE MEDIA: CONSTRUCOES IDENTITARIAS

Nao aprendia as maldades gque essa vida tem

Mataria a minha fome sem ter que roubar ninguém
Juro que eu ndo conhecia a famosa Funabem

Onde foi a minha morada desde os tempos de neném
E ruim acordar de madrugada, pra vender bala no trem
Se eu pudesse eu tocava em meu destino

Hoje eu seria alguém

Seria eu um intelectual

Mas como ndo tive chance de ter estudado num colégio legal
Muitos me chamam de pivete

Mas poucos me deram um apoio moral

Se eu pudesse eu ndo seria um problema social

Guaré e Fernandinho - “Problema Social”

No primeiro capitulo, discutimos o jornalismo popular em suas
caracteristicas principais. Tracamos um perfil historico desse género, que ndo é uma
invencdo recente, mas esta intimamente relacionado com o surgimento da imprensa
moderna, voltada essencialmente para a informagdo e ndo para o doutrinamento e
propagacdo de ideias politicas. A imprensa popular de hoje carrega os elementos da
penny press, cujo objetivo era popularizar o jornalismo, trazendo-o para o cotidiano de
uma sociedade que estava passando por profundas mudancas estruturais.

O surgimento dessa imprensa € resultado da insercdo da atividade
jornalistica no modo de producdo capitalista, mas também resulta de uma demanda
social por informacdo cujo gatilho advém da crescente urbanizacdo, do movimento
migratorio pos-navegacdes, da industrializacdo recente. Essa nova organizacdo social,
que ja ndo tem a religido como Unico principio norteador, precisa criar mecanismos para
se ordenar e situar os individuos que a constitui.

Nesse cenario, a imprensa de cunho popular cumpre papel fundamental, a

saber criar um solo comum entre os individuos, que precisam apreender a dinamica
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dessa sociedade que é urbana, que comecga a experimentar um grau de alfabetizacdo
antes restrito as elites aristocraticas, que se organiza economicamente pela industria e
pelo comércio e que tem como base de poder um nova classe, chamada de burguesia.
Todas essas mudangas, que lancam o alicerce para a sociedade moderna, encontram na
nascente imprensa popular sua caixa de ressonancia, um espaco para visibilidade.

Essa imprensa pretende-se informativa, em um contraponto a imprensa de
partido, que vigorava até entdo. Os individuos, para além de doutrinas politicas,
demandam a apresentacdo de fatos, informacdo sobre os comércios e sobre o governo e
também diversao e entretenimento. Nesse sentido, 0s sujeitos dessa sociedade sdo pecas
fundamentais para que um novo tipo de imprensa fosse elaborado. O cidaddo comum, e
ndo somente os pertencentes as elites sociais, passam a ser 0 publico preferencial desses
periddicos, que adotam pregos simbdlicos, vocabulario mais acessivel e assuntos que, a
principio, interessariam esse publico, como crimes urbanos e tragédias naturais. Os
folhetins ganham espaco numa tentativa de atrair pela diversao e diversificar o publico,
alcancando as mulheres.

E interessante notar que a imprensa de cunho popular resulta de uma
combinacdo de fatores sociais/externos, como a urbanizacdo e a industrializacdo, e
também de fatores que podemos denominar de individuais/subjetivos. Os individuos sao
0s agentes motivadores dessas mudancgas, uma vez que passam a demandar outro tipo de
informacdo, sobretudo com a popularizacdo dos textos impressos e a crescente
alfabetizacéo.

Desde esse inicio da imprensa popular, no século XIX, algumas nocdes de
tematicas populares acompanham a producdo desses jornais. Tematicas essas que
nascem da percepcdo que se tem do pablico que vai consumir essas informacdes. Os fait

divers, por exemplo, sdo ingredientes que ndao podem faltar nas paginas dos jornais
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populares, assim como noticias sobre violéncia urbana e esportes. De maneira geral, ndo
h& espaco para as editorias de politica e economia, por exemplo, nem para discussées
que envolvem educagdo ou satde publicas, entendidas como “ndo-populares”. De onde
vem essa nocao de tematicas populares? Quais os critérios utilizados para defini¢do de
quais assuntos séo relevantes para um determinado publico?

Acreditamos que o leitor, a parte as pesquisas de mercado, é um
desconhecido do seu publico. O professor Alfredo Vizeu desenvolveu o conceito de
“audiéncia presumida”, que nos € Util, por apontar que os jornalistas elaboram imagens
sobre seus publicos, que ja estdo presentes nos textos. “Os jornalistas constroem
antecipadamente a audiéncia a partir da cultura profissional, da organizacdo do trabalho,
dos processos produtivos, dos cddigos particulares (as regras de redagédo), da lingua e
das regras do campo das linguagens” (PEREIRA JUNIOR, 2005, p.01).

Essas imagens elaboradas pelos jornalistas sdo as imagens que circulam no
Senso comum, num processo que envolve relacdes sociais e estereotipagem. A palavra
esteredtipo frequentemente € associada a um sentido negativo de se olhar para
determinado sujeito, carregado de estigmas. No entanto, 0s estereotipos sdo necessarios
numa sociedade de massa, em que muitos individuos dividem o0 mesmo espacgo
geografico, se apresentando como uma tentativa da organizagao social, “pois quando o
namero de pessoas aumenta, a segmentacdo em clas torna-se necessaria, como meio de
estabelecer um sistema de identificacbes e tratamentos menos complicado”,
(GOFFMAN, 1989, p.33).

Os estereotipos atuam, nesse sentido, como simplificadores de relagdes cada
vez mais complexas, separando as pessoas em grupos e, para esse trabalho, em tipos

especificos de leitores. A generalizacao € Util, tendo em vista que ndo podemos fazer um
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jornal para cada pessoa™. Apresenta-se como atalhos utilizados para estabelecimento
das interagdes face a face, uma vez que fazem uso de fachadas pré-estabelecidas para
definir o que pensar e como agir com determinados grupos. Atalhos que compem 0s
mapas mentais dos individuos e compartimenta os individuos de acordo com os sinais
primarios sintetizados.

Estereotipar € tornar fixo, tipificar os sujeitos. A tipificacdo a que
submetemos o individuo carrega, por si s6, uma série de condutas que devem ser
tomadas em relacéo a essa pessoa. Ao tipificarmos uma pessoa ou um grupo, acionamos
um conhecimento empirico sobre 0s gostos dessas pessoas, sua forma de agir e de
pensar. Fatima Sadiqi (2008) estuda os esteredtipos femininos na cultura marroquina, e
explica que a palavra esteredtipo referia-se a “um molde de impressdo que era usado
para reproduzir multiplas copias de um unico modelo”. Segundo a autora, foi o autor
Walter Lippman que apropriou a expressdo para a vida social, dando a ela o sentido que
utilizamos hoje: esteredtipo € o meio de descrever a maneira como a sociedade
categoriza as pessoas, com uma série especifica de caracteristicas.

Em resumo, um esteredtipo € mais simples que a realidade, podendo ser
resumido em poucas frases; € fruto de interacdo com terceiros, de mediadores culturais,
os chamados formadores de opinido; é simplificador, uma vez que afirma que todos 0s
individuos de um grupo compartilham das mesmas caracteristicas; e é persistente no
tempo, geralmente nascido ha muitos anos e perpetuado na sociedade. Os estere6tipos
geralmente sdo criados pelo grupo dominante e adotados e difundidos pelos grupos
“dominados”, as minorias. Suas principais fontes de propagacdo sdo a oralidade e as

mensagens subliminares, as expressées que nao sao ditas. Assim como a tipificacdo, o

%O movimento de segmentacdo de veiculos é cada vez maior, sobretudo no mercado editorial de

revistas e pelas TVs por assinatura. Ainda assim, imagina-se um leitor e um telespectador tipico para
a definicdo das linhas editorias e da programacéo dos canais segmentados.
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processo de estereotipagem tem como consequéncia uma profunda estigmatizagdo, ou
seja, “demarcagdo corporal de uma relagdo social de desigualdade, resultante de uma
reificagdo dos processos de dominagdo/hierarquia” (SALES JUNIOR, 2006).

Nosso objetivo nesse capitulo é discutir quais imagens sobre os individuos
das classes populares circulam na sociedade e séo norteadoras do processo de producao
de informagdo para esses grupos sociais. Utilizando conceitos dos estudos culturais,
apresentaremos a nocao de identidade, enquanto construcéo narrativa. Apresentaremos,
em seguida, o papel central que os meios de comunicacdo da contemporaneidade
ocupam na difusdo dessas imagens, ja que atuam na producéo e circulagdo de sentidos.
Por fim, nos ateremos a chamada “nova classe média”, apresentando as caracteristicas
sociais de uma parcela da populacdo que deixa a linha da pobreza e se apresenta com
protagonismo econdmico inédito no Brasil.

E importante, por fim, ressaltar que, embora essa divisdo de classes seja
feita, basicamente, pela leitura econémica da sociedade, nossa intencdo é entender os
aspectos sociais e culturais dessa camada da populacéo, que é envolvida por estigmas
advindos de sua condicdo financeira. Ao trabalhar com a nocdo de identidade —
individual ou de classe — como construcdo engendrada pelos discursos, buscaremos

apresentar quais esteredtipos estdo disponiveis a nova classe média e quais as

consequéncias na realidade social dessa disponibilizacdo de lugares sociais.

2.1 - DEFINA-ME OU TE DEVORO

As sociedades se complexificaram. Muitos individuos convivendo,

dividindo espaco sociais, desempenhando papéis diferentes e complementares. O

funcionamento dessa sociedade se d& na interacéo entre esses individuos, uma vez que a
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divisdo social do trabalho torna-nos interdependentes, numa rede mais ou menos
organizada. A organizagdo nos parece um ponto central dessa sociedade, sobretudo nos
processos de cognicdo e de producdo de sentido, necessarios para a vivéncia social.
Entendemos que uma forma de organizar a complexidade nos seja dada pelas formagdes
identitarias.

Identificar é produzir definicGes sobre determinado sujeito. Quando
pensamos na nocao de identidade, seja ela individual, de um grupo ou de um pais, logo
nos vem & mente as caracteristicas que definem esse individuo, esse grupo, esse pais. A
identidade cumpre o papel de definir, de delimitar, uma metafora que acaba por ser
tomada pelo sujeito em questdo. Essa determinacdo de limites nos € util na organizacao
da complexa realidade que nos envolve, possibilitando que as interacdes se estabelecam
de forma cognoscivel aos membros de determinada heranga cultural. As identidades
fornecem um solo comum, funcionam como atalhos nas relacées.

As grandes nacbes sO puderam ser chamadas como tal depois de
empreenderem um intenso movimento de definicdo de uma identidade unificada. Essa
identidade se estabeleceu pelas caracteristicas fisicas, como o territério, a definicdo de
uma moeda Unica e de uma atividade mercantil voltada par o comércio nas cidades
nascentes, para ficarmos com alguns exemplos. No entanto, essa identidade se
estabeleceu, sobretudo, pela instalacio de um mito nacional, com a supressdo de
autoridades locais — exercidas pelos senhores feudais, e dos multiplos dialetos. A
fixacdo de uma lingua nacional pode ser considerada uma das principais formas de
iniciar a criacdo de um mito nacional, pois possibilita que uma heranca cultural em
comum seja desenhada pela linguagem.

De fato, a difusdo de um mito nacional é o cimento que unira todos 0s

individuos em torno de uma mesma nacionalidade. Em paises como o Brasil, de
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expressiva dimensdo geografica, o mito nacional é responsavel por fazer com que
pessoas que vivem em diferentes regides e possivelmente jamais se encontrardo, se
sintam parte de um todo muito maior. O fato de sermos brasileiros ja nos oferece uma
série de caracteristicas que servem de ponto de partida, tanto para nés mesmos, quanto
para 0s estrangeiros. Assim acontece também com 0s portugueses, com os italianos,
com os franceses.

Esse mito nacional advém das caracteristicas presentes no real-histérico de
um povo, como a atuacdo no periodo das grandes navegacGes ou as caracteristicas do
clima no territorio, que podem determinar os habitos em relacdo a vestimenta, por
exemplo. No entanto, muito mais que realidades histdricas, esse mito é resultado das
narrativas majoritarias sobre uma nacgéo e seu povo. A despeito da Historia, as nacoes,
no sentido de povo unificado, sdo “comunidades politicas imaginadas”, como nos
apresenta Benedict Anderson (1989, p. 14).

A dificuldade em se definir o que seria a nacdo levou Anderson a conceitua-
la como imaginacéo, tomando o cuidado para que ndo seja confundida com falsidade,
por exemplo, mas imaginacdo como criacdo. A nacdo € imaginada porque, embora
exista a ideia de comunhdo, de partilhamento de algo comum, os membros dessa
comunidade nunca conhecerdo a maioria das pessoas que a compdem e, mesmo em
comunidades menores, onde ha essa possibilidade, os individuos precisam criar lacos de
unido, que vao além do parentesco. Para que a ideia de comunidade e de nacdo se
estabeleca, um sentido — e um destino — Unico precisa perpassar essas mentes.

De maneira geral, classifica Anderson, essa imaginacdo carrega em si trés
elementos. O primeiro € a limitacéo, tendo em vista que as nacdes se veem como algo
separado de outras localidades e ndo como algo extensivo a humanidade. A extensao

faria com que a nacdo perdesse sua individualidade, fator primordial para sua existéncia
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enquanto tal. Se toda humanidade fosse entendida como uma massa Unica, ndo faria
sentido a diferenciagdo, nem a delimitacdo de fronteiras, linguas e moedas, por
exemplo. O segundo elemento é a soberania, concretizacdo do sonho de liberdade de
cada nagdo. A soberania é a garantia de que outras nacionalidades respeitardo essa
liberdade, que vai desde o respeito as fronteiras geograficas, até o respeito ao Governo
ali instituido. Por fim, essa imaginacdo carrega em si a no¢do de comunidade, um
companheirismo inerente entre 0s membros dessa nagédo, a despeito das desigualdades

sociais e econdmicas experimentadas pelos individuos.

De fato, todas as comunidades maiores do que as primitivas aldeias de
contato face a face (e, talvez, até mesmo estas) sdo imaginadas. As
comunidades ndo devem ser distinguidas por sua falsidade/autenticidade, mas
pelo estilo em que sdo imaginadas. Os aldeGes javaneses sempre souberam
gue estavam ligados a pessoas que jamais haviam visto, mas tais vinculos
eram outrora imaginados de maneira particularista — como malhas
indefinidamente extensas de parentesco e de dependéncia. Até muito
recentemente, a lingua javanesa ndo possuia uma palavra para significar a
abstracdo "sociedade". Hoje podemos pensar na aristocracia francesa do
ancien regime como uma classe; mas certamente ela s6 foi imaginada desse
modo muito tardiamente. A pergunta "Quem é o Conde X?", a resposta
normal teria sido, ndo "um membro da aristocracia”, mas "o senhor de X", "o
tio da Baronesa de Y", ou "um vassalo do Duque de Z". (ANDERSON, 1989,
p. 15)

Por essa leitura, passamos a entender o conceito de nacdo e de identidade
nacional como uma construcdo narrativa, que se utiliza dos elementos histéricos para a
formacdo de um discurso sobre o pais. Discurso esse que € partilhado por todos os
membros dessa comunidade e que se torna parte constitutiva dos mesmos. O sociélogo
Jessé Souza (2009) utiliza a metafora do DNA para que possamos entender que 0 mito
funciona como um cédigo genético simbolico de um pais e, consequentemente, de seus

membros.
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No caso brasileiro, tivemos alguns arquitetos fundamentais para a
construcdo do mito a cerca da Nacdo-Brasil. Ndo vamos nos ater a construgdo do mito
nacional, mas € importante apresentar as ideias centrais que circulam sobre o Brasil e
sobre os brasileiros. O historiador brasilianista Thomas Skidmore (1994) apresenta, no
texto “O Brasil visto de fora”, alguns dos arquitetos do mito da brasilidade. S&o
intelectuais brasileiros, antropdlogos e socitlogos, que, sobretudo, no inicio do século
XX, se debrucaram sobre a questdo do que fazia de nds uma nacdo diferente das outras
nacOes da América ou mesmo da Europa. Nesse momento, era preciso criar um projeto
de nacdo, em um processo semelhante ao ocorrido com as antigas na¢des europeias.

Nomes como Silvio Romero, Euclides da Cunha, Oliveira Viana, Paulo
Pardo, Gilberto Freyre, Sérgio Buarque de Holanda, Vianna Moog, Darcy Ribeiro e
Roberto DaMatta sdo os pensadores apresentados por Skidmore. Segundo o autor, as
ideias acerca do Brasil desses homens sdo as responsaveis pela formagdo de uma
identidade nacional e seus discursos ecoam no imaginario coletivo sobre o que € o
Brasil até os dias atuais. Interessante notar que nao € necessario ter tido acesso as obras
desses autores para que se tenha conhecimento de suas ideias.

Assim, a nogdo da democracia racial, por exemplo, trabalhada por Freyre e
presente em quase todos 0s autores é senso comum entre os brasileiros, uma vez que no
discurso oficial sobre o Brasil, a existéncia do racismo esta vetada, ja que as trés racas,
de acordo com a construcdo desses pensadores, sempre conviveram em harmonia nas
terras brasileiras. A questdo da raca e da miscigenacdo € um ponto comum a boa parte
dos autores citados por Skidmore, mas € um tema envolto em contradicdes. Ha os que
acreditam que a miscigenacao é o que nos diferencia dos outros paises, sendo uma

espécie de vantagem competitiva, ja que criou um povo unico — argumento de Freyre; e
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h& os que a veem como algo prejudicial, num claro seguimento as teorias do racismo
cientifico, vertente majoritaria da época — ponto encontrado em Euclides da Cunha.

Thomas Skidmore apresenta um cenario em que havia pouca relagdo entre o
ideal de nacionalidade pensado pela elite branca, cujo referencial eram as nagdes
europeias e seu suposto purismo. e a condicdo real do pais, demonstrando o caréater
contraditorio de construcdo do discurso sobre a nacionalidade brasileira. Para ficar s6 no
exemplo da questéo racial, é interessante percebermos como esse discurso construido ha
quase um século ainda ecoa e traz consequéncias na préatica social, sendo 0 argumento
de fundo dos que ndo desejam acOes afirmativas, como as cotas em universidades, por
exemplo. O que mais se ouviu, sobretudo na midia, & que o Brasil nunca foi racista e
sempre conviveu bem com a questdo das racas, diferente de paises como os Estados
Unidos. S&o ecos da narrativa — construida — da democracia racial.

De forma semelhante, Jessé Souza (2009) aponta que o0 mito brasileiro
estabelece, simbolicamente, um povo essencialmente emocional e espontaneo, em
oposi¢do a “racionalidade fria e ao calculo que caracterizaria supostamente as nagdes
avancadas do centro da modernidade” (SOUZA, 2009, p. 29). O socidlogo afirma que o
DNA coletivo é construido historicamente, e carrega, portanto, uma boa dose de

imposicao sobre o que fara parte desse DNA e o0 que ndo fara.

Em outras palavras, ele é “contingente”, ou seja, existe um elemento
importante de arbitrariedade na medida em que ele poderia ser construido de
outro modo. Entender por que ele foi construido dessa maneira e ndo de outra
qualquer significa se apropriar da propria memoria, lembrar o “esquecido”, e
compreender, em ultima instancia, “quem somos”, por que nos tornamos
“quem nos somos” e de que modo isso determina, sem que saibamos, toda a
nossa vida social e politica atual e futura. Mais importante, como s6 se
aprende com a autocritica, podemos também, porventura, “mudar o nosso
DNA simbolico e cultural” na medida em que nos apropriamos dele sem
ilusBes e sem fantasias compensatdrias. (SOUZA, 2009, p. 31-32)
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Por mais que um mito seja bem elaborado e traga em si caracteristicas que
enaltecerdo o pais, fundamentais para que o sentimento de pertenca se estabeleca, ndo
ha garantia de que encontrara ressonancia junto as pessoas. Nesse sentido, e para que o
mito seja internalizado, um arsenal simbdlico é oferecido aos membros do pais,
permitindo que o imaginario sobre a nacao seja entendido pelas pessoas como algo seu,
como parte de sua personalidade pessoal. O sentimento coletivo passa a ser u
sentimento pessoal. Essa internalizagdo faz com que nos sintamos ofendidos quando
algum membro da comunidade internacional faz duras criticas ao Brasil, por exemplo. E
como se estivesse criticando cada um dos membros da nagdo individualmente. Da
mesma forma, o desrespeito a simbolos nacionais, como a bandeira e o hino, toca na
sensibilidade, da mesma forma que o enaltecimento dos mesmos.

A discussdo sobre a formagdo do mito nacional pode ser trazida para a
discusséo sobre a identidade de uma cidade, de grupos sociais e de individuos, por se
tratar de movimentos semelhantes de exaltar alguns elementos ao mesmo tempo em que
eclipsa outros, ou seja, um processo que se da no conflito, de acordo com o projeto
pretendido. A professora Christina Musse (2008) debruca-se sobre a historia da cidade
mineira de Juiz de Fora apontando, no real-histérico, os elementos escolhidos,
separados, para fazer parte dessa formacao narrativa, nos fornecendo outro exemplo que
ilustra 0 argumento da identidade enquanto construcao discursiva.

Musse apresenta como a histéria de desenvolvimento e de vanguarda da
cidade mineira foi sendo recortada para a construcdo narrativa e identitaria da mesma.
Assim, a construcdo das estradas, a chegada de estrangeiros, o desenvolvimento
industrial e a urbanizacdo precoce serviram de base para a formacdo de uma identidade
calcada no pioneirismo e no ufanismo sobre a vocacdo de Juiz de Fora para ser uma

cidade a frente de seu tempo. O desenvolvimento progressista e os discursos sobre a
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cidade estavam entrelacados a atuacdo da imprensa, que servia para difundir e incutir o
ideal de civilizagdo e o pioneirismo, apresentado-o como algo inerente ao municipio e
a0s seus membros.

O que a autora apresenta é que, se de um lado, todo esse pioneirismo de fato
existiu, também existiu na cidade fatos que foram excluidos desse discurso oficial,
como o grande nimero de escravos presentes, bem como o crescimento sem controle ali
presenciado, que levou a um péssimo estado sanitario e a um aumento da violéncia,
situacdes que ndao mereceram lugar na historia de vanguarda da cidade. A imprensa, que
discutiremos na proxima se¢do, tem um papel fundamental na circulagdo desse discurso
ufanista, que exaltava a cidade e seus progressos e ocultava as mazelas desse mesmo
desenvolvimento®.

Da mesma forma, podemos trazer essa discussdo para a formacgdo das
identidades individuais e de grupos minoritarios'®. Até porque, a identidade nacional é
fonte central na construcdo da identidade individual. Nesse sentido, empreenderemos
uma discussdo sobre o carater construcionista das narrativas identitarias individuais, a
fim de demonstrar que, para essa chave de leitura da sociedade, essas identidades ndo
sdo parte da esséncia dos individuos, mas fruto do meio social em que estdo inseridos e
das relagdes sociais travadas nesses contextos.

Os sociologos Peter Berger e Tomaz Luckmann, ancorados em autores

como Marx e Nietzsche, apontam que o individuo é formado pelo contexto social a que

11 Aqui, podemos entender o que Jessé Souza quer dizer com “fantasias compensatérias™: o alto indice

de violéncias e as condicfes insalubres da cidade passam a ser vistas como algo menor diante de
tamanho progresso experimentado na cidade. No caso da construgdo do mito nacional, a
compensacdo por sermos um povo mestico (caracteristica considerada, no minimo, preocupante) esta
no fato de que o mestigo carrega em si 0 melhor das trés ragas, constituindo-se um ser unico.

2 Utilizamos a nogio de minoria no sentido antropolégico de “subgrupo que, dentro de uma sociedade,

se considera e/ou é considerado diferente do grupo dominante, e que ndo participa, em igualdade de
condigdes, da vida social.
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pertence, uma vez que a sociedade preexiste a esse individuo. Por essa perspectiva,
podemos compreender que a consciéncia que um individuo tem de si mesmo, ou seja,
que a identidade que diz ser a sua, € construida pelo contexto social em que estamos
inseridos. O individuo forja sua identidade ancorado no que a sociedade oferece a ele
como realidade, num processo relacional. Ninguém € o que é sozinho, mas na interacao
com a sociedade e com o outro.

A interacdo social consiste em estar face a face com o outro, num
movimento de mutua apreensdo, que os autores denominam de “intercambio das
expressividades”. Essa interacdo ndo ¢ um momento de livre expressdao, no qual as
pessoas agem da maneira que desejam: se ocorre dentro de uma rotina da vida cotidiana,
ela é padronizada de acordo com o que é real, com o que faz sentido, dentro daquela
rotina. Esse padrdo é dado pelos esquemas tipificadores, que nos orientam as maneiras
de apreender o outro, ou seja, estabelecem a maneira e 0s modos como lidamos com o
outro nos encontros face a face. As tipificacdes determinam as acGes em determinadas
situacoes.

Berger e Luckmann afirmam que a tipificagdo acarreta uma “anonimidade”,
que podemos entender como os esteredtipos. Se um individuo é tipificado como um
sujeito X espera-se que ele traga consigo todos os aspectos resultantes dessa tipificacdo.
Por exemplo, se o individuo é brasileiro, espera-se que ele goste de arroz com feijdo,
samba e futebol. Ou seja, pressupostos de comportamento acompanham cada tipificacao
feita. A discussdo acerca das tipificacdes antecede a explicacdo de que, segundo essa
corrente socioldgica, a estrutura social seria a soma dessas tipificacdes e dos padrbes
recorrentes de interacdo estabelecidos por meio delas. Podemos entender que o todo, o
que chamamos de sociedade e de realidade (que supostamente nos é dada como algo

que é o0 que é) é uma construgdo do contexto social vivido, que é o agente das
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tipificagOes estabelecidas. Em outras palavras: agimos de determinada maneira porque
estamos em um determinado contexto social que nos “ensina” a maneira aceitavel de
agir, que nos mostra 0 que € real e 0 que é conhecimento nessa sociedade. Os
comportamentos, por esse Viés, sdo reproducgdes do que foi estabelecido como real nesse
processo relacional.

Entendendo as tipificaces como esteredtipos e 0s esteredtipos como 0s
papéis sociais disponiveis dentro de uma sociedade, podemos vislumbrar o que 0s
autores querem dizer quando afirmam que ao desempenhar determinados papéis, o
individuo participa de um mundo social. Mundo esse que se torna subjetivamente real
ao individuo, de acordo com a interiorizacdo dos papéis por ele desempenhados. 1sso
porque, aprender um papel estd alem de conseguir desempenhéa-lo externamente, mas é
preciso que seja um processo cognitivo e afetivo do que é adequado a esse papel. No
exemplo do brasileiro acima, muito mais que usar roupas tipicas de um sambista, é
preciso conhecer as girias, saber as masicas e, de maneira genuina até, gostar do que
estd ouvindo. Ao assumir determinado papel, deve-se arcar com ele, inclusive
emocionalmente.

Os autores afirmam que o homem se produz a si mesmo, utilizando as
tipificacGes oferecidas pelo contexto social em que estd. O homem constréi esse
contexto social e deixa-se construir por ele. De certa forma, inventamos as regras do
jogo e nos vemos moldados por elas, num processo dialético de exteriorizacdo e
interiorizacdo: exteriorizamos 0 que somos no mundo e o interiorizamos esse mundo
como realidade objetiva. Um exemplo usado por Berger e Luckmann é o da
sexualidade, que é dirigida de maneiras diferentes em cada cultura. Em cada contexto,
as regras sdo estabelecidas e quem nasce dentro daguele contexto esta sujeito a essas

regras. O ser visto como uma identidade subjetiva e objetivamente reconhecida esta
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para além das caracteristicas genéticas. Acontece a juncdo do equipamento psicoldgico
com o organismo biolégico. Nao basta ser homem (fisioldgico), mas é preciso, por
exemplo, ter atitudes viris. Do campo da objetividade organica, passamos para o da
subjetividade psicologica, ambos se correlacionando.

A aceitacdo de uma tipificacdo pela subjetividade humana passa pela
legitimacdo dessa tipificacdo, processo que envolve a produgdo de sentido sobre os
papéis e sobre a realidade. A legitimacdo faz com que os comportamentos previamente
definidos para cada tipificacdo tenha sentido para o individuo. O processo legitimador
ndo é impositivo, mas uma aceitacdo possibilitada pela interiorizacdo do sentimento de
pertenca, necessario para que a vida humana se realize. Além de tornar os fendbmenos
subjetivamente plausiveis, o processo legitimador também objetiva a integragdo. Ou
seja, a partir da legitimacédo, todos sabem como agir nas situacdes dadas pela realidade
cotidiana.

Tornar-se membro de uma sociedade, pela visdo de Berger e Luckmann,
passa pela socializagdo desse individuo na sociedade. Ninguém € um membro a priori; é
preciso passar pelos processos de socializagdo, que ensinardo as regras daquele
determinado contexto social e as tipificagdes que estdo disponiveis no mesmo. Simone
de Bouvoir afirmou que “ndo se nasce mulher, mas torna-se mulher”. Afirmacdo que
podemos trazer para todas as identidades assumidas, sobretudo as identidades
relacionadas as minorias, que precisam lutar para tornarem-se legitimas. Essas
socializacbes podem ser as relacGes familiares, pode ser o ingresso em instituicoes
sociais como a escola e a igreja. E, na sociedade contemporanea, passa pelos meios de
comunicacéo.

Outro autor que trabalha com os preceitos do interacionismo simbdlico é

Erving Goffman. Usando a representacdo teatral como metafora, Goffman aponta que



90

os individuos dirigem e regulam a impressdo que os demais tém deles, desempenhando
papéis diante das outras pessoas. “O papel que um individuo desempenha é talhado de
acordo com os papeéis desempenhados pelos outros presentes e, ainda, esses outros
também constituem a platéia” (GOFFMAN, 1985, p. 09).

Nas interacdes sociais, as informacgdes obtidas sobre um individuo, pela
tipificacdo feita sobre 0 mesmo, servem como uma bussola, para definir a situacéo e
como se daré essa interacdo. Por essas informacBes prévias, sabe-se 0 que se esperar
desse sujeito, a0 mesmo tempo em que o sujeito sabe o que se espera dele, em uma peca
bem ensaiada. Nesse sentido, o0s esteredtipos sdo usados como atalhos para fazer
inferéncias, sobretudo sobre os individuos desconhecidos. Pela estereotipia, sabemos de
antemdo como lidar com o outro, como desempenhar nosso papel. Quando o0s
individuos cooperam mutuamente para a manutencdo da situacdo, estabelece-se uma
equipe, uma atuacdo que se da sobre o consenso.

Partindo da proposicdo de que € nos papéis desempenhados que
conhecemos 0s outros e nos conhecemos a nés mesmos, 0 autor apresenta a nogdo de
mascara, acepcao primeira da palavra pessoa, como o mais verdadeiro “eu”, aquilo que,
de fato, o individuo gostaria de ser. O papel assumido passa a fazer parte do individuo,
que pode iniciar 0 processo como ator cinico e se tornar verdadeiramente convicto dele.
Um exemplo dado é o de soldados que cumprem as formalidades para ndo serem
punidos, mas, com o0 tempo, passam a acreditar nessas normas, cumprindo-as com
naturalidade. Muitas vezes, esse processo acontece pelas conveniéncias e pelas
vantagens gque determinado papel apresentam para essa pessoa.

A discussdo sobre mascara nos auxilia principalmente no entendimento das
identidades individuais. Entretanto, um conceito que nos € fundamental para a discussdo

sobre classes sociais € 0 de fachada: equipamentos expressivos da representacdo, que
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inclui cenario, vesturio, gestos, expressdes. Uma relacdo entre a aparéncia, 0s modos
pessoais e 0 ambiente, que precisam ser coerentes, Ou Seja, espera-se que a pessoa aja de
acordo com a aparéncia e o cenadrio montado. Essa fachada é abstrata e generalizadora e
estd na base da formacdo e do uso dos esteredtipos. Voltando a nogdo de esteredtipos
enquanto atalhos, o autor apresenta que os observadores precisam estar familiarizados
com um pequeno vocabulério de fachadas para se orientarem em situagdes das mais
diversas.

Essas fachadas atuam como representacOes coletivas e ndo sdo criadas
individualmente, mas selecionadas, de acordo com o contexto social em que se esta
inserido, num processo que sem sempre € racional. Assim, ao assumir determinado
papel, percebo que ja ha uma série de atitudes a serem tomadas, de vestimentas, de
vocabularios, que estdo pré-determinados. Um sambista tem, através da representacédo
coletiva de véarios sambistas, uma linguagem que escapa da sua vontade propria. Da
mesma forma, os funcionarios de instituicdes bancarias, os médicos e assim por diante.
Para assumir determinado papel é necessario que se assuma determinada fachada, com
todas as suas implicacOes, sejam positivas ou negativas. No caso das classes sociais,
como discutiremos adiante, fachadas sdo construidas e disponibilizadas aos membros
que ali nascerem. Nao ha um “manual” explicando como se deve agir. A socializagao
trata de transmitir o que é tipico daquele grupo.

Ainda gue haja definicdo das fachadas de acordo com o grupo social ou com
0 sexo, essas ndo sdo unas. O individuo toma para si tantas individualidades quanto o
namero de grupos que lhe interessa. Podemos inferir que a representacdo engendrada no
trabalho é diferente da representacdo na familia, que por sua vez é diferente da
representacdo na igreja e assim por diante. A segregacdo da plateia atuara como chave

que define um papel em detrimento de outro. Numa sociedade complexa, com diversos
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grupos de interacdo, multiplas identidades fazem parte de um mesmo individuo, no que
Stuart Hall (2000) denomina como caracteristica do “sujeito pos-moderno”.

Para o culturalista, uma suposta “crise da identidade” advém do processo de
perda da centralidade das velhas identidades, que serviam como balizadoras e
estabilizavam o mundo social. Se antes existia um homem unificado, hoje, esse mesmo
hoje estaria fragmentado, ndo mais preso a uma ancoragem estadvel, como a
nacionalidade. Vive-se um momento de multiplicacdo dos sistemas de significados e
representacfes culturais, que deixam disponiveis um numero desconcertante de
identidades possiveis. E 0 sujeito p6s-moderno pode se identificar com cada uma delas,
mesmo que temporariamente. Essa multiplicagdo seria fruto das sociedades modernas,
numa mudanga que é constante, rpida e permanente.

Essa identidade pds-moderna é apresentada como muito mais perturbadora e
provisoria. Fruto de uma sociedade caracterizada pela diferenca, num constante
movimento de ruptura e deslocamento, potencializado pelas tecnologias de
comunicacdo e de transporte. A pluralizacdo das identidades tem consequéncias na vida
pratica e no modo de organizacdo da sociedade. Na politica, por exemplo, a decisdo de
voto de uma pessoa pode ser extremamente complexa, de acordo com a identidade que é
acionada: género, etnia, convicgdes politicas, classe social, entre outras. Essas
identidades podem ser contraditorias € ndo estdo alinhavadas por uma ‘“identidade
mestra”. A classe social, por exemplo, antes ponto fundador de uma pessoa, hoje ja ndo
€ mais 0 Unico ponto em que se apoiar — sobretudo em um cenario em que a mobilidade
social se faz presente de forma marcante e expressiva, como o quadro brasileiro dos
altimos anos.

Uma das caracteristicas da sociedade pds-moderna é a centralidade dos

meios de comunicacdo, enquanto instituicdo responsavel pela socializacdo dos
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individuos. Como vimos no primeiro capitulo, os jornais impressos do século XIX
cumpriram o papel fundamental de nortear as pessoas na sociedade urbanizada que se
formava. Essa sociedade passava por mudancas estruturais e demandava informacao
para que seus membros se organizassem diante de tantas mudancas. Nesse sentido, para
além de informar, os jornais atuavam como produtores de sentido e espago de
legitimacdo dos processos que estavam sendo experimentados.

Com a evolucdo das tecnologias de comunicagéo, a apreensao da realidade
gue nos circunda passa, cada vez mais, pelos meios de comunicacao, sobretudo em um
cenario de midiatizacdo de varias instancias sociais, como a politica e a religido, por
exemplo. Os meios de comunicacdo passam a ocupar lugar central na construgdo da
realidade, por atuar como vitrines que apresentam as fachadas sociais, apresentando
comportamentos, definindo quais sdo as formas aceitaveis de atuacdo, condenando o
que ndo se enquadra nos modelos legitimados.

Né&o partilhamos das teorias segundo as quais 0s meios de comunicagdo tém
poder ilimitado sobre os sujeitos, entendendo-os como receptores passivos dos
conteldos midiaticos. Estudos sobre a recepcdo apontam para uma perspectiva de
construcdo coletiva de sentidos, que ndo estdo dados na emissdo, mas se estabelecem na
recepcao. No entanto, ¢ inegavel que vivemos um momento de “cultura das midias”,
como afirma Douglas Kellner, em que a realidade a que se tem acesso é a realidade que

tem lugar nos espacos midiaticos.

As pessoas passam um tempo enorme ouvindo radio, assistindo a televiséo,
frequentando cinemas, convivendo com a musica, fazendo compras, lendo revistas e
jornais, participando dessas e de outras formas de cultura veiculada pelos meios de
comunicacdo. (...) A cultura da midia e do consumo atuam de maos dadas no sentido
de gerar pensamentos e comportamentos ajustados aos valores, as instituigdes, as
crengas e as préaticas vigentes. (KELLNER, 2001, p. 11)
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A partir dessa perspectiva, discutiremos, na proxima sec¢do, o papel dos
meios de comunicacdo na construcdo social da realidade e na construcdo das identidades
subjetivas, seja de um pais, de um grupo ou de um individuo. Para além de apontar se 0s
meios exercem ou ndo poder sobre os individuos, vamos discutir esses meios como uma
das variaveis na conformacdo de identidades e estere6tipos, como uma das formas de
definicho e organizagdo da vida social, sobretudo levando em consideragdo o

protagonismo dos meios no que se refere ao acesso a informacdo e ao entretenimento.

2.2 — JORNALISMO COMO RITUAL DIARIO DE CONSTRUCAO IDENTITARIA

No primeiro capitulo apresentamos algumas teorias do jornalismo que vao
de encontro a perspectiva de jornalismo enquanto espelho fiel da realidade. As teorias
sobre o fazer jornalistico apontam para um caminho em que o jornalismo coopera na
construcdo de uma realidade, ao realizar escolhas lexicais, fazer enquadramentos e
determinar, entre os muitos fatos, quais sdo dignos de se tornarem noticias, por
exemplo. As teorias construcionistas da atividade jornalistica estdo em consonancia com
as teorias construcionistas da realidade, apontando para o carater ndo-naturalizado dos
processos sociais que nos circundam.

Entender o jornalismo como um dos elementos da construcdo da realidade
nos ajuda a entender a importancia dos veiculos de comunicacdo na producdo de
sentidos, tendo em vista que o jornalismo, por essa perspectiva, apresenta-se como
narrativa. Crer que o jornalista retrata fielmente a realidade é ndo levar em consideracao
elementos como a subjetividade humana e as relacbes de poder que envolvem a
atividade. Além disso, como discutimos na secdo anterior, a propria realidade ndo € algo

dado, mas construgéo social dentro de um determinado espaco e tempo.
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A construcdo da realidade se d& nas instancias de socializacdo dos
individuos, a saber, familia, escola, igreja, instituicdes responsaveis por fazer circular
um discurso comum, fundamental para que determinados sentidos sejam estabelecidos
naquela sociedade. Alguns sentidos sé podem ser instaurados em determinadas
sociedades, com seus mitos fundadores e sua imaginacdo de si mesma. O mito, nesse
sentido, € como um norteador dos discursos que serdao difundidos e dos estere6tipos que
serdo formulados.

Na sociedade contemporénea, 0s meios de comunicagdo dividem espaco
com as demais instancias socializadoras, acionando, de forma bastante eficaz, as
memorias discursivas sobre um pais ou um grupo social. Essas memorias sao
balizadoras da producdo jornalistica, apresentando o que é real e 0 que ndo é dentro
daquela sociedade. Nesse sentido, para além de apresentar fatos, as noticias atuam como
uma espécie de “educadoras” sobre o modo de viver daquele grupo, ao mesmo tempo
em que sdo enunciadoras dos pressupostos de comportamento que estao relacionados ao
grupo em questao.

Os contetdos midiaticos sdo, cada vez mais, as bussolas utilizadas para a
atuacdo social, haja vista que 0s processos sociais estdo cada vez mais midiatizados.
Podemos citar como exemplo as relacdes estabelecidas entre as religides e seus fiéis por
meio dos veiculos de comunicacdo de massa — em especial a televisdo e o radio, que
possibilitam a experiéncia do sagrado de forma mediada. Da mesma forma, a
experiéncia dos amantes de um esporte é vivida, na maior parte do tempo, através dos
meios de comunicacdo. Esses exemplos nos mostram que as experiéncias sociais e
coletivas estdo sendo vividas pelos meios de comunicacdo, 0 que as torna, de certa
forma, experiéncias individuais, ja que o consumo midiatico, a despeito do cinema, se

dé na intimidade dos lares.
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Quando o assunto € informacédo, essa mediacdo ja era experimentada, uma
vez que tomamos conhecimento da realidade que nos cerca gracas a atuacdo dos meios
de comunicagdo, que nos mostram o que ndao podemos ver, limitados que somos pela
geografia e pelo tempo. Desde que os meios de comunicagdo assumiram para si a
funcdo de contar o que acontece nas sociedades, a nogdo de espagco e tempo foi
ampliada, trazendo o mundo aos individuos. No mundo moderno, as informagdes
relevantes chegam aos individuos através da mediacdo midiatica, o que coloca os meios
de comunicacdo no centro da construcdo da realidade, pois a visibilidade midiatica é o
que vai determinar o que “existe” ou o que “nao existe” nessa sociedade.

A centralidade dos meios de comunicacdo na producdo e difusdo de
discursos atesta a centralidade dos mesmos na producéo de sentidos sobre a sociedade.
Nao ¢ exagero afirmar que a “imaginagdao” — no sentido empregado por Benedict
Anderson — sobre 0 que ¢ Brasil passa, necessariamente, pela producéo televisiva, para
ficarmos com o0 meio massivo mais popular na atualidade. Em especial, passa pelas
telenovelas nacionais, que reivindicam para si 0 papel de representar a sociedade
brasileira. Vide o atual momento das telenovelas nacionais: das trés novelas principais
da Rede Globo, em 2012, empresa de televisdo com maior audiéncia no pais, duas estdo
retratando o cotidiano da nova classe media em seus principais nucleos. A novela
Cheias de Charme, da faixa das 19h, tem trés empregadas domésticas como
protagonistas; ja a novela das 21h, Avenida Brasil, tem como local estruturador da
trama o bairro ficticio do Divino, inspirado nos subudrbios cariocas. Acreditamos que
ndo estamos diante de um fenémeno aleatorio, mas da intencdo da maior rede de
televisdo do pais em conquistar essa parcela significativa da popula¢do (mais da metade
dos brasileiros, como veremos mais a frente), pela identificagdo, por “se ver” na

televisao.



97

Sem querer superestimar o papel dos meios de comunicacdo, cujos efeitos
estdo condicionados a processos de negociagdo com 0s receptores, partimos do
pressuposto de que a midia nacional atua como educadora coletiva, oferecendo aos
“espectadores modelos daquilo que, para ela, significa ser homem ou mulher, jovem ou
velho, bem-sucedido ou fracassado, bonito ou feio, desejado ou desprezivel”
(BRANDAO, 2007). Os discursos midiaticos, por essa perspectiva, atuam de forma a
ofertar modelos de conformacédo e identificacdo, visando a adocdo de um sistema de
valores em comum (TRINTA, 2008). Ou seja, as narrativas e sentidos que circulam
pelos meios de comunicagdo sdo os modelos com os quais os individuos podem forjar
sua propria identidade, na busca por fazer parte de um todo. A conformacdo da
identidade pessoal passa pela necessidade de pertenca a realidade circundante, que é
construida pelos meios de comunicagdo: “O radio, a televisdo, o cinema e 0s outros
produtos da industria cultural fornecem os modelos daquilo que significa ser homem ou
mulher, bem-sucedido ou fracassado, poderoso ou impotente (KELLNER, 2001, p. 09).

Ao fazer uso dos elementos que fazem parte do sistema cognitivo primario
dos individuos, os meios de comunicacdo se colocam como estandartes identitarios,
apresentando as formas possiveis de organizacdo social. A jornalista e pesquisadora
Bianca Alvin de Andrade Silveira (2010) estudou a materializacdo midiatica do mito da
brasilidade, através da selecdo brasileira de futebol na cobertura do Jornal Nacional. Ao
analisar como essa cobertura era feita, Bianca apresentou como as caracteristicas tidas
como tipicamente brasileiras eram apropriadas pelo jornal de maior audiéncia no Brasil
na consolidacdo de um discurso sobre o Brasil e 0s brasileiros.

A relevancia dos discursos midiaticos estd no fato desses serem como que
um ritual diario de construcdo de sentidos, sendo a matéria-prima, por exceléncia, para o

sentido que os telespectadores, ou leitores, ou ouvintes, atribuem ao mundo e a si
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mesmo. Sem ignorar os outros fatores e instituicbes de socializacdo, ndo é exagero
argumentar que as representacdes da realidade apresentadas nos veiculos de
comunicacgdo sdo a base para a interpretacdo do mundo e na determinacdo dos papéis
sociais dos individuos, sobretudo se levarmos em conta 0 quanto estamos expostos aos
discursos midiaticos.

A adesdo aos discursos e narrativas ali apresentadas é realizada de forma
simbdlica, tendo consequéncias na realidade social e na atuacdo dos sujeitos na esfera
publica. Pelos processos de negociacdo existentes, esses individuos precisam ser
convencidos dessas narrativas e de seus lugares simbdlicos. Nesse sentido atua a
producdo cultural e a circulacdo, em todo o territério, de uma mesma base cognitiva. Ao
fazer circular um discurso unificado, os meios de comunicag¢do tornam-se espacos ndo
s¢ de “evocacdo de uma memoria comum, mas também producdo de uma experiéncia
profunda de solidariedade” (MARTIN-BARBERO, 2008, p. 318). Experiéncias de
solidariedade antigas, calcadas no mito nacional, mas que convivem de perto com novas
experiéncias, possibilitadas pelos meios de comunicacéo.

Isso porque, muitas vezes, como constatou Bianca em seu trabalho sobre a
selecdo brasileira de futebol, evoca-se discursos totalizantes sobre um pais ou um grupo
— no caso brasileiro, a alegria, o jeitinho, a malandragem, a criatividade, sdo elementos
presentes no DNA simbdlico dos brasileiros. Entretanto, é importante destacar que,
paralelo a esses discursos generalizadores e essencialistas sobre a identidade,
percebemos 0s meios de comunicacdo como co-responsaveis pelo abrandamento dessa
rigidez, pela fragmentacdo e deslocamentos das identidades, ja que, ao possibilitar que
as pessoas conhecam realidades outras, ampliando a margem de possibilidades para que

os individuos construam suas subjetividades.
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As pesquisadoras lluska Coutinho e Christina Musse apontam que 0s mais
diversos autores do atual contexto historico tém discutido a “crise das identidades que
tradicionalmente davam suporte a nocdo de pertencimento do sujeito frente ao mundo
social” (COUTINHO; MUSSE, 2009, p. 15). As inimeras rupturas que se instauraram
na realidade e que ganham nomes como diaspora, deslocamento, hibridismo, passam
pelas relacOes estabelecidas e possibilitadas pelos meios de comunicagdo, uma vez que
as experiéncias de solidariedade das quais Martin-Barbero fala se ddo em outras

instancias, que ndo as territoriais e geogréaficas.

Nesse sentido, a comunicacdo parece ser um locus privilegiado para a
compreensdo de como novos fatores, em especial aqueles ligados a imprensa,
ao entretenimento e as telecomunicacgdes, tém atuado na fragmentacdo das
“velhas” identidades e na construgdo das ‘“novas”, se ¢ que elas sdo
construidas. Compreender a atuagdo do Jornalismo (...) nesse cenario é
fundamental para o entendimento das novas relag@es sociais que se instauram
na contemporaneidade. (COUTINHO; MUSSE, 2009, p. 15)

Nesse panorama atual de deslocamentos, seja de informacdo, seja
geogréficos, outras formas de construcdes identitarias sdo acionadas. Uma delas é o
consumo. De maneira especial, 0 consumo de informacéo atraves de jornais impressos.
O consumo pode ser entendido como um lugar de distingdo social e de estratégia de
afirmacdo identitaria, responsavel por projetar os aspectos identitarios subjetivos. A
partir do consumo, as pessoas constroem sentidos para si mesmas. Assim, 0 cONSUMO
pode ser entendido como atividade individual e coletiva, como atividade social
demarcadora de lugares. O consumo dos meios de comunicacao se insere nessa logica,
uma vez que esses atuam como ofertadores de modelos e estere6tipos a serem seguidos.

Os mapas mentais contemporaneos sdo desenhados pelo consumo de

informacdo. Informacdo que é selecionada, em detrimento de tantas outras. Se a
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identidade coletiva passa pela visibilidade de determinados discursos, silenciar
possibilidades é uma forma de plasmar os sentidos, que passam a ser entendidos como a

3

unica possibilidade possivel e como “verdades incontestaveis”, numa representagao
majoritaria e arbitraria sobre 0s grupos em questao.

Ao afirmar que ha uma “cultura veiculada pela midia cujas imagens, sons e
espetaculos ajudam a urdir o tecido da vida cotidiana”, Douglas Kellner (2001, p. 09)
comeca a apresentar a no¢do de cultura da midia, fendmeno contemporaneo em que o
complexo dos padrbes de comportamento, das crencas, das instituicdes, das
manifestagbes artisticas, intelectuais, transmitidos coletivamente, e tipicos de uma
sociedade (conceituacdo do dicionario para o verbete cultura) encontram nos meios de
comunicagdo sua caixa de ressondncia. A transmissdo desses padrdes de
comportamento, que era feita pelas instituicdes tradicionais como a escola, a familia e a
igreja, hoje, é feita, de forma bastante eficiente, pelos veiculos de informacédo e
entretenimento.

Kellner afirma que essa cultura passou “a dominar a vida cotidiana,
servindo de pano de fundo onipresente e muitas vezes de sedutor primeiro para o qual
convergem nossa atencao e nossas atividades” (2001, p. 11). De fato, ndo ¢ raro
encontrarmos pessoas que tém a televisdo como primeira companhia, passando horas a
fio diante do aparelho televisivo, ja que utiliza recursos extremamente agradaveis e
sedutores na conquista do publico. O carater ludico e prazeroso dessas producdes
culturais € visto pelo autor como uma das formas de garantir a adesdo simbdlica aos

valores dominantes, que se da ndo pela doutrinacdo, como encontramos nos jornais da

party press, mas pela seducao das subjetividades.

Um de seus principais temas (do livro) diz respeito ao modo como as
diversas formas de cultura veiculada pela midia induzem os individuos a
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identificar-se com as ideologias, as posi¢cGes e as representacdes sociais e
politicas dominantes. Em geral, ndo é um sistema de doutrinacdo ideoldgica
rigida que induz & concordancia com as sociedades capitalistas existentes,
mas sim os prazeres propiciados pela midia e pelo consumo. O
entretenimento oferecido por esses meios frequentemente € agradabilissimo e
utiliza instrumentos visuais e auditivos, usando o espetaculo parta seduzir o
publico e leva-lo a identificar-se com opinifes, atitudes, sentimentos e
disposicdes. (KELLNER, 2001, p. 11).

Essa cultura vai se imbricando nas mais diversas areas da vida social, ndo
deixado nada de fora de sua l6gica. A economia é afetada, uma vez que a cultura da
midia esta intimamente relacionada a cultura do consumo, pois é no consumo dos bens e
servicos que essa cultura se concretiza: mais que pensar e agir como determinada
celebridade ou personagem de telenovela, € preciso se vestir, usar 0 mesmo corte de
cabelo e 0 mesmo esmalte. O consumo € a manifestacdo objetiva da esfera subjetiva de
construcdo da identidade®. As manifestacdes dessa cultura da midia modelam as
demandas e cria necessidades nos consumidores, na consolidagdo de um eu-mercadoria,
nos termos de Kellner, com valores consumistas.

Assim como a cultura e a economia, a politica é afetada e transformada,
com a emergéncia de uma nova ambiéncia politica, cuja centralidade da légica midiatica
é inegavel. Estudos sobre as formas do “fazer politico” na atualidade revelam uma
disputa politica travada, cada vez mais, na disputa por imposi¢do da imagem publica
dos atores politicos (GOMES, 2004, p. 239). Ndo mais uma disputa ideoldgica, centrada
no partido e no que ele representa, mas com foco nos candidatos e nas imagens que
estes constroem para si mesmos.

O argumento de que a identificacdo partidaria tem perdido espaco para o

voto personalizado € trabalhado por alguns autores, que acreditam que ha uma

B30 servigo “Globo Marcas” recebe milhares de pedidos de telespectadoras, que vio desde o nome do

esmalte de alguma personagem em destaque, até pecas de decoracdo das casas cinematograficas.
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valorizagdo do candidato, em detrimento do partido politico a que ele esté filiado. Paulo
Roberto Figueira Leal afirma que fatores de curto prazo, como a imagem do candidato e
sua performance, se tornaram determinantes para a escolha do voto. A imagem e as
frases de impacto, bem como o foco na persona dos candidatos passam a ser o fiel da

balanca nas disputas eleitorais.

Certamente um dos fendmenos mais sintomaticos dessas mudancas € a
crescente valorizacdo da figura do candidato, em detrimento do partido
politico. A questdo, que ja levou alguns autores a aventarem inclusive a
possibilidade de morte das estruturas partidarias, deixou de ser um fenémeno
caracteristico exclusivamente do sistema partidario e eleitoral norte-
americano para se transformar em manifestagdo praticamente global. (LEAL,
2002, p. 67-77)

Assim, os candidatos se colocam na disputa eleitoral apresentando néo
somente suas competéncias politicas e administrativas (que podem, inclusive, ficar em
segundo plano), mas, principalmente, suas caracteristicas pessoais, seu carater, religido,
aparéncia fisica. A necessidade de um lider carismatico, e pronto para apresentar
solucdo as aflicdes sociais, faz com que a ideologia partidaria tenha cada vez menos
relevancia, numa busca por identificacdo pessoal do eleitor com o candidato.

A construcdo da imagem de um candidato — que precisa atender as
demandas do eleitorado — passa a ser tdo importante quanto possuir um bom programa
de governo. Nesse cenario de construcdo da imagem publica, 0os meios de comunicacao
representam um importante papel, visto que conferem visibilidade as imagens
construidas, possibilitando o acesso a um nimero elevado de pessoas. Sobretudo numa
realidade de campanha permanente, em que os politicos em mandato, principalmente de
cargos do executivo, estdo permanentemente convencendo seus eleitores de suas

competéncias.
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Dentro dos meios de comunicacdo, e trabalhando com a perspectiva de
disputa eleitoral, temos o Horério Eleitoral Gratuito como um espaco, por exceléncia, de
construcdo de uma imagem politica. 1sso porque, a producdo desses programas esta sob
responsabilidade do partido/candidato, sem que haja intervencdo dos proprietarios dos
meios de comunicacdo quanto ao que sera veiculado. Supbe-se, assim, que nesse
espaco, o candidato possa construir sua imagem da maneira que o convier.

Além do Horério Eleitoral Gratuito, ha um trabalho, antes mesmo do
periodo eleitoral, com vistas a constru¢cdo de eventos midiaticos, nos quais 0S
candidatos forjam para si uma imagem que esteja em consonancia com as expectativas
dos telespectadores/eleitores. Esses fatos vao desde a participacdo em eventos culturais,
até a pratica de esportes, dependendo da imagem que se deseja construir. O que importa
é a formacao de uma imagem positiva, aos olhos do eleitor, desse candidato.

Esses eventos, que tém o objetivo de atingir os programas jornalisticos,
durante os quais o eleitor esta “desprevenido” contra a propaganda, ¢ o Horario Gratuito
Eleitoral funcionam com a mesma logica dos meios de comunicacao atuais. Logica que
se norteia pelo espetaculo, pela dramatizacdo. Assim, € comum vermos programas
eleitorais produzidos sob uma narrativa televisiva, que se assemelha, em muitos
aspectos, as telenovelas. A vida do candidato/personagem é apresentada de forma
dramatizada, na qual a encenacdo fica proxima das producdes ficticias.

O objetivo é promover identificacdo com 0s receptores dessa mensagem, a
partir das imagens, e transformar essa identificacdo em votos. Para isso, 0 candidato
precisa reunir em si todas as caracteristicas necessarias para a resolucdo dos problemas
mais urgentes aos eleitores. Figueira acredita que a ascensao da politica centrada no
candidato é decorrente da descoberta de um eleitor que atua como ator individual, sem

amarras a um partido ou a elementos sécio-demograficos, que poderiam o influenciar
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nesse processo de escolha. 1sso explicaria o fato de ter, em Minas Gerais, eleitores que,
nas dltimas eleicbes majoritarias, votaram para a eleicdo tanto da presidente Dilma
Roussef (PT), quanto do governador Antnio Anastasia (PSDB), num voto que ficou
conhecido como “Dilmasia”, sem se dar conta do antagonismo nacional em torno dos
partidos e dos projetos politicos desses candidatos.

Esse ator individual do qual Leal fala pode ser consequéncia dessa cultura,
que também influencia as interagdes sociais, por orientar como se darad a apresentacdo
do eu e a forma de se relacionar com o outro. A cultura da midia, embora tenha o carater
de agregar todos os individuos em torno de um sistema de valores em comum, criando o
lagco de solidariedade do qual fala Martin-Barbero, também atua no sentido de
domesticar as experiéncias, tendo em visto que o consumo se da, exceto no cinema e em
performances teatrais, de forma individual, dentro das casas. Essa caracteristica pode
contribuir para minar os espacos publicos de discussédo e manifestacéo politica.

Ao mesmo tempo em que oferecem mais possibilidades de escolhas,
fazendo com que as fachadas sociais disponiveis sejam marcadas pela diversidade,
proporcionando um interessante exercicio de alteridade, os meios de comunicacgéo e as
tecnologias avancadas podem emperrar interacdes sociais que se dariam no encontro,
nas relacdes. Douglas Kellner aponta esse carater ambiguo das tecnologias midiaticas.

As novas tecnologias da midia e da informacdo, porém, sdo ambiguas e
podem ter efeitos divergentes. Por um lado, proporcionam maior diversidade
de escolha, maior possibilidade de autonomia cultural e maiores aberturas
para as intervencbes de outras culturas e idéias. No entanto, também
proporcionam novas formas de vigilancia e controle, em que os olhos e
sistemas eletronicos instalados em locais de trabalho funcionam como
encarnacdo contemporanea do Grande Irmdo. As novas tecnologias da midia
também propiciam poderosas formas de controle social por meio de técnicas
de doutrinacdo e manipulagdo mais eficientes, sutis e ocultas. Na verdade,

sua simples existéncia ja cria a possibilidade de minar as energias politicas e
de manter as pessoas bem guardadas dentro dos confins de seus centros de
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entretenimento doméstico, distantes do tumulto das multiddes e dos locais de

acdo politica de massa. (KELLNER, 2001, p. 26)
Essas constatacGes sdo indicios dos efeitos politicos e sociais dos textos da
cultura da midia, cuja redacdo se da no dmbito das lutas politicas contemporaneas. O
senso comum € a matéria-prima principal para que a escrita desses textos se dé, pois
representam os pressupostos fundamentais da sociedade, garantindo a verossimilhanca
necessaria para que circulem entre os individuos. Assim, 0s jornais e 0s programas
audiovisuais sdo produzidos de acordo com as posi¢cdes hegemdnicas, naturalizando
essas posicOes. Esses textos ndo sdo inocentes, mas escolhas deliberadas que tém por
finalidade construir uma certa realidade. A construcdo da realidade se da de acordo com
0s projetos politicos para aquela sociedade, num processo que envolve conflitos pela
capacidade de fazer circular os discursos. Muitas vezes, a intencionalidade estd no
desejo de manutencédo do status quo vigente. Mais uma vez, recorremos a Kellner, que

assim afirma,

A cultura da midia, assim como os discursos politicos, ajuda a estabelecer a
hegemonia de determinados grupos e projetos politicos. Produz
representaces que tentam induzir anuéncia a certas posi¢des politicas,
levando os membros da sociedade a ver em certas ideologias “o modo como
as coisas sd0” (...). Os textos culturais populares naturalizam essas posi¢des
e, assim, ajudam a mobilizar o consentimento as posicOes politicas
hegemonicas. (KELLNER, 2001, p. 81)

Ao recorrer a sensos comuns, os textos da cultura da midia garantem um
prazer que esta na redundancia tematica e ndo na novidade, pois o que ja € conhecido
traz certa dose de conforto e comodidade. Dai 0 mito nacional resistir, em meio a tantas
questdes que o poderiam coloca-lo em xeque. Uma Unica pessoa que nao gosta de
samba ou futebol desmente a ideia de que todos os brasileiros sdo bons de samba. Ao

mesmo tempo, oferece seguranca, sobretudo com as diversas possibilidades disponiveis
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e apresentadas pelos meios de comunicacdo, atestando a ambiguidade da atuagéo
midiatica.

Toda essa discussdo nos alicerca para comegarmos a entender de que forma
0s meios de comunicacdo na atual realidade brasileira, colaboram para a delimitacéo
identitaria da nova classe média, que tem se formado nos Gltimos 10 anos. Essa nova
classe média, como veremos com mais detalhe na proxima secdo, € formada por
milhares de individuos que ascenderam socialmente, saindo de uma situacdo de
vulnerabilidade e pobreza, oferecendo um novo contorno a classe média brasileira.

N&o podemos ignorar que essa parcela da populacdo teve sua identidade
forjada, em muitos aspectos, pelo estigma, no sentido atribuido por Goffman ao termo, a
saber, a “situacdo do individuo que esta inabilitado para a aceitagdo social plena”
(GOFFMAN, 1982, p. 04). O autor explica que o termo é utilizado para se referir a um
atributo profundamente depreciativo, que leva a pessoa ao descrédito. Ou seja, um
estigma é um atributo, uma caracteristica do individuo que ndo estad em consonancia
com o previsto, o que um torna um individuo desacreditado na e pela sociedade.

Goffman apresenta a diferenca entre a identidade social virtual, que é o que
esperamos do individuo, e sua identidade social real. Quando essa Ultima é considerada
um estigma, um individuo, que poderia ser aceito e bem recebido numa relacao social
cotidiana, ver cair por terra sua possibilidade de ter outros atributos acionados na
definicdo de sua identidade. Assim, um cego, exemplo recorrente ao longo do ensaio de
Goffman, pode ter minadas suas chances de vida normal, através do olhar dos outros,
concentrado somente na cegueira e ndo em outras caracteristicas que possui. Ele passa,
entdo, a ser visto somente como cego e suas vitorias e derrotas sdo entendidas,

exclusivamente, como consequéncias de sua condicao.
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Mesmo com a diferenciacdo entre a identidade social real e a identidade
social virtual feita pelo autor, podemos inferir que, ao ter conhecimento da primeira,
inferimos, baseados nos estere6tipos que carregamos, qual serd a segunda. Ou seja, ao
saber quem esse individuo € (por sua origem e atributos genéticos), saberemos o que
esperar dele e também o que ndo esperar. De acordo com a identidade real, que, embora
ndo seja dada de forma natural, é apreendida de forma concreta na realidade que se
coloca, outras caracteristicas sdo acionadas e podem transformar essa pessoa em um ser
desacreditavel na sociedade.

Na discussdo sobre classe social e oferta de produtos informativos, esse
argumento pode ser melhor entendido. O fato — real, concreto — de ter nascido em uma
determinada classe social traz consigo uma gama de elementos que fazem dessa pessoa
alguém menos merecedor de crédito, principalmente quando estd em jogo bens
simbdlicos como a informacao jornalistica. Goffman aponta que a identidade social é
regida por determinadas normas, que referem-se aos tipos de papéis ou perfis
disponiveis nos repertdrios possiveis aos individuos (1982, p. 57). E os jornais lidos, por
exemplo, atuam como fornecedores desses repertérios, definindo o papel social que esse
individuo poderd desempenhar na sociedade, sendo eles mesmos uma forma de
definicdo do lugar desses individuos — pessoas das classes A e B consomem jornais
especificos, os quality papers, sendo inconcebivel que leiam outras publicacGes. A
jornalista Cynara Menezes, em artigo publicado no site da revista Carta Capital®,

afirma que

14«0 que quer a classe C?”. Disponivel em < http://www.cartacapital.com.br/politica/o-que-quer-a-

classe-c > acesso em 18/07/2011.
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Em termos jornalisticos, é sempre aquela concepgdo de ndo oferecer o
biscoito fino para a massa. E preciso dar o que a classe C quer ler —ou o0 que
se convencionou a pensar que ela quer ler. Dai as politicas de didatismo nas
redacBes, com o objetivo de deixar o texto mastigado para o leitor e tornar
estanque a informacdo dada ali. Como se ndo fosse interessante que, ao ndo
compreender algo, ele fosse beber em outras fontes. Hoje, com a internet, é
facilimo, esta ao alcance da vista de quase todo mundo. (MENEZES, 2011 —
grifo nosso)

A oferta de sentidos sobre essa classe é empreendida diariamente e nos
tornamos espectadores da producdo de identidades, tendo a midia como sujeito capaz de
ajudar “no sentido de formar mentalidades, construir valores e narrar a realidade a sua
maneira, interferindo na construgdo das identidades” (SCORALICK, 2009, p. 192). A
partir do poder de representar, que estd nas mdos dos meios massivos, algumas
possibilidades de identidade sdo determinadas. As representacfes se ddo a partir da
reproducdo de sentidos ja familiarizados e tém o poder de incluir ou excluir, de
determinar quem estd dentro e quem estd fora. Isso porque, como aponta Kelly
Scolarick, as praticas sociais sdo consequéncias das praticas discursivas. Kathryn
Woodward nos ajuda a compreender essa imbricacao entre praticas sociais e discursivas
ao afirmar que “nds vivemos nossa subjetividade em um contexto social no qual a
linguagem e a cultura ddo significado a experiéncia que temos de nds mesmos”
(WOODWARD, 205, p. 55).

Woodward também aponta que a identidade ¢ marcada pela diferenca, seja
entre paises diferentes, seja entre as pessoas dentro de um mesmo pais. Isso porque,
embora 0 mito da nacdo seja de grande valia para que todos se sintam pertencentes de
um mesmo passado, diferencas entre a elite e as camadas populares fazem parte da
equacdo. Ao separar a sociedade em classes, classificacdo que tem como primeira

varidvel a economia, acaba-se por separar pessoas, determinando estereétipos e

pressupostos de comportamento. Para além da questdo econdmica, que muitas vezes
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eclipsa as questdes cruciais dessa discussdo, essa divisdo contribui para a separacdo das
pessoas, como “melhores” ou “piores”, “mais capacitados” ou “menos capacitados”,
“merecedores” ou “ndo merecedores” dos privilégios sociais.

A nogéo de divisdo entre as classes sociais — e de pessoas — foi levada ao
extremo no livro de ficgdo “Admiravel Mundo Novo”, do dramaturgo inglés Aldous
Husxler, no qual os humanos seriam divididos em castas, ndo somente econémicas, mas
genéticas, com diferenciacGes na aparéncia e gradac@es fisicas entre a maior e a menor
casta. Aos feios, baixos e gordos, pertencentes as castas mais baixas, 0s lugares a serem
ocupados naquela sociedade ja estavam definidos, pois eram relegados aos servigcos
menos valorizados intelectualmente, com baixa complexidade e uso prioritario do corpo
para serem desempenhadas. Bastava olhar para saber qual o lugar ocupado na
comunidade ficticia, as separacdes eram claras

Essa histdria de ficgdo cientifica nos ajuda a ilustrar um cenario em que 0s
discursos e textos que circulam por essa sociedade sdo controlados em prol de um
projeto politico bem definido. Na historia do livro havia o controle da producgéo
discursiva em proveito do que Jorge Silva (2005) chama de establishment. Ou seja, 0s
grupos hegemdnicos monopolizam as chamadas agéncias discursivas, para vincular uma
visdo particular e impedir a circulacdo da visao dos outros. O trabalho de Silva é bem
localizado e diz respeito ao controle exercido pelos habitantes do eixo Ipanema—
Leblon-Séo Conrado—Barra da Tijuca, bairros do Rio de Janeiro. Ele faz essa afirmacéo
ao falar, de modo especial, das novelas brasileiras e o papel ocupado pelos personagens
negros. Para o autor, a auto-representacdo do pais nas novelas seria esquizofrénica,
devido a brancura dos atores ¢ atrizes. “E como se nossas historias acontecessem em

paises escandinavos”, aponta.
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Silva apresenta que nas relagbes do cotidiano 0s humanos transformam
objetos, imagens e palavras em signos e simbolos, que terdo sentido diverso de acordo
com a identidade social de quem os utiliza. Interessante a diferenciagéo utilizada pelo
autor entre classe social e comunidade semidtica. Por essa perspectiva, ricos e pobres
que falam a mesma lingua estariam sob a mesma comunidade semidtica, diferenciando-
se pelos indices de valor dados aos signos.

No entanto, 0s grupos dominantes, estariam empenhados em fazer com que
signos e simbolos tenham um valor Unico, impedindo a circulagdo das visdes
divergentes. Pela selecdo dos temas e dos contetdos, as visoes diferentes sdo excluidas
do processo ou apresentadas de forma desqualificada. O autor coloca que a préatica
social, por vezes, confronta os objetivos do discurso unificador: enquanto no discurso
majoritario vivemos uma democracia racial, na pratica, negros e negras experimentam
evidéncias de separacdo, engendradas pela raga/cor. De forma semelhante acontece com
os advindos das classes mais pobres, com as mulheres, com as pessoas com deficiéncia
e as minorias em geral.

Os sentidos que circulam sobre as classes populares sdo carregados de
estigma e de desqualificacdo social. Desqualifica-se as préaticas sociais desses grupos, e,
consequentemente, desqualifica-se os agentes, 0s pertencentes a esses grupos. Praticas
de cultura popular, por exemplo, sdo entendidas como inferiores, em contraposicdo a
uma cultura de elite, uma “alta cultura”. Assim como a religiosidade, a medicina
tradicional e tantos outros elementos dessa cultura, que sdo entendidos como
subalternos. A desqualificacdo € filha do processo de diferenciacdo que acompanha todo
processo de construcdo identitaria, pois a diferenca é parte constitutiva da identidade.

Ndo é diferente quando a discussdo envolve a politica e um modelo

democratico de sociedade. Em paises como o Brasil, que experimenta uma espécie de
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seletividade em seu espaco publico, marcada pela escolha dos personagens e dos
assuntos e interesses que ganham essa esfera. Essa seletividade € perpetrada por uma
elite que tem a capacidade de “mudar para conservar” (PERLATTO, 2009), num
movimento excludente, social e economicamente. Esse processo se acentua com a
atuacdo dos meios de comunicacdo cada vez mais caracterizada pelos oligopolios
midiaticos, com poucos detendo o poder de agendamento dos debates de interesse
publico. A grande midia brasileira é formada, portanto, por poucos que detém o controle
das agéncias discursivas mais importantes, devido ao alcance que possuem.

Outro fator a ser considerado ¢ a no¢do de “democracia de elites”,
apresentada por autores como Joseph Schumpeter, que entende a democracia como um
método de selecdo dos melhores para o poder. Esse método possibilita que uma elite
seja responsavel pela tomada de decisdo, ficando as massas relegadas apenas ao papel
de escolher quem vai tomar as decisdes por ela. Elite que se interessa pela manutencéo
das diferenciagdes e da delimitacdao entre o “nds” e o “eles”. Dai a determinagao de que
a classe média que emergiu na tltima década é “nova”. Embora haja caracteristicas
proprias dessa classe média, apontd-la como diferente da classe média tradicional
também pode ser entendido como uma forma de marcar as fronteiras e de resguardar
essa antiga classe média do estigma que acompanha esses individuos que estdo
ascendendo socialmente.

Na proxima secao, Ultima desse capitulo, traremos dados sobre a nova classe
média, que tem merecido a atencdo de economistas, socidlogos e estudiosos em geral.
Em agosto de 2011 a Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica
realizou um seminario cujo objetivo foi discutir as caracteristicas da nova classe C
brasileira, propondo uma definicdo Unica para a classe média, bem como apontar quais

os caminhos para a elaboragdo de politicas publicas especificamente desenhadas para
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esse estrato da populacdo. Lembramos que se trata de um publico extremamente

heterogéneo, formado por pessoas que com ascensao e queda de renda.

23 —COM QUEM ESTAMOS LIDANDOQO?

Para terminar esse capitulo, apresentaremos a chamada “nova classe média

brasileira”®®

e 0 que esse fendmeno representa em termos econdmicos, mas,
principalmente, em termos sociais. Para além da discussdo econdmica da ascensdo
desses individuos, discutiremos os aspectos simbdlicos dessa ascensdo, uma vez que
novas configuragdes sociais comegam a se consolidar. Para que nossa discussio se
efetive, € importante trazer dados e pesquisas realizadas acerca dessa parcela da
sociedade que vive um intenso movimento de mobilidade social. Nesse sentido,
julgamos fundamental entender qual perfil esta sendo tracado sobre essa nova classe,
para que, ao analisar nossos jornais, possamos averiguar se ha sinergia entre esse perfil
— social, demogréafico, educacional - tracado por economistas, por 0rgaos
governamentais e estudiosos, e as imagens que emergem desses jornais.

A presidenta Dilma Roussef afirma, em entrevistas e lancamento de
programas, que o objetivo de seu governo ¢ fazer do Brasil um pais de “classe média”.
Esse movimento que a presidenta coloca como prioritario no Brasil é uma realidade que
toda a América Latina vem experimentando na ultima década. Um estudo divulgado
pelo Banco Mundial aponta que, a despeito da crise econdmica de 2008 e 2009, a

América Latina viveu uma década de crescimento continuo, com queda da pobreza

moderada. “A pobreza moderada caiu de um nivel superior a 40% em 2000 para menos

> De maneira geral, temos como recorte de nova classe média o contingente populacional que saiu a
situacdo de miséria, da base da pirdmide social para seu miolo; e também as pessoas que, embora ndo
vivessem em situacdo de miséria, tiveram aumento na renda — haja vista que esse € o critério para definir
as classes sociais no Brasil.
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de 30% em 2010. Esse declinio significa que 50 milhdes de latinoamericanos escaparam
da pobreza durante a década” (BM, 2012, p. 05).

No Brasil, entre abril de 2004 e abril de 2008, a classe C subiu 22,8%,
segundo dados da Fundacdo Getdlio Vargas, nhuma pesquisa coordenada por Marcelo
Neri. Segundo o estudo, tanto os indicadores substantivos quanto os simbdlicos indicam
um boom da classe C: casa, carro, computador, crédito e carteira de trabalho atingiram
niveis recordes em 2008. A classe C é a que esta mais préxima da imagem da sociedade
brasileira, ocupando o lugar central, ou seja, acima dos 50% mais pobres e abaixo dos
10% mais ricos. E média de média aritmética mesmo. A renda per capita dessa
populacdo, de acordo com critérios estabelecidos pela Secretaria de Assuntos
Estratégicos da Presidéncia da Republica, esta entre R$ 291 e R$ 1.019, o que engloba
54% da populacdo brasileira. Em 2012, a estimativa era de uma movimentagdo
financeira, via consumo, de $1 trilh&o.

Mas, em termos praticos, o que significa ser de classe C?

Computador, celular, carro, casa financiada, crédito em geral e produtivo em
particular, conta-prépria, empregadores, contribuicdo previdenciaria
complementar, se sairmos daquelas iniciadas com C, temos ainda diploma
universitario, escola privada, plano de salde, seguro de vida. Mas de todas, a
volta da carteira de trabalho, talvez seja o elemento mais representativo de
ressurgimento de uma nova classe média brasileira. (FGV, 2008, p. 41)

O estudo coordenado por Neri apresenta duas perspectivas de conceituagédo
da classe média. A primeira seria a analise das atitudes e expectativas das pessoas —
levando em consideracdo os aspectos simbdlicos e subjetivos dessa classe de pessoas,
que carrega outras buscas na vida cotidiana; a segunda forma de andlise seria pelo

potencial de consumo, tomando o cuidado de colocar na equacdo a capacidade de
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geracgdo e de manutencdo da renda a longo prazo. Para tanto, é preciso salientar aspectos
como 0 acesso a educacdo de qualidade, pela entrada na universidade, acesso as
tecnologias da comunicacao e informacao e a inser¢do ocupacional, por meio da carteira
de trabalho, sdo aspectos simbolicos que poderdo garantir a perpetuacdo desse
movimento de ascensdo e mobilidade social.

De fato, para além do aumento da renda, essa fatia da populagdo pode ser
caracterizada pelo aumento na escolaridade, por familias com natalidade menor, pela
presenca macica de negros e pardos e pela expressiva participacdo dos jovens, de 20 a
29 anos. Jovens que sdo os formadores de opinido dentro das familias, tendo o poder de
decisdo nas compras familiares, por exemplo, e também na sociedade.

Numa tentativa de sintetizar essas informacdes e encontrar um solo comum
entre os 35 milhdes de brasileiros que compdem a nova classe media, tomaremos alguns
dados da Secretaria de Assuntos Estratégicos, que por sua vez, utilizou estudiosos do
tema para formular uma lista com as caracteristicas basicas dessa classe emergente.
Dados que servirdo como base para a analise das imagens que emergem dos jornais
populares, num exercicio comparativo e critico sobre os enquadramentos que estdo
sendo escolhidos por esses jornais para as representacdes da nova classe C. Esses
enquadramentos trazem em si silenciamentos que, ao serem apreendidos, podem nos dar
pistas fundamentais sobre a construcdo de uma identidade de classe Um consenso entre
0s estudiosos e as pessoas que estdo olhando com cuidado para esse grupo, é que a hova
classe média brasileira surge com caracteristicas socioculturais proprias e isso precisa
estar em questdo quando da formulacdo de politicas publicas e da oferta de informacao

jornalistica e entretenimento cultural.
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Tabela 1: Dados sobre a nova classe média brasileira®®

104 milhdes de brasileiros compdem a nova classe C — 53% da populagéo,
0 que a faz dominante do ponto de vista eleitoral e do ponto de vista do consumo;

Os jovens da classe C, mais educados e conectados, sdo hoje os formadores
de opinido na familia e na comunidade;

Entre 2002 e 2010 os eleitores de nivel universitéario na classe C saltaram de
seis milhdes para nove milhdes. Serdo 11 milhdes em 2014. Incluindo aqueles com
ensino médio, eram 48 milhdes no ano passado e serdo 52 milhdes em 2014;

68% dos jovens da classe C estudaram mais que os pais;

A nova classe média ndo deseja o estilo de vida das elites e prefere
produtos que valorizam a sua origem;

79% da nova classe média confiam mais nas recomendacdes de parentes
que na propaganda da TV;

Em 2009 a classe C foi responsavel por 881 bilhdes de reais dos gastos com
consumo — a maior fatia do total de 2,2 trilhdes do Pais. S6 na area de educacédo, com
pagamento de escola, material escolar e livros, o consumo foi de 15,7 bilhdes (em 2002
esse consumo foi de 1,8 bilhdo!);

Segundo pesquisa da Fractal, a nova classe média deseja cultivar respeito
préprio (99,2%), ser respeitada pelos outros (99,1%), ter seguranca para viver (99,1%),
desfrutar da vida (98,5%), sentir que alcancou as aspiracdes (98,2%);

De acordo com a pesquisa de Jessé Souza, o valor basico da nova classe
média é a transmissdo familiar da importancia do trabalho duro e continuado, mesmo
em condicdes sociais muito adversas — € a ética do trabalho. De modo geral, a nova
classe média advem de familia estruturada, com a incorporacédo de papéis familiares
tradicionais;

Até poucos anos atras, depois de quitadas as contas do més, essas pessoas
ndo tinham um centavo sobrando para consumir mais do que os itens da cesta basica.
Hoje, colecionam sapatos, tém acesso a tecnologia e frequentam faculdades;

De acordo com dados do instituto de pesquisa Data Popular, a classe C é
responsavel por 78% do que é comprado em supermercados, 60% das mulheres que
vao a saldes de beleza, 70% dos cartBes de crédito no Brasil e 80% das pessoas que

6 Dados retirados do site: http://www.sae.gov.br/novaclassemedia/?page_id=268&id=12580 — alguns

dados foram atualizados com os nlmeros recentes.
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acessam a internet. “A nova classe média movimenta R$ 273 bilhdes na internet por
ano somente com seu salario, se considerarmos o crédito disponivel a ela, esse
montante dobra’;

Os emergentes sdo a maior novidade econbmica, social e politica do Brasil
na Ultima década. Essa classe crescente é a grande novidade do "Brasil bem-sucedido"
dos ultimos anos, mas ainda é pouco conhecida. De um lado existe muito preconceito
em relacdo a ela, como em geral aos setores populares no Brasil (Jessé Souza);

No ultimo quarto de século, a exemplo do que ocorreu em praticamente
todos os paises emergentes, houve um intenso processo de mobilidade social vertical.
N&o s6 a mobilidade individual que constitui um campo tradicional de estudo dos
socidlogos, mas mobilidade também estrutural, de toda uma camada, em decorréncia de
processos econdémicos poderosos, como a abertura das economias, uma fase de
vigoroso crescimento da economia mundial e, no caso brasileiro, o controle da inflagdo
e a consequente expansao do crédito. Em vez dos integrantes da classe média
tradicional, que apenas almejavam reproduzir o status dos pais, num universo mais ou
menos estatico, 0s da "nova" classe média tém a ambicdo de "subir na vida", viver
melhor, consumir mais e, portanto, aprender e se qualificar a fim de gerar a renda
consentanea com essa forma de viver;

O crescimento econémico brasileiro beneficiou tanto os setores superiores e
privilegiados quanto os populares. Mas o crescimento mais dindmico veio da "parte de
baixo" da sociedade brasileira, 0 que mostra o efeito positivo para todos — inclusive
para os setores privilegiados que ganham (e muito) com o novo quadro econémico — de
politicas simples como o Bolsa Familia e 0 microcrédito. O desafio para a
transformacéo efetiva da "piramide” em "losango™, onde as camadas medias, pelo
menos quanto a renda, sdo maiores que as de baixo e as de cima, implica manter
aumentos reais do salario minimo e aprofundar a politica social,

A populacgéo de classe C tem menos problemas com o peso, em comparacéo
com 0s mais ricos, decorréncia direta de menos excessos na alimentacdo, somado a
mais mobilidade fisica rotineira. Apenas 27% da classe C1 estdo acima do peso, contra
31% da AB1,;

A nova classe C € predominantemente jovem, composta por expressiva
fatia de afrodescendentes. Em Salvador, por exemplo, 41% das pessoas que fazem parte
dessa faixa da populagdo sdo negros e, em Brasilia, 22;

O homem dessa categoria tende a viver menos e as mulheres exercem mais
responsabilidade sobre a familia, tém mais autonomia socioeconémica e,
consequentemente, de consumo;

Do ponto de vista econdmico, a classe C esta mais otimista. Em 2005, 40%
declararam estar melhor do que no ano anterior. J& em 2009, este percentual subiu para
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50%. Em relagdo as perspectivas futuras, o percentual de otimismo também aumentou:
em 2005, 74% estavam otimistas com o proximo ano e, em 2009, este percentual foi a
84%;

Entre as areas com grande potencial de crescimento, destaque para a baixa
proporcao da populacgdo de classe C que fala mais de um idioma (apenas 23%) e para
0s investimentos em aparéncia e cuidados pessoais, prioritarios, sobretudo, para as
mulheres e 0s jovens (64% acreditam que € muito importante manter-se jovem);

19% das pessoas de classe C planejam comprar imével nos proximos meses
e 9,5 milhGes pretendem adquirir um automovel nos proximos 12 meses (novo ou
usado);

Com emprego garantido e mais renda, os brasileiros migram dos servicos
publicos de educacdo e saude para redes privadas. O objetivo é conseguir um melhor
atendimento, s6 que agora é o setor privado que ndo consegue dar conta da demanda e
manter a qualidade. Em 2010, o nimero de usuarios do sistema privado de saude
cresceu 9%, o dobro do crescimento médio anual desde 2000. Segundo a Associagdo
Nacional dos Hospitais Privados 24% dos brasileiros séo atendidos na rede particular;

A migracdo de pessoas do setor publico para o privado que ocorre na area
de saude também se da na de educacdo. Em 2003, 11% dos alunos matriculados nos
ensinos fundamental e médio frequentavam escolas privadas. Esse porcentual esta em
16% e deve chegar a 20% em cinco anos;

Na maioria das familias de classe média brasileira, os pais ainda séo
mecanicos, pedreiros, empregadas domésticas, cozinheiras. Os filhos, vendedores de
lojas, operadores de telemarketing, recepcionistas. De modo geral, nessas familias
guem comanda tem uma escolaridade baixa. Porém, seus filhos ja estdo seguindo outro
rumo. Segundo um levantamento da consultoria Data Popular, 68% dos jovens da
Classe C estudaram mais que seus pais. Nas classes A e B esse percentual ndo passa de
10%. Hoje, o sonho de muitos desses jovens ndo € apenas o carro zero e o celular de
Gltima geracdo, o diploma de Ensino Superior e 0 MBA tornaram-se mais importantes
do que qualquer outro produto disponivel no mercado.

A Secretaria de Assuntos Estratégicos, ao trazer analises de estudiosos do
tema coloca questdes que nos é fundamental para o desenvolvimento o trabalho, e que
discutiremos mais aprofundadamente no préximo capitulo. O professor Jorge Claudio
Ribeiro, citado pelo estudo da Secretaria lembra que “o conceito de classe média ndo se

resume ao nivel de renda, simplesmente”. Para Ribeiro, usar apenas o critério da renda ¢é
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“forcar a barra”, ja que as “classes sociais se definem por outros critérios, como a sua
forma de ver o mundo, sua cosmovisao, sua atitude perante a vida, suas memdrias, sua
historia”, fatores qualitativos do fenomeno.

A chamada nova classe média ndo se enquadra na definigdo tradicional de
classe média, que “desenvolvia e estimulava o esfor¢o pessoal, que tinha um mundo
amplo, tinha escolaridade tradicional na familia”. A nova classe média ainda se define
por fatores sociais e psicolégicos e quando ainda ndo era classe média. Ela pode ter
mais renda, mas seria espiritualmente a mesma.

Nesse sentido, afirma Ribeiro, “o mundo dessas pessoas ainda é pequeno,
restrito a familia, ao bairro, as suas preocupac¢des mais imediatas”. Estudioso das
relagGes religiosas, o professor aponta que a nova classe media € mais conservadora
religiosamente, sobretudo porque oriunda de igrejas evangélicas. Por fim, Ribeiro
afirma que, ao entrar no curso superior, muitos ndo se envolvem com o ambiente
universitario, tendo como unico objetivo o diploma. Com um olhar mais critico sobre o
fendbmeno de mobilidade social, Ribeiro coloca que muitos desses primeiros
universitarios do nucleo familiar “ainda ndo viram muita efetividade em uma
escolaridade maior”. Os jovens dessa classe “ndao tém ainda seguranca nessa nova
posicdo. Estdo endividados, ndo tém perspectiva de futuro muito clara, e os lagos
anteriores, que sdo sua rede de sustentacdo, se mantém. Essa rede é representada pelos

habitos, pela cultura, pela religido e pelos relacionamentos comunitarios do seu bairro”.
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3 — CIDADANIA E CONSUMO: UMA DISCUSSAO SOBRE OS LUGARES

OCUPADOS PELOS SUJEITOS

O Zé do Caroco trabalha

O Zé do Caroco batalha

E que malha o preco da feira

E na hora que a televiséo brasileira
Distrai toda gente com a sua novela
E que 0 Z¢é pBe a boca no mundo
Ele faz um discurso profundo

Ele quer ver o bem da favela

Leci Brandao - “Z¢é do Caro¢o”

Até aqui, tragamos um caminho que nos permite construir uma discussao
sobre as variaveis que compdem nossas preocupacdes. Como ja apontamos, acreditamos
numa relacdo entre a nova classe media e 0s jornais populares contemporaneos. Os dois
fendmenos se relacionam, a nosso ver, pela complementaridade: os jornais populares
crescem em tiragem, a0 mesmo tempo em que surge uma nova classe média no Brasil (e
na Ameérica Latina, como rapidamente discutimos no final do capitulo 2). Essa nova
classe média, apresenta gostos, subjetividades e estéticas diferentes da classe média
tradicional.

As discussdes sobre as formacOes identitarias na contemporaneidade séo
basilares para o entendimento dessa nova classe média, que agrega milhGes de
brasileiros cujo solo comum ¢é a faixa de renda familiar. De fato, o que a principio
define essa nova classe média e faz com que pessoas tao distintas entre si facam parte de
um mesmo grupo é a divisdo econdmica, que nao deixa de ser arbitraria. Contrariamente
a grupos e comunidades que se formam por afinidades, sejam elas artisticas, culturais,
politicas ou religiosas, as classes sociais, da maneira como sdo colocadas, nascem, a

principio, das divisdes econbmicas realizadas, no caso brasileiro, pelo governo.
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No entanto, a nogdo de comunidade estd além da discusséo financeira e se
estabelece pelos discursos que circulam sobre esse grupo e que sdo entronizados pelos
membros, que se sentem parte de um todo maior. Se ndo fosse assim, ndo existiria a
ideia de nacdo, tendo em vista que em um mesmo territorio nacional, milhdes de
pessoas, das mais diferentes faixas econdmicas, se sentem pertencentes a essa na¢ao. Os
costumes e habitos — aquilo que chamamos de cultura, a lingua falada, um passado em
comum, isso sim torna possivel a constru¢cdo de uma identidade em comum, que cria 0s
lacos de solidariedade fundamentais para que um grupo heterogéneo receba nome e
identidade, cimentando um sentimento de unicidade.

Do ponto de vista do sujeito, o pertencimento a uma comunidade é
fundamental para a constituicdo de sua propria identidade. Como ser social que €, o
homem precisa dos lagos afetivos em sua formagdo humana e social. Como ja
discutimos, a formagdo do “eu” se da de forma relacional, processo no qual o outro €
uma varidvel importante da equacdo. De uma maneira geral, esses lacos sao
estabelecidos pelos discursos e narrativas, por repeticdo de padrdes e por convencoes,
nem sempre explicitados como tais. A naturalizacdo o processo faz com que algo
genuinamente construido receba o status de natureza, de curso natural da vida.

Quando falamos da nova classe média, precisamos ter em mente que 0S
sujeitos pertencentes a esse grupo sdo, em sua maioria, advindos de situacOes de
vulnerabilidade social e econ6mica. Pessoas que ja compartilhavam experiéncias,
espacos sociais e modos e viver — um exemplo € o grande nimero de pessoas das
favelas do Rio de Janeiro que fazem parte desta fatia. A novidade, para esse grupo, esta
na ascensdo social, no aumento da renda absoluta dessas pessoas, e de seus grupos
familiares. Acreditamos, a principio, que as mudancas de cunho social venham a

reboque dessa ascensdo econbmica. Principalmente porque estamos lidando com um
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fendmeno relativamente recente, cujo ciclo ainda ndo foi fechado. Estamos olhando
para um fenbmeno enquanto ele ainda est4 em curso, dai também, o carater incipiente
de nossa pesquisa®”.

O fendmeno da nova classe média apresenta desafios fundamentais para a
elaboracdo de politicas pablicas, para a inclusdo social, para a oferta de servigos que
sejam universais. No entanto, observa-se que o viés econdmico da questdo € a
interpretacéo preferencial adotada, muitas vezes em detrimento dos aspectos sociais — se
ndo sdo completamente deixados de lado, sdo postos em segundo plano. O consumo
parece ser 0 elemento-chave pelo qual o fendmeno é analisado pela maioria dos estudos
e por grande parte do conteldo veiculado pela imprensa brasileira. Realmente, ndo
podemos ignorar o poder de consumo desse contingente. Segundo dados do Data
Popular'®, essa parcela da populagdo representa um montante consideravel de
consumidores, movimentando, por ano R$1,03 trilhdo, o que corresponde ao PIB de
Portugal, por exemplo. A classe média brasileira € considerada a mais rica entre 0s
BRICs (Brasil, Russia, india e China), o que faz com que haja uma corrida das
empresas para o desenvolvimento de produtos especificos para seu consumo. Produtos
que vao desde bens materiais, como carros e computadores, até os bens simbdlicos,
como a informacao, por exemplo.

Nesse cenario de consumo de bens simbdlicos por essa nova parcela da
populacdo estabelecemos a relacdo desse fenbmeno com o crescimento da venda dos

jornais populares contemporaneos. Entendemos que esse fendmeno faz parte do novo

7 Ao mesmo tempo em que reconhecemos a incipiéncia da nossa pesquisa, acreditamos que podemos

contribuir para a discussdo sobre esse fendmeno e para que o tratamento politico do mesmo néo fique
restrito a questdo financeira, como classe sendo somente fatias estabelecidas por governos e 6rgaos
especializadas.

8 Instituto de pesquisa especializado na nova classe média brasileira.
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cenario social, tendo em vista que a melhora na renda familiar permite que gastos ndo-
essenciais, como a compra do jornal, sejam incluidos na rotina desses individuos.

Esses jornais, que sempre existiram, com maior ou menor expressao, sao
apenas um exemplo da busca dos meios de comunicagdo por essa nova classe media. A
televisdo aberta estd sofrendo mudancas que objetivam conquistar esse publico, com
poder econdmico que ndo pode ser ignorado. Em 2012, das trés novelas principais que a
Rede Globo exibiu, duas retrataram o cotidiano da nova classe média em seus principais
nacleos: a novela Cheias de Charme, da faixa das 19h, tinha como protagonistas trés
empregadas domésticas — um dos grupos que constitui as bases da nova classe média; ja
a novela das 21h, Avenida Brasil, tinha como local estruturador da trama o bairro
ficticio do Divino, inspirado nos subirbios cariocas. Também as revistas semanais
populares, como Sou + Eu e Ana Maria, tém expressiva venda nas bancas e programas
como o Esquenta, também da Rede Globo, atingem indices altos de audiéncia.

E interessante perceber que as telenovelas, por exemplo, estdo se
reinventando. Talvez ndo caiba mais, nessa televisdo aberta, o modelo de enredos
proposto pelo autor Manoel Carlos, por exemplo, cujo nucleo esta na elite carioca. De
qualquer maneira, as telenovelas sempre foram um produto comercial popular,
independente das representacdes ali presentes. Pelo senso comum, “televisdo boa” é
aquela que atrai 0 maior numero de pessoas, sem uma preocupacao com a
“qualifica¢do” dessa audiéncia, ou seja, a qual classe pertence, qual a renda ou nivel de
escolaridade. Nosso objeto de trabalho — jornais impressos — ao contrario da televiséo,
esteve restrito as elites econdmicas. Também para o senso comum, “jornal bom” ¢
aquele jornal lido pela elite intelectual e financeira do pais. Os jornais populares que

sempre existiram, como o Noticias Populares, ndo passam pelo crivo da qualidade. E
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isso ndo é diferente nos modelos atuais de jornalismo popular, feito, preferencialmente
para a nova classe C.

A correlagdo dos fenbmenos nos parece clara: surgimento de uma nova
classe média e aumento expressivo da venda dos populares, alcan¢ando o topo da lista
em tiragem. J& apontamos — e é bom que sempre voltemos a esse ponto — que nao
acreditamos na migracdo de leitores dos jornais de referéncia para os jornais populares.
Partimos, desde o inicio do trabalho, do pressuposto de que um publico de novos
leitores € o publico preferencial desses impressos, 0 que traz como consequéncias que
consideramos positivas, como a inclusdo de milhdes de individuos nas estatisticas de
leitores. E, para além dos numeros, a inser¢do do habito da leitura em suas rotinas,
salutar para o desenvolvimento de um pensamento critico sobre a realidade.

Esse €, justamente, um dos pontos de maior preocupacdo que trazemos
nessa pesquisa: a leitura dos jornais populares possibilita o desenvolvimento do
pensamento critico por parte de seus leitores? E importante que deixemos claro que n&o
estamos realizando um estudo comparado com os jornais de referéncia, nem afirmando
que esses possibilitam esse desenvolvimento, pois também apresentam pontos
discutiveis em sua formulacdo diaria. A questdo que nos colocamos diz respeito aos
jornais populares, seus leitores e as possiveis consequéncias que as representacdes ali
engendradas trazem para a construcdo cotidiana de suas identidades. Quais sdo 0s
lugares sociais disponibilizados a esses individuos pelos jornais que Ihe cabem — pelo
preco, pela linguagem, pelo acesso aos mesmos?

Como o fenbmeno recente gque é, essa nova classe ainda esta se formando
identitariamente e, de forma semelhante ao que aconteceu na Europa do século XVII e
nos Estados Unidos do século XVIII, como apresentamos no primeiro capitulo, os

meios de comunicagdo cumprem papel fundamental na criagdo de um sentido de
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comunidade. Nesse sentido, 0s jornais impressos que retratam o cotidiano dessa parcela
da populagcdo — muitas noticias dos impressos populares saem das comunidades mais
pobres ou pegam nelas seus personagens — atuam como pecgas de encaixe dessa
engrenagem, apresentando os discursos diarios sobre essa realidade.

Como discutimos no segundo capitulo, esses discursos vém carregados de
estigmas, haja vista que estamos falando das parcelas mais pobres da populagdo. O
aumento da renda ndo estabelece de forma instantanea uma mudanca nos estereotipos a
cerca do grupo e dos sujeitos que o compdem. Essa ndo-mudanca na forma de perceber
e representar esse grupo traz consequéncias na maneira como produzimos informacgoes
para ele e, indo além, traz consequéncias no entendimento desses individuos como
cidad&os de direito que sdo. A ideia de classe que tomamos como base esta longe de ser
entendida somente nos termos econémicos, mas de entendimento da complexidade da
pobreza, em todos o0s seus aspectos.

Para tanto, nesse capitulo, apresentaremos algumas discussdes que balizam
nossa forma de entender o fendmeno. Assim, tentaremos aliar estudos sobre a pobreza
em seu sentido mais amplo, que vai além do financeiro; estudos sobre a reproducdo dos
sistemas de desigualdade social em sociedades como a brasileira; e estudos sobre a
cidadania e as relacbes de consumo que a reinventa na sociedade contemporanea.
Acreditamos que essas relacdes nos ajudardo a entender os jornais que compdem nossos
objetos de pesquisa ndo somente como veiculos de informacdo, mas como partes de um
sistema social que define como sera a oferta de informacGes para essas pessoas, com
base nesses esteredtipos e nessas representacdes majoritarias. Nosso objetivo é
apresentar o maior nimero de variaveis dessa questdo, apresentando as complexidades e
as diferentes formas de entender a questdo, que julgamos ser importantes para o trabalho

que estamos desenvolvendo.
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Na primeira se¢do desse capitulo, apresentaremos a nogdo de pobreza como
um fendmeno multidimensional, desenvolvida pelo economista indiano Amartya Sen. O
argumento do autor nos é extremamente Util, pois ele trabalha com a pobreza em todas
as suas dimensdes e ndo somente como privacao de recursos financeiros. Entendemos
que analisar o fenbmeno da nova classe média apenas pelo viés econdmico, como a
definicdo da renda per capita desse grupo, é ndo levar em consideragdo aspectos
fundamentais da questdo e que muito nos interessa, como a formacgéo da subjetividade
humana e a possibilidade de desenvolvimento de sujeitos que sejam também agentes

sociais.

3.1 - POBREZA COMO PRIVACAO DE LIBERDADES

De forma geral, Amartya Sen apresenta a pobreza ndo somente como
privacdo material, mas como um conjunto de privaces que determinardo o
posicionamento dos sujeitos em outras esferas da vida social. O autor, que trabalha a
dimensdo econémica e a dimensdo ética, desenvolve o argumento de que o
desenvolvimento ¢ “processo de expansdo das liberdades reais que as pessoas
desfrutam” (SEN, 2010, p. 55). Para o economista, mensurar o desenvolvimento de um
pais pelo Produto Nacional Bruto (PNB) € reduzir o desenvolvimento a busca pelo
progresso econdmico, fazendo desse a meta principal dos governos, principalmente em
paises em desenvolvimento.

Entretanto, essa perspectiva de progresso centrada no econdmico €
limitadora, tendo em vista que deixa de perceber e colocar na balanca questbes
fundamentais como a possibilidade de participacdo politica, de chegar a uma idade

madura e de se alimentar corretamente, por exemplo. Nesse sentido, Sen apresenta que a
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expansdo das liberdades é o “fim primordial” e o “principal meio” do desenvolvimento.
E o fim primordial por ser constitutiva do desenvolvimento; e é o meio principal por ser
0 instrumento para que a mesma se efetive.

A defesa dessa perspectiva esta no fato de que essas liberdades que os
homens desfrutam sdo elementares para o enriquecimento da vida humana e véao além
do enriquecimento material, que seria, dessa forma, um instrumento e ndo o fim
principal do desenvolvimento. Colocando desse modo, o0 autor, apresenta a pobreza
como a impossibilidade de desenvolver e desfrutar dessas liberdades, trazendo
consequéncias graves para os individuos privados e distorcdes na definicdo de
prioridades governamentais. Um dos pontos centrais levantados apresenta que a
possibilidade de chegar a vida madura, por exemplo, € um indicativo descolado do PNB
do pais e tdo ou mais fundamental que a renda que esse individuo ganhard ou gerara

para o pais.

As liberdades substantivas incluem capacidades elementares como por
exemplo ter condicBes de evitar privagdes como a fome, a subnutrigdo, a
morbidez evitavel e a morte prematura, bem como as liberdades associadas a
saber ler e fazer calculos aritméticos, ter participacdo politica e liberdade de
expressdo etc. (SEN, 2010, p. 55)

Um dos exemplos mais recorrentes do autor, para explicar esse
descolamento entre 0 PNB e a expansdo das liberdades humanas, é o alto indice de
mortalidade entre 0s negros norte-americanos, cuja expectativa de vida é menor do que
a de um homem da Costa Rica ou do estado indiano de Kerala, por exemplo (p. 38). Os
negros norte-americanos, embora sejam mais pobres que os brancos daquele pais, séo
mais ricos que 0s homens costariquenhos ou indianos. Ainda assim, tém menos chances
que esses de chegar a idade madura. 1sso se deve a disposicBes sociais € comunitarias

como a falta de seguridade social no que se refere & saide e educacdo publica, por



127

exemplo, bem como aos altos indices de violéncia envolvendo a popula¢do negra dos
Estados Unidos. Assim, embora estejamos falando da nagcdo mais rica do planeta, uma
parte consideravel de sua populacdo esta privada da liberdade de ndo sucumbir a morte
prematura.

Da mesma forma, uma pessoa rica que viva em um pais de restricbes quanto
a liberdade de participacdo politica, também esté privada de algo que ela pode valorizar
como importante na sua vida; esse mesmo rico pode ter uma doenca que o prive das
condicgdes fisicas elementares e 0 obrigue a gastar muito dinheiro com tratamento. Esses
sdo alguns exemplos apresentados por Sen visando a constru¢do do argumento do
desenvolvimento como liberdade e enriquecimento humano, em todas as suas esferas,
tirando o foco da leitura econdmica do fenémeno.

A perspectiva do economista indiano nos é util, pois estamos lidando com
um fendmeno de crescimento econdmico e de incluséo de milhdes de brasileiros numa
faixa de renda mais elevada. Entretanto, concordamos com o autor, sobretudo quando
ele coloca o progresso econémico como um meio para que os individuos consigam
atingir liberdades e capacidades para viver da forma que julgam importante. Esse
progresso nao é um fim em si mesmo. Poder escolher a forma como se deseja viver é 0
fim a ser alcancado. Por essa visdo, “o éxito de uma sociedade deve ser avaliado,
primordialmente, segundo as liberdades substantivas que os membros dessa sociedade
desfrutam” (SEN, 2010, p. 33).

O economista ndo subestima a importancia do desenvolvimento econémico,
pois a privacdo do que ele chama de “liberdade econdémica”, que se traduz em uma
pobreza extrema, torna as pessoas presas faceis e muito mais vulneraveis a violacdo de
outras liberdades. O que sua teoria preconiza é a nao simplificacdo do fenbmeno da

pobreza e da desigualdade. De novo, o progresso econdmico precisa ser entendido como
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um meio, como instrumento para a realizagdo do desenvolvimento em todas as suas
possibilidades.

Isso porque, a falta de renda traz a reboque outras privacées, tdo ou até mais
importantes do ponto de vista da subjetividade humana. As estatisticas de distribui¢do
de renda ndo sdo suficientes para mensurar as consequéncias sociais e psicoldgicas das
privacdes e perda de liberdades. Ao perder o emprego, por exemplo, a pessoa se vé
privada de aspectos outros, que sdo fundamentais da vida social, e ndo somente da

seguranca financeira.

Mas o desemprego ndo é meramente uma deficiéncia de renda que pode ser
compensada por transferéncias do Estado (...); é também uma fonte de efeitos
debilitadores muito abrangentes sobre a liberdade, a iniciativa e as
habilidades dos individuos. Entre seus multiplos efeitos, o desemprego
contribui para a “exclus@o social” de alguns grupos e acarreta a perda de
autonomia, de autoconfianca e de saude fisica e psicoldgica. (SEN, 2010, p.
36-37)

Nesse caso de desemprego, a privacao relativa de renda pode ser a porta de
entrada para privacbes absolutas de capacidades e liberdades. De forma bastante
simples, ndo é dificil entender que jejuar € muito diferente de passar fome. No primeiro
caso, 0 que temos € uma escolha consciente de ndo comer, quando se é possivel comer.
No segundo, ndo ha escolha, ha privacdo de um direito basico, que € o de se alimentar.
E isso ndo é medido pelo Produto Interno Bruto de um pais, nem pela renda per capita
de uma familia.

Parece-nos que a melhoria na renda e a ingressdo na nova classe média tém
contribuido, sobremaneira, para que as liberdades substantivas, como a possibilidade de
uma boa alimentacéo e de evitar a morte prematura, sejam, gradativamente, superadas.
No entanto, é fundamental que a possibilidade de desenvolver as liberdades associadas a

saber ler e fazer exercicios de matematica, por exemplo, possam caminhar junto. Sen
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(2010, p. 124) cita o exemplo da India, onde, para ele, as reformas efetivadas seriam
mais produtivas se as facilidades sociais estivessem disponiveis para sustentar as
oportunidades econdmicas para todos os segmentos da sociedade. A complementaridade
das liberdades remediaria as desigualdades sociais.

E esse nos parece um ponto crucial, motivando a realizagdo dessa pesquisa:
0 desenvolvimento econbmico que o Brasil experimentou nos ultimos 10 anos esta
sendo acompanhado pelo desenvolvimento social, incluindo as pessoas ndo s6 no
campo do consumo — que ndo deixa de ser importante, mas se apresenta como
instrumento de desenvolvimento — mas, também no &mbito da justica social? E mais, 0s
jornais populares impressos, atores fundamentais nesse processo de constru¢do de um
sentido de comunidade, representam seus leitores (oriundos dessa classe) por essa
perspectiva mais ampla da pobreza, ou somente pelo viés econémico?

Ao analisar os jornais populares, uma das categorias que podem nos auxiliar
na busca por essas respostas seria se as noticias veiculadas possibilitam a inser¢do no
debate publico nacional e a participacdo politica dos leitores. Nossa pesquisa esta
centrada na emissdo e isso nos coloca um impedimento metodoldgico de mensurar se a
leitura desses jornais levariam os leitores a participarem de forma efetiva®. Contudo, ao
analisar os discursos ali encontrados, e, talvez principalmente, os discursos ausentes,
teremos indicios da forma como a questdo esta sendo colocada pelos meios de
comunicacdo da imprensa popular massiva brasileira.

E por que é tdo importante averiguar se 0s jornais possibilitam o
desenvolvimento das liberdades substantivas? Voltemos ao exemplo do homem rico

impedido de exercer a participagdo politica em seu pais. Sen afirma que “nas visoes

9 Se colocado dessa maneira, teriamos que lancar mao de um método que nos levasse ao leitor, na

realizacdo de um trabalho de recep¢do, 0 que ndo é nossa intencdo nesse primeiro trabalho.
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mais estreitas de desenvolvimento (baseadas, por exemplo, no crescimento do PNB ou
da industrializacdo), € comum indagar se a liberdade de participagdo e dissensdo politica
¢ ou ndo ‘conducente ao desenvolvimento’” (SEN, 2010, p. 55-56). Porém, na
perspectiva do desenvolvimento como liberdade, essa questdo nem se apresenta como
tal, tendo em vista que considera a participacdo e a dissensao como partes constitutivas
do desenvolvimento humano. O autor aponta que uma pessoa muito rica (em termos
financeiros) que ndo possa participar das decisdes politicas do seu pais estad sendo
seriamente privada de algo que ela tem motivos para valorizar e para querer para Si.
Indo além, o economista afirma que a gravidade da questdo é a falta de opcéo, é a ndo

possibilidade de escolher se deseja ou ndo participar.

Mesmo uma pessoa muito rica que seja impedida de se expressar livremente
ou de participar de debates e decisdes publicas esta sendo privada de algo que
ela tem motivos para valorizar. O processo de desenvolvimento quando
julgado pela ampliagdo da liberdade humana, precisa incluir a eliminacdo da
privacdo dessa pessoa. Mesmo se ela ndo tivesse interesse imediato em
exercer a liberdade de expressdo ou de participacdo, ainda assim seria uma
privacdo de suas liberdades se ela ndo pudesse ter escolhas nessas questdes.
(SEN, 2010, p. 56)

Esse nos parece um argumento fundamental para nosso trabalho e para a
linha de raciocinio que estamos tentando desenvolver. Uma das justificativas dos jornais
populares serem como sdo seria um suposto desinteresse de seus leitores pelas “coisas
publicas”. Na historia do género, optou-se por deixar de fora a cobertura politica, por
exemplo, uma vez que acredita-se que esse publico é motivado muito mais pelas
histdrias do seu quintal do que pelo que acontece nas esferas de decisdo nacional, ou até
municipal. Da mesma forma a economia, que s interessaria quando toca no bolso
dessas pessoas. Em resumo, esses individuos ndo sdo capazes de se interessarem por

coisas outras que ndo sejam suas proprias vidas imediatas.
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Todas essas colocagdes, por mais que possam ser verdadeiras em certo
sentido e possa refletir o comportamento de uma fracédo, refletem uma visdo presumida
de um leitor que é desconhecido dos produtores de noticias. As pesquisas apresentam as
tendéncias e a média dos fendmenos. No entanto, ndo hd nenhuma garantia de que seja
realmente assim.

Por outro lado, acreditamos que a ndo-oferta dessas conteldos possa privar
os leitores da liberdade de escolher se participam ou ndo das discussfes publicas que
estdo além do seu quintal. Ao fazer as escolhas editoriais baseadas na visdo majoritaria
de que as pessoas das classes populares ndo se interessam por politica ou ndo tém
vontade de se envolver publicamente, nem condic¢des de participacdo, é privar essas
pessoas de fazer, por si mesmas, essa escolha.

Estabelece-se, dessa forma, um ciclo vicioso: a ideia de que as pessoas das
classes populares ndo se interessam ou ndo tém condicdes de participar do debate
plblico produz jornais que as aliena das discussdes plblicas®®, podendo ter como
resultado pessoas que, de fato, se desinteressam e ndo tém condicgdes de participacao,
sobretudo por ignorar essa possibilidade. De fato, os jornais impressos tém funcdes e
objetivos diferentes dos demais veiculos de comunicacdo de massa e podem ser
fundamentais no processo de disseminacdo das informacdes relevantes para a formacéo
e possibilidade de atuacdo dos agentes sociais.

O autor continua seu argumento afirmando que a relevancia das liberdades
politicas ou dos direitos civis ndo pode ser mensurada pela contribuicdo que essas

dariam para o desenvolvimento do Produto Nacional Bruto ou para a industrializa¢éo de

2 Entendemos que 0s jornais impressos ndo sao a Unica forma de colher informacdes sobre a esfera

publica. Principalmente junto a um puablico que tem a TV e o radio como principais fontes de
informacdo. Entretanto, o veiculo impresso, por suas caracteristicas, é o espaco privilegiado para que
as discussOes acontecam, independente do segmento a que se destina.
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um pais. Elas seriam fins em si mesmas, como “parte integrante do enriquecimento do
processo de desenvolvimento” (SEN, 2010, p. 56). Essa afirmagdo retira o foco da
garantia dos direitos pelo viés meramente econémico e coloca em questdo discussdes
sobre a justica social, que tem nos direitos humanos sua base e suas diretrizes. Para Sen,
a “linguagem do direito pode suplementar a da liberdade” (p. 297).

A discussdo de Amartya Sen pode ser atualizada em nosso grupo social de
interesse — a nova classe média brasileira. Por exemplo: a0 mesmo tempo em que a
maioria das pessoas nessa nova classe média ascendente é negra (dados do DataPopular
publicados no dia 12/11/2012), a taxa de homicidios entre os negros é 132,3% maior
que a taxa de mortalidade entre os brancos (dados do estudo Mapa da Violéncia 2012: A
cor dos homicidios no Brasil, divulgado no dia 29 do mesmo més)®*. Ao relacionar os
dois estudos, podemos inferir que ha um caminho importante a ser percorrido no que se
refere a garantia de sobrevivéncia dessa populacdo negra e que ndo esta somente na
variavel renda. Caminho que envolve, para além de politicas que possibilitem a
ascensdo social — baseada na renda, politicas de inclusdo e de garantia de uma
sobrevida, como acGes de prevencédo a violéncia entre essa populacéo.

Nos estudos sobre a nova classe media, como o divulgado no dia 12 de
novembro, vemos a analise de fatores como maior grau de escolaridade, participacdo
das mulheres no mercado de trabalho e a opinido sobre temas como o aborto e o
processo democratico, por exemplo. Entretanto, a noticia principal, o lide, prioriza a
movimentacdo financeira e os impactos econémicos dessa ascensdo. Por exemplo, a
pesquisa revela que “82% dos jovens da classe média acreditam que a principal funcéo

da faculdade ¢ melhorar o curriculo” (Site Carta Capital, acesso em 04/12/12). Com um

2L Os dados podem ser consultados em: http://www.cartacapital.com.br/sociedade/negros-sao-maioria-

da-classe-media-ascendente/ e http://agenciabrasil.ebc.com.br/noticia/2012-11-29/taxa-de-
homicidios-de-negros-cresce-56-em-oito-anos-enquanto-de-brancos-cai-248 - respectivamente.



http://www.cartacapital.com.br/sociedade/negros-sao-maioria-da-classe-media-ascendente/
http://www.cartacapital.com.br/sociedade/negros-sao-maioria-da-classe-media-ascendente/
http://agenciabrasil.ebc.com.br/noticia/2012-11-29/taxa-de-homicidios-de-negros-cresce-56-em-oito-anos-enquanto-de-brancos-cai-248
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curriculo melhor, segundo essa logica, maiores as chances de auferir mais renda. N&o
estamos julgando a legitimidade ou ilegitimidade desse raciocinio. Mas, concordamos
com Amartya Sen quando ele afirma que ter condig¢Ges de ter melhor renda ndo deveria
ser 0 objetivo-fim, mas um instrumento para que outras liberdades, como a
possibilidade de escolha relacionada a empregabilidade, que um curso superior pode
proporcionar, sejam desenvolvidas.

De fato, um jovem com curso superior tem, pelo menos em tese, um leque
de opgdes em relacdo ao mercado de trabalho maior do que um jovem que ndo tenha
concluido o ensino bésico, por exemplo. O primeiro, em tese novamente, poderia
escolher em qual area trabalhar com maior propriedade do que o segundo, que ficaria
relegado as fungdes que exigem menos esforco intelectual e mais forca fisica, por
exemplo. De novo, ndo estamos fazendo juizo de valor, nem fazendo uma
ranqueamento entre as atividades laborais. O que estamos apresentando € que em uma
situacdo de maior escolaridade e treinamento profissional, alternativas sdo apresentadas.

O estudo de Jessé Souza, apresentado pelo autor como “provocativo” ja pelo
nome recebido “A ralé brasileira — quem é e como vive”, oferece-nos uma perspectiva
muito proxima a de Sen, sobretudo na critica a visdo meramente econdmica que 0
desenvolvimento assume em diversos discursos e politicas governamentais. Para o
sociblogo, entender o Brasil pelo viés econdmico é reduzir a realidade social a logica da
acumulacdo econémica, abstraindo os individuos de seu contexto social. Um contexto
social que ndo sera transformado pela injecdo de recursos financeiros em ambientes
cujas privacdes ndo sdo apenas de alimento, vestimenta e eletrodomésticos, por
exemplo.

Souza trabalha com o conceito de capital cultural de Bourdieu,

apresentando a ideia de heranga imaterial transmitida entre os membros das mesmas
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classe, e que seria responsavel pela naturalizacdo dos aspectos sociais brasileiros. Para
ele, a questdo financeira tem influéncia condicionada as precondicdes sociais, familiares
€ emocionais, que “permitem tanto a génese quanto a reprodu¢do no tempo de todo
privilégio de classe” (SOUZA, 2009, p. 21). Algumas classes sdo, continua Souza,
“positivamente privilegiadas”, enquanto outras sdo “negativamente privilegiadas”.

Por classe, o autor entende um grupo de individuos com “gé€nese social e
destino comum” (p. 25). A génese e o destino sdo transmitidos de pai para filho, por
mecanismos que envolvem identificacdo afetiva e exemplos cotidianos. Nesse sentido,
algumas classes desenvolvem certas habilidades que outras ndo teriam condi¢cfes de
desenvolver, ndo por incapacidade genética ou por desinteresse, como poderiam
defender as teorias essencialistas e individualistas, mas pelos discursos que ali circulam.
Discursos que vao alem da verbalizacdo ou da formalizacdo. Assim, o que poderia ser
entendido como talentos inatos (para o “bem” ou para o “mal), passa a ser visto pela
perspectiva da construcdo social de uma realidade que ndo se apresenta como
construida, mas como um processo natural, encobrindo toda a problematica.

A naturalizacdo é a mée da ideologia da meritocracia, que Souza apresenta
como uma das principais formas de ocultacdo do processo de desigualdade no Brasil.
Para o autor, a ideologia do mérito é responsavel por naturalizar as desigualdades
salariais, por exemplo, uma vez gque € consenso que pessoas que estudaram mais,
merecem ter melhores salarios. O sucesso no mercado de trabalho, que esta associado
ao sucesso escolar, é entendido como parte das escolhas conscientes das pessoas e
aqueles que ndo fizeram essa escolha, que “ndo quiseram estudar” merecem piores
salarios. Entretanto, Souza, a partir da no¢do de heranca imaterial, argumenta que
existem classes sociais que recebem as condi¢bes de desenvolverem as habilidades

relacionadas ao conhecimento, e outras ndo.
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Disciplina, capacidade de concentracdo, pensamento prospectivo (que enseja
o calculo e a percepcao da vida como um afazer “racional”) sdo capacidades
e habilidades da classe média e alta que possibilitam primeiro o sucesso
escolar de seus filhos e depois o sucesso deles no mercado de trabalho. O que
vai ser chamado de “mérito individual” mais tarde e legitimar todo tipo de
privilégio ndo é um milagre que “cai do céu”, mas ¢é produzido por herangas
afetivas de “culturas de classe” distintas, passadas de pais para filhos. A
ignoréncia, ingénua ou dolosa, desse fato fundamental € a causa de todas as
ilusGes do debate publico brasileiro sobre a desigualdade e suas causas e as
formas de combaté-la. (SOUZA, 2009, p. 23)

Estamos diante de um fenémeno que coloca em questdo esse raciocinio. A
saber, a nova geracdo da classe média tera mais anos de escolaridade que seus pais,
mesmo ndo tendo recebido a heranga imaterial necessaria para o desenvolvimento do
habito da leitura, por exemplo. O que explicaria filhos de pais que nunca viram seus
pais lendo um livro optarem por dar continuidade em seus estudos? Talvez uma resposta
— e aqui estamos fazendo um exercicio de tentativa e erro para encontrar uma explicacéo
possivel — seja 0 entedimento de que a faculdade possibilita melhores curriculos,
capazes de auferir melhores salarios e, consequentemente, condi¢cdes de vida diferentes
da vivida pelos pais. A formacdo profissional, por essa Otica, assume um carater
instrumental e ndo de enriquecimento humano ou de ampliacdo das liberdades
constitutivas, como ja apresentamos.

Estamos vivendo um modelo de sociedade que privilegia 0 conhecimento,
principalmente para a geracdo de renda — pessoal ou para a na¢do. Uma das principais
criticas de Souza a essa sociedade € a legitimacdo e disseminacdo da ideologia do
mérito, que responsabiliza o individuo por seus sucessos, mas também por seus
fracassos. Nessa sociedade, a desigualdade ¢ legitimada pelo “esfor¢o e desempenho
diferencial” dos individuos, esquecendo o contexto social em que esse individuo
constitui a si mesmo. O fato de termos uma geracdo com mais anos de escolaridade da

geracdo anterior ndo garante o desenvolvimento de herangas imateriais diferenciadas,
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sobretudo quando ainda percebemos a construgdo de um discurso utilitarista das
conquistas sociais e econdmicas.

Em uma visdo ndo ortodoxa de classe social, ou seja, uma viséo que nédo faz
a distin¢do classica proposta por Marx, que coloca, de um lado, os donos dos meios de
producdo e, do outro lado, os donos da forca de trabalho, as classes sociais séo
apresentadas como “fonte de todas as herancas simbolicas, valorativas, morais e
existenciais” (SOUZA, 2009, p. 45) passadas de pais para filhos. Uma transmissdo de
“uma visao de mundo e de ‘ser gente’ que € peculiar a classe a que pertencem” (idem).
Essa visdao de classe e do que € ser “homem” ou “mulher” dentro dessa classe, seja ela
qual for, esta sendo construida, de maneira muito especial e cada vez mais, pelos meios
de comunicacdo e suas narrativas.

No caso brasileiro, 0 mundo econdémico, € como “ser gente” nesse mundo
econémico, se impde de maneira imperativa, ndo levando em conta as complexidades
sociais ali envolvidas. Dai o desenvolvimento econémico ser percebido “ainda hoje,
como uma panaceia para resolver problemas como desigualdade, marginalizacdo e
subcidadania” (SOUZA, 2009, p. 59). Essa crenca no desenvolvimento economico
muitas vezes € descolada das politicas de ampliacdo do acesso aos direitos sociais, que
sdo entendidos como consequéncias do progresso, ao passo que, pela perspectiva aqui
construida, deveria ser causa primeira do mesmo.

A questdo do acesso a bens materiais € fundamental, sobretudo em uma
sociedade onde o consumo passa a ser determinante para a definicdo da cidadania
moderna, como veremos adiante. Entretanto, o acesso a bens simbolicos, que podem ou
ndo ser “comprados” ¢ tdo determinante quanto e deve acompanhar pari passu acoes

como os programas de distribuicdo de renda. “Igualdade e desigualdade se decidem por
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chances concretas de acesso a bens materiais e simbdlicos escassos e que pressupdem
luta e competigao social” (SOUZA, 2009, p. 75-76).

O grande desafio, para além da inclusdo enquanto consumidores de bens
materiais, é a formacdo de individuos que estejam em situacdo de competir pelos bens
escassos, trazendo para a discussdo as herancas de classe, as complexidades e a
solidariedade préprias desenvolvidas pelas pessoas que partilham e compartilham
experiéncias cotidianas. A demanda por uma “consciéncia de classe”, que tem base na
leitura econbmica da sociedade e foi proposta por Marx, é substituida pela ideia de
“experiéncia de classe” (FERREIRA, 2002, p. 15), que se traduz nas lutas cotidianas
das classes mais pobres e € compartilhada, independente da localidade geografica das
mesmas.

O estigma e a visdo depreciativa que recaem sobre as classe mais pobres
vigoram durante muitos anos no Brasil, estando presente em muitos estudos. Estudos
que apontam que a classe trabalhadora brasileira € heterogénea, o que explicaria a falta
de articulacédo politica. Helder Rogério Ferreira, em dissertacdo de mestrado, aponta que
outra justificativa para esse pensamento ¢ o papel do Estado “enquanto campo de
constituigdo das classes” (FERREIRA, 2002, p. 14). Até os anos 1970, os pensadores
académicos reconheciam na classe trabalhadora “a falta de uma identidade social e
politica coletiva, a falta de uma coeréncia e racionalidade, a falta de uma autonomia
minima de movimenta¢do coletiva solidaria” (SADER; PAOLI, apud FERREIRA,
2002, p. 14). RepresentacBes construidas, salienta o autor, sobre elementos nao
encontrados. Se ndo ha capacidade de articulacdo, ndo ha possibilidade de participacéo e
nem porque ofertar informacdes politicas a essa parcela da populagéo.

Essa visdo teria perdido forca, segundo Ferreira, a partir do Golpe Militar,

quando h4 a atribuicdo de novos significados as classes populares, que passaram a ser
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vistas como lugares de partilha de experiéncias e padronizacdo de modos de vida, j& que

carregam condigdes de sobrevivéncia muito semelhantes.

“Podemos, com efeito, supor que as forgas sociais que modelam a
transformac&o da sociedade brasileira tendem a produzir, para os setores mais
pobres da populagdo urbana, condi¢Bes de existéncia muito semelhantes. A
uniformizagdo do consumo criada pelo nivel salarial, a existéncia de
problemas comuns na area de habitacdo, salde, escolarizacdo e acesso ao
mercado de trabalho devem promover, nessa populacdo, o desenvolvimento
de tipos de sociabilidade, modos de consumo e lazer, padr@es da avaliacdo do
mercado de trabalho que lhe sdo proprias” (DURHAM, 1986, p. 84). Ao
conceito de Durham, é necessario acrescentar que: 1) entre os tipos de
problema em comum esta a violéncia e a inseguranca, 2) entre os tipos de
sociabilidade estdo as associagbes de bairro que em muitos casos
desenvolvem importante papel representativo dos interesses dessas classes, 3)
e que, além dos padrbes de avaliagdo do mercado, existem padrdes de
avaliagdo das politicas publicas. (FERREIRA, 2002, p. 16)

Ferreira, cujo objetivo era discutir a relacdo das classes populares e a
violéncia urbana, realizou pesquisa na favela de Heliopolis, na cidade de Sdo Paulo. Das
entrevistas que realizou, conseguiu abstrair um retrato da comunidade e das relacdes
sociais que ali se estabelecem. Retrato que podemos estender as demais comunidades
brasileiras e que nos ajudam a entender como se dao os lagos de solidariedade entre as
pessoas dessas classes, para além da questdo meramente econdmica. O autor apresenta
seis principais tracos da figura, a saber, amizade, valores, conflitos, caréncia,
discriminacdo e criminalidade (FERREIRA, 2002, p. 28)%.

Os lacos de amizade sdo formados na vizinhanga, onde encontramos alto
grau de parentesco, sobretudo entre os migrantes. Esses lacos transformam-se em redes
de apoio e de favores, como as de maes que cuidam dos filhos umas das outras, quando

as mulheres saem para fazer “bicos” como faxineiras, e entre os jovens, que se reinem

22 \Jamos apresentar, de forma resumida, as cinco primeiras caracteristicas. Ndo entraremos na

criminalidade, objeto de estudo principal de Ferreira, por entender que nosso foco néo é a violéncia
real que acomete as pessoas das classes populares, mas a violéncia simbélica por tras desse processo.
Além disso, a nova classe média é definida pela renda auferida em atividades licitas.
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para atividades dentro e fora da favela, por exemplo. Entre os valores vigentes, “cuidar
da sua vida” — 0 que explica a ndo intervengdo em casos de brigas de casal, por
exemplo; ser sociavel, conversar com os vizinhos; prestar favores quando necessario;
ser um bom pai, bom marido; participar das lutas pelas melhorias da comunidade. Esses
elementos “parecem orientar as disputas de prestigio e distingdo entre os moradores e as
relacdes de vizinhanga” (FERREIRA, 2002, p. 29).

Os conflitos existentes, segundo o0s entrevistados de Ferreira, s&o
provocados, em sua maioria, pelo consumo de bebida alcodlica e drogas, mas também
por ofensas ou participacdo em projetos que ndo conseguem atender a demanda de
interessados. Entre as caréncias apontadas, estdo as que atingem uma parte da populagéo
com renda mais baixa, que incluem familias que ndo tém alimentos, por exemplo, e as
que atingem todo o conjunto da populagdo, como a preocupacdo com a precariedade da
legalidade dos lotes e 0s pregos das habitac6es de interesse social. Por fim, a questdo da
discriminacdo sofrida pelos moradores da favela toca no cerne das nossas discussoes.
Como apresentamos no segundo capitulo, o estigma e a desqualificacdo social
acompanham as pessoas das classes populares, trazendo consequéncias na formacao
identitaria dessas pessoas, que muitas vezes precisam se “defender”, criando discursos
como este, de uma das entrevistadas de Ferreira, que morava em um bairro e foi para a
favela com a familia. Segundo a entrevistada, 0s antigos amigos comecaram a trata-la

de forma estranha, com medo dela estar envolvida com o trafico ou com “bandidos”.

“Perdi a maioria (dos amigos antigos). De repente preconceito porque eu
moro aqui, eu perdi... porque sempre assim, sempre que eu queria ver eles eu
tinha que ir 14, eles nunca vinham aqui. Medo, preconceito... (...) eu fiquei mo
chateada, eu acho que ndo tem nada a ver, né? Eu tenho personalidade acima
de tudo, ndo preciso me envolver com esse tipo de gente” (FERREIRA,
2002, p. 31)
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Acreditamos que entender esses lacos que se formam e o cotidiano dessas
pessoas, bem como a sensacdo de discriminacdo sofrida, seja fundamental para que as
politicas publicas sejam elaboradas, sobretudo se quisermos um modelo de seguridade
social que priorize o desenvolvimento como a possibilidade de capacidades. Muitas
vezes, percebemos a elaboracdo de politicas descoladas dessa realidade social, baseadas
em representacdes sociais que se ddo pelo senso comum. Por exemplo, se as
representacdes, que encontram ressonancia nos meios de comunicagdo, sao,
majoritariamente, centradas na violéncia e na criminalidade, cuja explicacdo mais
simples esta no fator econdmico, as politicas também estardo centradas em programas
de prevencdo da criminalidade, através da distribuicdo de renda, ou de atividades que
promovam geracdo de renda. Politicas legitimas, mas que atuam em um ponto da
questdo, ndo levando em consideracdo, essas relacdes de amizade e os valores ali
compartilhados.

Também a elaboracdo de bens simbolicos, como o0s jornais, sera
determinada pelas representacdes recorrentes, sem que seja colocado na balanca os
lacos de solidariedade ali estabelecidos. O trago comum mais reivindicado parece ser o
da violéncia/criminalidade. Em segundo plano, o padrdo de consumo similar. Falaremos
mais aprofundadamente da opc¢éo pela violéncia no préximo capitulo, quando faremos a
analise dos jornais. No entanto, podemos comecar a entender esse enquadramento
preferencial como uma das caracteristicas centrais do debate sobre a sociedade
brasileira, que tende a transformar a questdo social em caso de policia. Ao enquadrar a
realidade das periferias pela violéncia, os jornais populares estariam escondendo o0s

conflitos principais e mais pungentes.
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Ao isolar o foco de toda atencdo na violéncia espetacular, produzem-se todas
as condigdes objetivas para a continuagdo da violéncia muda e silenciosa de
varias dezenas de milhGes de brasileiros, e, no limite, de toda a sociedade
brasileira cuja dindmica é estruturada de fio a pavio por essa gigantesca
desigualdade, invisivel tanto politica quanto analiticamente. (SOUZA, 2009,
p. 98)

Outro ponto levantado por Souza que nos € Util é a existéncia de uma
“hierarquia valorativa” dentro das institui¢cdes, que atuaria na defini¢do e no estimulo de
certas virtudes e na estigmatizacdo de outras (SOUZA, 2009, p. 108). A hierarquia nos
parece natural, mas ¢ definida por escolhas “culturais humanas dentro de certo contexto
social” (idem, p. 111), onde interesses determinados possibilitam que ideias sejam
adotadas como pressupostos comportamentais. Souza aponta que no ocidente, essa
hierarquia coloca em dicotomia a alma/mente e o corpo, com notada celebracdo do
primeiro em detrimento do segundo. Ao mesmo tempo, o trabalho desenvolvido é
definidor da importancia relativa do individuo, fazendo com que os trabalhos da
“mente” — cada vez mais valorizados pela sociedade do conhecimento — conferem maior
valor aos trabalhadores da mente, em detrimento aos trabalhos, e trabalhadores da forca
fisica.

A racionalidade parece ser o valor maior das instituicdes e das relacdes que
se consideram “ideais”. Racionalidade que ndo esta presente nas relacfes descritas por
Ferreira, quando realizou a pesquisa na favela de Helidpolis, em Sao Paulo. As relacdes
estabelecidas na periferia representam aquilo que é considerado o mal maior do Brasil e
dos brasileiros: relagdes norteadas pela “emogdo” e ndo pela racionalidade exigida para
o desenvolvimento nos moldes do “primeiro mundo”. Os intelectuais que se debrugcaram
sobre a sociedade brasileira e ajudaram a fundar o “mito da brasilidade”, como
discutimos no capitulo 2, conceberam o Brasil como uma sociedade pré-moderna, na

qual elementos centrados na emocdo e nos sentimentos sdo prevalecentes. Os
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brasileiros, todos eles, independente das classes, seriam ligados emocionalmente. Essa
chave de leitura contribuiria para que o debate sobre as desigualdades aqui presentes
fosse eclipsado, uma vez que fazem a construcdo de um discurso que nos diferencia de
todos os outros povos, seja pela nossa hospitalidade, seja pela alegria do povo
brasileiro. Um povo que s6 foi possivel aqui, com a combinacdo das trés que aqui se

encontraram.

E importante que seja explicitado ainda aqui, no entanto, de que modo 0s
conflitos sociais sdo cuidadosamente reprimidos na “teoria emocional da
acdo” ainda dominante entre nds. De acordo com todos os autoresS dessa
tradicdo, tudo aconteceria como se todos os individuos dessas sociedades
“integradas emocionalmente” fossem essencialmente semelhantes, sem
qualquer divisdo de classe, e apenas diferissem na renda que ganham. Todo o
processo de dominagdo social e de legitimacdo da desigualdade, ou seja, o
nicleo mesmo de qualquer teoria critica da sociedade nao pode ser discutido
posto que nédo é sequer percebido como uma divida ou como uma pergunta
fundamental. (SOUZA, 2009, p. 59)

Os lacos de amizade e vizinhanga estabelecidos nas periferias, a prevaléncia
dos trabalhos caracterizados por menos esforco intelectual — empregados domésticos,
serventes de construcdo civil, frentistas de postos de gasolina — e as tragédias
envolvendo essas pessoas, seja as tragédias “naturais” provocadas pelas condi¢des de
moradia inadequadas, seja pelo alto indice de violéncia nesses bolsdes, sdo a face mais
representativa desse Brasil pré-moderno, e a justificativa pra que esse Brasil que ndo se
desenvolva plenamente. Dai que o desenvolvimento econdmico € acionado como a
Unica resposta possivel, numa espécie de solucdo para todos os problemas sociais

enfrentados.
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3.2 — CIDADANIA, SUBCIDADANIA E A PERPETUACAO DA VISAO

MAJORITARIA

A nocgdo de cidadania estd estreitamente relacionada ao surgimento das
cidades. Cidaddos, em sua acepcao original, € a designacdo dos homens que moram nas
cidades e possuem direitos e deveres dentro desse espaco publico. Ao longo dos anos, o
conceito e o alcance da cidadania foram sofrendo alteracdo, numa perspectiva crescente
de inclusdo dos individuos. Na Grécia Antiga, por exemplo, a cidadania estava restrita a
alguns condicionantes, como a posse de terras e tinha como escopo principal a
possibilidade de atuag@o nos negdcios publicos.

As lutas burguesas do seculo XVIII resultaram em declaragdes que
iniciaram, sobremaneira, a expansao do que estamos chamando de escopo da cidadania.
Tendo como base a ideia de “direito natural” defendida pelos Jusnaturalistas do século
XVIIZ. O “direito natural” nasceria com os individuos e seria inseparavel de sua
natureza humana, precedendo, assim, o Estado, que nasce justamente para garantir as
pessoas 0 acesso a esses direitos. As revolucdes burguesas, ao questionar os privilégios
de nascimento e de justificacdo mistica, como a vontade divina, de algumas classes em
detrimento de sua propria classe, formada pelos pequenos e grandes comerciantes
funcionarios do governo, artesdos e camponeses, resgata a igualdade assegurada pela
condi¢do humana. “Na origem, portanto, o conceito simboliza a igualdade juridica entre
os individuos e o fim dos privilégios legados pelo Absolutismo com a subordinacdo do
governo a soberania popular” (MEKSENAS, 2002, P. 21). Das revolugdes burguesas e

de suas declaracGes surge o conceito moderno de cidadania.

2 Informacdes retiradas do material de apoio do curso “Direitos Humanos e Mediagao de Conflitos”,

oferecido pela Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica.
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Um longo processo que inclui a “Bill of Rights” inglesa de 1698, a

“Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo” francesa de 1789 e o
desenvolvimento histérico do capitalismo, € que vai permitir 0 aparecimento
da nogdo moderna de cidadania, j& na metade do século XVIII. (LIMA, 2006,

p. 11)

Grosso modo, cidadania é o direito a ter direitos, independente da classe
social, da hereditariedade ou da realizacdo de um trabalho que se converta em lucro para
a nacdo, em forma de pagamento de impostos, por exemplo. Esses direitos foram
construidos e definidos ao longo da histéria moderna, se constituindo em uma classe
varidvel no tempo. Norberto Bobbio afirma que os direitos humanos sdo “direitos
historicos, nascidos em certas circunstancias, caracterizados em lutas por defesa de
novas liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo gradual” (BOBBIO, 1992,
p.03).

Essa evolucdo permite aos estudiosos do tema separarem os direitos
humanos, logo, os direitos de cidadania, em trés geracoes: direitos individuais, direitos
politicos e direitos sociais. De forma resumida, podemos dizer que os direitos de
primeira geracdo, também chamados de “direitos da liberdade”, garantem as liberdades
civis, como, por exemplo, a liberdade de ir e vir, a expressao de uma crenga e o direito a
propriedade. Os direitos politicos fazem parte da segunda geracdo de direitos e
preconizam o direito a participacao politica, tanto participando das elei¢es por meio do
voto direto, quanto pela possibilidade de ser votado e fazer parte da politica
institucionalizada. Por fim, os direitos sociais englobam as garantias a saude, educacéo,
a um salario justo, seguindo os preceitos da Justica Social, da qual ja falamos.

As trés geracOes de direitos estdo sintetizadas na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, assinada em 1948. N&o objetiva tecer uma série de obrigagdes, no

caso dos direitos sociais, ou de limitacGes, como no caso dos direitos civis, aos Estados.
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O objetivo maior é possibilitar que todos os individuos tenham uma vida digna, com
autonomia e protagonismo social e estdo em consonancia com a discusséo que travamos
acima, do desenvolvimento como liberdade e da pobreza como privacao de capacidades.
Os direitos, como bem coloca Bobbio, sdo ideias dinamicas que acompanham o
processo socio-histdrico da sociedade, ndo vindo todos de uma vez por todas. O que ndo
era considerado direito, pode vir a ser, como estd acontecendo com a inclusdo dos
direitos de quarta geracao.

Uma das caracteristicas centrais dos direitos humanos é a nocdo de
conquista e ndo de concessdo, que estdo em sua base. Na era contemporanea, 0
problema fundamental em relacdo aos direitos humanos néo € tanto o de justifica-los, ja
que ja estdo colocados como consenso pela maioria das nagdes, mas, sim, de protegé-
los. Para Bobbio (1992, p. 24), trata-se, pois, ndo de uma questdo filosofica, mas
politica, num momento em que “o conceito de tolerdncia é generalizado para o
problema da convivéncia das minorias étnicas, linguisticas, raciais, para 0s que Sao
chamados de ‘diferentes’” (ibidem, p. 203).

Na mesma linha de argumento, Maria de Lourdes Manzine-Covre declara
(2001, p. 10) que “s6 existe cidadania se houver a pratica da reivindicacdo, da
apropriagao de espagos, da pugna para fazer valer os direitos do cidaddo.” Ela entende
(ibidem, p. 11) a cidadania como o proprio direito a vida no sentido pleno, que precisa
ser coletivamente construido, numa perspectiva similar a de Amartya Sen. Nesse
sentido, acredita (ibidem, p. 66) serem necessarias uma revolucdo interna e uma
educagdo para a cidadania. “E preciso criar espagos para reivindicar os direitos, mas é
preciso também estender o conhecimento a todos, para que saibam a possibilidade de
reivindicar” (idem). Para tanto, a participagdo das pessoas, dos movimentos sociais, das

organizacgdes civis é fundamental na definicdo dos direitos. Manzini-Covre afirma que
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ndo h& cidadania sem que tenha acontecido uma revolucéo interna nos individuos. Ou
seja, a revolucdo na sociedade passa pela revolugéo nas subjetividades.

A educacdo para a cidadania da qual a autora fala é possibilitada pelo
conhecimento, que precisa estar acessivel a todos para que saibam da possibilidade de
reivindicar. E esse conhecimento pode advir da informacéo adquirida pelos principais
mediadores da sociedade contemporanea, os meios de comunicagdo. De fato, como

aponta Venicio Lima, a comunica¢do perpassa todas as geracdes de direitos, a saber:

Direito civil — liberdade individual de expresséo; direito politico — através
do direito a comunicacéo, que vai além do direito de ser informado; direito
civil — através do direito a uma politica plblica democratica de
comunicacdo que assegure pluralidade e diversidade na representacdo de
ideias e opinides. (LIMA, 2006, p. 11)

Victor Gentilli endossa essa perspectiva da informacgdo/comunicacdo como
um direito humano, haja vista que o conhecimento possibilita o exercicio pleno da
cidadania sendo a “porta de acesso a outros direitos” (GENTILLI, 1995, p. 158). Isso
porque, no mundo moderno as informacdes relevantes chegam aos individuos atraves da
mediacdo, que tem entre seus principais expoentes, 0s meios de comunicacdo. Logo, ter
acesso a meios que tragam informacg6es que possibilitam o exercicio da cidadania é um
direito e ndo deve ser violado. Assim, como acontece com os demais direitos, a questao
ndo é mais de justificar a importancia fundamental do direito a informacdo e a
comunicacdo, mas de proteger 0 mesmo, garantindo seu pleno cumprimento para todos
0s cidad&os.

Podemos trazer a questdo da privacdo de capacidades também para essa
discussdo, sobretudo se pensarmos que 0 ndo acesso a informacdo relevante pode alijar
milhares de individuos do exercicio dos demais direitos. Esse tipo de privacdo, assim

como as demais, atinge sobremaneira as pessoas das classes mais populares, que sdo 0s
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principais interessados em conhecer as politicas de salde e educacdo publicas, por
exemplo. Nesse caso, como apontou Sen, a privacdo relativa de recursos financeiros —
para comprar jornais, por exemplo, pode resultar em uma séria privacdo absoluta.
Acrescentamos que também pode causar distor¢cGes, como o entendimento de que a
oferta de servigo publico é um “favor” prestado pelos governos e, portanto, a qualidade
deixa de ser um pressuposto.

Também no acesso a informacdo, assim como no acesso a atendimento
hospitalar e a educacdo, os individuos das classes populares estdo em franca
desvantagem. Maria Otilia Bocchini, em tese de doutoramento, levanta essa questdo da

diferenca quanto ao tipo de informacéo recebida.

As pessoas das classes dominantes tém acesso a praticamente todas as informacdes
relevantes, necessarias para suas decisGes pessoais e para que possam conhecer e
exercer seus direitos. As pessoas das camadas populares ndo conseguem exercer de
forma semelhante seu direito a informacdo e seus outros direitos de cidadania
(BOCCHINI, 1994, p. 16)

Esse quadro de desvantagem das camadas populares pode ser consequéncia
da falta de publicacdes voltadas a esse publico, da escassez de informacGes relevantes
nas publicacbes existentes, da dificuldade de escrever sobre determinados assuntos a
leitores pouco experientes, ou ainda, da ideia, nas redacdes, de que o leitor popular ndo
se interessa ou ndo tem capacidade de compreensdo de assuntos que envolvam politica,
economia ou direitos civis, por exemplo.

Nesse cenario, observamos o que Jessé Souza trabalha como uma
“constru¢ao social da subcidadania” (SOUZA, 2006). Para o autor, as nogdes de
“patrimonialismo”, “familismo” e “personalismo”, desenvolvidas pelos arquitetos da
identidade brasileira, sdo as responsaveis pela naturalizacdo de um processo de

desigualdade periférica “levando a formas perversas de subcidadania e marginalizagido
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nessas sociedades” (SOUZA, 2006, p. 16). O autor aponta que uma visao “historica e
contingente” se naturaliza, as ideias se transformam em praticas sociais e hd o
esquecimento de suas raizes (idem, p. 30). Como apontamos no segundo capitulo, na
discussdo sobre identidade, o que € construido passa a ser visto como natural, como
essencial, quase que uma verdade cientifica.

Para entender esse fendmeno da subcidadania, Souza trabalha com dois
autores: Charles Taylor e Pierre Bourdieu. Do primeiro, ele apreende o conceito de
reconhecimento, “precondicdo necessaria a atribuicdo de respeito e autoestima”
(SOUZA, 2006, p. 34). As relacdes sociais e nossa vida cotidiana seriam marcadas por
distincdes, hierarquias e principios classificatorios que ndo sdo percebidos como tal,
gracas a naturalizacdo do que é contingente. Esses principios atuam por meio do
reconhecimento social, que possibilita a distincdo social entre as classes e grupos. E,
para além da classificacdo de grupos e classes, esta a classificacdo e hierarquizacdo dos

individuos, tornando possivel a construcéo de subcidadania.

A localizacéo e explicitagdo desses principios pode nos ajudar a identificar os
mecanismos operantes, e forma opaca e implicita, na distin¢do social entre
classes e grupos sociais distintos em sociedades determinadas. Ela pode nos
ajudar a identificar os “operadores simbolicos” que permitam a cada um de
nds na vida cotidiana hierarquizar e classificar as pessoas como mais ou
menos, como dignas de nosso apre¢o ou de nosso desprezo. (SOUZA, 2006,
p. 39)

A nocdo de reconhecimento e de hierarquizacdo/classificacdo dos
individuos nos ajuda a entender o processo de desigualdade, que vai muito além da
desigualdade financeira e ndo serd resolvida exclusivamente com o fim dessa.
Hierarquizacdo que tem consequéncias praticas na realidade social. Como exemplo,
podemos voltar ao alto indice de mortalidade entre 0s jovens negros e a aparente

resignacdo politica e social diante de tal fato. Uma das respostas para a resignacdo pode
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ser 0 valor que essas vidas tém diante da sociedade. Em reportagem sobre a mortalidade
de jovens da periferia em Juiz de Fora/MG, a jornalista Daniela Arbex, do jornal
Tribuna de Minas®, entrevistou Raquel Willadino, coordenadora da vertente Direitos
Humanos do Observatério das Favelas. Em trecho da entrevista, Raquel questiona a
falta de mobiliza¢do com relagdo ao que ela chama de “genocidio” dessa populacio.

Uma das respostas apontada € justamente o valor da vida desses jovens.

“Hoje ha um quadro de verdadeiro genocidio dessa populacdo. Por que a
juventude negra estd morrendo nos Gltimos 30 anos no pais, sem que isso
produza um nivel de mobilizagdo consistente na sociedade? O siléncio diante
dessa escalada da violéncia letal que afeta a juventude negra fala da falta de
valor que esta sendo atribuida a vida desses meninos." A hierarquizacdo da
vida é outra questédo citada por Raquel. Tratam-se das vidas que valem menos
do que outras, no caso dessas vitimas que, além de negras, sdo pobres. Talvez
por isso essas mortes continuem sendo vistas com indiferenca. (Trecho da
reportagem. ARBEX, 02/12/2012)

O outro autor que Souza trabalha é Pierre Bourdieu e sua nocao de habitus.
O habitus seria um “sistema de estruturas cognitivas e motivadoras, ou seja, um sistema
de disposicdes duraveis inculcadas desde a mais tenra infancia que pré-molda
possibilidades e impossibilidades, oportunidades e proibicoes, liberdades e limites de
acordo com as condicdes objetivas” (SOUZA, 2006, p. 43). Pelo habitus ¢ formado o
capital cultural, sobre o qual ja falamos, e a heranca imaterial que é transmitida entre as
geracOes, por meio dos lacos afetivos. Essas estruturas cognitivas oferecem um esquema
de conduta e comportamento, gerador das praticas sociais. Das regularidades advindas
dessas condutas, nascem 0S Sensos comuns que permeiam a vida cotidiana, nascem as

naturalizacdes esquecidas de suas origens.

2 “Geragdo exterminada pela violéncia” — reportagem publicada no jornal Tribuna de Minas, da cidade

de Juiz de Fora, em 02/12/2012. <http://www.tribunademinas.com.br/cidade/gerac-o-exterminada-
pela-violencia-1.1196203>



http://www.tribunademinas.com.br/cidade/gerac-o-exterminada-pela-violencia-1.1196203
http://www.tribunademinas.com.br/cidade/gerac-o-exterminada-pela-violencia-1.1196203
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Os valores compartilnados por meio do habitus tém no corpo (literal) sua
manifestacdo mais tangivel. O comportamento humano, por essa perspectiva, passa a ser
automatico e irrefletido, j& que ocorre uma internalizacdo dos valores, num processo
muito semelhante a internalizacdo da identidade nacional por cada um os membros de
uma nacdo. Irrefletidamente se da a transmissdo e a incorporagdo das ideias que sao

traduziveis em praticas sociais e comportamentais.

Os nossos corpos sdo, nesse sentido, na sua forma, dimensdo, apresentacéo
etc., a mais tangivel manifestacdo de n6s mesmos. Nossos habitos
alimentares moldam nossa figura, enquanto nossa cultura e socializagdo pré-
formam todas as nossas manifestaces expressivas em gestos, escolha de
vestuario, corte de cabelo, forma de andar e falar, transformando o conjunto
de nossas expressdes visiveis em sinais sociais. E com base nesses sinais
visiveis que classificamos as pessoas e 0s grupos sociais e lhe atribuimos
prestigio ou desprezo. (SOUZA, 2006, p. 46)

Nesse modelo de sociedade, o capital social, advindo do pertencimento a um
grupo especifico perde em lugar e em importancia para o capital cultural — ja que
estamos vivendo a sociedade da informacéo, e para o capital econémico, uma vez que
esse possibilita ao individuo um tipo de inser¢do que nos € fundamental na realizacéo
desse trabalho, que é a insercdo por meio do consumo. Antes, porém, de entrar nessa
discussdo do consumo, € importante trazer para a discussdao a categoria de gosto,
também tomada de Bourdieu. Nesse cenario, o julgamento estético passa a ser a
“principal forma, especificamente moderna, de produzir distin¢cdes entre individuos e
classes” (SOUZA, 2006, p. 51).

Assim como a identidade nacional e o habitus, o gosto é construido
socialmente e esta relacionado a classe social do individuo, sobretudo se entendermos
classe social como definida pelas praticas sociais similares e por um destino em comum,
possibilitado pela heranca imaterial. A categoria gosto, embora esteja no campo do

simbdlico, assume papel central na discussdo sobre classificagdo dos individuos, haja
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vista que ha uma disputa real entre “bom gosto” e “mau gosto”. Disputa que perdura ao
longo da histéria moderna, sobretudo se levarmos em consideragdo a dicotomia entre o
“erudito” e o “popular”. Nao vamos nos ater a essa discussdo, mas hd uma clara
tentativa de desqualificacdo do popular, que é visto, ora como inferior, ora como
excéntrico. Para Bourdieu, explica Souza, a luta de classes na modernidade tardia
assume “a forma de luta cultural pela hegemonia a partir da definicdo de cultura
considerada legitima” (SOUZA, 2006, p. 58).

Também Martin-Barbero apresenta, no livro Dos meios as mediacGes, que 0
gosto é determinado por condi¢cdes sociais especificas, nas quais 0s niveis e a qualidade
da educacéo, as posses e 0s saberes recebidos pelo pertencimento a uma etnia ou classe,
ou ainda o género e habitos familiares sdo elementos que, em conjunto, possibilitam
certas preferéncias estéticas e simbolicas (MARTIN-BARBERO, 2008, p. 19). Como
essas preferéncias estdo atreladas a um certo grupo de individuos, a qualificacdo (ou
desqualificacdo) que um ou outro recebe é transferida quase que automaticamente. Se
um programa de TV, por exemplo, tem como publico-alvo os setores populares, o olhar
sobre ele sera diferente daquele lancado sobre um programa voltado para as elites
econdmicas e culturais®.

O consumo cultural, e ai entramos numa discussdo que nos é cara, € 0
“estilo de vida” dos individuos possibilitam a distingdo social e definem o
reconhecimento social (ou a falta de) e a autoestima do individuo, devido ao carater
relacional da definicdo da identidade. O reconhecimento social, por defini¢do, traz em si

a perspectiva da relagdo, a necessidade do outro para a definigdo do “eu”. As aquisigdes,

% Um debate sempre presente é o da suposta baixa qualidade da televisdo aberta, em comparagdo com

a televisdo por assinatura. Sem entrar no meérito da producédo propriamente dita, ndo é exagero afirmar
que essa Vvisdo pode ter como suporte o fato da televisdo ser destinada ao povo, enquanto que a
televisdo paga realiza, por seu carater privado, uma sele¢do dos mais ricos.
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cada vez mais, assumem uma centralidade inegdvel na definicdo das identidades,

contribuindo para a disting&o e para a classificacdo/hierarquizacdo dos individuos.

3.3— 0 CONSUMO COMO MARCA DISTINTIVA

O caminho tedrico que tracamos até agora nos permitiu discutir a pobreza,
as classes sociais e a nocdo de cidadania para além da discussao econdmica, que muitas
vezes é a interpretacdo majoritaria quando se trata desses fendmenos. Os autores que
trabalnamos ndo rejeitam o progresso econdmico como forma de minimizar as
desigualdades sociais e as privagdes experimentadas pelos individuos, mas acreditam
que ela, por si s6, ndo é suficiente para uma mudanca estrutural na sociedade. O
progresso econdmico precisa estar em consonancia com politicas sociais que
possibilitem o desenvolvimento da liberdade e das capacidades humanas.

Talvez a preponderancia da visdo economicista seja explicada pelo papel
central do consumo na sociedade contemporanea. Como apontamos no final da segéo
anterior, 0 consumo, a0 mesmo tempo em que € marca distintiva entre os individuos, € a
porta de entrada para a cidadania, no momento atual, podendo retirar as pessoas da
situacdo de subcidaddos. Como percebemos, o fenbmeno da nova classe média
brasileira € analisado a partir da ascensao econdmica de milhares de brasileiros. Assim
como os autores com 0s quais dialogamos, ndo descartamos a importancia do acesso a
renda, principalmente porque a privacdo de recursos tem como consequéncia direta a
privacdo de outras liberdades e capacidades. No entanto, nossa preocupacdo, nesse
trabalho, é com os aspectos simbdlicos dessa ascensao, partindo do pressuposto de que
as questdes culturais, morais e simbolicas sdo fundamentais para que entendamos o tipo

de mundo e realidade que estamos construindo.
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A questdo, acreditamos, passa pela ascensdo econémica, mas ndo é
resolvida na mesma. O senso comum, as representacbes majoritarias e o
reconhecimento do outro enquanto cidaddo de direito sdo aspectos tdo fundamentais
quanto a possibilidade de consumo, sobretudo se pensarmos na luta de classes como
uma luta para determinar a cultura hegeménica de um pais. Os bens simbdlicos
compdem a arena de disputa nas democracias modernas e, se antes, a posse de terras ou
0 género determinavam quem desfrutaria ou ndo de uma condic@o de cidadania plena,
hoje essa divisdo entre quem desfruta e quem ndo desfruta passaria pela esfera do
consumo.

Néstor Garcia Canclini, no livro Consumidores e Cidadaos — conflitos
multiculturais da globalizacéo, afirma que, se antes as diferencas quanto a possibilidade
de consumo eram compensadas pela garantia da igualdade de direitos, hoje, com o que
ele considera uma degradacao da politica e uma descrenca na representacdo dos partidos

politicos,

Homens e mulheres percebem que muitas das perguntas préprias dos
cidaddos — a que lugar pertenco e que direitos isso me da, como posso me
informar, quem representa meus interesses — recebem sua resposta mais
através do consumo privado de bens e dos meios de comunica¢@o de massa
do que nas regras abstratas da democracia ou pela participacdo coletiva em
espagos publicos. (CANCLINI, 1997, p. 13 — grifos nossos)

A questdo do consumo é fundamental, como apontamos no final do segundo
capitulo, ao analisar as representacdes que estdo sendo forjadas sobre a nova classe C
brasileira. Seu poder de consumo € a grande bola da vez e todos estéo de olho, querendo
conquistar essa fatia. Desde fabricantes de carro, construtores de apartamentos e
veiculos de comunicacdo. Todos querem conquistar os coracdes, mentes e bolsos da
nova classe média. Pouco se discute, entretanto, sobretudo na chamada grande

imprensa, sobre a oferta de servigos sociais para essa parcela da popula¢do. Um dos
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pontos que ganham destaque nas analises, por exemplo, € o maior nivel de escolaridade
dessa nova geracdo, em compragdo com a geragdo anterior, de seus pais. Mas,
percebemos um silenciamento quanto de pontos fundamentais, como o crescimento das
escolas privadas de ensino superior, que muitas vezes é quem vai absorver essas
pessoas.

No que tange aos direitos desses individuos, percebemos a recorréncia de
discussdes centradas no direito do consumidor, como, por exemplo, o aumento das
vendas dos planos de salde e o quanto esses planos ndo estdo preparados para atender
as novas demandas. De fato, os direitos do consumidor estdo em uma zona de fronteira
que ndo podemos ignorar. Em muitos aspectos, o cidadao-cidaddo vai estar ao lado do
cidaddo-consumidor. Da mesma forma, os direitos dos aposentados tratam do
aposentado-cidad&o, que contribui durante a idade ativa para a previdéncia social e tem
direito ao beneficio; e do aposentado-consumidor, haja vista que a renda dessas pessoas
é cada vez mais central no or¢camento das familias brasileiras.

Além disso, 0 viés econdmico pode ser mais destacado porque so agora esta
classe esta podendo consumir. Por essas questdes o trabalho de Canclini nos é
fundamental. A mesma discussdo em um jornal, por exemplo, pode transitar pelas
fronteiras entre 0 consumo e a cidadania, sem uma relacédo direta de excluséo entre uma
coisa e outra. Nosso objetivo €, justamente, entender, a partir das imagens que emergem
nos jornais populares, quais as possiveis interpretacdes, representacdes e oferta de
sentidos majoritarios para essa nova classe média que se apresenta.

De maneira geral, os jornais populares, ao longo da histéria do género —
como apresentamos no primeiro capitulo — priorizaram uma linha editorial cujo
pressuposto era o0 de um leitor que se interessava pelo seu cotidiano, com suas tragédias

e dramas. Um cotidiano marcado pelo sensacional e pouco afeito a politica institucional,
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que tinha nesses jornais uma importante base de apoio, mas que se apresentava em sua
face menos politizada e menos politizadora. Se partirmos do pressuposto de que a ideia
de cidadania esta intimamente relacionada e subordinada a ideia de informacdo, essa
escolha assume um carater cruel, por ndo oferecer aos seus leitores os subsidios
necessarios para ter acesso aos servigos publicos e exercer a cidadania.

Rosa Nivea Pedroso, ao estudar a producdo do discurso da informacdo num
jornal sensacionalista, afirmou que a mensagem jornalistica ¢ “enderecada ou dirigida
ao ‘status cultural’ do seu leitor” (PEDROSO, 1983, p. 10). Um status que ¢
supostamente conhecido pelos produtores dos jornais. Nossa discussdo sobre as classes
populares e 0s estigmas que as acompanham nos permite afirmar que o status cultural
das classes mais populares € construido pela perspectiva da limitacdo, do estereotipo e
da desqualificacdo social. Dessa forma, as mensagens séo classificadas e hierarquizadas,
contribuindo para a classificagdo dos individuos. “Para leitores das classes dominantes
ou hegeménicas, uma mensagem tipo A e B e para leitores das classes subalternas, uma
mensagem tipo C, D” (ibidem).

O produtor do jornal “Luta”, derivado do “Luta Democratica” de Tendrio
Cavalcanti, Olympio Campos afirmava que “o povao gosta de ler sobre assuntos
erdticos, insolitos e chistosos” (PEDROSO, 1983, p. 37), revelando uma visdao
estereotipada e excludente, que perpetua, com maior ou menor propor¢do, até os dias
atuais. Para Campos, a sobrevivéncia dos jornais economicamente fracos “reside na
exploracdo do fato pornografico e criminoso que a imprensa ‘séria’ rejeita”, aos jornais
populares é delegada a primazia da publicacdo desses fatos, que tém nos mesmos um
“lugar proprio de sua reproducao” (ibidem).

Se pensarmos a comunicacdo nos moldes que Martin-Barbero pensou, ou

seja, comunicacdo como um sistema de reconhecimentos e ndo s6 de conhecimentos,
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podemos entender a questdo da dramatizacdo e do melodrama como a forma de
comunica¢do do popular. Para o autor, o melodrama ¢ “o espelho de toda uma
consciéncia coletiva” (2008, p. 164), para um publico que ndo procura palavras, mas
acOes e grandes paixdes, sobretudo num modelo de educacdo burgués que se manifesta
no controle dos sentimentos. O massivo, nesse sentido, deriva do popular, tirando dele
elementos caros a essa estéetica, como 0 exagero, 0 excesso e atribuindo aos mesmos um
carater de subalternidade em relagdo ao que ndo seria massivo.

O que percebemos € a transmutacdo da cultura popular em cultura de massa,
numa cultura para consumo. Nesse cendrio, a arte e, novamente, 0 gosto, tornam-se
fundamentais na distingdo social. As consequéncias dessa distin¢gdo, como apontamos
ao longo desse capitulo, € a divisdo entre pessoas com “bom gosto” e pessoas com “mau
gosto”, uma divisdo possibilitada pela esfera do consumo. Seguindo o raciocinio, a
distincdo social possibilitada pelo consumo fara com que ocorra uma hierarquizagdo dos
individuos, com consequéncias politicas, como o ndo-reconhecimento da cidadania
legitima daqueles que ndo consomem e a atribuicdo de uma subcidadania aqueles cujo

gosto nao estd em consonancia com a cultura hegeménica.
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4 — JORNAIS POPULARES E AS REPRESENTACOES IDENTITARIAS DA
NOVA CLASSE MEDIA: HIBRIDISMO E PERENIDADES

No balanco de perdas e danos

Jé& tivemos muitos desenganos

Ja tivemos muito que chorar

Mas agora, acho que chegou a hora
De fazer valer o dito popular
Desesperar jamais

Cutucou por baixo, o de cima cai
Desesperar jamais

Cutucou com jeito, ndo levanta mais

Ivan Lins - “Desesperar Jamais”

Durante toda a discussdo dos capitulos anteriores, buscamos trazer
elementos que nos permitam compreender os dois fendmenos que julgamos ser
simbioticos: a ascensdo social de milhdes de brasileiros e o crescimento do jornalismo
popular contemporaneo — sobretudo o jornal Super Noticia. A despeito das criticas e
“olhares tortos” que podem despertar, esses jornais se apresentam como uma opg¢ao de
informacao impressa acessivel a uma parcela significativa da populacdo que ndo tinha
nos jornais impressos uma fonte diaria de informacdo. Para esses individuos, a televisdo
e o radio, durante anos, se apresentaram como fontes de informacéo, visto que 0s meios
impressos sempre ficaram restritos a classe média alta, elite econdmica, cultural e
intelectual do pais?®. Os jornais populares incorporaram na classe de leitores, novos e
diferentes individuos, haja vista que ndo acreditamos ter havido uma migracdo (pelo
menos ndo em massa) de leitores dos jornais tradicionais para os jornais populares.

O fendmeno dos “novos leitores” esta relacionado a uma série de outros
fendmenos como os programas de distribuicdo de renda, valorizacdo dos salarios e

acesso a educacdo formal, sobretudo ao terceiro grau. A conclamada nova classe C, que

% O leitor-sintese da Folha de S. Paulo, em 2007: 90% pertenciam as classes A e B; 69% liam revistas

e 57% buscavam noticias na internet.
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recebeu cerca de 20 milhdes de brasileiros desde 20022, chega a um novo patamar de
consumo — que muitas vezes é apresentado como sinénimo de cidadania —, deseja tomar
parte das coisas publicas e sabe que a informacdo mediada é fundamental para que se
essa participacdo seja possibilitada. Na sociedade da informacdo, a melhor, e talvez
Unica forma de se efetivar esse acesso, sdo 0s meios de comunicacdo. Numa sociedade
cada vez mais mediada, ter acesso aos meios pelos quais a realidade ganha visibilidade
é fundamental para a incluséo dos individuos na mesma.

O crescimento dos jornais populares — como ja dito, em 2010 o Super
Noticia se tornou o jornal mais vendido do Brasil, faganha repetida em 2011 —, pode ser
uma pista de que o padrdo de consumo de bens materiais da nova classe C possa ser
similar ao da “antiga classe média”, mas que o consumo de bens culturais ¢ dividido por
uma fronteira ainda bem delimitada. A leitura de jornais pode ser tomada como um dos
exemplos da separagdo dos “novos” e dos “velhos” consumidores de informacao
impressa. Num exercicio de argumentacdo, podemos dizer que, se ndo fosse assim, a
Folha de S. Paulo — jornal com maior tiragem até 2009, ganharia mais leitores, a
medida que as pessoas chegassem a patamares econdmicos maiores. E ndo € isso que
vem acontecendo. Um novo publico estd buscando um novo jornal, diferente do

tradicional®®

e, por que ndo, mais proximo de sua realidade.
Partimos do pressuposto de que a diferenca entre o jornalismo de referéncia
e 0 jornalismo popular é a forma como o publico leitor de cada jornal € imaginado

durante o processo de producdo desse jornal; o ponto de diferenciacdo estd na

2T Os jornais populares estdo voltados, preferencialmente, para os publicos das classes B, C e D

(AMARAL, 2006, p. 09). A medida que essa classe “incha”, aumenta o nicho de atuacio desses
jornais.

%8 Podemos apontar o preco mais acessivel, o nimero de paginas menor e o formato dos jornais

populares, aliados a uma linguagem mais préxima do cotidiano, como outras justificativas para que
esse novo publico opte pelos jornais de cunho popular.
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representacdo identitaria construida sobre esse leitor, presumida pelos produtores de
jornais. Marcia Amaral (2006) apresenta duas matrizes culturais encontradas na
imprensa brasileira, com as quais podemos explicar as diferengas entre os jornais: a
matriz racional-iluminista e a matriz dramatica. Na primeira, presente no jornalismo de
referéncia, encontra-se elementos como a razéo, 0 progresso, a educagéo e a ilustragéo.
Dai a preferéncia por assuntos “sérios”, como politica, economia, politicas publicas,
politica internacional.

J& na matriz dramatica, predominante no jornalismo popular, a énfase esta
nos dramas humanos, nas historias sanguinolentas, na escolha por tematicas nao
relevantes para o cenario nacional e na apelacdo para a subjetividade do leitor —
tematicas que corresponderiam a um suposto interesse humano. Por essa matriz, 0
mundo se configura de forma maniqueista (bem e mal, ricos e pobres), a partir de uma
linguagem pobre em conceitos, mas rica em imagens, onde os conflitos sdcio-histéricos
sdo apresentados como conflitos interpessoais (AMARAL, 2006, p. 72).

O leitor desse jornal, continua a autora, ndo € visto como sujeito politico,
interessado e atuante no mundo, mas como usuario e consumidor; desinteressado na
explicacdo de fatos de interesse publico e essencialmente despolitizado. Esse leitor ndo
teria participacdo em movimentos sociais, por exemplo. Acreditamos que o melodrama
(matriz fundamental da producdo simbodlica latino-americana), de certa forma reproduz
as imagens formadoras das interpretacdes essencialistas sobre o brasileiro e sobre o
individuo tipico das classes populares. Essas interpretacGes sao apropriadas nas rotinas
jornalisticas.

Entendendo que a esfera publica brasileira tem um histérico de seletividade,
seja nos personagens que a ela tém acesso, seja nos temas por ela discutidos, nos

perguntamos se a repeticdo (nos meios de comunicagdo) do discurso naturalizado sobre
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0 brasileiro pertencente as classes populares, reforcado pela chave de leitura apresentada
por Amaral, ndo reforcam essa nocdo de selecdo, de capacidade (ou nédo) de atuagéo
nessa esfera. O direito a informacdo dessa populacdo se restringe, muitas vezes, a
estética do grotesco, do melodrama, uma vez que o pensamento conservador desconfia
da participagdo das massas no destino da sociedade (GENTILLI, 1995), reservando a
elas o lugar de espectadoras do jogo publico.

Ao entender o papel fundamental dos meios de comunicagio na sociedade
contemporanea, sobretudo na oferta de possibilidades identitarias, fica latente a
importancia de investigar as representacfes presentes nos mesmo, visto que fornecem,
diariamente, parte do material com que as pessoas forjam suas identidades. Nao
descartamos outras formas de sociabilizagdo, como 0s movimentos sociais, a religido e a
escola, mas o protagonismo midiatico ndo pode ser ignorado, uma vez que 0s meios de
comunicacdo sd@o o0s responsaveis pela difusdo das narrativas contemporaneas,
formadoras das identidades. ldentidade, que como ja discutimos, ndo assume um
sentido essencialista, naturalizado, mas que se configura como resultado da interacéo de
mensagens entre pessoas e culturas, como construcdo discursiva e fruto de relacbes de
poder.

Luis Mauro Sa Martino (2010) afirma que “em uma sociedade articulada
com a midia, a construcdo da identidade passa pela relacdo entre as pessoas e 0s meios
de comunicacdo, em diversos graus de articulacdo entre eles” (p.16). Da mesma forma,
Iluska Coutinho (2008), ao afirmar que os veiculos buscam celebrar, com seus publicos,
contratos de pertencimento e/ou interacdo, joga luz a importancia dos meios na pos-
modernidade, que se tornam lugares de encontro. As estruturas fornecedoras que até

entdo ofereciam seguranca, como as nacionalidades, por exemplo, estdo sendo
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questionadas, sobretudo com as tecnologias e informagdo e comunicacdo, perdendo o
carater perene e estavel.

Lembrando que estamos nos referindo a um publico acostumado com a
estética audiovisual, na qual o0 melodrama é a forma de representacdo por exceléncia da
realidade imediata; televisdo que, independente da classe social, possibilita, de maneira
mais competente que o jornal, a recriacdo do imaginario nacional, da “comunidade
imaginada” da qual falou Benedict Anderson. Nao seria, portanto, exagero afirmar que
se convencionou que é preciso se valer de ldgica semelhante, para ter acesso ao
imaginario popular e criar os contratos de pertencimento que permitirdo a construcéo de
sentidos compartilhados.

Entender os discursos que circulam nos jornais populares é fundamental,
pois esses jornais, cumprem a funcdo de educadores coletivos, numa espécie de
“pedagogia”, ensinando aos individuos quais os lugares que deve ocupar, quais sao suas
possibilidades diante da esfera pablica e delimitando sua atuacdo enquanto cidaddos. A
informagao ¢ a “principal forma de inser¢cao de cada pessoa no mundo concreto, na
realidade efetiva” (GENTILLI, 1995, p. 192). Assim, o tipo de informacao que chega ao
individuo e a escolha dos enquadramentos apresentados a esse individuo sdo elementos
fundamentais para que ele “encontre seu lugar” ¢ se posicione diante dessa realidade.

Diante de toda essa discussdo, e ancorados teoricamente por ela, faremos a
analise dos jornais populares, a fim de entender quais representacdes sociais estdo
emergindo dessas paginas, bem como qual identidade de classe esta sendo forjada pelos
mesmos. Ao cobrir determinado tema, o jornal constréi uma imagem ndo sé da
realidade, mas também de seu publico-leitor. Pela leitura desses jornais acreditamos ser
possivel depreender quem é esse interlocutor. Esse leitor ndo estard, necessariamente,

nas paginas do jornal, como fontes, por exemplo. Em poucos momentos, inclusive,
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veremos mengao & nova classe média brasileira®®. Contudo, ¢ através da leitura desse
jornal, em todos seus elementos, que entenderemos com qual leitor ele estd tentando
estabelecer um diélogo. A imagem que se pretende construir sobre a nova classe média,
estard visivel em todo o processe de elaboracdo jornalistico — desde a escolha dos
critérios de noticiabilidade, até a disponibilidade das informagfes na capa, passando

pelos enquadramentos feitos pelos jornais.

4.1 - CIDADANIA COMO CATEGORIA DE ANALISE

Muitas sd@o as formas de se olhar para um objeto de comunicacdo. As
escolhas metodologicas determinam o caminho a ser percorrido, mas também, em
grande medida, determinam os resultados encontrados. Delimitar o que se procura, e
como se procura, € parte fundamental e constituinte do trabalho, e faz desse trabalho
unico, também, haja vista que outras escolhas, outros recortes e outras buscas, poderiam
resultar em outros trabalhos. Da mesma forma, a pergunta de partida, o problema que se
tem em maos estabelece qual trabalho sera feito, em detrimento de tantos outros
possiveis.

Em nossa pesquisa, cujo objetivo central é entender as representacfes sobre
a nova classe média brasileira apreendidas dos jornais impressos populares
contemporaneos, tendo como pano de fundo a tensdo entre a cidadania e 0 consumo,
julgamos ser necessario entender esses jornais em sua face cotidiana, no curso ordinario
de sua producdo. As coberturas extraordinarias, 0s eventos especiais, a saida do curso

“natural” ndo nos interessa, haja vista que a construgdo dos sentidos dessa realidade se

2 Assim como ndo vemos os jornais de referéncia se referindo aos seus leitores como um grupo de

pessoas pertencentes as classes A e B, 0 que poderia soar até jocoso.
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da no didlogo continuo, na perpetuacdo de uma maneira propria de ver a realidade, que
acaba por estabelecer as convengdes sobre aquela dada realidade. Esse sistema de
convencoes é estabelecido na repeticdo de ideias, como um processo diario, uma teia de
sentidos sobre o real, que sdo possibilitados em detrimentos de outros. Analisar o
produto final nos permite entender 0s processos que estdo por tras desse produto. Sendo
assim, apresentaremos nessa se¢do, ainda que rapidamente, nossas escolhas
metodoldgicas, a fim de elucidar qual olhar sera langado e qual caminho sera tracado
sobre os jornais populares de nosso recorte.

Desde o inicio, nos propusemos a colocar em questéo o tensionamento entre
uma representacdo essencialmente economicista dessa nova classe média — numa leitura
que o demarca apenas, ou prioritariamente, como consumidor —, versus uma
representacdo que priorizasse os aspectos da cidadania, trazendo a tona uma nova classe
média detentora de direitos e deveres — tendo em vista que partimos do pressuposto de
que o desenvolvimento econdmico, isoladamente, ndo é suficiente para o
desenvolvimento social.

Ademais, ¢ bom sempre lembrar que a defini¢do a classe social, no Brasil, é
feita a partir de faixas de renda estabelecidas pelo Estado. Nesse sentido, ja partimos, de
antemdo, de uma leitura economicista da sociedade brasileira. Nossa pretensdo € ir alem
do fator financeiro, da faixa de renda, para entender quais representacdes simbolicas,
qual imaginario de classe esta sendo construido diariamente. Além disso, a nogéo de
cidadania, no Brasil, recebe algumas distorcbes, e € muitas vezes confundida com a
nocao de um Estado assistencialista/benevolente.

Para dar conta dessa complexidade, lancaremos médo dos elementos da
andlise de contetido. A andlise de contetido nos permitird uma descricdo “objetiva,

sistemdtica e quantitativa do conteido manifesto de comunicacdo” (FONSECA
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JUNIOR, 2005, p. 282), na busca por indices que nos permitam entender a logica dos
jornais populares e suas representacdes. Entretanto, para além do aspecto quantitativo
da metodologia, utilizaremos a analise de conteudo categorial, a fim de classificar e
apreender os sentidos de significacdo, buscando uma ordem nesse estabelecimento dos
sentidos e o entendimento do comportamento habitual dos jornais em questdo, para que
possamos fazer inferéncias quanto aos efeitos de sentidos que as a leitura desses jornais
fornece ao leitor diario.

Como ja apresentamos, fazem parte de nosso corpus analitico os jornais
diarios Meia Hora (RJ) e Super Noticia (BH). Serdo analisados trés meses dos dois
jornais, de 1° de maio a 31 de julho de 2012, totalizando 184 edicdes — 92 edicOes de
cada jornal. A escolha dos meses de analise foi aleatoria. O nimero de edicdes do
recorte que, aparentemente pode parecer alto, é proposital, pois, um dos interesses, é
entender como a exposicdo diaria e constante a determinados efeitos de sentido, no
longo prazo, pode estabelecer uma identidade de classe, perpetuando representacdes. A
repeticdo de sentidos e enquadramentos contribui para o estabelecimento de um sistema
de convencoes perene, ja que ha afirmacdo diaria de determinados valores. As editorias
noticiosas terdo primazia em nossa analise. Isso porque, o leitor-torcedor € torcedor em
qualquer classe social e em qualquer jornal. Da mesma forma, as noticias sobre
celebridades, serdo discutidas de forma ampla, na problematizacdo do espaco, muitas
vezes maior gque o0 espacgo das noticias, que ocupam nos jornais.

Acreditamos que os jornais escolhidos podem ser tomados para o
entendimento do fendmeno do jornalismo popular como um todo, uma vez que

carregam as principais caracteristicas encontradas nesse tipo de jornalismo®,

%O jornal Aqui PE, de Pernambuco, ou 0 Aqui DF, por exemplo, apresentam, em suas capas, a mesma

triade encontrada nos jornais da pesquisa: violéncia, mulher e esporte. Na edi¢do de 6 de setembro de
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independente da regido em que é produzido. Esses elementos sdo, com poucas
modificacbes, o baixo preco — o Super Noticia, custa $0,25; um novo tipo de
comercializagdo — sdo vendidos em sinais de transito, metrd, pontos de Onibus, sem
sistema de assinaturas; em média, o jornal tem 32 péginas; na capa, violéncia urbana,
esportes e celebridades. Além disso, a escolha do Meia Hora, que vem perdendo
leitores, como falaremos mais a frente, se justifica por ser o jornal, que carrega em suas
tintas para realizar um jornalismo popular mais proximo daquele encontrado no Noticias
Populares — pelo menos em suas capas.

A anélise de contetdo categorial nos da subsidios para percepcdo dos
aspectos que se repetem nas mensagens, do modus operandi dos jornais. Nossas
categorias de andlise foram definidas a partir dos direitos de cidadania e areas de
atuacdo do Estado, a saber: Seguranca Publica; Mobilidade Urbana; Saldde; Habitacao;
Educacdo; Informacdo; Cultura e Lazer. As noticias foram enquadradas em cada eixo
tematico, a fim de que possamos, por meio dos temas e engquadramentos mais
recorrentes, comecar a entender as representacdes e a consolidacao identitaria de uma
classe social nascente. A reiteracdo de determinados enquadramentos nos permitird
fazer inferéncias sobre o leitor com quem a interlocucao esta sendo estabelecida.

Diante desses eixos tematicos, buscaremos inferir quais representacoes de
leitor estdo sendo forjadas, a saber:

1) Leitor-cidaddo: elementos semanticos com a perspectiva dos direitos e
do protagonismo social;
2) Leitor-consumidor: enguadramentos que priorizam o fator econdmicos

dos fenbmenos sociais;

2011, a manchete principal do Aqui PE foi “Menininha desaparece e ¢ achada morta em piscina”, ao
lado de uma foto de uma mulher com lingerie e em cima de outra foto, do amistoso do Brasil contra
Gana, que tinha acontecido no dia anterior.
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3) Leitor-beneficiario: aquele que recebe as a¢bes governamentais de forma
passiva, dependente de acdes assistencialis;

4) Leitor-vitima: vitimizacdo no que se refere a seguranca publica, mas
também vitima de maus servicos publicos;

5) Leitor-hibrido: cobertura em consonancia com as mudancas que a classe
média brasileira estd sofrendo, que consegue transitar nos limites fronteiricos
estabelecidos pelo desenvolvimento econémico, de um lado, e as mudancas
simbdlicas e subjetivas, do outro.

De acordo com Wilson Correa da Fonseca Junior, a Analise de Conteudo
tem demonstrado grande capacidade de adaptacdo aos desafios emergentes da
comunicacgdo e de outros campos do conhecimento. Herdeira do positivismo, € util para
que um cenario geral seja tracado, uma vez que, como ja dito, aponta a logica produtiva
do veiculo, focando na mensagem ali presente. Essas mensagens sdo analisadas atraves
de inferéncias retiradas do contexto, o que ndo permite a analise isolada da mesma,
exigindo um olhar mais sistémico sobre toda a complexidade encontrada.

Assim, trabalharemos com o sistema de categorizacdo proposto por Bardin
(1977), que nos permitira trabalhar com os primeiros dados construidos. Utilizaremos
categorias semanticas, que nos permitam sistematizar os dados por eixos tematicos,
cujos efeitos de sentidos nos remetam a uma leitura da representacdo dos interlocutores.
A sistematizacdo nos permitira chegar as l6gicas produtivas dos jornais populares, bem
como a entender quais 0s enquadramentos preferenciais sobre esses leitores.

As andlises partirdo, em boa parte do estudo, das manchetes das paginas
internas e ndo das manchetes da capa. 1sso porque, 0s jornais populares se sustentam
pela venda nas ruas e nas bancas — os dois jornais analisados ndo tém sistema de

assinatura. Em outros trabalhos, comparamos a venda dos jornais populares com uma
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grande feira livre, onde vende mais quem ‘“grita mais alto”. O “grito” dos jornais
populares é a capa, que precisa chamar a atencdo, diariamente, de um publico que esta
em transito e que esta criando o habito da leitura diaria. Por isso, as escolhas, nas capas,
sdo sempre as mais chamativas e, por vezes, ambiguas, ressaltando o aspecto mais
bizarro da noticia, para atrair a curiosidade. Frequentemente, a noticia em si ndo é téo
espetacular quanto o titulo dado a ela.

Nesse sentido, julgamos mais interessante para a pesquisa ndo se pautar
pelas capas, pois essas ndo trariam todos os aspectos do dialogo que o jornal pretende
estabelecer com seu interlocutor. E como se os jornais populares usassem a artimanha
do humor para “quebrar o gelo” e, a partir dai, introduzissem os assuntos que julgam ser
de interesse de seu leitor, utilizando uma linguagem muito proxima da utilizada pelos
jornais tradicionais. 1sso acontece também porque a maioria das noticias publicadas
pelos jornais populares séo resumos das noticias que foram publicadas pelos jornais de
referéncia mantidos pelo mesmo grupo. Em geral, ha pouca apuracdo propria. As
noticias que recebem algumas linhas nos jornais tradicionais, cuja linha editorial é
diferente, sdo escolhidas como manchetes principais dos populares.

Assim, ao analisar os contetudos e enquadramentos dos jornais populares
buscaremos entender quais lugares sociais estdo sendo disponibilizados aos leitores,
bem como buscaremos analisar as motivac6es para que esses lugares sejam delimitados.
Isso porque, lidamos com uma esfera publica seletiva, com disputas simbdlicas por
poder e com conformacdo de subjetividades, cujas consequéncias sdo sentidas na vida
social. Se nossa hipotese se confirmar, a nova classe C esta sendo oferecido o lugar do
consumo, do “aquecimento da economia”, e ndo o lugar da cidadania, dos direitos

conquistados, o que tera implicacfes em nossa ideia de Nagéo.
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4.2 — SUPER NOTICIA E A NOVA CLASSE C: REIVINDICACAO DE UM LUGAR

E DE UM LEITOR PARA CHAMAR DE SEU

O jornal Super Noticia completou, no dia 1° de maio de 2012, 10 anos de
circulagdo. Para marcar e comemorar os “dez anos de sucesso”, a publicagdo preparou
uma série de reportagens especiais. Na edi¢do de primeiro de maio, o jornal explica que
“durante as préximas semanas vamos publicar reportagens especiais mostrando
informacdes relevantes sobre a trajetdria de sucesso do Super e sobre a contribuicdo de
seus superleitores” (SN, 01/05/2012, p. 07). Segundo a edicdo do dia primeiro,
diariamente 1.670.000 pessoas em Minas Gerais tém acesso ao jornal.

Chama-nos atencéo a reportagem publicada no dia 02 de maio, que merece
uma andlise especial, devido a consonancia com um dos nossos pressupostos: o de que
0S jornais impressos populares contemporaneos encontram na chamada “nova classe
média” seus leitores por exceléncia. Ja na capa da edi¢do, o jornal afirma que “Super
cresceu com a classe C”. Na manchete da pagina 12, o jornal vai além e afirma: “Super
evolui junto com a classe C” e traz num bigode a frase “Poder de compra da nova classe
média cresce junto com jornal”.

Julgamos interessante iniciar nossas analises por essa reportagem
principalmente pelo lugar e pelo leitor que o jornal reivindica para si. Esse
posicionamento explicito nas paginas do jornal mineiro subsidia nossos argumentos e
nos é util para que possamos fazer a analise do material baseados naquilo que o préprio
jornal se propde a fazer e a ser: um jornal para a nova classe média brasileira. Os
enquadramentos jornalisticos feitos pelo periddico serdo analisados a luz desse
posicionamento, tendo em vista que as representacoes ali engendradas sdo baseadas nos

conceitos que os produtores do jornal tém a cerca da nova classe média brasileira.
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Conceitos que contribuem para as imagens que se pretende construir sobre a mesma,
num processo que se retroalimenta.

No primeiro paragrafo da reportagem especial do dia 2 de maio, o jornal
apresenta a classe C pelo viés estritamente econdmico do fenémeno. A repérter Queila
Ariadne apresenta a classe C como aquela que “tem sustentado a economia do pais,
viajando mais, comprando mais carros, roupas, eletrodomésticos e imoveis”. A
evolucdo do jornal SN é associada ao crescimento da faixa de renda dessa parcela da
populacao, apresentada como “o principal publico leitor do jornal”. A repodrter faz uma
correlagdo apontando que “s6 de 2006 a 2011, o potencial de consumo da classe C
cresceu 20%. No mesmo periodo, o numero de jornais vendidos por dia pelo Super
passou de 75 mil para 300 mil exemplares”. Além disso, traz uma fala de Marcelo Neri,
da Fundacao Getulio Vargas, afirmando que “a busca da classe C por mais informagdes
¢ responsavel pelo sucesso das publicacdes populares”.

Ao longo da reportagem — que ocupa uma coluna da pagina — a analise
sobre a nova classe média continua restrita ao seu poder de compra, bem como aos
gastos com carros, celulares, computadores e casas (tudo que comeca com C, de acordo
com Neri). O crescimento do percentual gasto em viagens também ganha destaque na
analise empreendida pelo jornal, sobretudo nas viagens feitas de avido, antes restritas as
parcelas mais ricas da populacédo. Por fim, o Ultimo paragrafo da reportagem apresenta
0s gastos com matriculas e mensalidades escolares, uma vez que, segundo Renato
Meirelles, do DataPopular, a classe média tem gastado mais com educagdo porque esta
transferindo os filhos para as escolas particulares e esta entrando nas faculdades
(privadas).

Embora o texto esteja em uma coluna da pagina, a reportagem ocupa duas

paginas do jornal. O restante do espaco € ocupado por recursos gréaficos, que ajudam a
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criar o sentido de consumo relacionado a nova classe média. Um bal&o utilizado em
historias em quadrinhos para ilustrar o pensamento dos personagens apresenta “Os
sonhos de consumo” da nova classe C; uma mao com um grande “C” ilustra o fato do
poder de compra que estd nas maos desta classe e acompanha um grafico de barras
sobre o destino da renda da classe média. Além disso, as palavras “renda”,
“participagdo”, “economia” e “casas de praia” aparecem em destaque nas duas paginas
que compdem a matéria, trazendo as cifras que a nova classe média representa. O jornal
publica ainda uma minientrevista com Marcelo Neri, em que 0 economista aponta que a
classe C quer coisas boas, pois € formada por pessoas que dao valor ao dinheiro. Pelo
argumento desenvolvido, isso coloca o jornal em posicdo de oferta de um servigo de
qualidade, ja que a classe C o escolhe diariamente.

Interessante notar que o crescimento da venda do jornal em nenhum
momento € associado a uma maior escolaridade ou ao desejo de saber e participar dos
negocios publicos da cidade, do estado e do pais. Ao analisar essa reportagem,
entendemos que para o jornal, o Unico, ou o principal fator relevante dos fendmenos ali
apresentados — crescimento da classe C e expressiva venda do jornal — é o fator
financeiro. Essa é nossa primeira evidéncia de que os jornais populares acompanham a
cobertura majoritaria sobre o fendbmeno em questdo, fazendo uma leitura baseada no
consumo e apresentando o consumo como forma principal de insercdo social desses
individuos.

Como ja apresentamos nos capitulos anteriores, ndo descartamos a
importancia da inclusdo econémica, pois a privacdo de renda tem como consequéncia
outros tipos de privacdo. Entretanto, de saida ja nos chama a atencdo o fato do jornal
ndo ir além em sua analise, nem em sua apresentacdo da nova classe média, que o esta

lendo. O jornal reivindica para si esse leitor, apresentando niimeros, ou seja, evidéncias
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concretas dessa reivindicagdo, mas, além de ndo apresentar um possivel interesse dessas
pessoas em tomar parte das discussdes publicas, também ndo apresenta nenhum motivo
jornalistico para a correlagdo dos fendmenos. Aparentemente, a Unica razdo para que 0S
leitores leiam o jornal é a ascensdo econdmica.

De fato, essa ascensdo pode se apresentar como fator essencial, ja que a
compra de um jornal (por mais barato que seja) possa ser considerada como supérfluo
diante das necessidades de sobrevivéncia de uma familia. Mas, é sabido também que a
leitura de um jornal contribui para que a consolidacdo de um sentimento de pertenca, de
senso de comunidade. Tomando emprestado o conceito de “laco social” de Dominique
Wolton (1996), podemos afirmar que 0s jornais, assim como a televisdo, podem assumir
0 papel de criagdo de um solo comum, no qual individuos diferentes desenvolvem seus
lacos subjetivos com a sociedade ali representada. Por essa percepcdo do papel do
jornal, acreditamos que o fator econémico, sozinho, ndo seja suficiente para explicar
tais processos de identificacéo.

Na edicdo do dia seguinte, 03 de maio, 0 jornal apresenta outra fatia de seu
publico, um leitor “classe A” (capa). A reportagem especial sobre os 10 anos do jornal,
neste dia, tem a seguinte manchete “Classes A e B se rendem ao Super” (SN,
03/05/2012, p. 12). A primeira frase do texto revela o que consideramos um pré-
conceito estabelecido sobre os leitores dos jornais populares. O jornalista Paulo Coura
inicia assim seu lead dessa forma: “Eles sdo bem-sucedidos e ndo eram leitores do
Super Noticia”. Recorrendo a gramatica da lingua portuguesa, percebemos que o uso da
conjuncao aditiva “e” estabelece um sentido de relagdo entre o fato de ser bem-sucedido
e ndo ser leitor de um jornal popular. Fazendo o exercicio contrario, podemos inferir
que os leitores habituais do Super ndo sejam bem-sucedidos — com todas as implicacGes

(Jue essa expressao carrega consigo.
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Os leitores das classes A e B representavam, em 2011, 36%, segundo estudo
da Marplan apresentado pelo jornal. Para ilustrar essa parcela de leitores, os
personagens sdo dois empresarios, que foram atraidos pela curiosidade em ler um jornal
que ¢ “vendido no transito” ou que esta “sempre exposto na mesa dos funcionarios”. O
empresario Rodrigo Braga comecou a ler o jornal que a faxineira (publico esperado do
jornal) levava todos os dias para o trabalho. J& a empresaria Renata Garcia tinha um
“certo preconceito” pelo jornal, mas se rendeu ao descobrir que “a leitura do jornal
poderia ser Util na correria do seu dia a dia”.

O professor Paulo Bernardo Vaz, da Universidade Federal de Minas
Gerais, que, segundo o jornal, ja orientou diversos trabalhos universitarios sobre o
jornal, é consultado para tentar explicar o porqué de alguns membros das classes mais
altas optarem pela leitura do Super. O subtitulo afirma que “nem académico explica o
fenomeno”, dando a impressdao de que o fato de pessoas das classes mais altas lerem o
jornal ¢ tdo extraordinario que ‘“ainda ndo tem uma explicagdo cientifica” (SN,
03/05/12, p. 12).

A leitura das duas reportagens especiais nos leva a concluir que ha uma
relacdo ambigua do jornal em relagédo ao seu leitor. Ao mesmo tempo em que o jornal se
coloca como o jornal da nova classe média, tendo “crescido” e “evoluido” com ela, ele
afirma que os leitores “classe A”, expressdo que nos da o sentido de leitores
importantes, que conferem maior status e relevancia ao jornal, estdo nas classes mais
ricas. Um dos fatores de sucesso do SN seria o fato de ter conquistado os bem-
sucedidos e ndo somente o publico que € alvo das privagdes econdmicas e sociais. A
conquista deste leitor valida o jornal, agindo como uma espécie de selo de qualidade

para 0 mesmo. Leitores qualificados qualificam o jornal.
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Nos capitulos anteriores, discutimos o quanto os habitos sociais podem ser
definidores do valor social de um individuo. A leitura de um determinado jornal entra
nessa esfera do habito e também na esfera do consumo (outra forma fundamental de
definicdo identitaria na sociedade contemporanea), servindo de subsidio para a
definicdo da identidade da pessoa com quem se esta relacionando. Pelos atalhos
cognitivos ofertados pelos sinais visiveis de uma personalidade, “sabemos” o que
esperar de um sujeito, somente pelo que conseguimos apreender de seu comportamento
imediato. Nesse sentido, sabemos o que esperar de um leitor tipico do SN.
Caracteristicas que ndo se encaixam no perfil dos membros das classes mais altas. A
situacéo é tdo fora da realidade, fora do esperado — ja que um jornal popular s6 deve ser
lido por “populares”, que gera a necessidade de buscar ajuda académica e cientifica para
gque comecemos a entender essa possivel quebra da fronteira que estabelece o que é
informacao para as classes A e B e 0 que € informacéo para as demais classes.

O espanto demonstrado pelo jornal diante desse interesse, aparentemente
inusitado, demonstra o0 quanto o leitor € um desconhecido dos produtores de noticiarios
e 0 quanto as estereotipagens podem ser limitadoras, ao ndo dar conta das
complexidades sociais e dos demais fatores, como a necessidade de se obter informacao
de forma rapida, uma das propostas desse “novo” jornalismo popular. De novo, fazendo
0 exercicio contrario, podemos inferir que a leitura dos jornais tradicionais por membros
das classes mais baixas também pode ser causadora de espantos, pois esses jornais nao
se destinam a esses publicos. De certa forma, esses espantos sdo causados pela visao
essencialista das identidades, na crenca de que sdo Unicas, ndo-mutaveis, quase
genéticas. A visdo de mundo de que cada um deve estar no seu devido lugar dessa
engrenagem social, é geradora da frase que inicia a matéria do dia 03 de maio e de todas

as implicagdes que a mesma nos apresenta.
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4.2.1 — Super Noticia e seus leitores

Comecaremos nossa analise pelo periddico de Belo Horizonte, primeiro
pelo seu posicionamento, como “o jornal da nova classe média”; segundo, por ter maior
tiragem que o jornal Meia Hora. Além disso, o jornal se enquadra com mais
propriedade no que a Associacdo Nacional dos Jornais define como Jornal Popular de
Qualidade (ANJ, 2006), ou seja, um jornal popular cuja cobertura dé preferéncia pelo
local e pelo servigo a comunidade a que se destina. Alguns tracos dos jornais populares
classicos, como a predominancia de noticias sobre seguranca publica — mais
especificamente, a violéncia urbana; o grande espaco dos esportes — futebol,
preferencialmente; e a presenca diaria de uma celebridade com pouca roupa na capa,
coloca o jornal no que consideramos um espaco hibrido do jornalismo popular.

Esse espaco hibrido, fronteirico, ja se apresenta nas capas das edicdes
analisadas®’. No dia 08 de maio, por exemplo, o jornal traz a seguinte manchete:
“Policia procura nova vitima de ex-juiz tarado”, um titulo com os elementos — textuais e
gréficos — do sensacionalismo classico. A escolha das palavras nesse titulo é a escolha
tipica de um jornalismo popular, que procura trazer para suas paginas e capas a forma
de falar das ruas, da periferia, dando preferéncia as girias e expressoes utilizadas pelos
seus leitores. A intencdo, com essas escolhas, é causar impacto, causar sensacGes nos
leitores, e ndo somente informar sobre o caso em questdo. Para que a sensacdo de
indignacao, de repulsa ou de revolta se estabeleca, € preciso lancar mao de expressdes
com forte impacto. Ao mesmo tempo, usar o termo genérico “policia” estabelece uma

sensacao de alivio, pois a “policia” ja estd cuidando do caso. E interessante notar que a

81 Como j& dissemos, serdo 92 edicBes de cada jornal; no periodo de 01 de maio a 31 de julho de 2012.
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“policia” é o principal agente do Estado presente nas paginas dos jornais populares,
como veremos na analise do material.

Nesse mesmo dia, o jornal coloca em sua capa um servi¢co da Justica
Eleitoral, informando aos leitores o prazo para o eleitor-leitor tirar o Titulo de Eleitor,
regulamentar a situacdo do titulo e fazer a transferéncia de locais. Esse servi¢o ocupa
um lugar bem menor no pé da capa, mas ja € um indicio de que o SN pretende se
colocar ndo somente como o jornal dos fait divers, dos tarados e das vitimas, mas
também um jornal que abre espaco para a utilidade publica, informando seus leitores
sobre seus direitos e deveres de cidadania. Dai o colocarmos nesse lugar hibrido, talvez
de fronteira jornalistica, entre o que seria o “jornalismo popular classico”, cuja trajetoria
apresentamos no primeiro capitulo, e o “jornalismo popular de qualidade”, que comeca
a se delinear no pais.

De fato, durante a analise do jornal mineiro, percebemos que o jornal
transita nos dois espacos, estabelecendo um dialogo plural com o seu interlocutor,
conseguindo se posicionar como um jornal que, embora utilize todos os artificios da
conquista diaria de um publico cuja matriz cultural é a da oralidade, também se
empenha em oferecer servicos e travar discussdes politicas e sociais que estdo para alem
dos fait divers. Ao lado de manchetes impactantes sobre casos de violéncia urbana e
crimes passionais, da ampla cobertura de futebol — s@o raras as edicdes em que Atlético
e/ou Cruzeiro nao estejam na capa — e das celebridades femininas com pouca roupa e
poses sensuais, vemos noticias sobre as greves nas universidades publicas, sobre o
Codigo Florestal Brasileiro, analises sobre as eleicdes municipais que estdo se
aproximando e os problemas enfrentados pelos cidaddos no que se refere a mobilidade

urbana, por exemplo.
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O jornal mineiro consegue dialogar com um leitor que também estd em
momento de transicdo. Um leitor que, como apresentamos no capitulo dois, vive um
crescente de ascensdo econdmica e social, se estabelecendo como elemento-chave da
economia brasileira e da América Latina, mas € um leitor que ainda carrega consigo o
habitus especifico de uma classe, com a subjetividade sendo formada por determinados
elementos culturais e ndo outros. De fato, essa nova classe média, cujo padrdo de
consumo se assemelha ao padrdo das classes mais ricas, ou estd caminhando para isso,
traz consigo padres de comportamento muito préprios, desenrolados em um contexto
social muito especifico.

Os membros dessas classes, os pedreiros, as empregadas domesticas, 0S
pequenos comerciantes e empreendedores, as donas de pequenos saldes de beleza, estdo
inseridos, com seus carros, computadores, casas proprias e celulares, nos espacos de
periferia, onde a auséncia de um Estado ofertador do bem-estar social ¢ mais sentida e
mais percebida. Nesses espacos de periferia, a violéncia urbana, por exemplo,
consequéncia das privacGes materiais e sociais, mostra sua cara com maior viruléncia.
Assim como as tragédias causadas por moradias precarias, por exemplo. Essa € a
realidade mais imediata dessas pessoas, que também, nos parece, estd habitando um
espaco hibrido, em que as coisas acontecem ao mesmo tempo — acesso a maior renda e
transformacdo social. A ascensdo econdmica desses individuos estabelece novos
padrdes comportamentais, pois espiritualmente, a classe C é a mesma.

Nesse cenario, a oferta de servico informativo precisa estar em consonancia
com as fronteiras que essa populacdo esta ocupando. As edicdes do Super Noticia,
demonstram que o jornal estd tentando se estabelecer nessa fronteira, acompanhando
pari passu esse fenbmeno e tentando se ajustar a ele, assumindo o lugar de interlocutor

por esséncia desses individuos, haja vista que a noticia da morte de jovens por



177

envolvimento com o tréafico, estd ao lado da noticia sobre as inscri¢cfes para o Sistema
de Selecdo Unificada (SISU) das universidades puablicas. As duas realidades
experimentadas por essas pessoas, € que se imbricam no cotidiano das mesmas,
encontra ressonancia nas paginas dos jornais.

Apresentaremos a seguir a analise dos eixos tematicos que estabelecemos
como aporte metodolégico. Nossa divisdao, como apontamos acima, se deu pelas areas
de atuacdo governamental na garantia de uma cidadania plena aos seus cidaddos e
também pelos assuntos mais recorrentes nos jornais em questdo. Por fim, levamos em
consideragdo as caracteristicas definidoras da nova classe média e seus anseios

enquanto classe.

4.2.2 - Seguranca Publica

Comecaremos pelas noticias de seguranca publica devido ao forte apelo que
essa tematica encontra junto aos jornais populares — desde sua génese. Estes jornais,
como discutimos durante o primeiro capitulo, nasceram como contraponto aos jornais
politizados, cujo objetivo era a doutrinacdo politica de seus leitores. Uma forma de
trazer o jornal para a realidade imediata de seus leitores era noticiar as tragédias
cotidianas e os crimes cometidos na sociedade recém-urbanizada. Acreditava-se que
essas noticias eram de interesse humano e atrairiam as pessoas que estavam se
acostumando com o habito da leitura e com o habito de ter um instrumento proprio (o
jornal) para Ihe contar os principais fatos do dia anterior, o que, de certa forma,
reorganizou 0 modo como se relacionavam com os fatos e com o tempo.

Uma das principais diferencas entre o jornal visto como sensacionalista e 0s

demais jornais ¢ a “valorizagdo editorial da violéncia” (ANGRIMANI, 1995, p. 56).
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Esses jornais, grosso modo, colocam uma lente de aumento sobre os atos violentos,
transformando em manchetes fatos que ocupariam algumas linhas nos veiculos
tradicionais. Ao longo dos anos, os jornais populares foram cunhados como violentos,
como possuidores de paginas em que se “espremia e saia sangue”, diferente dos jornais
tradicionais, ndo-violentos. Danilo Angrimani, entretanto, afirma que “qualquer
deducdo que dé a entender que o jornal sensacionalista € violento, enquanto os demais
informativos sdo ndo-violentos, ¢ incorreta” (Ibidem, p. 57). O autor coloca que nos
jornais ndo-sensacionalistas, “ha sempre uma carga intensa de violéncia que nao se
revela, que ndo se escancara com a mesma intensidade encontrada nos jornais a

sensacdo” (idem). A violéncia dos jornais tradicionais, continua o autor, pode

Ser detectada na critica ferina, no editorial agressivo, no artigo emocional, na
foto marcante, na reportagem denunciadora. Mas é uma violéncia
“disfarcada”, “ilegivel” na forma editorial, enquanto que no jornal
sensacionalista a violéncia faz parte da linguagem e da forma de edicdo.
(ANGRIMANI, 1995, p. 57)

Muitas sdo as explicacbes para o interesse que ha pelos atos violentos
cometidos pela humanidade. Uma das mais acionadas é tomada emprestada de Sigmund
Freud, cuja hipotese da descarga das pulsGes agressivas ajuda a coloca luz sobre o
interesse humano na violéncia e na crueldade. Por essa hipotese, ao invés de estimular
praticas violentas, atuando como uma espécie de “pedagogia do mal”, ao noticiar esses
atos os jornais populares estariam, na verdade, favorecendo as pulsdes agressivas de
natureza inconsciente, presente em todos nos. Estariamos, portanto, diante da saciedade
de uma necessidade de violéncia, “mesmo que projetiva, mesmo que por procuragdo”,
ofertada pelos meios de comunicacdo — de forma camuflada, como nos jornais

tradicionais, ou estampada nas capas dos jornais populares.
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Essa explicagdo soa-nos razoavel para que comecemos a entender o fato da
violéncia ser um dos tripés do jornalismo popular. Além disso, acreditamos que essa
parcela da populacdo tem uma relacdo de proximidade com os agentes da seguranca
publica, tendo em vista que, em muitas regides, esses sdo 0s principais interlocutores
entre os cidaddos e o Estado. Nas areas de periferia, onde a escola € sucateada, o posto
médico ndo oferece atendimento adequado e 0s espacos publicos de lazer, como as
pracas, estdo depredados, o policial militar — a policia repressiva, esta presente e €
acionado para garantir que outros direitos sejam garantidos. Sobretudo no Brasil onde as
questdes de cidadania e de pobreza sdo tratadas, em boa parte dos casos, como casos de
policia.

Por fim, 0 espaco urbano ocupado pela nova classe média, como apontam as
pesquisas, sdo 0s espacos da periferia, favelas, ocupacdes irregulares e condominios de
habitacdo de interesse social. Espacos que, pela precariedade e pela privagédo, favorecem
o0s casos de marginalidade social, em todas as suas esferas. Espagos rotulados de uma
forma perversa e que, como discutimos, sdo acionados na construcdo subjetiva das
identidades das pessoas que ali moram. Os estigmas que o lugar carrega séo
transmitidos para aqueles que habitam esses lugares ¢ o “destino de classe” do qual
Jesse Souza (2009) fala, também passa pelos lugares geograficos ocupados e as imagens
sobre esse lugar.

Nesse cendario, 0s jornais que se pretendem popular, que desejam retratar a
realidade proxima de seus leitores, encontram nos casos de violéncia cotidiana material
suficiente para se sustentar. No caso do SN, assim como nos demais jornais populares,
aléem da violéncia estrutural, preocupacdo das politicas puablicas de seguranca
estabelecidas pelos governos — trafico de drogas, assaltos a estabelecimentos comerciais

e a pessoas, sequestros e latrocinios, por exemplo — had um foco especial (e, por vezes,
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perverso) nos casos de crimes passionais, envolvendo pessoas com algum lago afetivo.
Esses fatos, no entanto, se enquadram na categoria fait divers, ndo apresentando
correlacdo direta com a classe social.

Sua presenga nos jornais populares se justifica pela opcao editorial de causar
sensacdes e pela possibilidade de criacdo de manchetes chamativas, responsaveis pela
venda do jornal nas bancas. Principalmente da forma como as noticias s&o tratadas, sem
contextualizagcdo ou uma discussdo mais aprofundada sobre a violéncia contra a mulher,
por exemplo. A presenca constante desses fatos nos jornais ndo cumpre outro papel,
sendo o de causar sensacdes, provocando emogdes nos leitores. E a noticia pela noticia,
sem a busca por transformagéo da informagdo em conhecimento, nem a preocupagéo em
discutir as possiveis consequéncias da recorréncia desses crimes.

No quadro 1 apresentamos algumas dessas noticias.

Quadro 1: Os crimes passionais no SN — presenca constante

“Mata a mulher degolada” (01/05), “Mulher ndo consegue explicar assassinato”
(05/05), “Homem ameaga pai de 71 anos” (05/05), “Padrasto leva 4 facadas” (09/05),
“Irmao mata policial” (15/05), “Mulher mata policial civil” (15/05), “Homem enforca a
mulher por ciume” (18/05), “Depois de beberem juntos, policial ¢ morto por amiga”
(20/05), “Mata mulher e se suicida em casamento” (21/05), “Descobre traicdo e mata o
primo” (27/05), “Garoto confessa assassinato da mae” (31/05), “Cachagada entre
amigos acaba em morte” (09/06), “Mata e desfigura rosto de ex em motel” (27/06),
“Mata o genro ao saber que ele tinha AIDS” (28/06), “Apos briga, sobrinho mata tio a
machadadas” (28/06), “Urina na sala e espanca mulher” (06/07), “Provoca namorado e
causa tragédia” (12/07), “Vinga a morte da irma e mata ex-cunhado” (17/07), “Mulher
enforcada por marido e amante” (20/07), “Marido mata na frente das filhas” (22/07),

“Jovem de 15 anos ¢ espancada e morta por duas ‘colegas’ (24/07)
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Por outro lado, as agdes de quadrilhas, o trafico de drogas, as falhas do
sistema prisional e crimes de estelionatarios também ganham destaque nas paginas do
Super, com frequente referéncias as acdes policiais. Sdo noticias curtas, como é a
caracteristica dos jornais populares, feitos para serem lidos na conducgdo para o trabalho,
e de caréter estritamente informativo, sem a pretensdo de discussdo sobre os rumos das
politicas de seguranca publica. Nesse aspecto, da informacdo rapida e
descontextualizada, o jornal impresso se assemelha aos noticiarios de radios e
televisdes. Sobretudo os réadios locais, cuja programacao inclui, em boa parte dos casos,
as chamadas “rondas policiais”.

O foco e a atencdo dispensados aos crimes estabelecem, sobretudo com a
leitura apenas da capa do jornal, um sentido de inseguranca permanente. Isso porque,
em quase todas as capas, esses casos ocupam as manchetes do jornal, no que
acreditamos ser uma estratégia mercadologica do periddico. Ha dias em que a “Noticia
do Dia” — editoria do jornal que ocupa a pagina 3 e, teoricamente, apresenta a principal
noticia do dia — ndo é sobre algum tipo de crime ou acéo policial. Ainda assim, a
manchete principal € sobre algum ato de violéncia.

No dia 01/05, por exemplo, a “Noticia do Dia” tinha a seguinte manchete:
“Cratera interdita pistas na MG-030" e trazia informagdes sobre um buraco de 6m de
diametro e 12m de profundidade em Nova Lima, regido metropolitana de Belo
Horizonte. A matéria apresenta as possiveis causas para a abertura do buraco, com
informacGes do Departamento de Estradas de Rodagem (DER) e da mineradora
responsavel pela mina desativada que teria causado o estrago na via. H4 também uma
fala de um morador da regido e a resposta da mineradora, por meio da assessoria de
comunicacdo. Por fim, um servico, informa que a Policia Militar Rodoviaria interditou o

trecho e que os motoristas devem pegar um desvio, passando pelo distrito de Hondrio
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Bicalho. Uma noticia de interesse publico, na qual a jornalista ouviu os lados
envolvidos para apresentar explicacbes sobre algo que intervém na vida desses
moradores.

Entretanto, nesse dia, a manchete de capa do jornal foi “Assalto a joalheria
termina em morte”, noticia que aparece na pagina 5 do jornal. A incoeréncia jornalistica
— a principal noticia do dia ndo é a principal manchete do dia, s6 se justifica pela viséo
pré-estabelecida de que esses leitores compram o jornal para se informar sobre as
tragédias humanas e ndo interessados em tomar parte dos fatos que podem influenciar
diretamente o seu cotidiano. O jornal ndo deixa de trazer as noticias de interesse
publico, e isso ndo pode ser ignorado, mas acredita que, para atrair seu leitor
preferencial, precisa lancar médo dos artificios que o senso comum jornalistico
estabeleceu como de interesse desse leitor. Por mais que o jornal tenha em seu
interlocutor um interessado em noticias sobre sua cidade e os problemas estruturais que
ela enfrenta, ainda prevalece, sobretudo nas capas, a no¢ao de que a sensacdo € mais
“vendavel” que a informagao.

A morte também esta presente em varias capas da nossa amostragem,
corroborando a ideia de um interlocutor interessado em assuntos funestos. Mortes
passionais, como ja apresentamos no quadro 1, crimes seguidos de mortes, como
assaltos e sequestros, mortes motivadas pelo trafico de drogas e mortes no transito. A
morte, nos jornais populares, € um importante critério se noticiabilidade. Os cadaveres
ndo estdo mais nas capas. Mas, a morte é presenca constante, espalhada em diversas
editorias. Marcia Franz Amaral (2006) apresenta esse leitor popular como advindo de
uma matriz cultural pautada pelo drama, o que pode explicar a forte atracdo pelas

mortes e pelas historias sanguinolentas.
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N&o acreditamos que essa matriz esteja dada e ponto, como algo
irremediavel e parte constitutiva da natureza dessas pessoas, mas numa construgdo
social da realidade em que, diariamente, os dramas humanos aparecem como partes da
realidade dessas pessoas. O ambiente de precariedade e de privacdo até entdo
experimentados — e, como viemos afirmando ao longo do trabalho, a ascenséo
econdmica ndo é uma porta magica para que os demais problemas de privacdo sejam
resolvidos — naturaliza as situacfes de extremos, como a morte violenta, fazendo com
que ndo haja questionamento algum sobre a frequéncia dos casos. As mortes Sdo apenas
noticiadas.

A falta de questionamento na maior parte das noticias pode ser entendida a
luz da qualificag&o social dos envolvidos no crime, como discutimos no ultimo capitulo,
quando tratamos da alta mortalidade entre os jovens negros. No dia 11/05, a “Noticia do
Dia” era sobre a morte de um rapaz, de 18 anos, em um posto médico no bairro Sao
Pedro, em Belo Horizonte. A policia suspeita que o crime tenha relacdo com o trafico de
drogas e afirma que a vitima era “constantemente abordado por viaturas que cobrem a
regido do Morro do Papagaio (local onde ele morava)”. Nesse tipo de morte,
percebemos, uma cobertura ao estilo “tragédia anunciada”, como se tal crime fosse
esperado.

Outro caso de morte violenta teve uma cobertura diferente. No dia 25 de
maio, o jornal noticia a morte de uma estudante universitaria, com um tiro na cabeca. O
fato de a jovem ser uma universitaria é reforcado durante toda a matéria, que traz uma
foto da vitima. Embora a policia descarte a possibilidade de um latrocinio, ja que os
acusados ndo levaram o carro da vitima, em nenhum momento ha especulacdo sobre a
causa da morte, nem a apresentacdo de atos da jovem que pudessem justificar o crime,

como no caso do adolescente do exemplo anterior. No dia seguinte, a “Noticia do Dia” é
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uma suite do caso, descrito como “misterioso assassinato”. Na reportagem, cujo titulo é
“Estudante seria vitima de vinganga”, o jornal apresenta a possibilidade de uma
vinganca motivada pelo envolvimento de um irmao da estudante com o trafico.

Igualmente violentas, as mortes merecem tratamentos jornalisticos
diferentes. Uma as vitimas € moradora de um morro e tem um suposto envolvimento
com o trafico de drogas, 0 que justifica sua ocorréncia. A outra é de uma estudante
universitaria, que, também supostamente, ndao tem envolvimento algum com a
criminalidade. Em nenhum momento o jornal afirma que a primeira morte € justificavel,
mas, esse € 0 sentido que se estabelece, sobretudo se levarmos em conta que a historia
ndo volta as paginas do jornal. A construcdo do texto leva o leitor a uma sequéncia que
parece logica: envolvimento com o trafico — uso de drogas — morte violenta. O que nédo
acontece com a morte da jovem, onde alguma coisa estd fora do lugar: jovem
universitaria — nenhum envolvimento com o crime — morte violenta.

Esse jornal estd falando para e com uma classe cujo trabalho formal, a
carteira assinada, tem valor fundamental. Uma classe com valores morais rigidos e
conservadores, para a qual o envolvimento com o crime é intoleravel e altamente
condenavel. Ao mesmo tempo, uma classe que busca, sobretudo nos mais jovens, a
ascensdo educacional, por meio do acesso a cursos superiores. Por isso a segunda morte
¢ mais chocante. O critério da imprevisibilidade, nesse caso, pode contribuir para o
reforco da ideia de que algumas mortes sdo mais aceitaveis que outras.

Nessa linha de intolerancia com o crime e, consequentemente, com 0s
criminosos, o jornal do dia 18 de julho apresenta uma pesquisa feita pela Universidade
de Sdo Paulo, que revela que 44,2% dos belo-horizontinos sdo a favor da tortura de
detentos para a obtencdo de provas. O alto indice é explicado por um psicologo pelo

fato das pessoas estarem “menos tolerantes com o crime”. Para ilustrar o “desejo por
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justica”, a pai da estudante universitaria assassinada em maio da um depoimento, no
qual ele afirma que “como cidaddo, espera que a justica seja feita”. A principal
intolerancia, segundo a pesquisa, € com os acusados de estupros, que, para 53,49% dos
entrevistados (nacionalmente), devem ser interrogados pela policia “com violéncia”. O
que chama a atencdo é o silenciamento quanto as questées dos direitos humanos, que
protegem as pessoas, independente dos seus atos, de sofrerem tortura, mesmo que pela
forca legitimada do Estado.

De certa forma, o jornal, em seus enquadramentos, estabelece sentidos nos
quais a sociedade estd, de fato, acuada pela marginalidade. O interlocutor, a nova classe
média, se vé refém de uma realidade que amedronta, apavora. No quadro 2
apresentamos os titulos cujos efeitos de sentido remetem a nogdo de inseguranca e de
medo constantes. A imagem que emerge dos titulos e das noticias, é a de que temos um

inimigo em comum, que precisa ser abatido.

Quadro 2 — A sociedade refém da criminalidade

“Comerciante ¢ morto em assalto a joalheria” (01/05), “Em 10h, 3 morrem e 5 ficam
feridos” (05/05), “Comerciantes vivem com medo” (17/05), “Medo toma conta da
Cidade Nova” (28/05), “Disputa do trafico amedronta bairro” (01/06), “Sensagdao de
inseguranca” (17/06), “Crimes marcam o fim de semana” (02/07), “Castelo esta
inseguro” (04/07), “Violéncia desperta medo em 85% da populagao” (06/07), “Duelo
de gangues aterroriza cidade” (10/07), “Violéncia toma conta” (11/07), “Bandidos
aterrorizam no bairro Mangabeiras” (18/07), “Gangue assusta moradores” (25/07),

“Fim da guerra de gangues em Ponte Nova” (27/07)

Por fim, e para corroborar o espaco hibrido que o jornal ocupa no

jornalismo popular, o periddico traz, em algumas edicGes, reportagens que pretendem




186

entender o fendmeno da violéncia, ndo somente noticiando, mas contextualizando os
fatos e apontando possiveis desdobramentos para o fato. No dia 02/05, a “Noticia do
Dia” foi sobre uma fuga em uma prisdo de Cassia, sul de Minas. Na matéria, cujo titulo
¢ “14 presos fogem a cadeia em Céssia”, a jornalista Joana Suarez contextualiza o fato,

afirmando que

A carceragem de Cassia exemplifica a falta de estrutura para guardar presos
no Estado. Além de ter apenas um agente para cuidar dos detentos, o local
estava superlotado. Até antes da fuga, 51 pessoas dividiam espaco em celas
que deveriam ter 16. O estopim do falho processo de execugdo penal em
Minas ocorreu na Gltima sexta-feira, quando a juiza Aila Figueiredo, de Trés
Coracg0es, também no Sul de Minas, determinou a soltura de cem acusados de
trafico de drogas da penitenciaria local por causa da falta de estrutura da
comarca, incapaz de dar prosseguimento aos processos dos presos. (SN,
02/05/12, p. 03 — grifo nosso)

Acreditamos que esse tipo de interpretacdo da realidade e dos fatos
demonstre um a preocupacdo com um leitor que quer entender a sua realidade e nao
apenas ser informado da mesma. Embora ainda muito timidamente, essa abordagem
contextualizada coloca o leitor na discussao, fornecendo informacdo e ndo somente a
sensacdo, de medo ou de inseguranca, que uma noticia como essa pode gerar. O leitor se
guarnece de subsidios para uma conversa sobre o sistema prisional brasileiro, tema de
debates antigos no pais.

Na mesma linha, sé que com menos espaco, o jornal noticiou, no dia 08 de
maio, um estudo que apontou que o Brasil é o sétimo pais no indice de homicidios
contra mulheres. O jornal, que separa amplo espaco para 0s crimes passionais, como
apresentamos, poderia ter aproximado a noticia de seus leitores com 0s casos ja
noticiados, iniciando uma discussdo e talvez até uma campanha de conscientizacao

junto aos leitores ja que ele da o dado de que 69% das agressfes acontecem em casa. A
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pesquisa poderia servir de gancho para que 0 assunto entrasse na pauta de discusséo de
seus leitores. Ainda assim, julgamos um avancgo a divulgacéo da pesquisa.

Outro exemplo de andlise jornalistica empreendida pelo jornal mineiro esta
no jornal de 23 de maio. Na matéria em questdo, que trata sobre uma recomendacdo do
Conselho Nacional de Justica para a coleta de depoimentos de menores em situacdo de

vulnerabilidade social, o jornal apresenta a situacao do Estado:

Dos 853 municipios mineiros, apenas Muzambinho, no Sul do Estado, tem,
sala especial com sistema de videogravagdo para registro de depoimento de
criancas e adolescentes que foram vitimas de abuso e exploracdo sexual.
Segundo o Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG), o érgdo incluiu, em
seu Planejamento Estratégico, a implantacdo da metodologia em outras
comarcas do Estado até 2014, mas ainda ndo ha datas nem locais definidos.
(SN, 23/05/12, p. 12)

Na matéria, uma retranca em destaque explica “Como funciona o
depoimento sem dano”, uma forma de “colher o relato ¢ menores de maneira a ndo
constrangé-los”, o testemunho nao se da nos ambientes formais com juizes ¢ advogados,
mas “em uma sala com brinquedos, videogames, papéis e lapis coloridos”. O
depoimento, segue o quadro explicativo, € colhido apenas por um profissional da
psicologia, com um ponto eletrénico. A violéncia contra menores, assim como contra as
mulheres, é assunto recorrente nos jornais populares. Entretanto, essa abordagem menos
sensacional do assunto nos parece a forma mais correta, principalmente no que se refere
a oferta de informacdo ao leitor do jornal.

Apresentamos, ao longo dessa secdo, exemplos de como o jornal Super
Noticia trabalha as noticias que se enquadram na categoria “Seguranga Publica”.
Entendemos, pela analise empreendida, que o jornal, embora busque realizar algumas
analises que nos remetam a ideia de cidadania e dos direitos dos individuos (como a

coleta de depoimentos de menores vitimas de violéncia), repete, de maneira geral, o
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padrdo classico dos jornais populares, separando um espaco consideravel de suas
paginas para 0s crimes passionais, que dao conta das fragilidades humanas em sua
forma mais extremada. As acOes policiais, como prisdes, desarticulacdo de esquemas,
apreensbes de drogas e armas, também ganham destaque nas paginas do periédico,
colocando esses profissionais como os agentes do Estado mais proximos desse leitor, da
nova classe média brasileira. As caréncias sociais desses individuos, que muitas vezes
resulta em atos violentos, ainda sdo tratadas como casos de policia e ndo de outras

esferas do Estado, como Educagéo e Cultura, por exemplo.

4.2.3 — Mobilidade Urbana

Nessa secdo, analisaremos as noticias enquadradas na categoria “Mobilidade
Urbana”. A nova classe média tem, entre suas principais conquistas, o primeiro carro.
Com politicas como a reducdo do IPlI — Imposto sobre Produtos Importados, que
vigorou até o final de 2012, e a oferta de crédito, o Brasil atingiu uma frota recorde,
sobretudo nos grandes centros. Com 0 aumento da frota, cresce, também, os problemas
no transito, haja vista que as cidades brasileiras, em sua maioria, ndo comportam o
namero alto de carros que circulam diariamente. Por outro lado, o transporte publico no
Brasil é deficitario, ndo atendendo a demanda com qualidade. Ndo podemos esquecer,
por fim, que carro, em nossa cultura, ¢ sinbnimo de status e “sonho de consumo” de
grande parcela da populacdo. Diante desse cenario, analisaremos como o jornal mineiro
enquadra as discussdes sobre transporte publico, transito e mobilidade urbana, levando
em consideracdo que estamos diante de um direito fundamental dos individuos, que € o

direito de ir e vir.
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A cobertura da temética da mobilidade pelo SN é coerente com a linha
editorial dos jornais populares, sendo pautada, muitas vezes, pela perspectiva da
violéncia e dos acontecimentos tragicos. Acidentes de transitos com vitimas fatais,
pessoas pegas pela Lei Seca, acidentes com transporte publico, transporte irregular e
esquemas fraudulentos no processo de habilitagcdo sdo alguns dos fatos que ganham
espaco no jornal mineiro. Nessa temética, o jornal assume também uma postura de
defensor dos individuos, seja denunciando o risco que pedestres correm ao tentar
atravessar determinadas vias, seja apresentando ac¢des desses individuos que buscam a
melhoria no transito, como protestos realizados pelos cidaddos. De novo, percebemos
que o jornal tenta transitar entre o sensacional (“Mulher morre na avenida” — 04/05) e 0
servico ao cidaddo (“Vistoria reprova 66% dos coletivos” — 08/05), estabelecendo-se
como um jornal de fronteira, em busca de um leitor que também esta se movimentando
socialmente.

Um dos aspectos que chama a atencdo é a escolha por cobrir os fatos
relacionados ao transporte pablico coletivo, em detrimento da discusséo sobre 0 uso dos
carros privados. Nos trés meses analisados, as noticias sobre carros particulares sao, em
sua maioria, sobre o envolvimento desses com acidentes que produzem vitimas ou sobre
0 aumento do congestionamento nas cidades. De certa forma, ressaltam os aspectos
negativos do aumento da frota nos grandes centros, embora isso ndo fique explicito nos
textos. Como exemplo, temos uma noticia do dia 24 de maio, cujo titulo ¢ “Rodizios de
carros em BH volta a pauta”. Na matéria, a jornalista explica que o projeto, “engavetado
ha cinco anos”, volta a ser discutido, diante do “caos” que os belo-horizontinos vém
enfrentando diariamente no transito. A cidade, segundo a noticia, tem uma frota de 1,4
milhdo de veiculos e tem sofrido com recorrentes engarrafamentos, que tém “parado a

cidade” em diversos pontos. A noticia traz ainda uma retranca, destacada, na qual
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apresenta que a BHTrans descarta a possibilidade de rodizio, pois o foco € melhorar o
transporte publico. A retranca termina informando que a cidade tem nove obras de
mobilidade urbana em andamento.

As obras realizadas para melhoria no transito sdo pautas recorrentes,
sobretudo pelos atrasos das mesmas e pelos transtornos causados nos periodos de
execugdo. Percebemos um jornal que se coloca como fiscalizador do Estado,
apresentando os problemas e cobrando as solugdes cabiveis. Diferentemente da
cobertura sobre seguranca publica, que dificilmente produz suites e se encerra no
mesmo dia, haja vista que no outro dia outros casos serdo noticiados, o Super
acompanha os desdobramentos de uma situacdo, oferecendo uma cobertura mais
contextualizada e menos sensacional.

Nos dias 03, 04 e 05 de julho, por exemplo, o jornal pautou a inauguracao
de uma ligacao entre duas avenidas de grande circulacdo em Belo Horizonte. No dia 03,
o titulo foi “Apos trés adiamentos, ligagdo serd liberada” e a noticia informava que os
funcionarios trabalhavam “contra o tempo” para a inauguragdo, prevista para o dia
seguinte. Segundo a matéria, a entrega da obra, que beneficiaria 85 mil motoristas
diariamente, ja tinha sido prometida para maio de 2012, novembro de 2011 e dezembro
de 2010. A obra teria “consumido” R$150 milhdes dos cofres publicos e a demora se
justificaria pela remocéo das familias no entorno e pela troca da empreiteira responsavel
pela obra. Por fim, um especialista em transito fala da necessidade de investimento em
“transporte de massa” para ordenar o aumento do trafego.

No dia 04, uma pequena nota noticia que a “Obra de ligagdo sera inaugurada
hoje”, “apos quase cinco anos de obras”. A nota informa que o prefeito da cidade e o
governador do Estado estardo presentes na cerimdnia. Ja no dia 05, o jornal noticia

informa sobre a inauguracdo, apontando que ja existe a possibilidade de mudanca na
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obra. “Obra inaugurada com previsdo de mudanga” ¢ o titulo da noticia, que traz criticas
de um especialista e de um perito da Policia Civil sobre a execugdo do projeto, que ndo
teria tido todas as intervencdes necessarias executadas. Com esse fechamento, o jornal
se coloca como fiscal das obras, cujo objetivo é melhorar a vida dos motoristas,
levantando vérios aspectos da questdo. Fica implicito a defesa do direito de locomocéo
do usuario, a0 mesmo tempo em que o jornal se coloca como defensor, por exceléncia,

desse direito. Papel reivindicado em outras noticias, como apresentamos no quadro 3.

Quadro 3 — Transito em obras

“Atraso em obra revolta” (20/05), “S6 duas obras foram feitas” (25/05), “Obra do
viaduto B do Complexo da Lagoinha dara passagem ao BRT” (26/05), “Dinheiro para
fazer obra tem nova data” (31/05), “Obra do rodoanel sequer tem projeto” (10/06),
“Demora cria mais obstaculos” (11/06), “Obras deixam Amazonas parada” (24/06),
“Sem obra, moradores se arriscam em ponte” (01/07), “Apos trés adiamentos, ligacao
sera liberada” (03/07), “Obra de ligagdo sera inaugurada hoje” (04/07), “Obra
inaugurada com previsao de mudanga” (05/07), “Hora certa para obras que mudam o
transito” (12/07), “Obras nao devem sair do papel em 2012 (13/07), “Protesto contra

demora das obras” (15/07), “Obras prometidas ndo saem do papel” (22/07)

Durante o periodo analisado, a situacdo do transporte publico também
recebeu um tratamento especial do jornal. Nosso recorte, realizado de forma aleatoria,
como explicamos, coincidiu com a realizacdo da greve dos metroviarios, o que pode ter
contribuido para o aumento de noticias sobre a tematica. No entanto, ndo acreditamos
que esse episddio possa prejudicar nossa amostra de alguma maneira. Pelo contrario, o
que temos € uma boa amostra de noticias, na qual podemos trabalhar como os direitos,

nesse caso, conflitante, de usuarios e trabalhadores do metré foram enquadrados pelo
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jornal. Esse “conflito” esta no fato de que, a0 mesmo tempo em que os usuarios tém
direito a oferta do servigo, sobretudo para ter acesso aos seus proprios trabalhos, os
metrovidrios também tém o direito de reivindicar, sendo a lei um artificio
constitucional.

Durante todo o movimento, o jornal acompanhou a greve dos metroviarios
da capital mineira. A greve teve inicio no dia 14 de maio. O titulo da noticia foi “Metro
para a partir de hoje em Belo Horizonte” e a reportagem comega informando que 215
mil usuérios ficardo sem transporte, o que pode deixar o transito conturbado, ja que 0s
“usudrios devem optar pelos Onibus”. A noticia informa, ainda, que a principal
reivindicacdo é pelo reajuste salarial e que a Companhia Brasileira de Trens Urbanos
(CBTU) entrou com recurso junto ao Tribunal Regional do Trabalho para garantir que a
escala minima de 30% da frota, seja mantida.

A greve durou 38 dias. O jornal realizou uma cobertura factual, com os
desdobramentos diarios do movimento, como reunides e assembleias. A cobertura
também se pautou pelos transtornos causados aos usudrios, afirmando que 95 mil
pessoas estavam sem rumo durante o periodo de greve. No dia 02 de junho, quando a
greve completava 20 dias, o jornal trouxe uma reportagem sobre as dificuldades que os
passageiros estavam enfrentando para se deslocar pela cidade (“Metro deixa 95 mil sem
rumo” — 02/06/12). Segundo o texto, os “usudrios enfrentam filas, demora e aumento de
custo”. Uma usudria afirma: “Nao aguento mais. Minha qualidade de vida piorou
muito”; outro usudrio reclama do custo adicional com as passagens de Onibus, mais
caras gque as do metrd. Ja no dia do retorno das atividades, usuarios comemoraram e se

sentiam aliviados com a volta do transporte publico.
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Quadro 4 — Greve dos metroviarios

“Metrd para a partir de hoje em Belo Horizonte” (14/05), “Metré tem que rodar no
horario de pico” (15/05), “Movimento do metrd cai 55%” (16/05), “Mais passageiros no
horario de pico” (17/05), “Reunido pode por fim a greve” (18/05), “Metrd continua
parado” (20/05), “Greve sera mantida” (22/05), "Mediagcdo da presidéncia” (24/05),
“Greve serd mantida em BH” (26/05), “Grevistas fazem nova assembleia hoje em BH”
(29/05), “Reuniao termina sem acordo e greve continua” (01/06), “Metro deixa 95 mil
sem rumo” (02/06), “Audiéncia de conciliagdo” (05/06), “Reunido pode definir rumos”
(12/06), “Metrd sem escala minima” (13/06), “Reduc¢do na escala” (14/06), “Prejuizo ¢
de R$84 milhdes” (15/06), “Fim da greve nas maos da Justiga” (19/06), “Greve chega
ao fim depois de 38 dias” (21/06), “Metr6 de volta, para a alegria do povo” (22/06),
“Reajuste sera de 4,5%” (27/06)

O interlocutor preferencial desse tipo de matéria, focada no transporte
coletivo publico, € o membro da nova classe media. As pesquisas revelam que esses
individuos tém comprado seus primeiros carros, mas, a maioria dos membros dessas
familias ainda depende do transporte pablico, pois ainda ndo ¢ comum uma casa de
classe média ter mais de um veiculo. A renda dos jovens, que ainda moram com 0s pais,
contribui sobremaneira para que essa familia esteja na faixa da nova classe C, e o0s
habitos de consumo desses jovens é diferenciado, podemos entender que ha familias em
gue 0s membros mais novos tém o transporte privado, usando-o para trabalho e
faculdade, por exemplo, enquanto os mais velhos, ainda utilizam o transporte publico.
Por essa perspectiva, € compreensivel que o jornal dé mais atencdo a esse tipo de
transporte. Até porgue, como ja apontamos, 0s jornais populares assumem um papel de

mediador entre o Estado e os individuos, cobrando e fiscalizando os servicos prestados.
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4.2.4 — Salde

Faremos, nessa se¢do, a andlise de uma categoria que também merece
espaco nos jornais populares (e também tradicionais), sobretudo pelo enquadramento da
precariedade: a salde publica brasileira. De maneira geral, essa tematica é enquadrada
pelos meios de comunicacdo como um 0S Servicos mais precarios e merecedores de
critica oferecidos pelo governo. As noticias e reportagens, geralmente, apresentam
dendncias sobre a situacdo dos hospitais publicos e dos postos de salde e cobram
atitudes do governo brasileiro. Casos das pessoas que ficam horas na fila e néo
conseguem atendimento, falta de remedios que sdo distribuidos gratuitamente a
populacdo, falta de leitos para internamento em unidades e centros de terapia intensiva e
mortes em decorréncia do ndo-atendimento ou do atendimento tardio s&o manchetes
recorrentes em todos os veiculos de comunicacdo, que assumem o papel de
fiscalizadores e defensores do sistema de saude.

Via de regra, estas noticias causam comocao, sobretudo por envolver
pessoas mais pobres, envoltas em um discurso de vulnerabilidade social e vitimizacao.
O senso comum estabelece o Sistema Unico de Sadde brasileiro como algo falido, fonte
de mais sofrimentos para os doentes, que dependem do mesmo. Como 0s que dependem
sdo, em sua maioria, oriundos das classes mais pobres, estabelece-se uma relagdo entre
0 que seria a precariedade de um servico, e 0S usuarios desse servigos, que aparecem
como personagens e casos ilustrativos dessas noticias. O sub-texto desse tipo de
cobertura e os sentidos que a leitura das mesmas possibilitam,trazem como resultados o

aumento da venda dos planos privados de satude. No Brasil, estima-se que mais de 48
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milhdes® de pessoas sdo beneficiarios dos servicos de salide suplementar, o que
representa 25% da populacdo brasileira com algum tipo de cobertura privada para
despesas de saude.

Mesmo sem empreender uma pesquisa que relacione as noticias sobre a
salde brasileira e 0 aumento de contratacdo de servicos privados, podemos inferir que a
mesma existe e que os brasileiros s&o motivados, cada vez mais, pelo “caos” da satide
publica brasileira que aparece quase que diariamente nos meios de comunicac&o.
Alguns ja “sentiram na pele” o que ¢ ficar horas esperando em um hospital publico e,
quando entram em uma faixa maior de renda, fazem a contratagdo de um plano, por
mais simples que seja; outros, se convencem somente pelas noticias recebidas. Além
disso, o discurso neoliberal que circula pelo pais apresenta o “puiblico” como algo de ma
qualidade — sejam as escolas, sejam o0s hospitais.

A nova classe média brasileira, que até entdo tinha acesso somente a rede
publica, passa a demandar, também, por servicos privados de salde, migrando dos
servicos publicos — 40% da nova classe média tém plano de satde e 30% tém filhos em
escolas particulares. O jornal Valor Econdmico apontou que, nos ultimos 6 anos, 11,4
milhdes de pessoas passaram a ter plano de satde, com o aumento do emprego formal e
da renda. Esse ingresso em massa reflete na oferta do servico, fazendo com que os
hospitais e laboratdrios particulares possam ser comparados com “estabelecimentos do

”3

. , . , 3 ~ 7 - ~
sistema publico de saude”””. Essa comparagao ¢ feita com base na “superlotagao” desses

estabelecimentos, mas também podemos entender como uma referéncia aos novos

%2 Marca alcancada em setembro de 2012, segundo dados do Instituto de Estudos de Satde

Suplementar. < http://www.infomoney.com.br/minhas-financas/noticia/2657073/total-usuarios-
planos-saude-pais-passa-dos-milhoes > Acesso em 19/01/2013

3 <http://www.abradilan.com.br/noticias_detalhe.asp?noticia=13513> Acesso em 19/01/2013



http://www.infomoney.com.br/minhas-financas/noticia/2657073/total-usuarios-planos-saude-pais-passa-dos-milhoes
http://www.infomoney.com.br/minhas-financas/noticia/2657073/total-usuarios-planos-saude-pais-passa-dos-milhoes
http://www.abradilan.com.br/noticias_detalhe.asp?noticia=13513
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frequentadores de lugares antes restritos a uma parcela especifica e abastada da
sociedade brasileira.

De todo modo, 60% da nova classe média ainda é usuaria do sistema
publico de satde. Além disso, segundo pesquisa do socidlogo Amaury de Souza, 88%
desses individuos acreditam que seja obrigacdo do Estado cuidar da saude. Ou seja, a
parte o discurso neoliberalista presente, sobretudo nos jornais tradicionais, essa nova
classe C confia e espera um Estado com forte atuacdo. Ndo podemos esquecer que esses
individuos possuem privacdes de renda que os priva de determinados contratos, como
os firmados com os planos de saide e as escolas. O consumo da classe C se d4,
sobremaneira, pela oferta de crédito, sistema que ndo funciona com esse tipo de servigo.
Comprar celular, computador e carro a prestacdes a perder de vista é diferente de
assumir compromissos mensais com operadoras. Por fim, o gasto €, em sua grande
maioria, com bens materiais de consumo imediato, categoria em que esses planos nao se
enquadram.

O jornal Super Noticia, que colocamos num lugar hibrido de jornalismo
popular, acompanha a tendéncia midiatica de enquadrar o tema da saude pela lente da
precariedade e das grandes tragédias. Como ja dissemos, algumas noticias de saude, por
si sO, causam comocao. Um exemplo € a morte da menina Adrielly dos Santos, de 10
anos, vitima de uma bala perdida na noite do Natal (24/12/2012), no Rio de Janeiro. A
menina morreu apds esperar 8 horas para ser atendida em um hospital publico. O
atendimento ndo foi feito porque o neurocirurgido plantonista faltou ao trabalho. A
cirurgia tardia ndo foi suficiente para manté-la com vida e quatro dias depois a menina
faleceu. Um caso dramatico por natureza e que, de fato, precisa ser denunciado pelos

meios de comunicacao.
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Ao analisar o jornal SN, percebemos que a cobertura sobre a salde segue
essa linha de denlincia das mazelas enfrentadas pelos usuéarios do Sistema Unico de
Saude brasileiro. Erros médicos, judicializacdo do atendimento médico, protestos contra
a ineficiéncia do atendimento, falhas na seguranca das unidades bésicas de salde,
sucateamento das unidades béasicas de salde, cobranca do poder publico sdo temas
recorrentes nas paginas do jornal mineiro, como veremos no quadro 5.

Chama-nos atencdo o papel que os cidaddos recebem nessas coberturas.
Pode ser a vitima que agoniza numa maca de hospital esperando atendimento; pode ser
o revoltado que exige atendimento de qualidade, ou pelo menos, atendimento. No dia 08
de maio, por exemplo, na noticia cujo titulo foi “Maes tém um dia de furia em UAI”, o
jornal conta a historia de maes “revoltadas”, que invadiram a Unidade de Atendimento
Intensivo em Betim, regido metropolitana de Belo Horizonte. A invasdo se deu pela
demora no atendimento. Uma das maes ouvidas pela reportagem afirma: ‘“Pago imposto
como qualquer cidaddo. Estamos aqui ha horas. Agora as pediatras dizem que ndo vao
atender porque estdo estressadas? Isso ¢ uma falta de respeito” (SN, 08/05/12, p. 08),
acionando a cidadania para que seu atendimento seja efetivado. Ja outra entrevistada,
avo de uma das criangas, afirmou: “Chorei ¢ até me ajoelhei na frente da médica. Ela
ficou com pena de mim” (idem), levando a situagdo para o lado do assistencialismo. O
sentido apreendido da fala remete a nogdo de “favor” de uma autoridade — a médica —
para com a senhora em questao.

J4 no dia 09 de junho, sob a manchete “Pacientes vivem dia de caos em
hospital”, o jornal mostra que a populacdo s6 conseguiu ser atendida depois de acionar a
Policia Militar em um hospital publico, também em Betim. Um motorista, que
aguardava atendimento para sua mae, de 82 anos, falou que “Isso demonstra descaso

com a populagdo e com a salde de Betim. Faltou médico e, por isso, chamamos a
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policia”. O acionamento da policia militar — corporacao ostensiva da policia brasileira,
responséavel pela seguranca preventiva, vai ao encontro da no¢do de que, 0 cumprimento
dos direitos de cidadania, no Brasil, s&o realizados por meio dos agentes do Estado mais
préximos a populacdo, que é o policial militar.

A populagdo que esta “revoltada”, como coloca a matéria do dia 20 de junho
- “Falta de médicos revolta usudrios”, e do dia 24 de julho - “SAMU atrasa e provoca
revolta”. Na primeira noticia, uma senhora diabética afirmou que “Estou com muita dor
no peito, quase desmaiei em casa, mesmo assim, ndo tenho ideia de quando vou ser
atendida” (SN, 20/06/12, p. 08). J& na segunda, uma suposta demora de atendimento do
Servico de Atendimento Mdével de Urgéncia em uma partida de futebol também deixou
0s usuarios do servico revoltados. Nas duas matérias, a prefeitura de Betim, cidade onde

0S casos se deram, aparecem no ultimo paragrafo, sempre se explicando.
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Quadro 5 — Precariedade do sistema publico de saude

Cirurgia em lugar errado (03/05), Acionam o MP contra hospital (04/05), Lavrador
operado por engano (05/05), Vitima de erro recebe alta (05/05), Maes tém um dia de
furia em UAI (08/05), Atendimento insuficiente (12/05), UBS é assaltada e vacinas se
perdem (15/05), Mesmo cheia, unidade s6 tinha um pediatra (15/05), Pais reclamam de
tratamento ineficaz (17/05), S6 um elevador funcionando (19/05), Secretario foge de
audiéncia sobre saude (19/05), Falta médicos e estrutura (24/05), Troca de vaselina por
formol é investigada (26/05), Pacientes vivem dia de caos em hospital (09/06), Caos na
satde continua (13/06), Pacientes ficam desamparados (15/06), Perde o filho e culpa
hospital (15/06), Familia denuncia erro medico em AVC de idoso (19/06), Falta de
médicos revolta usuarios (20/06), Aciona PM para ficar internado (24/06), Surto no
hospital (05/07), Acusa posto de sumir exames (12/07), Ficam sem cirurgia apds pane
em elevadores (13/07), Hospital pode fechar as portas (14/07), Idoso sofre por falta de
médico (14/07), Sem pediatras nas unidades (17/07), Paciente morre sem ambulancia
(18/07), Protesto por ndo conseguir cirurgia (20/07), Paciente ainda espera cirurgia
(21/07), SAMU atrasa e provoca revolta (24/07), Demora no socorro faz pacientes

agonizarem (25/07), Quatro meses para cirurgia (25/07)

Além da precariedade do servico publico, o jornal mineiro noticiou, no
periodo analisado, campanhas de vacinacdo, contra gripe — “Campanha comega hoje”
(05/05), “Comega a vacinagdo contra a gripe” (06/05), “Cerca de 500 sdo vacinados”
(13/05), “Vacinagdo contra gripe € prorrogada” (25/05), Brasil ndo atinge meta (02/06);
contra a poliomielite — “Vacinagdo contra polio comega no sabado” (14/06), Hoje ¢ dia
de vacinacdo (16/06), Protecdo infantil (17/06); e contra a catapora — “Estado libera
vacina” (23/06). Essas noticias trazem informacbes a cerca do publico-alvo das
campanhas, horarios de funcionamento das unidades bésicas de salde, dados do
ministério da saude sobre as doencas em questdo, bem como chama a populacdo para
participar as mesmas, ressaltando a importancia da imunizacdo. Essas caracteristicas

marcam o jornalismo de servigo presente nos jornais populares de uma maneira geral.
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O jornal SN ndo se prende ao factual em sua cobertura sobre salde. A
editoria recebe noticias sobre comportamento e satde — “Brasileiro ndo se preocupa em
cuidar da saude dos olhos” (30/07), “Fofocar, as vezes, nao faz mal” (16/07), “Uso de
protetor solar deve comecar na infancia” (24/06), Perder peso ajuda na prevengdo da
artrite (22/07); divulga estudos sobre medicamentos e vacinas que estdo sendo
desenvolvidas — “Medicamento pode retardar avango do cancer de mama” (17/07),
“Fiocruz cria primeira vacina contra doenga” (13/06), “Brasileiro descobre gene que
causa cancer de pénis” (11/06); e também divulga curiosidades relacionadas a saude -
“Mulher fica mais sexy durante periodo fértil” (26/07), Tipo sanguineo aumenta riscos
de infeccéo (24/05).

Abrir espaco para noticias que fogem do factual e, sobretudo, que colocam
em pauta assuntos que geralmente ndo ganham as paginas do jornal popular, como
ciéncia, € uma forma de estabelecer dialogo com um interlocutor que, como ja
dissemos, também esta em um espaco hibrido, onde ndo cabem, somente, bizarrices e
fait divers. E um interlocutor que se preocupa mais com a satde, que deseja estar mais
informado, que esta criando o habito da leitura e textos que oferecem mais que as
notinhas. As bizarrices ainda encontram seu espaco (“Chinés tem pénis roubado” —
26/07), mas ndo reinam sozinhas no Super Noticia.

Destacamos duas noticias envolvendo minorias relacionadas a orientagédo
sexual. A primeira, do dia 08 de maio, cujo titulo ¢ “Atendimento especifico”, apresenta
a reivindicacdo de transexuais, que desejam ter um atendimento especializado no
sistema de salde brasileiro. Um ativista trans-homem afirma que a necessidade é de
urgéncia, tendo em vista que os transexuais estdo transformando seu corpo para o
género com o qual se identificam na clandestinidade. A discussdo estava sendo feita no

7° Encontro de Travestis Transexuais da Regido Sudeste, realizado pela UFMG. Na
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segunda matéria, do dia 21 de junho, o jornal publica a decisdo da Justica para que um
travesti de Juiz de Fora/MG fizesse tratamento de depilagio pelo Sistema Unico de
Saude (“Justica libera depilagdo”). A noticia explica que os juizes “entenderam que a
retirada dos pelos é importante para a construcdo da identidade do transexual, que se
prepara para uma cirurgia de mudanca de sexo” (SN, 21/06/12, p. 10).

As duas matérias chamam a atencdo pela maneira como o assunto foi
enquadrado pela perspectiva dos direitos humanos. O tema ja foi alvo da seguinte
manchete, no extinto Noticias Populares, em 14/01/1991: “Cabecinhas cortadas —
mudar de sexo ¢ proibido no Brasil, mas ¢ facil operar aqui”’. Uma manchete tipica do
NP, cujo objetivo, antes de discutir a questdo, era causar alguma polémica, valendo-se
de uma linguagem desrespeitosa. O comportamento do SN, que pautou a questdo de
maneira respeitosa, sem uso de palavreado chulo, é mais uma evidéncia de que o jornal
Vé seu interlocutor como alguém que deseja discutir as questdes que se colocam na
sociedade contemporanea, € nao somente o “machao” que costumava comprar o
Noticias Populares.

Por fim, assim como aconteceu com a tematica “Mobilidade Urbana”, o
recorte da pesquisa caiu num periodo de greve dos servidores da saude. De novo, 0
enquadramento preferencial é o de quao prejudicial as paralisacfes de servigos publicos
é para a populacdo em geral. A greve, que comecou no dia 14 de junho, atingiu 22
hospitais publicos em Minas Gerais, nos quais haveria apenas atendimento da escala
minima de 30% e onde “até o banho dos pacientes ficaria comprometido”, porque os
servidores decidiram “cruzar os bragos” por tempo indeterminado (SN, 14/06/12, capa).
O quadro “cadtico” e “revoltante” da satide estadual, pintado pela cobertura diéria da
salde pelo jornal, parece agravado com a greve. O jornal abre espaco para a categoria,

mas reforca o quanto que o movimento é prejudicial.
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4.2.5 — Habitacéo

A estrutura precéria das habitacGes das parcelas mais pobres da populacdo
faz com que a tematica receba o enquadramento do tragico®, tanto nos jornais
tradicionais, quanto nos jornais populares. Segundo levantamento feito pelo G1, que
considerou dados do IBGE sobre a renda per capita, a nova classe média brasileira
inclui, a0 menos, 50% das familias em favelas do pais®*. De fato, os membros da nova
classe C, muitos oriundos da classe , por exemplo, ocupam o0s espacos de periferia do
perimetro urbano. Se ndo favelas como a da Rocinha, no Rio de Janeiro, mas locais
onde falta infraestrutura necessaria para o saneamento urbano, ruas com calgamento e
iluminacdo e equipamentos publicos como escolas e postos de salde. S&o espacgos
caracterizados pelo improviso, pela construcdo sem acompanhamento de engenheiros,
de vérias moradas no mesmo terreno — ndo raro, os filhos constituem familia e
constroem suas casas no terreno dos pais, definindo os famosos “puxadinhos”.

Esses espacos sdao considerados, pelo IBGE, como ‘“aglomerados

subnormais”, cuja defini¢do ¢

Um conjunto constituido de, no minimo, 51 unidades habitacionais (barracos,
casas...) carentes, em sua maioria de servicos publicos essenciais, ocupando
ou tendo ocupado, até periodo recente, terreno de propriedade alheia (pablica
ou particular) e estando dispostas, em geral, de forma desordenada e densa.
(IBGE, 21/12/2011)

A identificacdo desses aglomerados se da pela observancia de duas

caracteristicas basicas: ocupacdo de terra ilegal e urbanizacdo fora os padrbes vigente

% De certa forma, durante a pesquisa, percebemos que as tematicas relacionadas as classes populares

s8o, sobremaneira, enquadradas pela lente da precariedade e da privagao.

% <http://gl.globo.com/economia/noticia/2012/10/nova-classe-media-inclui-ao-menos-50-das-

familias-em-favelas-do-pais.html> Acesso em 11/12/2012.
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(como as ruas estreitas, por exemplo) ou a precariedade dos servi¢cos publicos
essenciais. O Censo identificou 6329 aglomerados subnormais, em 323 municipios.
Mais de 11 milhGes de pessoas ocupam esses espacos, 0 que corresponde a 6% da
populacdo brasileira. A média de idade desses individuos é de 27,9 anos, enquanto que
nas areas regulares a média é de 32,7 anos. 68,4% dessa populacdo é parda ou preta e o
indice de analfabetismo é consideravelmente maior ao indice encontrada nas areas
regulares, principalmente entre os mais velhos (entre os que tém 60 anos ou mais, 0
indice é de 31,2% nos aglomerados subnormais; ja entre as pessoas dessa faixa etaria
que ocupam as areas regulares, o indice é de 12,9%). Entre os mais jovens, esse 0 indice
de analfabetos em aglomerados subnormais € o dobro daquele encontrado nas areas
regulares®. De maneira geral, os piores indices sociais sio encontrados nas areas de
aglomerados subnormais®’.

Por outro lado, programas como o “Minha Casa, Minha Vida” tem
possibilitado o acesso a casa prépria por familias de baixa renda em regides regulares e
a configuracdo de bairros populares com oferta de estrutura basica como esgoto e luz
elétrica. O “C” da classe média, na analogia de Marcelo Neri (FGV), também inclui a
casa propria, mesmo que comprada a crédito, ou construida por material comprado a
crédito. Entretanto, os indices sociais negativos acompanham essa parcela da populacéo,
que s6 agora comeca a experimentar as condicdes necessarias para o desenvolvimento
de uma vida sem tantas privacdes — relativas e absolutas. Além disso, a nocao do direito
a moradia parece estar ganhando forca na definicao e elaboracdo das politicas publicas

brasileiras.

% Entre os que tém 10 anos ou mais, o indice é 7,9% nos aglomerados subnormais e 4% nas areas

regulares; entre os que tém mais 15 anos ou mais, esse indice € de 8,4% e 4,2%, respectivamente.

87 As menores rendas per capita também est&io concentradas nesses espacos.
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A cobertura do Super Noticia sobre a temética transita entre o didlogo com o
interlocutor cidaddo (falta de &gua em alguns bairros), o interlocutor consumidor (Feirdo
Caixa da Casa Prépria) e o interlocutor vitima (de desabamentos). Além disso, o jornal
publica noticias sobre o protagonismo das pessoas em diversas agdes, seja de ocupacao
de terrenos, seja de protestos contra obras e acfes da Prefeitura. Também apresenta a
precariedade dos servigos prestados e das areas em que essas habitacdes estdo situadas,
assumindo, mais uma vez, o papel de defensor dos direitos da populacdo. Alguns
dramas, como desabamento de casas também sdo noticiados, mas o tom é mais
informativo do que sensacional.

Ocupacgdes de terrenos particulares, sobretudo da Prefeitura de Belo
Horizonte, tiveram espaco no jornal. A cobertura foi bastante sobria. Os titulos, por
exemplo, ndo traziam a palavra “invasdo” — que, no entanto, aparecia no texto. No dia
13 de maio, o jornal noticia que “Familias decidem desocupar terreno”, ap6s 21 dias de
“invasao”. A decisao das familias, explica a noticia, foi motivada por uma agdo de
despejo concedida pela Justica a Prefeitura de BH, dona do terreno. No dia 15, o jornal
noticia que as familia que foram desalojadas estavam acampadas em frente ao predio da
Prefeitura, com o objetivo de pressionar o prefeito a apresentar uma alternativa para a
demanda de moradia. O jornal publicou uma nota da Prefeitura, em que ela afirma que
ndo iria permitir as invasdes de areas publicas em respeito as demais familias que estdo
na fila para a casa prépria.

No dia 23 de maio, outra matéria sobre ocupacdo irregular, agora em Betim,
regido metropolitana de Belo Horizonte. Com o titulo “Sem-casas resistem, a agdo a
Defesa Civil”, o jornal noticia a resisténcia de moradores a derrubada de suas casas, em
terreno da prefeitura. Segundo uma moradora, as casas que foram construidas por

funcionarios da prefeitura, que também estariam vendendo lotes no local, ndo seriam
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derrubadas. A Policia Militar ndo permitiu a destruicdo das casas, por falta de mandato
judicial. J& no dia 06 de junho, o jornal publicou noticia sobre a destrui¢do de casas em
outra ocupacdo (“Barracos de sem-casa sdo destruidos” — 06/06/12, p. 08). Foram
ouvidos moradores da ocupacdo, que informaram ndo terem sido avisados sobre a acao.
Alem disso, os moradores afirmaram que ndo tinham para onde ir.

Outro elemento interessante da cobertura sobre habitagéo, se revela pela
analise das matérias que apresentam acGes dos cidadaos, em prol de melhorias para o
espaco social em que estdo inseridos. Os moradores “reclamam”, fazem “protestos”,
“ocupam” terrenos da Prefeitura, “resistem as agdes policiais”. Ou seja, o jornal
apresenta um cidaddo que luta pela conquista de um direito fundamental, que é o da
casa propria. Diferente da nocdo de que as classes populares seriam desarticuladas
politicamente, as noticias apresentam individuos com capacidade de articulacdo e de
questionar as politicas pablicas que ndo se mostram satisfatorias aos anseios de todos.

Muitas publicacdes assumem o papel de interlocutores entre a populacdo —
mais carente ou ndo, e o Estado. Geralmente, encontramos nos jornais populares
espacos especificos de cartas, nos quais os leitores enviam as reclamacfes sobre os
problemas estruturais como falta de calcamento nas ruas, canais de esgoto a céu aberto,
falta de iluminacdo em determinadas vias. Entretanto, quando o jornal noticia protestos
que estdo sendo feitos, independente de sua mediacdo, nos apresenta individuos que,
cientes de seus direitos, conseguem se articular e dar voz as suas reivindicacoes.
Individuos que ja ndo esperam a acdo governamental passivamente, mas que entende
que pode atuar, articuladamente, para que esses problemas ganhem visibilidade e,

consequentemente, sejam resolvidas.
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Quadro 6 — Habitacdo — cobertura equilibrada

“Bairros da cidade ficaram sem agua ontem”, (03/05), “Feirdo da Caixa comeca
amanha” (03/05), “Cerca de R$3,2bi no Feirdao” (07/05), “Moradores reclamam de
obra” (11/05), “Dilma entrega imdveis e inaugura creche em Betim” (12/05), “Familias
decidem desocupar terreno” (13/05), “Despejados do Barreiro se mudam para a porta da
PBH” (15/05), “Defesa Civil provoca revolta” (16/05), “Desabamento em trés casas”
(17/05), “Esgoto causa transtorno” (19/05), “Lei proibe aluguel de vaga em garagem”
(20/05), “Desabamento fere criangas” (21/05), “Prazo de medigdo maior e cliente sem
desconto” (21/05), “Sem-casas resistem a acdo da policia civil” (23/05), “Falta de obra
gera protesto” (23/05), “Nova linha de crédito sai até junho” (26/05), “Apo6s um ano,
Iapi € entregue” (27/05), “Verba para os necessitados” (29/05), “Seis imoveis podem
cair” (31/05), “Protesto contra a verticalizagdo” (31/05), “Problemas em cidades
pequenas” (01/06), “Barracos de sem-casas sdo destruidos” (06/06), “Prazo maior para
financiar” (06/06), “Caixa ¢ EMGEA tém 60 dias para quitarem contratos” (08/06),
“Lote sem capina causa revolta” (10/06), “Alerta antes do pior” (10/06), “Cano se
rompe ¢ abre cratera” (12/06), “Novas regras para financiar” (12/06), “Protesto na
Prefeitura” (14/06), “Garagem da discordia” (20/06), “Morador sofre com rua fechada”
(21/06), “Cano da Copasa estoura e inunda casa no Barreiro” (24/06), “Encosta cai
sobre casa” (30/06), “Venda de rua causa protesto” (01/07), “Moradores sofrem corte de
agua” (01/07), “Barranco cede e pedreiro ¢ soterrado” (04/07), “Familias acampam em
terrenos vagos” (10/07), “Moradores sem energia” (17/07), “Ocupagao dura 20 dias”
(18/07), “Sem energia elétrica” (24/07), “Conta de luz pode cair” (27/07), “Poeira de
cimenteira invade residéncias” (28/07), “Ocupagao de area ja completa 30 dias” (28/07),

“Mato e lixo invadem a rua” (28/07)

4.2.6 — Educacéo

Na categoria “Educa¢@o”, poucas noticias no periodo analisado. Os jovens
da nova classe média brasileira estudam mais que seus pais. Muitos representam a

primeira geracdo do nucleo familiar a frequentar cursos superiores, por exemplo. De
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acordo com pesquisa feita pelo DataPopular, 68% dos jovens da classe C estudaram
mais que seus pais — entre os jovens das classes A e B, esse indice € de 10%. Uma das
principais motivacOes para a continuidade dos estudos seria a possibilidade de conseguir
empregos e salarios melhores. Os pais também valorizam os estudos, almejando
melhores ocupagdes para seus filhos e como um bem imaterial mais importante que os
bens materiais que pode deixar como legado para os filhos.

Algumas noticias sobre educacdo no Super seguem a tendéncia do
jornalismo popular, pautado pelas precariedades (sempre presentes) dos servicos
publicos. Assim, a falta de merenda escolar em alguns municipios — “Fraude de R$55
mi em merenda e refeigdes” (SN, 27/06/12), ganha espago; assim como as condi¢des
adversas enfrentadas pelos alunos — “Alunos tém aula em bar, igreja e pizzaria” (SN,
29/06/12) e “Pais e diretoria reclamam de sucateamento de escola” (SN, 10/07/12),
ganham as paginas da publicacao.

Nessa categoria, no entanto, chama a atengdo o numero relativamente
expressivo das matérias envolvendo a educacgdo superior. Nosso recorte, mais uma vez,
coincidiu com uma greve de servidores, dessa forma, a dos professores e servidores das
instituicbes de ensino superior. Talvez essa seja a explicacdo para 0 nUmero maior de
noticias sobre o ensino superior, no periodo analisado. Entretanto, como ja dissemos, 0s
filhos da nova classe média comecam a frequentar universidades e essa pode ser a
principal motivacdo para que o jornal publique as noticias. Os jornais populares
classicos ndo precisavam ter essa preocupacdo, haja vista que se publico preferencial
ndo tinha acesso aos cursos superiores no Brasil, restritos aos membros das classes mais
altas e as familias que ja tinham histdrico de frequéncia nesses espacos.

Com as mudancas das classes mais baixas, que passaram a frequentar

espacos que antes ndo estavam acessiveis, 0s jornais também precisam adentrar nessas
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teméticas. Assim, ndo é de se estranhar que um jornal vendido a R$0,25 noticie a
abertura do SISU, processo seletivo que usa a nota do Enem para selecionar alunos nas
instituicbes de ensino; nem que esse mesmo jornal informe aos estudantes que a
matricula serd feita somente pela internet, por causa da greve dos servidores — essa
camada da populacdo representa 80% dos acessos a internet no Brasil.

Uma das matérias que ilustra bem essa busca pelo publico que esta na classe
C, mas que almeja ingressar no ensino publico superior, foi publicada no dia 05 de
maio, com o titulo “B6nus de cotas caem pela metade”. Na noticia, o jornal informa
sobre as mudancas no percentual de bénus dos alunos que se autodeclararam negros ou
pardos, ou que estudaram pelo menos 7 anos em escolas publicas e desejam ingressar na
Universidade Federal de Minas Gerais. A noticia tem como fonte a coordenadora da
Comisséo Permanente do Vestibular (Copeve) da UFMG, que afirma que as mudancas
ndo afetardo o nimero de alunos selecionados pelo sistema de cotas.

Essa € uma noticia particularmente interessante para os jovens da nova
classe C, oriundos, em sua maioria, das escolas publicas — somente 30% dos filhos da
nova classe média estdo em instituicGes particulares. Além disso, 0s negros e pardos
predominam na nova classe C. A Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da
Republica estima que a cada 100 pessoas que entraram na classe C, 75 sdo negras.
Beneficiarios diretos da politica de cotas implantada no pais. Um jornal que se propde a
falar para essa camada ndo pode ignorar temas como esse.

Datas de vestibulares (publicos e privados) e inscricbes em programas como
SISU e Prouni, regras para a correcdo das provas do ENEM, discussdes sobre o habito
de fazer copias de livros nas universidades, ranking as universidades. Todos esses temas
estavam restritos aos jornais tradicionais, lidos pela classe média tradicional. Aos

jornais populares cabia a cobertura das condigdes precérias, das brigas nas escolas, dos
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casos bizarros, sobretudo relacionados a educacdo basica, cujo acesso sempre foi mais
universalizao. As universidades ganham as paginas dos jornais populares, mesmo que

timidamente, quando os leitores desses jornais ganham as universidades.

Quadro 7 — Ensino Superior no Super Noticia

“Redacao (do ENEM) tera novas regras” (25/05), “Cépia ndo seria crime” (25/05),
“Inscri¢des (para o ENEM) sdo abertas hoje” (28/05), “PUC realiza vestibular” (09/06),
“UFMG fora das dez melhores” (14/06), “PUC divulga inscri¢des para curso de
medicina” (19/06), “Inscricdes (para o SISU) abertas até sexta-feira” (19/06), “Quase
500 mil inscritos (no SISU)” (22/06), “MEC divulga selecionados “para o Prouni)”
(06/07), “Matriculas (no SISU) vao até hoje” (18/07), “Matricula (no Prouni) vai até
esta quinta-feira” (24/07)

Por fim, no dia 16 de junho, o jornal noticiou um cortejo promovido pelo
Comité de Mobilizacdo Social pela Educacdo, durante o V Férum de Educacéo integral
da Secretaria Municipal de Educacdo. Com o titulo “Educagao: direito e dever de todos”
(16/06), a matéria, que mereceu poucas linhas na publicacdo, explicou que o objetivo do
evento. Embora com caracteristicas de release (realidade em todas as redac@es atuais), a
publicacdo de uma acdo como essa reforca a ideia de que o jornal esta interagindo com

um leitor que valoriza a nocédo de direito.

4.2.7 — Cultura e Lazer

Os jornais populares, de maneira geral, destinam boa parte de suas paginas a

noticias de esporte, sobretudo o futebol, e a noticias sobre celebridades, novelas e

demais programas de entretenimento da televisdo aberta. O futebol ganha o espago que
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ganha pelo forte apelo que o esporte tem junto aos brasileiros, independente das classes
sociais. Os jornais assumem uma postura bastante bairrista na cobertura diaria do
esporte. No Super Noticia, Atlético Mineiro e Cruzeiro ocupam a maior parte da
editoria, 0 que pode contribuir para acirrar a rivalidade existente. J& os olimpianos
sempre tiveram espaco nos jornais populares — o Noticias Populares atingiu altos
indices de tiragem com a Jovem Guarda.

Basicamente, esses sdo o0s dois pilares do lazer das classes populares:
esporte e televisdo aberta. A televisdo, que oferece, gratuitamente, os jogos de futebol,
entra duas vezes nessa conta. Até pouco tempo atras, as camadas populares tinham a
televisdo como principal fonte de diversdo, o que explica pesquisas em que se descobre
que em algumas casas a televisdo chega primeiro que a geladeira, por exemplo. Nesse
cenario, a televisao, e os subprodutos da mesma, tem importante participacdo na vida
dos brasileiros. Essa contestacdo explica um pouco o fascinio que os atores de novela,
apresentadores de programas de auditérios e até jornalistas, exercem sobre as pessoas e
0 desejo que essas tém de saber da vida pessoal dessas pessoas, para além de seu
trabalho artistico.

Como apontamos na metodologia, deixamos de fora da anélise das editorias
de esportes e de variedades, por entender que essas dialogam com o leitor que é torcedor
e com o leitor que € fa. Mas, ndo podemos ignorar que, de certa forma, os jornais
populares reforcam essa nocdo de que a diversdo dos mais pobres estd na televisdo
aberta e nos esportes. Durante o periodo analisado®®, percebemos uma cobertura cultural
restrita as agendas culturais, com programagdo de shows e festivais — “Betim Rural

comeca hoje” (01/05), “Milhares vao assistir ao show de Michel Telo” (02/05). Esse

% Anélise das noticias encontradas nas demais editorias do jornal, sobretudo, na editoria “Cidades”.
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tipo de cobertura privilegia a cultura como consumo, tendo em vista que os interessados
devem pagar para ter acesso aos eventos.

A promocdo de agbes culturais com alguma finalidade também ganha
espaco no jornal. Essas a¢cdes podem ser promovidas pelo governo, pelo préprio jornal
(o show em comemoracdo aos 10 anos do jornal mereceu destaque, com varias
chamadas e uma capa especial) e por instituicdes religiosas. Nesses discursos,
estabelece-se o sentido que a cultura deve “servir para alguma coisa”, como se ndo
bastasse em si mesma. “Lazer contra a violéncia” (SN, 06/05/12, p. 06), € um exemplo
de acdo promovida por igrejas evangélicas, com o objetivo de conscientizar a populacao
contra a violéncia.

As festas promovidas populares também ganham espaco no jornal.
Diferentemente dos shows w festivais pagos, noticias das festas populares dialogam
com o leitor cidaddo, aquele que se interessa por festas, sem ter que, necessariamente, se
inserir numa légica voltada para o consumo. No dia 04 de junho, o jornal publica que a
“Festa italiana anima a capital”. Embora também tenha um tom institucional, haja vista
que as Unicas fontes da matéria sdo pessoas envolvidas na organizacdo do evento, a
noticia explora a importancia do evento para que as pessoas conhecam a cultura italiana.

Entre uma agenda e outra, algumas reportagens mais elaboradas sobre
assuntos relacionados a cultura, em suas diversas manifestaces. No dia 03 de julho, por
exemplo, o jornal publicou que uma ‘“Nova parceria vai permitir inventario” (SN,
03/07/12, p. 09). Pela noticia, o leitor fica sabendo que a Prefeitura de Contagem e o
Instituto Estadual do Patriménio Histérico e Artistico de Minas Gerais fardo o
inventario cultural da “tradicional Comunidade de Anturos”, um grupo de descendentes
de quilombolas que pleiteia 0 registro como patriménio imaterial. Embora tambem

tenha carater institucional, como as informagdes retiradas de sites de prefeituras e
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organizacdes em geral, a noticia traz informacdes sobre uma comunidade que pode estar
longe da maioria dos mineiros, mas que faz parte da histéria dos mesmos.

Outro exemplo de “fuga” das agendas de eventos ¢ a noticia “Casarao ¢
restaurado”, publicado no dia 30 de junho. Segundo a noticia, “um casardo imponente
do século XX renasce em meio a “paisagem cinzenta” do centro de Belo Horizonte. A
casa teria sido comprada por uma comerciante, cuja intencdo é abrir um museu que
conte a historia da capital mineira, sem cobrar ingresso, para que as “pessoas mais
humildes tenham acesso”. Novamente, o jornal dialoga com um puablico que tem a
formacdo estética de uma classe especifica, mas que, com a ascensdo econdmica se
permite experimentar outras formas de lazer e cultura, como a visita aos museus, por
exemplo.

O jornal esta caminhando, encontrando o tom para a cobertura cultural, e,
em alguns momentos, enquadra a tematica pela precariedade, como nas demais
categorias definidas para esse trabalho. Um exemplo € o silenciamento sobre a Bienal
do Livro de Minas, que chegou em sua 3? edicdo em 2012. No dia da abertura, 18 de
maio, uma nota na coluna “Variedades”. Pela importancia cultural do evento, que
receberia, pelo menos, 46 mil estudantes de escolas publicas e cujo investimento das
secretarias Estadual e Municipal foi de mais de R$1 milh&o, o jornal poderia ter feito
uma cobertura mais cuidadosa. A préxima noticia sobre o evento s6 saiu no dia 27 de
maio, data em que o mesmo seria encerrado. No entanto, ao invés de apresentar um
balango ou um resumo sobre o evento e as discussdes travadas, o titulo foi “Risco de
teto cair poe fim a Bienal do Livro” (SN, 27/05/12, p. 05). Segundo o jornal, o evento
terminou antes da hora por causa do deslocamento de uma placa no teto, que resultou na

interdicdo do local.
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Quadro 8 — A cultura nas paginas populares

“Betim Rural comega hoje” (01/05), “Milhares vao assistir ao show de Michel Telo”
(02/05), “Eventos podem ser barrados” (03/05), “Ap6s 13 meses de obras, praga serd
entregue” (04/05), “Lazer contra a violéncia” (06/05), “Comerciantes se revoltam em
festa” (07/05), “Musica de Alexandre Pires ¢ investigada” (08/05), “Zoo exibira 3 novas
ongas ¢ uma leoa” (11/05), “Amantes da black music” (12/05), “Risco de teto cair pde
fim a bienal do livro” (27/05), “Distribuigdo de ingressos comeca na quarta-feira” (show
do Super) (28/05), “Telhado ficara sem forro” (Expominas) (29/05), “Trés cidades
centenarias” (01/06), “Festa italiana na Savassi” (02/06), “Festa italiana anima a
capital” (04/06), “Praca em BH transmite fendmeno astrondmico” (05/06), “Games
mais esperados do ano surgem na E3” (14/06), “Festa portuguesa contagia capital”
(17/06), “Casarao ¢ restaurado” (30/06), “Rua de lazer com danga” (30/06), “Pista de
skate ¢ reformada” (01/07), “Maravilhosa e agora com titulo (Cristo Redentor /Unesco)”
(02/07), “Nova parceria vai permitir inventario” (03/07), “Arte pode cobrir paredao”
(07/07), “Diversao garantida” (08/07), “Museu em Minas tem objetos da 2* guerra”
(11/07), “Festa francesa em BH” (13/07)

4.2.8 — Informacao

Por fim, chegamos a analise do comportamento do jornal em relacdo a um
direito que julgamos fundamental: o direito a informacdo. Nessa categoria, ndo estamos
atras de noticias cujas palavras e tematicas remetem ao direito em questdo, mas de
noticias que possibilitem aos leitores tomar conhecimento das coisas publicas, seja no
ambito da politica, ou da economia ou de qualguer outro tema que traga consequéncias
para a vida cotidiana dos cidaddos. Ao longo da histéria do género, a leitura isolada dos
jornais populares ndo possibilita aos leitores ter acesso ao que acontece na politica de
ambito nacional, por exemplo. Convencionou-se que esse publico ndo esta interessado

nas discussdes estabelecidas no Congresso, mas, sim no que esta ao seu redor, na sua
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realidade imediata. De maneira similar, a Unica discussdo econémica que desperta
interesse € a da economia doméstica, com consequéncias diretas para o bolso do
consumidor.

Essas posturas e convencdes carregam consigo resultados perversos como a
ndo possibilidade de plena participacdo politica dessa parcela da populacéo, haja vista
que ha uma ignorancia generalizada sobre determinados assuntos. N&o estamos
afirmando que somente a leitura de um jornal garanta uma participacdo mais legitima ou
mais “qualificada”. Entretanto, como discutimos no ultimo capitulo, a privagdo do
direito de participar — independente se o individuo tem esse desejo ou ndo, é
extremamente perversa. A possibilidade de participacdo, que muitas vezes advém da
informacao, precisa ser dada, deixando a escolha para o individuo.

De fato, a informacdo é fundamental para o estabelecimento de uma
democracia madura e mais igualitaria. No livro “A propaganda politica”, Jean-Marie
Domenach (2001), afirma que ndo ha verdadeira democracia onde povo nao € mantido
informado, onde ndo é chamado a conhecer a vida publica e dela participar. Segundo o
autor, democracia demanda ampla difusdo dos conhecimentos, ndo somente intelectual,
mas dos negadcios publicos. O que cada individuo fara com essa informacao ndo pode
ser determinante para que a mesma seja privilégio de poucos.

Assim, incluimos nessa categoria as noticias sobre politica nacional, sobre
economia. Noticias cuja funcdo primeira é informar sobre determinado assunto e que
ndo tenha que, necessariamente, trazer implicacGes praticas para a vida dos leitores
enquanto individuos, mas dos leitores enquanto cidadaos, partes do todo maior que é a
nacao brasileira. Noticias que dédo conta do pais, cujos reflexos estdo na esfera do macro

e ndo somente regionalizadas. Até porque, estamos falando com um puablico que acessa
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a internet diariamente e que, tomando conhecimento desses assuntos por esse meio,
pode se sentir excluido e enganado pelo jornal que escolhe comprar diariamente.

Também nesse quesito, observamos um jornal transitando em um espaco
hibrido, tentando encontrar o tom para uma cobertura politica em um género que,
historicamente, se absteve desse tipo de discussdo, ou a fez pelo aspecto do sensacional.
O jornal Ultima Hora, precursor dos populares no Brasil, nasce com a proposta de ser
um jornal popular de apoio a Getulio Vargas. A primeira funcdo do jornal de Samuel
Wainer era estabelecer uma base aliada ao entdo presidente, que ndo encontrava apoio
nos demais jornais. Para combater esse discurso getulista, surge o Noticias Populares,
que se propde a ser apolitico, mas nasce com o propdsito de ser a reacdo conservadora,
uma tribuna da UDN — Uni&do Democratica Nacional.

Com a queda de Getdlio e do Ultima Hora, o jornal se abstém de travar
novas discussdes politicas, dando inicio a face mais conhecida do NP, na qual recebeu a
alcunha de jornal “espreme que sai sangue”. A volta para a cobertura politica se dd em
um momento de ataque ao jornal e de clamor popular: o jornal participou, ativamente,
da campanha que resultou no impeachment do entdo presidente Fernando Collor de
Mello. Motivado, antes que mais nada, pelas criticas que poderiam fazer com que o
jornal fosse vendido em embalagem lacrada, em 1992, o jornal resolve se tornar mais

combativo.

Inconformado com os novos ataques, 0 comando do jornal decidiu tornar o
MP cada vez mais combativo. Ficava legitimada assim a possibilidade de,
pela primeira vez desde 1964, o Noticias Populares voltar a fazer politica. Por
mais que o periodico tivesse evitado colocar o nariz no assunto durante quase
trés décadas, o0 ano de 1992 corria dano mostras e que isso ndo seria mais
possivel. Imerso em uma condi¢do cada vez mais humilhante, o povo
decretou, de forma irrevogavel, que ndo queria mais Fernando Collor de
Mello no topo. A publicacdo adotou a causa com convic¢do e passou a
bombardear o presidente sem piedade. (CAMPOS JR., 2011, p. 184-185)
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Afora esses momentos, o jornalismo popular brasileiro adota critérios
peculiares de noticiabilidade, o que Marcia Amaral apresenta como uma subversdo a

I6gica do interesse publico (AMARAL, 2006, p. 52). Segundo a autora,

Determinados jornais adotam uma estratégia de mercado voltada a um
segmento mais habituado a leitura e interessado em “ler o que ocorre no
mundo”, e outros, dirigidos as camadas mais amplas da populagéo, preferem
informacdes mais ligadas ao cotidiano popular, a prestagdo de servigos e ao
entretenimento, ou seja, ao “mundo do leitor”. O interesse publico perde a
Vez para a exposi¢do de interesses pessoais; 0 compromisso com a verdade
convive com a presenca de elementos do ambito da ficcdo, da religiosidade e
a supersticdo (AMARAL, 2066, p. 52)

No entanto, como viemos demonstrando ao longo dessa andlise, o leitor
popular esta em franca muta¢do. Com a inser¢do econémica, outras formas de insercao
sdo experimentadas, o que amplia o leque do que seria esse “mundo do leitor”. Para um
publico que esta, cada vez mais, frequentando instituicbes de ensino superior, por
exemplo, é fundamental que seja informado sobre as politicas afirmativas que estdo
sendo discutidas no Ministério da Educacdo. Da mesma forma, estamos diante de uma
nova classe media, que da valor fundamental ao trabalho formal, com carteira assinada.
Para esse leitor, é fundamental entender as regras para o uso dos recursos do Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo para comprar material de construgéo, por exemplo. O
que estamos querendo dizer é que essa visdo de um leitor somente interessado no seu
“quintal” vem perdendo a for¢a dos seus argumentos e os jornais populares precisam
dialogar com esse novo leitor. As fronteiras estdo mais ténues e o jornal popular precisa
estar em conformidade com esse espaco hibrido, como ja colocamos.

De forma similar ao que encontramos na analise das demais categorias,
percebemos um Super Noticia empenhado em trazer informacGes de interesse publico
para seus leitores, ainda que timidamente. No dia 04 de maio, por exemplo, o jornal

publica noticia sobre as novas regras de rendimento da caderneta de poupanca
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(“Mudangas ja comegam hoje”, SN, 04/05/12, p. 17), travando um didlogo com um
leitor passivel de ter dinheiro em conta poupanca. O texto & construido com uma
linguagem bem préxima aquela utilizada pelos jornais tradicionais, confirmando uma
nova postura dos populares. Em noticia similar, em 1990, o NP trouxe a seguinte
manchete de capa: “Aumento de merda na poupanga” (CAMPOS JR., 2011, p. 169).

O jornal também acompanhou a campanha “Veta, Dilma”, que pedia o veto
da presidenta ao novo cddigo florestal. Pela I6gica estabelecida, um jornal popular ndo
deveria fazer a cobertura de um assunto que, aparentemente, ndo traz consequéncias
diretas ao seu publico leitor. Entretanto, como ja apontamos, o jornal estd dialogando
com um publico que teve seu leque de interesses ampliado, que participa de discussdes
na internet e que se preocupa com questdes ambientais. Assim, do dia 21 de maio,
quando comecou a articulacdo na capital mineira para uma passeata em prol dos vetos,
até o dia 26 de maio, quando o anuncio dos vetos foi feito, o jornal publicou noticias
diarias sobre o tema — “Protesto pede veto” (21/05), “Veta Dilma na Praga 7” (22/05),
“Dilma discute veto ao cddigo” (23/05), “Dilma deve decidir o ‘veto’ hoje” (24/05),
“Anuncio sera hoje” (25/05), “Texto aprovado por deputados tem 12 vetos™ (26/05).

A cobertura diéria e suitada sobre o assunto também se mostra como uma
nova maneira de lidar com esse pablico. A noticia no jornal popular, em grande parte, se
encerra em si mesma, sem contextualizacdo passada, nem desdobramentos futuros. A
caracteristica fundamental dos fait divers é conter toda a informacdo em si mesma. Ao
fazer suites diarias sobre um assunto (mesmo que essas suites sejam notas curtas), o
jornal possibilita ao leitor um entendimento sistémico sobre o assunto em questdo, o que
nos permite a formulacdo de uma imagem de leitor com capacidade de abstracdo sobre
determinados temas. De fato, a imagem que se tinha do leitor popular era de um leitor

com preocupagdes essencialmente domésticas.
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Os jornais imaginam que o leitor gosta de se ver, contar suas historias
e as injusticas cometidas contra si, mas € alguém a quem 0s assuntos
publicos e coletivos s6 importam enguanto estiverem concretamente
relacionados ao seu quintal. Baseiam-se na ideia de que o publico
precisa de muita prestacdo de servigo, entretenimento e intermediacao
com o poder publico, mas nada que ultrapasse muito uma visao
doméstica de mundo. (AMARAL, 2006, p. 62)

Com o novo leitor, da nova classe média, essa visdo, que ja era permeada de
pré-conceitos e esteredtipos, torna-se cada vez mais distante da realidade. Esse publico
esta interessado, sim, em noticias sobre politica nacional e economia — até porque, esse
publico, como revelam os estudos e pesquisas, nunca consumiu tanto. A ascensao
econémica permite que a economia entre na pauta de interesses dessas pessoas, que tém
interesse em saber sobre a taxa de juros para a compra de automdveis, por exemplo. Ao
trazer manchetes como “BB reduz juros mais uma vez” (05/05), o SN demonstra estar
antenado com essa mudanca ocorrida com o publico.

Os enquadramentos do SN sobre assuntos delicados e que, possivelmente
seriam alvos de brincadeiras e de uma cobertura que ratifica os estereotipos, também
demonstram uma mudanca de comportamento, motivada pelas mudancas sociais.
Fazendo um exercicio de “adivinhagdo”, possibilitado pelo historico dos populares,
podemos inferir que um jornal como o NP, em seu auge, noticiaria eventos como a
“Marcha das Vadias” e a “Parada Gay”, com todo tipo de preconceitos e distorc¢des,
sobretudo porque o leitor tipico do jornal era “homem (91%), tinha entre 30 e 49 anos
(44%) e havia completado apenas o ensino fundamental, antigo primeiro grau (74%)”
(CAMPOS JR., 2011, p. 150).

No entanto, encontramos no jornal mineiro uma cobertura sobria,

contextualizada, sem chamadas apelativas na capa. E certo que 0s movimentos sociais ja
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ndo aceitariam uma cobertura diferente dos jornais, mas, para além das sangdes que 0
jornal pode sofrer, acreditamos que as mudancas séo reflexos do entendimento do leitor
como alguém informado, como pessoas que tém clareza de seus direitos de cidadania.
Nesse cendrio, os titulos e chamadas desses eventos trazem a informacdo, sem duplo
sentido ou piadas, e os textos apresentam 0s objetivos e as possiveis consequéncias
desses eventos (“Marcha das vadias reune 500” (27/05) e “Parada (gay) tem tom mais
politizado” (11/06)).

Durante o periodo analisado, o jornal trouxe, ainda, a cobertura da
conferéncia Rio+20 (“Conferéncia da ONU comega hoje” — 13/06); informou os leitores
sobre o aumento de dendncias de crimes contra idosos no Disque Direitos Humanos
(“Cresce crime contra idosos” — 07/07); apresentou as leis aprovadas no Congresso
(“Senado aprova aumenta da pena” — 28/06); e colocou em discussdo questdes de
acessibilidade urbana (“Menos de 10% das ruas tém rampa” — 26/05). Nenhuma dessas
tematicas foi manchete de capa do jornal, que ainda opta por assuntos apelativos, tendo
em vista que estamos falando de leitores vollUveis, que precisam ser conquistados
diariamente. Ainda assim, essa postura nos apresenta um jornal que estd em busca de
um novo leitor, cuja leitura possibilita a constru¢do de uma imagem de leitor diferente

da imagem que vigora no senso comum.

4.3 — MEIA HORA: ESTEREOTIPOS COMO MARCAS DE INTERLOCUCAO

O jornal Meia Hora é uma das expressdes mais fiéis do jornalismo popular
classico. Em formato tabloide, o jornal tem, em média 36 paginas. A editoria de
“Policia” ocupa boa parte dessas paginas. Diariamente, a publicacdo acompanha as

acOes policiais e 0s crimes passionais que acontecem, sobretudo, no Rio de Janeiro.
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Ganha especial destaque a prisdo de suspeitos de envolvimento com o tréfico e atos
considerados hediondos, como estupros de menores. De maneira geral, aos leitores do
Meia Hora, que moram ou ndo no Rio, é ofertada a imagem de uma cidade com
problemas sérios e constantes de violéncia urbana. E um Rio de Janeiro que sofre com
as mazelas da violéncia urbana, com um grande nimero de assaltos e mortes violentas
por motivos banais.

Diferente do que aconteceu com o Super Noticia, no qual conseguimos
delimitar as noticias referentes a cada categoria estabelecida, no jornal carioca
percebemos a interlocucdo com um leitor que &, essencialmente, interessado em noticias
sobre seguranca publica — ou a falta de, considerando que as noticias, em sua maior
parte, apresentam uma policia que reage as acdes “da bandidagem”. O jornal quase nao
estabelece dialogo com um leitor interessado em educacdo, salde ou assuntos
relacionados a politica nacional, por exemplo, o que dificultou a categorizacdo de nossa
andlise. A realidade disponivel ao leitor do MH é uma realidade de extrema violéncia.
Violéncia que atua como definidora do cenario social e dos sentidos construidos sobre o
mesmo.

N&o hd mais cadaver na capa do jornal, como nas capas do Noticias
Populares. Entretanto, ha “monstros” (“Monstro mata menina ¢ ainda consola a mae” —
24/06), pessoas desalmadas (“Sem alma usa colher quente para queimar méos do filho
de 9 aninhos” — 05/06), “baba dos infernos” (“Presa a baba dos infernos que batia em
crianca deficiente” — 09/06), “covardona” (“Covardona usava filha novinha para vender
pd” — 03/06), “vagabundagem” (“Vagabundagem faz até simpatia contra a policia” —
01/06), “pilantras” e todo tipo de suspeitos de agirem fora da lei. A linguagem ¢ a das
ruas, com uso frequente de girias e apropriacdo de partes de letras de funk, ritmo

carioca. Além disso, a vida das celebridades e o que acontece nas telenovelas merecem
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chamadas de capa, ainda que estejam somente nas Ultimas péaginas da edicdo, o que
demonstra a busca do jornal por um leitor que é considerado volivel e, por isso, precisa
ser conquistado diariamente, sendo pela informacédo, pela curiosidade e interesse na vida
alheia.

O jornal de 1° de maio, primeiro dia da andlise, traz todos os elementos das
publicacdes tipicas do MH. Na capa, uma foto dos cantores sertanejos Luan Santana e
Sorocaba, sob a chamada “Abafa, sertanejo”; o titulo ¢ “Sorocaba pode largar Fernando
para ficar com Luan Santana”. A diagramacdo utilizou a cor rosa, que, junto com o
subtitulo “Sorocaba nega fim da dupla, diz ser parceiro de Luan e reclama de boatos
sobre caso amoroso”, compds o duplo sentido pretendido, com insinua¢Bes sobre uma
possivel relagdo homossexual entre os cantores. O texto com essa noticia, a principal
manchete do jornal, aparece somente na pagina 32 — ultima da edi¢cdo em questéo.

A editoria “Policia” ocupa as quatro primeiras paginas da edicdo de
primeiro de maio — e das demais edic¢des. O jornal utiliza uma linguagem permeada de
duplo sentido e em tom de piada para noticiar os crimes e acdes policiais. Por exemplo,
a assalto a casa do vice-governador do Estado do Rio de Janeiro, Luiz Fernando Pezdo,

299

ganhou o titulo “Pezdo leva ‘pernada’”. A opg¢ao ¢ sempre pelo tratamento “bem-
humorado” da noticia, independente da gravidade da mesma. Na editoria “Geral”,
apenas uma noticia, sobre o estado de salde de Pedro Leonardo, filho do cantor
sertanejo Leonardo, que sofreu um acidente de carro no final de abril de 2012. Por fim,
nessa edi¢do, a editoria “Satde” apresenta um estudo do Instituto Nacional do Cancer
(Inca), que revelou que 19 tipos de tumores estdo relacionados as profissbes e seus
fatores de risco.

Como ja dissemos, esse & um exemplar tipico do jornal carioca. Prioridade

para a violéncia urbana, com pouca ou henhuma discusséo sobre a seguranga publica, ja
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que os fatos sdo noticiados isoladamente e eclipsadas no dia seguinte pelas proximas
noticias, que também serdo brevemente esquecidas, e assim por diante. O tema da
seguranga publica apresenta, como ja dito, uma policia que reage a a¢do dos bandidos,
de acordo com as “demandas” que vao surgindo. Ao mesmo tempo, casos envolvendo
0s olimpianos merecem destaque no jornal, a ponto de se tornar a capa do jornal e
ocupar 0 pequeno espaco destinado a todas as outras noticias que ndao se enquadram na
editoria “Policia”, que € a editoria “Geral”. Nada de politica nacional, nada sobre o Dia
Internacional do Trabalho. A Unica noticia que pode ser associada a data comemorativa
esta na editoria “Saude” (“Trabalhar da cancer?”).

Entender a estrutura tipica do jornal é fundamental para a analise das
representacdes sociais ali engendradas. A leitura didria desse jornal constrdéi uma
realidade permeada pela violéncia. Uma violéncia banalizada e corriqueira, ja que
tratada como piada. Em trés meses de analise, essa estrutura se repete, com uma ou
outra alteracdo. O tripé violéncia-esportes-celebridades, com mais énfase para um ou
outro, a depender do dia, nos apresenta um jornal que tem como interlocutores
primeiros individuos em busca de sensacdes, um leitor que tem no espetaculo a matriz
para sua construcao da realidade, cujos interesses estejam restritos ao cotidiano imediato
e apresentado de forma dramatizada.

As escolhas editoriais de um jornal contribuem, sobremaneira, para a
construcdo de ideias e afirmacdo de valores a cerca de determinado assunto ou grupo
social. Ndo é novidade que uma noticia sobre uma acdo do Movimento dos Sem Terra
noticiada como “invasdo” estabelece um sentido e noticiada como ‘“ocupacgdo”
estabelece outro. Antes até da escolha dos léxicos que serdo utilizados, a escolha do que
vira noticia em determinado jornal estabelece sentidos que outras escolhas ndo

possibilitariam. Essa constatagdo serve-nos de argumento para que entendamos que a
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escolha desse cotidiano violento engendrada diariamente pelo jornal Meia Hora pode
ser limitadora de uma possivel representacdo da nova classe média brasileira.

Se, por um lado, temos, efetivamente, periferias ainda muito violentas,
espacos ainda vulneraveis, temos, por outro lado, outras representacdes possiveis e mais
salutares. E bandeira antiga dos movimentos sociais e motivo de abertura de radios e
midias comunitarias, por exemplo, a busca por uma representacdo menos
estigmatizadora e mais plural sobre toda a complexidade encontrada em espagos onde
novas formas de solidariedade sdo inventadas diariamente. Ana Ldcia Enne (2007), em
trabalho sobre as representacdes da Baixada Fluminense, argumenta que a nogdo da
Baixada Fluminense como um lugar violento, que por muitos anos vigorou entre 0s
brasileiros, tem fundamentos na realidade socio-historica — de fato, a regido viveu
momentos de grande violéncia e marginalidade, com a acdo, inclusive, de grupos de
exterminio —, mas nao representa o “destino final” daquela localidade. Esses fatos
serviram para que uma imagem estigmatizada da Baixada fosse estabelecida no
imaginario social, fazendo com que o senso comum, durante muitos anos, entendesse
aqueles municipios como lugares, prioritariamente, marginalizados, de criminalidade e
exclus&o social.

De forma semelhante, as periferias cariocas, lidas através das paginas do
MH, se apresentam como esse lugar da violéncia — contra a sociedade como um todo e
contra individuos em especial, nos casos passionais. Lugar onde casos extraordinarios
acontecem, onde a policia ¢ companhia didria, onde a “bandidagem”, tratada pelos
apelidos, portanto, proxima de nods, se da mal, vai para o “xilindré”, cai na “vala”. Lugar
onde o escape se da pela vida dos artistas, com suas intrigas, assim como nas novelas,

com seus enredos.
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N&o podemos perder de vista, e esse € um ponto fundamental em nossa
discusséo, que as capas do jornal popular forjam uma identidade para a realidade ali
representada, ou seja, para a realidade das camadas populares, e, como consequéncia,
forja uma identidade para os leitores desses jornais. Esse processo contribui para a
continuacdo de uma imagem marcada pela subalternidade desses individuos, a parte
todo processo de ascensdo econOmica, de acesso ao ensino superior, de melhor
qualificacdo e ocupacdo de cargos mais valorizados socialmente. Os pobres sdo, assim,
representados como pessoas espiritualmente inferiores, que se deixam levar pelos
instintos mais primitivos e que se envolvem em todo tipo de confuséo.

Pela discusséo estabelecida nos outros capitulos, e com base nas pesquisas
sobre a nova classe média brasileira, percebemos que o jornal carioca ainda parece estar
falando para aquele mesmo publico da decada de 1970, a saber, um publico com
“queda” pelo crime e pelo pornografico. Um publico essencialmente masculino (vide a
presenca didria da “Gata da Hora”, no Caderno de Esportes) e com baixa escolaridade.
Ao contrario do que observamos com o Super Noticia, que, mesmo a conta-gotas,
consegue dialogar com uma classe de leitores que vem sofrendo uma importante
mutacdo ao longo dos ultimos 10 anos, 0 Meia Hora insiste em construir representacées
com todos os esteredtipos que estdo sendo superados.

Um dado interessante, é que o jornal vem perdendo leitores. Segundo dados
da Associacdo Nacional de Jornais, o periddico registrou, em 2011, uma queda de
circulacdo de 12%, comparado com o ano de 2010, ficando em 10° lugar entre os

principais jornais do Brasil. Em 2010, essa queda tinha sido de 15,1%, ficando o jornal
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com a 72 colocagdo™®. Pesquisas anteriores nos permitem afirmar que o Meia Hora nio
mudou em quase nada sua estrutura narrativa. Sendo assim, o que pode explicar a queda
de venda dos jornais, que chegou a ter uma tiragem de 231.672, ocupando a sexta
posicdo em vendas nacionais?

Parece-nos razoavel afirmar que sdo os leitores que estdo mudando. Os
leitores podem até se divertir com as manchetes do Meia Hora — que vez ou outra estéo
nas redes sociais — mas, esse publico quer e precisa de mais, pois seu papel nessa
sociedade esta sendo alterado. “Bonde da pipa caida mete Viagra e se da mal — dois
assaltantes foram flagrados numa posi¢ao comprometedora: um no colo do outro” (MH,
04/06/12), pode ate arrancar umas risadas na banca o jornal. Mas, ndo serd a primeira
escolha de quem quer saber sobre as inscricdes para 0 Prouni, ou sobre as novas formas
de financiamento da casa prdpria pela Caixa Econdmica Federal, por exemplo.

Esse cotidiano extraordinario, contado pelos fait divers, risivel e, por vezes,
inverosimel (“Maior bilau do mundo é confundido com bazuca” — SN, 18/07/12, capa),
ndo mais corresponde ao cotidiano dessas pessoas que foram inseridas na nova classe
média. A venda ainda é expressiva, mas pode ser motivada por outros elementos do
jornal, como as promog¢des promovidas pelo mesmo (do tipo junte sete selos, mais
R$13,90 e troque por um par de potes de inox com tampa plastica, mais algum produto
editorial); ou a expressiva cobertura do futebol carioca; ou ainda, pela facilidade do
acesso, ja que o jornal custa apenas R$0,70.

Esse novo leitor entende que seu cotidiano ainda é marcado pela violéncia e
pela acdo articulada do trafico de drogas, por exemplo, mas, tem a consciéncia de que é

preciso se informar para ter acesso aquilo que ele julga importante para seu futuro, haja

¥ Em 2010, o Meia Hora vendia, em média, 157.654 exemplares do jornal; em 2011, esse n(imero caiu

para 136.802. <http://www.anj.org.br/a-industria-jornalistica/jornais-no-brasil/maiores-jornais-do-
brasil>. Acesso em 22/01/2013.
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vista que uma das marcas da nova classe media, como destaca Marcelo Néri, € a
sustentabilidade do padréo alcancado, bem como o0 anseio por mais conquistas. Fazer a
opcao por ndo trazer essa nova realidade nas paginas é uma forma de virar as costas
para um movimento que, comegou com a inclusdo no mundo do consumo, mas esta se
embrenhando nas diversas esferas da vida em sociedade. Essa leitura subalterna da
realidade das periferias, marcada pelo senso comum, ja ndo é a leitura que os individuos
que ocupam esses espacos fazem de si mesmos.

Partindo do pressuposto de que a imprensa nos ajuda a compreender o
presente, oferecendo subsidios para que possamos nele atuar, seja de que forma for,
podemos entender que o Meia Hora oferece-nos uma nova classe C mitificada,
dramatizada. Individuos ainda pouco interessados em informacdo e avidos por
sensacOes. Consumidores para 0s quais a noticia € somente mais um produto a ser
consumido. Produto essencialmente perecivel, ja que, no dia seguinte, outras historias
extraordinarias ganhardo as paginas dos jornais.

Se a leitura o jornal ndo nos possibilita tracar uma imagem multifacetada de
interlocutor, o jornal em si, sua postura enquanto operador de sentidos da realidade, nos
permite inferir que esse jornal prioriza o consumo em detrimento a discussao sobre 0s
direitos da cidadania. Se ndo o consumo dos bens que comecam com C — carros,
celulares, computadores e casas, 0 consumo da informacédo, do entretenimento e das
sensacOes catarticas. Esse leitor, mais que detentor de direitos, € um sujeito em busca de

escapismos e de grandes aventuras, ainda que vividas pela vida de outrem.
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4.3.1 — Um pouco além da violéncia urbana

Como j& apontamos, a analise do Meia Hora, realizada a luz das categorias
estabelecidas, se mostrou menos frutifera. Isso porque, a linha editorial da publicacéo
carioca prioriza a cobertura dos casos de criminalidade, da violéncia urbana e dos fait
divers. De certa maneira, as paginas do jornal se parecem com os boletins de ocorréncia
liberados pelas policias. A seguranca publica, primeira de nossas categorias, ocupa as
capas, as principais paginas do jornal, bem como as notas que recebem os nomes de
“Rapidinhas”.

No dia 26 de maio, cinco notas fazem parte da se¢do “Rapidinhas”, todas
com a tematica da seguranga publica: “Estuprador vai em cana”; “Maconha em
Nilopolis”; “Flagrado com 96 sacolés (de maconha)”; “Presos com moto roubada”;
“Ladroes de carros rodam”. Na edi¢do de 06 de junho, a se¢do traz as seguintes notas:
“Dupla roda no Muquigo”; “Vai rebolar na cadeia”; “Apontador ¢ detido™; “Preso apds
troca de tiros”; “Trio danca em assalto”. O mesmo acontece na edicdo do dia 17 de
julho, quando as “Rapidinhas” t€ém os seguintes titulos: “Sete presos em rinha de galo”;
“Dupla roda na Baixada”; “BOPE prende suspeito”. A se¢do nos remete as rondas
policiais presentes, sobretudo, nas radios AM, programas nos quais 0s ouvintes sdo
informados sobre as acdes policiais. Assim como nas radios, onde a cuja caracteristica
principal ¢ a oralidade e rapidez das informagdes, nas “Rapidinhas” do MH nao ha
discussdo ou contextualizacdo das noticias. O leitor recebe somente a informacao.

Nesse cendrio, sobra pouco espaco para as noticias concernentes as demais
categorias que estabelecemos para nossa analise. O material reunido — trés meses de
jornal, em um total de 92 edi¢bes, demonstrou pouco interesse nesse leitor que estamos

chamando de leitor-hibrido, esse leitor que, assim como a nova classe média brasileira,
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ocupa um lugar de fronteiras, com ambiguidades como o interesse pela prisdéo do
traficante que comanda o tréafico perto de sua casa, mas que também tem interesse pelas
discussdes sobre as cotas raciais e sociais oferecidas pelas universidades. Um leitor que
pode se interessar pelos crimes passionais, mas que quer ser informado sobre as acoes
de melhoria do transito, haja vista que est&o adquirindo seus primeiros carros.

De maneira geral, percebemos um jornal ainda produzido para o leitor que
fazia parte do imaginario colocado por Marcia Franz Amaral (2006), ou seja, um leitor
“sem interlocucao com os poderes instituidos, necessitado da prestagdo de servigo e de
assisténcia social, fascinado com a visibilidade de seu mundo privado e de seus gostos,
desinteressado na explicagdo de fatos de interesse ptblico” (AMARAL, 2006, p. 72).
Um leitor que, a principio, ndo corresponde ao perfil da nova classe media brasileira.

A primazia da cobertura é dos conteudos da tematica da Seguranca
Publica. Ainda assim, observamos a presenca quase diaria de assuntos que se encaixam
na categoria Saude, uma das Unicas a ter editoria propria. A cobertura de salde da
publicacdo carioca, no periodo analisado, teve como foco os casos de dengue
registrados no Rio de Janeiro e nas demais cidades do Estado onde a situacao estivesse
grave. De maneira geral, os textos, com titulos sobrios, traziam os nimeros e as acdes
das prefeituras para tratar a situacdo, apresentando um carater oficial, de releases
institucionais.

O jornal ndo se pautou, durante a realizacdo da pesquisa, nas precariedades
do servigo publico de saude — embora a precariedade estivesse presente em noticias
como “Verba da Saude paga até festinha”, do dia 24 de maio, ou “Dez hospitais e
nenhuma vistoria”, da edi¢do de 06 de julho. De maneira geral, como veremos no
quadro 09, sdo publicadas noticias sobre as campanhas realizadas pelas autoridades

governamentais, como campanhas de vacinacdo (gripe e poliomielite) e campanhas de
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combate a doengas como tuberculose e cancer de mama. Além disso, o jornal publicou
diversas pesquisas na area de saude, bem como reportagens de comportamento, como a
ndo realizacdo do exame de prostata pelos homens.

A opgdo por um jornalismo essencialmente de servigos e a cobertura,
majoritaria, de noticias “frias”, ndo factuais, nos leva a inferir que o jornal é pautado
pelas assessorias, sem que haja busca por noticias factuais sobre a tematica. Também
demonstra um descompasso sobre a imagem que esse jornal tem de seu publico, pois a
noc¢do de um publico interessado em tragédias e crimes ndo esta em consonancia com a
ideia de um puablico que se interessa pelos beneficios do cha, tema da reportagem do dia
29 de julho. Esse descompasso difere da nocdo de leitor-hibrido que desenvolvemos,
pois esse leitor esta interessado nas noticias que tém consequéncias praticas em sua vida
cotidiana e em discussdes sobre as politicas publicas de salde e suas a¢des, por entender

que a saude publica € um direito de cidadania.
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Quadro 9 — A Saude no Meia Hora: cobertura fria

“Menor bebé do Brasil recebe alta em Minas” (03/05); “Prote¢do para as mulheres
(camisinhas femininas)” (03/05); “Niter6i também tem epidemia (dengue)” (04/05);
“Combate a hanseniase no Rio” (04/05); “Eles ndo fazem exame de toque (prostata)”
(05/05); “Remédio para artrose (05/05); “Jovens precisam cuidar do coragdo” (07/05);
“Alerta para a Z. Oeste (dengue)” (09/05); “Cancer por infecgdes” (10/05); “Mais casos
de diabetes no pais” (10/05); “Maior risco de trombose (anticoncepcionais)” (12/05);
“Milhdes desperdigados e transplantes adiados” (14/05); “Evita a gravidez (DIU)”
(14/05); “Nova maternidade: até 500 partos mensais” (14/05); “Dengue volta a crescer”
(15/05); “Remédio pra embriaguez” (15/05); “Por amor aos seios (cancer de mama —
campanha)” (16/05); “Meningite pode ter matado jovem” (17/05); “Um terco dos
adultos tem pressao alta” (17/05); “Recorde de pessoas infectadas (dengue)” (22/05);
“Uma esperanga contra a cegueira” (23/05); “Verba da Satude paga até festinha” (24/05);
“Vacinacao até o dia 1° (gripe)” (25/05); “Remédio contra a AIDS no Brasil” (26/05);
“Mais uma vitima fatal” (06/06); “Hospital Pedro II novinho em folha” (07/06);
“Hospital vip na Z. Oeste” (08/06); “Tratamento ¢ possivel (depressdo e ansiedade)”
(08/06); “Vitoria da medicina” (09/06); “Risco para idosos (automedicagdo)” (11/06);
“Vacina ¢ inédita” (13/06); “Punicdo para erro de diagnostico” (15/06); “Proteses sdo
desviadas™ (15/06); “Doadores no Facebook™ (15/06); “Vacina para a garotada” (16/06);
“Riscos para diabéticos” (19/06); “Denuncia de erro médico no Rio” (22/06); “Combate
a tuberculose” (23/06); “Morre mais um bebé” (30/06); “Arrependimento prejudica a
saude” (30/06); “Familia acusa hospital” (01/07); “Idosa morre durante incéndio em
hospital” (04/07); “Dez hospitais e nenhuma vistoria” (06/07); “A terapia da polémica”
(07/07); “Mais mortes por gripes suina no Pais este ano” (07/07); “Bichos fazem bem a
saude” (10/07); “Agulha na garganta” (13/07); “Gripe suina ja matou 110" (14/07);
“Revolta no IASERJ” (16/07); “Polipilula contra a pressao alta” (21/07); “Transplante
pode ter eliminado virus (HIV)” (28/07); “Eles esquentam e protegem a saude (chas)”

(29/07); “Mutirao médico (cancer de pele)” (31/07).

Noticias sobre as demais categorias de nossa analise aparecem salpicadas na
editoria “Geral”. Essa editoria agrupa as demais tematicas da cidadania, que ganham

espaco limitado, haja vista que, em geral, apenas uma pagina, ou a metade da pagina, é
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destinada para essa editoria. As noticias sdo apresentadas de forma excludente, ou seja,
na edicdo com alguma informacdo sobre educacdo, ndo ha informacdes sobre
mobilidade urbana, estabelecendo a construcdo de uma realidade extremamente
fragmentada. Entre uma acdo policial e outra, uma noticia sobre a¢des culturais da
Central Unica das Favelas, por exemplo.

Educacdo e Habitacdo, dois temas relevantes e estratégicos para a nova
classe média brasileira, apareceram em apenas oito noticias durante o periodo analisado.
Ainda assim, sdo noticias que retratam situacdes extremas, de precariedades, ressaltando
0S aspectos bizarros, sem a promocdo de uma discussdo. Entre as noticias, ndo ha
mengdes ao SISU, por exemplo, e apenas uma nota sobre o ultimo dia de inscri¢bes para
0 ProUni — “Ultimo dia para tentar ProUni” (02/07/12).

No dia 27 de junho, por exemplo, o titulo “S6 pode ser doida”, foi usado
para chamar o caso da professora de uma escola municipal de Sumaré, interior de Séo
Paulo, que teria mandado um bilhete para 0s pais de um aluno recomendando “cintadas”
para educar o filho. O texto que segue poderia ser encontrado em qualquer outro veiculo
de comunicdo, sem exageros. Entretanto, o titulo escolhido confere ao assunto um
humor que ndo cabe a situacdo. Tratar questdes de educacdo em tom de piadas e nao
ofertar informagdes que possibilitem 0 acesso a educacdo superior, por exemplo,
demonstram a interlocucdo com sujeitos presumidos para 0s quais a educacdo nao é

realidade imediata.
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Quadro 10 — Educacdo e Habitagdo: silenciamento de temas estratégicos

Habitacéo Educacéo
“Vazamento de gés na Z. Norte” (17/05); “MP vai investigar PMs nas escolas”
“Apagao deixa 50 mil na escuriddo” (04/05);

(18/05);
“Sinal de alerta toca na Favela da Rocinha
(deslizamentos)” (19/06);

“Feira gratis para os jovens” (14/06);
“S6 pode ser doida” (27/06);
“Ultimo dia para tentar ProUni” (02/07)

“Tubulacdo da Cedae se rompe e inunda 7
casas” (16/06);

Na categoria Mobilidade Urbana, percebemos a realizacdo de uma
cobertura equilibrada pelo MH. Os acidentes, a precariedade do transporte publico, os
problemas enfrentados pelos pedestres e os engarrafamentos, recebem, em geral um
tratamento que prioriza a informacao e ndo 0s aspectos bizarros ou as piadas que podem
derivar dos fatos. Destacamos, nessa categoria, matéria publicada no dia 27 de junho —
“Um corredor de perigo”, que apresentava o quanto a imprudéncia de pedestres pode ser
tdo causadora de acidentes quanto a atitude de motoristas. Nessa reportagem, que nédo
traz assinatura de nenhum reporter, o jornal dialoga com um leitor que é responsavel por
seus atos e ndo somente vitima, como é a representacdo recorrente nessas
circunstancias.

Esse equilibrio também esta presente nas poucas vezes em que temas de
Cultura e Lazer ocupam a editoria “Geral” do jornal. Essa categoria recebe noticias tdo
variadas quanto o concurso de modelos realizado pela Central Unica das Favelas —
CUFA, quanto o programa de voluntariado da Conferéncia Rio+20. Assim como na
cobertura de mobilidade urbana, o foco é a informacdo e no servico prestado. Na
matéria “Timacgo de voluntarios” (MH, 10/06/12, p. 07), o jornal explica como foi o
processo de selecdo de cerca de 1.190 jovens que foram treinados para receber 0s

visitantes e participantes da Rio+20. A funcdo os jovens seria a de dar apoio em visitas
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guiadas a comunidades e atividades ligadas a sustentabilidade, além de orientar sobre o0s
pontos turisticos. De novo, temos um texto ndo assinado.

A cobertura tipica do Meia Hora, porém, volta a aparecer em uma noticia
que se enquadra na categoria Informacéo, na qual o jornal recorre ao melhor estilo
Noticias Populares. Ao informar sobre as mudancas na caderneta de poupanga, o jornal
traz uma foto da cantora de funk Valesca Popozuda, com o seguinte titulo, entre aspas:
‘Na minha poupang¢a ninguém mete a mao’ (MH, 05/05/12, p. 03). Segundo o jornal, até
a cantora, famosa por sua “poupanca” teria demonstrado preocupa¢do com as novas
regras anunciadas pelo governo. O texto apresenta as mudangas que acontecerdo,
explicando que ndo havera um confisco na poupanga, como 0 ocorrido no governo de
Fernando Collor. Dialoga-se com um leitor que tem recursos para manter uma poupanga
e precisa ser informado sobre as alteracfes da mesma. Entretanto, esse leitor precisa ser
cativado por um titulo com duplo sentido, ilustrado por uma foto provocadora da artista

em questao.
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Quadro 11 — Equilibrio e provocagéo para atrair o leitor

Mobilidade Urbana

Informacao

Cultura e Lazer

“Mais de 11,2 mil onibus
retidos” (15/05);
“Aguaceiro faz transito
parar” (18/05);

“Metro ficou as escuras”
(21/05);

“Mergulhdo inaugurado”
(26/05);

“Ligeirdo ¢ inaugurado”
(07/06);

“Novo horario e mais
paradas” (13/06);

“Estava de papo furado com
mulher no 6nibus (‘busdo
assassino’)” (14/06);
“Transito pode dar n6
(Rio+20)” (14/06);
“Bicicletarios em estacdes de
trem” (15/06);

“Dia de caos no transito”
(20/06);

“Um corredor de perigo”
(27/06);

“Obra de teleférico é
paralisada” (17/07);
“Trem chinés vai rodar
durante fim de semana”
(19/07);

“PMs ja multam na Linha
Amarela” (26/07);
“Atencao, taxistas” (30/07)

“‘Na minha poupanca,
ninguém mete a mao’
(\Valesca Popozuda —
mudangas na caderneta de
poupanga)” (05/05);
“Pirataria rola solta no pais”
(11/05);

“Bafafa no Cearé —
transformistas criam
polémicas com religiosos”
(12/05);

“Esse menino € de ouro
(Rene Silva)” (21/05);
“‘Rio esta pronto pra
conferéncia’” (06/06);
“Presidenta espera reducao
das desigualdades” (14/06);
“Elas pararam o tréansito
(Rio+20)” (19/06);
“Gringos fazem a festa na
Rio+ (prostituicao)”
(21/06);

“Lugo sai da presidéncia”
(23/06);

“TJ celebra unido de 50
casais gays” (02/07)
“Eduardo Paes sai na frente”
(22/07)

“Biblioteca-Parque chega a
Rocinha” (05/06);

“Geral quer ver Gisele”
(05/06);

“Supermodelo diz que j& ouviu
muito ‘ndo’ (Top CUFA
Brasil)” (06/06);

“Tapetes de sal para celebrar”
(08/06);

“Timaco de voluntarios”
(10/06);

“Web ajuda na hora de
escrever” (14/06);

“Gringo: ‘Cidade do Samba ¢
ruim’”’ (18/06);

“Uniédo de todas as tribos”
(23/06);

“Banda larga cresceu 74%
(23/06);

“Paraiso ‘verde’ na Zona
Norte” (24/06);

“Parque cheio de problemas”
(25/06);

“Beleza campea!” (02/07);
“Sede do América ¢ tombada”
(17/07);

“Olimpiadas da galera” (21/07)

De maneira geral, esse material, relativamente escasso, fornecido pelo Meia

Hora, nos leva a entender que o leitor desse jornal é representado como alguém que nédo

se contenta pela informacéo, quando essa é apresentada por si s6. E preciso que haja

algum aspecto que capture a atencdo desse leitor. Por essa perspectiva, uma noticia

corriqueira sobre as mudancas na caderneta de poupanca ndo é suficiente para que o

leitor se sinta compelido a comprar o jornal. No entanto, a brincadeira com a

“poupanga” de uma cantora popular pode ser o chamariz para esse leitor, em Gltima
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instancia, frivolo. A tradug@o de assuntos técnicos para um suposto “mundo do leitor” é

levada as Gltimas consequéncias.

4.3.2 — Meia Hora Comunidades: o comeg¢o de um dialogo mais plural

Durante o recorte empirico que estabelecemos, aleatoriamente, para a
realizacdo dessa pesquisa, 0 jornal Meia Hora comecgou a editar o caderno especial
“Meia Hora Comunidades”. A primeira edigdo do caderno chegou as bancas no dia 13
de maio, com editorial assinado pelo editor-chefe do jornal, Henrique Freitas e com o

titulo “Compromisso com o cidaddo”. No editorial, o editor afirma que

Desde seu nascimento, em setembro de 2005, o MEIA HORA
trabalha diariamente para conquistar o respeito e a confianga dos
leitores, e se tornar um grande parceiro da populacdo do Rio de
Janeiro. Em especial, de uma parcela da sociedade que, durante
décadas, permaneceu esquecida por autoridades e governos, mas que
sempre lutou muito para ser reconhecida. Nada mais natural, entdo,
que essa relacdo se solidificasse e gerasse frutos, como esse caderno
gue vocé tem em maos. O MEIA HORA COMUNIDADES nasce
para ratificar nosso compromisso com o cidaddo e com a cidadania.
(MH COMUNIDADES, 13/05/12, P. 02)

O editor continua:

Todo domingo, a partir de hoje, vamos nos aprofundar ainda mais na
cobertura de tudo o que acontece nas comunidades do Rio, reforcando
um trabalho que sempre esteve no DNA do MEIA HORA: o de dar
v0z a quem realmente precisa, retratando a realidade, valorizando suas
histérias e lutando para melhorar sua vida. Porque, para nés, o papel
de um jornal vai além de informar. Acima de tudo, 0 MEIA HORA ¢é
um jornal gue promove inclusdo social, permitindo que milhares de
cidaddos acessem informacgdes relevantes para seu dia a dia,
desenvolvam suas opinifes, exercam seus direitos, conhecam seus
deveres e possam, efetivamente, fazer parte da sociedade. (MH
COMUNIDADES, 13/05/12, P. 02)
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Freitas explica que o caderno tem “o objetivo de descobrir e apresentar
iniciativas que valorizem as comunidades e seus moradores” (MH COMUNIDADES,
13/05/12, P. 02). Assim, o empreendedorismo terd grande destaque, trazendo
orientacgdes e dicas de especialistas, bem como exemplos de casos de sucesso dentro das
proprias comunidades, para que as pessoas possam se inspirar ¢ ndo “desistir de seus
sonhos”. Outras reportagens trardo oportunidades e ideias para a melhoria da qualidade
de vida da comunidade, ouvidas de medicos, professores e urbanistas, por exemplo.
Ainda, o caderno terd uma secdo para a qual os leitores que moram nas comunidades
poderdo enviar fotos do lugar onde vivem.

Entendemos o lancamento desse caderno especial como uma tentativa de
chegar a esse publico que estd em mutacdo, como viemos discutindo ao longo desse
capitulo. Um puablico envolvido em projetos comunitarios, pequenos comerciantes,
pessoas que desenvolveram um modelo de sociedade e de cultura, entro das areas
periféricas. Talvez motivado pela perda de leitores, que demanda outro tipo de
representacdo e ndo somente aquela colocada; talvez motivado pela real percepcao,
sobretudo pelas discussdes em torno da nova classe média, da mudanca ocorrida nos
Gltimos 10 anos no pais. E certo que milhares ainda estdo nas classes D e E, mas, é certo
também, que esses ndo sdo a fatia maior de leitores dos jornais populares.

No editorial, Freitas apresenta um jornal que nem sempre € o jornal que vai
as bancas. Como apontamos, 0 MH ainda se pauta, em grande parte de sua producéo,
pela visdo estereotipada de jornal popular e de publico popular. Afora a editoria “Voz o
Povo”, na qual o jornal faz denuncias sobre as caréncias dos bairros cariocas, divulga
retratos de pessoas desaparecidas e onde estdo as “cartas do leitor”, o jornal,
majoritariamente, opta por ndo dar “voz a quem realmente precisa”, como disse o editor.

O retrato da realidade ainda é focado nos dramas humanos, na morte, nas prisdes. Se, de
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fato, o jornal possibilita que milhares de pessoas tenham acesso a informacdo, nédo
podemos concordar, de antemdo, com a colocagdo de que o Meia promove “promove
inclusdo social, permitindo que milhares de cidaddos acessem informagdes relevantes
para seu dia a dia, desenvolvam suas opinides, exercam seus direitos, conhecam seus
deveres e possam, efetivamente, fazer parte da sociedade”. Até porque, o leitor da
publicagdo precisa “garimpar”, entre tantas noticias e notas sobre agoes policiais, roubos
a estabelecimentos, assassinatos e prisdes, essas informacdes relevantes para o exercicio
diario da cidadania.

Por fim, percebemos, que o editor do jornal carioca coloca 0 mesmo como
interlocutor entre as pessoas ‘“esquecidas por autoridades e governos” e os poderes
instituidos. Essa interlocucdo midiatica é necessaria, haja vista que, pelas representacoes
vigentes, essas pessoas ndo tém a capacidade da articulacdo politica, ndo conseguindo,
assim, estabelecer um didlogo com esses poderes. Dai a necessidade de um jornal que
faca essa ponte. Esse jornal que, em tese, para além de informar, retrata a realidade,
valoriza as histérias e luta para melhorar a qualidade de vida.

Na pratica, observamos um jornal um pouco diferente, com escolhas que
nem sempre promovem a inclusdo e a possibilidade de saida do lugar social a eles
destinados. Como ja apresentado, reiteramos que a realidade retratada € a realidade de
uma minoria que se envolve com a criminalidade, em suas diversas formas (“Assaltante
obriga vitima a transar com a propria sogra” — MH, 11/05/12); as historias contadas
estdo no nivel do risivel e do tragico (“Mulher joga agua fervendo no bilau do marido”
— MH, 21/05/12); e as noticias sobre acGes, cujo objetivo declarado € melhorar a vida
das pessoas nas comunidades, sdo retratadas por um viés conservador, sem dar ouvidos
aos maiores interessados. Em noticia sobre a implantacdo de uma Unidade de Policia

Pacificadora no Complexo do Alemé&o no dia 12 de maio, por exemplo, nenhum
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morador € ouvido. Se o titulo € sobrio (“Pacificacdo avanga no Complexo do Alemao”),
o0 chapéu da matéria da o tom do jornal (“Pra cima deles!”).

Diante desse modelo de jornalismo popular praticado, o jornal se propde a
dar voz as comunidades, todos os domingos. Na segunda-feira seguinte a estreia do
caderno especial, a primeira noticia do MH foi sobre a “Estreia cheia de estilo” do
caderno, que teria feito “o maior sucesso nas bancas” (MH, 14/05/12, p. 03). Na
reportagem, fotos de duas familias, felizes com a iniciativa do jornal. Uma das
entrevistadas afirma que ““ essas reportagens sao legais, porque mostram que aqui nao
tem s6 mau elemento, tem muita gente que estuda, faz faculdade, ¢ professor, juiz...”
(idem), demonstrando, em sua fala, 0 anseio por uma representacdo diferente. A outra
entrevistada ratificou esse anseio, afirmando que “tem tanta histéria na favela que da
para escrever um livro”. As duas foram contempladas com kits para banheiro, sorteados
pelo jornal. Um box, no final da pagina, informa que “Domingo vai ter maus
distribui¢do de brindes aos leitores”, porque, “com o ‘Meia’ ¢ assim: vocé tem

informac0es privilegiadas e ganha prémios”.

4.3.3 — Empreendedorismo e desenvolvimento: novas faces de um publico novo

A primeira edicdo do Meia Hora Comunidades, foi publicada no Dia das
Mées, 13 de maio de 2012. Na capa, uma soldado da UPP do Morro Séo Jodo, no
Engenho Novo, segura uma crianca, com a ajuda de uma mulher. A manchete é
“Instinto de mae”, no subtitulo, ficamos sabendo que a policial ¢ “quase da familia da
Cristina”, pois teria ajudado a moradora a dar a luz Tamiris. Logo de cara, uma nova
policia se apresenta. Se, durante a semana, 0s policiais matam e morrem, no caderno de

domingo, essa policia da UPP, que ndo deixa de ser “especial”, ¢ apresentada como
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parceira dos moradores, nos momentos mais importantes de sua vida, como na hora do
parto. Essa policia, “quase da familia”, ndo precisa ser temida.

A reportagem, que ocupou as duas paginas centrais do caderno (04 e 05), é
contada de forma a emocionar os leitores. Logo no lead, o jornalista informa que, apesar
de ter passado mais de um ano do ocorrido, a policial “lembra da data como se o tempo
nao tivesse passado” (MH Comunidades, 13/05/12, p. 04 e 05). O jornal apresenta os
demais personagens, pais da crianca, primeiro pela profisséo e depois pelo nome. Essa
acdo demarca que estamos falando de pessoas honestas, trabalhadoras — a mae é
operadora de caixa de supermercado; o pai, auxiliar administrativo. Ao longo da
narrativa, surge a imagem de uma policia-heroina, que ultrapassou todos os sinais
vermelhos, porque a “situacdo exigia pressa”. A policial afirma que ter ajudado uma
mulher a trazer uma crianga ao mundo “ndo tem preco”. Ja a mae, afirma ser impossivel
dissociar a data do Dia das Maes da policial, pois, sem a ajuda da soldado, ela ndo sabe
“em quais condigdes minha filha teria nascido”.

A edicdo de estreia ainda traz informacbes sobre o0 projeto
“Empregabilidade em Movimento”, um feirdo de vagas de empregos, que aconteceria
na Cidade de Deus no dia seguinte. O local foi escolhido por ser uma das maiores
comunidades do Rio, com cerca de 90 mil habitantes. 50% desses sdo jovens entre 17 e
28 anos. Também apresenta as reivindicacfes dos moradores do Complexo da Mare,
que pedem ajuda no combate a dengue. Segundo o jornal, os moradores tém razdo em
estar preocupados, porque “basta caminhar pelas ruas da Maré para ver focos do
mosquito da dengue” (13/05, p. 03). As fontes sdo os moradores do complexo. Uma
delas afirma que tem um pouco de descaso do governo com a comunidade. “Eles tinham

que mandar gente para exterminar os mosquitos. E dificil ver algum fumacé por aqui.
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Antes, eles faziam muito isso, mas ndo vejo nenhuma acdo acontecendo aqui faz
tempo”.

Uma das caras da nova classe média presente na edicdo é a de uma jovem
que se prepara para concursos publicos, como bolsista de um curso preparatorio. Na
retranca “Mae concurseira”, o jornal apresenta a historia da mulher, que tem 29 anos,
dois filhos, e se preparava para o concurso do Tribunal Regional Eleitoral. A
reportagem traz dicas de especialistas para que as mulheres consigam conciliar 0s
estudos com a rotina da maternidade. Essas mulheres, segundo o jornal, estdo focadas
na melhoria da qualidade de vida, na estabilidade e na boa remuneracéo, tendo os filhos
como principais motivacdes para se dedicarem aos estudos. A personagem explica como
faz para dar conta dos estudos e das atividades como mae.

Na segunda edicdo do caderno, publicada no dia 20 de maio, o jornal
introduz um dos temas apresentados pelo editor, Henrique Freitas, como um dos
principais a serem discutidos na publicacdo: empreendedorismo. No lugar do editorial,
uma coluna assinada pelo Diretor-superintendente do Sebrae/RJ, Cezer Vasquez, cujo
titulo ¢ “A pacificacdo abre novo caminho” (MH Comunidades, 20/05/12, p. 02). O
texto de Vasquez afirma que “as diferentes comunidades de favelas do Rio de Janeiro
sdo bairros portadores de intensa vida comunitaria, que floresceram com um sentido de
vizinhanga especial e codigos proprios de convivéncia”. Segundo seu argumento, sdo
fontes vitais de criatividades da cidade.

Entretanto, continua Vasquez, “o dominio territorial imposto pelos cartéis
varejistas do narcotrafico e, posteriormente, pelas milicias, sobrep6s-se as tradicdes
locais, impondo a essas comunidades o arbitrio, retirando dos moradores e empresarios
os mais basicos direitos de cidadania”. Com a pacificagdo, segue o texto, um novo

caminho é aberto, colocando em discusséo diversos aspectos sobre a regulacdo da vida
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nas comunidades. Essa  discussdo €  particularmente  necessaria  aos
microempreendedores, cuja maioria absoluta (mais de 90%) sdo moradores das proprias
comunidades.

O texto termina afirmando que

A atividade empresarial é elemento fundamental da diversidade, da qualidade
de vida e da seguranca nessas comunidades. Sem negdcios, sem biroscas,
sem bailes, sem ensaios, as comunidades deixariam de ser o que séo. Bairros
sem negocios sdo locais carentes e inseguros. (...) A participacdo dos poder
publico e de o6rgdos de fiscalizacdo é fundamental, mas as respostas tém que
sair das proprias comunidades, que devem reescrever seus codigos de
vizinhanga e convivéncia. (MH Comunidades, 20/05/12, p. 02)

Para ilustrar esse novo momento dos negocios na comunidade, o jornal traz
a historia de Marcio Carlos Albuquerque, que nasceu e foi criado na Cidade de Deus,
acompanhou o local crescer e se tornar um dos mais violentos do Rio, mas, agora, vé a
comunidade pacificada, e transformada na “favela com maior numero de
empreendedores regularizados pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) — “Cidade de Deus e do empreendedorismo” — MH Comunidades,
20/05/12, p. 04 e 05. Em sua fala, o vendedor, que agora pode “pegar empréstimo, ter
CNPJ e emitir nota fiscal”, reafirma a facilidade de regularizar o negdcio: “em achei
que era bem mais dificil fazer a formalizacdo. Tirei tudo em menos de uma semana.
Agora minha vida ¢ outra (...) ja estou vendo meu negocio crescer” (idem).

Ainda na edicdo, projetos sociais como o curso de balé no Complexo de Séo
Carlos, realizadas em uma escola de danca que se um “dos maiores sucessos pos-
pacificacdo no complexo das favelas” (p. 03). Maes e alunas sdao ouvidas, confirmando
os beneficios do projeto. Outro projeto, coordenado por um morador do Complexo do

Alemdo, atende criancas filhas de pais viciados, dando aulas de surfe. Segundo o jornal,
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0 projeto tem como resultado criancas mais disciplinadas, com li¢cfes de cidadania e
notas melhores na escola.

Por fim, a divulgacdo de um estudo realizado pela Fundacdo Getdlio
Vargas, que apontou que a comunidade da Rocinha tem “o pior nivel de escolaridade do
Rio: moradores ndo vao para o colégio” (p. 06). Os moradores da comunidade tiveram a
menor média de notas da cidade. Segundo a noticia, o agravante é que “apenas 3,98%
dos moradores afirmaram que gostariam de fazer algum curso profissionalizante”.
Marcelo Neri, da FGV, aponta que o baixo interesse torna situacdo ainda mais grave.
Para ele, incentivos, como o Cartdo Familia Carioca podem ser aliados na criagdo de
uma cultura de valorizacgdo dos estudos.

Na edicdo de 27 de maio, destaque para a reportagem sobre a cooperativa
Mare dos Sabores, que agrupa 20 mulheres do Complexo da Maré. Com o titulo
“Dinheiro bem ‘temperado’” (MH Comunidades, 27/05/12, p. 04 e 05), a reportagem
explica como funciona a cooperativa, que nasceu depois da realizagcdo de um curso de
culinaria na comunidade. A professora, formada em Gastronomia, era ex-moradora do
local. A iniciativa se tornou uma “alternativa real de lucro para as moradoras da
comunidade”. Na mesma reportagem, o caso de uma senhora que ha 24 anos vende
picolés e sorvetes no Complexo do Alemé&o e conseguiu montar sua loja e uma fabrica
de sorvete.

Ainda na reportagem, alguns servicos, como as informacgdes sobre um curso
gratuito que ensina a preparar doces. O jornal também se autorreferencia, com a
chamada: “Quer ver alguma histéria de sucesso de sua comunidade? Escreva para o

mhcomunidades@meiahora.com”. E importante salientar que o caderno, semanalmente,

apresenta algum projeto social desenvolvido nessas comunidades, nos quais 0S

principais objetivos é manter os jovens afastados do trafico de drogas. Esses projetos
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podem ser desenvolvidos pelo governo (escolinha de balé), pelos moradores (escola de
surfe) e pela policia, como na matéria “Esporte sim, drogas ndao” (27/05), que apresenta
0 desejo de um major em montar um programa social de apoio a criangas e idosos, no
Morro Santo Amaro.

J& no dia 03 de junho, a capa do caderno Meia Hora Comunidades apresenta
“A nova cara do jovem nas comunidades”. Nessa edi¢do, que tem como tema central o
meio ambiente, devido a proximidade com a Rio+20. O jornal explica que “no embalo
da Rio+20”, vai mostrar iniciativas ecoldgicas dentro das comunidades. Nas paginas da
edicdo, os leitores ficam sabendo de um projeto que “Rende dinheiro e evita enchentes”,
desenvolvido na Rocinha. No deposito Comunidade Sustentavel, criado por um
morador, os moradores podem vender e comprar produtos reciclaveis. O idealizador do
projeto afirma que paga R$7 mil por més para as familias que participam do projeto.

No Morro do Vidigal, os trés moradores organizaram mutirfes de beleza e
levaram seis anos para retirar mais de oito mil toneladas de entulho e um lixdo, que se
transformou no Parque Ecologico do Siti€, um local que é frequentado “até por pessoas
de outros bairros” (grifo nosso). Outra iniciativa apresentada ¢ a Cooperliberdade,
cooperativa formada por ex-detentos no Complexo do Alemao. Batizado de “Ecos da
liberdade”, o projeto faz a reciclagem do o6leo vegetal, com a produgdo de sabdo. Os
integrantes da cooperativa fazem a coleta nas casas e apartamentos e realizam palestras
de educacdo ambiental em escolas, associagdes de moradores e igrejas. Por altimo, o
jornal conta a histdria de despoluicdo da Baia da Guanabara, que tem participacdo ativa
das coldnias de pescadores, homens que praticam a pesca artesanal, perto da favela da
Maré e Ilha do Fundao.

A matéria de capa da edicdo conta a historia de Rene Silva, jovem que ficou

conhecido por transmitir, online, informacdes sobre a ocupacdo do Complexo do
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Alemdo, em novembro de 2010. Criador do jornal Voz da Comunidade, o rapaz é
apresentado como porta-voz do Alemao ¢ a “cara da ova juventude das comunidades:
dindmico, antenado e conectado” (MH Comunidades, 03/06/12, p. 10 ¢ 11). O jovem se
tornou consultor da Rede Globo, revisando o texto do nucleo da favela na novela teen,
Malhacéo. Ele foi um dos escolhidos para participar o revezamento da Tocha Olimpica,
em Londres. A escolha se deu por ele ter sido considerado “um simbolo do Brasil”.

Até entdo, as representacGes engendradas possibilitam a construcdo de um
perfil de individuos que, em meio a diversidade, conseguiram se superar. Exemplos de
“sucesso”, como coloca o jornal. De pessoas que, pela iniciativa individual ou
associada, conseguiram se sobressair em meio as condi¢fes de precariedade ofertadas
pelas comunidades — termo preferido ao termo “favela”, embora esse também apareca,
S0 que com parciménia. As historias de sucesso, quase todas relacionadas ao sucesso
financeiro na periferia, ndo sdo apresentamos, unicamente, como formas de ascensao
econdmica, mas, o sentido construido é o da “for¢a de vontade”, em situacdes de
adversidades.

No dia 10 de junho, porém, a faceta do consumidor fica mais evidente, na
reportagem “A moda agora ¢ gastar perto de casa” (MH Comunidades, 10/06/12, p. 04 ¢
05). Logo no comeco do texto, o reporter explica que “foi-se 0 tempo em que, para
consumir, os moradores das comunidades precisavam ir longe de casa”. O crescimento
do mercado, sobretudo nas favelas pacificadas, possibilitou que lojas especializadas se
instalassem nas comunidades, fator que, associado ao crescimento da renda, aqueceu o
mercado interno das comunidades. Na reportagem, um jovem casal compra a alianca de
noivado na Cidade de Deus. A moga afirma que “escolher a alianga de noivado ao lado
de casa € incrivel, porque junta a praticidade de conhecer os vendedores e o conforto de

ser proximo, dentro da propria comunidade”.
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A reportagem afirma que o roteiro dos gatos mudou porque
microempresarios perceberam que “o bolso dos moradores estava mais cheio do que
antes ¢ que valia investir nas proprias comunidades”. Uma vendedora comemora: “Sem
davida nenhuma havia uma demanda, né? E eles compram mesmo, 0 que movimenta a
economia das comunidades”. Na Cidade de Deus, um Polo Comercial foi criado, para
delimitar o territorio comercial da comunidade e estabelecer beneficios aos
microempresarios. Um gestor social da Secretaria de Assisténcia Social afirma que a
criacdo o Polo foi fundamental para fomentar a economia local e para que o
microempresario percebesse o “grande mercado consumidor que tinham em maos”. Na
comunidade, ainda, circula a moeda social CDD, iniciativa do Banco Comunitario Local
para incentivar que “os moradores comprem produtos e servigos dentro da comunidade”
(MH Comunidades, 10/06/12, p. 07).

Os negocios nas favelas também € tema da capa da edigdo de 17 de junho.
Com o titulo “Roteiro pro visitante ver e o morador faturar”, o jornal apresenta o quanto
0 Morro Santa Marta, primeira favela pacificada no Rio de Janeiro, se desenvolveu com
a exploracdo do turismo local. O turismo na comunidade tem possibilitado o
desenvolvimento econdmico e social dos moradores. Um deles, Gilson, construiu uma
casa com o trabalho de guia turistico. Ele, que conta que ‘“hoje, mostro minha
comunidade com orgulho”, estd se formando no curso de Turismo da Escola Estadual
Antbnio Prado Junior e, afirma que quer se formar “e melhorar de vida cada vez mais”
(MH Comunidades, 17/06/12, p. 06 e 07). A favela tem 34 pontos turisticos mapeados.
Bares e vendas de lembrancinhas complementam a oferta de servico ao turista, que pode
ver, do Mirante do Pedréo, o Pdo de Acucar, as praias de Botafogo e Copacabana e o

movimento do aeroporto Santos Dumont.
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O movimento cultural pés-pacificacdo, é destaque do caderno de 24 de
junho. Com o titulo “Depois da paz, o riso”, a reportagem traz informagdes sobre o 1°
Festival Internacional do Circo, que aconteceria nas favelas pacificadas. As
apresentacdes, a precos populares ou gratuitas, estavam acontecendo em quatro espagos
principais e contava também com intervencdo em pracgas, escolas e organizacfes
socioculturais. Além do festival, a edi¢do conta a historia do Jovem Cerebral, que foi
preso por trafico de drogas e, ao sair da prisdo, resolveu se dedicar ao rap, se tornando
“um dos principais nomes do estilo na Cidade Maravilhosa”.

No dia 1° de julho, uma reportagem que apresenta, e coloca em discusséo, a
capacidade de articulagio dos membros das comunidades periféricas. A Camara
Comunitaria da Rocinha, projeto que teve inicio quando um grupo de moradores passou
a fiscalizar as obras do Programa de Aceleracdo do Crescimento do Governo Federal,
langou a cartilha “A Favela e a Cidade Integradas: Plano Local de Desenvolvimento
Sustentavel” (MH Comunidades, 01/07/12, p. 04 e 05). No texto, a¢des de educagao,
salude, lazer e direitos humanos, propostas pelas moradores a Prefeitura e aos governos
Estadual e Federal. A elaboracdo do projeto contou com o apoio da Secretaria Estadual
de Acdo Social e Direitos Humanos e da Prefeitura, através o projeto UPP Social.

Também nessa edi¢do, uma matéria sobre um saldo de cabeleireiros no
Morro do Cantagalo, que faz sucesso pelos desenhos criados com laminas e trangas. A
matéria mostra o quanto a cultura da favela esta se desenvolvendo e ganhando o asfalto.
Segundo um dos donos do saldo, o ator Lazaro Ramos corta o cabelo com ele, “quando
da” (01/07/12, p. 10 e 11). Outra sensagdo, s6 que para as meninas, sdo as trangas, que
podem ser feitas em todo tipo de cabelo — na foto, uma menina com a pele branca, e

outra com a pele negra, ambas de trancinhas no cabelo.
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A Oficina Favela Organica, do Morro da Babildnia, é o destaque do caderno
de 08 de julho. Em matéria de duas péginas, o jornal apresenta o projeto que ensina uma
“forma diferente de gastronomia”, com aproveitamento total dos alimentos. Na oficina,
ministrada por uma nordestina que estava acostumada com menos variedade de
alimentos em sua terra natal, os moradores “da comunidade e do asfalto se reinem para
aprender a aproveitar todo alimento” (MH Comunidades, 08/07/12, p. 04 e 05).

Terminaremos a andlise do caderno Meia Hora Comunidades, apresentando
a edicdo do dia 22 de julho, que traz a histéria de Otéavio Janior, de 28 anos. O jovem,
conhecido como “Tio do Livro”, ¢ morador do Morro do Caracol, ¢ sonha em
transformar os complexos da Penha e do Alem&o na maior biblioteca a céu aberto do
mundo. Seu projeto, Ler é 10 — Leia Favela, teve inicio em 2010 e promove o habito da
leitura entre as criancas da regido. A Biblioteca Itinerante, que vai de “nas costas, de
mototaxi, Kombi, frete e, agora, teleférico” (MH Comunidades, 22/07/12, p. 04 ¢ 05) se
instala em escolas, pracas, ONGs e casas de moradores, onde sdo promovidas sessdes
de contacdo de historias. Os livros ficam as disposicdo das criangas, que, as vezes, sao
presenteadas. Otavio escreveu um livro — Livreiro do Alem&o, e a repercussao do
projeto, internacionalmente, fez com que a obra ganhasse uma versdo em espanhol.

De maneira geral, o caderno Meia Hora Comunidades estd buscando
didlogo com um interlocutor mais proximo da nova realidade brasileira. A nova classe
média é empreendedora, da valor ao trabalho formal, esta estudando mais e valorizam a
cultura de origem. Como ja falamos, muitos dos individuos pertencentes a essa nova
classe C esta nas areas periféricas do pais, em aglomerados de habitacdo subnormais.
Essas pessoas, moradoras das favelas, estdo se transformando, enquanto classe, e

transformando a sociedade brasileira. Até porque, como apontam as pesquisas, 0 status
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de consumidor pode ser préximo aos das classes A e B, mas, o habitus cultural, os
referenciais de atuacdo no espaco social, s&o outros.

Embora o jornal pouco se aprofunde na questdo dos direitos sociais e da
atuacdo do Estado para a garantia desses direitos — novamente, o Estado que esta
presente, se faz presenca no agente de policia, mesmo que a pacificadora — percebemos
um avanco na representacdo desses individuos e que ndo esta nas paginas do jornal de
segunda-feira a sabado. Nos jornais durante a semana, poucas sao as tentativas de travar
didlogo com um leitor atuante, articulado, capaz de promover mudanga social, no
ambito do privado, como é o caso dos microempreendedores que buscam formalizacéo
no Sebrae, e no ambito o publico — como as cooperativas de artesanato, por exemplo.

Afora um discurso individualizante (que também pode ser perverso) e
heroicizado muitas vezes assumido, acreditamos que essas historias que ganham as
paginas do caderno especial de domingo estejam mais proximas da maioria dos
individuos da nova classe média brasileira. Outro elemento que pode causar
preocupacao nesse tipo de representacao, € que podemos chamar de “atomizagdo”, € o
destagque e casos isolados, sem que haja uma discussdo sobre a necessidade de
articulacdo maior entre as politicas publicas. Por exemplo, a oficina de aproveitamento
total de alimentos poderia atuar em conjunto com o Conselho Municipal de Seguranca
Alimentar, para multiplicacdo e orientacdo das acdes. Contudo, essa falta de articulacédo
nao entra em pauta no jornal, que se propde a apenas mostrar 0s casos de sucesso.

O protagonismo social dos individuos, extremamente saudavel, sobretudo se
retomarmos o conceito de desenvolvimento como liberdade, ndo pode ser apresentado
como uma alternativa a atuacdo do Estado. E essa problematica ndo é levantada pelo
jornal, o que acaba por estabelecer o sentido de que o Estado que cabe aqueles

individuos é o Estado da Policia Pacificadora. Todas as outras coisas, projetos sociais,



249

implantacdo de bibliotecas, recuperacdo de areas verdes, sdo de responsabilidade dos

moradores.
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CONCLUSAO

Como viemos afirmando desde o inicio desse trabalho, acreditamos estar
diante de um fenémeno simbidtico, que trara consequéncias e mudancas para as partes
envolvidas. De um lado, uma nova classe média, que ja soma mais da metade dos
brasileiros. Média por estar na faixa de renda abaixo dos 10% mais ricos e acima dos
50% mais pobres. Uma classe média que pode ser conceituada sob duas perspectivas:
uma leitura possibilitada pelas atitudes dessa nova classe C; ou possibilitada pelo seu
potencial de consumo, que pode ser visto a luz da sua capacidade de geracdo e
manutencdo da riqueza a longo prazo, gragas a mecanismos como a educagdo e a
insercdo ocupacional. Essa nova classe média, segundo pesquisadores, apresenta
padrdes de comportamento proprios e traz anseios e perspectivas especificas.

Do outro lado, temos os jornais impressos populares, periodicos que sempre
se propuseram a falar a lingua das camadas populares, pautando, sobretudo, as noticias
de “interesse humano”, como as tragédias — sejam elas passionais ou resultantes da
violéncia urbana. Esses jornais, via de regra, sdo escritos para um publico
essencialmente masculino, haja vista que, em suas capas, sobram mulheres com poucas
roupas e poses sensuais, noticias sobre a criminalidade e as ac¢Ges policiais, além de uma
cobertura diaria de futebol. Embora encontremos mudancas significativas entre os
jornais populares de outrora e 0s jornais populares contemporaneos, esses elementos,
por vezes considerados sensacionalistas, ainda persistem.

As publicacdes de cunho popular se apresentam como fontes alternativas de
informagdo impressa para as pessoas das classes C, D e E. Ndo somente por oferecer
esse contetido voltado para o “interesse humano”, mas também pelo preco menor, pela

linguagem adotada, pelos servigos prestados e pela possibilidade que essas pessoas tém
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de tomar conhecimento de seu universo, do seu bairro, de seu cotidiano. Além disso,
por meio desses jornais, leitores pouco proficientes, que ndo tém o habito da leitura
incorporado em suas atividades rotineiras, tém acesso a informacdo impressa. Decerto,
0s meios audiovisuais, primeiro o radio, depois a televisdo, possuem a primazia como
fontes de informacdo de milhares de brasileiros.

Acreditamos que a alta tiragem desses jornais, para além dos assuntos de
“interesse humano”, possa ser resultado dessa ascensao econdmica e social de milhares
de brasileiros. Um publico que ndo se Vvé representado nos jornais tradicionais e que
sabe, mesmo que instintivamente, da importancia da informacdo na sociedade
contemporanea. Esse publico vai encontrar, em publicacbes como o Super Noticia e 0
Meia Hora, um produto acessivel e inteligivel — tendo em vista que a realidade ali
representada € muito proxima é a sua realidade.

Entretanto, como apresentamos no capitulo de analise dos jornais, esse
publico é um publico hibrido, um pdblico de fronteiras. A discussdo dos Estudos
Culturais, que preconiza ser a identidade uma construcéo narrativa que esta em crise na
modernidade tardia, haja vista que as certezas, como a nacionalidade, sdo colocadas em
questdo, encontra, segundo nossa percepcdo, no fenbmeno da nova classe média
brasileira um estudo de caso exemplar. Isso porque, entendemos que os individuos
dessa nova classe média estejam ocupando um lugar de fronteiras, buscando uma
identidade de classe, um posicionamento social, um processo que esta em construcao.

Muitos desses individuos, sobretudo os que adentraram na faixa de renda
que define essa nova classe C, vém de uma situacdo de miséria, de sérias privacoes
econbmicas que, como vimos no capitulo 3, traz consigo as mais diferentes privacdes.
Esse individuo agora se percebe ocupando um novo status social e cultural, novos

papéis estdo disponiveis a ele, novas possibilidades se apresentam. Economicamente ele
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esta inserido. J& pode comprar computador, celular, parcelar o carro e financiar a casa
prépria, o que faz desse critério o principal elemento acionado quando se procura definir
esse individuo, seja pelos institutos de pesquisa, seja pela imprensa nacional. Contudo,
simbdlica e subjetivamente ainda ndo sabemos quem é esse individuo e nem quais serdo
os discursos cristalizados na definicdo do mesmo, pois ele carrega consigo valores que
foram sendo forjados na limitacdo; um senso estético préprio; e um entendimento
peculiar da realidade.

De fato, essa nova classe média alcangou padrdes de consumo similares ao
padrdo da classe média tradicional, o que ndo quer dizer, porém, que ela tenha se
transformado nessa classe média tradicional, como se a ascensdo financeira, por si so,
efetuasse mudancgas socioculturais. Ndo estamos falando do processo vivido pelos
“novos ricos” e que constituiam como casos isolados. O que esta acontecendo ¢ que
milhares de pessoas, com seus valores e seu olhar sobre a realidade, esta se inserindo
em espacos antes restritos a uma elite financeira e cultural, o que faz com que as
certezas identitarias ndo sejam tdo certas assim. Afinal, como lidar com pessoas que
cresceram nas periferias, séo filhos e filhas de empregadas domésticas e pedreiros, e, ao
mesmo tempo, frequentam as universidades e ocupam postos de trabalho valorizados
socialamente?

Nesse cenario de fronteiras, de possibilidades multiplas e de acionamento de
diferentes e, por vezes, contrastantes elementos na construcao identitaria, percebemos a
busca dos meios de comunicacdo por entender e conquistar esse publico que ja ndo se
encaixa nos esteredtipos mais comuns. Em especial nos jornais que compdem nosso
corpus analitico, observamos que hd um processo de “ajustar os ponteiros” para a

conquista ou reconquista desses leitores. Esses jornais, que durante toda a sua historia
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dialogaram com um tipo especifico de interlocutor, seja ele real ou apenas presumido,
agora se veem diante do desafio de falar para esse publico em movimento.

Assim como os individuos, os jornais também estdo tentando se adequar a
essa nova realidade social. O Super Noticia, de acordo com a andlise que
empreendemos, tem conseguido dialogar melhor com esse leitor-hibrido. O jornal
mineiro, cuja estrutura demonstra maior cuidado editorial (grande parte das matérias sao
assinadas, por exemplo), tem conseguido se posicionar como esse jornal de fronteiras,
que oferece ao seu publico tanto a noticia sobre a precariedade da seguranca publica,
quanto trava uma discussdo sobre a lei de cotas nas universidades. Seja por estratégia
mercadologica ou ndo, o SN parece ter apreendido melhor esse momento pelo qual o
pais esta passando.

Em suas paginas, encontramos o leitor-cidaddo, capaz de se organizar para
reivindicar o cumprimento de algum direito. Também encontramos o leitor-consumidor,
que estd interessado nas novas regras da Caixa Econbmica para financiamento
habitacional. Ao mesmo tempo, o leitor-vitima, da violéncia urbana ou dos governos
também esta em suas paginas; bem como o leitor-beneficiario das acdes de outrem, seja
0 governo, seja o0 proprio jornal, por meio de promogfes. Em sintese, observamos a
representacdo de um leitor-hibrido, um leitor que, como pertencente a nova classe
média, se permite transitar entre mundos téo diferentes, haja vista que a nova classe C ja
nasce do resultado da ascensdo social de pessoas que foram pobres durante muitos anos.

Em contrapartida, percebemos um Meia Hora ainda pautado pelos
esteredtipos do leitor-tipico das classes populares. O jornal carioca, como apresentamos
em nossa andlise, estabelece dialogo com o interlocutor essencialmente consumidor. Se
ndo consumidor de bens materiais, consumidor da informacdo como algo extremamente

perecivel, informacdo ndo transformada em conhecimento e, portanto, transformadora.
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O jornal, prioritariamente, faz a oferta de sensacGes, do escapismo, representando seu
interlocutor como alguém isolado das questbes publicas, interessado somente nas
historias individualizadas. Assim, o trafico ndo é discutido como um problema
estrutural que exige acgdes articuladas por parte do governo, mas é apresentado
diariamente, na prisdo de um traficante, na morte de outro.

Outra faceta de leitor é apresentada aos domingos, através do Meia Hora
Comunidade. O caderno especial, segundo nossa percepgéo, representa uma tentativa do
jornal em travar dialogo com esse leitor em movimento. Entretanto, julgamos o espaco
ainda restrito — primeiro por se tratar de uma edicdo semanal, segundo por ser um
caderno especial, ou seja, ndo fazer parte da rotina produtiva do periodico.

Embora o trabalho ndo tivesse a pretensdo inicial de fazer comparacdes
entre os dois jornais, é inevitavel perceber o quanto essas transformacdes sociais estao
obrigando os jornais a se adequarem também. Para um leitor de fronteiras, uma
cobertura monotematica, focada somente na violéncia urbana, ndo é suficiente. Ela pode
até estar presente, uma vez que faz parte da realidade dessas pessoas, mas, precisa
dividir espaco com outras tematicas que foram e estdo sendo incorporadas.

Essa mudanca social € relativamente recente e ainda a estamos vivendo, o
que significa dizer que ndo estamos olhando para um fenémeno acabado, limitado no
espago e no tempo. A definicdo do que Jessé Souza chama de “destino de classe” ainda
ndo estd muito clara quando o assunto é a nova classe média, seja para quem dela faz
parte, seja para as demais pessoas que estdo sendo interpeladas por essa nova realidade.
O que a analise dos dois jornais populares demonstrou é que as dicotomias ndo dao
conta de toda a complexidade que envolve essas mudancas. As representacdes da nova
classe média sdao multiplas e, colocar de um lado a questdo da cidadania e de outro a do

consumo, pode resultar na simplificagdo de um fenémeno nada simples.
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