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RESUMO

O presente estudo concentrou esforcos em elaboracdes tedricas que evidenciam as mudancas
ocorridas ao longo do processo de desenvolvimento do capitalismo e de como as estratégias
engendradas por este na superacdo das crises decorrentes do processo de producéo-
reproducdo-acumulagdo acabaram determinando as diretrizes dos ajustes neoliberais que
necessariamente iriam rebater nas determinantes das orientagdes das politicas sociais dos
Estados NacGes. O Brasil inseriu-se nesse processo na década de 1990. Entretanto, em
oposicdo a este processo, mesmo que ndo o contendo, temos na Constituicdo de 1988 a
positivacdo de lutas dos movimentos sociais e de diversas categorias sociais que vao
posteriormente desencadear os Marcos Regulatérios de constituicdo de um Estado com forte
insercdo no campo das politicas sociais. Exemplo é a Lei 8.069/1990 — ECA. Decorre desse
dispositivo constitucional a criacdo de conselhos nas trés instancias de governo e, a partir de
entdo, um novo desenho institucional para esta politica com perspectivas de participacdo e
controle social. Nesse contexto, foi executado o curso de “Capacitacdo de Conselheiros
Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente e Tutelares. Estratégia de
Fortalecimento do Sistema de Garantias dos Direitos da Crianca e do Adolescente” proposto
pela Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social de Minas Gerais - SEDESE-MG e
Frente de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Minas Gerais — FDDCA-MG.
O objetivo deste estudo é verificar se este Projeto conseguiu capacitar os conselheiros para a
discussao e deliberacdo das politicas publicas de atendimento a Crianca e ao Adolescente nos
CMDCAs dos municipios da Zona da Mata Mineira.

Palavras-chave: politica social, conselhos da crianca e do adolescente, capacitacdo de
conselheiros de direitos.



ABSTRACT

This study focused its efforts on theoretical elaborations which shed light on the changes
occurring along the process of development of Capitalism and how the strategies engendered
by it in overcoming the crises arising from the process of production-reproduction-
accumulation ultimately determined the guidelines of the neoliberal adjustments which would
necessarily reflect on the determining factors of the social policies of nation-states. Brazil
began this process in the 1990's. However, on the opposing side of this process there is, in the
1988 Constitution, a positivation of the struggles of the social movements and of several
social categories which would later trigger the Regulatory Marks of the constitution of a State
firmly inserted in the field of social policies. An example is Law 8069/1990 — Statute of the
Child and Adolescent. Due to this constitutional provision, councils were created in the three
branches of government and, from that came a new institutional design for this policy with
prospects of participation and social control. In this context the course entitled "Training of
City Counselors on the Rights of the Child and the Adolescent and Guardians: a Strategy to
Strengthen the System of Guarantees of Rights of the Child and Adolescent™ proposed by the
Secretary of State and Social Development of Minas Gerais - MG-SEDESE and the Front to
Defend the Rights of the Child and Adolescent of Minas Gerais - MG-FDDCA took place.
The aim of this study is to verify whether this project was able to train counselors for the
discussion and deliberation of public policies to serve the Child and Adolescent in the cities'
CMDCAs (Child and Adolescent Rights City Councils) in Minas Gerais' 'Zona da Mata'.

Key-words: Social Policies, Child and Adolescent Councils, Training of Counselors of
Rights.
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APRESENTACAO

Esta dissertacao, além de ser um produto necessario para minha obtencéo do titulo de
mestre, representa minha trajetdria tedrica-pratica no campo dos Movimentos e Politicas
Sociais, destacadamente Juventude, Direitos Humanos e a area da Crianca e do Adolescente.

Em 1988, tem inicio minha inser¢do em grupo de Jovens no municipio de Aragoiania -
Goias e Comissdo da Pastoral da Terra — CPT, na Arquidiocese de Goiania. Durante o ano de
1989, tive minha primeira experiéncia de docéncia, mesmo ainda cursando 82 Série do Ensino
Fundamental. Trabalhei numa escola municipal da Zona Rural do municipio acima
mencionado. Era uma turma multisseriada — com quatro séries na mesma sala. Apesar do
desafio, adorei a experiéncia, percebi que tinha jeito e gostei de dar aulas. No ano seguinte, ja
estava em Juiz de Fora na Comunidade Vocacional dos Jesuitas. O que motivou esta minha
opcéo foi querer fazer a diferenca na construcdo de outro mundo possivel, mesmo que, para
isso, custasse minha propria vida literalmente. Os martires da historia eram meus
inspiradores: Dom Oscar Romero, Pe. Josimo e o0s jesuitas mortos em El Salvador em 1989
foram alguns exemplos.

Tornei-me organico a Pastoral da Juventude da Arquidiocese de Juiz de Fora, que se
reorganizava naquele momento, sendo eleito Coordenador Arquidiocesano e, depois,
secretario executivo liberado. Atuava orgénica e efetivamente nas instancias do Regional
Leste Il (Minas e Espirito Santo) e também nas atividades e Organizacdo Nacional da Pastoral
da Juventude. Por meio de Assembléias, Seminarios, Cursos de Capacitacdo e Oficinas com
jovens de diversos municipios e paroquias da Arquidiocese de Juiz de Fora, do Regional Leste
I e do Nacional, avancavamos tendo como diretriz a “opg¢ao preferencial pelos jovens e pelos
pobres”.

Pautamos nossos trabalhos e acdes no Método Ver-Julgar-Agir-Rever-Celebrar a partir
de pequenos grupos para organizarmos e articularmos a juventude na perspectiva de
alcancarmos a transformacgdo da sociedade, buscando a formacdo Integral do Ser Humano,
tendo como pano de fundo a Teologia da Libertagdo. Atuei na assessoria da Pastoral da
Juventude do Regional Leste Il a partir de 1995, onde contribui para elaboragéo e execucao de
Projetos de Capacitacdo e Formagéo de Assessores.

Com o recrudescimento da Igreja Catélica,® acentuadamente a partir da década de

1990, vimos desarticular e arrefecer os espagos e instancias de atuacdo da Pastoral da

'As pastorais e Movimentos sociais ligados a Igreja ganham forga e vigor a partir do Concilio Vaticano |1
(1964), que representou uma ampla abertura da Instituicdo Igreja a estas modalidades de organizacdo para a
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Juventude, concretamente na Arquidiocese de Juiz de Fora e regido. Ao mesmo tempo que
militava, avancava também na graduacdo em Psicologia na Universidade Federal de Juiz de
Fora — UFJF, onde consegui colar grau em marco de 2003. Como profissional, tenho atuado
em capacitacdes e assessorias predominantemente na area da Protecdo, Promocdo e Defesa
dos Direitos da Crianca e do Adolescente desde entéo.

De 1993 a 1995, trabalhei como professor de Ensino Religioso para alunos do Ensino
Fundamental no Instituto Estadual de Educacdo de Juiz de Fora. A experiéncia so reforcou o
desejo da busca por uma trajetoria profissional que contemplasse a docéncia. Mas sempre
alimentando o anseio de transformacgédo ampla da sociedade na perspectiva da consolidacdo da
Democracia e da Cidadania e do respeito aos Direitos Humanos. E o mestrado € um passo
necessario e fundamental para atingir esta estratégia.

Em junho de 2003, tomei posse no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente de Juiz de Fora — CMDCA-JF, representando o Centro de Defesa dos direitos
Humanos de Juiz de Fora — CDDH-JF% Representei a instituico por dois mandatos
consecutivos e ocupei nestes trés anos o papel de 1° tesoureiro, vice-presidente na mesa
diretora do conselho. Fui convidado pela Pastoral do Menor da Arquidiocese de Juiz de Fora
para continuar no CMDCA-JF, representando-a. Nesse periodo, estive como vice-presidente
num mandato e presidente por dois anos e quatro meses €, no restante do tempo, apenas
conselheiro. Das quatro conferéncias que o CMDCA-JF realizou neste periodo, participei de
todas e presidi duas.

Representando o CMDCA-JF, participei da criacdo da Frente de Defesa dos Direitos
da Crianca e do Adolescente da Zona da Mata Mineira — FDDCA-ZM?, tornando-me seu

transformacdo da vida de comunidades e da sociedade em geral. Mas durou pouco tempo esta novidade. E a
Igreja conservadora, centralizadora, concentradora, autoritaria e verticalizadora comeca a reclamar e retomar o0s
espacos perdidos. Eram nos espagos da Igreja — salas e saldes paroquiais — que a Pastoral da Juventude em sua
maioria se reunia e se organizava. A Pastoral também dependia dos recursos financeiros da Igreja para realizar
suas agdes e atividades, participar de assembleias, semindrios, cursos, oficinas e custear transporte, hospedagem,
alimentacdo dos jovens nesses espacos € momentos. Retirou-se o apoio, enfraqueceendo e desarticulando as
Pastorais e Movimentos da Juventude.

’Estou na entidade na condigdo de filiado-voluntario. Ocupei a direcdo da entidade por dois anos e meio
(Novembro de 2004 a maio de 2006) como Secretario Geral.

’A criacdo desta FRENTE foi resultado de varias reunides encaminhadas pela Secretaria de Estado e
Desenvolvimento Social - SEDESE e Instituto Telemig Celular (Novembro de 2003), quando foram discutidos,
entre outros assuntos, a proposta de criagdo de um nucleo regional como parte do Projeto de Regionalizagédo do
Programa Pro-Conselho do referido Instituto, tendo participado das primeiras discussdes representantes dos
seguintes 6rgaos: CMDCA-JF, Conselhos Tutelares Centro-Norte/Leste/Sul-Oeste do municipio de Juiz de Fora,
Forum Dedica de Juiz de Fora, Pastoral do Menor de Juiz de Fora, Universidade Federal de Juiz de Fora (Polo
de Suporte & infancia e juventude - Faculdade de Servigo Social ), SEDESE e Instituto Telemig Celular.
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primeiro coordenador e sendo reeleito por trés mandatos. A FDDCA-ZM € um espago
permanente de apoio, articulagdo, sensibilizacdo e mobilizagcdo dos Conselhos Municipais dos
Direitos da Crianca e do Adolescente e Conselhos Tutelares, visando ao cumprimento do
Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei Federal 8.069/90). Para viabilizar estes
objetivos, decidimos na Il Assembleia, em 2007, dividir os municipios que comp&em a Frente
em sete microrregifes para facilitar a organizacdo e consolidacdo desse processo de
articulagdo. Conseguimos chegar a 111 Assembleia da Frente (27/05/2010),* tendo realizado as
primeiras assembleias nas sete microrregifes da area de composicdo da FDDCA-ZM. Com
isso, efetivamos a organizacdo destas microrregides que referenciam 145 municipios da Zona
da Mata e vertentes e passamos a contar com coordenagdes microrregionais e coordenacoes
executivas dessas micros.

Tenho assessorado a realizacdo de Processo de Escolhas de Conselhos Municipais e
Tutelares, Conferéncias, Seminérios, Capacitaces e Formacao de conselheiros em municipios
da regido. Foram mais de 30 ao total de cursos, assembleias, seminérios, capacitacdes,
oficinas, envolvendo a tematica Crianca e Adolescente e Direitos Humanos que participei nos
altimos sete anos. Em muitos, fui organizador e executor também. Ampliou
consideravelmente meus horizontes o Curso de capacitagdo sobre Orgamento (PPA, LDO,
LOA, EXECUSSAO ORCAMENTARIA), com foco no Orcamento Crianca e a relagio
necessaria dos Conselhos com o Orgamento Publico.

Destaco, nesse periodo também, ter sido selecionado para trabalhar como Capacitador
no Projeto: “Capacitagdo de Conselheiros Municipais dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, estaduais e Tutelares”, proposto pela SEDESE-MG, coordenado pela FDDCA-
MG e financiado pelo CONANDA e CEDCA-MG. Trabalhei em seis cursos dos 14 previstos
entre 2008 e 2009 em algumas regides de Minas. Duas destas capacitacdes ocorreram aqui em
Juiz de Fora, onde se fizeram presentes os conselheiros de varios municipios da Zona da Mata
e vertentes.

Como afirmei anteriormente, 0 mestrado tornou-se uma etapa necessaria para atingir
0s meus propositos: docente em Instituicdo de Ensino Superior. Minha historia de vida e de

militancia conduziu-me a poder escolher entre mestrado na minha area profissional ou outra

*Foram realizadas sete Assembleias Microrregionais nas cidades Polos de Andrelandia, Juiz de Fora,
Leopoldina, Muriaé, Uba e Ponte Nova, de novembro de 2009 a marco de 2010 com a presenga de 49
municipios e 234 conselheiros/pessoas participantes. Onde foram eleitos cerca de 130 delegados que
representariam os municipios e as Microrregides na 111 Assembleia Geral da Frente. Mas, por diversos fatores,
entre eles acentuadamente o ndo apoio das gestfes executivas municipais com o transporte destes delegados,
compareceram a Assembleia 37 delegados(as) e sete observadores de 19 municipios.
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area afim sem ser incoerente com minha trajetéria teérico-pratica e visdo de mundo em
construcdo. Vislumbrei, no mestrado de Servigo Social da Faculdade de Servigo Social da
Universidade Federal de Juiz de Fora a partir de sua area de concentracdo “Questdo Social,
Territdério, Politica Social e Servico Social”, um campo propicio para significar e
potencializar minha militdncia na area da Crianca e do Adolescente, Direitos Humanos e
Juventude. Decorre dai a opgcdo de realizacdo da dissertacdo na area da Crianca e do
Adolescente.

Especificamente, tenho como objetivo geral da dissertacdo de mestrado verificar se o
projeto executado pela Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social de Minas Gerais -
SEDESE-MG e Frente de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Minas Gerais —
FDDCA-MG, intitulado “Capacitagdo de Conselheiros Municipais dos Direitos da Crianga e
do Adolescente e Tutelares. Estratégia de Fortalecimento do Sistema de Garantias dos
Direitos da Crianga ¢ do Adolescente” conseguiu capacitar os conselheiros para a discusséo e
deliberacdo das politicas publicas de atendimento a Crianca e ao Adolescente nos CMDCAs
dos municipios da Zona da Mata Mineira. Nesse sentido, o foco da pesquisa sdo seis
conselhos municipais dos que se fizeram presentes a estas capacitacdes.

Para percorrermos o caminho proposto acima, inicialmente, no primeiro capitulo,
concentramos esforcos em reflexdes tedricas que nos permitiram compreender o contexto do
desenvolvimento do capitalismo, suas crises e suas estratégias de reconfiguracdo e producéo
da reestruturacdo produtiva, da potencializacdo das expressfes da questdo social e seus
rebatimentos nas reformas e contrarreformas do Estado a partir do contexto neoliberal, que
impactam nas determinantes da politica social, na econdmica e na politica. Nessa perspectiva,
analisamos também o debate da cidadania e sua relacdo com a construgdo de uma sociedade
efetivamente democratica e as conformac@es do espaco publico no Brasil contemporaneo.

No segundo capitulo, as andlises foram a respeito da politica da crianca e do
adolescente e seu processo histérico de desenvolvimento no contexto internacional e
acentuadamente na realidade brasileira. Abordamos a influéncia da Doutrina da Situacéo
Irregular (nas leis, na politica e nos programas dirigidos a infancia e adolescéncia no Brasil) e
a infancia como uma categoria social - Contradi¢Ges entre o reconhecimento da infancia e as
situacdes de exploragdo e violacdo de direitos. Contextualizamos essa trajetoria ao longo da
historia do nosso pais, desenhando o caminho percorrido por essa categoria, partindo de sua
invisibilidade até a sua constituicdo em sujeito de direitos.

Ainda neste capitulo, trouxemos para o debate a criagcdo dos conselhos de direitos, em

particular os da crianca e do adolescente. A discussdo gravitou em torno dos conselhos como
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novos institutos de participacdo, de composi¢cdo paritaria e plural, como espacos publicos
dialogicos e deliberativos. As prospecgdes dos impactos politicos da criagdo dos conselhos,
que nos remetem a discuss@o da democracia e da cidadania, que envolvem necessariamente a
discussdo de Estado e sociedade civil, foram colocadas em debate. Nessa perspectiva,
nortearam este capitulo reflexdes a respeito dos conselhos gestores e a Democratizagdo das
Politicas Publicas no Brasil e o debate acerca do neocorporativismo. As problematiza¢fes dos
espacos conselhistas e o debate do Controle Social.

O terceiro capitulo dessa dissertacdo foi dedicado ao tratamento das analises atinentes
ao curso capacitacdo, objeto desta dissertacdo. Ap6s uma sumaria explanacdo acerca do
debate da avaliacdo de Projetos, Programas Sociais na perspectiva de percebermos as
conformac@es inerentes a estes processos, passamos as analises dos impactos da capacitacao
com base na analise dos dados dos questionarios de avaliacdo da politica deliberada pelos
CMDCAs e da analise dos dados dos questionarios de avaliacdo do impacto do Curso de
Capacitacdo a partir da perspectiva dos Conselheiros dos Direitos da Criangca e do
Adolescente que DELA participaram. E foi nesse contexto que procedemos também a analise
das aulas proferidas no curso de capacitacdo aqui avaliado. Realizamos estes procedimentos
na perspectiva de evidenciarmos o nivel de impacto produzido na dindmica deliberativa dos
conselhos e da atuacéo dos conselheiros.

Por fim, ap0s essa trajetoria, elaboramos na conclusdo as compreensées processadas e
recolhidas ao longo desta dissertacdo. Nessa parte, retomamos objetivamente as elaboragdes
tedricas que fundamentam e orientam esta dissertacao.

Retomamos aqui ponderacdes acerca dos dados analisados a respeito da politica de
atendimento a crianca e ao adolescente recolhida nos seis conselhos pesquisados e os 11
conselheiros que participaram da Capacitacdo, particularmente sobre as condi¢des dos
CMDCAs com relacdo ao diagnostico, a gestdo e operacionalizacdo dos fundos; Registro de
Entidades e Inscricdo de Programas nos conselhos e a relagdo do CMDCA e Poder Pablico,
para posterior e rapidamente considerarmos os desafios postos para os proprios conselheiros,
para os conselhos, gestores publicos e sociedade em geral na sustentabilidade de um adequado
funcionamento desses 6rgaos com base nas prerrogativas que lhes foram imputadas a partir de
sua constituicao — espagos de participacao e deliberagéo.

Envidamos esforgos na tentativa de identificarmos em que medida os conselheiros que
possuiam nivel de escolaridade com graduacdo completa ou incompleta poderiam absorver
melhor os conteddos ministrados a partir das aulas da capacitagdo. Constatamos neste

exercicio que possuir graduacdo favorece maior possibilidade de aprendizado, desde que esta
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variavel seja associada a outras como, por exemplo, 0 tempo de experiéncia como
conselheiro, militancia politica com filiacdo partidaria e insercdo em outras militancias.

Ao final, registramos a constatacdo dos baixissimos impactos da capacitacdo na
dindmica deliberativa dos conselhos e na atuacdo dos conselheiros e reiteramos que, apesar
desses resultados, a capacitacdo é uma estratégia formativa imprescindivel, que necessita ser

continuada, presencial e bem planejada metodolégica e pedagogicamente.

CAPITULO 1: APOLITICA SOCIAL NO CONTEXTO NEOLIBERAL

Somente a partir do contexto das transformacdes mais profundas engendradas no
mundo do capital, a partir de meados dos anos 1970, é que compreenderemos 0s processos de
“contrarreforma” do Estado, contidos nos planos de ajuste estrutural. Behring (2003: 31)
inicia esta analise evidenciando algumas determinacdes relevantes e transformacdes de largo
prazo que permitem explicitar os condicionantes socioecondmicos e politicos que embasam
os processos de ‘“contrarreforma” do Estado. Para entender este processo, seus contornos,
consequéncias e rebatimentos, faz-se necessario ‘“analisar a légica do capital na
contemporaneidade para compreender as requisi¢des mais profundas dirigidas ao Estado
capitalista” (ibidem).

Apds a Segunda Guerra Mundial (1945), o mundo assistiu a expansdo do capitalismo
monopolista que reinou tranquilo e gloriosamente por trés décadas, até confrontar com as
visiveis transformacdes societarias que marcaram a década de setenta e que vao ecoar/rebater

nos anos oitenta e noventa.

Com efeito, em 1974-1975 explode a primeira recessdo generalizada da economia
capitalista internacional (...). Essa recessdo monumental e o que Ihe seguiu p6s de
manifesto um giro profundo na dindmica comandada pelo capital: chegava ao fim o
padrdo de crescimento que, desde o segundo pds-guerra e por quase trinta anos (...)
sustentara, com as suas “ondas longas expansivas”, o “pacto de classes” expressos
no Welfare State (...). Emergia um novo padrdo de crescimento que, operando por
meio de “ondas longas recessivas” (...), ndo sO erodia as bases de toda a articulagéo
sociopolitica até entdo vigente como, ainda, tornava exponencialmente aquelas
postas pela tendéncia & queda da taxa média de lucro e pela superacumulagio (...). E
para responder a este novo quadro que o capital monopolista se empenha,
estrategicamente, numa complicada séries de reajustes reconversfes que,
deflagrando novas tensdes e colisbes, constréi a contextualidade em que surgem
(e/ou se desenvolvem) auténticas transformacdes societarias (Netto, 1995:90).
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O capital monopolista, mesmo diante da crise recessiva, ndo perde o foco da sua logica
de producao/reproducao/acumulacdo. Redefine rapida e extraordinariamente o aprimoramento
de suas estratégias no enfrentamento a sua crise estrutural.

A crise do capital iniciada no inicio dos anos 1970 vai pautar as diretrizes da
contrarreforma do Estado, que é engendrada a partir da reacdo burguesa frente as quedas das
taxas de lucro decorrentes da crise.

Nessa perspectiva e na busca de superlucros, houve uma corrida tecnolégica em busca
do diferencial de produtividade do trabalho. Para alcancar estes objetivos, € instituida “uma
reformulacdo das estratégias empresariais e dos paises no ambito do mercado mundial de
mercadorias e capitais, que implica uma divisdo do trabalho e uma relagdo centro/periferia
diferenciados do periodo anterior, combinado ao processo de financeirizagdo” (Behring, 2003:
34).

Este novo padrdo de acumulacao determina um perfil das politicas sociais, econémicas
e industriais desenvolvidas nos estados nacionais, impactando substancialmente o padréo de
relacionamento Estado/sociedade civil, “com fortes implicagcdes no desenvolvimento para as
politicas publicas, da democracia e para o ambiente intelectual e moral. Estes sdo processos
imbrincados e interdependentes no seio da totalidade concreta, que é a sociedade burguesa
contemporanea” (ibidem).

Tém-se, nos anos 1980, no mundo da producdo e do trabalho, a difusdo do modelo
“japonés, o ohnismo / toyotismo, fundado na introducdo de um novo padrdo tecnolégico: a
revolugdo microeletronica (ibidem)”. E o chamado modelo de producéo flexivel, que alterou o
rigido padrdo fordista. A linha de montagem desse modelo tinha como base técnica a
eletromecanica “uma estrutura organizacional hierarquizada e uma relagdo salarial que
apontava para a producdo em massa, para um consumo de massa, viabilizada por meio de
acordos coletivos de trabalho” (Behring, 2003: 34), que determinavam rateio de ganhos de
produtividade do trabalho.

Diferentemente, o modelo de producdo flexivel tem como base técnica a

microeletronica digital, miniaturizada.

Criou-se, entdo, a maquina-ferramenta de controle numérico, que passa a ser
progressivamente um novo nucleo de convergéncia tecnoldgica, até sua utilizacdo é
de importancia estratégica no setor de bens de capital, aumentando a precisédo na
producdo. Dessa forma, cria-se a possibilidade de automatizar a producdo em
pequena escala, quebrando ainda mais o saber / poder do trabalhador na operagéo
das maquinas — o programador de controle numérico computadorizado passa a ser
uma forca de trabalho de importancia estratégica nas empresas. Nessa nova forma
produtiva, forja-se uma articulacdo entre descentralizacdo produtiva e avancgo
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tecnoldgico por meio da rede microeletronica de informagdes. Contrapondo-se a
verticalizagdo fordista, a producdo flexivel é, em geral, horizontalizada /
descentralizada. Trata-se de terceirizar e subcontratar uma rede de pequenas /
médias empresas, muitas vezes até com perfil semi-artesanal e familiar (Behring,
2003: 34-35).

As configuracbes do mundo do trabalho alteram-se significativamente. A demanda
passa a ser a condutora dos processos e é sustentada na existéncia do estoque minimo. Isto a

partir do modelo just in time e 0 Kamban que

...asseguram o controle de qualidade e o estoque. Um pequeno grupo de
trabalhadores multifuncionais ou polivalentes opera a ilha de maquinas
automatizadas, num processo de trabalho intensificado, que diminui ainda mais a
porosidade no trabalho e o desperdicio. Diminui também a hierarquia no chéo de
fabrica, ja que o grupo assume o papel de controle e chefia. Acrescente-se a pressao
patronal pelo sindicalismo por empresa — sindicalismo de envolvimento — e a
pressdo do desemprego, e tem-se o caldo de cultura para a adesdo as novas regras
(...) Como o Toyotismo é baseado em tecnologias capital-intensivas e poupadoras de
mao-de-obra, os efeitos sobre a forca de trabalho tém sido devastadores,
caracterizando um processo de heterogeneizacdo, fragmentacdo e complexificacdo
da classe trabalhadora (...). Observam-se os fendmenos do aprofundamento do
desemprego estrutural, da rapida destrui¢do e reconstrucdo de habilidades, da perda
salarial e do retrocesso da luta sindical (Behring, 2003: 35-36).

Harvey (apud Behring, 2003) aponta a radical reestruturacdo do mercado de trabalho
em decorréncia deste modelo flexivel. Flexibilizam-se os regimes e contratos de trabalhos.
Em lugar do emprego regular, surgem os empregos em tempo parcial ou subcontratados. A
precarizacdo dos empregos generaliza-se.

Antunes (1995) afirma que estas configuracdes do mercado do trabalho evidenciam
uma processualidade contraditoria que combina a desproletarizacdo do trabalho industrial
fabril com uma subproletarizacdo (com aumento do assalariamento). Aos trabalhadores
centrais a tendéncia é a imposicdo a qualificacdo e intelectualizacdo. Ao passo que, com
relagdo ao “‘subproletariado moderno”, 0 movimento faz-se em sentido contrario,
incentivando a desqualificacdo e desespecializagéo.

Os rebatimentos destes processos nas condi¢fes de vida e de trabalho da classe
trabalhadora sdo profundos e tém provocado mudangas nas formas de sua organizagédo
politica. A diminuicdo dos indices de sindicalizacdo e as dificuldades de organizar e mobilizar

politicamente o subproletariado moderno séo reflexos dos impactos deste processo®.

% Ha 6bices em tecer aliancas entre 0s segmentos centrais e 0s precarizados / subcontratados — e o que dizer dos
definitivamente expulsos, inimpregéveis, desfiliados e expostos & vulnerabilidade de massas. (...) Nesse
contexto, impdem-se tendéncias neocorporativas e individualistas. Esses processos apontam para obstaculos na
constituicdo de uma consciéncia de classe para si, minada a solidariedade de classe e enfraquecendo a resisténcia
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O exposto revela a agressividade do capitalismo em atingir seus objetivos de alta
produtividade do trabalho para recuperar sua rentabilidade golpeada com a crise do modelo
anterior, mas sem levar em conta o parametro das necessidades sociais das maiorias.
Flexibilidade é a palavra de ordem da reestruturacdo produtiva, que Harvey (1993) a

caracteriza como acumulacéo flexivel. Seu objetivo, segundo Behring, é

alcancar o maximo de produtividade da forca de trabalho com o minimo custo, ou
seja, um processo de superexploracdo da forga de trabalho para ampliar a taxa de
mais-valia e de lucro, mas sem preocupa¢do com o crescimento e com os efeitos de
barbarizacdo da vida social dai decorrentes, sintetizados em Mattoso como
insegurancas. Entdo, pode-se concluir, trata-se de uma reagéo insuficiente no sentido
de promover crescimento e algum nivel de redistribuicdo de renda e acesso ao
consumo para as maiorias — o que leva a uma crise de legitimidade do capitalismo e
a um retrocesso nas conquistas democraticas. Mas é suficiente para resgatar a
rentabilidade do capital, por sobre a derrota dos trabalhadores fundada na
inseguranca. Uma derrota desigual, porque mediada pela historia dos vérios paises, 0
que requer uma analise concreta das formagdes sociais concretas, diga-se, de como
incorporam essas transformacfes, se considerarmos o0 novo espago econdmico e
geopolitico produzido pela mundializagdo do capital, que se combina a
reestruturacdo produtiva (2003: 40).

1.1. O Estado no Neoliberalismo

As politicas de ajuste neoliberal compéem um movimento de ajuste global na
perspectiva da globalizagdo financeira e produtiva. Configura-se num processo de ajuste
global na economia mundial, caracterizando-se “por um rearranjo da hierarquia das relacdes
econbmicas e politicas internacionais, feito sob a égide de uma doutrina neoliberal,
cosmopolita, gestada no centro financeiro e politico do mundo capitalista” (Soares, 2003:19).

Estas politicas de corte neoliberal foram consagradas no chamado Consenso de
Washington. E o Brasil, como um pais dentro dessa aldeia global e globalizante, nao ficou
imune as consequéncias do neoliberalismo. Os governos de Collor e Fernando Henrique
Cardoso seguiram a risca a cartilha que os neoliberais Ihes apresentaram, que também foi
incorporada pelos governos de Lula da Silva. O primeiro comegou e o segundo continuou
acentuadamente, com as vendas das estatais de telecomunicac6es, minas e energia (a venda da
Vale do Rio Doce foi o maior crime de “lesa patria” que se tem noticia), bancos, etc.

Flexibilizou os contratos trabalhistas e implementou a reforma previdenciaria. Esta foi

a reestruturacdo produtiva. A reestruturacdo produtiva, como sabemos, vem sendo conduzida em combinacédo
com o ajuste neoliberal, o qual implica a desregulamentacdo de direitos, no corte dos gastos sociais, em deixar
milhdes de pessoas a sua propria sorte e “mérito” individuais — elemento que também desconstroi as identidades,
jogando os individuos numa aleatéria e violenta luta pela sobrevivéncia. Assinala-se, entdo, que o carater da
organizacdo do trabalho na revolucdo tecnol6gica em curso € desagregador da solidariedade de classe e
regressivo (Behring, 2003: 36-37).
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encampada também pelo atual governo, continuando a logica de retirada de direitos
conquistados.

Seguindo a orientacdo neoliberal de diminuicdo do papel do Estado, FHC investiu no
ancido Legido Brasileira da Assisténcia, criou 0 Comunidade Solidaria, Universidade
Solidaria e Amigos da Escola. Estes trés ultimos exemplificam bem esta I6gica liberal:
incentivar o voluntariado, a sociedade civil, o terceiro setor a assumirem o papel do Estado,
para que este seja minimo na sua responsabilidade publica e minimo nos gastos com recursos
do Or¢amento Publico nas areas que “os solidarios” assumirem.

Falando em solidariedade, é importante registrar que, em 1990, o Banco Mundial ja
expressava sua preocupagdo com 0s agravamentos da pobreza produzida pela crise e pelos
efeitos dos ajustes neoliberais. Adota uma atitude “corretiva” do ajuste. Outros organismos
internacionais apontam as estatisticas das acfes perversas das politicas liberalizantes
(UNICEF, PNUD). Somam-se ao Banco Mundial o BID e o FMI para demonstrarem “suas
‘preocupagdes’ com a ‘humanizagdo da globalizacdo’” (Soares, 2000:21). Desenvolvem

programas que

ndo passam de uma tentativa de racionalizar a situacdo de agravamento geral das
situacGes de pobreza e desamparo social a que foram conduzidos quase todos os
paises periféricos submetidos ao ajuste, independente de sua matriz histérica de
desenvolvimento econémico e politico(Soares, 2000:22).

N&o é meramente de natureza econdmica este ajuste neoliberal. Faz parte de uma
estratégia de “redefini¢do global do campo politico-institucional e das relagdes sociais. Passa
a existir outro projeto de “reintegracao social”, com parametros distintos aqueles que entraram
em crise a partir do final da década de 1970 (ibidem). Surge outro modelo a partir das (re)
configuragdes do capitalismo frente & crise global nesse contexto.

Esse novo modelo instaurou a era do desemprego, do subemprego, da informalidade
no trabalho, da precarizagéo do trabalho e das relagdes trabalhistas. Soares (2003) chama
atencdo para as particularidades/singularidades destas (re) configuragdes neoliberais que
ocorrem de modo desigual em cada pais ou regido do mundo. O que leva inevitavelmente os
paises da periferia a pagarem um preco mais alto por estes ajustes. Soares denomina de
desajuste social as consequéncias do ajuste aqui na América Latina. Agravaram-se as

condigdes sociais preexistentes de desigualdade estrutural, bem como

provocou o surgimento de “novas” condi¢des de exclusdo social e generalizagdo da
precariedade e da inseguranga em vastos setores sociais antes “incluidos”, a partir da
sua insercdo no mercado de trabalho e dos mecanismos de protegcdo social
construidos ao longo de décadas (Soares, 2003:22).
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Engana-se quem pensava que fossem transitorias ou conjunturais as consequéncias do
ajuste neoliberal. Sdo muito profundas as mudancas sociais, engendrando assim, uma situacao
em que a possibilidade de reversdo do quadro estd diametralmente proporcional ao grau de
destruicdo provocado pelas politicas de ajuste (estruturais).

Os impactos desse ajuste sobre as politicas sociais foram astronémicos. Cuidaram de
“desmontar o sistema de prote¢des e garantias vinculadas ao emprego e uma desestabilizagéo
da ordem do trabalho” (Soares, 2003:26). Valorizam e incentivam praticas que fazem com
que “a questdo social passe a ser objeto de acGes filantropicas e de benemeréncia, deixando
de ser responsabilidade do Estado. As ‘redes’ de proteg¢@o social devem ser ‘comunitarias’ e
‘locais’” (Soares, 2003:27).

Os “programas de combate a pobreza” ocupam os lugares das politicas sociais com
objetivos de “minimizarem” os efeitos deletérios do ajuste sobre os “mais pobres” ou oS
“mais frageis”. H4 um empenho na transferéncia para as organizagdes comunitarias ou nao
governamentais de responsabilidades que seriam dos agentes publicos estatais no que diz
respeito a estes “programas de alivio a pobreza”. As entidades da sociedade civil, como as
ONGs, acabam facilitando a desresponsabilizacdo do Estado. Trabalho precarizado ou
voluntario sdo preponderantes nessas organizacGes, o que limita a “continuidade dos
programas ou uma qualificacdo profissional necesséria a qualidade de suas acbes” (Soares,
2003:28).

Esta é uma condicdo que passou a fazer parte dos 6rgdos publicos brasileiros. Sob o
pretexto da “modernizagdo do Estado”, os “critérios empresariais de ‘“custo-beneficio”
incompativeis com o carater publico e social dos servicos e beneficios” (Soares, 2003:29)
foram incorporados as praticas da administracdo publica. “Flexibilizagao” das relagdes
trabalhistas, que suprimiu a estabilidade nos servigos publicos, predominando de modo
assustador a “terceirizagdo” na contratagdo de pessoal, € a compra de servigos privados sdo
formas de privatizagéo do Estado.

As “reformas” sdo defendidas sob a alegacdo de que o Estado ¢ corrupto, caro e
ineficiente. O Estado vai cada vez mais se tornando minimo e se eximindo da
responsabilidade social para com as parcelas gigantescas da populacdo que ndo conseguem se
incorporar via mercado, nas condigdes de cidadania. Em vez do avango para sistemas

verdadeiramente puablicos e universais, caminhamos para a focalizacdo das politicas. Os



21

“atestados de pobreza” que permitem o acesso a precérios e mal financiados servicos publicos
acabam ocupando o lugar do direito a cidadania.

Descentralizacéo e a privatizacao sao duas outras estratégias, ao lado da focalizacéo,
inerentes ao ideario neoliberal na busca da eficiéncia social.

Os servicos sociais séo privatizados, revelando o alto grau de mercantilizaco que o
neoliberalismo imprimiu a estes, submetendo-os & mesma ldgica privada de qualquer

producdo de “bens” materiais. As politicas sociais transformaram-se em negocios rentaveis.

Esse processo de privatizacdo tem sido observado de diversas maneiras: seja pela
contratacdo direta de servicos privados, seja pela propria mercantilizacdo introduzida
no aparato publico (tal como vimos) através de “mecanismos de gestdo” de natureza
privada e da possibilidade de cobranca dos usudrios pelos bens sociais (Soares,

2003:33).

Os paises que consolidaram a estruturacdo e vivéncia de um Estado de Bem-Estar,
avancando de modo amplo na conquista e efetivacdo dos direitos sociais, foram mais
resistentes aos impactos do neoliberalismo. Ao contrério, os paises onde o Estado de Bem-
Estar Social ndo representava uma consolidacdo ampla ou néo existiu, como no Brasil, 0s
impactos da (re) configuracdo capitalista foram imensos. Assim, aprofunda-se mais ainda o
efeito perverso do ajuste neoliberal visto antes: ao agravamento da situacéo social se superpde
0 desmonte dos mecanismos existentes de protecdo social. As alternativas neoliberais nao
apenas ampliam as estruturas de desigualdade social como geram novas condigdes de
desigualdade no acesso aos bens sociais (Soares, 2003:39).

Ha também uma tendéncia a diminui¢do do controle democratico

com a configuracdo de um Estado forte e enxuto que despreza o tipo de consensos
sociais dos anos de crescimento, com claras tendéncias antidemocraticas. Nesse
sentido, a hegemonia burguesa no interior do Estado afirma-se de forma contundente
com o neoliberalismo, cujas politicas engendram uma concepgdo singular de
democracia, que abandona a perspectiva do Estado liberal de direito e de um tecido
social mais denso e participativo em nome da participacdo nos processos eleitorais,
0S quais se convertem — em muitas situacfes, mas ndo em todas, dependendo dos
processos historico-sociais internos dos paises — em um mecanismo plebiscitario de
legitimacdo do sistema; do reforgo do Poder Executivo em detrimento dos demais
poderes constitucionais; do freio ao desenvolvimento de uma sociedade civil capaz
de interferir e controlar os processos decisérios; da animacdo, em contrapartida, de
um “associacionismo light” e bem-comportado, que tem a funcdo de amenizar as
seqlielas da dura politica econdmica (Behring, 2003: 60).

Assim, politicamente ocorre uma ampliagdo da restricdo “das liberdades e uma

desativagdo dos potenciais da democracia”. E por meio de um discurso ideolégico que as
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politicas sociais entram nesse cendrio. “Elas sdo: paternalistas, geradoras de desequilibrio,
custo excessivo do trabalho e devem ser acessadas via mercado. Evidentemente, nessa
perspectiva deixam de ser direito social” (Behring, 2003: 64). Deliberadamente, o Estado vai
se desresponsabilizando e se eximindo do compromisso de financiar a protecdo social,
configurando efetivamente, como afirma Netto (1993), “um Estado minimo para 0S
trabalhadores e um Estado maximo para o capital”’. A precarizacdo ou degradacdo dos
servigcos publicos, bem como o corte dos gastos sociais cumprem o papel estratégico de
potencializar as privatizacGes induzidas.

Neste contexto de ajuste das economias nacionais a economia mundial, a politica

social passa a ter como orientacéo

a focalizacdo das acbes, com estimulo a fundos sociais de emergéncia, e a
mobilizagdo da “solidariedade” individual e voluntaria, bem como das organizagdes
filantrépicas e organizagcBes ndo-governamentais prestadoras de servigos de
atendimento, no ambito da sociedade civil. Aqui, observa-se a emersdo de uma
espécie de clientelismo (p6s) moderno ou neocorporativismo, onde a sociedade civil
é domesticada — sobretudo seus impulsos mais criticos — por meio da distribuicdo e
disputa dos parcos recursos publicos para acdes focalizadas ou da selecdo de
projetos sociais pelas agéncias multilaterais (Behring, 2003: 65).

Expostas as determinacGes das politicas sociais no contexto neoliberal e suas
regressdes, nos deteremos agora na exposicdo dos fundamentos tedricos e politicos da
discussdo da democracia e da cidadania e da relagdo entre Estado e Sociedade Civil. Esta

discussdo se insere aqui, pois &, a partir dela, que nos pautaremos para explicitarmos as

relacBes entre Estado e sociedade civil nos processos de discussao das politicas sociais.

1.2. O debate da cidadania e sua relagdo com a construcdo de uma sociedade

efetivamente democratica

Coutinho considera que “a afirmagao e expansdo de uma nova concepgao e de novas
praticas de cidadania” (1997: 145) seja uma das caracteristicas mais marcantes da
modernidade. Coutinho toma a definigdo de democracia como sindnimo de soberania popular.
Isso significa entendé-la “como a presenca efetiva das condi¢des sociais e institucionais que
possibilitam ao conjunto dos cidad&os a participacdo ativa na formacdo do governo e, em
consequéncia, no controle da vida social” (ibidem).

A democracia é apontada por Coutinho como a experiéncia / tentativa mais exitosa até

hoje inventada na superacdo da “alienagdo na esfera politica”. Relembra Rousseau, como “o
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mais radical representante do pensamento democratico no mundo moderno” (1997: 146), que
concebia a democracia como a construcdo coletiva do espago publico, com participagdo
consciente e plena “de todos na gestagcdo e no controle da esfera politica”. Essa ¢ a
compreensdo de Rousseau sobre “soberania popular”.

Para Coutinho, o conceito que melhor representa a superagdo da alienacdo, entdo, ¢ “a
reabsor¢ao dos bens sociais pelo conjunto dos cidadaos” e que melhor expressa a democracia
é o0 conceito de cidadania. Esta é uma capacidade conquistada por alguns individuos ou por
todos os individuos se tratamos de uma democracia efetiva, na apropriacdo dos bens
socialmente produzidos e na capacidade “de atualizarem todas as potencialidades de
realizacdo humana abertas pela vida social em cada contexto historicamente determinado”
(Coutinho, 1997: 146).

Este autor sublinha a expressdo “historicamente” para evidenciar soberania popular,
democracia e cidadania como processos historicos, como realidades e conceitos “aos quais a
historia atribui permanentemente novas e mais ricas determinagdes” (ibidem). E entendermos
que a cidadania ndo é dada de uma vez para sempre aos individuos. Nao vem de cima para
baixo, mas é resultado de uma luta permanente, travada a partir das classes subalternas, de
baixo para cima, como resultado de um longo processo de organizagéo e de luta.

N&o é do mundo moderno a nocdo de cidadania, embora seja nesse contexto que esta
encontrou sua maxima expressdo tanto tedrica quanto pratica. Surgiram na Grécia classica,
nos séculos V — IV antes de Cristo, as primeiras teorias sobre cidadania e sobre o que
significa ser cidaddo. Tudo isso deu aos gregos o privilégio de conhecerem na pratica as
primeiras formas de democracia. Experiéncia que congregava um numero relativamente
amplo de pessoas, interferindo ativamente na esfera publica e para a formacao do governo.

A tendéncia da cidadania a universalizacdo serd uma das caracteristicas da
modernidade. Mesmo 0s contextos mais democraticos entre 0s gregos, como Atenas (séculos
V e IV a.C.), excluiam vérias categorias dos direitos de cidadania, entre elas as mulheres,
escravos e estrangeiros. Esse grupo perfazia um total de trés quartos da populacdo ateniense
adulta. Os direitos aqui em questdo, na cidadania Grega, sdo os “direitos politicos”, 0s direitos
de participacdo no governo. Nado englobavam ainda os modernos “direitos civis”, que
pressupdem “o direito a liberdade de pensamento e expressao”.

Coutinho trata também de cidadania plena (ou democracia). Afirma que néo é possivel

concebé-la sem os “direitos politicos” discutidos por Marshall. Isso implicaria retomar a
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dimens&o da cidadania inerente & sociedade grega®. Fato é que os regimes liberais a servico da
dominagdo burguesa, em sua maioria, asseguram os direitos civis, mas ndo fizeram o mesmo
com relacdo aos direitos politicos. Explicitando melhor esses direitos, podemos apresentar o
de votar e o de ser votado que materializaram um dos principais meios de se garantir
participagdo nas instancias de decisdo da sociedade. Reforcando esta estratégia e ainda nesse
campo de direitos, esta o direito de associacdo e de organizacdo. Mesmo nos regimes liberais,
esses direitos foram negados a maioria das pessoas até o final do século XIX.

A transformacéo dos direitos politicos em direitos positivos da cidadania moderna s6
foi possivel pela luta organizada dos trabalhadores. O direito universal ao sufragio so se
transformou em direito positivo amplamente na Europa no século XX. O que, no Brasil, s6
ocorreu na constitui¢do de 1988, quando se aboliu a proibicao de voto aos analfabetos.

Devemos acrescentar que o direito a organizacdo sofreu 0os mesmos tencionamentos
que o sufragio universal para conseguir se tornar direito positivo. Os governos liberais
proibiram por muitos anos os trabalhadores de se organizarem em sindicatos sob alegacao de
violacdo das leis de mercado. Exemplo € o da Franca, que promulgou a Lei L& Chapellier
(1791), que proibia os trabalhadores de se associarem e fazerem greve. SO em meados dos
anos 70 do século XIX, que a classe trabalhadora conseguiu derrubar essa lei. Era também
proibido o partido politico de massa, uma forma fundamental de organizagcdo na democracia
moderna. O primeiro do género que supera os partidos dos “notaveis” foi o Partido Social-
Democrata Aleméo, que se tornou modelo e referéncia para a organizacdo dos varios partidos
operarios de massa pela Europa e pelo mundo no final do século X1X, cuja legalidade s6 veio
“apds décadas de proibicao e repressao’.

Coutinho afirma que, diante desses varios exemplos de conquistas de direitos a partir
das lutas dos trabalhadores, torna-se “um grosseiro equivoco, tanto tedrico quanto historico,
falar em ‘democracia burguesa’ (1997: 154). Ele admite que podemos “caracterizar o
liberalismo como uma teoria e um regime politico burgueses” (ibidem), pois, desde o seu
surgimento, € a classe burguesa que o liberalismo se vincula, a sua luta pela constru¢éo de um

projeto capitalista. Entretanto, segundo o autor, ha no liberalismo elementos que

®Baseando-se na historia da Gra-Bretanha, Marshall definiu trés niveis de direitos de cidadania (civis, politicos e
sociais) e uma ordem cronoldgica para o surgimento desses direitos. Processo historico que ndo se reproduziu
similarmente em muitos outros paises, incluindo nesse grupo o Brasil. Apesar deste limite, Marshall “tem o
mérito ndo s6 de delimitar essas trés determinagdes “modernas” da cidadania (civil, politica e social), mas
também de insistir na dimensdo histdrica, processual, do conceito e da préatica da cidadania na modernidade”
(Coutinho, 1997: 150).
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transcenderam essa relagdo com a burguesia e adquiriram valor universal. Afirma Coutinho
(1997:154):

Ja as conquistas da democracia enquanto afirmacdo efetiva da soberania popular, o
que implica necessariamente o direito ao voto e a organizacdo (em suma, o direito a
participacdo), tém resultado sistematicamente das lutas dos trabalhadores contra os
principios e as préaticas do liberalismo excludente defendido e praticado pela classe
burguesa. Portanto, seria ndo somente um equivoco, mas também uma injustica contra
os trabalhadores, atribuir a burguesia algo que foi conquistado contra ela. N&o
concordo, assim, com a contraposicdo que habitualmente se faz (e cuja origem reside,
sobretudo em Lénin) entre “democracia burguesa” e “democracia proletaria”. Segundo
essa visdo redutiva, so seria “proletaria” a democracia direta, participativa, baseada
nos conselhos ou nos sovietes.

Finalizando sobre os direitos decorrentes da trajetdria da cidadania moderna, Coutinho
pde um terceiro e decisivo nivel de direitos, os que Marshall denominou “direitos sociais”. Ha
um perigo de se cometer equivocos aqui, alerta Coutinho, pelo fato de todos os direitos
(também os civis e politicos), por sua origem e vigéncia, serem sociais. Estes sdo direitos que,
apesar da longa historia de luta por parte dos trabalhadores para que fossem reconhecidos e
legitimados como direito positivo, s6 agora, em meados do século XX, que a classe
trabalhadora logrou éxito, mesmo assim, parcialmente. “Os direitos sociais sdo 0s que
permitem ao cidaddo uma participacdo minima na riqueza material e espiritual criada pela
coletividade” (ibidem).

Esse nivel de cidadania, dos direitos sociais ja foi parcialmente experimentado pelos
plebeus na Roma classica, quando conquistaram o direito de ser alimentados pelo Estado
guando se encontrassem em situacdes de necessidades. Na modernidade, na qual prevalece a
hegemonia burguesa, por muito tempo, ocorreu a negacao dos direitos sociais, sob a alegacédo
que estes estimulariam a preguica, além de violarem as leis de mercado, bem como de
constituirem impedimentos aos homens de se libertarem “da tutela de um poder estatal
autoritario e paternalista” (ibidem). A histéria de negacdo desses direitos e sob as mesmas
alegacOes se repete hoje, tedrica e praticamente, pelos defensores do neoliberalismo.

O direito a educacdo publica e universal, laica e gratuita foi o primeiro a ser
reconhecido de modo positivo. No seculo XX, outros direitos engrossaram esta fileira como a
salde, a habitacdo, a previdéncia publica, a assisténcia, etc. Este contexto de alargamento do
conjunto dos direitos acabou por gerar o conhecido Welfare State, ou Estado de Bem-Estar. E
importante registrar que, em nenhum tipo de Welfare State, “foi assegurado o direito social a
propriedade” (Coutinho, 1997:156).
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Conquistar os direitos civis, politicos e sociais foi uma dura e &rdua luta da classe
trabalhadora. Mas os direitos sociais de modo mais intenso que os dois primeiros implicam

ndo so6 o reconhecimento legal positivo, mas o desafio de efetiva-lo.

A presenca de tais direitos nas Constituicdes, seu reconhecimento legal, ndo garante
automaticamente a efetiva materializacdo dos mesmos. Esse €, particularmente, o caso
do Brasil. Mas, embora a conversdo desses direitos sociais em direitos positivos ndo
garanta sua plena materializagdo, € muito importante assegurar seu reconhecimento
legal, ja& que isso facilita a luta para torna-los efetivamente um dever do Estado.
Tampouco é casual que os neoliberais se empenhem hoje, inclusive em nosso pais, por
elimind-los também das normais legais, em particular da prépria Constituicdo
(Coutinho, 1997: 156).

Coutinho chama de leitura mecanicista do marxismo considerar que “as politicas
sociais seriam nada mais do que um instrumento da burguesia para legitimar sua dominacgéo”
(ibidem). Ndo podemos esquecer que a esfera das politicas sociais também é determinada pela
luta de classes. Por estas lutas as classes trabalhadoras conquistaram os direitos. E é pelas
mesmas estratégias que conquistam a efetivacdo desses direitos por meio da exigéncia de
implementacdo e efetivacdo de politicas publicas e sociais. E, quando os trabalhadores
materializam estas reivindicacdes, se tornam inegaveis suas conquistas. O que nao impede,
dependendo do contexto e das correlagdes de forgas, que a burguesia lance mao das politicas
sociais para cooptar ou desmobilizar a classe trabalhadora. O choque e contradi¢do entre
cidadania (ou democracia) e capitalismo ndo é algo pontual.

Trata-se de uma contradicdo que se manifesta como um processo: processo no qual o
capitalismo primeiro resiste, depois é forcado a recuar e fazer concessdes, sem nunca
deixar de tentar instrumentalizar a seu favor (ou mesmo suprimir, como atualmente
ocorre) os direitos conquistados. Estamos diante de uma linha sinuosa, marcada por
avangos e recuos, mas que tem tido até agora, no longo prazo, uma tendéncia
predominante: a da ampliagdo progressiva das vitérias da economia politica do
trabalho sobre a economia politica do capital (para retomarmos a expressdo de Marx),
ou seja, a introducdo cada vez maior de novas ldgicas ndo mercantis na regulacdo da
vida social. O fato de que essas novas ldgicas s6 possam se consolidar plenamente no
quadro do novo ordenamento socialista ndo impede a comprovagdo empirica dessa
ampliagdo (Coutinho, 1997: 158 — 159).

A contradicdo entre cidadania e classe social determina o constante antagonismo entre
cidadania e capitalismo. Marshall colocou em discussdo essa contradicdo, mas ndo conseguiu
apontar encaminhamentos para uma solu¢do adequada, uma sociedade de classes torna-se
obstaculo intransponivel a universalizagdo da cidadania. “Como parece 6bvio, a condicdo de
classe cria, por um lado, privilégios, e, por outro, déficits, uns e outros aparecendo como

Obices a que todos possam participar igualitariamente na apropriacdo das riquezas espirituais
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e materiais socialmente criadas” (Coutinho, 1997: 159). S6 numa sociedade socialista
(sociedade sem classes) podemos “realizar o ideal da plena cidadania”.

Pensarmos em plena cidadania € pensarmos em garantia de direitos. O modo como se
deu a trajetoria da cidadania influenciou na evolucdo do Estado moderno. Para tratar da
questdo Estado, Coutinho vai adotar o paradigma marxista. Ele parte do Manifesto Comunista

(1848) segundo o qual a concepcdo de Estado é a de que este seja

como ‘o comité executivo da burguesia’, com o objetivo de gerir os negdcios comuns
dessa classe e impor seus interesses as demais classes, uma imposicdo que tem na
violéncia e na opressdo 0s seus principais recursos. Em suma, o Estado é definido
como um aparelho que representa apenas 0s interesses da classe dominante e que faz
valer tais interesses através da coer¢do. As duas afirmagdes se seguem como numa
dedugdo Idgica: na medida em que ndo representa nem leva em conta os interesses das
demais classes, que formam a esmagadora maioria da populacdo, o Estado burgués é
obrigado a ter na coer¢do seu principal, se ndo Unico, recurso de poder (Coutinho,
1997: 160).

O Manifesto Comunista é uma analise de conjuntura daquele contexto em que viviam
Marx e Engels. Os Estados existentes naquela época tinham este perfil. Os direitos de
cidadania ndo eram reconhecidos como hoje os conhecemos. Basta olharmos para a trajetéria
dos direitos de cidadania para percebermos o que acontecia em outros contextos historicos.

Nao foi equivocada a defini¢do “restrita” de Marx e Engels sobre o Estado naquele
contexto, segundo Coutinho. Esta era a leitura possivel e adequada do que era o Estado
capitalista naquele momento. Novos fendmenos haviam surgidos no mundo capitalista
ocidental. E estes foram de ordem econémica ou politica, que, consequentemente,

modificaram a prépria natureza do Estado capitalista.

Sem deixar de ser capitalista, esse Estado assumiu novas caracteristicas, na medida em
que se viu obrigado, pela pressdo das lutas dos trabalhadores, a incorporar novos
direitos de cidadania politica e social. Desenvolveu-se no dltimo ter¢o do século XI1X
e acentuou-se ainda mais no século XX o que tem sido chamado de ‘socializagdo da
politica’ (Coutinho, 1997: 161 — 162).

O aumento da participacdo politica da sociedade faz surgir um novo contexto que
expande os polos de representacdo e organizacdo dos interesses sociais que séo diferentes e
contrarios ao do Estado, permite surgir uma ampliacdo efetiva da cidadania politica a partir
das bases, que leva a uma alteragdo na configuracao do Estado “restrito”. Esse novo espago
publico Gramsci chamou de “sociedade civil”. Essa concep¢do de ‘“sociedade civil” em

Gramsci é diferente da concebida por Marx e Engels.
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Trata-se de uma esfera que, sem ser governamental, tem incidéncias diretas sobre o
Estado, na medida em que nela se forjam claras relacbes de poder. Por isso, para
Gramsci, a “sociedade civil’ torna-se um momento do préprio Estado, de um Estado
agora concebido de modo ‘’ampliado’. Diferentemente do que ocorria no
protocapitalismo, o Estado tornou-se — diz Gramsci — uma sintese contraditoria e
dindmica entre a ‘sociedade politica’ (ou Estado stricto sensu, ou Estado-coercdo,
simplesmente, governo) e a ‘sociedade civil’. Na medida em que essa sociedade civil
corporifica e representa os maltiplos interesses em que se divide a sociedade como um
todo, o Estado capitalista ‘ampliado’ — aquele que existe nas sociedades que Gramsci
chamou de ‘ocidentais’, ou seja, onde ocorreu uma socializagdo da politica — ja ndo
pode ser estavel e se reproduzir mediante o simples recurso a coergdo. Torna-se agora
necessario obter também o consentimento, ainda que relativo, dos governados, o que
se opera, sobretudo, precisamente no dmbito da ‘sociedade civil’ (Coutinho, 1997:
163).

Gramsci concebe a sociedade civil como parte da superestrutura (do Estado) diferente
de Marx que a concebia na infraestrutura econdmica. E importante salientar que a alteracio
aqui operada por Gramsci ndo estd negando a “centralidade descoberta por Marx da base
material como fator ontoldgico primério da sociedade, como conclui equivocadamente
Norberto Bobbio” (Duriguetto, 2007:54). A grande novidade deste conceito de sociedade civil
apontado por este autor italiano “estd na sua contribui¢do para o enriquecimento teorico-
analitico do modo como a esfera econdmica determina a producdo e reproducdo da
superestrutura no contexto histérico em que se operou uma maior complexificacdo do
Estado”. A inser¢do economica ¢ uma das dimensdes provocadoras de articulagdo dos
interesses das classes. Como pode ocorrer também por “complexas mediacdes ideopoliticas e
socioculturais” (Coutinho apud Duriguetto, 2007:54-55).

Gramsci denomina de “sociedade politica” o conjunto de aparelhos dos quais a classe
dominante langa méo para impor coercitivamente a sua dominagdo. Entre os instrumentos
coercitivos estdo o aparato policial e militar, sistema judiciario, etc. A sociedade civil e a
sociedade politica vao formar o Estado ampliado. Na sociedade politica, o poder é exercido de
modo coercitivo, ditatorial por meio de “aparelhos coercitivos de Estado.” Ao passo que, “na
sociedade civil, esse exercicio do poder ocorre por intermédio de uma relagdo de hegemonia

que é construida pela diregéo politica e pelo consenso” (Duriguetto, 2007:56).

E preciso enfatizar que a distingdo funcional e institucional, assim como a
decorrente autonomia relativa da sociedade civil em relagdo a sociedade politica e
vice-versa ndo implica a ruptura de suas inter-relacbes e do momento unitario —
“unidade na diversidade”- que as conformam na pratica (Duriguetto, 2007:57).

O momento unificador ¢ 0 momento da “supremacia” de uma das classes, que assume

a direcdo do Estado. Este movimento vai exigir que a classe que exerce a supremacia liquide
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ou domine a outra classe, o que pode ocorrer por meio da for¢a armada. Gramsci chamou de
“guerra de movimento” o tomar a dire¢do do Estado, tornar-se hegemonico ou assumir a
supremacia pela revolucdo armada. Nas sociedades “ocidentais”, este mesmo processo de
escalada ou ascensdo de uma classe a supremacia ele chamou de “guerra de posi¢do”, pois a
metodologia, as estratégias, procedimentos e instrumentos utilizados sdo outros. Sé&o
conquistas “progressivas ou “processuais” de espacos de direcdo politico-ideoldgica e de
formacgdo de um consenso organizado e participativo no vasto campo da sociedade civil”
(Duriguetto, 2007:58-59). E o acumulo de pequenas e continuas vitorias que resultara na
formagdo de “uma “vontade coletiva nacional-popular,” que se expressara na ascensao de uma
nova classe (ou bloco de classes) ao poder politico, explicitando a criagdo de um novo “bloco

historico” (ibidem).

A nog¢do de hegemonia como “dire¢@o intelectual e moral” assume relevancia central
na estratégia da “guerra de posi¢do”. O conceito se refere tanto ao processo em que
uma classe torna-se dirigente quanto a dire¢do que uma classe no poder exerce sobre
0 conjunto da sociedade. A hegemonia expressa a dire¢do e 0 consenso ideoldgico
(de concepcdo de mundo) que uma classe consegue obter dos grupos préximos e
aliados (ibidem).

Hegemonia supde um processo de “democratizagdo” e acUmulo de conquistas “de
espacos politicos e de participacdo popular critica e organizada nos espacos da sociedade

civil” (Duriguetto, 2007:61). Vejamos a citacdo que a autora faz de Gramsci, que revela

cristalinamente a relagéo organica entre hegemonia e democracia.

Entre os muitos significados de democracia, parece-me que 0 mais realista e concreto
se possa deduzir em conexdo com o conceito de hegemonia. No sistema hegemdnico,
existe democracia entre o grupo dirigente e os grupos dirigidos na medida em que o
desenvolvimento da economia e, por conseguinte, da legislagdo que expressa este
desenvolvimento, favorecem a passagem molecular dos grupos dirigidos para 0 grupo
dirigente (Duriguetto, 2007:61).

Podemos perceber que, a partir desta nova configuracdo do Estado, ele ndo pode ser
concebido apenas como “comité executivo” representante da burguesia. O Estado agora se
converte numa arena onde ‘“‘sociedade civil” e “sociedade politica” disputam espaco e

interesses.

Nicos Poulantzas, desenvolvendo as idéias de Gramsci, deu uma correta definicdo
desse novo fendmeno quando afirmou que o Estado ¢ a “condensagdo material de
uma correlagdo de forgas entre classes e fracdes de classe”, na qual sempre se da a
preponderancia ou hegemonia de uma dessas classes ou fraces (Poulantzas apud
Coutinho, 1997: 163).
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A relacdo de hegemonia burguesa era quase instantanea e de imediato no Estado
“restrito”. E importante ressaltar que o Estado ampliado ndo deixou de ser capitalista, mas
ocorreu uma alteracdo significativa e substancial no que tange a como “ecle faz valer
prioritariamente os interesses da classe burguesa dominante” (Coutinho, 1997: 164).

Essa nova configuracdo do Estado que se faz permeavel aos interesses e acdes das
classes trabalhadoras foi possivel devido ao desenvolvimento dos direitos de cidadania tanto

politicos quanto sociais.

Essa nova configuracdo do Estado abriu a possibilidade concreta de que a
transformagdo radical da sociedade — a constru¢do de um ordenamento socialista
capaz de realizar plenamente a democracia e a cidadania — se efetua agora ndo mais
através de uma revolucédo violenta, concentrada num curto lapso de tempo, como era
previsto no Manifesto e na reflexdo de Lé&nin, mas sim através de um longo processo
de reformas, do que Gramsci chamou de “guerra de posi¢cdo”. Essa nova estratégia
politica poderia também ter o nome de ‘reformismo revolucionério’ (Coutinho, 1997:
164).

E na conquista de novos espacos no interior da esfera publica (sociedade civil ou
Estado), de modo permanente e cumulativo que se torna “factivel inverter progressivamente a
correlacdo de forcas, fazendo com que, no limite, a classe hegemdnica ja ndo seja mais a
burguesia e, sim, ao contrario, o conjunto dos trabalhadores” (ibidem). Temos aqui um novo
paradigma de revolucdo, em que as mudancgas ndo ocorrem abruptamente, e sim, de modo
processual, paulatinamente. Nessa perspectiva, o socialismo se tornaria hegemdnico num
“processo de radicalizagdo da democracia e, consequentemente, de realizacdo da cidadania”
(Coutinho, 1997: 164). Ou seja, cidadania e democracia sdo aqui pensadas como “um
processo dinamico e contraditério, mas de certo modo constante, de aprofundamento e
universalizacdo da cidadania, ou, em outras palavras, de crescente democratizacdo das
relagdes sociais” (Idem, 164-165).

Este é o desafio na construcdo de um espaco publico no Brasil numa perspectiva
democratica, pois a trajetdria politica do pais cristalizou uma cultura blindada as perspectivas
efetivamente democratizantes. Apesar de as lutas e demandas dos movimentos e classes
sociais por direitos civis, politicos e sociais terem se transformado em direito positivo a partir
da Constituicdo Federal de 1988, foi inevitavel a permanéncia de velhas préaticas e velhos
paradigmas na “diregdo intelectual e moral” do Brasil. O que permite ainda fazerem parte do
cenario politico brasileiro gramaticas politicas como o clientelismo, corporativismo estatal e
outros. Vejamos a seguir alguns elementos que expressam a relacdo Estado e sociedade civil

no Brasil na perspectiva de execucao das politicas sociais.
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1.3. As conformacd@es do espaco publico no Brasil contemporaneo

O periodo da ditadura militar € um contexto que contribui incisivamente no desenho
da formacdo do espaco publico brasileiro, pois € notadamente conhecido pela supressdo dos
direitos civis e politicos. Ja os sociais foram implementados por meio das politicas sociais que
representaram o inicio do solapamento de regulacdo da cidadania. Nesse contexto, j& aparecia
certa tendéncia universalizante dos servigos sociais. Mas este processo avangou sob “a 16gica
de fragmentacdo, centralizacdo e burocratizacdo das instituicbes responsaveis por sua
implementa¢do, provocando um distanciamento entre ‘publico’ ¢ ‘servigo publico’”(Almeida
et al, 2008: 47). A gramatica politica do “insulamento burocratico” passou a ter evidéncia na
area social pelo fato de a tecnoburocracia preponderar-se nas “atividades desenvolvidas pelas
institui¢oes da area social”.

No final do contexto da ditadura (fim dos anos 1970 e inicio dos anos 1980), ocorre
um desenvolvimento e fortalecimento das organizacOes da sociedade civil brasileira, que
expressam a defesa e as lutas pelos direitos dos segmentos das classes trabalhadoras. O
resultado desta mobilizacdo social foi a intensa e efetiva participacdo da sociedade civil na
(re) institucionalizacdo democratica do pais, contribuindo com varias emendas constitucionais
que permitiram tornar direito positivo varias demandas e bandeiras de lutas das mais diversas
categorias sociais (mulheres, negros, indios, crianca e adolescente, saude, educacédo,
assisténcia social, entre outras).

Os movimentos sociais democraticos naquele contexto dos anos 1980 “lutavam tanto
pela conquista de direitos sociais quanto pela ampliacdo dos direitos politicos” (ibidem). E,
nesta luta, conseguiram transformar muitas bandeiras de lutas em direitos positivos, como,
por exemplo, 0s mecanismos de participacdo da sociedade civil organizada estabelecidos no
Artigo 204 da Constituicdo Federal de 1988, bem como a instituicdo da descentralizacdo
politico-administrativa, que 0s acessos a espagos representativos, deliberativos nos diversos
espacos dos variados niveis das unidades da federagdo, de modo a induzir os rumos das
politicas sociais e favorecer o controle publico das mesmas, buscando constituir efetivamente
um espaco publico de orientagdo democratica.

Entretanto, assistimos naquele momento desenvolver-se no pais um movimento de
contrarreforma do Estado, o que provocou reducdo intensa na ampliagdo dos espacos publicos
de perspectiva democratica (como veremos a seguir).

A partir dos anos 1990, na arena brasileira, estd posto o tencionamento entre esse

movimento de contrarreforma e as conquistas derivadas das lutas pelo fim da ditadura e
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redemocratizacdo do Brasil, “que levaram ao crescimento e ao fortalecimento de organizagoes
autdnomas e democraticas na sociedade civil (conforme vimos anteriormente), apresentando
um contraponto ao projeto dominante” (Almeida et al, 2008: 49). Essas organizacdes, ao
conseguirem garantir suas demandas na CF/88, exigiram “a estruturagdo de uma logica estatal
racional e direcionada para promover a universalizagdo dos direitos sociais previstos
constitucionalmente” (ibidem), como, por exemplo, o Estatuto da Crianga e do Adolescente.
As regulamentacOes dessas leis traziam consigo o fortalecimento e o alargamento de
um modelo representativo de democracia, que exigiu a criacdo de conselhos deliberativos e
fiscalizadores em cada segmento ou setor social (saude, assisténcia social, crianca e
adolescente). Surgiram também os foruns de organizacGes da sociedade civil com debate e
discussGes em torno de temas ou segmentos sociais; orgcamento participativo, entre outros,
viabilizando os mecanismos de democracia participativa para o controle e gestdo de politicas
pablicas. Essa dindmica favorecia o combate ao modelo delegativo em expansdo no governo

de orientagdes neoliberais dos anos 1990.

Dessa forma, a engenharia institucional proposta para viabilizar a constituicdo do
sistema de democracia participativa na &rea social se baseou numa proposicao
“neocorporativa”, pois articulou institucionalmente Estado e organiza¢des da
sociedade civil, com autonomia das partes, no processo de deliberacdo e fiscalizagdo
das politicas sociais, buscando garantir uma dire¢do nacional para cada politica
(ibidem).

E fundamental ressaltar que a proposi¢do neocorporativa acima mencionada, e que
aparece como estruturante do espago publico democratico no Brasil, tem na sua origem o
“campo progressista e se configura como estratégia concreta de luta social, no sentido de
contribuir para a substituicdo de um espaco publico baseado no corporativismo estatal e no
clientelismo por outro fundado no corporativismo societal” (ibidem).

Entretanto, estes processos foram fortemente obstacularizados pela adesdo do Estado
brasileiro ao ideario neoliberal a partir da década de 1990.

1.4. O Brasil da era neoliberal

Nas décadas de 1990 e 2000, a constituicdo do espaco publico no Brasil no campo da
execucao das politicas sociais foi engendrada na relacdo Estado e organizacfes da sociedade
civil (“terceiro setor”) e se desenvolveu numa perspectiva hegemonizada “por uma orientacao

pautada na utilizacdo instrumental e funcional dessas a¢des para com o projeto neoliberal”
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(Almeida, et al, 2008: 51). O objetivo desta orientacdo é desonerar o capital dos gastos com as
politicas sociais e, de modo perverso, redefinir o paradigma de universalizacdo de direitos,
transferindo a responsabilidade de protecdo social para os trabalhadores. Nesta logica, se 0
Estado diminui seus gastos com a universalizacdo de direitos, o capital se livrara deste gasto
na constituicdo do fundo publico necessario para esta finalidade.

Nesse contexto, da-se um novo trato a “questdo social”, implementa-Se uma proposta
de contrarreforma do Estado funcional a reestruturacdo do capital, na medida em que as
organizacOes da sociedade civil aceitam essa investida do Estado em transferir para elas
aquilo que é exclusivamente responsabilidade dele, ocorre entdo focalizacdo, fragmentacéo,
desconcentracdo financeira e executiva das acgBes sociais, trazendo a tona uma re-
mercantilizacdo e/ou uma refilantropizacdo das respostas as expressdes da ‘questdo social’
(Montafio, 2002).

Desenvolve-se nesse contexto a ampliagcdo do volume de execucdo das agdes sociais
por parte das organizagdes da sociedade civil, obedecendo predominantemente a logica do
“projeto neoliberal de reducdo do papel do Estado na intervengdo social e de fortalecimento
do perfil lobista, utilitarista e clientelista da articulacdo de interesses na sociedade” (Almeida
et al, 2008: 51).

Carlos Montafio (2002) aponta as consequéncias da ampliagdo do “terceiro setor” na

perspectiva de desresponsabilizacdo do papel social do Estado. Decorrem-se dessa dindmica

certos deslocamentos: de lutas sociais para a negociacdo / parceria; de direitos por
servigos sociais para atividade voluntaria / filantrépica; da solidariedade social /
compulséria para solidariedade voluntaria; do &mbito pablico para o privado; da ética
para a moral; do universal / estrutural / permanente para o local / focalizado / fortuito
(Almeida et al, 2008: 51).

E nesse contexto funcional ao projeto neoliberal que se evidencia o desenho de
construcdo do espaco publico brasileiro. O antagonismo entre um projeto de perspectivas
participatoria e democrética, gestado nas décadas de 1980 e o projeto de Estado minimo
requerem uma sociedade civil ativa e propositiva. “Essa confluéncia perversa faz com que a
participacao se dé hoje em um terreno minado, onde 0 que esti em jogo € 0 avango ou O recuo
de cada um desses projetos” (Almeida et al, 2008: 52).

Para entendermos melhor essa mobilidade de expressdes de tendéncias, vejamos pelo
menos seis possibilidades que poderédo nortear a relacdo Estado e sociedade civil, no Brasil, a

partir de projetos politicos em disputa.
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1) governo federal e organizacGes da sociedade civil pautadas pela perspectiva
neoliberal, lobista e tradicional clientelista;

2) governo federal e organizacBes da sociedade civil pautadas pela perspectiva
democrética;

3) governo subnacional e organizacBes da sociedade civil pautadas pela perspectiva
neoliberal, lobista e tradicional clientelista;

4) governo subnacional e organizacBes da sociedade civil pautadas pela perspectiva
democrética;

5) governo subnacional pautado pela perspectiva neoliberal, lobista e tradicional
clientelista e organizac6es da sociedade civil pautadas pela perspectiva democratica; e
6) governo subnacional pautado pela perspectiva democratica e organizacdes da
sociedade civil pautadas pela perspectiva neoliberal, lobista e tradicional clientelista
(Almeida et al, 2008: 53).

E importante reiterar que o paradigma que orienta as relagdes Estado e sociedade civil
no que concerne a execucdo de politicas sociais tem na sua centralidade a orientacdo
neoliberal da politica econdmica e social desenvolvida pelo governo federal.

Esse dado é fundamental, na medida em que o governo central é o Unico poder que
detém o controle da politica econdmica nacional e, apesar da descentralizacdo
existente na area social, seus recursos de persuasdo e pressdo junto aos governos
subnacionais sdo evidentes, na medida, por exemplo, de sua capacidade de liberar /
contingenciar 0s recursos orgamentarios para os municipios e estados. A assimetria de
poder da Unido em relacéo aos estados, municipios e organizacfes da sociedade civil,
nesse sentido, é notavel (ibidem).

O que vai permitir o inter-relacionamento ou combinac@es intercambidveis entre as
perspectivas de projetos sociopoliticos nas instancias de governo no Brasil vai ser a
correlacdo de forcas possiveis em cada uma das instancias e entre elas. E importante sinalizar
que ha uma diversidade e pluralidade de modalidades “de relagdes estabelecidas entre Estado
e sociedade civil no campo das politicas sociais em geral: orcamento participativo, conselhos
gestores, execucdo de servigos, entre outras” (Almeida et al, 2008: 54).

Teixeira (apud Almeida et al 2008), a partir de estudo empirico, apresenta trés
possibilidades de relacionamento entre Estado e sociedade civil: “pressdo, prestacdo de
servicos e participativo”.

O “encontro pressdo” caracteriza-se por ser menos formal, ser de presséo,
monitoramento e critica ao Estado por parte da organizacéo civil. N&o ha um contrato formal
entre a organizacdo da sociedade civil e o Estado.

Ja o “encontro de prestagdo de servigos” ndo possui a mesma liberdade presente no
modelo anterior. A organizagdo da sociedade civil “vende” os seus servigos para o Estado,
ficando sujeita a ser avaliada por ele. Decorrente dessa relagdo, as duas partes se mantém

distantes, numa relagdo de cobrangas, avaliagGes e burocratizagdes.
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A relacdo “encontro participativo” se estabelece numa proximidade das partes
envolvidas que elaboram conjuntamente 0s projetos e conjuntamente acompanham pari passo
a execucdo destes. Aqui a relacdo é formalizada (contrato) com possibilidade de ajustes se
forem necessarios. Os papéis das partes sdo bem definidos e suas responsabilidades também.

A partir desses formatos de relagcdes, podemos deduzir que as possibilidades de
relacbes em cada modalidade vdo depender dos projetos politicos defendidos pelas partes
envolvidas. Uma organizacédo da sociedade com projeto politico distinto do governo o modelo
de relacionamento mais provavel é o “encontro pressdo”. Ao passo que o ‘“‘encontro
participativo” ocorrera com o grupo de organizagdes da sociedade civil com projetos politicos
alinhados aos do governo.

Ja o “encontro de prestagdo de servigos” efetivar-se-a numa relacdo funcional ao
projeto neoliberal. Entdo, o Estado pode se relacionar com organizaces com projetos
politicos distintos. Aqui se estabelecera uma relagdo pautada na ‘“complementaridade
instrumental” (Almeida et al, 2008: 55).

Entdo, a relacdo Estado e sociedade civil, no que tange as politicas sociais, ocorre em

dois campos:

O primeiro refere-se ao processo democratico e de controle das agdes publicas no
nivel da formulacdo e fiscalizacdo da politica publica, que se efetiva por meio da
intervencdo de organizagBes da sociedade civil nos espacos publicos formais ou
informais constituidos para tal fim (féruns tematicos e conselhos gestores). O segundo
refere-se a0 campo de execugdo de servigos sociais, ou seja, as unidades de servigos
sociais devem possuir espacos para a manifestacdo dos usuarios em relacdo ao servico
executado. Por outro lado, é possivel também pensarmos em execugdo de servigos
realizados em co-gestdo entre Estado e organizagdes da sociedade civil, na medida da
existéncia de inimeras institui¢des ndo estatais que atuam prestando servigos sociais.
No entanto, cabe frisar que esse processo de articulagdo do poder publico com as
organizacfes da sociedade civil ndo pode retirar do Estado o papel central de
responsabilidade sobre o desenvolvimento das politicas sociais, pois ele € o Unico
capaz de implementar acdes que propiciem a universalizacdo e o aprofundamento de
direitos (Almeida et al, 2008: 57).

E esta orientacio de Almeida que tomaremos como parametro para analisarmos a
configuracdo das acdes dos conselhos de direito da area da crianca e do adolescente na sua
relagdo com o Estado e com as politicas desta area, objeto maior da nossa reflexo. E na busca
deste caminho analitico, que agora trataremos da trajetoria da politica da crianga e do
adolescente na realidade internacional e nacional, buscando apresentar um breve panorama de
sua evolucdo e conquistas, até a formulacdo do ECA no Brasil, marco regulatorio da politica

de atendimento da crianga e do adolescente.
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CAPITULO 2: CRIANCA E ADOLESCENTE: DA INVISIBILIDADE A SUJEITO DE
DIREITOS

O periodo moderno coincide com o nascimento da categoria social infancia, como
resultado do complexo processo de construgdo social cujas origens podem ser situadas por
volta do século XVII. As fontes documentais de Aries (2006) mostram uma inversdo da
tendéncia no lugar social dado a infancia: da invisibilidade ou auséncia, para o centro das
atencdes. Os retratos de familia mostram os individuos pequenos com roupas diferentes e
situados no centro.

Para MENDEZ (1998: 85), uma historica critica posterior permitird perceber com
nitidez o alto preco que a infancia pagara por esta nova centralidade: perda total de autonomia
mais a origem da cultura juridico-social que vincula a oferta de protecdo a declaracéo prévia
de algum tipo de incapacidade. Estaria ai a pré-historia da chamada doutrina da situacdo
irregular. Segundo Mendez (ibidem), a historia da infancia é a historia de seu controle. O
patrio-poder absoluto perdura até o seculo XX, juntamente com uma cultura da repressao e
vigilancia. A Escola, a pediatria, a pedagogia surgem para educar, corrigir, cuidar, reprimir e
punir criangas e adolescentes.

Nesta perspectiva anteriormente mencionada, o Movimento social dos reformadores
provoca pelo mundo novas formas de organizacdo, reconfigura e cria instituicOes para lidar
com as criancas e adolescentes nos mais diversos contextos.

Em 1911, ocorre em Paris o Primeiro Congresso Internacional de Tribunais de
Menores. E esta pratica vai influenciar todos os paises que participaram deste evento.
Inclusive o Brasil, que tinha como um de seus representantes Francisco Mello Mattos, de
guem o primeiro Cdédigo de Menores brasileiro levou o nome.

Em 1924, com a Declaracdo de Genebra (Resolucdo adotada pela Assembleia da
Sociedade das Nacdes), tem-se a primeira referéncia a “direitos da crian¢a” num
instrumento juridico internacional. Contendo dez principios, a Declaragdo reconhece que a
crianca deve ser protegida independentemente de qualquer consideracdo de raca,
nacionalidade ou crenca, deve ser auxiliada, respeitando-se a integridade da familia e deve ser
colocada em condicdes de se desenvolver de maneira normal, quer material, quer moral, quer
espiritualmente. Nos termos da Declaragéo, a crianca deve ser alimentada, tratada, auxiliada e
reeducada. O 0rfdo e o abandonado devem ser recolhidos. Em tempos de infortdnio, a crianca

deve ser a primeira a receber socorros.
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Em 1946, ap6s a Segunda Guerra Mundial, o Conselho Econdémico e Social das
Nacdes Unidas (fundado em 1945) recomendou ser adotada a Declaragéo de Genebra com o
objetivo de canalizar as atencbes do mundo do pds-guerra para os problemas urgentes
relacionados com as criancas e criou, no mesmo ano, 0 Fundo de Emergéncia das Nagdes
Unidas para as Criangas (UNICEF). Em 1950, a Assembleia Geral das Nacgdes Unidas
decidiu que o Fundo deveria prosseguir o seu trabalho por um tempo indefinido, tendo o seu
nome sido alterado para Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia.’

Outro marco regulatério de amplos impactos em todas as dimensdes da sociedade foi a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (10 de dezembro de 1948). Adotada pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas, figurou como o primeiro instrumento internacional que
enuncia direitos de carater civil e politico, mas também de natureza econémica, social e
cultural de que todos os seres humanos (incluindo as criancas) devem se beneficiar. O seu
artigo 25 reconhece que “a maternidade e a infancia tém direito a ajuda e a assisténcia
especiais”. Refere igualmente que “todas as criangas, nascidas dentro ou fora do matrimonio,
gozam da mesma protecdo social”.

Em 20 de novembro de 1959, a Assembleia Geral das Nacdes Unidas promulgou a
Declaracao Universal dos Direitos da Criangca. Ao afirmar que a “humanidade deve dar o
melhor de si mesma a crianga”, a Declaracdo constituiu, durante muitos anos, o0
enquadramento moral para os direitos da crianca, apesar de ndo comportar quaisquer
obrigacGes juridicas. De acordo com esta Declaracdo, a crianca deve gozar de protecdo
especial e se beneficiar de oportunidades e facilidades para se desenvolver de maneira sadia e
normal e em condicBes de liberdade e dignidade. E reconhecido & crianca o direito a um
nome, a uma nacionalidade e a seguranca social. Estabelece que a crianca tenha direito a uma
alimentacdo adequada, a alojamento, a distracdes e a cuidados médicos. A crianca, fisica e
mentalmente diminuida, ou socialmente desfavorecida, deve receber o tratamento, a educacéo
e 0s cuidados especiais que 0 seu estado ou situacdo exigem.

A Declaracdo reconhece ainda a necessidade de amor e compreensdo para O
desabrochar harmonioso da personalidade da crianga, bem como o dever de 0s poderes
publicos prestarem especiais cuidados as criancas sem familia ou sem meios de subsisténcia
suficientes. A crianca tem direito a uma educacdo que deve ser gratuita e obrigatoria pelo

menos ao nivel elementar. Deve se beneficiar de uma educacdo que contribua para a sua

" Em 1950, é instalado, em Jodo Pessoa (PB), o Fundo das Nages Unidas para a Infancia (UNICEF), que chega
ao Brasil quatro anos apés seu surgimento no exterior. Traz para o pais programas de prote¢do a salide da crianca
e da gestante nos estados do nordeste brasileiro.
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cultura geral e Ihe permita, em condicdes de igualdade de classes, desenvolver as suas
faculdades, opinides pessoais, sentido das responsabilidades morais e sociais e de se tornar
um membro Gtil a sociedade. A crianga que se encontre em situacao de perigo deve estar entre
0s primeiros a receber protecdo e socorro. A crianca deve ser protegida de todas as formas de
negligéncia, crueldade ou exploragcdo e ndo deve trabalhar antes de ter atingido a idade
minima apropriada.

A abordagem e concepcdo que se encontravam na base de todas as declaracOes de
carater ndo vinculativo adotadas nesta matéria durante a primeira metade do século vinte
consistia no fato de as criangas necessitarem de uma protecdo e cuidados especiais. Esta
énfase foi ligeiramente atenuada no texto de 1959, o qual consagrou a primeira mencao aos
direitos civis das criangas, ao reconhecer o0 seu direito a um nome e a uma nacionalidade. A
partir deste momento, acentua-se a compreensao da infancia como prioridade, com foco na
cidadania infantojuvenil.

A crianga e o adolescente passam a ser reconhecidos como Prioridade Absoluta,
Sujeito de Direitos, que tém garantia de defesa e estdo em condicédo peculiar de pessoa
em desenvolvimento. Estdo colocados os pilares da Doutrina da Protecdo Integral a
crianca e ao adolescente. Esta protegéo, a partir de entdo, se faz considerando sua dignidade,
integridade e seu direito. N&o pela perda destas condi¢des como vimos anteriormente. O
patrio-poder passa a ser relativo ao cumprimento de deveres. Busca-se a superacdo do
assistencialismo.

Diretrizes das Na¢bes Unidas passam a detalhar por categoria a necessidade do
tratamento especializado a determinada faixa etaria da categoria crianca e adolescente: Regras
Minimas das Nacgdes Unidas para Administracdo da Justica da Infancia e da Juventude
(Regras de Beijing, 1984), Regras Minimas das NacGes Unidas para Protecdo de Jovens
Privados de Liberdade e as Diretrizes das NacGes Unidas para a administracdo da justica

juvenil (Diretrizes de Riad).

Uma ultima referéncia no cenario internacional que merece ser destacada é A
Convencéo sobre os Direitos da Crianga, de 20 de novembro de 1989. Esta viria alterar
profundamente a concepcdo da infancia. Em 1976, a Assembleia Geral das Nag¢bes Unidas
proclamou 1979 como Ano Internacional da Criangca. Um dos objetivos gerais deste evento
constituia na promocao dos interesses da crianca e na conscientizacdo do publico e dos
politicos para as necessidades especiais da crianca. Este deveria constituir-se num ano de

acdo, em nivel nacional, destinado a melhorar a situagdo das criancas. Foi a proposito deste
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ano internacional que foi apresentado o projeto inicial de uma Convencéo das Nagdes Unidas
sobre os Direitos da Crianca.

A proposta de adocdo de uma Convencao sobre os direitos da crianga foi formalmente
apresentada pelo Governo da Pol6nia, quando da trigésima quarta sessdao da Comissdo dos
Direitos do Homem, das NagGes Unidas, realizada em 1978. A Convencdo das Nagdes
Unidas sobre os Direitos da Crianga foi finalmente adotada pela Assembleia Geral das
Nacdes Unidas a 20 de novembro de 1989 (Resolugdo 44/25, de 20/11/1989)°.

No contexto brasileiro, durante o periodo imperial e a Replblica Velha, o
atendimento ao “menor” “esteve ligado as acdes de assisténcia, realizadas pela Igreja catélica
e por instituicdes filantropicas laicas” (Almeida et al, 2008:63). As Santas Casas de
Misericérdia sdo emblematicas nesse atendimento muito antes e depois da implantacdo da
“Roda dos Expostos” (século XVII). Na Republica Velha, a questdo social era tratada pelo
Estado como caso de policia, abrindo, assim, espaco para as agdes caritativas e filantrdpicas
de perspectivas higienistas, moralizantes e disciplinadoras.

Em 1922, tem-se a criacdo da primeira entidade publica de atendimento para
“menores”, no Rio de Janeiro. Dois anos mais tarde (1924), ocorre a Criacdo do Tribunal de
Menores: estrutura juridica que serviu de base para o primeiro Cédigo de Menores. Este tem
sua Promulgacdo em 1927, tornando-se o primeiro documento legal para a populagédo menor
de 18 anos. Institui no senso comum a separagédo entre criancga e “menor”, passando o termo
“menor” de uma aplicacdo técnico-juridica, utilizada para definir a culpabilidade ou nédo, para
um significado que classifica a infancia empobrecida.

A distincdo entre a infancia e os varios outros segmentos passa a ser legalizada: a
Justica passa a ter a Vara da Familia para a solucdo de conflitos relacionados a crianga
“normal”, e o Juizado de Menores atende a infancia pobre (“abandonados”, “pivetes”,
“trombadinhas”, “infratores”, “delinquentes”). Um cddigo que aglutina uma visdo higienista
de protecdo do meio e do individuo a uma visdo juridica moral, repressiva e vigilante.

E a partir da chamada “revolugdo” de 1930 que a area social comega a ser assumida
pelo Estado. Esta “revolucdo” foi articulada entre os segmentos de oposicdo das camadas
médias e setores da oligarquia agraria que permitiram Getulio Vargas assumir o poder para

desenvolver um projeto voltado para a industrializacdo (modernizacdo) do pais. (Almeida et

8 Esta foi aberta a assinatura e ratificacéo na sessio em Nova lorque até 26 de janeiro de 1990. Entrou em vigor a
2 de setembro deste mesmo ano, nos termos do seu artigo 49. E de notar que a data de adogio da Convengdo nio
foi determinada ao acaso, correspondendo o dia 20 de novembro de 1989 a data do trigésimo aniversario da
Declaracdo dos Direitos da Crianca. Esta data foi decretada pela ONU como Dia Universal da Crianga.
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al., 2008:64). O Estado interventor varguista, com o firme propdsito de consolidar a ordem
capitalista no Brasil, também se preocupard com a questdo social. Desta forma,
“progressivamente, o Estado brasileiro passa a reconhecer a questdo social como uma questao
politica a ser resolvida sob sua dire¢ao” (Sposati apud Almeida et al, 2008:64).

Nesta perspectiva, o Estado faz da intervencdo social o instrumento privilegiado

para prover servicos, visando a amplia¢do ‘regulada’ da cidadania e a construgdo de
uma ‘hegemonia seletiva’ para garantir a implementacdo do projeto de
‘modernizac¢do conservadora’, no marco da ordem capitalista. Aos setores excluidos
do pacto hegemoénico seletivo, o Estado dispunha do aparelho assistencial e
repressor para controlar as tensdes sociais e viabilizar seu projeto (Almeida et al,
2008:64).

Observa-se no pais, naquele contexto, uma dualidade no sistema de intervencdo na
area social. Estruturou-se um sistema publico de protecdo social para os trabalhadores
urbanos regulamentados. Esse sistema era baseado na “previdencia social e assisténcia
médica, desenvolvido pelos Institutos de Aposentadoria e Penses” (Almeida et al, 2008:65).
Os que estavam fora desse grupo (os demais trabalhadores e o restante da populagéo), os
excluidos do sistema publico, s6 podiam contar com o aparato assistencial que se expandia
por meio de subvencgdes publicas.

A concepcéo de crianga e adolescente da década de 1920, que era baseada no “menor
carente” e em situagdo irregular, é facilmente percebida no campo assistencial no p6s-1930.
Num momento, as acdes voltadas a crianca e ao adolescente pendem para “diretrizes/acoes
assistencialistas e paternalistas” e, noutro, pendem para ‘“orientagdes repressivas e
discriminatorias”. Repressdo e assisténcia tém se tornado uma forma historica de “tratamento

das desigualdades sociais”.

Situando-se no campo da assistencia social, a politica de prote¢éo a infancia absorve
caracteristicas da assistencia social da época, ou seja: 1) mantém suas relacfes
travestidas de ajuda; 2) suas praticas mal atingem a opnido publica; 3) ao se
constituir em ajuda, pde-se imediatamente no campo do ndo direito; 4) constitui
forma seletiva e discriminada de atencdo ao segmento mais pauperizado, mais
espoliado da populacéo (Sposat et al., 1985 apud Almeida et al., 2008:65).

Em 1941, através do Decreto-Lei 3.799, ocorre a Criagdo do Servigo de Assisténcia
ao Menor (SAM): 6rgdo do Ministério da Justica que funcionava como um equivalente ao

sistema penitenciério de adultos®, s6 que para a populacdo menor de 18 anos?, cuja l6gica de

% Apresentava mesma estrutura sistema penitenciério de adultos: iguais regulamentos, quadro funcional, rotina de
trabalho, métodos disciplinares, concepcdes das estratégias de atendimento, licGes da criminologia positivista do
séc. XIX. Na década de 1950, com os fluxos de urbanizacéo, ocorre grande aumento da demanda, que resulta em
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trabalho era a recluséo, correcdo e a repressdo das criangas e adolescentes abandonados ou
autores de atos infracionais. Este modelo vigorou de 1942 a 1964.

Alterando o modelo até entdo vigente, surge a Politica Nacional de Bem-Estar do
Menor — PNBEM - com a Lei 4.513/1964. Tem-se, a partir dai, a Fundacdo Nacional de
Bem-Estar do Menor — FUNABEM, que resulta na criacdo das Fundacdes Estaduais de Bem-
Estar do Menor — FEBEM. A nova lei previa mudancgas profundas no sistema de justica
juvenil: adocdo de equipes interdisciplinares (servico social, psicologia, terapia ocupacional,
educacdo fisica), substituicdo da ideia do delinquente nato, individuo antissocial, de indole
ma, propenso ao delito e dotado de alto grau de periculosidade pelo “menor” privado de
condigdes minimas de desenvolvimento, o carente biopsicossociocultural.

A ideia era de que, se algum “menor” estivesse em situagdo irregular (abandono-
delinquéncia), deveria ser internado nas grandes unidades da FUNABEM/FEBEM, para que
aprendesse a viver em sociedade. Instaurou-se uma esquizofrenia: para ensinar a viver em
sociedade, retira-se da sociedade. Temos aqui 0 apice da Doutrina da Situacdo Irregular. Os
prédios foram reformados. No entanto, os novos diretores, profissionais e técnicos herdaram,
junto com os novos prédios, a nova lei, a nova equipe, boa parte dos antigos servidores, com
sua cultura organizacional, € os “menores”.

Enguanto o mundo celebrava o ano internacional da crianca e 0 vigésimo aniversario
da Declaragdo Universal da Crianga em 1979, as autoridades do Brasil aprovavam o segundo
Codigo de Menores (Lei 6.697, de 10/10/1979). Este Codigo de 79 incorpora a nova
concepcao assistencialista a populacédo infantojuvenil.

O que ocorreu no Brasil dos anos 1930 aos de 1980 “na area da infancia foi um
processo de institucionalizacdo e consolidacdo das diretrizes e orientacGes previstas no entéo
codigo de menores” (Almeida et al., 2008:65). E importante ressaltarmos que este c6digo
estava submetido as orientagdes ideopoliticas, sociais e econdémicas hegeménicas aguele
periodo no contexto brasileiro.

Temos, nos anos setenta, a efervescéncia de Movimentos Sociais das mais diversas
origens e categorias com bandeiras de lutas contra a ditadura e seus corolarios na perspectiva
de redemocratizacio do pais. E momento de ampla organizacdo e consolidacdo destes

movimentos sociais por categorias e setores. Na area da crianca e do adolescente, a

sério agravamento da problematica, que a repressdo pura e simples se mostrava incapaz de solucionar
(Capacitacdo FDDCA-MG, 2008).

19 Decreto-lei n°. 6.026/1943: tratava da inimputabilidade penal aos 18 anos, em conformidade com o Cédigo
Penal de 1940.
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mobilizagcdo social vem denunciar a situacdo da infancia empobrecida do Brasil e a
necessidade urgente de alternativas aos modelos de atendimento a estas categorias construidas
dentro da Doutrina da Situacao Irregular (Juizados e Codigos de Menores, SAM, FUNABEM,
FEBEM).

Nesta perspectiva, em 1986, realizou-se o 1° Encontro Nacional de Meninos e
Meninas de Rua, que culminou com a instituicdo deste Movimento (MNMMR). Surge a
Comissdo Nacional Crianca e Constituinte (1987), composta por representantes
governamentais e ndo governamentais. Essa comissdo se articulou com varios setores do
governo e de organizagOes representativas da sociedade civil. O saldo dessa mobilizagéo
social resulta nos Artigos 227! e 204, 11'? da Constituicio Federal de 1988.

Neste processo, surge em 13 de julho de 1990, o Estatuto da Crianca e do Adolescente
— ECA (Lei 8.069/1990) como regulamentacdo dos Artigos 227 e 228 da Constituicdo
Federal, dando corpo e vida a Doutrina da Protegdo Integral, superando assim a da Situacéo
Irregular. O ECA reconhece a criangca e o adolescente como sujeitos de direitos, como
cidadaos, como seres especiais em situacdo peculiar de desenvolvimento, devendo, portanto,
serem tratados com prioridade absoluta.

O ECA sofre influéncia da “Convengdo Internacional sobre os Direitos da Crianga,
adotada em Assembleia geral das Nagdes Unidas em 20 de novembro de 1989”,* da qual o
Brasil é signatario, que orienta a construcdo de toda e qualquer politica social voltada para
esta categoria, que se deve levar em conta sempre — “o melhor interesse da crianga”. Juridica,
legal, pedagogica e administrativamente, o Estatuto da Crianca e do Adolescente cumpre essa

prerrogativa. Além do ECA, surgem outros projetos setoriais de sociedade a partir da

1 Este artigo (227) trata da sintese do contelido que resultou na Lei 8.069/90 - Estatuto de Crianca e do
Adolescente — ECA. A partir do qual se desenhou a rede de Prote¢do, Promogdo e Garantia de Direitos e do
atendimento a crianca e ao adolescente que hoje conhecemos. Vejamos: é dever da familia, da sociedade e do
estado assegurar a crianca e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, a alimentacéo,
a educacgdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploracao,
violéncia, crueldade e opresséo.

12 J4 o Artigo 204 apresenta um novo formato na conformacéo do espaco publico, na execucdo das politicas
publicas e abre caminho para a interlocucdo governo e sociedade civil organizada, especialmente a partir dos
conselhos municipais. Observemos: As acfes governamentais na area da assisténcia social serdo realizadas
com or¢camento da seguridade social, previsto no art.195, além de outras fontes, e organizadas com base nas
seguintes diretrizes:

I - descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as normas gerais a esfera
federal e a execucdo dos respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem com as entidades
beneficentes e de assisténcia social;

Il - participacdo da populacdo por meio de organizagdes representativas, a formulacao das politicas e
no controle das a¢des em todos o0s niveis.

3 0 Brasil se tornou o primeiro pais no mundo a incorporar a Doutrina de Protecdo Integral nos termos da
Convencéo sobre os Direitos da Crianga na sua legislacdo interna.
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Constituicdo: o Sistema Unico de Sadde (1990), a Lei Organica da Assisténcia Social (1993),
a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (1996) e outros, fundamentais para consolidar o
Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

O ECA, para garantir o projeto de sociedade do qual veio portador, conseguiu
estabelecer instrumentos imprescindiveis na sua materializagdo: os Conselhos dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (Artigo 88, Il) nos diversos entes da federacdo e Fundos (Artigo
88, 1V) vinculados a estes e Conselhos Tutelares (Artigo 131) nos municipios. Este novo
desenho da Politica de Atendimento a crianca e ao adolescente foi favorecido pela
descentralizacdo politico-administrativa prevista na Constituicdo Federal (Artigo 204) e no
ECA (Artigo 88), bem como pela articulagdo governo e sociedade civil (ECA, Artigo 86-87).
Conseguiu materializar também o que, desde 1984, a ONU vinha insistindo: justica
especializada para atender crianca e adolescente (Varas da Infancia e Juventude e o Ministério
Publico Infantojuvenil).

E importante ressaltarmos que o movimento pela infancia e adolescéncia foi um
movimento social que se sustentou apoiado a outros movimentos naquele contexto. Outro
aspecto é gue crianca e adolescente sdo concebidos como uma categoria social que norteia a
institucionalizacdo da politica, mas inserida transversalmente a outras categorias sociais.
Portanto, criam-se dificuldades ou resisténcias para o reconhecimento da Politica da Infancia
e Juventude e dai decorrem alguns obstéaculos a sua consolidacdo. Somando-se a estes limites,
concretamente esbarramos no paradoxo em que: foram os movimentos pela infancia e os
movimentos sociais que conseguiram incidir na realidade brasileira nas décadas de 1970 e
1980 e pautar na Constituicdo Federal de 1988 seus interesses por meio de emendas
constitucionais, numa perspectiva welferiana. Mas foi ao governo Fernando Collor de Mello,
representante assumido do neoliberalismo, que coube a tarefa de implementar esse novo
desenho dos espacos publicos concernentes a crianca e ao adolescente.

Portanto, podemos afirmar, sem medo de errar, que houve uma transmutacdo das
propostas e perspectivas previstas na Constituicdo Federal de 1988 com relagdo ao desenho da
Politica da Infancia e Juventude que fora implementada a partir do inicio dos anos 90. Em vez
de os novos institutos de cidadania cumprirem o papel central de tencionamento com o Estado
e com isso induzirem o executivo a efetivar suas deliberagbes, acabou por consolidar
amplamente um modelo de descentralizagéo politico-administrativa na perspectiva neoliberal,
em vez de uma orientagdo neocorporativa societal.

Indicador forte dessa distor¢éo é a configuracdo da sociedade civil nos Conselhos da

Crianca e do Adolescente em todos os niveis da federagdo: em vez de predominar as
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“organizacOes representativas da sociedade civil” como preconiza a CF-88 (Art. 204, 1l) e 0
ECA (Art. 88, IlI), estes conselhos estdo repletos de Entidades Executoras ocupando a
representatividade da sociedade civil. Situacdo que conduz o debate nos espagos dos
conselhos para a centralidade do foco nos recursos dos fundos a serem captados e distribuidos
entre as entidades e programas, relegando a discusséo da Politica de Atendimento e Protecdo
a Crianca e ao Adolescente, que € a razdo de todo esse novo desenho, para um plano
secundario. Permitindo, assim, que o Estado possa ser cada vez mais minimo no investimento
nas politicas e a sociedade civil assumindo cada vez mais o seu papel.

Apesar dessas limitacGes, politicas, programas e projetos sociais sao desenhados para
atender as exigéncias do Estatuto e de outros marcos regulatérios que surgem no mesmo
contexto que este. Em 2000, temos a aprovacdo do Plano Nacional de Enfrentamento a
Violéncia Sexual contra Criangas e Adolescentes, que marca a consolidacdo da luta contra a
violéncia sexual infantoadolescente, o Plano Nacional de Prevencdo e Erradicacdo do
Trabalho Infantil e Protecdo ao Trabalhador Adolescente aprovado em 2003.

A aprovacdo do Plano Nacional de Promocdo, Protecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria e do Sistema Nacional
Atendimento Socioeducativo (Sinase) (2006) busca solucdo para direitos garantidos pelo
Estatuto, mas que ainda encontram dificuldades para sua efetivagdo. O Plano Nacional de
Convivéncia Familiar e Comunitaria revela uma particularidade: pela primeira vez, dois
conselhos se reuniram para tracar diretrizes e metas — o Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente e o Conselho Nacional da Assisténcia Social.

Importante registrar que, historicamente, a assisténcia social se caracterizou “como a
principal politica destinada as criangas e adolescentes e, ainda hoje, € uma politica
fundamental para o conjunto da populacdo que vive com renda mensal per capita” (Almeida
et al., 2008:72) em torno de um quarto de salario minimo.

O desenvolvimento socioecondémico do Brasil, incluindo ai “o desenvolvimento da
politica de assisténcia social numa perspectiva de universalizacdo de direitos” (ibidem), sofre
fortemente os percalgos impingidos pela perspectiva neoliberal. Apesar desses desafios
colocados a institucionaliza¢do dessa politica de assisténcia, podemos vislumbrar que “hoje,
do ponto de vista da engenharia institucional e da concepgéo expressa na Politica Nacional de
Assisténcia Social (2004), conseguimos vislumbrar avangos importantes nesta area” (Almeida
etal., 2008:72).

A luta infatigavel da sociedade civil proporcionou, na area da assisténcia, o fim do

Comunidade Solidaria, programa do governo FHC que fragilizava a organizacao da politica



45

referénciada na Lei Organiga da Assisténcia (LOA). O Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate & Fome como aglutinador das ag¢Ges politicas é outro ponto relevante ocorrido no
campo da assisténcia. Também foi importante o processo que conduziu a “aprovacao da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que se estruturou na perspectiva de
construgdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), o que possibilitara a
parametrizacgdo das agdes desenvolvidas na area da assisténcia social” (ibidem).

O SUAS vem se estruturando e se organizando na perspectiva de um conjunto de
acOes que possa fazer enfrentamentos as situacfes de pobreza em que se encontra vultosa
parte da populacdo, em geral, bem como voltadas para as criangas e os adolescentes em
particular, colocando como elemento estratégico central a familia. Concepcdo que produz

impactos na vida de criancas e adolescentes.

Esta énfase esta ancorada na premissa de que a centralidade da familia e a superacéo
da focalizacdo, no &mbito da politica de assistencia social, repousam no pressuposto
de que para a familia prevenir, proteger, promover e incluir seus membros é
necessario, em primeiro lugar, garantir condi¢des de sustentabilidade para tal. Nesse
sentido, a formulacdo da politica de assisténcia social é pautada nas necessidades
das familias, seus membros e dos individuos (Secretatia Nacional de Assisténcia
Social, 2004 apud Almeida et al., 2008:73).

Sem nos aprofundar na questdo da politica de assisténcia, que ndo é o foco deste
trabalho, vejamos outro marco relevante no campo juridico nessa trajetéria da crianca e do
adolescente. A partir de 29 de julho de 2009, uma nova Lei (n°12.010 — Lei da adogéo)
aperfeicoa substancialmente a Lei 8.069/90 — ECA, principalmente com relacdo a sistematica
da convivéncia familiar e comunitéria, acolhimento institucional® e adocdo. Até esta lei,
tinhamos, inclusive no ECA, o reconhecimento do péatrio poder. A partir de entdo, temos
poder familiar®, lei que desenhou melhor muitas das relacdes intra e inter-redes de protecdo
e promocao dos direitos de criancas e adolescentes.

Estes referenciais juridico-legais sdo conquistas que contribuem para a criacdo de
politicas que visem reduzir as desigualdades sociais e violagdes de direitos ndo so de criangas

e adolescentes.

% Toda rede de abrigos e congéneres é entendida como rede de Acolhimento Institucional a partir do Plano
Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006) e agora com a lei da adogdo regulamentada.

> Artigo 101, § 9% Em sendo constatada a impossibilidade de reintegracéo da crianca ou do adolescente &
familia de origem, ap6s seu encaminhamento a programas oficiais ou comunitarios de orientacdo, apoio e
promocdo social, sera enviado relatério fundamentado ao Ministério Pudblico, no qual conste a descri¢do
pormenorizada das providéncias tomadas e a expressa recomendagdo, subscrita pelos técnicos da entidade ou
responsaveis pela execucdo da politica municipal de garantia do direito a convivéncia familiar, para a destituicdo
do poder familiar (grifo nosso), ou destituicdo de tutela ou guarda. Incluido pela LEI N° 12.010, DE 29 DE
JULHO DE 2009 — DOU DE 4/8/2009.



http://www3.dataprev.gov.br/sislex/paginas/42/2009/12010.htm
http://www3.dataprev.gov.br/sislex/paginas/42/2009/12010.htm
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Um dos canais legalmente constituidos para ampliar a participagédo e viabilizar a
gestdo democrética da politica nas diversas categorias sociais sdo 0s Conselhos de Direitos.
Organizam-se por categorias e nas trés unidades da federacdo e sdo compostos por
representantes de orgaos “governamentais e entidades da sociedade civil ou usudrios” para
discutirem e deliberarem, induzirem e pautarem encaminhamentos do poder Executivo sobre
as politicas setoriais.

Séo compreendidos como novos institutos de cidadania, organiza¢fes neocorporativas
e representam efetivamente um espaco de pluralidade, diversidade, heterogeneidade e
participacdo, tornando-se um desafio na construgdo da democracia na medida em que as
correlagbes de forcas ali presentes podem assumir uma postura dialégica e inspirada pela
cidadania ou néo.

Estes espacos representam um grande avango no exercicio da cidadania na perspectiva
de construcdo de relagBes e de uma sociedade democratica. Podem também representar
verdadeiras escolas de cidadania na medida em que sdo espacos de luta por direitos e
contribuem para a mudanca de paradigmas, ao exigirem o reconhecimento da efetivacdo
desses direitos positivados e universalizados na Constituicdo Federal de 1988 e em marcos
regulatorios posteriormente. A seguir, explicitaremos alguns elementos que vém

caracterizando os limites e possibilidades dos espacos conselhistas na realidade brasileira.

2.1. Conselhos Deliberativos: neocorporativismo brasileiro*®?

A construgéo do presente texto “fundamenta-se no entendimento de que o modelo dos
conselhos deliberativos (crianca, assisténcia e salde) escapa aos tradicionais mecanismos
politicos de legitimidade (democracia representativa ou direta)” (Souza Filho, 1999: 67). No
caso especifico em questdo, conselho, trata-se de 6rgdo instituido paritariamente, ou seja,
metade dos seus membros sdo do governo e a outra metade de representantes de entidades néo
governamentais. Estes novos institutos tornam-se responsaveis por elaborarem e fiscalizarem
as politicas inerentes as suas respectivas areas, nas diversas instancias da federagdo: Unido,

Estados, Distrito Federal e municipios. A partir desse desenho, inaugura-se “uma nova

16 Os textos que utilizo para elaboracdo dessa parte de minha Dissertagio de Mestrado s&o: Souza Filho R.
Controle Social: A participacdo na perspectiva da democratizagdo da politica social, Rio de Janeiro 2007. Souza
Filho R. Conselhos Deliberativos: Neocorporativismo Brasileiro? In: Direitos Humanos, Democracia e Senso de
Justica/ [organizadores, Andréa Diniz, José Ricardo Cunha e Dayse Dudley]. — Rio de Janeiro: Litteris Ed.
:KroArt: Fundagdo Bento Rubido, 1999.
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concepgdo de espaco publico ou, mesmo, de democracia, que ainda carece de analises mais
profundas e de maior sustentacao teérica” (ibidem).

Nessa nova concepc¢do do espago publico no Brasil, a partir da institucionalizacéo
desses novos institutos de democracia (0s conselhos), o conceito de democracia assume a
centralidade em qualquer incursdo na perspectiva de compreensao dessas novas configuracoes
do espaco publico brasileiro.

O entendimento de democracia nesse contexto ndo deve se limitar ao seu conceito

minimo em gue é entendida como

conjunto de regras (primarias ou fundamentais) que estabelecem quem esta
autorizado a tomar as decisdes coletivas e com quais procedimentos (...) — mas
significa uma determinada forma e contetdo de existéncia social, onde liberdade,
pluralidade, participagdo e igualdade estdo presentes simultaneamente em todos os
niveis e setores (econdmico, cultural, politico...) da vida social (Souza Filho, 1991).
Compreender Democracia neste enfoque ndo significa negar o viés procedimental
“legal” necessario a sua implementacdo, mas sim, como sinaliza Coutinho, ¢
perceber o movimento de superagdo dialética que deve existir na passagem da
concep¢do liberal de democracia, enquanto método de governar, para uma
concepgdo radical, enquanto forma e contetido de existéncia social (Coutinho, apud
Souza Filho, 1999: 68 — 69).

Democracia nesta perspectiva é entendida como movimento, como uma permanente
construcdo que atravessa 0s aspectos formais e substantivos que a envolvem de modo
simultineo e dialético. E um projeto em constante devir “na medida em que se busca a utopia
da realizacdo méaxima de seus principios (liberdade, pluralidade, igualdade e participacdo)”
(Souza Filho, 1999: 69).

Materializar a democracia a partir das perspectivas desses principios passa
necessariamente por relagdes “conflitivas” e “contraditorias”. Alguns aspectos devem ser
evidenciados para que possamos esclarecer este ponto de vista.

“A centralidade da pluralidade como valor a ser respeitado, se pretendemos construir
uma organizacdo social baseada na democracia”, (Souza Filho, 1999: 69), € um primeiro
aspecto que deve ser destacado. Os multiplos valores e desejos como manifestacdo da
subjetividade de todo ser humano na busca de sentido para sua vida devem ser garantidos.
Isso é imprescindivel neste contexto plural (ibidem).

Cabe ressaltar que a “diversidade de valores possui como limite paradigmas éticos
voltados para a convivéncia humana pacifica” (Levy, apud Souza Filho, 1999: 69). A

liberdade, a igualdade e participacdo, os outros trés principios democraticos mencionados, se
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apresentam também ‘“como limites a pluralidade de valores na ordem que se pretenda
democréatica” (Souza Filho, 1999: 69).

Ainda sobre o pluralismo, torna-se importante registrarmos que este ndo se limita
apenas ao campo dos valores subjetivos, mas se manifesta também no campo objetivo,
materializado pela diversidade dos interesses sociais. Nessa perspectiva, “a pluralidade é tanto
de conteldo (diversos interesses) quanto de sujeitos politicos (partidos, movimentos sociais,
sindicatos, igrejas, ONGs...)” (Souza Filho, 1999: 70). Esta é uma situacdo que ndo pode ser
negada, mas esta diversidade de interesses e atores politicos ndo pode caminhar para uma
pratica de “corporativismo selvagem”, em que 0 mercado é que passa ser a mediacdo, pois,
nessa perspectiva, a légica perpetuada serd antidemocréatica e instauradora da desigualdade
inerente ao capitalismo. Uma dimensdo fundamental e relevante no pluralismo é a

importancia do dissenso para o desenvolvimento do processo democratico.

S6 numa sociedade pluralista é possivel o dissenso, e o dissenso, segundo Bobbio,
‘desde que mantido dentro de certos limites (estabelecidos pelas denominadas regras
do jogo), ndo é destruidor da sociedade, mas solicitador, e uma sociedade em que o
dissenso ndo seja admitido é uma sociedade morta ou destinada a morrer’. (Bobbio,
apud Souza Filho, 1999: 70).

Dentre os principios democraticos, os de liberdade e igualdade estabelecem entre si
uma relacdo de tensdo, talvez a mais contraditéria e conflitiva entre todos eles. H& uma
necessaria inter-relacdo entre esses dois principios na perspectiva de construgdo de uma
sociedade democratica. PressupBe, neste contexto, que falar de igualdade é falar de
“condi¢des materiais necessarias para que todos os cidaddos tenham oportunidades iguais
para seu desenvolvimento biocultural” (Souza Filho, 1999: 70). lgualdade formal e material
entre todos se tornam imprescindiveis para a luta contra a desigualdade econdmica, social,

cultural e que estdo presentes nas relacdes de subordinacdo opressoras e dominadoras.

E interessante notar que, de uma certa forma, o principio da liberdade limita o da
igualdade e vice-versa. Em outras palavras, a ampliagcdo do principio da igualdade
para todas as dimensdes da vida (social, econdmica, politica, cultural...), sem o
limite apresentado pela liberdade, pode levar a sociedade a uma forma totalitaria de
organizagdo; assim como, a expansdo do principio da liberdade, sem o devido limite
apresentado pela igualdade, tende a direcionar a sociedade para uma organizacao
baseada no individualismo possessivo e egoista voltado para a “ordem” do mercado
(Souza Filho, 1999: 71).

O tencionamento entre igualdade e liberdade nas condigdes postuladas anteriormente

nos conduz ao desenvolvimento de observagdes sobre a relagéo entre igualdade e pluralidade.
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S¢6 através de politicas globalizantes que representem o “momento sintese da dialética unidade
— pluralidade”, que serd possivel garantir a “igualdade de condi¢des e oportunidades para o
desenvolvimento biocultural do homem” (Souza Filho, 1999: 71). O que limita o pluralismo

¢ a unidade condicionada ao principio da igualdade.

Nessa medida, cabe a sociedade politica regular as relacdes sociais e econémicas e
garantir a livre expressdo, de modo a permitir a construcdo da igualdade na
pluralidade. No entanto, esta construcdo sé tera éxito se o principio da participacdo
for preservado em todos os espacos da vida social. Pois é este principio que
possibilita, efetivamente, a pluralidade de interesses e atores interferirem no
processo de estruturacdo da unidade igualitaria, seja na esfera do Estado, seja na do
Mercado (ibidem).

Na discussdo dos principios estruturantes da democracia, Souza Filho (1999) destaca
também a tensdo entre pluralidade e participacdo. Os aspectos de organizacao institucional da
democracia sdo apresentados como a principal dimensdo dessa tenséo. Para o enfrentamento
das diversas questdes que um tema tdo complexo como este exige, torna-se condigéo sine qua
non pensar a democracia em seu ambito tedrico e organizacional de modo articulado. Por
outra perspectiva, esta “é a forma de escapar de uma abordagem abstrata e despolitizada e/ou
de uma perspectiva instrumental, que trata a democracia apenas como método de governar”
(Held, apud Souza Filho, 1999: 72).

Diante dessa situacdo, duas atitudes sdo fundamentais. Primeiramente a de que
devemos estar atentos para horizontes tedricos que apontem para uma transformacdao radical
da sociedade. E, em segundo lugar, com o mesmo empenho, nos preocupar “com formas
desejaveis e factiveis de implementar tal transformagdo” (Souza Filho, 1999: 72).

Nesta perspectiva, “duas questdes relacionadas entre si apresentam-se como centrais:
a) construcdo de hegemonia na pluralidade; b) procedimentos de tomada de decisdo numa
sociedade complexa (ibidem).

Esta situacdo que vimos anteriormente pde o dilema hegemonia versus pluralidade que

tem como ‘pano de fundo’ a complexidade da formacdo da ‘vontade coletiva
majoritaria’. Esta complexidade refere-se, primordialmente, a necessidade de se ter
espacos publicos onde a pluralidade de interesses e sujeitos, consolidados através de
organizagfes corporativas, possam negociar a constru¢do dessa vontade através de
processos democraticos de tomada de decisdo (Coutinho, apud Souza Filho, 1999:
73).

Segundo Souza Filho (1999), o desafio posto para a realizagdo de uma organizacéo

social que se pretenda democratica e que nédo se limite ao arcabouco institucional € o desafio
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de adequar os procedimentos de tomada de decisdo a l6gica democrética de participacéo,
igualdade, liberdade e pluralidade.

O desafio posto ¢ o de ampliar as possibilidades de participacdo na perspectiva de
“provocar uma ampla socializagao da politica, para que o maior niumero possivel de cidadaos
interfira efetivamente na gestao da sociedade” (Souza Filho, 1999: 75).

Os institutos politicos de democracia participativa possibilitam esta interacdo entre
sociedade civil e Estado. Ampliaram a participacdo, “ao se articularem aos mecanismos
tradicionais de representacao, [e] poderiam fornecer uma sintese positiva na relacao dialética
estabelecida entre hegemonia e pluralidade” (Souza Filho, 1999: 77).

Contudo, devemos estar convictos de que os conselhos ndo sdo 0s Unicos espacos de
construcdo da democracia, mas acreditar igualmente que eles constituem instrumentos
fundamentais na viabilizacdo desta construcéo.

Os institutos politicos, como os conselhos deliberativos com estrutura corporativa, sdo
espacos publicos constituidos que propiciam aos diversos interesses particulares a
possibilidade de expressdo de suas opinides e propostas. Entdo, estes espagos serviriam “de
mediacdo para a construgdo da vontade coletiva majoritaria” (Souza Filho, 1999: 78).

Dois tipos de corporativismo®’ ocorrem nesses espacos: o estatal e o societal (ou
neocorporativismo). Superficialmente poderiamos dizer que o primeiro tipo possui como
trago marcante “a identificacdo entre Estado e sociedade, a fusdo do publico com o privado”
(Souza Filho, 1999: 79). Nesse modelo, ocorre uma subordinacdo das representacfes e
representantes dos interesses sociais a autoridade estatal, isso quando néo séo criados por ela.

O Estado mantém uma relacdo autoritaria para com a sociedade civil, o que produz
uma relacdo de ndo autonomia desta frente aquele. Os modelos de Estado “populista” e o
“burocratico-autoritario”, favorecendo as relagcdes “pelegas” dos representantes e
representacdes da sociedade e manutencdo dos interesses das classes dominantes (ibidem) séo
arranjos politico-institucionais viabilizados pelo corporativismo estatal. E, no caso brasileiro,
prevaleceu a partir dos anos 30, perdurando “até o final do periodo ditatorial militar recente”.

O’Donnell (apud Souza Filho, 1999: 79) identificou o carater “bifronte” do
corporativismo estatal gestado na Ameérica Latina, principalmente a partir da experiéncia

burocratico-autoritaria. Para este autor, esse corporativismo se caracterizava por dois

" Para Philippe Schmitter “0 corporativismo pode ser definido como um sistema de representacéo de interesses,
no qual as unidades constitutivas sdo organizadas em um pequeno ndmero de categorias Unicas e obrigatdrias,
ndo competitivas, organizadas hierarquicamente e funcionalmente diferenciadas, reconhecidas pelo Estado que
concede deliberadamente 0 monopélio da representacao interior das respectivas categorias” (Schimitter, apud
Souza Filho, 1999: 78).
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componentes: um “estatizante” e o outro “privatista”. O primeiro diz respeito ao modelo de
relagdo que o Estado estabelece com as organizagdes da sociedade representantes dos
interesses do trabalho, na perspectiva de subordina-las as suas orientagcdes. Na verdade, em
ultima instancia, o controle das classes populares. O segundo componente do corporativismo,
o “privatista” “corresponde ao processo de avango dos setores da sociedade civil, vinculados
as classes e setores dominantes, em direcdo ao Estado, criando areas institucionais de
influéncia desses setores nas decisdes politicas” (ibidem).

Ha de se evidenciar aqui que ocorre um carater segmentario do corporativismo quando
constatamos que a forma como o Estado se relaciona com os setores dominantes com relagéo
aquela com que ele se relaciona com os setores populares. Em linhas gerais, 0 corporativismo
brasileiro forjado a partir dos anos de 1930 e consolidado no periodo militar tinha muito das
caracteristicas apresentadas anteriormente.

A0 passo que 0 neocorporativismo ou corporativismo societal, diferentemente da
perspectiva anteriormente mencionada, “constitui-se sobre uma forte base de setores da
sociedade civil. Neste tipo de arranjo politico-institucional de intermediacdo de interesses,
ocorre uma significativa iniciativa e presenca da sociedade civil para sua criacdo e
implementacdo” (Souza Filho, 1999: 80). Pretende-se desenvolver um novo paradigma de
interacdo entre Estado e Sociedade Civil, preservando a autonomia da ultima e de acordo com
as estratégias e objetivos peculiares a cada uma. “Esse tipo de intermediagdo favorece a agao
politica de negociacdo, busca de consenso e disputa de hegemonia, deslocando a coercdo para
um papel secundario” (ibidem).

Esse modelo de corporativismo foi um dos componentes que contribuiu com a
construcdo dos Estados de Bem-Estar de modelo “social-democrata”. Para Souza Filho
(1999:80), fica evidente “que a implementagdo de institutos politicos de base corporativa
pode viabilizar ndo s6 o atendimento de interesses particularistas, como também propiciar a
formagdo da ‘vontade coletiva majoritaria’ e a conquista de interesses gerais”. E nesta
perspectiva que os conselhos podem ser compreendidos “como arranjos setoriais
neocorporativos”.

“Os grupos de interesses que representam coletividades afetadas pelas politicas
publicas” (Souza Filho, 1999:81) sdo as categorias em torno das quais surgem os conselhos
gestores de politicas. Estes reconhecidos por Claus Offe (1994) como “receptores da politica”.
Sao exemplos desse grupo as organizagdes que se articulam pela luta por direitos nas areas da

crianga e do adolescente, da assisténcia social e da saude.
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Nesta perspectiva, pelo fato de os conselhos se configurarem como estruturas setoriais
“de representacdo de interesses, formadas pelos ‘receptores da politica’ de satde, assisténcia e
de defesa da crianca, além dos representantes do governo” (Souza Filho, 1999: 81), permite-
nos vislumbrar a possibilidade da utilizacdo do paradigma corporativista para analise destes
Orgéos.

Na perspectiva de fundamentacdo da possibilidade de utilizacdo da matriz
neocorporativa para analise dos conselhos, € imperativo retomarmos 0 momento e 0 processo
de transicdo democratica ocorrido na década de 80.

Temos, no final da década de 1970 e os anos 1980, o contexto de desenvolvimento dos
movimentos de “tipo novo” no Brasil. Esse modelo surge a partir de grupos organizados por
categorias ou segmentos sociais para reivindicar “melhores condi¢des de educacdo, saude,
moradia, urbanizacdo — além de buscarem fortalecer suas préprias identidades (mulher, indio,
negro...) e lutarem a favor dos direitos humanos e de preservacdo do meio ambiente” (Souza
Filho, 1999: 82). Nesse mesmo contexto, surgem também partidos politicos com base social,
movimento sindical autbnomo e combativo que, combinados aos movimentos organizados
acima mencionados, vao expressar “sem dtvida alguma, o fortalecimento da sociedade civil
brasileira” (ibidem). Importante registrar que, neste contexto de ebuli¢cdo da sociedade civil na
luta por direitos, as areas da crianca e da assisténcia social fazem parte das bandeiras
levantadas.

O periodo em questdo — final dos anos 1970 e a década de 1980 — é repleto de
acontecimentos marcantes nesse processo de transicdo de regimes politico no Brasil. As
greves do ABC — SP (1978-1979) sdo emblematicas em evidenciar a capacidade mobilizatéria
das liderangas autdbnomas vinculadas a construc¢do do novo sindicalismo.

O “Movimento Diretas Ja”, reivindicando eleicdes diretas e imediatas, foi
considerado, do ponto de vista das forcas democraticas, o climax da primeira fase de transicédo
para a democracia.

Do ponto de vista politico, 0o processo constituinte permitiu vislumbrarmos uma
“sociedade civil organizada e forte, que apontava para a consolidacdo de uma sociedade de
tipo ‘ocidental’ no Brasil” (Souza Filho, 1999: 85). Uma ampla mobilizacdo popular
protagonizada pelos movimentos sociais na perspectiva de participacdo e contribuicdo no
processo de elaboracdo da Nova Constituicdo Federal ocorreu por meio de emendas

populares.
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A Constituicdo de 1988 apresentou grandes avancos em relacdo aos direitos sociais,
apontando, claramente, para a construcdo de um Estado de Bem-Estar provedor da
universalizacdo dos direitos sociais:

a) os direitos sociais como paradigma; b) origem num pacto social e politico entre
Capital-Estado-Trabalho; ¢) configura-se como agente central na reproducéo social,
gestor poderoso das politicas sociais;

d) é expressdo essencial do Estado. (...). Além disso, introduziu instrumentos de
democracia direta (plebiscito, referendo e iniciativa popular) e abriu possibilidade,
através do inciso Il do art. 204, de se criar mecanismos de democracia participativa.
(ibidem).

Mas, contraditoriamente, a0 mesmo tempo que a Magna Carta do Brasil expressa em
seu texto 0s avangos, mudancas, reconhecimento e universalizacdo de direitos, mostrou-se, no
mesmo texto, conservadora e portadora de aberturas aos interesses do capitalismo. Essa
configuragdo da Constituicdo revela “a falta de hegemonia presente na sociedade naquele
momento” (Souza Filho, 1999: 86). Coutinho (apud Souza Filho, 1999: 86) bem sinaliza,
quando afirma que “existia no Brasil, grosso modo, a disputa entre dois projetos de sociedade,
aplicaveis e existentes nas sociedades contemporaneas de tipo ‘ocidental’: o de ‘democracia
de massa’ ou ‘modelo europeu’ e o de ‘liberal-corporativismo’ ou de ‘modelo americano’”.

Esse ultimo modelo teria como caracteristicas marcantes a presenca de “partidos
frouxos, representantes de multiplos interesses e sem organicidade, aliado a uma forma de
representacdo de interesses extremamente pulverizada, atuando através de ‘lobbies’
especificos” (Souza Filho, 1999: 86). Ja o primeiro modelo mencionado ou “democracia de
massa” ou “modelo europeu” se configuraria ao contrario do “modelo americano” por possuir
“partidos organicos e programaticos de base homogénea”, classe trabalhadora organizada por
meio de sindicatos representativos desta classe e a existéncia de canais articulatérios para a
formagéo de unidade na pluralidade quando se tratava da representacdo de interesses.

Diante do exposto, podemos afirmar que os avan¢os dos quais veio portadora a
Constituicdo podem ser imputados & orientagdo do projeto societal de “modelo europeu”,
cujas perspectivas sdo de “base da construgdo do Estado de Bem-Estar social — democrata”
(ibidem). Do mesmo modo, podemos atribuir os aspectos conservadores da Constituicdo as
perspectivas do “modelo americano”.

Embora o periodo da “Nova Republica” tenha se configurado “como o periodo da (re)
institucionalizagdo democratica e da consolidagdo de uma sociedade de tipo ‘ocidental’ no
pais” (Souza Filho, 1999: 87), ndo foi capaz ou suficiente para romper com os fortes tragos da
tradicdo conservadora, autoritaria e patrimonialista de nossa sociedade.

Mesmo com todo esse contexto, foram 0s grupos das areas sociais de perspectivas

democréticas que mais obtiveram vitdrias na concepgdo da Constituicdo de 1988 e nos marcos



54

regulatérios imediatamente sancionados. Esses movimentos tinham como bandeiras de luta
tanto a conquista social quanto a ampliagdo da democracia politica. Ao mesmo tempo que
lutaram para garantir “as bases de um sistema social institucional — universalista”, também
buscaram garantir a “criagdo de mecanismos de participacdo (art. 204[CF- 88]),
complementares a tradicional base representativa parlamentar, com o objetivo de garantir
institucionalmente a influéncia e o controle pablico junto as politicas sociais” (Souza Filho,
1999: 88). Institutos deliberativos em diversas areas da politica social foram criados a partir
da regulamentacdo dos mecanismos de participacdo como dispositivos constitucionais, Lei
Organica da Assisténcia (LOAS) — Lei Organica da Saude (LOS) — Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA).

Nos anos 1980, devemos ressaltar que “a sociedade brasileira se complexifica e se
torna mais plural”. Ainda considerando a matriz corporativa, ¢ nesse contexto que ocorre a
mobilizagdo, organizacgdo e articulagdo dos movimentos mais amplos (setoriais e globais) e
por meio da “Plenaria Pro-Participagdo Popular na Constituinte, visando a articulacdo
organica de suas propostas especificas (Souza Filho, 1999:89), conseguem positivar na
Constituicdo Federal suas demandas e seus interesses. Revelaram, assim, o carater processual
e plural da luta social “com construcdo de hegemonia no interior do campo democratico-
popular” (ibidem).

Para que ocorresse a participacdo ampla nas politicas sociais, foi fundamental a

I) institucionalizacdo de um espaco publico com representacdo do Estado e
sociedade civil (os conselhos deliberativos) 1) com autonomia desta Gltima em
indicar seus representantes, dentro de critérios que garantissem a Ill) participacao
de produtores, receptores e fiscalizadores dos servigos e 1V) com a indicagdo de
orientacdo nacional para o conjunto das politicas, através da diviséo de atribuigdes
entre os conselhos nacional, estaduais e municipais de cada area. Portanto, forjou-se
um arranjo corporativo setorial (pois préprio para cada area — saude,
assisténcia e crianga) para negociar e construir hegemonia na esfera das
politicas publicas sociais, através de sistema formal, articulado nacionalmente
(Souza Filho, 1999:89).

Aqui podemos visualizar um modelo de engenharia institucional concebido na
perspectiva da matriz neocorporativa, na medida em que, para viabilizar a constru¢do do
sistema de democracia participativa, buscou articular “institucionalmente de forma tripartite,
com autonomia das partes, o processo de deliberacdo e fiscalizacdo das politicas sociais,
buscando garantir uma dire¢do nacional para cada politica” (ibidem).

Os conselhos deliberativos oriundos dessa nova conformagdo institucional

representam ““possibilidades concretas de estruturagdo de uma ordem social alternativa ao
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‘liberal-corporativismo’, baseada numa organizagdo societal organica, que busca combinar
hegemonia com pluralidade” (Souza Filho, 1999:90). Esses institutos politicos com base
neocorporativa ndo sdo bem-vindos para aqueles que sempre estiveram no poder por conta de
um modelo societal baseado na democracia representativa e delegativa, pois esses novos
modelos “dividem poder e provocam prestacdo de contas continuada”.

Muitos politicos trabalham para inviabilizar a implantagdo desses institutos politicos
sob alegacdo de que s os votos dos eleitores credenciam, autorizam e legitimam o seu direito
de governar da forma que lhe convier durante 0 mandato e sem ter que prestar contas ao povo.
Mas o0 que esta em discussdo nesse novo arranjo institucional é a defesa de que, “além da
legitimidade fundada no sistema representativo tradicional, que tem como estrutura as
elei¢Bes universais periodicas com base territorial” (Souza Filho, 1999:91), tenhamos também
outro modelo de legitimidade que tenha como base a “democracia participativa, que se
concretiza através de institutos politicos, constitucionalmente criados e formalmente
regulamentados” (ibidem) que potencializariam a participacdo de organizagdes corporativas e
representativas na deliberacdo, acompanhamento e controle das politicas publicas.

Esta perspectiva anteriormente explicitada exige sublinharmos algumas questbes para
melhor compreendé-la. A “estrutura que viabiliza a organizagdo corporativa como base de
ampliacdo da democracia” (ibidem) é a primeira delas. Nessa perspectiva, estamos falando de
uma sociedade estruturada necessariamente de forma plural onde se aglutinam diversos
interesses e atores na busca de conquistarem os interesses que representam. “Essa disputa
entre interesses e atores diversos se daria em espacos publicos formalmente constituidos para
este objetivo, nos niveis nacional, regional e local” (Souza Filho, 1999:91).

A perspectiva defendida aqui ndo é, portanto, a de um liberal-corporativismo com
todos os desdobramentos que esse modelo evoca e tampouco um corporativismo estatal. O
modelo defendido por Souza Filho (1999:91) é o da “explicitagdo publica dos diversos
interesses e atores existentes, em espacos formalmente constituidos, como meio para
construgdo da ‘vontade coletiva majoritaria’, numa sociedade que se pretenda plural”.

O papel do Estado aparece como uma segunda questdo a ser evidenciada. A
proposi¢cdo em questao exige um espaco publico formalmente constituido, pois a “a ampliagao
da democracia requer um profundo respeito a organizacdo e as normas de funcionamento dos
institutos politicos de participacdo, assim como da hierarquia institucional que se fara
necessaria” (Souza Filho, 1999:92). Portanto, o Estado se configura como mediador, como

regulador social indispensavel na constituicdo formal e normativa do funcionamento dos
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institutos politicos, bem como de orientacdo das relagdes entre as organizacdes corporativas e
seus membros.

Os tipos de organizac@es corporativas aparecem como uma terceira questdo dentro das
consideracGes aqui propostas. Sdo de dois tipos as organizagbes aqui mencionadas: as
tradicionais ou “participantes do mercado” e as de “tipo novo” ou “receptoras da politica”.
As do primeiro tipo em sua maioria € comumente sdo vinculadas “aos interesses do capital ou
trabalho, onde, em primeira instancia, o interesse defendido esta diretamente ligado ao
membro da organizagao”. Exemplificam esses tipos as ‘“centrais sindicais, sindicatos,

associagdes empresariais, entre outros”. As institui¢des do segundo tipo sdo

aquelas vinculadas a direitos difusos e coletivos (associa¢fes de bairro, movimento
de salde, movimento ecoldgico..) ou voltados para  combater
violéncia/opressdo/discriminacdo e ampliar direitos (movimento de defesa de
minorias, movimento feminista, movimento de direitos humanos, movimento de
defesa dos direitos das criangas...). ( ibidem)

Fundamentalmente, serdo esses dois tipos de organizacdo corporativas que estardo se
inter-relacionando entre si e com o Estado por meio dos conselhos deliberativos, espacos
privilegiados de democracia participativa, articulando-se com o sistema representativo
tradicional na perspectiva de “constru¢dao de hegemonias nos diversos espacos de atuacao”.

Uma quarta e Gltima questdo refere-se “em que niveis de gestdo da sociedade as
organizacbes corporativas deveriam atuar” (Souza Filho, 1999:93). O autor considera
fundamental para esta atuagdo duas dimensdes: uma que comporta “as grandes questdes
nacionais, incluindo as de natureza econdmica” e outra que diz daquelas “relativas as politicas
sociais”.

Estas parecem ganhar contornos menos complexos talvez por existir “certa autonomia
regional e local para atuacdo, além de que a politica social &, ainda, vista por muitos (tanto de
direita quanto de esquerda) como algo secundario” (Souza Filho, 1999:93-94). Nesse
contexto, o que acaba definindo o nivel de eficacia do atendimento dos servigos prestados
nessa area é o grau de influéncia do prestador de servi¢o ou de quem o recebe. A “definigdo
do funcionamento publico e a definicdo e avaliacdo da politica e dos servigos prestados”
ficam a responsabilidade dos institutos politicos de base neocorporativa. Esse tipo de espaco é

“privilegiado para a atuagdo das organizagdes corporativas de ‘tipo novo’”.

O que estamos apresentando é uma forma de gestdo de uma sociedade plural que se
organiza em grupos corporativos (tradicionais ou ndo) para atuar em questfes
nacionais, regionais e locais de definicdo de politicas publicas (sejam elas
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econdmicas ou sociais). Esta atuacdo se daria através de institutos politicos de
democracia participativa, formalmente regulamentados, os quais seriam fiscalizados
pelo Estado para garantir o direito de participacdo das organizacdes, assim como
garantir a implementacdo do que foi decidido e zelar pela relacdo estabelecida entre
as organizacdes corporativas e seus membros (Souza Filho, 1999:94).

Esse espaco e suas configuracGes permitiriam ampla “participacdo dos cidaddos na
definicdo e fiscalizacdo das politicas publicas em seus diversos niveis, promovendo um
controle das a¢Bes do governo para além dos momentos eleitorais” (ibidem). Possuindo como
matriz o corporativismo societal, esse modelo institucional baseado na democracia
participativa possibilitaria “a ampliacdo da igualdade social e econdémica, preservando 0S
limites impostos pela liberdade e pluralidade de expressao” (ibidem).

As instituices politicas democraticas cumprem um papel fundamental de mediacéo,
agregacdo e articulacdo das diversas categorias, setores e movimentos sociais, instituicdes,
Orgdos, estruturas, grupos sociais, pessoas com seus multiplos interesses e identidades

inerentes ao funcionamento das “complexas sociedades contemporaneas”.

Assim sendo, ao discutirmos aspectos da institucionalidade democratica, queremos,
antes de tudo, propor a politizagdo de seu formato, assim como desejamos penetra-lo
de contetdos (liberdade, igualdade, pluralidade e participacdo), visando propiciar
sua difusdo nas diversas dimensfes da vida (social, econdmica, politica e cultural)
impulsionando, desta forma, a ampliacdo da democracia (Souza Filho, 1999:95).

Na andlise do contexto das determinantes e das consequéncias desse processo, onde
surgiram, foram e continuam sendo implementados os conselhos deliberativos, devemos
considerar que, do ponto de vista da dimensdo, funcao, atribuicdo e papel dos conselhos em
“estabelecerem normas e planos politicos para serem cumpridos” (Souza Filho, 1999:95) e
possuirem poder e estratégias de fiscalizagdo para monitorar “suas deliberagdes. E,
considerando ainda que sdo organicamente controlados pela sociedade civil através de
organizagdes corporativas de ‘tipo novo’, eleitas para a composi¢do do mesmo” (ibidem),
podemos afirmar que tudo isso sugere estes conselhos se inscrevem “como organismos da

18,

sociedade politica™” por se configurarem como aparelhos coercitivos a partir de seu “modus

operandi”.

'8 Acredito que o consenso com relacdo ao lugar dos conselhos na estrutura do Estado permanece em aberto. Os
argumentos apresentados por Souza Filho (1999) poderiam ser utilizados em certa medida para afirmarmos que
sdo estratégias de controle da sociedade civil também. Os Conselhos estariam localizados na sociedade politica,
por estas justificativas apontadas acima. Mas, por serem compostos em cinquenta por cento dos seus membros
pela sociedade civil e “organicamente controlados por ela”, sdo espagos de tencionamento das demandas dessa
com o Estado, isso os insere na sociedade civil. Entdo, acredito h& necessidade de aprofundar melhor o debate
para resolver esse dilema. Arisco-me a dizer que estamos diante de um drgao hibrido: pertence a sociedade civil
em certa medida e, em outra, a sociedade politica.
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Configura-se como “um passo importante na diregdo da construcdo da democracia
participativa” o fato deste controle organico da sociedade civil nos conselhos sem a mediagao
partidaria e “nos diversos niveis (municipal, estadual, federal)”. Esta perspectiva “articulada
dialeticamente com 0s mecanismos tradicionais de democracia representativa (parlamentos,
governos...) leva-nos a um avango progressivo no sentido de transformacées sociais, fator
fundamental para a construcdo de uma nova sociedade” (Souza Filho, 1999:96). Este contexto
de participacdo democratica apresentado até aqui € pré-requisito imprescindivel para

refletirmos a dimenséo do controle social da qual esta nova institucionalidade veio portadora.

2.2. Os conselhos Gestores e a Democratizacdo das Politicas Publicas no Brasil

Novidade conquistada pelos movimentos sociais na Constituicdo Federal de 1988, os
conselhos de direitos surgem a partir do tencionamento dos setores sociais pelo controle do
Estado e suas politicas, colocando em questionamento o modelo centralizador, autoritario e
excludente das relacbes Estado e beneficiarios das politicas publicas, bem como da
capacidade deste responder as demandas sociais.

Os conselhos foram demandados com a perspectiva de que seria possivel reverter o
padrdo de planejamento e execuc¢do das politicas publicas no Brasil, por meio da participacdo
cidada nos espacos institucionais. A expectativa de mudanca desse padrdo baseava-se na
crenca de que “a participag@o provocaria um tencionamento nas agéncias estatais, tornando-as
mais transparentes, mais responsaveis, mais suscetiveis ao controle da sociedade” (Tatagiba,
2002:47).

Acreditava-se que a sociedade, estando “mais proxima do Estado”, poderia exercer um
papel mais efetivo de controle e fiscalizacdo, “assim como poderia imprimir uma loégica mais
democratica na definicdo da prioridade na alocacdo dos recursos publicos” (ibidem). A
participacdo cumpriria o papel de tencionar com o Estado a necessidade de este negociar com
a populacgéo suas propostas e projetos.

Assim conselhos gestores de politicas publicas, denominados também de conselhos
setoriais, emergiram como inovacgao institucional a partir da Constituicdo de 1988 e em varios
niveis de definicdo das politicas, tornaram-se obrigatorios. Além de considerados legalmente
indispensaveis para o repasse de recursos federais para Estados e Municipios, constituindo-se
como pecas centrais no processo de descentralizagcdo e democratizacdo das politicas sociais.
(Tatagiba, 2002:50).
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Os conselhos sdo Orgdos deliberativos, normativos, controladores das politicas
setoriais, fiscalizadores e articuladores das politicas afins. S&0 concebidos para influir
constitutivamente na vontade normativa do Estado. Todas estas atribuicdes sdo previstas e
regulamentadas em lei para cada instancia da federacdo. Devem deliberar sobre a politica
atinente & sua categoria central ou setorial. E importante registrar que os conselhos, embora
estejam vinculados no nivel executivo para efeito de manutencéo e funcionamento adequado,
ndo sao executores das politicas. Seu controle se limita ao nivel de atuacdo do poder politico.
Através da cogestdo das politicas, os conselhos podem exigir do Estado a elaboracdo de
normas de direito, mas ndo quebrar o monopolio estatal da producdo deste. Devem tomar
decisdes no sentido do “reordenamento institucional dos Orgdos da administracdo publica
responsaveis pela execucdo das politicas sociais dentro do seu campo especifico de
intervengdo” (Moreira apud Tatagiba, 2002:50).

Quanto a composicdo dos conselhos, a paridade entre Estado e Sociedade Civil é a
exigéncia fundamental e condicdo necesséaria para que ocorra a cogestdo das politicas publicas
e equilibrio nas decisGes destes. O chefe do Poder Executivo é quem indica os representantes
governamentais nos conselhos. Estes sdo agentes publicos titulares de cargos de
administracdo direta ou indireta ou de outras areas afins do poder publico. Os representantes
da sociedade civil sdo escolhidos em assembleia dos candidatos e votantes dentre entidades e
organizagOes ndo governamentais prestadoras de servico, de defesa de direitos, movimentos,
associacfes comunitarias, sindicatos, associacdo de usuarios.

Estes processos de indicacao e escolha devem estar previstos em lei especifica sobre
criacdo e funcionamento dos conselhos em cada ente da federagdo, levando em conta suas
peculiaridades. Por ser de “relevancia publica”, a funcdo de conselheiro ndo deve ser
remunerada, a excecdo dos conselheiros tutelares. As plenarias dos conselhos devem ser
publicas, abertas a populagdo, que tera apenas direito a voz. A vida de cada conselho devera
ser orientada pela lei de criagdo do mesmo que deve prever a elaboracdo de um Regimento
Interno, aprovado em plenaria para orientar e dinamizar o funcionamento deste. E na forma de
resolucéo que o conselho toma suas decisdes e deve publiciza-las em Diario Oficial.

Os conselhos gestores de politicas publicas s@o, portanto, espacos publicos de
composicao plural e paritaria entre Estado e sociedade civil, de natureza deliberativa, cuja
funcdo e formular e controlar a execucdo das politicas publicas setoriais (Tatagiba,
2002:54).

Como novidade histérica, os conselhos gestores podem se distinguir de outras

experiéncias participativas por: a) serem espacos publicos com composicéo plural e paritaria.
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b) terem no processo dialégico o instrumento privilegiado de resolucdo dos conflitos inerentes
a diversidade dos interesses em jogo e, ¢) funcionarem como instancias deliberativas com
competéncia legal para formular politicas e fiscalizar sua implementacdo, apontando no
sentido da democratizacéo da gestdo (Tatagiba, 2002:54).

Para entendermos um pouco melhor a inovagdo que representam o0s conselhos
gestores, vamos detalhar cada eixo, com o objetivo de darmos visibilidade aos contornos da
novidade da criacdo dos espacos conselhistas.

a) Os conselhos como espacos de representacdo paritaria e plural (obrigatoriedade da
paridade na composicdo dos conselhos). Com excecdo do conselho de salde, os outros
conselhos possuem exigéncia legal de igual nimero entre sociedade civil e Estado. Esta é uma
condicdo basica “para uma real disputa entre posi¢des e interesses divergentes no interior dos
conselhos, garantindo dessa forma a legitimidade e o equilibrio no processo decisério”
(Tatagiba, 2002: 57).

Tatagiba, avancando na apresentacdo das analises realizadas sobre a paridade nos
conselhos gestores, aponta que, mesmo havendo igualdade numérica entre sociedade civil e
governo, esta ndo seria suficiente para garantir equilibrio nos processos decisorios. Ela aponta
trés constrangimentos que séo variaveis que desequilibram uma relacdo mais simétrica entre
Estado e sociedade civil, a saber: “a) a dificuldade dos atores, tanto governamentais quanto
ndo governamentais, em lidar com a pluralidade, b) a relacdo conselheiro-entidade e c) a
qualificagdo dos conselheiros para o exercicio de suas fungdes” (ibidem).

Garantir equilibrio na representacdo dos interesses do Estado e Sociedade civil nos
conselhos é algo para além de se ter a paridade numérica. E algo a ser construido no interior
dos conselhos, pois “a diversidade interna dos referidos campos abre possibilidade de
maltiplas clivagens e articulagdes no desenrolar dos processos deliberativos” (Tatagiba, 2002:
58).

Nesse sentido, a heterogeneidade é bem vista e necessaria na composicdo dos
conselhos. Significa abertura para o respeito a diferenca e capacidade de construir adesées em
torno de projetos especificos como condigdes fundamentais tanto para tornar eficiente as
“acbes dos conselhos como para ampliar seu potencial democratizante. E do confronto
argumentativo e da tentativa de diadlogo entre grupos que defendem interesses distintos, e por
vezes claramente antagonicos, que o conselho extrai sua forca” (Tatagiba, 2002: 62).

Apesar de suas limitagOes, os conselhos assumem hoje, no Brasil, importante “funco
pedagogica” no sentido da construgdo da cidadania e da reinvengdo dos padrOes de

convivéncia democratica (Tatagiba, 2002: 63). A obrigatoriedade da existéncia dos conselhos
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em diversas areas, a0 mesmo tempo que é uma excelente novidade e estratégia de ampliacéo
da participacdo e, por isso, de expansdo dos espacos potencialmente democréticos e
democratizantes, trouxe consigo um desafio para a sociedade brasileira. A extensa rede de
conselhos criou um vasto espaco de participacdo dificil de ser preenchido. Na tentativa de
ocupar estes espacos, 0s conselheiros acabam atuando em varios conselhos ao mesmo tempo,
passando a viver uma intensa sobrecarga de trabalho. Esta é uma dificil equacdo posta
principalmente para as entidades da sociedade civil para uma participacdo de modo efetivo,
envolvido e contributivo. Porque nem o mais bem-intencionado dos governos ou a mais
participativa das comunidades consegue se fazer representar de forma qualificada nesses
inimeros conselhos hoje em funcionamento.

Diante desse universo complexo, plural, de fragilidades nas relacGes conselho e 6rgéos
governamentais e entre este e as entidades ndo governamentais e da relacdo dos representantes
e representados, qual é ou como deve ser o perfil deste conselheiro? H& muitas informacdes ja
elencadas que nos permitem arriscar algumas consideragdes. A capacitacdo destes
conselheiros é o diferencial para a formacdo de um perfil dentro desta categoria. A falta de
capacitacdo dos conselheiros é unanimidade, tanto para oS governamentais como nao
governamentais, no sentido de rebaixar a capacidade desses conselheiros em conseguir incidir
mais ativamente no dialogo deliberativo no interior dos conselhos. Quanto mais qualificados,
melhor o desempenho. E fundamental a realizagio de programas de capacitagdo, mas, tdo
importante quanto € o conteido destes. Porque os sujeitos que chegam aos conselhos,
principalmente os da sociedade civil, ndo possuem capacitacdo tedrica, técnica e politica, nem
informacdo e experiéncias necessarias ao exercicio dessa modalidade de participacao.

Todos os estudos analisados por Tatagiba*® apontaram variacdes sobre a qualificacio
dos conselheiros, permitindo-nos afirmar que este seja um dos principais obstaculos “a uma
atuacdo mais efetiva das representacdes ndo-governamentais nos conselhos” (Tatagiba, 2002:
70).

O conselho gestor, por ser arranjo institucional inovador, “por permitir que setores

tradicionalmente excluidos possam influenciar no processo de produgdo das politicas

9 Luciana Tatagiba (2002) analisou os seguintes estudos: AQUIDIOCESE DE NATAL, PASTORAL DA
CRIANCA E UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE(UFRN). Relatorio de Pesquisa:
Perfil dos conselhos municipais de gestdo participativa no RN nas areas de salide, educacao, assisténcia social e
crianga e adolescente. Natal: mimeo,1998; CAMURCA, M. Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente/RJ. Rio de Janeiro: Fundagdo Fé e Alegria, 1994 (Projeto “Se essa rua fosse minha”);
ESCOLA DE FORMAGAO QUILOMBO DOS PALMARES (EQUIP). Natal: mimeo, 1998; LUCHMANN, L.
H. “Politica educacional e participagdo social: uma andlise preliminar do Conselho Municipal de educacdo de
Floriandpolis”, Caxambu, MG, out. de 1995. Ha outros estudos que podem ser conferidos nas Referéncias
Bibliogréaficas do texto em tela nas paginas 101, 102 e 103.
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publicas” (Tatagiba, 2002: 71) e os principios juridicos de composi¢do dos conselhos, aponta
para o cumprimento dessa expectativa. Mas, como vimos em pontos anteriores deste texto,

dar assento a estes setores nos conselhos nédo garante que

ocupem de forma eficaz esse espaco e neles realizem os seus interesses. O grande
desafio presente nas experiéncias participativas é construir mecanismos capazes de
minorar os efeitos das desigualdades sociais no interior dos processos deliberativos,
de forma a permitir que a construgdo dos acordos ndo esteja sujeita a influéncia de
fatores enddgenos como o poder, a riqueza ou as desigualdades sociais preexistentes
(Tatagiba, 2002: 71).

b) Os conselhos como espacos publicos dialégicos. Ja levantamos anteriormente o
contexto plural e diversificado da composicdo dos conselhos. Nem sempre os caminhos que
estes tomam para resolver os seus conflitos de interesses passam pela explicitacdo das
diferencas, pelo reconhecimento destas e pela construcdo de acordos por meio do debate de
idéias, programas e projetos. Ao contrario, 0 que a bibliografia aponta como tendéncia é uma
imensa dificuldade de explicitacdo dos interesses, do reconhecimento da existéncia e
legitimidade do conselho (Tatagiba, 2002: 73 — 74).

A partir da analise bibliografica que Tatagiba realizou, abordaremos trés destaques a
seguir. O primeiro foi “a definicdo dos assuntos pertinentes ou relevantes”. Em seguida, “o
controle dos executivos sobre a agenda tematica dos conselhos” ¢, por Gltimo, “a recusa do
Estado em partilhar o poder de decisao”.

A defini¢do dos assuntos “pertinentes” ou “relevantes” no conselho, ou, em outras
palavras, definicdo das pautas de discussdo € algo tdo complexo tanto quanto a composicao do
préprio conselho. Quanto mais heterogéneo e plural o conselho, a tendéncia na definicdo de
sua agenda sera seguir esta caracteristica. Esta composicdo tenderd a provocar amplo debate
até que se pactuem quais 0s assuntos e a sequéncia de abordagem deste nas plenarias do
conselho.

Alguns segmentos nos conselhos vao tencionar para discutir e “formular politicas
publicas”, pretendendo tragar as grandes diretrizes norteadoras da area, atuando mais no
atacado, definindo prioridades de investimentos, tragando metas de longo prazo etc. Outros
segmentos do conselho acreditam e defendem que exercem seu papel deliberativo quando
respondem de forma efetiva as necessidades imediatas da populacéo (Tatagiba, 2002: 77).

Esta oscilacdo constante de perspectivas nos conselhos pode representar uma rica e
importante disputa na definicdo dos assuntos “pertinentes” ou “relevantes” que passam pela

definicdo do que seja formular politicas publicas. N&o é com clareza das condicGes, das
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estratégias, instrumentos que se da esta disputa, bem “como ndo estdo garantidas a todos
condig¢des igualitarias para influenciar os resultados dessa disputa”.

O debate, a definicdo dos assuntos relevantes para os conselhos tém sido limitados
“pela imposicdo unilateral dos interesses tematicos do Estado” (Tatagiba, 2002: 77). E o que
tem favorecido esta relacdo é o Regimento Interno dos conselhos, que concede ao presidente
destes ou pessoa por ele indicada a prerrogativa de elaborar a pauta das discussfes. Como
aponta Tatagiba, 90% dos presidentes dos conselhos pesquisados sdo 0s secretarios da pasta.
Decorre dai a centralidade do Executivo na geracdo da pauta dos conselhos.

Outro ponto discutido por Luciana Tatagiba é a recusa do Estado em partilhar o poder
de decisdo. Fato é que este modelo de cogestdo das politicas publicas é uma experiéncia nova
instituida a partir da Constituicdo Federal de 1988. O que imperou até entdo foram as relactes
coronelistas, corporativistas, clientelistas, centralizadoras, autoritarias. O poder publico resiste
“as novas formas de fiscalizacdo, controle e participagdo da sociedade civil no processo de
produgdo das politicas publicas” (Tatagiba, 2002: 79).

Outra situacdo delicada vivenciada pelos conselhos é possuir condi¢bes de
infraestrutura necessaria ao adequado e ininterrupto funcionamento. Essa deve ser garantida
pelo poder Executivo. Nao atender plenamente estas condi¢des pode representar estratégia de
rebaixamento da autonomia e poder deliberativo do conselho.

Podemos concluir que, num contexto com

essas caracteristicas, o didlogo, como forma de resolucéo privilegiada dos conflitos
envolvidos na equagdo pluralidade / deliberacdo, tem encontrado muitos limites para
se efetivar como pratica concreta nos conselhos. Ao lado destas, também se
destacaram como estratégia de desarmamento dos conflitos, as tentativas de
cooptacdo e manipulacdo (Tatagiba, 2002: 79).

Diante dessas estratégias e do fato de que sdo muitos os conselheiros e conselhos que
cedem a elas, o conselho ndo pode ser visto como unico espaco de representacdo da sociedade
civil e dos movimentos na consolidacdo da democracia através da cogestdo das politicas
publicas. Mas, apesar de tudo, € um espago Novo e em construcao.

N&ao podemos perder de vista que os conselhos sdo novos institutos de cidadania, que
trazem como proposta de concepcdo a superagdo da cultura autoritaria, coronelista,
clientelista, corporativista, e objetivam ser efetivamente espacos democraticos e
democratizantes, no sentido da construcdo de uma nova cultura politica. Quanto mais
transparentes, publicas e éticas forem as agdes dos conselhos mais proximos desta nova

cultura estaremos. Cultura que implica
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que o Estado dé publicidade de suas acGes, apresente contas, exponha os critérios
que balizaram acordos etc., e da sociedade tem exigido que se qualifique para esse
embate, que busque construir relagdes mais simétricas que parecem partir, em
primeiro lugar, do rompimento da passividade, da cumplicidade com os desmandos,
com as trocas de favores com a cooptacdo. Os conselhos gestores aparecem como
espagos nos quais se gesta um importante aprendizado de convivéncia democratica,
tanto para os atores da sociedade quanto do Estado, indicando a gestacdo de uma
tendéncia contraria a privatizacdo dos espacos e dos assuntos publicos, marca da
constitui¢do do Estado e da sociedade no Brasil (2002: 90).

c) Os conselhos como espacos deliberativos. Verificar a eficacia deliberativa dos
conselhos ¢ avaliar sua capacidade de “impacto no processo de producdo das politicas
publicas” (Tatagiba, 2002: 92). Averiguar esta dimensdo, para Tatagiba, € nos atermos a duas
constatacOes: por tratar-se de experiéncias muito recentes, as avaliacdes presentes na literatura
enfatizam que os conselhos ndo estdo cumprindo sua vocacdo deliberativa. Os estudos e
pesquisas tém revelado uma baixa capacidade de inovacdo das politicas publicas a partir da
sociedade civil, “sugerindo que essa participacdo assume contornos mais reativos que
propositivos” (ibidem).

Mas a trajetoria desses novos arranjos institucionais ndo se reduz s6 a isso. E
importante percebermos outras tendéncias. “Os conselhos parecem estar atualmente mais
capacitados para “impedir” o Estado de transgredir, do que “induzi-lo a agir”, investindo suas
energias mais no controle das prestacfes de contas e dos servicos prestados pelo Estado do
que na formulacdo das politicas (Tatagiba, 2002: 94).

Outra questdo na operacionalizacdo dos conselhos € o controle e a gestdo dos fundos,
que revelam a fragilidade deliberativa dos conselhos. A obrigatoriedade Conselho, Plano e
Fundos faz parte das estratégias de descentralizacdo politico-administrativa inaugurada com a
Constituicdo de 1988. Esta estratégia dos fundos objetiva mais do que descentralizar as aces,
mas “instituir mecanismos publicizadores na aplicacdo do dinheiro pablico, uma vez que cabe
aos conselhos a administracdo dos fundos™ (Tatagiba, 2002:96). O objetivo era de que, por
“meio dos fundos e sob o olhar atento da sociedade, acontecesse o repasse dos recursos
federais para os estados e municipios e destes para as entidades prestadoras de servigos”
(ibidem). Entretanto, Tatagiba (2002) afirma que a anélise da bibliografia sobre o assunto
demonstra que pouco se avangou nessa direcao.

Ao desenvolvermos essa sistematizacdo das reflexdes de Tatagiba, podemos afirmar
que visualizamos um pouco mais complexa a realidade das organizagOes da sociedade civil

que compdem este espago da formulacdo, deliberacdo e execucgéo de politicas sociais.
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Estes novos arranjos participativos enfrentam muitos desafios e obstaculos que
constrangem e limitam seu potencial democratizante. I1sso porque estdo na contramdo de um
processo historico-conjuntural, cultural marcado pela acdo deliberada de reducdo da esfera
publica. Esse contexto coloca em risco 0 sucesso e a efetividade dessas experiéncias
democratizantes.

Essas limitagOes e contradigdes dos processos de constituicdo e consolidagéo desses
novos arranjos tém provocado avaliacBes pessimistas acerca dos resultados democratizantes
possiveis a partir do encontro entre Estado e sociedade. “Um dos elementos discursivos
recorrentes na conformacao dessas avaliagdes é a composicao luta institucional versus acdo
mobilizatoria” (Tatagiba, 2002:99).

A polarizacdo entre estes dois pontos € importante por pautar um questionamento dos
dilemas envolvidos na pratica da participacdo politica institucional. Coloca a prova 0s
resultados dessas experiéncias e exige mais cuidado na analise de sua eficicia, por nédo
conseguir oferecer condicGes para o desenvolvimento do debate que suscita. 1sso ocorre por
duas razbes. A primeira € que seria enganoso afirmar que investir na institucionalidade
politica teria como consequéncia a desmobilizacdo social. A segunda, que ficar neste circuito
de polarizagdo pode colocar em segundo plano as estratégias de luta, enquanto que o melhor a
ser feito é buscar articuld-las e compatibiliz&-las em torno de um projeto politico mais amplo,
que contemple as expectativas de transformacdo do Estado e da Sociedade. Um projeto deste
contempla a participacao de carater mobilizatorio e institucional.

E fundamental registrar que a participacdo da sociedade civil nos espacos
institucionais de decisdo € uma das estratégias de viabilizacdo de um projeto transformador,
mas ndo a Unica e a mais importante. A natureza setorial e fragmentada dos Conselhos
Gestores representa os limites que estes possuem na viabilizacdo da construcdo de formas
mais democréticas de gestdo e operacionalizacdo das politicas sociais. Podemos concluir que
0 “impulso de democratizagdo dos institutos politicos ndo provira de suas formas e regras,
mas da organizacédo e pressdo politica das classes subalternas, e é do grau de sua consciéncia
politica e de classe, de sua unidade e da eficacia de suas lutas que depende a substantividade
do contetido dos processos democraticos” (Duriguetto, 2007:69).

E na conquista de novos espacos no interior da esfera publica (sociedade civil e
Estado), de modo permanente e cumulativo, que se torna “factivel inverter progressivamente a
correlacdo de forgas, fazendo com que, no limite, a classe hegemonica ja ndo seja mais a

burguesia e, sim, ao contrario, o conjunto dos trabalhadores” (Coutinho, 1997: 164).



66

Tudo isso continua como uma imensa e desafiadora tarefa para todos nos.
Necessitamos prosseguir na luta pela universalizagdo efetiva da cidadania, na perspectiva de
“constru¢do de uma sociedade radicalmente democratica e socialista” (Coutinho, 1997: 165).
Os conselhos, como ja mencionamos anteriormente, podem ser excelentes espacos de
contribuicdo para a consolidacdo da democracia na medida em que a participacdo e 0
controle social sobre o Estado possam se tornar estratégias fundamentais nesta perspectiva.
Nesse sentido, vejamos 0 que representa essa funcdo dos conselhos gestores de politicas

publicas.

2.3. Controle Social

O bom funcionamento da participacdo e do controle social por meio dos institutos de
democracia participativa exercido na area das politicas sociais ndo é a Unica determinacéo da
efetividade e da eficcia das politicas publicas. Entdo, ndo ha possibilidade de uma relagéo
direta e necessaria “entre controle social/participacdo e garantia de direitos, em relacdo ao
desenvolvimento de politicas sociais publicas e universais, nem subestimar o papel do Estado,
em relacdo ao processo de implementacéo de tais politicas” (Souza Filho, 2007:97).

Sob a perspectiva de aprofundar e universalizar direitos sociais, por meio da
implementacado de politicas sociais, dentro da concepgdo e configuracdo do espaco publico no
Brasil a partir da matriz neocorporativa, que ja vimos anteriormente que é baseada nos

principios da igualdade, liberdade, pluralidade e participacéo,

pensar em controle social e participacdo significa pensar a relagdo entre Estado e
sociedade civil , compreendendo , por um lado, a centralidade do Estado, na figura
do poder executivo, na e para estruturacdo e conducdo das politicas publicas sociais
e, por outro lado, compreendendo que sdo na sociedade civil, prioritariamente, que
se travam as lutas sociais que podem produzir a hegemonia/consenso em torno da
necessidade de desenvolver politicas pablicas universais (ibidem).

Aprofundar essa concepcdo de controle social e participagdo como uma relacéo entre
Estado e sociedade civil passa inevitavelmente por duas dimensdes distintas, porém
intrinsecamente relacionadas. Souza Filho (2007:97) aponta uma primeira com relagao “a luta
por um projeto democratico voltado para reorganizacdo da politica econdbmica — numa
perspectiva de crescimento e distribuicdo de renda e riqueza”. Uma segunda dimensdo

apresentada diz da “construcdo de um Estado forte na area social e a dimensao voltada para a
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luta pela consolidagdo de estruturas de socializagdo de poder fundadas na participagdo”
(ibidem).

Embora as duas dimensdes destaguem o projeto democratico como perspectiva, €
importante ressaltar que ndo ha& unanimidade, consenso entre todas as organizacGes da
sociedade civil em relagdo a esse projeto. Devemos lembrar que tampouco este projeto é
propriedade exclusiva da sociedade civil. Decorrem disso tudo trés questoes.

A primeira questdo evidencia a pluralidade e diversidade que é a configuracdo do
espaco constituido pelas organizacGes da sociedade civil e pelas perspectivas diferentes dos
projetos defendidos por elas. “Portanto, devemos identificar na arena da sociedade civil
aquelas entidades comprometidas com o projeto democratico e as instituicdes adversarias de
tal projeto” (Souza Filho, 2007:98). Diante disso, é evidente que um primeiro espaco de luta
na perspectiva de avanco na direcdo democratica vai ocorrer no interior da propria sociedade
civil.

Uma segunda questdo diz da “concep¢do de Estado que o apresenta como uma
estrutura ampla, complexa e contraditoria, composta ndo apenas pelo Poder Executivo, mas
também pelo Judiciario e o Legislativo” (ibidem). O que ocorre na arena do espaco do Estado
ndo é diferente do que ocorre na arena da sociedade civil. O proprio poder Executivo é um
poco de complexidade e contradi¢cBes. O governo que se elege para dar direcdo ao Estado €
constituido por uma coalizdo de partidos com programas e projetos de sociedade diversos,
diferentes e até contraditérios. Aqui também deve ocorrer o exercicio de identificar os
projetos aliados e adversarios do projeto democratico.

Por Gltimo, colocamos como terceira questdo a participacdo entendida como um
“processo de luta politica por um determinado projeto social nas diferentes arenas existentes”
(Souza Filho, 2007:98). Num sentido politico, a participa¢do “realiza-se tendo em vista a
comunidade como um todo, a organizacdo da vida social em seu conjunto, ou seja, 0 Estado”
(Nogueira, 2004 apud Souza Filho, 2007:98). Esta participacéo vai ocorrer referenciada num
Projeto Etico-Politico na perspectiva de hegemonizagio deste projeto. Até aqui estamos
refletindo sobre o Projeto Etico-Politico que possui como perspectiva a “universalizagio e
aprofundamento de direitos e da socializagdo do poder como um processo de radicalizacdo da
democracia numa perspectiva emancipatéria” (Souza Filho, 2007:99).

A nogdo de participacdo cidadd elucida melhor “a participagdo como elemento
constituinte de mecanismos de controle social” (ibidem), que ndo é necessariamente uma

participacao politica.



68

Conforme Teixeira (2002, p. 30-32) apresenta, a participagdo cidadd contempla dois
elementos: a) o movimento de individuos, grupos, organizagBes que expressam
interesses, valores e identidades que buscam ‘fazer ou tomar parte’ do processo
politico-social, a partir de duas particularidades, b) a dimensdo de ‘cidadania’
enquanto dever ‘civico’ da ac¢do que enfatiza a universalidade, generalidade,
igualdade, enfim, o direito a ter direitos. Ainda segundo o autor, essa participacdo,
embora essencialmente politica e desenvolvida através da interacdo com o Estado,
distingui-se da participagdo estritamente politica, visto que ‘se sustenta na sociedade
civil e ndo reduz aos mecanismos institucionais nem busca o exercicio do
poder’’(Souza Filho, 2007:99).

O que acabamos de ver é que nem toda participagdo tem uma orientacdo politica e
nem tera como objetivo colocar em xeque a dominacgéo, o poder e a hegemonia estabelecidos.
Para Nogueira (2004 apud Souza filho, 2007:99), “a participag¢do vinculada mais diretamente
ao processo de compartilhamento das decisbes governamentais, a garantia de direitos, a
interferéncia na politica publica configuram ‘a participagdo cidada’”.

Diante do exposto, € possivel afirmarmos que a participacdo como elemento
constitutivo do controle social ¢ portadora efetivamente de limites com “relagao a
participagdo politica como processo social que busca disputar hegemonia, enfrentar a
dominacdo e construir um outro projeto societario. No entanto, esse tipo de participacdo pode
estar relacionado a uma participacdo efetivamente politica” (Souza Filho, 2007:99). Apesar
das distincdes e particularidades de cada modelo de participacdo (cidadd/politica), nédo
significa que elas ndo possam estar articuladas. E fundamental que estejam inter-relacionadas
para que cada uma contribua com a outra naquilo que lhe é particular, que a participacdo
politica ofereca a cidadd uma orientacdo ético-politico determinada para que ela possa
também “‘estar voltada para universalizar e aprofundar direitos, através de mecanismos que
garantam a influéncia das classes subalternas nas deliberagdes politicas” (Souza Filho,
2007:100).

Ao articular o Projeto Etico-Politico inerente & participacdo politica a cidad,
provocando que esta se manifeste “ndo como uma participa¢do isolada, particularista e
acritica”, pode evitar-se “o deslocamento da participacdo para uma esfera eminentemente
gerencial” (ibidem).

A partir da nogdo de participacdo cidadd, temos a possibilidade de vislumbrar os
limites e possibilidades desse tipo de participacdo, “evitando desse modo a supervalorizagdo
desses espacos como espagos de transformacdo social, assim como possibilitando seu
entendimento como articulado a dimensao politica” (ibidem).

O modelo de controle social aqui evidenciado refere-se a capacidade e possibilidade

de participacdo ou de luta da sociedade civil por um determinado projeto social por meio de
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um “processo de formulagdo, deliberacdo e fiscalizacdo das politicas, numa perspectiva
democrética” (ibidem). Aqui a concepgdo de controle social passa pela compreensdo deste
“como instrumento de luta por um projeto democratico de sociedade” e ndo como instrumento
de contribuicdo técnica “na elaboragdo, execucdo e avaliagdo de programas ¢ projetos”.

E importante relembrarmos que o contexto de implantagdo dos dispositivos
constitucionais de controle social é o cenério hegemonico determinado por um padréo
“neoliberal ¢ tradicional da logica global da politica social e da constituicio do espaco
publico” (Souza Filho, 2007:101) e produz varios impactos nos marcos regulatérios das
politicas publicas. Entre os impactos, podemos ressaltar o enfraquecimento das “legislagdes
que ratificam a orientagdo institucional e universalista das politicas sociais” (ECA, LOAS,
LOS) (ibidem). O esvaziamento do Estado nessas areas tem como consequéncia o
enfraguecimento do modelo universalista de direitos e necessariamente tem rebatimentos nas
legislacOes especificas.

Com a descentralizacdo politico-administrativa ocorrida no pais a partir da CF-88 e
com a implementacdo dos institutos de democracia participativa, portanto elementos
constitutivos do controle social, houve uma ampliacdo substancial desses servi¢cos no ambito
dos municipios. A ampliacdo da nova institucionalidade local ndo ocorreu somente com o que
havia de novo nos novos institutos de cidadania. A incorporacdo do modelo tradicional foi
inevitavel. Por isso, 0s mecanismos institucionais de controle social foram significativamente

influenciados.

Dois exemplos sdo emblematicos: na implantacdo dos conselhos tutelares,
conselheiros sem conhecimento do paradigma do ECA reproduzem valores
tradicionais e a doutrina da situacao irregular; em relagdo aos conselhos gestores, as
instituicdes de carater filantropico tradicional passam a interferir no processo
politico de definicdo da politica publica de assisténcia social (Souza Filho,
2007:102).

As entidades democraticas neste contexto sofreram uma “confluéncia perversa”, ao se
verem capturadas pela logica neoliberal de um Estado minimo e constantemente se

desresponsabilizando do seu papel.

Ou seja, mesmo aquelas organizagdes que tinham um passado historico de luta por
direitos acabaram agindo sob orientacdo de uma légica neoliberal e tradicional.
Assim, num cenario hegemonizado pela orientagdo neoliberal, 0 pouco espago de
manobra politica leva algumas instituicbes de cunho democratico a defenderem
pragmaticamente uma relacdo instrumental com o Estado, justificando essa atitude
em virtude da melhora imediata da situacdo de determinado contingente da
populacdo que poderé ser atingida, através de tal relacionamento (ibidem).
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Com relagdo aos principais espacos publicos por meio dos quais ocorre o controle
social, temos implementado amplamente nos diversos niveis da federacdo os féruns da
sociedade civil, conferéncias e os conselhos. Estes sdo espacos de participacdo e instrumento
de fortalecimento do projeto democrético de sociedade na perspectiva de hegemonizagdo para
que seja possivel implementarmos as politicas publicas e, consequentemente, estabelecer
controle social efetivo. Ressaltando os conselhos como mecanismos institucionais de
democracia participativa, portanto estratégicos no controle social das politicas publicas,
algumas consideracdes merecem destaque a partir de tudo que j& apresentamos anteriormente.

1. Fundamentalmente, todas as observacbes pertinentes a area em estudo apontam

para os limites dos conselhos como mecanismos de transformacéo social.

Mas, para a realidade brasileira, s&o mecanismos que podem provocar mudangas
substantivas (enfrentar o carater bifronte, segmentario e estatal do corporativismo
brasileiro, assim como o insulamento burocratico e o clientelismo existentes na
administracéo publica) na relagdo Estado-sociedade (Souza Filho, 1999:101).

2. Apesar das dificuldades e pouco progresso “no sentido de transformar em poder de
fato o poder legal” que os conselhos possuem, ndo se deve desistir desse processo de
implementacdo destes novos mecanismos neocorporativos de participacdo democratica. Nao
podemos perder de vista 0 processo historico de superacdo do caldo cultural de modelos
tradicionais, patrimonialistas e conquista de novos modelos que supde a superacdo dos
anteriores e consolidagdo de uma cultura politica ainda inexistente no pais.

3. Continuar na luta pela implementacdo dos conselhos requer tomada de consciéncia
do contexto desfavoravel a esse empreendimento, por ser este marcado “por uma hegemonia
neoliberal que incorpora uma cultura embebida de tradicdo patrimonialista, assistencialista e
autoritaria” (Souza Filho, 1999: 102). Este contexto s6 complexifica mais ainda a luta para
construir, instituir e legitimar os institutos de democracia participativa na sociedade brasileira,
pois sdo consequéncias de dispositivos constitucionais e marcos regulatérios “vinculados a
gestao de politicas sociais de forte carater ‘welfareano’” (ibidem).

E a perspectiva politica, econdbmica e social vigente no pais no momento de
implementacdo desses institutos é a neoliberal, contréria a de um Estado de Bem-Estar. Mas o
qgue devemos fazer é transformar estes fatores de dificuldades em desafios e, a partir dali,
estabelecermos estratégias de enfrentamento e superacdo dessa realidade. Ha de se tomar o

cuidado para ndo ocorrer de se ganhar a batalha e perder a guerra. Explicando: deve-se tomar
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0 cuidado no sentido de os conselhos ndo se perderem no enfrentamento ao Estado neoliberal
pela sua caracteristica real e constante de desresposabilizacdo com as politicas sociais e
perderem de vista outras acOes e estratégias que poderiam articular muito mais os receptores
das politicas na perspectiva da ampliacdo dos espacos de participacdo e conquista de direitos.
4. Os conselhos ndo s&o os unicos instrumentos fundamentais de nossa democracia.
Nao ¢ apenas por meio deles que a sociedade civil conseguira penetrar “na sociedade politica,
numa perspectiva de democratizacdo do Estado e defesa do espaco publico para viabilizar a
universalizacdo dos direitos sociais” (Souza Filho, 1999:103). Este arranjo neocorporativo
ndo € a Unica estratégia e tampouco suficiente para enfrentar o modelo capitalista neoliberal.
Mas ndo ha duvida de que, apesar da fragilidade, é com certeza um campo de luta e
resisténcia ao hegemonico modelo neoliberal e de proposta de constru¢do de uma sociedade
democrética.
5. Os institutos de democracia participativa podem ser um caminho a se percorrer para
estruturar espacos publicos que promovam maior organicidade social. Entretanto,
para esta Ultima suposicdo ser vidvel, duas possibilidades devem ser projetadas: a)
articulacdo intersetorial no préprio campo da politica social e a articulacdo entre
politica social e politica econémica.(...) e b) o fortalecimento dos espagos
tradicionais de representacdo territorial tendo como base os partidos politicos ( na
medida em que a histéria ndo apresentou alternativas institucionais factiveis ao

parlamento e partidos ) para que se articule um projeto societario global (Souza
Filho, 1999:104-105).

6. Para fortalecer e consolidar a legitimidade dos institutos de democracia
participativa, € imprescindivel a existéncia dos foruns de entidades da sociedade civil e que
estes espagos possibilitem “a aglutinagdo de diversas forgas sociais, constituindo um espaco
aberto para discussdo das diferentes perspectivas presentes nas areas da crianga, saude e
assisténcia, com o objetivo de conquistar hegemonia” (Souza Filho, 1999:105).

8. Com toda expectativa depositada nos conselhos como possibilidade de reducéo ou
eliminacdo das agdes patrimonialistas, assistencialistas e fisiologicas do Estado, bem como
expectativa de melhora no atendimento a populacdo, ndo podemos afirmar que estes arranjos
neocorporativos conseguiram atender estes objetivos. Mas ¢ inegavel que “s6 poderemos
melhorar a politica social e a cultura politica com mais espagos politicos de intervengao”
(Souza Filho, 1999:105).

9. Na visdo de alguns autores, 0s organismos neocorporativos tendem a desenvolver
um caréater despolitizante pela relagdo previsivel que tal institucionalidade estabelece no inter-
relacionamento com o Estado, 0 que produz uma tendéncia ao ndo aprofundamento dos

conflitos. Para Souza Filho (1999:107), “no caso brasileiro, 0 efeito € inverso: hd uma
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politizacdo na medida [em] que passa a ocorrer uma publicizacdo das questdes politicas que
antes eram tratadas privadamente entre Estado e capital”.

Em seguida, faremos uma rapida imersdo em referenciais tedricos a respeito de
Avaliacdo de Projetos, Programas e Politicas Sociais, na perspectiva de melhor
compreendermos as complexas determinantes que envolvem um processo avaliativo, para,
depois, dar inicio a apreciacdo dos dados coletados sobre a politica da crianga e do
adolescente deliberada pelos conselhos pesquisados e também na sequéncia a analise dos

dados fornecidos pelos conselheiros que participaram da capacitacdo aqui em avaliacao.

CAPITULO 3: AVALIACAO DE PROJETOS, PROGRAMAS E POLITICAS
SOCIAIS

Os acentuados interesses pelos processos e técnicas de avaliacdo de projetos,
programas e politicas sociais possuem multiplos determinantes. Para Sulbrandt (1993), esses
interesses estariam combinados a alguns fatores e circunstancias. Um primeiro estaria
relacionado a aguda crise social evidenciada pelo elevado indice populacional que vive em
situacdo de pobreza. Acrescenta-se a esta situacdo o enorme contingente populacional que
vive “abaixo da linha da pobreza extrema”.

Um segundo determinante seria consequéncia do contexto apresentado no primeiro.
Uma significativa parte da populacdo demandaria a efetivacdo de projetos sociais. O que forca
0s governos a incluirem no conjunto de seus programas e politicas sociais vastos programas
compensatérios para satisfazer minimamente as necessidades da populacdo em situagdo de
pobreza.

Um terceiro e ultimo determinante, na visdo de Sulbrandt (1993), é o papel do Estado
em enfrentar estas situagfes e com recursos limitados. O Estado passa a ter que efetivar um
arco amplo de programas e politicas sociais com menos recursos financeiros. Decorre desse
contexto o interesse crescente na eficiéncia do impacto do gasto social®®.

Ainda sobre os determinantes do processo de avaliagdo, podemos perceber que

o0 tema da avaliacdo, quando relacionando a projetos, programas ou politicas sociais,
esta inserido em um referencial mais amplo que inclui temas como politicas publicas;
avaliagdo como um processo permanente inerente ao planejamento; controle publico e
controle social; gestdo democratica; entre outros. Por sua vez, esses temas podem ser

20 A ideia exposta anteriormente é de José Sulbrandt (1993). O discurso explicitado no terceiro determinante
aponta para uma realidade que impera hegemonicamente do ponto de vista politico e econdmico em governos de
perspectivas neoliberais. Situacdo e discurso que seria diferente num governo de perspectiva socialista
democrética.
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analisados segundo distintas perspectivas tedricas que orientam diferentes métodos e
instrumentos de analise (Almeida et al., 2008:83).

A partir do exposto, podemos afirmar que sao multiplas as concepgdes a respeito “do
que seja avaliacdo de projetos, programas e politicas sociais ou de qualquer dos temas
correlatos” (ibidem). Nessa perspectiva, as premissas gerais que parametrizam “o processo de
avaliacdo aqui analisado s@o as de que a avaliacdo, bem como 0s programas sociais a serem
avaliados sdo determinados por um processo histdrico e social, a0 mesmo tempo em que se
modificam segundo as distintas conjunturas politicas e institucionais” (ibidem)
hegemonicamente vigentes.

O que os autores estdo sugerindo aqui nao € passividade diante dessa realidade ou
contexto, mas ao contrario. O que se concebe aqui “é que se a avaliagdo ndo contribui
efetivamente para os processos de mudanca da realidade social, ela ndo faz sentido; ou
melhor, ela apenas serve para a manutencdo do status quo”, afirma Almeida et al. (2008:83).
Importante dizer que os critérios de avaliacdo, nesse sentido, devem ser definidos pelas
necessidades sociais postas, pela realidade brasileira ainda marcada por profundas

desigualdades e ndo ser pautados por “restrigdes” econdmico-financeiras.

Com base nessas premissas, sdo resgatados trés fatores considerados determinantes na
configuracdo atual dos programas sociais, e, portanto, da sua avaliacdo: a pressdo das
demandas sociais por maior participacdo e as transformacdes recentes nas formas de
organizacdo da sociedade; o desmonte do aparato estatal e sua substituicdo por
organizagfes ndo governamentais; e o0 agravamento do quadro social brasileiro, que
implica um aumento do volume e da complexidade das demandas sociais (Almeida et
al., 2008: 83-84).

Com relacdo ao primeiro fator, temos, no contexto da redemocratizagdo do pais
ocorrida em meados dos anos 1980, uma intensa mobilizacdo e articulacdo dos movimentos
sociais setoriais, demandando e pressionando “por participacdo nos processos decisorios,
forcando uma maior transparéncia por parte do Estado (Almeida et al., 2008: 84)”, o que
resultou na positivacdo de Direitos na Constituicdo Federal de 1988, legitimando uma série de
mecanismos de controle pablico e social entre os quais se destacam os conselhos de direitos e
as conferéncias.

Esses mecanismos organizam-se por categorias sociais e nas trés unidades da
federacéo, revelando, portanto, a relevancia que a area social passou a ter a partir da decada
de 1980 na institucionalizagdo dos institutos de democracia participativa. Essa experiéncia de
participacdo vem sendo renovada constantemente pelos movimentos sociais e alguns

governos locais no Brasil. Nos municipios, o reconhecimento e valorizacdo desses
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mecanismos ficam & mercé das perspectivas politicas hegemonicas na dire¢cdo do governo
executivo municipal. Se forem de projetos politicos populares e democraticos, valorizam as
experiéncias participativas. Fora dessa perspectiva, 0s mecanismos de participacdo e controle,
via de regra, sdo instrumentalizados.

As organizacgdes societarias a partir da década de 1990 modificaram um pouco seu
formato. Ampliam-se iniciativas organizadas em “redes” como os féruns por exemplo. E
nesse contexto e desenho institucional que se constituem os “espagos para a ‘emergéncia,
difusdo e consolida¢do de novos valores’” segundo Scherer-Warren (1999 apud Almeida et

al., 2008: 84). Ainda segundo essa mesma autora

as principais “idéias -for¢a” que tém orientado a participagdo desses sujeitos coletivos
s8o: a ética na politica, pregando a moralizac¢do do espa¢o publico e a transparéncia da
esfera institucional, e priorizando programas que atendam a fins publicos; a
democratizacdo da esfera publica, repensando as relagdes entre o publico, o estatal e 0
privado, onde se garanta a diversidade cultural com suas subjetividades, combinando
democracia representativa com democracia direta; a superacdo da exclusdo social,
econdmica e cultural, redefinindo as prioridades das politicas publicas, bem como a
qualidade de vida e as praticas de combate a pobreza, a injustica social, a
discriminacdo de grupos sociais e culturais; e a solidariedade, redefinida como o
principio da responsabilidade individual e coletiva com o social e o bem comum.
(ibidem).

As inter-relaces e alguns processos de interacdo entre os sujeitos coletivos que se
encontram na gestdo de politicas sociais tém se situado nessa concepcdo anteriormente
mencionada e a valorizagdo dos formatos “redes” e “parcerias” tem sido a tbnica da
materializacdo dessas relacdes. Horizontalizacdo nas articulacfes tem sido a palavra de ordem
nessas novas relagdes. O que permitiria “a participagdo de ‘sujeitos multiplos’ (movimentos
sociais, organizacGes ndo governamentais, cidaddos informais) na realizagdo de projetos
comuns” (Almeida et al., 2008: 84).

Na configuracdo de programas sociais, um segundo fator determinante foi o processo
de desmonte do Estado que ocorre também no mesmo periodo de ampliacdo dos mecanismos
de controle social e participacdo, ou seja, na decada de 1990. Essa tematica ja abordamos
neste trabalho nos topicos anteriores sobre “O Estado no Neoliberalismo”, “as conformagdes
do espaco publico no Brasil contemporaneo” e “o Brasil da era Neoliberal”.

Cabe ainda ressaltarmos que o0 espa¢o deixado por esse Estado minimo, fragilizado ou
ausente, fez com que ampliassem espantosamente “as chamadas organiza¢des do ‘terceiro
setor’ ou organiza¢des ndo governamentais (ONGs), que passaram a assumir, de maneira
substantiva, uma serie de tarefas na execucao de programas sociais por todo o pais” (Almeida

et al., 2008: 85), que, por meio de “parcerias” entre o governamental e ndo-governamental faz
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surgir “uma ‘nova’ modalidade de organizagdo ¢ participacdo societaria na implementacao de
programas na area social” (ibidem).

Ainda sobre as ONGs, Almeida et al. (2008) apresenta uma pesquisa internacional
sobre a avaliacdo do impacto do trabalho delas no cenario de “constatacdo do crescimento
alarmante das desigualdades, da inseguranca e dos conflitos, em &mbito mundial e do
reconhecimento das criticas feitas ha muitos anos sobre a ajuda bilateral para o
desenvolvimento dos paises (denominados em desenvolvimento)”. Sobre a pesquisa

mencionada anteriormente, Roche (2002 apud Almeida et al., 2008: 85-86)

identifica, no periodo recente, um nimero cada vez maior de criticas sobre as ONGs.
Essas criticas descrevem um ‘circulo vicioso’ que esse setor enfrenta, mas que
também ajudou a criar. O referido circulo estaria constituido por cinco elementos
principais: uma crescente pressdao as ONGs para que demonstrem os resultados e o
impacto do seu trabalho; um aumento da concorréncia entre elas, com uma
necessidade cada vez maior de terem um perfil alto de atuacio e de cobertura dos
meios de comunicacdo para levantar recursos e facilitar o trabalho de advocacy; uma
incipiente aprendizagem institucional e fracos mecanismos de responsabilidade
institucional, o que como resultado ‘a falta de normatividade e de padrbes mais
profissionais’ (...). Esses elementos se combinariam e produziriam um ‘enorme espago
vazio entre a retorica das agéncias e a realidade do que realizam’ (...). Esse circulo
vicioso também tenderia a perpetuar ‘a velha e cansada imagem da ajuda indo do
doador para a ‘vitima’, ¢ uma visdo do desenvolvimento como algo que ¢ feito para
outras pessoas, para pessoas que estdo muito distantes’ (ibidem.).

Obstaculos e desafios com relacdo ao contexto organizacional das ONGs e agéncias de
desenvolvimento se fazem semelhantes aos enfrentados por outras burocracias. Nesse sentido,
as organizacGes da sociedade civil que mais enfrentam esses tipos de problemas sdo as

particularmente vinculadas ao campo dos direitos humanos®.

! Rainer (2006 apud Almeida et al., 2008: 86) mapeia 0s obstaculos e desafios da categoria mencionada imediata
e anteriormente para mensurar o desempenho dos seus projetos, dos quais ressaltamos: a) necessidade de
equilibrar as exigéncias e diretrizes estabelecidas pelos financiadores com as necessidades organizacionais,
redundando em dois conjuntos de mensuracgdo distintos; b) dificuldade em adaptar instrumentos do setor privado,
voltados para o mercado, ao setor da cidadania, que visa ao fortalecimento de direitos; c) desafio de superar a
diferenca cultural isto é, a mensuragdo nao faz parte da cultura da sociedade civil, que estd mais interessada em
fortalecer processos de inclusdo do que em desenvolver metodologias de avaliagdo que evidenciem resultados ou
resultem na geracdo de produtos materiais; d) necessidade de administrar recursos escassos, 0 que resulta na
subtracdo de tempo necessario para realizacdo de avaliagOes, aliada a falta de recursos para treinamentos e
desenvolvimento organizacional; €) incompatibilidade entre transparéncia e seguranca, quando as organizagdes
atuam em ambiente de alto risco, estando os defensores de direitos humanos sujeitos a ameagas e a pressdes
constantes para o fechamento das suas organizagdes — nesses casos, a transparéncia ndo so coloca em risco a
seguranga pessoal dos sujeitos implicados, como também das acbes organizacionais; f) importancia de se ter
respostas flexiveis, sujeitas aos processos de mudanca, o que inviabiliza 0 engessamento das a¢cGes em modelos
lineares de planejamento; g) relevancia da natureza contextual do trabalho de direitos humanos, considerando as
particularidades dos diferentes paises, 0 que requer metodologias e estratégias adequadas a essas realidades.
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A radiografia dos obstaculos e desafios acima mencionados, embora tenham sido
imputados ao campo dos Direitos Humanos, é aplicAvel em sua maioria aos diversos campos
de atuacdo e organizacdes da sociedade civil.

Um terceiro e determinante fator a ser considerado no processo de avaliacdo de
programas sociais diz respeito as demandas da populagdo por programas e politicas sociais,
pelas razfes que ja apresentamos no inicio do texto, quando mencionamos as determinagdes
do ponto de vista de José Sulbrandt (1993).

Particularmente os jovens tém sido os mais afetados nesse processo de miséria
estrutural. As criancas e adolescentes, além de serem mais suscetiveis a miséria, estdo
submetidas hoje, também, a condic¢des de violéncia familiar e social inéditas. Com relacdo aos
altos indices de desemprego, os jovens representam 44% dos desempregados, bem como
acumulam um alto indice quando se observa a procura por empregos (60%). Trabalho
alternativo, precario, sem vinculo trabalhista se torna o meio de sobrevivéncia da maioria dos
jovens desempregados. Quando se analisam homicidios no Brasil, verifica-se que os jovens
tornaram-se a principal vitima. Em sua maioria, sao do sexo masculino e pobres das periferias
urbanas. Vivendo em familias pobres, sao 50% do total dos jovens brasileiros e “80% ndo tém
sequer o ensino fundamental completo”.

O tema juventude ganha relevancia crescente em recente e extenso trabalho sobre a
exclusdo social no Brasil (Pochmann; Amorin, 2003 apud Almeida et al., 2008: 87). Este
trabalho se propds a elaborar 0 mapa da exclusdo nos municipios brasileiros. Para isso, foi
construido um indice de exclusdo social que incorpora o risco juvenil na sua composi¢cdo por
meio dos indicadores participacdo de jovens de O a 19 anos na populacdo e taxa de
homicidios por 100 mil habitantes, tratando de capitar a realidade em que vivem 0s jovens em
situacdo de vulnerabilidade hoje, no Brasil.

Outros estudos brasileiros®® apontam a relacdo entre violéncia e juventude como
objeto de pesquisa. Estudos como esses sdo relevantes e contribuem ndo apenas para o
conhecimento mais amplo do fendmeno da violéncia (de suas causas e consequéncias), como

também para a formulacdo de politicas publicas para a juventude (Almeida et al., 2008: 87).

22 A relagdo entre violéncia e juventude é objeto de estudo das diferentes edices do Mapa da Violéncia,
elaboradas em parceria entre a Unesco, o Instituto Ayrton Senna e a Secretaria Especial de Direitos Humanos do
governo federal. Na edicdo de 2004 — ano em que foi realizada a avaliacdo de que trata este livro (Waiselfiz,
2004) -, as comparac0Oes internacionais realizadas entre 67 paises indicavam que o Brasil estava em 4° lugar nas
taxas de homicidio na populagdo geral e em 5° na populagdo jovem. Fica evidenciado que a parcela da populagao
brasileira mais exposta a violéncia é a de jovens entre 15 e 24 anos. O estudo também mostra que os homicidios
afetam principalmente o sexo masculino (com cerca de 93% das vitimas) e 74% superior no segmento jovens (..)
(Almeida et al., 2008: 87).
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Tudo que j& apresentamos até aqui nos coloca diante de um quadro de extrema
complexidade social, em que ndo basta a simples “constatacdo da pobreza”. A pobreza
instalada nem sempre é reconhecida pelo Estado. Este se utiliza do conhecimento técnico-
cientifico como “artificios de carater politico-ideologico como formas de segmentacdo da
pobreza, que embagam, quer o ‘universo da pobreza’ e suas causas, quer seu enquadramento
nos programas e servigos publicos” (Sposati, 1988 apud Almeida et al., 2008: 88).

Quando o assunto é enfrentamento da desigualdade e da pobreza, nos deparamos com
um quadro de recorréncias e retrocessos. A histdria estd sempre se repetindo. Os
diagndsticos, as propostas de solucBes para 0s problemas econémicos e sociais estdo sempre
recorrentes. Os impactos do neoliberalismo extrapolam o campo econdmico e fizeram e
continuam fazendo estragos no campo das politicas.

Até aqui, foram apresentados elementos que configuram o contexto onde se
desenvolvem o0s programas sociais submetidos a um processo de avaliacdo, em que 0S
desafios superam muitas vezes as capacidades de resposta desses programas e dos atores
sociais envolvidos nestes. Dois desafios sdo destacados pela autora em estudo.

O primeiro “¢ a transformacdo de individuos em sujeitos sociais e coletivos no
processo de participacdo cidadd em um espaco que seja verdadeiramente publico”. A
construgdo de um espago nessa configuragdo exige necessariamente ‘“‘uma re-construgdo do
Estado, ndo nos moldes patrimonialistas e autoritarios de outrora, nem tampouco nos marcos
restritivos recentes que submetem o social a0 econémico” (ibidem).

O segundo desafio deriva da exigéncia decorrente do primeiro com relacdo a
construcdo de espacgos publicos democraticos que sejam capazes de, a0 mesmo tempo,
viabilizar a participacdo dos setores sociais envolvidos e garantir a plena consecucdo de
direitos humanos, ainda submetidos a patamares muito inferiores a um padrdo civilizatrio

minimamente aceitavel em nossa sociedade.

E preciso, portanto, ter coragem de repensar os instrumentos de politica pablica que
viabilizem as duas dimens@es apontadas acima: a da participacdo e a da garantia de
direitos. Um desses instrumentos é, por exceléncia, a avaliagdo, na medida em que
tenha capacidade de indicar as necessarias mudancas para atingir, de fato, os objetivos
propostos pela politica social (Almeida et al., 2008: 88).

3.1. Alguns Aspectos da Historia da Avaliagdo em Politicas Publicas

Uma primeira referéncia a historia de avaliagdo de politicas publicas remonta aos anos

de 1930, nos Estados Unidos, sobre um estudo desenvolvido por Ralph Tyler (Almeida et al.,
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2008: 88), com intencao de “avaliar os efeitos de reformas de programas de ensino sobre o
rendimento escolar dos alunos [e] foi considerado o marco inicial das avaliagdes de politicas
publicas naquele pais, a cargo do General Accounting Office, criado em 1921 (Rangeon,
1993 apud. Almeida et. al, 2008: 88 — 89).

Com relacéo a Franga, a referéncia a

experiéncia de avaliacdo é mais recente, remontando aos anos 1960, quando a
administracdo tentou, por meio da rationalisation dés choix budgétaires (RCB),
adaptar os métodos americanos de planning-programming-budgeting-system (PPBS),
na perspectiva de estabelecer indicadores de custos e dos efeitos previsiveis dos
programas administrativos, por meio da mensuragdo ex ante da acdo administrativa
por via orcamentéria. N&o se tratava de avaliar os orcamentos apds a implementacéo
das acles; antes, 0 objetivo era ‘reestruturar o orcamento sob a forma de um conjunto
de programas de acdo e de fundamentar as decisdes relativas as despesas com base na
previsdo dos seus impactos socioecondmicos’ (Cauquil, 2004 apud Almeida et al.,
2008: 89).

Ao final da década de 1970, “este método foi sendo substituido, devido, de um lado, a
conjuntura econémica, uma vez que a crise levava a privilegiar o curto prazo, e as raz0es
ideoldgicas, derivadas da constatagdo da legitimidade do Estado-providéncia” (ibidem). De
outro lado, pelo fato de o método ser “estranho a cultura administrativa e¢ as tradi¢des
juridicas francesas” (Rangeon, 1993 apud Almeida et al., 2008: 89); ndo logrou éxito em sua

adaptacéo.

No campo das politicas sociais, no quadro do que se convencionou designar como
crise do Estado-providéncia, que teve como corolario o questionamento da eficacia, da
eficiéncia e dos fundamentos da intervencdo puUblica, tentou-se desenvolver a
avaliagdo ndo apenas na perspectiva de controle das despesas, mas também de sua
racionalizagdo, o que implicou o risco de uma abordagem meramente gerencial da
avaliagdo (Nogues, 1993 apud Almeida et al., 2008: 89).

Gradativamente, a nocdo de avaliagdo na Franca foi se desenvolvendo nas ciéncias
sociais e no vocabulario administrativo, ganhando institucionalidade nos anos 1980, quando
se tornou um conceito-chave na politica de modernizacdo da administragdo (Almeida et. al.,
2008: 89). Foram sensiveis as mudancgas ocorridas na Franca naquele contexto. Isso tudo apos
a implantacdo de medidas legislativas concernentes a descentralizacéo (ibidem). Esta acabou
transferindo para as coletividades locais as responsabilidades com a ac&o social e de protegéo
da infancia. Em meio ao contexto de crise econémica que vivia a Franga, a avaliacdo tornou-
se, para os eleitos locais, uma peca gestionaria para controlar os custos do trabalho social.

Na trajetoria do processo de consolidagédo da avaliacdo como pega gestionaria, ocorreu

uma inflexdo importante e histérica quando foi instituida “a avaliaggo do RMI (Renda
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Minima de Inser¢do), por meio da politica de ‘renovacdo do servigo publico’, realizada por
uma comissao nacional de avaliagéo, instalada entre 1989 e 1991” (Almeida et al., 2008: 89 —
90). Na medida em que condicionou a renovagdo da politica em epigrafe aos resultados
emanados do processo avaliativo sobre a mesma, instaurou-se na Franga um marco para as
politicas publicas com relagdo a avaliagdo. “Foi a primeira avaliagdo em que houve a
intersecdo das problematicas do Estado, dos territorios ¢ dos usuarios” (Cauquil, 2004 apud
Almeida et al., 2008: 90).

Nessa perspectiva de condicionalidade de renovacdo de politicas aos resultados por
elas apresentados foi que o governo francés expediu, em 23 de fevereiro de 1989, uma

circular® impondo

as administragdes um ‘dever de avaliagdo’, o que foi ratificado pelo Decreto de 22 de
janeiro de 1990, que implantou um dispositivo compreendendo trés instancias: o
Comité Internacional de Avaliacdo, o Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Avaliacdo e o Conselho Cientifico de Avaliagdo (Rangeon, 1993 apud Almeida et al.,
2008: 90).

Além de todas as razBes que foram apresentadas anteriormente para a introducdo das
praticas de avaliagdo, esta também foi reconhecida “como resultante das lutas entre os agentes
dos setores publicos e privado e da ideologia neoliberal” (Almeida et al., 2008: 90). O
mercado, na sua postura de superioridade em face do Estado, cuidou de propalar dendncias
contra este 0 acusando de ser pesado, ineficiente, impotente e amador no servigo publico

justificativas para a recorrente ideia de “reforma do Estado”, mas cuja tematica deslocou.

Trata-se agora de pdr em xeque as formas de intervencdo; reivindica-se a
responsabilizacdo dos agentes; as avaliagdes de mérito se sobrepGem aquelas
derivadas da carreira; introduz-se a cultura dos resultados em fungdo das metas e
reforcam-se as praticas de avaliacdo de pessoal (...). Os autores entendem, assim, que
as relacdes de forca sdo favoraveis ao setor privado e que a legitimidade da
intervencdo estatal esta fragilizada. Nesse quadro, os defensores da regulacéo publica
demandam o recrudescimento do rigor, encontrando um grande suporte na avaliacgdo.
Nessa linha, algumas analises de politicas publicas revelam ora ‘hostilidade latente &
intervengdo do Estado’, ora o interesse de ‘salvar ou restaurar esta intervencdo,
estudando os limites atuais’ (Grascie e Laborier, 2003 apud Almeida et al., 2008:
90).

2 A referida circular elevou a avaliagio a principio de ordem moral: ‘ndo pode haver nem autonomia sem
responsabilidade, nem responsabilidade sem avaliago, nem avaliagdo sem consequéncia’ (...). A avaliagdo
transmutou-se, entdo, em instrumento de relegitimagdo do servigo publico. Mas ndo s6. A avaliacdo apareceu
também como ‘uma exigéncia politica de reforco do contrapoder dos usuarios com vistas a melhorar o servi¢o
prestado’ (...). Desde entdo, demarcaram-se duas concepcBes de avaliacdo: a gestiondria, desenvolvida pelos
experts, e a democratica, voltada para a construcdo de contrapoderes. (Almeida et al., 2008: 90).
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Na administracdo francesa, a partir dos anos 1990, a avaliacdo tornou-se pratica cada
vez mais corrente, impulsionada pelo Estado, atingiu inclusive o ambito dos contratos
regionais firmados. Na Europa, também a partir dos anos 1990, a avaliacdo se imp6s de modo
compulsorio, ao tornar-se determinante para os programas “na logica dos fundos estruturais

destinados a integracdo econdmica e social da Unido Européia” (Almeida et al., 2008: 91).

3.1.1.Diferentes Perspectivas e Concepcdes de avaliacao

Avaliacao pode ser concebida como “uma agao corriqueira e espontanea realizada por
qualquer individuo acerca de qualquer atividade humana” (Belloni et al., 2001: 14), sendo
entendida, assim, como um instrumento fundamental para que, por meio dele, os individuos
ou grupos possam conhecer, compreender, aperfeicoar e orientar suas acdes. Avaliar é olhar o
passado e o presente sempre na perspectiva de futuro. Quando concebida na perspectiva do
individuo ou grupo que faz da avaliagdo um instrumento ou instinto de sobrevivéncia,
“evitando riscos e buscando prazer e realizagdes” (ibidem), € denominada de avaliacéo
informal. E é um processo assistematico.

Essa modalidade de avaliacdo supracitada é adequada as necessidades de individuos
ou grupos, mas é insuficiente e inadequada para atender as demandas de instituicdes, projetos,
programas e politicas sociais. O conjunto amplo de dimensdes e implicacBes que envolvem
este contexto exige modalidade de avaliacdo que seja capaz de dar conta desse processo
complexo. Belloni et al. (2001) denominam essa modalidade de avaliacdo formal ou

sistematica®*.

Portanto, o conceito de avaliacdo, aqui adotado, refere-se a analise de processos e de
produtos ou resultados de uma atividade, fatos ou coisas. Esta construido tendo como
objeto de avaliacdo, primordialmente, institui¢des ou politicas. Nesse caso, contempla
a atividade a ser avaliada de um modo global, a saber: os processos de formulacgéo e
desenvolvimento, as agdes implementadas ou fatos ocorridos, assim como 0s
resultados alcangados, historica e socialmente contextualizados (ibidem).

Nesse sentido, esse modo de avaliagdo ndo ¢ apenas do “exame comparativo entre
proposto e alcangado”. Metodologia que trabalha com este bindmio ¢ insuficiente para dar
conta da pluralidade, heterogeneidade, diversidade e complexidade das institui¢des, projetos,

programas e politicas sociais. Avaliar objetivos e metas predefinidos “ndo possibilita a

2 Nesta perspectiva, entende-se avaliagdo como um processo sistematico de analise de uma atividade, fatos ou
coisas que permite compreender, de forma contextualizada, todas as suas dimensfes e implicagdes, com vistas a
estimular seu aperfeicoamento (Belloni et al., 2001: 15).
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contextualizagéo da atividade ou fato, seja de sua formulagdo e implementacédo, seja de suas
consequéncias e implicagdes” (ibidem). E importante ressaltar que essa comparagéo entre o
proposto e o realizado (resultado) é apenas uma parte do processo avaliativo, por isso é
limitada para oferecer elementos necessarios ao sistematico processo de aperfeicoamento da
instituicdo, projetos, programas e politicas sociais implementados e/ou avaliados.

Belloni et al (2001), tratando de “algumas concepgdes de avaliagdao”, fazem uma
primeira distincdo entre avaliacdo educacional e avaliacdo institucional. A primeira é
concernente a avalia¢ao de situag¢des de aprendizagem “quando um individuo ou grupo sdo
submetidos a processos ou situacfes com vista a aquisicdo de novo conhecimento, habilidade
ou atitude” (Belloni et al., 2001: 16). Trata-se de analise de desempenho de grupos ou
individuos ap6s serem submetidos a situacao de aprendizagem ou cotidianamente o exercicio
profissional. Enquadra-se nessa modalidade também a analise de curriculos ou programas de
ensino (seja de um curso, nivel de ensino, modalidade ou formagdo profissional de curta
duracéo).

Saul (1988 apud Belloni et al., 2001: 18) “define sua proposta de avaliacio
emancipatéria como um processo de descri¢do, andlise e critica de uma dada realidade,

visando transformé-la. Destina-se a avaliagdo de programas educacionais ou sociais”. Ela

situa-se numa perspectiva politico-pedagogica cujo objetivo

primordial € emancipador, ou seja, libertador, visando provocar a critica, de modo a
libertar o sujeito de condicionamentos deterministas. O compromisso principal desta
avaliacdo é o de fazer com que as pessoas direta ou indiretamente envolvidas em uma
acdo educacional escrevam a sua ‘propria histdria’ e gerem as suas proprias
alternativas de agdo (ibidem).

Na perspectiva do que acabamos de mencionar, a autora Saul (1988 apud Belloni et
al., 2001: 18) “define trés momentos do processo avaliativo: descri¢do da realidade; a critica
da realidade e a criagdo coletiva”. De modo imperativo, a autora evoca que, preferentemente,
0 avaliador, nesse contexto, deva fazer parte integral da equipe de planejamento e
desenvolvimento. Entdo, a avaliagdo emancipatoria tende a “definir-se como uma estratégia
de autoavaliagdo”.

Voltando a segunda concepcdo — avaliagdo institucional —, esta “tem como objeto
instituicdes ou politicas publicas®, em especial, as politicas setoriais” (Belloni et al., 2001:
17).

2> Esta modalidade de avaliacdo ainda carece de maior aprofundamento tedrico e metodolégico. Uma breve
analise da literatura e da préatica na area indica fluidez conceitual e metodoldgica, grande dose de amadorismo e
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Cohen e Franco (1993 apud Belloni et al., 2001: 20) “apontam a necessidade de
elevar o grau de racionalidade das politicas e, a partir dai, consideram que a avaliacdo de
projetos sociais tem um papel central neste processo de racionalizacdo e € um elemento basico
do planejamento”. Sem avaliar os resultados de aplicagdo dos projetos, ndo ha possibilidade
que eles possam ser eficazes. Dessa afirmacdo decorre que “dispor de avaliagdes ex-post de
projetos em curso ou ja realizados é fundamental para melhorar os modelos™ (ibidem). Nesse
sentido, proceder “a avaliacdo ex-ante permite escolher a melhor opcdo dos programas e
projetos nos quais se concretizam as politicas” (ibidem).

Ampliando a compreensao do tépico em discussdo, Aguilar e Ander-Egg (1994 apud
Belloni et al., 2001: 20-21), definindo avaliagdo, afirmam que esta

é uma forma de pesquisa social aplicada, sistematica, planejada e dirigida; destina-se a
identificar, obter e proporcionar de maneira véalida e confidvel dados e informagdes
suficientes e relevantes para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor dos diferentes
componentes de um programa (tanto na fase de diagnostico, programagao e execugao)
ou de um conjunto de atividades especificas que se realizam, foram realizadas ou se
realizardo, com o proposito de produzir efeitos e resultados concretos; comprovando a
extensdo e o grau em que se deram estas conquistas, de tal forma que sirva de base ou
para uma tomada de decisGes racional e inteligente entre cursos de acdo, ou para
solucionar problemas e promover o conhecimento e a compressdo dos fatores
associados ao éxito ou fracasso de seus resultados.

Estes autores em tela destacam que “as concepgdes de avaliagdo” sdo passiveis de ser
“agrupadas em diferentes conjuntos, considerando oticas ou critérios distintos” (Belloni et al.,
2001: 23). O primeiro conjunto diz respeito a concepc¢ao de avaliacdo adotada e aos objetivos

visados. Essa concepcao possui 0s seguintes tipos principais de avaliacao:

como comparagdo entre uma situacdo ou realidade dada e um modelo ou perspectiva
definida previamente; (2) avaliacdo como comparacdo entre proposto e realizado, isto
é, comprovacdo do atendimento de objetivos e metas; (3) avaliagdo como processo
metddico de afericdo de eficiéncia e eficicia; (4) avaliagdo como instrumento de
identificacdo de acertos e dificuldades com vistas ao aperfeicoamento (Belloni et al.,
2001: 23 - 24).

Um segundo conjunto se refere ao momento®® em que se realiza o processo avaliativo,

“contemplando elementos historicos condicionantes do objeto (atividade, fato ou coisa)

empiricismo, assim como frequente escassez de critérios e de clareza acerca da relevancia e utilidade dos
resultados (Belloni et al., 2001: 20).

% A avaliacdo pode ser ex ante, in itinere ou ex post. A avaliagdo ex ante é realizada antes da implementagao de
um programa, analisando sua coeréncia e exequibilidade, bem como considerando seus objetivos operacionais,
de forma a conduzir as acBes e acompanhar seus resultados. A avaliacdo in itinere é realizada durante a
implementacdo do programa, permitindo o acompanhamento das realizacGes e dos resultados. Ela tem uma
funcdo de estruturacdo continua do programa e uma funcdo formativa. A avaliacdo ex post, realizada ap6s o
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avaliado”. Essa modalidade avaliativa pode ser: diagndstica, ou seja, ocorre antes da
definicdo, serve para orientar a tomada de decisdo “ou da implementacdo de uma acdo ou
politica, e pode ter como objetivos tanto uma acéo ou politica a identificacdo de prioridades e
metas, quanto estabelecer parametros de comparacdo para a avaliacdo a posteriori” (Belloni
et al., 2001: 24). Processual, por ser desenvolvida “durante o processo de implementagdo da
acao avaliada, muitas vezes se confundindo com o processo de acompanhamento e controle”
(ibidem). Por dltimo, a global, realizada “ao final da implementag¢do ou execugao e tem como
objeto tanto o processo de formulacdo e implementacdo, como os resultados e implicacdes da
atividade ou politica avaliada” (ibidem).

Um terceiro conjunto diz respeito ao tipo ou procedéncia dos sujeitos do processo
avaliativo por serem sujeitos politicamente situados no mundo. Essa modalidade de avaliacao
pode ser concebida de quatro formas: considerando os grupos de sujeitos, a primeira como
interna ou autoavaliagdo, quando séo os sujeitos diretamente participantes das a¢Oes avaliadas
que conduzem 0 processo; a segunda como externa, “quando conduzida por sujeitos externos
e independentes da formulacdo, implementacdo ou dos resultados da acdo avaliada” (Belloni
et al.,, 2001: 24); a terceira como mista, quando ocorre com o envolvimento dos dois grupos
de sujeitos anteriores; a quarta e ultima forma é a “participativa, que ¢ um tipo de auto-
avaliacdo apropriada a processos participativos nos quais a populagédo-alvo participa tanto da
formulag@o quanto da implementagdo da agdo avaliada” (Belloni et al., 2001: 24 — 25).

De acordo com o papel a ser desempenhado pela avaliagdo “observa-se, ainda, que
algumas definicGes de avaliacdo sdo operacionais, voltadas para a descricdo do processo
avaliativo, enquanto outras sdo finalisticas, pois centradas nas finalidades da avaliacdo”
(Belloni et al., 2001: 25). Elementos de uma ou de outra definigdo ou de ambas em geral
aparecem na maioria das concepcdes sobre avaliagéo.

Ainda sobre concepc¢des de avaliacdo, é fundamental para este trabalho registrarmos
como Arretche (1998 apud Boschetti, 2009:576) diferencia “avaliagdao de politicas de outras
modalidades de avaliacdo, que ela designa como avaliacdo politica e analise de politicas

publicas”. A primeira concep¢ao mencionada,

segundo a autora, se dedica a analisar o0 processo de tomada de decisdo que resulta na
adocdo de determinado tipo de politica pablica. Nessa perspectiva, a avaliacéo politica
ndo estd voltada para analise da natureza, dimensdo ou abrangéncia de uma politica
social, mas se destina a compreender e explicar os motivos, as razdes ou argumentos
que levam (ou levaram) os governos a adotarem determinados tipos de politicas

término do programa, visa a analisar sua eficacia, sua eficiéncia e a evidenciar os fatores que condicionaram o
seu éxito (Almeida et al., 2008:97).
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publicas, em detrimento de outras. A avaliagdo politica se dedica a explicar o processo
decisorio e os fundamentos politicos que explicam a existéncia de uma politica social,
constituindo um objeto de estudo privilegiado da ciéncia politica (Arretche, 1998 apud
Boschetti, 2009:576).

A segunda concepgdo, ou seja, analise e avaliagdo de politicas sociais, segundo a
mesma autora, se propde “a compreender a configuracdo das politicas sociais, o que
pressupde conhecer e explicitar sua dimensdo, significado, abrangéncia, funces, efeitos,
enfim, todos os elementos que atribuem forma e significado as politicas sociais” (ibidem).
Arretche (1998 apud Boschetti, 2009:576) faz distingdo entre “analise de politicas sociais” e
avaliagdo. Para esta autora, “a analise objetiva®’ reconstitui as diversas caracteristicas de uma
politica, como a relacdo entre puablico e privado, as formas de financiamento, as modalidades
de prestacdo de servicos e as possibilidades de desenho institucional que atribuem corpo a
uma politica social”.

Tomando ainda como referéncia a mesma autora, apesar de serem imputados a um
determinado desenho institucional alguns resultados provaveis a partir da analise de uma
politica publica, somente a avaliacdo desta “podera atribuir uma relacao de causalidade entre
um programa X um resultado” (ibidem). S0 € possivel fazer essa distincdo baseada na
compreensdo “de que avaliar pressupde determinar a valia ou o valor de algozg; exige apreciar
ou estimar o merecimento, a grandeza, a intensidade ou forca de uma politica social diante da
situacdo a que se destina” (ibidem).

Boschetti (2009:577) afirma que “para, além dessa diferenciagdo entre analise e
avaliacdo de politica social, 0 que emerge desse debate é a compreensdo que o fundamental é
tratar esses diferentes momentos, sentidos e movimentos avaliativos como inter-relacionados

e complementares”. Ainda nessa perspectiva,

a avaliacdo de uma politica social pressupde inseri-la na totalidade e dinamicidade da
realidade. Mais que conhecer e dominar tipos e métodos de avaliacdo ou diferenciar
andlise e avaliacdo, é fundamental reconhecer que as politicas sociais tém um papel
imprescindivel na consolidacdo do Estado democratico de direito e que, para exercer
essa fungdo, como seu objetivo primeiro, devem ser entendidas e avaliadas como um
conjunto de programas, projetos e aces que devem universalizar direitos. Para tanto,

" Analisar uma politica social, nessa perspectiva, pressupde examinar o quadro institucional, os tracos
constitutivos da politica analisada, a fim de decompor o todo em suas partes componentes; observar, examinar e
criticar minuciosamente. Em tal definicdo, a andlise de politicas sociais se contenta em apreender sua
conformacéo e estrutura, sem se preocupar com seus efeitos e implicacdes na realidade (Arretche, 1998 apud
Boschetti, 2009:577).

%8 Avaliar significa estabelecer uma relagéo de causalidade entre um programa e seu resultado, e isso s6 pode ser
obtido mediante o estabelecimento de uma relagdo causal entre a modalidade da politica social avaliada e seu
sucesso e/ou fracasso, tendo como parametro a relagdo entre objetivos, intengdo, desempenho e alcance dos
objetivos. E consenso entre os autores citados acima que a avaliacdo tem como principal objetivo estabelecer um
valor ou julgamento sobre o significado e efeitos das politicas sociais (Boschetti, 2009:577).



85

toda e qualquer avaliagdo de politicas sociais (ou de programas e projetos) deve se
sobrepor a mera composicdo de técnicas e instrumentos e se situar no ambito da
identificacdo da concepcdo de Estado e de politica social que determina seu resultado
(ibidem).

Permanecendo no debate sobre diferentes perspectivas e concepgfes de avaliagéo,
José Sulbrandt (1993: 312), discutindo formas tradicionais de avaliacdo, afirma que se
entende “por investigacdo avaliativa o exame sistematico e rigoroso, a partir de critérios
especificos, dos avancos obtidos por uma politica ou programa social governamental em
relacdo as metas que sdo propostas e os efeitos esperados nos grupos sociais beneficiados”.

Este modelo de avaliacdo apresentado é conhecido como “ex-post”. Ou seja, realiza-
se a avaliagdo ap0s a execucdo do projeto, programa ou politica social. Para Sulbrandt (1993:
312), essa seria a maneira mais tradicional de entender a avaliacdo de resultados de programas
sociais e consistiria na ultima etapa do ciclo de uma politica social que permitiria:

a) Conhecer o grau de cumprimento das metas de um programa,

b) Explicitar ex-post facto as causas das discrepancias entre metas esperadas e obtidas,

c) Tornar efetivas as responsabilidades funcionais entre os implementadores do
programa.

Atualmente, a avaliagdo € concebida “primordialmente como um poderoso
instrumento para melhorar o desempenho de programas sociais, como uma instancia de
aprendizagem que permite planejar e melhorar esses programas em novos ciclos da politica
social” (Sultrandt, 1993: 312). Nessa perspectiva, a avaliacdo assume condi¢do necessaria
para aperfeigoar 0s programas atuais e futuros.

As avaliacGes tém sido consideradas demasiadamente com as funcbes de atender
apenas aos gestores de politicas. Estes se apropriam dos dados e acham que s6 eles devem ter
acesso a estes e se julgam os mais importantes nesse contexto das politicas. Tal atitude tem se
tornado uma limitacdo a essa pratica, pois a avaliagdo deve cumprir um papel amplo de
oferecer elementos de juizos racionais baseados nas melhores informag6es disponiveis e no
conhecimento fundado sobre uma experiéncia concreta, para que, desse modo, possa
contribuir para uma discussao publica que inclua no debate 0s usuarios e 0s gestores e outros
atores sociais demandatarios de interesses legitimos nesses programas sociais (Sulbrandt,
1993: 313).
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Sdo trés formas cléssicas de avaliacdo apresentada por Sulbrandt (1993:313):
“avaliacdo de metas, de impacto e de processos”. Apresentaremos, a seguir, de modo sucinto,
as contribuicdes e as dificuldades que cada uma apresenta.

Avaliacdo de metas é um dos mais tradicionais tipos de estudo. E uma modalidade que
tem como objetivo medir os efeitos de um programa com relacdo as metas que se prop0s
alcancar. Esses dados ou informagdes contribuem para tomadas de decisdo por parte dos
gestores desses projetos, programas e politicas sociais no sentido de manterem a continuidade
destes, melhorando os desempenhos e usando também essas informacgdes para decidir sobre
novas politicas a serem implementadas.

Metodologicamente, se atribuem valores a um conjunto de metas que, posteriormente,
indicara o grau de éxito de um programa ou politica social pelo grau de cumprimento dessas
metas. Essa modalidade avaliativa apresenta alguns problemas segundo Sulbrandt (1993: 314-
315), a saber:

a) A identificacdo correta da meta. Uma parte consideravel dos programas ndo permite
uma especificacdo clara dos objetivos e metas devido a complexidade e indefinicdo destes
programas €, em particular, a arena sociopolitica em que estes operam.

b) A existéncia de multiplas metas. Os grandes programas ou politicas sociais em sua
maioria sdo complexos e possuem multiplas metas. Como exemplos, podemos citar a luta
contra a pobreza, programas habitacionais, de alfabetizacéo, de qualificacdo de méo de obra.

c) Selecdo de metas a serem incluidas na avaliacdo. Esse problema é decorrente da
situacdo apresentada anteriormente e obriga a ter que estabelecer critérios para determinar que
metas serdo incluidas na avaliacdo. Ha necessidade de debate para se decidir quais serdo as
metas que melhor representam os interesses dos diferentes grupos envolvidos no programa,
levando em conta que tanto os gestores, bem como 0s usuarios sdo importantes para essa
tomada de deciséo.

d) Mudancas de metas. Estas vdo mudando ao longo do desenvolvimento do projeto.
Tornando-se um desafio gigantesco a execucgdo de programas, bem como a sua avaliacao, pelo
fato de essas metas, em constantes variagdes, dependerem de um complexo sistema de fatores
estruturais e situacionais que se interagem e mudam constantemente. Faz-se necessario
ressaltar que estes fatores fogem ao controle dos 6rgaos gestores, bem como dos individuos
participantes.

Avaliagdo de impacto, como uma segunda das trés modalidades cléssicas apresentadas
por Sulbrandt (1993), tem como finalidade apontar os impactos que um programa social ou

politica publica pode ou ndo produzir numa determinada populacdo, numa determinada
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realidade, situacdo apoOs a execucdo. Nesse sentido, estabelecer previamente os objetivos a
serem alcangados num projeto, programa ou politica social é imprescindivel para poder
mensurar os impactos ao final do processo de implantacdo e execucao destes. O foco principal
¢ constatar 0 que mudou ou alterou nas condicdes de vida de um determinado grupo,
comunidade como consequéncia de um conjunto de atividades ou programas ali executados.
Enquanto a avaliagdo de metas se concentra nos produtos imediatos de um
determinado programa, como, por exemplo, nimero de pessoas atendidas em uma unidade de
salde, per captas de investimentos do governo, nimeros de profissionais empenhados, ou se
preocupando também com as medidas de atividades que possam ser colocadas como
responsaveis pelo éxito de um programa. O mesmo ndo ocorre com a avaliacdo de impacto.
Esta se preocupa com o que mudou na vida de um grupo ou comunidade beneficiados em
consequéncia da implantacdo de programas ou implementacdo de atividades. Essa
metodologia avaliativa enfrenta um grande problema ou desafio, que é o de conseguir
estabelecer uma relagcdo de causalidade entre as acOes e os resultados alcancados pelos

programas.

A avaliacdo de impacto € essencial quando: 1) H& interesse em entender o que
realmente se estd alcangando com um programa além dos produtos imediatos de suas
atividades; 1) se quer pdr a prova a utilidade de novos esforcos para melhorar uma
situacdo problema em um determinado lugar, e 111) se pretende comparar diferentes
programas de carater similar (Sulbrandt, 1993 : 316).

Deve-se, por meio da avaliacdo de impacto, verificar se os resultados finais seriam 0s
mesmos ou parecidos se ndo tivesse ocorrido a implantacdo do programa. E importante buscar
alcancar também que outros resultados positivos ou negativos um determinado programa
produziu, além dos principais resultados previamente esperados.

O objetivo desse tipo de avaliacdo é determinar quais sdo os efeitos estritamente
atribuidos a uma intervencéo social, de modo que esses resultados estejam livres de elementos
contaminantes presentes no contexto avaliado. Faz-se “necessario recorrer a métodos quase
experimentais e/ou apoiar-se em ferramentas estatisticas como os modelos causais lineares”
(Sulbrandt, 1993: 317). Dois pre-requisitos para se levar a cabo uma avaliacdo de impacto séo
necessarios, conforme Freemam (apud Sulbrandt, 1993: 317): um primeiro é que 0 projeto
deve ter suas metas suficientemente bem articuladas para que seja possivel identificar os
resultados alcancados ou entdo o avaliador deve estabelecer quais sdo as metas. O segundo

pré-requisito aponta para o cuidado que se deve ter com implementacdo e empenho para a

% Tradugo minha.
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execucdo do programa de modo a atingir os objetivos propostos. Se isso ndo ocorre,
compromete-se a avaliacdo dos impactos dos programas.

Nesse sentido, € imprescindivel para avaliacdo de impacto a identificacdo de um ou
mais resultados esperados que possam refletir adequadamente as metas finais do programa.
Esse é um assunto critico para estudo, pelo fato de que estas medidas devem sensivelmente
apontar se houve as mudancas esperadas eficazmente com a intervengéo proposta.

Pelo fato de a avaliacdo de impacto por métodos diretos ser dificil e cara em termos
financeiros, recomendam-se como alternativas as avaliagdes indiretas. Estas sdo conhecidas
também como indicadores. S&o mais econdmicas e faceis de ser estabelecidas, mas também
muito delicada sua construcdo pelo fato de ndo existir uma “receita pronta” desse processo, €
as tomadas de decisfes sdo de carater arbitrario como muitas outras nessa area, pelo fato de se
embasarem em pressupostos que ndo podem ser confirmados. Essa metodologia de avaliacdo
por indicadores € apropriada, primeiro, para avaliar impactos que sdo mensuraveis, mas
dificeis e caros se ndo for por meio de indicadores. Em segundo lugar, para programas que s
podem ser avaliados ao final da execucéo.

Sulbrandt (1993: 319) sustenta que a avaliacdo de impacto exige que oS programas
passiveis a esta metodologia possuam objetivos bem definidos e que a efetividade de sua acdo
possa ser constatada ao medirem-se os resultados nos quais foram estabelecidos previamente.
Nesse sentido €: a) necessario que os objetivos possuam enunciados precisos sobre metas e
impactos; b) as localidades e as situagdes nas quais o programa é executado necessitam estar
relativamente controladas; c) os elementos que conformam o programa devem ser estaveis; e
d) a intervencdo deve ser suficientemente importante e significativa para produzir um
impacto.

Avaliaco de processos é a terceira forma cléssica apresentada por Sulbrandt (1993). E
um tipo de avaliacdo que por meio de um planejamento sistematico, mensura a cobertura do
programa social, estabelece em qual grau este estd chegando a populacdo-alvo e permite
perceber o conjunto dos processos que se desenvolvem no interior do programa. Diferente das
avaliacbes de metas e impactos que ocorrem apos a execucdo do programa (ex-post), a
avaliacdo de processos ocorre durante o desenvolvimento do mesmo e, por isso, é chamada de
avaliacdo formativa.

A grande importancia da avaliacdo de processos estd na sua capacidade de prover
concomitantemente ao desenvolvimento do programa informagdes acerca dos problemas ou
desvios da execucdo do mesmo e da maneira como o alcance das metas sdo afetadas. Sem

estabelecer desde o inicio de um programa um sistema de informacgéo operativo e gerencial
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que permita 0 acompanhamento deste utilizando indicadores validos de atividades, processos
e resultados, ndo ha possibilidade de avaliacdo de processos.

Apls a exposicdo das formas classicas de avaliacdo, Sulbrandt (1993) apresenta
criticas a estas modalidades de avaliacdes. Ele afirma que as trés modalidades avaliativas — de
metas, impactos e processos — sd0 passos importantes no desenvolvimento de técnicas de
avaliagdo de programas sociais. Mas, mesmo onde elas tém sido aplicadas com propriedade e
todo rigor metodoldgico, como em paises desenvolvidos a exemplo dos Estados Unidos,
Franca e Alemanha, entre outros, sdo técnicas que tém recebido duras criticas. Essas criticas
tém se concentrado nos seguintes aspectos, segundo Sulbrandt (1993: 322-323):

a) Resultados ndo conclusivos. Tem-se afirmado que, em geral, estes estudos sdo
metodologicamente problematicos e suas conclusdes nunca sao definitivas nem totalmente
convincentes.

b) Oportunidade. Suas conclusdes ndo se produzem em tempo para ajudar na tomada
de decisoes.

c) A irrelevancia. O tema central das criticas tem sido o baixo grau de relevancia e de
utilidade que as avaliagbes tém representado para gestores das politicas sociais, bem como
para 0s executores das mesmas.

Sulbrandt (1993) apresenta a modalidade avaliacdo global ou integral como
alternativa para superar as limitacOes da avaliacdo tradicional ou cléssica. Essa modalidade de
avaliacdo global, segundo Sulbrandt (1993), pretende complementar os enfoques tradicionais
com outros novos, de forma tal, que, em conjunto mostrem seus resultados e, a0 mesmo
tempo, os fatores significativos do programa, sua implementacdo em um determinado meio
institucional e social, a agdo de distintos grupos significativos vinculados ao programa de
forma a completar o que falta nos desenhos classicos, porém mantendo seu nivel de analises e
alto nivel de rigor.

Para superar dialeticamente as metodologias tradicionais avaliativas e ocorrer a
complementacdo proposta anteriormente, hd a necessidade de incorporar ou realcar no
desenho da pesquisa avaliativa os seguintes aspectos de acordo com Sulbrandt (1993: 334-
335): primeiramente, contra o uso exclusivo da avaliacdo tradicional de critérios de eficicia
estabelecidos somente na perspectiva da organizacdo, faz-se necessaria uma elaboragédo
participativa dos critérios multiplos que servirdo de base para a avaliagdo. Em segundo lugar,
superando a énfase exclusiva nas metas e impactos ocorridos nas implementacGes e nos

diferentes fatores organizacionais, sociais e técnicos que afetam o programa, torna-se
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premente analisar o0 campo socioadministrativo em que opera 0 programa, considerando 0s
aparatos institucionais e organizacionais envolvidos.

Como terceiro aspecto, temos a necessidade de um trabalho de identificacdo do grupo-
alvo ou beneficiarios diretos, dos funcionarios encarregados de desenvolver o programa e
outros atores relevantes na execucgdo do programa. Estudar os comportamentos, motivacoes e
suas estratégias de interesses nos produtos e impactos do programa por parte dos envolvidos é
fundamental. Com relacéo aos beneficiarios diretos, é fundamental estudar os juizos de valor
sobre os resultados e impactos.

Por ultimo, na expectativa que se tem de certos resultados ao final da execucgao de um
programa, faz-se necessario explicitar seus referenciais tedricos que influenciam sua
operacionalizacdo para que seja possivel explicar o possivel éxito da intervencéo.

Na perspectiva de analise dos resultados dos programas, a avaliacdo global ou
integral permite estuda-los além da dimens&o da eficiéncia das organizagdes para desenvolver
0s aspectos: 1) das dimensfes institucional e organizacional de desenvolvimento do
programa, destacando potencialidades e limites para o éxito ou fracasso do programa; 2) 0s
processos e atividades socioinstitucionais da implementacao; 3) o ambiente social e fisico
onde operam os executores e grupos alvos ou clientes; e 4) os principais sujeitos envolvidos e
seus interesses, valores e comportamentos.

Abordando as diferentes perspectivas de avaliacdo, os autores Almeida et al. (2008:

91) optam por fazerem

um pequeno balango da literatura critica sobre avaliagdo, isto é, daquela que se
distancia da perspectiva tradicional, que se espelha na reificacdo de indicadores e
indices de eficiéncia e eficécia, despolitizando a propria acdo, e que se constitui em
instrumentos de controle pouco penetraveis e suscetiveis de se transformarem em
ferramentas de poder e controle pelos cidaddos comuns usuarios de programas e
Servicos (...).

Nesse sentido, os autores fazem um passeio pela literatura de perspectiva critica sobre
avaliacdo, evidenciando muitos autores, temas e questdes da area em debate. Uma primeira
questdo que destacamos é o contexto organizacional, especificamente as ONGs. Almeida et
al. (2008: 92) mencionam a pesquisa internacional de Roche (2002), que aponta o “crescente
interesse no papel que as organizagOes e as instituicbes desempenham na producdo e
reproducdo das varias formas de desigualdade, e como suas culturas, sistemas e valores
determinam que impacto elas atingem (...)”. Outro aspecto ressaltado nessa dimensdo
organizacional diz da necessidade de verificacdo do “profundo impacto sobre aquelas

estruturas que personificam as relacbes de autoridade, poder e controle e que determinam até
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onde as pessoas e os grupos podem praticar a escolha” (Roche, 2002 apud Almeida et al.,
2008:92).

Avaliacdo quantitativa e avaliacdo qualitativa sdo outro dilema insoltvel neste debate.
O que ndo podemos admitir na atualidade é a concepcdo de que assumir uma metodologia
signifique estar em contraposi¢do a outra, mas antes de tudo, uma oposi¢ao as concepcdes
positivistas que se pretendem neutras diante dos fatos sociais, justificando sua pretensa
objetividade por meio da descri¢cdo quantificavel dos fendmenos (Sobrevivéncia e cidadania,
1995 apud Almeida et al.,, 2008: 93; grifo destes autores). “Defende-se, entdo, “nesta
perspectiva, a avaliacdo qualitativa® [que] deve permitir o desenvolvimento de um ‘processo
de interpretagéo e explicacao, levando em conta a historicidade, o movimento, e a dinamica
da realidade social’” (ibidem).

Pode dizer-se da avaliagdo que esta “associa as dimensdes econOmica, social e ética®
sem dilui-las. Em outros termos, (...) ela deve permitir o conhecimento das contas publicas e a
andlise da adequacdo dos projetos as necessidades sociais, favorecendo a renovagdo da ética
do servigo publico” (Rangeon, 1993 apud Almeida et al., 2008:95).

Se a avaliacdo flui circunscrita em principios éticos, pode contribuir para a formacéo
do pessoal envolvido nos projetos, programas e politicas sociais avaliados. Nesse sentido,
esse processo pode favorecer também “na discussdo de valores e do sentido dos referidos
programas” (Almeida et al., 2008: 95), desempenhando assim “uma fun¢do pedagdgica”
formativa. Quanto mais pluralista e democratica for a concepc¢do da avaliacdo, incluindo os
diferentes atores envolvidos e evocando o debate publico dos resultados, mais se evitard o
“risco de monopolizagdo da avaliagdo em proveito dos experts e tecnocratas” (ibidem).

No servi¢co publico, a avaliagdo cumpre trés fungdes, segundo Rangeon (1993 apud
Almeida et al., 2008: 95):

%0 530 ainda alguns dos Varios tracos comuns e basicos de uma avaliacdo qualitativa: a fala dos atores sujeitos da
acdo; a troca de saberes; a compreensdo de saberes; o conhecimento dos tracos e das caracteristicas culturais
peculiares que envolvem a existéncia das pessoas de uma determinada comunidade; a insercdo no contexto
social, levando em conta os fatos essenciais quanto os acidentais (Sobrevivéncia e cidadania, 1995 apud Almeida
et al., 2008: 93).

31 No que se refere & dimenséo ética da avaliacio, ela supde a observancia de ‘uma deontologia das praticas
avaliativas, concernentes tanto a escolha dos avaliadores (competéncia, independéncia, critérios objetivos e
transparentes de sele¢do) quanto ao desenvolvimento da avaliagcdo (clareza dos objetivos e dos métodos,
imparcialidade dos julgamentos, consulta a diferentes atores) e a publicizacdo dos resultados (retorno da
informagdo para as pessoas entrevistas, respeito ao seu anonimato, direito de reposta assegurado aos individuos e
aos sindicatos’ (...). Ademais, a avaliacdo também se debruca sobre questdes éticas, isto é, sobre principios de
base que regem a administragdo publica, tais como ‘0 tratamento igual — ou, pelo menos, equitativo — dos
usuarios, a aplicacdo rigorosa, mas nao formalista da regra do direito, a independéncia vis-a-vis todos os
interesses particulares’ (Rangeon, 1993 apud Almeida et al., 2008: 95).
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€ um instrumento de gestdo (permite estabelecer um diagnédstico das forcas e das
fragilidades de uma organizacdo), de planejamento (dimensdo prospectiva voltada
para o desenvolvimento da organizacdo) e de formacdo (é capaz de mobilizar o
pessoal implicado, estimulando sua capacidade de analise e de envolvimento na
organizacao).

Um cuidado que se deve ter na utilizacdo da avaliacdo é o de ndo tornad-la uma
perspectiva tecnocratica, a partir de andlises rigorosas de pessoal e dos resultados dos
programas, enveredando-se pelos caminhos de uma gestdo utilitaria de curto prazo. Estaria na
contramdo dessa perspectiva uma avaliagdo que fosse “capaz de estimular processos de
mudanca reais e duraveis, tornando-se um ‘instrumento de desconcentragdo, de redistribui¢ao
do poder’” (...) (ibidem).

3.1.2.Aspectos para analise e avaliagdo das politicas sociais e construcao de indicadores

Para proceder a anlise e avaliacdo das politicas sociais, faz-se necessario conhecer o
“quadro institucional da politica social”, ou seja, conhecer sua conformagdo. “Esses aspectos,
para efeitos didaticos, podem ser considerados como planos de analise que, no seu conjunto,
atribuem sentido a gama de indicadores empiricos que os avaliadores podem lancar mao para
subsidiar suas analises” (Boschetti, 2009: 584).

Almeida et al.(2008:99) defendem que ndo se devem “descartar alguns dos
instrumentos ja validados — e hoje muitas vezes abandonados como ‘obsoletos’ — no processo
de planejamento e avaliacdo do setor publico”. A critica que esses autores proferem ¢ a
respeito da transmutagdo mecanicamente operada com relacdo aos instrumentos de “natureza
empresarial privada — denominados genericamente ‘gerenciais’” — que passaram a ocupar 0
lugar daqueles que foram constituidos especificamente para o campo do setor publico. Essa
substituicdo € no minimo perversa, pois a oferta de servigos e politicas publicas, a garantia de

. . : e ~ .32
direitos “ndo podem ser submetidas a critérios iguais aos da produgdo de mercadorias®?”

(Almeida et al.,2008:99).

Argumentam Almeida et al.(2008:99-100) que, “além da adogdo, de uma determinada
perspectiva de avaliacdo, temos ainda uma dupla tarefa: a de reposicionar os instrumentos de
avaliacdo em um novo marco que se pretende participativo e pedagdgico, e, portanto, gerador

de mudancas”. Em segundo lugar, o desafio “de criar novos indicadores capazes de dar conta

%2 A imposic#o de critérios mercantis (como o preco, a rentabilidade, o custo-beneficio etc.) no setor publico faz
parte de um processo de mercantilizacdo generalizada imposta pela ideologia e pelas politicas neoliberais na
América Latina, onde os usuarios dos servicos deixam de ser cidaddos e passam a ser ‘consumidores’ (Almeida
et al., 2008:99).
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de outras dimensdes, de natureza mais qualitativa, relacionadas aos aspectos sociais, politicos
e institucionais envolvidos no processo de implementagdo dos programas sociais” (Almeida
et al.,2008:100).

Tornam-se aspectos significativos e desafiadores o “como ‘quantificar’ e como decidir
0 quédo significativa e duradoura é a mudanca. Reconhecendo que atribuir a mudanca a
determinada acdo € uma questdo de julgamento, chama-se a atencdo para o fato de que essa
decisdo depende do contexto e de quem decide o que é significativo” (ibidem). Sem
considerarmos que sdo os multiplos e complexos processos sociais, culturais, politicos,
econdmicos e territoriais que determinam a mudanca. Nessa perspectiva, modelos avaliativos
de metodologia causa e efeito para apontar impactos de projetos se apresentam inadequados.
Fazem-se necessarios modelos que incluam contextos mais amplos “das influéncias e dos
processos de mudanca que envolvem os projetos e programas e também a grande variedade
dos impactos resultantes” (Roche apud Almeida et al.,2008:100).

Nessa perspectiva, no processo avaliativo, surge um problema a ser enfrentado, que é

dar conta, simultaneamente, de uma necessaria sistematizacdo e padronizacdo dos
resultados, que permitam alguma comparabilidade (no tempo e no territdrio); e de
respeitar e incorporar a diversidade existente entre distintas realidades e projetos. Em
outras palavras, como combinar a avaliagcdo quantitativa e a qualitativa na perspectiva
histérica e social apontada (Almeida et al., 2008:100).

As preocupacdes com a preservacdo da diversidade e da uniformizacdo de alguns
critérios estdo presentes nos critérios e indicadores gerais junto com 0s critérios e
indicadores especificos construidos e descritos no processo de avaliacdo apresentado por
Almeida et al. (2008:101). Os critérios e indicadores gerais estdo relacionados a “almejada
unicidade das politicas publicas, possibilitando avaliar se 0s programas se constituem em uma
rede capaz de gerar impacto sobre os indicadores sociais da populacdo-alvo, levando em conta
a cobertura e efetividade, possibilitando compara¢des no territorio” (ibidem) nos diversos
entes da federacdo — municipal, estadual, distrital, regional e federal.

Com relagdo aos critérios e indicadores especificos “sdo incorporadas as
especificidades inerentes a uma politica publica especifica, dirigida a um determinado
publico, com caracteristicas proprias, como é o caso da politica de garantia de direitos da
crianca e do adolescente em questdo” (ibidem).

Um processo de analise e avaliacdo de politicas sociais, de acordo com o0s objetivos e
intencGes da avaliacdo (Boschetti, 2009: 584), que se orienta numa perspectiva critica pode se

revelar
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como caminho proficuo no sentido de 1) buscar analisar a politica em sua totalidade, a
partir da incorporagdo analitica dos principais aspectos que a constituem; 2) revelar o
carater contraditério existente entre as determinagdes legais e a operacionalizagdo da
politica social; em outros termos, verificar até que ponto os conceitos fundantes das
normas legais sdo estruturadores da politica social; 3) articular tanto os determinantes
estruturais que conformam a politica social quanto as forcas sociais e politicas que
agem na sua formulacéo e execucdo (ibidem).

Boschetti, (2009: 584) aponta “1) os direitos e beneficios estabelecidos e assegurados;
2) o financiamento (fontes, montantes e gastos); 3) gestdo (forma de organizacéo) e controle
social democrético (participagdo da sociedade civil)” como alguns dos aspectos que
constituem os elementos de conformacao da politica ou programa social a ser avaliado.

Segundo os objetivos da avaliacdo, “cada um desses aspectos pode ser desdobrado em
inimeros fatores e indicadores” (ibidem). A autora apresenta um conjunto de aspectos e
indicadores que podem ser utilizados “na andlise de diferentes politicas sociais e que podem
constituir um arsenal de fontes empiricas para analise. A compreensdo e explicitacao
conceitual do seu significado, contudo, serdo sempre determinadas pelo arcabouco teérico que
o avaliador adotara como referéncia” (ibidem).

Nesse sentido, Boschetti (2009) apresenta:

Aspecto 1: configuracdo e abrangéncia dos direitos e beneficios. Que tem como
objetivo “delinear um quadro dos direitos e/ou beneficios previstos e/ou implementados pelas
politicas e/ou programas sociais, de modo a chegar o mais préximo possivel do
estabelecimento de suas caracteristicas essenciais” (Boschetti, 2009: 585). Este aspecto tem
quatro indicadores apresentados pela autora. Primeiro: Natureza e tipo dos direitos e
beneficios previstos e/ou implementados - “delinear a natureza da politica e/ou programa
significa conhecer e explicitar suas propriedades e qualidades intrinsecas de modo a mostrar a
tendéncia evolutiva, bem como sua possibilidade de responder a determinada situacao social e
contribuir para reduzir desigualdades sociais” (ibidem).

Um segundo indicador — Abrangéncia: “a identificacdo da abrangéncia contribui para
revelar o alcance da politica e/ou programa avaliado. O principal dado que compde esse
indicador € o numero de pessoas beneficiados” (ibidem), mas desde que seja um dado
contextualizado e articulado no universo de onde este é extraido, pois, sozinho, esse indicador
néo diz nada.

Como terceiro indicador temos critérios de acesso e permanéncia: 0 acesso e
permanéncia “dos cidadaos em determinada politica e/ou programa social sdo reveladores de

sua intencionalidade e capacidade de inclusdo e/ou exclusédo do acesso” (ibidem). O nivel de
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rigor e restritividade dos critérios de acesso e permanéncia numa politica e/ou programa
revela o quanto esta/estes tendem a ser focalizados.
O quarto indicador diz das Formas e mecanismos de articulacdo com outras politicas

sociais:

considerando que cada politica e/ou programa social se destina a situagdes especificas
(salde, educacdo, habitacdo, previdéncia, assisténcia, transporte, trabalho, etc.), é
fundamental perceber se existe articulagdo e complementaridade entre a politica
avaliada e as demais, o que possibilita realizar uma avaliacdo mais ampla sobre as
possibilidades do conjunto das politicas sociais assegurarem a satisfacdo das
necessidades basicas dos cidaddos (Boschetti, 2009: 586).

Aspecto 2: configuracéo do financiamento e gasto. A analise desse aspecto no &mbito
das politicas sociais faz-se necessario “para compreender sua estrutura orcamentéria e seus
impactos na natureza e alcance dos direitos, ja que o tipo, montante e modo de financiamento
sdo definidores da existéncia, concepcdo, efetivacdo e extensdo das politicas sociais”
(Fagnani, 1998 apud Boschetti, 2009: 586).

S&o trés os indicadores elencados pela autora nesse aspecto. Primeiro — Fontes de
financiamento: para identificarmos “quem paga a conta” na garantia de politicas sociais, faz-
se necessaria a identificacdo das fontes de financiamento, ou seja, a origem dos recursos
financeiros. “As fontes de financiamento revelam se o recurso é proveniente de impostos que
sobrecarregam os trabalhadores®® (e, nesse caso, S30 regressivas) Oou Se oneram 0S
empregadores e o capital (nesse caso, podem ser progressivas e contribuir para redistribuir
renda)” (Boschetti, 2009: 586 — 587).

Segundo indicador — Direcdo dos gastos: “corresponde a analise da aplicagao dos
recursos de uma politica e/ou programa social, e pode contemplar duas dimensdes
fundamentais para se conhecer o destino dos recursos publicos” (Boschetti, 2009:587).
Primeiramente, temos uma dimensdo que diz da “distribui¢do dos recursos entre programas,
projetos, beneficios e servigos que integram uma politica social, o que possibilita analisar o
grau de prioridade recebido pelos programas no ambito da politica social analisada” (ibidem).
Uma segunda dimensdo esta relacionada a distribuicéo a partir de critérios geograficos e das
instancias federativas no repasse “dos recursos entre Estados e municipios, o que permite

identificar as regides que recebem prioridade e relacionar com as necessidades e indices

* No Brasil, a estrutura tributaria e orgamentaria das politicas sociais tem uma tendéncia a onerar os assalariados
com baixo e médio rendimento, o que contribui para manter e aprofundar a concentracdo de renda e aumentar as
desigualdades sociais. Esse é um dos elementos que faz com que as politicas sociais brasileiras ndo tenham
fortes impactos na redistribuicdo e desconcentracdo de renda (Boschetti, 2009: 586 — 587).
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socioecondmicos locais. E importante identificar os critérios utilizados para essa distribuicio
dos recursos” (Boschetti, 2009: 587).

Um terceiro indicador aborda a Magnitude dos gastos: “a analise do volume de
investimentos nas politicas e/ou programas sociais objetiva verificar se houve manutencao,
crescimento, reducéo ou realocacéo dos recursos®*” (ibidem).

Aspecto 3: Gestdo e controle social democratico. “Este aspecto da analise tem por
objetivo demonstrar como esté estruturada a organizacao e gestdo da politica e/ou programa
avaliado, tendo como pardmetro os principios contemporaneos de gestdo” (Boschetti, 2009:
588) referenciados no Pacto Federativo Brasileiro positivado na Constitui¢ao Federal “e como
ocorre a participagdo e controle” social. Na Constitui¢do Federal, foram estabelecidas as
diretrizes da descentralizacdo politico-administrativa com autonomia das esferas
governamentais e a instituicdo de institutos de democracia participativa, ampliando a
participagdo da sociedade civil e o controle por esta das agdes governamentais. “Nesse
sentido, a avaliacdo de organizacdo, gestdo e controle social pode levar em consideracao
varios fatores, [indicadores] como os apontados abaixo” (ibidem).

Primeiro indicador: Relacdo entre as esferas governamentais: o principal interesse na
abordagem desse indicador “¢ compreender os papéis assumidos em cada uma das esferas —
federal, estadual e municipal — na perspectiva de identificar se ha autonomia das instancias, se
a definigéo de atribuicdes respeita e fortalece a descentralizagcdo na formulagdo e execucédo da
politica e/ou programa social analisado” (ibidem).

Para Almeida et al., (2008: 102), “nem sempre um indicador utilizado pelo gestor local
do programa é necessariamente Util para o gestor nacional da politica. Nesse sentido, a
proposta é que os indicadores, tanto gerais como especificos, sejam agrupados”, tendo como

critério sua utilizacdo nos diferentes niveis**de acompanhamento e execucdo dos programas —

% Para tanto, é fundamental realizar uma anélise longitudinal que demonstre o comportamento dos gastos pelo
menos durante trés anos, para efeito de comparacdo. Nesse aspecto, pode-se observar: 1) comparacdo entre 0s
recursos aprovados e aqueles efetivamente executados, pois geralmente os recursos aprovados ndo sao
totalmente executados, o que implica redugdo ou descontinuidade dos programas; 0s recursos aprovados e ndo
executados, normalmente, voltam para o orgamento dos governos e podem ser realocados para outras a¢fes ou
fungdes, como geracdo do superavit primario, por exemplo; 2) percentual de crescimento ou reducdo de recursos
ao longo dos anos, pois muitas vezes ocorre crescimento nominal, mas o percentual de crescimento é inferior aos
indices inflacionarios, ou decresce ao longo dos anos, de modo que ao final de longo periodo, o valor do recurso
aplicado na politica e/ou programa social é insuficiente para sua manutencdo ou ampliacdo. A andlise da
magnitude dos gastos pode ser enriquecida e clareada com o estabelecimento de comparac@es e relagdes: por
exemplo, o percentual dos gastos em relacdo ao orgcamento geral, em relagdo ao PIB, em relacdo ao gasto com
juros, etc. (Boschetti, 2009: 587 — 588).

% Os indicadores para o nivel central ttm como finalidade 0 acompanhamento da evolugo da politica no &mbito
nacional, propiciando uma visdo do todo. Sua utilizacdo por parte dos gestores nacionais deve permitir
comparacOes entre as distintas regides do pais; identificar as areas ainda sem cobertura; analisar o impacto do
conjunto das acGes sobre a populacdo-alvo; acompanhar a distribuicdo e aplicacdo dos recursos federais; conferir
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nivel nacional, estadual e municipal. Isso inclui também os “distintos gestores ¢ atores
envolvidos no processo de avaliacio™.

O segundo indicador trata da Relacdo entre estado e organizagbes nao
governamentais: A partir do inicio da década de 1990, houve uma ampliacdo assustadora da
quantidade de ONGs presentes na sociedade e empenhadas, entre outras perspectivas, “na
defesa de direitos e na execucao de politicas e/ou programas sociais. Importante resgatarmos
que o alargamento extraordinario desse campo € decorrente, por isso coincidente, ao avanco
da consolidacdo das estratégias de governo e politicas de orientacdo neoliberal na perspectiva
de recuperacdo do crescimento do capitalismo. Nesse sentido, é fundamental avaliar e
compreender a relagdo que se estabelece entre os érgdos publicos e as ONGs” (Boschetti,
2009: 588) concernidas na implementacdo da politica e/ou programa avaliado.

Um terceiro e ultimo indicador pGe em debate — Participacdo e controle social
democrético: aqui a discussdo & sobre os mecanismos de controle institucionalizados na
Constituicdo Federal de 1988, que permitiu a sociedade ampliar significativamente a
dimensdao do “acompanhar e fazer valer o exercicio da cidadania; esse indicador implica
discutir o papel e as atribuicbes dos movimentos sociais e dos conselhos de gestdo”
(Boschetti, 2009: 589). Discussdo que podemos recuperar e aprofundar a partir dos topicos
abordados anteriormente nesta dissertagdo, como “O debate da cidadania e sua relacdo com a
construcdo de uma sociedade efetivamente democratica”; “As conformacdes do espaco
publico no Brasil contemporaneo”; “Crianca e adolescente: da invisibilidade a Sujeito de
Direitos — um panorama” e, por ultimo, o topico sobre “Os conselhos gestores e a
Democratizacao das Politicas Publicas no Brasil”.

Finalizando, é importante ressaltarmos que a avaliacdo de projetos, programas e

politicas publicas deve levar em conta o contexto de pluralidade, heterogeneidade, diversidade

o cumprimento das diretrizes gerais da politica; aprimorar 0os mecanismos de gestdo e de relacionamento com as
unidades da federacdo; bem como socializar e tornar transparentes esses indicadores para 0s espacos de controle
publico e social como os conselhos nacionais de direitos.

Os indicadores para o nivel regional possibilitam o acompanhamento dos programas no dmbito estadual. Nesse
sentido, é estratégico o envolvimento dos gestores e dos conselhos estadual de direitos na construcéo e utilizacdo
desses indicadores. Estes devem apontar a constituicdo de redes de servigcos em todas as regides € municipios do
estado, identificando as areas descobertas; comparar coberturas e impactos das a¢Bes entre 0s municipios;
identificar municipios e espacos supramunicipais onde a a¢do direta ou o apoio do Estado se fagam necessarios;
aprimorar mecanismos de gestéo e de relacionamento com os municipios; garantir a uniformidade dos principios
da politica no &mbito estadual; entre outros.

Finalmente, os indicadores para o nivel local devem estar a disposi¢do dos gestores municipais da politica; dos
orgdos executores dos programas e seus parceiros; dos conselhos municipais de direitos; e dos usudrios. Por se
tratar do nivel de execugdo dos programas, os indicadores devem permitir um acompanhamento mais préximo e
cotidiano de suas acdes e de seus resultados. E também aqui o espaco em que a diversidade deve ser
contemplada, tratando de identificar estratégias que estejam possibilitando melhores resultados, tanto
qualitativos quanto quantitativos (Almeida et al., 2008: 102 — 103).
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e complexidade da sociedade onde estes estdo ou serdo desenvolvidos, implementados,
executados e avaliados. Deve-se considerar também, a multiplicidade das perspectivas
metodoldgicas e diversidade de instrumentos possiveis de ser combinados nesse processo
avaliativo. Nesse sentido, “trata-se de construir indicadores que estabelecam relagdes entre 0s
dados e informacgBes originarios dos programas com aqueles dados e informacOes
socioecondmicos, politicos e culturais mais gerais da populacéo e do territorio onde as acoes
estejam sendo desenvolvidas” (Almeida et al., 2008:103).

E nesse contexto e condicBes anteriormente anunciados que foi planejado e executado
o curso de “CAPACITAQAO DE CONSELHEIROS MUNICIPAIS DOS DIREITOS DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE E TUTELARES. Estratégia de Fortalecimento do Sistema
de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente”, promovido pela SEDESE-MG e
executado pela FDDCA-MG. A analise dos dados recolhidos nos conselhos sobre a Politica
de atendimento a crianca e ao adolescente e dos dados recolhidos a partir do questionério
apresentado aos conselheiros na perspectiva de avaliacdo desta capacitagdo tomou como
referéncia as metas, objetivo geral e especificos, contetudos, produtos e resultados esperados
por esta capacitacdo. Os itens 3.1 e 3.2 sobre analise dos dados dos questionarios de
Avaliacdo dos Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente que participaram do
CURSO e anélise dos dados dos questionarios de Avaliacdo da capacitacdo na perspectiva
dos conselheiros serdo o0s espacos privilegiados para estas analises.

3.2. Analise dos dados dos questionarios de Avaliacdo da politica deliberada pelos

Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente

Expostas as referéncias tedricas que subsidiaram nossas analises acerca do objeto
definido para essa dissertacdo, passamos a elucidar as questdes e objetivos que nos pautaram
para o desenvolvimento de nossa analise.

O foco de nossa investigagdo ¢ a analise da operatividade do Projeto de “Capacitagdo
dos conselheiros tutelares, conselheiros municipais e estaduais dos direitos da crianca e do
adolescente” desenvolvido pela Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social de Minas
Gerais - SEDESE-MG e Frente de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Minas
Gerais — FDDCA-MG, que sao, respectivamente, a proponente e a coordenagdo pedagdgica
do mesmo. Este projeto foi aprovado pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — CONANDA, sendo resultado de articulacdo da SEDESE com a FDDCA — MG

e a Fundacgdo Sao Jodo Bosco para a Infancia.
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As justificativas para a elaboracdo deste Projeto assentaram-se em trés constatagoes,
quais sejam: demandas recebidas pela SEDESE relativas a informacdo e formacdo de
instalacdo do SIPIA; capacitacdo voltada a divulgacdo do Estatuto da Crianca e Adolescente;
rede de atendimento; mudanca na qualidade do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e
Adolescente. Em funcdo da pulverizacdo das solicitacOes, foi avaliada a necessidade de
encontrar uma forma mais sustentavel e suficiente para atender estas demandas e reduzir os
gastos em ac¢des desarticuladas. As duas outras constata¢fes que justificaram a formulacéo do
Projeto foram os resultados de duas pesquisas realizadas em nivel nacional e estadual.

Na pesquisa realizada em nivel nacional (nos meses de fevereiro a novembro de 2006)
pelo Projeto Pré Conselho intitulada “Os Bons Conselhos - Conhecendo a Realidade®®”,
foram identificadas as seguintes caracteristicas em relacdo aos Conselhos Municipais dos
Direitos da Crianca e do Adolescente: Pontos frageis - infraestrutura (espaco fisico,
computador, telefone, fax, apoio administrativo, outros); a capacitacdo e a falta de diagnostico
e de planejamento. Em relacdo a este Gltimo dado, 20% dos conselhos municipais contam
com diagndstico de suas localidades e s6 23% produziram um plano de acdo documentado.
Estes diagnosticos que existem foram produzidos por iniciativa e autoria dos proprios
conselhos, a partir de dados fornecidos pelos conselhos tutelares. “Vale destacar também o
uso do Sistema de Informacdo para a Infancia e a Adolescéncia — SIPIA como fonte de dados,
0 que indica que onde o sistema esta ativo, ele tem cumprido com esse que € um de seus
principais papéis.” Apenas 17% dos conselhos municipais contam com procedimentos para
monitoramento e avaliacdo dos resultados das politicas com foco na infancia e adolescéncia,
mais uma vez mostrando a dificuldade destes conselhos para atuar nas esferas estratégicas.

Em relacdo as dificuldades mais sentidas pelos conselheiros municipais, foram
destacadas a falta de tempo; o desconhecimento sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente; a baixa frequéncia as reunides; falta de apoio dos municipios as acdes
implementadas e propostas pelo CMDCA,; atrasos ou conflitos com o poder publico
relacionados a liberacdo de recursos do Fundo para entidades e projetos.

Como medida para reduzir tais dificuldades, os respondentes da pesquisa sugeriram:
capacitacdo (37%); implementacdo efetiva do Fundo; maior divulgacdo do ECA, do papel e
das acbes do CMDCAs e CTs em prol da comunidade, assim como o comprometimento e
conscientizacdo da comunidade frente a questBes relacionadas a criangcas e adolescentes;

melhoria de sua infraestrutura; melhoria da capacidade de gestdo (28%) e maior

% Responderam & pesquisa 96% dos conselhos estaduais dos direitos (25); 71% dos conselhos tutelares (3.476) e
49% dos conselhos municipais dos direitos (2.474).
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conhecimento preparo, transparéncia e disposi¢do do poder publico local para valorizar a area
da crianca e do adolescente e apoiar o CMDCA (30%).

Necessidades de aprimoramento de suas a¢Ges para captacdo de recursos para o Fundo
dos Direitos da Crianca e do Adolescente e gestdo desses recursos; planejamento e
formulacdo de politica de atendimento; diagndstico da situacdo da crianga e do adolescente no
municipio e compreensdo do or¢camento municipal e sua vinculagdo com acles voltadas a
defesa dos direitos da crianca e do adolescente também foram questBes identificadas nas
demandas.

O relatério final da pesquisa realizada apresenta as seguintes conclusdes: faltam
conhecimentos aos conselheiros sobre suas atribuicGes; as fungfes nas quais os Conselhos
julgam-se eficientes estdo relacionadas a atividades operacionais, tais como o apoio aos CTs,
no caso dos CMDCAs e julgam-se ineficientes em funcgdes estratégicas, e € nestas areas que
apontam a necessidade de apoio e capacitacdo para aprimorar sua atuacdo; faltam
conhecimentos sobre a importancia e os métodos de levantamento de informagdes para
elaboracdo de um diagndstico da situacdo em seu municipio, assim como sobre 0s meios para
tornar esse diagnostico um instrumento gerencial eficiente; reconhecem ndo estarem
preparados para definir critérios de selecdo de prioridades de agéo e de aplicacdo dos recursos
financeiros e para acompanhar os resultados produzidos.

Quando perguntados sobre dados que gostariam de fornecer espontaneamente sobre
acOes, apoios ou medidas que poderiam contribuir para fortalecer a atuacdo do conselho,
segundo o relatério da pesquisa, foi bastante destacada a necessidade de capacitacdo, tanto
dos conselheiros quanto dos demais atores da rede de atendimento a criancgas e adolescentes.

Um segundo elemento que foi importante para a criacdo e a realizacdo do Projeto de
Capacitacao foi a pesquisa (de abrangéncia estadual) realizada pelo Instituto Telemig Celular
— ITC - entre os meses de julho e setembro de 2006 intitulada “Indicadores de Gestdo dos
Conselhos”. Os questionarios que mediram os Indicadores de Gestdo dos Conselhos dos
Direitos da Crianca e do Adolescente foram enviados pelo ITC para 806 Conselhos
Municipais existentes em Minas, destes 217 (27%) devolveram o material preenchido.

A sequir, destacamos alguns dados desta pesquisa: 14% dos 217 conselhos fazem
plano de acdo (com clareza das prioridades, dos objetivos, metas e estratégias de acdo) e 43%
informaram que fazem minimamente o plano de acéo, tendo por base informacoes dispersas e
fragmentadas; 30% conseguiram incluir o plano de agdo no orgamento do municipio; 30% dos
Conselhos Municipais nunca realizaram um diagnostico da situacdo da infancia e da

adolescéncia; 41% avaliam que as politicas de atendimento aos direitos da crianca e do
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adolescente sdo desarticuladas; 35% nunca realizaram ac¢Oes de esclarecimento e incentivo a
destinagbes de pessoas fisicas e juridicas ao Fundo Municipal dos Direitos; 14% dos
conselhos fazem um planejamento para a aplicacdo dos recursos dos Fundos; 47% ndao
souberam informar sobre os procedimentos e critérios para liberacdo dos recursos do Fundo e
0 mesmo percentual ndo tem controle sobre o saldo da conta bancaria.

Entre as recomendagdes do relatério da pesquisa, estdo: aportar conhecimento técnico,
através de seminarios, artigos, etc. e verificar os municipios com baixo desempenho para
desenvolver acdo local de capacitacdo e/ou mobilizacdo com apoio dos municipios de
referéncia da mesma regiéo.

As duas pesquisas (a nacional e a estadual) revelaram avangos em alguns aspectos,
porém o0 que mais chama a atencdo sdo as deficiéncias dos conselhos e conselheiros,
principalmente no que tange a producéo de diagnostico da realidade, elaboracdo de planos
de acéo e de aplicacdo dos recursos do Fundo; gestdo do Fundo e incidéncia no orgamento
publico.

Ambos os estudos sdo unanimes em sugerir investimento em formacdo, capacitacao e
assessoria aos conselhos e conselheiros, visando reafirmar a importancia do papel do conselho
como expressao da democracia participativa, propiciar a dissemina¢do do conhecimento e
estudo do ECA para melhor desempenho das atribuicbes dos conselheiros, como também,
melhor compreensdo sobre a formacdo e o financiamento da politica publica e a gestdo do
FIA.

Foi entdo com base nas caracterizacOes, limites, demandas e andlises identificadas na
relagdo da SEDESE com os CMDCAs e nos resultados das duas pesquisas, que foi elaborado
0 projeto de capacitagdo. O projeto apresentou como objetivo geral “contribuir para o
aperfeicoamento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente nos
municipios de Minas Gerais, para o estimulo a articulacdo entre os 6rgaos e as instancias de
protecdo, defesa e controle da efetivacdo dos direitos da populacdo infantojuvenil e de suas
familias e fortalecimento da Politica de Atendimento a Crianca e ao Adolescente, em
atendimento ao estabelecido pela Lei 8.069/90”. Nao constituira objeto da nossa avaliacéo a
capacitacao oferecida aos conselheiros tutelares.

Constituem objetivos especificos do projeto: capacitar os Conselheiros Municipais
dos Direitos da Crianca e do Adolescente do Estado de Minas Gerais®’ para avaliarem se a lei

% Foram previstas e executadas 14 CapacitagBes em 12 regides de Minas Gerais, a saber (por ordem de
realizacdo): Governador Valadares, Montes Claros, Unai, Curvelo, Passos, Almenara, Juiz de Fora (duas
capacitacGes), Timoteo, Uberlandia, Varginha, Pocos de Calda e Belo Horizonte (duas capacitacoes).
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de criacdo e o Regimento Interno dos Conselhos Municipais no Estado de Minas Gerais estdo
em conformidade com os parametros estabelecidos nas Resolugdes N°: 105/2005; 106/2006 e
116/2006 do CONANDA,; se a execucdo das atribui¢bes de conselheiro estd em conformidade
com as Diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente e as Resolucdes N°: 105/2005;
106/2006 e 116/2006 do CONANDA,; se o Diagnostico, o Registro de Entidades e Inscrigdo
de Programas, o Plano de Acéo, as Propostas para os Planos e Programas do Executivo, as
Leis Orcamentarias, o FIA, o Plano de Aplicacdo e a Execucdo Orcamentaria estdo em
conformidade com as Diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente e das Resolucdes
N°: 105/2005; 106/2006 e 116/2006 do CONANDA.

E visando & capacitacdo em relacio a esses temas que foram estruturados os conte(idos
programaticos para o desenvolvimento do Curso de Capacitacdo para Conselheiros
Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente e Tutelares - Estratégia de
Fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca ¢ do Adolescente” —
reiterando que nosso foco serd a capacitacao dos conselheiros dos CMDCAs.

Registramos que as referéncias aos conteudos que compdem as aulas ministradas na
capacitacdo serdo retomadas no item 3.4, onde procederemos a andlise dos mesmos. A
execucao da capacitacdo contou com dindmicas de grupos, pequenos videos motivadores,
debates, aulas expositivas com auxilio de data show, trabalhos e estudos orientados em
pequenos grupos, textos, simulacdes de vivéncias praticas como recursos metodoldgicos
utilizados para apresentacdo e discussdo dos contelidos dessas unidades.®® Apresentamos
acima o projeto que procederemos a avaliacdo do seu impacto a partir da analise da politica
deliberada pelos conselhos participantes desta que foram selecionados e por meio do
questionario aplicado aos conselheiros participantes da capacitacdo e membros desses
conselhos.

O objetivo geral de nossa dissertacdo de mestrado é verificar se o projeto executado
pela Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social de Minas Gerais - SEDESE-MG e Frente
de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Minas Gerais — FDDCA-MG

% O Projeto previu um termo de compromisso entre a Frente de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente
de Minas Gerais — FDDCA-MG e os conselheiros capacitados como condicionantes para estes receberem o
certificado de participacdo (40h) no Curso de Capacitagdo. Os conselheiros deveriam enviar, ao término do
Curso, um questionario respondido sobre os conselhos em que atuavam (estrutura, organizacdo, funcionamento,
legislacgdo, etc.). Em seguida, teriam o prazo de 90 (noventa) dias para reproduzirem a capacitacdo numa verséo
de pelo menos 24h para outros conselheiros e instituicdes do municipio (escola, entidades, etc.). Essa
capacitacdo seria realizada pelos CMDCA/CT. Ap6s 120 dias (logo apés esta capacitacdo), o questionario seria
novamente aplicado, para que fossem avaliadas as mudancgas entre o primeiro e o0 segundo (ou seja, 0s impactos
da capacitacdo na dinamica do conselho).
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conseguiu capacitar os conselheiros para a discussdo e deliberacdo das politicas publicas de
atendimento a Crianca e ao Adolescente nos CMDCAs dos municipios da Zona da Mata
Mineira.

Como objetivos especificos definimos: Verificar o que a Capacitacdo trouxe de
positivo para as intervengdes dos conselheiros no ambito dos Conselhos de Direitos;
Constatar os avancgos, retrocessos, dificuldades e desafios explicitados pelos Conselheiros
envolvidos na pesquisa no que tange a gestdo da politica; constatar se 0 curso impulsionou os
municipios a elaborar o Diagnostico, o Registro de Entidades e Inscricdo de Programas e 0
Plano de Acdo nos CMDCAs; contribuir com a FDDCA-MG/SEDESE e CMDCAs da Zona
da Mata na avaliagdo de seus planejamentos e proposi¢cOes de projetos de capacitacao;
verificar se os Conselheiros Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente conseguem
avaliar se a lei de criacdo e o Regimento Interno dos CMDCASs estdo em conformidade com
0s parametros estabelecidos nas Resolu¢cdes do CONANDA.

Seré objeto da nossa investigagdo a avaliacdo das duas capacitagdes realizadas em Juiz
de Fora que teve como referéncia os CMDCASs dos municipios da Zona da Mata mineira em
dezembro de 2008 e fevereiro de 20009.

Estas duas capacitacbes contaram com as presengas de 92 (noventa e dois)
Conselheiros Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente de 59 (cinquenta e nove)
municipios™ e, portanto, de 59 (cinquenta e nove) CMDCAs da Zona da Mata Mineira. Este é
0 universo que as capacitacdes do projeto acima referido conseguiram atingir na regiao.

Operamos um recorte no publico capacitado, bem como no territorio a ser pesquisado.
Focamos os CMDCAs e os conselheiros na Zona da Mata mineira e estabelecemos os
seguintes critérios para decidirmos quais os municipios e conselheiros a serem pesquisados:
primeiramente, aqueles municipios/CMDCAs com maior numero de conselheiros presentes a
capacitacdo e que estes ainda estivessem atuantes no conselho. Um segundo critério,
conseguir garantir certo equilibrio entre 0 nimero de representante da Sociedade Civil e
Representante do Governo. Outro critério colocado foi o porte do municipio, ou seja, nimero

de habitantes.

% Alagoa, Amparo da Serra, Andrelandia, Arantina, Argirita, Bicas, Chécara, Coimbra, Descoberto, Ewbank da
Camara, Guarara, Guidoval, Jequeri, Juiz de Fora, Lima Duarte, Maripa de Minas, Matias Barbosa, Mercés,
Olaria, Pedro Teixeira, Piedade de Ponte Nova, Piralba, Rio Preto, Rodeiro, Santos Dumont, S8o Jodo
Nepomuceno, Serranos, Silveirania, Tabuleiro, Ub4, Urucénia e Vigosa, Alto Capardo, Antonio Prado de Minas,
Caparao, Carangola, Caratinga, Chalé, Dom Cavati, Durandé, Ervélia, Espera Feliz, Eugendpolis, Imbé de
Minas, Lajinha, Laranjal, Luisburgo, Manhumirim, Martins Soares, Miradouro, Muriaé, Palma, Pedra Dourada,
Piedade de Caratinga, Pirapetinga, Recreio, Rosario da Limeira, Santana do Manhuagu, Santana do Manhuagu,
Simonésia.
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Identificados os municipios/CMDCAs que atendiam a estes critérios, procedemos a
contatos telefénicos para saber do interesse e disponibilidade da mesa diretora do CMDCA
em colaborar com a pesquisa. Foi assim que decidimos 0s municipios que seriam
pesquisados. Juiz de Fora era o municipio de maior porte e com maior nimero de
conselheiros na capacitacdo, mas foi preterido, pois, 0 autor dessa dissertacdo estava
conselheiro do mesmo desde 2003 e ocupava, inclusive, a presidéncia do CMDCA naquele
momento. Muriaé, o segundo municipio de maior porte na regido, ndo foi escolhido pelo fato
de os dois conselheiros que representaram o0 municipio na capacitacdo ndo participarem mais
do conselho.

Uba e Vigosa que sdo cidades pélos e, quanto ao contingente populacional, ocupando
0 terceiro e quarto lugar respectivamente quanto a esse critério, contavam com apenas um dos
dois conselheiros que representaram estes municipios na capacitacdo atuando nos conselhos
naquele momento. Isso sinaliza que os municipios escolhidos possuem populacdo abaixo de
30 mil habitantes segundo IBGE (2010).

Entre os seis conselhos selecionados para a pesquisa, temos trés municipios com
populacdo entre 2,5 e 7 mil habitantes. Outros dois com populacdo entre 12 e 15 mil
habitantes. E um municipio com populacdo entre 25 e 30 mil habitantes. Com relagdo ao
namero de conselheiros que representavam os 6 conselhos, sdo ao total 13, sendo oito
(61,54%) conselheiros representando o campo governo e cinco (38,46%) representando o
campo sociedade civil.

Foram elaborados dois instrumentos de coleta de dados para procedermos a avaliacdo
do impacto da capacitacdo dos conselheiros. Um instrumento (questionario) foi elaborado
para levantarmos informag6es sobre o impacto da capacitagcdo no conselho. Os dados foram
coletados através de uma entrevista dirigida a partir do instrumento com os membros da mesa
diretora dos conselhos. Estas entrevistas foram pré-agendadas por telefone e, posteriormente,
0 pesquisador/entrevistador foi a cada municipio coletar os dados deste conselhos. Para os
conselheiros pesquisados, por terem participado da capacitagdo avaliada, foi enviado um
questionario (instrumento de avaliagdo) com 19 questBes, predominantemente discursivas,
para serem respondidas pelos conselheiros, com objetivo de avaliarmos o impacto da
capacitacdo no conselho na perspectiva do conselheiro.

Adotaremos a codificacdo dos conselhos municipais dos Direitos da Crianca e do
Adolescente com as letras do alfabeto de A até F para garantirmos o anonimato destes. Nessa
mesma perspectiva de garantia do anonimato, referenciaremos o0s conselheiros como

Representantes da Sociedade Civil (RSC) e Representantes do Governo (RG). Para
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identificarmos as falas dos conselheiros, garantindo o anonimato dos mesmos, os 11
conselheiros serdo referenciados pelas letras do alfabeto de G até Q, pois as seis primeiras
letras passaram a identificar os conselhos.

O questionario aplicado aos conselhos se propés a recolher informacdes de natureza
qualitativa e quantitativa. Em relacdo ao questionario aplicado aos conselheiros que estiveram
presentes a capacitacdo, predominou a natureza qualitativa. Portanto, a metodologia e a
perspectiva que norteiam, consequentemente, a tabulacdo e analise dos dados nos dois
questionarios serdo de natureza qualitativa e quantitativa. Na fase de tabulacdo e analise dos
dados e informac0es recolhidas, adotaremos, em certa medida, a utilizacdo de percentuais que
servirdo para indicar a significacdo e comparacdo dos dados obtidos nos questionarios.
Situag&o que demandou ajustarmos 0s percentuais para mais ou para menos, minimamente®,
para obtermos nimeros redondos. 1sso ocorreu nas categorizacGes e comparagdes entre 0s

conselhos e entre os conselheiros pesquisados.

3.2.1. Analisando o impacto da capacitacdo a partir dos conselhos

Inicialmente, desenharemos o perfil do grupo de conselheiros que participaram das
entrevistas atinentes a avaliagdo do impacto da capacitacdo a partir da Politica de
Atendimento a crianca e ao adolescente deliberada pelos CMDCAs com relacdo as categorias
de género, de escolaridade, do segmento de sociedade que estdo representando no conselho,
tempo de representacdo no conselho, de idade, de inser¢cdo no mercado de trabalho, de
militancia politica e de outras militancias. Com relacdo ao género, registrarmos que, dos seis
conselhos, a presidéncia era ocupada em sua maioria por mulheres, perfazendo um total de
cinco (83,34%) conselhos (A, B, C, D, F). E apenas um (16,66%) conselho (E) presidido por
homem.

Quanto ao segmento de sociedade que estavam representando no conselho, quatro
(66,66%) eram conselheiros governamentais (RG — A, B, D, F) e 2 (33,34%) da sociedade
civil (RSC — C, E). Com relacdo a escolaridade, dentre os seis presidentes, havia quatro
(66,66%) com graduacdo (A — Historia; D — Letras; E — Teologia; F — Servico Social) e dois
(33,34%) com ensino medio (B e C). Na categoria atuagdo profissional dos conselheiros,
encontramos no grupo entrevistado trés (50%) conselheiros na area da educagdo (A, B, D),

um (16,66%) na area religiosa (E), um (16,66%) na area de contabilidade (C) e, por ultimo,

0 Um décimo ou, até menos do que isso em alguns casos, para mais ou para menos foram os arredondamentos.
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um (16,66%) na area de assisténcia social. No item tempo de representacdo no conselho,
registramos quatro (66,66%) conselheiros com até trés anos de permanéncia no conselho (RG
—B, D e F; RSC — E). Com mais de trés anos, encontramos dois (33,34%) conselheiros (RG —
A e RSC - C). Quanto a idade, estdo situados na faixa etaria dos 30 aos 60 anos (A —56; B —
60; C —41; D — 35; E —52; F — 30 anos).

Na questao “militancia politica com filiacéo partidaria”, trés (50%) presidentes (RG —
A e F; RSC - C) se identificaram, mas sé dois revelaram o partido (RG: A; RSC: C). Os
outros trés (50%) responderam negativamente a esta questdo (RG — B e D; RSC — E). Foram
indagados sobre outras militdncias e trés (50%) conselheiros informaram exercerem
atividades pastorais (RSC — C e E; RG —F) e trés (50%) sem outras militancias (RG — A, B
e D). Observemos que, com relacdo a militdncia politica preponderantemente, 0s
governamentais foram maioria. Ao passo que sobre outras militancias prevaleceu o0s
representantes da sociedade civil.

Estabelecer o perfil do grupo que ocupa a diregdo dos conselhos pesquisados é
fundamental para percebermos as diversas e possiveis Vvariaveis determinantes e
intervenientes nos resultados planejados e esperados a partir da capacitacdo que estamos
avaliando. Constata-se, no perfil desenhado, a reproducéo da sociedade — em escala reduzida
— no que tange a sua heterogeneidade, diversidade, pluralidade de categorias sociais,
econdmicas, politicas e profissionais.

Os representantes governamentais estdo em maioria (66,66%). Fato que amplia os
desafios postos para a sociedade civil no papel de tencionar com o Estado para que suas
demandas sejam aceitas e contempladas. Essa talvez seja uma das maiores interferéncias nos
impactos esperados pela capacitacdo em avaliacdo, pois, pelos objetivos gerais e especificos
da mesma, o CMDCA teria que conseguir exercer poder de discussdo, deliberacdo e inducao
sobre 0 executivo para acatar as resolucdes do mesmo e, assim, efetivar politicas publicas e
servigos atinentes a area da crianca e do adolescente no municipio. Vejamos, a partir dos
dados recolhidos nos conselhos e com os conselheiros, o contexto e as condi¢gdes em que se
encontra essa area nos municipios e até que ponto a capacitacdo de conselheiros conseguiu
impacta-la.

Com relacdo ao historico do conselho, duas (33,34%) respostas (B, C) indicaram que
o conselho sempre funcionou regularmente, sem descontinuidade. Mas, para a informacéo de
que o conselho teve periodos de descontinuidade, vivendo momentos de atuacdo efetiva e
momentos em que suas atividades foram interrompidas, encontramos quatro (66,66%)

respostas (A, D, E, F). Vejamos que preponderaram 0s momentos de descontinuidade no
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funcionamento dos conselhos. O que consequentemente tem ressonancias na continuidade e
efetividade da politica, sem falar no enfraquecimento do papel primordial do conselho que é o
de controle social frente ao poder publico. Os dados da pesquisa “Conhecendo a Realidade”
(SEDH/CONANDA — CEATS/FIA, 2007:30) apontam um contexto nacional bem melhor que
0 nosso, quando temos “49% dos Conselhos funcionando regularmente, e 47% ou tiveram
periodos de interrupcao das atividades ou nunca desenvolveram agdo efetiva no municipio”.

A respeito da vigéncia do mandato da gestdo do conselho, encontramos quatro
(66,66%) conselhos com previsdo de término de mandatos para o ano de 2011 (A —4/11; Ce
F—3/11; D — 9/11) e duas (33,34%) indicacOes para 2010 ( B — 11/10; E — 7/10). Constata-se,
a partir das informacdes, que um dos conselhos estava na ilegalidade fazia trés meses uma vez
que a pesquisa fora realizada em outubro de 2010.

Referente a composicdo e perfil da gestdo dos conselhos, constatamos que, com
relacdo a condicdo de composicdo do CMDCA, quatro (66,66%) municipios (A, C, E, F)
possuiam dez conselheiros na titularidade e outros dois (33,34%) municipios (B, D) com seis
conselheiros nessa condicdo. Isso significa que sdo conselhos que possuem na lei 20 e 12
vagas previstas, respectivamente, para a composicdo do conselho, considerando que o0s
suplentes sdo em numeros simétricos aos titulares.

Dos conselheiros titulares identificados anteriormente, que somam 52 conselheiros
(100%), encontramos 18 (34,61%) que ja haviam participado de gestbes anteriores nos
CMDCAs. Esta situacdo ocorreu em cinco dos seis conselhos pesquisados (A -6, C -5, D
— 2, E—1, F— 4 conselheiros)*. O percentual de conselheiros de primeiro mandato é de
65,39% (34 conselheiros). Esse quadro é altamente impactante na dindmica de
operacionalizacdo do CMDCA, bem como também nos resultados esperados pela capacitacdo
em avaliacdo, pois esse contexto revela um grande nimero de conselheiros inexperientes e,
portanto, com limitacGes para entender, debater e deliberar a politica de atendimento a crianca
e ao adolescente. Isso pode fazer mais sentido ainda se observarmos que apenas 25% (13)
desse quadro de conselheiros (52) — e estamos considerando apenas os titulares, se levarmos
em conta os suplentes o percentual cai para 12,5% — passaram pela capacitacdo. O que
significa percebermos que, para estes conselheiros “capacitados”, 0 desafio € muito grande,
pois estardo diante de um imenso grupo de pares que ndo verdo o menor sentido no que os

“capacitados” proporao ao debate.

* Segundo a pesquisa “Conhecendo a Realidade” (SEDH/CONANDA — CEATS/FIA, 2007:33), “ha 10
conselheiros titulares por Conselho, em média. Essa tendéncia foi revelada pelo grupo de conselhos por nds
pesquisados. E 65% dos membros ocupam o cargo pela primeira vez.” Esse percentual também coincide com o
encontrado por nossa pesquisa.
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Ao considerarmos o nivel de escolaridade dos conselheiros titulares informados por
cada CMDCA, encontramos com nivel de escolaridade superior completo ou mais 29
(55,77%) conselheiros [A — 8 (Pedagogia — 2; Enfermagem — 1; Servigo Social — 1; Historia —
1; Administracdo de empresas — 1; Ciéncias Contabeis — 1; Educacdo Fisica — 1 ); B — 3
(Pedagogia — 2; Letras — 1); C — 3 (Pedagogia — 1; Servico Social — 1; Administracdo Publica
—1); D — 4 (Pedagogia — 1; Enfermagem — 1; Letras — 1; Superior completo sem informagéo
do curso — 1); E — 6 (Pedagogia — 1; Psicologia — 1; Ciéncias Contébeis — 1; Engenharia — 1;
Letras — 1; Teologia — 1); F — 5 (Pedagogia — 1; Enfermagem — 2; Servico Social — 1; Direito
-1l

Se observarmos os numeros por conselho, s6 um deles possui menos de 50% de
conselheiros titulares com nivel superior de escolaridade: o conselho (C) com trés em dez
titulares. Se somarmos o indice superior incompleto [dois (3,85%) (C — um (Servico Social);
D — um (Servigo Social)], teremos um total de 31 (59,62%) conselheiros em situagdo de
graduacdo, o que, teoricamente, poderia representar um fator facilitador para aprendizagem na
operacionalizacdo do conselho e dos conteudos de capacitacbes e de compreensdo das
legislacBes atinentes ao campo conselhos e area da crianca e do adolescente. Esta informacéo
poderia fazer um contraponto ao elevado percentual de conselheiros de primeiro mandato,
que apresentamos acima. O percentual aqui encontrado é um pouco melhor que o registrado
pela pesquisa “Conhecendo a Realidade” (SEDH/CONANDA — CEATS/FIA, 2007:35) que €
de 52% . Mas este percentual ndo € indicador de um bom perfil de conselho. Deve-se ter o
cuidado de que este nivel de escolaridade néo seja o critério para ingressar no conselho, e sim,
0 da experiéncia participativa e organica na comunidade, sob pena de composi¢do de um
conselho elitista.

O terceiro grupo por nivel de escolaridade ficou com ensino médio completo, que
contabilizou 13 (25%) conselheiros (A -2; B-3;C—-4; D -1; E-2; F—1). O conselho que
ficou com menos de 50% dos conselheiros titulares no nivel superior possuia uma situacao de
destague com relacdo aos outros conselhos nesse terceiro grupo, ficando com quatro
conselheiros (C — 4) em ensino médio dos dez titulares. Encontramos ainda cinco (9,61%)
conselheiros (E — 2; F — 3) com ensino fundamental completo. Outros dois (3,85%)
conselheiros (C — 1; F — 1) com ensino fundamental incompleto ou menos.

Por ultimo, registramos um (1,92%) conselheiro na condicdo de sem dados para
responder sobre sua escolaridade (C — 1). N&o contemplamos em nosso instrumento de
avaliacdo levantamento de quantos conselheiros RSC e RG possuiam qual nivel de

escolaridade, qual formacéo profissional e qual situacdo de trabalho. Da parte do governo,
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sabemos que o representante € também funcionario publico, entdo poderiamos afirmar qual
seria sua situacdo ocupacional. Mas os RSC ndo sdo necessariamente funcionarios das
instituicOes que representam, o que nos impossibilita afirmar qual é a condicdo de trabalho
destes.

Considerando a area de atuacao dos conselheiros que representam o poder publico
no CMDCA, encontramos representacfes dos seguintes setores governamentais: educagao e
Assisténcia Social nos seis (100%) conselhos/municipios pesquisados (A, B, C, D, E, F).
Salde apareceu como 0 segundo setor governamental mais presente nos conselhos,
contabilizando cinco (83,34%) dos municipios (A, B, C, D, F). Fazenda/Financ¢as apareceram
em terceiro com presencas em dois (33,34%) conselhos (C, E). Os demais setores,
Cultura/Lazer (A), Esportes (A), Planejamento/Administracdo (C), Administracdo (F),
Agricultura (E), apareceram apenas em um (16,66%) dos conselhos pesquisados*.

Quando levamos em conta a area de atuacao dos conselheiros que representavam a
sociedade civil no CMDCA, considerando os tipos de instituicbes representadas,
encontramos esta configuracdo: Organizacfes Nado Governamentais — ONGs, movimento ou
entidade social, ndo vinculada a entidades religiosas, que atua na defesa de direitos e/ou no
atendimento direto de criancas e adolescentes em cinco (83,34%) conselhos (A, B, C, D, E).
No tipo de instituigdo ONGs, movimento ou entidade social vinculada a entidades religiosas,
que atua na defesa de direitos e/ou no atendimento direto de criancas e adolescentes,
encontramos quatro (66,66%) conselhos (G, D, E, F) nessa conformacdo de instituicfes. Na
modalidade AssociacGes de moradores, encontramos dois (33,34%) conselhos (A, B). Outro
tipo que apareceu foi Empresas privadas ou Fundaces e Institutos de empresas privadas que
apbéiam acdes na area da crianca e adolescente em um (16,66%) conselho (A). Por Gltimo,
encontramos Associacdes, organizacdes ou grupos de jovens na composicdo de um (16,66%)
conselho (B).

Os conselhos sdo considerados novos institutos de cidadania, portanto fazem parte da

historia recente da democracia brasileira. Democracia esta que deve necessariamente

*2 Segundo a pesquisa ‘Conhecendo a Realidade’ (SEDH/CONANDA — CEATS/FIA, 2007:41), os conselheiros
que representam o poder publico sdo provenientes, em sua maioria, de trés areas: educacdo, assisténcia social e
saude. Os Conselhos da amostra contam, respectivamente, com 97%, 93% e 88% de representantes destas areas.
A quarta area mais citada é Planejamento / Administracdo, com 36%, seguida por Fazenda / Finangas (34%).
Causa estranhamento a baixa representatividade das areas de Esporte e Cultura, sabidamente influentes e
importantes na vida de criangas e jovens — ambas tém participacdo correspondente a apenas 22% dos Conselhos
()

Outro dado relevante é a pouca representagdo de segmentos como Habitacdo, Trabalho, Assuntos Juridicos /
Direitos Humanos / Cidadania, Desenvolvimento Econdmico / Agricultura / Turismo, 0s quais poderiam oferecer
visBes diversificadas ao Conselho e ajudar na formulacdo de propostas de acdo mais abrangentes e integradas. Os
conselhos da Zona da Mata reproduzem bem o reflexo da situagéo dos conselhos pelo pais.
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comportar o contraditério, a complexidade, a pluralidade, a diversidade, a heterogeneidade, as
divergéncias de perspectivas politicas e ideoldgicas e possibilitar o debate de ideias
programaticas. Os conselhos em sua composicdo reproduzem esses reflexos da sociedade,
tanto no campo do governamental — os diferentes setores —, quanto no campo da sociedade
civil — os diferentes tipos de instituicbes. O Estatuto da Crianca e do Adolescente determina
que o CMDCA tenha composi¢do paritéaria entre Estado e Sociedade Civil na perspectiva de
garantir o debate no cumprimento da funcdo precipua deste 6rgao que é deliberar, formular e
controlar a politica da crianca e do adolescente em todos os niveis.

S&o Varios os interesses que levam as entidades a disputarem espaco nos conselhos,
bem como da propria concepcao do que seja participar na formulacdo das politicas. Para os
representantes da sociedade civil, principalmente das entidades de execu¢do ou prestacdo de
servicos, estarem nos conselhos representa oportunidade “de conseguir mais recursos para
suas entidades e ndo uma forma de construir coletivamente o que seria o interesse publico em
cada &rea especifica” (Tatagiba, 2002:58). Toda essa dindmica de disputa por recursos
infimos e distor¢Ges na concepgdo e desempenho dos papéis dentro do conselho torna o
campo da sociedade civil heterogéneo e altamente fragmentado.

O campo Estatal, embora com outras configuragdes, ndo escapa a esta heterogeneidade
na sua composi¢do. Encontram-se, nesse campo, representantes com “distintos interesses,
com distintas visdes do papel dos conselhos, muitas vezes com posturas altamente abertas a
participacdo da sociedade civil, mesmo quando o enfoque adotado pelo governo pode ser o de
resisténcia a essa participacao” (ibidem).

Podemos constatar que cada categoria tem seus interesses e valores que ndo sao
apenas distintos, mas, por vezes, antagbnicos. A pluralidade reflete também nas clivagens
internas de cada segmento. Esta pluralidade ndo é obstaculo na composicao do conselho, mas
é um elemento que responde pela natureza publica e democratica desses novos arranjos
deliberativos. Ela é perfeitamente compativel com a deliberacdo e ndo é necessario rebaixa-la
para que a deliberacdo seja eficiente. Este contexto possui mecanismos que permitem um
segmento social, mesmo em desvantagem, sustentar sua posicdo frente a deliberacdo. A
composigdo entre os atores sociais, que ndo representa o resultado necessario do conjunto das
articulacGes estabelecidas no interior dos conselhos, faz com que o principio da paridade
tenda a se traduzir em vantagens para o0 governo, por conta das caracteristicas de nossa cultura
politica.

Ao verificarmos qual foi o processo de escolha dos representantes da sociedade civil

que integravam aquele CMDCA, obtivemos as seguintes informacdes: dois (33,34%)
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conselhos (B, D) realizaram processo por Escolha indireta, feita exclusivamente por
representantes das entidades da sociedade civil do municipio que atuam na area da crianca e
do adolescente. Outros dois (33,34%) conselhos (C, E) realizaram elei¢cdes por Escolha
indireta, feita por entidades da sociedade civil ligadas a area da crianca e do adolescente e
por outro(s) segmento(s) da sociedade civil (entidades de classe, universidades, associagdes
comerciais entres outros). Por Eleicdo direta, aberta a todos os membros das entidades da
sociedade civil do municipio, que atuam na area da crianca e do adolescente, encontramos
um (16,66%) conselho (F). Encontramos também um (16,66%) conselho (A) em que o
processo foi por Escolha indireta, realizada por entidades da sociedade civil e por
representantes do setor governamental.

Os dados atinentes ao processo de escolha dos representantes da sociedade civil para a
composicdo do CMDCA apresentados acima revelam que predominam os procedimentos
reconhecidos e legitimados pelo ECA e Resolugdes do CONANDA nestes processos, quando
encontramos cinco (83,34%) conselhos (B, C, D, E e F) se balizando por estes principios
orientadores. Embora em escala menor, mas ndo com menor potencial, encontramos um
(34,66%) conselho (A) que ndo levou em conta 0s principios e critérios necessarios ao
processo de escolha da sociedade civil. A paridade como principio a ser observado na
composicdo do CMDCA foi esquecida quando se permitiu que representantes governamentais
participassem da escolha dos membros da sociedade civil para a formacdo do conselho. Essa é
uma situacao visivel, mas ha aquelas que sdo camufladas.

Se levarmos em conta a formacdo profissional dos conselheiros, que chega a 59,62%,
como verificamos anteriormente, e considerarmos que estes residem em municipios pequenos
com precariedade na oferta de empregos e que, comumente, a Unica fonte empregadora nesses
locais é o poder publico, provavelmente os conselheiros representantes da sociedade civil sdo
pessoas comprometidas com o governo por conta dessa condicdo de vinculo empregaticio.
Ressaltamos que esta maioria que segue processo de escolha indireto ndo esta isenta dos
riscos de ingeréncia do poder publico nestes procedimentos, considerando as configuragdes
socioeconémicas dos municipios como as que constatamos acima.

Nesse sentido, mesmo que os CMDCASs em sua maioria procedam a realizacdo dos
processos de escolha dos representantes da sociedade civil, observando os principios juridicos
legais até entdo reconhecidos pelos 0rgaos atinentes a esta area, ndo evitardo a possibilidade
de ocorrer o rebaixamento e o0 enfraquecimento do campo da sociedade civil, prejudicando o
principio juridico da paridade que deveria existir entre esta e o Estado na composi¢do do

conselho. Tatagiba (2002), como visto no item 2.2, discutindo este tema, afirma que, mesmo
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quando h& igualdade numérica entre sociedade civil e governo, esta ndo seria suficiente para
garantir equilibrio nos processos decisorios.

S&8o muitas as variaveis que desequilibram uma relacdo mais simétrica entre Estado e
sociedade civil. Via de regra, os conselheiros (tanto governamentais como 0S ndo
governamentais) ndo estdo preparados para lideram com a pluralidade. Outra questdo
recorrente é relacdo conselheiro-entidade. Muitos conselheiros sdo representantes de si
mesmo. Nao ha trocas entre o representante e o representado. Esta situacdo esta na contramao
da perspectiva participativa e representativa para as quais os conselhos foram concebidos.
Outra questdo desafiadora nessa relacdo paritaria na composic¢do do conselho € qualificacdo
dos conselheiros. Comumente 0s representantes do governo Sdo mais capacitados que 0s
representantes da sociedade civil. Esta € uma das varias situacdes que corroboram com a
afirmacdo de Tatagiba (2002) de que paridade entre Sociedade Civil e Estado é algo para além
da simetria numeérica entre estas.

Sobre infraestrutura dos CMDCAS, encontramos cinco (83,34%) conselhos (A, C, D,
E, F) que possuiam espaco fisico para atuar, ainda que ndo exclusivo. Apenas um (16,66%)
conselho (B) respondeu negativamente. Dos que afirmaram possuir espago fisico, quatro
(66,66%) conselhos (A, D, E, F) informaram que o mesmo era cedido, enquanto um (16,34)
afirmou que o espago do conselho (C) era locado.

Quando foram indagados se o espaco fisico que possuiam era adequado para 0s
trabalhos do conselho, quatro (66,66%) municipios (A, C, D, F) responderam que era em
parte. Alguns apresentaram justificativas, a saber: A — “ndo tem sala propria”. C — “so temos
sala de reunibes. Falta sala para secretaria executiva, computadores. Falta espaco para
arquivo, etc.”. D — “por nao ter cede propria”; F — “por ndo ser exclusivo”. Um (16,66%)
conselho (E) respondeu que o espaco era adequado. Mas depois respondeu contraditoriamente
que este ndo estd disponivel integral e permanentemente, apenas “parcialmente, s6 quando
solicitado”. S6 um (16,66%) conselho (B) respondeu que o espagco ndo era adequado — o
mesmo que informou néo possuir infraestrutura anteriormente.

Este contexto dos CMDCAs produz uma realidade de nédo disponibilidade em tempo
integral e permanente do espaco fisico. Isso foi afirmado por cinco (83,34%) conselhos (A, B,
C, D, E). Alguns justificaram a resposta: A e D — “néo ¢ propria”. C — “espaco compartilhado
com conselho tutelar”. Apenas um (16,66%) conselho (F) afirmou contar com o espaco fisico
integral e permanentemente — “toda vez que precisamos, podemos contar”. Importante
ressaltarmos que, embora ndo seja em tempo integral e permanente, 83,34% dos conselhos

contam com espaco fisico para funcionamento. A ndo solucdo definitiva dessa dimensao de
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funcionamento dos conselhos pode ser indicativo da baixa relevancia destes para o poder
Executivo, uma vez que é dele o papel de manutencdo do CMDCA.

Ao indagarmos se 0 CMDCA contava com pessoal de apoio (auxiliar administrativo,
secretaria, apoio técnico, entre outros), sendo ressaltado que ndo considerassem 0s
conselheiros, mesmo que estes desempenhassem estas fungbes como apoio, encontramos
cinco (83,34%) dos conselhos (A, B, C, D, E) que ndo contam com este apoio. Apenas um
(16,66%) dos conselhos (F) respondeu que conta com pessoal cedido ou mantido pelo poder
publico.

Comparando os dados que encontramos com os da pesquisa nacional “Os Bons
Conselhos — Pesquisa ‘Conhecendo a Realidade’ (SEDH/CONANDA - CEATS/FIA,
2007:59) para pessoal de apoio, percebemos que os conselhos da Zona da Mata se encontram
em situa¢do precaria com relagdo a média nacional: “A disponibilidade de pessoal de apoio
para 0 Conselho é fato em 54% dos respondentes. Dentre esses, 91% sdo cedidos pelo poder
publico (...). 12% dos Conselhos que dispdem de pessoal de apoio contam com voluntarios”.

Encontramos aqui situacdo de desrespeito a legislacdo por parte do poder Executivo,
pois, conforme determina a Resolugdo N° 105, art. 4° do CONANDA,*® cabe a esta instancia
garantir as condicGes de infraestrutura necessaria ao adequado e ininterrupto funcionamento
do conselho. N&o atender plenamente a estas condicBes pode representar estratégia de
rebaixamento da autonomia e do poder deliberativo do conselho. Mas, dependendo do
contexto, atender plenamente a estas condi¢bes pode representar também a mesma coisa.
Camurca (1994) apresenta o exemplo do CEDCA/RJ, que foi transferido para o Palacio do
Governo, com trés secretérias, carro, fax, telefone, reunides no saldo verde com gargons,
cafezinho e toda mordomia. Isso levou a imobilizacdo e ao receio dos conselheiros nédo
governamentais de se ter confrontos mais abertos com o Governo.

Atender as condices de funcionamento dos conselhos ndo desencadeara
necessariamente as relagdes descritas acima. “Talvez essas ambigiiidades sejam resultantes da
propria indefinicdo quanto a posicdo ocupada pelos conselhos no conjunto do sistema
politico” (Tatagiba, 2002: 85). Alguns defendem que os conselhos devam funcionar com
status de secretaria e com todo o suporte que uma possui. Outros ja pensam diferente,

alegando que, nessas condicdes,

8 Art.4°, Cabe & administragdo publica, no nivel correspondente, fornecer recursos humanos e estrutura técnica,
administrativa e institucional necessarios ao adequado e ininterrupto funcionamento do Conselho dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, devendo para tanto instituir dotacdo orcamentaria especifica sem énus para o Fundo
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA, Resolugdo N° 105 de 15 de Julho de 2005).
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significaria bloquear o potencial critico e democréatico dos conselhos, defendendo que
estes, embora financiados por recursos publicos, ndo sdo governo, nem sociedade
civil, mas espacos publicos de cooperacdo para formulagéo das politicas. A questdo da
autonomia dos conselhos esta, portanto, diretamente vinculada ao debate sobre o
financiamento dessas experiéncias, através da garantia do repasse regular e
permanente de recursos (Tatagiba, 2002: 85 — 86).

Os estudos* objetivando compreender a dindmica de funcionamento do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e do Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CEDCA/RJ) revelaram alguns nos presentes nas relacGes
governamentais e ndo governamentais dentro desses 6rgdos. Outros estudos apontam que, na
instancia municipal, essa relacdo tem sido ainda bem mais dificil. Os conselhos estdo carentes
de infraestrutura, recursos humanos, estdo privados das condi¢cdes minimas de funcionamento.
Até certa medida, estdo nas mesmas condi¢Ges que o proprio municipio, que carece dos
mesmos recursos para viabilizar as politicas da municipalidade. Em outros municipios, 0s
conselhos sdo mantidos nesse nivel de caréncia como forma do executivo “manter sob seu
controle os conselhos e as entidades ndo-governamentais” (Tatagiba, 2002: 87).

Podemos concluir que, num contexto com “essas caracteristicas, o diadlogo, como
forma de resolucdo privilegiada dos conflitos envolvidos na equacdo pluralidade /
deliberacdo, tem encontrado muitos limites para se efetivar como prética concreta nos
conselhos” (ibidem). Deixar os conselhos morrendo por inanigéo e o esvaziamento destes séo
algumas das estratégias de convencimento do campo da sociedade civil, por parte do governo,
quando este ndo consegue um conselho aliado ou hegemonia dentro deste. “Ao lado destas,
também se destacaram, como estratégia de desarmamento dos conflitos, as tentativas de
cooptacdo e manipulagdo” (ibidem).

Diante dessas estratégias e do fato de que sdo muitos os conselheiros e conselhos que
cedem a elas, o conselho ndo pode ser visto como Unico espaco de representacdo da sociedade
civil e dos movimentos na consolidacdo da democracia através da cogestdo das politicas
publicas. Mas, apesar de tudo, € um espago novo e em construcao.

A relacéo entre a sociedade civil e o Estado nos conselhos ocorre num contexto ainda
permeado pelas referéncias autoritarias. Os governos ainda detém enorme controle sobre 0s

conselhos, gerando “muitas duvidas acerca das reais condi¢des de estes virem a exercer sua

* S&0 os estudos sobre os Conselhos Nacionais de Assisténcia, de Satde e de Defesa dos Direitos da Crianca e
do Adolescente que Luciana Tatagiba tomou como base para construcdo de seu trabalho a respeito dos
Conselhos Gestores e a Democratizagdo das politicas Publicas no Brasil. A autora tomou como referéncias,
dentre outros autores, também estes: CAMURCA, M. Conselho Estadual de defesa da crianga e do
adolescente/RJ. Rio de Janeiro: Fundagio Fé e Alegria, 1994 (“Projeto se essa rua fosse minha”); RAICHELIS,
R. Esfera publica e Conselhos da Assisténcia Social, caminhos da construcdo democratica. Sdo Paulo: Cortez,
1998.
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vocagdo deliberativa, que costuma depender da importancia que o projeto politico do governo,
em cada caso especifico, confere ao principio da participacao social” (Tatagiba, 2002: 88).

N&o podemos perder de vista que, na contratendéncia dos governos nos diversos niveis
da federacdo, estdo estes novos institutos de cidadania, os conselhos, que trazem como
proposta, projeto e paradigma, superar a cultura autoritaria, coronelista, clientelista,
corporativista e serem efetivamente espacos democréticos e democratizantes, no sentido da
construcdo de uma nova cultura politica. Quanto mais transparentes, publicas e éticas forem
as acOes dos conselhos mais proximos desta nova cultura estaremos.

Fato é que sé pela participacdo nos conselhos e em outros espagos que temos
condicBes de questionar e alterar a velha tradicdo politica. S6 por meio da ampliagdo dos
espacos e estratégias de participacdo que conguistaremos condi¢cdes de exigir transparéncia,
publicidade das acbes do Estado e tencionar para que este apresente a sociedade em geral
quais sdo os critérios estabelecidos como estratégias de sua governanca.

No item organizagéo e funcionamento do CMDCA, indagamos sobre a periodicidade
gue aconteciam as reunides do conselho. Encontramos trés (50%) conselhos (C, E, F) que
informaram reunirem-se mensalmente. Bimestralmente encontramos um (16,66%) conselho
(D). E nédo hé periodicidade definida para se reunirem em dois (33,34%) conselhos (A, B).

Ao visualizarmos o desenho possivel a partir dos dados revelados acima, podemos
afirmar que a situacdo dos CMDCAs pesquisados ndo é das piores, pois, se somarmos 0s que
se reunem mensalmente aos que fazem isso bimestralmente, temos quatro (66,66%) conselhos
(C, E, F e D) que possuem uma regularidade de reunides, contra dois (33,34%) conselhos (A,
B) que ndo possuem esta organizagéo e funcionamento.

Comparando esses dados ao da pesquisa ‘Conhecendo a Realidade’, nosso contexto
aparece em condi¢des bem desfavoraveis: “As reunides do CMDCA acontecem mensalmente
em 65% dos Conselhos e bimestralmente em 11%. Ha uma indefinicdo com relacdo a
periodicidade em 18% dos casos” (SEDH/CONANDA - CEATS/FIA, 2007: 61).
Observemos que os dados para as reunides mensais da pesquisa nacional estdo 15% acima dos
encontrados por nossa pesquisa. Com relacdo as reunides bimestrais, a situacdo € inversa a
anterior, ou seja, possuimos 16,66% dos conselhos aqui na Zona da Mata reunindo-se
bimestralmente, ao passo que a média nacional é de 11%. Considerando o conjunto dos dados
mensais e bimestrais apontados na pesquisa nacional, temos um indice de 76%, bem acima
dos indices que encontramos pelos dados recolhidos nos conselhos. Nossos dados revelam
33,34% dos conselhos indefinidos quanto a periodicidade das reunides, ao passo que é apenas

18% o indice desse grupo de conselhos na pesquisa “Conhecendo a Realidade”.
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Ao indagarmos se 0 CMDCA dispunha de um diagnostico documentado sobre a
situacdo da crianca e do adolescente no municipio, deparamos com a seguinte configuracao
nos municipios: apenas um (16,66%) dos conselhos (C) possuia diagnéstico. E este fora
realizado em 2006/2007, por 6rgao publico do municipio, com participacdo do CMDCA.
Encontramos em fase de planejamento ou elaboragdo um (16,66%) conselho (F). N&o
possuiam diagnostico e nem estavam viabilizando o mesmo quatro (66,66%) conselhos (A, B,
D, E). Em consequéncia deste contexto, ao indagarmos se 0 CMDCA possuia um plano de
acao para o ano de 2011 e/ou anos seguintes, apenas um (16,66%) conselho (C) disse possui-
lo e documentado — o mesmo conselho que afirmou possuir diagndstico.

Comparando os dados da Zona da Mata aos encontrados na pesquisa nacional
“Conhecendo a Realidade” com relacdo ao indice de municipios que possuem diagnosticos,
verificamos que sao similares: “O presente estudo constatou que apenas 20% da amostra
contam com diagnostico documentado sobre a situacdo da crianca e do adolescente, e 0s que
ndo dispdem desse levantamento somam 45%” (SEDH/CONANDA — CEATS/FIA, 2007:
62).

Os indices dos conselhos que possuem diagnostico ficaram bem proximos aos que
encontramos nessa mesma condicdo aqui na zona da mata: 16,66%. Mas, a0 compararmos 0s
dados dos que ndo possuem diagnostico, nossos dados sobressaem: 66,66% contra 45% da
pesquisa nacional. Com relacdo aos dados de municipios que estdo em fase de planejamento e
ou elaboracdo do diagnostico, a Zona da Mata encontra-se com indice melhor: 16,66% contra
35% dos dados apontados na pesquisa nacional.

Se este é o instrumento fundamental para orientar as deliberacbes do CMDCA, por ser
um documento que aponta as areas vulneraveis e carentes de atendimento da crianca e do
adolescente no municipio, ndo o possuir € indicador de que o principio constitucional da
Prioridade Absoluta para com criancas e adolescentes ndo é reconhecido. Essas informacdes
que acabamos de vislumbrar revelam que a capacitacdo ndo conseguiu impactar nos conselhos
na perspectiva de induzi-los a providenciarem este necessario instrumento para o bom e
assertivo funcionamento dos mesmos.

Com relacdo aos temas e conteudos do plano de acdo do CMDCA — apenas um
conselho (C) dos seis pesquisados com este instrumento — encontramos: combate prioritario a
determinada(s) violacéo(des) dos direitos de criancas e/ou adolescentes que ocorre(m) no
municipio, em maior(es) frequéncia(s); programas ou projetos ja existentes no municipio, que
precisam ser apoiados para que possam manter suas atividades; programas ou projetos ja

existentes, que precisam ser expandidos para novos territdérios ou novos segmentos de
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criangas ou adolescentes do municipio; programas ou projetos ainda ndo existentes, que
precisam ser implantados no municipio; forma de aplicacdo dos recursos financeiros
disponiveis no Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente; acdes de estruturacéao fisica
ou organizacional do proprio CMDCA; acbes de estruturacéo fisica ou organizacional do
Conselho Tutelar; divulgacdo de temas ligados a area da crianca e do adolescente;
capacitacéo de conselheiros e atores sociais; revisao do diagndstico.

A estruturacdo de um plano de acéo deve ser prioridade para 0s CMDCAs. Ele deve
conter propostas claras e o planejamento da atuacdo do Conselho. Existem inimeras
formas de fazer um planejamento, mas o plano de acéo baseado nos dados obtidos de
um diagndstico bem feito é a conjuntura ideal.

No entanto, planos de agdo sistematizados em forma de documento foram realizados
por 23% dos Conselhos estudados, enquanto que planos de acdo ndo registrados por
escrito sdo a pratica em 16% deles.

H& planos em fase de elaboracdo em 31% dos Conselhos e 0s colegiados que nao
realizaram nenhum tipo de plano de acdo somam 30%.

Na comparacdo com a realiza¢do de diagnostico, percebe-se, (...), que hd mais planos
de acdo do que diagnésticos: 20% dos Conselhos realizam diagndsticos e 39%
elaboram planos de acdo. Isso revela certa precariedade, considerando que o
diagndstico deveria ser a base para a elaboracdo de um plano de acdo consistente
(SEDH/CONANDA — CEATS/FIA, 2007:68).

As comparacdes efetivadas na pesquisa nacional “Conhecendo a Realidade” sobre
diagndstico e plano de acdo, se aplicadas aos dados recolhidos nos conselhos da Zona da
Mata, apresentam uma configuracdo bem diferente, pois aqui o percentual apresentado para 0s
conselhos que possuem diagnostico € 0 mesmo para 0s que possuem plano de acédo (16,66%).
A0 passo que, na pesquisa nacional, a relacdo foi de 20% para os conselhos com diagndstico e
39% para os com plano de acao.

Na questdo em que o diagnostico foi baseado, havia varias alternativas e
possibilidades de multiplas respostas. S o conselho (C) respondeu esta e apontou que o
diagnostico fora baseado em contatos ou entrevistas com membros de entidades sociais e/ou
orgaos publicos que atuam na area da criangca e do adolescente; dados quantitativos
levantados pelo proprio CMDCA,; estatisticas obtidas nas Secretarias e 6rgaos publicos do
municipio; dados municipais disponiveis em fontes externas (IBGE, SUS etc.); informacgoes
obtidas no Conselho Tutelar do municipio e em entrevistas com adolescentes e pais de
alunos.

Uma ultima questdo que fizemos neste eixo foi se CMDCA possuia um procedimento
estruturado para monitorar e avaliar os resultados das politicas voltadas para a crianca e o
adolescente. Todos (100%) os conselhos (A, B, C, D, E, F) informaram que ndo possuiam

esse procedimento. Sem diagnostico e plano de acdo, ndo ha orientacbes sobre o que
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monitorar. O conselho deve deliberar e exigir as politicas publicas a partir dos indicadores
elencados por estes documentos. Se ndo h& pardmetros técnicos e cientificos para as
deliberacdes, a eficacia deliberativa dos conselhos revelara um baixissimo impacto no
processo de producdo de politicas pablicas para garantir direitos de criancas e adolescentes. A
maioria dos conselhos ndo planeja suas agdes, por isso ndo concebem estratégias e estruturas
adequadas para monitorar e avaliar os resultados que pretendem alcancar.

Diante desse quadro dos CMDCAs sem o0s instrumentos e estratégias fundamentais
para orientar suas deliberacdes — diagndstico, plano de acdo, Registro de Entidade e Inscricdo
de Programas — provavelmente estes importantes novos institutos de cidadania néo
conseguirdo cumprir o papel de espacos de ampliacdo e consolidacdo da democracia
participativa. Ndo se consolidardo como espacgos e processos pedagdgicos de formacdo de
novos atores sociais, pois as funcdes precipuas dos CMDCAs estardo rebaixadas, distorcidas,
meramente  “cartoriais”. Fato € que, enquanto oS instrumentos  de
fortalecimento/enfraquecimento dos conselhos sempre estiverem ao alcance do executivo, que
poderia aciona-los favoravelmente quando quisesse obter o respaldo democratico de uma
eventual proposta (CEDCA / SC, em Moraes, 1998, Apud — Tatagiba, 2002: 93), colocando
os conselhos no papel de mera formalidade, atendendo a exigéncia legal, mas ndo exercendo a
sua funcdo precipua de deliberacdo, lamentavelmente o impacto desta participacdo sera
indcuo. Isso é tdo presente no cotidiano dos conselhos, que veremos a frente informacdes
revelando que o poder Executivo — “departamento de contabilidade” — decide sobre as
destinacdes de recursos financeiros do Fundo.

Com relagdo ao Fundo dos Direitos da Crianga e do Adolescente e sobre a
implantagdo do mesmo, os dados recolhidos pela pesquisa revelaram que os seis (100%)
conselhos ja haviam implantado estes e informaram desde quando. Os conselhos A e C desde
1997. Para o conselho B, o Fundo esta implantado desde marco de 2009 e afirmou que foi “o
curso [de capacitacdo que] impulsionou” esta agdo. Ja o conselho D afirmou que foi “a partir
da capacita¢do” que ocorreu a implantacao e regularizagdo do Fundo em 2010, pois a lei de
criacdo é de 2002. O conselho E regularizou o Fundo em 29 de abril de 2010, mas ndo
apresentou justificativas sobre esta acdo. Por ultimo, o conselho F informou que o Fundo
existe desde 1991.

As informacg6es acima apontam para 100% dos conselhos pesquisados com Fundo
implantado e regularizados, embora nem todos estejam em operacdo. Esse quadro é bem

melhor que o revelado pelo cenario nacional, onde apenas 71% dos CMDCAs estdo
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regularizados, 21% em processo de regulamentagdo e 8% ainda nem foram criados
(SEDH/CONANDA - CEATSI/FIA, 2007:88).

A regularizacdo do Fundo em 2010 pelo conselho E poderia ser indicativo de impacto
da capacitacdo nas deliberacdes deste, por ser um fato posterior a esta. O que ficou evidente
pelo conselho D, que assumiu textualmente esse impacto. Mas o0s respondentes ao
questionario ndo mencionaram nenhuma vinculagéo de uma com a outra. Importante registrar
que uma das duas conselheiras que participaram da capacitacdo estava presente a esta
entrevista da pesquisa. Mais ainda, s6 conseguiram regularizar o Fundo, mas nao
operacionalizaram 0 mesmo. Se observarmos os dados acima sobre o mandato do conselho,
ele estava na ilegalidade quando o pesquisamos (outubro de 2010) — o mandato estava
vencido desde julho. Talvez este dado possa justificar o porqué de o Fundo e outras acles e
politicas e servicos atinentes a crianca e ao adolescente ndo estarem funcionando nesse
municipio.

Na questdo quando o Fundo recebeu recursos pela primeira vez, os conselhos
apresentaram as seguintes informagdes: conselho A “nunca recebeu recursos financeiros”. O
conselho B em dezembro de 2009. Ja o conselho C em 2000. Enquanto o conselho D
informou que acabara de ser criado — 2010, por isso ndo recebeu recursos ainda. O conselho E
afirmou que recebeu os primeiros recursos em 31 de janeiro de 2006. Por fim, informou que
recebeu recursos pela primeira vez em 1991 o conselho F.

As informacdes sobre os Fundos anteriormente apresentadas revelam um contexto
melhor que o encontrado na pesquisa “Conhecendo a Realidade” (SEDH/CONANDA -
CEATS/FIA, 2007:90), pois, dentre os seis (100%) conselhos pesquisados aqui na Zona da
Mata, quatro (66,66%) ja haviam recebido recursos financeiros pela primeira vez, enquanto
apenas 42% dos conselhos respondentes da pesquisa nacional estavam nessa condicdo.
Receber recursos financeiros deveria ser indicador de inicio de atividades do Fundo. Mas os
dados por nos encontrados evidenciaram que o caminho natural ndo foi este. O conselho E
chama atencdo novamente, quando aparece que recebeu recursos pela primeira vez em 2006,
mas ndo estava regularizado e o recurso ficou parado por mais de quatro anos. E continuou no
Fundo, pois este conselho — como a maioria dos outros pesquisados — ndo possui diagnostico,
plano de acdo e também ndo possui 0 Registro de Entidades e Inscri¢cdo de Programas para
regularizar as entidades e programas e, assim, poder financiar via Fundo Projetos e Programas
apresentados por estas.

Na préatica, quem tem sido o principal responsavel pela decisdo quanto as

prioridades, programas e/ou projetos que devem ser apoiados com os recursos do Fundo, é
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outra questdo que parece Obvia que seja 0 CMDCA, mas, mesmo assim, foi apresentada aos
conselheiros. Encontramos quatro (66,66%) conselhos (A, B, D, F) que afirmaram ser o
préprio CMDCA a tomar as decisdes. O conselho C informou que esta decisdo era tomada
pelo “departamento de contabilidade”. O conselho E respondeu que “ainda nao
operacionalizaram o Fundo”.

O cenério revelado a partir dos dados apresentados & questdo anterior tende® a ser
confortavel, mas ndo menos preocupante, considerando que a maioria dos CMDCAs
(66,66%) assume que cumpre seu papel precipuo de deliberador da Politica e dos recursos do
Fundo da crianca e do adolescente. Dos outros dois conselhos, apenas um assumiu que nédo
cumpre seu papel e que um departamento do poder Executivo cumpre este papel. O conselho
E se coloca numa condicdo de inoperancia em relacdo ao Fundo, ndo exercitando seu papel
por ndo estar em atividade. Se o fizer corretamente, teremos um percentual de conselhos
deliberando sobre os recursos financeiros do fundo na ordem de 83,34%, para 16,66% que
ndo delibera.

Com relacdo ao acompanhamento do repasse dos recursos para érgaos ou entidades
locais e sua aplicacdo em programas e projetos, quatro (66,66%) conselhos (A, C, D, E)
assumiram que ndo acompanham. Sendo que o conselho D justificou que era porque o Fundo
fora implantado em 2010. Dois (33,34%) conselhos acompanham: o B, que sim, apenas por
meio de prestacdo de contas das entidades que recebem os recursos. E o F, que sim, por meio
de informacgdes do agente municipal que faz a administracdo contabil dos recursos e por
meio de prestacéo de contas das entidades que recebem os recursos.

O cenario sobre o monitoramento dos recursos do Fundo ndo é nada animador. Aqui
temos quatro (66,66%) conselhos (A, C, D, E ) que ndo acompanham os repasses deliberados.
Sendo que sdo dois (50%) conselhos (A e D) pertencentes ao grupo dos que deliberam sobre
os recursos financeiros do Fundo, como vimos anteriormente. Esse percentual dos conselhos
gue ndo acompanham o repasse dos recursos € superior ao indice encontrado na pesquisa
nacional ‘Conhecendo a Realidade’ (SEDH/CONANDA — CEATS/FIA, 2007:101) que é da
ordem de 28%. Encontramos nessa pesquisa nacional 62% dos conselhos que acompanham o

repasse dos recursos financeiros, enquanto que os dados da pesquisa em analise nesta

* Considerando que, em 74% dos conselhos, o préprio CMDCA tem sido responsavel pela decisdo quanto &
utilizacdo dos recursos do Fundo Municipal. Cerca de 20% dos conselhos revelam que o responsavel por essa
decisdo é o poder publico, seja por forca de uma secretaria municipal (13%), seja por influéncia do prefeito
(7%). Nas Regides Norte e Nordeste, a influéncia do poder publico sobe para 32% e 28% respectivamente (...).
Essa situacdo coloca em xeque a prépria natureza dos Fundos Municipais, que representam a possibilidade de
atuacdo mais efetiva dos conselhos, de modo independente do executivo municipal, a partir das prioridades
levantadas no colegiado e ndo por apenas uma das partes (SEDH/CONANDA — CEATS/FIA, 2007:96).
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dissertacdo revelaram 33,34% dos conselhos desempenhando o papel de acompanhamento
dos recursos repassados. Estes dados evidenciam os limites e contradi¢cbes da dimensdo
deliberativa do CMDCA.

Na questdo se 0 CMDCA divulga informages sobre o uso dos recursos do Fundo®,
encontramos quatro modalidades de respostas. Uma primeira negativa com trés (50%)
conselhos (B, D — “acabou de ser implantado”, E). Uma segunda — conselho A — que sim,
mediante solicitacdo dos interessados. Uma terceira — conselho F — resposta sim, por meio de
publicacdo, reunido ou assembleia destinada as entidades locais. Por ultimo — conselhos C e
F, sim, por meio de publicagdo em meios de comunicacéo, dirigida a toda a comunidade.

Nesse item, encontramos 50% dos conselhos que divulgam suas informacdes e outros
50% que nao o fazem. Divulgar as informac@es é prestar contas das deliberacdes, dos recursos
publicos destinados. Essa publicizacdo das acdes € importante estratégia de controle social da
sociedade em geral sobre o 6rgdo que possui papel fundamental no controle social das aces
governamentais. Sem transparéncia, a dimensdo do controle social pode ser rebaixada,
distorcida e perder sua funcao.

No levantamento de quais dos procedimentos’’ o CMDCA vinha utilizando para
receber destinacdes de recursos de pessoas fisicas ou juridicas para o Fundo dos Direitos
da Crianca e do Adolescente, encontramos informagdes que trés (50%) conselhos (A, B, C)
aprovam previamente uma relacdo de projetos e as entidades locais responsaveis pela
execucdo dos mesmos buscam captar apoio com pessoas fisicas ou empresas para destinacéo
de recursos ao Fundo. Um conselho (C) informou que abre a possibilidade de que empresas
escolham um projeto do interesse delas e doem recursos ao Fundo para serem direcionados
segundo a indicacdo da empresa. Outro conselho (B) diz ter como norma que um dado
percentual sobre quaisquer destinacGes ao Fundo podera ser usado livremente pelo conselho
para outras prioridades. Que o CMDCA néo tem procedimentos planejados para receber
destinac6es de recursos de pessoas fisicas ou juridicas para o Fundo foram as respostas dos
conselhos D, E, F — este afirmou que “a maior parte dos recursos financeiros vem do tesouro
do municipio”). Todos os conselhos (A, B, C, D, E, F) responderam negativamente quando
indagados se realizavam agdes para divulgar o Fundo na comunidade e procurar ampliar a
captacgao de recursos.

Finalizando as reflexdes sobre o controle e a gestdo dos fundos, dimensdes

fundamentais na operacionalizacdo dos conselhos, constatamos que ainda é evidente a

“® Esta questdo possuia vérias alternativas e comportava multiplas respostas para um mesmo CMDCA.
* Esta questdo possuia vérias alternativas e comportava multiplas respostas para um mesmo CMDCA.
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fragilidade deliberativa destes 6rgdos. A obrigatoriedade Conselho, Plano e Fundo faz parte
das estratégias de descentralizagdo politico-administrativa inaugurada com a Constituicdo
Federal de 1988. Esta estratégia dos fundos, mais do que descentralizar, deveria garantir
publicidade as destinacbes dos recursos publicos. E funcdo precipua dos conselhos a
deliberagéo e gestdo dos recursos do Fundo, entdo, sob o olhar atento e controlador da
sociedade civil, estes deveriam de modo transparente ser deliberados em favor das entidades e
programas municipais na perspectiva de atenderem as demandas documentadas por meio de
diagnostico e plano de acéo.

Apesar da obrigatoriedade de criacdo dos conselhos e juntamente os fundos, ainda ha
muitos municipios brasileiros que ndao cumpriram esta exigéncia legal. E a maior parte dos
gue cumpriram essas exigéncias, os conselhos estdo funcionando de modo precario. As
informac@es recolhidas nos questionarios da pesquisa objeto dessa dissertacdo apontam que
pouco se avangou em alguns pontos, em outros se avangou um pouco mais com relagéo a esse
campo.

Os avancos sdo, na verdade, aquilo que € condicdo necessaria ao bom funcionamento
dos conselhos: possuir espaco fisico para o CMDCA operacionalizar suas deliberacdes;
recursos humanos suficiente; estrutura organizacional; possuir diagndstico, plano de acéo e
comissdes tematicas funcionando. Embora a maioria dos fundos se encontre implantada e
regulamentada, o que conseguiram foi movimentar parcos recursos oriundos das destinagdes
de Imposto de Renda Devido de Pessoas Fisicas e Juridicas da iniciativa privada. Pouco veio
do tesouro do municipio. Esta escassez de recursos pode ser mais um limitador na capacidade
deliberativa do conselho. Mas € importante ressaltarmos que a funcdo deliberativa
fundamental do CMDCA ¢ a respeito da Politica de Atendimento a crianca e ao adolescente,
em que os recursos do Fundo sdo apenas uma estratégia acessoria.

Embora os parcos recursos financeiros dos fundos consigam interferir e muito na
funcdo deliberativa do CMDCA, devemos considerar, também, que, mais do que estes, sdo as
correlagdes de forcas dentro do 6rgdo que pesam mais. A composicao paritaria do conselho
que pbe de um lado os representantes do governo com projetos dos programas, querendo
carrear o maior volume possivel de recursos financeiros. No outro campo, 0s representantes
das entidades de execucdo de atendimento a crianca e ao adolescente também com projetos e
0S mesmos objetivos. Essa constatacdo faz do conselho terreno fertil para rebaixar a
capacidade deliberativa do mesmo, pelo fato de os conselheiros focarem o objetivo de
conseguirem repartir os recursos em vez de se concentrarem na discussao e deliberagcdo da

politica. Sem falar nas relagdes de “verba carimbada”, em que 0 programa de governo ou da
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entidade acerta com o destinador depositar no fundo e exigir para quem vai O recurso.
Situagdo que mina ou atropela literalmente a dimenséo deliberativa do conselho.

Investigamos também a respeito das entidades de atendimento e a situacdo das
criancas e adolescentes. Apresentamos aos conselheiros entrevistados varios fatores e
solicitamos que apontassem qual o grau de dificuldade — Nenhum, Pequeno, Médio ou
Grande — estes fatores representariam com relagéo a dificultar a ampliagdo da arrecadagdo
de recursos para o Fundo. Com relacdo ao fator pouca estruturacdo do CMDCA, um
(16,66%) conselho (F) afirmou ser médio o grau de dificuldade. Enquanto cinco (83,34%)
conselhos (A, B, C, D, E) informaram ser grande o grau de dificuldade.

Vejamos 0s pontos de concentracdo das respostas em cada dificuldade e o que isso
quer dizer. A pouca estruturacdo do CMDCA teve cinco (83,34%) conselhos (A, B, C, D, E)
apontando esta como grande dificuldade. Se considerarmos que o conselho que ficou fora
desse grupo também classificou esta dificuldade como média, temos, na verdade, 100% dos
conselhos revelando que sentem e muito os impactos da falta de estrutura no desempenho das
funcoes.

Quanto ao fator falta de conhecimento dos conselheiros sobre a base legal e o
funcionamento do Fundo, quatro (66,66%) conselhos (B, C, E, F) afirmaram que era médio o
grau de dificuldade. Sendo que dois (33,34%) conselhos (A, D ) assumiram como grande esse
grau de dificuldade. Falta de material adequado de divulgacdo e de estratégias para
abordagem dos potenciais doadores foi apontada por dois (33,34%) conselhos (E, F) como
grau médio e por quatro (66,66%) conselhos (A, B, C, D) como grande o grau de dificuldade.

Para as duas dificuldades apresentadas acima, a situacdo se apresenta praticamente
idéntica as comentadas anteriormente. Falta de conhecimento dos conselheiros sobre a base
legal e o funcionamento do Fundo possui 66,66% dos conselhos com grau médio de
dificuldade e 33,34% com grau de dificuldade grande, que resultam, em fim, a 100% dos
conselhos com dificuldade tendendo para alta. Para a falta de material e estratégias, a
situacdo é simétrica as duas anteriores: 33,34% dos conselhos com grau médio e 66,66% com
grau de dificuldade grande respectivamente.

Baixo interesse ou capacidade da comunidade e das empresas para doar recursos ao
Fundo apareceu para trés (50%) conselhos (B, C, D), afirmando possuir grande grau de
dificuldade. Para os conselhos E, F, A, o grau de dificuldade foi médio, pequeno e nenhum
respectivamente. Para o fator falta de apoio, interesse ou conhecimento do poder Executivo

municipal, encontramos trés (50%) conselhos (A, B, C) que apontaram como grande o grau
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de dificuldade. Enquanto que, para o0 mesmo fator, os conselhos D e F apontaram como médio
e o conselho E, nenhum grau de dificuldade com relagéo a esta questéo.

Em sintese, para as duas dificuldades explicitadas acima, ndo ha possibilidade de
apresentarmos algum aspecto positivo, uma vez que a primeira revela 50% dos conselhos com
grande grau de dificuldade e 16,66% deles com grau médio. Se somados, resultam em
66,66% dos conselhos com grau de dificuldade pendendo para alto. Com relacdo a falta de
apoio, interesse ou conhecimento do poder Executivo municipal, a situacdo acentua-se mais
ainda para uma dimensdo critica, pois, se somarmos 0s conselhos com grande grau de
dificuldade (50%) aos com médio grau (33,34%), encontraremos 83,34% dos conselhos com
mais dificuldades nesse quesito do que os conselhos apresentados anteriormente.

Na questdo sobre o nlimero de entidades e programas registrados*® nos CMDCASs,
conforme os artigos 90 e 91 do ECA, encontramos a seguinte configuracdo: entidades nao
governamentais (A -1; B-3; C-4; D-0;E-1;F-0). Programas executados por entidades nao
governamentais (A-1; B-3; C-1; D-0; E-0; F-0). Programas executados por entidades
governamentais (A-0; B-0; C-3; D-0; E-0; F-0). Esse ponto revela uma importante estratégia
de controle social do CMDCA sobre as entidades, programas, projetos e servicos da politica
da crianca e do adolescente, tanto no campo do governo como da sociedade civil. Mas, se é
baixissimo o nimero de registros e inscricdo de programas, é indicador de que este 6rgdo —
CMDCA — ndo estad cumprindo com sua fungdo precipua de deliberar e controlar a politica em
todos os niveis.

Para avancarmos na perspectiva de percebermos até onde estendia o funcionamento
adequado do conselho, indagamos se existiam no municipio entidades e/ou programas de
atendimento ainda nao registrados pelo CMDCA e quais as razbes da falta de registro®.
Encontramos quatro (66,66%) conselhos (A, B, C, E) informando que haviam entidades e/ou
programas que nao solicitaram registro. Com relacdo as entidades e/ou programas que criam
dificuldades ou néo oferecem as informacdes solicitadas pelo CMDCA para fins de registro,
foi encontrado um (16,66%) conselho (C). Os conselhos A, C informaram que hé entidades
e/ou programas em processo de registro, mas 0 mesmo ainda ndo foi concluido. E, para os
conselhos D, E, F, o CMDCA ainda nédo dispde de condi¢Ges materiais e/ou humanas para

manter o registro atualizado.

*® Para esta resposta, 0 conselho era orientado a considerar que algumas entidades ndo governamentais poderiam
ter mais de um programa de atendimento registrado pelo CMDCA. O que poderia produzir uma situacdo onde o
namero de programas fosse maior que o nimero de entidades naturalmente.

* Esta questdo possuia vérias alternativas e comportava multiplas respostas para um mesmo CMDCA.
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Registro de entidades no CMDCA é uma das estratégias essenciais para que este possa
fazer o controle social sobre a politica de atendimento a crianca e ao adolescente do ponto de
vista do atendimento a esta categoria, tencionando para a discussdo e execucdo desta politica
dentro dos parametros estabelecidos pelo ECA. Se esta estratégia de controle permanente do
conselho encontra-se desorganizada, como este 6rgao conseguira garantir o bom desempenho
do seu papel deliberativo? A falta de diagndstico impacta e muito nessa dimensdo do
conselho. Sem conhecer a realidade, torna-se limitado o planejar, o deliberar e exigir o
cumprimento das diretrizes determinadas pelas legislacbes em vigor. Esses dados revelam
indicios de incapacidade do CMDCA em conseguir exercer seu papel, funcdes e atribuicdes,
seja por comprometimento da falta de estrutura, seja por desconhecimento por parte dos
conselheiros. Esta situacdo pode apontar para baixo impacto da capacitacdo sobre a politica.

Outra questdo ampla e indicativa da extensao da rede de atendimento aos direitos da
crianga e ao adolescente no municipio foi apresentada aos conselhos para que apontassem
considerando o conjunto de entidades da sociedade civil e entidades publicas do municipio,
que tipos de atendimento existiam ou ndo no municipio e se a quantidade e qualidade de cada
tipo de atendimento eram adequadas. Para cada tipo de atendimento, deveriam dizer sobre a
sua situacao: ndo existe no municipio e ndo € necessario; ou ndo existe no municipio, mas é
necessario; ou existe no municipio, mas em quantidade e/ou qualidade inadequadas; e, por
ultimo, existe no municipio em quantidade e qualidade adequadas.

Foram apresentados 15 tipos de atendimento, para que, com base nas orientagdes
acima, respondessem. O primeiro atendimento averiguado foi orientacdo e apoio
sociofamiliar (a¢des direcionadas as familias, com o objetivo de ajuda-las a proteger e
cuidar de suas criancas e adolescentes e/ou a se estruturarem para enfrentar dificuldades ou
situacdes de risco). Para este tipo, encontramos dois (33,34%) conselhos (B, C) afirmando
gue ndo existe no municipio, mas é necessario. Outros dois (33,34%) conselhos (A, E)
apontaram que existe no municipio, mas em quantidade e/ou qualidade inadequadas. Por
ualtimo, dois (33,34%) conselhos (D, F) também afirmaram que existe no municipio em
quantidade e qualidade adequadas.

Para apoio socioeducativo em meio aberto para criancas até 3 anos de idade
(acOes dirigidas a criancas até 3 anos, em situacdo de vulnerabilidade social ou caréncia
fisica, tais como servicos prestados por creches, em que a crianga permanece de 6 a 8 horas
diarias na entidade, recebendo cuidados nas areas de alimentagdo, saude e educacao,
encontramos quatro (66,66%) conselhos (A, B, E, F) informando que existe no municipio, em

guantidade e qualidade adequadas. Os conselhos C, D afirmaram, respectivamente, que nao
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existe no municipio, mas € necessario e que existe no municipio, mas em quantidade e/ou
qualidade inadequadas.

Com relacdo ao apoio socioeducativo em meio aberto para criancas de 4 a 6 anos
de idade (ac¢des dirigidas a criancas de 4 a 6 anos, em situacao de vulnerabilidade social ou
caréncia fisica, tais como programas de educacao infantil ou pré-escola em que a crianca
permanece de 6 a 8 horas diarias na entidade, recebendo cuidados diarios nas areas de
alimentacdo, salde e educacdo), registramos dois (33,34%) conselhos (E, F) afirmando que
existe no municipio, em quantidade e qualidade adequadas. Outros trés (50%) conselhos (A,
B, D) apontaram que existe no municipio, mas em quantidade e/ou qualidade inadequadas. E
um (16,66%) conselho (C) afirmou que n&o existe no municipio, mas é necessario.

Neste outro tipo de atendimento, o de apoio socioeducativo em meio aberto para
criancas e adolescentes de 7 ou mais anos de idade (agdes dirigidas a criancas e
adolescentes entre 7 e 17 anos, em situagdo de vulnerabilidade social, que oferecem, em
horario complementar ao da escola ou em periodo integral, atividades educativas em areas
como artes, esportes, lazer, cidadania etc., tendo em vista a reinsercdo, permanéncia e
sucesso da crianca e do adolescente na escola),foram cinco (83,34%) conselhos (A, B, C, D,
E) os que afirmaram que existe no municipio, mas em quantidade e/ou qualidade
inadequadas. E um (16,66%) conselho ( F) afirmando que existe no municipio, em quantidade
e qualidade adequadas.

Para o tipo de atendimento programas profissionalizantes de preparacdo de
adolescentes para o mercado de trabalho (acdes destinadas a adolescentes acima de 14
anos, que propiciam o desenvolvimento de habilidades profissionais e/ou capacitacdo para o
exercicio de atividades remuneradas, estimulando, ao mesmo tempo, o desenvolvimento
pessoal e social dos adolescentes), encontramos dois (33,34%) conselhos (D, F) na condi¢éo
existe no municipio, em quantidade e qualidade adequadas. Outros dois (33,34%) conselhos
(C, E) que afirmam existe no municipio, mas em quantidade e/ou qualidade inadequadas. Por
ualtimo, dois (33,34%) conselhos (A, B) na condicdo ndo existe no municipio, mas é
necessario.

Com relagdo a erradicacdo do trabalho infantil (programas ou acgdes voltados a
criangas que ja tiveram envolvimento com trabalho infantil, que atuam para preservar o
vinculo das criangas com a escola, oferecendo a elas atividades socioeducativas
complementares e buscando orientar as familias nesta area), registramos quatro (66,66%)
conselhos (A, C, E, F) que afirmaram que néo existe no municipio e ndo é necessario. E dois

(33,34%) conselhos (B, D) que responderam que nao existe no municipio, mas é necessario.
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Combate ao abuso e exploragdo sexual (programas ou agdes especificamente
voltados ao acolhimento e orientacdo de criangas e adolescentes que sofreram abuso ou
exploracdo sexual, em ambiente familiar ou por outros agentes). Sobre este tipo de
atendimento, os seis (100%) conselhos responderam que ndo existe no municipio, mas é
necessario. Aqui encontramos um quadro revelador de total auséncia de investimentos nessa
area nos municipios. Apesar de ser uma situagdo delicadissima e muito presente nos
noticiarios e pesquisas, apareceu sem nenhuma acdo efetiva para protecdo das criancas e
adolescentes nos municipios pesquisados. Apesar dos avangos na efetivacdo do SUAS na
implementacdo dos CRAS, CREAS, com foco na familia que rebate necessariamente na
crianga, o quadro é este revelado — auséncia de politicas, programas e servicos para criangas e
adolescentes com seus direitos violados.

Programas de apoio na area de drogas e alcool (a¢des voltadas ao auxilio,
orientacdo e tratamento de criancas e adolescentes dependentes de drogas ou alcool). Nesse
oitavo tipo de atendimento, tivemos cinco (83,34%) conselhos assumindo que nao existe no
municipio, mas € necessario. Para esta modalidade de atendimento, apenas um (16,66%)
conselho (E) afirmou que existe no municipio, mas em quantidade e/ou qualidade
inadequadas. Apesar de ser uma situacdo com alta exposicdo midiatica pela gravidade e
amplitude que tomou esse problema no pais, encontrou-se um indice altissimo de municipios
(83,34% - 5) que ndo tém nenhum tipo de atendimento com relacdo as drogas.

Outro atendimento investigado foi apoio a pessoas com deficiéncia (programas ou
acOes voltados ao atendimento de criancas e adolescentes que apresentam deficiéncias
fisicas, sensoriais e/ou mentais). As respostas dos conselhos apontam um quadro confortavel
para esta modalidade de atendimento nos municipios, pois trés (50%) conselhos (D, E F)
responderam que existe no municipio, em quantidade e qualidade adequadas. Outros dois
(33,34%) conselhos (A, B) afirmaram que existe no municipio, mas em quantidade e/ou
qualidade inadequadas. E um (16,66%) conselho (C) respondeu que ndo existe no municipio,
mas € necessario. Se juntarmos as duas primeiras respostas, formamos um quadro em que
83,34% (cinco) possuem este tipo de atendimento. Parece-me o tipo de atendimento melhor
posicionado nos municipios dos apresentados até aqui.

Colocacéo familiar (acbes voltadas a integracédo de criancas e adolescentes em sua
familia natural ou em familia substituta). Aqui temos outro diagndstico bastante preocupante,
pois revela falta de empenho em agdes de protecdo a crianca e ao adolescente em situagdo de
vulnerabilidade ou maus tratos. Foram quatro (66,66%) os conselhos (A, B, C, D) que

informaram que o atendimento ndo existe no municipio, mas é necessario. Encontramos um
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(1,66%) conselho (E) que informou que existe no municipio, mas em quantidade e/ou
qualidade inadequadas. Finalmente, um (1,66%) conselho (F) que afirmou que ndo existe no
municipio e ndo € necessario.

Instituicdo de Acolhimento (programa que acolhe, por tempo indeterminado,
criancas e adolescentes vitimas de negligéncia, maus tratos ou abandono). Este atendimento
segue 0 desenho do apresentado anteriormente, com uma pequena diferenca, possui dois
(33,34%) conselhos (E, F) na condicdo ndo existe no municipio e ndo é necessario. O tipo
anterior s6 tinha um municipio nessa condicao. S&o trés (50%) conselhos (A, B, D) que o
atendimento ndo existe no municipio, mas € necessario. S6 um (16,66%) conselho estd na
condicdo que existe no municipio, mas em quantidade e/ou qualidade inadequadas. O que
predominou nas informacdes recolhidas nos dois Gltimos tipos de programas € que cinco
(83,34%) municipios ainda nao tém nenhum tipo de atendimento relacionado ao acolhimento
institucional. Ficando a questdo: o que fazem com as criangas e adolescentes que demandam
esse tipo de atendimento?

Prestacdo de servigos a comunidade/liberdade assistida (programas que executam
medida socioeducativa em meio aberto, aplicada pela autoridade judiciaria ao adolescente
em conflito com a lei). Encontramos nesse tipo de programa a formagao do seguinte desenho:
quatro (66,66%) conselhos (A, B, C, D) informaram que o atendimento ndo existe no
municipio, mas é necessario. Registramos um (1,66%) conselho (E) informando que existe no
municipio, mas em quantidade e/ou qualidade inadequadas. E um (1,66%) conselho (F)
afirmou que ndo existe no municipio e ndo é necessario.

Liberdade assistida (programas que executam medida socioeducativa em meio
aberto, aplicada pela autoridade judicidria ao adolescente em conflito com a lei).
Semiliberdade (programas que executam medida socioeducativa de privacdo parcial,
aplicada pela autoridade judiciaria ao adolescente em conflito com a lei). Internacéo
(programas que executam medida socioeducativa de privacao total de liberdade, aplicada
pela autoridade judiciaria ao adolescente em conflito com a lei). Os trés tipos de programas
de medidas socioeducativas anteriormente mencionados gravitaram em torno da situacéo de
ndo existe No municipio e ndo é necessario e ndo existe no municipio, mas é necessario.
Respectivamente, obtivemos, para liberdade assistida, um (16,66%) conselho (F) na primeira
condicéo e cinco (83,34%) conselhos (A, B, C, D, E) na segunda. Na semiliberdade, foram
trés (50%) conselhos na primeira condicéo e trés (50%) conselhos (A, B, C) na segunda. Para

a internagdo, encontramos quatro (66,66%) conselhos na alternativa ndo existe no municipio e
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ndo € necessario e dois (33,34%) conselhos (A, C) na alternativa ndo existe no municipio,
mas é necessario.

A exposicdo sobre a situacdo destes 15 (quinze) tipos de atendimento (programas,
servigos), bem como sobre os outros temas atinentes ao CMDCA, objetiva verificar se a
“Capacitacdo de Conselheiros Municipais dos Direitos da Crianga e do Adolescente e
Tutelares. Estratégia de Fortalecimento do Sistema de Garantias dos Direitos da Crianca e
do Adolescente” conseguiu influenciar os CMDCAs com relagdo a deliberacdo da Politica de
Atendimento a crianca e ao adolescente e 0s programas inerentes a esta. Para sabermos dessa
possibilidade, indagamos desde quando cada um dos atendimentos apontados como existentes
foram implantados no municipio. A tabela abaixo revela as informac6es que recolnemos nos

conselhos pesquisados:

Conselhos

Tipos de atendimento
A B C D E F

01) Orientagéo e apoio sociofamiliar (agdes direcionadas as
familias, com o objetivo de ajuda-las a proteger e cuidar de

suas criancas e adolescentes e/ou a se estruturarem para 2007 2009 2010 2003
enfrentar dificuldades ou situacdes de risco)

02) Apoio socioeducativo em meio aberto para criancas até 3
anos de idade (agbes dirigidas a criangas até 3 anos, em

L - : o . Desde
situacdo de vulnerabilidade social ou caréncia fisica, tais como Década 2008
servigos prestados por creches, em que a crianga permanece de 2007 1993 1994 80
6 a 8 horas diarias na entidade,recebendo cuidados nas areas
de alimentacéo, saude e educagao)
03) Apoio socioeducativo em meio aberto para criangas de 4
a 6 anos de idade (agbes dirigidas a criangas de 4 a 6 anos, em
situacao de vulnerabilidade social ou caréncia fisica, tais como 1992 1983 1992 DD,esdde 2008
programas de educagdo infantil ou pré-escola em que a crianca eésg a
permanece de 6 a 8 horas diarias na entidade,recebendo
cuidados diarios nas areas de alimentacdo, salide e educagado)
04) Apoio socioeducativo em meio aberto para criancas e
adolescentes de 7 ou mais anos de idade (agdes dirigidas a
criangas e adolescentes entre 7 e 17 anos, em situagéo de
vulnerabilidade social,que oferecem, em horario complementar 2002 1990 2004 2009 2000 2008

ao da escola ou em periodo integral, atividades educativas em
areas como artes, esportes, lazer, cidadania etc., tendo em vista
a reinsercdo, permanéncia e sucesso da crianga e do
adolescente na escola)

05) Programas profissionalizantes de preparagéo de
adolescentes para o mercado de trabalho (acdes destinadas a
adolescentes acima de 14 anos, que propiciam o
desenvolvimento de habilidades profissionais e/ou capacita¢do 2006 2009 2005 2008
para o exercicio de atividades remuneradas, estimulando, ao
mesmo tempo, o desenvolvimento pessoal e social dos
adolescentes)

06) Erradicagéo do trabalho infantil (programas ou a¢des
voltados a criangas que ja tiveram envolvimento com trabalho
infantil, que atuam para preservar o vinculo das criangas com a
escola, oferecendo a elas atividades socioeducativas
complementares e buscando orientar as familias nesta area)

07) Combate ao abuso e exploragéo sexual (programas ou
acdes especificamente voltados ao acolhimento e orientacédo de
criangas e adolescentes que sofreram abuso ou exploragéo
sexual, em ambiente familiar ou por outros agentes)

08) Programas de apoio na area de drogas e alcool (agdes

voltadas ao auxilio, orientagdo e tratamento de criangas e 2005
adolescentes dependentes de drogas ou alcool)
09) Apoio a pessoas com deficiéncia (programas ou agoes 1992 2005 1991 Década 2003

voltados ao atendimento de criancas e adolescentes que 70
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apresentam deficiéncias fisicas,sensoriais e/ou mentais)

10) Colocacao familiar (agdes voltadas a integragéo de
criangas e adolescentes em sua familia natural ou em familia
substituta)

20 sem.
2010

11) Instituicdo de Acolhimento (programa que acolhe, por
tempo indeterminado, criangas e adolescentes vitimas de 2007
negligéncia, maus tratos ou abandono)

12) Prestacao de servicos a comunidade / liberdade

assistida (programas que executam medida socioeducativa em
meio aberto, aplicada pela autoridade judiciaria ao adolescente
em conflito com a lei)

2007

13) Liberdade assistida (programas que executam medida
socioeducativa em meio aberto, aplicada pela autoridade
judiciaria ao adolescente em conflito com a lei)

14) Semiliberdade (programas que executam medida
socioeducativa de privagdo parcial, aplicada pela autoridade
judiciaria ao adolescente em conflito com a lei)

15) Internacéo (programas que executam medida
socioeducativa de privacéo total de liberdade, aplicada pela
autoridade judiciaria ao adolescente em conflito com a lei)

Tabela 1: Tipos de atendimento deliberados pelo CMDCA e ano quando foram implementados no municipio.

Com relacdo ao conselho D, encontramos trés programas com implantacdo a partir de
2009, os entrevistados mencionaram que o fato deveu-se a implantacdo do CRAS. A situacao
dos programas apontados pelo conselho E que foram implantados apds a data do curso de
capacitacdo aqui em avaliacdo ndo foi vinculada e nem mencionado qualquer tipo de
influéncia deste curso sobre estes atendimentos implantados neste municipio. Por Gltimo, o
conselho F apontou o inicio dos tipos de atendimento 2, 3, 4 e 5 em 2008, mas em razdo da
implantacdo do CRAS e néo por influéncia da capacitagéo.

Diante desse desenho evidenciado anteriormente, podemos afirmar que o impacto
pretendido pela capacitacdo de conselheiros nas deliberagdes do CMDCA com relacéo a estes
tipos de atendimentos, programas e servicos ndo aconteceu. Mas esta afirmacdo carece de
maiores articulacbes com relacdo as varidveis intervenientes nesse processo. Analise que
pretendemos construi-la até ao final deste trabalho.

Outro tema analisado nesta pesquisa foi a respeito do conjunto de determinadas
dificuldades relativas a dinamica real de funcionamento do CMDCA e a percepcao da mesma
pelos conselheiros. Essa percepcdo dos conselheiros foi expressa em respostas como:
Dificuldades ndo; Sim, em baixo grau; Sim, em médio grau; Sim, em alto grau; Nao ha dados
para avaliar.

A primeira dificuldade colocada foi o Baixo nivel de informacdo dos conselheiros
sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente. Aqui os seis (100%) conselhos (A, B, C, D, E,
F) responderam que Sim, em médio grau. A Falta de apoio ao CMDCA por parte da
Prefeitura foi a segunda dificuldade analisada. Para esta dificuldade, encontramos: um

(1,66%) conselho (F) que afirmou Dificuldades ndo; um (1,66%) conselho (D) que respondeu
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Sim, em baixo grau; trés (50%) conselhos (A, B, E) que responderam Sim, em médio grau. E
um (1,66%) conselho (C) que a resposta foi Sim, em alto grau.

Os conselheiros foram unanimes em afirmarem que o Baixo nivel de informacdo dos
conselheiros sobre o ECA € uma dificuldade que incide na dinamica deliberativa do CMDCA.
Sem conhecimento, os conselheiros se tornam mais vulneraveis ainda a todos os tipos de
cooptacdo ou manipulacéo deles e das deliberaces do conselho sobre a politica. Com relacéo
a segunda dificuldade explicitada acima — Falta de apoio do poder Executivo —, apenas 50%
dos conselhos a coloca num grau de dificuldade médio. As classificacbes das duas
dificuldades acima em grau médio de dificuldade pode ser indicativo de falta de clareza das
mesmas por parte dos conselheiros. Isso enseja reflexo das condigdes precérias de
funcionamento que se encontram os conselhos.

No tocante a Dificuldade no relacionamento do CMDCA com uma ou mais
Secretarias Municipais (Educacdo, Saude, Esporte, Cultura, Habitacdo, Trabalho etc.),
tendo em vista diagnosticar problemas e propor acoes, essa dificuldade obteve como resposta
Dificuldades ndo, para dois (33,34%) conselhos (A, F). Sim, em baixo grau para quatro
(66,66%) conselhos. Para a dificuldade Atraso ou conflitos do CMDCA com o poder publico
qguando da liberacdo de recursos do Fundo para entidades ou projetos, registramos um
(16,66%) conselho (F) com resposta Dificuldade ndo. Com resposta Sim, em baixo grau um
(16,66%) conselho (B). Responderam Né&o ha dados para avaliar quatro (66,66%) conselhos
(A, C, D, E). Interferéncia indevida do poder Executivo municipal na gestao dos recursos
do Fundo é uma dificuldade que dois (33,34%) conselhos (B, F) responderam como
Dificuldades ndo. Resposta Sim, em alto grau, um (16,66%) conselho (C). E que N&o ha
dados para avaliar trés (50%) conselhos (A, D, E).

Quanto a Dificuldade no relacionamento do CMDCA com o Conselho Tutelar,
dificuldades ndo foram respostas de trés (50%) conselhos (A, B, E); outros dois (33,34%)
conselhos (C, D) com resposta Sim, em baixo grau; e um (1,66%) conselho (F) com resposta
Sim, em meédio grau. Com relagdo a Dificuldade no relacionamento do CMDCA com o0
Poder Legislativo, encontramos trés (50%) conselhos (B, E, F) com resposta Dificuldades
ndo. Com resposta Sim, em baixo grau um (16,66%) conselho (D). E Nao ha dados para
avaliar dois (33,34%) conselhos (A, C). 8). Dificuldade no relacionamento do CMDCA com
0 Poder Judiciario (juiz). Os indicadores dessa situagdo apontaram quatro (66,66%)
conselhos (A, B, C, F) na condicdo Dificuldades ndo e dois (33,34%) conselhos (D, E) com
resposta Sim, em baixo grau. Predomina, entdo, uma relacdo conselhos x judiciario sem

dificuldades. Situacdo que apareceu bem diferente para a Dificuldade no relacionamento do
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CMDCA com o Ministério Pablico. Aqui foram trés (50%) os conselhos (A, B, F) que
afirmaram Dificuldades ndo. Ficando os outros conselhos divididos em: um (16,66%) (C)
com resposta Sim, em baixo grau; um (16,66%) com resposta Sim, em alto grau e, finalmente,
um (16,66%) (D) com N&ao ha dados para avaliar. Observemos que, comparando a relacao
Ministério Pablico com Judiciario, ha um nivel mais elevado de dificuldades na relacdo do
conselho com o primeiro.

Dificuldade no relacionamento do CMDCA com Conselhos Municipais de outras
areas (Assisténcia Social, Educacao, Saude, Seguranca Alimentar, Seguranca etc.) registrou
trés (50%) conselhos (C, D, F) com respostas Dificuldades ndo. Sim, em baixo grau de
dificuldade para um (1,66%) conselho (B) e dois (33,34%) conselhos (A, E) responderam que
N&o ha dados para avaliar. Dificuldade no relacionamento do CMDCA com o Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Essa foi sentida pelos CMDCAs da
seguinte forma: dois (33,34%) conselhos (B, F) Dificuldades ndo; um (1,66%) conselho (D)
Sim, em baixo grau; um (1,66%) conselho (C) Sim, em alto grau; e dois (33,34%) conselhos
(A, E) responderam que N&o ha dados para avaliar. Dificuldade do CMDCA para se
comunicar com o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CONANDA) foi sentida pelos CMDCAs praticamente de igual forma a dificuldade com
relacdo ao CEDCA. Com o detalhe de que o conselho C saiu de Sim, em alto grau na questao
anterior para Sim, em baixo grau nesta.

Nesse bloco de dificuldades enfrentadas pelo CMDCA, destacamos a quantidade de
respostas na categoria ndo ha dados para avaliar. Isso foi acentuado na questdo sobre atrasos
ou conflitos com o poder quando da liberagdo dos recursos do fundo, que encontramos quatro
(66,66%) conselhos afirmando que ndo ha dados para avaliar. Nesse grupo de respostas,
apareceu, em segundo lugar, com 50% dos conselhos, a interferéncia do poder Executivo na
gestdo do fundo.

No relacionamento com as secretarias, encontramos 66,66% dos conselhos afirmando
que existe dificuldade, mas em baixo grau. Nos relacionamentos com CT, outros conselhos
setoriais, com o0s poderes Legislativo, Judiciario e Ministério Publico, as respostas
concentraram-se em dificuldades ndo. O destaque nesse grupo fica com o poder Judiciario,
que teve 66,66% dos conselhos afirmando que ndo possuiam dificuldades de se relacionarem
com este. Nas outras institui¢fes, as respostas dos conselhos gravitaram em torno dos 50%.
Este cenario pode dizer sobre muitas coisas, uma delas pode indicar que o conselho nédo
conhece bem sua realidade e que se encontra inoperante ou pouco operativo, por isso as

dificuldades da ordem dos relacionamentos institucionais ndo apareceram.
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Quanto a funcdo dos conselheiros da sociedade civil tendem a defender
prioritariamente os interesses especificos das entidades que representam, encontramos as
seguintes informac6es: quatro (66,66%) conselhos (A, B, C, F) com resposta Dificuldades
ndo; um (16,66%) conselho (D) com resposta Sim, em baixo grau; e um (16,66%) conselho
(E) que respondeu que N&o ha dados para avaliar. Conselheiros do poder publico n&o
associam as acles das areas que representam as politicas de protecdo de criangas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade. Essa questdo encontrou trés (50%) conselhos
(A, C, F) com resposta Dificuldades ndo; um (1,66%) conselho (D) com resposta Sim, em
baixo grau; um (1,66%) conselho (E) com resposta Sim, em alto grau; e um (1,66%) conselho
(B) com resposta Ndo ha dados para avaliar. Conselheiros do poder publico nédo estdo
comprometidos com a causa da crianca e do adolescente. Nessa questdo, o desenho das
respostas foi: quatro (66,66%) conselhos (A, C, D, F) com resposta Dificuldade ndo; um
(1,66%) conselho (E) com resposta Sim, em alto grau; e um (1,66%) conselho (B) com
resposta Ndo ha dados para avaliar. Conselheiros da sociedade civil ndo estdo
comprometidos com a causa da crianca e do adolescente. Aqui encontramos trés (50%)
conselhos (A, C, F) Dificuldade ndo; um (1,66%) conselho (D) Sim, em médio grau; um
(1,66%) conselho (E) Sim, em alto grau; e um (1,66%) conselho (B) N&o ha dados para
avaliar.

Conselheiros do poder publico com baixo poder de decisdo e mobilizagdo nas
Secretarias a que pertencem. As respostas apontaram quatro (66,66%) conselhos (A, B, D, F)
com Dificuldades ndo; Sim, em baixo grau um (16,66%) conselho (C); e Sim, em médio grau
um (1,66%) conselho (E) também. Conselheiros da sociedade civil com baixa
representatividade nas instituicdes e/ou comunidades a que pertencem. Aqui foram trés
(50%) conselhos (B, D, F) com resposta Dificuldades ndo e com resposta Sim, em médio
grau trés (50%) conselhos (A, C, E) também.

Com relacgéo a este outro bloco de dificuldades apresentadas aos conselheiros para que
indicassem como as percebiam, encontramos a maioria absoluta dos conselhos afirmando
dificuldades ndo. Os destaques ficam com as dificuldades: conselheiros da sociedade civil
defender os interesses das entidades, conselheiros do poder puablico ndo estarem
comprometidos com a causa da crianca e do adolescente e com baixo poder de deciséo, que
apareceu com 66,66% dos conselhos afirmando que ndo havia dificuldades. As outras
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A

situacBes mantiveram-se no mesmo grupo de respostas, mas com 50% em trés™ e 33,34% em
outras duas. Nesse ultimo grupo, ficaram 0 CEDCA e o CONANDA. Ressaltamos também
que foram as duas dificuldades nesse grupo em analise em que dois (33,34%) conselhos
responderam ndo ha dados para avaliar.

Outra questdo posta foi a Baixa frequéncia de conselheiros da sociedade civil as
reunides do CMDCA. Considerando que conselheiros de Direito ndo sdo remunerados pelo
exercicio da funcdo conselheiro e raciocinando pela logica de que os representantes da
sociedade civil as vezes tém que conciliar trabalho pessoal e frequéncia as plenéarias e
reunides do CMDCA, era de se esperar que houvesse alto grau de dificuldade de esses
conselheiros serem frequentes aos compromissos dos conselhos.

Os dados obtidos mostraram certo equilibrio. Foram trés (50%) conselhos (A, B, F) os
que responderam Dificuldades ndo; um (16,66%) conselho (C) com resposta Sim, em baixo
grau; sim, em médio grau um (16,66%) conselho (D) e Sim, em alto grau um (16,66%)
conselho (E) também. No que tange a Baixa frequéncia de conselheiros do poder publico as
reunides do CMDCA, as respostas foram equivalentes a anterior, porém em campo simétrico,
ou seja, governamental.

Somos tendenciosos a perceber que, para este grupo de conselheiros, ndo havia
dificuldades de participacdo nas reunides, uma vez que sdo funcionarios publicos e,
geralmente, as plenarias dos CMDCAs ocorrem em horério de trabalho dos mesmos. Essa
situacdo deveria representar uma facilidade para eles. Mas os dados revelaram situacdo bem
distinta. Foram apenas dois (33,34%) conselhos (A, F) com resposta Dificuldades nédo. Para
trés (50%) conselhos (B, C, D) com resposta Sim, em baixo grau e um (16,66%) conselho (E)
com resposta Sim, em alto grau.

Pouca disponibilidade de tempo dos conselheiros da sociedade civil para realizar as
atividades do Conselho. Aqui encontramos as seguintes informacgbes: dois (33,34%)
conselhos (B, F) que afirmaram Dificuldades néo; trés (50%) conselhos (C, D, E) com
resposta para Sim, em médio grau; e um (16,66%) conselho (A) para Sim, em alto grau.
Pouca disponibilidade de tempo dos conselheiros do poder publico para realizar as
atividades do Conselho. Os dados aqui foram: um (16,66%) conselho (F) que afirmou
Dificuldades ndo; um (16,66%) conselho (B) que a resposta foi Sim, em baixo grau; trés
(50%) conselhos (C, D, E) com resposta Sim, em médio grau; e um (16,66%) conselho com

resposta Sim, em alto grau. A situacdo da frequéncia dos conselheiros abordada em itens

% Sendo que, na dificuldade conselheiros da sociedade civil com baixa representatividade nas instituicées e/ou
comunidades a que pertencem, encontramos 50% dos conselhos afirmando dificuldades ndo e outros 50% que
sim, em médio grau.
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anteriores se apresenta similar, quando comparamos sociedade civil e governo nos itens
disponibilidade de tempo dos conselheiros. Mostrando que a sociedade civil, apesar dos
desafios, consegue fazer diferenca positivamente na perspectiva em debate.

Rotatividade de conselheiros foi outro ponto analisado. Esse item apresentou as
seguintes indicagdes: quatro (66,66%) conselhos (B, C, D, F) com resposta Dificuldades néo;
um (16,66%) conselho (E) com resposta Sim, em baixo grau; e um (1,66%) conselho (A) que
afirmou Sim, em médio grau. Aqui, talvez devéssemos ter indagado por segmento — sociedade
civil e governo — para que pudéssemos, a exemplo de itens debatidos anteriormente, apontar
qual segmento sofre maior impacto com a rotatividade.

Analisando as dificuldades registradas acima, visualizamos um cenério, do ponto de
vista das percepcdes dos conselheiros a respeito dessas, que denota concentradamente
respostas nas categorias dificuldades ndo, sim em médio grau e sim em baixo grau, em ordem
decrescente. Os percentuais correspondentes aos grupos de conselhos aqui destacados
variaram entre 66,66% (rotatividade dos conselhos) e 50% (baixa frequéncia dos
conselheiros) na primeira categoria de respostas. Nas outras duas respostas colocadas em
evidéncia, o maior percentual foi 50%, sendo duas na segunda categoria e uma na ultima.

O destaque sensivel nesse grupo de dificuldades ficou com a rotatividade dos
conselheiros, questdo identificada quando procedemos ao levantamento de quais conselhos os
conselheiros que haviam participado da capacitacdo ainda faziam parte. Deparamos com
nimeros substanciais de conselheiros que, em menos de 2 anos, ndo estavam mais nos
conselhos. Esta € uma varidvel ndo prevista na avaliacdo da capacitacdo, mas que pode
interferir nos impactos da mesma.

Em relacdo a Falta de apoio da sociedade local as acdes propostas e implementadas
pelo CMDCA, deparamos com as seguintes situacdes: dois (33,34%) conselhos (B, F) com
resposta Dificuldades ndo; dois (33,34%) conselhos (C, E) que afirmaram Sim, em baixo grau
para esta questdo; um (1,66%) conselho (D) que foi Sim, em médio grau sua afirmacao; e um
(16,66%) conselho (A) que respondeu que Nao ha dados para avaliar.

Com relacdo a questdo Dificuldade para obter informacdes sobre zonas rurais ou
areas urbanas de dificil acesso, nas quais possa haver maior vulnerabilidade de criancas e
familias, essa dificuldade ndo parece ser tdo acentuada. Vejamos os dados: trés (50%)
conselhos (B, C, F) com resposta Dificuldades nédo; dois (33,34%) conselhos (D, E) com
resposta Sim, em baixo grau; e um (16,66%) conselho (A) afirmou que Nao ha dados para
avaliar. Analisamos também a Dificuldade para causar impacto, com suas politicas e agdes,

em zonas rurais ou dareas urbanas de dificil acesso, nas quais possa haver maior
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vulnerabilidade de criancas e familias. As respostas foram: dois (33,34%) conselhos (B, F)
com Dificuldades nédo; um (16,66%) conselho (D) com Sim, em baixo grau; um (16,66%)
conselho (C) com Sim, em médio grau; um (16,66%) conselho (E) com Sim, em alto grau; e
um(16,66%) conselho (A) com N&o ha dados para avaliar.

Analisando esse grupo de dificuldades que vimos anteriormente, podemos ressaltar
que as respostas dos conselheiros com relagdo ao grau de dificuldade que cada uma
representava foram muito pulverizadas. Apenas uma resposta sobressaiu, concentrando 50%
dos conselhos e com resposta dificuldades nédo (dificuldade para obter informacgdes sobre
zonas rurais ou areas urbanas...). As respostas de modo geral para esse grupo de dificuldades
gravitaram acentuadamente entre as alternativas de respostas dificuldades néo e sim, em baixo
grau.

Sobre as dificuldades cotidianas enfrentadas pelos CMDCASs e sobre estes em linhas
gerais, podemos apontar que, apesar de suas limitacdes, os conselhos cumprem hoje, no
Brasil, um papel fundamental no sentido de serem espacos com “fun¢do pedagdgica” de
construcdo da cidadania e da democracia, na medida em que se orientam pelos principios da
democracia participativa. Esta funcdo, em varios estudos realizados, foi destacada, como
indicador de “um renovado campo das expectativas acerca dos resultados do envolvimento
institucional” (Tatagiba, 2002:63). A necessidade do respeito a diferenca e a constituicdo dos
conselhos num contexto plural e paritario se faz fundamental para percebermos, a natureza do
vinculo estabelecido entre os conselheiros governamentais e ndo governamentais com suas
entidades.

Os diferentes interesses vao se fazer representar nos conselhos na proporcao e relagéo
direta da relagdo conselheiro—entidade. Quanto aos conselheiros governamentais, as
representatividades véo ser individuais, pessoais, se a relacdo com o érgado representado for
baixa ou inexistente. Nesses casos, possibilitam tomadas de decisdes, por parte dos
conselheiros, baseadas na sua autorrepresentacdo e posicdo pessoal. Cria-se, com isso, uma
situacdo conflitiva entre o conselheiro e a instancia representada, quando esta ndo acata e nem
aprova a posi¢do tomada pelo conselheiro na plenéria de deliberacdo. O contrario pode
ocorrer também, quando o0 governo determina para seus representantes os papéis que devem
desempenhar diante de certas pautas e momentos nas deliberaces dos conselhos. Esta ultima
postura € menos frequente. A primeira ocorre mais frequentemente, pois, alem de o governo
ndo se desgastar no embate, ele acaba esvaziando o conselho e rebaixando seu poder
deliberativo pelo fato de as decisdes politicas importantes recairem no velho modelo: serem

tomadas nos gabinetes e com os pares corporativistas e centralizadores do governo.
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As representacfes ndo governamentais também possuem acentuada fragilidade de
vinculo entre os conselheiros e suas entidades. O que acarreta de modo geral, uma situaco
em que os conselheiros encontram “pouco respaldo e acompanhamento de suas acdes por
parte das entidades que representam” (Tatagiba, 2002: 65). Muitas sdo as situacdes que
produzem estes fatos.

Na visdo de alguns conselheiros, o fato de as pautas das plenarias ndo serem enviadas
com antecedéncia para que as entidades possam problematizar e dar subsidios para 0s seus
representantes no conselho é fator de destaque nesse distanciamento representante—
representada. Outro fator que produz esse distanciamento ocorre no processo de eleicdo das
entidades da sociedade civil para tomarem acento no conselho. Em geral, elegem seus
representantes e desaparecem, deixando estes sozinhos na representacdo. Esta auséncia de
debate prévio e de uma relacdo mais efetiva e afetiva entre as entidades e seus representantes
acaba permitindo um rebaixamento do potencial democratizante que representa o espago dos
conselhos, pois os conselheiros, inseguros e sem amadurecimento prévio das questdes,
acabam votando com quem for mais convincente na defesa das proposicdes.

Houve também uma questdo indagando aos conselhos sobre sua percepcao a respeito
de sua eficiéncia no desempenho de algumas funcgfes e atribuicGes. Poderiam apresentar
respostas nas seguintes categorias: Baixa, Media ou Alta Eficiéncia. A primeira funcdo
apresentada aos representantes dos conselhos foi Diagndstico da situacdo da crianga e do
adolescente no municipio. As respostas dos seis (100%) conselhos (A, B, C, D, E, F) foi de
Baixa eficiéncia. Vejamos que até o municipio (C) que possui diagndstico documentado se
colocou nessa condicdo. Com relacdo a funcdo Proposicdo e definicdo de prioridades,
programas e acles que passam a constituir a politica municipal de protecdo integral a
crianca e ao adolescente, encontramos quatro (66,66%) conselhos (A, B, C, E) afirmando
que sua eficiéncia era Baixa e dois (33,34%) conselhos (D, F) se colocando com avaliacdo de
Média eficiéncia.

Quanto ao Monitoramento da politica municipal de protecéo integral a crianga e ao
adolescente, encontramos outra unanimidade entre os seis (100%) conselhos (A, B, C, D, E,
F) que assumiram desempenha-lo com Baixa eficiéncia. Com relagdo & Decisdo quanto a
utilizacdo dos recursos do Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente, a configuracéo
das respostas foi outra. Encontramos: quatro (66,66%) conselhos (A, C, D, E) com resposta
Baixa eficiéncia; um (16,66%) conselho (F) que afirmou possuir Média eficiéncia; e um

(16,66%) conselho (B) com resposta Alta Eficiéncia.
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Para a funcdo Fomento da articulagdo entre Poder Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria Publica e Orgdos de Seguranca, na apuracéo de dendincias sobre ameagas ou
violacdes de direitos de criancas e adolescentes, o quadro das respostas mudou um pouco a
tendéncia. Apareceram: dois (33,34%) conselhos (C, E) com resposta Baixa eficiéncia; trés
(50%) conselhos (A, B, D) com resposta Média eficiéncia; e um (16,66%) conselho (F)
afirmando Alta Eficiéncia. A fungédo Integracdo do CMDCA com Secretarias Municipais e
outros 6rgdos executores de politicas publicas direcionadas a crianca e ao adolescente
apresentou o seguinte desenho com relacdo ao seu desempenho: um (16,66%) conselho (B)
com resposta Baixa eficiéncia; trés (50%) conselhos (C, D, E) afirmando possuir Média
eficiéncia; e dois (33,34%) conselhos (A, F) com Alta Eficiéncia no desempenho dessa
funcéo.

A funcdo Apoio ao Conselho Tutelar para que este possa desempenhar a contento
suas funcgdes foi onde encontramos uma configuracdo das respostas dos conselhos mais
positiva entre todas as fungdes avaliadas nesta questdo. Apareceram dois (33,34%) conselhos
(D, E) que afirmaram possuirem Média eficiéncia; e quatro (66,66%) conselhos (A, B, C, F)
que se afirmaram com Alta Eficiéncia. Com relacdo a Fiscalizacdo das entidades de
atendimento direto a crianga e ao adolescente, o quadro ndo foi tdo atraente. Encontramos:
quatro (66,66%) se colocando com Baixa eficiéncia; um (16,66%) conselho (F) assumindo
Média eficiéncia; e um (16,66%) conselho (B) se afirmando em Alta Eficiéncia.

O cenério desenhado a partir do conjunto das fun¢ées do CMDCA acima explicitadas
indica que o grau de eficiéncia das funcdes deste ndo se apresenta satisfatorio. Das 48
possibilidades de respostas que cada nivel de eficiéncia poderia receber, alta eficiéncia
recebeu apenas nove, a média recebeu 12 e baixa eficiéncia ficou 27 respostas. As funcdes
Diagnéstico da situacdo da crianca e do adolescente no municipio e Monitoramento da
politica municipal de protecdo integral a crianca e ao adolescente apareceram com 100% dos
conselhos concentrados nesse nivel de eficiéncia. Esse dado revela que os conselheiros tém
consciéncia dos limites impostos a atuacdo do CMDCA com relacdo a certas funcdes
essenciais ao mesmo.

Importante ressaltarmos que a eficiéncia no desempenho das fun¢ées do CMDCA esta
relacionada necessariamente as suas condi¢Ges de operacionalidade: possuir infraestrutura
adequada, recursos humanos e logisticos, condi¢cdes de organizacdo e funcionamento (mesa
diretora, reunides plenarias), instrumentos normativos (resolugdes, regimento), estratégias

operacionais (diagnostico, plano de a¢do, fundo, comiss@es tematicas, etc.).



139

Na perspectiva de verificarmos indicativos de impacto da Capacitacéo de conselheiros
de Direito e Tutelares nos conselhos de Direitos, indagamos aos conselhos: desde quando sua
eficiéncia no desempenho das funcdes em questdo era de Média ou Alta eficiéncia?

Apresentamos as respostas na tabela a seguir:

Conselhos Pesquisados

Funcbes do CMDCA

A B C D E F
Diagnostico da situagdo da crianca e do
adolescente no municipio.
Proposicéo e definicéo de prioridades,
programas e agdes que passam a constituir 2007

a politica municipal de protegdo integral a
crianga e ao adolescente.

Monitoramento da politica municipal de
protec¢do integral a crianga e ao
adolescente.

Decisdo quanto a utilizacdo dos recursos
do Fundo dos Direitos da Crianca e do 2007
Adolescente.

Fomento da articula¢do entre Poder
Judiciario, Ministério Publico, Defensoria
Plblica e Orgéos de Seguranga, na

~ L 2004 2007 2002 2002
apuracdo de denuncias sobre ameacas ou
violac@es de direitos de criangas e
adolescentes.
Integracdo do CMDCA com Secretarias
L . x Desde .
Municipais e outros 6rgdos executores de Desde Lo Inicio
. L LY . 1997 2002 inicio do
politicas pablicas direcionadas a criancae | sempre 2008
Conselho
ao adolescente.
Apoio ao Conselho Tutelar para que este Inicio Agosto
possa desempenhar a contento suas 2006 2007 1999 2004 g
~ 2008 2008
fungdes.
Fiscalizag8o das entidades de atendimento 2007

direto a crianga e ao adolescente.

Tabela 2: Fungdes do CMDCA e ano quando passou a desempenha-las.

Observemos que nenhuma resposta apontou data que pudéssemos vincular alguma
influéncia da Capacitacdo de Conselheiros de Direito e Tutelares em avaliacdo sobre a
eficiéncia do conselho, pois a primeira capacitacdo ocorreu em dezembro de 2008.
Considerando também que a area de concentracdo das respostas dos conselhos apresentadas
anteriormente a esta tabela gravitou em torno da alternativa baixa eficiéncia desses no
desempenho de suas fungdes, ja poderiamos inferir que fosse baixo o impacto da capacitagéo.

Incidir na dindmica deliberativa dos conselhos fazia parte dos objetivos da capacitagdo

avaliada. Se estes 6rgdos se autoavaliam com baixa eficiéncia no cumprimento de suas

*! Servigos que existem “a partir da criagdo do conselho (s6 existem a trés anos)”. Como a pesquisa foi realizada
em outubro de 2010, a data de criacdo remete a 2007.
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fungBes e atribuicBes e os dados apresentados da politica deliberada remontam a datas
anteriores a capacitagdo, a conclusdo que tiramos € que ndo houve impacto da capacitacéo
nessa dimenséo da dindmica do CMDCA.

Analisamos com que frequéncia o CMDCA tem tomado conhecimento das Resolucbes
do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA) e incorporado
estas em suas agOes. As respostas dos conselheiros a esta questdo poderiam ser Nunca ou
raramente, As vezes ou Sempre. A primeira indagagio colocada para os conselheiros foi sobre
as Resolucdes do CONANDA, o CMDCA Toma conhecimento? Encontramos cinco (83,34%)
conselhos (A, B, C, D, E) afirmando que As vezes tomam conhecimento; e um (16,66%)
conselho (F) que afirmou Sempre tomar conhecimento.

Quando indagados se As incorporavam em suas acoes [e com que] Frequéncia, as
respostas foram: um (16,66%) conselho (A) afirmando Nunca ou raramente; e cinco
(83,34%) conselhos (B, C, D, E, F) que afirmaram incorporarem As vezes. Ao solicitarmos
apontarem a partir de que momento ou situacdo o CMDCA passou a fazer isso, encontramos
as seguintes respostas: conselho C “desde 2003”; conselho D “desde 2002”; conselho F
“desde 2008, a partir da capacitagao”.

Vejamos que aqui aparece uma referéncia explicita & Capacitacao de conselheiros de
Direito e Tutelares a qual estamos avaliando seu impacto nos conselhos. Formalizamos a
mesma questdo anterior aos conselheiros, mas mudamos o foco para 0 CEDCA-MG. Com
relacdo as Resolucdes do CEDCA, o CMDCA Toma conhecimento... E as respostas foram:
um (16,66%) conselho (A) que afirmou Nunca ou raramente tomar conhecimento; quatro
(66,66%) conselhos (B, C, D, E) que responderam tomar conhecimento As vezes; e um
(16,66%) conselho (F) que informou tomar conhecimento Sempre. Se compararmos estas
respostas com relacdo as do CONANDA, percebemos que os conselhos conhecem mais as
resolucdes deste do que as do CEDCA, pois obtivemos aqui uma resposta (conselho A)
Nunca ou raramente, o que ndo ocorreu com relagdo ao CONANDA.

Quando analisamos as resolu¢ées do CEDCA e indagamos aos conselheiros se o
CMDCA As incorporava em suas acoes [e com que] Frequéncia, dois (33,34%) conselhos
(A, B) afirmaram Nunca ou raramente incorporarem; quatro (66,66%) conselhos (C, D, E, F)
que As vezes as incorporam. Em comparacdo ao CONANDA nesse item da questdo, o
CEDCA sobressai negativamente, mesmo que em baixo percentual. Foram dois conselhos (A,
B) que afirmaram Nunca ou raramente incorporarem as resolugbes contra um (A) nas

respostas com relagdo ao CONANDA.
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Ao solicitarmos apontarem a partir de que momento ou situacdo o CMDCA passou a
fazer isso, informaram-nos: conselho C “desde 2005”; conselho D “desde 2002”; conselho E
“desde o inicio do conselho”; conselho F “desde 2008 a partir da capacita¢do”. Outra vez
aparece mencdo a Capacitacao de conselheiros de Direito e Tutelares que estamos avaliando
como motivadora do inicio de tomada de conhecimento e incorporagdo das resolucdes do
CEDCA as do CMDCA.

Analisarmos estas questdes ajuda-nos a perceber que ha necessidade de esses 0rgaos
estadual e nacional melhorarem suas estratégias de comunicacdo com relacdo as suas
decisdes, pois, de acordo com a Constituicdo de 1988 e o proprio ECA, cabe a estes 6rgdos —
mais ao primeiro que o segundo — o papel de determinacdo de diretrizes e orientaces aos
CMDCA:s.

Outro aspecto que se faz necessario destacarmos nesse contexto investigado é o que
esta auséncia de relacionamento institucional produz de impacto na funcdo deliberativa e de
controle social dos conselhos. Por ser o CONANDA e em escala menor, o CEDCA a
estabelecerem as Diretrizes da Politica de Atendimento a crianca e ao adolescente, com o nédo
tomar conhecimento dessas e ndo incorpora-las as suas resolucbes, corre-se 0 risco de
rebaixar a eficicia das deliberaces do CMDCA por serem as vezes pautadas em informacdes
descontextualizadas ou até revogadas.

Outro aspecto que esta auséncia de relacionamento revela € o desconhecimento por
parte desses 6rgaos da necessaria compreensdo e atuacdo, considerando a politica da crianca e
do adolescente dentro de um Sistema de Garantia de Direitos cujo objetivo é materializar a
Doutrina da Protecéo Integral na defesa dos Direitos da crianca e do adolescente. Um sistema
desarticulado € um sistema que ndo funciona, se torna inoperante.

Outro eixo analisado foi sobre a necessidade de aprimoramento das acdes do
CMDCA. Apresentamos uma lista de fatores e solicitamos que indicassem em que medida
aquele CMDCA sentia necessidade de apoio ou aprimoramento em cada tema ou aspecto
relacionado. Os CMDCAs poderiam responder Nenhuma ou pouca, Média ou Grande
necessidade de apoio ou aprimoramento. Vejamos o desenho final das respostas dos

conselhos na tabela a seguir:

Necessidade de apoio ou aprimoramento
Fatores Nenhuma Média Grande
ou pouca
01) Compreensdo e aplicacdo das normas e principios do ECA. B ACDEeF
02) I;)lggnostlco da situacdo da crianca e do adolescente no B ACDEeF
municipio.
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03) Planejamento e formulacédo de politicas de atendimento a

: B ACDEeF
crianga e ao adolescente.

04) Captacéo de recursos para o Fundo dos Direitos da Crianca e
~ B ACDEeF
do Adolescente e gestdo desses recursos.

05) Organizagao e funcionamento do CMDCA AB.CEeF D

06) Compreensdo do orgamento municipal e sua vinculagdo com
4 N e - B ACDEeF
acOes voltadas a defesa dos direitos da crianca e do adolescente.

07) Divulgacdo dos problemas, prioridades e politicas da area da

. B DeF A CeE
crianca e do adolescente.

08) Articulacdo e integracdo entre os poderes publicos e liderangas
da sociedade civil em torno da defesa dos direitos da crianca e do B D,EeF AeC
adolescente.

09) Controle e monitoramento do processo de implementacdo dos

. Lo B ACDEeF
programas de atendimento no municipio.
10) Compreensao e atitude do Poder Executivo Municipal em
relacdo ao papel do CMDCA. B A D EeF C
11) Interacdo e troca de experiéncias com CMDCAs de diferentes ABCDEe
municipios. F
12) Execucdo de medidas socioeducativas para adolescentes em
conflito com a lei (prestagdo de servicos a comunidade, liberdade BeF D A CeE

assistida, semiliberdade, internacéo).

Tabela 3: Necessidade de apoio ou aprimoramento das acdes do CMDCA - indicagdo do grau de necessidade.

Observemos que, para os fatores/temas apresentados acima, os de numero 01, 02,
03,04, 06 e 09 possuiram concentradamente para os conselhos (A, C, D, E e F) o mesmo grau
de necessidade de apoio ou aprimoramento, ou seja, Grande. Chama atencdo também a
grande concentracdo de conselhos — variando de 50% a 100% —, apontando necessidade de
apoio ou aprimoramento Média em torno dos fatores/temas 05, 08, 10 e 11.

Apds indagarmos sobre os temas anteriores, solicitamos aos entrevistados dos
CMDCAs apontarem outras acdes, apoios ou medidas de qualquer natureza que seriam
importantes para fortalecer a acdo dos conselhos no municipio. S6 trés (50%) conselhos
apontaram sugestdes, a saber: conselho C — “implementagdo da secretaria executiva do
CMDCA”; “equipe técnica de apoio ao CMDCA”; “integrar melhor Ministério Publico,
Executivo, Legislativo com os conselhos”. Observemos que as duas primeiras sugestoes Sao
de foro interno ao CMDCA e dizem respeito a dimensao organizacional do mesmo. Sem estes
recursos humanos, as atribuicdes, funcbes e papeis do conselho ficam seriamente
comprometidas e dificultam inclusive alcancarem as expectativas apontadas na terceira
sugestao por este conselho.

O Conselho D apontou “necessidade de integracao da sociedade civil”; “fortalecer o
Fundo da Crianga e do Adolescente”. J4 o Conselho E mencionou “o processo de indicagdo
dos governamentais. Conseguir pessoas mais sensiveis a causa”; “mobilizacdo e
conscientizagdo da sociedade civil”; e “maior interagao entre CMDCA e Judiciario”. Ressalto

que dois dos trés conselhos que fizeram sugestdes para fortalecer a acdo dos conselhos nos
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municipios apontaram para a sociedade civil, destacando a “necessidade de integracao” de
“mobilizacdo e conscientiza¢do” desta.
Indagamos também aos conselheiros sobre o que ndo poderia faltar em um CMDCA

para que ele funcionasse bem. E as respostas foram®%: “infraestrutura” indicada por trés (50%)

conselhos (A — “local proprio”; C — “secretaria executiva”; “espaco adequado”; equipamentos
(computador, fax, telefone); D — “estrutura minima de funcionamento (sede, secretaria
executiva...); infraestrutura”); “capacitagdo” apontada por trés (50%) conselhos (A, E, F).
Intercambio, integracdo, articulacdo apareceram trés (50%) conselhos (B — “o intercambio
entre 0o CMDCA e o poder publico, poder judiciario, CT e a populagdo”; C — “integracao
conselho e gestor”; D — “integracdo sociedade civil e governo”). Recursos humanos foram
indicados por dois (33,34%) conselhos (E — “recursos humanos”; F — “recursos (...)
humanos”).

Outras respostas ficaram assim distribuidas: conselho A “apoio; conhecimento;
disponibilidade”. Conselho C “comprometimento dos conselheiros”. Conselho D “reunides”.
Conselho E “gente que faz a diferenca; idealismo; tomada de atitude; exercicio da
competéncia do CMDCA”. Conselho F “comprometimento dos conselheiros; troca de
informagoes (socializag@o); recursos financeiros (...)”. Infraestrutura e capacitacéo aparecem
em destaque no conjunto do que os conselheiros consideraram que seria fundamental e
necessario ao bom e ininterrupto funcionamento dos CMDCAs. Sendo que conselheiros
capacitados conseguirdo incidir melhor no Executivo na garantia desses instrumentos e
condi¢des minimas de funcionamento do conselho.

H4 uma pesquisa “sobre os conselhos municipais do Estado do Rio Grande do Norte
nas areas de saude, educacdo, assisténcia social e crianca e adolescente” (Tatagiba, 2002: 69),
que fora realizada pela Arquidiocese de Natal, Pastoral da Crianga e UFRN, que revelou “que,
para 71% dos conselheiros ndo governamentais, a principal dificuldade para o exercicio de
suas funcdes é a falta de capacitacdo, problema também destacado por 63% dos presidentes
dos conselhos” (ibidem).

A “Escola de Formagdo Quilombo dos Palmares” (Equip, 1995), que realizou pesquisa
em varios estados do Nordeste, apontou em seu relatério que a questdo da capacitacdo dos
conselheiros ndo governamentais fora apontada por eles como sendo um dos maiores entraves
a participacdo da sociedade civil, colocando em destaque: “a falta de conhecimento,

experiéncia e subsidios quanto ao funcionamento do conselho e o papel dos conselheiros. E,

>2 Esta questdo possufa vérias alternativas e comportava maltiplas respostas para um mesmo CMDCA.
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ainda, falta de formag@o e/ou assessoria que contribua nessa discussdao” (EQUIP, 1995, Apud
Tatagiba, 2002: 70).

Estamos diante de uma realidade perplexa e que nos poe

perguntas desafiadoras como esta: ‘diante dessas constatagdes, que colocam em xeque
a preparacdo dos conselheiros/militantes e a qualidade de participagdo, perguntamo-
nos qual o significado da existéncia dos conselhos, se ndo estamos preparados para
ocupar este espago e disputar nele um projeto’(...). Mas como melhorar a qualidade da
representacdo dos conselheiros societais sem promover a elitizacéo e a burocratizacdo
da participagdo? Como construir um programa de capacitacdo, que permita aos
conselheiros da sociedade civil dialogar em pé de igualdade com os agentes estatais,
sem, contudo transforma-los em especialistas, 0 que acabaria recolocando o ciclo das
exclusdes por meio do discurso especializado? De que forma minorar os efeitos das
desigualdades sociais no processo deliberativo? Num pais como 0 nosso, marcado por
altos indices de analfabetismo, essa discussdo assume contornos dramaticos,
principalmente quando a essa caracteristica associa-se outra: a valorizagdo, em nossa
cultura politica, do argumento técnico em detrimento de outros saberes (Tatagiba,
2002: 70).

A guisa de conclusdo do registro das informacdes levantadas por este questionario,
recolhemos informac6es a respeito de quantos conselheiros participaram da elaboracdo das
respostas aqui elencadas e a que campo eles pertenciam — sociedade civil ou poder publico. E
a configuracdo deste levantamento ficou assim: representantes da sociedade civil, conselhos
(A-2;B-3;C-1;D-0; E-2; F-1;); representantes do poder publico, conselhos (A — 2;
B-4,C-2,D-4,E-1,F-2)).

Entdo, obtivemos uma configuracdo com total de nove representantes da sociedade
civil para 15 representantes do poder publico. O que nos da um percentual de 60% da
sociedade civil em relacdo ao poder publico. Ficando este com 40% a mais que aquela.
Importante registrarmos que, quando agendamos com o CMDCA a entrevista, ressaltamos a
importancia da presenga de toda a mesa diretora, que, em tese, possui paridade. Mas 0s
nameros acima revelam a configuragdo das correlacdes de forcas que compareceram as
entrevistas da pesquisa.

Observamos nos registros anteriores que, para alguns atendimentos, encontramos
conselhos afirmando que ndo existe no municipio e ndo é necessario. Algumas questdes
devem ser postas a partir desse contexto: 0 municipio possui uma perspectiva de Estado de
Bem-Estar que estabelece uma rede de protecdo efetiva as criangas e adolescentes do
municipio ao ponto de ndo necessitar de atendimentos de prote¢do, promogéo e defesa dos
direitos dessa categoria? Sobre as medidas socioeducativas de meio fechado ou semiaberto até
¢ compreensivel ndo terem necessidade ou ndo quererem, mas erradicacdo do trabalho
infantil (com quatro (66,66%) municipios (A, C, E, F) nessa resposta), colocacéo familiar e

instituicdo de acolhimento fazem parte da rede de protecdo. E, pelos dados colhidos, 83,34%
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(cinco) ndo possuem Diagndsticos e nem Plano de A¢do. Como podem se colocar nessa
perspectiva de negar esta necessidade no municipio? Ou talvez, por falta dessas informagdes,
tomaram estas decisdes. Entrou nesse grupo de respostas a Prestacdo de Servico a
comunidade e Liberdade Assistida que sdo medidas socioeducativas em meio aberto, por isso
preventivas, para que adolescentes ndo caminhem para medidas socioeducativas mais
complexas. Caberia uma investigacdo especifica e mais aprofundada para darmos conta
dessas posturas no minimo estranhas, para nao dizer contraditorias dos CMDCAs com relacéo
a compreensao daquilo sobre o que eles necessitam deliberar, gerir e controlar.

Diante dos dados tabulados anteriormente e a partir das questdes postas, nos
colocamos frente a uma situacdo em que a Capacitacdo de Conselheiros de Direitos e
Tutelares em avaliacdo apresenta indicadores de que a mesma ndo conseguiu impactar efetiva
e substancialmente a dindmica interventiva dos CMDCAs pesquisados na perspectiva de
provoca-los para a discussdo e deliberacao das politicas publicas de atendimento a Crianga
e ao Adolescente ou o aprimoramento das mesmas. As razfes de ndo se ter alcancado os
objetivos desta capacitacdo sdo muitas. Vejamos a avaliacdo deste impacto na percep¢do dos

conselheiros e, logo apés, faremos estas consideracdes.

3.3. Andlise dos dados dos questionarios de Avaliagdo do impacto do Curso de
Capacitacdo a partir da perspectiva dos Conselheiros dos Direitos da Crianga e do

Adolescente que participaram do curso de capacitacao

Esta parte da pesquisa pretende explicitar o impacto dessa capacitacdo a partir da
perspectiva dos Conselheiros dos Direitos da Criancga e do Adolescente que participaram do
curso. O grupo de conselheiros aqui em questdo sdo pertencentes aos seis conselhos

abordados no item anterior.

3.3.1. Analisando o impacto da capacitacédo a partir da percepc¢ao dos conselheiros

Para fins de contextualizacdo dos conselheiros que participaram desta parte da
pesquisa, apresentaremos algumas informacgdes a respeito dos mesmos com relagdo a
configuracdo do grupo quanto ao género, a escolaridade, ao segmento de sociedade que estdo
representando no conselho, a idade, a inser¢do no mercado de trabalho, a militancia politica e

outras militancias. Enviamos aos conselheiros um questionério (instrumento de avaliagdo)
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com 19 (dezenove) questdes, predominantemente discursivas para serem respondidas por
estes.

O proposito da pesquisa é avaliar o impacto da capacitacdo no conselho a partir da
percepcdo dos conselheiros. Dos 13 que receberam os questionarios avaliativos, apenas 11
conselheiros devolveram os mesmos respondidos. Como ja informamos anteriormente, na
perspectiva de garantia do anonimato, referenciaremos estes como Representantes da
Sociedade Civil (RSC) e Representantes do Governo (RG). Para identificarmos as falas dos
mesmos, garantindo o anonimato, os 11 conselheiros serdo referenciados pelas letras do
alfabeto de G até Q, pois as seis primeiras letras passaram a identificar os conselhos aos quais
estes conselheiros pertenciam.

Do ponto de vista do género, encontramos um numero substancial de mulheres, foram
nove (81,829%)° conselheiras (H, 1, J, K, L, M, O, P, Q) para dois (18,18%) conselheiros (G,
N). Quanto a idade, os conselheiros estdo situados na faixa etaria dos 27 aos 60 anos de idade
(G-35H-59;1-60;Je O—53cada; K—37; L—-46; M —-63; N—27; P-42;, Q- 29
anos).

Concernente a escolaridade, entre os conselheiros pesquisados, encontramos sete
(63,64%) com graduacdo (I — Orientacdo Educacional; K, L, P, Q — Servigo Social; M —
Normal Superior; N — Enfermagem). Na condicdo de Graduagdo incompleta, havia um
(9,09%) conselheiro (O — Servico Social). Com escolaridade em ensino médio, constatamos
trés (27,27%) conselheiros (G, H, J,). Observemos que ha predominancia de graduados nesse
grupo. Formando um total de oito (72,73%) conselheiros se incluirmos o que estd com
graduacdo incompleta. Outro destaque nesse grupo é para o Servi¢o Social, que contabilizou
quatro (36,36%) conselheiros nesta area. Um dado muito significativo, pois representa 50%
das graduacdes apresentadas.

Se compararmos estes dados sobre a escolaridade com os equivalentes contidos na
pesquisa “Os Bons Conselhos — Pesquisa ‘Conhecendo a Realidade’ de 2006°*
(SEDH/CONANDA — CEATS/FIA 2007), constataremos que o perfil dos conselheiros

pesquisados aqui na Zona da Mata (72,73%) esta acima das médias apontadas nacionalmente

> Na tabulagdo e analise dos dados e informacdes recolhidas, adotaremos em certa medida a utilizacdo de
percentuais que servirdo para indicar a significacdo e comparacdo dos dados obtidos nos questionarios. Situacao
gue demandou ajustarmos 0s percentuais para mais ou para menos, minimamente, para obtermos ndmeros
redondos. Um décimo ou, até menos do que isso em alguns casos, para mais ou para menos foram o0s
arredondamentos. Entdo, se somarem os percentuais, em alguns casos, provavelmente ndo fechardo em 100%.

> Esta pesquisa foi encomendada pela Secretaria Especial de Direitos Humanos — SEDH, e Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA, ao Centro de Empreendedorismo Social e
Administracdo em Terceiro Setor da Fundacédo Instituto de Administracdo — CEATS/FIA e foi executada no ano
de 2006. Sera utilizada para comentarmos os dados e informacdes atinentes aos dados levantados com os 11
conselheiros que responderam aos instrumentos de pesquisa cujos dados aqui tabulamos e vamos analisar.
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pela pesquisa que sdo de “52% dos conselheiros [que] tém curso superior incompleto,
completo ou algum tipo de pés-graduagdo” (SEDH/CONANDA — CEATS/FIA 2007: 35).

No ensino médio, ficamos um pouco abaixo da média (27,27%) — mas estar abaixo da
média significa uma condicdo melhor, mais elevada, pois a média nacional para este nivel é
de “32% [para os que] t€ém ensino médio completo”. Melhor ainda para o grupo de
conselheiros aqui em destaque pelo fato de ndo encontramos nenhum conselheiro com nivel
de ensino fundamental incompleto ou completo, o que eleva o nivel dos conselheiros de nossa
regido. Mas, quando analisados estes dados regionalmente, de acordo com pesquisa
‘Conhecendo a Realidade’, a Regido Sudeste sobressai, corroborando os indices por nos
encontrados: “Na divisdo por regido, o Sudeste apresenta 57%, e as Regides Sul e Centro-
Oeste, 55% de conselheiros com nivel superior incompleto ou mais, enquanto que, nas
Regides Norte e Nordeste, esse percentual cai para 45%” (SEDH/CONANDA — CEATS/FIA
2007:35).

Com relagdo ao campo de representagdo, a conformacéo ficou com oito conselheiros
(72,73%) para os governamentais (RG — H, I, J, K, L, N, O, Q) e trés (27,27%) para sociedade
civil (RSC — G, M, P). Importante destacar que, quando selecionamos 0s municipios a serem
pesquisados e, consequentemente, 0s conselheiros também, buscamos uma combinacdo de
critérios que permitisse tendéncia ao equilibrio entre estas duas categorias. Os 13 conselheiros
dos seis municipios mantinham uma correlagdo de oito (61,53%) RG para cinco (38,47%)
RSC quando fechamos o grupo a ser pesquisado. Mas ocorreram alguns imprevistos e este
quadro foi alterado substancialmente. Um dos conselheiros que constava na base de dados
inicialmente como representante da sociedade civil (Q) pertencia de fato a categoria de RG. E
isso sO apareceu no momento da tabulacdo e analise dos dados.

Um segundo fato merecedor de registro e explicacdo foi a mudanca de uma (9,09%)
conselheira (O) que representava a sociedade civil e que, logo apds o Curso de Capacitagéo,
que se encontra em avaliacdo®, passou a representar o campo do governo. E, mesmo quando
ligamos e checamos estas informacgdes, para encaminhar os questionarios de avaliacdo, a
conselheira sustentou representar a sociedade civil. Ao devolver o questionario respondido,
sua identificagdo quanto a categoria que representava apareceu como RG. A justificativa da
conselheira foi que “se tornara funciondria publica como cargo de confianga em janeiro de
2009”.

Ao Indagarmos se sempre representaram este segmento, encontramos entre 0s

questionarios devolvidos pelos pesquisados nove (81,82%) conselheiros (RG - H, I, J, K, N,

> Esta conselheira pertence ao grupo de conselheiros da turma capacitada em dezembro de 2008.
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Q; RSC - G, M, P) afirmando que sempre estiveram nesse papel. Apenas um (9,09%)
conselheiro (O) mudou RSC para RG por ter se tornado funcionério publico em cargo
comissionado, conforme explicitamos anteriormente, e um (9,09%) conselheiro (L) né&o
respondeu a esta questao.

Com relacdo a atuacdo profissional, considerando o tempo de representacdo no
conselho, deparamos com sete (63,64%) conselheiros (RG — H, I, L, N, O, Q; RSC — P) de
primeiro mandato, ou seja, com dois anos ou um pouco mais de permanéncia nessa
representacdo. O grupo dos que possuiam um segundo mandato ficou com dois (18,18%)
conselheiros (RG — J; RSC — G). E os mais experientes ndo sobressairam somando apenas
dois (18,18%) conselheiros (RG — K; RSC — M) com cinco e seis anos de experiéncia
respectivamente, ou melhor, média de trés mandatos, considerando que é preponderante nos
CMDCAs mandatos de dois anos.

Este quadro revela pouca experiéncia dos conselheiros, levando em conta o tempo no
exercicio da funcdo e se considerarmos o elevadissimo indice dos que estdo num primeiro
mandato e a baixa expressividade do numero dos que possuem mais de dois mandatos. Mas
esse quadro é confortavel quando comparamos os dados pesquisados aos da pesquisa nacional
“Conhecendo a Realidade”: 65% dos membros dos Conselhos dos Direitos com primeiro
mandato e 38% dos conselheiros pesquisados com mais de cinco anos de atuacgao, ou seja,
com mais de dois mandatos.

Para a primeira informacéo, a situacdo dos conselhos pesquisados aqui na Zona da
Mata € minimamente melhor (63,64%) por ser um dado que revela uma situacdo de
fragilidade — baixa experiéncia profissional dos conselheiros. J& no segundo dado agregado
(36,36%), 0 quadro € um pouco pior, pois estar abaixo nesse indice é reforcar o indicador de
baixa experiéncia profissional, o que robustece o indicador mencionado anteriormente.

Quando levantamos o tipo de atividade profissional desenvolvida, encontramos quatro
(36,36%) conselheiros (RG - K, L, O, Q) na area de assisténcia social. Com atuacéo vinculada
a area da educacdo foram trés (27,27%) conselheiros (RG - H, I; RSC - M). Foram
encontrados também um (9,09%) conselheiro (RG - N) na area de saude; um (9,09%)
conselheiro (RG - J) declarante apenas como funcionario publico; um (9,09%) conselheiro
(RSC - G) como desempregado; e um (9,09%) conselheiro (RSC - P) na condicdo de
aposentado.

Estes dados corroboram o perfil nacional da composi¢édo dos conselhos que aponta
para predominancia dos representantes dos governamentais sobre 0s ndo governamentais.

Mas os dados registrados acima podem revelar que o fato de a maioria dos conselheiros
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profissionalmente ser vinculada a um 6rgdo publico nos d& indicios de “que ha servidores
pablicos atuando como representantes da sociedade civil, o que implica uma importante
distorcdo da caracteristica de paridade” (SEDH/CONANDA - CEATS/FIA 2007:40),
condicdo fundamental de estruturacdo do CMDCA. Esta situacdo traz para o debate a questao
visceral da conformacdo dos conselhos, revelando que equilibrio é muito mais que simetria
numerica na composicao deste 6rgao.

Militancia politica com filiacdo partidaria foi outro dos temas investigados.
Encontramos cinco (45,45%) conselheiros (RSC — P, Q; RG — L, N, O) que responderam
afirmativamente para esta questdo, mas sé dois identificaram o partido (L — PRB; O — PT ).
Os outros seis (54,55%) responderam negativamente (RSC — G, M; RG — H, |, J, K). Além da
questdo acima, indagamos sobre outras militancias e os resultados revelaram quatro (36,36%)
conselheiros com outras atividades ( RSC — M — Amor Exigente; P — Pastoral da Crianca;
RG —J — Igualdade Racial; Q — Pastoral da Crianca) e 7(63,64%) conselheiros (RSC — G; RG
—H, I, K, L, N, O) sem militancia.

Observemos que, com relacdo a militancia politica, esta foi preponderante entre os
governamentais nesse grupo de conselheiros e entre os presidentes e mesa diretora dos
CMDCAs apontados em texto anterior. Ao passo que sobre outras militancias nesse grupo de
conselheiros pesquisados ocorreu um equilibrio entre os representantes da sociedade civil e do
governo. Se olharmos para questfes pautadas anteriormente, como, por exemplo, o alto indice
de conselheiros de primeiro mandato que poderia indicar baixa incidéncia desses conselheiros
nas discussbes, deliberaces das politicas e dos temas nas plenarias, poderiamos
problematizar que ndo seria natural essa leitura sobre esses conselheiros principiantes,
considerando as insercées politicas e militantes dos mesmos™.

Até aqui, procedemos a qualificacdo dos conselheiros. Passaremos a apresentacdo das
respostas das questdes abertas que foram submetidas a estes conselheiros na perspectiva de
recolhermos informagdes para checarmos se a “Capacitacdo de Conselheiros Municipais dos
Direitos da Crianga e do Adolescente e Tutelares. Estratégia de Fortalecimento do Sistema
de Garantias dos Direitos da Crianca e do Adolescente” conseguiu formar os conselheiros
para a discussdo e deliberacdo das politicas publicas de atendimento a Crianca e ao
Adolescente nos CMDCASs dos municipios da Zona da Mata Mineira.

A primeira questdo apresentada aos conselheiros solicitava uma avaliagdo do que

eles aprenderam [no curso] e como aplicaram este aprendizado. Organizamos as respostas a

*® Essas variaveis militancias politico-partidario e outras militancias provavelmente influenciam na visdo de
mundo desses conselheiros e, consequentemente, no modo de atuacdo na fungdo conselheiro. O que talvez ndo
ocorresse se ndo possuissem essas vinculagdes de militancias.
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partir dos dois segmentos que compdem o CMDCA: N&o Governamental e Governamental,
para todas as questdes. Os RSC responderam: “Fiquei sabendo um pouco mais, s6 que nao
apliguei por falta de estrutura do conselho municipal” (G); “O aprendizado construido norteou
o cumprimento de minhas atribuicdes, destacando sempre orientacGes bem objetivas e
clareadoras no tocante a organizagdo legal e funcional de um CMDCA” (M); “O que aprendi
foi muito importante para trabalhar na pastoral da crianca. E melhorou minha participacéo nas
reunides do CMDCA e no atendimento com familias da pastoral” (P).

Para 0s RG: “Nio tinhamos conhecimento das atribuicdes do CMDCA e, através das
capacitacOes, aprendemos muito e passamos esse aprendizado aos membros do CMDCA e
aos membros do Conselho Tutelar” (H); “Através de muito estudo, muitos cursos de
atualizacdo, procurando buscar novos conhecimentos. Acompanhando as mudancas,
aplicando os conhecimentos de forma necessaria a cada situagdo” (I); “Aprendi a valorizar
mais o CMDCA, pois vi a importancia do conselho no municipio” (J); “Avalio que o que
discutimos nos cursos foi de grande importancia para 0 nosso conselho. Participar de
conselhos € algo muito novo para todos nds e um conhecimento basico se faz necessério. E
isso nos conseguimos apreender nesta capacitagdo” (K); “O aprendizado na capacitacao foi
muito rico, entretanto a aplicabilidade ndo tem sido efetiva devido a disponibilidade em
participar nas reunides e acoes do CMDCA” (L); “Além de informacdes bem especificas das
normas contidas no Estatuto da Crianca e Adolescente, o curso prop6s informacdes relativas a
rotina do Conselho Tutelar e aplicacbes na Salde, com essas informacBes, melhoramos nosso
entendimento acerca do funcionamento do CMDCA, tornando o nosso conselho mais efetivo,
em suas a¢des” (N, O); “O que aprendi foi de extrema importancia no trato com as questoes
relacionadas a crianga e ao adolescente. Nas reunides do CMDCA e nos atendimentos do meu
cotidiano de profissional” (Q).

As respostas em geral apontam para um nivel mais elevado de aprendizado. Algumas
apontam aplicabilidade no conselho e em outros espacos, mas, a0 mesmo tempo, outras
respostas denunciam ndo aplicabilidade dos contetdos por falta de infraestrutura dos
conselhos, falta de disponibilidade para participar das reunides. Falaram até em mais
efetividade do conselho apds a capacitagdo, mas como isso aconteceu ndo sabemos, ndo foi
mencionado. Mas ndo é o que os dados da avaliacdo da politica deliberada pelos conselhos
revelaram.

Os indicadores apontam para um baixo impacto do curso na operacionalizagéo dos
CMDCAs e, consequentemente, na discussdo e deliberagdo das politicas publicas de

atendimento a Crianca e ao Adolescente. Isso fica perceptivel quando o instrumento de
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avaliacdo do impacto na politica aplicado aos CMDCAs revelou que quase todas as politicas
deliberadas pelos conselhos possuiam datas de deliberac&o ou iniciativas anteriores a data da
capacitacio que é objeto de avaliacdo na presente dissertaco®’.

Ao indagarmos se mudou alguma coisa na forma de o conselheiro agir/intervir nas
reunides do CMDCA ap0s esta capacitacdo; Se Sim ou Nao e o que especificamente? Os
RSC responderam que “Sim, entende melhor a minha fun¢ao de conselheiro e fiquei atento ao
que se fala nas reunides” (G); “Sim, minhas agdes e interferéncias passaram a ser mais
seguras livres de tantas dividas” (M); “Nao” (P).

Para os RG: “Sim, pude ver com mais clareza a nossa responsabilidade” (H); “Sim,
porque tudo que aprendemos é fundamental para o nosso desenvolvimento. Especificamente
como agir, intervir com os outros” (I); “Sim, muito, pois agora tenho mais seguranga para
abordar os assuntos relacionados aos direitos da crianga e do adolescente” (J); “Sim.
Avaliamos que nossa legislacdo precisava ser revista; as decisdes do CMDCA precisavam ser
materializadas em resolucdes e que seria importante acompanhar e participar da elaboracéo do
orgamento” (K); “Sempre que ha possibilidade em participar sim, principalmente no que se
referem as acdes, mobilizacdes, dando énfase ao trabalho desenvolvido pelo conselho, na
participacdo do colegiado de forma atuante e, principalmente, na troca de informagdes, apesar
de ser membro suplente” (L); “Sim. Apds a capacitagdo, entendemos que o conselho ficou
mais consciente em suas ac¢des, em especifico, podemos citar intervengdes relacionadas a
adolescentes (quanto ao Conselho Tutelar) e também na construcdo e proposta de
reformulacdo do CMDCA” (N, O); “Sim. Na organizacdo das reunides do CMDCA” (Q).

O conjunto das manifestacbes dos conselheiros apresentadas acima, tanto
Representantes da Sociedade Civil como Representantes do Governo, aponta para um cenario
de impacto positivo da capacitacdo no modo de agir e intervir desses conselheiros nas
reunides do CMDCA. S6 um (9,09%) conselheiro (RSC: P) respondeu que ndo. Sendo que
dez (90,91%) conselheiros responderam sim. Externaram sentimentos de seguranga como bem
expressou esta resposta: “Sim, minhas acdes e interferéncias passaram a ser mais seguras
livres de tantas davidas” (M). Outra resposta me chamou atengdo em particular, pela sintese
positiva que o conselheiro fez do impacto que a capacitacdo produziu no seu modo de agir e
intervir no conselho: “Sim. Avaliamos que nossa legislagdo precisava ser revista; as decisdes
do CMDCA precisavam ser materializadas em resolugdes e que seria importante acompanhar

e participar da elaboragdo do or¢amento” (K).

> Confira estas informages no item 3.1que trata dos dados recolhidos a respeito da politica dos direitos da
crianga e do adolescente deliberada pelos CMDCAs que tiveram conselheiros participantes na capacitacdo aqui
em avaliacdo.
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Para quem respondeu afirmativamente na questdo colocada acima, indagamos sobre
quais conteudos da capacitacdo ele acreditava que mais contribuiram para essa mudanca na
forma de agirem/intervirem nas reunides do CMDCA? As respostas apresentadas foram as
seguintes para os RSC: “Sempre lembro o que estd escrito no Estatuto da crianca e
adolescente para participar das reunifes” (G); “Todos os conteidos formativos de
organizacdo-funcionamento estruturagdo do CMDCA” (M). Nédo (P). Os RG responderam:
“Todas foram importantes, mas, para mim, a que mais ajudou foram os esclarecimentos sobre
o FIA” (H); “Especificamente nao houve conteudo, foi necessariamente de uma maneira
geral” (I); “Fiquei admirada com a dedicacao e a unido de todos os 6rgdos, em prol da crianca
e do adolescente, vi o quanto se pode fazer, para um bom funcionamento dos conselhos” (J);
“Idem a anterior” (K); “O que se refere a importancia, o peso de um conselheiro dentro do
conselho com relagdo ao processo de construgdo ¢ estruturagdo do mesmo” (L); “Introducéo
ao Estatuto da Crianca e Adolescente, relacionando na pratica, através de exemplos aplicados
a nossa realidade, pois entendemos que, a partir do momento que passamos entender o
problema, comega a se construir propostas” (N, O); “O assunto relacionado ao processo
histérico da crianca e do adolescente, e orgamento” (Q).

As respostas ndo foram objetivas naquilo que a pergunta demandou — elencarem os
contetdos que mais impactaram na sua mudanca de comportamento como conselheiro. Eles
ndo conseguiram apontar que conteddos contribuiram para essa mudanca de atitude no
desempenho de sua funcdo. Uma maioria até passou perto daquilo que foi solicitado pela
questdo. Organizacdo-funcionamento e estruturacdo do conselho, FIA, Estatuto da Crianca e
do Adolescente, histérico crianca e adolescente e orcamento foram alguns dos contetdos
apontados pelos conselheiros. Mas houve quatro (36,36%) conselheiros (RSC: G; RG: 1, J, K)
que apresentaram respostas evasivas e fora da questdo apresentada. Situacdo que dificulta
apontarmos quais 0s conteudos relevantes e impactantes nessa capacitacdo em avaliacdo.

O que ndo pode faltar em um CMDCA para que ele funcione bem foi outra questao
apresentada aos conselheiros. Recolhemos as seguintes informacOes a respeito dessa
indagacdo: os RSC afirmaram que “Pessoas capacitadas, cumprindo as leis do Estatuto” (G);
“O comportamento de todos os representantes que o compde, o que resultard em participagdes
dindmicas destinadas a cumprir, com eficiéncia de forma qualificada, o que é de sua
competéncia” (M); “A participagdo e a unido dos conselheiros” (P). Para os RG a “Unido
entre os membros, responsabilidade de todos e apoio Municipio” (H); “Unido, interesse,
responsabilidade e comprometimento” (I); “Comprometimento dos conselheiros,

determinacéo, coragem para enfrentar os problemas do municipio em relacdo aos direitos da
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crianca e do adolescente” (J); “Estrutura fisica, recursos humanos, apoio técnico, secretaria
executiva, capacitacdo dos conselheiros” (K); “A interacdo entre seus membros, opinides
entre 0s mesmos respeitadas, um cronograma efetivo de reunifes também respeitado,
divulgacdo continua das acGes e maior participacdo da comunidade em todo o processo” (L);
“Vontade politica, envolvimentos de atores (instituicdo) importantes que compdem o
CMDCA e Diagnostico especifico da situagdo da crianga e adolescente no ambito municipal”
(N, O); “A participacdo e o comprometimento dos conselheiros” (Q).

Similarmente as respostas apontadas na questdo apresentada anteriormente a esta, no
que tange a estruturacdo, organizacdo, forma e contetdo das mesmas, encontramos uma
parcela das respostas um tanto quanto evasivas. Mas também encontramos elaboracoes
razoaveis e destacamos textualmente uma: “Estrutura fisica, recursos humanos, apoio técnico,
secretaria executiva, capacitacdo dos conselheiros” (K). Esta foi a que melhor revelou o que
ndo pode faltar em um conselho. Para complementé-la, buscamos em outras elementos que
faltaram a esta: “Diagnoéstico especifico da situa¢do da crianga e do adolescente no ambito
municipal”, “vontade politica”, “comprometimento dos conselheiros”, “um cronograma
efetivo de reuniGes também respeitado, divulgacdo continua das a¢fes e maior participacao da
comunidade em todo o processo”. Nao apareceram informagdes imprescindiveis como
reunides plenarias periddicas (esta apareceu de modo implicito); transparéncia das acdes e
procedimentos do conselho; planejamento das ac¢Bes a partir do diagnéstico; gestdo do Fundo
(Plano de Aplicacdo dos Recursos); funcionamento das comissfes tematicas eventuais e
permanentes; incidéncia no orcamento publico; existéncia de instrumentos normativos
(regimento interno, resolugdes, atas) entre outros.

Indagamos aos conselheiros se houve alguma mudanga na forma de ele analisar a
relacdo CMDCA e poder publico. O que especificamente? Se ele propés ao CMDCA alguma
mudanca com relacdo a esta percepcdo, o que propds? Constatamos que, para 0s RSC
“Houve mudanga na forma de analisar sim, porém deveria haver melhor entrosamento entre
CMDCA e poder publico” (G); “Consegui de forma mais amadurecida comprovar ser o
relacionamento CMDCA e poder publico um desafio a ser vencido (ndo sendo exclusivo do
meu municipio essa dificuldade). Em razdo de estar nosso CMDCA bem inativo, minhas
propostas ficam ainda na forma de ideias, longe de uma tomada de atitude coletiva” (M);
“Sim. O conselho é um 6rgdo que pode propor projetos para crianca e adolescente. A proposta
foi que o Fundo da crianca e adolescente possa conseguir recurso” (P).

Do ponto de vista dos RG: “No inicio do nosso mandato, tinhamos mais facilidade

com a nova administragdo, isso ndo ocorreu” (H); “Sim, analisar e refletir cuidadosamente os
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acontecimentos do nosso municipio” (I); “Sim, entendi que o CMDCA precisa se unir ao
poder publico e assisténcia social, sem perder a esséncia, nunca se esquecendo da
responsabilidade e 0 compromisso assumido com a crianca e adolescente” (J); “Nio,
nenhuma mudanga” (K); “Sim, houve a necessidade de se estabelecer um maior entrosamento
e estreitar melhor a parceria entre ambos. Sim, sugerindo uma maior participacao das diversas
Secretarias” (L); “O CMDCA em (...) ja estava formulado, j& acontecia, mais conforme dito
anteriormente, esse € 0 momento em que 0 CMDCA acontece de uma forma mais consciente,
ainda quanto a proposta, nossa proposicdo atual € envolver pessoas que realmente se
dediquem a causa” (N, O); “Sim. No poder do conselho enquanto orgdo deliberativo.
Participar das discussdes relacionadas a orcamento e fazer um diagnéstico da crianca e
adolescente no municipio” (Q).

Analisando as respostas acima, com exce¢do de um conselheiro (K), todos os outros
apontaram mudanca na forma de analisar a relagio CMDCA e poder publico. Mas o
indicativo de como isso ocorreu € muito dificil de ser alcangado, muito vago em alguns casos
e em outros demonstrando desconhecimento das particularidades do campo governo e
sociedade civil como segmentos distintos e em alguns momentos e contextos até divergentes
enquanto perspectivas politicas. Estes sdo alguns dos desafios na formagdo de conselheiros,
ou seja, conseguir despertar neles a consciéncia de que estdo inseridos em um campo social —
governamental ou da sociedade civil.

Neste processo de formacdo dessa consciéncia, esta a possibilidade de desperta-los
para defender a Politica da Crianca e do Adolescente sem perderem de vista as referéncias do
segmento que representam. Esta relagio do CMDCA com o poder publico em muitos
contextos sdo expressdes do modelo coronel e patrimonialista que perpassam a constituicdo
das relacdes no ambito dos espacos publicos no Brasil. Por isso que presenciamos em muitos
municipios os conselheiros representantes da sociedade civil capturados e cooptados pelo
campo governamental, o que desvirtua o papel do conselho e dos conselheiros.

Embora o conselho possua em sua composicdo apenas metade dos membros
pertencentes a sociedade civil, sdo considerados novos institutos de participagdo popular e
espacos de tencionamento da sociedade civil para com o Estado (verificar Capitulo 2, item 2.2
desta dissertacdo). A partir das respostas recolhidas pelos conselheiros, ndo conseguimos
aprofundar uma andlise a respeito dessa relacdo. Talvez seja porque os conselheiros nao
compreenderam a esséncia posta por esta questdo. As respostas a esta pergunta revelariam a
percepcdo destes sobre o impacto da capacitacdo na dindmica deliberativa do conselho no

tocante a relacdo CMDCA e poder publico. Se a maioria dos conteudos das respostas ndo
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conseguiu traduzir essas duas dimens@es é porque estas ndo foram apreendidas por parte dos
conselheiros, o que revela que a capacitacdo ndo produziu os impactos desejados. A hipdtese
que levantamos é que essa nao apreensdao tem como causa limitagcdes dos conteudos do curso
de capacitacdo oferecido ou devido as dificuldades de aprendizado dos conselheiros.

Com relacéo as entidades ndo governamentais, houve alguma mudanca na forma de
vocé refletir a relacdo do CMDCA com elas e vice-versa? O que especificamente? Vocé
propés ao CMDCA alguma mudanca com relagdo a esta percepcdo? Qual proposta de
mudanca? Para esta questdo, os RSC afirmaram que: “Foi feita uma proposta superficial, mas
ainda ndo foi analisada” (G); “Infelizmente as mudangas e melhor e maior envolvimento da
entidades ndo governamentais no CMDCA ainda se faz carente de qualificar suas
representagdes, o que resultara em procedimentos mais corretos e dindmicos” (M); “N&o. No
municipio, a participacdo ndo governamental é representada pelas igrejas e a pastoral da
crianga. A pastoral estd em funcionamento apenas no nosso bairro (...) e com poucos lideres,
pois, quando convidamos as pessoas para participar, elas ndo aceitam” (P).

Para os RG: “Sim, ocorreram algumas mudancas, passaram a receber recursos através
do Fia e apoio do CMDCA e do C. Tutelar” (H); “Sim, refletir a importancia de cada
entidade, ¢ o que cada uma contribuem para os adolescentes” (I); “Sim, a participa¢ao de
todos é importante para alcancarmos 0s objetivos, e para isso precisamos de um maior
envolvimento” (J); “Com relagdo especificamente a esta capacitagdo, ndo sei responder” (K);
“Sim, também a mesma necessidade em se estreitar mais as parcerias e um maior frequéncia
nas reunides para que seja mais significativo o trabalho desenvolvido pelo CMDCA” (L);
“Quanto a participagdo das entidades ndo governamentais, atualmente, s3o mais
participativas, por motivo do curso (que foi uma motivacdo aos que participaram), mais
também pela maior consciéncia de seu papel no CMDCA”(N,O); “No municipio, a
participacdo ndo governamental é representada pelas igrejas e a pastoral da crianca, ndo temos
ONGS que atendam criancas e adolescentes, e também néo temos nenhuma Associacdo de
Bairro. Apesar de ter falado que a participacdo deles no conselho € muito importante, pois
representam a sociedade civil, ainda ndo entenderam o poder que possuem enquanto
conselheiros” (Q).

Apresentamos uma questdo sobre o relacionamento das entidades de atendimento e o
CMDCA. Vejamos que encontramos duas respostas — que sdo do mesmo municipio (RSC: P,
RG: Q), que apontam para a auséncia de entidades de atendimento. “No municipio, a
participacdo ndo governamental é representada pelas igrejas e a pastoral da crianga, ndo temos

ONGs que atendam criancas e adolescentes, e também ndo temos nenhuma Associacdo de
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Bairro. Apesar de ter falado que a participacdo deles no conselho € muito importante, pois
representam a sociedade civil, ainda ndo entenderam o0 poder que possuem enquanto
conselheiros” (Q). Essa situagdo limita em muito o papel a que vieram os conselhos: ampliar a
participacdo democrética da sociedade civil organizada.

Outras respostas — de outro municipio diferente do anterior — acima apontam até certa
divagacdo®® com relagio ao que foi indagado quando afirmam que “Quanto & participagdo das
entidades ndo governamentais, atualmente, sdo mais participativas, por motivo do curso (que
foi uma motivacdo aos que participaram), mais também pela maior consciéncia de seu papel
no CMDCA” (N, O).

A maioria das respostas foi afirmativa, mas sem dar detalhes como solicitava a questao
apresentada a eles para essa relacdo CMDCA-Entidades, o que dificulta podermos estabelecer
maiores conclusdes a respeito dessas relagdes. Contudo, € possivel conjecturarmos que, a
exemplo da questdo anterior, uma maioria ndo conseguiu explicitar a esséncia da questdo para
conseguirem aproximarem as respostas daquilo que se esperava é indicador de que a
capacitacdo ndo conseguiu impacta-los substancialmente.

No entanto, algum nivel de impacto foi alcancado. Vejamos a resposta da conselheira
(Q) destacada acima que finalizou afirmando que os conselheiros que “representam a
sociedade civil, ainda ndo entenderam o poder que possuem enquanto conselheiros”. Essa
resposta revela que esta conselheira captou os contetdos da capacitagdo e possui um razoavel
nivel de compreensao deste contexto. Quando os conselheiros da sociedade civil conseguirem
alcancar essa compreensdo do seu papel na sociedade e no conselho, as relacdes inter
CMDCA e Poder Publico, inter CMDCA e Entidades serdo bem diferentes das que hoje
conhecemos. As deliberagdes do conselho revelardo decisdes que poderdo indicar processos
para a efetivacdo de politicas publicas e ndo apenas projetos pontuais.

Outra indagacdo aos conselheiros foi se haviam reproduzido a capacitacdo no seu
municipio? E que contetdos eles repassaram? O cenario desenhado pelas respostas a esta
questdo ficou assim: no grupo dos RSC um conselheiro (G) ndo respondeu esta questdo. Para
os outros dois: “A reprodugdo da capacitagdo no municipio ndo foi realizada” (M); “Das
atribuicbes do CMDCA, do diagnéstico da crianca e do adolescente no municipio, do
or¢amento, e do fundo da crianca e adolescente (FIA)” (P).

Para os RG: “Sim, um pouco de cada assunto. Ex: O mais importante e interesse de

todos foi sobre o FIA” (H); “Nao foi possivel repassar esta capacitagdo devido & mudanca da

% Afirmei divagacdo pelo fato de serem os dois conselheiros governamentais e apontarem um impacto que
poderia ter ocorrido em duas entidades se fossem eles conselheiros ndo governamentais.
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politica em nosso municipio, € ndo temos apoio municipal” (I); “Nao, ainda ndo tivemos
oportunidade de estabelecer as agdes a serem implementadas” (J); “Nao” (K); “Nao.
Infelizmente ndo houve oportunidade logo de imediato, devido a uma série de
intercorréncias”(L); “Foi disponibilizado material distribuido no curso, tanto ao CMDCA,
tanto quanto ao Conselho Tutelar, seguimos cronograma de atividade proposta no curso,
acarretando durante todo esse processo, reformulacio e reorganizacdo do CMDCA” (N, O);
“Das atribuigdes do CMDCA, do diagndstico da crianca ¢ do adolescente no municipio, do
orcamento, e do fundo da crianca e adolescente (FIA)” (Q).

O saldo das respostas a esta questdo aponta para um (9,09%) conselheiro (RSC : G)
que ndo respondeu a questdo. Para cinco (45,45%) conselheiros ( RSC: M; RG: I, J, K, L)
que registraram nado terem reproduzido a capacitagdo por motivos variados: falta de apoio do
poder publico, do proprio conselho e dificuldades de organizacdo dos conselheiros para
realizar o repasse. Dois municipios informaram ter realizado o repasse. Mas somente um
informou os contelidos repassados: “Das atribuigdes do CMDCA, do diagnoéstico da crianga e
do adolescente no municipio, do orcamento, ¢ do fundo da crianga e adolescente (FIA)”
(RSC: P, RG: Q).

O cenario desenhado por estas respostas apontam para o ndo alcance de um dos
objetivos dessa capacitacdo em avaliagdo que era a reproducdo da mesma dentro dos
conselhos e, se possivel, articulada com outros conselhos no municipio. As respostas dos
conselheiros explicitadas acima ja apontaram as justificativas por ndo terem cumprido este
acordo com a proponente da capacitacdo: falta de apoio do poder publico e por dificuldades
internas ao conselho.

Poderiamos acrescentar aqui também outros problemas que encontramos na pesquisa
sobre os conselhos: falta de infraestrutura, de recursos humanos e de organizagdo. Faz-se
necessario apresentarmos uma questdo frente a esta situacdo: exigir dos capacitados a
realizacdo desta tarefa como uma das condicionantes para que recebessem o certificado
posteriormente ndo teria sido um erro pedagdgico por néo ter levado em conta a capacidade
desses conselheiros em responder positivamente a este desafio? As respostas deles as
questBes, em sua maioria, ttm apresentado dificuldades de absor¢do dos conteudos da
capacitacdo, entdo, como conseguiriam reproduzir o que ndo apreenderam?

A partir da capacitacéo, vocé foi impulsionado a propor a criacao e ou atualizacao de
alguma legislacdo e instrumento de organizagdo/funcionamento/estruturacdo do CMDCA?
Propuseram-se quais? Com relacdo a esta indagacgéo, recolhnemos dos RSC as seguintes

informagoes: “Nao, ndo esta bem estruturado o C.M.” (G); O conselheiro (M — 9,09%) néo
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respondeu a questdo. “Ocorreu uma atualizacdo na Lei Municipal através da Portaria N°
...[12009), que altera a composicdo do CMDCA, pois tinhamos duas categorias (poder
Legislativo e Escola Estadual) que estavam representando a sociedade civil” (P).

Para a categoria dos RG: N&o responderam a questéo cinco (45,45%) conselheiros (H,
I, L, N, O). “Estamos nos reunindo ainda, mais com certeza o aprendizado foi grande” (J);
“Sim, respondido nas questdes anteriores” (K); “Ocorreu uma atualizagdo na Lei Municipal
através da Portaria N°..../2009, que altera a composicdo do CMDCA, pois tinhamos duas
categorias (poder Legislativo e Escola Estadual) que estavam representando a sociedade civil”
Q).

De todas as respostas emitidas pelos conselheiros acima destaco primeiramente a que
foi positiva: “Ocorreu uma atualizagdo na Lei Municipal através da Portaria N°..../2009, que
altera a composicdo do CMDCA, pois tinhamos duas categorias (poder Legislativo e Escola
Estadual) que estavam representando a sociedade civil” (RSC: P, RG: Q). Esses dois
conselheiros pertencem ao mesmo municipio e apontam um impacto concreto da capacitacdo
na composicdo do conselho, corrigindo distorcimentos que desequilibravam a relacdo de
paridade do 6rgdo. Mas a maioria dos conselheiros ndo respondeu a esta questdo, foram seis
(54,54%) conselheiros (RSC:M; RG: H, I, L, N, O). Um (9,09%) conselheiro (G) respondeu
que ndo fez proposta de alteracdes pelo fato do conselho néo estar bem estruturado.

Diante desse quadro, ficam limitadas as constatacdes do impacto da capacitacéo,
considerando o elevado indice de ndo respondentes a questdo, pois ndo poderemos perceber o
gue houve realmente com o0s outros municipios, se tinham demandas para alterar suas
legislagBes ou se os conselheiros ndo conseguiram incidir no conselho com relagéo a esta
tematica.

Importante registrarmos que a resposta positiva apresentada acima traz um dilema de
ordem juridica. Os conselheiros afirmaram que corrigiram as distor¢des na composicdo do
CMDCA por meio de uma portaria. Se considerarmos que aquelas duas instituicdes que,
equivocadamente, compunham o conselho, estavam ali porque possivelmente a lei que criou e
orientou a implantacédo e regularizagdo deste previa o acento delas neste 6rgéo. Portanto, para
alteracdo dessa composicao, faz-se necessario alterar a lei, para, posteriormente, regulamentar
por portaria. A acdo foi positiva, sem duvida. Mas o como é que deixou a desejar. O impacto
da capacitacdo ndo foi tdo amplo para este conselho em evidéncia, pois, se fosse, 0s
procedimentos teriam ocorridos de modo adequado.

Apresentamos aos conselheiros questionamentos quanto a se houve alguma

dificuldade de atuacdo como conselheiro a partir das informagdes que recebeu na
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capacitacdo? Qual e por qué? Para esta questdo pesquisada, os RSC responderam: “Sim,
porque ndo houve entrosamento entre os capacitados” (G); “Minha dificuldade de atuacdo se
deu em funcdo do descomprometimento dos conselheiros com o bom éxito do CMDCA,
portanto passei a me sentir impotente quanto a colocar em pratica o que aprendi” (M); “Sim.
Porque tive muita dificuldade par repassar os contetdos aprendidos na capacitacdo e também
para colocar em pratica o que aprendemos” (P).

No grupo dos RG, as respostas foram que “Nao, as capacitacdes em que participei

~ .\

foram claras e objetivas” (H); “Nao” (I); “Nao, ao contrario, fiquei mais confiante” (J); “Sim.
N&o conseguimos participar do ciclo orcamentério, pois 0 mesmo é elaborado por Empresa de
Assessoria (...) nos limites do Gabinete do Executivo” (K); “Nao. Minha area de atuacdo
profissional ja contribui bastante para o desempenho do papel de Conselheiro” (L); “Tinha
muita dificuldade em entendimento quanto a acdo do CMDCA, o curso foi importante na
construgdo do entendimento desta acdo” (N, O); “Sim. Porque aprendemos, mas nos
deparamos com limitacdes, que ndo dependem apenas de nds para resolver, mas exige uma
ampla mobilizacdo da sociedade e dos diversos setores envolvidos com a protecéo da crianca
e adolescente” (Q).

De todos os conselheiros pesquisados, seis (54,54%) conselheiros (RSC: G, P; RG: K,
N, O, Q) responderam afirmativamente que tiveram dificuldades: de entrosamento com os
colegas, de repassar 0s contetudos, de participar do ciclo orcamentério e com a falta de
mobilizacdo e participacdo da sociedade em geral. O objetivo desta questdo apresentada aos
conselheiros era perceber se o fato de terem sido capacitados interferiria na atuacdo dos
mesmos ao ponto de leva-los a terem dificuldades com os colegas de conselho por conta de
alteracdo de posturas e atitudes, levando o conselheiro a tornar-se mais exigente. Mas o que
constatamos € que as dificuldades ndo foram apresentadas na linha do esperado para a
questdo. Falaram — a maioria — de outras dificuldades e desafios e fugiram do tema. O
impacto esperado pela capacitacdo na mudanca de atitude dos conselheiros apareceu
timidamente nas respostas recolhidas. A dificuldade encontrada diz respeito a relagéo
CMDCA e Poder Publico, por se tratar da limitagdo da participagdo deste no ciclo
orcamentario. E comemoravel encontrar impactos positivo da capacitacdo, mas, se estamos
avaliando, ndo podemos nos furtar aos pontos criticos desse processo.

Apresentamos também aos conselheiros esta outra questdo: \Vocé conseguiu
compartilhar/dividir as informagcbes que vocé obteve na capacitacdo com seus colegas de
conselho? Como fez isso? Caso negativo, o que impediu de fazer isso? Os RSC disseram que

“Nao, nao houve interesse dos outros conselheiros € nem os que foram capacitados, nao teve
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entrosamento para despertar interesse nos outros” (G); “Nao consegui por ser sempre
impedida pela inatividade de nosso CMDCA” (M); “Sim. Através das reunides do CMDCA
com o material de apoio que recebi da capacitagao” (P).

Para os RG: “Sim, através de varias reunides” (H); “Sim, através de varias reunides
que fazemos constantemente” (I); “Sim, nas reunides do Conselho” (J); “Sim. Discutimos em
plenaria” (K); “Algumas informag¢des sim, durante os contatos em reunides na medida em que
foram surgindo os debates, as colocagdes, etc.” (L); “Verbalmente nas reunides, ao se
confirmar uma informacédo, ou na constru¢do de argumentos ao se pensar uma nova proposta,
utilizamos e discutimos o conhecimento relativo ao curso” (N, O); “Sim. Através das reunides
do CMDCA, respondendo questdes praticas de acordo com o ECA e do material da
capacitacdo, outra forma de multiplicar conhecimento é usar a internet como instrumento de
apoio; e-mails, sites, e tudo que pode trazer informacdes atualizadas para facilitar e melhorar
o aprendizado” (Q).

As respostas a questdo sobre a reproducdo da capacitacdo que vimos acima no texto
ndo foram tdo positivas como estas referentes a socializacdo livre das informacdes obtidas
nela. Os conselheiros foram quase unanimes em afirmar que intentaram nesse sentido, embora
nem todos explicitassem se conseguiram obter éxito. Respondendo a pergunta sobre como
fizeram isso, apontaram que foi nos espacos de reunides do conselho. Nossa interpretacdo
tende a afirmar que todas essas socializa¢cBes foram em nivel de informes nos espacgos das
plenarias. Isso tem suas implicacdes, pois, geralmente, ndo se aprofundam os contetidos que
aparecem dessa forma nesses espacos/momentos do conselho.

Sobre a indagacéo se o conselheiro havia participado de outras capacitacfes voltadas
para a area da crianca e do adolescente ou conselhos, perguntamos também, quando, carga
horéaria, conteldos trabalhados e quem propds a capacitacdo. Dos RSC um (9,09%)
conselheiro (G) afirmou ter participado e mencionou conteudos similares aos da capacitacao
objeto dessa dissertacdo, mas nao informou quem propds. Os outros dois (18,18%)
conselheiros (M, P) informaram que ndo participaram de outras capacitacdes. Do grupo dos
RG cinco (45,45%) conselheiros (H, I, J, N, O) responderam negativamente. Alguns
responderam que “Sim. Participei de uma capacitacdo sobre medidas socioeducativas,
fornecida pelo Governo do Estado, com carga horéaria de 8 horas (se ndo me engano)” (K);
“Sim. “Conferéncia Municipal e Estadual em 2009”. Mais recente na Capacitacio do

9999

“Programa de Volta Pra Casa™” (L); “Sim. “VI Seminario de capacitagdo tutelando conselho:
os desafios na area da infincia e juventude”. A capacitac¢do foi organizada pela Universidade

Federal de Vicosa (UFV), com carga horaria de 8 horas” (Q).
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Vejamos que 0 acesso dos conselheiros a capacitacfes é bem baixo. Se a situacéo da
sociedade civil € critica, pois, na amostra que analisamos acima, encontramos apenas um
(33,34%) conselheiro (RSC: G) com acesso a mais de uma capacitacdo. A situacdo dos RG se
apresentou na mesma condicdo de criticidade ao revelar um cendario com relacéo a este tema,
bem préximo do encontrado nos RSC, pois foram trés (37,50%) conselheiros (RG: K, L, Q)
0S que participaram em mais de uma capacitagéo.

As diferencas sdo relativamente pequenas entre os dois campos de conselheiros
evidenciados anteriormente. Essa necessidade de capacitacdo é afirmada com base no baixo
indice de conselheiros com mais de uma capacitacdo. Mas essa é uma necessidade apontada
por 37% dos conselheiros participantes da pesquisa nacional “Os Bons Conselhos — Pesquisa
‘Conhecendo a Realidade’(SEDH/CONANDA — CEATS/FIA 2007)” como sendo necessaria
para que os CMDCASs possam fortalecer suas agdes nos municipios.

Compreender a evolucdo histdrica das concepcdes e praticas que dizem respeito a
concepcdo crianga e adolescente ao longo da histéria da humanidade permite-nos perceber
melhor em que aspectos nossa concepgdo e compreensdo para com esta categoria
efetivamente evoluiram. Os conteddos dessa aula na capacitacdo pretendiam apresentar
também a influéncia da Doutrina da Situacdo Irregular (nas leis, na politica e nos programas
dirigidos a infancia e adolescéncia no Brasil) e a Infancia como uma categoria social a partir
do debate sobre as situacdes de exploracdo e violacdo de direitos das crianga e caminho
percorrido para seu reconhecimento como sujeito de direitos.

Como vimos no capitulo 2, os conselhos representam uma grande conquista da
sociedade civil como 6rgdos de controle social, fiscalizacdo das a¢cdes do Estado e espacgo de
participacdo popular. Entdo, para que os conselheiros possam exercer bem este papel,
necessitam ter condicbes de uma atuacdo qualificada. Para tanto, conhecer a historia da
politica que representam é fundamental.

Indagamos aos conselheiros se acreditavam que conhecer a construgdo social da
trajetoria/historia da crianca e do adolescente influenciava ou influencia na atuagdo dele
hoje e por que e como. As respostas concernentes a esta questdo foram as seguintes para 0s
RSC: “Influenciou positivamente, pois sempre cito nas reunides de Associa¢dao dos Bairros os
meus conhecimentos” (G); “Sim, porque toda trajetoria historica traz as bases justificadoras
do que hoje vivemos e também nos mostra as mudancas ocorridas. Todo conhecimento obtido
influencia e muito em minha atuagdo profissional” (M); “Sim. Porque, na minha opinié&o,
crianga e adolescente é visto hoje com direitos e deveres garantidos em Lei e ndo mais como

menores & margem da sociedade” (P).
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Os RG responderam: “Sim, Porque pude compreender as mudangas ocorridas com as
criancas e adolescentes, porque todos nasceu livres e iguais em dignidade e direito” (H);
“Sim, conhecer esta trajetoria foi fundamental para agir e sentir que ainda hoje precisamos
lutar pelos direitos da crianga” ( I); “Sim, sempre quis lutar de alguma forma, pelos direitos da
crianca e do adolescente, pois ndo adianta ficarmos de bragos cruzados, enquanto as nossas
criancas e adolescentes estdo sendo abusadas, e tendo os seus direitos violados™ (J); “Sim. Me
ajuda a compreender melhor a proposta do ECA, da doutrina de protecao integral”’(K); “Sim,
essencialmente! Uma vez que trabalho diretamente com as familias e seu cotidiano, seus
conflitos e vivéncias. Contribuiu e continua contribuindo especificamente na minha atuacao
profissional” (L); “Sim. Conforme dito anteriormente, quando passamos a conhecer a
construcdo de uma ideia, e compartilhamos dificuldade, é que passamos a discutir propostas
novas, influenciando-nos positivamente”(N, O); “Sim. Conhecer como era a realidade da
crianga e do adolescente em determinado periodo historico reforca o nosso entendimento
sobre os direitos garantidos no ECA hoje” (Q).

Essas respostas apontam o alcance dos objetivos e metas esperados para a questdo que
apresentamos acima. Elas falam por si mesmas, dispensando muitos comentarios. Sé
ressaltamos a valorizacdo que estas respostas conotaram da importancia de se conhecer a
histéria para se valorizar a pratica cotidiana e construcdo das trajetdrias contemporaneas e da
historia em construcéo.

Solicitamos aos conselheiros pesquisados que informassem objetiva e resumidamente
quais sao as atribuicdes do CMDCA previstas nas legislacdes, ao que os RSC responderam:
“As atribui¢des nao estdo sendo aplicadas” (G); “Aprovar e elaborar o Plano de Acao; efetuar,
acompanhar e controlar o registro de entidades e instituicdes que desenvolvam programas de
atendimento a crianca e ao adolescente; deliberar sobre o plano de aplicacdo do FMDCA,;
promover o processo de escolha do CT” (M); “O CMDCA é um 6rgdo deliberativo e também
responsavel pela criacdo e manutencdo do Fundo municipal da crianca e do adolescente, e
fiscalizador” (P).

J& 0s RG responderam que é atribuicdo do Conselho ser “Criado a partir de uma lei
municipal, controlar as a¢des, atendimento, registrar entidades, criacdo do FIA e do Conselho

Municipal®

, gerar recursos, com base em tudo que se refere a crianca, adolescente, resolver
qualquer impasse ou intervir em situagdes, ou seja, garantir que a crianca e adolescente sejam

prioridades absolutas nas politicas de atendimento” (H); “A partir da Lei Municipal: Orgio

> Aqui parece que o conselheiro queria escrever Conselho Tutelar e se confundiu, pois ele ja estava definindo o
que seria atribuicdo do CMDCA. Mas ¢ a resposta dele, eu sé transcrevi, por isso deixei dessa forma.



163

deliberativo, fiscalizador e paritario e na é&rea das politicas sociais basicas” (I);
“Acompanhamento do orcamento publico, elaborar o plano de acdo, monitoramento das
politicas publicas, etc.” (J); “Propor, acompanhar e avaliar a Politica de Atendimento a
Crianca e Adolescente e os recursos do FIA; inscrever os programas e as entidades de
atendimento, assim como fiscalizar o seu funcionamento” (K); “Promover Conferéncias,
elaborar Plano de Acdo, promover processo de escolha do Conselho, definir as diretrizes e
prioridades de distribuicdo dos recursos do Fundo, estabelecer critérios para investimento dos
recursos do Fundo, acompanhar e administrar 0os recursos especificos para 0s programas,
efetuar, acompanhar e controlar o registro de entidades e instituicbes que desenvolvem
programas de atendimento as criangas ¢ adolescentes, entre outros” (L); “Formular e garantir
os direitos da crianga e adolescente” (N, O); “S8o orgéos deliberativos e controladores da
politica da crianca e adolescente no municipio, responsavel pela manutencdo do Fundo
municipal da crianca e do adolescente e também ¢ um 6rgao fiscalizador” (Q).

Excluindo a primeira resposta apresentada acima pelo conselheiro (G), os demais
conseguiram apontar algumas das atribuicdes do CMDCA que estdo previstas nos marcos
regulatérios dessa area. Mas, se observarmos criteriosamente as respostas acima,
perceberemos que sdo em sua maioria superficiais. Considerando que os conselheiros
responderam individualmente aos questionarios e o prazo recomendado para fazerem isso
inicialmente foi de 20 dias, 0 que permitiu a cada um refletir bem sobre sua resposta as
questdes. As informacGes apontam para um panorama em que 0 conhecimento desses
conselheiros foi bem ilustrado no cenario desenhado pelo conjunto das respostas que aqui
recolhemos. Ou seja, os conselheiros possuem conhecimentos, mas estes sdo superficiais e
estdo fragmentados e desarticulados. Essa situacdo se reproduz no exercicio da fungdo de
conselheiro, permitindo ampliar ainda mais as contradi¢fes no interior deste 6rgéo.

Com base na questdo anterior, quais atribuicGes seu conselho ndo esta
desempenhando/executando? Por qué?, os RSC responderam: “N&o estdo sendo aplicadas,
atribuicdes porque 0 CMDCA sempre esta supervisionando problemas internos do CT” (G);
“Meu conselho vem desempenhando apenas a promocao do processo de escolha do conselho
tutelar” (M); “Manutenc¢do do fundo municipal da crianga e do adolescente (FIA)” (P). Essa
questdo, na visdo dos RG, trouxe as seguintes informacfes: “No que depende do Poder
Municipal, ndo estamos desempenhando por falta de apoio e acesso” (H); “Por falta de apoio
do Poder Municipal, ndo estamos executando algumas atribui¢oes” (I); “De certa forma,
mesmo que precariamente, o CMDCA de (...) tem desenvolvido suas fun¢des” (J); “Todas.

Falta de condicbGes objetivas, como o minimo necessario para o funcionamento de um
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conselho, explicitado na questdo 5” (K); Nédo respondeu a questdo (L); “Executamos e
desempenhamos as acgbes do CMDCA, mais, encontramos dificuldade quanto ao
comprometimento e participacdo dos oOrgdos ndo governamentais. Os que ja participam,
participam atualmente de maneira mais comprometida, porém, nosso objetivo é alcancgar 90%
dos envolvidos na causa. Ha necessidade de um diagnostico mais preciso da situacdo da
crianca e do adolescente, para que possamos, assim, definir novas prioridades”(N, O);
“Manuteng¢ao do fundo municipal da crianga e do adolescente (FIA)” (Q).

O panorama revelado dos conselhos pesquisados na perspectiva dos conselheiros a
partir das respostas acima aponta que, generalizadamente, os conselhos ndo estdo
desempenhando suas atribuigcdes. S&o muitos os fatores para que os CMDCASs cheguem a este
ponto. As respostas informam as variadas raz6es para isso. No comentario da questao anterior
a esta, fizemos mencdo aos possiveis impactos no conselho em virtude de os conselheiros
possuirem conhecimentos superficiais, fragmentados e desarticulados. As respostas de dois
conselheiros RG de um mesmo municipio ilustram estd possibilidade: “De certa forma,
mesmo que precariamente, o CMDCA de (...), tem desenvolvido suas func¢des” (J); “Todas.
Falta de condicGes objetivas, como o minimo necessario para o funcionamento de um
conselho, explicitado na questao 5” (K).

Observemos a contradicdo explicitada nessas respostas para 0s membros de um
mesmo campo e que frequentaram a mesma capacitagdo. Diante disso, arriscamo-nos a
afirmar que os impactos de uma capacitacdo/formacdo serdo consequéncias de uma
combinacdo do perfil profissional e de militdncia, de histéria, de vivéncias e trajetoria do
conselheiro com os seus aprendizados a partir dos contetdos trabalhados nesse espaco e
processo de formacgdo. Se esse processo consegue alterar seu modo de atuagdo, 0o CMDCA
sofrera mudancas na sua operacionalizacdo, atuacdo e trajetéria.

As trés questBes apresentadas anteriormente pretendiam, a partir da percepcéo dos
conselheiros, constatar o impacto da capacitacdo, iniciando pelos contetdos sobre a
construcdo social da trajetdria/histéria da crianca e do adolescente, passando pelas
atribuicdes do CMDCA previstas nas legislacdes e, por ultimo, verificar se estas atribuicdes
estavam sendo desempenhadas/executadas nos conselhos.

Vimos, a partir dos breves comentarios proferidos imediatamente a apresentacdo dos
dados em cada uma delas, que os impactos foram baixos. Em alguns casos, as respostas
apresentaram dados reveladores dos impactos da capacitacdo ao ilustrar atitudes e
comportamentos dos conselheiros. Outras respostas foram confusas e evasivas. Por fim,

podemos afirmar, a partir dos dados explicitados acima, que a capacitacdo impactou
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parcialmente a dindmica de funcionamento do conselho e as atitudes dos conselheiros com
relagcdo aos aspectos circunscritamente aqui analisados.

Com relagdo a participacdo do CMDCA no ciclo or¢camentario do municipio e ao
porqué de o Conselho fazer isso e como, os RSC afirmaram que: “Nao, eu nao tenho acesso”
(G); “Nao” (M); “Nao participamos do ciclo orcamentario” (P). Nas respostas dos RG: “Nao”
(H); “Nao, Devido a politica municipal que ndo permite nossa participagdo” (I); “Sim,
participa de reunides com os diretores da contabilidade da Prefeitura Municipal, Etc.” (J);
“Nao conseguimos efetivar isso. Ja respondido na questdao 10” (K); “Nao” (L); “Timidamente
participa, € um ponto a ser trabalhado” (N, O); “Nao participamos do ciclo or¢gamentario” (Q).

Encontramos nessas Ultimas respostas trés que afirmaram em certa medida
participarem. Foram os conselheiros RG: J, N, O. O curioso € a contradi¢do explicitada entre
conselheiros do mesmo municipio, quando um afirma que participaram do ciclo orcamentario
(J) e o outro nega esta participacdo (K). Se excluirmos este municipio das respostas
afirmativas por conta das contradi¢es, teremos apenas um (16,66%) dos seis (100%)
municipios participando do ciclo or¢camentario. Esta situacdo é um indicador substancial da
baixa capacidade dos CMDCAs em conseguirem induzir os executivos municipais a
cumprirem as deliberagGes desses conselhos.

Quando os conselhos ndo conseguem participar da elaboracdo do ciclo orgamentario,
abre-se uma enorme possibilidade de ndo conseguirem pautar o poder publico pelo fato de
ndo incidirem no instrumental que permitira exigibilidade legal das demandas infantojuvenis
— 0 orcamento publico municipal. Importante ressaltar que esta situacdo € a ponta do
“iceberg” das intimeras dificuldades enfrentadas e inerentes as realidades vivenciadas pelos
CMDCAs. A auséncia de diagnostico na maioria dos conselhos — como ja se constatou
anteriormente no item da pesquisa aos conselhos e em questdo que veremos adiante nesse
item sobre os conselheiros — € a base de muitos outros problemas, além desses referentes ao
ciclo orcamentario.

Com relacdo a capacidade de o CMDCA financiar Projetos e Programas com
Recursos Financeiros do Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente e desde
quando o conselho faz isso revelou que, para os RSC isso nao acontece. “Nao” (G, M); “Nao.
Os programas e projetos voltados para crianca e do adolescente sdo desenvolvidos pela
SMAS (Secretaria Municipal de Assisténcia Social) por meio do CRAS (Centro de Referéncia
de Assisténcia Social)” (P).

Na opinido dos RG: “Sim, j& recebemos verba da Cemig e de particulares que foram

repassadas para Associagdo (...) e APAE” (H); “Sim, Projeto das Cemig e da APAE” (I);
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“Desde 2009, o CMDCA tem financiado projetos, como, por exemplo, o Projeto Dé Tempo a
Vida” (J); “Sim, ndo como gostariamos, mas sim. Nao sei precisar quando, acho que desde
2006/2007” (K); “Nao” (L); “Sim. Desde 2009” (N, O); “N&o. Os programas e projetos
voltados para crianca e do adolescente sdo desenvolvidos pela SMAS (Secretaria Municipal
de Assisténcia Social) por meio do CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social)” (Q).

Nas respostas dos RGS acima, encontramos seis (54,54%) conselheiros (H, 1, J, K, N,
O) afirmando que o conselho consegue financiar Projetos e Programas com recursos
financeiros do Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Estes conselheiros
sdo representantes de trés municipios. Nas informacgdes anteriores a esta questdo, sobre a
participacdo do conselho no ciclo orcamentario, apenas um municipio afirmou participar
desse processo. Entdo, como entendermos que esses outros dois conselhos conseguem
financiar Projetos e Programas sem esta participacdo no ciclo do orcamento publico? Por esta
situacdo, visualizamos concretamente as inumeras condic¢@es de dificuldades e precariedades
por que passam 0s conselhos e algumas delas beiram a ilegalidade, a exemplo do que ilustra
os fatos acima.

Se isso estd acontecendo como os dados evidenciam, percebemos que o Sistema de
Garantia dos Direitos da crianca e do adolescente esta muito fragil nestes municipios, pois o
Ministério Publico, a Camara Municipal, o Tribunal de Contas do municipio ou do Estado ja
deveriam ter percebido essa irregularidade e tencionado para a sua solugdo. Ou o proprio
CMDCA provocar o Ministério Publico para solucionar tais pendéncias.

O Diagnéstico € outra tematica investigada a partir da percep¢do dos conselheiros. A
elaboracdo desse documento detalhado que possa ser revelador da situacdo das criangas e
adolescentes no municipio é fundamental para orientacdo das deliberacbes do CMDCA. As
prioridades a serem estabelecidas por este 6rgdo devem ser baseadas neste documento que
apontara as principais areas carentes de atendimento e os problemas mais recorrentes que
atingem a populacéo infantojuvenil.

Para responder positivamente a estas demandas, o conselho deve elaborar um Plano de
Acdo que seja orientado pelo diagndstico, a fim de contribuir na avaliacdo e na tomada de
decisdo sobre as acOes de atencdo as criangas e adolescentes. Este importante e estratégico
instrumento necessario ao CMDCA pode ser elaborado por meio de diversas metodologias,
mas, idealmente, deveria ser estruturado com base em dados concretos — primarios —
coletados e registrados apropriadamente.

Vejamos os dados encontrados quando indagamos se o curso impulsionou o CMDCA

para elaborar o diagnoéstico da crianca e do adolescente no municipio e se foi construido um
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Plano de Acdo a partir dele: deparamos com 100% dos RSC (G, M, P) respondendo
negativamente. No grupo dos RG, encontramos respostas negativas de dois (18,18%)
conselheiros (H — “O unico documento que o Municipio nao tem”, I — “Nao varios motivos
impediram cumprimento dessa meta”, J — “Entendemos que falta muito para o CMDCA de
(...) alcancar seus objetivos, ainda ha muito o que fazer”, L, Q). “Néao. Nosso diagnostico ja
estava pronto na época do curso. E nosso plano de acdo foi construido a partir das
conferéncias municipais” (K); “Em fase de construcao” (N, O).

A resposta apresentada acima pela conselheira (K) € a unica que deixa claro que o
curso nao influenciou na elaboracao de diagndstico, pois 0 municipio ja o possuia, bem como
0 Plano de Acdo também. Outra vez, temos uma contradi¢do entre conselheiros participantes
da pesquisa que sdao do mesmo municipio. O par (J) do conselheiro acima mencionado (K)
respondeu como se 0 municipio ndo possuisse tais instrumentos. Estas duas contradigdes
percebidas até aqui apontam que houve uma postura de compromisso com a pesquisa por
parte desses dois conselheiros, em que cada um respondeu 0 que sabia, pois, embora esses
dois pertencessem ao mesmo campo no conselho (RG), a percepcdo ou informacgdes de cada
um foi o que apareceu. Por outro lado, tal situacdo aponta uma desarticulacdo intracampo
dentro de um mesmo conselho. Embora isso tenha aparecido pontualmente. O contrério dessa
situacdo também ocorreu nessa pesquisa: vejamos que as respostas dos conselheiros (RG: N,
O) sdo sempre as mesmas. Entregaram questionarios separados, mas percebemos que o
mesmo fora respondido em conjunto se observarmos as respostas. Sdo detalhes, mas devem
ser considerados, pois sdo varidveis nao previstas na pesquisa.

Por altimo, solicitamos aos conselheiros que externassem qual era a avaliagcdo que
faziam a respeito do curso de capacitacdo que participaram. Para os RSC, foi “Nota 9,5”
(G); “Enriquecedor — Formativo — Estimulante. N&o podemos viver de mais ou menos no
CMDCA, ou buscamos fazer como deva ser ou entdo ndo devemos nem iniciar o trabalho,
pois do CMDCA depende o CT e eu, particularmente, considero uma a¢do desumana deixar o
CT aniquilado em fun¢do da inoperancia do CMDCA” (M); “O curso foi muito importante
para mim, porque nédo tinha conhecimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente por meio
dele melhorou meu entendimento e trabalho com as criangas. E também que o CMDCA e o
CT tém que trabalhar em parceria para melhorar o atendimento da crianca e adolescente no
municipio” (P).

Na opinido dos RG, “Todos foram bem elaborados e os contetidos claros e objetivos, e
tive contato com outros municipios e fiquei sabendo das facilidades e das dificuldades de cada

um, podendo fazer uma comparag¢do com o nosso municipio. (...)” (H); “Participei em Juiz de
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Fora, foi bom muito claro, conseguir aprender novos conhecer” (I); “Excelente” (J); “Foi um
bom curso. Abordou temas importantes para a atuagdo dos Conselheiros” (K); “O mesmo teve
um conteudo vasto, importante e completo de forma a contribuir de maneira significativa para
que os CMDCAs pudessem/possam se direcionar em uma reforma geral e assim se estruturar
de forma efetiva e eficaz no que se refere a sua atuacgao frente as suas a¢oes junto ao Conselho
Tutelar” (L); “Podemos avaliar a proposta do curso positivamente, pois, teve influéncia ao
tornar nosso trabalho mais consciente no CMDCA, também no Conselho Tutelar. O curso
teve papel fundamental na construcdo de propositivas, visando a garantia dos direitos das
criangas e dos adolescentes no Municipio de (...). Faltou-nos, uma proposta de um segundo
encontro, um segundo momento, pois entendemos que poderia ser de grande valia, dar
continuidade a esta mobiliza¢do” (N, O). “O curso propiciou um enorme conhecimento em
todos os aspectos relacionados a crianca e ao adolescente e a importancia do CMDCA e CT
como parte integrante da rede para construcdo e fortalecimento do sistema de garantia de
direitos. Esses direitos garantidos na Constituicdo de 1988 e também no ECA sdo pouco
divulgados e conhecidos pela populacéo, seja as pessoas que sdo beneficiadas, ou mesmo o0s
que poderiam contribuir para que essa rede se torne mais efetiva” (Q).

Na percepcdo dos conselheiros, a avaliagdo a respeito do curso de capacitacdo em
questdo foi muito boa se tomarmos como base 0s depoimentos dessa Ultima questdo.
Recolocamos aqui a ultima resposta dessa questdo que traduz bem o0s pontos positivos
explicitados pelos outros conselheiros: “O curso propiciou um enorme conhecimento em
todos os aspectos relacionados a crianca e ao adolescente e a importancia do CMDCA e CT
como parte integrante da rede para construcdo e fortalecimento do sistema de garantia de
direitos. Esses direitos garantidos na Constituicdo de 1988 e também no ECA sdo pouco
divulgados e conhecidos pela populacéo, seja para o publico beneficiado ou para os que
poderiam contribuir para que essa rede se torne mais efetiva” (Q). E uma resposta razoavel,
estruturada e articulada. O conjunto das respostas nesta questdo avalia positivamente a
capacitacdo, mas devemos recordar que é uma pergunta de avaliacdo de percepcdo, ou seja,
subjetiva e ndo de impacto.

Observando esse item da dissertagdo como um todo, vamos constatar que as questes
que foram de ordem perceptiva apresentadas para 0s conselheiros, as respostas das avaliages
foram tendenciosamente mais positivas. Ao passo que, nas questdes em que nos propusemaos
avaliar o impacto da capacitacdo, as respostas tenderam para conte(dos negativos. As

respostas apontaram as falhas, as auséncias, a inoperancia, a ineficacia na dinamica
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deliberativa do conselho, nas relagGes institucionais necessarias, das condi¢es fundamentais
para a operacionalizacdo deste 6rgéo.

Analisando em conjunto a avaliacdo do impacto da capacitacdo a partir da politica e do
impacto na perspectiva da percepcdo dos conselheiros, problematizamos que, talvez, as
estratégias para alcangar os objetivos propostos pela capacitagdo, ndo fossem assertivas, pois,
com relacdo a Politica de Atendimento a crianca e ao adolescente deliberada pelos CMDCASs
pesquisados, como vimos no item anterior, revelaram que a capacitacdo representou
baixissimo ou nenhum impacto na mesma no periodo de 2008-2010.

Como vimos anteriormente (conteldos sobre avaliacdo de projetos), sdo muitas as
variaveis que interferem na execucdo de um projeto e, consequentemente, condicionam 0s
seus resultados. Podemos especular sobre algumas determinantes desse contexto: 0s
participantes possuiam pré-requisitos — conceituais, técnicos, vivenciais — suficientes para
conseguirem compreender, absorver e apreender os contetdos apresentados e debatidos pela
capacitacdo? Além dos pré-requisitos, devemos considerar também a predisposicdo dos
participantes em alterarem seu paradigma de visdo de mundo, pois quem ndo desejou fazer
iss0, enviesou 0s resultados esperados com a capacitagéo.

Os capacitadores ofereciam condi¢des e habilidades técnicas, politicas e pedagdgicas
de manejo da sala de aula e dos conteildos propostos de modo a facilitar a aprendizagem dos
cursistas? Qual foi a contribuicdo do espaco fisico, metodologia de trabalho, logistica e
duracdo do curso para ndo atingir satisfatoriamente seus objetivos pds-curso, uma vez que
eram quatro dias com oito horas diarias de aulas quase sempre expositivas e ininterruptas? Os
proponentes do projeto conseguiram prever os riscos do contexto cotidiano dos conselheiros e
do conselho ali representado que poderiam interferir negativamente nos resultados esperados
apos esta capacitacdo? N&o seria uma expectativa superestimada para esta capacitacdo 0s
impactos esperados na dindAmica do conselho e na atuacao dos conselheiros?

Deve-se considerar que a modalidade metodoldgica predominante nesse processo de
avaliacdo do ponto de vista de Belloni et al.(2001:24) é a global em certa medida, pois
estamos avaliando uma capacitagdo ao final de sua execucdo, mas consideramos “os
resultados e implicagbes da atividade ou politica avaliada”. Pode-se nomear também este
processo de avaliacdo, segundo Sulbrant (1993), por “ex-post facto”, por procedermos a
investigacdo avaliativa ap0s a execucgédo da capacitacao.

Esse processo avaliativo objetiva perceber o0s impactos produzidos por esta
capacitacdo. Perceber em que medida mudou a dindmica deliberativa dos conselhos que

participaram dessa capacitacdo - Sulbrandt (1993) nomeia essa modalidade de avaliacdo de
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impacto. Este autor afirma que ha enormes desafios ou problemas na utilizacdo dessa
metodologia avaliativa, em funcdo da dificuldade de se estabelecer uma relacdo de
causalidade entre as acdes e os resultados alcancados dos projetos, programas ou politicas
sociais.

Retomar as concepcOes tedricas metodoldgicas que referenciam este trabalho ajuda-
nos a entender em certa medida os desafios que enfrentamos ao longo de todo esse processo
de investigacdo dos impactos produzidos pela capacitagdo em avaliacdo. Como indagamos
anteriormente sobre as multiplas possibilidades de interferéncia nos resultados da capacitagéo,
devemos considerar também o enorme desafio de se estabelecerem as determinantes efetivas
dos impactos produzidos a partir dessa. Devemos reconhecer que se percorreu um caminho
investigativo longo e arduo e que, metodologicamente, como afirmou Sulbrandt (1993)
anteriormente, ha enormes desafios para afirmarmos se o que apareceu como impacto foi
realmente produzido pela capacitacdo e, também, se o0s objetivos ndo alcancados foram

decorrentes apenas da agédo avaliada.

3.4. Analise das aulas proferidas no curso de Capacitacdo de Conselheiros Municipais

dos Direitos da Crianca e do Adolescente

Neste tdpico da dissertacdo, procederemos a analise dos contetdos apresentados aos
conselheiros nas aulas da capacitacdo acima mencionada. Primeiramente, abordaremos os
temas e subtemas de cada aula para, posteriormente, realizarmos nossas avaliacdes.

O objetivo geral do curso de capacitagdo aqui em avaliagao ¢ “contribuir para o
aperfeicoamento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente nos
municipios de Minas Gerais, para o estimulo a articulacéo entre os 6rgéos e as instancias de
protecdo, defesa e controle da efetivacdo dos direitos da populacéo infantojuvenil e de suas
familias e fortalecimento da Politica de Atendimento a Crianca e ao Adolescente, em
atendimento ao estabelecido pela Lei 8.069/90”. Constituem seus objetivos especificos:
“capacitar os Conselheiros Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente do Estado
de Minas Gerais para avaliarem se a lei de criagdo e o Regimento Interno dos Conselhos
Municipais no Estado de Minas Gerais estdo em conformidade com o0s paréametros
estabelecidos nas Resolucdes (...) do CONANDA; se a execucdo das atribuicbes de
conselheiro esta em conformidade com as Diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente
e as Resolucdes (...) do CONANDA; se o Diagnostico, o Registro de Entidades e Inscrigdo de

Programas, o Plano de Acdo, as Propostas para os Planos e Programas do Executivo, as
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Leis Orcamentérias, o FIA, o Plano de Aplicacdo e a Execucdo Orgamentaria estdo em
conformidade com as Diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente e das ResolucGes
(...) do CONANDA”. Com base no explicitado acima, procederemos a analise dos contetdos
das aulas da capacitacdo que foram ministrados aos conselheiros.

Na estrutura do curso, as quatro primeiras aulas abordaram a trajetoria histdrica da
construcdo social da infancia, os Marcos Regulatorios internacionais — nacionais, e 0
desenho institucional da Politica da Infancia e Juventude no Brasil e suas inter-relacdes a
partir do Sistema de Garantia de Direitos de crianca e Adolescente.

O processo de construcao social da infancia: um panorama é o tema central da
primeira aula do curso. A proposta aqui era aprofundar inicialmente “Reflexdo sobre os
Paradigmas, percorrendo o caminho da Infancia e Adolescéncia nas sociedades antiga,
Medieval e Moderna. Concepcéo e pratica de abandono no mundo e no Brasil. A Influéncia
da Doutrina da Situacao Irregular (nas leis, na politica e nos programas dirigidos a infancia
e adolescéncia no Brasil). A Infancia como uma categoria Social — Contradicdes entre o
reconhecimento da infancia e as situacdes de exploracao e violacdo de direitos”. Esperava-se
com todo este arcabouco tedrico suscitar nos conselheiros compreensdo sobre a evolucao
historica das concepgdes e praticas em relacdo a infancia com vistas a melhorar a atuacdo
dos mesmos a partir da tomada de consciéncia dessa trajetoria.

Na segunda aula, o tema central foi Doutrina da Protecédo Integral e os Direitos da
Crianca e do Adolescente. A trajetoria dessa aula passou por colocar em evidéncia o contexto
internacional do movimento social dos reformadores que demonstravam suas insatisfacdes
com relagdo ao como eram tratadas as criangas. Por isso, tencionavam pela diferenciagcdo no
aspecto penal entre adulto e crianca. As primeiras leis no mundo em consequéncia dessa
demanda surgiram no século XIX — na Suica (1862), Alemanha (1871) e Noruega (1896).
Todas objetivavam aumentar a idade limite de responsabilidade penal para criancas, criar
sancOes especificas para elas e retira-las do sistema penal adulto. Como referéncias que
contribuiram para essa concepcdo de reconhecimento aos direitos humanos, foram
apresentadas nesta aula a Declaracéo de Genebra, 1924, Declara¢ao Universal dos Direitos
Humanos, 1948 e Declaragéo Universal dos Direitos da Crianga, 1959.

Estes Marcos Regulatorios, destacadamente o dltimo, contribuiram para o
reconhecimento de criancas e adolescentes como Sujeito de Direitos. Surge no cenario
internacional uma mudanca da posicdo da crianga na sociedade: passa a ser prioridade.

Reconhece-se cidadania infantojuvenil, pelo menos no campo normativo.
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A redemocratizacdo e a infancia no Brasil sdo também destaques dentro dessa
segunda aula. Pontualmente, passa-se pelo contexto brasileiro de 1964 até 1988. Menciona a
Constituicdo de 1988 e o Estatuto da Crianca e do Adolescente. O percurso da aula em tela,
apos a discussdo ja mencionada anteriormente, apresenta o que € Protecao Integral, passando
a relacdo entre democracia, cidadania e direitos (para a protecdo integral), destacando a
importancia e mobilizacdo da sociedade civil e governo para a protegdo integral e a
efetivacdo dos direitos®.

Esperava-se, a partir desses conteddos, que os conselheiros conseguissem identificar
as referéncias legais em relagdo a protecdo da infancia e da adolescéncia. Assumissem como
critério para andlise e entendimento dos fatos do cotidiano o principio da protec&o integral. E,
a partir desse principio, fundamentassem suas acdes na defesa dos direitos da Crianca e do
Adolescente e passassem a atuar de forma articulada em prol da promocdo, protecdo e
garantia de tais direitos.

Estatuto da Crianca e do Adolescente — Fortalecendo sua compreenséo, foi o tema
abordado na terceira aula. Os desdobramentos dos conteidos aqui aprofundados foram: 1 —
Concepcdo. 1.1 - o que é? 1.2 - paradigmas do ECA: crianca e adolescente: sujeito de
direitos, prioridade absoluta e pessoa em desenvolvimento — significado destes paradigmas.
1.3 - Mudancas trazidas pelo ECA: mudancas de gestdo, de método e de contetdo. 1.4 -
Visdo da sociedade. 2- Contetido do ECA: 2.1- Livro | - Direitos Fundamentais. 2.2-Livro Il
— Como efetivar os Direitos: 2.2.1- Politica de Atendimento: - como se dara Articulacéo; -
por meio de qué: das Politicas Publicas (conceituacdo), Programas e Servigos de Protecao,
Programas e Servicos de Medidas socioeducativas. Diretrizes para efetivacao das politicas:
municipalizagdo, conselhos dos direitos, programas e regimes de atendimento, mobilizacéo,
dos fundos. Responsaveis: (familia, estado, sociedade) conselheiros, poder executivo, poder
judiciario, ministério publico, organiza¢es nao governamentais. O objetivo esperado a partir
desses conteudos era de que os conselheiros conseguissem ter compreensdo ampliada do ECA
na sua atuacdo para efetivacdo dos direitos de criancas e adolescentes e compreensdo da
aplicabilidade do ECA na garantia desses direitos.

Na quarta aula do curso, tivemos como tema: Como avaliar o Sistema de Garantia de
Direitos do seu municipio. O conteudo programatico abordou: 1 - O Sistema de Garantias dos
Direitos: 1.1 - O que é sistema? 3.2 - O que é — compreensao do que seja SGD. 3.3 - Eixos

% Este contexto brasileiro da trajetéria histérica da infancia e adolescéncia e as influéncias do contexto
internacional nessa concepcdo estavam presentes nas aulas | e 1l do curso. A apropriacdo das normas pelos
conselhos, operacionalizadores das politicas publicas como estratégia de efetivacdo dos direitos infantojuvenil
sdo alguns dos destaques apontados ao final desta segunda aula.
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estruturadores [do] SGD. 3.4 - Orgaos integrantes [do] SGD e 3.5 - Integracdo entre as
Politicas: Assisténcia Social e Educacdo; Salde; Esporte, Lazer / Transversalidade da
Crianca e do Adolescente. 4.1. — Conhecimento dos 6rgaos integrantes do SGD por eixo em
seu municipio. Esperava-se que os conselheiros desenvolvessem como habilidades a partir
dessa aula: a capacidade de identificar os eixos estruturadores do SGD e 0s responsaveis
pela sua efetivacdo; ampliagdo da capacidade de interlocugdo e integracdo com outros
atores do SGD e conseguissem realizar a identificacdo da composic¢éo e sua posi¢do no SGD
em seu municipio.

Vimos, anteriormente, o conteldo relativo as quatro primeiras aulas do Curso de
Capacitacdo. Este contetido explicitou a trajetdria da construcdo social da concepc¢do crianca
e adolescente e permitiu visualizarmos o desenho institucional da construcdo historica da
politica da infancia e juventude. A partir deste conteudo, foram dados 0s pré-requisitos
necessarios para abordarmos os contetdos programaticos especificos do Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CMDCA, 0s quais veremos em seguida.

O contetido especifico do CMDCA esta organizado também em quatro®aulas. Na
quinta aula, o tema central foi: As atribuicdes do Conselho Municipal dos Direitos da
Crianga e do Adolescente e sua interface com outros Conselhos. Os conteudos foram
desdobrados em: 1. Conceituacdo sobre Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — CMDCA. 2- Atribuicbes do CMDCA. 2.1- Deliberar e controlar sobre as
Politicas Publicas: Conhecimento da realidade — diagnostico. Elaboracéo do Plano de Acéo
e Plano de Aplicacdo dos Recursos do Fundo. Registro de entidades e Inscricdo de
Programas: como e para qué serve. Articulacdo com o SGD e com os diversos Conselhos.
Relacdo com o Conselho Tutelar: processo de escolha e acompanhamento. Os
comportamentos esperados dos conselheiros apos esta aula eram que eles conseguissem fazer
a identificacdo do papel do conselho e dos conselheiros; elaboracdo de itens necessarios ao
levantamento de informacgdes/diagndstico da situacdo da infancia e da adolescéncia no
municipio e estabelecimento de prioridades e estratégias; e condi¢Ges de avaliar e elaborar
esboco de resolugéo sobre registro de entidades e inscri¢do de programas.

Estratégias e instrumentos para o bom funcionamento do Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente € o tema central da sexta aula do curso. O contetdo foi
subdividido em: 1- Funcionamento: 1.1-Criacdo da lei do CMDCA, CT e do Fundo. 1.2-
Organizacéo dos Conselhos: comissoes, papel da Secretaria executiva, responsabilidade do

poder publico, elaboracdo dos atos normativos (atas, resolucbes, Regimento Interno). 2 -

® Dando continuidade as anteriores, estdo enumeradas de V a VIII.



174

Caracteristicas de um conselho. 3 - Principios éticos de um conselheiro. Habilidades
desejadas nos conselheiros a partir desse contetdo: condi¢Bes de avaliar se a lei de criagdo
do Conselho de seu municipio esta em conformidade com as orientacdes do CONANDA,;
condicdes de avaliar os principais procedimentos institucionais e atos do Conselho
(resolucbes, atas, regimento interno...) e orientar a atuagdo da secretaria executiva,;
identificacdo dos principios que regem o conselho; demonstracdo de uma conduta ética
compativel com a funcao de conselheiro.

Na penultima aula do curso, foi abordado Orgamento Publico: Proposicéo, incidéncia
acompanhamento e avaliagdo. O conteido programatico foi: 1- Orcamento. 1.1- O que é?1.2-
Ciclo orcamentario. 1.3 - Como incidir, avaliar e acompanhar o orcamento. Estava como
proposta para esta aula despertar nos conselheiros capacidade de incidir no ciclo
orcamentario e ter condi¢bes de avaliar, rever ou esbocar um plano de acdo e um de
aplicagdo dos recursos do fundo. Bem como condi¢Ges de realizar monitoramento da
execucgdo orcamentéria e de aplicacdo dos recursos do fundo.

Por ultimo, a oitava aula do curso apresentou como tema Estratégias para criacao e
bom funcionamento do Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Os desdobramentos
do contetdo programatico foram: 1-Fundo. 1.1 - O que é? Relagdo com o orgamento. 1.2 -
Criagéo, regulamentagéo, funcionamento e controle. 1.3 - Plano de Aplicagdo dos Recursos
do Fundo. As habilidades desejadas apOs esta aula eram que os conselheiros tivessem
condicdes de avaliar, rever ou esbocar um plano de acdo e um de aplicacdo dos recursos do
fundo.

Os contetdos acima apresentados serdo analisados com base nos dados coletados a
partir do questionario de avaliacdo dos impactos da capacitagdo nos conselhos na
perspectiva dos conselheiros capacitados. Indagamos a estes se houve alguma mudanca na
forma de agirem/intervirem nas reunides do CMDCA ap0s esta capacitacdo, se Sim ou Nao e
0 que especificamente. Foram muitas as respostas afirmativas. Dos RSC duas das trés pessoas
representantes desse campo responderam positivamente. Enquanto, para os RG, as respostas
positivas foram unanimidade. Ressalto uma das respostas dos RSC: “Sim, minhas agdes e
interferéncias passaram a ser mais seguras livres de tantas duvidas” (M). E uma dos RG:
“Sim. Avaliamos que nossa legislacdo precisava ser revista; as decisdes do CMDCA
precisavam ser materializadas em Resolucdes e que seria importante acompanhar e participar
da elaboragdo do or¢camento” (K). Estes destaques sdo para ilustrarmos essas percepgdes de

Impactos da capacitacdo por parte dos conselheiros.
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Na sequéncia da questdo a que nos referimos acima, do questionario aplicado aos
conselheiros, apresentamos aos mesmos que haviam respondido afirmativamente a esta
questdo outra sobre quais conteidos acreditavam ter contribuido para mudanca na forma de
agirem/intervirem nas reunides do CMDCA. As respostas ndo foram substanciais, mas
apontaram para alguns conteudos como: “Todos os conteudos formativos de organizacdo-
funcionamento estruturacdo do CMDCA” (M); “Todas foram importantes, mas para mim a
que mais ajudou foram os esclarecimentos sobre o FIA” (H); “Introdugdo ao Estatuto da
Crianca e Adolescente, relacionando na prética, através de exemplos aplicados a nossa
realidade, pois entendemos que, a partir do momento que passamos entender o problema,
comega a se construir propostas” (N, O); “O assunto relacionado ao processo historico da
crianca ¢ do adolescente, e orgcamento” (Q). Estas respostas mencionaram mais
especificamente os contetdos que os conselheiros acreditaram contribuir para sua mudanca de
atitude. Constata-se um percentual muito baixo (45,45%) de indicacdo de contetdos como
relevantes para o impacto na caminhada dos conselhos e dos conselheiros.

E notéria a constatacdo de que os contetidos propostos na capacitacdo sio relevantes e
necessarios ao processo de formacdo dos conselheiros, mas é perceptivel que ndo foi
constatado um sensivel impacto na mudanca de atitudes dos conselheiros a partir desses
contetdos. Basta analisarmos as informac@es recolhidas a partir dos questionarios aplicados
aos conselheiros (ver item 3.3) e aos conselhos (ver item 3.2) que apontam o que foi assertivo
ou ndo como impacto dessa capacitacdo em avaliacao.

Observando o detalhamento das aulas, foi possivel percebermos que os contetdos
abordados por cada uma tiveram o cuidado de apresentar os temas de modo conceitual,
cronoldgico e historico. A visdo de mundo transmitida a partir dessas aulas ndo apontava para
uma reflexdo critica e politizadora de compreensdo das transformac@es socio-historicas e da
trajetéria da construcdo social da infancia ao longo da histéria. Embora alguns conteddos

(slides®?) apontassem para uma perspectiva de politica social democratica, apresentaram-se de

%2 Aqui esta o contetido ao qual me referi: aula I, Slide 31: ESTADO DE BEM ESTAR SOCIAL. Preocupagéo
com a desigualdade. Novo ator social, operariado. Preocupagdo com mao de obra para subsisténcia das familias.
Posicdo da Crianga na Sociedade: Crianca vista como objeto de compaixdo, requeria protecdo, bases para o
assistencialismo. Debilidade e incapacidade dos “menores” exigiam sanc¢des juridicas e culturais. Crianca como
objeto de medidas estatais. Enfase na institucionalizagio. Sentenca indeterminada. Doutrina de Situagéo
Irregular. Crianca como portadora de necessidades e vulnerabilidades. Missdo do Direito: Igualar materialmente
os desiguais. Categoria sociopenal da crianca, estrutura diferenciada de controle penal. DEMOCRACIA
SOCIAL.

Aula 11, Slide 6: PERIODO CONTEMPORANEO (I) a) Concepgdo de mundo/Cultura da época: pos Segunda
Guerra Mundial, preocupagdo com futuro do planeta e sobrevivéncia da prdpria espécie humana. Surgimento e
hegemonia de um novo ator social: comunidade internacional. b) Posi¢do da Crianga na Sociedade: Infancia
como prioridade. Cidadania infantojuvenil; Crianga como sujeito de direitos. Efeitos: Patrio poder relativo ao
cumprimento de deveres; Superacdo do assistencialismo. Protecdo Integral a CA em sua dignidade e integridade.
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modo desconectados, deslocados no conjunto dos slides e da sequéncia das aulas, nédo
permitindo uma cadéncia ou raciocinio l6gico dos contetidos de modo a deixar visivel uma
perspectiva politica enderecada a partir destes.

Os contetidos conseguem permitir um conhecimento de trajetoria histérica da
construcdo social da concepcdo de infancia e juventude que chega ao contexto que
conhecemos atualmente, além de apontar as mudancas de paradigmas ao longo dessa
trajetdria, mas sem imprimir uma perspectiva de problematizacdo das causas socio-historicas
e econdmicas na producdo das refracbes da questdo social inerentes ao contexto
infantojuvenil.

Podemos afirmar que, a partir das aulas anteriormente explicitadas e analisadas, seria
possivel atingir o objetivo geral e os especificos estabelecidos no Projeto de Capacitacao aqui
em avaliacdo. Mas ndo foram estes resultados que a pesquisa encontrou com base nas
respostas recolhidas dos conselhos pesquisados a respeito da deliberacdo da Politica de
Atendimento da crianga e do adolescente (confiram os resultados no item 3.2). Os dados que
corroboram o alcance do objetivo geral da capacitacdo estdo em baixissima escala nas
informacBes levantadas. Permitindo, portanto, afirmarmos que a capacitagdo produziu
pouquissimos impactos a partir dessa perspectiva avaliativa.

Neste mesmo sentido, indicando o grau de impacto da capacitacdo, esta a avaliacdo da
mesma na perspectiva dos conselheiros que apontaram para resultados positivos mais
substanciais que os apresentados a partir da avaliacdo da Politica de Atendimento a crianca e
ao adolescente nos conselhos (confiram no item 3.3). Os dados recolhidos revelam que estes
conselheiros conseguiram compreender as adequacgdes e inadequacdes da funcdo e das
atribuicbes de conselheiro e do conselho; as ndo conformidades das legislagdes,
funcionamento do conselho, seus instrumentos normativos (atas, Regimento Interno,
Resolucdes...) em relacdo as Diretrizes do ECA e as Resolu¢cbes do CONANDA. Mas nao
ultrapassaram ao momento da compreensédo dos problemas, ndo conseguindo, portanto, incidir
nos mesmos de modo a resolvé-los.

Importante ressaltarmos que os dados levantados por parte dos conselheiros tendem
acentuadamente a representar uma compreensdo dos fatos e dos dados de modo subjetivo,

pois as questdes apresentadas a eles solicitavam respostas argumentativas e reveladoras de

¢) Missdo do Direito: Conjugar lgualdade formal com material; direitos individuais com sociais. Nasce a
concepgdo contemporanea de Direitos Humanos. ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO: o cidadéo participe
(Curo de “CAPACITACAO DE CONSELHEIROS MUNICIPAIS DOS DIREITOS DA CRIANGCA E DO
ADOLESCENTE E TUTELARES. Estratégia de Fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca
e do Adolescente”, promovido pela SEDESE-MG e executado pela FDDCA-MG).
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suas percepcOes sobre os pontos questionados. Essa perspectiva subjetiva de percepcdo dos
fatos se confirma nas respostas dos conselheiros quando solicitamos a eles na Gltima questdo
do instrumento de pesquisa que externassem qual era a avaliacdo que faziam a respeito do
curso de capacitacdo de que participaram. As respostas foram todas positivas e ainda
apresentaram argumentos de sustentacdo das mesmas. Neste sentido, a capacitagdo foi muito
Impactante, foi um sucesso!

Para finalizarmos este ponto, acentuamos que ndo é suficiente estruturarmos
excelentes aulas, com perspectivas tedricas as vezes definidas, objetivo geral e especificos
bem delimitados, com definicdo de indicadores de resultados e metas bem demarcados, para
conseguir sucesso na execugdo de um projeto como este em avaliacdo. Mensurar os efeitos de
uma politica, de um projeto ndo é tarefa simples. O mesmo desafio estd em conseguir
mensurar os efeitos dessa capacitacdo. Gaxie e Laborier (2003 apud Almeida et al., 2008: 93-
94) argumentam que, se os atores envolvidos nesse processo avaliativo ndo possuirem uma
concepgdo univoca a respeito da “democratizacdo, ¢ impossivel avaliar os efeitos de tal
politica [projeto] e, sobretudo, estabelecer indicadores quantitativos e qualitativos que
viabilizem o processo avaliativo”.

Esta é uma das variaveis determinantes nesse processo de avaliacdo dos impactos do
Projeto de Capacitacdo objeto de estudo dessa dissertacdo. Essa complexidade, pluralidade,
diversidade e heterogeneidade do publico envolvido nessa capacitacdo interferem
substancialmente nos impactos que ela pretendia, bem como na avaliagdo dos mesmos
também. Nao é um processo isento dessas e outras interferéncias.

Para constatarmos esses elementos intervenientes na avaliagdo dessa capacitagdo em
estudo, basta observar os perfis dos conselheiros obtidos em entrevista a partir das
informac@es recolhidas no conselho e também com os conselheiros que participaram da
capacitacdo. Nos dois grupos, registramos as componentes relacionadas ao género, a
escolaridade, ao segmento de sociedade que estavam representando no conselho, a idade, a
insercdo no mercado de trabalho, a militancia politica e outras militdncias. Soma-se a estas
as determinantes histéricas do patrimonialismo e autoritarismo ainda muito presentes na
cultura brasileira, principalmente nos espacos publicos estatais. Essas justificam o grau de
complexidade do grupo pesquisado e, consequentemente, os desafios postos para a
capacitacdo ter atingido seus objetivos e, também, para conseguirmos avaliar o alcance desses

objetivos estabelecidos previamente.
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Em seguida, a guisa de conclusdo, retomaremos objetivamente as discussées teoricas
que fundamentam esta dissertacdo, passando um pouco pela compreens@es possiveis a partir

dos dados coletados para finalizarmos este instigante, denso e intenso trabalho.

CONCLUSAO

As crises recessivas enfrentadas pelo capitalismo tém revelado a capacidade do quao
rapida e extraordinariamente esse modo de producdo consegue se redefinir, aprimorar e criar
novas estratégias de superacdo de suas crises e retomar sua dinamica valorativa.

Na década de 1970, este modelo sofreu uma profunda crise. Como evidenciamos
anteriormente, reacao enérgica e vigorosa do capital monopolista na perspectiva de contornar
esta crise e recuperar a acumulacdo de superlucros. A corrida tecnoldgica em busca de
aumento na produtividade e reducdo dos custos da mesma foi uma das estratégias
implementadas. Os impactos de novas tecnologias no mundo do trabalho foram imensos.
Provocaram reformulacdes das estratégias de mercado, de producdo de mercadorias e de
posicionamento empresariais e rebateram contundentemente na divisdo social do trabalho
com propor¢des mundiais. Consequentemente, este novo padrdo de acumulacdo determina um
novo perfil das politicas sociais, econdmicas e industriais desenvolvidas por diversos paises.
Necessariamente, essas mudancas incidem no relacionamento Estado—Sociedade Civil com
altos impactos na conformacdo para o desenvolvimento das politicas publicas e da
democracia.

Durante os anos 1980, foram produzidos impactos substanciais no mundo da produgéo
e do trabalho a partir da introducdo de um novo padrdo tecnoldgico conhecido como
microeletrénica (Behring, 2003). Este modelo ficou conhecido por sua origem como modelo
japonés — ohnismo/toyotismo e também como modelo de producdo flexivel em contraponto
ao rigido padrdo fordista. Flexibilidade é a palavra de ordem da reestruturacdo produtiva e
acumulativa a partir desse periodo.

“As ondas longas recessivas” impostas a0 modelo capitalista a partir da década de
1970 rebateram na reconfiguracdo das estratégias de conformacdo das relacdes das classes
fundamentais desse modelo. Obviamente, com rebaixamento e até retirada de direitos
conquistados pela classe trabalhadora.

Politicas de ajuste neoliberal impdem um movimento de ajuste global, a partir de
entdo, na perspectiva financeira e produtiva. Nessa onda de flexibilizacdo das relagGes de

trabalho e produtivas influenciadas pela doutrina neoliberal, ocorre 0 chamado Consenso de
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Washington, que normatiza essas perspectivas neoliberais. O Brasil ndo conseguiu ficar fora
desse processo. Temos nos governos de Fernando Collor de Mello-Itamar Franco e Fernando
Henrique Cardoso um aprofundamento do pais nessas perspectivas econémicas, sociais e
politicas. Deram continuidade a esta concepc¢do de Estado os governos de Lula. Embora com
contornos e conformagBes distintas dos governos anteriores, este Ultimo ndo conseguiu
romper com a concepcao de politica social de perspectiva focalista engendradas no pais.

Importante registrarmos que o Brasil vivenciou no periodo de 1964 a primeira metade
da década de 1980 o regime ditatorial civil e militar que provocou profundos impactos na
configuragdo do desenho institucional das politicas sociais brasileiras constituidas ao longo
desse periodo. Temos, na década de 80, nos movimentos sociais, de defesa de direitos
humanos e de diversas categorias sociais mobilizados para a luta por direitos e para
restabelecer o regime democratico no pais. Nessa perspectiva, estes movimentos conseguiram
positivarem na Constituicdo Federal do Brasil de 1988 algumas emendas que possibilitaram,
posteriormente a promulgacdo desta, a regulamentagdo desses dispositivos constitucionais por
meio de Marcos Regulatorios como, por exemplo, a Lei Orgéanica da Saude — LOS-SUS, o
Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS
entre outros. A partir da regulamentacao desses dispositivos, foram criados em cada categoria
social os respectivos conselhos gestores de politicas ou conselhos de direitos nos trés niveis
da federacdo. A concepgdo de Estado presente na Constituicdo de 1988 foi de perspectiva
cidada, democratica e de universalizacdo de Direitos.

Os Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente, como 0s outros conselhos,
representavam a possibilidade de efetivacdo da democracia participativa na discusséo e
deliberagéo dos interesses da sociedade civil. Mas estes novos institutos de democracia
participativa foram implementados por governos de perspectiva politico-econdmica de

orientacdo neoliberal®

que, tendenciosamente, transmutaram as orientacdes e sentidos
estabelecidos na constituicdo como pré-requisito para a implantagdo e funcionamento desses
conselhos. Essa logica perdura ainda nos dias atuais. Se o poder Executivo vigente no
municipio é de perspectiva politica social democratica e participativa, 0s conselhos serdo
reconhecidos e valorizados. Se a orienta¢do politica for diferente da mencionada acima, 0s
desafios para o funcionamento dos conselhos tendem a aumentar substancialmente.

Vejamos que a conformacdo do espaco publico no Brasil impacta profundamente a

constituicdo e funcionamento desses novos espagos de participacdo cidadad engendrada a partir

63Vejamos as referéncias aos governos federais apontadas anteriormente.
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dos conselhos. A heranca cultural autoritaria, patrimonialista, coronelista que reinou ao longo
da histéria brasileira ndo foi superada com a mudanca de paradigma positivado na
Constituicdo Federal de 1988. Por isso, deparamos ainda hoje com os rescaldos dessas
repugnaveis praticas que retardam a ampliacdo e consolidacdo da cidadania e democracia em
nosso pais. Inevitavelmente, os espacgos dos conselhos e as relagGes ali desenvolvidas sofrem
0s impactos e os reflexos dessa heranca cultural que séo determinantes na configuragdo dos
espacos publicos no Brasil.

E nesse contexto e configuracdo social que foi realizado o CURSO DE
“CAPACITACAO DE CONSELHEIROS MUNICIPAIS DOS DIREITOS DA CRIANCA E
DO ADOLESCENTE E TUTELARES. Estratégia de Fortalecimento do Sistema de Garantia
dos Direitos da Criang¢a e do Adolescente”, promovido pela SEDESE-MG e executado pela
FDDCA-MG, cujos impactos este trabalho se propds avaliar.

Trabalhamos com dois questionarios de avaliagdo. Em um primeiro, verificamos em
que medida a discussdo e deliberacdo sobre a politica de atendimento a crianca e do
adolescente por parte dos conselheiros teve modificaces a partir da capacitacdo. Em um
segundo questionario, averiguamos, a partir da percep¢do dos conselheiros, quais 0s impactos
produzidos por esta capacitacdo na dindmica deliberativa dos conselhos e na participacdo dos
conselheiros nos conselhos.

Um dos impactos objetivados pela capacitacdo era impulsionar os conselhos para
elaborarem o diagndstico na area da crianca e adolescente. Este instrumento, que é
imprescindivel para revelar a situacdo da crianca e do adolescente no municipio e, portanto,
fundamental para que o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente possa
funcionar adequadamente s6 é realidade em um (16,66%) dos seis (100%) municipios. Sem
conhecer objetivamente a realidade dessa categoria social — crianca e adolescente, as
deliberacBes e decisbes desse Orgdo serdo claudicantes, para ndo dizermos indcuas ou
equivocadas. Mas esta € uma realidade dos conselhos no Brasil.

A pesquisa nacional ‘Conhecendo a realidade’ (SEDH/CONANDA — CEATS/FIA,
2007: 62) revelou que apenas 20% da amostra dos CMDCAs pesquisados contam com
diagndstico documentado sobre a situacéo da crianga e do adolescente, e 0s que ndo dispdem
desse levantamento somam 45%. Nosso contesto agrava esta realidade, pois cai para 16,66%
o0 indice dos que possuem este fundamental instrumento de orientacdo das deliberacdes sobre
a politica. E o dado dos que ndo dispdem de diagndstico é de quatro (66,66%) conselhos.
Apenas um (16,66%) conselho encontra-se em fase de elaboragéo deste fundamental

instrumento de gestdo e orientacédo as deliberagdes do CMDCA.
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O fundo dos direitos da crianca e do adolescente, instrumento previsto no ECA,
art.88, IV, para capitalizar recursos financeiros destinados ao financiamento da politica de
atendimento a crianca e ao adolescente foi outro item investigado a partir da pesquisa de
avaliacdo dos impactos da capacitacdo. Esta diretriz da politica apresentou resultados bem
mais satisfatorios do que os encontrados sobre o diagnostico. A partir dos dados que
recolhemos, encontramos seis (100%) conselhos afirmando que j& haviam implantado e
regularizado o fundo. Encontramos um conselho (B) afirmando que o Fundo esta implantado
desde margo de 2009 e que foi “o curso [de capacitagdao que] impulsionou” esta agdo que o
regularizou. A média nacional aponta para 71% dos CMDCAs com fundos regularizados
(SEDH/CONANDA — CEATS/FIA, 2007:88), portanto a situagdo dos conselhos aqui na Zona
da Mata com relacdo a este quesito encontra-se bastante satisfatoria.

E importante registrarmos que possuir o fundo implantado e regularizado ndo é
garantia de adequado funcionamento do mesmo. Este instrumento necessariamente tem que se
relacionar com outros instrumentos como o diagnostico, o Plano de Agdo, o Registro de
Entidades e Inscricdo de Programas e a incidéncia do CMDCA no orcamento publico.
Entretanto, considerando que o diagndstico e o Plano de Acdo sdo realidade em apenas
16,66% dos conselhos; que a participacdo do CMDCA no ciclo orcamentario foi afirmada por
conselheiros de apenas dois conselhos; que o Registro de Entidades e Inscricdo de Programas
também ndo funcionam satisfatoriamente, verificamos um cenério desfavoravel ao adequado
funcionamento dos fundos. Isso fica comprovado quando constatamos que dois (33,34%)
conselhos acompanham o repasse de recursos do fundo: o B apenas por meio de prestacao
de contas das entidades que recebem os recursos € 0 F por meio de informacgfes do agente
municipal que faz a administracao contabil dos recursos e por meio de prestacdo de contas
das entidades que recebem os recursos. Os outros quatro (66,66%) conselhos assumiram que
ndo realizam este procedimento de controle social que é prerrogativa fundamental ao
funcionamento do CMDCA e do fundo. Gestdo dos fundos € outra dimensdo da politica de
atendimento a crianca e ao adolescente que a capacitacdo pretendia impactar, mas, pelo visto,
n&o foi alcancado tal objetivo.

As entidades de atendimento cumprem papel fundamental na operacionalizagdo dos
CMDCAs. Por um lado, compdem o campo da sociedade civil nos conselhos em que
geralmente estdo como maioria deste segmento, por isso sdo essenciais na viabilizagdo desse
novo instituto de democracia participativa. Por outro lado, comp6em o grupo das entidades e
programas que executam a politica de atendimento a crianga e ao adolescente. Quando

levantamos informacdes sobre 0 numero de entidades e programas registrados nos CMDCASs,
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conforme os artigos 90 e 91 do ECA, encontramos apenas oito entidades ndo governamentais,
em quatro dos seis municipios pesquisados. Com relacdo aos programas executados por
entidades ndo governamentais, encontramos quatro inscritos no CMDCA. Ja com relacéo aos
Programas executados por entidades governamentais, sdo trés o numero dos que se
encontram inscritos no conselho. Esta situacdo exige que facamos algumas ponderagdes.

Primeiramente, percebemos que uma das estratégias fundamentais de controle social
por parte do CMDCA, tanto do campo do governo como da sociedade civil, encontra-se
fragilizada. Em segundo lugar, a sociedade civil no universo pesquisado possui 0 maior
nimero de programas de execucdo inscritos no CMDCA. Pode ser que possua também
preponderancia efetivamente na execugdo da politica. Situacdo que corrobora com a
perspectiva de Estado minimo empreendida pelo modelo neoliberal na execucédo e gestdo das
politicas sociais. O Conselho Tutelar, para aplicar medidas de protecdo conforme prevé o
artigo 101 do ECA, depende da oferta desses programas executados pelas entidades e pelo
poder publico. Se estes estdo em baixo nimero nos municipios, significa que os CTs podem
estar deixando de aplicar alguma medida de protecdo pela ndo existéncia desse servico no
municipio. Entdo, o baixo nimero de registro de entidades e inscricdo de programas, além das
questBes ja levantadas, pode representar também violacdo de direitos de crianca e
adolescentes.

Por fim, o fato de as entidades de atendimento que compdem a parte da sociedade civil
no conselho possuirem acentuadamente o papel de execucdo da politica de atendimento
produz sérios comprometimentos ao papel de controle social que 0 CMDCA possui como
funcdo precipua, pois, na disputa dos parcos recursos financeiros via fundo, as discussoes e
deliberacdes do conselho passam pelo rateio desses recursos entre as entidades e programas
qgue os conselheiros representam em vez da discussdo para a definicdo da politica. Essa
caracteristica acentuada de execucdo por parte das entidades da sociedade civil produz
profundo rebaixamento do papel de controle social do CMDCA, principalmente quando estes
programas sdo financiados por meio de subvencdes do erario publico, pois muitos dos
conselheiros representantes dessas entidades ainda ndo possuem consciéncia de que o
financiamento repassado a entidade é dever do Estado e ndo favor que este presta aquelas.

Analisando os aspectos levantados no questionario aplicado aos conselheiros para
percebermos 0s impactos da capacitacdo, destacamos a relacdo do CMDCA com o poder
publico. As respostas dos conselheiros de modo geral a esta questdo revelaram dificuldades
desses em apontar mudancas na forma de analisarem estas relagdes. Apenas dois conselheiros

apresentaram respostas que sobressairam em relacdo as demais: “Consegui de forma mais
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amadurecida comprovar ser o relacionamento CMDCA e poder pablico um desafio a ser
vencido (ndo sendo exclusiva do meu municipio essa dificuldade). Em razdo de estar nosso
CMDCA bem inativo, minhas propostas ficam ainda na forma de ideias longe de uma tomada
de atitude coletiva (M)”. “Sim. No poder do conselho enquanto 6rgao deliberativo. Participar
das discussdes relacionadas a orcamento e fazer um diagnéstico da crianca e adolescente no
municipio (Q)”. Este fato pode ser indicativo de dificuldades de absor¢do dos conteudos da
capacitacdo que apontavam para a necessidade de mudanca de paradigmas em varios niveis
das relaces do CMDCA com outras instituicbes e de mudanca das praticas em que, quase
sempre, 0 CMDCA encontra-se subjugado ao poder publico.

Talvez a situagdo descrita no paragrafo anterior, em que a sociedade civil se encontra
muito envolvida na execucdo da politica de atendimento a crianca e ao adolescente, possa
explicar a dificuldade de diferenciacdo desses campos e percepc¢do das perspectivas politicas e
ideoldgicas de cada um por parte dos conselheiros, principalmente do campo sociedade civil.
Se esta avaliacdo for correta, prepondera a compreensdo das relagcdes a partir da Otica do
campo governamental, que sempre apresentam argumentos de conducdo das acdes do
CMDCA sem tencionamentos e “o tudo pelo bem comum das criangas” € o chavao que muito
Se repete nesses espagos.

O espaco dos conselhos é a arena dos enfrentamentos das correlagdes de forgas do
campo governo e sociedade civil. A pluralidade, diversidade, heterogeneidade e contradi¢bes
presentes nas relacdes da sociedade em geral, na intra e inter-relagdes do campo sociedade
civil e do campo do governo também rebatem nas relacdes interconselheiros de um mesmo
campo, bem como de campo distinto. Como explicitado acima, sobre a conformacgdo do
espaco publico brasileiro, ha fortissimos rescaldos da pratica cultural das relaces autoritarias,
patrimonialistas e coronelistas nos espacos conselhistas. O item 2.2 desta dissertacdo sobre 0s
conselhos gestores de politicas retomou o debate desses contornos e conformacdes da
configuracdo do espaco dos conselhos.

A capacitacdo de conselheiros pretendia impactar na dinamica deliberativa e
organizativa dos CMDCA. A capacitacdo colocou em debate os contetudos e paradigmas da
concepcdo e configuracdo de um novo Estado pautado na democracia e universalizacdo de
direitos, no reconhecimento do cidad&o, da crianca e do adolescente como sujeito de direitos,
da era das politicas publicas e sociais, da superagé@o das velhas e nefastas préaticas nas relacoes
desenvolvidas no ambito dos espacos publicos.

O nivel de formacdo dos conselheiros que responderam ao questiondrio de

levantamento dos impactos da capacitacdo a partir de suas percepcbes é bastante alto
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comparado aos indices apontados pela pesquisa nacional “Conhecendo a Realidade”
(SEDH/CONANDA — CEATS/FIA 2007:35), que constatou 52% dos conselheiros com curso
superior incompleto, completo ou algum tipo de pds-graduacdo, enguanto, no grupo
pesquisado na Zona da Mata, este indice chega aos 72,73%.

Este dado pode ser entendido como um facilitador de absor¢do do conteido
apresentado na capacitacdo, embora o pré-requisito para participar da mesma fosse possuir
ensino médio. E uma variavel dificil de ser mensurada. Para tentarmos estabelecer um
parametro para esta analise, podemos determinar duas questdes que foram apresentadas a
todos os conselheiros deste grupo e, a partir das respostas, supor que o grau de escolaridade
foi um diferencial para a absor¢éo destes contetdos.

Uma primeira questdo, por exigir certa capacidade de analise de correlac6es de forcas
e relacdes institucionais, politicas e ideoldgicas, foi esta: houve alguma mudanca na forma de
ele analisar a relagdo CMDCA e poder publico? O que especificamente? Propés ao CMDCA
alguma mudanca com relacdo a esta percepcdo? O que propds? Com excecdo de um
conselheiro, os demais responderam que houve mudancgas. Mas as respostas ndo traduziram
essa percepcao. De todas apenas duas parecem traduzir de algum modo o que foi indagado:
“Consegui de forma mais amadurecida comprovar ser o relacionamento CMDCA e poder
publico um desafio a ser vencido (ndo sendo exclusiva do meu municipio essa dificuldade).
Em razéo de estar nosso CMDCA bem inativo, minhas propostas ficam ainda na forma de
ideias longe de uma tomada de atitude coletiva (RSC:M)”. “Nao, nenhuma mudanga
(RG:K)”; “Sim. No poder do conselho enquanto 6rgdo deliberativo. Participar das discussdes
relacionadas a orcamento e fazer um diagndstico da crianca e adolescente no municipio
(RG:Q)"™. Vejamos que, mesmo as melhores respostas, ndo apontaram claramente o que de
fato mudou na forma de analisar a relacéo e talvez, por isso, ndo foram propostas mudancas,
mas revelaram diferenciacdo entre os Orgdos. Estas duas respostas foram dadas por
conselheiros com graduacéo.

Vejamos as respostas dos trés conselheiros que possuem ensino médio: “Houve
mudanca na forma de analisar sim, porém deveria haver melhor entrosamento entre CMDCA
e poder publico” (RSC:G); “Sim, analisar e refletir cuidadosamente os acontecimentos do
nosso municipio” (RG:I); “Sim, entendi que 0 CMDCA, precisa se unir ao poder publico, e

assisténcia social, sem perder a esséncia, nunca se esquecendo da responsabilidade e o

64Aqui escolhemos as respostas mais consistentes. A resposta negativa aponta para uma analise objetiva e direta
de que ndo houve mudanca nesse contexto a partir da capacitagao.
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compromisso assumido com a crian¢a e adolescente” (RG:J). Observemos que, para este
grupo de conselheiros, o discurso passa por “(...) melhor entrosamento entre CMDCA e poder
publico”, “(...) analisar e refletir cuidadosamente os acontecimentos do nosso municipio”,
“Sim, entendi que o CMDCA, precisa se unir ao poder publico (...)”. O conteudo destas
respostas ndo revela nenhuma diferenciacdo de papeéis entre um 6rgdo e o outro, mas mostra
uma apreensao de dois entes cordiais sem tencionamentos.

Uma segunda questdo analisada na tentativa de podermos correlacionar grau de
escolaridade com maior poder de absorcdo de conteudos foi se acreditavam que conhecer a
construcdo social da trajetoria/histéria da crianca e do adolescente influenciava ou
influencia na atuacdo deles hoje, por que e como. Esta questdo exige capacidade de
correlacionar os contedos com mudanca de percepcdo da realidade e de atitude, além da
percepcao de um contexto de Estado de excecdo para um Estado de direitos. As respostas dos
trés conselheiros com ensino médio foram as seguintes: “Influenciou positivamente, pois
sempre cito nas reunides de Associa¢ao dos Bairros os meus conhecimentos (RSC:G)”; “Sim,
conhecer esta trajetéria foi fundamental para agir e sentir que ainda hoje precisamos lutar
pelos direitos da crianga (RG: I)”; “Sim, sempre quis lutar de alguma forma, pelos direitos da
crianca e do adolescente, pois ndo adianta ficarmos de bracos cruzados, enquanto as nossas
criancas e adolescentes estdo sendo abusadas, e tendo os seus direitos violados (RG:J)”.

As respostas dos conselheiros com graduacdo escolhidas foram estas: “Sim, porque
toda trajetoria historica traz as bases justificadoras do que hoje vivemos e também nos mostra
as mudancas ocorridas. Todo conhecimento obtido influencia e muito em minha atuacdo
profissional” (RSC: M); “Sim. Porque, em minha opinido, crianca e adolescente é visto hoje
com direitos e deveres garantidos em Lei e ndo mais como menores a margem da sociedade”
(RSC:P); “Sim. Conhecer como era a realidade da crianga e do adolescente em determinado
periodo histérico reforca o nosso entendimento sobre os direitos garantidos no ECA hoje
(Q)”®. Ha nessas respostas a expressdo de uma compreensdo da questdo apresentada e dos
conteddos que esta traz, bem diferente das expressas pelo grupo anterior — representantes do
ensino médio. Este grupo conseguiu captar a mudanc¢a de paradigma que os contetdos em

destaque de fato pretendiam ressaltar.

®Nesse grupo de respostas, procuramos selecionar as que permitissem equilibrar quantitativamente
representantes da sociedade civil e do governo. Como no grupo que compdem o ensino médio sdo dois
representantes dos governos e um da sociedade civil, no grupo dos graduados, pegamos os dois da sociedade
civil e escolhemos a resposta melhor elaborada no grupo dos governamentais.
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Importante ressaltarmos que outras variaveis, alem do nivel de graduagdo,
contribuiram para produzir maior capacidade de absor¢do dos contetdos por parte desses
conselheiros. Os trés representantes do grupo do ensino médio (RSC: G; RG:I, J) foram
selecionados necessariamente nas duas questdes que foram eleitas para este exercicio de
percepcao da apreensdo dos conteldos da capacitacdo a partir da andlise das respostas. Os
representantes do grupo dos graduados, na primeira questdo (RSC: M; RG: K, Q), foram
eleitos pela articulagdo das respostas em relagdo ao conjunto das outras. Ja na segunda
questdo, o nivel das respostas estava mais homogéneo, entdo, os representantes da sociedade
civil foram eleitos por pertencerem a este campo (RSC: M, P).

Devemos ressaltar que, se nao fosse adotado, nesta questdo, o critério de eleicdo,
buscando equilibrio do campo politico a que o conselheiro representava, necessariamente o
conselheiro (M) faria parte do grupo eleito. A terceira resposta ficou novamente com o
conselheiro (Q) por ser a resposta mais articulada entre todas. Apds este exercicio,
procuramos verificar se haviam outras variaveis que poderiam ter influenciado no destaque
desses conselheiros.

Acreditamos que o nivel de escolaridade fez muita diferenca na capacidade de
absorcdo dos conteldos por parte dos conselheiros, mas essa constatacdo ndo poder ser
dissociada de outras trés influentes variaveis: tempo de experiéncia como conselheiro,
militancia politica com filiaco partidaria e outras militancias. Com relacdo ao tempo de
experiéncia como conselheiro, a configuracdo ficou assim: com dois anos ou primeiro
mandato - RSC: P. RG: | e Q. Com quatro anos ou dois mandatos — RSC: G. RG: J. Acima de
cinco anos de experiéncia: RSC: M. RG: K.

J& no quesito militncia politica com filiacdo partidaria, encontramos um conselheiro
RSC: P e outro RG: Q. Sobre outras militancias, registramos conselheiros RSC: M e P e RG:
J e Q. Os dois destaques nesse grupo ficam com os conselheiros RSC: M e RG: Q, por
aparecerem nas duas questdes como portadores das respostas melhores elaboradas e
articuladas. Como ja informamos anteriormente, observar que outras variaveis poderiam estar
combinadas a este perfil de escolaridade foi uma decisdo posterior as escolhas das respostas
desses conselheiros. Concluimos, entdo, a partir desse exercicio, que a graduacdo fez muita
diferenca para a absor¢do dos contetdos apresentados pela capacitacdo. Mas fez mais
diferenca ainda para aqueles conselheiros que possuiam tempo de experiéncia, outras areas de

insercéo politica e de militancia®®.

®®Como autor dessa dissertacdo, coloco minha experiéncia reafirmando o que acabamos de constatar. O tempo de
experiéncia como conselheiro, aliado a permanente busca por capacitagdes na area e em outras areas também,
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Com relagdo a capacitagdo, as metas, objetivo geral e especificos, conteidos, produtos
e resultados desta foram bem planejados. Mas os dados recolhidos a partir dos instrumentos
de pesquisa e de avaliacdo revelaram que os impactos desta nos conselhos e na atuacdo dos
conselheiros ndo aconteceram dentro do planejado, pois os resultados ndo corroboraram
satisfatoriamente com os objetivos desenhados. Diante disso, devemos ponderar que capacitar
ainda é uma excelente estratégia de formacdo de conselheiros, mas, desde que esta seja
continua, metodoldgica e pedagogicamente atualizada.

Tomando como parametro o curso de capacitacdo, cujas aulas foram ministradas com
duracdo de uma semana (aulas expositivas e dialogadas, vivéncias, dindmicas, exercicios
praticos e simulados), e os resultados analiticos que elaboramos, podemos perceber que seus
impactos foram baixissimos. A partir dessas informacdes, podemos inferir e afirmar, entéo,
gue modalidades de capacitacdes pontuais com poucas horas de duracdo; em forma de
palestras, seja para pequenos ou grandes grupos; ou executadas a distancia tenderdo a ser
ineficazes e com baixo ou nenhum impacto.

Nesse sentido, ressaltamos que o modo como sdo executadas essas capacitaces faz
toda diferenca no impacto desta na dinamica deliberativa dos conselhos e na atuacdo desses
conselheiros de modo a alterar os paradigmas vigentes nesses contextos. Considerando entdo
a reflexdo feita anteriormente, inevitavelmente, a solucdo para essa estratégia formativa € o
investimento em capacitacfes permanentes, presenciais e metodoldgica e pedagogicamente
bem estruturadas. Para justificarmos essa defesa, apresentamos dados da pesquisa “Os Bons
Conselhos — Pesquisa ‘Conhecendo a Realidade’” (SEDH/CONANDA - CEATS/FIA
2007:393-4), que, na parte da conclusdo, aponta que 37% dos conselhos respondentes desta
pesquisa apontaram como importantissimas as capacitacdes de conselheiros para fortalecer
suas a¢des no municipio.

Levando em conta que avaliar um projeto, programa ou politica publica pode cumprir
0 papel de instrumento de gestéo por permitir diagnosticar a realidade avaliada e, a partir dai,
planejar e formar os publicos envolvidos conforme afirma Rangeon (1993 apud Almeida et

alinhado a militancia politica com filiagcdo partidaria e outras militAncias que, no meu caso, tiveram inicio na
CPT -GO, passando pela Pastoral da Juventude —Juiz de Fora-MG por muitos anos, insercdo na defesa de
Direitos Humanos e na Pastoral do Menor (permanego ainda nessas duas Ultimas), fez toda diferenga na minha
atuacdo como conselheiro de Direito nos sete anos e meio que estive no CMDA-JF. Quase sempre a minha
percepcdo e preocupagdes estavam voltadas para as questSes da politica de atendimento a crianca e ao
adolescente, enquanto assistia a maioria dos colegas preocupados em como ratear 0s recursos ou estabelecer ou
ndo estabelecer critérios de modo a conseguirem deliberar uma parte dos recursos financeiros para suas
entidades. Esse conjunto de experiéncias ampliou minha capacidade de atuacdo como conselheiro. De modo
consciente, nunca retrocedi diante dos desafios colocados por parte do governo, seja interna ou publicamente. As
vezes, sobre a pressdo da imprensa, querendo repercutir uma dada pauta.
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al., 2008: 95), devemos considerar, entdo, que, apesar dos resultados encontrados a partir da
avaliacdo da capacitacdo, de modo geral, ndo se apresentaram conforme o esperado com base
nos objetivos preestabelecidos nesta, que, mesmo assim, valeu a pena todo esse processo
avaliativo por cumprir essa funcdo pedagogica.

Aprendemos com este processo que, mesmo ndo conseguindo atingir seus objetivos,
deixa indicativos de que capacitacdo intensiva, densa e extensa pode saturar os capacitados ja
nos primeiros dias de aulas e assim comprometer a capacidade de absorcdo dos conselheiros,
até mesmo aqueles com melhores pressupostos e pré-requisitos para apreensao.

Finalizando, retomamos a questdo colocada no inicio dessa dissertacdo para nortear
esta avaliacdo, que era se a capacitacdo conseguiu capacitar os conselheiros para a discusséo e
deliberacdo das politicas publicas de atendimento a Crianca e ao Adolescente nos CMDCAS
dos municipios da Zona da Mata Mineira. Os dados coletados e analisados nesse processo
apontam que os impactos da formacdo para a intervencdo nos conselhos foram pouco
relevantes, pequenos e pontuais.

O cenario pode ndo ser o mais animador, mas as informacdes encontradas representam
inimeras possibilidades para os CMDCASs, para 0s municipios, para 0s conselheiros, para a
pesquisa e para o publico-alvo do objeto desta dissertacdo: as criangas e os adolescentes. Na
perspectiva de potencializarmos estas possibilidades, providenciaremos coOpias desta
dissertacdo — por meios eletrdnicos — as instituicdes que direta ou indiretamente estdo
relacionadas com este trabalho: UFJF, FSS-UFJF, SEDESE-MG, FDDCA-MG, CEDCA-MG,
CONANDA e Escola de Conselhos de Minas Gerais.

Envidaremos esfor¢os no sentido de socializarmos esses dados e suas reflexdes com os
municipios, nos espagos conselhistas, em contextos de capacitacdes e processos formativos.
Importante registrarmos aqui que esta dissertacdo € a primeira avaliacdo sistematica acerca
desta capacitacdo proposta pela SEDESE-MG e coordenada pedagogicamente pela FDDCA-
MG.
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ANEXO0® 1

Questionario de Avaliagdo do Conselho dos Direitos da Crianca e Adolescente que participou do CURSO DE CAPACITACAO DE
CONSELHEIROS MUNICIPAIS DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE E TUTELARES. Estratégia de
Fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente, promovido pela SEDESE-MG e executado pela
FDDCA-MG, para a pesquisa da Dissertacdo de Mestrado de Servico Social — Politicas Sociais e Gestdo Publica, do discente
Lindomar José da Silva.

I. Dados de identificagdo do Conselho de
Data: / /2010.  Local:

1- Endereco do CMDCA e dados para contato:

Rua: Ne: Complemento:
Cidade: Estado: CEP: -
DDD: Tel: Fax: E-mail:

2- Presidente em exercicio:
Nome completo:

3- representacao da presidéncia.
() Poder publico
() Sociedade civil

11. Histérico do Conselho.

4- Qual a alternativa que melhor reflete a historia de atuagéo deste Conselho, desde a sua criagdo no municipio:
Assinale apenas uma alternativa.

1 ( ) O Conselho sempre funcionou regularmente, sem descontinuidades.

2 () O Conselho teve periodos de descontinuidade, vivendo momentos de atuacdo efetiva e momentos em que suas
atividades foram interrompidas.

3 () O Conselho esta constituido, mas atualmente sua atuacéo se restringe a algumas reunides formais, sem que haja
uma atuagdo efetiva.

4 () O Conselho nunca teve uma atuagao efetiva neste municipio.

5 (' ) Néo ha dados para responder, pois o Conselho iniciou suas atividades h& pouco tempo.

6 () Néo ha dados sobre a histdria da atuagdo do Conselho neste municipio.

5- Qual 0 més e ano de término do mandato dos atuais conselheiros?
DMés: I | TAno: 111 |

111. Composicéo e perfil da gestdo atual do CMDCA.
6- Quantos conselheiros titulares este CMDCA possui?
Numero total

7- Do total informado na quest&o 6, quantos ja participaram de outras gestdes do CMDCA?
Numero total

8- Do total informado na quest&o 6, qual a quantidade de conselheiros em cada nivel de escolaridade?
Lance a quantidade na 22 coluna do quadro abaixo.

Nivel de escolaridade Quantidade de conselheiros

1) Sem escolaridade

2) Ensino fundamental incompleto ou menos
3) Ensino fundamental completo

4) Ensino médio incompleto

5) Ensino médio completo

6) Superior incompleto

7) Superior completo ou mais
8) Sem dados para responder

9- Do total informado na quest&o 6, qual a distribuicio dos conselheiros segundo os varios niveis e reas de formag&o profissional?
Lance na 32 coluna do quadro abaixo o nimero de conselheiros em cada nivel e area de formag&o profissional. Caso um conselheiro possua
formagcéo profissional em mais de uma &rea, considere apenas mais ligada & sua ocupagé&o principal.

Nivel de formacao Area de formagso profissional NUmero de conselheiros

%7 Conforme observagdo ao final deste questionario, ao inicio da pesquisa tinhamos como referencia para este
instrumento a FDDCA-MG que foi a coordenadora pedagdgica desse processo de capacitagdo que ora avaliamos.
Mas ja na fase de analise dos dados que buscamos sobre referéncias tedricas para comentarmos os dados,
deparamos com a pesquisa “Os bons conselhos - pesquisa “Conhecendo a Realidade” (SEDH-PR/CONANDA-
CEATS/FIA 2007)”, que na verdade foi quem deu origem ao instrumento de pesquisa que adaptamos.
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Nivel fundamental (1° grau) 01) Qualificagao profissional em nivel fundamental ]

02) Magistério (nivel médio)

03) Técnico em administragdo

Nivel médio (2° grau) 04) Técnico em contabilidade

05) Técnico em enfermagem

06) Outra formacéo técnica de nivel médio

07) Pedagogia

08) Medicina / Biologia / Enfermagem / Fisioterapia
09) Servico social

10) Ciéncias Sociais / Histéria / Geografia
11) Psicologia

12) Direito

13) Administragdo de Empresas

14) Economia / Ciéncias Contébeis

15) Filosofia

16) Teologia

17) Engenharia / Arquitetura / Urbanismo
18) Jornalismo / Relagdes publicas

19) Comunicagdo / Propaganda e Marketing
20) Ciéncias da Computagdo / Informética
21) Outra formacéo de nivel universitario

Nivel universitario

Outros 22) Formagdo ndo escolar, adquirida na vivéncia do trabalho.
23) Sem dados para responder

10- Considerando a &rea de atuacdo dos conselheiros deste CMDCA que representam o poder publico, quais dos setores
governamentais abaixo indicados esté@o representados no Conselho?

Assinale um X em todos os setores que estiverem representados, independentemente do nimero de conselheiros vinculados a cada setor.

() Educagdo

() Assisténcia Social / Bem Estar Social / Promocéo Social / Agao Social / Desenvolvimento Social
() Trabalho / Emprego
() Salde

(' ) Habitagéo

() Infra-estrutura / Obras
() Cultura/Lazer

() Esportes

(' ) Planejamento / Administracdo

(' ) Desenvolvimento Econdmico / Comércio, Industria, Servigos / Agricultura / Turismo
() Transportes

12 ( ) Meio Ambiente

13 () Fazenda/ Finangas

14 () Assuntos juridicos / Cidadania / Direitos Humanos

15 () Seguranga/Orgaos policiais
16 ( ) Gabinete do Prefeito

17 () Ministério Pablico

18 ( ) Defensoria Publica

19 () Poder Judiciério

20 () Poder Legislativo

21 (' ) Outro(s) setor(es). Qual(is)?

PP OO~NOOUOTEWNPRE

11- Considerando a area de atuag&o dos conselheiros deste CMDCA que representam a sociedade civil, quais dos tipos de instituicdo
abaixo indicados estdo representados no conselho?
Assinale um X em todos os tipos de institui¢do que estiverem representados, independentemente do nimero de conselheiros vinculados a
cada um deles.
1 ( ) ONG, movimento ou entidade social, ndo vinculada a entidades religiosas, que atua na defesa de direitos e/ou no atendimento direto de
criancas e adolescentes.
2 () ONG, movimento ou entidade social vinculada a entidades religiosas, que atua na defesa de direitos e/ou no atendimento direto de
criancas e adolescentes.
3 () Instituicdo de estudo e pesquisa na area da crianca e do adolescente.
4 () ONG, movimento ou entidade social que ndo atua na defesa de direitos e/ou no atendimento direto de criancas e adolescentes.
5 () Sindicatos de trabalhadores.
6 () Associagdes de moradores.
7 () Associagdes empresariais do municipio.
() Empresas privadas ou Fundacdes e Institutos de empresas privadas que ap6iam agdes na area da crianca e adolescente.
(' ) Universidades ou Faculdades.
0 () Associacdes, organizacdes ou grupos de jovens.
1 ( ) Ministério Pablico.
12 () Poder Legislativo.
13 () Poder Judiciério.
14 ( ) Defensoria Publica.
15 () Outro tipo de institui¢do. Qual?




12- Qual foi o processo de escolha dos representantes da sociedade civil que integram atualmente este CMDCA?
Assinale apenas uma alternativa.

1( ) Eleigdo direta, aberta a todos os eleitores do municipio.

2 () Eleigao direta, aberta a todos os membros das entidades da sociedade civil do municipio, que atuam na area da
crianca e do adolescente.

3 () Escolha indireta, realizada exclusivamente por representantes das entidades da sociedade civil do municipio que
atuam na &rea da crianca e do adolescente.

4 () Escolha indireta, realizada por entidades da sociedade civil ligadas a area da crianga e do adolescente e por outro(s)
segmento(s) da sociedade civil (entidades de classe, universidades, associaces comerciais etc.).

5 () Escolha indireta, realizada por entidades da sociedade civil e por representantes do setor governamental.

6 () Outro processo de escolha. Qual?

IV. Infra-estrutura a disposi¢do do CMDCA

13- Este CMDCA dispde de espago fisico para atuar, ainda que néo exclusivo?
1()Sim

2 () Néo

13A - Em caso afirmativo: ( ) Proprio ( )Locado ( ) Cedido

13B - O espaco fisico é adequado para os trabalhos do CMDCA ?
( )sim ( )emparte ( )ndo Explique:

13C - O espago fisico esta disponivel em regime de tempo integral e permanente para o CMDCA?
(" )sim ( )ndo Explique

14- Este CMDCA conta com pessoal de apoio (auxiliar administrativo, secretaria, apoio técnico, etc.)?

Em sua resposta, ndo considere os préprios conselheiros, mesmo que estes venham a desempenhar fungdes de apoio.
Assinale mais de uma alternativa, se for o caso.

1( ) Néo.

2 () Sim, pessoal cedido ou mantido pelo poder pablico.

3 () Sim, pessoal cedido ou mantido por entidades sociais.

4 () Sim, pessoal cedido ou mantido pela iniciativa privada.

5 ( ) Sim, pessoal mantido com recursos do Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

6 () Sim, pessoal voluntario.

V. Organizacéo e funcionamento do CMDCA

15- As reunides ordinarias deste CMDCA acontecem com que periodicidade?
Assinale apenas uma alternativa.

1( ) Semanalmente

2 () Quinzenalmente

3 () Mensalmente

4 () Bimestralmente

5 () Néo ha uma periodicidade definida

6 () Outra periodicidade. Qual?

16- Este CMDCA dispde de um diagndstico documentado sobre a situagéo da crianga e do adolescente no municipio?
1( )Sim

2 () Em fase de planejamento ou elaboragéo

3( )Nao

16 A. Caso afirmativo, desde quando o CMDCA dispde deste diagnostico?

17- Quem realizou este diagndstico?

Assinale apenas uma alternativa.

1( ) Os conselheiros do CMDCA.

2 () Uma entidade especializada em estudos e pesquisas, com participacdo do CMDCA.
3 () Uma entidade especializada em estudos e pesquisas, sem participagdo do CMDCA.
4 () Orgao(s) pablico(s) do municipio, com participagéo do CMDCA.

5 () Orgdo(s) pablico(s) do municipio, sem participagio do CMDCA.

6 () Outra situagdo. Qual?

18- Este CMDCA possui um plano de acéo para o ano de 2011e/ou anos seguintes?
Assinale apenas uma alternativa.

1( ) Sim, documentado.

2 () Sim, porém néo explicitado em um documento.

3 () Em fase de planejamento ou elaboracéo

4 ( )Néao

19- Em que este diagndstico foi baseado?
Assinale com um X as alternativas que forem validas.
1 ( ) Observagdes que os conselheiros efetuam no dia-a-dia de seu trabalho.

2 () Contatos ou entrevistas com membros de entidades sociais e/ou 6rgdos publicos que atuam na area da crianga e do adolescente.

3 () Dados quantitativos levantados pelo préprio CMDCA.

4 () Estatisticas obtidas junto as Secretarias e 6rgdos publicos do municipio.
5 () Dados municipais disponiveis em fontes externas (IBGE, SUS etc.).

6 () Informagdes obtidas junto ao Conselho Tutelar do municipio.

7 () Dados gerados pelo SIPIA.
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8 () Outra(s) fonte(s) de informagéao. Qual(is)?

20- Quiais dos aspectos abaixo indicados estdo no plano de agdo do CMDCA para o ano de 2011 e/ou anos seguintes?
Assinale com um X as alternativas que forem validas.

1 ( ) Combate prioritario a determinada(s) violagéo(es) dos direitos de criancas e/ou adolescentes que ocorre(m) no
municipio, em maior(es) freqtiéncia(s).

2 () Agdes, programas ou projetos para o atendimento de adolescentes em conflito com a lei.

3 () Programas ou projetos ja existentes no municipio, que precisam ser apoiados para que possam manter suas
atividades.

4 () Programas ou projetos ja existentes, que precisam ser expandidos para novos territérios ou novos segmentos de
criangas ou adolescentes do municipio.

5 () Programas ou projetos ainda ndo existentes, que precisam ser implantados no municipio.

6 () Mobilizagdo dos gestores das politicas basicas locais (educagao, satde, cultura, moradia, seguranga, trabalho etc.)
para medidas necessarias a promogao de direitos das criangas e adolescentes.

7 () Forma de aplicacdo dos recursos financeiros disponiveis no Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

8 () Agdes de estruturagdo fisica ou organizacional do proprio CMDCA.

9 () Agdes de estruturagdo fisica ou organizacional do Conselho Tutelar.

10 ( ) Divulgagéo de temas ligados a area da crianca e do adolescente.

11 ( ) Outro(s) aspectos(s). Qual(is)?

21- Este CMDCA possui um procedimento estruturado para monitorar e avaliar os resultados das politicas voltadas para a crianga e
o0 adolescente? Assinale apenas uma alternativa.
1( )Sim

2 () Em fase de planejamento ou elaboracao

3( ) Nao

21 A. Caso afirmativo desde quando fazem isto?

VI. Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente

22- O Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente ja foi implantado no municipio?
1( )Sim.

2 () Néo, o Fundo ainda néo foi criado por lei.

3 () Néo, o Fundo j4 foi criado por lei, mas ainda néo foi regulamentado.

22 A. Caso afirmativo, desde quando?

23- Por que razdo o Fundo ainda nao foi implantado no municipio?

Assinale com um X as alternativas que forem validas.

1 ( ) Falta de estruturagdo do CMDCA.

2 () O CMDCA ndo tem conhecimento suficiente sobre a base legal e o funcionamento do Fundo.

3 () Falta de deciséo ou interesse do CMDCA.

4 () Falta de apoio do poder publico.

5 () Falta de estimulo, devido ao baixo interesse ou capacidade da comunidade e das empresas para doar recursos.
6 () Outra razdo. Qual?

24- Em que ano o Fundo recebeu recursos pela primeira vez?
Anot| | | | |
1 ( ) N&o h& dados para responder.

25- Na prética, quem tem sido o principal responsavel pela decisdo quanto as prioridades, programas e/ou projetos que devem ser
apoiados com os recursos do Fundo?

Assinale apenas uma alternativa.

1( ) O préprio CMDCA.

2 (' ) Uma Secretaria do municipio.

3 () O(a) Prefeito(a)

4 () Outro agente. Qual?

26- Este CMDCA acompanha o repasse dos recursos para 6rgaos ou entidades locais e sua aplicagdo em programas e projetos?
Assinale apenas uma alternativa.

1( ) Néo.

2 () Sim, apenas por meio de informacdes do agente municipal que faz a administragdo contabil dos recursos.

3 () Sim, apenas por meio de prestacéo de contas das entidades que recebem os recursos.

4 () Sim, por meio de informages do agente municipal que faz a administracéo contabil dos recursos e por meio de

prestacdo de contas das entidades que recebem os recursos.

5 () Outra forma de acompanhamento diferente das anteriores. Qual?

27- O CMDCA divulga informagdes sobre o uso dos recursos do Fundo?

Assinale com um X as alternativas que forem validas.

1( ) Néo.

2 () Sim, mediante solicitagdo dos interessados.

3 () Sim, por meio de publicacéo, reuni&o ou assembléia destinadas as entidades locais.

4 () Sim, por meio de informe ou publicacéo dirigida aos responséaveis pelas destinacdes2 e/ou doagdes ao Fundo.
5 ( ) Sim, por meio de publicagdo em meios de comunicagao, dirigida a toda a comunidade.

6 () Outra forma de divulgacéo. Qual?
2 Destinagéo: qualquer agdo que resulte em ingresso de recursos ao Fundo. Inclui doagdes, renlncias fiscais, repasses do poder publico,
etc.

28- Quiais dos procedimentos abaixo indicados este CMDCA vem utilizando para receber destinacdes de recursos

de pessoas fisicas ou juridicas para o Fundo dos Direitos da Crianga e do Adolescente?




196

Assinale com um X as alternativas que forem validas.

1( ) O CMDCA aprova previamente uma relacéo de prioridades e/ou projetos e 0s apresenta posteriormente para pessoas fisicas ou
juridicas para possivel destinacéo de recursos ao Fundo.

2 () O CMDCA aprova previamente uma relagdo de projetos e as entidades locais responsaveis pelas execucéo dos

mesmos buscam captar apoio junto a pessoas fisicas ou empresas para destinagéo de recursos ao Fundo.

3 ( ) O CMDCA identifica projetos prioritarios para o0 municipio e os encaminha para empresas, por convite prévio da

empresa, para possivel destinagdo de recursos ao Fundo.

4 () O CMDCA identifica projetos prioritarios para 0 municipio e os encaminha para empresas, por iniciativa do proprio

Conselho, para possivel destinagdo de recursos ao Fundo.

5( ) O CMDCA abre a possibilidade de que empresas escolham um projeto do interesse delas e doem recursos ao Fundo

para serem direcionados segundo a indicagéo da empresa.

6 ( ) O CMDCA tem como norma que um dado porcentual sobre quaisquer destinacdes ao Fundo podera ser usado

livremente pelo Conselho para outras prioridades.

7 ( ) O CMDCA tem como norma que um dado porcentual sobre as destinagdes ao Fundo, que forem dirigidas a projetos

indicados pelos doadores, podera ser usado livremente pelo Conselho para outras prioridades.

8 () Outro critério ou procedimento. Qual?
9 ( ) O CMDCA nédo tem procedimentos planejados para receber destinacdes de recursos de pessoas fisicas ou juridicas
para o Fundo.

29- Este CMDCA tem realizado ages para divulgar o Fundo na comunidade e procurar ampliar a captacéo de recursos?
Assinale mais de uma alternativa, se for o caso.

1( ) Néo.

2 () Sim, por iniciativa propria.

3 ( ) Sim, aproveitando campanha realizada pelo Governo Federal.

4 () Sim, aproveitando campanha realizada pelo Governo Estadual.

5 ( ) Sim, aproveitando campanha realizada pelo Governo Municipal.

6 () Sim, aproveitando campanha realizada por entidades da sociedade civil ou empresas.

VII. As entidades de atendimento e a situacgéo das criancas e adolescentes
30- Avalie em que medida os fatores abaixo indicados dificultam a ampliag&o da arrecadacédo de recursos para o Fundo:
Para cada fator, assinale um X na coluna que melhor corresponder a situacdo do municipio.

Fatores Grau de dificuldade
1 Nenhum 2Pequeno 3 Médio 4Grande

1) Pouca estruturagdo do CMDCA.

2) Falta de conhecimento dos conselheiros sobre a base legal e o funcionamento do
Fundo.

3) Falta de material adequado de divulgacgdo e de estratégias para abordagem dos
potenciais doadores.

4) Baixo interesse ou capacidade da comunidade e das empresas para doar recursos ao
Fundo.

5) Falta de apoio, interesse ou conhecimento do poder executivo municipal.

6) Outro fator. Qual?

31- Qual o numero total de entidades e programas registrados neste CMDCA, conforme os artigos 90 e 91 do ECA?

Para cada tipo de entidade ou programa lance os nimeros na 22 coluna do quadro abaixo. Em sua resposta, considere que algumas
entidades ndo-governamentais podem ter mais de um programa de atendimento registrado pelo CMDCA. Portanto, o nimero langado na
linha 2 poder4, eventualmente, ser maior do que o nimero langado na linha 1. Caso o CMDCA néo tenha registrado nenhuma entidade e/ou
programa, lance o nimero 0 (zero) na linha correspondente.

Entidades ou programas registrados NUmero total

1) Entidades ndo-governamentais

2) Programas executados por entidades ndo-governamentais

3) Programas executados por entidades governamentais

Atencdo: caso a resposta tenha sido zero em todas as linhas, passe para a questao 37.

32- Caso existam, no municipio, entidades e/ou programas de atendimento ainda néo registrados pelo CMDCA, quais as razdes da
falta de registro?

Assinale todas as alternativas que forem validas.

Caso todas as entidades e programas em funcionamento ja tenham sido registrados, passe para a questao seguinte.

1 ( ) Haentidades e/ou programas que nao solicitaram registro.

2 () Héa entidades e/ou programas que criam dificuldades ou ndo oferecem as informagdes solicitadas pelo CMDCA para
fins de registro.

3 () Haentidades e/ou programas em processo de registro, mas 0 mesmo ainda ndo foi concluido.

4 () O CMDCA ainda néo disp6e de condi¢Bes materiais e/ou humanas para manter o registro atualizado.

5( ) O CMDCA néo tem informages sobre como proceder para efetuar o registro.

6 () O CMDCA considera que ndo € prioritario, neste momento, concentrar esforgos no registro de entidades e programas.
7 () Dada a realidade do municipio, o CMDCA considera desnecessario registrar as entidades e/ou programas existentes.
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33- Considerando o conjunto de entidades da sociedade civil e entidades publicas do municipio, indique se os tipos de atendimento
abaixo indicados existem ou ndo no municipio e se a quantidade e qualidade de cada tipo de atendimento sdo adequadas:
Para cada tipo de atendimento, assinale um X na coluna que melhor corresponder a situa¢do do municipio.

Situacgéo
Tipos de atendimento 1 Néo 2 Nao existe | 3 Existe no 4 Existe no
existe no no municipio, mas | municipio, em
municipio municipio, em quantidade | quantidade e
endoé mas é e/ou qualidade | qualidade
necessario necessario inadequadas adequadas

01) Orientagéo e apoio sécio-familiar (Agdes direcionadas as
familias, com o objetivo de ajuda-las a proteger e cuidar de suas
criangas e adolescentes

e/ou a se estruturarem para enfrentar dificuldades ou situagdes de
risco)

02) Apoio sécio-educativo em meio aberto para criangas até 3

anos de idade (Acdes dirigidas a criangas até 3 anos, em situacdo de
vulnerabilidade social ou caréncia fisica, tais como, servigos prestados
por

creches, em que a crianga permanece de 6 a 8 horas diarias na
entidade,

recebendo cuidados nas areas de alimentacéo, salide e educagéo)

03) Apoio sécio-educativo em meio aberto para criangas de 4

a 6 anos de idade (Acoes dirigidas a criangas de 4 a 6 anos, em
situacdo de

vulnerabilidade social ou caréncia fisica, tais como programas de
educacao infantil

ou pré-escola em que a crianga permanece de 6 a 8 horas diarias na
entidade,

recebendo cuidados diarios nas areas de alimentag&o, satde e
educacao)

04) Apoio sécio-educativo em meio aberto para criangas e
adolescentes de 7 ou mais anos de idade (A¢des dirigidas a
criancas e adolescentes entre 7 e 17 anos, em situacéo de
vulnerabilidade social,

que oferecem, em horario complementar ao da escola ou em periodo
integral,

atividades educativas em areas como artes, esportes, lazer, cidadania
etc., tendo em vista a reinser¢édo, permanéncia e sucesso da crianca e
do adolescente na escola)

05) Programas profissionalizantes de preparagado de

adolescentes para o mercado de trabalho (A¢Bes destinadas a
adolescentes acima de 14 anos, que propiciam o desenvolvimento de
habilidades

profissionais e/ou capacitacdo para o exercicio de atividades
remuneradas,

estimulando, ao mesmo tempo, o desenvolvimento pessoal e social dos
adolescentes)

06) Erradicacéo do trabalho infantil (Programas ou agdes voltados a
criangas que ja tiveram envolvimento com trabalho infantil, que atuam
para

preservar o vinculo das criangas com a escola, oferecendo a elas
atividades

sdcio-educativas complementares e buscando orientar as familias nesta
area)

07) Combate ao abuso e exploragéo sexual (Programas ou acoes
especificamente voltados ao acolhimento e orientac&o de criancas e
adolescentes que sofreram abuso ou exploragédo sexual, em ambiente
familiar ou por outros agentes)

08) Programas de apoio na &rea de drogas e alcool (A¢des
voltadas ao auxilio, orientacdo e tratamento de criancas e adolescentes
dependentes de drogas ou alcool)

09) Apoio a pessoas com deficiéncia (Programas ou a¢des voltados
ao atendimento de criancas e adolescentes que apresentam deficiéncias
fisicas,

sensoriais e/ou mentais)

10) Colocacao familiar (Agdes voltadas a integragéo de criangas e
adolescentes em sua familia natural ou em familia substituta)

11) Instituico de Acolhimento (Programa que acolhe, por tempo
indeterminado, criangas e adolescentes vitimas de negligéncia, maus
tratos ou abandono)

12) Prestacéo de servicos @ comunidade / Liberdade

assistida (Programas que executam medida sécio-educativa em meio
aberto,

aplicada pela autoridade judiciaria ao adolescente em conflito com a
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lei)

13) Liberdade assistida (Programas que executam medida sécio-
educativa em meio aberto, aplicada pela autoridade judiciaria ao
adolescente em conflito com a lei)

14) Semiliberdade (Programas que executam medida sécioeducativa
de privacdo parcial, aplicada pela autoridade judiciaria ao adolescente
em conflito com a lei)

15) Internacéo (Programas que executam medida sécioeducativa de
privacao total de liberdade, aplicada pela autoridade judiciaria ao
adolescente em conflito com a lei)

33 A. Nos casos afirmativos, desde quando e porque o CMDCA/MUNICIPIO conta com este tipo de atendimento?

VIII. Dificuldades e desempenho do CMDCA

34- Considerando as dificuldades apontadas no quadro a seguir, indique se elas sdo sentidas por este CMDCA no
dia-a-dia de seu trabalho, e em que intensidade.

Para cada dificuldade citada, assinale um X na alternativa que melhor expresse o sentimento do conselho.

O CMDCA sente a dificuldade?

Dificuldades 1 Dificuldades 2 3 4 5
Néo Sim, em Sim, em Sim, em Néao ha
Baixo grau médio Alto grau dados
grau para
avaliar

D1) Baixo nivel de informagao dos conselheiros sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente

D2) Falta de apoio ao CMDCA por parte da Prefeitura.

D3) Dificuldade no relacionamento do CMDCA com uma ou mais Secretarias
Municipais (Educagdo, Satde, Esporte, Cultura, Habitacéo, Trabalho etc.) tendo
em vista diagnosticar problemas e propor agoes.

D4) Atraso ou conflitos do CMDCA com o poder pablico quando da liberacéo de
recursos do Fundo para entidades ou projetos.

D5) Interferéncia indevida do poder executivo municipal na gestéo dos recursos do
Fundo.

D6) Dificuldade no relacionamento do CMDCA com o Conselho Tutelar.
07) Dificuldade no relacionamento do CMDCA com o Poder Legislativo.

D8) Dificuldade no relacionamento do CMDCA com o Poder Judiciario (juiz).

09) Dificuldade no relacionamento do CMDCA com o Ministério Publico.

0) Dificuldade no relacionamento do CMDCA com Conselhos Municipais de
outras areas (Assisténcia Social, Educagdo, Saude, Seguranca Alimentar,
Seguranca etc.).

1) Dificuldade no relacionamento do CMDCA com o Conselho Estadual dos
Direitos da Crianga e do Adolescente.

2) Dificuldade do CMDCA para se comunicar com o Conselho Nacional dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA)

3) Conselheiros da sociedade civil tendem a defender prioritariamente os
interesses especificos das entidades que representam.

4) Conselheiros do poder puablico ndo associam as agdes das areas que
representam as politicas de prote¢do de criancas e adolescentes em situagao de
vulnerabilidade.

5) Conselheiros do poder publico néo estdo comprometidos com a causa da
crianca e do adolescente.

6) Conselheiros da sociedade civil ndo estdo comprometidos com a causada
crianca e do adolescente.

7) Conselheiros do poder publico com baixo poder de decisdo e mobilizacdo nas
Secretarias a que pertencem.

8) Conselheiros da sociedade civil com baixa representatividade nas instituices
e/ou comunidades a gue pertencem.

9) Baixa fregiiéncia de conselheiros da sociedade civil as reunides do CMDCA.

P0) Baixa freqliéncia de conselheiros do poder publico as reuniées do CMDCA.

P1) Pouca disponibilidade de tempo dos conselheiros da sociedade civil para
realizar as atividades do Conselho.

P2) Pouca disponibilidade de tempo dos conselheiros do poder pablico para
realizar as atividades do Conselho.

P3) Rotatividade de conselheiros.

P4) Falta de apoio da sociedade local as acdes propostas e implementa das pelo
CMDCA.

P5) Dificuldade para obter informacdes sobre zonas rurais ou reas urbanas de
dificil acesso, nas quais possa haver maior vulnerabilidade de criancas e
familias.

P6) Dificuldade para causar impacto, com suas politicas e a¢des, em zonas rurais
ou areas urbanas de dificil acesso, nas quais possa haver maior vulnerabilidade
de criancas e familias.
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35- Como este CMDCA avalia sua eficiéncia no desempenho das fungdes abaixo indicadas?
Para cada funcdo do CMDCA citada no quadro abaixo, assinale um X na alternativa que melhor expresse o sentimento dos
conselheiros.

3
Funcdes do CMDCA Alta
Eficiéncia

1) Diagnéstico da situagdo da crianga e do adolescente no municipio.

2) Proposicéo e definicéo de prioridades, programas e agdes que passam a constituir a politica
municipal de protecéo integral & crianca e ao adolescente.

3) Monitoramento da politica municipal de protecéo integral a crianga e ao adolescente.

4) Decisdo quanto a utilizacdo dos recursos do Fundo dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

5) Fomento da articulagio entre Poder Judiciario, Ministério Pablico, Defensoria Publica e Orgéos
de Seguranca, na apuracéo de denuncias sobre ameacas ou violagdes de direitos de criancas e
adolescentes.

6) Integracdo do CMDCA com Secretarias Municipais e outros 6rgaos executores de politicas
pUblicas direcionadas a crianca e ao adolescente.

7) Apoio ao Conselho Tutelar para que este possa desempenhar a contento suas fungdes.

8) Fiscalizacdo das entidades de atendimento direto a crianga e ao adolescente

35 A. Aponte para cada funcéo (1,2,3,4,5,6,7,8) a partir de quando o CMDCA se encontra neste nivel de desempenho.

36- Indique com que freqiiéncia este CMDCA tem tomado conhecimento das Resolugdes do Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CONANDA) e incorporado estas Resolugdes em suas agdes:
Para cada alternativa, assinale um X na coluna que melhor expresse a situacdo deste CMDCA.

1 2
Sobre as Resolugoes do CONANDA, o CMDCA: Nunca ou As vezes
raramente

1) Toma conhecimento

2) Incorpora-as em suas a¢des Fregiiéncia

36 A. Aponte a partir de que momento ou situacdo o CMDCA passou a fazer isto?

37- Indique com que freqiiéncia este CMDCA tem tomado conhecimento das Resolucées do Conselho Estadual dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CEDCA) e incorporado estas Resolugdes em suas agoes:
Para cada alternativa, assinale um X na coluna que melhor expresse a situa¢do deste CMDCA.

1 2 3
Sobre as Resolucbes do CEDCA, o CMDCA: Nunca ou As vezes Sempre
raramente

1) Toma conhecimento

2) Incorpora-as em suas a¢des Fregiiéncia

37 A. Aponte a partir de que momento ou situagdo o CMDCA passou a fazer isto?

IX. Necessidades de aprimoramento das a¢des do CMDCA

38- Indique em que medida este CMDCA sente necessidade de apoio ou aprimoramento em cada tema ou aspecto
abaixo relacionado.

Para cada fator, assinale com um X na coluna que melhor expresse seu grau de importancia.

Necessidade de apoio ou

Fatores aprimoramento
1 2 3
Nenhuma Média Grande
ou pouca

01) Compreensdo e aplicagdo das normas e principios do ECA.

02) Diagnéstico da situagdo da crianca e do adolescente no municipio.

03) Planejamento e formulagdo de politicas de atendimento a crianca e ao adolescente.

04) Captagdo de recursos para o Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente e gestdo desses
recursos.

05) Organizagéo e funcionamento do CMDCA

06) Compreenséo do orcamento municipal e sua vinculagdo com acdes voltadas a defesa dos
direitos da crianga e do adolescente.

07) Divulgacéo dos problemas, prioridades e politicas da &rea da crianca e do adolescente.

08) Articulagéo e integracéo entre os poderes publicos e liderangas da sociedade civil em torno
da defesa dos direitos da crianca e do adolescente.

09) Controle e monitoramento do processo de implementacéo dos programas de atendimento no
municipio.

10) Compreensdo e atitude do Poder Executivo Municipal em relacéo ao papel do
CMDCA.

11) Interacéo e troca de experiéncias com CMDCAs de diferentes municipios.
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12) Execucdo de medidas sdcio-educativas para adolescentes em conflito com a lei
(prestacdo de servicos a comunidade, liberdade assistida, semiliberdade, internacéo).

39- Além dos fatores indicados na questdo anterior, indique até trés outras acdes, apoios ou medidas de qualquer
natureza, que, na opinido deste CMDCA, seriam importantes para fortalecer sua a¢do no municipio.
40. O que néo pode faltar em um CMDCA para que ele funcione bem?

41- Quantos conselheiros participaram da elaboragédo das respostas deste questionario?
Lance o nimero de respondentes na 22 coluna do quadro abaixo, especificando quantos sdo representantes da sociedade civil e quantos sdo
representantes do poder publico.

Procedéncia Ndmero de respondentes

Sociedade civil

Poder publico

Obs.: As questdes utilizadas nesta avaliagdo tem como fonte a “Pesquisa Conhecendo a Realidade Situagdo dos Conselhos dos Direitos da
Crianga e do Adolescente e Conselhos Tutelares”. Este questionario em sua maioria fora construido pela Frente de Defesa dos Direitos da
Crianga e do Adolescente de Minas Gerais — FDDCA-MG.

Ficha de qualificacdo do (a) Conselheiro (a) que repassou as informacdes referente ao questionario acima:

Nome: Data Nascimento: __ / /

Rua: Ne° Bairro:

Cidade: Cep.: Estado:

Fone Trabalho: Fone Residéncia:

Celular: Email:

Grau de Escolaridade: Ensino fundamental ( ) Ensino Médio ( ) Graduagdo em () completo ()
incompleto

1. No CMDCA vocé é representante () Nao governamental () Governamental? Sempre representou este seguimento? Sim. Nao.

Justifique

2. Estd no CMDCA nesta representacao faz quanto tempo?

3. Atividade Profissional que desenvolve: ( ) educagdo ( )saude ( )comércio

() agricultura () induastria( ) comunicacdo( ) desempregado( ) outra

4. Vocé participou da Capacitacdo promovida pela SEDESE/FDDCA-MG para conselheiros Municipais dos Direitos da Crianca e do
Adolescente em Dezembro de 2008 ou Fevereiro de 2009?

5. E militante em algum partido politico? ( ) sim ( ) ndo Qual? Em outra instituigdo, movimento social, outros. Qual ou quais?
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ANEXO 2

Questionério aplicado aos conselheiros municipais dos Direitos da crianca e do
adolescente que participaram da Capacitagdo objeto de avaliacdo nesta dissertacéo.

1. Qualificacdo do (a) Conselheiro (a) que respondeu o questionario de avaliacdo do projeto:

Nome: Data Nascimento: /[
Rua: N° Bairro:

Cidade: Cep.: Estado:

Fone Trabalho: Fone Residéncia:

Celular: Email:

Grau de Escolaridade: () Ensino fundamental ( ) Ensino Médio ( ) Graduacdo em

() completo () incompleto

1.Vocé ainda é conselheiro neste momento? Caso negativo, por qué?

1.1. No CMDCA vocé é representante () Ndo governamental () Governamental?

Sempre representou este seguimento? Sim. N&o. Justifique

1.2. Estd no CMDCA nesta representacdo faz quanto tempo?

1.3. Atividade Profissional que desenvolve: ( ) educacdo ( )saude ( ) comércio

( ) agricultura ( ) industria( ) comunicacdo( ) desempregado( ) outra

1.4. E militante em algum partido politico? ( ) sim ( ) ndo Qual? Em outra instituicéo,
movimento social, outros. Qual ou quais?

2. Faca uma avaliacdo do que vocé aprendeu e como vocé aplicou este aprendizado.

3. Mudou alguma coisa na forma de vocé agir/intervir nas reunies do CMDCA ap0s esta
Capacitacao? Sim. Nao. O que especificamente?

4. Caso afirmativo na questdo anterior, quais conteudos da Capacitacdo vocé acredita que
mais contribuiram para essa mudanca na forma de vocé agir/intervir nas reunides do
CMDCA?

5. O que néo pode faltar em um CMDCA para que ele funcione bem?

6. Houve alguma mudanca na forma de vocé analisar a relagio CMDCA e poder publico? O
que especificamente? Vocé propés ao CMDCA alguma mudanca com relagdo a esta

percepcdo? O que propds?
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7. Com relacdo as entidades ndo governamentais, houve alguma mudancga na forma de vocé
refletir a relacdo do CMDCA com elas e vice-versa? O que especificamente? VVocé propds ao
CMDCA alguma mudanca com relagéo a esta percepcdo? Qual proposta de mudanca?

8. Vocé reproduziu a Capacitacdo no seu municipio? Que contetdos vocés repassaram?

9. A partir da Capacitacdo vocé foi impulsionado a propor a criagdo e ou atualizacdo de
alguma legislacdo e instrumento de organizagdo/funcionamento/estruturagdo do CMDCA?
Propuseram-se, quais?

10. Vocé teve alguma dificuldade de atuacdo como Conselheiro a partir das informacdes que
recebeu na Capacitacdo? Qual e por qué?

11. Vocé conseguiu compartilhar/dividir as informagdes que vocé obteve na Capacitagcdo com
seus colegas de conselho? Como fez isto? Caso negativo, o que o impediu de fazé-lo?

12. Vocé participou de outras Capacitacfes voltadas para a area da crianca e do adolescente
ou conselhos? Explicite quando, carga horaria, contetdos trabalhados e quem propbs a
capacitacao.

13. Vocé acha que conhecer a construcdo social da trajetdria/histéria da crianca e do
adolescente influenciou ou influencia na sua atuacdo hoje? Por que e como?

14. Objetiva e resumidamente quais s&o as atribuicdes do CMDCA previstas nas legislacdes?
15. Com base na questdo anterior, quais atribuicbes seu Conselho ndo esta
desempenhando/executando? Por qué?

16. O CMDCA nparticipa do ciclo orcamentario de seu municipio? E o Conselho faz isto
como e Por qué?

17. O CMDCA consegue financiar Projetos e Programas com Recursos Financeiros do Fundo
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente? Desde quando?

18. O curso impulsionou 0 CMDCA para elaborar o Diagndstico da crianca e do adolescente
no municipio? Foi construido um Plano de Acédo a partir dele?

19. Qual é a avaliacdo que vocé faz do curso de capacitacdo executado pela SEDESE e
FDDCA-MG?



