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RESUMO

A partir do crescimento da produgdo ocorre o aumento do consumo de agua nas
plantas instaladas e um consequente aumento no volume dos efluentes. A
complexidade da legislacdo ambiental gera davidas quanto ao atendimento e
adequacdo dos empreendimentos, que em grande parte sé tem alguma reacéo
quando sao fiscalizados, buscando a todo custo cumprir os parametros exigidos sem
embasamento para tanto. O setor leiteiro deve encarar esta problematica ndo como
um empecilho, mas como oportunidade para melhoria de suas praticas, quanto a
competitividade exigida para a cadeia leiteira e sua sustentabilidade na produgéo. O
objetivo deste trabalho foi identificar e discutir os problemas com efluentes liquidos
de laticinios do Noroeste de Minas Gerais. Foi realizada uma pesquisa exploratoria
entrevistando funcionarios de laticinios na regido Noroeste de Minas Gerais e
levantadas as representacdes sociais dos geradores de efluentes através da
metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC). Este geradores necessitam de
formacdo adequada, redimensionamento das estagfes e infra estrutura basica para
remediar os impactos causados pelo lancamento de efluente de laticinio fora dos

padrbes de langamento.

Palavras - chave: Producao leiteira; Legislagdo ambiental; Efluentes de laticinios.



ABSTRACT

From the production growth occur the increase of water consumption in plants
installed and a consequent increase in the volume of effluents. The complexity of
environmental legislation raises doubts about the treatment and adequacy of
ventures, which in larg part only have a reaction when they are inspected, seeking at
all costs to fulfill the parameters required without foundation to do so. The dairy
industry must face this issue not as an obstacle but as an opportunity to improve their
practices concerning the competitiveness required for the dairy chain and its
sustainability in production. The objective of this study was to raise the "state of the
art" of dairy wastewater Northwest of Minas Gerais. It was performed an exploratory
research interviewing dairy workers in the northwestern part of Minas Gerais and
raised the social representations of the generators of effluent through the
methodology of the Collective Subject Discourse (CSD). The generators require
adequate training, scaling stations, and basic infrastructure to alleviate the impacts

caused by the release of effluent from dairy out of the standards.

Keywords: milk production, environmental legislation; dairy effluent.
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1 INTRODUCAO

A industria de laticinios representa uma atividade de grande importancia na
economia mundial, e tem o Brasil como o sexto maior produtor de leite do mundo;
responsavel por uma producdo em 2010 de aproximadamente 29 milhdes de
toneladas/ano (4,2 % da producdo mundial). A cada R$1,00 gerado em leite no setor
lacteo, ocorre um aumento de R$5,00 no PIB (Produto Interno Bruto) do Brasil.
(BERGAMASCHI, 2010).

A maior bacia leiteira do Brasil encontra-se no estado de Minas Gerais e, nessa
atividade € considerada a mais importante do agronegdcio. A regido do Noroeste de
Minas se destaca como a oitava maior dentro do estado (425 milhdes de litros/ano) e
apresenta-se como uma das mesorregides que mais cresceram em volume de leite
no periodo de 1998 a 2008 (IBGE, 2009).

A preocupacdo com o meio ambiente tem refletido no amadurecimento da
cadeia produtiva, e como consequéncia na destinacdo adequada de efluentes e
residuos, que devem buscar a garantia do equilibrio ambiental a fim de proteger o
meio ambiente de possiveis impactos ambientais gerados pelos laticinios.

Os laticinios apesar de considerados um setor economicamente e socialmente
importantes no pais, contribuem significativamente com a poluicdo hidrica, pois
lancam seus efluentes liquidos sem nenhum tipo de tratamento nos cursos da agua;
estes provocam danos ambientais graves e tornam-se inUmeras vezes um residuo
altamente poluente, com concentracdo de matéria organica até cem vezes maior do
que a do esgoto doméstico.

O controle da poluicdo ambiental produzida pela indistria de laticinios com
atendimento a legislagdo ambiental em vigor no estado de Minas Gerais previstos
nas instrugbes normativas da Fundagdo Estadual de Meio Ambiente (FEAM),
Instituto Mineiro de Gestio das Aguas (IGAM), Instituto Estadual de Florestas (IEF) e
Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA) quando aplicados adequadamente

colaboram para o fortalecimento da cadeia produtiva e para valorizagdo de préticas
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de gerenciamento de residuos visando a diminui¢cdo da carga poluidora proveniente
da cadeia produtiva de leite (MACHADO et al., 2002). Percebe-se a dificuldade do
atendimento a legislacao por parte das industrias.

Este trabalho pretende a partir de uma pesquisa exploratéria, levantar o “estado
da arte” dos efluentes liquidos em laticinios do Noroeste de Minas Gerais; e através
da pesquisa qualitativa enfatizar as representacdes sociais dos empreendedores e
gerentes (geradores/receptores), e compreender a dificuldade no atendimento da

legislacéo.

2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 CARACTERIZACAO DA INDUSTRIA DE LATICINIOS NO BRASIL E NO
MUNDO

A produgcdo de leite de vaca mundial em 2008 foi de 578,5 milhdes de
toneladas, com crescimento anual médio de 1,4% entre os anos de 1992 e 2008
(FAO, 2010). O setor leiteiro envolve vérios processos produtivos diferentes e os
paises mais desenvolvidos, em geral, possuem produtividade mais elevada e em
maior escala. Os elevados subsidios que estabeleceram o preco no mercado
mundial de lacteos apresentam-se em declinio nos ultimos anos (CARVALHO, et al.
2007; OECD, 2005).

A producdo mundial de leite estd concentrada em cerca de 20 paises que
detém por volta de 74% desta e tem como tendéncia a estabilizagdo ou a diminuigcao
de sua producdo, sendo que poucos sdo capazes de crescer expressivamente
(BORTOLETO, 2001).

O Brasil é o sexto maior produtor de leite do mundo. Em 2008 produziu 27
bilhGes de litros e a produtividade em torno de 1,21 de toneladas leite/cabega/ano.
No mesmo ano a regido sudeste apresentou uma produgéo de 10,1 bilhdes de litros,
aproximadamente 81% foram produzidos sob inspecgéo e, Minas Gerais destacou-se
como o estado que mais produziu com 7.6 bilhdes de litros em 2008 e 27,76% do
total nacional, (CARVALHO E CARNEIRO, 2010).
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Na década de 90 a producgdo brasileira de leite cresceu cerca de 40%,
passando de 14,5 para 24,5 bilhdes de litros. Este crescimento acentuado fez o
Brasil se responsabilizar aproximadamente por 4,3% da produgcdo mundial,
(RUFINO, 2005; FAO, 2006) e cresce a uma taxa anual de 4% em comparagao aos
paises que ocupam o0s primeiros lugares (BERGAMASCHI, 2010). O pais produz
aproximadamente 66% do volume total de leite produzido no MERCOSUL e possui
uma perspectiva de crescimento nos préximos anos. Por isso, desde 2006 alterna o
perfil de importador com o de exportador de produtos lacteos.

A industria de alimentos representa uma das estruturas produtivas de maior
importancia no pais, e por isso destaca-se na economia brasileira. (CONSOLI e
NEVES, 2006). O crescimento do setor leiteiro tem influenciado de maneira bastante
positiva sendo responsavel, desde 2001, pela manutengéo do superavit e, de 9% do
Produto Interno Bruto (PIB) (NEVES et al., 2010).

O Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento tem previsdo de que ao
longo de 15 anos os atuais 62 milhBes de hectares cultivados no pais serdo
somados a outros 30 milhdes de hectares de pastagens, devido ao desenvolvimento
tecnoldgico da pecuaria de corte e da pecuaria de leite (BRASIL, 2005a).

O setor de processamento de leite no Brasil ainda apresenta-se desintegrado.
Apesar de toda movimentacdo de consolidacao verificada ao longo dos anos; ocupa
atualmente a 53° posicdo em relagdo aos 64 paises analisados em relagdo a
concentragdo industrial. A produgdo nacional de leite de origem bovina em 2009,
teve cerca de 37% concentrada em 12 grupos/empresas. Estes grupos destacam-se
na industria de beneficiamento e processamento de leite e ndo apenas como 0s
principais captadores de leite (NEVES, 2010).

A producéo de leite apresenta grande destaque na geracdo de empregos. No
montante sdo mais de 1,1 milhdes de propriedades captadoras de leite que
empregam cerca de 3,6 milhdes de pessoas, podendo ser considerada de grande
representatividade social (PADILHA, 2006).
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2.2 CARACTERIZACAO DA INDUSTRIA DE LATICINIOS EM MINAS
GERAIS

A cadeia produtiva do leite atua como uma atividade geradora de renda, de
tributos e empregos em todo Brasil (LOPES et al., 2006). Na década de 90 varias
mudangas ocorreram, sendo divisor no estagio de desenvolvimento do sistema
agroindustrial. Ocasionou diversas mudancas e ajustamentos no setor produtivo do
leite. Novos procedimentos foram adotados e visaram o aperfeicoamento e a
qualidade do produto final (REIS et al., 2001).

A cadeia agroindustrial do leite € um segmento sensivel as transformacdes, e 0
aumento da eficiéncia produtiva é o fator decisivo para uma producdo com custo
mais reduzido, melhor qualidade e beneficios a toda cadeia do leite (REIS et al.,
2001). Encontram-se instaladas no estado de Minas Gerais grandes e modernas
empresas. Mas, em contraposigdo existem algumas empresas de menor porte sem
as principais condi¢Bes exigidas pelos 6rgéos fiscalizadores estaduais e federais
(SEBRAE, 1997).

O estado de Minas Gerais, em 2008, possuia 1,3 mil industrias de laticinios e
cooperativas em funcionamento, e apenas 69 destes estabelecimentos possuiam
sistema de tratamento de efluentes liquidos; 21 estavam em fase de
desenvolvimento de sistemas de tratamento de acordo com o Conselho Estadual de
Politica Ambiental (COPAM) (MOINHOS, 2008). De acordo com Pereira et al (2009)
no pais existiam cerca de 5 mil laticinios, 50% destes localizados no estado de
Minas Gerais e em sua maioria ndo realizavam tratamento das aguas residuarias. O
quadro industrial em 2010 apresentou um aumento de 1973 industrias de laticinios,
sendo que 34,4% destas se encontram em Minas Gerais e apenas uma pequena

minoria apresenta sistema de tratamento de efluentes liquidos (NEVES et al., 2010).
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2.3 CARACTERIZACAO DA INDUSTRIA DE LATICINIOS NO NOROESTE
DE MINAS GERAIS

O setor leiteiro necessita de controle dos dados e uma regular atualizagéo,
devido a sua dindmica e complexidade. As informacdes utilizadas no Brasil
encontram-se sem alinhamento e em muitos casos com fontes e formatos variados.
Através de um planejamento no setor, os dados poderdo ser integrados, atualizados
e interpretados (FERNANDES et al., 2004).

A geracao de informagfes que tratam do comportamento da atividade leiteira
necessita de zoneamento das areas de producéo de leite tanto em carater nacional
guanto regional, atingindo as necessidades reais do setor leiteiro. Uma
metodologiacriada por Zoccal et al. (1997) permite o mapeamento das bacias
leiteiras do estado de Minas Gerais, classificando-as em oito bacias leiteiras.

A regido Noroeste de Minas Gerais apresenta uma vasta extenséo territorial,
58,1% das propriedades rurais apresentam areas inferiores a 100 ha e ocupam 7,7%
da area total do Noroeste, e, propriedades com &reas superiores a 100 ha ocupam
92,3% da area (MARTINS JUNIOR, 2011); esta regido possui duas importantes sub-
bacias hidrogréficas: a do Paracatu e a do Rio Preto, ambas pertencentes a Bacia
do Rio Sdo Francisco e determinam diferencas culturais, econdmicas, politicas,
geograficas e ambientais.

O Noroeste de Minas Gerais tem grande destaque na producdo agropecuéria, &
considerado como celeiro agricola de Minas Gerais; possui 60% dos assentamentos
rurais de Minas Gerais e apresenta um rebanho bovino com mais de 1,5 milhGes de
cabecas, j& no setor econdmico cerca de 57% da populagdo economicamente ativa
esta diretamente ligada a producgédo agropecuaria (MARTINS JUNIOR, 2011).

A demarcacgdo das Superintendéncias Regionais de Regularizacdo Ambiental
(SUPRAM) levou em considerac@o aspectos sociais, geograficos e ambientais para
a definicdo dos municipios de sua regionalizacdo e tem por finalidade planejar,
supervisionar, orientar e executar as atividades relativas a politica estadual de
protecdo do meio ambiente e de gerenciamento dos recursos hidricos formulados e
desenvolvidos pela Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento

Sustentével dentro de suas areas de abrangéncia territorial (SEMAD, 2011).
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A Superintendéncia Regional de Regularizacdo Ambiental do Noroeste de
Minas é constituida de 21 municipios integrantes em sua area de abrangéncia:
Arinos, Bonfindpolis de Minas, Brasilandia de Minas, Buritis, Cabeceira Grande,
Chapada Gaucha, Dom Bosco, Formoso, Guarda-Mor, Jodo Pinheiro Lagamar,
Lagoa Grande, Natalandia, Paracatu, Riachinho, Sdo Gongalo do Abaeté, Unai
(Sede), Uruana de Minas, Urucuia, Varjao de Minas e Vazante (ibid, 2011).

As atividades de preparacao do leite e fabricacdo de laticinios (Codigo D-01-06-
6), resfriamento e distribuicdo de produtos de laticinio (Codigo D-01-07-4) no estado
de Minas Gerais quando definidas, encontram-se registrados em 820 processos,
dentre eles de Autorizagdo Ambiental de Funcionamento (AAF), Licenciamento
Ambiental (Licenca Prévia — LP, Licenca de Instalagdo — LI e Licenca de Operacao -
LO) e Autos de Infragéao (Al) (SIAM, 2011).

Os laticinios do Noroeste de Minas Gerais caracterizam-se em sua maioria com
capacidade superior a 15.000 litros de leite/dia, e s&o considerados grandes
empreendimentos com alta producgéo de efluentes liquidos; estes variam de acordo
com as condicbes de operagdo dos empreendimentos e a preocupagdo e

necessidade de uma produgéo mais limpa.

2.4 OS EFLUENTES DE LATICINIO

Efluentes liquidos industriais sdo os subprodutos origindrios das diversas
atividades desenvolvidas na induastria, sendo assim os efluentes agroindustriais
classificam-se na primeira origem, ou seja, quando se tem origem na industria ou
esgotos sanitarios (MACHADO et al. 2000; NAIME E GARCIA, 2005).

Estudos realizados pela Environmental Protection Agency (EPA) concluiram
cerca de 10% do total de efluentes tém sua origem na industria, sendo a
agroindustria responsavel por grande parte dessa geracdo (BRAILE E
CAVALCANTI, 1993).

Os grandes volumes de efluentes liquidos gerados pelos laticinios aliados a
sua natureza de elevada carga organica contribuem para impactar de forma negativa
o0 meio ambiente (MACHADO et al., 2000).

Os laticinios correspondem a um setor socialmente importante na industria de

alimentos do Brasil e contribuem de forma significativa com a poluicdo dos corpos
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hidricos ao lancar seus efluentes sem qualquer tratamento nos cursos d’agua
(MINAS AMBIENTE, 1998; MENDES e CASTRO, 2004).

Os efluentes de laticinios variam de acordo com as condi¢cBes operacionais das
indastrias, mas observa-se maior carga organica em empreendimentos menores
(pequeno porte), em funcéo da ineficiéncia da segregacdo do soro proveniente da
fabricacdo de queijos. Em plantas maiores (médio porte) ocorre uma melhor
segregacao de soro resultando em efluentes com menor carga organica (MACHADO
et al., 2000).0s empreendimentos que produzem cerca de 300 mil litros de soro
diarios podem produzir uma quantidade de carga organica equivalente a uma
populacdo de 150 mil pessoas (SILVA, 2006). Aliado a estes problemas existe um
grande consumo de agua pelos laticinios, que gera necessidade de uma producéo
mais limpa para melhorar o balanco hidrico das plantas de maneira a
recuperar/reutilizar os efluentes em todo o seu processo industrial. Os cuidados com
a correta destinacdo de efluentes e residuos em relagdo ao meio ambiente
constituem uma preocupagdo cada vez maior, pois tém em sua constituicdo grandes
quantidades de leite diluido a seus subprodutos- detergentes; lubrificantes; areia;
aguas de lavagem de equipamentos e esgotos domésticos (MACHADO et al., 2002).

O volume total dos efluentes liquidos nas industrias de laticinios esta
relacionado aos diversos procedimentos e operacdes realizadas. As atividades
industriais que consomem uma grande quantidade de &gua portanto, geram uma
grande quantidade de efluentes por unidade produzida, além de gerar um grande
volume de lodo nas esta¢cfes com tratamento bioldgico (RAMJEAWON, 2000).

As principais operac¢des que geram efluentes liquidos em uma industria de
laticinios encontram-se descritas de maneira resumida no Quadro 1 e foram

consideradas as fases mais criticas do processo industrial.

Quadro 1 — Principais operagdes que geram efluentes liquidos numa inddstria de laticinios

FASE / OPERACAO DESCRICAO
Limpeza e / ou higienizagéo do Retirada de impurezas presentes em latdes de
empreendimento leite; tanques; tubulacbes de leite; mangueiras de

soro; bombas e utensilios utilizados na producao.
Lavagem de pisos e paredes; operacbes de
limpeza na linha de producgao.
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Descartes e/ ou descargas Descarte do soro, leitelho e leite &cido nas
tubulacGes; descarte de finos provenientes da
fabricagdo de queijos; descarte de produtos
provenientes da operacdo de empacotamentos
perdidos durante o procedimento, produtos
retornados a industria

Vazamentos e/ ou derramamentos Vazamento de leite nas tubulacdes e equipamentos
devido a operag@es inadequadas; transbordamento
de tanques; negligéncia durante as operacdes que
possam ocasionar perdas e causar derramamentos
em diversos locais.

Fonte: Machado et al (2002).

A geracdo de efluentes liquidos nas industrias de laticinios esta diretamente
relacionada com o volume de agua consumida, sendo o valor de relagdo entre vazdo
dos efluentes liquidos e vazdo de dgua consumida pelo laticinio em torno de 0,75 e
0,95. Na industria de laticinios 0 conhecimento do volume de agua consumido é de
extrema importancia, pois este dado avalia a quantidade correspondente a vazéo de
efluentes produzidos na industria (STRYDOM et al., 1997).

A quantidade de agua consumida € variavel de acordo com a indlstria: as
técnicas empregadas, 0 processamento e 0s equipamentos utilizados. Segundo
Quadro 2, o coeficiente médio de consumo de agua na industria de laticinios é cerca
de 3,2 L de &gua/L de leite processado (SILVA, 2006). Estudos realizados em
indastrias com capacidade de recebimento entre 10.000 e 20.000 L/dia
apresentaram coeficientes de consumo de agua variando entre 3,0 e 4,5 L de 4gua/L
de leite processado (MACHADO et al, 2002).

A geracdo de efluentes liquidos esta intimamente ligada & hora de pico no
processo produtivo, sendo que entre 11 e 15 horas, horario de maior produgédo da
industria, apresenta valores de até 7,50 m°/h e, valores inferiores no inicio e término
das atividades, cerca de 1 m*h (KONIG et al., 2000). Os estudos realizados em
Planos de Controle Ambiental por consultorias e apresentados como parte de
estudos para obtencdo de Licengca Ambiental a Fundagdo Estadual de Meio

ambiente, também apresentaram varia¢des entre 0,89 e 0,96.
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Quadro 2 - Variacdo e médias das taxas de consumo de agua nas industrias de laticinios

Laticinios Recepcao NUmero de Taxa de consumo de agua
diaria de leite laticinios
(L.diaY) (L.L™ de leite)
Variacao Média
Laticinios de 10000 a 20000 3 0,9a2,0 1,5
cooperativas
> 20000 25 04a71 2,3
Laticinios Até 10000 19 1,4a5,6 2,9
independentes
10001 a 20000 9 0,3a6,7 31
> 20000 6 1,5a5,1 3,5

Fonte: Faria et al (2004) adaptado de MINAS AMBIENTE (1998)

A geracdo de efluentes liquidos no processamento do leite é trés vezes maior
em relagdo a captacdo de leite e, isso acontece pelos laticinios serem na grande
maioria de pequeno e médio porte, e apresentarem dificuldades financeiras e
tecnoldgicas na obtencdo de um sistema de tratamento de efluentes eficaz
(SEBRAE,1998).

O tratamento dos efluentes de laticinios inicia-se realizando a verificagdo e
quantificacdo dos volumes e analise fisico-quimica, posteriormente a reducdo dos
efluentes liquidos gerados. No tratamento de efluentes alguns aspectos sdo de
grande importancia, como, impactos ambientais do langamento no corpo receptor;
objetivo do tratamento; nivel do tratamento e eficiéncias de remocdo da carga
organica (FONTENELE, 2006).

H& uma preocupagdo crescente em adequar a forma de tratamento dos
efluentes do laticinio. Sendo assim considera-se o tamanho do empreendimento;
area disponivel; disponibilidade hidrica; situacdo da outorga; classificagdo do corpo
de agua onde o efluente serd lancado; mao-de-obra e a legislagdo ambiental
(SILVA, 2009).

As condi¢cBes de langamento de efluentes de industria de alimentos em Minas
Gerais (Quadro 3) sdo determinadas pela Deliberagcdo Normativa Conjunta
COPAM/CERH-MG N°1 de 05 de maio de 2008, que trata em seu artigo 37, que as
dguas doces sejam consideradas Classe 2 enquanto ndo aprovados seus

respectivos enquadramentos, exceto se as condi¢des de qualidade forem melhores,
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0 que determinara a aplicagdo da classe mais rigorosa correspondente (MINAS
GERAIS, 2008a).

No estado de Minas Gerais através desta Deliberacdo as industrias de
laticinios tem almejado melhorias nos projetos de protecdo ao meio ambiente,
buscando cumprir a legislagéo e tornar seu impacto menos significativo (PEREIRA E
TOCCHETO, 2005)

Quadro 3 — Normas e padrfes para a qualidade das aguas e lancamento de efluentes nas colecdes

de agua.
uso CLASSES DAS AGUAS DOCE

Especial 1 2 3 4

Abastecimento para consumo humano X(a) X(b) X(c) X(d)

Preservacdo do equilibrio natural das X

comunidades aquaticas.

Preservacdo do ambiente aquatico em X

unidades de conservagao de protecao integral.

Protecao das comunidades aquaticas X(h) X

Recreacédo de contato primario X X

Irrigacao X(e) X(f) X(g)

Aquicultura e atividade de pesca X

Pesca amadora X

Dessedentacdo de animais X

Recreacdo de contato secundario X

Navegacao X

Harmonia paisagistica X

Fonte: Fontenele (2006)

Legenda:

(@) com desinfeccéo

(b) apds tratamento simplificado

(c) apds tratamento convencional

(d) apds tratamento convencional ou avangado

(e) hortalicas consumidas cruas e de frutas que se desenvolvam rentes ao solo e sejam ingeridas
cruas sem remocao da pelicula

(f) hortalicas, plantas frutiferas e de parques, jardins, campos de esporte e lazer, com 0s quais 0
publico possa vir a ter contato direto

(g) culturas arbéreas, cerealiferas e forrageiras

(h) de forma geral e em comunidades indigenas

O lancamento de efluentes liquidos nos corpos de &gua sem o devido
tratamento prévio causa diversos impactos ambientais. Devem ser realizados
estudos com relagdo aos niveis de polui¢cdo gerados por esses laticinios e o grau de
atendimento a legislacao vigente (SPERLING, 2005; MATOS, 2005).
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2.5 LEGISLAGAO VIGENTE EM MINAS GERAIS

Os empreendimentos que exercem a atividade de laticinios devem inicialmente

buscar a sua regularizacdo ambiental através dos atos autorizados descritos pela

legislagdo mineira, especialmente aqueles contidos no Decreto Estadual
44.844/2008 (MINAS GERAIS, 2008b), em seus artigos 4° e 5°, onde:

Art. 4° - A localizacdo, construcao, instalacdo, ampliacdo, modificacdo e
operacao de empreendimentos ou atividades utilizadoras de recursos
ambientais considerados efetiva ou potencialmente poluidores, bem como
dos que possam causar degradacdo ambiental, na forma estabelecida pelo
Conselho Estadual de Politica Ambiental (COPAM), nos termos do caput do
Art. 3°, dependerdo de prévio licenciamento ambiental ou da Autorizacdo
Ambiental de Funcionamento (AAF).

Art. 5° - Os empreendimentos ou atividades considerados de impacto
ambiental ndo significativo ficam dispensados do processo de licenciamento
ambiental no nivel estadual, mas sujeitos a AAF, pelo 6rgdo ambiental
estadual competente, na forma e de acordo com os requisitos dispostos
pelo COPAM, em Deliberagdo Normativa especifica, sem prejuizo da
obtencédo de outras licengas ou autorizagdes cabiveis.

O estado exige que todas as atividades que utilizem recursos naturais

busquem autorizacdes de operacdo através dos termos citados acima, e apés uma

avaliacdo dos impactos ambientais da atividade ocorre a classificagdo da mesma, o

que pode acarretar a exigéncia da apresentacdo da Licengca Ambiental ou

Autorizagcdo Ambiental de Funcionamento e, caso o empreendimento seja entendido

como de impacto irrelevante serd exigida a certiddo de dispensa de licenciamento.

A obrigacdo do empreendedor € reforgcada pela legislacdo, se a mesma impde a

aplicacdo de autuagdo administrativa pelo exercicio irregular de atividade que exija a

concesséao de Licenga Ambiental ou AAF, conforme Quadro 4:

Quadro 4 — Cédigos de aplicacao de autuacdo administrativa para infragdes ambientais no estado de

Minas Gerais

Caédigo

106

Especificacao
das InfracGes

Instalar; construir; testar; operar ou ampliar atividade efetiva ou potencialmente
poluidora ou degredar o meio ambiente sem as licencas de instalacdo ou de
operacao, desde que ndo amparado por termo de ajustamento de conduta com o
o6rgao ou entidade ambiental competente, se ndo constatada a existéncia de
poluicdo ou degradacdo ambiental

Classificagdo

Grave
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Pena - multa simples;
- ou multa simples e suspensédo de atividades no caso de empreendimento ou
atividade em operacgdo ou em instalagéo.
Outras Quando for o caso, demolicdo de obra, apreensdo dos instrumentos, petrechos,
Cominagdes equipamentos ou veiculos de qualquer natureza utilizados na infragdo.
Caédigo 108

Especificacao
das InfracGes

Funcionar sem autorizagdo ambiental de funcionamento, desde que ndo amparado
por termo de ajustamento de conduta com o0 6rgdo ou entidade ambiental
competente, se ndo constatada a existéncia de poluicdo ou degradacdo ambiental

Classificagdo

Grave

Pena

- multa simples,
- ou multa simples e suspensao da atividade;
- ou multa simples, suspenséo da atividade e demoli¢cdo de obra.

Outras
Cominagbes

Quando for o caso, apreensdo dos instrumentos, petrechos, equipamentos ou
veiculos de qualquer natureza utilizados na infragdo

Fonte: (MINAS GERAIS, 2008b).

A legislagéo indica uma sequéncia ldgica que devera ser obedecida, para que

o empreendedor cumpra as disposi¢cdes legais e ndo seja autuado, através da

obtencéo da Licenca Prévia — LP, em seguida Licenca de Instalagdo — LI, por fim, a

Licenga de Operacéo - LO, conforme determina o artigo 9° do citado Decreto:

Art. 9° - O COPAM no exercicio de sua competéncia de controle, podera
expedir as seguintes licencas:

| - Licenca Prévia - LP:

Concedida na fase preliminar de planejamento do empreendimento ou
atividade aprovando sua localizacdo e concepcgédo, atestando a viabilidade
ambiental e estabelecendo os requisitos basicos e condicionantes a serem
atendidos nas préximas fases de sua implementacao, observados os planos
municipais, estaduais ou federais de uso e ocupacao do solo.

Il - Licenca de Instalagédo - LI:

Autoriza a instalagdo de empreendimento ou atividade de acordo com as
especificacdes constantes dos planos, programas e projetos aprovados,
incluindo as medidas de controle ambiental e demais condicionantes, da
qual constituem motivo determinante.

Il - Licenca de Operacéo - LO:
Autoriza a operacado de empreendimento ou atividade, apos a verificacdo do

efetivo cumprimento do que consta das licengas anteriores, com as medidas
de controle ambiental e condicionantes determinados para a operacao.

A sequéncia de exigéncias e atos é a forma do licenciamento ambiental

alcancar seus objetivos: a preservacao dos recursos naturais; e se a classificagcdo do

empreendimento irregular exigir a AAF, a mesma serd concedida em caréter

corretivo, como dispde o artigo 14° e pardgrafo primeiro do Decreto 44.844/2008

(MINAS

GERAIS, 2008b):
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Art. 14 - O empreendimento ou atividade instalado, em instalacdo ou em
operacao, sem a licenca ambiental pertinente devera regulariza-se obtendo
LI ou LO, em carater corretivo, mediante a comprovacdo de viabilidade
ambiental do empreendimento.

81° - O empreendimento ou atividade instalado, em instalacdo ou em
operacao, sem a devida AAF devera regularizar-se obtendo a respectiva
AAF, em caréter corretivo.

Os empreendimentos mesmo requerendo a Licenga de Instalagdo Corretiva
ou Licenca de Operacgdo Corretiva ainda encontram-se em débitos com o estado,
passiveis de autuacdo. A modalidade de dendncia espontdnea caso O
empreendedor formalize os pedidos de LI, LO ou AAF, em carater corretivo,
atualmente ndo existe conforme o artigo 15 e paragrafo primeiro do Decreto
44.844/2008 (MINAS GERAIS, 2008b):

Art. 15 - Sera excluida a aplicagdo da penalidade decorrente da instalacao
ou operacdao de empreendimentos ou atividades ambientais e hidricas,
anteriores a publicacdo deste Decreto, sem as licengcas ambientais, ou AAF
ou outorga de uso de recursos hidricos, pela denldncia espontanea, se o
infrator, formalizar pedido de LI ou LO ou AAF, em carater corretivo, ou
outorga pela utilizagdo de recursos hidricos e demonstrar a viabilidade
ambiental do empreendimento ou atividade.

81° - Nao se considera esponténea a denulncia apresentada ap6s o inicio de
qualquer procedimento administrativo junto a SEMAD e as suas entidades
vinculadas ou medida de fiscalizacédo relacionados com o empreendimento
ou atividade.

A referida classificagdo do empreendimento leva em consideragéo o porte e o
potencial poluidor, para definir se a atividade modificadora do meio ambiente é
passivel de Autorizagdo Ambiental de Funcionamento ou de Licenciamento
Ambiental no nivel estadual, estas orientacdes estdo descritas na Deliberacéo
Normativa COPAM n° 74/2004 (MINAS GERAIS, 2004). Esta norma orienta
inicialmente quanto as possibilidades de regularizagdo possiveis na esfera estadual,
classificando os empreendimentos entre classe 01 a classe 06, sendo certo que as
classes 01 e 02 sdo passiveis de AAF e as demais sdo analisadas no processo de
licenciamento ambiental. Convencionou-se também dentro do sistema a chamada
classe 00, ou seja, aqueles empreendimentos ndo passiveis de licenciamento ou de
AAF deverao receber a Declaragdo de N&o Passivel; estes casos ocorrerdo quando
a legislacéo néo prever procedimento de regularizagdo para determinada atividade,
ou o porte da atividade seja inferior ao minimo exigido pela Deliberacdo Normativa
74/2004 (MINAS GERAIS, 2004), como exemplo a atividade de “Lava Jato”. Caso
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ndo ocorra a verificagdo destes procedimentos em nivel estadual, nada impede que

0 municipio realize esta, conforme o artigo 4° da referida norma:

Art. 4° - Os empreendimentos e atividades modificadoras do meio ambiente
nao passiveis de licenciamento no nivel estadual poderdo ser licenciados
pelo municipio na forma em que dispuser sua legislacédo, ressalvados os de
competéncia do nivel federal.

Os empreendimentos apés serem classificados e enquadrados pela
Deliberagédo Normativa 74/2004 (MINAS GERAIS, 2004) iniciam seus processos de
regularizacdo ambiental; e destes empreendimentos e atividades modificadoras do
meio ambiente sdo consideradas as classes onde foram classificados, o porte e 0
potencial poluidor ou degradador.

Os fatores potencial poluidor/degradador e porte do empreendimento séo
considerados em fungdo das caracteristicas intrinsecas das atividades,
determinadas nas listagens de classificacdo da legislacdo acima citada, como
pequeno (P), médio (M) ou grande (G). O potencial poluidor é considerado sobre as
variaveis ambientais: ar, agua e solo e caberd ao empreendedor verificar a classe de
seu empreendimento.

O porte do empreendimento é aferido conforme a amplitude, observados os
limites descritos nas listagens das atividades segundo anexo Unico da Deliberacdo
Normativa COPAM n° 74/2004 (MINAS GERAIS, 2004): E importante destacar o
termo capacidade instalada, porque este termo gera duvidas quanto ao
preenchimento dos formularios de caracterizacdo dos empreendimentos. Os
consultores e empreendedores tendem a classificar seu laticinio de acordo da
quantidade de leite que se esta recebendo em determinado momento e, esta pode
variar com a época do ano e gerar penalidades aos mesmos.

Inicia-se desta forma o processo de adequagdo ambiental, certo de que todos
os empreendimentos, independente da classe que se encontrem, deverao respeitar
0 padrdo da qualidade de langamento de efluentes descritos na legislagéo e
evitando a degradacdo ambiental, especialmente, a polui¢cdo dos recursos hidricos.

Os laticinios que lancam seus efluentes em corpos de agua receptores
deverdo acatar o que trata a Resolugdo CONAMA 430 de 13 de maio de 2011
(BRASIL, 2011), que dispbe sobre as condicdes e padrdes de lancamento de



27

efluentes, complementa e altera a Resolugdo n° 357, de 17 de marco de 2005, do
Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA (BRASIL, 2005):

Art. 1° Esta Resolucao disp8e sobre condi¢cbes, parametros, padrbes e
diretrizes para gestdo do lancamento de efluentes em corpos de agua
receptores, alterando parcialmente e complementando a Resolug¢éo no 357,
de 17 de marco de 2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente-
CONAMA.

Paragrafo Unico. O lancamento indireto de efluentes no corpo receptor
devera observar o disposto nesta Resolucdo quando verificada a
inexisténcia de legislacdo ou normas especificas, disposi¢des do 6rgdo
ambiental competente, bem como diretrizes da operadora dos sistemas de
coleta e tratamento de esgoto sanitario.

Art. 2° A disposicao de efluentes no solo, mesmo tratados, ndo esta sujeita
aos parametros e padrdes de langamento dispostos nesta Resolugdo, ndo
podendo, todavia, causar poluicdo ou contaminagdo das aguas superficiais
e subterraneas.

Art. 3° Os efluentes de qualquer fonte poluidora somente poderdo ser
lancados diretamente nos corpos receptores apds o devido tratamento e
desde que obedecam as condi¢cBes, padrdes e exigéncias dispostos nesta
Resolucdo e em outras normas aplicaveis.

Paragrafo Unico. O 6rgdo ambiental competente poderd, a qualquer
momento, mediante fundamentacgéo técnica:

| - acrescentar outras condi¢des e padrfes para o langcamento de efluentes,
ou torna-los mais restritivos, tendo em vista as condi¢des do corpo receptor;
ou

Il - exigir tecnologia ambientalmente adequada e economicamente viavel
para o tratamento dos efluentes, compativel com as condi¢bes do
respectivo corpo receptor.

A Deliberagdo Normativa Conjunta COPAM/CERH-MG n° 1, de 05/05/08
(MINAS GERAIS, 2008a) no estado de Minas Gerais dispde sobre a classificagéo
dos corpos de 4gua e diretrizes ambientais para 0o seu enquadramento, bem como
estabelece as condicbes e padrbes de langcamento de efluentes; os
empreendimentos de laticinios devem estar atentos as exigéncias desta norma, em

especial ao que determina seu artigo 29 e paragrafo primeiro, segundo e terceiro:

Art. 29 - Os efluentes de qualquer fonte poluidora somente poderdo ser
lancados, direta ou indiretamente, nos corpos de agua desde que
obedecam as condicdes e padrdes previstos neste artigo, resguardadas
outras exigéncias cabiveis:

81° - O efluente ndo devera causar ou possuir potencial para causar efeitos
téxicos aos organismos aquaticos no corpo receptor, de acordo com os
critérios de toxicidade estabelecidos pelo érgdo ambiental competente.

82° - Os critérios de toxicidade previstos no 81° devem se basear em
resultados de ensaios ecotoxicologicos padronizados, utilizando organismos
aquaticos, e realizados no efluente.

83° - Nos corpos de &gua em que as condi¢Ges e padrdes de qualidade
prevista nesta Deliberacdo Normativa ndo incluam restricdes de toxicidade a
organismos aquaticos, ndo se aplicam os paragrafos anteriores.
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Ainda ressalta-se que a legislagéo nacional e a estadual prevéem a outorga
de lancamento de efluentes em corpos de &gua superficiais desde o ano de 1997,
com a Lei N° 9.433, de janeiro de 1997 (BRASIL, 1997), seguida pela Resolugéo
CNRH N° 16, de 08 de maio de 2001 (BRASIL, 2001), e em Minas Gerais pela Lei
Estadual N° 13.199, de 29 de janeiro de 1999 (MINAS GERAIS, 1999), e o Decreto
Estadual N° 41.578, de margo de 2001 (MINAS GERAIS, 2001).

O inicio ao cumprimento destas normas no estado de Minas Gerais deu-se
apenas em 2009, de forma incipiente na qual a Portaria IGAM n° 29/2009 (MINAS
GERAIS, 2009), convocou até 0 momento os usuarios de recursos hidricos da sub-
bacia do Ribeirdo da Mata inserida na Bacia Hidrografica do Rio das Velhas,
definindo esta como éarea piloto e, determinaram que a aplicacdo dessa Deliberacao
Normativa seré realizada de forma gradativa no estado.

Deverdo requerer outorga para o langamento de efluentes de laticinios os
empreendimentos localizados nos municipios descritos no paragrafo tnico do artigo

1° dessa portaria, assim:

Paragrafo Unico - Os empreendimentos citados no caput deste artigo devem
estar localizados no interior da area de drenagem da sub-bacia do Ribeirdo
da Mata, da qual fazem parte os 10 (dez) Municipios a seguir citados:
Capim Branco, Confins, Esmeraldas, Lagoa Santa, Matozinhos, Pedro
Leopoldo, Ribeirdo das Neves, Santa Luzia, Sao José da Lapa e
Vespasiano.

Os empreendimentos até entdo convocados e 0s que sejam convocados
futuramente deverdo atender além das normas enumeradas acima, a Deliberacéo
Normativa CERH-MG n° 26, de 18/12/08 (MINAS GERAIS, 2008c), que dispds sobre
procedimentos gerais de natureza técnica e administrativa a serem observados no
exame de pedidos de outorga para o lancamento de efluentes em corpos de agua
superficiais no dominio do estado de Minas Gerais.

O empreendedor deverd estar atento a todas as determinacdes contidas na
Deliberacdo Normativa CERH-MG n° 26/2008 (MINAS GERAIS, 2008c) porém, o
ponto de maior importéncia no procedimento é a verificacdo das referéncias contidas

no Artigo 2°, incisos de um a sete da mesma:

Art. 2° - A andlise do requerimento de outorga para o langcamento de
efluentes seréa efetuada tendo como referéncia:

| - o parametro Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO);

Il - a disponibilidade hidrica para diluicdo, funcao da vazdo de referéncia;
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Il - a vazao de diluicdo, assim considerada como a quantidade de agua
necessaria para a diluicdo da concentracdo de DBO;

IV - a concentracao de DBO no efluente;

V - a concentracdo permitida de DBO no corpo de agua onde é realizado o
lancamento;

VI - a concentracdo de DBO no corpo de agua imediatamente a montante
do lancamento; e

VIl - as metas progressivas de melhoria de qualidade, de acordo com o
programa para efetivagdo do enquadramento.

Esta é a legislac&o bésica referente a regularizacdo ambiental da atividade de
laticinios, especialmente ao que tange a emissdo de seus efluentes, consistindo em
um roteiro de adequacgdo aos empreendedores. Seguindo as orientagcbes estaréo
cumprindo o fim essencial das normas, preservacdo dos recursos naturais, bem

como evitardo as punigdes pelas possiveis degradacdes causadas.

2.6 PESQUISA QUALITATIVA

A selec@o por méetodos qualitativos ou quantitativos depende do problema e
objetivo do estudo, sempre levando em consideracdo a compreensdo de cada
método disponivel (NEVES, 1996).

A pesquisa qualitativa tem a preocupagdo com a realidade: crengas; motivos;
aspiragcOes; atitudes e valores que sdo fendmenos que ndo podem ser
compreendidos por formulagfes estatisticas e sim por relagcées com o mundo dos
significados que analisam aspectos mais profundos, subjetivos e de maior riqueza
de detalhes (DIAS, 2000; MINAYO et al., 2000).

A pesquisa qualitativa tem como objetivo principal descrever as qualidades de
um fendbmeno. Tem importancia em compreender os valores -culturais, as
representacdes de determinado grupo sobre temas especificos e para formulagéo de
politicas publicas e sociais (CODATO, 2005).

As pesquisas qualitativas se utilizam de entrevistas, quase sempre longas e
semi-estruturadas; exigem critérios segundo os quais serdo selecionados 0s sujeitos
que irdo compor a investigagcdo, e este tem importancia na qualidade das
informac¢des as quais serdo utilizadas para construcdo da andlise do problema
delineado (DUARTE, 2002).

A investigacdo qualitativa segundo Minayo e Sanches (1993) expressa

relagbes afetivas e técnicas e possuem, ao mesmo tempo, a capacidade de
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transmitir representacdes de grupos determinados. A pesquisa qualitativa se
caracteriza como uma abordagem complexa por aprofundar as interpretacbes e
decifrar seus significados (PAULILO, 2008).

A metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo compreende uma forma
qualiquantitativa de representar o pensamento coletivo sob a forma de discursos-
sintese de sentido semelhante emitidos por pessoas distintas. Esta metodologia
retrata o carater coletivo do pensamento social de conjuntos de individuos
pertencentes a uma mesma comunidade, que tém suas opinides expressas de forma
individual mas socialmente compartilhadas (LEFEVRE E LEFEVRE, 2004).

2.6.1 DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO (DSC)

O Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) implica na descrigéo e interpretagéo de
varios discursos, extraindo de cada um deles idéias centrais, ancoragens e
expressdes chaves, tornando mais claras as representagdes sociais de determinado
grupo social autor e emissor de discursos compartilhados entre os membros dos
grupos (LEFEVRE E LEFEVRE, 2006a). Essa metodologia partiu da hipétese de que
os individuos compartilham idéias, crengas, valores e representacdes; a partir dessa
necessidade montou-se um procedimento de organizacdo de depoimentos
provenientes de grupos sociais por meio de questionérios abertos que permitem
construir uma série de DSC’s (LEFEVRE E LEFEVRE, 2003).

O Discurso do Sujeito Coletivo refere a uma técnica de pesquisa
gualiquantitativa sendo utilizada como instrumento para resgatar representacdes
sociais significativas presentes na sociedade e na cultura de um determinado
universo (LEFEVRE, 2008; ALVANTARA E VESCE, 2008). Esta metodologia
consiste em representar 0 pensamento coletivo com discursos de sentido
semelhante passando a expressar a fala social ou o pensamento coletivo
(LEFEVRE; LEFEVRE, 2005b) e, representa uma mudanca significativa na
qualidade, na eficiéncia e no alcance das pesquisas, que permitem que se conhecga
e dimensione o0s pensamentos, representagdes, crengas e valores em sentido
coletivo, sobre todo tipo de tema que Ihe diga respeito (LEFEVRE; LEFEVRE; 2007).
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As opinides ou posicionamentos sao partilhados por um conjunto de pessoas
no Discurso do Sujeito Coletivo, e estes podem ser conservados em conjunto num
discurso, pois remete a praticamente uma Unica ideia ou opiniio (ALVANTARA E
VESCE, 2008).

Os DSC'’s devem ser construidos com algumas ferramentas metodoldgicas
para que os procedimentos sejam sisteméticos e padronizados. Na elaboragdo dos
DSCs séo utilizadas as Idéias Centrais (IC), Expressdes-Chave (ECH) e Ancoragens
(AC). (ibid, 2008).

As ideias centrais (IC) descrevem de maneira mais sucinta possivel o sentido
das afirmacdes especificas de cada discurso analisado. As expressfes chave (ECH)
sdo segmentos, trechos ou pedagos do discurso que devem ser grifados pelo
pesquisador, e que remetem a ideia central que € a esséncia do depoimento e, a
Ancoragem (AC) é a manifestacéo linguistica explicita de uma teoria ou ideologia
que o autor do discurso professa e esta ligada ao discurso como se fosse uma
afirmacdo qualquer. Na técnica do Discurso do Sujeito Coletivo considera-se a
existéncia das Ancoragens apenas quando existem marcas explicitas das
afirmacgbes genéricas nos depoimentos (ALVANTARA; VESCE, 2008; LEFEVRE et
al., 2002).

A elaboracdo do DSC necessita de andlise do material verbal; coeréncia;
posicionamento na andlise e distingdo entre os discursos e retirada dos trechos com
énfase individual para a produgdo de um discurso coletivo (LEFEVRE; LEFEVRE,
2005a).

A proposta do Discurso do Sujeito Coletivo representa uma tecnologia da pesquisa
destinada a tornar mais simples e expressivas as representagdes sociais. Busca
fazer um resgate de ideias socialmente compartilhadas, ou senso comum dos atores
sociais, visualizando a realidade vivida destas pessoas, observando quando as
ideias se repetem e recuperando quantas ideias estdo presentes (LEFEVRE;
LEFEVRE, 2010). Com o sujeito coletivo, busca-se reconstruir tantos discursos-
sintese quantos forem necessarios para expressar um dado pensamento ou uma

representacao social sobre um fenémeno.
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Estudar as representagdes sociais dos empreendedores e gerentes para

compreender a dificuldade no atendimento da legislacéo.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Buscar nos 6rgéos fiscalizadores e nos laticinios selecionados historicos de
fiscalizagOes e Termos de Ajustamento de Condutas (TAC) aplicados;

Tracar o perfil dos laticinios com base no atendimento a legislacéo do Estado
de Minas Gerais quanto ao langamento de efluentes no ambiente;

Apontar as dificuldades detectadas e propor alteracdes ou modificagbes para
que haja menor distanciamento entre a legislacdo propde e, o que é factivel de ser

realizado diante das tecnologias atuais.

4 MATERIAIS E METODOS

As entrevistas, semi-estruturadas, e um questionario quantitativo foram
realizados com sete atores (gerentes, técnicos e auxiliares de servigo industrias)
pessoas que estavam diretamente responséveis pelo tratamento dos efluentes
liquidos gerados nos laticinios. Os laticinios variaram de pequeno, médio a grande
porte. O objetivo foi desvendar qual a representagéo social sobre o conhecimento da
legislagdo do langamento de efluente de laticinio. O critério de escolha foi a busca
por laticinios licenciados, sejam AAF ou Licengca Ambiental no Noroeste de Minas
Gerais, que langcam seus efluentes em cursos d’agua.

A analise das entrevistas foi realizada utilizando-se a técnica do Discurso do

Sujeito Coletivo com o auxilio do programa de computador Qualiquantosoft®,
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desenvolvidos por Fernando Lefévre e Ana Maria Cavalcanti Lefevre, em parceria
com a Sales & Paschoal Informética utilizando a técnica do DSC.

A partir da identificagdo das dificuldades encontradas junto aos responsaveis
pelos laticinios no atendimento a legislagdo no Estado de Minas Gerais, buscou-se
alternativas para um melhor cumprimento da legislacdo diante das tecnologias
atuais. Foi realizado o levantamento de todos os laticinios licenciados no Noroeste
de Minas Gerais, utilizando-se como base de consulta o site do Sistema Integrado
de Informac¢des Ambientais (SIAM), o qual apresenta as informagfes necessarias
para conhecer todos os laticinios geradores de efluentes nos 21 municipios da
mesorregido Noroeste.

Os laticinios que tem o perfil desta pesquisa lancgar efluentes liquidos em curso
de &gua, e ter algum tipo de licenga ambiental totalizam nove. Porém apenas sete
laticinios concordaram em fazer parte do estudo, ou seja, aproximadamente 78% de
todos os laticinios situados na regido Noroeste de Minas Gerais. A tabela 1 mostra
os laticinios A, B, C, D, E, F e G que foram entrevistados e suas atividades segundo
DN 74/04. Apos o levantamento dos dados obtidos no questionério estruturado e nas
opinides contidas nos discursos, foi realizada uma pesquisa bibliografica para
compreender quais as dificuldades que os gestores apresentam no cumprimento da

legislagéo vigente.

Tabela 1 — Atividades dos laticinios segundo Deliberacdo Normativa 74/04.

Empreendimento Atividade
A Preparo do leite
B Preparo do leite
C Preparo do leite
D Preparo do leite
E Preparo do leite
F Resfriamento de leite
G Preparo do leite

Fonte: Dados compilados pelo autor do SIAM (2011)

4.1 CENARIO DO ESTUDO

As pesquisas brasileiras sofrem dificuldades para sua realizagdo em fungéo
das dimensdes continentais do pais e, em sua maioria tendem a ser restritas a

centros urbanos e escalas territoriais menores.
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A regido Noroeste de Minas Gerais detém uma é&rea territorial extensa,
aproximadamente 65.887 km? superando o territério do estado do Espirito Santo
(IBGE, 2009). A regido estudada € carente em infra-estrutura basica e servigos de
coletas de residuos solidos; poucas as cidades possuem um sistema de tratamento

de esgoto.

4.2 SUJEITOS DA PESQUISA

A delimitagdo dos sujeitos a serem entrevistados, que virdo a compor o quadro
de entrevistas, constitui um problema a ser imediatamente enfrentado ja que o
trabalho de campo depende da qualidade das informagdes obtidas em cada
depoimento (Duarte, 2002).

Os sujeitos da pesquisa foram os gerentes e auxiliares de servigo de industrias
de laticinios de pequenos, médios e grandes portes que atuam nos laticinios. A
selecdo dos sujeitos foi obtida, inicialmente, com a busca por laticinios licenciados
no Noroeste de Minas Gerais que langam seus efluentes em curso d’agua.

Posteriormente foi feito contato telefénico com os responséveis pelos laticinios
e, a relacdo nominal dos funcionérios totalizou nove profissionais.

Os sujeitos foram selecionados para a pesquisa através de caracteristicas
previamente conhecidas sobre o universo a ser pesquisado e, a necessidade em
desvendar qual a representagdo social sobre o conhecimento da legislacédo de
lancamento efluente de laticinio no Noroeste de Minas Gerais; estes mesmos
profissionais responderam perguntas que caracterizavam sua industria em relacao
as quantidades de efluentes gerados; o tipo de tratamento do efluente liquido;

autuacOes e sobre a legislagéo especifica de efluentes liquidos.

4.3 COLETA DE DADOS

Para analisar as dificuldades enfrentadas pelos geradores de efluente de
laticinios no atendimento da legislagdo vigente foram realizadas entrevistas

gravadas, com base em um roteiro semi-estruturado contendo perguntas
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especificas, visando coletar depoimentos através da fala dos atores sociais Minayo
(2000) afirma que a entrevista é um instrumento importante na coleta de
informacdes, pois possibilita acesso aos dados de caréater subjetivo (ideias, crengas
ou maneira de atuar). A coleta dos dados foi feita por meio de gravador
(Microgravador Cassete Panasonic FP Fast Playback) e um roteiro de entrevista,
que continha duas partes: a primeira com dados cadastrais do entrevistado e do
empreendimento, e um questionario de caracterizagdo (Apéndice A) e a segunda
parte perguntas abertas (Apéndice C), para conhecer as representagdes sociais dos
geradores.

O gravador é um instrumento que capta e retém por um periodo de tempo
maior um conjunto amplo de elementos de comunicagdo de extrema importancia
como: as pausas de reflexdo e de duvida, ou a entonacdo da voz nas expressdes de
surpresa, entusiasmo, critica, ceticismo, ou erros, que sdo elementos que compéem
com as idéias e os conceitos da producdo do sentido da fala, colaborando na
compreensdo da propria narrativa (SCHRAIBER, 1995).

Os pré-testes aplicados em um numero reduzido de geradores buscavam uma
melhor adequacdo e compreensédo da populagéo-alvo, visando a qualidade das
entrevistas e produtos gerados. Segundo Duarte (2002) a mudanca do instrumento
de pesquisa acontece quando existe a necessidade de explicar a pergunta ao
entrevistado, nesse caso, deve-se retira-la do roteiro. Leféevre e Lefevre (2005a)
confrmam a necessidade de testar as perguntas do roteiro previamente em
individuos similares aos que serdo entrevistados, com a finalidade de verificar se as
perguntas elaboradas realmente levantam os objetivos propostos pela pesquisa.

A cada entrevista, no inicio, antes os sujeitos foram informados sobre os
objetivos do estudo e a importancia da gravagao, assegurando o sigilo de todos os
depoimentos e a liberdade de recusar-se a participar da pesquisa a qualquer
momento, sem qualquer prejuizo ao entrevistado e, 0s que consentiram participar da
pesquisa assinaram um termo de consentimento (Apéndice B). Os entrevistados
assinaram um termo de consentimento aceitando participar da pesquisa, e este foi
guardado pelo pesquisador.

Os dados foram coletados nos meses de marco a junho de 2011, seguindo
rigorosamente as perguntas estabelecidas no roteiro. Na pesquisa qualitativa, a
metodologia utilizada foi a do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC), ndo € permitido ao

entrevistador introduzir novas perguntas, modificar, opinar ou intervir na entrevista,
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pode-se apenas acrescentar: O que mais? Tem algo mais a dizer? Como assim? Por
qué? Quer complementar com mais alguma coisa? — quando e se houver a
necessidade de facilitar a continuidade do depoimento durante a entrevista
(LEFEVRE E LEFEVRE, 2005a).

4.4 ANALISE DE DADOS

A transcricdo manual dos discursos foi feita através destes gravados em fitas
individuais,e foram armazenados em arquivo do Microsoft® Office Word® 2003.

Os sujeitos foram identificados com as iniciais do nome e ordenados por letras,
sendo entrevista, A; B; C; D; E; F; G; anexadas a pesquisa, para garantia de
confiabilidade e legitimidade de resultados segundo Duarte (2002), apés leitura cada
resposta foi tabulada e organizada em discursivos.

A pesquisa, 0s entrevistados e as perguntas foram cadastrados na licenca do
software Qualiquantosoft® da Embrapa Gado de Leite e, em seguida selecionadas
as expressodes-chave e ideias centrais das respostas dos geradores para criagdo do
Discurso do Sujeito Coletivo. Estes produtos, DSC’s, geraram discursos-sintese de
varios participantes, na primeira pessoa do singular, contendo, o pensamento de um
grupo ou coletividade na forma de um discurso individual. A partir da identificacéo
das dificuldades encontradas pelas empresas no cumprimento da legislagéo,
buscou-se levantamento na bibliografia disponivel para subsidiar as

recomendacdes.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Noroeste de Minas Gerais destaca-se como uma das regides que mais
contribui na producdo de leite no estado (IBGE, 2009), e deve se preocupar em
adequar a forma de tratamento dos efluentes de laticinio seguindo a legislacdo
ambiental,Deliberacdo Normativa Conjunta COPAM/CERH-MG N°1 de 05 de maio
de 2008 (MINAS GERAIS, 2008a).
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Na tabela 2 estdo representados os laticinios do Noroeste mineiro que
participaram desta pesquisa e sua classificagdo segundo a Deliberacdo Normativa
74/04. Os que possuem capacidade de processamento instalada menor que quinze
mil litros/dia sdo classificados como de pequeno porte, AAF. Os laticinios com
capacidade entre 15 mil litros/dia e menores que 80 mil litros/dia s&o considerados
de médio porte e as empresas com capacidade acima de 80 litros/dia segundo a
legislagdo séao considerados de grande porte. Assim, o0os empreendimentos
classificados como Licenca Ambiental representam a maioria dos laticinios

licenciados no Noroeste.

Tabela 2 — Classificacao segundo Deliberacdo Normativa 74/04 dos empreendimentos do Noroeste

de Minas Gerais quanto ao seu porte e potencial poluidor.

LATICINIO CAPTACAO CLASSIFICACAO
(L/leite/dia)

A 100.000 Licenca Ambiental
B 20.000 Licenca Ambiental
C 14.000 AAF
D 3.000 AAF
E 5.000 AAF
F 110.000 Licenca Ambiental
G 30.000 Licenca Ambiental

No quadro 5 sdo mostrados algumas informagfes/caracteristicas das respostas do
questionédrio estruturado preenchido pelos geradores/receptores dos laticinios
participantes.



Quadro 5 — Caracteristicas dos laticinios conforme questionario estruturado.
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Laticinio | Categoria Produto | Volume de | Tratamento Autuacédo Quais sao Qual O que é feito Onde vocé Se sim, qual
profissiona efluente do 6rgao 0s legislacéo é guando os realiza as mudanca ocorreu na
I (L/dia) fiscalizador | parametros | utilizada para parametros analises de | planta e/ou gestdo do
gue mais acompanhar/ analisados aguae laticinio
causam enquadrar o estdo fora dos efluente
impacto efluente padrdes de
ambiental tratado lancamento
A Administrad Queijo 97.000 Quimico e Sim DBO/DQO Deliberacao Reunides com a | Terceirizado Instalacdo de
or de bioldgico Normativa forca de trabalho hidrébmetros nos pogos
empresas/T Conjunta e planos de e regularizacéo da
écnica de COPAM/CERH acoes outorga.
laticinios MG N° 01, 05
de Maio de
2008
B Auxiliar de Queijo Sem Bioldgico Sim DBO/DQO N&o soube Reducao dos Terceirizado | Passou a executar as
escritorio medicado com aerador produtos de analises, estacao
limpeza tratamento passou a
funcionar
C Gerente Queijo 30.000 a Lodo ativado N&ao DBO/DQO DN 74 N&o ocorreu Terceirizado N&o ocorreu
40.000
D Gerente Queijo 20.000 Aerobico N&o N&o N&o soube Orientagdes de Terceirizado N&o ocorreu
informado consultoria
E Técnico Queijo 3.000 Lodo ativado Sim N&o sabia N&o soube Orientacdes da Terceirizado Modo de trabalhar
agricola sistema matriz
aerador
F Auxiliar de Leite 15.000 Lagoa N&o DBO/DQO e N&o soube N&o ocorreu Terceirizado N&o ocorreu
movimentac | refrigerad Oleos e
ao de oe graxas
materiais manteiga
bruta
G Gerente de Queijo 50.000 Lodo ativado Sim DBO/DQO, N&o soube N&o ocorreu Terceirizado | Mudancga de gestdo e
producao pH, OD consequentemente na

adequacdo do sistema
de tratamento
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5.1 DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO (DSC)

5.1.1 DSC PERGUNTA 1

Fale para mim o que vocé conhece da legislacdo de lancamento de

efluente.

DSC - Idéia central A — N&o conhece a legislacéo

“Legislagcdo mesmo eu desconheco, por enquanto apenas sei que os efluentes sdo lancados e eu
passo as analises, mando os resultados para Maria. Sei apenas isso, legislacdo mesmo ndo sei
direito”.

Esse discurso aparece no empreendimento denominado F, que segundo
informacdes do SIAM e dos representantes, no questionario estruturado, ndo foi
autuado. As informacdes séo levadas a um profissional de nivel técnico que orienta
para as outras plantas; e as analises de efluente e de agua séo realizadas por
laboratdrios terceirizados.

Foi percebido que o laticinio possui apenas licenga para o resfriamento de leite
e, no entanto, no questionério o laticinio produz manteiga bruta (Quadro 5); esta
atividade ndo estad contemplada na licenca de operacdo que o laticinio possui, 0
empreendimento estd operando sem a devida licenca e pode sofrer autuacdo
administrativa caso ocorra fiscalizagdo ou renovagao da licenga.

Os empreendedores devem procurar a SEMAD para sanar esta situacéo e,
fazer a alteracdo da licengca de resfriamento de leite para preparo. A falta de
entendimento da caracterizacdo do empreendimento pode causar muitos prejuizos
aos laticinios.

A representagdo € muito clara quanto & total falta de conhecimento da
legislac&o pelo ator que se encontra a frente do tratamento de efluente.

O tratamento adotado é o menos exigente tecnicamente dos laticinios
observados nesta pesquisa, que pode se tornar um obsticulo ao alcance dos

resultados dentro dos padroes.
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DSC - Idéia central B — Nao conhece bem a legisla¢éo, mas sabe o que fazer

“Bom, eu nao tenho conhecimento grande. O que nos sabemos é que nds ndo podemos lancar esse
efluente bruto tanto no corpo receptor, que seria 0 crrego, que nos atende la na rede publica. Nés
temos que fazer um tratamento desses efluentes para que ocorra uma redugdo, 0s passos que a
gente tem que tomar, as atitudes para que ndo passe todo na estacdo. Entdo aqui nés temos o
sistema de coleta de residuos para que ndo va para estacao. A estacdo oscila muito em determinada
época do ano, oscila muito o volume de leite e acaba acontecendo isso dai certo? Tem determinada
época, as vezes, Ndo0 conseguimos, € que esse esgoto passe todo na estacdo, as vezes temos que
passar por fora alguma.

Com base no que FEAM passou para gente, tem todo um procedimento a seguir, orientado através
da consultoria que a gente teve da propria empresa, que instalou os tanques aqui, que fez a nossa
usina de tratamento de efluente, no caso, a estacdo de tratamento de esgoto, todos da empresa, nao
eu que sou gerente, mas como 0s donos também, sao interados do que a legislacdo pede. NOs
I6gico, ndo sabemos a legislacdo toda, tal como é, mas o que nés temos que fazer na nossa
obrigagdo aqui, nds estamos bem informados, bem orientados”.

As representacdes que aqui aparecem nos laticinios C, D, G sao de industrias
gue sofreram autuacdes, gerenciadas por pessoas de nivel técnico, que apresentam
conhecimentos de que o efluente ndo pode ser lancado no corpo receptor sem
tratamento; que tem procedimentos para a redugdo de carga, mas ndo conhecem a
legislagéo, alegam que sabem o que fazer: desviam o excesso de efluentes das
estagOes, em fungdo do mau dimensionamento das estacdes de tratamento (falta de
planejamento), pois ndo sabem o quanto de leite pode oscilar na captagao durante o
ano.

Os responsaveis pelos laticinios possuem consultoria e relatam terem sido
orientados até pelo estado, FEAM. Porém, fazer o desvio de efluente sem o devido
tratamento confirma o total desconhecimento da legislagdo vigente, Deliberagéo
Normativa Conjunta COPAM/CERH-MG N° 01/08, e mostra apenas que saber o que
fazer € uma medida equivocada e pode ocasionar em autuacdo administrativa. Estes
empreendimentos devem fazer a identificacdo dos pontos criticos de geracdo dos

efluentes reduzir seus coeficientes e redimensionar suas esta¢des de tratamento.

DSC - Ideia central C — conhecimento superficial da legislagéo

“Eu ndo tenho uma formacgédo técnica especifica dentro desta area de legislagdo ambiental, 0 meu
conhecimento se restringe aos efluentes que nés geramos aqui na indlstria, mas tenho um
conhecimento da Deliberacdo Normativa onde é especificado pra cada tipo de categoria, classificacdo
da empresa, o langcamento que vocé deve ter.

Por exemplo, n6s temos aqui a geracao de efluentes de residuos sélidos, de residuos liquidos e de
residuos gasosos através das caldeiras. Entdo dentro do meu conhecimento da legislagdo, nos
atemos aos padrdes fisicos, quimicos que sdo estabelecidos para esse efluente ao ser langado no
curso dagua. Eu sei é que estes efluentes que serdo lancados ndo podem prejudicar 0 meio
ambiente.

Com relacdo aos residuos sélidos, nés temos um projeto de gerenciamento de residuos, que
inclusive na época foi até aprovado pela FEAM; trabalhamos com a sele¢cdo desses residuos e o
direcionamento dos mesmos para empresas que fazem o processo de reciclagem deste residuo.
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A dificuldade maior que nds encontramos, as vezes, é na propria legislacédo especificando quais sédo
as minhas obrigac6es perante o 6rgao fiscalizador em termos de documentos, quais os documentos
gue eu tenho que fornecer mensalmente a FEAM. Entdo é isso que eu gostaria de ressaltar, o
desconhecimento da obrigacdo da empresa perante o 6rgdo COPAM a FEAM.”

Nesta representacdo mostra-se os laticinios A e C, empreendimentos que
sofreram autuacdes que tem em seu imaginario, uma diferenciagdo quanto ao
tratamento dos efluentes. Imaginam que laticinios grandes apresentam parametros
de lancamento de efluentes liquidos mais restritivo do que os laticinios considerados
pequenos, ou seja, quanto maior a classe do empreendimento maior sua obrigagéo
no tratamento do efluente. Ressalta-se que todos os laticinios, independente da
classe que faz langamento de efluente em curso d’agua, devem atender aos padroes
estabelecidos pela legislagcdo especifica, Resolugdo CONAMA 357/05 (BRASIL,
2005) e Deliberagdo Normativa Conjunta COPAM/CERH-MG 01/08 (MINAS
GERAIS, 2008a) atendendo ao parametro mais restritivo.

Observa-se uma confusdo nos conceitos de efluentes liquidos, sdlidos e
gasosos: efluentes sdo liquidos ou gasosos e residuos sdo sdlidos. A confusdo
estende-se as obrigacdes perante aos o6rgdos fiscalizadores; explicacdo em relacao
as obrigagbes mencionadas anteriormente: o laticinio A segundo sua captacéo,
informado no questionario estruturado, € classificado pela DN 74/04 (MINAS
GERAIS, 2004) como Licenca Ambiental devendo cumprir condicionantes e auto
monitoramentos; o laticinio C é classificado como AAF, ndo possui condicionantes,
mas nesta modalidade o acordo firmado com o estado € que o empreendimento ndo
gera nenhum tipo de degradagdo ambiental (Tabela 2).

A recomendacao é que todo empreendimento tenha arquivado as andlises de
efluentes liquidos, para facilitar uma eventual fiscalizacdo; entretanto € preciso
verificar na licenca se existe condicionante determinando envio das andlises em
prazo estipulado; caso tenha deverd ser entregue no prazo estipulado pela

condicionante.

5.1.2 DSC — PERGUNTA 2

Atualmente vocé consegue atender a legislagéo para langamento de efluente de
laticinio, sim... Como? N&o...por qué?
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DSC - Ideia central A — Atendem a legislacéo

“Sim. Hoje nos conseguimos atender essa legislacdo através de um investimento numa estacao de
tratamento de efluentes, que nos fizemos com assessoria de engenheiros da area, um trabalho de
conscientizacdo dos funcionarios da fabrica, que € muito importante, pois consegue uma redugéo
grande, em torno de 98%, hoje, da carga organica.

Qual é hoje a nossa maior dificuldade, o grande problema de laticinio é o lancamento do soro, o0 soro
€ que atrapalha a ETE, o0 nosso processo € bastante susceptivel a variacdes, inclusive na prépria
geracdo do efluente, da carga organica do efluente inicial.

Entédo nds conseguimos fazer um procedimento de reutilizacdo desse soro, e posteriormente doacao
para o produtor rural, pra que ele faca uso, alimento animal, com isso nés conseguimos zerar a
emisséao de soro nos efluentes que saem da fabrica.”

O produto, discurso, gerado nesta representacdo vem de laticinios que
reagiram apoés autuacdes fazendo investimentos nas estacfes de tratamento, em
assessoria especifica e na sua forca de trabalho, afim de ndo serem penalizados
pelo 6érgdo ambiental.

Os processos de tratamentos biol6gicos tém como principio remover a
matéria organica dissolvida e em suspensédo, através da transformacgdo desta em
substratos para microrganismos como bactérias, fungos e protozoéarios. Os produtos
formados devem ser mais estaveis, apresentando os esgotos e efluentes industriais
um aspecto mais claro e uma menor concentracdo de matéria organica e
microrganismos (GIORDANO, 2004).

O soro é “tratado” como “vilao”, seja pela sua carga organica ou pelo seu alto
volume, considerado que no laticinio D a quantidade de efluente gerado por leite
captado € de 4:1, ou seja, a cada litro de leite captado gera-se 4 litros de efluente.

A afirmacao das industrias sobre a destinacao final de todo o soro produzido é
preocupante; pois, sdo destinados para os produtores cooperados que o fornecem
aos animais. Destacamos que néo é proibido doar soro para os produtores, mas o
fornecimento de proteina animal para ruminantes esta proibido pela Instrugédo
Normativa MAPA 08/04 (BRASIL, 2004).

DSC - Ideia central B - Confundem conceitos

“Imagino que sim, pelo menos tentando nos estamos. Evitando o soro, o leite no tratamento de
esgoto. Tudo o que eles me pedem aqui, eu do conta, que é fazer as analises. E mandar a coleta do
meio do més para quem coordena”.

Os geradores/receptores nos empreendimentos dos laticinios B e F
apresentam o menor nivel de escolaridade. No questionéario estruturado do laticinio
B foi relatado que ndo é realizado o controle de geracdo de efluente. Este

empreendimento j& foi autuado em fungéo de seu porte, Licenga Ambiental, deve ter
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computado seus auto-monitoramentos, podendo o laticinio sofrer novas autuacdes
administrativas se permanecer com esta conduta. No laticinio F sé@o realizadas
coletas de efluente e repassadas para um técnico na sede da empresa em outro
municipio; neste empreendimento observa-se o tratamento nas lagoas de
estabilizacdo, que requer menor nivel técnico para sua conducdo (OLIVEIRA E
GONCALVES, 1999).

A lagoa de estabilizacdo é utilizada na remocgdo dos principais efluentes
presentes nas aguas residuarias, porém esse tipo de tratamento para padrdes muito

restritivos pode néo ter tanta eficacia (ibid, 1999).

DSC - Ideia central C - Mal dimensionados

“Entendemos do negocio, sabemos que ndo podemos, temo os controles de residuos que sédo
pesados, anotados, realmente € registrado e coletado. Mas em determinada época do ano, com o
excesso do leite, tem que desviar alguma coisinha, as vezes ndo conseguimos tratar todo ele,
entendeu, porque o volume é muito alto.

E porque igual a questdo do soro mesmo, é um alto poluente. Entdo nosso soro ele é doado para o
produtor, mas determinada época do ano 0 excesso muito grande, o pessoal nao consegue pegar
tudo. Entéo vocé acaba tendo, as vezes, que desviar soltando esse soro ai certo”.

Essa representagdo de laticinios j& foram autuados, mostra que ocorreram
mudangas nos processos produtivos para a redugdo de carga organica: separagao
de residuos solido do efluentes e registros qualiquantitativos, como peso; mas em
funcdo do mau dimensionamento das estagdes de tratamento de efluentes liquidos
mais uma vez os geradores/receptores necessitam desviar o excesso dos efluentes
gerados. Os responsaveis que possuem o nivel técnico sabem que ndo devem
lancar efluente com niveis de carga orgénica alta nos cursos d’agua, mas nao
apresentam condi¢des de tratar todo o efluente porque suas plantas de tratamento
estdo sub-dimensionadas, e usam como alternativa para minimizar o problema a
doacéo de soro ao produtor rural.

A destinacdo inadequada € inevitavel; sem tratamento, em curso de agua
proximo ao laticinio e causa degradacdo ambiental. Assim, o empreendimento pode
sofrer algum tipo de fiscalizagdo que facilmente vai detectar as infragbes

mencionadas.
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5.1.3 DSC — PERGUNTA 3

Lancar efluente fora dos padrbes causa impacto ambiental, ndo € mesmo? Por
qué?
DSC - Ideia central A — Causa impacto

“Sim porque nds estaremos ai comprometendo os cursos de agua, destruindo as matas, se nos
lancarmos com padr6es de DBO e DQO acima do permitido, nos podemos acarretar uma
contaminacdo fisica e quimica do curso d'agua que podera prejudicar as espécies que estdo ali
naquele curso de agua. Prejudicar animais que facam uso dessa agua, comunidades que podem
fazer uso dessa agua para abastecimento de cidades. Entdo ai que nds vamos estar tendo e digo
esse impacto imediato no sistema local e também até de uma forma macro, porque essa
contaminacdo vai passando desse curso de agua para outros, acabando comprometendo as vezes
um manancial muito maior.”

O discurso € composto por entrevistados com nivel superior que demonstram
conhecimento do pardmetro de referéncia da legislagdo mineira & Demanda
Bioguimica de Oxigénio (DBO).

A Demanda Bioquimica de Oxigénio é o parametro fundamental para defini¢cdo
do tipo de tratamento mais adequado e utilizado para avaliar o potencial poluidor de
efluentes liquidos, em que é predominante a matéria organica biodegradavel (SILVA,
2006) e, ainda demonstram conhecimento de que esse efluente pode percorrer
grandes distancias e causar prejuizos nos usos mais nobres de consumo de agua,

como € o caso de abastecimento publico.

DSC - Ideia central B — Mata os peixes

“Sim. Porque como todo mundo sabe, o efluente principalmente da area de laticinio ele é rico em
matéria organica, no caso 0 Soro sequestra muito oxigénio da agua. Entdo para nos que langamos
isso em corpo receptor, nos estariamos causando um impacto ambiental muito grande,
principalmente na mortandade de peixes e outros animais que vivem praticamente nesses corpos,
gue acabam sendo despejados nos grandes rios, sem sombra de divida era o efluente que matava
peixe, matava o que tivesse em volta de vida animal e matava, da muito desequilibrio na natureza.”

Este discurso releva que o soro novamente € o que mais destroi, matando
peixes e todos os animais que dependem de forma direta dos recursos hidricos
impactados. O responsavel do laticinio D admite ter experiéncia de outras empresas
em que trabalhou, fazia o langcamento de efluente sem tratamento em determinada

época do ano, causando a morte de peixes.
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DSC - Ideia central C — Estrutura ndo ajuda

“E com certeza igual a questdo do soro, é uma alta polui¢do, um alto poluente, porque o soro, com
pouco prazo as vezes que ele fica parado em alguma coisa, algum lugar, ja junta mosca, mosquito,
junta as vezes até bicho mesmo. Entdo a gente sabe que com certeza é prejudicial, ndo sé o soro
como o residuo de leite mesmo, massa, essas coisas, entdo é alto poluente e as vezes a gente ta
consciente disso mas, muita das vezes a estrutura nao ajuda.”

Neste discurso apesar de saber que o efluente € um poluente com alto poder
de degradagcdo ao meio ambiente, 0s responsaveis que possuem nivel técnico
sentem-se impotentes diante do mau dimensionamento das estruturas.

Apesar de realizarem procedimento de redugéo de carga organica do efluente
inicial, n&o conseguem atender a legislacdo, pois suas estagdes de tratamento ndo
tem o devido dimensionamento, ndo havendo outra opgédo, desviar o volume de
efluente gerado e destina-lo a um curso de agua sem o devido tratamento sendo

uma fonte poluidora muito expressiva, conforme Quadro 5.

DSC - Ideia central D - Falta controle, fiscalizagao

“O importante seria um trabalho hoje de fiscalizacdo, em empresas que nao tem nenhuma
autorizacdo ambiental de funcionamento, quem ndo tem nada nem ¢é fiscalizado. Porque hoje a
fiscalizacdo vem pra quem esta documentado, esta registrado no 6rgdo”.

O discurso revela a ideia que a empresa tem: o estado deve fiscalizar a
empresa que estd a margem do sistema, ou seja, as que possuem laticinios
informais. O sistema ambiental ndo alcanca todos que degradam o meio ambiente.
O Estado sofre com a falta de estrutura, falta de técnicos e nao € capaz de absorver
a pouca demanda dos empreendedores, que buscam regularizar seus
empreendimentos. Assim, muitos empreendimentos ainda precisam ser legalizados;
verifica-se entdo uma incoeréncia, pois o Estado ndo tem como valorizar aqueles
que buscam a adequacgéo de seus empreendimentos, e estes consideram 0s 6rgaos
fiscalizadores como injustos. Pode-se citar como exemplo um empreendimento que
busque a regularizagéo por meio do licenciamento, e todos 0s seus vizinhos n&o o
possuem; o 6rgdo ambiental realizara visitas periddicas ao empreendimento que
buscou o licenciamento exigindo dele a reserva legal; as condicionantes,..., depois
de licenciado continuara atendendo ao Estado com o cumprimento de
condicionantes e outros requisitos pedidos até que ocorra mudanga na concepcao

do empreendimento para sua adequagao.
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Constata-se que um dos maiores problemas deste setor € a falta de
planejamento das suas captagdes: ndo se sabe o0 volume de leite recebido e quanto
pode variar durante o ano; e ndo ha o dimensionamento adequado de suas estacdes
de tratamento.

O Estado, para sanar este problema, pode de forma arbitraria exigir que o
dimensionamento das estacdes de tratamento de efluente seja em funcdo da
capacidade instalada dos empreendimentos.

Essa atitude poderia inviabilizar os laticinios que estéo instalados, pois varios
alegam que trabalham na maior parte do tempo e de forma ociosa; ndo apresentam
recursos para atender a legislagéo e, aliado a este problema, alegam ter dificuldades

em encontrar profissionais capacitados na &rea ambiental na regido.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O uso da metodologia do DSC proporcionou conhecer as representagdes dos
envolvidos na geracdo de efluentes de laticinio e as suas percepc¢des da legislacédo
vigente de lancamento de efluentes liquidos. Esta ferramenta tornou clara as
dificuldades encontradas pelos geradores e pode subsidiar a busca de maneira mais
eficaz na melhoria da comunicagdo com o0s receptores/geradores. Com as
tecnologias atuais disponiveis é possivel atender a legislacdo. Devido as mudancas
até a recuperacdo de nutrientes dos efluentes podem ser feitas, transformando o
soro em produto da industria.

A legislagdo mostra-se adequada com a disponibilidade tecnoldgica, e se
internalizada pela industria e devidamente fiscalizada pelos 6rgdos competentes
permitird que os recursos hidricos sejam preservados.

O néo conhecimento da legislacdo reflete no alto indice de imprudéncia de
alguns empreendedores, 40% dos laticinios ndo cumprem as exigéncias legais dos
padrdes estabelecidos. Os laticinios que atendem a legislagdo afirmam conseguir
devido ao investimento em pessoas capacitadas, em esta¢gfes de tratamento e em
consultoria especializada. Alguns laticinios que n&o participaram desta pesquisa,
pois fazem seu lancamento de efluente liquido em prestadora de esgotos locais ou

z

estaduais, mostram que uma alternativa para este problema € a implantacdo de
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infra-estrutura basica, como relatado por Racanicchi (2002), aumento das redes
coletoras de esgoto, emissarios, receptores.

O lancamento de efluentes liquidos nas prestadoras de esgoto locais e ou
estaduais torna-se interessante porque o laticinio pode atender a pardmetros mais
permissiveis, ja que na legislacdo de efluentes liquidos ndo é estabelecido algo
contra e, fica menos oneroso para o empreendimento o tratamento; no entanto
devem ser consultados quais os parametros que a prestadora exige para 0O
recebimento dos efluentes liquidos. O contrato é realizado para fazer o tratamento
do efluente e o parametro € a carga organica e, estipula-se o valor do tratamento.
Todos os empreendimentos visitados encontram-se perto de centros urbanos que
viabiliza esta prética; contradizendo alguns governos de que esta medida € inviavel,
alegando que os laticinios encontram-se em zona rural.

O planejamento nos laticinios € necessario para a obtengdo do conhecimento de
quanto as plantas podem processar e/ou resfriar; indices de geracdo de efluente
para um correto dimensionamento de suas estacdes de tratamento dos efluentes
liquidos, pois 0 mau dimensionamento aparece com a variavel mais dificil de ser
contornada. Considerando a confusdo de conceitos que esta ocorrendo no noroeste
mineiro, a denominagéo capacidade instalada e resfriamento; o preparo de leite é
latente a necessidade de campanhas educativas para que os receptores/geradores
tenham o correto entendimento destes termos para ndo sofrerem autuagdes, em
virtude de eventuais fiscalizagdes ou renovagdes de licengas ambientais.

Em relagédo ao excesso de consumo de agua, fator que dificulta o tratamento de
efluentes liquidos, pode-se mencionar o que recomenda em algumas condicionantes
do licenciamento ambiental: utilizacdo de equipamentos que impegcam o fluxo
continuo de &gua nas extremidades das mangueiras, como exemplo, gatilhos na
ponta das mangueiras.

O custo dos tratamentos de efluente liquido pode ser amenizado com
investimentos do Estado em saneamento basico de qualidade, ja que é sabido o
baixo valor investido e a falta de qualidade destes investimentos (MILARE, 2011).

A capacitacdo dos responsaveis também é importante no cumprimento da
legislacdo, e que ocorra a interiorizagdo das Universidades Publicas como iniciou na
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF); com uma extensdo no Noroeste
Mineiro, na cidade de Buritis; afim de fortalecer o potencial social desta regido e

disponibilizar cursos de nivel superior. A busca de sensibilizagdo através de trabalho
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educativo para que percebam a internalizacdo da variavel ambiental e a mudanca de
postura do cotidiano, para a otimizagao dos recursos naturais.

Os responsaveis pelos laticinios deverdo buscar novos processos para a
reducdo de coeficientes de consumo de agua; geracdo de efluente e rever o
dimensionamento das plantas de tratamento de efluente liquido; a variavel
mencionada é a que mais preocupa, pois o desvio de efluente liquido sem
tratamento pode causar danos graves as comunidades que dependem direta e
indiretamente do recurso hidrico. E de suma importancia que ocorra a reducdo da

carga organica do efluente liquido para facilitar o tratamento nas estacges.
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APENDICES

APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA QUANTITATIVA

Nome da industria:

Responsavel técnico:

Volume de leite processado/dia:

Linha de produtos:

Caracteristica do sistema de agua e efluente da planta:

Volume de efluente/dia:

Qual tratamento aplicado para efluente?

Qual a frequéncia de realizacao de analise de dgua?

Qual a frequéncia de realizagéo de analise de efluente?

Quais os parametros de analise de 4gua sdo avaliados?

Quais os parametros de analise de efluente séo avaliados?

Qual legislacéo é utilizada para acompanhar/enquadrar o efluente tratado?
J& houve autuacao do 6rgéo fiscalizador neste laticinio?

Se sim, qual mudanga ocorreu na planta e/ou gestéo do laticinio:
Onde vocé realiza as analises de 4gua e efluente?

Quais sdo os parametros que mais causam impacto ambiental?
Quem é que analisa os resultados de analise?

O que é feito quando os parametros analisados estéo fora dos padrfes de
langamento?
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Titulo do estudo: Efluentes de laticinios, enquadramento legal e a representacdo dos técnicos e
gerentes

| — Informacg8es ao voluntario:

Este estudo do qual vocé esta sendo convidado a participar pretende levantar o “estado da arte” dos
efluentes liquidos em laticinios do Noroeste de Minas Gerais. E a partir de pesquisa qualitativa
levantar as representacdes sociais dos empreendedores e gerentes, e compreender a dificuldade no
atendimento da legislacao.

Il — Procedimentos a serem utilizados:

Seréo feitas perguntas sobre as caracteristicas do Laticinio participante;

Seréo feitas perguntas buscando avaliar o atendimento e a dificuldade no atendimento a legislacao
vigente em nivel nacional e para o Estado de Minas Gerais, para o tratamento e lancamento de
efluentes.

[l — Confiabilidade do estudo:

Vocé, em hipétese alguma terd identidade divulgada para outras pessoas ou entidades, além
daquelas que participardo do acompanhamento desse estudo. Também serdo mantidas em sigilo
todas as informacdes obtidas e que estejam relacionadas a sua privacidade.

Vocé ndo tera que efetuar nenhum pagamento.

Qualquer outra davida, também podera ser esclarecida diretamente com os coordenadores da
pesquisa: Carlos de Oliveira Teixeira (telefone: 038 3676 7974); Marcelo Henrique Otenio (telefone:
032 3311 7514).

IV — Consentimento:

Eu, , apos ter obtido
esclarecimento da pesquisa, por meio de leitura propria ou pelo entrevistador do termo de
consentimento livre e esclarecido; entendido todas as informacfes e esclarecido todas as minhas
davidas referentes a este estudo, concordo voluntariamente em participar do mesmo. Entendo que
tenho a liberdade de aceitar ou ndo responder as questdes da entrevista, ou ainda, me recusar a
participar no momento em que eu quiser sem qualquer prejuizo para mim ou minha familia.

, de de 2011.

Assinatura do voluntéario

Carlos de Oliveira Teixeira
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APENDICE C - Roteiro de entrevistas DSC (gravadas)

1) Fale para mim o que vocé conhece da legislagédo de langamento de efluente.

2) Atualmente vocé consegue atender a legislac&o para langamento de efluente de
laticinio, sim... Como? Nao...por que?

3) Lancar efluente fora dos padrfes causa impacto ambiental, n&o e mesmo? Por
que?



ANEXO A — RESUMO DE IDEIAS CENTRAIS/ANCORAGEM
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172011 12:05
QualiQuantisoft® - Embrapa Gado de Leite

Efluentes de Laticinios

1 -Fale para mim o que vocé conhece da legislacdo de lancamento de efluente.

Expressoes Chave

Id<ia Central

e legislagdo merme eu ne to conhecends, por enguanto .. 56 sei que
dos efluente s¢ que eles lanca os trem pra la 2 eu passo... os analise
manda os papel pra Cleides, ... To sabendo & s4 isso, a legislacao mesmo
eu num to sabendo direita nde.

Diz nag conhecer a legislacio

we da industria onde eu trabalho & no meu dia a dia ... n3o se entende
assim da legislagao e si sei os ... passos que agente tem que tomar.. as
atitudes pra que nao ... que passa toda na estacdo ... entdo aqui nos
temos nos temos o € nos temos o sistema ...de coleta de residus... que
scse residuo n3o va pra estacio ... tem detemimada epoca as vezes ndo
conseguimas € .. esse esgoto passe todo na estacdo as vezes tema que
e passa por fora alguma coisa entendeu as vezes a estacdo num .. oscila
muito determinada €poca do ano esdla muito volume de leite e acaba
acontecenda isso dai certo

Diz gue ndo conhece a legislacdo, mas na pratica conhece os passes que
deve tomar quando tem um execesso de volume de efluente

e U nEo tenho conhecimento grande, o que nos sabemos & que nos
nao podemaos langar esse efluente bruto tanto no corpo recepior que
setia o correga, gue nos atende |3 quanto na rede publica, Nos temos
que fazer um tratamento desse efluents pra que ocorra uma reducdo nic
me lembro am torno de guantos por cento no valor do efluente inicial de
efluente bruto ent3o hoje € essa parte € nos que mais interessa agente
que se monitorado entdo agente consegue ter essa reducio dao desse
percentual do efluente bruto em relacdo ao afluents tratado .

Mao sabe muita, sabe que tem que fazer um tratamenta do efluente mas
niac sabe o percentual

Bom, com base,... no que Feam passou ..., a gente ... tem todo um
procedimente a seguir ... foi orientado atraves da consultoria .. que
agente teve da propria empresa, qus instalo os tangues aqui qus fez a
nossa usina de tratamento de efluents,... no caso ... a estagdo de
tratamento de esgoto,... agente bastants todos da empresa ndo sd eu
que sou gerents mas como os donas também bastante & assim & &
interado do que a legislacio pede,... agente ligico.... 5= ndo sabs a
legislacdo toda, tal ... como &,mas o que agente tem gue faze na nossa
obrigacdo agui, agente ta bem informado, bem orientade.

Diz gue a empresa tem procedimants a seguir, que foi orientado, que
tem conhecimenteda legislacdo, mas ndo explica a mesma
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Efluentes de Laticinios

1 - Fale para mim o que vocé conhece da legislacéo de lancamento de efluente.

Expressies Chave Ideia Central

A Como eu ndo ...tenho uma formagds técnica especifica ... dentro desta Seguem a legislacdo para os efluentes sdlidos, liquidos & gasoses,
area de legislacdo ambiental o meu conhecimento dz legislagdo ... s2
restiinge ... aos efluentss ... que nos geramos aqui Nz industria e aos
padries ... especificades pela legislacgo em vigor por exemplo ...nos
temos agui a ... geracao de efluentes de residuos solidos duranie o
processo produtive de residuos liquidos e de residuos ... gasosos ..
através ... das caldeiras entdo denbro de meu conhecimento da legislagdo
< 105 ... atemos aos padrdes ... fisico quimicos que =30 estabelecidos
parz ezze efluenie ... ao ser lancado no curso d'agua entdo DEC, DQO ...
o teor de sdlides o ph especificamente entdo o conhecimento que a

gente sdo dos padrdes para os especifi para o efluente ......
especificamante com relagdo aos residuos sdlidos nos temo todo um
projeto de gerenciamento de residuos, que inclusive na época foi ate
aprovado pela FEAM, entdo nds trabalhamos com a selegdo desses
residuss e o direcionamento dos mesmos pra emprasas ... locais que
fazem ... o processo de reciclagem e do residuo solido & também e
questBes assim ... esterilizacio de outros residucs que s3o ... descartados
também prum processe ... coleta seletiva, entdo o conhedments fica
mais restrito a esses ... padrfies especificos ... ... no caso da fonte
geradora de vapor que nos trabalhos com caldsira & com abastecimento a
lenha a gente tem conhecimento dos critérics de material particulado
C0O2 ... gue ... tambem ... sdo padrdes que sdo paddes gue sio
especficos pro ... povo

B Bom o que eu sei & gue os efluentes que ... serdo langados ... na rede diz que efluente ndo devem prejudicar o meio ambiente
ndo pode prejudicar o meio ambisnte,

C Eu tenho um conhecimento da Deliberacdo Normativa onde £ Diz ter conhecimento da Deliberacdo Normativa relativa a categoria da
especificado ... pra cada tipo de categoria ... dassificacgo da empresa o empresa & o percentual de lancamento de efiuente (ngo especifica o
langamento gue vocg deve ter.Entdo eu tenho um certo conhecimento percentual)

da porcentagem que tem que ser langado do eflusnte bruto, quanto que
au tenho que trata = consegui lanca ele no meio ambientz. Entio eu
tenho essa consciéncia e tenho esses numeros, telvez nao ... consegiria
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Efluentes de Laticinios

1 -Fale para mim o que vocé conhece da legislacdo de lancamento de efluente.

Expressdes Chave Idéia Central

te precisar aqui agora porque normalments a gents trabalha atualmenmte
a frente da empresa com varias ... agdes, mas a gente tem isso
documentado, registrado. Eu acredito gue ... consiga seria a legislagso
especifica ... eu nao consiga te falar o numero mas eu conheco e tenho
consiencia dela.

Vocé deseja falar mais alguma coisa sobre esse assunto...

Resposta: com com relacdo espedficaments com esse assunto € hoje no
caso da nossa empresa ela € uma empresa que passou de uma licenca
ambiental para uma uma autorizacio ambiental nos tivemos agora uma
renovagao cnde agente teve uma mudanga de dasse que agente tinha
um potencial peluidor maior mas com a DN =alvo engana talvez a 79 o
numero eu nac vo recorda bem mas agents consegui enguadra numa
clessficacdo poluidora menor tenhao considerado & de pegueno porte
poluidor entdo agente teve essa slteracio € de de langamento a
dificuldade maior que agente tem que agente encontra & vezes e na
propria legislacdo especificando quais sdo as minhas obrigagdes perants o
drgap fiscalizedor em termos de documentos quais os documentos gue su
tenho que fornecer menszlmente que eu tenho gue ate hoje por
coincidéncia nos tivemos um contsto hoje na FEAM a respeito disso que
agents teve uma mudanga de classe o que que eu tenho que atender a
FEAM o que que eu tenho gue mandar de documenta entdo agents

teve um pouco essa duvida com relagdo a isso que eu gostaria de ressaltar
=eria a assim o desconhecimento da obrigacao da empresa perants 0 0
drgdo COPAM 3 FEAM.
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2 - Atualmente vocé consegue atender a legislacdo para lancamento de efluente de laticinio, sim... Como? No...por que?

Expressoes Chave Idéia Central
Iy Sim. Hoje nos temos uma estagdo de tratamento de efluentes que ela € Atende a legislacdo com sua estacdo de tratamento de efluente, o que
composta de uma fase primaria..., um tratamente primario onde nos dificulta € a variacdo do elfusnte, fazendo recomegar o sistema

utilizamos um tratamento quimico .... nos temos uma caixe separBcoIE ..
de gordura, um tangue de equalizagdo, temos um sistema de flotagéo ...
onde nos temos ... produtos quimicos como sulfato de aluminio, polinil
anidnico, seguido nos temes tratamento bicldgico ..., com tanques de
aeragao. Fazemos a utilizagio de concentrados bactesianos pra que a
gente consiga...0s niveis e os padrdes de atendimento. Qual € hoje a
nossa maior dificuldade, no nosso ponto de vista ... 0 nosso processo ...
bastante susceptivel ... a variagdes inclusive na propria geracdo do
efluente, da carga organica ... do efluents inicial ... = tambem nus
procedimentos que nos temaos de higisnizacgo... JA aconteceu de termos
acidentes no nosso sistema de tratamento de efluentes que prejudicou o
nivel ... final dos resultados ... .Ent3o € um sistema gque a gente tem
=Eempre ... recomegando né Carlos, entdo vocé tem que ... ter todo
aquele trabalho, entdo de novamente recomecar o sistema de
tretamento como dosagem novamente de choque do concentrado
bacteriano € retoma o processo de redirculagao do lodo do decaniador,
do lodo... de asracdo ... pru tanque dedecantacdo. Entdo assim € um
processo, como agents ... € suceptivel de acontecs acidentes, agente
pode ter sim & prejuizo dessa qualidads & tem que retomar o processo
pra abrir novamente, tem uma equalizacde dos resultados

C Sim. Hole nos temos um tratamento ... atraves de lodo ativado, aeracdo Atende a legislagdo com tratamento ficienciente, comprovados por
... tem uma eficiéncia em torno hoje 3@ comprovado com analiss em tormo analises. Reduzindo o residuo do biuto para o tratado. E uma empresa
de 99% de que agente conssgui abaixa esses residuos. ...do ... bruto terceirizada que analisa

para o tratado, isso comprovando ainda com a analise ... que agente
encaminha para uma empresa terceitizada que tem sempre anzliza ... pra
gente, Entdc agente hoje consegue tranguilamente atender a legislagdo.

D Consigo sim, agente tem a using & estagao de tratamenio de esgoto Consegue porque tem estacao de tratamento de esgosto, mas o soro
montada na empresa ... tem todo um procedimento ... porgue... o strapalha a ETE

grande problema de lzticinio ... € o langamento do soro, o soro & que
atrapalha a ETE. ...Em toda a empresa tem esse detalhe, entdo agente
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consegui fazer um procediments de reutilizagio desse som e
posteriorments doacio desse soro para o produtor rural pra qus ele faca
uso, tratamento animal ... entdo, com isso agente consegue zera a
emiszdo de soro ...nos ... efluentss que sai da fabrica. Entdo 56 doua e
residuc mesmo ... de limpeza... de magquinas, esse tipo de... eguipamento

Sim. Hoje nos conseguimos atender ... esza legislacdo através dum
imvestimento numa estagdo de tratamento de efluentes que nos fizemos
com acessdria de engenheiros da dreg,... nos conseguimes hoje .. um
trabalho ...de... conscientizagan... dos funcionarios da fabrica, tambem ...
acho que & muit importante isso ... agente consegue uma reducan
grande em tomo de 98% hoje da canga organica. Heje da nossa estagdo

& um trabalho complicade, porgue requer investiments muito alto, nos
tivemos um investimento altissimo nizso mais devido a fatores & que foram
erros de projeto. Entdio hoje agente consegus atender essa legislacio.

Consegue atender a legislagdo. Com estacdo de trataments, acessoria e
conscientizacdo de funcionarios. Investimento muito alto em fungdc ds
erra de projeto.

Imagino que sim, pelo menos tentando agente ta. Evitando... o sorg, o
leite no tratamento de esgoto.

Confudem legislacdo com procssso

pra eles tudo o que eles me pede aqui eu do conta que & fazer os analise
=6 mandz e faz uma coleta do meio do més mandz pra Patos a Cleides
que cordena 13 em Patos.

Confudem legislago com processo

certo ... como eu tava falando a gquestdo de nos temos assim ... 2 as
regras ... entendemo do negocio, sabemo que nao podema, temo os
controle de residuo que agente € pesado anctado € realments €
registrado e coletado se entendey, e ... determinada época do ano
agente consegus tratar todo gle ..., & a3 vezes com o excesso do leite
podendo ... as vezes te que desviar alguma coisinha,... a5 vezes ndo
consegue ... tratando todo ele, entendeu, porque velume muito alto...
& porque igual & quest3o do sorc mesmo & ... um alto poluents no caso
. Entdo nosso soro ele & doade pro produtor certo, mas determinada
época do ano o excesso muite grande o pesscal ndo consegue pega

Mzo sabe, diz que entende. E gues em funggo do exesso de lete de
determinada epoca desvia o efluente da ETE
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todo. Entdo se acaba tendo que ...que as vezes disviar soltendo esse
soro al cerfo .
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A Sim porque nos estaremos i comprometendo ... 0s cursos de dgua se
nos langarmos com padiges de DBO e DQO acima ... do permitido, nos
podemos acarretar uma contaminaggo ... fisica e quimica do curso d'agua
que poderd prejudicar... as especiss que... estdo ali nagquele curso de
agua. Prejudicar animais gue ... faca uso dessa dgua, comunidades que
podem fazer uso dessa agua pra ... abastecimento... de cidades. Entao ai
que nos vameos astar tendo e digo esss impacto ... imedigto ... digamos &
no sistama local e também ... até de uma forma macro, porgue essa
contaminagdo vai passando desse curso de agua pra.. cursos de dgua pra
ouiros ... acabando comprometendo as vezes um manacial muito maior,
Com relacdo a questao ...di material particulado vocs tambem vai esta
vinculando uma contaminzcio pru ar ... afetando dessa forma toda uma
comunidade, onde ... sua industria esta instalada.

Sim, acarreta contaminagdo, prejudica especies, comunidadss que
dependem do curso de agua £ a confaminggdo pode afetar todo um
manancal.

C Q0 ... que agente tem visto hoje no mundo esses impactos agente ta
aofrendo eles a todo dia em todas essas noticias que agents vé ... esse
aquecimento, gue a gente ta vendo essa mudanga, essa altemancia de
temperatura hoje & altamente prejudicial para o meio ambiente. Uma acio
nossa do proprio homem que ta cada vez degradando mais, entdo &
muits importants hoje o langamento  desses efluentes dentro dos
padries exigidos pela legislagdo. O importante seria um trabalho hoje de
fiscalizacdo, porgue hoje a fizcalizacdo vem muito pra guem hoje € vamo
dizer, que ta documentado, tz registrado no drgdo tem uma fiscalizaco.A
vezes quem nao tem nada... ele nem é fiscalizade, entdo agente acredita
que poderia tal vez te uma stuacdo maior em algumas empresas gue nao
tem nenhuma ... autorizacdio ambiental de funcionamento.& gente t=m
visto aindz, alguns laticinios que ainda ndo estio consequindo os
resultados que nos estamos conseguinds hoje. Entdc mais basicaments

. voltando & pergunta, a causa ambientzl 2u acho que & muito grave e
a gente vemee fala ai sobre a nossa empresa, gue nos estamos na
demanda ... de trinta a quarentz mil litros de =fluentas jogados hoje no
meaio ambients, com eficiénda entorno de 95 a... 9% comprovados
com analise. Imagina esses trinta mil |itros jogado no ambients, com toda
a contaminagde gue agents tinha por residucs ... de DBO muito altos,

Acha importante lancar efluente dentro dos padiées porque o impacto &
muito alto.
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que entdo aria um impacts ambisntal muits forte para o meio ambients,

E com certeza... esses residuo mesmo igual a questdo do soro mesmo &

mM... € assim uma alta poluicdo, um alto poluente... porgque o som, com
pouco prazo as vezes que ele ficg parado em alguma coisa, glgum lugar, ja
junta mosca, mosguito, junta as vezes ate bicho mesmo... .Entao... 2
gente sabe gque com certeza € prejudicial, ndo s0 o soro com o residuo de
lgite mesma, massa essas coisas... entio... £ alto poluente... as verss
agents ta consciente disso mas muita das vezes... a estruturz ndo ajuda,
voce ta atendendo... a legislacdo... .

Causa impacto, residuo muito poluents, o soro atrai insetos, bichos.

Porque pode destruir as mata os efluente que tem igual ali tem uma
Vereda ali pode contamina tudo 3

Contamina matas e veredas.

E mata peixes da muito desequilibric... na natureza.

Mata peixe & causa dessquilibrio na natureza.

Eu tenho experiéncia que eu j& trabalhei em outras empresas mesmo
antes da legislagdo...e o sistema ta tdo atuante como hoje, & digo, o
sistema, 0 governo... &.. &u ja vi o impacto que isso causa certo,
Trabalhava numa empresa determinada, entdo uma certa época do ano
eles langavam, alem de langar efluents langava resto de plastice, esse tipo
de coisa e tal na determinada época do anc. Toda vez eu como...
pescador gosto disso todo ano tinha mortandade de peixe enorme nos rio
da regido | e sem sombra de duvida era o efluente que era langado 12 &
fica armazenado naquele capim, depois vinha enchente levava aquilo nas
primeiras chuvas, contaminava o rio, matava peixe, matava o gue tivesse
em volta de vida animal e matava.

Langamento de eflusnte nos rios mata peixe, a vida animal em volta &
contamina o rio

Sim.Porgue como todo mundo zabe, o efluents principalmente da drea de
latidinic ele € rico em matria organica, no Case o SO0 ... seqiiestra muits
oxigénic da dgua. Entdo pra nos que langamos isso em corpo receptor,
nos estariamos causando um impacto ambiental muito grands,
principalments na mortandade de peixes e outros animais gue vivem

Sim. Efluente rico em materia organica que sequestra oxigenio & mata
peixe e outros animais gue vivem nos corpes de agua
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praticamente ... nessas corpos, que acabam ... sendo despejados nos
grandes rios que no caso nosso tem o corrego desdgua no Rio Urucuia.
Ent3o acabaria causando impacto ambiental muito grande principalments
na mortande de peixes e outros animais que vivem ali € dessa fauna.

E E com certeza & & esse esse esses residuo mesmo igual a questie do som
mesmo & um um um ole € assim uma alta poluicdo um alto poluente NE
POIQUE O S0rD COM POUCO Prazo as vezes que ele fica parado em zlguma
coisa algum lugar ja junia mosca musquito juntz as vezes ate bicho
mesmo ng entdo € & agente sabe que com certeza & prejudicial ndo sd o
soro com o residuo de leite mesmo massa essa coisas né entdo € € é alto
poluente né &= vezes agente ta consciente disso mas muits des vezes aa
a estrutura ndo ajuda vocé ta atendendo né a a vocé ta atendendo a
legislacio ne.

A estrutura ngo zjuda muito

[ 2 Q ... gue agente tem visto hoje no mundo esses impactos agente ta
sofrendo eles a todo dia em todas essas noticias que agente vé ... esse
aqueciments, gue a gente ta vendo essa mudanga, essa altemancia de
temperatura hoje € altamente prejudicizl para o meis ambiente, Uma agdo
nessa do préprio homem que ta cada vez degradando mais, entdo €
muito importants hoje o lancamento desses efluentes dentro dos
padroes exigidos pela legislacdo.O importante seria um trabalho hoje de
fiscalizacgo, porgue hoje a fiscalizacdo vem muito pra guem hoje & vamo
dizer, que ta documentado, iz registrado no orgae tem uma fiscalizacdo. A
veZes quem nao tem nada... ele nem & fiscalizade, entdo agente acredita
que poderia tal vez te uma atuacde maior em algumas empresas que ndo
tem nenhuma ... autorizagdo ambiental de funcionamento.A gente tem
visto ainda, alguns laticinios que ainda ndo estio conseguindo os
resultados que nos estamos conseguindo hoje. Entdo mais basicamente

. violtando a perguntz, a causa ambiental su acho que & muito grave
a gente vamos fzla ai sobre a nossa empresa, gue nos estamos na
demanda ... de trinta a quarenta mil litros de efluentss jogados hoje no
meio ambiente, com eficigncia entorno de 85 a... 99% comprovados
com analise. Imagina esses trinta mil litros jogado no ambiente, com toda
a contaminzcio que agente tinha por residuas ... de DBO muito altos,

Acha importznte fiscalizar empresas que ndo tem nenhuma sutorizacao
ambiental de funcicnamenta.
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gue entdo seria um impacko ambiental muito forte para o meio ambiente.
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