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RESUMO

A proposta dessa dissertagdo ¢ perceber a constituigao da identidade dos brasileiros por um
telejornal a partir da analise das representagdes veiculadas ao longo de uma semana do Jornal
Nacional (JN), compreendida entre os dias 22/09/2008 e 27/09/2008. Nao se compreende esse
retrato no sentido de fotocdpia fiel, porque a midia ndo vista como ¢ espelho, mas sim como
sistemas de representacdo. Observou-se para isso os artificios discursivos (texto e imagem)
que estdo envolvidos no contorno das faces representativas da brasilidade, que contribuem
para tecer o imaginario sobre o povo brasileiro, também em rede nacional. A pesquisa que
oferece suporte empirico ao trabalho foi orientada pela seguinte questdo: como o povo
brasileiro ¢ construido discursivamente no Jornal Nacional, tendo em vista o recorte empirico
proposto? Os caminhos da anélise foram norteados pela Andlise Critica do Discurso (ACD),
especialmente a partir das contribui¢des de Norman Fairclough (2001), postas em didlogo
com as discussoes de pesquisadores do telejornalismo brasileiro. A hipotese inicial foi de que
a identidade nacional construida cotidianamente no telejornal seria atravessada por uma visao
romantizada do brasileiro. A partir dessa perspectiva e do papel de destaque que o JN ocupa
nos lares brasileiros, foi possivel acessar e entrever por meio da andlise contornos de um rosto

familiar.
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INTRODUCAO

Os nortes do olhar e as implicacdes sobre o objeto de pesquisa

O espago dessas linhas introdutorias estd marcado mais explicitamente pelo lugar
de fala desta pesquisadora. Ao propor aos leitores uma justificativa acerca da metodologia de
pesquisa escolhida — os nortes do olhar — julguei necessario escrever em primeira pessoa do
singular, pela tentativa de comunicar aos leitores o desenrolar de minha relacdo com a
moldura de pesquisa escolhida, a Analise Critica do Discurso (ACD). Tanto a concepcao
quanto o desenvolvimento da discussdo aqui apresentada - cada linha, afirmacdo, ressalva e
resultados - tiveram como norte as contribuicdes do lingiliista Norman Fairclough,
especialmente os apontamentos publicados no livro “Discurso e Mudanga social” (2001).

Em um primeiro contato que tive com a proposta de Fairclough, ainda na
graduacgdo, intrigou-me especialmente a forca que a palavra “critica” emprestava a expressao
total: Analise Critica do Discurso. Esse encantamento inicial se deu porque estd em
consonancia com o que idealizo em termos de reflexdo e agdo social, sendo uma postura
critica diante do mundo, acredito, necessaria a melhoria das condi¢des de vida do coletivo do
qual fazemos parte. E isso inclui a disseminacdo de uma concep¢do de educagdo que
ultrapasse uma via Unica de transmissdo do saber, e incorpore o didlogo - o embate
argumentativo e atento ao que pensa o outro - na constru¢do de um conhecimento integrador
da realidade, estimulante & movimentacgao das relagdes de poder que perpassam a sociedade
em diversos niveis. Por vezes ingénua, por vezes radical por demais, o fato é que a crenca na
importancia de se alimentar um olhar critico sobre os diversos contextos nos quais estamos
imersos simpatizou com a proposta de Fairclough, mesmo sem, a época, conhecer a fundo o

que pensava o autor, baseando-me em muito, como disse, no simbolismo que exalava da
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expressao “Andlise Critica do Discurso”. Assim, estavam langadas as bases de uma parceria
decisiva ao andamento de minhas pesquisas posteriores, certamente, mais afinadas com as
entrelinhas de pensamento do autor.

O projeto que apresentei a selecdo do Mestrado em Comunicagao e Sociedade, do
PPGCOM-UFJF, trazia como opg¢ao metodoldgica o trabalho de Fairclough, em didlogo com
0 que pensam sobre a tematica estudiosos ‘“das representagcdes sociais, da relagdo midia-
sociedade, da linguagem e da cultura nacional e popular”, do modo como esta dito no referido
texto. Nos caminhos de reflexdo propostos pela corrente dos Estudos Culturais, naquela época
acessada em muito através da obra de Stuart Hall (2004), pude entrever um didlogo rico com
as consideragdes de Fairclough, tornado o rumo do olhar desta pesquisadora. Nas discussoes
promovidas no ambito das disciplinas do Mestrado, pude conhecer melhor a perspectiva
tedrica do Estudos Culturais e encantou-me a consideragdo de que as identidades se
movimentam, transmutam em varias, € encharcam os sujeitos de diversidade, ndo sem atentar
ao fato de que elas participam e estdo inebriadas de conflitos relacionados as relacdes de
poder que perpassam a sociedade.

Para que eu pudesse desenvolver esse didlogo teodrico-metodologico de forma
proveitosa, me lancei num estudo cuidadoso e atento - porém nunca “completo” - da obra de
Fairclough (2001), entendendo o lugar de destaque e a amplitude que tomara em meu
percurso académico. Decidi ndo negar esse caminho constituinte do olhar, justamente por ser
aberto e afim as discussdes desenvolvidas no campo da comunica¢do, mais propriamente do
telejornalismo.

Digo isso por que ¢ sabido desta pesquisadora a importancia de Michel Foucault
para a clarificagdo dos imbricamentos entre discurso e poder, conceitos que perpassam
também cada linha dessa dissertagdao, quando nao, as entrelinhas. Ja no inicio do livro “A

ordem do discurso” (2008), o autor nos interpela com o lugar de partida de suas reflexoes:
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“(...) suponho que em toda sociedade a produgdo do discurso € ao mesmo tempo controlada,
selecionada, organizada e redistribuida por certo nimero de procedimentos que t€ém por
funcdo conjurar seus poderes e perigos (...)” (FOUCAULT, 2008, p.8-9). Também
Fairclough (2001) atribui grande importincia a obra de Foucault ao dedicar um capitulo de
seu livro ao tedrico e suas consideragdes sobre a analise de discurso, principalmente na
afirmagdo do carater constitutivo do discurso, na importancia dedicada as relagdes entre os
sistemas discursivos, na cren¢a na natureza discursiva do poder e no viés politico do discurso.

Um desvelamento decisivo a manutencao da posi¢ao “hegemonica” de Fairclough
na construgdo desse meu olhar se deu a partir da afirmagdo de Izabel Magalhdes no prefacio a
edicao brasileira do livro “Discurso € mudanga social” (2001), do referido autor: “a obra de
Fairclough ¢ inovadora quando propde examinar em profundidade ndo apenas o papel da
linguagem na reproducdo das praticas sociais e ideologias, mas também seu papel
fundamental na transformacao social” (Magalhaes, 2001, in: FAIRCLOUGH, p.10). O
entendimento do que de fato se propunha Fairclough, quando de sua crenga na relacao
constituinte entre discurso e sociedade, e, mais propriamente em relacdo a afirmacdo de que
reordenagdes na pratica discursiva estdo ligadas a processos mais amplos de transformagao
social (FAIRCLOUGH, 2001, p.126-127); instigou-me um olhar menos apocaliptico sobre a
relagdo entre linguagem e hegemonia. Se, como indica o autor, alguns trabalhos em analise de
discurso desenvolvidos com base no pensamento de Pécheux, seguindo tendéncia do
pensamento de Louis Althusser', prezavam pela énfase no modo “como os sujeitos sdo
posicionados dentro de formagdes e como a dominagdo ideologica ¢ assegurada”
(FAIRCLOUGH, 2001, p.55); Fairclough se preocupa em entender “como os sujeitos podem
contestar e progressivamente reestruturar a dominagdo e as formacdes mediante a pratica”

(FAIRCLOUGH, 2001, p.55).

' Louis Althusser fez diversas consideragdes tedricas sobre o papel dos Aparelhos Ideoldgicos de Estado (1985)
na reprodug@o da ideologia em uma sociedade, o que serd mais bem compreendido em momento posterior dessa
dissertagdo.
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O desafio, com essa descoberta, seria ainda maior. Se eu alimentava uma
tendéncia em ver o papel aprisionador da linguagem, no que diz respeito a reprodugdo de
praticas, imaginarios e grupos hegemdnicos, comecei a exercitar um paralelo: a crenga em seu
poder libertador. Justamente por essa natureza paradoxal do que falamos, ouvimos, vemos ou
sentimos, vi-me em terreno temivel, porém fértil e estimulante. Faltava, entretanto, um
didlogo mais estreito, menos ruidoso, com pesquisadores do telejornalismo, meu objeto
empirico. A orientagdo da professora Iluska Coutinho, nesse sentido, foi essencial a
construgdo de um corpo tedrico e metodologico que estivesse afinado com as pesquisas atuais
sobre telejornalismo.

Essas palavras, sobre o encontro com a obra de Fairclough e o encontro de
Fairclough com pesquisadores da relagdo entre midia e sociedade, sdo de grande valia nesse
texto. Isso porque uma afirmacdo de Saussure, conhecida por mim através de texto de Eni
Orlandi (2006) foi esclarecedora no que diz respeito aos meandros que sigo na dissertacao. O
método, para Saussure, “determina” o objeto. Orlandi disseca a proposi¢do de Saussure, € nos
interpela com a afirmacdo: “as diferentes perspectivas pelas quais se observa um fato, ou
acontecimento, ddo origem a uma multiddo de diferentes objetos de conhecimento, cada qual
com suas caracteristicas e propriedades” (ORLANDI, 2006, p.15). Também Francesco Casetti
e Federico di Chio entrevéem a relacdo constituinte entre método e objeto. Para eles, “a
eleicdo do método de andlise ndo € neutra, pois os diferentes enfoques produzem diferentes
imagens do objeto que se esta estudando™ (CASETTI e CHIO, 1999, p.235, tradugio nossa).

Essa constatacdo tem implicagdes profundas sobre toda a obra aqui apresentada, e
esclarece em partes a construgdo/natureza de meu olhar e os resultados a que cheguei. O
objeto sobre o qual me debrucei - que sera especificado, em seu recorte, linhas a frente — ndo

¢ um ente, um ser “hipostatico”, que se instaura na realidade como dado concreto ¢ com

% “Ja eleccion del método de analisis no es neutra, pues los diferentes enfoques producen diferentes imégenes del
objeto que se estad estudiando” (CASETTI e CHIO, 1999, p.235).
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caracteres inerentes, que tem nuances, contornos e intencdes ‘“naturais”, a priori. Ele é o
produto de uma digestdo lenta, prazerosa e dura de tantos autores, pessoas, viagens, filmes,
conversas, desapegos, temores € esclarecimentos os quais me foram possiveis acessar desde
sempre. E, por isso, o0 mesmo objeto de observagao, quando investigado por outra pessoa,
com outro repertorio, traria, certamente, outras reflexdes, consideracdes, hierarquias de
importancia. Seria outro objeto. E ai estd a riqueza de se fazer pesquisa: fornecer olhares

multiplos sobre a realidade.

O FOCO DO OLHAR

O processo de criagdo do sentimento de pertenga a certo territorio, a certa
coletividade, bem como a maneira como se desenvolvem as transformacgdes em relagdo as
nacionalidades no contexto atual, instiga olhar para além da superficie, em mergulho nas
estruturas significantes. Nesse mergulho, podemos entrever aquela entidade formadora da
familia nacional: o povo brasileiro. A constru¢do discursiva do rosto do brasileiro, a cara da
nagdo, ¢ processo inaugurado enquanto reflexdo tedrica nos primérdios de um passado nao tao
distante, quando uma série de estudiosos se curvou sobre a tematica, ansiosos que estavam
pela independéncia do pais, em fins do século XIX. Mais adiante, no século passado, um novo
modo de construir e disseminar discursos comegou a adquirir centralidade quando a
populacdo busca se informar sobre o Brasil e o mundo. O deslocamento geografico para
atender a esse desejo na contemporaneidade muitas vezes ¢ pequeno, basta se colocar em
frente a telinha e assistir ao Jornal Nacional (JN).

Desde seu surgimento, o JN, primeiro telejornal em rede do pais, vem tentando
dar conta de apresentar a trama cotidiana de tantas - e distantes — regides do pais. A partir da

crenca de que os discursos veiculados pelo JN contribuem na identificagdo dos “brasileiros”
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como membros da familia nacional esta pesquisa propde reflexdes inauguradas pelo seguinte
questionamento: como o povo brasileiro € construido discursivamente no JN?

A fim de entender de que maneira o imaginario (ou imaginarios) sobre o povo
brasileiro ¢ feito discurso no Jornal Nacional, buscamos identificar a presenca do cidadao
comum na semana do JN (22/09/2008 a 27/09/2008), de que maneira participa da narrativa,
dialoga com outros personagens, também que tipos de perspectivas de mundo e avaliagdes
exalam das reportagens. E para que torndssemos nossa visdo menos obscurecida pelo arsenal
de conceituagdes, reformulagdes e utilizagdes pelas quais passou o termo “povo” ao longo de
tantas jornadas, encontramos piso seguro, porém nao nivelado ao ponto da certeza, nas
palavras de Michel de Certeau, em sua definigdo de Homem Ordinario: “Her6i comum.
Personagem disseminada. Caminhante inumeravel” (CERTEAU, 1994, p.57). Com poesia nos
acentos, sintaxe, vocabulario e no ritmo de propor cada espago de respiracdo, o autor nos
presenteia com a “multiddo de herois quantificados que perdem nomes e rostos (...) Rios
cifrados da rua” (CERTEAU, 1994, p.57). Com essa direcdo, nosso olhar se volta ao cla
ordinario, por ser nao-famoso, ndo-olimpiano (acessando Edgard Morin, em sua andlise do
espirito do tempo), andnimo. E com base na representagio desse cidaddo comum que
buscaremos entender a construcdo da brasilidade, da coletividade nacional, e que vamos
investigar, em suas manifestacdes nas narrativas do JN, quando o povo participa do niicleo
tematico ou conflituoso dos relatos.

A metodologia de referéncia, ja indicada no inicio deste texto, ¢ a Analise Critica
do Discurso (ACD), em didlogo com dados quantitativos revelados através de Andlise de
Contetido e também em parceria com a Analise da Imagem (sendo nosso objeto de estudo um
meio audiovisual). Vamos nos deter brevemente no que Fairclough (2001) chamou de
“concepg¢do tridimensional do discurso”. O autor propde trés dimensdes constitutivas do

discurso, que deverdo ser levadas em consideragdo durante a pesquisa: texto, pratica
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discursiva e pratica social. A primeira tem como foco os aspectos lingiiisticos do discurso, a
maneira como estao organizados os codigos através dos quais as mensagens sao transmitidas.
A segunda dimensao considera o fato de que as pessoas, ativamente, compartilham rotinas e
idéias envolvidas nos momentos de producdo, distribuicdo e consumo de um texto. Em
relagdo ao discurso como pratica social, o autor propde especificar a natureza da pratica social
na qual a discursiva esta inserida. Esse tipo de andlise tem por objetivo especialmente
trabalhar ideologia e hegemonia, através do desvendamento da matriz social do discurso, das
ordens de discurso e de seus efeitos ideoldgicos e politicos.

Evidentemente, tais dimensdes nao estdo separadas na pratica, e atuam em didlogo
na formag¢do do conceito de discurso. No entanto, para que possamos melhor revelar as
qualidades de cada uma delas, em alguns momentos essa separacao sera desenvolvida, sendo
a articulagdo dessas dimensdes empreendida em um momento posterior a analise de cada uma
em separado. A logica de cada um dos capitulos que constituem essa dissertacdo buscou dar
conta das necessidades de cada uma das facetas do discurso, do modo como nos indica
Fairclough (2001).

A discussdo central no capitulo primeiro envolve a busca por compreender o
processo de imaginacdo da identidade nacional brasileira, preocupacdo que atende parte dos
objetivos investigativos da andlise do discurso como pratica social, de acordo com a
concepcdo de Fairclough (2001). Nesse momento, estivemos atentos aos conceitos de
identidade, na¢do, imaginario, memoria e povo brasileiro. No capitulo II, refletimos acerca do
universo envolvente ao Jornal Nacional, ou seja, discutimos principalmente o processo
comunicativo a partir de uma perspectiva relacional, também a parceria constituinte entre
midia, televisdo e identidade nacional. Nessa segunda secdo, reunimos duas facetas do
discurso: a discursiva e a social. No capitulo III, ousamos olhar mais atentamente sobre o

telejornalismo e o Jornal Nacional, o tipo de linguagem utilizado nesse género televisual, a
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maneira de narrar e as rotinas envolvidas no momento de confeccdo dos discursos, o que
tentou suprir as necessidades de investigacao do discurso como pratica discursiva.

Finalmente, no capitulo ultimo, tecemos mais algumas linhas sobre nossos passos
metodoldgicos ao apresentar nosso recorte empirico e a andlise de seis edi¢cdes do JN, com
base em categorias desveladoras da faceta lingliistica do discurso: estrutura genérica,
intertextualidade, interdiscursividade, representacdo de atores sociais e avaliagdao. Por ultimo,
e a titulo de consideragdes finais, promovemos reflexdes sobre a andlise, de modo a
compreender a vinculagdo existente entre as dimensdes do discurso (dimensdo lingiiistica,
dimensao da pratica discursiva, dimensdo da pratica social), buscando uma articulagdo com as
discussodes engendradas nos trés primeiros capitulos. Também nesse espaco final, e seguindo
parte das exigéncias de uma analise critica de discurso, refletimos sobre possibilidades de
construgdo discursiva que estejam potencialmente associadas a possibilidades de
transformacgao social.

De inicio, trouxemos como hipotese central desta pesquisa a concep¢ao de que o
povo brasileiro, transmutada essa expressao no meio jornalistico como o “cidaddo comum”
(em oposi¢do ao grupo que dirige os cidaddos, os governantes e também aos “olimpianos” de
Morin), ¢ narrado no JN a partir de uma idéia romantizada de povo, de cidadao brasileiro (ou
uma idéia “presumida” de audiéncia), apoiado em construgdes discursivas que enfatizam
elementos como resignagdo, vitimizacao, solidariedade, criatividade e alegria.

Julgamos importante pensar em que medida a interiorizagdo desses adjetivos
auxilia no exercicio da cidadania e na nogdo de cidaddo a ela articulada, em que medida
auxilia na transformagao/manutencdo das relagdes de poder e, também, em que sentido uma
visdo unificada de identidade nacional corresponde a um contexto contemporaneo perpassado
por fluxos comunicacionais multiplos. Em ultima instancia: ¢ importante refletirmos se o

Brasil da TV encontra correspondéncia com o Brasil real, aquele do dia-a-dia, ou ao menos,
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se 0 povo brasileiro, o do cotidiano das ruas e das casas, ¢ tdo unificado quanto aquele que
aparece na telinha. Nesse sentido, ao investigarmos o JN e as representagdes da brasilidade
nele engendradas, julgamos ser possivel estimularmos um olhar reflexivo e critico em dire¢ao
ao universo social no qual estamos imersos, composto que esta por relagdes sociais marcadas
por confrontos ideoldgicos e reunidas em imagindrios coletivos. E, certamente, almejamos
construir uma discussdo referencial e enriquecedora acerca da relacdo contemporanea entre

telejornalismo e identidade nacional.
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1. “QUAL A CARA DA CARA DA NACAO?”

A imaginacio da identidade nacional brasileira

Nossa proposta de reflexdo neste capitulo inicial é atender os objetivos
investigativos da andlise do discurso como “pratica social”, de acordo com a concepcao de
Norman Fairclough (2001), apresentada em texto introdutdrio. Por essa dire¢do, iremos tecer
uma rede entre os conceitos de identidade, na¢do e povo, o que logo de inicio se apresenta
como uma agdo desafiadora pelo peso dos termos referenciados, tdo longamente discutidos
nos mais diversos circulos intelectuais e, ndo raro, encarados como instaveis e de contornos
fluidos.

No que diz respeito a oferta de perspectivas sobre as construgdes identitérias,
nossa insercdo na linha de pesquisa “Comunica¢do e Identidades”, deste Programa de
Mestrado, de fato nos investe de um saber multifacetado e curioso sobre a tematica. Certos
estamos de que narrar as identidades ¢ acdo desafiadora. Também sustentamos a certeza de
que esse desafio ndo serd cumprido com base em uma cronologia linear, tampouco com
retalhos bem ajustados. Isso pela razdo de ser o “objeto” tdo fluido e instavel, porém ricos em
suas formas, como a tentativa de apreendé-lo em um texto académico. Desafio que invadiu
certamente as madrugadas de muitos estudiosos renomados ao longo dos tempos, apoiados
em muito do que deriva a palavra identidade: da raiz latina idem, que remete aos termos
“igualdade” e “continuidade”.

Partindo de uma concepgdo “essencialista” de identidade, langando mao da
classifica¢do utilizada pelo estudioso Stuart Hall (2004), os primeiros folcloristas, alguns

antropologos e socidlogos, creditavam estabilidade, solidez e coesdo as identidades nas

3 Referéncia a miisica “A cara do Brasil”, entoada por Ney Matogrosso.
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sociedades tradicionais. Essas identidades seriam organizadas em funcdo do coletivo do qual
cada individuo fazia parte, embora muitas dessas qualidades tivessem sido desconstruidas
com o advento da modernidade.

Aqui no Brasil, a titulo de exemplo, a identidade do povo brasileiro vista de uma
perspectiva romantizada e idealizada, ou essencialista como descrita acima, foi inaugurada
por alguns autores como Silvio Romero e Celso Magalhaes, em fins do século XIX, que
faziam parte do grupo de pesquisadores entdo reunido sob o rotulo de “folcloristas”. A partir
de livros de Renato Ortiz (1986, 2001), entendemos que, assim como na Europa, a
emergéncia do pensamento folclorico no Brasil esteve associada a questdo da identidade
nacional, na medida em que as tradigdes populares eram encaradas como representativas do
espirito de um povo. Podemos dizer, com essa direcdo, que o desenvolvimento dos estudos
folcloricos se deu em paises onde a construcdo do nacional urgia como tarefa no plano
material e simbdlico (a citar os exemplos da Alemanha, Itilia, Portugal e Espanha). “Nesse
sentido se pode dizer que a cultura popular ¢ um elemento simbdlico que permite aos
intelectuais tomarem consciéncia e expressarem a situacdo periférica da condicdo do pais em
que se encontram” (ORTIZ, 2001, p.161), do modo como entende Ortiz.

Considerando o tipo de olhar sobre as formacgdes identitarias que acompanham
cada concepgdo de sujeito, Hall (2004) chamou de concepcdo “individualista” (sujeito
iluminista), aquelas perspectivas tedricas que presumem a existéncia do individuo dotado de
um “nucleo interior” continuo e idéntico ao longo de sua existéncia, sendo o centro essencial
do “eu” sua identidade. Esse entendimento vem sendo, de certa forma, substituido pela crenca
no didlogo do “nucleo interior” do sujeito com as possibilidades comunicativas no interior de
cada formagdo cultural, percepcdo que Hall chamou de concepgdo “interativa” (sujeito
socioldgico). Segundo nos indica o autor, em relacdo as bases dessa perspectiva, o nicleo

interior do sujeito ndo permite autonomia, sendo formado principalmente na relagdo com
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outras pessoas, mediadoras da cultura. Por esse motivo, a identidade seria tecida na interagao
do “eu” com a sociedade, costurando o sujeito a estrutura.

Uma concepgao “sociologica” de identidade vem apoiada por nomes renomados
como Peter Berger (1993), Erving Goffman (1985) e Thomas Luckmann (1993). Na
concepcdo de Berger e Luckman, a realidade tal qual vivenciamos seria tecida e possivel de
ser acessada a partir das relagdes sociais, de modo que a constru¢dao identitaria seria
“socialmente outorgada, socialmente sustentada e socialmente transformada” (BERGER e
LUCKMANN, 1993, p.116). Contrario ao que poderiamos imaginar, ao afirmarmos que
somos sujeitos socialmente construidos por meio de constantes exteriorizacdoes de nossas
subjetividades, Berger e Luckmann ndo descartam o papel ativo e a agdo criativa do individuo
(“organismo”, para os autores) na apreensao de dados sociais, também responsaveis pela
formacao do sujeito em sua completude. Para os autores, quando compartilhamos a crenca de
que a realidade ¢ construida socialmente, ndo podemos esquecer que individuo e sociedade
estabelecem uma relacdo dialdgica e permanente, nio inter-determinante.

Mesmo levando em consideracdo o papel performatico do individuo perante a
realidade social — a ultima apenas condicionando o primeiro, ¢ ndo determinando -
poderiamos nos questionar se nas diversas situagdes em que nos comunicamos com outros
individuos, estariamos fadados a representar papéis tal como sdo empenhados, por exemplo,
numa peca teatral. Erving Goffmann (1985), outro autor de referéncia no decorrer do
mestrado’, explica que nossas agdes na presenga imediata de outros individuos — o que ele
denominou de regido de “fachada” -, apresentardo sempre um cardter promissorio, ou seja,
seriamos levados a representar de diferentes maneiras de acordo com a situacdo ou
coletividade com as quais estamos em intera¢do. Em outra instancia, que Goffman chamou de

regido de “fundo”, isto ¢é, na esfera privada das acdes, estariamos de certa forma livres para

4 .qe ~ . . . . . \ . ~
A utilizag@o de autores advindos do campo da sociologia foi bastante enriquecedora as discussoes em sala de
aula, assim como nos deu subsidios para empenharmos uma reflexo interdisciplinar no seio desta dissertagéo.
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exteriorizar o que trariamos de mais sigiloso, o que ndo pode “escapar” para a regido de
fachada.

Na direcao deste pensamento, acreditamos que de acordo com o que nos exige
cada momento de interagdo social acessamos um certo repertorio individual, o qual
permanece em dominancia até o findar da interlocugdo, para entdo ser substituido por outro
mais apto ao subseqiiente processo relacional. Nao teriamos entdo uma esséncia, um nucleo
identitario marcador de nossa personalidade tanto na regido de fachada quanto na regido de
fundo, uma vez assumida como verdadeira a existéncia dessa “divisdao”? Seriamos um quebra-
cabecas misterioso, com uma vasta quantidade de pecas, mas sempre faltante a peca
fundamental a sua totalizagdo? Essas perguntas tornaram-se instigantes a n6s quando tivemos
o prazer curioso de conhecer melhor a corrente dos Estudos Culturais, também objeto de
diversos debates nas disciplinas do Mestrado.

No entender de Ana Carolina Escosteguy (2002), essa linha de pensamento fora
idealizada por pesquisadores do Centre for Contemporary Cultural Studies, da Universidade
de Birminghan, em meados de 1964. Stuart Hall, autor por quem j& nutriamos afinidade ha
tempos, ¢ um dos representantes dos Estudos Culturais e € ele, principalmente, que nos ajuda
a entender - ou potencializar, diriamos - a “anglstia” inerente as questdes acima.

Segundo ele, na mesma linha de Néstor Canclini, autor também afinado com as
discussdes da referida corrente, o que estaria em formagdo hoje ¢ um individuo sem
identidade fixa, permanente ou essencial, definido por Hall como “sujeito pds-moderno”. Esse
sujeito fragmentado seria o produto de uma série de processos que “(...) atravessam fronteiras
nacionais, integrando e conectando comunidades em novas combinagdes de espago-tempo”
(HALL, p.70, 2004), unificados esses processos sob o termo “globaliza¢do”.

E certo que, ao levarmos em consideragdo um contexto contemporaneo marcado

pela acelerada compressdo espaco-tempo, logo, pelo nimero e constincia potencialmente
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maiores de contatos interculturais, ha que se convir que os marcadores identitarios estejam
sendo descentrados ou ao menos confrontados em maior escala’. Por hora, e inspirados pelas
1déias embriondrias no Centro de Birminghan, ficamos com a crenga de que as antigas formas
de marcagdo identitaria, que permitiam certa estabilidade no mundo social, estdo sendo
contestadas (ou ao menos discutidas) em maior intensidade, fazendo surgir novas identidades
e fragmentando os sujeitos’.

Por outro lado, e aparentemente paradoxal como fendmeno contemporaneo, Hall
desenvolve o argumento de que o desenvolvimento de uma possivel homogeneizagao cultural
como reflexo dessa rede de processos que perpassam o mundo, feito teia global, tem seu
paralelo num poderoso retorno ao local. Segundo acredita o autor, o fortalecimento de
identidades baseadas em localidades culturais, geograficas ou sociais pode ser detectado na
forma de “racismo cultural” (absolutismo étnico) e na formacao de “identidades defensivas”,
como a re-identificagdo com as culturas de origem ou o revival do tradicionalismo cultural, da
ortodoxia religiosa e do separatismo politico. E possivel perceber esses fendmenos ao acessar,
acompanbhar, a trama cotidiana ou extra-cotidiana de diversos paises, culturas e sociedades em
nosso mundo, muito através dos meios de comunicacdo e de conversas com pessoas que
estiveram em solos estrangeiros ou que de nosso pais sdo imigrantes. Isso nos levaria mesmo
a perceber que o colorido multicultural pés-moderno, aclamado por muitos autores ligados
aos Estudos Culturais, ¢ constantemente ofuscado por manifestagdes agressivas, também
intimidadoras, de afirmagao identitaria.

Podemos observar vestigios desse processo mesmo em discursos midiaticos, tal

como verificamos em artigo realizado a partir de uma analise da revista Raiz (SP), tendo

> Lembramo-nos entdo de uma conversa com a amiga Raquel Lara, quando divagamos extensamente sobre a
existéncia ou nio de uma esséncia, desse nucleo identitario marcador de nossa personalidade, sobre o qual nos
questionamos anteriormente. Variando entre a crenga na ndo essencialidade dos sujeitos e a fé esperangosa de
que sim, ha de haver algum tipo de ordem ou constancia nos reconditos do ser; o lugar que chegamos com nossa
discussdo esteve tdo obscuro quanto as primeiras idéias langadas enquanto caminhavamos para casa.

% Se ainda podemos (se ¢ que um dia pudemos) dizer “sou o que sou independente do que pensam de mim”,
como defende outra amiga nossa, passa longe da certeza de aceitar ou recusar, simplesmente.
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como foco a imagem destacada na capa da revista e também as chamadas das reportagens
principais de quatro edi¢des do periodico (CORREA e LINHALIS, 2008). O objetivo era
entender como se posicionam os discursos midiaticos acerca das manifestagdes culturais,
tendo em vista o contexto contemporaneo em que se percebe um ritmo acelerado de fluxos
comunicacionais € um intenso transito entre bens simbolicos diversos. Vimos freqiiéncia na
utilizacdo de imagens que reforcam dicotomias, que simbolizam reivindicagdo de espacos
culturais, afirmacao de fronteiras e identidades, assim como percebemos esse mesmo reforgo
nas construcoes textuais analisadas. Convém dizer que tematicas relacionadas, em primeira
instancia, ao transito entre bens simbodlicos sdo uma constante nas edi¢cdes analisadas: a
periferia encontra o cinema, o hip-hop descobre o samba, o maracatu rural influencia o
Mangue Beat. Entretanto, e dissemos isso a partir do que nosso olhar pdde captar dos textos e
imagens recortados para andlise, os didlogos interculturais sdo representados como
instrumentos de afirmacao identitaria, na medida em que o hibridismo cultural ¢ vestimenta
da expansdo e refor¢o de fronteiras. Essa hipervalorizagdo de certa identidade quando
transmutada em fundamentalismos, localismos, totalitarismos, ¢ bastante preocupante. Por
isso o cuidado extremo que devemos ter quando de nossa interven¢do em certa realidade, com
fins sinceros de valorizar o que ali ¢ produzido em termos de cultura, logo de trazer a tona
certas marcacdes identitarias submersas ou apagadas por tantos apelos de certa “cultura

global”, ou mundializada, no termo de Renato Ortiz (1994).

7 A experiéncia como produtora cultural e instrutora da oficina de Foto-Jornal do Programa de Educagdo
Patrimonial (PEP) “Cultura Sempre” nos foi reveladora, em diversos momentos, dessa tensdo na regido limitrofe
entre valorizar e afirmar a ponto de estimular fronteiras. O eixo tematico do Programa era “Comunicar para
valorizar”, logo, nos propomos a entender de que maneira poderiamos utilizar os meios de comunicacdo para
divulgacdo e valorizagdo do patrimonio cultural de quatro comunidades aqui de Juiz de Fora-MG: Borboleta,
Santo Antonio, Benfica e Rosario de Minas. Trabalhamos essa proposta com alunos de Escolas municipais e
estaduais alocadas nessas comunidades e reunimos os trabalhos produzidos nas oficinas de video, foto-jornal e
radio-escola em um evento no Centro Cultural Bernardo Mascarenhas, quando pudemos contar com a presenca
dos jovens das quatro localidades em que a equipe PEP esteve trabalhando. Nos momentos iniciais em que 0s
materiais eram exibidos, os jovens, reunidos na platéia, empenhavam “gritos de guerra”, lembrando-nos uma
competicdo pelo brilhantismo dos produtos, especialmente quando exibiamos os videos produzidos em cada
comunidade. De inicio, nutrimos uma certa angustia, até um certo medo, de que algum atrito ou manifestagdo
agressiva pudesse estimular a “rixa” entra as comunidades ali presentes. Mas, para alivio, as expressdes de
alegria subseqiientes ¢ os aplausos conjuntos, mesmo quando o foco era a producdo de uma ou outra
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Exemplos advindos de nossa pratica cotidiana, feita reflexdo neste texto, em
conjunto com a discussdo teorica sobre as formagdes identitdrias nos fazem crer que a
chamada “globalizacdo” ndo estd produzindo deliberadamente o triunfo do “global”, mas
também ndo contribui com a persisténcia do “local” em sua forma tradicional, folclorizada e
“auténtica”. O pensamento de Néstor Canclini (2003) langa luz justamente sobre a inser¢ao
das expressdes e praticas culturais nessa contemporaneidade interativa. Seriam prosperas €
hibridas, ao mesmo tempo. O que importa, segundo ele, sdo as multiplas mudangas de
significados resultantes da interacdo dessas culturas com processos que atravessam fronteiras
fisicas e imaginarias — reunidos pelo autor no termo modernidade. Isso nos estimula a pensar
como se da a reformulagdo das identidades nacionais no contexto contemporaneo. E se nos
propomos a entender a construcao do discurso sobre o povo brasileiro no Jornal Nacional,
precisamos passar por essa discussao.

Diante disso, o que dizer sobre as “nacionalidades”, isto ¢, de que maneira
categorizar a na¢ao ou como definir certa identidade nacional, se cada vez mais a compressao
espago-tempo caracteristica da atualidade dispersa o tempo homogéneo e horizontal da nagao,
assim como as formas de identificagdo a comunidade nacional baseadas em parametros
rigidos? Dificil falar em formacdo de nacionalidade e da idéia de familia nacional e nado
recorrer aos conceitos de memoria coletiva e imaginario, j4 que permeiam, mesmo que
subliminarmente, toda a discussdo aqui proposta, entendendo que a midia ¢ instrumento
contemporaneo de grande valia na legitimacdo de memorias nacionais, como veremos adiante.

Em diadlogo com a perspectiva de Maurice Halbwachs (1990), Ana Paula Goulart
Ribeiro e Danielle Ramos Brasiliense (2007), entendem a memoria como “instrumento de
reconfiguragdo do passado, um trabalho de enquadramento do que aconteceu a partir das

demandas do presente” (RIBEIRO e BRASILIENSE, 2007, p. 220). As autoras frisam ainda

comunidade, foi neutralizando a tenséo inicial, € observamos o prazer de todos ao contemplar - valorizar - tudo o
que era comunicado sobre cada localidade, bem ali no centro da cidade, de onde estdo normalmente afastados
pela condigdo periférica de cada bairro onde o PEP atuou.
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que “As memorias sao construgdes sociais € ndo objetos naturais, fatos que possam ser
tratados fora da linguagem que as formulam e as dinamizam” (RIBEIRO e BRASILIENSE,
2007, p. 221). Na direcao dessas crengas, a construcao do sentimento de pertenga a certa
comunidade nacional engendra a produgdo/rearticulacido de memorias coletivas, que, na
concepcdo das autoras, sao permeadas por enquadramentos relacionados as “lutas e
negociagdes de grupos sociais em torno dos sentidos dos fatos e dos sujeitos nele envolvidos”
(RIBEIRO e BRASILIENSE, p. 221, 2007). Nesse sentido, o ato de relembrar, nas suas mais
diversas possibilidades, ¢ parte responsavel pela re-construcao cotidiana das identidades. O
relembrar coletivo cumpre a fungdo de suporte da identidade grupal, seja ela de cunho cultural
ou social, além de se constituir enquanto agente vinculador dos individuos participantes do
todo. Assim, para além de nostalgica, essa rememoracao constitui-se num esforco em
fortalecer os vinculos de relacionamento e comunhdo de cada grupo, além de re-atualizar e
perpetuar a identidade coletiva.

Aproximamo-nos, nesses termos, do conceito de imaginario, caro a essa
discuss@o. Juremir Machado Silva (2006), em seu estudo sobre as “Tecnologias do
Imaginario”, entende o conceito como “uma rede etérea e movedica de valores e de sensagdes
partilhadas concreta ou virtualmente” (SILVA, 2006, p.9). Atualizadas cotidianamente
também pelo relembrar individual/coletivo, sdo as formagdes imagindrias, no entender de
Silva, que contribuem no auto-reconhecimento e também no entendimento do Outro como
semelhante ou inverso. E, na toada da movimentacao cultural, o duplo caréter de reservatorio
e motor ¢ considerado por Silva: “Como reservatdrio, o imaginario ¢ a marca digital simbolica
do individuo ou do grupo na matéria do vivido. Como motor, é o acelerador que imprime
velocidade a possibilidade de acdo” (SLVA, 2006, p.12).

No seio das formagdes imagindrias, que quando acdo contribuem para a

construgdo/atualizagao de formagdes culturais e identitarias, os sistemas de representagao sao



26

chaves no processo de conhecimento do mundo. Da maneira como entende Aluizio Trinta
(2007) os sujeitos apreendem a realidade com base em sistemas de representagdo, logo, estao
esses sistemas ligados de modo continuo e performatico a formagdo de identidades, ja que
fornecem modelos ativadores de identificagdes e projecdes diversas. Na conceituacao do autor
“processos de identificagdo podem ser definidos como mecanismos psicologicos e
psicossociais por meio dos quais um ou mais individuos moldam sua conduta e tomam
atitudes, no intuito de se parecer (e se deixar confundir) a um ‘outro’ ou a ‘outros” (TRINTA,
2007, p.153). Por outro lado, mas em completude com o que engendra nos sujeitos as
identificacdes, nos processos de projecdo estdo pressupostos deslocamentos de pulsdes
(vontades, desejos, diriamos) dos interlocutores de um ato comunicativo em dire¢do aos
modelos identitarios “projetados” em algum suporte comunicacional. Nesse sentido, estamos
a todo o momento em dialogo com sistemas de representacao diversos, que contribuem para a
auto-no¢ao e também para a satisfacao de nossos desejos, vontades e expectativas. E dissemos
didlogo porque a adesdo a certo enquadramento da realidade depende de toda uma “‘situacao
social” e “inser¢do cultural” de que fazemos parte, enquanto individuos ou grupos. Valemo-
nos, portanto, de sistemas de representagdo com os quais podemos nos identificar e projetar
expectativas diversas para nos reconhecer como sujeitos ou parte de um coletivo especifico.
As nacionalidades, por exceléncia, fornecem uma gama variada de discursos
calcados em sistemas de representagdo que contribuem para a formag¢do de um imaginario
acerca da familia nacional, logo, para a identificagdo dos membros da nagdo, de quem ¢ ou
ndo brasileiro. Define-se quem se encaixa nos modelos identitarios fornecidos por esses
sistemas de representagdo e arraigados no imaginario coletivo. Por esses meandros, iremos
cuidar agora de refletir sobre como se constréi uma nacionalidade e, por extensdo, quais
tessituras sao fornecidas a populagdo de modo a tornar uno e coeso o vinculo entre pessoas e

regides muitas vezes tdo diferentes entre si.
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Nao ¢ dificil alcancar a percepcao de que as culturas nacionais em que nascemos
constituem-se como uma das principais fontes de marcagao identitaria. Basta eleger algumas
pessoas e direcionar a pergunta: “Quem ¢ vocé€?”. Possivelmente, uma das respostas mais
freqiientes e instantaneas serd, no caso de nascidos no Brasil: “Sou brasileiro!”. Apesar de as
identidades nacionais ndo estarem “presentes” em nossos genes, elas adquirem essencialidade
fundamental em nosso cotidiano em razdo de uma producdo simbodlica e também discursiva
que direciona as agdes € as concepcdes que temos de ndés mesmos, de toda uma realidade ao
nosso redor, das pessoas com as quais dialogamos e imaginamos existir em lugares distantes,
também no mesmo solo nacional, regional e local. Isso porque em muitos casos nem nossos
vizinhos de porta nos ¢ dado a conhecer pessoalmente — a ndo ser pela imaginacdo de que
alguém habita o apartamento ao lado, os que ficam abaixo de nossos pés e acima de nossa
cabeca.

Compreender a questdo da imaginacdo ¢ essencial neste texto, porque seguimos
crendo na perspectiva de Benedict Anderson (2005), em sua reflexdo sobre a origem e
expansdo do Nacionalismo, quando ele define a nacdo como “comunidade politica
imaginada”: “E imaginada porque até os membros da mais pequena nago nunca conhecerio,
nunca encontrardo ¢ nunca ouvirdo falar da maioria dos outros membros dessa mesma nacao,
mas, ainda assim, na mente de cada um existe a imagem da sua comunhao” (ANDERSON,
2005, p.25). A forga da afirmacdo de Anderson ¢ intrigante em diversos sentidos e relagdes,
mas a palavra imaginacdo ¢ que nos da os retalhos para tecermos a discussdo que daqui se
desenrola, como um novelo. Embebido pela for¢a da criagdo, o imaginar nos sugere um
processo performatico, nunca determinado por somente um ou outro fator, mas pela
combina¢do de idéias. A imaginagdo de uma comunidade nacional, da qual fazemos parte,
governados ou ndo por um Estado-Nagdo amparado territorialmente, mas vinculados

certamente a um conjunto de referenciais partilhados por um dado coletivo, ¢ entendida aqui
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como processo, projeto, construcdo. E essa empreitada, passa longe de ser devaneio puro,
falsidade bem disfarcada, antes passa pela invencao, identificado o vocabulo em Anderson
com “criagao”.

Voltamos a palavra que nos deu os retalhos para compreender as comunidades
nacionais, na medida em que essas ‘“deverdo ser distinguidas nao pelo seu carater
falso/genuino, mas pelo modo como sdo imaginadas” (ANDERSON, 2005, p.26). Como
mostraram Hobsbawm e Ranger (1984), tradi¢des sao naturalmente inventadas e reinventadas,
a fim de preservarem certa continuidade em relacdo ao passado diante das constantes
transformagdes do presente. A propria palavra “tradi¢ao” vem do latim tradere, que quer dizer
trazer. Trazer do passado para o presente. Esse trazer ndo se realiza de forma imutével, mas
certamente ¢ realizado a partir da adaptacdo de cada pratica tradicional a um contexto e
condigdes historicas especificas. Ou seja, muitas alteracdes nas praticas culturais ditas
tradicionais, sdo necessarias a re-atualizacdo do sentido que contém.

O modo como ¢ imaginada cada comunidade nacional, pressupde assim, a
construcdo de vinculos, lacos, através dos quais iremos montar um arsenal de referéncias
possiveis, entronizadas subjetiva e conscientemente. Acreditamos que nesse momento seria
proveitoso acionar os conceitos de hegemonia e ideologia dos quais se nutre essa pesquisa,
pois estdo diretamente ligados ao processo de constru¢do de uma identidade nacional.

Nao poderiamos deixar de trazer aqui as contribui¢cdes de Antonio Gramsci ao
desvelamento do conceito de hegemonia, de modo que serve como base aos Estudos Culturais
e ¢ referéncia quando autores diversos se curvam sobre o conceito. No livro “Os Intelectuais e
a Organizagdo da Cultura” (1982), podemos entrever a organizagao significativa do conceito
que emerge das palavras de Gramsci: uma espécie de controle ou diregdo que adquire solo

firme pelo consenso “espontaneo”
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(...) dado pelas grandes massas da populagdo a orientacdo impressa pelo grupo
fundamental dominante a vida social, consenso que nasce ‘historicamente’ do
prestigio (e, portanto, da confianga) que o grupo dominante obtém, por causa de sua
posicao e de sua fungdo no mundo da produgdo (GRAMSCI, 1982, p. 8).

Gramsci foge, nesse sentido, da idéia de que ha subordinacido do grupo dominado
a ordem hegemonica vigente - ja4 que haveria o consentimento dos subordinados -, o que
também abre caminhos para a existéncia de manifestagdes contra-hegemonicas, a irromperem
na sociedade civil quando da perda da legitimidade de certa posi¢do hegemdnica enquanto
opinido consensual. Afinado com essa possibilidade de movimentagao das relagdes de poder,
Douglas Kellner entende que a teoria da hegemonia proposta por Gramsci considera tanto “o
modo como determinados grupos politicos obtém poder hegemodnico assim como a delineacao
de forcas, grupos e idéias contra-hegemonicas que subverteriam a hegemonia existente”
(KELLNER, 2001, p.48).

Acessando o livro ‘“Palavras-chaves”, de um dos autores aclamados como
inspirador/mentor dos Estudos Culturais, Raymond Williams, temos a idéia de que o conceito
de hegemonia pode assumir sentido mais ampliado que o relacionado estritamente a luta de
classes: “ndo se limita a questdes de controle politico direto, mas busca descrever um
predominio mais geral que inclui, como uma de suas caracteristicas centrais, um modo
particular de ver o mundo, a natureza humana e as relagcdes” (WILLIAMS, 2007, p.200).
Ainda na concep¢ao de Williams, o conjunto de significados que emerge do termo hegemonia
inclui “sua aceitagdo como ‘realidade normal’ ou ‘senso comum’ por aqueles que, na pratica,
lhe sdo subordinados” (WILLIAMS, 2007, p.200). Esse aspecto, a naturalizagdo de seus
contornos, seria o diferencial desse termo em relagdo ao que significa ideologia.

No entendimento sobre ideologia, ¢ interessante fazer referéncia ao estudo de
Louis Althusser (1985), quando de sua andlise sobre o que convencionou chamar de
“Aparelhos ideologicos de Estado”, ou seja, “um certo nimero de realidade que apresentam-

se ao observador imediato sob a forma de instituigdes distintas e especializadas”
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(ALTHUSSER, 1985, p.68). O funcionamento desses Aparelhos (dentre os quais, os
religiosos, o politico, o cultural e o de informagao) seria garantido pela ideologia, “o palido
reflexo vazio invertido da historia real” (ALTHUSSER, 1985, p.84), que mediaria via
representacao, “a relacdo imaginaria dos individuos com suas condigdes reais de existéncia”
(ALTHUSSER, 1985, p.85), considerando que a existéncia da ideologia estaria atrelada a
existéncia dos sujeitos. Entendemos o foco de Althusser na reproducdo das ideologias numa
sociedade e compartilhamos com o autor especialmente o entendimento da existéncia de
proximidade entre ideologia e sistema de representagao.

Partilha teodrica que recebe simpatia de Stuart Hall, lembrando esse autor de que
“os sistemas de representacdo sao os sistemas de significado pelos quais nds representamos o
mundo para ndés mesmos e os outros” (HALL, 2006, p.169). Interessante atentar ao fato,
destacado por Hall, de que nds “experimentamos” o mundo dentro desses sistemas de
representacao, logo no seio de ideologias, que operam fixando significados em muito através
da linguagem, de formagdes discursivas. Para que possamos dar conta de cadeias ideoldgicas
especificas, dos significados que sdo por elas fixados, precisamos nos voltar as zonas
semanticas, que pressupdem um conjunto de significados referentes a certas temdticas, dentro
das quais se reproduzem ou sdo contestadas as ideologias. Importa dizer que, apesar de nao
serem eternas nem universais, “elas deixam tracos de suas vinculagdes, bem depois do
desaparecimento das relacdes sociais as quais elas se referiam” (HALL, 2006, p.182).

E nesse sentido que podemos pensar o vinculo entre nagdo, ideologia e
hegemonia: as diferentes comunidades nacionais comportam uma série de significados, ou
sistemas de representacdo, através dos quais seus membros se identificam. Essas cadeias
ideoldgicas tornam-se hegemonicas também porque sdo encaradas como “naturais”, sdo
entendidas como a realidade pura, e perpetuam ao longo dos anos através de sucessivas

articulacdes e desarticulagoes.



31

Sendo assim, podemos dialogar com Hall (2004) em sua premissa de que a nagao
¢ também uma “estrutura de poder cultural”, em razdo do processo de naturalizacdo da
unidade cultural - muitas vezes imposta a grupos bem diferenciados culturalmente - ¢ de
constru¢do de um ponto alternativo de identificagdo das diferencas, como forma de estimular
o pertencimento comum ao coletivo nacional. Certamente, a produgdo imaginaria da nogao de
pertenca a uma grande familia nacional implica, num certo sentido, uma espécie de
secundarizacdao acerca das diferengas como as de classe, regionais, de género ou étnicas,
embora a idéia de unidade ou o prazer honroso em fazer parte de uma familia tdo grande, da
“patria amada”, tornem obscuras muitos desses movimentos atuantes por debaixo das asas na
nacdo. Na direcao desse pressuposto foi que Anderson insistiu: “independentemente da
desigualdade e da exploragdo reais que possam prevalecer em cada uma das nagdes, € sempre
concebida como uma agremiagdo horizontal e profunda” (ANDERSON, 2005, p.27).

Isso nao impede, contudo, o surgimento de focos de luta ideologica que, na
compreensdo de Hall, “consiste na tentativa de obter um novo conjunto de significados para
um termo ou categoria ja existente, de desarticula-lo de seu lugar na estrutura significativa”
(HALL, 2006, p.182). O que nos remete de volta a possibilidade de agdes contra-
hegemonicas, do modo como cré Gramsci, em contestagdo a ordem hegemonica vigente,
sendo parte dessa ordem uma série de sistemas de representagdo ou “conjunto de
significados”, nas palavras de Hall. Nesse sentido, cremos que problematizar as
representacdes ou construgdes discursivas envolvidas na criacdo de um imaginario sobre a
entidade representativa da nagdo, o povo brasileiro, seria uma maneira de desvelar
mecanismos de manuten¢do/transformac¢do do estado atual das relagcdes de poder envolvidas
na constituicdo de uma idéia (ou idéias) sobre a brasilidade. Essa preocupacao vai ao encontro
da proposta tedrico-metodoldgica de Fairclough (2001), como ja tivemos a oportunidade de

apresentar anteriormente. Muito por isso, nos langamos a percorrer os meandros proprios
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dessa investigacao, apresentada ao leitor por meio deste texto dissertativo, porém sem
intencdes conclusivas por demais ou certeiras ao ponto de serem incontestaveis.

Essa possibilidade de inspecionar ou desvelar as construgdes discursivas ou
sistemas de representagdo envolvidos na ideologia nacional, bem como o esforco em tornar
coerente, centrada e inteira a narrativa da identidade nacional, recebem novas nuances,
cremos, em razdo das ‘“potencialidades interinfluentes” do contexto atual, tal como
anteriormente abordamos. Isso seria reforcado pelo entendimento, ja corroborado ao longo da
histéria por diversos autores, de que as ideologias ndo sdo universais nem fixas para todo o
sempre, havendo sempre a possibilidade de articulagdo e desarticulacdo desses sistemas de
representacao por meio da luta ideoldgica, a consciéncia contra-hegemonica.

Acreditamos, acompanhados pelas reflexdes do grupo de Birminghan, que uma
série de processos instaurados em nivel global, muito em razdo do desenvolvimento das
tecnologias do transporte € comunicagdo, nos leva a contestar formas de identificacdo as
comunidade nacionais baseadas em parametros rigidos. Homi Bhabha (1998), por exemplo,
defende que, se as identidades culturais conformam-se hoje, em maior grau, a partir de um
entre-lugar, da partilha possivel no momento mesmo da enunciagdo, pode-se considerar que
uma localidade nacional ¢ cada vez mais perpassada pela dimensdo temporal e performatica, e
ndo mais somente marcada pelo pedagdgico, pelas origens comuns entre os individuos
pertencentes a certa territorialidade. Na direcdo das idéias de Bhabha, a metafora da coesdo
social moderna, ou, a por ndés conhecida representacdo nacional como ‘“unidade na
diversidade” ou “muitos como um”, ndo mais se ergue como Unica em razao da emergéncia
de um tempo-espaco nacional duplo e cindido, marcado pelos discursos das minorias, pela

. o 8 ~ .
presenca de povos diasporicos’, pelas tensdes e embates culturais.

¥ Segundo entendem alguns estudiosos do Cultural Studies, dentre eles, Stuart Hall (2006), os povos diaspéricos
sdo aqueles que participam de processos de migragdo livre ou forgada, de modo que contribuem para diversificar
e pluralizar as identidades culturais.
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As contra narrativas da nagdo que continuamente evocam e rasuram suas fronteiras
totalizadoras — tanto reais quanto conceituais — perturbam aquelas manobras
ideologicas através das quais 'comunidades imaginadas' recebem identidades
essencialistas (BHABHA, 1998, p.211).

Por esse motivo, segundo Bhabha, qualquer reivindicacdo hegemodnica ou
nacionalista de dominio cultural torna-se hoje insustentavel. O Estado nacional e os mais
diversos “aparelhos ideoldgicos”, tal como conceituou Althusser, deve atuar a partir de limites
heterogéneos e diferenciadores de seu territorio. Isso seria possivel se entendermos que a idéia
de um passado nacional romantico e verdadeiro, representado através de esteredtipos e
generalizagdes outras, ndo mais ocupa lugar central no cendrio contemporaneo, perdeu a
solidez, embora ainda nutra resignagdo. A constru¢do performatica da identidade entra em
cena como atualizadora constante do local da cultura. Assim, também a na¢do contemporanea
¢ formada a partir do intersticio, do entre-lugar, o que nos permite dizer que todas as
linguagens culturais tornam-se hoje “estrangeiras” a elas mesmas.

Esse processo de criacdo do sentimento de pertenga ao territdrio nacional, do
modo como ja assumimos, sempre nos fascinou, também ¢ motor de nossa curiosidade sobre
as diversas formas de vinculo a comunidade nacional, em que pese os desencontros entre
manifestagdes dos “filhos da terra” sobre a patria na esfera discursiva e o que experienciamos
de fato na pratica cotidiana. Em artigo de Jens Schneider, encontramos a percepcao de que
devemos atentar aos processos performativos da identidade nacional e entender as
comunidades nacionais como construcdes simbolicas e discursivas. Além disso, Schneider
acrescenta que ‘“representagdes discursivas ndo sdo (e ndo precisam ser) necessariamente
coerentes com outras praticas sociais” (SCHNEIDER, 2004, p.101). Ou seja, por vezes os
falantes apenas reproduzem a “armadura discursiva geral” e deixam de atentar para a
realidade sociocultural. E ai surgem dissonancias entre a constru¢ao discursiva e simbodlica e o
que se observa na pratica. Tais reflexdes tedricas foram pensadas por Schneider a partir de

dois projetos de pesquisa empirica sobre identidade nacional: na Alemanha e no Brasil, que se
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constituem como casos contrastantes no que diz respeito a origem, ao transcurso de suas
histoérias, aos mitos fundadores e aos ideais constitucionais.

No que diz respeito a0 modo de imaginar as comunidades nacionais como um
todo (auto-imagem coletiva), o encaminhamento de entrevistas com quem o autor chamou de
“produtores de discursos publicos” (politicos, jornalistas, artistas...)’, revelou que grande parte
dos falantes entende o Brasil como uma sociedade heterogénea, tolerante com a diferenca,
receptivel aos imigrantes. Os ingredientes culturais da brasilidade foram vinculados a eventos
coletivos, tais como pular carnaval, jogar futebol, ir a praia. Em relacdo a declaragdo de
pertencimento a comunidade nacional, os brasileiros seguiram o discurso oficial, que
considera como brasileiro aquele que nasceu em solo brasileiro. Tais declaragdes foram
acompanhadas, segundo indica Schneider, pelo reforco aos pontos positivos de ser filho da
patria. Levando em consideracdo tais dados de pesquisa, o autor traz como uma das
conclusdes investigativas a observacao de que nao necessariamente hd correspondéncia entre
representacao discursiva e pratica sociocultural. Como exemplo, paralela a imagina¢do de que
vivemos em um pais avesso a guerras, pacifico e receptivel a todos, temos uma realidade
formada por uma populagdo que convive com elevados niveis de violéncia e desigualdade
social. Segundo o autor, tais dissonancias entre discurso e pratica sdo significativas para a
analise. “Essas contradi¢des ndo devem ser encaradas como ‘falacia’, mas como fato inerente
a qualquer construgdo de identidade e a qualquer ‘imaginacdo’ de comunidade”
(SCHNEIDER, 2004, p.121).

Na diregdo que essas idéias apontam, comecamos a nos aproximar daquela
entidade, ou unidade significativa, que nos interessa desvelar no interior do discurso do Jornal

Nacional: o povo brasileiro. Continuemos essa aproximacao, ja que falamos até agora em

? De fato, acreditamos que essa restri¢do de entrevistados aos “produtores de discursos publicos” é relativamente
significativa na legitimidade dos resultados da pesquisa de Schneider. Entretanto, ndo podemos ignorar a
validade de suas conclusdes, por entrevermos certa “influéncia” desse produtores de discursos publicos na
constitui¢do do imaginario nacional.
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identidade nacional de forma genérica, sem mencionar 0s processos particulares que
envolvem a formacao de cada nacionalidade, bem como o imaginario ou auto-imagem sobre a
brasilidade. Entendendo que caracteristicas especificas de cada contexto sdcio-historico
interferem na concepgao de nacionalidade (embora ndo seja determinante essa relagdo), bem
como na qualidade do lago social tecido entre os membros da nacdo, faz-se necessario
entender como se deu o processo hegemoénico de imaginacdo da identidade nacional

brasileira, e mais particularmente, da no¢ao de povo a ela relacionada.

1.1 AIMAGINACAO DO POVO BRASILEIRO

Da maneira como entende Stuart Hall (2004), as nacionalidades sdo formadas a
partir de sistemas de representacao, logo, processo ideologico por natureza. Desse processo
faz parte toda uma producdo de sentidos com os quais podemos nos identificar, fixados que
estdo na realidade ou na imaginacdo das mais diversas maneiras. Para Hall, tal
empreendimento se da através de elementos discursivos imersos na literatura, nos ditos
populares, na midia e nos discursos estatais; tais como a énfase na tradi¢do, na atemporalidade
e origem da nagdo; a difusdo de narrativas e de “mitos fundacionais”; e a idéia de um povo
puro, original, representante da nacionalidade. Com esse direcionamento inicial em mente,
nos ocuparemos agora em entender com quais contornos o povo brasileiro, esse
“representante da brasilidade”, foi esbogado na obra de alguns intelectuais ou “articulistas” da
nacdo. De fato, desde o final do século XIX, quando da emergéncia do governo republicano e
da disseminacdo em territorio nacional do que na Europa se desenvolvia, em termos de teoria,

como “racismo cientifico”, debrucar-se sobre fontes diversas a fim de entender o “carater
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nacional brasileiro”" foi tarefa de pensadores ao longo de todo o século XX, apoiados em
concepgoes também diversas sobre a “esséncia” do povo.

A intengdo ¢ trazer aqui nossas interpretagdes das contribuicdes dos que se
ocuparam dessa tarefa. Como a lista dos ““articulistas” da identidade nacional ¢ ampla e rica
em nomes de peso, seguimos as escolhas teoricas de dois estudiosos no que diz respeito a
historiciza¢ao desse processo. A primeira fonte de contribuicdo chega até nds por quem vé o
Brasil de fora: o historiador norte-americano Thomas Skidmore'. A segunda, provém do
sociologo brasileiro Renato Ortiz, que se ocupou da temaética nacional em grande parte de sua
literatura'>. Acreditamos que os autores elencados nos textos de Skidmore (1994) e Ortiz
(1986) contribuiram em muito na construcdo de um imaginario acerca da brasilidade que
persiste, ndo sem diversificagdes e reformulagdes, nos dias atuais. Percepcao essa refor¢ada
quando da leitura das obras de quem Skidmore nomeou “os arquitetos da identidade nacional
brasileira”: Silvio Romero, Gilberto Freyre, Sérgio Buarque de Holanda, Darcy Ribeiro e
Roberto Da Matta, entre outros.

Na perspectiva de Skidmore (1994), a teméatica da miscigenacdo esteve presente
como foco das discussdes até os anos 50. “Fundamentando-se em uma combinagio paradoxal
de fé¢ e duvida, debateram-se [os intelectuais] com a dificil questdo de como a miscigenacao
racial havia afetado o carater do brasileiro” (SKIDMORE, 1994, p.71). Nesse percurso, a
definicdo de um povo originalmente brasileiro, detentor das raizes do Brasil, clamava por
resposta. Importava entender de que “massa” éramos formados, e de que maneira cada
“ingrediente” determinava tragos da personalidade do brasileiro, influenciado esse caminho

investigativo pelas teorias européias do racismo cientifico que aportavam na “Terra

' Referéncia 4 obra de Dante Moreira Leite, “O caréter nacional brasileiro” (1959).
' Autor do livro “O Brasil visto de fora” (1994).
2 Dentre elas “Cultura Brasileira e Identidade Nacional” (1985) e “Moderna Tradigdo Brasileira” (1988).
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Papagalli””. Também Renato Ortiz (1986) acredita no predominio da idéia de “mistura racial”
na concepgao dos pensadores brasileiros que inauguraram a discussao em fins do século XIX,
como Silvio Romero, Nina Rodrigues e Euclides da Cunha. Além disso, no que tange as
preocupacdes dos primeiros folcloristas, dentre eles os autores referenciados acima, as
expressoes € manifestacoes culturais entendidas como “populares” estavam atreladas ao que
era tradicional, ou seja, a0 que se perpetuava no tempo, isso dentro de uma perspectiva
romantizada e valendo-se do discurso da preservagao das tradi¢des culturais populares.

A partir desses primeiros estudos e das concepcdes que inauguravam, chegou-se a
defini¢do de povo brasileiro a partir dos caracteres de grupos “raciais” distintos: o negro, o
indio e o branco. Interessante compartilharmos a explicagdo de Sueli Ana Reily, em relagdo a
essa unido das diversidades na constituicdo do brasileiro, da maneira como pensaram os

primeiros estudiosos da brasilidade. Para a pesquisadora,

Dado o processo particular da colonizagdo brasileira, ndo havia no Brasil, (...) um
folk natural, por assim dizer. Isso exigiu, portanto, que 0 movimento criasse um
“povo” que pudesse ser visto como o detentor da alma nacional, mesmo recém-
formado. Assim, chegou-se a criagdo do povo brasileiro a partir das influéncias de
grupos étnicos diferentes sobre as manifestagdes presentes na cultura popular
brasileira (REILY, 1990, p. 13).

Essa perspectiva dialoga com a desenvolvida por Luis Rodolfo Vilhena (1997),
estudioso que se ocupou da narracdo sobre o movimento folclorico brasileiro. Na
compreensdo de Vilhena, a maioria dos folcloristas buscava no “povo” as raizes auténticas da
cada cultura nacional, a partir de uma visao idealizada e em busca de autenticidades. Nesse
sentido, “o interesse pelo camponés analfabeto era assim justificado em fungdo de seu
pretenso ‘isolamento’, em contraste com o cosmopolitismo tipico das elites e o

internacionalismo que caracterizava boa parte dos movimentos operarios” (VILHENA, 1997,

" “Terra Papagalli” (2000) ou, na traducio, “Terra dos Papagaios”, ¢é titulo do livro de José Roberto Torero e
Marcus Aurélio Pimenta, no qual os autores desenvolvem uma parddia da época em que o Brasil fora
“descoberto”.
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p. 25). Apesar do discurso de congregacao das trés “racas” e de preservacao das tradigcdes
populares, seguindo uma avaliagdo mais geral de Skidmore, os primeiros arquitetos da
brasilidade viam a diversidade “genética” a partir da qual éramos formados como a causa das
mazelas sociais e inconstancias politicas com as quais o pais lidava. Também o ambiente dos
“tropicos” era visto como um entrave ao desenvolvimento do pais.

Aqui nos interessa langar luz sobre os autores do movimento folclorico, para que
possamos melhor vislumbrar a constitui¢ao desse discurso especifico sobre o povo brasileiro.
Vilhena nos indica que dentre os principais folcloristas estd Silvio Romero, fundador da
tradicao dos estudos folcloricos no Brasil e responsavel pela perspectiva literaria que dominou
a area inicialmente, o que fora atribuido em muito a pouca estruturagdo do campo intelectual
do final do século XIX e inicio do século XX". Com essa direcdo, e para que possamos
melhor compreender o que norteou inicialmente o imaginério acerca da brasilidade, vamos
nos deter brevemente na perspectiva de Silvio Romero, desenvolvida no livro “Histéria da
literatura brasileira”, escrito em 1888, logo na época em que o Brasil transitava da forma de
governo monarquico para o republicano.

Auto-descrito como um “‘darwinista social”’, Romero acreditava na influéncia da
raca e do ambiente sobre o carater do brasileiro, seguindo o pensamento cientifico que ecoava
do velho mundo. Romero nos diz que “o meio tem operado entre nds como agente
diferenciador em toda a direcdo da vida nacional, (ROMERO, 2008, p.99), embora acredite
que a relacdo entre ambiente e constituigdo da brasilidade ndo seja determinante, mas
entrecruzada, potencial, sendo o meio capaz de modificar a raga. Desse modo, o autor
entendia os brasileiros como um povo mestico racialmente, “(...) quando ndo no sangue, nas
idéias. Os operarios deste fato inicial tém sido: o portugués, o negro, o indio, o meio fisico e a

imitacdo estrangeira” (ROMERO, 2008, p.2). Contrariamente ao apelo indianista que na

14 . ~ R
Por outro lado, Amadeu Amaral ¢ Mario de Andrade, sdo apontados como precursores da idéia de
cientificidade da pratica folcloristica, em oposi¢do a concepgao literaria dos primeiros estudos.
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época predominava como marcador da identidade do povo brasileiro, Romero defendia a
influéncia maior da raca africana no Brasil, avaliando essa influéncia de modo positivo. Isso
esta sinalizado na afirmativa do autor de que “dos negros € que ninguém se quis jamais
ocupar, cometendo-se, assim, a mais censuravel ingratiddio de toda a nossa historia”
(ROMERO, 2008, p,111). Esses posicionamentos, entre outras linhas de pensamento ou
peculiaridades expressas em suas obras literdrias, faziam de Romero um autor ora encarado
como “otimista” no modo de entender a cultura brasileira, ora como “pessimista”’, dado sua
crenca por vezes manifesta na validade de teorias deterministas. A dualidade de suas
conclusdes, ou, a0 menos, a capacidade de construir paralelos ao encadear suas premissas,
pode ser detectada no trecho abaixo, quando se ocupa em definir o brasileiro, exercicio que ¢é

feito exaustivamente no livro “Historia da Literatura Brasileira”:

O carater pratico do portugués, aliado a ragas tropicais, como a tupi e a africana, ndo
produziu somente entre nos tipos enfermicos e desequilibrados; produziu também homens
validos, de uma lucidez de espirito, de uma intui¢do pronta e segura, que constitui o melhor
titulo de nossas populagdes em geral. O brasileiro, em regra, ¢ abstémio; ndo perdeu ainda
os estimulos do sério e noto que ele deseja o progresso de sua patria. (ROMERO, 2008,

p.18)

De Romero a Gilberto Freyre temos o desenvolvimento de uma Republica que se
dava “aos trancos a barrancos”. A falta de coesdo social do governo, as constantes fraudes
eleitorais e as disparidades econdmicas regionais, entre outros desencantos republicanos,
trouxeram, na visdo do autor, instabilidade ao ideal que tomou o poder em 1889. Skidmore
chegou a dizer que ““a realidade brasileira (...), era uma parddia do governo democratico e
representativo” (SKIDMORE, 1994, p.77). No fervilhar da época em que Getllio Vargas
tomou o poder do governo brasileiro, em que o Modernismo trazia inovagdes literarias e a
cultura norte-americana invadia o pais; Gilberto Freyre lancava a obra “Casa-grande e

Senzala” (1933) e, mais tarde, outras muitas que tratavam da historia social do Brasil”. Os

' Dentre elas, “Sobrados e Mucambos” (1936) ¢ “Ordem e Progresso” (1959).
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escritos de Freyre retomaram a perspectiva da mestigagem inaugurada pelos primeiros
pensadores da identidade nacional, na medida em que o brasileiro era encarado como um
“homem sincrético, produto do cruzamento de trés culturas distintas: a branca, a negra ¢ a
india” (ORTIZ, 1986, p.130). No entanto, o olhar de Freyre se deslocava do foco “racial” para
o “cultural”, acreditando ainda que essa mistura de culturas diversas fosse um ponto positivo a
formacao do carater do brasileiro, contrariamente a visao pessimista acerca da miscigenagao
que eventualmente transparecia das entrelinhas dos que, até entdo, se propunham a pensar a
brasilidade.

Pensando acerca da obra de Freyre, o socidlogo Renato Ortiz entende que “Casa-
grande e senzala” (1933) ¢ referencial se queremos entender o discurso do sincretismo que
irrompeu na sociedade brasileira da época: a idéia de um universo “nacional” isento de
contradi¢des, onde sdo eliminados os possiveis antagonismos e conflitos da sociedade. Assim,
segundo Ortiz, a obra vai alimentar a crenca de que, a partir de um processo de equilibrio de
antagonismos, 0 negro o europeu € o indio se misturavam na casa grande e na senzala,
trazendo como resultado “positivo” a formac¢do de um novo povo: o brasileiro. Também
Thomas Skidmore desenvolve um olhar inquieto a respeito da perspectiva “otimista” de
Freyre sobre a miscigenacdo cultural formadora do brasileiro. Para o estudioso, resguardando
a validade do fato de Freyre fazer irromper em seu obra um certo orgulho em relagdo aos
ingredientes dos quais seriamos formados, em termos de efeitos sobre a auto-nocdo e
afirma¢do do povo, ndo teve como “efeito pratico” o igualitarismo racial: “Ao contrario,
serviu para reforgar o objetivo ja estabelecido da elite de ‘branqueamento’, mostrando
graficamente que a elite (principalmente branca) havia ganhado valiosos tragos culturais a
partir de seu contato intimo com o africano e o indo” (SKIDMORE, 1994, p.85).

Extensamente comentada, citada, explicada, avaliada em importancia e resenhada

amiude, ¢ complexa essa tarefa de deixar aqui alguns graos encontrados na leitura de “Casa-
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grande e senzala”. De certo, ndo somem da luz espacamentos na obra em que pudéssemos nos
apoiar e tecer aqui uma critica ou andlise relativamente original ou menos recorrida em tantos
outros pesquisadores'®. No entanto, pela qualidade da tarefa que desempenhamos aqui -
muitas vozes, muitos ecos - € também por mintcias temporais - quem me dera poder passar
dias e dias mergulhando profundamente na obra de cada um dos autores aqui citados - as
entrelinhas ficaram no fim da fila. O que nos causou afetacdo na obra de Freyre e na
aproximacao do autor com a imaginacdo do povo que sobre essa terra perambula, foi a
habilidade de desenhar um microcosmo da sociedade agraria, escravista e patriarcal dos
engenhos de cana.

O brasileiro? “Mesticado” ora na casa-grande, ora na senzala, quando raca e
cultura ja ndo permitiam tantas delimitagcdes. Dos portugueses, herdariam os brasileiros, entre
outras qualidades, a aptidao para vida tropical, a mobilidade e a capacidade de se misturar
facilmente com outras ragas e culturas. Dos indios, o asseio pessoal, a higiene do corpo, o
ardor guerreiro, o desapego, a rede do sono e da volupia. Dos negros, o gosto pelo sol dos
tropicos, a disposi¢do para o trabalho, a energia sempre renovada, a sabedoria técnica, a
maneira criativa, quase resignada, de lidar com um cotidiano adverso (seja na alimentacao,
nas festas, nos rituais religiosos ou na relagdo com os “senhores”). Nesse processo, e ai
acessamos também as linhas de Silvio Romero, cada cultura que ¢ parte da mesticagem
inaugural forneceu tragos que, unificados, constituiram o ser “brasileiro”. A polémica pousa, a
nosso ver, no trato um tanto “acucarado” de Freyre em relacdo a esses encontros - na casa, na
senzala — formadores da brasilidade, ponto de discussdo evocado também em muitos dos
intérpretes, comentaristas e curiosos da obra do autor.

Depois dessa incursdo nas proposicdes de Freyre, trazemos um autor talvez menos

preocupado com as feicdes “literarias” de seu texto e um tanto mais objetivo e preciso em

1 -~ . . . , . ~

% Essa conclusio poderia bem ser distribuida por todos os autores de que tratamos nessa dissertagéo, no entanto,
a lembranga de fazé-la no momento em que tratamos da obra de Freyre irrompe, como ja sinalizamos, da
quantidade de observadores que estiveram dedicados, talvez embebidos, sobre suas linhas.
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suas colocagdes. E de Portugal, segundo Sérgio Buarque de Holanda, que se originam as
linhas mestras sobre as quais titubeia a cultura brasileira, sendo as outras influéncias - a do
negro ¢ do indio, mais propriamente — uma adequacdo a essa toada “essencial”’. Com teor
certamente menos romanesco € epopéico com que Luis de Camdes narrou os grandes feitos de
Portugal em “Os Lusiadas”, Buarque de Holanda, também mais modernista e jornalista que os
demais pensadores da brasilidade, espalha por “Raizes do Brasil” (1936) a crenca na forte
heranga cultural deixada a nds pelos colonizadores portugueses, materializado esse credo na
1déia circulante de que “todo o fruto de nosso trabalho ou de nossa preguica parece participar
de um sistema de evolugdo préprio de outro clima e de outra paisagem” (HOLANDA, 1995,
p-31).

A capacidade de adaptacdo dos portugueses a novas circunstancias, o
individualismo aristocratico marcante em Portugal e na colonia brasileira, a “auséncia
completa” de qualquer orgulho de raca ou de um “espirito militar”, seriam marcas da
personalidade de nossos colonizadores que ecoariam na formagao do brasileiro. Certamente,
Buarque de Holanda ndo era avesso a desarmonia que permeava o processo de constituicdo do
povo deste pais e permitia-se critico, vez ou outra, de alguns cenarios que se desenvolviam
aqui e além mar, sob a lideranca dos portugueses. O Estado patriarcal portugués e, a essa
forma de governo ligado, o predominio das vontades particulares em detrimento das vontades
gerais (ou do interesse publico, para usar um termo recorrente na pesquisa em comunicagao)
foi um dos alvos de algumas de suas linhas brandamente ferrenhas: “as relagdes que se criam
na vida doméstica sempre forneceram o modelo obrigatorio para qualquer composi¢ao social
entre n6s” (HOLANDA, 1995, p.104). Essa confusdo entre assuntos publicos e privados - ndo
sem a consciéncia de que tratar a todos como familiares cria uma rede de interesses a ser
tecida, e bem aproveitada, entre as partes - geraria o “homem cordial”, reunindo em seus

caracteres a afabilidade, hospitalidade e generosidade. Por homens cordiais, e por assuntos
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cordiais, certamente, transitamos atualmente, quando nos convém acessar essa marca da
brasilidade, que ¢ tdo extensamente criticada e, na mesma medida, utilizada. Talvez porque,
ademais de todos os outros fios condutores de nossa personalidade, segundo Buarque de
Holanda, “(...) podemos dizer que de 14 [de Portugal] nos veio a formacdo atual de nossa
cultura; o resto foi matéria que se adaptou mal ou bem a essa forma ” (HOLANDA, 1995, p.
28)

Com o processo de desenvolvimento da industria cultural no pais, o que ocorreu
nas décadas de 60 e 70, uma nova perspectiva sobre o “popular” e o “nacional” se delineava.
Do povo-nagao, passamos a vinculagdo do popular ao grande publico consumidor do mercado
de bens simbolicos que se estruturava no pais, trazendo a correspondéncia povo-consumidor
(ou povo-massa). A concepc¢do de identidade nacional, por outro lado, passa a ser entendida
como “a interligacdo dos consumidores potenciais espalhados pelo territorio nacional”
(ORTIZ, 1994, p.165). No fervilhar dessas discussoes, os antropologos Darcy Ribeiro e, mais
tarde, Roberto Da Matta, desenvolviam suas pesquisas a respeito do que faz o Brasil, Brasil".
Tanto Darcy, quanto Da Matta, procederam, em menor e maior énfase, respectivamente, a
ruptura da concepgdo racial que marcava a literatura sobre a identidade nacional brasileira até
entdo. Por mais que esse caminho de distanciamento da perspectiva racial ja tivesse sido
iniciado nas primeiras décadas do século passado, a exemplo da posi¢do de Gilberto Freyre
em “Casa-Grande e Senzala” e em obras subseqiientes, a compreensdo do carater nacional a
partir das configuragdes historico-culturais especificas a cada formagdo social instaurou-se
nesse momento como paradigma a grande parte da intelectualidade brasileira.

Em entrevista a equipe da TV Cultura, durante a realiza¢do de documentério sobre
o livro “O povo brasileiro” (1995), Darcy Ribeiro, autor da obra literaria, afirma que “no

Brasil a mestigagem sempre se fez com muita alegria, e se fez desde o primeiro dia (...)”

'" Referéncia ao livro de Roberto Da Matta, “O que faz o Brasil, Brasil?” (1984)
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(RIBEIRO, 1995). Percepgao que nao o exime de destacar a dimensdo da “tragédia da gente
brasileira”"®, da maneira como destaca em sua obra de referéncia: “Ao contrario do que alega
a historiografia oficial, nunca faltou aqui, até excedeu, o apelo a violéncia pela classe
dominante como arma fundamental da construcdo da histéria. O que faltou, sempre, foi
espago para movimentos sociais capazes de promover sua reversao” (RIBEIRO, 2006, p.23).
Em companhia de Ribeiro no desmonte de alguns mitos acerca da brasilidade, construidos
pelos primeiros intelectuais que se ocuparam dessa tarefa, e sem desconsiderar a importancia
desses pensadores na constituicdo dos estudos sobre o imaginario brasileiro, o também
antropologo Roberto Da Matta, no corpo de sua literatura, vai proceder a uma relativizagao da
“fabula das trés ragas” e da idéia tradicionalmente aceita de que houve uma relativa evolucao

racial harmoniosa no pais, destacando, em relacao a primeira, sua natureza enquanto

ideologia dominante, abrangente, capaz de permear a visdo do povo, dos intelectuais,
dos politicos e dos académicos de esquerda e de direita, uns e outros gritando pela
mesticagem e se utilizando do ‘branco’, do ‘negro’ e do ‘indio’ como as unidades
basicas através das quais se realiza a exploracdo ou a redenc¢do das massas (DA
MATTA, 1981, p.63).

No que diz respeito a idéia da mesticagem harmoniosa, responsavel em muito pela
concepcdo de um Brasil atual onde ndo existe “racismo”, Da Matta ressalta que se as etnias
eleitas formadoras do carater do brasileiro podiam transitar entre a casa-grande, a senzala ¢ a
mata, ndo era em razdo da personalidade humanitaria dos portugueses, mas sim porque essas
identidades e os papé¢is cabiveis a cada uma delas eram fortemente delimitados e
hierarquizados. Além das referidas desconstru¢des, Da Matta (1984) desenvolve o conceito de
“jeitinho brasileiro” como a capacidade de contornar certos ditames consensuais em beneficio

. . : 5 . 19
proprio, baseado em muito na troca de favores, no apelo emocional e na corrupgao das leis .

'8 Como destaca Eugénio Bucci (2005) a respeito da obra de Darcy Ribeiro.
" Interessante perceber como esse jeitinho pode assumir ares de ponto positivo na personalidade do brasileiro,
associado a malandragem e a esperteza.
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Todo esse processo de constituicdo de um imaginario “polifénico” acerca da
brasilidade encontra-se ainda em movimentacdao, ¢ sempre estara na medida em que os
contextos em que sao pensadas e exercitadas as relagdes com a nagdo também sdo mutantes.
O fato ¢ que ndo podemos negar a influéncia dos intelectuais citados na auto-no¢do do
brasileiro enquanto membro de uma grande familia nacional, possuidor que ¢ de tracos de
personalidade unificados. Isso por que acreditamos na posi¢cdo de “produtores de discursos
publicos” que assumem os autores citados, bem como no dialogo de suas obras com todo um
quadro de referéncias disponivel no presente e passado de cada produgdo. Acreditamos, ainda,
que o imaginario coletivo acerca do “carater do povo” tem sido exercitado em diversas
instancias sociais, seja através de politicas culturais, da educacao formal e ainda de processos
mais informais. Nesse sentido, para além dos “articulistas™ da brasilidade apresentados nesse
texto, certamente em rede com a maneira como o Estado tem lidado com aqueles a quem
representa - o povo — ao longo de tantos governos nacionais, atentamos ao fato de serem
também os meios de comunicacdo de massa agentes de potencial educativo/ formativo na
constitui¢do da auto-imagem do brasileiro, seus estigmas, qualidades e pesares.

Se direcionarmos nosso olhar as representagdes midiaticas mais freqiientemente
acessadas nos lares brasileiros (e nesse sentido, potencialmente mais passiveis de se tornarem
referéncias na constitui¢do identitaria dos espectadores), perguntamo-nos: ¢ possivel hoje
perceber vestigios do “homem cordial”, esse solidario, ou do brasileiro que tem um “jeitinho”
particular, da forma como lhe caracterizam, respectivamente, Holanda e Da Matta?
Encontramos o brasileiro receptivo, resignado e criativo de Gilberto Freyre, ou o povo de
Darcy Ribeiro, aquela gente mestiga e que alimenta uma alegria enorme de viver? Dialogando
com o refrdo da musica “A cara do Brasil”, conhecida por nés na interpretacdo de Ney
Matogrosso, perguntamo-nos ainda: qual a cara da cara da nacdo? E, ja que trouxemos aqui

uma referéncia musical relacionada ao nosso tema, um gancho surgiu entre a pergunta
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anterior e outra fonte musical, trazida aqui com ares de intimagao: “Brasil, mostra cara...”, ja
dizia Cazuza, e também Gal Costa, entre tantos outros cantores que se renderam ao

imperativo tornado cangao.
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2. O UNIVERSO AO REDOR

Televisao, jornalismo e identidade nacional

Comecemos essa se¢do com alguns exemplos que irdo servir como catalisadores
da discussdo sobre o imbricamento entre televisdo, jornalismo e identidade nacional,
momento que tenta dar conta de mais alguns enlaces entre discurso e pratica social e lanca as
bases para o entendimento acerca do discurso como pratica discursiva, segundo conceituacao
de Fairclough (2001). A rememoracao de alguns episodios midiaticos afins a essas reflexdes ¢
cara por que alia a analise de um recorte especifico olhares mais relapsos, mesmo pontuais,
sobre a trama cotidiana tecida diariamente no meio audiovisual. Como j& tivemos a
oportunidade de dizer, ndo buscaremos dar conta de toda a complexidade dos processos
identitarios que envolvem o didlogo entre publico e televisdo, mais especificamente entre
telespectadores e telejornalismo, mas sim apreender parte dessa realidade, entendida como
vestigio e indice, e lancar uma base, mesmo que fluida, para outras pesquisas subseqiientes
que se interessem pelo “Brasil em tempo de tv*°, da maneira como fez Eugénio Bucci, e
tantos outros pesquisadores.

Lembremos entdo de um Globo Reporter, veiculado como ultimo programa do
ano de 2007, que apresentou as historias de alguns “brasileiros” que ajudam outros
“brasileiros”. Como a tematica perpassa em diversos nos o assunto ao qual nos dedicamos,
construimos alguns rabiscos enquanto assistiamos ao programa. Resgatadas agora, essas
anotacdes, lemos cada uma das historias, apresentadas na época pelo repdrter Marcelo
Canelas. E o caso da narrativa sobre a costureira Marlene que, ao ver criangas tristes no Natal,

colocou em a¢do sua maquina de costura para reformar bonecas e distribuir na data festiva,

% Titulo do livro de Eugénio Bucci (2005).
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cuidando de tudo com o zelo de sua reputagdo, da maneira como nos informa o reporter.
Também nos foi apresentada a historia de uma veterinaria chamada Laura que, depois do
expediente, cuida de criancas debaixo de um viaduto, oferecendo aulas de higiene e
recompensando as criancas que se esforcam em adquirir seus ensinamentos com passeios de
carro pela cidade. Entre outras mais, recordamo-nos ainda da histéria de um senhor que,
dizendo-se contra o paternalismo, desenvolveu um sistema de aquecimento de agua com
painéis feitos de material reciclavel e faz questdo de ensinar o método a todos. O que esse
senhor espera em troca? Paz na consciéncia, de acordo com suas palavras, editadas na
narrativa do programa global.

Um Brasil muito bonito revelou-se diante de nossos olhos, com aquele Globo
Reporter de fim de ano. Solidariedade, respeito, afetividade, mao na massa. A escultura
moldada, imaginariamente, desenhou um povo do qual podemos sentir orgulho, que trabalha
em prol do coletivo, resiste e subsiste, tdo ausente de um Estado que lhe dé€ a atencdo devida.
Parece claro, no decorrer do programa, a dicotomia povo versus Estado: o primeiro, o orgulho
da nacdo; o segundo, apagado em suas agdes e distante do coletivo ao qual deveria servir e
representar. A obscuridade discursiva de um didlogo certamente possivel na pratica (mesmo
que ndo corriqueiramente ativado) estimularia o desenvolvimento de uma qualidade cara ao
povo que vive sob a égide da denominagdo “brasileiros”: a criatividade. Em outro Globo
Reporter, que teve chamada no Jornal Nacional®', nos foram apresentados alguns brasileiros
que escaparam do desemprego descobrindo novas profissdes: a arrumadeira de iates luxuosos,
o provador de chocolates finos, o técnico de manutengdo em parque de diversdo, o guia de
observadores de aves, a avaliadora de fragrancias, entre outros personagens que conseguem
aliar trabalho a diversdo sem abrir mao de um bom salario mensal. Aqui, a criatividade serve

como propulsora do que convencionamos chamar de “subir na vida”, atrelando a uma boa

! Do modo como procede em todas as edi¢des de sexta-feira no JN.
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renda e a diversdo no trabalho o conceito de felicidade, de sucesso, do individuo “bem-
sucedido”. Aqui, o brasileiro ¢ criativo para o bem estar individual, no sentido material e
psicologico. No exemplo do Globo Reporter de fim de ano, os personagens sdo criativos em
beneficio do coletivo, embora ndo deixemos de considerar 0 ndo menos importante aspecto de
que, em alguns casos e evitando generalizagdes, o voluntariado atua também como um
reconfortante interior, como via de alcancar a paz da consciéncia, e, por isso, como meio de
satisfacao individual.

Dizeres sobre o povo brasileiro, narrados nos exemplos apresentados acima, sao
recorrentes em diversos géneros e formatos midiaticos®>. Dizeres que contribuem para a
construgdo de referéncias identitarias do publico a que sao dirigidos. Isso ocorreria tanto ao
contribuir para a identificagao do individuo/ telespectador como parte do coletivo, quanto no
reconhecimento da existéncia de semelhantes e diferentes (o Outro, aquele que nao ¢
brasileiro e/ou ndo se encaixa nas prerrogativas, construidas discursivamente, envolvidas na
denominacdo). Também no telejornalismo veiculado via Jornal Nacional encontramos ecos
dessa constru¢do imaginaria da familia nacional, tanto nas edi¢Oes diarias quanto em
reportagens especiais organizadas em séries™. Nesse sentido, alimentamos a crenga na
parceria constituinte entre televisdo, jornalismo e identidade nacional, tal como podemos
entrever a partir de observagdes mais relapsas sobre as narrativas mididticas. No entanto, se
queremos entender o papel de nosso objeto empirico na construgdo e representagcdo do rosto
do brasileiro, importa localizd-lo em um “universo circundante”, situando-o como parte de um
processo comunicativo relacional, o que nos dard base as reflexdes subseqiientes sobre a

parceria creditada anteriormente.

2 Sobre a estruturagio dos programas em televisdo, a classificagdo em géneros e formatos especificos, ver José
Carlos Aronchi (2004).

* Em artigo intitulado “Séries de reportagem em televisdo: reflexdo sobre um possivel telejornalismo
interpretativo” Iluska Coutinho afirma que “o formato série de reportagem (...) se aproximaria de uma espécie de
novela informativa, em que cada capitulo possibilitaria o aprofundamento de um tema ou aspecto da realidade
retratado na TV” (COUTINHO, 2008, p. 4-5).
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Importa dizer que entendemos a comunicagcdo, em suas mais diversas
manifestagdes e suportes, a partir de uma perspectiva relacional, mais préxima do termo
“didlogo” e distante da idéia de transmissdo unilateral de informagdes. Essa perspectiva esta
afinada com o entendimento das professoras Vera V. Franca e Rousiley C. M. Maia, quando

defendem que a a¢do comunicativa deve ser vislumbrada como um

(...) processo de produgdo e compartilhamento de sentidos entre interlocutores,
processo sempre marcado pela situagdo de interagdo e pelo contexto socio-
historico. Quer a énfase recaia prioritariamente sobre os processos midiaticos, que
recaia sobre os processos de interagdo, a globalidade do processo comunicativo
deve ser sempre pressuposta (FRANCA, 2000, p.188).

Na direcdo desse pressuposto, vale-nos destacar a interagdo constituinte entre os
elementos envolvidos em cada ato comunicativo, seja na pretensa simplicidade de uma
conversa a dois, seja na complexidade da troca mediada por um suporte tecnoldogico como a
televisdo. Assim, fugimos da idéia de que os meios de comunicagdo atuam como espelhos da
realidade e, de acordo com defendem alguns estudos, introjetam mensagens no publico ao
qual se dirigem*. Da mesma maneira nos afastamos da concepgdo de que do outro lado da
telinha, ha um receptor passivo em relacdo as informagdes transmitidas, uma massa uniforme,
monolitica e alienada da possibilidade de construcao conjunta de sentidos, quando exposta aos
conteudos midiaticos™.

A énfase no ato comunicativo como um didlogo, caminha préxima a conceituagao
de Fairclough, quando explica o discurso como modo de agdo e representacdo do mundo,

sendo as dimensdes contextuais e os interlocutores de cada momento de comunicagdo

2 A Teoria Hipodérmica, dentro da tradigdo norte-americana de estudos da comunicagdo, faz emergir a
perspectiva de que os meios operam em onipoténcia na transmissdo de sentidos, sendo o publico vulneravel a
essa “imposi¢do” (Ferreira, in: FRANCA, HOHLFELDT, MARTINO, 2001).

2 Os teoricos da Escola de Frankfurt, realizando analises no ambito da teoria critica da sociedade, cuidaram em
trazer a tona os efeitos de massificagdo da sociedade a partir do desenvolvimento da industria cultural. Aos
individuos, tornados massa, caberia uma “adesdo sem reagdo (...) as proposi¢cdes emanadas da sociedade”
(Ferreira, p. 111, in: FRANCA, HOHLFELDT, MARTINO, 2001). Mesmo que discordemos da suposta
incapacidade de resisténcia do publico em relacdo as mensagens transmitidas via midia, ndo desconsideramos os
méritos da postura critica envolvente aos tedricos frankfurtianos, pois eles foram responsaveis por em desvelar
as formas ideologicas da cultura da midia, indicando como os discursos podem agir refor¢ando e legitimando os
mecanismos de opressdo (KELLNER, 2001).
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elementos ativos, e essenciais, acrescentamos, na produ¢do de sentidos (FAIRCLOUGH,
2001). Marialva Barbosa também acredita que a completude da “obra” - feita também noticia,
novela, campanha publicitaria, programa de radio, etc - realiza-se no momento em que
interagem partes e contextos envolvidos na a¢do comunicativa. “O texto s6 se completa pelo
itinerario da leitura, sendo o objeto literario constituido pela atividade de ler” (BARBOSA,
2007, p.23). Com essa afirma¢do, Barbosa considera que a obra “¢ uma produgdo comum do
autor e do leitor” (BARBOSA, 2007, p.23). Essa perspectiva estd na mesma dire¢do das
proposi¢des de Stuart Hall, a nos apresentadas através do artigo “Codificacdo/Decodificagao”
(2003), quando o autor procura equalizar hegemonia e contra-hegemonia no que diz respeito
aos conteudos e efeitos promovidos pelas midias. No texto, Hall reconhece o poder dos meios
de comunicacdo de massa como instrumentos legitimadores e construtores de ideologias, mas
também considera a capacidade dos individuos de resistir, de diversas maneiras, a esses
indices de sentidos. De fato, como o mesmo autor considera, parece existir uma “estrutura dos

discursos em dominancia”:

As diferentes areas da vida social parecem ser dispostas dentro de dominios
discursivos hierarquicamente organizados através de sentidos dominantes ou
preferenciais. (...) Dizemos dominante e ndo determinado porque é sempre possivel
ordenar, classificar, atribuir ¢ decodificar um acontecimento dentro de mais de um
mapeamento. Mas dizemos dominante porque, de fato, existe um padrdo de leituras
preferenciais, ¢ ambos — dominante e determinado — tém uma ordem
institucional/politica/ideologica impressa neles e ambos se institucionalizaram
(HALL, 2003, p. 396).

No entanto, ao assumirmos a existéncia desse padrdo de leituras preferenciais,
ainda assim podemos afirmar que a decodificacdo das mensagens midiaticas ¢ um momento
condicionado, moldado, preferivel, e ndo determinado, garantido, totalmente prescrito. A
decodificagdo relativiza-se por ser um processo discursivo, assim como o momento da
codificacdo, ou seja, por estar intrinsecamente relacionada a um contexto social e cultural

maior, que também ¢ condicionante.
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Como afirma Hall, “(...) ndo existe uma necessaria correspondéncia entre
codificagdo e decodificacdo, a primeira pode tentar ‘pre-ferir’ [¢é o caso dos sentidos
dominantes], mas nao pode prescrever ou garantir a segunda, que tem suas proprias condi¢des
de existéncia” (HALL, 2003, p. 399). Também Jesus Martin-Barbero (2006) nos alerta para a
interdependéncia dos elementos envolvidos em cada momento de comunicagdo, e ainda sobre
o poder “relativo” da televisdo se consideramos que ha outras “mediagdes” envolvidas na
producao de sentidos, ou seja, todo um repertédrio cultural e marcadores identitarios aquém e
além do enlace entre televisdao e telespectador, que seriam cruzados com a telinha no
momento que diante dela nos colocamos. O que implica, nas palavras do pesquisador, na
exigéncia de um certo abandono do “mediacentrismo” para nos curvarmos as mediagdes, ou
seja, “aos lugares dos quais provém as construgdes que delimitam a configuram a
materialidade social e a expressividade cultural da televisao” (MARTIN-BARBERO, 2006, p.
294).

A riqueza de se pensar além dos meios, em dire¢cdo as mediagdes, do modo como
defende Barbero, nos coloca também diante da perspectiva relacional que aqui queremos
tomar como premissa geral. Assim, considerada a comunicag¢ao como dialogo, imbricada que
estd pelo contexto do qual emerge cada troca comunicativa e o papel ativo dos interlocutores
na producdo de sentidos que dessa interagdo emerge, nos lancamos a refletir de forma mais
atenta as imbricagdes entre midia e identidades, ja que por meio de nosso objeto empirico
buscaremos realizar uma discussdo sobre as encruzilhadas entre telejornalismo e formagao do
imaginario acerca do povo brasileiro.

Para isso, contamos inicialmente com o parecer de Aluizio Trinta (2007) quando
destaca as estratégias de identificacdo e proje¢do engendradas pelos meios de comunicagdo
como forma de tornar fortificado o vinculo com o publico — a audiéncia — das mensagens

embebidas em diferentes suportes. Identificacdes e proje¢des, quando animadas pelo sujeito
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na trama cotidiana ou enraizadas em subjetividades que partem do individuo ou do grupo,
contribuem para a formagdo de imagindrios que, tal como defendemos, sdo introjecdes do
real, narrativas ideais, e propulsoras de ag¢des quando retornam ao real. Nesse jogo de
identificacdes, projecdes e formacdo de narrativas ideais (inebriadas pelo real), as
“tecnologias do imagindrio”, como propos Juremir Machado da Silva, atuariam como
“dispositivos de cristalizacdo de um patrimonio afetivo, imagético, simbolico, individual ou
grupal, mobilizador desses individuos ou grupos. Sdo magmas estimuladores das agdes e
produtores de sentido” (SILVA, 2006, p. 47). As diferentes midias, sejam mais inclinadas a
informacao, arte ou entretenimento, do modo como observa Silva, estariam enquadradas no
esboco conceitual sobre esses “magmas estimuladores das agdes e produtores de sentido”, na

categoria metaforica de afluentes de bacias semanticas, o composé dos imaginarios.

Os canais (de televisdo), os provedores (de Internet), os fluxos comunicacionais, as
redes (informativas e de contato) e as correntes (de significados) sdo os afluentes
das bacias semanticas. Nos imagindarios, tudo ¢ movimento e correnteza. As bacias
semanticas desdguam nos grandes oceanos que sdo as culturas. Estas, fertilizadoras
e fertilizadas, irrigam os imaginarios ribeirinhos, espalhando humus necessario a
germinacdo simbolica. A agua salgada torna-se doce; a doce flui para o mar. O
imaginario é um processo de dessalinizagdo cultural (SILVA, 2006, p.77)

Seguindo o fluxo que essa perspectiva possibilita, poderiamos inferir que h4a uma
relagdo estreita entre midia, imaginario e cultura. E, de modo que cada um desses elementos
se reproduz ou atualiza por meio de sistemas discursivos, e, se entendemos que escolhas de
linguagem implicam posicionamentos ideoldgicos, ndo poderiamos desatrelar cada um desses
termos - midia, imaginario e cultura - a reflexdo sobre ideologia e hegemonia. Com essas
prerrogativas, vislumbramos o entendimento acerca do didlogo entre midias (“tecnologias do
imaginario”) e o complexo cultural que se estabiliza sob o nome de memdria coletiva, ja que
tanto um como outro sdo instrumentos de perpetuacdo e transformacdo da idéia que temos

sobre a coletividade nacional, tornada sujeito pela expressao “povo brasileiro”.
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No entendimento da estudiosa Olga Rodrigues de Moraes Von Simson, em uma
sociedade marcada pelas formas orais de transmissao dos saberes, “a memoria coletiva ¢
organizada e retida pelo conjunto de seus membros, os quais se incumbem de transmiti-la as
novas geracdes, cabendo aos mais velhos, devido a sua maior experiéncia e vivéncia, o
importante papel social de guardides da memoria” (VON SIMSON, 2004, p. 25). Isso nos
leva a seguinte reflexdo, também acionada por Ana Paula Goulart Ribeiro e Danielle Ramos
Brasiliense (2007): se pensamos na sociedade contemporanea e no lugar de destaque que os
meios de comunicagdo assumem na casa € na rua — sem cair no mediacentrismo tal como nos
alerta Jesus Martin-Barbero -, ndo caberia em grande parte a essas midias o papel de
guardides da memoria de dada coletividade?

Quando ousamos essa indagacdo e nela, certamente, ja sublinhamos a crenca na
relagdo midia/memoria, ndo queremos ainda “qualificar” a funcao de suporte de memoria dos
mais diversos meios de comunicacdo, em tantos de seus géneros, formatos, contextos
especificos, ou seja, ndo buscamos agora entender se a midia em geral ¢ uma “boa” guardia de
memorias, no sentido de preservar e transmitir enquadramentos para certo grupo. O que nos
cabe nesse momento sublinhar ¢ a crenca no papel dos meios de comunicagdo como
mediadores na apreensdo do mundo por parte dos sujeitos, considerada a mediacdo como

construgdo. Da maneira como entendem Ribeiro e Brasiliense,

Os meios de comunicagdo ndo sdo os Unicos, mas sdo hoje um dos principais atores
na realizacdo do trabalho de enquadramento dos acontecimentos do presente e
também do passado das coletividades. E através deles que se realiza a operagio da
memoria sobre os acontecimentos e as interpretacdes que se quer salvaguardar. O
controle da memoria social parte de ‘testemunhas autorizadas’, e o jornalista,
mediador entre o fato e o leitor, interfere neste processo ndo s6 enquadrando os
fatos, mas reconstruindo valores e identidades sociais (RIBEIRO e BRASILIENSE,
2007, p. 222).

Assim, seguimos crendo na experimentagdo da(s) realidade(s), via meios de

comunicagdo, levando em consideracao as diversas outras “mediagdes” que podem interpelar
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esse processo de construgdo de conhecimento, de oferecimento de perspectivas de mundo,

referéncias através das quais nos identificamos enquanto sujeitos, individuais e coletivos.

2.1 TELEVISAO: OFERTAS DE PERSPECTIVAS

Temos falado até esse momento dos meios de comunicagao ou da midia de forma
bem genérica, no papel de constituigdo da memoria coletiva que cabe aos conceitos. Nesse
momento nos aproximamos mais da reflexdo sobre a midia televisiva, suporte midiatico
através do qual o JN ecoa a nagdo diariamente, por isso também parte do universo envolvente
a nosso objeto empirico. Nao nos interessa, de modo primordial, varrer o polifonico campo de
teorizagOes sobre o que € a televisdo, em seus caracteres técnicos, formas de linguagem e
papel social. Entendemos que essa empreitada ja fora realizada brilhantemente por muitos
pesquisadores, desde que o veiculo aportou no Brasil e mesmo antes, quando ja irradiava suas
luzes em outros paises, contextos, culturas. Interessa sim, e logo de inicio, proceder a ressalva
de que as reflexdes aqui apresentadas ndo sdo dirigidas ao meio em si, a sua natureza como
meio audiovisual de “transmissdo” de informacodes, e sim ao modo de funcionamento da tv em
dada sociedade, com destaque para o telejornalismo, seu uso e lugar no processo
comunicativo que envolve produtores e receptores especificos. Dizemos isso entendendo que
limitagdes ou possibilidades técnicas interferem no modo como essa midia audiovisual sera
ou ndo utilizada em uma dada sociedade. E isso vale para as “utilizacdes” de varios outros
suportes, como o radio, o livro, o jornal impresso. Nao poderiamos exigir do radio, por
exemplo, a disponibilizagdo de imagens, nem da tv, dados seus multicodigos possiveis, que
valorizasse as palavras em detrimento da imagem. No primeiro caso, seria impossivel, puro
devaneio; no segundo, empobrecedor, porque imagem, texto falado, texto escrito, sons

diversos compdem o mosaico de cdodigos oferecido pela tv. Também ndo faremos uma



56

incursdo bibliografica sobre a “historia” da televisdo, porque possivelmente correriamos o
risco de desconsiderar ou nao abarcar - dado o espago e objetivos deste texto - formas outras
de contar e recontar as imbricagdes entre tv e sociedade, que ndo aquelas ja contadas e
recontadas em tantos livros®®.

E a imbricagdo entre televisio e sociedade na contemporaneidade que nos
interessa, a maneira como se interabastecem ao se encontrarem em diversas encruzilhadas, ao
desaguarem em e alimentarem as mesmas bacias semanticas, ao se afinarem com todo um
contexto politico, econdmico, social e cultural circundante e permeével. Por que nao ha de ser
possivel separar tv e sociedade: da evolucao de uma, o nascimento ou movimentagdo da outra.
Por que a televisdo ¢ uma técnica, um “meio” de comunicacdo, como o € por exemplo, 0o
nosso corpo, com suas possibilidades comunicativas, suas limitacdes, as expectativas que nele
depositamos, as mudancas que para ele projetamos e as frustragdes advindas. Obviamente,
corpo e televisao sdo dois suportes comunicacionais com natureza e possibilidades de usos
diferenciadas. A comparagdo entre ambos serve, de certa forma, para desnaturalizar o “como”
fazemos tv (ou utilizamos nosso corpo) atualmente, e nisso ndao héa julgamento de valor, a
menos por hora, sobre ser esse modo de fazer tv contemporaneo positivo ou negativo.

Olhar a televisdo em seu vinculo com todo um repertdrio ou contexto social,
historico, politico, cultural do qual essa técnica emerge e com o qual interage, nos abre a
possibilidade de pensar e agir em prol daquilo que consideramos ser um programa de
qualidade, de propormos reestruturagcdes nas rotinas produtivas, de almejarmos outras formas
de utilizagdo dessa tecnologia que incitem a ag¢do politica por parte dos telespectadores. Por
outro lado, e se estamos inteirados com a trama cotidiana ¢ os sistemas maiores de

condicionamento das acdes (o politico, econdmico, cultural, entre outros), esse olhar

%6 Sobre essas formas outras de entender o meio e as mediagdes, interessante acessar o trabalho de Marialva
Barbosa, quando propde uma “Histdria Cultural da Imprensa” (2007) e, para isso, busca em fontes pouco usuais
em pesquisas “histdricas”, como os jornais cariocas de destaque do século passado, o fio condutor para entender
as transformagdes ocorridas na imprensa brasileira, em sintonia com o desenvolvimento da sociedade como um
todo.
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desnaturalizador nos permite encontrar nessa mesma midia, “afinada” com uma ldgica
capitalista de produgdo de bens simbdlicos, discursos contra-hegemonicos ou programas que
prezem pela “qualidade” informativa, pelo respeito sincero a diferenga e pelo combate ao
preconceito.

Nessa perspectiva destacamos as palavras de Vera Franga que, no artigo “A TV, a
janela e a rua” nos comunica a crenga de que “a televisdo ¢ um meio que vem se recriando
continuamente enquanto linguagem, passivel de diferentes usos, alojando praticas distintas,
acolhendo maltiplos discursos” (FRANCA, 2006, p.13). No livro “Narrativas televisivas:
programas populares na TV”, organizado por Francga, sdo apresentadas anélises de programas
especificos, de carater popular, o que implica a existéncia como elemento definidor da
“presenca de figuras (pessoas) e temas advindos da realidade das classes populares” (2006,
p-41). Mesmo ocupando-se os artigos de analises de situacdes particulares, da interacao entre
um programa televisivo especifico com seu publico, também unico; Franca indica a
necessidade de se esbogar um panorama geral dos estudos sobre televisdo, de forma a orientar
os caminhos e as escolhas tedricas a serem desenvolvidas mais profundamente no didlogo
entre a andlise do recorte empirico e o referencial tedrico-metodologico. Esse panorama,
longe de dar conta ou ordenar todos os autores que contribuiram ao enriquecimento do campo
de estudos sobre a televisdo, prima pela identificacdo de trés grandes tendéncias ou énfases de
olhar a tv: os enfoques mais gerais sobre o didlogo entre tv e sociedade, os estudos sobre as
veleidades técnicas e de linguagem do meio e as andlises de programas especificos.

Também Iluska Coutinho (2003), no momento em que constrdéi uma reflexdo
sobre a televisdo, presente no texto de sua tese de doutorado”, promove uma divisdo dos
estudos sobre a televisdo em duas vertentes: uma, tem como énfase analises da tv como meio

de comunicagdo (equiparada essa vertente ao que Vera propds ser o enfoque nas relagdes

" “Dramaturgia do telejornalismo brasileiro: a estrutura narrativa das noticias em televisdo™ (2003).
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entre tv e sociedade), outra, prioriza a observacao sobre os géneros € mensagens (0 que se
aproxima do que Vera denominou “caracterizacdo técnica do meio e de sua linguagem”).
Dentre uma gama enorme de autores que se ocuparam de uma ou outra vertente de estudos, e
a fim de que alcancemos uma compreensdo sobre essa midia tdo debatida, iremos acessar
aqueles que mais nos serao uteis, no que diz respeito ao desvelamento e compreensao de

nosso objeto de estudo.

2.2 O MEIO E O DIALOGO

Certamente foram intensas as reacdes provocadas quando da inser¢do, na década
de 50, dos aparelhos de televisdo no cotidiano nacional, tdo diferentes dos veiculos de
comunicagdo até entdo acessados, tdo semelhantes em suas projecdes com as imagens “reais”,
palpaveis. O fato de a televisao ser uma técnica de comunicacao que transmite sons € imagens
em movimento, valendo-se para isso, segundo Umberto Eco (2004), dos codigos iconico,
lingliistico e sonoro, contribuiu em muito para que a midia conquistasse um lugar fixo na casa
de milhares de pessoas. Guilherme Jorge de Rezende afirma ser plausivel considerar que o
fascinio exercido pela tv, para além de fatores circunstanciais, tem origem na propria natureza
da midia. Nas palavras desse autor, “A sensacdo de encantamento despertada pela experiéncia
visual seria, por si, suficientemente compulsiva para manté-lo preso diante do televisor”
(REZENDE, 2000, p.31). Mas ha outras analises e pontos a considerar, mais vinculados ao

contexto especifico com o qual a tv dialogou quando chegou por aqui. Rezende afirma que

Varios fatores contribuiram para que a TV se tornasse mais importante no Brasil do
que em outros paises: a ma distribuicdo da renda, a concentragdo da propriedade
das emissoras, o baixo nivel educacional, o regime totalitario nas décadas de 1960 e
70, a imposi¢do de uma homogeneidade cultural e até mesmo a alta qualidade da
nossa teledramaturgia (REZENDE, 2000, p.23-24).
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Deixando de lado a adesdao a alguns vocéabulos, digamos, mais controversos
presentes na citagdo do autor (como “imposi¢ao” ou “qualidade”), poderiamos inferir que o
“sucesso” da midia televisiva aqui em nosso pais deve-se a combinacao de fatores da natureza
mesma do veiculo com caracteristicas proprias de nosso contexto socio-cultural. Se na década
de 50 ter uma tv em casa era privilégio de alguns, hoje os aparelhos de televisdo estdao
presentes, ndo raro, em varios comodos de uma casa, somando uma porcentagem de 84% de
lares brasileiros que dispdoem da midia, seja para entreter, seja para informar, seja por simples
companhia®”. Jodo Luis Van Tilburg (1996), no texto “Arquitetura do Espago-Tempo
Televisivo”, avalia que o televisor, junto com as mobilias da casa, compode a personalidade do
habitat ao emprestar seus contornos ao cendrio onde esta inserido. “Este televisor traz o
‘retrato’ do ‘mundo de fora’, algo por natureza estranho a ‘personalidade’ da casa, mas que,
por razdes as mais variadas faz seu morador se acostumar, aparentemente, com a estranheza
deste elemento” (TILBURG, 1996, p. 45). O estudioso Muniz Sodré (1984), no mesmo curso
de discussdo, vai entender o espago familiar como situagdo receptiva chave ao mosaico da

programacao televisiva.

Um dado cultural ndo pode existir independentemente de sua situacdo caracteristica
de recepcdo ou de consumo. E a situagdo receptiva das mensagens televisivas ¢é
marcada pelo espaco familiar. A tevé interpela o espectador enquanto individuo-
membro da comunidade familiar, reunida na parte da casa onde se concentra a
atividade coletiva. Este modo de recepgao se inscreve no sistema significativo da
producio televisiva, intervindo tanto na natureza como na qualidade dos contetidos
transmitidos (SODRE, 1984, p.58).

* Segundo nos indica Venicio A. de Lima, autor do texto sobre “televisio”, incluido no apéndice do livro
“Palavras-chave” de, Raymond Williams (2007).

¥ Quando rumei pra Vicosa, MG, para cursar minha graduacdo em Comunicagdo Social/Jornalismo, levei a
tiracolo aquele aparelho que me acompanharia cotidianamente, horas a fio, mas especialmente a noite, quando o
siléncio reina e a soliddo vem de brinde: uma tv dessas pequenas, colorida na carapaca e preto/branco nas
imagens. O glamour ficava por conta da forma como as imagens eram fixadas na tela: em tamanho wide screen.
E eu achava super chique, retrd e cult, muito cult, aquele aparelho instalado numa mesinha branca em meu
quarto, todo estilizado. Quando ele me acompanhava noites adentro, eu deixava o som bem baixinho, pra nio
atrapalhar o processo de imersdao no sono. O mais interessante era que por vezes eu me esquecia que o colorido
passava longe da proje¢do, ndo me faziam falta as cores, a ndo ser quando alguém entrava no meu quarto, olhava
pra tv e dizia: como vocé consegue ver tv assim? E eu ficava encucada com esse “assim”.
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Diante da tela, familias se colocam como telespectadores de uma gama de
programas. Certamente, esse leque de alternativas ¢ reduzido quando pensamos na cléssica

divisdo entre programas informativos e de entretenimento “puro” *.

Apostando na
“transparéncia perdida” da televisdo, Umberto Eco (1984) vai construir seu argumento
acessando inicialmente a dicotomia cléssica entre “programas de informagdo” e “programas
de fantasia e ficcdo”, que marcaria a opinido publica sobre a totalidade da programagao
televisiva. Aos primeiros, caberia dizer a verdade, segundo critérios de relevancia e
propor¢ao, de modo a separar informagdo e comentario. Os programas de fic¢do, por outro
lado, se ocupariam da constru¢do fantastica, reconhecida pelo espectador que consciente e
momentaneamente suspenderia a incredulidade para entrar na “brincadeira” ficcional. Eco vai
defender que essa dicotomia esta enraizada em diversas instancias sociais, e ¢ refletida na
natureza das criticas direcionadas a tv. Se em dire¢do aos programas “informativos” movem-
se inquéritos contra a “violagdo dos critérios de veracidade”, aos de ficgcdo restariam “artigos
na terceira pagina ou na secdo de teve” (ECO, 1984, p.185). No entanto, para além dessa

divisdo ainda prevalecer aos olhos do espectador comum, arraigada que estd no imaginario

social, o autor pondera:

A relagdo de verdade factual sobre a qual repousava a dicotomia entre programas
de informagdo e programas de ficcdo entra em crise ¢ tende cada vez mais a
envolver a televisdo em seu conjunto, transformando-a de um veiculo de fatos
(considerado neutro) em um aparato para a producdo dos fatos, de espelho da
realidade em produtor da realidade (ECO, 1984, 1992).

O que Umberto Eco nos faz compreender € que essas divisdes entre um programa
televisivo e outro ndo sdo “naturais”, mas se institucionalizaram tanto do lado de quem produz
televisdo, quanto na esfera da recep¢do. Em Arlindo Machado (2005) encontramos a

concepgdo de que os eventos televisivos tém em comum apenas o fato de compartilharem

3 Embora seja classica essa divisio hoje é contestada por aqueles que acreditam que pela natureza do veiculo
haveria um embaralhar dessas fronteiras, cada vez menos rigidas.
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codigos de comunicagdo - a imagem e o som - transmitidos eletronicamente de emissores para
receptores. Ainda, segundo Machado, existiriam maneiras ‘“relativamente estaveis” de
organizar os elementos previstos nos codigos televisuais, ou seja, as possibilidades de
comunicacdo de que dispde a tv, enquanto técnica, seriam manejadas de diferentes formas.
Isso nos leva a entender a programacao televisiva enquanto producdo variada, em lugar da
suposicao anterior de mesmice. Também nos faz caminhar na compreensao do conceito de

género, caro a essa dissertacdo. Buscando inspiracao em Mikhail Bakthin, o autor considera

género ¢ uma forca aglutinadora e estabilizadora dentro de uma determinada
linguagem, um certo modo de organizar idéias, meios € recursos expressivos,
suficientemente estratificado numa cultura, de modo a garantir a comunicabilidade
dos produtos e a continuidade dessa forma junto as comunidades futuras
(MACHADO, 2005, p.68)

Nessa perspectiva, com a qual concordamos, se dado programa ¢ enquadrado em
determinado género televisual, isso se deve ao fato dele (o programa) estar nutrido por formas
estaveis de organizacdo da linguagem (o que implica também o modo de imaginar o publico),
que se afinam com a mesma empreitada quando realizada por outros programas. A expressao
“for¢a aglutinadora” tem grande relevancia na concepc¢ao de género: primeiro, por nos fazer
entender o género como uma for¢ca que provoca ou incita a reunido € ndo uma forca que
determina os caminhos de modo totalizante; segundo, por nos trazer a lembranga de que, no
interior de um campo de forcas - os varios géneros televisuais - deslizam varios programas, ja
que ndo existem barreiras solidificadas o bastante que nos permitam especular o ndo-dialogo
entre os sistemas de convencdo de certo conjunto genérico. Ou seja, ha uma relativa
estabilidade de aproximagdo entre os programas, mas esta nao ¢ garantida ad infinitum, por
estarem inseridas as tendéncias de aglutinagdo nas dindmicas socio-culturais: “O género
sempre € e ndo ¢ o mesmo, sempre ¢ novo e velho ao mesmo tempo. O género renasce e se
renova em cada nova etapa do desenvolvimento da literatura e em cada obra individual de um

dado género. Nisto consiste a sua vida” (MACHADO, 2005, p.69). Itdnia Maria Mota Gomes,
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no artigo “Efeito e Recepcgdo: a interpretacdo do processo receptivo em duas tradi¢des de
investigacao sobre os media”, vai enfatizar o papel do receptor na modulagdao dos géneros, ja
que “os géneros sao formas reconhecidas socialmente a partir das quais se classifica um
produto dos media” (GOMES, 2003, p.48).

No que diz respeito a diferenciacdo entre ficgdo e realidade - o mote imaginario
que possibilitaria a separagdo entre programas de ficgdo e de informagdo -, acreditamos que
aceitar o conceito de género, no sentido apresentado, nao significa a tomada de uma posigao
tradicionalista sobre os limites entre uma e outra. Como ja trouxemos a tona no inicio deste
texto dissertativo, baseamo-nos na idéia de construgdo social da realidade, movimentada
através de uma série de sistemas de representacdo que, longe de captarem uma possivel
“realidade objetiva”, efetivamente constroem - imaginam - um mundo (e ndo o mundo). O
artigo indefinido sublinhado serve para nos fazer entender que, dependendo do quadro de
referéncias culturais de cada sujeito, bem como da interagdo que ele estabelece de imediato
com outros interlocutores e ainda das composicdes historico-sociais de que € parte, um mundo
¢ possivel de ser apreendido, diferente daqueles construidos pelo olhar de tantos outros
sujeitos.

Poderiamos nos abster dessa discussdo, digamos, mais filosofica ou existencial
sobre realidade, verdade e conceitos afins. Porém, pela importancia perene, trans-histérica e
especifica ao campo do jornalismo da qual se nutre a reflexdo, sendo ela atualizada vez por
vez (além da propria tendéncia desta pesquisadora em problematizar discussdes transversais
ao tema principal), ousamos “gastar” algumas poucas linhas a mais, se nos permitem o0s
leitores. Nessa discussdo, estamos afinados com o pensamento de Friedrich Nietzsche (1992),
quando percebe todas as formas de conhecimento - todas as formas de apreensdo da realidade
-, desde a percepgdo sensivel até a ciéncia, passando pela formacdo da linguagem e dos

conceitos, como “atividades artisticas”, exaltando a percep¢ao de que sem o homem o mundo
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nao teria sentido, j4 que este ¢ construido socialmente, somente assim adquire sentido e ¢
possivel de ser experienciado. Sendo assim, a realidade circundante e envolvente - todos os
objetos, atomos, sensacgoes, subjetividades - s existe enquanto tal a partir da nossa criagdo,
do nosso olhar, da nossa percep¢io®'. Trazendo essa discussio mais ampla - para muitos um
“devaneio”, ndo para nos — ao campo de estudo que se forma sobre a televisao e seus géneros,
poderiamos afirmar que cada um enxerga sua propria realidade e, nesse sentido, ndo had uma
verdade a qual devemos buscar incessantemente, da forma como se torna projeto essa
empreitada para muitos jornalistas, por exemplo, e da forma como a sociedade espera que ele
trabalhe: pela verdade. Também, assumimos o poder dos “produtores de discursos publicos” -
grupo no qual estdo incluidos os jornalistas - de afetar a realidade com suas formas especificas
de “apresentagdao” do mundo.

Feitas essas consideracdes, nutrimos crenga de que a diferenciagdo entre
programas de ficgdo e programas de entretenimento ndo deve creditar a “verdade” como
possibilidade humana, j4 que uma numerosa cadeia de filtros e dculos sdo ativados na
apreensdo da realidade, nos impossibilitando a obtencdo da neutralidade e da imparcialidade
no relato de um fato. Os profissionais envolvidos em programas televisivos, seja um
telejornal, uma telenovela ou programa de auditério, se valem de uma série de convengdes ou
métodos de trabalho que s@o usuais e organizativos na apreensdo da realidade®, produzindo
formas de ver o mundo especificas, nunca as Unicas verdadeiras.

Como j4 indicamos anteriormente, e voltando a acessar Itdnia Maria Mota Gomes,
os géneros funcionam muito mais como ‘“estratégias de interacdo” e menos como

enquadramentos fixos aos quais um programa deve necessariamente adequar-se. Logo,

3! Se levamos essa perspectiva adiante, formulamos outra proposigio, em consonncia com a proposta do filme
“Quem somos nos” (What a Bleep do We Know. EUA, 2004)’': ndo ¢ o meio que cria o homem, mas o homem
que cria 0 meio. A realidade, os problemas sociais, os fendmenos diversos, existem enquanto possibilidade,
enquanto virtualidade, enquanto tendéncia que sera ou ndo desenvolvida. Dai nosso poder de afetagdo sobre o
mundo. Dai a capacidade humana de transformar e ser agente do meio em que vive.

32 No caso dos jornalistas, entre esses métodos estariam os critérios de noticiablidade, objeto dos estudos do
newsmaking.
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“Colocar a atengao nos géneros implica reconhecer que o receptor orienta sua interagdo com o
programa e com o meio de comunicagao de acordo com as expectativas geradas pelo proprio
reconhecimento do género” (GOMES, 2003, p.48). Nessa direcdo, e voltando a discussdo
proposta por Umberto Eco sobre a fluidez das fronteiras entre os géneros televisivos, ndo
validamos a “verdade” como categoria definidora da diferenciagdo entre os programas, até
porque ndo acreditamos na existéncia “da verdade” enquanto entidade ou realidade objetiva.
Realizada essa reflexdo mais ligada a linguagem televisiva (a televisdo como
“técnica”)”, caminhamos agora ao que Iluska Coutinho (2003) entende ser o enfoque de
analise da “tv como meio de comunicagdo”, ou, ao que Vera Franca (2006) denominou de
estudos sobre as “relagdes entre tv e sociedade”. Dentro do leque de olhares possiveis sobre a
televisdo em suas dimensoes sociais - ou seja, no que se refere a reflexdo sobre o eventual
didlogo constitutivo entre tv e sociedade, importa-nos entender, em primeira instancia, os
encontros entre televisdo e formacdo do imaginario coletivo. Depois, iremos nos aproximar do
campo do jornalismo, em seu trabalho de reformulacdo da experiéncia temporal, j& que essa
performance estd ligada diretamente a possibilidade de imaginacdo de pertencimento ao
coletivo da nagdo, como veremos. Em seguida, buscaremos dar conta de entender a linguagem
do telejornal, bem como sua experiéncia ndo menos importante como “pratica social”’, na
formagdo do publico entendido nessa dissertagdo como o “povo brasileiro”. Os lugares
institucionais da Rede Globo e do Jornal Nacional também serdo destacados, antes da

apresentac¢ao da analise, mais propriamente no proximo capitulo.

33 Vale registrar que nio acreditamos na separagio estanque entre um tipo e outro de analise, ja que as dimensdes
técnica e social sdo interinfluentes. Apesar disso entendemos que esse esfor¢o de abstracdo e diferenciagdo ¢é
necessario para que ndo caiamos em concepgdes tecnicistas ou apenas denuncistas.
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2.3 0 IMAGINARIO NACIONAL EM TEMPO DE REDE GLOBO

Juremir Machado Silva (2006), em sua reflexdo sobre as “tecnologias do
imaginario”, nos presenteia com o vislumbre do conceito de “lago social”, vinculado que esta

a formacao de imaginarios. Para Silva,

O lago social serve de cimento & vida em sociedade. Porém, s6 se atualiza pela
forca de wvalores partilhados, de imagens reverenciadas em conjunto e de
sentimentos e afetos intensificados pela comunhdo. Ndo ha lago social sem
imaginario. O no entre lago social e imaginario, em sociedades marcadas pela
contradi¢do e pelo conflito, depende do paradigma da complexidade: concilia-se o
inconcilidvel nas vivéncias de cada dia. Na abstrag@o racional, o contraditorio deve
ser expurgado. No concreto das praticas cotidianas, o paradoxo alimenta os
imaginarios (SILVA, 2006, p.21)

A idéia de “laco social” como cimento a experiéncia dos sujeitos em uma
sociedade, nos faz crer que a partilha de imaginarios entre os habitantes de certa composicao
social contribui para tecer a rede, formar lagos que irdo, imaginariamente, desenhar a familia
nacional, a0 menos em seus contornos. Nao raro ouvimos dizer que essa ou aquela pessoa
“tem cara de brasileiro”, dito assim, de forma bem genérica, quando os tragos se assemelham
aqueles do arquétipo, da miscigenagdo dos tipos indigenas, negros e brancos:
reconhecidamente brasileiro. Outras vezes, nos vemos afirmando enfaticamente que ¢ “coisa”
de brasileiro o ar da malandragem ou a capacidade de contornar um problema de um jeitinho
bem particular (seja pra “enrolar” o chefe ou conseguir uma graninha extra no fim do mes).
Também ndo raro ouvimos dizer, de formas variadas, que a corrup¢do ¢ um “carma” do
brasileiro, coisa quase inerente, natural. Ou que o povo (assim, de forma bem ampla) ¢é
passivo demais pra entoar manifestacdes contra os mandos e desmandos dos governantes.
Vivemos na ilusdo coletiva de que somos unificados em caracteres fisicos e culturais. E para

essa empreitada, o termo genérico “povo brasileiro” nos dé respaldo - oferece uma “bacia

semantica”, acessando mais uma vez Silva (2006).
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Interessante o processo de construgdo desse repertério comum, que permite ouvir
afirmagdes do tipo acima despejadas aqui e acold, ja que s6 imaginariamente conhecemos
esse “povo brasileiro” que tdo prontamente conceituamos’'. Queremos dizer com isso que é
irreal imaginar alguém que tenha viajado o bastante, conhecido gente o bastante, percorrido
todos os estados brasileiros (em seus mais longinquos reconditos), experimentado vivéncias
culturais tamanhas que tornem legitimo o dizer que o brasileiro ¢ isso ou aquilo. Entdo, de que
maneira entronizamos todo esse imaginario sobre a familia nacional, de modo que nos
achamos capazes de reconhecer um brasileiro nas ruas de Nova lorque ou um peruano na
Avenida Rio Branco, ou ainda, de dizer que certa caracteristica cultural ¢ tipica do brasileiro?

Ja dissemos anteriormente que conhecemos a realidade através de sistemas de
representacdo - também nomeados aqui como ‘“‘sistemas discursivos” — e que ha varias
instancias em nossa sociedade que dao conta dessa produgdo discursiva. A literatura sobre a
“brasilidade”, parte dela apresentada de forma seletiva e resumida no capitulo primeiro, deu
conta de alguns meandros sobre a constru¢do do imaginario nacional. Também vimos
afirmando a crenca de que a midia, em seus mais diversos suportes, atua como “tecnologia do
imaginario”, ao disseminar conceitos, valores, condutas, desejos com o0s quais nos
identificamos e nos fazem entrever a “massa” do qual somos, nos, brasileiros, moldados.
Porém, o que mais nos intriga ¢ a faculdade da midia televisiva, em especial, de desenhar a
cara da nagdo e tecer um lago imaginario entre individuos e grupos distribuidos de norte e sul,

de leste a oeste do pais. Do modo como pensa Aluizio Trinta (2007),

3* A titulo de exemplo, e assumindo a infelicidade dessa constatacdo, mal conheco meus vizinhos de andar, e
somente sei da existéncia deles pelo barulho que ultrapassa as paredes que separam os apartamentos, ou quando,
companheiros de prédio, nos esbarramos nas escadas do imovel, indo ou vindo de algum lugar — sempre com
pressa, ali ndo ¢ lugar de “ficar”, mas de “passar”. Por vezes cabisbaixos, mal levantamos os olhos ¢ encaramos
um ao outro. Ha tempos venho tentando estabelecer “contato” (“bom dia!”’) com meus vizinhos, mesmo quando
nos encontramos nas escadas. Obviamente, nem sempre sou correspondida. Também ndo ¢ incomum uma
confusdo habitual com os periodos do dia: por vezes ja € noite e digo “bom dia”, ¢ por ai vai. Mas essa ja é uma
caracteristica minha.
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a TV serve admiravelmente a propositos de composi¢do identitaria, mercé seu
vigor tecnoldgico, sua valia significativa e o crédito de que desfruta como
instrumento efetivo de reparticdo de saberes, experiéncias e habilidades que, em
ultima anélise, sdo as de todo telespectador que as identificar e com elas se
identificar (TRINTA, 2007)

Na direcdo apontada por Trinta, encontramos o nexo que faz irromper mais
claramente o rearranjo constitutivo entre televisdo e imagindrio nacional, parte que € esse
imaginario da composicao identitaria dos sujeitos dispersos em certo territorio, porém unos ao
menos simbolicamente. Na mesma toada, acrescentamos o entendimento de Jésus Martin-
Barbero (2006), segundo o qual cabe a televisdo, especialmente na América Latina e
considerando a diversidade/especificidade de sua programacgdo, o papel de constituicdo de
“imagindrios coletivos”, que por sua vez possibilitam uma forte identificagdo das pessoas, no
sentido de que, através da TV, elas se reconhecem parte de uma comunidade nacional, sem
deixar de fora a perspectiva da existéncia de outras mediagdes sdcio-culturais interferentes na
composicao desses imaginarios.

Direcionando o olhar ao contexto especifico no qual se desenvolve a midia
televisiva em nosso pais, ou, fazendo referéncia ao titulo de sua obra, fixando o olhar no
“Brasil em tempo de TV”, Eugénio Bucci (2005) entende que “O espago publico no Brasil
comeca e termina nos limites postos pela televisdo” (BUCCI, 2005, p.11). O autor ainda
completa sua avaliagdo: “Dentro desses limites, o pais se informa sobre si mesmo, situa-se
dentro do mundo e se reconhece como unidade”. O papel da TV na perpetuagao/legitimagao
do imaginario nacional ¢ apontado também por Beatriz Becker (2006), em artigo-sintese de
sua tese de doutoramento “Brasil 2000: 500 anos de descobrimento nos noticidrios da tevé”.
De acordo com a autora, “A TV ocupa um lugar de fundamental importancia na representagao
das identidades nacionais, especialmente na virada do milénio, e participa da historia da
integracdo nacional neste imenso estado federativo que é o Brasil” (BECKER, 2006, p.65).

Também ndo poderiamos deixar de trazer as contribuigdes de Gabriel Priolli, para quem “a
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televisdo tem sido um poderoso instrumento de difusdo desse sentimento nacional, que
articula incluidos e excluidos em torno de uma certa idéia basica de Brasil, e existe a0 mesmo
tempo como unidade e diversidade” (PRIOLLI, 2006, p.16).

Estamos de acordo com o potencial constitutivo entre televisdo e identidade
nacional, e, como pode perceber o leitor, desde o inicio deste texto vimos sublinhando, ora
mais marcadamente, ora de maneira timida, essa nossa crenca. Afunilando um pouco mais a
discussdo, ndo poderiamos deixar de considerar o didlogo intimo entre a Rede Globo de
Televisdao e a imaginacao do lago que nos une, brasileiros, a familia nacional, em que pese
nessa afirmacao a famosa tese da parceria entre a emissora e os ideais de integracdo do regime
militar, que teria sido alavancada em muito via Jornal Nacional, o primeiro telejornal em rede

do pais. Eugénio Bucci ¢ um dos autores que sustentam essa tese:

O projeto de integragdo nacional pretendido pela ditadura militar, um projeto
levado a efeito por uma politica cultural bem desenhada, uma das mais ambiciosas
¢ mais bem-sucedidas da historia do pais, alcangou éxito gracas a televisdo. Em
outras areas houve trapalhadas (como a Transamazdnica), mas, na area das
telecomunicagdes, o Estado militarizado conseguiu o que pretendia. Espetou
antenas em todo o territorio brasileiro (logo depois, em meados dos anos 80, viriam
os satélites) e ofereceu a infra-estrutura para que o pais fosse integrado. Integrado
via Embratel. O resto do servigo foi executado pelas grandes redes, com a Globo na
primeira fila (BUCCI, 2005, p.16)

Nesse sentido, a consonancia entre a idéia de integragdo nacional, eco do rumo
moderno almejado pelos militares, e a transmissao de informagdo em rede - tendo como carro-
chefe dessa empreitada a Rede Globo - caminhou para a tessitura do pais, em seus contornos
culturais imaginados, ou, na gestdo e irradia¢do aqui e acolda de imagens que desenhavam o
rosto - € os gostos - do brasileiro. Por outra via de analise, o estudioso Dominique Wolton
(1996) vai afirmar que tanto pela diversidade dos programas quanto pelo alcance de seu sinal
junto aos mais amplos setores sociais, a emissora Global constituiu-se um poderoso fator de
integracao social, além de contribuir para valorizar a identidade nacional, enquadrada que esta

a Globo no que Wolton denominou de “televisdo geralista™ “(...) aquela, que, através da
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diversidade dos seus programas, tenta se dirigir a todas as classes sociais”. (WOLTON, 1996,
p.165). O autor ainda afirma que, considerando a légica financeira integrada ao fato de a
emissora possuir natureza privada, a Rede Globo poderia ser considerada um dos simbolos da
identidade nacional, por ser espelho e parte do imaginario brasileiro. Caberia a emissora,
nesse sentido, tecer os fios do lago que, imaginariamente, uniria os mais distantes espagos e
culturas de nosso pais. Assim, via Globo, poderiamos ‘“conhecer” tanto os sertanejos e
amazonenses, quanto os gauchos, mineiros, cariocas e paulistas, pra citar apenas alguns dos
tipos reunidos nas cenas Globais, sob diferentes Oticas e através de diferentes esteredtipos ou,
“padroes fixos e aptos a generalizagdao”, citando mais uma vez Aluizio Trinta (2007).

O proprio ato de assistir a emissora permitiria a vivéncia, mesmo que imaginaria,
de uma acdo comum a tantos e tantos brasileiros: um momento em que imaginariamente,
estariamos ocupando o mesmo cendrio que nossos “compatriotas” ou, um momento em que o
lago social, qualidade da “televisdo geralista” de acordo com Wolton, se tornaria ainda mais
concreto. O texto de reportagem intitulada “A voz do Brasil”, publicada em edi¢do da revista
Superinteressante, quase provoca: “O que um descendente de alemaes do interior gaticho, um
paulistano e um ribeirinho da Amazonia t€ém em comum? Além de assistir a Globo, muito
pouco” (NARLOCH, 2005, p.31). Outra matéria, essa publicada na Folha de S. Paulo de dia
02 de setembro de 2004, apresenta afirmag¢do de Jodo Roberto Marinho, sucessor do
mitificado Roberto Marinho, de que a inauguracdo da Rede Globo de Televisdo foi um passo
decisivo na integragdo de um pais de “contornos continentais” e logo, acrescentamos, na

tessitura das diversidades culturais em prol de uma toada nacional unificada:

A visdo de empresario e o perfeito entendimento que Roberto Marinho tinha de
nosso pais fizeram com que a construgdo dessa rede logo fosse calcada nas
emissoras locais, num criativo sistema de afiliagdo. Assim, a0 mesmo tempo em
que todos se beneficiavam de ganhos de escala, as diferencas regionais, de que os
brasileiros se orgulham, estariam respeitadas. Seria a unido na diversidade
(MARINHO, 2004, p.3).
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Duas missdes sdo citadas por Jodo como primordiais a emissora: levar ao
conhecimento dos brasileiros, em tempo real, o que acontece em qualquer lugar do pais e
retratar todos os Brasis. E completa: “Esse modelo de produgdo conseguiu duas vitdrias: €
gracgas a ele que o Brasil pode ver os Brasis e ¢ gracas a ele que o mundo pode ver o Brasil”.
O depoimento de Jodo ao jornal Folha de S. Paulo nos fez lembrar os propositos da Caravana
JN, que percorreu algumas cidades brasileiras em busca dos “Desejos do Brasil”, nome dado a
série de reportagens que dessa “expedicdo” resultou. A série foi exibida ao longo de dois
meses no Jornal Nacional e foi conduzida pelo jornalista Pedro Bial, que comandou a
Caravana nas cidades percorridas. No DVD da Caravana Jornal Nacional, a missao nos €
apresentada: “retratar, em matérias produzidas e transmitidas pelo caminho, o povo brasileiro,
sua vida e, principalmente, os seus desejos”.

Fazer irromper os desejos do povo brasileiro e decidir o que ¢ de interesse
coletivo nessa “revelacdo” foi tarefa dos jornalistas envolvidos na superproducdo da
Caravana. Esses acabaram por atuar no lugar de fala que caberia aos “membros do mundo
intelectual”, expressdo utilizada por Ferdinand Tonnies (Tonnies, p. 53, in: BERGER e
MARROCO, 2006) ao se referir aos enunciadores legitimados socialmente como
formadores/catalisadores da “opinido publica”: aquela sintese do consenso social, encorpada
nas discussdes travadas em nivel da “esfera publica”, entendendo esse espago como ldcus
ideal de discussoes travadas com vistas ao bem-estar coletivo, ou, que se difere do que seria
entendido como a esfera privada. Nao iremos nos aventurar na permeabilidade dos termos
sublinhados acima, ja que decerto isso nos levaria a reflexdes outras, que ndo cabem nessa
dissertagdo. Importa destacar a auto-nocdo, também legitimada socialmente, dos jornalistas
como criteriosos membros do mundo intelectual, que possuiriam as armas certas a fim de
identificar, no caso da série citada, os desejos do povo brasileiro, aqueles desejos que seriam

os de toda a nagdo e que, por isso, deveriam ser publicizados ou ter visibilidade.
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Pedro Bial chega a afirmar, na mesma fonte audiovisual a que nos referimos:
“Nao queriamos o pais, queriamos a Nagdo”. E, para que a “nagdo” pudesse ser apreendida, a
reportagens que dessa Caravana resultariam ndo podiam parecer matérias do dia a dia do JN,
segundo acrescentou ainda Bial.>> Outra consideraco de valia irrompeu do choque relatado
por Bial em depoimento no referido DVD, quando se deparou com a situagdo de uma escola
desativada e em ruinas, como se 0 evento caracterizasse o incomum ou o estranho. Mas nao
seria essa uma situagdo rotineira no pais, de maneira que deveria ser tratada cotidianamente
no telejornal nacional, com ou sem Caravana? Ou, dito de outra forma, os desejos do Brasil
ndo deveriam ser pauta diariamente no Jornal Nacional? Isso levando em consideragdao que o
objetivo-mor do programa ¢ “mostrar todos os dias, independentemente do tempo de
producdo disponivel, aquilo que de mais importante se deu no Brasil e no mundo naquele
dia”, segundo afirma seu editor-chefe, William Bonner (apud TRAVANCAS, 2007, p.130).

Observando a Série a partir de um olhar mais minucioso, as pesquisadoras
Christina Musse e Iluska Coutinho salientaram a constancia do conflito entre “o passado
saudoso, o presente dramatico e/ou de expectativa”, além da construcdo discursiva dos
brasileiros como “her6is do cotidiano”. Nessas narrativas sempre esteve registrado o carater
épico e de superagdo do povo detentor dos desejos da nacdo (COUTINHO e MUSSE, 2008,

p.9). Nessa diregao,

considerando a série de reportagens como uma grande narrativa sobre a identidade
brasileira, podemos atribuir aos cidaddos o papel de heréis de sua historia, nas lutas
contra vildes que se associam ao poder: mau-gerenciamento; altos impostos; juros
elevados; falta de infra-estrutura. Na luta épica pelo progresso, os telespectadores e
cidadaos contariam com o “auxilio” do narrador, do Jornal Nacional, que assumiria
o papel de cobranga (...) (COUTINHO e MUSSE, 2008, p.11).

3 A titulo de consideragdo, ao assistirmos a parte que cabe & série no DVD comemorativo do JN, observamos
que as reportagens da Caravana sdo bem parecidas com as matérias veiculadas cotidianamente no JN, tanto no
que diz respeito ao ritmo (fragmentado), duragdo (curta), forma (muito off, pouca sonora), fontes entrevistadas e
dados consultados (oficialismo), em que pese um olhar mais relapso de nossa parte sobre o material.
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A discussao que apresentamos sobre a Caravana JN nos da o gancho para o
entendimento do papel do jornalismo na reformulagdo da experiéncia do presente, atrelada
que estd essa idéia a tessitura da identidade nacional - da qual fazem parte o povo brasileiro e
seus “desejos”. Para isso, acessamos o estudo de Carlos Eduardo Franciscato (2005), que
identificou cinco tipos de fendmenos temporais imbricados na atividade jornalistica,
explicitados nas seguintes categorias descritivas: instantaneidade, simultaneidade,
periodicidade, novidade e revelagdo publica. Em nossa pesquisa, ¢ a “simultaneidade” que
mais ressalta como presenca.

Eleita como propulsora na formacao de lagos de integragdo e identidade socio-
cultural, a simultaneidade seria um tipo de relacio que transcenderia uma simples
concomitancia no tempo. Para Franciscato, “agir simultaneamente” implica um alto grau de
articulacao ou identificacao, sendo o Jornal uma forma cultural que materializou essa idéia ao
trazer, além da coincidéncia cronoldgica dos conteudos apresentados, a simultaneidade das
praticas de leitura, reflexdo e discussdo. Nesse sentido, o que essa relagdo significou na
formacao das nacionalidades?

Voltemos a Benedict Anderson (2005), em seu entendimento de nagdo como
comunidade imaginada. Em sua concepg¢ao, a simultaneidade enquanto coincidéncia temporal,
medida por relogios e calendario, fora um dos fatores fundamentais na formagao de nagdes no
Ocidente (ANDERSON, 2005, p.46). Tanto Anderson como Franciscato acreditam na
simultaneidade como um dos componentes da atividade jornalistica, por permitir uma
vivéncia comum e concomitante da informagdo entre grupos amplos, ainda que
imaginariamente. Assim, conhecer a formagdo da consciéncia nacional seria essencial para

compreender também o desenvolvimento do campo jornalistico.
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A constituicdo de um ato de leitura periddica de jornais, seja em regularidade
mensal, semanal ou diaria, por um publico amplo, disperso e fragmentado em
nagoes ocidentais dos séculos XVII ¢ XIX criou um novo lago ou vinculo social
(...). Este ato ganha sentido nao somente pela busca individual de conhecimento
sobre assuntos diversos, mas porque ele leva as pessoas a se sentirem integradas em
uma comunidade cujas agdes e o proprio destino lhes competem estar cientes e,
mesmo, intervir (FRANCISCATO, 2005, p.131)

Para os dois autores referenciados anteriormente, esse “ato de leitura periddica de
jornais” tomaria os contornos de uma “ceriménia de massa”, quando “cada comungante tem
uma clara consciéncia de que a cerimOnia por si praticada estd a ser replicada
simultaneamente por milhares (ou milhdes) de outros de cuja existéncia estd certo, mas de
cujas identidades ndo faz a menor idéia” (ANDERSON, 2005, p.54).

Seguindo os percursos compreensivos propostos por Anderson e Franciscato, e
também por aqueles que pensaram a relacao entre televisao brasileira e identidade nacional,
acreditamos que assistir ao Jornal Nacional seria uma dessas acdes que poderiam ser
enquadradas como “cerimdnia de massa”, quando os brasileiros se reconhecem como
pertencentes a familia nacional, mesmo que essa comunidade tenha como caracteristica o
anonimato: uma das marcas distintivas das na¢des modernas (ANDERSON, 2005, p.56).
Acreditamos também que o lago social tecido diariamente pela “televisdo geralista”, em muito
pela apreciagdo rotineira de produtos jornalisticos por um publico amplo, ¢ “um dos modos a
fazer com que o corpo social (uma parte dele, pelo menos) supere estados de atomizagao
social e seja estimulado a agir de forma minimamente coordenada” (FRANCISCATO, 2005,
p-133). Sobre as possiveis implicacdes desse fendmeno, no sentido de estimular ou ndo a acao
em prol do bem coletivo, levando a imaginagdo em niveis mais concretos de participacdo dos
atores sociais na transforma¢do do cenario brasileiro; sobre isso iremos nos ater depois de
observarmos com mais cautela a semana do Jornal Nacional escolhida para a anélise critica do
discurso. O que faremos deste paragrafo adiante é trazer para perto da vista algumas

caracteristicas da linguagem de telejornal, bem como as rotinas e idéias envolvidas no
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processo produtivo engendrado diariamente no JN. Faremos isso tendo em vista que a
apreensao das qualidades técnicas dos telejornais, bem como do contexto produtivo que
precede, constitui e se completa na recep¢do das mensagens audiovisuais, nos permitira

acessar em maior completude nosso objeto de estudo.
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3. O LOCAL DE CHEGADA COMO RUMO DE PARTIDA

Telejornalismo e Jornal Nacional

Depois de realizar incursdo ao “universo ao redor” de nosso objeto empirico, o
local de chegada se apresenta nas linhas proximas. Mas ndo iremos por aqui estabelecer pouso
firme, por que essas linhas sdo também rumos de partida para nossa analise e reflexdes dela
resultantes. Importa aqui compreender o telejornal em suas caracteristicas de linguagem, o
peso do contexto produtivo e as nuances da narrativa construida nas matérias do noticiario.

Na via dessa tarefa, como pensar o discurso telejornalistico na atualidade, ou, a
linguagem jornalistica na televisdo? O enfoque de pesquisa aqui escolhido nos leva a entender
os diferentes discursos através dos quais nosso cotidiano ¢ construido também por meio da
utilizacdo das linguagens verbal, oral ou escrita, mobilizadas a partir de um contexto
historico-social especifico. Essa perspectiva ¢ semelhante a defendida pelo lingiiista Norman
Fairclough (2001): “o discurso ¢ uma pratica, ndo apenas de representacdo do mundo, mas de
significagdo do mundo, constituindo e construindo o mundo em significado”
(FAIRCLOUGH, 2001, p.91). Ainda em Fairclough encontramos a afirmacdo de que as
pessoas, ativamente, produzem e apreendem mensagens com embasamento em procedimentos
compartilhados consensualmente.

No que diz respeito a especificidade do campo jornalistico, Nelson Traquina
(2005) acredita que as maneiras de observar e narrar um fato e a forma de proceder a sua
verificag¢do sao influenciadas por critérios proprios de cada instancia de producdo discursiva,
sendo esses critérios diretamente ligados ao fator “tempo”. Vale ressaltar que o modo de fazer
jornalismo tal qual conhecemos hoje tem suas raizes alimentadas no decorrer do século XIX,

a partir da elei¢cdo de um novo objetivo: disponibilizar informacao e ndo propaganda. De fato,
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essa mudanca de paradigma ¢ condicionada por uma série de processos historicos emergentes,
que indicavam um fazer jornalistico condizente com as novas temporalidades potencializadas
com o avanco do capitalismo (FRANCISCATO, 2005). Foi a luz desse deslocamento
paradigmatico que se estabeleceram os valores identificaveis ainda hoje com o jornalismo, ou,
a confeccao de “uma constelacao de idéias que dao forma ao emergente ‘pdlo ideologico’ do
campo jornalistico” (TRAQUINA, 2005, p. 34). Esses valores podem ser expressos a partir de
termos como noticias, verdade, independéncia, exatidao, e a ndo menos proclamada nogao de
servico publico. A busca pela “verdade dos fatos” e o modo de construir o relato baseado nos
valores de objetividade e imparcialidade permeiam a atividade jornalistica e, para muitos
profissionais, tornam-se uma busca incessante, atrelada ao que julgam serem as expectativas
do publico.

Por mais que esses conceitos irradiem luzes difusas e, entendendo que qualquer
forma de materializacdo da linguagem pressupde escolhas de quem a essa tarefa se curva,
desconsiderar os conceitos de objetividade e imparcialidade (rota ideal para se chegar a
“verdade”, segundo defendem muitos profissionais da area) ¢ fugir da operacdo regulatoria
que eles implicam tanto ao fazer jornalistico quanto as expectativas do publico em relacdo a
atividade. Concepcao afinada com o que defende a pesquisadora Itania Maria Mota Gomes

(2007)

As nogdes de objetividade e imparcialidade no jornalismo sdo mais apropriadas a
uma concep¢ao empiricista da realidade que estd fora do enquadramento da nossa
perspectiva tedrica. Entretanto, essas noc¢des sdo Uteis na andlise porque elas
enquadram o modo como o jornalismo ¢ socialmente aceito, e regulam, pelo menos
retoricamente, as agdes profissionais e as expectativas do publico (GOMES, 2007,

p-3)

Na mesma toada, Nelson Traquina vai entender que a constelagdo de idéias quem
encobre como véu o fazer jornalistico contemporaneo contribuiu para forjar um forte ethos

profissional, fornecendo aos jornalistas modos de ser/estar, de agir, falar e ver o mundo, tendo
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como base uma série de critérios de noticiabilidade, norteadores desse fazer jornalistico. Por
outra via, mas alimentando crenga semelhante a de Traquina, o soci6logo Pierre Bourdieu
acredita que os jornalistas se valem de “6culos particulares” para apreender a realidade e
transforma-la na matéria-prima da profissao (BOURDIEU, 1997, p. 25), metafora utilizada
pelo autor para se referir as “categorias de percep¢do” consagradas atualmente no campo
jornalistico, isto ¢, “as estruturas invisiveis que organizam o percebido, determinando o que se
vé e 0 que nado se v¢” (BOURDIEU, 1997, p. 25). Para além da profissdo, entendemos que de
nossos rostos, como sujeitos historicos, fazem parte uma infinidade de 6culos, nesse sentido
metaforico. Na cronica “A imagem do rosto”, Rubem Alves faz referéncia a obra de Jorge
Luis Borges — “O fazedor” — para nos presentear com a idéia de que ao nos despirmos de

nossos oculos, despimo-nos de nés mesmos, por que somos as mais variadas experiéncias que

nos foram possiveis acessar - até imaginariamente — € essas vivéncias vao formar a imagem

O~

de nosso rosto, tragar os caminhos de nossas obras. Por isso, a imagem de nosso rosto

O~

impressa em qualquer meio de expressdo, sejamos ou ndo jornalistas. “A mesma coisa
verdadeira acerca dos quadros que coloco na parede, as musicas que escuto, das plantas do
meu jardim, dos deuses que moram nas minhas fantasias. Sdo todos espelhos onde me vejo,
fragmentos do meu rosto que ofereco aos outros” (ALVES, 2002, p.74).

Assim o ¢ também em relacdo as obras tecidas por maos de jornalistas, que
acessam uma infinidade de dculos — experiéncias, desejos, expectativas, valores, rotinas,
regras, imaginarios — na costura de um texto, seja ele escrito, sonoro, audiovisual. Um
universo proprio de “principios de selecdo” envolvidos na atividade jornalistica € parte do que
Traquina entende serem os valores-noticias, dispersos em sub-critérios de noticiabilidade:
substantivos, relacionados a maneira de ver do jornalista, ao “faro” para noticias, também aos

atributos do fato; contextuais, imbricado que estd o trabalho jornalistico ao seu contexto
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produtivo; e de construgdo, partindo do principio de que, depois de recolhidas as informagdes
deve-se “empacota-las” em “jornal€s”, na linguagem jornalistica.

O primeiro grupo de sub-critérios, os substantivos, indica as qualidades que o fato
deve ter para se tornar jornalistico, tais como: a notoriedade, proximidade, relevancia,
novidade, temporalidade, notabilidade, o inesperado, conflito, a infracdo e o escandalo. Em
relagdo ao segundo grupo de sub-critérios de noticiabilidade, os contextuais, Traquina (2005)
evoca como condicionantes a publicacao do fato a disponibilidade, o equilibrio, a visualidade,
concorréncia ¢ o dia noticioso. Entre os valores noticia de construcdo, o autor destaca:
simplificagdo, amplificagdo, relevancia, personalizagdo, dramatizacdo e a consonancia. Em
complemento, Traquina atenta ao papel de destaque que tem a politica editorial da empresa na
selecdo dos fatos que entrardo ou ndo na ordem do dia, assim como a forma ela interfere no
trabalho dos profissionais, nas rotinas jornalisticas e na dire¢cdo da organizacao do qual o
jornalista ¢ membro. Dessa maneira ¢ assumida uma infinidade de oculos, uns com grau mais
elevado, outros perdidos no foco difuso.

Traquina exibe um ponto que parece iluminador as questdes de interesse dessa
dissertacdo: a consideracdo de que os critérios de noticiabilidade comumente referenciados
como amalgamas do processo de produgdo do texto jornalistico evocam a
constru¢ao/manuten¢do do consenso social, 0 que remete em ultima instancia & nogdo de
unidade, como a que reverbera dos conceitos de nagdo e povo, por exemplo. “Esta visdo nega
quaisquer discrepancias estruturais mais importantes entre grupos diferenciados, ou entre os
proprios mapas diferentes do significado numa sociedade, e ganha assim significado politico”
(TRAQUINA, 2005, p.86). Ainda no que diz respeito a idéia de consenso social, Traquina
recorre a Stuart Hall (1984) em sua percepcdo de que os valores noticia atuam como
“estrutura de primeiro plano”, em detrimento da visualizagdo de uma “estrutura profunda’:

entendemos ai justamente as nog¢des consensuais sobre o funcionamento da sociedade, as
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idéias hegemonicas ou o que € celebrado pelo senso-comum, em detrimento da controvérsia
de posicionamentos. O que nos leva ao conceito de “fatos-6nibus”, desenvolvido por Pierre
Bourdieu (1997). Nas palavras do autor, “Os fato-onibus sdo fatos que, como se diz, ndo
devem chocar ninguém, que ndo envolvem disputa, que nao dividem, que formam consenso,
que interessam a todo mundo, mas de um modo tal que ndo tocam em nada de importante”
(BOURDIEU, 1997, p.23).

Na tentativa de dialogar esses condicionantes mais gerais com rotinas envolvidas
em um contexto especifico, mais a frente buscaremos dar conta de entender o processo de
producdo da noticia que permeia a construcao das edigdes do JN, pela voz de seus
profissionais, ainda que captadas essas vozes via entrevistas e pesquisas de campo feitas,
especialmente, por duas estudiosas da area, do modo como explicaremos melhor adiante. Ja
considerados alguns critérios norteadores da atividade dos jornalistas, iremos refletir um
pouco mais atentamente sobre o que Traquina chamou “maneira de narrar” dos jornalistas,
mais propriamente daqueles que encaminham suas atividades em telejornais, a exemplo dos
profissionais do JN. Isso porque nossa unidade de andlise sdo os discursos (texto e imagem)
produzidos no ambito do telejornal. Na dire¢do dessa intencionalidade, lancamos a pergunta:
¢ possivel pensarmos em uma narrativa do telejornal, ou seja, em uma forma de narrar
especifica dessa instancia de produgdo discursiva?

Beatriz Becker entende que os telejornais, de um modo geral, “tem regularidades,
marcas enunciativas constantes que sao preenchidas pela trama factual do mundo. Todos os
noticidrios seguem uma mesma logica de produgdao” (BECKER, 2005, p.27). Essas marcas,
também nomeadas pela autora como ‘“estratégias enunciativas”, seriam perpassadas pela
forma como sdo articuladas as diferentes vozes num relato telejornalistico, sendo reafirmada
relativa constancia nessa tessitura. Acreditando nessa relativa unicidade, ja considerado o

conceito de género como forca aglutinadora, trabalharemos com o que Becker chamou
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“singularidades das estratégias discursivas mobilizadas pela midia televisiva” (2005, p.32), os
pontos de encontro entre varios programas jornalisticos de televisdo, no que diz respeito ao
modo de narrar a trama cotidiana.

Podemos observar o jornalismo em televisao em sua multiplicidade de vozes, tal
como sinaliza Arlindo Machado, que acrescenta riqueza a discussao ao dizer que “o telejornal
¢, antes de mais nada, o lugar onde se dao atos de enunciacao a respeito dos eventos. Sujeitos
falantes diversos se sucedem, se revezam, se contrapdem uns aos outros, praticando atos de
fala que se colocam nitidamente como o seu discurso com relacdo aos fatos relatados”
(MACHADO, 2005, p.104). Assim, para Machado, o noticidrio televisivo, como género
rigidamente codificado, apresentaria uma estrutura baseada em depoimentos de sujeitos
“implicados” no acontecimento, indireta ou diretamente. Ainda, o modelo padrao de telejornal
abarcaria o que o autor denominou polifonia de vozes, “cada uma delas existindo de forma
mais ou menos autdbnoma e prescindindo de qualquer sintese global” (MACHADO, 2005,
p.108).

Por mais que passemos longe do que nos remete a expressdo “sintese global”, no
sentido de reunido do todo — impossibilidade do telejornal -, e levando em consideragdo o
informativo como “género rigidamente codificado” seguindo percepcdo de Machado,
interessa-nos investigar de que modo essas vozes, cenarios, personagens e agoes sao narradas
no dia-a-dia do JN. E quando dizemos “narradas”, ndo nos lancamos a apresentar juizos sobre
o fato de o termo narrag@o vir acompanhado, no senso-comum, de outros como “contacdo de
historias”, em seu sentido ficcional, o que poderia parecer dissonante com a proposta ideal do
telejornal: apresentar a verdade com as devidas ferramentas discursivas e de verificagdo
disponiveis ao campo. Utilizamos o termo acreditando que “Narrar ¢ uma forma de estar no
mundo e, dessa forma, entendé-lo. E através da narrativa que se pode reunir e representar no

discurso as diversas perspectivas existentes sobre o tempo” (BARBOSA, p.19, 2007).
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A partir dessa compreensdo, qualquer forma de apreensdo da realidade e
transformagdao do conhecimento em linguagem requer organizar nosso repertorio em
estruturas narrativas, as que estdo em suspensao no nosso repertorio de palavras, imagens,
sons e recursos linguajares outros que nos servem bem para comunicarmo-nos, para nos
localizar no mundo e entdo compreendé-lo. Dessa forma entendemos que o que ha, sempre,
sdo narragdes, nao relatos imunes ou impermeaveis as condi¢gdes em que sao produzidos e, em
expectativa, consumidos: “(...) todo texto ¢ estruturado de modo narrativo e, como tal, sujeito
ao regime de interpretacdo que se aproxima das narrativas cotidianas com as quais
estruturamos a nossa vida” (BARBOSA, p.21, 2007). Narramos nosso cotidiano, utilizando
diferentes codigos e arranjos organizativos. Da mesma maneira, € tendo em vista a tematica
de nossa pesquisa, narramos as coletividades das quais fazemos parte, das quais fazem parte a
identidade nacional, como comunidade imaginada, no sentido de Anderson. Essa parceria
entre imaginacdo e narragdo ¢ sempre permeada por escolhas, lexicais inclusive, das mais
diversas, tendo em vista cada enunciador da nagdo, permeado que estd por contextos,
repertorios e imagindrios especificos. Assim também o € o trabalho dos jornalistas: narradores
do cotidiano que, por exceléncia, contribuem para compor o mosaico de informagdes
disponiveis sobre nosso lugar na coletividade nacional, em que pé estamos, para onde
podemos ir, de que maneira devemos agir. Por isso, a discussdo sobre a narrativa dos
telejornais ¢ importante, se queremos entender a relagdo entre imaginag¢do do povo brasileiro e
o Jornal Nacional.

A partir do conceito de drama inspirado em Aristoteles, que atribui a organizagao
ou arranjo das acdes, ou melhor, de suas imitagdes, representagdes de realidade, como o ponto
dispersor na expressao dramatica, lluska Coutinho defende que a narrativa dos telejornais seja
dai resultante, “como uma construgdo textual que valoriza a estrutura ¢ o elemento

dramaticos” (COUTINHO, 2006, p.102). Esse encadeamento das agdes numa narrativa
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dramaética pressupoe a existéncia do conflito, como estopim ou instaurador dos passos a serem
percorridos pelos personagens em um drama. Essa artimanha ou modelo de narrativa ¢
explicado por Marialva Barbosa através do conceito de peripécia, vinculado que esta a ruptura
ou mudanca de destino das a¢des/personagens/cenarios em um drama (BARBOSA, 2007).

A partir desse enquadramento conceitual, a ligacao entre drama e noticia, segundo
Coutinho, seria possivel na medida em que “o que os telespectadores acompanham nos
telejornais € uma soma de pequenas tentativas de repeticao de alguns fatos, amarrados pelos
textos dos reporteres e apresentadores, uma ‘imitacdo da acao’ ou das agdes humanas” (2006,
p-106), o que guardaria semelhancas com a definicdo de drama ja mencionada. Segundo
Coutinho, em artigo-sintese de sua tese publicado no livro “Telejornalismo: a nova praga
publica”,

A identificacdo das pautas cobertas em cada um dos telejornais nos permitiu
confirmar a tendéncia de privilegiar a emissdo de assuntos que possuam as
caracteristicas de dramaturgia, quais sejam, a existéncia de uma crise instalada e de
acOes direcionadas para a tentativa e/ou busca de solucdo (COUTINHO, 2006,
p.107).

Isso implica entender a idéia de conflito como nilcleo ordenador da narrativa
telejornalistica, da maneira como percebeu Coutinho (2003) em relagdo a organizacdo do
relato em dois telejornais brasileiros: o Jornal da Cultura e o Jornal Nacional. Sejam eles
conflitos narrativos ou sociais reais, “(...) ¢ a partir de um conflito e/ou de uma intriga que se
desenrolam as acdes, na medida em que nos sdo dados a conhecer os personagens e ainda os
outros elementos daquela estoria, tais como cendrio, contextos, referéncias temporais”
(COUTINHO, 2006, p. 119).

Também Marialva Barbosa vai entender que “Baseado em convengdes de
veracidade, o discurso jornalistico ¢ acreditado como veridico por antecipacdo, mas sé se

configura em algo a ser publicado se instaurar uma ruptura. A excepcionalidade do jornalismo

nada mais ¢ do que a peripécia” (BARBOSA, p.20, 2007). Por entre esse nicleo conflituoso
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circulariam os falantes ou vozes do telejornal, no qual sdo apresentados como personagens
implicados na ordem dos acontecimentos, na trama cotidiana representada no discurso dos
noticidrios televisivos. Encontramos em Coutinho a avaliacdo de que, muitas vezes, nas
matérias presentes nos telejornais, referencia-se uma fonte com base em conceitos que
evocam personagens miticas, ou, tendo em mente esteredtipos presentes em obras ficcionais.
Ainda de acordo com ela alguns “tipos de personagens-padrao” podem ser encontrados em

material telejornalistico.

Entre os papéis que poderiamos chamar de essenciais ou fundamentais nas
narrativas analisadas estdo os de: mocinho, vildo, heroi, vitima, expert,
parceiro/aliado, mediador, concorrentes ¢ ainda o de “musa” ou troféu em disputa.
Ha ainda algumas variagdes destes papéis tipo padrdo, que seriam os de vildo
implicito; neomocinhos ou vildes regenerados/ arrependidos; fiscais ou defensores;
beneficiados/ favorecidos e ainda o personagem misterioso ou radical
(COUTINHO, 2003, p.149)

No entendimento da pesquisadora, a crenca destacada na citagdo anterior se
relaciona com a freqiiente encena¢do mitica da luta Bem-Mal nas narrativas, de modo a
reforcar valores morais e de conduta. Na interpretagdo de Coutinho, a partir da anélise de Jodo
Siqueira (1992), a ordem e/ou encadeamento dessas narrativas reserva papel de destaque a
apresentacdo de uma li¢do de moral, um exemplo a ser seguido, uma avaliagdo sobre certo
aspecto da realidade, como refor¢o de uma idéia tomada em seu sentido consensual. Coutinho
ainda considera o fato de que, para além dos entrevistados e reporteres se comportarem como
personagens da narrativa telejornalistica, também a emissora pode desempenhar papéis no
drama cotidiano, apresentado sob a forma de historia nos telejornais analisados pela autora.

Sobre essa “encenagdo mitica da luta Bem-Mal”, povoada que estd pelo

maniqueismo, lembramo-nos de artigo realizado por esta pesquisadora em conjunto com
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Aline Maia. O objetivo era verificar a cobertura da “semana da patria” no JN**, de modo que
chamou-nos a atencao nas edi¢des de trés e cinco de setembro de 2007, a presenca de notas
secas sobre confrontos de policiais e traficantes em favelas do Rio de Janeiro. No relato do
conflito, também era dada a informacao sobre nimero de mortos nos combates: “Sete pessoas
morreram (...) segundo a policia, eram todos bandidos”; “vinte e duas pessoas ja morreram
(...) segundo a policia, todos bandidos”. A personalizagdo de um grupo de personagens do
drama a partir do termo “bandidos” busca imputar aos atores assim denominados o papel de
“vildoes”, que teriam sido executados pelos “mocinhos™ da historia, os policiais. A emissora,
de outro patamar, se comporta como denunciante, “alguém” a quem foi creditado o papel de
investigadora, registrando, em imagens produzidas a partir de um helicoptero, a corrida
desenfreada de um bandido sem nome, assassinado pelos policiais e julgado, nacionalmente,
pelo publico atento as imagens da “cacada”. Percebemos nessa narrativa veiculada via JN a
legitimagdo da fala hegemonica, conforme descreve Traquina a partir dos estudos de Gaye
Tuchman. “Os grupos sociais que atuam fora do consenso sdo vistos como marginais € a sua
marginalidade ¢ tanto maior quanto mais se afastarem do social legitimado, através da
afirmacdo e da demonstragao de atos de violéncia” (TRAQUINA, 2004, p.198).

Também Bucci (2005) dialoga com a perspectiva de Iluska Coutinho, quando de
sua discuss@o sobre as constantes nas quais estd baseado o funcionamento da televisdo no
Brasil. Uma dessas constantes seria a organiza¢do do telejornalismo como melodrama, fato
que, segundo o autor, justifica-se pela qualidade de veiculo de entretenimento prépria da
televisdo em qualquer parte do mundo, o que implica a transformag¢do da noticia em
mercadoria a ser desejada e consumida. Voltando os olhos ao modelo de telejornalismo
brasileiro, o vinculo entre melodrama e noticia em TV estaria baseado na maneira particular

como o telejornalismo se desenvolveu no pais, “enssanduichando” seu principal informativo -

3 GUIMARAES, Lara Linhalis; MAIA, Aline. Semana da patria no JN: representagdo, identidade e construgéo
social da realidade. In: Revista PJI:BR Jornalismo Brasileiro. N. 9. Dezembro de 2007.
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o Jornal Nacional - em meio a duas novelas. A combinacdo dessas condicoes de
desenvolvimento de um modelo proprio de narrativa telejornalistica, a saber, a aproximagao
do telejornalismo com a telenovela, segundo Bucci, fez com que o JN passasse a seguir
algumas regras especificas do melodrama em suas edi¢des didrias. “A regra central ¢ o
permanente conflito entre bem e mal, que culmina no ‘boa noite’, com um happy end de
preferéncia” (BUCCI, 2005, p.31). O “boa noite”, cabe dizer, ¢ proferido por figuras de
grande simbolismo ao JN: os ancoras, ou apresentadores, aqueles a quem foi legitimada a
grande narracao do dia, que conta também com outros contadores, os reporteres, porém
submetidos a ordem da historia alinhavada pelos ancoras. No JN, os dois apresentadores
formam o aclamado casal Fatima Bernardes’’ e William Bonner. Sean Hagen (2007), em
artigo sobre os lagos de afetividade costurados entre os telespectadores e os ancoras do Jornal
Nacional, busca entender em que sentido esse enlace ¢ tecido como estratégia de fidelizacao
do publico, em que pese o lugar de protagonistas desempenhado pelos apresentadores do JN
nas edi¢des do telejornal. Hagen chega a dizer que Bernardes e Bonner “constituem a espinha
dorsal do JN, e sdo confundidos com o proprio telejornal” (2007, p.1). Também Beatriz
Becker (2005) defende que a figura do apresentador: “simboliza a estratégia dos noticidrios,
um mediador na relagdo com o mundo do telejornal, que na verdade, faz escolhas e julga, o
tempo todo, os fatos narrados” (BECKER, 2005, p.27).

Do outro lado da telinha, 14 de onde estamos a apreciar a dupla em cena, nos
valemos de todo um repertorio particular permeado por identificagdes e projecdes ao
buscarmos “na imagem mitica de perfei¢cdo do casal valores nem sempre claros na sociedade,

ou aparentemente dificeis de alcangar — pais exemplares, profissionais invejados, casal

37 L4 no comego de minha graduagio em Jornalismo, me vi as voltas com uma pergunta direcionada 4 turma por
uma das professoras: “por que vocé escolheu esse curso?” A resposta pareceu sair de minha boca da maneira
mais natural e direta possivel: “Por que eu quero ser a Fatima Bernardes”. A frase bombastica me rendeu um
apelido, que me acompanhou por alguns semestres da graduagdo: Bernardes!. O gosto de ser assim chamada era
nutrido pelo fascinio que tinha pela dncora do Jornal Nacional, pelo lugar que ela ocupava na bancada - tdo
sorridente, impecavel, de postura firme - ¢ pelos valores profissionais que Fatima fazia evocar em meu
imaginario sobre o jornalismo, tdo crediveis suas palavras, expressoes e gestos.
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perfeito”, como completa Hagen (2007, p.12). Umberto Eco nos remete a outra questdo
pertinente quando tratamos daqueles personagens que falam olhando diretamente para as
cameras, estejam eles apresentando “fatos” ou encenando uma “historia ficticia”. O modo
como atribuimos credibilidade as palavras daqueles que nos interpelam pelo olhar vai sendo
costurado, segundo Eco, por uma “complexa estratégia de ficgdes (...) a servico de um efeito
de verdade” (ECO, 1984, p.191). Dessas estratégias sao pecas fundamentais os ancoras do
telejornal, aqueles que, fixando o olhar no espectador via camera, evocam a “verdade da
enunciagdo” que, segundo Eco, “diz respeito a cota de realidade daquilo que aconteceu no
video (e nao daquilo que foi dito através do video)” (ECO, 1984, p.188).

Dessa maneira, fazendo transbordar valores apreciados pelo senso-comum e
mantendo os olhos firmes em nossa dire¢do, uma certa intimidade ¢ tecida diariamente entre
Fatima, William e tantos outros brasileiros, cada qual evocando em seu imaginario cenarios
onde o casal transitaria como se “estivesse em casa”. Sobre esse clima intimista, Sodré

considera

A interpelagdo direta efetuada pelo apresentador ¢ o elemento fatico mais visivel da
televisdo. A familiaridade instaurada por seu rosto, em atitude de conversa intima,
de bate-papo, naturaliza a apresentacdo do mundo pelas imagens (...) e estabelece o
contato com o telespectador (SODRE, 1984, p.61).

Essa “atitude de conversa intima” ¢ potencializada em seu poder de contato
através do famoso “Boa noite”, que ¢ entoado pelo casal ao findar o telejornal, dirigida a
saudacdo ao publico “imaginado” do noticiario. Dizemos “imaginado” por que o encontro
com esse grupo de cidaddos, seus gostos, preferéncias e interesses, seria antecipado no
momento da producio dos discursos do telejornal. E o que defende Alfredo Vizeu (2006), que

da a esse processo de imaginacao da audiéncia, o conceito de “audiéncia presumida’:
9
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(...) os jornalistas constroem antecipadamente a audiéncia a partir da cultura
profissional, da organizagdo do trabalho, dos processos produtivos, dos codigos
particulares (as regras de redacdo), da lingua e das regras do campo das linguagens
para, no trabalho da enunciacdo produzirem discursos. E, do trabalho que os
profissionais do jornalismo realizam ao operar sobre varios discursos resultam as
construcdes que, no jargdo jornalistico, podem ser chamadas de noticias (VIZEU,
2006, p.27).

Em pesquisa realizada com editores de um jornal local da Rede Globo, no Rio de
Janeiro, Vizeu constata que a imagem que o jornalista tem do publico ¢ baseada em muito na
intuicdo, valendo-se para isso de esteredtipos que abarcariam a parcela de telespectadores,
sendo assim esse publico antecipado ou presumido no momento em que o jornalista escreve
seu texto. Também Fairclough indica a utilizagao desse critério pelos produtores de discursos
em “organizagdes sofisticadas”, de forma que hd uma producdo textual no sentido de
antecipar sua distribuicdo, transformagdo e consumo, construindo através desse processo
“leitores multiplos” (FAIRCLOUGH, 2001, p.108). A idéia de audiéncia presumida ou
antecipada desde os momentos mais primordios do processo de producao da noticia, como
também na ocasido de construir a narrativa, ¢ creditada ainda por Becker, quando a autora
avalia que “apesar dos jornalistas assumirem que produzem informacgdes para o seu publico,
desconhecem este publico. Os telespectadores sao sujeitos imagindrios” (2005, p.26).

Mais a frente, iremos entender de que maneira esse publico ¢ imaginado pelo o
editor-chefe do JN, William Bonner. Importa agora continuar a reflexdo sobre o que estamos
aqui chamando de linguagem do telejornal. J& expressamos a crenga, compartilhada com
Coutinho (2003) e Bucci (2005), de que a narrativa telejornalistica se organiza com base em
uma dramaturgia, dado que o relato ¢ construido a partir de um nucleo conflituoso (ou
intriga), por onde se movimentam personagens ¢ suas acdes. Valemo-nos da pesquisa de
Mauro Porto (2007) para entender a fungdo do que ele chamou ‘“enquadramentos
interpretativos” na composi¢do das noticias no telejornal, baseando seu estudo na crenga de

que o modo como sdo ordenadas as informagdes influencia o processo interpretativo:
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a atividade de contar estorias € um instrumento heuristico importante utilizados
pelas pessoas para fazer sentido do mundo. Por outro lado, o que os individuos
incorporam em uma narrativa e como as narrativas mudam depende dos
enquadramentos que sdo utilizados (PORTO, 2007, p.72).

O estudo de Porto, especialmente a consideracdo de que enquadramentos sdo
instrumentos de poder, logo, envolvidos na promog¢ao de discursos hegemodnicos e contra-
hegemonicos, nos interessa em diversas de suas nuances. O autor realizou um estudo em que
aplica o modelo de controvérsias interpretativas, por ele desenvolvido, sobre a producao
oferecida via Jornal Nacional. Seu objetivo era entender as relagdes entre televisdo e
cobertura politica®™. Como parte dos resultados alcangados, ele vislumbrou o modo como os
cidaddos comuns participam das noticias veiculadas pelo telejornal. Através de andlise de
conteudo, Porto verificou que os cidaddos comuns sdo os atores que aparecem com maior
freqiiéncia nas edi¢des do JN tomadas como recorte para sua investigacdo. Na interpretacao
de Porto, isso se deve a algumas transformacdes trazidas a tona no noticidrio Global em 1995,
que levaram a uma maior “popularizagdo” do informativo.

Entrevistas realizadas pelo autor com William Bonner, Evandro Carlos de
Andrade e Mario Marona justificam o direcionamento do olhar para os “populares” como uma
forma de fortalecer os lagos de identificagdo com o publico, entre outros motivos. Porto relata
que, na avaliacdo de Bonner, a “personalizacdo da cobertura noticiosa através de sonoras com
cidaddos comuns torna as noticias mais interessantes e significativas para a audiéncia”
(PORTO, 2007, 164). Na direcao das justificativas sobre o fato de ser expressivo o nlimero de
cidaddos-comuns que aparecem no telejornal, € interessante apresentar aqui o depoimento do

jornalista Mario Marona, acessado na obra de Porto:

** A nosso ver seria possivel estender essas consideragdes a uma gama de tematicas das quais se ocupa o
programa.
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Fazer um jornal mais popular, que as pessoas entendam mais. O povo quer se ver no
jornal. Ele ndo estd querendo ver autoridades, ele quer ver a si mesmo (...) Se uma
decisdo sobre aposentadorias, sobre a vida dos aposentados, ¢ tomada no
Parlamento, vocé tem que ir para a rua fazer a matéria. Se alguma decisdo € tomada
sobre os pregos, sobre os precos de remédios, por exemplo, vai ouvir as pessoas que
compram remédio. A idéia, simplificando ao méximo, € o povo aparecendo na
televisdo. O povo sendo personagem e sujeito também das matérias (...) Foi a
tentativa de popularizagdo do telejornal (Marona apud PORTO, 2007, p.165).

Percebe-se na fala de Marona a confluéncia entre os conceitos de popular e povo.
De acorco com Canclini, a nogao do “popular” construida pelos meios de comunicagdo segue
a légica de mercado: indices de audiéncia, média de vendagens de produtos de artistas,
estatisticas, dados, ntimeros. O deslocamento do substantivo “povo” para “popular” e
“popularidade”, serviria, no entendimento de Canclini como forma de anular a evocagao de
violéncia e insurreigdes inerente ao termo “povo”. Uma espécie de operacdao neutralizante,
que envolveria ainda a adesdo a uma ordem, a um sistema de valores (possiveis de serem
medidos pelas pesquisas de opinido). Para o autor, “Diferentemente da exaltacdo folclorica
das tradigdes em nome de uma visdo metafisica do povo como forga criadora originaria, o
populismo seleciona do capital cultural arcaico o que pode compatibilizar com o
desenvolvimento contemporaneo” (CANCLINI, 2003, p.264).

Mesmo que alimentemos a crenca, ainda hipotética, de que ainda encontramos
vestigios dessa “visdo metafisica do povo como forga criadora originaria” nos discursos do
JN, estamos de acordo com o que Canclini chamou de “operagdo neutralizante” envolvida na
confluéncia dos conceitos povo, popular e popularidade. Por outra via de discussdo, e
considerando o fato da maior inser¢do de “populares” no JN nos ultimos anos (“o povo
aparecendo na tv”’, como nos diz Marona na citagdo anterior), Porto vai entender que entre ser
personagem e ser sujeito nas matérias veiculadas, hd uma distdncia enorme no que diz
respeito a participagdo efetiva — e ativa — do cidaddo comum no telenoticiario. E Porto nado

deixa escapar essa reflexdo, relacionada ao “enquadramento humano” privilegiado pelo JN,
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esse tipo de enquadramento também funciona de modo a excluir controvérsias
interpretativas do noticiario. Os cidaddos comuns ndo sdo incluidos no noticiario
para interpretar os temas e eventos politicos que sdo objetos de cobertura. Eles sao
geralmente introduzidos para ‘ilustrar’ algum tema, para legitimar uma linha de
narragdo que é construida pelo jornalista, de antemdo, e para tornar o noticiario mais
‘interessante’ (PORTO, 2007, 165-166)

Porto faz ressalva de que essas consideracdes nao excluem o fato de ser positiva a
“visibilidade™ dos brasileiros comuns no noticiario, no sentido de que escapa do elitismo e,
também, no nosso entedimento, das preferéncias em destacar fontes oficiosas. Porém, o autor
acredita que o modo como participam da narrativa essas vozes “populares” (como ilustragao
de um tema, legitimagdo da narrativa construida ou como forma de atrair um grande
contingente de espectadores, via identificagdo), “nao contribui para promover um processo de
deliberagado politica adequado” (p.167).

Na direcdo das possiveis implicagdes sociais dessa maneira de narrar, ordenar as
vozes, no telejornal, e, retornando a justificativa apresentada pelos profissionais do JN sobre a
maior participagdo do cidadao comum nas edigdes do telejornal, encontramos no pensamento
de Martin-Barbero (2006) outros pontos de discussdo, também muito ricos, mesmo que nao
relacionados diretamente ao telejornalismo e, sim, a uma certa generalidade dos discursos
televisivos. O autor vai nos indicar a tendéncia do “meio televisivo” em constituir um
discurso uno, que exija um menor esfor¢o “decodificador” a um niimero maximo de pessoas e
va de encontro, apenas minimamente, aos preconceitos desse publico imaginado como amplo
e uno. Como parte dessa tendéncia constitutiva, Jésus Martin-Barbero dird que “a televisao
desenvolvera ao maximo a tendéncia a absor¢do das diferengas”, no sentido de que “¢ esta sua
forma de negé-las: exibindo-as livres de tudo aquilo que as impregna de conflitividade”
(2006, p.253). A previsdo do autor, que acena para a imaginagdo televisiva de uma unidade
nacional destituida de tensdes conflituais, nos faz lembrar de uma reportagem do JN que foi

postada no Blog Especial do telejornal, sobre a qual desenvolvemos um olhar mais analitico
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em artigo intitulado “Reportagem especial merece tratamento especial™. A matéria “O
Xaxado de Lampido no Sertdo Pernambucano™’, bem como as informacdes de bastidores a
ela relacionadas, vem embebida por um roupagem romantica da manifestacao, sendo a aurea
folclorica do evento destacada em detrimento de olhares outros, menos belos, sedutores e
coloridos sobre o fragmento de realidade representado. Os possiveis conflitos historico-sociais
que emergem na €época de Lampido (tanto em relagdo as praticas violentas dos cangaceiros,
quanto os porqués do surgimento de tais atores no cenario do cangago), assim como um
possivel apelo a criminalidade que a manifestacdo geraria (opinido expressada pelos
internautas no espago do Blog destinado aos comentarios), passaram longe da reportagem.
Consideramos, no seio do artigo, que o rompimento dessa distdncia bem poderia ser
encaminhado com o que Regina Mota (2007) sugeriu ser a “estética da provocacdo” como
forma tropicalista de didlogo, a rememorar o que se propunha Glauber Rocha em sua
passagem pela televisio®', de forma a convocar o espectador para uma queda de brago.

A discussdo realizada no artigo referenciado, bem como a consideragdo de
Martin-Barbero sobre a “absorcdo da diferenca” pela televisdo de forma a neutralizar focos
conflituais e constituir um discurso unificado, para um publico presumido também uno, nos
remete ainda & maneira como comumente encaramos a alteridade. A palavra traz o prefixo
alter, que diz respeito ao que € “diferente” do ego, particula evocada imaginariamente quando
usamos o pronome “meu” ou “nosso” em diversas situagdes cotidianas: a nossa cultura, o meu
modo de vida, a minha identidade, a nossa familia. Usualmente, alter e ego sdo contrapostos e
até conflitantes, sendo o primeiro observado a partir de olhares desconfiados, depreciativos e,
outras vezes, romantizados do segundo. O outro, aquele que ¢ diferente de mim ou de nés nao

raro € visto como o barbaro, o atrasado, o pervertido, e, num outro extremo o folclérico, o

390 titulo de nosso artigo faz referéncia ao proposito do espago virtual, segundo esta apresentado na pagina do
Blog: “Reportagem especial merece tratamento especial. Por isso, vocé encontra aqui - e s6 aqui - informagdes
exclusivas das grandes produgdes do Jornal Nacional. Seja bem-vindo!”.

0 Reportagem postada no blog do JN no dia 07/06.

*! Glauber Rocha apresentou o Programa Abertura, na Rede Tupi de televisdo.
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ingénuo, o “bom selvagem”, o tipico; o que ¢ demonizado ou, num outro oposto, o que
precisa ser preservado, protegido. Contrario a esse confronto dispersante, o enlace profundo -
possivel ndo sem conflito - entre alter ¢ ego ¢ o que emerge como proposta da teoria
antropofagica de interpretagdo cultural, idealizada no inicio do século XX por um grupo de
artistas modernistas, dentre eles, Oswald de Andrade. Nas palavras de Mota, os ideais
antropofagicos foram inspirados em rituais indigenas de “devoragao do inimigo”, o que fez
emergir “uma perspectiva analitica que atacava o inimigo para constituir a si mesmo — pelo
conflito legitimava o outro como margem da existéncia do proprio” (MOTA, 2007, p.3). A
1déia de margem como lugar de intimidade entre o eu e o outro, nos leva aos apontamentos de
Homi Bhabha (1998) sobre o local da cultura: o intersticio. Para o autor, essa partilha torna-se
possivel de fato quando buscamos o que do Outro ha no Eu e o que do Eu h4 no Outro. O que
se torna obscuro quando ha, na expressio de Martin-Barbero um certo “controle das

diferencas”:

Ao conectar o espetaculo com a cotidianidade, o modelo hegemonico de televisdo
imbrica em seu proprio modo de operagdo um dispositivo paradoxal de controle das
diferencas: uma aproximacdo ou familiariza¢do que, explorando as semelhancas
superficiais, acaba nos convencendo de que, se nos aproximarmos o bastante, at¢ as
mais ‘distantes’, as mais distanciadas no espaco e no tempo, se parecem muito
conosco; ¢ um distanciamento ou exotizagdo que converte o outro na estranheza
mais radical e absoluta, sem qualquer relagdo conosco, sem sentido para o0 nosso
mundo. Por ambos os caminhos, o que se impede ¢ que o diverso nos detenha, nos
questione, mine até o nosso mito de desenvolvimento, segundo o qual existe um
unico modelo de sociedade compativel com o progresso e, portanto, com o futuro
(MARTIN-BARBERO, 2006, p.254).

A discussdo encaminhada por Martin-Babero e também por Porto, quando
relacionada a articulagdo de vozes no relato telejornalistico e ao tipo de “chamamento” que
isso implica na recep¢do, estd bastante afinada com os estudos sobre telejornalismo de
qualidade, que vém apresentando uma preocupacdo com a pluralidade e diversidade de
falantes na composicao da narrativa. Beatriz Becker (2007) considera que um telejornal tem

qualidade quando, entre outras demandas, "representa a pluralidade de interpretacdes ¢ a
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diversidade de temas e atores sociais” (BECKER, 2007, p.6). Isso iria de encontro ao véu do
consenso que encobriria a atividade jornalistica, segundo Nelson Traquina (2005),
mencionado anteriormente. Ciente da necessidade de se esclarecer e avancar nessa
conceituagdo, Becker propde uma releitura dos critérios de noticiabilidade usuais ao
jornalismo como um todo, j& que “foram criados em época de demandas sociais e contextos
histéricos diferenciados e precisam ser atualizados, ou melhor, sintonizados com a
contemporaneidade” (BECKER, 2007, p.6). De qualquer forma, seguindo ou destoando da
crenga na necessidade de reorganizagdo do ver, fazer e narrar telejornalistico, ndo podemos
desconsiderar o peso do contexto produtivo em que sdo tecidas as noticias na cara final de
cada texto audiovisual. Por isso, buscaremos agora estar mais proximos de nosso objeto
empirico de estudo, o JN, aquele que nos estimulou a apresentar todas as reflexdes até aqui

conduzidas no texto.

3.1. 0 PROCESSO DE PRODUCAO DA NOTICIA NO JN

A condi¢ao do JN como “0” telejornal nacional, aquele esperado ansiosamente em
sua exibicdo para que fiquemos inteirados dos mais importantes acontecimentos do dia, ¢é
mote de nossa curiosidade sobre o eventual didlogo estabelecido entre o JN e os
telespectadores, no que diz respeito a constru¢do da auto-imagem do povo brasileiro,
desenhando por tantos rostos comuns. O apego dos brasileiros ao telejornal (o que garante
grande audiéncia diaria) seria, de acordo com o que nos informa o site do JN, processo tecido
desde que Hilton Gomes anunciou a primeira edi¢do do programa, em setembro de 1969: “O
Jornal Nacional da Rede Globo, um servigo de noticias integrando o Brasil novo, inaugura-se

1”42

neste momento: imagem e som de todo o Brasil”"*. A bancada era dividida com Cid Moreira,

*2 Dados disponiveis no site do JN: http://jornalnacional.globo.com/.
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que completou, a época, a frase inaugural do JN: “Dentro de instantes, para vocés, a grande
escalada nacional de noticias”. O inicio era de um projeto grandioso, inaugurador da
transmissdo em rede no pais, aquela que possibilitou ecoar via sistema de microondas uma
programacao uniforme a todo pais. Ao governo militar, agenciador da proposta de criagao das
redes de informagao, interessava o potencial de integracdo da populagdo dispersa no territorio,
e “ao participar do projeto politico do Estado, a TV Globo construia, através da textualidade
informativa, uma identidade univoca para o pais” (BARBOSA e RIBEIRO, p. 210, 2007).
Apesar de entendermos a importancia de uma investigacao histérica, processual,
sobre a performance do JN ao longo dos anos, até a atualidade, ¢ a sua identidade
contemporanea que nos interessa nessa pesquisa, ou seja, de que modo, hoje, o telejornal
constréi a cara da nagdo, via representagdo de seus cidaddos comuns, dos espagos onde
transitam, das questdes sobre as quais opinam. Para tanto, iremos considerar a partir de
pesquisa bibliografica, como se da a producao das mensagens telejornalisticas no ambito do
JN, os procedimentos, rotinas ou imaginarios compartilhados pelos profissionais que ao
telejornal se dedicam™. Um dos documentos que nos serviu de referéncia para isso foi um
estudo desenvolvido por Isabel Travancas (2007), sobre a recepcdo do JN entre jovens
universitarios cariocas, para o qual Travancas entrevistou Willian Bonner, editor-chefe do
referido telejornal. Também nos valemos de entrevista concedida por Bonner a Iluska
Coutinho (2003), na época em que a pesquisadora desenvolvia sua tese de doutorado. Tanto
Travancas quanto Coutinho puderam participar, ainda como observadoras, das rotinas

envolvidas no trabalho de reunido de pauta, produgdo, edi¢do, fechamento e apresentacdo do

# Certamente, seria bastante proveitoso se pudéssemos estar ao menos um dia em incursio pela redagio do
Jornal Nacional, a fim de acompanhar a reunido de caixa, a reunido de pauta e o trabalho de organizagdo do
espelho e script do telejornal, os momentos de “fechamento” do JN, bem como a apresentagdo da edicao do dia.
Também se nos fosse possivel entrevistar William Bonner, ancora e editor-chefe do telejornal, também, Ali
Kamel, diretor editorial do JN. Estivemos em didlogo com o Projeto Globo Universidade durante o ano de 2008,
no sentido de viabilizar a visita a redagdo do telejornal e as entrevistas. Entretanto, o pedido foi recusado, com a
justificativa dada por Laura Andreotti, integrante da equipe do Globo Universidade, encaminhada a nds via
email: “o calendario do jornalismo para esse segundo semestre — no qual teremos a cobertura dos jogos
olimpicos de Pequim, das eleigdes municipais ¢ das eleigdes americanas - ndo permitira o apoio a sua pesquisa”.
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telejornal, além de entrevistar o entdo editor-chefe do JN, Willian Bonner. Esse trabalho,
digamos, “etnografico” das pesquisadoras tornou relativamente mais claros alguns conceitos e
rotinas envolvidos na constru¢do do discurso telejornalistico via JN.

Vamos abordar alguns aspectos envolvidos no contexto produtivo do JN a partir
de questdes formuladas segundo nosso interesse de pesquisa e disponibilidade dos dados nas
fontes citadas linhas acima. Importa-nos entender primeiro quais sdo as etapas diarias de
producao noticiosa no JN. Através do estudo de Coutinho, tivemos conhecimento que a
primeira reunido do dia na redagdo do telejornal ¢ chamada de “caixa”, por ser um momento
de contato com outras “pragas”, onde se encontram afiliadas/sucursais da Rede Globo, no
sentido de fazer um levantamento de possiveis assuntos que entrardo na edi¢ao do JN daquele
dia. Segundo Coutinho no dia em que ela esteve presente na redacdo do JN foram contatadas
as “pracas” de Nova lorque, Londres, Brasilia, Sdo Paulo, Belo Horizonte e Rio de Janeiro.
Apos esse momento, Bonner produz o espelho do telejornal, ou seja, a ordem de apresentagao
de cada tema no telejornal bem como o tempo disponibilizado para cada um. A organizagao
das tematicas no programa obedece ao critério, segundo pode constatar Coutinho, de se evitar
matérias com conteido mais hard no Ultimo bloco, como assuntos politicos ou da editoria de
economia, de modo que o telejornal vai sendo encaminhando para seu fim, logo, para a
entrada no ar da telenovela das 20h. Dai a preferéncia, no ultimo bloco, por assuntos
considerados mais “leves”, como matérias de esporte, ou de “interesse humano”, que
envolvem situagdes do cotidiano do cidaddo comum sob a perspectiva do insolito ou nao
usual, como classifica Travancas.

O espelho do telejornal ¢ encaminhado a reunido de pauta, da qual participam o
editor-chefe, o editor executivo, os editores de texto e a equipe de produgdo do programa.
Nesse momento, discute-se 0 andamento das pautas. Coutinho observa que, “¢ o editor-chefe

quem define a perspectiva ou ao foco de cobertura e edicdo a ser seguido” (COUTINHO,
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2003, p.189). O que dialoga com a percepc¢ao de Travancas, para quem “fica bastante evidente
que hé varias instancias de poder que atuam na tomada de decisao” (TRAVANCAS, 2007,
p.50). Apos a reunido de pauta, as equipes de reportagem sdo contatadas pelos editores e
Bonner se reune com a equipe de producao, no sentido de colher possiveis pautas originarias
das sucursais e organizar possiveis tematicas a serem desenvolvidas/veiculadas ao longo da
semana.

Todo esse processo coletivo de producdo das noticias - mesmo que a alguns
agentes desse processo seja dado maior poder decisorio- responde e completa a caracteristica
principal do telejornal. Segundo seu editor-chefe, William Bonner, o telejornal abriga as

qualidades de um

Um jornal factual, que tenta abrir espaco para discussdes da atualidade que te
permitam compreender melhor o mundo e o pais em que vive e, quando sobra
tempo, a gente insere material jornalistico que te permita respirar um pouco. Da um
saborzinho. Uma arejada no noticiario, para que o programa de televisdo seja
também interessante (Bonner, 2001 apud TRAVANCAS, 2007, p. 131).

O posicionamento de Bonner nesse trecho de depoimento revela um pressuposto
ou critério “maior” que, idealmente, ira nortear todos os momentos de producao da noticia no
JN, sejam as reunides de “caixa” e de “pauta”; o contato com as fontes; as coletas de imagem
e audio; a produgdo dos textos e a apresentagdo do telejornal. Esse pressuposto poderia ser
resumido na caracteristica atribuida ao JN de “um jornal factual”, o que, segundo Bonner, o
eximiria de qualquer relagdo do jornalismo ali produzido com o entretenimento, conduzida ou
concedida essa aproximacao somente “quando sobra tempo”. Outra afirmac¢ado do editor-chefe
confirma esse pressuposto orientador em nivel ideal. Segundo ele, t€ém-se o compromisso de
“mostrar todos os dias o que de mais importante se deu no Brasil ¢ no mundo naquele dia”
(Bonner apud TRAVANCAS, 2007, p.55). Na frase de Bonner, os conceitos de verdade,

imparcialidade e neutralidade, e ainda a perspectiva de serem os jornalistas os grande
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reveladores da realidade, sdo marcas a serem garantidas em credibilidade pela propria
imponéncia do apresentador, que ocupa o lugar do Olimpo: a bancada do JN.

A negativa em vincular jornalismo e entretenimento, sendo reservado ao primeiro
o papel de “mostrar” os assuntos de maior importancia do dia, revela a classica distingao entre
programa de informacao e programas de ficcdo. Por outro lado, em entrevistas concedidas a
Coutinho e Travancas, Bonner afirma que sdo utilizadas estratégias de seducdo do publico
tanto na organizacdo das tematicas, através da recorréncia de materiais jornalisticos que
permitam ao publico “respirar um pouco”, como na organizagdo interna das noticias, ou seja,
em sua estruturacdo narrativa. De forma a entender a narrativa do JN em sua aproximacao ou
distanciamento do encontro entre jornalismo e estrutura dramatica, ¢ interessante
compreender com qual roupagem ¢ levado ao publico “o que de mais importante” ocorreu no
dia. Questionado por Coutinho, o editor-chefe justifica a utilizagdo de personagens como
forma de “humanizar as matérias”, no sentido de traduzir temas de dificil compreensao para o
telespectador, como assuntos de politica e economia. Sobre a observagdo de Coutinho de que
o lead™ seria utilizado somente no final de cada reportagem (de forma a obedecer a
“cronologia” de uma narrativa ficcional), o editor-chefe afirma que “trata-se de transformar
informagoes algumas vezes aridas em termos de ilustragdo em algo interessante visualmente”
(Bonner apud COUTINHO, 2003, p.192). Na direcao dessas respostas, fica claro a nos que,
por mais que a negativa seja proferida e o véu da verdade seja mobilizado na avaliagcdo de
Bonner sobre a fung¢do do telejornal (na qual o vocadbulo “mostrar” ¢ especialmente
significativo), estratégias proprias de narrativas ficcionais sdo utilizadas na organizagdo das
edigdes do programa. O que nos aproxima do conceito de “dramaturgia do telejornalismo”,
apresentado anteriormente, no que diz respeito a maneira de narrar dos jornalistas em

televisdo.

* Entendido aqui como o conjunto de informagdes “mais importantes™ sobre o assunto abordado.
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Dissemos que os momentos de produgdo, distribui¢do e consumo de uma instancia
discursiva em particular — no caso, os discursos do JN — participam de uma relacao dialdgica,
por vezes presumida, por vezes “real”, “direta”. E pudemos constatar tal didlogo a partir do
trabalho de campo desenvolvido por Travancas e Coutinho na redacao do telejornal. O que
nos interessa salientar agora sobre o processo comunicativo posto em movimento no
telejornal € o conceito de publico (no sentido de “audiéncia”) assumido pelo JN. Por isso, nos
dedicamos agora a nosso ultimo questionamento desta secdo: quem ¢ o publico do JN,
segundo Bonner? Da entrevista feita por Travancas a Bonner, percebemos concepgdes
contraditorias, ambiguas ou ao menos reveladoras de certa imprecisao no que diz respeito as
caracteristicas da audiéncia do JN, a partir dos seguintes trechos da fala do editor-chefe: “nos
falamos para um publico iletrado”, “o nosso publico principal ndo ¢ mais popular”, “a
participagdo da audiéncia do JN ¢ muito mais presente nas classes A e B do que nas demais”,
“€ um publico que tem grandes dificuldades de entender temas complexos”. Essa imprecisao,
quase resvalando para uma confusdo de idéias, nos remete ao conceito de audiéncia
presumida, apresentado linhas atras, sendo o publico muito mais uma categoria imaginada,
presumida, e menos apreendida por meio de pesquisas direcionadas a “conhecer” os
telespectadores ou de contato direto com essa audiéncia.

Assumida a possibilidade de outras nuances a serem observadas no processo de
producdo da noticia no JN, nossa incursdo pela redagao do telejornal, mesmo que mediada as
constatagdes por pesquisa de Coutinho e Travancas, nos deu alguns fios a mais para
compreender melhor nosso objeto de estudo, j& que ndo poderiamos negligenciar as rotinas e
ideais envolvidos diretamente na confeccdo das noticias no telejornal. Se o fizéssemos,
estariamos mais proximos do risco de generalizagdes e, logo, mais distantes da pratica

profissional. Com essas direcdes tedricas, também metodologicas se pensamos no esquema
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proposto por Fairclough (2001), apresentamos no capitulo seguinte aquilo que nosso olhar

pode captar acerca da construgdo da brasilidade nos discursos do JN.
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4. PROJECOES IDENTITARIAS DA BRASILIDADE NO DISCURSO

NO JORNAL NACIONAL

Como indicamos na introducdo deste texto, os meandros das discussoes
encaminhadas desde as primeiras linhas da pesquisa tentam afinar-se com o pensamento de
Norman Fairclough, mais propriamente no que ele chamou de “concep¢do tridimensional do
discurso” (2001). Os capitulos anteriores procuraram dar conta das dimensdes social e
discursiva de nosso objeto de estudos. O que faremos nesse momento ¢ dissecar a faceta
lingliistica do discurso, utilizando categorias de andlise que consideramos desveladoras do
objetivo geral desta pesquisa: entender como ¢ construido o povo brasileiro no discurso do
JN.

Antes disso, porém, importa apresentar o instrumental metodologico fornecido
pela Andlise de Contetudo (AC), tal como descrita no livro de Casetti e Chio “Andlisis de la
television” (1999). A utilizacdo desse método/ técnica foi util no primeiro tratamento das
edi¢des do programa, que depois da AC, puderam se constituir em um recorte empirico mais
restrito, sobre o qual lancamos um olhar mais aprofundado. Segundo indicam os autores, “a
analise de conteddo compreende um conjunto de técnicas de investigagdo empirica,
destinadas a estudar os contetdos recorrentes de uma determinada mostra de texto”
(CASETTI e CHIO, 1999, p.235, traducao nossa)45. Como dire¢ao inicial, delimitamos essa
busca somente ao que se refere as matérias veiculadas, entendidas como o “formato mais
elaborado para apresentagdo da noticia num telejornal”, segundo indica Iluska Coutinho

(2003). O motivo dessa delimitacdo reside justamente no que evoca o termo “elaborado”, em

4 Lye . . . , . . . ., , . . .
> “e] analisis de contenido comprende un conjunto de técnicas de investigacion empirica, destinadas a estudiar

los contenidos recurrentes de uma determinada muestra de texto” (CASETTI e CHIO, 1999, p.235).
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direcdo a utilizagdo das potencialidades da linguagem audiovisual e da participacdo de varios

atores na constru¢ao do relato. Assim,

Além de apresentar chances de construgdo de uma mensagem efetivamente
audiovisual, ja& que imagem e som informam o telespectador, as matérias sdo
elaboradas através da atuagdo de varios integrantes: o pauteiro/ produtor; a equipe
de reportagem externa (reporter+cinegrafistatmotorista); o editor; o apresentador.
Na construgdo e/ou montagem do VT sdo usados varios recursos como off,
entrevistas e/ou sonoras, passagens de repérter, sobe som, povo fala ou enquéte
(COUTINHO, 2003, p.121-122)

Nesse sentido, buscamos primeiro quantificar o nimero de formatos noticiosos™*
que servem de moldura aos acontecimentos narrados no telejornal (Apéndice A). Das seis
edigdes do Jornal Nacional que tomamos como recorte prévio, verificamos a utilizagdo de
todos os formatos mais comumente referenciados na bibliografia sobre telejornalismo —
excluindo-se o formato “comentario” -, na seguinte freqiiéncia: 45 “matérias”, sendo
aproximadamente sete matérias por edi¢do; 12 “notas cobertas”, em uma média de duas notas
cobertas por edicdo; cinco “notas pé”’; 16 “notas ao vivo”, sendo uma média aproximada de
trés notas ao vivo por edi¢do; 76 “manchetes” (de abertura/passagem de bloco/atracdo), em
uma média de 13 manchetes por programa; e duas entradas ao vivo (em formato stand up).

Apbs a categorizacdo das edicdes do JN no que se refere ao seu formato,
realizamos o direcionamento anunciado anteriormente, nos dedicando a categorizacdo das 45
matérias veiculadas pelo JN na semana de recorte. Nesse momento langamos ao conjunto de
mensagens audiovisuais a seguinte pergunta: em quais matérias exibidas no periodo de recorte
empirico o cidaddo comum ¢ personagem? Com base na crenca compartilhada de que a
apresentacdo do conflito, da maneira como indica Coutinho (2003) ordena a forma de

apresentacdo nas noticias em nosso objeto empirico de estudo, seis edi¢gdes do Jornal

% De nossa procura, fardo parte as seguintes categorias de formatos, aquelas que sio mais comumente
encontradas na bibliografia sobre telejornalismo (COUTINHO, 2003, p.121): nota ao vivo, matéria ou VT, nota
coberta, nota pé, comentario ¢ chamada.
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Nacional, verificamos as presengas/ auséncias do cidaddo comum*’ no nucleo conflituoso dos
vts veiculados no periodo de 22/09/2008 a 27/09/2008, o que corresponde a semana do JN
(Apéndice B).

Para tanto inicialmente foi necessario, segundo proposta da AC, definir unidades
de classificagdo, isto €, “os pardmetros com base nos quais ha que decompor os textos™*
(CASETTI e CHIO, 1999, p. 238, traducao nossa). Atentos a essa exigéncia, as seis edi¢des
tomadas como recorte prévio foram decompostas nas seguintes unidades: editoria, conflito e
personagens envolvidos. Importa dizer que, nesse primeiro momento, consideramos
“personagens” aqueles que aparecem em cada matéria veiculada pelo JN na condicdo de
fontes entrevistadas, em discurso direto (sonoras), apesar de entender que eles podem ser
apresentados através de imagens de agdo ou apenas no texto do reporter, por exemplo.
Também consideramos que a emissora, mais propriamente na figura dos apresentadores e do
reporter, pode atuar como personagem na narrativa. Essas especificidades em relagdo ao lugar
de fala dos personagens dentro de um conjunto narrativo, ou mais propriamente, ao modo
como os populares se movimentam no interior de cada matéria (inclusive a maneira como
dialogam com outros personagens ai presentes), foram delineadas em momento posterior,
quando estivemos guiados por instrumental proprio da Analise Critica do Discurso, no que
essa considera a dimensao lingtiistica de um evento discursivo.

Sobre a escolha das editorias como unidade de andlise, convém ressaltar que no
telejornalismo ndo ha uma distingdo clara entre as tematicas apresentadas através dos
diferentes formatos de que se vale o género, no que se refere a organizagdo da produgdo e
estabelecimento de linguagens e recursos proprios. Seguimos Coutinho na crenca de que “no

caso do telejornal ndo hd a apresentagdo agrupada de matérias de cada editoria”

*Na introdugio, evocamos o sentido a que se refere a expressio “povo brasileiro™ o cidadio comum, ou, o
“homem ordinario”, sobre o qual fala Certeau no livro “A invencdo do cotidiano” (1994)
¥ «Jos parametros en base a los que hay que descomponer los textos” (CASETTI e CHIO, 1999, p. 238).
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(COUTINHO, 2003, p.120)*. Tampouco, como completa a pesquisadora, hd um
encadeamento linear de tematicas de acordo com a adequagao em certa editoria. De fato, os
temas diversos que habitam o cotidiano e as narrativas sobre ele (seja na midia ou nas ruas)
nao existem em separado, ja que partimos do pressuposto de que a realidade ¢ multifacetada e
interinfluente em seus fragmentos. O cotidiano, tecido com fios entrelacados, ndo permite
separacoes arbitrarias e estanques por demais. No entanto, e para que pudéssemos entender no
interior de quais “tipos de conteudo” ou “perspectivas de abordagem de um fato”
(COUTINHO, 2003) se movimenta o cidaddo comum, utilizamos classifica¢do indicada por
Coutinho (2003), construida para fins de andlise. Segundo a pesquisadora, podemos
classificar as matérias veiculadas em um telejornal de rede dentro de eixos tematicos como
Mundo, Cotidiano, Economia, Politica, Saude/ Ciéncia, Comportamento/ Cultura, Esporte e
Justi¢a/ Policia.

Feitas essas consideracdes, verificamos que o cidaddo-comum € personagem em
26 das 45 matérias que constituiram a semana do JN, o que representou sua presenca em 57,8
% dos vts. No que se refere & divisdo por editorias, hd uma freqiiéncia maior de populares em
matérias que poderiam ser enquadradas como pertencentes a editoria de Cotidiano (12
matérias), seguida da Série Especial/Politica (5 matérias), da editoria de
Cultura/Comportamento (3 matérias), de Justica/Policia (2 matérias), Satde/Ciéncia (2
matérias) e Economia (2 matérias). Entre as 26 matérias veiculadas na semana de 22 a 27 de
setembro de 2008, nas quais o cidaddo-comum foi personagem com direito a discurso direto,
realizou-se novo enquadramento, por meio do qual foram selecionadas seis matérias, estas
objeto de analise que langou mdo de metodologia propria da ACD: “Pesquisa mostra a
reducdo da pobreza no Brasil”, “IBGE: avancos sociais e problemas na educa¢do”, “IBGE:

familias brasileiras mudam profundamente”, “Brasil tem milhdes de analfabetos com mais de

4 . . . L, . ~ , . . g
? A editoria de Esporte seria a inica excegio, por contar com reporteres e editores especializados.
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40 anos”, “Brasileiros ndo estdo conseguindo pagar as dividas” e “Falta qualificacdo ao
trabalhador brasileiro”".

A escolha dessas reportagens como recorte empirico a ser observado pela ACD se
deu em muito pelo tipo de temdtica desenvolvida em cada uma delas, unificadas essas
tematicas pelo fato de “atingirem” coletividades representativas da nagdo, bem como pelo fato
de abordarem problematicas pelas quais passa o cidaddo-comum cotidianamente. A
visibilidade da aderéncia dessas matérias a questdo de pesquisa que orientou a producdo dessa
dissertacdo, € possivel, a titulo de exemplo, pela presenca do vocébulo “brasileiros” (e seus
derivados “brasileiro”, “brasileiras” e “Brasil”) ora no corpo, ora no titulo das reportagens.
Quando estivermos ocupados em apresentar os vislumbres referentes a categoria de andlise
“representacao de atores sociais” (no que diz respeito as coletivizagdes construidas na
narrativa), e, além disso, quando nossa tarefa for descrever cada uma das reportagens citadas,
o leitor poderd entender melhor as razdes de nossa escolha, na medida em que buscaremos
explicitar mais detalhadamente a relagcdo entre cada uma delas e a representagdo/construcao
da brasilidade.

Tendo como referéncia essas constatacdes, debrucamo-nos sobre as seis matérias
citadas a partir da ACD, buscando entender como o cidaddo-comum se insere nas narrativas
audiovisuais, que lugar ocupa em cada uma das seis matérias. Para isso, utilizamos o “texto”
como objeto de analise, a faceta lingiiistica do evento discursivo. Interessante mencionar que
Fairclough entende “texto” no sentido amplo, de linguagem falada e escrita. Entretanto, como
nosso objeto ¢ audiovisual, ou seja, na medida em que texto e imagem se complementam em
significagdo no discurso telejornalistico, nos valemos de conceituagdo da Analise de Discurso
Francesa (AD), por meio da interpretacdo da pesquisadora Eni Orlandi, segunda a qual um

texto ¢ definido como “unidade complexa de significagdo” (ORLANDI, 2006, p.21).

*% A forma de apresentacio das matérias nesse texto manteve o modo como estas foram intituladas no site do JN.
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Esse didlogo metodologico nos possibilitou analisar, num primeiro momento, a
linguagem falada, a partir da concepgao de Fairclough e, em didlogo, aplicar a metodologia
propria da Andlise da Imagem (AI) nos “textos” imagéticos, tendo como referéncia roteiro
desenvolvido por Coutinho (2006). Nessa direcdo, concordamos com a pesquisadora na
premissa de que a analise, quando direcionada sobre signos que comportam cddigos diversos
(lingtiistico, iconico e sonoro, segundo parecer de Umberto Eco)™ ndo deve perder de vista a
constituicdo das imagens como mensagens visuais, permeadas por conteudos a serem
comunicados a partir de dispositivos técnicos - mas, nem por isso menos livres de ideologias
— tais como enquadramentos de camera, composicdo dos elementos, cores, iluminagdo e
contrastes.

Importante mencionar que, nem a ACD, tampouco a AD, consideram a faceta
textual do discurso desvinculada de suas condi¢des de produgdo e interpretacdo, bem como
das interfaces com a pratica social. O mesmo vale para a relacdo entre a Al e as imagens
veiculadas. No caso da ACD, referencial na constru¢do de nosso olhar pelos motivos
apresentados na introducdo deste texto, hé ressalva clara de Fairclough quanto as divisdes do
discurso em dimensdes, sendo essa compartimentalizagdo valida apenas com fins
metodoldgicos. Isto €, para que possamos nos debrucar sobre cada uma dessas dimensdes —
neste momento, a textual — a partir de um olhar mais atento, e, dessa forma, mais revelador
dos contornos interinfluentes de cada faceta discursiva. Obviamente, em momento posterior,
as dimensdes serdo reunidas e interpretadas em seus didlogos, o que buscaremos dar conta a

titulo de consideracdes finais.

" Eco desenvolve no livro “Apocalipticos e Integrados” (2004), um quadro para andlise semiologica das
mensagens televisuais. Embora o foco deste trabalho ndo esteja nesse tipo de abordagem, vale referéncia em
razdo do desmembramento de signos complexos, como os que sdo veiculados pela televisdo, nos codigos
referenciados (iconico, sonoro e lingiiistico). Dizer que a mensagem televisional se constitui enquanto um
sistema signico implica que cada mensagem nesse ambito “(...) ¢ um complexo objetivo de significantes,
enquanto elaborada com base em um ou mais codigos para transmitir certos significados, e enquanto interpretada
e interpretavel com base nos mesmos cddigos ou em outros” (ECO, 2004, p. 371).
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Buscamos acionar a faceta lingiiistica do discurso a partir do entendimento do que
seriam os trés significados da linguagem - acional, representacional e identificacional -
propostos por Fairclough no livro Analysing Discourse (2003), acessado através da
interpretagdo das pesquisadoras Viviane de Melo Resende e Viviane Ramalho (2006). No
entendimento de Fairclough, as constru¢des discursivas figuram “de trés principais maneiras
como parte de praticas sociais, na relagdo entre textos e eventos: como modos de agir, como
modos de representar ¢ como modo de ser. A cada um desses modos de interacdo entre
discurso e pratica social corresponde um tipo de significado” (apud RAMALHO e
RESENDE, 2006, p.60). Seguindo essa linha de raciocinio, o significado acional tem como
foco o texto como modo de agir no cotidiano; o significado representacional privilegia a
atencao sobre a potencialidade do texto em representar aspectos do mundo; ja o significado
identificacional indica a forma como se inserem as identidades no discurso. Ainda, a
correspondéncia entre agdo e géneros, representagdo e discursos, identificagdo e estilos €
creditada com base na idéia de que géneros, discursos e estilos sdo respectivamente caminhos

de acdo, representacao e identificacdo percorridos por um texto. Nesse sentido,

a analise do discurso dever ser simultaneamente a analise de como os trés tipos de
significado sdo realizados em tragos lingiiisticos dos textos e da conexdo entre o
evento social e praticas sociais, verificando-se quais géneros, discursos e estilos sdo
utilizados ¢ como sdo articulados nos textos (RAMALHO e RESENDE, 2006,

p.61)

Os tragos lingiiisticos observados com fins de desvelamento desses significados,
tendo em vista a preocupagdo central na maneira como o povo brasileiro ¢ construido
discursivamente no JN, estruturam-se a partir das seguintes categorias: estrutura genérica,
intertextualidade, interdiscursividade, representacdo de atores sociais e avaliacdo. Por meio de
cada uma delas buscamos dar conta de pelo menos um dos significados da linguagem

propostos por Fairclough. A relagdo desses tracos lingiiisticos com a pratica social (a trama
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social condicionante, estruturas e matrizes) € com a pratica discursiva (o contexto de
producao, distribuicao e consumo de textos) sera apresentada posteriormente.

A primeira categoria, diz respeito aqui ao tipo de ‘“‘estrutura textual geral”
utilizada na construgdo do discurso sobre o povo brasileiro; e busca dar conta do que
Fairclough chamou de “significado acional na linguagem”, ou seja, a potencialidade dos
textos de agir sobre o mundo, sendo essa acao legitimadora ou questionadora de relagdes
sociais. Nessa dire¢do, a idéia de género ¢ relevante na medida em que, segundo Fairclough,
cada tipo genérico esta relacionado a praticas sociais especificas, a modos particulares de agao
em eventos sociais. O autor ainda faz referéncia a diferenciacdo entre pré-géneros,
transcendentes a situagdes discursivas particulares, e géneros situados, composi¢des mais
comumente utilizadas em dominios especificos. Nao entraremos no estudo dessa separacao,
entretanto, nos interessa a possibilidade de interacdo entre diversos tipos de conjuntos
genéricos, na medida em que nos valemos do estudo de Coutinho (2003) para algarmos
conhecimento acerca da utilizagdo da narrativa dramatica na estruturagao textual das matérias
no JN — o que poderiamos considerar um pré-género, de acordo com a perspectiva de
Fairclough. Se entendemos, na companhia de Coutinho, que o telejornalismo se apropria
desse tipo genérico em sua organizagdo textual, ao elaborar solugdes para os conflitos
expressos na tela com base numa perspectiva consensual — tal como descrita por Traquina —
esse tipo de mensagem torna-se veiculo potencial na manutencdo do estagio atual das relagdes
de poder, do embate entre forgas hegemonicas e contra-hegemodnicas. Vamos atentar melhor
para essas questdes quando nosso olhar estiver mais proximo das matérias. Com essas
consideracdes em mente foram marcas textuais foco de nossa procura: o conflito
narrativo/social, as a¢des, cendrios, personagens e li¢do de moral.

Em relagdo a segunda categoria analitica - a “intertextualidade” -, nos valemos de

grande contribuicdo de Mikhail Bakhtin (1995), reconhecido por Fairclough em razdo de seu
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apreco em desenvolver, amiude, analises de textos sob uma perspectiva intertextual. A crenca
de que cada enunciado dialoga com textos outros, como os nds de uma rede de pesca sao
interdependentes ou os retalhos de uma colcha estdo afinados para a completude da peca, €
compartilhada na produgao dos dois autores. Se Bakhtin defende que toda enunciacao ¢ parte
de uma cadeia ininterrupta de comunicacdo, sendo o didlogo sua natureza, Fairclough, na
mesma toada, acredita que “todos os enunciados sao povoados e, na verdade, constituidos por
pedacos de enunciados de outros, mais ou menos explicitos” (FAIRCLOUGH, 2001, p.134).
Na dire¢ao dessas idéias, usamos o termo “intertextualidade” quando nossa énfase analitica
recaiu sobre a “heterogeneidade dos textos”, o que implica “um modo de anélise que ressalta
os elementos e as linhas diversos e freqiientemente contraditorios que contribuem para
compor um texto” (FAIRCLOUGH, 2001, p.137). No caso das matérias analisadas em nosso
estudo de caso, a categoria em questao fora desvelada através da “representacdo do discurso”,

ou seja,

uma forma de intertextualidade na qual partes de outros textos sdo incorporadas a
um texto e explicitamente marcadas como tal, com recursos, como aspas ¢ oragdes
relatadas (por exemplo, “ela disse” ou “Maria afirmou”). A representacdo do
discurso ¢ obviamente uma parte importante das noticias: representagdes do que as
pessoas disseram e que merece ser noticia (FAIRCLOUGH, 2001, p.140).

O que os populares disseram que mereceu ser noticia, ter certo stafus na narrativa
editada e veiculada no Jornal Nacional? Como o discurso do cidadao comum foi representado
nas matérias? Aqui, vale nova referéncia a obra de Bakhtin. Preocupamo-nos em refletir sobre
o ele chamou de “discurso citado”, ou seja, “o discurso no discurso, a enunciagdo na
enunciagao” (BAKHTIN, 1995, p.144), e, mais que isso, “um discurso sobre o discurso, uma
enunciacdo sobre a enunciacdo” (BAKHTIN, 1995, p.144). Na terceira parte do livro

“Marxismo e Filosofia da Linguagem”, o autor nos apresenta o que seria um problema
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especifico de sintaxe®*: o discurso citado, ou seja, “os esquemas lingiiisticos (discurso direto,
discurso indireto, discurso indireto livre), as modificacdes desses esquemas e as variantes
dessas modificagdes que encontramos na lingua, e que servem para a transmissao das
enunciagdes, enquanto enunciagdes de outrem, num contexto monoldgico coerente”
(BAKHTIN, 1995, p.143). Assim, quando nos ocupamos da “representacdo do discurso”
(desveladora da categoria intertextualidade, como dissemos anteriormente) estivemos
observando a relagdo entre os discursos de outrem, seguindo conceituagdo de Bakhtin, e o
contexto narrativo no qual estdo citados (as matérias do JN).

Ainda sobre a categoria intertextualidade, ela nos proporciona reflexdes diversas
em relagdo, por exemplo, a separacao entre representagdo do discurso direta e indireta. No
discurso direto, ou estilo linear de citacao do discurso de outrem, como denomina Bakhtin,
“Ha um limite explicito entre a ‘voz’ da pessoa que ¢ relatada e a ‘voz’ de quem relata”
(FAIRCLOUGH, 2001, p.140). Nesse caso, o “discurso de outrem” ¢ apresentado com aspas,
tal como vemos frequentemente em textos jornalisticos impressos, quando destacamos de
nossa pena a autoridade da enunciacdo da fonte, de modo que o dito foge de nossa
responsabilidade. Também as referéncias temporais e indicacdes de espago - aqui, 14 - se
mostram sob o ponto de vista de “outrem”, aquele que ecoou originalmente as palavras entre
aspas. No discurso indireto, ou, segundo Bakhtin, no estilo pictérico de citagdo do discurso de
outrem, “as vozes do(a) relator(a) e do(a) relatado(a) sdo menos claramente demarcadas, e as
palavras usadas para representar o discurso no ultimo caso podem ser as do(a) relator(a) e ndo
as do(a) relatado(a)” (FAIRCLOUGH, 2001, p.141). Somem as aspas, assim como as
indicagdes de tempo e espaco assumem a perspectiva de quem relata.

No caso de nosso estudo, importou entender as relagdes que se estabelecem entre

discurso citado e contexto narrativo no qual esse discurso estéd inserido (intertextualidade), j&

52 Segundo crenga de Bakhtin (1995), as formas sintaticas, combinatérias, dentro de um texto, sdo as que mais se
aproximam dos atos de fala, da enunciagdo completa.
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que ¢ nossa proposta compreender de que maneira os populares, enquanto falantes, se
movimentam na estrutura narrativa, ou seja, como sao alocadas suas vozes no interior da
enunciagdo. Ainda nos interessou saber se seus apelos sonoros sao bem delineados ou se sdo
“traduzidos” por um outro alguém, no caso, pelo repdrter, em textos, ou pelo cinegrafista, em
imagens (porque imagens também evocam apelos). Essa movimentagdo, relagdo entre as
vozes no discurso telejornalistico, possibilita clarear a parceria entre intertextualidade e
hegemonia, na medida em que a ocupagdo de espagos no interior de um discurso, para além
da democratica idéia de “pluralidade de vozes”, segundo Bakthin, ¢ uma tarefa “socialmente
limitada e restringida e condicional conforme as relagcdes de poder” (BAKTHIN, 1995,
p-135).

Também Resende e Ramalho esclarecem:

A representacdo do discurso ndo ¢ uma mera questdo gramatical, ao contrario, ¢ um
processo ideoldgico cuja relevancia deve ser considerada. Analisar em textos quais
vozes sdo representadas em discurso direto, quais sdo representadas em discurso
indireto e quais as conseqiiéncias disso para a valoriza¢do ou depreciagdo do que
foi dito e daqueles (as) que pronunciaram os discursos relatados no texto pode
langar Iuz sobre questdes de poder no uso da linguagem (2006, p.67).

Tendo em vista que a inser¢do de falas dos entrevistados no ambito do discurso
telejornalistico, mesmo quando delimitadas do corpo da matéria, ndo acena necessariamente
para uma democracia de vozes nesse espago (intertextualidade e hegemonia), ao
considerarmos a crenga de Arlindo Machado no telejornal como locus privilegiado de
encontro entre vozes diversas, nos perguntamos quando essa polifonia de vozes ¢ plural de
fato, no sentido de transmitir pontos-de-vista diferentes sobre uma mesma tematica. Ou entao,
pensamos se seriam essas falas, ndo raro, apenas confirmacgdes de posicionamentos da
emissora ou do proprio reporter, discussdo referenciada também pela pesquisadora Iluska
Coutinho no texto “Democracia eletronica e televisdo no Brasil: os telejornais como espaco de

disputa por hegemonia politica e cultural” (COUTINHO, 2002). Segundo o que Coutinho
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pode verificar em pesquisa que teve como objeto empirico edigdes do Jornal Nacional

veiculadas em 2001,

uma andlise da identidade dos “falantes”, dos entrevistados, e do tempo e
tratamento dispensado a eles na edi¢do do programa, nos revela que para além de
funcionar como um espago efetivamente pluralista, como uma democracia
eletronica, o Jornal Nacional se constitui em arena audiovisual para confirmagdo do
poder de um grupo social, de sua ideologia e cultura; para a reafirmacdo da
hegemonia dos empresarios, da propriedade e da iniciativa privada no Brasil
(COUTINHO, 2002, p.12)

Compreendida a intertextualidade em seus possiveis contornos de pratica social™
(permeada que esta por relagdes de poder acionadas também no tecido social), apresentamos
as questdes que nos guiaram no percurso investigativo referente a essa categoria: quais vozes
estdo presentes nas matérias analisadas? De que maneira essas vozes estdo alocadas e
relacionadas no contexto narrativo?

A terceira categoria que utilizamos a fim de entender a constru¢do do povo
brasileiro no discurso do JN, em que pese o recorte empirico de seis reportagens, ¢ a
“interdiscursividade”, que dialoga com a intertextualidade no sentido de oferecer visdes (ou
representacdes) sobre dado aspecto da realidade, feito tematica nas matérias analisadas.
Enquanto a intertextualidade manifesta (que se equaliza a segunda categoria apresentada por
nos) € desveladora do significado acional da linguagem, a interdiscursividade, por outro lado,
¢ iluminadora do discurso como modo de representacdo do mundo. Na direcdo do pensamento
de Fairclough, intertextualidade manifesta seria a “combinagdo da voz de quem pronuncia um
enunciado com outras vozes que lhe sdo articuladas” (FAIRCLOUGH, 2001, p.65), ou, em
outras palavras, diz respeito a forma como os textos dialogam com outros
enunciados/enunciadores. De outra forma, mas guardando complementaridade com a

primeira, a interdiscursividade seria a heterogeneidade de um texto no que se refere as

>3 Convém dizer que, se disponibilizamos espago maior a descrigdo dos contornos da categoria intertextualidade
isso ndo significa que seja ela mais importante que as categorias outras aqui mencionadas, haja vista também que
todas compartilham um enlace profundo, ndo existindo na pratica em separado.
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diferentes perspectivas de mundo que se delineiam numa dada amostra. Ou, os diferentes
tipos de angulagdes, visdes, sobre os temas centrais dos quais as matérias ddo conta. Da
maneira como entendem Ramalho e Resende (2006), “a identificagdo de um discurso em um
texto cumpre duas etapas: a identificacdo de que partes do mundo sdo representadas (os
“temas” centrais) e a identificagdo da perspectiva particular pela qual sdo representadas”
(2006, p.72). Na analise dessa categoria, observamos principalmente de que modo o cidadao
comum, os brasileiros postos em cena, contribuem para legitimar ou contestar certa visao de
mundo evocada pela narrativa telejornalistica, em que pese, mais uma vez, o recorte empirico
de que daremos conta. Também buscamos identificar se a forma como sdo representados
esses personagens brasileiros (o que contribui para a propagagdo de certo imagindrio sobre os
mesmos) esta em consonancia ou discordancia com alguns discursos hegemdnicos (ou visdes)
sobre a brasilidade, tais como foram apresentados no primeiro capitulo deste texto
dissertativo.

Avancemos agora na descri¢ao da quarta categoria desveladora de nosso objeto: a
“representacdo de atores sociais”. Reafirmando o que dissemos linhas atrds, sobre o enlace
profundo entre cada faceta do texto, essa categoria se relaciona diretamente com a
intertextualidade, no que dissemos ser “representacdo do discurso”, na medida em que os
personagens ou vozes distribuidos no texto telejornalistico recebem ou ndo indicagdo de seu
papel social e/ou narrativo, sdo incluidos ou ndo no relato, a uns ¢ dada proeminéncia, a
outros, indiferenca: “as maneiras como os atores sociais sao representados em textos podem
indicar posicionamentos ideoldgicos em relagdo a eles e a suas atividades” (RAMALHO e
RESENDE, 2006, p.72). No caso de narrativas da imprensa, as autoras observam uma série de
utilizagdes, referente a forma como as personagens sao representadas, excluidas ou incluidas

no relato, dentre elas a existéncia de atores sem nome, da representacao por nomeagao ¢ do
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que chamaram de “agregacao” (potencial a fim de produzir uma opinido de consenso, quando
da utilizacao de quantificacdes do tipo “90% das donas de casa...”).

Do didlogo com essas orientagdes, buscamos observar nas matérias analisadas
alguns tipos de apresentagdo dos personagens, no que se refere a categoria em questdo, a
saber: nomeagdo em créditos, nomeacdo em Off, agregacdo, impersonalizacio por
autonomizacao (quando se d4 proeminéncia nao ao ator da a¢do, mas ao seu enunciado, a
exemplo de “a pesquisa mostrou”, ao invés de “o Instituto mostrou, em pesquisa...”) €
coletivizagdo (representagdo de atores sociais por meio de expressao ou palavra que se refere
a uma coletividade ).

Sobre a identificagdo das vozes no relato telejornalistico - a “representagdo dos
atores sociais” - Arlindo Machado acredita que esse procedimento conduz a identificacao da
narrativa com um sujeito enunciador, promovendo a individualiza¢do do relato. Por outro
lado, Machado esclarece que ha diferencas na maneira como os atores sociais sao
referenciados. Segundo afirma, os produtores do discurso em telejornal reservam a
identificagdo integral as personalidades — aos “olimpianos”, de que falou Morin — e aos
profissionais da emissora. De outro modo, a “gente do povo” ¢ atribuida uma identificacao
mais genérica, como os rotulos dona-de-casa, sertanejo e aposentado. Interessante entender
que essa diferenciacdo entre quem estd no relato e a maneira como ¢ referenciado, em
comparac¢do aos nomes excluidos da narrativa (e que poderiam ser uma fonte potencial, sendo
envolvida direta ou indiretamente no acontecimento) ou que receberam pouca proeminéncia,
indica uma movimentagdo ou estagnagao das relagdes sociais de poder, e aqui, mais uma vez,
o conceito de hegemonia se ergue, como ja ronda este texto desde o inicio de sua escritura.

Feitas essas consideragdes, as questdes que nos guiaram no que se refere a essa
categoria foram as seguintes: como os atores sociais sdo representados/referenciados no texto?

Quais tipos de personalizagdes (ou impersonalizagdes) sao apresentados?
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Finalmente, nos debrucamos sobre a quarta categoria, relacionada ao significado
identificacional da linguagem: a “avaliagdo” sobre processos identitarios, que, dentre outras
maneiras, estdo traduzidos no texto sob a forma de afirmagdes avaliativas (juizos de valor) e
presungdes valorativas (o que ¢ bom ou desejavel e também o contrario). Essa categoria nos
da alguns indicativos sobre nossa busca, o povo brasileiro no JN, ja que ela nos permite
encontrar nos discursos analisados posturas, acdes ou fatos que sao louvaveis e aqueles que
sdao encarados a partir de uma perspectiva negativa. De todo modo, interessa dizer que as
avaliagdes s6 sdo desveladas em dialogo com o que pudemos concluir sob a égide de todas as
outras categorias. No momento das conclusdes finais, iremos dialogar cada uma das
categorias aqui destacadas com o corpo tedrico apresentado anteriormente, em que pese nesse
momento o conceito de “enquadramento” proposto por Porto (2007), na medida em que
compartilhamos a crenga de que maneiras especificas de narrar contribuem para construir
certas visdes (enquadramentos) sobre a trama cotidiana e povoar o mundo de significados.

J& para a analise especifica das imagens - que, no caso em questdo, sdo imagens
“em movimento” - recorremos ao roteiro proposto por Iluska Coutinho (2006). O cenario
audiovisual a ser “desmontado” em nossa investigacdo serd aquele em que os personagens
“populares” se comportam como sujeitos falantes, ou, a0 menos, quando sobre eles se esta
falando, e suas imagens sdo inseridas como acompanhamento da voz em off’ *. Como em cada
um desses momentos hd todo um artesanato da linguagem audiovisual, possivel a partir do
que Coutinho chamou de “dispositivos técnicos”, para a decomposi¢cdo do cenério imagético
e, nele, dos personagens populares, nos fixaremos no recurso que de acordo com a andlise
estiver mais destacado, explicito, ou ainda que se apresente de forma melhor como

complemento a narrativa presente nos textos de reporter e/ou entrevistado.

4 , , . . . . . ~
> A voz em off é aquela que ecoa por “detras” das imagens em narrativas audiovisuais, ¢ cumpre a fungio de
complementar o codigo iconico.
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Apresentadas ao leitor mais alguns fios sobre a constru¢ao de nossa analise, nos
ocuparemos nesse momento de trazer ao texto as descobertas possiveis a partir do que
dissemos serem nossos referenciais teodrico-metodologicos. A divisdo que segue utilizara o
titulo de cada matéria analisada como sub-secdo, nas quais serdo apresentadas as categorias

utilizadas por nos e o que fora possivel observar de posse desses instrumentos.
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4.1 “PESQUISA MOSTRA A REDUCAO DA POBREZA
NO BRASIL”
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A primeira matéria de nossa andlise foi apresentada no dia 22/09/2008 (segunda-
feira), esteve alocada no primeiro bloco do JN, sendo identificada por n6s como pertencente a
editoria “Cotidiano”. Tem como tematica principal a redug¢do da pobreza no Brasil, o que fora
constatado por pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea). A
categoria de analise “estrutura genérica” nos fez identificar que a matéria esta organizada em
torno de uma celebragdo principal, conflitos latentes, agdes, personagens, cendrios, happy end
e licdo de moral, logo nos moldes de uma dramaturgia do telejornalismo. Logo na cabeca da
reportagem Fatima Bernardes celebra o aumento da renda dos mais pobres: “O Ipea, Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada, divulgou hoje um estudo que mostra a velocidade da
reducdo da pobreza no pais. A melhoria da renda levou quase 14 milhdes de brasileiros a
mudar de faixa social”. A primeira personagem da matéria ¢ a comerciante Edilde Santana,
que transita pelo lugar onde vende balas e doces para aumentar a renda da familia. Pelo texto
do off do reporter, mas principalmente pelas imagens, percebe-se que € um local pequeno,
bem apertado. E a forma que Edilde tem de ganhar um “dinheirinho extra, que pode comprar
um queijinho a mais, para comer uma lasanha”, da maneira como a personagem explica em
sonora editada na reportagem, na qual expressa satisfagdo com o feito. O cendrio do
depoimento de Edilde ¢ a venda onde realiza o trabalho que ajudou a aumentar a renda
familiar.

Depois da fala de Edilde, entra Off do reporter, coberto em maior parte por arte
explicativa, com nUmeros e porcentagens tradutores dos dados do Ipea, instituto que
identificou a reducdo da pobreza no Brasil, exemplificado o fato inicialmente pelo exemplo de
Edilde. O texto em Off do reporter também nos informa sobre o aumento da renda dos mais
pobres, sendo essa secdo da matéria coberta por imagens de casas em morros, possivelmente
de uma favela. Segue-se o relato com a passagem do repoérter, que faz uma ressalva, expressa

um conflito, até entdo latente, pois o tom geral da matéria ¢ de celebragdo: o Brasil ainda ¢ um
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pais com um dos piores indices de desigualdade do mundo, fato traduzido na fala do repoérter
como “o grande desafio” e na sonora subseqiiente, do pesquisador do Ipea Ricardo Paes de
Barros, como “a ma noticia”. Nesse momento hd uma ruptura no clima de celebragao,
provocada tanto pelo Off e sonora quanto pelas imagens. E na propria sonora que o
pesquisador acalma/ controla o conflito, dizendo que a queda no grau de desigualdade, apesar
de pequena, ¢ “consistente e persistente”.

Em seguida, entra novo Off do reporter com mais dados do Ipea traduzidos em
arte que apresenta numeros e porcentagens indicadores da mudanca significativa de faixa
social de muitas familias brasileiras, o que vem corroborar uma visdo otimista sobre o futuro
do pais. Porém, na continuacdo do Off do repdrter, outra ruptura se instaura: o fato de o
Nordeste ainda possuir indices de pobreza alarmantes, com “quase metade da populacido na
faixa de menor rendimento”. As imagens que cobrem o Off compdem um cenario de seca,
pobreza e tristeza no Nordeste, espago ja estereotipado na “geografia nacional”, por isso
também reconhecivel. Casa de pau a pique, meninos em cima do que parece ser um jumento,
andando pela paisagem seca, mulher colocando feijao em panela, homem (parece ser um
mendigo) sentado em mureta de praca. Esse conflito ¢ amenizado mais uma vez, com o
exemplo da familia Aragjo, traduzido em imagens inseridas no final do Off e na sonora com
Fatima Aratlijo, que encerra a matéria. O Off do reporter segue informando que “muita coisa
mudou para a familia Aratijjo depois que a filha mais velha conseguiu um emprego com
carteira assinada”. Pai, mae e filha estdo assistindo tv (novela Global) na sala de uma casa que
aparenta ser de classe média. A mae tem posse do controle remoto. Eles riem e conversam.
Em seguida, entra sonora com a cozinheira Fitima AraQjo. A sonora corrobora a visdao
otimista da matéria sobre a temadtica, contribuindo para o happy end: ‘“‘estd tudo mais
tranqiiilo”, conclui Fatima. Também contribui para a licdo de moral da histéria, no sentido de

que, a julgar pelo discurso do JN, todos podemos “mudar de vida” se nos esforcarmos.
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A categoria de analise “interdiscursividade” nos deu subsidios para identificar o
tema central da reportagem e a Otica particular pela qual ele ¢ representado. Dados do Ipea,
offs do repérter e fala dos entrevistados constroem uma visao otimista sobre o futuro do pais,
sobre as condicdes de riqueza e pobreza dos brasileiros, ainda que o reporter tenha feito
referéncia aos indices altos de pobreza do nordeste, mesmo que o pais ainda possua um dos
piores indices de desigualdade do mundo, informacdo também foi evidenciada na sonora do
pesquisador do Ipea, a voz do especialista. Os “brasileiros”, com um esforco a mais, ja
conseguem aumentar a renda familiar, para comprar “um queijinho a mais”, ou sair para
almocar fora “sem medo”, da maneira como evidenciaram duas personagens da narrativa
audiovisual veiculada no JN. Percebemos ai a valorizag¢do do trabalho para que seja possivel o
consumo de bens de segunda necessidade, sendo através desses exemplos, via fala dos
personagens, que a reducdo da pobreza ¢ tornada ‘“‘visivel” na matéria. Também, as
referéncias temporais encontradas nas sonoras indicam um passado penoso € um
presente/futuro mais agradavel: “Agora a gente j& sai para almogar fora sem medo. Antes a
gente ficava com medo”; “Hoje eu tenho um dinheirinho extra”. Isso contribui para
corroborar uma visao otimista sobre o futuro do pais. Também edifica a visdo dos brasileiros
como otimistas e satisfeitos com a posse de algumas regalias individuais, o que contrasta, ao
menos em nivel de uma possivel percepcao do publico, com o fato de o pais ainda manter um
dos piores indices de desigualdade do mundo e ainda com o quadro de pobreza em que vive a
populagdo do Nordeste.

Da maneira como nos indica a tabela referente a categoria “intertextualidade”
(Apéndice D), as vozes presentes na matéria em discurso direto sdo da comerciante Edilde
Santana, do pesquisador do Ipea Ricardo Paes de Barros e da cozinheira Fatima Araijo.
Apresentada em discurso direto, a voz da comerciante Edilde Santana vem como exemplo

inicial da reduc¢do da pobreza no Brasil, de maneira a legitimar os nimeros divulgados pelo
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Ipea e ilustrar a constatacdo do reporter sobre o aumento na renda familiar da comerciante,
expressa no texto do Off. Em sonora, Edilde explica o que mudou em sua vida quando
conseguiu aumentar a renda familiar: “Hoje eu tenho um dinheirinho extra que pode comprar
um queijinho a mais, para comer uma lasanha”. A sonora ¢ antecedida pelo Off do repérter,
que explica como a comerciante conseguiu esse recurso, € sucedida por novo Off do reporter,
dessa vez com a apresentacao dos dados do Ipea, reveladores da reducdo da pobreza no Brasil.
Ricardo Paes de Barros, também ouvido em discurso direto, assume o papel de representante
do Instituto, e se comporta como a voz “especialista” na matéria, cumprindo a funcao de
alarde e acalento: “A ma noticia talvez ¢ de que a gente vai precisar de uma queda dessa por
mais 18 anos para chegar num nivel de desigualdade comparavel a do resto da humanidade.
Mas mais importante do que essa queda rapida, acelerada ¢ o fato de que ela ¢ consistente e
persistente”.

A sonora de Ricardo Paes de Barros ¢ antecedida e sucedida por informacdes
numericas divulgadas pelo Instituto, o que também confere credibilidade a sua fala, na medida
em que a presenc¢a dos numeros transfere a fala certo ar de neutralidade e veracidade. No fim
da reportagem, a cozinheira Fatima Aragjo vai concluir em sonora: “Agora a gente ja sai para
almocar fora sem medo. Antes a gente ficava com medo, pensando que aquele dinheiro fosse
fazer falta para outras coisas, no meio do més, até chegar o proximo salario. Mas agora nao,
estd tudo mais tranqiiilo”. A edi¢do de sua voz na reportagem serve, a exemplo da primeira
personagem, para ilustrar o fato comprovado pelos nimeros divulgados pelo Ipea, de que a
situagdo econdmica das familias esta melhorando.

Apresentado em discurso indireto na matéria estd o Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada (Ipea), responsavel pela divulgagdo de “um estudo que mostra a
velocidade da redugdo da pobreza no pais”, da maneira como nos informa a cabeca da

reportagem. O Ipea, divulgador da pesquisa, aparece quatro vezes ao longo da narrativa, na
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voz do reporter, que traduz as informagdes em Off por meio da inser¢do de arte que apresenta
porcentagens e imagens ilustrativas. Traduzindo os dados do Ipea de forma indireta, o reporter
aparece como o narrador (tradutor) de um fato assumido e apresentado como verdadeiro, dada
a credibilidade da fonte (Ipea) e o aparato numérico que legitima a constatacdo de que a
pobreza esta diminuindo no pais.

As informagdes contidas na tabela referente a categoria “representacdo de atores
sociais” (Apéndice E), nos revelam, entre outros dados, os personagens nomeados nos
créditos, aqueles que tiveram sua voz traduzida em discurso direto. As duas personagens
“ilustrativas” da matéria recebem a nomeacdo de acordo com sua fungdo/trabalho’:
comerciante ¢ cozinheira. Edilde Santana, a primeira personagem “brasileira”, aparece ainda
referenciada em Off do reporter como “Dona Edilde, de Aracaju”, o que da subsidios, pela
informalidade do vocabulo “Dona” e da localiza¢dao espacial “de Aracaju”, a identificagdo
com uma grande parcela da populacdo. Esse lago criado com o publico recebe auxilio da
coletivizagdo “Familia Aratjo”, modo como o reporter fez referéncia quando da apresentagao
da segunda personagem da narrativa.

Ricardo Paes de Barros, a fonte do Ipea na reportagem, também ¢ nomeado em
créditos de acordo com sua funcdo/trabalho: pesquisador do Ipea. Cargo referenciado que
confere credibilidade as suas palavras, dado o lugar do personagem “especialista” que ocupa
na reportagem. O Ipea, do qual o especialista ¢ representante, aparece ainda nomeado em off’
trés vezes: duas com a referéncia “Instituto” (ao considerar em que faixa de rendimento
encontram-se as pessoas extremamente pobres e ao “concluir” a quantidade de pessoas que
mudaram de faixa social), e uma com a referéncia Ipea (ao “dividir” o pais em trés classes
sociais). O Ipea aparece também na coletivizagdo “Pesquisadores do Ipea”, que segundo a

matéria consideram acelerada a queda da concentracdo de renda no pais, e ainda duas vezes

> Essa é a regra presente nos manuais de redagio e no manual da tv Globo.
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na impersonaliza¢do por autonomizagdo: “Estudo do Ipea”. Nesse caso trata-se de mostrar,
por meio desse estudo, a diminuigdo da pobreza no Brasil, e ao mostrar o crescimento da
renda dos mais pobres. As referéncias ao Ipea atuam de forma a desenhar uma perspectiva
otimista para o pais. Os nuimeros apresentados e, principalmente, a neutralidade que a
impersonalizagdo por autonomizagdo “estudo do Ipea” nos remete, confere credibilidade e
ares de veracidade ao fato narrado.

Os brasileiros aparecem referenciados de varias formas: duas vezes na agregacao
“14 milhoes de brasileiros” (aqueles que mudaram de faixa social); uma na agregagao
“maioria” (aqueles que passaram da faixa de renda baixa para média); duas vezes na
coletivizagdo “brasileiros” (ainda em referéncia aqueles mudaram de faixa social); uma vez
na coletivizacdo “Brasil” (que precisa vencer “um grande desafio” ja que o pais permanece
com um elevado grau de desigualdade). Finalmente, os brasileiros também estdo presentes nas
coletivizagdes “mais pobres” e “pessoas extremamente pobres”, aqueles cidaddos que
tiveram melhoria de vida, segundo dados do Ipea. As referéncias aos brasileiros, na direcdo do
que apresentamos acima, aparecem para exemplificar que os mais pobres mudaram de faixa
social. Ressaltamos principalmente um possivel efeito tranqiiilizador da agregacdo “14
milhdes de brasileiros”, pela alta cifra representativa da quantidade de pessoas que mudaram
de faixa social.

A categoria “avaliacdo” nos deu subsidios para identificar a apresentagcdo de
avaliagOes afirmativas (juizos de valor) e presungdes valorativas (o que ¢ bom ou desejavel).
Em Off, o reporter avalia a situacdo do pais, com base na entrevista com Ricardo Paes de
Barros, pesquisador do Ipea, e diagnostica: “mas o Brasil ainda tem que vencer um grande
desafio”. Mais ao final da reportagem, na voz em Off do repoérter, percebemos uma presungao
valorativa: “Em S@o Gongalo muita coisa mudou para a familia Aratjo depois que a filha

mais velha conseguiu um emprego com carteira assinada”. Isso nos remete a idéia de que ¢
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bom, desejavel, que mais membros da familia trabalhem para contornar certa situagao
adversa, no caso, a impossibilidade do consumo de bens de segunda ou terceira necessidade.
A sonora subseqiiente vai exemplificar de que maneira essa mudanga pode ser visivel: “Agora

a gente ja sai pra almogar fora sem medo”.
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4.2 “IBGE: AVANCOS SOCIAIS E PROBLEMAS
NA EDUCACAO”
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A segunda matéria de nossa analise fora apresentada no dia 24/09/2008 (quarta-
feira), no primeiro bloco do JN e também corresponderia a editoria “Cotidiano”. Duas sdo as
tematicas principais da reportagem: os avangos na area social e a ma qualidade da educagdo.
A categoria de analise “estrutura genérica” nos fez identificar que a matéria esta organizada
em torno de conflitos, celebracdes, personagens, agdes, cendrios, happy end e ligdo de moral,
o que reforca a tese de existéncia de uma dramaturgia do telejornalismo. Uma série de
conflitos neutraliza os numeros indicativos de avangco na area social, conflitos esses
decorrentes de problemas na qualidade da educacao.

Ja na cabeca da reportagem, Fatima Bernardes expde a problematica. Segundo a
ancora, uma pesquisa divulgada pelo IBGE mostra “avancos na area social, mas a qualidade
da educacdo estd prejudicando milhdes de alunos”. Também na escalada dos ancoras a
problemadtica ¢ apresentada, reforcando o impacto da mensagem com inclusdo de referéncia
num¢érica: “Mais de um milhdo de criancas e adolescentes ndo sabem ler nem escrever”. Tanto
as melhorias na area social, quanto os problemas na educagdo, recebem legitimidade enquanto
fatos na reportagem, a partir da validacdo dos dados divulgados como resultantes de pesquisa
do IBGE, ilustrados por personagens “brasileiros” que servem como exemplos a reforcar os
numeros obtidos pelo Instituto.

A pesquisa divulgada pelo IBGE revelou “as condi¢des de vida dos brasileiros”,
da maneira como anunciou Fatima Bernardes na cabeca da matéria. Nessa dire¢do, a reporter
Mobnica Teixeira encaminha a narrativa no entorno de quatro personagens (“brasileiros”), que
servirdo de exemplo para “mostrar como estdo as condi¢des de vida da populacdo”, tal como
indica em Off inicial. Os dados divulgados pelo IBGE serdo ilustrados, ainda como forma de
identificacdo com o publico, com a histoéria de Seu Jaime e Dona Marlene, de Ana Lucia, e da
estudante do Nordeste, da maneira como os personagens foram referenciados pela repdrter em

Off- O modo como foram apresentados visualmente ao publico também ¢ interessante como
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estrutura significante. A pose de foto, que fixa os personagens ao chiao, com olhar também
fixo para a cdmera que se movimenta, sdo elementos constantes na apresentacdo visual de trés
desses personagens, também das pessoas que cercam os protagonistas. SO ndo ¢ o caso da
“estudante do Nordeste”, pois essa esta de costas e com um livro em maos.

A historia de Seu Jaime e Dona Marlene € a que serve para exemplificar o fato de
ter crescido o nimero de familias sustentadas por aposentados, segundo dados do IBGE. No
cenario da sonora, a sala da casa, estdo Seu Jaime e sua esposa, Dona Marlene. O aposentado
Jaime Rodrigues vai contabilizando as contas mensais: “Comida, luz, agua...”, e € interpelado
por sua esposa, que lembra do gasto com remédios. A reporter pergunta o que sobra no fim do
més. Depois de levar a mao ao rosto - expressao de preocupagdo - Jaime responde o 6bvio. No
Off seguinte, a repoOrter vai apresentando nimeros que servem como comprobatorios do fato
de que muitos idosos sustentam as contas de suas familias. O Off € coberto por arte com a
porcentagem de idosos que sdo responsaveis pela renda familiar, também por imagens de
idosos em lugares publicos (jogando cartas, caminhando, lendo livro). No mesmo Off, a
reporter apresenta nimeros que revelam um aumento na expectativa de vida. Em seguida, a
narradora da matéria acrescenta que a pobreza diminuiu, e sustenta a informacdo com
porcentagens apresentadas em arte e ilustrada por imagens de pessoas em locais onde ha
pouca infra-estrutura.

Agora, a personagem que sobressai na narrativa ¢ Ana Licia Oliveira, que “nem
saldrio tem”, segundo indica a reporter ou que, da forma como fora creditada, esta
“desempregada”. A personagem, em sonora, vai reclamar de estar desempregada e ndo
conseguir vagas em creches para seus filhos: um que carrega no colo e outro, ao seu lado no
cenario da sonora. No Off seguinte, a repOrter apresenta mais nimeros, em arte, servidores de

comprovagao ao fato de que poucas criangas estdo em creches.
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Na seqiiéncia, em passagem, a repoOrter apresenta a problematica nuclear da
narrativa: a qualidade da educagdo. Segundo ela, “Sao muitas as criangas que nao sabem ler e
escrever. E o que surpreende, a grande maioria delas esta na escola”. No Off seguinte, a
repérter vai apresentar numeros comprobatorios e arte com porcentagem de refor¢o dos dados
sobre o numero de criangas analfabetas e que estdo nas escolas. Maria do Pilar Lacerda,
representante do MEC na matéria, em cendrio composto pela parte externa do Ministério da
Educagao, vai “acalmar os animos” em sua sonora, prevendo um happy end: “Vamos abaixar
esse numero com certeza por todo o processo que o pais esta fazendo”. O Off seguinte, na voz
da reporter, apresenta mais nimeros, dessa vez, reveladores do aumento da presenga de pretos
e pardos nas universidades, que triplicou (ao passo que o de brancos dobrou).

A volta ao conflito nuclear da narrativa ¢ acionada pela ultima personagem, a
“estudante do nordeste”, como fora referenciada no Off. Segundo a jornalista, sobre a
estudante, “O que mais quer ¢ aprender a decifrar o mistério das letras”. A estudante, na
sonora final, com direito a inser¢do de imagens, vai dizer da vontade de aprender a ler para
“ler um livro como este”. Ela esta com um livro nas maos, e de costas para a camera, folheia o
material, tenta escrever em um caderno. A camera se aproxima em zoom, quando da fala final
da estudante. Fica a mensagem de esperanca, misto de happy end e ligdo de moral, em meio a
uma situacdo problematica, porém “acalmada” pela fala oficial, quando da sonora anterior da
secretaria de Educacao Basica do MEC.

A categoria de andlise “interdiscursividade” permitiu identificar as tematica
principais da reportagem, bem como a otica particular pela qual foram representadas. Os dois
temas centrais, como ja dissemos anteriormente, sdo 0s avancos na area social € a ma
qualidade da educacdo, o que fora “revelado” por pesquisa divulgada pelo IBGE. Os
personagens estdo alocados na narrativa de forma a exemplificar os dados do Instituto e gerar

identificacdo com o publico. A linha narrativa da credibilidade aos dados, sendo a postura do
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reporter aquela de agenciador das vozes, de forma a corroborar os nimeros. Os primeiros
personagens, referenciados como “brasileiros”, sdo apresentados como vitimas, ora do fato de
sobre os aposentados recairem as contas do més familiar, ora da falta de vagas em creches e
do desemprego. A sonora de Maria do Pilar Lacerda, representante do governo na reportagem,
inaugura o happy end e, de certa forma, faz irromper uma perspectiva otimista na matéria, em
relagdo as problematicas apresentadas. O que € corroborado pelo exemplo da personagem
final, mais uma brasileira: a “estudante do nordeste”, essa “resignada” (no sentido de que
“apesar de tudo, a esperanga ¢ a ultima que morre”) e heroina pela luta. Apesar de ter um
“caminho longo” pela frente, a repdrter nos informa em Off que “o que ela mais quer €
decifrar o mistério das letras”. Desejo expressado pela estudante em sua sonora: “Eu quero ler
para ‘mim’ ler um livro como este”.

Por meio da categoria “intertextualidade” verificamos as vozes apresentadas em
discurso direto e aquelas apresentadas em discurso indireto (Apéndice D). Em discurso direto
estdo as vozes do “aposentado” Jaime Rodrigues, de Dona Marlene, da “desempregada” Ana
Lucia Oliveira, da “secretaria de Educagdo Basica do MEC” Maria do Pilar Lacerda e da
estudante do Nordeste. Em discurso indireto, o IBGE ¢ representado duas vezes na narrativa e
a estudante do Nordeste uma vez.

A voz inaugural da narrativa, em discurso direto, ¢ do aposentado Jaime
Rodrigues, alocada na reportagem de forma a exemplificar o fato de muitos aposentados
sustentarem suas familias com o “dinheiro de uma vida inteira de trabalho”. A sonora do
aposentado € na sala de uma casa, onde estd com sua mulher, Dona Marlene, dois netos e uma
filha. Ele vai elencando os gastos do més com a ajuda da mulher, que o lembra dos gastos
com remédios, e conclui, apos interferéncia da reporter, que ndo sobra nada no fim do mes.
Depois da sonora com Jaime, a reporter disponibiliza a porcentagem de idosos que ainda

sustentam suas familias, possivelmente divulgada essa porcentagem pelo IBGE, embora a
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reporter ndo tenha retomado a fonte, evidenciada na cabeca da reportagem, em discurso
indireto: “O IBGE divulgou nesta quarta uma analise das condi¢des de vida dos brasileiros em
2007”. A reporter ainda vai apresentar como fato o aumento da expectativa de vida e a
redugdo da pobreza no Brasil, pra depois inaugurar a problemadtica da qual a terceira voz em
discurso direto ¢ exemplo: o fato de que muitas criangas estdo fora da creche, por nao ter
vagas, o que dificulta Ana Lucia de arrumar emprego. Na voz de Ana Lucia Oliveira,
“desempregada’: “... a gente fica sem trabalhar, as criangas precisam das coisas e a gente nao
tem como arrumar as coisas para eles sem trabalhar, né?””. Ana Lucia esta com a filha no colo,
na area externa de uma casa, quando profere sua fala.

Depois da voz de Ana Lucia, a reporter nos diz em Off que a qualidade da
educagdo no Brasil ¢ um problema. Nesse sentido, e na dire¢ao do que apresentamos acima, a
voz de Jaime e Ana Lucia em discurso direto, sdo servidoras de exemplo de um quadro
negativo do pais: em relagdo aos aposentados, que custeiam as familias, € no que se refere a
educagdo basica, com poucas vagas em creches. O chamamento das imagens que cercam a
sonora dos dois personagens ¢ bastante evidente. Seu Jaime, sua esposa, a filha e os netos na
sala de uma casa, de contornos e artefatos simples, olham para a camera, antes da sonora de
Seu Jaime, com um misto de conformismo, tristeza e apelo. Ana Licia, ao carregar a filha
pequena no colo em momento da sonora, ao olhar fixamente para a cdmera (imagem que
cobre o Off anterior), também evoca um apelo, um pedido para que alguém resolva a condigao
dela, que também ¢ de muitos outros brasileiros. O que sera, de certa forma, acalentado pela
voz, em discurso direto, da secretaria de Educacdo Basica do MEC, Maria do Pilar Lacerda.

A sonora de Maria do Pilar, em cenario que indica ser a parte externa do
Ministério da Educagdo, o que confere credibilidade as suas palavras pela instituicdo que
representa, ¢ a voz de autoridade, como especialista e representante do governo na narrativa:

“Vamos abaixar esse nimero com certeza por todo o processo que o pais esta fazendo, mas se



130

tiver dez, essas dez t€ém que ser o foco do nosso trabalho”. No Off seguinte a apresentacao da
voz do especialista, a reporter ainda disponibiliza mais dados, sobre o aumento do numero de
brancos, pretos e pardos nas universidades. Ela toma o cuidado de citar a fonte da
classificagdo: O IBGE, de maneira a se eximir de possiveis controversas em torno das
nomeagdes “‘brancos”, “pretos” e “pardos”. A repdrter entdo inaugura a ultima voz
apresentada em discurso direto e indireto na narrativa: a da estudante do nordeste, que “quer
decifrar o mistério das letras”, do modo como explica a reporter. A voz da estudante
representa a resignacao dos brasileiros, que sdo vitimas de um sistema educacional falho, mas
que ndo desistem de seus objetivos: “Eu quero ler para ‘mim’ ler um livro como este”, o que
faz irromper a licdo de moral ou happy end da historia contada pelo reporter.

A categoria “representacdo de atores sociais” nos forneceu dados sobre a maneira
como os personagens foram referenciados na narrativa (Apéndice E). Os personagens que
receberam nomeacao em créditos sdo Jaime Rodrigues, “aposentado”, Ana Lucia Oliveira,
“desempregada” e Maria do Pilar Lacerda, “sec. Ed. Basica do MEC”. Esses atores sociais
recebem, entdo, identificagdo em créditos de acordo com a fungdo/trabalho que executam ou
da qual estdo ausentes, no caso da “desempregada’ Ana Lucia Oliveira e do “aposentado”
Jaime Rodrigues. Familiar a tantas imagens que povoam a midia e a (s) realidades (s) dos
brasileiros, as referenciacdes de Ana Lucia e Jaime Rodrigues oferecem identificagdo com
publico, no que se refere as “condi¢cdes de vida dos brasileiros” como indica reporter em Off.
J& Maria do Pilar Lacerda, da forma como fora referenciada, ¢ identificada e legitimada como
a voz especialista, aquela que detém autoridade para resolver a questdo problematica
apresentada.

Ana Lucia Oliveira, Jaime Rodrigues e ainda Dona Marlene (esposa de Jaime) e a
ultima personagem da matéria sdo ainda referenciados em Off da reporter, duas vezes cada

um, com as respectivas nomeagoes: “Seu Jaime”, “Dona Marlene”, “Ana Lucia” e
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“estudante do Nordeste”. Aqui, as nomeacdes evocam certa informalidade de tratamento e
contribuem para a tessitura de um lago mais estreito com o telespectador, considerando os
papéis que esses personagens desempenham na narrativa: ilustrativos das condi¢des de vida
dos brasileiros.

A coletividade nacional ¢ referenciada trés vezes, por meio da expressao
“brasileiros”: aqueles que tiveram suas condi¢des de vida reveladas pelos dados do IBGE,
que possuem historias ilustrativas dessas condigdes (em que pese a referéncia aos personagens
Seu Jaime, Dona Marlene, Ana Lucia e a estudante do Nordeste) e que tiveram um aumento
na expectativa de vida. Esses brasileiros ainda sdo identificados por meio dos termos
“aposentados” (aqueles que sustentam suas familias), “idosos” (aqueles que sustentam suas
familias e tém expectativa de vida graduada, “criangas” (aquelas que ndo vao a creche,
aquelas que sdo analfabetas, ndo sabem ler nem escrever, e estdo nas escolas) “‘familias” (que
hoje estdo menos “pobres”) e “populagdo” (a coletividade nacional, que tem suas condi¢des
de vida reveladas), tal como nos mostra a categoria coletivizagdo. A categoria agrega¢do, de
outra forma, nos revela as estatisticas que comprovam a ma qualidade da educagao no Brasil,

13

a exemplo do que nos informa a cabeca da reportagem: “... a qualidade da educagdo esta
prejudicando milhoes de alunos.” Ainda, a categoria nos fornece a estatistica sobre o nimero
crescente de brancos, pretos e pardos nas universidades, dados que estdo alocados logo em
seguida a sonora de Maria do Pilar Lacerda, voz representante do governo na narrativa, o que
de certa forma vém confirmar a perspectiva esperangosa evocada na sonora.

O IBGE, instituto que divulgou a pesquisa, aparece nomeado apenas uma vez na
reportagem, em Off da reporter, que utiliza o Instituto para justificar as nomeagdes “brancos,

pretos e pardos”. Fora esse momento, temos a referéncia ao IBGE na cabeca da reportagem,

como aquele que divulgou “uma andlise das condi¢des de vida dos brasileiros em 2007”. A
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nao referéncia ao IBGE no texto da repodrter pode evocar certa neutralidade dos nimeros, ja
que a fonte nao ¢ citada, como se atuassem na “verdade” de forma naturalizada.

A categoria “avaliacdo” nos fez vislumbrar a presenca de afirmagdes avaliativas
(juizos de valor) e presun¢des valorativas (o que ¢ bom ou desejavel) na reportagem. Quando
o foco da matéria sdo os aposentados Seu Jaime e Dona Marlene, a reporter nos diz, em Off,
coberto por imagens da familia disposta na sala de casa em “pose de foto”: “O dinheiro de
uma vida inteira de trabalho hoje sustenta a nova geracdo da familia: filhos e netos”. O que
nos sugere uma presun¢ao valorativa sobre o que seria indesejavel: depois de tantos anos de
trabalho, os aposentados ainda tém que sustentar filhos e netos. Mais a frente, ao nos
apresentar a desempregada Ana Lucia, a reporter nos diz em Off: “Com duas filhas pequenas
e nenhuma vaga na creche do bairro, como conseguir emprego?”. O que nos remete a um
protesto, uma reclamacao, sobre uma situagao indesejavel: a falta de vagas em creches e o que
1sso implica a mae, que precisa ficar em casa para cuidar dos filhos. Adiante, na passagem,
encontramos afirmagdes avaliativas sobre a qualidade da educagdo no pais. Segundo ela: “O
acesso ao ensino fundamental ja estd praticamente resolvido no Brasil, mas o que ainda
precisa melhorar ¢ a qualidade da educagdo.”. A informagdo ¢ complementada com outra, que
“surpreende” — utilizando vocabulo da reporter: “Sao muitas as criangas que ndo sabem ler e

escrever. E o que surpreende, a grande maioria delas estd na escola”.
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4.3 “IBGE: FAMILIAS BRASILEIRAS MUDAM
PROFUNDAMENTE”
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A terceira reportagem de nossa analise fora apresentada também no dia
24/09/2008 (quarta-feira), a exemplo da matéria analisada anteriormente, e esteve alocada no
primeiro bloco do JN. Tem como temadtica central as transformacdes que vém ocorrendo nas
familias brasileiras, o que fora constatado por pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (Ipea), de modo que enquadramos a matéria na editoria de Cotidiano. A
categoria de andlise “estrutura genérica” nos levou a percepcao de que a matéria esta
organizada segundo uma dramaturgia, a partir da presenca de conflitos, agdes, personagens,
cenarios, happy end e licdo de moral. A taxa de fecundidade baixa dos casais, o que resultaria
na consolidag¢dao do Brasil como um pais em franco envelhecimento, ¢ o conflito norteador da
reportagem. Aqui, a problematica nao ¢ apresentada logo na cabeca da matéria, mas ao longo
do discurso.

A reportagem se inicia apresentando dois personagens, Jos¢ Carlos e Eusébia que,
segundo o Off do reporter Gidcomo Mancini, tiveram 22 filhos com o objetivo de “tocar o
trabalho na rog¢a”. O cenario ¢ composto pelo casal, os dois sentados, e os filhos atrds, em uma
pose familiar tipica de fotos antigas. A sonora de José Carlos Cruz, agricultor, do modo como
fora referenciado em créditos, justifica a “op¢ao” por tantos filhos, dizendo que com a ajuda
deles na roga, “o camarada fica tranqiiilo”. Em seguida, o reporter vai dizer que “ela”,
Eusébia, garante que a prole seria menor se fosse hoje em dia. A imagem ¢ de Eusébia
segurando um papel, onde estdo anotados os nomes e datas de nascimento de cada filho. A
sonora de Eusébia reafirma a fala do repdrter sobre o nlimero de filhos: “No maximo, dois ou
trés, sO”.

No Off que se segue, o repérter faz a transi¢do entre o exemplo dos personagens
iniciais e uma situagdo comum desde a grande migra¢do da década de 70, que, segundo o
reporter, mudou o comportamento dos casais. Segundo ele, embasado por pesquisa divulgada

pelo IBGE, o numero de filhos por casal vém diminuindo. Na seqiiéncia do Off, o reporter
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apresenta os dados do IBGE, reforcados em significancia e veracidade por arte com a relagao
familia/nimero de filhos. O resultado da queda no numero de filhos por casal seria o
envelhecimento do pais, confirmada a informacao pela sonora de Joilson Rodrigues (IBGE —
BA), que sentencia: “O nosso pais vai sair da condi¢do de um pais jovem para a de um pais
em franco envelhecimento”. Na seqiiéncia, a reporter em passagem vai dizer que as familias
preferem ter poucos filhos em razdo do mercado de trabalho, “cada vez mais competitivo e
que exige cada vez mais dedicagdao”. O exemplo do casal Daniel e Andréia vem corroborar a
informacao. Os dois tém apenas uma filha, segundo Daniel, para que eles possam dar mais
atencao a ela. No findar da matéria, misto de licdo de moral (a justificada necessidade de ter
poucos filhos, em razdo das exigéncias do mercado de trabalho) e happy end (no sentido de
que se voceé tiver poucos filhos, podera dar mais atencdo a prole).

No que se refere a categoria “interdiscursividade”, pudemos verificar algumas
perspectivas de mundo na matéria contidas. A tematica central ¢ a mudanga que vem
ocorrendo nas familias brasileiras, depreendida essa informacao a partir de pesquisa divulgada
pelo IBGE. O namero de filhos por casal vem diminuindo, o que ¢ exemplificado com dois
modelos de familias: uma com 22 filhos, outra, com 1 filha. A primeira familia, de José
Carlos e Eusébia, seguiria um modelo antigo de organizagdo familiar (ndo mais desejavel).
Vé-se pelas imagens que sdo pessoas que ndo vivem com muito dinheiro, dependem do
trabalho na roga pra sobreviver, a simplicidade no vestir e falar e o sorriso no rosto evocam o
imagindrio sobre a brasilidade, no que tem de alegria, resignacdo e criativiade (ter muitos
filhos para otimizar o trabalho na roca). E 0 modelo de familia grande, que imperava antes da
“migragdo” ocorrida na década de 70, como explicou o reporter. O fato de os casais estarem
optando por poucos filhos ou nenhum ¢ avaliado como negativo no discurso do especialista,
Jj& que o pais seguird em franco envelhecimento. O repérter, ao alocar o casal Daniel e

Andréia, que tiveram uma filha, como personagens finais da narrativa, delineia a percep¢ao de
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que, ao optarmos por um so6 filho, podemos nos adequar as exigéncias do mercado de trabalho
e vislumbrar para o filho um futuro melhor. Interessante perceber aqui que, tanto no primeiro
exemplo (a familia de 22 filhos de Eusébia e José Carlos) quanto no segundo exemplo
(Daniel, Andréia e a filha tnica) o numero de filhos foi regulado por fatores externos:
primeiro, a necessidade de mao-de-obra na roca, segundo, a adequacdo ao ritmo de vida
urbano, conduzido pelo mercado de trabalho.

A categoria “intertextualidade” nos possibilitou identificar as vozes apresentadas
em discurso direto e indireto (Apéndice D). As vozes apresentadas em discurso direto sao do
agricultor Jos¢ Carlos Cruz, de Eusébia (esposa de Jos¢ Carlos), de Joilson Rodrigues,
representante do IBGE-BA e Daniel Mattos, fonoaudidlogo. Em discurso indireto, o IBGE
aparece quatro vezes na reportagem, além de Eusébia e o casal Daniel e Andréia.

O primeiro personagem que tem a voz apresentada de forma direta na narrativa €
o agricultor Jos¢ Carlos Cruz, que vai justificar o nimero de filhos que teve com Eusébia, sua
esposa: “A pessoa com muitos filhos, vai fazer um servico, um vai fazer, outro vai fazer, e o
camarada fica tranqiiilo”. O cenario da sonora ¢ a varanda da moradia do casal, onde estdo
José Carlos, Eusébio e os filhos, em pose de foto. Em seguida, nos ¢ apresentada a voz de
Eusébia em discurso indireto, no Off do repdrter, em sua estratégia de recordar o nome dos 22
filhos e na garantia de que “se fosse hoje, o nimero de filhos seria bem menor”. Em
complemento a fala do reporter, Eusébia vai dizer, em discurso direto: “No méaximo, dois ou
trés, s6”. No Off seguinte, o reporter vai dizer que esse “comportamento” — ter muitos filhos —
mudou com a migrag¢do, desde a década de 70 e vai apresentar dados, divulgados pelo IBGE,
que comprovam a informag¢ao sobre a mudancga nas familias brasileiras. Aqui, o IBGE aparece
em discurso indireto (“Como mostra a pesquisa divulgada hoje pelo IBGE”). No mesmo Off,
a estimativa do IBGE, também em discurso indireto: “o IBGE estima que dentro de 30 anos,

o Brasil terd um idoso para cada jovem de dez a 14 anos.” Previsdo que ¢ creditada, logo em
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seguida, pela voz do especialista, Joilson Rodrigues, representante do IBGE, disposta na
narrativa em discurso direto: “O nosso pais vai sair da condicdo de um pais jovem para a de
um pais em franco envelhecimento.” A voz ¢ servidora da constatagdo um possivel problema
social. Em seguida, a opcdo das familias por ter poucos filhos ou nenhum, na atualidade, ¢
justificada pelo repdrter como sendo resultado da preocupacao com o mercado de trabalho.
Em fins da reportagem, o repérter apresenta Daniel e Andréia, em discurso indireto, no desejo
do casal de que a filha Pietra seja a inica. A voz de Daniel, “fonoaudidlogo”, em discurso
direto, vem confirmar e justificar a opgao: “A gente para nela e foca nela para dar a ela as
melhores chances que ela possa ter pro futuro”.

A categoria “representacdo de atores sociais” nos permitiu identificar o modo
como as personagens sao referenciadas na narrativa (Apéndice E). Trés vozes sdo nomeadas
em créditos, de acordo com a fungao/trabalho que possuem: o “agricultor” José Carlos Cruz,
o representante do “/BGE-BA” Joilson Rodrigues e o “fonoaudiologo” Daniel Mattos. José
Carlos Cruz e sua esposa aparecem ainda nomeados no Off do reporter: “José Carlos e
Eusébia”, quando o repdrter vai justificar o fato de o casal ter optado por um nimero grande
de filhos. O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, divulgador da pesquisa que
“revela” uma mudanga nas familias brasileiras, aparece nomeado na narrativa em Off, na sigla
“IBGE”, ainda, ¢ representado trés através da impersonalizacdo por autonomizacao
“pesquisa”, que, nos trés casos, ¢ acompanhada do verbo mostrar, o que confere a pesquisa
um carater de revelagdo sobre a situacdo das familias brasileiras, no que se refere ao nimero
de filhos. Nessa direcdo, os brasileiros sdo representados através da coletivizagdo ‘‘familias
brasileiras” (as quais mudaram profundamente quanto a opg¢do de filhos), trés vezes na
coletivizagdo ‘familias” (na mesma constatagdo anterior), € uma vez na coletivizacdao
“brasileiros " (aqueles que migraram na década de 70, do campo para a cidade). Ainda, esses

“brasileiros” sdo representados na agregacdo “milhoes de brasileiros”, em referéncia aqueles
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migrantes. O resultado dessa situacdo ¢ indicado por Joilson Rodrigues, representante do
“IBGE-BA”, tal como ja evidenciamos, nomeado por meio dos créditos. Os personagens que
concluem a narrativa sobre a mudancga nas familias brasileiras sdo “Daniel” ¢ “Andréia”,
assim nomeados em Off, e a filha “Pietra”, também da forma como fora nomeado em Off.

No que diz respeito as intengdes investigativas da categoria ‘“avaliagdao”,
observamos uma presuncao valorativa que emerge da forma como as duas familias estdao
alocadas na narrativa, como modelos antagonicos. O exemplo inicial, do casal Eusébia e José
Carlos, estaria nos moldes do tipo de familia ndo desejavel na atualidade, em razdo das
exigéncias do mercado de trabalho. Os personagens finais, Daniel e Andréia, estariam
enquadrados em um modelo de casal ideal (o que ¢ bom ou desejavel), pela opgao por um so6

filho.
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4.4 “BRASIL TEM MILHOES DE ANALFABETOS
COM MALIS DE 40 ANOS”
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A quarta reportagem por nos analisada foi apresentada na edicdo do JN do dia
26/09/08 (sexta-feira), esteve alocada no primeiro bloco do telejornal e tem como tematica a
existéncia de muitos brasileiros analfabetos com mais de 40 anos, de maneira que
enquadramos a matéria na editoria “Cotidiano”. A categoria ‘“‘estrutura genérica” nos
possibilitou vislumbrar a organizacdo da narrativa proxima a que estamos chamando aqui
nessa dissertacdao de “dramaturgia do telejornal”. O conflito acionado na reportagem remete a
dicotomia vontade de aprender versus dificuldades em estudar, o que explicaria o alto indice
de analfabetismo entre adultos, uma das “preocupag¢des despertadas” pelos “novos nimeros
da educagdo”, que “o Brasil” conheceu “nesta semana”, segundo expressdes do ancora
William Bonner, em cabeca da reportagem. A referéncia ¢ a divulgagao da pesquisa do IBGE,
que alimentou as duas matérias anteriores que fizeram parte de nossa analise, embora nao seja
retomada a fonte das informagdes nessa reportagem. Os personagens se movimentam na
narrativa de forma a ilustrar a dicotomia citada inicialmente. Também para proferir uma
possivel solugdo do conflito, que seria a alfabetizacdo de todos.

A narrativa inicia-se apresentando uma mulher, com um caderno nas maos,
tentando soletrar o nome, empenhada na tarefa. Sem sucesso na empreitada, quem explica a
situacdo da dona-de-casa Elina de Paiva ¢ a reporter Monica Teixeira, em Off: “Na infancia,
ela trocou a escola pelo trabalho na roga, mas na cidade descobriu como ¢ dificil viver sem as
letras”. Estd apresentado o conflito, comum a tantos milhdes de brasileiros, analfabetos: a
vontade de estudar versus a batalha que isso implica. A reporter, em seguida, nos apresenta os
nimeros que funcionam como atestado de uma problematica social: o analfabetismo em
pessoas com mais de 40 anos. Vai dizer depois, na sua passagem, que sdo poucos os adultos
em cursos de alfabetizagdo, informagdo refor¢ada por arte que apresenta a porcentagem de

adultos que tem acesso a esse tipo de ensino.
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A reporter esta na sala de uma casa, de pé, um pouco a frente de uma mulher que
tenta escrever em um caderno. Essa mulher, a dona de casa Vera Lucia Coelho vai dizer em
sonora que, apesar da vontade de aprender, a escola mais proxima fica longe dos olhos. Mas
desistir ndo faz parte do horizonte de Vera. Para outros “brasileiros”, a vontade de aprender ¢
ofuscada pela necessidade de trabalhar. Celso, aluno de uma curso de alfabetizacao, explica
em sonora: “Eu tive sempre que trabalhar, ndo tinha como me manter e tinha que enfrentar o
dia-a-dia”. Na sonora subseqiiente, a professora Sandra Maria Guimaraes, vai reforgar as
dificuldades que os adultos enfrentam para aprender a ler e escrever. No cenario que compoe
o Off seguinte estd a educadora da UERJ Denise Cordeiro, que estd sentada tendo ao fundo
uma parede de tijolos com arco de passagem. Ela defende em sua sonora que a escola precisa
se adaptar a estes alunos. Quem da a palavra final em sonora ¢ a Dona Edir, lider comunitéria,
que quer construir na propria casa um curso de alfabetizagdo para atender a comunidade: “As
pessoas precisam ser alfabetizadas, porque através da alfabetizacao elas ficam libertas”. Antes
da sonora de Dona Edir, cobrindo o Off da reporter, a imagem de um cartaz chama atengao.
Esta escrito: “Nos contamos a nossa historia e gostariamos de conhecer a sua historia”. A
licdo de moral, garantida pela fala de Denise Cordeiro e o exemplo de Dona Edir, recebe
aprovacao de Fatima Bernardes. De volta para o estidio do JN, Bernardes deixa transparecer
expressao de satisfagdo, como se a ela coubesse o aval final do episéddio.

Tendo como referéncia a categoria “interdiscursividade”, pudemos perceber que o
discurso em prol da alfabetizagdo ¢ garantido pela alocacdo das vozes dos personagens na
narrativa. Sem alfabetiza¢do, ndo ha como viver nas cidades, como garantiu a repérter ao
utilizar o exemplo de Elina, que rumou do meio rural para o urbano e se viu em meio a
problemas por ndo saber ler nem escrever. As representagdes dos brasileiros como vitimas (do
conflito vontade de estudar x dificuldades), como resignados (a personagem Vera que garante

estar na escola assim que houver uma por perto, além de Celso, que parou de estudar cinco
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vezes mas ainda persiste) e solidarios (a exemplo de Dona Edir, que quer abrir um curso de
alfabetizacdo na propria casa) sdo garantidas no composé narrativo.

No que se refere a categoria “intertextualidade”, os dados alocados em tabela
(Apéndice D) nos mostram que as vozes apresentadas em discurso direto sdo da dona-de-casa
Elina de Paiva, da dona-de-casa Vera Lucia Coelho, de Celso, da professora Sandra Maria
Guimaraes, da educadora da Uerj Denise Cordeiro e da lider comunitaria Edir Teixeira. Em
discurso indireto, esta o Brasil, feito sujeito; Elina; os brasileiros; a educadora da Uerj e Dona
Edir. A primeira personagem, Elina de Paiva, vai justificar em sonora o fato de ser muito
dificil viver sem as letras na cidade. Na voz de Elina, em discurso direto: “Para onde vocé for,
tem que ter alguém contigo, igual cego”. Idéia inaugurada pela reporter em Off de
apresentacao da personagem, quando Elina ¢ apresentada em discurso indireto: “Na infancia,
ela trocou a escola pelo trabalho na roga, mas na cidade descobriu como ¢ dificil viver sem as
letras.” O cenario em que Elina faz ecoar sua voz ¢ a sala de sua casa. Também ¢ nesse
cenario que ela tenta soletrar o proprio nome, acdo inaugural da reportagem. A voz da
personagem ¢ ilustrativa das dificuldades pelas quais passam aqueles que ndo sdo
alfabetizados. Em seguida, na passagem, a repdrter vai inaugurar outro personagem,
representado em discurso indireto: o coletivo “brasileiros”, citado na vontade de ser
alfabetizado, mas que enfrenta grandes desafios para chegar até a sala de aula. A repérter esta
na sala da casa de Vera Lucia Coelho, que vai explicitar, em discurso direto, a vontade de
aprender, mesmo com as dificuldades no desempenho da tarefa: “Falta uma escola aqui perto.
A hora que tiver escola aqui perto, creio que ndo vou sair da escola, vou aprender mesmo”. A
voz da personagem serve como exemplo daqueles brasileiros citados pela reporter, que
nutrem o desejo de serem alfabetizados.

Também a voz do proximo personagem, apresentada em discurso direto, ¢

ilustrativa dessa situagdo e justificadora de fato de muitos brasileiros, com mais de 40 anos,
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nao poderem freqiientar a escola. Celso vai dizer, em sonora: “Eu tive sempre que trabalhar,
nao tinha como me manter e tinha que enfrentar o dia-a-dia”. A voz da professora de Celso,
Sandra Maria Guimaraes, apresentada em discurso direto, vai complementar e legitimar a fala
do aluno: “As dificuldades geralmente s3o as mesmas: trabalhar o dia todo, falta de tempo,
cansago ¢ vontade de aprender”. Em seguida, a repérter apresenta, em discurso indireto, a
educadora da Uerj Denise Cordeiro, a voz especialista na reportagem, que ird sugerir a
solucdo para a problematica revelada pelos “novos niumeros da educacao”, tal como estd na
cabeca da reportagem que os tornou conhecidos ao “Brasil”, feito sujeito em discurso indireto
também na cabeca da matéria. A especialista vai dizer que “a linguagem da escola precisa se
modificar para atender a esse publico” e vai exemplificar as funcionalidades do aprendizado:
“Eu preciso ler para poder escrever um bilhete, eu preciso ler que eu quero ter acesso a
biblia”. O cenario da sonora, a forma como a personagem coloca sua voz e expande em
gestos, também o modo como a camera enquadra a personagem (de baixo para cima), confere
credibilidade ao posto de “especialista”, aquele que estd além do saber comum, em cenario
estranho ao cidadao comum, também soberano em suas colocagoes.

A personagem que finaliza a matéria ¢ apresentada em discurso indireto pela
reporter, e, depois, em discurso direto, quando da sua sonora, tendo como cenario a sala de
uma casa simples, cheia de livros em estantes, o que possibilita identificacdo pela
familiaridade do cendrio e projeta os brasileiros a uma realidade em que todos estardo
alfabetizados. Isso em muito pelas “proprias mados”, como nos indica a sonora da lider
comunitaria Edir Teixeira, que quer abrir um curso de alfabetizagdo na propria casa porque
acredita na alfabetizacdo como meio de libertagdo para as pessoas; isto funciona como li¢ao
de moral da matéria.

A categoria “representacdo de atores sociais”, com base nos dados dispostos em

tabela (Apéndice E), nos fez observar que cinco personagens sdo nomeados em créditos na
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matéria, de acordo com a fungdo/trabalho que executam: a “dona de casa” Elina de Paiva, a
“dona de casa” Vera Lucia Coelho, a “professora” Sandra Maria Guimaraes, a “educadora
da Uerj” Denise Cordeiro e a “lider comunitaria” Edir Teixeira. Cada um desses
personagens aparece também ¢ nomeado em Off pela reporter: “Elina” (que tem dificuldades
para soletrar o nome); “Vera” (que esta distante do sonho de ser alfabetizada); “Professora”
(em referéncia a Sandra Maria Guimaraes, que tem o desafio de manter os alunos na sala de
aula); “Educadora” (em referéncia a Denise Cordeiro, que acredita na necessidade de a
escola se adaptar aos alunos e suas necessidades) e “Dona Edir” (que quer construir em sua
casa um curso de alfabetizacdo). Outro personagem aparece ainda nomeado em Off: “Celso”,
que interrompeu o estudo cinco vezes.

A utilizagdo da nomeagao segundo o primeiro nome, em alguns personagens, €
ainda, a utiliza¢do do tratamento “Dona”, no caso da ultima personagem, indica a criagdo da
busca por um vinculo familiar com o telespectador. Mais distante do familiar, a nomeagao
“educadora Uerj” confere certo status, legitimidade e soberania a fala de Denise Cordeiro.
Os personagens sdo ainda nomeados através de agregagdes e coletivizagdes. No caso dessa
segunda categoria, temos o sujeito “Brasil” (que conheceu os novos numeros da educacao),
“Brasileiros” e “Analfabetos” (que sdo minoria nos cursos de alfabetizagdo). Esses sujeitos
coletivos, estdo ainda agregados nas estatisticas “14 milhdes de analfabetos” e “11 milhdes de
pessoas”, aquelas que, dentro os analfabetos, tem mais de quarenta anos. Estatistica que
legitima a problematica desenvolvida na narrativa.

No que se refere aos interesses investigativos da categoria ‘“‘avaliacdo”,
encontramos uma presungdo valorativa no seguinte Off da reporter: “Para esta turma de
Copacabana, a sala de aula estava proxima. Mesmo assim, Celso interrompeu os estudos
cinco vezes”. A énfase da voz da reporter na expressao “cinco vezes’, antecedida pela

expressao “mesmo assim”, nos faz entender o posicionamento da repodrter sobre a questao,
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avaliando a postura de Celso como nao desejavel. Também, quando a reporter nos apresenta a
personagem Dona Edir, encontramos a presuncao de que ¢ desejavel nos unirmos em prol do
bem coletivo, em acdes de voluntariado: “Dona Edir quer construir, na propria casa, o curso
de alfabetizacdo que ndo existe na comunidade. E ela mesma faz questdo de ensinar”. Uma
avaliacdo positiva da emissora sobre a postura de Dona Edir ¢ explicitada pela expressao final

de Fatima Bernardes, quando ao fim da matéria se volta ao estudio.
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4.5 “BRASILEIROS NAO ESTAO CONSEGUINDO
PAGAR AS DIVIDAS”



147

A quinta matéria de nossa analise fora apresentada no dia 27/09/2008 (sabado),
esteve alocada no primeiro bloco do JN e pertenceria a editoria de Economia. A tematica
principal € o alto nimero de inadimplentes no Brasil, o que fora constatado através de dados
do Banco Central. A categoria de analise “estrutura genérica” nos fez identificar que a matéria
esta organizada no modo de uma dramaturgia do telejornalismo, tal como ja caracterizamos.
Os numeros divulgados pelo Banco Central mostram o alto indice de inadimpléncia entre os
brasileiros, o que se instaura como norteador do conflito em torno do qual os personagens irdo
se movimentar na narrativa. Apesar do conflito, ja na cabeca do ancora William Waack™, a
situagdo ¢ amenizada: “Ainda assim, sobra crédito para o consumidor”.

A narrativa inicia-se com o exemplo da manicure Vanda Maria de Souza, que esta
endividada. Como nos diz o repdrter Renato Biazzi em Off, ela ndo nega que esta endividada,
“mas...”. A frase se completa com a sonora de Vanda, que tem como cenario o saldo de beleza
onde trabalha. Ela afirma ndo saber quando ird pagar a divida, mas que pretende parcelar o
montante. O repdrter, em Off subseqiiente, avalia que dessa forma, “parcelando”, é que “as
contas da manicure entraram no vermelho”. Em seguida, na continuidade da sonora de Vanda,
o reporter dispara: “O que vocé comprou no impulso?”. A entrevistada vai listando os itens,
que vao desde sapatos, até material de construcdo. O conflito da “histdoria” € bem explicito no
Off subseqiiente: “As contas fora de controle aumentaram no pais”. Isso segundo dados do
Bando Central, apresentados com porcentagens em arte ¢ na fala do repdrter, coberta com
imagens de pessoas circulando em shoppings centers, fazendo compras. O conflito porém ¢
amenizado em Off do reporter, logo em seguida: “Mas a elevagdo na taxa de endividamento
parece ndo preocupar as instituicdes financeiras que continuam dispostas a financiar o

consumo”. O que ¢ reafirmado na sonora com William Weid, professor de economia da FGV.

% Por se tratar de sdbado o JN tem outros apresentadores, que nio Fatima Bernardes e William Bonner.
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Ele estd em um escritorio, cercado por livros em estante, notebook em maos. O professor
avisa que as conseqiiéncias maiores da inadimpléncia atingem os consumidores, que “vao
passando mais necessidade”, como avalia em sonora.

No off seguinte, o repoérter vai tratar do horizonte nada bom para os “devedores”,
ja que os juros estdo altissimos. Uma arte ilustrativa das porcentagens ¢ apresentada, enquanto
nos sdo mostradas imagens de pessoas utilizando cartdes de crédito. A reportagem ¢
finalizada com a personagem Lana Rodrigues de Souza, cabeleireira, tornada exemplo de boa
conduta. Mesmo endividada, e na “via crucis de quem esta com o nome sujo na praga”, da
maneira como nos diz o Off do reporter, Lana esta negociando uma divida. E profere em
sonora, como licdo de moral: “Eu acho que a melhor coisa que a gente tem na face da terra € o
nome da gente, né¢?”

A categoria “interdiscursividade” nos fez vislumbrar as perspectivas de mundo
que norteiam a tematica principal da reportagem - o endividamento -, que pode ser resumida a
partir de conselho do tipo “continuem a comprar, mas cuidado pra ndo sujarem o nome na
praga”. Lembramo-nos do discurso do presidente Lula, quando pede em rede nacional para
que continuemos a consumir, de forma a aquecer a economia do pais, em meio a atual crise
dos EUA. O discurso do especialista ameniza uma possivel intriga em rela¢do as institui¢des
financeiras, mas deixa claras as conseqiiéncias negativas para o consumidor, no que diz
respeito aos numeros da inadimpléncia. A fala final, da cabeleireira Lana, nos indica a
perspectiva de mundo que se delineia desde a articulagdo da primeira voz: a de que devemos
ter responsabilidade nas compras para ndo nos endividarmos. Os brasileiros sdo representados
como inadimplentes, a exemplo da primeira personagem, e, a exemplo da Ultima personagem,
como conscientes da necessidade de se pagar as dividas, para que o nome fique limpo.

Do modo como observamos na tabela referente a categoria “intertextualidade”

(Apéndice D), as vozes em discurso direto sdo: da manicure Vanda Maria de Souza; do
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professor de economia da FGV William Weid e da cabeleireira Lana Rodrigues de Souza. Em
discurso indireto estdo Vanda, o Banco Central, as institui¢des financeiras e o professor (em
referéncia a William Weid). A primeira personagem a ter voz na narrativa ¢ a manicure
Vanda Maria de Souza, apresentada em discurso indireto como aquela que ndo nega estar em
dividas, mas prefere adiar o pagamento. A sonora de Vanda, agora apresentada sua voz em
discurso direto, confirma a constatagdo de sua inadimpléncia, inaugurada pelo reporter: “Hoje
ndo, mas eu pretendo pagar. Assim que eu puder, vou pagar. Vou parcelar e vou pagar.” O
cenario do qual sua voz ecoa ¢ o saldao de beleza onde trabalha. Em seguida, o repérter vai
avaliar que parcelando as contas € que a manicure entrou no vermelho. Mais uma vez ¢ dado
0 espago da voz a manicure, também em discurso direto, para justificar os gastos parcelados,
que a levaram a inadimpléncia. O reporter pergunta o que Vanda “comprou no impulso”, e ela
vai dizer: “Ah, eu comprei roupa e sapato... um computador, eu comprei, deixa eu ver o que
mais, materiais de constru¢do para construir a minha casa”. A voz de Vanda ¢ ilustrativa do
alto nimero de inadimplentes no pais, alocando-se na narrativa de forma a comprovar a
existéncia desse comportamento avaliado como negativo e “revelado” pelo Banco Central,
apresentado em discurso indireto em Off posterior do reporter.

Na passagem do reporter, em seguida, as institui¢des financeiras recebem voz
ainda que em discurso indireto, ao avaliar que a inadimpléncia parece ndo preocupa-las, ja
que elas permanecem dispostas a financiar o consumo, tal como indica o reporter. O que ¢
confirmado pelo professor William Weid, professor de economia da FGV, em discurso direto:
“A gente ndo vislumbra a perspectiva de um banco quebrar, de uma financeira quebrar, de
uma loja quebrar. Nao ¢ isso. O problema ¢ que as pessoas vao passando mais necessidade,
porque elas quebram”. A voz do professor, apresentada em discurso direto, funciona como a
voz do especialista na narrativa, aquele a quem deve ser ouvido, pois detém um saber legitimo

sobre a questdo. A ultima personagem apresentada na reportagem ¢ a cabeleireira Lana
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Rodrigues de Souza, que teve sua voz presente em discurso direto na narrativa: “Eu acho que
a melhor coisa que a gente tem na face da terra ¢ o nome da gente, né? Porque se vocé nao
tiver o seu nome limpo, vocé€ ndo faz nada, onde vocé vai vocé ndo consegue fazer nada”. A
voz de Lana funciona como licdo de moral, sobre o que acontece quando ndo se paga as
dividas, ainda, sobre o0 modo como se deve lidar com o “nome da gente”, que ¢ “a melhor
coisa que a gente tem na face da terra”.

A tabela referentes a categoria “representacdo de atores sociais” (Apéndice E),
nos revela, entre outros dados, os personagens nomeados em créditos, de acordo com a
funcao/trabalho que executam, a saber: Vanda Maria de Souza, “manicure”, William Weid,
“professor de economia — FGV”, e Lana Rodrigues de Souza “cabeleireira”. Cada um desses
personagens ¢ também nomeado em off do reporter: “Vanda’ (que ndo nega estar em divida),
“Manicure” (em referéncia a Vanda, que estd com as contas no vermelho), “Professor” (em
referéncia a William Weid, ao dizer sobre o aumento da inadimpléncia e os riscos para a
economia do pais) e “Lana” (que entrou no cheque especial). As nomeagdes de acordo com
o primeiro nome do personagem, ainda, de acordo com a fungao/trabalho que executam esses
atores, servem para promover ora uma aproximacao/familiaridade, ora distanciamento (no
caso do “professor de economia — FGV”), entre o telespectador e os personagens. Também ¢
nomeada em Off a institui¢do que divulgou os numeros da inadimpléncia: o “Banco Central”.
Dados que, segundo diz o repoérter, parecem ndo preocupar o coletivo “institui¢oes
financeiras”, mesmo que o nimero de brasileiros que ndo conseguem pagar as dividas tenha
aumentado, e bata recorde, como nos indica a agregacdo presente na cabega da reportagem.
Os brasileiros inadimplentes sdo referenciados através das seguintes coletivizacdes:
“brasileiros” (que ndo conseguem pagar as dividas), “consumidor” (que tem o crédito
garantido) e duas vezes na coletivizagdo “devedores” (para os quais o horizonte ndo ¢ nada

bom e que nomeiam uma lista de inadimplentes: a lista de “devedores”).
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A categoria “avaliagdo” nos permitiu identificar algumas presungdes valorativas e
afirmacao avaliativa na reportagem. Em Off do reporter esta delineada a presuncao valorativa
sobre o que nao ¢ desejavel que se faga: “Parcelando. Foi assim que as contas da manicure
entraram no vermelho”. Essa presuncao ¢ reforcada pelo seguinte Off do reporter, onde
encontramos uma afirmagado avaliativa sobre a situacao dos devedores: “O horizonte para os
devedores ndo ¢ nada bom”. Na sonora final, esta a ligdo de moral da historia contada pelo
reporter, servindo como confirmac¢ao da linha narrativa, em sua avaliagdo positiva sobre a
postura desejavel dos “brasileiros”: “Eu acho que a melhor coisa que a gente tem na face da
terra ¢ o nome da gente, né? Porque se vocé€ ndo tiver o seu nome limpo, vocé ndo faz nada,

onde vocé vai vocé nao consegue fazer nada”.
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4.6 “FALTA QUALIFICACAO AO TRABALHADOR
BRASILEIRO”
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A sexta reportagem que fez parte de nossa analise foi apresentada na edigdo do JN
do dia 27/09/08 (sédbado), esteve alocada no primeiro bloco do telejornal e desenvolveu como
tema a falta de qualificagdo do trabalhador brasileiro, sendo enquadrada por nds na editoria de
Cultura/Comportamento. A categoria “estrutura genérica” nos fez vislumbrar uma
organizac¢do narrativa semelhante ao que caracterizamos como dramaturgia do telejornalismo
— a presenga de personagens que desenrolam agdes em torno de um nucleo conflituoso, que
proclamam li¢des de moral e sdo beneficiarios do happy end. O conflito norteador da
reportagem se baseia na disponibilidade de empregos versus a falta de qualificagdo do
trabalhador. Ja na cabeca da reportagem, o ancora profere a problematica. O conflito
implicito, de certa forma latente, possivelmente despertado nos espectadores (embora nao
explicito na reportagem), gira em torno da qualidade da educacdo brasileira, ou, ainda, da
inoperancia do Estado diante da situacdo, o que ¢ amenizado pela fala do especialista Juan
Sanchez (coordenador de politica de emprego em Sdo Paulo). De certa forma, ele atribui a
solugdo aos cursos de capacitacdo profissional, os grandes salvadores dessa porcentagem de
“brasileiros” desqualificados que precisam estudar para entrar no mercado de trabalho.
Interessante que, mesmo sendo uma situagao especifica de Sdo Paulo, em primeira instancia, ¢
generalizada ao coletivo “brasileiros”, como marca o titulo da reportagem em site do JN.

A narrativa inicia-se com uma constatacdo do reporter César Menezes, uma
avaliacdo, proferida em Off: “Nao ha vagas, para quem ndo tem estudo”. A afirmacdo do
reporter ¢ complementada com imagens de pessoas na fila de emprego, em um posto de
atendimento de Sao Paulo. A personagem inicial, ilustrativa da constatacdo ¢ a faxineira
Valdenice Coelho, que “sonha” com um emprego fixo, mas ¢ analfabeta, tal como diz em
sonora. Em seguida, a passagem do repérter tem como cenario o mesmo posto de
atendimento, e nos apresenta a dissondncia entre a oferta de emprego e o nimero de

trabalhadores empregados, isso em razdo da falta de qualificacio de muitos. Em Off
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subseqiiente, o reporter apresenta a porcentagem de vagas nao preenchidas em razao da baixa
qualificacdo dos que estdo a procura de emprego, diagndstico oferecido pelos postos de
atendimento de Sao Paulo. A informagdo ¢ reforgada por arte em que estd a porcentagem
sobre o numero de vagas ofertadas.

A mudanca que dessa problematica surge, tal como nos diz o reporter na
continuidade do Off ¢ em nivel dos cursos de capacitagdao profissional, que estdo investindo
em aulas de matematica, portugués e conhecimentos gerais. As imagens sao da sala de aula de
um curso profissionalizante em Sao Paulo. Juan Sanchez, coordenador de politica de emprego
em Sao Paulo, na sonora seguinte vai reafirmar essa mudangas nos cursos de capacitagdo
como positiva para o posterior ingresso dos alunos no mercado de trabalho. No Off seguinte, o
reporter apresenta a turma de alunos da qual ira extrair os personagens finais de sua
“historia”. O primeiro, o garimpeiro Marcos Lopes, fala dos beneficios adquiridos desde que
voltou a estudar. A auxiliar de produgcdo Simone Cassemira, também da mesma turma de
alunos de Marcos, enuncia a palavra final, em tom de ligdo moral: “O conhecimento que a
gente esta tendo aqui ¢ fundamental para a gente sair 14 fora e lutar pelo o nosso ideal”.

No que se refere as descobertas possiveis através da categoria
“interdiscursividade”, entendemos que o diagnéstico divulgado por postos de atendimento de
Sao Paulo serve como norteador para que o repdrter encaminhe a narrativa, de modo a propor
como solucdo do conflito o ingresso nesses cursos de capacitagdo, para que o trabalhador
esteja apto a entrar no mercado de trabalho. Os personagens seguem a seguinte logica:
inicialmente, um exemplo tido como ‘“negativo”, da faxineira Valdenice, sendo os dois
ultimos, o garimpeiro Marcos Lopes e a auxiliar de produgdo Simone Cassemira, exemplos de
pessoas que buscam superar a falta de qualificacdo em cursos profissionalizantes. A fala do
especialista, representante do governo de Sao Paulo, alocada no meio da reportagem, serve

para legitimar a importincia do ingresso nesses cursos. Mas uma questao latente incomoda e,
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nessa matéria, ndo fora abordada: estd aqui implicito a falta de politicas publicas que
abarquem essa parcela de “desqualificados”, mesmo antes da explicitacao da necessidade de
entrar para o mercado de trabalho. Uma concepc¢ao mercadoldgica e funcionalista de educagao
se delineia como orientadora dessa representagao.

A especificidade da situagao de Sao Paulo ¢ generalizada no titulo da reportagem
e também através dos personagens apresentados, tdo facilmente identificaveis com a situagao
de milhares de outros “brasileiros”. O diagnostico divulgado pelos postos de atendimento ¢ a
grande fonte do reporter, sendo os personagens escolhidos de forma a ilustrar a interpretagao
do reporter em relagdo aos niimeros apresentados. O “brasileiro”, como indica o titulo da
reportagem, representado como vitima, que “sonha com um emprego fixo”, ¢ visualizado com
o exemplo a primeira personagem. Por outro lado, a representagdo do “brasileiro” como
resignado e batalhador ¢ depreendida no papel desempenhado pelos dois personagens finais
da narrativa, que entendem a importancia de estarem em cursos de capacitagao profissional
para, segundo um deles, se expressarem melhor, e, segundo a ultima personagem, para lutar
pelos ideais quando “sair 14 fora”.

A tabela referente a categoria “intertextualidade” (Apéndice D), nos permitiu
identificar as vozes apresentadas em discurso direto e aquelas apresentadas em discurso
indireto. Em discurso direto estdo as vozes da faxineira Valdenice Coelho, do representante da
coordenacdo de politica de emprego de SP, Juan Sanchez, do garimpeiro Marcos Lopes e da
auxiliar de produgdo Simone Cassemira. Em discurso indireto estdo Valdenice, a fila do
emprego (feita sujeito na frase em que profere uma li¢do) e a turma (em referéncia a uma
turma de alunos que voltou a estudar). A primeira personagem que tem voz na narrativa, em
discurso indireto, ¢ a “fila do emprego”. Tornada sujeito, profere uma li¢do, da qual o reporter
¢ o difusor: “ndo ha vagas para quem ndo tem estudo”. Quem sente isso na pele ¢ a faxineira

Valdenice Coelho, apresentada em discurso indireto em seu sonho de conseguir um emprego
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fixo de doméstica. Depois, € ela mesma quem vai explicar, em discurso direto, o porqué de
nao conseguir alcancar seu sonho, ja que ¢ analfabeta: “Tem umas que num quer, porque tem
que anotar as coisas, né? Telefone, essas coisas, né? E ¢ dificil”. Valdenice estd em um posto
de atendimento em Sao Paulo, o0 mesmo cenario familiar a tantos brasileiros desempregados
que servira de locagdo a passagem do reporter.

Tanto na passagem, quanto no Off subseqiiente, o reporter vai dizer que foram
ofertadas muitas vagas de emprego em Sao Paulo no ano passado, mas que muitas ndo foram
preenchidas em razdo da falta de qualificacdo dos candidatos. O reporter vai dizer também
que os cursos de capacitacao profissional estdo se adequando a essa realidade, oferecendo
matérias basicas em seus programas. A voz do representante da coordenacao de politica de
emprego de Sao Paulo, Juan Sanchez, na funcdo de especialista da matéria, vai confirmar a
importancia desses cursos, em discurso direto: “O desenvolvimento desse conteudo ¢
fundamental para que eles possam, depois, aprender as ocupagdes necessarias para o mercado
de trabalho”. No Off seguinte, o repoOrter vai apresentar uma turma de alunos que,
representada através do discurso indireto, entende a importancia de voltar a freqiientar a sala
de aula. Os dois personagens finais, integrantes dessa turma antes referenciada pelo reporter,
tém suas vozes alocadas em discurso direto na narrativa, de forma a confirmar as benesses de
freqiientar os cursos de capacitagdo profissional. Marcos Lopes, garimpeiro, vai dizer: “Eu
estou me sentindo melhor até para me expressar, estou aprendendo a interagir, conversar’.
Simone Cassemira, auxiliar de producdo, entoa a licdo de moral: “O conhecimento que a
gente esta tendo aqui ¢ fundamental para a gente sair 14 fora e lutar pelo o nosso ideal”.

A tabela referente a categoria “representagdo de atores sociais” (Apéndice E) nos
mostra os personagens nomeados em créditos na reportagem, de acordo com a
fungao/trabalho: a “faxineira” Valdenice Coelho, o “coord. de politica de emprego — SP”

Juan Sanchez, o “garimpeiro” Marcos Lopes e a “auxiliar de produg¢do” Simone Cassemira.
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Também aparece referenciada em Off Valdenice Coelho, nomeada ‘‘faxineira Valdenice”
(que esta num posto de atendimento ao trabalhador em busca de emprego). A utilizagdo
dessas nomeagdes informais, sendo excegao o caso do “coordenador de politica de emprego —
SP” Juan Sanchez, serve para criar um vinculo de familiaridade com o telespectador. No caso
do especialista, a nomeagdo serve como garantia da legitimidade de sua voz, detentora de
conhecimento especializado. Também porque as outras vozes estdo alocadas na narrativa de
forma a ilustrar a situacao de inadimpléncia por quais passa grande niimero de brasileiros.

Essa problematica ¢ revelada através da divulgacdo de um diagnéstico pelos
postos e atendimento de SP. Na impersonalizagdo por nomeagao, temos a informagao que esse
“diagnostico” provocou mudancas nos cursos de capacitacao do estado, o que confere certa
neutralidade ao enunciado, na medida em que ndo € feita uma referéncia proxima ao termo
“diagnostico” em relagdo a instituicdo que o produziu. Esse diagnostico “revelou” a situagao
de algumas coletividades, possiveis de serem identificadas no texto a partir da categoria
coletivizagdo: “Muita gente” (para as quais falta trabalho), “Quem ndo tem estudo” (para os
quais ndo ha vagas de empregos), “Quem tem pouca escolaridade” (aqueles que estdo fora d
disputa por emprego), “Trabalhador” (para os quais hd um posto de atendimento),
“Trabalhadores” (que foram encaminhados para vagas de empregos), “Candidatos” (que
ndo possuem a escolaridade minima exigida pelos empregadores) e “Interessados” (os que
buscam emprego, mas ndo sdo qualificados). Ainda, a agregacdo “um milhdo de
trabalhadores™ (aqueles que foram encaminhados para 400 mil oportunidades de empregos,
mas que, em grande parte, ndo preencheram o requisito basico de qualificacdo), nos traz a
impressao de que ha empregos no pais para quem tem qualificagao.

Sobre as avaliagdes presentes na reportagem, no que diz respeito a presenga de

afirmacdes avaliativas e presuncdes valorativas, logo de inicio temos a afirmag¢do avaliativa

do reporter, apresentada em Off: “Nao hé vagas, para quem nao tem estudo. Esta ¢ a licdo da
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fila do emprego”. Ja no fim da matéria, ao apresentar os personagens finais, o reporter profere
uma presuncao valorativa, referente ao que ¢ desejavel: “Essa turma aprendeu logo que voltar

aos bancos de escola ¢ uma nova chance na vida”, reafirmando a primeira avaliagao.

4.7 CONSIDERACOES SOBRE A ANALISE: PONTOS DE CONTATO E

DISSONANCIAS ENTRE AS MATERIAS

A observacao das matérias feitas recorte empirico desta pesquisa, nos indicou a
utilizacdo de uma estrutura narrativa baseada em personagens, agdes, conflitos (ora explicitos,
ora latentes), licoes de moral e happy end. Também pudemos notar um carater de celebragao
em algumas das matérias, em dominancia sobre uma possivel trama conflituosa.

As matérias em que o conflito ¢ mote das acdes e personagens sao as seguintes:
“IBGE: avancos sociais e problemas na educa¢do” (avango na area social x problemas na
qualidade da educacdo), “IBGE: familias brasileiras mudam profundamente” (taxa de
fecundidade baixa dos casais: pais em franco envelhecimento), “Brasil tem milhdes de
analfabetos com mais de 40 anos” (vontade de aprender x dificuldades), “Brasileiros ndo estao
conseguindo pagar as dividas” (alto indice de inadimpléncia entre brasileiros) e “Falta
qualificacdo ao trabalhador brasileiro” (oferta de empregos x falta de qualificacdo). Seguindo
a rota de uma celebragdo, estd a matéria: “Pesquisa mostra a redug¢do da pobreza no Brasil”
(aumento da renda dos mais pobres), embora, nesse caso, haja explicitacdo de um conflito
quando da consideragdo sobre a desigualdade no pais.

Em quatro reportagens a voz do especialista cabe proferir a resolucdo das
problematicas, ou a0 menos, um acalento sobre certa situacdo adversa pela qual passam os
brasileiros, de forma a manter/ recuperar o clima de celebragdo: “Pesquisa mostra a redugao

da pobreza no Brasil”’, “IBGE: avangos sociais e problemas na educagdo”, “Brasil tem
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milhdes de analfabetos com mais de 40 anos” e “Falta qualificagdo ao trabalhador brasileiro”.
Em duas situacdes o especialista ndo “resolve” o conflito ou ndo “acalma os animos”: “IBGE:
familias brasileiras mudam profundamente” e “Brasileiros ndo estdo conseguindo pagar as
dividas”, levando em consideragdo, em relagdo a essa ultima reportagem, que o especialista da
acalento em relacdo a situacdo das empresas, mas prevé um futuro ruim para quem faz
dividas.

O happy end esta presente no findar de todas as matérias, o que contribui para
desenhar uma perspectiva otimista para o pais € um rosto agradavel dos brasileiros. Esses
brasileiros, apesar dos conflitos instaurados na narrativa, conseguem superar as problematicas
e construir um final feliz para as historias dos quais sdo personagens. Em “Pesquisa mostra a
redugdo da pobreza no Brasil”, Fatima Araujo afirma estar “tudo mais tranqiiilo” depois que a
filha arrumou um emprego; em “IBGE: avancos sociais e problemas na educagdo”, a
estudante do Nordeste profere mensagem de esperanga e resignacdo; em “IBGE: familias
brasileiras mudam profundamente”, o casal Daniel e Andréia encontram o equilibrio no que
diz respeito ao nimero de filhos, em meio as exigéncias do mercado de trabalho; em “Brasil
tem milhdes de analfabetos com mais de 40 anos”, Edir Teixeira proclama a relagdo entre
alfabetizagdo e liberta¢do; em “Brasileiros ndo estdo conseguindo pagar as dividas”, Lana
Rodrigues de Souza se conscientiza sobre a importancia de ter o nome “limpo”’; e em “Falta
qualificagdo ao trabalhador brasileiro”, Marcos Lopes e Simone Cassemira relatam os
beneficios adquiridos e imaginam os futuramente colhidos pela freqiiéncia em um curso de
capacitacdo profissional.

Na mesma freqiiéncia que o happy end, observamos a inser¢ao da ligdo de moral
ao findar de cada reportagem. Sdo os cidaddos comuns que proferem os ensinamentos em
momento de finalizagdo da narrativa, vez por outra aclamados com expressao de satisfagao

do(s) ancora(s) na volta ao estidio, como no caso da reportagem “Brasil tem milhdes de
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analfabetos com mais de 40 anos”. Em “Pesquisa mostra a redu¢do da pobreza no Brasil”, a
licao da familia Araujo, que alcancou tranqiiilidade depois que a filha arrumou um emprego;
em “IBGE: avangos sociais e problemas na educagdo”, a licdo da estudante do nordeste, em
sua resignacao para aprender a ler; em “IBGE: familias brasileiras mudam profundamente”, a
licdo de Daniel e Andréia, na opcao por ter s6 uma filha para que a ela seja dedicada maior
aten¢do; em “Brasil tem milhdes de analfabetos com mais de 40 anos”, a licdo de Edir
Teixeira, que quer construir um curso de alfabetizacdo na propria casa; em “Brasileiros ndo
estdo conseguindo pagar as dividas”, a licdo de Lana Rodrigues de Souza, que defende a
importancia de se ter o nome “limpo”; em “Falta qualificacdo ao trabalhador brasileiro”, a
licdo de Simone Cassemira, ao reconhecer os beneficios de voltar a sala de aula para se
qualificar.

No que diz respeito a alocacdo das vozes na narrativa, prevaleceu a utilizagao do
discurso direto na apresentacao dos personagens. O cidaddao comum aparece, em voz direta e
indireta, no inicio e findar das reportagens, como personagens ilustrativas das problematicas
reveladas por dados de pesquisas, também como ilustragdo e legitimacdo da linha
narrativa/avaliativa tecida pelo reporter, confirmado esse direcionamento na cabeca de
apresentagdo da reportagem e na volta ao estidio, quando da expressdo dos ancoras. Ainda,
sdo esses personagens comuns os proclamadores de licdes de moral e os protagonistas do
happy end. Nesse sentido, os cidaddos-comuns sdo representados de forma a possibilitar
grande identificagdo com o publico. Os cendrios sdo bem caracteristicos, 0 que evoca um
cotidiano “familiar” a rotina dos brasileiros (sala de casa, local de trabalho, a casa ¢ a rua),
sendo os personagens nomeados em créditos de forma a também gerar esse lago, de acordo
com a fungdo/trabalho que executam ou da qual estdo ausente: cozinheira, comerciante,
aposentado, desempregada, fonoaudidlogo, agricultor, dona de casa, professora, lider

comunitdria, manicure, cabeleireira, faxineira, garimpeiro, auxiliar de produgdo. Algumas
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nomeagdes no texto do off, ainda, evocam uma certa informalidade de tratamento a exemplo
de: Dona Marlene, Seu Jaime, Ana Lucia, estudante do Nordeste, José Carlos, Eusébia,
Daniel, Andréia, Elina, Vera, Celso, Dona Edir, Vanda, manicure, Lana, faxineira Valdenice.
Essa opg¢ao textual contribui para a tessitura de um lago mais estreito com o telespectador,
considerando os papéis que esses personagens desempenham na narrativa: ilustrativos das
condig¢des de vida dos brasileiros.

Ainda no que diz respeito a representacdo de atores sociais, a impersonalizagao
por autonomizagao estd presente em metade das matérias analisadas, o que nos indica a
atribuicao de um carater de neutralidade aos enunciados, na medida em que, ao invés de se
colocar as institui¢des divulgadoras das pesquisas como sujeitos, prefere-se destacar o
produto delas originario como o revelador dos dados sobre as condi¢cdes de vida dos
brasileiros. Em “Pesquisa mostra a reducdo da pobreza no Brasil” a expressao “Estudo do
Ipea” ¢ tornada sujeito na narrativa ao creditar ao estudo a capacidade de mostrar a
diminui¢do da pobreza no Brasil e o crescimento da renda dos mais pobres. Em “IBGE:
familias brasileiras mudam profundamente”, o vocdbulo “Pesquisa” ¢ acompanhado do verbo
mostrar, o que confere a pesquisa um carater de revelagdo sobre a situa¢do das familias
brasileiras, no que se refere ao nimero de filhos. Em “Falta qualificacdo ao trabalhador
brasileiro”, o vocabulo “Diagnostico” € tornado o sujeito que provocou mudangas nos cursos
de capacitacao do estado.

A utilizacdo da agregacdo estd presente em todas as reportagens analisadas; os
sujeitos sdo representados com base em estatisticas de modo a legitimar, pelo peso dos
numeros, aspectos envolvidos nas problematicas centrais de cada narrativa. Essas estatisticas
tém como fonte as institui¢des divulgadoras das pesquisas que servem de mota as reportagens
analisadas. Em “Pesquisa mostra a redu¢do da pobreza no Brasil”, encontramos duas vezes a

agregacao “14 milhdes de brasileiros”, aqueles que mudaram de faixa social, e a agregacao



162

“maioria”, formada por aqueles que passaram da faixa de renda baixa para média. Em “IBGE:
avangos sociais € problemas na educagdo”, a cifra “milhdes de alunos” comprova a ma
qualidade da educagdo no Brasil. Em “IBGE: familias brasileiras mudam profundamente”,
encontramos a agregacdo “milhdes de brasileiros” em referéncia aqueles que migraram do
campo para a cidade na década de 70. Em “Brasil tem milhdes de analfabetos com mais de 40
anos”’, encontramos a agregagoes “14 milhdes de analfabetos” e “11 milhdes de pessoas”, essa
ultima cifra representando os analfabetos com mais de quarenta anos. Em “Brasileiros ndo
estdo conseguindo pagar as dividas”, a agregacdo presente na cabeca da reportagem nos
indica que o numero de brasileiros que ndo conseguem pagar as dividas estd aumentando e
batendo recorde. Em “Falta qualificacdo ao trabalhador brasileiro”, encontramos a agregacao
“um milhdo de trabalhadores”, cifra representativa dos brasileiros encaminhados para 400 mil
oportunidades de emprego.

Na ultima contribuigdo da categoria “representacdo de atores sociais”,
encontramos diversas coletivizagdes, quando os atores sociais sdo apresentados através de
agrupamentos. A reunido desses sujeitos em certo coletivo evoca a generalidade: o que ¢
proprio de alguns, ¢ estendido a todos. O que nos liga a idéia de uma familia nacional
unificada, e, ainda, nos faz entender, de forma genérica, quais sdo as caracteristicas da
brasilidade, bem como as problematicas nas quais estad envolvido o coletivo “brasileiros”.
Nesse momento de consideragdes sobre a andlise, daremos proeminéncia aqueles coletivos
que, nas matérias analisadas, sdo representativos do povo brasileiro. Em todas as reportagens,
encontramos o vocabulo “brasileiros” (tendo em vista as variacdes “Brasil”, “familias
brasileiras” e “populacdo™), e a esse vocabulo estdo relacionados outros agrupamentos
menores, representativos desse coletivo maior, também nele inseridos, de acordo com a

tematica de cada reportagem.
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Na reportagem ‘“Pesquisa mostra a redu¢do da pobreza no Brasil”, as
coletivizagdes apresentadas incluem os agrupamentos daqueles que “melhoraram” de vida. Do
modo como estao alocadas, reforcam a idéia do brasileiro como coletivo conformado a certa
situagdo, a exemplo da “familia Arajjo” que se contenta e se mostra tranqiiila com o fato de
poder sair pra almogar fora, passando longe do friso de problematicas maiores envolvidas na
grande desigualdade social que se instaura no pais. Na reportagem “IBGE: avancos sociais €
problemas na educac¢do”, por duas vezes os brasileiros sdo representados como: aqueles que
receberem benesses (maior expectativa de vida e aumento na renda per capita). Também por
duas vezes os brasileiros sdo representados por atores que sdo atingidos por problematicas,
logo, marcados como vitimas (os idosos/aposentados que sustentam os lares e as criangas
prejudicadas na baixa qualidade da educacdo). Na reportagem “IBGE: familias brasileiras
mudam profundamente”, nas coletivizagdes representativas dos brasileiros estd incluido o
agrupamento dos atores sociais que ordena o nucleo familiar a fim de se adaptar a certo
contexto (“familias brasileiras”, “brasileiros”, “familias”). Na reportagem “Brasil tem milhdes
de analfabetos com mais de 40 anos”, os coletivos referenciados (“Brasil”, “analfabetos”,
“brasileiros”) os brasileiros sdo designados como aqueles atores sociais prejudicados pela ma
qualidade do ensino, logo, marcados como vitimas. Na reportagem ‘“Brasileiros ndo estdo
conseguindo pagar as dividas”, as coletivizagdes que irrompem da narrativa (“Brasileiros”,
“Consumidor”, “Devedores”), apresentam os brasileiros como inadimplentes, pois nao
conseguem pagar suas dividas, por uma série de dificuldades, mas que ndo desistem de
“limpar o nome”, o que confere aos brasileiros a caracteristica de resignados a resolu¢do do
impasse. Na reportagem “Falta qualificacdo ao trabalhador brasileiro”, o coletivo nacional ¢é
representado por aqueles que querem trabalhar, mas tem pouco estudo, sdo desqualificados, o

que atribui ao brasileiro os papéis de vitimas e resignados.
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A categoria interdiscursividade nos deu subsidio para entender a égide sob a qual
as tematicas foram apresentadas, quais perspectivas de mundo estdo delineadas e de que
maneira dialogam com os discursos hegemonicos tecidos sobre a brasilidade. As reportagens
sao baseadas em numeros divulgados por institui¢des (Ipea, IBGE, Banco Central, Postos de
Atendimento). O cotidiano do brasileiro, nesse sentido, ¢ revelado através desses niimeros,
crediveis pela fonte e pela neutralidade dos dados quantitativos. De acordo com sua postura, o
reporter atua como organizador desses dados, ilustrando as informacdes com o depoimento de
“cidadaos comuns” e “especialistas” em cada problematica.

Na reportagem “Pesquisa mostra a redu¢ao da pobreza no Brasil”, o tom de
celebracao prevalece na narrativa, contribuindo para tecer uma visao otimista sobre o futuro
do pais e sobre as condi¢des de vida dos brasileiros. Contribui também para construir a
imagem do brasileiro otimista em relagdo a sua situagdo econdmica e satisfeito com a posse
de algumas regalias individuais. Na reportagem, “IBGE: avancos sociais ¢ problemas na
educacdo” sdo apresentadas visdes otimistas sobre a area social (redugcdo da pobreza) e
expectativa de vida, sendo os brasileiros representados como beneficidrios desses avangos.
Por outro lado, sdo apresentadas visdes pessimistas sobre o fato de os aposentados
contribuirem com a renda familiar, sobre a falta de vagas em creches e sobre a qualidade da
educacdo. Nessas problematicas, o brasileiro aparece como vitimas dessa conjuntura.
Entretanto, a personagem final, a estudante do Nordeste, sela a imagem do brasileiro como
herdi e resignado ante as dificuldades do cotidiano, aquele que nunca desiste mesmo imerso
em problemadticas e ¢ consciente da necessidade de transformar sua situacdo. Na reportagem
“IBGE: familias brasileiras mudam profundamente”, os brasileiros representados sao aqueles
que se adaptam a certa circunstancia social e dessa adaptacdo, tiram boas li¢gdes e proveitos,
sdo conscientes da importancia dessa adaptacdo. O exemplo do casal Andréia e Daniel,

alocados no final da matéria, sela uma visdo otimista sobre as transformagdes por quais
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passaram as familias brasileiras. Na reportagem “Brasil tem milhdes de analfabetos com mais
de 40 anos”, o desenrolar da problematica vai tecendo um discurso em prol da alfabetizagdo
no pais e uma visdo esperangosa da situacdo, muito em razdo do exemplo de brasileiros
resignados e solidarios com os mesmos, mesmo vitimas do conflito norteador da reportagem.
Na reportagem ““Brasileiros nao estdo conseguindo pagar as dividas”, a perspectiva de mundo
que se delineia ¢ a licdo de que devemos ser responsaveis nas compras, para que as dividas
ndo fagam parte do orcamento. Dessa li¢dao, faz parte a construgdo final do brasileiro como
cidaddo consciente de que deve “limpar o nome”. Na reportagem “Falta qualificacdo ao
trabalhador brasileiro”, uma visdo otimista sobre o ingresso dos alunos em cursos de
capacitagcdo ¢ garantida quando do exemplo dos personagens finais, brasileiros resignados e
batalhadores, conscientes da importancia de lutar para sairem da condi¢do de vitima da falta
da qualificagdo, logo também herois do cotidiano.

A categoria avaliagdo estd em um didlogo muito préximo com a
interdiscursividade, no que diz respeito as “revelacdes” que desenha. Em todas as reportagens
o reporter se coloca diante da problematica ou celebragdo apresentada, proferindo avaliagdes
afirmativas e presuncdes valorativas sobre posturas desejaveis e aquelas reprovaveis, também
construindo juizos de valor. Na reportagem “Pesquisa mostra a redu¢ao da pobreza no Brasil”,
no que diz respeito a uma avaliacdo final sobre a tematica, o repdrter nos transmite a idéia de
que seria bom ou desejavel o fato de mais membros da familia trabalhar para contornar certa
situagdo adversa. Essa postura do brasileiro, ou seja, a capacidade de “se virar” sozinho diante
de alguma intempérie ¢ avaliada como positiva pelo reporter.

Na reportagem “IBGE: avangos sociais e problemas na educagdo”, as
problematicas apresentadas (aposentados sustentando familias, falta de vagas em creches,
qualidade da educacdo) sdo avaliadas pela reporter como ndo desejaveis. O brasileiro ¢

avaliado como vitima dessas intempéries, quase resvalando para uma postura maternal sobre
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os personagens. Em “IBGE: familias brasileiras mudam profundamente”, uma presuncao
valorativa se ergue da forma como as duas familias representadas estdo dispostas na narrativa,
sendo o ultimo modelo familiar aquele desejavel em razdo das exigéncias do mercado de
trabalho. Na reportagem “Brasil tem milhdes de analfabetos com mais de 40 anos”, o fato de
alguns brasileiros abandonarem os estudos ¢ avaliado como nao desejavel pela reporter, assim
como a postura solidaria de uma das personagens ¢ avaliada como positiva. Na reportagem
“Brasileiros nao estdo conseguindo pagar as dividas”, a inadimpléncia ¢ avaliada como
negativa, sendo desejavel que os brasileiros se esforcem para sanar as dividas. Na reportagem
“Falta qualificagdo ao trabalhador brasileiro”, o repdrter avalia como necessario que as
pessoas tenham estudo para conseguir emprego, sendo a postura desejavel aos brasileiros o

esforco resignado para voltar a sala de aula.
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5. No fim, o rumo de chegada

O povo brasileiro no JN e novas possibilidades reflexivas

Todo nosso trabalho, os olhares sobre a construcdo da brasilidade no discurso do
JN, foi idealizado e estruturado a partir da concepc¢ao de Fairlcough (2001) segundo a qual o
discurso, além de sua performance representacional, ¢ também um modo de acdo no mundo,
logo potencial na movimenta¢do do mosaico social. Nesse sentido, do modo como propde o
autor, mudancas discursivas sdo potenciais estimulantes de mudancas sociais, idéia que nos
remete a faceta libertadora do discurso. Duas tarefas investigativas sdo necessarias se
seguimos o foco de Fairclough, ou seja, se pensamos a mudanga discursiva em relagdo a
transformagdo social e cultural. Primeiro, entender as reordenacdes ocorridas na pratica
discursiva. Segundo, refletir sobre as possiveis implicagdes dessas mudancas em nivel da
sociedade como um todo, de que maneira incidem nas ordens de discurso existentes, se as
transformam, legitimam, contestam ou fazem desaparecer.

A primeira tarefa foi realizada ao longo dos capitulos dessa dissertagdo,
considerando as outras formas que essa pesquisa poderia tomar e as auséncias inerentes a
limitacdo de um olhar especifico. Observamos que o povo brasileiro, o cidaddo comum, ou
“popular”, é personagem em 26 das 45 matérias apresentadas ao longo da semana do JN,
aquela servidora de recorte empirico, em que pese a freqiiéncia do cidaddo comum em 12
reportagens da editoria Cotidiano. O que, em primeira instancia, confere legitimidade ao saber
popular e visibilidade ao cidaddo-comum no que perpassa as tematicas insurgentes na trama
diaria, aquelas que implicam problematicas mais diretamente relacionadas ao coletivo
nacional como o analfabetismo, a falta de qualidade na educacao e a redugdo da pobreza.

Apobs uma primeira selecdo realizada via Andlise de Contetudo, refinamos nosso

recorte empirico, que passou a ser formado por seis matérias, aquelas analisadas a partir da
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direcdo metodoldgica da Analise Critica do Discurso. Nessas, pudemos verificar que a
narrativa se constroi como uma historia de ficgdo, nos moldes de uma dramaturgia do
telejornal, como pensou Iluska Coutinho (2003), entre outros estudiosos ja destacados nesse
texto. Dessa dramaturgia, fazem parte personagens envolvidos em um ntcleo conflituoso,
desde o qual engendram acdes, localizadas em cendrios também significantes, proclamam
ligdes de moral e contribuem para o happy end narrativo. O repdrter atua como regente de
cada historia, a ele cabe o papel de narrador onisciente e também onipresente, ja que se coloca
na narrativa também através de avaliagdes e presuncdes valorativas. Vale ressaltar o fato de
que essas avaliacdes sdo “coletivas”, no sentido de que o processo de producdo da noticia ndo
¢ de dominio s6 do reporter, mas de todos os elementos e agentes envolvidos na construgao
do fazer e dizer jornalistico. Também os ancoras atuam como regentes, em que pese no JN a
qualidade de regentes-mor, aqueles que dardo legitimidade ao modo como o reporter
encaminha a historia, ressaltando o conflito parte da narrativa logo na apresentacdo da matéria
e deixando explicita expressdo de satisfacdo/reprovagdo ao findar de algumas delas. Desse
modo, também sdo os ancoras os “realizadores” de cada matéria, aqueles a quem cabe o ponto
final, para que outra historia se inicie.

Nessas historias, o cidaddo-comum participa em voz, mas ndo ¢ a ele que cabe a
resolucdo dos conflitos presentes em cada matéria, sendo esse papel assumido pela voz do
especialista, ecoada em todas as reportagens analisadas neste trabalho. A voz e inser¢do outras
do cidaddo-comum em cada relato servem muito mais como ilustracdo ou exemplificagcdo dos
dados apresentados, referentes esses dados a problematica central desenvolvida em cada
narrativa. O cidaddo comum também aparece, em voz, como proclamador de licdes de moral
e beneficiarios do happy end. Essas constatagdes reforcam o que fora destacado por Mauro
Porto (2007), em seu estudo sobre os enquadramentos interpretativos presentes no JN e o

papel dos populares na narrativa do telejornal: ilustrativos da tematica, legitimadores da linha
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narrativa e catalisadores de identificagdo com o publico, quando representados a partir do
“enquadramento humano”.

No que diz respeito ao didlogo com o imaginario sobre a brasilidade e aos novos
“afluentes” que a essa “bacia semantica” sdo adicionados, nos foi possivel vislumbrar a
existéncia de dois tipos de “brasileiros” no seio de cada reportagem. Ora sdo representados
como vitimas dos conflitos que irrompem nas narrativas - muito em razdo esses conflitos da
auséncia de um Estado que garanta direitos basicos aos “brasileiros” -, lidando com o
sofrimento quase de maneira ingénua e conformada. Outras vezes sdo representados como
her6is do cotidiano, resignados e batalhadores; conscientes das possibilidades de
transformagdao da condi¢do individual adversa, proclamadores de licdes de moral. Desse
ultimo tipo de brasileiro fazem parte qualidades avaliadas como positivas pelo reporter-
narrador e também pelos ancoras do telejornal. Essas caracteristicas da brasilidade se
aproximam do rosto do brasileiro tragado pelos “arquitetos da brasilidade”, utilizando termo
de Skidmore (1994), a exemplo de Gilberto Freyre, Sérgio Buarque de Holanda, Darcy
Ribeiro e Roberto Da Matta. Sdo rostos familiares também em outras narrativas midiaticas,
vistas de maneira pouco empirica, quando nos deparamos vez ou outra com algum brasileiro
que devolveu mala de dinheiro achada em local publico, ou, com aquele brasileiro resignado
do sertdo nordestino, ou, ainda, com aquele brasileiro solidario personagem do ultimo Globo
reporter do ano de 2007. De modo que podemos inferir que o povo brasileiro ¢ assim
presumido no JN, recordando o conceito construido por Vizeu (2006). O que nos faz
“imaginar” um rosto agradavel, bonito de ser ver, o qual devemos ter orgulho de portar.

A unicidade desse rosto e suas qualidades “incontestavelmente” admirdveis nos
transportam para uma visdo romantica da brasilidade, tal como evidenciamos como hipotese
no inicio dessa dissertagcdo. O que, a nosso ver, vai de encontro a movimentagdo das

identidades na contemporaneidade, tal como identificou Hall (2004). Mais que isso, vai em
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direcao oposta a natureza das marcagdes identitarias, a mutagao e diferenciagdo. Esse modelo
“positivo”, também romantico, da brasilidade certamente promove identificacdes e projecoes,
contribuindo para fortalecer o lago social imaginario, a memoria coletiva, cumprindo de fato a
midia nesse caso a fun¢do de guardida da memoria. No entanto, julgamos ser importante
entender de que maneira certa constituicdo imaginaria da brasilidade ¢ projetada na pratica
cotidiana no que diz respeito a movimentagao das relagdes de poder, mais especificamente a
possibilidade do exercicio de uma cidadania ativa e consciente, mais afinada com os meios
constitucionalmente possiveis de transformagao social € menos aplacada pela conformacgao a
dada situacdo individual ou coletiva. Por essa crenca, nesse momento que se pretende
conclusivo, embora ndo fechado a novas nuances e olhares, ainda haveria uma questdo
orientadora: o quadro discursivo analisado tem potencial transformador em direcdo a
sociedade?

Na medida de nosso olhar, direcionado por todo o referencial tedrico e empirico
apresentado, poderiamos inferir que as matérias analisadas contribuem para a reproducdo do
imagindrio hegemonico sobre a brasilidade, no que diz respeito ao rosto do brasileiros, e
evocam o consenso social, no sentido que o termo assume em Traquina (2005). Os discursos
contra-hegemonicos ou, as identidades dissonantes desse modelo positivo de povo brasileiro,
sdo apagados na reportagem ou a ela integrados como exemplos do que ndo se deve ser, o que
ndo se deve fazer (a negagdo da brasilidade). A visibilidade dessas identidades destoantes do
modelo hegemodnico, em que pese sua aloca¢do na narrativa, poderia provocar o chamamento
do espectador a uma “queda de braco”, como faz referéncia Regina Mota (2007), ndo proxima
de um confronto dispersante, mas seguindo as vias de um enlace profundo entre identidades
diferenciadas ou destoantes do modelo hegemonico. Esse enlace ndo seria possivel sem o
embate, considerando-se o conflito como propulsor de questionamentos sobre os olhares

acerca do Eu e do Outro. Ao seguir essa via distante da que encontramos nas matérias
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analisadas, as narrativas do JN estariam contribuindo para exercitar o carater libertador da
linguagem, qualidade destacada por Fairclough (2001), ao estimularem potencialmente a
movimentagao de idéias, levando em consideragdo que sdo os imaginarios propulsores da
acdo, como considera Silva (2006).

Do modo como observamos nas edi¢des analisadas, ndo € o povo que precisa
mudar no pais, segundo o JN, ja que o coletivo nacional ¢ a parte bonita do Brasil, aquela da
qual devemos nos orgulhar. O que precisa mudar, nas matérias analisadas, ¢ o Estado,
responsavel que seria pelas problematicas que afetam os brasileiros exemplares. Mas como
mudar o pais sem a acdo dos brasileiros? E quando dizemos agdes estamos nos referindo
aquelas que efetivamente contribuem para a movimentagao do coletivo, aquelas empenhadas
em locais legitimos de dialogo com o poder publico. Desse tipo de agdo ndo faz parte o
brasileiro representado no JN, a excecdo de Dona Edir, que quer construir em sua propria casa
um curso de alfabetizagdo para que seus companheiros de comunidade “fiquem libertos”. De
toda maneira, a receita do “fazer com as proprias maos” (da qual estdo impregnadas acdes em
voluntariado) ndo ¢ a Gnica forma de mudar o pais, levando em considera¢do a importincia da
participagdo cidada em canais de didlogo direto entre as autoridades e a populagdo, embora
esse modelo de agdo - o voluntariado - seja celebrado ao longo da programagao Global.

Nesse sentido, se acreditamos na concepcao de Fairclough de que reorganizagdes
na pratica discursiva tém potencial transformador de estruturas sociais, a inferéncia de que
pouco se afastam as matérias analisadas de uma perspectiva consensual sobre as tematicas
apresentadas e as qualidades do povo brasileiro, nos leva a questionar, em primeira analise, a
capacidade desses discursos especificos em gerar, no publico, uma afetag¢do reflexiva e com
vistas a acdo transformadora. Seguindo a interface proposta por Fairclough entre discurso e

sociedade, pouco provavel teria sido o aproveitamento pelo contingente de telespectadores do
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potencial de movimentagdo do mundo do conjunto discursivo analisado, em relagdo a
sistemas de conhecimento e crencga, relagdes sociais ou identidades.

Entretanto, utilizamos ressalva do proprio autor e de tantos outros mobilizados
nesse trabalho que consideram a comunicagdo como um processo de interlocucdo, logo
assumindo a audiéncia, e todas as outras mediagdes interferentes no momento da apropriagao
de um texto, lugar de destaque no entendimento dos efeitos de cada sistema significante.
Nesse sentido, ressaltamos que ainda € necessario em estudos posteriores dialogar com uma
peca-fundamental se queremos dar mais forma e firmeza ao vislumbre dessas implicagdes
sociais: o povo brasileiro, que ¢ o da midia, mas também das casas, das ruas, da trama
cotidiana que se enovela aquém e além da mediacao mididtica. H4 que se enveredar por outras
mediagdes, para, assim, avistarmos rostos diversos, também semelhantes, que contribuem

para formar o mosaico de faces representativo da nacao.
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APENDICE A
Data N° N° N° Ne Ne N° Vivo
Matéria | Nota Nota Nota Comenta | Manchet
(VT) Coberta | Pé ao vivo rio es

(de
abertura
/passage
m de
bloco/atr
acao)

Edicdo 8 4 0 1 0 13 0

22/09/08

(segunda

-feira)

Edicao 7 1 1 6 0 17 0

23/09/08

(ter¢a-

feira)

Edicdo 9 2 3 1 0 11 0

24/09/08

(quarta-

feira)

Edicao 7 0 0 5 0 9 1

25/09/08

(quinta-

feira)

Edicdo 7 0 1 2 0 11 1

26/09/08

(sexta-

feira)

Edicdo 7 5 0 1 0 15 0

27/09/08

(sabado)

TOTAL | 45 12 5 16 0 76 2
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APENDICE B
Edicao 22/09/2008 (segunda-feira)
TITULO EDITORIA | CONFLITO PERSONAGENS (sonoras)
NARRATIVO/SOC
IAL
Sem Cotidiano motoristas X lei seca | Jerry Dias (Policia Rodoviaria
fiscalizacao, Federal)
motoristas
desafiam lei David Duarte
seca (especialista em transito)
Paulistas niao Cotidiano dia Mundial sem Andnimo 1
aderem ao Dia carro X frota de
Mundial Sem carros nas ruas de Donizete da Silva (técnico em
Carro SP telefonia)
Anonimo 2
Anonimo 2
AnoOnima 3
Walter da Silva (analista
financeiro)
Pesquisa Cotidiano aumento da renda Edilde Santana (comerciante)
mostra a dos mais pobres X
reducio da grau de Ricardo Paes de Barros
pobreza no desigualdade (pesquisador do Ipea)
Brasil
Fatima Araujo (cozinheira)
Primavera Cotidiano chegada da AnoOnima 1
comeg¢a com sol primavera X
e sensacao de temperaturas AnoOnima 2
frio
Maria Assungdo Dias (coord. Cptec
— INPE)
Idem
AnoOnima 2
Mercados ddo | Mundo pacote do governo -
sinais de americano X
inseguranca mercados mundiais
“Crise nos Politica adocao do pacote -
EUA nao econdmico do (reproducao de trechos de
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atravessou o
Atlantico”, diz
Lula

governo americano
X crise

entrevista coletiva com Lula)

Semelhangas e | Série celebracao dos Seu Paulo (SEM CREDITOS,
diferencas Especial/Polit | cidaddos recebera créditos abaixo)
entre sindicos e | ica organizados.
prefeitos celebracao da José Carlos Pessoa (sindico)
ordem, obediéncia,
respeito ao proximo | Paulo Barros (sindico)
(bandeira do Brasil: | Anonimo 1
ordem e progresso)
Anonimo 2
Conlflito latente: ndo
obediéncia as leis Marco Anténio Carvalho (cientista
gera caos, tanto em | politico)
condominios quanto
em cidades. Nao Andnimo 3
participacgao dos
cidadaos nas Maria Célia (dona de casa)
instancias de decisao
coletivas gera Marco Antdénio Carvalho (cientista
inoperancia e agdes | politico)
corruptas por parte | (SEM REPETICAO DE
dos governantes. CREDITO)
cidaddo X ac¢do dos
governantes
Experiéncia Esporte Celebragao Goleiros | Marcos (goleiro do Palmeiras)

dos goleiros é
destaque no
Brasileirao

“longa vida”

(ndo ha conflito
explicito, mas
“celebracao”,
embora a haja um
conflito latente na
fala de Rogério
Ceni: “Os goleiros
da nossa época nao
tinham tanto espaco
14 fora. Os mais
jovens agora
comegam a
conquistar
espaco...”)

Vanderlei Luxemburgo (técnico
Palmeiras)

Clemer (goleiro do Internacional)

Rogério Ceni (goleiro do Sao
Paulo)




Edic¢ao 23/09/2008 (terca-feira)
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TITULO EDITORIA CONFLITO PERSONAGENS
NARRATIVO/SOCIAL | (sonoras)
Pacote para bancos Mundo parlamentares X pacote | -
nio sensibiliza para bancos
parlamentares
Na ONU, Lula fala Mundo/Politica crise financeira -
sobre a crise
econémica
Lei proibe letras Cotidiano Codigo de Defesa do Dora Santos
pequenas em Consumidor X (empresaria)
contratos empresas
Roberto Pfeiffer
(diretor do Procon
de Sao Paulo)
Dora Santos
(empresaria)
(SEM CREDITOS)
Quadrilha arromba Justi¢a/Policia Quadrilha que arromba | Anénimo 1
lojas com carros em lojas X vendedores de
Sao Paulo lojas Anbénimo 2
Explosao mata Cotidiano Explosao em estagdo de | Andonimo 1
funcionarios da gés natural da Petrobras
Petrobras Eugénio Dezem,
gerente-geral da
Petrobras AL-SE.
Estudante mata 10 em | Mundo Grande quantidade de -
escola na Finlandia armas nas maos da
populacao civil
As prioridades de Série celebragdo dos cidaddos | Andréa Arco e
prefeitos e sindicos Especial/Politica organizados Flecha
para o orcamento (sindica)
celebracdo da ordem,
obediéncia, respeito ao | Débora Riedel
proximo (sindica)

bandeira do Brasil:
ordem e progresso.

Conlflito latente: ndo
obediéncia as leis gera

Alexandre dos
Santos Cunha
(SEM CREDITOS,
recebera em
seguida)
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caos, tanto em
condominios quanto em
cidades. Nao
participagdo dos
cidadaos nas instancias
de decisdo coletivas
gera inoperancia e
acoes corruptas por
parte dos governantes

Alexandre dos
Santos Cunha
(cientista politico)

Maria Ester Diaz
(aposentada)

José Carlos Pessos
(sindico)

Irapua Domingos
(aposentado)

Candido Renato
Ferreira Rita
(sindico)

Edicao 24/09/2008 (quarta-feira)

TITULO

EDITORIA

CONFLITO
NARRATIVO/SOCIAL

PERSONAGENS
(sonoras)

IBGE: avancos sociais e
problemas na educacao

Cotidiano

Avanco na area social X
Problemas na qualidade
da educacao

Governo X populacao

Jaime Rodrigues
(aposentado)

Dona Marlene
(SEM
CREDITOS)

Ana Lucia Oliveira
(desempregada)

Maria do Pilar
Lacerda, (sec. Ed.
Basica do MEC)

Estudante do
Nordeste

(SEM CREDITOS,
referenciada na
fala do reporter)

IBGE: familias
brasileiras mudam
profundamente

Cotidiano

Taxa de fecundidade
baixa dos casais: pais
em franco
envelhecimento.

José Carlos Cruz
(agricultor)

Fusébia ’
(SEM CREDITOS,




185

referenciada na
fala do reporter)

Joilson Rodrigues
(IBGE —BA)

Daniel Mattos
(fonoaudio6logo)

Cresce 0 numero de Saude/Ciéncia? Crescimento de Glaucia Drumond
vegetais em extincao espécies invasoras e (Fundagao
(divulgacao de lista) comércio ilegal de Biodiversitas)
plantas: aumento do
numero de vegetais em | Carlos Minc.
extingao. (ministro do Meio
Ambiente)
Espécies vegetais X
acao do homem e
espécies invasoras
Policiais discutem Policia/justica Aumento no nimero de | Paul Gillespie
crimes na internet crimes “virtuais” (SEM
(Encontro entre (pornografia infantil) CREDITOS)
peritos) (Fala traduzida
Internet X populacdo pelo reporter)
Paulo Roberto
Fagundes, (diretor
técnico cientifico
da PF)
Carlos Eduardo
Quintanilha
(16 anos)
Dulce Quintanilha
(educadora)
McCain propée adiar Mundo Crise financeira -
debate por causa da
crise Casa Branca (ajuda aos
bancos) X congressistas
Mcain X Barack Obama
Exportacoes brasileiras | Economia Crise internacional X Roberto Giannetti

sao afetadas pela crise

redugdo no crédito e em
precos de produtos
exportados

da Fonseca
(economista)

Julio Gomes de
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Almeida
(consultor)

Julio Gomes de

Almeida
(SEM
CREDITOS)
Presidente do Equador | Politica Presidente do Equador | Celso Amorim
ameaca nao pagar ao X BNDES e Odebrecht | (ministro das
Brasil Relagdes
Exteriores)
Presidente Lula
(SEM
CREDITOS)
Regras que se aplicam a | Série celebracdo da ordem, Elenice Soares
cidades e condominios | Especial/Politica | obediéncia, respeito ao | (moradora)
proximo. Exemplos
“negativos” sobre o que | Andénimo 1

ndo se deve fazer.

(bandeira do Brasil:
ordem e progresso)

Conlflitos: nao
obediéncia as leis gera
caos, tanto em
condominios quanto em
cidades. Nao respeito ao
espago do outro gera
desordem, caos, tanto
em condominios quanto
em cidades.

Josimar Ximenes
(dono de bar)

Andnima 2
Andnima 3
Andnimo 4
Andnima 5
Alexandre dos
Santos Cunha
(cientista politico)
AnoOnima 6

Anonima 7

Inés Ribeiro
(estilista)

Andnima 8
Marco Antonio C.

Teixeira
(cientista politico)
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Réplica do maior
dinossauro do Brasil é
exposta

Saude/Ciéncia

Celebracao:
apresentacao de réplica
de dinossauro brasileiro

Anonima 1

Luiz Carlos

Ribeiro
(paleonto6logo)
Edicao 25/09/08 (quinta-feira)
TITULO EDITORIA CONFLITO PERSONAGENS
NARRATIVO/SOCIAL | (sonoras)
Regido da leitura no Saude/Ciéncia Celebracao: cientistas, | Anonimo 1
cérebro ¢é identificada dentre eles, brasileiros,
identificam regido de Anoénima 2
leitura no cérebro, o que
pode ajudar em Ltcia Braga
tratamentos diversos, (neurocientista —
como lesdes cerebrais e | Hosp. Sarah)
dislexia.
Stanislas Dehaene
Conflito implicito, que | (SEM CREDITOS)
sera explanado na Tradugao do
proxima matéria: reporter
avancgos na ciéncia,
altos indices de Lucia Braga
analfabetismo. (SEM
REPETICAO
CREDITOS)
Ltucia Braga
(SEM
REPETICAO
CREDITOS)
Muitas criancas na Cotidiano Alto indice de Anonima 1

escola sao analfabetas

analfabetismo X
criangas nas escolas

(identificada na
fala da reporter
como “menina da
2% série”

Monica Pereira
(professora)

Ruben Klein
(especialista
avaliacao

educacional)
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Maria do Pilar
Lacerda

(sec. Ed. Basica do
Mec)

Claudio Frischtak
(economista)

A procura de
empregados mais
qualificados

Economia

Desemprego cai X
aumenta exigéncia das
empresas na hora de
contratar

Karina Macedo
(gerente
administrativa)

Carla Trindade
(especialista em
informatica)

Igor Virgilio
(porteiro)

Raquel Riedel
(administradora de
condominios)

Jane Coutinho
(coordenadora do
Sine)

Andnimo 1
(identificado pelas
imagens como o
empregador)

Jesus (identificado
na fala do reporter
€ nas imagens
como pedreiro)
(SEM CREDITOS)

Dunga convoca para

mais 2 jogos das
Eliminatorias

Esporte

Celebragao:
convocatoria de Dunga
para jogo de
eliminatodrias

Conflito latente:
renovagado da equipe X
resultados positivos
demorados

(reprodugdo de
trechos de
entrevista coletiva
com Dunga,
técnico da Selegdo)

Liberdade de

Cotidiano

Celebragao da liberdade

Cicero Sandroni




189

expressao ¢ defendida
na ABL

de imprensa, como
pressuposto
democratico

Conflito latente:
Postura do governo
brasileiro X discussdo
sobre preservagdo da
fonte

(presidente da
ABL)

Sérgio Bermudes
(advogado)

Célio Borja
(ex-ministro da
Justica)

Mundo aguarda Mundo Crise financeira -
aprovacio de pacote
nos EUA (acordo ainda nao foi
fechado)
O que é preciso para Série celebracdo da ordem, Marcio Rachkorsk
eleger um sindico ou Especial/Politica organizacao, do “pensar | (advogado espec.

prefeito

no coletivo”, dos
cidadados organizados,
ativos, criticos.

Exemplos “negativos”
sobre o que nao se deve
fazer, ao governar um
condominio. Exemplos
positivos sobre de que
maneira governar um
condominio.

(bandeira do Brasil:
ordem e progresso)

Conflito latente: remete
a governantes que nao
pensam no “coletivo”,
que agem em beneficio
proprio.

em condominios)

Anonima 1
(identificada pelas
imagens como
moradora do
condominio)

Anonima 2
(identificada pelas
imagens como
moradora do
condominio)

Viviane Gireli
(candidata a
sindica)

Fernando Zito
(sindico)

Paulo Barros
(sindico)

Andnima 3
(identificada pelas
imagens como
moradora do
condominio)

Maria Rita de
Castro
(sindica)
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Claudio Emayel
(sindico)

Edicao 26/09/08 (sexta-feira)

TITULO

EDITORIA

CONFLITO

NARRATIVO/SOCIAL

PERSONAGENS
(sonoras)

Acidentes com
vitimas nas capitais
estao caindo

Cotidiano

Melhora geral no
transito X aumento no
numero de acidentes
com motos

Maristela

(SEM
CREDITOS,
identificada na
fala do reporter)

Flavio Adura
(pres. da
Abramet)

Flavio Adura
(sem repetigao de
créditos)

José

(SEM
CREDITO,
identificado na
fala do reporter)

Carro em SP
acumula RS 3,4
milhoes em multas

Cotidiano

Prefeitura X seguradora

X motorista

Anonimo 1
(identificado na
fala do reporter
como motorista)
(SEM
CREDITOS)

Brasil tem milhoes
de analfabetos com
mais de 40 anos

Cotidiano

Vontade de aprender X

dificuldades

Elina de Paiva
(dona de casa)

Vera Lucia
Coelho
(dona de casa)

Celso
(identificado na
fala do reporter)
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(SEM
CREDITOS)

Sandra Maria
Guimaraes
(professora)

Denise Cordeiro
(educadora Uerj)

Edir Teixeira
(lider
comunitaria)

Dialogo ¢ melhor
forma de evitar
gravidez precoce

Cultura/Comportamento

Numero de partos entre
adolescente cai, mas
ainda estd longe do
ideal

Silvia Cirino
(professora de
biologia)

Tereza de
Lamare

(Progr. de Saude
do Adolescente)

Roberta
(identificada na
fala do reporter)
(SEM
CREDITOS)

Andnima 1
(SEM
CREDITOS,
identificada pelas
imagens como

uma das
orientadoras no
trabalho de
prevengao)
Participacio do Série Especial/Politica | celebragdo dos cidadaos | Régis Reis
eleitor vai além do organizados, ativos, (fisioterapeuta)
voto criticos.
AnéOnima 1
Exemplos positivos de | (SEM
mobilizagio e CREDITOS,

participacao dos
moradores num
condominio

identificada pelas
imagens como
uma moradora)
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(bandeira do Brasil:
ordem e progresso)

Conflito latente:
governantes X
populagao

Tereza Sampaio
(subsindica)

Yoshi Hissa
Tsuda
(médico)

Alda Veloso
(Associagdo de
moradores)

Anonimo 2
(SEM
CREDITOS,
identificado pelas
imagens como
um morador)

Andnimo 3
(SEM
CREDITOS,
identificada pelas
imagens como
uma moradora)

Raul Agostini
(pres. Associagdo
de Moradores)

Mae reencontra
filha apos 36 anos

Cotidiano

Celebracao do
reencontro entre mae e
filha

Conlflito latente: critica
implicita a postura do
pai ao tirar os filhos da
artesd por ser muito
jovem

AnoOnima 1
(identificada
pelas imagens e
fala do reporter
como a mae)

AnoOnima 1
(identificada
pelas imagens e
fala do reporter
como a mae)

Cibelle Lopes
(artesa)

Alessandra
(identificada
pelas imagens e
fala do reporter
como a filha
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reencontrada)
Cibelle Lopes
(SEM r’epetigﬁo
de CREDITOS)
Alessandra
(SEM repetigéo
de CREDITOS)
Crise quebra mais | Mundo Crise financeira Andnimo 1
um banco (SEM
americano (mais um banco quebra, | CREDITOS,
populagdo desconfiada, | identificado pelas
continuam as imagens e fala do
negociagdes) reporter como
cliente de banco.
Traducao da fala
pelo reporter)
Edicao 27/09/08 (sabado)
TITULO EDITORIA CONFLITO PERSONAGENS
NARRATIVO/SOCIAL | (sonoras)
Brasileiros nao Economia Numeros mostram alto | Vanda Maria de
estio conseguindo indice de inadimpléncia | Souza
pagar as dividas entre brasileiros (manicure)
Dividas X brasileiros Vanda Maria de
Souza

(sem repeti¢cdo de
créditos)

William Weid
(professor de
economia —
FGV)

Lana Rodrigues
de Souza
(cabeleireira)

Falta qualificacao
ao trabalhador
brasileiro

Cultura/Comportamento

Oferta de empregos X
falta de qualificagao

Conflito implicito:
qualidade da educacao

Valdenice
Coelho
(faxineira)

Juan Sanchez
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brasileira

(coord. de
politica de
emprego — SP)

Marcos Lopes

(garimpeiro)
Simone
Cassemira
(auxiliar de
producao)
Crise domina Mundo Crise financeira EUA -
debate entre
Obama e McCain Barack Obama X John
Mcain
Republicanos X plano
Morre o astro de Mundo Celebragao de Paul -
Hollywood Paul Newman, sua carreira
Newman artistica, sua luta contra
o cancer, seu empenho
por causas
humanitarias.
Experiéncia Cultura/Comportamento | Celebragdo da iniciativa | Luis
gaucha aumenta gaucha para incentivar | (sem créditos,
doacio de orgaos transplantes identificado na
fala da reporter)
Conlflito latente:
nimero de pessoas que | Luis Fernando
precisam de transplante | Kalife Junior
X ntimero de (estudante)
transplantes
Valter Garcia
(coord.
transplantes da
Santa Casa)
Helenara de Juli
(estudante)
Pesquisadores Saude/Ciéncia Celebracao descoberta | Miguel Borges
descobrem como cientifica (pesquisador
atacar percevejos Embrapa)

Conflito latente:
Percevejos X soja

Aplicagao de
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agrotoxicos nas
plantacdes

Comeca o
vestibular das
sedes para 2014

Esporte

Celebragao Seminario
que retne dirigentes da
Fifa

Orlando Silva
(ministro dos
Esportes)
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Matéria: Pesquisa mostra a reducio da pobreza no Brasil (Cotidiano)
Data: 22/09/2008 (segunda-feira)

1. CAB | 1.

Fatima Bernardes O Ipea, Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada, divulgou hoje um estudo que
mostra a velocidade da redugdo da pobreza
no pais. A melhoria da renda levou quase 14
milhoes de brasileiros a mudar de faixa
social.

2. OFF | 2.

Entra OFF reporter O espago ¢ bem pequeno, mas aqui Dona
Edilde, de Aracaju, aumentou a renda da

Entra imagens: Edilde transita pelo familia vendendo balas e doces.

lugar onde vende balas e doces para

aumentar a renda da familia.

3. SON | 3.

Entra SON Hoje eu tenho um dinheirinho extra que pode
comprar um queijinho a mais, para comer

Entra créditos: Edilde Santana uma lasanha.

(comerciante)

Cenario: Venda de Edilde.

4. OFF | 4.

Entra OFF reporter Segundo o estudo do Ipea, entre 2001 e
2007, o crescimento anual da renda dos mais

Entra arte pobres foi de 7%, quase trés vezes maior que
a média nacional. Movimento que fez cair o
numero de pessoas extremamente pobres,
que, para o instituto, sdo aquelas que vivem
com menos de R$ 87 por més.

Entra imagens: casas em morro.

Entra infografico Esses nimeros foram puxando outros, como
os que medem a desigualdade. O indice
atingiu o menor nivel da historia.

5. 5.

Entra PAS reporter PAS | Os pesquisadores do Ipea consideram

Entra créditos: Hélter Duarte (Rio de
Janeiro)

Cenario: casas em morro.

acelerado o ritmo de queda da concentragdo
de renda, mas o Brasil ainda tem que vencer
um grande desafio. Apesar do bom resultado,
permanecemos na lista dos paises com maior
grau de desigualdade no mundo.
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6. ENT | 6.

Entra ENT. A ma noticia talvez ¢ de que a gente vai
precisar de uma queda dessa por mais 18

Entra créditos: Ricardo Paes de Barros anos para chegar num nivel de desigualdade

(pesquisador do Ipea) comparavel a do resto da humanidade. Mas
mais importante do que essa queda rapida,
acelerada ¢ o fato de que ela ¢ consistente e
persistente

7. OFF | 7.

Entra OFF O Ipea dividiu o pais em trés classes de
rendimento familiar: a mais baixa vai até R$

Entra arte 545 por més, a intermediaria, até R$ 1.350 ¢
a alta a partir desse valor. O instituto
concluiu que quase 14 milhdes de brasileiros
mudaram de faixa social entre 2001 e 2007.
A maioria passou do grupo de renda baixa

Entra imagens: cenario de seca no para média. Outra parte subiu de renda média

Nordeste. para alta.
Melhoras registradas em todas as regides,
mas o Nordeste ainda tem quase metade da
populacdo na faixa de menor rendimento. No
Sul e no Sudeste, esses indices sdo bem
menores.

Entra imagens: familia Aragjo (pai,

mae e filha) assistindo tv (novela

Global) na sala de uma casa.
Em Sao Gongalo, no Rio, muita coisa mudou
para a familia Araujo depois que a filha mais
velha conseguiu um emprego com carteira
assinada.

8. SON | 8.

Entra SON Agora a gente ja sai para almocar fora sem
medo. Antes a gente ficava com medo,

Entra créditos: Fatima Araugjo pensando que aquele dinheiro fosse fazer

(cozinheira) falta para outras coisas, no meio do més, até
chegar o proximo salario. Mas agora nao,

Cenario: sala da familia. estd tudo mais tranqiiilo

Matéria: IBGE: avancos sociais e problemas na educacio (Cotidiano)
Data: 24/09/08

1.
Fatima Bernardes

CAB

1.
O IBGE divulgou nesta quarta uma analise
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das condi¢des de vida dos brasileiros em
2007. A pesquisa mostrou avancos na area
social, mas a qualidade da educagao esta
prejudicando milhdes de alunos.

2. OFF | 2.
Entra OFF reporter (Monica Teixeira) Seu Jaime e Dona Marlene. Ana Liciae a
estudante do Nordeste.
Entra imagens: um casal no interior de
uma casa, uma mulher com o filho no
colo e outro ao seu lado, uma menina
com um livro nas maos.
Entra arte com imagens dos As historias desses brasileiros ajudam a
personagens apresentados mostrar como estdo as condicdes de vida da
anteriormente. populacao.
Entra imagens: a imagem de Seu As aposentadorias de Seu Jaime e Dona
Jaime e Dona Marlene volta a ocupar Marlene somam R$ 1,1 mil. O dinheiro de
a tela inteira. uma vida inteira de trabalho hoje sustenta a
nova geracdo da familia: filhos e netos.
3. SON | 3.
Entra SON Comida, luz, agua...
Entra créditos: Jaime Rodrigues Mulher: “... remédio”.
(aposentado)
Remédio.
Cenario: Seu Jaime e sua esposa,
aparentemente, na casa do casal. Reporter: "E sobra o que?"
Estante com tv ao fundo.
Sobra nada.
4. OFF | 4.
Entra OFF reporter Mais aposentados tiveram que assumir essa

Entra imagens: idosos jogando cartas
No que parece ser uma praga.

Entra arte de refor¢o das porcentagens
apresentadas em OFF do reporter.

Entra imagens: idosos sentados em
uma praca, um 1€ livro, outro esta de
costas. Entra letreiro explicativo.
Entra imagens: idoso de costas
sentado em banco de praca, idoso
caminhando,

responsabilidade nos ultimos anos. Em 53%
dos lares com idosos, eles pagam a maior
parte das contas.

E o nimero de idosos aumenta, junto com a
expectativa de vida. De 97 para 2007, os
brasileiros ganharam 3,4 anos a mais.
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Entra imagens: criangas brincando em
area externa, do que parece ser um
bairro pobre. Entra letreiro ilustrativo
dos numeros apresentados em OFF.
Entra imagem de mulher com balde
nas maos, em cenario de seca ¢
pobreza.

Entra imagens: volta infografico em
que aparecem imagens dos
personagens apresentados
inicialmente, dessa vez para destacar
Ana Lucia Oliveira, com a filha no
colo.

A pobreza diminuiu nesse mesmo periodo.
A porcentagem de familias com renda per
capita de até meio salario minimo caiu de
31% para 23%.

Mas Ana Licia nem salario tem. Com duas
filhas pequenas e nenhuma vaga na creche
do bairro, como conseguir emprego?

5. SON | 5.

Entra SON Nesse meio tempo, a gente fica sem
trabalhar, as criancas precisam das coisas €

Entra créditos: Ana Lucia Oliveira a gente ndo tem como arrumar as coisas

(desempregada) para eles sem trabalhar, né?

Cenario: em darea externa de uma

construgdo, com a filha no colo.

6. OFF | 6.

Entra OFF reporter Apenas 17% das criangas com até trés anos
vao a creche no Brasil. O acesso ¢ maior

Entra arte como refor¢co aos dados para quem ganha mais.

apresentados.

7. PAS | 7.

Entra PAS Quando as criangas chegam a idade escolar,
surge um outro problema. O acesso ao

Entra créditos: Monica Teixeira (Rio ensino fundamental ja est4 praticamente

de Janeiro) resolvido no Brasil, mas o que ainda precisa
melhorar ¢ a qualidade da educagdo. Sao

Cendrio: criancas brincando em muitas as criangas que ndo sabem ler e

escola. escrever. E o que surpreende, a grande
maioria delas esta na escola.

8. OFF | &.

Entra OFF reporter 1,3 milhdo criangas, entre 8 e 14 anos, sao
analfabetas. E um 1,1 milhao freqiientam a

Entra arte de refor¢o dos numeros sala de aula.

apresentados

7. SON | 7.

Entra SON Vamos abaixar esse nimero com certeza

Entra créditos: Maria do Pilar
Lacerda, (sec. Ed. Basica do MEC)

Cendrio: parte externa do Ministério

por todo o processo que o pais esta fazendo,
mas se tiver dez, essas dez t€ém que ser o
foco do nosso trabalho.
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da Educacao (DF)

8.
Entra OFF reporter

Entra arte de refor¢o aos numeros
apresentados.

Volta arte em que aparecem imagens
dos personagens apresentados
inicialmente, dessa vez para destacar a
estudante do Nordeste.

OFF

8.

Na universidade, o nimero de brancos
dobrou e o de pretos e pardos, segundo a
classificacdo do IBGE, mais que triplicou
em uma década.

Para chegar a faculdade, o caminho ainda ¢
longo para esta estudante do Nordeste. Aos
dez anos, na primeira série, ela ainda ndo
sabe escrever o proprio nome. O que mais
quer é aprender a decifrar o mistério das
letras.

“Eu quero ler para ‘mim’ ler um livro como
este”.

Matéria: IBGE: familias brasileiras mudam profundamente (Cotidiano)
Data: 24/09/08

1. CAB | 1.

William Bonner A pesquisa do IBGE também mostra uma
mudanga profunda nas familias brasileiras,
mas principalmente em relacdo ao niimero
de filhos.

2. OFF | 2.

Entra OFF reporter Trinta e oito anos de casamento. José
Carlos e Eusébia queriam ajuda para tocar

Entra imagens: José Carlos e Eusébia o trabalho na roga, tiveram 22 filhos.

com os filhos, posando para a cadmera.

Os dois sentados, os filhos em pé.

Camera em José¢ Carlos. Depois,

camera em Eusébia, que ri. Estdo na

varanda de uma casa.

Pose familiar tipica em fotos antigas.

3. SON | 3.

Entra SON A pessoa com muitos filhos, vai fazer um
servi¢o, um vai fazer, outro vai fazer, ¢ o

Entra créditos: José Carlos Cruz camarada fica trangqiiilo.

(agricultor)

Cenario: José Carlos sentado e filhos

atras.
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4. OFF | 4.

Entra OFF reporter Ela teve que anotar numa folha o nome e a
data de nascimento de cada um e garante

Entra imagens: FEusébia com uma que, se fosse hoje, o numero de filhos seria

folha nas maos, folha com o nome ¢ bem menor.

data de nascimento dos filhos, filhos.

5. SON | 5.

Entra SON No maximo, dois ou trés, so.

(sem créditos)

Cenario: Eusébia sentada e filhos

atras.

6. OFF | 6.

Entra OFF reporter Os filhos mais velhos partiram em busca de
emprego. A mesma situagdo ocorreu com

Entra imagens: casa onde moram José milhdes de brasileiros desde a década de

Carlos, Eusébia e filhos em plano 70. A migragdo mudou o comportamento

aberto, dois homens (possivelmente dos casais. O nimero de familias grandes,

dois dos filhos do casal) tostando com muitos filhos, comecou a diminuir e

farinha em tachos, pessoas andando continua em queda, como mostra a

em rua de uma cidade. pesquisa divulgada hoje pelo IBGE.

Entra arte de refor¢o dos numeros

apresentados. Em 1970, as familias tinham, em média,
seis filhos. Em 1999, o nlimero caiu para
2,3. Agora as mulheres tém menos de dois
filhos.

Entra imagens: mulheres em ponto de

onibus, depois, jovem em primeiro E com a fecundidade em baixa, o IBGE

plano, idosos em segundo plano. estima que dentro de 30 anos, o Brasil tera
um idoso para cada jovem de dez a 14 anos.

7. SON | 7.

Entra SON O nosso pais vai sair da condi¢do de um
pais jovem para a de um pais em franco

Entra créditos: Joilson Rodrigues envelhecimento.

(IBGE —BA)

8. PAS | 8.

Entra PAS A pesquisa mostra que o foco dos casais

Entra créditos: Giacomo Mancini

(Salvador)

Cenario: ruas de uma cidade

estd centrado hoje principalmente no
mercado de trabalho, cada vez mais
competitivo e que exige cada vez mais
dedicacdao. Muitas familias fazem a op¢ao
de ter um, no maximo dois filhos, ou entdo
de ndo ter nenhum.
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9. OFF | 0.

Entra OFF do reporter Esse era o desejo de Daniel e Andréia. Eles
mudaram de opinido, mas Pietra vai ser

Entra imagens: casal e filha sentados filha Unica.

em sofé, dentro de casa. A filha segura

uma boneca.

10. SON | 10.

Entra SON A gente para nela e foca nela para dar a ela

Entra créditos: Daniel Mattos
(fonoauditlogo)

as melhores chances que ela possa ter pro
futuro.

Matéria: Brasil tem milhdes de analfabetos com mais de 40 anos (Cotidiano)
Data: 26/09/08 (sexta-feira)

1. 1.

William Bonner CAB Nesta semana, o Brasil conheceu os novos
numeros da educacio e, entre as maiores
preocupacoes despertadas por eles, esta o
analfabetismo de adultos.

2. 2.

Entra imagens: mulher tenta

soletrar o nome. Nem o nome, Elina consegue soletrar
direito. Na infancia, ela trocou a escola

Entra OFF reporter pelo trabalho na roca, mas na cidade
descobriu como ¢ dificil viver sem as

Entra imagens: mulher sentada em letras.

sofa, com um caderno nas maos.

3. SON 3.

Entra SON Para onde vocé for, tem que ter alguém
contigo, igual cego.

Entra créditos: Elina de Paiva

(dona de casa)

Cenario: mulher sentada, em plano

médio, dentro de casa.

4. OFF 4.

Entra OFF reporter Dos 14 milhdes de analfabetos do Brasil,

Entra arte explicativo dos numeros

a maioria, 76%, t€ém mais de 40 anos. Sao
quase 11 milhdes de pessoas.
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apresentados.

5. PAS 5.

Entra PAS Mas esses brasileiros, analfabetos com
mais de 40 anos, s30 minoria nos cursos

Entra créditos: Monica Teixeira de alfabetizagdo de jovens e adultos:

(Rio de Janeiro) apenas 23%. A vontade de aprender ¢
grande, mas para chegar até a sala de aula,

Cenario: reporter na casa de uma eles enfrentam outros problemas. Para

mulher, que tenta escrever em um Vera e para varias pessoas dessa

caderno, sentada no sofé, enquanto comunidade, por exemplo, o sonho de

a reporter, em pé, um pouco a aprender a ler e a escrever ainda esta

frente da mulher, apresenta seu longe, porque ndo existe nenhuma escola

texto. por perto.

6. SON 6.

Entra SON Falta uma escola aqui perto. A hora que
tiver escola aqui perto, creio que nao vou

Entra créditos: Vera Lucia Coelho sair da escola, vou aprender mesmo.

(dona de casa)

Cenario: sala de uma casa, a

personagem sentada no sof, em

plano médio.

7. OFF 7.

Entra OFF reporter Para esta turma de Copacabana, a sala de
aula estava proxima. Mesmo assim, Celso

Entra imagens: sala de aula, interrompeu os estudos cinco vezes.

OBS: indicacdo do proximo

personagem a ter voz, énfase da

VOZ na expressao “cinco vezes”.

8. SON 8.

Entra SON Eu tive sempre que trabalhar, ndo tinha
como me manter e tinha que enfrentar o

Sem créditos. dia-a-dia.

Cenario: sala de aula, Celso

sentado em carteira.

9. OFF 9.

Entra OFF reporter Manter os alunos na turma ¢ um desafio

Entra imagens: professora em sala
de aula, diante do quadro “negro”.

para a professora. Dos 58 matriculados,
13 ja sairam.
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10. SON 10.

Entra SON As dificuldades geralmente sdo as
mesmas: trabalhar o dia todo, falta de

Entra créditos: Sandra Maria tempo, cansago ¢ vontade de aprender.

Guimaraes (professora)

Cenario: Sandra sentada em

carteira na sala de aula, alunos ao

fundo, concentrados na li¢ao.

11. OFF 11.

Entra OFF reporter Para esta educadora, a escola precisa se
adaptar a estes alunos.

Entra imagens: mulher sentada em

primeiro plano, camera filmando

de baixo para cima, parede de

tijolos ao fundo, com arco de

passagem.

12. SON 12.

Entra SON Que a escola abarcasse mais essa cultura
popular, essas experiéncias que os sujeitos

Entra créditos: Denise Cordeiro tém. Eu preciso ler para poder escrever

(educadora Uerj) um bilhete, eu preciso ler que eu quero ter
acesso a biblia, a linguagem da escola

Cenario: Denise sentada em precisa se modificar para atender a esse

primeiro plano, parede de tijolos ao publico.

fundo, com arco de passagem.

13. OFF 13.

Entra OFF reporter Dona Edir quer construir, na propria casa,
o curso de alfabetizagdo que ndo existe na

Entra imagens: Dona Edir comunidade. E ela mesma faz questao de

arrumando livros em estante, ensinar.

imagens da casa, Dona Edir

conversando com reporter, cartaz

ao fundo.

14. SON 14.

Entra SON As pessoas precisam ser alfabetizadas,

Entra créditos: Edir Teixeira (lider
comunitaria)

Cenario: estante de livros ao fundo.

porque através da alfabetizagdo eles ficam
libertos.
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Matéria: Brasileiros nao estiao conseguindo pagar as dividas (Economia)
Data: 27/09/08 (sabado)

1. CAB | 1.

William Waack O numero de brasileiros que nao
conseguem pagar as contas em dia
aumentou e esta batendo recorde. Ainda
assim, sobra crédito para o consumidor.

2. OFF | 2.

Entra OFF reporter Vanda ndo nega que estd em divida, mas
pagar...

Entra imagens: Vanda trabalhando em

saldo de beleza.

3. SON | 3.

Entra SON Hoje ndo, mas eu pretendo pagar. Assim
que eu puder, vou pagar. Vou parcelar e

Entra créditos: Vanda Maria de Souza vou pagar.

(manicure)

Cenario: Vanda em saldo de beleza.

4. OFF | 4.

Entra OFF reporter Parcelando. Foi assim que as contas da
manicure entraram no vermelho.

Entra imagens: saldo de beleza onde

Vanda trabalha.

5. SON | 5.

Entra SON Reporter: “O que voc€ comprou no
impulso?”

Sem repeti¢do de créditos
Ah, eu comprei roupa e sapato.. um
computador, eu comprei, deixa eu ver o que
mais, materiais de construgdo para construir
a minha casa.

6. OFF | 6.

Entra OFF reporter As contas fora de controle aumentaram no
pais. De acordo com o Banco Central, a

Entra imagens: pessoas vendo vitrines inadimpléncia chegou a 7,5% em agosto, o

em shopping center, carregando sacola maior o indice desde fevereiro de 2007.

de compras

Entra infografico com numero da

inadimpléncia.

7. PAS | 7.

Entra PAS Mas a elevacdo na taxa de endividamento
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Entra créditos: Renato Biazzi (Sao
Paulo)

Cenario: shopping center

parece nao preocupar as instituigoes
financeiras que continuam dispostas a
financiar o consumo. Apesar das incertezas
quanto aos efeitos da crise na economia dos
Estados Unidos, o crédito no varejo esta
aumentando e até o final do ano deve
chegar a 40% do PIB brasileiro ou pouco
mais de RS 1 trilhdo.

8. OFF | 8.

Entra OFF reporter Para este professor, o aumento da
inadimpléncia nao oferece risco a economia

Entra imagens: homem em escritério, do pais.

digitando em notebook.

9. SON | 9.

Entra SON A gente ndo vislumbra a perspectiva de um
banco quebrar, de uma financeira quebrar,

Entra créditos: William Weid de uma loja quebrar. Nao ¢ isso. O

(professor de economia — FGV) problema ¢ que as pessoas vao passando
mais necessidade, porque elas quebram.

Cenario: escritério, diante de estante

de livros.

10. OFF | 10.

Entra OFF reporter. O horizonte para os devedores ndo ¢ nada
bom. Os juros do cheque especial subiram e

Entra imagens: pessoas em compra, chegaram a 8,51%, em média, ao més. A

com cartdo de crédito, acessando o taxa para empréstimos pessoais seguiu a

cartdo em carteira. tendéncia: em agosto ficou em 3,69%.

Entra infografico ilustrativo das

porcentagens apresentadas, junto com

as imagens.
Lana ja entrou no cheque especial, pegou

Entra imagens: mulher trabalhando em empréstimo, mas ainda faz a via crucis de

saldo de beleza quem estd com o nome sujo na praga. Hoje
negocia o pagamento de uma divida que
carrega hd dois anos para sair da lista dos
devedores.

11. SON | 11.

Entra SON Eu acho que a melhor coisa que a gente tem

Entra créditos: Lana Rodrigues de
Souza (cabeleireira)

Cenario: saldo de beleza.

na face da terra ¢ o nome da gente, né?
Porque se vocé ndo tiver o seu nome limpo,
vocé nao faz nada, onde vocé vai vocé ndo
consegue fazer nada.
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Matéria: Falta qualificaciao ao trabalhador brasileiro (Cultura/Comportamento)
Data: 27/09/08 (sabado)

1. CAB | 1.

Heraldo Pereira Mesmo com o aumento da oferta de
emprego, ainda falta trabalho para muita
gente. Os novos cursos de treinamento
profissional estdo descobrindo que ¢
preciso ensinar até as matérias mais
basicas.

2. OFF | 2.

Entra OFF reporter Nao ha vagas, para quem ndo tem estudo.
Esta ¢ a licdo da fila do emprego. A

Entra imagens: pessoas em fila de economia vai bem, as empresas oferecem

emprego, em posto de atendimento ao trabalho com carteira assinada, mas quem

trabalhador. tem pouca escolaridade fica fora da
disputa.

Entra imagens: Valdenice em posto de

atendimento, com carteira de trabalho A faxineira Valdenice esta de novo num

e documentos em maos. Ela espera o posto de atendimento ao trabalhador. Ela

atendimento sentada em um banco, sonha com um emprego fixo de doméstica,

impaciente. mas nao consegue porque nao saber ler
nem escrever.

3. SON | 3.

Entra SON Tem umas que num quer, porque tem que
anotar as coisas, né? Telefone, essas coisas,

Entra créditos: Valdenice Coelho né? E ¢ dificil.

(faxineira)

Cenario: posto de atendimento

4. PAS | 4.

Entra PAS No ano passado, os postos de atendimento
de Sao Paulo encaminharam mais de um

Entra créditos: César Menezes (Sao milhdo de trabalhadores para 400 mil

Paulo) oportunidades de emprego. Era para faltar
vagas, mas nem a metade foi preenchida. O

Cenario: posto de atendimento que faltou foram candidatos com
escolaridade  minima  exigida pelas
empresas.

5. OFF |5.

Entra OFF reporter 65% das vagas que exigem menos

Entra arte com porcentagem sobre o
nimero de vagas ofertadas.

Entra imagens: sala de aula de um

especializacdo ndo foram preenchidas
porque os interessados ndo completaram o
ensino basico.
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curso de profissionalizagao.

O diagnostico provocou uma mudanga nos
programas de capacitagdo no estado.
Agora, nos cursos de profissionalizagao,
metade da carga horaria ¢ ocupada com
aulas de matematica, portugués e
conhecimentos gerais.

6. SON | 6.

Entra SON O desenvolvimento desse conteudo ¢
fundamental para que eles possam, depois,

Entra créditos: Juan Sanchez (coord. aprender as ocupacdes necessarias para o

de politica de emprego — SP) mercado de trabalho.

Cenario: area interna de um prédio.

7. OFF | 7.

Entra OFF reporter Essa turma aprendeu logo que voltar aos

Entra imagens: sala de aula de curso bancos de escola ¢ uma nova chance na

de profissionalizagdo. vida.

8. SON | 8.

Entra SON Eu estou me sentindo melhor até para me
expressar, estou aprendendo a interagir,

Entra créditos: Marcos Lopes conversar.

(garimpeiro)

Cenario: sala de aula de curso de

profissionalizagao.

9. SON | 9.

Entra SON O conhecimento que a gente esta tendo

Entra créditos: Simone Cassemira
(auxiliar de producao)

Cenario: sala de aula de curso de

profissionalizagao.

aqui ¢ fundamental para a gente sair 14 fora
e lutar pelo o nosso ideal.
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APENDICE D (INTERTEXTUALIDADE)

Pesquisa mostra a reducio da pobreza no Brasil

DISCURSO DIRETO DISCURSO INDIRETO
Edilde Santana Ipea (4)
(comerciante) OFF reporter: “Segundo estudo do Ipea...” .

OFF reporter: “Os pesquisadores do Ipea
consideram que...”.

OFF reporter: “O Ipea dividiu...”.

’

OFF reporter: “O instituto concluiu...”.

Ricardo Paes de Barros

(pesquisador do Ipea)

Féatima Araujo

(cozinheira)
IBGE: avancos sociais e problemas na educagao
DISCURSO DIRETO DISCURSO INDIRETO

Jaime Rodrigues IBGE

(aposentado) CAB: “O IBGE divulgou nesta quarta uma
analise das condicoes de vida dos brasileiros
em 2007 .

Dona Marlene Estudando do Nordeste

(sem créditos) OFF reporter: “O que mais quer é aprender

a decifrar o mistério das letras”.

Ana Lucia Oliveira

(desempregada)

Maria do Pilar Lacerda

(sec. Ed. Basica do MEC).
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Estudante do Nordeste

(sem créditos, referenciada na fala do
reporter).

IBGE: familias brasileiras mudam profundamente

DISCURSO DIRETO

DISCURSO INDIRETO

José Carlos Cruz

Pesquisa IBGE (3)

(agricultor) CAB: “A pesquisa do IBGE também
mostra...”".
OFF reporter: “Como mostra a pesquisa
divulgada hoje pelo IBGE...".
OFF reporter: “A pesquisa mostra que...".
Eusébia Eusébia

(sem créditos, referenciada na fala do
reporter).

OFF reporter: “Ela (...) garante que se fosse
hoje o numero de filhos seria bem menor”.

Joilson Rodrigues

(IBGE — BA)

IBGE

OFF reporter: “... o IBGE estima que dentro
de 30 anos...".

Daniel Mattos

Daniel e Andréia

(fonoaudiologo) OFF reporter: “Esse era o desejo de Daniel
e Andréia. Eles mudaram de opinido, mas
Pietra vai ser filha unica”.

Brasil tem milhées de analfabetos
com mais de 40 anos
DISCURSO DIRETO DISCURSO INDIRETO
Elina de Paiva Brasil
(dona de casa) CAB: “... o Brasil conheceu os novos

2

numeros da educacdo...”.

Vera Lucia Coelho

Elina
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(dona de casa)

OFF reporter: “Na infancia, ela trocou a
escola pelo trabalho na ro¢a, mas na cidade
descobriu como é dificil viver sem as letras”.

Celso

(sem créditos, referenciado na fala da
reporter)

Brasileiros

OFF reporter: “Mas esses brasileiros,
analfabetos com mais de 40 anos, sdo
minoria nos cursos de alfabetiza¢do de
jovens e adultos: apenas 23%. A vontade de
aprender é grande, mas para chegar até a
sala de aula, eles enfrentam outros
problemas”.

Sandra Maria Guimaraes

(professora)

Educadora

OFF reporter: “Para esta educadora, a
escola precisa se adaptar a estes alunos”.

Denise Cordeiro

(educadora Ueryj)

Dona Edir

OFF reporter: “Dona Edir quer construir, na
propria casa, o curso de alfabetiza¢do que
ndo existe na comunidade”.

Edir Teixeira

(lider comunitaria)

Brasileiros nio estiao conseguindo
pagar as dividas

DISCURSO DIRETO DISCURSO INDIRETO
Vanda Maria de Souza Vanda
(manicure) OFF: “Vanda ndo nega que esta em divida,
mas pagar...".
William Weid Banco Central

(professor de economia — FGV)

OFF: “De acordo com o Banco Central, a
inadimpléncia...”.

Lana Rodrigues de Souza

(cabeleireira)

Institui¢des financeiras

OFF: “Mas a elevagdo na taxa de
endividamento parece ndo preocupar as
instituicoes financeiras, que continuam
dispostas a financiar o consumo”.
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Professor

OFF': “Para este professor, o aumento da
inadimpléncia ndo oferece risco a economia
do pais”.

Falta qualificacio ao trabalhador brasileiro

DISCURSO DIRETO DISCURSO INDIRETO

Valdenice Coelho Valdenice

(faxineira) OFF reporter: “A faxineira Valdenice esta de
novo num posto de atendimento ao
trabalhador. Ela sonha com um emprego fixo
de doméstica, mas ndo consegue porque ndao
saber ler nem escrever”.

Juan Sanchez Fila do emprego

(coord. de politica de emprego — SP) OFF reporter: “Ndo ha vagas, para quem
ndo tem estudo. Esta é a licdo da fila do
emprego”.

Marcos Lopes Turma

(garimpeiro) OFF reporter: “Essa turma aprendeu logo

que voltar aos bancos de escola é uma nova
chance na vida”.

Simone Cassemira

(auxiliar de produc¢ado)
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Pesquisa mostra a reducio da pobreza no Brasil

NOMEACAO | NOMEACAO | AGREGACA IMPERSON/ COLETIVIZ
(créditos) (OFF) 0 AUTONOMIZACA A-CAO
0
Edilde Santana | Dona Edilde 14 milhdes de | Estudo do Ipea (2) Brasileiros (2)

(comerciante)

(“...Dona Edilde,
de Aracaju,
aumentou a
renda familiar

vendendo balas e
doces”).

brasileiros (2)

CAB: “A
melhoria da
renda levou 14
milhodes de
brasileiros a
mudar de faixa
social”.

(“‘um estudo que
mostra a velocidade
da reducdo da
pobreza no pais”’)

(“Segundo o estudo
do Ipea, entre 2001 e
2007, o crescimento
anual da renda dos

CAB: “A
melhoria da
renda levou
14 milhoes de
brasileiros a
mudar de
faixa social”.

OFF reporter: | mais pobres foi de OFF: “14
“14 milhoes de | 7%, quase trés vezes | milhoes de
brasileiros maior que a média brasileiros
mudaram de nacional.”) mudaram de
faixa faixa
social...”. social...”.
Ricardo Paes | Instituto (2) Maioria Mais pobres
de Barros
(“Movimento que | OFF reporter: OFF: “.. o
(pesquisador | fez cair o numero | “14 milhoes de crescimento
do Ipea) de pessoas brasileiros anual da
extremamente mudaram de renda dos
pobres, que, para | faixa social mais
o instituto, sdo entre 2001 e pobres...".

aquelas que
vivem com menos
de R$ 87 por
meés”’).

(“O Instituto
concluiu que
quase 14 milhoes
de brasileiros

2007. A
maioria
passou do
grupo de
renda baixa
para média...”.
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mudaram de

faixa social entre
2001 e 2007...."7).

Fatima Aragjo
(cozinheira)

Ipea (1)

(“O Ipea dividiu

o0 pais em trés
classes...”).

Pessoas
extremamente
pobres

OFF: “...
Movimento
que fez cair o
numero de

pessoas
extremamente

12

Pesquisadores
do Ipea

OFF: “Os

pesquisadores

do Ipea
consideram

acelerado o
ritmo de
queda da
concentragdo
de renda”.

Brasil

OFF: “... mas
o Brasil ainda
tem que
vencer um

grande
desafio”.

Familia
Aratjo

OFF: “...
muita coisa
mudou para a
familia Araujo
depois que a
filha mais

velha...”.




215

IBGE: avancos sociais e problemas na educagio

NOMEACAO NOMEACAO | AGREGACA IMPERSON/ COLETIVIZ
(créditos) (OFF) 0 AUTONOMIZACA A-CAO
O
Jaime IBGE (2) Milhoes de Brasileiros (3)
Rodrigues alunos
(aposentado) (“Na CAB: “... uma
universidade, o CAB: “...a andlise das
numero de qualidade da condigoes de
brancos dobrou e | educacdo esta vida dos
o de pretos e prejudicando brasileiros em
pardos, segundo | milhoes de 2007,
a classificacdo do | alunos.”
IBGE, mais que OFF: “.. a
triplicou em uma historia
década.”) desses
brasileiros
ajuda a
mostrar...” .
OFF: “.... os
brasileiros
ganharam 3,4
anos a mais”’.
Ana Lucia Seu Jaime (2) 17% das Populacao
Oliveira criangas
(desempregada) | (“Seu Jaime e OFF: “... as
Dona Marlene. OFF: condigoes de
Ana Lucia e a “Apenas 17% vida da
estudante do das criancas populagdo”.
Nordeste.”) com até treés
anos...”.
(“As
aposentadorias
de Seu Jaime e
Dona Marlene
somam R$ 1,1
mil...”).
Maria do Pilar D. Marlene (2) 1,3 milhdo de Aposentados
Lacerda criangas
(sec. Ed. Basica | (“Seu Jaime e OFF: “Mais
do MEC) Dona Marlene. OFF: “1,3 aposentados
Ana Lucia e a milhdo de tiveram que
estudante do criancas, assumir...”.
Nordeste.”) entre 8 e 14
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(“As
aposentadorias
de Seu Jaime e
Dona Marlene

anos, sdo
analfabetas”.

somam RS 1,1
mil...”).
Ana Lucia (2) 1,1 milhdo de Idosos (2)

criangas
(“Seu Jaime e OFF: “Em
Dona Marlene. OFF: “E 1,1 53% dos lares
Ana Lucia e a milhdo com
estudante do fregiientam a idosos...”.
Nordeste.”) sala de aula ™.

OFF: “..eo

(“Mas Ana Lucia numero de
nem saldrio idosos
tem...”). aumenta...”.
Estudante do Numero de Familias
Nordeste (2) brancos e

nimeros de OFF: “4
(“Seu Jaime e pardos. porcentagem
Dona Marlene. de familias
Ana Lucia e a OFF: “Na com renda per
estudante do universidade, capita de até
Nordeste.”) o numero de meio salario

brancos minimo caiu
(“Para chegar a | dobrou e o de de 31% para
faculdade, o pretos e 23%.”
caminho ainda é | pardos (...)
longo para esta mais que
estudante do triplicou”.

Nordeste”).

Criangas (3)

OFF:
“Apenas 17%
das

criangas...”.

OFF:
“Quando as
criancgas
chegam a
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idade

escolar...”.

OFF: “... 1,3
milhdo de
criangas,
entre S e 14
anos, sdo
analfabetas”.

Muitas
criangas

OFF: “Sao
muitas

criangas que
ndo sabem ler

nem
escrever...”.
A grande
maioria
(criangas)
OFF: “..a
grande
maioria delas
esta na
escola”.
IBGE: familias brasileiras mudam profundamente
NOMEACAO | NOMEACAO | AGREGACAO IMPERSON/ COLETIVIZ
(créditos) (OFF) AUTONOMIZACA A-CAO
O
Jos¢ Carlos Jos¢é Carlos OFF reporter: Pesquisa (3) Familias
Cruz “A mesma brasileiras
(“José Carlos e | situagdo CAB: “4 pesquisa
(agricultor) Eusébia queriam | ocorreu com do IBGE também PAS: “.
ajuda para tocar | milhoes de mostra uma mudanga
o trabalho na brasileiros...” mudanga profunda | profunda nas
roga, tiveram 22 nas familias familias
filhos”) brasileiras...”. brasileiras...”.

OFF reporter: “O
numero de familias
grandes, com muitos
filhos, comegou a
diminuir e continua
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em queda, como
mostra a pesquisa
divulgada hoje pelo
IBGE.”

OFF reporter:
“A pesquisa mostra
que...”.

Joilson
Rodrigues

(IBGE — BA)

Eusébia

(“José Carlos e
Eusébia queriam
ajuda para tocar
o trabalho na
roga, tiveram 22

Brasileiros

OFF: “.. 4
mesma
situacdo
ocorreu com
milhoes de

filhos”). brasileiros...”.
Daniel Mattos | IBGE Familias (3)
(fonoaudiolog | (“O numero de OFF: “O
0) familias grandes, numero de
com muitos familias
filhos, comegou a grandes, com
diminuir e muitos filhos,
continua em comegou a
queda, como diminuir...”.
mostra a
pesquisa OFF: “Em
divulgada hoje 1970, as
pelo IBGE.”) familias
tinham, em
média, seis
filhos ™.
OFF: “Muitas
familias fazem
a opg¢do de ter
um, no
mdximo dois
filhos, ou
entdo de ndo
ter nenhum”.
Daniel

(“Esse era o
desejo de Daniel
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e Andréia”).

Andréia

(“Esse era o
desejo de Daniel
e Andréia”).

Pietra

(“mas Pietra vai
ser filha unica”)

Brasil tem milhoes de analfabetos
com mais de 40 anos

NOMEACAO | NOMEACAO | AGREGACAO IMPERSON/ COLETIVIZ
(créditos) (OFF) AUTONOMIZACA A-CAO
O
Elina de Paiva | Elina OFF reporter: Brasil
(dona de casa) | (“Nem o nome, “Dos 14 PAS: “.. o
Elina consegue milhoes de Brasil
soletrar analfabetos do conheceu os
direito”). Brasil, a novos
maioria, 76%, numeros da
tém mais de 40 educacdo...”.
anos. Sdo quase
11 milhoes de
pessoas”.
Vera Lucia Vera Brasileiros
Coelho OFF reporter:
(“Para Vera e OFF reporter:
(dona de casa) | para varias “Mas esses “...Mas esses
pessoas dessa brasileiros brasileiros
comunidade”). analfabetos com analfabetos
mais de 40 com mais de
anos, sao quarenta
minoria nos anos...”.
cursos de
alfabetizag¢do de
Jjovens e

adultos: apenas
23%".
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Sandra Maria | Celso Analfabetos
Guimaraes
(“Mesmo assim, OFF reporter:
(professora) Celso “..Mas esses
interrompeu os brasileiros,
estudos cinco analfabetos
vezes”). com mais de
quarenta
anos...”.
Denise Professora
Cordeiro
(“Manter os
(educadora alunos na turma
Uerj) é um desafio para
a professora’).
Edir Teixeira | Educadora
(lider (“Para esta
comunitaria) educadora, a
escola precisa se
adaptar a estes
alunos”).
Dona Edir
(“Dona Edir
quer construir,
na propria casa,
o curso de
alfabetiza¢do que
ndo existe na
comunidade”).
Brasileiros nio estio conseguindo
pagar as dividas
NOMEACAO | NOMEACAO | AGREGACAO IMPERSON/ COLETIVIZ
(créditos) (OFF) AUTONOMIZACA A-CAO
O
Vanda Maria | Vanda CAB: Brasileiros
de Souza
(“Vanda ndo “O numero de CAB: “O
(manicure) nega que esta em | brasileiros que numero de
divida, mas nao conseguem brasileiros
pagar...”). pagar as contas que ndo




221

em dia conseguem
aumentou e esta pagar as
batendo contas em dia
recorde”. aumentou”
William Weid | Manicure Consumidor
(professor de | (“Foi assim que CAB: “Ainda
economia — as contas da assim, sobra
FGYV) manicure crédito para o
entraram no consumidor”.
vermelho”).
Lana Banco Central Instituicoes
Rodrigues de financeiras
Souza (“De acordo com
0_Banco Central, OFF: “Mas a
(cabeleireira) | a elevagdo na
inadimpléncia...” taxa de
). endividamento
parece ndo
preocupar as
instituicoes
financeiras
que
continuam
dispostas a
financiar o
consumo.”’
Professor Devedores (2)
(“Para este OFF: “0O
professor, o horizonte
aumento da para os
inadimpléncia devedores nao
ndo oferece risco é nada bom”.
a economia do
pais”). OFF: “Hoje
negocia o
pagamento de
uma divida

que carrega
ha dois anos
para sair da
lista dos

devedores”.

Lana
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(“Lana ja entrou
no cheque
especial...”).

Falta qualificacio ao trabalhador brasileiro

NOMEACAO | NOMEACAO | AGREGACAO IMPERSON/ COLETIVIZ
(créditos) (OFF) AUTONOMIZACA A-CAO
O
Valdenice Faxineira OFF reporter: OFF reporter: Muita gente
Coelho Valdenice
“No ano “O diagnostico CAB:
(faxineira) (“A faxineira passado, os provocou mudangas | “Mesmo com
Valdenice esta de | postos de nos programas de o aumento da
novo num posto | atendimento de | capacitagdo no oferta de
de atendimento Sdo Paulo estado”. emprego,
ao encaminharam ainda falta
trabalhador™). mais de um trabalho para
milhdo de muita gente”’.
trabalhadores
para 400 mil
oportunidades

2

de emprego.

Juan Sanchez

(coord. de
politica de
emprego — SP)

Quem nao tem
estudo

OFF reporter:
“Ndo ha
vagas, para

quem ndo tem
estudo”.

Marcos Lopes

(garimpeiro)

Quem tem
pouca
escolaridade

OFF reporter:

“... mas quem

tem pouca
escolaridade

fica fora da
disputa”.

Simone
Cassemira

(auxiliar de
produgdo)

Trabalhador

OFF reporter:
“A faxineira
Valdenice esta
de novo num
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posto de
atendimento
ao
trabalhador”.

Trabalhadores

OFF reporter:
“No ano
passado, os
postos de
atendimento
de Sao Paulo
encaminhara
m mais de um
milhdo de
trabalhadores
para 400 mil
oportunidades
de emprego”.

Candidatos

OFF reporter:
“O que faltou
foram
candidatos
com
escolaridade
minima
exigida pelas
empresas”.

Interessados

OFF reporter:
“os
interessados
ndao
completaram
0 ensino

basico”.




