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RESUMO

A presente tese analisa 0 processo de conversdo ao
pentecostalismo como fundante de um rearranjo eficiente
do sistema familiar, em particular da familia alcodlica. O
eixo de sustentacdo é o da familia considerada como
sistema, idéia que se vincula diretamente a epistemologia
ecossistémica de Gregory Bateson. A incursdo a esta
epistemologia permite uma abordagem instigante da
mudanca na familia pentecostal moderna. A luz de
preceitos dessa epistemologia é feita a descricdo do
trabalho etnogréafico realizado com trés grupos de familias
alcodlicas - aquelas em que o alcoolismo é tratado
exclusivamente como um problema clinico, as que
participam do Al-Anon, o “brago familia” dos Alcodlicos
Andnimos, e o grupo de familias alcoolicas convertidas ao
pentecostalismo. A comparacdo entre esses sistemas
familiares e suas respectivas dindmicas remetem a
homeostase, mudanga de primeira ordem, ou a evolugéo,
mudanca de segunda ordem. O objetivo € estabelecer um
padrdo comparativo capaz de sustentar, por contraste
(tratamento clinico) ou aproximacdo (Al-Anon), que a
mudanca empreendida no padrdo familiar pentecostal tem
sua eficacia no tratamento do alcoolismo pela redefinicao
da epistemologia dessa familia alcodlica. Trata-se,
portanto, de uma analise antropolégica do fenémeno da
mudangca nos padroes familiares sob uma perspectiva
relacional.



ABSTRACT

This research aims to address the process of conversion to
pentecostalism as a important rearrangement to familiar
sistem, specially for alcoholic ones. The basic point is to
see the family as a sistem, according to the Gregory
Bateson's ecossistemic epistemology. Taken his theory as
starting point allows us to have a rich approach regarding
modern pentecostal families. Moreover, it was the basis
for our ethnograph, that we have done with three different
alcoholic families - the ones that alcoholism is seen as a
clinic issue, the one that join Al-Anon, a branch of
anonymous Acoholic and a group of families that became
pentecostalists. The comparison between those differents
families and their dinamics take to homeostasis, changing
of first level or to evolution, changing in the second level.
Our goal is to establish a pattern of comparison able to
defend - by contrasting clinical threatment or approach -
that the changing that had happened in the pentecostal
familiar pattern has its efficacy through the redefinition of
alcoholic familiar epistemology. The research is,
therefore, an analisys of the shifting of familiar patterns
under a relacional perspective.



INTRODUCAO

As relacOes entre familia, pentecostalismo e alcoolismo sdo aqui pensadas dentro de
uma investigacdo que se pretende transdisciplinar, ancorada na singularidade do pensamento
de Gregory Bateson, que buscou o “padrdo que une” 0s pressupostos basicos e 0s métodos
das varias ciéncias. Nesse sentido é que este trabalho investiga o processo de conversdo ao
pentecostalismo como fundante de um rearranjo eficiente do sistema familiar, em particular
da familia alcodlica.

Este trabalho, portanto, ndo se detém sobre o objeto delimitando-o isoladamente, mas
antes pensando-o em sua teia de relagdes. Alids, esta era uma das preocupacgdes centrais de
Bateson: o fato de que os objetos estariam cedendo lugar as relacdes (CAPRA, 2006).
Bateson fundou uma perspectiva ecoldgica da mente, servindo-se de conceitos cibernéticos
para compreender 0s processos da mente humana, no pressuposto da similitude formal que
acreditava existir no funcionamento de todos os seres vivos (BATESON, 1976). O termo
“cibernética” evoca de imediato as questdes da inteligéncia artificial, para a qual evoluiu
naturalmente, mas Bateson estava interessado nos aspectos iniciais dessa disciplina, ou seja,
na compreensdao formal dos fenbmenos auto-reguladores. Desse seu interesse, de carater
profundamente transdisciplinar, emergiu a sua perspectiva da mente como uma dindmica
processual auto-reguladora, logo, cibernética. Ndo s6 a mente humana possui esta dimenséo
auto-reguladora, mas qualquer maquina com sistema de termostato pode ser considerada um
sistema mental. Nesse sentido é que Bateson relaciona o termo cibernética tanto a engenharia
qguanto ao funcionamento de sistemas naturais. Devemos, portanto, a Gregory Bateson e
Margareth Mead a introducdo da cibernética no campo das ciéncias sociais. Este
esclarecimento prévio possibilita-nos contextualizar as dificuldades que inevitavelmente se
apresentam ao trabalho que se propGe a investigar o complexo padrdo de relacBes que se
cruzam na confluéncia de tematicas como familia, pentecostalismo e alcoolismo.

No primeiro momento do trabalho procura-se definir o eixo de sustentacdo dessa
tese, que € a de considerar a familia como sistema, idéia que se vincula diretamente a
epistemologia ecossistémica de Bateson. A incursdo a esta epistemologia se impde como
necessaria pois permite uma abordagem instigante da mudanga e, neste caso, das mudancas na

familia pentecostal moderna.



Gregory Bateson entrou em contato pela primeira vez com as perspectivas
cibernéticas em 1942, nas conferéncias de Macy. Naquele momento ele encontrava-se
particularmente envolvido com a teoria dos tipos I6gicos de Bertrand Russel, e a sua presenca
em Macy foi um momento especialmente importante para a construgdo posterior das suas
concepgbes de um holismo epistemologico rigoroso e formal. A dimensdo formal dos
fendmenos possibilita-nos a deteccéo de regularidades abstratas entre todos os seres vivos. A
essas regularidades (assimetria, por exemplo) Bateson denominou-as de “padrdo”. A ecologia
batesoniana ndo se refere tanto & preservagdo de sistemas vivos existentes, mas a
compreensdo da articulacdo sistémica de padrbes e metapadrdes de auto-regulacdo. Bateson
acreditava que uma compreensdo destes fendbmenos nos levaria a agir de maneira adequada de
modo a garantir a auto-regulacdo da qual dependemos. Dai que sua ecologia seja uma
ecologia da mente, e ndo uma ecologia circunscrita ao ambiente isoladamente. Em Bateson
ndo s6 o todo é maior que a soma das partes, como também os sistemas emergem uns dos
outros com graus de complexidade acrescida.

A epistemologia (o estudo de como chegamos a conhecer algo) deixou de ser para
Bateson uma filosofia abstrata e tornou-se um ramo da histdria natural. Um de seus objetivos
era apontar a inadequacdo da logica para descrever os padrdes biolégicos. A Idgica pode ser
usada para descrever sistemas lineares de causa efeito, mas quando as sequéncias causais se
tornam circulares, como acontece no mundo vivo, sua descricdo em termos ldgicos passa a
gerar paradoxos (CAPRA, 2006). O modelo proposto por Bateson, entdo, € um modelo de
epistemologia. Ele propde um modelo de interagdo entre estrutura e processo com a finalidade
de estabelecer uma linguagem mais precisa das relacdes. O exemplo ao qual recorre € o do
termostato, um exemplo simples para ilustrar de que maneira a estrutura e 0 processo operam
juntos em um sistema auto-corretivo (BATESON, 1976). Quando a temperatura cai, 0
termostato liga o sistema de aquecimento. Com isso, a temperatura sobe, o que faz o
termostato desligar o sistema de aquecimento; entdo, a temperatura volta a cair, e assim por
diante. Quando se aplica a logica, a descricdo desse mecanismo se transforma num paradoxo
— se a sala estiver fria, 0 aquecimento sera ligado; se 0 aquecimento estiver ligado, a sala
esquentard; se a sala esquentar, o aquecimento sera desligado, etc. Em outras palavras, se 0
interruptor estd ligado, entdo ele esta desligado; se estd desligado, entdo esta ligado
(CAPRA,2006). Nos encontramos desse modo ante um sistema autocorretivo que se da, de
acordo com Bateson, de duas maneiras: o sistema sem 0 morador da casa e 0 sistema com 0
morador. Neste ha um reajuste do sistema num nivel mais elevado, principalmente se o

morador modifica seus habitos de reajuste (BATESON, 1976). Este exemplo indica a



existéncia de tipos Idgicos diferentes, e a passagem a um segundo nivel I6gico, uma vez que
h& uma mudanca que afetara futuros eventos, ou seja, uma mudanca produzida na estrutura.
Quando se refere a essas mudancas, Bateson emprega o termo aprendizagem. Para ele, a
aprendizagem consiste em mudangas produzidas nas caracteristicas sistémicas como resultado
da experiéncia: a forma afetada pelo fluxo, a estrutura afetada pelo processo. Dessa forma, ele
definiu o conceito de aprendizagem zero e de aprendizagem de um tipo logico superior
(BATESON, 1976).

O termo epistemologia indicaria, portanto, o estudo de como se responde as
perguntas sobre o conhecer ou o resultado desse estudo, as proprias respostas. Nesse sentido é
que se diz que uma familia, por exemplo, tem uma epistemologia. Segundo Bateson: “todo
mundo tem uma epistemologia, e quem diz que ndo, tem uma muito ruim” (BATESON,
1976). Boa parte do seu trabalho foi uma tentativa de compreender como se chega a ter uma
epistemologia. Para dar conta disso, comegou por diferenciar niveis l6gicos no processo de
aprendizagem e comunicacao. Assim discriminou aprender, de aprender a aprender, e incluiu
outro nivel em que sdo aprendidos os contextos mais amplos nos quais se aprende a aprender.
Sdo esses contextos mais amplos que funcionam como premissas muito basicas e conduta de
comunicacdo; que dado sentido geral a experiéncia e configuram a epistemologia implicita que
todo mundo tem.

A epistemologia batesoniana questiona também aquelas epistemologias que ndo se
reconhecem a si mesmas como uma entre outras possiveis. Essa € uma caracteristica
fundamental da epistemologia implicita no pensamento ecossistémico: é questionador de
epistemologias, incluida a sua propria, que vai sendo revisada. Esta epistemologia foi
configurada, portanto, no desenvolvimento de sua histéria. A cibernética ndo nasceu como
uma epistemologia; esta Gltima foi um produto de sua evolucdo. Nesse sentido é que se
promoveu a distingdo entre a cibernética de primeira ordem e a de segunda ordem, definindo
nessa esteira, mudancas de primeira ordem e mudancas de segunda ordem.

A cibernética de primeira ordem ocupou-se da comunicacao em sistemas biolégicos,
sociais e artificiais, entendendo a continuidade entre esses sistemas. Essa énfase na
continuidade dos sistemas, entre homem e natureza, esta na base de uma concepcao ecolégica
dos processos de comunicacdo, que norteou a epistemologia emergente na nova disciplina.
Outro conceito fundamental dessa primeira época foi o de circularidade, que questionava a
relacdo linear causa-efeito. O enlace circular entre componentes do sistema permite que ele se
oriente em direcdo a uma meta, ou ter um proposito, corrigindo seu préprio funcionamento,

isto é, tendo controle no sentido de se orientar em direcdo a uma finalidade, porém, nao no



sentido de fixar os cursos de acdo para chegar a esse fim, pois estes sdo imprevisiveis. Sendo
assim, a imprevisibilidade comeca a ocupar lugar na epistemologia emergente. A aplicacdo
desses modelos nos campos social e biolégico permitiu comecar a compreender 0s sistemas
auto-organizados (ndo organizados por uma instancia exterior a eles, como os sistemas
artificiais), e uma caracteristica peculiar deles, que é sua autonomia. Decorre dai a concepcao
de estabilidade e mudanga como elementos complementares e mutuamente determinados.
Desse modo, todo sistema cibernético pode ser visto como um processo evolutivo e mental.
Uma mente é todo sistema que funciona com as caracteristicas de um sistema cibernético e
tais sistemas s6 se concebem em evolucdo permanente. Surgem aqui duas conseqiéncias
fundamentais: a primeira € a de que a mente € extraida da caixa craniana e passa a ser um
processo mais abrangente, encarnado de diferentes maneiras. O processo cerebral seria uma
das encarnagfes possiveis. O tradicional, considerado como mental € s6 uma parte de
processos mentais mais amplos, embora com certas caracteristicas diferenciais. A segunda
consequéncia fundamental é a de que em todo processo mental ha um conhecimento. O
sujeito epistémico se amplia para incluir a todos 0s organismos, e o préprio ato de conhecer
também se amplia para incluir toda conduta no mundo natural. Disso surge a epistemologia
cibernética como uma ecologia da mente (BATESON, 1976).

Até este ponto a epistemologia emergente da cibernética era uma epistemologia de
sistemas observados, onde ainda se mantinha um conceito de objetividade comum as
disciplinas cientificas cléssicas: o observador ndo deve fazer parte de suas observacGes para
evitar confusdes, falta de rigor e paradoxos. Essa evolucédo esta relacionada a uma extensao do
conceito de circularidade que deixou de ser parte somente dos modos de enlace causal no
sistema descrito, independentemente do observador, para ser uma forma do observador estar
incluido como participante que descreve o sistema. Esse passo foi inevitavel uma vez que a
cibernética comecou a ocupar-se dos sistemas auto-organizadores viventes. Quando se levou
adiante a concepc¢édo da inclusdo do observador e se aceitou que as nog¢des de organizagéo,
sistema, estabilidade, mudanca, etc., que antes eram pensadas como propriedades dos
sistemas observados, que podiam ser assumidas como dependentes do observador, surgiu a
necessidade de se dar conta ciberneticamente ndo s6 dos sistemas que observamos, mas dos
sistemas que observam. Nesse momento, se fez notdrio que a nogdo de auto-referéncia, que ja
era necessaria a compreensdo da auto-organizacdo dos sistemas viventes, devia também
aplicar-se ao observador, que também é um ser vivente. Todo sistema ou grupo de sistemas
viventes observados é observado por outro sistema vivente. A circularidade funciona “ali” no
sistema observado, no observador, e entre ambos (VON FORSTER, 1960).



Apds essa breve descricdo da epistemologia batesoniana e as suas implicacdes na
concepcdo de mudanca, 0 que € esquematicamente explicitado através de autores que
seguiram a linha de orientacdo da epistemologia ecossistémica e, claro, do proprio Bateson, o
segundo capitulo propBe-se tracar, inicialmente, um breve historico sobre o desenvolvimento
do pentecostalismo no Brasil, de forma que se possa compreender melhor as caracteristicas
que o definem na atualidade, contextualizando-o na diversidade do campo religioso brasileiro,
e em relacdo a familia, as questes de género e ao alcoolismo. Nesse sentido € que podemos
pensar, epistemologicamente, as mudangas efetivas que ele promove numa familia alcodlica.

No terceiro capitulo serd definido inicialmente o que vem a ser uma familia
alcoolica. Dentro de uma concep¢do marcadamente sistémica, Peter Steinglass (1989) define
este tipo particular de sistema familiar (em contraposicdo a familia sd). Em linhas gerais, o
autor sugere que € possivel que toda a familia tenha alcoolismo. O que néo significa que todos
os membros da familia bebam, mas uma vez que um s6 integrante possa ser identificado como
bebedor, as condutas relacionadas ao alcool representam um papel importante no sistema da
familia. A forma geral de desenvolvimento da familia foi assim deformada pela superposicdo
de uma histéria de vida alcoolica sobre o ciclo de vida habitual da familia, ou seja, estas
familias se converteram em sistemas alcodlicos (STEINGLASS, 1989). Na sequéncia é feita
uma breve referéncia aos tratamentos do alcoolismo, particularmente o tratamento clinico; e 0
Al-Anon, nesse ultimo caso mais amplamente definido em termos de sua constituicdo, seus
preceitos, definidos, em linha gerais, pelos Passos, Tradigdes e Conceitos. Isto serve ao
proposito de delimitar uma linha comparativa e demarcatéria das familias alcodlicas em
processos diferenciados em relacdo ao alcoolismo. Em seguida é feita a descri¢do do trabalho
etnografico realizado com familias alcoodlicas a luz de preceitos da epistemologia
ecossistémica. Estas familias foram subdivididas em 3 grupos: os dois primeiros de familias
alcodlicas nao diretamente vinculadas a um credo religioso, no caso, o alcoolismo tratado
exclusivamente como um problema clinico, e o Al-Anon, o “braco familia” dos Alcoodlicos
Anbnimos. O terceiro grupo é o das familias alcoolicas convertidas ao pentecostalismo.

H& aqui uma clara intengdo de estabelecer uma comparagdo entre esses sistemas
familiares e suas respectivas dinamicas, seja para a homeostase ou para a evolugdo. O
objetivo €, portanto, estabelecer um padrdo comparativo capaz de sustentar, por contraste
(tratamento clinico) ou aproximacao (Al-Anon), a hipotese de que a mudanca empreendida no
padrdo familiar pentecostal tem sua eficicia no tratamento do alcoolismo, na redefinicdo da
epistemologia da familia alcodlica (o que sera explorado no 4° capitulo). A incorporacdo deste

procedimento coloca a observagcdo como instrumental privilegiado para a comparacdo



associativa entre alcoolismo e pentecostalismo. Assim, fazer a observacao participativa destas
familias serve ao propoésito de compreender quais as mudancas que os membros familiares de
alcoolicos empreendem ao entrar para uma agremiacao religiosa pentecostal.

Parte-se aqui do pressuposto de que os tratamentos e modalidades tradicionais negam
justamente a razdo simbdlica presente no fenémeno do alcoolismo. Retomando a minha
dissertacdo de mestrado, “Spiritus contra Spiritum: aspectos rituais e simbdlicos dos grupos
de Alcodlicos Andnimos™, argumenta-se que para a compreensdo do fenémeno do alcoolismo
€ necessario transcender a visdo instrumental que as ciéncias da saude em geral mantém a
respeito da questdo. O tratamento convencional do alcoolismo em clinicas e outros tipos de
intervencdo oferece pouca eficacia, conforme mostrou Cecilia Mariz'. A religido, ao
contrario, restitui, de certo modo, a razdo simbdlica, assim como AA e Al-Anon, importantes
grupos de mutua-ajuda mundialmente conhecidos e, portanto, um dos mais destacados meios
n&o diretamente religiosos e ndo convencionais de tratamento do alcoolismo. Na presente tese
serdo abordadas sua organizacdo, suas formas simbolicas e sua proximidade/distanciamento
do fendmeno religioso, enfatizando o rito e os fatores associados ao processo de mudancga no
que diz respeito ao seu papel na reversdo de um contexto anémico, com seu efeito sobre as
trajetorias alcodlicas reconstruindo-as enquanto totalidade significativa. Como esse trabalho
tem como eixo a familia, a investigacéo focaliza, como ja dito, o Al-Anon (Grupos dedicados
a recuperacao de familiares de alcodlicos e que funcionam nos mesmos moldes do AA.) Essa
forma é de fundamental importancia na comparacdo com estruturas religiosas, de modo que
possam ser estabelecidos padrdes conceituais pelos quais se ird compreender a mudanca
empreendida pelo padrdo familiar pentecostal quando as familias alcodlicas ou alguns de seus
membros aderem a fé pentecostal.

No quarto capitulo, a partir da analise do material etnografico acerca da familia
alcodlica pentecostal, serd tracado um paralelo entre as formas nao-religiosas de tratamento
(tratamento clinico e AA/AI-Anon) e 0 modo como o pentecostalismo redefine a percepcao do
papel exercido na familia por cada um dos membros, especialmente esposas e maes. Portanto,
a luz da visdo de mundo pentecostal, definirei os elementos especificos de uma epistemologia
util no combate ao alcoolismo. De imediato pode-se ressaltar o carater metaférico da religido,
no caso, pentecostal, no tratamento do alcoolismo. Isto €, os ritos e mitos religiosos

estabeleceriam uma nova ordenacdo cognitiva, corporea e emocional do membro familiar de

! Alcoolismo, género e pentecostalismo, p. 80-92.



alcoolico. Essa mudanca na percepcdo motivaria mudancgas de padrbes familiares. Faz-se,
nesse sentido, uma descri¢do do que a familia pentecostal denomina como intervencéo divina
na questao do alcoolismo. Essa nocao supde a idéia de cura da doenca, oposta a desenvolvida
no Al-Anon e AA que propde o alcoolismo como doenca incurével e passivel apenas de
tratamento. Neste item abordar-se-4& como a familia pentecostal lida com o alcoolismo,
passando desde a questdo do exorcismo e da demonizacao até as representacées do alcoolismo
entre os pentecostais. A demonizacdo desse fenbmeno pode levar a uma desculpabilizagéo,
uma despossessdo de si, fundamental para romper e mudar o padrdo de comportamento que
fundamenta o alcoolismo.

Assim como o processo de conversdo pode ser compreendido como um processo de
reestruturacdo global do individuo e de suas relacBGes interpessoais, a epistemologia
ecossistémica de Bateson oferece subsidios para se pensar a mudanca num sistema familiar.
Partindo dessas referéncias, este capitulo estrutura uma analise compreensiva dos novos
arranjos sistémicos pos-conversdao numa familia alcoolica pentecostal a partir do trabalho
etnografico empreendido. Nesse sentido postula-se que a mudanca anunciada no processo de
conversdo do alcodlico pode ser compreendida a luz da epistemologia ecossistémica de
Bateson, uma vez que esta orienta a construcdo de uma epistemologia particular da familia

(pelo menos a que se pode definir no &mbito do recorte proposto neste trabalho).



CAPITULO 1 - A FAMILIA COMO SISTEMA: A Epistemologia

Ecossistémica de Gregory Bateson e a questdo da mudanca

1.1 - A cibernética e a teoria dos sistemas

O século XX assistiu a um crescente questionamento dos fundamentos da ciéncia
tradicional. Esta tendéncia conduziu a concepgdes diferentes sobre o homem e a propria
ciéncia. Nesse sentido é que a visdo de mundo calcada na objetividade, na estabilidade e na
previsibilidade cedeu espaco a uma visdo mais globalizante, porque abarca a complexidade, o
acaso, a desordem, enfim, a intrincada rede sisttmica que envolve o homem como elemento
ativo na sua relagdo com o mundo.

Nessa esteira € que a incluséo de novas disciplinas como a cibernética e a teoria geral
dos sistemas passaram a ser aplicadas ao estudo das relacbes humanas (com incremento de
complexidade e turbuléncia). Esta associacdo se mostrou, aos poucos, muito fecunda,
ampliando consideravelmente o debate, por exemplo, em torno das mudancas familiares. A
visdo sistémica da familia atingiu assim uma plataforma holistica e a dindmica familiar foi
redefinida em novos parametros cibernéticos e sistémicos.

A cibernética surge como disciplina cientifica no final da década de 40, fundada pelo
alemdo Norbert Wiener e no bojo de um movimento que deslocava o interesse cientifico da
tradicdo ligada a energia e & mateéria, utilizando como conceitos chave a informagdo e a
organizacdo. O contexto mais geral do surgimento dessa disciplina apontava para um
guestionamento dos pressupostos da investigacdo cientifica e sua divisdo rigida em
disciplinas. De acordo com Rosana Rapizo,

esta problematica é introduzida no campo cientifico principalmente a partir da
revolugdo quéantica, que inclui na ciéncia temas como a relagéo
observador/observado e o contexto da observagdo no amago das ciéncias ‘duras’,
objetivas, como a fisica. Logo, estes problemas/inovacfes estendem-se a quimica
e, principalmente, a termodinamica e a biologia (RAPIZO, 2002, p.29).

Sob essa nova perspectiva tedrica, a cibernética e a teoria dos sistemas se propdem a
estudar principios organizativos que se apliguem simultaneamente ao campo das maquinas
artificiais, aos organismos vivos e aos fendmenos psicoldgicos e sociais. Estes sistemas
obedeceriam a principios organizacionais ligados a informacdo (RAPI1Z0O, 2002).

De acordo com Geraldo Menedez, a cibernética responderia as principais questdes

filosoficas que preocupam os cientistas naturais.



Com a queda da cosmologia newtoniana — com a aparicdo da teoria da
relatividade e da teoria quéntica — comecou a afirmar-se um modelo do universo
em que a ordem ja ndo € um principio explicador, mas um milagre a ser
explicado. Se existia algum consenso, era na idéia de que o mundo, tal como o
conhecemos, ndo é mais que — como disse Wiener — um ‘acidente transitorio’. (...)
A cibernética ndo s6 propunha uma teoria logica sobre o funcionamento deste
mundo transitorio, mas também uma nova atitude existencial e ética, alternativa as
implicacOes sombrias e desalentadoras que, desde o ponto de vista moderno, o
mesmo parecia ter (MENEDEZ, 2002, p.112).

A cibernética foi definida e redefinida de muitas maneiras ao longo das Gltimas
décadas. De acordo com Rapizo (2002), citando os seus fundadores, a mente era um tipo de
organizacdo, um mecanismo ndo restrito ao cranio-ceérebro, mas relacional, localizado na
interacdo entre elementos e ndo nos elementos em si. Wiener , em 1948, a definiu como a
ciéncia que estuda o controle e a comunicagdo no animal e na maquina. Ja Warren Mc
Culloch referia-se a ela como epistemologia experimental preocupada com a comunicacgao
“dentro” do observador e entre este e a natureza. Bateson a considerava como uma nova
ciéncia da forma e do padrédo, da ordem. Segundo von Foerster ela se ocupa basicamente da
circularidade no estudo dos mecanismos de causacdo circular, retroalimentacdo e auto-
referéncia em sistemas artificiais, bioldgicos ou sociais. De acordo com Varela , a intencdo do
movimento cibernético pode ser resumida como a criacdo de uma nova ciéncia da mente, ja
gue os mecanismos circulares logo foram comparados aos mecanismos de funcionamento da
cognicgéo, da comunicagéo, etc.

A cibernética emerge entdo como a ciéncia da inter e da transdisciplinariedade. Tanto
¢ assim que reuniu esforcos de cientistas de diversas areas: Bateson (antropdlogo e tedrico da
comunicacdo), Wiener (matematico), Mc Culloch (neurofisiélogo), von Foerster (fisico),
Rosenblueth (bidlogo), Piaget (psicologo, epistemologo), Lorenz (etélogo), Margareth Mead
(antrop6loga), entre outros. Grande parte dos trabalhos destes cientistas sO recentemente
foram retomados e reconhecidos, notadamente quando da emergéncia da cibernética de
segunda ordem.

Geraldo Menedez (2002) ressalta que Wiener, por exemplo, trabalha a idéia basica
de que os sistemas organizados naturais conseguem reproduzir sua estabilidade e sua
complexidade gracas aos mesmos mecanismos pelos quais certas maquinas inanimadas
conseguem manter um funcionamento autdnomo. Wiener tratava de conceber teoricamente,

para depois construir maquinas que pudessem ter um propdsito e operar de modo tal que
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corrigissem seu proprio funcionamento (RAPI1ZO, 2002). A circularidade entre os elementos
da maquina otimizaria o seu funcionamento. Este mecanismo foi chamado de
retroalimentacao.

Ele reinsere no sistema o resultado de sua histéria passada e mantém seu
funcionamento oscilando em torno da meta proposta. Se a informacdo gerada pela
reinsercdo dos resultados e sua comparacdo com a meta prevista do sistema
modificam seu método geral de desempenho, temos um processo que se pode
chamar de aprendizagem (RAPIZO, 2002, p.32).

Esta circularidade foi assim utilizada para entender sistemas naturais, 0 que serviu
para evidenciar as cadeias hipercomplexas de eventos que os envolvem. O que nos interessa,
particularmente nesse trabalho é que os sistemas explicados em termos de circularidade sdo
sistemas em que a historia é relevante. O que acontece na atualidade esta restringido pelo
operar do sistema no passado. A historia atualiza-se no funcionamento presente do sistema,
diz Rapizo (2002).

E interessante notar que ndo ha um componente do sistema que tenha poder de
controlar os outros ou que determine unilateralmente o funcionamneto de outro. Rapizo
(2002) lembra ainda que ndo ha um processador central de informacéo que controla o sistema
como um todo. A regulacdo é dada pela totalidade das interagbes do sistema, como
funcionamento coerente com estas interacdes, restringido e possibilitado por elas, em co-
modulagdo. O mecanismo de regulacdo de um sistema cibernético é posto em movimento pela
diferenca entre um estado presente e um estado “preferido”. Desse modo, pode-se entender
toda mudanga como corretiva em niveis ou ordens superiores do sistema. Na medida em que,
para aproximar-se do funcionamento “preferido” e manté-lo, o sistema realiza mudangas em
seu funcionamento presente. Toda constancia se mantém através de mudancgas continuas
(BATESON, 1980). De forma mais conclusiva, podemos dizer que para o modelo cibernético
mudanca e constancia sdo inseparaveis e complementares e ndo uma dualidade polarizada.
Nessa linha é que a cibernética tornou-se um modelo que permite entender também os

sistemas sociais, foco desta investigacao académica.

Teoria Geral dos Sistemas

Nos anos 40, Ludwig von Bertalanffy desenvolveu sua Teoria Geral dos Sistemas em
confluéncia direta com a cibernética, seja para apontar semelhancas ou esclarecer diferencas
fundamentais. O autor foi um bidlogo proeminente que comecou a ponderar se as leis que se

aplicavam aos organismos bioldgicos podiam também ser aplicadas a outras areas, desde a
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mente humana a ecosfera global (NICHOLS; SCHWARTZ, 1998). Assim, Bertalanffy
realizava suas pesquisas desde a biologia e ndo desde a matematica, como 0s precursores da
cibernética. Para ele

a biologia ndo podia ocupar-se apenas com desvendar 0 que se passa em nivel
fisico-quimico ou molecular, mas sim tratar de observar e compreender o que
ocorre nos niveis mais elevados de organizacdo da matéria viva. Criou, entdo, a
expressdo ‘biologia organismica’ para acentuar seu enfoque sistémico (no caso,
relativo aos ‘organismos vivos’) a aproximacdo ao estudo dos fendmenos
bioldgicos (OSORIO; VALLE, 2002, p.26).

Bertalanffy verificou que havia um isomorfismo entre o0 modelo estrutural criado por
ele para o estudo dos organismos bioldgicos e o que se verificava em outros campos do
conhecimento humano, como, por exemplo, as ciéncias sociais. Isto impulsionou-o a
desenvolver uma concepcdo gestaltica que permitisse abranger o saber emergente nas ciéncias
em geral a partir da nogdo de “sistema”. Ou seja, para ele em todas as manifestacdes da
natureza encontramos uma organizagdo sistémica, o0 que pressupde ndo apenas um
aglomerado de partes e sim um conjunto integrado a partir de suas interagdes (OSORIO;
VALLE, 2002).

Embora reconhecesse semelhancas entre a sua disciplina e a cibernética, Bertalanffy
foi também extremamente critico da cibernética, pois considerava a sua abordagem
demasiadamente mecanicista. Para ele, o modelo de retroalimentacdo, por exemplo, era
insuficiente para explicar ou descrever sistemas bioldgicos, apesar de aplicavel a uma certa
variedade deles (RAP1ZO, 2002). Nas suas palavras:

Ao mesmo tempo, torna-se claro que identificar a cibernética com a teoria geral
dos sistemas é um equivoco. O modelo de retroalimentacdo é somente um tipo
bastante especial de sistema de auto-regulacdo. O fato de que encontramos muito
frequentemente sistemas de retroalimentacdo em biologia (e em psicologia), ndo
deve ocultar-nos sua limitacdes (BERTALANFFY 1967, p. 107).

Bertalanffy foi pioneiro da idéia de que um sistema era mais que a soma de suas
partes, no sentido de que um reldgio é mais que uma pilha de pecas de maquina ou uma peca
musical € mais que um monte de notas. Deriva, portanto, dessa visdo a idéia de que quando as
coisas sdo organizadas dentro de um padrdo, algo emerge do padrdo e do relacionamento das
partes dentro dele que é maior ou diferente, do mesmo modo como a &gua emerge da
interacdo do hidrogénio com o oxigénio. O autor exple, portanto, a importancia de se
concentrar no padrdo dos relacionamentos dentro de um sistema ou entre os sistemas, e ndo na
substancia de suas partes (NICHOLS; SCHWARTZ, 1998).

Nesse sentido é que Bertalanffy acreditava que a ciéncia tornou-se significativamente

reducionista em sua tendéncia para analisar os fendmenos fragmentando sistemas totais e
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estudando suas partes isoladamente. Aplicadas ao sistema familiar, estas idéias sugerem que
este sistema deveria ser visto como mais do que apenas uma colecdo de palavras, uma vez que
a interacdo entre os membros da familia deve se sobrepor as qualidades individuais.
Bertalanffy usaria entdo a metafora do organismo para 0s grupos sociais, mas um organismo
como sendo um sistema aberto, interagindo continuamente com o seu ambiente. Os sistemas
abertos, em contraste com os sistemas fechados (que sdo ndo vivos), sustentam-se
continuamente trocando substancias — por exemplo, ingerindo alimento e oxigénio e
expelindo diéxido de carbono e residuos de nitrogénio — com o seu ambiente (NICHOLS E
SCHWARTZ, 1998, p. 90-91).

Conforme sugerido por Bertalanffy (1967), o0s organismos Vvivos s&o
espontaneamente ativos e podem usar muitos métodos para manter sua organizacao. Rapizo
(2002) destaca que na cibernética usa-se como modelo causal a circularidade e Bertalanffy
acreditava que nos sistemas gerais hd uma interacdo dindmica de forcas entre muitas
variaveis. O organismo vivo mantém, através destas interacdes dindmicas maultiplas, um
estado de desequilibrio constante. Nesse sentido é que a homeostase, que é a tendéncia de um
sistema para se auto- regular de modo a manter um ambiente interno constante em resposta as
mudangas no ambiente externo (NICHOLS; SCHWARTZ, 1998), torna-se um conceito
insuficiente para explicar atividades espontaneas, processos de criagdo de tensbes no
organismo, processos de crescimento, entre outros (RAPIZO, 2002).

Por ai se explicita que Bertalanffy acreditava que uma énfase exagerada nesse
aspecto homeostatico de um organismo reduzia-o ao nivel de uma maquina. Nichols e
Schwartz (1998) sugerem que a homeostase € um conceito mais central na cibernética do que
na Teoria Geral dos Sistemas. Eles ressaltam ainda que a homeostase foi introduzida na
terapia familiar por Don Jackson (1957), como uma maneira de explicar a tendéncia das
familias a resistir a mudanca. Mas 0s proprios terapeutas aos poucos foram alinhando-se com
as preocupacOes de Bertalanffy de que sua capacidade era limitada para considerar a grande
variedade do comportamento humano.

As limitacOes expostas acima apontam para os problemas da aplicacdo do modelo
cibernético ao mundo biol6gico e social. De forma mais conclusiva, Rapizo (2002) nos
lembra que com a retomada dos sistemas auto-organizadores muitas dessas lacunas foram
preenchidas. Para ela, apesar do esforco de Bertalanffy em diferenciar sua teoria da
cibernética, as duas praticamente se confundem e o modelo desenvolvido por ele é absorvido,

transformado e mesmo ultrapassado pela cibernética de segunda ordem.
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A cibernética de primeira ordem

Como ja foi dito anteriormente, Norbert Weiner, matematico do MIT, desenvolveu e
nomeou a cibernética (a partir da palavra grega que significa timoneiro). Weiner foi solicitado
durante a segunda guerra mundial a trabalhar no problema de como conseguir que as armas
acertassem em alvos moveis. A partir desse trabalho ele expandiu suas idéias sobre os
sistemas cibernéticos (sistemas autocorretores) em relacdo a maneira como as pessoas ou 0S
animais operam (NICHOLS; SCHWARTZ, 1998).

Este primeiro momento da cibernética, a cibernética de primeira ordem, compreende
duas caracteristicas basicas: a primeira é o interesse pelos mecanismos e processos de
homeostase, ou seja, as estratégias de acdo dos sistemas e organismos para manter sua
estabilidade, a segunda é que ela ndo inclui a nocdo de auto-referéncia, ou seja, entende seus
modelos como correspondentes a uma realidade independente do observador, uma realidade
ontoldgica. A caracteristica de estabilidade dos sistemas vivos foi o primeiro foco de atencdo
dos teoricos da cibernética, o que permitia uma analogia com as maquinas construidas a partir
de mecanismos de retroalimentacdo (RAP1Z0O, 2002).

No dmago da cibernética estaria, portanto, o conceito de retroalimentacéo (feedback),
0 processo pelo qual um sistema consegue a informacgdo necessaria para se autocorrigir, em
seu esforco para manter um estado firme ou se movimentar em direcdo a um objetivo
programado. Este processo pode se relacionar a atuagdo do sistema com respeito ao seu
ambiente externo ou com respeito ao relacionamento entre as partes do sistema. A
retroalimentacdo pode ser positiva ou negativa. Esta distin¢do refere-se ao efeito que ela tem
sobre os desvios a partir de um estado firme e homeostéatico dentro do sistema, e ndo se ela €
ou ndo benéfica (aqui positivo e negativo ndo tém a conotagdo de “bom ou desejavel” e “mau
e indesejavel”, mas apenas destacam o sentido contrario dos mecanismos referidos (OSORIO;
VALLE, 2002). Desse modo, a retroalimentacdo negativa reduz o desvio ou a mudanca e a
retroalimentacdo positiva o amplifica (NICHOLS; SCHWARTZ, 1998). O mecanismo de
retroalimentacdo seria, assim, o modelo mais elementar de circularidade, sendo responsavel
pela estabilidade e mudanga em um sistema. Vale lembrar aqui que o préprio termo “sistema”
dentro da concepcdo cibernética é definido “como um todo ordenado que mantém interacoes
recorrentes entre seus componentes e que mantém o equilibrio através de regulacéo do desvio,
ativado por erro” (RAPIZO, 2002, p. 39).

Gregory Bateson entrou em contato com Weiner e com a cibernética logo depois da

Segunda Guerra Mundial, durante as Macy Conferences, uma série de encontros de
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pensadores de alto nivel, de diversas disciplinas, que tentavam aplicar suas teorias aos
problemas em uma variedade de campos. Bateson se interessou pelo processo de
retroalimentacao dos sistemas e foi o pioneiro na realizacdo de uma mudanca conceitual que
se tornou fundamental para o0 modo de pensar, por exemplo, os sistemas familiares: o
abandono da idéia de causalidade linear para a de causalidade circular (NICHOLS;
SCHWARTZ, 1998). Seria interessante repassar aqui, ainda que brevemente, a historia
intelectual de Bateson para compreender melhor esta sua guinada para a cibernética,
tornando-se protagonista destacado nos debates fundacionais dessa teoria. Seus estudos se
iniciaram ainda nos anos 20, na biologia. Em seguida se voltaria para antropologia,
dedicando-se, nos anos trinta, a investigacdo etnografica em Nova Guiné e Bali. Nos anos 40
entraria em contato com a recém criada teoria cibernética e com a teoria da comunicacdo. Na
década de 50 dedicou-se a pratica e a teoria da psiquiatria. Nos anos 60 voltou-se para a
etnologia e, na década seguinte, retornaria seu interesse original pela biologia e a teoria da
evolucdo (MENEDEZ, 2002). Cientista nos moldes classicos, Bateson realizou pesquisas
sobre o comportamento animal, aprendendo teoria, evolucao e ecologia, e também psiquiatria.
Trabalhou com Margareth Mead e, depois, interessando-se pela cibernética, escreveu Naven e
trabalhou na sintetizacdo das idéias da cibernética com dados antropoldgicos (NICHOLS;
SCHWARTZ, 1998). De acordo com a teoria da cultura de Bateson (expostas em seu livro
etnografico Naven) ndo sé as crencas cognitivas mas as emocgoes, os impulsos libidinais, séo
culturalmente relativos. As instituicbes ndo podem ser explicadas por sua utilidade para a
satisfacdo de necessidades humanas, ja que estas mesmas necessidades sao instituicdes. Por
outro lado ndo existe uma estrutura social que coage os individuos externamente, ou um
sistema cultural que os individuos introjetam. Esta estrutura seria o resultado instantaneo do
equilibrio sincrénico, homeostatico, entre condutas e atitudes permanentemente variaveis. Isto
leva a concluir que Bateson concordava com Durkheim e Radcliffe-Brow de que a sociedade
ndo € uma simples soma da psicologia dos individuos. Mas dicordava com que fosse algo
externo ao conjunto dos individuos, pois para ele a totalidade de uma cultura deve ser captada
como uma gestalt, através de uma compreenséo holistica.(MENEDEZ, 2002)

De acordo com Bateson (1976), € a cibernética que oferece subsidios para melhor
entender as propriedades de retroalimentacdo e circularidade no sistema familiar. Nesse
sentido, a familia poderia ser analoga a um sistema homeostatico ou cibernético. Esse
pensamento sistémico nasceu, portanto, sob a égide da chamada cibernética de primeira
ordem e apoiado na nogdo primordial do mecanismo de retroalimentagdo. Mas, segundo
Rapizo (2002),
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0s tedricos da cibernética, até este momento, tentavam explicar a mudanca a partir
de um paradigma que tem como subjacente a no¢do de um mundo estatico, em
equilibrio. A mudanca é vista como algo que é evitado, ao qual o sistema resiste,
enquanto ele pode. As pequenas mudancas graduais (de primeira ordem) mantém
0 sistema proximo do equilibrio e evitam saltos descontinuos e ameacadores.
Segundo Bateson a natureza evita temporariamente 0 que parece Ser uma
mudanca irreversivel, aceitando uma mudanca efémera (p.37).

Esta visdo puramente homeostatica dos sistemas ndo explicava a mudanca,
especialmente a descontinua, ou seja, ndo considerava o poder que os sistemas tém de se
reorganizarem de forma repentina e imprevisivel. A cibernética de segunda ordem viria entéo

apontar novas perspectivas, para além dos mecanismos de retroalimentacéo.

A cibernética de segunda ordem

A insuficiéncia dos modelos anteriores baseados nas nogdes de estabilidade e
controle dos sistemas abriu caminho para uma nova conceituacdo tedrica, que von Foerster
denominou de cibernética de segunda ordem. Rapizo (2002) ressalta que

0s sistemas auto-reguladores, como sistemas bioldgicos e sociais, sdo
extremamente complexos, funcionam em patamares distantes do equilibrio, sdo,
em principio instaveis (...) O que quer dizer que sdo profundamente sensiveis e
dependentes de trocas com o meio para uma sobrevivéncia e evolucdo e
funcionam transformando desordem em ordem.

Dentro dos sistemas auto-organizadores, estabilidade e mudanca sdo processos
entrelagados, complementares e espontaneos. Nesse sentido é que é inevitavel a inclusdo do
préprio observador nos sistemas que observa, pois ele também é um sistema auto-organizador
e que forma com outros sistemas da mesma classe novas unidades autbnomas. A classica
distingdo observador/observado deixa de ter pertinéncia. Abre-se, portanto, a era dos sistemas
observantes (RAPI1ZO, 2002). Isto tudo quer dizer que os pressupostos da objetividade e da
representacdo, adotados até entdo pela cibernética de primeira ordem foram suplantados pela
cibernética de segunda ordem, que reintroduz no campo temas como 0 conhecimento, a
linguagem, a construcdo do sentido e da subjetividade. Este efeito, sugere Bateson (1972),
transforma a cibernética em epistemologia, havendo nesse caso uma redefinicdo do campo
cibernético na tentativa de responder as perguntas sobre o conhecimento e o conhecedor.
Portanto, a cibernética de segunda ordem postula que o observador pode modificar, e
inevitavelmente o faz, o evento observado, o que pBe por terra todos os postulados da
neutralidade cientifica.

A redefinicdo do interesse de estudo da cibernética coloca-a em consonédncia com

teorias construtivistas, com o estudo do papel da linguagem na construcdo da realidade, do
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conhecimento e da subjetividade. De forma mais especifica pode-se pensar, portanto, que todo
ato humano tem lugar na linguagem, ela permitiria ao homem descrever, transformar sua
experiéncia, explicar e refletir sobre 0 mundo que cria com os outros (RAPI1Z0O, 2002).

Dentro dessa nova abordagem da cibernética, Bateson, em 1952, se aliou a outros
profissionais de &areas afins para estudar a comunicacdo humana, constituindo o chamado
grupo de Palo Alto (em referéncia a cidade californiana de Palo Alto, onde trabalhavam).
Bateson estava assim interessado em como as mensagens eram interpretadas por aqueles que
as recebiam. Neste mesmo ano, ele obteve um subsidio da Fundacdo Rockfeler para estudar a
natureza geral da comunicacdo em termos de seus niveis. A idéia de Bateson sobre 0s niveis
de comunicacdo derivou da Teoria dos Tipos Ldgicos de Bertrand Russell, que lidou com as
hierarquias em niveis de abstracdo ou de tipos ldgicos (Bateson queria analisar uma variedade
de fendmenos usando este tipo de raciocinio). A partir de 1953, uniram-se a ele Jay Haley e
John Weakland. Haley estava interessado sobretudo na analise social e psicoldgica da
fantasia; Weakland era um engenheiro quimico que passou a se interessar por antropologia
cultural. Os estudos empreendidos pelo grupo estavam todos relacionados a possiveis
conflitos entre as mensagens e qualificacdo das mensagens. Em 1953, Don Jackson associou-
se a eles e passou a atuar como consultor clinico e supervisor da psicoterapia com
esquizofrénicos. O grupo de estudos estava interessado no desenvolvimento de uma teoria da
comunicacdo que pudesse explicar a origem e a natureza do comportamento esquizofrénico. A
hipdtese formulada por Bateson e o restante do grupo é a de que a estabilidade familiar é
conseguida através de uma retroalimentacdo que controla o comportamento da familia e de
seus membros. Quando o sistema familiar ¢ ameacado, ele se movimenta em direcdo ao
equilibrio ou a homeostase. Nesse sentido é que o comportamento aparentemente confuso
poderia tornar-se compreensivel se fosse percebido como um mecanismo homeostatico. Além
de aplicar as idéias dos sistemas para explicar a natureza geral e os propdsitos das interacdes
familiares, 0 grupo usou a teoria das comunicacdes para analisar as sequiéncias especificas da
interacdo familiar. Segundo Bateson, até o0s animais se metacomunicam, € 0 caso, por
exemplo, de céo e gato que brincam-brigam (NICHOLS; SCHWARTZ, 1998).

O trabalho de Bateson, como pode ser observado anteriormente, é central para o
desenvolvimento das no¢Oes sistémicas com relacdo ao comportamento humano. Talvez a
melhor demonstracdo disso esteja nos artigos The cybernetics of the self (1972), uma teoria
sobre alcoolismo, e Towards a theory of schizophrenia (1980), em que descreve o conceito de
duplo vinculo. Por ai se explicita que “Bateson, antropélogo, e Jackson, psiquiatra, foram os

primeiros a desenvolver conceitos sisttmicos em relagdo ao comportamento humano, com a
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assisténcia e colaboracdo de Haley e Weakland” (CALIL, 1987, p.30). Partindo da hipétese de
que a esquizofrenia possa ser um resultado da interacao familiar, Bateson considera que nessa
interacdo ndo ocorrem

propriamente experiéncias traumaticas especificas, mas padrdes seqienciais
caracteristicos que levam a experiéncias vivenciais nas quais 0 impasse, a
ambivaléncia e a confusdo mentais sdo a consequéncia de mensagens
comunicacionais contraditdrias e impossiveis de serem logicamente obedecidas
(OSORIO; VALLE, 2002, p.32).

Os esforcos do grupo de Bateson estavam unidos em um ponto: a importancia da
comunica¢do na organizacdo das familias. Todos concordavam que para compreender as
familias tinham de usar a teoria dos sistemas para identificar os padrfes de regras e
estabilidade e que para compreender a interacdo, tinham de identificar os niveis de mensagem,
as regras e os processos de comando (NICHOLS; SCHWARTZ, 1998). Essa teoria da
comunicacgéo elaborada com base em suas pesquisas se apresenta assim como uma dimens&o
fundamental da teoria sistémica familiar. Nesse sentido é que esta dimensdo comunicacional
nos interessa, particularmente no trabalho de campo. As entrevistas com familias alcodlicas
ndo se resumiriam, portanto, ao contetdo expresso, mas, sobretudo, a dindmica interacional

de seus membros.

1.2 - A familia como sistema

O que norteava as ciéncias em geral e as humanas em particular até meados do
século XX era o paradigma linear, fundamentado no mecanismo de causa-efeito. Com o
surgimento do paradigma circular, mecanismo de retroalimentacédo (feedback), estabeleceu-se
o fundamento epistemoldgico da teoria sistémica. A este propdsito, Bateson é esclarecedor:

0 pensamento linear sempre gerard a falacia teleoldgica (que o fim determina o
processo) ou o mito de um 6rgdo controlador sobrenatural. O que ocorre é que
guando os sistemas causais se tornam circulares, uma alteracdo em qualquer parte
do circulo pode ser encarada como uma causa para mudanga, numa época
posterior, em qualquer variavel em qualquer lugar no circulo. Parece entdo que
uma elevacdo na temperatura da sala pode ser encarada como causa da alteragédo
na chave do termostato e, alternadamente, que a acdo do termostato pode ser
encarada como controladora da temperatura da sala (BATESON, 1980, pp. 68-9).

Essa nova concepcdo se fundamenta inicialmente na Teoria Geral dos Sistemas,
desenvolvida por Bertalanffy (1967). Nesta teoria, a familia pode ser considerada como um
sistema aberto, devido ao movimento de seus membros dentro e fora de uma interagdo uns
com 0s outros e com sistemas extrafamiliares, como o meio ambiente e a comunidade, num

fluxo reciproco constante de informacdo, energia e material. Nesse sentido, a familia tende a
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funcionar como um sistema total, as acbes e comportamentos de um dos membros
influenciam e simultaneamente sdo influenciados pelos comportamentos de todos os outros
(CALIL, 1987). Portanto, para Bertalanffy (1967), sistema € um complexo de elementos em
interacdo, um todo organizado ou, ainda, partes que interagem formando esse todo unitério e
complexo. Nesse sentido é que a idéia de circularidade ganha um status central. Num
mecanismo de retroalimentacdo, por exemplo, as partes se unem atraveés de uma relacéo
circular.
Contrariamente & nogdo de causa e efeito, nos diz Calil (1987),

a Teoria Geral dos Sistemas formula que nds ndo encontramos essa ordem clara e
nitida de causa e efeito, sem que a imponhamos artificialmente. Por exemplo, uma
familia pode considerar a agressividade de Jodo como a causa dos problemas dela,
mas agressividade de Jodo pode ser uma resposta a fuga da mae, que por sua vez
pode ser uma resposta a postura autoritaria do pai em relacdo a Jodo e assim por
diante. O conceito de causalidade circular afirma, portanto, que um todo néo
possui comeco nem fim e qualquer tentativa por parte do terapeuta de transferir
responsabilidade para onde o problema comecou é tdo inapropriado como a
atitude da familia de atirar sobre 0 membro sintomatico a culpa de ser a fonte dos
problemas (p. 18).

No entanto foi a cibernética que ofereceu elementos para melhor entender as
propriedades de retroalimentacdo e circularidade do sistema familiar. Bateson introduziu a
cibernética na terapia de familia, apontando para a comunicacdo patolégica e a sua
manutencdo no interior da familia. Assim, conceitos da teoria da comunicacdo passam a
manter uma estreita relacdo com a cibernética. Rapizo (2002) nota que foi certamente um
sucesso a nocdo da familia como um sistema: os membros interagindo circularmente,
atingindo um padrdo de funcionamento estavel, obedecendo a regras relacionais e 0s desvios
deste padrdo corrigidos por comportamentos compensatérios na seqiiéncia de interacdo da
familia. Pode-se dizer que a teoria sisttmica coloca entdo a possibilidade de perceber e
discriminar o jogo interativo dos individuos no contexto grupal e, a partir dessa percepgéo,
catalizar as mudancas possiveis no sistema, trabalhando com elementos fornecidos pela teoria
da comunicacdo humana no sentido de esclarecer os “mal-entendidos” e desfazer os “nos
comunicacionais” (OSORIO; VALLE, 2002). Segundo Calil,

cada familia desenvolve formas bésicas especificas de transacfes, ou seja, uma
sequéncia padronizada de comportamentos, de carater repetitivo, que garantem a
organizagdo familiar e que permitem um minimo de previsibilidade sobre a forma
de agir de seus membros. Considera-se que essas formas padronizadas e
repetitivas desse comportar na familia sdo governadas por regras. Regras que ndo
sd0 na sua maioria verbalizadas, mas que podem ser inferidas a partir da
observacdo das qualidades das transagdes na familia. Regras que em parte sdo
vinculadas aos valores de nossa cultura, mas que em grande medida se originam
das vivéncias psicoldgicas do casal (1987, p. 19).
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Desse modo, entender a familia como um sistema significa entender o sintoma como
produto de inter-relagdes e o individuo como imerso e indissociavel desta rede de relacdes. A
visdo sistémica transcende a nocao de que a familia seria a soma de individuos. A dinamica
familiar revelaria entdo uma totalidade grupal, portanto, significa deslocar o foco do sintoma
do individuo para as relagcbes que o produzem e mantem (RAPIZO, 2002). A familia entéo
pode ser vista como um sistema em que o comportamento de cada um dos membros é
interdependente do comportamento dos outros e, além disso, pode ser vista como um sistema
que se auto-governa, pois estabiliza-se, equilibra-se em torno de certas transagfes que séo as
concretizacdes dessas regras. O sistema familiar oferece resisténcia a mudancas, além de um
certo limite, mantendo tanto quanto possivel, os seus padrfes de interacdo — sua homeostasia
(CALIL, 1987). Isto corrobora a idéia do funcionamento familiar ativado por desvios do
padrdo relacional estabelecido. Esse desvio é informado ao sistema, que realiza mudangas
adaptativas no sentido de manter o funcionamento da familia sem mudangas significativas em
seu padrdo de relacdo. Qualquer movimento de um dos membros da familia em relacdo a
diferenca é minimizado, desqualificado ou compensado por algum outro membro do sistema,
promovendo a homeostasia (RAPIZO, 2002). O conceito de homeostasia foi formulado pela
primeira vez mediante a observacao de intensa obstinagdo em relagdo a mudancas nos padroes
de interacdo da familia, mesmo quando isso significava a melhora de um ente amado. Além
disso, foi observado que se 0 membro sintomatico apresentava melhoras, subseqlientemente
um outro membro da familia apresentava algum outro sintoma (CALIL, 1987).

De acordo com Haley (1971), cada participante do grupo familiar tenderia a
controlar, a regular o comportamento dos outros, num processo comparavel a um mecanismo
cibernético. O sintoma seria uma tentativa de controlar a relacdo. Nas suas palavras:

Supondo que as pessoas nas relagdes correntes, funcionam como reguladores em
relacdo umas as outras, e supondo que é a funcdo de um regulador diminuir a
mudanca, entdo a primeira lei das relacbes humanas é a seguinte: Quando uma
pessoa mostra uma mudanca em relacdo a outra, a outra agira sobre a primeira
para diminuir e modificar a mudanca ( p. 189).

Segundo Calil (1987) existem padr@es alternativos disponiveis dentro do sistema,
mas qualquer desvio que va além do seu limite de tolerdncia aciona mecanismos que
restabelecem o padrdo usual. O mecanismo utilizado na familia para reestabelecimento da
homeostasia é denominado retroalimentacdo negativa, ou feedback negativo. No entanto, ela
ressalta que neste momento de estabilidade do sistema familiar ndo ha necessariamente
sanidade, significa que ha apenas um modo de interacdo que permite a sobrevivéncia da

familia, pois a familia pode também equilibrar-se em torno de padrdes disfuncionais. Um
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sistema familiar disfuncional mantém rigidamente o seu status quo interacional, mesmo
quando uma mudanga em suas regras é essencial para o desenvolvimento de seus membros ou
para a adaptacdo a novas condi¢des extrafamiliares (CALIL, 1987). Bateson (1980) diz que é
muito dificil para nos percebermos mudangas a nossa volta, e usa uma metafora muito
eloguiente para ilustrar isso: se vocé conseguir fazer com que um sapo fique calmamente numa
panela com agua fria, e se vocé entdo aumentar bem vagarosamente a temperatura da agua de
forma que ndo exista um momento marcado para ser 0 momento em que o0 sapo deveria saltar,
ele nunca pulara. Ele se deixara cozinhar.

Isto leva a concluir que o conceito de homeostase familiar € um dos fundamentos da
primeira cibernética, 0 que aponta para um modelo que oferece pouca informacdo sobre os
processos de mudanca, uma vez que estdo voltados para estados de manutencdo estavel.
Embora desde o inicio tenha sido dada importancia aos circuitos de ampliacdo do desvio
(retroalimentacdo positiva), por exemplo, por Jackson (1968) e Minuchin (1974), que
observavam o papel da crise, do desequilibrio nos padrdes familiares para que o sistema
realizasse mudanca, teoricamente, porém, a retroalimentacdo positiva sempre foi olhada a
partir de seu potencial efeito destrutivo do sistema. Nesse sentido, a mudanga era buscada
dentro de um contexto conceitual baseado na estabilidade, resisténcia e homeostase. Portanto,
no ambito dos sistemas em equilibrio a mudanca é reversivel, uma vez que, ap6s qualquer
desvio o sistema volta a seu estado anterior. A histOria nesse processo conta pouco, ao passo
que nos sistemas distanciados do equilibrio, a historia tem papel fundamental. N&o a historia
linear, mas aquela das singularidades, dos elementos originais que emergem nos momentos
criticos do sistema (RAPIZO, 2002).

A rede conceitual da cibernética de segunda ordem veio assim confirmar que 0s
sistemas vivos, bioldgicos e mesmo sociais funcionam distanciados do equilibrio, sdo auto-
organizadores, ndo-lineares e ndo-deterministicos. Estes dependem enormemente do meio
para trocas fundamentais, mas adquirem autonomia na medida em que funcionam segundo
leis singulares de constituicdo e sua historia de mudancas descontinuas. A evolugdo de um
sistema se da numa combinacdo de acaso e historia, na qual a cada patamar surgem novas
instabilidades, que, amplificadas, geram novas ordens e assim por diante (RAPIZO, 2002).
Bateson (1980) ja atentava para o fato de que a constancia do sistema € atingida através de
mudancas: “o acrobata quando esta na corda mantém sua estabilidade através de uma continua
correcdo de seu desequilibrio”. Nesse sentido € que a instabilidade e a crise ganham novo
lugar no pensamento sobre sistemas. E interessante entdo repassar, de acordo com Nichols e

Schartz, os fendmenos sobre os quais a cibernética se debrugou em seu enfoque sobre a
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familia e que culminaram na constatacdo de que o sistema tem e adquire seus proprios

recursos para realizar mudancas:

1 — as regras familiares, que governam a extensdo dos comportamentos que 0
sistema familiar pode tolerar (isto é, a variacdo homeostatica da familia); 2 — os
processo de retroalimentacdo negativa que as familias usam para fazer cumprir
essas regras (por exemplo, culpa, mensagens duplas, sintomas); 3 — as seqliéncias
de interagdo familiar em torno de um problema que caracterize a reagdo do
sistema a ele (isto é, 0 movimento de retroalimentacdo em torno de um desvio); e
— 4 — 0 que acontece quando a retroalimentacdo negativa tradicional de um
sistema € ineficaz, desencadeando movimentos retroalimentadores positivos.
(NICHOLS; SCHARTZ, 1998)

Nestes termos, a cibernética de segunda ordem enfatiza que o sistema
inevitavelmente muda para novas coeréncias e onde 0 sintoma ndo € mais um mecanismo
homeostatico que impede a familia de mudar ou de sucumbir a uma crise, mas apresenta-se
como alternativa amplificada, solucdo possivel naquele momento, para aquele sistema
(RAPIZO, 2002). Estas consideracfes levam assim a concluir que a familia é um sistema
quando se pensa sob uma perspectiva sistémica. E uma vez que a cibernética de segunda

ordem leva em consideracdo o observador é este quem vai ou ndo defini-la sistemicamente.

1.3 - Bateson e sua contribuicdo na Antropologia

A preocupacéo de interdisciplinaridade de Bateson desvia a atencdo do fato dele ser
eminentemente um antrop6logo. Ainda que seu campo de interesses tenha se expandido para
areas como a biologia e a engenharia, 0 nucleo dessa confluéncia intelectual € a antropologia,
ou como explicitado anteriormente, uma sintese de idéias da cibernética com dados
antropoldgicos. Apos a publicacdo de Naven (1936) Bateson se afastou, aos poucos, desse
“modelo” antropoldgico. Segundo Otavio Velho (2001) o novo interesse que a sua obra vem
despertando hoje, mesmo entre antropélogos, talvez seja indicacdo de novos ventos. Um
desses sinais seria a publicacdo do livro de Tim Ingold, The perception of the Environement:
Essays in Livelihood, Dwelling and Skill (2000), em que o autor percorre, para além das
diferengas, um caminho comum. O “paradigma ecol6gico” de Ingold dialoga diretamente com
Bateson:

... enfim, descamos das alturas imaginarias da razdo abstrata e nos situemos de
novo em um ativo e dindmico engajamento com nossos ambientes, se nos
gueremos, de fato, chegar a uma ecologia que seja capaz de recuperar a realidade
do processo da vida por ele mesmo. Em poucas palavras, meu objetivo é substituir
a antiga dicotomia da natureza e cultura por uma sinergia dindmica de organismo e
ambiente, para se ser capaz de recuperar uma genuina ecologia da vida (p. 16).
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Otavio Velho considera que tanto a obra de Bateson, Passos para uma ecologia da
mente quanto a referida obra de Ingold, marcam passos importantes na constituicao desse
novo paradigma, o qual viria responder a alguns dilemas da antropologia e abrir perspectivas
para um dialogo interdisciplinar em novas bases (2001, p.40). A antropologia estaria
caminhando, desse modo, para o relacional, em oposi¢do ao substantivismo. Segundo Ingold,
Bateson pensava que a mente deveria ser vista como algo imanente em todo sistema de
relacbes organismo-ambiente, no qual, nés humanos, estamos necessariamente imersos, ao
invés de confinados em nossos corpos individuais contra 0 mundo da natureza, la fora (2000,
p.16). Apesar disto, ressalta o autor, o ecossistema era constituido de duas faces. Bateson fez
a distincao entre os dois mundos: o pleroma e a creatura:

... nos valemos do termo pleroma de Jung para designar esse mundo inanimado
descrito pela fisica que em si mesmo ndo contém distingbes nem as faz, mas, claro
devemos fazer distingdes em nossa descricdo desse mundo.(...) usaremos o termo
creatura para designar esse mundo de explicacdo no qual os fenbmenos mesmos
gue se descrevam sdo fendmenos governados e determinados pela diferenca, a
distincdo e a informacdo (BATESON, 2000, p.30-1).

O que corresponderia, respectivamente, a uma ecologia de idéias e uma ecologia
da mente. Ingold compartilha muitos pontos de vista com Bateson, mas sua obra vai na
direcdo de uma ecologia da vida, ou seja, uma abordagem que tomaria a totalidade dos
organismos ao seu redor. Essa dindmica dispensaria a necessidade de apelar para dominios
distintos da mente, para creatura ou mesmo pleroma, para entendermos padrdes e significados
no mundo (2000, p.19). Da mesma forma que Bateson se interessa pelas condutas
comportamentais, 0s comportamentos auto-regulados, Ingold retoma a questdo de como o0s
seres humanos percebem o mundo ao seu redor. O autor constréi uma alternativa ao
entendimento antropoldgico convencional da percepcdo do ambiente como uma construgdo
cultural da natureza (INGOLD, 2000. p.20). Ingold levanta trés pontos acerca da nocdo de
ambiente: primeiro, ambiente € um termo relativo, desse modo, 0 meu ambiente é o mundo
como ele existe e cria significados em relacdo a mim. Segundo, 0 ambiente nunca estd
completo. Por fim, no terceiro, ele ndo pode ser confundido com o conceito de natureza. Este
esclarecimento do autor serve de suporte para se pensar, a partir de Bateson, a questdo da
percepcao do ambiente. O que no caso de um trabalho de campo é determinante. N&o teria
sentido, portanto, uma simples coleta de informacdes.

Na verdade, ainda hoje, os antropélogos recorrem a Bateson sempre no varejo,

tratando-o como um autor menor. Nesse sentido, a centralidade de Bateson nesta tese aponta
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uma necessidade de colocar o tema do alcoolismo e pentecostalismo numa dindmica nao
isolacionista do individuo, mas que se firmasse nas rela¢fes, nos padrdes comunicativos.

Em sua teoria do alcoolismo em Passos para uma ecologia da mente, Bateson se
volta contra a epistemologia convencional dentro da cultura do ocidente, ou seja, uma
epistemologia essencialmente dualista. Para ele a “teologia” dos Alcodlicos An6nimos
coincide com uma parte da epistemologia da cibernética:

... minha tese é que a “sobriedade” do alcodlatra se caracteriza por uma variante
comumente desastrosa de dualismo cartesiano, a divisdo entre a mente e a matéria
ou, nesse caso, entre a vontade consciente, o “si-mesmo”, e 0 resto da
personalidade. O golpe de génio de Bill W foi romper, mediante o primeiro passo,
a estruturacdo desse dualismo (1976, p.341).

Se considerarmos, por exemplo, o trabalho etnografico de Bateson em Naven, podemos
considerar que ha ali uma clara intencdo de superar o dilema entre natureza e cultura. A
questdo do observador coloca em evidéncia o lugar do antrop6logo. Naven, no caso, descreve
um cerimonial que tem como objetivo corrigir situacBes simétricas ou complementares,
processo chamado de cismogénese. Ao se vestirem com roupa de vilva 0s homens ndo sé
assumem a roupa, mas também o ethos.

O axioma de Bateson de que “ndo se pode deixar de definir a relagdo que se tem com
0S outros” serve como mote para descrever as diferentes formas de relagdes inter-pessoais e,
numa escala mais ampla, das relacBes sociais. Todas as trocas de comunicacdo sd@o ou
simétricas ou complementares, dependendo de serem baseadas na semelhanca ou na
diferenga. Essas duas formas de relacdo encontram-se no cerne de todos 0S processos
interacionais em que ocorrem o0s jogos de influéncia e de poder. Assim, ndo é possivel deixar
de se posicionar com um interlocutor, do mesmo modo que ndo se pode deixar de ser
posicionado por este. Portanto, cada de um de nos define, consciente ou inconscientemente, a
natureza das relacdes que desenvolve em fungédo dos contextos e de seus diferentes parceiros.
O poder inerente a toda relacdo ndo pertence, portanto, nem a uma nem a outra parte, mas
reside na maneira de definir a relagdo com as regras do jogo estabelecidas para ela. Portanto, a
funcdo da cerimdnia Naven é manter a estrutura. A cismogénese, observavel em Naven, se
estenderia, assim, na sociedade como um todo.

A centralidade da comunicacdo em Bateson, afinal ele também pode ser referido
como um tedrico da comunicacdo e acentua o carater inovador de sua abordagem
antropoldgica. Vale lembrar, de acordo com Otavio Velho, que a metafora e o simbolismo,
por exemplo, ndo existem apenas como figuras de linguagem, mas tomadas como modo de

comunicacgdo vital (2001, p.37). A metafora seria, portanto, 0 modo como funciona o mundo
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da creatura (padrdo), ou seja, estabelecendo relacdes e analogias. O uso dessa acepgdo
ampliada de metafora permite que se pense no aspecto religioso ndo apenas como coadjuvante
no tratamento do alcoolismo, mas como determinante de uma maneira de ver o mundo, e,
através dela, realizar mudangas. H& uma ligacdo direta dessas elabora¢cdes com as de Roy
Wagner a respeito da “invenc¢do da cultura”. Tanto os simbolos convencionais quanto 0s que a
gente inventa seriam mobilizados por acfes. A idéia de invencdo é fundamental. Portanto
seria ilusdo o fato de que a acdo estd dada pelos habitos.

Todo esse debate remete a questdo da natureza cientifica das "ciéncias sociais" que
teve varias solucbes, um delas associada a Dilthey (e depois a Weber), que consistia na
distingdo entre "ciéncias do espirito™ e"ciéncias da natureza". Essa solucdo aprofundou a
oposicdo entre natureza e cultura, oposicdo que junto com outras (sujeito e objeto; razdo e
emocdo), integram a organizacdo do conhecimento herdeiro do século XVIII, associado a
modernidade. Um dos efeitos nas ciéncias sociais foi o de opor interpretacio como
procedimento, epistemologia e valor que se opde a explicacdo, que seria proprio as ciéncias
da natureza. A partir de Bateson, algo de “novo” surge, denunciando a contradicdo de uma
postura que se apdia, sem se posicionar a esse respeito, no pressuposto iluminista. O homem e
a sociedade, numa perspectiva ecoldgica e holistica, sdo reconhecidos como ndo estando
exatamente fora da natureza e do bioldgico.

N&o estaria em jogo, assim, um retorno ao essencialismo, mas se trataria de estender
a existéncia a natureza, e, portanto, os limites do mundo que habitamos, embora ativamente.
Construimos no mundo, que constitui um meio ambiente. Com Bateson, trata-se de
reconhecer que as propriedades nao sdo das coisas em si, nem estao nelas, mas séo diferencas,

e so existem em relacdo. Nem o primado do objeto, nem do sujeito.

1.4 - A epistemologia ecossistémica de Bateson

Bateson (1976) denomina epistemologia como sendo as regras pelas quais
interpretamos nossa experiéncia. Nesse sentido é que 0s pressupostos oferecidos pela
epistemologia ecossistémica elaborada por ele se apresentam como perspectiva promissora
para a compreensdo dos fenémenos ao encara-los sob um ponto de vista relacional. Segundo
Rapizo (2002), Bateson enfatizava que seu trabalho voltava-se para a estética das relacbes
humanas, considerando o padrdo que conecta os elementos do sistema, ou seja, sua ecologia.

A nocdo de universo ecossistémico €, portanto, a que fundamenta a orientacao desse trabalho.
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Bateson coloca em evidéncia a preocupacdo com o evento, com as relagcbes mutuas
entre os fendbmenos. Esta abordagem aponta a tendéncia ao abandono da vis&o isolacionista do
individuo. A epistemologia proposta pelo autor agrega influéncias da cibernética, da teoria
dos sistemas e da teoria da comunicacdo, configurando os fendmenos estudados em termos
relacionais. E, portanto, sob esse prisma batesoniano que o fendmeno da “mudanca” sera
debatido e analisado.

A mudanca de comportamento é um objetivo almejado diante de uma situacao
desagraddvel. Mas em que consiste a mudanca? A que leis obedece? O que fazer para
alcancé-la? De um modo geral, a questdo da mudanga tem se colocado em oposicdo a
persisténcia, como fenbmenos opostos. Esta abordagem isolada da mudanca provavelmente
colabora com o insucesso de tentativas de reverter situacdes problematicas, pois muito se sabe
sobre os procedimentos que podem gerar mudangas, mas muito pouco sobre o fenémeno da
mudanca em si. Habitualmente se dissocia o problema (persisténcia) da solu¢do (mudanca),
esquecendo-se que eles podem ser considerados em conjunto. A formulacdo de uma teoria da
persisténcia e da mudanca significa abrir um novo referencial que permita incluir os opostos
lado a lado. Isto apontaria para um outro principio de organizagdo, segundo o qual estes
opostos fazem parte de uma unidade caracterizada por lagos de interagdo muito intensos e que
sO pode ser compreendida como tal. Nessa perspectiva € que a epistemologia ecossistémica
inaugurada por Bateson torna-se ferramenta indispensavel nessa outra forma de pensar sobre a
mudanca. Ele fez descobertas muito importantes para o campo das relagdes interpessoais em
sua extensa obra. Introduziu, por exemplo, a idéia de cismogénese na antropologia, passando
a operar com o0s conceitos de simetria e complementaridade. Também concebeu a nocdo de
deutero-aprendizagem, redimensionando a questdo da aprendizagem, pois enfatizou a
importancia da apreensdo do contexto. Se nds somos aquilo que aprendemos, podemos
evoluir ao aprender mais e continuamente, e especialmente ao praticar aquilo que acabamos
de aprender. Toda mudanca resulta seja da aquisicdo de conhecimentos novos, seja de uma
reconstrucdo da realidade.

Bateson (1976) distingue quatro niveis de aprendizagem. O nivel 0 da aprendizagem
corresponde a todos 0s casos em que um mesmo estimulo provoca sistematicamente a mesma
resposta. O nivel 1 refere-se ao condicionamento, a uma mudanca na aprendizagem 0. No
nivel 2 de aprendizagem ndo existe apenas o aprendizado de uma resposta sistematica a um
estimulo, mas a transferéncia do mesmo aprendizado para outros contextos. O sujeito aprende
a aprender: ele é capaz de transpor aquilo que aprendeu, ou seja, 0s comportamentos que estao

na base da socializacdo do individuo podem ser considerados como aprendizagem do tipo 2.
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A aprendizagem de nivel 3 consiste em modificar as premissas que conduziram as
aprendizagens de tipo 2 para gerar a seguir comportamentos novos e mais adequados.
Segundo Bateson, o individuo tem necessidade de chegar ao nivel 3 de aprendizagem quando
contradicOes, inadequacgOes, sofrimentos e bloqueios foram provocados pelas aprendizagens
de nivel 2. Assim, quando as aprendizagens de nivel 2 tornam-se para o individuo inoperante,
fontes de restri¢des, de fracassos e de insatisfacdes, este tem necessidade de aprender a mudar
os habitos adquiridos através da aprendizagem 3, isto €, de reorientar seus comportamentos
em contextos mais apropriados (p. 313-336).

Tendo sido convidado em 1949 para trabalhar como etnélogo num hospital
psiquiatrico juntamente com o psiquiatra J. Ruesch, Bateson pode estudar melhor a
codificacdo da informacdo e a informacédo l6gica. Como exposto anteriormente, ao confrontar
seus trabalhos sobre a comunicagdo humana com os de Russel e Whitehead sobre as teorias
dos tipos Idgicos, Bateson vislumbrou a possibilidade de aplicar tais no¢des junto a teoria dos
sistemas e aos conhecimentos da cibernética a psicopatologia. Uma de suas afirmaces é a de
gue a comunicacdo humana implica niveis diferenciados, e aponta a metamensagem — uma
mensagem acerca de outra mensagem — como elemento essencial ao sentido de qualquer
mensagem. Dessa redefini¢do firmou-se um conceito central a sua teoria: o do duplo vinculo
(BATESON, 1976).

O transito de Bateson por varias areas tinha como objetivo investigar os signos e a
regulacdo das relacdes e das trocas, bem como das ambiguidades presentes na comunicacao.
Ao contrério da investigacdo cientifica, centrada, muitas vezes, em entidades elementares (o
comportamento como resposta a estimulos, restabelecimento do equilibrio rompido, por
exemplo), a epistemologia ecossistémica sugere um conceito molar do organismo, que passa a
ser visto como uma ordem dindmica de processos em constante interagdo mutua, em que ha
uma diferenciacdo e uma ordem hierarquica de fun¢des. Desse modo é que para Bateson a
interacdo humana pode ser considerada um sistema, e neste 0 “como” torna-se muito mais
importante que o “porqué”. Nesta perspectiva, ndo ha sentido em determinar causas e efeitos,
pois tudo variard em fungdo do ponto onde se “corta” a seqliéncia interacional — aquilo a que
chamamos “causa” e “efeito” passam a depender um do outro para que se comportem desta ou
daquela maneira.

A seguir serdo examinados alguns pressupostos estabelecidos por Bateson em sua
teoria comunicacional. Decidimos destaca-los de modo mais sistematico, definindo, desse

modo, elementos essenciais a epistemologia ecossistémica. A selecdo de tais pressupostos
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serve ao objetivo de iluminar, em linhas gerais, o processo de interacdo dos individuos dentro
do sistema de uma familia alcodlica pentecostal e a questdo da mudanca neste contexto.
1 - Arelacéo

O primeiro pressuposto ¢ o de que a relacdo € prioritaria para o estudo dos
fendmenos. Nas palavras de Bateson:

0 conceito de relagcdo ndo pode ser visto como inerente a uma simples pessoa. N&o

faz sentido falar sobre “dependéncia”, “agressividade” ou “orgulho” e assim por
diante. Todas essas palavras tém suas raizes naquilo que acontece entre duas
pessoas e ndo “em alguma coisa” ou algo que ocorra dentro da pessoa. (...) ha
mudancas em A e ha mudancas em B, as quais correspondem a dependéncia, que
mantém a relacdo. Mas a relacéo ocorre antes. Ela precede.?

Dai decorre que o ser humano pode ser pensado como um sistema aberto (no sentido
proposto por Bertalanffy), capaz de se auto-regular, e, por isso mesmo, de manter sua
estabilidade.

2 - A comunicacgao

O segundo pressuposto diz respeito a um carater fundamental nessa perspectiva
sisttmica, que é a comunicacdo. Para que a relacdo entre as pessoas se dé, alguma
comunicacéo precisa ocorrer. Numa situacdo interacional tudo € mensagem, mesmo o siléncio
e a imobilidade comunicam tal situacao.

Comunicar significa influenciar, assumir um compromisso, pois a0 mesmo tempo
que pressupde a transmissdo de informacoes, significa a imposi¢do de comportamento. Em
qualquer comunicacdo dois aspectos podem ser destacados: o de relato, que diz respeito ao
contedo da mensagem, e o de ordem, que se refere as relacdes entre aqueles que se
comunicam (WATZLAWICK, BEAVIN E JACKSON, 1981).

3 - O uso de categorias e classes na comunicagao

Outro pressuposto € o de que ao transmitir informacéo e impor um comportamento, a
comunicacdo define a relacdo que se estabelece. Para compreender o que Bateson quis dizer
com isso, temos que nos remeter a uma das vertentes que este autor usou em seu trabalho: a
teoria dos tipos l6gicos de Russell.

Russel observou que uma classe ndo pode ser membro de si mesma, nem um
membro da classe pode ser a classe. Ou seja, as classes e 0s membros sdo tipos
I6gicos diferentes. Por exemplo, a classe de cadeiras ndo é uma cadeira, mas
também ndo é outra coisa que ndo uma cadeira; a classe das cadeiras é um nivel

2 Relationship is not internal to the single person. It is nonsense to talk about “dependency” or
“aggressiveness” or “pride”, and so on. All such words have their roots in what happens between persons,
not in something-or-other inside a person.

(...) there are changes in A and changes in B which correspond to the dependency, succourance of the
relationship. But the relationship comes first: it precedes. (grifo do autor) (BATESON, 1980, p. 146)
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diferente de abstracdo. Outra ilustracdo é que o substantivo universidade é um
substantivo de nivel mais elevado, mais abstrato ou coletivo do que os prédios
separados agrupados como membros da classe “universidade” (NICHOLS;
SCHWARTZ, 1998, p.36).

Ou nas palavras do proprio Bateson:

A teoria afirma que nenhuma classe, em um discurso formal légico-matematico,
pode ser membro de si mesma, que uma classe de classes ndo pode ser uma das
classes que sdo seus membros; que um nome ndo é a coisa nomeada; que ‘John
Bateson” é a classe da qual esse menino é o Unico membro, e assim
sucessivamente (BATESON, 1976, p. 310).

A consequéncia da influéncia da teoria dos tipos logicos na obra de Bateson pode ser
percebida na afirmacdo que ele faz com relagdo a comunicacdo: ela implica niveis
diferenciados, quais sejam mensagem e metamensagem (de tipo logico diferente), ou
conteddo e indicagbes de como o contetdo deve ser decodificado e compreendido, ou ainda,
mensagem e definicdo da relagdo através da classificagdo da mensagem num contexto
determinado (BATESON, 1980).

Desse modo, 0 aspecto de relato da comunicacéo classifica o aspecto de conteudo: a
existéncia de tipos variados de classes apresenta-se como fundamental a comunicacgédo
humana. E quando nos detemos na observagdo de tais categorias comunicacionais podemos
perceber que as relagbes entre as pessoas se estabelecem de formas especificas, isto é, se
definem em funcdo mesmo destes aspectos da comunicagdo. Bateson nota que quando uma
pessoa transmite uma mensagem a outra, estd manobrando para definir a relacdo. A outra
pessoa por sua vez, cabe o problema de aceitar ou rechacar o tipo de relacdo que se propde
(BATESON apud HALEY,1971). A forca desta luta pelo controle da relagédo pode bem ser
percebida deste ponto de vista: “Nada pode deixar de se ver envolvido na luta por definir a
relacdo que se estabelece com outro ser” (.. .)" Haley ainda nos diz:

uma norma téacita da teoria da comunicagdo proposta por Bateson sustenta que
para uma pessoa é dificil se abster de definir ou controlar a definicdo de sua
relagdo com outra. De acordo com esta regra, as mensagens em sua integridade,
ndo so servem para informar, mas para influir e ordenar (1971, p. 189).

O que se observa é que duas pessoas em relagcdo, portanto, decidem conjuntamente
através de suas acOes e de suas reacdes o que fara parte da relacdo e o que dela sera excluido,
e ainda, que tipo de comportamento terdo uma com a outra. Ambas lutam para controlar a
situacdo, ou seja, para defender e manter um espaco psiquico construido para si mesmo e para
0 qual espera respeito. A defini¢do da relagdo supde, desta forma, a definigéo do eu.

Ainda que a confusdo entre os niveis de comunicacdo seja comum em nossa vida

cotidiana (no humor, no jogo, nas metaforas, etc), hA um momento em que a distorcdo se
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torna tdo sistematica e tdo forte que a(s) patologia(s) se instala(m). Neste momento estamos,
entdo, diante de impasses do tipo "paradoxo™.
4 - Comunicacao digital e analdgica

Na presenca de um objeto, podemos designd-lo de duas maneiras: por uma
semelhanca, como num desenho, ou por um nome. Se usamos um nome, isto significa que ha
uma convencdo, uma relacdo arbitrariamente estabelecida entre 0 nome e o objeto por ele
designado, da qual partilhamos. Através desta convencdo, tanto nos é possivel compartilhar
informagdes sobre objetos como transmitir conhecimento - estamos aqui nos referindo a
comunicagéo digital.

Ja a comunicacéo analdgica consiste fundamentalmente numa comunicagao por meio
de uma "semelhanca auto-explicativa”, em que ha uma referéncia mais facil e direta aquilo
que se quer representar. A comunicacdo analdgica abrange toda a comunicacdo nao-verbal,
assim como o contexto em que ocorre a interacdo. Apresenta-se, desse modo, como o tipo de
comunicacdo mais confidvel. Isto nos remete ao que foi dito anteriormente, quando da
abordagem sobre a existéncia de diferentes niveis na comunicacéo: o aspecto relacional e o de
conteldo. Com efeito, aquilo que uma pessoa fala, seu tom de voz, seus gestos e sua
movimentacdo, sua expressdo facial, o ritmo das palavras podem se apresentar de forma
incongruente. Conseqiientemente, se estas pistas nos fazem sentir que ha algum tipo de
desacordo entre a informacdo oferecida e a relacdo que se estabelece na transmissdo deste
conhecimento, acabamos, muitas vezes, por confiar mais naquilo que nos é comunicado
analogicamente. Os dois modos de comunicacdo, € oportuno salientar, complementam-se em
todas as mensagens de tal forma que, enquanto o aspecto de contetdo parece ser transmitido
digitalmente, o aspecto relacional aparece sob a forma analogica (WATZLAWICK, BEAVIN
E JACKSON, 1981).

5 - A pontuacéo das seqliéncias comunicacionais

A nocdo de pontuacdo funciona como um fator de organizacdo dos eventos
comportamentais, exercendo um papel fundamental nas relacGes. Quando observamos, por
exemplo, um casal discutindo, tendemos a afirmar que um dos cdnjuges tomou a iniciativa da
discussdo, sendo um deles o causador dela. Se pensarmos que, antes de mais nada, estamos
presenciando uma sequliéncia de trocas, e que tal seqiiéncia pode ser interrompida, por assim
dizer, em vérios pontos, estaremos abrindo espaco a nocao de pontuacdo da relacdo. Um dos
grandes problemas das rela¢des, no entanto, refere-se, exatamente, & discordancia sobre como
pontuar a seqliéncia de eventos.

6 - As permutas comunicacionais simétricas ou complementares
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Neste pressuposto, Bateson considera as seqiiéncias interacionais com base na
igualdade ou na diferenca entre os comportamentos (BATESON, 1978; HALEY, 1971). No
inicio do trabalho de Bateson, ao observar a tribo latmul, da Nova Guiné, ele percebeu que
havia um processo de diferenciagcdo das normas de comportamento individual que resultava
da interacdo cumulativa entre individuos, o que denominou de cismogénese (génese de uma
separacao). Esta ocorreria devido ao fato de que mesmo sem qualquer perturbacdo de origem
externa as relacdes dos individuos poderiam sofrer alteracfes de tempos em tempos.

O autor observou que havia uma tendéncia para a mudanga progressiva presente nos
sistemas de relagdes, que poderia se dar no sentido de uma cismogénese complementar ou de
uma cismogénese simétrica. A interacdo complementar se caracterizaria através da
complementacdo do comportamento de um parceiro pelo outro: um comporta-se de forma a
pressupor o comportamento do outro. Nesta interagdo percebemos assim uma maximizagao da
diferenca. J& a interagdo simétrica se delineia através da tendéncia que os parceiros mostram
em refletir o comportamento um do outro, verificamos aqui igualdade e minimizacdo da
diferenca. Tais permutas comunicacionais podem adotar um carater declaradamente
patolégico, conforme se apresentem corno escalada simétrica ou complementaridade rigida.

Numa relagdo simétrica, o perigo da competitividade estd sempre presente, e uma
vez que o sistema interacional se desestabilize, da-se inicio a uma guerra mais ou menos
aberta. Numa relacdo complementar, uma definicdo do eu s6 pode ser mantida se o parceiro
oferece o papel complementar especifico, e se essa caracteristica se enrijece, 0s parceiros se
tornam incapazes de perceber que o padréo relacional precisa mudar, restando-lhes apenas um
sentimento crescente de frustracio e desespero. E importante ressaltar que estes estilos de
interacdo tendem a intercambiar-se, embora nem sempre as pessoas se disponham a aceitar
modificagdes que fardo com que se altere a luta pelo controle da relagéo.

Podemos perceber que 0s pressupostos que acabamos de mencionar oferecem a base
de uma epistemologia de carater ndo-linear, relacional. E € a partir desta base que o fenémeno

"mudanca” vai ser investigado neste estudo.

1.4.1 - As mudancas de primeira ordem

Seguindo a linha de orientacdo da epistemologia ecossistémica, Paul Watzlawick,
John H. Weakland e Richard Fisch dedicaram-se também a uma investigacdo mais
aprofundada da questdo da mudanca. Estes trés clinicos, inspirados pelas idéias de Bateson,

associados a Jackson e Haley, e no pensamento légico de Watzlawick, apresentaram uma
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monografia intitulada Change, um tratado sobre o conceito de mudanca em relagéo a sistemas
humanos e a terapia familiar estratégica breve (CALIL, 1987). Segundo estes estudiosos

... persisténcia e mudanca tém que ser consideradas em conjunto, apesar de sua
natureza aparentemente oposta (...) pois toda percepcdo e todo pensamento sdo
relativos, operando por meio de comparacdo e contraste. (WATZLAWICK,
WEAKLAND E FISCH, 1977, p. 19).

Dentro de tal perspectiva, o fendbmeno da mudanca e o da invariancia sao concebidos
de forma complementar.

Torna-se aqui esclarecedora a diferenciacdo proposta pelos autores entre dois tipos
diferentes de mudancgas: a de primeira ordem, que € aquela que se da dentro de um sistema, e
gue o mantém inalterado, e a de segunda ordem, que é aquela que muda o sistema no qual
ocorre. A mudanca de segunda ordem diz respeito as regras que regem o sistema. Relaciona-
se a mudanca da prépria mudanca, caracterizando-se por uma descontinuidade, ou um salto
16gico. A ocorréncia de mudanca de segunda ordem € tida geralmente como incompreensivel
ou incontrolavel. E como um lampejo que surge repentinamente, se for vista a partir do
interior do sistema. A caracteristica basica das mudancas de segunda ordem é que se resumem
a uma alteracdo das premissas que organizam e regem todo o sistema. Em outras palavras,
altera-se a pontuacdo da sequéncia de eventos.

E oportuno neste ponto repassar, ainda que brevemente, a nocao de pontuacio. Se de
um lado reconhecemos como vital a compreensdo dos eventos que ocorrem a nossa volta; e
fazemos isso com base numa forma de pensar que se traduz na fragmentacdo e posterior
ordenacdo dos fenébmenos que se apresentam, por outro lado, vivemos em interacdo com 0s
outros, conosco, com 0 mundo, enfim. Comunicamo-nos sem cessar, 0 que significa que ha
trocas de mensagens, vivéncias, significados, sentimentos e informacgfes de forma geral a
cada instante. Assim, podemos perceber uma interacdo como uma seqliéncia continua de
comunicacges, de trocas, que cada participante tende a "paralisar” em determinado ponto
(“Foi vocé quem comecou. Estou apenas reagindo!"), isto é, que cada um vai pontuar de
forma especifica. Cumpre ainda lembrar, que

numa longa sequiéncia de permuta o organismo envolvido — especialmente no caso
de pessoas — pontuara, de fato, a sequiéncia de modo a ficar manifesto que um ou
outro tem a iniciativa, o dominio, a dependéncia, etc. Isto é, estabelecerdo entre
eles padrBes de permuta (sobre os quais poderdo ou ndo estar de acordo)...
(WATZLAWICK, BEAVIN E JACKSON, 1981)

Estas experiéncias e relagbes podem ser agrupadas segundo regras determinadas.

Escolhemos um ponto de partida e é dai que passamos a perceber a interacdo em que nos
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vemos envolvidos, o papel do outro e 0 nosso proprio sob um prisma especifico (vale dizer
que € a percepcao que temos de um fendmeno que vai determinar nossa participacao nele).

Estas consideracGes sobre a pontuacdo derivam numa questdo crucial: é que, sendo a
pontuacdo um fendmeno estreitamente ligado a percepgéo, existe grande discordancia entre as
pessoas quanto a forma de pontuar as seqiiéncias de eventos, o que nos leva a lutar demais em
torno das relacdes e de suas defini¢Ges. Isto acarreta, em ultima analise, 0 seguinte raciocinio:
diferentes percepcbes levam a diferentes pontuacfes, ou seja, a diferentes seqliéncias de
causas e efeitos. Tais sequéncias definirdo e revelardo realidades também discrepantes. Na
luta por definir a relacdo e por definirmo-nos nela acabamos por atribuir um carater de
"irracionalidade” ou de "'ma vontade do outro” (WATZLAWICK, 1984) a cada realidade que
se faz manifestacdo diferente daquela que esperamos. Entdo parece existir apenas uma
realidade, aquela que corresponde a forma pela qual nés vemos o mundo. Neste contexto,
cumpre interrogar: 0 que gera a mudanga? De acordo com Watzlawick,Weakland e Fisch
(1977) é o desvio de alguma norma que promove a mudanca (mesmo em certos aspectos do
crescimento e do desenvolvimento).

Em algumas situaces, as tentativas de resolver o problema apenas contribuem para
agrava-lo. Na familia alcoodlica, por exemplo, as proibicGes, acusa¢es ou sancbes (legais ou
ndo) so contribuem para acentuar o problema, pois reconhecem-lhe o carater problematico e o
confirmam enquanto tal. Ainda nas palavras dos autores supracitados: “em certas
circunstancias surgirdo problemas meramente em consequiéncia de tentativas errbneas de
alterar uma dificuldade existente...” (WATZLAWICK,WEAKLAND E FISCH, 1977, p. 49)

De um modo geral, a prioridade é dada as solucbes tentadas que acabam por
constituir o problema, uma vez que elas apenas mantém o padrédo interativo, ao invés de se
perceber o padrdo interativo. O que acontece € que tentamos uma mudanca de primeira ordem
onde o problema reside na propria estruturagdo do sistema. De forma mais sistematica
Watzlawick, Weakland e Fisch (1977) delimitaram trés formas de tentar mudancas de
primeira ordem onde seriam necessarias mudancas de segunda ordem.

1 - Negacdo da existéncia de um problema e ataque aqueles que nele reconhecem o carater
de impasse ou beco sem saida.

Para os autores supracitados, “as situacdes deste tipo podem tornar-se muito mais
insidiosas e patogénicas quando, além de se negar a existéncia do problema, nega-se também
a propria negacdo” (WATZLAWICK,WEAKLAND E FISCH, 1977, p. 56). A este proposito
Laing é esclarecedor:

Eles estdo jogando o jogo deles.
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Eles estdo jogando de ndo jogar um jogo.

Se eu Ihes mostrar que os vejo tal qual eles estéo,
Quebrarei as regras do seu jogo

E receberei a sua punicao.

O que eu devo, pois, € jogar o jogo deles,

O jogo de néo ver o jogo que eles jogam. (1982, p. 7)

O processo de simplificagdo deixa o problema inalterado. Os problemas humanos
irresolvidos tendem a se intensificar a proporcdo que o tempo passa; e as simplificacdes
podem somar-se ao problema original, terminando por agrava-lo.

2 - A acdo é praticada quando ndo devia sé-lo.

Aqui vemos uma solucdo onde ela ndo existe. Por estranho que possa parecer, 0S
problemas se tornam mais extremos em resultado da crencga na possibilidade de se encontrar a
“solucdo final de todos os problemas” (WATZLAWICK, WEAKLAND E FISCH, 1977,
p.61)

O comportamento que resulta dai pode ser chamado de sindrome da utopia,
apresentando-se sob trés formas possiveis. Primeiramente, podemos destacar uma forma
introjetiva: suas consequéncias resultam de um incémodo e doloroso sentimento de
insuficiéncia pessoal, fazendo com que nos venha uma sensacdo de ndo conseguir alcancar
nosso objetivo. Ja que este ultimo é utopico atribuiremos o fracasso, mais provavelmente, a
nossa propria incapacidade que a natureza irrealista do objetivo em questdo. As consequéncias
provaveis desta forma de sindrome da utopia séo, entre outras: depressao, suicidio, alienagéo,
alcool, drogas. Outra forma de sindrome de utopia pode ser resumida na frase de Robert Louis
Stevenson: “antes viajar esperancoso que chegar.” (STEVENSON apud WATZLAWICK,
WEAKLAND E FISCH, 1977, p.63). Nesta modalidade n&o sofremos por nossa incapacidade
de operar mudancas utdpicas, mas convivemos com um adiamento constante dos problemas e
de suas possiveis soluces.

A utopia em sua forma projetiva diz respeito ao fato de que se a natureza fez alguém
bom e feliz e se esse alguém ndo se sente assim, a culpa é da sociedade. Se a verdade pode ser
percebida por todo ser humano de boa vontade, aqueles que dela ndo querem saber (ou
partilhar) devem estar agindo de méa fé. Laing chama a atencdo para esta modalidade de
utopia:

Algo de errado deve haver com ele

pois é certo que assim ndo agiria

se algo de errado ndo houvesse:

portanto se é assim que ele age

é porque ha com ele algo de errado (1982, p. 11).
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De forma geral, ha dois tipos de utopia: as utopias positivas, que sugerem a
inexisténcia de problemas, e as negativas, que apontam ndo haver solucGes. De qualquer
modo, as premissas em que a sindrome da utopia se baseiam acabam sendo percebidas como
mais reais que a propria realidade. Isto implica que quando o individuo, na tentativa de
organizar seu mundo de acordo com suas premissas esbarra em algum problema, as chances
de que ele culpe fatores externos ou até mesmo a si proprio sdo maiores que aquelas de
revisdo de suas préprias premissas (pois elas se constituem na realidade em si!).

Evidencia-se, aqui, mais uma vez, a questdo da pontuagdo e da produgdo de uma
realidade, de uma verdade. Pontuamos as situagfes tomando como base a certeza sobre a
ordenacdo do sistema, embora o procedimento que acabaria com o problema seria pontua-lo
de forma diferente (e mudar as regras de organizacdo do sistema — seus pressupostos). A
“cura”, assim, € a propria doencga. Mais ainda: a “cura” tende a ser necesséaria a manutencao
da doenga que pretende exterminar. Watzlawick, Weakland e Fisch, esclarecem:

Portanto, é a premissa de as coisas deverem ser de determinada forma o que constitui o
problema e o que exige mudanca, e ndo 0 modo como as coisas sdo. Nao fosse a premissa
utopica, a realidade da situagcdo poderia ser bastante insuportavel (...) Experimenta-se
mudanga de primeira ordem onde s6 mudancas de segunda ordem poderiam levar a
alguma solucéo (1977, p.72) (grifos dos autores).
3 - Este aspecto ilustra o fato de que, a partir do momento em que cometemos um erro de
representacdo logica, estabelecemos um jogo sem fim, ou seja, estabelecemos uma sequéncia
interminavel de tentativas de mudanca de primeira ordem sem que ocorra uma alteracdo
sistémica. O sistema ndo pode produzir leis que regulamentem a transformacdo de suas
proprias leis. A acdo, conseqlientemente, € praticada em um nivel improprio, criando uma
situacdo insustentavel. Falamos aqui de paradoxo, de “uma contradicdo que resulta de uma
deducéo correta a partir de premissas coerentes” (WATZLAWICK, BEAVIN E JACKSON,
1981, p.169).

Os autores citados definem trés tipos de paradoxos: os l6gico-matematicos ou
antinomias, que estdo situados a nivel sintatico e surgem nos sistemas formalizados. Os
paradoxos desse tipo resumem-se em enunciados simultaneamente contraditorios e
demonstraveis: sdo uma contradi¢cdo logica. Ja as definicbes paradoxais ou antinomias
semanticas baseiam-se ndo em termos tais como o numero e a classe formal, mas relacionam-
se a incoeréncias ocultas na estrutura de niveis do pensamento e da linguagem. E o caso, por
exemplo, do homem que diz a respeito de si préprio: “Eu estou mentindo”. Se analisarmos

cuidadosamente esta mensagem poderemos concluir que tal afirmacéo “sé é verdadeira se ndo
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for verdadeira” (WATZLAWICK, BEAVIN E JACKSON, 1981:179), ou seja, se 0 homem
estiver dizendo a verdade, estard mentindo, e se estiver mentindo estara dizendo a verdade (0
gue ndo se coaduna com aquilo que diz...). Ndo ha, nestas palavras, uma hierarquia de tipos
I6gicos, mas hd um enunciado a um nivel e um outro num segundo nivel que contradiz o que
foi dito no primeiro nivel.

Os paradoxos pragmaticos ou as chamadas injuncdes e previsbes paradoxais
surgem nas interacBes em desenvolvimento, determinando o comportamento, ou seja,
referem-se as consequiéncias comportamentais do paradoxo. Quanto as injungdes paradoxais,
estas impediriam as pessoas que se encontram nessa posi¢do de tomar qualquer decisdo que
Ihes permita romper o enquadramento por elas determinado, pois ao impor uma forte relacdo
complementar aos comunicantes, ndo Ihes oferece a possibilidade de dissolver o paradoxo.

O efeito mais notavel do paradoxo na interacdo humana, segundo Bateson, Jackson,
Haley e Weakland (1977) seria o fendbmeno chamado de duplo vinculo (“double bind”). Este
fendmeno pode ser assim descrito: uma relacdo intensa com alto grau de sobrevivéncia para
uma, varias ou todas as pessoas nela envolvidas. As situacGes em que relacdes deste tipo
ocorrem abrangem contextos influenciados por normas ou tradi¢fes sociais. E ainda: emisséo
de uma mensagem que afirma algo e desconfirma este mesmo algo num nivel imediatamente
superior — metamensagem e mensagem se excluem mutuamente. O significado da mensagem
torna-se, como resultado, indefinivel. De forma mais conclusiva: o receptor da mensagem vé-
se impedido de sair da referéncia que a mensagem lhe estabelece por meio de retratacdo ou
metacomunicacdo, pois qualquer reacdo sua torna-se passivel de ser punida por suas
percepcdes corretas através de acusacdes de loucura e maldade. Bateson lembra que

esta é a classe de comunicacdo que se da entre o pré-esquizofrénico e sua mae,
mas também ocorre nas relagbes normais. Quando uma pessoa se encontra
envolvida em uma situacdo de duplo vinculo, respondera defensivamente de uma
maneira similar ao esquizofrénico. Um individuo tomard literalmente um
enunciado metaférico quando se encontra numa situacdo na qual tem que
responder de alguma maneira, na qual se enfrenta com mensagens contraditérias e
guando € incapaz de comentar as contradi¢des (BATESON, 1976, p. 238).

Por detras dessa problematizacdo explicita-se que o efeito geral do paradoxo
pragmatico é paralisante, pois o0 sujeito fica sem escolha possivel: “nada é possivel e uma
série oscilante, que se perpetua a si mesma, é posta em movimento”. (WATZLAWICK,
BEAVIN E JACKSON, 1981, p. 196). Sem escolhas, a pessoa € levada a concluir que esta

ignorando indicios vitais de seu meio, podendo passar a obedecer a qualquer ordem (j& que
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“abandonou” sua capacidade de pensar independentemente), ou pode ainda renunciar a todo
envolvimento humano, isolando-se fisica e comunicacionalmentes:.

O caso € que ndo pode eleger a Unica alternativa que o ajudaria a descobrir 0 que
quer dizer a gente, sem uma consideravel ajuda, ndo pode discutir as mensagens
dos outros. E se ndo pode fazé-lo, o ser humano é como qualquer sistema com
autocorrecdo que tenha perdido seu governo, se move em espiral, em deformagdes
intermindveis, mas sempre sistematicas. (BATESON, 1976)

A comunicacdo, portanto, tem um carater de realidade pragmatica, e cria em si
mesma um circulo vicioso: o duplo vinculo gera o paradoxo, que gera um duplo vinculo para
quem o estabeleceu (WATZLAWICK, BEAVIN E JACKSON, 1981, p. 193).

Nas previsdes paradoxais lidamos com um projeto que ndo pode se realizar como tal,
pois se a nivel da linguagem h& uma previsdo de um acontecimento, a nivel de metalinguagem
hd um previsdo que nega a anterior — ambas excluem-se mutuamente, e 0 emissor da
mensagem pode impedir que o receptor saia da situacdo criada a fim de descobrir com certeza
aquilo sobre o que a previséo fala.

Da mesma forma que as injuncOes paradoxais, as previsdes paradoxais tém um efeito
paralisante sobre o comportamento- Visto que toda previsdo se relaciona com o fenémeno da
confianga (WATZLAWICK, BEAVIN E JACKSON, 1981), se a confianca € quebrada por
um paradoxo, como confiar?

Neste contexto, conclui-se que os padrdes paradoxais vistos ttm em comum o fato de
trazerem consigo a impossibilidade de qualquer mudanca ocorrer de dentro para fora do
sistema, ja que uma alteracdo s6 tem chances de ocorrer se houver quebra do padrdo
relacional. Assim, as alternativas de mudanca oriundas do proprio sistema estabelecido
esbocam o que chamamos “ilusdo de alternativas” — tudo sera feito para que tudo permaneca
como estd, e assim infinitamente, até que o sistema se perpetue e qualquer chance de mudanca
se torne cada vez mais longinqua. Nesse sentido é que Bateson (1980) concluiu que é
notoriamente muito dificil detectar uma mudanca gradual, pois junto com nossa elevada

sensibilidade a mudancas rapidas vem também o fenbmeno da acomodacao.

1.4.2 - As mudancas de segunda ordem

Apo0s a andlise das tentativas de mudanca de primeira ordem introduz-se, entéo, a
questdo: como se podem efetuar as mudancas de segunda ordem? Watzlawick, Weakland e
Fisch oferecem um exemplo esclarecedor:

em seu primeiro dia de frequéncia ao jardim de infancia, uma menina de quatro
anos de idade ficou tdo transtornada quando a mae se aprontava para deixa-la, que
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esta se viu forcada a permanecer até o término das aulas. O mesmo aconteceu
todos os dias seguintes. A situacdo logo se transformou num consideravel apelo
para todas as pessoas envolvidas, mas todas as tentativas de solucionar o
problema malograram. Certa manha, a mae ndo pode conduzir a crianca e entdo o
pai Ihe deu carona, quando se dirigia para o trabalho, fazendo-a descer a porta da
escola. A crianga chorou um pouco, mas logo se acalmou. Quando a mée tornou a
conduzi-la, na manha seguinte, ndo houve recaida; a menina permaneceu calma e
0 problema ndo tornou a ocorrer.” (1977, p. 89)

Conforme indicado no exemplo acima, na auséncia de comportamentos que
realimentam todo o sistema, este parece se reorganizar com base em novas premissas e
também a situacdo parece ser reformulada de modo aceitavel para agqueles que nela estdo
envolvidos, o que faz com que cada um sinta-se pouco ameagado em abandonar o problema e
suas “solucbes”.

De fato, as mudancas espontaneas sdo mudangas de segunda ordem, pois
correspondem a uma reorganizacdo do sistema partindo-se de premissas que foram alteradas.
Em suma: podemos dizer que a mudanca de segunda ordem € aplicada a solugcdo que se
tornou o problema, parecendo esquisita, absurda, inesperada, com um certo ingrediente
paradoxal.

E importante salientar, comparativamente, que a pergunta que vem a tona quando
técnicas de mudanca de segunda ordem sdo aplicadas a solucdo é o qué, ja que a situacao em
jogo é vista no aqui e no agora. Enquanto que a maior parte de nés tem enraizada em si a
necessidade de saber porgué dos problemas para buscar, entdo, sua solucdo. Os autores
anteriormente citados assinalam que “qualquer tentativa de abordar tal problema apenas em
funcdo de sua presente estrutura e atuais consequéncias é considerada o cumulo da
superficialidade” (WATZLAWICK, BEAVIN E JACKSON, 1977, p. 93).

Esta idéia pode ser reforcada recorrendo-se a outras areas de conhecimento como a
matematica e a cibernética, por exemplo. Elas tém mostrado que ndo é imprescindivel
conhecer origens e causas dos sistemas para que seu significado seja apreendido. Na area de
estudos do comportamento humano, contudo, parece haver supervalorizagédo do “por qué”,
mesmo que a explicacdo da razdo dos comportamentos ndo forneca o meio de altera-los. A
preocupacdo maior tem sido saber que experiéncias do passado parecem ter provocado 0
comportamento presente, deixando de lado a investigacdo daquilo que, aqui e agora, esta
sendo feito para perpetuar o problema, e daquilo que é possivel fazer, no contexto, para
provocar alguma mudanca.

Vale dizer que técnicas de mudanca de segunda ordem produzem situacOes

paradoxais, pondo o problema num angulo diferente de observacdo. A “férmula” da mudanca
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de segunda ordem seria, entdo, “ndo a, mas também, ndo ndo-a” (WATZLAWICK,
WEAKLAND E FISCH, 1977:99 - grifo dos autores), mudanca que se da de forma mais
especial quando os fatos concretos da situacdo se apresentam de forma imutavel.

Isto tudo quer dizer que mudar sob a ética sistémica seria equivalente a reformular a
perspectiva emocional e/ou conceitual de uma situagdo, alterando-lhe o significado. Isto
significa pontuar a sequéncia interacional que se apresenta a partir de outros pontos,
delimitando uma outra realidade: “o conceito de ‘realidade’ € relativo, porque a realidade esta
sempre relacionada com o contexto, e o contexto se acha determinado pelas perguntas que
formulamos sobre ele” (BATESON E REUESCH, 1974, p. 197).

Poderiamos entdo dizer que a mudanga, ou a reformulacdo, ocorre a nivel de meta-
realidade — ai as mudancgas ocorrem mesmo que as circunstancia estejam completamente fora
de controle. Reformular, neste sentido, significa mudar a classe dos eventos ou da situagédo em
questdo. Ora, se nossa experiéncia do mundo tem como base as categoriza¢fes daquilo que
percebemos e sua distribuicdo entre membros e classes (definindo-se a realidade do que é
percebido), a partir do momento em que apreendemos a possibilidade de existéncia de
alternativas de filiagdo de classe, ndo conseguiremos voltar tdo facilmente a perspectiva, a
“realidade” anterior ( WATZLAWICK, WEAKLAND E FISCH, 1977, p. 108).

A resolucdo de um problema, por conseguinte, pode vir em funcéo da redefinicdo de
suas circunferéncias (redefinicdo esta que se faz precedida de um estado de confusdo,
necessario a reformulagdo), o que faz com que encaremos a situa¢do sob um novo prisma,
agindo correspondentemente. E oportuno, neste ponto, explicitar quatro etapas pelas quais se
apresenta o procedimento de mudanca (WATZLAWICK, WEAKLAND E FISCH, 1977, p.
118): num primeiro momento “uma clara definicdo do problema em termos concretos” — isto
permite que possamos distinguir claramente entre problemas e falsos problemas. Em seguida
“uma investigacdo das soluges ja apresentadas” — aqui, detectamos que tipo de mudanca nao
deve ser tentada, aquela que mantém a situacdo como tal. Em outras palavras, ao fazer tal
investigacao é que encontramos o ponto a ser mudado. A terceira etapa trata-se de “uma clara
definicdo da mudanca concreta a ser produzida” — e o que procuramos, neste ponto, € a
pergunta certa, a consequente definicdo da meta em termos concretos. E por fim, “a
formulacédo e a implementacédo de um plano para produzir mudanca”.

O presente capitulo procurou mostrar, portanto, que uma analise compreensiva da
mudanga de comportamento, se define num amplo espectro relacional. De acordo com

Watzlawick, Weakland e Fisch “... 0 alvo da mudanca é a solucdo tentada; e a tatica escolhida
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deve-se traduzir para a propria ‘linguagem’ da pessoa; isto é, ela deve ser-lhe apresentada
numa forma que utilize seu proprio modo de conceitualizar a realidade” (1977, p. 121).

Esta dindmica da mudanca, ancorada na visdo tedrica ecossistémica de Bateson,
parece, assim, perfeitamente adaptavel a um contexto que associe 0s modelos pentecostais de

conversdo e a problematica da familia alcodlica.

1.5 - Uma teoria do alcoolismo: Bateson e os Alcodlicos Andnimos

O proposito desta investigacdo tem se voltado para as implicacBes da cibernética e
da teoria dos sistemas na tentativa de se definir uma epistemologia préopria a familia alcoolica
pentecostal. De certa forma esta abordagem estd ancorada na empreitada defendida por
Bateson em A cibernética do self: uma teoria do Alcoolismo®. Neste texto, 0 autor parte da
teoria dos sistemas para pensar os Alcodlicos Andnimos, que apresenta pontos de interesse
com essa teoria. As concepcgoes religiosas e a estrutura organizacional do AA apontam para
uma compreensdo do alcoolismo e de seu tratamento como uma virada epistemoldgica
decisiva para a mudanga de comportamento do adicto.

A teoria do alcoolismo de Bateson j& parte, de inicio, de uma postura inversa em
relacdo a sobriedade e a intoxicacdo. Para ele esta pode ser vista como uma correcao subjetiva
apropriada da primeira: “se o seu estilo de sobriedade o impulsiona a beber, entdo este estilo
tem que conter algum erro ou patologia, e a intoxicagdo necessariamente lhe proporciona
alguma correcdo — pelo menos subjetiva — desse erro” (1976, p. 341). Nesse sentido é que se
sustenta a concepcdo que permeia este trabalho, qual seja, a de que a personalidade do
alcoolico é uma personalidade alcodlica, irredutivel a comandos supostamente racionais de
“forca de vontade”, tdo arraigada esta ideologia esta no ambito dos tratamentos clinicos. Isto
estd explicitado logo no primeiro passo dos AA: “Admitamos que éramos impotentes frente
ao alcool , que nossas vidas haviam se tornado insuportaveis”. Para Bateson o primeiro passo
ja implica numa mudanca epistemoldgica e esta mudanca, segundo ele, seria de uma
epistemologia incorreta para outra mais correta (p.341).

Numa linha antropoldgica que se assenta sobre o relativismo cultural, Bateson parte
do principio de que a epistemologia de um grupo esta determinada culturalmente. Logo,
sentimentos de orgulho, auto-suficiéncia, rebeldia e obstinacdo que o alcodlico exibe, na visdo

do autor, originam-se de uma epistemologia tipicamente ocidental.

% Em Pasos hacia una ecologia de la mente, 1976, p.339-367
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Na histdria natural do ser humano vivente, a ontologia e a epistemologia néo
podem se separar. Suas crencas (pelo inconsciente comum) sobre que classe de
mundo € aquela em que se vive, determinaram a maneira como se vé se atua
dentro dele, e suas maneiras de perceber e atuar determinaram sobre suas crenca,
sobre a sua natureza. O ser humano, assim, esta ligado por uma rede de premissas
epistemoldgicas e ontoldgicas que — independentemente de sua verdade ou
falsidade — se convertem parcialmente em auto-validadas para ele. (1976, p. 344).

A epistemologia ocidental de que Bateson fala € dualista. A tendéncia que
predomina em nosso mundo é a de reificar ou de atribuir ao corpo todos os fenémenos da
consciéncia. Em outras palavras, dividimos o ser em partes e substancializamos estas partes,
abandonando o sentido que, enquanto todo, apresentavam. Bateson é definitivo: é a forma
ocidental de pensar, agir e sentir o mundo que faz com que o alcoolico beba. Isto esta
particularmente arraigado no conceito ocidental de “si-mesmo”. Quando se redimensiona a
nogdo de mente, de ambiente e de organismo numa perspectiva cibernética ndo se pode
corroborar com uma concepgao de < “si-mesmo” com limites tdo estritos, uma vez que grande
parte da rede de pensar estdo situadas fora do corpo:

A unidade total autocorretiva, que processa a informacéo, ou, como eu digo,
“pensa”, “atua” e ‘decide’, € um sistema cujos limites ndo coincidem com todos
0s outros limites, seja do corpo ou do que vulgarmente se chama de “si-mesmo’
ou consciéncia; e é importante advertir que existem multiplas diferencas entre o
sistema pensante e o ‘si-mesmo’, tal como se concebe vulgarmente (1976, p. 349).

O orgulho do alcodlico, portanto, ndo seria fruto de uma sensagdo da realizacdo de
algo, mas o resultado ; de uma deutero-aprendizagem. Nesse sentido se faz necessario pensar
0s contextos de aprendizagem, intimamente relacionados a uma compreensao particular das
relacdes humanas e do poder. Bateson (1976) considera que € uma aceita¢do obsessiva de um
desafio, uma forma de rechacgar o “eu ndo posso”:

poderiamos dizer que a estrutura contextual da sobriedade muda com seu sucesso.
A sobriedade, neste ponto, deixa de ser um enquadramento contextual apropriado
para 0 ‘orgulho’. E o risco de s6 um copo, que agora se torna o desafio e sustenta
o fatal “eu posso...”. (...) Os AA insistem 0 maximo possivel em que esta
mudanca na estrutura contextual ndo deve nunca ser permitida. Reestruturam o
contexto total inssitindo mais uma vez que ‘Alcodlatra uma vez, alcodlatra para
sempre’. Tencionam conseguir que o alcodlico situe seu alcoolismo dentro de si-
mesmo (...) De uma forma contréria a estrutura contextual do orgulho coloca o
alcoolismo fora de si-mesmo. (...). O elemento ‘mé& sorte’ ou ‘probabilidade’ de
fracasso situa o fracasso mais além dos limites do si-mesmo: ‘Se o resultado for

um fracasso, ndo serd& meu’. O ‘orgulho’ do alcodlico se restringe
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progressivamente ao conceito de si-mesmo, deixando fora de suas fronteira os
fatos que Ihe acontecem (p.351-2).

O interessante é que quanto mais o alcodlico se coloca esse desafio, mais
intensamente ele sente que pode e mais ele se aproxima de uma nova bebedeira. Existe,
portanto, uma tendéncia muito forte de se estruturar esse orgulho do alcodlico de forma
simétrica, ou seja, uma relacdo onde a regra fundamental é a exacerbacdo do sentido de
igualdade entre o que esta entrando em relacdo. Segundo Bateson, o orgulho do alcodlico
pressupde um “outro” real ou ficticio (p. 352). A proporcdo que o mecanismo de dependéncia
comeca a ser detonado, o bebedor tenta resistir a bebida, embora sinta uma dificuldade cada
vez maior. Quando sua situacédo piora e as pessoas comecam a lhe dizer que ele ndo consegue
controlar seu beber, sua reacdo é afirmar, com ressentimento, que o controle € possivel sim;
bebe porque quer e quando quer, e pode parar se quiser. E, as vezes, ele para mesmo, durante
um certo periodo, até que ninguém lhe exija mais esse desafio — o ciclo se renova, e ele
recomeca a beber. Aos poucos, porém, resistir a garrafa nao é suficiente. De acordo com
Bateson, “gradualmente, o éxito da batalha se desfaz e o alcodlatra se encontra no meio de
uma espécie de nova e mais letal forma de conflito simétrico. Agora tem que mostrar que a
garrafa ndo pode mata-lo” (1976, p.358). Aos poucos, 0 que passa a importar é sobreviver a
garrafa. As relacdes com a familia comecam a se tornar insuportaveis, pois ndo ha,
aparentemente, lugar para papéis complementares numa pega em que o roteiro é pontuado por
atitudes simétricas com o mundo durante todo o tempo. A relacdo com seu outro real ou
ficticio é, assim, claramente simétrica.

As atitudes simétricas do alcodlico acabam por levar a um processo de escalada, do
qual pode resultar um beber muito mais desenfreado. Toda essa visdo de mundo que orienta o
comportamento do alcodlico parece estar a um nivel muito mais profundo do que se imagina.
De acordo com Bateson, o nivel mental em que tal epistemologia se organiza & pré-
linguistico. E o orgulho que o alcodlico ostenta; dentro deste contexto; parece ser uma forma
de provar, a0 mesmo tempo, que ele vai conseguir vencer isso, pois cada vez que ele pbe a
prova seu auto-controle ele acaba por beber, coisa que parece fazer derrubar sua prépria luta
com a garrafa. O alcoolico se reduz a epistemologia mais convencional ao tentar o auto-
controle. Bateson considera monstruosa essa epistemologia defendida por familiares e
amigos.

E interessante notarmos que, ao passar de um estado de sobriedade para um estado
de intoxicacdo, o bebedor passa também de uma relacdo marcada por um desafio simétrico

para outra de submissdo complementar, embora ele ndo perceba claramente o0 que ocorre.
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Tudo que ele sabe é que ha uma possibilidade de alivio para sua luta constante contra a
vontade de beber, pois ai sua ansiedade, seus medos e ressentimento parecem desaparecer.
N&o ha mais necessidade de uma comparacgdo continua com 0s outros; aqueles que ele ama ou
de quem depende, eles e outros se transformam em uma paisagem da qual ele, agora, faz
parte. Com efeito, lembra Bateson (1976):

em um ritual a participacdo do vinho representa sempre a agregacdo social de
pessoas unidas em uma ‘comunhdo’ religiosa ou em uma Germdtlichkeit secular.
Em um sentido muito literal, o alcool supostamente age no individuo mudando a
si-mesmo e atuando como uma parte do grupo. Quer dizer, possibilita o
complemento nas relacbes que o rodeiam (p.358)

Bateson defende a possibilidade do organismo, sob certas circunstancias, ativar, com
seu incomodo, um feedback positivo que acaba por incrementar o comportamento anterior ao
incémodo. Isso faz com que o organismo se veja preso hum duplo vinculo, a0 mesmo tempo
em que lhe permite discriminar que comportamento trouxe o incomodo. Este estado pode
chegar a um ponto de saturago tal que, paradoxalmente, a mudanca se faz possivel. E o que
0os membros de AA chamam de fundo de poc¢o. Parece haver um momento na carreira do
bebedor em que ele percebe que, a despeito de seus esfor¢os, a bebida sempre volta a fazer
parte de sua rotina, até que beber se torna a Unica coisa a fazer: ja ndo ha mais possibilidade
alguma de controle por parte do alcodlatra sobre seu beber, e tudo mais parece ruir a sua
volta. Em outra palavras, o alcoolico se vé&, a um determinado ponto, diante de um paradoxo
pragmatico, de uma injuncdo paradoxal que lhe barra a possibilidade de escolha e que
transforma seu comportamento numa sucessdo alternada infinita ou mesmo de uma previséo
paradoxal que, por definicdo, ndo pode se realizar — cada luta para ndo beber sé cessa apos
uma bebedeira (e nessa luta, a sua definicdo de eu é ainda intocada). A ilusdo de alternativas
vivenciada pelo alcodlico como realidade faz com que a relacdo bebedor/beber permaneca
como estd, sem qualquer possibilidade de mudanga. Bateson faz uma analogia bastante
esclarecedora a esse respeito:

0 panico de um alcoolatra que chega ao fundo é o panico do homem que cré ter
dominio de um veiculo, mas descobre subitamente que o veiculo pode escapar do
controle com ele dentro. Subitamente, ele faz pressdo no que ele sabe ser o freio,
parece acelerar o veiculo. E o panico de descobrir que isto (o sistema do si-mesmo
mais o veiculo) é maior que ele (1976, p.360).

O fundo do poco é exatamente aquele momento em que, tendo estabelecido um real
problema por seu padrdo de interacdo com a bebida e com o mundo, e pelas solugdes ja
tentadas (que apenas fizeram por reforca-lo), o alcoolico vé sua vida balancar perigosamente.
E 0 momento em que o bebedor consegue ter uma nocao, ainda que rapida e imprecisa, de que

a relacdo simétrica que mantém consigo e com o mundo estd em escalada, e que seu Unico
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caminho é mergulhar na relacdo complementar que somente agora percebe travar com a
bebida. Para Bateson (1976) este € o “umbral de onde se produz a bancarrota da
epistemologia do ‘auto-controle’. Entdo se esborracha — pois 0 ‘sistema’ é superior a ele —
tanto que se entrega a ele ou ndo” (p.360).

O paradoxo assim instalado abre-se a possibilidade de mudanca a partir da dolorosa
percepcao, por parte do alcodlico, de que ele ndo tem controle sobre seu habito de beber. Ja
ndo ha mais necessidade, consequentemente, de continuar o desafio. Tendo levado sua relacdo
simétrica as ultimas conseqliéncias, sabe que sua manutencdo so6 fez por reforgar sua posicao
de desafio, fechando-lhe qualquer possibilidade de resolucdo de seu problema. E essa
possibilidade de quebra de rigidez do padréo interativo do bebedor que os membros de AA
parecem vislumbrar no momento em que ele mergulha em sua realidade. Se, nesse instante,
nem parentes, nem amigos do alcodlico tentarem, de algum modo, suavizar o que ele percebe
e vivencia, ele pode adotar uma relagdo diferente com seu mundo e com a bebida. Por isto,
chegar ao fundo do poc¢o (o que pode ocorrer pelas mais variadas razfes, assumindo as mais
diferentes formas) é um prognostico bastante favoravel para o alcodlico.

A mudanca de segundo nivel €, pois, uma alteracdo epistemoldgica. Opera no nivel
da meta-realidade, nivel em que, mesmo que as circunstancias objetivas se mostrem fora de
qualquer tipo de controle humano, a mudanca pode se verificar. Isto significa que, de acordo
com a Teoria dos Tipos Logicos, a énfase dada a filiacdo de um objeto a uma certa classe (ou
0 enrijecimento desta perspectiva) se desfaz diante da possibilidade de filiacdo alternativa
deste mesmo objeto. Aquilo que se tinha como verdade irrefutavel passa a ser percebido como
alternativa de categorizacdo do mundo, por assim dizer, e 0 carater de verdade, de realidade
passa a ser dado pelo tipo de experiéncia que temos do objeto, pela classe a qual ele é filiado,
enfim, por aquilo que é criado a partir, para e em funcdo dele. Tal percepcdo ocasiona na
pessoa um estado de confusdo, extremamente necessario a reformulacdo. E esta confusdo se
torna possivel quando aquelas condutas que caracterizam o problema se exacerbam até o
ponto em que algo tem que acontecer, pois o sistema ndo suporta mais tal tipo de organizacao.

As regras de relacionamento do alco6lico com o mundo produzem-lhe uma realidade
marcada pelo desafio, pela simetria. Esta é sua verdade, e em nome dela, o alcodlico acaba
por se ver num beco sem saida. Paradoxalmente, ver-se derrotado ¢ o que lhe propicia
libertar-se — e é deparando-se com seu fundo de po¢o que o alcoolico parece poder perceber a
pontuacdo que vinha usando em sua realidade. E exatamente a experiéncia do paradoxo de
ndo poder beber e ndo poder ndo beber que o langa a confusdo, essencial ao processo de

reformulacdo. A convivéncia com 0s grupos, 0 programa de vida proposto por AA, tudo isso
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proporciona ao alcoolico a possibilidade de efetuar metacomunicacGes sobre sua forma de
existir no mundo. O AA funciona, entdo como uma oportunidade para que a pessoa possa
“aprender a aprender” maneiras diferentes de existir, de ser. Funciona como uma afirmacao de
que a mudanca é possivel.

Se AA encara o alcoolismo como doenga, e se uma das primeiras coisas que 0
alcoolico aprende é a inserir seu problema no ambito dos males incuraveis, e se encarar um
problema como sintoma fisioloégico pode agrava-lo, como é possivel aos membros desta
irmandade passar por mudanga efetiva? O ponto basico desta questdo é que, para os AA, mais
que dizer que o alcoolismo é uma doenga fisica, importa assinalar que € mantido como uma
doenca da relacdo pessoa/mundo e que se esta relacdo ndo se altera, ndo adianta muito a
simples abstinéncia do alcool. O alcoolismo € visto como incuravel, sim (dai a preocupacéo
em lembrar constantemente aos alcodlicos a Gltima bebedeira, para que possam evitar o
primeiro gole e os muitos que poderiam se suceder dai em diante), mas para que a melhoria de
vida, o objetivo dos grupos de AA, se instale sdo necessarios tanto a abstinéncia quanto a
reformulacdo pessoal, durante toda a vida do ex-bebedor. Isto significa que
independentemente do tempo em que a pessoa vem freqientando o AA, ela continuard a
fazé-lo, se quiser dar continuidade a seu processo de mudanga. Assim, esta vem em funcéo da
tentativa de reformulacdo de vida através da programacdo. Para que esta reformulacdo seja
mais ampla, é necessario que também a familia do alcodlico participe do programa, a fim de
poder experimentar uma flexibilidade maior na ado¢do de papéis no grupo familiar e na
propria recuperacdo de cada um. Portanto, o dado de imutabilidade da doenca esta presente,
sim, porém o dado da reformulacao parece atuar muito mais intensamente.

A epistemologia do AA tem como uma de suas premissas a forca do eu e a
necessidade de uma relacdo correta entre este eu e 0 mundo. Se para Bateson o eu enquanto
entidade é uma ilusdo, pois configura-se como sistema de relacGes, se o uso da forca de
vontade na resolucdo de um problema ndo faz mais que agrava-lo (pois se apresenta como
uma solucdo também ilusoria, que sé servira de feedback positivo para o sistema-problema), e
se para 0 AA essa vontade desse eu que se apresenta € fundamental, como afirmar que as duas
perspectivas sdo compativeis? Muito embora os livros de AA falem da importancia de se
recuperar o sentimento do eu, o que parece ser adquirido é a nogdo de que se ¢ parte de algo, e
é isto que faz diferenca. Compreender que ndo é Deus, aceitar que ndo precisa sé-lo faz com
que o alcoolico relaxe sua vigilancia sobre si mesmo, abrindo-lhe as portas para um

sentimento de bem estar.
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A distorcio na relagdo do alcodlico com o mundo, expressa numa escalada
simeétrica, corresponde um eu fragmentado, isolado, enrijecido em si mesmo, um eu que se
encaixa perfeitamente com a visdo de mundo ocidental. Quando se afrouxa o desafio, o
alcodlico pode experimentar uma nova sensacdo, a que chama de “eu>”: uma integracdo com
o mundo de maneira muito mais global. Isto é curiosamente reforgado na prépria estrutura do
grupo, que supbe o anonimato de seus membros. A melhoria na qualidade de vida,
preconizada pelo AA, acontece de forma suave, duradoura. A forca de vontade que o
alcoolico parecia por a prova durante seu periodo de ativa (saindo sempre fracassado) cede
lugar a boa vontade pela qual ele aceita sua propria condicdo, aniquilando sua antiga
percepcao de eu, de poder e capacidade, tornando-se capaz de vivenciar uma experiéncia de
unidade a partir dai.

Bateson vé no tratamento moral/espiritual dos AA uma forma de teologia. Para ele o
reconhecimento de que h&a um poder superior ao si-mesmo, sentido de modo muito pessoal, €
“Deus como vocé entende que €” (1976, p.361). O autor enfatiza que o poder no sentido de
controle unilateral ndo é um traco do AA. Pode-se chamar a isso de determinismo sistémico.
Analisando os 12 passos e suas implica¢es na vida dos alcoolicos, Bateson conclui que “o
sistema todo é uma religido durkheimiana, no sentido de que a relagdo entre 0 homem e sua
comunidade é paralela a relacdo entre o homem e Deus. ‘O AA é um poder superior a
qualquer um de nés” (1976, p. 363). Seu comentario acerca da oracdo da serenidade (Deus
nos conceda a serenidade para aceitar as coisas que nds ndao podemos mudar, coragem para
mudar as coisas que podemos e sabedoria para reconhecermos a diferenca entre elas) também
é bastante revelador:

0 exemplo que os AA fazem da oragdo da serenidade, afirma de maneira
semelhante a complementaridade da relacdo todo-parte mediante a técnica muito
sincera de pedir essa relacdo. Pedem as caracteristicas pessoais, por exemplo, a
humildade, que de fato se exercitem mesmo no ato da oracdo. Se o ato de orar for
sincero (0 que n&o é tdo facil); Deus ndo podera negar o0 que se pede. E isto é
especialmente certo no que diz respeito a “Deus como vocé entende”. Esta
tautologia perseverante, que contém sua propria beleza, é realmente um balsamo
que faz falta depois da angustia do duplo vinculo que se produz quando se chega
ao fundo (p.363).

Enfim, em A cibernética do self: uma teoria do Alcoolismo, Bateson descreve o
processo que obriga o alcodlico a beber como um duplo vinculo que apenas reflete a

epistemologia ocidental: ha um corpo e uma mente, separados entre si, e ambos lutam pela
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supremacia no controle do comportamento humano. Este dualismo, que caracteriza o
pensamento de nosso mundo a partir de Descartes, vem se refletindo das mais variadas formas
em nossa cultura. A realidade passa a ser vivenciada em funcdo da categorizacdo de
polaridades. Isto se reflete no fato de que passamos, a partir dai, a ter consciéncia de nds
mesmos como egos isolados em nossos proprios corpos. Nossas mentes (assim reificadas)
devem controlar nossos corpos — forja-se, portanto, um (aparente) conflito interminavel entre
a vontade consciente, representada na mentalidade voltada para a categorizacdo e a
mensuracao, e 0s “instintos” involuntarios, que passam a caracterizar a dimensao corporal.
Esta compreensdo € determinante para se compreender o orgulho simétrico, ou hibris, do
alcodlico.

Bateson reconhece também as limitacGes de suas hipoteses. Nesse sentido é que ele
ressalta que ndo se pretende que a modalidade dos AA seja a Unica forma de viver
corretamente ou que sua teologia seja a Unica derivacdo correta da epistemologia da
cibernética e da teoria dos sistemas.

Essa epistemologia pode, dessa forma, ser transposta para o contexto de uma familia
alcodlica pentecostal, onde, de maneira similar aos AA, o tratamento espiritual esta apoiado

no tratamento periférico apoiado na familia.



CAPITULO 2 - FAMILIA E PENTECOSTALISMO

2.1 — O Pentecostalismo Brasileiro

Propbe-se tracar, inicialmente, um breve historico sobre o desenvolvimento do
pentecostalismo no Brasil de forma que se possa compreender melhor as caracteristicas que o
definem na atualidade. Em seguida, busca-se contextualiza-lo e classifica-lo na diversidade do
campo religioso brasileiro, o que possibilita compreender as suas peculiaridades com vistas a

associa-lo, nos capitulos posteriores, ao tratamento do alcoolismo.

2.1.1 - Génese e expansao do pentecostalismo no Brasil

O termo pentecostalismo foi criado a principio com o objetivo de identificar um
movimento da tradicdo protestante fundado nos EUA no inicio do século XX. Esse termo,
mais tarde, seria utilizado para definir uma série de agremiacGes e denominacgdes religiosas
que seriam marcadas por uma grande diversidade tanto teoldgica quanto ritual (FRESTON,
1996, p. 72). Esse movimento teve como base biblica o livro dos Atos dos Apostolos, cuja
leitura literal gerou a crenca de que os fendmenos que ocorreram com 0s apastolos no dia de
Pentecostes, ou seja, no batismo de fogo, poderia ocorrer com seus fiéis (FRESTON, 1996).
Esse “batismo”, também chamado de “batismo no Espirito Santo” teria o poder de abrir-lhes o
desenvolvimento de dons carismaticos como a glossolalia, a profecia, a libertacéo e a cura.

O pentecostalismo tem como caracteristica uma enorme diversidade interna,
reforcando a tendéncia de segmentagédo do protestantismo. Ao surgir no Brasil, nas primeiras
décadas do século XX, se tornou um movimento religioso que extrapolou as fronteiras
nacionais, sendo exportado para 0s outros paises da América (MACHADO, 1996).
Aparentemente, o surgimento do pentecostalismo no Brasil, segundo Freston (1996), também
estaria ligado a presenca de precursores de um protestantismo de carater mais mistico. Um
dos precursores desse protestantismo seria, por exemplo, o ex-padre José Manoel da
Conceicdo, que se tornou pastor presbiteriano. Depois de sua morte, foi sucedido por Miguel
Vieira Ferreira, que decidiu romper com 0s presbiterianos, pois acreditava na necessidade de
buscar uma visdo sensivel e direta de Deus. Essa ruptura deu origem a Igreja Evangélica
Brasileira, criada por Vieira em 1879. No séc. XIX, o Brasil passa por uma fase de transi¢do

de uma sociedade colonial tradicional, para uma sociedade liberal-moderno-burguesa, em que
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vai prevalecer o capitalismo industrial. Na vida politica; triunfam as correntes liberal-
modernizadoras, que produzem as condi¢des para a entrada do protestantismo, que se instalou
com o ingresso no pais dos imigrantes e também das sociedades missionarias.

De modo geral, havia uma convicg¢do de que o protestantismo forneceria a transi¢ao
para uma sociedade brasileira moderna. Chegava-se a argumentar que o protestantismo era a
religido que traria o0 “espirito do progresso”. Mas, na verdade, o que havia era um ideario
protestante influenciado pela Revolugdo Francesa que ainda ndo se adaptava a sociedade de
base aristocratica que comandava o pais. De certa forma, o Brasil recebe o protestantismo
como um “elemento estranho” e, por esse fato, o “aprisiona, como o faz qualquer organismo
ao se defender de intrusos” (MENDONCA,1989). Alem desses casos, havia na tradigdo
brasileira os chamados movimentos messianicos, tidos, segundo Freston (1996) como uma
outra forma proto-pentecostal, que apresentava uma natureza popular autbnoma. Nesses
movimentos messianicos acontecia, as vezes, a manifestacdo de “carismas” como a profecia e
a glossolalia. A convergéncia desses fatos com a vinda de missionarios estrangeiros resultou
na origem do pentecostalismo brasileiro.

Outros fatores que explicam o surgimento do pentecostalismo resultam de dois
movimentos que surgiram em terras estrangeiras. Esses movimentos se referem primeiro a
oposicao, feita no protestantismo, entre a idéia de “Igreja Moderna” e a de “Igreja Primitiva”,
jano inicio do século XX. Segundo, havia uma demanda por uma “renovacao espiritual”, que
causasse mudancas nas igrejas e nas vidas dos adeptos. Essas mudancas se referem ao retorno
dos milagres e curas, tais como descritos nos evangelhos. Dessa forma, o pentecostalismo
conseguiu fazer uma sintese entre as duas idéias de *“igreja”, a igreja moderna e a igreja
primitiva. Para isso, elaboraram trés novos eixos hermenéuticos: a experiéncia emocional
intensa, a iluminacéo interior, a percepcao interna do sagrado (CAMPOS JUNIOR, 1995).

Sendo movimentos que apresentam uma relacdo de proximidade com o
protestantismo, o pentecostalismo pode ser considerado um resultado de dois movimentos: o
avivalista, surgido no século XVIII nos EUA e o movimento de santificacdo (holiness) do
século XIX, ocorrido nos paises de lingua inglesa. Esses movimentos marcaram uma
transformacdo no cenario teoldgico protestante. Essa transformagdo consistiu na
desvinculacdo da idéia de conversdo, mudanca de vida e da idéia de santificacdo, recepgéo
dos dons do Espirito Santo. Esta Gltima idéia seria entendida como o “batismo do Espirito
Santo” (CAMPOS JUNIOR, 1995).

Entre 1880 e 1923 surgiram nos EUA cerca de 200 denominacgfes religiosas

relacionadas a0 movimento de santificacdo. Esses grupos foram chamados de “comunidades
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livres”. Preocupadas com a santidade, eram ageis e competitivos, passando a disputar com as
denominacdes protestantes um lugar no chamado “mercado religioso” norte-americano. Dessa
forma, seria no seio dessas comunidades autbnomas que o movimento pentecostal iria lancar
as suas raizes e encontrar os elementos necessarios para a sua “proliferacdo” no século XX
(CAMPOS JUNIOR, 1995, p.81).

Nos EUA, as datas mais conhecidas do surgimento do pentecostalismo foram os anos
de 1901, em Topeka; 1906, em Los Angeles; e 1907, em Chicago. Pouco tempo depois, em
1910, o movimento chega ao Brasil, no bairro do Brés, em Sao Paulo, onde é fundada a
Congregacéo Crista do Brasil. Em 1911, em Belém do Par4, é fundada a Assembléia de Deus,
marcando assim o surgimento de um novo tipo de igreja e de experiéncia religiosa no pais.
Essas igrejas enfatizavam a acdo do Espirito Santo. Essa crenca no poder do Espirito era o que
revestia 0 pentecostalismo de um poder capaz provocar rupturas nas velhas estruturas
eclesiais do protestantismo (CESAR, 1999).

Nos primeiros anos de expansao do pentecostalismo esse movimento nao preocupava
as igrejas protestantes historicas. No Brasil, algumas igrejas protestantes contavam com mais
de meio século de existéncia e com uma estrutura bastante estavel, embora em grande escala
dependente dos seus paises de origem. A chegada dos pentecostais era considerada por essas
igrejas como uma “invasdo de seitas” (CESAR, 1999). Mas mais de meio século depois, 0s
pentecostais perfazem mais de 50% do cristianismo ndo-catolico (FRESTON, 1996).

Essa situagdo, no entanto, configurou um quadro politico-cultural bastante complexo,
levando alguns estudiosos (CESAR, 1999; CAMPOS JUNIOR, 1995) a considerar o
movimento pentecostal como uma quarta grande fase da histéria da igreja, depois da Reforma,
do movimento missionério e do movimento ecuménico (CESAR, 1999). De certa forma,
avalia Mendoncga (1989), o protestantismo histérico brasileiro de origem missionéria,
advindo dos EUA, cujas raizes estavam na Reforma Inglesa, tende a reproduzir os tracos da
religido civil norte-americana (a0 menos no interior de suas comunidades), o que contribui
para aprofundar a distancia existente entre o protestantismo e a sociedade brasileira. Assim,
na medida em que o protestantismo reforga sua auto-identificacdo, torna-se pouco atraente
para as camadas populares, ao defender valores burgueses que sdo estranhos ao espectro
cultural brasileiro (MENDONCA, 1989).

Mas, ao chegarmos na década de 50, finalmente o Brasil consegue ingressar no
“clube” do capitalismo mundial, sobretudo no periodo denominado “anos JK”. A tdo desejada
modernizacdo econdmica, politica e cultural do pais havia atingido a condicdo tdo esperada

pelas missdes protestantes. Sendo assim, parecia que protestantismo havia conquistado o seu
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projeto de uma sociedade moderna (BITTENCOURT, 2000). Assim, fazia-se necessario a
realizacdo de uma profunda reflexéo a respeito do papel social do protestantismo, pois, como
ja se sabe (historicamente), aqueles propositos de transformar o Brasil numa republica
urbano-industrial ndo vingaram. A partir dai, ocorreu um processo acelerado e generalizado
de pauperizacdo das classes intermediarias, apds o declinio desse “milagre econémico”.
Diante disso, as igrejas protestantes deixaram de corresponder as expectativas materiais dos
seus adeptos. O protestantismo de missdo perdeu atrativos para 0S segmentos mais
esclarecidos das camadas meédias e ndo teve condic¢des para produzir uma proposta religiosa
popular. Diante dessa situacdo no Brasil, a maioria dos adeptos do protestantismo - ou 0s
chamados “crentes” - se tornaram pentecostais particularmente nas duas Gltimas décadas do
século XX. Como afirma o autor, a discussdo se 0s pentecostais sdo protestantes ndo €
tranquila. Porém, para 0s pentecostais, isso € de pouca importancia ja que preferem
identificar-se sob a nomenclatura mais abrangente de evangélicos (BITTENCOURT, 2000).
Para Mendonga (1989), ndo ha davidas de que as referéncias eclesiais e teologicas
dos pentecostais sdo protestantes. No entanto, o que se verifica € que nem os protestantes
estdo dispostos a admitir os pentecostais como membros de sua familia e nem estes se vém
como protestantes. Os pentecostais sdo considerados como expressdo popular do
protestantismo, incluindo-os, entéo, entre os protestantes. Outros estudiosos acreditam que o
pentecostalismo seja uma “Nova Reforma” e, como tal, uma nova forma de igreja e de
vivéncia do cristianismo, inteiramente fora das caracteristicas das chamadas igrejas

protestantes historicas.

2.1.2 - As principais igrejas pentecostais no Brasil

A partir da década de 60 h&d uma aceleracdo no crescimento pentecostal no Brasil,
inclusive com o surgimento de numerosas denominagdes. E nesse contexto que surgem as
“agéncias de cura divina” e posteriormente os chamados “pentecostalismo autbnomo” e
“neopentecostalismo” (MONTEIRO, 1995). Hoje o pentecostalismo, em fungcdo de sua
expansdo e visibilidade, se apresenta como o mais significativo fendmeno religioso da
sociedade brasileira (GIUMBELLI, 2001).

Para se ter uma idéia mais concreta desta dimensdo, os resultados do Censo
Institucional Evangélico (CIN-1992) do ISER, realizado na regido metropolitana do Rio de
Janeiro, confirmavam as indicagdes do grande crescimento das igrejas evangélicas,

principalmente as do tipo pentecostal. Nessa pesquisa foi contabilizado um impressionante



o1

dado, o surgimento de uma igreja evangélica por dia, em média, desde 1989
(BITTENCOURT, 1992). A diversificacdo institucional, enquanto conseqiiéncia desse avanco
pentecostal, tem dificultado a elaboracdo de classificacdes ou tipologizacGes que consigam
apreender tanta diversidade.

No entanto, Yara N. Monteiro (1995) observa que parece haver um certo consenso
entre 0s pesquisadores no que se refere a categoria designada como “pentecostalismo
classico”. Neste tipo inserem-se a Assembléia de Deus, a Congregacéo Cristd do Brasil e a
Igreja do Evangelho Quadrangular. Mas, a grande dificuldade repousa sobre a questdo da
adocdo de critérios que permitam diferenciar e classificar de forma satisfatdria todo o restante
do pentecostalismo.

A designacdo “pentecostalismo autbnomo” foi introduzida na literatura por
Bittencourt (1992) para se referir as igrejas que tém origem nacional, ja que as igrejas do
chamado “pentecostalismo classico” sdo frutos das missdes estrangeiras que chegaram ao pais
no inicio do século XX. De acordo com o autor, ele surgiria a partir dos anos 50 e 60. Tem-se
como exemplos as igreja pentecostais “O Brasil para Cristo”, “Deus E Amor”, a “Casa da
Béncdo” e, a partir da década de 70, a “Igreja Universal do Reino de Deus “e a “Igreja
Internacional de Graga”. A caracteristica central da classificacdo de Bittencourt; repousa na
contraposicéo do “pentecostalismo classico” ao “pentecostalismo autbnomo”.

O perfil do “pentecostalismo autbnomo”, elaborado por Bittencourt (1992), tendo
como referéncia a Igreja Universal do Reino de Deus, seria portador das seguintes
caracteristicas: o uso negligente da Biblia no que se refere ao seu conteudo; o tratamento dos
fiéis como se fossem torcidas organizadas e os programas de auditdério; a auséncia de
catequese e de formacdo pastoral; a negacdo do sacerddcio universal em prol de um
verticalismo e o autoritarismo do pastor. Bittencourt destaca também as principais crencas do
pentecostalismo: a aceitacdo de Jesus como o Salvador; o batismo nas aguas e no Espirito
Santo; a busca permanente de poder espiritual e de santidade de vida; a interpretacdo
fundamentalista das Escrituras. Junto a essas crencas pode ser acrescida a triade: cura,
exorcismo e prosperidade.

Na verdade, o que varia nas denominacgdes pentecostais € 0 modo como cada qual
organiza e hierarquiza as crengas citadas acima. Nesse sentido, um dos fatores principais de
sucesso do “pentecostalismo autbnomo” repousa na ténica conferida a triade cura, exorcismo
e prosperidade. Com a primazia dessa triade, esse tipo de “pentecostalismo” estabeleceria
“conexdes com o ideério das massas sob o influxo da cultura de consumo plasmada pela
midia” (BITTENCOURT,1989, p. 55).
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Em raz&o de suas caracteristicas de massa, e utilizando-se dos meios eletronicos de
comunicacdo, o “pentecostalismo autdbnomo”, afirma Bittencourt (1992), alcanca maior
notoriedade. Além disso, ele € menos rigido no que se refere ao controle dos habitos e
costumes de sua clientela, goza de uma maior flexibilidade em seus cultos, desenvolve uma
estratégia de proselitismo mais abrangente e, no seu todo, funciona ao gosto das populacGes
urbanas, apresentando uma grande oferta de bens simbdlicos de facil acesso
(BITTENCOURT, 2000).

Ari Pedro Oro (1996) problematiza essa questdo da diferenciacdo entre o
“pentecostalismo classico” e as novas igrejas surgidas a partir dos anos 50. Para o autor
mesmo que essas igrejas sigam, cada uma a seu modo, os fundamentos do pentecostalismo
tradicional, elas acabam desenvolvendo caracteristicas proprias, sendo, por isso, consideradas
como “neopentecostais”. Ele afirma ainda que ndo podem ser identificadas fronteiras nitidas
entre o pentecostalismo e 0 “neopentecostalismo”, pois ambos se influenciam mutuamente.
Ha elementos que sdo comuns a ambos, entre 0s quais: a pouca inclinacdo a tolerancia
religiosa e ao ecumenismo, o emocionalismo religioso, a demonizacdo dos problemas, por
exemplo.

Alguns aspectos caracteristicos do “neopentecostalismo”, segundo Oro (1996), sdo: a
presenca de lideres fortes, legitimando seus procedimentos a partir de uma inspiracdo divina;
a liberdade estética e a comportamental; a cura divina, que se baseia na expulsdo de
demdnios; a utilizacdo intensa do radio e da televisdo e a estruturacdo institucional, baseada
num modelo empresarial. Além disso, o0 autor enfatiza a capacidade que o
“neopentecostalismo” desenvolveu de prolongar, a partir de sua pratica, uma cosmovisao
“encantada” sobre o mundo. Nas igrejas “neopentecostais”, se afirma que a cura pode ser
obtida, muitas vezes, a partir da vitoria sobre seres malignos. Isso gera uma expectativa e uma
busca de soluc@es divinas para os problemas que ndo sdo resolvidos de outra forma ou através
de outros meios. Assim, quem participa desse universo tem a resolucdo das suas aflicbes
através de milagres. Nessa corrente religiosa neopentecostal, tanto os problemas quanto as
solugdes séo encaradas como determinagdes de natureza sobrenatural. Dessa forma, a magia,
0 cosmo e a natureza mantém uma constante relagdo dialdgica (ORO, 1996).

Todavia, Mendonga (1997) defende que foi a partir da década de 50, com o
movimento de cura encabecado pela Igreja do Evangelho Quadrangular (originaria dos EUA)
gue os fundamentos teoldgicos essenciais para o surgimento do “neopentecostalismo” foram
introduzidos no Brasil. A partir de distor¢fes e desmembramentos realizados por pregadores

brasileiros, surgiria uma valorizacdo da cura divina e da expulsdo de demodnios. Desse
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movimento foram surgindo igrejas, como a Igreja Pentecostal Deus E Amor e a Igreja
Universal do Reino de Deus. Essas denominacGes vao ser tratadas pelo autor como igrejas
magicas, ja que se propdem a oferecer solu¢bes imediatas para os problemas de seus fi€is.

Um outro pesquisador, Jesus Hortal (1994), formulou uma classificagédo para o
desenvolvimento do pentecostalismo brasileiro que se divide em trés geragfes. A primeira
geracdo coincide com o “pentecostalismo classico” citado acima. Ja a Igreja do Evangelho
Quadrangular estaria localizada na segunda geracdo, juntamente com a Igreja Pentecostal O
Brasil para Cristo e a Igreja Pentecostal Deus E Amor. Na concepcgdo de Hortal (1994), o
ponto crucial deste grupo pode ser encontrado nas seguintes caracteristicas: “concentracdo” de
massas, exorcismo e, sobretudo, sessdes de cura divina. Sobre a terceira geracdo, que
corresponderia a do “pentecostalismo autbnomo” ou “neopentecostalismo”, esta englobaria as
demais igrejas. Este pentecostalismo adotaria 0 modo de atuacdo de agéncias de prestacdo de
servigos para uma clientela flutuante. O mesmo autor observa e ressalta que a existéncia de
uma coincidéncia entre a segunda e a terceira geracdo no que se refere a questdo da
demonizacdo do mundo pode ser apresentada como uma caracteristica marcante em ambos 0s
grupos.

Outra tipologia é a proposta por Paul Freston (1996), que trabalha com a nocao de
“ondas”, agrupando as principais igrejas do pentecostalismo brasileiro da seguinte forma: a
primeira “onda” se refere a década de 1910, momento em que 0 movimento foi introduzido no
pais, encabecado pela Assembléia de Deus e pela Congregacdo Cristd do Brasil. A segunda
“onda”, iniciada na década de 50, € representada pela Igreja do Evangelho Quadrangular,
Igreja Pentecostal O Brasil para Cristo e a Igreja Pentecostal Deus E Amor. Ja a terceira
“onda”, que comeca nos anos 70, tem a Igreja Universal do Reino de Deus como a sua grande
representante. Freston (1996) afirma que as igrejas de primeira “onda” se apresentam como
produto da expansdo mundial do pentecostalismo, cuja principal caracteristica seria a
glossolalia. J& sobre as igrejas de segunda e terceira “ondas”, elas se constituiriam e se
transformariam a partir de uma adaptacdo paradoxal ao mundo, pois as marcas desta
adaptacdo sdo a cura e 0 exorcismo.

Enquanto o movimento pentecostal da énfase extremada ao Espirito Santo, o
“neopentecostalismo” vai além, dando énfase extremada ao Diabo e apresentando algumas
caracteristicas como a demonizacdo, entendida como a personificacdo do Mal, isto é, a
identificacdo de todos os males ou eventos indesejaveis enquanto responsabilidade da
atividade demoniaca: o exorcismo, que seria 0 esconjuro de deménios, juntamente com 0s

males provocados; a cura divina e a prosperidade (SILVA, 1998).
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Pierre Sanchis (1996) defende a existéncia de um processo de “reencantamento do
mundo” no pentecostalismo. O mundo é vivenciado a partir da presenca de sinais, de
intervencdes do além, de milagres e, neste processo, hd patamares que geram algumas
distingBes socioldgicas. A primeira distingdo no pentecostalismo cléssico seria a unicidade da
mediagdo. O encontro que salva é direto, sem intermediarios. O resto é considerado enquanto
acessorio: os dons, os milagres, as curas, etc. A segunda, diz respeito ao pentecostalismo de
segunda “onda” e ao préprio “neopentecostalismo”. A unicidade da mediagdo é atenuada em
favor dos sinais do espirito (os dons, as curas, etc.). Estes sinais sdo procurados baseando-se
no uso sistematico de um aparato instrumental de mediacdo como 0s gestos, objetos, contatos
fisicos e o dinheiro. Assim, segundo Sanchis (1996), surge, de modo geral, um universo
encantado tradicional, de mediacdo generalizada e abstrata do real, com um cotidiano
recheado de milagres e de intervencbes da ordem do sobrenatural, similar ao universo do
catolicismo.

Contudo, Mendonca (1997) acredita que o “neopentecostalismo” talvez merecesse,
hoje, uma outra designacdo que ndo a de pentecostal. Este movimento teria perdido dois
elementos fundamentais que sdo: a Segunda benc¢édo (o Batismo com o Espirito Santo), ligada
ao pentecostalismo classico, e a Biblia, relacionada ao protestantismo. Em lugar desses
elementos, entraram aspectos magicos e populares, herdados de religiosidades como o
catolicismo, a umbanda entre outras, como as novenas, 0 uso da dgua benta, do sal grosso, do
6leo, das flores, incluindo também os atos de exorcismo que funcionariam como uma forma
de reorganizar o universo do sujeito, realizando a separacdo entre o Bem e o Mal.

O pentecostalismo encontrou 0s caminhos para a apropriacdo e uso do imaginario
que abastece a religiosidade popular latino-americana. Por isso, para compreender as religides
populares é necessario estuda-las a luz de uma outra l6gica presente no imaginario popular
(CAMPOS, 1999) O *“neopentecostalismo” acrescenta a essa logica combinatoria, a
mentalidade de mercado, o emprego do marketing, a formacdo de empresas religiosas e de
religibes empresariais. Conseqlentemente, ha, nesse processo, mudanc¢as importantes. Em
termos eclesiais, a idéia de que o pentecostalismo tinha que criar pequenas comunidades,
redes de apoio matuo, empregadas com sucesso no combate a anomia, esvaziou-se. Hoje, €
adotada a estratégia do auditério, de um “supermercado”, onde os produtos religiosos s@o
oferecidos para que cada pessoa se sirva como bem desejar: o “self-service religioso”
(CAMPOS, 1999).

Liturgicamente, o0 “neopentecostalismo” fez do servico religioso uma recarga para o

otimismo, deixando para fora as miserias do cotidiano. Teologicamente, doutrinas importantes
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foram desconsideradas. O uso da Biblia adquiriu uma conotacdo magico-terapéutica e a
oracao se tornou o espaco de uma dificil negociacdo entre 0 homem e Deus. “A divindade é
praticamente colocada contra a parede pelo adorador”. A “monetarizacdo do sacrificio e a
‘teologia da prosperidade’, mola mestra desse novo tipo de pentecostalismo, faz desaparecer
as preocupacdes escatoldgicas” como o fim do mundo e a segunda vinda de Cristo. As
transformacdes também se deram na concepcéo ética. O “neopentecostalismo” abandonou as
exigéncias comportamentais rigorosas e adotou um estilo mais leve, o que resultou numa
religiosidade mais fluida (CAMPQS, 1999).

Ricardo Mariano cria o termo “neopentecostalismo” para designar um novo modo de
ser pentecostal, que vive “as expensas da tradicional postura sectaria, ascética e contracultural
do pentecostalismo” e estabelece compromissos com o mundo, seus valores, interesses e até
mesmo usufrui seus prazeres. Se a promessa de salvagdo paradisiaca no pentecostalismo
sempre foi acompanhada de uma forte rejeicdo e de uma desvalorizagdo do mundo, no
“neopentecostalismo” isso € diferente. Assim, ser cristdo se constitui como o meio primordial
para permanecer liberto do Diabo e assim obter prosperidade financeira, salde e sucesso nos
empreendimentos terrenos. Desse modo, manter uma boa relagdo com Deus traz como
consequéncia “se dar bem nesta vida” (MARIANO, 1998, p. 21).

Da mesma forma que as vertentes pentecostais anteriores, 0 “neopentecostalismo”
possuiria fun¢Bes nomizadoras, com uma ferrenha luta contra o Diabo. Alids essa guerra
contra 0 Mal se tornou tdo exacerbada nos meios neopentecostais que ela se constituiu como
uma caracteristica peculiar a este grupamento religioso que o distingue dos demais. O
“neopentecostalismo” pouco exige de seus adeptos, a excecdo dos incessantes pedidos de
dizimos e ofertas. Em troca disso, promete a solucdo de todos os problemas (MARIANO,
1998). Seu sucesso se fundamenta no milagre, na magia, na experiéncia extatica, no transe, no
pietismo ou na manipulagdo da emocao. Mariano afirma que este pentecostalismo propicia

...magia e catarse para as massas. E uma boa pitada do velho moralismo cristdo.
Secularizagcdo comportamental, retrocesso magico e reatualizacdo de pensamentos e
visBes de mundos arcaicos. Tal paradoxo, ressaltado por ser gerenciado empresarialmente
e exibido diariamente na midia eletrénica, em nada impede que esta formula seja, como
tem sido, bem-sucedida (1998, p. 32).

A religiosidade magica da férmula neopentecostal se apresenta como pouco
inovadora, tendo em vista que esta ja se encontrava presente no catolicismo popular,
mantendo crencas, praticas e sensibilidades caracteristicamente medievais. O

“neopentecostalismo” tem oferecido uma mentalidade arcaica, porém com um
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comportamento moderno. Dentro desse comportamento dito “moderno”, estaria a atribuigédo
de novo papel a mulher, diferente do sistema familiar tradicional. Assim, no proximo item,
sera abordado o0 novo espaco aberto pelo pentecostalismo e neopentecostalismo: a
participagdo da mulher na familia (MARIANO, 1998).

2.2 — Género, Familia e Pentecostalismo

No Brasil, as mulheres sdo a maioria tanto nos cultos espiritas (do Kardecismo)
quanto nos cultos afro-brasileiros, assim como nas missas catélicas. Do mesmo modo, ha
mais mulheres nas religides protestantes, no Movimento de Renovacdo Carismatica e nas
Comunidades Eclesiais de Base®. Neste item objetiva-se abordar a questdo de género na
religido e a predominéncia da participagdo feminina, particularmente no pentecostalismo. O
papel desempenhado pelas mulheres parece determinante no contexto do pentecostalismo

analisado sob a Gtica da mudanca da estrutura da familia alcodlica.

2.2.1 — Género e religido

Inicialmente serdo abordadas algumas questfes a respeito do conceito de género e da
sua relacdo com a adesdo religiosa. Propde-se investigar a possivel redefinicdo dos papéis de
homens e mulheres, além da alteracdo da estrutura familiar em decorréncia dessa redefinicao.

Como defende Marlene Strey (1998), para além das diferencas, as interagdes sociais
influem nos mais variados contextos da experiéncia diaria. Assim, o conceito de género deve
estar presente quando se estuda situacdes e condi¢Bes sociais, como no caso da questdo da
familia. Em primeiro lugar, como afirma Fabiola Rohden (2002), é necessario considerar que
a distincdo entre sexo, género e sexualidade € de importancia fundamental para que se tenha
em mente as varias dimensdes que estdo em jogo no tema. Como define essa autora, 0 sexo
pode ser entendido como referéncia ao que se costuma definir como dimensdo bioldgica.
Assim, o sexo diria respeito as caracteristicas fisiologicas relativas a procriacao, a reprodugédo
bioldgica.

Mesmo que as diferencas sexuais sejam encontradas em todos os mamiferos, os

homens, desde sua origem, tém interpretado e dado uma nova dimensao a seu ambiente fisico

* De acordo com os dados do IBGE referentes ao Censo de 2000, as mulheres s&o a maioria em praticamente
todas as denominagdes religiosas, com excecdo da religido islamica, da hinduista e dos que se auto-denominam
sem religido. (IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — Censo demogréafico 2000.
www.ibge.gov.br. Acesso em 27 fevereiro 2008).
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e social utilizando-se da simbolizacdo. Os seres humanos sao criadores de cultura, por isso o
sexo biologico ndo determina, em si mesmo, o desenvolvimento de comportamentos,
interesses, valores, estilos de vida, responsabilidades ou papéis a desempenhar (STREY,
1998). Dessa forma, a configuracdo desse conceito tem uma estreita conexdo com as
circunstancias socioculturais e historicas. Esse modo de experienciar simbolicamente as
diferencas sexuais nas sociedades humanas sdo vivenciadas como género.

O género depende da forma como cada sociedade vé a relacdo que transforma o
macho em homem e a fémea em mulher. Cada cultura tem as suas imagens sobre 0 que devem
ser homens e mulheres. Essa construcdo cultural fica evidente quando se verifica que essas
imagens nem sempre sao as mesmas em diferentes épocas e sociedades. H4 uma diferenca a
ser considerada entre o que se define como género e o que se define como sexualidade. Em
relagdo ao conceito de sexualidade, ele se refere as varias formas de expressdo e manifestacéo
do desejo sexual, dos tipos de habitos e valores associados as praticas sexuais ou ainda das
opcdes sexuais diferenciadas. De qualquer modo, as formas de expressdo ou satisfacdo da
sexualidade estdo imbricadas na cultura de cada sociedade (STREY, 1998).

Nesse sentido, foram as ciéncias sociais e, em especial, a antropologia que deram um
passo fundamental na relativizagdo dessas diferencas, reconhecendo que aquilo que era
atribuido a homens e mulheres varia enormemente em funcdo do contexto, apesar das
distingdes corporais. Mesmo que o corpo imponha certas marcas, o fundamental é como cada
sociedade trata de forma particular estas mesmas marcas. Por exemplo, processos como a
gravidez e o aleitamento se d&o no corpo feminino, diferenca esta que acaba se convertendo
num ponto de partida central para a divisdo sexual do trabalho. Isso € muito importante no
processo de determinacdo das atividades que serdo realizadas por homens e por mulheres. Na
nossa cultura, tem havido uma diviséo entre as atividades que séo desenvolvidas no espago
privado, do lar e da familia, e que tém sido basicamente atribuidas como responsabilidades
femininas, e as tarefas que sdo promovidas no espaco publico, do trabalho e da politica,
fundamentalmente delegadas aos homens (RHODEN, 2002).

Sobre a questdo da hierarquia de género, esta é uma situacdo na qual o poder e o
controle social sobre o trabalho, 0s recursos e os produtos estdo associados a masculinidade.
O patriarcado, diz Strey (1998), seria uma forma de hierarquia em que 0s homens sdo 0s
detentores do poder e as mulheres sdo as subordinadas, de forma que numa sociedade
patriarcal a autoridade social efetiva sobre as mulheres é exercida através de papéis como o de
pai e de marido. Ela observa ainda que se o patriarcado era a forma que prevalecia na

civilizacdo ocidental, no entanto, hoje isso é diferente. O poder social atualmente é
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identificado como atributo considerado masculino. Pessoas de ambos 0s sexos podem
desempenhar papéis que exercem algum tipo de poder, no entanto, eles permanecem como
papeis caracteristicamente vinculados ao homem. Em virtude de serem considerados como
simbolicamente masculinos, a discriminacdo que esses papéis geram contra as mulheres
recebe um reforgo ideoldgico.

Sd0 essas relagGes antagbnicas que estruturam a dependéncia e a submissao.
Segundo Strey (1998) a submissdo, ou subordinacdo, pode ser definida como uma relativa
falta de poder. Nesse sentido, podemos falar da subordinacdo de género, que se expressa
quando, por exemplo, as mulheres ndo detém o controle sobre as instituicdes que determinam
as politicas que afetam as proprias mulheres, tais como os direitos reprodutivos ou a paridade
empregaticia. A isso se soma o fato do papel da esposa comumente desempenhar menos
autoridade do que o do marido no ambiente doméstico. Em resumo, a subordinagdo envolve
uma dependéncia sistematica, sendo o grupo ativo ou ndo em atividades produtivas.

Linda Woodhead (2002) critica duas grandes linhas teoricas a respeito da questdo de
género. Uma delas seria o corpo teorico da sociologia da religido, que relaciona a religido com
alguns aspectos da modernizagdo buscando explicar e prever o seu destino. A outra critica é
dirigida & teoria feminista, que tem sido amplamente visualizada e analisada. Quanto a
primeira linha a autora é categorica em afirmar que essas teorias teriam em comum a
dificuldade de abordar a questdo de género, pois 0 que elas defendem sobre a sociedade
moderna tem sido assumido como algo aplicavel a todos os seres humanos, sem distincao.
Porém, as mulheres ndo ocupam 0 mesmo espaco social e nem mesmo participam das mesmas
instituicOes sociais que 0os homens e, mesmo que elas o facam, elas o fazem de forma
diferente. Essa abordagem vem apresentando uma grande influéncia no modo de tratar o tema
mulheres e religidfo (WOODHEAD, 2002).

A religido € patriarcal, planejada e executada por homens, de forma a legitimar os
interesses masculinos e, assim, subjuga as mulheres. O legado dessa teoria é a
problematizacdo da religido como uma coisa “boa” ou “ruim” para as mulheres. Em outros
termos, investiga-se se a religido é libertadora ou se ela reforca o sistema hierarquico
patriarcal. A sua premissa basica é o oposto da abordagem feminista. Woodhead propde uma
alternativa: ao invés de se defender uma vis@o de que a participacdo das mulheres na religido
se fundamenta na permissividade de uma préatica opressora sobre as mesmas, ela sugere que o
envolvimento religioso feminino se relaciona com a habilidade que as religies possuem em
Ilhes prover um espaco social que ndo seria disponivel para elas de um outro modo
(WOODHEAD, 2002).
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Esta autora propde uma teoria de género e religido onde as mulheres s&o
consideradas como agentes racionais ao invés de serem tratadas como seres manipulados pelo
patriarcado e afirma que

as mulheres podem ocupar estes espacos por varias razfes: porque eles provéem
um capital social e cultural, permitem a formacdo de identidade, oferecem
formas particulares de permissdo e porque eles permitem as mulheres
articularem suas esperangas, medos, desejos e convic¢fes morais - entre outras
coisas (2002, p. 2).

Assim, para ela a participacdo das mulheres na religido seria influenciada pelos
espacos sociais que sdo disponiveis para elas em uma dada sociedade. Observa-se assim trés
padrdes principais de participacdo da mulher na religido, que estdo relacionados com os trés
tipos principais de sociedade no mundo moderno (as sociedades ocidentais altamente
diferenciadas e industrialmente avancadas; as sociedades semi-diferenciadas / ndo-ocidentais /
pos-coloniais; e as sociedades sem diferenciacdo) (WOODHEAD, 2002).

A sociedade brasileira se encaixaria, com ressalvas, no primeiro padrdo. Nele é
estabelecida uma diferenciacdo no que se refere ao processo pelo qual as atividades sociais
sdo separadas em diferentes instituicGes, como governo, educacdo, leis, politica, salde etc.
Essas fungdes tornam-se especializadas, evidenciando a divisdo do trabalho. Mas ha algo
essencial nesta diferenciacdo estabelecida por Woodehead: diferente da sociedade brasileira,
as sociedades industriais ocidentais européias e norte-americanas estabelecem uma distin¢éo
clara entre o publico e o privado.

Essa € uma distincdo de género que relaciona a esfera privada essencialmente a
mulher. Nessa perspectiva, desde que a religido foi racionalizada e gradualmente pressionada
a retirar-se da esfera publica (via processo de secularizacdo), ela gradualmente se deslocou
para dentro da esfera privada, espaco este que é considerado feminino por exceléncia. Desse
modo, a religido tornou-se um espaco social, além da familia, de facil acesso a mulher.

A religido surge entdo “como uma guardid da vida privada e dos valores da familia”
(WOODHEAD, 2002, p. 3), ensinando as virtudes femininas do amor, da suavidade, da
compaixdo e de outras virtudes que mantém a vida familiar. De acordo com a autora, as
igrejas forneceram um espago social & mulher onde o seu papel como a que cuida das
atividades do lar pode ser legitimado, articulado e recompensado. Dessa forma, ela acumula
capital social e cultural e pode exercer um certo poder realizando atividades nas suas
congregacdes. Podemos entdo esperar que as mulheres apresentem um alto grau de
participacdo na religido que reforca os valores domésticos e que oferece a igreja como um

espaco social alternativo frente a esfera familiar.
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Ampliando a abordagem de género, Marcia Couto (2002) vem discutindo a forma
como esta problematica vem sendo incorporada aos estudos que utilizam o género como
referencial de andlise e, também, naqueles que, de modo mais geral, fazem alusdo as
diferencas de género na forma de participacdo e de pertencimento religioso dos sujeitos.
Nesse sentido, vérios estudos tém sido realizados desde a década de 80 sobre o
pentecostalismo e as Comunidades Eclesiais de Base (CEBs). Mas Couto (2002) observa e
defende que o percurso tracado rumo a uma abordagem analitica de género ainda exige dos
pesquisadores um longo investimento, mesmo que o esforco e a coeréncia na busca desse tipo
de anélise sejam consideraveis. Assim, embora os estudos sobre o pentecostalismo tenham
adquirido expressividade a partir dos anos 60, é no final da década de 70 e inicio da década
seguinte que o interesse e a preocupacao com as diferenciacdes de género no interior desse
movimento religioso comega a chamar a aten¢do dos pesquisadores. Nos anos 90 a vertente
sobre o pentecostalismo é a que oferece maior representatividade no estudo sobre género.
Abordagem esta que, segundo a autora, parece estar relacionada com a curiosa e também
conflituosa questdo da maior subordinacdo feminina, defendida pelas denominacdes
pentecostais, além da sua relagdo com a expressividade e o grau de envolvimento das
mulheres nessas igrejas.

Essas questdes vém atraindo as pesquisadoras que tém proposto analises
interessantes sobre o significado de ser mulher em nossa sociedade e o0 quanto essa identidade
guarda relacdo com a ideologia cristd de género. Para esta autora, as pesquisadoras que
inauguraram os estudos sobre género e pentecostalismo identificam e mostram a forte
vinculacdo que ha entre os papéis que sdo atribuidos a mulher pelo sistema de género
dominante na sociedade brasileira e as atividades religiosas (COUTO, 2002).

O dominio religioso se apresenta como um espago oportuno e favoravel a

participagdo das mulheres, enfatizando aspectos da subjetividade feminina, assim como as

caracteristicas inerentes a mulher — que atendem comumente as condi¢cdes de mée, dona de
casa e esposa - como a docilidade, a abnegacéo e a intuicéo.

Podem ser identificadas duas linhas interpretativas para os estudos em questdo: a
primeira linha considera que a magia e o emocionalismo, enquanto caracteristicas marcantes
do pentecostalismo, servem para reforgcar a posi¢do subalterna da mulher tanto na religiéo
quanto na sociedade. Essa abordagem apresentaria um carater menos expressivo e ha nela um
tom critico, que considera esse tipo de religiosidade como tendo por base uma rigida diviséo
das esferas pablica e privada e dos valores que sdo atribuidos aos géneros. Portanto, essa linha

teria como objetivo desmantelar a hierarquia de género vigente (COUTO, 2002).
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Ja a segunda linha relativiza a categoria mulher segundo as diferentes culturas, assim
como a sua posicdo na sociedade de classes, buscando compreender o significado das
trajetdrias religiosas femininas e as possiveis mudancas que possam ter ocorrido na vida
dessas mulheres. Esta linha tem sido bem mais expressiva e, diferente da primeira, busca
destacar os beneficios obtidos no sentido de uma possivel diminui¢do da opressdo feminina.
Nessa linha encontram-se autoras como Machado, Mariz, Burdick, Brusco, Drogus e a propria
Couto. Esta autora também observa que nas duas linhas o feminino foi eleito como foco em
grande parte das producdes, além de privilegiar a esfera privada como espacgo de referéncia e
de anélise (COUTO, 2002).

Identifica-se uma nova tendéncia nos estudos que é a de investigar a expressividade
da participacdo e do poder das mulheres na esfera publica/politica. Mesmo assim, as pesquisas
ainda se prendem menos a questdo do papel feminino na hierarquia religiosa e mais nos
ganhos que as mulheres obtém ou n&o diante da converséo e da adeséo religiosa, no que se
refere a interesses praticos do dia-a-dia relacional com os seus familiares e da influéncia da
orientacdo religiosa sobre o comportamento reprodutivo e a sexualidade (COUTO, 2002).

Outro aspecto apontado a respeito desse campo de pesquisa é que muito pouco tem-
se buscado revelar sobre o universo masculino. O homem aparece nas entrelinhas do discurso
feminino como sujeito que, pela conversdo, ressignifica valores e transforma
comportamentos. Desse modo, as pesquisas de género se interessam pela dimensdo masculina
na medida em que esta dimensdo possa trazer informacdes que favoregcam a compreensao
sobre o feminino, como se esses estudos fossem somente acerca das mulheres (COUTO,
2002).

Couto (2002) identifica duas abordagens diferenciadas das duas vertentes religiosas
contempladas, as CEBs e os pentecostalismos,: uma que se refere as CEBs, na qual ha uma
valorizacdo da conquista feminina sobre os espacos publicos/politicos e outra que se refere as
redefinicbes do feminino dentro do universo privado, que tém sido modestamente
consideradas. Nos estudos sobre o pentecostalismo, parte da literatura denuncia o reforco da
submissdo feminina ou uma conquista ainda incipiente de relagdes mais igualitarias. Em
contraposicdo, alguns pesquisadores buscam compreender a obtencdo de solucgdes de
interesses cotidianos das mulheres.

Diante da realidade empirica, as denominac@es pentecostais ndo buscam transformar
a realidade social de seus fiéis. Desse modo, as transformacdes nas relagdes de género seriam
consequiéncia do engajamento dos homens e mulheres nesses grupos. O que faz com que

Couto (2002) aponte para a existéncia de possiveis mudancas que sdo processadas no campo
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do publico/politico, indicando a existéncia de trabalhos da década de 80 que tratam da
possibilidade de engajamento feminino pentecostal em projetos politicos.

Ainda sobre alguns aspectos desse tipo de producdo cientifica (COUTO, 2002),
identifica-se uma preocupagéo, por parte dos pesquisadores em geral, no sentido de que ao
mesmo tempo a tematica da mulher ganha visibilidade, esses estudos esbarram na reproducéo
de um ativismo politico que estd embasado na denuncia. Nesse sentido, Couto (2002) afirma
gue muitas autoras buscam tracar um continuum que vai da “condicao feminina” a “relacdo de
género”, passando por “papéis sexuais”. Esse processo evolutivo aponta para a passagem dos
estudos da mulher para os de género, ocorrida nos anos 80, e que valoriza a formulacdo de
novas questdes como o do carater relacional, o estudo da masculinidade, a critica ao gueto e
outras. Além disso, Couto (2002) defende que a investigacdo sobre as mulheres ndo deve
objetivar compreender a sua atuacdo no campo da religiosidade sem relaciona-la com o seu
contexto social, com a sua familia e a sociedade circundante, onde homens e mulheres
constroem suas identidades a partir desse jogo relacional.

Mais adiante, trabalharemos com a influéncia mais especifica do pentecostalismo
sobre a manutencdo e/ou sobre a redefinicdo dos papéis ligados & questdo do género e mais
detidamente sobre o papel da mulher nesse contexto.

2.2.2 - Género e pentecostalismo

Rubem César Fernandes (1996), a respeito da pesquisa “Novo Nascimento”,
considera a variavel género como algo decisivo. Entre os evangelicos do Grande Rio foi
encontrada uma propor¢do de duas mulheres para cada homem pentecostal. Esse autor faz
duas afirmagOes: que essa proporgdo apresentada teria uma tendéncia a se manter ao longo
dos anos e que o grande crescimento dos evangélicos se deve, sobretudo, a atuacdo das
mulheres.

Uma grande contribuicdo sobre a questao de género e religido dentro da literatura é o
trabalho das pesquisadoras Maria das Dores Campos Machado e Cecilia Mariz (1996). Essas
autoras identificam, nas ciéncias sociais, o papel que o pentecostalismo tem desempenhado na
vida dos oprimidos, particularmente no caso das mulheres. Esse papel € interpretado,
basicamente, sobre duas formas: uma nos diz que essas pessoas sao atraidas por essas igrejas
por encontrar nelas um poder simbodlico que compensa sua falta de poder material. Nesse
modo interpretativo, a religido e a magia reforcam a posigdo subalterna dessas pessoas. O

pentecostalismo é visto, entdo, como alienante, pois ele compensa simbolicamente a opressao



63

e contribui para a sua manutencdo. A outra interpretacdo, mais utilizada atualmente, defende
que, mesmo que a religido nem sempre seja capaz de modificar a situacdo e/ou a condicdo de
opressdo, ao contrario, ela ajuda a ameniza-la. Esses autores que consideram o0
pentecostalismo como tipo instrumento de luta de pequeno alcance, destacam os beneficios
que ele oferece e dao relevo a reducdo gradativa das formas de opressdo dos pobres, negros e
mulheres.

Os pesquisadores que adotam essa segunda linha interpretativa destacam que o
pentecostalismo tem valores menos machistas do que os valores dominantes nas sociedades
latinas e que embora tenham valores patriarcais e ndo contribuam para uma visdo feminista do
mundo, essas igrejas contribuem, de algum modo, na defesa dos interesses femininos. A
adesdo aos grupos pentecostais ajuda as mulheres a lutar por seus “interesses praticos” ou a
solucionar problemas cotidianos. Mesmo que essas conquistas ndo modifiqguem a condicéo de
subordinagdo feminina dentro do quadro cultural do pais em questéo, elas refletem mudancas
nas rela¢Bes conjugais que trazem, consequentemente, beneficios a esposa e aos filhos. Desse
modo a conversdo ao pentecostalismo apresenta um efeito positivo, acrescido da rede de
apoio que essas igrejas oferecem as mulheres, reforcando a sua auto-estima e aproximando
mais 0 homem da esfera doméstica, onde novos valores masculinos passam a ser
identificados. O pentecostalismo parece entéo redefinir a relacdo dos géneros com as esferas
publica e privada, “domesticando” os homens. Esta domesticacdo se processa através de uma
énfase na familia e na restri¢cdo das condutas masculinas que sejam nocivas a parceira, Como 0
alcoolismo, a paternidade irresponsavel, a infidelidade conjugal e outras (MACHADO;
MARIZ, 1996).

A conversdao do marido também é de grande relevancia, pois processa mudancas no
comportamento dos parceiros bem como na reestruturagéo das relagcdes de género. Quando a
adesdo religiosa € uma opcdo exclusiva da mulher, observa-se que hd um refor¢co da
abnegacdo feminina, o que contribui para reafirmar o conformismo com os modelos
tradicionais e opressivos. J& quando o homem adere aos valores pentecostais, tem-se a grande
chance de haver uma reducdo da assimetria de poder na esfera doméstica. Como observam
Machado e Mariz (1996), o engajamento do parceiro propicia uma revisao da identidade
masculina, 0 que o estimula a abandonar a maioria das praticas que o afastam do convivio
familiar.

Diante dessa situacdo de reinvencdo do masculino, o pentecostalismo também
reinventa o feminino. Isso beneficia tanto as mulheres quanto os filhos. De acordo com

Machado e Mariz (1996), aléem dessa revisdo masculina e a canalizacdo das atividades para a
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vida domestica, a renda do parceiro € direcionada, de forma mais efetiva, para 0 consumo
familiar. Ha também o aprendizado de valores como a humildade e a generosidade, por parte
dos homens, aumentando assim a qualidade do dialogo entre os parceiros.

Ainda nessa linha de raciocinio, essas autoras sugerem que as redefini¢des dos
papéis de género processadas dentro do pentecostalismo se relacionam com uma redefinicao
da forma como os homens e as mulheres se percebem enguanto individuos. O homem nao se
torna um ser “domesticado” apenas porque adotou novos valores, ele também adquire uma
nova concep¢do de individuo que consequentemente criara uma nova mulher (MACHADO;
MARIZ, 1996). Dessa forma, o pentecostalismo ndo sé introduz um novo cédigo moral como
também rompe com os antigos conceitos de individuo e de liberdade individual (MACHADO
e MARIZ, 1996). Essa nova concepcao afeta de modo intenso a familia. Embora o discurso
pentecostal ndo questione os valores “patriarcais”, ele inova ras relagdes familiares e ameaca
0 machismo das sociedades latinas ao redefinir o conceito de individuo.

A respeito desse processo de individuagdo para ambos 0s sexos, as autoras observam
gue o crente se V&, a partir de uma opcao religiosa, num processo libertario contra a opressdo
maligna e, assim, torna-se um ser responsavel por seu préprio bem e pelo bem das outras
pessoas que o cercam. Diante dessa maior autonomia e responsabilidade, o individuo
moderno se reafirma como o autor do seu proprio destino. Sua biografia é tracada a partir de
decisGes racionais, ou seja, que necessitam de uma reflexdo. Assim, mesmo que o
pentecostalismo apresente uma proposta encantada e mégica, a sua énfase acaba repousando
na questdo da escolha individual, o que implica num certo grau de racionalizacdo da
consciéncia.

O individualismo pentecostal acentua a no¢do de que o individuo se vé liberto das
suas paix0es e instintos, mas ndo das regras sociais e morais. O cumprimento dessas regras
ndo é mais percebido como uma fonte de opressdo, mas, sim, como uma forma de libertacéo.
Dessa forma, o pentecostalismo limita o individualismo articulando-o com principios
holisticos, ou seja, com uma visdo mais global a respeito das consequéncias desse processo
libertario. E mais: esse limite e essa articulagdo com o holismo distanciam o individualismo
pentecostal daquele que fundamenta o discurso feminista a respeito da opressédo feminina
(MACHADO e MARIZ, 1996). De acordo com as autoras, as mulheres pentecostais nao
compartilham das definicGes do feminismo acerca da liberdade individual e os novos papéis
femininos. Da mesma forma, mesmo ndo compartilhando da idéia de interesses femininos
como algo que se baseia numa oposi¢do aos interesses masculinos, a posicédo e a atitude da

mulher pentecostal podem alterar a estrutura familiar.
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A respeito da participacdo feminina dentro da estrutura pentecostal caberiam a elas
algumas funcgdes especificas como, por exemplo, a de auxiliares dos pastores nos cultos. A
denominacdo dos pentecostais para essa funcdo seria o termo “obreiras”, cuja funcéo é prezar
pela ordem no ritual, receber as pessoas, dar assisténcia aos possessos, distribuir objetos e
produtos simbolicos, fazer a coleta do dizimo, assim como participar de atividades praticas
que possibilitem o funcionamento da instituicdo. A igreja €, dessa forma, um lugar de servico.
Nesse espaco a mulher também pode exercer funcdes valorizadas nas igrejas, tais como a
cura, a oracdo, a evangelizacdo, a hospitalidade, a beneficéncia, os aconselhamentos, entre
outros. Elas também participam da decoracdo do espaco fisico, da elaboracdo de cartazes e
faixas para a divulgacdo de eventos, dos corais da igreja, da visita a hospitais e aos lares dos
fiéis, da prestacdo de servigos burocraticos dentro da instituicdo, como a secretaria, por
exemplo.

Embora na maior parte das igrejas pentecostais as mulheres ndo possam vir a se
tornar pastoras, hd casos como o da Igreja do Evangelho Quadrangular que passaram a
consagra-las a partir década de 50. A Igreja Universal do Reino de Deus também adotou esse
procedimento no ano de 1993. No entanto, igrejas pentecostais tradicionais, como a
Assembléia de Deus reservam esse direito exclusivamente aos homens. No entanto, eles
permitem que as mulheres presidam cultos, atribuindo-lhes assim a designacdo de
“missionarias”, cuja funcdo seria pregar e orar pedindo curas. Assim, € comum no
pentecostalismo em geral que as mulheres ndo apenas conduzam os cultos, mas que também
desempenhem uma forte lideranca extra-oficial dentro da comunidade religiosa. As liderangas
extra-oficiais sdo representadas pela mulher do pastor, inclusive algumas fiéis chegam a
recorrer a essas “lideres” na busca de orientacGes e conselhos a respeito de questdes como a
sexualidade e as doencgas femininas (MACHADO e MARIZ, 1996).

Droogers (apud MACHADO, 1996) comenta que a posi¢do submissa conferida as
mulheres dentro da estrutura hierarquica pentecostal e na vida doméstica caracteriza de modo
paradoxal e genérico este movimento que prega a igualdade espiritual pentecostal. A maioria
das pesquisas na area do pentecostalismo associa a dominancia da presenca feminina nessas
comunidades religiosas a cultura patriarcal e ao espaco reservado as mulheres nas sociedades
latinas (MACHADO, 1996). Assim, haveria uma certa afinidade entre o espaco domestico e a
espiritualidade religiosa e o dominio religioso se apresentaria como um dos poucos espacos
extradomésticos concedidos & mulher pelo marido.

Tanto o pentecostalismo quanto a umbanda se constituem como religides de

“aflicdo” (FRY, 1975). Nesse sentido, o movimento pentecostal se caracteriza pela sua
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capacidade de atrair aquelas pessoas que estdo vivenciando alguma crise, passando por algum
tipo de problema ou que enfrentam uma situacdo diaria de sofrimento. Oferecer solucgdes
magicas a essas pessoas seria um dos grandes atrativos do pentecostalismo aos oprimidos e as
mulheres. Problemas como maus-tratos; pressdo psicoldgica; infidelidade do marido; poucas
opcOes de lazer; caréncia de assisténcia social, psicoldgica e médica; quadros depressivos;
conflitos familiares encontram espaco para a sua expressao ou extravasamento de seus
sentimentos nos cultos pentecostais (FRY, 1975). A mulher, no movimento pentecostal, pode
exteriorizar suas queixas, assim como tem a possibilidade de desenvolver projetos para
enfrentar as suas dificuldades financeiras e suas questfes afetivas e ainda pode usufruir de
outros elementos que o culto pentecostal Ihe oferece, como: cantar, dancar, bater palmas,
pular, gritar (MACHADO, 1996). Segundo Corten (1996), a tradi¢do pentecostal da énfase ao
canto e a masica assim como oferece um espaco privilegiado para as preces, as lamentacdes,
as béncéos, a expressdo corporal. Para o autor, diante de um culto t&o intenso, em termos de
estimulos e formas de expressdo, o ritual pentecostal investe principalmente na dimensdo
emocional da experiéncia religiosa.

Outro aspecto que atrai a adesdo feminina é a questdo do alcoolismo do marido, a
julgar pela frequiéncia desses aspectos nos testemunhos de conversdo proferidos em cultos
pentecostais. Esse tipo de problema é comum nas classes populares e parece se apresentar
como um fator de grande relevancia no ingresso ao pentecostalismo, afirma Mariz (1994).
Essas igrejas sdo vistas como instrumentos que detém uma eficicia sobre a recuperagdo dos
dependentes alcodlicos e que também oferecem apoio aos seus familiares. No entanto,
observa-se que os “ex-alcoolicos” ja possuiam membros de sua familia frequentando essas
igrejas antes de sua conversdo. Sua esposa, sua mae, ou seu irmdo, enfim, alguém ja orava por
ele (MARIZ, 1994).

Dessa forma, o pentecostalismo parece ser, inicialmente, um recurso utilizado pelo
familiar do dependente para poder lidar com esse problema. Em outras palavras, num
primeiro momento, a adesdo ao pentecostalismo € uma decisdo ou uma busca do familiar e,
principalmente, da esposa do alcoolista. O pentecostalismo oferece, entdo, um suporte a
familia do alcodlatra, especialmente a sua mulher, ajudando-a a conviver com essa situacdo
(MARIZ, 1994). Entdo, como diz Mariz (1996), o pentecostalismo ndo atrai somente 0S
homens que tém dificuldades com a bebida mas, principalmente e, em nimero maior, as
mulheres que sofrem indiretamente com os maridos que tém esse tipo de problema. Além

disso, a mulher também recorre as igrejas pentecostais na busca de um apoio espiritual e/ou
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de uma orientacdo sobre como suportar a infidelidade e os conflitos conjugais, e como se
relacionar com as outras dificuldades familiares (MARIZ, 1994).

O pensamento positivo, a capacidade de testar os préprios limites e a freqiiéncia ao
templo, no qual sdo estimuladas a alegria e a autoconfianca, sdo alguns dos elementos de que
dispdem as mulheres na luta pela sobrevivéncia. A adesdo feminina ao pentecostalismo se
relaciona, entdo, com a oferta de uma rede de apoio que elas encontram nesses espagos e que
as fazem se sentir mais fortes para enfrentar as situacGes problematicas ou para lidar com um
cotidiano que lhes oprime (MACHADO, 1996). Algumas denominagfes, como a lgreja
Universal, enfatizam aspectos ou questdes que sdo importantes na vida feminina como a
valorizacdo de uma certa vaidade feminina. Os pastores dessa igreja oferecem mensagens que
revelam uma revisdo da concepcao sobre a satde feminina, abrangendo o cuidado do corpo e
da propria aparéncia fisica, onde o sentir-se bem consigo mesma tem uma conotagdo
saudavel. Assim, a preocupacdo com a aparéncia € uma caracteristica mais acentuada das
adeptas dessa denominacdo que também atribuem valor as cuidados femininos como uma
forma de auxilia-las na disputa por um espaco no mercado de trabalho.

Outra preocupacdo cultivada nessa denominacdo seria as agressoes fisicas por que
passam as mulheres. Os pastores as defendem argumentando aos maridos e aos companheiros
que elas ndo podem ser maltratadas. Eles falam aos homens que eles devem ser carinhosos
com as mulheres. Além disso, os pastores afirmam que s6 duas coisas podem justificar uma
separacdo de casais, que é a infidelidade conjugal e os maus-tratos com a mulher
(MACHADO, 1996). Como a violéncia ¢ uma realidade bastante presente para essas
mulheres, a Universal, segundo Machado, é uma igreja que vem mostrando uma maior
sensibilidade em relacdo a essa tematica e que, assim, atende as necessidades do universo
feminino. Isso atrai as mulheres ja que elas encontram um ambiente acolhedor e que propicia
a compreensao de suas atitudes e problemas.

Diante dessa expressividade da participagdo feminina dentro do movimento
pentecostal, e a implicacdo desse fato na definicdo de um padrdo familiar, no proximo item

serdo abordadas as questdes referentes a relagdo entre estrutura familiar e o ethos pentecostal.
2.2.3 - Familia e ethos pentecostal
A familia tem sido uma instituicdo de destaque para as religides na sua articulagdo

com a sociedade. Encarada como uma dimensdo propicia a reprodugdo das crencas, esta

instituicdo adquire uma importancia ainda maior a partir do processo de seculariza¢do, com o
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estabelecimento da separacdo entre Estado e Igreja, e reforgcada pelo fim da identificacéo entre
valores sociais e valores cristios (MACHADO, 1996). Como afirma Machado (1996), mesmo
gue o pentecostalismo expresse tendéncias “anti-secularizadoras”, ndo se deve ignorar a sua
contribuicdo no sentido de estimular a construgdo de um modelo familiar mais afinado com as
mudancas sociais, a partir da segunda metade do século XX, na medida em que este
movimento religioso favorece o processo de autonomia das mulheres e a ado¢do masculina de
novos comportamentos.

Antes de analisar detidamente essa questdo do novo modelo familiar que o
movimento pentecostal pode proporcionar, € preciso apresentar algumas consideracdes de
Machado (1996). Segundo essa autora, as diferentes abordagens socioldgicas da atualidade
tém direcionado a sua atencdo sobre questGes como a busca de sentido para a existéncia
humana ou o desejo de uma reintegracao simbdlica das diferentes esferas da vida. Essa busca
de sentido é uma marca do ser humano, pois necessita viver num mundo ordenado. Dessa
forma, os simbolos religiosos permearam, em grande parte da histéria, as varias instancias da
vida cotidiana, garantindo, assim, uma integracdo dos diferentes espacos da vida, fazendo
com que o individuo, na familia, no trabalho ou na politica se sentisse sempre num mesmo
mundo. Essa experiéncia fez com que o0 homem moderno vivenciasse um mundo com uma
alta complexidade diante da sua oferta de varios campos relacionais, o que gerou uma forte
tensdo em todos os padrbes de comportamento. A forma de minimizar essas dificuldades
provocadas pela modernidade tem sido a preservacdo da religido como um setor segregado da
vida social, alojado na esfera da vida privada. Nesse universo, 0 homem mantém um ndmero
limitado de relacbes que lhes sdo altamente significativas, que lhe fornecem recursos
emocionais para lidar com a realidade 1&4 de fora. Em outros termos, como afirma Machado
(1996), a religido e a familia funcionam com uma espécie de mecanismo regulador, de
equilibrio, que oferece uma ordem integradora além de uma gama de significados para a vida
em sociedade.

Essa autora afirma que ha um consenso entre 0s pesquisadores a respeito do
reconhecimento de que ha uma forte relagéo entre familia e religido. Historicamente, a familia
é uma instituicdo de grande importancia para a transmissdo das religides. Por isso, as religifes
comumente assumem a moral familiar como a base da ordem social mais ampla e adotam a
familia como um simbolo da estabilidade moral e social. (MACHADO, 1996, p. 35).

Na analise sobre o evangelismo norte-americano (HUNTER apud MACHADO,
1996) identifica-se nesse grupo religioso o ideal de familia explicitamente associado ao

prototipo da familia burguesa do século XIX. Analise esta que nos fornece pistas importantes
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para compreendermos a realidade brasileira sobre o tema do presente trabalho. Segundo Ariés
(1986), a familia burguesa nasceu na Europa em meados do seculo XVII, rompendo com 0s
modelos familiares vigentes e criando novos padrGes de relacBes familiares. Esses novos
padrdes, que correspondiam as necessidades de uma nova classe dominante, ja estavam
nitidamente estabelecidos no inicio do século seguinte. Tais padrdes se caracterizavam
essencialmente pelo fechamento da familia em si mesma, o que marcou uma clara separagédo
entre o lar e o local de trabalho, ou seja, entre o publico e o privado. Desse modo, “0s
progressos do sentimento da familia seguem os progressos da vida privada, da intimidade
doméstica” (ARIES, 1986, p. 238). Assim como “o sentimento da casa é uma outra face do
sentimento da familia” (Idem, p. 271)

O espaco do trabalho deveria ser regido pela frieza e pelo calculismo, sendo 0 mundo
dos negocios o império da razdo (REIS, 1984). O lar era entdo o espago exclusivo da vida
emocional onde a mulher passaria a sua vida em reclusdo. Outras separa¢des também foram
definidas sendo que a mais notavel foi a rigorosa divisdo de papéis sexuais: 0 marido era o
provedor material da casa e a autoridade dominante, 0 homem era considerado racional e
capaz de resolver qualquer situacdo. A mulher ficou responsavel pela vida doméstica, pela
organizacao da casa e pela educacgéo dos filhos. Menos capaz e mais emotiva que 0 homem, a
mulher tornou-se dependente de seu marido. Além da dependéncia material, a identidade
pessoal da mulher seria determinada pela posicdo que o marido viesse a ocupar no mundo
extrafamiliar. A mulher deveria ser servil ao marido para que ele tivesse as melhores
condicBes possiveis para lutar no mundo dos negécios, pois, 0 sucesso deste também era o
seu. Nesse sentido, o principal objetivo do casamento era a educacdo dos filhos. Esta
atividade passou a absorver todo o tempo da mae e se baseava nos preceitos que a burguesia
havia estabelecido como ideais: se tornar um homem autdbnomo, auto-disciplinado, com
capacidade para progredir nos negocios e dotado de perfeicdo moral (REIS, 1984).

A familia burguesa também definiu novos padrdes para a sexualidade. Segundo
observa Reis (1984, p.111), “foi no seu seio que a diferenciacdo dos papéis sexuais foi levada
as Gltimas conseqliéncias.” A interdigdo rigorosa a sexualidade feminina e a restricdo ao
desfrute do prazer sexual foi posta em pratica. A atividade sexual da mulher era permitida
somente dentro do casamento, além disso ela deveria restringir-se a procriacdo, logo, o seu
desejo ndo era levado em consideracdo. Desse modo, 0 casamento caracterizava-se por uma
dissociacdo entre afetividade e sexualidade, ou seja, a familia era o espa¢o do afeto e ndo do
prazer sexual. Este prazer passou a ser entdo buscado fora do lar pelos homens.
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A organizacdo familiar é determinada por uma complexa interacdo entre diversos
fatores que se referem tanto as formas de organizacao interna do grupo familiar quanto aos
aspectos politicos, econémicos, sociais e culturais nos quais os grupos familiares se inserem
(REIS, 1984). E por isso que, segundo esse autor, embora a forma que predomina em nossa
sociedade seja a familia monogamica burguesa, hd padrbes internos que diferenciam as
familias, tanto dentro de diferentes classes sociais, quanto dentro da mesma. Atualmente, a
classe média urbana apresenta uma gama de variagdes. Ao mesmo tempo em que abarca uma
familia caracterizada por um intenso conservadorismo e uma rigida hierarquia, abrange
também formas mais liberais de vivéncia.

O modelo familiar burgués espalhou-se paulatinamente pelas demais classes sociais.
Por isso esse modelo é adotado como sindnimo de familia atual. De acordo com Aries (1986),
a partir do século XVIII, e até nossos dias, o sentimento da familia modificou-se muito pouco
(p. 271). Mas até que nivel a familia burguesa mantém atualmente as caracteristicas que a
definiram no século XVIII ? E ainda, até que ponto a adeséo ao pentecostalismo contribui ou
ndo para a manutencdo dos aspectos que configuram esse modelo? Como pode ser visto, 0
tipo burgués de familia idealiza uma estrutura de relacionamento nuclear e sua qualidade. Sua
estrutura, segundo Reis (1984), é fundamentada na intimidade e no sentimento,
caracterizando-se como um grupo basicamente constituido por marido, esposa e filhos, e
desenvolvendo uma defini¢do clara dos papéis de cada membro, além de apresentar uma
estrutura de autoridade definida.

A familia teria, portanto, como funcdo principal a satisfacdo das necessidades
emocionais. No caso dos protestantes conservadores observa-se uma idealizacdo dessa
funcdo, ja que a familia comeca a desempenhar o papel de reflgio ao ambiente conturbado e
concorrido das sociedades modernas. Além disso, a familia tem sido invocada como uma
guardid contra a despersonalizacdo e a desumanizacdo decorrente das forcas de mercado
(REIS, 1984). Este modelo burgués, adotado pelos cristdos reformados ou protestantes,
confronta-se com as tendéncias de desenvolvimento da instituicdo familia, que na metade do
século XX sofreu transformagBes com a intensificacdo do individualismo e do
sentimentalismo. A hiperindividuacdo abalou a estrutura de diferenciacdo de papéis e de
autoridade caracteristicas da familia burguesa. Por outro lado, a hipersentimentalizacao, que
atribui as consideracdes emocionais um valor igual ou superior ao de outras consideracdes
como a integridade do nome da familia, a honra e outros, provocou uma reordenagdo das
prioridades, o que transformou significativamente as relacdes entre os membros familiares.

Juntos, esses dois processos provocaram uma androginizacdo da familia que implicou numa
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afirmacdo nao so6 da igualdade da mulher perante 0 homem como em todos o0s outros niveis
(REIS, 1984). Além disso, o padrdo familiar burgués encontra uma serie de dificuldades para
se manter, diante dos diferentes processos em curso na sociedade, como a crescente
participacdo da mulher no mercado de trabalho e 0 aumento da separacgdo de casais.

Um outro aspecto importante na transformagdo das relacdes familiares é a propria
questdo da adesdo religiosa, ou seja, a influéncia da religido sobre os valores e sobre as
condicdes relacionais dentro do universo familiar. Nesse sentido, Machado (1996) utiliza as
observagdes que Grasmick elaborou a partir de uma pesquisa estatistica na qual se percebeu
que o compromisso com a interpretacdo da Biblia surge como uma variavel que dificulta ou
facilita o acompanhamento de tais transformacGes. Dessa forma, aparentemente, 0S grupos
religiosos que apresentam uma menor expectativa em relacdo a Biblia, com uma interpretacao
menos rigida e mais simbdlica, sobre certos conteudos, seriam 0s que oferecem maior
abertura as mudancas nas relacdes familiares (GRASMICK apud MACHADO, 1996).

Diante dessas colocacdes, € necessario atentar para o resgate do patriarcalismo,
levado a efeito pelos movimentos revivalistas. Por outro lado, evidencia-se que a conversao e
a adesdo a esses movimentos trazem consequiéncias desestruturadoras ao padréo patriarcal de
familia. A relagdo entre a religido e o sistema de género hegeménico na sociedade brasileira,
possui um carater bastante complexo. Segundo Machado,

é indiscutivel o papel das religides na construcdo da reproducdo do
patriarcalismo mas, uma vez estabelecida a diferenca estrutural entre a
familia e a Igreja, ndo se pode ignorar a possibilidade de desenvolvimento de
‘contradi¢des institucionais’, permitindo que as mulheres joguem uma
instituicdo patriarcal contra a outra (1996, p. 37).

Nesse sentido, demonstra-se que a busca feminina pela adesdo as igrejas pentecostais
tem gerado um reconhecimento da sua autoridade moral tanto dentro da sua comunidade
religiosa quanto dentro do ambiente familiar. 1sso vem favorecendo uma redefini¢cdo dos
papéis de género e a introdugdo de novos valores na familia. Assim, a conversdo ao
pentecostalismo e a intimidade com Deus apresentam-se como o principal objetivo de todas as
suas atividades religiosas, para ambos 0s sexos, 0 que implica numa redefinicdo dos papéis
tanto masculinos quanto femininos (MACHADO, 1996). Um outro aspecto que favorece esse
processo de redefinicdo é a valorizagdo das caracteristicas femininas e maternais de Deus, que
sdo a capacidade de perdoar, a generosidade, a compreensdo, a humildade, a docilidade e
outros. Entdo, a busca de santificagdo por parte da mulher a faz se empenhar num

aperfeicoamento de alguns aspectos que sdo caracteristicos do sexo feminino em nossa
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sociedade e que acaba se constituindo como uma forma, também, de transcender a condicdo
de subordinacgéo a qual a mulher vivencia na ordem familiar patriarcal.

No caso dos homens, defende Machado (1996), o processo de santificacdo implica
numa revisdo radical da sua conduta. Mudanca esta que ndo chega a abalar a ordem
hierarquica dominante. E como se o pentecostalismo, nessa redefinicdo, tornasse os “pais
maternais” e as “maes paternais”, oferecendo um modelo alternativo, porém, preservando o
fundamental do sistema de géneros que € a desigualdade entre 0s mesmos. Em outros termos,
a doutrina pentecostal apresenta um carater ambiguo que é o de desenvolver uma tendéncia
mais igualitaria, mas com a preservacdo da ordem hierarquica estabelecida. Nesse sentido, a
adesdo religiosa aponta para o desenvolvimento de consequéncias paradoxais no contexto
familiar pentecostal.

Dentro desse cenario, 0 pentecostalismo vem se destacando e obtendo sucesso
devido ao enfoque que ele confere & vida doméstica. Este tem sido um aspecto de importancia
fundamental na feminizacdo desta religido. Essa preocupacdo com a familia parece ser um
elemento que atrai as mulheres. Ao destacar as questdes familiares, o pentecostalismo toca
nos principais problemas do cotidiano feminino, que sdo normalmente de ordem familiar. De
acordo com Machado e Mariz (1996), seria através da familia que as mulheres reinterpretam e
redefinem qualquer dificuldade vivida. Desse modo, os problemas familiares e afetivos
desempenham um papel de grande relevancia no processo de conversdo. O pentecostalismo
também se destaca por sua capacidade de promover mudangas que contribuem para a
conservacdo e a consolidacdo da familia diante da vida moderna.

Essas mudancas constituem um novo ethos familiar que tem sido amplamente
discutido dentro da literatura socioantropoldgica, ja que as transformacdes que o
pentecostalismo imprime implicam numa redefinicdo dos géneros e, conseqlientemente das
relacbes familiares. De forma ampla, esse novo ethos tem feito com que o marido participe
mais efetivamente das atividades domésticas, como no que se refere aos cuidados e a
educacdo dos filhos, voltando-se mais para a familia. Além disso, a esposa vem encontrando
espaco para se envolver com as atividades extradomésticas, o0 mercado de trabalho e a
religido.

A importancia dada a familia tende a aumentar para os pentecostais de ambos 0s
sexos, bem como as responsabilidades com as questfes e atividades de cunho domeéstico.
Mas, para além dessa mudanca, o pentecostalismo propde uma maior autonomia do sujeito na
medida em que a assuncdo de novos deveres é vista como uma opg¢do individual que rompe

com os padrdes sociais predominantes. O individuo passa a cuidar mais da familia ndo por
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considera-la mais importante do que a si proprio, mas porque o cuidado com o familiar é parte
inerente a obra do Senhor (MACHADO, 1996). Devido a importancia atribuida a conduta
pessoal vivida dentro da religido pentecostal, as analises sobre esse movimento religioso
abordam normalmente, de forma geral, a questdo da moralidade familiar destes grupos.
Poucos séo os estudos que enfocam as consequéncias das crencas religiosas sobre as relagfes
de género e a convivéncia familiar.

Nesse sentido, duas hipdteses basicas orientam este tipo de investigacdo: uma delas
considera a questdo da primazia da familia de fé e destaca a possibilidade da afiliacdo
religiosa provocar conflitos na familia de sangue. Centrada no carater exclusivista da doutrina
pentecostal assim como no proselitismo e ativismo pentecostais, essa primeira hipdtese aponta
esses aspectos como possiveis geradores de conflitos familiares. Mas, destaca-se que as
pesquisas realizadas nos anos 80, em diferentes contextos sociais, relativizam a questdo desse
potencial para o conflito na vida doméstica, j& que o comportamento do fiel pentecostal
passou a ser percebido como uma tentativa de evitar discussdes sobre temas religiosos de
modo a preservar as boas relacdes entre seus familiares (MACHADO e MARIZ, 1996).

Essa diferenca entre familia carnal ou de sangue e familia de fé se constitui como um
artificio ideoldgico que serve para motivar 0s novos conversos a enfrentar as reagdes e
possiveis desavencas que venham a ocorrer na sua familia diante da sua nova opcéo religiosa.
A igreja é um dever para as mulheres, de modo que ela fica acima da sua familia e da sua
casa. Seu maior compromisso é com o projeto divino. Por isso é comum que 0 marido e 0s
filhos reajam de forma negativa a essa nova situacdo. De acordo com essas autoras, a mulher
convertida parece adquirir uma certa independéncia afetiva em relacdo ao grupo familiar
(MACHADO e MARIZ, 1996). A outra hipotese destaca a influéncia positiva da conversao
na vida em familia, atenuando os problemas e as dificuldades relacionais dentro deste grupo.
A orientacdo moral e comportamental estimulada pela doutrina pentecostal se distancia da
tradicional divisdo de papéis dentro do universo domeéstico, o que fortalece a mulher e
enfraquece o comportamento masculino tipicamente aventureiro. Além disso, o fato do
marido aceitar a influéncia da igreja na resolugdo dos problemas familiares aponta para um
rompimento significativo com valores tradicionais do sistema patriarcal. (MACHADO, 1996).

E importante ressaltar que nem sempre a conversdo de um membro do grupo familiar
implica num movimento onde os demais membros também se converterdo. O
pentecostalismo, diferente das familias catélicas, ndo apresenta uma afiliagdo homogénea, em
termos familiares. Os lares pentecostais tendem a ser, como coloca Machado (1996),

“religiosamente mistos”, sendo que a grande parcela de conversos € feminina. Mesmo nessas
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condigdes, a consolidacdo das relagdes familiares ndo fica comprometida, ja que o fiel
pentecostal tem como principal objetivo mudar o seu proprio comportamento e ndo o de
modificar o comportamento de seus familiares ndo-crentes.

O objetivo do convertido pentecostal decorre muito mais do encorajamento que o
pentecostalismo promove no novo crente no sentido de se sacrificar individualmente para,
assim, ter condicGes de preservar o bem-estar familiar ao invés de tentar estimular uma
modificacdo das atitudes dos outros. Essa modificacdo ocorre de uma forma indireta, através
do sacrificio do fiel (MACHADO, 1996). Um aspecto essencial desse novo ethos se localiza
na oposicdo as formas tradicionais de religiosidade que, nos Gltimos anos, adquiriu uma
conotacdo de uma guerra santa contra as religides afro-brasileiras. Além disso, qualquer
atitude que seja identificada como fazendo parte do repertério comportamental tipico da
tradicdo cultural brasileira e da identidade catdlica € rejeitada pelo pentecostalismo. Mas essa
rejeicdo ao mundo (ao que é mundano) ndo implica necessariamente numa transformacéao
desse mundo. O fiel recolhe-se na sua comunidade religiosa para se proteger das forcas
malignas que regem o mundo la fora e, assim, muda a sua linha comportamental, o seu estilo
de vida, em conformidade com os preceitos defendidos pela sua igreja. Esses preceitos
condizem com uma vida avessa aos prazeres mundanos e comprometidos com o processo de
santificacao.

Como vimos, a presenca marcante da mulher no pentecostalismo, a heterogeneidade
confessional no interior de seus lares e a adaptacdo da doutrina no sentido de atender as
necessidades dos grupos familiares sdo aspectos que sugerem o desenvolvimento de novas
formas relacionais entre género e conversao religiosa. Para compreender melhor essa situacao,
Machado (1996) estabelece o conceito de diferenciacao da afliacdo religiosa conjunta, ou seja,
dos dois parceiros, daqueles casos em que apenas um deles fez a opcdo pela religido
pentecostal. E importante o estabelecimento dessas distingdes em vista da assimetria de papéis
femininos e masculinos que sustenta o sistema de género hegemdnico existente no Brasil.
Machado (1996) defende a hipdtese de que a partir dessas atribuicdes de género, a
participacdo no movimento pentecostal tem efeitos diferentes nas relagfes familiares. 1sso
varia de acordo com o membro (qual membro) da familia que se converteu e do tipo de
adesdo que ele realizou a uma dada comunidade religiosa, se ela foi do tipo solitaria ou
conjunta.

Acredita-se que a adesdo solitaria por parte da mulher contribui para reforcar as
atitudes tradicionais caracteristicas do modelo patriarcal, reproduzindo assim o padrdo

assimétrico de relacionamento familiar, apesar da énfase que o pentecostalismo imprime na
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questdo da igualdade espiritual e na responsabilidade individual pela salvacdo de si mesma e
de sua familia (MACHADO, 1996). Dessa forma, as mulheres pentecostais cultivam uma
atitude de abnegacédo dos conflitos familiares a partir de uma acomodacao frente as situacdes
vividas. J& quando o homem também adere a religido pentecostal, a sua conversdao implica
numa forte ruptura com o estilo de vida anterior e que pode vir a resultar numa maior paridade
entre os parceiros. Dessa forma, a implantagcdo do novo ethos familiar, como uma reducédo da
distancia entre os géneros, sdo maiores nos casos em que 0s casais partilham da mesma crenca
religiosa.

No que se refere aos efeitos da conversdo na distribuicdo das responsabilidades
domeésticas, essa autora busca confrontar as opiniGes contidas nos relatos colhidos em sua
pesquisa. Ela pdde, entdo, observar que a maioria das mulheres entrevistadas atribui a
responsabilidade sobre o bem-estar familiar aquele membro que se converteu primeiro e que
conseguiu atrair o conjuge ou o resto da familia para a sua nova opc¢ao religiosa. De outro
modo, isso significa que os pentecostais valorizam a ordem em que Se processou a conversao
dos seus familiares, assim como o tipo de participacdo que eles adotaram nas celebracdes
religiosas para definir quem assume a responsabilidade pela orientacéo religiosa bem como a
protecdo espiritual do lar. Quase todos os que se converteram sem a adesdo do parceiro se
responsabilizam pela transmissao dos valores e pela utilizagdo de recursos religiosos, como as
oracdes, as sessdes de exorcismo, os aconselhamentos e outros, para o enfrentamento de
momentos dificeis em casa. As mulheres, normalmente, sdo as que tomam a iniciativa de
recorrer a um suporte religioso para solucionar os problemas familiares, de forma que elas se
sentem responsaveis pela preservacdo da saude familiar, situacdo esta que contribui para a
tese de que o pentecostalismo fortalece o género feminino.

Mas ja ndo se observa essa tendéncia quando os maridos também sdo convertidos.
Nesse caso, 0 que se percebe € a atribuicdo de uma énfase na participacdo conjunta dos
parceiros. Unidos, eles cuidam da orientacdo religiosa dos filhos, envolvem-se com as
atividades da igreja e se empenham no bem-estar familiar. Além disso, as respostas
masculinas que Machado (1996) colheu a respeito da autoridade espiritual familiar mostram
0s primeiros sinais dos limites a respeito desse possivel fortalecimento feminino. Os homens
seguiriam uma ldgica diferente da das mulheres. A maioria dos pentecostais defende o papel
desempenhado pelo vardo da familia como central para o bem-estar de seu grupo familiar.
Desse modo, deparamo-nos com um carater paradoxal dessa agdo fortalecedora provocada
pelo pentecostalismo (MACHADO, 1996).
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Os homens afirmam que o0 mais correto seria que 0s maridos assumissem o controle
sobre a familia, mas reconhecem que, na pratica, séo as mulheres que acabam exercendo este
papel. E ainda mais: nos casos de alcoolismo e do fracasso do marido na tentativa de se unir a
outra mulher, essa inversdo de papéis fica claramente justificada, no entanto, as dimensées
hierarquicas das relacfes de género se mantém preservadas. Embora a doutrina pentecostal
fortaleca a auto-estima e a dignidade feminina e altere o comportamento desviante dos
homens convertidos, as crencas partilnadas pelos fiéis reforcam as disparidades entre 0s
géneros, de modo gque o novo ethos proposto ndo rompe totalmente com o modelo hierarquico
patriarcal. Esse é o paradoxo percebido por Machado (1996)

As causas das brigas e das separacfes conjugais, por exemplo, sdo atribuidas, pelos
pentecostais, as questdes de cunho religioso. Os argumentos usados sao: a “falta de Deus”, a
“falta de oracdo”, a “falta de religido” e a acdo das “forcas demoniacas”, que aparece como
uma causalidade predominante. Os argumentos nao séo excludentes, visto que a interferéncia
de seres malignos na vida conjugal é consequéncia da falta de Deus, de oracéo e de religido
(MACHADO, 1996).

Os pentecostais tém uma tendéncia a demonizar os conflitos domésticos em geral,
interpretando comportamentos desviantes, entre os quais, a traicdo, a agressao fisica, o
alcoolismo e outros vicios como sintomas de uma guerra espiritual. Desse modo, sdo 0s
espiritos malignos que destroem a vida conjugal, j& que o parceiro age de maneira
incontrolavel: ele agride, trai, bebe porque estd sendo manipulado por forcas sobrenaturais
negativas. O interessante é que a maioria dos relatos confere a0 homem uma maior
suscetibilidade as interferéncias demoniacas. S&o eles que espancam, que abandonam os lares,
e que traem. As mulheres se sentem vitimas do comportamento desviante de seu marido ou
entdo se culpabilizam por ndo saberem compreendé-lo diante das suas dificuldades. Do ponto
de vista pentecostal, a associacdo do sexo masculino com o mal costuma ser explicada em
funcdo de que a conversdo implica num processo de libertacdo. Assim, a dificuldades
relacionais estdo diretamente ligadas a atuacdo de forcas demoniacas na vida familiar e
conjugal do fiel (MACHADO, 1996).

Nesse caso, 0 marido é visto como uma presa do demoénio que o obriga a agir de
modo agressivo e destrutivo. Dessa forma,

com a conversdo, as mulheres ‘descobrem’ que quando seu marido bebe ou a
agride ele ndo faz isso por sua propria vontade, mas porque foi tomado pelo
deménio... A pessoa que age de forma errada e negativa é vista com
tolerancia pelos pentecostais” ja que o mal que ela faz independe da sua
vontade pois ela esta sendo usada por um ente sobrenatural e maléfico
(MACHADO E MARIZ, 1996, p. 150).
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Diante desse ponto de vista, todos 0s opressores sdo Vvistos como pessoas oprimidas
pelo deménio e vitimas que necessitam de oracdo, segundo Machado e Mariz. Assim, a
mulher tende a adotar uma atitude mais tolerante com o seu cénjuge agressor em vista de que
ele também € uma vitima. Ela buscaria enfrentar os conflitos matrimoniais de forma mais
pacifica ja que ela compreende a situacdo do seu marido.

Nesse sentido, fala-se de uma “inversdo simbolica” na relacdo de poder e de
opressdo, ja que para as mulheres os interesses de seu marido ndo sdo opostos aos seus, 0 que
faz com que elas interpretem os conflitos conjugais ndo como conflitos de interesses e sim
como a marca de uma possessdo maligna. Desse modo, a esposa ndo considera 0 seu marido
culpado do mal que ele faz a ela e aos seus filhos, mas o considera como um prisioneiro das
forcas do mal. A mulher convertida se sente, entdo, responsavel pelo processo de conversao,
tanto do marido quando dos outros membros da familia, para que eles se libertem dessas
influéncias, em vista de que essa forma de encarar os conflitos se estende para as demais
circunstancias familiares. A responsabilidade que a mulher assume sobre o bem-estar
espiritual de sua familia tende a aumentar na medida em que ela desempenha um papel de
mediacdo dupla entre a religido e a familia (MACHADO e MARIZ 1996).

Mas, segundo Machado (1996), a énfase na figura do demonio permite uma re-
interpretacdo das experiéncias dificeis que a mulher experiencia no seu cotidiano. Assim
como todos os que estdo envolvidos nessa situacao, ela se torna merecedora de compaixao, e
aqueles que lhe fazem mal sdo tidos como vitimas dos espiritos malignos. De certo modo,
esse tipo de interpretacdo sobrenatural abre brechas para a tentativa de “autonomia” das
mulheres em relacdo aos seus familiares: ja que o marido a oprime porque esta possuido, essa
condicdo justifica as saidas da esposa para os cultos até que ela consiga converté-lo.

Nessa linha de raciocinio, vale observar que essa crenca na possessdo demoniaca
liberta 0 homem da responsabilidade por seus atos e, de certa forma, legitima a autonomia
feminina. Dessa forma, a mulher ndo se vé no papel tradicional que lhe fora atribuido, como
vitima e serva de seu marido, mas ela também nédo se vé como uma rebelde que deve lutar
contra a opressao masculina e por seus direitos. Pelo contrario, a mulher pentecostal se sente
mais forte do que seu marido opressor, que é um pecador e vitima do deménio.

No capitulo que se segue serd apresentada a descri¢cdo do trabalho de campo que
apropria elementos dos dois capitulos precedentes. De um lado pressupostos da epistemologia
ecossistémica de Bateson e de outros elementos que caracterizam a familia pentecostal.
Associados a definicdo de familia alcoolica, eles consolidam a base para uma reflexdo mais

ampla sobre os contornos de uma epistemologia da familia alcodlica pentecostal.



CAPITULO 3 - FAMILIA E ALCOOLISMO

Neste capitulo pretende-se, inicialmente, definir, com mais abrangéncia, o que
vem a ser, numa perspectiva sistémica, uma familia alco6lica. Em seguida serdo abordados os
tratamentos do alcoolismo, detidamente o tratamento da familia alcodlica pelo Al-Anon. A
distincdo desses tratamentos é de fundamental importancia na definicdo do trabalho
etnografico. O foco central desse capitulo é a descrigdo desses contatos com as familias
alcodlicas em que pelo menos um de seus membros passou ou passa por algum desses
tratamentos. A epistemologia ecossistémica de Bateson define os propdésitos de investigacéo
em cada grupo de familias discriminadas pela vinculagdo a um tratamento especifico. O
contato com familias alcodlicas em tratamentos ndo diretamente relacionadas a religido é de
fundamental importancia na comparacdo com aqueles associados a um processo de conversdo
religiosa, podendo ser estabelecidos padrbes simbdlicos e conceituais pelos quais se ira

compreender a mudanca empreendida no padréo familiar pentecostal.

3.1 — A Familia Alcodlica

Como ja exposto na introducdo, o conceito de familia alcodlica é central nessa
investigacdo, uma vez que ele se define a partir das concepcbes de familia como sistema. A
sua linha de constituicdo pode ser percorrida a partir da Teoria Geral dos Sistemas proposta
por Bertalanffy e que deflagrou, no mundo da ciéncia, uma nova perspectiva para a
compreensdo dos fenémenos humanos. Paralelamente, em 1948, Wiener propde a Cibernética
para a investigacdo cientifica dos processos sistémicos, na qual Bateson se apdia para a
compreensdo das relagcdes humanas. Bateson (1967), baseando-se na teoria dos tipos l6gicos
de Russell, assim como Watzlawick, Beavin e Jackson, a partir da teoria da informagéo,
propdem uma pragmatica da comunicacdo humana. A confluéncia desses diferentes campos
foi fundamental para o desenvolvimento de uma compreensao de familia como sistema e, por
extensdo, a de familia alcodlica.

Como define Steinglass (1989) a esséncia do enfoque sistémico é a atencdo a
organizacdo, ou seja, a relacdo entre as partes, a uma concentracdo nas relacbes matizadas,
ndo nas lineares, e uma consideracdo dos fatos no contexto em que se dao, e nao separados de
seu ambiente (p.60). Alguns principios da familia como sistema ja foram considerados no
primeiro capitulo, e sdo relembrados aqui para se pensar especificamente na familia alcodlica:

homeostase, morfogénese, feedback, causalidade circular. A homeostase seria um processo
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auto-regulador que mantém a estabilidade e protege-o (o sistema) de desvios e mudancas. Em
termos familiares, refere-se a tendéncia da familia em manter um certo padrdo de
relacionamento e empreender operacfes para impedir que haja mudancas nesse padrdo de
relacionamento ja estabelecido. Outro principio, sob o qual a familia como sistema opera, é a
morfogénese. Por sua grande adaptabilidade e flexibilidade, os sistemas tém a capacidade da
autotransformacdo de forma criativa. A familia tem potencial para mudanca e a morfogénese
designa uma mudanca dentro da ordem estrutural e funcional do sistema, de modo que este
adquire nova configuracdo qualitativamente diferente da anterior. Similar & homeostase, 0
principio da morfogénese designa a capacidade do sistema de manter a sua estrutura em um
ambiente mutante, por meio dos circuitos de retroalimentacdo negativa. O feeedback positivo
aumenta a atividade do sistema enguanto os negativos revertem-no ou pedem correcao.

Nos sistema humanos, o mecanismo de feedback tem duas fungdes primordiais: a
primeira é fornecer informaces e a segunda é definir o relacionamento entre os membros do
sistema.A causalidade circular, outro principio, sugere que mudangas em um elemento do
sistema afeta todos os outros, bem como o sistema como um todo. E um processo dindmico
que se repete sempre de maneira circular. No sistema familiar cada membro do sistema
influencia os outros, sendo ao mesmo tempo influenciado por eles. Essas influéncias mutuas
séo o cotidiano da vida familiar.

O alcoolismo dentro de uma familia traz uma grande dose de estresse,
transformando-se rapidamente numa doenca de todo o grupo familiar, como postulou Jackson
em 1954. Esse estresse € responsavel pelo rompimento da estabilidade que, por sua vez,
conduz a familia a um exagerado apego ao conhecido, cronificando atitudes calcadas em
mecanismos reguladores (Steinglass, 1987). Sempre existe um vai e vem entre o desejo da
familia de manter sua estabilidade e o desejo de mudar e crescer. Em algumas familias, a
necessidade de estabilidade parece ser a que triunfa, e a mudanca s se produz em resposta a
tremendas pressdes. Em tais familias, os mecanismos morfoestaticos exercem um efeito
tirdnico, comprimem as aspiracdes de desenvolvimento até que ndo seja possivel conté-las,
entdo explodem, ao menos na forma de grande crise da familia. Em outras familias parece
ocorrer constantes alteragdes e mudancas. Descritas como cadticas, estas familias parecem
desorganizadas, ndo reguladas e descontroladas. A familia sa é, segundo Steinglass, a que
desenvolve um adequado equilibrio entre a morfogénese e a morfoestase, sendo a chave uma
adaptacdo coerente dos mecanismos reguladores (Idem, p.61).

O modelo de sistema de familia, no caso da familia alcodlica, é assim definido

por Steinglass:
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1 — As familias alcodlicas sdo sistemas de conduta nos quais o alcoolismo e as condutas
vinculadas a este sdo convertidos em principios organizadores centrais em torno dos quais
se estrutura a vida da familia. 2 — A introdugdo do alcoolismo na familia possui a
capacidade potencial de alterar em profundidade o equilibrio que existe entre o
crescimento e a regulacdo, no seio da familia. Em geral, esta alteracdo conduz a familia
em direcdo de um acento sobre a estabilidade a curto prazo (regulacdo), a expensas do
crescimento a largo prazo. 3 — O impacto do alcoolismo e das condutas conexas com o
alcool sobre o funcionamento sistémico se adverte com maior claridade nos tipos de
mudangas que se produzem nas condutas reguladoras, a medida que a familia adapta,
pouco a pouco, sua vida as exigéncias coexistentes do alcoolismo. 4 — Por sua vez, 0s
tipos de alteracbes que se produzem nas condutas reguladoras podem ser vistos em sua
profunda influéncia sobre a forma geral do crescimento e desenvolvimento da familia.
S840 mudangas no ciclo normativo da vida desta, o que chamamos de “deformacdes do
desenvolvimento”(STEINGLASS, 1989, p. 62-3).

Na direcdo do pensamento de Bateson, para quem as condutas - 0 pensamento
auto-regulado — séo o objeto central, Steinglass investiga, portanto, as condutas relacionadas
com o uso do alcool, as quais representam um papel importante dentro dos mecanismos
morfogenéticos e morfoestaticos do sistema da familia. Neste sentido, estas duas importantes
forcas sistémicas que existem na familia tém chegado, em grande medida, a organizar-se em
torno da presenca do alcoolismo ou a serem deformadas por este, como afirma o autor
(STEINGLASS, 1989, p.69). Nos interessa, particularmente, visualizar esta superposicdo de
uma identidade alcodlica da familia ao ja complexo de sistemas e subsistemas sobre 0s quais
se sustenta a familia. As condutas morfoestaticas estariam, segundo Steinglass, modeladas por
determinados aspectos da conduta interativa vinculada com o alcool, ou os tem incorporado.
A forma geral de desenvolvimento da familia tem resultado deformado, uma vez que estas
familias se converteram em sistemas alcodlicos (Idem, p.61). Dentro desse quadro, portanto, o
uso do termo “familia alcodlica” passa a ter um carater consequente, subsidiado em sua base

pela perspectiva cibernética de Bateson.

3.2 — Os tratamentos do alcoolismo e o Al-Anon

H& uma multiplicidade de instituicbes envolvidas com a prevencdo ou com a
recuperacdo de alcodlicos, o que nos obriga a considerar de inicio, uma extensa lista. Soma-se
a isso a complexidade das combinagdes e multiplas parcerias institucionais que o combate a
adicdo aglutina. Ainda que possa ser feita uma distingdo entre institui¢des leigas (centros de
recuperacdo, hospitais, etc) e instituicdes religiosas (entidades filantropicas vinculadas a
igrejas catolicas e evangélicas ou centros espiritas) estas apresentam varios pontos em
comum. A grande maioria adota o sistema de internacdo, seja para desintoxicar o paciente,

seja com o proposito de recuperar o dependente em sentido amplo. A maioria desses
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programas mantém algum tipo de vinculo com os grupos anénimos (Alcodlicos Andnimos e
Al-Anon), os quais desenvolvem um modelo de atendimento que, embora apropriado por
inimeros programas, apresenta diferencas substanciais.

N&o é nosso objetivo fazer uma discriminagcdo exaustiva dos tratamentos para o
alcoolismo, ainda que para efeito comparativo tenhamos que estabelecer distingdes,
proximidades e distanciamentos entre uns e outros. Basicamente, estabelecemos trés campos
de observacéo: o tratamento terapéutico com internacéo, o tratamento oferecido por grupo de
matua ajuda (Al-Anon) e o “tratamento” por que passa uma familia alcodlica convertida ao
pentecostalismo. Isto serve ao proposito de compreensdo do trabalho de campo, que opera a
distingdo entre familia alcodlica e o tratamento clinico - aqui focalizando o tratamento
individualizado do membro alcodlico e ndo as terapias familiares, ainda de pouco alcance
social, como foi possivel constatar na selecdo prévia das familias — familia alcodlica e o Al-
Anon e a familia alcoolica pentecostal. A descrigdo do tratamento clinico se faz aqui breve,
uma vez que seu carater convencional, de amplo conhecimento, se limita ao isolamento do
alcoolico em clinicas de desintoxicacdo, ainda que tenha ocorrido nas Ultimas décadas uma
mudanca de conceituacdo. Nesse item apresentamos mais detidamente o Al-Anon, uma vez
que a sua descricdo e andlise nos aproxima de uma perspectiva sistémica de tratamento, muito
proxima do que se observa na familia pentecostal. Estudar a estrutura do Al-Anon sera
essencial para tratar a especificidade do religioso, no caso pentecostal, em jogo na redefinicédo
dos papeis familiares.

Em 1935, nos Estados Unidos, o alcoolismo é conceituado pela primeira vez como
uma doenga cronica, progressiva e fatal, caracterizada pela perda de controle e incapacidade
do individuo de se abster do alcool. Esta definicdo € aceita pelo AA, integrando-se até hoje a
sua filosofia de atuacdo. E apenas em 1965 que este conceito chega ao Brasil. Até entdo, o
alcodlico era tratado em hospitais psiquiatricos; e diagnosticado como desvio de carater. A
dependéncia € percebida; cada vez menos; como um problema moral, ndo obstante as
freqlientes referéncias aos desvios de personalidade e de comportamento que lhe sédo
atribuidos. A dimensdo moral continua presente, no entanto, cada vez mais; subordinada ao
plano médico-terapéutico. H4, portanto um notével avanco na conceituacdao do alcoolismo, o
que necessariamente ndo altera muito o indice de recuperacdo de alcoolicos. Ainda que
associado, algumas vezes, a outros tratamentos, o tratamento clinico segue uma perspectiva
isolacionista, de pouca eficicia na manutencdo de uma conduta abstémia. Soares (1994) nos
alerta para o fato de que “se antes, o alcoolismo era principalmente causador de desordem

social e familiar, a sociedade e a familia destacam-se, agora, por seu papel de favorecedores
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da dependéncia”. Segundo a autora, “a familia esta de tal forma presente; neste processo; que
acaba por adoecer junto com o dependente, o que leva mais de 60% dos programas de
recuperacdo a oferecerem atendimento aos familiares e seus pacientes” (p. 23). Vale lembrar
que a internacdo raramente € uma iniciativa do alcodlico, e ainda que a familia se disponha a
terapia familiar, as recorrentes recaidas do dependente favorecem um clima de constante
insatisfacao.

Quanto ao Al-Anon, este € um programa de fundamental importdncia na
comparagdo com estruturas religiosas, de modo que podem ser estabelecidos padrdes
conceituais pelos quais se ird& compreender a mudanca empreendida pelo padrdo familiar
pentecostal quando as familias alcodlicas ou alguns de seus membros aderem a fé pentecostal.
Serdo abordadas aqui sua organizacdo, suas formas simbolicas e sua
proximidade/distanciamento do fendmeno religioso, enfatizando o rito e os fatores associados
ao processo de mudanca no que diz respeito ao seu papel na reversao de um contexto andmico
com seu efeito sobre as trajetorias alcoolicas, reconstruindo-as enquanto totalidade

significativa.

Este modelo de grupo parece ter sido muito influenciado pelo contexto histérico
de onde proveio, ou seja, pela propria colonizacdo dos Estados Unidos, na qual a importancia
da vida em grupo, juntamente com as idéias de tolerancia religiosa e justica social, foram
fundamentais. Sabe-se, através da literatura dos AA, que, no momento em que estavam
constituindo seus principios enquanto grupo, estiveram associados aos pensadores te6logos
dos Grupos de Oxford, que influenciaram boa parte de suas concepgOes espirituais.
Posteriormente separaram-se deles, por considera-los excessivamente religiosos. Os AA
precisavam, portanto, de uma concepcao espiritual mais ampla, que pudesse estar ligada a
outras dimens@es da experiéncia de vida, que ndo se restringissem as experiéncias religiosas.
Os fundadores de AA, Dr. Bob e W. Bill, diziam querer conservar o programa espiritual,
mas nao o religioso, mantendo o carater de religiosidade em seu formato ritualistico. Sabemos
também, por dados histéricos, que os Grupos de Oxford sdo herdeiros, sem reivindicar sua
filiacdo, do espirito dos Quaker. Estes, por sua vez, surgem na Inglaterra no século XVII, e
pregam uma espécie de cristianismo primitivo, que se aproxima em muito de alguns
principios pregados pelos AA, como por exemplo, o fato de os Quaker intitularem-se
"Sociedades de amigos™, que procuravam "formar grupos e crentes unidos organicamente por
lacos viventes" (ANZIEU E MARTIN, 1971: 52), ou ainda, pelo fato de que as suas reunides

baseiam-se na liberdade de crencga, na igualdade dos participantes e na busca da verdade
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divina. Isto se da sob a vigilancia da inspiracdo coletiva onde as discussdes sdo abertas a
todos, "com a condicdo de falar de acordo com o espirito de verdade e ndo paraimpor-se”
(ANZIEU E MARTIN, 1971, p. 53) Outros dois tracos desta histdria convergem para
comecar a eshocar a forma de relagdo que se estabelecerd entre os AA e que possibilitard o
surgimento dos Al-Anon, a saber, as dimensdes terapéuticas e espirituais.

O Al-Anon € uma secdo dos A.A. encarregada de iniciar o tratamento da familia.
Na concepcdo dos Alcoodlicos Anbnimos, a esposa, os filhos e parentes de alcodlicos se
encontram tdo enfermos quanto estes, ja que participam do chamado carrossel da negagdo, um
exemplo da cadeia cismogenética de Bateson. Ele se constitui num grupo bastante difundido,
com regras proprias, entre as quais 0s 12 passos adaptados a realidade da familia do alcodlico.
O Al-Anon parece redefinir a visdo do papel familiar que os membros da familia do alcodlico
possuem. Esposas, maes e filhos se relnem para debater e apresentar suas experiéncias. Nesse
sentido, a narratividade é essencial na autoconstrucdo do grupo e daqueles que o comp&em:
familiares de alcodlicos. Essas sistematicas de compartilhamento de experiéncias parecem
romper a cadeia cismogenética, estabelecendo uma ruptura, ritualmente reiterada, com a
percep¢do dos comportamentos ditos doentes e que reforcam a atitude do alcodlico.

Motivados pela necessidade de ajuda no sentido de entender a doenca e
dificuldades de seus maridos, as esposas dos primeiros participantes do AA, em meados dos
anos 40, organizaram-se em uma irmandade paralela que, embora independente, funciona
aliada ao AA. E destinada a atender n&o s6 familiares como qualquer pessoa que conviva e se
interesse por um alcoolista. Tem como objetivo, além de proporcionar um alivio aquele que
tem experienciado frustracdo no desgaste de um esforgo continuo para que seu familiar pare
de beber, também o de ensinar o exame de seu proprio comportamento. Leva em conta a
ansiedade gerada pela situagdo que muitas vezes escraviza o familiar o faz com que ele queira
resolver o problema no lugar do doente, ou, ainda, com que queira controlar e alterar o
comportamento deste sem que antes tenha resposta para muitas de suas (do doente) perguntas,
e sem poder fazé-lo com as préoprias emocdes [relativas a sua posicdo de familiar de
alcodlico].

Os principios e métodos de trabalho sdo muito parecidos com os de AA, por se
tratar igualmente de grupos de mutua ajuda que tém origem, muitas vezes, nesses outros, com
0 uso dos doze passos devidamente adaptados e estrutura de funcionamento dos grupos nos
mesmos moldes. Geralmente os grupos sdao concomitantes do AA, em salas diferentes. O Al-
Anon se desdobrou também no Al-Ateen — em 1957, um adolescente, cujos pais participavam,

respectivamente, de Al-Anon e AA, fundou um grupo que pudesse atender as necessidades de
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sua faixa etaria. Essa nova extensdo do AA, também criada sob os mesmos moldes, logo teve
boa repercusséo e proliferou rapidamente, atendendo hoje muitos jovens.

De acordo com a publicacdo Os caminhos para a recuperacdo — Passos,
TradigcOes e Conceitos do Al-Anon, aprovada pela Conferéncia de Servigos Mundiais Grupos
Familiares Al-Anon, este é um programa espiritual baseado nos principios encontrados nesses
Trés Legados. Qualquer um que tenha sido afetado pela maneira de beber de uma outra
pessoa é bem vindo na associacao. Pessoas de diversas religides, assim como aquelas que nao
tém religido, podem encontrar ajuda no Al-Anon (2003, p.9). O logotipo do Al-Anon
condensa estes principios:

é um tridngulo com um circulo em seu interior. Os trés lados do tridngulo simbolizam os
nossos Trés Legados: recuperacdo pela aceitacdo dos Passos, Unidade pela aceita¢do das
TradicGes e Servigo pela aceitacdo dos Conceitos. Todos os trés lados sdo necessarios
para que o triangulo permaneca sendo um triangulo, assim, como um banquinho de trés
pernas necessita de todas as trés pernas para ficar em pé. O circulo dentro do tridngulo
foi descrito por alguns membros do Al-Anon como um circulo de boas vindas, que leva
a mensagem de esperanca do Al-Anon a muitos familiares e amigos que convivem ou
conviveram com a doenca do alcoolismo. Neste simples simbolo, encontramos
representados 0s principios espirituais que nos unem em nosso vinculo comum: a
recuperacao dos efeitos do alcoolismo, a doenca da familia. (Idem, p.9)

A recuperacdo da familia, apoiada por outras familias, terd como meta a

consecucdo dos 12 passos, executados sob a égide das 12 tradi¢Ges e dos 12 conceitos.

Os 12 Passos:

1 — Admitamos que éramos impotentes perante o alcool — que tinhamos perdido o
controle de nossas vidas.

2 — Viemos a acreditar que um Poder Superior a nés mesmaos poderia nos devolver
a sanidade.

3 — Tomamos a decisdo de entregar nossa vontade e nossa vida aos cuidados de
Deus, como nds O concebiamos.

4 — Fizemos um minucioso e destemido inventario moral de n6s mesmos.

5 — Admitamos para Deus, para nés mesmos e para um outro ser humano, a
natureza exata de nossos defeitos.

6 — Ficamos inteiramente prontos para que Deus removesse todos esses defeitos
de carater.

7 — Humildemente, pedimos a Ele para remover nossas imperfeigdes.

8 — Fizemos uma relacdo de todas as pessoas que tinhamos prejudicado e nos
dispusemos a fazer reparacdes a todas elas.

9 — Fizemos reparagdes diretas a essas pessoas, sempre que possivel, exceto
quando fazé-lo viesse prejudica-las ou a outras pessoas.

10 - Continuamos fazendo o inventario pessoal e, quando estadvamos errados, nds
0 admitiamos prontamente.

11 — Procuramos, através da prece e da meditagdo, melhorar nosso contato
consciente com Deus, como nds O concebiamos, rogando apenas o conhecimento
de Sua vontade em relacdo a nos e a forca para realizar essa vontade.

12 — Tendo tido um despertar espiritual, por meio deste Passos, procuramos levar
esta mensagem a outras pessoas e praticar estes principios em todas as nossas
atividades.
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As doze tradiges:

1 — Nosso bem estar comum deve vir em primeiro lugar; o progresso pessoal do
maior nimero de membros depende da unidade.

2 — Para nosso propésito de Grupo ha somente uma autoridade — um Deus
amoroso que pode Se manifestar em nossa consciéncia de grupo. Nossos lideres
sdo apenas servidores de confianca; eles ndo governam.

3 — Os parentes de alcodlicos, quando se relinem para prestar ajuda uns aos outros,
podem chamar-se de Grupo Familiar Al-Anon, desde que, como Grupo, nédo
tenham nenhuma afiliagdo. O Unico requisito para ser membro é que exista um
problema de alcoolismo num parente ou amigo.

4 — Cada Grupo deve ser autbnomo, exceto em assuntos que afetem um outro
Grupo, ou o Al-Anon, ou AA como um todo.

5 — Cada grupo Familiar Al-Anon tem apenas um propdsito: prestar ajuda a
familiares alcoolicos. Fazemos isso, praticando os Doze Passos de AA, nos
mesmos; encorajando e compreendendo nossos parentes alcodlicos, bem como
acolhendo e proporcionando alivio a familiares de alcoo6licos.

6 — Nossos Grupos Familiares Al-Anon nunca deverdo endossar, financiar ou
emprestar nosso home a qualquer empreendimento de fora, para que problemas de
dinheiro, propriedade e prestigio ndo nos desviem de nosso objetivo espiritual
primordial. Embora sendo uma entidade separada, deveremos sempre colaborar
com Alcoolicos Andnimos.

7 — Cada grupo deveré ser totalmente auto-suficiente, recusando contribui¢des de
fora.

8 — O trabalho do Passo Doze do Al-Anon devera sempre permanecer nao
profissional, mas nossos centros de servico podem contratar funcionarios
especializados.

9 — Nossos Grupos, como tais, nunca deverdo ser organizados, mas podemos criar
juntas ou comités de servigco diretamente responsaveis perante aqueles a quem
prestam servigo.

10 — Os Grupos Familiares Al-Anon ndo opinam sobre guestdes de fora, portanto,
nosso nome jamais devera ser envolvido em controvérsia publica.

11 — Nossa politica de relagdes publicas se baseia na atragdo, ndo na promocgao;
precisamos manter sempre o anonimato pessoal em nivel de imprensa, radio
televisdo e filmes. Precisamos proteger, com o maximo cuidado, o anonimato de
todos os membros de AA.

12 — O anonimato é a base espiritual de todas as nossas Tradi¢oes, lembrando-nos
sempre de colocar os principios acima das personalidade.

Os doze conceitos de servico do Al-Anon:

1 — A responsabilidade e autoridade finais pelos servicos mundiais do Al-Anon
cabem aos Grupos Al-Anon.

2 — Os Grupos Familiares Al-Anon delegam completa autoridade administrativa e
operacional a sua Conferéncia e as unidades de servigo.

3 — O Direito de Decisdo propicia a lideranca efetiva.

4 — Participacdo é a chave da harmonia.

5 — Os Direitos de apelagdo e Peticdo protegem as minorias e garantem que elas
sejam ouvidas.

6 — A Conferéncia reconhece a responsabilidade administrativa primordial dos
Curadores.

7 — Os Curadores tém direitos legais, enquanto os direitos da Conferéncia séo
tradicionais.

8 — A Junta de Curadores delega plena autoridade de administracdo rotineira da
sede do Al-Anon a seus comités executivos.
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9 — Boa lideranca pessoal em todos 0s niveis de servico é uma necessidade. No
campo de servi¢os mundiais, a Junta de Curadores assume a lideranga principal.
10 — A responsabilidade de servico é balanceada por autoridade de servigo
cuidadosamente definida, evitando dupla administracéo.

11- O Escritorio de Servicos Mundiais ¢ composto de comités permanentes,
executivos e membros do quadro de funcionarios.

12 — A base espiritual dos servicos mundiais Al-Anon esta contida nas garantias
Gerais da Conferéncia, artigo 12 da Ata da constituicdo.

A concepcdo do alcoolismo como doenca da familia permeia o discurso

programatico do Al-Anon:

Como recem-chegados ao Al-Anon, muitos de nos estamos oprimidos pelo
conceito da doenca da familia. Logo aprendemos sobre os Doze Passos. Ouvimos
dizer que “trabalhar” esses Passos é 0 nosso caminho para a recuperacdo pessoal.
Nos disseram que através dos estudo dos Passos aprenderemos novas maneiras de
lidar com nossas vidas; descobriremos que somos responsaveis pela nossa propria
felicidade e que ndo podemos controlar as outras pessoas (Idem, p.10). Os Passos
nos ajudam a aprender como amar a n6s mesmos, confiar em nosso Poder Superior
e comegar a recuperar nossos relacionamentos com outras pessoas. As Tradi¢oes
nos mostram como estabelecer relacionamentos saudaveis dentro dos nossos
Grupos, entre nossos amigos e em nossa familia. Os conceitos nos ajudam a
expandir tudo o que aprendemos ao mundo em geral — nossas familias, empregos,
organizagOes e comunidades (p.11).

Um livreto do Al-Anon intitulado Alcoolismo um carrossel chamado negacéo,

escrito originalmente em 1968 pelo Reverendo Joseph L. Kellerman, diretor do Conselho

sobre alcoolismo de Charlote (EUA), foi publicado em 1986 no Brasil. Nele é descrita a

dindmica das familias de alcodlicos. Esta € comparada a uma peca tragica em trés atos na qual

h& no minimo quatro personagens participando: o bebedor, sua familia, amigos, colegas de

trabalho.

Uma pessoa bebe, fica embriagada e outras reagem as suas bebedeiras e suas
consequiéncias. O bebedor responde a essas reacGes bebendo novamente. Isto
estabelece um carrossel de culpa e negagdo, uma descida em espiral que
caracteriza o alcoolismo. A publicacdo em questdo adota uma perspectiva
relacional na abordagem do alcoolismo: ndo devemos olhar o alcodlico
isoladamente, mas observar a doenga como se estivéssemos sentados entre 0s
espectadores, assistindo a uma peca e observando cuidadosamente os papéis de
todos os atores do drama (p.11).

Esses papéis sdo trés; fundamentalmente: facilitador, vitima e provocador. Estes

personagens surgem para remover problemas e os resultados dolorosos da bebida, o que

convence ao alcoodlico de que ele pode continuar a se comportar da mesma maneira. A mée ou
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esposa do alcodlico é tida como elemento fundamental para manter o carrossel girando. Ela

ocupa o papel de provocadora, mas o alterna com outros papeis.

O alcodlico aprendeu que o uso do alcool faz com que ele se sinta melhor. Para

ele isso € uma bengdo, ndo uma desgraca, seu remédio, ndo um veneno. Por algumas horas,

isso faz desaparecer suas preocupaces; dissolve seus temores, reduz sua tensao, remove sua

soliddo e soluciona todos os seus problemas. No que seria 0 Ato | da peca, 0 alcoolico declara

que

ninguém pode dizer-lhe o que fazer; ele é quem diz. Isso torna muito dificil a
familia falar sobre a bebida e seus resultados. Mesmo quando a bebida esta
obviamente causando sérios problemas, ele simplesmente ndo o discutira.
Conversar é como uma rua de mao Unica. Ninguém parece ouvir 0 que 0s outros
estdo dizendo. Em ambas as partes, as pessoas dizem uma coisa e, ndo obstante,
fazem outra. E por isso que é necessario ver a peca para compreender 0
alcoolismo. (...) Observar o alcodlico isoladamente, ler uma descrigdo cientifica
da doenga, ou ouvir a familia narrar suas aflicoes, é apenas uma parte do drama. A
palavra chave do alcoolismo é negagdo, pois repetidas vezes as pessoas fazem o
gue disseram que ndo fariam e negam o que elas fizeram. Se n6s pudéssemos ver
a peca na TV com o som desligado, entenderiamos muito melhor o que esta
acontecendo (...) O &lcool, que no comego lhe proporcionava uma sensacdo de
sucesso e independéncia, agora lhe retirou a sua mascara e o revela como uma
crianca indefesa e independente.

Ja no ato Il o alcoodlico

ndo faz nada, mas aguarda e conta com que 0s outros facam por ele. Os outros
trés personagens, na pega, representam seus papéis e o alcodlico se beneficia com
0 que eles fazem. Ele faz pouco ou nada; tudo € feito para ele no segundo ato (...)
O FACILITADOR - A primeira pessoa a aparecer € uma que poderiamos chamar
de facilitador, um “prestativo” Sr. Inocente que pode ser impelido, por sua propria
ansiedade e culpa, a resgata seu amigo alcodlico, do seu apuro. O facilitador pode
ser um homem fora da familia, talvez um parente; ocasionalmente uma mulher
representa esse papel (...) Também € representado pelos chamados “profissionais
auxiliares” — clérigos, médicos, advogados, assistentes sociais. 1sso nega ao
alcodlico o processo de aprender, corrigindo seus proprios erros, e o condiciona a
acreditar que sempre havera um protetor que vira em seu auxilio (...) A VITMA -
O personagem seguinte a aparecer em cena pode ser chamado de Vitima. Pode ser
o chefe, o empregador, o contramestre ou supervisor, o oficial comandante na
vida militar, um s6cio nos negécios ou, algumas vezes, um colega de trabalho. A
vitima é a pessoa responsavel pela execugdo do servico, se o alcodlico estiver
ausente por causa da bebida ou presente um dia sim, outro ndo, por causa das
ressacas. E a vitima que permite ao alcodlico prosseguir em sua bebedeira
irresponsavel sem perder o emprego (..) O PROVOCADOR - O terceiro
personagem deste ato € a pessoa-chave na peca: o cdnjuge ou os pais do alcodlico,
a pessoa com quem o alcodlico vive. Geralmente é a esposa ou a mae (...) Ela é
uma veterana neste papel e ja o representas muito mais tempo que 0s outros no
ato. Ela é a Provocadora. Esta magoada e aflita pelos repetidos episédios causados
pela bebida, porém mantém a familia unida apesar de todos os problemas
causados pela bebedeira. Em troca, realimenta o casamento com sua amargura,
ressentimento, medo e dor, e assim se torna a fonte de provocacdo. Ela controla,
tenta forcar as modificacOes que deseja; sacrifica-se, adapta-se, jamais esquece...
Essa personagem poderia também ser chamada de Ajustadora; ela esta
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constantemente se ajustando as crises e confusdes causadas pelas bebedeiras. O
alcodlico culpa-a de tudo que vai mal no lar e no casamento; ela tenta tudo o que é
possivel para manter o casamento a fim de provar que ele esta errado.

Oato Il :

comega quase da mesma maneira que o ato um, mas algo lhe foi acrescentado
pelos primeiros e segundo atos. A necessidade de negar sua dependéncia agora é
maior e deve ser expressada imediatamente, e ainda mais enfaticamente. O
alcodlico nega ter problema com sua maneira de beber, nega ser um alcodlico,
nega que o alcool lhe estd causando problemas. Recusa-se a reconhecer que
alguém o ajudou — mais negacdo. Nega que podera perder o emprego e insiste em
ser o melhor ou o mais habil no seu cargo. Acima de tudo, nega ter causado
transtorno para a familia... Com o tempo a familia se adapta ao modo de vida em
conjunto. O alcoodlico pode negar que bebera de novo e outros na peca podem
prometer jamais voltar a ajuda-lo. O facilitador diz que ndo tornaré a resgata-lo. A
Vitima ndo permitira outro fracasso devido a bebida. A provocadora, seja esposa
ou mae, diz ao alcodlico que ndo poderdo viver juntos nessas condicdes.

O texto conclui que se os dois primeiros atos forem representados tal como foram
descritos, entdo o Ato Ill os seguira da mesma forma. Se o Ato | nédo tivesse ocorrido, ndo
teriamos tido o comec¢o de uma peca sobre o alcoolismo e o drama que o cerca. Isto torna o
Ato Il o Unico em que o tragico drama de alcoolismo pode ser modificado, o Unico Ato no
qual a recuperacdo pode ser iniciada pelas decisfes e a¢bes do ndo-alcodlicos. No Ato Il, o
alcoolico aceitou tudo o que foi feito para ele pelos outros, que se comportam dessa maneira
por escolha ou porque simplesmente ndo podem resistir em ajuda-lo. Nao obstante, este ato é
0 Unico que possui o real potencial para interromper a descida em espiral do alcoolismo e seu
carrossel de negacéo.

O livreto traca uma perspectiva de recuperacdo planejada para o alcoolismo. Esta
precisa comecar com as pessoas do Ato II.

Elas precisam aprender como as pessoas se afetam umas as outras nesta doenca e
depois aprender a parte mais dificil, agir de uma forma completamente diferente.
Novos papéis podem ser aprendidos somente buscando aqueles que compreendem
a peca e colocando em pratica a sua visdo e conhecimento. Se o Ato Il for
reescrito e representado outra vez, ha razdes para acreditar que o alcodlico podera
recuperar-se. Ele estd trancado em sua doenca; outros seguram a chave da
fechadura. Nao podemos pedir que desista de beber como forma de resolver seus
problemas, mas se destrancarmos a porta ele ficara livre para sair (...) Até que
haja mudancas drasticas em nossas atitudes sociais ou culturais em relacao
a bebida e ao alcoolismo o membro da familia que deseja iniciar um
programa de recuperacdo do alcoolismo precisa compreender que isso pode
ser um processo longo e dificil. Entretanto, se a esposa ou outro membro
da familia deseja entrar num programa semanal de educacdo, terapia, Al-
Anon ou orientacdo, e trabalhar nele por um periodo de seis meses, em
geral ocorrem mudancas, ndo somente em sua vida, mas muitas vezes na
vida e acdo do alcodlico (...) Repetindo, a esposa pode encontrar uma fonte
de ajuda para si mesma. Esta é a Gnica forma de interromper o carrossel da
negacdo. Uma vez encontrado auxilio, ela deve continuar a usa-lo o quanto
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possivel e construir seu préprio programa de recuperacao, preferivelmente
dentro de um grupo estabelecido. Comecar um programa de recuperacdo
pode causar grande sofrimento, conflito e confusdo, mas com o passar do
tempo, € bem menos doloroso do que ajudar o alcodlico a continuar
bebendo por permanecer como membro coadjuvante na peca que mantém o
Carrossel girando.

Né&o é dificil associar esse processo com a mudancga de primeira e de segunda
ordem. A mudanca efetiva do padrdo familiar vincula-se a uma recuperacao, definida pelo Al-
Anon, como sendo baseada no reconhecimento de um Poder maior e na aplicagdo ativa dos

principios contidos nos Passos, Tradi¢des e Conceitos.

3.3 — A familia alcodlica como campo etnografico

Este item compreende o trabalho etnografico realizado com familias alcodlicas ndo
explicitamente vinculadas a um credo religioso e familias de credo pentecostal. A
incorporacgéo deste procedimento coloca a observagdo como instrumental privilegiado para a
comparacdo associativa entre alcoolismo e pentecostalismo. Para tanto foram feitas
observacdes participantes com trés grupos familiares. O de familias alcodlicas com alcoolicos
gue estdo ou passaram pelo tratamento clinico, o de familias alcodlicas que freqlientam o Al-
Anon e o das familias alcoolicas em que o alcodlico se converteu ao pentecostalismo. Assim,
fazer da familia um campo etnogréafico serve ao proposito de compreender quais as mudancas
gue os membros familiares de alcoodlicos empreendem ao entrar para uma agremiacdo
religiosa pentecostal.

De cada grupo foram selecionadas 3 familias com as quais foram planejadas em
torno de 5 visitas a cada uma. Os contatos foram definidos, a principio, com toda a familia,
embora ja se soubesse de antemdo dos condicionantes circunstanciais, ou seja, a dinamica
entre os membros da familia, determinando a disponibilidade dos mesmos. Os encontros
foram feitos no domicilio, para que houvesse uma nogdo mais precisa do ambiente em que a
familia convivia e facilitar a adesdo dos membros ao propdsito da pesquisa. As duragdes dos
encontros com as familias foram em torno de uma hora e meia. Os intervalos entre as
entrevistas variaram de vinte a trinta dias, conforme acertos e disponibilidade das familias,
mas manteve-se, basicamente, em uma frequéncia mensal. No contato inicial, as familias
foram informadas e esclarecidas sobre o objetivo do trabalho, duragdo dos encontros,
periodicidade, etc. Também foram sondadas quanto a possibilidade de gravar os encontros,
sendo que nenhuma fez objecdo quanto a esse proposito. A realizacdo deste trabalho

etnogréfico se estendeu de janeiro a outubro de 2007.
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Foram sondadas para a pesquisa 28 familias de alcoolistas. Destas, 9 foram definidas
para o trabalho efetivo de pesquisa, apos a fixacdo de critérios previamente estabelecidos. Os
critérios para a participacdo neste estudo basearam-se na composicdo familiar, definindo-se
pela familia nuclear®, no aceite em participar do estudo, na trajetéria do alcoolista e familiares
quanto as tentativas de manutencdo da abstinéncia, na vinculagdo aos tratamentos
convencionais e, em um terco das familias, na conversdo ao pentecostalismo como fator de
eficacia no tratamento do alcoolismo. Quanto aos grupos de familias alcodlicas, foi utilizada a
abreviacdo FTC (Familia Tratamento Clinico), FAL (Familia Al-Anon) e FPT (Familia
Pentecostalismo) respectivamente, e para garantir o anonimato das pessoas optou-se por
nomes ficticios. Cada grupo foi subdividido em 1, 2 e 3 para diferenciar as trés familias em
cada grupo. As analises feitas possibilitaram o agrupamento de comportamentos semelhantes
em categorias teoricas - denominadas neste estudo de padrfes de vida, 0s quais congregam
uma identidade de comportamento alcoolista. Esses resultados remeteram-nos para as
situacGes que foram consideradas, dentro de uma perspectiva batesoniana, de manutencéo,
mudanca de primeira ordem, e de repadronizacdo, mudanca de segunda ordem.

O procedimento padrdo usado foi o de um contato telefénico inicial com as familias a
fim de marcar um horéario em que todos os membros estivessem presentes. Quase que
invariavelmente, este proposito foi frustrado, a presencga constante era a da mulher, os outros
membros participavam de modo diferenciado em cada grupo de familias. O encontro era feito
na casa da familia, no horario marcado (geralmente a tarde, fim de semana e feriado). A op¢éo
por encontrar as familias no seu préprio lar resultou de uma necessidade préatica: era
indispensavel a observacdo do contexto em que a familia alcodlica estava inserida.
Comunicava-se ao grupo que as informacGes eram sigilosas e que ninguém, sendo 0O
pesquisador, teria acesso direto aos dados identificadores. As (poucas) perguntas — formuladas
oralmente e dirigidas ao grupo — eram bastante abertas, dando margem a que respondessem 0
que quisessem. Respondia-se a perguntas eventuais da familia.

O relato descritivo da observacdo participante compreende informag6es coletadas em
todos os encontros realizados, ainda que alguns tenham sido mais proficuos que outros. Esta
observacgdo fez, progressivamente, esclarecer o padrdo de funcionamento da familia. Foram
identificadas as condicdes da familia para lidar com o alcoolismo, como percebiam o
problema, que conflitos foram gerados e mantidos durante o periodo do uso do alcool, as

perdas ocorridas e as modifica¢fes que a familia sofreu para acomodar o uso do alcool. Para

> Segundo Bell (1975) a familia é uma unidade coletiva composta de pais e filhos, desenvolvida a partir de um
relacionamento biolodgico, recebendo comumente a designagdo de familia nuclear.
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direcionar a coleta de informacdes foi pensada, a principio, em uma estrutura basica de
entrevista que apenas serviria de auxiliar na descricdo da visao de cada membro a respeito do
uso do alcool, as interferéncias que o seu uso trazia as relagdes, a historia da familia atual, da
familia de origem, enfim, a constituicdo da familia. Mas isto contrariava a perspectiva
sistémica proposta nessa investigacdo, uma vez que se objetivava analisar 0s processos de
comunicacdo familiares, ainda que as familias, particularmente as do Al-Anon e pentecostal,
adotassem o relato pessoal como preponderante. Desse modo decidiu-se por uma interferéncia
verbal minima por parte do pesquisador e um nédo direcionamento por meio de perguntas.

N&o é uma tarefa simples ir a campo com tal pretensdo e este conflito se
estende para o0 processo de transcricdo do material. Quando relido o que foi transcrito, o
sentimento da distancia entre o que queria exprimir e o que o texto fixou pareceu evidente. As
informacgdes coligidas trazem consigo os tracos das impressdes afetivas, que transcendem a
linearidade exigida pelo texto escrito. Num sentido antropolégico, isto é, a interpretacdo, ou
seja, quando se aventura a dar um sentido aquilo que se olha e ouve, num tempo posterior de
reflexdo que toma uma forma e configuracdo ditada pela necessidade de delimitar o campo de
visdo. A forma encontrada de aproximacdo dessa questdo é a de tomar as palavras - as
palavras daqueles a quem eu observava - em seus contextos valorativos especificos (onde o0s
sentidos das palavras sdo inseparaveis do contexto e momento em que sdo enunciadas). As
palavras sdo carregadas de um poder de evocarem sentimentos de afeto, que ndo sao

completamente recobertos pela instdncia comunicativa da linguagem.

Este trabalho talvez possa situar-se como um exercicio de superacdo, que
geralmente se expressa na sensagdo ou mesmo nos fatos que muitas vezes definimos como
uma dificuldade de escrever sobre a experiéncia. O exercicio antropologico € um exercicio de
interpretacdo, mas ndo pode reduzir-se a uma interpretacdo qualquer, pois € marcada pelos
conceitos que balizam a disciplina e a investigacdo proposta. Desta forma, pode-se partir do
préprio funcionamento da linguagem, tomando-o como analogia deste processo de construcao
do objeto. Ao falar, recorta-se um determinado campo de linguagem, e com este gesto, fixa-se
um certo dominio de relagdes que as palavras estabelecem entre si no interior deste campo.
Por outro lado, sempre é deixada de fora, ainda que apenas momentaneamente, uma série de
outros campos possiveis. Seguindo com esta comparacao, pode-se dizer que, ao falar, fala-se
de um determinado lugar. E pode-se até mesmo tentar perceber de que lugar se esta falando.
Mas, com isso, ndo se exclui os outros lugares que os outros falantes ocupam. Quando se fala

a alguém, se fala desde um lugar e, quando os outros falam, ocorre 0 mesmo. Estes lugares
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ndo sdo delimitados apenas por suas marcas linglisticas, mas também nas dimensdes social,
historica, discursiva e subjetiva. A palavra enunciada deixa varios tracos que seus locutores

irdo ler de acordo com o lugar social e subjetivo que ocupam.

O olhar metodolégico € o que vai determinar o objeto de conhecimento
especifico. E um olhar sensibilizado pela teoria. Ou seja, ndo se trata de um mesmo objeto
visto de perspectivas diferentes, mas de que o ponto de "visada" se recorta 0 objeto na
multiplicidade dos diferentes possiveis objetos. Existem diferentes perspectivas pelas quais se
conduz uma investigagcdo empirica - diferentes maneiras de se olhar para o campo empirico -
e estas perspectivas vdo estar condicionadas por questdes epistemoldgicas. Bateson € um
critico das epistemologias, entendidas aqui como um modo rigido de se posicionar no mundo.
Nesse sentido, essa investigacdo € ciente das suas limitacdes. A analise que se depreende
desse contato com as familias deve estar, portanto, cercada de ressalvas, ainda que se preserve

a sua significacdo antropoldgica.

3.3.1 - A familia alcodlica e o tratamento clinico

A familia FTC1 é constituida de quatro membros: o casal e dois filhos, um menino,
Renato, de sete anos e uma menina, Gabriela, de quatro anos. lara, a mae, tem 34 anos e esta
casada ha nove anos com Sandro, 35, funcionario publico, alcoolista desde os 15 anos. Ele
esteve internado cinco vezes e esta em abstinéncia ha dois meses.

O primeiro encontro com a familia FTC1 foi um pouco frustrante. Haviamos
combinado com quinze dias de antecedéncia e logo no primeiro contato, pretendido com toda
a familia, sé lara estava presente. Ainda na porta de casa ela se desculpou dizendo que o
marido teve um contratempo e ndo poderia chegar para a entrevista. Os filhos tinham ido a
casa da tia, que mora a dois quarteirdes dali. Ela logo confidenciou que preferia mesmo que
eles ndo estivessem presentes. lara fala olhando para os lados, visivelmente desconfortavel
com a situacdo. A casa da familia fica num bairro de classe média baixa. A parte externa
ainda exibe lajotas aparentes e um certo desleixo com o entorno. lara me convida para me
acomodar na sala. O comodo é bastante pequeno, com dois sofas que ocupam quase todo o
espaco. Ela fica de pé, visivelmente ansiosa. Pergunta se ndo quero uma agua ou café.
Recuso de imediato. Eu estava um pouco decepcionada com a auséncia dos demais e nao
dissimulava muito bem este descontentamento. lara parece ter percebido e diz que da proxima

vez que eu retornasse a familia inteira estaria reunida. Ela se senta e comeca a falar do
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marido, como se estivesse prestando depoimento, e ndo numa conversa informal (pelo menos
pretensamente informal). Olhava-me em busca de aquiescéncia. Sua fala era entrecortada com
suspiros. O olhar, as vezes, parecia vago, como se ansiasse por se fixar em algum objeto. Ela
se refere a Sandro sempre amargamente, mas de forma ambigua. Uma hora ele é referido
como “ndo tem jeito mesmo”, outras vezes de “coitado, ele ndo se controla”. Ela deixa bem
claro que so fica tranqila de fato quando ele se interna. Ela se dirige a mim, um olhar menos
desconfiado, e confidencia que se sente muito melhor quando o marido esta internado, o que
ja ocorreu cinco vezes, nos Ultimos quatro anos. Segundo lara, as atividades do comum dos
dias, como comer e dormir, ganham em qualidade. Os filhos, ainda que indiretamente,
compartilhariam da sua opinido. Sandro, diz ela, alterna periodos de afetuosidade e de
hostilidade em relacdo as criancas, elas se sentem perdidas com o “destempero” do pai,
conclui lara. O problema, portanto, estaria no retorno ao mundo, o que definitivamente néo
pode ser evitado. Durante a conversa com lara fica evidente o seu orgulho de estar sempre
prestando ajuda a vizinhanca. lara, ao que parece, encarna o prototipo da “Dona Socorro”. Ela
se sente poderosa nesse aspecto. Sua voz ganha uma vibracdo antes embotada pelo
constrangimento do primeiro encontro e o contetdo “pesado” de seu relato. Ela se diz muito
querida pela vizinhanca. Seus filhos freqlientam as casas vizinhas e de acordo com ela “isto
ndo tem preco”. O retorno do marido, ap6s o periodo de internamento, faz, no entanto, com
que ela tenha que se submeter aos seus desmandos. “Eu ja pedi ao doutor para ele ficar mais
tempo internado. O tempo que ele fica ndo é suficiente”, lara repetiu algumas vezes isso ao
longo da conversa. Fica claro, para mim, que ela se sente podada com a presenca do marido.
Ela gesticula ao falar. Parece constrangida e ao mesmo tempo aliviada por confidenciar a mim
o desconforto que a presenca do marido, muitas vezes, impde. Acredito que, ao fim desse
primeiro encontro, ao contrario do que eu esperava, a conversa em particular com lara serviu
para “quebrar o gelo” e estabelecer uma relagdo menos tensa com 0 meu objeto de estudo.
Marcamos para 0 sadbado seguinte o proximo encontro. Perguntei, nesse momento, se 0
marido havia se arrependido de ter concordado em colaborar com a minha investigacao.
Afinal eu ndo queria trazer mais conflito aquela relacdo. Ela me assegurou que nao.

No segundo encontro Sandro finalmente aparece. lara me apresenta a ele, que me
cumprimenta sem muito entusiasmo, ainda que polidamente. lara fala que os filhos estdo
brincando na casa da vizinha e que logo voltariam para casa. Sandro permanece calado até
entdo. Ele quebra o siléncio solene gque se estabelece por alguns instantes e me pergunta sobre
o trabalho que estou realizando, o que de fato eu quero deles. Estamos definindo a relagéo.

Exponho rapidamente o que pretendo a principio. Ele assente com a cabega, sem mais
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curiosidade. E notavel o desconforto de lara. Sandro fala que ha um exagero por parte dela,
ele ndo € um alcodlico inveterado como ela costuma pintar. Ao contrario, ele leva uma vida
normal como todo mundo. Quando perguntado sobre o tratamento, no entanto, se mostra
evasivo, diz que foi por problemas de salde. lara pontua a conversa com uma ou outra
observacgdo, ao que Sandro reage quase sempre contrariado. Fica evidente a sua resisténcia as
observacdes da mulher. lara se mostra, progressivamente, mais aguerida em sua postura
fisica. Sua voz aos poucos ganha expressdo. Ha4 uma nitida atmosfera de confronto, ainda que
lara tente minimizar isso com generaliza¢fes do tipo “Que familia ndo tem problemas?” ou
“Viver junto ndo é nada facil, a gente tem que matar um ledo por dia”. De certa forma, a
presenca do marido impde uma atmosfera hostil, como eu ja previa. Tento ndo interferir no
rumo da conversa. Ambos conduzem a conversacdo. Aos poucos o0 discurso ganha contornos
mais incisivos, ha troca de acusaces, ainda que veladas por um verniz de polidez, percebe-se
um clima de rivalidade, de meios tons. A metacomunicacgdo se torna mais explicita e ambos se
dirigem ou se referem ao modo como 0 outro enuncia suas observacfes. A tensao € cortada
pela chegada dos filhos. lara me apresenta as criangas. Elas ndo parecem intimidadas pela
minha presenca. O pai pede aos dois para aguardar no quintal. Prefiro encerrar o encontro por
ali mesmo. N&o havia mais clima para retomar a conversa.

No encontro seguinte, vinte dias depois, a familia toda esta em casa. O pai senta-se
numa cadeira e permanece silencioso, enquanto lara fala com determinacdo do seu expediente
em ajudar uma vizinha que tem um menino com paralisia cerebral. Renato e Gabriela se
impacientam e pedem a mde para brincar no quarto. Minha presenca parece ja ndo oferecer
qualquer barreira a livre expressdo de ambos. lara quer muito falar de suas aflicdes. Embora
seu discurso tenha um tom amistoso, ela pontua com observacdes explicitas sobre o
comportamento, a seu ver, reprovavel do marido. Sandro reage ao comportamento dela: “Olha
que coisa, ela fica reparando 0 meu jeito, o que eu faco, o que eu digo, parece que estou sendo
vigiado por um sargento!”. Sua fala se dirige a mim, no entanto ele olha fixamente para ela. A
resposta de lara é padrdo: "Me preocupo muito com ele e ele ndo reconhece isso! Me desgasto
por eles e olha o jeito como ele fala comigo!”. A comunicagdo era uma sucessdo de dialogos
interrompidos abruptamente por exibi¢bes de orgulho e vaidade do pai: “Eu sou muito
positivo, quando eu mando, mando com autoridade” ou “quando eu era rapaz, era bonito,
conquistava todas as meninas facilmente” e “controlo tudo na minha vida e nao é um copo de
cerveja que me escraviza, que me da rasteira”. O problema é que a “rasteira acontecia”

principalmente nos finais de semana, segundo relato de lara, quando ele chegava
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extremamente alcoolizado em casa, como também pude presenciar uma vez, num domingo a
tarde.

Nosso ultimo encontro repetiu 0 mesmo padrdo comportamental do anterior. Percebo
que ambos ndo querem que eu converse com as criangas sobre o0s problemas da familia. O que
ndo seria mesmo fécil dada a pouca idade de ambos. lara comenta nesse encontro das
dificuldades de Renato na escola. A professora tem relatado que ele é muito disperso e, as
vezes, reage agressivamente as brincadeiras dos colegas. Sandro interrompe minimizando as
consideracdes da mulher. Para ele isto € uma fase e que logo ele se adaptaria a escola. lara
volta a falar dos projetos frustrados de reformar a casa. O dinheiro nunca sobra, diz ela.
Sandro permanece em siléncio, ela pisca o olho para mim quando diz: “Eu ndo aguento mais,
vou mesmo dar um jeito na minha vida, penso em arrumar um emprego e ir para bem longe.
Sei costurar muito bem, ja costurei para fora e posso me virar”. A piscada queria dizer
claramente que aquela ndo era uma ameaca concreta, que ela ndo faria isso.

Sandro volta a falar do quanto era sedutor no passado. lara balanga a cabeca para a
esquerda e para a direita e levantava os olhos como se dissesse: “Que horror! Que mentira!
Que metido!”. lara parece ndo se encaixar no perfil das mulheres irresistiveis que ele
descrevia. No momento, pelo menos, tenho diante de mim uma mulher que aparenta ter mais
idade do que efetivamente tem. Seus cabelos estavam mal cuidados, oleosos, e suas roupas
foram vestidas para me receber: um blazer que nao se usa em casa, ha uma nitida preocupacéo
com a imagem.

Nesse dia, Sandro parece empenhado em contar vantagens sobre seu trabalho, onde ele
ndo tinha nenhum inimigo. Ele era a pessoa que se dava bem com todas as outras do mundo.
O problema estava na dona lara, a sargento. Quando ele diz isto, ela se levanta e diz:
“Também pudera! Vocé é o bonzinho. Fora de casa vocé é um espetaculo! E s6 querer alguma
coisa que vocé faz. Mas tem que ser de fora. Assim até eu sou boazinha. D& dinheiro para 0s
outros. Empresta tudo, ndo tem cuidado com nada. Outro dia emprestou a furadeira. Eu
precisei porque o varal caiu, mandei buscar no vizinho, ela estava quebrada. Ele disse que nédo
tinha problema ndo, s6 para se mostrar, se fazer bonzinho. Eu pedi a ele que mandasse
consertar. Ele disse que se eu quisesse ela consertada que tomasse providéncias! Resultado:
estou com o varal despencado até hoje. Vem aqui para vocé ver”. Me conduzi até o quintal
onde ela me mostra o varal. Ele ndo estava propriamente arriado, ele estava apenas pouco
estendido, sem grandes prejuizos para a secagem da roupa. Enquanto me mostra o varal
continua a falar: “Agora, eu sou boa aqui dentro. Eu cuido da minha familia, das nossas

coisas. Eu economizo tudo que posso. Ndo compro nada pronto. Faco até massa de pizza. Eu
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me preocupo com ele e ele ndo reconhece isto. Nem durmo direito com medo dele néo voltar
do trabalho. Pois eu corro este risco! E medo dele ficar fazendo dividas nos botequins.
Depois, né, eu é que tenho que pagar. Por isto é que eu estou lerda. Ando esquecendo as
coisas. De tdo cansada! Outro dia eu desci do 6nibus e andei trés quarteirdes além do meu
ponto. Fico triste porque ele ndo da valor. A qué? A mim”. Depois desse desabafo voltamos
para sala. Sandro me diz que tem que sair. Eu agradeco a disponibilidade de ambos em me
receber. N&o nos falamos mais.

Na Familia FTC2 o problema do &lcool ainda era inicial. A familia é composta de
cinco membros: o senhor Carlos, 62 anos, a senhora Rute, 61, os filhos André, 29, e Filipe,
32, e a filha, Débora, 35. Eles moram numa casa de padrdo médio no centro da cidade.

O primeiro contato com a familia foi por telefone. Carlos se mostrou receptivo e
interessado em me receber. No primeiro encontro fui recebida pelo casal e os dois filhos. Com
excecdo de Rute, a principio distante e taciturna, todos foram muito receptivos. Carlos fala
pausadamente, num tom seguro, calmo. Relata o historico familiar conflituoso com o
alcoolismo. A mée de Carlos era alcodlica e o pai saia freqientemente de casa. Desde cedo
ele procurou compensar isso com o trabalho. Trabalhava fora de casa desde os 10 anos de
idade. Casou-se cedo, aos 18 anos, quando sua mae atingia a fase mais dificil do alcoolismo.
Nessa fase as brigas eram constantes e ele presenciava as agresses de seu pai a sua mae. A
sua voz fica embargada quando relembra isso e reafirma o fato de nunca ter sucumbido ao
alcool. Sua mulher, Rute, tinha um tio alcodlico, mas os pais aparentemente ndo apresentaram
qualquer problema com o &lcool, ele acrescenta. Os filhos ouvem atentamente e me reportam
0 problema que enfrentam com a irma. Débora se formou em pedagogia e vive com 0s pais.
Ela tem o perfil da dependéncia cruzada. Desde a adolescéncia fazia uso mais ou menos
constante de maconha, sem maiores problemas, relatam os irmaos. Mas agora tem chegado
em casa alcoolizada quase todos os dias da semana, acrescenta o pai, Vvisivelmente
contrariado. Filipe relata que a irma ja se internou uma vez, contra a vontade dela. Rute, que
até entdo ndo havia falado e se esquivava olhando para os lados, interrompe o filho e fala com
determinacdo que Débora é muito inteligente, procura emprego e ndo encontra porque,
segundo ela, “ta dificil encontrar emprego”.

Fica evidente que Rute ainda ndo aceita o fato de que sua filha é alcodlatra, a despeito
da internacdo. O pai atribui o comportamento da filha a um relacionamento com um viciado
em maconha: “um maconheiro que ela namorou”. Sua fala denota um certo rancor com essa
situacdo. Segundo ele “tudo o que menos queria na vida era ter um filho envolvido com o

inferno que € o alcool”, mas nédo faz referéncia a maconha. Os irmaos, francamente a vontade,
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afirmam que ela sempre *“aprontou todas” e que se ela estd assim & porque os pais “sempre
passaram a mao na cabeca dela”. Eles reagem a fala de André. Carlos se inclina para frente e
fala, olhando para André, que os irmdos sempre foram muito ciumentos em relacdo a irma.
Mas, ao contréario, ele sempre fez o possivel e que ndo é nada facil entender os filhos. Ele olha
para mim esperando que eu reaja positivamente a sua fala. Rute apenas balanga a cabeca em
desacordo. Filipe parece irritado com a reacdo dos pais, mas ndo diz nada.

Débora estd em casa, no segundo encontro com a familia. Ela se recusa, no entanto, a
participar da conversa. Cumprimentou-me secamente e disse, voltando-se para a mae, que ndo
deveriam contar problemas internos da familia. Ela se altera com a méae. Em seu discurso fica
claro que ela apenas se excedeu algumas vezes e que o fato de sair e tomar “umas e outras”
com 0s amigos ndo tinha nada demais. A mée parecia ter medo das reacdes de Deébora e
arrependida de ter concordado em me receber. O pai mostrou-se indignado com a situacéo e
falou rispidamente com ela. Débora disse que tinha mais o que fazer e se retirou batendo a
porta. O pai virou-se para mim: “Olha o que ela tem feito comigo, olha esse tom de voz, eu é
que trabalho e sustento essa casa!”. A mée resmunga alguma coisa quando o pai eleva a voz.
Seus resmungos se mostram fonte de profunda irritacdo para os filhos. Débora se recusou
terminantemente a “colaborar”, em todas as visitas posteriores ela permaneceu no quarto ou
saiu de casa.

Tentei estabelecer uma relacdo menos cerimoniosa com a familia. No terceiro
encontro fui para a cozinha com Rute e Carlos. Tentei entabular outros assuntos, ao que
Carlos se mostrou reticente. Senti que ele queria falar de Débora, compartilhar comigo as suas
aflicbes. Rute, ao contrario, sempre sisuda, ombros voltados para frente, maos pensas, adota
uma postura defensiva. Me comovem suas olheiras, penso no enorme sofrimento que elas
encerram. Ela retoma o discurso dos encontros precedentes, diz, em tom maternal, que néo se
preocupa com o modo de beber de Débora porque sabe que ela vai parar na hora que quiser.
“E também o problema dela nédo € tdo sério. Ela é muito inteligente. Sempre foi muito bem na
escola”. Carlos toma um gole de café e, ignorando a fala da mulher, diz: “Eu ja movi céus e
terras para ver se essa menina cria jeito. J& paguei até internacdo particular para ela. Cheguei a
usar todas as economias que eu tinha para reformar esta casa. Nada parece agradar a Débora.
Acho minha filha muito perdida, sem um norte na vida”.

Nossos dois ultimos encontros foram praticamente uma reedicdo dos anteriores. Rute
mantinha-se alheia as considera¢fes do marido, ainda que ela ndo confrontasse Carlos, pelo
menos diretamente. André e Filipe mantinham-se alheios aos conflitos dos pais. Numa

conversa com Filipe ele se mostrou entediado com aquela situacdo. Nos falamos em
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particular, por iniciativa dele. Carlos e Rute ndo se opuseram, mas pude notar olhares
apreensivos. Filipe foi logo dizendo que néo tinha intencdo de contrariar 0s pais e nem mesmo
contradizer os seus relatos. No entanto precisava contar o quanto os pais colaboravam com os
problemas da irm&. Sua fala, pela primeira vez, denotava alguma emocéo. Ele e o irmdo ja
estavam saturados daquela repeticdo diaria das mesmas cenas. “Ja decorei a fala daqueles
dois”, ele diz. A irm4, a seu ver é uma “descompensada”, incapaz de gerir a prépria vida. E
tudo culpa dos pais que ndo conseguem contraria-la. O pai, apesar de se exaltar com Débora
estd sempre “metendo os pés pelas maos”. “Vocé ndo vé esta historia de reformar a casa s
para agradar a filhinha. Isto adiantou alguma coisa?”. Filipe olha para mim buscando
aprovacdo. Ele prossegue falando da mae, segundo ele, complacente demais com Débora.
“Olha s6 como ela se recusa a ver 0 que esta na cara. A Débora é uma alcoolatra, da droga eu
ndo sei dizer, até mesmo se ela ja pegou coisa mais pesada, de qualquer jeito eu ndo alivio o
lado dela ndo. Sempre conversamos com ela, eu e André, e ela nem ai. Desistimos de tentar
convencer minha mée de que ela tem que ver as coisas como elas sdo e comecar a agir. Minha
irma ndo € mais nenhuma adolescente, pelo contrario, € mais velha que nds, embora continue
se comportando como se tivesse 17 anos”. Filipe se exalta um pouco, agitando os bragos. Ele
narra em seguida alguns episodios protagonizados por Débora. Ele ndo dissimula sua irritacao
e vergonha enquanto descreve o que para ele € uma provagdo. Rute e Carlos, ao fim da
conversa, ndo escondem que preferiam que se conversasse “as claras” naquela casa. André
chega da rua e vai para o quarto, alegando estar com uma forte dor de cabeca. Me despeco
constrangida. Eles esbogam um sorriso.

A familia FTC3 tem quatro membros: José, 45 anos, Diva, 44, e dois filhos, Luciano e
Bruno de 15 e 16 anos, respectivamente. Casal e filhos moram num bairro de classe média
baixa.

Nos encontramos pela primeira vez num domingo a tarde, depois de trés tentativas
frustradas. Diva tinha marcado e desmarcado por razdes que ndo ficaram muito claras. O
apartamento deles fica num conjunto habitacional bastante depauperado. L& dentro ndo é
muito diferente. H& um nitido esfor¢o de fazer com que o ambiente fique mais aconchegante,
mas € impossivel disfarcar as paredes mofadas e os méveis desgastados. Diva me recebe com
entusiasmo infantil. Fala como se ndo tivesse muita consciéncia do que é dito. Apresenta-me
o0 marido, José, e o filho mais velho, Bruno. Luciano tinha saido com amigos e eles nédo
sabiam a que horas retornaria, apesar, segundo Diva, dos seus reiterados pedidos para que ele
permanecesse em casa para me receber. José entra na conversa para reclamar do

comportamento do filho que, de acordo com ele, ndo obedece ninguém. Bruno permanece
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calado, olhar timido e visivelmente entediado por estar ali. Pergunto se ele ndo costuma sair
com o irmdo e ele me diz que eles tém turmas diferentes. “Nada a ver”, ele diz. Diva me
pergunta sobre o meu trabalho, interessada em saber o que eu pretendo exatamente da familia.
José ndo estd nem um pouco a vontade. Me olha com desconfianga. Diva relata entdo que
tanto ela quanto o marido tiveram pais distantes do universo do alcoolismo. Os casos de
alcoolismo estdo em parentes muito afastados. Nao € o caso de José, segundo sua mulher:
desde que se conheceram ele j& apresentava inclinacdo para o alcool, o tempo sé veio
intensificar isso. Ele reage dizendo que ndo é bem assim, que sua mulher sempre implicou
com o fato dele gostar de uma cervejinha. Ao que Diva responde com olhar zombeteiro: “Se
fosse sé a cerveja ainda tava bom!”. Ela logo emenda em considerac@es sobre os filhos, que ja
estariam trazendo dor de cabeca. “Nao sei 0 que eu que fiz de errado”, diz Diva, “tentei
proteger eles do exemplo do pai que gosta de uma birita, mas outro dia eles chegaram com um
bafo de cerveja e eu briguei muito com eles.” O pai minimiza: “A juventude hoje estd mais
informada, mais aberta e se eles tiverem forca de vontade, podem fazer qualquer coisa”.
Bruno parece indiferente aos comentarios dos pais, mas diz: “Acho que num tem nada a ver,
de vez em quando, tomar... O sujeito tem é que se controlar”, ao que a mae interveio: “Vocé
sabe como seu pai falava isso e como isso era mentira”. Ele responde sem hesitar: “Meu pai é
outra historia”. Nesse momento me dou conta de que pai e filho ndo se olham, ndo reagem as
consideracdes um do outro.

Luciano chega em casa, me surpreendo com sua aparéncia. Ele colore o cabelo, usa
um corte arrojado e roupas nitidamente de inspiracdo goética. Ele me cumprimenta e olha para
a mée e diz: “Perdi muita coisa?” Ela balanca a cabeca e pede a ele para se sentar. Ele me diz
que tinha se atrasado porque o 6nibus demora muito no domingo. Foi logo perguntando se 0s
“véi” tinham “detonado com ele”. Ao que a mde reagiu dizendo: “Eu s6 falei que vocés estdo
indo para 0 mesmo caminho do pai”. Ele se irrita: “Que é isso mde? T4 achando que sou que
nem meu pai, um baita beberrdo”. E aqui a tensdo se elevou ao maximo: “Veja como fala
comigo menino! Olha o tom de voz! Eu te ensinei a falar baixo e quando vocé era crianga era
mais obediente. Acho que as birita, como vocé fala, mexeram com tua cabeca!”. O filho sai da
sala, bate a porta, liga o radio e coloca uma musica no ultimo volume. O pai entra e da uns
murros na porta dizendo: “respeita tua méde p6! Olha o que eu te ensinei!” e ele respondeu:
“Ensinou nada vei! Ensinou foi a puta que pariu”. Bruno se levanta do sofé e fica em frente a
janela olhando a rua. José se dirige a cozinha e pega uma cerveja. Diva ndo interfere,
permanecendo sentada. A esposa sussurrou comigo: “nunca consegui ganhar dessa minha

concorrente: ele tem dentro e fora de casa...”.
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As constantes internacfes de José provocam nos filhos muita revolta, Diva me
confidencia no segundo encontro com a familia;. Nesse dia s Diva e Bruno estavam em casa.
O marido ndo tinha ainda retornado da rua. Noto um olhar cimplice entre ela e o filho. Diva
me mostra um croché que ela estava fazendo, mas insiste em dizer que tem muito pouco
tempo para essas atividades. Que gostaria de voltar a estudar e terminar o ensino médio.
Conta que foi muito boa aluna na época do colégio e que se tivesse se esforcado poderia ter
chegado a faculdade. Depois do casamento nunca mais encontrou tempo e nem paz para se
concentrar em outras coisas que nao as atividades domésticas. Ela costuma fazer pizza e umas
tortas para vender na vizinhanga quando o dinheiro fica curto demais em casa. Diva se
entusiasma por alguns instantes relatando seus dotes culinarios. “Prometo trazer da proxima
vez umas receitas de pdes”. Bruno ndo parece irritado com o rumo da conversa. Ele
interrompe educadamente e diz que se ndo fosse o descontrole do pai eles podiam estar numa
condi¢do melhor de vida. Fala isso com um certo rancor e olha para a mée enternecido. Diva
olha vagamente o ambiente e diz que ndo é nada facil a vida que eles estdo levando. Teme
pelo futuro dos filhos com o exemplo que tém em casa. Ela fala do marido tecendo
generalizagBes, ndo relata pormenores dos problemas diarios que o alcool acarreta para a
familia. Bruno, ao contrério, esta muito revoltado com o pai, mas ao contrario de Luciano, se
fecha em copas na presenca de José.

No terceiro encontro com familia novamente s6 estavam os dois em casa. Ficou
claro que José estava se esquivando de qualquer conversa mais aberta acerca do alcoolismo. O
episodio do primeiro dia me deixou a impressdo de que a presenca dos filhos é muito
incdbmoda para ele. Luciano ndo esta nada interessado no assunto. Segundo o irmao ele so
pensa em sair de casa e viver a vida dele. Ao que a mée reage, dizendo ser bobagem, que ele é
muito “esquentado” e que fala o que vem a boca. Diva ameniza as coisas argumentando que
essas reacles sao tipicas de adolescentes e que com o tempo eles iriam saber superar esses
conflitos com o pai.

No nosso ultimo encontro, os dois filhos estdo em casa. Eles conversam
abertamente sobre o pai. Ao mesmo tempo que se revoltam com a situagéo, particularmente
Luciano, tém a expectativa de que o pai abandone de vez o alcool. Predomina uma intensa
troca de acusac0es, incluindo a mée, que, segundo eles, poderia ser mais dura com José. Diva
se limita a ponderar as acusacdes dos filhos dizendo-se vitima de uma situacdo para a qual ela
ndo estava preparada, e que de qualquer modo José é o pai deles e, portanto, devem respeita-
lo. Eles reagem com ironia. Luciano fala num tom agressivo. Diz que o pai sé se dirige a eles

com estupidez, isto quando ndo estd “chapado”, “completamente fora de combate”, o que é
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fregliente. A internacdo € vista entdo como um hiato de paz. “Essa casa é outra sem ele por
perto”, define Bruno. Luciano ndo esconde a satisfacdo quando fala destes periodos sem a
presenca do pai. Segundo ele a mée parece outra pessoa, muito mais bem-humorada e feliz.
Diva ndo parece compactuar muito com essas conclusdes. Ela afirma que as internac6es do
marido sdo muito sofridas, que os filhos falam assim porque ndo tém que cuidar de tudo e
ainda ter que ir a clinica visitar o marido. Ndo ha emocdo na sua voz, ela fala desses episodios
como de uma reprise de um filme desagradavel que se é obrigado a assistir. Nos despedimos e

eles insistiram para que eu retornasse. N&o era mais o caso.

3.3.2 - A familia alcoélica e 0 AL-ANON

A familia FAL1 é constituida por quatro membros: Olavo, 60 anos, funcionario
publico, casado ha 29 anos com Rosana, 56, funcionaria publica aposentada ha quatro anos
por problemas de saude. Eles tém dois filhos, Ciro, 27, e Guilherme, 23 anos.

O casal me recebeu pela primeira vez sem a presenca dos filhos. Olavo e Rosana
foram particularmente simpaticos. Eles moram em um condominio fechado, numa casa de
padrdo médio. Rosana faz questdo de mostrar toda a casa. Depois nos sentamos na sala e
Olavo me diz que ele esta em abstinéncia ha 11 anos. Sua histéria com o alcoolismo remonta
a infancia: filho de ferroviario alcoolista ele presenciou a degradacdo de seu pai e o inferno
familiar. Mas a historia ndo fora diferente com ele. Comecou a beber na adolescéncia e foi ao
fundo do pogo, quando procurou o AA, também por insisténcia da mulher. Rosana me diz que
ela ja ndo suportava mais viver aquele calvario, sua saide foi seriamente comprometida por
tantos aborrecimentos. A entrada no Al-Anon foi decisiva para que ela entendesse e ajudasse
0 marido. A preocupacao deles hoje é outra. Guilherme tem um comportamento alcodlico,
bebendo todos os finais de semana. Este comportamento se intensificou nos Gltimos dois
anos, mas ele ja apresentava uma relacédo de risco com o alcool desde os 16 anos, quando, por
inimeras vezes, relata Rosana, ele chegava em casa quando a gente ja estava tomando café da
manha. Olavo olha desolado para a mulher e se diz muito triste de reviver esse problema.

A conversa com o casal se estendeu pela tarde, eles estavam particularmente
interessados em falar dos seus processos de amadurecimento em grupos de mutua ajuda.
Olavo narrou emocionado a sua trajetdria alcodlica: “A gente ndo vai a lugar nenhum sem dar
0 primeiro passo. O meu primeiro passo foi nos Alcodlicos Anénimos. Eu saia com meus
amigos e bebia e eles bebiam, mas eles me traziam para casa. Nunca foi o contrério, eu

sempre bebia mais. E depois que eu casei eu me senti o dono do mundo. Quem paga aluguel
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sou eu, quem trabalha sou eu, a mulher € minha. Ai eu continuei a beber. Eu bebia porque
achava que beber era coisa de macho. E me tornei um pau d’a4gua. E Rosana retomou 0s
estudos. Ela fez normal, curso superior, comegou a dar aula. Cuidou dos meus filhos. Eu
estava cada vez pior. Ai eu fui procurar o0 AA. Eu ndo sabia o que era de fato, como era a
programacao, eu ndo sabia nada. E 14 eu comecei a ver que estava no caminho errado. Eu ndo
estava bebendo como os outros bebiam, eu estava sempre exagerando. E eu comecei a
reorganizar a minha vida. Eu comecei a ser melhor do que eu era, e essa sensacao era muito
estimulante”. Ele continua: “Meu filho Guilherme é muito inseguro, eu também era muito
assim”.

O segundo encontro com a familia teve a presenca de Ciro, o filho mais velho. Ele se
mostra interessado em discutir o alcoolismo na familia e de reiterar sua resisténcia a néo
sucumbir ao alcool. Ciro fala com desenvoltura e olha fixamente para mim. “Meu pai é um
exemplo de superacédo, eu ainda me lembro bem do que era a nossa vida antes do AA”, diz.
Rosana corrobora a opinido do filho a respeito do marido. Ciro segura a mdo da mée e
complementa; “Na verdade minha mae é que foi determinante nesse processo, ela segurou
uma barra tremenda, o Al-Anon impediu que ela sucumbisse”. Rosana relata entdo sua
experiéncia: “Foi uma batalha com vitoria. Eu ndo entendia nada ainda. Mas eu queria
entender e a porta estava aberta, era a porta do Al-Anon. Eu mergulhei de cabeca, literatura,
servigo, prestacao de servico, reunido. Por que eu era uma pessoa infeliz? Eu buscava tudo,
buscava religido, mas ndo encontrava felicidade. Estava sempre insatisfeita, cheia de auto-
piedade, cheia de raiva de todo mundo. Gragas ao poder superior eu consegui colocar um
rotulo de veneno na raiva. Se eu ficar com raiva quem vai ficar doente sou eu. Consegui
melhorar noventa por cento em relacdo a mim, a minha familia. O meu marido me
acompanhou nessa, participando ativamente do AA e mais recentemente também no Al-Anon.
Eu estou muito feliz porque existe essa irmandade que é o Al-Anon. Hoje eu sou feliz mesmo.
A coisa mais importante nesse mundo € o equilibrio. Eu ndo pensava assim, eu pensava que
era o dinheiro, que era uma condicdo melhor de vida € que traria o equilibrio a minha familia.
O Al-anon oferece isso. Equilibrio para aceitar, equilibrio para viver o que nos temos, s6 hoje,
o Poder superior mostrard o que vai ter que ser feito, € hoje, € agora. Eu agradeco muito ao
Poder Superior por essa obra maravilhosa, por ter aberto a mim as portas para eu encontrar a
felicidade, o equilibrio. Eu tinha muita mania de esperar que o outro me fizesse feliz. E hoje
eu vejo que eu posso me fazer feliz”. Rosana olha para o marido, que lhe sorri, meio sem
jeito. Ela prossegue: “Ja faz muito tempo que eu estou no Al-Anon, eu ja aprendi muito com a

espiritualidade do programa, no trabalho que fiz para mim mesma. Foi um trabalho arduo,
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mas como a minha vida era muito mais dolorosa que qualquer trabalho eu segui em frente. Eu
sofri muito para cumprir o primeiro passo. Depois de alguns meses eu comecei a entender que
eu sou muito impotente perante os fatos da vida. O pior defeito de carater é a autopiedade.
Mas antes de ter o Al-Anon na minha vida eu achava que era muito dona da situagdo. Que eu
ia ter condi¢des de mudar meu marido. A forma dele pensar. E de repente eu me vejo assim
diante de uma situacdo que eu ndo consigo mudar ninguém. Muito menos meu marido e
filhos. Com Guilherme foi diferente, eu ja pensava de outra maneira. A doenca que esta
dentro do meu marido e do meu filho sé melhora se eles quiserem, porque a Unica coisa que
eu posso fazer é trabalhar, aprender com o Al-anon a entender e oferecer coragem para que
eles aceitem a recuperacéo deles”.

Guilherme apareceu nos dois Gltimos encontros com a familia. Foi arredio, ndo quis
conversa, ainda que os pais insistissem. Disse apenas que ndo era nada pessoal, mas nao
estava a fim de falar sobre o assunto. Olavo tenta contornar o embarago justificando-se: “Meu
filho sempre me acusava e minha reacdo era péssima, eu dizia para ele que quem botava a
comida na mesa era eu. Depois que eu entrei com minha esposa para o Al-Anon, percebi que
essa forma de tratar e de se relacionar com o mundo é de gente insana mentalmente”. Rosana
acrescenta: “nas discussdes entre os dois eu ficava é desorientada. Corria de um lado para
outro como barata tonta. Quando meu filho dizia que ia embora e eu enchia ele de atencdo era
como se eu 0 enchesse de mais alcool ainda”. N&o por acaso, a maxima “sé por hoje” passou
a ser usada o tempo todo aqui em casa ‘s6 por hoje vou ser gentil, vou ser paciente, etc. com o
meu filho’”. Pois como lembra o pai, “quando eu nédo estava no Al-Anon, as atitudes de meu
filho me enfureciam de tal modo que ficava transtornado. O poder superior me deu o
privilégio de assistir hoje o filme de minha vida com outro ator, é por isso que mais do que
nunca eu estarei prestando servico e levando a frente a quinta tradigdo e o décimo segundo
passo”.

Ambos dizem que a ida as reunides é muito sagrada: “E como se féssemos a um
templo, uma igreja”. Eles ndo professam nenhuma religido atualmente, eram catolicos nédo
praticantes e hoje se dizem sem religido. Mas reconhecem que as pessoas “que buscam a fé
em igrejas e reunides é importante para dar um sentido a vida”. “Foi depois que eu descobri
em uma sala de Al-Anon que o alcoolismo é uma doenca que eu passei a dar um sentido a
nossa familia”, e mais “de que eu precisava cuidar da minha vida e ndo da vida dos outros”,
volta a insistir Rosana.

A familia FAL2 é constituida de quatro membros: Tarso, o pai, com 67 anos, Mariana,

a mae, 62, Adriano, com 35 anos e Carla, com 30 anos.
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Esta familia repete o padrdo da familia FAL1. No primeiro encontro Tarso foi logo
explicando que ele esta abstémio ha uma década, desde que entrou no AA. Seu filho, Adriano,
é que de fato estava num quadro de alcoolismo bastante preocupante. Ele comecou a beber
sistematicamente aos 25 anos. Muito simpatico Tarso no entanto ndo esconde que é muito
ansioso e fala como se fosse perder o fio dos pensamentos. Estavam todos em casa nesse dia.
Maria e os filhos me cumprimentaram um tanto ressabiados. Adriano permaneceu em
siléncio, olhar disperso. Ele ndo ouvira minha conversa com o pai no portdo da casa. A
impressao que tenho € que os pais insistiram para que ele ficasse. A irma se mostra um tanto
arrogante me fazendo perguntas para as quais parecia nao estar interessada nas respostas.

Mariana me diz que se sente feliz em poder falar de um assunto que, em grande parte,
se confunde com a vida dela, a luta travada contra o alcoolismo do marido. Ela me diz que
seus pais, ainda vivos, nunca foram alcodlicos, que se lembre apenas um tio que ela
praticamente nem tivera contato. Tarso, ao contrario, apresenta um historico familiar
alcoolico bem mais extenso, incluindo o pai e uma irméa. Ele teria comecado a beber quando,
depois de casado, ficou desempregado por alguns meses. Tarso é enfatico nesse momento:
“Mas eu me recuperei quando meu filho comegou, ha uns 10 anos atrds”. Adriano interfere na
conversa. Sua fala ndo é agressiva, mas nitidamente contrariada. Ele diz que gosta muito de
sair, que ndo encontrou alguém e que por isso “enquanto ndo estou com a pessoa certa,
divirto-me com as erradas e com uma boa cerveja na mdo”. Sorri para a mae, que nao retribui.
Tarso relata um pouco das “presepadas” do filho. Adriano minimiza as coisas que 0 pai conta
que ele aprontou. No relato do pai, de um episédio tipico, Adriano diz: “Ah! Pai, nem foi tdo
sério assim, o cara estava mexendo com minha namorada e fui |4 e acertei as contas com ele,
ele merecia, afinal sou macho mesmo!”. Tarso responde: “E precisava quebrar o nariz do
coitado?”. Carla contemporiza, diz que o irmdo apronta mesmo, quando bebe vai embora o
pouco juizo que tem. Adriano reage com uma sonora risada. A mée tenta interferir diante da
troca de acusacdes, muito bem humoradas, que se seguem entre os dois. Carla diz que tem que
estudar e sai da sala. Termino por ali mesmo aquela conversa.

Nossos outros encontros foram reveladores de outras dindmicas da familia. A partir da
segunda visita, Carla se mostrou mais amistosa e tentou monopolizar as atencdes. Ela, a mée e
o pai frequentam algumas reunifes do Al-Anon. Disseram muitas vezes terem cansado das
trocas de acusacOes que de nada adiantavam. Carla é mais desenvolta e diz ndo sofrer mais
com “esse peso que é o alcoolismo na vida da gente”. Tarso e a filha competem para
monopolizar a fala em quase todos os encontros com a familia. Mariana parecia ndo se

incomodar com isso.
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Tarso diz que a maior conquista foi a abstinéncia, mas que ndo basta somente evitar o
alcool através dela. E preciso evitar tudo que estéa relacionado ao alcool. Ele passou por um
"programa de evitacdes"”, no qual evitava "os velhos habitos”, "os velhos amigos" e "os
antigos lugares™ que estava acostumado a freqlientar nos tempos do alcoolismo ativo. E diz
com tranquilidade, apesar do seu jeito ansioso: “Meu filho ndo sabe que esse caminho ndo
leva a boas coisas, mas paciéncia. Ele precisa aprender sozinho. Se ele ndo pedir ajuda, ele
ndo sai dessa.” Tarso diz que o estudo da literatura de AA e Al-Anon foi a sua pedra de
salvacdo. “Né&o importa 0 motivo, o que importou foi o resultado mais tarde. Enté&o eu aprendi
que eu era um grande ignorante espiritual. Eu ndo sabia nada a respeito da espiritualidade, da
sabedoria da vida, do modo de conviver com as pessoas, eu nao sabia nada disso. E foi dentro
desses grupos que eu descobri as minhas verdades, eu tinha descoberto que eu sofria de um
vazio existencial. Isso deixa qualquer um fora dos eixos. E eu sofria do vazio existencial. Eu
sofri muitos anos desse mal, tanto é que eu podia estar em qualquer lugar e eu vivia um
tormento permanente. Mesmo que eu aparentemente estivesse razoavelmente tranqilo,
interiormente eu estava infeliz. E foi por esse vazio espiritual, mais tarde dentro do Al-Anon,
que eu fui aprender que eu precisava substituir as verdades que eu havia trazido pelos
ensinamentos, fundamentos do Al-Anon. Eu hoje ndo tenho mais medo de dizer que amo a
minha esposa, eu ndo tenho. Antes eu ndo amava, eu era egoista. Como é que um egoista vai
amar uma outra pessoa? Entdo isso eu aprendi. Até a fala simples dos companheiros, para
mim é um ensinamento. E para mim hoje, um depoimento de um companheiro é um prestacdo
de servico, que me ensina a aprender. Entéo eu tive a oportunidade de aprender. Entéo eu tive
a oportunidade de sair da minha indigéncia espiritual. Posso ser ignorante num monte de
coisas, mas espiritualmente ndo. Se o AA me permitiu me conhecer melhor, o Al-Anon me
deu condicdo de eu aprender a viver e conviver melhor com a minha familia”.

Mariana complementa a fala do marido: “Eu fiquei mais ou menos um ano sem
entender nada. Eu ndo entendia absolutamente nada, porque a minha cabeca estava ocupada
com outras verdades, com outras vidas. E eu tinha uma visdo da vida muito distorcida, queria
que as coisas fossem mais simples do que de fato elas sdo. Eu ndo queria entender que a
verdade era outra. Foi um processo dificil me aceitar como parte de uma familia dominada
pelo alcoolismo. O Al-Anon me situou, me fez ver que eu ndo estava sozinha, que muitas
familias viviam o mesmo drama. Encontrei pessoas que sabiam dimensionar exatamente o que
eu sentia. Diferente dos parentes que s6 recriminavam, sem qualquer retorno positivo para

mim e para a minha familia”.
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Adriano retornou no nosso ultimo encontro. Carla ndo estava, segundo a mae estava
viajando. Tarso queria muito que o filho ficasse. Ele ndo esbocou resisténcia. Disse apenas
gue ndo tinha muito tempo. Conversamos inicialmente sobre um assunto que estava na midia
aguela semana. Tarso estava menos ansioso. Ele retoma a questdo do alcoolismo com um
proposito que ficou bastante claro: “Meu alcoolismo, e com certeza o do meu filho, comegou
a se desenvolver a partir do momento que eu entrei em contato com a bebida alcoolica. Mas
eu estou saindo dessa”. Diz ele: “Fui fazer uma experiéncia, eu fui l4 no bar que eu costumava
ir, fui jogar um bilhar com os caras la. Justamente o parceiro que estava jogando comigo
estava totalmente bébado, mas bébado, bébado, que quase ndo parava em pé. Mas, s6 de falar
com ele, aquele cheiro me fez um mal, que me embrulhava meu estémago. Eu sei que eu fui
obrigado a parar 0 jogo e ir embora porque eu ndo aguentei ficar ali, ndo dava mais para mim.
Sai fora do bar, eu fui para casa e falei com meus filhos que se foi o tempo que eu gostava de
bar, porque hoje o bar ndo da mais para eu freqiientar. Porque a bebida ndo estd com nada. Se
eu fiz muita coisa errada, hoje eu até peco desculpas para vocé (olha para a mulher, que
abaixa os olhos, emocionada), porque, olha, aguentar um bébado néo é facil, e hoje eu percebi
1SS0”.

Nesse momento Adriano fica pensativo. N&o fala nada e se recolhe ao quarto. Tarso
me cutuca e diz sussurrando: “Pelo poder Superior, a sabedoria estd penetrando lentamente a
cabeca de meu filho”. Para Tarso, ha uma preocupacdo, o desemprego de seu filho: “Eu quero
ajudar meu filho a arrumar um emprego, a vida dele agora é ficar dentro de casa, ontem ele
foi a cidade levar uns curriculos”. “Mas”, continua Tarso, “o pior de tudo é que se eu vou
falar com ele, ele comegca a chorar e fala assim: ‘E pai agora da para a gente conversar, porgque
hoje o senhor ndo bebe mais, gracas a Deus o senhor ndo bebe e a gente pode conversar’. No
gue eu respondi: ‘Em parte vocé tem razdo, se fosse o tempo em que eu bebia ja tinha te
tocado um soco no nariz e te mandado para a rua procurar trabalho’. Entdo hoje eu s6 posso
agradecer tudo o que aconteceu na minha vida, que modificou bastante”. Ele parecia
determinado a expressar essa mudanca: “Eu costumo dizer que eu tenho a minha familia, mas
gue ao ingressar em Al-Anon eu ganhei uma familia imensa, irmaos e irmas que eu ainda ndo
conhe¢o, mas que ja tém um lugarzinho dentro do meu coragéo”.

A familia FAL3 tem quatro membros: Ana, 57 anos, funcionaria publica federal,
e Fernando, 55, também funcionario publico federal. Eles tém duas filhas. Lara, 27 anos,
assistente social, e Ligia, 23, que esta terminando pedagogia.

Ana me recebe no apartamento da familia. Ela esta aparentemente sozinha. Pediu-

me mil desculpas. Deu a entender que o0 marido ndo queria participar, pelo menos naquele dia.



107

Acomodou-me na sala enquanto se dirigia ao interior do apartamento. Ela retorna com Ligia,
que me cumprimenta muito afavel. Ana e a filha perguntam sobre o meu trabalho, querem se
inteirar do que realmente pretendo. Ana tem olheiras acentuadas, é impossivel ndo se fixar
nelas, num primeiro momento. Ela me diz que estd casada com Fernando ha 24 anos.
“Quando namoravamos, minha méae ja se preocupava com o0 modo de beber de Fernando e eu
garantia para ela que ele pararia quando quisesse e que ndo havia motivo para preocupacdes.
Ele dizia isto para mim e eu acreditava piamente. Depois do casamento a coisa piorou e me
transformei numa pessoa diferente. Depressiva, procurei um médico que me indicou uma
psicéloga, que me mandou procurar o Al-Anon. N&o entendi. Ele era o doente, complicado e
eu é que tinha que me tratar? Nessa época eu tinha movido céus e terras para ajudar Fernando
a parar de beber e a coisa sO piorava. Ele bebia cada vez mais, eu deprimia cada vez mais.
Vivia chorando, de olheiras e quando saia de casa usava Oculos escuros para disfarcar. Ai
procurei o tal do Al-Anon e encontrei o caminho para o céu”. Ana se entusiasma, apoiada pela
filha que assentia com a cabeca a cada frase da mae. Ela continua: “Quando eu cheguei ao Al-
Anon eu tinha muito medo de viver. Eu trazia muita raiva, um édio muito grande. Eu era uma
pessoa hostil. Eu ndo gostava de mim, eu ndo gostava de viver, eu ndo gostava da minha vida.
Eu ndo gostava de absolutamente nada. Eu tinha perdido a esperanca, se é que eu tive
esperanca alguma vez na vida. Entdo eu cheguei ao Al-Anon pedindo ajuda. Eu ja tinha batido
em algumas portas e estas portas se abriram e me ofereceram ajuda, mas eu ndo consegui
compreender. No Al-Anon eu me identifiquei com o que n6s chamamos de linguagem do
coracgdo, essa que todos nos sabemos escutar. Porque as pessoas falavam da dor, elas falavam
da angustia, elas falavam da solid&o, elas falavam de medo. Elas falavam de mim na verdade.
Eu ndo sabia o que eu tinha que fazer para continuar ai, mas eu me propus a voltar. Estava
muito comprometida, porque as emocdes interferem no comportamento. Entdo eu estava
bastante comprometida. Com dificuldade para entender as coisas. Mas aos poucos eu fui me
sentindo a vontade, aquelas pessoas eram iguais a mim. Elas me recebiam com carinho, nédo
me perguntavam absolutamente nada. Entdo me deixaram ser eu. E foram me propondo um
caminho de recuperagdo da minha auto-estima. E eu fiquei um tempo bom para entender os
Passos, as TradicBes e os Conceitos, e foi assim que eu fui ficando. E muito dificil aceitar o
primeiro passo, mas aos poucos eu passei a vivé-lo. Eu ndo tinha muito o que discutir. Minha
vida estava falida, meu casamento estava falido. Era dificil convencer a mim mesma de que
era bom continuar vivendo. Mas emocionalmente eu demorei um bom tempo para aceitar que
eu era impotente perante o alcoolismo do meu marido. Eu percebi que ndo era suficiente. Eu

precisava me render perante um Poder Superior a mim mesma. Mas eu ndo conhecia Deus.
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Ele era estranho. Eu ndo o encontro a vontade, e eu passei a buscar. Me foi langada uma corda
e eu fui conseguindo me agarrar, eu me ergui e comecei a sair do poco. Havia algo maior do
que eu. E € a esse algo que eu iria me entregar”.

Nos nossos encontros posteriores, Ana continuava sendo a protagonista. Fernando
ndo aparece em nenhum momento. Lara estd sempre ao lado da mde, mas se limita a
confirmar o que a mée diz, ndo faz nenhuma observacdo quanto ao comportamento do pai.
“Agradeco a Deus por ter me casado com um alcodlico” (Diz isso com voz embargada). Por
gue Ana? Eu pergunto. “Porque me tornei uma pessoa melhor. Eu era um trator. Dona da
verdade, poderosa, achava que resolvia todos os problemas e que um dia eu teria uma idéia
magica que ia fazé-lo parar de beber. Este pensamento ndo me largava. Dai foi dificil fazer o
primeiro passo: aceitar que eu sou impotente perante o alcool. Demorei uns dois anos. Ai
percebi que neste tempo eu brincava de Deus e dizia o que ele devia fazer. Costumava dizer:
Seja feita a vossa vontade, mas ndo percebia que continuava insistindo que fosse feita a
minha”.

“Hoje percebo que se ndo tivesse lutado contra o alcoolismo, este problema
poderia ja ter sido resolvido. Eu s6 agravei. Com minha insisténcia eu s6 deixava mais
obstinado. Estamos ainda vivendo o problema. Talvez Fernando seja um dos poucos infelizes
gue nunca aceitam o programa. Mas agora posso dizer que sou capaz de viver com mais
dignidade, aceitacdo e paz. Ele agora bebe menos e ndo faz tanta confusdo, isto é, ndo quebra
mais as coisas. Aprendi a viver com suas bebedeiras, aceitando aquilo que ndo posso mudar.
Aprendi a me desligar sem abandona-lo, a ndo fazer cenas, a ndo me deprimir, hoje vou ao
cinema com minha colegas de trabalho, vou a aniversarios e parei de persegui-lo. Parei de
jogar bebida fora, de dormir na sala para vé-lo chegar e parei com todos os esquemas de
controle. Gostaria sim de ndo ter dividas financeiras, de ter um marido que fosse sempre ele
mesmo, mas preciso viver a minha vida da forma como ela é e ndo da forma como eu gostaria
que ela fosse. Como aprendo que o alcoolismo € uma doenca, ndo me sinto a vontade para
abandona-lo. E rezo todos os dias para que ele volte ao AA e viva o programa honestamente”.
Ela fala quase sem pausa, num discurso que flui naturalmente, sem embaragos.

No quarto e dltimo contato com a familia, a filha mais velha, Lara, estava
presente. Ao contrario da irmd, ela fez questdo de expressar 0 seu ressentimento com o pai:
“Nao € justo o que ele faz com a minha méae e com a gente. Ele € um homem inteligente, pode
muito bem tentar superar isso, mas ao contrario, ele segue sendo irascivel”. A mée prefere ndo
comentar a observacdo de Lara. Ana quer relatar sua aproximagcdo ao Al-Anon: “Quando

cheguei pela primeira vez ao Al-Anon 0s ressentimentos tomavam conta de meus
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pensamentos, distorciam meu raciocinio. Os problemas ocupavam minha cabeca. Eu vivia
esquecendo meus compromissos, quando descia do 6nibus andava quarteirbes aléem do meu
ponto e sempre, sempre olhava para as pessoas sem ouvir o que elas diziam. Quando me
disseram no grupo que eu precisava talvez de uma mudanca na minha maneira de pensar e de
viver eu fiquei surpresa e desapontada. Eu vivia cheia de auto-piedade e ressentimento”. Ligia
lembra que sempre foi muito dificil enxergar o pai como alcoodlico. Por um tempo se
estabelece um siléncio cumplice entre elas. Ana confirma essa observacdo da filha:*“Antes do
Al-Anon eu nédo acreditava que ele era alcoolico. Pensava mesmo que eu é que estava fazendo
alguma coisa para ele beber, quer dizer, eu aceitava a culpa pelos erros dele. Acreditava que
ele bebia porque estava com problemas no trabalho, que estava sob pressdo e que eu, para
manter a paz deveria ficar quieta, compreender para ndo ter mais conflitos e ter um bom
casamento. Pensava que as coisas iam melhorar, acreditava que ele era assim porque ainda

néo havia se firmado na vida profissional”.

3.3.3 — A familia alcodlica pentecostal e o tratamento do alcoolismo

Entre as familias alcodlicas pentecostais, a FPT1 apresenta a seguinte composicao:
Regina, 40 anos, do lar, casada ha 16 anos; com Geraldo, 42 anos, funcionario publico, ex-
alcoolista, como costuma dizer. E os filhos, Alan, 14, e Beatriz, 12. Freqiientam atualmente a
Igreja Assembléia de Deus.

No primeiro encontro, o contato foi exclusivamente com o casal. Os filhos se
recusaram a falar, a principio, talvez mais por timidez do que por resisténcia. O encontro tinha
sido agendado uma semana antes. No primeiro contato com o casal, por intermédio de um
pastor da igreja, ambos se mostraram receptivos a idéia de serem entrevistados sobre o
“problema” superado pela familia. Eles estavam visivelmente ansiosos e emocionados. O
encontro na casa deles se deu num sabado a tarde. Foram cerimoniosos e acolhedores,
confirmando a impressao inicial. Regina estava mais a vontade embora se movimentasse com
pouca desenvoltura enquanto me acomodava no sofa da sala. Geraldo permanecia de pé, ao
lado da porta. Regina me relatava o seu projeto de arrumar o jardim na entrada da casa.
Falamos durante alguns minutos sobre jardinagem, dei a ela algumas sugestdes de onde
comprar plantas ornamentais. O marido gentilmente conduziu a conversa para 0 assunto que
nos interessava interrompendo-nos com um comentario sobre o trabalho do pastor, com
adolescentes adictos. Ele se sentou de frente para nés. Se inclinou em minha direcdo e disse

que estava contente de poder falar sobre o problema do alcoolismo em sua vida. Regina olha
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para ele e sorri. O marido entdo relata que ele € filho unico, a mée é falecida ha um ano. Fez
tratamento para o alcoolismo ha cinco anos atras, mas parou de beber quando entrou para a
igreja, a convite de Regina, que se converteu ha mais tempo.

A entrada de Geraldo na igreja foi, como disse Regina, uma verdadeira batalha
espiritual, uma “guerra contra 0 mal, contra uma maldicdo hereditaria na familia”. A batalha
era realizada, diz ele, com muito afinco pela mulher. Segundo ele: “S6 os milagres de Jesus
mesmo! No meio da provacao, quando chegava bébado e queria quebrar tudo, Regina ndo me
acusava, mas orava em siléncio. “Eta mulher de fé!”. E olhando para Regina, como se
“autorizasse”, ela se expressou assim: “Mas ndo foi facil ndo. Isso é a mao de Deus que nos
da forca e coragem, como diz Jesus na palavra: coragem, eu venci o0 mundo! A conversdo do
meu marido foi um milagre de Jesus”. Ha um siléncio camplice entre os dois. Regina retoma
sua fala dizendo ter tomado consciéncia disso quando das revelagdes do “Espirito Santo”,
mostrando que uma maldicdo fora lancada contra o casamento e contra a familia. Isso
aconteceu, ela diz, durante um culto em que um pastor disse em voz forte (sic) que tinha uma
fiel cujo marido estava no vicio da bebida e que Jesus iria operar o resgate e a conversdo dele
quebrando uma maldi¢do. Quando ela contou as revelagdes para o marido, ele riu muito e
desafiou-a dirigindo-se a geladeira. Neste momento ele interrompe a conversa, e fazendo um
gesto de carinho, disse “deixa que essa parte eu falo. Ai eu fui I4 na geladeira, peguei uma
cerveja e fiz um brinde ao diabo. Mal sabia eu 0 que estava fazendo.” Ela voltou a falar: “E
verdade, pois depois daquele dia parece que tudo piorou mais ainda, mas era Deus testando
minha fé e eu ndo desisti! O sangue de Jesus foi derramado por mim e ele j& ganhou a vitoria,
eu disse em lagrimas, e tomo posse para meu marido”. Nesse momento ele baixou os olhos e
disse “Aleluia!”. Na sequiéncia, ambos se revezaram relatando diversos episddios alcoolicos
vividos pela familia. Geraldo demonstra certo desconforto, ao longo da entrevista, ainda assim
insiste em contar, como ele diz, “a tristeza que é a vida de um alcodlatra”. O comportamento
religioso é percebido pelas constantes referéncias a biblia e saraivadas de aleluias ao longo da
entrevista. Uma oracdo de encerramento foi rezada, dizem eles, para que “o Espirito Santo
desse sabedoria”.

No segundo encontro Alan, de 14 anos, estd presente. Segundo Regina, ela o
convencera a ficar e participar da conversa. Ele esta visivelmente contrariado por estar ali. O
pai ja havia falado sobre sua resisténcia a eles e a freglientar a igreja. Ele resmungava durante
a entrevista “Eles estdo assim até quando? Isso foi psicoldgico, ndo foi Deus ndo”, afirmou
num tom que parecia 0 de uma provocacdo. Mas eles responderam com calma, “Sim, meu

filho, Jesus nos deu a paz que precisdvamos” e depois para mim em tom de voz baixa
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“Sabemos que 0 inimigo nos provoca, usa as pessoas, as palavras, as ocasides para tentar os
que estdo em Jesus, mas Jesus nos deu amor, nos deu seu Espirito Santo para termos
sabedoria para agir”.

A forma de orar, compassada e altissonante, chamou-me atencdo. Mas, segundo a
mée, nessas batalhas quase desistiu do marido. Ela dizia que sempre quando isso acontecia ia
a igreja e recebia como que uma “bola de fogo” na cabeca, uma forca enorme que, segundo
ela, vem do Espirito Santo. Regina citou uma passagem da Biblia, Atos dos Apostolos
capitulo 2, em que ao receber o Espirito Santo, os apostolos foram corajosos, proclamavam o
evangelho em alta voz e em varias linguas e muitos judeus diziam que eles estavam bébados
de vinho doce. Ela diz: “Jesus enche o cora¢do com o vinho espiritual e foi esse vinho que
tirou o0 veneno do alcool do meu marido!”.

Geraldo interrompeu a entrevista e disse: “quando ela ia, eu ficava com ciimes,
brigava até, mas pouco a pouco Jesus foi tomando conta do meu coracgdo. Teve um dia, foi 0
dia da minha conversdo, que eu tava muito mal, me sentindo péssimo. Ai dormi e sonhei que
um anjo me chamava. Acordei e falei para minha esposa, que chorou e me levou depois na
igreja. Chegando la o pastor imp6s as maos e aconteceu aquilo que eu ja falei, mas voltei
diversas vezes e 0 negécio se manifestou até eu ser liberto de vez. Quando eu fui liberto, foi
necessario ser batizado, porque quando a gente ndo é batizado, nio adianta nada. E como
Jesus falou: se a casa ta vazia, vem sete espiritos piores para morar. Mas 0 curioso no meu
batismo é que senti de verdade, quando oraram, como se um liquido, um 6leo escorresse por
minha fronte. Ai tive a certeza que Jesus me curava e nunca mais coloquei o liquido do diabo
na minha boca! Gloria, aleluia!”

A idéia de vinho espiritual era tocada a todo 0 momento. Geraldo dizia: “A batalha foi
muito dura. Tinha dias em que eu ficava muito tentado. Era tentacdo a todo momento: 0s
antigos colegas de botequim apareciam do nada, do nada me ofereciam bebida, cigarro.
Nessas horas eu clamava por Jesus e por seu sangue, que € nosso vinho espiritual! E pedia que
Jesus me mergulhasse por dentro e por fora. Sentia na mesma hora as forcas voltarem, os
joelhos ficarem mais fortes”.

Regina balancava o tempo todo a cabeca, em aprovacdo. Ela dizia: “Jesus me
impulsionava, eu ia para as ruas evangelizar. Ele dizia pra mim que se eu cuidasse das coisas
dele, ele cuidaria das minhas. E assim fui. Quando nédo frequentava a Igreja era aquela briga,
pois ficava em casa, batendo o pé esperando ele. Mas depois fui indo as reunides, aos projetos
de evangelizacdo da Igreja e Jesus foi fiel: me trouxe de volta o Geraldo!”
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A familia FPT2 é constituida de cinco membros: Rodolfo, com 45 anos, Vera, 40, e 0s
filhos Alana, 8, Jaime, 10 e Lucas, 12 anos. Eles freqlientam a Congregacao Cristad do Brasil.

O casal me foi apresentado pelo pastor da igreja que eles freqlientam. No dia
combinado, a familia toda me esperava. A pequena casa que eles moram é bastante
confortavel (eles tém um padrdo de vida de classe média baixa). Logo que me recebem,
Rodolfo faz questdo de me mostrar a casa recem-reformada. Ele me apresenta os filhos e eles
pedem para ir a rua. Ele ndo contraria as criancas. Sentamos na sala. Rodolfo e a mulher
falam alternadamente fazendo um retrospecto da vida deles. H4& um certo alheamento
enquanto falam, parecem contar a historia de outro Rodolfo e outra Vera. Ndo hé expresséo de
constrangimento. O pai de Rodolfo era alcodlico, assim como o pai de Vera. Rodolfo passou a
beber quando seu pai 0 expulsou de casa e ele foi morar com os tios. 1sso com 17 anos. Vera é
prima de segundo grau de Rodolfo. Eles se apaixonaram e se casaram trés anos mais tarde. As
familias de ambos eram catolicas, mas havia frequéncia a cultos de umbanda. Nesses cultos
havia a ingestdo de cachaca e € por ai, que “entrou 0 deménio na minha familia”, observou
Rodolfo. Ap6s uma série de sucessivos revezes e morte de sua tia, que cuidou dele como se
fosse filho, Rodolfo acabou indo para o &lcool e ai ele se tornou muito agressivo com Vera.
Ela confessou que quase perdeu seu filho Jaime, hoje com 10 anos, por causa de uma briga.
Vera relembra com serenidade esse episodio, tipico dos tempos de “bebedeira’ do marido: “Ja
passava da meia noite quando ele chegou com um bafo horroroso de cachaca. Ele disse que
estava com amigos e que era pra eu me colocar no lugar de mulher. Virei e falei: Olha que
amigos o que! Tu estavas € com mulher, olha a marca de batom aqui! Apontei para a camisa.
Ai ele virou e me deu tapa tdo forte que cai no chéo e ele comecou a me chutar. Ai eu vi que 0
mal estava tomando conta da vida dele”. Vera se recolhe quando relembra essa surra.

Rodolfo lembra com particular emogéo o episodio que ele considera o mais tragico de
sua vida, o que ele chama de “fim de linha”: a tentativa de suicidio, ocorrida ha 7 anos. “Eu
ndo conseguia mais emprego devido as minhas constantes bebedeiras. Eu ficava num estado
lastimavel. Bebia o final de semana inteiro e na segunda eu estava um trapo. Minha mulher
me cobrava o que era de direito, que eu pusesse comida dentro de casa e que ndo ficasse tudo
nas costas dela. Eu ndo tava aglientando mais e foi ai que eu tomei uma batelada de
comprimidos. Fiquei muito mal, mas o mal maior era a dor na consciéncia. Eu tinha feito a
minha familia sofrer muito e s6 piorado as coisas”. Vera inclina a cabeca e olha para o chdo e
diz: “Este foi 0 pior momento da minha vida. Eu me vi muito sozinha no mundo. Eu néo tinha
ainda a protegdo de Jesus”. Eles falam como se quisessem me convencer da veracidade

daqueles fatos.
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Rodolfo foi convertido ha cerca de dois anos. Segundo Vera “Jesus tocou o0 coragao
dele”. Mas também fora um combate renhido. Vera me diz: “Cheguei a desistir, cheguei a ir
para bailes e descontar tudo o que ele me fez. Mas ficou tudo pior e ai pensei comigo que nao
estava sendo corajosa e voltei e determinei pra mim mesma que enquanto ndo obtivesse
vitdria, ndo ficaria sossegada! E Jesus me deu a vitéria. Jesus sO d& a vitdria aos que
perseveram!”. Rodolfo e Vera participam ativamente de sua igreja, como Rodolfo faz questao
de salientar. “Hoje ele ndo bebe, mas para garantir eu trago um pouquinho de agua
abencoada”, insiste Vera. Rodolfo diz que Jesus fez com ele como com o profeta Jeremias.
Ele cantou a passagem biblica que dizia: “Seduziste-me Senhor e eu me deixei seduzir, numa
luta desigual, dominaste-me Senhor e foi tua a vitorial”, e prosseguiu: “Se antes a bebida me
seduziu e me deixou na lama, entre prostitutas, comendo como porco, se me contaminei no
mundo, Jesus ndo me acusou: me olhou nos olhos e me colocou junto dele. E isso aconteceu
quando eu apareci num culto. Era um sédbado e minha mulher j4 tinha ido pra Igreja, enquanto
eu estava no boteco bebendo muito. Eu bebia, mas dizia comigo: ndo quero essa vida, € ndo
conseguia parar e quanto mais pensava, mais bebia. Até que me lembrei da igreja e disse:
vamos ver se 0 Jesus é mais forte do que a bebida! E chegando la torto de beber, o pastor
disse: entra agora uma ovelha perdida que Jesus tocou e vai curar. Na mesma hora comecei a
chorar abundantemente e até mesmo o cheiro do alcool, depois da imposicdo de médos dos
irmaos, passou! Gléria a Jesus!”.

No0ssos encontros posteriores tiveram a mesma tonica. Ambos relatavam fatos que
para eles eram marcantes, como o dia em que Rodolfo foi batizado. A igreja ganha um espaco
consideravel nessas conversas. Eles me contam como foi a recepcdo de ambos na
Congregacdo, a de Vera bem antes que da dele. A esse respeito Vera faz questdo de frisar que
apos a tentativa de suicidio do marido a luz no fim do tunel foi a ida para a igreja por
insisténcia de uma vizinha. “Louvado seja o dia em que eu coloquei 0s meus pés naquele
templo, minha vida ganhou outro rumo. Meu marido ndo deixou de beber, mas eu fiquei mais
forte para conduzir minha familia, até que Jesus tocou o coracdo de Rodolfo e ele largou
definitivamente o vicio”. Os filhos apareceram em alguns encontros. A principio muito
timidos, ndo participavam da conversa, embora estivessem atentos ao que era dito. Nos dois
ultimos encontros, no entanto, comecaram a se pronunciar, confirmando o esforgo da mae e
revelando uma certa cautela em relacdo ao pai, embora olhassem para ele em alguns
momentos revelando admiragdo. Lucas foi incisivo: “N6s ganhamos um outro pai, aquele
outro era um desconhecido que entrava na nossa casa pra tirar a paz. A gente mal se falava.

Eu, pra dizer a verdade, tinha medo dele. Ele olhava pra gente de um jeito esquisito, isso
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quando ndo gritava e vinha pra cima da gente”. Os meninos sao bastante desenvoltos para a
idade e falam com orgulho do pastor da igreja, a quem prezam muito. Vera e Rodolfo se
mostraram muito receptivos, me convidando, inclusive, para almocar com eles num domingo.
N&o recusei o convite. Eles ndo pouparam esforcos para preparar o melhor que podiam.
Rodolfo estava muito envolvido nos preparativos, o que Vera fez questdo de destacar. Meu
ultimo contato com a familia foi nesse almoco.

A familia FPT3, convertida a Igreja do Evangelho Quadrangular, tem 5 membros:
Ubiratan, com 45 anos, funcionario publico, Gilda, 41, dona de casa e os filhos: Vitor, 15,
Luana, 16, e Laura, com 23 anos. Eles tém um padrdo de vida tipicamente classe média.

Mantive contato primeiro com Gilda, por telefone. Ela se empenhou em marcar um
horério para me receber. No primeiro encontro so ela e o marido estdo presentes. Gilda fala
qguase o tempo todo, relatando o histérico alcodlico da familia. Sua fala é entusiasmada,
convicta. Ela gesticula muito No caso da familia de Gilda ndo ha histérico de familiares
alcoolicos. Mas na familia de Ubiratan o histérico é “pesado”, como frisa: seu pai era
alcodlico, seu avo e sua bisavo também. No entendimento de Gilda, nascida na Assembléia
(sua mée se convertera 10 anos antes dela nascer), a familia de seu marido tinha “uma heranca
amaldicoada e precisava ser liberta no poder de Jesus e no fogo do Espirito Santo”. Essa
constatacao era, como na primeira familia, resultado de revelagdes divinas, ocorridas durante
uma vigilia, a qual ela freqlientava na igreja. Diz ela: “Nessa noite, o pastor orava e recebia
revelacGes para cada fiel que estava ali. Ele tirou o paletd e passava sobre a assembléia e
ninguém parava em pé: todos caiam no chdo. Chegou a minha vez e o pastor passou o paleté e
profetizou que iria ocorrer uma libertacio muito grande na minha familia, uma cadeia
amaldicoada era quebrada ali, retirando das trevas das drogas e da bebida um homem. Na
mesma hora tomei posse e gritei: ‘é meu marido’”. Gilda participa ativamente dos trabalhos
comunitérios da igreja. Além disso mantém uma rotina semanal de pregacdo. “N&o tem lugar
que eu ndo tenha coragem de ir. Vou evangelizar at¢é mesmo em cadeias. Tenho meus
companheiros de evangelizacdo e ndo posso deixar eles sozinhos”. Ela fala com
determinacéo.

No segundo encontro Ubiratan se mostra mais. Ele era um recém-convertido, como
frisou de inicio, “ap6s uma longa batalha contra as forcas do mal que durou uns 20 anos”,
dizia sua esposa. Ubiratan diz que depois que foi a igreja ser orado pelo pastor as coisas
comecaram a mudar: “Antes eu s6 pensava no bar. Quando chegava do trabalho eu ndo parava
cinco minutos em casa € ja ia para o bar. Muitas vezes eu chegava em casa bébado; dormia de

qualquer jeito. Quando acordava era aquela ressaca (...). Hoje eu chego em casa e abraco
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meus filhos, converso com eles, com minha mulher. Agora, por exemplo, eu estou pagando a
formatura de minha filha. Hoje, eu consigo conversar com meus filhos. Tudo isso eu devo a
Jesus meu salvador”.

SO no terceiro e quarto encontros com a familia os filhos estdo presentes. Eles, que
também freqlientam a igreja, reiteram o discurso da despossessdo. Dizem que seu pai mudou
muito desde que foi convertido. Até entdo eles tinham um pouco de medo dele e o clima
pesava quando ele chegava em casa. Laura relata que antes discutia muito com ele, tentava em
vao dissuadi-lo a abandonar o vicio. Mas Luana dizia que viu seu pai “no lixo, imundo,
xingando e dizia pra minha mée pra abandonar esse traste, esse canalha. Pra mim ele era do
demdnio e ndo tinha jeito. Cheguei a rezar para ele morrer. Mas Jesus dava uma enorme
paciéncia pra minha mée. Um tempo depois eu compreendi o porqué: Jesus ndo desiste de
ninguém!”.

Vitor ndo quis falar. Disse apenas que Jesus ja havia permitido que tudo fosse revelado
pela boca de seus pais. No discurso da mée surgiu a mesma idéia do sangue de Jesus como
remédio universal, como, literalmente, um liquido sagrado a escorrer de fato. Ela disse: “Néo
foram poucas as vezes em que eu sentia escorrer pela minha face o sangue de Cristo! Teve
uma vez que senti gosto de sangue na boca e clamei a Jesus que fizesse uma transfusdo de
sangue no meu marido, que tirasse o sangue envenenado da bebida e colocasse outro no corpo
dele. E nessa hora eu senti um chogque muito forte, como se fosse um choque elétrico. Dei
gldrias a Jesus!” E insiste em dizer que s6 se firmou na vida porque sua mae é uma mulher de
muita fibra, “que encara 0 mundo de frente e ndo se deixa abater”. Finalmente ela estaria

sendo recompensada pelo Senhor.
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CAPITULO 4 - A EPISTEMOLOGIA DA FAMILIA ALCOOLICA

PENTECOSTAL

Através da observacao definida nesta investigacdo tentou-se capturar o sentido
das vivéncias préprias das familias alcodlicas observadas. As familias, no caso, produzem as
suas explicagdes de mundo, a sua forma propria de sentido. O pesquisador, por sua vez,
constréi uma significacdo deste sentido que ele "observou". E no convivio intenso, tanto com
0 campo quanto com o material registrado na forma escrita, em suas releituras, que tudo isto
comeca a tomar relevo, destacando-se uma epistemologia. Esse capitulo busca levantar os
procedimentos analiticos que localizem e transcendam esses dados empiricos. Os trés
capitulos precedentes servem agora de suporte para que se perceba a forma como se integra e
se define o campo relacional dessas familias, no qual compartilham e estabelecem diferentes
tipos de relagdes e significagdes. Propondo a familia como um sistema de interagdes,
“epistemologias” e estruturas, a experiéncia do alcoolismo e seu enfrentamento por essas
familias conduzem a duas hipdteses “batesonianas”, a da existéncia de dois tipos de
aprendizagem. A primeira, chamada de tipo 2, relacionada as mudancas de primeira ordem, é
na verdade uma aprendizagem condicionada, circular e linear, fazendo com que a estrutura
ndo mude em seu equilibrio fundamental. Os habitos e papéis sociais se “repetem”, ou para
usar uma linguagem batesoniana, retroalimentam 0s mesmos comportamentos. Esta
aprendizagem estaria vinculada a conduta da familia alcodlica que tem como alternativa de
combate ao alcoolismo o tratamento clinico. A segunda aprendizagem seria a de tipo 3, de
tipo logico-superior. Esta baseada no desenvolvimento de habilidades ligadas as
simbolizacbes ; complexas. Essas aprendizagens,ligadas as mudancas que Bateson chama de
segunda ordem, impelem o sistema familiar para um novo patamar, um novo contexto, no
gual os papéis e habitos sdo reformulados. Esta conduta estaria associada as familias
alcodlicas que fregiientam o Al-Anon ou que se converteram ao pentecostalismo. De acordo
com Bateson, a aprendizagem remete a construcdo de uma epistemologia. Entdo esses trés
tipos de familia construiriam epistemologias diferentes, mas que poderiam ser divididas em
dois tipos basicos: a linear e a complexa. Assim delimitada, pode-se estabelecer num primeiro
momento a epistemologia que se depreende dos relatos das familias FTC e, em sequéncia, a
epistemologia da familia alcodlica pentecostal. Proxima desta define-se a epistemologia da

familia FAL, com diferencas que serdo ressaltadas no subcapitulo 4.3.
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4.1 - O tratamento clinico do alcoolismo e mudanga de primeira ordem

Seria interessante, antes de qualquer consideracdo e analise da familia alcodlica e o
tratamento clinico, descrever as impressdes suscitadas pela observacdo participante dessas
familias. De um modo geral, e antecipando conclusdes, nos trés contextos observados a visdo
da familia quanto ao alcoolismo leva a supor que se ndo fosse este inconveniente a vida
familiar seria perfeita. Nas relagOes afetivas inter-pessoais e sociais, observa-se muita
dificuldade de aproximacdo e manutencdo de lacos de intimidade, de confianca e de
compartilhamento de experiéncias. Observa-se que a desconfianca influencia fortemente as
relacdes familiares, o que torna o ambiente consideravelmente instavel para o pesquisador. O
sistema familiar é visivelmente alterado pela existéncia de um membro dependente de &lcool,
fazendo com que a familia movimente-se para adaptacées.

Grosso modo, foi perceptivel nos alcoolistas observados, que parece confirmar
uma tendéncia geral, sentimento de culpa e vergonha quanto as atitudes tomadas quando
alcoolizados, as quais conduzem a um isolamento, quase que invariavelmente a um
isolamento social. Quanto a esta caracteristica, ha uma tendéncia a evitar o envolvimento
social com individuos que ndo usam o alcool. Evidencia-se também que esse isolamento
ocorre também com alguns dos familiares que tentam viver em um mundo a parte, em uma
tentativa de proteger-se de algo doloroso que pudesse vir de fora do sistema familiar. Neste
caso o familiar ndo tem energia para o convivio social efetivo, trata-se de um papel que a
familia desempenha para adaptar-se a uma situacdo provocada pelo comportamento anti-
social do alcoolista. Tal atitude facilita que o alcoolista se mantenha usando alcool.

Num ambiente alcodlico, é dificil saber o que esperar. As regras muitas vezes nao
sdo declaradas, mas se impdem com rapidez. E essas regras podem mudar a qualquer
momento, conforme os caprichos do alcodlico. O resultado € uma atmosfera de confusédo
angustiante. Do ponto de vista dos familiares luta-se para seguir essas regras, ainda que
volateis, para agradar o alcodlico ou, pelo menos, para manter a paz, mas quando nao se
consegue acompanhar o passo das repentinas mudancas ndo anunciadas, instaura-se um clima
de fracasso. Em suma, para o familiar, ha uma sensacdo constante de que ndo importa o que
seja tentado, esta-se sempre errado. O observador, por sua vez estd numa terra de ninguém,
sujeito as instabilidades do sistema.

O tratamento clinico ndo fundamenta uma nova relagdo com o mundo, isto fica
evidenciado na observacdo das familias FTC. A simples atitude de parar de beber, sem

nenhum tipo de reformulacdo, ndo traz consigo bons progndsticos, pois a postura diante do
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mundo exibida no periodo de ativa acaba por se manter, e o0 alcodlico entra de novo no ciclo
do desafio. O caso da familia FTC1 é paradigmatico dessa situacdo. Sandro passou por
diversas internacdes, 0 que ndo alterou em nada a sua relacdo com o problema. Ele mantém
uma atitude reativa a qualquer definicdo de sua condi¢do como alcodlico. A familia nesse
caso ja se acomodou a uma situacdo consideravelmente desconfortavel. lara reitera sempre o
fato dela e dos filhos se sentirem menos vulneraveis quando o marido esta internado. E uma
pausa num drama que se estende sem o vislumbre de um desfecho razoavel. Trata-se de um
caso tipico da hubris, ou seja, da audacia desmedida de um homem frente ao destino. Um
forma de heroismo que remete ao confronto simétrico. Esta busca de identidade produz-se
através de uma luta interior, “a luta contra a garrafa”. Sandro joga esse jogo. Ele se mostra
resistente as consideracdes da mulher, minimiza seus problemas com o alcoolismo e, mais que
isso, faz questdo de demonstrar o quanto é bom fora de casa. Ele ndo quer se render aos fatos.
E o fato é que ele ndo consegue, ha muito tempo, ter o minimo controle sobre o alcool. Suas
constantes internagdes se mostram como Obvias tentativas de mudanca de primeira ordem. A
familia se acomodou homeostaticamente a esta situacao.

Nao é diferente de José, da familia FTC3. Alias, as duas familias guardam uma
trajetoria bastante parecida. A diferenca esta no acréscimo de tensao trazida pela presenca de
filhos adolescentes, participando ativamente da dinamica dessa familia alcodlica. Diva, a mée,
mostra-se muito preocupada com a inclinacdo dos filhos para o alcoolismo. Ela teme reviver
com eles o drama que se arrasta desde que se casou. A relacdo simétrica exacerbada de José
com o alcoolismo leva-o a resistir a qualquer mudanca efetiva. O filho mais velho, Luciano,
repete o discurso do pai, ainda que o faca reativamente. Para ele ndo ha problema em beber, é
preciso apenas saber se controlar. O processo de comunicacao reativa, demonstrado nessas
familias, s6 alimentariam a escalada simétrica de seus comportamentos. E notdria que a
metacomunicacgdo nessas familias é uma armadilha. N&o h& comunicacéo efetiva entre os
membros da familia. Eles falam exclusivamente de seu relacionamento, com comentarios
reciprocos a respeito de seus comportamentos mutuos. O que perpassa é a sensacdo de um
constante ajuste de contas. Na conversa com José had meio que um alheamento do problema.
Ele se esquiva da questdo do internamento e das diversas idas e vindas da clinica. Mostra-se
preocupado com a hostilidade dos filhos e irritado com as constantes cobrancas de Diva.

A familia FTC2 vive esse processo de maneira menos explicita, pois ha um reforco
de cardter social. A familia tem um padrdo de vida bastante superior as outras duas. Os
discursos demonstram isso bem, ha uma tentativa de definir a relacdo de forma a preservar

uma harmonia que ndo existe de fato. Débora ndo participa diretamente da descri¢do do que
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foi observado nessa familia. A principio, a sua auséncia poderia ser pensada como uma
lacuna que impediria de ver o conjunto e dai definir a conduta da referida familia. No
entanto, isso ndo procede. O caréater sistémico da familia faz com que tanto os pais quanto 0s
irm&os respondam pela defini¢cdo de um padrdo de comportamento alcodlico associado a uma
familia alcodlica. Débora, tanto quanto Sandro e José, insiste em pontuar sua relacdo com o
alcool, e no seu caso tambeém com drogas ilicitas, de maneira simétrica, o que é reforgado pelo
embate dos outros membros. O jogo de negacdo por parte da mée e de recriminagdo ostensiva
por parte do pai e dos irmdos pontuam o problema de forma a manter inalterado o quadro.

A cobranca de outras pessoas frente ao alcodlico, a propria vontade deste de mostrar
que tudo agora € diferente podem levar a uma expectativa excessiva com rela¢do a si mesmo,
as oportunidades que virdo a surgir em sua vida e a atitude de familiares, sobretudo. Tal
expectativa leva a frustracdo, ao ressentimento, a raiva, a auto-piedade: a relacdo simétrica
com o mundo ainda parece ser a mais viavel. Isto fica claro através das atitudes defensivas,
ataques de ira, estabelecimentos de metas inatingiveis (e justificativas para o consequente
fracasso), aparente indiferenca, rejeicdo do auxilio e desejo de morrer. O alcodlico passa a
achar que pode controlar a bebida, e tenta realmente fazé-lo, até chegar a um fundo de poco,
muito pior que o anterior. Isto fica bastante evidente nas trés familias FTC observadas, ainda
que se considere diferencas na dindmica de cada uma, mas pode-se dizer que hd uma
cristalizacdo da comunicacdo rigidamente simétrica.

As solucdes tentadas por essas familias pertencem geralmente a classe de suas
aprendizagens de tipo 2; mas estas s6 dao acesso a mudangas de nivel 1, e assim contribuem
para a perpetuacdo do problema. A passagem para o nivel de aprendizagem 3 consistiria, em
primeiro lugar, em retirar o problema do contexto inadequado a partir do qual ele é
visualizado seja pelo alcodlico ou pela familia, redefinindo-o em um contexto que seja mais
operatério. Essa capacidade de acessar o tipo de aprendizagem 3 permite escapar as
armadilhas que sdo construidas pelo padrédo de interacdo da familia. No caso das familias FTC
as tentativas de solucionar o problema ndo fazem mais que agrava-lo. Séo solucdes
aparentemente de bom senso, circunstanciadas dentro de uma visdo médico-terapéutica de
amplo respaldo social. Mas estas solu¢des vém das aprendizagens de tipo 2 e das mudangas
de nivel 1 colocadas em acdo e que provocam, paradoxalmente, um pouco mais de
permanéncia e ndo de mudanca.

A complexidade dos problemas de comunicagdo vem do fato deles necessitarem de
solugdes qualitativas, de aprendizagem de tipo 3 e de mudancas sistémicas. Longe de produzir

e difundir cada vez mais informacdo, como é habitual nos tratamentos clinicos, onde o
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“paciente” recebe atraves de palestras e discursos medicos informacdes acerca dos problemas
associados ao alcoolismo, trata-se de fazer evoluir os modos de relacbes humanas,
modificando as regras e as premissas que as regem. Buscar resolver os problemas em termos
de mudanga de mentalidade impede o progresso de qualquer mudanca. Se se observa a
descricdo das familias FTC pode-se localizar, em larga medida, acBes e discursos em torno do
problema - ele ndo é de modo algum negligenciado -, embora néo resultem numa mudanca
efetiva de padrdo comportamental. Colabora para essa manutencdo a maneira linear de
abordar um problema tdo complexo. Toda mudanca precisa passar inicialmente por uma
reconstrugéo da realidade.

E interessante relembrar aqui o caso da familia FAL3. O problema do alcoolismo
ndo foi resolvido, Fernando continua reiteradamente na negacdo, mas sua mulher, ao
contrério, reconstruiu sua conduta em relacdo ao &lcool freqlientando o Al-Anon. Isto teve
repercussoes diretas no relacionamento com suas filhas. Ana se resgatou do fundo do pogo ao
qual havia se lancado junto com o marido. N&o foi uma mudanca isolada como pode se supor
a primeira vista. Mesmo ndo tendo convencido o marido a frequentar o AA, a mudanca de
Ana em relacdo a sua realidade imediata teve como consequéncia mais notavel a construgdo
de um discurso sobre esse processo. Trata-se de um discurso auto-referido, ndo estacionado
nas metacomunicacfes negativas que embasaram seu relacionamento por muitos anos. Essa
dindmica discursiva, aprendida nas salas de Al-Anon, permite a ela sair da posi¢édo rigida de
mulher de alcodlico no carrossel de negacao.

lara (FTC1) e Diva (FTC3), ao contréario, permanecem rigidamente atreladas as
mudancas de primeira ordem. As rela¢cfes sdo fortemente marcadas por ameacas de abandono
do lar, seja pelo marido alcoolico, seja pelo filho adolescente, ou mesmo por elas, num ato de
rendicdo final ao problema. Nesse contexto em que elas se encontram é notoria a procura de
ajuda quando esta ajuda é para "curar" ou "resolver" problemas dos filhos ou maridos. Muitas
vezes, é dificil o pedido de ajuda ser explicitado quando se trata de um “tratamento” para elas
proprias. Ndo ha um reconhecimento da necessidade de ajuda para si e sim de uma orientacao
para ajudar os outros. Isto também remete a construgdo do papel da mulher na cultura
ocidental enquanto "cuidadora" e responsavel pela salde, educacdo e comportamento dos
filhos (e com os "outros”, em geral). Tanto lara quanto Diva estdo condicionadas pelo papel
de “Dona Socorro”, num esforco extenuante para manter o sistema em funcionamento.

Nas familias FTC, o alcodlico se encontra continuamente numa situacdo em que
consegue algo semelhante a desorientacdo. O alcoolista ndo tem opcao. Muitas vezes se torna

presa de um duplo vinculo. Quando h& um colapso na capacidade do individuo para separar
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entre os tipos logicos cada vez que se apresenta uma situacdo de vinculo duplo, este colapso
tem, nas familias de alcoolistas, um efeito devastador. Quando o individuo esta envolto em
uma relacdo intensa, quer dizer, uma rela¢do na qual sente que é vitalmente importante que
ele se posicione, que discrimine acertadamente a qual classe de mensagem se lhe esta
comunicando, para poder responder a ela de maneira adequada. O individuo esta enganado em
uma situac@o na qual as outras pessoas que intervém na relacdo (ou situacdo) expressam duas
ordens de mensagens e uma delas nega a outra. O individuo € incapaz de comentar as
mensagens que se expressam para corrigir sua discriminagdo de ordem de mensagens as quais
tem que responder, quer dizer, ndo pode formular uma enunciagdo metacomunicativa. Esta é a
classe de comunicacdo que em geral se da entre o alcoolista e sua esposa, mas também em
outras relacdes. Quando uma pessoa se encontra em uma situacao de vinculo duplo, responde
defensivamente de uma maneira similar ao alcoolista. O alcodlico toma literalmente um
enunciado metaférico quando se encontra em uma situacdo na qual terd que responder de
alguma forma, a qual se enfrentard com mensagens contraditdrias e quando se sentir incapaz
de comentar as contradi¢cdes. O alcoolista se sente o tempo todo confrontado de uma forma
tdo terrivel, que habitualmente, responde com uma insisténcia defensiva sobre o nivel literal,
ainda quando seja absolutamente inadequado, por exemplo, quando a outra pessoa estd
brincando. Nas familias observadas esse processo ndo aparece de modo evidente. Ndo ha uma
descricdo localizada de um quadro de duplo vinculo, seria preciso um tempo de convivéncia
muito maior com as familias para que se pudesse descrever o quadro de duplo vinculo em
curso na interacdo entre seus membros. O que ndo quer dizer que ele ndo esteja presente.
Pode-se constatar, de imediato, a dificuldade das familias FTC em metaforizar o seu
problema, por exemplo, ao contrario das familias FAL e FPT que o fazem com freqléncia.
Essa dificuldade pode ser associada a um processo em que seus membros a evitem pelo temor
de que o alcodlico a tome como literal, por exemplo, criando ainda mais embaracos ao
processo de comunicagdo na familia.

Se alguém tem passado sua vida dentro de uma relacdo de duplo vinculo a maneira
de relacionar-se com as pessoas tera um padrdo sistematico. Em primeiro lugar ndo
compartira com as pessoas normais aqueles sinais que acompanham as mensagens para
indicar o que o falante quer dizer. Seu sistema metacomunicativo - as comunicacgoes
referentes a comunicacao - serd desmoronado, e ele nao sabera a qual classe de mensagens foi
a mensagem emitida. O alcoodlico tende a ser incapaz de julgar adequadamente a partir do
contexto ou pelo tom da voz, ou ainda, pelo gesto se o estdo condenando pelo que foi dito ou

se € simplesmente o que soam as palavras. Dada esta incapacidade para julgar acertadamente
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0 que a outra pessoa quer dizer e a excessiva preocupacdo pelo que efetivamente se esta
dizendo, uma pessoa pode defender-se elegendo uma ou mais de vérias alternativas. Pode, por
exemplo, supor que detras de cada enunciado ha um significado oculto que € prejudicial para
seu bem-estar. Neste caso se preocupara excessivamente com os significados ocultos, e se
esforcard por demonstrar que a ele ndo o enganam, como o tem feito toda a sua vida. Se
escolher esta alternativa, estard continuamente buscando significados ocultos detras do que as
pessoas dizem e detras dos acontecimentos fortuitos que se produzem em seu ambiente, e serd
caracteristicamente intrigado e desconfiado. Das familias observadas a de Sandro e lara
(FTC1) foi a que se pode observar uma tensdo muito grande no processo de comunicacgéo. Ele
reage de forma sistematica a qualquer comentario feito pela mulher. E ndo parece entender
gue as amecas delas sdo uma forma de tentar fazé-lo reagir. A metacomunicagdo negativa se
estabelece num nivel e em outro parece prevalecer a incapacidade de Sandro em julgar
adequadamente o contexto comunicacional.

José (FTC3) parece se encaixar melhor numa outra alternativa, a de aceitar
literalmente tudo o que as pessoas disserem. Ainda que o tom, ou 0 gesto, ou 0 contexto o
contradiga, ele pode armar um padrdo consistente em descartar a rendicdo aos sinais
metacomunicativos. Ndo ha, ao que parece, uma discriminacdo entre niveis de mensagem e
todas as mensagens como coisas sem importancia ou as quais ele tem que replicar. Se nédo
adota a perspicéacia frente as mensagens metacomunicativas, ou ndo tenciona passar por cima,
replicando, pode eleger um tratamento de ignora-las. Entdo o resultado é que sera necessario
ver e ouvir menos a cada vez o que acontece ao redor dele, e fazer todo o possivel para evitar
suscitar respostas em seu ambiente. Jose adota uma postura constante de apenas replicar as
provocacdes de Diva e Luciano. Nao adota, contudo uma postura decisiva no embate que se
trava entre 0s membros da familia. Tende a minimizar o comportamento do filho Luciano e
mesmo a ignorar as pontuagdes de Bruno. Cala-se enquanto a mulher e os filhos descrevem
diante dele o cenario desolador montado pelo alcoolismo dele, transformado em sistema
alcodlico altamente tensionado.

Se um individuo ndo sabe a que classe de mensagem corresponde uma mensagem,
ele ndo pode eleger a Unica alternativa que lhe ajudaria a descobrir 0 que € que 0s outros
querem dizer; ndo podem, sem uma grande ajuda, debater as mensagens dos outros. Ao ndo
ser capaz de fazé-lo, o ser humano se torna semelhante a um sistema autocorretivo que perdeu
0 seu regulador; comeca a recorrer a uma espiral de distor¢cdes interminaveis, mas sempre

sistematicas, como observa Bateson.



123

4.2 - O pentecostalismo como mudanca de segunda ordem na familia alcodlica

A anélise do material etnografico acerca da familia alcodlica pentecostal e de toda a
exposicdo acerca do pentecostalismo, realizada no segundo capitulo permite fazer uma
descricdo mais apropriada do que a familia pentecostal denomina como intervencédo divina na
questdo do alcoolismo. Essa nogdo supde a idéia de cura da doenca, diferente da desenvolvida
no Al-Anon e AA, que propde o alcoolismo como doenca incurdvel e passivel apenas de
tratamento. A familia pentecostal lida com o alcoolismo demonizando-o. A demonizagéo
desse fendmeno pode levar a uma desculpabilizacdo, uma despossessdo de si, fundamental
para romper e mudar o padrdo de comportamento que fundamenta o alcoolismo. Entre as
idéias mais importantes para a redefinicdo dos papéis familiares esta a idéia de conversdo. Na
linha de trabalho desenvolvida por Clara Mafra (1999), a conversao é compreendida como um
processo de reestruturacdo global do individuo e de suas relacdes interpessoais. Considerando
gue o objeto desta pesquisa € a epistemologia da familia alcodlica pentecostal, esta s pode
ser delimitada a partir das definicbes do ethos pentecostal em contraposi¢do, a partir do
processo de conversdo, ao ethos da familia alcoolica. Nesse sentido, as representacdes
proprias da familia alcodlica pentecostal se evidenciam com mais nitidez nesse momento,
uma vez colocadas em relevo outros contextos de tratamento do alcoolismo na familia
alcodlica.

A abordagem sistémica da familia, como exposto anteriormente, leva em
consideracdo o fato de que a familia € um sistema interacional em que dois ou mais
comunicantes processam a defini¢cdo da natureza de suas relagfes. A familia, de um modo
geral, tende a ser vista como um circuito de feedback negativo, constantemente regulado, na
medida em que tende a preservar seus padrfes estabelecidos de interacdo, buscando sempre
um equilibrio, que é mantido pelas regras de interacdo familiar. Quando, por algum motivo,
estas regras sdo quebradas, entram em ac¢do 0s mecanismos para reestabelecer o equilibrio
perdido. Nas familias FTC pode-se sugerir que este é o padrdo que se sustenta. Quanto as
familias FAL e FPT a hipotese é de que se quebre esse padrdo, promovendo uma mudanca de
segunda ordem, uma mudanca efetiva de vida. Neste item, mais especificamente, tenciona-se
analisar as relag@es intrinsecas entre a religido pentecostal, a mulher evangélica e a questdo do
uso do alcool por um (ou mais) dos membros familiares. Na familia alcodlica pentecostal ha
uma reformulacdo nos papeis de esposa, marido, filho, etc. Quando a mulher se converte a
uma religido pentecostal ela, na maioria das vezes, se torna a catalisadora das mudancas que

atingirdo o lar. Gilda, da FPT3, enfrentou por 20 anos o alcoolismo do marido até a conversao
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(dele). Tal como exposto no capitulo 2, o papel desempenhado pela mulher é determinante
nesse processo de conversdo. Gilda, filha de evangélicos, relata uma trajetoria independente
do marido alcodlico. Com a ajuda da igreja ela aprendeu a perdoa-lo. Como esclarece Mariz
(1996), em relacdo as mulheres evangelicas, “seus maridos ndo sdo nem senhores a quem
devem obedecer e nem opressores contra quem devem se rebelar”. Sdo os filhos de Gilda que
dao a dimensao dessa conduta, ao reiterar o esforco da mae, seu progressivo fortalecimento
frente ao alcoolismo do marido.

A redimensionalizacdo do papel feminino nas igrejas evangélicas repercute no
sistema como um todo. As atividades religiosas (ou extra-religiosas, se for o caso) agem, num
primeiro momento, no ambito pentecostal, mas, aos poucos, vao se infiltrando, permeando e
norteando a relacdo familiar, o que provoca um novo arranjo do sistema familiar, modificando
a comunicacéo, criando novos meandros metacomunicativos e sistémicos. Ou seja, a religido
passa a ser um componente experiencial na determinacéo ou etiologia dos padrdes de conduta,
torna-se um elemento transcontextual. H4 uma superposicao do lar e da igreja, 0 amalgama do
elemento cotidiano (o lar) com o elemento religioso (a igreja) sustentam uma mudanca de tipo
I6gico superior, uma nova relagdo com o alcoolismo.

A religido se apresenta como uma ferramenta conceitual na transformacéo pela qual a
familia ira passar. Mesmo que as delimitacdes ndo sejam, necessariamente, explicitas, a forca
da religiosidade se funde a mudanca de postura adotada pela esposa em relacdo ao alcoolista
da familia. Em resumo, se antes a esposa adotava uma atitude agressiva e/ou castradora, em
relacdo a dependéncia do membro da familia, a partir do momento em que ela se converte a
uma religido pentecostal, ela passa a adotar uma postura "mais compreensiva" e suas lamarias
se transformam em orag0es, suas dores e angustias se transformam em sessdes de cura e em
"pedidos de cura". Afinal, o pentecostalismo pode ser definido como uma religido de
“aflicdo”. E a aflicio mais imediata a ser estirpada é a do alcoolismo e tudo que ele
condiciona no &mbito familiar. Salvando/curando o membro enfermo, o alcoolista, se estara
salvando/curando também a familia, a estrutura familiar em si. E a mulher se sente apta a
capitanear a familia; em sua visdo, se necessario, ela ird "comandar" o cla pelo tempo que se
fizer necessario. O feedback encontrado na comunidade evangélica lIhe oferece o suporte
necessario para a mudanca e, a0 mesmo tempo, ferramentas para superdimensionar esta
mudanca. Nas trés familias FPT, as esposas se investem desse papel, sdo elas que levam o0s
maridos para a igreja, muitas vezes num longo processo de convivéncia com o alcoolismo, e
nesse processo comandam a familia, diante do comportamento erratico dos maridos.

Paralelamente, e isto fica patente nessas familias, apos a conversédo e cura do alcoolismo, o
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marido passa a se preocupar com questdes familiares e emocionais que negligenciava antes
(MARIZ, 1996).

N&o se pode negligenciar o fato de que entre os membros das camadas populares,
maior contingente de onde saem 0s pentecostais, a familia é pensada como uma ordem moral,
operando como uma referéncia simbdlica central, a partir da qual se formula e se organiza a
producdo dos significados sobre a existéncia e sobre a vida social. A familia como ordem
moral torna-se uma referéncia simbodlica fundamental, uma linguagem através da qual os
pobres traduzem o mundo social, orientando e atribuindo significados as suas relagdes dentro
e fora de casa. O alcoolismo é visto, portanto, como o antagonista na histéria de vida das
pessoas. A conversdao se mostra entdo como caminho viavel de reconducdo da familia para o
contexto que ela ocupa socialmente. Isto significa também o restabelecimento de uma
interacdo comunicacional eficiente entre seus membros.

A magnitude desta reorganizacdo familiar é, por um lado, paulatina e vagarosa pois
a sociedade ainda esta arraigada ao sistema patriarcal - patriarcal aqui tem a concepcao de
algo unicamente masculino, desprezando, assim, as outras conotac¢des inerentes ao vocabulo.
Neste processo a mulher se reveste dos ensinamentos da igreja evangélica e é "direcionada" a
uma nova abordagem da questdo do alcoolismo em seu lar. A mudanca de postura funciona
como entidade metacomucacional em seu ambiente, o lar. Através destes mecanismos criam-
se sub-mecanismos que a auxiliardo na "reforma” da visdo do ethos familiar. As relacGes
familiares passam a ter um outro elemento de acdo, a religido evangélica. Na conversdo
solitaria este novo elemento pode ser uma forca contraditéria (quando o marido - ou o alvo da
"cura”- ndo for também um convertido, ou ainda quando o "alvo" ndo aceita a acdo deste novo
elemento - a religido). Mas o processo de conversdo estabelece uma quebra imediata com a
visdo que se tinha com o alcoolismo: ele passa a ser demonizado e, portanto, ndo ha
possibilidade de convivéncia com ele. Dai a persisténcia da mulher em conduzi-lo a igreja e
ndo em convencé-lo, inutilmente, a abandonar o alcool. Subentende-se, nesse processo, que
h& um mecanismo totalizante que provoca, sustenta e mantém a mudanca do padrdo dentro do
lar; este mesmo mecanismo é fator preponderante na reorganizacéo familiar.

Machado (1996) nos chama a atencdo, com muita propriedade, sobre os valores
religiosos (o nivel da doutrina) e a conduta (nivel da pratica concreta). Os dois valores
corroboram novas conexdes que sdo, a0 mesmo tempo, convergentes e divergentes, iSsO
porque 0s re-arranjos sistémicos sdo continuos e dindmicos, contudo, o padrdo seguido é
unicamente o doutrinado pela religido pentecostal. O padrdo pentecostal - que define o

alcoolismo como a expressdo do mal do qual a familia precisa ser libertada - abre,
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paradoxalmente, a conduta da familia alcodlica para novos arranjos interacionais. Nesse
sentido € que, diferente do tratamento clinico e o carrossel de negagédo que ele sustenta com o
consequente processo de pontuacdo equivocado, a familia alcodlica pentecostal, ao conjugar
valores tradicionais e modernos restabelece uma dinamica comunicacional mais eficiente.
Uma vez que o alcoolismo é demonizado ndo cabe sustentar as metacomunicagfes negativas
tipicas dos confrontos simétricos que se estabeleciam antes entre os membros da familia. Essa
mudanca na conducdo do problema caracteriza mudanca de segunda ordem, sistematicamente
sustentada por uma conduta mais relacional com o problema, mesmo nos contextos de

conversédo solitaria.

4.3 — Pentecostalismo e Al-Anon: confluéncias e distanciamentos

A hipltese até aqui sustentada € a de que a conversdo ao pentecostalismo e a
experiéncia no Al-Anon podem ser compreendida a partir da aprendizagem logico-superior, a
experiéncia do tratamento clinico de aprendizagem do tipo 2 (manter o sistema, conserva-lo),
tornando esse sistema homeostatico. As informagdes arroladas de diversos autores e a
transcricdo da observacao participativa apontam nessa diregcdo, para a manutencdo do sistema
nas familias FTC e para a mudanca do sistema, ao invés da simples homeostase, nas familias
FAL e FPT. Estes dois sistemas estdo muito proximos, ainda que mantenham diferencas
irredutiveis.

Em muitas abordagens sobre a eficacia do AA e do Al-Anon as analises apontam para
a transferéncia da dependéncia do alcool para Deus através de uma predisposicao religiosa ou
espiritualista: “os que bebem devem olhar para um poder superior que 0s guie e eles devem
venerd-lo. (...). Existe uma analogia entre o drama da situacdo do alcoolatra e o drama
protestante de pecado e salvacdo. A salvacdo vem através da experiéncia de desespero que
despertaria a fé e permite a conversdao” (FAINZANG, 1994, p.337). Essa comparacdo tem
nuances que ndo podem ser negligenciadas. A acdo terapéutica dentro do movimento de Al-
Anon contém uma dimensdo analoga ao simbolismo religioso, apesar da doutrina ndo ser
religiosa. Os encontros sdo ritualizados, nos quais sdo celebrados os valores do Al-Anon.
Podem ser lidos como um ritual de iniciacdo ao grupo, com conseqliente mudanca de status,
sendo também um ritual terapéutico (com um modelo catartico de expressdo dos sentimentos
ruins transfigurados e remediados) e, acima de tudo, um ritual de identidade fornecedor de
uma visao de mundo particular. O anonimato também tem uma func¢éo dentro do grupo, que é

diminuir as diferencas individuais entre 0os membros que dele participam. A unidade do grupo
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é mantida pelo principio de auto-sacrificio das personalidades individuais, mas o Al-Anon
também propicia uma nova identidade, através da construcdo desta identidade coletiva, onde
as pessoas sdo integradas numa mesma familia.

Os membros de grupos de ajuda matua de AA e Al-Anon igualam-se no
sofrimento e no sentimento de fraternidade. Neste sentido, a nocdo de ajuda mutua nao pode
ser pensada fora da dimensdo do grupo, pois € 0 grupo que se ajuda. Estes marcos vao da
aceitacdo da doenca a percepcdo de um acontecimento da ordem de uma experiéncia
espiritual. Da mesma forma que o pentecostalismo, por exemplo, pode ser denominado de
religido de aflicdo, mas também de acolhimento. A experiéncia espiritual vivida pelo
converso ganha, no entanto, outra relacdo com o alcoolismo, pois este passa a ser passivel de
cura, por influéncia direta do grupo.

A forma de legitimagdo do Al-Anon se deu, em grande parte, através da referéncia
a profissionais reconhecidos no ambito social, ocupando as funcdes de religiosos, médicos,
psiquiatras e juristas. Inscreve-se a partir dai no campo das praticas e representacdes sociais,
através da "aceitacdo" e "reconhecimento” do lugar que estes agentes ocupam socialmente.
Deste complicado jogo de apropriagdes da medicina, da psiquiatria e do campo religioso, vai
construindo-se uma forma de saber diferenciado, hibrido, para dar conta de uma experiéncia
que contém seu saber prético, inscrevendo-a junto com os sujeitos a ela identificados e,
sobretudo, buscando legitimar-se como uma alternativa terapéutica. De acordo com Oro
(1996) ha uma dimensao globalizante, "uma aspira¢do a um saber e crer unificado, integrado,
com o minimo de intermediacdo institucional. (...) em que as pessoas buscam mais
espiritualidade e menos religido institucionalizada™; e uma dimenséo terapéutica, na qual "o
espiritual se articula, de maneiras diversas, com a busca da salde, da realizacdo do equilibrio
psiquico e do bem estar" (p.12-5). Cabe mencionar que este autor conclui seu artigo com a
indicacdo de que ‘o campo religioso se transformou no contexto da modernidade™ e que, de
fato, a modernidade desencadeou uma multiplicidade de sistemas religiosos, uma super-oferta
de bens e servicos simbdlicos, propiciando "um poderoso recurso de que parcelas da
sociedade lancam mdo para preencher as lacunas de sentido que a modernidade mostra-se
incapaz de fazé-lo"(ORO, 1997, p.17).

Tem-se visto, até agora, que a forma pela qual o dispositivo discursivo do Al-
Anon constitui a sua unidade se da pela apropriacdo e interpretacdo propria de elementos que
foram construidos por outras praticas discursivas. Esta "unidade” est4 constituida de forma
heterogénea (polissémica), de modo a reunir enunciados diferentes entre si (religiosos e

cientificos), organizados numa mesma rede de formulagdes, referidas a um dominio de saber
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proprio, relativo aos principios constitutivos do Al-Anon. Também foi observado que a forma
na qual esta heterogeneidade esta construida, ou seja, a forma com que estes diferentes
discursos se acomodaram de modo a produzirem uma modalidade diferente das suas
modalidades de origem, de articulagdo. Mas, para que possam ser formulados, precisam
apagar as marcas de onde derivaram-se, construindo sua "identidade™ pelo funcionamento da
negacdo, pelo que ndo sdo. Enunciando-se como ndo sendo nem uma religido, nem uma
psicologia, acabam por constituir-se numa espécie de heterodoxia terapéutica.

Estas vertentes encontram-se reunidas no projeto terapéutico proposto pelo Al-
Anon, um projeto de restauragdo da integralidade dos seus sujeitos e integragdo em uma
comunidade de pertencimento. S&o sujeitos marcados pela fragmentacdo de suas identidades
convencionais . Eles compartilham uma modalidade de terapéutica que propde um discurso
tedrico-pratico de re-interpretacdo da vida, re-integrando-os numa experiéncia coletiva
"tradicional” (tradicdo criada pelo grupo, para sua sustentacdo simbdlica) em um modelo
ritual que lhes possibilite uma nova forma de (re)insercao social. No contexto das salas de Al-
Anon os sujeitos buscam relerem-se através de formas mais relacionais, em que o grupo tem
prevaléncia sobre os individuos, ou seja, os individuos adquirem seu valor através de sua
pertenca ao grupo. Assim, o re-equilibrio de cada um depende da capacidade de sustentacéo e
continuidade de seus vinculos sociais, representados pelos valores acionados pelos grupos Al-
Anon. A idéia central que sustenta estas relaces € a de respeito mutuo, expressa no
imperativo moral dos grupos em apenas escutar 0os companheiros e ndo os interpretar. Este
imperativo é constantemente lembrado nas reunides, principalmente aos que estdo "vindo pela
primeira vez". A dindmica dos grupos Al-Anon qualificada de ritual tem na sua pratica de
escuta uma forma de acolhimento que propicia a integracdo das pessoas novas ao grupo,

assim como a permanéncia das que ja "pertencem" ao grupo ha mais tempo.

Mesmo ndo havendo didlogo direto entre os participantes do grupo, apenas
depoimentos onde cada um fala na sua vez, produz-se um sentimento de relagdo entre aquele
que fala e o grupo que ouve. "Saber escutar' - € a principal mensagem, reforcada sempre a
uma pessoa se integra ao grupo. Este dispositivo possibilita acolher todas as "diferencas”,
tanto pessoais quanto sociais. As "diferengas” sdo diluidas em um modelo generalizante, que
regula a forma como devem ser estabelecidas as relagfes entre os participantes do Al-Anon.
Esta modalidade de relacdo parece constituir-se em "sintoma™ das proprias queixas trazidas
pelos participantes destes grupos, pois referem-se as suas experiéncias como vivenciadas em

algum nivel de ruptura da relacéo entre individuo e familia. Ndo sdo os individuos que devem
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se tratar ou se analisar sozinhos, mas a "cura” tem que passar pela solidariedade entre as
pessoas, 0 que a caracteriza como uma modalidade de "cura” pela relacdo. Cura, aqui, tem um
entendimento diverso do pentecostalismo. A “cura” assim referida, ndo indica, como na
familia alcodlica pentecostal, um rompimento com o passado alcodlico, mas uma quebra no
padréo relacional com o alcoolismo.

No Al-Anon o alcoolismo € visto como incuravel. Isto significa que,
independentemente do tempo em que a pessoa vem freqlientando o Al-Anon, ela continuara a
fazé-lo, se quiser dar continuidade a seu processo de mudanca. Nesse quadro, pode-se
compreender o lugar que o alcool ocupa no interior do Al-Anon. O alcool ¢é algo muito bom,
mas nao para aqueles portadores da doenca, ele é entendido como elemento impuro, deve ser
evitado devido a sua relacdo direta com a doenca alcodlica. Nesse processo, no entanto, a
familia alcodlica experimenta uma flexibilidade maior na adocéo de papéis no grupo familiar
e na propria recuperacdo de cada um. Portanto, o dado de imutabilidade da doenca esta
presente, porém o dado da reformulacdo parece atuar muito mais intensamente. No modelo
terapéutico dos Al-Anon, a equacdo alcool/doenca € fundamental na constru¢cdo de uma
ordem de sentido, na qual a experiéncia do alcoolismo adquire um sentido: “foi depois que eu
descobri em uma sala de Al-Anon que o alcoolismo é uma doenca que eu passei a dar um
sentido a nossa familia”, e mais “de que eu precisava cuidar da minha vida e ndo da vida dos
outros”, conclui Rosana (FAL1). Uma saida, afinal, do posto de “Dona Socorro”. Com efeito,
a luta contra o alcool, evitando a cada dia dar uma resposta autoritaria, a cada dia evitando
colocar mais “lenha na fogueira” como dizem os dois (Rosana e Olavo), Isso traduz a
exigéncia de um sistema classificatorio, cuja fundamentacdo baseia-se na idéia de doenca
alcoolica e em suas percepcdes fisicas e morais. O ponto basico desta questdo é que, para o
Al-Anon, mais que dizer que o alcoolismo é uma doenca fisica, importa assinalar que é
mantido como uma doenca da relagdo pessoa/mundo e que se esta relacdo néo se altera, ndo

adianta de muito a simples abstinéncia do alcool.

A solucdo encontrada para mudar esta situacdo passa pelo apelo a uma
intervencdo divina. Mas a relacdo com este Deus ndo é ela exatamente 0 que propicia a
"cura". A "cura" deve passar necessariamente pela relagdo com o grupo, ao produzir a
dimensdo de solidariedade e sentimento de pertenca ao mesmo. Sera necessario aos
participantes que voltem a viver em sociedade sobre um outro patamar que ndo mais o
individual. A existéncia individual passa a ser qualificada através deste ritual reintegrador da

pessoa, num reconhecimento de si através do outro. Ambos reunidos por uma pratica
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confessional que Ihes possibilita o reconhecimento matuo e que tem sua garantia no apelo a
uma transcendéncia, produtora de valores integradores do grupo e da pessoa. A religido € um
lugar para expressar os sentimentos de espiritualidade, no¢do cara ao Al-Anon. Este lugar
contém uma proposta de saber, que autoriza o sujeito a tomar a palavra, interpelando-o como
sujeito deste discurso e submetendo-o a falar a partir dele. Desta forma, define o espago onde
0 sujeito deve reconhecer-se numa identidade especifica, para entdo poder reconhecer-se a si
proprio.

De acordo com as publica¢des do Al-Anon, 0 modo mais produtivo para absorver
tudo o que o programa Al-Anon tem para oferecer é praticar os Doze Passos. Eles propiciam
0 auto-conhecimento através de um guia de como fazer para aprender a viver na realidade do
presente. Ao contrario do que a religido institucionalizada prop@e, ou seja, dogmas a serem
rigidamente seguidos (particularmente o pentecostalismo, que investe contra 0 mundano), 0s
doze passos oferecem um processo que capacita o individuo a encontrar respostas por ele
mesmo. “Comegamos a cuidar de nds mesmaos, e até a nos desafiar. Chegamos a perdoar a nds
mesmos, bem como as outras pessoas - € por Ultimo, a amar mais profundamente do que
jamais amamos”. Os passos séo, portanto, instrumento praticos da mudanca.

A mudanca de segunda ordem empreendida no grupo Al-Anon tem um carater
progressivo e ndo imediato (no caso do alcoolico também se converter), como quando 0
membro alcodlico da familia alcodlica pentecostal se converte. O texto do Al-Anon revela
esse processo.

Praticar os Passos é uma experiéncia de aprendizagem continua na qual cada acdo
traz uma nova percepgdo de nés mesmos. Até nossos erros nos oferecem grandes
riquezas porque eles podem nos conduzir a uma significativa compreensdo. Nesse
sentido, toda tentativa que fazemos para seguir esse caminho espiritual é positiva
e ndo podemos errar. Isto é uma sorte, visto que a pratica dos Passos ndo é um
processo simples nem direto. De fato, na maioria das vezes, apenas vamos aos
tropecos. Embora ndo haja um Unico caminho para abordar os Passos, muitos de
nés achamos mais benéfico praticad-los um por vez, na ordem. Cada Passo se
baseia no anterior. Muitos recém-chegados, impacientes por mudancas, tentam
trabalhar todos os Passos de uma vez ou saltar diretamente para o que eles
consideram os Passos "de acdo". Mas todos os Passos sdo "de acao", e cada um
tem um papel vital a desempenhar no processo de recuperacdo. Talvez no inicio
seja util aprender sobre os Passos em geral e depois se concentrar especificamente
nos trés primeiros Passos, comecando com o Passo Um e aplicando-os em nossas

vidas o melhor que pudermos. Com uma compreensdo solida desses primeiros
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passos, estabelecemos uma base firme para construir um novo e mais satisfatorio
modo de vida.

Perceber a necessidade de estabelecer um tipo diferente de relacionamento com o
mundo sob pena de ndo sobreviver é uma coisa. Alterar esse mesmo padrdo em termos
praticos é outra bem diferente. Essa possibilidade vem a se viabilizar quando o alcodlico
aceita sua dependéncia da bebida e a familia alcodlica ja passou pelas mais variadas formas de
testar sua capacidade de controlar (a bebida do alcoolico) seu mundo, sua vida e quebra a
negacdo, o mecanismo de defesa que impede o tratamento. Ja desafiou ao maximo tudo e
todos que podia, de todas as formas que sabia - ja levou sua relacdo simétrica com o mundo
ao ponto limite. A conversdo ao pentecostalismo, por exemplo, quebra essa relacdo. Agora,
encontra a afirmativa certa que vai definir seu problema, de uma forma simples e direta. E o
diabo. E Deus pode contra o diabo. Desse modo estabelece novas fronteiras. O mundo do
diabo e 0 mundo de Deus. SO Deus pode, eu ndo posso: Admitimos que somos impotentes
perante o demdnio, que tinhamos perdido o controle de nossas vidas (porque nao estdvamos
com Jesus). A crenga em Jesus, o poder superior, € forte o suficiente para devolver ao familiar
a sua serenidade e a decisdo de entregar sua vida a este poder superior. Antes da conversdo a
relacdo com o mundo era pontuada por uma postura eminentemente simétrica (mesmo aquelas
familias que mantinham alguma relacdo de fé durante o periodo de ativa do bebedor, faziam-
no nos moldes de um relacionamento de desafio, exigindo desse poder respostas e solucGes de
um Deus erigido a sua prépria imagem e semelhanga). A partir do momento em que se
convertem, entregando a si mesmos nas maos de Jesus - esse poder reconhecido como
superior - o fato de poderem traduzir tal dimensdo em sua propria linguagem, pentecostal, no
caso, os tranquiliza.

A relacdo familia-mundo passa a ser pontuada por uma complementaridade que se
espalha a todos os comportamentos. A familia alcodlica se debate no paradoxo que a paralisa:
“ndo poder viver com o alcodlico e ndo poder viver sem o alcodlico”. Esse paradoxo a
paralisa até que ela possa vivenciar um estado de submissdo e rendicdo a sua realidade, como
bem demonstra os relatos de membros das familias alcodlicas FAL e FPT. E exatamente a
experiéncia deste paradoxo que a lan¢a a confusdo, essencial ao processo de reformulacdo. A
convivéncia nos grupos al-Anon e seu programa de vida, a demoniza¢do do alcoolismo
proposta pelo pentecostalismo, tudo isso proporciona a familia alcodlica a possibilidade de
efetuar metacomunicacdes sobre sua forma de existir no mundo. O pentecostalismo funciona,
entdo, como uma oportunidade para que a pessoa possa “aprender a aprender” maneiras

diferentes de existir, de ser. Funciona como uma afirmacdo de que a mudanca é possivel e 0s
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familiares passam a experimentar uma flexibilidade maior na adocdo de papéis no grupo
familiar. Esta reestruturacdo do sistema familiar alcoolico com o mundo a partir de novas
regras ocasiona um afastamento da dualidade mente-corpo contida nos habitos simétricos
anteriores em favor de uma percepcdo mais global de si e de seu meio, que vem de forma
involuntéria.

Tanto no pentecostalismo como no AA e Al-Anon as atitudes orgulhosas do alcoolico
e da familia, como lembra Bateson, agem como programas de vida. Se esta postura sofre
algum tipo de alteragdo, esta alteragdo se estendera a toda vida e ao relacionamento com o
mundo, pois fara com que o sistema eu-mundo se reorganize a partir de outras leis: “Se um
homem realiza ou sofre mudanca em premissas com as quais esta profundamente enraizado
em sua mente, ele estard certamente encontrando resultados e mudancas que se ramificardo
através de seu proprio universo” (BATESON, 1976, p. 337). Ao reconhecer-se doente, Tarso,
da FALZ2, passa a ressignificar o conjunto de relagdes em que estd envolvido entre, de um
lado, o "bar", o "boteco”, espaco da "ativa”, em que as relacdes eram mediadas pelo uso do
alcool e, de outro, a "casa", espaco das relacbes familiares, que é agora valorizado. Ao se
deixar convencer pela mulher a frequentar a Congregacdo, Rodolfo, FPT2, inicia o0 seu
processo de conversdo/reestruturacdo. O batismo, considerado pelo casal o umbral que
marcou uma passagem para uma nova vida, redefine suas premissas anteriores. Os filhos
expressam de maneira direta essa mudanca: “N6s ganhamos um outro pai”. Nesse contexto,
ser um novo pai é signo da recuperacdo do alcodlico e de sua familia. Em outras palavras: a
responsabilidade é uma categoria relacional por exceléncia, um valor ético-moral que articula
os planos fisico e moral da doenca alcodlica. A imagem do "homem descompromissado”,
"dependente do alcool” e que tem sua vontade dominada pela bebida, contrapde-se a imagem
do "homem responsavel”, membro da igreja, que se responsabiliza pelo cuidado de si mesmo,
ao mesmo tempo em que cumpre seus deveres em relacdo a sua familia.

Em seu trabalho, Watzlawick, Weakland e Fisch (1977) apresentam um
procedimento visando alcancar mudancas de segundo nivel (apresentado no final do primeiro
capitulo deste estudo). Este esquema de quatro etapas pode relacionar -se de forma bastante
curiosa com os doze passos propostos pelo Al-Anon para a reformulacdo e recuperagéo
pessoais. Embora pertencam a quadros referenciais préprios e distintos, ambos apontam para
uma reorganizacao da situacdo, para a possibilidade de se alterar a pontuacdo dos eventos e de
se produzir uma outra realidade.

A primeira etapa proposta pelos citados autores no sentido de se alcangar uma

mudanca de segundo nivel diz respeito a defini¢do clara do problema existente. Isto permite,
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conforme ja visto, uma distingéo entre problemas e falsos problemas (cuja clarificacdo produz
uma dissolucdo). O primeiro dos doze passos de Al-Anon, como ja assinalado, diz respeito a
aceitacdo da propria impoténcia perante o alcool. Tal aceitacdo parece ser a clara definicdo do
problema. Até o0 momento em que passa a fazer esta afirmacdo tendo-a como verdade para si,
a familia do alcodlico ja passou, certamente, pelas mais variadas formas de testar sua
capacidade de controlar seu mundo, sua vida. Ja desafiou ao méximo tudo o que podia, de
todas as formas que sabia — ja levou sua relacdo simétrica com seu mundo ao ponto limite.
Agora, encontra a pergunta certa que vai definir mais claramente seu problema, de uma forma
simples e direta: “Admitamos que éramos impotentes perante o alcool — que tinhamos perdido
0 dominio sobre nossas vidas”. O segundo e o terceiro passos — a crenga em um poder
superior, forte e suficiente para devolver a serenidade e a decisdo de entregar sua vida a este
poder superior, seja ele concebido como for — complementam a defini¢cdo do problema.

Se antes a relagdo com o mundo era pontuada por uma postura eminentemente
simeétrica, a partir do momento em que realmente se deixam nas maos de algo que
reconhecem como superior e o fato de poderem traduzir tal dimensdo em sua propria
linguagem ha uma reformulacdo das suas premissas em relacdo a realidade. Podem entéo
descobrir algo novo numa relagdo viciada, impregnada por uma acirrada disputa de forcas -
agora ndo ha mais necessidade de manter-se tal postura. A relacdo eu-mundo passa a ser
pontuada por uma complementaridade que se espalha a todos os comportamentos. A simples
aceitacdo da existéncia de um poder superior aponta o dilema da conduta anterior: tentar
controlar o incontrolavel. Tarefa fadada ao fracasso. Mariana e Carla, da FAL2, freqlientam
algumas reunides do Al-Anon e suas falas demonstram uma capacidade recuperada de lidar
com o alcoolismo do pai e do irméo.

A segunda etapa para a mudanga proposta por Watzlawick e seus colaboradores
aponta para a investigacdo das solucdes ja tentadas, solu¢des que, na maior parte das vezes,
serviram apenas para reforcar a situacdo problematica, ou que se prestaram a transformacoes
gue ndo tinham que ser feitas. No caso da familia alcoodlica, a tentativa mais acionada para
combater o alcoolismo é através do tratamento clinico. Essa medida, ao longo do tempo,
apenas mantém inalterada a estabilidade do sistema familiar. Ao sugerir a elaboracdo de um
inventario de si mesmo, 0 quarto passo proposto pela programacdo de Al-Anon oferece ao
alcoolico a oportunidade de rever tudo isso. Apesar da dimensdo moral presente nesse passo
ser em primeira instancia muito importante para os grupos A-Anon, 0 que percebemos mais
além é que, ao fazer um levantamento de seus erros e fraqueza, a familia alcodlica tem a

oportunidade de se confrontar com a pontuacdo que vinha fazendo de sua interacdo com o
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mundo, com a verdade e a realidade produzidas por tal pontuacéo. Se a definicdo do problema
foi acurada, mais ainda, se a aceitacdo de sua prépria impoténcia diante do alcoolismo, chave
de todo o processo, foi efetiva, a necessidade deste inventario vem naturalmente. Como uma
necessidade de separar 0 que tem na interacdo da familia com o alcoolismo de um de seus
membros.

Ja que o problema do alcoolismo foi deixado a cargo de um poder superior
concebido, de acordo com suas crencas e necessidades, e as solucbes ja tentadas foram
levantadas por meio de um inventario, uma nova dimensdo aparece nesse processo de
mudanca. Agora, é necessario saber que mudancgas se quer produzir, e isto, que comegou a ser
feito no segundo e terceiro passos, se delineando melhor no quarto, se aprofunda no quinto,
sexto e sétimo passos. O importante aqui € que a transformacéo basica para a familia alcodlica
vem em funcdo dessa atitude complementar, desta entrega da propria vida a um poder que
venha controlé-la a partir de agora. Se a familia alcodlica consegue abrir méo de sua postura
antiga essencialmente simétrica, consegue aceitar o que quer que venha a Ihe acontecer de
forma nova. Se, antes, ndo conseguir algo que desejava era sinal de fracasso, de ndo ser bom o
bastante, acarretando um comportamento de teste de tal realidade, agora se a familia alcodlica
deseja algo que néo alcanca, consegue esperar uma oportunidade melhor, ao lado da reviséo
de suas metas e estratégias. E interessante confirmar isso com a fala de Rosana da FAL1:

Eu sofri muito para cumprir o primeiro passo. Depois de alguns meses eu comecei
a entender que eu sou muito impotente perante os fatos da vida. O pior defeito de
carater é a autopiedade. Mas antes de ter o Al-Anon na minha vida eu achava que
era muito dona da situacdo. Que eu ia ter condigdes de mudar meu marido. A
forma dele pensar. E de repente eu me vejo assim diante de uma situacéo que eu
ndo consigo mudar ninguém. Muito menos meu marido e filhos. Com Guilherme
foi diferente, eu ja pensava de outra maneira. A doenca que esta dentro do meu
marido e do meu filho s6 melhora se eles quiserem, porque a Unica coisa que eu
posso fazer é trabalhar, aprender com o Al-anon a entender e oferecer coragem
para que eles aceitem a recuperagdo deles.

Esta paciéncia, esta nova atitude frente ao que o dia a dia traz faz com que a familia
alcodlica ndo se sinta obrigada a provar que pode alterar o curso dos eventos.

Resta agora a0 membro de Al-Anon que deseja mudar, formular um plano para
produzir tal transformacdo, de acordo com Watzlawick e seus colaboradores (1977). Muito
embora se possa compreender todo esse programa de doze passos de acordo com a proposigéo
contida nesta quarta etapa, ha alguns passos que se prestam, bem especialmente, a esta
sugestdo. Propor-se a reparar 0s danos causados a outras pessoas, desde que isso ndo as
prejudique, continuar fazendo o inventario pessoal admitindo os préprios erros, procurar

aprofundar o contato com o poder superior através de uma atitude de entrega expressa na
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prece e na meditacdo, transmitir a mensagem de Al-Anon a outras pessoas que dela precisem.
A mudanca de segunda ordem se evidencia no tipo de relacdo que a partir de entdo passa a
estabelecer com o mundo. A mudanca acontece, portanto, quando o0 membro da familia
alcodlica se propGe, além dos necessarios encontros com seus colegas de grupo, partilhar

“codigos” e pontuacdes novas.



CONSIDERACOES FINAIS

Os dados da pesquisa sdo construidos pelo observador que s6 pode agir sobre essa
realidade num momento posterior. Ndo existe uma leitura falsa ou verdadeira da realidade,
mas leituras que nos ajudam e ampliam nossas possibilidades, e outras que as limitam. Os
problemas ndo sdo dados, sdo construidos. No entanto, ndo existe realidade objetiva
independente do observador. O observador é simultaneamente ator e espectador. O modelo de
uma epistemologia ecossistémica implica entdo que, diante da realidade, a gama de leituras se
amplia consideravelmente. A abordagem do alcoolismo pela perspectiva ecossistémica é,
portanto, uma ferramenta preciosa para detectar como nossos interlocutores construiram sua
relacdo com esse problema. Ela consiste em estar mais atento ao modo como as pessoas
pensam do que aquilo que elas pensam. A epistemologia é produto de uma atitude mental e
comportamental que se evidencia, quando se procura delimita-la, gracas a observacdo dos
processos de interagéo.

O modo de pensar sistémico constitui uma nova etapa na historia do pensamento,
uma nova légica para apreender 0 mundo. Sem querer considera-lo uma verdade inatingivel,
ele permite a adogdo de um novo olhar sobre a realidade e a abertura de novas perspectivas de
resposta. Esse questionamento do pensamento linear ndo é uma derrota do pensamento. A
I6gica conectiva nos convida a nos libertarmos da ditadura do verdadeiro e do falso, do
branco e do preto, do normal e do anormal, da tese e da antitese. Todos séo, na verdade, duas
faces indissociaveis de uma mesma realidade. A abordagem sistémica tem como campo
exatamente a observagdo e a intervengdo nessa dimensdo de interacdo que se insere
plenamente nas logicas conectivas, holisticas e circulares. Ela recoloca os individuos em seus
contextos interacionais e leva, sistematicamente em consideracdo as interdependéncias e 0s
feedbacks. Essa abordagem implica num relaxamento intelectual, que s6 pode ocorrer através
de mudancas de nivel l6gico, para ultrapassar e transcender as abordagens lineares.

A partir de tantas leituras procurando apreender as familias alcoodlicas com as
quais foi mantido um contato estreito nos ultimos tempos, emerge gradativamente uma
epistemologia prépria a cada uma. Nao hd um contorno definido, h4 sempre a possibilidade de
redimensiona-las. O esforco de fixacdo na epistemologia da familia alcodlica pentecostal
mostrou apenas alguns de seus aspectos. De certa forma ela ja estava definida nos trabalhos

dos diversos autores que serviram de suporte a essa investigacao.
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Esta investigacdo levou em conta o fato de que a formacdo de problemas e suas
resolucdes devem ser pensadas em termos de persisténcia e mudanga, considerando-as em
conjunto. Formular uma teoria da persisténcia e da mudanca significa abrir um novo
referencial que permita incluir os opostos lado a lado. A analise comparativa dos relatos das
familias acompanhadas no trabalho de campo explicita bem essa mudanca epistemoldgica.
Enquanto a familia alcoolica sob tratamento clinico se debate em torno do problema e de sua
negacdo, nas familias freqlientadoras do Al-Anon ja ha uma nova visdo do problema, que,
claro, continua a existir, mas encarada em outra perspectiva, sob um angulo menos rigido e
auto-centrado. Nas familias pentecostais, por sua vez, o reconhecimento de um poder superior
a prépria vida e ao alcool redefine o padrdo familiar a tal ponto que o alcool se vincula
definitivamente ao passado.

A crise epistemologica vivida pela familia forca-a & adogdo involuntaria de um novo
ponto de vista. A resolucdo do paradoxo resulta numa nova pontuacdo da relacdo eu-mundo.
E se 0 que ocorre ¢ uma mudanca na pontuacdo do padrdo interativo exibido pelo sistema
familiar, isto quer dizer que a organizacdo de experiéncias e de relacdes na familia alcodlica é
feita a partir de uma nova percepcdo do problema. Se antes a regra era desafiar o destino
alcodlico da familia, agora a regra € reconhecer-se parte de um esquema muito maior, parte de
um sistema em que existe um poder superior a si mesmo, sob pena de haver um retorno a
realidade anterior. Agora o controle, ou melhor, a ilusdo de controle da situacdo passa a ter
menos importancia que a entrega da prépria vida a um poder superior, a um poder maior que
o0 seu. N&o ha mais a urgéncia de ser Deus, mas antes a de entregar-se a ele.

Como ja foi reiterado ao longo do dltimo capitulo, se as tentativas de lidar com o
alcoolismo poderiam ser comparadas a mudangas de primeira ordem, a sistemas em que a
realidade produzida poderia ser caracterizada como “sindrome de utopia”, a partir do
reconhecimento da sua impoténcia diante do problema a familia alcodlica passa por mudancas
de segunda ordem, baseadas na redefinicdo do problema. O processo de conversdo supde,
portanto, abrir a porta para uma relacdo com o mundo gque permita a complementaridade. Traz
como efeito uma mudanca de segunda ordem.

De acordo com tudo que foi dito nesta investigacdo, podemos perceber que ha
principios basicos no processo de formacdo e de resolucdo de problemas. A mudanga de
atitudes, de comportamento, torna-se possivel na medida em que o olhar se amplia até incluir
no sistema em consideracdo o problema. Desta forma, os mecanismos que apenas contribuiam
para a persisténcia do problema como tal podem ser identificados, permitindo a reformulacgao

de significados, a reorganizacdo de premissas. E isto que podemos apontar a partir do estudo
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do processo de mudanca sofrido pela familia alcoolica pentecostal. As regras de
relacionamento estabelecidas ap6s a conversdo proporcionam a possibilidade de efetuar
metacomunicacdes sobre sua forma de existir no mundo. Enquanto a realidade era apreendida
com as mesmas constatacfes, as mesmas visdes e 0S mesmos pressupostos, a familia
permanecia presa nos mesmos remédios e vitima dos mesmos bloqueios. A epistemologia
ecossistémica de Bateson descreve o oposto disso. A mudanca tanto na FAL quanto na FPT
tem o mesmo padrdo. O padrdo que liga (re-liga) a familia a um campo maior de

possibilidades de existéncia.
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