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RESUMO

Estudo de recepcdo do Jornal Nacional entre alunos do ensino médio de uma escola publica
da periferia de Juiz de Fora. O trabalho analisa como as mensagens veiculadas no JN agem na
construcdo identitaria da juventude suburbana, na percepcéo do que este grupo entende por
realidade e na valorizagdo da cidadania. Hall, Bhabha e Bauman, principalmente, sdo as
referéncias para a fundamentacdo sobre identidade. A investigagdo conclui que os jovens
veem no telgjornal um meio eficaz de informacao sobre o Brasil e 0 mundo, mas debilitado no

que diz respeito ao que realmente compde o cotidiano juvenil.

Telgornalismo; Recepcdo; |dentidade; Juventude; Cidadania.
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1 INTRODUCAO

Sejano Brasil ou na América Latina, sdo numerosos 0s pesquisadores que se dedicam
arelacionar aimporténciada TV na vida das pessoas, a investigar as mediagdes Nno processo
de recepcdo televisiva, bem como a analisar o protagonismo do receptor e aleitura critica dos
meios. Também sd0 varios os estudos que ja se empenharam em ouvir adolescentes, de
diferentes perfis, sobre como eles recebem as informacdes mididticas. Afinal, a juventude
encerra um segmento da sociedade que consome informagdo e entretenimento em abundancia
€, por esse aspecto, € fato que os membros deste grupo muito tém a dizer sobre os contelidos
vei culados nos mei os de comunicagdo de massa.

E é afim de colaborar com este campo de pesquisa que propomos, nesta dissertacéo,
direcionar nosso foco para um estudo de recepcdo entre sujeitos especificos. jovens
moradores de bairros da periferia de uma cidade do interior de Minas Gerais, com pouco mais
de 510 mil habitantes.

Este trabalho tem como ponto de partida a perspectiva dos Estudos Culturais,
acreditando que o receptor das mensagens midiéticas ndo tem um comportamento passivo. Ao
contrério, estabelece suas préprias significagdes e utiliza muito dos contelidos recebidos dos
meios de comunicagdo para a construcdo de sua cultura. De um lado, referéncias advindas da
narrativa televisiva colaboram para a configuracdo dos individuos e, por extensdo, das
estruturas sociais. Por outro, as formas de retratacdo da realidade, principal mente das minorias
e dos assuntos que |hes dizem respeito, estdo diretamente relacionadas a promogéo, ou ndo, da
cidadania.

E nesta direcdo que decidimos averiguar como jovens moradores de bairros da

periferia recebem e fazem uso — ou ndo — do que € exibido no principal telgjornal da emissora



de canal aberto de maior audiéncia no Brasil, o Jornal Nacional (JN). Outro ponto em relevo
diz respeito a maneira como o JN contribui para a formagdo identitéria da juventude de
arrabalde e para a percepcdo do que este segmento entende por realidade.

E por que trabalhar midia e identidade? Por que centrar a investigagdo no tripé
televisdo — Jornal Nacional — jovem da periferia? Ora, dentre as tematicas mais discutidas nos
ultimos anos, encontramos aquel as referentes ao conceito de identidade. Instancia considerada
até entdo como Unica, indivisivel e estavel, desdobra-se em muiltiplos fragmentos e amplia
significativamente as possibilidades de ser no mundo contemporéaneo. Pluralizagdo que ganha
territorio fértil com amidia.

Paralelamente, em uma civilizagdo em transformag&o acelerada como a nossa, onde 0s
meios de comunicag&o firmam-se como uma das institui¢cdes mais relevantes no processo de
socializag8o dos individuos, a televisdo ha muito deixou de ser um eletrodoméstico — e sera
gue um diafoi? — para tornar-se parte vital do cotidiano popular. Por isso mesmo, precisa ser
compreendida como fragéo organica da sociedade.

Uma vez encontrado o lugar da TV na vida das pessoas, pensamos também na
representacd@o do telgjornal para os brasileiros. Dentre uma populacdo com precério hébito de
leitura, o noticiario televisivo ganha status de local de orientacdo, ao qual homens e mulheres
recorrem nas sociedades complexas a fim de obter informagdes para compreender seu
cotidiano, seu mundo. Neste contexto, escolhemos trabalhar com o Jornal Nacional, as
vésperas de completar 40 anos de exibicdo ininterrupta. E se o JN propfe-se a mostrar o que
de mais importante aconteceu no Brasil e no mundo, e também a contribuir para o dia-a-dia
do cidadao brasileiro, pensamos, entdo, na sua recepcao entre jovens da periferia.

Em aula ainda no primeiro semestre do Curso de Mestrado, em 2007, o professor de
Metodologia discorria acerca das fontes de inspiragdo para nossos estudos. Segundo o

docente, uma importante colaboradora para a definicdo de nossos objetos de pesquisa é a



nossa propria vivéncia, nosso mundo particular. E € exatamente na experiéncia diaria que esta
estudiosa circulou seu objeto: a recepcdo de um telgjorna entre a juventude de arrabalde.
Como moradora de um bairro da periferia de Juiz de Fora, muito se sente incomodada com as
matérias que se propdem a retratar a periferia e as pessoas que nela residem. Estranheza,
aversdo e negacdo sdo aguns dos sentimentos suscitados pela maioria dos conteldos
vei culados sobre 0 assunto.

E enquanto jornalista que trabalha em TV e pesquisadora decidiu-se, entéo, dedicar
suas andlises a verificagdo de como a juventude da periferia vé o Jornal Nacional e,
ainda, como as mensagens recebidas interferem na constru¢cdo — ou ndo — de
sua identidade e cotidiano. Nossa tonica na recepcdo faz-se exatamente em
reconhecimento aos sujeitos deste trabalho — individuos com sua propria histéria e formagéo
social.

Buscamos em turmas do ensino médio de um colégio publico do bairro Teixeiras,
periferia sul de Juiz de Fora, os sujeitos desta pesquisa. Diferentes procedimentos
metodol6gicos poderiam ser utilizados em busca das respostas as perguntas levantadas.
Diante da gama de opcbes para 0 presente estudo de recepcéo, optamos por combinar duas
estratégias: a entrevista fechada e o grupo de discussdo. Assim, 283 estudantes, entre 14 e 25
anos de idade — sendo a maioria de 15, 16 e 17 anos —, da Escola Estadual Marechal
Mascarenhas de Moraes, participaram da primeira etapa desta investigacéo respondendo um
questionario.

Foram formuladas perguntas iguais para todos a fim de obtermos um breve perfil dos
alunos - idade, sexo, com quem moram e 0 que gostam de fazer no tempo livre - bem como
verificarmos suas preferéncias quando o assunto é televisdo - se gostam de assistir e aque tipo
de programa - e informagdo - como ficam sabendo dos acontecimentos. A Ultima questéo

tratou especificamente sobre 0 JN, com o objetivo ndo apenas de averiguar se 0s adolescentes
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acompanham o telgornal, mas, também, a partir desta resposta, selecionar a turma onde
realizamos, em um segundo momento, 0 grupo de discussdo - ferramenta empregada por
entendermos que este tipo de consulta qualitativa confere especial importancia as visdes do
entrevistado.

Os resultados e as andlises desta investigacdo sdo apresentados a seguir, em mais
quatro secBes. Na proxima, o capitulo dois, expomos os elementos de fundamentacdo tedrica
para este estudo. Tragamos uma revisao bibliogréfica sobre identidade e midia,
com subsidios, principalmente, em Stuart Hall, Zygmunt Bauman e Homi
Bhabha. Perpassamos uma reflexdo sobre a televisdo no Brasil e abordamos,
neste contexto, a Rede Globo e o seu Jornal Nacional. Encerramos esta parte
com uma explanagdo sobre a vocacao cidadd dos meios de comunicagéo,
enfocando, especificamente, o papel do jornalismo como instrumento eficaz
de divulgacédo dos direitos dos individuos.

No capitulo trés, inicialmente fazemos uma breve explicacdo sobre juventude a partir
de conceitos propostos por estudiosos, especialmente, da Sociologia, abarcando questOes
como consumo, comportamento e identidade jovens. Nesta secdo também nos dedicamos a
uma meditacdo sobre como a midia, de maneira geral, enfoca os jovens moradores de
periferias e avaliamos como aidentidade deste grupo é desta forma re-apresentada nos meios
de comunicagéo.

O capitulo quatro é dedicado a exposicdo dos resultados obtidos com os
questionarios e o grupo de discussao. Relacionamos os dados apurados a bibliografia
pesquisada e apresentada nos topicos anteriores, com o foco nos diferentes sentidos
construidos pelos sujeitos juvenis da periferia a partir das mensagens disponibilizadas pelo

JN. Para uma melhor compreensdo de nossa pesquisa, € no inicio desta secdo que também
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contextualizamos a regido sul de Juiz de Fora, apresentando informagdes sobre a cidade bem
como sobre a juventude juizforana.

E no capitulo cinco expomos nossas consideragdes Ultimas. O resultado final de nossa
investigacdo satisfez-nos a medida que contrariou o estigma “jovem ndo assiste jornal, muito
menos 0 jovem da periferia’ e revelou um sujeito juvenil critico e, em geral, avesso as
representacOes feitas das periferias das cidades. Obtivemos um significativo diagnostico sobre
como consideravel parcela de jovens se comporta diante de um influente conteido jornalistico

datelevisdo brasileira na atualidade.
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2 IDENTIDADE, MiDIA E CIDADANIA

Potentes difusores de ideias e imagens, os meios de comunicagdo exercem papel
fundamental no desenvolvimento de orientagdes culturais, na fabricacdo de sentidos
atribuidos aos individuos, bem como na criagéo de visdes de mundo. Cada vez mais presentes
entre 0s seres humanos, consolidam-se como mediadores da realidade. Pensando em qual
seria a funcdo da midia na sociedade brasileira, evocamos a Constituicdo Federal, que
determina as emissoras de réadio e de televisdo a construcdo de programacdo que atenda,
preferencialmente, a divulgacdo de conteldos educativos, artisticos e informativos que
colaborem para a promocao da cultura nacional e regional, respeitando valores éticos e sociais
da pessoa e dafamilia

Sendo assim, nos indagamos: o que é identidade? Qual o papel da
midia, especificamente da televisdo — e de um telejornal -, na construcao
identitaria dos individuos? E o que cidadania tem a ver com isso tudo? E a
partir destes questionamentos que buscamos construir uma reflexdo, neste
capitulo, acerca dos temas propostos no titulo.

Nosso ponto de partida € uma revisado bibliografica sobre identidade e
midia. Em sequéncia, refletiremos sobre a televisdo no Brasil e abordaremos,
neste contexto, a Rede Globo e o seu Jornal Nacional (JN). Fecharemos com
uma explanacdo sobre a vocagcdo cidadd dos meios de comunicacéo,
enfocando, especificamente, o papel do (tele)jornalismo como instrumento
eficaz de divulgacao dos direitos dos individuos.

Percorrer tal caminho de pesquisa justifica-se no objetivo desta

dissertacdo: andisar a relacdo entre identidade, televisdo e juventude da periferia,



13

averiguando, especificamente, a recepcdo do Jornal Nacional entre jovens estudantes da
Escola Estadual Marechal Mascarenhas de Moraes, colégio publico do bairro Teixeiras, na
zona sul de Juiz de Fora®. Pretendemos verificar como as mensagens veiculadas no principal
telgjornal da Rede Globo sdo recebidas e contribuem para a construgdo identité&ria da
juventude da periferia. Ha ainda de se destacar a necessidade de verificar se, enquanto
telgjorna que se propde a mostrar aquilo que de mais importante se deu no Brasil e no
mundo, o JN cumpre papel de responsabilidade social, oferecendo contelidos que véo

colaborar para que jovens da periferia exer¢cam sua cidadania.

2.1 IDENTIDADE E MIDIA

Elemento mével, que pode ser negociado, revogado, de acordo com os caminhos que o
individuo percorre; um conjunto de representacdes que da unidade a experiéncia humana. Sua
primazia é afirmada pela oposicdo. Assinalada por simbolos, tem na marcacdo da
diferenca crucial processo de sua construgcédo. Pode, inicialmente, apresentar
facil definicdo: aquilo que se é (jovem, negra, brasileira, estudante, pobre).
Estamos falando de identidade: posicéo de sujeito assumida por uma pessoa na interagdo com
0 outro, se assim podemos ousar simplificar o conceito.

Derivada daraiz latinaidem - que significaigualdade, continuidade - aidentidade tem

uma estreita relacdo de dependéncia com a diferenca. Uma afirmacdo de que

! A Escola Estadual Marechal Mascarenhas de Moraes, também chamada de Polivalente de Teixeiras (ja que no
passado ficou assim conhecida porque oferecia cursos profissionalizantes além da alfabetizacdo, segundo a
Superintendéncia Regional de Ensino), atende, segundo a direcéo do colégio, prioritariamente alunos dos bairros
Teixeiras, Bela Aurora, Santa Luzia, Sagrado Coragdo, Santa Efigénia, Cidade Nova, Jardim Galcho, Vae
Verde, Ipiranga, S30 Geraldo, Arco iris e Previdenciérios — todos na periferia sul de Juiz de Fora. N&o € a Gnica
escola estadual da regido, mas uma das principais, com turmas de manha, a tarde e a noite, dos ensinos
fundamental e médio. Outras informagdes no capitulo quatro.
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se é faz parte de uma longa cadeia de negacdes. lIdentidade e diferenca séo
criacOes culturais e sociais, muito dependentes da representacdo e por meio
da qual passam a existir, adquirir sentido (SILVA, T., 2000).

As identidades moldam-se a partir da relagdo com o outro, com aquilo que ndo €, com
o exterior. H& um jogo de poder e exclusdo, negacdo e aceitagdo, que vai resultar na
estruturacdo identitéria, pois

as identidades sd0 as posicdes que o sujeito é obrigado a assumir, embora
“sabendo”, sempre, que elas sdo representacles, que a representacdo é sempre
construida ao longo de uma “falta’, ao longo de uma divisdo, a partir do lugar do
Outro e que, assim, elas ndo podem, nunca, ser gjustadas (...) aos processos de
sujeito que sdo nelainvestidos (HALL, 2000, p.112).

Identificar transpde o0 reconhecimento que se faz de tragos que caracterizam uma
pessoa ou grupo social. Com base na concepcao socioldgica de estudiosos como Peter Berger
(1985) e Erving Goffmann (1985), temos a proposta de identidade como elemento construido
a partir da culturaem que se vive e socialmente outorgado, sustentado e transformado.

Diferentemente de outros animais, o ser humano tem uma ocupacdo distinta do e no
espaco geografico: é aberto para 0 mundo e tem no ambiente um agente participante de seu
processo de crescimento. O individuo em desenvolvimento também se relaciona com uma
ordem cultural e social especifica que vai influenciar na sua formac&o. Assim, a crianca pode
ndo se desenvolver humana se crescer isolada. Além do conhecimento, ela também precisa da
socializagéo.

Ainda na infancia, os individuos sdo submetidos a socializacdo primaria, quando sdo
apresentados a0 mundo. Neste momento, meninos e meninas apropriam-se do que lhes é
mostrado e passam a acreditar serem aquilo que dizem que sd0. Em uma segunda etapa, a da
socializagc8o secundéria, temos a interiorizacdo dos mundos ingtitucionais - uma vez que nossa
sociedade € complexa e abarca divisdo do trabalho e distribuicdo do conhecimento (BERGER,

1985, p. 69-85).
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De acordo com Peter Berger, a ordem social surge como um produto humano,
progressivo. E a0 mesmo tempo em que o individuo cria o mundo, também o experimenta
como ago diferente, num ciclico processo: de exteriorizacdo, onde entrega a sociedade o
resultado de suas atividades, e de interiorizacdo, onde se sente parte desta mesma sociedade,
reconhece-se, identifica-se. Assumir ou receber uma identidade é localizar-se no mundo
socialmente criado.

Ao concebermos 0 mundo como um palco, como sugerido por Goffmann (1985), logo
identificaremos que cada sujeito € um ator que encena um papel para o publico, este, neste
contexto definido como o outro. Deste processo, apontamos duas importantes nogoes. a
primeira d& conta que desempenhar e interiorizar papéis € participar de um mundo social,
adém de torn&lo subjetivamente real; a segunda referese a compreensdo de que a
representacdo de um papel sera feita de ta forma a levar o outro a acreditar que somos
realmente o que queremos parecer ser. Diante dos outros, fazemos uso de valores tidos como
aceitos para que sgjamos aprovados por quem nos observa. Assim, de um lado, temos a
identidade concebida por processos determinados pela estrutura social, de outro, encontramos
aestrutura social remodel ada ou mesmo modificada pelas identidades criadas.

Também para Zygmunt Bauman (2005), as identidades sdo elaboradas diariamente, a
partir das experiéncias do individuo, das mensagens que a ele chegam bem como dos
estimulos do ambiente de seu entorno. No entanto, segundo Bauman, s6 despertamos para a
questdo da identidade quando a nogcdo de pertencimento deixou de ser o Unico fator para a
identificagdo. Por muito tempo, o Estado significava o elemento de unidade nacional: tinha
um passado - que se tornava O passado compartilhado por seus individuos -, definia,
classificava e segregava tradicbes e modos de vida, por exemplo. Uma vez nascido em
determinado pais, o individuo recebia a identidade daquela nacdo. A “ficcdo da natividade do

conhecimento” era o instrumento de coer¢do dos individuos e a no¢do de identidade era
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agonistica, prolongando o pertencimento devido a ameaca da exclusdo. Assim, o Estado
controlava as identidades.

Mas, quando a nogéo de pertencimento entra em crise (0 que sou? de onde sou?),
coloca em davida a interpretacdo de identidade. Na pds-modernidade - apresentada como
modernidade liquida por Bauman (2005) -, a decadéncia de institui¢cdes sociais que até entdo
se prestavam como referéncia para a construgcdo da sociedade provoca o que Stuart Hall
(2006) intitula de crise da identidade. Paisagens culturais de classe, género e etnia que no
passado forneciam os alicerces para alocalizacéo dos individuos estdo sendo fragmentadas. A
identidade do sujeito pés-moderno ja ndo é mais taxada como fixa ou permanente, como
acontecia no lluminismo. Passa-se a compreender que o individuo pode assumir diferentes
posicOes, conforme o papel que esté representando, gerando um processo de identificacdo que
nao é automatico, mas pode ser ganho ou perdido ao longo de sua trgjetoria.

A complexidade da vida cotidiana, atravessada pela globalizacdo que encurta
distancias e conecta comunidades em novas estruturas de espago-tempo, impde que
assumamos distintas identidades que podem ser conflitantes entre si. Posicionamo-nos frente
ao outro de acordo com as expectativas lancadas sobre nds. Neste contexto, temos novas
constructes identitarias que “flutuam no ar, algumas de nossa prépria escolha, mas outras
infladas e lancadas pelas pessoas em nossa volta (...). H&A uma ampla probabilidade de
desentendimento, e o resultado da negociagao permanece eternamente pendente” (BAUMAN,
2005, p.19).

Na era liquida-moderna, em gque nova roupagem é dada as identidades, muitas vezes, é
preciso, por uma imposi¢cdo da sociedade, estar pronto para abandonar uma identidade e téo
logo assumir outra, pois as “identidades ganharam livre curso, e agora cabe a cada individuo,
homem ou mulher, capturé-las em pleno voo, usando os seus préprios recursos e ferramentas’

(BAUMAN, 2005, p. 35). Asidentidades est&o permanentemente sujeitas aos deslizamentos e
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aos deslocamentos. Elas ndo sdo, portanto, unidimensionais, sdo multiplas e estdo em
constante movimento, transformagdo, nomadismo e tensdo.

Conciliar identidades pode ndo ser uma tarefa fécil, de maneira que estaremos sempre
deslocados, ou sgja, hdo estamos totalmente em lugar algum, o que nos coloca ha situagéo de
sempre precisarmos dar explicagdes, por um lado, ou mesmo estarmos em constante
negociacdo, por outro. Nossa localizagdo € continua em uma regido de barganha, de troca, de
modo a influenciar nas identidades, que por sua vez tornam-se flutuantes, liquidas, assim
COMO NOSSO tempo, conforme sugere Bauman.

Homi Bhabha (2005) justifica que o descentramento do sujeito, a partir da queda de
conceitos até entdo rigidos e que serviam de base para a delimitacdo das identidades
(re)conhecidas, colaborou para a percepcdo de outras categorias identitérias como, por
exemplo, aquelas advindas da orientagdo sexua e da localidade geopolitica. Estas novas
identidades surgem, segundo o autor, nos entre-lugares: onde se dé a articulacéo de diferencas
culturais. Para Bhabha, nas relagdes sociais ndo h& apenas 0 eu e 0 outro, mas, existe,
também, um terceiro-espaco onde ocorre a negociagéo.

Neste ambiente de entre - lugares - j& que estdo ausentes referéncias e eixo imovel para
os individuos — identidade torna-se um conceito sob rasura, como propde Hall; ou sgja, uma
palavra cortada, mas que pode ser lida, ja que se trata de “uma ideia que ndo pode ser pensada
da forma antiga, mas sem a qual certas questdes-chave ndo podem ser sequer pensadas’
(HALL, 2000, p.104).

Em meio as sensiveis transformagdes das experiéncias identitarias motivadas pelo
advento da globalizacdo, contextos sociais e ambientes culturais de regulacdo e regularidade -
préprios da modernidade e da contemporaneidade -, desponta uma reconfiguracéo social em

que a existéncia do individuo é marcada por um estar na fronteira, em constante busca de
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localizagdo temporal e espacial. Paralelamente, os meios de comunicagdo de massa
consolidam-se como vitrines que servem a fins de composi¢éo identitéria.

Vivemos na modernidade liquida marcada pelo encurtamento das distancias fisicas,
valorizacdo do poder de consumo e presenca acentuada da midia nas relacles sociais, fatores
estes que vo interferir na questéo daidentidade. Temos o destacamento do individualismo ao
mesmo passo que oS diversos sujeitos sdo submetidos a um discurso controlador,
centralizador, onde consumo e midia ditam regras de comportamento. Em nossas casas, nos
dividimos entre as tarefas cotidianas e a parada na frente da televisdo para acompanhar mais
um capitulo da novela das oito. Reunidos na sala, ou cada qual em seu quarto, ficamos
eXpostos as representacdes contidas em mensagens jornalisticas, de entretenimento ou mesmo
publicitérias. Recorrendo a ideias e valores presentes no imaginario popular, a midia
apresenta figuras sociadmente Utels que logo sdo oficiadizadas em modelos de pronta
identificagdo e visibilidade.

Ja é passado o tempo em que familia, escola e igreja dividiam sozinhas a
responsabilidade na formacg&o dos individuos. Esta tarefa também tem sido desenvolvida na
atualidade pelos meios de comunicacdo. Desde cedo — ainda criangas — temos na midia —
sobretudo na televisdo — um mecanismo para suprir nossas caréncias afetivas, espaciais e de
relacionamento. A TV, especificamente, tem ocupado lugar cada vez mais destacado nos
lares, 0 que vem colaborando para a transformagdo dos modos de circulagéo da informagdo no

seio familiar. Conforme Martin-Barbero e Rey, atelevisdo

exple as criancas, desde que abrem os olhos, a0 mundo antes velado dos adultos.
Porém, ao dar mais importancia aos contelidos do que a estrutura das situagoes,
continuamos os adultos sem compreender o verdadeiro papel que a televisio esta
tendo na reconfiguragio do lar (MARTIN-BARBERO & REY, 2004, p.55).

Através dos meios de comunicagdo de massa o individuo assimila informagdes que
podem colaborar para a construcdo de seu conhecimento e identidade, apesar dos meios

muitas vezes ndo reivindicarem para s esta fun¢do. Como afirma Martin-Barbero (1987), a
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televisdo é muito mais uma formadora de imaginarios coletivos a partir dos quais 0s
individuos se reconhecem do que simples instrumento de 6cio e diversao.

Os meios de comunicagdo exercem papel de fundamental importéncia no processo de
constituicdo identitaria. A midia intervém no cotidiano das pessoas construindo-o,
interferindo no imaginario social coletivo, mitificando a realidade, como defende Roberto
Amaral Vieira(1992).

Adriano Rodrigues (2000) apresenta a pdés-modernidade como o periodo em que o
sujeito estd em constante busca de libertac8o daquilo que possa limitar suas experiéncias, sua
vivéncia, seu contato com o outro, com o diferente ou desconhecido. E uma época em que, de
acordo com o estudioso, mais do que nunca, evidencia-se a necessidade do individuo de
soltar-se das amarras do tempo e do espaco. As diferentes culturas sdo o primeiro alvo desta
época. se a totalidade ndo pode ser experienciada, seria entdo preciso globalizar as
experiéncias. Assim, as invengdes técnicas, ao longo do tempo, refletem a peregrinacdo
humana por ultrapassar barreiras. Pois sdo estas invengdes 0s mecanismos encontrados pelos
individuos para seguirem sempre adiante, além.

Se falamos de invencéo, esbarramos natelevisdo como meio de acessar tudo sem estar
em lugar algum, apenas na sala da prépria casa. Este meio de comunicagao sobressai-se como
poderoso colaborador do intrincado processo de construcdo identitaria dos sujeitos, fabricando
em grande escala modelos para projecao e identificagdo. Afinal, as midias audiovisuais tém
capacidade suficiente para compor cenarios em que novas identidades - também flutuantes -
s80 apresentadas e defendidas.

As representacOes feitas pelos meios de comunicagdo sdo elaboradas por escolha
destes mesmos veiculos informativos — escolha esta influenciada por uma soma de elementos
como, por exemplo, a politica editorial da empresa e o contexto da prépria sociedade em que

estéinserido 0 meio de comunicagao.
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Goffmann (1985) ja nos apontou que as interacdes cotidianas sdo as chaves para que
as pessoas se reconhecam no mundo. E entre estas interagdes destacamos, na atualidade, a
influéncia da midia entre as populagbes. Em uma sociedade em que as relacdes entre os
individuos sdo crescentemente mediadas, percebemos a importancia em apontar como uma
realidade apresentada a partir de uma determinada angulacéo € capaz de formar opinibes e
reforcar papéis sociais. Denise Cogo (2004) chama a atencdo para midias como televisdo,
radio e Internet que, segundo a pesquisadora, mais do que dispositivos técnicos, s8o meios
que atuam como instancias de atribuicdo de visibilidade as a¢cBes de outros campos sociais,
propondo modos préprios de estruturacdo de realidades.

Diante do j& disposto sobre identidade e midia, pensamos no papel dos meios de
comunicacdo naformagdo identitéria de um jovem. Segundo Erik Erikson (1987), ajuventude
é, por exceléncia, uma fase na qual fazer escolhas € criar e fortalecer identidades. Tensdes,
situacOes de medo e coragem forcam o adolescente a escolher um caminho a seguir.
Refletindo sobre a relagio do jovem da periferia com a midia, nos questionamos. E possivel
gue um filme, um programa de televisdo ou uma reportagem facam a diferenca para a
valorizagcdo da cidadania e garantia dos direitos e dos deveres deste cidaddo? Pergunta
semelhante foi feita pela apresentadora Regina Case a um jovem morador do sublrbio da
Franca, durante reportagem da série Central da Periferia— Minha Periferia € o Mundo, exibida
em 28 de outubro de 2007, no Fantastico, Rede Globo. O rapaz ndo hesitou em responder que
“sim(...), mudatudo”.

Uma reportagem, um programa de TV com novos olhares, aos poucos, poderiam
mesmo mudar a visdo que se tem de certas realidades? Motivados por esta inquietacéo,

passemos a falar, entéo, sobre atelevisdo.
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2.2 A TV NO BRASIL... OU, O BRASIL NA TV

Ja foi dito que a Terra era o centro do universo, que era
0 sol que girava ao seu redor. Ja disseram que virgens
deveriam ser sacrificadas, que livros ndo poderiam ser
lidos e bruxas mereciam ser cacadas. Ja foi dito que o
homem era incapaz de voar, ou de chegar ao fundo do
oceano. Ja foi dito que negros ndo poderiam entrar, que
judeus ndo poderiam sair, e que SO 0s brancos teriam
direito deir e vir. Ja disseram que génios eram loucos, e
que loucos eram brilhantes. Ja foi dito que mulheres néo
deveriam votar, que microorganismos eram lendas e
curas eram impossiveis. Ja disseram que a televisdo
seria apenas mais um eletrodoméstico na sua vida.
Verdades, Canal Futura, 2007.

No comego, era 0 cinema. Antecessor da televisdo, pode ser considerado matriz do
imaginario coletivo brasileiro, exibindo forca suficiente para suplantar a realidade existente.
Por assim dizer, um filme remete a identidades a0 sugerir projecbes e suscitar
reconhecimento; transporta-nos para o contato com a diversidade e a diferenca necessarias a
identificagdo. Conforme Aluizio Trinta (2008), a cinematografia serve a interesses de
retratacdo do espetaculo, de forma que os temas a serem abordados precisam chamar a
atencdo, causar impacto de aguma forma. A dramaticidade visual e auditiva € requisito
imprescindivel para a eficécia e potencializacdo do efeito de realidade inerente a construcéo
de representacdes sociais das midias de massa audiovisuais.

E veio atelevisdo. Juncdo do video (eu vejo, em latim) e do audio (eu ougo), unido do
radio e do cinema, passou a reproduzir a imagem gue antes sO existia na telona. Com o
surgimento da TV, mocinhas e vil&es com suas histdrias iniciamente apresentadas na grande
sala escura dos cinemas foram transportados para a telinha no aconchego dos lares. As
estrel as saltaram dos filmes para as novel as, passando afazer companhia diaria ao publico.

Em setembro de 1950, entrava no ar, no Brasil, aPRF-3 TV Difusora ou Tupi, em S&o

Paulo, sob 0 comando de Assis Chateaubriand. Menos de um ano depois, em abril de 1951,
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era inaugurada a TV Tupi no Rio de Janeiro®. Conforme Ivete Cardoso Rold&o (1999), o
modelo de TV adotado no Brasil desde o surgimento € definido como de livre mercado, de
forma que ndo existe uma tradicdo ou cultura de televisdo ndo comercia no pais. O que se
implantou foi um negdécio dos mais lucrativos. Em meados da década de 1960, o pais ja
possuia 34 estacdes de TV e quase dois milhdes de aparelhos receptores (BUCCI, 2004, p.
224). Desde entdo, a caixinha mégica vem conquistando os brasileiros, tornando-se cada vez
mais presente nos lares e firmando-se como uma midia de amplo espectro socia e largo
alcance cultural®.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, IBGE, em 1991 j& havia
mais aparelhos de TV (27.650.179) do que geladeiras (23.910.035) nas residéncias do Brasil.
NUmeros mais recentes, da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, PNAD 2006 do
IBGE, ddo conta de que 93% dos domicilios particulares tém aparelho de TV, 89,2% possuem
geladeira, e 87,9%, radio, sendo a Regido Sudeste do pais a que mais congrega lares com
televisdo (96,8%). Em Minas Gerais, sdo 93,87% dos domicilios com televisor, e 90,85% com
geladeira®.

De acordo com pesquisa do Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica, 1bope,
realizada de fevereiro de 2006 a janeiro de 2007, sobre o perfil dos consumidores de TV no
Brasil, 14,3% dos telespectadores tém de 12 a 17 anos, 17% tém de 18 a 24; 50,8%, de 25 a
49; e 17,9%, 50 a 64. Mais da metade do publico, 52,1%, € de mulheres, e 47,9% sdo homens.

A maioria pertence a classe C (40,2%), que vem seguida pelas A e B (32,6%), D e E (27,2%).

% Nesta pesquisa, optamos por ndo nos ater a um resgate da histéria da televiso no Brasil, concentrando-nos,
especificamente, em uma reflex@o sobre sua presenca e evolugéo na sociedade brasileira. Para histérico da TV,
sugerimos ver, entre outros, Sérgio Mattos (2000), Eugénio Bucci (2000 e 2004) e Dominique Wolton (1996).

% Diversos fatores contribuiram para a centralidade da televisdo entre os meios de comunicacgo no Brasil, como
a concentracdo da propriedade das emissoras, a ma distribuicdo de renda da populacdo, o regime totalitério das
décadas de 1960 e 1970, entre outros aspectos que ainda serdo apresentados nesta dissertacéo. E preciso ainda
lembrar que até 1988 a legislacdo que regulamentava as concessoes de radio e televisao no pais atribuia poder
absoluto ao Presidente da Republica, conforme Ivete Cardoso Roldado (1999).

“ Optamos por destacar os dados referentes a regido (Sudeste) e ao Estado (Minas Gerais) onde esta localizada
Juiz de Fora, cidade na qual residem os jovens entrevistados para esta pesquisa de recepcao.
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Levantamento da Associagdo Nacional de Jornais, ANJ, revela que todos os diarios
somados tém vendagem média de pouco mais de oito milhdes® de exemplares, por dia. Em
um pais onde 45% da populacdo (ou segja, cercade 77 dentre 172,7 milhdes de brasileiros) ndo
tém o hébito de ler, conforme dados da Pesquisa Retratos da Leitura no Brasil®, divulgada em
2008, a televisdo assume papel central entre as formas de informagéo e entretenimento dos
individuos.

Neste contexto, é compreensivel a proposicdo de Eugénio Bucci (2004) de que a
propria imagem que o Brasil teria de st mesmo estaria imbricada na televisdo, uma vez que a
TV consegue dar unidade, ainda que no plano imaginério, a um pais com realidades distintas e
até contraditérias em suas regides. Segundo Bucci, muito mais que mostrar lugares ou mesmo
trazé-los de longe para muito perto, atelevisdo tornou-se um lugar em si, encerrando um outro
tempo.

A TV como lugar nada mais € que 0 novo espaco publico, ou uma esfera publica
expandida. (...) se tirassemos a TV de dentro do Brasil, o Brasil desapareceria. A
televisdo se tornou, a partir da década de 1960, o suporte do discurso, ou dos
discursos que identificam o Brasil para o Brasil. Pode-se mesmo dizer que a TV
ajuda a dar o formato da nossa democracia. (BUCCI, 2004, p.31-32)

Assim, na era do audiovisual parece que se segue alei da visibilidade: sb acontece de fato o
que aparece natelevisao, sendo a TV o lugar do olhar.

Para Eugénio Bucci (2004), as telenovelas sdo as responsaveis por infundir nos
brasileiros o hébito de ver TV, bem como sistematizaram e consolidaram o repertério do

cotidiano dos tel espectadores, mostrando como a populacdo deveria se vestir, decorar acasae

> Dado do site da ANJ (www.anj.org.br), referente ao ano de 2007. Consulta feita em 20/08/2008.

® O estudo, feito pelo Instituto Pré-Livro e Ibope Inteligéncia, considerou como universo a populagio na faixa
etéria a partir dos cinco anos. A pesquisa foi feita por amostragem, com base em 5,2 mil entrevistas em 311
municipios brasileiros dos 27 estados, no periodo de 29 de novembro a 14 de dezembro de 2007. O relatério
aponta que os classificados como ndo leitores estdo na base da pirdmide social: 28% deles ndo séo afabetizados
e 35% estudaram s até a 42 série do ensino fundamental. Metade do grupo pertence a classe D e amaioriatem
renda familiar de um a dois sal&rios minimos. A pesqguisa indica ainda que os livros religiosos sdo os que mais
atraem esse publico: 4,5 milhGes disseram ler a Biblia. Informagdes disponiveis no site da Agéncia Brasil
www.radiobras.gov.br. Consulta feita em 25/08/2008.
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se portar. A primeiratelenovela no pais - Sua Vida me Pertence - foi langada ainda na década
de 1950. Se anteriormente os folhetins eram exibidos apenas trés vezes por semana, hoje sdo
apresentados de seis a nove programas do género, por dia, natelevisio brasileira, veiculados a
tarde e a noite, atraindo todas as classes sociais e faixas eté&rias. De cardter popular, as
telenovelas muitas vezes inspiram-se na realidade, bem como a influenciam, ultrapassam as
barreiras do lazer, pautam, inclusive, os jornais e transformam-se em tema de estudos
académicos, por exemplo; reflexo do poder e do alcancedaTV.

A influéncia da televisdo no pais € visivel nas ruas onde € possivel identificar
mulheres, por exemplo, desfilando com cal¢as semelhantes as utilizadas no dia anterior por
uma personagem de novela. Ou, ainda, ndo raro ouvimos em rodas de conversa o debate
fervoroso sobre tema lancado no ultimo capitulo do folhetim das sete ou mesmo reportado no
telgjornal.

E em meio aficcéo e ao fato ficou o telespectador. O telgjornalismo encaixou-se entre
as telenovelas, um e outra pactuam para uma consolidacdo discursiva da realidade. Em sua
tese de doutorado, lluska Coutinho (2003) demonstra que, se por um lado as telenovelas
brasileiras inserem contelidos informativos e elementos do cotidiano em seu enredo, por
outro, o telgornalismo est4 sujeito a um processo de dramatizagdo. O noticiario televisivo
estruturado ao redor de problemas, acles e disputas humanas revela semelhangas com os
dramas cotidianos muitas vezes apresentados nos fol hetins.

Percebemos nas producdes televisivas uma estrutura formal determinante de sentidos e
que cada vez mais ganha visibilidade como agente dinamizador de construcfes identitérias.
Roberto Amaral Vieira (1992) defende que a televisdo intervém na vida privada dos
individuos propositadamente, a fim de construi-la. Ao estruturar a realidade, este meio de
comunicacdo também interferiria no imaginario social. No jornalismo, escolher a angulagéo

que serd dada a uma noticia, priorizar ou ndo determinados aspectos, bem como selecionar
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como sera a transmissao de um fato séo acdes que revelam como a realidade € construida pela
televisdo e como esta detém o poder de controle daquela: “o real ndo é o ocorrido, ndo é o
evento em si, € o real conhecido, como ele foi narrado, e ndo apenas visto (...), tudo aquilo
que ndo € registrado ndo é real, ndo é objeto do meu conhecimento porque ndo foi noticiado.
E, namedida em que noticio, transformo o fato” (VIEIRA, 1992, p. 120).

Para Vieira, a televisdo € uma producdo coletiva de imaginarios coletivos. O
pesquisador expde que a TV nos vende ndo apenas a moda de calgas e blusas, mas também
comportamentos, ideologias e sensagcbes. Assm como Vieira, Orlando de Miranda (1992)
também atribui a televisdo importante papel na formagdo de mercados homogéneos. ela seria
uma fonte de atualizacdo do individuo com o seu tempo; ainda que seja uma modernizacdo do
€ para 0 consumo.

Inspirando e difundindo padrdes de comportamento e opinido, a televisdo revela-se,
ainda, um liquidificador cultural, envolvendo-nos em uma densa camada que compde o0 que
Regis Debray (1993) chamou de videosfera: o critério da verdade é aimagem. E as imagens
de TV, cada vez mais em alta resolugdo, propdem-se a levar a propria realidade para dentro
das casas. Podemos ser todos embarcados (por vontade prépria, ou ndo?) na ilusdo de que
tudo que vemos na telinha é verdade — j& que programas de entretenimento, novelas e filmes
revezam-se com 0s jornais que se propdem aregistrar a realidade -, esquecendo ou ignorando,
muitas vezes, que televisdo € mediacao.

Por isso, Jodo Carlos Correia (2005) defende que € cada vez mais significativa a
presenca dos meios de comunicagdo na relacdo entre individuo e sociedade. Pois, de acordo
com o autor, 0s seres humanos agem, muitas vezes, a partir dos significados que Ihes sdo
atribuidos pela midia. Através da representacdo, construgdes identitarias adquirem sentido. E
“guem tem o poder de representar tem o poder de definir e determinar aidentidade” (SILVA,

T., 2000, p. 91). Também a linguagem utilizada pela televisdo exerce autoridade nas
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formaces identitarias. Assim como a repeticéo de enunciados - ideias e conceitos - pode ser
comprometedora. Ao dizer algo sobre certas caracteristicas identitarias de algum grupo
cultural, achamos que estamos simplesmente descrevendo uma situagdo existente, um fato do
mundo social. O que esquecemos é que aquilo que dizemos faz parte de uma rede mais ampla
de atos linguisticos que, em seu conjunto, contribui para definir ou reforcar a identidade que
supostamente apenas estamos descrevendo (SILVA, T., 2000, p.93). Pensando no que a TV
fala diariamente aos brasileiros — aos jovens, particularmente, jA que nosso trabalho visa
analisar e refletir sobre arecepcdo do JN por estes individuos -, vale enfatizar a observacdo de
Bucci sobre atelevisdo: “ndo ha um outro veiculo que a conteste, ou que se equipare aela. A
TV d& a primeira e a Ultima palavra e, mais que isso, a primeira e a Ultima imagem sobre
todos os assuntos’ (BUCCI, 2004, p. 242).

Para Martin-Barbero e Rey, que estudam a televisdo na América Latina, este meio de
comunicacdo ocupa lugar estratégico “nas dindmicas da cultura cotidiana das maiorias, na
transformacdo das sensibilidades, nos modos de construir imaginarios e identidades’

(MARTIN-BARBERO & REY, 2004, p. 26). E, por isso, os autores concordam que a TV

congtitui hoje, simultaneamente, 0 mais sofisticado dispositivo de moldagem e
deformacdo do cotidiano e dos gostos populares e uma das mediages historicas
mais expressivas de matrizes narrativas, gestuais e cenograficas do mundo cultural
popular, entendido ndo como as tradi¢des especificas de um povo, mas a hibridagéo
de certas formas de enunciacdo, de certos saberes narrativos, de certos géneros
novelescos e draméticos do ocidente com as matrizes culturais de nossos paises
(2004, p.26). (...) A televisdo € amidia que mais radicalmente ira desordenar aideia
e os limites do campo da cultura: suas cortantes separacdes entre realidade e ficcéo,
entre vanguarda e kitsch, entre espago de 6cio e de trabalho (MARTIN-BARBERO
& REY, 2004, p.33).

A televisdo da novo significado a nossa relagdo com a realidade, a nossa percepcao de
espaco e de lugar: traz para muito perto o longingquo, de forma que o percebemos muito mais
familiar que aguilo que cruza nosso espaco fisico rotineiramente. E mais. este processo

acontece na experiéncia domeéstica, sem que saiamos de nosso mundinho. Neste contexto,
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temos a novela e o telgornal como formas projetadas pela televisdo para a representacéo da
“comunidade imaginada’ (BAUMAN, 2005) naqual vivemos: a nag&o.

Martin-Barbero e Rey reforcam ainda que a televisao latino-americana convoca as
pessoas como nenhuma outra midia. Poder muitas vezes pautado por uma cumplicidade
velada entre midia e medo. Pois, “se a televisdo atrai € porque a rua expulsa’ (2004, p. 40)
uma vez que, mediante os riscos oferecidos pelo mundo la fora, é preferivel ficar dentro de
casa, no conforto da sala ou do quarto, vendo o que fora passa: 0 estresse das avenidas
congestionadas, a violéncia que assola a favela e ameaga 0 Centro das cidades, a precariedade
dos bairros de ocupagéo, e assim por diante.

Pierre Bourdieu (1997) critica duramente a televisdo, caracterizada pelo socidlogo
francés como “um formidavel instrumento de manutencdo da ordem simbdlica’ (p.20),
levando apenas os omnibus (fatos 6nibus) para os cidaddos. De acordo com Bourdieu, ao
tentar falar paratodos, a TV fala para ninguém, abordando noticias de interesse supostamente
coletivo, mas que ndo chocam, ndo envolvem disputa, e apenas formam consenso, deixando o
individuo sem a informac&o necessé&ria para o exercicio de seus direitos (BOURDIEU, 1997,
p.24).

Ja para o também francés Dominique Wolton (1996), a televisdo é fator de identidade
cultural e integracdo nacional. O pesguisador defende a existéncia do modelo de TV geralista,
ou sgja, aquela de cana aberto e que tenta se dirigir a todas as classes sociais através da
diversidade de seus programas, desempenhando papel central nas sociedades democréticas.
Wolton — que assume pensar diferentemente de outros estudiosos da comunicagdo — sustenta
que ndo ha democracia de massa sem comunicacdo de massa. E somente meios como o rédio
e, especiamente, a televisdo, seriam capazes de conectar homens e mulheres de um mesmo

pais, mas de diferentes realidades sociais e culturais. Segundo Wolton, tal modelo geralista de
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TV pode ser bem exemplificado com a televisdo brasileira, especificamente com a Rede

Globo.

Apesar de concordarmos com Bourdieu no que tange ao risco iminente de tentar
transmitir um mesmo tema para camadas diversas da populagcdo em uma mensagem unissona,
tendemos a nos unir a Wolton no pensamento de que a televisdo tem papel decisivo de
integracéo nacional. Nao podemos ignorar sua potencialidade de alcancar os mais distintos
grupos das contrastantes regides brasileiras, nem que a TV é um instrumento de percepcao do
mundo pela populagdo. Ainda que muitas emissoras pouco contribuam ou ignorem a missdo
de fornecer informacdes necessarias a pratica cidadd, ndo podemos negar a importancia da
televisdo no pais. E mesmo que a producdo realmente com foco social e democratico ainda

sgjamuito escassana TV, é imprescindivel destacar e incentivar o que é feito.

Seja como objeto de estudo ou de consumo, a televisdo é alvo constante de polémicas,
motivando desde severas criticas a discursos apaixonados, ora por pesquisadores, ora por
telespectadores. Falar em televisdo, no Brasil, é também falar da Rede Globo, batizada por
Dominique Wolton (1996) como um dos “simbolos da identidade brasileira’. Criada na

década de 1960, a emissora € nosso préximo assunto a ser tratado.

2.2.1 Plim-Plim... A Rede Globo no ar

Setembro de 2008. Natal, Rio Grande do Norte. A capital potiguar € sede do XXXI
Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo. Sotaques, lugares, culinaria diferentes.
Entre palestras e apresentacbes nos nulcleos de pesquisa, € no quarto do hotel que esta

pesquisadora surpreende-se em uma interessante experiéncia diretamente ligada ao presente
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estudo: Sudestina e mineira que €, encontra-se perdida ao ligar o televisor e acompanhar o
RNTV 22 edicdo, telgjorna da INTERTV, afiliada da Rede Globo. Afinal, esta estudiosa esté
acostumada a0 MGTV e apesar de alguns elementos comuns entre ambos — caracteristicas
exigidas pela Globo aos telgjornais de suas dfiliadas —, desconhece os repérteres, apresentador

e locagdes das matérias natal enses.

Mas, o estranhamento logo € dissipado quando comega a novela das sete. Pronto!
Estamos em casal E a sensagcdo de ambiente familiar aumenta quando entra no ar o Jornal
Nacional. Foi como se esta pesquisadora tivesse se transportado, automati camente, paraa sala

de suaresidéncia, na zona da mata de Minas Gerais. E isso. A Rede Globo.

Mas, por que tamanha presenca na sociedade brasileira? Por que “a gente se vé por
aqui”? Precisamos resgatar a histéria da TV Globo para compreendermos sua trgjetoria e

consolidagéo, centralidade bem viva desde os anos 1970.

Em 30 de dezembro de 1957, era assinado o decreto n.° 42.946, pelo entdo presidente
do Brasil, Juscelino Kubitschek. O documento outorgou a Réadio Globo S.A. a concessdo para
organizar uma estagéo de radiotelevisdo na cidade do Rio de Janeiro. No dia 26 de abril de

1965, foi inaugurado o Canal 4, do Rio de Janeiro, com 13 horas de programacao diaria.

A emissora nasce envolta a polémicas e denlincias de irregularidades. Através de
contrato firmado com o grupo norte-americano Time-Life, a Globo recebeu cinco milhdes de
ddlares, além de assisténcia técnica. O acordo entre as duas empresas motivou a criagdo de
uma Comissdo Parlamentar de Inquérito da Camara dos Deputados, ja que a ligagcdo entre

ambas apresentavaindicios de violagdo alegislacdo brasileira, que proibia

ser firmado qualquer convénio, acordo ou ajuste, relativo a utilizacdo das
frequéncias consignadas a exploracdo do servico, como outras empresas ou
pessoas, sem prévia autorizacdo do Conselho Nacional de Telecomunicagoes.
(Regulamento dos Servicos de Radiodifusfo, artigo 28, § 2.° apud HERZ, 1987)’

" Decreto 52.795 de 31/10/1963. Para mais informagdes, sugerimos Daniel Herz (1987), Carlos Eduardo Lins da
Silva (1985).
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Foram meses de investigagéo e coleta de depoimentos até a conclusdo do parecer da
CPI, que apontou infragdo da lei brasileira e foi aprovado por unanimidade. Mas, em marco
de 1967, o Procurador-Geral da Republica e o Presidente Castello Branco sentenciaram pela
legalidade da negociag@o entre a TV brasileira e a Time-Life. A decisdo j& explicitava a
identificagdo entre o regime militar e a Globo - esta, eleita a preferida dos governantes do
periodo para atender a“missdo de integrar a nacionalidade”.

Em 1969, o grupo Time-Life deixou a Globo, que a esta atura preparava-se para atuar
em rede naciona a custa de sofisticado sistema de micro-ondas construido com verba
arrecadada pelo Fundo Nacional de Telecomunicagdes e gerenciada pela Empresa Brasileira
de TelecomunicacOes, a recém criada Embratel. Num jogo de troca de favores, se assim
podemos caracterizar, a TV, no caso, a Globo, deveria unir o povo brasileiro no plano do
imaginério, enquanto a Embratel garantiria a infraestrutura necesséria a telecomunicagéo,
conectando o pais através de antenas e satélites (BUCCI, 2004; HERZ, 1987; SILVA, C,,
1985).

Portadora da missdo de integracdo nacional, uma das prioridades do Estado na década
de 19708, a emissora de Roberto Marinho crescia, investia, tinha pessoal com talento artistico
e competéncia empresarial, e assumia 0 jugo confiado pelo governo, como revelam as

préprias palavras de seu fundador:

Procuramos fazer com que ela sgja, de fato, um poderoso instrumento de
consolidagdo da unidade nacional. Atingindo praticamente todo o territério
nacional, acredito ser evidente a contribuicdo da Rede Globo para a intensificagéo
da difusdo e do intercAmbio dagueles conceitos e dados de natureza cultural, social
e moral — sem falar na informagdo pura e simples — que constituem a base do
desenvolvimento nacional em todos os campos e em todos os niveis (Roberto
Marinho apud SILVA, C., 1985, p.32).

A expansdo/consolidacdo da Globo deu-se, principalmente, a partir da cobertura ao

vivo das enchentes no Rio de Janeiro, em 1966, quando seu diretor-geral, Walter Clark,

8 Segundo Eugénio Bucci (2004), a missio de integragdo nacional objetivava “salvar” os brasileiros de
influéncias subversivas externas e internas (estas, os militantes comunistas).
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transformou a emissora em central de arrecadac@o de donativos para vitimas da chuva que
assolava a cidade carioca. A ag&o estratégica da emissora conquistou o publico. Em 1969, um
incéndio destruiu as instalacbes em S&o Paulo, e a empresa teve que gerar toda a programagao
do Rio de Janeiro. Obra do acaso que deu certo do ponto de vista operacional, tendo sido o
esguema antigo de geracdo abandonado. A TV Globo destacava-se em lideranca de audiéncia,
enquanto as concorrentes Excelsior e Tupi degringolavam (SILVA, C., 1985, p.30-33). No
final da década de 1980, ja era citada entre as maiores redes de televisdo privada do mundo.
Tornou-se onipresente na vida dos brasileiros, e por isso motiva analises de pesquisadores que
a mitificam para o bem ou para o mal. Para alguns, representa avanco tecnolégico e
econdmico. Para outros, abuso de poder.

Atualmente, a Rede Globo possui 121 emissoras, sendo 116 afiliadas e cinco préprias
(Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte, Brasilia e Recife), quinteto que relne,
aproximadamente, 18 mil funcion&rios. A Globo abrange 98,53% do territorio nacional,
alcancando 99,47% da populacdo brasileira em 5.482 municipios, além de exportar seus
programas para 130 paises. Noventa por cento da programacdo € resultado de producéo
propria, sendo quase 48 horas semanais de novelas e programas, e mais de 34 horas semanais
detelgornais.

No horério nobre, das 18 as 23 horas, 0 custo de um comercia de 30 segundos é de
U$$ 87,630 mil, sendo a audiéncia de adultos, neste periodo, de cerca de 23,1 milhdes’.
Segundo o Ibope, em 2006, o share’® era de 53%. Também de acordo com dados do Ibope,

em 2006, a Rede Globo era a que mais possuia emissoras no pais, como mostram 0s NUMeros.

® InformagBes passadas em entrevista por telefone, por Viviane Tunner, do Projeto Globo Universidade, no dia
17 de setembro de 2008.

10 Share — indica o nimero de aparelhos de TV ligados e sintonizados na emissora, sendo a audiéncia o
indicativo do nimero de tel espectadores.
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1°) Globo | 2°) SBT | 3°) Record | 4°) Band 5% Rede TV

Norte 26 29 14 10 20

Nordeste 23 13 14 9 6

Sudeste 30 17 12 11 5

Sul 26 11 13 6 3

Centro-Oeste 16 20 23 6 7

Total no Brasil 121 90 76 42 41
Tabela 01

Entre os dez programas de maior audiéncia na televisdo brasileira, segundo pesquisa

do Ibope realizada em dezembro de 2006, os dez sdo da Rede Globo, sendo que apenas um

ndo € produzido pela propria emissora (aquel e dedicado a exibicéo de filmes):

A 11

Programa Género Audiéncia (%) | Share (%) | Telespectadores
(milhdes)

1° | Novela 3 (21h) Telenovela 48 71 36.242
2° | Big Brother Show 42 66 31.812
3 | A Grande Familia Série 39 62 29.543
4° | Jornal Nacional Telgornal 38 58 27.224
5° | Novela2 (19h) Telenovela 38 59 27.186
6° | PracaTV 22Edicdo | Telgornal 38 62 27.094
7° | CassetaePlaneta | Humoristico 36 56 26.910
8° | Novelal (18h) Telenovela 38 64 26.343
9 | TelaQuente Filme 34 62 25.906
10° | ZorraTotal Humoristico 34 61 25.890

Tabela 02

E fato que, nos Ultimos anos, a Globo vem perdendo fatias de plblico — inclusive, para

emissoras que passaram ainvestir namesma férmulada TV de Roberto Marinho: telenovelas,

telgjornal, shows, filmes -, mas como o préprio jornalista Eugénio Bucci (2004) ja constatou,

sua centralidade continua.

A Rede Globo dispde da prerrogativa de prestar-se ndo exatamente como um meio
de comunicagdo, mas como um lugar, um topos nuclear em que a sociedade
brasileira elabora seus consensos e equaciona seus dissensos. A Globo é, por assim
dizer, um palco do espaco publico que ela mesma delimita. Ela soube forjar uma
gramética universalizante através da combinacdo do melodrama (a novela) com o
telgjornal, num repertério dindmico em que a nacionalidade se reconhece e se
reelabora. (BUCCI, 2004, p. 221)

! Classificagso por género informada por Viviane Tunner, do Projeto Globo Universidade.
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No dia da sua estreia, em 1965, a Globo ja apresentava um esbogo da programacéo
que ainda hoje temos no ar: Exibiu o infantil Uni-duni-té e, em seguida, o telgornal
Teleglobo™, a série Rua da Matriz e a novela llusdes Perdidas*. Em 1966, a emissora passou
atransmitir o carnaval carioca e, em 1971, criou o plim-plim, som das vinhetas de abertura e
encerramento de programas que se tornou um dos principais simbolos da Rede Globo junto a
logomarca formulada por Hans Donner, em 1975.

Certo é que televisdo € programacdo. Reline mais pessoas diante da tela a emissora
gue mais e melhor investir neste campo — desde o entretenimento ao jornalismo. Sendo assim,
sob este aspecto, de imediato encontramos uma pista do sucesso da Globo, cujas condi¢des de
producdo — que logo de inicio receberam capital estrangeiro, como j& explicitamos
anteriormente - acabaram tornando-se inalcangaveis para 0s concorrentes. A emissora criou
uma marca especifica nos programas que apresenta, levando ao surgimento do Padrao Globo

de Qualidade que

esteve sempre apoiado em trés requisitos. a manutencdo de uma superioridade
técnica em relacdo a concorréncia, a manutencdo da superioridade econémica na
mesma escala e, por fim, uma certa atribuicdo tacita de inventariar e consolidar os
aspectos constitutivos da nacionalidade nas esferas intima, privada e publica

(BUCCI, 2004, p. 229).

12 Primeiro jornal da emissora, criado por Mauro Salles, ento diretor do Departamento de Jornalismo, e dirigido
por Rubens Amaral. Era um noticiario com cobertura nacional e internacional, exibido em duas edi¢es de meia
hora de duracdo: a primeiraia ao ar diariamente, as 12h30, e a segunda era exibida as 19h, exceto aos domingos.
Além das noticias gerais, tinha trés blocos fixos: uma secdo com o noticiario esportivo; Teletempo, que
apresentava a cobertura meteorol 6gica; e Nossa opinido — editorial de um minuto produzido por Mauro Salles.
Em janeiro de 1966, passou a ter uma Unica edi¢do diaria, as 13h (exceto aos domingos); e uma outra edicéo
semanal, que durou até o més de abril, em que foi apresentado todas as segundas-feiras, a meia-noite (na
primeira semana de janeiro foi ao ar em uma terca-feira, as 23h30). Informagdes do site www.globo.com, link
Memdria Globo. Consulta feita em 5/08/2008.

3 Primeira novela da TV Globo, com Leila Diniz no elenco. A atriz interpretava uma vila e fazia par romantico
com Reginaldo Faria. O ator Osmar Prado era o irmé&o de Leila Diniz na histéria. Exibida no horario de 21h, no
periodo de 26/04/1965 a 30/07/1965. Produzida pela TV Globo de S&o Paulo, antiga TV Paulista, comprada por
Roberto Marinho. No Rio de Janeiro, os primeiros capitulos de llusdes perdidas eram levados ao ar as 19h30, de
segunda a quarta-feira. A partir de maio, a novela passou a ocupar o horério das 22h, de segunda a sexta-feira.
Informagdes do site www.globo.com, link Memdria Globo. Consulta feita em 5/08/2008.



Sempre apoiada em técnica e equipamentos avancados, a emissora investiu em
telenovelas, lucrando com este tipo de programa que se tornou produto de exportacdo. Os
folhetins tém horério fixo e cativam o publico. De Irm&os Coragem (1970) - sucesso em preto
e branco - a O Bem-Amado (1973) — que marcou a chegada definitiva da cor a televisdo e €
responsével pela expressividade da Globo no mercado externo, em 1977 . Gabriela (1975),
Dancin’ Days (1978), Guerra dos sexos (1983), Amor com amor se paga (1984), Direito de
Amar (1987) e Vale Tudo (1988) sdo aguns dos muitos titulos de telenovelas globais que
fizeram sucesso entre o publico brasileiro e ainda hoje sdo lembradas por quem as assistiu.
Ainda, Rogque Santeiro (1985), censurada por dez anos até receber liberaco parair ao ar.

Para Dominique Wolton (1996), as telenovelas, especificamente as da Globo, séo uma
das aliangas mais interessantes entre televisdo e telespectador: gozam de maior liberdade em
seus contelidos, atraem todos os publicos independente de classe socia e posicionam-se como
espelho da sociedade, exemplificando o que o autor chama de teoria da televisdo como lago
social ™.

Temas melindrosos para o telgjornalismo poderiam ser abordados na telenovela. Como
exemplificou Eugénio Bucci (2004), foi o que aconteceu com O Rel do Gado (1996), que
tratava da questdo do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra, MST, e tinha como
protagonista uma sem-terra. Semanas antes da estreia da telenovela, o Brasil registrou o
assassinato de 19 cidadéos sem-terra, no interior do Pard, episddio que ficou conhecido como
0 Massacre de Eldorado dos Cargjés. A novela contribuiu para que o debate agrério ndo caisse

no esguecimento e serve de exemplo para a defesa de que “a Globo operou a construcéo de

'O Bem Amado foi exportada para Portugal. Informacdo do site www.globo.com, link Meméria Globo.
Consulta feita em 5/08/2008.

> Conforme Wolton (1996), o lago socia significa o lago entre os individuos e o lago entre as diferentes
comunidades constitutivas de uma sociedade. A televisdo, para o estudioso, deve desempenhar o papel de juntar
os cidad&os numa mesma comunidade. E a defesada TV com programagZo variada a fim de atender os diversos
plblicos, em contraposicdo a televisdo fragmentada que tentaria concentrar-se em um Unico assunto,
segmentando os publicos.
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seu padréo de qualidade tendo, numa das méaos, um telgjornalismo governista e, na outra mao,
uma escola de telenovel as que as vezes se permitiu ser contestadora” (BUCCI, 2004, p. 230).

E € como um intervalo factual entre ateleficgdo que foi acoplado o telgjornalismo. Na
Rede Globo, o0 seio do horério nobre é preenchido pelo sanduiche novela-jornal-novela, sendo
o recheio 0 JN, nosso préximo objeto de reflexdo.

Mas, antes de abordarmos o Jornal Nacional, uma volta as nossas questfes levantadas
no inicio deste texto: Por que tamanha presenca da Rede Globo na sociedade brasileira? Por
gue “a gente se vé por aqui”? Por que esta emissora nos faz sentir em casa? Bem, se as
respostas ainda n&o puderam ser coletadas ao longo desta exposi¢éo, cabe-nos ainda mais uma
proposicdo: A emissora de Roberto Marinho ja nasceu com apoio governamental. Escolhida
para mostrar o Brasil para o Brasil, ndo revelou lugares, mas transformou-se em um lugar em
s, que fala de tudo para todos, forjando um espaco de identificagdo nacional assimilado pela
populacdo. O aqui onde a gente se vé €, ndo sO a emissora da familia Marinho como o proprio
Brasil ali re-apresentado cotidianamente. Mesmo que ndo tenha o poder de dominacgéo
inquestiondvel que muitos lhe atribuem, a Globo integra, como nenhum outro veiculo, o

espaco publico nacional brasileiro.

2.2.2 Jornal Nacional

Quando se esta diante do Jornal Nacional, noticioso
diario da Rede Globo de Televisio, tem se pela frente
um bem simbolico e material produzido em escala
industrial (...). O Jornal Nacional & uma espécie de
simbolo do inicio da formidavel ascensdo da Rede
Globo de Televisdo ao virtual monopdlio da informagéo
no Brasil, condicdo a qual ndo chegou sem estreita
cooperacéo do Estado.

Carlos Eduardo Lins da Silva, 1985.



36

Pela expressividade da Rede Globo no cenario televisivo brasileiro, entre outros
motivos'®, é que escolhemos o principal telejornal da emissora para avaliarmos sua recepcao
entre jovens moradores de bairros da periferia sul de Juiz de Fora. Atualmente, o Jornal
Nacional conta com cerca de 30 a 45 minutos de exibicdo, de segunda-feira a sabado, a partir
das 20h15'". Tem como apresentadores, desde 1998, o casa Willian Bonner e Féatima
Bernardes. Detém o intervalo publicitério mais caro da televisdo brasileira e € o telgjorna
lider em audiéncia no pais, segundo pesquisa Ibope™®. Por assim dizer, o Jornal Nacional é“o
principal concentrado de noticias servido hoje ao publico brasileiro” (BUCCI in
TRAVANCAS, 2007, p.10).

No ar desde 1° de setembro de 1969, o Jorna Nacional nasceu para atender a
propositos de integracdo nacional e sua entrada no ar coincide com o endurecimento do
Regime Militar. Exibido entre duas telenovelas, apresenta-se como importante fonte de
informacdo e referéncia para o telgjornalismo brasileiro, fator que também justifica sua
escolha para o presente estudo de recepcao.

O JN inaugurou a era do telgjornal em rede nacional, até aquela época, inédito no
pais, e consolidou um formato fixo, apostando na agilidade da noticia curta, 0 que mudou o
cen&rio telgjornalistico brasileiro. Até entdo, o jornal em TV possuia outros moldes, como

observamos a seguir, ao resgatar um breve histérico do telgjornalismo no Brasil.

1° Desde o inicio de nossas pesquisas, nos apraz o estudo do telgjornalismo. Como esta estudiosa trabalha em
uma emissora &filiada da Rede Globo em Juiz de Fora, MG, considerou prudente, para fins de distanciamento e
isencdo nesta dissertacdo, escolher um telgjornal com o qual ndo tem interferéncia direta em sua produgdo.
Afinal, inicialmente esta pesquisadora era uma das produtoras do MGTV e, atualmente, responde como editora-
chefe da segunda edigéo do telejornal local. Assim, evidenciamos um outro motivo para escolha do JN para o
presente estudo de recepgéo.

17 0 tempo de duraczo e o horério de inicio do JN podem sofrer alteracdes em periodos como o de Eleicgo, em
gue ha exibicéo obrigatéria da Propaganda Eleitoral Gratuita, ou durante o horério de veré&o.

18 A titulo de exemplificacso da lideranca do JN em audiéncia: as pesquisas Top 5: Rio de Janeiro e Top 5: Sdo
Paulo, feitas pelo Ibope no periodo de 1 a 7 de setembro de 2008 e de 8 a 14 de setembro de 2008 verificaram os
programas de maior audiéncia nas regides Grande Rio de Janeiro e Grande Sao Paulo, todos os dias, das 6h as
5h59. De cada emissora aberta apuraram-se 0s cinco programas mais assistidos. Na Rede Globo, o JN aparece
em todos os resultados nas duas regides. E se comparado a outros telgjornais citados nas outras emissoras,
verificaremos que seus indices de audiéncia sdo sempre maiores em relacdo aos demais noticidrios televisivos.
Os programas da Rede Globo, em geral, tém maior audiéncia em relacdo aos outros. Veja tabelas no Anexo O1.
p.147 a154.
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De acordo com Guilherme Jorge de Rezende (2000), o primeiro telgjorna brasileiro
foi a0 ar dois dias depois do nascimento da televisdo no pais. Imagens do Dia, apresentado
por Ruy Resende na TV Tupi, Canal 6 de S&o Paulo, era diério e mostrava fotografias de fatos
marcantes do dia ou material audiovisual de acontecimentos ocorridos h& até doze horas
passadas, ja que havia demora na revelacdo e montagem dos filmes para o telgjornal. Foi
também na TV Tupi que surgiu, em 1952, o Telenoticias Panair. No entanto, conforme
Rezende, o telgjornal mais importante daquela década foi 0 Repoérter Esso, criado em 1952, na
TV Tupi do Rio e, no ano seguinte, na emissora de S80 Paulo. Este telgjornal trouxe para a
televisdo uma adaptacdo do noticidrio radiofénico de mesmo nome, era produzido pela
agéncia de publicidade McCann Erickson, firmou-se no horério nobre por muitos anos e ficou
conhecido pelo slogan “testemunha ocular da histéria’.

Os primeiros telgornais da década de 1950, segundo Rezende (2000), eram
precariamente produzidos e carentes de qualidade. Por auséncia de recursos técnicos, faltava
cobertura externa e o “ao vivo”, direto do estldio, ocupava quase todo o tempo dos
noticiarios. Os programas eram, em geral, elaborados e apresentados por profissionais
oriundos do r&dio, o que gudava a evidenciar duas fortes caracteristicas do inicio da TV
brasileirac. a heranca radiofénica e a subordinagdo dos programas a interesses dos
patrocinadores. Perfeito exemplo disso € o proprio Repdrter Esso, que estampava no titulo a
influéncia de seu anunciante (REZENDE, 2000, p.105-106). Outros dois telgjornais-marca do
periodo foram Mappin Movietone e Ultra Noticias. Os textos veiculados por estes noticiérios
dependiam da aprovacdo dos patrocinadores (COUTINHO, 2003, p. 57).

No inicio da década de 1960, o telgjornalismo brasileiro foi impulsionado pela

crigtividade e expansdo intelectual, aém da chegada de recursos técnicos, como 0
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videoteipe®®, encomendado especialmente para registrar a inauguracdo da nova capital do
pais. Porém, como relatou Rezende (2000), o simbolo da mudanca foi o Jornal de Vanguarda,
na TV Excelsior. Entre as novidades introduzidas na concepcdo de telgjornalismo estava a
participacdo de jornalistas como produtores e apresentadores das noticias. O Jornal de
Vanguarda chegou a ser premiado, na Espanha, em 1963, como o melhor telgjornal do
mundo. Mas o programa ndo resistiu ao golpe militar de 1964 e foi extinto por sua prépria
equipe apos o Ato Institucional n° 5.

Diante da censura e sob forte interferéncia politica, o telgornalismo padecia com a
faltade estilo proprio. As producdes de entretenimento na televisdo avangavam em linguagem
e abusavam dos recursos técnicos. Enquanto isso, o jornalismo na TV assumia de vez o
modelo norte-americano: “dispensava-se a participacaéo dos jornalistas como apresentadores e
os locutores voltavam a ocupar papel exclusivo na condugdo dos notici&rios’ (REZENDE,
2000, p. 108). Com rara utilizagdo do videoteipe, os noticiarios televisivos lancavam mao de
mapas ou de fotos para ilustracéo das informagoes, aproximando-se dos radiofonicos, o que
suscitou 0 questionamento de muitos estudiosos sobre a eficiéncia do telgjornalismo.

Assim,

atelevisdo brasileira terminava a década cada vez mais alicercada em trés vertentes
dos programas de entretenimento de grande apelo popular: as novelas, os enlatados
(filmes e séries em sua maioria procedente dos Estados Unidos) e os shows de
auditério. No telgjornalismo, dois fatos assinalam o comeco de uma nova fase: a
criagdo do Jornal Nacional, na Rede Globo de Televisdo e o fim do legendéario
Reporter Esso, na ja combalida TV Tupi, depois de anos e anos de existéncia,
muitos 2(gos quais como lider de audiéncia na televisdo brasileira (REZENDE, 2000,
p. 109).

Como relatamos anteriormente, em 1969 a TV Globo preparava-se para atuar em rede.

E o programa que encabecava a novidade a época era o Jornal Nacional. No ar em setembro

9 Segundo Coutinho (2003), a primeira empresa a dispor de videoteipes foi a Rede Globo, com o apoio
financeiro adquirido gracas ao polémico acordo com o grupo Time-Life. Nas demais emissoras, a chegada da
tecnologiafoi lenta e gradual.

% Para mais informagdes sobre histérico do telejornalismo no Brasil, sugerimos, entre outros, lluska Coutinho
(2003), Guilherme Jorge de Rezende (2000).
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daguele ano, foi transmitido simultaneamente e ao vivo para seis cidades: Rio de Janeiro, S&o
Paulo, Belo Horizonte, Curitiba, Porto Alegre e Brasilia, gracas ao sistema de satdlite
construido com verba arrecadada pelo Fundo Nacional de Telecomunicagdes, como ja
exposto na pagina 30. “ O Jornal Naciona da Rede Globo, um servigo de noticias integrando o
Brasil novo, inaugura-se neste momento: imagem e som de todo o Brasil”, foram as primeiras
palavras do apresentador Hilton Gomes que abriu, as 19h45, a primeira edicdo do JN. Na
sequéncia, Cid Moreira anunciou: “Dentro de instantes, para vocés, a grande escalada
nacional de noticias’ (GLOBO, 2008).

Conforme Coutinho (2003), nada melhor que um programa jornalistico exibido para
todo o Brasil — o Jornal Nacional - para realizar o sonho de integracdo e de difusdo de
informagOes e ideias a todo um pais com dimensBes continentais. Mas, de acordo com
Rezende (2000), em contrapeso as suas virtudes técnicas, o JN “logo no inicio teve de
enfrentar o estigma que perseguiriaa TV Globo por muitos anos: a afinidade ideol 6gica com
0 Regime Militar. (...) A integragdo nacional pela noticia, via Jornal Nacional, e o
endurecimento da ag&o do governo militar comegavam no mesmo dia’ (p.110).

Segundo informagdes que constam no site da prépria Rede Globo, o Jornal Nacional
“foi 0 ponto de partida de um ambicioso projeto que pretendia transformar a Globo na
primeira rede de televisdo do Brasil”. Criado por Armando Nogueira, entdo diretor do
jornalismo da TV Globo, no inicio, tinha apenas 15 minutos de duracéo divididos em trés

partes. local, nacional e internacional.

Para se diferenciar do modelo consagrado pelo Repérter Esso, que sempre
terminava com a noticia mais impactante do dia, o JN concluia o seu noticiario com
informagdes leves, de contedido lirico ou pitoresco. Essa matéria de encerramento
era conhecida como “boa noite”, pois antecedia ao cumprimento de despedida dos
locutores (GLOBO, 2008).

2! Informagao do site: www.redeglobo.com.br, no link Meméria Globo. Consulta feita em 05/08/2008.
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O Jornal Nacional apresentou novidades ao cenério telgjornalistico, por exemplo, ao
exibir as falas dos entrevistados, uma vez que seu principal concorrente, o Repérter Esso, ndo
tinha som direto. Mas, pelos contelidos abordados e aforma como eram apresentados, além da
estreita ligacdo com o Regime Militar, o JN foi avo de criticas. H4 estudiosos que afirmam
que na década de 1970 o telgjornal da Globo ignorava problemas nacionais. Em defesa do JN,
a emissora explica em seu site que o noticiério também sofreu com a censura, justificando
desta forma a ndo abordagem ou o enfoque parcial dado a alguns temas, como 0 sequestro do
embaixador norte-americano Charles Elbrick, o discurso do papa Paulo VI sobre os dez anos
da enciclica Populorum progressio e a missa de sétimo dia do ex-presidente Jodo Goulart -
estes dois Ultimos fatos teriam tido a veiculacdo proibida.

Ao longo de sua histéria, 0 JN teve vérias transformagdes como modernizacéo do
cen&rio, inovagdo nas vinhetas e mudancas de apresentadores. Passou por crises de
credibilidade e agumas coberturas revelaram-se polémicas, gerando debates que
ultrapassaram as arenas do jornalismo em si e ganharam a academia e a sociedade como um
todo. H& de se destacar, como exemplo, a cobertura da Campanha pelas Diretas Ja, em 1984,
e 0 debate entre os candidatos a presidéncia do Brasil, Fernando Collor de Melo e Luiz Inacio
Lulada Silva, em 1989%.

Por sua relevancia no telgjornalismo brasileiro, o JN ja foi tomado como objeto de
estudo em diferentes pesquisas académicas. Optamos por destacar, a seguir, aspectos dos
trabalhos de Carlos Eduardo Lins da Silva (1985), Iluska Coutinho (2003) e Isabel Travancas
(2007), pelarelagdo com nosso presente estudo.

Na década de 1980, Carlos Eduardo Lins da Silva publicou livro resultado de sua
pesquisa de doutorado, em que fez uma andlise de recepcdo do Jornal Naciona entre

trabalhadores de um bairro de Natal (RN) e de Guaruja (SP), partindo do pressuposto de que a

2 Mais informag®es em Bucci (2000 e 2004) e em Guilherme Jorge de Rezende (2000).
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audiéncia ndo é passiva nem aienada. A época, a obra destacou-se pela inovagdo, ja que as
pesquisas, até entdo, eram focadas na producdo e na veiculacdo das mensagens, sendo
escassos 0s trabal hos voltados para a recepcéo.

Conforme Lins da Silva (1985), a maior ou menor audiéncia de um telgornal
dependera ndo necessariamente de sua qualidade, mas principalmente da programacgéo da TV
em gue é exibido, bem como do poder de alcance da emissora. Nao adianta ter um noticiario
de excelente qualidade se os programas que O antecede ou sucede atraem poucos

telespectadores, por exemplo, ou o sinal da TV que 0 exibe chega a poucas cidades.

Dentro desta l4gica, a estratégia da Rede Globo quando decidiu lancar o Jornal
Nacional em 1969 foi absolutamente perfeita. Aquele seria o programa de prestigio
da casa. Para que tivesse uma audiéncia garantida, ficaria espremido entre duas
telenovelas, ja entdo 0 género mais popular e com uma férmula que se mostraria
imbativel ao longo dos anos: as 19 horas, um enredo mais leve e bem humorado e
as 20 horas outro mais adulto e dramético. No meio delas, um telgjornal que desse a
dona de casa o tempo certo para colocar 0 jantar na mesa e ao chefe da familia a
chance de inteirar-se, mesmo que superficialmente, dos principais assuntos do dia.
(...) A preocupagdo com o conteldo era minima, se ndo nula. O importante era
manter o fluxo da audiéncia, demonstrar forga com um programa que atingisse todo
0 Brasil a0 mesmo tempo e extrair prestigio do noticidrio, tanto da parte do publico
como das autoridades governamentais. (SILVA, C., 1985, p. 35)

Em sua tese, Carlos Eduardo Lins da Silva conclui que a média das pessoas que
consomem televisdo - e 0 Jornal Nacional, especificamente - pode reagir (o que ndo significa
que necessariamente regja) de forma razoavelmente critica, dependendo do assunto enfocado
e das condi¢des especificas de momento do receptor. Muitos dos tel espectadores entrevistados
afirmaram gque o JN era sua Unica fonte de informagéo. Mas, sendo assim, poderiam até deixar
de saber algo porque o telgornal nd mostrou. No entanto, no dia seguinte, acabariam
obtendo ainformagéo, sgja nalgreja ou no sindicato, por exemplo.

Com outro enfoque, luska Coutinho (2003) também dedicou parte de suas andlises ao
Jornal Naciona quando pesquisou, para sua tese de doutorado, a organizacéo das noticias em
televisdo e sua edicdo nostelgjornais brasileiros segundo uma estrutura narrativa caracteristica

do drama. A autora evidenciou a existéncia do que chamou de “Dramaturgia do
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Telgornalismo” ao verificar a presenca de conflito narrativo, personagens em agao e 0 uso de
licbes morais como marca de encerramento das histérias apresentadas em matérias exibidas
pelo Jornal Nacional?®. Ainda segundo Coutinho, “o Jornal Nacional sempre ocupou lugar de
destaque na sociedade brasileira, podendo ser considerado como uma espécie da arena da vida
publicano Brasil” (COUTINHO, 2003, p.61).

Em uma outra vertente, Isabel Travancas (2007) propds-se a uma pesquisa proxima a
que agora realizamos. um estudo de recepcdo do JN entre jovens universitarios do Rio de
Janeiro. Travancas entrou na casa de 16 jovens, com média de 22 anos, de diferentes
realidades socioecondmicas, paraassistir, junto com eles, ao JN.

De acordo com a estudiosa, apesar de o telgjornal ser um s para todos, ha numerosas
formas de recepcdo do noticiario entre os jovens sujeitos da pesgquisa, uma vez que a
interpretagdo de cada um estaré diretamente associada aos seus estilos de vida e visdes de
mundo. A investigaco de Travancas também apontou que o Jornal Nacional é referéncia e
fonte de informac&o para a juventude carioca consultada, mas ndo a Unica. A importancia do
telgjornal global divide espago com as vivéncias dos jovens, a propria universidade e as redes
de relaghes pessoais e de parentesco.

Ainda em sua pesquisa, Isabel Travancas (2007) constatou que quanto mais pobre e
com mais baixa alfabetizacdo, maior o peso da televisdo no cotidiano dos individuos, de
forma que, na sociedade brasileira, pode-se entender a Rede Globo e o préprio JN como
“veiculos de construcdo de um imaginario nacional, e seus telespectadores como participantes

dessa comunidade” (p.57).

Em entrevista & pesquisadora Isabel Travancas, William Bonner, editor-chefe e um

dos apresentadores do JN, definiu o noticiario:

Um jorna factual, que tenta abrir espagco para discussdes da atuaidade, que te
permitam compreender melhor o mundo e o pais em que vive e, quando sobra

% A pesquisadora também avaliou contetido exibido pelo Jornal da Cultura, da TV Cultura.
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tempo, a gente insere material jornalistico que te permita respirar um pouco. Daum
“saborzinho™. Uma argjada no noticiério, para que o programa de televisdo sga
também interessante (BONNER in TRAVANCAS, 2007, p. 131).

Na mesma entrevista, Bonner explicita que a preocupacdo do JN é mostrar 0 que de
mai s importante se deu no Brasil e no mundo naquele dia e, paralelamente, “ atender as nossas
necessidades de cumprir um papel de responsabilidade social” (BONNER in TRAVANCAS,
2007, p.130). Para o editor-chefe, todos os contetidos de carater social tém espaco garantido
no telgjornal, “tudo aguilo que pode gjudar o cidad@o, ndo apenas a compreender o mundo,
porque isso faz parte das noticias, mas aquilo que faz um cidaddo estar atento para acfes
sociais, para voluntariado, as vezes para a propria salide, com campanhas de erradicacdo dessa

ou dagueladoenga’ (BONNER in TRAVANCAS, 2007, p.130).

No prefécio a obra de Travancas, Eugénio Bucci reconhece os trunfos que o Jornal
Nacional conquistou ao longo de sua trajetdria, mas também pondera sobre os desvios no
caminho do noticiario. Bucci — com o qual concordamos e engrossamos o discurso - ainda
alerta que, por mais que o JN - e a Rede Globo como um todo — cultive valores como
responsabilidade social e cidadania, estes ainda sdo insuficientes para a construgéo de uma
verdadeira narrativa social dainformagéo, tecida pela participagao.

O profundo enraizamento do JN na sociedade brasileira fez com que o critico de
televisdo atribuisse ao telegjornal 0 manto de “institui¢cdo jornalistica central no Brasil de hoje”
(BUCCI, in TRAVANCAS, 2007, p.11). Pensando nesta posi¢do conferida ao noticiario,
entendemos a exigéncia de um olhar mais atento ao telgornal de rede nacional.

Para Alfredo Vizeu e Jodo Carlos Correia (2008) o telgjornalismo representa para 0s
brasileiros um lugar de referéncia, proximo ao da familia, dos amigos; lugar de orientacéo ao
qual homens e mulheres recorrem nas sociedades complexas, a fim de obter informagdes para
entender seu cotidiano, seu mundo. Neste aspecto, recordamos a experiéncia vivida em Natal

por esta pesquisadora e relatada anteriormente: ligar a televisdo e poder acompanhar o JN fez



esta pesquisadora sentir-se em casa, mesmo a quilémetros de distancia de Minas Gerais,
exatamente pelo fato do Jornal Nacional encarnar perfeitamente este lugar relevante e central
na construcdo social darealidade.

A percepcdo de Vizeu e Correia sobre o desempenho dos telgjornais € bem
exemplificada pelo N, que funcionaria “como uma janela para a realidade, mostrando que o
mundo circundante existe, est4 |14 e tudo ndo se transformou num caos, e a vida segue a sua
normalidade” (2008, p. 21). Ou sgja, a sensacdo diante do telgjorna € de seguranca, uma vez
que a estrutura do noticiario, a organizacdo das noticias e até mesmo o final com uma matéria
leve deixariam as pessoas mais confiantes e informadas sobre o mundo. “O jornalismo, em
particular o televisivo, funcionaria como uma espécie de fébrica que tem como uma das suas
preocupacdes tornar comum e real algo que é incomum (ndo familiar), ou que nos da um
sentimento de ndo familiaridade” (VIZEU & CORREIA, 2008, p.22).

Frente a0 poder de alcance dos telgornais na sociedade brasileira, especificamente do
Jornal Nacional - o principa em audiéncia na televisdo brasileira, segundo pesquisa
apresentada no Anexo 01, p.147 -, pensamos no impacto que as reportagens veiculadas podem
causar na sociedade. Fornecer relatos de acontecimentos julgados significativos e
interessantes. Testemunhar, registrar e informar a realidade a quem possa interessar. Sabemos
que o objetivo do jornalismo é claro, inicialmente desprovido de complexidade, mas
extremamente comprometedor (TRAQUINA, 1993, p. 75).

Isso porque o telgjornal apresenta uma realidade descrita a partir de normas e de regras
do campo jorndistico. E, como expbs Nélson Traquina (1993), jornalistas ndo sdo simples
observadores indiferentes dos fatos, mas, colaboradores ativos de um delicado processo de
construcdo da redidade, de forma que “as noticias ndo podem ser vistas emergindo
naturalmente dos acontecimentos do mundo real; (...). Enquanto o acontecimento cria a

noticia, a noticia também cria o acontecimento” (TRAQUINA, 1993, p. 167). Entre tantos
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eventos diarios, os telgornais selecionam o0s suficientemente importantes para se
transformarem em noticia — mediante critérios jornalisticos e editoriais da empresa de
comunicagao.

No Jornal Naciona — e em qualquer outro telgjornal de emissora comercial —, ha de se
destacar, ainda, que o carddpio informativo sobrevive, em geral, de matérias que véo
satisfazer interesses capitalistas. Por mais que haja um discurso de busca pelo bem comum e
interesse publico, ao cabo, serd priorizado o contelido que de alguma forma converter-se-a no
retorno de lucro para a empresa de comunicacdo, processo jA bem explanado por Ciro
Marcondes Filho (1986).

Nesta linha, incorporamos nossa reflexdo centrada na recepcéo de jovens da periferia
ao principal telgjornal da Rede Globo, sendo nossa preocupacéo entender o que esta juventude
apreende do que € exibido na tela e como este material apropriado vai influenciar — ou ndo -
na constituicdo identitéria destes individuos. E nossa motivagdo compreender como o Jornal
Nacional, que fala de tudo para todos, alcanca as coletividades juvenis e interfere no
imaginario e navisdo de mundo destes sujeitos.

Antes de passarmos a secdo seguinte, retcomamos Vizeu e Correia (2008): “Se anoticia
televisiva contribui para a construcdo da realidade social, é possivel se airmar que a
informacdo noticiosa € uma forma de conhecimento” (p. 15). Ao nosso entender, o
telgjornalismo é potencial fonte de informacdo sobre os direitos do cidaddo. A proposito,

falemos, entéo, sobre cidadania e participacdo na midia
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2.3 MIDIA E CIDADANIA

E livre a expressio da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicacdo, independentemente de
censura ou licenca.

Condtituicdo Federal, Cap. I, Artigo 5°, inciso I1X

Em tempos de franca expansdo de meios técnicos, a comunicagdo apresenta-se como
“portadora de um novo direito social, o direito a comunicagdo” (RAMOS, 2005, p. 245).
Entendemos, aqui, o direito & comunicagdo como a circulagdo em duplo sentido das
informacfes necessarias para a tomada de decisdo por parte do individuo frente as questdes do
seu cotidiano. A comunicagdo revela-se um processo fundamental para as relacbes e
organizacOes sociais.

A visdo popular de sociedade e politica no Brasil advém, prioritariamente, dos meios
eletrénicos de comunicagdo. Em um pais onde poucos leem®, a televisio e o radio assumem
papel central entre as formas de informag&o e de entretenimento das pessoas. Como verificou

Bernardo Kucinski,

o Brasil saltou quase diretamente da condi¢do de sociedade escravista de cultura
oral para uma sociedade pds-moderna também oral, de rédio e TV. E por
intermédio da TV que asclasses B, C, D e E percebem os assuntos atuais, adquirem
novos hébitos e desenvolvem uma linguagem comum. Quase todas as residéncias
possuem um aparelho de TV e mais de um aparelho de radio (KUCINSKI, 1998, p.
18).

Diante desta constatacdo, colocamos em pauta o papel de cada um destes meios — radio e

televisdo - para a valorizagdo do individuo e de sua realidade. O artigo 221 do Capitulo V da

% De acordo com a pesquisa Retratos da Leitura no Brasil, divulgada no primeiro semestre de 2008, trés em cada
quatro brasileiros ndo véo a bibliotecas. O levantamento mostrou ainda que 8% dos brasileiros, cerca de 15
milhdes de pessoas, nd tém nenhum livro em casa. Informagdes disponiveis no site da Agéncia Brasil
www.radiobras.gov.br. Consulta feita em 25/08/2008.
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Constituicdo de 1988 da Republica Federativa do Brasil determina que a producdo e a
programacao das emissoras de rédio e televisdo atenderdo aos seguintes principios.

| - Preferéncia afinalidade educativas, artisticas, culturais e informativas,

Il - promocdo da cultura nacional e regiona e estimulo a producdo independente que
objetive sua divulgacéo;

Il - regionalizacdo da producéo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais
estabelecidos em lei;

IV —respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia

Frente ao disposto, apreendemos a vocacdo cidada@ da midia, a0 menos no campo
tedrico - uma vez que tal missdo nem sempre € exercida em plenitude na pratica observével
do cotidiano televisivo e radiofonico.

Mas, 0 que isso tem a ver com cidadania? E 0 que entendemos por cidadania? De
acordo com Maria de Lourdes Manzini-Covre (2001), este tema ganhou repercussédo nos
ultimos anos. Se nas décadas de 60 e 70 o termo tinha conotacdo pejorativa, hoje a palavra
cidadania esta presente em todas as falas. desde a de quem detém o poder politico até as de
camadas desprivilegiadas da populacéo, passando pela producdo intelectual e pelos meios de
comunicagdo. Uma vez que 0 assunto tornou-se pauta nos mais diversos grupos, a autora
questiona de que cidadania fala cada um destes atores sociais que ocupam posi¢oes tao
diferentes na sociedade.

Para Manzini-Covre, a cidadania esta “relacionada ao surgimento da vida na cidade, a
capacidade de os homens exercerem direitos e deveres de cidaddo” (MANZINI-COVRE,
2001, p.16). A prética da cidadania perpassa a garantia de direitos civis, sociais e politicos.
Segundo Manzini-Covre, a Revolugdo Francesa evidenciou a proposta de cidadania por

representar um rompimento com aideia de direito associada ao nascimento. A partir de entéo,
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temos em emersdo a questéo da igualdade de todos perante a lei, a no¢do de que todos os
cidadaos tém direitos, independente de serem ou ndo nascidos em familia nobre.

Os conceitos de igualdade e de cidadania foram disseminados por todo o mundo. A
Declaracéo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, prevé em seu Artigo 1° que “todos os
seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos’. No Brasil, a Constituicéo
Federal de 1988 assegura em seu Artigo 5° que “todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢éo
de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no pais a
inviolabilidade do direito avida, aliberdade, aigualdade, a seguranca e a propriedade”.

Cabe destacar que cidadania, bem como seu exercicio, ndo se limita a confeccdo de
leis que garantam direitos e deveres aos cidaddos, mas abrange o colocar em prética e até
mesmo a discussdo de uma legislacdo, quando esta ja ndo se apresentar mais viavel aos
individuos. Quando falamos em cidadania esta imbricada ndo s6 a nogdo de usufruir direitos,
mas também a busca, a luta, a reivindicacdo dos mesmos. Logo, participar € acéo fundamental
para a cidadania e para o estabel ecimento de sociedades democréticas, pois “democracia € um
estado de participagcédo” (BORDENAVE, 1992, p. 8).

Ao explicar a cidadania e sua relacdo com os Poderes Executivo, Legisativo e
Judicidrio, Manzini-Covre exacerba também o papel dos meios de comunicagdo como
ferramentas “fundamentais para a formac&o da opinido publica no mundo atual” (MANZINI-
COVRE, 2001, p. 30), com a capacidade de reforcar ou de abalar a cidadania mediante as
mensagens que veicula.

Uma vez que a midia massiva volta-se, prioritariamente, a preocupacdo com o lucro
em detrimento, muitas vezes, da qualidade de contelido, ha estudiosos que atribuem aos meios
alternativos de comunicacdo a responsabilidade de valorizar identidades locais e de incentivar
a pluralidade de vozes. Cicilia Peruzzo (2007) é uma das pesquisadoras que se dedica ao

tema. Para ela, o direito a comunicacdo - bem como a comunicagdo para a cidadania - diz
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respeito ndo apenas a0 acesso a informagdo, como também aos canais de difusdo de
mensagens. De acordo com a autora, a participacdo e ainclusdo dos individuos nos processos
geradores de contelidos sdo fundamentais para o entendimento do direito a comunicagédo
comunitaria como direito a cidadania

Peruzzo (2007) apresenta 0s movimentos populares como espacos legitimos de busca
cidadd, uma vez que as organizagles nascidas no seio do povo visam defender os individuos
gue sdo privados de seus direitos. Ao longo de seu processo de constitui¢do, segundo a autora,
0S movimentos populares viram despontar a necessidade de utilizar os meios de comunicagéo
como aliados na defesa de seus interesses. E neste contexto que a pesquisadora propde a

comunicacdo comunitaria como potente via para as organi zagdes populares, por desempenhar

um papel importante da democratizacdo da informagdo e da cidadania, tanto no
sentido da ampliagcdo do nimero de canais de informac&o e na inclusdo de novos
emissores, como no fato de se constituir em processo educativo, ndo sd pelos
contelidos emitidos, mas pelo envolvimento direto das pessoas no quefazer
comunicacional e nos préprios movimentos populares (PERUZZO, 2007, p. 3).

A comunicacdo comunitaria como via de cidadania é legitima. Mas, ressaltamos,
também, a midia de massa, tradicional, como robusto espaco para valorizagdo de identidades.
Uma vez que alcanca a totalidade da populacdo, 0 conjunto jornal-rédio-TV torna-se forte
canal para divulgacdo de mensagens que realcem o cidaddo. Isto pode acontecer através do
gue Carlos Eduardo Lins da Silva (1986) chama de “brechas da industria cultural”, ou sgja,
espacos através dos quais “é possivel fazer passar para 0 publico conteldos diversos e,
algumas vezes, contrarios aos interesses das classes dominantes’ (SILVA, C., 1986, p. 52).

Em ré&dio e TV, por exemplo, reconhecemos as brechas apresentadas por Silva em
programas, quadros e reportagens que procuram informar aos individuos sobre seus direitos
(por exemplo, aposentadoria, pensdo, consumidor, trabalhistas, etc.), que oferecem

esclarecimentos sobre doencas (alerta sobre a dengue, AIDS, febre amarela, cancer, etc.), que
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mostram acdes positivas da comunidade em favor do bem comum, que déo voz ao cidadéo
permitindo que ele denuncie situagcdo de exploragéo ou descaso com a pessoa humana.

Para que cresgcam as brechas na midia tradicional, o cidad@ também tem seu papel.
Por um lado, o oficio do comunicador, do jornalista, € inquestiondvel e imprescindivel paraa
abertura destes espacos. Afinal, sdo os profissionais de midia que estdo diretamente
envolvidos na escolha daquilo que serd publicizado, daquilo que serd informado. E, em
contrapartida, participar, sugerir, reclamar, reivindicar e pautar também séo fungdes de quem
estd do outro lado da tela, do papel ou do radio. A democratizacdo da comunicagdo, a n0sso
ver, passa também pela tomada de consciéncia do individuo da sua responsabilidade enquanto
agente nos processos comunicacionais. N&o basta reivindicar 0 acesso aos meios de producdo
se, na base, faltaainiciativa popular de interferéncia.

Esta participacdo necessdria a cidadania pode se dar de vérias formas. Desde um
telefonema para uma emissora de TV para sugestdo / critica de uma pauta até a efetiva
elaboracdo de uma mensagem a ser veiculada em um meio de comunicagdo comunitaria— ou,
gquem sabe, nas brechas abertas por algumas emissoras para veiculagdo de producdes
aternativas. O importante € ter consciéncia da necessidade de a¢éo, de envolvimento, mesmo
na midia tradicional. Afinal, “o contetido dos meios de comunicagcdo muda na medida em que
muda o panorama da uta de classes na sociedade e no seu préprio interior” (SILVA, C., 1986,
p. 31).

Retomando a questdo do acesso a comunicacdo, e pensando especificamente a
informacdo jornalistica, nos deparamos com a possibilidade de implementacdo de “um direito
que assegura outros direitos, confere condicdes de igualizagdo de sujeitos e oferece

visibilidade ao poder e a0 mundo” (GENTILLI, 1995, p. 158).



51

Para Victor Gentilli (1995), é inquestionavel que a informagdo € uma necessidade
social. Em uma sociedade onde 0 acesso a realidade ocorre prioritariamente via meios de

comunicacao,

0 jornalismo, como um processo de reconstrucdo da realidade concreta, é
fundamental e indispensavel para a vida do homem moderno: para que ele se
localize no mundo, em seu pais, em sua cidade, situe-se diante do conjunto de
circunstancias que o cerca, organize sua vida a partir do conhecimento do volume
de oportunidades que Ihe sdo oferecidas, tome suas decisdes e faca suas escolhas a
respeito dos assuntos que lhe interesse (GENTILLI, 1995, p. 199).

E importante destacar que havera cidad&os mais informados na medida em que maior
for o nimero de jornais, bem como mais plurais. Assim, o direito a informagdo jornalistica
deve ser pensando como um direito de todos, sendo os contelidos veiculados em quantidade e
qualidade de modo afavorecer o melhor julgamento possivel de cada um.

Ao jornalista, cabe a compreensdo da relevancia de seu trabalho, pois este profissional
acaba por exercer o papel tanto de mediador como de representante do proprio povo. E o
resultado do seu trabalho que ir& conferir visibilidade ao mundo. E as formas de retratacéo da
realidade, principalmente das minorias e dos assuntos que |lhes dizem respeito, estéo
diretamente rel acionadas a promocao, ou ndo, da sua cidadania.

Enquanto focamos a necessidade de uma midia cidadd, por outro lado também
sabemos que 0s grupos sociais, principalmente os privados do pleno gozo de direitos civis,
sociais e politicos, querem falar, querem ser ouvidos. Reportagem veiculada no dia 28 de
outubro de 2007, na série Central da Periferia — Minha Periferia € o Mundo, exibida no
Fantastico, da Rede Globo, exemplifica bem a ansia de voz de camadas populares. Em uma
visitaa Clichy, suburbio da Franca, Regina Case conhece Ladji, morador do local, membro do
coletivo Kourtrgimé e autor do filme 365 dias em Clichy. Ao longo da reportagem, temos

exacerbadas questdes referentes a cidadania, ao jornalismo e ap acesso aos meios.
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A caminho de Clichy, Regina Case faz questdo de tornar publica a expectativa da
equipe: no suburbio da Franca, jornalista ndo entra - o motivo desta proibicdo so sera revelado
no meio da matéria. A equipe brasileira s conseguiria esta facanha porque teria agendado a
visitaao local com um documentarista que conhece o lugar. Mas, no ponto combinado, o guia
nao apareceu. Por conta e risco, a reportagem seguiu caminho e chegou a entrada da periferia.
Logo o carro da reportagem foi interceptado por jovens moradores de Clichy e a equipe teve
gue interromper a gravacao.

Para conseguir a smpatia do grupo francés, Regina conta que teve aideia de mostrar o
programa Central da Periferia gravado na Cidade de Deus. Segundo a reportagem, quando os
jovens identificaram “a Cidade de Deus do filme”, a equipe conseguiu entrar. A entrevista se
passa em uma rua onde aconteceram violentas revoltas em 2005, envolvendo jovens e policia.
Case rememora as imagens que ganharam as TV's de todo o mundo: carros queimando,
juventude revoltada com pedras nas méaos. Questionado por Regina sobre o motivo do
conflito, Ladj respondeu que Clichy é um dos sublrbios mais probleméticos da Franca e que a
revolta teria comecado depois da morte de dois jovens. Na época, um pronunciamento, na
televisdo, do Ministro do Interior defendendo os policiais teria sido 0 estopim para a
polémica.

Um ano apds arevolta, jornalistas de vérias partes do mundo voltaram a Clichy. Mas a
comunidade, segundo o entrevistado, ndo queria ver jornalistas, ja que ao longo de 12 meses
foram veiculadas apenas reportagens que desmereceram a imagem dos moradores do local.
Varias cameras, inclusive, teriam sido roubadas para inibir a entrada das equipes de
reportagem.

Ao longo da entrevista, foram inseridas imagens da revolta. Mas, a propria Regina
Case chama a atencdo para a diferenca entre as cenas exibidas em sua matéria e aquelas

veiculadas na ocasido do transtorno. Segundo a jornalista, as imagens mostradas na série
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Central da Periferia— Minha Periferia € o Mundo sdo do filme 365 dias em Clichy, dirigido e

produzido pelo Lad;.

Quando ele chegou ali, exatamente, tinha um monte de carros queimando, uma
multiddo, gente gritando, a policia. Ele pegou a cAmera, comegou a filmar. E isso.
O filme dele é o ponto de vista de quem ta dentro. Esta que é adiferenca. Nao como
0 que a gente viu na televisdo. Um jornalista nunca ia conseguir fazer isso.
(CENTRAL DA PERIFERIA, 2007)

A reportagem ainda mostra o cartaz do filme, onde Ladj segura uma camera como se

fosse uma arma.

Ele disse que a cAmera para ele € uma arma. Se naquele dia ele ndo tivesse com
uma camera na mao, de repente ele estaria jogando pedras em alguém. Mas como
ele tinha uma camera, ele pode se expressar, fazer um filme e, de certa maneira, foi
uma arma até mais eficaz. (CENTRAL DA PERIFERIA, 2007)

Regina Case perguntou ao jovem, o que ela deveria destacar de Clichy, ja que outros
jornalistas s6 mostraram o lado negativo. O rapaz respondeu que o local “tem muitas coisas
positivas. As pessoas |a sdo mais solidérias e é um lugar interessante, com 30 nacionalidades
diferentes, arabes, negros, paquistaneses, turcos, muitos artistas. SO isso ja € muito lega”
(CENTRAL DA PERIFERIA, 2007).

Jaencerrando a entrevista, Case indaga Ladj sobre a eficacia da midia para valorizagéo

das pessoas, da cidadania:

Vocé acredita mesmo que um filme, um programa de TV pode mudar as coisas?
Ele disse que sim. Mas, com o tempo. E preciso que tenha ainda outros programas.
Mas que hoje em dia com uma cémera, uma digital, vocé pode fazer seu préprio
filme, editar na sua casa, usar Internet. Eu perguntei se isso mudava muito. Ele
disse que mudatudo. (CENTRAL DA PERIFERIA, 2007)

Sobre a reportagem, destacamos ainda duas questdes especificas, entre tantos
elementos presentes ao longo da narrativa: Primeiro, a necessidade e ansia da periferiaem se
revelar sob um olhar diferente. No caso, o olhar de seus moradores, otimista, que ndo busca
apenas as mazelas e o lado ruim da periferia, mas que aspira mostrar o que ha de bom e

peculiar ao lugar. Como o proprio Ladj relatou a Case, “um jornalista nuncaia conseguir fazer



isso”. E o desgo confesso de voz dagueles que, em gera, veem-se re-apresentados
negativamente e pouco espacgo tém para contestar as representacdes pejorativas muitas vezes
construidas pelamidia.

Para mostrar o lado diferente, 0 acesso e o dominio de meios de producdo de
comunicacdo sdo uma aternativa, como o préprio Ladj aponta quando diz que com uma
digital na méo é possivel disponibilizar na Internet visdes plurais sobre um mesmo assunto —
sobre a periferia, por exemplo. E é neste ponto que encontramos 0 segundo aspecto a destacar
da reportagem. Um filme, um programa de TV com novos olhares, aos poucos, podem mudar
avisdo que se tem de certas realidades.

E com uma digital na méo, por exemplo, a mudanca pode comecar agora - € 0 que
entendemos da fala do jovem de Clichy. E a cAmera como uma arma a favor da cidadania. A
possibilidade de participagdo e intervengdo no mundo socialmente criado pelos meios de
comunicacdo, pela televisdo. Neste exemplo, mostrar a periferia francesa sob o viés da
violéncia - aliés, representagdo comum as periferias de todo o mundo - é desvaorizar a
comunidade que |4 vive, roubando-lhe, inclusive, a dignidade e a cidadania. No exemplo do
suburbio da Franca, o grupo de jovens exple a consciéncia de que é possivel agir e mostrar
um outro retrato da periferia. E uma iniciativa de quem cansou de ver-se mal representado. E
abusca da cidadania

Discutir cidadania e midia é questdo que salta aos nossos olhos na atualidade, j& que é
cada vez mais intensa a presenca dos meios de comunicagéo na sociedade. Se as minorias
quiserem ver-se representadas € preciso que lhes sgja concedida— ou, que assumam - afungdo
de agentes na producdo comunicacional. Assumir sua cidadania e desgjar que ela sga
valorizada e reforcada na midia € ratificar seu papel enquanto protagonista na Sociedade da

Informacéo.
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E a busca do direito de n&o apenas receber, mas também de produzir ou colaborar para
a producéo das mensagens. N&o apenas ser a pauta, mas dar a pauta, principal mente quando
se trata das minorias. O (tele)jornalismo, especificamente, revela-se como uma potencia via
de promocéo da cidadania, podendo permitir ao individuo (re)conhecer seus direitos e seus
deveres.

Nesta perspectiva, também nds — a exemplo do jovem Ladj — respondemos a pergunta
feita por Regina Case: entendemos que programas de televisdo, ou uma reportagem, podem
sim fazer a diferenca para a valorizagdo da cidadania e garantia dos direitos e dos deveres do
ser humano. Concordamos também que a mudanca é lenta, gradual, mas pode ser
impulsionada por meios alternativos de manifestagdo — a Internet, por exemplo. O caminho

paraamidia cidadd, voltamos areforcar, comega nainiciativa de cada individuo.

Que esta reflexd@o sobre a vocagdo cidada da midia somada as explanacfes anteriores
acerca de identidade, televisdo, Rede Globo e seu Jornal Nacional tenham criado o contexto
ora necessario ao presente estudo de recepcdo. Construido o cenério, apresentaremos, a
seguir, 0s atores - os jovens -, afim de dar mais um passo em nossa investigacéo sobre como
os contetidos apresentados no JN contribuem — ou ndo — para a construgdo identitaria da

juventude da periferia.
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3 UM OLHAR SOBRE A JUVENTUDE

O que é juventude? Apenas uma faixa etaria? Uma representacdo sociocultural?
Potencia forca de transformacéo da sociedade? Uma construcdo social reforcada pela midia?
Como conceituar este grupo, para muitos, marcado pela instabilidade e, por isso, também
definido como um problema social? Seria apenas a etapa da vida humana em que se efetua a
transicdo da crianca para o adulto? O significado, certamente, € el&stico e se faz necessario
antes de apresentarmos nosso estudo de recepcao do Jornal Nacional entre jovens estudantes
de um colégio da periferia sul de Juiz de Fora.

Neste capitulo, inicialmente, tracaremos uma breve explanacdo sobre juventude a
partir de conceitos propostos por estudiosos, principamente, da Sociologia. Abarcaremos
nesta discussdo questdes como consumo, comportamento e identidade juvenis. Em uma
segunda etapa, nos dedicaremos a uma reflexdo sobre como a midia, de maneira geral, enfoca
0s jovens moradores de periferias. Concentrar-nos-emos em avaliar como a identidade deste
grupo é re-apresentada nos meios de comunicacao.

Nosso objetivo € expor, a seguir, um olhar sobre a juventude, seja do ponto de vista da
Sociologia - que se esforga incessantemente por definir este segmento -, ou do angulo de
visdo da midia - que cotidianamente re-apresenta definidores culturais e identidades para este
grupo. A intencdo € que 0s aspectos gerais apresentados neste capitulo sirvam de suporte para

as questdes que serdo levantadas no préximo.
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3.1 CONCEITOS PARA JUVENTUDE

Entre a infancia e a vida adulta, o presente que prepara o futuro. Utilizando,
inicialmente, uma visdo extremamente simploria, poderiamos dizer que € neste vao que se
encontra a juventude. No entanto, € certo que este segmento abrange outros significados e até
conflitos. Para entendé-lo, além do aspecto da transitoriedade, também € preciso considerar a
noc¢ao de projeto — sendo a juventude o periodo de construcdo de uma vida adulta solida —e a
de crise e ruptura — fase de conflitos por compreender a necessidade de tomada de decisdo, de
fazer escolhas.

Segundo Juliana Thimé6teo Nazareno Mendes (2008), a juventude € sociamente
construida e, por isso, variavel conforme o contexto socia e histérico em que os seus sujeitos
estdo inseridos, sendo também um grupo suscetivel as diferencas de género e etnia dos
individuos que o compdem. SO por estes elementos, poderiamos acrescentar um s ao termo
juventude, uma vez que ja se evidencia a existéncia de varias juventudes: a da periferia, a
negra, a catdlica, ajuizforana, por exemplo.

Concordamos com Mendes (2008) e entendemos a juventude como uma fase de
transicdo em que as transformagdes bioldgicas dos seres humanos sdo acentuadas e dao
origem as mudancas psicol 6gicas e sociais que marcam o processo de saida da infancia para o
ingresso no mundo adulto. Vérias ciéncias debrucam-se ao estudo deste periodo, inclusive
utilizando diferentes termos para identificalo, como puberdade (Ciéncias Médicas),
adolescéncia (Psicologia e Psicandlise) e a propria designacdo juventude, mais empregada
pelas Ciéncias Sociais. Em geral, sGo concepcdes que tém como base um critério etario que,

em resumo, corresponde as idades de 14 a 24 anos.
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A parte a definicdo de juventude por idade, ha dentre os estudiosos da Sociologia
divergéncias no que diz respeito a delimitacdo desta categoria. Como ja sugerido no primeiro
paragrafo, este grupo abrange diversos campos significativos associados as inimeras formas
de olhé&lo.

José Machado Pais (1993), ao fazer uma resenha bibliogréfica sobre as diversas
percepcdes de juventude, apresenta duas principais correntes tedricas. a geraciona e a
classista. Na primeira, relacionada a fase da vida, a juventude é tomada como faixa etaria —
como j& apresentado; enquanto na segunda € demarcada a partir de aspectos socioculturais. O
autor também levanta a questéo da juventude como um problema social, um grupo complexo,

muitas vezes marcado pelainstabilidade: desemprego, falta de moradia e até marginalidade.

Se os jovens ndo se esforcam por contornar esses problemas, correm mesmo riscos
de serem apelidados de irresponsdveis ou desinteressados. Um adulto é
responsavel, diz-se, porque responde a um conjunto determinado de
responsabilidades: de tipo ocupacional (trabalho fixo e remunerado); conjugal ou
familiar (encargos com filhos, por exemplo); ou habitacional (despesas de
habitagdo ou aprovisionamento). A partir do momento em que vao contraindo estas
responsabilidades os jovens vé@o adquirindo o estatuto de adultos (PAIS, 1993,
p.24).

Ou sgja, esta fase de transicdo para a vida adulta significa conflito — social, pessoal e também

familiar - para o individuo que ndo consegue corresponder — por motivos diversos — as

expectativas nele depositadas pela propria sociedade em que vive.

No que tange ao comportamento juvenil, Pais (1993) propde que a juventude tem uma
capacidade tipica de interconectividade, de aproximacao e afastamento de estranhos. O jovem
esta constantemente experimentando, circulando, trocando de lugares e de afetos. Os estilos
mai s exoticos de alguns grupos (por exemplo, a maneira de vestir-se) seriam sinais de reacéo,
de uma cultura juvenil utilizada para desafiar consensos dominantes. “As culturas juvenis
teriam sempre um significado politico. Os rituais dessas culturas acabariam sempre por

manifestar uma capacidade de resisténcia, ganhando e criando espacos culturais’ (PAIS,

1993, p.49).
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Aqui, definimos cultura como um conjunto de significados compartilhados, a reuni&o
de simbolos especificos que apontam para a pertenca em um determinado grupo, uma
linguagem especifica, rituais através dos quais a vida adquire sentido. Tomando por base o
citado no paragrafo anterior, j& nos posicionamos na defesa de que ha diferentes grupos de
jovens, cada qual compartilhando significados diferentes e cada um a seu modo, inclusive nos
casos em que ha coincidéncia étnica, de classe, género e localidade.

Outro pesquisador, Luis Antdnio Groppo (2000), propde

definir a juventude como uma categoria social. (...) Ao ser definida como categoria
social, a juventude torna-se, a0 mesmo tempo, uma representacdo sociocultural e
uma situacdo socia (...). Ou sgja, a juventude € uma concepcao, representacdo ou
criacéo simbdlica, fabricada pelos grupos sociais ou pelos proprios individuos
tidos como jovens, para significar uma série de comportamentos e atitudes a €la
atribuidos. Ao mesmo tempo, € uma situagdo vivida em comum por certos
individuos. (GROPPO, 2000, p.7-8)

Assim, sob esta conceituacdo, afastariamos a simplificacdo de juventude como um
conjunto coeso, ja que este grupo “trata-se ndo apenas de limites etérios pretensamente
naturais e objetivos, mas também, e principalmente, de representacbes simbdlicas e situactes
sociais com suas proprias formas e contelidos que tém importante influéncia nas sociedades
modernas’ (GROPPO, 2000, p.8). Para o autor, € importante compreender que as
transformacbes e as vivéncias sociais da juventude servem de iluminadores para o
entendimento das metamorfoses da prépria modernidade®™ em aspectos como arte e cultura,
lazer e mercado de consumo.

Em uma outra perspectiva, tomando a juventude como um sintoma da cultura, a
psicanaista Maria Rita Kehl (2005) apresenta a categoria como “um estado de espirito, € um
jeito de corpo, € um sinal de salde e disposicdo, € um perfil do consumidor, uma fatia do

mercado onde todos querem seincluir” (KEHL, 2005, p. 89-90). Isso se deve, resumidamente,

% Em seu estudo, Groppo (2000, p.34) trabalha com “modernidade” a partir da perspectiva de Max Weber (que,
para além de um processo de transformacdes continuas, apresenta a concepcao de modernidade burocratizante,
racionalista, secularizadora e desencantadora) e de S. N. Eisenstadt (modernidade universalista). Para mais
informacdes, sugerimos Groppo (2000).
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a dois fatores basicos. Por um lado, a competitividade do mercado e a escassez de emprego
colaborariam para que o individuo prolongasse seu status de jovem, dependente da familia e
apartado de decisdes importantes. Por outro, a juventude ganhou prestigio, revelou-se
consumidora potencial e por isso passou a ser tratada sob o viés da cidadania.

Kehl faz uma dura critica a difundida “sociedade do ter para ser o sujeito
reconhecido”, na qual “ser jovem virou slogan, virou cliché publicitario, virou imperativo
categérico — condicdo para se pertencer a uma certa €lite atualizada e vitoriosa’ (KEHL,
2005, p. 92). Do ponto de vista da psicanalise, o0 consumismo encontra mercado fértil entre os
jovens porque eles se apegam aos objetos-fetiche utilizados para sustentar o crescimento do
corpo. Ora, a necessidade de consumir surge a partir da demanda imaginaria t&o coercitiva
quanto qualquer necessidade bioldgica, sendo os objetos dotados de poder de redlizacdo
pessoal.

Mas, ainda segundo a psicanalista, as consequéncias da transformagdo do jovem em
fatia do mercado sdo aarmantes. De um lado, a associacdo entre juventude e consumo
favorece o florescimento de uma cultura juvenil extremamente hedonista. Temos o individuo
— que ndo é crianca e nem adulto - desfrutando de todas as liberdades da vida madura, mas
poupado de quase todas as responsabilidades. H4, ainda, outro fator preocupante, conforme
Kehl: com a difusdo da sociedade teen e 0 espelhamento dos proprios adultos nestes ideai's, 0s
jovens ficaram sem parémetros para pensar o futuro. Como ingressar no mundo de gente
grande onde nenhum adulto quer viver? Afinal, estariam na familia (pai e méae) os primeiros
reguladores do comportamento juvenil (GONCALVES, 2005, p.211).

Jurandir Freire Costa (2005) apresenta a moral do prazer para justificar a cultura
consumista divulgada entre os jovens. se antes a realizacdo pessoal estava no ser, hoje estaem

sentir prazer, prazer este insuficiente sexualmente e, por isso, conseguido através do consumo
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de objetos, estando assm o sujeito disposto a comprar. Os objetos seriam 0S meios
encontrados para alcancar os fins desgjados (COSTA, J., 2005, p. 83).

Para Jurandir Costa, a juventude tem duas saidas neste panorama: em um primeiro
momento, render-se a0 consumismo, ou, huma postura mais ousada, opor-se a corrente e
voltar-se para 0 outro, envolvendo-se, por exemplo, em trabalhos de organizacbes néo
governamentais. Escolher. Optar. Novamente a questdo decidir-se ressalta na discussdo sobre
juventude. O fato de estar diante da necessidade constante de dar respostas as novas questfes
apresentadas pela fase da vida em que se encontram deixaria os jovens em constante conflito.

Para Leticia Vianna (1992), a juventude pode ser definida sob duas perspectivas. a
primeira, como obrigagdo e integracdo socia dos individuos — tida como a fase de transi¢cdo
entre a ndo responsabilidade (infancia) e a responsabilidade social plena -, e a segunda como
necessidades existenciais de massa— um “complexo de representagdes na midia, cujos signos
e simbolos sdo manipulados no dominio do consumo e introjetados por cada pessoa, que |hes
da um sentido especifico” (VIANNA, 1992, p.2). Ambas as perspectivas tém relagdo com
ideias de outros pesquisadores ja esbocadas nesta reflex&o.

O que nos chama a atencéo na proposta de Vianna é que ela nomeia um novo conceito
para o ser jovem associado a padrdes de beleza e comportamento: aidade-midia, ou seja, uma
categoria trans-etaria incorporada e difundida pela cultura de massa. De acordo com a autora,
a juventude conceituada pelos mensagens veiculadas nos meios de comunicacdo aparece
enquanto um modelo ético-estético para qualquer individuo, independente da idade. A
imagem juvenil é concebida como padrdo de normalidade em contrapartida & velhice,
estigmatizada como categoria etaria liminar entre avida e a morte.

Uma outra forma de perceber a juventude é através de seus deslocamentos na cidade e
circuitos de lazer, como o faz José Guilherme Cantor Magnani (2005). O autor apresenta 0s

resultados de um trabalho com jovens de S3o Paulo e suas préticas culturais e relagdes de
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troca e conflito no contexto urbano de uma grande metropole. Para Magnani, a juventude € o
resultado da dindmica de comportamentos dos diferentes grupos que circulam pela paisagem
urbana.

Assim, haveria diversos circuitos de jovens que sdo apresentados pelo pesquisador
através de um estudo etnografico. Magnani (2005) explica quem sdo os homens e mulheres
que compdem cada grupo, quais seus habitos e por quais lugares da cidade circulam, onde
frequentam, de forma que se traga um mapa dos circuitos dos jovens urbanos. Nao nos
ateremos a detalhar todos estes aspectos, mas listamos os grupos identificados pelo autor: os
straight edge (uma variante do movimento punk, mas contrérios ao uso de droga e consumo
de dcool, a permissividade sexua e a homofobia); os adeptos das baladas black e das rodas
de samba (retine tanto negros como brancos, de diferentes classes sociais, mas em espagos
diferentes. Ha os lugares com ingresso mais barato, por exemplo, que concentram a maioria
negra e com baixo poder aquisitivo); osboys e streeteiros (jovens que dancam street dance e
0s que dancam break dance); os frequentadores de raves; os forrozeiros universitarios; os
instrumentistas; os pichadores; os evangélicos e carismaticos; e os géticos. A dinamica dos
circuitos de jovens so reforca a existéncia de varias juventudes, ou das varias maneiras de ser
jovem, como apresentado no inicio deste capitulo.

Enquanto Magnani (2005) trabalhou com os deslocamentos dos jovens nos espagos
urbanos, Hebe Signorini Gongalves (2005) investigou sobre o que pensa a juventude quando o
assunto é a sua prépria realidade social. Ela apresenta dados de uma pesquisa realizada com
1.300 jovens naregido metropolitana do Rio de Janeiro. Rapazes e mogas foram questionados
sobre quais seriam os principais problemas da juventude, no entender deles. Entre os temas
mais citados nas respostas despontaram violéncia, droga e tréfico. E interessante refletir, ainda
gue brevemente, sobre como estes jovens entrevistados percebem seus enfrentamentos e 0 seu

cotidiano. Para eles, a policia ndo cumpre seu papel de seguranca e seria, em grande
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proporcao, responsavel pela violéncia juvenil, junto com o Estado - que néo disponibiliza os
equipamentos sociais hecessarios a juventude. Ja a familia seria a instituicéo responsavel pela
formacéo do carédter dos individuos. E a droga ndo estaria, necessariamente, ligada ao trafico,
mas seria uma opcao individual de quem é cabeca fraca, sendo o cabeca forte aguele que é
consciente das dificuldades que tem que superar para realizar seus projetos — afinal, a
juventude seria afase de plangjamento da vida adulta.

Por isso, Erik Erikson define ajuventude como um periodo de crise, etapa em que

as regras da dependénciainfantil comegam a cair. Nao € mais o velho que ensina ao
jovem o significado individual ou coletivo da vida. E o jovem que, por meio de
suas respostas e acles, diz ao adulto se avida, da maneira como é representada pelo
idoso e representada pelo jovem, tem significado. E € o jovem que carregaem s 0
poder de confirmar aqueles que o confirmam, de renovar e dar nova vida, ou de
reformar e de se rebelar (ERIKSON apud GUNTH ERZG).

Sendo a juventude uma etapa da vida em gue o sujeito estaria em constante guerra
interna (“ndo sou crianga, mas também ndo sou adulto”; “posso fazer certas coisas, outras
ndo”; “tenho que me preparar para conseguir ingressar no mercado de trabalho, caso contrério
serel um fracassado”; etc.), a bataha principal, segundo Erikson, seria a da formagdo
identitéria. A maior crise a ser enfrentada pelo jovem, seria a daidentidade.

Ela ocorre naquela fase da vida em que cada jovem deve estabelecer parasi mesmo
certas perspectivas centrais e certa direcdo, alguma unidade de trabalho além dos
vestigios de sua infancia e das esperancas da sua antecipada idade adulta. O jovem
deve descobrir alguma semelhanca significativa entre o que ele vé em s mesmo e
entre o que sua consciéncia afiada Ihe diz que os outros julgam e esperam que ele
seja (ERIKSON apud GUNTHER).

Esta crise de identidade inerente a juventude — apresentada por Erikson — ganha félego
quando percebemos que, além do conflito proprio de sua fase de vida, os jovens ainda tém
que enfrentar e conciliar suas mudancas com as ateracdes que também acontecem,

velozmente, no mundo em que vivem. Pois, conforme explica Carmen Leccardi (2005), as

% Texto Adolescéncia e Projeto de Vida, de Isolda de Aradjo Gunther, sem data, disponivel em

http://www.adol ec.br/bvs/adol ec/P/cadernos/capitul o/cap09/cap09.htm Consulta feita em 29/07/08.



instituicdes sociais ainda cadenciam os tempos do cotidiano, mas ja ndo existe mais a garantia
aos sujeitos da continuidade biogréfica. Antes,

tornava-se adulto, em sentido pleno, aquele que tivesse percorrido o trajeto que
previa, em uma sucessao rdpida, “etapas’ como a conclusdo dos estudos, ainser¢cdo
no mundo do trabalho, o abandono da casa dos pais para morar independentemente,
a construcdo de um nicleo familiar autnomo e o nascimento dos filhos. Hoje,
embora esses acontecimentos ainda devam, em algum momento, verificar-se,
desapareceram tanto sua ordem e irreversibilidade como a moldura socia que Ihes
garantia seu sentido global (LECCARDI, 2005, p. 48).

Partindo do conceito eriksoniano de crise, Carla Aradjo (2001) defende que as
identidades juvenis sdo formadas a partir das tensdes vividas pelos jovens, situacdes de medo
e coragem que forcam o adolescente a escolher que caminho seguir. Ao fazer uma opgéo, o
sujeito estaria retomando pontos de sua histéria, significando experiéncias anteriores e
construindo sua identidade.

Tendo a violéncia como pano de fundo das relacdes juvenis, Araljo (2001) faz uma
reflexdo sobre como atos de brutalidade experienciados e testemunhados na periferia
interferem na construcdo identitaria de jovens moradores do suburbio de Belo Horizonte,
capital de Minas Gerais. A estudiosa conclui que ser ou ndo reconhecido enguanto habitante
da favela € uma situacdo conflituosa para o adolescente: se assumir-se morador da periferia,
ele terd tranquilidade para andar pelas ruas do bairro, por exemplo. Mas, por outro lado, este
reconhecimento pode provocar constrangimentos no adolescente frente a possivel
discriminacdo da sociedade a0 ser revelada sua identidade enquanto oriundo de um lugar
pobre e associado, em geral, a criminalidade.

De acordo com Aradjo, “quanto maior a violéncia, maior sera 0 medo e menor sera a
satisfacdo com o bairro, aligacdo com o lugar, o espirito de comunidade, a identificacdo com
os outros, a disponibilidade para agdes coletivas e para a cooperagdo” (ARAUJO, 2001,

p.151). A violéncia vivida na periferia interfere no processo de autorreconhecimento por
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influenciar nas representactes do jovem diante da sociedade, na forma como ele vai sere —
apresentar para o outro.

Chegar a juventude e ndo poder fazer escolhas compromete a afirmacdo identitéria,
afetando, também, o sentimento de ser alguém no mundo, como explicita Araljo. A estudiosa
apresenta a idela de que assim como temos varias juventudes solidificadas de acordo com o
contexto sociocultural, assim também os adolescentes” tém vérias identidades: pessoal,
familiar, escolar, social, etc. Por isso, para pensar a identidade do jovem da periferia, a autora
propde que pensemos as diferentes formas com as quais este individuo apresenta-se para a
sociedade.

A fim de explicar a origem da violéncia entre os jovens da periferia, Araljo recorre a
Enriquez (1990), para quem os atos violentos significam uma forma do individuo proteger-se
contra a possivel desintegracdo do proprio ego. Reagir abruptamente seria um meio de
protecdo as ameagas externas, quando o individuo sente-se fragil e impotente. NOs
concordamos com Araljo ao pensar se ndo seriam exatamente impoténcia e fragilidade as
caracteristicas da juventude da periferia. Impotente por ndo se sentir capaz, muitas vezes, de
mudar a prépria sorte, a propria histéria; e fragil porque esta vulnerédvel a todos os males
sociais. Ante este quadro, agir com agressividade seria, infelizmente, a solugéo encontrada.
Assim, chegariamos ao jovem que agride para ndo ser agredido.

A violéncia, para Araljo (2001), permeia a estruturacdo da identidade na medida em
gue ndo deixa 0 jovem ser auténtico, ndo o deixa opinar, falar, expressar-se. Como expoe a
autora, “os sujeitos influenciam e sdo influenciados pelos contextos sociais, locais e globais’
(ARAUJO, 2001, p.155). E se aimagem que o outro faz de um individuo jovem interfere na
construcdo identitaria deste jovem, da mesma forma a representacdo que a midia faz da

juventude da periferia vai interferir na estruturacéo da identidade dos membros deste grupo.

%" A partir de agora, quando utilizarmos os termos adol escente e adolescéncia o faremos como sindnimo de
jovem e juventude.
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Passamos, entdo, a refletir sobre juventude e midia e, especificamente, sobre os jovens da

periferianamidia

3.2 JOVENS E MIDIA

Imagens estereotipadas em relacdo a juventude - ora associadas a transgresséo e a
delinquéncia, ora a apatia ou ab consumismo - comegam a ser derrubadas a partir do momento
em que a midia apresenta uma producao instigante e criativa voltada para os jovens e sobre 0s
jovens. Meios de comunicagdo compromissados com a juventude podem colaborar para o
desenvolvimento da capacidade critica dos integrantes deste segmento, bem como para o
incentivo e fortalecimento de novas liderancas.

Se 0 acesso a informagdo qualificada é direito de todo cidadéo, e se a participacdo
responsavel da midia concorre para 0 avango na construcdo de relagdes sociais mais justas -
principal mente na garantia de oportunidades aguel es que estdo em situacdo de vulnerabilidade
e exclusdo -, entendemos que monitorar o contelido jornalistico voltado para os jovens €
contribuir para a consolidac&o da cidadania destes mesmos jovens.

Em Maiorias Adaptadas, Minorias Progressistas, Gustavo Venturi e Vilma Bokany
(2004) fazem um esclarecimento sobre os resultados da pesquisa Perfil da Juventude
Brasileira, divulgada em 2004, e uma critica aos jornais e as revistas que teriam interpretado
equivocadamente os dados, levando a construcdo errbnea da imagem do jovem brasileiro
como conservador, careta e passivo politicamente.

Por exemplo, no que se refere ao suposto conservadorismo comportamental e politico,

uma andlise precipitada de estatisticas parciais teria originado a conclusdo de que a geracéo
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jovem atual € aienada, senso que foi partilhado pelos principais veiculos impressos
brasileiros. No entanto, Venturi e Bokany explicam que “os problemas de leitura dos dados
atuais se relacionam, em boa medida, a (...) falsa premissa de que toda uma geracdo anterior
de jovens tivesse rompido, nas esferas politica e comportamental, com os padrdes da época’
(VENTURI & BOKANY, 2004, p. 354). Os autores argumentam que se na década de 1970
tivesse sido realizada uma pesquisa entre a juventude, revelar-se-ia um grupo muito mais
conservador que o atual, sendo que, a €poca, apenas uma minoria teria abracado valores da
contracultura. Mas, a propria midia se encarregou de propagar que os jovens da década de
1970 foram revolucion&rios, assim como agora esta mesma midia diz que a juventude atual é
apatica.

Em ndmeros, para outra exemplificagdo do equivoco cometido pela midia, segundo
Venturi e Bokany, temos o destague dado a suposta preferéncia da maioria dos rapazes e
mogas por permanecer na casa dos pais. Na edi¢dio de 5 de maio de 2004, a revista Isto E
estampou como manchete os 82% dos jovens que continuariam residindo com os pais, mesmo
se pudessem “decidir, agora, sem se preocupar com qualquer coisa’ sair do lar paterno. De
acordo com os estudiosos, a pergunta sobre este item s6 foi feita a 70% dos entrevistados que
ainda moravam com os pais. Assim, 82% de 70% equivalem a 57% da totalidade dos
abordados na pesguisa. Mesmo assim, neste valor ainda estavam somados o0s 27% que
“esperariam mais um tempo para mudar”. Com estas consideracfes, é possivel chegar a real
taxa de 30% dos jovens que ndo estdo dispostos a enfrentar a plena autonomia e pretendem
continuar residindo com os pais.

Outro resultado cuja interpretacdo parcial favoreceu conclusdes equivocadas é com
relacdo a seguranca publica e ao combate a violéncia. As estatisticas apontam para jovens que

s80 a maioria dos agressores e, a0 mesmo tempo, a categoria mais atingida pela violéncia. Por
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exemplo, um em cada cinco jovens ja foi assaltado pelo menos uma vez, e 46% afirmam ter
perdido algum amigo ou parente de forma violenta.

Em suma, conforme Venturi e Bokany (2004), as escolhas dos jovens refletem, na
verdade, as opgdes da maioria da sociedade onde estdo integrados, sendo “mais correto dizer
que a juventude atual, como a de ontem, esta antenada, e ndo alienada do meio em que esta
inserida” (p. 359). Por isso, reforga-se a importancia em acompanhar os contetidos voltados
para jovens e os que falam sobre o jovem. Afinal, é certo que os meios de comunicagéo
podem interferir narealidade social juvenil, propagando padrdes de comportamento e criando
grupos e definidores culturais — como o fizeram jornais e revistas ao reportar os resultados da
pesquisa Perfil da Juventude Brasileira.

O Relatério A Midia dos Jovens (2005), da Agéncia de Noticias dos Direitos da
Infancia, ANDI, e do Instituto Votorantim, apresenta uma analise detalhada de edicdes de
2002, 2003 e 2004 de revistas e de suplementos de jornais dirigidos a adolescentes. Foram
avaliados dados como os temas mai s abordados nas reportagens, as fontes de informagdo mais
consultadas e 0s espagos que se dedicaram aouvir avoz dos jovens.

O relatdrio explicita que a comunicagdo para a juventude impde desafios aos veiculos,
como, por exemplo, a busca por uma linguagem sedutora para atrair este publico para o que
ele 1€, ouve ou assiste. Outro obstaculo a midia jovem seria a desvalorizagcdo desta editoria,
que figuraria entre as primeiras a sentir o impacto de crises que fragilizam financeiramente as
empresas de comunicagdo. Para valorizar e fortalecer o jornalismo voltado para adolescentes é
que a ANDI passou a publicar, a partir de 1997, andlises dos contetidos direcionados para o
publico juvenil.

No inicio das pesguisas da ANDI, foi constatado que as pautas de entretenimento e
comportamento praticamente reinavam absolutas nas revistas e cadernos para a juventude.

Mas de 1997 a 2004 observou-se uma diversificacdo do leque de assuntos, que passou a
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incluir desafios propostos para os jovens brasileiros — evidenciando que os profissionais de
jornalismo tém, sim, capacidade de encontrar solucdes criativas para uma prética jornalistica
adequada ao perfil de seus cadernos e revistas. De acordo com o Relatério (2005), um dos
fatores que contribuiram para superar a visdo do jovem como simples consumidor de moda e
lazer foi o didlogo que esses veicul os passaram a estabel ecer com projetos sociais nos quais 0s
adolescentes atuam como planejadores e agentes.

Para 0 monitoramento de suplementos de jornais e revistas, a ANDI criou um indice
de Relevancia Social?® capaz de medir o compromisso do veiculo em ampliar a cobertura de
temas que gjudem o leitor a compreender a realidade em que vive. Em 2004, entre 9.117
matérias classificadas, 57,54% foram consideradas de relevancia socia, sendo a temética
educacdo a que sempre ocupou as primeiras posi¢cdes nas pesquisas. Entre as fontes de
informagdo mais usadas nas matérias, houve consideravel evolugdo na consulta a
representantes de organizagbes da sociedade civil e do poder executivo. Governo e
organizagGes ndo governamentais obtiveram espaco garantido, paralelamente a forte presenca
de jovens e especialistas como fontes das matérias. Por outro lado, segundo o Relatério, a
visdo da familia ainda é pouco retratada nas publicactes juvenis. Uma das justificativas seria
o receio de perder aidentidade com o publico adolescente, como se a presenca de pais e maes
nas matérias fosse um signo de caretice e descaracterizasse o veiculo como voltado para a
juventude.

Por fim, o Relatério (2005) apresenta ainda uma breve andlise sobre a programagéo de
TV voltada para a juventude. Mesmo sendo o jovem integrante de um publico cobicado pelos

anunciantes, as emissoras de TV ainda pouco se dedicam a programacdo especifica e de

% O indice de Relevancia Socia é avaliado a partir da quantidade de matérias publicadas sobre assuntos como
Educacdo, Cultura, Atualidades, Trabalho, Salde, Temas de Diversidade (Etnia, Género, Deficiéncia, etc.),
Politica (Elei¢Bes, Politicas Publicas, Voto Facultativo Adolescente), Participagdo / Protagonismo Juvenil,
Informética & Internet, Sexualidade, Projetos Sociais, Drogas, Violéncia, Familia, Midia, Direitos & Justica,
Gravidez, Aids & DST, Meio Ambiente. Temas ndo relevantes (complementares): Lazer & Entretenimento,
Moda & Beleza, Comportamento (2005, p.16-19).
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qualidade para estes individuos. Quem esta nas telas — sgjam produtores de programas ou
jornalistas - defende-se justificando que cabe a audiéncia juvenil reagir ao que Ihe é oferecido
e exigir criatividade na programagdo, como se 0 “dedo do telespectador adolescente” fosse
“dotado de superpoderes para, no caso de se deparar com um programa mediocre, mudar de
canal e deflagrar uma revolucgo qualitativa” (RELATORIO A MiDIA DOS JOVENS, 2005,
p. 50). Mas, “para que esses superpoderes fossem efetivamente exercidos, seria necessario
que o publico contasse com um nivel elevado de educacéo e de vivéncia cultural. Em suma: a
programagdo é ruim porque a formac&o que a sociedade oferece aos adol escentes deixa muito
adesgjar” (RELATORIO A MIDIA DOS JOVENS, 2005, p. 50). Por outro lado, também se
deve atribuir aos profissionais de comunicagédo parcela de responsabilidade pela qualidade da
programacdo voltada aos jovens. Cabe ao comunicador, ao jornalista, a compreensdo da
relevancia de seu trabalho, ja que é o resultado de sua atividade que ira conferir visibilidade a
sociedade e seus membros.

Uma outra pesquisa da ANDI, intitulada Mais Janela que Espelho (2008), verificou a
percepcao de adolescentes com deficiéncia sobre os meios de comunicagdo na Argentina, no
Brasil e no Paraguai. O estudo ouviu, em entrevistas individuais e grupo focal, 67 meninos e
meninas, com idades entre 11 e 13 anos, de renda baixa e média alta. A conclusdo do estudo é
desanimadora quando se deposita nos meios de comunicagdo a expectativa de contribuicéo
para a cidadania. Afinal, de acordo com o levantamento, o jovem com deficiéncia pouco se
reconhece na programacao convencional das emissorasde TV.

Em geral, os sujeitos da pesquisa deixaram transparecer que sabem diferenciar
contelidos adequados e inadequados para certas faixas etarias e queixaram-se,
espontaneamente, do excesso de violéncia e de baixaria que muitas vezes ganha a tela
Quando incentivados a imaginar o que fariam se fossem donos de uma emissora de tel eviséo,

a maioria respondeu que alteraria a programagao, priorizando atracbes como telenovelas,
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desenhos e filmes. Sobre os telgornais, argumentaram que interfeririam na elaboracdo de
pautas positivas sobre pessoas com deficiéncia.

E, 0 que mais nos instigou na conclusao:

Por se reconhecerem pouco ha programacdo da tevé, os adolescentes com
deficiéncia ndo tém natelevisdo um espelho, mas uma janela. Por isso, em varias
ocasides, o0s jovens (..) compadeceram-se mais com situacdes de miséria e
exploragdo de criangas nas ruas, do que com adolescente com dificuldades de
insercdo social devido a alguma deficiéncia. (MAIS JANELA QUE ESPELHO,
2008, p. 6)

Para verificar a representacdo juvenil nos principais meios de comunicacdo da cidade
mineira Juiz de Fora, Lahni, Pereira e Silva (2008) analisaram o conteido de quatro veiculos.
o portal Acessa.com, o jornal impresso Tribuna de Minas, o telgornal MGTV (TV Panorama
— Rede Globo) e o noticiario da Radio Solar. Foram acompanhadas as edi¢es de 11 de
fevereiro a5 de marco de 2008 das referidas midias, a fim de identificar como a juventude foi
apresentada a sociedade ou excluida dos espagos midiaticos.

De uma maneira geral, observou-se uma abordagem limitada sobre juventude, ficando
a pauta basicamente restrita ao tema educacdo — especificamente ao ensino superior, uma vez
gue parte do periodo de analise dos conteidos coincidiu com a volta as aulas na Universidade
Federal de Juiz de Fora. Também se constatou que 0s jovens muito pouco foram usados como
fontes. Paralelamente, a angulacdo da maioria das reportagens dava enfoque aos adol escentes
de classe média, tornando os de classes populares ainda mais invisiveis nos informativos.

S80 varios os tipos ideais veiculados na midia contemporanea gue definem a imagem
da juventude; modelos referenciais e diferenciais que necessariamente ndo correspondem a
todos os individuos do grupo em questdo. Mulitas vezes, 0s mais espetaculares e marginais
aspectos da cultura juvenil sdo os pontos de vista que, prioritariamente, interessam a midia,
colaborando, por sua repeticdo, parafazer da juventude uma construcéo social que existe mais
como representacdo do que como realidade. Assim sendo, preocupa-nos o enfoque dado a

juventude moradora das periferias das cidades: que lugar |he é conferido na midia?
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Por exemplo, no filme Cidade de Deus (2002), de Fernando Meirelles, é construido
um discurso sobre a realidade no qual se acentua que o papel do jovem da periferia esta
restrito, em geral, a0 banditismo e a marginaidade. O desenrolar da obra revela a
reconstrucéo de lembrancas e a construgdo de uma memdria comunitaria, a meméria da
Cidade de Deus, através das historias contadas por Buscapé — todas envolvendo, de alguma
forma, jovens, transgressao e drogas. Sendo o processo narrativo importante ferramenta para a
estruturacdo das identidades, entendemos que mesmo tratando-se de uma obra de ficgcdo, as
imagens de juventude contidas em Cidade de Deus reverberam preconceitos enraizados no
imaginério coletivo brasileiro.

As representagdes que ganham visibilidade no filme ajudam o espectador a criar sua
imagem sobre este territorio que, veridicamente, tornou-se um dos mais perigosos do Rio de
Janeiro no comeco dos anos 1980. Mas, assistindo a obra de Meirelles, ndo temos acesso ao
local em si, mas ao espago construido via mediagdo. E um acesso aos fatos por meio de um
discurso que pode originar uma falsa realidade, uma visdo inadequada das histérias narradas.

Além de reforcar os papéis sociais conferidos aos jovens da periferia, o filme
apresenta desfecho que ratifica a falta de opcéo para a classe subalterna frente a sua realidade:
conviver com o banditismo e a marginalidade até a morte — esta, natural ou por assassinato em
meio aguerra pelo tréfico de drogas. Apenas um personagem, Buscapé — o narrador do filme -
tem destino diverso. Ao descobrir na fotografia um dom, depara-se também com a sua
profissdo. Em uma releitura da proposta de Peter Berger em A construcéo social da realidade
(1985), inferimos que a midia constréi identidades juvenis e as joga para a juventude, que

pode ou ndo reincorporar estestipos (MAIA, 2007b).
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e O jovem suburbano na midia — da periferia dos bairros para o

centro das paginas policiais

Briga de gangues — jovens sdo baleados ao sair de baile funk e Policia investiga
possiveis formacOes de faccbes sdo as manchetes de capa dos jornais impressos mineiros
Panorama e Tribuna de Minas, respectivamente, de 29 de margo de 2005. No dia seguinte, o
assunto volta a ocupar a primeira pagina dos referidos veiculos: Gangues - Estudante é
atingido por dois disparos de bala depois de ser perseguido por cerca de 20 integrantes de
uma gangue (Panorama) e Policia cria forga-tarefa contra gangues (Tribuna de Minas). Junto
as chamadas, estéo estampadas imagens de rapazes com os rostos cobertos, apontando para
marcas de bala no corpo, ou de jovens com pedras nas maos, prontos para um confronto. Por
que tais situacdes, relacionadas a jovens da periferia de Juiz de Fora, ganharam tamanho
destaque?

Conforme constatou José Machado Pais (1993), os 6rgdos de informacdo, muitas
vezes, retratam culturas juvenis como ameacadoras para a sociedade. No entanto, a maioria
dos jovens ndo se identifica parte integrante desta construgdo recorrentemente evidenciada
pela midia. Diante do papel dos meios de comunicacdo na configuracéo das estruturas sociais,
asssim como frente aos efeitos provocados na sociedade pela recepcdo das matérias
jornalisticas sobre a juventude da periferia, emerge 0 questionamento acerca da atuacéo da
midia na transformacéo da realidade: onde esta a fronteira entre a retrataco fiel das culturas
juvenis das periferias e a construcéo de sentidos para estes jovens que atraem, na maioria das
vezes, a atencao dos jornais ndo em razdo de seu cotidiano, mas, sim, por causa do “quadro
sinistro de vida, que supostamente levariam sob a forma de uma organizacdo propria: as

gangues’ (ALVIM & PAIM, 2000, p. 15)?
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Com a propagacdo de mazelas juvenis de arrabalde pelos meios, ha o risco da
juventude periférica ver apenas aspectos negativos de sua realidade retratados. Esses jovens
das classes populares, atingidos pelos efeitos da degradacéo social, reiteradamente sdo
focados sob as 6ticas da violéncia, da miséria ou do bizarro.

Em 2004, uma briga envolvendo adolescentes moradores de bairros do entorno da
Universidade Federal de Juiz de Fora (Dom Bosco, S&o Pedro, Adolpho Vireque) virou
manchete nas paginas policiais de jornais da cidade mineira. O confronto ocorreu dentro do
campus da UFJF, em um domingo, durante projeto aberto ao publico. Situacdo que deixou a
comunidade académica extasiada, pois 0 espagco do saber ndo poderia transformar-se em um
campo de batalha entre jovens. Era preciso plangar uma forma de melhor convivéncia no
campus. A partir disso, o Polo de Suporte as Politicas de Protegdo a Familia, a Infanciae a
Juventude, ligado a Faculdade de Servico Social, reuniu-se para pensar um projeto que, ao
menos inicialmente, atendesse a juventude do entorno da Universidade. Foi assim que surgiu
o UFJF: Territorio de Oportunidades, um programa multidisciplinar, que agregou oficinas de
vérias areas do saber, como Educacdo Fisica e Comunicagdo Social, por exemplo, sempre
focadas na valorizacdo da identidade jovem, bem como na cidadania destes individuos
(CASSAB, 2006).

A primeira edicdo do programa, em 2005, atendeu 31 rapazes e mogas do Instituto
Dom Orione (bairro Dom Bosco) e da Escola Municipal Ademar Resende (bairro Séo Pedro),
com idades entre 15 e 18 anos. Principa mente nas oficinas da area da Comunicagéo Social, 0s
jovens eram sempre questionados sobre o que assistiam na TV, ouviam nas radios e liam nos
jornais e revistas. Quando falavam sobre sua propria redidade, recorrentemente era
manifestada a insatisfacdo quanto ao enfoque que as matérias jornalisticas davam sobre seus

bairros, cotidiano, comportamentos. De uma maneira geral, os adolescentes sempre se
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mostravam descontentes com reportagens que, segundo eles, sO 0s revelava numa perspectiva
negativa.

Rosilene Alvim e Eugénia Paim (2000) analisam o modo de construcéo de um grupo -
as gangues- e a participacdo da midia neste processo. Para as autoras, a descricdo da realidade
juvenil das favelas e periferias é feita a partir das percepcdes particulares dos jornalistas,
sendo questionavel a representacéo dada pelos veicul os informativos, uma vez que as hoticias
s80 produzidas a partir de narrativas que ficam a escolha do profissiona jornalista, além de
serem submetidas a tdo conhecida - pelos repérteres - pirdmide invertida, com direito a
selecdo, exclusdo, acentuacdo ou até mesmo a omissdo de informagdes.

As autoras concentraram-se na analise da juventude da periferia carioca, examinando o
fendbmeno do arrastdo ocorrido no Rio de Janeiro, em 1992, e que evidenciou 0s grupos de
jovens da periferia. Segundo as estudiosas, um confronto entre frequentadores de bailes funk
integrantes de grupos rivais, entre as praias de Copacabana e Ipanema, deixou em panico
comeércio e populacdo local. O episddio teria durado cerca de 20 minutos, envolvendo uma
média de 20 jovens em cada grupo, segundo depoimento de banhistas. Ainda de acordo com a
versdo das estudiosas, ndo houve registro de mortos nem de feridos e uma queixa foi
registrada na delegacia.

Para Alvim e Paim (2000), o que houve depois do acontecido foi a construcdo do
arrastao pelamidia, o que se deu com a explosdo de manchetes nacionais que chamavam para
matérias cujos contelidos responsabilizavam os confrontos de galeras pela eclosdo da
violéncia no Rio. O que se viu, leu e ouviu foi uma sucesséo de reportagens enfatizando o
pavor que jovens da periferia teriam levado ao domingo carioca: Arrastéo: galeras do funk
levam panico nas praias - Jornal do Brasil de 20 de outubro de 1992; Medo esvazia as praias
no feriado; Quadrilhas no comando; Turismo perde US$ 600 mil por dia (ALVIM & PAIM,

2000, p. 25).
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De acordo com as autoras,

amidia amplificou ao méximo o ocorrido, e ndo se pode aquilatar o quanto pode ter
exagerado na construcdo da imagem dos jovens suburbanos como arruaceiros e
vandalos, e 0 quanto essas imagens exerceram o que Champagne (1993) chama de
‘efeito de evidéncia da cobertura da midia’. O jornal torna-se, entéo, o termdmetro
do arrastdo. As matérias ndo obedecem ao padréo de ouvir posicOes diferenciadas,
ndo deixando de acusar os jovens das gangues, ouvidos apenas quando o que
tinham a dizer comprovava, por um efeito de dublagem, as teses que o jorna
desgjavaimpor (ALVIM & PAIM, 2000, p. 25).

As estudiosas criticam as representacOes destes jovens puramente como delinquentes,
ja& que ndo se sabe realmente quem eles sdo, 0 que fazem e como vivem. “ Sabe-se tdo somente
gue sdo uma multiddo de pobres e pretos’ (ALVIM & PAIM, 2000, p. 26). E “amedida que
a manifestacdo do arrastéo era retrabalhada, era reposta pela midia a imagem dos grupos de
jovens do suburbio capazes de provocar incidentes terriveis, excepcionalmente violentos na
decantada zona sul” (ALVIM & PAIM, 2000, p. 26). As autoras sugerem que a juventude da
periferia, muitas vezes, € um problema social midiaticamente construido.

Nés compreendemos que ndo se pode negar que houve um fato: jovens se enfrentaram
nas praias do Rio de Janeiro. Houve confusdo. E ponto. Ocorréncia que nada impede de ser
noticiada pelos jornais. Também é claro para nés que, muitas vezes, a falta de equipamentos
sociais nas periferias, bem como a auséncia da atencdo do Estado para com os moradores
destas |localidades colaboram para a criminalidade nestas areas. Mas concordamos com Alvim

e Paim e reconhecemos ainda que

ao divulgarem a imagem esterectipada de jovens suburbanos como jovens
ameagadores, envolvidos com crimes, saques e sublevacfes, os meios de
comunicacdo conduzem a representacdo do publico sobre um tipo de protesto dos
jovens das classes populares. Mesmo conscientes de que ndo se pode atribuir
exclusivamente a imprensa a responsabilidade pelo modo como sdo encaminhadas
essas noticias, ja que o publico mantém em relacdo a elas um tipo de voracidade
gue concorre para sua crescente exibicdo, € no campo préprio a midia que elas se
tornam espetaculares (ALVIM & PAIM, 2000, p. 30).

E € por esta perspectiva que também tracamos, seguindo alinha de Alvim e Paim, uma
analise, a seguir, de matérias publicadas em margo de 2005 a respeito de enfrentamentos entre

jovens em bairros periféricos de Juiz de Fora, cidade da Zona da Mata Mineira, com mais de
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510 mil habitantes, segundo o IBGE. A reflexdo faz parte de artigo apresentado no Intercom
Sudeste 2007 (MAIA, 2007a). Tomamos como objeto de estudo os jornais Tribuna de Minas
e Panorama. O primeiro, em formato standard, circula desde 1981, de terca-feira a domingo.
O segundo, criado em 2003 e extinto em 2008, em formato berliner no seu Ultimo ano de
circulacio, era publicado de segunda a sexta-feira e distribuido gratuitamente desde 2006. E a
partir de matérias impressas nestas duas publicagdes, no fim de marco de 2005, que tragamos
nossa reflexdo sobre a abordagem jornalistica a jovens da periferia sul e sudeste de Juiz de
Fora®.

Guerra urbana: manchete estampada na capa do Panorama de 28 de marco de 2005.
Na pégina seis, que trazia a matéria correspondente & chamada, outro titulo de impacto:
Gangues aterrorizam Zona Sul. No texto, o relato de uma operacdo policial na tarde do dia
anterior para “conter a briga entre as galeras rivais dos bairros Santa Luzia e Furtado de
Menezes’. Dois moradores foram ouvidos. Um deles, que segundo a reportagem, preferiu néo
se identificar, afirmava que os confrontos aconteciam todos os dias. Durante a operagéo, 11
adolescentes, com idades entre 14 e 20 anos, sendo sete meninas, foram apreendidos e levados
para a delegacia, prestaram depoimento e foram liberados. A conclusdo da matéria € dada
com a Visao pessimista da Policia Militar, paraquem o “problema’ parecia ndo ter solucao.

Vinte e nove de marco de 2005. Capa do Panorama: Jovens sdo baleados ao sair de
baile funk. A noticia: dois jovens foram atingidos por bala na saida de um baile; um deles
chegou a ficar em coma. Os disparos teriam partido de uma “galera’ que foi “acertar contas’
com grupo rival. A familia das vitimas, assm como um funcionario que trabalhava na festa,
afirmava que os jovens feridos nada tinham a ver com a briga. O desfecho da reportagem é
dado com ainformagao de que a policia esteve na casa do suposto autor dos disparos, que ndo

foi encontrado.

# Capas dosjornais e matérias no Anexo 02. p.155-166.
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Na mesma data, a Tribuna de Minas também posicionou seus holofotes para a questéo
da “juventude violenta’: Policia investiga possiveis formacdes de facgdes. Na reportagem,
ilustrada por fotos de muros pichados com siglas de organizages criminosas cariocas e de um
adolescente com o0 rosto envolto em uma camisa, depoimentos de supostos membros das
gangues de Santa Luzia e Furtado de Menezes, justificando atos de vandalismo e violéncia
como ferramentas para “ marcagao de territorio”.

Terceiro dia consecutivo e a “violéncia juvenil” volta a ganhar destague nas paginas
policiais do Panorama: Gangues. Estudante € atingido por dois disparos de bala depois de
ser perseguido por cerca de 20 integrantes de uma gangue. Na pagina cinco, sob o titulo
Liderancas de gangues serdo punidas, reportagem sobre medida anunciada pela Policia
Militar, PM, para “reprimir as acOes de violéncia cometidas por esses jovens’. A historia do
estudante perseguido e baleado, destacada na capa da edicdo, vinha em um box de uma
coluna, com menos destaque e texto se comparada as explicagfes sobre a Operacdo Alvorada
- estratégia divulgada pela PM para conter a criminalidade juvenil - que ficou com quase
metade da pagina. O mesmo assunto, a operacdo policial, também ganhou capa, com o titulo
Policia cria forca-tarefa contra gangues, e metade da pégina trés da Tribuna de Minas:
Conflitos na Zona Sul. PM cria forga-tarefa para coibir violéncia das gangues.

Acompanhando os fatos, a edi¢do do Panorama do dia seguinte, 31 de marco, trouxe
mais uma suite® do assunto: Baile funk pode acabar. Na matéria, a declaraco é atribuida ao
prefeito de Juiz de Fora na época, Carlos Alberto Bejani, que, em entrevista a uma rédio no
dia anterior, teria salientado que ndo é contra os funkeiros, mas ndo poderia “deixar a
populacéo sofrer com os efeitos das agdes desses jovens’. Desta vez, a reportagem ouviu um
membro da gangue de Santa Luzia que “confessou que a rixa entre o bairro e o Furtado de
Menezes existe ha mais de oito anos, mas atual mente tem se acentuado devido aos bondes dos

bailes funk e a falta de praga no Furtado”.

% Tipo de matéria que da continuidade a um tema j& reportado no jornal no dia anterior, por exemplo.
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No Jornal Panorama, nenhum dos quatro textos foi assinado. Na Tribuna de Minas, as
duas matérias sd0 atribuidas a reporter Daniela Arbex®. Numa breve reflexdo sobre as
reportagens, nos perguntamos: serdo todos os jovens dos bairros Santa Luzia e Furtado de
Menezes perigosos? Apos sucessivas abordagens jornalisticas mostrando o que seria 0 “ perigo
gue ronda os moradores da zona sul e sudeste” por causa dos enfrentamentos de gangues, néo
estaria a midia agravando um problema socia — que, sem dlvida, existe, mas s6 ndo se sabe
suareal dimensdo - incentivando o preconceito para com toda a populagdo de periferia?

Nas reportagens, ndo houve aprofundamento da situagdo buscando, por exemplo,
explicar quem sdo os jovens envolvidos nos episodios de conflito, por que fazem isso, se
estudam, se trabalham, se tém familia. Tampouco foram averiguadas posicdes e aces
concretas de Orgdos oficiais, como Prefeitura, Vara da Infancia e da Juventude e outras
instituigBes que lidam com a adolescéncia. Apenas a Policia Militar foi ouvida, vérias vezes,
para que pudesse manifestar que puni¢do seria dada aos marginais que atrapalham a harmonia
da sociedade. A juventude da periferia foi tratada como caso de policia. Em apenas uma
reportagem, no Panorama, foi dada uma posi¢do do prefeito. Mesmo assim, a fala ficou
restrita a reproducdo de uma declaragdo em entrevista a outro 6rgdo de comunicagdo, sem 0S
detalhamentos que a questdo exige. Em outro texto, na Tribuna de Minas, a repérter utilizou a
opinido do entdo coordenador do Nucleo de Estudos Estratégicos da UFJF, André Gaio, para
completar um raciocinio sobre existéncia ou ndo de facgdes criminosas na cidade.

Assim como constataram Alvim e Paim ao analisar a coberturajornalistica do arrastao
no Rio de Janeiro, nés observamos que também a imprensa juizforana, a0 menos Nos €asos
acima apresentados, ndo discutiu as bases das formas violentas entre jovens da periferia, mas
apenas contribuiu para despertar emocOes coletivas, dramatizando as ocorréncias que

envolvem os adol escentes de arrabal de.

%! parainformagao, Daniela Arbex é jornalista reconhecida com o titulo Amiga da Crianca, da ANDI.
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Tomando a lente da violéncia como a tnica forma de vislumbrar os grupos juvenis da
periferia, muitas vezes equivocadamente rotulados de gangues, percebe-se verdadeiro
desprezo para com as reais identidades destas coletividades, bem como a constru¢éo de
outras, pelo menos para o leitor que, a principio, ndo tem outra op¢do de conhecimento sobre
os fatos, a ndo ser o jornal em maos®. Temos armada uma vinculagdo delicada, uma vez que
novas identidades sdo forjadas, sem contar 0 sentimento de negacéo e repulsa que pode
emergir entre outros jovens, também moradores das periferias, mas ndo participantes dos
grupamentos que ganham as capas policiais, jovens que ndo se envolvem em conflitos, que
ndo partilham dos interesses das supostas gangues. Neste limiar, mais do que nunca, € preciso
pensar a responsabilidade do comunicador e o papel desempenhado pela midia no processo de
surgimento de novos grupos identitarios.

Seguindo a ideia de um sentido ampliado de performatividade proposto pela tedrica
Judith Butler e citado por Tomaz Tadeu da Silva (2000), podemos notar o risco que se corre
quando a midia enfatiza a violéncia juvenil na periferia, ja que sentencas descritivas repetidas
uma série de vezes podem acabar produzindo o fato, tornando-o uma verdade, obtendo a
producdo da identidade como uma questdo de performatividade (SILVA, T., 2000, p. 93).

As reportagens publicadas nos jornais Panorama e Tribuna de Minas e apresentadas
nesta dissertacdo corroboram para o entendimento de que a violéncia juvenil na periferia é
ndo s6 uma questdo socia como esta intimamente conectada aos holofotes apontados pelos
meios de comunicacdo. O fato dos jovens da periferia, muitas vezes, serem vistos como
violentos, irresponsaveis e deseducados é uma questdo muito mais da realidade subjetiva que
da objetiva, j& que alguns aspectos das identidades juvenis sdo socialmente construidos e

vendidos pelo discurso midiético, podendo ou ndo ser adquiridos.

¥ Haainda que se considerar o publico leitor de manchetes em bancas de jornal e os ouvintes de manchetes lidas
em algumas emissoras de rédio. Para estes, sera ainda mais parcial a compreenséo do que realmente acontece na
periferia, uma vez que se toma apenas conhecimento do titulo das matérias evocando a criminalidade juvenil
suburbana.
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Finalizamos esta reflexé@o relatando um episddio que muito nos chocou e, inclusive,
também foi um dos motivadores deste estudo. A época das publicacbes das matérias na
Tribuna de Minas e no Panorama, que acabamos de analisar, os telgjornais locais também se
dedicaram a cobertura do assunto. Como esta pesguisadora era uma das produtoras do MGTV
— exibido pela TV Panorama -, pdde acompanhar os bastidores da producdo telgjornalistica.
Qual n&o foi a surpresa quando, conversando com uma repdrter® que foi cobrir a histéria,
esta estudiosa soube da existéncia de um ranking entre os grupos de jovens protagonistas das
reportagens sobre os confrontos.

Tratava-se de uma pontuagdo atribuida aos individuos de cada bairro — pontuagéo
criada por eles mesmos - de acordo com o jornal no qual eles obtivessem éxito em aparecer, a
partir de suas acbes. Ou sgja, quem conseguisse capa do jorna Tribuna de Minas, ganhava x
pontos. Quem fosse manchete no MGTV ganhava 2x pontos. Deste episodio, destacamos duas
reflexdes, entre tantas possiveis: A primeira da conta de que os jovens também faziam das
matérias sobre eles veiculadas nos meios de comunicacdo um fator de rivalidade. Dai, mais
uma vez a midia colaborando para a producéo socia da realidade. E, a segunda, queira ou
ndo, de alguma forma o referido ranking revela a necessidade destes individuos da periferia
de serem vistos, mostrar que existem e fazem parte da sociedade. Pena que este existir sO se
revelava sob a 6tica da violéncia, do enfrentamento a outros iguais. Talvez tenha sido o Gnico

recurso por eles encontrado. Fica areflexdo.

% A reporter é ajornalista Renata Miranda, que em 2005 relatou a histdria contada acima a esta pesquisadora.
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4 JOVENS EM FRENTE A TELEVISAO: A RECEPCAO DO JN ENTRE

MORADORES DA PERIFERIA SUL DE JUIZ DE FORA

Conforme j& explicitamos, anteriormente, almejamos, neste trabalho,
verificar como as mensagens veiculadas no Jornal Nacional agem na construcdo identitaria de
jovens moradores da periferia sul de Juiz de Fora, bem como na percepcéo do que este grupo
entende por realidade. Pretendemos ainda averiguar se, enquanto telgjornal que se propde a
mostrar o que de mais importante se deu no Brasil e no mundo, 0 JN cumpre papel de
responsabilidade social, oferecendo informagdes necess&rias para que 0s sujeitos desta
pesquisa exercam sua cidadania.

Para alcancar tais objetivos, concentramos nossos esfor¢cos em uma
andlise da recepcdo do JN entre o segmento selecionado. Consoante Orozco Gémez (2002),
0 estudo de recepcdo é um instrumento eficaz para investigar os fendbmenos midiaticos
contemporaneos, assim como Util para explorar diretamente o0s sujeitos que protagonizam 0s
processos de comunicacdo. “Recientemente se han empleado ER para conocer la
conformacién y la reconstitucion de identidades de los sujetos receptores, dentro de um
esfuerzo por explorar la constitucion de la sociedad contemporaneay la creacion cultural local
y globalizada’* (OROZCO GOMEZ, 2002, p.20), 0 que vem ao encontro de nossa meta
neste trabal ho.

Como bem expods Itania Maria Gomes (2004), os estudos de recepcéo partem dos
pressupostos de que a audiéncia € sempre ativa e de que os contelidos veiculados sdo
polissémicos, podendo ser diferentemente interpretados de acordo com o sujeito socia — o
leitor, telespectador, ouvinte, internauta — que os recebem. A pesquisadora também destaca

que as andlises de recepcdo sdo importante ferramenta para os Estudos Culturais — que nos

% ER — Estudios de Recepcion
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servem de suporte — na medida em que enfatizam o sujeito receptor e abrigam desde a
investigacdo da decodificagdo da mensagem a seu uso e producdo de sentido. Gomes ainda
exemplifica que os Estudos Culturais tém cada vez mais se preocupado com as investigacoes
acerca da construcdo das identidades a partir da nogéo de consumo cultural, inquietacéo que
motivou pesquisas de Ang, Morley e Silverstone, entre outros (GOMES, 2004, p. 189).

Conforme Gomes, “estudar recepcao ndo se traduz por checar se a audiéncia alcanga
0s sentidos transmitidos pelos meios de comunicagdo. Ao contrario, procuram-se os diferentes
sentidos que a audiéncia constréi a partir das mensagens disponibilizadas pelos media’
(GOMES, 2004, p. 175). Assim, nossa tonica na recepgdo, nesta pesquisa, faz-se exatamente
em reconhecimento aos sujeitos deste trabalho — individuos com sua prépria histéria e
formag&o social.

Tomamos aqui, como base, que o receptor — N0 NOSSO €aso, 0S jovens da periferia— é
ativo diante dos contetidos midiéticos. E explicamos esta atividade val endo-nos de postulagcdo

apresentada por Gomes:

1) os receptores sd0 sujeitos sociais; 2) 0S receptores “carregam’ para 0 Sseu
encontro com os media toda a sua cultura — argumento dos estudos culturais (...), €
0 contexto particular de sua insercdo na sociedade, descrito em relacgo a fatores
sociais tais como género, etnia, idade; 3) esses elementos extralinguisticos
determinam os cédigos que os receptores usardo para interpretar as mensagens; 4)
como hd uma enorme variedade de contextos sociais e culturais, ha uma
equivalente multiplicidade de leituras possiveis(GOMES, 2004, p. 231).

Ao cabo, para este estudo de recepcdo do principa telgjornal da Rede Globo entre
jovens da periferia de Juiz de Fora, utilizamos duas estratégias metodol6gicas. a entrevista
conjugada com o grupo de discussao.

Empregamos, em uma primeira etapa, 0 que pesguisadores convencionaram chamar de
entrevista fechada, feita “a partir de questionarios estruturados, com perguntas iguais para
todos os entrevistados, de modo que seja possivel estabelecer uniformidade e comparacéo

entre as respostas’ (DUARTE, 2006, p.67). Os questionarios foram aplicados nas dez turmas



do ensino médio, do turno da manhd, da Escola Estadual Marechal Mascarenhas de Moraes,
localizada no bairro Teixeiras, abrangendo 283 jovens com idades entre 14 e 25 anos. As
perguntas versaram sobre alguns dados pessoais, preferéncias na programacgao de TV e meios
de informag&o, de forma que, ao final, obtivemos uma amostra quantitativa.

Em um segundo momento, escolhemos uma turma dentre as que responderam o
questionario. Com a sala selecionada, fizemos um grupo de discussdo: uma entrevista
coletiva, uma investigagdo qualitativa para identificar a percepcéo que o JN provoca nos
jovens receptores de seu contetido. Nosso objetivo foi exatamente ouvir 0s sujeitos, explorar o
tema de interesse em uma troca de impressdes enriquecedora.

Assim, dedicamos as préximas paginas a exposicao dos dados obtidos
com 0s questionarios e com o grupo de discussao. Adiante, relacionamos, de uma
maneira geral, os resultados apurados a bibliografia pesquisada e apresentada nos capitulos
anteriores. E para uma melhor compreensdo de nossa pesquisa, também contextualizamos a
regido sul de Juiz de Fora, apresentando informacfes sobre a cidade bem como sobre a
juventude juizforana.

Temos ciéncia de que seria pretensioso generalizar os resultados verificados para a
totalidade dos jovens que moram em periferias do Brasil. Mas, assm como sugeriu Carlos
Eduardo Lins da Silva (1985) ao investigar a audiéncia do JN entre trabalhadores de duas
cidades brasileiras, também nos, no gque tange a juventude da periferia, esperamos “ter um
diagndstico revelador de como uma significativa parcela desse segmento se comporta diante

do contetido jornalistico mais influente da televisio neste pais’ (SILVA, C., 1985, p.69).
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4.1 JUlZ DE FORA: UMA GRANDE CIDADE DO INTERIOR

Juiz de Fora sb virou Minas depois que JK abriu a
estrada nova para Belo Horizonte.
Affonso Romano de Sant’ Anna, 1997.

L ocalizada na Zona da Mata Mineira, Juiz de Fora tem mais de 510 mil® habitantes,
segundo o IBGE. Fundada em 1850, recebeu o nhome de uma fungdo publica. Cortada por
duas rodovias federais — BR 040 e BR 267 — e uma estadual — MG 353 -, ocupa posi¢cao
estratégica no mapa, perto dos principais centros brasileiros. a 272 quilébmetros de Belo
Horizonte, a 506 de S&o Paulo e a 184 do Rio de Janeiro. A proximidade com o Estado
fluminense e, especificamente, com a capital carioca, influenciou — e ainda hoje interfere - no
desenvolvimento da cidade mineira, sgja em aspectos econémicos, politicos ou culturais, a
ponto dos juizforanos serem apelidados de cariocas do bregjo. Ironia e rivalidade advindas,
principalmente, da capital de Minas Gerais.

Como analisa Christina Ferraz Musse (2006), em sua tese de doutorado, a provincia
das Minas ja apresentava intensa fragmentac&o interna no inicio da Republica, com zonas
bastante diferenciadas entre si, sem um centro urbano que as liderasse. V erificavam-se regites
isoladas, ou gravitando em torno de polos comerciais externos, como Rio ou S&o Paulo.
Contexto onde Juiz de Fora ja ndo se identificava com o perfil de mineiridade, por razoes
diversas, como ter sido colocada a margem das decisdes de criacdo de Belo Horizonte — a
capital. Aliés, ja em sua origem, Juiz de Fora — assm como a regido da mata mineira —
margeia todo o0 processo socioecondmico marcado pelo ciclo da mineracdo — que, de uma

maneira geral, caracteriza o Estado mineiro.

% 513,348, segundo contagem do IBGE em 2007. A estimativa é que a populacdo chegue a 570.111 habitantes
em 2010. Fonte: site do IBGE www.ibge.gov.br. Consulta feita em 10/11/2008.
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Figura 01. Mapa disponivel em: http://webcarta.net/carta/mapa.php?id=11206& |g=pt

Como vila do século XIX, Juiz de Fora tragou histérico diverso de outros municipios

gue tiveram a vida urbana ligada a exploracéo e a comercializacdo do metal. A cidade nasceu
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no periodo em que, ainda sob o0 signo do Império, o Brasil almejava congtituir-se Nagdo. Tem
como berco o Caminho Novo, ao longo do qual se expandiram os povoados agricolas que, em
muitos trechos, delineavam o Rio Paraibuna. Nas primeiras décadas do século XX, Juiz de
Fora se consolidou como o maior centro industrial de Minas, exibindo forte concentragdo no
setor téxtil (MUSSE, 2006, p.46-48).

Neste periodo,

a economia mineira estava muito voltada para o mercado externo, fazendo com que
as regides do estado se agrupassem em torno de polos de crescimento exteriores a
Minas Gerais. (...) Levando os meios politicos e administrativos a considerar a
necessidade de promover a integracdo do estado, ao que vincularam a mudanca
da capital, até entdo, localizada em Ouro Preto. Na época, Juiz de Fora foi até
cogitada para se tornar capital, mas, neste caso, a localizacdo foi um ponto
contrario. (MUSSE, 2006, p.85)

Ainda de acordo com Musse, com a implantacdo de Belo Horizonte verificou-se um
desagquecimento econémico de Juiz de Fora, bem como um ostracismo refletido na queda de

representacdo politica. As décadas passaram e com elas o cenario juizforano mudou.

Se 0 processo de “desindustrializagdo” ja vinha se acentuando desde a década de
40, se a cidade atravessa 0s anos 50, vendo ser reconfigurada a sua vocagao, isto €,
elavai abandonando o mito de Manchester e assumindo paulatinamente o perfil de
cidade terciaria e prestadora de servicos, 0s anos 60 trazem o golpe de misericordia,
isto & praticamente enterram uma cidade e recriam outra, a imagem e
semelhanca das novas €lites que chegam ao poder. Ao mesmo tempo, de forma
paradoxal, este periodo se caracteriza como um dos mais ricos e curiosos da
producdo cultural da cidade. (MUSSE, 2006, p.109) *

Com o tempo, talvez tenha restado apenas o sentimento de que nascer em Juiz de Fora é

“estar em Minas, mas ndo se sentir exatamente um mineiro” (MUSSE, 2006, p.23).
Atualmente, a cidade € uma das principais em Minas Gerais. Quarto colégio eleitoral

do Estado®’, Juiz de Fora tem um Produto Interno Bruto (PIB) per capita de R$ 6,2 mil e

destaca-se, principalmente, nos setores de prestagdo de servicos e Comércio — 0s que mais

% Grifos da autora.
%7 Com 368.011 eleitores no ano de 2008, atrés apenas de Belo Horizonte, Contagem e Uberlandia, nesta ordem.
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empregam®, inclusive. A cidade polo da Zona da Mata atende a demanda de outros
municipios - até do Rio de Janeiro -, especiamente, nas areas de salide® e educacgo™®. De
acordo com o Censo 2000, 95,6% da populacéo sdo afabetizados e 99,17% residem em area
urbana. A expectativa de vida € estimada em 78,2 anos, superior a nacional, cogitada em 68,9
anos.

Como outras cidades brasileiras de mesmo porte, 0 municipio mineiro padece do
crescimento desordenado. A Prefeitura contabiliza mais de dez regides com caracteristicas de
favelizac8o, além de 42 areas de risco, com iméveis construidos em encostas ou perto de
corregos, suscetiveis a desastres no periodo chuvoso. Indicadores sociais revelam ainda que a
populagdo ndo é 100% contemplada com servigos de limpeza e saneamento basico. Em 2005,
a coleta seletiva do lixo abrangia aproximadamente 70% do municipio. Em 2006, o servico de
gua era oferecido a 98,64% dos moradores, e o de esgoto a 97,83%™.

Em 2008, a cidade virou destaque em noticiérios nacionais - impressos, radiofénicos,
televisivos e na Internet - por ter o nome do ent&o prefeito, Carlos Alberto Bejani, associado a
esquema de desvio de verbas do Fundo de Participacdo dos Municipios. Sobre o chefe do
executivo, preso em operacdo da Policia Federd, ainda pesaram dentncias de enriquecimento
ilicito, porte ilegal de armas e cobranca de propina para autorizacgo do regjuste da tarifa de
Onibus urbano. Episodios que colaboraram para a abertura de Comissdo Parlamentar de
Inquérito na Camara de Vereadores e, posteriormente, renincia de Bejani, antes de ter seu

mandato cassado.

% De acordo com dados do Anuério Estatistico de Juiz de Fora 2008, em 2006 foram admitidos 12.393
empregados no comércio e 17.122 na area de servicos. Também em 2006, 23.281 trabalhadores utilizaram o
seguro desemprego na cidade.

¥ Segundo dados do Anuério Estatistico de Juiz de Fora 2008, em 2003 a cidade possuia 65 postos de
atendimento de salide, entre unidades basicas, policlinicas, institutos e pronto socorro, nas zonas rural e urbana,
mantidos pela Secretaria Municipal de Salide. Em 1998, eram 59.

“0 Conforme dados do Anuério Estatistico de Juiz de Fora 2008, em 2006 Juiz de Fora contava com 124 escolas
municipais (3.180 professores e 58.469 alunos), 51 estaduais (2.196 professores e 44.752 alunos), 3 federais (238
professores e 3.448 alunos) e 176 particulares (30.514 alunos), além de 12 instituicGes de ensino superior (sendo
uma publicae 11 privadas; 1.697 professores, 24.063 alunos, 105 cursos).

“! NUmeros do Anuério Estatistico de Juiz de Fora 2008.
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Pesquisa divulgada no segundo semestre de 2008 - encomendada pela Secretaria de
Estado de Defesa Socia e realizada pelo Nucleo de Estudos Estratégicos da Universidade
Federal de Juiz de Fora - tragou um diagnéstico sobre a criminaidade no municipio®. O
estudo, baseado em andlises de 3.677 boletins de ocorréncia registrados pela Policia Militar
em 2005 e 2006, mostrou que 0s crimes violentos — como roubo a méo armada, estupro,
homicidio e sequestro — s80 registrados em bairros diversos da cidade, com maior
concentracdo nos da &rea central ou nos muito perto desta regido: Centro, Paineiras, Sao
Mateus, Dom Bosco, Alto dos Passos, Mariano Procopio, Centendrio, Santa Rita, Bonfim,
Manoel Hondrio, Bom Pastor e Aeroporto. Na zona norte da cidade foi contabilizada a
maioria dos homicidios — a0 menos no periodo analisado.

Para o professor André Gaio (2008), que coordenou a pesquisa, 0s locais de maior
incidéncia de crimes desfizeram o mito de que violéncia so ocorre na periferia, onde ha pobre
— como comumente 0s meios de comunicacdo veiculam ao associar bairros periféricos a
criminalidade. O levantamento também revelou que as ocorréncias violentas sdo registradas
entre 8h da noite e 1h da madrugada. A maioria dos autores € do sexo masculino, de cor negra
e tem idade entre 16 e 30 anos, sendo que o jovem de 18 anos aparece mais Vezes como
agressor. Entre as mais de 90 profissOes citadas, destacam-se estudantes, serventes,
desocupados, donas de casa. Do outro lado, as vitimas também sdo jovens, em geral tém entre
15 e 30 anos, s# homens e brancos®. Entre as ocupacBes mais citadas estdo pedreiro,
servente, comerciante, empregada domeéstica, taxista, vendedor, motorista, cobrador,

estudante, dona de casa e aposentado.

2 O resultado da pesquisa feita pela UFJF foi tema de reportagens nos meios de comunicacgo de Juiz de Fora.
Transcrevemos as manchetes que 0s principais jornais impressos no periodo destacaram em sua capa: Panorama
e JF Hoje: Juventude Violenta. Tribuna de Minas: Violéncia € maior em bairros com vida noturna. No Anexo
03, as capas das referidas edicles, as trés datando de 17 de outubro de 2008. p. 167-169.

43 Apesar do estudo da UFJF ter apontado a maioria das vitimas como de cor branca, a menos no periodo de
andlise dos boletins de ocorréncia, destacamos que € de nosso conhecimento que outras pesquisas nacionais
apontam que 0s negros sdo a maioria de agressores e de agredidos em estatisticas de violéncia.
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Os numeros revelam o perfil geral de autores e de vitimas: estédo concentrados nafaixa
etéria da juventude. O que nos faz buscar explicagdes para o envolvimento deste segmento
com a violéncia, principalmente considerando a porcentagem da populagdo representada por
estes individuos: os jovens somam bem menos que 40% dos juizforanos*, mas sd0 os
principais agressores e agredidos.

Em reportagem exibida pelo MGTV 12 edi¢éo, no dia 18 de outubro de 2008, a Policia
Civil de Juiz de Fora atribuia ao tréfico de drogas a principa causa do envolvimento da
juventude com a criminalidade no municipio. De janeiro a agosto de 2008, de 301 casos
encaminhados a justica envolvendo menores de 18 anos, 128 tinham ligagdo direta com
entorpecentes. Os adol escentes apreendidos séo levados para a delegacia, que ouve o menor e
0 entrega a familia ou responsavel. As ocorréncias seguem, entdo, para a Vara da Infancia e
da Juventude, que julga o caso e estipula a pena, que vai de adverténcia a internacao.

Matéria publicada pela Tribuna de Minas, em 1° de novembro de 2008, estampou
como manchete: Jovens até 25 anos sao principais vitimas de tiros. A apuracdo baseava-se
em |levantamento feito pelo Hospital de Pronto Socorro de Juiz de Fora, a pedido do jornal,
sobre 0 atendimento a baleados na unidade, e concluia que os jovens sdo 0s principais avos

das tentativas de homicidio registradas no municipio.

Dos 47 atendimentos a baleados na unidade de emergéncia, no primeiro semestre
deste ano, 68% sdo de adolescentes e jovens até 25 anos de idade. Outros 21% dos
feridos tém de 26 a 31 anos. Apenas 11% estdo acima dos 30. As explicagdes. o
facil acesso as armas, 0 envolvimento com o trafico de drogas, a disputa de
territérios e a necessidade de autoafirmacdo dos jovens. Para especidistas, 0
resultado dessa mistura de fatores ndo poderia ser outro: mortes e tentativas de
homicidios cada vez mais comuns na faixa et&ria até 25 anos. (TRIBUNA DE
MINAS, 1° novembro de 2008) %

No dia 10 de dezembro de 2008 a Tribuna de Minas estampou outra manchete

destacando a violéncia no meio juvenil: Jovens sdo vitimas e autores da violéncia na Zona

4 De acordo com dados do Anuério Estatistico de Juiz de Fora 2008, 17,9% dos juizforanos tém entre 10 e 19
anos; 16,78% tém entre 20 e 29 anos.
> Vgatexto completo da reportagem no Anexo 04. p. 170-172.
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Sul. De acordo com a reportagem, rapazes com idades entre 17 e 23 anos seriam 0s principais

envolvidos em roubos nos bairros que compreendem a regido sul da cidade. E, ainda, a PM

caracterizaria a maioria dos infratores como dependentes quimicos, que furtariam produtos de

facil troca nas bocas-de-fumo”®.

De acordo com o Atlas Socia de Juiz de Fora 2006, a cidade conta com pelo menos

nove programas de assisténcia oferecidos pela Associacdo Municipal de Apoio Comunitario,

AMAC?Y, voltados para adolescentes e jovens em situacdo de vulnerabilidade social. Os

principais projetos:

“6\/gjano Anexo 05 areferida matéria. p. 173-175.
4" A AMAC é ligada & Prefeitura de Juiz de Fora.

Servico Publico alvo Unidade Meta de Desempenho
atendimento mensal
Casa do Pegueno De 12 al7 anos. 1 4.608 384
Artista
(socioeducativo)
Salto paraa Cidadania | De 12 a 17 anos. 2 720 60
(socioeducativo)
AABB Comunidade De 12 a17 anos. 1 1.200 100
(socioeducativo)
CasadaMeninaArtesd | Adolescentes do 1 231 58
sexo feminino, de
14 a 18 anos
incompletos.
Casa do Pegueno De 15a18 anos. 1 365 121
Jardineiro
Programa Municipal de | De 14 a 18 anos 1 1.045 522
Atendimento ao incompletos.
Adolescente -
PROMAD
Centro de Educacdo do | Adolescentese 1 1.528 764
Menor - CEM jovens.
Area azul Jovensde 18 a 24 22 22
anos advindos do .
PROMAD.
Liberdade assistida Del2al8anosem | 5,sendo4em 1.440 120
conflito comalei e | parceriacom os
suas familias. Centros
Regionais.
Tabela 03
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Tais projetos sdo tentativas de socializacdo, profissionalizacdo ou geragéo de renda.
Cabe ressaltar que destacamos este tipo de informagdo porgue trabalhamos com jovens de

classes populares, para quem muitas vezes sdo direcionados estes programas.

Para entender a juventude que mora e estuda na regido sul de Juiz de Fora, e averiguar
como este segmento vé o Jornal Nacional, é preciso compreender a realidade concreta em que
estes sujeitos produzem-se, onde desenvolvem suas relagbes sociais, de vizinhanca e de
solidariedade. Por isso, apresentamos no inicio deste capitulo a cidade de Juiz de Fora, a
delimitacdo urbana onde estdo 0s jovens que participaram desta pesquisa. O municipio “é
tanto um espaco de vida — onde as préticas cotidianas dos sujeitos se desenvolvem em torno
de seus locais de trabalho, moradia, lazer, etc. -, como um espaco vivido, ou sgja, ilimitado,

reconstruido e representado pelo sujeito no seu imaginario” (MENDES, 2008, p.52).

Compreender o jovem implica, necessariamente, percebélo no seu cotidiano, e como

salientou Mendes:

Esta vida cotidiana é heterogénea e hierarquica. Heterogénea porque é formada pela
organizacdo do trabalho e da vida privada, por lazeres e descanso, atividades sociais
e purificacdo. E hierdrquica na medida em que as estruturas que a compde
aparecem com maior ou menor importancia, em fungdo das estruturas econémico-
sociais de cada época. (MENDES, 2008, p.49-50)

Assim, aém de contextualizar 0 municipio onde residem 0s rapazes e mogas
entrevistados nesta pesquisa, julgamos eficaz, também, evidenciar alguns aspectos da periferia
sul de Juiz Fora, em um recorte mais especifico de onde vivem os jovens sujeitos deste
estudo.

S80 mais de vinte bairros que integram esta regido da cidade. Alguns, inclusive, mais
préximos do Centro, sdo de classe média, média alta, como Sdo Mateus, Cascatinha e, criado

h& menos tempo, o Estrela Sul*®. A aguns quildmetros mais distantes da &rea centra do

“ A inauguragio de um shopping no primeiro semestre de 2008 no bairro Cascatinha colaborou para a
consolidagdo e crescimento do bairro Estrela Sul. Até entdo, era uma area de morros, com pouquissimas casas e
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municipio, estdo os bairros de moradia dos adolescentes que participaram de nossa pesquisa.
Estas localidades, j& consideradas periferia®®, concentram juntas mais de 50 mil habitantes™.
Parte destes bairros € mais antiga, como Santa Luzia, Teixeiras, Ipiranga e Santa Efigénia,
mais populosos e com melhor infraestrutura em relagdo aos vizinhos: tém unidade basica de
salide e praca de esportes, por exemplo. Outros surgiram a partir de areas de ocupagdo e, por

isso, ainda hoje carecem de olhar mais atento do poder publico: possuem ruas sem asfalto,

rede de &gua e esgoto precaria, e ndo apresentam equipamentos sociais.

NDrdEStE'
-
f

Regi&o sul de Juiz de Fora

25 bairros
53.945 residentes
Forte concentracéo na faixa etéria de 5

a19 anos de idade
Fonte: Atlas Social de Juiz de Fora/ 06

Figuras 02 e 03. M apas disponiveis em: www.acessa.com

sem grande valor territorial. Em 2008, verificou-se uma avalanche de empreendimentos residenciais e comerciais
naquela regido.

“9 Para esta dissertagdo, partimos do conceito de periferia proposto por Rosa Moura e Clévis Ultramari (1996):
sd0 &eas distantes do centro tradicional das cidades, mas de forma que os afastamentos ndo sdo apenas
guantificaveis pelas distancias fisicas existentes, mas, também, “revelados pelas condi¢fes sociais de vida que
evidenciam a nitida desigualdade entre os moradores dessas regides’. (MOURA & ULTRAMARI, 1996, p.10).
Nas periferias das cidades prevalece a utilizacdo do solo para residéncia de classes de baixa renda, ha
predominio de loteamentos sem infraestrutura e precarios no que diz respeito a presenca de eguipamentos
urbanos (pragas, por exemplo) e servicos publicos (postos de salide e creches, por exempl o).

% Dados do Atlas Social de Juiz de Fora 2006.
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A parte a divisio geogréfica da cidade, ha também aquela esquadrinhada pelos meios
de comunicagdo e que, muitas vezes, refletem o olhar de grupos hegemonicos. Conforme

Musse,

o jornalismo di&rio seleciona as informagdes e cria uma cartografia da cidade,
levando em consideracdo critérios altamente subjetivos. Existem bairros associados
ao bem-estar, normalmente nomeados nas editorias de politica, economia, cultura,
esportes e nas colunas de opinido e sociais. Outros espagos urbanos, como agueles
das favelas, costumam aparecer com frequéncia nas paginas policiais ou entdo
naquelas da editoria de “Cidade’, que privilegia problemas e reclamacBes dos
moradores. O jornal divide a cidade e a classifica de acordo com juizos de valor™'.
(MUSSE, 2006, p.35)

E o0 que acontece com a maioria dos bairros da periferia sul de Juiz de Fora e seus
moradores. ou sdo invisiveis ou, quando se materializam, recorrentemente é para figurar nas
editorias de Cidade ou Policia, o que pode ser exemplificado com as matérias dos jornais
Panorama e Tribuna de Minas apresentadas anteriormente®. Ao estabelecer uma série de
engquadramentos e recortes sobre 0s acontecimentos que ocorrem diariamente, o jornalismo
contribui de maneirarelevante para aimagem que construimos da cidade e de seus individuos.

Como apresentamos no capitulo dois desta dissertacéo, na modernidade liquida, o jogo
constitutivo de identidades opera, entre outras dimensdes, embasado nas referéncias advindas
de suportes instaveis como as narrativas midiaticas — principalmente as televisivas. E as
formas de retratacdo da realidade, principamente das minorias e dos assuntos que lhes dizem
respeito, estéo diretamente relacionadas a promocéo, ou ndo, da sua cidadania. Uma vez que
aspectos negativos sobre uma regido e seus habitantes s80 os que prioritariamente ganham
visibilidade através do jornalismo, estaréo 0os meios de comunicacdo colaborando para uma
continua re-apresentacéo equivocada da realidade. No caso dos bairros da periferia sul de
Juiz de Fora, é possivel encontrar — infelizmente — caracterizagOes para cada um deles na
sociedade, em parte, gracas ao veiculado na midia: SAo Geraldo é onde assaltam e matam

taxistas, Santa Luzia tem briga de gangues; A galera do Bela Aurora € o terror; No Vale

*! Grifo daautora.
%2 \/gja capitul o trés, paginas 76 a 81.
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Verde sb entra se pagar pedagio; e assim seguem-se repetidas descricdes, inclusive, muitas
vezes reverberadas pel os proprios moradores destes bairros — afinal, € assim que eles veem o
lugar de residéncia retratado.

Mas, ha também a repulsa, o sentimento de negacdo de quem esta no bairro e ndo se
sente parte integrante de contextos violentos ou grotescos muitas vezes tragados na midia. A
criminalidade, a m& noticia, em geral, ndo agrada. Esta é a reacdo, por exemplo, dos quase
300 jovens entrevistados na primeira etapa deste estudo de recepcéo. Escolhemos trabalhar
com estudantes de uma escola estadual porque, desta maneira, tivemos ja reunido em um
mesmo lugar e horério o grupo foco para esta pesquisa. Sem contar que, no colégio publico da
zona sul de Juiz de Fora, encontramos o perfil que desgjamos abarcar: jovens da periferia.

Passamos, entéo, a apresentar a escola e seus alunos.

4.2 A ESCOLA E OSJOVENS

Um ponto em comum entre os jovens participantes deste estudo € a escola — campo
que, somado a familia, € responsavel pela socializagdo priméria do individuo, segundo Peter
Berger (1985); quando o ser humano € apresentado ao mundo, apropria-se do que lhe é
mostrado e passa a acreditar ser aquilo que dizem que ele é.

O colégio em questdo é a Escola Estadual Marechal Mascarenhas de Moraes. Também
conhecida como Polivalente, atende principalmente alunos dos bairros Teixeiras, Bela
Aurora, Santa Luzia, Sagrado Coracdo, Santa Efigénia, Cidade Nova, Jardim Galcho, Vae

Verde, Ipiranga, Sdo Geraldo, Arco iris e Previdenciérios — todos localizados na periferia sul
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de Juiz de Fora. N&o € a Unica escola estadua da regido, mas uma das principais, com turmas

de manh3, atarde e anoite, dos ensinos fundamenta e médio.

an

Figuras 04 a 07: Da esquerda para a direita, de cima para baixo: entrada da Escola; &rea externa as
salasde aula; turma de 22 série respondendo o questionério; jardim nointerior da Escola.

O Polivalente completou 34 anos em 2008. Neste mesmo ano, segundo nos informou a
direcdo, a Escola tinha 936 alunos matriculados. Assim como a regido onde esta localizado —
bairro Teixeiras, na divisa com o Bela Aurora — o colégio - por ser constantemente alvo de
vandalismo - em geral, s6 aparece na midia sob aspectos negativos.

Dos arrombamentos ocorridos no colégio em 2008, uma foi assim noticiada em jornal
IMpresso:

Na Zona Sul

Polivalente do Teixeiras sofre acéo de vanda os mais umavez

A Escola Estadual Polivalente, do Teixeiras, Zona Sul, foi alvo de vandalismo. A
Policia Militar foi acionada na manha de ontem, pela supervisora da instituicdo. Os
banheiros foram quebrados e algumas torneiras e registros furtados. (...) A pericia
realizou os levantamentos, mas nenhum suspeito foi encontrado. (TRIBUNA DE
MINAS, 7/10/2008).
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Em maio de 2008, o Poalivalente foi manchete do jornal Tribuna de Minas por causa da
precariedade em que se encontrava a infraestrutura do colégio: Estudantes param aula em
escola infestada de bichos. Manifestacdo acontece hoje na porta do colégio; Estudantes
denunciam existéncia de pulgas, salas sem portas, janelas quebradas e carteiras enferrujadas
(TRIBUNA DE MINAS, 16/05/2008). No dia seguinte, nova manchete: Alunos protestam por
melhorias em escola. Superintendéncia Regional de Ensino diz que tem agido para resolver
problemas de infraestrutura, mas vandalismo € constante (TRIBUNA DE MINAS,
17/05/2008). E o desfecho do caso: Limpeza e conscientizagdo no Polivalente do Teixeras.
Mutir&o vai envolver comunidade escolar (TRIBUNA DE MINAS, 20/05/2008)>3.

As duas primeiras reportagens descrevem a situacdo do colégio — janelas com vidros
quebrados, portas sem tranca, carteiras enferrujadas, presenca de animais peconhentos e de
pulgas em sala de aulal — segundo informagdes de alunos, pais e de uma funcionéria da escola
que confirma as denuncias, mas ndo se identifica. A terceira matéria apresenta o provavel
resultado da mobilizacdo dos estudantes, através da decisdo da direcdo da Escola em fazer
reunido com pais e aunos. Também explicita o posicionamento do colégio e da
Superintendéncia de Ensino - que responde pelas escolas estaduais — para a qual grande parte
da precariedade da infraestrutura do lugar deve-se também aos proprios aunos que
contribuiriam para a depredacdo do patrimonio.

A debilidade da Escolatambém foi por nés notada durante as visitas para esta pesguisa
de recepcdo. Chamaram-nos a atencdo as salas de aula muito cheias. Algumas sem ndimero
suficiente de carteiras para todos os estudantes, que corriam a outros compartimentos em
busca de mesa e cadeira. Também nos inquietaram as janelas sem vidros e as portas escoradas
pelos proprios alunos — ja que no lugar das fechaduras havia buracos. Ainda nos incomodaram
as paredes sujas, compondo um cenario pouco atraente, bem diferente do que seriaideal para

0 espaco de fomento do saber.

¥ VgjaAnexo 06. p.176-178.
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Em muitas situagbes ficou clara para nos a relacdo conflituosa entre alunos e
educadores. No inicio das aulas, professoras desdobravam-se nas areas externas por
convencer os estudantes a entrarem nas salas. Alguns docentes, menos pacientes, ameagcavam
0s retardatérios com penalidades no conceito caso ndo se apressassem. Outros se retraiam
diante de respostas mal educadas de determinados discentes.

Durante as conversas com a direcdo da Escola para a realizagéo desta pesquisa, um
episodio muito nos comoveu. Na sala da vice-diretora, Tania Ramos, esta estudiosa explicava
0s objetivos do trabalho, quando foi interrompida pela chegada de uma aluna em busca de um
remédio para dor de cabeca. Estdvamos na hora do recreio. A vice-diretora disse que naguele
dia ndo tinha medicamento, e logo emendou a pergunta a jovem: Como esta seu irmao? A
menina retrucou: Meu irmio? A professora esclareceu: E. Ele ndo foi baleado? E logo
disparou, naturalmente, a estudante que aparentava ndo passar dos 18 anos. Néo, foi meu
marido que atirou. Alguns segundos de siléncio seguiram-se aresposta. A vice-diretora ficou
sem graca, olhou-me rapidamente e voltou-se para a garota: Ah, e como ele esta? Preso? E
respondeu a jovem: N&o, ja ta em casa. Levaram ele pro Ceresp mas ja soltaram. Ele vai
responder em liberdade... A educadora, ent&o, finalizou: Esta bem, se cuida.

Com a saida da aluna, a educadora explicou-me que se confundiu. Achava que a
jovem era a irma de um rapaz baleado na cabega, dias atrés, perto da Escola. No entanto,
aquela era a esposa de quem atirou. Situagdo gque causava desconforto e preocupagdo no
colégio: a irmé da vitima e a esposa do indicado como autor dos disparos estudavam no
Polivalente — 0 que deixava os funciondrios apreensivos pela possibilidade de tentativa de
vinganca dentro da Escola. A vice-diretora ainda disse que a esposa ja tinha dois filhos com o

acusado do crime em questéo.
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Para nosso estudo de recepcao, resolvemos trabalhar com os alunos do ensino médio
do turno da manh@, por dois motivos, basicamente: primeiro, para alcangar prioritariamente a
faixa etéria desgjada — entre 15 e 18 anos. Segundo, porgue, estudando de manhg, os jovens
estdo em casa a noite e — a0 menos teoricamente — com possibilidade de assistir ao Jornal
Nacional.

O passo seguinte a definicdo dos sujeitos da pesquisafoi elaborar o questionario paraa
entrevista fechada. As perguntas e sugestes de respostas foram formuladas a fim de se obter
um breve perfil dos alunos - idade, sexo, com quem moram e o0 que gostam de fazer no tempo
livre - bem como verificar suas preferéncias quando o assunto € televisdo - se gostam de
assistir e a que tipo de programas - e informagao - como ficam sabendo dos acontecimentos.
A Ultima pergunta tratou especificamente sobre o Jornal Nacional, com o objetivo ndo apenas
de verificar se os adolescentes acompanham o telgornal, mas, também, a partir desta resposta,
selecionar a turma onde realizamos o0 grupo de discussdo — uma vez que trabalhamos, no
segundo momento da investigacdo, apenas com a sala onde havia mais telespectadores do
noticiério da Globo.

Ressaltamos que esta pesquisa recebeu total apoio da diregdo da Escola, bem como a
colaboracdo das professoras de Lingua Portuguesa que cederam suas aulas para que
pudéssemos aplicar os questiondrios, 0 que aconteceu nos dias 10, 12, 13 e 18 de marco de
2008. Destacamos ainda que esta estudiosa apresentou-se aos aunos apenas CoOmMo
pesquisadora, sem revelar a atuacdo na TV Panorama, por entender que esta informacgéo
poderiainfluenciar nas respostas dos jovens sobre televisdo, jornalismo e Jornal Nacional.

Eis, aseguir, o questionario distribuido para os alunos do ensino medio do Polivalente.
O formulario foi estruturado segundo orientagdes de Jorge Duarte (2006) para a entrevista

fechada: perguntas iguais para todos, de forma a propiciar o estabelecimento de uniformidade
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e comparacao entre as respostas dos entrevistados, dando-nos subsidios para a etapa seguinte

da pesquisa, o grupo de discussao.

| dade: Série Bairro onde mora:
() Mulher () Homem
Trabalha? () néo ()sim, de as___ horas

1. Com quem vocé mora?
() pai eloumde () sozinho ()esposo/esposa ()

2. O quevocé faz nas horas vagas?

()Lé () namora (') conversacom amigos

() pratica esportes O

3. Vocé assiste a televisdo?

() Muito, todos os dias () Pouco, eventualmente
() Com frequéncia () Néo

Por qué?

4. O que vocé mais assiste na TV? (Se marcar mais de uma opgéo, numerede 1 a 10, a
partir da principal.) >

() Novela () Filme () Missa
() Programa de variedades () Jornal () Desenho
() Programa de auditério () Esporte

() Programa de entrevistas () Reality show (BBB, etc.)

5. Como vocé fica sabendo dos acontecimentos do seu bairro, da sua cidade e do seu
pais? (Se marcar maisde umaopcdo, numeredel a7, apartir daprincipal.)

() Jornal impresso () Ré&dio () Televisdo () Revista

() Internet () Naescola () Conversa com amigos e parentes

6. Vocé assiste ao Jornal Nacional?
()sm ()ndo  Por qué?

> Na questdo n°. 4 exemplificamos aos alunos os programas de auditério como producdes ao estilo de Faustzo,
Caldeirdo, Altas Horas (Globo) e Programa Raul Gil (Bandeirantes); os de entrevista como J6 Soares (Globo); e
os de variedades como Mais Vocé (Globo) e Hoje em Dia (Record). Reconhecemos uma falha no questionério
a0 colocar aopgao Missa, ao invés de programas religiosos, que poderia abranger mais pessoas.
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e Quem sdo estesjovensda periferia?

Na maioria mulheres, tém entre 15 e 17 anos, moram com 0s pais, estudam e ainda
ndo trabalham, gostam de conversar com 0s amigos e nhamorar, assistem a TV todos os dias
para distrair, informar-se e porque ndo tém nada melhor para fazer. Veem telgorna, mas
novelas e filmes lideram a preferéncia.

De 356 aunos que constavam nas listas de chamada das 1%, 2%° e 3% séries® do turno
da manhg, 283 estavam em sala nos dias de nossa pesquisa e responderam o questionario, o

gue representa 79,5% dos estudantes.

Série N©°. total de alunos nas Responderam o questionario
chamadas
12 158 132 (83,5%)
22 109 85 (77,9%)
32 89 66 (74,1%)
Total 356 283 (79,5%)
Tabela 04
400+
350
300
250
200+ O Alunos nachamada
15017 B Responderam
1001/
504
O_
12 22 32 Total
Gréfico 01

A maioria dos entrevistados tinha entre 15 e 17 anos de idade, de forma que atingimos

afaixa etaria desgjada nesta pesquisa— 22,6% tinham 15 anos; 26,1%, 17; e 28,9%, 16 anos.

Idade
1415|1617 |18 19|20 |21 | 22| 23|24 | 25 |[NR*®| Tota
12 22523319401 ]l1]0]0]o0]oO 0 132
2 [ 0|12]40|19| 9| 2]|o0o|1]0|l0]1]0O 1 85
2 o093 |12|3[3[1][]0]0|1]1 0 66
Total [22 |64 |82 | 74|25 5| 4 [ 3|00 2]1 1 283
Tabela 05

% De manhd, eram quatro turmas de 12 série, trés de 22 série e trés de 32 série, num total de dez turmas.
% NR = n&o responderam



102

Chamou-nos a atencdo que, a medida que avancavamos uma série, o nimero de alunos
matriculados diminuia. Da mesma forma que era maior a presenca feminina que a masculina
em sala 54,5% dos estudantes do primeiro ano eram mulheres. Ao chegar a terceira série, a
porcentagem aumentou para 68,2% comparativamente ao total de rapazes. Quadro que nos
aponta para uma dura realidade entre jovens, principa mente os homens, de classes populares:
0 abandono da escola — ou, retardo da educacéo - para, muitas vezes, trabahar e gjudar no
orcamento domeéstico. Os dados também ratificam estatisticas nacionais que confirmam que

as mulheres estdo estudando mais.

Sexo
Homens Mulheres NR Total
12 57 (43,1%) 72 (54,5%) 3 132
23 33 (38,8%) 51 (60%) 1 85
32 21 (31,8%) 45 (68,2%) 0 66
Total 111 ( 39,2%) 168 (59,3%) 4 283
80 Tabela 06
70
60
50 OHomens
40 B Mulheres
30 ONR
20
10
0
12 22 3a
Grafico 02

Também verificamos que a porcentagem de jovens gue trabalha meio expediente
cresce da primeira para a terceira serie. Dos 283 entrevistados, 59 (20,8%) conciliam a
atividade profissional com a escola. Destes, 66,1% o fazem a tarde, saindo antes das 19 horas
do oficio. Consideramos esta informacdo importante porque se a maioria dos entrevistados
trabal hasse - e no horério do Jornal Nacional - nossa pesquisa ficaria comprometida.

Quanto ao local de moradia dos jovens, a maioria reside no Bela Aurora (36,7%) e no
Teixeiras (28,2%). Jardim Gaticho (8,48%) e Santa Efigénia (7,7%) aparecem em seguida.

Ainda foram citados: Ipiranga, Santa Luzia, S8 Geraldo, Sagrado Coraco, Arco iris, Cidade
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Nova, Previdenciarios, Monte Verde, Salvaterra, Cascatinha, Jardim Laranjeiras, Sdo Mateus
e Vila Montanhesa. Diversidade de lugares que muitas vezes leva transtorno para o colégio —
na opinido da direcdo da escola -, ja& que jovens moradores de algumas localidades — como
Bela Aurora, por exemplo — estédo em constante conflito com os de outros bairros — como o
Teixeiras.

Sobre com quem residem, os adolescentes ainda vivem com pai e / ou méae: 93,6%.
Menos de 1% mora sozinho. E a pequena porcentagem restante coabita com avos, ou irmaos
OU esposo / esposa.

Conversar com amigos (37,1%), namorar (21,5%) e praticar esportes (18%) sdo as
atividades preferidas destes jovens nas horas vagas. O questionario possibilitava ainsercdo de
resposta ndo listada. Entre estas outras opgdes (18%), surgiram assistir a TV, ouvir rédio,

dormir, cantar, dancar, malhar e jogar video game.

O quefaz nas hor as vagas
Conversar | Namorar | Esportes | Outros Ler Total
18 60 21 26 20 5 132
22 27 21 14 17 6 85
F 18 19 11 14 4 66
Total 105 61 51 51 15 283
Tabela 07
601
501
40- OConversar
B Namorar
301 OEsportes
201 OoOutros
10 Bler
04
12 2a 3
Gréfico 03

E interessante notar como a ocupagdo do tempo livre — ou sgja, quando N30 se esta na
escola, no trabalho, nem auxiliando nas tarefas domésticas - é realizada com atividades

gratuitas, para as quais ndo ha dispéndio de dinheiro. Por outro lado, pouquissimos jovens
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disseram ler (5,3%) nas horas vagas. O que se contrapde a grande adesdo ao gosto deste

segmento por televisdo.

4.3 DISTRACAO E INFORMACAO NA TV

Os jovens entrevistados revelaram-se telespectadores assiduos: quase 80% assistem

muito, todos os dias (45,2%) ou com frequéncia (33,2%) atelevisdo.

Assiste TV
Muito Pouco Freguéncia N&o Total
12 63 30 37 2 132
2@ 41 17 26 1 85
32 24 11 31 0 66
Total 128 58 94 3 283
Tabela 08
70+
- O Muito
601
soff B Pouco
4017
3017 O Frequénci
2017 a
10171 ON3o
0.
12 22 32
Gréfico 04

A televisdo demonstrou ser ndo sO opcdo para as horas vagas — como alguns
estudantes responderam na questédo nimero dois, mesmo sem sugerirmos — como também
uma atividade cotidiana, tanto para distracdio quanto para informacdo. E o que revelaram as
justificativas dos jovens ao explicar o porqué de gostarem ou ndo de assistiraTV.

“ Porgue ndo tem nada para fazer” ;

“ Porgue € uma boa distracéo” ;
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“ E bem legal, e o que tem pra fazer nas horas vagas’ ;

“Por que tem coisa divertida pra ver e ndo tem nada pra fazer” ;

“ Por que eu quero saber noticias do meu time” ;

“Por gque eu gosto de me informar e me divertir” ;

“A TV para mim éum divertimento” ;

“ Para me manter informado e também pela diversdo que a TV me proporciona” ;

“Por gque depois que chego da escola geralmente € o que tenho para fazer” ;

“ Por que a televisdo € um meio de comunicacdo e diversao” ;

“Por que eu gosto de ver novela” ;

“ Gosto muito de algumas novelas, jornais, gosto de saber as noticias da nossa cidade” .

As colocagfes acima apareceram repetidas vezes como resposta, em todas as séries, e
confirmam a televisdo como importante meio de entretenimento — sendo o principal,
arriscamos sugerir - destes adolescentes de camadas populares. Pois, se “ ndo tém nada mais
interessante para fazer” , eles recorrem a programacéo de TV, na perspectiva de que poderéo
divertir-se e informar-se diante da telinha.

Pertinente destacar, também, algumas frases de quem disse assistir pouco ou néo
assistiraTV:

“N&o gosto muito por que hoje em dia ndo esta dando paratirar nenhum proveito da TV” ;
“ N&o passa hada que presta” ;

“Por que ndo tem contelido e raramente me interesso por matérias que passam’ ;

“ N&o tem programas gque me interessam” .

Em gera, os jovens que se manifestaram avessos a programacdo de TV sdo 0s
mesmos que escolheram a leitura e a prética de esportes como atividades prioritérias nas horas

vagas.
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Os estudantes também foram questionados sobre os tipos de programas que mais
gostam na televisdo. Foi possibilitado marcar mais de uma opgéo, desde que numerassem a
partir da principal. Desta forma, obtivemos dois tipos de parametros. o primeiro sobre os
géneros mais citados — independente de ordem de preferéncia -, e 0 segundo sobre os mais
citados em primeiro lugar, ou sgja, os preferidos.

A listade programas mais citados ficou assim:

1° | Filme 79,8%
2° | Novela 74,2%
3° | Reality show 69,6%
4° | Jornd 66,4%
5° | Desenho 65,3%
6° | Esporte 47,7%
7° | Programa de auditério 41%
Programa de variedades 41%
8° | Programa de Entrevistas 35,6%
9° | Missa/ religiosos 23,6%

Tabela 09. Pode somar mais de 100% por ser uma variavel de multipla escolha.

Quando analisamos cada série do ensino médio separadamente, h4 algumas diferencas
na lista dos programas mais citados. Entre as turmas de primeiro ano, as trés opgdes mais
marcadas foram filme, novela e reality show, nesta ordem. No segundo ano, filme, jornal e

desenho. E, no terceiro, novela, jornal e filme.

120+

1001 OFilme

ENovela
OReality
OJornal
B Desenho
OEsporte

80

604

40

201

1° ano 2° ano 3°ano

Gré&fico 05

Ao verificarmos 0s programas mais citados como primeira opcéo de preferéncia

entre o0s jovens, a ordenacao ficou assim:
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1° | Novela 40,9%
2° | Filme 18%
3° | Desenho 9,1%
Esporte 9,1%
4° | Reality show 7,8%
5° | Jorna 6,3%
6° | Programade Variedades 2,1%
7° | Programa de Auditério 1,1%
8° | Programade Entrevistas 0,4%
Missa/ religiosos 0,4%
N&o responderam 4,5%
Tabela 10

Por série, a classificacdo dos mais citados em primeiro lugar também mostrou algumas
diferenciaces. Nas turmas de primeiro ano, o resultado ficou: novela, filme, reality show.

Nas de segundo: novela, filme, desenho. E, nas de terceiro: novela, filme, jornal.

601

ONovela
BFilme
ODesenho
OEsporte

B Reality Show
OJornal

1° ano 2° ano 3°ano
Gréfico 06

Os numeros obtidos configuram um dos indicadores que gudam a reforcar a
juventude como a fase de transicdo da vida, quando habitos caracteristicamente infantis -
como aforte atracdo por desenhos animados - e adultos — 0 gosto por novelas e filmes — estéo
muito proximos no cotidiano do individuo.

Entre as inimeras andlises possiveis a partir deste vasto material apurado sobre as
preferéncias dos jovens na TV, vamos fazer um recorte e nos concentrar nas reflexdes
relacionadas ao jornalismo — j& que o0 presente estudo visa a recepcdo do JN entre os

adolescentes de periferia.
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Intrigou-nos o fato de muitos jovens ao responderem que assistem a TV muito, todos
os dias e com frequéncia justificarem escrevendo que pretendiam ficar informados sobre as
noticias. No entanto, estes mesmos sujeitos, ao ordenar 0 que mais gostavam de ver na
televisdo, ndo colocaram o jornal como primeira opgao.

Por outro lado, ficou evidente para nés que o jornal passa a interessar mais aos alunos
a medida que estes estdo mais velhos e em séries mais avancadas. Uma possivel explicagéo
seria a necessidade de estar atualizado, j& que muitas situagdes do dia-a-dia — principal mente
as politicas e as econdémicas - podem tornar-se questdes do vestibular ou de concurso. Com o
auxilio dos graficos 5 e 6, visualizamos que, enquanto o reality show, por exemplo, esta a
frente do jornal na preferéncia dos alunos da primeira série, este passa adiante daguele entre
0s estudantes da terceira serie.

Mesmo assim, a0 compararmos a colocagdo do jornal nas duas listas, concluiremos
que os adolescentes gostam de assistir a noticiérios — ainda que este ndo seja 0 programa
preferido deles na TV, perdendo espaco para 0 entretenimento representado por novelas,
filmes, desenho e esporte, ja que o jornal é menos citado em primeiro lugar em comparacao
aos outros géneros. Filme e novela sdo os lideres da preferéncia juvenil na telinha — ao
menos em nossa amostragem de entrevistados, na qual devemos considerar ainda que séo
pessoas que, em geral, tém acesso apenas aos canais abertos por conta da realidade
econdmica de suas familias.

E importante lembrar que as preferéncias dos jovens na TV refletem o escal onamento
de prioridades da prépria programacao televisiva. O telgjorna é apenas um componente da
programagdo. Mesmo os noticiérios exibidos em horério nobre ocupam menos tempo que
novelas e filmes, por exemplo. Julgamos ainda necessaria uma consideracdo sobre a posi¢ao

de destaque do reality show na preferéncia dos entrevistados. No periodo de aplicacdo dos
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questionarios, estava em exibicdo o Big Brother Brasil 8, na Rede Globo. Por isso,
acreditamos que as respostas tenham sido em parte influenciadas pelo programa.

Em geral, a lista de programas mais assistidos pelos adolescentes da periferia
assemelha-se a dos dez programas de maior audiéncia na televisdo brasileira, segundo
pesquisa do 1bope® .

Depois da pergunta sobre preferéncia de programas na televisdo, nosso objetivo foi
especificar o questionamento acerca dos meios através dos quais os jovens se informam. Por
isso, a penultima questdo tratava sobre como os adolescentes ficavam sabendo dos
acontecimentos de sua cidade, pais, mundo. Também foi possibilitado a eles marcar mais de
uma opgao entre as respostas sugeridas, desde que numerassem a partir da principal. Assim
COmMO ha pergunta quatro, obtivemos dois tipos de parametros. os meios de informagdo mais
citados, e os mais citados em primeiro lugar.

O resultado para os mais citados ficou assim:

° | TV 73,1%
2° | Amigos e parentes 65,7%
3° | Internet 49,1%
4° | R&dio 48,8%
5° | Escola 46,3%
6° | Jornal Impresso 34,3%
7° | Revista 33,2%

Tabela 11. Pode somar mais de 100% por ser uma variavel de multipla escolha.

Entre as séries, houve unanimidade: a televisdo aparece como meio mais citado do
primeiro ao terceiro ano, assim como a conversa com amigos e parentes ficou em segundo
lugar. Mas, h& diferenciacbes na terceira colocagdo. Entre os jovens da 12 série, o radio
ocupou a posicdo. Na 22 série, ficaram empatados rédio, Internet e escola. E, na 32 série:

Internet.

> Ver capitulo dois, pagina 32, tabela 02.
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1° ano 2° ano

Gréfico 07
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Este resultado remete-nos a pesquisa realizada com mais de cinco mil adolescentes de

23 paises — entre eles o0 Brasil — acerca da percepcdo da juventude sobre a violéncia nos meios

de comunicacdo. Ta estudo, supervisionado por Jo Groebel (1998), revelou dados

interessantes ndo sO sobre sua temédtica especifica, mas também em torno da relacéo geral

entre jovem e midia. Entre as conclusdes, 93% dos entrevistados tém acesso a um aparelho de

TV. E para 0s que estdo em idade escolar, €la € o principa meio de informacdo e

divertimento. O radio e os livros ndo tém o mesmo alcance entre 0 segmento, segundo o

apurado por Groebel.

Em nossa pesquisa, na classificagdo dos mais citados em primeiro lugar como

principa meio de informacdo, a televisdo manteve sua posi¢ao no ranking geral e por série;

assim como conversar com amigos e parentes permaneceu em segundo e a Internet em

terceiro:

1° | TV 48,4%
2° | Amigos e parentes 20,8%
3° | Internet 10,6%
4° | Jornal Impresso 5,7%

Escola 5,7%
5° | Radio 4,6%
6° | Revista 0,7%

N&o responderam 3,5%

Tabela 12
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Gréfico 08

Novamente, a televisdo destaca-se no cotidiano juvenil no que diz respeito aos meios
de informacdo deste segmento. O que ja estava indicado desde a pergunta nimero trés,
guando os jovens puderam justificar o gosto por TV. Muitos jatinham atribuido a este veiculo
aresponsabilidade de informar os cidaddos sobre o que ha de importante nas sociedades, além
da missdo de passar dados necessarios e relevantes para o cotidiano das pessoas. Consciéncia
mai s recorrente entre os estudantes da 32 série. Algumas manifestacfes gjudam a compreender
aforma como os alunos expdem-se a programagao.

“ Aprendemos um pouco sobre 0 que acontece no Brasil inteiro” ;

“ Nos passa muita informagao necessaria para nosso diaadia’;

“ Para saber das informagdes sobre o mundo” ;

“ Acho interessante 0 modo como a televisdo nos mostra como gue € a vida de cada um de
nos’;

“ Além de divertir, informa e traz debates” ;

“ Eu posso aprender varias coisas diferentes que acontecem pelo mundo todo” ;

“ Por que éinteressante, estd acessivel a todo pais e esté dentro de casa” .

Ou sga, a TV, vantgosamente, € o principa meio através do qual os jovens
entrevistados informam-se, por motivos diversos ja apontados em capitulo anterior e
reforcados pelas respostas obtidas com o questionario: a televisdo esta presente na gquase

totalidade dos lares brasileiros; atinge uma enorme populacéo que pouco |€ e muito assiste a
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TV — inclusive como opc¢do de entretenimento e atividade nas horas vagas. Resultado que
reforca a pertinéncia deste estudo de recepcéo do Jornal Naciona — o principa exibido em
canal aberto no pais.

A pergunta final do questionério, inclusive, foi especifica sobre o JN. Do total de
alunos entrevistados no ensino médio do turno da manha do colégio Polivalente, a maioria

disse assistir ao telgjornal da Rede Globo.

31,8% //—
— O Sim - 193
O Nao - 90
Grafico 09 @> 68,2%

Anadisando comparativamente as repostas por série, verificamos situacdo ja
mencionada anteriormente: a medida que avangamos em idade e em nivel escolar, cresce o

numero de jovens telespectadores do telgjornal:

Assistem ao Jornal Nacional

Sim Nao Total
12 89 (67,4%) 43 132
22 55 (64,7%) 30 85
3 49 (74,2%) 17 66
Total 193 90 283
Tabela 13

Percentualmente, foi na segunda série do ensino médio que encontramos menos jovens

gue gostam do Jornal Nacional.
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Algumas justificativas de alunos da primeira série para assistir ou ndo ao JN:
Sm. “ Por que fico informado dos acontecimentos do meu pais e do mundo.”
Sm. “ Por que acho interessante as entrevistas e reportagens.”
Sm. “As vezes gosto de ficar sabendo o que esta acontecendo no mundo. Mas n&o assisto
frequentemente.”
Sm. “ Me mostra coisas que eu quero saber e gosto de ver.”
Sm. “ Para ficar antenada em tudo que acontece em nosso pais e no mundo. E também gosto
dos apresentadores.”

N&o.“ E chato demais, s assisto quando mostra futebol.”
N&o."“ Porque esta passando novela no outro canal.”
N&o. “ E chato, sO fala em tragédia” .
Respostas de estudantes da segunda série:
Sm. “ Eu gosto de saber o0 que acontece na cidade em que eu moro e depois comentar com 0s
amigos o queeu vi.”
Sm. “ Gosto do jeito que eles informa as noticias.”
Sm. “ E chato mas tem que assistir pra ficar bem informado.”
N&o. “ Por que meus pais veem, se tiver alguma noticia boa ou ruim eles me falam. Eu prefiro
dormir.”
N&o. “ Por que € um jornal que ndo me agrada muito, sb tem noticias ruins, prefiro o Jornal
Hoje.”
Consideracdes de jovens daterceira série:
Sm. “ E uma maneira de ficar sabendo o que estéa acontecendo em outro lugar. Gosto de ter

noticias, € bom para meu conhecimento.”

Sm. “ Por que ndo tem nada melhor natelevisdo no horario.”
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Sm. “ Por que fico por dentro do assunto do momento e para saber o gue anda acontecendo
neste paistao violento.”

Sm. “ Acho interessante saber 0 que acontece ao nosso redor e o Jornal Nacional € um canal
de informac0es as vezes verdadeira, falsa e as vezes duvidosa” .

N&o. “ Por que eu assisto outros canais gue acho mais interessante.”

N&o. “ Por que passa sempre as mesmas noticias.”

E interessante destacar como os jovens relacionam o Jornal Nacional a estar bem
informado ou antenado, como escreveu uma estudante. H& agueles que deixam transparecer
em suas respostas que nem gostam muito do telgjornal, mas assistem porque seria 0 meio de
saberem os acontecimentos - de forma que o JN exerceriaimportante fungdo em suas vidas.
“Por que, para mim, saber 0 que esta acontecendo em todo o pais € tdo importante quanto
saber 0 que esta acontecendo na minha rua, bairro, etc., pois todos 0s acontecimentos que
ocorrem em qualquer lugar podem também influenciar no meu modo de vida” (aluno 2B).

“ E um meio de estar a par do que acontece no mundo e também aprender algo mais com os
acontecimentos’ (aluna 3A).

“Para ter informacdes e ir me tornando uma pessoa mais culta, e saber mais do mundo em
geral é sempre bom” (aluna 2C).

“Por que é importante ver asnoticias’ (aluno 1D).

Outros adolescentes deixam claro que assistem ao telgjornal por tabela ou porque ndo
haveria nada mais interessante afazer no horario nobre.

“Por que meu pai assiste todos os dias e acabo assistindo algumas partes com ele” (aluno
30).

“Para ficar sabendo das noticias do meu pais e do mundo e também por falta de opcgoes
nesse horario” (aluno 2A).

“Na hora do jornal ndo passa nada, entéo eu vejo o que ta na Globo” (aluno 3B).
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Também ficou evidente que os jovens ndo sdo indiferentes ao formato do telgjornal. Se
os contetidos exibidos ndo os agradam, eles mudam de canal ou buscam outra atividade. E o
gue revelam algumas respostas de quem disse ndo acompanhar o JN.

“Por que na hora do Jornal Nacional eu vejo outros programas em outros canais como Band
e BT (aluno 2 C).

“ Eu assisto Jornal da Record. Eu né&o gosto de ver a Globo” (aluno, 2A).

“Por que eu ndo gosto de jornalismo, so fala de acidente, morte. T6 fora!!!” (aluno 2A).
“N&o assisto. Por que esta passando novela no outro canal. Prefiro” (aluna 1D).

“ Tem noticias interessantes, s6 ndo gosto quando fala de politica” (aluna 1B).

“ As vezes fico perdida com muitas informacgbes’ (aluna 2B).

Em geral, muitos jovens responderam que assistem a0 JN para saber dos
acontecimentos do Brasil e do mundo. Muitos citaram, inclusive, que a importancia do JN
estaria na possibilidade de poder conhecer aquilo que esta distante de seu cotidiano.

“ Mostra reportagens de outros estados. E muito bom” (aluna 1A).

Mas, em outra via, surgiram interessantes colocagdes de adolescentes que disseram
assistir ao JN, mas preferir telgjornais locais, ja que estes mostrariam uma realidade bem mais
proxima:

“Eu gosto de saber das noticias no pais. Gosto muito de assistir MGTV, que € noticia da
regido” (aluno 3A).
“Vejo coisas da minha cidade e prefiro MGTV” (aluno 1A).

Para estes casos, inferimos que o Jornal Nacional estaria sempre associado a saber as

coisas do mundo inteiro, no entanto, oferecendo muito pouco do préprio mundo dos jovens e

especificamente dos sujeitos desta pesquisa.



116

O questionario nos favoreceu a obtencdo de respostas diretas para as questdes
propostas. O debate coube a segunda etapa deste estudo, em que realizamos um grupo de

discussdo especificamente sobre o0 Jornal Nacional.

4.4 O IJN FAZ DIFERENCA?

Finalizada a andlise dos questionérios, partimos para a selecdo da turma com a qual
teriamos mais um encontro para conversar e debater especificamente o Jornal Nacional.
Inicialmente, nossa proposta era realizar um grupo focal na segunda etapa de nossa pesquisa
de recepcdo. Para fazer uso desta ferramenta, teriamos que trabalhar com agrupamentos de até
12 jovens, conforme orienta a literatura sobre esta metodologia (COSTA, M., 2006). No
entanto, a Unica condicdo imposta pela direcdo da Escola Polivalente para que pudéssemos
dar continuidade ao nosso estudo é que trabal hdssemos com a sala escolhida de uma sb vez.
Considerando que cada turma tinha ao menos 30 alunos, a realizagdo do grupo foca ficou
inviabilizada. Nossa opcéo, entdo, foi organizar o que chamamos de grupo de discussdo, mas
gue seguiu o plang/amento de um grupo focal.

A turma selecionada foi a 3A. Trés motivos principais determinaram tal escolha: eraa
sala que percentualmente mais reunia tel espectadores do JN (90,9%), os alunos mostraram-se
interessados na pesquisa e tiveram bom comportamento durante a resposta ao questionério na

primeira etapa. Nesta turma, a maioria dos alunos tinha entre 16 e 17 anos.
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Figura 08: 3A respondendo o questionério

A exemplo da aplicacdo dos questionarios, o grupo de discussdo também aconteceu
durante a aula de Portugués, com apoio e presenca da professora da disciplina, Marta Barone.
Foi no dia 7 de agosto de 2008, em dois horarios, na biblioteca— onde ficavamaTV eo DVD
da Escola-, com intervalo para o recreio. De 31 alunos da lista de chamada, 27 estavam
presentes e participaram da conversa.

Sentados em circulo, os aunos receberam fichas numeradas para que pudessem
escrever seus nomes™ e idade. O moderador — esta pesquisadora — apresentou-se, agradeceu a
participacdo de todos e motivou a apresentacdo de cada um. Em seguida, expds os objetivos
do grupo, explicou como seria tratado na pesguisa o que ali fosse falado e esclareceu o papel
do documentador — o entdo mestrando Flavio Lins, responsavel por anotar as respostas dos
jovens. A discussdo foi gravada em fita microcassete com o devido conhecimento e
consentimento dos jovens.

O roteiro de perguntas foi elaborado a fim de favorecer a percepcéo de aspectos
valorativos e normativos sobre o JN que servem de referéncia para os sujeitos juvenis. Assim,
para identificar inicialmente como os adolescentes veem o telgornal da Globo, tragcamos

guestdes mais amplas, para o inicio da conversa, e outras focais e convergentes ja para o meio

% Parafacilitar a documentago do grupo, os jovens foram identificados pelo niimero que receberam.
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e o fim da discussdo. Também priorizamos indagacGes que fossem complementares as ja
abordadas no questionério aplicado na primeirafase.

As perguntas:

1. O quevocé achado Jornal Naciona ?

2. Vocé viu aedicdo de ontem? Que matéria mais chamou a sua atencéao?

3. Vocé acha as matérias exibidas no JN interessantes? Por qué?

4. Quando ha matérias envolvendo jovens, geralmente so sobre que tipo de assunto?

5. O Jorna Naciona apresenta matérias que interessam ao jovem da periferia? Apresenta
matérias que |he interessam? Por qué?

6. Vocévéojovem da periferiarepresentado no Jornal Nacional ?

7. Voceé se vé representado no JIN? Como?

8. O Jornal Naciona |he gjuda a conhecer sua cidade, seu pais? Por qué?

Logicamente, este roteiro serviu como fio condutor j& que, em aguns momentos,
outras perguntas impuseram-se, foram entdo acrescidas e feitas ao grupo.

Antes de comegarmos a discussao, exibimos o primeiro bloco do Jornal Nacional do
dia anterior. Cabe destacar que estdvamos na semana de inicio das Olimpiadas de Pequim
2008, e o noticiario da Globo concentrou suas primeiras matérias na editoria esportes.
Durante a exibicéo, os estudantes manifestaram-se muitas vezes, principalmente quando o
assunto na tela era futebol. Em muitos momentos houve vibragbes com lances mostrados,
além de comentérios tanto dos rapazes quanto das mogas presentes.

Iniciamos, entdo, o grupo de discussdo perguntando o que os jovens achavam do
Jornal Nacional, questdo que suscitou respostas semelhantes as jA apresentadas no
questionario, quando os estudantes justificaram porque assistiam ou ndo ao JN. Em geral, eles

demonstraram ver no telgjornal um meio importante através do qual tomardo conhecimento
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dos fatos do dia-a-dia. No entanto, apresentaram também um senso critico agucado em
relacdo ao jornal e a emissora que o exibe, ensaiando algumas criticas ao programa.

“Eu acho que o Jornal Nacional mostra a tradicdo do jornal, foi a primeira forma que os
brasileiros encontraram de se manter informados. Mas acho que ele esta perdendo o lugar
dele, acho que tem outros que estdo conseguindo ser melhores, acho que o pessoal enjoou da
Fatima” (RC.G.S, 18 anos).

“O problema é aemissora’ (RT.S, 18 anos).

Para os adol escentes, muitas vezes o JN apresenta linguagem de dificil compreensao,
principalmente ao abordar temas como politica. Uma estudante, inclusive, disse mudar de
canal em busca de noticiarios que falem de forma que ela entenda:

“(...) éo melhor telgornal. E diferente dos outros. (...) Mas o Jornal Nacional fala coisas que
eu nao entendo. Quando fala de politica, mudo de canal. Ja o Datena entendo tudo. O JN sO
fala de corrupcao, vou ficar |4 assistindo os politicos corruptos?” (R.T.S, 18 anos).

“ Tenta manipular a cabeca das pessoas para noticias internacionais’ (R.C.G.S,, 18 anos).

Alguns estudantes caracterizaram o JN como repetitivo, principamente nas
reportagens policiais:
“E bom, mostra muitas informacdes, mas repete muito. O caso da Isabella® se torna
cansativo, mostrar a mesma noticia... quando acontece um caso ... fica muito repetitivo’
(C.O., 18 anos).
“Ele repete um assunto sd, ja aconteceu varios outros casos, mas falou sO da Isabella.

Acontece todo dia, eles sd abordam quando todo mundo ta falando” (R.T.S, 18 anos).

% Em marco de 2008, a menina | sabella Nardoni, de cinco anos, morreu depois de ser jogada de uma janela do
sexto andar de um prédio em S&o Paulo. O pai da criangca e a madrasta foram apontados como os principais
suspeitos do crime. O assunto ganhou repercussdo nacional, em telgjornais de todas as emissoras. Diariamente,
tudo relacionado ainvestigagéo do caso passou a ser reportado.
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Quando indagados sobre que tipo de assunto, na opinido deles, o JN exibia mais
matérias, praticamente em coro eles apontaram trés temas: violéncia, politica e esporte. Mais
umavez, reclamaram da cobertura policial, taxando-a como excessiva. Mas, em contrapartida,
foi em torno da editoria policia que essencialmente concentraram-se as respostas quando
perguntados sobre que reportagem mais tinha chamado a atencéo deles nos dltimos dias.

“ O caso que a policia errou e acabou matando o filho do casal. Lembrei que ontem eu vi que
falou dos assaltos na Vinte e Cinco de Marco e os assaltantes estavam bem vestidos’ (C.O.,
18 anos).

“ A chinesa que foi ao shopping trocar dinheiro e sumiu” (S.C., 17 anos).

“ Assisti uma reportagem que o Fernandinho Beira Mar estava pensando em fugir” (V.R., 18
anos).

“Eu achei interessante o caso da menina inglesa esquartejada pelo namorado” (S.C.,17
anos).

“O que eu lembro € o caso Isabella, foi uma coisa interessante que eu vi” (W.O.L., 17 anos).

“ O Caso da Suzane Richtofen. Ela falou que entrava na Internet com outro nome. S6 assim
tinha contato com as pessoas’ (M.D.J, 18 anos).

“ Esse menino Gabriel que morreu na creche e ndo deram atencdo” (R.SM, 17 anos).

“ Também tem o negdcio do Begjani, né?!” (A.G.V., 17 anos).

Os estudantes também se mostraram atentos, se assim podemos dizer, aos possiveis
efeitos da exibicdo de matérias sobre criminalidade:

“ Muita gente fica com medo de vir para o Brasil por causa da violéncia” (T.P.S, 17 anos).

Partimos, entdo, para a verificagdo de como os alunos veem a juventude retratada no

telgjornal: em que tipo de matéria aparecia; com que periodicidade, etc. Neste momento, um
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rapaz citou reportagem sobre Educacdo, em que se falava do ENADE®. Em suma, as
respostas, novamente, convergiram para 0 campo da criminalidade e da violéncia, esta, sgja
cometida pelo jovem ou sofrida por ele. Os estudantes revelaram-se insatisfeitos neste
aspecto:

“Na maioria dos casos sO mostra o lado ruim. Jovem com drogas, violéncia. Quase nunca
mostra coisas que o jovem esta fazendo bem” (K.F., 19 anos).

“Mostra muito também os jovens que sdo espancados em porta de danceteria” (M.D.J., 18
anos).

“ Eles falam da prostituicdo, dasdrogas’ (A.C., 17 anos).

“Também tem mostrado muito abuso dos jovens, adolescentes, pedofilia, menores

trabalhando. Matéria positiva raramente, uma positiva e 500 negativa” (D.S,, 18 anos).

Questionamos, entdo, se eles concordavam gue a realidade da juventude era como a
mostrada no JN. A maioria respondeu que ndo. Outros disseram que h& algumas semel hangas,
mas que o telgornal aumenta os fatos. Aproveitamos o ritmo da discussdo para perguntar se
eles achavam que o0 Jornal Naciona apresentava matérias de interesse de jovens moradores da
periferia. Os estudantes foram enfaticos e criticos nas respostas:

“ A linguagem que eles usam é formal, mais pra adulto. E eles marginalizam aquele jovem
gue mora na periferia. E 0 JN passa essa mensagem” (R.C.G.S, 18 anos).

“Visam a periferia como um lugar pior da cidade. Os jovens que veem aquilo se sentem
excluidos, os jovens ndo estdo la por que querem” (T.P.S 17 anos).

“ Quando passa uma matéria que traz influéncia boa da periferia, parece que essas pessoas
necessitam muito da ajuda dos outros, colocam as pessoas como menores na sociedade”

(C.0., 18 anos).

% ENADE: Exame Nacional de Desempenho aplicado pelo Ministério da Educago a estudantes do ensino
superior.
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“Assim as pessoas nao tém animo de ver um futuro melhor pra elas, acham que vao ficar
naquela mesmice, pensam gue sao coitadas, que ndo vao conseguir entrar na faculdade”

(RA., 17 anos).

“ SA0 representados como excluidos, como que ndo tem capacidade. SAo poucos que mostram
com condi¢des de estudar. Eu lembro que o JN mostrou um jovem catador de rua, néo tinha
nem onde morar nem estudar. Mas ele passou a ler numa biblioteca, foi trabalhar num banco
€ passou muitas pessoas, mostrando que as pessoas pobres podem ser tdo boas quanto quem

tem dinheiro. Dificilmente tem uma matéria que ajude o jovem a crescer” (V.R., 18 anos).

Diante da indignagdo que pareceu tomar conta da sala, perguntamos, entdo, em que
bairros eles moravam. A maioria respondeu Teixeiras e Bela Aurora. Logo em seguida,
guestionamos se eles consideravam estes bairros como localizados na periferia. E areacdo dos
estudantes foi surpreendente. Enquanto poucos logo disseram que o seu bairro ndo era
periferia, muitos se ocuparam em responder que o bairro do colega era periferia, maso dele
ndo. Detalhe: sdo localidades vizinhas, uma do lado da outra, com ruas nas quais as pessoas
se confundem se ainda estdo no Teixeiras ou se ja chegaram ao Bela Aurora, por exemplo. A
propria localizacdo do colégio, como explicamos anteriormente, € no limite entre estes dois
bairros, especificamente. Houve ainda quem falasse que todo bairro tem uma area melhor
para viver e outrade periferia.

Mas é totalmente clara para nds a repulsa em assumir-se morador de periferia. Afinal,
haviamos acabado de discutir como individuos destas &reas sdo representados negativamente
no telgjornal. E os jovens, compreensivelmente, ndo querem associar-se aos maus exempl os.
Tanto que, a0 responder se eles se viam no JN, praticamente todos disseram sentir-se

representados apenas quando o assunto € educacdo, emprego, salde, direitos e deveres:
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“Eu me sinto representado quando fala de jovens que chegam na idade da faculdade e ndo
conseguem emprego” (C.O., 18 anos).

“ Quando fala sobre 0 ENEM, sobre a avaliacdo do ensino publico no Brasil, tem bastante a
ver comigo” (R.C.G.S, 18 anos).

“ O jovem se vé representado quando mostra o Estatuto” (D.S, 18 anos) ®*.

“Me sinto representado quando fala da educacéo. Paro pra ver quando fala da saude’
(G.F.O., 17 anos).

“ Acho interessante quando fala como os jovens se tornam pais cada vez mais cedo, e as

campanhas sobre camisinha” (K.F., 19 anos).

Os estudantes mostraram-se sabedores — ainda gque inconscientemente — do papel de
formador e potente promotor da cidadania do telgjornal mais assistido no pais:
“O jornal ajuda o jovem a criar uma consciéncia, pois mostra o que € feio. Cria uma
consciéncia quando mostra o jovem que bebe e vai dirigir” (V.R., 18 anos).
“No geral todas servem pra conscientizar, pois tem que mostrar o lado ruim também, os
tapas que voceé leva, ndo adianta mostrar so lado bom” (K.F., 19 anos).
“ As vezes eles passam algumas matérias mostrando a convivéncia nos outros paises. Acho

isso importante pra gente aprender o que se passa em outros lugares’ (J.E.A., 17 anos).

Para outros adolescentes, 0 JN tenta, mas poderiafazer mais pelo cidad&o:
“ Eu acho que eles tentam mostrar algumas campanhas, mas acabam deixando de lado por
terem matérias mais importantes, mais chamativas, tentam conscientizar, mas atinge bem

pouco da populacao, por misturarem com noticias estrondosas’ (C.O., 18 anos).

8 A jovem referia-se ao ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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Por fim, indagamos se o Jornal Nacional faz a diferenca no cotidiano deles. Muitos
relacionaram a necessidade de assistir a0 JN a preocupagdo em manter-se atento as
atualidades que podem cair no vestibular. Outros ratificaram o telgjornal como seu principal
meio de informagdo. Houve ainda quem expressasse a importancia em assistir nao so ao JN,
como também a outros noticiérios:

“ Eu acho importante pra se manter informado e ter um pouco mais de conhecimento, a gente
ndo vai setornar uma pessoa... mas a gente vai saber” (V.R., 18 anos).

“ E importante, tem atualidades que cai no vestibular” (R.SM., 17 anos).

“Eu acho ndo sO importante vocé ver o Jornal Nacional, mas ver outros e ficar mais
informado” (J.M., 19 anos).

“ Acho importante porgue enrigquece o conhecimento pessoal” (S.C., 17 anos).

Tabulados e analisados os dados dos questionarios e os depoimentos obtidos com o
grupo de discussdo, podemos apontar para indicios de como os jovens de periferia se portam
diante da TV. Especificamente, como consomem o JN e, ainda, como este telgjornal influi em
seus cotidianos — seja na formagdo de cada um, na afirmagdo da cidadania e na construcéo
identitéria. E certo que ndo pretendemos tracar consideracdes a serem definidas como Gnicas e
conclusivas sobre 0 tema; mas sdo observactes tendenciais, que revelam um diagndstico de
como uma significativa parcela do segmento juvenil comporta-se ante um influente contetido
jornalistico da televisdo. Aliés, pareceu ser claro aos proprios jovens — mesmo para agueles
gue disseram ndo assistir ou ndo gostar do Jorna - o lugar ocupado pelo JN na sociedade
brasileirac. 0 de referéncia, como conceituam Vizeu e Correia (2008). As falas dos
adol escentes ndo deixam duvidas quanto a isso:

“ Porque hoje emdia o Jornal Nacional é o telgjornal mais abrangente do pais’;

“Ele éumjornal que passa noticias ndo so do Brasil, mas de todo 0 mundo” ;
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“Porque é nacional, entdo néo fala apenas da regido onde eu moro, fala também dos outros

estados’ .

O campo jorndistico delimitado pelo JN apresenta-se como um lugar central na
elaboracdo da realidade. E “se a noticia televisiva contribui para a construcdo da realidade
social, é possivel afirmar que ainformagdo noticiosa € uma forma de conhecimento” (VIZEU
& CORREIA, 2008, p. 15) para os estudantes da periferia, 0 que também ficou comprovado
em seus depoimentos:

“E uma maneira de ficar sabendo o que esté4 acontecendo em outro lugar. Gosto de ter
noticias, € bom para meu conhecimento” ;

“ Eu acho importante pra se manter informado e ter um pouco mais de conhecimento, a gente
nao vai setornar uma pessoa... mas a gente vai saber.”

“ Acho importante porgue enrigquece o conhecimento pessoal.”

“ Mostra os acontecimentos do mundo e ensina muita coisa”

Assim, o principal telgjornal da Rede Globo funcionaria como uma fébrica que tem
como meta tornar proximo, comum e real algo que ndo é familiar ao telespectador. Séo as
representacfes sociais — contidas nas noticias veiculadas - que se materializam para os jovens
e ganham sentido a partir da experiéncia de cada um. Conforme j& relatamos, a emissora de
Roberto Marinho — e, por conseguinte, seu telejornal que € um dos carros-chefes da
programacao - transformou-se em um lugar em si, que fala de tudo para todos, forjando um
espaco de identificagdo nacional que foi incorporado pela populagdo. Esta assimilou o JN
como principal ingtituicdo jornalistica no Brasil, 0 que reforga o enraizamento deste noticiario

na sociedade.
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Uma vez que atribuimos ao jornalismo fungbes sociais como multiplicar o
conhecimento estimulando o pensamento, ser guardido da sociedade fiscalizando e
manifestando questionamentos a respeito de acOes de autoridades governamentais, néo
podemos deixar de reforcar que € através desta atividade que obtemos um complexo processo
de constituicdo do real a partir de dois aspectos: de um lado, a percepcéo e a interpretacéo de
um fato pelo jornalista; do outro a recepcdo desta mensagem por individuo que ira traduzi-la
consoante suas experiéncias e contexto cultural.

N&o nos € permitido esquecer que o produto jornalistico é uma continua troca entre os
distintos interlocutores envolvidos na sua producdo e recepcdo. O texto que contém anoticiaa
ser veiculada permite a combinacdo de diferentes pontos de vista, refletindo um mecanismo
de recorte e colagem de interpretaces do jornalista, da empresa de comunicagdo e do
telespectador — no nosso estudo, o jovem morador da periferia. Este sujeito, em nossa
pesquisa, apontou para uma constante importante: a juventude tem contato didrio coma TV.
E, em geral, exple-se a programacdo na perspectiva de encontrar entretenimento e
informacdo, atualizacdo — neste Ultimo caso, mesmo que ao ligar o aparelho televisor ndo
estegja procurando, essencialmente, um telgjornal. Cabe lembrar que, como propdem Martin-
Barbero e Rey (2004), a televisdo congrega muito mais um “cendrio cotidiano das mais
secretas perversdes do socia e também da constituicdo de imaginarios coletivos, a partir dos
quais as pessoas se reconhecem” (p. 26) do que os atributos de um simples instrumento de
ocio e de diversdo.

Os motivos evidenciados como justificativa para assistir televisdo pelos jovens
entrevistados coincidem com os revelados por estudo realizado em 1995, pelo pesquisador
Belmiro Meine (1996). Em metodologia semelhante a nossa, mas para identificar a relacéo
mais ampla entre jovens e televisdo, ele aplicou 114 questionérios a alunos da primeira série

do segundo grau de um colégio de classe média da cidade de Sdo Leopoldo, Santa Catarina.
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Depois, sorteou 12 alunos, seis homens e seis mulheres, para uma entrevista individual.
Meine verificou — assim como nés - que filme, novela e esporte sdo as preferéncias juvenis na
TV. E também identificou que a postura dos jovens €, de certa forma, critica em relacéo a
programagdo televisiva. Especificamente, os noticiarios sdo recebidos como importantes
meios de informacdo, mas com possiveis distorcdes de alguns fatos apresentados. Mesma
manifestacdo de nossos entrevistados, especialmente sobre o JN:

“ Acho interessante saber o que acontece ao nosso redor e o Jornal Nacional é um canal de
informacdes as vezes verdadeira, falsa e as vezes duvidosa” .

“ Tenta manipular a cabeca das pessoas para noticias internacionais” .

“ Se espremermos so sai sangue de tanta tragedia” .

Apesar da duvida em relacdo a determinados contelidos veiculados, € no telgjornal que
os alunos revelaram buscar subsidios para saber, inclusive, que posturatomar no dia-a-dia:
“Por que, para mim, saber o que esta acontecendo em todo o pais € tdo importante quanto
saber o0 que esta acontecendo na minha rua, bairro, etc., pois todos 0s acontecimentos que

ocorrem em qualquer lugar podem também influenciar no meu modo de vida” .

E € devido a este tipo de comportamento que consideramos o papel essencia exercido
pelo telgjornalismo na sociedade brasileira. Especificamente, a fungdo de informar, na qual os
individuos depositam sua expectativa e confianga ja a partir do momento que se colocam em
frente a TV no horério das 20h30. Mesmo que ndo haja apreco pelo N, € para este programa
que se converge a esperanca de saber o que acontece no pais — e também no mundo.

“ Tem coisas que a gente precisa saber entdo temosque vé o jornal” ;
“ Passa muitas noticias importantes que nos precisamos saber” ;

“ Eu assisto as vezes, mas é sempre bom estar conectado nas noticias do Brasil e do Mundo” ;

“ E chato, mas tem que assistir pra ficar beminformado” ;
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Mas, se é através do telgjornal da Globo que os adolescentes vao se informar, € nele
gue estas mesmas pessoas, ha maioria das vezes, pouco se veem representadas. 1sso porque,
a0 retratar o jovemn, de uma maneira geral, este seria sempre associado a violéncia — sgja
sofrida ou cometida por ele. E ainda, por ndo se admitirem moradores de periferia— conforme
depoimentos no grupo de discussdo -, Nossos entrevistados mostram um distanciamento ainda
maior do JN neste aspecto. Para nés, arepulsa a periferia esta diretamente relacionada a forma
como €la é apresentada nos noticiarios — exclusivamente em nosso estudo, no Jornal Nacional.

Como assumir-se integrante de algo que sO aparece negativamente na midia? Desta
forma, o noticiario da Globo estaria pouco contribuindo para a afirmagdo da cidadania de
jovens da periferia. E, por outro lado, estaria colaborando para a construcdo de uma
identidade a partir da diferenca, do que é contrério ao mostrado no telgjornal — pois o que na
tela é retratado ndo é compartilhado pelos sujeitos da pesquisa.

Como explicamos no capitulo dois, os meios de comunicacdo — principalmente a
televisdo - exercem papel fundamental na fabricacdo de sentidos atribuidos aos individuos,
bem como na criagéo de visdes de mundo. A partir do momento que temos o telejornal como
o lugar de referéncia das pessoas, como ja expomos, este meio informativo assume papel
destacado na construcdo identitaria na modernidade liquida, uma vez que as identidades séo
elaboradas diariamente, partindo das experiéncias do individuo e das mensagens que a ele
chegam, como propde Zygmunt Bauman (2005). Aqui, tomamos o ato de identificar como o
reconhecimento que se faz de tragos que caracterizam uma pessoa ou grupo social. Assumir
ou receber uma identidade é localizar-se no mundo socialmente criado.

O problema é quando ndo hd o reconhecimento na identidade proposta para
determinado grupo, como percebemos com 0s sujeitos desta pesguisa: sGo jovens, moram em
bairros da periferia de Juiz de Fora, mas ndo se assumem para s estas caracteristicas. E um

dos motivos € o fato de ndo reconhecerem nas realidades mostradas nos telejornais — no JN
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especificamente — a sua propria realidade. Deste ponto, temos originado outro conflito: se a
juventude é, por exceléncia, a fase da vida na qua fazer escolhas é criar e fortalecer
identidades — o que ja é fator de turbuléncia para o individuo que precisa tomar decisdes — a
midia estaria contribuindo para aumentar este transtorno, ao recorrer a ideias e valores
presentes no imaginario popular para apresentar figuras sociamente Utels que logo sdo
oficializadas em model os de pronta identificacdo e visibilidade.

“ E eles marginalizam aguele jovem que mora na periferia. E o JN passa essa mensagem” .
“Visam a periferia como um lugar pior da cidade. Os jovens que veem aquilo se sentem
excluidos, os jovens ndo estdo la por que querem’ .

“Na maioria dos casos, sO mostra o lado ruim. Jovem com drogas, violéncia. Quase nunca
mostra coisas que o jovem esta fazendo bem” .

“ Dificilmente tem uma matéria que ajude o jovem a crescer” .

A percepcao dos jovens sinaliza para uma incoeréncia no JN. Segundo o editor-chefe
do noticiario, William Bonner, além de mostrar os fatos importantes do dia, o telegjornal
também visa cumprir papel de responsabilidade social, garantindo espaco a temas que podem
gjudar o cidaddo — como destacamos na fala do jornalista, expressa na pagina 43. Mas, pelas
declaraces dos adolescentes, percebemos que o Jornal Naciona até alcanga, entre 0 grupo
entrevistado, o objetivo de mostrar os acontecimentos do dia. Contudo, a tentativa de se
firmar como midia cidada € malsucedida, na visdo dos sujeitos desta pesquisa.

Situacdo que confirma o exposto por Martin-Barbero e Rey (2004), para quem a
televisdo e seus programas — e aqui destacamos o telgorna - encerram uma contradicdo. Se
por um lado possuem desmedida capacidade de representagdo — alimentada por, entre outros,
as proprias sociedades civis -, por outro hdo concedem espaco aos mesmos individuos que 0s

sustentam. Pois
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a desproporcéo do espago socia que a midia ocupa — a0 menos, em termos da
importancia que adquire o que nela aparece — €, contudo, proporciona a auséncia
de espacos politicos de expressdo e negociacdo dos conflitos e a ndo-representacéo,
no discurso da cultura oficial, da complexidade e diversidade dos mundos de vida e
dos modos de sentir das pessoas’ (MARTIN-BARBERO & REY, 2004, p. 39)

Em outra via, enquanto o JN deixa a desgjar na representacéo de jovens da periferia,
segundo a opinido dos proprios integrantes deste segmento, ele também é visto, por estes
mesmos cidaddos, como potencial agente de transformacéo — 0 que reforga nossa crenga de
gue programas de televisdo, uma reportagem, podem sim fazer a diferenca para a valorizagéo
da cidadania e garantia dos direitos e dos deveres do ser humano:

“ Me sinto representado quando fala da educacgado. Paro pra ver quando fala da satde” .
“Eu acho que eles tentam mostrar algumas campanhas, mas acabam deixando de lado por
terem matérias mais importantes, mais chamativas, tentam conscientizar, mas atinge bem

pouco da populagéo, por misturarem com noticias estrondosas’ .

Ou sgja, como telgornal que alcanca as coletividades juvenis da periferia — muitas
vezes sendo uma das principais fontes de informacéo — o JN poderia fazer mais pela formacéo
cidadad destes adolescentes, conforme evidenciaram os depoimentos destes mesmos
individuos.

Como os sujeitos desta pesguisa sdo estudantes de um colégio publico de Juiz de Fora,
julgamos conveniente, ainda, uma colocacdo relacionando o espaco do saber e a midia. Para
tanto, nos valemos mais uma vez de Martin-Barbero e Rey (2004), que confrontam o papel da
escola diante do novo cenéario criado pelas tecnologias, programas de TV e hipertextos. Os
autores propdem que a instituicdo educativa ndo deve se restringir a culpar os meios de
comunicacdo por todos 0s males e vicios que estdo a espreita da juventude. Mas, que passem
a se utilizar destas ferramentas para incrementar a alfabetizacdo dos individuos, interagindo

com as novas formas de participacéo abertas pelo atual contexto social.
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Somente assumindo a tecnicidade midiatica como dimensdo estratégica da cultura,
aescola pode, hoje, se inserir nos processos de mudanca que nossa sociedade vive e
interatuar com os campos de experiéncia, nos quais hoje se processam estas
mudancas: desterritorializacdo / relocalizacdo das identidades, hibridagdes da
ciéncia e da arte, das literaturas escritas e das audiovisuais, reorganizacdo dos
saberes e do mapa dos oficios a partir dos fluxos e redes, pelos quais, hoje, se
mobiliza ndo somente a informagdo, como também o trabalho, o intercambio e
coletivizagdo de projetos, de investigacOes cientificas e experimentages estéticas
(MARTIN BARBERO & REY, 2004, p. 63).

Pelas ponderacdes apresentadas, é certo que familia, escola e igrgja ja ndo dividem
sozinhas a responsabilidade de formagdo dos individuos. A midia cada vez mais se afirma
como mecanismo de suprimento de caréncias afetivas, espaciais e de relacionamento dos seres
humanos. E, por isso, ndo sd a escola, mas a sociedade como um todo, precisa continuamente
pensar formas de aproveitamento da empatia cognitiva dos jovens com as linguagens do video
para uma construcdo identitaria positiva e cidada. A presente reflexéo sugere a necessidade de
inclusdo de uma séria discussdo sobre educacdo para a midia no curriculo escolar.
Especificamente, a criacdo de espacos formais de debates sobre como a televisdo €
estruturada, como sua programacdo € produzida e os direitos do cidaddo sobre ela sO tem a

contribuir para uma sociedade mais plural, participativa e consciente de seus direitos e

deveres.
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5 CONSIDERACOESFINAIS

O presente estudo de recepcdo culminou em um amplo material acerca do
comportamento juvenil diante do principal telgjornal da Rede Globo. Os referenciais obtidos
nesta andlise compdem o retrato de uma juventude consideravelmente critica e, em geral,
avessa as representacoes de periferia e de seus moradores exibidas no Jornal Nacional.

A aplicagdo dos questionarios permitiu-nos saber as preferéncias de 283 jovens -
estudantes do ensino médio, com idades entre 14 e 25 anos, moradores de bairros da periferia
sul de Juiz de Fora - quando o assunto € televisdo, além de averiguar se estes sujeitos assistem
ao JN e por qué.

A realizagado do grupo de discussdo com 27 adolescentes - quase 10% da amostragem
iniciadl - possibilitou-nos entrever as posturas destes individuos frente aos conteldos
veiculados no noticiario, trazendo a tona, por um lado, a configuragdo do telgjornal como
importante meio de informacdo e de acesso a redidade entre estes sujeitos de classes
populares e, por outro, certo distanciamento entre o que é mostrado na telinha e o que
real mente compde o cotidiano juvenil da periferia.

Isso porque as falas dos jovens revelam, de uma maneira gera, que eles confiam ao JN
a missdo de informa-los sobre 0 que acontece nos quatro cantos do planeta. Eles sabem que
podem ligar a televisdo as 20h15, de segunda a sabado, e ter informacdo sobre a politica
nacional, o esporte nacional e até sobre conflitos internacionais; contetidos que podem tornar-
se questdo de exames seletivos — sgja para ingresso NnO ensino superior ou em um
departamento publico. O JN seria uma espécie de ferramenta Util aos adolescentes, contudo,
dificilmente se configuraria como uma pintura ou retrato da realidade juvenil. Enquanto

jovens brasileiros, as mensagens veiculadas no telgjornal de maior audiéncia no pais tendem a
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colaborar para a percepcao do que este grupo entende por realidade nacional. Mas enquanto
jovens moradores da periferia, pouco, ou nada, do que é mostrado teria interferéncia direta em
seu dia-a-dia.

Por isso, chegamos a conclusdo de que o telgjornal da Globo serve aos jovens
entrevistados como uma janela: de onde eles véo olhar para o Brasil e para o mundo. Vo ver
0 que la fora passa em uma postura de contemplacdo, de um observar com atencdo, como
guem se surpreende com a paisagem. Constatamos que o Jornal Nacional funciona para os
adol escentes como uma abertura na sala de casa de onde eles véo mirar e conhecer o que até
entdo era desconhecido, o diferente, o longinquo, o distante. O JN presta-se aos sujeitos desta
pesgquisa como uma janela para a realidade, revelando que o mundo circundante ndo se
transformou em caos e que a vida segue. E se é através do telgjornal que os jovens
entrevistados vao tomar conhecimento do que lhes é distante, também é nele que se tem
reforcada ainvisibilidade destes individuos.

Na atualidade em que vivemos, as identidades so elaboradas diariamente, a partir das
experiéncias do ser humano, das mensagens que a ele chegam e dos estimul os do ambiente de
seu entorno. Uma reportagem pode remeter a identidades ao sugerir projeces e suscitar
reconhecimento. No caso dos alunos do Polivalente frente ao JN, o que temos esbocado € um
sentimento de negacdo as representacdes de juventude da periferia. Ao dizer algo sobre certas
caracteristicas identitarias do grupo cultural em questéo, o telgjorna pode acreditar estar
apenas descrevendo um fato do mundo social. No entanto, 0 que se passa na tela faz parte de
uma rede mais ampla de atos linguisticos que, em seu conjunto, contribui para definir ou
reforcar a identidade que supostamente estaria apenas sendo descrita. As matérias, cujos
personagens sdo jovens pobres, desagradam aos sujeitos deste estudo na medida em que seus
iguais estdo, em geral, associados a violéncia, como citaram os adolescentes durante o grupo

de discussao.
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Vale lembrar, ainda, que uma aluna disse discordar das matérias que mostram os
adolescentes de classes populares como menos capazes de realizacdo pessoal em relagdo aos
economicamente mais abastados. Este tipo de situagéo reforca o potencial construtivo - ou
destrutivo — de identidades na midia, especificamente na televisdo. Se a configurag@o
territorial ja contribui para uma diferenca entre as pessoas na forma delas relacionarem-se
com 0 outro, com as instituicdes e com o préprio espaco, imaginemos entdo esta mesma
diferencaterritorial e econdmica amplificada pelos meios de comunicacdo: sdo contextos que
remetem a elementos importantes da formagdo da identidade juvenil.

Os jovens revelaram que pouco se reconhecem verdadeiramente no Jornal Nacional
Sgja porque sdo escassamente retratados ou, quando 0 sdo, 1SSo acontece recorrentemente de
forma negativa, segundo os préprios estudantes consultados. Ou, ainda, por ndo se assumirem
moradores da periferia— a0 menos ndo se sentem parte de um grupo tal como é caracterizado
periferia na TV — nem percebem as mencgoes feitas a seu segmento.

Assim, ndo ha identificagdo imediata dos adolescentes com o telgjornal, e este pouco
funcionaria como um espelho para este grupo, ja que ai ele ndo se vé. Raramente, percebe
vultos, se assim podemos metaforizar, quando algumas teméticas de servico sao abordadas no
noticiario, como reportagens sobre salde, emprego e educacdo — neste Ultimo caso,
principalmente as relacionadas ao vestibular, a0 Exame Naciona do Ensino Médio, e a
CONCUrSOS.

Ha ainda uma contradicdo: por uma via, de modo geral, os jovens consideram
importante assistir a0 JN — para se manterem informados -; mas, por outra, queixam-se do
excesso de matérias nas editorias de policia e politica, criticando também a linguagem muitas
vezes Uutilizada pelos jorndlistas, que seria de dificil compreensdo, segundo alguns dos

entrevistados.
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Em resumo: as opinides documentadas mostram que os estudantes da periferia sul de
Juiz de Fora assistem ao telgjornal muito mais para saber sobre o Brasil e 0 mundo, mas
pouco sobre si proprios. Desta forma, o Jornal Naciona pode, sim, ser considerado referéncia
e fonte de informagdo para a juventude consultada, mas ndo a Unica. A importancia do
noticiario divide espagco com as vivéncias juvenis, com a propria escola e com as redes de
relacoes pessoais.

Pela presenca da TV no cotidiano dos sujeitos desta pesquisa — o que ficou claro com
0s questionarios — e pela importancia do JN enquanto meio de informagdo — 0 que 0s
depoimentos elencaram, mesmo nas situagdes em que as reportagens ndo agradam aos jovens
— fica explicito que imagens estereotipadas na sociedade em relacdo a juventude da periferia
podem comecar a ser derrubadas a partir do momento em que a midia — principal mente os
telgjornais, afinal, sdo eles que mostram a realidade - apresentar uma producdo instigante,
positiva e criativa sobre e para estes jovens.

Os noticiérios de televisdo - em nosso caso destacamos 0 JN — s80 0s Unicos canais de
informagdo para uma grande massa da populacdo — da qual fazem parte os jovens da periferia.
Como exemplificado ao longo desta dissertacéo, a leitura de jornais ou revistas, e mesmo o
acesso a outras fontes como a Internet, limitam-se a um grupo menor comparativamente a
audiénciade TV.

Longe da pretensdo de generalizar os resultados verificados neste estudo para a
totalidade dos jovens que moram em periferias do Brasil, esperamos ter tracado um
significativo panorama sobre como parcela desse segmento se comporta diante de um
influente conteido jornalistico exibido ha 40 anos em horario nobre na televisdo brasileira. E
apesar do foco da andlise ser a recepcao do JN, julgamos permitido estender as reflexdes agui

expostas a outros telg ornais de alcance nacional.
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Atividade intelectua sustentada por um pdélo ideoldgico, o jornalismo é demarcado
como um servico publico que fornece aos cidad@os — leitores, telespectadores, ouvintes,
internautas — a informagéo de que precisam para viverem e tomarem suas decisdes. E se 0
acesso a informacdo qualificada € direito de todo cidaddo, justificamos a relevancia deste
trabalho na necessidade de constante monitoramento do conteido jornalistico sobre e para
jovens a fim de contribuir para a consolidacdo da cidadania destes mesmos individuos —
sujeitos que por seu contexto social e econdmico encontram-se recorrentemente em situacéo
de vulnerabilidade ou de exclusdo. Acreditamos, pois, que a participacdo responsavel da
midia concorre para 0 avanco na construcdo de relagdes sociais mais justas - principamente
na garantia de oportunidades agueles que muitas vezes sdo marginalizados pela prépria
sociedade.

Por fim, como esta andlise de recepcdo teve como foco estudantes de um colégio
publico, apontamos ainda para a necessaria incorporacdo de debates sobre midia nos
curriculos escolares. S&o duas vias possiveis e conciliaveis com o Unico objetivo de promover
atransformacdo social e o proprio cidaddo: aproveitar os contelidos mididticos para fomentar
0 aprendizado em sala de aula e discutir os meios de producdo e os contetidos vei culados.

Submetemos os resultados deste estudo a comunidade académica cientes de que o
material aqui presente estd longe de encerrar as discussdes acerca de midia e juventude,
tampouco sobre como jovens da periferia consomem o Jornal Nacional. Nossa pretensdo, esta
sim, foi colaborar para 0 pensamento comunicacional amplo, fomentar o debate sobre midia,
sociedade e identidade e também deixar nossa contribui¢cdo para que outras pesguisas partam
de onde paramos.

E como jornalista de TV que esta pesquisadora é - certa de que pratica e teoria
caminhardo melhor unidas -, deixamos as reflexdes desta dissertacdo também para a

apreciacdo dos colegas jornaistas, de forma que os depoimentos dos jovens possam suscitar
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uma meditacdo sobre as atuais producdes voltadas para a juventude e sobre a juventude. Que
se coloque em pauta nas redacdes — ao menos naguelas que almejam uma midia cidada, afim
de cumprir com seu papel de responsabilidade social - a pertinente discussdo sobre como
apresentar aos publicos as dimensdes multiplas das identidades das minorias sem estereotipé&
las. Que se tenha mais consciéncia do papel dos meios informativos na atualidade e do poder
de alcance daquilo que é apresentado no meio de comunicacdo mais difundido no Brasil: a
televisdo, que da novo significado as relacbes com a realidade, as percepcdes de espaco e de

lugar.
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ANEXO 01

TOP 5: RIO DE JANEIRO - SEMANA 37 - 08/09 A 14/09/2008

Descritivo: Fonte: Media Workstation. Programas de maior audiéncia na Regido GRJ.Todos os
dias das 06:00 as 05:59 hs. Universos: 3.633.098 domicilios e 10.363.708 individuos. Um ponto
de audiénciaigual a 1% destes respectivos universos.

I nformacdes r efer entes ao periodo: 08/set/2008 a 14/set/2008

Data de Publicacéo: 23/set/2008
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ANEXO 01

TOP 5: RIO DE JANEIRO - SEMANA 36 - 01/09 A 07/09/2008

Descritivo: Fonte: Media Workstation. Programas de maior audiéncia na Regido GRJ.Todos os
dias das 06:00 as 05:59 hs. Universos. 3.633.098 domicilios e 10.363.708 individuos. Um ponto
de audiénciaigual a 1% destes respectivos universos.

I nformacdes r efer entes ao periodo: 01/set/2008 a 07/set/2008

Data de Publicacéo: 16/set/2008

AUDIENCIA DOMICILIAR AUDIENCIA INDIVIDUAL

PROGRAMA % %
BANDEIRANTES
PROGRAMA RAUL GIL 5 2
JORNAL DA BAND 4 2
cQcC 4 2
JORNAL DO RIO 4 2
BRASIL URGENTE 1 3 1
CNT
SESSAO DAS 10 2 1
SESSAO DAS 10 NOT 1 1
TRANSA LOUCA 1 0
CNT JORNAL 1 0
SAMBA DE PRIMEIRA NOT 1 0
GLOBO
NOVELA 1Il - A FAVORITA 37 19
FUTEBOL NOT - FIGUEIRENSE X 33 17
FLAMENGO
FUTEBOL QA - CHILE X BRASIL 33 15
JORNAL NACIONAL 31 16
NOVELA Il - BELEZA PURA 30 15
RECORD
NOVELA 2 - OSMUTANTES 15 4
CAMINHOS DO CORACAO
NOVELA 3 - CHAMASDA VIDAS 13 6
IDOLOS 13 6
CAMERA RECORD 12 6
SUPER TELA NOT 12 6




150

REDE TV!
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ANEXO 01

TOP 5: SAO PAULO - SEMANA 37 - 08/09 A 14/09/2008

Descritivo: Fonte: Media Worstation. Programas de maior audiéncia na Regido GSP.Todos 0s
dias das 06:00 as 05:59 hs. Universos. 5.554.600 domicilios e 17.267.746 individuos. Um ponto
de audiéncia corresponde a 1% destes respectivos universos.

I nformacdes r efer entes ao periodo: 08/set/2008 a 14/set/2008

Data de Publicacéo: 23/set/2008

PROGRAM A DOMICILIAR % INDIVIDUAL %
BANDEIRANTES
BRASIL URGENTE 1 7 3
JORNAL DA BAND 5 2
BRASIL URGENTE 2 5 2
cQcC 5 2
FUTEBOL VES - CRUZEIRO X 4 2
PALMEIRAS
CULTURA
CYBERCHASE SSX 3 1
JM NO MUNDO DA LUA 3 1
PINGU VES 3 1
SOM NA CAIXA COM O DJCAO 3 1
VES
PINKY DINKY DOO VES 3 1
GAZETA
GAZETA ESPORTIVA 3 1
ESPORTE INTERATIVO 3 1
MULHERES 3 2 1
GAZETA NEWSVES 2 1
JORNAL DA GAZETA 2 1
GLOBO
NOVELA 11l - A FAVORITA 38 17
FUTEBOL QA - BRASIL X BOLIVIA 34 15
JORNAL NACIONAL 31 14
NOVELA Il - BELEZA PURA 29 13
A GRANDE FAMILIA 28 12
RECORD
IDOLOS 14 6
NOVELA 2 - OSMUTANTES 13 7
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ANEXO 01

TOP 5: SAO PAULO - SEMANA 36 - 01/09 A 07/09/2008

Descritivo: Fonte: Media Worstation. Programas de maior audiéncia na Regido GSP.Todos 0s
dias das 06:00 as 05:59 hs. Universos. 5.554.600 domicilios e 17.267.746 individuos. Um ponto
de audiéncia corresponde a 1% destes respectivos universos.

I nformacdes r efer entes ao periodo: 01/set/2008 a 07/set/2008

Data de Publicacéo: 16/set/2008

PROGRAMA

BANDEIRANTES

AUDIENCIA DOMICILIAR
%

153

AUDIENCIA INDIVIDUAL
%

BRASIL URGENTE 1 5 2
JORNAL DA BAND 5 2
BRASIL URGENTE 2 5 2
PROGRAMA RAUL GIL 5 2
cQC 5 2
CULTURA

CYBERCHASE SSX 2 1
JM NO MUNDO DA LUA 2 1
SESINH ED SAUDE LAZER VES 2 1
TUDO SOBRE ANIMAISNOT 2 1
VIOLA MINHA VIOLA MAT 2 1
GAZETA

GAZETA ESPORTIVA 3 1
JORNAL DA GAZETA 2 1
MULHERES 3 2 1
MULHERES 1 2 1
ESPORTE INTERATIVO 2 1
GLOBO

NOVELA II1 - A FAVORITA 36 17
FUTEBOL NOT - CHILE X BRASIL 33 16
JORNAL NACIONAL 29 13
A GRANDE FAMILIA 28 13
GLOBO REPORTER 28 12
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IDOLOS

15

NOVELA 2 - OSMUTANTES CAMINHOS
DO CORACAO

12

DOMINGO ESPETACULAR

12

NOVELA 3 - CHAMAS DA VIDA

12

CAMERA RECORD

11

REDE TV!

PANICONA TV

DR HOLLYWOOD NOT

PANICO REPRISE

N[N

SUPERPOP

REDE TV NEWS

W ||| 01| O

SBT

DOMINGO LEGAL PSS

14

PANTANAL

13

TELE SENA

13

PROGRAMA SILVIO SANTOS

11

8 E MEIA NO CINEMA

g | 0| O




ANEXO 02

Panorama — 28 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Panorama — 28 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Panorama — 29 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Panorama — 29 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Tribuna de Minas — 29 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Tribuna de Minas — 29 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Panorama — 30 de margo de 2005.




162

ANEXO 02

Panorama — 30 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Tribuna de Minas — 30 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Tribuna de Minas — 30 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Panorama — 31 de margo de 2005.
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ANEXO 02

Panorama — 31 de margo de 2005.
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ANEXO 03

Panorama — 17 de outubro de 2008.
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ANEXO 03

JF Hoje — 17 de outubro de 2008.




169

ANEXO 03

Tribuna de Minas — 17 de outubro de 2008.
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ANEXO 04

Tribuna de Minas — 1° de novembro de 2008: www.tri bunademinas.com.br

Jovens até 25 anos sdo principais vitimas detiros

Renata Brum

Reporter

J., de 19 anos, mudou de bairro, saiu da escola e deixou de freqUentar bailes. A rotina de vida
do jovem foi totalmente alterada apos ele ter sido baleado, em junho do ano passado. Ele
estava em momento de lazer, em uma lan-house, no Bairro Joquei Clube, Zona Norte, guando
foi surpreendido por um grupo de bairro rival e alvgjado com trés tiros. J. sofreu lesdo no
figado e perfuracdo no pulméo, passando um més no Hospital de Pronto Socorro (HPS). A
histéria do rapaz, na época com 18 anos, coincide com a de muitos outros jovens da cidade e
mostra que sdo eles as principais vitimas das tentativas de homicidio registradas no

municipio.

Levantamento do HPS, redlizado a pedido da Tribuna, confirma a tendéncia de que os
adolescentes e jovens sdo os mais feridos por armas de fogo. Dos 47 atendimentos a bal eados
na unidade de emergéncia, no primeiro semestre deste ano, 68% s&o de adolescentes e jovens
até 25 anos de idade. Outros 21% dos feridos tém de 26 a 31 anos. Apenas 11% estéo acima
dos 30. As explicacles: o facil acesso as armas, 0 envolvimento com o tréfico de drogas, a
disputa de territorios e a necessidade de auto-afirmacdo dos jovens. Para especidistas, 0
resultado dessa mistura de fatores ndo poderia ser outro: mortes e tentativas de homicidios

cada vez mais comuns nafaixa etéria até 25 anos.

Somente no Ultimo fim de semana, dois jovens de 20 e 21 anos foram executados a tiros na
cidade. Na madrugada de sabado, o avo foi Carlos Augusto de Souza, 20, conhecido como
Gugu, morto com um tiro na cabeca. O corpo foi localizado pela manha no Campo do Itatiaia,
na Avenida Presidente Costa e Silva, entre os bairros S&o Pedro e Santos Dumont, na Cidade
Alta, depois de uma ligacdo anénima. Na noite de sdbado, a outra vitima foi o servente
Reinaldo da Silva Costa, 21, que morreu depois de ser atingido por duas balas, sendo uma
delas no rosto, na Rua Dona Ana Salles, no Bairro Benfica, Zona Norte. Ja na quarta-feira, um
auxiliar de servigos gerais, 26, foi baleado durante rixa envolvendo jovens e adolescentes, no

Bairro Nossa Senhora Aparecida, Zona Leste. Na briga, um garoto de apenas 13 anos também
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ficou ferido. Mauro da Silva Janior foi atingido por disparos na perna esguerda e no abdoémen.
Ele foi socorrido e levado para o HPS. De acordo com a Secretaria de Salde, a vitima sofreu

lesdo no intestino. JA 0 adolescente teve escoriacBes e traumatismo cranio-encefalico.

Pesguisa feita pela Tribuna aponta crescimento de 46,6% no indice de baleados jovens, na
comparacdo de 2008 com 2007. No ano passado, de janeiro a inicio de agosto, foram 15
baleados até 25 anos, e, neste ano, no mesmo periodo, 0 nUmero saltou para 22 ocorréncias.
No ano passado, a vitima mais jovem tinha 11 anos de idade. Neste ano, 0 mais novo alvejado
tinha 14 anos. Os indices levam autoridades a tratarem a questdo da violéncia entre jovens

como caso de salide publica.

O titular da Delegacia de Crimes contra a Pessoa, Francisco Rezende, afirma que 90% dos
casos que resultam em instauracdo de inquérito sobre tentativa de homicidio ou assassinato de
jovens, envolvendo disparo de armas de fogo, estdo relacionados ao trafico de drogas, direta
ou indiretamente, ou a brigas por disputas de territério. “Geramente os envolvidos tém
dividas de drogas, sdo testemunhas ou denunciaram algum traficante ou sdo eles, as proprias
vitimas. Outra causa das ocorréncias sdo as brigas de gangues’, comentou o delegado.
Rivalidade que mata

“Estava de costas. Ouvi o0 barulho dos tiros. Até achei que fosse rojéo, bombinha. Mas senti
uma queimacdo em minhas costas e vi que havia sido baleado. Peguei o teclado do
computador para me proteger e pulei paratras do balcdo, onde permaneci deitado”, relatou J.,
morador do Joquel Clube, na Zona Norte, baleado por dois jovens do Jardim Natal, que, na

ultima semana de agosto, sentaram no banco dos réus.

No dia 12 de agosto, a rivalidade entre adol escentes de bairros levou outro jovem ao Tribunal
do Jari. O garoto de 20 anos foi julgado e condenado a 23 anos e quatro meses por ter
assassinado um adolescente de 17 anos, tentado matar outro adolescente, de 17, e uma

crianca, de 11, também em junho de 2007, no Bairro Francisco Bernardino, Zona Norte.
Facilidade de acesso aos armamentos

Para J., a elevacdo das ocorréncias de adolescentes e jovens baleados pode ser explicada pela
facilidade de acesso as armas. “ Sempre tem um que chega e oferece. Tem arma de R$ 200, R$

400. JA me ofereceram em baile, narua. Em qualquer lugar tem. Isso me causa medo, porque
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sei que, em qualquer lugar, pode ter um armado.” O relato mostra que a violéncia esta cada
vez mais proxima dos adolescentes. “A maioria dos meus amigos ou dos meninos do outro

bairro estéo presos. Por isso as brigas diminuiram um pouco.”

A Policia Civil reconhece que os jovens tém tido facil acesso as armas, mas argumenta,
dizendo que a responsabilidade de fiscalizacdo seria da Policia Federal e das policias
rodovid&rias Federal e Estadual. “N&o cabe mais a Policia Civil a fiscalizacdo de armas’,

explicou o delegado Francisco Rezende.

A Policia Militar também constata a facilidade com gue os jovens estéo tendo acesso aos
armamentos e enfatiza o comportamento desta faixa etéria. “ Geramente os adolescentes e
jovens s&o movidos pelo calor da emocdo. Os homens, principalmente, tém necessidade de se
auto-afirmar e, com uma arma na mao, acreditam ser mais homens’, comentou 0 assessor de
comunicagdo organizacional da 42 Regido da Policia Militar, major Edelson Glelk, garantindo
que a corporagdo estd atenta para as ocorréncias envolvendo jovens baleados. Entre os
projetos desenvolvidos pela PM esta o Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e
Violéncia (Proerd), que, desde 2004, trabalha junto a criancas e adolescentes nas escolas da

rede publica e particular da cidade e regido, com o objetivo de prevenir e evitar criminalidade.
M édico defende criagdo de posto da PM no HPS

O numero de atendimentos de baleados cada vez mais jovens no Hospital de Pronto Socorro
(HPS) faz autoridades de salde defenderem a necessidade do tratamento do assunto como
questdo de salde publica. O coordenador-chefe do Servico de Cirurgia Geral e Trauma do

HPS, Felipe José Vieira, € um dos que defendem estaidéia.

“E nitido o crescimento de jovens baleados dando entrada no setor, mas, o que tem chamado
mais a atencdo, sdo os adolescentes até 18 anos. Ja era hora de Juiz de Fora tratar a questéo
como caso de salde publica e investir mais em uma estrutura adequada para tratamento das
vitimas com trauma por conta de armas de fogo. O ideal seria que houvesse até mesmo um
posto da PM no HPS.”

Conforme o médico, de 80% a 90% das vitimas tém até 30 anos. A maioria dos tiros é
aleatdria, atingindo membros inferiores ou superiores. Mas, segundo Vieira, em alguns casos,
é possivel verificar aintencdo de execucdo da vitima. “ Alguns disparos sdo a queima-roupa e

atingem Orgados vitais, como cérebro e coracdo.”
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Tribuna de Minas — 10 de dezembro de 2008: www.tribunademinas.com.br
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ANEXO 05

Tribuna de Minas — 10 de dezembro de 2008: www.tribunademinas.com.br
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Tribuna de Minas — 10 de dezembro de 2008: www.tribunademinas.com.br
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ANEXO 06

Tribuna de Minas — 16 de maio de 2008.
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ANEXO 06

Tribuna de Minas — 17 de maio de 2008.
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ANEXO 06

Tribuna de Minas — 20 de maio de 2008.




LISTA DE ILUSTRACOES

TABELAS
01 - Distribuic&o de emissoras por regido do pais. p. 32

02 - Os dez programas de maior audiéncia natelevisdo brasileira, segundo pesquisa lbope
realizada em dezembro de 2006. p. 32

03 - Programas de assisténcia oferecidos pela AMAC. p. 91

04 - Comparacado entre 0 numero de alunos na chamada e o de alunos que responderam o
questionério. p. 101

05 - Idades dos participantes da pesquisa. p. 101

06 - Sexo dos participantes da pesquisa. p.102

07 — Atividades preferidas dos jovens nas horas vagas. p.103

08 - Sobre hébito de assistir TV. p. 104

09 - Programas mais citados como preferidos pelos jovens. p.106

10 - Programas mais citados como primeira opcao de preferéncia pelos jovens. p. 107
11 - Meios de informagdo mais citados pelos jovens. p.109

12 - Meios de informagdo mais citados em primeiro lugar pelosjovens. p.110

13 - Sobre a audiéncia do JN entre os jovens — especificacdo por série. p.112

GRAFICOS

01 - Comparacao entre 0 numero de alunos na chamada e o de alunos que responderam o
questionério. p. 101

02 - Sexo dos participantes da pesquisa. p.102
03 - Atividades preferidas dos jovens nas horas vagas. p.103

04 - Sobre hébito de assistir TV. p. 104

179



180

05 - Programas mais citados como preferidos pelos jovens. p.106

06 - Programas mais citados como primeira op¢ao de preferéncia pelosjovens. p. 107
07 - Meios de informag&o mais citados pelosjovens. p.110

08 - Meios de informagdo mais citados em primeiro lugar pelosjovens. p.111

09 - Sobre aaudiénciado JN entre os jovens. p.112

10 - Sobre a audiéncia do JN entre os jovens — especificacdo por série. p.112

FIGURAS

01 - Mapa de localizac&o de Juiz de Fora. p. 86

02 - Mapa de Juiz de Fora; cidade dividida por regido. p.93
03 - Destague daregido sul de Juiz de Fora. p.93

04 - Entrada da Escola Estadual Marechal M ascarenhas de Moraes — Polivalente de Teixeiras.
p. 96.

05 - Area externa as salas de aula do Polivalente de Teixeiras. p. 96
06 - Turmade 22 série do Polivalente de Teixeiras respondendo o questionario. p. 96
07 - Jardim no interior do Polivalente de Teixeiras. p. 96

08 - Turma 3A respondendo ao questionario. p.117



	0 Telejornalismo e Identidade_capas
	1 Introdução
	2 Identidade,Mídia e Cidadania
	3 Um olhar sobre a juventude
	3.2 JOVENS E MÍDIA  

	4 Jovens em frente à televisão
	4.1 JUIZ DE FORA: UMA GRANDE CIDADE DO INTERIOR  
	4.2 A ESCOLA E OS JOVENS 
	Idade: _____ Série: _____ Bairro onde mora: ____________________________________ 
	4.3 DISTRAÇÃO E INFORMAÇÃO NA TV 
	4.4 O JN FAZ DIFERENÇA? 



	5 Considerações
	6 Referências
	 
	MAIA, Aline Silva Correa. Juventude Suburbana e Mídia: da periferia de Juiz de Fora para o centro das páginas policiais. In: INTERCOM SUDESTE, 2007, Juiz de Fora. Anais... Juiz de Fora: Intercom Sudeste, 2007a. 1 CD-ROM. 
	 
	Periódicos 
	Sites consultados 


	7 Anexo 01
	8 Anexo
	9 Anexo
	10 Anexo 04
	11 Anexo
	12 Anexo
	13 Lista

