UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL EM GESTAO E
AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA

ADRIANA PASSOS MORENO

O SISTEMA PERMANENTE DE APROPRIACAO DOS RESULTADOS DO
SADEAM

JUIZ DE FORA
2016



ADRIANA PASSOS MORENO

O SISTEMA PERMANENTE DE APROPRIACAO DOS RESULTADOS DO SADEAM

Dissertacao apresentada ao Programa de
Pé6s-Graduacdo Profissional em Gestao e
Avaliacdo da Educacdo Publica (PPGP)
da Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF) para obtencéo do titulo de Mestre
em Educacéo.

Orientadora Professora Dra. Maria Isabel da Silva Azevedo Alvim
Coorientador Professor Dr. Luiz Antonio Fajardo Pontes

JUIZ DE FORA
2016



Ficha catalografica elaborada por meio do programa de geragédo automatica da
Biblioteca Universitaria da UFJF, com dados fornecidos pela autora.

MORENO, ADRIANA PASSOS.

O Sistema Permanente de Apropriacédo dos Resultados do SADEAM / ADRIANA
PASSOS MORENO. — 2016.

160 f. : il.

Orientadora: MARIA ISABEL DA SILVA AZEVEDO ALVIM

Coorientador: LUIS ANTONIO FAJARDO PONTES

Dissertacéo (mestrado profissional) — Universidade Federal de
Juiz de Fora, Faculdade de Educacdo/CAEd. Programa de P4s-
Graduacado em Gestédo e Avaliacdo da Educacéo Publica, 2016.

1. Apropriacéo de resultados do SADEAM. 2. Avaliagc&o externa.
3. SISPAR. I. ALVIM, MARIA ISABEL DA SILVA AZEVEDO, orient.
Il. PONTES, LUIS ANTONIO FAJARDO, coorient. IlI. Titulo.




ADRIANA PASSOS MORENO

O SISTEMA PERMANENTE DE APROPRIAGAO DOS RESULTADOS DO SADEAM

Dissertagdo apresentada ao Programa de Pés-Graduagéo Profissional em Gestdo e
Avaliagdo da Educagéo Publica da Universidade Federal de Juiz de Fora como requisito
parcial para obteng&o do titulo de Mestre em Gestédo e Avaliagdo da Educagéo Publica.

Aprovada em 25/10/2016.

VM m%f/m

Profa. Dra. Maria Isabel da Silva Azevedo Alvim (Orientadora)
Universidade Federal de Juiz de Fora

M4
Prof. Dr. Luis Antdnio Fajardo Pontes (Coorientador)
Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educagéo

e
Prof. Dr. Lourival Batj e Oliveira Junior
Universidade F: | de Juiz de Fora

[
Prof. Dr/Daniel Henrique Diniz Barbosa

Instituto Federal de Minas Gerais



Dedico este trabalho aos alunos,
professores, pedagogos e gestores das
escolas publicas e a todos que acreditam
qgue o futuro deste pais depende de uma

educacéo de qualidade.



AGRADECIMENTOS

A DEUS soberano, criador do céu e da terra e mantenedor da vida. A Ele devo tudo.
De forma singela e carregada de amor, a minha mée, Alaides Passos Moreno (in
memoriam), por ter me confiado tarefas que pensei ndo poder cumprir. Mal sabia eu,
tdo jovem, a época, que era um exercicio para a vida. Seus ensinamentos foram
fundamentais. Mae, eu venci!

Ao meu pai, Mardoc Julio B. Moreno, meu exemplo de vida e forca, meu porto-
seguro! Obrigada pelo apoio incondicional e pelo olhar confiante.

A querida tia Luizete Passos, minha guia e companheira fiel, referéncia na minha
vida; que ndo me deixou esmorecer um s0 instante, sempre a torcer por mim e a me
amparar na vida, obrigada! De igual forma, a minha tia Darlene Moreno, obrigada!
Aos meus filhos André Lucas e Thais que tiveram paciéncia e respeitaram minhas
auséncias infindas. Deus presenteou-me estas joias de inestimavel valor; orgulho-
me de ser mée dessas criaturas maravilhosas.

Ao meu esposo, José Augusto, pelas palavras de encorajamento, pelos lanches
preparados e servidos em altas horas, enquanto estudava; pela paciéncia nos
longos periodos de auséncia e ainda, por entender todas as vezes que deixamos de
sair para concentrar-me nos estudos. Isto ndo tem pre¢o! Sou eternamente grata.
Aos meus irmédos, cunhadas e cunhados por acreditarem em mim. Aos meus
sobrinhos André Filho e André Henrique por fazer os meus dias mais felizes.

Em especial, a professora Jane Bete Nunes, entdo Assessora de Avaliacdo da
SEDUC-AM pelo carinho e apoio em oportunizar a obtencéo de dados fundamentais
para esta pesquisa. Aos amigos Orlando Moura, Jander Freitas, Bruna Freitas, Arielli
Corsini, Shirlene Noronha e Keylah Adriana Dolzanes. Em algum momento desta
jornada pude contar com o inestimavel apoio;

A professora Katia Regina Menezes, diretora do CEPAN, obrigada pelo incentivo.



Aos colegas de jornada, em nome da colega e amiga Adriana Gama e, em especial,
ao amigo Amim Haddad (in memoriam), colega da turma de mestrado 2014, que foi
retirado de nosso convivio prematuramente, a ele, também, eu dedico esta vitoria.
Aos professores do PPGP, com destaque para o Professor Dr. Rubem Barboza
Filho, que fizeram a diferenca na minha formacgéo.

A professora Dra. Maria Isabel Alvin e professor Dr. Fajardo, meus orientadores. A
eles devo o aprendizado. Sei que poderia ter sido melhor, mas a estrada € longa e o
aperfeicoamento sera continuo.

As amigas do CEPAN professoras Assislene Mota e Anete Castelo Branco pelo
auxilio técnico e ortogréfico desta pesquisa.

Aos Agentes de Suporte Académico, que participaram desta jornada, em especial, a
Amélia Thamer.

Ao Governo do Estado do Amazonas, por incentivar programas de formacgéo
continuada como este. Decerto, o Estado sera retribuido com muito trabalho e

dedicacdo a Educacao.



A avaliacdo ndo € tudo; ndo deve ser o
todo, nem na escola nem fora dela; e se o
frenesi avaliativo se apoderar dos
espiritos, absorver e destruir as praticas,
paralisar a imaginacédo, desencorajar 0
desejo, entdo a patologia espreita-nos e a
falta de perspectivas, também.

Philippe Meirie



RESUMO

Esta pesquisa buscou analisar a implementacdo e operacionalizacdo do Sistema
Permanente de Apropriagdo de Resultados (SISPAR/SADEAM), programa criado
pela Assessoria Executiva de Avaliacdo da (AssEA/SEDUC-AM), com a intencéo de
orientar atores escolares no entendimento dos resultados obtidos no SADEAM. O
estudo foi dividido em trés secdes. A primeira trata da descricdo do caso estudado
com base no PPP do SISPAR e o resultado dos questionarios aplicados aos
profissionais das escolas atendidas. A sec¢éo dois enfatiza uma pesquisa qualitativa
com percurso metodoldgico constituido por estudo de caso, utilizando instrumentos
de captacdo dos dados e informacBes, a saber: relatérios de 24 escolas
participantes da fase de implementacédo; Ata de reunides do SISPAR e entrevistas
semiestruturadas. Por meio da andlise documental, verificou-se como as escolas
desenvolveram os planos de intervencdo apos as oficinas e as mudancas
percebidas pela equipe gestora. Foi feita uma analise de como a equipe da AssEA
avalia a primeira fase do programa, sendo fundamental as proposi¢coes amparadas
nas ideias de Gatti (1987), Souza & Oliveira (2008), Neto (2010) e Machado (2012),
dentre outros. Percebeu-se que na pratica o programa, atendeu inicialmente a 85
escolas de Ensino Médio com desempenho abaixo do basico em matematica no
SADEAM (2014). Os relatérios analisados sugerem a implementacéo das acfes de
intervencdo, sendo possivel identificar nos relatos dos técnicos, que o programa
atende ao que se propos. O estudo revela que as ac¢des do SISPAR ainda nédo sao
suficientes para realizar o trabalho de apropriacdo com as escolas estaduais
havendo necessidade de planejar acdes articuladas de assessoramento pedagdgico
entre os departamentos que compdem a Secretaria Executiva Adjunta Pedagdgica
(SEAP/SEDUC-AM). Na secéao seguinte, foi proposto um Plano de A¢édo Educacional
(PAE) constituido de 4 etapas, que se denominou Plano de Ac¢bes Articuladas do

Sistema Permanente de Apropriagéo de Resultados (PAA-SISPAR).

PALAVRAS-CHAVE: SISPAR. Avaliacdo Externa. Apropriacao de Resultados no
SADEAM.



ABSTRACT

This research paper had as objective to analyze the implementation and operation of
the Permanent Results Appropriation System (SISPAR/SADEAM) program, created
by the Executive Advisory for Evaluation (AsSEA/SEDUC-AM), with the intention of
guiding school actors in understanding the results obtained from SADEAM. The
study was divided into three sections. The first deals with the description of the case
studied based on the SISPAR PPP and the results of questionnaires applied to
professionals of the assisted school. The second section emphasizes a qualitative
research with methodological route constituted by case study using instruments for
data collection, i.e.: reports of 24 schools taking part in the implementation phase;
minutes of the SISPAR meeting and semi-structured interviews. Through document
analysis, it has been observed how schools have developed intervention plans after
the workshops and the changes perceived by the management team. It was made a
formal analysis of how the AssSEA team assesses the first phase of the program,
being fundamental the proposal based on the ideas of Gatti (1987), Souza & Oliveira
(2008) and Machado (2012), among others. It was noticed that in practice the
program, served initially to 85 high schools performing below basic in math in
SADEAM (2014). The reports analyzed suggest the implementation of the actions of
intervention, it is possible to identify the technical reports that the program attends to
what is proposed. The study reveals that SISPAR actions are not sufficient to do
work based on appropriation with state public schools and the need to plan
coordinated actions of pedagogical advice among those who compose the
departments of the Assistant Executive Teaching Secretariat (SEAP/SEDUC-AM).
Finally, it was proposed an Education Action Plan (PAE) consists of 4 stages, which
was named Articulated Action Plan of the Permanent Results Appropriation System
(PAA-SISPAR).

KEYWORDS: SISPAR. External Evaluation. Appropriation Results from
SADEAM.
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INTRODUCAO

As avaliagbes externas no Brasil nos ultimos 20 anos inauguraram um Nnovo
cenario para a elaboracédo e efetivacdo de politicas publicas para a educacao. Tais
avaliacdes sdo utilizadas como aparato administrativo e estratégico pelo Ministério
da Educacao (MEC) e sistemas de ensino estaduais com o argumento de garantir a
equidade e a qualidade do ensino publico e dar legitimidade as acdes
governamentais.

Os resultados provenientes dessas avaliacbes foram apresentados aos
gestores publicos de diversas instancias escolares (escola, secretarias estaduais,
municipais e o MEC) para servir de parametro e mensurar a qualidade do ensino.

Diante deste novo cenario em que avaliacdes externas oferecem informacoes
para subsidiar os rumos da educacédo no pais, a escola ndo deve ficar alheia aos
seus resultados e aos usos desses como estratégias de gestdo pedagogica.

Para tanto, o Sistema de Avaliacdo do Desempenho Educacional do
Amazonas (SADEAM), desde 2008, fornece indicadores educacionais com o
propésito de subsidiar o diagndstico dos problemas da rede publica de ensino para
compreender melhor a realidade contextual. Os resultados podem suscitar reflexdes
acerca do desempenho dos alunos e consequentemente da propria escola.

Considerando que a teméatica da apropriacdo de resultados de avaliacdes
externas € recente na rede estadual do Amazonas, as exigéncias por melhoras de
indices de desempenho sdo constantes, razdo pela qual foi criado o Sistema
Permanente de Apropriacdo de Resultados (SISPAR/SADEAM).

O SISPAR (2015) € um programa criado pela Secretaria de Educacédo e
Qualidade de Ensino do Amazonas (SEDUC-AM), por meio da Assessoria Executiva
de Avaliacdo (AssEA), cujo objetivo é auxiliar as escolas com baixo desempenho a
se apropriarem dos resultados do SADEAM, propondo reflexdes sobre o contexto
politico de sua implementacdo na rede, bem como sua funcionalidade pratica,

visando o replanejamento de a¢des pedagdgicas com vistas ao efetivo aprendizado
dos alunos e consequentemente a melhoria dos resultados escolares.

O interesse da pesquisadora por este assunto se deu pela experiéncia
acumulada na funcdo de Coordenadora do SISPAR no ambito da AssEA. Este
trabalho foi construido a partir da realidade vivenciada no contexto da pratica,

porém, o distanciamento critico em relacdo ao objeto da pesquisa fez-se necessario
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e fundamental para possibilitar a sua analise, ainda que se reconheca a dificuldade
de tal distanciamento dada a proximidade profissional da pesquisadora com a
execucao da 12 fase do SISPAR.

A proposta deste estudo leva em consideracdo o Programa SISPAR
relacionado a reflexdo exposta na epigrafe, tendo como hipétese que a tomada de
conhecimentos dos resultados educacionais pelos atores escolares a partir da
apropriacdo dos dados de sua escola é fator relevante para melhoria da qualidade
do ensino ofertado e consequente melhoria dos resultados de desempenho nas
avaliacdes externas.

Desta feita, 0 estudo de caso proposto por esta pesquisa teve como objetivo
preliminar descrever o SISPAR (2015) enquanto programa implementado pela
SEDUC/AM, para melhoria do desempenho das escolas do Estado, ressaltando as
principais dificuldades inerentes a utilizacdo e apropriagcdo dos resultados pelos
gestores, professores e pedagogos a partir de questionarios aplicados as 85 escolas
atendidas pelo SISPAR na primeira fase de sua implementacéao.

E importante ressaltar que o programa SISPAR esta dividido em trés fases
distintas, porém complementares: 12 fase de execuc¢do; 22 fase de monitoramento e
32 fase de avaliagdo, sendo que sO a 12 fase foi finalizada conforme o que fora
planejado, no periodo compreendido entre marco a junho de 2015, tendo como
parametro os indices de proficiéncia do SADEAM/2014.

Para execucdo da 12 fase do SISPAR foram realizadas oficinas de
apropriagdo de resultados do SADEAM, inicialmente destinadas as 85 escolas
classificadas como prioritArias por terem sido diagnosticadas com baixo
desempenho no componente curricular de Matematica, conforme resultado de 2014.

Essas oficinas foram realizadas em grupos de 4 escolas por vez, tendo como
publico alvo 85 gestores escolares, 85 pedagogos, 1 professor de Lingua
Portuguesa e 1 professor de Matemética de cada uma das escolas, além de técnicos
das coordenadorias distritais e da SEDUC/AM. Para esse fim, foram analisados os
resultados por coordenadoria distrital de educacg&o, e proposto, ao término das
oficinas, que se elaborasse um Plano de Intervencdo Pedagodgica, tendo como
parametro os dados do SADEAM/2014. ApoGs dois meses, foi solicitado um relatério
das acdes planejadas, sendo selecionadas como recorte da pesquisa a 85 escolas

que participaram da 12 fase de implementacdo do programa.
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Apesar de ter sido desenhado para atender apenas escolas de ensino médio,
prioritariamente, com indice de proficiéncia abaixo do basico em Matematica, outras
demandas de atendimento pelo programa se fizeram necessarias no decorrer do seu
percurso.

Ao finalizar o atendimento com as escolas prioritarias, foi solicitado pela
equipe pedagodgica da Coordenadoria Distrital de Educacdo 01(CDE, 01) que a
discussédo dos resultados das avaliacbes externas fosse estendida in loco a 11
escolas dessa coordenadoria, envolvendo os professores e equipe pedagodgica dos
turnos matutino, vespertino e noturno.

Essas escolas, apesar de nao terem sido selecionadas pela equipe do
SISPAR, também foram atendidas com o objetivo de potencializar os resultados
promissores que obtiveram na ultima avaliacdo externa. Com esse grupo de atores,
a equipe do SISPAR reuniu professores, gestores e pedagogos por turno e trabalhou
a mesma sequéncia didatica da oficina desenvolvida com as escolas prioritérias,
sendo que o diferencial foi a discussao dos resultados da propria escola.
Posteriormente, os municipios de Tefé, Uarini, Alvardes, Novo Airdo, lranduba,
Manacapuru e Itacoatiara também foram atendidos pela equipe do SISPAR,
totalizando 35 escolas.

As oficinas, nesses municipios, foram realizadas de forma diferenciada das
gue ocorreram na capital, pois o tempo de permanéncia dos técnicos era limitado,
devido as questbes orcamentarias. Assim sendo, reuniram-se professores e
pedagogos das escolas da rede por etapa de ensino em momentos distintos; os
resultados foram analisados em conjunto com os participantes. O objetivo da equipe
ao analisar os resultados era mostrar que este poderia ser feito com os resultados
da propria escola.

Como forma de atender aos demais municipios do Amazonas foi realizada
uma transmissdo via satélite pelo Centro de Midias de Educagdo do Amazonas
(CEMEAM)! para os 61 municipios, utilizando a sequéncia didatica abordada nas
oficinas realizadas presencialmente, sendo que para essas escolas néo foi solicitado
plano de intervencao e relatorio e os resultados analisados na ocasido foram os da

rede estadual.

! Implantado pela SEDUC/AM em 2007, para transmiss&o de aulas e palestras para o Ensino Médio,
com videoconferéncias, formacao presencial e mediacdo tecnoldgica para profissionais da educacgéo
de forma interativa, via satélite no estado do Amazonas.
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Quanto a transmissdo pelo CEMEAM destinada a formacdo pedagodgica
continuada para profissionais das Coordenadorias Regionais dos Municipios, existe
um protocolo da SEDUC/AM a ser seguido: o departamento interessado, que neste
caso é a AssEA, informa a Secretaria Adjunta do Interior o teor da transmissdo e o
publico-alvo a que se destina tal intervencao.

A Secretaria Adjunta do Interior, por sua vez, é o 6rgdo responsavel por
divulgar o evento as Coordenadorias Regionais por meio de email e/ou telefonema,
orientando sobre o publico-alvo e 0 nimero de participantes que assistirdo a
formacao e as orientagfes para reposicao de aulas, caso sejam necessérias. Apesar
de a transmissao sobre apropriacao de resultados do SADEAM ter sido oportunizada
de forma equanime para todas as escolas da rede, ndo ha como afirmar se todas
reservaram tempo para assistir a transmissao.

Mesmo cumprindo a meta inicial de envolver 85 escolas que apresentaram
desempenho abaixo do basico em Matemética, esse niUmero ndo € expressivo se
comparado ao numero total de escolas da rede estadual. De acordo com a
SEDUC/AM, sdo 230 escolas na capital e 490 no interior, atendendo nos niveis
fundamental e médio em modalidade regular, integral e Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA).

O segundo momento proposto para esta pesquisa foi analisar a
operacionalizacdo do SISPAR, verificando como este programa contribui para a
apropriacdo dos resultados das avaliacfes externas pelos gestores, professores e
pedagogos das escolas atendidas.

A terceira secdo composta pela proposicdo de um Plano de A¢ao Educacional
(PAE) configurou-se como instrumental de apoio para a continuidade do trabalho do
SISPAR no ambito da 12 fase de execucao.

As evidéncias trazidas para este estudo de caso foram captadas durante a
execucdo da 12 fase do programa por meio da aplicacdo de questionario aos
professores, pedagogos e gestores das 85 escolas prioritarias e 35 escolas dos 7
municipios visitados in loco, cuja analise revelou que a maioria dos sujeitos
pesquisados ndo sabem utilizar os dados e ndo se apropriam dos resultados de
suas escolas como parametro para sua pratica pedagaogica.

Diante desta problematica e compreendendo que o SISPAR tem uma
abrangéncia importante na rede de ensino estadual do Amazonas, a pesquisa partiu

da questdo norteadora: quais acdes o SISPAR implementard com o intuito de
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auxiliar os professores, gestores e pedagogos na apropriacao e utilizagcado dos dados
do SADEAM?

A metodologia utilizou como fonte de dados para a escrita ha primeira se¢ao
0s 823 questionarios validos aplicados aos professores, pedagogos e gestores, bem
como o projeto pedagogico do SISPAR; para a segunda secdo foram utilizados
trechos das atas de reunido das oficinas do SISPAR, relatérios de 24 escolas, 0s
quais foram elaborados apds as oficinas, descrevendo as acfes executadas ou a
implementar para a melhoria da apropriacdo de resultados nas escolas; e ainda
entrevistas semiestruturadas com 2 técnicos que participaram da implementacao do
programa. A andlise critico-reflexiva foi norteada pelos estudos de Gatti (1987),
Souza & Oliveira (2010), Neto (2010), Peres (2010), Machado (2012) e Soligo
(2015), entre outros, que fundamentaram os achados da pesquisa.

Quanto a estrutura, a dissertacdo foi construida em trés secdes distintas e
complementares. Na primeira descreveu-se o programa do SISPAR, implementado
pela SEDUC-AM para apropriacdo de resultados nas escolas, o panorama
educacional do Estado do Amazonas que motivou sua criacdo, detalhamento dos
objetivos, caracteristicas, alcance, dimensfes da gestdo envolvida nesse processo,
esbo¢co de um desenho do programa e como este deverd auxiliar as escolas na
utilizagéo dos resultados.

Na segunda secéo foi analisado como as escolas implementaram suas acdes
de apropriacdo de resultados a partir das oficinas do SISPAR e qual a visdo dos
técnicos da AssEA sobre a implementacdo da 12 fase. Para tanto, foram
considerados os dados captados a partir dos relatérios das escolas, das atas de
reunido do SISPAR e das entrevistas semiestruturadas aplicadas aos técnicos do
SISPAR, que forneceram subsidios para apontar os obstaculos, os elementos
facilitadores e o grau de adeséo ou resisténcia destes agentes implementadores.
Por fim, revisando e definindo explicagdes para o problema levantado, foi proposto
um Plano de Ac¢do Educacional (PAE) e Plano de Acdes Articuladas (PAA) entre os
departamentos que compBem a Secretaria Executiva Adjunta Pedagdgica da
SEDUC/AM.

As aclOes propostas focaram na continuidade do programa SISPAR para
servir como ponto de partida ao aperfeicoamento da tarefa de inserir nas escolas
uma cultura de planejamento levando em consideracdo o trabalho com dados de

avaliacdo externa.
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1 SISTEMA PERMANENTE DE APROPRIAC;AO DE RESULTADOS:
implementacé&o narede estadual de educacao do Amazonas

Nesta secdo, buscou-se descrever o SISPAR (2015) a partir do contexto
politico em que foi criado, indicando as dimensbes da gestdo envolvida e a
responsabilidade que cabe a cada uma, detalhando, inclusive, as funcbes da
Assessoria Executiva de Avaliacdo (AssEA), os objetivos, as caracteristicas e as

acOes prioritarias especificadas na primeira fase de execucédo do SISPAR (2015).

1.1 A Criacao do SISPAR no Contexto Educacional do Estado do Amazonas

A implementacdo do SADEAM, em 2008, na rede de ensino estadual do
Amazonas impactou diretamente em uma mudanca de paradigmas institucionais
com vistas a avaliacdo e sua contribuicdo para a melhoria do ensino, reestruturando
a rede de ensino por meio de planejamento com base em resultados nas avaliagdes
externas, sendo um passo importante para o gestor da rede.

O desafio, no entanto, era oportunizar as escolas e equipes gestoras
conhecimentos sobre as avaliagdes externas e como apropriar-se das informacoes
geradas, utilizando-as continua e sistematicamente como instrumento de gestao.

Apbs oito anos de execucdo do SADEAM e da crescente reorganizacao da
rede, percebeu-se, com base nos resultados de proficiéncia de 2014, a necessidade
de um programa mais eficiente e eficaz que pudesse esclarecer aos gestores,
pedagogos e professores das escolas a funcdo das avaliacbes externas e suas
possiveis contribuicbes para a melhoria da qualidade de ensino. Dada a importancia
desta acdo, tal programa deveria ser planejado, executado e constantemente
monitorado e avaliado. (SISPAR, 2015).

Os resultados do SADEAM até o ano de 2014 eram tratados em instancias
superiores da SEDUC/AM, ou seja, pelo Departamento de Gestdo Escolar e
gabinetes; as escolas cabia superar o0s resultados do ano anterior. A
responsabilidade que |Ihes era delegada ndo estava acompanhada de orientacdes
consistentes acerca das avaliacbes externas. Ao contrario, informacdes
desencontradas no ambito da propria rede de ensino foram determinantes para que

acoOes recorrentes fossem levadas a cabo pelas escolas. (SISPAR, 2015).
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Exemplo disso foi a informacdo de que alunos com distorcdo idade/série
influenciavam nos indices finais, ou seja, no indice de Desenvolvimento Educacional
do Amazonas (IDEAM) e no indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB).
Isso desencadeou um processo de transferéncia em massa de alunos com distorcéo
para escolas de Educacdo de Jovens e adultos (EJA). A correta interpretacdo dos
dados pela escola poderia ter evitado constrangimentos a muitos jovens, pois a
composicdo dos resultados do SADEAM nédo considera o indice de distorcao
idade/série, mas o fluxo escolar e a taxa de aprovacao. (SISPAR, 2015).

Outra pratica recorrente dos gestores era impedir que alunos considerados
“fracos” realizassem as provas, permanecendo nas salas apenas os considerados
aptos. Essas praticas legitimavam inten¢des que valorizavam apenas o0s resultados
em detrimento da equidade e qualidade do ensino. Ao serem avaliadas, a
SEDUC/AM, por meio da Assessoria Executiva de Avaliacdo, relacionou como acao
prioritaria em 2015 a criacdo do Sistema Permanente de Apropriacdo de Resultados
(SISPAR) do SADEAM, como um programa capaz de esclarecer as equipes
gestoras que os resultados das avaliacbes externas poderiam servir como um
importante instrumento de gestdo para planejamento das acgOes escolares.
(SISPAR, 2015).

O SISPAR surgiu em um contemporaneo contexto politico-educacional que
Melo (2015) define como uma nova reforma educacional no Brasil. Para entender os
meandros desse contexto é necessario rever o surgimento das avaliacbes em larga
escala no Brasil e no Estado do Amazonas sob a o6tica das politicas publicas
alinhadas a legislacéo vigente. Assim, fica evidente que transformag¢fes no contexto
educacional provocadas pela criacdo dos sistemas de avaliacdo implicardo em
mudancas de paradigmas pelos profissionais da educacéo e gestores de sistemas.

A partir do final dos anos 80, as avaliagbes da educagdo no Brasil e
especificamente avaliacdes em larga escala se consolidam com os movimentos de
reformas educacionais ocorridas na Europa e Estados Unidos e também pela
influéncia da nova ordem social estabelecida pela Constituicdo Federal do Brasil de
1988, como expressa o Art. 206, ressaltando que: “[...] o ensino sera ministrado com
base no seguinte principio: [...] VII - garantia de padrao de qualidade.” (CF, 1988).

Diante disso, como pode ser definida a qualidade educacional? Davok (2015)

salienta como sendo [...] “utilizada para referenciar a eficiéncia, a eficacia, a
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efetividade e a relevancia do setor educacional, e, na maioria das vezes, dos
sistemas educacionais e de suas instituicdes” (DAVOK, 2015, p.506).
Em consonancia com essa assertiva, a propria Lei de Diretrizes e Bases da

Educacao nacional (LDB n°. 9.394/96) assegura o:

[...] processo nacional de avaliagéo do rendimento escolar no ensino
fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de
ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da
qualidade do ensino. (LDB/9.394, Art. 9° § VI, 1996, p.3).

Considerando as evidéncias acima citadas, a avaliacdo em larga escala esta
associada a qualidade do ensino na medida em que se torna um instrumento aos
Conselhos e Secretarias de Educacdo. Os seus resultados revelam importantes
informacdes que fomentardo a elaboracao de politicas e programas com a finalidade
de garantir a equidade e melhorar a qualidade da educacéao.

O Ministério da Educacdo (MEC), a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB n° 9.394/96) e os Parametros Curriculares Nacionais (PCNSs)
estabelecem a obrigatoriedade da garantia de oferta de uma educacao de qualidade.
Partindo dessa premissa € que foram implantadas em nivel nacional as avaliacdes
em larga escala, como o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB), a
Prova Brasil e 0 Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), dentre outras.

O Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE) ampliou a fungcdo da
avaliacdo externa, que antes era diagnéstico dos Sistemas Educacionais e a
transformou em um importante parametro para a criacdo e gestdo das politicas
educacionais do MEC. Nesse sentido, Fernandes & Gremaud (2009) apontam que a
avaliacdo, ao longo dos anos, incorporou a sua funcao os objetivos de accountability
(responsabilizacéo, transparéncia), adotou um indicador de qualidade que considera
tanto o desempenho do aluno quanto sua progressao na rede, além de definir metas
de desempenho para o pais, para os sistemas estaduais e escolas especificamente.
Enquanto, Gatti (1987) evidencia que desde os anos 1930, o governo brasileiro
manifestava intencdes de utilizar as avaliacbes para o planejamento educacional do
pais. Entretanto,

A ampliacdo do uso de testes padronizados se deu em meados da década de
1960, porém, so no final dos anos 1980 ocorreram iniciativas de sistematizagédo de

um sistema de avaliacdo, que foi consolidado no ano de 1991, com a criacao do
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SAEB, e, posteriormente, institucionalizado pela portaria n® 1.795, de 27 de
dezembro de 1994. Desde sua criagdo, ja foram realizados 13 ciclos de avaliagdo do
SAEB.

O SAEB, em sua configuracéo, possui escalas de desempenho que permitem
um diagndstico da realidade baseado na accountability que, segundo Fernandes &
Gremaud (2009) possuem algumas caracteristicas comuns a outros programas da
Europa e Estados Unidos: 1) testes padronizados com énfase na aprendizagem dos
alunos; 2) corresponsabilidade dos resultados por gestores, professores, diretores;
3) publicidade dos resultados por sistema e escolas.

Atualmente, o SAEB é composto por trés avaliagfes: Avaliagdo Nacional da
Educacdo Basica (ANEB), Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC)
também conhecida como Prova Brasil e Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA).

A ANEB é uma avaliagcdo amostral, aplicada a alunos de 5° ao 9° ano e 3°
série do Ensino Médio de escolas publicas e privadas das areas urbanas e rurais.
Os alunos realizam provas de Lingua Portuguesa com énfase em leitura e
Matematica focadas em resolucdo de problemas. Por ser amostral, os resultados de
desempenho sao oferecidos em nivel de federacdo, estados e municipios, com o
objetivo de avaliar a qualidade, equidade e eficiéncia da educacgédo, segundo o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais “Anisio Teixeira” (INEP).

A Prova Brasil tem um alcance mais amplo, pois avalia de forma universal
todos os alunos do 5° ao 9° anos do Ensino Fundamental da rede publica com mais
de 20 alunos, possui a mesma metodologia do SAEB e tem o0 objetivo de avaliar a
qualidade do ensino ministrado nas escolas. O recorte do resultado das escolas que
participam da Prova Brasil ajuda a compor o resultado do SAEB.

A Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA) também é censitaria e acontece
anualmente, sendo aplicada a alunos do 3° ano do Ensino Fundamental das escolas
publicas com o objetivo de avaliar os niveis de alfabetizacdo e letramento nos
componentes de Lingua Portuguesa e Matematica.

As avaliacbes em larga escala baseadas em um programa de
responsabilizacdo, devem ter como um de seus objetivos prestar contas a sociedade
sobre a efetividade dos investimentos e do ensino ministrado nas escolas, bem
como orientar investimentos futuros em insumos e formacéo de professores, além de

orientar o curriculo, dentre outros (BROOKE, 2015).
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Quanto as avaliacbes externas, Bonamino (2012) aponta que estdo
associadas a promocdo da qualidade do ensino, define novos padrbes de
gerenciamento das redes de ensino e, por consequéncia, a introducdo do parametro
de responsabilizacdo. A autora classifica, quanto a sua funcao de responsabilizacéo,
a evolugao das avaliagOes externas em trés geragoes.

A primeira geragdo do SAEB tinha como fungao primordial acompanhar a
evolucdo da qualidade da educacéo no pais. Inicialmente, a avaliagdo era amostral,
aplicada nos 27 estados brasileiros nas 42 e 82 séries (atualmente 5° e 9° anos) e 32
série do Ensino Médio, em Lingua Portuguesa com énfase em Leitura e Matematica
com foco na resolugcéo de problemas o que permitiu a comparacdo de desempenho
entre as séries avaliadas. Os resultados desses testes foram divulgados na internet
para conhecimento publico. Na primeira etapa, o0 modelo de responsabilizacdo nao
apontava consequéncias materiais ou simbodlicas para as redes de ensino ou
escolas.

A segunda geracdo foi marcada pela criagdo da Prova Brasil, em 2005, e
tinha como critério de efetividade aliar o diagnostico realizado a nocdo de

responsabilizagéo, pois:

A Prova Brasil, que ocorre a cada dois anos, foi idealizada para
produzir informacgdes a respeito do ensino oferecido por municipio e
escola, com o objetivo de auxiliar os governantes nas decisdes sobre
o direcionamento de recursos técnicos e financeiros e no
estabelecimento metas e implantacdo de acdes pedagogicas e
administrativas, visando a melhoria da qualidade do ensino. De outra
parte, considera-se que essa avaliagdo pode funcionar como um
elemento de pressdo, para pais e responsaveis, por melhoria da
qualidade da educacdo de seus filhos, uma vez que, a partir da
divulgacao dos resultados, eles podem cobrar providéncias para que
a escola melhore. (BONAMINO, 2012, p. 378).

A autora aponta evidéncias introduzidas com a criagdo da Prova Brasil: um
novo padrdo de responsividade para as escolas e redes de ensino, pois além da
divulgacdo publica, as redes e escolas recebiam devolutivas com resultados em
forma de escala de desempenho, bem como as meédias das redes municipais,
estaduais e federal. Conforme a analise da autora, essa avaliacdo favorece a
responsabilizacdo simbdlica (low stakes) pelo poder publico e, especificamente,

pelas escolas.
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A terceira geracdo - avaliagcdes externas se configura a partir da criagao de
sistemas de avaliagBes proprios pelas redes de ensino. Prevé responsabilizacao
material e simbdlica (high stakes) tanto para a rede de ensino, quanto para a escola.
A responsabilizacdo material pode ser configurada por meio de sansdes ou
recompensas monetarias e a responsabilizacdo simbdlica por intermédio da presséo
social para a melhoria da qualidade do ensino.

As avaliacOes das redes estaduais se convergem em dois fatores: 1) servem
de referéncia na elaboracéo de politicas pela Secretaria de Educacéo; 2) orientam a
construcdo da proposta pedagdgica e a elaboragdo do planejamento pelas escolas.
Desta feita, aponta que “[...] a qualidade é dependente, por um lado, do
compromisso dos gestores do sistema de ensino e, por outro, das escolas, sendo
estas particularmente responsabilizadas pelo desempenho dos alunos”.
(BONAMINO, 2012, p. 380).

As avaliagdes em larga escala s&o instrumentos importantes para subsidiar o
planejamento da rede de ensino. A SEDUC no Amazonas passou, a exemplo de
outros estados brasileiros, a adotar um sistema proprio de avaliacdo em larga escala
— 0 SADEAM. Porém, o objetivo deste ndo € desconsiderar e nem anular os dados
do SAEB, mas sim, complementar informag0es, ou seja, SAEB e SADEAM séao
realizados em anos intercalados e estabelecem uma linearidade na interpretagcéo
dos dados, jA que ambas as avaliacbes sdo similares na forma de obtencdo dos
dados. (AssEA/SEDUC/AM, 2015).

Até chegar a esse nivel de organizacdo, a SEDUC-AM passou por diversas e
progressivas mudangas em sua estrutura administrativa e politica. Criada a partir da
Lei n°. 1.596/1946 sob a nomenclatura de Departamento de Educacéo e Cultura no
Amazonas e mais tarde, sob os auspicios da Lei n° 108, de 23/12/1955, que
dispunha sobre a reorganizacdo das Secretarias Estaduais recebeu o nome de
Secretaria de Educacao e Cultura. Apdés quarenta e seis anos, com o aporte da Lei
n° 2.032/1991, que dispbe sobre a reorganizacdo da Administracdo do Estado,
recebeu a denominagéo de Secretaria de Estado da Educacédo Cultura e Desporto.
Amparada pela Lei n° 2.600/2000, atua até os dias atuais com a denominacao
Secretaria de Educagéo e Qualidade de Ensino. (Fonte: SEDUC/AM.<, 2016).

A SEDUC/AM, sendo um 0Orgdo pertencente a administracéo direta do poder

executivo, possui as seguintes funcoes:
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Art. 1° i) a formulagéo, a supervisédo, a coordenacao, a execucao e a
avaliacdo da Politica Estadual de Educacdo; ii) a execucdo da
Educacéo Basica: ensino fundamental e médio e modalidades de
ensino; iii) a assisténcia, orientacdo e acompanhamento das
atividades dos estabelecimentos de ensino.

Art. 2.° Para o cumprimento do disposto no artigo anterior, compete a
Secretaria de Estado da Educacdo do Amazonas a formulacdo, a
coordenacgdo, o0 controle, a avaliacdo e a execug¢do das politicas
educacionais do Estado do Amazonas, zelando pelo cumprimento da
legislacao especifica, mediante a execucdo de programas, acbes e
atividades relacionadas: [...] IV — ao assessoramento as escolas
estaduais na elaboracdo, execucdo e avaliagdo de programas
educacionais e implementacéo de inovacdes pedagdgicas no ensino
fundamental e médio e modalidades; VI — a elaboracdo de estudos
e pesquisa, definicdo e avaliacdo de indicadores da qualidade e
efetividade do sistema educacional) (SEDUC/AM, 2015, grifo
Nosso).

No artigo 1°, 8§ Ill a lei estabelece que a SEDUC/AM oriente e acompanhe as
atividades das escolas, bem como no 8 VI do artigo 2° estabelece que defina e
avalie indicadores de qualidade e efetividade do sistema educacional. O SADEAM,
gue é o Sistema de Avaliacao proprio da SEDUC/AM foi criado com base nessa lei
e, consequentemente o SISPAR (2015) ratifica o atendimento a legislacdo ainda
vigente.

De acordo com a Geréncia de Estatistica da SEDUC/AM, a rede estadual de
ensino do Amazonas atende aos niveis Fundamental — Anos Iniciais e Finais — e
Ensino Médio. Possui 720 escolas, sendo 230 na capital com 232.963 alunos
matriculados e 490 no interior atendendo 233.964 alunos. Dessas escolas, 44
atendem em tempo integral, 21 sdo indigenas, 49 funcionam como Centro de
Educacao Tecnoldgica e 56 como Centros Mediados por Tecnologia.

Com o advento da municipalizacdo da educacdo, as redes municipais
passaram a atender um maior quantitativo de alunos. No entanto, a universalizacao
nao foi cumprida e, por este motivo, a rede estadual ainda assume boa parte das
vagas de Ensino Fundamental tanto na capital quanto no interior.

A partir dessa politica de avaliacdo em larga escala, como instrumento
precursor para tomadas de decisdes € que a SEDUC/AM criou em 2008 o0 SADEAM,
fundamentando-se no SAEB com o objetivo de subsidiar mudancas na educacéo

oferecida pelo Estado do Amazonas.
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Nesse contexto, criou-se a Assessoria Executiva de Avaliacdo (AssSEA)
vinculada a Secretaria Ajunta Pedagogica (SEDUC/AM), responsavel por intermediar
esta acdo junto a empresa aplicadora.

Considerando que a AssEA conduz a operacionalizacdo do SISPAR (2015),

no proximo tépico serdo detalhadas as fungbes da assessoria e sua relagdo com o
programa em questao.

1.2 A Assessoria Executiva de Avaliacao e a Criacdo do SISPAR

A AssEA estd diretamente associada a Secretaria Executiva Pedagodgica da
SEDUC/AM, conforme demonstra o0 organograma abaixo, e tem como principal
funcdo coordenar, orientar, tratar e disseminar informacdes relacionadas as
avaliacdes educacionais em larga escala, incluindo o SAEB e o SADEAM. Na figura
1, pode ser identificada a estrutura organizacional com destaque para o setor de
assessoria executiva de avaliacao.

Figura 1 - Organizacdo dos Setores da SEDUC/AM
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Fonte: DEPLAN/SEDUC/AM, 2015.
Essa assessoria € responsavel por executar, anualmente, o SADEAM junto a

empresa aplicadora, e a cada dois anos, o0 SAEB tendo como objetivos:



30

1 Planejar, orientar e coordenar o desenvolvimento de sistemas e
projetos de avaliacdo educacional, visando o estabelecimento de
indicadores de desempenho das atividades e processos de ensino;

2 Desenvolver e implementar, na area educacional, sistemas de
informacdo e documentacdo que abranjam estatisticas, avaliacbes
educacionais, praticas pedagodgicas e de gestdo das politicas
educacionais;

3 Subsidiar a formulacao de politicas na area da educacéo, mediante
a elaboracdo de diagndsticos e recomendacdes decorrentes da
avaliacdo da educagéo bésica;

4 Definir e propor parémetros, critérios e mecanismos para a
realizacao de Avaliagbes Educacionais;

5 Promover a disseminacdo de informacBes sobre as avaliacdes
educacionais;

6 Articular-se, em sua area de atuacdo, com instituicbes nacionais e
internacionais, mediante acdes de cooperacao institucional, técnica e
financeira, bilateral e multilateral.

7 Garantir maior transparéncia as informagdes estatisticas e
avaliativas sobre a educacgéo nacional e estadual;

8 Estimular o uso das suas bases de dados para o diagndéstico dos
problemas e desafios educacionais e o aprimoramento das politicas
publicas;

9 Incentivar o desenvolvimento da pesquisa educacional;

10 Socializar os conhecimentos produzidos;

11 Sensibilizar a sociedade para uma participacdo cidaddo e bem
informada no debate educacional;

12 Fortalecer a cultura de avaliacdo em todos os niveis da gestéo
educacional. (Fonte: SEDUC/AM. Estrutura AssEA.
http://www.educacao.am.gov.br/institucional/a-secretaria/, 2016).

Amparada nos objetivos de nimeros 5 e 12, € que a AssSEA idealizou a
criacdo de um programa com vistas a promover a disseminacdo de informacdes
sobre as avaliacBes educacionais, em especifico, do SADEAM, com o intuito de
fortalecer a cultura de avaliacdo em todos os niveis da gestdo educacional.

A criacdo do SISPAR surgiu nesse contexto, buscando abranger de forma
particular a gestdo da escola, orientando-a na utilizacdo dos dados para o
planejamento sistemético de suas acfes com vistas a melhoria da aprendizagem
dos alunos.

O SISPAR (2015) foi desenhado com o objetivo de orientar as escolas a
construirem uma visdo geral sobre os dados disponibilizados pelo SADEAM e com
isso, desenvolver uma pratica institucional de trabalho pedagdgico,

O foco desta pesquisa foi analisar a operacionalizacdo do SISPAR (2015) e
verificar como este programa tem contribuido para a apropriacdo dos resultados das
avaliacdes externas pelos gestores, professores e pedagogos das escolas

atendidas.
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Para sua efetiva execucdo, o SISPAR (2015) estabeleceu relacdes diretas
entre a AssEA, Departamento de Politicas e Programas Educacionais (DEPPE?),
Coordenadorias Distritais e Regionais e as escolas listadas como prioritarias.

Como gestor protagonista, a AsSEA é o departamento responsavel por
planejar, orientar e executar acdes do SISPAR nas escolas, tendo como base os
resultados do SADEAM.

O DEPPE/SEDUC-AM se envolve no contexto do SISPAR na medida em que
suas competéncias permitem planejar, orientar, coordenar, acompanhar e
supervisionar o processo de formulacdo e implementacdo das politicas para a
educacdo e ainda promove acdes de fortalecimento, expansdo e melhoria da
qualidade da educacdo, conforme definido no artigo 4° paragrafo XIX da Lei
delegada n° 78 de 2007. (Fonte: SEDUC/AM. Institucional. Estrutura — DEPPE.
www.educacao.am.gov.br, 2016).

No contexto do SISPAR (2015), o DEPPE realiza oficinas pedagdgicas para
professores de Lingua Portuguesa e Matematica, orientando-0s no entendimento
dos descritores que compdem as matrizes de referéncia e auxiliando-os no
aprimoramento de suas praticas de ensino. Tais oficinas sdo realizadas apés a

apropriacao de resultados do SADEAM.

1.3 O Sistema de Avaliacdo do Desempenho Educacional do Amazonas
(SADEAM)

A criacdo de um sistema de avaliacdo préprio no Estado do Amazonas, em
2008, decorreu da necessidade de diagnosticar os problemas da rede de forma mais
rapida e abrangente em relacdo ao Sistema de Avaliacdo da Educacéo
Basica/SAEB do Ministério da Educacdo MEC em parceria com 0s sistemas
educacionais. Enquanto o SAEB fornece indicadores de dois em dois anos, o
SADEAM é anual, com ampliacdo do atendimento para o 7° ano do Ensino
Fundamental e 12 série do Ensino Médio.

A implementagédo do SADEAM ocorreu inicialmente pelo Centro de Selegéo e
Promocédo de Eventos (CESPE) da Universidade de Brasilia, no periodo de 2008 a

% Departamento ligado diretamente & Secretaria Executiva Pedagdgica da SEDUC-AM, e, juntamente
com a AssEA, acompanha os indicadores decorrentes da avaliagdo do SADEAM.
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2010 e de 2011 até 2014. Atualmente é coordenado pelo Centro de Politicas
Publicas e Avaliacdo da Educacado (CAEd) da Universidade Federal de Juiz de Fora
(MG), que trouxe um maior aporte de relatérios e informacdes mais detalhadas
acerca dos resultados.

Com o advento de um sistema de avaliacdo educacional préprio, o Estado do
Amazonas tornou-se autossuficiente em conhecer e diagnosticar o desempenho de
seus alunos anualmente apontando melhorias na qualidade do servi¢o oferecido nas
escolas da rede estadual, ja que os resultados fornecidos pelo SAEB séo bianuais,
retardando a tomada de decisdes.

Vale ressaltar que as informacgcOes obtidas pelo SADEAM tornaram-se
essenciais tanto para gestores e pedagogos quanto para professores tracarem
metas e planejar estratégias de intervencdo fundamentadas em dados reais de
desempenho dos alunos. (SISPAR, 2015).

As caracteristicas do SADEAM se assemelham em sua estrutura as
avaliacdes estabelecidas pela Secretaria de Educacédo Basica (SEB) do MEC no que
diz respeito as matrizes de referéncia, cuja esséncia € composta por descritores de
contetdos curriculares e a sua utilidade enquanto provedores de habilidades e
competéncias necessdrias a formacdo plural dos alunos. No Ensino Fundamental,
sdo avaliadas as habilidades nas areas de Lingua Portuguesa e Matematica e no
Ensino Médio, Linguagens e suas tecnologias, Matematica e suas tecnologias,
Ciéncias Humanas, Ciéncias da Natureza e Redacdo com base na matriz de
competéncias do ENEM. (SISPAR, 2015).

O SADEAM utiliza metodologia de avaliacdo de desempenho idéntica aquelas
utilizadas no SAEB; os dados sdo analisados a partir da Teoria Classica dos Testes
(TCT) e da Teoria de Resposta ao Item (TRI), importantes teorias da Psicometria®
aplicadas a mensuracdo do aprendizado de disciplinas como acima especificadas.
(AssEA/SEDUC/AM, 2015).

A TCT é uma metodologia estatistica cuja analise do resultado é baseada no
grau de dificuldade e no percentual de acertos, variando conforme a dificuldade do
item. (OLIVEIRA, 2008).

® Representa a técnica de medida de processos mentais, especialmente aplicada a Psicologia e a
Educacao. De modo geral, a psicometria procura explicar o sentido que tem as respostas dadas pelos
sujeitos a uma série de tarefas tipicamente chamadas de itens (PASQUALI, 2009, p.1).
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A TRI € uma metodologia mais sofisticada; trabalha com principios
probabilisticos e ao contrario da TCT, ndo atribui uma nota analoga ao acerto,
havendo uma média de proficiéncia que € relacionada as competéncias enumeradas
em uma matriz de referéncia. Esta proficiéncia se refere ao nivel de desempenho do
aluno diante do grau de dificuldade do item que é formado por uma questdo de
multipla escolha. (OLIVEIRA, 2008).

Para Oliveira (2016), “[...] os itens que compdem um teste de proficiéncia
devem ser observados em relacdo a duas caracteristicas importantes: o grau de
dificuldade e seu poder de discriminacédo” (OLIVEIRA, 2016, p.24).

A autora acrescenta que o grau de dificuldade esté relacionado a proficiéncia
gue o aluno deve possuir para acertar um item da avaliagdo. Ou seja, quanto maior
namero de alunos acertando um item, este pode ser considerado facil; com menor
namero de acertos, significa que o item possui maior grau de dificuldade.

O item pode ser capaz de fornecer informacdes sobre o nivel de proficiéncia
de um aluno. Este poder de discriminar determinada habilidade mensurada permite
comparar resultados entre alunos. Para tanto, o item precisa ser pré-testado antes
de ser aplicado.

A TRI ainda compara os resultados por meio de trés parametros, a saber:

Parametro A: envolve a capacidade de um item de discriminar, entre
os alunos avaliados, aqueles que desenvolvem as habilidades
avaliadas daqueles que ndo desenvolvem;

Parametro B: permite mensurar o grau de dificuldade dos itens faceis
médios ou dificeis. Os itens estdo distribuidos de forma equénime
entre os diferentes cadernos de testes, possibilitando a criagdo de
diversos cadernos com o mesmo grau de dificuldade;

Parametro C: realiza a analise das respostas do aluno para verificar
aleatoriedade se ele errou muitos itens de baixo grau de dificuldade e
acertou outros de grau elevado, situacdo estatistica improvavel, o
modelo deduz que ele respondeu aleatoriamente as questbes
(SADEAM, 2012, p. 20).

Diante do comparativo, os modelos de testes da TCT e da TRI
complementam-se em seus resultados, fornecendo ao avaliador uma representacao
mais conformada sobre o desempenho do aluno.

Ao interpretar os resultados baseados nas escalas de proficiéncia, a equipe

pedagogica da escola pode perceber as habilidades ja desenvolvidas pelos alunos e
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diagnosticar as que precisam de mais atencao por parte do professor, inclusive,
fazendo-o repensar em sua pratica pedagogica.

O IDEAM é o indicador de qualidade implementado por intermédio do
SADEAM com o objetivo de monitorar e acompanhar o desenvolvimento da
educacado por meio da consolidacdo de dados de desempenho/proficiéncia, de fluxo
escolar e aprovagao.

Os testes de proficiéncia sdo aplicados tendo como base uma matriz de
referéncia, ou seja, um recorte da matriz curricular proposto para cada etapa de
ensino avaliada e por componente curricular. A partir dos resultados dos testes, os
dados s&o parametrizados em uma escala de proficiéncia, sendo capazes de indicar
o desenvolvimento académico dos alunos, bem como o que ainda precisa ser
assimilado.

A escala de proficiéncia do SADEAM é formada por quatro padrdes de
desempenho: abaixo do basico, basico, proficiente e avancado. Se for considerado
que a avaliacdo é baseada no recorte da matriz curricular, esta em um nivel
avancado na escala, significa que o aluno sabe o minimo para avancar em seus
estudos; os outros padrdes indicam que h& necessidade de intervengéo para evitar
repeténcia e evaséo, que desencadeiam o fracasso escolar (SADEAM, 2015).

O Quadro 1 descreve o perfil esperado em cada nivel de desempenho.

Quadro 1 - Perfil de Desempenho Conforme Escala de Proficiéncia

Os alunos que apresentam esse padrao de desempenho revelam ser
AVANGCADO capazes de realizar tarefas que exigem habilidades mais sofisticadas.
Eles desenvolveram habilidades que superam aquelas esperadas
para o periodo de escolaridade em gue se encontram.

Os alunos que apresentam esse padrédo de desempenho demonstram
ter ampliado o leque de habilidades no que diz respeito a quantidade
PROFICIENTE e complexidade, as quais exigem um maior refinamento de processos
cognitivos nela envolvidos.

Os alunos que apresentam esse padrdo de desempenho demonstram
ter comecado um processo de sistematizagdo e dominio das
BASICO habilidades consideradas basicas e essenciais no periodo de
escolarizagdo em que se encontram. Por isso, é importante investir
esforcos para que possam desenvolver habilidades mais elaboradas.
Os alunos que apresentam esse padrdo de desempenho revelam ter
desenvolvido competéncias e habilidades muito aquém do esperado
ABAIXO DO BASICO para o periodo de escolarizagdo em que se encontram. Por isso,
necessitam de uma intervencéo focalizada de modo a progredirem
satisfatoriamente em seu processo de escolarizagao.

Fonte: SADEAM: Niveis de desempenho. <http://www.sadeam.caedufjf.net/padroes-de-
desempenho/, 2016.
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Os testes sao aplicados a alunos matriculados na rede estadual de ensino,
alternando a aplicacdo por série, de acordo com a aplicagdo dos testes que

compdem o SAEB, como demonstra o Quadro 2.

Quadro 2 - Demonstrativo das Séries Avaliadas pelo SADEAM nos Ultimos
Trés Anos.

2012 2013 2014
e 30 Ano da | ¢ EJA - Anos Iniciais, e 5° Ano do Ensino
Alfabetizacao, e 7° Ano do Ensino | Fundamental
e 5° Ano do Ensino | Fundamental e 9° Ano do Ensino
Fundamental e EJA - Anos Finais Fundamental

e EJA - Anos Iniciais

e 12 Série do Ensino Médio | ¢ EJA - Anos Finais
e 7° Ano do Ensino | ¢ 32 Série do Ensino Médio | ¢ 32 Série do Ensino
Fundamental e EJA - Ensino Médio. Médio
e 9% Ano do Ensino e EJA - Ensino Médio.
Fundamental

e EJA - Anos Finais
e 12 Série do Ensino

Médio
e 32 Série do Ensino
Médio
e EJA - Ensino
Médio.

Fonte: Assessoria Executiva de Avaliacdo (AssEA/SEDUC/AM), 2015.

As informagBes geradas pelo SADEAM nos ultimos anos séo relevantes para
o diagnéstico do sistema escolar, demandando, para isso, um esforco de conversao
dos dados em caracteristicas reais do sistema. Isso porque para a equipe gestora
as informacdes sdo essenciais para identificar os problemas, tendo em vista os
fatores intraescolares e as especificidades de cada realidade para poder intervir
sobre ela.

O SADEAM oferece resultados que podem ser utilizados pela rede de ensino,
ou seja, pelas coordenadorias regionais e distritais, escolas, professores e pelos
préprios alunos. Prioritariamente, a rede de ensino utiliza os resultados para fins de
planejamento e execucdo de politicas publicas; criacdo de metas de qualidade e
equidade educacionais; implementacdo de medidas de responsabilizacdo; politicas
de incentivos diretos ou indiretos e acdes de formagéo continuada de professores.
(AssEA/SEDUC/AM, 2015).

Os resultados do SADEAM podem ser utilizados pela escola prioritariamente
para reestruturacdo do seu projeto politico pedagogico, para monitorar a qualidade
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do ensino e como subsidio para sua avaliagdo institucional. Entre outras utilizacdes,
implicitamente, € importante que a escola estruture seus 6rgdos colegiados, como o
conselho escolar, associacdo de pais e grémio estudantil, a fim de garantir o
envolvimento de todos em busca da melhoria da qualidade, reforcando a gestéo
democrética e a busca constante pela autonomia. (AssEA/SEDUC/AM, 2015).

O uso dos resultados das avaliacbes pelos professores pode ser mais
especifico nas acdes, mas nao perde o carater agregador de valores implicitos nos
objetivos, podendo ser utilizados como parametro para intervencdo pedagogica;
elaboracdo de projetos especiais; foco nos alunos com dificuldades; agbes de
reforco escolar; planejamento das acdes de sala de aula, e para desenvolver uma
visdo proativa quanto ao desenvolvimento de habilidades e competéncias ao longo
da Educacédo Basica.

O desempenho da prestacdo do servigo publico se traduz pela eficiéncia e
eficacia dos resultados alcancados e deve ser medido por meio de um conjunto de
instrumentos diversos integrados sob uma légica Unica que vincule desde o desenho
até a avaliacdo de todos os elementos que compdem o0 proprio sistema
(ARELLANO, et al. 2012). Nessa perspectiva se insere o modelo de accountability.

O termo accountability tem origem inglesa e ainda ndo possui traducao ipsis
litteris para o portugués. Este termo € constante no Brasil desde a década de 1990,
a época do inicio do regime democratico de gestéo publica, em que os discursos de
descentralizacdo dos servigos e autonomia dos entes federados ecoavam em meio
as propostas de politicas publicas nacionais. Em decorréncia da descentralizacéo,
as politicas de responsabilidade dos entes federados sinalizam novas perspectivas
para a gestao publica, incumbindo a administracéo publica pela prestacdo de contas
a sociedade, ao atribuir direito aos cidaddos em controlar as acdes e investimentos
do governo na educacao (BROOKE, 2012)

A accountability entendida como responsabilizacdo € utilizada para gerir
sistemas publicos em ambito nacional e local, sendo complexos e caracteristicos de
uma democracia moderna. Neste contexto, a diversidade de fatores que influenciam
na gestdo democratica torna a administracao local responsavel pela implementacao
de politicas publicas e isso Ihe confere autonomia e, supostamente, mais eficacia
(BONAMINO, 2012).

Na gestdo da educacdo, quando executada de forma participativa, a

accountability também se traduz em responsabilizagdo. Segundo Magnore &
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Machado Jr. (2015), a responsabilizacdo surge frente as exigéncias do novo modelo
de gestdo educacional e as avaliagbes em larga escala nesse novo contexto séo
mecanismos que traduzem a qualidade na medida em que fornecem indicadores
gue sinalizam melhorias no sistema educacional e especificamente nas escolas.
Nesta perspectiva, 0s sistemas e as escolas sdo conduzidos a superar os indices
progressivamente, responsabilizando todos os atores envolvidos com educagéo,
pois:

[...] a légica de estabelecer uma associacéo entre as atividades e os
resultados da escola é clara: se 0os membros profissionais da
comunidade escolar podem ser considerados responsaveis pela
gualidade da experiéncia educativa sob seu controle direto, e se os
resultados dessa experiéncia podem ser medidos objetivamente,
entdo a avaliacdo do desempenho do aluno pode se tornar parte de
um sistema de responsabilizacdo que visa estimular a melhoria
mediante a divulgagéo dos resultados da escola. (BROOKE, 2015,
p.22).

Nessa conjuntura o SADEAM se insere, buscando envolver os atores
escolares (coordenadores, professores e alunos) desde o desenho até a avaliacao.
O envolvimento desses atores pressupde a responsabilizacdo perante os resultados
e especificamente no interior das escolas surgem novas demandas de organizagao
gue institucionalizam a gestdo compartilhada como elemento gerador da autonomia
escolar.

Os resultados do SADEAM séao divulgados para a rede de ensino ndo s6 em
dados, mas também como subsidio das andlises pedagobgicas impressas em
revistas e andlise dos questionarios contextuais.

Para entender a configuracdo dos resultados e utiliza-los com foco na
identificacdo e resolucédo de problemas, a SEDUC/AM promoveu em parceria com o
Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacido (CAEd*) oficinas, formacGes
anuais destinadas a diretores, pedagogos e professores das escolas, das
coordenadorias e da SEDUC/sede para que atuem como multiplicadores nas
escolas.

Essas acdes de apropriacao de resultados atendem a uma parcela infima dos
gestores, técnicos e professores da rede estadual, ou seja, apenas 150 profissionais

da educacgao (pedagogos e gestores) nas oficinas e 300 profissionais (professores e

* Empresa legalmente contratada pela SEDUC/AM para aplicar o SADEAM. No bojo de sua

competéncia, enquanto empresa aplicadora, o CAEd realiza oficinas de apropriacdo de resultados
destinados a professores, pedagogos e gestores escolares.
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pedagogos) nas formagbOes, ndo sendo oportunizada a participacdo aos 61
municipios do Amazonas, sendo ideal viabiliza-la a todas as escolas.

A partir da realizacdo das oficinas e formacdo, quem assume a
responsabilidade de assessorar as escolas para promover a apropriagdo de
resultados s&o os pedagogos das coordenadorias distritais que atuam como
multiplicadores daquilo que foi apreendido nesses encontros. Isso porque a
participacdo das escolas nas oficinas de apropriacdo € limitada e mesmo recebendo
0s relatorios impressos nas revistas e tendo acesso aos dados disponibilizados no
site® criado pela empresa aplicadora para esse fim, esses dados de dominio publico
ficam sem saber articular o planejamento das suas acfes a partir das informacoes
recebidas.

Gatti (2001) afirma que interpretar, analisar e criticar dados depende da
aquisicdo de competéncias técnicas de medidas educacionais e do conhecimento
dos contetidos envolvidos. E possivel que a escola sinta dificuldade de planejar com
base em resultados e agrega-los a discussao que repense as ac¢des da escola. I1sso
porque outras informacdes e conhecimentos devem compor a discussdao em torno
dos dados. Assim, para |é-los e interpreta-los para além da primeira informacao, €
essencial que se crie uma cultura e politica escolar que envolva os resultados da
avaliacdo que deve ser estruturada a ponto de possibilitar a efetiva insercdo destes
no cotidiano da escola.

Desta feita, Gatti (2001) concorda que compreender 0s conceitos envolvidos
com a avaliacdo em larga escala e os resultados desta podem provocar mudancgas
significativas nas praticas pedagogicas. Seguindo este preceito, o0 SISPAR tem
como uma de suas principais atribuicbes orientar as escolas para a correta
apropriacdo de resultados do SADEAM, dentre outras acdes que serdo detalhadas

no préximo tépico.

1.4 O Desenho e a Implementacédo do SISPAR/SADEAM

A implantagéo do SISPAR (2015) visa a estimular a analise dos resultados do

SADEAM e a tomada de decisdo no ambito das escolas envolvidas no programa em

*SADEAM: Niveis de desempenho. <http://www.sadeam.caedufif.net/padroes-de-desempenho/, 2016.
Neste site estdo detalhadas as informacgdes pertinentes ao SADEAM, o0s instrumentos e metodologias
utilizadas na avaliagdo externa. Ainda estdo disponiveis os resultados das avaliagdes, bem como as
versdes digitais das revistas.
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articulagdo com a Assessoria Executiva de Avaliagdo (AssEA) e as Coordenadorias
Distritais, tendo como objetivos especificos:

. Construir uma visao geral sobre os dados disponibilizados pelo
SADEAM;

. Aprofundar o entendimento sobre os dados do SADEAM,;

. Apresentar os recursos (CD, revistas e cartazes)
disponibilizados pelo SADEAM,;

. Apresentar os dados as escolas prioritarias;

. Entender que os dados podem oferecer a construgdo de um
trabalho pedagogico eficiente;

. Propor a escola um grupo de trabalho coletivo permanente para
interpretacdo dos dados do SADEAM,;

. Sugerir formas de organizacdo da equipe escolar, visando a
elaboracgéo, execucéo e avaliagdo de um plano de acao;

) Fomentar a tomada de decisdo local nas escolas, embasada
em dados e informac¢des sobre o nivel de proficiéncia em que a
escola se encontra.

o Desenvolver prética institucional de trabalho com os dados.

° Envolver toda a equipe do Departamento de Politicas e
Programas — DEPPE/SEDUC/AM, no atendimento prioritario as
escolas com baixos indices de proficiéncia.

. Estimular a producédo de experiéncias pedagogicas inovadoras
na rede estadual de ensino.

° Atender as escolas prioritarias do interior por meio do centro de
midias (SISPAR, 2015).

O SISPAR foi pensado pela Assessoria Executiva de Avaliacao
(AssEA/SEDUC/AM) a partir do recebimento dos dados de proficiéncia em 2015,
referentes ao ano de 2014, cujos resultados apontaram indices de proficiéncia em
niveis abaixo do basico em Matematica na 32 série do Ensino Médio.

A incidéncia do nivel abaixo do basico, nessa etapa de ensino, foi de oitenta e
cinco (85) escolas na capital em 2014, contudo nesse momento n&o foram
consideradas as instituicdes localizadas no interior do Estado.

Esse nivel corresponde a um minimo representado na escala de proficiéncia
demonstra a incipiéncia dos conhecimentos apresentados pelos alunos diante das
competéncias que deveriam ser adquiridas nessa etapa de ensino.

O Grafico 1 revela um demonstrativo da série histérica compreendido entre
2012-1014 do quantitativo e percentual de alunos da rede publica estadual de ensino
gue se encontram no nivel abaixo do basico em Matematica na 32 série do Ensino
Médio, segundo dados do SADEAM.
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Gréafico 1 - Quantitativo de Alunos Com Proficiéncia Abaixo do Basico em
Matematica na 32 Série do Ensino Médio no Amazonas

indice de proficiéncia de alunos abaixo do basico
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Fonte: Assessoria Executiva de Avaliagdo (AsSEA/SEDUC/AM), 2015.

Os dados explicitados no Grafico 1 demonstram que nos trés ultimos anos o
quantitativo de alunos que apresentou desempenho abaixo do basico foi de 60%.
Em 2012, dos 30.900 alunos que realizaram a prova, 63,7% desses, ou seja, 19.677
encontram-se no nivel abaixo do basico.

Em 2013, 31.414 alunos realizaram a prova e desses, 20.136 ou 64,1%
permaneceram nesse nivel de proficiéncia. Em 2014, 33.673 alunos da 32 série do
Ensino Médio realizaram a prova e 62,2% desses foram avaliados com desempenho
abaixo do basico.

Ao analisar esses indicadores, a AssEA constatou que nos trés ultimos anos a
média de alunos com proficiéncia abaixo do basico permaneceu no mesmo nivel,
ainda que no ano de 2014 esse indice tenha sido o menor da série pesquisada.

Apesar da constatacdo de que os indices de proficiéncia em Matematica
permaneciam baixos também no Ensino Fundamental, os dados indicavam que a
prioridade deveria ser dada ao Ensino Médio. A série pesquisada, ou seja, 0S
resultados dos trés ultimos anos desse componente no Ensino Médio em todo o

Estado do Amazonas, apesar de terem elevado a média de proficiéncia,
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mantiveram-se estagnados no nivel de desempenho abaixo do basico. O Grafico 2
representa a evolugcdo das notas de proficiéncia nos trés ultimos anos (2012 — 2014)

Grafico 2 - Resultado de Desempenho no Estado do Amazonas nos Trés
Ultimos Anos (SADEAM)

Média de Proficiéncia em Matematica na 32 série do
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Fonte: Assessoria Executiva de Avaliacdo (ASSEA/SEDUC/AM), 2015.

A escala de proficiéencia representa o0s resultados obtidos na avaliacdo
externa e expressa o0s hiveis de desempenho distribuidos em intervalos de uma
métrica, de acordo com critérios preestabelecidos.

No SADEAM existem quatro niveis de desempenho em uma escala de O -
1.000. Os alunos que se encontram no nivel abaixo do béasico estdo contidos no
intervalo de 0-500. No intervalo de 500-600 estdo os alunos com desempenho no
nivel basico. De 600-700, os alunos proficientes e acima de 700, os alunos

destacados no nivel avancado em termos técnicos:

[...] a proficiéncia € uma medida que representa um determinado
traco latente de um aluno. Na avaliacéo educacional em larga escala,
esse traco latente é a aptiddo, o conhecimento que um aluno
demonstra possuir em relagédo a determinado contetdo de uma area
do conhecimento que foi avaliada (SADEAM: Niveis de desempenho.
<http://www.sadeam.caedufjf.net/padroes-de-desempenho/, 2016).

Nestes termos, a Figura 2 representa a escala de proficiéncia utilizada pela
empresa aplicadora do SADEAM.
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De acordo com o site da UFJF/CAEd, avaliacdo educacional/medidas de

proficiéncia. (Fonte: www.portalavaliacao.caedufjf.net, 2015), a coluna da escala

representa os dominios do conhecimento de matematica para todo o percurso da
Educacao Basica, ou seja, agrega conteudos e conhecimentos contidos na matriz de
referéncia.

As proximas colunas a seguir representam, respectivamente, os descritores
da matriz de referéncia e os conhecimentos representados na escala de proficiéncia.
Dispostos nas linhas da escala de proficiéncia estdo os conhecimentos distribuidos
em graus de complexidade e representados por uma gradacao de cores que varia
entre o amarelo-claro (nivel menos complexo) até o vermelho (nivel mais complexo).

A escala de proficiéncia de Matematica, por exemplo, é equivalente a uma
escala numérica expressa em uma reta de 0 a 500, com intervalos de 25 pontos,
equivalentes aos niveis que compdem o padrdo de desempenho. Os padrdes de
desempenho sao definidos pela SEDUC-AM e resumem quais itens os alunos sao

capazes de resolver, envolvendo um determinado conjunto de conhecimentos.

Figura 2 - Escala de Proficiéncia do SADEAM
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Fonte: Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da
Educacéo (CAEd). Avaliacéo educacional/medidas de proficiéncia.<
http://www.portalavaliacao.caedufjf.net, 2015.

Em cada nivel € possivel realizar um diagnéstico do desempenho por meio de

uma interpretacdo pedagogica, com base na Teoria de Resposta ao Item (TRI).
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Prioritariamente, o SISPAR focou suas acdes em escolas de Ensino Médio com
proficiéncia média na escala abaixo do basico. Especificamente, o padrdo de
desempenho abaixo do basico demonstra que os alunos obtiveram um aprendizado
abaixo do esperado para essa etapa de escolaridade, conforme escala de
proficiéncia do SADEAM.

No caso especifico da rede estadual, o resultado indica a necessidade de
acOes especializadas com vistas ao sucesso escolar, evitando reprovacao e evasao,

gue sao consequéncias comuns relativas ao baixo desempenho. Além disso:

[...] as competéncias e habilidades agrupadas nos Padrdes né&o
esgotam tudo aquilo que os alunos desenvolveram e sao capazes de
fazer, uma vez que as habilidades avaliadas s&o aquelas
consideradas essenciais em cada etapa de escolarizacéo e possiveis
de serem avaliadas em um teste de mudltipla escolha. Cabe aos
docentes, através de instrumentos de observagdo e registros
utiizados em sua pratica cotidiana, identificarem outras
caracteristicas apresentadas por seus alunos e que ndo sao
contempladas nos Padrdes. Isso porque, a despeito dos tracos
comuns a alunos que se encontram em um mesmo intervalo de
proficiéncia, existem diferencas individuais que precisam ser
consideradas para a reorientacdo da pratica pedagodgica. (Revista
Pedagodgica do SADEAM/SEDUC/AM. 32 Série do Ensino Médio.
Matematica, 2014, p. 28).

As orientacgdes sugerem que os docentes devem identificar as caracteristicas
individuais dos alunos em cada padrdo de desempenho, além das ja descritas no
modelo padronizado, e a partir dai, reorientar sua pratica pedagaogica.

Diante do contexto apresentado, o SISPAR (2015) é proposto como um
programa que visa orientar professores, pedagogos, gestores e técnicos das
coordenadorias e da SEDUC/AM a entender os dados e utilizad-los como instrumento
de gestdo para planejamento sistematizado de suas ac¢oes.

A compreensdo dos resultados é condicdo essencial para a tomada de
decisdes no ambito da escola e da rede como um todo e deveria ser tida como uma
pratica institucional. Ao apropriar-se dos resultados e planejar a partir destes, a
escola e a rede estdo valorizando a aprendizagem dos alunos. Os resultados de
desempenho devem ser considerados como reflexo desse aprendizado que ocorre

em sala de aula.

As discussbes propiciadas pela avaliacdo educacional em larga
escala, e, mais especificamente, as relacionadas a apropriacdo dos
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resultados dos sistemas avaliativos, se apresentam, muitas vezes,
como desafios para os profissionais envolvidos com a educacao e
com a escola. Assim, € necessario, sempre, procurar mecanismos
para facilitar o entendimento dos atores educacionais em relacao as
possibilidades de interpretacdo e uso desses resultados, bem como
no que diz respeito aos obstaculos enfrentados ao longo do processo
de apropriacdo das informagdes produzidas no &mbito dos sistemas
de avaliacdo. (Revista Pedagdgica do SADEAM/SEDUC/AM. 32
Série do Ensino Médio. Matemética, 2014, p. 37).

O trecho citado faz referéncia a busca de mecanismos para facilitar o
entendimento dos dados do SADEAM pelos atores escolares. Neste sentido, o
SISPAR (2015) se apresenta como um programa que visa possibilitar o
entendimento das informagOes geradas pela avaliacdo externa, haja vista que o0s
profissionais das escolas prioritarias revelaram ndo saber utilizar-se dos dados e se
apropriar dos resultados. Essas evidéncias, que serdo discutidas na secéo a seguir,
fundamentam a realizacdo desta pesquisa e apontam para a necessidade de
aprimoramento do SISPAR.

Sabendo que o desenho do SISPAR (2015) traz em seus objetivos
especificos a indicacdo do trabalho a ser desenvolvido pela equipe executora, esta
pesquisa, ao tratar da implementacdo da primeira fase deste programa, enfatiza que
o devido conhecimento dos indicadores da escola € condi¢do para que se ampliem
debates produtivos com vistas a melhoria da aprendizagem dos alunos.

No préximo tépico, serdo descritas as acbes do SISPAR (2015) durante a
primeira fase do programa, denominada de implementacao, apresentando também a
metodologia desse programa, as escolas atendidas e o diagnéstico inicial realizado

com as unidades de ensino.

1.5 As AcBes do SISPAR

A implementagdo do SISPAR iniciou no més de maio de 2015, apés a
elaboracao do seu Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e cronograma de atendimento.
Foi direcionado inicialmente para 85 escolas de Ensino Médio da capital que
apresentaram resultado de desempenho no nivel abaixo do basico em Matematica
na 32 série. (SISPAR, 2015).

Dada a demanda de atendimento, a equipe do SISPAR (2015) ficou

impossibilitada de realizar as oficinas nas escolas de forma individual. Optou-se por
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trazer representantes das escolas na sede da SEDUC/AM. Assim, foram convidados
0s gestores, os pedagogos, um professor de Matematica e Lingua Portuguesa de
cada uma das unidades selecionadas. As escolas foram reunidas em grupos de
quatro por vez, obedecendo ao critério de pertencerem a mesma coordenadoria
regional.

O Projeto Politico Pedagdgico (PPP) do SISPAR (2015) apresenta estratégias
subdivididas em trés fases com ac¢des significativas:
12 fase:
o Permanente divulgacdo da atuacdo do SISPAR/SADEAM junto aos
departamentos e geréncias da SEDUC/AM, assim como das coordenadorias
distritais/regionais e escolas da rede estadual de ensino;
e Realizacdo de oficinas e formacdo continuada aos professores, pedagogos e
gestores, objetivando o desenvolvimento de competéncias e habilidades com énfase
na apropriagéo de resultados;
e Realizacdo de reunibes sistematicas para divulgagdo e andlise
dos resultados das escolas, prioritariamente, das que se encontram no Padrédo de
Desempenho “Abaixo do Basico” e “Basico’;
e Divulgacdo ampla das Matrizes de Referéncia das disciplinas que serdo avaliadas,
bem como sua relacdo com a Proposta Curricular;
e Acdes de divulgacdo e apropriacdo de resultados, por meio do Centro de Midias,
para professores, pedagogos e gestores do interior do Estado;
Proposta as escolas de criagdo de grupos de trabalho coletivo com a finalidade de
gerenciar os dados para que essas informacdes sejam assimiladas no cotidiano.
22 fase:
e Monitoramento sistematico das acfGes das escolas ap6s o encontro para
apropriacao dos resultados.
32 fase:
e Avaliacao das acdes do SISPAR.

A primeira fase do programa foi executada integralmente no periodo de margo
a outubro de 2015. A segunda e terceira fases nao foram finalizadas, cabendo a esta
pesquisa, analisar apenas a fase inicial do SISPAR (2015).

Neste primeiro momento, além de priorizar as escolas, foram realizadas

reunides com técnicos em educacdo do Departamento de Politicas e Programas
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Educacionais (DEPPE/SEDUC/AM) para discussao sobre apropriacao de resultados
e como o0 departamento se organizard para dar suporte pedagoégico as escolas a
partir das oficinas de apropriacdo. O DEPPE aparelhou grupos de trabalho com
professores de Lingua Portuguesa e Matematica para realizar oficinas com
descritores nas escolas, tendo como indicador os dados dos resultados do
SADEAM. (SISPAR, 2015).

Apoés alinhar os objetivos e metas de trabalho do SISPAR (2015) com o

DEPPE foram iniciadas oficinas com as escolas. O roteiro de trabalho ficou assim

constituido:
1. Bases legais e historico das avaliacdes externas no Brasil e no
Amazonas;
2. Utilizagdo dos dados como instrumento de gestdo; A quem eles
servem?

3. Fatores que interferem no desempenho dos alunos;

4. Discutir a diferenca entre matriz curricular e matriz de referéncia,
sempre chamando atengéo para a equidade de direitos educacionais
e a necessidade do cumprimento da proposta curricular;

5. Apresentar as revistas e o sitio do SADEAM, lancados pela
empresa aplicadora e mostrar seu contedudo, motivando os
professores a utilizd-las como recurso para aprofundar seus
conhecimentos sobre o tema;

6. Mostrar o célculo do IDEAM/IDEB e a influencia das taxas de
aprovacao de todas as séries da etapa escolar neste indice.

7. Chamar atencdo para a necessidade de um trabalho coletivo, no
gual cada professor assuma responsabilidades pedagdgicas e
cumpra a execuc¢ao da proposta curricular;

8. Apresentacdo dos resultados por escola. Analisar os dados
juntamente com os participantes, chamando atencao para:

8.1 Indice de participacdo dos alunos no dia da prova de
proficiéncia, considerando que quanto maior for a participagdo, mais
representativo serd o universo avaliado;

8.2 Identificacdo do padréo de desempenho das turmas/escola a
partir da analise da proficiéncia média. Reflexdo sobre o
desempenho dos alunos em relacdo ao que esta sendo esperado e
guais competéncias e habilidades ainda devem ser desenvolvidas
para que o resultado seja positivo;

8.3 Identificar os descritores com menor desempenho por turma e
componente curricular, compara-lo com a matriz de referéncia e
refletir sobre possiveis acdes pedagdgicas para melhoria da
aprendizagem/desempenho dos alunos;

9. Elaborar um plano de intervencdo pedagdgica com base nos
dados;

10.Ap6s dois meses de execucdo do plano de intervencao, elaborar
um relatério do que foi executado (SISPAR, 2015).

Este roteiro foi trabalhado com todas as escolas atendidas pelo programa e

pensado a partir de uma sequéncia logica de topicos com o proposito didatico de
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facilitar, em tempo habil, o entendimento dos vieses que influenciam nos resultados
de desempenho, bem como mostrar possibilidades de uso dos dados como
parametro para planejamentos e a¢des pedagogicas. (SISPAR, 2015).

Cada topico abrange uma dimenséao importante da gestédo escolar e gestédo do
curriculo que, se bem interpretados pelos professores, pedagogos e gestores,
podem ser Uteis para provocar debates e reflexdes no ambito da escola.

A elaboracdo de um plano de intervencdo pedagogica e relatorio do que foi
executado, respectivamente itens 9 e 10 do roteiro de trabalho do SISPAR (2015)
foram solicitados ao término das oficinas. (SISPAR, 2015).

O item 9 sugere a elaboracdo de um plano de intervencdo pedagodgica com
base nos dados da escola. A elaboracdo desse plano pressupde que a escola
analisou seus dados minuciosamente, de forma coletiva, e detectou, a partir dos
dados, quais os problemas evidentes e que aclOes deverdo ser executadas a partir
desta leitura. Este momento requer liderangca, capacidade de articulagcdo e
compromisso de todos os envolvidos.

O item 10 recomenda a producdo de um relatério, indicando as acdes do
planejamento que foram possiveis de ser executadas, as dificuldades decorrentes e
consideracdes sobre o trabalho realizado.

Das 85 escolas participantes, apenas 24 entregaram relatério no tempo
determinado. Estes relatdrios serdo analisados no segundo capitulo com o intuito de
examinar as formas como o0s gestores e suas equipes pedagodgicas implementaram
acOes a partir da primeira fase do SISPAR (2015), considerando que estas acdes
ainda ndo deram retorno.

Ressalte-se que a equipe do SISPAR (2015) é reduzida a trés técnicos: um
pedagogo, um professor de Lingua Portuguesa e um professor de Matematica, todos
especialistas, com experiéncia em gestdo escolar e conhecimento técnico sobre
avaliacdo em larga escala.

Considerando a demanda da rede, o numero de técnicos € extremamente
reduzido, o que dificulta as acdes do SISPAR (2015). Mesmo assim, foram
atendidas as 85 escolas de Ensino Médio.

Apoés o atendimento nas escolas prioritarias da capital, a equipe se deslocou
para 0s municipios de Alvardes, Tefé, Iranduba, Manacapuru, Novo Airéo,
Itacoatiara e Uarini, os quais foram atendidos no més de junho de 2015, com o

objetivo de ampliar ainda mais as a¢des de apropriacéo de resultados da Secretaria
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de Educacgdo. Em cada municipio, a equipe se reuniu com professores, pedagogos e
gestores separadamente, por etapa de ensino. E importante ressaltar que nesses
municipios todas as escolas participaram do encontro de apropriacdo de resultados.
(AssEA/SEDUC/AM), 2015).

Para os municipios que ndo foram atendidos in loco pela equipe, foi realizada
uma transmisséo via satélite utilizando o Centro de Midias da SEDUC-AM. Para
esse evento, gestores e pedagogos das escolas da rede estadual dos municipios
amazonenses assistiram as orientacdes sobre apropriacdo de resultados e analise e
uso de dados como instrumento de gestdo, ministrada pela equipe do SISPAR
(2015).

Esta etapa se constitui na primeira fase do programa e, na ocasido desses
encontros presenciais, foi aplicado um questionario a 823 profissionais, entre
gestores, pedagogos e professores com o intuito de levantar informagdes que
serviram de diagnostico inicial.

A seguir, serdo apresentadas as perguntas mais relevantes para a presente
pesquisa, (Tabela 1) as quais foram respondidas pelos participantes e tabuladas
pela equipe da AssEA. Tais resultados foram significativos para a equipe do SISPAR
(2015), pois legitimaram a necessidade de orientacdes pormenorizadas sobre o
SADEAM nas escolas.

Tabela 1 — Nivel de Conhecimento dos Profissionais da Educacdo Sobre o
SADEAM

Sim, Sim, N&o Nao Total
Municipio consisten | % | superficial- | % % | respon- | %
conhecem Geral
-te mente deu
ALVARAES 10 3,8 48 9,6 7 38,9 6 136 | 71
IRANDUBA 15 58 18 3,6 0 0,0 10 22,7 | 43
MANACAPURU 76 29,2 88 17,6 0 0,0 3 6,8 | 167
MANAUS 67 25,8 136 27,1 1 5,6 9 20,5| 213
NOVO AIRAO 20 7,7 48 9,6 2 111 0 0,0 70
TEFE 64 24,6 122 24,4 4 22,2 15 34,1 | 205
UARINI 8 3,1 41 8,2 4 22,2 1 2,3 54
Total Geral 260 100 501 100 18 100 44 100 | 823

Fonte: Assessoria Executiva de Avaliacdo (AssEA/SEDUC/AM), 2015.

A Tabela 1 revela que a maioria dos profissionais da educagao consultados

ainda ndo possui conhecimentos sobre o0 SADEAM enquanto avaliagao externa.
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Desde a implementagdo do SADEAM, as a¢bes da SEDUC/AM em relacdo a
politica de avaliacdo resumiam-se a divulgacdo de dados e a premiagdo das escolas
que alcancavam melhores indices. As oficinas de apropriacdo de resultados
promovidas pelo CAEd eram as Unicas acfes para promocado de entendimento dos
dados pelas escolas. (ASsEA/SEDUC/AM, 2015).

Ocorre que essas oficinas eram realizadas uma vez por ano na capital, onde
participavam pelo menos 400 profissionais, excluindo os profissionais dos
municipios, segundo dados fornecidos pela AsseA. Dada a dimensdo do numero de
escolas e do quantitativo de profissionais da educacao, compreensivel, portanto, que
a maioria dos professores entrevistados tenha revelado n&o possuir conhecimentos
especificos sobre o tema. (AssEA/SEDUC/AM, 2015).

Durante os encontros presenciais ocorridos na primeira fase do SISPAR
(2015), os quais foram devidamente registrados em atas, discutiu-se sobre as
politicas de avaliacdo em larga escala, suas bases legais e tedricas, inclusive,
chamando atencédo para a responsabilizacdo de atores envolvidos com a educacéo.
Os professores, em sua maioria, ndo demonstravam seguranga em argumentar
sobre os objetivos e a importancia das avaliacbes externas para 0 sistema
educacional e para as escolas. (AssEA/SEDUC/AM, 2015).

Por ocasido das oficinas, foram apresentadas as revistas contextuais do
SADEAM, que fornecem detalhamento sobre a interpretacdo dos dados das
avaliacdes, inclusive, ressaltam a influéncia dos fatores internos e externos no
desempenho dos alunos. Quando questionados sobre o uso desse material na
escola, os professores disseram ja ter visto, mas ndo utilizavam como suporte para
entendimento dos dados. (Ata do SISPAR, 2015).

Ainda durante o encontro presencial, foi explicado aos participantes sobre as
escalas de proficiéncia e o nivel de conhecimento desejado em cada etapa,
relacionando essas informacdes com a matriz de referéncia. ApGs esta etapa, foi
apresentada a formula do calculo do IDEAM/IDEB, enfatizando de forma didatica a
influéncia da taxa de aprovacdo e da meédia de proficiéncia para obtencdo dos
indices. (Ata do SISPAR, 2015).

Por fim, foram apresentados os dados por escola tanto da TCT, quanto da
TRI, procedendo-se, juntamente com 0s participantes, a analise desses resultados
com a intencdo de alertar os profissionais sobre a concentracdo dos maiores

problemas de aprendizagem dos alunos.
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Assim, ao ser apresentado um descritor com baixo indice de acertos, era
mostrado também em quais séries 0s conteudos destes descritores deveriam ter
sido desenvolvidos e quais as possibilidades de um trabalho interdisciplinar. Desta
forma, os participantes foram estimulados a perceber a viabilidade de uma acéo
coletiva entre todos os professores dentro de uma determinada etapa de ensino.

Os dados da Tabela 1, em uma escala de 1000, revelam que mais de 50%
dos profissionais conhecem superficialmente os resultados do SADEAM de sua
escola. Este indicador demonstra a necessidade de ampliacdo das acdes do
SISPAR (2015), de modo que se crie uma cultura de planejamento da gestao
escolar e do curriculo a partir da apropriacdo dos resultados das avaliagbes externas

conforme Tabela 2.

Tabela 2 — Nivel de Conhecimento dos Profissionais da Educacédo Sobre o
Ultimo Resultado da Escola no SADEAM

L Sim, S"‘?'. Néo N&o Total
Municipio consisten | % | superficial- | % I % respondeu % Geral
-te mente

ALVARAES 8 3,5 22 54 34 23,9 7 15,6 71
IRANDUBA 8 3,5 20 4,9 5 3,5 10 22,2 43
MANACAPURU 51 22,6 95 23,2 18 12,7 3 6,7 167
MANAUS 65 28,8 103 251 36 254 9 20,0 213
NOVO AIRAO 15 6,6 43 10,5 11 7,7 1 2,2 70
TEFE 67 29,6 99 24,1 25 17,6 14 31,1 205
UARINI 12 53 28 6,8 13 9,2 1 2,2 54
Total Geral 226 100 410 100 142 100 45 100 823

Fonte: Assessoria Executiva de Avaliacdo (ASsEA/SEDUC/AM), 2015.

O fato de quatrocentos e dez (410) profissionais conhecerem superficialmente
e cento e quarenta e dois (142) profissionais da educacdo ndo conhecerem 0s
dados de suas escolas indica a existéncia de escolas que nao se apropriam dos
resultados das avaliagbes externas.

Este € um dado que legitima a implementacdo do SISPAR (2015), pois
entende-se que ao realizar um processo de avaliagdo externa anual, com todo um
investimento feito, espera-se que a escola utilize as informacfes para repensar
estratégias de ensino com vistas a melhoria da aprendizagem.

Percebeu-se, no contexto das discussdes, as quais foram devidamente

registradas, a dificuldade da maioria dos profissionais da educagdo em mudar
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paradigmas e adaptar-se a contextos menos subjetivos, tornando a escola uma
instituicdo com metas e objetivos claros.

Este fato € perceptivel na Tabela 3 - quando néo se atribui importancia aos
resultados das avaliacdes externas, as informacdes se tornam um fim em si mesma,

ou seja, sdo apenas numeros.

Tabela 3 - Percepcdo dos Profissionais da Educagdo Sobre as Acgodes
Pedagdgicas da Escola Pautadas no Resultado do SADEAM

Sim, Sim, x

Municipio consiiesten- % su;r)neerrf]itceial- % N&ao % resg)\l:r?deu % ggtrgll
ALVARAES 7 29 35 8,2 22 | 23,2 7 11,9 71
IRANDUBA 5 2,0 23 54 3 3,2 12 20,3 43
MANACAPURU 66 27,0 84 198 | 14 | 147 3 51 167
MANAUS 56 23,0 115 271 | 26 | 27,4 16 27,1 213
NOVO AIRAO 31 12,7 31 7,3 6 6,3 2 3,4 70
TEFE 76 31,1 100 235 | 12 | 12,6 17 28,8 205
UARINI 3 1,2 37 8,7 12 | 12,6 2 34 54
Total Geral 244 100,0 425 100,0| 95 |100,0 59 100,0 | 823

Fonte: Assessoria Executiva de Avaliacdo (AssEA/SEDUC/AM), 2015.

Os dados indicados na Tabela 3 apontam que a maioria dos profissionais nao
utiizam os resultados das avaliagbes externas para nortear suas acles
pedagdgicas, pois esse fato encontra-se associados a aspectos da cultura escolar
em termos locais.

Diante destas circunstancias, e considerando que esses profissionais
trabalham em escolas com desempenho abaixo do basico, pode-se inferir como
hip6tese que os indices dessas escolas poderiam ser melhores se o trabalho
pedagdgico estivesse planejado e organizado sistematicamente com base nos
resultados das avaliacGes externas.

Conjectura-se que essa falta do uso dos resultados das avaliacdes externas
pelo simples fato de ndo considera-los importante para o replanejamento de suas
acOes pedagogicas.

Os numeros do SADEAM revelam em seus indicadores de proficiéncia em
matematica que os alunos néo alcancaram desempenho satisfatorio para sua etapa

s

de escolaridade. Por conseguinte, é relevante que a escola se habitue ao
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planejamento a partir de dados, valorizando o potencial pedagdgico util ao trabalho
escolar de conformidade com a percepcao diagnosticada na Tabela 4.

Tabela 4 — Percepcédo dos Profissionais da Educagé&o Sobre o Encontro do
SISPAR Ter Possibilitado Esclarecimentos Sobre Apropriacdo dos Resultados
do SADEAM

Municipio baiitrr:r’lte % | Sim, poucos | % N&o % res;')\lc?r?deu % ggt;:
ALVARAES 64 9,5 2 2,0 0 5 11,9 71
IRANDUBA 30 4,5 3 29 0 10 23,8 43
MANACAPURU 141 20,9 24 23,5 0 4,8 167
MANAUS 176 26,1 27 26,5 1 20 9 21,4 213
NOVO AIRAO 63 9,3 5 4,9 2 40 0 0 70
TEFE 151 22,4 38 37,3 1 20 15 35,7 205
UARINI 49 7,3 3 29 1 20 1 2,4 54
Total Geral 674 100,0 102 1000 | 5 100,0 42 100,0 823

Fonte: Assessoria Executiva de Avalia¢do (ASSEA/SEDUC/AM), 2015.

Os dados indicam aprovacdo da oficina do SISPAR, por ter esclarecido
questdes relativas ao uso de dados do SADEAM. Esta informagé&o foi um indicativo
para o SISPAR diante do cumprimento com eficiéncia dos objetivos propostos.

Nesta primeira etapa do programa, o quantitativo de profissionais atendidos
nao € representativo considerando a demanda da rede, porém, pode-se afirmar pela
aprovacao destes, que as informacbes fardo diferenca em acdes pedagdgicas
futuras, conforme apresentado na Tabela 5.

Tabela 5 - Percepcdo dos Profissionais da Educacdo em Relacdo a
Apropriacdo de Resultados Auxiliarem na Definicdo de AcBes Pedagodgicas
Prioritarias

Municipio Sim % NZo % resg‘fﬁ e % Total Geral
ALVARAES 65 8,5 0 0 6 13,0 71
IRANDUBA 33 43 0 0 10 21,7 43
MANACAPURU 163 21,3 1 8,3 3 6,5 167
MANAUS 202 | 264 2 16,7 9 19,6 213
NOVO AIRAO 69 9,0 1 8,3 0 0 70
TEFE 183 23,9 6 50,0 16 34,8 205
UARINI 50 6,5 2 16,7 2 43 54
Total Geral 765 | 1000 | 12 | 100,0 46 100,0 823

Fonte: Assessoria Executiva de Avaliacdo (AssEA/SEDUC/AM), 2015.
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De acordo com as informacdes, a maioria dos professores concorda que 0S
dados do SADEAM podem auxiliar na definicdo de acdes pedagdgicas com vistas a
melhoria da aprendizagem dos alunos. Esse indicador aponta possibilidades
positivas para a continuidade do SISPAR (2015) apesar de a maior parte dos
profissionais da educacéo ter declarado que as agdes da escola ndo estdo pautadas
nos resultados, os dados acima revelam que existe consenso de que utiliza-los para
planejar acbes futuras é um caminho viavel para melhoria do desempenho
educacional dos alunos.

A partir das oficinas realizadas, foi solicitado um plano de intervencédo e um
relatério de acgbes. As escolas foram orientadas quanto ao preenchimento do
relatorio a ser entregue em um prazo de dois meses, porém, das 85 escolas, apenas
24 formalizaram entrega do relatério em tempo oportuno.

Considera-se que as 24 escolas que entregaram relatérios sejam um recorte
favoravel & pesquisa, pois estas intencionam realizar agfes que necessitem de
conhecimentos mais especificos a respeito da interpretacdo dos resultados do
SADEAM,; portanto, seus atores — gestores, professores e pedagogos — estdo mais
susceptiveis as orientagdes do SISPAR (2015).

A andlise destes relatorios permitiu a possibilidade de mensurar como a
politica do SISPAR pode estar contribuindo para melhoria do entendimento dos
resultados na escola. Parte-se do pressuposto de que o SISPAR nao apenas
divulga resultados, mas introduz mudancas nas relacbes que envolvem o
pedagdgico e o politico. Considerando que os resultados contribuem para um
diagnostico da escola, o objetivo do SISPAR é proporcionar entendimento dos

resultados para subsidiar 0s planejamentos das equipes escolares.
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2 ANALISE E REFLEXOES DOS RESULTADOS DA OPERACIONALIZAC}AO DO
SISPAR

Este subsecdo se concentrard na analise da a operacionalizacdo do SISPAR
em sua primeira fase de execucéo, visto que a segunda fase (acompanhamento) e a
terceira fase (avaliacao) ainda ndo foram implementadas.

A partir desta andlise, procuraremos responder a pergunta: quais acdes o
SISPAR pode implementar no intuito de auxiliar os professores, gestores e
coordenadores pedagogicos na apropriacao e utilizacdo dos dados do SADEAM?

Para tanto, fez-se necessario uma discussdo embasada em trés eixos
tedricos que foram selecionados para a presente pesquisa: a apropriacdo de
resultados, a gestédo de resultados educacionais e a gestao da politica de avaliacéo.
A partir dos eixos citados, coube ainda submeter a pesquisa de campo as seguintes
perguntas de investigagao:

1) Como foi a receptividade do SISPAR nas escolas investigadas?
2) Quais acbGes foram desenvolvidas nas escolas a partir das oficinas do

SISPAR?

3) Quais as mudancas percebidas pela equipe gestora da escola apds as agdes
implementadas?
4) Como a equipe do SISPAR avalia a primeira fase do programa?

Estas questdes foram fundamentais para determinar a metodologia desta

pesquisa, e definir os instrumentos e fontes de captacdo de dados dos

entrevistados, que serdo descritos no préximo subtoépico.

2.1 Metodologia: os Caminhos Percorridos Para a Realizacdo da Pesquisa

Na primeira secdo foi descrito o caso de gestdo com base no trabalho de
implementacdo desenvolvido pela equipe do SISPAR (2015). Para tanto, foram
realizados estudos documentais do Projeto Politico Pedagoégico (PPP) do programa,
das atas das oficinas de apropriacdo realizadas pela equipe técnica do SISPAR
(2015) e dos resultados do questionario diagnostico realizado na ocasido das
oficinas.

O recorte da presente pesquisa se refere as 85 escolas da rede estadual do
Amazonas localizadas na capital, as quais foram selecionadas pela equipe do

SISPAR (2015) para esta primeira fase de implementacdo por apresentarem
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desempenho abaixo do basico no componente curricular de matematica no ensino
médio, a partir dos resultados apresentando na Revista da Gestdo Escolar do
SADEAM (2014). O critério para a selecdo dessas escolas deveu-se a prioridade
dada pela AssEA neste componente, visto que o resultado da rede revelou-se em
indices que mereciam da SEDUC/AM uma intervencao pontual.

Os dados do questionéario diagnostico aplicado pelos técnicos da AssEA ao
fim das oficinas, ainda na fase de implementacédo do programa, e destinado a 823
profissionais, dentre professores, pedagogos e gestores foi analisado no primeiro
capitulo com o intuito de trazer evidéncias sobre as principais caréncias dos
profissionais em relacdo a apropriacdo de resultados.

Os dados captados neste questionario foram relevantes para a pesquisa, pois
esta etapa da implementacdo teve como objetivo tracar um perfil do nivel de
conhecimento sobre os resultados do SADEAM pelos profissionais das escolas e,
com isso, problematizar o contexto evidenciado.

O Quadro 3 apresenta as questdes aplicadas, bem como as opcdes de

respostas.

Quadro 3 - Questdes do Questionario Aplicado aos Professores, Pedagogos e
Gestores

1. Vocé tem conhecimento sobre o SADEAM_ A) Sim, mas de maneira
Sistema de Avaliagdo do Desempenho superficial.
Educacional do Amazonas? B) Sim, de maneira aprofundada.
C) Nao.
2. Vocé conhece o Ultimo resultado obtido por sua
escola no SADEAM? A) Sim, mas de maneira
superficial.
B) Sim, de maneira aprofundada.
C) Nao
3. As acdes pedagbgicas de sua escola séo A) Sim, mas de maneira
pautadas nos resultados do SADEAM? superficial.
B) Sim, de maneira aprofundada.
C) Nao
4. Esse encontro possibilitou esclarecimentos sobre A) Sim, bem pouco, pois eu ja
a apropriacdo dos resultados do SADEAM? possuia informacdes sobre o
assunto.
B) Sim, bastante.
C) Nao.
5. Vocé concorda que a apropriacdo desses A) SIM
resultados por sua escola auxiliard na definicao B) NAO
das acdes pedagodgicas prioritarias a serem
desenvolvidas?

Fonte: Elaborado pela autora a partir do questionario diagndstico.
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Os dados do questionario revelaram que a maioria dos profissionais das
escolas desconhece o potencial pedagdgico dos dados das avaliacbes externas e
n&o conhecem e/ndo utilizam as devolutivas® do CAEd como material de apoio para
apropriacado dos resultados das escolas em que trabalham. Esses dados ajudaram a
compor o primeiro capitulo e legitimaram a necessidade da implementacdo do
SISPAR (2015) como uma politica de auxilio a esses profissionais nas escolas. Os
dados colhidos a partir destes questionarios serdo confrontados com a analise dos
relatorios enviados pelas escolas.

Essas informagdes permitiram contextualizar o programa a partir do desenho
da politica, seus objetivos, o percurso da pratica no ambito da implementacdo nas
escolas, e por se tratar de um estudo que envolve fendmenos sociais, a metodologia
considerada apropriada para andlise desta pesquisa € de abordagem qualitativa,

entendendo que:

[...] a pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados,
motivos, aspiracdes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde
a um espaco mais profundo das relagbes, dos processos e dos
fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacado de
variaveis. (MINAYO apud SILVEIRA & CORDOVA, 2013, p. 32).

Esta pesquisa pretendeu investigar a implementacdo e operacionalizacao de
um programa a partir da visdo dos sujeitos que a vivenciam, 0S aspectos serao
analisados com base no entendimento das relacdes sociais e da percepcdo dos
fatos que a consubstanciam.

Assim sendo, a metodologia qualitativa permitiu a andlise do SISPAR (2015)
fundamentada em uma realidade subjetiva explicitada nos dados captados, que

serdo descritos no proximo subtdpico.

2.1.1 A Captacgéo de Dados

Considerando a descricdo da operacionalizacéo da 12 fase do SISPAR (2015)

na primeira secao desta pesquisa, e objetivando analisar o programa no contexto de

6 Segundo AssEA, a partir do contrato firmado com a empresa aplicadora, a devolutiva dos resultados
do SADEAM da-se por meio de planilhas, revistas, relatérios técnicos e pedagoégicos por escola e
coordenadoria/municipio, cartazes de desempenho da escola, CD’s contendo resultados de
desempenho da escola — por turma e por alunos. Assessoria Executiva de Avaliacdo
(AssEA/SEDUC/AM), 2015.
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sua 12 fase, duas perspectivas foram relevantes para a condugéo da pesquisa: a
necessidade de investigar quais as a¢gfes implementadas pelas escolas a partir do
plano de intervencéo solicitado apds as oficinas e a visdo dos técnicos do programa
acerca de sua implementacéao.

Para esse fim, foram utilizados os seguintes instrumentos de coleta de dados:
roteiro de entrevista semiestruturada, direcionada a dois técnicos do SISPAR e
analise de relatorios encaminhados por 24 escolas participantes da primeira fase do
programa, os quais serdo detalhados nos proximos topicos.

As entrevistas foram aplicadas aos dois técnicos em momentos distintos,
considerando que estes participaram da implementacdo e operacionalizacdo do
programa desde sua fase inicial. A opinido destes na construcdo deste estudo foi
relevante, pois sinalizou aspectos importantes sobre a primeira fase do programa
que foram considerados na elaboragao do PAE.

O primeiro instrumento utilizado nesta pesquisa esclarece que a entrevista

semiestruturada tem como caracteristicas:

[...] questionamentos bésicos que sao apoiados em teorias e
hipéteses que se relacionam ao tema da pesquisa. Os
questionamentos dariam frutos a novas hipéteses surgidas a partir
das respostas dos informantes. O foco principal seria colocado pelo
investigador-entrevistador. (MANZINI, 1991, p. 2).

Complementando esta ideia, Trivifios (1987) aponta que a entrevista

semiestruturada,

[...] favorece ndo s6 a descricdo dos fenbmenos sociais, mas
também sua explicacdo e a compreenséao de sua totalidade [...] além
de manter a presencga consciente e atuante do pesquisador no
processo de coleta de informacées. (TRIVINOS, 1987, p.152).

De acordo com o referido autor, o roteiro de entrevista semiestruturada
aplicada aos dois técnicos da equipe do SISPAR (2015) teve como objetivo
enumerar a opinido desses atores sobre a operacionalizagcdo da primeira fase do
programa, apontando os obstaculos, os elementos facilitadores e o grau de adeséao

ou resisténcia dos atores escolares.
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Estas informacdes foram (teis para analisar as potencialidades e os desafios
do SISPAR (2015) e as dificuldades de apropriacdo dos resultados verificadas nas
escolas, a partir da perspectiva desses entrevistados.

De igual forma, os dados captados serviram para nortear o debate sobre a
operacionalizacdo do SISPAR (2015) enquanto programa da SEDUC-AM, sob a
Otica do ciclo de politicas no contexto da pratica, evidenciando a forma de
implementacédo e a estrutura oferecida pela instituicdo para a execucdo da mesma
como uma acéao de impacto na rede publica de ensino.

Além das entrevistas semiestruturadas, também foi utilizada como
procedimento metodolégico a analise documental dos relatérios realizados pelas

escolas. Tal escolha metodolégica se deve ao fato de que:

A analise documental favorece a observagdo do processo de
maturacdo ou de evolugdo de individuos, grupos, conceitos,
conhecimentos, comportamentos, mentalidades, praticas, entre
outros (SA-SILVA apud CELLARD, 2008, p. 2).

Sob esta otica, os relatorios que compdem os instrumentos da pesquisa foram
solicitados pela equipe do SISPAR as 85 escolas prioritarias participantes da fase de
implementagdo do programa com o0 objetivo de verificar as agdes implementadas
pelas escolas apdés a participagcdo no SISPAR. Destas, apenas 24 escolas
encaminharam os relatorios a AsseA, ou seja, 20% do total solicitado. Especificou-
se como possivel motivo para a ndo entrega dos relatérios dos outros 80% das
escolas a ndo obrigatoriedade da entrega.

A analise dos relatorios ofereceu elementos importantes para este estudo,
principalmente por ndo terem sido solicitados para fins desta pesquisa, mas sim
objetivando o0 acompanhamento do programa. Estes documentos foram
disponibilizados pela AssEA e foi mantido sigilo quanto a identidade das escolas.
Ludke & André apud Sa-Silva (2016) descrevem a importancia da andlise
documental como parte de um procedimento de pesquisa ordenado e encadeado

aos objetivos da pesquisa. Segundo estes,

[...] o processo de andlise documental tem um desenvolvimento
concatenado. Depois de obter um conjunto inicial de categorias, a
proxima fase envolve um enriquecimento do sistema mediante um
processo divergente, incluindo as seguintes estratégias:
aprofundamento, ligacdo e ampliacdo. Baseado naquilo que ja



59

obteve, o pesquisador volta a examinar o material no intuito de
aumentar o seu conhecimento,descobrir novos angulos e aprofundar
a sua visao (LUDKE & ANDRE apud SA-SILVA, 2016, p.13).

Os principios descritos, quais sejam aprofundamento, ligacdo e ampliagéao,
conduziram a analise documental de forma sistemética, ou seja, aprofundamento no
sentido de examinar minuciosamente as acdes desenvolvidas pelas escolas a partir
das oficinas, verificando a ligacéo dessas acbes com as intervengdes propostas pelo
SISPAR e, com inicio nessas andlises, ampliar o campo de atuag¢do do programa no
ambito da primeira fase de execucao.

O relatério utilizado pela presente pesquisa (apéndice A) solicitava duas
informacdes relevantes: a) a receptividade da escola quanto as orientacdes sobre
apropriagdo de resultados e o trabalho do SISPAR (2015) e b) o relato e
detalhamento das acbGes desenvolvidas pela equipe pedagégica e equipe de
professores. A analise dos relatérios possibilitou o agrupamento de respostas afins,

conforme exposto no Quadro 4:

QUADRO 4 - Sintese da Analise dos Relatérios — Eixos de Andlise

EIXOS DE ANALISE

CATEGORIAS DE
ANALISE PARA
RECEPTIVIDADE DA
ESCOLA

CATEGORIAS DE
ANALISE PARA RELATOS
DE MUDANCAS
OCORRIDAS APOS AS
OFICINAS DO SISPAR

Eixo 1: Apropriagéo de
resultados

Importéancia do
entendimento dos
resultados por turma e
por aluno.

Utilizac&@o das revistas
pedagdgicas e boletins
como subsidio para o
entendimento dos
resultados
Composicao do indice
perpassa pelo bom
desempenho escolar em
todos os componentes
curriculares e em todas
as séries da etapa de
ensino.

Participacdo dos
professores na
elaboracgéo de

estratégias pedagogicas;
Relacdo entre promocado
dos direitos de

¢ Importancia do
entendimento dos
resultados por turma e
por aluno.

e Utilizagdo das revistas
pedagogicas e boletins
como subsidio para o

entendimento dos
resultados

e Composicdo do indice
perpassa pelo bom

desempenho escolar em
todos 0s componentes
curriculares e em todas
as séries da etapa de
ensino.

¢ Participacdo dos
professores na
elaboracgéo de

estratégias pedagdgicas;
¢ Relacdo entre promocéao
dos direitos de
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aprendizagem e aprendizagem e
apropriacao de apropriacao de
resultados resultados

Divulgacéo e Divulgacédo e
publicizacdo dos publicizacdo dos
resultados como resultados como
premissa para a premissa para a
apropriacdo apropriacdo

Eixo 2: Gestdo da Politica

O trabalho do SISPAR
como uma referéncia.

O trabalho do SISPAR
como uma referéncia

Eixo 3: Gestao de
Resultados

Planejamento
participativo.
Reorganizar o fazer
pedagdgico, tendo
como base as
concepcoes de
avaliacao.

Considerar a variavel
abandono escolar
como influéncia no
melhor desempenho da
escola.
Acompanhamento
pedagdgico;

Entraves —
aprendizagem
gualitativa x rendimento
guantitativo

Rever constantemente
a pratica pedagogica e
definir objetivos
engquanto instituicdo.

Reorganizar o fazer
pedagdgico, tendo como
base as concepcgdes de
avaliacao.
Acompanhamento
pedagdgico

Rever constantemente a
pratica pedagbgica e
definir objetivos
enquanto instituigdo.
Planejamento
participativo.

Entraves —
aprendizagem qualitativa
X rendimento quantitativo
Clima Escolar
Acompanhamento
pedagdgico

Clima escolar

Fonte: Elaborado pela autora a partir da analise de relatérios.

Com base nos eixos selecionados pela pesquisadora a partir da abordagem

escolhida para a pesquisa focada na gestdo de resultados, apropriagdo de

resultados e gestdo do programa SISPAR, fez-se a analise dos dados captados.

Vale ressaltar que tanto a analise desses relatorios, quanto das respostas

resultantes das entrevistas semiestruturadas possibilitou aprofundar o entendimento

sobre as ag0es desenvolvidas tanto na operacionalizagdo do SISPAR (2015), quanto

na escola depois da intervencéo do programa.

A limitacdo desses eixos, que serviram de suporte para a definicdo de

parametros para a estruturagcdo da abordagem dada a pesquisa esta relacionada

aos conceitos da temética principal que € a analise da operacionaliza¢do da primeira

fase de execucao do SISPAR (2015). Assim, o foco principal do eixo apropriagcdo de
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resultados concentrou-se na analise das potencialidades e desafios do SADEAM no
Amazonas no que se refere as dificuldades de apropriacdo dos resultados desta
avaliacao externa pelas escolas.

O eixo gestdo de resultados permitiu a conceituacdo e discussao das
caracteristicas e a funcdo da gestdo escolar em relacdo ao uso dos dados das
avaliacbes em larga escala, bem como analisar as agbes da gestdo escolar
consequentes da apropriacdo dos dados das avaliacGes externas.

O eixo gestdo da politica possibilitou a analise dos dados relativos as
guestdes que buscaram esclarecer a operacionalizacdo do SISPAR (2015) enquanto
programa relacionado a politica de avaliacdo da SEDUC-AM, sob a o6tica do ciclo de
politicas, evidenciando a forma de implementacdo e a estrutura oferecida pela
instituicdo para a execucdo da mesma como uma acdo de impacto na rede de
ensino.

A partir da abordagem dada pelos eixos da pesquisa e do agrupamento de
respostas similares dos relatérios elaborados pelas escolas e das entrevistas aos
técnicos do programa, foi possivel enumerar as categorias de analise discriminadas
no quadro 04, as quais irdo nortear e normatizar a apresentacdo dos apanhados
desta pesquisa e comparar com os dados dos questionarios aplicados pela equipe
do SISPAR na primeira fase, fundamentados por um referencial teorico.

As préximas subsecdes abordardo com maior profundidade o contexto da
pratica do SISPAR (2015) e sua relacdo com os trés eixos discriminados para este

estudo de caso.

2.2 O SISPAR no Contexto da Préatica

Em seu desenho original, o SISPAR (2015) traz a proposta de promover
positivamente a apropriacdo permanente dos resultados do SADEAM pelas escolas,
a fim de que sejam utilizados com o objetivo de repensar o cenério da educacao da
escola nos diferentes niveis e modalidades de ensino (SISPAR, 2015).

Neste contexto, Horta Neto (2010) apresenta o conceito de avaliacdo externa
como,

[...] ir além das medicdes ou apresentacdo de resultados e envolveria
a definicdo de politicas e estratégias governamentais que levariam
ao aperfeicoamento institucional e do préprio processo de ensino-
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aprendizagem em seus diferentes graus e modalidades. (HORTA
NETO, 2010, p. 86).

Considerando esta definicdo, o autor enquadra, implicitamente, a necessidade
do uso dos resultados para planejamento e execucao de politicas publicas com

vistas a qualidade da educacao, destacando o uso dos resultados para o
planejamento dos recursos destinados a educacgdo; considera, ainda, que:

Avaliar a aprendizagem escolar implica estar disponivel para acolher
nossos educandos no estado em que estejam, para, a partir dai,
poder auxilid-los em sua trajetéria de vida. Para tanto, necessitamos
de cuidados com a teoria que orienta nossas praticas educativas,
assim como de cuidados especificos com os atos de avaliar que, por
si, implicam em diagnosticar e renegociar permanentemente o
melhor caminho para o desenvolvimento, o melhor caminho
para a vida. Por conseguinte, a avaliacdo da aprendizagem escolar
nado implica aprovacdo ou reprovacdo do educando, mas sim
orientagdo permanente para o seu desenvolvimento, tendo em vista
tornar-se o que o seu SER pede. (LUCKESI, 2016, p. 6).

O primeiro conceito exige levantamento de dados estatisticos e fatores
contextuais, 0s quais sao utilizados como indicadores de qualidade, apontando, em
larga escala, areas prioritarias de intervencéo e criacao de politicas publicas, com a
intencdo de “[...] analisar a complexa realidade social utilizando-se de ferramentas
estatisticas”. (TYLER apud HORTA NETO, 2010, p. 87).

O segundo conceito, ndo considera 0s contextos socioecondmicos ou
educacionais e incide apenas em um grupo de objetivos cognitivos que refletem
como esta ocorrendo a aprendizagem dos alunos. A avaliacdo da aprendizagem
depende da competéncia adquirida pelo professor que é de acolhida ao aluno, ter a
sensibilidade de percebé-lo em sua individualidade e abrir caminho para uma
relacdo dialégica, onde haja espaco para mdultiplas praticas educativas (LUCKESI,
2016).

Desde a criacdo do SADEAM, os dados fornecidos pela avaliacdo tém
contribuido para otimizar o financiamento da educacdo no Amazonas pelo poder
publico e fomentar a definicho de novas politicas publicas em nivel macro do
sistema, visualizando o nivel micro. Como exemplo pode-se citar o investimento por
parte da SEDUC/AM em formacao continuada no ano de 2014 para professores em
nivel de especializacdo em metodologia da matematica e metodologia de outras

areas do conhecimento sob a justificativa do baixo desempenho dos alunos e
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aquisicao dos “cadernos do aluno” justificado pelo mesmo motivo. Estes exemplos
evidenciam a utilizacdo dos resultados do SADEAM como parametro (ndo o Unico)
para definir os investimentos em educacao no estado do Amazonas.

A ocorréncia anual do SADEAM exigiu que a SEDUC/AM demandasse das
escolas da rede estadual do Amazonas a adogédo de uma nova postura diante das
avaliacbes externas, ou seja, insercdo de novos critérios de qualidade na educacgéo

oferecida pela escola com base nos seus resultados. Assim:

Mais do que numeros, o0 que as avaliacdes externas sdo capazes de
nos mostrar é que a preocupacdo com a qualidade da educacao se
estabelece como um elemento central na discussdo educacional
brasileira e que os caminhos para o desenvolvimento da educagéo
de uma forma ou de outra, estdo sendo trilhados. (PONTES, 2016, p.
1).

O autor menciona a relacdo entre a qualidade e o desenvolvimento da
educacdo como questdes centrais da avaliacdo externa e esta, em tese, deve ser o
foco da politica de avaliacdo educacional de um macrossistema. Temos entdo como
premissa, que os indicadores das avaliagBes externas possibilitam o diagnostico do
desempenho pela rede de ensino e pela escola, especificamente, o que incorre na
possibilidade de corresponsabilizacdo dos resultados entre os atores da rede e
atores escolares.

Pautada em padrdes curriculares e no conceito de responsabilizacéo, as
avaliacbes externas sao alvo de polémicas quanto ao conceito de qualidade do
ensino, pois:

[...] deve haver parcim6nia na utilizacdo de seus resultados, uma vez
gue podemos utiliza-los, tanto como norteador no aprimoramento das
politicas educacionais rumo a universalizacdo da qualidade do
ensino enquanto direito subjetivo dos cidad&dos, como incorrer numa
simplificacdo do significado de qualidade de ensino, vertendo para
uma légica meritocrética, eficienticista e, consequentemente,
competitiva entre as unidades e redes de ensino. (SILVA, 2010, p. 7).

E importante considerar este olhar critico da autora em relagéo aos limites
das avaliacdes externas. Contudo, deve-se levar em conta que “[...] as avaliacdes

externas nao revelam os motivos pelos quais os alunos nao estdo aprendendo; por

"Material adquirido pela SEDUC/AM, composto por exercicios baseados nos descritores da matriz de
referéncia do SADEAM e utilizado pelos alunos dos 3° e 5° 7° e 9° anos do Ensino Fundamental,
respectivamente, avaliados pelo SADEAM. (DEPPE/SEDUC/AM, 2015).
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isso, as avaliagBes sdo pontos de partida para a analise dos dados e identificacédo
dos problemas especificos”. (PONTES, 2016, p. 4).

O autor pondera sobre as limitacGes da avaliacdo externa, porém sinaliza que
os dados fornecidos podem ser pontos de partida para a analise dos problemas de
aprendizagem.

Neste sentido, ao considerar que os dados de desempenho do SADEAM, sao
divulgados em diferentes categorias, a saber: resultado por aluno, por turma, por
série, por escola, por nivel de ensino, por coordenadoria de educacdo e por
municipio, tém-se multiplas possibilidades de analise importantes para o
financiamento, planejamento e interven¢des pedagdgicas.

A AssEA, ao analisar os dados do SADEAM da rede em 2014, verificou que
os alunos do Ensino Médio da rede obtiveram indices de proficiéncia em matematica
abaixo do esperado. A andlise deste indice pela AssEA resultou na constatacéo de
que 85 escolas de ensino médio na capital Manaus encontravam-se no nivel abaixo
do basico em Matematica.

Ao tentar buscar uma explicacdo para esse problema, os técnicos da ASsEA
deduziram, que escolas poderiam estar com dificuldades de traduzir os dados em
informacdes Uteis para a melhoria do processo ensino e aprendizagem. A reflexdo
sobre os dados das avaliacfes externas ndo € uma acdo comum no cotidiano das
escolas publicas e em especifico nas escolas da rede estadual do Amazonas. A
dificuldade de transformar dados estatisticos em informacbes pedagodgicas
significativas torna as escolas vulneraveis, favorecendo o laissez-faire®. Sobre isso,

considera importante,

[...] a necessidade de construir espacos de discussdo nas escolas
gue envolvam toda a comunidade escolar e principalmente os
professores, para que desenvolvam conhecimentos préprios da
realidade na qual estdo inseridos e transformem a avaliacdo em larga
escala em algo com significacdo para as escolas. (SOLIGO, 2010, p.
3).

Em relacdo as avaliagbes externas, o autor defende a construcao de espacos
de discussdo para que os atores escolares se apropriem de seus resultados de

forma significativa. Desta feita, 0 SISPAR (2015) enquanto programa criado a partir

® Termo francés que traduz o principio da “ndo intervengdo” ou “deixar que as coisas se resolvam
sozinhas”.
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da politica de avaliacdo externa no Amazonas foi executado com o intuito de
efetivamente criar estes espacos de discussao e reflexao.

2.3 Fundamentos Teoricos Sobre Apropriacdo, Gestdo de Resultados e a

Relacédo Entre SISPAR e Gestéo Escolar.

As avaliagbes externas aplicadas a educagdo béasica estdo, aos poucos,
adentrando no contexto das escolas brasileiras. Seja com intencdo da ldgica de
mercado em estimular a superagédo da colocacéo no ranking das melhores escolas,
estimular a “qualidade” no ensino e causar o que Bonamino (2010) chama de
reducionismo pedagdgico, seja para que a escola cumpra com sua funcéo social e
esta funcéo seja o foco do trabalho da gestéo escolar.

Quem define que influéncia a avaliacdo externa vai exercer na escola é a
prépria escola ao se apropriar-se de seus resultados. Assim, a relacdo entre a

escola e a avaliagdo em larga escala pode ser a possibilidade de:

[...] sucesso das politicas de avaliagéo, talvez esteja no entendimento
de que, independente de seus objetivos ou de quéo agregados ou
individualizados sejam seus resultados, uma mudang¢a que implique
em melhoria da qualidade de ensino sé se realiza a partir de uma
mudancga em sala de aula. A escola ndo € somente uma fonte de
dados, € o local onde a mudanca acontece. (DANTAS, 2007, p. 49).

A autora sugere ainda que os dados obtidos por meio das avaliacdes externas
s6 fardo sentido se a escola for dada a oportunidade de convergir sua diversidade
cultural e social intra e interescolar também como fonte de dados. Assim, as escolas

encontram a orientacdo de que:

[...] é preciso estar atento a importancia que a desigualdade social
tem sobre o trabalho escolar. O movimento deve ser reciproco: as
analises sobre os efeitos das caracteristicas dos alunos para os
resultados das escolas ndo podem ser ignorados, e as escolas
precisam buscar estratégias para lidar com essa desigualdade,
sabendo que é necessario tomar uma postura mais ativa diante
dessas desigualdades. (Revista do Sistema do SADEAM, 2011, p.

24),
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Tendo esse foco como premissa, a discussao dos dados passa a ser
personalizada pela escola, considerando sua diversidade, seus valores, crengas e
objetivos, ou seja, cada escola com sua especificidade.

O trabalho da gestdo escolar é essencial para articular positivamente as
imposicdes advindas das politicas de avaliagdo externa e ndo permitir que a escola
figue dependente de resultados externos para garantir sua qualidade, pelo contrario,
utilizar-se destes para vislumbrar novas possibilidades.

Nesta secdo busca-se apresentar 0s eixos que envolvem o caso pesquisado
— quais sejam - apropriacao de resultados, gestédo de resultados e gestdo da politica,
por meio de autores que fundamentardo a andlise dos dados que seré realizada na
terceira secdo deste trabalho. Estes trés eixos analisados de forma associada
possibilitam a interlocucdo destes com a gestdo escolar, viabilizando uma viséao
ampla de suas funcgdes e relacdes no contexto das avaliagbes externas.

A apropriacdo € pré-requisito para que a gestao de resultados seja planejada
e executada por meio da organizacdo, controle e acompanhamento do trabalho
escolar, objetivando a permanéncia e aprendizagem dos alunos na escola. E ainda
uma forma de andlise profunda dos resultados dos testes de proficiéncia que
considera as necessidades de aprendizagem e os fatores intra e extraescolares que
influenciam nestes resultados, possibilitando definicdo de seu PPP e intervencoes
pedagogicas (BLASIS, 2014).

A discussao sobre a gestdo da politica do SISPAR (2015) suscitara reflexdes
e analise sobre a governabilidade da gestdo da rede estadual e o que tem sido feito
para instrumentalizar as escolas a fim de que realizem a apropriacdo de seus
resultados.

As subsecdes a seguir abordardo os principais assuntos que perpassam a
tematica dessa pesquisa a partir de autores como Gatti (1987), Mainardes (2006),
Souza & Oliveira 2010, Horta Neto (2010), Peres (2010), Machado (2012), Soligo
(2015), Brooke (2012), Bonamino (2012) e Blasis (2014).

2.3.1 Apropriacéo de Resultados das Avaliagdes Externas no Amazonas

Na primeira secao deste trabalho discorre-se sobre o contexto da criagdo do

SISPAR como uma politica da SEDUC/AM criada com a intengéo de proporcionar as
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escolas da rede um entendimento sobre seus resultados na avaliagdo do SADEAM
com vistas a apropriacao e utilizacdo destes dados como ferramenta pedagdgica.

De acordo com a AssEA, os dados do SADEAM, de 2008 até 2013 eram
divulgados as escolas por meio de e-mails com arquivos contendo o IDEAM da
escola, da coordenadoria distrital, do municipio e do Estado. A analise pedagdgica
dos dados era até entdo, descrita nos boletins que chegavam as escolas
acompanhadas das revistas do SADEAM e um cd com resultados da TCT e TRI, por
escola, por etapa de ensino, por turno e por alunos.

E certo que para um especialista, a leitura deste material € elucidativa e
autoexplicativa. No entanto, de acordo com a Tabela 2 exposta no subtépico 1.5, a
escola ndo se apropria dos materiais recebidos, e a maioria dos professores afirmam
desconhecer, inclusive, o ultimo resultado das avaliagbes externas de sua escola.
Ou seja, fica evidente, a partir dos dados dos questionarios que as escolas
possuiam informacdes sobre os dados, mas nao divulgavam esses dados para a
comunidade escola e/ou ndo o interpretavam com clareza e propriedade técnica-
pedagogica o significado destes resultados e que uso se pode fazer destes.

As diferencas entre os resultados de avaliacbes externas e apropriacéo,

consistem em que o sistema de:

[...] avaliacdo tende a se limitar a um sistema de informagé&o
educacional. Sem duavida, a producéo de informacdo é uma etapa do
processo avaliativo, mas esse sO se realiza quando, a partir de
informagdes, ocorrerem julgamento, decisdo e agdo. Ou seja, a
avaliacdo ganha sentido quando subsidia intervencdes que levem a
transformacado e a democratizacdo da educacédo, em suas dimensdes
de acesso, permanéncia e qualidade. N&o pode estar
essencialmente a servico de apoiar a reiterada dendncia da baixa
gualidade do ensino. Os custos de sua implementacdo sdo muito
altos para que sirva apenas a reiteracao do que ja se sabe. (SOUZA
& OLIVEIRA, 2008, p. 818).

A colocacdo dos autores nos remete a uma reflexdo sobre a relevancia das
avaliacdes externas quando estas possuem significado para a escola. A
compreensao dos resultados e processos das avaliacdes externas s6 € possivel a
partir da acéo reflexiva dos atores envolvidos, ou seja, a equipe gestora, professores
e alunos. A avaliagdo externa, s6 tem sentido quando a apropriacdo dos seus

resultados é feita por toda a comunidade escolar.
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Souza & Oliveira (2010) ainda levantam questbes centrais que
necessariamente compdem o sentido de apropriagdo de resultados: julgamento,
decisdo e acdo. A medida que a escola analisa os dados resultantes de uma
avaliacdo externa, passa a ter clareza sobre o desempenho de seus alunos em
relacdo ao que é esperado naquela etapa de escolarizacéo.

Afirmar que o ensino é de baixa qualidade sem uso de parametros € um
equivoco. E comum ouvirmos que a escola publica é de baixa qualidade. Mas, quais
0s parametros que indicam a qualidade de uma escola ou ensino? Os dados de uma
avaliacdo externa como o SADEAM, por exemplo, podem ser um parametro para
mensurar a qualidade, pois oferecem informacdes Uteis para indicar e evidenciar
quais os principais problemas de desempenho em diferentes instancias, ou seja,
avaliam o desempenho tanto da rede de ensino, como de escolas, turmas e alunos.

Horta Neto (2010) classifica as avaliacdes externas como normativa e criterial.
Normativa porque compara os individuos entre si e criterial porque utiliza a escala de
proficiéncia para demonstrar as habilidades dos alunos a partir das respostas ao
item. Os indicadores resultantes das avaliagcbes externas sdo caracteristicas
observaveis, passiveis de mensuracdo e importantes para se compreender 0s niveis
de desempenho em uma determinada area do conhecimento. Indubitavelmente as
avaliagbes externas possuem critérios que validam cientificamente um diagnostico
de desempenho em detrimento de denuncias de baixa qualidade sem critérios e
parametros.

A discusséao sobre avaliagdo perpassa o conceito de qualidade em educacéao.
Esta qualidade depende da existéncia de padrbes de referéncia, 0s quais sejam
mensuraveis e comparaveis. No universo desse debate cabe um questionamento:
qual parametro a escola utiliza para comprovar a qualidade do ensino e da
aprendizagem? Se o0s critérios utilizados pela escola para afirmar que a
aprendizagem foi eficaz esta baseada no indice de aprovacdo nas avaliacdes
internas, os indices de desempenho no SADEAM, por exemplo, demonstram outra
realidade. Se fizermos uma breve andlise nos resultados encontraremos escolas
com taxa de aprovacdo em 100%, no entanto, com indices de desempenho baixos.

Os parametros de qualidade da educacédo variam de uma escola para outra,
considerando a subjetividade de sua autonomia, seu espac¢o social e cultural. J4 os
parametros das avaliacdes de desempenho apresentam critérios objetivos, pautados

em uma matriz de referéncia, que se configuram em indicar os saberes minimos
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necessarios para uma formacdo académica prevista na matriz curricular. Exigem
levantamento de dados estatisticos e fatores contextuais, 0os quais sao utilizados
como indicadores de qualidade e apontam, em larga escala, areas prioritarias para
fins de intervencao e criacdo de politicas publicas.

E importante ressaltar que os parametros de qualidade das avaliagBes
externas ndo excluem os parametros utilizados pela escola. Nao obstante, para fins
de politicas mais complexas — como as da SEDUC/AM — ter como parametro
critérios objetivos € um fator imprescindivel para a implementacdo de mudancas com
vista a melhoria da educacdo.

Ao discutir o conceito de qualidade baseado em parametros numéricos,
Machado & Alavarse apud Soares (2014) afirmam que a discussao sobre qualidade
na educacdo é complexa, imparcial e envolve mdultiplas dimensfes. Nesta

perspectiva, as autoras definem que:

[...] a escola de qualidade é aquela que tem como valor fundamental
a garantia dos direitos de aprendizagem de seus alunos, dispde de

s

infraestrutura necesséria, ensina o que é relevante e pertinente
através de processos eficazes e utiliza os recursos disponiveis, sem
desperdicios. Seus professores e funcionarios e os pais dos alunos
estdo satisfeitos e os alunos mostram, através de formas objetivas
gue aprenderam o que deles se esperava. (MACHADO &
ALAVARSE apud SOARES, 2014, p. 416).

Partindo deste principio de qualidade, as autoras ressaltam que a avaliacao
externa, no modelo em que é aplicada nas escolas, ndo denota sentido de
qualidade, mas ao ser aferida deve estar atrelada ao processo escolar, visto que, em
sua dimenséo politica, a qualidade esta pautada na ideia de equidade e efetividade,
ou seja, todos tém que aprender tudo.

Um dos objetivos das avaliagdes externas é “[...] verificar se os alunos estao
adquirindo os conhecimentos e as competéncias necessarias para a conclusédo de
um nivel ou ciclo do sistema educativo”. (HORTA NETO, 2010, p. 86).

Este entendimento se legitima com base em conceitos apreendidos, tais como
proficiéncia, nivel de desempenho, indice de desempenho, descritor, item, matriz de
referéncia, entre outros. Compreendidos estes conceitos, a equipe escolar tera
competéncia para decidir sobre as intervencbes necessarias e agir conforme

planejado.
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Existe uma ampla diferenca entre divulgacao e apropriagéo de resultados. Na
divulgacdo, os dados devem ser apresentados com clareza para oferecer as
autoridades (gestores de rede de ensino, legisladores e executores) uma visao
ampla dos problemas levantados.

Quanto a apropriacao, esta tem relagdo com a responsabilizacdo dos dados
obtidos pelos diferentes niveis do sistema educacional, ou seja, utilizar os dados
como fonte de informacéo para planejar e executar politicas com o objetivo de
aprimorar a qualidade da educacdo. Resultados sdo dados inertes, no entanto, a
interpretacdo e a significacdo dada a estes, ou seja, o juizo de valor atribuido, € que
realmente indica a avaliagcado de uma realidade (HORTA NETO, 2010).

Ao apropriar-se dos resultados da avaliacdo, o gestor da rede e/ou gestor
escolar dispde de elementos para analisar o que pode ser aperfeicoado no ensino,
sempre considerando os fatores internos e fatores externos que implicam na
construcdo deste diagnostico. A partir desses dados, os atores envolvidos nesse
processo devem buscar formas de superacdo dos problemas encontrados por meio
de uma rede colaborativa e compartilhada. Nesse sentido, “[...] é interessante saber
onde estamos e até por que estamos onde estamos, mas se ndo podemos utilizar a
avaliacdo para chegarmos onde queremos, trata-se de um grande esforco para
pouco resultado”. (SOARES, 2015, p. 351).

Consoante com a reflexdo deste autor apropriar-se do resultado de uma
avaliacdo externa implica em responsabilizacdo. O termo responsabilizacdo remete

a garantia dos direitos educacionais, tendo em vista que:

[...] o direito & educagéo tem estreita e relevante ligagdo com uma
vida digna, faz parte do minimo existencial, ou piso vital minimo,
enfim, mantém estreita e firme ligacdo com as nocdes de direitos
fundamentais e com a dignidade do homem. O direito a educacéo é
fundamental, prestacional e subjetivo publico. A consolidagdo da
educacdo como direito fundamental embasa-se no principio da
dignidade humana e a efetividade desse direito junto a sociedade é
primordial para o alcance da justica social. (VIANA & CESAR, 2016,
p.14).

A relacdo entre apropriagdo e responsabilizagdo, no dmbito desta analise,
esta na capacidade de o gestor publico utilizar os dados como fonte de informacgéo

para planejar e executar politicas com o objetivo de aprimorar a qualidade da
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educagcdo e, por consequéncia, trabalhar com vistas a garantia do direito a
educacéao.

E relevante considerar que a escola possui uma fun¢do muito mais ampla do
que tornar possivel o conhecimento cognitivo formal, em razdo de possuir uma
funcd@o social em que a socializacdo do individuo e sua participacdo consciente e
critica na sua comunidade favorece uma formacdo que lhe garanta o direito a
educacdo com dignidade.

Ao apropriar-se de seus resultados nas avaliagcdes externas, as equipes das
escolas devem considerar ndo apenas os resultados em indices huméricos, mas 0s
fatores contextuais® levantados no questionario aplicado aos alunos na ocasido das
avaliacdes.

A funcdo pedagodgica da avaliagcdo externa é complexa e demanda dos
profissionais da educacdo um conhecimento aprofundado da matriz curricular e da
distribuicdo dos conteudos por série. Tendo como prioridade a aprendizagem dos
alunos, ao apropriar-se dos resultados das avaliagbes externas, a equipe
pedagogica tera condi¢cdes de elaborar um plano de intervencéo pontual, focado nas
fragilidades apresentadas pelos alunos e identificar em que série sera a intervencéo
e gquais 0os componentes curriculares que estarao envolvidos.

Para desenvolver este exercicio, a gestdo escolar tem um papel primordial na
articulacdo e mobilizacdo entre professores e equipe pedagogica da escola. Neste
contexto, para atender as novas demandas escolares sobre as competéncias da

gestéao, torna-se,

[...] imprescindivel que se conhega a realidade e que se tenham as
competéncias necessarias para realizar nos contextos educacionais
0s ajustes e mudancas de acordo com as necessidades e demandas
emergentes no contexto da realidade externa e no interior da escola.
No contexto dessa sociedade, a natureza da educacdo e as
finalidades da escola ganham uma dimensdo mais abrangente,
complexa e dindmica e, em consequéncia, o trabalho daqueles que
atuam nesse meio. (LUCK, 2009, p.16).

° Para analisar os fatores associados ao desempenho escolar o CAEd utiliza duas categorias: as
extraescolares que sao caracteristicas sociodemograficas e socioecondmicas que, em geral,
influenciam no destino educacional e ocupacional dos individuos e as intraescolares — aspectos e
praticas escolares que influenciam o aprendizado e sucesso escolar dos alunos atendidos pela
escola. (Fonte: Avaliacdo. Caderno de Pesquisa: como melhorar os resultados educacionais.
www.portalavaliacdo.caedufif.net, 2016).
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As dimensdes administrativas e pedagdgicas em que a gestdo escolar atua
devem resultar na aprendizagem dos alunos. Disto decorre a necessidade de
aperfeicoamento e aquisicdo de competéncias complexas de lideranca como
conhecimento, compreenséao e incorporacdo dos fundamentos pedagogicos e legais
da educacdo. Luck, (2009) ressalta que essas competéncias da gestdo sao
essenciais para que a escola desempenhe suas atribuicdes sociais e cumpra com
sua funcéo.

As questbes centrais referentes a apropriacdo de resultados debatidas neste
topico sdo inerentes ao debate sobre a relevancia da avaliacdo externa e sua
relacdo com a gestao escolar, quais sejam: diferencga entre apropriacéo e divulgagao
de resultados, garantia de direitos educacionais, qualidade na educacéo,
responsabilizacao, funcéo social e pedagdgica da escola.

Diante do apanhado conceitual relacionado a apropriacdo de resultados das
avaliacbes externas realizadas e necessérias para fundamentar as acdes do
SISPAR, é que serdo analisados os relatos das escolas a partir das categorias,
dispostas no Quadro 4, subtopico 2.2.1 desta pesquisa, que enfatiza aspectos
metodoldgicos relativos a:

¢ Divulgacao e publicizacdo dos resultados como premissa para a apropriacao:
relato das escolas na divulgacao de seus resultados a partir das oficinas;

e Participacdo dos professores na elaboracdo de estratégias pedagogicas:
serdo apresentados relatos de como as escolas envolveram o0s professores
na elaboracéo de estratégias pedagdgicas a partir da analise dos resultados;

e Composicao do indice perpassa pelo bom desempenho escolar em todos os
componentes curriculares e em todas as séries da etapa de ensino: identificar
na fala das escolas o entendimento sobre a composicdo do indice de
desempenho e a responsabilidade dos professores da etapa de ensino
avaliada;

e Relacdo entre promocao dos direitos de aprendizagem e apropriacdo de
resultados: registrar, a partir dos relatos, o entendimento das escolas sobre a
promocdo dos direitos de aprendizagem previstos na legislacdo e a sua

relacdo com a apropriacao dos resultados das avaliagbes externas;
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e UtilizacBo das revistas pedagodgicas e boletins como subsidio para o
entendimento dos resultados: demonstrar como as escolas passaram a
utilizar as revistas pedagodgicas e outras devolutivas;

e Necessaria compreensdo da escala de proficiéncia como requisito para
apropriacdo de resultados: apontar indicios de reflexdo das escolas, a partir
de relatos sobre a experiéncia de debater sobre as escalas de proficiéncia;

e Importancia do entendimento dos resultados por turma e por aluno:
apresentar relatos e reflexdes das escolas sobre a apropriacado de resultados
por turma e por alunos.

As categorias de analise elencadas trouxeram dados importantes extraidos
dos relatorios que permitiram a discussdo e aprofundamento das informacdes
obtidas sobre o eixo apropriacdo de resultados no contexto da escola.

Ao tratar do eixo apropriagédo de resultados nesta pesquisa, sdo apresentados
os fundamentos teéricos para verificar como deve ser o envolvimento dos atores
escolares neste processo de apropriacdo. O envolvimento desses atores -
professores, pedagogos, alunos, gestor, familia - € fundamental para a organizacéao
do processo pedagogico alicercado nos principios de autonomia e direciona o
trabalho da escola para a promoc¢ao da formacgéo e aprendizagem dos alunos.

Fonseca apud Lick (2009) trata da organizacdo do trabalho pedagdgico e
ressalta que esta “[...] se assenta sobre os principios de gestdo democratica e
desenvolvimento de competéncia gerencial da escola, como condicdo para a
construcéo de sua autonomia”. (FONSECA apud LUCK, 2009, p. 39).

A autonomia da escola esta impressa em seu Projeto Politico Pedagdgico
(PPP) e neste documento estdo implicitos conceitos, estratégias, em todas as metas
e em seus fundamentos filoséficos e pedagogicos.

A correta interpretacdo dos dados das avaliacbes externas pelos atores
escolares incorre na reflexdo sobre a realidade da escola na sua individualidade, ou
seja, os resultados podem ser utilizados como ponto de partida para democratizacéo
por meio da avaliacdo institucional e da construcado do Projeto Politico Pedagogico
(PPP).

Quanto a utilizacéo dos resultados das avaliacdes externas, pode-se,

[...] compreendé-las ndo como um fim em si mesmo, mas sim como
possibilidade de associa-los as transformagfes necessarias no
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sentido de fortalecer escola publica democratica, que é aquela que
se organiza para garantir a aprendizagem de todos. (MACHADO,
2012, p.79).

A assertiva da autora remete a uma reflexdo sobre a necessidade de
organizar a escola para que esta se torne um espaco de debates sobre seus
resultados e fatores contextuais que influenciam nesses resultados.

Diante do que foi discutido neste tépico, entende-se que a gestao da escola
deve ser responsavel por articular a equipe e efetivar sua funcdo premente na
gestdo dos resultados educacionais. A abordagem desta relacdo tem estreita
relacdo com o objeto de estudo, pois a apropriacdo de resultados enquanto
instrumento pedagogico s6 se efetivarA em um espaco escolar que cumpra seu
principio democratico de autonomia.

No proximo subtépico enfatiza-se os fundamentos tedricos sobre a dimensao
da gestdo de resultados e sua relacdo com a apropriacdo de resultados das

avaliacdes externas.
2.3.2 Gestao de Resultados das Avaliacdes Externas

O compromisso do Brasil em garantir padrées minimos de qualidade na
educacéo esta pautado em documentos internacionais e na legislacdo nacional®. O
debate em torno dessa tematica resulta em assegurar o direito & educagdo como
principio sobre o qual se organizara a estrutura do ensino.

No subtépico 1.1, abordou-se a questdo da garantia de qualidade na
educacdo e como as avaliagdes em larga escala tém subsidiado os governos federal
e estadual a tracar metas e estratégias no intuito de maximizar a oferta de uma
pretensa educacédo de qualidade.

Neste contexto, as avaliagbes externas oferecem informagdes sobre o
desempenho dos alunos da Educacdo Basica enquanto as politicas educacionais

estado baseadas nos seus resultados, tendo em vista que:

O desempenho cognitivo descortinado pelas avaliacdes externas é
fruto de um conjunto de fatores que incluii aspectos

% Na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948), Declaracdo das Naces Unidas para o
milénio (2000) e documentos da Conferéncia de Jontien (1990). Os artigos 205 a 214 da CF/1988, a
LDB 9.394/96, a Lei 8.069/90 (Estatuto do Adolescente) e o Plano Nacional de Educacao (2014).
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socioecondmicos; o0 capital social e cultural das familias; as
estratégias e compromissos das politicas educacionais; a gestdo do
ensino; o trabalho pedagdgico realizado pelas escolas; 0s recursos
necessarios para a realizacdo deste trabalho; a qualificacdo
profissional e técnica dos envolvidos com 0s processos
educacionais; e também a clareza em relacdo ao curriculo para o
acesso dos alunos a experiéncias qualificadas de aprendizagem,
dentro e fora da escola. (BLASIS, 2014, p.6).

A equipe gestora da escola influencia sobremaneira no desempenho dos
alunos e disso decorrem todos os outros fatores destacados pelos autores. Por esse
motivo, destacam-se para fins de andlise, a gestdo do ensino e o trabalho

pedagogico realizado pelas escolas. Sobre esta relacéo,

[...] as avaliagbes em larga escala contribuem para a melhoria da
qualidade na educagéo, ndo apenas como instrumento para aferir as
competéncias e habilidades, mas como uma ferramenta continua de
trabalho, onde professores gestores e técnicos identificam condi¢des
problematicas para propor novas possibilidades pedagogicas na
escola. (SOLIGO, 2015, p. 5).

O autor concorda que as avaliagbes em larga escala contribuem para a
melhoria da qualidade da educacdo na medida em que se constitui um instrumento,
uma ferramenta de uso continuo para professores, gestores e pedagogos
identificarem as dificuldades, onde o desempenho foi baixo e assim propor novos
caminhos para o fazer pedagdgico nas escolas.

Nestes termos, pode-se afirmar que a gestdo dos resultados das avaliacdes
externas deve ser analisada pelas escolas em funcdo dos seus projetos
pedagdgicos, tendo como foco a interpretacao dos niveis de aprendizagem.

A gestdo de resultados educacionais € uma das dimensdes avaliadas
nacionalmente pelo Prémio Gestdo Escolar (PGE), criado pelo Conselho Nacional

de Secretéarios de Educacdo (CONSED), que:

[...] abrange processos e praticas de gestdo para a melhoria dos
resultados de desempenho da escola — rendimento, frequéncia e
proficiéncia dos alunos. Destacam-se como indicadores de

“Tem por finalidade precipua promover a integragéo, articulagdo e mobilizacao das Secretarias de
Educacgédo dos Estados e do Distrito Federal, com vistas a convergir estratégias e politicas publicas
para promover a melhoria da qualidade do ensino publico no Brasil, defendendo a Educacéo Béasica
publica, universal e de qualidade, como pressuposto fundamental de desenvolvimento social e
econdmico. (Fonte: CONSED. O que é? Estatuto e objetivo. http://www.consed.org.br, 2015).



76

qualidade: a avaliacdo e melhoria continua do projeto pedagdgico da
escola, a andlise, divulgacao e utilizacdo dos resultados alcancados,
a identificacdo dos niveis de satisfacdo da comunidade escolar com
o trabalho da sua gestdo e transparéncia nos resultados. (LUCK,
2009, p.56).

A gestdo de resultados educacionais é uma dimensdo da gestdo escolar e
deve estar focada nos resultados de desempenho da escola e, mais
especificamente, preocupada com a qualidade do ensino, na eficacia da escola e,
por consequéncia, na aprendizagem dos alunos.

No resultado do questionario aplicado pela equipe do SISPAR aos gestores,
pedagogos e professores e amplamente descrito na se¢édo 1, ficou evidente nas
escolas participantes, que 60% dos profissionais conheciam o resultado do
SADEAM de forma superficial (Tabela 1); 92% dos profissionais participantes da
pesquisa concordam que a apropriagcdo dos resultados da escola auxiliam na
definicdo de acdes pedagogicas prioritarias (Tabela 5). Esses dados demonstram a
importancia da gestdo de resultados, ndo como uma acdo burocratica, mas como
‘condicdo fundamental para definir qualificacbes que tornam as escolas mais
eficazes [...] representa, efetivamente, o interesse especifico da gestdo na
aprendizagem dos alunos” (LUCK, 2009, p. 56).

A autora trata a gestdo dos resultados educacionais sob uma perspectiva
transformadora, ou seja, associando avaliacdo externa e avaliacdo interna em um
esforco coletivo de superacéo das dificuldades reveladas pelas avaliagdes por meio
do diadlogo entre atores escolares da reflexdo e da acéo. Freitas (2009), por sua vez,

descreve acerca deste carater transformador da avaliagdo, salientando que:

[...] numa visdo transformadora, a avaliacdo é concebida como um
processo  voluntario, permanente, participativo, legitimo,
contextualizado, e, sobretudo, formativo para todos que dela
participam. E construida com base nos significados partilhados pelo
conjunto das pessoas que vivenciam a escola (FREITAS, 2009, p.
53).

Portanto, para que a avaliacdo possa transformar as praticas escolares e
reverberar em mudancas significativas no que se refere a qualidade da educacao, a
autora chama a atencdo para a importancia do envolvimento da equipe da escola.
Mas para que iSSO ocorra e seja um processo permanente, é necessario criar uma

cultura avaliativa participativa e dialogada. Neste contexto, coaduna-se com o0
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pensamento de Lick (2009), em que o coletivo escolar precisa compreender as
funcBes e estratégias dos diferentes agentes que compdem a gestédo escolar.

A funcdo do gestor escolar e do pedagogo no contexto da gestdo de
resultados é fundamental para articular e integrar as varias instancias da escola —
pais, alunos, professores, comunidade em geral, criando um ambiente de
cooperacao, responsabilidade, solidariedade e cooperagéo. (FRASSETO & RAMOS,
2013). Especificamente os pedagogos possuem a tarefa de articular diretamente o
trabalho pedagodgico entre os professores dos diversos componentes curriculares e
seus conteudos no intuito de garantir que os alunos tenham seus direitos de
aprendizagem atendidos dentro do parametro designado pelo curriculo.

Os resultados das avaliacGes externas ampliam ainda mais a possibilidade de
atuacdo dos gestores escolares e pedagogos, pois permite que os indices sejam
discutidos, levando a reflexdo sobre os fatores que influenciam no desempenho
escolar dos alunos. Dentre esses fatores, pode-se citar a organizagao do trabalho
pedagogico, o abandono escolar, o absenteismo docente, a aplicacdo devida dos
recursos recebidos pela escola e a rotatividade de professores, etc. Essas reflexfes
devem estar centradas no Projeto Politico Pedagdgico (PPP) de cada escola, e
devem:

[...] considerar as a¢Bes de planejamento e revisdo do projeto politico
pedagdgico. Este trabalho, com base nos resultados da avaliacéo de
desempenho e de aprendizagem, permite que as equipes de
gestores e pedagdgicas discutam a missdo e as metas da instituigao.
Além disso, é possivel abordar o desenvolvimento de metodologias,
0 conhecimento e a organiza¢do dos conteudos, voltados para os
alunos que frequentam aquele espaco de formacgéo. (Revista da
Gestéo Escolar, 2014, p. 11).

E complexa a relacdo entre a utilizacido dos dados das avaliagcdes externas e
a organizacdo do trabalho escolar. E um exercicio de autonomia que deve ser
constantemente repetido, criando uma cultura avaliativa dos recursos, metodologias
e curriculo escolar. Nesse sentido, Gadotti (2013) caracteriza a escola autbnoma
como aquela que resolve seus problemas e conflitos com eficiéncia, eficacia e com
responsabilidade nas é&reas pedagogica, politica de pessoal, financeira,
administrativa e organizacional.

A gestdo dos resultados é processual e parte da discussao dos resultados
das avaliacdes internas e/ou externas, desencadeando novas reflexbes sobre os

fatores contextuais que influenciam nos resultados. Assim, a atualizacdo do PPP da
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7

escola € necessaria para que essa dinamica relacdo entre a avaliacdo de
desempenho e a acdo pedagogica estejam sincronizadas e resultem na
apresentacao de novas propostas de ensino e inferéncias com vistas a diminuicao
das caréncias descortinadas pela avaliacao.

Entretanto, “[...] por melhores que sejam o0s processos de gestdo escolar,
pouco valor terdo, caso nao produzam resultados efetivos de melhoria da
aprendizagem dos alunos” (LUCK, 2000, p. 55). Para sintetizar as competéncias de
uma gestdo de resultados educacionais efetivamente comprometida com a
qualidade da educacdo, a autora define caracteristicas que serdo sintetizadas no

Quadro 5.

Quadro 5 - Caracteristicas da Gestao de Resultados Educacionais

Gestao de Resultados Educacionais

Agente responsavel
pelaimplementacéo
Sistema de ensino e
Escolas
Escolas

Caracteristicas
Baseia-se em indicadores de desempenho e sintetizam os
elementos que traduzem o nivel de aprendizagem dos alunos;
Promove a verificagdo sistemética e continua da frequéncia
dos alunos, da sua aprendizagem e do desempenho escolar;
E realizada na escola em todas as unidades de aprendizagem,
com fins pedagégicos (melhoria da aprendizagem dos alunos
gue demandam atencao diferenciada);
E também realizada na escola, mediante testes padronizados,
gue permitem identificar a necessidade de mudancas e
reorganizacdo do processo educacional para garantir
melhores resultados de grupos especificos de alunos;
E realizada na escola, com objetivos pedagdgicos de
identificar necessidades de melhoria, em associagcdo aos
elementos melhor condizentes a esses resultados;

Escolas

Escolas

Escolas

E dependente de praticas de acompanhamento e analise de
resultados finais de processos educacionais: fim de unidade
de aprendizagem (escola), de ano letivo (sistema);

Sistema de ensino e
escolas

E realizada em ambito de sistema de ensino, mediante adoc&o
de testes padronizados que permitem a comparacdo de
resultados;

Sistema de ensino

E associada a definicdo de metas de desempenho;

Sistema de ensino e
escolas

E realizada nos sistemas de ensino com o objetivo de
estabelecer politicas de melhoria do ensino;

Sistema de ensino

Baseia-se na comparacdo de dados, que permitem verificar
qguanto de melhora houve em um dado periodo e como variam
esses resultados em condicfes diferentes.

Sistema de ensino e
escolas

Fonte: Adaptacéo da autora, fundamentado em LUCK, 2000.

Com base nas caracteristicas descritas por Liuck (2000), € possivel afirmar

que a reflexdo em torno dos fatores que influenciam no desempenho escolar dos
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alunos deve ser feita de forma coletiva entre a gestdo da escola, sua equipe
pedagdgica, professores, alunos e comunidade. Considera-se, com isso, que esse
trabalho ndo € somente do professor, porém, deve ser executado a partir de um
projeto de escola que envolva todos os atores participes do ambiente de formacgéo
escolar, organizados e comprometidos com uma escola publica democrética e de
qualidade.

O SISPAR (2015), enquanto programa criado para trabalhar nas escolas a
apropriacado dos resultados de desempenho nas avaliacGes externas traz no bojo de
seus objetivos especificos ja citados no subtdpico 1.4, estratégias de acdo que
promovem a gestao eficaz dos resultados das escolas. Dentre esses, destaca-se o
fomento da tomada de decisdo local nas escolas, embasado em dados e
informacBes sobre o nivel de proficiéncia em que a escola se encontra, e 0
desenvolvimento da prética institucional de trabalho com os dados (SISPAR, 2015).

Importante salientar que os objetivos do programa estdo voltados para a
reflexdo constante sobre a funcédo da escola e como seu trabalho pode se organizar,
partindo da apropriacdo dos resultados das avaliacGes externas, para que os alunos
alcancem aprendizados mais significativos e seus indices de desempenho melhorem
gradativamente.

A proposta do SISPAR (2015) é, portanto, abrir caminhos para que a escola
se conheca e perceba suas caréncias, diferencas e limitacbes e proponha
intervencdes decorrentes de um esforco sistematico e coletivo para a continua
melhoria do ensino.

Diante desse aporte tedrico sobre a gestdo dos resultados educacionais
conforme proposto na metodologia, analisaram-se os dados captados a partir dos
relatérios embasados nas seguintes categorias:

- Planejamento participativo: apresentacdo e andlise de relatos de como a
escola relaciona a apropriacdo dos resultados das avaliagbes externas a um
planejamento participativo;

- Reorganizar o fazer pedagogico, tendo como base as concepg¢bes de
avaliacdo: foram analisados os relatos que refletem a intencdo da escola em
reorganizar o trabalho pedagdgico a partir da apropriacéo das avaliagcdes externas;

- Considerar a variavel - abandono escolar - como influéncia para o melhor

desempenho da escola: foram analisados os relatos das escolas sobre a
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interferéncia da varidvel abandono escolar na composicdo do indice de
desempenho;

- Acompanhamento pedagodgico: foram apresentados e analisados relatos de
escolas que adotaram novos paradigmas relacionados ao acompanhamento
pedagdgico;

- Entraves — aprendizagem qualitativa x rendimento quantitativo: foram
apresentadas e discutidas as dificuldades relatadas pelas escolas para promover a
educacao de qualidade;

- Rever constantemente a préatica pedagdgica e definir objetivos enquanto
instituicdo: foram apresentados e analisados os relatos das escolas que
demonstraram indicios de inquietacdo quanto ao seu PPP e avaliacado institucional.

- Clima escolar: evidenciar, a partir do contexto das escolas, a relacao entre
clima escolar e desempenho.

Ao analisar a implementacdo da primeira fase do SISPAR (2015), fez-se
necessario investigar se o programa esta estruturado de forma a instrumentalizar a
gestado da escola para a efetiva apropriacao de seus resultados.

Para discorrer sobre esta questao, no préximo subtépico serdo apresentadas
algumas consideracdes teodricas relacionadas ao SISPAR (2015) sob a o6tica do
modelo do ciclo de politicas.

2.3.3 Anélise do Programa SISPAR Sob a Otica do Ciclo de Politicas

Tendo como base o modelo de analise de politicas - o ciclo de politicas -
sugerido por Condé (2012), serd apresentada nesta se¢do a andlise do SISPAR
(2015) enquanto programa inserido na Politica de Avaliagdo da SEDUC/AM, pois:

Toda politica publica, nunca é demais recordar, € caracteristica da
esfera publica da sociedade; refere-se a problemas coletivos de
espectro amplo e tem carater “impositivo”, a saber, elas emanam de
uma autoridade publica que tem a legitimidade para sua implantacéo
ou para delegé-las a outrem. (CONDE, 2012, p. 3).

O autor sublinha a relacdo entre os problemas coletivos e o carater
“impositivo” das politicas publicas emanadas pelo proprio poder publico e, por isso,

sem auséncia de neutralidade ou interesses politicos. Dito isto, a pesquisa



81

considerou a necessidade de verificar a partir dos questionérios aplicados durante a
oficina do SISPAR (2015) e dos relatdrios elaborados pelas escolas quais sao 0s
pontos desta politica que os gestores, enquanto publico-alvo do programa considera
deficitario ou problematico.

A AssEA, departamento da SEDUC/AM responsavel pela organizacdo do
SADEAM e divulgacdo dos seus resultados, propés ao SISPAR (2015) como

objetivo principal:

Estimular a andlise dos resultados do SADEAM e a tomada de
decisédo no ambito das escolas envolvidas no Programa, com foco na
apropriacdo dos resultados da avaliacdo externa, na melhoria do
processo de ensino e da aprendizagem e, consequentemente na
elevagdo das meédias de proficiéncia da Rede Estadual de Ensino e
das escolas nas disciplinas avaliadas no SADEAM (SISPAR, 2015).

O SISPAR (2015) é, certamente, um programa Top-Down, ou seja,
implantado de cima para baixo, de carater “impositivo” por meio da SEDUC/AM,
representante legitimo da autoridade publica.

Dito isto, é perceptivel as relacbes de poder existentes na implementagcédo do
SISPAR (2015), tal qual descrito na primeira secéo deste trabalho, quando a ASsEA,
ao analisar os resultados de desempenho do SADEAM (2014) selecionou por meio
de critérios preestabelecidos, a participacdo no SISPAR (2015) de escolas com
baixo desempenho em Matemética.

No entanto, cabe ressaltar que durante o processo de implementacdo do
SISPAR (2015) houve participacdo por adesédo voluntaria de 11 escolas da CDE 01
e outras escolas de 7 municipios do Amazonas que nao estavam inclusas no rol de
escolas prioritarias. Assim sendo, mesmo tendo uma caracteristica Top-Down, o
SISPAR (2015) possibilita a interagcdo entre os atores no processo desta politica.

Em uma andlise mais consistente sobre as relacdes de poder e politicas
publicas, ressalta-se que “[...] poder € a capacidade de influenciar alguém a fazer
algo que de outra maneira, este alguém nao faria” (CONDE, 2012, p. 2).

Trazendo a ideia do autor para o programa aqui analisado, o SISPAR se
propde influenciar as escolas a realizarem uma andlise de seus resultados no

SADEAM, objetivando a melhoria nos resultados.
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Condé (2012) enumera as fases da politica e esboca questbes para
entendimento, a saber: fase 1 — o problema: como € e de que forma se manifesta;
fase 2 - as informacdes sobre o problema: quais os elementos centrais, variaveis
observaveis; alternativas de solucéo; fase 3 — o desenho: finalidades e obijetivos,
alcance, recursos, a quem se destina; 4 — 0 ensaio — 0 ex ante: como se
manifestaram as alternativas; 5 — a implementacdo — o lugar da agdo e um campo
de incertezas; 6 — monitoramento — momento de acompanhar a implementacao para
verificar o cumprimento das ordenacdes e corrigir erros; 7 — avaliacdo: momento de
verificar se os objetivos foram alcancados.

O modelo proposto pelo referido autor oferece possibilidades para melhor
delinear o SISPAR (2015) e caracterizar suas etapas desde a elaboracdo até a
implementacéo, permitindo uma andlise sistematica do programa; sequencialmente,
no Quadro 6 sdo apresentadas as fases do SISPAR (2015), conforme as etapas
definidas no Projeto Politico Pedagégico (PPP).

Quadro 6 - Fases do SISPAR

SISTEMA PERMANENTE DE APROPRIACAO DE RESULTADOS -
SISPAR

O problema

Indicadores quantitativos tornaram evidente

gue os alunos do ensino médio da rede

estadual do Amazonas  obtiveram
desempenho abaixo do basico no SADEAM
por 3 anos consecutivos;

As informacdes sobre o e Resultados dos questionarios aplicados

problema aos profissionais das escolas com baixo

desempenho mostrou que 60% destes
conhecem superficialmente os resultados
de sua escola no SADEAM.

O desenho e Selecdo e nomeacdo dos técnicos da
equipe do SISPAR,;

e Critérios de sele¢do das escolas inclusas
no programa;

e Estabelecer uma cultura de analise de
dados das avaliagbes externas nas
escolas da rede estadual por meio de
oficinas de apropriagao;

e Acompanhamento das escolas
participantes por meio de plano de
intervencdo e relatérios das acgdes
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executadas.

O ensaio — 0 ex ante e Aprovacdo do PPP do SISPAR pela
SEDUC-AM por meio da AssEA;

e Implantacdo do programa em 85 escolas
de ensino médio em Manaus..

A implementacéo e Continuidade do programa em escolas

estaduais de 7 municipios e 11 escolas

da Coordenadoria Distrital de Educacao

1.

O monitoramento
Nao realizado

Avaliagao N&o realizada

Fonte: Elaborado pela autora com base no modelo de Condé (2012).

Observa-se no Quadro 6 que em sua etapa-piloto o programa selecionou 85
escolas de Ensino Médio que apresentaram desempenho abaixo do basico em
matematica. No entanto, ainda na fase de implementacdo, foram incluidas outras
escolas, inclusive escolas localizadas em municipios do interior do Estado do
Amazonas que nao estavam previstas no desenho original do programa,
exemplificando que a implementacdo pode “[...] ser um campo de incertezas”.
(CONDE, 2012, p. 37).

O Quadro 6 resume e demonstra que as fases do SISPAR ainda ndo foram
totalmente executadas como descrito na se¢ao 1. As fases de monitoramento e
avaliacdo estdo previstas no desenho, porém ndo possuem cronograma de
execucdo. Assim sendo, ao analisar apenas a fase de implementacdo do programa,
esta pesquisa nado intencionou apresentar resultados objetivos, tais como melhoria
nos indices de desempenho das escolas participantes do SISPAR (2015), em razéo
da existéncia de outras variaveis internas (fluxo escolar, cultura escolar e clima
escolar) e externas (financiamento da educacdo) comporem a melhoria dos
resultados de uma escola, e, portanto, ndo se poder afirmar que melhoraram os
indices das etapas cumpridas pelo SISPAR.

Nesse sentido, Ball & Bowe apud Mainardes (2006) propuseram um modelo
de analise de politicas no qual trés contextos principais sdo considerados em um
ciclo continuo, ndo linear e complementar: a) contexto da influéncia; b) contexto da

producao do texto e c) contexto da pratica.
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Tendo como premissa que as fases de monitoramento e avaliacdo do
SISPAR (2015) ainda ndo foram executadas, conforme demonstra o Quadro 6, esta
pesquisa aprofundou sua analise a partir do contexto da pratica, entendendo este

como uma,

[...] politica sujeita a interpretacdo e recriagdo e onde a politica
produz efeitos e consequéncias que podem representar mudancas e
transformacdes significativas na politica original. [...] o ponto chave é
que as politicas ndo sado simplesmente “implementadas” dentro desta
arena (contexto da pratica), mas estdo sujeitas a interpretacao e,
entdo, a serem “recriadas”. (MAINARDES, 2006, p. 53).

Com fundamento na perspectiva do autor, pode-se dizer que a fase de
implementacdo do SISPAR (2015) ganha conotacdo subjetiva quanto aos seus
efeitos e consequéncias futuras.

Segundo a proposi¢éo do autor de que é no contexto da préatica que a politica
estd sujeita a interpretacdo e recriacdo, € que a analise da implementacdo do
SISPAR (2015) considerou a opinido dos atores envolvidos.

Por este motivo, a atencdo foi centralizada em analisar informacoes
pertinentes a essa fase: como a politica foi recebida? Especificamente, como o
SISPAR (2015) foi recebido pela comunidade escolar? Como o programa esta sendo
implementado? Como os professores interpretam os resultados do SADEAM? Qual
o alcance deste programa? Esta claro para estes como utilizar os dados na gestéao
do curriculo? Estas questdes serviram de suporte para captacdo de dados sobre o
contexto da prética aplicada a pesquisa.

Para discutir a implementacdo do SISPAR (2015) no contexto de sua pratica,
buscou-se fundamento em Perez (2010) que evidencia trés dimensdes: politicas,
pessoas e lugares, conferindo resultados a partir de interpretacbes complexas que
envolvem quatro varidveis: a) varidveis dependentes — graus e formas de
implementacdo; b) variaveis intervenientes — comportamentos dos agentes
envolvidos na implementacdo; c) variaveis independentes - estrutura de operacéo da
rede em seus aspectos juridicos, financeiro e de apoio logistico e d) dinamica de
acdo dos atores grau de conhecimento do processo, sistema de incentivo e de
punicao, opinides, interesses etc.).

A observacdo destas variaveis serviram de critério de observacao, reflexao e
analise, permitindo a pesquisadora identificar obstaculos e elementos facilitadores

da implementacdo do programa, conferindo subsidios que fornecem seguranca em
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apontar os obstaculos, os elementos facilitadores e o grau de adeséo ou resisténcia
dos agentes implementadores.

2.4 Anédlise e Interpretacédo dos Dados da Pesquisa

Os dados captados nesta pesquisa basearam-se no modelo de analise
qualitativa que é “[...] caracterizada por um processo indutivo que tem como foco a
fidelidade ao universo de vida cotidiano dos sujeitos” (ALVES & SILVA, 1992, p.1).
Nesta linha, mesmo sendo um processo indutivo, a andlise e interpretacdo dos
dados levou em consideracdo o referencial tedrico que sustentou a pesquisa, bem
como a realidade pesquisada, conferindo-lhe rigor cientifico capaz de contribuir com
o debate da temética. Por isso, foi conduzida sob os parametros de uma pesquisa
qualitativa, apoiada no método fenomenoldgico, que é definido “como o conjunto de
regras formais necessarias ao desenvolvimento de uma atitude para compreender o
que se mostra”. (ALVES & SILVA, 1992, p.1).

Nesta pesquisa, foram utilizados dois tipos de instrumentos de captacao de
dados: relatérios contextuais obtidos de 24 escolas participantes da fase de
implementacdo do SISPAR (2015) e entrevista semiestruturada aplicada a dois
técnicos da AssEA. Estes dois instrumentos produziram um volume consideravel de
dados com caracteristicas marcadas pela diversidade do discurso peculiar de cada
um.

Assim sendo, ao interpretar e analisar os dados apurados de forma
qualitativa, foi possivel sistematizar topicos de andalise a partir da diversidade e
pluralidade de opinides, pois “[...] sempre havera diversidade de opiniées e crencas
dentro de um mesmo segmento social e a andlise qualitativa deve dar conta dessa
diferenciagao interna aos grupos”. (GASKELL apud GOMES, 2013, p. 79).

Para tanto, pode-se caracterizar a andlise qualitativa como:

[...] uma apreenséao de significados na fala dos sujeitos, interligada ao
contexto em que eles se inserem e delimitada pela abordagem
conceitual (teoria) do pesquisador, trazendo a tona, na redacéo, uma
sistematizacdo baseada na qualidade, mesmo porque um trabalho
desta natureza ndo tem a pretensdo de atingir o limiar da
representatividade. (FERNANDES, 2016. p. 4).
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Desta feita, na etapa de interpretacéo e analise de dados, os pressupostos da
pesquisa sdo retomados a partir de um movimento reflexivo e oscilatorio de ida e
vinda, condicdo sine qua non para a pesquisa qualitativa. Para efetivacdo da analise
de dados desta pesquisa, esse movimento reflexivo pautou-se nas seguintes
orientagcdes: como o SISPAR (2015) tem contribuido para a apropriacdo de
resultados das avaliagbes externas pelos gestores, professores e pedagogos das
escolas atendidas? b) As formulagdes da abordagem conceitual adotadas a partir
dos eixos de apropriacdo de resultados, gestdo de resultados educacionais e gestao
da politica; c) A realidade contextual analisada, qual seja, a acdo das escolas
descritas no relatério, as atas das oficinas do SISPAR (2015) e a opinido dos
técnicos a partir da entrevista trouxeram evidencias consistentes para sustentar
conclusdes preliminares?

Nesta etapa, os dados obtidos foram sistematizados em forma de categorias
de andlise e utilizados para parametrizar o discurso. Deste modo:

O momento de sistematiza¢do é, pois um movimento constante, em
varias direcbes: das questdes para a realidade, desta para a
abordagem conceitual, da literatura para os dados, se repetindo e
entrecruzando até que a analise atinja pontos de "desenho
significativo de um quadro”, multifacetado sim, mas passivel de
visdes compreensiveis. (ALVES & SILVA, 1992, p. 5).

O pensamento dos referidos autores traduzem o movimento de andlise dos
dados realizado nesta pesquisa, pois a interpretacdo gerou tépicos de analise
qualitativa originadas do contexto real (escolas e AssEA), os quais foram analisados
a luz de um referencial tedrico, gerando algumas evidéncias plausiveis para
responder a pergunta que norteou este estudo.

Para a efetivacdo da interpretacdo e andlise de dados, os quais serdo
apresentados nas proximas secfes, 0os homes das 24 escolas foram alterados, bem
como dos técnicos do SISPAR (2015), com a finalidade de preservar suas
identidades. A analise foi construida a partir dos dados captados e divididos por
eixos da pesquisa com o proposito de realizar uma abordagem tedrica especifica e

referenciada, conforme previsto na metodologia desse estudo.
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2.4.1 Eixo Apropriacdo de Resultados: Analise de Relatorios das Escolas e a
Visdo dos Técnicos do SISPAR

Com o proposito de investigar as acfes do SISPAR (2015) no contexto da
pratica, serdo analisadas por meio dos relatorios enviados por 24 escolas como foi a
receptividade e quais as acbes desenvolvidas nas escolas a partir das oficinas em
relacéo ao eixo apropriacéo de resultados.

Sera apresentada também a analise de trechos das atas das oficinas, além
das respostas dos técnicos do SISPAR (2015) em relacdo a este mesmo eixo de
andlise, procurando estabelecer uma sincronia entre os dados analisados a partir
dos trés instrumentos. Como estratégia para melhor direcionar a analise dos dados,
as respostas foram subdivididas em sete categorias de analise, conforme sugerido
no subtépico 2.3.1 da metodologia.

No que se refere a divulgacdo e publicizacdo dos resultados do SADEAM no
Estado do Amazonas, estas sdo acdes pertinentes ao processo do proprio sistema
de avaliacdo estadual. Os dados sao divulgados por meio das midias e amplamente
publicizada pelos jornais locais, pelo sitio do SADEAM e pelo sitio da SEDUC/AM,
pelas revistas que chegam as escolas e por emails institucionais, divulgando os
resultados da TRI e TCT. De acordo com o Departamento de Gestdo (DEGESC) da
SEDUC/AM desde o ano de 2005, as escolas passaram a divulgar para a
comunidade escolar seus resultados nas avaliacdes internas e externas em painéis
e mostras de gestdo™?.

A divulgagéo e publicizacdo dos resultados sao importantes e fazem parte da
estratégia do sistema educacional, mas ndo garante que as escolas se apropriem de
seus resultados. Horta Neto (2010) chama atencdo para que os resultados da
avaliacdo gere uma consequéncia e ndo apenas se limite a informar resultados, ou
seja, a divulgacao por si s6 ndo gera mudancas nos resultados vindouros.

Sobre a divulgacao dos resultados consta no relatério da ESCOLA 1 — EEAV
a assertiva de que “[...] os bons resultados s6 estdo sendo possiveis por que as
escolas tém feito a sua parte no sentido de tornar publico os resultados nas

avaliacdes em larga escala aplicada nas escolas”. (Relatorio da Escola 1- EEAV).

2 painel de gestdo - por orientacdo do DEGESC as escolas publicas de ensino tém quadro

informativo no hall, onde divulgam principios, valores, misséo e visdo, resultados do fluxo escolar do
ano anterior por etapa de ensino e turno, e resultados das avaliacdes externas. Mostra de gestéo -
iniciou nas escolas estaduais em 2005 e finalizou em 2013. Neste evento as escolas reuniam a
comunidade para divulgar seus resultados internos e externos de forma criativa e artistica/cultural.
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As escolas da rede séo orientadas pela SEDUC/AM para divulgar seus
resultados e as oficinas do SISPAR (2015) apenas reiteraram a importancia desta
pratica. Porém, a divulgacdo e publicizacdo para a comunidade escolar é uma
premissa para que a apropriacdo seja realizada a contento. A divulgacdo nao
garante que a comunidade se aproprie dos resultados, mas é a garantia de que
estes dados sejam conhecidos pelos atores envolvidos.

Quanto aos sujeitos entrevistados (técnicos educacionais — SISPAR), ao
serem questionados sobre os resultados descritos na Tabela 1, constatou-se que
67% desses profissionais das escolas atendidas disseram ndo conhecer e/ou
conhecer parcialmente sobre o SADEAM, apresentando os seguintes relatos:

[...] devido ao conhecimento dos proprios gestores e suas equipes
pedagdgicas, por eles ndo buscarem as informagBes que estdo a
disposicdo deles e até também por conta dos problemas que ele tem
de conhecimento, como ele ndo domina o assunto, ele prefere nédo
passar as informacdes do SADEAM. (Entrevista concedida pelo
Técnico 1 do SISPAR em agosto de 2016).

[...] infelizmente eu acredito que este fato se deve ao grande
problema que ndés encontramos em relacdo a apropriacdo dos
resultados, o ndo repasse da informacdo daquele que recebeu a
informacé&o e distribuir esta informacgdo para a escola, para os atores
da escola. O gestor recebe por email, recebe por reunibes feitas pela
coordenadoria, no entanto, por ndo conhecer a importancia destes
resultados ele nao faz o trabalho que deveria ser feito nas escolas,
com a comunidade escolar. (Entrevista concedida pelo Técnico 1 do
SISPAR em agosto de 2016).

Percebe-se nos relatos acima descritos que os técnicos educativos atribuem a
responsabilidade da divulgacdo e da apropriacdo dos resultados aos gestores e a
comunidade escolar. Segundo o trecho da entrevista citado, o gestor recebe a
informacg&o, mas por desconhecimento ou despreparo ndo multiplica a informacgao
com seus pares e a consequéncia € o desuso ou uso ineficiente dos dados, pois

para evitar o rito da burocracia educacional, necessério se faz compreender que:

A avaliacdo ndo é um valor em si e ndo deve ficar restrita a um
simples rito da burocracia educacional; necessita integrar-se ao
processo de transformacdo do ensino/ aprendizagem e contribuir,
desse modo, ativamente, para o processo de transformacdo dos
educandos. (VIANNA apud MACHADO & ALAVARSE, 2012, p. 16).
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Em relagéo ao rito da burocracia, os técnicos entrevistados apontam limites
no conhecimento sobre o SADEAM dos gestores e equipe pedagdgica. Segundo
eles, este é o motivo de os resultados serem tratados na escola apenas no ambito
da divulgacéao.

Ao indagar o técnico 1 do SISPAR quanto as consequéncias para o gestor,
pedagogo ou professor néo interpretarem os resultados do SADEAM a resposta

captada transcreveu-se da seguinte forma:

[...] continuar trabalhando no escuro. Nao sabe quais sdo 0s pontos
fracos a nivel pedagdgico da escola e como o0 SADEAM néo avalia
s6 a questdo pedagdgica da escola e sim a questdo administrativa
também que envolve varios eixos, ele desconhece varios segmentos
da sua prépria escola e com o0 SADEAM ele pode melhorar, ele pode
mapear, identificar e melhorar esses setores. (Entrevista concedida
pelo Técnico 1 do SISPAR em agosto de 2016).

Nota-se que o Técnico 1 atribui importancia a apropriacdo de resultados do
SADEAM, afirmando que sem esse conhecimento, sua pratica pedagodgica “[...]
continua no escuro” (Técnico 1 do SISPAR, ago. 2016). Nesse sentido, Dantas
(2007) levanta como hipotese para o uso inadequado dos resultados por parte dos
profissionais, a ndo capacitacdo dos atores escolares para lidar com aspectos
técnicos sofisticados e a ndo participacdo destes nos processos decisorios que
levam ao delineamento da politica.

O Técnico 2 argumentou ndo conhecer os resultados das avaliacbes do

SADEAM, afirmando que essa falta de esclarecimento,

[...] significa ndo utilizar uma informacdo que poderia ajudar a
desenvolver um trabalho ainda melhor, a partir de evidéncias, um
trabalho que apontaria realmente aquilo que precisdo para enfrentar
de imediato, do que realmente seria a maior dificuldade da escola
(Entrevista concedida pelo Técnico 2 do SISPAR em agosto de 2016).

Decerto o SADEAM fornece parametros para analise de véarias dimensdes da
educacao escolar, mas nao € a unica. Deve-se ter cuidado ao atribuir a funcdo de

avaliacdo institucional & avaliacédo externa, tendo em vista que:

[...] a avaliacdo da escola e a reflexdo sobre sua realidade néo
podem se esgotar nelas [avaliagbes externas], que podem ser
tomadas como o ponto de partida para a trajetoria da escola rumo a
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sua avaliacdo institucional, que n&o pode prescindir de uma
autoavaliacdo. (MACHADO, 2012, p. 79).

A autora defende a ideia que os dados ndo se esgotam em si mesmos, mas
podem ser tomados como instrumento de autoandlise, como ponto de partida para a
avaliacdo institucional de uma escola que se pretende democratica e tenha objetivos
de garantir a aprendizagem de todos os seus alunos.

O necessario conhecimento dos dados das avaliacbes externas fornece
dados e requer debates criticos sobre a situacédo da escola. Ou seja, os dados nao
sdo um fim em si mesmo, ou a “ultima palavra”, mas oferecem possibilidades para a
escola realizar sua avaliagdo enquanto instituicdo de ensino, efetivando, neste
sentido, a apropriacao de resultados.

Enquanto Blasis (2013) aponta para a necessidade de um dialogo entre as
trés dimensdes avaliativas presentes no contexto escolar: a avaliacdo externa, a
avaliacdo da aprendizagem e a avaliag&o institucional, caracterizando a avaliagdo da
aprendizagem como “[...] realizada no contexto da acdo pedagogica do professor em
sala de aula” e avaliacao institucional como aquela “realizada pelo coletivo da escola
no escopo de seu projeto pedagdgico”. (BLASIS, 2013, p. 257).

Cada uma dessas dimensodes avaliativas fornecem dados sobre a escola e as
praticas escolares, dialogando entre si e se complementando em um movimento de
integracdo, conforme indica a Figura 3, para fins de um diagndstico preciso sobre a
realidade da escola.

Figura 3 - Dimensdes da Avaliagao Escolar

AYA LIACﬁ.D EXTERMNA .PLV.PLLIFLQ..ELD IMSTITUCIGNAL
feita palo coletive da escola

APRENDIZAGEM DO ALUNO

AVALIACAC DA
APREMNDIZAGEM
feita no ambite da agée
pedagagica (salade aula)

Fonte: BLASIS, 2013, p. 45.
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A Figura 3 representa a confluéncia das dimensdes da avaliagdo, cada uma
com suas especificidades e finalidades, em igual patamar de importancia, porém
convergindo para um unico objetivo que é a aprendizagem do aluno.

Considerando os relatos dos técnicos do SISPAR, esta visdo holistica da
avaliacdo esta ausente do discurso, pois valorizam a avaliagdo externa em
detrimento das outras dimensdes avaliativas.

Por terem conhecimento dos dados captados nos questionarios sobre o
conhecimento que os gestores declararam ter do SADEAM (Tabela 1). Os técnicos
entrevistados tecem severas criticas apontando a responsabilidade da gestdo da
escola sobre a limitagdo de apenas divulgar os dados. Os autores citados sustentam
a importancia de entender os dados para além de numeros, mas que estes dados
servem para aprofundar reflexbes a ponto de desencadear uma avaliacao
institucional e suscitar mudancgas nas praticas gestoras e pedagodgicas.

A divulgacdo ndo é suficiente e ndo causa impactos no fazer pedagogico da
escola quando este é desconexo da realidade, do cotidiano escolar e dos fatores
contextuais que influenciam no seu resultado.

Tendo em vista que a apropriacdo de resultados deve envolver a comunidade
escolar em um exercicio de analise-reflexdo-acao, ou seja, analisando os dados,
refletindo sobre seu significado pedagdgico e agindo para realizar mudancas, pode
dizer que a proposta do SISPAR (2015) em estimular as escolas a repensarem 0s
resultados do SADEAM gerou movimentos positivos a partir da realizacdo das
oficinas. Tal afirmacdo se respalda nos relatérios entregues pelas escolas, que
evidenciaram iniciativas neste sentido, como observa-se descrito em documentos
oficiais da Escola 7 (EEAVF):

ApOs a reunido com a Assessoria de Avaliagdo, elaboramos um
plano de interveng@o com o auxilio dos professores, onde o objetivo
principal é a elevacdo gradativa dos resultados do SADEAM e das
avaliacoes internas (RELATORIO DA ESCOLA 7 — EEAVF, 2015).

O plano de acédo das escolas foi elaborado com auxilio dos professores,
segundo o relatério, e atendeu a orientacdo dada pela oficina realizada pelo SISPAR
(2015). O envolvimento destes demonstra que a Escola 8 (EEAPV) trabalha com
alternativas para o éxito do aluno de forma coletiva, como demonstrar em

documentos oficiais:
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Foi satisfatorio o empenho dos profissionais na elaboragdo do
protocolo do aluno®®, pois os professores consideravam uma
metodologia distante da sua realidade. Foi um momento de reflex&do
e redirecionamento das praticas pedagégicas (RELATORIO DA
ESCOLA 8 — EEAPV, 2015).

As escolas citadas sao exemplo de que houve iniciativas por parte da equipe
escolar em buscar alternativas para promover a aprendizagem dos alunos a partir da
reflexdo dos dados. Para tanto, “[...] o problema nédo é a prova, o problema é o que
se faz com o resultado da prova”. (SOUSA apud MACHADO, 2012, p. 73).

As evidéncias trazidas a tona pelo resultado do questionario aplicado
(expostos na Tabela 2) pelos técnicos do SISPAR aos participantes na ocasido da
oficina dao conta de que 49% dos profissionais conhecem superficialmente os
resultados da sua escola e 17% nao conhecem estes resultados. Ao analisar os
relatérios constatou-se que o envolvimento dos professores se configura na
consolidacdo da apropriacdo dos resultados da escola e da influéncia positiva do
SISPAR nesta agao.

No entanto, € pertinente sinalizar que os resultados do SADEAM néo séo e
nem pretendem ser dados Unicos que subsidiem a analise do trabalho realizado pela

escola. Sobre esta questao:

Seria importante questionar-se com analises mais profundas e de
cunho educacional, se 0 modelo adotado em nossas avaliagcbes
externas de larga escala propiciam informagfes pertinentes ao
trabalho pedagoégico no cotidiano das escolas, trabalho que, esse
sim, é responsavel pela qualidade da formacao oferecida a criancas
e jovens, e pela construgdo de um processo de equidade social.
(GATTI, 2012, p. 35).

A autora questiona se as avaliacdes conseguem identificar os problemas que
atingem as redes de ensino e estas possuem seus limites. Destaca ainda que o
trabalho no cotidiano das escolas é responsavel pelo processo de equidade social.
Sobre isso, vale reconsiderar que a avaliagcdo externa € apenas uma dimensao da
avaliacdo a ser considerada no diagnostico da escola, devendo ser considerados

ainda a avaliagao da aprendizagem e avaliacdo institucional.

A escola chama protocolo do aluno a aplicacdo de provas com itens retirados do banco de itens do
INEP. Apés a aplicacdo dos testes, os professores replanejam suas aulas com base nos resultados
destes simulados. Os resultados das provas sao socializados em reunido com os professores.
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O didlogo necessario entre estas dimensdes avaliativas requer da equipe
pedagdgica e professores conhecimentos técnicos sobre o calculo do indice das
avaliacdes do SAEB e, em especifico do SADEAM.

Este entendimento fard com que ampliem sua visdo de campo dos problemas
da escola e evitem o que Gatti (2012) chama de reducionismo curricular e
fragmentacao do trabalho da escola. A autora questiona acerca da utilizacdo dos
resultados em Lingua Portuguesa e Matematica, componentes que sao avaliados
pelo SADEAM. Ocorre que os indices do SADEAM nédo sao calculados unicamente
com base nesses componentes, nem nas avaliagbes em nivel de ensino
fundamental e ensino médio.

Os técnicos do SISPAR, na ocasido das oficinas, trabalharam com os
profissionais acerca do entendimento célculo dos indices. A andlise dos relatérios
demonstra que houve entendimento por parte da equipe escolar, como apontado em
relatérios de escolas da rede publica de ensino:

Apresentamos os resultados e elaboramos o plano de melhorias com
todos os professores, pois entendemos que deve ser um empenho
em conjunto e ndo s6 de lingua portuguesa e matematica. Todas as
disciplinas podem, em algum momento ao longo do curso de 6° ao 9°
ano abordar parte dos descritores da matriz de referéncia, dentro dos
conteidos da matriz curricular (RELATORIO DA ESCOLA 8 —
EEAPV, 2015).

Ao analisar os resultados juntamente com professores e alunos, os
mesmos sentiram-se incomodados com a posicdo da escola no
ranking. Por este motivo, a escola estabeleceu como metas: Buscar
crescimento na proficiéncia em uma escala de 5% em todos os
componentes curriculares; Elevar em 5% a participacdo dos alunos
nos dias de aplicacdo das avaliagdes externas (RELATORIO DA
ESCOLA 4 — EEALB, 2015).

Os relatos das escolas demonstram que suas acdes estdo baseadas no
envolvimento dos professores dos componentes curriculares e ndo sé nos de Lingua
Portuguesa e Matematica, visto que estes sdo avaliados pelo Sistema Nacional de
Avaliacao da Educacao Basica (SAEB). No SADEAM, as avaliagbes englobam todos
os componentes do Ensino Médio, excetuando Lingua Estrangeira, Artes e
Educacéo Fisica, mas para o célculo do indice de Desenvolvimento Educacional do
Amazonas (IDEAM) a taxa de aprovagdo em todos os componentes curriculares é

levada em consideracao.
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No descrito nos relatérios da Escola 8 (EEAPV) ressalta que o plano de acao
foi elaborado em conjunto e ndo s6 com os professores dos componentes de
Matematica e Lingua Portuguesa, mas acrescenta que os professores de toda a
etapa de ensino estdo engajados neste trabalho. Enquanto que a Escola 4 (EEALB)
estabeleceu metas de crescimento na proficiéncia de todos 0s componentes
curriculares, pois o SADEAM avalia no Ensino Médio os componentes curriculares
de todas as areas do conhecimento.

Comparando estes relatos com os dados do questionario aplicado por ocasiao
das oficinas, pode-se verificar alguns avanc¢os. Os questionarios revelaram que 63%
dos participantes da pesquisa nao utilizavam ou utilizavam parcialmente os dados do
SADEAM para pautar suas acdes pedagogicas. A partir dos relatorios, vislumbramos
gue as escolas, que receberam as oficinas e enviaram o relatério demonstraram
adquirir alguma competéncia técnica para a andlise de dados.

O IDEAM é composto pelo produto pelo calculo entre o produto da média
aritmética da proficiéncia das areas do conhecimento avaliadas, quais sejam:
matematica e suas tecnologias, ciéncias humanas e suas tecnologias, ciéncias da
natureza e suas tecnologias, linguagens, cddigos e suas tecnologias. O Quadro 7

demonstra o seguinte calculo:

Quadro 7 - Célculo do IDEAM

IDEAM é calculado a partir da combinacéo de dois indicadores:
1. O desempenho no SADEAM ——> Nota de proficiéncia
2. A taxa de aprovagéo.

Fluxo Escolar I- frequéncia;
II- comportamento da matricula nos ensinos fundamental e
médio;
[lI- escolarizacéo bruta e liquida
IV- adequacéo idade e anos de escolaridade.

» IDEAM =N x P onde:
» N=média da nota padronizada nos componentes curriculares avaliados
» P=inverso do tempo médio de concluséo na etapa de ensino (aferido por meio

da taxa de aprovacao de cada série da etapa de ensino).

» Sendoque:NvariaQalO0OePvaria0al

Fonte: Assessoria Executiva de Avaliagao (AssEA/SEDUC/AM), 2015.
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Observando as informacdes do Quadro 7 comprova-se que o calculo do
IDEAM néo privilegia apenas os componentes de lingua portuguesa e matematica,
mas sim, envolve o célculo todos os componentes daquela etapa de ensino.

E importante salientar que o calculo do IDEAM envolve medidas

padronizadas, pois:

O fato de medir uma determinada realidade nao significa que a
estamos avaliando. A medida é a etapa inicial que enceta uma

7

avaliacdo. Assim, se 0 objetivo é conhecer determinada realidade,
ela deve ser identificada a partir da realizacdo de um conjunto de
medidas que indicam, trazem informacdes sobre a realidade que se
procura conhecer. Essas medidas sozinhas, obtidas a partir de
observacdo empirica, tém pouco significado. Para dar significado as
medidas, € preciso que elas sejam comparadas a uma situacao
anterior que ja tenha sido objeto de medicdo ou entdo que elas sejam
comparadas com uma situacdo ideal, um padrdo definido por um
determinado conjunto de atores, com base em critérios para atingir
determinados objetivos. Da comparagéo entre o resultado obtido da
medicdo e a situagdo ideal ou os resultados das medidas anteriores,
€ possivel fazer um julgamento, emitir um juizo de valor, sobre a
situacdo atual. Ao emitir o juizo de valor estaremos avaliando essa
realidade. (HORTA NETO, 2010, p. 89).

Aprofundando-se nas ideias do autor, quando a escola emite um juizo de
valor sobre estas medidas, as compara, analisa sua série histérica, estara avaliando
sua proépria realidade e passa a se apropriar de seus indices. Este processo requer
estudos e reflexdes por parte da equipe escolar, pois envolve multiplos conceitos e
bases tedricas que ndo séo ensinadas nos cursos de licenciaturas, pelo menos, nao
para os professores que atuam no magistério desde 2005, ano em que as
avaliacOes federais passaram a fazer parte do cotidiano das escolas publicas.

Machado (2012) sugere que ao analisar os resultados das avaliacdes
externas e emitir juizos de valor sobre estes, a escola estara refletindo sobre a
guestdo da qualidade e equidade de oportunidades educacionais, pois ao discutir
sobre os niveis de proficiéncia e os fatores contextuais que influenciam nos
resultados, estara tracando um perfil da sua escola, dando-lhe condi¢cdes para
pensar em solucdes possiveis no a&mbito de suas competéncias.

A discussdo sobre avaliacdo em larga escala necessariamente envolve o
debate sobre qualidade na educacédo. Nos limites desta pesquisa, onde buscamos
analisar o processo de implementagdo do SISPAR (2015), o conceito de qualidade

na educacédo defendido pelo programa esté intrinseco a promog¢éo dos direitos de
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aprendizagem, visto que “[...] a qualidade na educacdo deve ser entendida como
direito, um bem publico”. (MENDONCA apud HORTA NETO, 2010, p. 94).

Nas oficinas de apropriacdo do SISPAR, muito se discutiu sobre qualidade na
educacao e garantia dos direitos de aprendizagem com os professores, pedagogos
e gestores. Nas discussoes, ficava expresso o descontentamento dos profissionais
quando o assunto era a garantia dos direitos de aprendizagem como premissa para
a qualidade na educacdo. Ao analisar as atas das oficinas, um trecho chamou
atencao:

Uma professora expressou seu desencanto com a educacdo, uma

vez que € recém-concursada e antes de integrar a rede estadual
trabalhava em escola particular. Ao se deparar com as agruras das
escolas publicas, percebeu ser impossivel trabalhar com exceléncia,
ja que as salas de aula sao superlotadas, os professores “facilitam a
vida dos alunos”, nao tem apoio pedagdgico, o gestor vive em
reunido, os laboratérios ndo sdo acessiveis. (ATA DO SISPAR,
2015).

O referido trecho expressa 0 posicionamento de outros profissionais
participantes das oficinas. Observa-se neste posicionamento o relato do que
acontece nas escolas e dificulta o debate solene sobre garantia de direitos
educacionais.

O direito de aprender pressupfe outras garantias: de ter um professor
qualificado, de estudar em um ambiente adequado a aprendizagem, de ter acesso
aos espacos escolares, de ser avaliado com equidade, enfim, outras garantias
estruturais e pedagogicas que ndo foram consideradas com o professor na ocasiao
das oficinas do SISPAR (2015).

Essas questbes sdo sinalizadas na andlise contextual dos questionarios
aplicados a equipe escolar e aos alunos e impressos nas revistas do SADEAM. O
conteudo desta analise € de dominio publico e sédo considerados os fatores
contextuais que influenciam no desempenho dos alunos. No entanto, sdo fatores
que dependem da intervencdo do poder publico para sana-los e oferecer melhor
condicao de ensino e aprendizagem.

Responsabilizar apenas professores e comunidade pelo baixo desempenho

nao é garantir que os direitos de aprendizagem sejam assegurados. Sobre isso,

[...] a responsabilizagdo das escolas e, particularmente de seus
professores, pelos resultados da avaliacdo, associando-os ao
recebimento — ou ndo — de incentivos esta o suposto de que a
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avaliagdo gera competicdo e a competicdo gera qualidade. O

problema a ser equacionado € bastante conhecido: politicas
educacionais formuladas e implementadas sob o0s auspicios da
classificacdo e selecdo incorporam, consequentemente, a excluséo,
como inerente aos seus resultados, o que € incompativel com o
direito de todos a educacgdo. (SOUZA, 2014, p. 413).

A autora chama atencao para o conceito de qualidade expressa no escopo da
politica de avaliacdo e questiona a compatibilidade deste conceito com a questao da
garantia dos direitos educacionais.

Neste contexto, o SISPAR nao descarta a existéncia destes fatores
contextuais e no ambito das discussbes com os profissionais da escola colocava a
seguinte questdo: diante de todos os fatores contextuais a que a escola esta exposta
e que influenciam nos resultados de desempenho, 0 que esta ao alcance da escola
fazer para aumentar a chance dos alunos aprenderem o que lhe é de direito? A
andlise dos relatérios permitiu localizar nos discursos das escolas, indicios de
reflexdo e propostas de acdo para esta questdo foi notada em documentos da
Escola 12:

[...] uma dificuldade, dentre vérias, no que se refere a mudanca de
concepgdo e paradigma no corpo docente da importancia das
Avaliacbes em Larga Escala no processo de ensino e aprendizagem
da Rede Estadual e da escola em si. Tendo em vista isto, estamos
como escola, desde o inicio do segundo bimestre, trabalhando nesse
quesito e na promogdao do direito do alunado aprender. Além disso, a
participacdo familiar no auxilio educacional ainda muito distante da
realidade desejada. Entretanto, aos poucos, o estreitar da parceria
escola e familia comeca a se tornar realidade, mas ainda ha muito
gue se melhorar. (RELATORIO DA ESCOLA 12 — EEMN, 2015).

A referida Escola sinaliza em seu discurso a preocupacdo em torno da
dificuldade do corpo docente em mudar seus conceitos em relacdo as avaliacdes
externas e que trabalhara para minimizar os efeitos desta descrenca em relacéo a
promocao dos direitos da aprendizagem. Aponta ainda a importancia da presenca
das familias, relatando que estas estdo distantes da escola e que esta buscando
meios para estreitar os lagos.

Este relato da escola traduz exemplos de que os resultados das avaliagdes
externas também servem ao proposito de diagnosticar problemas de ambito micro
sistémico, ou seja, que problemas pontuais da escola podem ser identificados e que

possivelmente, sejam apresentadas solucdes eficazes.
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Ao passo que a escola analisa seus dados, reflete sobre estes e constata que
a familia é ausente, que os professores oferecem resisténcia em aceitar os dados da
avaliacdo externa como um instrumento pedagodgico, que o absenteismo docente é
um problema, que o abandono escolar € uma realidade, enfim quando aponta os
problemas que estdo influenciando de forma negativa os resultados, estardo
refletindo sobre as ac¢des da escola de um modo geral.

Em relatério da Escola 13 (EEESS) percebe-se indicios de que a mesma
provocou o0s professores a autoavaliacdo e o0s desafiou a buscar novas
metodologias, acreditando que desta forma pudessem melhorar os resultados nas

avaliacdes externas, assim:

Percebe-se, no geral, um envolvimento e uma preocupac¢ao maior do
corpo docente em relacdo as avaliacbes externas. Nota-se que
alguns professores pesquisam mais e se dedicam de forma
diferenciada. Para muitos colegas, € a quebra de um paradigma
educacional e de préticas ja ultrapassadas. O grande desafio do
ensino médio é sair da oscilagdo dos ultimos anos e alcancar o
basico nas proficiéncias. (RELATORIO DA ESCOLA 13 — EEESS,
2015).

Nota-se ainda, no discurso da Escola 13 (EEESS) uma tendéncia para
aperfeicoar suas praticas pedagoégicas com vistas a melhoria do desempenho em

detrimento a melhoria da aprendizagem dos alunos.

Ao se enfatizar os produtos em detrimento dos processos, bem
como, ao ndo se considerar, nas analises dos resultados das provas,
0s contextos de producdo e reproducdo dos saberes escolares,
difunde-se uma nocao restrita de qualidade. Esse encaminhamento
tende a resultar em um estreitamento da nog¢do de curriculo, que
supbe ser a insercdo e inclusdo social das novas geragfes — papel
social da escola basica — resultante, em principio, de bons
desempenhos em provas. (SOUZA, 2014, p. 411).

A referida autora aprofunda o debate sobre a nocdo de qualidade e sua
relacdo com as avaliagcbes externas quando evidencia sobre a funcdo social da
escola. Ao privilegiar as a¢des pedagogicas com vistas a melhoria do desempenho a
escola desconsidera o curriculo em favor da matriz de referéncia. Esta tendéncia em
almejar melhor desempenho, reduz a funcéo social da escola e estreita sua relacao

com o curriculo.
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Um projeto de escola que julgue garantir os direitos de aprendizagem né&o se
propde a ser guiado pela matriz de referéncia das avaliacbes externas e nem
despreza os dados produzidos por estas avaliacbes. Ao contrario, considera 0s
objetivos, finalidades e procedimentos da avaliacdo atribuindo-lhes juizo de valor,
sem, contudo, ter seu projeto de escola ancorado neste Unico parametro.

Para se chegar a um nivel de conhecimento sobre as matrizes de referéncia,
da escala de proficiéncia, dos padrdes de desempenho, dos fatores contextuais que
influenciam no desempenho e outros saberes técnicos e conceituais necessarios a
apropriagéo de resultados, as escolas recebem as revistas, boletins informativos e
tém a disposicédo o site do SADEAM.

A distribuicdo destes materiais faz parte do contrato da SEDUC/AM com a
instituicdo aplicadora CAEd. S&o recebidos diretamente na escola e trazem
informacdes especificas por escola, além dos resultados da rede e detalha o
funcionamento do SADEAM, sua finalidade, objetivos, alcance, matriz de referéncia,

entre outros, como mostra a descri(;éo:

A revista do sistema apresenta 0s objetivos, alcances e
metodologias da avaliacdo. A publicacdo traz informacdes sobre as
matrizes de referéncia, a composicdo dos testes e as técnicas de
andlise adotadas. Além disso, a edicdo publica artigos com
importantes discussdes sobre as areas de conhecimento avaliadas.
As revistas de divulgacdo do SADEAM trazem os resultados gerais
do Estado, das coordenadorias/regionais, dos municipios, da escola
e, inclusive, de cada um dos alunos.

A revista do gestor oferece informagfes gerais sobre a participacao
dos alunos na avaliagédo e os resultados de proficiéncia alcancados.
Apresenta de modo sintético, os padrées de desempenho estudantil
definidos pela SEDUC, além de discussfes sobre politicas e metas
para uma educacdo de maior qualidade para todos.

A revista pedagdgica da colecdo apresenta os resultados por etapa
e area do conhecimento, para cada escola, com foco na analise
pedagodgica dos resultados. Destaca-se a interpretagdo da escala de
proficiéncia, que traz as competéncias e habilidades desenvolvidas
pelos alunos situados em cada um dos padrdes de desempenho
(Revista do Sistema do SADEAM, 2011, p. 11). (Grifo nosso).

Além de receber exemplares impressos, a escola também tem acesso a estas
revistas e boletins informativos por meio do sitio do SADEAM. No entanto, apesar de
trazer informacdes importantes e elucidativas sobre o sistema de avaliagdo, muitos
profissionais, na ocasido das oficinas do SISPAR (2015) disseram nunca ter visto ou

nao ter acesso as mesmas. Por este motivo, um dos objetivos do SISPAR é “[...]
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apresentar os recursos (CD, revistas e cartazes) disponibilizados pelo SADEAM”
(SISPAR, 2015), a fim de que as escolas passem a utilizar este instrumento como
subsidio em suas reunides com professores e equipe pedagogica.

Ao analisar os relatérios, € possivel perceber nos relatos extraidos das
escolas que estes materiais estdo sendo utilizados. No entanto, na Escola 3 —
EEMBA — “[...] o plano de intervencgéo ja est4 sendo executado. [...] Os professores
estéo tendo momentos de leitura e andlise das revistas do SADEAM.” (RELATORIO
DA ESCOLA 3 - EEMBA, 2015).

Enquanto que a Escola 15 (EELN) enfatiza nos relatérios que:

[...] a partir da divulgacdo dos resultados do SADEAM e da
apresentacdo da revista, observou-se mudancas no interesse do
professor em melhorar sua metodologia, alcangar um melhor
desempenho na sua disciplina e buscar melhorar o rendimento da
escola. Como resultado das mudancas do trabalho pedagogico
obtivemos um rendimento maior do primeiro para o segundo
bimestre. (RELATORIO DA ESCOLA 15 - EELN, 2015).

A Escola 3, incluiu em seu plano de intervencdo a leitura e andlise das
revistas e a Escola 15, relatou ter observado mudancas no interesse do professor
em melhorar suas metodologias apds a apresentacdo das revistas. Estes relatos
mostram que as escolas estao utilizando as revistas como subsidio para apropriacao
dos resultados.

As revistas sao instrumentos de divulgacdo e fazem parte da politica do
SADEAM. Estes materiais foram elaborados a partir de 3 principios: “ [...] a) o de
informar os resultados do SADEAM, b) o de subsidiar as acdes de intervencéo
pedagdgica e c) de fornecer indicadores para a elaboracdo de a¢des de gestao”
(Revista do Sistema do SADEAM, 2014, p. 11).

A leitura e analise do material sdo elucidativas, capazes per si de
esclarecimentos sobre o sistema de avaliacdo e sao distribuidas para as escolas
desde o ano de 2008. No entanto, a falta de divulgacdo deste material o tornou
obsoleto em muitas prateleiras das bibliotecas das escolas.

Um dos tOpicos conceituais necessarios a apropriacdo de resultados é a
compreensao da escala de proficiéncia, topico este que estda bem detalhado nas
revistas do SADEAM.
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No subtoépico 2.4 apresentamos que o calculo do IDEAM é dado pelo produto
da média entre o rendimento e média do desempenho nos componentes avaliados.
Observa-se ainda no subtopico 1.4 que a medida de desempenho de um aluno é
expressa em uma escala humérica, denominada escala de proficiéncia, entendendo

esta como sendo,

[...] uma medida tedrica que demonstra por meio das respostas dos
estudantes aos itens da prova, quais habilidades eles evidenciaram
ter desenvolvido. Sendo assim, a média de proficiéncia alcancada
por uma escola mostra o desempenho dos estudantes nas
habilidades avaliadas pelos itens da prova (Fonte: MEC/PDE/SAEB.
>http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/saeb_matriz2.pdf, 2011).

A escala de proficiéncia equivale em numeros ao conjunto de habilidades
esperadas para a etapa de ensino e sdo expressas em niveis de desempenho, onde
€ possivel identificar a posicdo da escola, turma ou mesmo alunos por nivel de
padrdao de desempenho. Os niveis de padrdo de desempenho caracterizam um
conjunto de habilidades comuns a um determinado grupo.

No SADEAM, os niveis sao: abaixo do basico, basico, proficiente e avancado,
como evidenciado no Quadro 1. Sendo uma avaliacdo censitaria, os dados podem
ser obtidos por aluno, por turma, por escola, por coordenadoria, por municipio e
dados gerais do estado. O entendimento sobre a escala de proficiéncia requer da
equipe escolar conhecimentos especificos sobre a TRI e, estes se configuram como
uma dificuldade para a apropriacédo dos resultados “[...] ao ndo compreender o que
se mediu, obviamente, se inviabiliza sua utilizacdo”. (HORTA NETO, 2010, p.232).

Considerando esta dificuldade tanto da equipe pedagdgica, quanto dos
professores das escolas da rede estadual do Amazonas, o técnicos do SISPAR
mostravam aos profissionais da escola como interpretar pedagogicamente os dados
da escala de proficiéncia.

A AssEA divulga os dados do SADEAM por meio dos boletins informativos as
escolas e coordenadorias por meio de e-mail e cada escola seleciona seus
resultados para conhecimento e analise. Importante salientar que estas informacdes
s6 terdo sentido se o0s interessados souberem exatamente o significado dos

conceitos que envolvem a analise dos dados.
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A Tabela 6 exemplifica os dados divulgados para uma determinada escola do
municipio de Alvardes/AM, demonstrando os resultados obtidos na avaliagdo de

Matematica de uma turma do 3° ano do Ensino Médio:

Tabela 6 - Resultado de Desempenho de Uma Escola de Ensino Médio

Abaixo do Basico Proficiente Avancado Alunos Alunos Percentual
bésico previstos Efetivos de
participacdo
44,4 52,8 2,8 0,0 37 36 97,3

Fonte: Assessoria Executiva de Avaliacdo (AssEA/SEDUC/AM), 2015.

Ao divulgar os dados, a AssEA espera que cada escola se aproprie de seus
resultados, identificando o percentual de alunos em cada nivel de desempenho.

No caso da turma demonstrada na Tabela 6, a maioria dos alunos se
posiciona entre os niveis abaixo do basico e basico e ndo ha alunos no nivel
avancado no componente de Matematica.

Essa € uma analise preliminar que todas as escolas deveriam saber fazer.
Uma segunda andlise mais especifica seria identificar em que nivel se encontra
cada aluno desta turma.

Espera-se que a equipe da escola interprete os 44,4% dos alunos que se
encontram no nivel abaixo do basico em Matemética dominam algumas habilidades
contidas na matriz de referéncia em detrimento de outros.

O fato de 52,8% dos alunos estarem no nivel basico e somente 2,8% no nivel
proficiente ndo significa que todos estes nao tenham o direito de estarem
posicionados no nivel avancado.

E pertinente ressaltar que encontrar-se no nivel avancado significa que o
aluno possui desempenho minimo esperado, pois a avaliacdo em larga escala é
baseada em uma matriz de referéncia e esta é um recorte da matriz curricular.

De posse destes resultados, espera-se que a escola redefina seu
planejamento pedagogico como forma de alcancar os objetivos e metas diante do
aprendizado dos alunos.

Os boletins informativos, as revistas e o sitio do SADEAM trazem os
resultados por desempenho da escola, comparando com os resultados da

coordenadoria e do estado, conforme a Figura 4.
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Figura 4 - Divulgacdo do Comparativo de Desempenho do SADEAM Por

Rede de Ensino, por Coordenadoria e por Escola.
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Fonte: SADEAM. Avaliacdo educacional e medidas de proficiéncia.
http://www.sadeam.caedufjf.net/padroes-de-desempenho, 2016.

A analise dos relatérios das escolas contidas no recorte desta pesquisa

revelou ter ficado clara esta questdo entre os profissionais que participaram das

oficinas. O relatério da Escola 17 (EESN) exemplifica a acdo desenvolvida por esta e

por outras escolas participantes da primeira fase do SISPAR:

Analisar o resultado do SADEAM foi

fundamental

para

determinarmos em qual escala de proficiéncia encontra-se nossos
alunos, bem como avaliar que habilidades e competéncias
necessitarmos reforgcar para melhorar o desempenho dos alunos. Ao
identificarmos em quais pontos os alunos estdo em relagdo ao
desenvolvimento das habilidades consideradas essenciais a
aprendizagem da Lingua Portuguesa e Mateméatica podemos
estabelecer melhor as metas que pretendemos alcancar.
(RELATORIO DA ESCOLA 17 — EESN, 2015).

Nota-se no documento expresso (relatorio) da escola uma intencdo precipua

de atingir metas mais elevadas a partir da analise dos resultados e denota um

caminho seguido para apropriacdo dos resultados. Um préximo passo seria a

realizacdo de um debate urgente sobre os fatores que podem estar associados a

estes resultados, tendo em vista que:
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As avaliacdes externas [...] fornecem dados que, se apropriados de
forma consistente, podem revigorar os contornos da escola publica
gue realiza sua funcdo social na sociedade democrética de garantir o
ensino-aprendizagem para todos os seus alunos (MACHADO,
2012, p. 79).

A partir deste excerto, retoma-se a discussao sobre a garantia de direitos
educacionais e sua relacdo com a apropriacdo de resultados. Machado (2012)
estabelece uma conexao entre a apropriacdo e a possibilidade de a escola repensar

a sua funcéo social. Seguindo este raciocinio, Horta Neto (2010), ressalta que a,

[...] qualidade em educacdo depende da existéncia de um padréo,
uma referéncia a partir da qual seja possivel comparar os processos
educacionais que se quer medir a esses padrdoes. Por meio dos
dados obtidos pelas medidas, € possivel adquirir indicacdes objetivas
gue permitam orientar as politicas educacionais. (HORTA NETO,
2010, p. 94).

Nos argumentos de Machado (2012) e Horta Neto (2010), entende-se como
positiva a intervencdo do SISPAR (2015) nos estabelecimentos de ensino, pois 0
discurso da Escola 17 (EESN) aponta para um esforco reflexivo e analitico diante
dos resultados de desempenho.

Neste contexto, a escola percebe sua posicdo em relagdo a uma escala
padronizada de desempenho pré-estabelecida, o que possibilita multiplas
abordagens sobre a escola que se tem e a escola que se pretenda de qualidade,
induzindo inevitavelmente a uma avaliacao institucional.

N&o obstante, a apropriacdo de resultados do SADEAM por parte da escola,
requer necessariamente, o entendimento dos resultados por turma e por aluno, visto
gue as avaliacdes do SAEB nao proporcionam esta especificidade de resultado. De
acordo com a AsseA, o SADEAM foi criado em 2008 com o objetivo de tornar mais
especifica a avaliacdo de desempenho dos alunos da rede estadual em relacdo ao
SAEB, ANA, ANEB e ANRESC (Prova Brasil).

Na ANEB a avaliacdo é bianual e amostral, sendo aplicada para as séries
finais de cada etapa da educacgdo bésica da rede publica e particular. A ANRESC
(Prova Brasil) € censitaria, bianual e aplicada em todas as escolas da rede publica,
inclusive zona rural, para alunos do 5° e 92 ano do Ensino Fundamental. A ANA é
aplicada apenas aos alunos do 3° ano do Ensino Fundamental com o objetivo de

“[...] avaliar os niveis de alfabetizacdo e letramento em Lingua Portuguesa,
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alfabetizacdo Matematica e condi¢cfes de oferta do Ciclo de Alfabetizacdo das redes
publicas” (INEP, 2015).

O SADEAM utiliza a mesma metodologia do SAEB, porém, sua matriz de
referéncia € baseada na proposta curricular do Estado do Amazonas e fornece
indicadores de desempenho mais especificos, por escola, por turma e aluno. Além
das séries avaliadas pelo SAEB, o SADEAM ainda avalia de forma censitaria o 7°
ano do ensino fundamental, a 12 e 32 série do Ensino Médio anualmente.

A intencdo em ampliar as séries avaliadas € justificada pela AssEA como uma
estratégia para diagnosticar o desempenho dos alunos antes da aplicacdo do SAEB,
ou seja, de posse dos indicadores de desempenho dos alunos de uma turma de 7°
ano, por exemplo, o diagndéstico serviria como referéncia para o planejamento e
intervencdes pedagdgicas especificas e antecipadas, com o intento de obter melhor
classificacdo nas provas federais. A aplicacdo da avaliacdo na 12 série do Ensino
Médio serviria para 0 mesmo fim, sob o discurso da melhoria da aprendizagem e um
consequente avanco na qualidade do ensino oferecido.

Ao analisar o desenho do SADEAM junto a AsSsSEA, constatou-se que a
SEDUC/AM espera que os resultados das avaliacbes sirvam de suporte para a
tomada de decisbes no ambito da definicdo de politicas publicas no Estado do
Amazonas e ainda para orientar o trabalho pedagdgico das escolas de forma
pontual, jA que fornecem indicadores especifico por turma e por aluno. Este modelo
configura-se no que Horta Neto (2010) denomina de normativa e criterial. Sendo que
a primeira compara os resultados dos alunos entre si e a segunda utiliza-se da
escala de proficiéncia para identificar as habilidades dos alunos, comparando-as nas
diversas séries.

Esse entendimento foi evidenciado nos dados da Tabela 5, resultante do
questionario aplicado pela equipe do SISPAR (2015) apés a realizacdo das oficinas,
onde 92% dos profissionais concordam que a apropriacdo de resultados auxilia na
definicdo de acbes pedagodgicas prioritarias. A opinido destes consolida-se no
discurso impresso nos relatérios das escolas, quando descrevem o momento de
analise dos resultados. A Escola 2 (EESCM) enfatiza que “...] o momento de
discusséo foi positivo, pois puderam realizar comparacdes entre o desempenho das
turmas.” (RELATORIO DA ESCOLA 2 — EESCM, 2015). Enquanto que a Escola 19
(EEDVM), expressa que:
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[...] o SADEAM se constitui um importante instrumento pelo qual a
escola se percebe enquanto educadora e promotora de saberes que
garantam o desenvolvimento de habilidades e competéncias de seus
alunos. Os resultados por escola e por turma permite ao professor
situar suas turmas nas escalas de proficiéncia e ddo condi¢Bes a
elaboracdo de planos de acdo que permitam avanco onde se
necessita. Trata-se de um exercicio bem trabalhoso, mas
essencialmente necessario e que pode dar a escola novo impulso
rumo a um ensino melhor qualificado. (RELATORIO DA ESCOLA
19 — EEDVM, 2015).

O depoimento das duas Escolas valoriza o momento da discussdo dos
resultados. A Escola 19 aprofunda seu relato e descreve a importancia da analise
dos resultados e as consequéncias possibilitadas por esta agédo. Importante notar
que a escola reconhece a complexidade do trabalho, porém destaca sua a
contribuicdo para a promocédo da qualidade do ensino.

Estas evidéncias sinalizam que as escolas atendidas pelo SISPAR (2015) e
gue entregaram o relatério de acbes estdo ampliando gradativamente sua
compreensao quanto a necessidade de andlise e reflexdo dos resultados.

Os dados trazidos pelos relatorios destas 24 escolas ndo resume o0 que
ocorre com as outras 61 escolas que ndo os enviaram em tempo habil, mas
demonstra que o trabalho realizado pelo SISPAR influenciou de alguma forma para
que a apropriacéo de resultados do SADEAM tivesse alguma influéncia no trabalho
desenvolvido em campo pela escola.

Embora se tenha conhecimento de que este € um processo complexo e de
longo prazo, a intencédo do SISPAR é criar uma cultura de apropriacdo de dados nas
escolas da rede estadual para que, paulatinamente, esse parametro seja utilizado
ndo s6 para comparar dados entre alunos, mas para identificar as suas dificuldades

e repensar sua pratica pedagogica.

2.4.2 Eixo Gestdo de Resultados Educacionais: Analise de Relatoérios

As avaliagOes externas, especificamente do SADEAM, nas escolas da rede
estadual do Amazonas, tém ao longo do tempo, suscitado reflexdes relevantes a
partir da analise dos fatores contextuais: clima escolar, organizacdo e gestdo da

escola, fatores socioecondmicos e culturais, fatores estruturais, énfase pedagogica.
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Todos estes fatores influenciam na educabilidade. Conceitua-se educabilidade como
sendo,

[...] uma medida do grau de pré-disposicdo do aluno para participar
da atividade escolar. Quanto maior a distancia entre o aluno real e
aguele idealizado pela escola, menor a educabilidade. E disso se
seguem frustracdes mutuas de expectativas, tanto por parte dos
profissionais da escola, quanto dos alunos e de suas familias.
llumina-se, com isso, o desafio de aproximacgéao entre o ideal e o real.
(Revista do Sistema do SADEAM, 2015, p.18).

Este excerto remete a uma realidade dos contextos escolares, sem excecao.
Aproximar o aluno que temos, influenciados pelo convivio familiar, cultural, pelas
mazelas sociais, enfim, de problemas que nem sempre pode sofrer intervencéo da
escola, € um desafio para a escola, pois requerer qualidade no ensino em condi¢des
adversas exige que a gestdo da escola, bem como sua equipe docente esteja
comprometida de fato com a educabilidade.

Nas escolas publicas é comum atribuir a responsabilidade do fracasso escolar
aos fatores contextuais externos. No entanto, aqueles fatores que dependem
diretamente da intervencdo da escola podem fazer diferenca e reduzir

consideravelmente as desigualdades produzidas justamente no “chdo da escola”:

O problema, como se sabe, é que, justamente por apostar nessa
premissa igualitaria, a escola acaba por produzir desigualdade, na
medida em que n&o reconhece a diferenga existente nas
capacidades e recursos de que dispbem seus alunos. (Revista do
Sistema do SADEAM, 2015, p.17).

Diante da complexidade do contexto da escola publica, a gestdo escolar
assume um papel fundamental, articulando os processos e pessoas ha busca do
ideal comum que é promover a qualidade com equidade associado a eficacia
escolar. Nesse sentido,

[...] o reconhecimento por parte dos professores da lideranca do
diretor € caracteristica associada a eficdcia escolar. [...] a
responsabilidade coletiva dos docentes sobre os resultados dos
alunos também se configura um fator de eficicia escolar relevante.
(FRANCO, et. al. 2015, p. 265).
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Considerando-se estas conjecturas, a gestdo dos resultados educacionais €
uma dimensdo da gestdao escolar que ndo pode ser dissociada do processo
educacional que intente em qualidade.

Nos tOpicos anteriores, apresentamos analises e argumentos que sustentam
a relevancia da apropriagéo dos resultados como premissa para repensar acoes de
melhoria do ensino nas escolas. Literalmente o significado de apropriar-se, que é
tornar como proprio, nos tépicos seguintes sera abordado temas sobre a funcédo da
gestdo escolar diante da necessidade de apropriacdo de resultados do SADEAM,
como parte da nova configuracao de avaliagdo que se institucionalizou nas escolas e

requerem da gestdo outras posturas. Neste contexto:

As avaliacbes em larga escala contribuem para a melhoria da
gualidade da educacao, ndo apenas como um instrumento para aferir
as competéncias e habilidades, mas como uma ferramenta continua
de trabalho, onde professores, gestores e técnicos identificam
condicbes problematicas para propor novas possibilidades
pedagdgicas para a escola. (SOLIGO, 2015, p. 5).

7

O resultado das avaliacdes aponta o autor, € uma ferramenta continua de
trabalho e envolve professores, pedagogos e gestores. Aprofunda-se nesta
discussdo, a fim de analisarmos como se constituiu a gestdo de resultados do
SADEAM nas escolas atendidas pelo SISPAR.

No ambito deste debate, analisaremos os critérios utilizados pelas escolas
para viabilizar a gestédo de resultados. Para esta tanto, serdo analisados os dados
dos relatérios elaborados pelas escolas e a visdo dos técnicos do SISPAR sobre o
eixo gestao de resultados.

O planejamento participativo da escola com base nos resultados € um
instrumento de gestédo construido por varias maos, mas que deve convergir para um
objetivo comum, que ¢é redirecionar o trabalho da escola contando com o
compromisso do coletivo escolar, tendo em vista “[...] assegurar o principio da
pluralidade e da participagcdo democratica no plano deliberativo da Escola.”
(Regimento das escolas publicas da rede estadual do Amazonas. Art. 156, inciso I,
2016). A partir deste principio as escolas devem elaborar seus proprios regimentos e
seu Projeto Politico Pedagdgico (PPP).

Estes principios estdo pautados na LDB n°. 9.394/96. Art. 14, inciso Il que
trata da gestdo democratica e aponta a participacdo das comunidades. Ainda o



109

Art.13 da mencionada lei, versa sobre as incumbéncias dos docentes, salientando
que: “[...] participar da elaboracdo da proposta pedagdgica do estabelecimento de
ensino”. “[...] elaborar e cumprir o plano de trabalho segundo a proposta do
estabelecimento de ensino”. (LDB, n° 9.394/96. Incisos Il e lll). Assim sendo, o
planejamento participativo na escola ndo € um privilégio de poucos, mas uma
condigcdo garantida por lei e que pressupde autonomia.

O planejamento participativo requer da escola um esforco coletivo e a gestao
da escola deve estar a frente dos trabalhos para garantir sua efetividade e assim,
trazer referéncia a atribuicdo da gestdo escolar e sua forma de atuacao:

7

[...] o papel da gestdo escolar é atuar em duas frentes: dirigir e
coordenar. [..] “dirigir e coordenar sdo tarefas que canalizam o
esforco coletivo das pessoas para 0s objetivos e metas
estabelecidos”. O diretor, como o préprio nome sugere, “é o dirigente
e principal responsavel pela escola, tem a visao do conjunto, articula
e integra os varios setores”. O coordenador “responde pela
viabilizacao, integragéo e articulagéo do trabalho pedagogico-didatico
em ligacdo direta com os professores, em fungdo da qualidade do
ensino”. (MACHADO & FREITAS, 2014, p.115).

A gestao escolar canaliza um esforco coletivo. Em se tratando de apropriacao
das avaliacdes externas, 0 planejamento participativo € uma alternativa da gestao
para orientar este trabalho coletivo.

A proposta do SISPAR tem como objetivos: a) sugerir formas de organizacao
da equipe escolar visando elaboragéo, execucéo e avaliacdo de um plano de acéo e,
b) fomentar a tomada de decisdo local nas escolas, embasada em dados e
informacdes sobre o nivel de proficiéncia em que a escola se encontra.

Os relatorios trazem descritas as experiéncias das escolas nesse esforco
coletivo de pensar sobre o trabalho a ser realizado na escola a partir dos resultados

das avaliagOes externas como se tratando de uma:

[...] avaliagdo estadual, havendo a necessidade de analisar, discutir e
encontrar estratégia da qual minimize as dificuldades que os alunos
estdo tendo com alguns descritores. Muitas observacdes foram feitas
e metas foram tracadas para melhorar a aprendizagem dos alunos
de todas as turmas nos trés turnos. Planejamos novas estratégias
gue irdo despertar o interesse dos nossos alunos em querer
aprender mais. (RELATORIO DA ESCOLA 3 — EEMBA, 2015).

[...] Foi perceptivel a grande mudanca do rendimento escolar do 1°
bimestre para o 2° bimestre. Conseguimos alcancar nas disciplinas



110

de Lingua Portuguesa, Matematica, Biologia a nossa meta de 80 por
cento de aprovacao. Foi fundamental, nesse processo de intervencéo
pedagogica, a conviccdo de que havia necessidade de um real
envolvimento de todos na busca de solu¢gbes para os problemas,
bem como a clareza de que néo ha resposta/receitas prontas para
resolvé-los. (RELATORIO DA ESCOLA 11 — EEFSV, 2015).

Os depoimentos das escolas trazem evidéncias do esforco realizado pela
gestdo em envolver os professores no estabelecimento de estratégias e metas
educacionais no ambito da escola. A Escola 11 relata o alcance de metas nas
avaliacdes bimestrais, 0 que mostra que esta equipe nao se preocupa somente com
desempenho nas avaliacbes externas, mas com a aprendizagem dos alunos
expressas nas avaliacOes feitas pelos professores e ainda alerta para o fato de estar
agindo com algo novo, sem receitas e respostas para resolver o problema e isso
denota que o apoio coletivo é essencial para este momento.

Relatos apresentando de entrevistado da Escola 3 demonstram que houve
planejamento de forma coletiva, com estratégias de ensino inovadoras capazes de
estimular os alunos a querer aprender. Quanto a essa tematica - planejamento
estratégico - “[...] o esforco disciplinado e consistente, destinado a produzir decisées
fundamentais e acbes que guiem a organizacdo escolar, em seu modo de ser e de
fazer, orientado para resultados, com forte visdo de futuro”. (LUCKE, 2013, p. 3).

A autora considera que planejamento deva orientar para uma visao de futuro
e quando este planejamento é pautado em dados estatisticos e parametrizado, este
se constitui em mais uma alternativa para a tomada de decisdes. Decerto, outros
parametros contextuais devem referenciar o planejamento participativo, porém, 0s
dados das avaliacdes externas sao fonte de informacdes importantes que subsidiam
o trabalho da gestéo e o fazer pedagdgico dos professores.

A SEDUC/AM por muito tempo limitou-se a divulgacdo dos resultados do
SADEAM a gestores, professores e pedagogos. As oficinas de apropriacao
realizadas pela empresa aplicadora CAEd ndo tinha alcance relevante na
representatividade dos profissionais da rede estadual. A divulgacdo dos dados por
meio das revistas, sitio na web e CD’s ndo garantiam a efetiva apropriagdo e o
entendimento de conceitos essenciais, como a diferenca entre avaliagdo da
aprendizagem e avaliacdo de desempenho.

O debate com as escolas nas oficinas do SISPAR sobre a diferenga entre
avaliacdo da aprendizagem e avaliacio de desempenho proporcionou
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esclarecimentos as escolas sobre o papel das avaliagbes, cada uma em sua
especificidade e que uma nao anula a importancia da outra. Entender esta diferenca
é fundamental para repensar no projeto de escola.

Os relatos abaixo refletem a intencdo das escolas em reorganizar seu
trabalho pedagdégico a partir da apropriacdo das avaliacdes externas. A Escola 1,
descreve que “[...] houve uma mudanca qualitativa nas préaticas pedagdgicas em
sala de aula por parte dos professores, inclusive na forma de avaliar” (RELATORIO
DA ESCOLA 1 - EEAV, 2015), e assim, descreve a Escola 4 “[...] percebemos a
necessidade de rever as concepcdes de avaliacdo que norteiam o projeto de escola,
bem como vislumbrar possibilidades de reorganizar nosso fazer pedagdgico”
(RELATORIO DA ESCOLA 4 — EEALB, 2015).

As narrativas de avaliacdo da aprendizagem é latente e demonstram que a
apropriagcdo dos resultados revelou a necessidade de mudancas ndo s nas

estratégias de ensino, mas também no ato de avaliar as,

[...] diversas formas de avaliacdo educacional (externa, diagnostica,
formativa, institucional) diversificam e ampliam as fontes de
investigacdo ao alcance da escola no que diz respeito as
aprendizagens. Produzem um rico cenario de informagdes, das quais
professores e equipes pedagodgicas podem valer-se para estimular
avancos dos estudantes. (BLASIS, 2014, p. 9).

A gestdo de resultados educacionais baseia-se nos indicadores de
desempenho, mas também pressupde os resultados das avaliacdes internas que
traduzem o nivel de aprendizagem dos alunos. Por este motivo, a compreenséo do
conceito de avaliacao € ponto de partida para a apropriacdo dos resultados e orienta
os professores a realizar acfes cada vez mais comprometidas com a garantia do
direito de aprendizagem.

No ambito da discussdo sobre a relacdo entre gestdo e apropriacdo de
resultados, o abandono escolar pode ser considerada sob dois aspectos pela gestao
da escola: na garantia dos direitos educacionais a todos os alunos matriculados,
sem distingdo e como fator de influéncia nos indices educacionais. Estes fatores sé&o
indissociaveis, jA que nado podemos tratar de apropriacdo de resultados de
desempenho sem problematizar fatores contextuais.

Quanto a garantia dos direitos educacionais previstas no Estatuto da Crianca

e do Adolescente (ECA) destaca-se que referido,
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[...] estatuto, vista como processo que envolve escolaridade, cultura e
lazer, a educacdo é priorizada. Prevé se o direito da crianca e do
adolescente a educagao, “visando ao pleno desenvolvimento de sua
pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e qualificacdo para o
trabalho”, assegurando direitos quanto a: acesso gratuito e
permanéncia na escola, respeito de educadores, contestacdo de
critérios avaliativos, organizacdo e participacdo em entidades
estudantis, ciéncia e participacdo de pais/responsaveis na definicdo
de programas educacionais. (NUNES, 2003, p.12).

A permanéncia do aluno na escola € condi¢do sine qua non para garantia do
direito a educacéo e, por este motivo, € considerada uma variavel que influencia nos
resultados de desempenho.

Ao estipular como objetivo o desenvolvimento da préatica educacional de
trabalhos com dados descritos no subtépico 1.4 desta pesquisa, 0 SISPAR trabalhou
a questdo do abandono a partir das seguintes estratégias: a) discussao dos fatores
gue interferem no desempenho dos alunos; b) Mostrar o calculo do IDEAM/IDEB e a
influéncia do fluxo escolar/taxas de aprovacao de todas as séries da etapa escolar
neste indice, apresentadas com detalhes no subtoépico 1.5 — Das Ac¢des do SISPAR.

O calculo do IDEAM foi trabalhado com os profissionais e estes perceberam a
interferéncia das taxas de abandono no indice de desempenho. Considerando que o
indice é calculado a partir da formula N X P, onde N é a média de proficiéncia
padronizada e P representa o inverso do tempo médio de conclusdo da etapa de
ensino, foi usado o seguinte exemplo com os profissionais nas escolas como consta

na Tabela 7:

Tabela 7- Exemplo do Calculo do Tempo Médio de Conclusdo da Etapa do

Ensino Médio

Especificacéo e 22 32

Taxa Esperada 100% 100% 100%
Taxa Real 69,2% 74,1% 83,0%
Tempo de concluséo 100/69,2 =1,45 |[100/74,1=1,35( 100/83,0 = 1,20
Tempo médio (T) (1,45+1,35+1,20)/3=1,33

P = (UT) P =1/1,33=>0,75

Fonte: Assessoria Executiva de Avaliacdo (AssEA/SEDUC/AM), 2015.



113

Para o célculo da taxa real, sdo consideradas como varidveis a taxa de
aprovacao, reprovacdo e abandono. Quanto menor a taxa real, maior o tempo de
conclusao da etapa de ensino. Ao perceberem a relagcédo entre a taxa de abandono e
o calculo do IDEAM, as escolas atendidas pelo SISPAR consideraram importante
incluir como meta nos planos de intervengcdo o combate ao abandono. Como
consequéncia, destaca-se no documento da Escola 6 em suas consideragdes

contidas no relatério:

O indice de abandono é muito alto. Se estes alunos frequentassem a
escola regularmente, o trabalho baseado nos resultados seria bem
melhor aproveitado. Estamos nos empenhando para minimizar os
problemas do nosso cotidiano, pois as dificuldades sédo inumeras:
falta de pedagogo, falta de professores, falta até telefone para ligar
para os pais. A prioridade é combater o abandono e a infrequéncia.
(RELATORIO DA ESCOLA 6 — EEET, 2015).

O depoimento da escola chama atencédo pela prioridade dada a uma variavel
gue a escola pode, de alguma forma evitar: 0 abandono. Problemas como falta de
pedagogo e professores € uma variavel que influencia no resultado, porém, a escola
nao tem autonomia de resolver de imediato.

Diante de todo o exposto, consideramos relevante a gestdo da escola se
apropriar da questdo do abandono como uma das medidas que podem melhorar os
indices, pois as altas taxas de abandono escolar denotam uma escola com baixa
qualidade, ndo s6 pela composicao do indice de desempenho, mas pela ineficacia
em garantir os direitos adquiridos.

A gestdo de resultados educacionais ndo deve se resumir na busca por
melhores resultados. Antes, converge para ponderar sobre o significado das
avaliacdes externas, bem como seus usos, considerando a possibilidade de cumprir
0 ensino previsto na matriz curricular e garantir que todos aprendam.

Sugere-se que a gestdo de resultados seja norteada por alguns

guestionamentos basicos:

1. Que habilidades os alunos estdo aprendendo ou deixando de
aprender em cada unidade de ensino, em cada segmento de
aprendizagem, em cada turma, com cada professor, em cada turno
escolar, na escola como um todo?
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2. Ha diferencas de resultados entre alunos pertencentes a grupos
diversos, como por exemplo, meninos e meninas, nivel
socioecondmico das familias, repetentes ou ndo etc?

3. Ha diferenca de resultados, numa mesma série, entre alunos com
professores diferentes?

4. Ha diferenca de resultados entre alunos de turnos diferentes?

5. O que explicaria estas possiveis diferencas?

6. A escola tem superado ou acirrado as diferencas de desempenho
associadas a classificacdo sécio demograficas dos alunos?

7. Quéo longe de um desempenho ideal estdo os diferentes grupos
de alunos?

8. Como se poderia superar essas diferencas?

9. Como a escola acompanha e avalia esses resultados e utiliza
esses dados sobre o desempenho escolar para orientar o processo
continuo de melhoria do ensino?

10. Tem havido variagéo desses resultados més a més, bimestre a
bimestre, semestre a semestre, ano a ano, como decorréncia de um
esforco sistematico? (LUCKE, 2009, p. 56-57).

Estes questionamentos, embasados nos indicadores de desempenho,
permitem mensurar as modificacbes observaveis ou ndo no sistema escolar, tanto
no que diz respeito a qualidade parametrizada pelo indice de desempenho, quanto
ao que se refere a aprendizagem dos alunos traduzidos pelas notas bimestrais.

A complexidade do processo educativo requer que a escola se organize,
estabeleca metas, planeje de forma coletiva e acompanhe este planejamento,
criando critérios que sejam condizentes com sua realidade.

A percepcao dos problemas que envolvem o universo de uma escola é algo
muito peculiar, Unico e exclusivo de cada instituicdo escolar, portanto, cada uma
estabelece suas metas e critérios de acompanhamento pautados na subjetividade,
pois envolve a apreensdo de Varios conceitos, ja mencionados por esta pesquisa
como responsabilidade, educabilidade, direito de aprender, qualidade, entre outros.
As escolas atendidas pelo SISPAR foram estimuladas, a partir das oficinas, a
repensar no seu projeto de escola pautadas nos resultados e realizar um
acompanhamento pedagodgico considerando estes vieses.

Destaca-se o discurso de quatro escolas que consideram, em seus relatorios,
0 acompanhamento pedagogico como acao prioritaria. A Escola 1 relata que “[...] o
acompanhamento pedagdgico esta sendo realizado “mais de perto” com vistas ao
cumprimento da matriz curricular.” (Escola 1 — EEAV, 2015). Enquanto “[...] o
acompanhamento sistematico e avaliacdo das acOes propostas irdo consolidar a
proposta de intervencgéo.” (RELATORIO DA ESCOLA 23 — EEDJCS, 2015).
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A Escola 7 descreve que “[...] apesar das dificuldades, o desafio constante é a
persisténcia. Ndo podemos nos deixar envolver com ag¢des burocraticas do dia a dia
e esquecer-se do pedagogico.” (Escola 7 — EEAVF, 2015). A Escola 20 descreve o
trabalho de assessoramento que esta sendo desenvolvido, apresentando os

seguintes resultados:

[...] em nossa escola no SADEAM em 2014 ofereceram-nos um
conjunto de informacBes que nos permite acompanhar o
desenvolvimento dos nossos alunos e a conhecer melhor os
elementos para a promoc¢do de acdes e politicas de intervencdo, na
busca por uma melhor qualidade da educacédo oferecida no espaco
escolar. Além de detectar os pontos (descritores) delimitados do
conteGdo onde os estudantes mais precisam melhorar seu
desempenho. Para tanto, no continuo esforco no sentido de
assegurar um programa educacional de qualidade a todos 0s nossos
alunos e elevar o indice de desempenho no SADEAM é que
desenvolvemos um trabalho de assessoramento aos estudantes
(mapeando as dificuldades coletivas e individuais dos mesmos).
(RELATORIO DA ESCOLA 20 - EEESPB, 2015).

Nos discursos apresentados, nota-se um comprometimento com a realizagao
do acompanhamento pedagogico. Essa visao diferenciada requer o entendimento de
muitas variaveis que influenciam no resultado da escola e s6 uma acao pedagogica
sistematica e criteriosa, como 0 monitoramento para identificar os limites e
possibilidades no processo.

A analise dos relatorios permitiu localizar as dificuldades apresentadas pelas
escolas para realizacdo da apropriacao de resultados. Trouxemos para esta analise

0 depoimento de duas escolas:

Sabe-se que tudo na educacdo € processo e nao é diferente na
nossa escola. O trabalho desenvolvido no segundo bimestre ainda
nao surtiu o efeito que gostariamos, mas ja conseguimos visualizar
mudancgas vindouras a partir do empenho e dedicacdo do trabalho
gue dia a dia que se promove. Indubitavelmente, o ponto positivo é a
integragdo de todos no objetivo comum: o crescimento qualitativo e
guantitativo no processo educacional do educando. Somos realistas
de que esses resultados estardo a curto, médio e em longo prazo
visiveis de acordo com o proposto. (RELATORIO DA ESCOLA 12 —
EEMN, 2015).

Diante dos resultados da nossa escola percebemos a necessidade
de planejar e discutir um plano de a¢do compartilhado ndo s6 com os
professores, mas também com os alunos. Nesse momento ja
podemos sentir que ha entraves para estabelecer uma meta que
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priorize o qualitativo e ndo o quantitativo. (RELATORIO DA ESCOLA
22 — EEAVS, 2015).

A Escola 12 destaca o carater processual da educacédo e o tempo necessario
para perceber mudancas. A Escola 22 aponta entraves no dialogo com o0s
professores e alunos.

Percebe-se nos discursos das escolas que a discussao sobre avaliacdo nao
esta encerrada e os paradigmas precisam ser quebrados. A concepcao de avaliagao
com critério classificatério ainda é uma visdo muito pertinente nas escolas e nos
profissionais da educagdao como um todo. No relato das escolas, nota-se a
preocupacdo do qualitativo em detrimento ao quantitativo e isso € positivo, pois a
avaliacdo nao deve ser excludente e a reprovacdo nao pode ser considerado um
mérito do professor.

Ao considerar a aprendizagem qualitativa o professor deve desenvolver
competéncias para avaliar que se oponham ao carater excludente da avaliacéo

comum praticada nas escolas.

Na avaliacdo nGs ndo precisamos julgar, necessitamos isto sim, de
diagnosticar, tendo em vista encontrar solu¢cdes mais adequadas e
mais satisfatorias para os impasses e dificuldades. Para isso, nédo é
necessario nem ameaca, nem castigo, mas sim acolhimento e
confrontagdo amorosa. (LUCKESI, 2005, p. 33).

Conforme o pensamento de Luckesi (2005), a competéncia do professor para
avaliar vai além do julgamento entre o certo e o errado. O carater excludente das
avaliacbes permite que alunos sejam deixados para traz, reprovados, julgados
subjetivamente a revelia do contexto em que se encontra.

Considerar a aprendizagem qualitativa é valorizar o processo, as conquistas e
refletir criticamente sobre sua préatica docente de forma continua. No entanto, pouco
se avancard em qualidade se o clima da escola néo favorecer o processo. O clima
escolar positivo é favoravel a aprendizagem, mesmo em escolas que recebe um
publico de alunos socialmente desprivilegiados.

Perkins (2006) sugere que o clima escolar melhora as relacdes entre as
partes interessadas e aumenta a confianga e respeito mutuo. O referido autor define
clima escolar como “[...] o ambiente de aprendizado criado por meio das relacdes

humanas, do cenério fisico e da atmosfera psicoldgica” [...] “conduz a otimizagédo dos
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resultados cognitivos e de desenvolvimento social”. (PERKINS, 2006, p. 45). O autor
valoriza o ambiente da escola e sugere que um bom clima escolar tem o potencial
de produzir bons resultados escolares.

Ao analisar as atas das oficinas do SISPAR (2015) uma referéncia sobre os

fatores que influenciam o desempenho escolar se sobressaiu:

Em outro momento, uma professora apresentou a falta de
acompanhamento dos pais como fator essencial para que os alunos
tenham um bom desempenho. Outro professor, em sua contribuicéo,
reafirmou essa auséncia dos pais da escola, acreditando que
nenhum outro ator da escola subtituir4 a figura da familia, por conta
disso, ao se deparar com a prova do SADEAM, se recusa a fazé-la,
pois ndo vé a escola como um local que contribuird para sua
formacgao pessoal e profissional. (SISPAR, 2015).

E comum a escola atribuir o fracasso escolar a familia, principalmente quando
esse fracasso é publico e notdrio, como séo os resultados do SADEAM. Note-se que
o relato afirma que os alunos ndo querem fazer a prova do SADEAM, pois ndo se
sentem pertencentes aquela escola. Isso € um fator relevante de influéncia no

desempenho e precisa ser considerado.

Hoje sabemos que pelo menos 20% do desempenho do aluno é
determinado pelo que acontece dentro da escola. Pode parecer
pouco, mas ndo é. Imagine 20% de influéncia positiva a cada ano de
escolaridade. Uma trajetdria de boas instituicdes e bons professores,
além da possibilidade de acesso e ampliagéo cultural que o espaco
escolar oferece, podem transformar a vida de uma crianga, por mais
desfavoravel que seja o ambiente em que é criada. E o trabalho dos
professores e gestores que vai ou ndo permitir que esses 20% fagcam
a diferenca. (Revista Gestdo Escolar - SADEAM, 2014).

No entanto, o excerto de Brooke (2015) apresenta um clima escolar favoravel
influencia nos resultados escolares, mas ndo é responsavel pela sua totalidade. A
auséncia da familia, segundo o autor, ndo é o unico fator de influéncia. O fato de os
alunos se negarem a realizar a prova ou realizad-la de forma descompromissada,
deturpa os resultados que poderiam ser diferentes. Essa questéo foi levantada nas
oficinas do SISPAR (2015), Os relatos das escolas 19 e 20 evidenciam esta

preocupacao e mostra como as escolas estdo enfrentando este problema.

Antes disso, o indice de participacdo era de 53% e a escola nédo
avisava os alunos que fariam avaliacdes por receio de que faltassem
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no dia da prova. Os que vinham e realizavam as provas ndo sabiam
direito do que se tratava e nem a razdo pela qual estavam sendo
avaliados [...] Uma vez cientes da natureza, objetivos e
possibilidades advindas do SADEAM, alunos e pais tornaram-se
mais exigentes quanto a presenca do professor na sala de aula e do
ensino efetivo. Por sua vez, professores percebem que podem ir
além do que tém ido e que a escola é capaz de colher melhores
resultados. Em 2014, o percentual de participagdo chegou em 71% e
em 2015 nossa meta é alcancar 80% de participacéo e crescer 0,1%
em relacdo a proficiéncia de 2014. (RELATORIO DA ESCOLA 19 -
EEDVM, 2015).

Os resultados alcancados com o trabalho desenvolvido em nossa
escola apontam na direcdo de que as relacbes que estdo se
constituindo, entre professores e alunos, mediados por essas acdes
desenvolvidas vém, de fato, contribuindo para a melhoria dos
resultados junto ao SADEAM. Tendo em vista a natureza do nosso
objeto, de fato, almejamos alcancar em 2015 o indice de 4,2%.
(RELATORIO DA ESCOLA 20 — EEESPB, 2015).

As duas escolas consideram que o clima escolar é um fator de influéncia nos

resultados do SADEAM. Comparando o relato contido na ata de reunido e o discurso

contido nos relatérios, pudemos perceber uma mudanga nos paradigmas pré-

existentes.

Um bom clima é quase sempre o primeiro passo para que se realize
0 que tem sido chamado de efeito escola, isto €, o efeito de uma
escola que é capaz de reverter a logica quase férrea da reproducgéo
da desigualdade. Nao é facil, mas é possivel; ndo depende apenas
da escola, mas tudo fica mais simples se ela comega por delimitar
claramente qual a sua parcela de responsabilidade nesse processo,
0 que certamente pressupde gue sejam levados em conta os efeitos
visiveis e invisiveis produzidos pelos fatores externos. (Revista do
Sistema do SADEAM, 2015, p. 26).

Ao tratar deste assunto nas oficinas, as escolas tiveram a oportunidade de

aumentar seu campo de reflexdo sobre a realidade do cotidiano e se perceber

enguanto responsavel dos alunos, mesmo estes sendo de origem menos favorecida

cultual e financeiramente. Desta feita, ao refletir sobre esta responsabilidade, as

escolas participantes do SISPAR (2015) sinalizaram ac¢des para minimizar 0s

problemas enfrentados no cotidiano.

A gestao dos resultados educacionais € uma dimensao da gestédo escolar que

merece especial atencao da dire¢do da escola, pois oferece possibilidades efetivas

de discusséao coletiva a fim de identificar suas fragilidades, refletir sobre estas, supor

e refletir sobre fatores que influenciam seus resultados, propor acdes, monitora-las e

ainda reconhecer seus pontos fortes. Assim, “[...] estes resultados devem ser
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publicados visando apoiar as escolas no desenvolvimento da sua real capacidade
para avaliar e aperfeigoar seu projeto pedagogico”. (FREITAS, 2009, p. 93).

Todos os objetivos do SISPAR (2015) tratados no subtépico 1.4, bem como
as estratégias definidas no roteiro de trabalho descritos no subtopico 1.5, convergem
para a revisdo da préatica pedagogica da escola e a definicdo de seus objetivos. O
foco do SISPAR (2015) é exatamente a apropriacdo dos resultados do SADEAM.
Conhecendo seus resultados, a escola percebera sua realidade e
consequentemente podera planejar melhor, trabalhar com objetivos claramente
definidos e superar-se a cada ano nas avaliacdes.

Com este proposito, o SISPAR (2015) provocou as escolas a repensarem em
seu PPP a partir dos seus resultados ap0s as oficinas realizadas. A experiéncia da
Escola 24 demonstra aceitacdo de sua responsabilidade, no que diz respeito a

revisdo de seu PPP.

Imbuidos dos melhores propdsitos, os professores dessa instituicao
escolar, deliberaram reunir para discutir, planejar e operacionalizar
0S mecanismos que possam melhorar substancialmente o
desempenho do nosso corpo discente. Para que consigamos atingir
0s objetivos propostos € necessario rever e analisar a nossa prética
pedagogica. E fundamental nesse momento que os docentes
desarmem o espirito e possam realizar uma autoanalise e conseguir
dessa forma elaborar em plano eficiente e que realmente melhore os
nossos indices. (RELATORIO DA ESCOLA 24 — EEBM, 2015).

Esta escola, assim como outras dentre as 24 investigadas, demonstraram

indicios de inquietacdo quanto ao seu PPP e avaliacado institucional:

As escolas ndo devem se opor a avaliagdo de seu trabalho. Cabe-
Ihes aceitar a prestacdo publica de contas daquilo que fazem em
area tdo importante para a sociedade. Os pactos de qualidade que
firmam internamente devem produzir resultados que se tornem
visiveis externamente e que permitam algum controle social.
(FREITAS, 2009, p. 41).

Considerando o pensamento do autor e a pertinéncia de sua colocacgéo, o
PPP da escola é o resultado de um pacto de qualidade da escola realizado de forma
coletiva e a avaliagdo externa uma das formas de avaliar se este pacto produz
resultados visiveis. As resisténcias das escolas (ou dos professores?) a esta forma

de prestar contas a sociedade é latente. Limeira (2012) ressalta que responsabilizar
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a terceiros pelos maus resultados descarta a viabilidade de se pensar e superar as
fragilidades detectadas.

Desta feita, pensar e rever constantemente o PPP da escola pautado em
resultados das avaliacbes externas ndo pode se constituir em mais um modismo,
mas sim, em uma pratica constante e comprometida com a melhoria da qualidade na

educacéao.

2.4.3 Eixo Gestao da Politica: a Visao Dos Técnicos do SISPAR

O cerne deste estudo concentra-se na analise da fase de implementacédo do
SISPAR com o objetivo de indicar agbes que auxiliem professores, pedagogos e
gestores na apropriagéo de resultados do SADEAM.

Neste tdpico apresentaremos a visao dos técnicos do SISPAR (2015) sobre a
implementacédo do programa, cujas impressdes foram obtidas por meio de entrevista
com roteiro semiestruturado, de acordo com o proposto na metodologia desta
pesquisa.

Os dois técnicos entrevistados sdo professores efetivos do quadro da
SEDUC/AM, sendo que o Técnico 1 foi professor e gestor na rede estadual,
passando a compor o quadro da AssEA em 2012 e o Técnico 2 foi professor da
rede e faz parte da AssEA desde janeiro de 2015. Ambos desenvolvem juntos as
acOes do SISPAR desde o desenho até a implementacao nas escolas.

O depoimento dos técnicos a respeito da implementacdo do programa trouxe
elementos elucidativos que auxiliaram na compreensdo da operacionalizagdo do
SISPAR enquanto politica da SEDUC/AM, sob a o6tica do ciclo de politicas no
contexto da pratica, evidenciando a forma de implementacéo e a estrutura oferecida
pela instituicdo para a execucdo da mesma como uma acdo de impacto na rede de
ensino. A andlise das respostas também forneceu subsidios para apontar 0s
obstaculos, os elementos facilitadores e o grau de adesao ou resisténcia dos atores
envolvidos.

Os técnicos foram questionados sobre o papel da AssEA no processo de

Avaliacdo do SADEAM, os técnicos informaram que:

A assessoria recebe e divulga os resultados e no caso tenta divulgar
de uma forma que seja mais clara. Tenta ler os resultados e
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transformar em graficos, para posteriormente serem trabalhados pela
escola. (Entrevista concedida pelo Técnico 1, do SISPAR em agosto
de 2016).

O trabalho de divulgacéo realizado pela AssEA, tenta minimizar, segundo o
Técnico 1, as dificuldades de interpretacdo dos dados com a construcéo de graficos
de desempenho para as escolas. No entanto, o técnico ndo mencionou que este
trabalho so é feito para as escolas atendidas pelo SISPAR (2015) e ndo para todas
as escolas da rede. A resposta do Técnico 2 foi mais abrangente quanto a funcdo da
AssEA que:

[...] trabalha o planejamento da aplicagdo em colaboracdo com a
empresa contratada e o acompanhamento de todo o processo da
avaliacdo, de como ela é aplicada e depois a distribuicdo, a

divulgacéo e apropriagédo dos resultados. (Entrevista concedida pelo
Técnico 2, do SISPAR em agosto de 2016.

Os dois Técnicos concordam que a AssEA é responséavel pelo recebimento e
divulgacdo dos dados para todas as escolas da rede. O Técnico 1 ressalta o
trabalho de tratamento dos dados, ou seja, transformacdo dos resultados por
descritor em graficos que possibilitem melhor entendimento. O Técnico 2
acrescentou que a assessoria realiza o trabalho de planejamento da aplicacdo dos
testes e apropriacao.

O tratamento dos dados estatisticos realizados pela AssEA é util tanto para as
escolas, quanto para o gestor da rede. Este ultimo pode utilizar os dados para
diagnosticar os problemas da rede de muitas formas, como por exemplo comparar o
desempenho de um determinado municipio do estado do Amazonas no 5° ano do
ensino fundamental com o resultado de outros municipios da mesma calha de rio e
identificar, a partir desta andlise se os fatores contextuais como transporte escolar
ou distribuicio de merenda escolar estdo influenciando nos resultados de
desempenho naquela regiéo.

Machado (2012) evidencia o objetivo das avaliacbes externas, que é fornecer
informagdes sobre o desempenho e resultados do sistema educativo e ressalta a
necessidade de ndo se esgotar o trabalho avaliativo no levantamento sistematico de
informacgdes a partir dos testes padronizados, mas sim, utilizar os resultados para

propor e redirecionar agoes.
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Os técnicos foram questionados sobre a avaliacdo do programa SISPAR
(2015) enquanto parte da politica de apropriacdo de resultados da SEDUC/AM,

obtivemos as seguintes respostas:

E positivo por conta do volume de informagdes que é gerado pelo
SADEAM e o SISPAR tenta fazer com as escolas tenham
conhecimento e ndo s6 conhecer, mas também saber trabalhar estes
resultados que foram gerados. (Entrevista concedida pelo Técnico 1,
do SISPAR em agosto de 2016).

Eu acredito que ela vem suprir uma grande necessidade, pois ndo
adianta s6 divulgar os resultados, é necessério que eles sejam
apropriados e esta apropriacdo vai implicar na mudanca de uma
pratica pedagogica, na mudanca da organizacdo e na postura da
gestado. (Entrevista concedida pelo Técnico 2, do SISPAR em agosto
de 2016).

Os técnicos concordam com a ideia de que a apropriacdo de resultados é o
proximo passo da escola apds a divulgacdo. O Técnico 2 complementa que a
apropriacdo implica na mudanga, na organizagdo e nas praticas da escola, inclusive
na postura da gestdo. Esta observacao sintetiza de forma concisa o papel da gestéao

escolar no processo de apropriacdo de resultados:

[...] nesse contexto, a gestdo escolar ganha papel de destaque e a
lideranca do diretor assume posicdo estratégica na construgdo de um
novo modelo de gestao, capaz de garantir a autonomia escolar como
um meio e ndo um fim em si mesmo, na busca por melhores
resultados no desempenho escolar. Em outras palavras, assistimos a
transicdo de um modelo estatico de gestdo escolar para um
paradigma dindmico e participativo. (NEUBAUER & SILVEIRA apud
MACHADO, 2013, p. 2).

As mudancas propostas pelas autoras se configuram como um novo
paradigma na gestdo escolar e se colocam como um desafio para os gestores da
rede, pois exigem destes outras competéncias e habilidades.

Embora o SISPAR (2015) traga em suas oficinas os conceitos que abrangem
a apropriacado de resultados, este programa néo atinge todas as escolas, sendo
necessario que a rede de ensino se posicione acerca da formacao continuada para
gestores e do acompanhamento do seu trabalho na escola. Esta lacuna deixada

pelo programa minimiza sua eficacia?
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A eficacia do SISPAR, no contexto da préatica, depende de outros contextos.
Rezende (2011) aponta que a singularidade de uma politica é entendida a partir da
interacdo com uma nova politica. Isto faz do contexto da pratica uma arena de

conflitos tendo em vista a,

[...] necessidade de interacdo de uma nova politica com aquelas
existentes e, portanto, presentes anteriormente no contexto da
pratica, tendo em vista que politicas diferentes muitas vezes,
solicitam que agbes diversas sejam realizadas simultaneamente.
(REZENDE, 2011, p. 4).

A autora considera a interacdo entre as politicas, percebendo que o SISPAR
(2015) n&do interage com outras politicas ou iniciativas da SEDUC-AM. E um
programa solitario e desarticulado de outras instancias politicas e isto ndo se traduz
em eficacia.

Para Castro (2006), “[...] eficacia é a capacidade de ‘fazer as coisas certas’ ou
de conseguir resultados. Isto inclui a escolha dos objetivos mais adequados e 0s
melhores meios de alcancéa-los.” (CASTRO, 2006, p. 4).

Em relacdo a eficacia do SISPAR (2015), foi questionado se os técnicos
julgam estar atingindo os objetivos propostos. As respostas destes conduzem a uma
expectativa positiva em relagdo ao programa. O Técnico 1 afirma que: “[...] das
escolas que nds conseguimos atender de acordo com o planejado sim. Por que
mostramos todo o processo, todo o sistema pra escola e ela se apropria dele.”
(Entrevista concedida pelo Técnico 1, do SISPAR em agosto de 2016).

Enquanto que o Técnico 2 se posiciona da seguinte forma:

[...] o julgamento que fazemos até o0 momento, do retorno das falas
gue noés recebemos dos professores, dos pedagogos, dos
coordenadores adjuntos, dos assessores das coordenadorias de ter
contribuido para o entendimento, para a compreensao, para uma
visdo melhor do propdsito do SADEAM. (Entrevista concedida pelo
Técnico 2, do SISPAR em agosto de 2016).

Os Técnicos avaliam o trabalho desenvolvido de forma positiva e acreditam
estar cumprindo com o objetivo a que se propuseram. No entanto, o Técnico 1, em
seu relato afirma que “mostra o sistema (SADEAM) e a escola se apropria”. Neste
relato, o Técnico 1 quis evidenciar que ocorre uma apropriacdo instantanea da

escola logo apos a oficina, 0 que € um equivoco, pois 0 processo de apropriacdo
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parte de um exercicio coletivo no interior da escola, o que envolve muitos processos
internos.

O posicionamento do Técnico 2 ressalta que o retorno positivo € um indicativo
de que o programa esta sendo eficaz, pois os profissionais que participaram das
oficinas dizem ter uma melhor compreensdo dos propésitos do SADEAM. Neste
relato, o termo eficacia poderia ser substituido pelo termo efetividade, entendendo
que esta “[...] a efetividade, na area publica, afere em que medida os resultados de
uma acao trazem beneficio a populacdo”. (CASTRO, 2006, p. 5). Para a analise
empreendida, toma-se como populacéo, os profissionais da escola.

Neste contexto, o SISPAR (2015) pode estar sendo efetivo para as escolas
atendidas, mas nao € eficaz, pois ndo atende a todas as escolas que necessitam da
acao e disto depende uma organizacao financeira e logistica.

Ao serem questionados se a estrutura oferecida pela SEDUC/AM para a
operacionalizacdo do SISPAR (2015) nos aspectos financeiros e logisticos é

compativel a demanda de atendimento, os técnicos responderam:

[...] Ndo. N&o porque a quantidade de pessoas da equipe € pequena
para atender uma demanda tdo grande. E a questdo financeira
impede o deslocamento para outros municipios e por conta disso a
Secretaria ndo consegue atender. (Entrevista concedida pelo Técnico
1, do SISPAR em agosto de 2016).

[...] Infelizmente n&o. Nosso estado € muito grande, sdo muitos
municipios. Infelizmente nds ndo conseguimos chegar até todos eles,
por que somos poucos, a equipe é pequena, demandaria recursos
financeiros para chegarmos a estes municipios. (Entrevista
concedida pelo Técnico 2, do SISPAR em agosto de 2016).

Os Técnicos ressaltam a dificuldade de atender a ampla demanda com uma
equipe pequena. Esta € uma questdo importante, pois 0 Estado do Amazonas tem
uma geografia especifica - sdo 62 municipios e somente 13 tém acesso por via
terrestre, partindo da capital Manaus, pois das 720 escolas da rede estadual, 490
estdo nos municipios do interior.

Partindo desta demanda, a equipe, que hoje se reduz a dois técnicos,
atendem as escolas na medida do possivel, estabelecendo critérios de atendimento,

como foi o caso da implementacdo da primeira fase. E citada também a quest&o
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financeira da SEDUC/AM, o que limita as viagens para 0s municipios e exclui as
escolas de receberem este assessoramento.

Existe a possibilidade de este trabalho ser apresentado via satélite ao vivo
pelo CEMEAM aos municipios como ocorreu uma vez. Mas esta forma de
atendimento ndo € eficiente e nem garante eficicia, devido as dificuldades de
conexdo, davidas que ndo podem ser sanadas pelo limite de tempo da transmissao,
falta de energia, e a limitacao de participantes, enfim, ha percalcos significativos que
excluem muitas escolas de receberem estas informacdes.

Sobre as expectativas do trabalho a ser desenvolvido pelo gestor da escola,

partir das oficinas do SISPAR, os técnicos responderam:

A expectativa é que ele identifigue minuciosamente cada descritor
em cada série avaliada e se fazer um trabalho nas séries onde h& o
problema, por que o que agente acompanha, o que agente percebe é
gue eles s6 querem trabalhar as dificuldades na série avaliada.
(Entrevista concedida pelo Técnico 1, do SISPAR em agosto de
2016).

A adeséo, a compreensdo do propdsito que o programa pretende, do
gue é apropriacdo de resultados. Isto dificulta muito a aceitacdo
inicial, a adesdo a concordancia com as datas programadas,
planejadas. (Entrevista concedida pelo Técnico 2, do SISPAR em
agosto de 2016).).

Os Técnicos tém a expectativa de que os gestores escolares percebam o viés
pedagogico dos resultados das avaliagcdes externas. O Técnico 1 considera mais
importante diagnosticar os descritores problematicos e trabalhar e focar atencéo nas
séries em gue estes descritores sao trabalhados. Enquanto o Técnico 2 ressalta que
a adesdo ao programa e o cumprimento do cronograma S80 suas expectativas
relevantes.

Nesse sentido, as expectativas identificadas nos relatos, apontam para 0s
aspectos técnicos da execucdo do programa, e incorrem em dois problemas: o
reducionismo curricular, pois leva em consideracéo apenas os descritores e a matriz
de referéncia e a resisténcia dos gestores, que priorizam aspectos da gestédo escolar
em detrimento de fatores que envolvem resultados educacionais.

O SISPAR (2015) apresenta como objetivo geral em seu PPP:
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Estimular a andlise dos resultados do SADEAM e a tomada de
decisédo no ambito das escolas envolvidas no Programa, com foco na
apropriacdo dos resultados da avaliacdo externa, na melhoria do
processo de ensino e da aprendizagem e, consequentemente na
elevacdo das médias de proficiéncia da Rede Estadual de Ensino e
das escolas nas disciplinas avaliadas no SADEAM (SISPAR, 2015).

Este objetivo prevé que as escolas tomem decisdes baseadas em seus
indicadores de desempenho e, portanto, o envolvimento do gestor da escola é
condicao primordial para a conducéo da gestéao dos resultados.

Em seu desenho, o SISPAR (2015) aponta caminhos para o entendimento
dos dados, mostra a importancia da gestdo democratica e do trabalho coletivo, no
entanto, apesar de constarem nos relatérios como realizadas, as acfes descritas
ndo sao verificadas in locus pela AssEA e nem é de sua competéncia fazé-lo,
cabendo ao DEPPE acompanhar as ac¢6es das politicas e programas educacionais
da SEDUC/AM.

No bojo de suas acdes, a competéncia da AssEA encerra-se ao fim das
oficinas e os relatérios sdo arquivados. O DEPPE realiza oficinas com foco em
metodologias nos descritores com baixo desempenho na rede, o que reforga a ideia
de reducionismo curricular e foco na melhoria de indicadores em detrimento a
melhoria do processo de ensino e aprendizagem a partir da organizacéo do trabalho
pedagogico.

O Técnico 1 revela essa compreenséo reducionista do trabalho do SISPAR e
o Técnico 2 relata dificuldades quanto a resisténcia dos gestores em aderirem ao
programa, o que pode ser uma das causas da nao entrega dos relatorios das 61
escolas que participaram da primeira fase do programa.

Importa ressaltar que o SISPAR (2015) é executado apenas pela AssEA,
como acédo setorizada, sem didlogo com outros departamentos da SEDUC/AM e,
portanto, com limitacfes para a realizacdo de acompanhamento e avaliacao.

Ao serem questionados pela previsdo de inicio da segunda fase
(monitoramento) e sobre as expectativas da AsSsEA para esta fase, os técnicos se

posicionaram da seguinte forma:

[...] N&o, ela ndo foi iniciada e provavelmente a gente s6 possa fazer
isso através de questionario, mas mesmo assim, pelo quantitativo de
pessoas que trabalha aqui na AsSEA nao teriamos condicbes de
realizar este trabalho. (Entrevista concedida pelo Técnico 1, do
SISPAR em agosto de 2016).
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O relato do Técnico 1 supde que a fase de monitoramento deva ser realizada
por meio de questionarios e o Técnico 2 ressalta que “[...] infelizmente ainda néo
tivemos a oportunidade de chegarmos a esta segunda fase, por iniUmeras razdes
gue envolvem a estrutura, a reorganizagdo da prépria assessoria.” (Entrevista
concedida pelo Técnico 2, do SISPAR em agosto de 2016).

As evidéncias que a AssEA trabalha em desarticulagdo com outros setores da
SEDUC/AM sé&o notorias nas afirmativas dos dois técnicos e a questdo da equipe
reduzida é reincidente nos dois discursos. Ambos os técnicos ndo comentam sobre
a intencdo de um monitoramento do programa em nivel qualitativo, mas sim
quantitativo.

Mesmo que a equipe reduzida tenha superado a meta de atendimento
prevista de 85 escolas, pois atendeu 11 escolas da CDE 1 e escolas de sete
municipios do Estado do Amazonas, o programa ainda ndo atingiu a totalidade de
escolas. Portanto, vale afirmar que a ASsSEA, pelas limitacbes apresentadas, nao
apresenta condicdes de realizar o monitoramento do SISPAR no momento.

Foi perguntado aos técnicos como a AsSEA pretende avaliar a eficacia do

programa. As respostas foram:

Depois de o trabalho ser feito na escola verificariamos através dos
resultados gerados no ano seguinte e também através de um
guestionario para verificar se o trabalho que foi efetivado naquela
escola serviu para auxilia-los ou outro instrumento que pudéssemos
ter um retorno. (Entrevista concedida pelo Técnico 1 em agosto de
2016).

No desenho original tem todo um programa, tem todo um passo a
passo que pretende chegar até essa avaliacdo. Ela seria realizada
ap0s todos os passos que ja foram desenhados, a partir de
guestionarios, a partir de entrevistas e a partir da avaliagdo de um
plano de acéo elaborado pela escola. (Entrevista concedida pelo
Técnico 2 em 2016).

O Técnico 1 prevé a possibilidade de avaliar programa a partir da
comparacdo dos indices de proficiéncia que foram gerados no ano de 2015, mas
também demonstra ndo ter certeza dos critérios de avaliagdo que podem ser
utilizados. O Técnico 2 sugere critérios de avaliacdo ndo convencionais para a

avaliacdo de um programa, como questionarios e entrevistas e analise de relatorios.
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A avaliacdo de um programa € essencial para fornecer um retorno sobre seu

funcionamento. Se ndo for corretamente avaliado, € possivel que ndo se possa

perceber e acompanhar os progressos e as dificuldades, nem t&o pouco resolvé-los

a contento:

[...] deve permitir obter informagdo que nos permita considerar
formas alternativas de resolver um dado problema, orientar o
desenvolvimento de medidas de politica e a tomada de decisbes e
dar a conhecer préticas que funcionem e que sejam eficazes. Por
natureza, a avaliacdo de programas é um processo que torna
acessivel aos cidadaos a informacéo e a evidéncia que contribuem
para: a) tornar mais transparente o seu funcionamento; b) responder
a uma diversidade de questdes relativas a problemas existentes ou
emergentes; c) verificar se um programa ainda faz sentido; d) ajudar
a melhorar um programa e as medidas de politica que lhe possam
estar associadas; e) monitorar o desempenho, a eficiéncia e a
eficacia do programa, identificando problemas relacionados com a
sua concretizacdo e com os seus resultados; e f) orientar a eventual
necessidade de desenvolvimento de novos programas.
(FERNANDES, 20186, p. 3).

Comparando a assertiva do autor com o depoimento dos técnicos da

assessoria, percebemos o desconhecimento destes em relacdo aos protocolos a

serem seguidos para avaliar um programa. E preocupante um programa com a

abrangéncia do SISPAR (2015) ser lancado por uma Secretaria de Educacédo sem

um desenho claro de monitoramento e avaliacdo. Se for bem realizada a avaliacéo

do SISPAR (2015), sua efetividade trara beneficios tanto para a instituicdo quanto

para as escolas de forma geral.

Ao serem questionados sobre os entraves para o desenvolvimento da

primeira fase de implementacao do SISPAR (2015), os técnicos responderam:

[...] O impasse é a questdo logistica. A equipe é pequena, a
guantidade de escolas é grande, os municipios sédo grandes e nés
nao conseguimos atender todas as escolas por conta destes
problemas de transporte também. As vezes dependemos de um
cronograma e muitas vezes nao € cumprido por conta também dos
afazeres da propria escola. (Entrevista concedida pelo Técnico 1, do
SISPAR em agosto de 2016).

[...] Os entraves maiores sdo: conseguir reunir 0s atores para viver
este momento, fazer com que eles entendam o propdésito, por que ja
ha por parte dos professores, por parte de outros atores uma
rejeicdo, uma aversdo a avaliagdo externa. (Entrevista concedida
pelo Técnico 2, do SISPAR em agosto de 2016).
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O Técnico 1 aponta como entrave a demanda ser maior que a capacidade de
atendimento e o ndo cumprimento do cronograma por parte das escolas. O Técnico
2 traz novamente a questdo da resisténcia dos atores as avaliacdes externas. Os
dois posicionamentos sdo pertinentes e dificultam sobremaneira o alcance dos
objetivos propostos pelo programa.

Em outro estudo sobre avaliacdo do programa ProEMI na rede estadual do

Amazonas ressalta-se que:

[...] a relagc&o entre os atores envolvidos e o discurso oficial tem sido
um tanto problemética, pois as escolas demonstram né&o ter a clara
compreensdo dos objetivos do programa e a SEDUC tem sido
negligente em diversos aspectos que culminam com a falta de
suporte as escolas na implementacdo e operacionalizacdo do
programa. (ALCANTARA, 2015, p. 68).

O posicionamento de Alcantara (2015) em relacdo a implementacdo do
ProEMI na rede estadual do Amazonas, ndo difere do que ocorre com a
implementacdo do SISPAR. Isto por que a politica de avaliacdo externa no
Amazonas é top-down (de cima para baixo) e a falta de suporte financeiro e logistico
para a implementacdo do programa ainda é uma realidade na rede, indicando que
melhorias podem ser feitas neste sentido.

Condé (2012) destaca a necessidade de avaliar a politica, “[...] porque o
investimento publico realizado em uma politica deve ser verificado quanto ao
atendimento de suas metas, objetivos, alcance, eficiéncia, eficacia e efetividade”
(CONDE, 2012, p. 96). No caso da implementacdo do SISPAR (2015), a fase da
avaliacao ainda nao foi efetivada, portanto a mensuracao de seu alcance das metas
e objetivos, bem como inferéncias para melhoria do programa sao feitas no campo
da subjetividade.

Ao serem questionados sobre quais as melhorias podem ser feitas para o
aperfeicoamento da primeira fase do programa, os técnicos foram unanimes em citar
a ampliacdo da equipe como sendo essencial para o atendimento da demanda.
Segundo estes:

[...] A melhoria seria termos mais profissionais da area, tanto de
lingua portuguesa e matematica, quanto das ciéncias da natureza e

das ciéncias humanas. Poderia se abrir um leque, uma discusséo
maior com os professores de cada &rea e com isso ficar um trabalho
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mais pragméatico, mais sistemdtico. (Entrevista concedida pelo
Técnico 1, do SISPAR em agosto de 2016).

[...] De inicio penso que como somos professores de lingua
portuguesa e matematica, nés poderiamos ter profissionais
especialistas nas areas de ciéncias humanas e da natureza, pois sédo
areas também avaliadas pelo SADEAM, assim como o aumento da
equipe para oferecer um atendimento maior as escolas que estdo
precisando deste atendimento. (Entrevista concedida pelo Técnico 2,
do SISPAR em agosto de 2016)).

Importante notar que os técnicos preocupam-se na ampliacdo da equipe, mas
nao citam a possibilidade de acbOes articuladas com outros departamentos, a
possibilidade de monitoramento e avaliacdo das aclOes executadas. De certo a
ampliacdo da equipe seria uma acao positiva a execucao do programa na rede de
ensino, mas o monitoramento e avaliagdo também implicam na efetividade do
programa.

Ao fim desta andlise faz-se necessario pontuar o que foi captado por meio do
emaranhado de informacdes levantadas, as quais contribuiram para estabelecer
relacbes entre o programa aqui estudado e a dindmica de sua implementacdo na
rede de ensino.

A andlise dos dados captados nos relatorios das escolas e das entrevistas
com os técnicos do SISPAR (2015), conforme proposto na metodologia, permitiu-nos
perceber nas respostas destes atores envolvidos na implementacdo do SISPAR trés
situacbes relevantes para esta pesquisa: a) os relatérios ndo nos forneceram
informacBes garantidas sobre a eficacia do programa no contexto da pratica, visto
gue as acbes nas escolas ndo foram monitoradas apds a execucdo do plano de
intervencdo apresentado; b) o fato de os respondentes da entrevista concordarem
com uma afirmativa na entrevista, esta ndo ¢é indicio suficiente para que tal opinido
esteja, na pratica, se refletindo em acdes concretas por parte destes profissionais,
gue resultem numa maior eficiéncia ou eficacia do Sistema Educacional avaliado, ou
seja, as respostas sozinhas ndo sdo Unicas variaveis com que se pode
verdadeiramente avaliar o programa,; c) a Assessoria Executiva de Avaliacdo possui
funcdes limitadas e que se encerram, no que diz respeito ao trabalho com
apropriagdo de resultados, nas acbes do SISPAR, nédo sendo, portanto, de sua

competéncia o monitoramento das interven¢des propostas pelas escolas.
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Partindo destas dltimas consideracdes, apresentaremos, na se¢do 3, um
Plano de Acéo Educacional como proposta de intervencéo significativa para a rede

de ensino publica no ambito do Estado do Amazonas.
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3 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: Uma Proposta de Continuidade e Eficacia
Para o SISPAR

Esta secdo apresenta um Plano de Ac¢do Educacional como proposta de
intervencdo para que a SEDUC/AM tenha possibilidade de desenvolver de forma
eficaz um trabalho de apropriacdo de resultados nas escolas da rede publica de
ensino, tendo como suporte para este fim as acfes do SISPAR (2015). Para tanto,
faz-se necessario retomar o caso de gestdo, mencionando seus principais aspectos

descritivos e relacionando-os com os achados relevantes desta pesquisa.

3.1 Retomando o Caso de Gestdo: Aspectos Descritivos e Analiticos da

Pesquisa

Esta dissertacdo apresenta como caso de gestdo a descricdo e analise da
implementacédo da primeira fase do programa SISPAR (2015) na rede estadual de
ensino do Amazonas e tem como objetivo descrever o programa enquanto politica
implementada pela SEDUC/AM para a melhoria da apropriacdo de resultados nas
escolas. Além disso, buscou-se analisar a operacionalizacdo desta primeira fase,
pretendendo apontar os desafios e potencialidades do programa, o0 que serviu para
subsidiar a construcdo deste plano de acéo.

O interesse da pesquisadora por este tema deveu-se a sua proximidade com
0 programa em estudo, atuando diretamente junto a equipe da AssSEA na realizacéo
de oficinas de apropriacdo na primeira fase de implementacdo do SISPAR (2015).
Tal proximidade com o processo de implementacdo suscitou em questionamentos
sobre a efetividade do programa e seu alcance na rede, visto que nesta primeira
fase houve critérios limitadores para a selecéo das escolas.

Assim sendo, para entendermos a operacionalizacdo do SISPAR (2015),
iniciamos este estudo pormenorizado buscando descobrir quais agdes o0 programa
pode implementar no intuito de auxiliar professores, gestores e pedagogos nha
apropriagdo de resultados do SADEAM. Decerto, este estudo possibilitou o
entendimento necessério para a elaboracdo desta proposta de intervencao.

Na primeira secdo descreve-se 0 caso de gestdo, apresentando o contexto
em que foi criado o SISPAR (2015), sua finalidade, atores envolvidos e os vieses

que compdem a discussao sobre a necessidade de sua criagdo, quais sejam: o
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conceito de qualidade na educacao, de avaliacdo externa, direitos educacionais,
responsabilizacéo e gestdo democratica.

Foi feita a descricAio do SADEAM, sua estrutura e os objetivos de sua
utilizacdo na rede de ensino. Em seguida, descrevemos as demandas de
atendimento surgidas ap0s o atendimento das escolas prioritarias do SISPAR
(2015).

Em seguida, detalhamos as acfes previstas no desenho do programa e o
critério de selecdo das escolas chamadas de prioritarias. Também foram
apresentados os dados relevantes do questionario aplicado aos profissionais na
ocasiao das oficinas e que corroboraram para um diagndéstico inicial da necessidade
de uma acéo concreta da SEDUC-AM em auxiliar as escolas a apropriarem-se de
seus resultados nas avaliacdes externas e especificamente do SADEAM.

Na sequéncia foi definida a metodologia de investigacdo com o propésito de
analisar o SISPAR (2015) no contexto da prética e, para tanto, utilizamos como
recorte 24 escolas de um universo de 85, o que corresponde a 20% deste total e 02
técnicos da AssEA que participaram desde o desenho até a implementacdo do
programa. Estas 85 escolas foram denominadas de prioritarias, obedecendo a um
critério de selecdo a partir do resultado da proficiéncia de 2014, no qual obtiveram
classificacdo no nivel de desempenho abaixo do basico em Matematica.

Como instrumentos, utilizou-se trechos das atas das oficinas do SISPAR
(2015), os relatorios enviados pelas escolas ap6s a execucdo do plano de
intervencédo e entrevistas semiestruturadas aplicada aos dois Técnicos.

Para esta pesquisa, optou-se pelo método qualitativo, pois este permite
analisar o caso em estudo de maneira integrada e captar o problema, a partir do
contexto e das pessoas envolvidas, considerando de forma dinAmica seus pontos de
vistas, a partir dos dados coletados. Partimos de questbes amplas que envolvem
inevitavelmente o trabalho do SISPAR (2015): a) apropriacéo de resultados que se
configura como objetivo do programa; b) a gestdo de resultados educacionais por
parte da escola; c) gestdo da politica por parte da SEDUC-AM.

Estes eixos se aclararam no decorrer da investigacdo e forneceram dados
importantes para a consolidacdo de uma proposta inovadora — PAE, para a rede
publica de ensino, a qual permite explorar novos enfoques na execucao do trabalho
proposto pelo SISPAR (2015).
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Para a andlise do programa no contexto da pratica, partimos do entendimento
das suas fases de implementacdo utilizando-se do modelo de analise de politicas
proposto por Condé (2012). Este modelo permitiu elencar as fases da politica e
caracteriza-las desde o desenho até a implementacdo, tendo como suporte a
hipétese de que a apropriagdo de resultados por parte das escolas € fator
preponderante para desenvolver um trabalho pedagégico mais conciso.

A pesquisadora ainda levantou como hipotese que as escolas consideradas
prioritarias néo realizavam a gestdo de seus resultados educacionais, 0 que acabou
se comprovando no resultado do questionario diagndstico expresso na Tabela 3 pois
demonstra que 63% dos profissionais entrevistados n&o utiizam os dados das
avaliacdes externas pautando suas acdes, ou o fazendo de forma superficial.

Este indicador permitiu perceber que a SEDUC/AM necessitava intervir,
orientando as escolas quanto a importancia da valorizacao dos dados do SADEAM e
de outras avaliacdes como suporte para seu planejamento pedagdgico.

No decorrer da pesquisa, outras questdes relevantes encontradas nos
documentos e nos relatos dos Técnicos do SISPAR (2015) tornaram-se notérias,
sendo evidenciadas no Quadro 8 os achados da pesquisa que compuseram a
complexao deste estudo.



Quadro 8 - Achados da Pesquisa
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EVIDENCIAS CONSTATACOES
1. Eixo Apropriacdo de Resultados e Os relatérios nao nos
e Das 85 escolas prioritarias, apenas 24 entregaram | forneceram informacodes

relatério de acbes de intervencdo. Desta forma, nao
esta claro para a SEDUC-AM se estas outras 61
escolas atendidas pelo SISPAR executaram alguma
acéo e de que forma estdo se apropriando de seus
resultados;

e Os relatorios apontam indicios de que as 24
escolas realizaram um movimento coletivo de
planejamento partindo dos resultados do SADEAM.
Importa assinalar que estes relatérios foram
assinados por pedagogos e professores da escola;

e Apesar de o0 SISPAR esclarecer sobre o perigo do
reducionismo curricular nas acdes de apropriacao,
as escolas direcionaram suas acdes em para 0O
trabalho com descritores em detrimento de um
trabalho coletivo e revisdo de seu projeto de escola.

garantidas sobre a eficdcia do
programa no contexto da pratica,
visto que as acdes nas escolas
ndo foram monitoradas apds a
execucao do plano de
intervencéo apresentado.

2. Eixo Gestédo de Resultados Educacionais

e A partir dos relatorios, encontramos relatos de
gestores que sentem-se incomodados com a
resisténcia de seus professores em considerar
intervencbes pedagogicas a partir de resultados das
avaliagcbes externas. Inclusive, estes professores
responsabilizam os fatores externos como principais
motivos para o baixo desempenho; os professores,
em sua maioria, ndo se sentem participes do baixo
desempenho da escola.

e As escolas precisam de
acompanhamento pedagdgico
para consolidar a criagdo de uma
cultura de apropriagdo e a
SEDUC-AM néo possui uma agéo
neste sentido e nem um protocolo
institucionalizado para que isto
ocorra.

3. Eixo Gestao da Politica

¢ Tomando como base as respostas das entrevistas
semi estruturadas, os técnicos da AssEA consideram
a efetividade do programa e demonstram, em suas
falas, que o desenho implementado é suficiente para
gue impulsione uma mudanga nos paradigmas das
escolas em relagdo a apropriagdo de resultados.
Consideram como Unico problema a falta de efetivo
de técnicos

e A opinido dos técnicos nao
garante a  efetividade do
programa avaliado como sendo
Unico fator de eficacia na
apropriagdo de resultados por
parte das escolas;

¢ O monitoramento e a avaliagdo
do programa ndao  foram
realizados;

e A capacitacdo dos profissionais
da escola resumiu-se em uma

oficina de apropriacdo de
resultados;
e A AssEA possui funcgdes

limitadas e que se encerram, no
que diz respeito ao trabalho com
apropriacdo de resultados nas
acbes do SISPAR, ndo sendo,
portanto, de sua competéncia
monitorar as acdes decorrentes
dos planos de intervencao.

Fonte: Elaborado pela autora.
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A partir da sintese do Quadro 8, percebe-se que as evidéncias elencadas a
partir dos dados da pesquisa convergem para a constatacdo de que o programa
SISPAR (2015), mesmo que cumpra fielmente ao desenho de sua implementacéo,
por si s6 ndo cumpre com o objetivo de fazer com que as escolas utilizem seus
resultados do SADEAM para replanejar suas a¢ées pedagogicas. As limitacdes de
funcéo e efetivos de Técnicos da AssEA contribuem para isso.

A constatacdo trazida pela analise dos dados ndo oferece resposta a questao
norteadora desta pesquisa, a saber: quais acbes o SISPAR (2015) pode
implementar no intuito de auxiliar professores, gestores e pedagogos na apropriagéo
de resultados do SADEAM? Isto por que a pesquisa apontou para o fato de que é
necessaria uma intervencao multi setorial dos departamentos da SEDUC/AM, onde
as acdes do SISPAR pudessem ser consolidadas e ndo o aprimoramento do
programa. Decerto, para garantir equidade, é necessario ainda que o programa
alcance 100% das escolas da rede e este problema pode ser resolvido a partir do
envolvimento com o0s outros departamentos e ndo como ato solitario da AssEA.

Atualmente, a SEDUC/AM, apesar de possuir um sistema préoprio de
avaliacdo em larga escala, ndo articula entre seus departamentos a utilizagdo de
suas ac¢les baseadas nos indicadores. O que acontece sdo ac¢des pontuais, como é
0 exemplo do SISPAR (2015).

Conforme o organograma da SEDUC/AM, a Secretaria Adjunta Pedagdgica
(SEAP) é composta por trés departamentos e uma Assessoria Executiva de
Avaliacdo: a) O DEPPE responséavel pela articulacdo entre os departamentos, pela
gestdo de politicas e programas estaduais e federais e acompanhamento
pedagogico das escolas; b) O Centro de Formacdo Padre José de Anchieta
(CEPAN) responsavel pelas formacdes continuadas da SEDUC/AM; c¢) CEMEAM
responsavel pelas transmissfes para o interior de todo contetdo pedagdgico tanto
para coordenadores regionais, gestores escolares, pedagogos, professores, quanto
para alunos; AssEA — responsavel por receber e divulgar os resultados do SADEAM
e agOes de apropriacao de resultados em toda a rede.

Estes departamentos, teoricamente, devem se complementar nas suas acgoes.
Na pratica isso ndo ocorre. Desta feita, apresenta-se no préximo subtopico o Plano
de Acdo Educacional, cujo objetivo € sugerir solu¢des possiveis para 0os problemas

evidenciados neste estudo.
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3.2 Plano de Ac¢éo Educacional (PAE)

Este PAE foi elaborado tendo em vista os contornos evidenciados nesta
pesquisa que apontam o SISPAR (2015), no contexto da pratica, como sendo um
esforco solitario de uma assessoria que possui funcdes limitadas.

Pode-se notar que o problema ndo estd na execucdo das suas acodes
propostas do SISPAR (2015), mas na desarticulacdo do sistema de ensino, com
destaque de problemas estruturais e logisticos para a execu¢ao do programa.

Por este motivo, a intencdo do PAE € apresentar uma proposta de
intervencao, didaticamente organizada em acgdes, estratégias e responsabilidades a
serem cumpridas pelos departamentos pertencentes a Secretaria Adjunta
Pedagdgica, com o apoio da AssEA objetivando oferecer as escolas da rede o
suporte pedagoégico necessario para desenvolver seus planos de intervencao
elaborados a partir do trabalho do SISPAR.

Para tanto, optou-se pelo modelo padronizado de plano de ac&o gerencial, 0
5W2H. Este modelo permite direcionar as a¢des planejadas e garantir que as ideias
decorrentes da pesquisa sejam apresentadas de forma clara, sistemética e eficiente.
O modelo envolve as perguntas: What (o que sera feito?); Why (Por que sera feito?);
Where (Onde sera feito?); When (Quando sera feito?); Who (Por quem sera feito?);
How (Como sera feito?) e How much (quanto custara fazer?).

As respostas pretendem demonstrar como a SEDUC/AM, por meio da
Secretaria Adjunta Pedagdgica pode oferecer suporte técnico e pedagégico as
escolas a fim de que promovam uma gestao pautada nos principios de democracia e
participacdo coletiva a partir da andlise de seus resultados nas avaliagdes externas,

na avaliacdo interna e na avaliagéo institucional, pois:

[...] supbe assumir a avaliagdo ndo como atividade pontual, mas sim
como processo, que requer o delineamento de atividades inter-
relacionadas que garantam um fluxo de producdo de informacdes,
andlise, julgamento e decisbes que apoiem continuamente a
execucdo das politicas e programas. (SOUZA, 2014, p. 416).

Nos préximos subtdpicos apresentaremos as estratégias e responsabilidades

da SEAP e de cada um de seus departamentos.
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3.2.1 Estratégias da Secretaria Executiva Adjunta Pedagdgica (SEAP)

Neste subtdpico apresentar-se-a 6 (seis) estratégias que julgamos exequiveis
com o objetivo de oferecer suporte técnico e pedagdgico as escolas da rede de
ensino estadual do Amazonas por meio de uma proposta de Plano de Acles
Articuladas (PAA), oriundo do Sistema Permanente de Apropriagdo de Resultados
do SADEAM/SISPAR.

A partir deste PAA, as escolas serdo constantemente orientadas ao
planejamento estratégico tomando como base os resultados das avaliacdes externas
e revendo suas praticas, discutindo seus resultados, debatendo seus problemas
internos e externos em consonancia com seu projeto de escola, com o objetivo de
garantir uma escola de qualidade para os alunos.

No quesito gestdo pedagdgica, o panorama da SEDUC/AM hoje ndo é
harmonioso. Isto por que as escolas ndo possuem uma diretriz institucional, ou seja,
cada coordenadoria distrital ou regional realiza acompanhamento pedagdgico de
diferentes formas, dando espaco para que dentro de uma mesma rede varios
direcionamentos sejam dados para um mesmo problema, abrindo espaco para
projetos isolados dos departamentos ou das coordenadorias. Esta caracteristica
denota uma desarticulagao que prejudica a efetividade do sistema de ensino.

O SADEAM faz parte da politica de avaliagdo da SEDUC/AM desde 2008 e,
como tal, esta rede de ensino ainda ndo faz um uso adequado, como pode-se
observar no decorrer de todo este estudo. Percebeu-se na ideia de teoricos, tais
como Machado (2012), Souza (2014), Gatti (2012), Horta Neto (2010), dentre outros,
os direcionamentos possiveis que podem ser dados aos resultados das avaliacdes
externas como forma de nortear o acompanhamento pedagdégico das escolas pela
rede e o trabalho da prépria escola como instituicdo que goza de autonomia para
definir seu projeto.

O Estado do Amazonas prevé em seu Plano Estadual de Educacéo, algumas
metas e estratégias que utilizam como parametro de qualidade os resultados das
avaliacdes externas.

A Meta 7 que visa promover a qualidade na educacéao, traz na sua estratégia
7.29 a proposta de “[...] estabelecer politicas de estimulo as escolas que melhorarem
o desempenho no IDEB e/ou IDEAM, de modo a valorizar o mérito do corpo

docente, da diregao e da comunidade escolar.” (PEE/AM, 2015, p. 80).
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Enquanto que a Meta 3 do PEE/AM que diz respeito ao Ensino Médio, traz

em sua Estratégia 3.10 a seguinte proposta:

[...] Utilizar os resultados do Sistema de Avaliacdo e Desempenho da
Educacéo do Estado do Amazonas (SADEAM) como instrumento de
avaliagdo sistémica para subsidiar e potencializar as politicas
publicas com objetivos de melhorar os indicadores de rendimento
das escolas publicas. (PEE/AM, 2015, p. 41).

Tanto a Estratégia 3.10, quanto a 7.29 propdem a utilizacdo dos resultados
das avaliacbes externas como subsidio para a definicdo de politicas publicas com
vistas a melhoria do desempenho estudantil.

Ainda no ambito das propostas de fomento da qualidade na Educacéo Basica,
a Estratégia 7.4 do PEE/AM propde:

Implementar processo continuo de auto avaliacdo das escolas de
Educacdo Basica por meio da constituicdo de instrumentos de
avaliacdo que orientem as dimensdes a serem fortalecidas,
destacando-se a elaborag&o de planejamento estratégico, a melhoria
continua da qualidade educacional, a formacdo continuada dos
profissionais da educacédo e o aprimoramento da gestao democratica
(PEE/AM, 2015, p. 76).

A proposta de um plano de acbes articuladas que trazemos para este PAE
estad fundamentada nestas trés Estratégias do PEE/AM. As duas primeiras legitimam
a utilizacdo dos resultados das avaliagbes externas para subsidiar a definicdo de
politicas e programas e a ultima presume a necessidade de fortalecimento da gestéo
escolar em todas as suas dimensdes.

Importante relembrar que a SEDUC/AM nao executa nenhum programa
articulado entre os departamentos para fins de fortalecimento da gestao.

A proposta aqui apresentada podera ser executada pela SEDUC/AM por meio
da Secretaria Executiva Adjunta Pedagodgica (SEAP/SEDUC-AM) e seus
departamentos.

As competéncias da SEAP encontram-se sintetizadas no Quadro 9 e definem
a primeira etapa do processo de elaboracdo do Plano de Acdes Articuladas do
Sistema Permanente de Apropriagéo de Resultados (PAA-SISPAR).

Desta feita, 0 Quadro 9 demonstra a viabilidade do PAA-SISPAR dentro da

conjuntura atual da Secretaria de Educacao do Amazonas.
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Quadro 9 - AcOes da SEAP: Regulamentacéao e Diretrizes Para o PAA-SISPAR

Etapa 1 Detalhamento
O que sera feito? e Definir regulamentacdo e diretrizes para o PAA —
SISPAR.
Por que sera feito? e Para delimitar, junto aos diretores de departamentos, a
politica organizacional do PAA-SISPAR.
Onde sera feito? e Sala de Reunifes do Gabinete

Quando sera feito? ¢ No inicio de 2017
Por guem sera feito? | Secretario da SEAP e sua assessoria pedagdgica

Como sera feito? e Providenciar regulamentacao, apresentar a demanda e
discutir o desenho da proposta aos diretores de
departamento;

Quanto custara e Serd utilizada verba ja prevista para reunibes com a

fazer? diretoria

Fonte: Elaborado pela autora.

Para a execucdo do PAA, o primeiro passo deve ser dado pelo Secretario
Executivo Adjunto Pedagogico, submetendo a ideia a apreciacdo do Secretario de
Educacéo e, feitas as devidas validacdes financeiras e logisticas junto ao mesmo,
daria inicio as rodadas de reunides com os diretores de departamento e seus
gerentes para definir as competéncias de cada setor e definir comité de elaboracdo
da minuta de instrucdo normativa, que devera posteriormente ser assinada pelo
Secretario de Educacéo.

Posteriormente, convocar reunido com os coordenadores distritais de forma
presencial e, com os coordenadores regionais via video conferéncia pelo Centro de
Midias, a fim de explicar as mudancas que ocorrerdo a partir da implementacédo do
PAA — SISPAR, ouvindo sugestbes destes profissionais da educacdo para a
implementacdo do mesmo.

Como dito antes, a SEAP congrega, sob area de atuacdo, departamentos e
uma assessoria de avaliacdo, todos com competéncias definidas, porém,
complementares entre si: 0 DEPPE, o CEPAN e o CEMEAM.

O Quadro 10 resume, em linhas gerais, as competéncias do DEPPE neste
Plano de Acdes Articuladas do Sistema Permanente de Apropriagdo de Resultados
(PAA-SISPAR) e, se configura como a etapa 2 do Plano de Ac¢édo Educacional
(PAE).
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Quadro 10 — Acdes para o DEPPE: Sistematizando o PAA-SISPAR

Etapa 2 Detalhamento
O que sera e Planejar, articular, orientar e avaliar as acdes do PAA —
feito? SISPAR com outros departamentos da SEAP.
Por que sera e Estabelecer objetivos e estratégias inovadoras de atuacao
feito? gue garantam equilibrio de agdo entre os departamentos
envolvidos.
Onde ser&a ¢ Dependéncias do DEPPE
feito?
Quando sera ¢ De janeiro a Margo de 2017
feito?
Por quem serd | e Diretor, gerentes e equipe de técnicos em educacédo do
feito? DEPPE
Como sera e Selegdo de 20 supervisores do quadro efetivo da SEDUC-
feito? AM
ePor meio de reunibes de orientacdo e relatérios de
acompanhamento;
Quanto custara | eR$ 1. 296.000,00 em pagamento do pré labore de
fazer? supervisores em 12 meses, respectivamente previsto em
folha.'*
¢R$ 250.00,00 em diarias e passagens para supervisores
realizarem visitas técnicas nos municipios™

Fonte: Elaborado pela autora.

Cabe ao DEPPE, por suas func¢@es ja definidas no organograma da SEDUC-
AM, articular entre os departamentos participantes, orientar as acdes conforme
definido na instrucdo normativa, elaborar o protocolo de acompanhamento
pedagdgico, acompanhar o trabalho dos assessores das coordenadorias nas
escolas e avaliar as acdes do PAA-SISPAR.

Para execuc¢do das suas funcdes neste plano, serd necessaria a indicacdo de
1 coordenador geral e 27 supervisores, sendo 20 para acompanhar as acdes nas
coordenadorias regionais dos municipios amazonenses e 7 para acompanhar as
acdes nas coordenadorias distritais.

Os supervisores deverdo ser pedagogos, com especializacdo em gestao
escolar, pertencentes ao quadro de servidores efetivos da SEDUC-AM cumprindo
carga horaria de 40 horas semanais, sendo que o0s 20 selecionados para

acompanhar o trabalho nos municipios deverdo possuir disponibilidade para viajar.

4 Sera necessario substituir os profissionais que foram selecionados. Para tanto, serdo chamados da
lista de espera do ultimo concurso publico realizado pela SEDUC/AM.
'*> Recurso previsto no PPA da SEDUC/AM - 2016/2017.
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Os vinte e sete (27) supervisores receberdo capacitacdo pelo Centro de
Formacdo Profissional Pe. José Anchieta (CEPAN/SEDUC) para atuar neste
trabalho especificamente. Posteriormente, participardo, junto aos assessores das
coordenadorias distritais e regionais, de suas capacitacdes presenciais.

E importante ressaltar que as coordenadorias distritais e regionais ja possuem
assessores que realizam acompanhamento pedagogico nas escolas. No entanto,
ndo ha padronizacdo e supervisdo do Departamento de Politicas e Programas
Educacionais (DEPPE) para isto, ou seja, cada coordenadoria realiza o trabalho
como convém.

A sistematizacdo de um PAA organizado em parceria com 0S outros
departamentos ofertara condicbes para que as metas do PEE/AM sejam
gradativamente alcancadas.

O diferencial sera deste trabalho esta na forma de como sera conduzido, ou
seja, a partir das oficinas do SISPAR (2015) a escola tracar4 seus planos de
intervencdo com base em seus resultados e o0s assessores fardo o
acompanhamento sistematico desse trabalho, interferindo quando necesséario e
agindo como suporte para que a escola mantenha seu PPP atualizado, seus 6rgaos
colegiados atuantes e direcionando para que o clima escolar seja positivo.

O papel do assessor sera de garantir que dentro dos muros da escola os
processos pedagogicos e administrativos sejam cumpridos, respeitando a autonomia
da escola e o alcance das metas do Plano Estadual de Educacdo (PEE/AM). Neste
contexto, a funcéo do supervisor sera de conduzir os assessores, orienta-los e sanar
possiveis duvidas perante suas acdes de acompanhamento e monitoramento
escolar.

Tendo este diferencial como foco do Plano de Acédo Articulada (PAA-
SISPAR), necessario se faz que os atores participantes sejam capacitados a fim de
construirem um saber especifico, habilitando-os para conduzirem este trabalho de
acompanhamento a partir de uma visao holistica da complexidade do funcionamento
das escolas.

Assim sendo, passa-se para a Fase 3, que sera conduzida pelo CEPAN. O
delineamento das fun¢des do Centro de Formacao profissional Pe. José Anchieta
(CEPAN-SEDUC/AM) neste Plano de A¢ao Articulada (PAA) encontram-se definidas
no Quadro 11.
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Quadro 11 - Agbes do CEPAN: Formacao Continuada

Etapa 3

Detalhamento

O que sera feito?

¢ Capacitar, em suas areas de atuacdo, os atores envolvidos no
PAA-SISPAR

Por que sera
feito?

e Contribuir para o aprimoramento e desenvolvimento dos
profissionais da educacdo da rede estadual do Amazonas, em
suas areas afins, com o objetivo de exercerem melhor gestéo
do ensino nas escolas.

Onde sera feito?

e Auditério do CEPAN
e Plataforma de Cursos EAD — SEDUC/AM
e Transmissdes de aulas pelo CEMEAM para o interior

Quando sera
feito?

e Abril de 2017

Por quem ser&a
feito?

e Formadores do CEPAN com Assessoria Técnica do CAEd.

Como sera feito?

¢ O DEPPE e a AssEA serdo os departamentos demandantes de
formacéo;

¢ O CEPAN planejara e executara as formagoes, de acordo com
o solicitado pelos demandantes.

Quanto custara
fazer?

¢R$ 220.000 em diarias e passagens para 0s encontros de
formagado presencial para os assessores das Coordenadorias
Regionais na capital, recursos estes ja previstos no PPA da
SEDUC/AM para fins de formacéo;

e Para consultoria do CAEd os recursos estdo previstos no
contrato do SADEAM.

e Plataforma EaD e tutores — servico pago com or¢camento ja
previsto em folha.

¢R$ 300.000,00 em diarias e passagens para formadores
realizarem as oficinas de apropriacdo de resultados nos
municipios, recursos estes ja previstos no PPA da SEDUC/AM
para fins de formacao;

Fonte: Elaborado pela autora.

O Centro de Formacéao Profissional Padre José Anchieta (CEPAN) esta sob a

responsabilidade da SEAP, portanto, departamento integrante do PAA. De acordo

com o Regimento Interno da SEDUC/AM, tem por finalidades a formagao em servigo

de profissionais da educac¢do com o intuito de:

| — articular com os departamentos da SEDUC/AM e demais
instituicbes publicas e privadas, com o objetivo de melhorar a
gualidade da formacéao;

Il - promover a formacéo inicial e continuada dos profissionais da
educacdo, docentes e ndo docentes as demandas dos
departamentos e coordenadorias (capital e interior) da rede publica
de ensino do Estado do Amazonas na perspectiva de qualifica-los
nas diferentes areas do conhecimento;
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[l - formar profissionais para o exercicio das praticas educativas em
suas diferentes dimens@es (politica, pedagdgica e administrativa) e
segmentos do ensino da Educacéo Basica;
V — proporcionar condicbes adequadas (hospedagem, servico de
lavanderia e refeitorio) para profissionais de educacdo em formacao.
(Plano Institucional do CEPAN, 2016, p.17).

Dadas as dimensfes das fungbes do CEPAN, este se responsabilizara pela
organizacdo e execucao das formacfes demandadas pelo PAA, nas modalidades
presencial, semipresencial e a distancia, com utilizacdo dos recursos tecnolégicos
disponiveis, inclusive sua plataforma de cursos.

O quadro de formadores do CEPAN €& composto por 30 professores
especialistas e mestres, com competéncia para atuar, juntamente com a AsSEA nas
oficinas de apropriacdo de resultados. Para isto, também precisardo de formacgéao
para que se apropriem devidamente dos conceitos e estratégias do SISPAR (2015).
Neste sentido, ASsEA e CEPAN estardo trabalhando em conjunto para ampliar as
acOes do SISPAR (2015).

Nesta perspectiva, as acOes de formacdo ocorrerdo nas modalidades
presencial, semipresencial e EaD. As formacdes para 0os municipios serdo realizados
na modalidade EaD e semipresencial, com encontros presenciais mediados pelo
CEMEAM.

As formacbes para assessores das coordenadorias regionais serao
presenciais e ocorrerdo nas dependéncias do Centro de Formagéao profissional Pe.
José Anchieta (CEPAN-SEDUC/AM), aproveitando a opcdo de hospedagem
oferecida pelo mesmo.

A AssEA tem como uma de suas finalidades “[...] desenvolver e implementar,
na é&rea educacional, sistemas de informacdo e documentacdo que abranjam
estatisticas, avaliacdes educacionais, praticas pedagogicas e de gestao das politicas
educacionais.” (SEDUC/AM, 2015).

Esta funcdo |he permite assessorar também em praticas pedagodgicas a
articulagdo com os demais departamentos da SEAP sendo fundamental para o
alcance das Metas, assessoramento e suporte técnico-pedagoégico das propostas
tanto no Plano de Acdes Articuladas (PAA) quanto no Plano Estadual de Educacgéo
(PEE/AM), como descreve o Quadro 12.
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Quadro 12 - Acbes da AssEA: Assessoramento e Suporte Técnico nas Acgbes
do PAA-SISPAR

Etapa 4 Detalhamento
O que sera feito? e Oferecer suporte técnico nas reunioes de alinhamento do
PAA-SISPAR e aos departamentos envolvidos com o
plano.

Por que sera feito? e Participagdo na implementacdo do PAA-SISPAR na rede,
no ambito do planejamento, voltada a articulacdo e
integracdo dos departamentos e a divulgacdo de
informacdes e experiéncias de interesse da SEDUC-AM,
bem como a disseminacdo do conhecimento técnico e
cientifico na area.

Onde sera feito? e Por solicitacdo dos agentes demandantes em local a ser
acertado previamente

Quando sera feito? e Continuamente no ano de 2017

Por quem sera feito? | e Técnicos do SISPAR /AssEA

Como sera feito? e Através da divulgacdo de boletins, participacdo em
reunides e oficinas

Quanto custara e Recursos previstos no PAA/SEDUC/AM

fazer?

Fonte: Elaborado pela autora.

Para dar continuidade as acdes do SISPAR, a AssEA ampliara o atendimento
as escolas ao dividir a demanda com os formadores do CEPAN. Desta forma,
gradativamente, todas as escolas receberdo as oficinas no mesmo formato que ja foi
apresentado no decorrer deste estudo, o que desencadeara planos de intervencéo
que serdo acompanhados pelo DEPPE, ndo s6 com objetivo de melhorar
desempenho, mas também sistematizar o trabalho da escola a partir da atuacao de
uma gestdo escolar democratica e participativa, valorizando a dimensdo da gestéo
de resultados educacionais como basilar para estruturar a dimensao pedagoégica da
gestéao.

3.3 Avaliacédo do Plano de Acao Educacional

Considerando a avaliacdo de um programa educacional é condi¢ao
necessaria para a busca de evidéncias que provem ou nao sua eficacia, traremos
aqui algumas reflexdes que deverdo nortear a avaliacdo do PAA-SISPAR, pois
existe a necessidade de se “[...] medir os efeitos de um programa em relacdo aos
objetivos almejados, como forma de contribuir para tomadas de decisdes para

aperfeicoar programacoes futuras.” (CALMON, 1999, p.16).
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7

Para se elaborar uma avaliagdo consistente, € fundamental que o0s
avaliadores conhecem o programa e os mecanismos de funcionamento, bem como
seus objetivos, metas e estratégias planejadas e executadas. Sem este
conhecimento prévio, ndo podera definir os critérios de avaliacao.

Assim, considerando a expertise dos atores envolvidos em cada
departamento, sugerimos que a avaliagdo do PAA-SISPAR seja realizada por uma
comissao de avaliacéo criada no ambito da SEDUC/AM, com membros de cada um

destes setores.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em evidéncia teve por objetivo investigar a primeira fase de
operacionalizacdo do SISPAR (2015), programa criado pela SEDUC-AM por meio da
AssEA para realizar nas escolas de Ensino Médio com baixo rendimento em
Matematica oficinas de apropriacéo de resultados.

O objetivo principal do programa € auxiliar as escolas apropriarem-se de seus
resultados no SADEAM. Para atingir tal competéncia, € essencial que a escola
compreenda o SADEAM e o0s conceitos que envolvem esta politica, principalmente
no que se refere ao calculo do indice e aos fatores que influenciam no desempenho.
Neste contexto, também é objetivo do programa que a escola perceba o indice como
instrumento de gestdo pedagogica.

Para tanto, na primeira secdo desta pesquisa descreve-se 0 programa
SISPAR (2015) detalhando o contexto da producédo de texto, ou seja, o desenho de
sua implementacdo e funcionamento, apresentando a forma como ocorreu 0
processo de execugao.

Por ser um programa inovador na rede estadual de ensino, esta fase da
descricdo da implementacdo permitiu um melhor entendimento do processo
realizado a partir dos resultados dos questionarios aplicados aos professores,
diretores e pedagogos das escolas atendidas.

Estes dados indicavam que dentre os respondentes, a maioria ndo conhecia
os resultados do SADEAM de suas escolas, bem como né&o utilizavam os dados e
informacdes para o instrumento de planejamento das atividades pedagdgicas,
apesar de o sistema de avaliacéo vir sendo aplicado na rede ha oito anos.

O detalhamento do programa SISPAR (2015) permitiu-nos ainda perceber
trés grandes eixos que se ligavam a discussao e necessitavam de um estudo mais
aprofundado: apropriacdo de resultados, gestdo de resultados educacionais e
gestado da politica, que neste caso é gestdo de um programa.

Desta feita, ficou evidente que o eixo apropriacdo de resultados deveria
conduzir a discusséo nesta pesquisa, principalmente pela teméatica ser-lhe peculiar.
Os dois outros eixos se tornaram claros em decorréncia do primeiro. Sao trés
tematicas que se complementam no tocante a sua funcionalidade. Dai, a proposta
de andlise da implementacéo do programa ser conduzido por estes.

Na segunda secao deste trabalho, seguiu-se a investigacdo de como as

escolas receberam o programa SISPAR (2015), diante das a¢bes desenvolvidas a
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partir deste e qual a percepc¢éo dos técnicos do programa em relacdo a avaliacdo da
primeira fase executada, que compuseram 0S questionamentos que moveram esta
pesquisa.

Neste contexto, a analise dos instrumentos, comparados aos estudos
tedricos, permitiu constatar que a apropriacdo de resultados de uma avaliacdo
externa que envolve diversos fatores e atores. Além disso, pode-se identificar a
existéncia de trés problemas relevantes: a) os depoimentos das escolas nos
relatorios ndo ofereciam garantia de verdade, pois ndo houve acompanhamento
posterior; b) as respostas dos técnicos da AssEA deixaram a desejar em muitos
aspectos técnicos do SADEAM e da apropriacdo dos resultados.

Percebeu-se que estes entendem a apropriacdo de resultados sem
considerar todos os fatores que influenciam o bom desempenho nas avaliacGes e
ainda, que a apropriacdo dos resultados da avaliacdo externa € uma, das varias
possibilidades de avaliacdo, ndo a Unica; c) a desarticulagcdo da rede de ensino
publica em relacdo as acfes de apropriacdo dos resultados de avaliacao.

Note-se que o primeiro e o segundo problemas detectados sdo decorrentes
do terceiro, ou seja, por hipétese, decorrem da auséncia de articulacdo entre os
departamentos da rede de ensino, e também da falta de acompanhamento
pedagdgico dos planos de intervencdo, além da pouca importancia deste fato para
os técnicos do SISPAR (2015). Note-se ainda que esta pesquisa nao teve a intencéo
desmerecer o SISPAR (2015), mas sim fortalecé-lo e amplia-lo na rede de ensino
para que possa fazer a diferenca nos contextos escolares, principalmente, no que se
refere a gestao escolar.

Considera-se relevante as acfes do SISPAR (2015) como um esfor¢co da
SEDUC/AM em promover uma cultura de apropriacdo de resultados nas escolas,
porém, esta ndo pode ser uma acédo solitaria, visto as multiplas interfaces do tema
em voga.

Por este motivo sugere-se como PAE um Plano de Ac¢des Articuladas do
SISPAR (2015), como um Sistema Permanente de Apropriacdo de Resultados da
SEDUC/AM.

Finalmente, é relevante destacar que esta pesquisa ndo tem objetivo de
encerrar a discussao do tema. Existe limites que ndo sdo possiveis identificar e
outros vieses tedricos ndo abordados e que merecem ser investigados por outros

pesquisadores.
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APENDICE A - Modelo do Relatério Das Acbes Relativas & Apropriacdo de
Resultados do SADEAM

":_!
| 1 "?? GOVERND DO ESTADOD DO SADEM
‘v SEDUC ! AMAZONAS ‘ ek
-
ESCOLA ESTADUAL
Municipio: Coordenadoria:

Ensino Fundamental Séries iniciais ( ) Ensino Fundamental Séries Finais Regular ( )
EJA-Fundamental ( ) Ensino Médio Regular ( ) EJA-Ensino Médio

RELATORIO DAS ACOES RELATIVAS A APROPRIAGCAO DE RESULTADOS DO
SADEAM

Orientagdes para preenchimento do relatério

1. Escrever um texto introdutério

2. Detalhar minuciosamente as a¢fes desenvolvidas, ndo so pela gestdo administrativa
e pedagdgica, mas ac¢bes dos professores e demais atores escolares

3. Escrever um texto com suas consideracdes provisorias;

4. Solicitar visto de 2 professores e 1 pedagogo, além da assinatura do gestor neste
relatorio;

5. Entregar este relatério até dia 15/08/2015

(MODELO)
1. Consideragdes iniciais

Descreva aqui como foi a receptividade da escola em relagéo ao proposto pelo SISPAR,
como as orientagOes dadas nas oficinas foram trabalhadas nas escolas, como foi realizada a
elaborag&o do plano de intervencédo (quais atores participaram?)

2. AcoOes realizadas

ACAO PERIODO RESPONSAVEL | OBJETIVO | ESTRATEGI- | PRINCIPAIS
DE AS DIFICULDA-

EXECUCAO DES

=

w|n

3. Consideracgdes provisorias

¢ Relatar as mudancas qualitativas ocorridas no cotidiano da escola a partir da
divulgacao e discussao dos resultados do SADEAM.

e Apresentar as metas da escola para a avaliagcdo do SADEAM de 2015.

e Apresentar em linhas gerais 0s aspectos positivos de todo este processo, bem como
os limites e desafios.
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APENDICE B - Modelo do Relatério Das A¢Bes Relativas & Apropriacdo de
Resultados do SADEAM

/® ppc © CAEd #i

Gestdo e Avaliagdo da Educagao Piblica

Universidade Federal de Juiz de Fora/ Faculdade de Educacédo/ CAEd
Mestrado Profissional em Gestéo e Avaliacao da Educacédo Publica

QUADRO: SINTESE DA ANALISE DOS RELATORIOS - EIXOS DE ANALISE

Composicdo do indice perpassa pelo bom
desempenho escolar em todas os componentes
curriculares e em todas as séries da etapa de
ensino.

Participacdo dos professores na elaboragdo de
estratégias pedagégicas;

Relagdo entre promogdo dos direitos de
aprendizagem e apropriacao de resultados
Divulgagdo e publicizacdo dos resultados como
premissa para a apropriagdo

EIXOS DE CATEGORIAS DE ANALISE PARA RECEPTIVIDADE CATEGORIAS DE ANALISE PARA

ANALISE DA ESCOLA RELATOS DE MUDANGAS
OCORRIDAS APOS AS OFICINAS

DO SISPAR
Eixo 1: Importancia do entendimento dos resultados por . Importéancia do
Apropriagdo turma e por aluno. entendimento dos
de resultados Utilizagdo das revistas pedagdgicas e boletins resultados por turma e por
como subsidio para o entendimento dos resultados aluno.

. Utilizacdo das revistas
pedagbgicas e  boletins
como subsidio para o

entendimento dos
resultados

. Composicdo do indice
perpassa pelo bom

desempenho escolar em
todas o0os componentes
curriculares e em todas as
séries da etapa de ensino.

. Participagcao dos
professores na elaboragdo
de estratégias pedagogicas;

. Relacdo entre promogao
dos direitos de
aprendizagem e

apropriacdo de resultados

. Divulgacdo e publicizagdo
dos resultados como
premissa para a
apropriacao

Eixo 2: Gestao
da Politica

O trabalho do SISPAR como uma referéncia.

. O trabalho do SISPAR como
uma referéncia

Eixo 3: Gestao
de Resultados

Planejamento participativo.

Reorganizar o fazer pedagdgico, tendo como base
as concepgOes de avaliagao.

Considerar a variavel - abandono escolar - como
influencia no melhor desempenho da escola.
Acompanhamento pedagdgico;

Entraves — aprendizagem qualitativa x rendimento
quantitativo

Rever constantemente a pratica pedagdgica e
definir objetivos enquanto instituicao.

. Reorganizar o fazer
pedagogico, tendo como
base as concepcdes de

avaliagédo.

. Acompanhamento
pedagdégico

. Rever constantemente a
pratica pedagdgica e definir
objetivos engquanto
instituicao.

. Planejamento participativo.

. Entraves - aprendizagem
qualitativa x  rendimento
guantitativo

. Clima Escolar
. Acompanhamento
pedagdégico
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APENDICE C - Roteiro de Entrevista

/® ppcp © CAEd #s

o e Avaliagdo da Educacao Piblica

Universidade Federal de Juiz de Fora/ Faculdade de Educac¢ao/ CAEd
Mestrado Profissional em Gestéo e Avaliagdo da Educagéo Publica

Prezado (a) Professor (a),

Meu nome é Adriana Passos Moreno, participo do Programa de Mestrado Profissional em Avaliacdo e Gestdo da
Educacéo Publica pela Universidade Federal de Juiz de Fora.

O objetivo da minha pesquisa é analisar a operacionalizagdo do SISPAR no contexto da implementacdo do
programa no ano de 2015.

A coleta de dados desta pesquisa esta dividida em dois momentos: analise documental dos relatérios enviados
pelas escolas participantes da primeira fase e entrevista semiestruturada para os técnicos da AssEA que
participaram da implementacdo do programa. Solicito, portanto, sua colaboragdo em responder as questdes
abaixo para que possa dar encaminhamento a pesquisa de campo.

Obrigada pela sua participagéo nesta etapa. Sua ajuda sera de grande relevancia para a pesquisa.

1.

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.

A partir dos dados dos questionéarios aplicados, a maioria dos profissionais das escolas atendidas disse
ndo conhecer e ou/ conhecer parcialmente os resultados do SADEAM de suas escolas. Segundo seu
ponto de vista, a que se deve este fato?

O que pode significar para um gestor, pedagogo ou professor ndo interpretar os resultados de sua
escola no SADEAM?

Baseado em sua participa¢@o na primeira fase do SISPAR, sinalize as dificuldades mais frequentes dos
professores, pedagogos e gestores em relagdo ao uso dos resultados do SADEAM

Qual o papel da AssEA no processo de Avaliagdo do SADEAM?

Ha entraves para o desenvolvimento da primeira fase do SISPAR? Quais?

Em relagdo a eficacia do programa, vocé julga estar atingindo os objetivos propostos? Por que?

A estrutura oferecida pela SEDUC para a operacionalizacdo do SISPAR nos aspectos financeiros e
logisticos é compativel a demanda de atendimento? Se nao, por que?

Quais suas expectativas sobre o trabalho a ser desenvolvido pelo gestor da escola, a partir das oficinas
do SISPAR.

Quais os principais problemas percebidos pela ASsEA durante a implementacdo da primeira fase
(implementacédo) do SISPAR?

A segunda fase (monitoramento) ja foi iniciada? Quais as expectativas da AssEA para esta fase?

Como se pretende avaliar (terceira fase) a eficacia do SISPAR?

Quais as melhorias podem ser feitas para o aperfeicoamento da primeira fase do programa?

Como vocé avalia a politica de Apropriagdo de Resultados da Secretaria de Educacao do Amazonas?
Em sua opinido, vocé considera que este programa influencia na melhoria do desempenho escolar dos
alunos? Se sim, como?

Como a AssEA vé o papel dos gestores em relacdo as avaliagdes externas? E quanto ao pedagogo?
Como o SISPAR prepara estes atores para a gestdo de resultados educacionais?

De que forma a AssEA acompanha as a¢fes da escola em relagdo ao SADEAM e o uso de seus
resultados apos as oficinas de apropriagdo?



