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RESUMO

Com o desenvolvimento tecnoldgico, a ampliacdondecados e a industrializacéo, a relagéo
capital-trabalho sofreu alteracdes, gerando ricgiegara uma parcela privilegiada da
sociedade ocidental contemporanea, os empresffessa fase, inaugurou-se a producao
capitalista, focada no emprego da maquina (queipemam enorme crescimento da producéo
com custos baixos) e controlada pela classe buagwdém da ampliacdo dos mercados
formais. Principalmente a partir do ano de 1980soeiedade ocidental contemporanea, a
l6gica do mercado ganha prestigio, e se apresem solugcdo bem sucedida para os
empresarios ampliarem seus negocios. A0 mesmo tesnpoque a logica econdmica
possibilita a ampliagcdo do mercado e dos lucroda @z mais ela invade a vida social, ou
seja, as esferas ndo mercadologicas. As mudangasdas na sociedade contemporanea para
atender a implantacéo da atual forma de capitaljgraeocaram a reconfiguragéo das formas
de sociabilidades a imagem das relacdes de mer8ddoma das relacdes sociais passa a ser
predominante, uma forma de reserva onde o indivédsiaficiente em si mesmo, ndo conhece
o vizinho, ndo h&a envolvimento social. Para Day(@ll11), a sociabilidade é uma dimenséao
central da condicao juvenil. Os grupos sdo essisrnud@a 0S jovens. ISSO porque € nos grupos
gue 0s jovens conversam, trocam ideias, paquerdasa&bafam sobre os fatos acontecidos.
Um espaco onde os jovens estudantes permanecemnpdsom tempo é no contexto
universitario, sendo assim, esse espaco se comaiitulocal de formacao e de encontro dos
grupos de amigos, além de ser um espaco permatemenstrucdo social. Com base nesse
contexto, o objetivo desse trabalho é compreendetoafiguracbes de sociabilidade dos
jovens estudantes inseridos no programa de AssiatBstudantil da Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF). O interesse em estudar asafoda sociabilidades entre os jovens do
Programa de Assisténcia Estudantil surgiu a pdeirminha atuacdo como pedagoga na
Coordenacdo de Assuntos Estudantis (CAE) da UmHeritla na equipe de profissionais
responsaveis pela execugdo da politica de Assiat&studantil, a atividade me possibilitou
problematizar o modo como acontecem, no contexiitucional, as sociabilidades entre os
jovens universitarios participantes desse prografaelevancia desse estudo estd em
compreender como 0s jovens constroem as suas folerses relacionar e viver em sociedade,
e enfrentam suas dificuldades a partir das relagdeigis estabelecidas, ja que estas formas
influenciam o seu modo de estar e atuar na soaedad

Palavras-chave Sociabilidades juvenis. Assisténcia estudantiti€lade contemporanea.



ABSTRACT

With technological development, expansion of marletd industrialization, the capital-labor
ratio unchanged, generating wealth for a privilefyadtion of contemporary Western society,
entrepreneurs. In this phase, inaugurated theatspiproduction, focused on the use of the
machine (which enabled an enormous increase inuptmeh with low costs) and controlled
by the bourgeois class, as well as expansion aidbmarkets. Mainly from the year 1980, in
contemporary Western society, the logic of the reagains prestige, and introduces himself
as successful solution for business owners grow Husinesses. While the economic logic
enables market expansion and profits increasimylsdes her social life, ie, the beads do not
marketing. The changes in contemporary society @etrthe deployment of the current form
of capitalism led to the reconfiguration of thenfw of sociability in the image of market
relations. The form of social relations becomesdpneinant, a booking form where the
individual is enough in itself, does not know theghbor, no social involvement. To Dayrell
(2011), sociability is a core dimension of juvendendition. The groups are essential for
young people. This is because the groups that ypeogle talk, exchange ideas, flirt and
vent about the events that took place. A spaceewaung students stay for a long time is in
the university context, so this space is a placé&rahing and encounter groups of friends,
besides being a permanent space for social cotismuBased on this context, the aim of this
study is to understand the settings of sociabdityyoung students entered into the Student
Assistance Program, Federal University of Juiz deaKUFJF). The interest in studying the
forms of sociability among young Student AssistaRcegram grew out of my work as an
educator in the Department of Student Affairs (CAHyJF. Inserted into the team of
professionals responsible for implementing the &tad\ssistance Policy, the activity enabled
me to question the way they happen in the insbihai context, sociability among university
students participating in this program. The releeathis study is to understand how young
people construct their ways of relating and livingsociety, and face their difficulties from
the established social relations, since these fanfhgsence their way of being and acting in
society.

Keywords: Juvenile sociabilities. Student assistance. Copteary society.
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INTRODUCAO

Desde a revolucéo industrial do século XVIII, aisdade ocidental encontra-se
alicercada em principios da “Teoria da fragmentaigitvabalho em tarefas”, de Adam Smith.
Essa teoria afirma que cada operario deve focauram determinada atividade para que se
torne um especialista. Para alcancar essa espacid e, consequentemente, o0 aumento da
produtividade, Frederick Winslow Taylor prop6s aioaalizacdo e a simplificacdo do
trabalho, a partir do estudo dos tempos e movinsedtssim, foi definida uma metodologia a
ser seguida por todos os operarios, proporcionanudronizacdo do método de execucéo e
das ferramentas. Com a racionalizacéo do trabatim,o desenvolvimento tecnolégico, com
a ampliacdo dos mercados e a industrializacaolagae capital-trabalho sofreu alteracdes,
gerando riquezas para uma parcela privilegiadaodedade ocidental contemporanea, os
empresarios. Segundo Weber (2006), apesar de o Ber a motivacdo do capitalismo
moderno, ele se distingue da tradicdo organizaciecanOmica (sem especializacdo) na
configuracdo da organizacdo social, ja que refletex padronizacdo de procedimentos,
normas e disciplinas que orientam a forma de veiver das pessoas, indo para além da
econdmica. Essa padronizacdo de procedimentos, asoren disciplinas provocou a
sistematizacdo e a racionalizacao das transacoaeéraas. Para Weber (2006), racionalizar
é a “precondicdo mais geral” para a consolidac@oaghitalismo e simplificacdo do trabalho
e, por conseguinte, do aumento da produtividade. dds aspectos mais importantes do
processo de racionalizacdo é a substituicdo daafolense pensar a funcdo do trabalho, que
antes era visto apenas como essencial para satisfazmecessidades de sobrevivéncia dos
individuos. Hoje, o trabalho é visto como essengéh satisfazer as necessidades basicas,
mas também, como objeto de mera acumulacédo de daaaptacio deliberada do trabalho e
da vida em termos dos interesses imediatos passibd eliminacdo dos recursos (inclusive
humanos) ineficientes. A racionalidade econdémicafen uma eficacia produtiva que
desconhece os limites do sentimento e da integragéal (WEBER, 1996). A teoria da
fragmentacdo do trabalho em tarefas, a raciondzaip trabalho, a padronizacdo dos
procedimentos sao fatores que contribuiram pasdidifcacdo do capitalismo.

Outro fator importante para a consolidacdo do reigteapitalista surgiu na segunda
metade do século XX, denominado de neoliberalidgfissa corrente de pensamento € a favor
da diminuicdo dos gastos estatais com a previdé&unal, salde e educacdo; valoriza a
competicdo entre as pessoas e a liberdade de gonigessa forma, o principio de que tudo

pode ser vendido e/ou comprado (l6gica do mercgedoha prestigio e se apresenta como
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solucdo bem sucedida para os empresarios, printdpée a partir da década de 1980. Essa
l6gica cada vez mais invade a vida social, ou s&jasferas ndo mercadoldgicas, de forma a
favorecer o consumismo.

As transformacgfes ocorridas no seéculo XX, tantceo@anomia quanto no trabalho,
suscitaram consequéncias diretas nos processosudangas sociais, transformando as
politicas sociais (direitos a saude, educacéo,iggeuia e assisténcia social). As politicas
sociais sdo entendidas como direitos sociais maieis dos cidadaos, tendo-se o Estado
como portador desses beneficios. Essas politicagisdicaram encarregadas de assistir aos
individuos que ndo conseguem acompanhar a légicmatgado, muitas vezes de forma
assistencialista. Na sociedade ocidental contemparé prioridade dos governos brasileiros
tem sido a insercédo do pais no mercado globalizeeltjo assim, as politicas sociais estao
atreladas ao bom desempenho da economia. Nessxtograt educacdo ganha importancia e
as reformas educacionais tentam melhorar a ecoretnaieés da aquisicdo de competéncias e
habilidades, a serem adquiridas pelos individuerapse relacionadas a l6gica do mercado. A
educacdo passa a ser vista, pelos governantes, oamoimportante estratégia para a
transformacao e o desenvolvimento econémico, cadanais submetida a competitividade, a
eficiéncia e a produtividade. Libaneo, Oliveira@sgdhi (2003) afirmam que, para contemplar
as regras do mercado, a educacao busca uma eficgtagogica através de uma pedagogia
da concorréncia, da eficiéncia e dos resultados. cBnformidade com os interesses do
mercado sdo alicercadas mudancas de varias ordsrsstemas de ensino, principalmente a
partir de critérios de eficiéncia e eficacia. De$sana, a educacdo apresenta-se como
indispensavel para fazer frente as exigéncias qgecgedade atual vem requerendo dos
trabalhadores, ja que as habilidades, como a dedis@mico, competitivo e flexivel,
contribuem para a acumulacéo de capital e benefiaiaxpansao da l6gica do mercado.

Entre as politicas sociais ligadas a educacaonémese o Plano de Desenvolvimento
da Educacéo (PDE). Esse plano busca melhorar agihcque para autores como Libaneo,
Oliveira e Toschi (2003) ja se reconhece defi@tagiue ndo consegue proporcionar e cumprir
0S seus preceitos constitucionais implicitos decdoupromover melhor condicdo de vida a
todos os brasileiros. De acordo o Ministério da dagdo (MEC), o PDE nasce com a
fundamental funcdo de viabilizar uma educacéo guesfadequada a Constituicdo de 1988,
que promova melhor condicdo de vida ao cidaddomenda as desigualdades regionais e
sociais, como a miséria e a marginalizacdo, queréga uma sociedade mais justa e
igualitaria. O PDE € um plano que abrange mais @emétas qualitativas e visa dar

consequéncia as metas quantitativas do Plano NddaienEducacédo (PNE). Saviani (2007)
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ressalta que apesar do PDE buscar centrar-se ralagiea da educacdo publica, esta
embasado na l6gica do mercado e na pedagogia oigetdncias. Esta ligado nas concepcoes
de adaptacdo dos individuos a ordem economicistmpetitiva e seletiva do sistema
capitalista. Entre as metas do PDE, encontra-skamMNacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES). O PNAES foi instituido em 2007 e desdéiertusca reduzir as desigualdades
sociais e regionais, ampliar e democratizar asicoad de acesso e permanéncia dos jovens
no ensino superior publico federal. Embasado nsppetiva de incluséo social e melhoria do
desempenho académico, busca: viabilizar a igualdadeportunidades aos estudantes das
Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES)pespectiva do direito social assegurado
pela Carta Magna; promover e ampliar a formacéegml dos estudantes, estimulando e
desenvolvendo a criatividade, a reflexdo critica,atividades e os intercambios: cultural,
esportivo, artistico, politico, cientifico e tecdgico; entre outros.

Podemos perceber que, hoje, a maior parte das igaglaras politicas publicas de
educacao reside na expansao do segmento fedexatu® superior (universidadesmpise
quadro docente e funcional), juntamente com ac@egeptivas direcionadas a populacéo
estudantil oriunda da escola publica e aos grupusod historicamente desfavorecidos. De
acordo com Peixoto (2004), ndo basta, entretargeegarar-lhes o acesso. E preciso
considerar que o compromisso efetivo do estado @atemocratizacdo do ensino superior
pressupbe a criacdo de condigcbes concretas de mpEmma de todos os estudantes na
universidade, até a conclusdo do curso escolhidmtr® as varias questdes relevantes a
educacao superior, como financiamento, infraestutampliacdo do acesso, encontra-se a
dificuldade econdmica do discente, que muitas vemembiliza a conclusdo do curso
superior. Ou seja, 0 estudante consegue entraacuddfde, mas as condi¢cdes econdmicas
contribuem para o abandono do curso. Pedro Demorengia que o papel da educacéo €
principalmente “a formacdo da cidadania, o cultd® capacidade de autopromocéo, a
impregnacdo da identidade cultural e comunitériasaumentacdo da participagdo politica"
(DEMO, 1985, p. 40). Assim, a educacgédo deve viadnila aquisicdo dos principios gerais do
conhecimento produtivo e 0os seus contetudos badaprocessos de trabalho, de forma que
permita uma formacdo que possibilite ao individaptar, compreender e atuar enquanto
sujeito politico, produtivo, consciente do seu paoeial, cooperativo, ético e responsavel
socialmente, de maneira a promover a transformagidsociedade, onde a equidade e a
igualdade de oportunidades sejam plausiveis.

No contexto da sociedade contemporanea investigaras) sociabilidades dos jovens

inseridos no programa de assisténcia estudantllmaersidade Federal de Juiz de Fora
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(UFJF), j& que, de acordo com Sennett (2012),aasfitrmacdes na economia e nas relagdes
de trabalho, e, por conseguinte, as desigualdaglsmréntes delas, instaladas na sociedade
ocidental contemporéanea, modelam as praticas spciaiodificam as formas de
sociabilidades, alterando a forma de interacdoakociO objetivo desse trabalho é
compreender as configuracdes de sociabilidade@@n$ estudantes inseridos no Programa
de Assisténcia Estudantil da UFJF. Com o intuiteeldeidar as formas de sociabilidades, o
problema que se coloca sob o interesse de pes@uyipaimeiro, entender como 0s jovens
estdo marcando espacos de sociabilidades que @ernat troca de experiéncias e o
reconhecimento, num contexto marcado por inumefasildades e desafios como em uma
universidade. Segundo, verificar quais s&o os esp@e sociabilidade dentro da universidade
e, ainda, quais sdo as formas de sociabilidadesges espacos favorecem.

O interesse em estudar as praticas de sociabiidaatee os jovens do programa de
assisténcia estudantil surgiu a partir da minhagito como pedagoga na Coordenacéo de
Assuntos Estudantis (CAE) da UFJF. Inserida na peqguirofissional responsavel pela
execucao da politica de Assisténcia Estudantig esgidade possibilitou-me problematizar o
modo como acontecem as sociabilidades entre osigouriversitarios participantes desse
programa no contexto institucional. Outro fatore gustifica essa escolha, foi o de se tratar de
um espaco institucional onde convive uma compleaana de relagbes sociais entre 0s
sujeitos envolvidos, que incluem conflitos, normastratégias e préaticas institucionais.
Estudar as sociabilidades, no contexto da univedsidmostra-se relevante para compreender
como o0s jovens constroem as suas formas de seorglae viver em sociedade, e como
enfrentam suas dificuldades a partir das relacdemis estabelecidas, ja que essas formas
influenciam o seu modo de estar e atuar na soaedad

Para Simmel (1983), a sociabilidade € resultado glesdidades integrantes das
interacOes sociais, e é a gestora das formas daueatao social, em razdo de possibilitar a
fluidez da existéncia desses elos sociais, ou aejaalidade da vida social se constréi na
interacdo entre os homens. A sociabilidade se lidabatravés da multiplicidade dos jogos
sociais. Na sociedade contemporanea as socialEBda#® tornam fluidas, abertas e
movedicas, diferentemente das formas tradiciongi&e eram mais estaveis. Nestas o0s
individuos interagiam uns com o0s outros, atravépatilha do mesmo contexto espago-
temporal, numa relacéo fisica e presencial, embasad respeito matuo, na amizade, no
sentimento de lealdade, na confianca e no afeti@rdditemente da forma tradicional, de
acordo com Pais (2003), na sociedade ocidentakoguranea as relacdes estdo baseadas na

experimentacédo, numa busca de superar a monotontataliano por meio da procura de



15

aventuras e excitagdes, em virtude de ser umadsmigeque cada vez mais esta embasada nas
relagdes de consumo, curto prazo e com idas es/inda

Segundo Abramo (1997), na sociabilidade das judastué essencial o coletivo, uma
vez que as juventudes valorizam a vida em grupgrupo de amigos € uma referéncia na
trajetéria das juventudes, € com ele que os jo¥apsm 0s programas, “trocam ideias”,
procuram formas de se afirmar diante do mundo aduwtiam um “eu” e um “nés”
distintivos. Sendo assim, no grupo, 0 jovem exe@es papéis sociais, se identifica com
comportamentos e valores, busca interiorizar a sfen@ do meio social, e se reconhece parte
integrante desse meio. Os grupos sédo espacosepiadbs das escolhas, da construcao de
sentidos, de autonomia e da solidariedade, portadpacos onde o jovem encontra a
oportunidade de construir novas redes de sociadiid

No desenvolvimento dessa Dissertacdo de Mestradamfoelaborados quatro
capitulos. No primeiro capitulo busca-se identifieanalisar algumas contribui¢cdes tedricas
acerca da sociedade ocidental contemporanea, @aisips do pressuposto de ser importante
fazer a contextualizacdo social para entender adangas que acontece na sociedade
conteporanea. Abordamos, ainda, a globalizacaeotiberalismo e a légica do mercado e
como essas mudancgas reconfiguraram as sociab#iddfi®m seguida apresentamos as
principais definicbes e caracteristicas que carmestit as juventudes, principalmente no
contexto da sociedade brasileira.

No segundo capitulo, realizamos a apresentacémalaldde das politicas sociais e a
funcdo da educacdo na sociedade capitalista. Enidse@ contextualizacdo da assisténcia
estudantil no ambito nacional de forma a compreeadermulacdo e a implementacdo dessa
politica publica. Posteriormente, uma analise dacca politica de assisténcia estudantil se
estruturou ao longo do tempo na UFJF. E, por ultappesentamos um panorama dos jovens
atendidos por essa politica.

Principiamos o terceiro capitulo explanando conemteé das influéncias da sociedade
contemporéanea, as interagdes sociais vém se trar@fdo, proporcionando novas formas de
sociabilidade. Partimos do pressuposto de que mbsldade € uma construcdo social,
realiza-se por meio da vida cultural que se viadihtravés dos encontros e trocas existentes
entre os individuos. Ponderamos que as relacdesis¢& ndo ocorrem, necessariamente,
pelo contato face a face. Elas passaram a ser dasdmor computadores e por telefones,
principalmente entre os jovens que nasceram e gtéo erescendo no contexto dessa
sociedade. Percebemos uma expansdo dos aparatoslogemnos e suas multiplas

possibilidades de atuacdo na vida cotidiana. Osn@wvecorrem a essas ferramentas como
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forma de ampliar os contatos com o0 mundo e dezsr faesente no espacgo. As tecnologias
de informacdo e comunicacdo (TICs) estdo intrirsexs modos de vida. Apresentamos
também as sociabilidades no contexto académic® osigovens passam grande parte do dia.
As interacbes que se dao no contexto universitdom jovens/discentes podem possibilitar
novas experiéncias e estilos de sociabilidadejave

No quarto capitulo é descrito o0 modo como foi eealo o trabalho de campo e em
seguida a andlise das entrevistas. A entrevist@esenturada foi a metodologia utilizada para
a realizacdo dessa dissertacdo, pois com a emres@niestruturada € possivel obter
informagdes dos entrevistados sobre as formasdabdalades, sem rigidez de roteiro, fato
que permite uma exploracdo mais ampla de algumest@gs. No total foram realizadas 12
(doze) entrevistas com os estudantes do prograraasigéncia estudantil da UFJF. A partir
dos discursos dos estudantes entrevistados forastrafas seis categorias, sendo: estamos
juntos; trabalho “Frankenstein”; espagos e tempogerficialidade e aprofundamento; a
conversa é sobre o qué?; e, senfpréine Na categorisestamos juntoduscamos refletir
sobre a importancia do grupo de amigos, a afinidade conflitos que surgem e a
discriminacdo. Na categorieabalho “Frankenstein”discutimos como os jovens entendem o
trabalho em grupo, como ele é realizado e como dividualismo, o0 isolamento e a
competicdo podem ser reforcados com essa pratcanalcategorieespacos e tempos
apresentamos como os alunos lidam com a questéspdgo e do tempo dentro do contexto
académico. Na outra categorsaperficialidade e aprofundamentivatamos especificamente
das relacbes sociais estabelecidas pelos jovensersit@rios. Na categoria seguini,
conversa é sobre o quéfiscutimos a importancia da conversa para essess. E na Ultima
categoriasempre Onlineapresentamos como 0s jovens utilizam as tecnol@gies mediar
as conversas.

Por fim, apresentamos algumas conclusdes dessghivasem a pretenséo de apontar
respostas definitivas, sendo a de contribuir, arpao estudo realizado no programa de
assisténcia estudantil da UFJF sobre as formasaihdidade presentes nessa instituicdo. Os
jovens, a partir dos lugares que ocupam na soa@eegl@dmo vivem, sdo capazes de revelar as
mudancas em andamento na sociedade porque elemseais intensamente essas mudancas

eém Curso.
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1 A SOCIEDADE CONTEMPORANEA E AS JUVENTUDES

Nos séculos XVIII e XIX, aconteceram varias transfacdes no cenario econémico,
politico e social da Europa. Essas alteracdes aficarconhecidas como Revolugéo
Industrial. Entre as principais mudancas dessalue&io podemos destacar o vanguardismo
de suas politicas liberais, o incentivo ao desefiv@nto da economia burguesa e um
conjunto de inovagdes tecnologicas que modificasamelacdes de trabalho. O século XVIII
foi marcado por grandes transformacfes nos prosegsproducéo artesanal e manufatureiro,
uma vez que ocorreu a substituicdo do trabalho hanpar maquinas. O desenvolvimento
tecnologico foi o elemento essencial para o pracdesndustrializa¢do. Antes, os artesdos se
agrupavam em um determinado ambiente para prodegirprodutos manufaturados,
predominantemente artesanais. Todos os artesdomal@m integralmente as etapas do
processo de producédo do produto. Dessa forma,ballv@dor sabia qual o valor do bem
produzido, do tempo gasto, e da habilidade reqaeradfabricacéo.

Ainda hoje, a estrutura da nossa sociedade, em rmestala, esta alicercada em
principios da Revolucao Industrial, principalmente “Teoria da fragmentacdo do trabalho
em tarefas”, de Adam Smith. A teoria da fragmerdgad@ trabalho em tarefas alega que cada
operario deve focar em uma determinada atividada gae se torne um especialista, assim
ele tem responsabilidade e dominio sobre uma (pad& do processo industrial. A partir
desse modelo de producdo, o trabalhador perdeunbecmnento total da técnica de
fabricacdo, passando a executar apenas uma etapaodesso. Dessa maneira, com 0
trabalho fragmentado, o trabalhador deixou de i#@nc@a sobre o valor do bem por ele
fabricado. Ele passou a receber um salario paracexxama determinada funcéo, que nem
sempre correspondia ao valor daquilo que ele pradidessa fase, inaugurou-se a producao
capitalista, focada no emprego da maquina — regudgida, precisa e incansavel — que
permitiu um enorme crescimento da producéo conmosusaixos, e controlados pela classe
burguesa, além da ampliacdo dos mercados formais.

Com o passar do tempo e com o desenvolvimentoatigfat precisamente no fim do
século XIX e inicio do XX, os principios da indualizacao foram se sofisticando, gracas a
Frederick Winslow Taylor e Henry Ford, precursodss administracdo cientifica. Eles
introduziram métodos cientificos na administrac@mn co intuito de garantir o melhor
custo/beneficio aos sistemas produtivos. Com basestudo dos tempos e movimentos,
Taylor propds a racionalizacdo do trabalho (BAUMAN03) e a sua simplificacdo. Através

da decomposicdo e andlise do trabalho, além destesentificos, foi definida uma
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metodologia a ser seguida por todos os operanmoppprionando a padronizagdo do método
e das ferramentas, e consequentemente, o aumenfwodatividade. Para Taylor, os
operarios deveriam ser escolhidos com base em agptdbes para a realizacdo de
determinadas tarefas (divisdo do trabalho), e emnélimados para a sua execucdo da melhor
forma possivel e em menos tempo. Ou seja, criagrtimas mecanicas, através das quais 0s
movimentos considerados inlteis para a produtié@ddal empresa deveriam ser substituidos
por outros mais eficazes. Ja Henry Ford, a pads estudos de Taylor, industrializou o
processo de producéo e favoreceu o emprego ddhiadioses especializados. Para alcancar
seu objetivo, introduziu trés principios. O prinoeimprincipio da légica da dimensao,
preconiza que quanto maior a fabrica mais eficiefdesera. O segundo, a logica do tempo
métrico, define que o tempo deve ser minuciosameateulado para cada tarefa a ser
desenvolvida. E o ultimo principio, a logica daraiquia, indica que os administradores
devem ser altamente disciplinados e afastados aimmé&lo chdo da fabrica (SENNETT,
2007). A gestéo taylorista/fordista se caractepa@abuscar um aumento intenso de capital,
que para ser auferido eleva a produtividade, aulamentonsumo e, consequentemente, as
vendas. O ritmo do trabalho passa a ser impostorfigio da maquina, ou seja, o objetivo é
gue os negocios rendam o maximo de lucro poss&viggndo-se o desperdicio. Portanto, essa
gestdo estd calcada na perspectiva da acumulacéapdal, e na exploracdo intensiva dos
trabalhadores, fazendo com que eles produzam maisi@nos tempo. Os trabalhadores se
tornam “vendedores da forca de trabalho” (FRIGOTR0O03), enquanto 0s empresarios
capitalistas se apropriam do produto do trabalhoodios. Na producdo capitalista, as
empresas compram a forca de trabalho e buscamleomais produtiva. Através da divisao
do trabalho, elas aumentam a produtividade e buscatnolar o custo da matéria-prima, e o
trabalhador.

Nessa estrutura do taylorismo/fordismo, que domiaoeconomia capitalista até
aproximadamente os anos 1960, ocorreu uma reoega@uzlo trabalho em trés niveis, sendo
um operacional, um intermediario, e outro de plkamejnto e gestdo, com o intuito de atender
a divisdo social e técnica do trabalho. Assim, @ass existir uma divisdo entre o trabalho
intelectual considerado qualificado, e o manualjcpoqualificado. Em outras palavras, 0s
trabalhadores foram divididos entre aqueles queepdaam e aqueles que executavam com
tempo e movimentos controlados por “generais dbath®” (FRIGOTTO, 2003, p. 47).
Desse modo, os técnicos e administradores ficavastaaos, 0 maximo possivel, do ch&do da

fabrica e controlavam o trabalho dos operarios.
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O desenvolvimento tecnolégico, a ampliacdo dos adms formais e a
industrializacao alteraram a relacéo capital-ttatnaRs empresas que antes eram artesanais,
com producdo manufatureira, adquiriram formas noleasrganizacéo, mais industrializadas.
Esse fator permitiu 0 aumento da produtividadeinairdiicdo dos precos e o aumento dos
lucros, o0 que gerou riguezas para uma parcelalggiada da sociedade ocidental
contemporanea, como 0s empresarios. Como consegufggse processo, a sociedade se
dividiu em duas grandes classes. De um lado, ogem@mos capitalistas detentores dos
fatores produtivos, isto €, maquinas, equipamergo&lios, terrenos. E, do outro lado, o
proletariado, que vendia sua forca de trabalho pareapitalistas. Conforme assinala Weber
(2006), a acdo econdmica capitalista é dirigida aobtencéo de lucro. Apesar de ele ser a
motivacdo do capitalismo moderno, o lucro se distinda tradicdo organizacional econémica
- fundada no habito, sem regras, treinamento owcedjzacdo - ja que reflete uma
padronizacdo de procedimentos, normas e de disagpljue orientam a forma de ver e viver
dos individuos, indo para além da econ6mica. Epémm se difere no método, que no
capitalismo moderno € formalmente pacifico, sistamae racional de trocas mercantis,
diferentemente de acbOes capitalistas anteriores epaen empreendidas a partir de
oportunidades de lucro advindas do uso da forgaparavés de guerras.

Na modernidade ocidental, a transacdo econOmicantem atravées de uma
sistematizacdo dos intercambios mercantis, pelal@iama contabilidade racionalizada, um
empreendimento, uma técnica e mentalidade raciora@i®nalizacdo da conduta da vida e da
ethos (ética social) econdmico-racional. Ainda, de aoordom Weber (2006), a
racionalizacdo € o avanc¢o do processo civilizatdrias também pode significar a perda da
liberdade identitaria, entendida como a perda ti@ornatural do individuo, determinado pelo
seu organismo. O individuo passa a ser adaptadonanavo ritmo através de uma
especializacdo metddica de musculos e forcas marasponder as condicfes de trabalho
(WEBER, 2006). O aspecto mais importante do pracels racionalizacdo é, primeiro, a
substituicdo impensada do costume antigo (o trabaisto como necessario apenas para
satisfazer as necessidades basicas) pela ideiaede inportante € produzir cada vez mais e,
assim, acumular capital. Segundo, a adaptacacedadia do trabalho e da vida em termos dos
interesses imediatos, possibilitando a eliminacdms decursos (inclusive humanos)
ineficientes. A racionalidade econbmica impde urfieaeia produtiva que desconhece 0s
limites da integracéo social (WEBER, 1996). Osvidlios ficam com menos tempo para se
relacionar e interagir com os demais, eles esté&mpo todo pensando em produzir com

eficiéncia e eficacia. Para Weber (2006), raciaaalié a “precondicdo mais geral’ para a
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consolidacéo do capitalismo e a simplificacdo dbdtho e, por conseguinte, do aumento da
produtividade.

A partir de 1930, gracas a um processo de lutatadses trabalhadoras por condicbes
de trabalho e direitos sociais, verificam-se mudare reformas que apontam na direcdo da
construcdo de um Estado de bem-estar. Pode-sér defirEstado de bem-estar como aquele
gue é o agente regulamentador de toda vida e sagdd, politica e econdmica do pais. Cabe
a ele garantir servicos publicos e protecdo pasla # populacdo, como saude, educacao,
previdéncia, seguro desemprego, subsidios etcs Reiacipios do Estado de bem-estar
social, todo o individuo teria o direito, desde saacimento até sua morte, a um conjunto de
bens e servicos que deveriam ter seu fornecimestantido, seja diretamente através do
Estado ou indiretamente, mediante seu poder déaregatacéo sobre a sociedade civil. Esse
governo seria responsavel em regular o mercadoa@tgaum equilibrio entre a demanda e a
oferta dos bens e servigos produzidos no paisgp@ 6 a atuacdo do Estado como agente
protetor, defensor social e organizador da econobgorre como uma reacao tedrica e
politica contra o Estado de bem-estar social, tiexalismo que se torna marca da sociedade
ocidental contemporéanea. Friedrich August Von Hayonomista austriaco, formulou a
concepcao neoliberal. Ele parte do principio de@ugercado deveria servir como base para
a organizagado da sociedade, e o Estado deveriarbwnansferir a responsabilidade para as
empresas privadas, com objetivo de diminuir osogasstatais. O neoliberalismo teve como
seus precursores Margareth Thatcher, primeira-trando Reino Unido, e Ronald Reagan,
presidente dos Estados Unidos da América na dédade®80. De acordo com Anderson

(1995), o neoliberalismo é um movimento ideolégico:

Tudo que podemos dizer € que este € um movimeatdoigico, em escala
verdadeiramente mundial, como o capitalismo jarhaiga produzido no

passado. Trata-se de um corpo de doutrina coerent®consciente,
militante, lucidamente decidido a transformar t@dmundo a sua imagem,
em sua ambicéo estrutural e sua extensao intena¢@NDERSON, 1995,

p. 20).

Como forma de atingir seu objetivo de transfornegios em iguais, ja que todos os
individuos séo livres, gozam de igualdade peraniei & tém direito a propriedade, o
neoliberalismo propde controles publicos menosdoigidas atividades econbmicas, e a
privatizacdo das empresas estatais. O sucessaadeicadepende da sorte e de suas aptiddes
naturais, logo néo esta condicionado ao sistemadetico adotado. Conforme essa corrente

de pensamento, ao enxugar 0s gastos com politicassse obras publicas, o governo tende a
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diminuir os impostos e estimular as atividades ptigds, esse seria 0 caminho para a
elevacao da producdo. Essa concepcao valoriza petigdo entre os individuos e a liberdade
de comércio, ao mesmo tempo em que € a favor danugéo dos gastos estatais com
previdéncia social, saude e educacao, assim cdoadno tem que buscar o seu bem-estar,
traduzido em consumismo. Para Anderson (1995), aibegalismo fracassou em alguns

pontos, mas avangou em outros. Segundo o autor:

Economicamente, o neoliberalismo fracassou, nacsegwiu nenhuma
revitalizacdo basica do capitalismo avancado. 8veigte, ao contrario, o
neoliberalismo conseguiu muitos dos seus objetivaspora ndo téao
desestatizados como queria. Politica e ideologintametodavia, o
neoliberalismo alcancou éxito num grau com o quaussfundadores
originalmente jamais sonharam, disseminando a esrigkia de que ndo ha
alternativas para os seus principios, que todgs ceafessando ou negando,
tém de adaptar-se a suas normas (ANDERSON, 19922-23).

Apesar da percepcao de Anderson (1995) de fracamsparte do neoliberalismo, as
ideias neoliberais se expandiram e continuam agandir por todo o mundo, provocando
“uma transformacdo socioecon6mica gigantesca, qaé perdurar por décadas”
(ANDERSON, 1995, p. 16), “criando sociedades manashte mais desiguais”
(ANDERSON, 1995, p. 22). As mudancas provocadas pebliberalismo se refletem nas
relacdes sociais e politicas. Essas relacbes saxipoliticas passam a ser estruturadas pela
l6gica do mercado, de tal maneira que tudo devantevalor monetério e deve proporcionar
lucro, e por conceitos como eficiéncia, eficacidlexibilidade. Nas palavras de Sander,
a eficiéncia “é um critério econémico que reveleapacidade administrativa de produzir o
maximo de resultados com o minimo de recursosgenertempo” (SANDER, 1995, p. 43).
A eficacia “é o critério institucional que revelacapacidade administrativa para alcancar as
metas estabelecidas ou o0s resultados propostoNRER, 1995, p. 46). Ja a flexibilidade é
entendida como a capacidade de ceder e adaptar-cecanstancias variaveis. De acordo
com Sennett (2012), para melhor explicar esse donae possivel fazer uma analogia da
flexibilidade com o vento que enverga uma arvoras mao a quebra. Assim, o individuo
deve ser versatil e se ajustar as mudancas naxtomtede esteja inserido, seja no trabalho ou
nas relacdes sociais.

Através da flexibilidade instala-se um sistema oldgp com base em trés elementos. O
primeiro € a reinvencdo da burocracia, da rotinajeosdo substituidas as hierarquias
verticais, rigidas e claramente definidas por radas frouxas. Ja o segundo elemento é a

especializacdo flexivel de producdo que pretentieaoprodutos cada vez mais variados no
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mercado, como resposta rapida as demandas de cmnEurpor Ultimo, a concentracao de
poder sem centralizagéo, isto €, o gestor buscalenar e agilizar a tomada de decisfes por
parte das equipes de trabalho, mas ndo centrajiwaler. Para Sennett, esses trés elementos
do sistema de poder flexivel geram ansiedade mgduos, “corrdi o carater de empregados
mais comuns que tentam jogar segundo as mesmaaste@ENNETT, 2007, p. 73),
prejudica a confianca, a lealdade e o compromisgtuean O poder flexivel requer uma
flexibilizacdo do carater, caracterizada pela atisétle comprometimento com o outro. Por
esta razao Sennett (2007) argumenta que o traflekieel leva a um processo de degradacéo
dos trabalhadores, pois com a introdugdo de n@@w®logias organizacionais, o trabalho
tornou-se facil, superficial e ilegivel. Para ooaut‘a flexibilidade cria distingdes entre
superficie e profundidade; aqueles que sdo objmimsos poderosos da flexibilidade s&o
obrigados a permanecer na superficie” (SENNETT720088). A ética do trabalho é a arena
em que mais se contesta essa profundidade. Ohoabat dias de hoje € o campo no qual a
profundidade das experiéncias é contestada, funttarse no trabalho em equipe, onde os
trabalhadores precisam ser polivalentes. Os indoddnenos flexiveis ndo conseguem entrar
no jogo, ndo se adaptam com rapidez as circunsgrgue mudam a todo instante. A
flexibilidade pode inibir a acdo de entendimentordodo de produc&o capitalista e das
configuracdes da sociedade ocidental contempor@n@ar conseguinte, o questionamento
desse sistema.

A partir da década de 1970, o desenvolvimento dotaismo, as mudancas
tecnoldgicas, o avanco da microeletronica, as pess|@m energia nuclear, a robotizacao e a
necessidade de reorganizagdo econdmica para sEises mais competitivos no mercado
internacional exigiram uma nova forma de gestéotrddalho. Ou seja, passou-se a
estabelecer uma gestdo mais dinamica, uma queéificdos trabalhadores e a reorganizacao
do processo produtivo, para atender o desejo dencerapido do investimento e alcancar
mais lucro. Sem existir uma verdadeira ruptura comodelo de gestéao taylorista/fordista,
novos procedimentos invadiram as organizacOes pakwras de ordem passaram a ser
qualidade, eficiéncia e competitividade. Com o tapede colocar em pratica o modelo
flexivel de producdo, de superar a rotina fordist@onsolidar as ideias neoliberais, as
empresas comecaram a difundir a ideia do trabathequipe. Nessa perspectiva, enfatiza-se
que o trabalhador seja bom ouvinte, cooperative, s adapte as circunstancias e tenha
responsabilidade mutua. O tempo das equipes devaas flexivel e voltado para tarefas

especificas de curto prazo. A estrutura organipatido trabalho tornou-se diferente, mas o
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sistema de poder permaneceu o mesmo, continuow sx&icido de cima para baixo. Os
administradores planejam e o0s operarios executaofafece Sennett (2007, p. 69):

Na revolta contra a rotina, a aparéncia de noverdidde € enganosa. O
tempo nas instituicdes e para os individuos natibfeitado da jaula de ferro
do passado, mas sujeito a novos controles do af@ Ipaixo. O tempo da
flexibilidade é o tempo de um novo poder. Flexilie gera desordem, mas
nao livra das limitacdes.

Esse tipo de organizacao do trabalho esta relasdmoaanova forma de capitalismo: o
capitalismo neoliberal, que serve a uma economnlitigaoflexivel. Segundo Sennett (2012), o
capitalismo de hoje ndo é o mesmo daquele de umosétras. O capitalismo “vive em
desequilibrio entre a competicdo e a cooperac8omdernando a propria cooperacdo menos
aberta, menos dialégica.” (SENETT, 2012, p. 15%jeHos servicos desempenham maior
papel na economia, o capital vem de toda partearsufatura foi substituida por maquinas.
Assim, o trabalho em equipe é concebido como égiieafpara melhorar as potencialidades
individuais e alcancar melhores resultados (lucrdgs as relagdes de poder contidas na
equipe de trabalho com tempos flexiveis, sem paddie autoridade e responsabilidade
podem gerar um novo tipo de carater, compreendaoSennett (2007, p. 138) como o
“homem irdnico” que manipula sua aparéncia, seupostamento, e age de forma diferente
quando o0s supervisores estdo observando seu wabié¢h presenca dos supervisores, 0S
empregados se mostram competentes e ageis, madoqoasupervisor sai, eles agem
lentamente. Sennett (2012) aponta que a forma gmtatamo de hoje dificulta o
estabelecimento de vinculos entre os trabalhadenesjrtude dos trabalhos de curto prazo e
da fragmentacao; aprofunda as desigualdades entrieas e pobres, fazendo com que um
destino comum compartilhado entre ambos seja cerlanais distante de ser construido.

A flexibilidade € considerada pelos neoliberais com gloria para a sociedade
ocidental contemporanea, onde as pessoas pensamaserlivres e independentes. Na
verdade, essa gloria € especiosa, uma vez quéoessade organizacdo social e do trabalho
ndo permite ao individuo formar lagos fortes e dowaos, além de novas formas de poder e
controle serem criadas. No lugar de lacos fortdaradouros que favorecem os vinculos de
comprometimento e a cooperacao, e com isso a flak=ile de se construir uma sociedade
mais justa e igualitaria, entram em cena vinculass rfaceis de desmanchar e também mais
frageis. Lacos fortes sdo caracterizados por idade e por proximidade, enquanto os lagos
fracos caracterizam-se por relacfes esparsas, né@meas e sem vinculos afetivos. Para
Bauman (2003, p. 47):
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Foi-se a maioria dos pontos firmes e solidamenteadas de orientagcdo
gue sugeriam uma situacdo social que era mais auagdmais segura e
mais confidvel do que o tempo de uma vida indiVidbai-se a certeza de
“nos veremos outra vez”, de que nos encontrarempstidamente e por
longo porvir - e com ela a de que podemos suporags@ciedade tem uma
longa memodria e de que o que fazemos aos outresvhigja nos confortar
ou perturbar no futuro; de que o que fazemos at®otem significado

mais do que episodico, dado que as consequénciasodsos atos

permanecerdo conosco por muito tempo depois daafiarente do ato —
sobrevivendo nas mentes e feitos de testemunhasagugesaparecerao.

Segundo Bauman (2003), vivemos em tempos de lagozds e de relacdes frageis,
onde compromisso de ajuda mutua nado existe. Ogdudis vém e vao, com relacionamentos
momentaneos baseados em sentimentos passageimedoaeral, pode-se dizer que ndo ha
mais longos prazos, nossa sociedade parece pidvilag relacdes de curto prazo, flexiveis e
superficiais. Esse tipo de relacdo prejudica a emgdo - habilidade que fundamenta a
construcdo do conhecimento, e o comprometimentndito como o vinculo afetivo ou de
responsabilidade entre os individuos. Para Se(@@i®), a cooperacdo lubrifica a maquina
de concretizagdo das coisas, e a partilha é capaompensar aquilo que por acaso pode
faltar individualmente. A cooperacdo esta presemtesociedade contemporanea, mas nao
pode ficar presa a comportamentos rotineiros; gaedesenvolver-se e ser aprofundada,
particularmente quando lidamos com individuos difegs de ndos; com eles, a cooperagéo
torna-se um grande esforco, em razdo de requerardddduo a capacidade de entender e
mostrar-se receptivo ao outro para agir em conjusgonett (2012) afirma que a cooperacao
€ uma habilidade de que precisamos na vida cotidi@@® acordo com esse autor, a
cooperagao “requer a capacidade de entender eamsstreceptivo ao outro para agir em
conjunto.” (SENNETT, 2012, p. 10). Cooperar é mmalicom destreza as “habilidades
sociais”, chamada por Sennett (2012), de “habibdadialégicas”, ou seja, “ouvir com
atencdo, agir com tato, encontrar pontos de coéwerg e gestdo da discordancia ou evitar a
frustracdo em uma discusséao dificil” (SENNETT, 204.217).

Ainda de acordo com Sennett (2012), a sociedadéeoiEl contemporanea esta
“desabilitando as pessoas da pratica da cooperdSENNETT, 2012, p. 18). E a logica do
mercado, realcando cada vez mais a competicamdoridificuldades para relacionamentos
profundos. Hoje, por conta da légica de mercadosreco aumento da desigualdade e do
emprego temporério, fator que gera medo e ansiedadeelacdo aos outros, e assim 0s
individuos buscam agir de forma isolada. Esse psacerem se desenvolvendo desde a

substituicdo de homens por maquinas no século pa¥sando pela perda da capacidade das
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pessoas de lidarem com as diferencas. Os individviteam as diferencas ja que essas lhes

parecem ameacadoras. Assim, os individuos ndoeseypam com 0 outro, 0 que passa a

interessar é a satisfacdo instantanea dos impelsiiss prazeres. De acordo com Sennett

(2012), hoje, as relacdes sao superficiais e estdmacadas nas trocas tudo-para-um-s0, onde
existe apenas um vencedor, que leva tudo, enqoamitro sai sem nada. As relagdes passam
a ter como parametro as trocas econdémicas.

Em conformidade com o neoliberalismo e com as $sraezondmicas, na segunda
metade do século XX, surge a globalizacéo. Procdssotegracdo em carater econdémico,
social, cultural, de seguranca, politico e pesgoal se estabelece entre individuos, paises e
povos, dos mais proximos aos mais afastados lughrgdaneta. Gracas aos avancos das
tecnologias de informacédo e comunicacao (TICs),cconcomputador, a Internet, o fax e o
celular, os individuos, os governos e as empregasan ideias, realizam transacdes
financeiras e comerciais, e espalham aspectogaiglitem multiplas dire¢cbes. Proposta dessa
maneira, a globalizacdo favoreceu a ampliacdo gaatiamo, que passou a se desenvolver
em escala mundial. Segundo Chesnais (1996), a Iglat@ € o resultado de dois
movimentos distintos. O primeiro movimento pode sa&racterizado como o resultado da
acumulacéo do capital que teve seu inicio em 1844. segundo, diz respeito as politicas de
liberalizacdo para permitir a abertura comerci@@nceira dos mercados, de privatizacao das
conquistas sociais e democraticas, através da uiigdim de oferta de servigos publicos como
educacdo, saude e seguranca para a populacacdaplidesde 1980. Esse processo de
globalizacéo surgiu para atender ao capitalismpriecipalmente, aos paises desenvolvidos
gue encontravam um mercado interno saturado, sgmbuscavam novos mercados. A partir
dessa percepcdao, a globalizacdo compreende métediisminacéo da politica internacional,
em escala mundial, envolvendo processos de heganpqois tudo passa a ser influenciado
por ela. No plano econémico, ela busca integragileear os mercados, expandir 0 consumo,
e eliminar fronteiras entre as culturas, povosgedess, proporcionando um aumento de poder
de grupos privilegiados economicamente. Esse mocemm reflexos no plano cultural,

econdmico e social e gera problemas tais comoeng@®go. Segundo lanni (1998, p. 33):

A globalizagdo do mundo pode ser vista como umgsse historico-social

de vastas proporc¢des, abalando mais ou menoscdrastite os quadros
sociais e mentais de referéncia de individuos etivmlades. Rompe e recria
0 mapa do mundo, inaugurando outros processossoestruturas e outras
formas de sociabilidade, que se articulam e se émpéos povos, tribos,

nacdes e nacionalidades.
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Dentro dessa perspectiva, gracas ao avanco daddges de informacédo, destacam-
se as novas formas de conceber o tempo e o esjgag@neira que os espacos sao encolhidos
e as distancias sdo reduzidas, assim os eventaqugecem em um determinado lugar tém
um impacto imediato sobre pessoas e lugares sigumdma grande distancia. De acordo com
Giddens, a globalizacéo € a “intensificacdo das;fels sociais em escala mundial, que ligam
localidades distantes de tal maneira que acontato®docais sdo modelados por eventos
ocorrendo a muitas milhas de distancia e vice-VgiGéDDENS, 1991, p. 69). Além da
globalizacéo de valores, culturas e ideias, a ¢jldiio abre um leque de possibilidades de
realizacdo e organizacdo do tempo e do espaco.&glmbalizacdo desenvolvem-se novas
relacdes, processos e estruturas, demarcando fagucagdes e 0s movimentos da sociedade
para que as pessoas se tornem interconectadas foess, mesclam-se culturas, estilos de
vida e habitos na busca de novas possibilidadesseatornar global. E um processo dinamico
que rompe com estruturas sociais cristalizadas, asnformas de interacdo ja formadas,
produzindo novos sentidos e formas de sociabilslachais fluidas, abertas, frageis e
movedicas.

De acordo com lanni (1997), no ambito da globaimageabrem-se as nocdes do
sujeito e objeto do conhecimento, passado e peesespaco e tempo, singular e universal,
micro e macroteoria. Dessa forma, a sociedade m@ideontemporéanea, a partir da
globalizag&o, insere dindmica e decisivamente diwitluos e as coletividades, os grupos
sociais e as classes sociais, 0S géneros e asnagam®vas configuracdes sociais, ja que 0s
individuos podem desempenhar uma grande diversila@periéncias, podendo pertencer a
uma ou mais coletividades, simultaneamente ouVidlores e praticas politicas e sociais que
se tornaram globais, como a ldgica do mercado, alupividade, o desempenho, a
competitividade e o consumismo, cada vez mais geéameando as esferas da vida social,
cultural e politica. Nesse processo, 0s servicddiqms, as relacdes sociais, 0 tempo e o
préprio individuo se transformam em mercadoria.nBiadesse cendario, torna-se relevante
refletir sobre as estruturas sociais, bem comormasas de sociabilidade e os jogos das forcas
sociais, que desenham as configuracfes e os mawvisnga sociedade global.

Principalmente a partir da década de 1980, a lédmamercado, na sociedade
ocidental contemporénea, apresenta-se como solbedo sucedida para 0os empresarios
ampliarem seus negocios. De acordo com SandeR)2bbje, a l6gica do mercado nao se
aplica apenas sobre os bens materiais, como oamrteiormente; ela também governa a
vida como um todo. Como exemplo dessa invasdodasacial, podemos citar a criacdo de

incentivos para que os alunos tenham bom rendinmentscola, ou leiam livros, através dos
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guais os pais pagam para seus filhos quantiasciiras em troca de atitudes consideradas
por eles como essenciais para o aprendizado essqgouimento dos estudos. Ou, como cita
Sandel (2012), existem individuos que contratam gasivirtuais para aumentar a
popularidade nas redes sociais pelo valor de US5hr amigo/més.

Segundo Sandel (2012), é necessario repensar d papenercado em nossa
sociedade, j& que as praticas sociais e as relagiee a amizade sdo constituidas por
simpatia, generosidade e consideracdo. De acorddSemdel (2012), na “ética do mercado”
(uso de incentivos monetarios), as palavras denorsiio “pagou, levou”, e 0 importante é
levar vantagem em tudo. Essas ideias tém dois angios a seu favor: o primeiro deles se
refere ao respeito a liberdade individual, sustemtzo argumento de que cada individuo tem
o direito de comprar e vender o que quiser. O ssgangumento € a questao da maximizacao
do bem-estar. Esse argumento afirma que as trazaseticado beneficiam compradores e
vendedores igualmente, contribuindo assim paranodxtar coletivo. De acordo com Sandel
(2012), esses dois argumentos sao injustos, popgupetuam a desigualdade social,
aumentam a defasagem entre ricos e pobres, al@onderador e vendedor valorizarem de
forma diferente o objeto a ser vendido. O vendguornecessidade, muitas vezes, nao esta
agindo livremente, estd numa situacdo constrangegoe o obriga a vender determinado
“objeto”, o qual muitas vezes nao poderia ser v@dmdiomo, por exemplo, um 6rgéo do seu
préprio corpo.

De acordo com o autor, os valores éticos e moraisatiedade ndo deveriam ser
substituidos por valores de mercado. A légica docat®, onde tudo pode ser vendido, gera
trés argumentos que sdo desfavoraveis para sueenmaptacdo. Primeiro, gera uma
desigualdade social, torna a vida mais dificil pgsaque tém menos recursos; circunstancia
essa que aumenta a diferenca entre ricos e pd&egando, aumenta o poder coercitivo dos
que podem comprar, independentemente do precougapgra estes, muitas vezes, nao
importa o preco. Por ultimo, a l6gica do mercadandforma tudo em coisas a serem
vendidas. Para Sandel (2012, p. 179), “a real §uessaber se a introducdo deste ou daquele
mecanismo do mercado vai aprimorar ou prejudicatiadade” e/ou a pratica social. As
praticas sociais sdo vistas como atividades dasithetbs em seus contextos de interacao.
Portanto, quando se fala de préticas sociais, éatens que nem tudo pode ser comprado,
uma vez que as praticas sociais sdo caracteripada®rmas, atitudes e virtudes que quando
mercantilizadas podem perder seus significadoserpoger descartadas ou degradadas. A
simpatia, a benevoléncia, a caridade espontareajzade perdem prestigio quando guiadas

pelos incentivos financeiros. De acordo com Sarf@el?), essas atitudes e virtudes sao
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corrompidas quando transformadas em algo que pedemnprado ou vendido, quando
transformadas em mercadoria.

Nesse contexto da sociedade ocidental contemporganada pela l6gica do mercado,
a competitividade assume um papel notavel na ecanema sociedade, pois é o fator que
impulsiona o capitalismo. A competitividade se d¢iasem uma luta constante déatuse
valorizag@o da hierarquia social, numa intermindtedca por reconhecimento e autoestima
gue se materializam nos padrbes de consumo. Nestxto, ser competitivo representa uma
vantagem sobre os demais, pois 0s mais competgigdem vir a ter mais possibilidades e
sucessos profissionais, pois estdo sempre atergomnts para a disputa, por exemplo, por
uma vaga no mercado de trabalho. Em busca de atandempeticdo que se instala na
sociedade ocidental contemporanea, conforme m&srmett (2007, p. 23), “as empresas
buscaram eliminar camadas de burocracia, tornaeaomgganizacdes mais planas e flexiveis”,
ou seja, elas procuram uma estrutura organizacioodtontal, achatada, enxuta, frouxa.
Tornam-se organizagfes mais planas e flexiveis,amdal sua estrutura de um modelo
piramidal para outro, em redes. A estrutura pirainédum modelo de gestao tradicional (de
cima para baixo) em que as ordens sédo dadas pgles@es e executadas rapidamente e sem
guestionamento pelos empregados. Ja na estrutureed®s, 0S supervisores atuam mais
como uma espécie de “eixo” entre os individuogoeitamente estdo no mesmo nivel que os
demais funcionarios.

Atualmente, nas instituicbes econdmicas, ndo hgolgorazo, ou melhor, ndo ha
comprometimento com o outro, mas sim curto prasgnfientacdo e mudancas constantes.
Essas mudangas se refletem nas relagbes sociaimmbém se tornaram de curto prazo,
superficiais, favorecendo o que Sennett (2012) eham “efeito de sild” ou seja, os
individuos procuram agir isoladamente, ndo intarggé&io conversam ou ndo cooperam com
os demais. Com uma sociedade fragmentada, o homeawctedade ocidental contemporanea

alimenta-se de seu individualismo. Como afirma igieky (2005a, p. 9):

Sem duavida, o direito de o individuo ser absolutamele proprio, de fruir
ao maximo a vida, é inseparavel de uma sociedadesdgiu o individuo

livre em valor principal e ndo passa de uma Ultimaaifestacéo da ideologia
individualista; mas foi a transformacdo dos estitles vida associada a
revolugdo do consumo que permitiu este desenvohtoneos direitos e
desejos do individuo, esta mutacao na ordem dosegaindividualistas.

! Segundo Sennett (2012), efeito de silo é uma aizaémg imensos silos tubulares para estocagem de
cereais. Os funcionérios dos silos ndo converséra sn
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Segundo esse autor, ndo existem eventos sociasssigaificativos em nossa época

do que a possibilidade de viver livre e a busceadia um por seu préprio modo de existéncia
intima. Dessa forma, as relagcdes, a autoridadenfeanoca e a cooperacao sao prejudicadas, ja
que ocorre uma transformacdo da interacdo socmlm@dancas ocorridas na sociedade
ocidental contemporénea para atender a implantat@ioatual forma de capitalismo
provocaram a reconfiguracdo das formas de sodabiis, principalmente dos jovens, a
imagem das relacdes de mercado, aumentando o &wiandos individuos e uma maior
competicdo entre eles. A partir das consideragdleresa sociedade contemporanea torna-se
importante entender a juventude, j& que ela passa @ segmento mais vulneravel frente as
mudancas sociais que acontecem no mundo de hojéARS, 2006). Em especial no Brasil,
a historia de desigualdades sociais e de excljgdto, a uma realidade mundial de mudancas
de relacbes de producéo e de exclusdo de grupisss@or tudo isso a juventude aparece,
atualmente, como um ator social, enfrentando dbgedesafios, como a falta de emprego na
sociedade contemporéanea.

1.1 O CONCEITO DE JUVENTUDE

Como resultado da globalizacdo e do avanco teciool@g sociedade contemporanea,
0S jovens encontram-se frente a questdes de esaatii@ identidades culturais diferentes e,
as vezes, conflitantes com os valores sociaiso@ng vém passando por uma mudanca no
seu comportamento e no seu modo de se vestir, dutos alimentares e nos costumes.
Assim, a juventude é um conceito construido ao dod@s tempos, é um fendmeno
sociocultural. A definicdo de jovem é sempre difiésgenas diversas culturas e espagos sociais.
Esta em constante redefinicdo, pois € no contertmoscondmico e politico que se
estabelecem as classificacbes e fronteiras enféacia e adolescéncia, adolescéncia e
juventude (VELHO, 2006). Podemos observar que osaitos de "adolescéncia e juventude”
vém se transformando ao longo do processo de tgp&b de nossa civilizagdo. De acordo
com Abramo (1997), a adolescéncia, na segunda me@mdéculo XX, era vista como uma
fase da vida dificil e pertubadora, exatamente doi@s problemas ligados a essa fase da vida
vieram a tona na sociedade, como a escassez degamprgravidez de adolescentes, entre
outros.

O termo “juventude” nasceu na sociedade moderrestava restrito aos filhos das
classes altas e médias. Para esses jovens ensadzsarescola que se especializava em vigiar

e proteger os jovens, ja que estes eram um invasttimpotencial para o futuro, numa
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sociedade que acreditava no progresso continuwearl{CASSAB, 2001). De acordo com

Spésito (1997), nas sociedades pré-modernas, ersidevado jovem todo aquele que

expunha condi¢cdes de aproximar-se dos adultos pagrendizado de um oficio, mas que
ainda ndo possuia condi¢cfes de ingressar na videada na modernidade, de acordo com
essa autora, “(...) qualquer tomada de decisdcesohtestino dos jovens na modernidade
sempre esteve voltada para uma ideia de futuratreodgveriam ser quando fossem adultos”
(SPOSITO, 1999, p. 8). Entretanto, entender a juxEncomo um momento da vida que
marca a saida da infancia, vivido de forma homagégeignorar as condi¢cdes historico-

culturais dos individuos e néo ver 0s jovens conjeites sociais. Nesse momento historico,
0 jovem se encontrava numa divisa temporal ondassgulo concebia a infancia e o futuro
como as possibilidades ja demarcadas por um cansexial.

No século XX, alguns socioldgos preocupados codeatificacdo social e politica da
juventude voltaram-se para a juventude como um lgmd social, uma fase dificil,
perturbadora da vida, como fase de transgressaaebdldia, e, portanto, fase que precisava
de protecdo dos adultos e de politicas publicasad@@do com Abramo (1997, p. 40), a

juventude:

(...) permeada por novos valores, habitos e gostasentendida como um
problema, sendo identificada como geradora de uis@ de valores e de um
conflito de gerag@es, tudo isso tornou inevitadvebofronto com os setores
da sociedade, incapazes de entender e muito menda aceitarem
mudancas em curso (ABRAMO, 1997, p. 40).

O jovem, visto como problema social, transgressoordlem social e em situacéo de
vulnerabilidade, reforca uma percepcao generalizEd@giventude ou, ainda, € visto como
elemento fundamental nas politicas de desenvolioneoncebidas como solucdo para
problemas sociais e econdmicos. Tempos depois,cded@a com Pais, a juventude se
configurou como uma categoria construida socialement “formulada no contexto de
particulares circunstancias econdémicas, sociaipalilicas; uma categoria sujeita, pois, a
modificar-se ao longo do tempo” (PAIS, 2003, p..3X)uventude é formada por simbolos
contemporaneos e marcada pelo resgate de valsmslira dos valores adultos, colocando o
jovem como protagonista de um tempo de possibéisadssim, podemos perceber que o
conceito de juventude ndo possui uma definicAdoajmem estatica, pois cada época traz
marcas proprias do contexto social. Compreendewvenfude como categoria socialmente
construida, com marcas de uma diversidade juviemiipu-se fundamental para a afirmacéo

do jovem como sujeito de direitos. Como mostra Biayo jovem ndo pode mais ser pensado
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a partir do discurso “da falta, da incompletudeddaconfianca; como aquele que deixou de
ser, ou pode vir a ser, e nunca aquele que é” (DRAMR 2004, p. 325). E preciso
compreender que a juventude € dindmica e se ddsenpor meio de suas necessidades,
vivéncias e experiéncias especificas, mediadas qldiano da escola, da familia e dos
grupos culturais.

A influéncia das condi¢cbes sociais possibilita udnzersidade de juventudes, com
seus gostos, crencas, estilos musicais, marcasra@popcoes de lazer e tantas outras formas
de ser quanto forem possiveis de serem criadasstOdos de Abramo (2005), como também
de Abrantes (2003), defendem que a juventude de@gssariamente, ser definida como
categoria social, num contexto espacial e tempgual ultrapasse os limites impostos por
critérios bioldgicos, uma vez que é a partir dazxcessos de interacdo social que se podem
definir os modos de vida, os comportamentos dosng\e as expectativas criadas por eles
(VELHO, 2006). Nas palavras de Velho (2006, p. 198)locar juventude no plural expressa
a posicdo de que € necessario qualifica-la, pemdeba como uma categoria complexa e
heterogénea”. E preciso considerar que os joverisrmem a segmentos socioecondmicos,
culturais e religiosos diferentes, tém sonhos speetivas de futuro diversos, sem falar nas
trajetorias de vida.

Em um cenario de novas concepcgoes, a juventuderseuttema de atencdo dos
pesquisadores preocupados com 0 conceito dessgogatesocial, na busca de propor
alternativas que possam vir a minimizar os probncamo o abuso de alcool e drogas,
delinquéncia, gravidez, vida escolar, entre outies os jovens enfrentam. Pais (2003), ao
examinar um conjunto de autores que se dedicarateraa da juventude na Sociologia,
realiza um esforgo de sistematizacao, configuraadomenos, dois blocos que indicam a
construcdo social do campo de estudos da juventddprimeiro bloco compreende os
trabalhos que consideram a juventude como um ctingotial derivado de uma determinada
fase de vida, com énfase nos aspectos geraciopesém seu inicio a partir do término da
infancia e o seu fim no inicio da idade adultatd4se de uma fase que vislumbra elementos
homogéneos, aspectos etarios e comportamentosraais/eA juventude € compreendida
como um periodo de “(...) preparacdo para o ingressvida adulta” (ABRAMO, 1994,
p.11), ou seja, um periodo de transicdo. Nas pmdade Abramo (1994), o carater de
transitoriedade daqueles designados como jovenseda forma foi institucionalizado

socialmente ao longo do século XX:
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A ideia central € a de que a juventude € o estfggoantecede a entrada na
“vida social plena” e que, como situacdo de passageompde uma
condicdo de relatividade: de direitos e deveres,rafgponsabilidades e
independéncia, mais amplos do que os da crianéa &n completos quanto
os do adulto (ABRAMO, 1994, p. 11).

Para o segundo bloco de autores a tematica datjide@ compreendida no interior
de outras dimensfes da vida social, definidas dir pde universos mais amplos e
diversificados, sobretudo aqueles derivados dasetiifes situagdes de classe. Conforme Pais
(2003), essa forma de entender a juventude apeesentpre a transicdo dos jovens pelas
desigualdades sociais. Pais (2003) concebe a jentomo um conjunto social cujo
principal atributo € o de ser constituido por javem situacfes sociais diferentes entre si,
com tracos comuns e diferenciados ao mesmo tempoeftude € uma condicdo social com
qualidades especificas que se manisfestam de mi#sreformas de acordo com as
caracteristicas historicas e sociais de cada ohaiviPara discernir os diferentes significados
comportamentas dos jovens tem sido utilizado o@tmde “cultura juvenil”. Para esse autor,
a cultura juvenil € um sistema de valores atribsiidojuventude, em que os jovens de
diferentes meios e condi¢cdes sociais aderem smglisido conforme a classe social e
historias de vida. Dayrell, corroborando com es$giaj afirma que as culturas juvenis
referem-se “a modos de vida especificos e pratictisianas dos jovens, que expressam
certos significados e valores ndo tanto no amkamidstituicdes, como no ambito da propria
vida cotidiana” (DAYRELL, 2005, p. 35). Assim, aventude deve ser percebida como uma
variedade, ja que os jovens sao diferentes emmedss de viver, seus espacos e tempos
sociais e suas identidades.

De acordo com Cassab (2001), “ser jovem € sempeeaamdi¢do transitoria, € uma
travessia, uma passagem sinalizada ndo sé por asgpeculiaridades fisicas, sem duvida,
mas também por atributos que séo historicos e lsuade construidos” (CASSAB, 2001, p.
63). Assim, nos dias de hoje € impossivel pengaventude apenas por critérios juridicos e
bioldgicos, é necessario pensarmos no contexto am@m/ens estdo inseridos, no qual eles se

constituem como sujeitos.

1.2 AS JUVENTUDES BRASILEIRAS NO CENARIO DA ATUALIDADE

Os dados do Censo Brasileiro 2010 do IBGE (BRA2N10) e outros indicadores
sociais salientam as desigualdades sociais brasiléleste contexto encontra-se a juventude



33

brasileira, cuja caracteristica principal se relaaiao agravo das condi¢cdes sociais para as
populacdes jovens e marginalizadas dos centrosnost®AYRELL; CARRANO, 2002). De
acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia datistica - IBGE (BRASIL, 2010),
atualmente mais de 34 milhdes de habitantes s@mgosom faixa etaria entre 15 e 24 anos,
ou seja, aproximadamente 19% da populacdo brasiliregido sudeste concentra 39,70%
(13.592.158 habitantes) dessa faixa etaria. Egs@£sivo nimero se reflete nas instituicdes
federais de ensino, em ambito nacional, com 73,7d%a regido sudeste, com 77,58%.
Conforme a Pesquisa Nacional por Amostra de Doimsc(BRASIL, 2012), a propor¢ao de
estudantes universitarios entre 18 e 24 anos cnd$é&o do total de jovens brasileiros, sendo
que 66,6% do total de estudantes que estdo nessaetdria e que frequentam o ensino
superior sdo alunos que declararam ser brancoscBelo com Spdésito (2003), de modo
geral, a escolaridade média dos segmentos juvemigi@ que a do conjunto da populacéo
brasileira e tem aumentado nos ultimos anos, masnoa significativamente abaixo de
outros paises da América Latina.

O contexto social e econbmico da sociedade bnasileéio possibilita mais a
demarcacdo de uma transitoriedade homogénea pdaale adulta. A juventude brasileira é
carregada de diversidade e desigualdades que steameessa condicdo, e por essa razao nao
€ possivel falar em juventude, mas sim em juvestusempre no plural. Em virtude das
alteracdes sociais, as Ultimas décadas possiaititaada vez mais uma diversidade juvenil de
classe, género e cultura, a qual coloca abaixatigaameia de uma juventude homogénea
(SPOSITO, 1999). Ao refletir sobre as repercusséessa diversidade social Spoésito
considera:

(...) torna-se fundamental reconhecer que o modeed®rnar adulto tem
sido construido historicamente, tendo por base ampla diversidade
sociocultural e, assim, ndo obstante a percepcacedes tracos comuns
(sobretudo nas sociedades urbanas e industriadizadaponto forte nos
diagndsticos sobre a vida dos setores jovens a meiuma significativa
heterogeneidade, produzindo demandas diversas poreconsequéncia,
ampliando a noc¢do de direitos — que articulam asssidades do presente
com os projetos ancorados em alguma imagem deof(@ROSITO, 1999,

p. 8).

A partir dessas constatacdes, as nogoes de temlpo@impostas a juventude perdem
sentido. Segundo Dayrell (2005, p. 22), para ceemler 0s jovens a as suas praticas diarias
€ necessario construir “uma nocédo de juventudetica da diversidade cuidando com os

determinismos e considerando os diferentes sistei@asteracdes sociais e simbdlicos que



34

interferem na trajetoria social dos jovens”. Cada mais, 0S jovens convivem com tempos

marcados pela fragmentacao e ritmos diferencidd®sicordo com Pais, nesse contexto:

(...) os jovens sentem a sua vida marcada por e inconstancias,
flutuagBes, descontinuidades, reversibilidades, imentos auténticos de
vaivém: saem da casa dos pais para um dia qualgltarem; abandonam
0s estudos para retoma-los tempos depois; encontranemprego e em
gualguer momento se veem sem ele (PAIS, 2006, p. 8)

Por conta dessas inconstancias e descontinuidBdes(2003) caracteriza a geracao
de jovens da atualidade como “geracéo i0i0”. Issuidb ao fato de que as geragdOes de
jovens, em virtude das mudancas econémicas e soeiaem num processo de idas e vindas
entre o sistema educativo e o0 mercado de trabeiiie viver em casa propria e na casa dos
pais, ou ainda entre a vida de casado e a dersol@$ jovens da geragao ioid0 abandonam
rapidamente a escola, adquirem emprego e se cas#saim deixam de ser jovens e passam a
ser adultos. No momento seguinte, com a mesmaeapchem de novo no desemprego,
voltam a condicdo de estudante e se divorciangesoebrem a juventude (Pais, 2003).

Dessa maneira, de acordo com Pais (2003), as dmadbs em que 0s jovens se
envolvem ndo podem ser compreendidas apenas comemdifa parte de uma cultura
“periférica”, entendida como a cultura que esta argem da cultura erudita, das classes
privilegiadas. O que eles querem € viver a vidauk maneira, buscam experiéncias tipicas
da juventude, como ir as festas, formar bandas @icay roda de conversas. Expressam

modos particulares de ser e estar jovens. De aomm Dayrell (2005):

Esse jovem tem acesso a multiplas referéncias raigfuum conjunto
heterogéneo de rede de significado que sdo adizslla adquirem sentido
em sua acdo cotidiana. Assim, ele interpreta susciom social, dd um
sentido as experiéncias que vivencia, faz escoliges,em sua realidade: a
forma como se apresenta como sujeito é fruto demséifplos processos.
(DAYRELL, 2005, p. 173).

Assim, podemos afirmar que a juventude brasiléirao se apresenta dentro dos
moldes do passado, confinada a espacos estritdsades, mas busca espacos de maiores
possibilidades de escolha. Os jovens de hoje swa®pcom fortes impactos que afetam suas
vidas, como direito de trabalhar, de estudar, dézee seus sonhos e projetos de vida. Os
jovens também foram muito afetados com as altesac@s condicbes de trabalho que
acentuaram, para grande parte dos jovens, os rseu@slide exclusdo, apesar dos indices
crescentes de escolaridade, eles tém participage@ior no mercado de trabalho. De fato, na

sociedade contemporanea, a um prolongamento dacéonpivenil, porque 0s percursos
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escolares sdo mais longos e a insercdo no mereattalthlho € mais tardia, sem contar que
0s jovens de hoje estdo impregnados de expec@¢v@nsumo, de autonomia e liberdade
(CASSAB, 2001). Esses impactos cada vez mais neadifias formas de sociabilidade que se
tornam frouxas, frageis e superficiais, seus mol@ogda e seus pensamentos.

De acordo com Castro e Correa (2005), a juventstieirserida nas transformacdes
sociais, culturais e econémicas e, assim, susofasnaspectos para se viver em sociedade.
Torna-se importante entender o jovem como sujadtdickitos e atores capazes de acao e de
participacdo politica, e esse entendimento regeeacao do Estado, principalmente quando se
considera que o Brasil possui uma populacdo joveenagupa uma grande parcela total de
habitantes do pais. Os problemas causados pefefomaacdes sociais, principalmente, na
area de saude, da seguranca publica, do trabahgoeego fizeram com que as politicas de
juventude fossem pensadas sob o ponto de vistprdbemas sociais e da necessidade de
serem combatidos. Entretanto, Abramo (1997) afigma apesar da juventude ter algcado a
categoria de problemas sociais, onde emergem ag@esconhecem que alguns problemas
da sociedade contemporanea afetam uma grandegdessa populacdo, os jovens nao tém
ocupado o0 mesmo espaco na formulacao das poltiddias, e que sdo raras as experiéncias
gue consideram as especificidades da juventudeyekld as politicas sdo contruidas para os
jovens sob o ponto de vista dos problemas definidgdss adultos e ndo pelo ponto de vista
dos direitos da juventude. De acordo com Dayrellagrano (2002), um dos desfios mais
importantes das politicas sociais diz respeito @ac@ade dos planejadores estabelecerem
condicOes favoraveis a particpacdo dos jovensateorcao das propostas de politicas para a

juventude brasileira.
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2 AS POLITICAS SOCIAIS: EDUCACAO E ASSISTENCIA ESTUDA NTIL NO
CENARIO DAS TRANSFORMACOES DA SOCIEDADE CONTEMPORAN EA

No Brasil, as politicas sociais surgiram com a agpa do capitalismo que provocou o
desenvolvimento desigual da sociedade. Essascpglisiociais sdo entendidas como direitos
sociais inalienaveis dos cidadaos, tendo o Estadw@ortador desses beneficios (direitos a
saude, educacao, previdéncia e assisténcia sddmalpicio do século XX, o Estado brasileiro
percebeu a necessidade de enfrentamento da quesiag ja que existia uma pressdo da
classe trabalhista para implementacédo e garardievafde seus direitos. Assim, as politicas
sociais sdo voltadas para o publico em situacdessde e vulnerabilidade, ou seja, 0s
seguimentos mais pobres da populacdo. De acordo @emo (2007), a politica social
intervém no hiato derivado dos desequilibrios rsribuicdo de renda e da acumulacéo do
capital. As politicas sociais, na maioria das vegée transferéncias de recursos financeiros
para a provisdo de meios de subsisténcia aos raggstes, e acdes redistributivas visando
alcancar certo patamar de equidade. Elas integranpaacelas mais desfavorecidas da
populacao, notadamente os trabalhadores assakariado

As politicas sociais podem ser: preventivas, comsg@nias e redistributivas. A
politica social preventiva pode ser entendida caminpedimento ou a minimizacdo da
geracdo de um problema social grave tal como at@jueta seguranca publica. As acdes
compensatorias sdo aquelas compostas por progoudmiscam suprir problemas existentes
por falhas ou auséncia das politicas preventiveeriares, como o seguro-desemprego. E as
politicas redistributivas dizem respeito aos progra que implicam a efetiva transferéncia de
renda das camadas mais ricas para as mais pobdes\do-se citar o programa Bolsa-familia.
Conforme Demo (1995, p. 21) define:

As politicas sociais sdo tipicamente compensatonEsque tém seu
julgamento decretado pelas relacées de mercadasive no que concerne
a educacdo. Esta sera importante, na medida ensigodicar apoio a
capacidade competitiva, no que, de fato, alcangme heconhecimento
internacional.

Dessa forma, essas politicas ficaram encarregagasdistir aos individuos que nao
conseguem acompanhar, nas palavras de Sandel (20lf®)ica do mercado. Segundo Sen
(2000), politicas sociais vinculadas apenas a fegdrscia de renda ndo contribuem para a
emancipacao de seus beneficiarios, pois ndo lhesiteen a inclusdo no meio social e nao

criam oportunidades para as capacitacdes dos dudisi Demo (2007) assinala que dentro do
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sistema capitalista, o qual amplia a defasagene eitins e pobres, a politica social torna-se
mais necesséria, assumindo desafios cada vez maieresuperacdo da pobreza e das
desigualdades, uma vez que conceitos como iguakl@uigica social estdo dando lugar aos
conceitos como produtividade, eficiéncia e quakdaticretados pelas relacdes de mercado.
Segundo o F6rum Nacional de Pro6-reitores de Assu@mmunitarios e Estudantis
(FONAPRACE) é importante pensar na “construcdo de politicaléadas para a plena
cidadania do homem universitario, no lugar do smstsalismo alienante e empobrecedor”
(ESPIRITO SANTO, 1993, p. 301). Posicionamento deamte encontramos em Sposati et
al. (2010, p. 62), quando alegam que “a introdud@goliticas sociais calcadas no modelo
assistencial consagram formas populistas de rela¢de benevoléncia enquanto forma de
atendimento as necessidades de reproducéo da isébea das classes subalternas”. Desse
modo, as novas politicas de assisténcia devendsaassistencialismo tradicional e buscar
adotar a promogé&o social embasada no desenvohansental. As politicas devem buscar a
emancipac¢do do individuo, a autonomia do cidadadw rempimento da dependéncia do
beneficiario do Estado. De acordo com Vaitsman,raae e Farias (2009, p. 739):

N&o se trata apenas de acesso ao consumo vieténsé de renda, mas da
criacdo de bases institucionais e organizacionaia p incorporacao dos
segmentos sociais mais pobres e vulneraveis astens de protecdo, em
gue beneficio assistencial ndo significa assistéiagio, mas direito.

Seguindo esse entendimento, as politicas sociaiendgautar-se pela logica dos
direitos humanos, civis, politicos e sociais, petercicio da cidadania, e ndo pela bondade
pessoal ou pela cultura do favor clientelista enmior de subalternidade a que historicamente
estiveram envolvidas. Na perspectiva de Sen (2@30)ydividuos precisam de oportunidades
para se estabelecer na sociedade de forma paditieip& assim desenvolverem suas
capacidades que estédo diretamente relacionadaaricipacado do individuo, e isso € possivel
conferindo autonomia a ele. Segundo a concepcae @esor, € fundamental que o individuo
seja participante ativo na sociedade, construgpaia opinido, tenha conhecimento e possa
transformar a sociedade, sendo mais do que umadtsio passivo e décil de instrugdes ou
oferta de assisténcia. Segundo Draibe (2001 )plétscps sociais fundadas na perspectiva dos

2Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Commimsté Estudantis (FONAPRACE) é um 6rgéo
assessor da Associacdo Nacional dos Dirigenteslradisuicoes Federais de Ensino Superior
(ANDIFES), criado em 1987, com a finalidade de dbnir para integracédo das IFES na busca de
aperfeicoamento e desenvolvimento da Educacgédo iSup¥isa, ainda, fortalecer as politicas de
Assisténcia ao Estudante. Ele € constituido poiReitores, Sub-Reitores, Decanos, Coordenadores
e responsaveis pela Assisténcia Estudantil das tir&sleiras.
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direitos e voltadas ao desenvolvimento humano sdendidas como a formagdo de um

cidaddo qualificado, responsavel socialmente, comptido com a sociedade, ético,

consciente de seu papel e cooperativo. Elas oneséa para promover a equidade de
oportunidades entre os individuos. Assim, as paBtisociais podem romper com a légica do
mercado, buscar promover essa igualdade de opdetles e corrigir as desigualdades
produzidas pela sociedade contemporanea. E préeisbrar que as politicas sociais

dedicadas ao atendimento das necessidades de &odlusagde e seguranca, principalmente
da populacdo em vulnerabilidade socioeconémica, o@garam lugar de destaque nos
planos de governo e nas dota¢des orcamentariasgo tos anos anteriores a Constituicdo
de 1988. Dentro das politicas sociais, encontra-séucacdo, que ganha importancia, ja que
as reformas educacionais, dentre outras, tentatmona&la economia através da aquisi¢cao de

competéncias e habilidades relacionadas a logicaetoado.

2.1 A EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

Para atender as mudancas ocorridas no mundo @dhimalpostas pela globalizacédo da
economia e pela reestruturacdo produtiva, e busoararticulagdo do conhecimento béasico
com conhecimento especifico, o principio educatilemorrente da base técnica da producao
taylorista/fordista foi substituido por outro pitojepedagogico. De acordo com Saviani
(2007), coube a educacdo superior a funcdo de formd® de obra especializada para o
mercado de trabalho. Assim, a educacéo coube @arepsiralunos para a competitividade do
mercado, além de transmitir as ideias do livre comée da doutrina neoliberal. Nessa
perspectiva, a politica educacional, tal como sup@liticas sociais, s6 sera bem sucedida a
medida que tenha por orientacdo principal os disaemas leis que regem os mercados, 0s
setores privados. A concepcdo da educacao permaadieetamente ligada ao principio da
racionalidade, eficiéncia e produtividade, essesnqgi@ra a consolidacdo do capitalismo e
aumento da produtividade. Conforme Saviani (200Q0g):

(...) € na década de 70 que o regime militar tenpdantar uma orientacao
pedagodgica inspirada na assessoria americanagsitdons acordos MEC-
USAID, centrada nas ideias de racionalidade, efgigge produtividade, que
séo as caracteristicas basicas da chamada Ped&gogieista.

A pedagogia tecnicista buscava adequar a educagaexigéncias da sociedade

industrial e tecnoldgica, inspirada nas teoriasabhistas da aprendizagem. Essas teorias
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behavioristas estdo baseadas no positivismo, ergast uma perspectiva em que a base é a
organizacdo das situacfes da sala de aula, attavéslecdo e associacdo de estimulos. O
behaviorismo coloca, ainda, a énfase no reforcoocdeterminante da aprendizagem. Nessa
perspectiva, a aprendizagem € fruto de condiciontoneoperante, ou seja, um
comportamento € premiado, reforcado, até que @ecsadicionado de tal forma que, ao se
retirar o reforgo, 0 comportamento continua a aamert Essa pedagogia tecnicista tinha como
funcao especial adequar o sistema educacional goopasta econdmica e politica do regime
militar. Dessa forma, a politica educacional dessgime buscava estabelecer uma
subordinagédo da educacdo a producdo capitalistansequentemente, produzir individuos
“competentes” para o mercado de trabalho, ou s&@, de obra especializada. Ela também
defendia a desmontagem ou a desaceleracdo donoeesgi da rede publica de ensino, e
alegava que os investimentos deveriam ser tradefeéis escolas particulares. Nesse formato,
0 governo soé investiria na educagdo publica e g@atinde o setor particular ndo tivesse
interesse (CUNHA; GOES, 2002).

A partir dessa concepcédo, houve uma reducao destimentos na educacao superior
gratuita e um apoio a expansao do ensino supeaiticplar. Foram feitos investimentos em
cursos técnicos, e diminuiram-se os cursos deia®mumanas, de forma a enfraquecer os
segmentos estudantis que pudessem fazer uma refieké@a. Paralelamente, como forma de
desmobilizacdo dos alunos, de desmantelar os gagpazes de reivindicar por liberdade de
expressao, justica e melhores condi¢cdes de ensiregime militar instituiu a matricula por
disciplina. Assim, os alunos ndo deveriam maisosganizados por turmas coesas durante
todo o curso e, com isso, ficariam sem a sensaggedencimento e, por conseguinte, sem
motivacdo para reivindicagdo e mobilizacdo. Ist@uliaria os levantamentos de davidas e
discussbes capazes de realizar mudancas de ordititapecondmica e social na sociedade
brasileira. Ainda hoje as universidades estdo azgdas por departamentos, matricula por
disciplina, sistema de créditos, cursos de curteagd@o como 0S novos bacharelados
interdisciplinares, em uma estrutura didatico-adtiativa que visa a racionalizagédo técnica
e financeira.

No entendimento da politica educacional do regiriigam € através da educacdo que
os alunos que se destacam no aprendizado, estwsytad um sistema meritocratico, podem
ascender na escala social e econdémica. A educagda p ser uma forma de transformacéao e
desenvolvimento econdmico, cada vez mais submeiideompetitividade, eficiéncia e
produtividade. Segundo Sennett (2007, p. 54),sedpor essas capacidades produz “novas

estruturas de poder e controle, em vez de criarencoadicbes que nos libertam.” As
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organizacbes econOmicas instituiram um sistema atlerpque se sustenta a partir da
especializacdo flexivel de producgéo, e da concgirde poder sem centralizacdo, uma vez
que as organizacdes de trabalho ndo tém turno firop horarios alternativos, mais

individualizados, controlados através de sisteneasitgrnet. Na concepcéao de Saviani (2000,

p. 120), particularmente a partir dos anos de 1990:

A prioridade dos governos tem sido a insercdo dis p@ mercado
globalizado, de forma que as politicas sociais 8érmantendo atreladas ao
bom desempenho da economia, cabendo a educacBwmdesubordinada,
0 que sobra e ndo o que atenderia as necessidatieaseda populacéo.

O discurso educativo dos governantes, a datarédadd de 1990, configura-se a
partir de uma reformulacdo dos enfoques econoragidd “capital humano”. A teoria do
capital humano considera os seres humanos umaiesf®capital para as empresas. Nas
palavras de Saviani (2007, p. 428):

A educacao passa a ser entendida como um investimencapital humano
individual que habilita pessoas para a competic@bosp empregos
disponiveis (...). A teoria do capital humano fojs, refuncionalizada e é
nessa condicdo que ela alimenta a busca de priothatér na educacao
(neoprodutivismo).

O capital humano atribui um valor para cada indivieé esse valor é utilizado para o
crescimento da empresa, uma vez que para a maaatelac capacidade competitiva da
empresa, Sao necessarias ideias inovadoras quedeéindividuos capacitados. Nesse
contexto, tornou-se necessario um crescente investo em capital humano. Valorizar as
pessoas transforma o dia a dia das empresas,bwonttd para a melhoria dos resultados. O
enfoque economicista dessa teoria colocou de famaeasa e unidirecional a relacdo entre
educacéo e desenvolvimento no contexto histéricoapitalismo. De acordo com Libaneo,
Oliveira e Toschi (2003), a finalidade da educagdssa a ser que o individuo seja flexivel,
comunicativo, polivalente, versatil, qualificaddelectualmente e tecnologicamente, que seja
capaz de estar sempre aprendendo, além de ter midota lingua escrita e oral. Para a
concepcgao neoliberal, a educacgéo serve para ovidgemento do mercado, e sua expansao
potencializa o crescimento econdmico, se definicdmo atividade de transmissao do
estoque de conhecimentos e saberes que qualifieamagpacdo individual competitiva na
esfera econdmica e no mercado de trabalho. A peigpeneoliberal acredita que com o

crescimento do mercado haveria emprego para taggleprando as condi¢cdes de todos ou de
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guase todos. Para os empresarios, o trabalhadcisagrter capacidades intelectuais que |Ihe
permitam adaptar-se a producéo flexivel, ou sejae der capacidade de comunicar-se, ter
autonomia intelectual e moral, ser comprometido amrirabalho. Assim, apresentam o
discurso da valorizacdo da formacao geral e peital onde esta presente a necessidade de
uma nova qualificacdo capaz de tornar o individesiyel, dindmico, com capacidade de
abstracdo e decisdo. Tudo isso para atender aaldgicmercado. Nessa mesma linha de

pensamento, Rummert (2000, p. 172) analisa que:

(...) esse tipo de educacéo [polivalente] postabdi aquisicdo empirica de
habilidades e competéncias historicamente detedamaelo estagio do
processo produtivo, com o0 objetivo de preparar abaihador para a
execucao de tarefas, necessérias a reproducdo legiopdo processo de
acumulacéo capitalista.

As competéncias e habilidades ai determinadas dpveporcionar aos trabalhadores
uma maior qualificacdo e especializacdo, que setaieas mudancas com facilidade, tenham
mais capacidade de concentracdo e autocontrol@nele o nivel de conhecimento técnico. A
educacao apresenta-se como indispensavel paraffapég as exigéncias que a sociedade
atual vem requerendo dos trabalhadores. Essasdaaleis contribuem para acumulacdo de
capital e beneficiam a légica do mercado, mas, cammasequéncia, ocorre também a
expansao dessa logica do mercado para esferagm@@n@cas da sociedade. Nas palavras de
Sandel, “nas ultimas décadas, os mercados e aldgienercado invadiram esferas da vida
tradicionalmente governadas por outras normas. @adamais estamos atribuindo preco a
bens ndo econdmicos” (SANDEL, 2012, p. 49). Dito algra forma, para a légica do
mercado tudo pode ser vendido e comprado, comaoafoiersatisfacdo dos desejos, tanto dos
compradores como dos vendedores. Mas, ainda, deloacom Sandel (2012), existem
atividades, praticas sociais e bens que sao regmogrtudes como generosidade, altruismo,
solidariedade e espirito civico, e assim ndo podemcomprados ou vendidos, tal como a
amizade.

A educacédo se constitui em um espaco onde se fmalidi as definicbes e 0s
planejamentos que a sociedade estabelece paoars, rojetos que se tenta pér em acao em
cada momento historico. Esse planejamento é cadstairavés das forcas sociais que tém o
poder de decisdo, que influenciam a formulacédo meimentacdo de politicas de forma a
garantir a reprodugcdo dos interesses que predomimassa sociedade. A partir dessa
perspectiva, 0 modo de producdo capitalista, quectam objetivo central encontrar solugbes

técnicas para os problemas de producéo, influem@eoducdo do conhecimento de forma
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eficaz, determinando os curriculos e as praticalgiicas, mantendo a distincdo entre
trabalho mental e manual. O aluno deve aprenderae ihformacdes de como executar a
tarefa laborativa, e posteriormente, o professaliaatravés de testes comportamentais. As
atividades educativas estéo voltadas mais parécagas do que para o contexto social dos
estudantes. Assim, aos que ndo conseguem se aprajari conhecimento técnico, fica
reservado o trabalho simples e, aqueles que comsege apropriar, o trabalho complexo.
N&o se pretende desclassificar a importancia dbemymento técnico, no entanto entendemos
que ha problematica na formacéo de sujeitos passilmte das exploracdes do trabalho no
mundo globalizado, onde os beneficiados sdo osemapos que buscam aumentar o lucro.
Autores como Apple (2005), ligados a uma concepgéa e a um posicionamento mais
progressista da educacdo, tém denunciado essa wigdarista da educacdo, na qual
predomina a preocupacao com a eficiéncia internsisiema em termos de custos, e com sua
eficacia externa em termos de atender aos intereksenercado. Apple (2005) aponta que
essas politicas educacionais caminham em sentittoado aos ideais e a0s compromissos
com valores éticos, uma vez que, de acordo comE nD9394/96, a educacao se constitui
em um processo de formacédo para o exercicio plemidddania, além de ser importante para
a criacao e/ou consolidacao de sociedade mais justa
Pensando sobre a formacdo que adapta, sem reflexddividuo a realidade, Freire

(2001) afirma que o homem que se integra no muadanvés de adaptar-se a ele, pode

transformar sua realidade:

Na medida em que o homem perde a capacidade de @ptai sendo
submetido a prescri¢cdes alheias que o minimizam fuas decisdes ja nao
sdo suas, porque resultadas de comandos estrgaho§io se integra.
Acomoda-se. Ajusta-se. O homem integrado é o hosugeito. A adaptacao
€ assim um conceito passivo — a integracao ou cofituativa. Esse aspecto
passivo se revela no fato de que ndo seria 0 hoosraz de alterar a
realidade, pelo contrario, altera-se a si paratadage. A adaptacdo daria
margem apenas a uma débil acao defensiva. Paraddefse 0 maximo que
faz é adaptar-se (FREIRE, 2001, p. 50).

Através da criticidade, da consciéncia de seu egtae com 0 mundo, o individuo
alcanca a liberdade e a democracia. Para se wenawcratica, a escola, assim como todos os
outros segmentos da sociedade, precisaria prepanamem para tal; esse deixaria de ser
acritico para conquistar responsabilidade sociabléica, e, por conseguinte, participar das
decisbes da sociedade agindo e refletindo. Assigurslo Freire (2001), seria possivel ajudar

ao individuo a aprender democracia com a propiigténcia desta. Por isso a importancia de
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uma educacéao que leve o homem a refletir sobressbee 0 mundo, a respeito de seu direito
de participar, tanto na escola como em toda adades O caminho para uma formacéo que
integre o individuo ao mundo € possivel se for propnado ao educando a apropriacdo do
saber cientifico-tecnoldgico, mas também, que possia esse individuo a participacdo na
vida social, politica e produtiva da sociedade.

A concepcao histérico-critica da educacéo defimestituicdo educacional como uma
agéncia socializadora do saber sistematizado, pidalte acumulado historicamente pela
humanidade, entendido como uma ferramenta cultursgr utilizada pelos individuos em
funcdo dos processos de transformacéo social. @el@ssa concepgdo, a grande luta do
individuo é superar os fatores que o fazem ajustadacomodado a realidade, onde existe
grande necessidade da participacdo critica do ithaivno processo histérico-politico da
sociedade, para que possa agir e refletir, buscaadsformar sua realidade. Trata-se de uma
educacdo que dé autonomia ao educando e que o ajapelar a si. Para Freire (2001) é
preciso afastar a ideia de uma educacdo mecamngg€eua, e buscar uma educacao voltada
para a realidade brasileira, que possibilite a tande consciéncia, a democratizacdo da
cultura, a ética e a cooperacéo, e que favorecaic@dade. Freire (2001) entende educacéao
como processo de formacdo da totalidade do individueducacdo deve ser mediadora da
pratica social, e ndo instrumento de ajuste dadade. Por isso, 0 autor entende que educar é
mais que ensinar, é educar para a ética, para sciéonia critica, para a reflexdo
transformadora e para a formacéo do cidadao. Assitendemos que a formacgao ética € um
dos elementos imprescindiveis da educacédo. A étachusca por uma compreensao racional
dos principios que orientam o agir humano dentreat@dedade contemporanea. A formacgéao
ética e cooperativa dos individuos pode ocorrer poatica, com socializagdo dos valores
morais ja existentes na sociedade, através, palmegnte, das sociabilidades em que os
jovens se envolvem. Acreditamos que compete a eédacantdo, conduzir os jovens no
sentido de sensibiliza-los para o problema da étcao fundamento da vida humana, na sua
relacdo com a natureza, com os outros individu@®resigo mesmos. E preciso que a
educacao ajude os jovens a construir e desenvobrdgrecimentos, e habilidades, participar
ativamente desse seu processo de formacao.

Essa proposta de mudanca de postura educacionalaseriza por ser um trabalho
ativo e dialdgico, voltado para a responsabilidso@al e politica, e ainda, por uma critica
profunda na interpretacdo de problemas sociairisetratar de educacéo, deveria ser forte,
ativa, critica, corajosa, e propor ao individue#exdo sobre si, sobre o tempo baseado na

maquina e suas responsabilidades, tudo isso dadorde sua capacidade de entendimento.
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Freire (2001) traz consigo uma concepcao inovadimaeducacdo e faz uma critica a
educacéo assistencialista, na qual ndo ha resplidad® educacional nem por parte dos
governantes, nem administradores, nem professargsesmo alunos; nao existe decisao e
sim imposicdo, os individuos se tornam domesticadpassivos. A concepcéo da educacao
assistencialista caracteriza a educagdo como argtética, uma vez que retira do individuo
0 seu direito de opinar, optar, participar, agengar e refletir, que nega o direito do ser
humano de ser sujeito e ndo objeto passivo.

Na perspectiva de Freire (2001), o conhecimentoréstouido na interacdo sujeito-
objeto a partir das acbes socialmente mediadasseNssntido, o papel da educacdo €
viabilizar a aquisicdo dos principios gerais dohsmimento produtivo e 0s seus contetdos
basicos dos processos de trabalho. Mas, tambémitipeuma formacédo que possibilite
captar, compreender e atuar enquanto individudaigmliprodutivo, consciente do seu papel
social, cooperativo, ético, responsavel socialmememovendo assim, a transformacao da
sociedade, onde a equidade de oportunidades sejsiy|.

Nos anos anteriores a Constituicdo de 1988, o &stad tinha a obrigacao formal de
garantir a educacao de qualidade a todos os brasjle ensino publico era tratado como um
amparo dado aqueles que ndo podiam pagar os estidaseducacado de qualidade pode ser
entendida como aquela que possibilita 0 dominicaefidos contelddos previstos nos planos
curriculares; propicia a aquisicdo de uma cultieatdica ou literaria; e busca desenvolver a
maxima capacidade técnica para servir ao sistew@ufpvo. No entanto, a educacdo que
supde qualidade exige construcdo e participaca®s fmvecisa de anos de estudo, de
curriculo, de prédios e de equipamentos, mas, wwmlirede bons professores, de gestéo
criativa e de ambiente construtivo/participativopbretudo de alunos construtivos/
participativos” para se concretizar (DEMO, 2001, 21). Assim como Demo (2001),
compreendemos uma educacao de qualidade como apeelse preocupa também com a
promocdo do espirito critico e fortalecimento denpoomisso com a transformacdo da
realidade social, onde todos os individuos tenhpantonidades de continuar o seu processo

de formacéo.

2.2 ASSISTENCIA ESTUDANTIL: PERCURSO HISTORICO E ACEPES DA
ATUALIDADE

No que diz respeito a educacédo superior, desda amsolidacdo, apesar dela estar
focada prioritariamente para as elites brasiletieigdamente ja se reconhecia a necessidade
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de uma assisténcia estudantil para atender aodaests das classes menos favorecidas
socioeconomicamente que conseguiam alcancar egskdd ensino. Desde a década de
1930, no ambito da politica educacional, a assisémstudantil aparece nos textos
constitucionais, mas com pouca relevancia e digdlgaA assisténcia estudantil aparece
primeiro, através do Decreto Federal n° 19.851/3Gual prevé a assisténcia médica e
hospitalar para os estudantes das instituicbesndmd& Superior, e a concessao de bolsas de
estudo. Em seguida, através do artigo 157 da Qoigéid Federal de 1934, o qual determina
que a Unido, os Estados e o Distrito Federal deveniar fundos de educacao e aplicar parte
desses fundos em auxilios a alunos necessitades. d&xxilio deveria ser feito mediante
fornecimento gratuito de bolsas de estudo, assist@imentar, dentaria e médica. Anos mais
tarde, a politica educacional de Assisténcia Esiiilda vista, ainda, no Decreto Federal n°
64.032/69 que, mais uma vez, determina a criacdmidas de estudo para as instituicoes de
ensino superior federais. Durante todo esse peribbdasisténcia Estudantil teve um carater
informal, descontinuo e com escassez de recurstsyaz que a educacgdo era elitizada, para
poucos. Porém, com a promulgacéo da Constituicélereede 1988, esse cenario se alterou,
principalmente porque a educacdo alcou ser tratade um direito fundamental social e
individual.

Entretanto, particularmente na década de 1990,i¢ude® de uma reacdo por parte da
corrente dos neoliberais contra o Estado de bean-estcial, houve uma reducdo nos
investimentos econdmicos frente as questdes soEiss® corrente preconizava que o Estado
deveria diminuir os seus gastos estatais, e querganio deveria servir como base para a
organizacdo da sociedade. Como consequéncia dessessn, a politica governamental
volveu-se para beneficiar o mercado. Como apont&iFe (2012, p. 457), nesse momento:

(...) ocorreram medidas de ajustes estruturaiscaifi, bem como reformas
orientadas para o mercado, visando a integraca®rdesil a economia

mundial, a0 mesmo tempo em que se enfatizava o papel atribuido ao

mercado para alocagdo dos recursos e se diminigaomedes do Estado
como provedor dos servicos.

Dessa forma, o Brasil buscava se integrar a ec@amindial, uma vez que,
acreditava-se que ao enxugar os gastos com psl&aEais e obras publicas, o governo iria
diminuir os impostos e estimular as atividades ptivds e, por conseguinte, elevar a
producdo de bens e servicos, sendo assim, os imeasds em politicas sociais foram
restringidos ao maximo para atender a esses ptopoBlesse periodo, a educacéao superior

foi reformulada, seguindo, em grande parte, umentacao politica subordinada as regras do
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mercado, ou seja, visando potencializar os recupr® alcancar maior eficiéncia e
competitividade. De tal forma, esse foi um periedo que o Ensino Superior ficou restrito,
especialmente, a capacitacdo de mao de obra paexaado de trabalho. Entre os anos de
1996 e 1997, o tema assisténcia estudantil volbooeaario das discussées, uma vez que 0
FONAPRACE realizou a primeira pesquisa com o0 olgetide conhecer o perfil
socioecondmico e cultural dos estudantes dasLiitgiés federais de ensino supetidssa
pesquisa constatou que as instituicbes publicasndeo superior apresentavam numeros
expressivos de alunos em vulnerabilidade socioenma) ou seja, alunos que tinham
dificuldades de transporte, moradia e alimentagf&arde o curso da universidade. Na regiao
sudeste, por exemplo, 35,5% dos alunos pertencianiadses C, D e“E De acordo com
Sampaio, Limongi e Torres (2000), hoje, apesaresggdaldade de acesso ao ensino superior,
h& maior participacdo das camadas menos favorestt@@economicamente nas instituicées
publicas.

A assisténcia aos estudantes em vulnerabilidadeogatiestaque no cenario nacional.
A partir da pesquisa realizada, o FONAPRACE comegatticular e fomentar o programa de
assisténcia estudantil como forma de tentar prapielos alunos em vulnerabilidade a
continuidade dos seus estudos. O primeiro passogbeancar esse objetivo foi a aprovacéo
do Plano Nacional de Educacgéo (PNE) em 2001. Hase pcolheu a uma reivindicagéo do
FONAPRACE de promover a adocao de programas dest@mssia Estudantil, tais como
bolsa-trabalho, ou outros destinados a apoiar omida&stes em vulnerabilidade
socioecondmica.

Anterior & aprovacdo do PNE foi necessaria a prgagdio da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo Nacional (LDB n° 9.394/96), &dptarmina que “a Unido, no prazo de
um ano a partir da publicacdo desta Lei, encaménha@n Congresso Nacional, o Plano
Nacional de Educacéo, com diretrizes e metas Db anos seguintes, em sintonia com a
Declaracdo Mundial sobre Educacgao para Todos” (HRA$996). Essa declaragéo foi
proclamada na reunido realizada em Jontien, narnidd, em 1990, e tinha como objetivo
promover uma educacdo para todos. Para alcangarobgsivo o Ministério da Educacéo
(MEC) elaborou em 1993 o “Plano Decenal de Educpe#® Todos”, documento destinado a
cumprir, no periodo de uma década, as resoluco&edaracdo Mundial de Educacéo para
Todos. Para Saviani (2000), a LDB de 1996 foi dada pela visao produtivista de educacao

® Posteriormente, ocorreram mais duas pesquisasnomanos de 2003-2004 e a outra no ano de
2010.

* Critério de classificacdo da Associacdo de Empred@ Pesquisa (ABEP). Disponivel em:
<www.abep.org>. Acesso em: 15 de jan. de 2014.
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que teve inicio no regime militar, visando ateraérrmacdo de mao de obra qualificada para
o mercado de trabalho. Isto significa que ela néscéva atender a demanda de uma
formacdo ética, cooperativa e com intuito de caomstuma sociedade mais justa e
democratica. Pensamos que para a formacao de unidunal ético, cooperativo e responsavel
pelas suas acdes, é preciso que a instituicdo @dnehcontribua para a construcdo de um
ambiente ético, democratico, justo, respeitosoopetivo como um todo. Educacao ética e
cooperativa implica atender a demanda por umacgprétiucacional voltada para a construcao
e reconstrucao dos diferentes saberes coletivesiagos sociais, de reconhecimento social e
cultural dos individuos.

Posteriormente, a Assisténcia Estudantil consegwiancar mais, com o Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), o dotdgra o Plano de Desenvolvimento da
Educacao (PDE). O PDE foi langcado em 2007, conmtwtinde melhorar a educacéo, a qual
Nao conseguia proporcionar e cumprir 0s seus poscednstitucionais implicitos de buscar
promover melhor condi¢cdo de vida a todos os bressleDe acordo com o MEC, o PDE
nasceu com a funcdo de viabilizar uma educacaosquadéque a Constituicdo, promova
melhor condicdo de vida ao cidaddo, e diminua agydaldades regionais e sociais, a miséria
e a marginalizagdo, que favoreca uma sociedadejostise igualitaria. O PDE € um plano
gue abrange mais de 40 metas qualitativas e vis@slaostas as metas quantitativas do Plano
Nacional de Educacédo (PNE). Entre as metas do REEuena série de acdes voltadas para a
expansao do ensino superior, tais como: a Univasidhberta do Brasil (UAB); o Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansa®uiasrsidades Federais (REUNI); o
Programa Universidade para todos (PROUNI); e odPMacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES).

Em uma andlise critica sobre o PDE, Saviani (20883alta que apesar desse plano
buscar centrar-se na qualidade da educacéao pudliécasta embasado na légica do mercado e
na pedagogia dos resultados ou das competénctadigaslo as concepc¢des de adaptacéo dos
individuos a ordem economicista, competitiva etBeledo sistema capitalista. Nas palavras

do autor, a proposta do PDE:

(...) pode ser traduzida como uma espécie de “pgiagle resultados” o
governo se equipa com instrumentos de avaliacadguamiutos, forcando,
Com iss0o, que 0 processo se ajuste as exigénceasppela demanda das
empresas. E, pois, uma logica de mercado que S& @&s atuais
circunstancias, pelos mecanismos das chamadas dggida das
competéncias” e “qualidade total”. Esta, assim cams empresas, visa
obter a satisfagéo total dos clientes e intergre& nas escolas, aqueles que
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ensinam s&o prestadores de servigo; 0s que apresdentlientes e a
educacdo é um produto que pode ser produzido catidgde variavel
(SAVIANI, 2009, p. 49).

Dessa forma, os professores sdo vistos como poestade servigos, 0s alunos séo o0s
clientes e a educacédo € o produto. No entantoaie $ob a Gtica da qualidade total, o
verdadeiro cliente das escolas € a empresa, e wwsalsdo 0s produtos que o0s
estabelecimentos de ensino oferecem a seus cli€af@glANI, 2009). A concepcao da
educacdo como mercadoria pode favorecer a compeéica individualismo, elementos
essenciais para a consolidacdo do capitalismoagiadsmle contemporanea. Libaneo, Oliveira
e Toschi (2003) tém pensamento analogo quandoafirque, para contemplar as regras do
mercado, a educacdo busca uma eficiéncia pedagégiesés de uma pedagogia da
concorréncia, da eficiéncia e dos resultados, elgeb ranking adota programas de
qualidade total e valoriza apenas as disciplinadMadgematica e Ciéncias por causa da
competitividade tecnoldgica. Assim, impde-se a lagio do sistema educacional baseado na
avaliacao da aprendizagem dos alunos. Arroyo (2083tiona: “Que competéncias, valores
e significados, que usos da mente, do sentimeatopemoria, da emocéo (...) sdo ‘basicos’
ou fazem parte da formacado basica em cada momatéoitn?” (ARROYO, 2000, p. 183).
Esses guestionamentos favorecem a reflexdo indpad&andel (2012): qual € a sociedade
gue queremos? Responder essas perguntas € umfpodtomental a ser considerado na
elaboracdo e implementacdo de planos de educadmyspde carreira do magistério,
programa de assisténcia estudantil, enfim, positisaciais. A partir dessa reflexdo seria
possivel alcancar a transformacdo das politicasaiso¢em instancia de mediacéo
fundamental ao avancgo da consciéncia e a apropridgdens e servicos” (SPOSATI et al.,
2010, p. 72), ao invés de serem apenas formasudia dijnanceira e, consequentemente,
buscar construir uma sociedade mais justa e igualit

Saviani (2000) percebe uma lenta e continua expaedécacional, principalmente
nas duas ultimas décadas do século passado, dowrer este que elevou o nivel de
instrucao da populacao, e contribuiu para a diméwidas desigualdades educacionais entre
regides, grupos, géneros e extratos de renda. Ajndade modo parcial e com ressalvas, a
aprovacao do Plano Nacional de Assisténcia Estild®MNAES) pode ser considerada um
avanco nas politicas educacionais, pois possibijila estudantes de segmentos menos
favorecidos tenham a oportunidade de cursar umalugcd@o. De acordo com o
FONAPRACE (2007), € necessario criar mecanismoa garantir a permanéncia do aluno

comprovadamente em vulnerabilidade socioecondm@ansino superior, para que essa
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vulnerabilidade ndo se constitua em dificuldadecoeta para efetivar sua vida académica
com sucesso. Dez anos apos a realizagdo de maitosfde discussdo do FONAPRACE, e
da elaboracédo e analise da primeira pesquisa dase&ta/ por esse FOrum, no ano de 2007,
foi lancado, aprovado e instituido o PNAES. Essm@lintegra as metas do PDE com a
proposta de nortear diretrizes para a definicdopagramas e projetos de Assisténcia
Estudantil em ambito nacional, respeitando a aumeamale cada instituicdo federal e suas
especificidades.

Em harmonia com os ideais do FONAPRACE, o PNAES t@mmo objetivos:
“garantir o acesso, a permanéncia e a conclusdumde de graduacao dos estudantes das
IFES, na perspectiva de inclusdo social, formagapliada, producdo de conhecimento,
melhoria do desempenho académico e da qualidadel@e(FONAPRACE, 2007, p. 11). O
plano também pretende viabilizar a igualdade detopimlades aos estudantes das IFES, na
perspectiva do direito social assegurado pela Qdagna; promover e ampliar a formagao
integral dos estudantes, estimulando e desenvalvendriatividade, a reflexdo critica, as
atividades e os intercambios cultural, esportivtistico, politico, cientifico e tecnoldgico;
entre outros. De acordo com o PNAES, para alcangasbjetivos propostos, as acdes da
Assisténcia Estudantil deverdo ser desenvolvidas seguintes areas: moradia estudantil;
alimentacdo; transporte; atencdo a saude; incldgfital; cultura; esporte; creche; apoio
pedagodgico; e acesso, participacdo e aprendizagesstddantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidadesipersiotacdo. Para participar da politica de
Assisténcia Estudantil o aluno deve apresentaoosrdentos que comprovem renda maxima
de um salario minimo e meio per capita ou prideataente, ser aluno oriundo de escola
publica. Além disso, é necessario atender os iogtéle cada instituicdo, tais como o de ser
aluno de curso de graduacédo presencial, ter cosslig@ conclui-lo dentro do prazo de
duracdo do «curso, e seguir a ordem de classificaghs mais vulneraveis
socioeconomicamente.

Hoje, podemos perceber que a maior parte das maslamg politica publica de
educacao reside na expansao do segmento fedexatiuh® superior (universidadesmpise
quadro docente e funcional), juntamente com ac@egeptivas direcionadas a populacéo
estudantil oriunda da escola publica e aos grupoigos historicamente desfavorecidos.
Dentre as varias questdes relevantes a educagcéomupomo financiamento, infraestrutura
e ampliacdo do acesso, encontra-se a dificuldaalgdatca do discente, a qual muitas vezes
inviabiliza a conclusé@o do curso superior. Ou sejastudante consegue entrar na faculdade,

mas as condi¢bes econOmicas contribuem para o @abamid curso. De acordo com Peixoto
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(2004), é importante a criacdo de condi¢des de g@Entia no ensino superior, de forma que
a condicédo social, econdmica e cultural dos estadaréio se torne motivo de discriminagao.
Ainda, de acordo com essa autora, a simples geateidio ensino ndo € suficiente para
garantir a permanéncia do aluno na instituicdoa Paixoto, € necessaria a criagao de quatro
condi¢des gerais: “gratuidade do ensino, faciliddel@cesso fisico, preparacdo pré-vestibular
e informacgao” (PEIXOTO, 2004, p. 96).

Assim, torna-se relevante que a qualidade do ersgj@ garantida, que as politicas
sociais pensem no individuo-cidaddo que se pretendear e em qual sociedade queremos
construir. A educacdo € um recurso potente paranstricdo e o planejamento que a
sociedade estabelece para si, como projetos quente pdr em acdo, em cada momento
historico. A Assisténcia Estudantil tem grandesafles, e também potencialidades, de
estabelecer e promover o desenvolvimento de egitiat§ue contribuam para a criacdo de
espacos coletivos nos quais a comunicagdo e xaefleritica se estabelecam e propiciem
relacdes de respeito matuo e cooperacdo; um corgexina pratica social que possibilitem a
formacdo de profissionais/cidaddos mais critictiso® autbnomos, democraticos, justos,

responsaveis socialmente, e cooperativos.

2.2.1 A Assisténcia Estudantil na Universidade Federal dduiz de Fora e o contexto

histérico-politico-social

A Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) ftada em 1960, pelo entdo
Presidente Juscelino Kubitschek, com o intuito afaar-se um polo académico. Naquele
momento politico, acreditava-se que a formacao cespEada, oferecida para a elite,
prioritariamente através do Ensino Superior, paderodernizar o pais. Para alcancar essa
modernizacdo, pode-se dizer, em certa monta, qs@eelilno Kubitschek fomentou o
crescimento econdmico, uma abertura da economia arcapital internacional, a
industrializacdo, a construcado de Brasilia e uneforvestimento em educacdo. De acordo

com Bomeny, havia justificativas para esse investim na educacao:

Em termos mais gerais, acreditava-se que, com litedbem preparada, o
pais se beneficiaria e poderia estender progressivi@ a educacdo ao
conjunto da populacdo. De um ponto de vista maigeatico, a
implementacdo de um programa de desenvolvimentolicana a
racionalizacdo e a modernizagdo administrativapals, 0 que exigia uma
formacédo especializada (BOMENY, 2002, p. 146).
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Dessa forma, como nos mostra Bomeny (2002), o fimvesto na educagao superior
estava relacionado a necessidade do pais de respandova ordem politico-econdmica
vigente, ou seja, era necessario qualificar a ngoldla, para que a economia brasileira se
tornasse mais eficiente e competitiva. Sendo asgara atender aos interesses politico-
econbmicos e as diretrizes educacionais da épocmicio de seu funcionamento, a UFJF
entre outras medidas, criou mecanismos para distiimlsas de assisténcia aos estudantes,
tais como a bolsa de alimentacdo, onde o estudiahi® direito de almocar no restaurante
universitario (RU) sem pagar, e a bolsa para cordprivros, que liberava uma quantia em
dinheiro para que o estudante pudesse comprarro jue ndo estava disponivel na
biblioteca. No entanto, na universidade ndo hawiadugdo especifico responsavel por essa
distribuicdo. A concessédo de bolsas se dava ar mpltavaliacdo da histéria de vida dos
candidatos. Essa avaliacao era realizada, prima#los diretores de unidades e, em seguida,
pelo Reitor que, entéo, liberava a lista de contadgs. Nesse modelo, o estudante precisava
ser apadrinhado de algum professor ou do diretfeicddade.

Apos esse momento inicial, na UFJF foi criado od@&mento de Educacéo e Cultura
(DEC) que ficou responsavel pela concesséo, distdb e manutencdo das bolsas de
alimentacéo, e pela compra de livros distribuidmsestudantes carentes. Além dessa funcéo,
esse Orgao tinha também o papel de promover eveunltosais, comshows teatros e feiras,
através de convénios culturais, com o objetivo stemeillar o interesse pela cultura. Nesse
momento, e, ainda hoje, € possivel perceber oerafassistencialista” desse programa —
assistencialismo no sentido de uma politica questoama o beneficiario em dependente, em
necessitado, em carente (SPOSATI; FALCAO, TEIXEIR995).

Na UFJF, na década de 1970, o DEC passou a seradbade Departamento de
Assuntos Comunitarios (DAC), mas manteve-se vimmylainda, a coordenacédo do Reitor.
Esse oOrgao tinha como objetivo executar e coordasamedidas de assisténcia ao corpo
docente, discente e aos servidores. Aos estudarsesdestinadas as bolsas de alimentacao e
as bolsas de trabalho e estdgio, que viabilizavalon&ratacdo de estudantes por empresas
interessadas, as quais divulgavam suas vagas gtagioe As selecOes dos estudantes eram
informais, pois eram realizadas sem pessoal edpada e com recursos proprios da
universidade. Dez anos mais tarde, na tentativendementar a assisténcia estudantil, o
programa passou a contar com: atendimento jurigiicauma parceria com a Faculdade de
Direito; programa de alimentacdo, programa de atetto psicopedagogico, em parceria
com a Faculdade de Educacao; e auxilio financeira pealizacao e participacdo em eventos

educacionais.
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No ano de 1989, a realizacdo da pesquisa intitulBid@trizes de uma politica de
assisténcia estudantil da UFJF” fez com que a Ger@e Apoio Académico (GAA), criada
nesse mesmo ano, definisse como meta investir emprnagrama de assisténcia mais
abrangente para os estudantes. Isso devido ao dat@ms resultados dessa pesquisa
apresentarem indices que comprovaram a necessldddglantacdo de uma assisténcia que
abrangesse o lazer, a cultura, a saude, o espdrasporte e a alimentacdo. No entanto, em
virtude de ser uma época onde as universidadescasigbassavam por uma escassez de
recursos, a implantacao da proposta de um progabnaamgente encontrou varios obstaculos,
como dificuldades financeiras, de equipamentos @eatsoal. Consequentemente, foi um
periodo em que o setor responsavel pela assistésti@antil na UFJF ficou restrito a
administrar os restaurantes universitarios, a gglac candidatos isentos a taxa do vestibular
e ao empréstimo de becas para os formandos carentes

O atual programa de assisténcia estudantil da @t JEestruturado a partir de 1999,
gracas a uma reformulagcéo na configuracdo de sasasb Hoje, o programa de assisténcia
estudantil oferece aos alunos cinco modalidaddsotias, a saber: alimentacédo, transporte,
moradia, auxilio-creche (criado recentemente) euteaigdo. Na modalidade alimentacao, os
alunos selecionados tém direito a refeicbes gestuiDutra modalidade é a do transporte,
onde, para os alunos selecionados durante os psrietivos, mensalmente, sdo oferecidas
recargas nos cartdes vale-transporte para o destota da propria residéncia at€ampus
universitario e vice-versa. Na modalidade moradms,selecionados recebem um auxilio
financeiro mensal de R$340,00, destinado ao académuie estuda na cidade de Juiz de Fora,
mas que é oriundo de outros estados ou cidadesimkes Mberais. Na modalidade auxilio-
creche € concedido um auxilio financeiro de R$18ara custeio parcial das despesas com
dependentes legais dos alunos, até a idade ded®)@nos, 11 (onze) meses e 29 (vinte e
nove) dias, inclusive.

De maneira geral, a assisténcia na modalidade ergéd € a mais visada pelos
candidatos ao programa. Nesta modalidade, os a@amerselecionados tém: acesso as
refeicbes gratuitas nos restaurantes universitamiassporte de ida e volta (centtampu$
durante o periodo letivo, e recebimento mensal $84B,00. Os alunos selecionados para
essa modalidade devem desenvolver 12 (doze) henaansis de atividades em projetos de
pesquisa dos professores da UFJF, ligadas, prefelmente, a area de atuacdo académica.
Essas atividades sdo em grande parte de ordemaprédm intuito de favorecer ao aluno o
contato com a pesquisa cientifica. Algumas dedsadales sdo: a ida ao campo para coleta

de dados; a analise desses dados; a catalogacéfetéacias bibliogréficas; a transcricdo de
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entrevistas; dentre outras, sempre sob a orientig@oofessor/coordenador do projeto ou de
alguém da equipe de pesquisa. No entanto, ha tan#igdades mais burocraticas e
administrativas, como atendimento na biblioteca,secretarias e laboratorios, onde o aluno
desenvolve atividades que poderiam ser realizadasgrvidores, ou seja, de certa forma,
esses alunos se tornam mao de obra barata. A s@eg@&ncaminhamento para os projetos
sao realizados por uma assistente social que famagem do perfil do aluno, através de
entrevistas individuais e de uma analise do prajetgpesquisa, na busca de encontrar uma
maior afinidade entre projeto e aluno. Depois depeniodo de 6 (seis) ou 12 (doze) meses 0s
alunos séo avaliados pelos professores/coordersadgpedem continuar no mesmo projeto
por mais um ano, ou mudar de projeto ou modalidadaolsa dependendo do caso.

Na historia da assisténcia estudantii na UFJF, tor s#a assisténcia estudantil,
novamente mudou de nome, em 2006, e passou a sarcl@oordenacdo de Assuntos
Estudantis (CAE), nome atual. A CAE estabelece para objetivo de incentivar, apoiar e
acompanhar o graduando em suas demandas académm@asais, no decorrer de sua
trajetéria no espaco universitario. Para alcaneae @bjetivo busca desenvolver acdes nas
areas psicossocial, pedagogica e técnico-cientifda medida do possivel, a CAE
proporciona aos alunos também o “plantdo psicoaBaeio “apoio pedagdgico”. O plantdo
psicossocial € desenhado com a funcdo de promay@ssacorrelacionadas ao campo
psicoldgico junto & demanda dos académicos. E wnaaf de auxiliar os alunos nas
demandas académicas, através de orientacdes, eheameintos e avaliagbes sociais, tanto
das que extrapolam os “muros” da universidade qualats demandas do interior da
instituicdo. E realizado por psicologos quando wnalprocura o setor, em atendimentos
individuais, através de acolhimento, orientagbesereaminhamentos para 0s 0rgaos
competentes quando necessario.

Ja o apoio pedagdgico tem a intencdo de orienthvidualmente ou em grupos o0s
alunos nas demandas pedagdgicas, ou seja, nosgwecde aprendizagens, auxiliando na
elaboracédo do plano de estudo dos alunos e acompdmio desempenho académico. Hoje,
esse apoio acontece de forma timida através deadigedagogicas com o objetivo de
trabalhar os contetdos relacionados com a gest@mmanizacdo do tempo no contexto
académico, estratégias e atitudes para um mells@ngeenho nas provas e na apresentacéo
de trabalhos, além de atendimentos individuais paeatacdes pedagogicas. Os assuntos das
oficinas costumam ser apresentados de forma higcasgonde o(a) apresentador(a) é o
detentor do saber, se mantém no topo da hieraegogalunos, na maioria das vezes, ficam

passivos, recebendo o conhecimento, sem debam®faredlamento do conteddo. Da forma
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como essas oficinas sao realizadas atualmente;ggodizer que estdo em conformidade com
a “pedagogia das competéncias” (SAVIANI, 2007), edggogia da concorréncia, da
eficiéncia e dos resultados (LIBANEO, OLIVEIRA; TOBI, 2003). Isto &, tais oficinas tém

andado rumo a uma educacdo competitiva e indivgtaalcontemplando as regras do
mercado, e potencializando recursos para que d$icasl neoliberais alcancem maior

eficiéncia e eficacia.

Apesar de nado ser objetivo central das oficinaa pdiitica de Assisténcia Estudantil,
acreditamos que as oficinas podem vir a ser umcespara favorecer as sociabilidades, de
interacdo, de compartilhamento de experiénciagjedenvolvimento de habilidades sociais
cooperativas, empaticas, solidarias e de convigioparte dos alunos, pois a oficina supde
um contexto pedagogico dinamico, pode favoreceorsstiuicdo de vinculos de amizade,
respeito e solidariedade. A infraestrutura e oxwos interpessoais estabelecidos nesses
espacos podem servir de referenciais para os josstuglantes, guiar o aprendizado pela
pratica e acdo. Dessa forma, é possivel proponcersestudantes uma pratica participativa
de construcdo de conhecimentos e, assim, favoeecenstrucdo de um profissional ético,
comprometido socialmente, consciente e criticod#ssgualdades e injusticas sociais, tendo,
assim, condicbes de interpretar, enfrentar as geessociais e melhorar as condi¢fes
existentes na sociedade ocidental contemporanedo@we afirma Abrantes (2003, p. 81):

As densas redes de sociabilidade entre alunosodémtespaco escolar — que
se ajudam e influenciam de mdltiplas formas, estddaem conjunto,
encobrindo-se mutuamente, trocando explicacdesrday experiéncias —
sdo um fator decisivo na estruturacdo das suasdiiges face a escola, na
construcao do seu projeto identitario, e nos radak escolares alcancados.

Do mesmo modo como Abrantes (2003) assinala a tapoa das redes de
sociabilidades no contexto escolar, também se dome da importancia das sociabilidades
no ambiente universitario, ja que, segundo Dayrbliranda e Nogueira (2011), a
sociabilidade é uma dimenséo central da condig&nju A partir do modo como se dao as
sociabilidades, a maneira de perceber o outro eorapartihamento de experiéncias,
pensamos que € possivel desenvolver, nos jovemslaeses, habilidades sociais mais
cooperativas, empaticas e solidarias. Portanteepemos aqui um desafio para a Assisténcia
Estudantil e uma oportunidade de favorecer essashsiidades entre os estudantes, uma vez
que a partir das sociabilidades € possivel propoacia esses jovens uma educacao voltada
para a ética e para a cooperacao, e nao apenagjymtanham um diploma, mas sim se

tornem cidaddos comprometidos com a sociedadendan®s, assim como Gadotti, que
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“uma educacdo para a cooperacdo, uma educacia Eigdariedade, ndo € apenas uma
opcado ética. E uma condigdo humana necessariaopdesenvolvimento pessoal e social”
(GADOTTI, 2009, p. 45). Pensamos que com uma foamalg cidadaos qualificados, éticos,
comprometidos com a sociedade, conscientes do aeel, pcooperativos e respeitosos, €

possivel promover a equidade e a igualdade dewpdades na sociedade.

2.2.2Quem sao os jovens estudantes participantes da Agéncia Estudantil na UFJF

Hoje, percebemos na Educacdo Superior um aumergeessivo do numero de
estudantes de segmentos sociais que até recenéeprauntravam dificuldade de alcancar
esse nivel de educacéo. De acordo com Beraldo eol&a@2012), a politica de cotas (reserva
de cotas para grupos especificos), além de outises afirmativas, esta entre os fatores que
explicam o aumento de estudantes de segmentosssmanos favorecidos. De acordo com o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educaisidmisio Teixeira (INEP), de 2011 para
2012, o universo de matriculas de negros e pardascau 15,6%, enquanto o total de
estudantes matriculados no ensino superior no gerigubiu 4,4% em todo o pais
(INEP/MEC, 2013). O total de estudantes do ensupzigor brasileiro era de 6,739 milhGes
no ano de 2011 e foi para 7,037 milhdes em 2018sé\periodo, o Brasil passou de 807.199
negros e pardos frequentando cursos de graduat®d4)lpara 933.685 (13,2%). No ano de
2012 foi aprovada a Lei de Cotas, que reserva pssgramente 50% das vagas em
instituicbes federais para alunos egressos de assqmiblicas, sendo que parte delas é
destinada a negros, pardos e indigenas.

A lei de cotas proporciona inclusive um aumentaificativo do nimero de alunos
atendidos pelo programa de Assisténcia Estudgatique muitos desses alunos séo de
segmentos menos favoraveis, precisam trabalhaniguoadia e tém pouca disponibilidade de
tempo para participar de atividades académicasatia de aula e fora da sala. Com a
assisténcia estudantil esses alunos podem deixdindnuir a carga horaria de trabalho para
se dedicar aos estudos, desde que sejam selesgpeldgprograma, ou seja, atendam a todos
0s requisitos da selecdo. Dessa forma, € possiogofEionar para esses jovens uma
oportunidade de participarem da vida académica., Masnportante também pensar num
apoio pedagogico, pois de acordo com Beraldo e dfeg(2012), entre os alunos cotistas da
UFJF encontram-se os maiores indices de reprovaga;omparados com alunos néo
cotistas. Entre os alunos cotistas, ha um percet¢u@0% de reprovacdo em pelo menos em

uma disciplina, enquanto os alunos nao cotistagssaptam um percentual de 54% de
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reprovacdo. Esses numeros revelam a necessidade pensar em um apoio pedagdgico
dentro das instituicdes federais de ensino.

A UFJF adota o sistema de cotas desde 2006, conersonanual gradativo da
quantidade de vagas. Nos dias de hoje, a UFJFdesawnquadro de alunos 40,65% de alunos
cotistas, sendo que essa instituicdo € composth6denidades académicas, somando 36
cursos de graduacdo, 26 cursos de mestrados acadéingés mestrados profissionais e nove
cursos de doutorado, perfazendo um total de 18a&680s, sendo 10.822 alunos na
graduacédo. Desse universo de alunos, a AssistEstigantil da UFJF atende 2.956 alunos
nas cinco modalidades do programa, sendo: 16 alavoswuxilio-alimentacdo; 618 no
transporte; 737 na moradia; 1.582 na manutencé@@senb auxilio creche; ou seja, 27,31%
dos alunos estdo contemplados com o programa. Malidade manutencéo, concentram-se
53,15% de alunos atendidos. Esse numero expressifica-se, pois nessa instituicdo nao
existe um limite de bolsas para o programa de fessig Estudantil, evento que nao se
verifica na maioria das instituicdes federais dgremsuperior.

Tracando um perfil socioeconémico dos estudantéssdasténcia Estudantil da UFJF,
pode-se dizer que existe uma predominancia feminima vez que 66,27% de estudantes sao
mulheres. E mais, os estudantes do programa AssistéEstudantii da UFJF estdo
distribuidos entre as classes C e E, sendo que%9sBo alunos com rengeer capita
familiar de até R$415,00. Percebemos também ques edsnos estdo concentrados nos
cursos do Instituto de Ciéncias Humanas, ou seja, cursos de Geografia, Historia,
Pedagogia e Servico Social, com 51,04% dos alwuwsps que tiveram a expansao de vagas
por causa do REUNI. J& os cursos com menores fndieeestudantes atendidos pelo
programa sao o0s cursos das areas de saude comardezliOdontologia, onde encontramos
27,40% dos alunos. Esses dados deixam claro gestodantes do programa de assisténcia
estudantil concentram-se, em sua maioria, nos sutsdicenciatura, e 0s cursos que formam
para as profissdes com altos salarios sdo os cooswsnenor nimero de alunos assistidos.
De acordo com Peixoto (2004), existe uma segregagéoursos de baixo prestigio social dos
jovens oriundos de classes menos favorecidas. 2 &ge aconteca em virtude dos cursos de
Medicina e Odontologia serem o0s mais concorridosvastibular, Sistema de selecao

unificada (Sisu) e no Programa de Ingresso Seletivo Mi¢RISM) juntamente com a

® Sisu é um sistema informatizado do Ministério dadagdo, onde as instituicdes pulblicas de ensino
superior oferecem vagas a candidatos participaiat&ame Nacional do Ensino Médio (Enem).

® PISM é uma das formas de ingresso na UFJF. Eaeéalide forma modulada, ao longo dos anos do
Ensino Médio. Ao fim de cada série do Ensino Médi@luno realiza uma prova com o contetdo
programatico previsto para tal série nos Param€mosculares Nacionais (PCN).
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questédo dos candidatos de classes menos favoreéidase considerarem capazes para tentar
outros cursos. O estudo de Beraldo e Magrone (20b2jra que esses estudantes encontram
maior dificuldade nas disciplinas, altos indices réprovacdo e rendimento académico
inferior aos demais alunos.

Mais da metade dos estudantes atendidos € oriumdssabla publica (67,9%). A
porcentagem de alunos que se autodeclararam negrpsardos é de 18,7%, ou seja, 501
alunos sdo negros ou pardos. Esses ultimos numarelsm que na UFJF, ainda, esta longe
de haver uma igualdade de oportunidades para negpzsdos. O universo de estudantes
solteiros é de 97,73%, enquanto apenas 1,96% sarateen casados. Os estudantes estédo
concentrados na sua maioria (83,79%) na faixaseténtre 15 e 24 anos, portanto sdo jovens.
Com relacédo a moradia, 2,20% dos estudantes dogpnagde assisténcia estudantil moram
com os pais em cidades vizinhas a Juiz de Forayidala proximidade com a universidade
optaram por vir para a UFJF e voltar para suasli&asias todos os dias. Por outro lado, os
outros 73,84 % sdo alunos moradores de Juiz de Bar@3,96% sao oriundos de outras
cidades, e estdo morando em Juiz de Fora paraaestudestes seiscentos e nove sédo de
outras cidades de Minas Gerais.

Como podemos perceber, a partir dos dados expasiog, a assisténcia estudantil da
UFJF é fornecida em sua maioria para jovens na fidria entre 18 e 24 anos, oriundos de
escola publica, pertencentes as classes C, D eltBir@s e que residem com os pais. Esses
dados podem favorecer o entendimento de que atjidemniversitaria € homogénea. De
acordo com Pais (2008) na aparente unidade exisiz diversidade social que torna
heterogénea as suas experiéncias, ou seja, nacpaent do mesmo tipo de praticas sociais,
culturais e sociais; as vivem de forma diferentetdhto, é preciso pensar nessa diferenca que
existe entre os jovens e possibilitar espacos pat@ca, a socializacdo, a interacdo e o

convivio desses estudantes.
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3 AS SOCIABILIDADES JUVENIS

A sociedade é o estar com o0 outro, para um outnaya& um outro que, atraveés dos
impulsos ou dos propdositos, forma e desenvolventesesses individuais (SIMMEL, 2006).
Entre os impulsos e propositos pelos quais a icdera& motivada podemos destacar: os
impulsos religiosos, os propésitos de defesa oguata os propdsitos de ganho de jogo. O
conjunto desses impulsos e propositos faz com doéividuo viva com outros individuos, e
que todos interajam entre si. Essa forma de enteadsociedade vai ao encontro do
pensamento de Habermas, quando apresenta quevidirtdisolado, “por si s6, ndo consegue
afirmar sua identidade” (HABERMAS, 1991, p. 19)caessita, portanto, compartilhar com os
outros 0s seus proprios atos. E essencial na vitlal s relagio do eu com o outro, uma vez
que vida social significa conviver com o outro. Eeforma, a constituicdo do individuo esta
imbricada com sua interagdo sociocultural. Ou sejadividuo se torna individuo nas suas
relagbes pessoais, no encontro com o outro, neastite experiéncias pessoais. A partir dessa
inexoravel relacdo do homem com o mundo, no qualieserido, e o qual é constituido pelos
individuos € que se formam os grupos sociais. Pafzgermas (1991), a sociedade é um
estoque de sentidos, de crencas, de critériosaldeeg e de definicdes compartilhados pelos
membros de um determinado grupo social que coordeas acdes comunicativamente, e
regula a si mesma através de acdes funcionaideggt@mente articuladas em um sistema
politico, social e/ou econdmico. Esse estoque dédes, crencas e valores representam,
portanto, duas formas distintas de interacdo sapial se expressam ora como integracao
social, realizada a partir da reproducao simbdms sentidos e crengas, ora como integragado
funcional, realizada pela reproducdo material regués & sobrevivéncia e a conservacao do
sistema.

A sociedade compreende as ordens legitimas (nguridicas e morais) que regulam
a pertenca dos individuos nos grupos sociais, ass®dp, assim, a solidariedade. A partir
dessas ordens legitimas, os individuos agem deafargarantir o seu pertencimento dentro
de um determinado grupo social, jA que os valores éclinacdes do grupo pertencem
também ao individuo. Para Pais (2008, p. 246) &mtidade de grupo é alimentada por
representacdes — sociais e discursivas — queamflatforma como os membros de um grupo
se percebem e sdo percebidos pelos demais”. A mediel o individuo interage com outros,
mais ele estara apto a reconhecer comportamemtescoes e valores que compdem seu

meio e, assim, se vincular, permanecer unido googru



59

Bauman (2003) assinala que um aspecto fundamearebpconsolidagédo de um grupo
€ 0 sentimento de confianca mutua que precisairegist maior ou menor escala entre 0s
individuos. De acordo com Giddens (1991, p. 8@nfianca € estabelecida entre individuos
que se conhecem bem e que baseados num relacidoaho@igo, substanciaram as
credenciais que tornam cada um fidedigno aos otteoutro”. Para se construir essa
confianca € necessario que cada participante dpogtenha capacidade de entrar em
afinidade com os outros, de perceber o outro @ithalem seu universo de referéncia.

As sociabilidades sdo tomadas como préaticas deadrae de interacdo cujos
significados sdo compartilhados e/ou servem conferéGecia e como sustentacdo para
construcdes de outras significacbes. Segundo Abida®@7), no caso da sociabilidade das
juventudes, é essencial o coletivo, uma vez quenado geral, a juventude valoriza a vida
em grupo. Os jovens sabem da importancia de sgesergertencentes a um grupo, portanto
procuram se vincular a um determinado grupo conbjetivo de fortalecer sua identidade,
encontrar prazeres na companhia, diminuir tenséat® enelhorar as estratégias para lidar
com problemas do dia a dia. Na perspectiva de 648681, p. 139), “buscar pertencer (aos
grupos sociais) é para os sujeitos incluir-se etarohénados circuitos, estar em consonancia
com outros sujeitos no enfrentamento cotidiano dta Ipela sobrevivéncia e pelo
reconhecimento”. O grupo é uma referéncia na tagetla juventude, € com quem 0s jovens
fazem os programas (festasiowse outras atividades coletivas), “trocam ideiasticpram
formas de se afirmar diante do mundo adulto, cuami'eu” e um “nos” distintivos.

A vida dos jovens é marcada por especificidadestabilidades associadas a questdes
tais como violéncia, drogas e falta de empregoagkqgaestdes podem ser melhor enfrentadas
quando os jovens fazem parte de um grupo que Esgglranca para interagir e construir o
meio social onde vivem. Por meio do grupo o jovemstroi uma interacdo que favorece a
formacdo de sua conduta social. E através da tlecaxperiéncias e da necessidade de
pertencer a um grupo que 0s jovens constroem $jetisidade, interpretam o mundo que 0s
cerca, e se sentem seguros. Por meio do grupoyemj@xerce seus papéis sociais, se
identifica com comportamentos e valores, buscaiortear a atmosfera do meio social, se
reconhece parte integrante da sociedade. Pertang@rgrupo, se afastar dele, aproximar-se
de outro grupo e entdo tornar-se novo membro défismo, faz parte de qualquer
sociabilidade, inclusive das formas de sociabilegadios jovens.

As relacdes grupais, principalmente de jovensos@ntadas pelas imagens que esses
grupos fazem de si mesmo e de outros grupos. Sedeaid, para a maioria dos jovens, 0S

amigos do grupo “constituem o espelho de sua @dgeantidade, um meio através do qual
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fixam similitudes e diferencas em relacdo aos suUt(BAIS, 2003, p. 94). No entanto, a
participagcdo em determinado grupo envolve uma nagdc e aceitacdo dos habitos do
grupo, ou seja, a coesdo do grupo. Para entrarnergrupo é necessario que exista uma
afinidade de interesses entre o0 novo integrantgremo. Os grupos sao espacos privilegiados
de negociacdo, da construcdo de sentidos, de awimnde conflito e da solidariedade,
portanto, espagos onde o0 jovem encontra a opoddeidle construir novas redes de
sociabilidade. Dentro dos grupos, os jovens inwmrgglesenvolvem relacfes de amizade. De
acordo com Costa (2006), os jovens solicitam povasodemandas culturais, novos
comportamentos, novos estilos de vida. Passam difeenciar pela roupa, pelo corte de
cabelo, por um comportamento entendido como ndeermional e desviante das normas
aceitas. Dessa forma, os individuos consolidanmeatidade do grupo e se diferenciam dos

gque nado pertencem ao grupo. Nas palavras de P48, (2. 235):

Frequentemente, a identidade dos grupos € afirraadaés de um estilo,
isto €, de um conjunto mais ou menos coerente aetaegitos materiais ou
imateriais de afirmacdo simbdlica. E o que se passaas culturas juvenis.
N&o quer isto dizer que os jovens sdo cabides amims de estilos e
visuais, mas, de alguma forma, estes modelam asseg@bilidades

A identidade do grupo é afirmada e apresenta-sedifarenciacdo dsetatusa partir
do vestuario e da giria, ou seja, 0s jovens busestitos diferenciados para serem simbolos
da identidade do grupo. O vestuério se torna meiafimacédo e diferenciacdo dos demais.
Os grupos sdo espacos de sociabilidade, podemspacas onde acontecem as trocas
reciprocas e a constru¢cdo dos conhecimentos. @®gme amigos sdo a forma de viver
junto, de modo intimo, privado e exclusivo. As ¢éles entre 0s jovens constituem uma
referéncia determinante na construcdo de cada umo gwdividuo. Na perspectiva de Castro
(2004, p. 143), “parece haver um espelhamento daceamigo, uma relacdo em que as
diferencas e também os conflitos sdo minimizadomesmo neutralizados”. A participacéo
em um determinado grupo significa a reelaboracasudes praticas, se estendendo ao seu
cotidiano, isto é, limitando-se a viver de acordoncas regras estabelecidas no interior do
grupo. Entretanto, os amigos de grupo se constitoberaspelho de sua propria identidade,
sem deixar de assegurar a individualidade de cadfcipante do grupo. Portanto, as
sociabilidades devem ser entendidas dentro desa&exto social onde estdo sendo
desenvolvidas, dentro dos grupos nos quais os gqvarticipam.

Entrar em um grupo € um acontecimento que faz parfgrocesso de elaboracdo das

identidades juvenis, ja que, muitas vezes, os pWrrscam fora de casa outras referéncias



61

para se formar como individuo. Sendo assim, nanjude, o grupo de amigos se torna um
importante espaco de convivio social. No pontoigavde Simmel (1983), a forma com que
0s grupos se fazem e desfazem para que sejanosederno numa “reunido social” fornece
uma miniatura do ideal societario. Na reunido $asandividuos se aproximam por impulso
e oportunidade, comecam a conversar, aprofundassunto, e terminam a conversa de uma
forma que, de acordo com Simmel (1983, p. 178)epadser chamada de “liberdade de se
prender”, ou seja, liberdade para as relacdes, quagaas interacbes acontecam. A reunido
social € um exemplo de como as relacfes sociatesmmm dentro da sociedade, constituindo
uma verdadeira fluidez que ata os individuos. Assimmdimensdes social e individual dos
individuos Ihes permitem, mesmo de forma desigugarticipacdo na vida social. Segundo
Simmel (1983), as necessidades e os interessesifegede cada um fazem com que 0s
individuos se unam em forma de associacfes, quenpaskr econdmicas, religiosas,
profissionais, dentre outras. Essas associacoesizgm um sentimento entre seus membros
de “estarem juntos”, de pertencimento, favorecemdatisfacdo de formar um agrupamento.
A vida em sociedade é um constante fazer e desthzergrupos, repetindo formas de
convivéncia e relacdes de aproximacao e de separdedcoes e reacdes reciprocas entre 0s
individuos, de consenso e conflito, de competicBoninacdo e subordinacdo, comuns ao
jogo da sociabilidade.

Nessa procura por outras referéncias, a vivéncigrmmo solicita o reconhecimento
de que ninguém consegue viver sozinho e que toslasdoviduos precisam uns dos outros
para viver (HABERMAS, 1991). Um dos aspectos céntda teoria de Habermas (1990) e
que os participantes da interagdao desenvolvam titndeavoltada para entender o ponto de
vista do outro. Segundo Habermas (1991), o individecessita compartilhar com os outros
0S seus proprios atos, e baseando-se nessa nadess&l confirmam as relagdes de valores
que ajudam a fortalecer a capacidade de imaginahecer e construir a realidade, além de
proporcionar um sentimento de identificagdo e detepeimento a um grupo. Cada
participante, por um lado, opta pelo “sim” ou p&léo”, e por outro lado, estende a mesma
igualdade de direitos aos outros, necessitandalsaima posicédo egocéntrica de seu ponto de
vista, para um ponto de vista cooperativo. Tal cdemabra Habermas (1968), o traco
fundamental das interagbes comunicativas, exprgs®o intermédio dos saberes dos

individuos, € a comunicacao:

Como tradicéo cultural, a linguagem entra na agfauaicativa; pois, s as
significacdes intersubjetivamente vélidas e constanque se obtém da
tradicdo, facultam orientacdes com reciprocidadgo i€, expectativas



62

complementares de comportamento. Assim, a interad@oende das
comunicacdes linguisticas que se tornaram famdi@ABERMAS, 1968,
p. 31).

Para Habermas (2001), a interagdo social se agiresfitartir da conversa entre dois ou
mais individuos que, ao conversarem entre si salge apresentam anseios de validade do
discurso. Na perspectiva de Habermas (1991), araué o estoque de saberes em que 0s
individuos que participam da conversa se nutrena gertender algo. Espera-se que o0s
argumentos apresentados refiram-se a fatos, noemégéncias validas e que possam ser
contestados de uma maneira fundamentada. E cormbaseonhecimento reciproco que se
forma a autoconsciéncia, que se fixa no reflexdedd mesmo e na consciéncia de outro
individuo. E fundamental para o estabelecimentoud® suposta ordem social que se
configurem padrdes de interagao, por exemplo,guéigem que permita o entrelagamento e o
equilibrio entre as a¢cdes humanas, pois “os padiéesteracdo s6 se formam quando as
sequéncias de acbOes a que os distintos atores famantontribuicdo, ndo se rompem
contingentemente, e se coordenam segundo regra88ERMAS, 2001, p. 479). De acordo
com Habermas (2001), a linguagem € um mecanism@tégco da transmissdo de
informacdes e geradora de entendimento, fontetdgracdo social e das sociabilidades.

A sociabilidade se viabiliza através da multiplazé dos jogos sociais, que sao de
vital importancia para a formacdo da propria sauied Nesse jogo da sociabilidade, esta
presente o conflito, proprio de todas as relac@emamas. Segundo Simmel (2006), toda
associacdo humana apresenta forcas conflitantespteando-se embaralhadas na luta entre
harmonia e desarmonia. O conflito € concebido pongl (2006) como algo benéfico, pois
€ um momento que sinaliza a tomada de consciémdigidual. O conflito tem uma funcao
positiva para a sociedade, principalmente a mediga o conflito € superado, mediante
acordos. As tensdes presentes nas esferas indjvipilupal e social encontram-se no centro
do jogo das sociabilidades, propiciando a ascetdsamvas formas de interacdes e o declinio
de formas j& cristalizadas. A sociabilidade € umstrucdo social, realiza-se por meio da
vida cultural que viabiliza através dos encontrasoeas a juncdo das formas associativas
concretamente existentes. Para Simmel (1983), alslidade é resultado das qualidades
integrantes das interacdes sociais, como a supedasiconflitos e é a gestora das formas de

estruturacéo social. De acordo com Simmel (20063p.

O que é autenticamente “social” nessa existéncguéle ser com, para e
contra 0s quais 0s conteldos ou interesses matengierimentam uma
forma ou um fomento por meio de impulsos ou firediels. Essas formas [as
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conversas] adquirem entdo, puramente por si mesnm@E® esse estimulo
gue delas irradia a partir dessa liberacdo, uma pidpria, um exercicio
livre de todos os conteudos materiais; esse énastiez 0 fendbmeno da
sociabilidade.

A conversa é uma forma de comunicacdo utilizadaspeldividuos envolvidos nas
sociabilidades. O assunto da conversa é um meicswoarte indispensavel para a troca de
conteudos que devem ser interessantes, cativargigmiécativos, mas nao a finalidade da
conversa. A conversa se torna um meio utilizadoseéldividuos, inclusive pelos jovens,

para que acontecam as trocas nas interagdes s&agisndo Dayrell (2005, p. 185):

Na sociabilidade, o falar torna-se o préprio fimagsunto € apenas o meio
para a viva troca de palavras, revelar seu encastmomentos de conversa
se assemelham a um jogo, e “um jogo com”, a coagamsassume para 0s
jovens um papel muito importante; o “trocar de adéié de fato um
exercicio da razdo comunicativa, ainda mais sigatiffo quando encontram
poucos espacos de dialogo além do grupo de pares.

Os individuos conversam para transmitirem inforneagcbe para receberem
informacbes dos demais, uma vez que, “para a sShdeade, se colocam de lado as
motivagdes concretas ligadas a delimitacdo deidiaéés da vida, a forma pura, a inter-
relacdo interativa dos individuos precisa ser aet# com o maximo de forca e eficacia”
(SIMMEL, 2006, p. 65). Conforme Simmel (2006), axciabilidades sdo as formas de
interacdo de no minimo dois individuos. Elas commega existir quando “a coexisténcia
isolada dos individuos adota formas determinadasodperacéo e de colaboragdo, que caem
sob o conceito geral de interacdo” (SIMMEL, 19836(@). Isto é, a sua origem situa-se nas
acOes reciprocas entre os individuos, uma vez goeiadade é um circulo de individuos que
estdo, de uma maneira determinada, ligados unswass para efeito de situa¢cdes mutuas,
gue devem ser caracterizadas como uma unidadeelD&3005), embasado em Simmel
(1983), coloca que a interacdo entre os indivichensociedade € ponto de partida para a

formacdo social, e a sociabilidade:

Apresenta-se emancipada dos conteudos, apenasa@on@de convivéncia
com O outro e para o0 outro. Se uma sociacdo qualgquplica o
agrupamento em torno da satisfacdo de interessesfinalidade qualquer,
na sociabilidade encontramos uma relagéo na dfild é a propria relacéo,
a pura forma, e € por ela que se constitui umaadeidNo campo da
sociabilidade, os individuos se satisfazem em ekdebr lacos, e esses lacos
tém em si mesmos sua razao de ser (DAYRELL, 200B34).
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A sociabilidade é resultante das interacdes criguElas multiplas combinagfes
ativadas a partir dos individuos, por grupos egbasses sociais, sintetizadas e cristalizadas
na prépria sociedade. De acordo com Simmel (1983ociabilidade “é, assim, a forma,
realizada de diversas maneiras, na qual os indigidonstituem uma unidade dentro da qual
realizam seus interesses” (SIMMEL, 1983, p. 60%a8iabilidade parte do principio de que a
sociedade é constituida da interacdo do individaa o grupo, com o outro, a partir da
percepcdo de que essas interacfes envolvem ausigd@inos varios campos da vida. Assim,
as formas resultantes desses processos ganhamrepiéa, surgem com base em impulsos
ou em funcéo de certos propdsitos, onde o indivanagazao dos seus interesses e objetivos,
sejam eles, sensuais ou ideais, temporarios ou daums, conscientes ou
inconscientesdesenvolvem-se conjuntamente formantase da sociedade. As formas de
interacdo desenvolvem-se em um determinado consexial, ou seja, o individuo é fruto de
um processo histérico e da modernidade, e atrawéndontros e desencontros acontece o
processo de associagédo dos grupos e a relacacidbilsdade entre eles.

Diante das mudancas ocorridas nos mercados eppseguinte, na nossa sociedade,
alteraram-se também as formas de sociabilidade NEHN, 2007; BAUMAN, 2004;
LIPOVETSKY, 2005b), uma vez que essas formas déalitidade refletem as praticas
econdmicas, sociais e politicas instaladas nadadeocidental contemporénea. Nas palavras
de Lipovetsky (2005a, p. 57):

Quanto mais a cidade desenvolve possibilidades mb®n&o, mais o0s
individuos se sentem sés; quanto mais as relagéesorsam livres,
emancipadas das velhas restricbes, mais rara & #ompossibilidade de
conhecer uma relacao intensa. Por todo lado hd@solvazio, dificuldade de
sentir.

E assim, na sociedade ocidental contemporanea harocesso de redefinicdo das
formas de sociabilidade, que se tornam fluidasrtabee movedicas, de acordo com
Lipovetsky (2005b), é a sociedade contemporanea,“gstimula mais os desejos, o0 ego, a
felicidade, o bem-estar individualista” (LIPOVETSKZX005b, p. 35), que esta ligada a logica
do mercado e ao consumismo. Em conformidade coenpeEssamento, para Sennett (2012),
as desigualdades instaladas nessa sociedade cordeeg modelam as praticas sociais,
modificam as formas de sociabilidades. Sennett Ap0drgumenta que a sociedade
contemporanea estimula uma espécie de “tribalismo’seja, um comportamento marcado
pelo desejo de neutralizar as diferengas seja tigeza politica, racial, religiosa, étnica ou

sexual. O tribalismo é entendido pelo autor commido dos individuos pela solidariedade
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com 0s gue se parecem para lidar com agressadouaosaq diferentes. Para esse autor, a
consequéncia é que vivemos em uma sociedade cadaais complexa, mas com cada vez

menos habilidade para lidar com a diferenca, d#dinpor exemplo, pela imigracéo, por

conflitos de classe e desequilibrios econémicogpe@samento “nds-contra-eles” sempre

existiu, mas o que ha de novo é uma espécie dieliadca pelo que é diferente. Bauman

(2004), indo ao encontro das ideias de Sennetimafgque os vinculos humanos estdo mais
frouxos, transitorios, fracos, vulneraveis e flexéy com o intuito de serem desatados, sem
dificuldade, a partir de mudancas, tensdes ou gasgresados que o individuo ndo esteja
apto a suportar ou que limitem sua liberdade. Aspara realizar os desejos e a liberdade do
individuo, pode ser necessario fazer do outro umo,noen simples objeto de satisfacdo. Nas

palavras de Bauman (2004, p. 96):

O desvanecimento das habilidades de sociabilidagéoégado e acelerado
pela tendéncia, inspirada no estilo de vida consiandiominante, a tratar os
outros seres humanos como objetos de consumo kgélgs, segundo o

padrdo desses desejos, pelo volume de prazer quavptmente oferecem e
em termos de seu “valor monetario”.

O estilo de vida da sociedade ocidental contemparé@sta reforcando e acelerando a
tendéncia de depreciacdo das habilidades sociaigerativas, empaticas e solidarias, de
forma que séo estimuladas atitudes de reservamsoito e indiferenga, ou seja, modificam
suas formas de lidar com outro. Em virtude do mddovida no qual os individuos estédo
inseridos, o aprofundamento do convivio e das delaica prejudicado, e sdo favorecidas as
relacbes de curto prazo, fragmentadas e supesfiddovas formas de sociabilidades séo
construidas, j& que a interacdo entre os individamgarte da realidade da vida social. As
sociabilidades se tornam fluidas, abertas e moaeduiferentes das formas tradicionais que
eram mais estaveis, onde os individuos interagiasncom os outros, atraves da partilha do
mesmo contexto espaco-temporal, numa relacdo fésipeesencial, embasadas no respeito
mutuo, na amizade, nos sentimento de lealdadepmizganca e no afeto. Na cidade grande
aparentemente todos se tornam estranhos e de maosistante praticamos a rejeicao, a
hostilidade e de certa forma a violéncia.

Para Simmel (1979), esse estranhamento acontecazém dos individuos da cidade
grande terem desenvolvido um comportamento diferdos homens das cidades pequenas,
como forma de se defender do “poder avassaladeddanetropolitana” (SIMMEL, 1979, p.
13). Na cidade grande, o individuo é intensamestienalado pelo meio social em que vive.

Para se proteger e lidar com a diversidade denraodes, o individuo apela “para o extremo
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no que se refere a exclusividade e particularizggdi@ preservar sua esséncia mais pessoal”
(SIMMEL, 1979, p. 24). Simmel (1979) denominou ess®lo de agir de o “caratbtase.

Para esse autor, o individublasé € aquele que tem os seus sentidos embotados,
insensibilizados, tamanho o desgaste de suas fergaseio a intensificacdo da vida na
sociedade moderna. Os estimulos sé@o continuogdesvite todos os lados, episédio que nao
permite a pausa necessaria para a recuperacdmrgas flos individuos. Frente a isso, 0
individuoblasérenuncia a reagir a todo e qualquer estimulo dizdei grande, que passa a lhe
parecer cinzenta e sem grandes atrativos. Na coficege Simmel (1979), tal rendncia é
necessaria, porque do contrario, se o individugefagsponder a todos os estimulos, ele
ficaria completamente esgotado, sendo, portantoa yrostura defensiva justificavel.
Praticamente nada comove o indivichlasé nada Ihe chama a atencéo, tudo parece igual, e
isso ndo ocorre porque ele seja incapaz de pereethéerenca, mas porque a diferenca néo
lhe interessa. O individualaseé insensivel a tudo, ele é indiferente.

De acordo com Simmel (1979), nas relagbes socassgm a ser predominante, uma
forma de reserva onde o individuo é suficiente emesmo, ndo conhece o vizinho, ndo ha
envolvimento social. Busca-se a separacdo do ayueo € diferente, e percebido como
ameacador e estranho. A atitude de reserva é oefles novos estimulos e da intensificagdo
da vida na sociedade moderna. A reserva é a efprafs carateblasé no tocante ao
relacionamento entre os individuos, uma vez quéeas#os os individuos com 0s quais se tem
contato na cidade grande que € impossivel ao thaiviesponder a todos. Sendo assim, a
atitude de reserva justifica-se pelo direito a deBanca que se instala, uma vez que a
maioria dos individuos se torna desconhecido epméporciona mais do que um contato
fugaz. O individuo desconhecido desperta suspeitas tal atitude é frequentemente
exagerada, pois, como diz Simmel (1979), essa sasp® motivo pelo qual os individuos
mal conhecem o0s seus vizinhos de anos e s&o vimtos frios e distantes.

Conforme Sennett (2012), o individuo passa a esdharessaltos, procura “sentir-se o
menos estimulado possivel por diferencas profun(@ENNETT, 2012, p. 19). Passa a ter
uma atitude de retirada como estratégia para nedagi provocacdes causadas pelas
diferencas. De acordo com Sennett, “o0 desejo dealear toda diferenca, de domestica-la,
decorre (...) de uma angustia em relacdo a difayeognectando-se com a economia da
cultura global de consumo” (SENNETT, 2012, p. Mgsse contexto, a esmagadora maioria
dos individuos Ihe € desconhecida e impessoalé¢ Imaliferente, essa maioria obtém uma

mesma resposta de indiferenca.
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De acordo com Castro (2004), “no estranho se @ej@hcerteza de nao saber agir dos
habitantes da grande cidade, ressentidos pelastBagia e precariedade de normas de
convivéncia que so se sedimentam ao longo de éua$orcos para se construir uma vida em
comum” (CASTRO, 2004, p. 135). Na sociedade conteamnea se instalam inimeras formas
de conhecimento, lazer, diversao, informacédo e mabm com estranhos com quem nos
deparamos todos os dias nas ruas, nos onibusieshaigbes educacionais. Os jovens, diante
de individuos estranhos, ndo sabem como se retacionque provoca nos individuos uma
busca pela reserva, isolamento e indiferenca, coma das estratégias para enfrentar a
convivéncia e o lidar com outro.

Na procura de entender as formas de sociabilidatbss jovens, € importante
reconhecer o conjunto de experiéncias vivenciadasefes além da diversidade da vida
juvenil. Autores como Abrantes (2003), Pais (20@3payrell (2004) concordam que a
sociabilidade tem todas as caracteristicas de uateca cultural, determinada por questdes
estruturais de ambito social, econdmico, de génerdre outros. Apesar dos jovens
frequentarem o mesmo espaco, devemos entendei@querum unico modo de “ser jovem”
ali. A sociabilidade juvenil se traduz em diferengeplurais formas de usos e apropriacdes
dos lugares, o que possibilita 0 “desenvolvimergdahsdes e conflitos, latentes ou abertos,
entre éticas estruturais tradicionais e novos botés sociais de realizacdo individual”
(PAIS, 2003, p. 14), e envolve a afirmacao de esstille vida derivados de diferencas
socioeconOmicas e culturais. Sao diversos os mdeosda estudantis e as maneiras como
constituem lugares de sociabilidade.

Na sociedade ocidental contemporénea, gracas acesgos de globalizacdo e as
novas tecnologias, assistimos a uma transformagdomodos de vida. As sociabilidades
juvenis tém adquirido diversos formatos. Elas dogho estar entre amigos, navegar na
Internet, participar de grupos; envolvem tempospaeos de lazer e de diversao e também os
tempos e espacos institucionais, como a familimieersidade, a igreja, clubes, entre outros.
Muitos autores (ABRAMO (1997); PAIS (2003); DAYREL{2004) etc.) ttm mostrado a
importancia das sociabilidades na vida dos jovasguais, muitas vezes se pautam no grupo
de amigos de forma presencial ou virtual, com qoenpvens buscam por diversao, jogam
conversa fora, gostam de estar, compartiiham gastesicais. As sociabilidades juvenis
podem ser entendidas como o compartilhamento desdg@iseadas no momento em que se
vive e nas condi¢cdes nas quais os jovens se eanoun8em esquecer que as sociabilidades
tém relacdo com os espacos onde elas sdo deselamlalterando seus significados, fazendo

emergir outras formas de vivé-las. E importanteemtss que os individuos vivenciam
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diferentes espacos de sociabilidade como a fanaliastituicdo educacional, o trabalho e
mesmo 0s grupos culturais.

As sociabilidades desenvolvidas pelos jovens firrsematravés de suas condutas,
modo de falar e pensar, nas roupas que vestenggadividade do mundo dos adultos, diante
dos valores de que se julgam portadores e quemgssia forma como vivem. Produzem,
assim, uma aparente ruptura com os valores dosoad#l condicdo dos jovens ndo esta
limitada a um campo social determinante, mas, sinuma teia de relagcbes que se tece
continuamente, que € dinamica e possibilita condigiies de varios tipos. No entanto, para
que tais relagbes perdurem, é essencial que ograntes do grupo respeitem as regras
estabelecidas pelo grupo. Dayrell (2005), em d@legm pressupostos de Simmel que

encontramos na obra de 2006 deste, afirma que:

A sociabilidade demanda certa simetria e equiljbtima relacdo entre
iguais, mesmo que existam diferencas, que nao s&asrentre os jovens,
uma vez que dominam as relagbes em um mesmo esbt@td, “faz-se de
conta” que estas [as diferencas] ndo existem (DAMREO005, p. 185).

Esse autor alega que quando as sociabilidades cdateaem entre iguais, as
diferencas sdo ignoradas para favorecer a relagisociabilidades estdo associadas a um
saber cultural préprio da juventude. Isto é, sdadak aos gostos musicais, atitudes e
comportamentos especificos. Os jovens tém expénfre estilos de vida semelhantes e
interesses comuns, como exemplo podemos citareangit Ela esta presente na vida dos

jovens de forma cada vez mais acentuada.

3.1 OS JOVENS E A INTERNET

As tecnologias de informagédo e comunicacdo (TI€syanstituiram em um artefato
que propulsionou a expansao da economia a partiédada de 1990. Como afirma Castells
(2003), “atividades econdmicas, sociais, politieasulturais essenciais por todo o planeta
estdo sendo estruturadas pela Internet, e em detapcomo por outras redes de computador”
(CASTELLS, 2003, p. 08). Hoje, empresas de todosatores de atividade dependem das
tecnologias, seja para as comunicacdes, as prestai® servicos ou para 0 COMErcio
eletrénico Dessa forma, estamos presenciando um momento deviégamento gradual do
mercado financeiro global, operado por redes depotedores. O avango da tecnologia e da

economia proporciona que o retorno dos investinseséfa mais rapido e mais lucrativo para
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as empresas, além de alterar as condi¢Bes dehiwabalsociedade contemporénea. Porém,
por outro lado, os trabalhadores precisam ser diaénicos, eficientes e qualificados. Essas
transformacdes nas condi¢cdes de trabalho modifitaravida das pessoas e provocaram a
reconfiguracdo das formas de sociabilidade a imatgsielacdes de mercado, aumentando o
isolamento dos individuos, onde “a tendéncia donteaa evolucdo das relagcbes sociais é a
ascenséo do individualismo” (CASTELLS, 2003, p..OBlossa sociedade passa a privilegiar
as relacdes de curto prazo, flexiveis e superficiai

As TICs invadiram o cotidiano da sociedade. Hojeas®s dinheiro nos caixas
eletrbnicos, compramos com cartdes de crédito bitajée trocamos correspondéncia pela
Internet. A utilizacdo das tecnologias cria novasnfas de interacdo, novos habitos sociais.
As relacbes sociais ja ndo ocorrem, necessariampate contato face a face entre os
individuos. Elas passaram a ser mediadas por coohas e por telefones
independentemente de espaco e tempo definidoscigaimente entre os jovens. A
comunicacao se tornou eficiente e &gil, conectanslandividuos de todas as partes do
planeta. De acordo com Castells (2003), a Internggda em 1960 para permitir a
comunicacao entre militares, que resistisse a umflitmnuclear. Com o tempo, a partir de
1980, novas redes surgiram de forma a proporci@manexao entre elas. Ja no final de 1990
a Internet se tornou um meio de comunicag¢ao enmopgdps mundiais. A Internet modifica a
nossa comunicagdo, mas por outro lado, ao ser désgamtabém transformada, ja que, como
Castells (2003) mostra, a Internet € maleavel e jged ser alterada pela sua pratica social, de
forma util a uma série de resultados sociais ainsierem descobertos.

Velho (2006) acredita que o uso das tecnologiasdoiz e difunde novas formas de
sociabilidade, de forma a promover a interacdo efs@as que podem estar geogréafica e
socialmente distantes. Hoje, as pessoas desempenima grande diversidade de
experiéncias, podendo pertencer a uma ou maisiwdégtes, simultaneamente ou néo, de
forma a possibilitar uma emergéncia de formas elifeiadas de sociabilidade que ocorrem
em espacos e tempos variados, com multiplas refi@ioulturais. Para Almeida e Eugénio
(2006), a tela do computador ou do celular se tomtocal, dominio da experiéncia, onde se
estabelecem as interacbes. As sociabilidades aofregrandes transformacbes com a
substituicdo das comunidades espaciais por conudgsd@m rede, onde 0s lagos sé&o
estabelecidos a partir dos interesses e escolhaadie individuo ou grupo (CASTELLS,
2003). Através da Internet, os jovens buscam agdek sociais e 0 pertencimento a um ou
mais grupos para vencer as dificuldades encontrpelasjuventude, como de inser¢cdo no

mercado de trabalho e de continuar os estudos,tana®em para firmar suas identidades,
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através da construcdo do perfil, uso da préprigyéma além de se unirem em comunidades
que apresentam 0s mesmos gostos e interesses.

Nas palavras de Castells (2003, p. 102), a Intépagece ter um efeito positivo sobre
a interacao social”, ja que ela aumenta a expos¢caacontato com 0S amigos ou parentes
distantes. Os jovens recorrem a essas ferramentas forma de ampliar os contatos com o
mundo e de se fazer presente no espaco de umdeesteiabilidades. A Internet possibilita
ao individuo ter mais de mil lacos de amizade, pasebemos que esses lacos podem ser
fracos na sua maioria, ja que para um individumgossivel lidar de forma profunda com
tantas pessoas. Porém, ao mesmo tempo tais lagadené@m de ter sua importancia, uma
vez que sdo fontes de informacdo, de trabalho, dmucicagdo e divertimento,
principalmente em uma sociedade que esta semppeca®sso de mudanca.

Consideramos que na contemporaneidade tem sidoweadanais dificil ignorar a
importancia das tecnologias de informagdo e comagim — de modo especial, a Internet
movel. Internet movel é definida como o uso de diagias de comunicagdo sem fio para
acesso a informac0Oes a partir de dispositivos rspeemo celulares. Nas ultimas décadas, no
Brasil, aconteceu a disseminacdo do uso dessesllagarja que eles possibilitam manter
uma comunicagdo continua e, eventualmente, inugrrcom os demais, flexibilizando a
administracdo do tempo e 0 acesso a informacaoeldres adquiriram uma centralidade na
vida cotidiana dos individuos, transformaram-se smportes que viabilizam formas de
sociabilidades dinamicas, frageis e flexiveis ea®unicacdo dos jovens entre si e também
com os demais, pois € preciso estar sempre em raptonma sociedade contemporanea. A
tecnologia movel conecta e integra os individuosude grupo. Para Silva (2010), o
desenvolvimento de novas tecnologias de comunicagaformacdo aumenta a capacidade

do corpo. A respeito dessas tecnologias, Silvabdisc

(...) o telefone é uma tecnologia que possibilideslocamento instantaneo
da voz no espaco, o computador € uma extensdo dee rhemana que
aumenta a capacidade de armazenamento da memotiderfet parece
apontar para o surgimento da maior extensdo quer dilemano poderia
imaginar, onde sua mente se integra ao imaginaietico de toda a

humanidade. (SILVA, 2010, p. 86).

As TICs estéo presentes nos modos de vida, prinogmdée de criancas e jovens que
nasceram e que estdo crescendo no contexto daladei®cidental contemporanea, onde

percebemos uma expansdo dos aparatos tecnologisogsse multiplas possibilidades de
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atuacao na vida cotidiana, como cameras de vidgoas elétricas, telefonia celular, TV a
cabo e Internet. De acordo com Silva (2010, p. 58):

(...) embora os celulares tenham sido desenvolvielosomercializados
primeiramente para homens de negocios, foram dpdugw pelas
adolescentes japonesas como tecnologia de coménigagssoal, criando
uma cultura juvenil que subsequentemente influenaio design e o

desenvolvimento dos novos aparelhos.

Podemos afirmar que os jovens brasileiros, primtipate a partir da década de 1990,
também se apropriaram dessas tecnologias como fadmaestabelecer redes de
relacionamentos. O aparelho celular é uma fontmdeinicacdo e até uma forma de extenséo
do corpo, pois, incorpora inovacodes, tanto na asg&é como nas suas funcionalidades,
oferecendo atributos adicionais, como: fotos, agenaisicas, despertador, jogos, acesso a
Internet, televisdo, capas, dentre outras posidlniés de personalizacdo que tornam o celular
um objeto que pode se assemelhar ao seu promie@ruso da Internet, principalmente
através dos celulares, permite acompanhar intemganoe momento, quando 0os minimos
movimentos rotineiros sdo registrados e compaddeanuma grande fluidez, através das
ferramentas combBacebooke Whatsapp De acordo com Almeida e Eugénio (2006), as TICs
permitem aos jovens estarem juntos ao coletivo, vemajue 0s amigos, através dos recursos
de um telefone celular, interagem com os “teleprtess, abrindo possibilidades para que
aqueles que ndo estdo |4 possam fazer-se estar HIA EUGENIO, 2006). Uma
ferramenta como &acebookpossibilita que o colega da faculdade, com queralaetodos
os dias, e 0 vizinho que se mudou ha dez anosestigponiveis em um mesmo espaco.

Para Bauman (2004, p. 82), “o advento da proxinadeidtual torna as conexdes
humanas simultaneamente mais frequentes e maisspamas intensas e mais breves. As
conexdes tendem a ser demasiadamente breves & Ipamai condensar-se em lacos”. As
novas tecnologias proporcionaram uma facilidadearexao que acarretam uma seguranca
dubia, permeada ora pela vontade da associacdm eugo momento, pela vontade do
isolamento. Como observa Bauman (2004):

Quanto mais atencdo humana e esforco de aprendirestn absorvidos
pela variedade virtual de proximidade, menos tesgdedicara a aquisicao
e ao exercicio das habilidades que o outro tipprdeimidade, ndo virtual,
exige. Essas habilidades caem em desuso - sdoci&kgjenem chegam a
ser aprendidas, sdo evitadas ou a elas se reseriieso chega acontecer,
com relutédncia. Seu desenvolvimento, se requepdde apresentar um
desafio incémodo, talvez até insuperavel. (BAUMARROD4, p. 84).
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Como mostra Bauman (2004), neste contexto, asstidea&xperiéncias, cada vez mais
comuns, em que o fluxo constante dessas trocaetbeagelas tecnologias de comunicacao,
nao proporcionam, necessariamente, um aprofudamaawo possibilidades de interacéo
social, podem justamente permitir 0o oposto. Os gu@ntecnoldgicos, da sociedade
contemporanéa vém modificando os hébitos e os cdampentos dos individuos, tém
provocado uma frieza, um distanciamento entre asgas. As redes sociais surgem, como
uma ferramenta que possibilita, a0 mesmo temppraxinacao e o afastamento, a conexao e

a desconexdo ao sabor da vontade do individuopssares envolvimentos e consequéncias.

3.2 AS INTERACOES JUVENIS NA REALIDADE UNIVERSITARIA

De acordo com Dayrell, Miranda e Nogueira (20113paiabilidade é uma dimenséao
central da condicdo juvenil, principalmente aligdaexpressdes culturais (como a musica),
gue se desenvolvem nos grupos de pares, prefdreania nos espacos e tempos do lazer e
da diversdo. Mas, a sociabilidade também esta mres®s ambientes das instituices de
ensino. Por ser um espaco onde o0s jovens passamleggaarte do dia, a realidade
universitéria constitui-se em um dos locais impuda de formacéo e de encontro dos grupos
de amigos, além de serem espacos de construgdcas gociais. Os jovens criam momentos
proprios de sociabilidade baseada nas relacfes gdgsos de amigos, nos espacos
intersticiais, onde trocam informacdes e produzemeralizagens. Autores como Simmel
(1983) e Dayrell (2004) afirmam que tracos de dwhiade estdo presentes nos grupos de
amigos, ja que a amizade esta diretamente relatacha&apacidade de promover e expressar
interesses em comum e pode resultar na aproxingté®individuos. Dessa forma, podemos
afirmar que os grupos de amizade que se formamamesrsidades sédo, também, resultado de
uma convivéncia diaria.

De acordo com Abrantes (2003), o grupo de amigososstitui em um dos pilares
fundamentais de apoio e motivacdo para os estugaatsua trajetéria académica, além de
importante elemento de interacdo social. S&o ngsogrque os discentes conversam, trocam
ideias, paqueram e desabafam sobre os fatos aclmstetentro da sala de aula. O contexto
académico funciona como um grande catalisador s&\&is agrupamentos e contribui para a
formacao de lacos de amizade que podem permanaemfem do periodo de duracdo do

curso. Nas palavras de Abrantes (2003):
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Uma questdo fundamental é a da formacdo dos geiples sociabilidades
dentro do espaco escolar. Um inquérito recente ren@gie a maioria dos
jovens conheceu o seu grupo de amigos na escdlaecaponta para a
extrema importancia que a convivialidade ocupa seola e vice-versa
(ABRANTES, 2003, p. 19).

Abrantes (2003) apresenta a importancia da formag&ogrupos de amigos e das
sociabilidades nos espacos escolares, mas pod&amism, estender essa relevancia para as
instituicdes de ensino superior, uma vez que, dedaccom Perrenoud (1995), as lembrangas
de fatos ocorridos nos contextos de ensino-aprageim, principalmente para os mais velhos,
quase sempre estdo relacionadas as vivénciasanamigos, a festas, a relacdes amorosas,
ao medo dos professores. Enfim, a aspectos ligadis a dimensdo das interacfes e da
sociabilidade do que a dimensao da cognicdo. Delactbm esse autor, as instituicbes de
ensino podem gerar vérias formas de relacionam$gadem desenvolver uma solidariedade
informal, uma rede de intercambios e auxilio migue permite, a cada aluno, ao integrar-se
num grupo de amigos, fazer face as exigéncias assdl(PERRENOUD, 1995, p. 35). As
relagdes sociais dentro das instituicoes de erfavarecem a producgéo da subjetividade dos
jovens, ja que eles tém a oportunidade de consuaridentidade a partir das relacdes com
seus pares. De acordo com Dayrell (2004), a siidatbe para os jovens parece responder as
suas necessidades comunicativas de ser solid@moatatico, autbnomo, de fazer trocas
afetivas de amizade e carinho, principalmente paranstrucdo da identidade, uma vez que,
através das sociabilidades, os jovens podem aprargierelacionar com o outro, a lidar com
as diferencas no contexto social. As sociabilidatedro do contexto académico possibilitam
aos jovens estudantes enfrentar as dificuldaddsapsoria académica e social a partir das

relacdes sociais estabelecidas. Conforme afirmariés (2003):

As densas redes de sociabilidade entre alunosodémtespaco escolar — que
se ajudam e influenciam de mdltiplas formas, estddaem conjunto,
encobrindo-se mutuamente, trocando explicacdesrday experiéncias —
sdo um fator decisivo na estruturacdo das suaediiges face a escola, na
construcdo do seu projeto identitario e nos redofteescolares alcancados
(ABRANTES, 2003, p. 81).

A interacdo dos jovens no contexto universitarioné&ce em varios espagos, como
por exemplo, no restaurante universitario (RU), mibBotecas, nas pracas dentroamnpus
A circulacao por esses lugares vai variar de acootio a ocasido, o horario, 0 curso a que 0s
jovens pertencem, e os sentidos e valores atribudds locais, ou seja, como eles ocupam e

significam esses espacos. Dessa forma, entendemeosxigtem espacos em que 0S jovens
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estabelecem um maior contato com o “outro”, comoR e nas pragas, pelo fato de
comumente estes serem locais com uso bastantefteqoelos discentes. A relagéo pode ser
apenas situacional, e demarcada por um distanctarnenuma aproximacao, uma vez que a
maioria desses jovens ndo se conhece. As relagdedigantes em varios aspectos, mas no
momento de compartilhamento de interesses comuwtenpfavorecer uma aproximagao para
além desses interesses. De acordo com a relagh®lesida e a frequéncia desses encontros,
podem surgir novas amizades, o que reforca os Eaertencimento e a sociabilidade entre
0s estudantes universitarios. Assim, as institgigde ensino se veem diante de uma nova
condicéo juvenil, onde os jovens estudantes estéeanstantes reelaboracdes de espacos,
tempos, préticas e experiéncias estudantis. Portansociabilidade ndo se apresenta mais
concebida apenas pelo espaco do aprendizado erdesalda. Agora, ha um predominio de
multiplas formas de sociabilidade protagonizadasmais variados ambientes e momentos.

As interacdes que se dao nesse contexto de jovsesites podem favorecer as
sociabilidades, a interacdo, o compartilhamentoegperiéncias, o desenvolvimento de
habilidades sociais cooperativas, empaticas, s@glae de convivio. Através dessas
interacbes 0S jovens constroem suas experiénciidiaoas, que giram em torno de
expressoes culturais, num processo que pode s& forportante para a juventude, porque a
partir dessas interacdes 0s jovens podem aprenékzea escolhas, a serem solidarios e
autondmos. As interacdes académicas podem prodiozias formas de identificacdo e
diferenciacéo, ja que as sociabilidades vao prodiozoutras relacdes e modos de vida entre
0s jovens. A partir das sociabilidades nos espapaslémicos, 0S grupos passam a ser
articuladores das suas convivéncias sociais, ngmde relacdes e interacdes onde 0s jovens
(re) constroem as identidades juvenis, e consegonemite, podem beneficiar as
sociabilidades entre os individuos envolvidos ouwleoo, também, gerar intolerancia,
preconceito e discriminacgao.

As atitudes de intolerancia e negacdo do outrcoestéido encorajas pelas politicas
neoliberais, a globalizacao capitalista, a compete o consumismo, principalmente, a partir
das desigualdades estabelecidas. Essas atitudameassformas e manifestacdes de
discriminacdo e preconceito, ampliando as reladégsoder assimétricas, de subordinacao, e
acentuando a exclusdo (CANDAU, 2005), j& que aeslacie capitalista cada vez mais reforca
e acentua as diferencas econdmicas. De acordo esmdh (2001, p. 98), “numa sociedade
de consumo, compartilhar a dependéncia de consumidb dependéncia universal das
compras - € a condicasine qua nohde toda liberdade individual, acima de tudo da

liberdade de ser diferente, de ter identidade”ayds do consumo os individuos tentam lidar
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com a ideia de descartabilidade, de obsolescémogrgmada, e a0 mesmo tempo satisfazer
seus desejos instantaneos enquanto consumidopaiasas de Sennett (2012, p. 173-174),
essa énfase no consumo “traz a comparacéo odexsfara da vida concreta: o garoto de ténis
descolado olha com desprezo para o colega, ous®j@,& ummanéporque esta usando a
roupa errada.” Ainda de acordo com Sennett (204 2pmparacédo odiosa é uma maneira de
personalizacdo da desigualdade, como no exempke degor, 0 garoto de ténis descolado
despreza o outro que ndo tem o mesmo ténis. O s torna-se excludente, uma vez
que ndo ha espaco para os mais pobres, nem pata@acdo em deixar alguém para tras na
corrida pela obtencao de bens, nem para a pred@ugag a humilhacdo sentida por aqueles
individuos incapazes de participar desse consum@cddrdo com Candau et al. (2003, p. 17),
“discriminar denota o ato de perceber, diferendemer distincdo entre objetos e realidades”.
A discriminagao é caracterizada pela exclusdotendé# pelo diferente. O preconceito € um
julgamento negativo e prévio sem considerar ossfatmrridos. Candau et al. (2003, p. 62)
enfatizam que “o preconceito tira do ser humanapacidade de ser e pensar com decéncia, e
de ver o outro desta forma”. Existem diferentesfts de preconceito e discriminacédo, como
o religioso, racial, socioecondémico, entre outros.

No Brasil podemos dizer que o preconceito e aidiscacao social tiveram origem no
periodo colonial, quando predominou um sistemaaemta, fundado na exploracdo através
da violéncia e dominacdo dos negros e nativosléiras pelos brancos. Esse periodo deixou
como heranca uma populacdo analfabeta, uma soeieglsctavocrata e uma economia
monocultora e latifundiaria, fator que gerou desidades sociais e, por conseguinte,
preconceito e discriminacdo em nosso pais. Nadadéebrasileira estdo presentes formas de
preconceito, discriminagao e intolerancia de fodifiasa e sutil. As instituicbes educacionais
sao reflexos da sociedade e ao mesmo tempo remmdagsas formas de discriminacao.
Portanto, ndo é surpreendente que haja tambénindisacdo no contexto académico, ja que
as instituicdes educacionais muitas vezes ignostagexpressoes culturais e ndo favorecem
as condicdes de permanéncia dos jovens estudé&mesar de buscar acolher os estudantes
sem fazer nenhuma distincéo entre eles, a uniealsidpresenta dificuldade em lidar com a
diferenca, tende a silencia-la e neutraliza-las pamogeneiza e padroniza os conteudos, em
vez de procurar atender a diversidade cultural ekisdantes (CANDAU, 2002). Dessa
maneira acentuam-se as diferencas e a discriminAc¢discriminagcéo perpassa todo o leque
da diversidade humana e oprime os grupos e osidutis que se encontram nas posicoes
inferiores das varias hierarquias que sdo consisyiéla sociedade. De acordo com Candau

(2002), a partir da andlise de suas pesquisas,ontexto académico os diferentes séo
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considerados aqueles que apresentam baixo rendimemtundos de comunidades
consideradas de risco e que tém um baixo capitalral E importante compreendermos as
formas de discriminacdo para, a partir da compéeede sua causa, ser possivel encontrar
estratégias para combaté-la. Para Candau (2003)ymmss oriundos de classes sociais menos
favoraveis economicamente sentem-se muitas vezesindinados e buscam desenvolver
estratégias pessoais e grupais, nem sempre berdidasiede resisténcia e conquista do
espaco universitario. E imprescindivel que os ifttlios se preparem para o dialogo, de forma
que haja respeito e reconhecimento por cada cowrumidultural, seus modos de pensar e
produzir cultura. Cabe a educacédo contribuir paeperfeicoamento dos individuos numa

dimenséo ética e solidaria.
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4 PESQUISA DE CAMPO

A finalidade do presente estudo € compreender cosnvens constroem as suas
formas de se relacionar e viver em sociedade, bmmoca maneira que enfrentam suas
dificuldades na trajetoria académica e social &irpdas relacdes sociais estabelecidas, ja que
essas formas influenciam o seu modo de estar & atuaociedade. As entrevistas que
compdem a base empirica do estudo foram realizddesnte o més de abril de 2014,
baseadas em um roteiro norteador de perguntagddsigos jovens participantes do programa
de assisténcia estudantil da UFJF. A maioria das\astas teve uma duracdo aproximada de
50 minutos, exceto a entrevista de um jovem, quewdwma hora e vinte minutos. As
entrevistas foram organizadas em torno de quaandgs temas a serem investigados. Tais
temas foram definidos levando em consideracao ereetial tedrico deste trabalho, sendo
eles: formas de sociabilidades, pertencimento apogrespacos de sociabilidades, e contetudo
das conversas. No terfamas de sociabilidaddsuscou-se investigar como eram as relagoes
sociais dos jovens. O terpartencimento ao grupoonteve perguntas relativas a participacao
em grupos, seja de amigos ou de estudo, e a imp@tée participar de tais grupos. Com
relacdo ao temaspagos de sociabilidaddésram realizadas perguntas referentes aos locais
frequentados pelos jovens dentro e fora da UFJB.dlimo temagontetdo das conversas
buscou refletir sobre a importancia das conversaa ps jovens estudantes. A escolha pela
entrevista semiestruturada foi determinante paeaoguparticipantes pudessem falar de forma
livre, sem que o foco da entrevista fosse desviB@oacordo com Minayo et al. (2012), as
entrevistas sdo conversas com a finalidade dercanisiformacdes pertinentes ao objetivo da
pesquisa. A entrevista semiestruturada permite wobertura mais profunda sobre
determinados assuntos, bem como a interacdo emifermante e o pesquisador, a ponto de
favorecer as respostas espontaneas.

Os jovens entrevistados na pesquisa de campo fosaestudantes que participam ou
participaram do programa de assisténcia estudaatlVFJF, ao longo do ano de 2013. A
pesquisa foi realizada com 12 (doze) estudantesiosque cinco (5) foram escolhidos de
forma aleatoria, através de um sorteio, e os deat@gés da técnicenowbal) ou seja, “bola
de neve”. A escolha foi aleatdria para garantir gquieha atuacdo como pedagoga da
Coordenacéo de Assuntos Estudantis ndo influemceselecdo dos jovens participantes da
entrevista. Para o sorteio utilizamos uma listmenada em ordem alfabética com o nome
dos estudantes atendidos pela assisténcia estudarinsiderando o numero total de alunos,

sorteamos alguns numeros, por intermédio de unrgmrapn-line conhecido como “gerador
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de nimeros aleatériod’ Posteriormente, os niimeros sorteados foram ¢dagena listagem
e cada numero correspondeu a um estudante, o @juebritatado por telefone. A técnica
“bola de neve” propde que os participantes inicthisestudo indiguem novos participantes
que, por sua vez, indicam outros participantessgijmg sucessivamente. Tendo em vista a
forma como foi realizada a pesquisa de campo néwehoma analise considerando o curso e
o periodo dos jovens estudantes. Merece destadato ale que no momento do contato
telefénico, todos os jovens concordaram em pasdticga entrevista, mostrando interesse e
disponibilidade em falar. Tal disponibilidade pagg interpretada como uma necessidade de
espaco para 0S jovens expressarem suas opinidoé® ds instituicbes de ensino. A
participacéo dos jovens na entrevista se tornogamal importante para essa expressao e, por
isso, acreditamos, a vontade deles em particigaper suas ideias. Foram realizadas duas
entrevistas diarias, para que fosse possivel relasn@antes de seguir para uma nova
entrevista, e analisar a necessidade de ajustesn@yistas seguintes. Dentre os jovens
entrevistados, apenas um participante ndo compaseckcal marcado e, apos trinta minutos
de espera, foram efetuadas trés tentativas detogoda telefone, mas o referido estudante
nao atendeu. Em funcéo da explicacdo dada no eopart a entrevista, de que se tratava de
uma pesquisa com intuito de compreender as formaslacionamento dos jovens estudantes,
sua desisténcia foi considerada como um desineeegsdalar sobre o assunto proposto.
Inicialmente foi realizada uma entrevista-pilotemcama jovem estudante (Beatriz, 18
anos, aluna do curso de Servico Social, no 3° g&)icom o objetivo de avaliar o roteiro
proposto, as perguntas, além de ser uma prepapatdoo trabalho de campo, ja que todo
pesquisador precisa ser curioso, ter um olhar dote atento. A avaliagdo da entrevista-
piloto contribuiu para a formacéo de um perfil dsguisador nas entrevistas seguintes. A
referida entrevista possibilitou perceber trés sgidades: primeiro a de explorar mais as
respostas dos participantes, no sentido de questiodiscurso do entrevistado. Segundo, foi
possivel identificar a necessidade de modificasrmé de fazer algumas perguntas, ja que a
jovem entrevistada demonstrou que nao compreendgle @stava sendo questionado e, por
altimo, a necessidade de manter um distanciamenite a pesquisadora, aluna do curso de
Mestrado, e a pedagoga da Coordenacdo de Assustiodahtis (CAE) da UFJF. Logo no
inicio da entrevista foi deixado claro para o g#sinte que a pesquisa nao interferiria no

" Disponivel em: <http://randomnumbergenerator.intimo.com/pt/>. Acesso em: 02 de abril de
2014.

® Os nomes dos jovens s#o ficticios. No final ddatao ha um apéndice com uma tabela de
identificacdo dos jovens. Ao longo do capitulo setado somente o nome (ficticio) do jovem e a
sua idade, sem que as demais informacdes sejatidespe
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recebimento (interrupcdo ou continuidade) do beitefilo apoio estudantil, apesar dessa
informacdo ja estar presente no Termo de Consentiniévre e Esclarecido.

Em seguida, as entrevistas foram realizadas, mantemsiderado muito agradavel e
valioso. Quase que em totalidade, o conteudo datosedefiniu a forma como os jovens
universitarios vivenciam suas experiéncias de i@hacnento tanto no contexto académico
como fora dele, além de ficar evidente que as biicdiades sdo muito complexas e
atravessadas por varias demandas que serdo discudm longo deste capitulo. Uma
entrevista destacou-se das demais em funcdo deticigemte parecer incomodado em
responder as perguntas, ele parecia ndo querearpeusfalar sobre os assuntos tratados.
Podemos dizer que a postura desse jovem talvez usejaeflexo dos estimulos e da
intensificacdo da vida na sociedade ocidental copbeanea, jA que pensar e falar sobre
determinado assunto pode causar um desgaste gd&ialuo ndo pode ou ndo quer suportar.

Tendo por interesse e intuito sistematizar os ds®sudos jovens entrevistados, seis
categorias foram definidas, sendo elestamos juntggrabalho “Frankenstein’; espacos e
tempos superficialidade e aprofundamenta conversa € sobre o qué€ sempre on-line
Tais categorias foram definidas considerando azitiss dos jovens estudantes entrevistados
ancorando tais discursos nos propoésitos da pesgulsasua fundamentacao teodrica. A busca
pela analise detalhada e consistente das informmatéeidas nas entrevistas nos levou a
exaustivas leituras, tendo como ponto de partideaategorias definidas a partir dos discursos
dos jovens entrevistados. O exame das entrevistasdamentado na analise de conteudo

como forma de compreender o significado no contdattala.

4.1 ESTAMOS JUNTOS

De acordo com Simmel (2006), o conceito de sociedaghifica a interacdo entre os
individuos. Na vida social é importante a relacé&outh individuo com outro, uma vez que
vida social denota conviver com o outro. Dianterelagdo do individuo com o mundo, no
qual se esta inserido, é que se formam o0s grupnaisoO grupo surge com base em uma
relacdo e se apresenta como uma pratica de indsjidwmnidos por um projeto, valores e
reconhecimento comuns. Os interesses comuns a&diums fazem com que eles se unam
formando um agrupamento que produz um sentimenpedencimento a cada um deles, e a
percepcdo de que “estamos juntos”. Para se sestienuente a um grupo, os valores, as
normas e 0s juizos presentes no grupo também destam em alguma medida, presentes no

individuo, de forma que haja um reconhecimento setimento de adesdo a principios e
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visbes comuns. De acordo com Castro e Correa (2@35)ovens buscam construir suas
identidades a partir principalmente das referéntwas do contexto familiar, ou seja, em
novas relacbes sociais. Nas palavras de Castro, j0esns buscam um espaco de
reconhecimento e identificacdo” (CASTRO; CORREA020p. 122). Quanto mais o
individuo interage no grupo mais ele estara recmetielo comportamentos e intengdes que o
fazem permanecer unido. O grupo € uma referéncitrafetéria da juventude, é com o0s
integrantes dos grupos que os jovens fazem osgmay (festasshowse outras atividades
coletivas), “trocam ideias”. Os jovens valorizamgoupo, uma vez que anseiam por
referéncias sociais estaveis e confiaveis, ondsgposancorar seus projetos para o futuro
(CASTRO; CORREA, 2005). No discurso dos jovens eamdgtados fica evidente a

necessidade do relacionamento com o outro:

Porque igual é a gente, a gente na condicdo deuseano, a gente sente
falta de ter uma pessoa do nosso lado. E a gefitda nossa natureza ter
alguém do nosso lado pra gente conversar, pra dalde das nossas
experiéncias, pra pedir conselho. Eu acho que gedt&e, mesmo, sabe?
(Raquel, 21 anos, aluna do curso de Fisioterapid® periodo)

Aham. Eu diria que sim. Eu acho que é importantgym ndo da pra ficar
sozinho. Eu acho que é importante vocé sentir gueemce a algum lugar.
(Leonardo, 18 anos, aluno do curso de Engenhagigi¢a - habilitacdo em
robotica e automacao industrial, no 3° periodo).

Como nos mostra Pais (2008), a identidade do géupam reflexo da forma como os
integrantes de um grupo se percebem e séo persepalos demais. Dessa maneira, para
entrar em um grupo € necessario que exista umidadie entre os integrantes. Os estudantes
entendem a afinidade como uma atitude de aproximnagéis as pessoas envolvidas
concordam sobre uma determinada realidade. A afileidmplica certo “grau” de gostar ou
desgostar, estar em maior ou menor distancia desoae e/ou ideias. Para que a afinidade
ocorra € necessario que as diferencas, momentanegmnsejam deixadas de lado. Quando
nao existe afinidade “espontanea”, ela pode seraftar, como expressa um dos jovens
entrevistados, que, para ser inserido e se sestierente a um grupo, em Juiz de Fora,

precisou mudar a sua forma de agir, vestir e falar:

Eu cheguei aqui, eu tive que mudar. Tipo assimeo jeito para se habituar
a eles. (...) Eu mudei o meu jeito de vestir aguéndo eu cheguei aqui.

Tive que ficar mais serio aqui, porque eles sacs reérios. L4 eu ndo me
preocupava, eu ia, eu ia para a escola de quatcaeeira... Eu tava na rua,
eu tava em casa, hum, num importava com isso. Agydessoas pegavam e
falavam da... “Ah, essa roupa, assim, t4, t& nugtorido”, num sei o que la.
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Ai eu passei a observar, e... E a mudar isso, @éetén(Jodo Paulo, 18 anos,
aluno do curso de Ciéncias Bioldgicas, no 3° pejiod

O pertencimento a algum grupo atua no sentido dgopcionar ao individuo
sentimento de seguranca e solidariedade — “o oirdal aconchego” (BAUMAN, 2003),
sendo um caminho para lidar com os sentimentogzie vmarca da experiéncia do individuo
na sociedade contemporanea. Os depoimentos dentrésistados sdo unanimes ao explicar

a importancia do grupo e suas afinidades:

Ah, ela tem um jeito muito parecido com o meu g)soEla é da mesma
cidade, ela & de Santos Dumont também. Estudarites €. mais nova, mas
estudamos nessa escola 1&. Num sei. A gente séfimmn (Camila, 22
anos, aluna do curso de Bacharelado InterdiscipinmaCiéncias Humanas/
Ciéncias Sociais, no 2° periodo do 2° Ciclo).

E que eu ja td muito acostumada com eles, né? Eotipo, na sala
formaram grandes grupos. Todo mundo conversa caim houndo, mas
sempre vai ter agueles com quem a gente vai texy afimidades. Entdo, eu
ja td no terceiro periodo, entdo, eu t6 bem apegaglas, entdo a gente tem
uma relacdo bem aberta e bem legal, assim. (Anka,PE anos, aluna do
curso de Ciéncias Biologicas, no 3° periodo).

Ah, eu acho que foi por questdes de afinidade.l|lguatd te falando, as
vezes eu me identifiquei mais com certas pessoas enuito com as outras.
Ah, os mesmos assuntos, a mesma forma de pensamanierma de agir
em determinadas situacdes. (Maria Clara, 18 anlomaado curso de
Ciéncias Bioldgicas, no 3° periodo).

Para Bauman (2003), a partir da capacidade deresmraafinidade com o outro é
possivel construir confianca, sendo este aspeattafuental para a consolidagdo do grupo e
da amizade. Para a confianca ser estabelecida esnthedividuos € importante que cada
individuo conheca bem o outro, tenha capacidagedsbé-lo e inclui-lo em seu universo de
referéncia. De acordo com Giddens (1991), a cogdiara sociedade contemporanea passa a
ser um projeto a ser desenvolvido pelas parteshwadas, e requer abertura e cordialidade
demonstraveis do individuo para o outro (autoreega), ou seja, sinta a vontade de revelar
seus habitos, suas emocbes e suas praticas. Oss jegudantes necessitam adotar uma
postura tal que modifique o conceito do individuwe @té entdo era estranho, ndo confiavel,
para transforma-lo em um amigo confiavel. Como equnéncia, 0s amigos do grupo passam
a representar para os jovens o papel de consehar@empre que possivel auxiliam e
favorecem, através do dialdgo, as trocas de exmia€ e a construcdo do conhecimento.

Muitas vezes, 0os amigos tornam-se referéncias,gaetes sdo um igual que compartilha as
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mesmas ideias, gostos, qualidades e estilo de @damigo se torna proximo a partir das
semelhancas, ou seja, mesmos gostos musicais, sedmales e comportamentos. No
entanto, mesmo entre aqueles que sao semelhardesspo que a diferenca surja. Para
Simmel (2006), a diferenca € um principio para gedgolvimento, uma vez que a diferenca
incentiva e impulsiona o individuo a avaliacdo edamga do seu conhecimento e
comportamento. Ela incentiva e pode determinaivédatle do individuo. Dessa maneira, a
diferenca € um ponto positivo para o processo dstng;do do conhecimento e do individuo
engquanto sujeito. O discurso a seguir de uma josetrevistada apresenta que a diferenca

entre seus amigos contribui para seu aprendizado:

Eu acho que [as diferencas] contribuem. Porque geodpre vai ter o que
aprender com 0 outro, né? E uma coisa, assim, ro,cele te acrescenta
como vocé pode acrescentar. E depende, porqueheugae a vivéncia da
pessoa também. Porque como, todo mundo, muita fmnteutras coisas,
além disso. Por exemplo, eu faco outra faculdadédan. Entdo, assim,
vocé sempre tem alguma coisa pra acrescentar, algoma que vocé |é
mais. (Marta, 21 anos, aluna do curso de Histn&® periodo).

De acordo com Castro (2004), na relacdo de amipadece que as diferencas e
também os conflitos sdo minimizados ou mesmo Ne#dos para que a relacdo continue
existindo. Os lacos de associagdo entre os indigiddo constantemente feitos e desfeitos
para que possam ser refeitos numa incessante Zlgjde atam os individuos (SIMMEL,
2006). Nas interacfes sociais dos individuos, faseticas sdo negociadas de forma a ligar os
individuos pela influéncia matua que exercem enire pela determinacéo reciproca que
desempenham uns sobre 0s outros. Por conseguiiateg@ surge uma divergéncia na forma
de pensar, por exemplo, € necesséario que alguémaien para que a relacdo continue como

se evidencia no discurso da jovem entrevistada:

Eééé. Entdo, assim, no final das contas eu achalguém tem que ceder,

né? E geralmente, assim, “Ah, o paciente chegouassa e essa queixa. O
gue vocé acha que €? Ah, eu acho que é isso e tgaRmento seria isso, a
abordagem tinha que ser assim. Ah, ndo € por ess@lw.” Entdo, a gente

tipo assim, vai construindo uma ideia e no finguém tem que dar o braco
a torcer. Entdo, eu acho que € conversar, sabe® Wadla o seu ponto de
vista. E claro, assim, que sempre vai ter um queviad concordar com o

outro. (Karla, 23 anos, aluna do curso de Mediainal 0° periodo).

No entanto, mesmo num grupo de pessoas afins, ndimlaéa possibilidade de,
principalmente a partir das diferencas, surgiremflitos entre os individuos. O conflito esta
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presente em toda relagdo humana. Ele surge a gartima divergéncia de opinido, estilo de
vida associado a certa forma de ver e pensar. @@@com Simmel (2006), o conflito pode
ser benéfico, pois no momento em que surge podetearm a tomada de consciéncia
individual. O conflito permite a expressdo e expbdio de diferentes pontos de vista,
interesses e valores, e a medida que o conflitcugerado, mediante acordos, pode
proporcionar oportunidades de crescimento para snasapartes, sendo assim tem uma
funcao positiva, como se observa no discurso dgpouem entrevistado: “Ah, a gente senta e
conversa, né? Coloca por que aquilo ta acontecénftoma... e como acabar, né? Melhorar.
A gente conversa muito até chegar num consensavi(;122 anos, aluno do curso de Letras,
no 3° periodo).

Na sociedade contemporanea, em virtude do sistem@mico capitalista, onde o
importante € obter lucro, fator que amplia a defasaentre ricos e pobres, e também as
desigualdades sociais, o diferente muitas vezest@ aom indiferenca ou é discriminado. A
sociedade do consumo exclui os mais pobres, aguetasmenos recursos financeiros que
nao conseguem acompanhar a logica do mercado. Hejeebemos uma tendéncia de
“tribalismo”, onde os individuos se fecham em gsipmmogéneos provocando cada vez
menos habilidade para lidar com o diferente (SENNE2D12). Em meio as interacdes entre
0S grupos, podemos afirmar que o comportamento agospamentos entre iguais pode
reforcar os limites e ampliar as diferencas entittos grupos, considerados diferentes. Para
Sennett (2012), o comportamento de se fechar epogrhomogéneos e repelir tudo que é
diferente é estimulado, através do consumo, pealgedade contemporanea. Nas entrevistas
foi possivel perceber uma tendéncia ao “tribalisnoo’seja, os estudantes, principalmente os
gue recebem o auxilio do programa de assisténitidadil sdo desprezados pelos colegas de
turma que tém carro, andam mais bem vestidos easwi¢ézes se intitulam como “os
melhores” ou “os mais inteligentes”, como podemdsseovar no discurso da jovem

entrevistada:

Eu acho, eu vou ser sincera, eu acho que [a oaggitzdos grupos] foi pela
condi¢do social, econémica. Socioeconbémica dapssbasicamente isso,
pela forma que tao distribuidos os grupos na dald. Pessoas que se
rednem, que parecem que tém uma condicdo financeitaor do que as
outras, os grupinhos. Pela aparéncia, pela, pelas goisas que as pessoas
tém. E igual, por exemplo, tem um grupinho, ndotgde mundo tem carro,
mas algumas pessoas que tém carro, que andam emaigdstidas, com o
cabelo mais bem arrumado sdo de um grupinho, $albs?essoas que nao
tém essas coisas, assim, sdo de um outro grupguéRa1 anos).
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A consequéncia é a de que vivemos em uma sociedadevez mais complexa e com
cada vez menos habilidade para lidar com a diferenge pode ser definida pela imigracéo,
por conflitos de classe e desequilibrios econémipos exemplo. Tais diferencas geram a
discriminacéo e o preconceito. Observamos que mézades estabelecidas pelos estudantes
acontece a discriminacao de modo velado. Formagsadaséo quando se trata da convivéncia
com 0s demais colegas, ja que estes buscam estarajos que se parecem consigo, e lidam
com certo desprezo com o0s que sao diferentes. loom@resso no ensino superior ndo anula
automaticamente os mecanismos de preconceito Enuisacao sociais. Também no contexto
académico é percebida uma discriminacdo socidaeteatual. Os alunos discriminados sao na
sua maioria estudantes oriundos de escolas puldicale escolas particulares com bolsa de
estudo. As atitudes de reserva e de se fechar apogrhomogéneos e repelir o que €

diferente ampliam as relacdes de poder assimétacascluséo e a discriminacao.

4.2 TRABALHO “FRANKENSTEIN”

A presente categoria recebeu o nomé&ralealho “Frankenstein”em virtude do modo
como 0s estudantes costumam realizar os trabalmgrapo. Os jovens entrevistados
dividem a atividade proposta pelo professor em @rd@ forma que cada integrante fique
responsavel por fazer uma parte e, depois, umrdegrantes retna as partes. Muitas vezes
um estudante ndo toma conhecimento do que o oetre,ftambém ndo € realizada uma
revisao do trabalho para verificar como este fi@@wmome da categoria faz uma analogia ao
romance “Frankenstein”, da escritora britanica Mahglley, publicado em 1818. O romance
trata da constru¢cdo de um monstro em laboratorin pedagos de diferentes cadaveres
costurados e reanimados com uma descarga elétrina noite de tempestade. De acordo

com o discurso de uma jovem entrevistada, o trabd&rankenstein” é:

(...) um faz a introducéo, o outro a conclusédojtooofaz o desenvolvimento,
mas na hora que junta parece que ta todo enrghagece que num é... Nao
tem uma coeréncia, num tem uma sistematizacadalli@a sabe? Ai, fica
isso. Parece que ta solto, vem uma introducéo,islepgesenvolvimento e a
conclusdo e nada junta. Parece que ndo forma wallm Cada um fica
com uma parte e no ultimo dia enviou e juntou, némy leu (risos),
entendeu? As vezes, ta falando uma coisa no ddsgngnto que nem tava
na introducéo e tal. Ai, o professor |1é e vé qudlagdo foi... Que o grupo
ndo juntou nem pra... Cada um fez na sua casalitimm dia entregou e
uma outra pessoa nao revisou, ndo leu, num viledigba que tirar. Ai, fica
isso. (Camila, 22 anos).
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Os demais entrevistados também falam dessa formeatiear os trabalhos em grupo
sem nomeé-lo como trabalho “Frankenstein”. E unmendode fazer trabalhos em grupo que
esta arraigada em grande parte dos estudantesieposgovens estudantes entendem que é

assim que se faz trabalho em grupo, como observaasofalas dos jovens entrevistados:

Geralmente, a gente divide. Cada um fica respohpaveima parte e € raro
um saber da parte do outro. (Raquel, 21 anos).

Quando um professor marca um trabalho, um semiséatioe um item I4.
Ai, a gente vai pra montar os slides e tal... Atgéem l4 onde vai postar as
imagens, sobre o que cada um vai ficar encarregadme cada um achou.
O artigo que cada um achou, cada um vai resuni girtar depois. (Jodo
Paulo, 18 anos).

Cada estudante fica no seu ambiente de estudaaieddti uma parte da tarefa, ndo ha
compartilhamento do conhecimento entre os partitggado grupo, cada integrante do grupo
guarda para si 0 conhecimento que tem, pois corhentanos acima, muitas vezes, 0
trabalho é juntado, sem sequer ser lido por todosalegas do grupo. Isso pode ser
considerado, como denomina Sennett (2012), detbefde silo”, ou seja, os individuos
procuram agir isoladamente, ndo interagem, ndoeream ou Ndo cooperam com 0s demais.
O trabalho “Frankenstein” pode fortalecer um pedfd carater do “eu que néo coopera”
(SENNETT, 2012), ja que parece refor¢ar o individmao, o isolamento e a competicdo. A
sociedade capitalista privilegia a competicdo, mmesmo inseridos em tal sociedade, de
acordo com Sennett (2012), € importante buscar wlilego entre a competicdo e a
cooperacao, uma vez que o individuo precisa dooo@rindividuo é um ser social e tem
necessidade de relacionamento. Entretanto, ag@edorcha fragmentada, como na realizagéo
do trabalho em grupo, o individuo da sociedadeemtal contemporénea alimenta-se de seu
individualismo, e favorece o estabelecimento deuwlos de curto prazo, frouxos, superficiais,
mais frageis e com pouca frequéncia de contato.

Contudo, entendemos que no trabalho em grupo dasgripode vir a se relacionar de
modo diferente com o saber, € um momento de trec@dhecimento, em que 0s jovens se
deparam com diferentes percepcdes do conteudoaliallio em grupo € uma estratégia
importante para o aprendizado, ja que estimuladexagdo entre os estudantes. No trabalho
em grupo, o estudante precisa ter uma série déidaamtas, como, por exemplo, saber ouvir.
Assim como em outras metodologias, no trabalho empoy a0 mesmo tempo em que 0

jovem estuda o conteudo das disciplinas, ele aprarescolher, a avaliar e a decidir. Aprende
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ainda, a ouvir, argumentar e respeitar opinidesrelites. Muitas vezes os estudantes optam
por fazer os trabalhos em grupos pelo modo maisodéne facil, realizando a divisdo de
tarefas, onde cada um fica responsavel por fazer pemte do trabalho. Recorrendo a essa
pratica, os estudantes abrem mé&o de um trabalhprquecaria um debate e discussdo maior
de ideias e concepcodes, trocas de experiénciaeperacdo, ao invés dos grupos servirem
para promover a aprendizagem coletiva, participagv cooperativa, de modo que um
estudante pudesse auxiliar o outro nas suas duvidas

Numa perspectiva de cooperacéo, um trabalho enogrageria proporcionar a troca
de conhecimento, e a experiéncia de colaboracaeripogkr levado para lugares frequentados
pelo jovem estudante, por exemplo, para as rela¢ées do contexto académico, e
consequentemente seria possivel estimular a ca@mera uma sociedade mais justa e
igualitaria, j& que cooperacdo pressupde que @gidhus se preocupem com 0S outros, que
pensem no coletivo. De acordo Sennett (2012), pacadades de ouvir com atencao e agir
com tato sdo fundamentais para o individuo vivenasociedade complexa como a atual,
onde os contatos sociais superficiais geram mednmseedade em relacdo aos outros. E
interessante observar que os estudantes entresstatendem que a maneira como executam
os trabalhos em grupo ndo é a melhor forma dezéekli que seria importante sentar e
discutir, pois é possivel ter uma aprendizagenifgigtiva a partir dos trabalhos em grupo:

Eu acho que deveria ser assim: todo mundo semticetir todas as partes
pra todo mundo saber tudo. As vezes, eu tenho umiaa) gue a outra

pessoa sabe me sanar essa duvida. S6 que asexeré® posso estar com
ela, a gente ndo consegue discutir sobre issocliugue trabalho em grupo
€ a gente compatrtilhar, dividir experiéncias, o malg pensar, também,
assim em relagdo a aquele assunto que a genteda (e). E mais é isso
mesmo, é compartilhar, é dividir conhecimento, ne@rtal. (Raquel, 21

anos).

Tendo em vista que o0s préoprios entrevistados awaliple a forma como eles
costumam realizar os trabalhos em grupo ndo é homelaneira de fazé-lo, comecamos a
pensar sobre as razdes pelas quais os jovens @ssiddo agem de forma diferente. Segundo
eles, a resposta para tal indagacdo é a faltardpoteEssa falta de tempo tornou-se téo
presente em seus discursos que iremos discutiestdjuna proxima categoriggspacos e

tempos.

4.3 ESPACOS E TEMPOS
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Para Giddens (1991), a ideia de tempo e espacs doteéculo XVIII estava ligada a
marcadores sOcio-espaciais, isto é, “quando” ereaado a “onde”. Para os individuos
dizerem a hora do dia era preciso fazer uma refex@o local. Mas, a partir da invencao do
relogio, no fim do século XVIII, e com a expans@ondodernidade, houve uma separacao dos
conceitos de espaco e tempo. Segundo esse audar, duo cenario fisico, esté ligado a
localidade, é situado geograficamente. Ja o espaeslocado do lugar, ndo exige a presenca
fisica dos individuos. Nas sociedades pré-modeteago e espaco coincidiam, uma vez que
as dimensdes espaciais da vida social eram donsinzgla presenca fisica dos individuos.
Porém, na sociedade contemporénea, as relacde® padatecer sem a interacao face a face.
A sociedade atual provocou rupturas no tempo, tatmgoossivel fazer varias coisas em
fracOes de segundos. Navega-se pela Internet piasvagares sem sair do espaco onde se
encontra. O tempo é diluido, acelerado, fragmen&dwstantaneo. Os locais passam a ser
influenciados e moldados socialmente por episogi@s acontecem a muitos quildmetros de
distancia reciprocamente. Por exemplo, a quedaotia lle valores de Nova York de 1929
provocou uma crise na producdo de café do Brasiy ps Estados Unidos eram o maior
comprador do café brasileiro. Com a crise, a inggdid desse produto diminuiu muito e os
precos do café brasileiro cairam.

A sociedade contemporanea estd imersa em tempositmes acelerados,
principalmente influenciada pelo consumo, onde m&lytos e as técnicas de producdo se
tornam efémeros. De acordo com Silva (2010, p.,262empo torna-se uma mercadoria. A
expansao do consumo e da moda traz consigo, pmrtant profunda mudanca na percepcgao
de tempo e de espaco”. O tempo passa a ser basaadaquina, tudo passa a ser dividido,
medido e calculado com o processo de industridzata sociedade capitalista. Além da
flexibilidade dos mercados de trabalho, dos pragletgpadrées de consumo, das inovacdes
tecnoldgicas, a acumulacao flexivel ampara-se mapmEssdo espaco-tempo da sociedade
contemporanea capitalista. Os horizontes tempataigomada de decisbes das grandes
empresas se estreitaram, enquanto a comunicac8atelde e a Internet possibilitaram, cada
vez mais, a propagacao imediata das decisfes magaemais amplo e variado. Os jovens
estudantes vivem intensamente as contradicdes desggo, pois cada vez mais eles
convivem com tempos marcados pela subjetividadggnientacdo e ritmos diferenciados.
Hoje, os estudantes vivem um tempo de muitas pbdaies. Para eles, a liberdade de
escolher e a variedade de possibilidades aberakane que o tempo é escasso, ja que existe
a necessidade de escolha e renuncia. Segundo uevistaido, “eu achava que tinha

necessidade de reunir, mas é questao de tempmté s da aula acabado, ja” (Jodo Paulo,
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18 anos). Na passagem, o jovem esta falando dasidéade de se reunir para fazer um
trabalho, mas ndo tem tempo para essa atividadieniis observar que ele ndo esta falando
de tempo cronologico, mas de um tempo social: edotémpo para se reunir com 0S outros,
devido ao cansaco. Na realidade, os estudante® tdresmo tempo cronoldégico, tal como
todos os individuos tém, porém, € um tempo dilua®lerado, fragmentado e instantaneo
gue requer ritmos mais flexiveis.

Na sociedade contemporanea o individuo deve estapre realizando uma atividade
de qualificacdo para estar preparado diante dasamgad do cenario econdémico. As
mudancgas, como o0 desenvolvimento econémico e t@gico, a ampliacdo dos mercados
formais e a industrializacdo, acontecem de forne®esada, assim, o individuo precisa ter
inumeras habilidades e qualificacbes académicasdi@duo deve ser versatil e se ajustar as
mudancas, seja no trabalho ou nas relacbes sogéigue as relagcbes sociais sao
reconfiguradas a imagem das relacbes de mercadorrda que as relagbes de curto prazo,
flexiveis e superficiais, passam a ser privilegiaddesse contexto, indo ao encontro da
concepcao neoliberal da sociedade contemporanaavarsidade Federal de Juiz de Fora,
com a premissa de que os estudantes devem aprdeeié@ as oportunidades da instituicéao,
também acaba exigindo que o estudante se qualifigsseim, oferece uma série de
experiéncias extracurriculares para os jovens astad, como Iniciacdo Cientifica, Bolsa de
Extensao, Treinamento Profissional, Monitoria, Paota de Educacéo Tutorial (PET), Grupo
de Educacao Tutorial (GET) e Jovens Talentos p&ac@. Os estudantes assumem mais
compromissos dentro da universidade, o que proélesrum sentimento de sobrecarga e
dificulta aos jovens fazerem escolhas. Diante dastonidades de experiéncias dentro da
instituicdo os jovens estudantes acreditam qudgarecaproveitar tudo que lhes é oferecido
para estarem preparados para o mercado de trakathomuitos casos, os estudantes
esquecem que toda atividade precisa de um temmndeado para ser realizada, que
precisam de tempo para o lazer, para os estudstnpbalhos solicitados na sala de aula e
para outras atividades fora do contexto acadén@cdiscurso a seguir de um entrevistado
apresenta uma atividade/compromisso assumida deaf#rauniversidade — a iniciacédo
cientifica — que nao faz parte da sua grade deeagiee ndo seria necessario para sua colacao

de grau:

Olha... A gente tem essa dificuldade do horari@, Rérque, é... S&o varias
turmas e tem varias coisas que conflituam com arlmde cada um. Tem
gente que ficou em uma matéria, vai ter que fagemavo. Eeee tem gente
que ndo pode num certo horério. Eu tenho uma géoiecientifica, em
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matematica, que é diferente da tradicional, eudeniia, ao invés de fazer
pesquisa (Leonardo, 18 anos).

Além da questdo do tempo colocada pelos estuglahtge o sistema de ensino
superior € organizado por créditos. Cada estudsstelhe as disciplinas que ira cursar no
semestre, e ao final do curso ele tem que ter feitototal de créditos, sendo uma parte
obrigatdria e a outra eletiva. A organizacdo p@ditos ndo favorece as sociabilidades dos
jovens estudantes, uma vez que eles cursam umandetda disciplina com um grupo de
pessoas e uma segunda disciplina com outras peSsoasordo com 0s jovens entrevistados,
“a gente ndo se vé em muuuitas aulas como era, awe® no primeiro periodo, em que
éramos em todas as disciplinas juntos, mas a gemta se vé em alguma disciplina ou outra.
A maioria deles eu s6 vejo na aula de Fisica, qaléica que a gente tem” (Leonardo, 18
anos). Essa forma de organizacao por créditos éhemaaca do regime militar, que tinha a
intencdo, na época, de desmantelar os grupos amgogvitando as reivindicagbes por
democracia, liberdade de expresséo, justica e meslhoondi¢cdes de ensino. Conforme o
discurso do estudante, “a maioria das vezes eu svrdoho aqui, porque muita gente nao faz
as mesmas mateérias” (Joao Paulo, 18 anos). Pod#imeysque essa orientacdo pedagdgica
atingiu e continua atingido seu obijetivo, a medjda a universidade ndo proporciona e nao
incentiva 0 encontro dos jovens estudantes, ac&atdificulta a sua concretizacdo. Nao
existe a preocupacado da universidade em favorscesa@abilidades entre os alunos, ja que o
encontro dos jovens estudantes acontece sempreuntos espacos de tempo, conforme o

discurso do jovem entrevistado:

Entdo, essa pessoa td num estigio, eu estou em estfigio totalmente
diferente, com horarios diferentes. Entédo, assimprdato mesmo, agora é
basicamente por telefone. E as vezes, quando wvaldgama reunido do
fundo de formatura, ou alguma coisa que a gentenérsc com a turma
novamente. Ai, assim, parece que td com horroresaddade. Ai, € uma
festa (risos) (Karla, 23 anos).

Como consequéncia, 0os estudantes ndo se sentengestes a uma turma e, assim,
sentem dificuldade de aprofundar as relacdes deaai Os relacionamentos vivenciados
pelos jovens estudantes ndo estdo vinculados a@aske interagdes sociais, mas eles estdo
modificando suas formas de lidar com o outro, passa estimular atitudes de reserva,
isolamento e indiferenca. De acordo com Bauman 4R00oje, na vida em sociedade,
“estranhos se encontram, permanecem proximos wewoos, interagem por longo tempo

sem deixarem de ser estranhos” (BAUMAN, 2004, p/)1®Ds jovens aparentemente se
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tornam estranhos e incorporam uma atitude de r@spava se preservar acabam se fechando,
se protegendo dos estimulos, se distanciando dagdes cotidianas. Aprendem a se tornar
indiferentes aquilo que nao lhes diz respeito dineinte e a prestar atencdo apenas ao seu

pequeno circulo de convivio.

4.4 SUPERFICIALIDADE E APROFUNDAMENTO

Os jovens entrevistados fazem uma distincdo emiigos e colegas de faculdade.
Eles entendem o amigo como a pessoa em quem pamdiarcque esta sempre disposto a
ouvir e a ajudar. A relacdo com o amigo € consiiefarte, intima e préxima, de forma que
podem desabafar e ouvir conselhos na busca de temca@olucbes para os problemas
pessoais. De acordo com o0s estudantes entrevistaiozade forte é vocé saber que pode
contar com a pessoa. E saber que vocé pode secabrikla, que vocé pode chorar sem
vergonha, né? Poder mostrar também, além, um tado 6eu. Nao ter vergonha do que ela
pode achar disso. Pra mim isso € uma amizade f@@afnila, 22 anos). O colega de
faculdade é aquele que frequenta 0 mesmo espagm, Benta junto para fazer um trabalho,
bem como empresta o caderno com o material dacaufmssa uma informacdo importante
sobre as disciplinas, por alguém ter faltado a aaladia anterior. Apesar do contato diario,
muitas vezes dentro da mesma sala de aula, asrsasveesses espacos sao superficiais e
momentaneas, as relacdes se restringem ao corext@mico. Os individuos vém e vao,
com relacionamentos momentaneos baseados em setasnpassageiros (BAUMAN, 2003).
Nos discursos das jovens entrevistadas estao earacos os colegas da universidade, com

guem conversam de forma superficial:

Bem, na universidade os colegas, né? Geralmergan,agocé senta pra
conversar e tal, mas € uma coisa, assim, € marg somatéria, sobre a
faculdade, sobre o professor. E uma coisa, assioé, junta, assim, junta pra
fazer trabalho e tal... E diferente, né? O colegaisla amizade. (Marta, 21
anos)

Olha, eu n&o... Converso muito assim, o basicopdE tVocé xerocou tal
texto? Fez tal trabalho?” Nada muito, além disddas com os alunos da
minha sala mesmo eu num... Converso, cumprimerds,au ndo tenho um
contato muito fora do ambiente da universidadea lB@so ndo. (Camila, 22
anos)

Apesar de as estudantes citadas afirmarem queiversidade elas tém colegas e nao
amigos, a universidade é vista por muitos jovehsdastes como um bom espaco para fazer

amizades. De acordo com Abrantes (2003), o contmadémico funciona como um grande
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catalisador de possiveis agrupamentos e contrdmai @ formacao de lacos de amizade que
podem permanecer para além do periodo de duracdoumdo. Todavia, os estudantes
ponderam que € preciso tempo para que O colegarise im amigo em quem Se possa
confiar, conforme mostra o discurso de uma jovetreeistada: “Tem essa questdo do tempo.
Que a gente ta mais tempo juntos, né? Entdo,géesse... Mais confianca pela pessoa e tal”
(Raquel, 21 anos). Os estudantes consideram fumdaime tempo para se conhecerem
melhor e adquirir confianca. Giddens (1991, p.&#jna que “confianca é estabelecida entre
individuos que se conhecem bem e que baseadosatagionamento longo, substanciaram as
credenciais que tornam cada um fidedigno aos oldos outro”. Nas sociedades
contemporaneas, onde as relagbes sociais ultrapassaontextos locais de interacdo e sao
reorganizadas em outras amplitudes do tempo e gdaces os individuos precisam de
referéncias seguras duradouras diferentes daeslalz parentesco. Para Giddens (1991) a
confianca € responsavel por manter as sociedadengporaneas juntas. A confianca que
agora ultrapassa os limites de parentesco e vizgahgarante a sensacéo de continuidade da
vida dos individuos.

Os jovens estudantes do contexto académico da WBAF considerados pelos
entrevistados pessoas fechadas, ou seja, pess@asndu demonstram sentimento e
afetividade, tém dificuldade em se relacionarem awowos individuos. E justamente o
entendimento de que as pessoas sao fechadas taresevitar a aproximagéo. De acordo
com Bauman (2004, p. 78), na sociedade contempmimaportante que o individuo “nédo se
deixe apanhar. Evite abracos apertados. Lembre-spi€l, quanto mais profundas e densas
suas ligagbes, compromissos, engajamento, maietesrgscos”. O individuo deve sempre
manter uma relacdo muito cautelosa para que eksgioendo exija mais do que se quer
oferecer. A presenca do outro se torna irrelevanteitro é colocado na esfera da desatencéao,
da indiferenca. Bauman (2004) afirma que para e@mvwom o outro, o individuo preserva
um sentimento de estranheza com relagdo a esse jdufjue ndo é possivel manté-lo fora do
espaco, a solucdo é um encontro que ndo € exammenencontro, parecendo mais um
desencontro. Um estar junto empobrecido que nadohemeomprometimento, € um estar com
o outro de forma “deficiente”; lado a lado, masinithmente distantes. Por esse motivo,
talvez figue complicado para os jovens entrevistacltegar e comecgar uma conversa com

individuos que eles ndo conhecem, como nos masitgsoursos abaixo citados:

Entéo, eu chegava e via uma pessoa passandofaddal “oi” ai, a medida
que as pessoas ndo falavam “oi” comigo... Entdqagai. Ai, eu vi... Eu
acabei tendo que me fechar um pouco também, entertkd 14, as pessoas
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aqui sdo mais... Se privam, entdo eu vou chedamtdo, assim... Tanta
gente, igual ao RU [restaurante universitario]tdagente e eu almocando
sozinho. Depois de eu almocar no RU... Todo mursdmichha sala parou de
almocar 14 e eu almogava sozinho. Ai, eu falavaxép tanta gente e eu
almocando aqui sozinho”. Ai, eu pensava, eu chegergo junto com

alguém e vou falar o qué? Ah, eu td aqui almocandsabe? Num da...
Acabou isso meu. O lado bom que tinha de fazeraei, que eu sempre
tive, acabou. (Jodo Paulo, 18 anos)

E dificil, porque quando vocé vai sozinha [ao RUjie triste né? Vocé ve...
Vocé olha pr'o lado, assim, vocé vé um monte deegaimocando, um

grupo aqui, um grupo ali, e vocé |4 sozinha, coraendu acho ruim. E. Eu
fico meio deslocada, assim. Nao tem ninguém pea fluma coisa, sabe.
As vezes vocé quer comentar alguma coisa, ai vivaépvo lado e vocé

lembra: “ndo, eu td sozinha aqui, eu Ao posso B@mezu Nao posso falar
sozinha comigo mesma aqui.” (Marta, 21 anos).

E importante aqui esclarecer que o RU tem a suanagio interna composta de
mesas grandes com cadeiras fixas uma ao lado g detforma que nos horarios de pico
sempre tem alguém almocando sentado ao lado. Bor fsi questionado aos jovens
entrevistados por que ndo “puxavam conversa” coemgestava do lado e as respostas foram
a de que nao faziam isso por timidez, vergonhau efedo de serem rejeitados. De acordo
com Sennett, a vergonha € uma forma invertida deisimo, em que a pessoa é
“intensamente consciente de si mesma — intensangem@is” (SENNETT, 2012, p. 36).
Prevalece nos individuos uma valorizacdo de si ragsinde a maximizagdo do valor
individualista ndo permite arriscar-se a possibadiel de frustracdo na relacdo com os demais.
Portanto, aparentemente alguns jovens entrevistadaBam se distanciando dos demais
estudantes que ndo sao considerados amigos, vaissjcultivam e defendem a liberdade
pessoal diante das relagdes sociais. Alguns joesiusiantes estdo adotando um modo de agir
“blas€, como denominou Simmel (1979), ou seja, um moddiféerente e distante do
ambiente social.

Os jovens entrevistados que mais sentem a atitedgistanciamento e reserva dos
outros estudantes sdo os jovens oriundos de cig@de®enas, menores que Juiz de Fora, e até
de outros estados brasileiros. Quando esses ettadtas cidades pequenas chegam a Juiz de
Fora sentem uma diferenca em comparacao aos adega@los nas suas cidades de origem.
Nas suas cidades, os amigos sao considerados roais\ps, apesar da distancia fisica, sao
individuos em quem o0s jovens podem confiar e cosganpre que precisam de ajuda. As
amizades sdo duradouras, conquistadas a partinae @ convivéncia, pois muitos se
conhecem desde a infancia. Ja os amigos de Jlardesdo amigos mais recentes, portanto,

€ preciso ter cautela e avaliar o assunto quetisge@lo. Os jovens entrevistados oriundos de
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cidades pequenas se sentem inseguros para fale determinados assuntos, como, por

exemplo, esta fala de uma jovem entrevistada:

E aqui, as vezes, eu acho que o pessoal julga doague 14, sabe? Por
exemplo, o meu namorado, ele é cobrador de 6nibigs de Trés Rios. Ai, 0
pessoal aqui, sabe? Igual ele, 0 meu namorad@ etdrador. Ai, ele vai
tirar a carteira de habilitacdo, pra ele ser mstariAi, teve uma pessoa na
minha sala que falou assim: “Ser motorista?” Tipgsirm, como se
motorista... Sabe? Que ele teria que estudar mi@k Eeee como se num
fosse gente. La na minha cidade, ndo. As minhagaammie 14, elas néo
acham isso, sabe? Elas ndo ficam julgando as gepso&ausa disso. Aqui
0 pessoal ja é uma coisa assim, por isso, as vezdi&0 com vergonha de
falar certas coisas pro pessoal daqui justamenteaquesa disso: porque eu
acho que eles véo julgar, vao querer ficar pertonda por causa disso.
(Raquel, 21 anos).

No discurso acima os amigos de Juiz de Fora meewspr o namorado da jovem
entrevistada, por ele querer ser motorista de 8nibnquanto suas amigas da cidade de
origem ndo se importam com isso. Com os amigos idade de origem o0s jovens
entrevistados sem sentem a vontade, ndo ha cagistemto. Na cidade de origem, os
estudantes entrevistados conhecem todo mundo ebricom todos, mas em Juiz de Fora
eles ndo podem brincar da mesma maneira, precargeortar de maneira diferente, como o

discurso do jovem estudante a seguir:

Eu tenho amizade com as pessoas, mas assim, adaéuidade ha um ano.
Entdo € uma amizade que vocé pegou, conheceu eagnhgora, mas que
num taaaa, num éeeee igual as amizades que eu ljuad, em cidade
pequena vocé conhece todo mundo...

Entdo, quando a gente vai brincar, a gente fica cgmé atras no que vai
falar. A gente num vai falar... Igual, eu faleinmé igual aos meus amigos la
no, la em Belmiro. Que é onde eu moro. O vocalularg outro, entendeu?
La é mais, mais largado que aqui, entendeu? Hat&o, ndo tinha vergonha
de nada e aqui... A gente tem que pensar o quete \g& falar. (Jodo Paulo,
18 anos).

As passagens das entrevistas acima vao ao enabmtque afirma Simmel (1979)
sobre os individuos da cidade grande. Para Simh®519), na cidade grande, o individuo
recebe uma grande quantidade de estimulos, atlawdisersidade de informacdes e imagens.
Diante desse fluxo intenso de estimulos, os indddreagem de forma a se distanciar, para
transformar o contato com o estranho suportavebndo se vé em uma situacdo de
proximidade ante os outros. Tal distanciamentooseatnecessario, em razdo de que, se 0
individuo fosse responder a todos os estimulo®dadade, ficaria completamente esgotado.

Diferentemente, nas cidades pequenas ha uma eelatinogeneidade, um ritmo mais lento
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das mudancas, de tal modo que os individuos nd@ensafom uma sobrecarga de estimulos.
Simmel (1979) afirma que a cidade pequena € umcespade quase sempre todos se
conhecem, as relacdes afetivas sdo pautadas paibikgade e as trocas econdmicas séo
influenciadas por fatores que estédo além do puonlcéecondémico do lucro.

A partir dos discursos dos jovens entrevistadosssipel percebermos que eles estdo
incorporando a atitude de reserva, ndo conheceotega, ndo ha envolvimento social e que
dele obtém a mesma resposta. De acordo com Ch20@4, (p. 37), a atitude de reserva é
justificavel para que “o individuo possa ter moumoe mudar de um lado para outro
facilmente, atender aos seus interesses atuaiged@s® que ele ndo se vincule com
profundidade, que possa flutuar livremente entsegdes, identidades ou grupos”. A atitude
de reserva permite aos jovens ignorar os demaggas) criar distancia e indiferenca entre
eles mesmos em pequenos circulos dentro da umiadesi Essa reserva pode ser julgada
como uma reagdo a todas as impressdes causadas opias pessoas, 0 que leva a
indiferenca, ja que o individuo ndo consegue redpoa todos os estimulos da sociedade

contemporanea.

4.5 A CONVERSA E SOBRE O QUE?

Em relacdo ao modo de os jovens praticarem a shd#e, o trabalho de Abrantes
(2003) constatou que conversar é o ato mais pdatipar eles, principalmente nos momentos

livres das obrigacfes pedagodgicas. Nas palavrastoo:

Por patios e corredores, sentados em muros ou $fameo cafés ou
esplanadas, os jovens vdo passando o tempo, cangers rindo,
namorando, discutindo, num aparente “ndo fazer 'ngda, em alguns
casos, € quase tudo, na construcdo e dissolucaddaididades e
sociabilidades (ABRANTES, 2003, p. 69).

As conversas entre 0s jovens no contexto acadéawcntecem, preferencialmente,
nos intervalos de uma aula para outra, como tamiEsrespacos dcampusuniversitario,
como jardins, salas de estudo, biblioteca e RUfod®a presencial ou mediada por uma
ferramenta do ambiente virtual, por exemplo, asad@Whatsapp Para Simmel (1983), a
sociabilidade é uma qualidade formada pela estutlas interagfes sociais, onde esta
presente a fluidez produzida pela conversa. Asopssgsonversam por causa de algum
conteudo que querem comunicar, para que acontesamo@as nas interacdes sociais. Os

individuos conversam para transmitirem informacéepara receberem informagfes dos
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demais, uma vez que é durante uma conversa queheadmento é compartilhado entre os
individuos.

De acordo com Sennett (2012), as conversas podemigéticas ou dialogicas. A
conversa dialética tem o objetivo de chegar a utengimento comum. Nessas conversas é
necessario capturar a intencdo, verificar o coofeaxplicitar e falar sobre o assunto. Ja a
conversa dialégica gera um espaco social abertqquab a discussdo segue por direcdes
imprevistas. De acordo com Sennett, na conversdefpos vivenciar certo tipo de prazer
sociavel: estar com os outros, dando-lhes ateragiitendendo sobre eles sem nos obrigar a
ser como eles” (SENNETT, 2012, p. 36), ou sejapssivel conscientizar-se sobre um ponto
de vista do interlocutor e ampliar a compreensioesom determinado assunto. E necessario
qgue o informante tenha habilidades para expor daanérma, com clareza, o que pensa e
sente, e, também, que o ouvinte seja capaz depegehcao e interpretar antes de falar. Nas
conversas que trazem prazer sociavel, a capacittadscuta tem de estar presente para que a
conversa siga adiante. Segundo Sennett (2012, p“dhom ouvinte precisa estar atento as
intencdes, as sugestbes, para que a conversa raigeemrte”. Nas interacdes sociais, 0S
individuos conversam para transmitirem informacéepara receberem informacdes dos

demais, conforme as falas dos jovens entrevistados:

Entdo a gente conversa sobre temas variados. Sopog questdes que estdo
em alta na atualidade e sobre assuntos completarehbbs também (risos)
e sem sentido... Ah, sobre musica, sobre filmebreso Sobre de fato

guestbes como, por exemplo, machismo, é... Abesdbre os temas que
estdo em alta de fato. (Leonardo, 18 anos).

Normalmente a gente fala mais sobre a faculdadePoéjue a gente fica a
maior parte do tempo aqui. Entdo, a gente fala swise a faculdade, mas
as vezes, a gente fala da vida pessoal. E, deixaveru. Dos
relacionamentos, da familia, assim, geral. (Mat&@a: 18 anos).

Ah, sobre a faculdade, sobre até mesmo o queta gaa conhecia do outro
antes de vir pra faculdade. O que a gente viveesatqui, 0 que a gente
vive aqui. (Ana Paula, 18 anos).

Os entrevistados afirmam que conversam sobre tlelkde assuntos que estdo na
pauta de discussdes de jornais, sobre a faculdaaté sobre a vida pessoal. Mas, vale
ressaltar que eles conversam sobre todos 0s asstomo 0s amigos, ja com o0s colegas da
faculdade as conversas se restringem a questda$enaicas, conforme assinalado
anteriormente. Entretanto, quando se trata de ¢muks pessoais ou de dificuldades

enfrentadas pelos estudantes, alguns jovens estadus sofrem silenciosamente, em
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segredo, pois ndo conversam sobre seus problensasgie ou sobre dificuldades como
podemos observar na fala desta jovem entrevistddao. Eu prefiro deixar eles [os
problemas] pra mim. Porque as vezes eu penso: péssoa ja tem muito problema, eu ainda
vou falar o meu problema. Ai, eu prefiro deixar prian” (Maria Clara, 18 anos). Ou, ainda,
vejamos esta fala, deste outro jovem entrevistddoando eu t6 com algum probrema... Eu
nao falo. Se for um probrema pessoal meu, eu fico ele. Eu nao falo” (Flavio, 22 anos). O
fato de se sentirem pouco a vontade para falareds problemas pessoais ou de o
considerarem um assunto mais intimo, que nao se wema-lo publico, leva os jovens a
serem mais reservados.

E preciso ressaltar que, enquanto alguns jovensodcersam sobre seus problemas
pessoais, porque se sentem vulneraveis e insedimo® dos amigos e do que eles podem
pensar, outros estudantes ja conversam sobre gghlerpas, mas apenas com 0s amigos que
consideram mais proximos, mais intimos, em quenemodonfiar e pedir conselhos. Como
nos mostra o discurso da jovem: “A gente tem contatito por ligacdo, essas coisas, mas eu
tenho bem mais liberdade pra falar do que com ssops daqui. E que ja sdo amizades bem
mais antigas, entdo eu tenho mais liberdade” (Amda 18 anos). As conversas para esses
jovens entrevistados é entendida como muito impte$a jA que a amizade tem o significado
de encontrar um apoio no outro, ter alguém com gsemode desabafar, a quem contar 0s
problemas (Giddens, 1991). Através das converssscahselhos que os amigos trocam uns
com o0s outros, das experiéncias que partilham,oeeng vao aprendendo a construir e
desenvolver os conhecimentos e habilidades sociais.

Em alguns casos os amigos sao vistos como memartardlia, como na passagem
da entrevista da jovem: “Vocé vai vendo mesmo agpebksoa como alguém da sua familia,
alguém tdo especial quanto alguém da sua fam#iatlg, 23 anos). A consideracdo do
amigo como um familiar € uma forma de estabelemgrd mais intimos e duradouros, que
favorecem a confianga mutua. Inclusive essas amézgddem permanecer para além do
periodo de duragéo do curso.

Os jovens admiram os amigos pelo fato deles estpresentes em suas vidas dando
conselhos ou “puxfes de orelha”. Os amigos ajudamrs aos outros Nos momentos de
maior necessidade, sendo que essa interajudaaegipcaba por fortalecer o sentimento de
amizade. Os amigos representam figuras de consddial, bem préximos aos jovens, como
podemos observar no discurso do jovem entrevistqdo} Ai, eu vou, assim, pedindo
conselhos, como que eu me torno melhor do pontaisie de vocés (...)” (Jodo Paulo, 18

anos). De acordo com Abrantes (2003), o amigo sstitoi em um dos pilares fundamentais
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de apoio e motivacdo para os estudantes na se#dtrajacadémica, além de importante
elemento de interacdo social. O fato que chamarg@b € que esses conselhos devem estar
em sintonia com os desejos de quem solicita o dums®essa forma, o que alguns
estudantes querem ndo é um conselho, mas umacaceita confirmacdo da postura ou

opinido que eles proprios tém, como se verificaamaievistas a seguir:

E se a opinido dela [mée] for muito diferente dahaj eu pergunto pra
minha amiga. (risos) Eu pe¢o uma segunda opinias, se ainda eu achar
que € do meu jeito, eu resolvo do meu jeito, medvias é sempre bom ter
uma comparagao, pra vocé ter uma outra visdo,Cefila, 22 anos).

Assim, asvezes, eu vejo e sigo alguns conselhos, as vegeskEn acho que
ndo é o que eu penso eu nao fago. (Raquel, 21. anos)

Conforme visto nos discursos das jovens citadasingelho se torna uma forma de
confirmar o que essas estudantes pensam, ja qué&riauma preconcep¢do sobre a maneira
de resolver a situacdo. A partir de tais discumdemos inferir que os jovens estudantes
buscam o direito de ser absolutamente eles progrosuram manter distancia dos outros
que pensam diferente. As relacdes sociais e a mggmesao transformadas para dar espaco a
possibilidade de se sentir livre, e a busca de gadpor seu préprio modo de pensar e agir. O
individuo se torna suficiente em si mesmo.

Porém, para outros jovens, em alguns momentostdeagdo, como na hora de um
conselho ou de uma conversa, os individuos pod#éueirtiar, de forma que também podem
ser influenciados pelos demais participantes (SIMMEO06). A influéncia reporta-se a
maneira pela qual as opinides e as atitudes dendividuo afetam as opinides e atitudes de
outro individuo ao ponto de leva-lo a fazer alge,qa principio, desconheciam e/ou nao
tinham em mente. A influéncia é uma mudanca nososdé pensar, sentir e/ou comportar-se
de um individuo, derivada da interagcdo com outraviduos. Por exemplo, os amigos
podem indicar para 0s outros amigos que roupa gsars comportamentos sdo adequados
em determinado ambiente etc. Nas falas dos jovahewvstados, a seguir, foi possivel
perceber que para alguns jovens os amigos inflaemei sdo influenciados, de modo que ha

uma relagéo de troca:

Ah, influenciam... As vezes, eu to pensando emrfalggima coisa. Ai, um
amigo vai la da um conselho. Fala: “ah, ndo faz iEso ndo € legal.” Ai, as
vezes, eu acabo mudando de ideia. Na maioriaetaesyv(Maria Clara, 18
anos).

Sim. Eu acho que [influencia] mais profissionalneerf, porque acaba que
levanta algum assunto relacionado a Psicologia, ilasdfia. Entéo,
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profissionalmente sim. (Fernanda, 22 anos, aluneudso de Psicologia, no
7° periodo).

Nas conversas dialégicas, uma divergéncia de iderse os individuos pode
contribuir para o entendimento matuo. O dialogearémomento de confronto de ideias e um
modo de um individuo influenciar o outro a partirsku ponto de vista sobre um determinado
assunto. E, principalmente, através da conversa &oda de ideias que o conhecimento é
construido. Para Sennet (2012), a conversa diaofgz prosperar o sentimento de
curiosidade sobre os outros. Na conversa dial6giéa) do conhecimento, os interlocutores
conseguem obter prazer nas trocas, 0 que favosegmaulos e a cooperagdo. Pode ser que a
discordancia surja, mas a partir de um ponto d& apresentado por um dos interlocutores,
ela pode enriquecer a conversa, e ndao impedir quadividuos continuem conversando.
Bauman (2004) nos fala que a discordancia de unm&omao € um obstaculo, mas se torna
um obstaculo quando passamos a ter a conviccdaeeassa opinido € a unica verdade

existente. De acordo com o discurso de uma joveare\estada:

Ah, ndo é por esse caminho. Entdo, a gente tipmagai construindo uma
ideia e no final alguém tem que dar o braco a tofeetdo, eu acho que é
conversar, sabe? Cada um da o seu ponto de vistéar®& assim, que
sempre vai ter um que ndo vai concordar com o oltra gente acaba,
assim, aceitando. Nao aceitando, mas concordangioucoa opinido que
seja, assim, a mais coerente. Mas sempre vai geéml que vai ter que
ceder, sabe? Mesmo que ndo ache que aquela smjaa rhais adequada.
(Karla, 23 anos).

Na fala da estudante entrevistada a controvérsitore@ um obstaculo, onde um
participante do grupo tem que ceder por pressaodeéasais, mesmo ndo concordando.
Sennett (2012) afirma que a conversa dialdgica padecomprometida pela afinidade dos
envolvidos na conversa, pois 0 ouvinte deixa deuragmtar para mostrar interesse e
receptividade, transformando-a em uma conversétitia)] onde o importante é chegar a um
entendimento comum, como observamos no discursestialante entrevistada: “eu penso
assim, ela pensa assim e pronto. A gente nao, iséotel sabe?” (Fernanda, 22 anos). Os
estudantes eliminam a discussao, de forma queicdiddduo mantém o seu modo de pensar,
eles ndo buscam juntos encontrar uma solugcéo parpasse, apenas abandonam a conversa.
Na passagem da entrevista observamos que em mamaatdivergéncia a entrevistada

sempre fica mais quieta, ndo aproveita a conversagmpliar a compreensao:

Olha, eu sou assim, meu jeito € meio calado, agsirmao falo, muito. As
vezes, 0 que tem é discordar. “Ah, eu ndo achodgwe ser assim”. Al,
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engrossa um pouco o tom de voz, mas sempre mog@lmaOu entéo,
depois uma manda mensagem pra outra: “Ah, figisetpor causa disso”.
Ai, morre, sempre, sempre... Nao estica muito(@amila, 22 anos).

Os estudantes entrevistados compreendem a discos@ouma forma de briga, de
cortar relacdes, sendo que segundo o dicionarielidurdiscutir € debater uma questdo, um
assunto, em todos os seus aspectos. De forma wue, discussdo, huma conversa dialégica
€ possivel extrair e trocar conhecimentos ja qea é®ca possibilita que ambos os lados
expressem sua opinido e experiéncias de vida. Ov@ukalética é compreendido como uma
concordancia divergente, na conversa dialdgica € pumotesso de troca, ampliando a
compreensao. Porém, a organizacdo econdmica da sosigdade contemporanea privilegia
as conversas dialéticas, nas quais o importanteegac a um acordo de ideias de forma
rapida, em vez de privilegiar a opinido divergerdeponto de vista discordante que é

necessario para a pratica da cooperacao.

4.6 SEMPREON-LINE

Normalmente, a Internet e as TICs, coffacebooke Whatsapp, fazem parte da
experiéncia social dos jovens, e possibilitam @ e@leessarem uma quantidade enorme de
informacgBes. As TICs aproximam os jovens de lugditsyentes, através da interacdo de
individuos separados geograficamenteF&@ebooké umsite de redes sociaien-line que
conecta pessoas atraves de uma rede de amigossiwiens fazem déacebookum diario,
no qual se registra 0o que se fez e 0 que se igxr.fda oWhatsappé um aplicativo de
mensagens instantdneas psmaartphonesAlém de mensagens de texto, os usuarios podem
enviar imagens, videos e mensagens de audio. Segamal jovem entrevistada, a Internet “é
a base pra gente. Normalmente a gente ta na Ibhi@meaior parte do tempo” (Maria Clara,
18 anos). Em alguns casos, as tecnologias sa® wetao extensdo do proprio corpo. De
acordo com Silva (2010, p. 270), as tecnologiagefelem e aumentam as capacidades desses
corpos, levando a presengca do dono através do tem@o espaco”. Os computadores
estendem a capacidade do cérebro, ou seja, tormamma forma de memoria externa, na qual
a informacéo fica armazenada fora do cérebro, comnsequéncia, os individuos podem ter
uma queda na capacidade de recuperar as informargiasrizadas e se tornam dependentes
desses equipamentos toda vez que precisam de fomaagdo. J& a Internet possibilita aos

jovens estarem presentes em lugares distantesor@gutadores e a Internet redefiniram a

° Ferramentas mais utilizadas pelos entrevistados.
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forma organizacional da sociedade e relativizarandistancia entre os individuos;
consequentemente, os jovens se tornaram dependiastéscnologias. Por exemplo, quando
a bateria do celular descarrega ou a franquia @anket se esgota, para muitos jovens esse é
um momento de aflicio e desespero. Eles ndo comsedjuar desconectados por muito
tempo, ndo conseguem viver sem os telefones owadaternet. Como se evidencia na fala a
sequir:

Nossa, é minha vida! As vezes, se eu ficar semnietecara, nossa. Eu uso

a do celular bastante, né? A do modem quase nupaasin, em casa. S6

uso o celular e quando a minha Internet do celutaba, nossa senhora,

caraca. Porque eu tenho que ver e-mail, ver umerdmtoisa, né? (Flavio,
22 anos).

Os estudantes entrevistados consideram fundameet#icar os e-mails e as
conversas com 0S amigos por meio dessas tecnaldgl® (2006) considera que o uso da
tecnologia introduz e difunde novas formas de &daade, ja que a interacdo social via
Facebooke Whatsappdisponibiliza algumas facilidades para os jovengriAcipal delas é o
conforto de poder estar conectado a Internet erpm®/ersar com outras pessoas, interagir
com a turma de amigos, fazer novas amizades, nampessoas que podem estar distantes
geograficamente.

O uso das tecnologias marca mudancas quanto ao coatp0s jovens conectados as
redes criam novas relacdes sociais, diferente dagxjstiam antigamente. A respeito desses
novos modos de conexao, podemos dizer que peltacelypela Internet os jovens acessam
todas as pessoas, e, consequentemente, inventa®s foomas de se relacionarem. Exemplo
disso: o uso doFacebook para as relacbes amorosas. Como no discurso damjov

entrevistada:

(...) por que que a Internet € muito importante mia? Porque € o Unico
meio que, além das ligacbes e tal, € de comunioar e€le [namorado]
também, ou seja, é muito importante... Ele [namgjr&ddo Rio. E muito
importante pra mim por causa disso... Eu acho que a Internet éeee
muitas relacbes que existem néo existiriam e ré&woidim tdo fortalecidas,
porque como ia manter um contato, sabe? Entdoclenu gue isso facilita
muito. Eeee ah, é isso. Porque é mais facil. Muita®es ndo da pra
encontrar. E dificil. (Camila, 22 anos).

A jovem entrevistada namora um rapaz do Rio deikgre a Internet € o principal
meio de contato com o namorado. Ela chegou a narporaum ano apenas virtualmente, e

mesmo agora, que ja conversaram pessoalmentenwamtia utilizar a ferramenta para



101

diminuir a distancia e aumentar o contato, que uteadorma sé seria possivel uma vez por
més. De acordo com Pais (2006), os jovens utilizaninternet para aprofundar as
sociabilidades, geradas em outros contextos, cammntexto académico. De acordo com o
trecho da entrevista a seguir, 0s jovens entra@ostaitilizam a Internet para continuar a

comunicacao, com os colegas da universidade atdageferramentdsacebooke Whatsapp

A gente usa bastant&/hatsapp, FacebookA gente fala bastante pela
Internet... A gente conversa mais, talvez, por egsgpo do que
pessoalmente, porque agora a gente t4 numa fasersio que alguns ja
sairam, né? Alguns desistiram do curso. E, por pkenigual essa minha
amiga que quer fazer TCC, ela veio de uma outt#uitsio e tal. Entdo, ja
fez quase todas as matérias, entéo, ela ndo sdbe mais. E um contato,
assim. E um canal que aproxima mais, mais a géfgenanda, 22 anos).

Fica evidente como as tecnologias estdo presewatetidiano dos individuos da
sociedade contemporanea. Hoje, € possivel resqlvase tudo através da Internet, sacar
dinheiro nos caixas eletrbnicos, comprar com cartde crédito ou deébito e trocar
correspondéncia. Hoje, Bacebooké utilizado ndo apenas para conversas, como @xpost
acima, mas também para resolver problemas do dia,acomo o caso de uma estudante

entrevistada que precisava discutir o valor dowdligom as amigas da republica:

A gente tinha que discutir os valores do aluguélgse a hora que ela
acordou era a hora que eu tava saindo. E o Uni@iba@ue ela tinha pra me
mandar éeee eu ndo estaria em casa. Entdo, elaumamdracebook assim
eu pude pegar o valor, passar pra outra meninmposagem e pedir pra ela
pagar (risos). Ou seja, sem a tecnologia a genfieantudo amarrado. la
atrasar muuuito. (Camila, 22 anos).

O Facebookesta presente, também, no processo educaciorjal.hoitos professores
utilizam esse aplicativo como ferramenta pedag¢giceponibilizamlinks ou os textos da
disciplina. De acordo com Ponte (2000), as tecnatode informacdo e comunicagcdo podem
ser importantes espacos pedagogicos, se oferepassibilidades e desafios para a atividade
cognitiva, afetiva e social dos alunos e dos psoies. Os jovens estudantes constatam que a
maior finalidade de uso deacebookeé para o entretenimento, manter contato com ogaani
familiares e, inclusive, com os professores, mashémn usam tal recurso com finalidades
educacionais, por exemplo, o desenvolvimento dmlines, como observamos no discurso a

seqguir:

Quando um professor marca um trabalho, um semiséatioe um item I4.
Ai, a gente pra montar adidese tal... A gente tem |4 onde vai postar as
imagens, o que cada um vai ficar encarregado. Ocgda um achou, o



102

artigo que cada um achou, cada um vai resumir guagar depois (...) Ali,
vai tudo escrito, entendeu? (Jodo Paulo, 18 anos).

Tal atitude se deve, principalmente, ao fato démsamenta diminuir as distancias e
fazer com que os envolvidos na atividade estudaetgistrem suas participacdes. Os jovens ja
incorporaram a rotina da vida o uso desses aparshro fio de conexdao em rede. Entretanto,
a partir das falas dos jovens entrevistados sobreoaversas tanto face a face quanto as
mediadas pela tecnologiBgcebooke Whatsapjp eles afirmam preferir a primeira. Os jovens
entrevistados consideram que nesse contato € pbsads participantes se olharem
diretamente, trocarem ideias e compartilharem esgc® contato face a face tem a
capacidade de agregar um conjunto de informacGdmigee ndo verbais que enriquecem a
troca de mensagens. Assim, tempo e espac¢o saoddfieseenompartilhadas pelos individuos
no momento do contato. Ja no contato pela Intéssetndo é possivel, como evidenciamos

nos discursos das jovens entrevistadas:

(...) pessoalmente vocé vé a expressao da pessmayé se ela ta achando

graca, se num ta, se ela gostou, se ela ndo gdstwmalmente é isso.
(Maria Clara, 18 anos).

Porque, assim, no contato fisico vocé conseguéaaeabxpressao facial da
pessoa, vocé consegue assim, falar muito mais da..qDo que

virtualmente. Virtualmente vocé fala s6 o que vaoger falar, € muito

objetivo e ponto, sabe? Nao tem aquela demonstrdeamarinho, aquela
demonstracdo de amizade verdadeira. Acho que ma#sim, frio o

relacionamento pelo... Virtual. (Karla, 23 anos).

De acordo com Velho (2006), o uso das tecnologm@snpve uma interacdo de
pessoas distantes. O contato pela Internet € uimaaae indissociavel das condicdes
socioculturais do nosso tempo, de uma época marqeda conexdo em rede. O
desenvolvimento das TICs moveis, a cada dia, anglégrimora as possibilidades dessa
conexdo. Porém, muitas vezes, o individuo néo salmeque esta do outro lado da tela de um
computador, em outro espaco fisico, pensa e seabmente 0 que escreveu ou se escreveu
apenas para agradar. De acordo com Sennett (2042)redes sociais, as relacdes estdo
menos exigentes, € possivel encaminhar um comergém que haja um envolvimento
profundo com o que estd acontecendo. Essa atitateger entendida como uma inseguranca
e consequéncia dos lacos fracos, fragmentadogyfisige e ndo sinceros, como observamos

no discurso de uma joven entrevistada:

Ai, a pessoa manda uma risada, digita uma risatadgna, mas vocé num
sabe se realmente ela t& rindo. Ela pode num t#,rimas ela mandou a
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risada pra, pra num ficar naquela situacdo corggdora. (Maria Clara, 18
anos).

Os jovens entrevistados consideram que se 0 cofste¢oa face ndo € possivel em
virtude da distancia ou dos compromissos diariogiceé melhor ter o contato pela Internet
do que nenhum contato. Como é possivel observalismrso da entrevistada: “(...) eu
prefiro [0 contato] fisico, mas é melhor vocé tem gontato mesmo que seja por... pela
Internet do que nenhum” (Camila, 22 anos). Nessenento, € importante notar que 0s
jovens entrevistados por meio de tecnologias criawas formas de se relacionar. Assim,
vem sendo produzida uma nova cultura jovem quepé@auma série de marcadores locais e
alcanca dimenséo global, mas é importante destagarmesmo com essa capacidade de
conectar o local ao global, as experiéncias danjuae ndo podem ser consideradas
homogéneas.

O importante para os jovens € estarem conectadoscando mensagens, pois €
possivel verificarmos que os assuntos tratados oimento de interacdo vigacebooke o
Whatsappsao, muitas vezes, efémeros e fortuitos. Sennéit2j2mostra que o uso das
tecnologias de comunicacao diminui a cooperac@mreconseguinte o envolvimento, ja que
favorece o “efeito de silo”, ou seja, o isolamerib.uso excessivo das tecnologias gera
consequéncias na forma dos jovens se relacionaremyez que eles estdo no mesmo espaco
fisico e, mesmo assim, estédo utilizanddacebooke o Whatsapppara se comunicarem,
apesar de afirmarem a preferéncia pelo contato datsce. Essa realidade é o retrato da
sociedade contemporanea, onde os individuos estA@rsando mais através das midias do
que da interacao face a face. De acordo com ogrd@cdos jovens entrevistados:

As vezes, eu nem telefono, eu prefiro conversas patebookque ja ta
mais facil ali. Até dentro da minha propria caVéhatsapp. A gente
conversa pel&WhatsappA gente estando dentro de casa, a gente conversa
pelo Whatsapp (risos) Tipo: “onde vocé ta? No quarto ou na mloaP”
(risos) Ebem mais facil. (Camila, 22 anos).

Porque as vezes a gente ta tdo perto um do outhocenversando pelo
Whatsapp E num ta falando pessoalmente. Nossa! Quantaedifa! As
vezes, eu td aqui no celular e pessoa ta ali, deraly oh. Té falando pelo
Whatsapp Assim, isso s6 me incomoda naquele momento afigye eu
falo: “cara, porque eu td conversando com ele Yéhatsappsendo que ele
ta aqui do lado?” Entendeu? (Flavio, 22 anos).

Almeida e Eugénio (2006, p. 59) argumentam quela fa troca de gestos e olhares,

a troca de mensagem de texto, os recados atravégtedesdo todos canais usados em
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abundancia, mas nenhum usado em substituicdo aw’.oGastells (2003) também afirma
que a Internet ndo substitui outra forma de in@apcial. Entretanto, a partir dessa pesquisa
foi possivel perceber que, hoje, esta presente estjovens entrevistados um movimento de
substituicdo, pois mesmo 0s jovens estando juntiigamn dos meios tecnoldgicos para
conversar. Essa forma de sociabilidade est4d semidilegiada porque na sociedade
contemporanea o individuo é intensamente estimydetto consumo e pelo meio social em
que vive. As transformacdes na economia e nasdedage trabalho, instaladas na sociedade
ocidental contemporanea, modelam as praticas so@iainagem das relacdes de mercado.
Nesse processo, as relagdes sociais, 0o tempo @puigplindividuo se transformam em
mercadoria. Bauman (2004, p. 67) afirma que “a widasumista favorece a leveza e a
velocidade. E, também a novidade e a variedadelggepromovem e facilitam”. O que traz
lucro € a velocidade atordoante da circulacdopmoéenvelhecimento do novo, a reciclagem,
a substituicdo do “entulho”. Essa valorizagéo deonmuda os valores da sociedade.

O uso das tecnoligias de comunicacdo passa a peaniontato rapido entre os
individuos, favorecendo a fluidez e a fragilidades delacionamentos. As tecnologias de
informacé&o e comunicacédo, a disposicdo, facilitaac&leram o envio e o recebimento de
mensagens, 0 que poderia favorecer a tomada deddeaem fracdes de segundo, mas pelo
contrario, muitas vezes, paralisa o individuo, dismte de tantas mensagens recebidas nao
sabe qual responder primeiro. Desse modo, recaoafitige ndo somente a forma pelas quais
0s jovens se ligam entre si, como também o modmaes se posicionam perante 0s outros
que lhes séo significativos. Conforme Bauman (2004) sociedade contemporanea o0s
vinculos humanos devem ser frouxos para que possamesatados sem dificuldade sempre
gue necessario. Corroborando com tal ideia, asereas mediadas pela tecnologia séao faceis
de serem cortadas quando o individuo ndo tem méesesse em continuar a conversa,

guando acontecem tensdes ou quando a conversgnadia.a
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CONCLUSOES

A pesquisa realizada se dedicou a compreendemafoomo os jovens se relacionam,
principalmente, os jovens do programa de assisté@studantil da Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF). A investigacdo possibilitouauaproximacdo com varias questdes
voltadas para o tema proposto, o qual transitote esuciedade contemporanea, juventude,
sociabilidade e assisténcia estudantil. Para aktanc¢objetivo passamos por um longo
percurso, que se iniciou com uma discussao maidaasgbre a sociedade contemporanea
buscando detalhar as transformacdes do cenaricdmiom que refletiram alteracdes nas
relacdes sociais. Entre as principais mudancasacisabs o vanguardismo das politicas
liberais, o incentivo ao desenvolvimento da ecomomirguesa e um conjunto de inovacdes
tecnolégicas que modificaram as relacdes de trab@lrestudo tratou das relagdes sociais no
contexto onde o consumo e a competividade ganharastigio e como a ampliacdo do
mercado e dos lucros cada vez mais invadiu a vaaals ou seja, as esferas nao
mercadoldgicas. Desenvolvemos uma reflexdo artieukobre as mudancas ocorridas na
sociedade ocidental contemporéanea e a sua relagéoas sociabilidades juvenis. Essas
mudancas provocaram a reconfiguracdo das formasodabilidades, principalmente, a
imagem das relacdes de mercado, aumentando a d¢g@igpentre os individuos e muitas
vezes encorajando atitudes de preconceito, diswigdp e intolerancia de forma difusa e
sutil. Ao longo do caminho abordamos o conceitojudentudes, sempre no plural, por
entendermos que a juventude € uma categoria socradtruida ao longo dos tempos,
carregada de diversidade e heterogeneidade, com ggmios, crencas, estilos musicais,
marcas corporais, opc¢oes de lazer e tantas outram$ de ser quanto forem possiveis de
serem criadas. A juventude deve ser percebida aom variedade, ja que 0s jovens s&o
diferentes, sdo diferentes seus modos de vivers €8pacos e tempos sociais e suas
identidades. Esses modos de vida referem-se agasifuvenis (PAIS, 2003; DAYRELL,
2005), comuns e diferenciados ao mesmo tempo.

Continuando a caminhada, discutimos sobre as gaditsociais voltadas para a
juventude, principalmente a educacdo superior gogr@ma de assisténcia estudantil da
UFJF. Partimos do entendimento de que as politoamis devem estar fundamentadas na
perspectiva dos direitos e voltadas ao desenvohtonBumano. Assim, orientam-se para
promover a equidade de oportunidades entre osithais. Vimos ao longo dessa discussao
como a educacdo esteve e esta ligada ao principioradionalidade, eficiéncia e

produtividade, principios que foram essenciais paraonsolidacdo do capitalismo e o



106

aumento da produtividade. Entretanto, esta digg@taompartiiha das ideias de Freire
(2001), ou seja, entende que a educagcdo é um pooaks formacdo da totalidade do

individuo. Dito de outra maneira, a educacdo deversdiadora da pratica social. E preciso
educar para a ética, para a consciéncia criticeg pareflexdo transformadora e para a
formagao do cidadao para que ele possa partictpanegente do seu processo de formacao.
Em seguida, discutimos a implantacéo da politicasdésténcia estudantil em ambito nacional
e também no contexto da UFJF. Uma politica queapsapiciar aos jovens estudantes em
vulnerabilidade a continuidade dos seus estudos.

Seguindo o caminho apresentamos as sociabilidadesnig, tema central desta
dissertacdo. Neste trabalho, as sociabilidadespséxebidas como préaticas de trocas e de
interacdo compartilhadas entre os individuos. &ragdo e o pertencimento ao grupo sao
estratégias utilizadas pelos jovens como formaodalécimento da identidade, de encontrar
prazeres na companhia de outros, de diminuir tens@é de construir esse meio social em
gue o jovem vive. Segundo Simmel (1983), os intaegle cada um fazem com que 0s
individuos se unam em forma de associacdes. EssasiacOes produzem um sentimento,
entre seus membros, de “estarem juntos”, favorecreadsatisfacdo de formar um
agrupamento. Hoje, as sociabilidades juvenis térapsesentado de diversas formas. Elas
englobam estar entre amigos, navegar na Intenpattieipar de grupos. Para Velho (2006), o
uso das tecnologias introduz e difunde novas foheasociabilidade, promove a interagéo de
pessoas que podem estar em pontos diferentes do dgéorestre. As tecnologias de
informac&o e comunicacao estao presentes nos ndedada dos jovens, ja que vivemos um
momento de expansao dos aparatos tecnoldgicos ergll@plas possibilidades de atuacdo na
vida cotidiana. Através das interagfes no contexiiwersitario os jovens constroem suas
experiéncias cotidianas, que giram em torno deesspes culturais, num processo que pode
se tornar importante para a juventude, porque tr phessas interacfes 0s jovens podem
aprender a fazer escolhas, a serem solidarios @&aubs. De acordo com a relacdo
estabelecida no contexto académico e a frequéragaed encontros, podem surgir novas
amizades, o que reforca os lacos de pertencimergoseciabilidade entre os estudantes
universitarios. A partir das sociabilidades, ospgsi passam a articular suas relacbes e
interacOes, de tal forma que 0s jovens (re) coestras identidades juvenis.

Partindo para a analise das entrevistas realizamlaspaco universitario evidenciamos
a importancia dada pelos jovens estudantes erntadois aos grupos formados nesse contexto.
O grupo de amigos, em sua maioria, constituiu-seneportantes pontos de apoio para as

dificuldades enfrentadas no contexto académicogdcsamm caminho para lidar com os



107

sentimentos de vazio, marca da experiéncia doishglivna sociedade contemporanea. Para a
consolidagédo do grupo e da amizade € importanteaquanfianca seja estabelecida entre os
individuos, que cada individuo conheca bem o otgrd)a capacidade de percebé-lo e inclui-
lo em seu universo de referéncia. Os amigos sacideEmrados como iguais, pois
compartilham as mesmas ideias, gostos, qualidadssile de vida. Em meio as interacdes
entre 0s grupos, podemos afirmar que o comportandod agrupamentos entre iguais pode
reforcar os limites e ampliar as diferencas entrieos grupos, considerados diferentes. Essa
tendéncia crescente de individuos a se fechar eppgihomogéneos que repelem tudo que é
diferente € uma forma contemporanea de “tribalisGEENNETT, 2012), muito estimulada
na sociedade contemporéanea. A pesquisa possihilémeber o tribalismo que esta presente
dentro das instituicdes de ensino superior quaedeata da convivéncia dos estudantes com
0os demais colegas, ja que eles buscam estar jonmas que se parecem e lidam com certo
desprezo com os que sao diferentes.

Percebemos, também, que os estudantes entrevigsidasadotando uma postura de
isolamento, no contexto académico, na hora dezezalim trabalho em grupo, pois os
estudantes dividem a atividade proposta pelo pofeem grupo, de forma que cada
integrante fique responsavel por fazer uma pade mar conhecimento sobre o0 que o
outro integrante esta fazendo. Sennett (2012) dev@ossta forma de agir como “efeito de
silo”, onde o individuo ndo interage, ndo conveesau nao coopera com 0S demais
individuos e, consequentemente, é favorecido delst@imento de vinculos de curto prazo,
frouxos, superficiais, mais frageis e com poucgquéancia de contato.

Procurando identificar e analisar o tempo dos estie$ entrevistados foi possivel
constatar que eles, hoje, vivem certo dilema, poimiversidade proporciona um namero
variado de oportunidades que os estudantes mugias\ndo conseguem realizar. Os jovens
estudantes assumem cada vez mais compromissoe daniniversidade, o que produz neles
uma sensacdo de falta de tempo. Na sociedade quit@mea, o tempo € marcado pela
subjetividade, fragmentacdo e ritmos diferenciag@sjue o individuo deve estar sempre
ocupando seu tempo com uma qualificacdo profiscipaaa estar preparado para as
mudancas do cenario econémico. Outro ponto que &haratencdo € a organizacao por
créditos das disciplinas no ensino superior. A a0 por créditos ndo favorece as
sociabilidades dos jovens estudantes, ao contrd@ificulta a sua concretizagdo. A
organizacao das disciplinas € uma limitacdo qudiatas interacdes no espaco académico, ja

que cada estudante busca suas disciplinas, e pagseu horario individualmente. Nao existe
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mais as turmas que permanecem estudando juntasdwoo periodo da faculdade, assim, os
jovens estudantes entrevistados sentem dificuldadaprofundar as rela¢des sociais.

Evidenciamos que os jovens fazem uma distincae emtrigos e colegas. Os jovens
estudantes entrevistados definiram 0 amigo em &deamigo préximo, com envolvimento
de afeto, entendido através de aspectos como ctiapagradavel, beijos e abracos. Os
relacionamentos entre “amigos préximos” (amizadefymda) envolvem estilos de vida e
valores semelhantes, troca de confidéncias e coithparento de experiéncias (intimidade),
abertura para conversar, confianca, sinceridadeom® anutuo. Os jovens vao aprendendo a
construir e desenvolver os conhecimentos e hab@glaociais, principalmente, através das
conversas e dos conselhos dos amigos. Para tamtogésario um investimento consideravel
de tempo para o surgimento e desenvolvimento desgextos, enquanto o colega é aquele
com quem se conversa de forma superficial, apesatas vezes, do contato diario.

Em virtude dos estimulos, das relacbes econdmicks diversidade de informacdes,
presente na sociedade contemporanea, aparenteralgnuies jovens entrevistados estdo se
distanciando dos demais estudantes, daqueles quesaw considerados amigos, estdo
adotando um modo de agir “blase”, como denominoun&l (1979). A vida na cidade
grande permite um encurtamento das distanciasassibidade de estabelecimento de um
maior numero de lagos sociais. Tornou tudo maiszyglorém, tornou também mais veloz o
contato humano, tornou as relagcdes sociais maistivdg e impessoais, portanto, mais
superficiais. S&o tantos os individuos com os gemi®m contato dentro da universidade que
0s jovens estudantes respondem com indiferencst@ndia, ou seja, 0 comportamento mais
comum € o de reserva, onde se evita e ha o desiséepelos outros que estdo proximos. As
sociabilidades caracterizadas pela falta de inbeiagnais profundas e intimas entre os
estudantes podem estar influenciando na ausénciendeentido de cooperacéo, que pode ser
traduzido como uma auséncia de preocupacao corra ou

O presente trabalho revelou, ainda, a crescentertanria das tecnologias de
comunicagcdo como uma fonte de sociabilidade ergr@wens estudantes da Universidade
Federal de Juiz de Fora, principalmente, a Inteatedvés do site de relacionamentos como
Facebooke de um programa que permite a conversa em tesapookVhatsappPara muitos
jovens entrevistados as tecnologias de comunicegdornaram a extensao do proprio corpo,
possibilitando aos jovens estarem presentes emelsigiistantes, fator que introduz e difunde
novas formas de sociabilidade, como poder convdrgaragir com a turma de amigos, fazer
novas amizades, realizar os trabalhos da faculdad® namorar com quem esta distante

geograficamente. Entretanto, os jovens entrevistadiomam preferir as conversas face a
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face, mas nem sempre elas sdo possiveis em vidodecompromissos diarios. Eles
consideram que no contato face a face é possigepaicipantes se olharem diretamente,
trocarem ideias e compartilharem emocdes que oauegielas tecnologias ndo possibilita. A
Internet tem um ponto positivo na interacdo sociala vez que ela aumenta a exposicéo e a
relacdo com 0s amigos ou parentes distantes, flitasiio individuo ter mais de mil contatos.
Entretanto, em virtude do grande numero de contateses lacos podem ser fracos,
fragmentados, superficiais, frouxos e frageis,ya pgara um individuo é impossivel lidar de
forma profunda com tantas pessoas. Nas redes soasarelacdes estdo menos exigentes, ha
uma diminuicdo da cooperacdo e do envolvimento esrdemais individuos. Essa forma de
sociabilidade estd sendo privilegiada porque naedade contemporéanea o individuo é
intensamente estimulado pelo consumo e pelo meialsam que vive.

Acreditamos que esta dissertacdo contribuiu parecassaria ampliacdo dos estudos
sobre as formas de sociabilidade juvenil na conteameidade e, de forma mais especifica,
para 0s estudos sobre a sociabilidade entre jowsmsersitarios. Entretanto, um
desdobramento possivel para outros trabalhos éstapuque surgiu nas entrevistas e que
merece ser aprofundada se refere a aparente sigdsiilo contato face a face pelo mediado
pelas tecnologias. Em alguns discursos dos jovansvistados, como foi exposto no capitulo
“Pesquisa de campo”, aparece uma substituicdo dtatcoface a face pelo mediado pelas
tecnologias, onde os estudantes mesmo estandoymsridos outros continuam conversando

pelo Whatsapp. E preciso olhar essa questdo maisrtte
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APENDICE A — TABELA DE IDENTIFICACAO DOS JOVENS ENT REVISTADOS

NOME CIDADE DE
FICTICIO | IDADE CURSO PERIODO ORIGEM
Beatriz Belmiro
18 Servigo Social 3° Braga/MG
Joao Paulg Belmiro
18 Ciéncias Biologicas 3° Braga/MG
Fernanda Santos
22 Psicologia 7° Dumont/MG
Ana Paula Liberdade/MG
18 Ciéncias Biologicas 3°
Maria Juiz de Fora/MG
Clara
18 Ciéncias Biologicas 3°
Flavio Juiz de Fora/MG
22 Letras 3°
Karla Muriaé/MG
23 Medicina 10°
Marta Juiz de Fora/MG
21 Historia 50
Raquel Trés Rios/RJ
21 Fisioterapia 7°
Bacharelado Interdisciplinar em Santos
Camila 22 Ciéncias Humanas 20/2° Ciclo  Dumont/MG
Engenharia Elétrica — Habilitac@o Juiz de Fora/MG
em Robdética e Automacéao
Leonardo 18 Industrial 3°
Pedro Duque de
18 Ciéncias Biologicas 3° Caxias/RJ




117

APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA

A. Formas de sociabilidades

1. Vocé tem amigos aqui na faculdade?

2. E como sao essas relagbes? Fala-me um pouce sslbcdes que vocé tem aqui na
universidade.

3. Vocé gosta do tipo de relacdo que vocé temei&s?

4. Vocé utiliza tecnologias de comunicacéao (intgrpara falar com seus amigos?

B. Pertencimento ao grupo

5. Como séo seus encontros com os amigos e/ouasaliegfaculdade?

6. E como é estar nesse(s) grupo(s)? O que voeédactazer parte dele?
7. Como vocé comecgou a participar deste grupo?

8. Para vocé, é importante fazer parte de um grupo? qué?

C. Espacos de sociabilidades

9. Quais sao os lugares que vocé costuma frequeattaculdade? O que vocé acha desses
lugares?

10. Vocé frequenta esses lugares sozinho? / Com goeé vai a esses lugares?

11. O que vocés costumam fazer nesses lugares?

D. Conteudo da conversa

12. Quando vocé estd com seus amigos ou nos goueogocé faz parte, vocés costumam
conversar? Sobre o que?

13. O que vocé acha dessas conversas? Por qué?

14. Vocé costuma falar sobre os seus problemasaisessu as suas dificuldades com os seus
amigos? E nos grupos?

15. Vocé acha que essas conversas influenciam sdo de pensar e agir? Como?

E. Final
16. Vocé pode me indicar alguém para participasalpssquisa?
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARE CIDO

UNIVERSIDADE CATQLICA DE PETROPOLIS
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
CURSO DE MESTRADO EM PSICOLOGIA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDY

Eu, Franciene Aparecida da Silveira, responsavella pg@esquisa “AS
CONFIGURACOES DAS SOCIABILIDADES NA ASSISTENCIA ESIDANTIL:
POSSIBILIDADES E LIMITES DA CONSTRUQAO DE UMA EDUC@AO ETICA E
COOPERATIVA”, sob a orientacdo da Professora DeEgueline Cavalcanti Chaves, do
Curso de Mestrado em Psicologia da Universidadélicatde Petropolis, convido vocé a
participar como voluntario deste estudo. Ao conapmbm a participacao, sua identidade sera
mantida em sigilo durante a andlise da entrevisépds o0 seu término. Sua participacao
consistira em dar uma entrevista, a qual sera deagmn audio, e posteriormente, transcrita. O
acesso e a analise dos dados coletados sera@deasligela pesquisadora e sua orientadora, e
toda e qualquer divulgacdo dos resultados sera dieitmodo a preservar o anonimato dos
participantes do estudo. A sua participacdo nestgupsa em nada interferira no recebimento
(interrupcéo ou continuidade) do beneficio do Paogr de Assisténcia Estudantil.

Esta pesquisa tem como objetivo entender a formaocos jovens se relacionam,
principalmente, no contexto académico. A importAmbesse estudo estd em compreender
como 0s jovens constroem as suas formas de serelae viver em sociedade, e enfrentam
suas dificuldades a partir das relacdes sociagbelsicidas, ja que estas formas influenciam o
seu modo de estar e atuar na sociedade.

A qualgquer momento da pesquisa, vocé tem o dieei liberdade de desistir da sua
participacdo sem que isso tenha algum prejuizoyuar@ A sua colaboracéo neste estudo nao
implicard em 6nus para vocé, e também ndo havenaineracdo por ela. No entanto, é
importante ressaltar que a sua decisdo em contigoon esta pesquisa é fundamental para
gue ela possa ser levada a cabo.

Para qualquer outra informacé&o, vocé podera eatnacontato com a pesquisadora na
Rua Dr. Leonel Jaguaribe, n® 165, bairro Grajalgidade de Juiz de Fora, ou pelo telefone
(32) 3213-3081, ou com o Comité de Etica em Peaqui€CEP/UCP, na Rua Benjamin
Constant, n® 213 (Prédio da Reitoria), Centro,dpelis/RJ, ou pelo telefone (24) 2244-4068.

Consentimento Pds—Informacao

Eu, )
RG , apos ler este documento teldea oportunidade de conversar
com a pesquisadora responsavel para esclarecer agdminhas davidas, tenho claro para
mim que minha participacéo é voluntaria e andnengiie posso retirar este consentimento a
gualguer momento. Diante do exposto, eu expresabarconcordancia em participar deste
estudo de espontanea vontade.

Este documento é emitido em duas vias que serdasarabsinadas por mim e pela
pesquisadora, ficando uma via com cada um de nés.

10 Todos os entrevistados assinaram o termo de camsend idéntico a esse, emitido em duas vias
que foram ambas assinadas por mim e pelo partieipicando uma via com cada um de naés.
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Data: / /

Assinatura do participante

Assinatura da Pesquisadora Responsavel



