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RESUMO

A presente dissertacdo € desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional em
Gestdo e Avaliacdo da Educacdo (PPGP) do Centro de Politicas Publicas e
Avaliacdo da Educacéo da Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/ UFJF). O
caso de gestdo analisou e discutiu as rotinas desenvolvidas pela geréncia de Pés-
compra da UFJF, desde as notificacbes por atraso na entrega enviadas as
empresas, até a aplicacdo das sancdes administrativas previstas em lei. Os objetivos
definidos para esta pesquisa foram descrever as atividades realizadas atualmente
por esse setor da UFJF, analisa-las de forma a aferir como tornar as notificacdes aos
fornecedores com entregas de bens em atraso mais eficientes, minorando o tempo
de espera dos requisitantes internos pelos materiais e comparar a dinamica de
trabalho adotado na instituicAo com o de outras quatro Instituicbes Federais de
Ensino Superior. Apos essas reflexdes, foi proposto um Plano de A¢do Educacional
(PAE) para aprimorar os processos de pos-compra dos materiais de consumo e
materiais permanentes adquiridos pela UFJF, dinamizando as rotinas da Geréncia
de Pdés-Compra. O Plano de Acdo Educacional sugeriu a implementacdo de um
mddulo do Pds-compra no SIGA para atender as demandas especificas do setor. A
metodologia desta pesquisa se caracteriza como qualitativa, uma vez que foi
utilizada a analise comparativa com outras instituicdes federais de ensino, a partir do

emprego da pesquisa documental e bibliogréfica.

Palavras-chave: Compras publicas. Poés-compra. Aplicagdo de sancdes

administrativas. UFJF.



ABSTRACT

The present dissertation is developed under the Professional Master in Management
and Evaluation of Education (PPGP) of the Center for Public Policies and Education
Evaluation of the Federal University of Juiz de Fora (CAEd/ UFJF). The management
case analyzed and discussed the routines developed by the Post-Purchase
Management of the UFJF since the notifications for late delivery sent to the
companies, until the application of administrative sanctions provided by law. The
objectives defined for this research were to describe the activities currently carried
out by this sector of the UFJF, to analyze them in order to assess how to make the
notifications to suppliers with more efficient delayed goods delivery, reducing the
waiting time of the internal requesters for the materials and compare the dynamics of
work adopted in the institution with that of four other Federal Institutions of Higher
Education. After these reflections, an Educational Action Plan (PAE) was proposed to
improve the post-purchase processes of consumer materials and permanent
materials acquired by the UFJF, streamlining the routines of the Post-Purchase
Management. The Educational Action Plan suggested the implementation of a Post-
purchase module in SIGA to meet the specific demands of the sector. The
methodology of this research is characterized as qualitative, since it was used the
comparative analysis with other federal institutions of education, based on the use of

documental and bibliographic research.

Keywords: Public procurement. Post-Purchase. Application of administrative

sanctions. UFJF.
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1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal, em seu artigo 37, preconiza a obrigatoriedade da
realizacdo de licitagcdo para a aquisicdo de produtos e contratacdo de servigos pela
administracdo publica. Sendo regulada pela Lei Ordinaria n°® 8.666/ 93, a licitacdo
visa a selecao da melhor proposta possivel dentre as apresentadas por aqueles que
desejam contratar com a Administracdo Publica. E importante ressaltar, ainda, que a
administracdo publica direta e indireta de qualquer poder e esfera obedecem aos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
Sendo que o principio da eficiéncia aponta para a racionalidade econdémica do
Estado.

A Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) esta inserida no contexto de
obrigatoriedade de licitar, jA que é uma autarquia federal, criada pela Lei n® 3.858, de
23 de dezembro de 1960. A UFJF conta hoje com dois campi, um com sede na
cidade de Juiz de Fora e outro campus avancado, em Governador Valadares. Todas
as compras, para ambos os campi, sdo realizadas pela Coordenacdo de
Suprimentos, sediada na reitoria, em Juiz de Fora. No ano de 2016, a instituicdo
emitiu 2.257 empenhos, somando o total de R$ 830.036,338, empenhados pela
instituicdo. Esse valor agrupa verba de custeio, destinada a aquisicdo de bens e
materiais de consumo e as despesas com contratos de prestacdo de servicos
necessarios, ao regular funcionamento da universidade. Esse total também agrupa
verba de capital, que sdo recursos de investimento destinados a cobrir despesas
com a aquisicdo de equipamentos e material permanente e também com obras,
construcdes e instalacdes.

Diante do volume substancial de recursos canalizados pela administracédo
para os processos licitatorios, € fundamental a otimizacdo desses para atender as
necessidades da comunidade académica com qualidade. As compras no setor
publico traduzem-se burocraticamente em um conjunto de a¢Bes minuciosas que
requerem um conhecimento aprofundado da legislacao vigente e de procedimentos
formadores da demanda. Vicios e erros devem ser sanados na fase interna dos
processos, sob pena de selecionar a proposta menos vantajosa para a
administracdo publica, ou de ndo receber o que foi solicitado, ou receber
intempestivamente o que foi requisitado. As consequéncias citadas afetam

diretamente a qualidade do gasto na instituicdo. Além disso, temos também a
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fiscalizacdo dos 6rgdos de controle externos e internos que podem incorrer em
responsabilizacao civil, penal e administrativa do servidor.

Atualmente, a UFJF realiza a maioria de suas compras de bens e contratacao
de servicos, exceto obras e servicos de engenharia, através do pregdo em sua
forma eletrénica. O pregao eletrénico € uma modalidade de licitacdo para aquisicao
de bens e servicos comuns, qualquer que seja o valor da contratacdo, em que a
disputa pelo fornecimento € feita em sessdo publica, por meio de propostas e
lances, para classificacdo e habilitacdo dos licitantes.

Entretanto, mesmo depois de realizada com éxito, pode-se ter problemas com
a entrega dos bens adquiridos, seja por aumento de precos, por indisponibilidade do
material em estoque, ou porque determinado modelo teve sua producao
descontinuada. Os motivos que normalmente inviabilizam a entrega sdo os mais
diversos possiveis, passando algumas vezes até mesmo pela faléncia da empresa
vencedora do certame.

Esse trabalho tem por objetivo analisar as dinamicas de trabalho do setor de
Pos-compra, da UFJF. Tal setor é responsavel por acompanhar as entregas das
aguisicdes e contratacdes feitas pela instituicdo. Toda a cobranca de ato irregular,
cometida pelos fornecedores em relacdo aos empenhos emitidos ou em relagéo ao
que esta estabelecido no edital de licitacéo, € feita pelo setor de Pés-compra.

Expirado o prazo de entrega, geralmente 30 dias a contar do recebimento da
nota de empenho, o fornecedor é notificado. Apds duas notificagbes, € aberto um
processo administrativo contra o licitante que nao realizou a entrega e, em Uultima
instancia, o setor aplica multa e impede o licitante de realizar futuras contratacdes
com a UFJF e, até mesmo, com outros 6rgdos da administracdo publica federal.
Atualmente, algumas notificacdes aos fornecedores séo feitas pelo setor de Pos-
compra, com atraso, 0 que acarreta prejuizos ao planejamento de compras da
instituicdo, a pesquisas académicas e a universidade como um todo. Além disso, a
aplicacdo de multas pelo setor aos fornecedores também se encontra deficitaria na
instituicdo. Por isso, a pesquisa ira investigar se a geréncia de Pds-compra tem
exercido seu papel de diminuir o nimero de empenhos cancelados pela ndo entrega
do material pelo fornecedor e, ainda, minimizar o saldo de restos a pagar da
instituicao.

Tendo em vista o trabalho desempenhado por esta pesquisadora, é possivel

afirmar que varias empresas, apos sagrarem-se vencedoras nas licitacbes da
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instituicdo, ndo efetuam a entrega do material; solicitam prorrogacdo do prazo de
entrega ou troca da marca ofertada no certame. A titulo de exemplo, entre os anos
de 2015 e 2016, foram abertos um total de 104 processos administrativos para
averiguacdo de eventual aplicacdo de sancbBes. A abertura de processo é
necesséria, pois ndo cabe ao gestor um juizo pessoal e subjetivo sobre a situagéo,
de modo que venha suprimir a abertura de procedimento. Dessa forma, o setor de
Pos-compra é fundamental na condugdo dos processos administrativos punitivos,
reprimindo condutas de fornecedores que se desviam das disposicdes legais
atinentes a contratos e licitagdes, possibilitando que as contratacbes publicas, no
ambito da UFJF, alcancem os fins almejados. A questéo, entédo, que se coloca para
a presente pesquisa €: como aprimorar o processo de pés-compra dos materiais de
consumo e materiais permanentes adquiridos pela UFJF?

Desse modo, a pesquisa tem como objetivo investigar como tornar as
notificacbes dos fornecedores mais eficientes, minorando o tempo de espera dos
requerentes internos pelos materiais requisitados para compra. Os objetivos
especificos dessa pesquisa sdo: descrever os processos e dificuldades da Geréncia
de Pds-compra, da UFJF; analisar os processos e possiveis entraves na rotina do
setor; propor um Plano de A¢ao Educacional (PAE) para aprimorar 0s processos da
Geréncia de Po6s-compra. Para isso, serdo analisadas e descritas as atividades
desenvolvidas no Pdés-compra, buscando compreender como as rotinas sao
executadas e o impactado na eficiéncia das cobrancas de entregas em atraso.

Para o alcance do objetivo do trabalho, foram analisados dados oficiais no
Sistema Integrado de Gestdo Administrativa (SIGA) da UFJF, além de realizado um
levantamento do namero de processos administrativos abertos pelo p6s-compra,
entre 2015 e 2016. Além disso, sera realizado um comparativo do modelo de pos-
compra utilizado por trés outras Instituicbes Federais de Ensino Superior, a fim de
alicercar a proposicao do plano de acéo educacional.

A partir dessas comparagfes, propor-se-4 a adocdo pela instituicdo foco
dessa pesquisa, por meio da elaboracdo de uma proposta de intervencéo, de um
novo modelo de execucéo das rotinas do Pés-compra da UFJF, mais atual, que
atenda de forma mais eficiente as demandas de aquisicdo de bens e contratacéo de
servicos da instituicdo. A delimitagcdo temporal do trabalho foi definida como o

periodo compreendido entre 2015 e 2016, pela facilidade de acesso a esses dados
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nos bancos do SIGA e por ser possivel também ter acesso aos processos
administrativos abertos nesse periodo.

Por ser um estudo que propde investigar as rotinas do setor de Pds-compra
sera utilizada a pesquisa qualitativa, pautada na comparacédo de tais rotinas com as
desenvolvidas por outras trés universidades de porte semelhante a UFJF. Tal
escolha buscou identificar o que é mais utilizado nas instituicdes, tanto na questao
de modelos de rotinas, quanto na verificacdo de como essas rotinas sdo executadas.
Isso foi feito para verificar a possibilidade de se adotar na UFJF algumas dessas
rotinas. Além disso, foram feitas entrevistas com o0s servidores envolvidos na
execucao do Pds-compra, além da analise da estrutura administrativa.

Nesse sentido, a dissertacdo aqui apresentada organiza-se em trés capitulos,
que, de forma complementar, irdo trabalhar os elementos que compdem o estudo de
caso acerca do setor de pés-compra da UFJF. O primeiro capitulo tem como objetivo
principal descrever o contexto, no qual a pesquisa se insere, para, dessa maneira,
caracterizar o problema apresentado.

O segundo capitulo traz alguns elementos de analise para o caso de gestao.
A luz do referencial tedrico que trabalha aspectos da aplicacdo das sancgdes
administrativas aos fornecedores nas instituices publicas, sao trazidos elementos
de discussao sobre critérios de aplicacdo das penalidades. A partir da apresentacao
dos aspectos metodoldgicos da pesquisa, € possivel perceber que a opcao feita foi
evidenciar, por meio de uma pesquisa qualitativa, a estrutura de aplicacdo de
san¢des administrativas, utilizadas por outras quatro Instituicdes Publicas de Ensino
Superior, com caracteristicas de porte e localizagdo parecidas com a UFJF: a
Universidade Federal de Lavras (UFLA); a Universidade Federal de Ouro Preto
(UFOP); a Universidade Federal de Vicosa (UFV); e a Universidade Federal de Séo
Jodo Del Rei (UFSJ). Apresenta-se, posteriormente, uma analise comparativa da
forma de funcionamento do setor responsavel pela aplicacdo das penalidades
nessas instituicdes, a fim de evidenciar quais elementos sao capazes de
potencializar o funcionamento do setor de pés-compra da UFJF.

Por fim, o capitulo trés trara uma sintese das consideracdes da pesquisa de
campo apresentada no capitulo anterior, junto com uma proposta de melhoria das

rotinas do Pos-compra da UFJF, a fim de dinamizar o fluxo de trabalho do setor.
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2 COMPRAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA E SUA IMPORTANCIA PARA O
CAMPO EDUCACIONAL

O presente estudo de caso descreve as rotinas do setor de pos-compra, da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). Busca-se identificar a estrutura
utilizada atualmente por esse setor da UFJF a fim de propor acdes de
aperfeicoamento do mesmo.

Esse capitulo inicia-se com uma breve explanacdo sobre a legislacdo que
rege as compras publicas no Brasil. Em seguida, sdo enumeradas as modalidades
de licitacOes existentes e as leis que as regem, com o intuito de se compreender
como sdao realizadas as compras governamentais. Logo apos, ha uma apresentacéo
da estrutura interna da UFJF, com o intuito de expor seu organograma e a dinamica
de funcionamento da Pré-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas
(PROPLAN) e da Coordenacdo de Suprimentos. Esse capitulo se encerra com a
descricéo das rotinas do setor de P6s-compra.

Para um maior entendimento da tematica proposta, bem como para a
descricdo do Pos-compra, foi realizada uma pesquisa exploratéria junto ao setor,
para coleta dos dados, e uma entrevista com a gerente de Pds-compra, 0 que
permitiu familiaridade com as rotinas do setor. Essa pesquisa exploratoria sera

melhor detalhada no percurso metodolégico da pesquisa.

2.1 COMPRAS GOVERNAMENTAIS

A Administracdo Publica Brasileira para adquirir bens e servicos tem a
obrigatoriedade de licitar. Tal norma estd prevista no artigo 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal (1988). A politica de compras governamentais € um importante
instrumento de politica publica, uma vez que da sustentacdo a maquina publica,
garantindo que o Estado exerca suas funcdes perante a sociedade. O processo
licitatorio é o procedimento através do qual a Administracdo Publica faz a execucao
de obras, aquisi¢cdo de bens ou contratacdo de servigos, necessarios a sua estrutura
e funcionamento, bem como concessdo e permissdo de servicos publicos. Nas
licitacOes, deve-se assegurar a ampla participacdo dos interessados e o tratamento
isondmico, com observancia de todos os requisitos legais exigidos e em estrita

conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
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moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculacao

ao instrumento convocatério e do julgamento objetivo.

Art. X [...] XXI — ressalvados os casos especificados na legislacdo, as
obras, servicos, compras e alienacdes serdo contratados mediante
processo de licitacdo publica que assegure igualdade de condigbes a
todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigacfes
de pagamento, mantidas as condicdes efetivas da proposta, nos
termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificacédo
técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigacBes (BRASIL, 1988).

Marcal Justen Filho, em seu livro Comentarios a Lei de Licitacbes e
contratos Administrativos, define licitagdo como sendo: “...] o procedimento
administrativo destinado a selecionar, segundo critérios objetivos predeterminados, a
proposta de contratagdo mais vantajosa para a Administracéo [...]" (2014, p. 51).

O sistema de compras publicas do governo federal tem como um de seus
objetivos a busca da eficiéncia, que é um principio constitucional, e, para selecionar
a proposta mais vantajosa para a Administracdo, leva-se em consideracdo né&o
apenas o critério de eficiéncia econémica, mas também uma analise da contratacédo
como um todo e de seus impactos em longo prazo. A licitagcdo permite, portanto, que
a Administracdo contrate aqueles que reunem as condicfes necessarias para
satisfacdo do interesse publico, levando em consideragéo, especialmente, aspectos
relacionados a capacidade técnica e econdmico-financeira da empresa licitante, a
qualidade do produto e ao valor do objeto por ela ofertado.

As regras originais de licitacGes e contratos constam na Lei 8.666/ 93 e foram
resultado de uma evolucéo histérica. Essa lei compilou regras e principios derivados
de leis anteriores, amoldados ao sistema da Constituicdo de 1988. No entanto, a Lei
8.666/ 93 vem sofrendo alteracbes ao longo do tempo, muitas vezes em funcéo
mesmo de sua aplicagéo pratica. De acordo com essa Lei, a celebracdo de contratos
com terceiros na Administracdo Publica deve ser, necessariamente, precedida de
licitacdo, ressalvadas as hipoteses de dispensa e de inexigibilidade de licitacdo. A
Lei de Licitagdes procurou moralizar o processo, impedindo que sejam colocadas
nas licitagbes condigcbes que restrinjam a competicdo ou que estabelecam
preferéncia por naturalidade, localizacdo geografica, porte ou nacionalidade.

Subordinam-se a regra de licitar, além dos 0rgaos integrantes da

Administracdo Direta, as Autarquias, as Fundagfes Publicas, as Empresas Publicas,



18

as Sociedades de Economia Mista, os fundos especiais e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios.

Uma vez definido o objeto da contratacdo, € necessario estimar o valor total
do objeto a ser licitado, mediante realizacao de pesquisa de mercado. Deve-se ainda
verificar se ha previsdo de recursos orcamentarios e financeiros para o pagamento
da despesa e se essa se encontra em conformidade com a Lei de Responsabilidade
Fiscal. Nenhuma despesa pode ser feita sem que haja previsdo de recursos
orcamentérios para a execucao do objeto, exceto no caso de licitagdes que tenham
por objeto a selecéo de proposta por registro de preco, pois, nesse caso, a licitacado
nao gerard necessariamente a contratacdo, mas sim a formacdo de cadastro de
reserva de fornecedores. Nesse caso, sO havera a contratacdo quando houver
recurso disponivel.

O governo federal brasileiro é o maior consumidor do pais. Segundo dados do
portal Painel de Compras do governo, entre os anos de 2015 e 2016, as compras e
contratacbes de bens e servicos realizadas pelos oOrgdos publicos federais
movimentaram cerca de R$ 94.873.781.624,56. Foram 211.318 mil processos
licitatérios para a aquisicdo de itens como caminhdes, micro-6nibus, ambuléncias,
camas hospitalares, alimentos, medicamentos e também servicos para a
manutencdo e reforma predial, a fim de abastecer e manter os 6rgdos da
administracao publica.

As aquisices do setor publico desempenham papel relevante, uma vez que
estdo associadas a multiplos objetivos como a eficiéncia da maquina publica, a
melhoria na prestacdo de servicos publicos a sociedade, o fomento a setores
especificos, o estimulo a inovacao tecnoldgica, dentre outros. O quadro a seguir
demonstra o volume de gastos de cada Ministério, aléem da variacdo da quantidade
de recursos de cada um deles, entre os anos de 2015 e 2016. Dessa forma,

podemos observar o poder de compras estatal.



Quadro 1 — Valor das compras por Ministério (2015/ 2016)
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Org&o Superior

Valor da Compras

Valor da Compras

Variacao %

2015 (R$) 2016 (R$)
Ministério da  Agricultura,
.. . 174.511.661,98 158.376.996,31 -9,25%
Pecuaria e Abastecimento
Ministério da Ciéncia,
. ~ 63.908.312,53 206.007.072,81 222,35%
Tecnologia e Inovacao
Ministério da Cultura 316.097.761,25 238.516.901,01 -24,54%
Ministério da Educacao 16.660.297.170,21 14.325.626.519,92 -14,01%
Ministério da Fazenda 2.141.586.177,53 3.331.400.287,40 55,56%
Ministerio  da  Integracdo | g, ggq 376 97 752.364.844,89 726,87%
Nacional
Ministério da Justica 944.846.093,51 1.075.907.814,37 13,87%
Ministerio da Pesca e 0
Agricultura 2.043.440,75 14.213,16 -99,30%
g"(';'iztle”o da  Previdéncia | o5 560.475,09 1.119.975.664,86 78,84%
Ministério da Saude 13.952.057.033,87 14.756.146.054,30 5,76%
Ministério das Cidades 15.122.452,48 2.209.669,52 -85,39%
Ministério das Comunicacfes | 51.333.121,69 10.947.050,58 -78,67%
Ministerio  das  Relacbes | ; 5, (50 271 69 168.217.205,71 10,65%
Exteriores
Ministério de Minas e Energia | 74.452.593,25 75.313.512,97 1,16%
Ministério da Defesa 2.056.891.374,84 8.077.597.435,38 292,71%
Ministério do
Desenvolvimento, Industria e | 236.432.492,76 113.600.068,87 -51,95%
Comércio Exterior.
Ministério do Desenvolvimento | o, ¢q4 935 75 1.231.346.917,23 | 1928,75%
Social e Combate a Fome
X'é?;tii”o do Desenvolvimento | 5a7 649 784,35 170.971.592,53 -70,91%
Ministério do Esporte 245.710.596,82 85.726.076,24 -65,11%
Ministério do Meio Ambiente 284.172.785,55 286.902.345,74 0,96%
Ministerio do Planejamento, | ,q5 50g 343 04 536.636.878,29 81,60%
Desenvolvimento e Gestao
Ministério  do  Trabalho e | 57 g35 91305 46.836.919,93 -30,95%
Emprego
Ministério do Turismo 50.568.418,36 66.126.469,81 30,77%
Ministério dos Transportes 3.536.419.442,93 3.760.631.432,93 6,34%
Ministério Publico da Unido 654.719,60 4.114.223,11 528,39%
Presidéncia da Republica 972.488.377,09 363.763.995,22 -62,59%
Ministério das Mulheres, da
Igualdade e dos Direitos - 22.080.000,00 -
Humanos
MInIS.teAI’IO' do . Trabalho e i 25.207.498.45 i
Previdéncia Social
Republica Federativa do Brasil - 575.838,19 -
TOTAL 43.660.550.124,84 | 51.013.231.499,72 16,84%

Fonte: Portal Painel de Compras do Governo Federal (2017). Adaptado pela pesquisadora.
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Atualmente, é crescente o acompanhamento pela sociedade dos gastos
publicos, o que tem exigido do Estado uma posicdo cada vez mais criteriosa em
relacdo a aquisicdo de bens e servigos. Dessa forma, percebe-se a implantacao de
uma série de iniciativas, no sentido de aprimorar 0s processos relacionados a gestédo
das compras governamentais. No setor publico, 0 aumento da preocupac¢do com o
uso eficiente dos recursos publicos apresenta como resultado as iniciativas
direcionadas ao controle de despesas com compras. Aumentar a eficiéncia na
utilizacdo dos gastos publicos esta relacionado com o bom gerenciamento dos
recursos aplicados (ENAP, 2002).

O sistema eletrébnico de compras do governo federal surgiu em 2001 e é uma
ferramenta de gestdo criada para aproveitar a potencialidade da tecnologia da
informacdo e comunicagdo nas compras publicas. O foco do sistema eletrénico de
compras publicas visa buscar mais eficiéncia, economia de recursos e transparéncia
a fim de atender ao o interesse publico. Podemos entender interesse publico nas
compras governamentais como o uso do poder de compra do governo, visando ao
bem-estar social, & sustentabilidade, ao incentivo as pequenas e médias empresas,
promocao do emprego, a protecdo de minorias e a inclusao social.

A utilizacdo do sistema eletrénico, a contratacéo através do registro de precos
e a incorporacdo do pregdo como modalidade de licitacdo sdo exemplos da
preocupacdo com a otimizacdo dos processos. Para Fernandes (2005), os
beneficios diretos das compras eletrénicas para os governos incluem a reducéo de
custos; o incremento da competicio e do acesso; a reducdo de custos
administrativos e o fortalecimento da accountability em relacdo as transacdes
publicas. Dessa forma, o pregdo eletrdnico tem a vantagem de utilizar uma total
divulgacédo de informacdes, o que torna as licitacdes, com esse tipo de modalidade,
mais transparentes do que as demais formas de compra. Ressalta-se que a
importancia disso esta ligada ao fato de que, durante as aquisicdes de produtos e
servicos por parte do setor publico, podem ocorrer varias formas de corrupgao
(FARIA; FERREIRA; SANTOS, 2010). No segundo capitulo, serédo detalhadas as
modalidades de licitagdo previstas em lei, bem como o0s principios que regem a

Administracdo Publica e, consequentemente, as licitacoes.
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2.2 CONHECENDO A UFRJF

Em 1960, a cidade de Juiz de Fora, na Zona da Mata mineira, contava com 0s
seguintes cursos superiores reconhecidos e federalizados: Direito, Medicina,
Farmacia, Odontologia, Engenharia e Economia. Cursos esses que deram origem a
Universidade Federal de Juiz de Fora, criada pelo Decreto n°® 3858/ 60, no governo
do presidente de Juscelino Kubitschek de Oliveira (1956-1961). Dessa forma, a
UFJF agregou os estabelecimentos de ensino superior existentes na cidade. Em
seguida, foram também vinculados os cursos de Geografia, Letras, Filosofia,
Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Sociais e Histéria. Em 1966, foi inaugurado o Hospital
Universitario da UFJF, transferido em 1970 para o bairro Santa Catarina (PDI UFJF,
2015-2019).

Ja na década de 1970, com a reforma universitaria, a UFJF passou a contar
com trés institutos basicos: Instituto de Ciéncias Exatas (ICE), Instituto de Ciéncias
Biologicas e Geociéncias (ICBG) e Instituto de Ciéncias Humanas e Letras (ICHL).
Em 1999, foi criado o Centro de Ciéncias da Saude (CCS), no qual passaram a
funcionar os cursos de Enfermagem, Fisioterapia, Medicina e Odontologia. Aos
poucos, no decorrer dos anos, a UFJF foi crescendo e se reestruturando, sendo
formada hoje por quatro institutos e quinze faculdades.

O art. 6°, inciso |, do Estatuto da UFJF, aprovado pela Portaria 1105, de 28 de
setembro de 1998, apregoa que, para consecucédo de seus fins, a UFJF devera: “I —
constituir-se em fator de integracdo da cultura nacional e da formacao de cidadaos,
estimulando o desenvolvimento de uma consciéncia ética na sociedade [...]".

A UFJF é uma autarquia federal, o que faz dela pessoa juridica de direito
publico, integrante da administracdo publica indireta, criada para desenvolver
atividade tipica de Estado. Sua organizagao interna ocorre através de decretos que
emanam do poder executivo, de portarias, regimentos ou regulamentos internos.

Segundo o art. 5° de seu estatuto, a UFJF tem como missao:

Art. 5° — A Universidade tem por finalidade produzir, sistematizar e
socializar o saber filosofico, cientifico, artistico e tecnolégico,
ampliando e aprofundando a formacdo do ser humano para o
exercicio profissional, a reflexdo critica, a solidariedade nacional e
internacional, na perspectiva da constru¢do de uma sociedade justa
e democratica e na defesa da qualidade de vida (UFJF, 1998).
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A UFRJF é considerada referéncia na Zona da Mata mineira como centro de
formacgéo. Ela se constitui como polo cientifico e cultural de uma regido de 2,5
milnbes de habitantes, no sudeste do Estado de Minas Gerais. Na cidade, a
instituicdo coordena ainda alguns dos espacos e grupos culturais mais importantes
da cidade, como o Cine-Theatro Central, Museu de Arte Moderna Murilo Mendes
(MAMM), Forum da Cultura e Centro Cultural Pr6-Mdusica, incorporado a
universidade em junho de 2011, além de possuir outros museus no préprio campus
de Juiz de Fora e o Centro de Ciéncia, inaugurado em junho de 2017. Abriga ainda
trés auditorios, dois salbes de exposi¢cdes, quatro laboratérios de ciéncias,
observatorio e planetario.

Em 2007, apés varios debates com a comunidade académica, estudantes,
professores e técnico-administrativos, a UFJF aderiu ao REUNI, Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Publicas, o que trouxe um expressivo aumento do
namero de vagas oferecidas pela instituicdo. De acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFJF 2015-2019, o numero de vagas passou de
2.140 vagas, no inicio de 2008, para 4.496 vagas de ingresso anuais, em 2014.
Segundo o portal da UFJF, no total, estdo matriculados mais de 23 mil alunos, dos
quais cerca de 15 mil estdo na graduacdo presencial. Em 2012, como
complementacdo ao REUNI, a instituicdo constituiu um campus avancado na cidade
de Governador Valadares, na regido do Vale do Rio Doce, em Minas Gerais, com
vagas em nove cursos: Medicina, Odontologia, Farmacia, Fisioterapia, Nutricao,
Direito, Economia, Administracdo e Ciéncias Contébeis, totalizando a época a oferta
de 750 vagas anuais. Em 2013, a UFJF-GV recebeu um novo curso: o bacharelado
em Educacao Fisica. Aprovado por meio da Resolucdo n° 17 de 2013 do CONSU, o
curso ligado a Faculdade de Educacdo Fisica e Desporto passou a oferecer 80
vagas anuais no campus de Governador Valadares (UFJF, 2013). Por se tratar de
um campus fora da sede, a unidade de Governador Valadares ndo possui autonomia
administrativa e financeira. Por isso, todas as suas atividades estdo vinculadas aos
procedimentos realizados em Juiz de Fora.

A UFJF possui, atualmente, em seu campus sede vinte unidades académicas
desmembradas em Institutos, Faculdades e o Colégio de Aplicacdo Jodo XXIII. A
instituicdo disponibiliza 64 cursos de graduacéo (presenciais e EAD) nos campi sede
e GV, nos turnos diurno e noturno; 71 cursos de pos-graduacdo lato sensu; 54

cursos de pos-graduacdo stricto sensu (36 de mestrado: 30 académicos e 6
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profissionais; 18 de doutorado); 30 programas de residéncia médica e 26 de
residéncia multiprofissional, fora os cursos de Educacédo Basica (UFJF, 2017).

Especificamente, na modalidade a distancia, o campus sede oferece ainda
sete cursos de graduacdo e sete de poés-graduacdo, abrangendo 54 polos nos
estados de Minas Gerais, Sao Paulo, Rio de Janeiro e Espirito Santo. Em relagédo ao
namero de servidores, séo 1.567 técnicos administrativos, 1.608 docentes efetivos,
totalizando 3.175 servidores (UFJF, 2017). O campus da UFJF possui uma area total
de 1.346.793,80 metros quadrados (UFJF, 2017).

Diante da complexidade da estrutura da UFJF, as aquisicoes de bens e
contratacdes de servicos da instituicAo tém fundamental importancia para o
desenvolvimento de suas atividades académicas e administrativas. Como 0Orgao
publico, a gestdo de recursos na UFJF é bastante criteriosa em termos de regras e
forma, com base na legislacdo para que né&o se tenha o consumo indevido de
recursos publicos. O setor publico tem tido a preocupacao crescente com a questao
da eficiéncia e transparéncia da utilizacdo dos recursos, 0 que leva a uma ampla
discussdo da necessidade de profissionalizacdo das acdes das atividades meio,
dentre elas o setor de compras. A oferta de produtos de qualidade, em quantidades
adequadas, adquiridos por um preco razoavel sdo aspectos-chave na viabilizacao

econdmica das unidades (LUIZA et al.,1999).

2.2.1 Estrutura organizacional

A estrutura funcional da UFJF estd composta de forma a alcancar os objetivos
institucionais por meio dos processos finalisticos de suporte. De forma geral, essa
estrutura visa trazer simplificacdo burocréatica, melhoria na comunicacéo interna e
externa e aumento na transparéncia administrativa. Vale ressaltar que, de certo
modo, a estrutura mantém alguns de seus tracos centrais desde a sua criacéo (PDI
UFJF, 2015-2019).

A fim de fornecer uma visdo acerca da estrutura organizacional da UFJF, a
seguir apresentamos o0 organograma publicado no Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI), no segundo semestre de 2015.



Figura 1 — Organograma da UFJF

Fonte: PDI UFJF, 2015-2019.
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2.3 A PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E FINANCAS

A Pro-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas (PROPLAN) é um
dos orgdos da administracdo superior da UFJF. A PROPLAN € a unidade
administrativa responsavel por acfes executivas nas areas de planejamento,
orcamento e gestdo financeira da instituicio. A PROPLAN cabe identificar as
necessidades de aquisicdo de bens e de contratacdo de servigcos, elaborando e
gerindo os contratos e as licitacdes da instituicdo. Sua importancia relaciona-se a
necessidade de planejamento estratégico, consolidacdo da proposta orcamentaria e
prestacao de contas.

Vinculadas a PROPLAN estdo as seguintes coordenacdes: Execucdo e
Suporte Financeiro, Passagens, Hospedagem e Diarias, Censo da Educacao
Superior, Escritério de Processos, Coordenacéo de Contratos, Centro de Gestédo do
Conhecimento Organizacional, Centro de Difusdo do Conhecimento, Coordenagéo
de Registros e Coordenacdo de Suprimentos. O Arquivo Central também integra o
organograma da PROPLAN como 6rgao suplementar.

A Coordenacao de Execucédo e Suporte Financeiro (COESF) também compde
a PROPLAN, sendo responsavel pelas acdes financeiras da UFJF, como dotacao
orcamentéria, emissao de notas de empenho, liquidacdo, pagamento de notas
fiscais e pagamento de pessoal, ou seja, tem a funcdo de gerenciar 0S recursos
financeiros da instituicdo. A Coordenacdo de Contratos (CCON) também esta
diretamente subordinada a PROPLAN e é o setor responsavel por gerir os contratos
administrativos celebrados entre a UFJF e as diversas empresas prestadoras de
servico.

A Coordenacdo de Servicos e Passagens, Hospedagem e Alimentacao,
dentro da PROPLAN, é o setor encarregado pela concesséo de diarias e passagens
nacionais e internacionais, no ambito da UFJF, para servidores e colaboradores
eventuais. As diarias destinam-se a indenizar o agente publico e os colaboradores
eventuais pelas despesas extraordinarias com hospedagem, alimentacdo e
locomocédo urbana, durante o periodo de deslocamento, em objeto de servico de
interesse da administracdo publica, do servidor fora da localidade onde tem
exercicio e do colaborador eventual.

O Centro de Difusdo do Conhecimento (CDC) gerencia a Biblioteca Central da

UFJF, além de 17 bibliotecas setoriais, localizadas nas unidades académicas e
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culturais com acervos especializados, bem como as bibliotecas do campus
avancgado de Governador Valadares.

A Coordenacao do Censo da Educacédo Superior faz parte da PROPLAN e é
responsavel pela coleta de dados do Censo da Educacdo Superior, realizado
anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP). O CensoSup € respondido por todas as instituicbes de ensino
superior, com informacdes sobre cursos de graduacdo presencial e a distancia,
dados sobre alunos e docentes, além de outras informacdes especificas das
Instituicdes de Ensino Superior (IES), como recursos humanos, dados financeiros e
de bibliotecas. Também faz parte da PROPLAN a Coordenagcdo de Registros
Académicos, o 6rgdo da UFJF responsavel pela emisséo e registro de documentos
académicos da universidade, tanto da graduacao quanto da pds-graduacéo.

O Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional (CGCO) ¢é
hierarquicamente ligado a PROPLAN e é o setor que elabora as politicas
estratégicas na area de Tecnologia da Informacdo, visando a seguranca,
automatizacéo, racionalizacdo e agilidade dos processos de gestdo universitaria.
Suas préticas envolvem pesquisa, analise, modelagem, desenvolvimento e gestédo
de servicos de Tl. J& a Coordenacdo de Convénios é o setor da Pro-Reitoria de
Planejamento responsavel pela consolidacdo dos procedimentos necessarios a
celebracdo de parcerias entre a UFJF e as varias instituicdes publicas e privadas,
proporcionando a comunidade académica oportunidades de estagios, intercambios,
desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa, extensdo, servicos e
administracao.

O Escritério de Processos, vinculado a Pro-Reitoria de Planejamento, €&
responsavel por otimizar a produtividade em toda a UFJF, através do mapeamento
dos processos de trabalho, reduzindo o tempo de execucdo, a quantidade de
atividades de retrabalho. O arquivo central é o 6rgdo suplementar ligado a
PROPLAN que implementa, executa, supervisiona e da apoio aos diversos 6rgaos e
unidades da universidade na execucdo do Sistema de Arquivos. O Arquivo Central
faz a gestao unificada de seus documentos arquivisticos da instituicao.

A Coordenacdo Suprimentos (COSUP) € o 6érgdo responsavel por processar
todas as requisicoes de compras e contratacao de servicos demandados pelas
unidades académicas e administrativas da UFJF, dando origem aos processos

licitatérios. Essa coordenacéo responde ainda pelo Almoxarifado Central, onde séo
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recebidos e armazenados alguns dos materiais de consumo adquiridos, e pelo setor
de patrimbénio que zela pelos bens moéveis e imoOveis da instituicdo. Na pagina
seguinte, apresentamos o organograma funcional da PROPLAN, contendo as
coordenacdes que a compdem. A préxima secao sera dedicada a detalhar as rotinas

desenvolvidas pela COSUP.



Figura 2 — Organograma PROPLAN
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2.3.1 Coordenacgédo de Compras e Suprimentos (COSUP)

A COSUP compreende as Geréncias de Compras, Almoxarifado e Patrimdnio
e Po6s-compra da UFJF, sendo responsavel, portanto, desde a aquisicdo dos bens
até a entrega dos mesmos, incluindo o armazenamento e distribuicdo dos materiais
de expediente e outros, como café e aclcar, destinados a atender todas as unidades
administrativas e académicas da universidade. A Geréncia de Compras atende as
solicitacdes de compras e contratacdo de servicos de toda a UFJF, exceto as de
contratacdo de servicos de obras de engenharia, que sdo processadas pelo Pré-
Reitoria de Infraestrutura.

A Geréncia de Compras € responsavel pelos procedimentos referentes as
aquisicdes, contratacdes de servicos e importacées, bem como pela conducéo e
execucdo de todos os processos de aquisicdo por meio de dispensa ou
inexigibilidade de licitacdo. Qualquer um desses processos licitatorios tem inicio com
o recebimento pela COSUP da requisicdo e do termo de referéncia formulados pela
unidade requisitante. Para que isso seja feito € necessaria uma autorizacdo do
ordenador de despesas. A dotacdo orcamentaria para cada uma das unidades
académicas e administrativas da UFJF, ou seja, a previsdo de uma verba para suprir
cada despesa especifica € feita por um servidor da Pro-Reitoria de Planejamento.
Esses valores monetarios autorizados sao consignados pela Lei Orcamentaria Anual
(LOA).

As requisicdes sédo feitas pelo solicitante no Sistema Integrado de Gestéo
Académica (SIGA), que é o sistema interno da UFJF. No SIGA, o requisitante deve
detalhar ao maximo possivel o objeto solicitado. A especificacdo incompleta do bem
ou servico a ser adquirido impede o licitante de fazer uma boa cotacéo e apresentar
a melhor proposta. De acordo com o art. 15 da Lei 8666/ 93 (BRASIL, 1993), e
proibido direcionamento para uma marca ou fabricante. Vejamos: “Art. 15 § 7 Nas
compras deverao ser observadas, ainda: | — a especificagdo completa do bem a ser
adquirido sem indicacéo de marca [...]".

Pode-se mencionar marca e modelo do objeto somente como referéncia
sendo necessariamente acompanhado do detalhamento completo de sua descricao.
A mencdo da marca de modelo ndo significa que essa sera necessariamente
adquirida, sendo vedadas especificacbes excessivas, irrelevantes ou

desnecessarias, que limitem ou frustrem a competicdo ou sua realizacéo.
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Além da requisicdo, o solicitante devera elaborar também o termo de
referéncia, no qual ele informa sobre a necessidade da aquisicdo e/ ou contratacao
para justificar o pedido e motivar sua aquisicdo. No termo de referéncia, deve
constar também os critérios de aceitacdo do objeto, os deveres do contratado e do
contratante, o prazo de execugdo e de garantia e as sanc¢des por inadimplemento. O
termo de referéncia deve, obrigatoriamente, seguir o modelo disponibilizado pela
Advocacia Geral da Unido, em seu site. Caso haja falhas no termo de referéncia,
essas poderdo ser percebidas durante o processo licitatorio ou na formalizacdo do
contrato, o que poderd inviabiliza-lo.

Finalmente, a unidade administrativa interessada deve realizar estimativa
prévia do valor da contratacdo, autuando, pelo menos, trés orcamentos, exceto se
houver impossibilidade ou inexisténcia, o que deve ser justificado. Os orcamentos
devem conter nome da empresa, numero do CNPJ, endereco e telefones
comerciais, nome e assinatura da pessoa responsavel pela proposta e validade da
mesma. Essa pesquisa de mercado, além de comprovar o preco praticado no
mercado ird compor os valores de referéncia dos itens requisitados, jA que esses
sdo elaborados a partir da média aritmética dos trés valores coletados junto as
empresas.

A partir da requisicdo e do termo de referéncia com a devida dotagdo
orcamentaria, o processo licitatorio da inicio a fase interna, ou seja, antes do
processo se tornar publico. Na fase interna, a Administracdo tem a oportunidade de
corrigir falhas porventura verificadas no procedimento, sem precisar anular atos
praticados. A primeira etapa da fase interna é a confeccéo do edital de licitacdo. O
edital € a lei interna que rege a licitacdo publica e nele estdo contidas todas as
informacdes relevantes para a concorréncia a licitacdo e para sua realizacao.

Caso a licitagdo exija contrato, o processo € encaminhado para a
Coordenacédo de Contratos, para que seja providenciada a minuta contratual. A
minuta teve ter relacdo direta com as especificacdes do termo de referéncia. Depois
de confeccionada a minuta contratual, a Coordenacdo de Contratos submete o
processo a analise juridica da Procuradoria, a fim de que seja verificada a legalidade
de todo o procedimento. Com o parecer da procuradoria no processo, ele retorna a
Coordenacédo de Suprimentos, que entdo publica o aviso de licitagdo, no Diario
Oficial, e disponibiliza o edital no site do Comprasnet, dando inicio a fase externa da

licitacao.
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As geréncias do Almoxarifado Central e do patriménio da UFJF também estéo
ligadas a Coordenacdo de Suprimentos. O Almoxarifado Central € responsavel pelo
recebimento, armazenagem e distribuicdo de alguns dos materiais de consumo da
instituicdo como material de escritorio, café, papel higiénico, copo descartavel, entre
outros. No entanto, os materiais de consumo de uso especifico de algumas unidades
sao entregues no Almoxarifado Central, mas nao ficam armazenados nesse setor,
sdo encaminhados para as unidades que os utilizardo, como é o caso dos materiais
laboratoriais, pneus, materiais esportivos e outros. Nesse caso, o almoxarifado é
responsavel pelo recebimento e conferéncia e por coletar o aceite na nota fiscal
junto ao requisitante.

Ja a Geréncia de Patrimbénio compete o cadastro e o controle sobre os bens
moveis e imdveis através do desenvolvimento de atividades relacionadas com a sua
incorporac&o, reavaliacdo, movimentacao, transferéncia e alienacéo?.

A Geréncia de Pds-compra é a mais recente das geréncias vinculadas a
COSUP. Criada em 2011, ela é responsavel pela gestdo do relacionamento dos
fornecedores de material de consumo e permanente com a universidade (Entrevista
realizada com a gerente do Pés-compra/UFJF, em 17/03/2017). Na proxima seccao,
iremos detalhar as atividades desenvolvidas pela geréncia de Pés compra.

De forma a facilitar a compreensao do processo de compras, na UFJF, vamos

apresentar o fluxograma do processo licitatério na instituicao:

! Essas Informacdes ndo constam em documentos da instituicdo. Sendo assim, séo feitas conforme
minha experiéncia de trabalho na Coordenadoria de Suprimentos da UFJF.
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2.4 A GESTAO DE POS-COMPRA NA UFJF

O setor de Pos-compra da UFJF tem a funcdo de monitorar e controlar o
cumprimento das obrigacdes constantes nos editais de licitagdo e na legislacéao
vigente, pelos fornecedores que tiveram seus objetos adjudicados nos certames da
instituicdo. Esse trabalho ocorre, eventualmente, em parceria com as geréncias do
Almoxarifado Central e dos almoxarifados setoriais da instituicdo, quando € bem de
consumo, ou com a Geréncia de Patrimdnio, quando trata-se de bem permanente, e,
ainda com os requisitantes internos, que, por sua vez, encaminham ao pés-compra
ocorréncia de indicios de inexecucao contratual. A Lei 8.666/ 93, em seu artigo 81,

estabelece que:

Art. 81.A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato,
aceitar ou retirar o0 instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido pela Administracdo, caracteriza o descumprimento total
da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente
estabelecidas (BRASIL, 1993).

A geréncia de Pds-compra foi implementada no ano de 2011, tendo em vista
gue, no decorrer dos anos anteriores, muitos materiais e equipamentos empenhados
ndo eram entregues a UFJF pelos licitantes vencedores. A falta de entrega do
material causava prejuizos a administracdo, ao interesse publico e a comunidade
académica, jA que parte da verba da universidade ja havia sido reservada para
essas aquisicoes e, com a falta de entrega, essa verba acabava sendo perdida.
Além disso, toda a administracdo publica tem o poder-dever de fiscalizacdo de seus
contratos, uma vez que ha a prevaléncia do interesse publico sobre o particular, ou
seja, o poder-dever da administracdo deve atuar visando impedir ou minimizar os
danos causados pelos licitantes e contratados que, eventualmente, venham a
descumprir suas obrigacbes. Nesse sentido, Marcal Justen Filho (2000, p. 934)

afirma que:

O regime de Direito Administrativo atribui a Administracdo o poder-
dever de fiscalizar a execucdo do contrato (art.58, Ill). Compete a
Administracdo designar uma agente seu para acompanhar
diretamente a atividade do outro contratante. O dispositivo deve ser
interpretado no sentindo de que a fiscalizacdo pela Administracdo
nao é mera faculdade assegurada a ela. Trata-se de um dever, a ser
exercitado para melhor realizar os interesses fundamentais. Parte-se
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do pressuposto, inclusive, de que a fiscalizacdo induz o contratado a
executar de modo mais perfeito os deveres a ele impostos.

Dessa forma, ha uma série de rotinas que devem ser cumpridas pelo Pés-
compra. Portanto, os procedimentos devem ser padronizados e aplicdveis quando
h& a constatacdo de ocorréncias ou de situagfes que possam caracterizar infracdes
administrativas motivadas por descumprimento contratual ou inexecucdo do objeto
por parte do licitante ou do contratado. Esses procedimentos visam a elaboracdo de
regular processo administrativo para apuracao de infracdes e aplicacdo de sancdes
administrativas.

As rotinas do Pdés-compra relacionadas aos fornecedores vao desde a
notificacdo da empresa, quando ha entrega em atraso, ou quando ha a inexecucao
parcial ou total do contrato, até a aplicacdo de sancdes administrativas aos
fornecedores. Outra atribuicdo do setor € o registro de empresas que fiquem em
débito com a UFJF, na Divida Ativa da Unido e no Cadastro Informativo dos Créditos
nao Quitados do Setor Publico Federal (CADIN). O setor também atende aos
pedidos dos fornecedores relativos a prorrogacdo de prazo de entrega,
realinhamento de precos, troca de marca ou modelo ofertados na licitagéo,
esclarecimentos relativos a voltagem de equipamentos e pedidos de cancelamento
de empenhos.

O P6s-compra também atua quando h& entrega de material ou equipamento
em desacordo com o edital de licitacdo e em situacdes nas quais o fornecedor deixa
de observar o prazo para exercicio de garantia do bem. O requisitante interno da
UFJF fica a par de todas as negociacdes feitas com os fornecedores e qualquer
alteracdo na entrega, obrigatoriamente, precisa ter o aval da unidade que requisitou
a compra. Por exemplo, caso a empresa vencedora do certame para fornecimento
de uma camera fotografica digital para a Faculdade de Comunicacao solicite a troca
do modelo ofertado, cabe ao responsavel por essa requisicdo de compra, na
respectiva faculdade, analisar o que esta sendo proposto e aceitar ou nao a troca.
Toda essa negociacdo passa pelo setor de Pos-compra, que é quem recebe o
pedido de troca de modelo e o envia a unidade requisitante. O setor de Pds-compra
atende as demandas do campus de Juiz de Fora e de Governador Valadares.

A partir do momento que a negociagédo entre o requerente do material e o

fornecedor é fechada, o Pos-compra envia um oficio para o setor requisitante, com
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cOpia também para um dos almoxarifados ou para o patriménio e também para a
COESF, informando sobre as alteracdes, que podem ser de prazo de entrega, troca
de marca, troca de modelo e até cancelamento do empenho. Esse oficio € enviado a
COESF, porque os processos licitatorios da UFJF ficam arquivados nesse setor, que
deve, entdo, juntar o oficio ao processo.

No Pd6s-compra, um funcionério fica responsavel por acompanhar a data de
entrega dos empenhos para saber se ha ou ndo entregas em atraso. Esse
acompanhamento é feito manualmente. O procedimento ndo é informatizado, ou
seja, é feito sem auxilio do SIGA. A COESF, setor responséavel pela expedicao dos
empenhos da UFJF, envia por e-mail ao Pés-compra uma copia de cada empenho.
Os estagiarios do Pos-compra imprimem os empenhos, consultam o edital de
licitacdo de cada um deles e anotam a data de entrega do material. O funcionario do
P&s-compra consulta periodicamente a pasta na qual ficam arquivados os empenhos
e verifica a data de entrega. As notificacdes de atraso de entrega do produto sao
feitas a partir do momento que o funcionario do setor detecta que a entrega ja
deveria ter sido feita. Em média, por més, sdo enviadas 40 notificacbes a
fornecedores com o prazo de entrega expirado. Mas essa média pode variar em
virtude do volume do nimero de empenhos realizados na instituicao.

Durante a etapa de notificacdo, o Pés-compra deve aguardar a manifestacao
do fornecedor através de sua defesa prévia ou a expiracdo do prazo de resposta,
que, de acordo com o artigo 109, da Lei 8.666/ 93, é de cinco dias Uteis a contar da
data de recebimento (data do AR) pelo fornecedor ou da data do envio do e-mail.
Cabe ainda ao P6s-compra garantir que o recebimento da notificacdo ao fornecedor
seja confirmado por este ou que foram exauridas todas as tentativas de contato,
realizando, assim, a notificacdo via Correios com aviso de recebimento. Decorrido o
prazo de respostado fornecedor e, caso esse nao tenha se manifestado, atendendo
a solicitacdo da contratante ou cumprido as obrigacdes que constam no edital, sera
aberto um processo administrativo.

O Pés-compra é responsavel pela abertura do processo administrativo para
apurar eventuais infracées contratuais por parte de um fornecedor. O setor também
aplica as penalidades previstas na legislacéo vigente. A mais branda das sancdes é
a adverténcia. Ela tem natureza moral, mas deixa nitida a postura administrativa de
garantir a indisponibilidade do interesse publico. Cumprindo as sancfes

administrativas previstas em lei, o Pos-compra também deveria aplicar multas,
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quando ha inexecucao total ou parcial do contrato ou do edital como atraso na
entrega ou recusa injustificada da licitante adjudicataria em firmar o instrumento de
contrato. O setor ainda € responsavel por suspender o licitante de contratar com a
UFJF por um prazo nao superior a dois anos. O contratado punido com essa sancao
fica impossibilitado de se habilitar em licitagbes da UFJF. Para suporte de suas
atividades, o Pés-compra utiliza o SIGA, que é o sistema administrativo adotado pela
UFJF que integra as atividades administrativas e académicas. No SIGA, existe a
opgao “consulta de empenho” que é o campo destinado as anotacdes relativas as
entregas de cada empenho. Qualquer contato feito com o fornecedor que estd com
entrega em atraso, bem como as informacdes referentes as notificacbes enviadas a
ele sdo descritas no campo “observacoes”.

O funcionario que acessa uma nota de empenho no SIGA obtém informacdes
sobre possiveis multas aplicadas pelo Pés-compra através da emissao de GRU. Ha
também informacdes sobre alteracdo de endereco do fornecedor, pedido de
prorrogacdo do prazo de entrega e data da entrega do bem. Caso esse ndo tenha
sido entregue, o Pds-compra alimenta o sistema com as datas das notificacdes
enviadas a empresa e qualquer outra negociacdo que porventura tenha sido feita.
Todas essas informacgfes sdo inseridas em um Unico campo o de “observagdes”,

como pode ser verificado na figura abaixo:

Figura 4 — Tela SIGA: consulta de empenho
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1941073 GRU - PROMUSICA 130912016 Centro Cultural Pro-Musica

Gravar Observacdo

Fonte: SIGA/ UFJF.
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Nesse campo, também deveria haver o registro sobre o recebimento do valor
das multas pagas pelos licitantes sancionados com essa penalidade. Entretanto, a
COESF, coordenacao responsavel por controlar o pagamento das multas, nao faz
esse registro, o que deixa o setor de P6s-compra sem essa informacao, fundamental
para saber se a penalidade imposta foi devidamente cumprida. Portanto, no SIGA,
h&a um dGnico campo para que todas as informac0des referentes a um empenho sejam
inseridas, inexistindo campos especificos como data prevista de entrega,
notificagcdes expedidas, entre outros.

Outra atribuicdo do setor é o cadastramento das empresas que foram
multadas e nédo realizaram o pagamento da multa na Divida Ativa da Unido e, em um
segundo momento, caso o débito ndo seja pago, no CADIN. Entretanto, atualmente,
o Pds-compra aplica as multas previstas em lei aos fornecedores. A Lei 8.666/ 93
prevé duas modalidades de multas as empresas que deixam de executar o contrato
— a multa moratéria e a multa compensatoéria, as quais serdo detalhadas mais a
frente. Porém, o setor tem aplicado apenas em alguns casos as multas
compensatoérias, ndo aplicando as moratérias. O Pdés-compra também ndo tem
efetuado o registro das empresas com débitos junto a UFJF na Divida Ativa da
Unido e no CADIN.

Para o cumprimento de todas as suas rotinas, a geréncia de Pds-compra
conta, atualmente, com uma gerente, um funcionario terceirizado, um servidor TAE
do quadro efetivo da universidade e dois bolsistas. Eles sdo responsaveis por:
identificar todos os empenhos que estdo com entregas em atraso, tanto do campus
de Juiz de Fora, quanto do campus avancado, em Governador Valadares; fazer as
notificacbes que sdo enviadas as empresas; realizar a abertura dos processos
administrativos que visam apurar as infragdes contratuais; e realizar o atendimento
do publico interno da UFJF e dos fornecedores que entram em contato para sanar
duvidas e fazer questionamentos.

O fluxograma a seguir descreve as etapas que sao seguidas pelo setor de

Pos-compra da UFJF na aplicacéo das sanc¢des administrativas previstas em lei.



Figura 5 — Fluxograma das rotinas do Pds-compra/ UFJF
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Diante do exposto, percebe-se a importadncia que o Pds-compra esteja
estruturado, contando com um numero suficiente de funcionérios para atender a
todas as demandas, bem como melhorias no SIGA que facilitem o desenvolvimento
das atividades do setor. O sistema deve ajudar a monitorar as notificacbes e
negociacdes feitas aos fornecedores e apontar a necessidade de se instaurar um
processo administrativo. Essas rotinas precisam acontecer em tempo habil,
evitando-se prejuizos a comunidade académica e a administracdo. Sendo assim, ja
podemos apontar algumas questfes a serem tratadas no PAE, como, por exemplo:
o aprimoramento do SIGA direcionado para o Pés-compra, com campos especificos
para cada informagdo necessaria, bem como um aumento do numero de
funcionéarios do Pés-compra para um melhor desempenho de suas rotinas.

Nesse sentido, o capitulo seguinte se inicia a partir da apresentacdo e da
discusséo da legislacdo vigente aplicavel as compras publicas no Brasil. O capitulo
discutira também as san¢Ges administrativas previstas em lei que séo aplicadas pelo
setor de Pos-compra da UFJF. Posteriormente, serdo apresentados os aspectos
metodoldgicos da pesquisa, que buscam comparar a maneira com que quatro outras
universidades do estado de Minas Gerais de porte muito semelhante ao da UFJF
estruturam a questao do Pos-compra. A secéo final do capitulo traz esses dados e
traca uma andlise das estruturas utilizadas pelas instituicdes, com o objetivo de
pensar elementos que, potencialmente, podem compor o modelo de reestruturacéao

do Pés-compra da UFJF.
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3 ANALISE DA LEGISLACAO DE COMPRA PUBLICAS

O objetivo desta pesquisa € investigar e analisar a Geréncia de Pds-compra
da UFJF, ao longo dos anos de 2015 e 2016, a fim de que seja possivel propor a
incorporagdo de elementos para estruturar o setor. A causa dos problemas
enfrentados pela geréncia, conforme verificado no capitulo anterior, € o nimero
reduzido de funcionarios e a falta de um modulo no SIGA que atenda as demandas
do setor.

Para alcancar tal meta, é necessario identificar e refletir sobre os conceitos
ligados a legislagcdo de compras, no Brasil. Assim, discutir-se-a a respeito dos
principios que norteiam a Administracdo Publica e as modalidades de compras no
setor publico. Serdo discutidas também as sanc¢des administrativas aplicaveis em
licitacbes e contratos. Ainda neste capitulo, serdo apresentados 0s aspectos
metodoldgicos da pesquisa, bem como a andlise de campo realizada, utilizando-se
para tanto da comparacdo entre quatro universidades do estado de Minas Gerais:
UFV, UFLA, UFSJ e UFOP.

3.1 PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS E LEGISLACAO DE COMPRAS

A licitacdo € o meio pelo qual o poder publico seleciona a proposta mais
vantajosa para suas aquisicdes e contratacdes, através de um procedimento
administrativo que propicia a igualdade entre aqueles que desejam contratar com a
Administracdo Publica. A licitacdo foi introduzida no ordenamento juridico brasileiro
pelo Decreto n°® 2.926, de 14 de maio de 1862, que regulamentava as arrematacdes
dos servicos a cargo do entdo Ministério da Agricultura, Comércio e Obras Publicas.
Apoés este decreto, houve outros que tratavam, de forma superficial, do assunto. O
procedimento licitatorio veio, finalmente, a ser consolidado, no ambito federal, pelo
Decreto n° 4536, de 28 de janeiro de 1922, que organizou o Codigo de
Contabilidade da Uni&o (arts. 49-53).

Desde o antigo Codigo de Contabilidade da Unido, de 1922, o procedimento
licitatorio evoluiu, dando maior eficiéncia as contratagbes publicas, sendo, por fim,
sistematizado através do Decreto-lei n°® 2.300, de 21 novembro de 1986, atualizado
em 1987, pelos Decretos-Lei 2.348 e 2.360, instituindo, pela primeira vez, o Estatuto

Juridico das Licitacbes e Contratos Administrativos, reunindo normas gerais e
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especiais relacionadas a matéria. A Constituicdo de 1988 trouxe, pela primeira vez
na histéria constitucional brasileira, a mengdo expressa ao dever de licitar. As
compras no setor publico brasileiro sdo disciplinadas, atualmente, em todas as
esferas da Administracdo Publica pela Lei 8.666/ 1993. O art. 37, XXl da
Constituicdo Federal motivou a edicdo da Lei 8.666/ 1993, conhecida como Lei de

LicitacOes e Contratos, que possui a seguinte redacao:

XXI — ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras,
servicos, compras e alienacbes serdo contratados mediante
processo de licitacdo publica que assegure igualdade de condigbes a
todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigacdes
de pagamento, mantidas as condi¢bes efetivas da proposta, nos
termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificacédo
técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigacdes (BRASIL, 1993).

A Lei de Licitacbes e Contratos foi editada pela Unido, mas tem carater
nacional, ou seja, se aplica a todos os entes federados — Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios. Ela institui normas para licitag6es e contratos administrativos,
tornando as compras do governo mais auditaveis. Como orienta¢des subsidiarias
gue auxiliam a compreensao técnica da lei temos as orienta¢cdes e jurisprudéncias
do Tribunal de Contas da Unido. A licitacdo visa selecionar a proposta mais
vantajosa para a administracdo publica, sendo que a disputa entre os participantes
deve ser travada isonomicamente, levando-se em consideracdo os atributos e
aptidées necessarios ao bom cumprimento das obrigacdes que se propdem assumir,
seguindo sempre as condicdes previamente estabelecidas no instrumento
convocatorio.

O artigo 37 da Constituicdo traz ainda em seu caput 0s principios que devem
orientar toda a administracdo publica e que sao de observancia obrigatéria nas
licitagBes: “Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”
(BRASIL, 1988).

Pelo principio da legalidade, temos que a Administracdo Publica sé pode
fazer aquilo que a lei permite, ou seja, esse principio limita o poder dos agentes
publicos. A legalidade impGe a administracédo publica o respeito aos atos normativos

que ela propria expede, protegendo o cidaddo de abusos emanados do poder
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publico. No que concerne & licitagdo, o principio da legalidade se traduz no fato
desse procedimento ser vinculado a lei, ou seja, todos os seus atos e fases devem
estar subordinados a legislacdo que os regem. Da mesma forma, os licitantes e a
Administracdo Publica estdo vinculados as normas e principios em vigor. O
descumprimento de qualquer formalidade legal é passivel de anulacdo o
procedimento. Além disso, sdo vedadas novas modalidades de licitagdo né&o
previstas em lei.

O principio da impessoalidade também est4 expresso no artigo 37 caput da
Constituicdo de 1988. Segundo o principio da impessoalidade ou da finalidade, a
administracdo publica deve praticar o ato com o objetivo de atingir o interesse
publico. Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2010) define esse sentido da finalidade do

principio da impessoalidade quando diz que:

[...] o principio estaria relacionado com a finalidade publica que deve
nortear toda atividade administrativa. Significa que a Administracao
nao pode atuar com vistas a prejudicar ou beneficiar pessoas
determinadas, uma vez que é sempre o interesse publico que tem
gue nortear o seu comportamento (DI PIETRO, 2010, p. 67).

Portanto, a impessoalidade € principio basilar para as compras publicas, pois
assegura que a administracdo, em sua atuacdo, nao pratique atos visando 0s
interesses pessoais ou se subordinando a conveniéncia de qualquer individuo, mas
sim, direcione seus atos a atender aos interesses publicos. Dessa forma, os editais
de licitacdo devem conter regras que ampliem a competitividade, vedadas
especificacdes que frustrem ou restrinjam, sem justificativa, a concorréncia. Os
critérios de julgamento e habilitacdo devem valer para todos os participantes.

A constituicdo também determina expressamente para a Administracao
Publica o principio da moralidade, o qual impede que o gestor publico dispense os
preceitos éticos em sua conduta. Esse principio imp&e para a administracdo publica
o dever de agir com lealdade, probidade e boa-fé. Dentro desse prisma, a licitacédo
devera ser realizada em estrito cumprimento dos principios morais, de acordo com a
Lei, ndo cabendo nenhum deslize, uma vez que o Estado é custeado pelo cidadéao,
ou seja, a administracdo deve atuar em prol do interesse publico, pautada por
valores éticos e de probidade. N&o basta o ato administrativo ser legal, deve

também ser moralmente idéneo. A licitacdo funciona, portanto, como instrumento
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que também tem por escopo evitar que o gestor publico se aproprie dos recursos e
bens da coletividade em seu préprio favor.

De acordo com o principio da publicidade, os atos administrativos ndo podem
ser sigilosos, em regra; ressalvadas as matérias que envolvam o direito a
privacidade e seguranca da sociedade e do Estado. A divulgacdo em imprensa
oficial se constitui, como regra geral, requisito de eficacia dos atos praticados pela
administracdo. Ou seja, os atos administrativos devem ter ampla publicidade e s6
produzem efeitos juridicos a partir da sua publicacdo em imprensa oficial. O principio
da publicidade é fundamental nas licitagbes publicas, garantindo, assim, a
transparéncia e inteligibiidade para que a sociedade faca o devido
acompanhamento e controle da gestao.

Na esfera federal, para garantir a divulgacdo dos atos administrativos, tem-se
o Diario Oficial da Unido e, quando se faz necessario, utilizam-se os jornais de
grande circulacao no pais. Visando, ainda, a publicidade dos atos da gestédo publica
o governo federal conta com o Portal da Transparéncia, uma iniciativa da
Controladoria Geral da Unido (CGU), que, desde o ano de 2004, visa assegurar a
boa e correta aplicacdo dos recursos publicos. No Portal, o cidaddo encontra
informagdes sobre gastos diretos do governo federal: contratacéo de obras, servigos
e compras governamentais, além de despesas como pagamento de pessoal, diarias
e passagens, ou seja, € divulgado como e com o qué o dinheiro publico é gasto.

O principio constitucional da eficiéncia € o mais moderno da funcao
administrativa. Foi introduzido na Constituicdo pela EC n® 19/ 1998 e vem da
necessidade de melhores resultados no servigco publico. Esse principio visa fazer
com que a atividade administrativa seja exercida com presteza e rendimento
funcional. Especificamente, no procedimento licitatério, significa buscar o melhor
servico ou produto pelo menor preco. Sendo assim, as contratacdes devem ser
precedidas de minucioso planejamento, de modo a evitar retrabalho e desperdicio
de recursos publicos.

Na escolha da proposta que melhor atenda ao interesse publico, a
administragdo deve ainda obedecer ao que determina o art. 3° da Lei 8.666/ 1993,
gue regula as licitagdes e contratos administrativos e traz uma gama de principios a

serem seguidos na consecucéo da probidade administrativa.
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Art. 3° — A licitacao destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a sele¢cdo da proposta mais vantajosa
para a administracdo e a promocdo do desenvolvimento nacional
sustentavel e sera processada e julgada em estrita conformidade
com o0s principios béasicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculacdo ao instrumento convocatorio, do
julgamento objetivo e dos que lhes séo correlatos (BRASIL, 1993).

A probidade administrativa constitui um dever juridico decorrente do principio
da moralidade. Segundo esse preceito, 0 gestor publico tem a obrigacdo de zelar
pela integridade moral e material dos bens e servicos postos sob sua
responsabilidade, abstendo-se de tomar providéncias lesivas ao interesse e
patrimdnio publicos. Em relacdo a licitacdo, a conduta dos licitantes e dos agentes
publicos tem de ser além de licita, compativel com a moral, a ética, os bons
costumes e as regras da boa administragao.

Ja o principio da vinculacdo ao instrumento convocatorio € especifico de
processos licitatérios. Obriga a administracdo e o licitante a observarem as normas e
condicdes estabelecidas no ato convocatorio. Nada podera ser criado ou feito sem
que haja previsdo no ato convocatorio. Nos termos do art. 41 da Lei Federal n.°
8.666/ 1993, a administracdo publica deve cumprir as normas e condicfes
constantes do edital da licitacdo, ao qual se acha estritamente vinculada. Dai se diz
gue o ato convocatério funciona como a “lei interna” da licitagdo, subordinando o
gestor publico e os licitantes que participam do certame. Mediante o instrumento
convocatério (edital ou carta-convite), leva-se ao conhecimento do publico a abertura
da licitacdo, nele sendo fixadas as condicbes de sua realizacdo e convoca 0S
interessados para apresentarem propostas.

O julgamento objetivo em licitacdo afasta a possibilidade de pessoalidade no
decorrer do processo licitatorio, ja que segue o0s critérios legais definidos
previamente no instrumento convocatorio para o julgamento das propostas. Assim, a
clareza e a objetividade das regras editalicias sdo indispensaveis. Através delas,
restringe-se substancialmente o espaco para a discricionariedade administrativa na
apreciacéao e julgamento dos proponentes e das propostas integrantes da licitagc&o.

Como principios correlatos as licitagcdes, temos o principio da adjudicacao
compulséria. Por esse principio, € vedada a abertura de nova licitagdo enquanto
estiver valida a adjudicacao anterior. Contudo, o direito de preferéncia de contratar

com o vencedor limita-se a adjudicacdo e ndo a assinatura imediata do contrato. A
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ressalva se justifica uma vez que a administragdo pode revogar ou anular o
procedimento ou, também, adiar o contrato, em situacées devidamente justificadas.
N&o se pode também contratar com outro fornecedor enquanto estiver valida a
adjudicacdo. Outro principio correlato que deve ser mencionado é o da celeridade,
que adveio com a Lei 10.520/02, como um dos norteadores de licitagdes na
modalidade pregdo. O procedimento licitatorio deve ser simplificado, sem excessos
de formalidades desnecessarias.

A Lei 8.666/ 1993 elenca as modalidades de licitacdo: Convite, Concorréncia,
Concurso, Tomada de Preco, Leildo, Dispensa de Licitagdo e Inexigibilidade. As
modalidades licitatérias diferem entre si pelo valor méximo estimado para
contratacdo, pelos prazos minimos estipulados para entrega das propostas, bem
como pelos prazos a serem cumpridos para a divulgacdo da licitacdo na imprensa
oficial. Para cada modalidade de licitacdo, ha exigéncias especificas de
procedimentos, formalizacdo do processo e prazos, respeitadas as excecdes

estabelecidas na Lei.

Quadro 2 — Valores Limites de Licitagdes e Contratos — Lei 8.666/ 1993, art. 23

ARTIGO | INCISO | ALINEA VALOR (R$) MODALIDADE DE LICITACAO
OBRAS/SERVICOS DE ENGENHARIA

| A ATE 150.000,00 CONVITE
| B ATE 1.500.000,00 TOMADA DE PRECO

>3 | c | ACIMA 1.500.000,00 CONCORREENCIA

COMPRAS/OUTROS SERVICOS
I A ATE 80.000,00 CONVITE
I B ATE 650.000,00 TOMADA DE PRECO
I C ACIMA 650.000,00 CONCORREENCIA
DISPENSA DE LICITACAO

24 | ATE 15.000,00 OBRAS/SERVICOS ENGENHARIA

I ATE 8.000,00 COMPRAS/ OUTROS SERVICOS

Fonte: Elaborado pela autora.

E importante salientar que a obrigatoriedade em utilizar as modalidades
Concorréncia, Tomada de Precos e Convite, € dada para valores superiores a um
limite estabelecido. Porém, valores abaixo do limite também podem ser licitados
através das modalidades mais complexas, caso seja necessario, ou seja, pequenas
compras podem ser realizadas através de Concorréncia. As modalidades Concurso,

Leildo, Pregdo e RDC tém procedimentos diversos e ndo estdo vinculadas ao
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quadro de valores, bem como as possibilidades de licitacado dispensavel previstas no
artigo 24, incisos Il a XXVII.

Como indica o Quadro 2, as modalidades Convite, Tomada de Preco,
Concorréncia e Dispensa de Licitacdo sdo aplicaveis a contratacdo de obras e
servicos de engenharia, bem como para aquisicdo de bens e servicos em geral,
observados os limites de valores delimitados na lei. Concurso € uma modalidade
especial de licitagdo. A Lei de LicitacBes e Contratos Administrativos, em seu art. 22,

8 4°, traz o conceito de concurso:

Concurso é a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados
para escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a
instituicAo de prémios ou remuneracdo aos vencedores, conforme
critérios constantes de edital publicado na imprensa oficial com
antecedéncia minima de 45 dias.

Pela sua destinacao, percebe-se que é a modalidade escolhida em virtude do
objeto a ser licitado, ou seja, um trabalho de natureza intelectual. Nao tem valor
minimo, nem maximo.

O Convite é a mais simples das modalidades previstas na Lei 8.666/ 1993.
Por forca do Decreto 7.174/ 2010 sédo vedadas as aquisicbes de tecnologia da
informacdo através dessa modalidade. Ela é usada para aquisicdo de bens e
servicos cujo valor estimado seja igual ou menor a R$ 80.000,00 ou para obras e
servicos de engenharia de valor igual ou inferior a R$ 150.000,00.

A Tomada de Preco é adotada em contratacbes de médio vulto, sendo
permitida a participacdo somente dos interessados previamente cadastrados ou que
se cadastrem em até trés dias antes da data prevista para o recebimento das
propostas. E adotada nas contratacdes cujo valor esteja entre R$ 80.000,00 e R$
150.000,00, para aquisicdo de bens e servigos, e entre R$ 150.000,00 e R$
650.000,00, para obras e servicos de engenharia. J& a modalidade Concorréncia € a
mais ampla e para licitagdes de valores elevados. E obrigatoria, em se tratando de
obras e servigos de engenharia, quando o valor estimado da contratagéo for acima
de R$ 1.500.000,00 e para demais compras e servicos de valor superior a R$
650.000,00.

O Leildo aplica-se a venda de bens moveis inserviveis para a administracao e
também de mercadorias legalmente apreendidas ou penhoradas e a alienacdo de

bens imoveis derivados de procedimentos judiciais e dacdo em pagamento. Essa
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modalidade de licitacdo exige ampla publicidade e admite que qualquer interessado
participe, independentemente, de habilitagdo. O vencedor € o que oferecer o maior
lance, desde que igual ou superior a avaliacao.

Apesar de a legislacao brasileira ter referendado a licitagdo como regra para a
contratacdo, por parte da Administracdo Publica, essa prevé exce¢bes nas quais a
contratacao pode ser realizada de forma direta. As previsdes transcritas tanto no art.
17, quanto no art. 24, da Lei 8.666/ 1993, s6 devem ocorrer por razdes de interesse
publico e nos casos expressamente previstos. Segundo Marcal Justin Filho (2014, p.
101):

A supremacia do interesse publico fundamenta a exigéncia, como
regra geral, de licitagdo para contratacdes da Administracao Publica.
No entanto, existem hipdteses em que a licitagdo formal seria
impossivel ou frustraria a prépria consecucdo dos interesses
publicos. [...] Por isso, autoriza-se a Administragdo a adotar um outro
procedimento, em que formalidades sdo suprimidas ou substituidas
por outras.

Uma das hipéteses de contratacéo direta é a inexigibilidade de licitacdo, que
tem como caracteristica o fato de que a licitacdo ndo € possivel, ja que ndo ha
possibilidade de competicdo, porque s6 existe um objeto ou uma pessoa que atende
as necessidades da administracdo. A utilizacdo desse dispositivo devera obedecer a
comprovacao de exclusividade em relacao a especificacdo do item a ser contratado

Outra forma de contratacdo direta é através da Dispensa de Licitacdo, que
tem como caracteristica o fato de que a licitacdo € possivel, ou seja, € possivel a
competicdo. No entanto, a Lei faculta a dispensa do processo licitatorio deixando a
decisdo a Administracdo, no exercicio de sua competéncia discricionaria. O artigo 24
da Lei 8.666/ 1993 elenca as hipoteses de licitacdo dispensavel.

Independentemente da modalidade que antecede a contratacdo, cabe a
administracdo demonstrar a conformidade do preco ajustado com o valor praticado
no mercado. Essa demonstracdo é realizada através da pesquisa de mercado que
busca aferir o valor praticado em contratagfes similares. Mesmo nas contratacdes
por inexigibilidade de licitagdo ou nas contratacfes diretas por dispensa de licitacéo,
h&a a necessidade de justificativa do prego.

A modalidade Pregédo foi instituida pela Lei 10.520/ 2002 e destina-se a

aquisicao de bens e servicos comuns, cujos padrbes possam ser, de forma objetiva,
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definidos no edital por meio de especificagbes usuais do mercado, sem qualquer
limite de valor estimado de contratagdo. A modalidade Pregao, portanto, ndo se
aplica a contratacdo de obras de engenharia, locagGes imobiliarias e alienacdes,
destinando-se, exclusivamente, a aquisicdo de bens e servicos comuns. O Pregéo é
a modalidade obrigatéria para a aquisicdo de solugbes de TI cujo critério de
julgamento seja 0 menor preco. Nele, a disputa pelo fornecimento é feita em sessao
publica, por meio de propostas e lances, para classificacdo e habilitacdo do licitante
com a proposta mais vantajosa para a administracéo publica.

O Pregéao, como nova modalidade de licitagcdo, veio justamente para dar maior
celeridade aos processos de compras, bem como proporcionar maior transparéncia
aos processos licitatérios, buscando a racionalizacdo dos seus procedimentos e a
reducado de custos em funcdo do aumento da competitividade. Pode ser realizado de
duas formas: eletronica e presencial. No Pregdo Presencial, assim como as
licitagcBes tradicionais, a sessao publica é realizada nas instalacdes do 6rgao
contratante, contando com a presenca do pregoeiro, equipe de apoio e licitantes,
exceto nos casos em que o edital autoriza o envio postal da proposta comercial da
empresa. Durante a sessao, as informacfGes sdo lancadas no site Comprasnet,
portal de compras do governo, ligado ao Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestéo.

A forma eletronica destaca-se pela utilizacdo dos recursos de tecnologia da
informacé&o, configurando um avanco no que se refere a aquisicfes e contratacdes
de servicos para a Administragdo Publica em decorréncia de procedimentos menos
burocraticos, mais céleres, embasados nos principios norteadores dos atos
administrativos: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. No
Pregéao Eletrbnico, as sessdes publicas séo totalmente virtuais. O 6rgao disponibiliza
o edital no Comprasnet, com a data e o horario para abertura da etapa de lances, no
dia e horario marcados as empresas participantes, que ja cadastraram sua proposta
no sistema, fazem seu login e podem dar lances para o fornecimento do produto ou
servigo. Durante a fase de lances, os licitantes oferecem lances sucessivos a fim de
diminuirem seus precos 0 que gera economia para os cofres publicos. O pregao é
conduzido pelo pregoeiro auxiliado pela equipe de apoio. O pregoeiro € um servidor
nomeado pela instituicdo publica para operar o sistema; ele € responsavel pelos
procedimentos de relativos a etapa de lances, julgamento das propostas antes da

fase de habilitacéo, analise de recursos interpostos, até a fase de adjudicacao, que é
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guando se elege o licitante vencedor, para fornecimento de material ou execucéo de
servigos objeto da licitagcdo. A equipe de apoio deve auxiliar o pregoeiro em todas as
fases do Pregéao Eletronico.

Dentre as caracteristicas da modalidade Pregdo, que o difere das
modalidades tradicionais de licitag&o previstas na Lei n° 8.666/ 1993 — Concorréncia,
Tomada de Precos e Convite —, destaca-se o fato de que ele pode ser utilizado
qualquer que seja o valor estimado da contratacdo, sendo a verificagcdo do
atendimento das condi¢des fixadas no edital exigida apenas para o licitante que
apresentar a melhor proposta. Caso esse ndo atenda as exigéncias, sera procedida
a verificacdo do segundo colocado e assim por diante. Além disso, no Pregéo, ha a
inversdo de fases — primeiro, a analise da proposta; depois, a analise da
documentacdo da empresa vencedora.

Encerrada a etapa competitiva, inicia-se a fase de habilitacdo dos licitantes,
na qual os eles devem apresentar seus documentos de habilitagcdo juridica e
qualificacdo técnico financeira, além de se verificar se a empresa esta regular
perante a Fazenda Nacional, a Seguridade Social, ao Fundo de Garantia do Tempo
de Servico (FGTS) e as Fazendas Estaduais e Municipais. O governo federal conta
com o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), um sistema
de consulta online no qual os fornecedores se cadastram. Através dele, os 6rgaos
do governo federal podem verificam a regularidade fiscal federal, a regularidade
fiscal estadual e municipal, a qualificacdo econdmico-financeira e a qualificacédo
técnica da empresa. Uma vez inscrito no SICAF, o cadastro do fornecedor é valido
em todo territério nacional, independente do local onde tenha ocorrido o
cadastramento. Com 0 encerramento da etapa de lances, tem-se a aceitacdo da
proposta vencedora e habilitacdo do licitante. Em seguida, € feita a adjudicacdo do
objeto para o vencedor, ou seja, a Administracdo atribui ao licitante detentor da
melhor proposta, o objeto da licitacdo. Por fim, cabe a autoridade competente do
orgdo realizar a homologacdo do pregdo, ratificar todos os atos anteriores,
confirmando sua validade perante a Lei.

O Pregdo Eletronico, portanto, tem como principais caracteristicas a
celeridade nos processos licitatorios, a reducdo de custos para a Administracéo
Publica, a ampliacdo de participacdo do mercado e maior transparéncia na gestao
do dinheiro publico. Em decorréncia disso, vem se consolidando como a principal

forma de contratacdo do Governo Federal.
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Em 2006, o governo Federal entendeu que eram necessarias mais mudancas
na legislacdo de compras de modo que as mesmas buscassem alavancar os
desenvolvimento econémico e social. Dessa maneira, em 2006, surge a Lei 123/
2006, através da qual as microempresas e empresas de pequeno porte tém
tratamento diferenciado nas contratag@es publicas. Essa Lei estabelece em seu art.
42 que, nas licitagcbes, “sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia
de contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte” (BRASIL,
2006), desde que suas propostas fiqguem até 10% acima do valor das propostas
apresentadas por grandes empresas. Na modalidade pregédo, na forma eletronica,
este limite cai para até 5%.

De acordo com o artigo 47, da Lei 123/ 2006, podera ser concedido

tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas:

Art. 47 Nas contratacdes publicas da Unido, dos Estados e dos
Municipios, poderd ser concedido tratamento diferenciado e
simplificado para as microempresas e empresas de peqgueno porte
objetivando a promoc¢édo do desenvolvimento econémico e social no
ambito municipal e regional, a ampliacdo da eficiéncia das politicas
publicas e o incentivo a inovagao tecnologica, desde que previsto e
regulamentado na legislagéo do respectivo ente (BRASIL, 2006).

As possibilidades, segundo a lei em questdo, para que se cumpra o disposto
no art. 47, sdo: destinar exclusivamente a participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte as contratacdes com valor de até R$ 80.000,00 (oitenta
mil reais); estabelecer cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a
contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, em certames para a
aguisicdo de bens e servicos de natureza divisivel; ou ainda exigir do licitante
vencedor a subcontratacdo de microempresa ou de empresa de pequeno porte,
desde que o percentual maximo do objeto a ser subcontratado ndo exceda a 30%
(trinta por cento) do total licitado.

O tratamento diferenciado dado as microempresas e empresas de pequeno
porte na execugdo das despesas publicas, ou seja, nas licitagfes, visa fomentar o
fortalecimento das ME’s e EPP’s, bem como impulsionar a economia do pais,
promovendo o desenvolvimento local, e gerando empregos e renda para a
sociedade, além de aumentar a competitividades nas compras governamentais

tornando-as mais democréaticas.
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O Decreto 7.892/ 2013 (BRASIL, 2013) regulamenta o Sistema de Registro de
Precos (SRP), previsto no art. 15, da Lei n° 8.666/93. A licitagdo para o registro de
precos serda instaurada exclusivamente nas modalidades Concorréncia ou Pregéo e
sera precedida de ampla pesquisa, ou seja, na fase de instrucdo do processo
licitatério a administragéo, devera realizar cotacdo com no minimo trés fornecedores
ou prestadores de servico, a fim de subsidiar a administracdo acerca dos precos
praticados no mercado.

Pregdo por SRP significa que, ao invés da administracdo selecionar um
licitante no certame para com ele formalizar uma relagéo contratual, ela seleciona o
pre¢co mais vantajoso e o registra em um documento denominado Ata de Registro de
Precos. Esta ata € um registro formal de precos de produtos ou de prestacdo de
servicos para contratacdes futuras, o SRP apresenta uma peculiaridade: o 6rgao
publico ndo é obrigado a efetuar a aquisicdo do quantitativo total licitado. De acordo
com o Decreto 7.892/ 2013, somente as modalidades pregdo e concorréncia
admitem o sistema de registro de precos.

O SRP se apresenta como uma op¢cado economicamente viavel a
administracdo. Portanto, sempre que possivel, as compras devem ser processadas
através de SRP. A escolha pelo SRP se da em razéo de diversos fatores elencados
nos incisos I, 11, lll e IV do art. 3° do Decreto 7.892/ 2013, no qual estao previstas as
condicBes para que o0 gestor publico possa optar pela realizacdo de uma ata de

Registro de Precos:

| — quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver
necessidade de contratacdes frequentes;

Il — quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de
entregas parceladas ou contratacdo de servicos remunerados por
unidade de medida ou em regime de tarefa;

Il — quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratacdo de
servigos para atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, ou a
programas de governo; ou

IV — quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir
previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragédo
(BRASIL, 2013).

O SRP apresenta uma série de vantagens, tais como: desnecessidade de
prévia dotacdo orcamentaria; melhor gestdo dos estoques e da contratacdo de
servicos, com consequente redugcdo de custos; reducdo do numero de processos

licitatérios; melhor poder de compra de bens e servicos; agilidade nas compras e
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contratacdes; padronizacao dos bens e servigos comuns. A jurisprudéncia considera
o SRP como uma das mais Uteis e interessantes alternativas de gestdo de
contratacdes colocada a disposi¢cao da Administracdo Publica.

Um dos avancos mais recentes da legislacdo no que tange a area de
licitagcBes no Brasil € o advento do Regime Diferenciado de Contratacdes RDC, que
trouxe para a contratacdo de obras e servicos de engenharia da administracao
publica, a mesma logica de operacao aplicada a modalidade licitatéria Pregéo, que é
usado apenas para aquisicdes de bens e servicos comuns. O motivo essencial de
sua criacdo deve-se ao fato da administracdo precisar instrumentalizar-se com
maneiras mais céleres, econémicas e eficientes de contratacdo publica. A criacdo do
RDC aponta para a consolidacdo de uma politica nacional destinado a atender obras
infraestruturais de grande vulto.

O RDC foi instituido pela Lei n°® 12.462, de 2011, regulamentado pelo Decreto
n® 7.581, de 2011. Ele representa um avanco no modelo tradicional de licitacbes ao
encurtar o tempo do processo e o custo dos projetos por adotar o critério de inversao
de fases, ou seja, o0 julgamento das propostas acontece antes da habilitacdo. Além
disso, os prazos de publicacdo sdo menores que nas licitacdes tradicionais. Nele, ha
ainda apenas uma fase recursal, o que € uma vantagem em relacdo ao modelo
antigo no qual ha mais de uma etapa de recursos. Com o RDC, pretende-se dotar 0s
gestores de um maior nimero de mecanismos para a obtencédo da proposta mais
vantajosa, além de fornecer um ferramental para tornar as licitacbes mais céleres e
menos burocraticas.

Diferentemente das modalidades de licitagbes previstas na Lei n® 8.666/ 1993,
gue apresentam um caminho pouco flexivel para a atuacédo do gestor, o RDC abre
significativo leque de alternativas que séo oferecidas durante o processo licitatorio:
inversdo de fases, modos de disputa aberto e fechado, forma eletrdnica ou
presencial, contratos de eficiéncia, contratacdo simultanea, remuneracao variavel,
sigilo no orgamento, contratacdo integrada com base em anteprojeto, sistema de
registro de precos e pré-qualificacao.

O RDC que, inicialmente, foi utilizado exclusivamente para as obras da Copa
do Mundo de 2014 e Jogos Olimpicos de 2016 vém ampliando sua aplicacao
também para das acdes integrantes do PAC; obras e servicos de engenharia no
ambito dos Sistemas Publicos de Ensino e do Sistema Unico de Saude (SUS);

acOes de modernizacédo, construcao, ampliacdo ou reforma de aerédromos publicos;
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obras e servicos no ambito do Programa Nacional de Dragagem Portuaria e
Hidroviéria; obras e servicos de engenharia para construcdo, ampliacdo e reforma
de estabelecimentos penais e unidades de atendimento socioeducativo; as acfes de
modernizacdo, construcdo, ampliacdo ou reforma de armazéns destinados as
atividades de guarda e conservagdo de produtos agropecuarios; e as obras de
prevencdo e recuperagcdo de desastres. As compras governamentais tém
importancia estratégia para os 6rgdos do governo. Por isso, a gestdo das compras
publicas é fundamental para racionalizacdo dos gastos publicos e inclui todo o
processo, desde a identificacdo da necessidade do bem ou servigo, até a entrega do
bem ou encerramento do servigo. Assim, considera-se um dever do poder publico a
adocao de técnicas que contribuam para a eficiéncia e a eficacia desses gastos.

Além das modalidades de licitacdo, temos também os tipos de licitacdo:
menor preco, melhor técnica, melhor técnica e preco ou maior lance e oferta. Tipo de
licitacdo € o critério de julgamento utilizado pela Administracdo para selecdo da
proposta mais vantajosa. O critério de julgamento por menor preco é aquele em que
a selecdo da proposta mais vantajosa, de menor preco. E utilizado para compras e
servicos de modo geral. E a Unica permitida para a modalidade pregéo, seja na
forma presencial ou eletrénica.

Melhor técnica é o critério de selecdo em que a proposta mais vantajosa para
a Administracdo é escolhida com base em fatores de ordem técnica. E usado
exclusivamente para servicos de natureza predominantemente intelectual, em
especial na elaboragcdo de projetos, célculos, fiscalizacdo, supervisdo e
gerenciamento e de engenharia consultiva em geral, e, em particular, para
elaboracdo de estudos técnicos preliminares e projetos basicos e executivos. O
julgamento por melhor técnica e preco é aguele em que a proposta mais vantajosa
para a Administracdo € escolhida com base na maior média ponderada,
considerando-se as notas obtidas nas propostas de preco e de técnica. E obrigatorio
na contratagdo de bens e servigcos de informatica, nas modalidades tomada de
pregos e concorréncia, quando ndo se tratar de bens e servicos comuns.

Por fim, temos o critério de julgamento maior lance e oferta que esta
relacionado com a modalidade leildo. Esse critério de selecdo se emprega em
alienacéo de bens ou concesséo de direito real de uso, em virtude da necessidade
da Administracdo em receber o maior valor possivel para os bens e servigos a serem

vendidos ou colocados a disposicao de terceiros.
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As normas que disciplinam as licitacdes publicas devem ser interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que informadas no edital
e nao comprometam o interesse da administragcdo, o principio da isonomia, a

finalidade e a seguranca da contratacao.

3.1.1 Aplicagao de san¢des administrativas em licitagdes

Para cumprir o principio da legalidade, somente podem ser aplicadas sancdes
previstas em Lei. A aplicagdo de sang¢des administrativas aos licitantes e contratados
da UFJF estéo previstas essencialmente no artigo 87 da Lei 8.666/ 1993, no artigo
7° da Lei 10.520/ 2002, no artigo 28 do Decreto 5.450/ 2005 e no artigo 27 da Lei
12.846/ 2013 e visa, em ultima analise, preservar o interesse publico quando esse é
ameacado por atos praticados por licitantes e contratados da UFJF que causem
prejuizo a Administracdo ou violem norma de observancia obrigatoria, frustrando os
objetivos da licitacdo ou da contratacdo. A aplicacdo de san¢Bes administrativas €
um Poder Administrativo, um dever-poder, uma prerrogativa inerente ao Poder
Disciplinar da Administragéo, que deve ser exercido, visando impedir ou minimizar
os danos causados pelos responsaveis que causem prejuizo ao erario.

O processo administrativo para a aplicacdo de qualquer sancado, além de ser
norteado pelos principios da administracdo publica, a saber: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, tratados no inicio desse
capitulo. Também obedece aos principios da indisponibilidade do interesse publico,
contraditério e ampla defesa e ao principio da proporcionalidade. Pelo principio da
indisponibilidade do interesse publico temos que a supremacia do interesse publico
deve prevalecer ao interesse privado. O principio do contraditorio e da ampla defesa
assegura ao licitante que sofre a sancdo o direito de se defender. Entretanto,
mantendo-se inerte o contratado, no prazo estabelecido ou no prazo legal, cabera a
Administracdo Publica dar a devida continuidade no processo até decisao final. Ja o
principio da proporcionalidade determina que o sancionamento ao infrator deve ser
compativel com a gravidade da infracdo. Juarez Freitas, em seu livro O controle
dos Atos Administrativos e os Principios Fundamentais, afirma: “[...Jo Estado
nao deve agir com demasia, tampouco de modo insuficiente na consecucao dos
seus objetivos” (FREITAS, 1999, p. 56).
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A abertura de processo administrativo visa apurar as irregularidades
cometidas, a data de ocorréncia, os dispositivos legais infringidos e demais fatos
relevantes. S0, entdo, podera resultar na imposicao de penalidades que irdo afetar a
imagem ou o patriménio do contratado da UFJF que deixe de observar alguma das
obrigagfes contratuais assumidas. A abertura do processo administrativo € sempre
precedida do envio de duas notificacdes para apresentacdo de defesa prévia, como
determina o inciso LV do artigo 5° da CF/88, que aos litigantes e aos acusados em
geral, em processo judicial ou administrativo, sdo assegurados o contraditorio e a
ampla defesa, com um prazo para sua defesa. O prazo legal para a defesa do
fornecedor em cada uma das notificacBes é de cinco dias Uteis. Caso o fornecedor
notificado ndo se manifeste e sejam exauridas todas as possibilidades de contato, o
PdOs-compra procede a abertura do processo administrativo para apurar as infracoes
contratuais cometida pelo licitante.

No Anexo 1, apresentamos o modelo de notificacdo enviada ao fornecedor
pelos Correios, com aviso de recebimento, devido ao atraso na entrega do bem. O
oficio solicita que a empresa notificada se manifeste sobre o atraso. Tal
manifestacdo pode ser feita por telefone, embora seja sempre preferivel ocorra por
escrito, de forma a ficar registrado o que foi tratado entre as partes. Ressaltamos
que, geralmente, o0 prazo de entrega previsto no edital de licitacao é de trinta dias.

A finalidade das sancbes administrativas em licitacbes e contratos é reprovar
a conduta praticada pelo sancionado, desestimular sua reincidéncia, bem como
prevenir a pratica futura pelos demais licitantes e contratados. As sanc¢des devem
ser aplicadas conforme a andlise de cada caso, respeitando os critérios de
gravidade de cada irregularidade cometida e a frequéncia das ocorréncias. Portanto,
€ necessario analisar caso a caso para avaliar qual a sancdo cabivel nos termos da
legislagdo aplicavel. As sancdes fixadas nas normas aplicadas aos licitantes e
contratos sd&o: adverténcia, multa, suspensdo temporaria, declaracdo de
inidoneidade e impedimento de licitar. No quadro a seguir, € possivel identificar as

aplicabilidades e embasamentos legais para cada tipo de san¢cao administrativa.
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Quadro 3 — Sancdes previstas em lei para Processos Administrativos

Lei 8.666/ 1993 — arts. 86, 87 e 88 Lei 10.520/ 2002 — art. 7°
Impedimento de licitar e contratar com
Adverténcia a unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios.

Multa, prevista no instrumento '
. Descredenciamento do SICAF
convocatario ou no contrato.

Suspensédo temporaria de
participagao em licitagéo e
impedimento de contratar com a Prazo de até cinco anos.
Administracdo, por prazo nao superior

a dois anos.

Declaragao de inidoneidade para

licitar ou contratar com a Multa prevista em edital e contrato.

Administracao publica.

Fonte: Curso de Sanc¢des Administrativas, ESAF/ PR 2014.

7

A adverténcia é a penalidade prevista para casos mais brandos, para o

7

descumprimento de menor lesividade e culpabilidade. A adverténcia € uma
comunicacdo formal ao fornecedor, apos a instauracdo do processo administrativo
sancionador, advertindo-lhe sobre o descumprimento de obrigacdo legal assumida,
clausula contratual ou falha na execucao do servico ou fornecimento, determinando
gue seja sanado o problema e notificando que, em caso de reincidéncia, a sancéo
mais elevada podera ser aplicada. A adverténcia pode ser cumulada com a multa,
mas ndo com as demais espécies sancionatérias. A Lei 8.666/ 1993, em seu artigo

87, trata sobre as sanc¢des administrativas:

Art. 87. Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administracéo
podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes
sancoes:

| — adverténcia;

Il = multa, na forma prevista no instrumento convocatorio ou no
contrato;

Il — suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo, por prazo n&o
superior a 2 (dois) anos;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo  Publica enquanto perdurarem 0s  motivos
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determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos
prejuizos resultantes e apos decorrido 0 prazo da sancao aplicada
com base no inciso anterior (BRASIL, 1993).

A multa € uma sancao pecuniaria aplicada a inexecucdes totais ou parciais;
da-se de acordo com a gradagdo no instrumento convocatdrio ou no contrato,
qgquando houver atraso injustificado no cumprimento da obrigacdo contratual. A
auséncia de previsdo de multa no edital e no contrato inviabiliza sua exigéncia.
Conforme mencionado anteriormente, existem duas espécies de multas: multa
moratdria e multa compensatéria. A aplicacdo da multa moratéria é baseada no
tempo em que transcorre a irregularidade, motivada por atraso injustificado na
execucado do contrato. A multa compensatoéria € aplicada no intuito de indenizar a
Administracdo por material que ndo possui mais interesse em receber, seu objetivo &
compensar, indenizar a Administracao pela obrigacdo que nao recebera.

Em caso de infragcbes mais graves, como inadimplemento do contrato, o
fornecedor pode ser suspenso temporariamente de licitar com a UFJF, por prazo
nao superior a dois anos. O contratado punido com essa sanc¢ao, segundo inciso 1V
do artigo 87 da Lei 8.666/ 1993, fica impossibilitado de se habilitar e contratar com a
UFJF. O prazo da sancédo deve ser determinado no ato sancionador. Sanado o
inadimplemento, a suspenséao é extinta.

Em determinadas situacdes, quando julgar necessario, a UFJF pode
determinar o impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até cinco anos. Essa
determinacdo tem abrangéncia na esfera da Unido, uma vez que esse critério é
atrelado a natureza da unidade sancionadora. A sancao que impede o fornecedor de

licitar esta prevista na Lei do Pregéo, n° 10.520/ 2002:

Art. 7° Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento
da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a
Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, sera
descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° desta Lei, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
edital e no contrato e das demais cominages legais (BRASIL, 2002).
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A sancao mais severa, dentre as previstas em lei, a que pode ser submetido o
licitante, € a Declaracdo de Idoneidade. Essa sancdo impede o fornecedor de
participar de qualquer processo licitatério no ambito da Administracdo Publica
Federal. A Declaracdo de ldoneidade € utilizada quando o contratado descumpre
total ou parcialmente o contrato ou quando pratica alguma conduta prevista no art.
88 da Lei n° 8666/ 1993:

Art. 88.As sancles previstas nos incisos lll e IV do artigo anterior
poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais
gue, em razdo dos contratos regidos por esta Lei:

| — tenham sofrido condenacédo definitiva por praticarem, por meios
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il — tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacdo;

Il = demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados (BRASIL, 1993).

Vale ressaltar, ainda, que o 83° do art. 87 da Lei de Licitacdes prevé que a

aplicacao dessa sancao:

[...] é de competéncia exclusiva do Ministro de Estado, do Secretario
Estadual ou Municipal, conforme o caso, facultada a defesa do
interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da
abertura de vista, podendo a reabilitacao ser requerida apés 2 (dois)
anos de sua aplicagéo.

No caso da UFJF, a Declaracdo de Idoneidade deve ser aplicada pelo
Ministro de Estado da Educacdo a vista dos motivos informados na instrucdo
processual. Por outro lado, o Tribunal de Contas da Unidao (TCU) também pode
aplicar a Declaracdo de Idoneidade, baseando-se no art. 46 da Lei Organica do
Tribunal, Lei n® 8.443/ 1992. O artigo postula que “verificada a ocorréncia de fraude
comprovada a licitagdo, o Tribunal declarara a inidoneidade do licitante fraudador
para participar, por até cinco anos, de licitacdo na Administracao Publica Federal”. O
TCU disponibiliza, em seu site, a consulta aos particulares que o 6rgao aplica essa
sancdo. Os editais de licitagdo da UFJF preveem consulta a essa lista como
requisito de habilitacdo do licitante vencedor.

A cumulacéo de sancdes é possivel, entretanto, s6 a multa pode ser aplicada
conjuntamente com outra penalidade. Dessa forma, as sanc¢fes de adverténcia,

suspensao temporaria, declaracdo de idoneidade e impedimento de licitar podem ser
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aplicadas cada uma isoladamente ou culminadas com multa. Além dessas quatro
sancdes previstas em lei, ha que se considerar também a rescisdo unilateral do
contrato, por parte da UFJF, como uma sancao administrativa prevista nos artigos 78
a 80 da Lei 8.666/ 1993 e que também pode ser aplicada juntamente com multa.

A aplicacdo das sanc¢des ao contratado, ainda que parcialmente, dever ser
registrada no SICAF e as penalidades publicadas no DOU pelo contratante. Todas
as sancOes devem ser registradas no SICAF. Quanto a publicagdo no DOU,
somente a Adverténcia e Multa de Mora ndo devem ser publicadas, conforme
estabelece o paragrafo primeiro do artigo 109 da Lei 8.666/ 1993. Deve-se ter
extrema atencdo para os registros a serem feitos no SICAF, pois, uma vez inseridos

no sistema, nao é possivel apaga-los ou altera-los.

Figura 6 — Tela SICAF: inclusdo de ocorréncia fornecedor
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Fonte: SIASG.

O servidor podera incluir as ocorréncias: Adverténcia — Lei n° 8.666/93, art.
87, inc. I; Multa — Lei n° 8.666/93, art. 87, inc. Il; Suspensdo Temporaria — Lei n°
8.666/93, art. 87, inc. lll; Declaragéo de Inidoneidade — Lei n° 8.666/93, art. 87, inc.
IV; Impedimento de Licitar e Contratar — Lei 10.520/02, art. 7°; Inativacdo a Pedido
do Fornecedor; e Outros Tipos de Ocorréncias. Apos clicar em salvar, o sistema
permitird a impressao do relatério de ocorréncias, com as informacdes inseridas pelo

operador, na forma a seguir:
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Figura 7 — Relatorio de ocorréncias do fornecedor no SICAF

Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo

Sistema Integrado de Administrag@o de Servigos Gerais - SIASG
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatdrio de Ocomréncias

Fomecedor.  00.000.000/0000-00 -
Situagdo: Inativo
UASG: CGSG/SPOA - COORD.GERAL DE LOGISTICA E SERVI¢OS GERAIS

Tipo Ocoméncia Impedimento de Licitar e Contratar - Lei n® 10.520/02, art. 7°
UASG: DLSG/SIASG/DF - MIN. DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO/DF
Motivo:  Recusa em celebrar contrato

Prazo. 2Anos

Orgdo/Entidade Sancionador AGENCIA AGENCIA
Data Inicial 01082014 Data Final 31072016
Numero do Processo: 1545645343

Numero do Contrato
Descrigdo/Justificativa
SSSSS

Fonte: SIASG.

Diante do exposto nesta se¢do, vemos que a autoridade competente, no
ambito da UFJF, que identificar irregularidades na participacdo em procedimento
licitatério, na entrega de materiais e equipamentos oriundos dos certames, na
execucao contratual dos projetos, servicos ou obras, devera solicitar instauracédo de
Processo Administrativo de sancao a Geréncia de Pds-compra, visando a apuracao
de responsabilidade do fornecedor. Sendo, inclusive, ato ilegal e de improbidade néo
levar a cabo o processo de punicdo de contratados que venham a infringir as regras
contratuais. Cabe ressaltar, ainda, que a aplicacdo das sancdes administrativas
deve considerar a conduta praticada e a intensidade do dano provocado de acordo
com os critérios de razoabilidade e proporcionalidade, ou seja, a sancdo a ser
aplicada deve ser proporcional ao ato cometido, na medida necesséaria para se

atender e preservar o interesse publico.
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3.1.2 Importancia da gestdao da informacédo e da gestdao do conhecimento no
setor publico

Na sociedade atual, a informacdo e o conhecimento se constituem em
alicerces do processo decisorio, do planejamento e das estratégias de acéo
organizacional, sendo considerados os principais ativos capazes de gerar valor e
possibilitar a inovacdo, melhoria de processos, produtos e servicos e,
consequentemente, a manutencdo de uma organizacdo. A Gestdo do Conhecimento
(GC), de acordo com Louzada et al (2012), tem por objetivo gerenciar a captacéao,
criacdo, disseminacdo e utilizagdo do conhecimento, contribuindo para que a
organizacao possa cumprir sua missao e alcancar os objetivos propostos. Assim, a
GC  utiliza diferentes métodos, ferramentas e técnicas para facilitar o
compartilhamento e uso de informagdes no ambiente organizacional, possibilitando a
criacdo de novos conhecimentos Uteis para a organizagao.

Para Valentim (2003), a Gestdo da Informacao (GI) é um conjunto de acdes
gue tem por objetivo identificar a necessidade de informacgdes dos diferentes setores
da organizagao, mapear os fluxos de informacdes e possibilitar a aquisi¢cao, selecao,
organizacdo, armazenamento e disseminacdo das informacfes necesséarias as
atividades organizacionais.

Na UFJF, o Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional (CGCO) é
responsavel pela utilizacdo de recursos avancados de tecnologia da informacéo
visando a seguranca, automatizagao, racionalizacdo e agilidade dos processos de
gestdo da instituicdo. Como afirma Valentim (2008), é recorrente, nas areas ligadas
a Tecnologia da Informacgéo (TI), a utilizacdo do termo Gestdo do Conhecimento
para designar os sistemas de informacao. Nesse sentido, apesar do home, o CGCO
€ responsavel por diversas atividades ligadas aos sistemas de informacéo da UFJF,
contribuindo significativamente para a Gestao da Informacéao.

A UFJF utiliza o SIGA como sistema para gerir as informagdes administrativas
da instituicdo. Ele € um sistema de informacdo gerencial voltado para a coleta,
armazenagem, recuperacdo e processamento de informagfes usadas pelos
servidores no desempenho de suas atividades. Qualquer Ilimitacdo de
disponibilidade de informacdes pode prejudicar uma decisdao em andamento.

Almeida (2016) afirma que, no ambito da UFJF, algumas Pro-Reitorias e

Secretarias possuem estreita ligagdo com a Gl e a GC: a Pro-Reitoria de Pos-
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Graduacdo e Pesquisa (PROPP), a Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEPE), a Secretaria de Comunicagdao (SECOM) e o Arquivo Central. Ainda
segundo Almeida (2016), ndo sdo localizados documentos informativos sobre a
politica de Gl e GC adotadas pela instituicdo, sendo que cada Pro-Reitoria,
Secretaria ou 6rgdo suplementar estabelece seus planos e normas no ambito de sua
atuacao, sem uma articulagao sistémica com os demais. Em pesquisa realizada com
a area de administracdo e planejamento de IFES brasileiras, Batista (2006)
constatou que o uso de ferramentas de GC nas IFES encontra-se em estagio
incipiente. O autor afirma que, em relacdo a intencao estratégica, a GC ndo € uma
prioridade para a maioria das areas administrativas e de planejamento das IFES.

Lousada et al (2012) afirmam que a Gl é fundamental para subsidiar
processos de construcdo de conhecimento, principalmente, no ambito
organizacional. Numa economia baseada em informagdo, a concorréncia entre as
organizacbes baseia-se, principalmente, em sua prépria capacidade de adquirir,
tratar, interpretar e utilizar a informacdo de forma eficaz, ou seja, de maneira
estratégica. Dialogando com Lousada et al (2012), Starec et al (2006) argumentam
que a obtencdo da vantagem competitiva € a principal razdo para 0 uso estratégico
da informacgéo. Se a informacédo nao for tratada com a mesma seriedade e cuidado
que qualquer outro recurso estratégico, as organizacbes, além de perderem
vantagem competitiva, colocam em risco sua propria sobrevivéncia. Na esfera
privada, o desafio de se produzir mais e melhor vai sendo substituido pela
necessidade permanente de criar novos produtos, servigos, processos e sistemas
gerenciais.

Na esfera publica, em particular, embora ndo se apliqguem os critérios de
competitividade diretamente, os 6rgdos administrativos sdo alvos de constantes
pressbes internas e externas. Informacgfes imprecisas podem comprometer a
credibilidade da instituicdo. Ainda assim, diante dessa necessidade, o ritmo de
mudancas caminha mais lentamente nas organizacdes publicas, j& que a maioria
delas ainda convive com tracos da administracdo burocratica. Esse tipo de
administracdo foi desenvolvido em uma época na qual a sociedade funcionava em
outro ritmo e as transformacdes eram mais lentas. Além disso, as instituicdes sao
basicamente hierarquizadas, com regulamentos rigidos e uma rotina inflexivel. Por

esse motivo, algumas organizacfes publicas ndo conseguem responder com
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agilidade as demandas da sociedade, o que acaba gerando uma imagem de
ineficiéncia e mé qualidade da administragédo publica.

No entanto, diante da importancia e da complexidade da administracédo
publica, medidas de modernizacdo se fazem necessarias. Conceitos e valores
contemporaneos como Gestdo da Informagdo e Gestdao do Conhecimento se
apresentam como indispensaveis para um melhor desenvolvimento organizacional.
Para uma tomada de decisbes mais acertada, o gestor necessita ndo sO de
informacdes relevantes, mas também de conhecimento organizacional.

Neste contexto, Baumgarten et al (2007, p. 402) afirma: “o conhecimento
desempenha, atualmente, papel estratégico, ndo s6 para a acumulacdo econdémica,
mas também para o funcionamento do préprio Estado e da sociedade”. Davenport e
Prusak (1998) acrescentam que a Unica vantagem sustentavel que uma empresa
tem € aquilo que ela coletivamente sabe, a eficiéncia com que ela usa o que sabe e
a prontiddo com que adquire e usa novos conhecimentos.

Sendo assim, também no setor publico, a Gestdo da Informacéo e a Gestao
do Conhecimento se apresentam como acdes estratégicas e gerenciais, devido a
uma fase de maior transparéncia, o que implica em mais exposicdo de suas
informacdes. Dessa forma, a racionalizacdo da informacdo é de fundamental
importancia para o alcance dos objetivos das organizacBes publicas. Portanto, a
Gestdo da Informacdo e do Conhecimento, na Administracdo Publica, transcende o
fim de melhorar o desempenho organizacional, cumprindo papel importante na
democracia. Além disso, o cidadao, atualmente, quer mais do que a universalizacédo
do servigo publico, ele se preocupa com a qualidade dos servigos disponibilizados.

Para Perez (2004), a Administracéo Publica, atualmente, assume a funcéo de
harmonizar o comportamento dos atores sociais, procurando ser mais transparente,
distanciando-se dos modelos burocraticos puramente gerenciais e neoliberais.
Observa-se que a Administracédo Publica passa a adotar novos métodos de atuacéo,
voltados para a cultura do diadlogo, de favorecer o trabalho da sociedade sobre ela
mesma e, nesse ponto, podemos relacionar a questdo da transparéncia com o papel
do governo eletrbnico na modernizagcdo da administracdo publica. S&o as
informacdes disponibilizadas pela Administracdo Publica que levam a uma mudanca
de mentalidade em busca de uma gestdo mais participativa. Portanto, a
transparéncia propicia mecanismo para que os cidadaos brasileiros possam, nao

somente compreender a gestao dos recursos publicos, como efetivamente participar
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desse processo administrativo. Desse modo, propiciar transparéncia das
informacdes de uma instituicdo publica ndo é apenas uma obrigacado formal, mas
uma necessidade para dar legitimidade as decisdes do administrador. A lei de
acesso a informacado, Lei 12.527/ 2011, ampliou a participacdo cidada e vem
fortalecendo os instrumentos de controle da gestéo publica.

A transparéncia deve fazer parte da politica organizacional do érgao publico e
seu sucesso depende da Gestdo da Informacdo. Na UFJF, as informacoes
relacionadas a execucdo orcamentaria sdo disponibilizadas no Portal da
Transparéncia Publica do Governo Federal. Nesse portal, sdo divulgadas as
despesas da instituicdo classificadas nos seguintes grupos de natureza: outras
despesas correntes, investimentos e inversdes financeiras, organizadas por
programas e por detalhamento das despesas, pessoal e encargos sociais, juros e
encargos da divida e amortizacdo da divida. Também sédo listadas informacdes
referentes as diarias pagas aos servidores publicos e colaboradores eventuais da
UFJF para viagem a trabalho. Essas informacfes séo obtidas do Sistema Integrado
de Administracao Financeira do Governo Federal (SIAFI), atualizadas mensalmente
e de forma consolidada para exercicios anteriores.

De forma geral, na UFJF, ndo se identifica a existéncia uma politica sistémica
de Gestdo da Informacdo que estabeleca diretrizes e orientagcbes gerais para a
estruturacdo do processo de gestdo de documentos e informacgfes institucionais.
Dessa forma, cada coordenacdo, ou cada Pro-Reitoria, estabelece seus planos e
normas para a Gl no ambito de sua atuagdo. Essa falta de conexao entre as
informagcbes de setores envolvidos em atividades afins, como, por exemplo,
compras, financeiro e contratos, acaba por dificultar o acesso a informacfes que séo
correlacionadas a essas trés coordenagdes. O PAE, que serd apresentado no
terceiro capitulo deste trabalho, apontara sugestdes de alteracbes no SIGA que irdo
sanear a integracao de informacéo entre esses setores e 0 pés-compra da UFJF.

3.2 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

O objetivo deste item €& apresentar a metodologia do presente trabalho,
expondo o tipo e os métodos de pesquisa utilizados para coleta dos dados que
serdo analisados na proxima secdo. A descricdo da metodologia sera realizada

segundo o sistema de classificacdo definido por Gil (2008). De acordo com esse
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autor, para que um conhecimento possa ser considera cientifico, torna-se necessario
determinar o método que possibilitou chegar a ele.

Quanto a abordagem, a pesquisa é de natureza qualitativa. Silveira e Cordova
(2009 p. 31) afirmam que “a pesquisa qualitativa ndo se preocupa com
representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensao de
um grupo social, de uma organizagao, etc.”, tendo o objetivo de trabalhar de maneira
detalhada, dados e informacdes textuais recolhidos.

Para atender aos objetivos propostos, o estudo tem carater exploratorio cujo
intuito € propiciar maior familiaridade com o problema. Segundo Bardin (apud GIL,
2008, p. 152), na pesquisa qualitativa, a analise se desenvolve da seguinte maneira:
“a analise de conteudo desenvolve-se em 3 fases: (a) pré-analise; (b) exploracédo do
material; e (c) tratamento dos dados, inferéncia e interpretacdo”. Sendo assim,
percebe-se que, nesse tipo de investigacao, faz-se necesséria analisar quais dados
serdo importantes para, na fase seguinte, explora-los e, por fim, construir uma critica
dos dados estudados.

No estudo ora apresentado, tal percurso foi feito, ja que a descricdo do
problema no primeiro capitulo e o levantamento de evidéncias que demonstram
como algumas rotinas no setor de Pds-compra da UFJF precisam ser dinamizadas,
forneceram elementos para a realizacdo de uma pré-analise desse contexto de
pesquisa e exploracdo do material. A partir desse movimento inicial, foram
sistematizados os instrumentos de pesquisa e a posterior analise dos dados
coletados. Sendo assim, trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa e de
um estudo de caso, que procurou levantar dados sobre o Pdés-compra em
instituicbes publicas, tema ainda pouco explorado na literatura. De acordo com
Godoy (1995, p. 25):

[...] o estudo de caso tem se tornado a estratégia preferida quando os
pesquisadores procuram responder as questdes ‘como’ e por qué’
certos fendmenos ocorrem, quando h& pouca possibilidade de
controle sobre 0s eventos estudados e quando o foco de interesse €
sobre fendbmenos atuais, que s6 poderdo ser analisados dentro de
algum contexto de vida real.

A investigagao, cujos resultados sdo apresentados nesta dissertacdo, foi
desenvolvida com base em pesquisas bibliografica e documental. A bibliografica

teve como foco principal os conceitos relacionados aos principios a que esta
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subordinada a Administracdo Publica, bem como discussfes acerca de licitacdes
publicas e das san¢fBes administrativas aplicadas aos fornecedores. A pesquisa
documental foi realizada através da consulta a sites, livros, artigos e do banco de
dados da Coordenadoria de Suprimentos, da Geréncia de Pds-compra, do Sistema
Integrado de Gestdo Administrativa (SIGA/ UFJF) e do Portal da Transparéncia do
Governo Federal. Essas informagdes encontravam-se hospedados em servidores
localizados no Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional e no Servigco
Federal de Processamento de Dados (SERPRO).

Foi realizada também uma entrevista com a gerente de P6s-compra da UFJF,
no intuito de conhecer as acdes desenvolvidas pelo setor — além das encontradas
em documentos oficiais —, os principais desafios de gestdo que atualmente se
impdem ao setor, bem como os objetivos e finalidades das sancdes administrativas
previstas em lei.

Visando responder aos questionamentos da pesquisa foi realizado um estudo
em quatro outras universidades, a fim de investigar como sdo executadas as
aplicacoes de sancbes administrativas as empresas por elas contratadas e o que
fazem, efetivamente, em relacdo aos fornecedores que descumprem suas
obrigacdes contratuais. Sendo assim, essa pesquisa aplicada ira produzir
conhecimento sobre a realidade especifica das universidades selecionadas,
comparando o0s procedimentos adotados pelo setor de pés-compra dessas
instituicbes aos da UFJF. As universidades escolhidas para o envio de um
questionario foram a Universidade Federal de Lavras (UFLA), a Universidade
Federal de Ouro Preto (UFOP), a Universidade Federal de Vigcosa (UFV) e a
Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei (UFSJ). Os critérios utilizados para tal
escolha foram o fato de serem autarquias federais, as quatro sdo instituicbes de
ensino superior e estao localizadas na mesma unidade da federagéo, Minas Gerias.
Além disso, todas estdo submetidas a mesma legislacéao vigente e a mesma politica
fiscal e tributaria. A comparacdo entre a forma de aplicagdo de sancdes
administrativas dessas universidades e a UFJF vai possibilitar uma anélise que
busca embasar a elaboracdo do Plano de Acdo Educacional, objetivo desta
pesquisa.

Quanto ao processo de investigacao € preciso esclarecer que, primeiramente,
foram realizadas pesquisas através dos sitios oficiais de cada uma das quatro IFES

selecionadas, com o0 objetivo de buscar as informacdes necessarias para a
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compreensao de como ocorrem 0s procedimentos relacionados aos processos de
sancdo administrava no que tange as infracfes cometidas pelos fornecedores,
empresas e pessoas fisicas que comercializam matérias ou prestam servicos a
essas IFES. Importante apontar que a pesquisa aconteceu durante os meses de
julho e setembro de 2017, tendo como base as questdes relacionadas na primeira
coluna do Quadro 4.

Como algumas informacfes referentes as questbes pesquisadas ndo foram
encontradas nos sitios ou precisavam de dados mais detalhados, foi elaborado um
questionario como instrumento de pesquisa auxiliar, que foi encaminhado as IFES,
no més de setembro de 2017, através do Sistema de Informacéo ao Cidad&o (SIC)?,
conforme legislacdo vigente. O questionario continha as questdes listadas na
segunda coluna do Quadro 4, que tiveram o objetivo de elucidar como ocorre a
aplicacdo de sancdes administrativas aos fornecedores que deixam de cumprir
integralmente as obrigacées assumidas em cada uma das IFES pesquisadas.

Quadro 4 — Relacao de itens Perguntas respondidas pelo SIC
pesquisados nos sitios eletrénicos
das IFES e perguntas respondidas

pelo SICPerguntas respondidas pelos
sitios das IFES

Caracteristica de cada uma das IFES | Qual setor é responsavel pela aplicacdo de

estudadas. sangdes administrativas na instituicao?

Existéncia de manual de san¢des | Dentro do organograma da instituicdo, onde o

administrativa. setor que faz a aplicagdo das san¢des se situa?

Existéncia de Portaria que estabeleca | Quantos servidores trabalham no setor
procedimentos, orientacbes e competéncias | diretamente com a aplicagdo de sancdes

para a aplicacdo de sanc¢des administrativas. | administrativas?

Expligue como é o fluxo dentro da instituicdo
para a aplicacdo das penalidades. O préprio
setor responsavel pela aplicagdo das
penalidades monitora as entregas dos
empenhos ou o requisitante interno faz esse
monitoramento e, detectando atraso nha

entrega, aciona o setor que aplica as

20 SIC foi criado pela Controladoria Geral da Unido para viabilizar o direito constitucional de acesso a
informacao, assegurado através da Lei n°® 12.527/2011. Por meio desse sitio eletrdnico, qualquer
pessoa fisica ou juridica pode questionar ou solicitar esclarecimento a qualquer 6rgdo do poder
executivo federal (www.esic.cgu.gov.br).
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penalidades?

Quais sdo o0s prazos que a instituicdo considera

entre a aplicacao de sancdes?

As multas moratérias sdo realmente aplicadas
aos fornecedores? Mesmo que a empresa

entregue o material, a multa é aplicada?

O 6rgéo tem feito a inscricdo dos fornecedores
inadimplentes na Divida Ativa da Unido e no
CADIN?

Quando o empenho ndo adimplido é

cancelado?

Existe um programa ou sistema da propria
instituicdo em que é feito o lancamento das
informacdes relativas as penalidades aplicadas
as empresas? Quem tem acesso ao médulo
relativo a aplicacéo de sancoes

administrativas? Quais setores?

Quais informagBes quanto aos fornecedores e
aos empenhos constam no sistema da

Universidade?

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Foi elaborado um bloco com dez perguntas sobre o setor responsavel pelos
procedimentos relacionados a aplicacdo de sancdo administrativa, sobre como sao
aplicadas as sancdes e sobre a existéncia ou ndo de um sistema informatizado que
dé suporte ao setor.

O referencial tedrico trata dos temas de processo licitatorio, aplicacdo de
sancédo e penalidades, referente a processos de sancdo administrativa, no ambito da
esfera Federal, e analise dos dados levantados nas IFES com relacdo a aplicacéo
de penalidades aos fornecedores que deixam de cumprir integralmente suas
obriga¢cBes contratuais, de forma a obter melhores dinamicas de trabalho para o
setor de Pds-compra da UFJF.

Em um segundo momento da pesquisa de campo, para aprofundar os
conhecimentos sobre os procedimentos sancionatérios da prépria UFJF, foram
realizadas entrevistas como instrumentos de pesquisa com perguntas
semiestruturadas. As entrevistas foram conduzidas, pela propria pesquisadora.

Foram entrevistados o gerente do almoxarifado central (Apéndice A) e o gerente do



69

almoxarifado da Pro-Reitoria de Infraestrutura da UFJF (Apéndice B), ja que esses
dois setores tém relacdo direta com as entregas de materiais da instituicdo. Foi
entrevistada também a coordenadora de suprimentos da UFJF e a responsavel pela
Geréncia de Pds-compra da instituicao (Apéndice C).

As entrevistas foram agendadas e realizadas no més de outubro de 2017 com
0S agentes institucionais que exercem cargos de gestdo relacionados com a
geréncia de Poés-compra da UFJF. A construcdo dos roteiros de entrevistas foi
realizada de forma a possibilitar a coleta de informacdes de natureza qualitativa, ja
gue se propde identificar os problemas que podem interferir no desenvolvimento das
rotinas da geréncia de Pds-compra. A partir da construcao do referencial tedrico, das
entrevistas realizadas e dos dados obtidos por meio dos questionarios, foram
realizadas a organizacao e a analise dos dados. As respostas as questdes objetivas
do questionario foram utilizadas para observar a percepcdo dos gerentes de
almoxarifado, da gerente de Pés-compra e da coordenadora de suprimentos sobre o
setor de Pos-compra da UFJF.

Com objetivo de preservar a identidade das pessoas entrevistadas para esta
pesquisa, serdo utilizadas siglas para identificacdo. O Quadro 5 apresenta uma
breve descricdo dessa organizacao dos entrevistados, identificando a data em que a

entrevista foi realizada.

Quadro 5 — Relacao de entrevistados

FUN(;AO DATA DA ENTREVISTA SIGLA
Gerente do almoxarifado da
17 de outubro de 2017 GER 1
PROINFRA

Gerente do Almoxarifado

30 de outubro de 2017 GER 2
Central
Gerente de Pos-compra 30 de outubro de 2017 GER POS
Coordenadora de

31 de outubro de 2017 COORD. SUP

Suprimentos

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Os dados pesquisados foram analisados através dos eixos de analise,
enquanto as entrevistas foram transcritas. Dessa forma, surgiram impressdes e

hipoteses que foram trabalhadas para o PAE. A partir das comparacgdes entre as
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instituicbes e das entrevistas realizadas, foram propostas alteracdes para melhorar
as rotinas do setor de Pds-compra e para compor o PAE, que integra o terceiro
capitulo, e visa propor para a UFJF uma metodologia mais eficiente na aplicacéo de
sanc¢des administrativas.

Descrito o percurso metodolégico da pesquisa, apresentamos, na proxima
secao, a andlise das informacdes coletadas por meio da pesquisa de campo.

3.3 APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA REALIZADA NA UFSJ,
UFLA, UFV E UFOP

Posteriormente a escolha e definicdo das IFES objetos de estudo, foram
realizadas pesquisas nos sitios eletrénicos de cada uma das instituicfes, buscando
averiguar, em um primeiro momento, suas caracteristicas. Logo apos, foi investigado
se as instituicdes disponibilizavam informacdes sobre aplicacdo de sancdes
administrativas, se possuiam um manual de san¢Bes administrativas ou uma
Portaria que estabelecesse procedimentos, orientacdes e competéncias nas
decisbes de penalidades acerca de processos de sanc¢fes administrativas, no
ambito das IFES pesquisadas. As duvidas que permaneceram foram elucidadas com
0 envio do questionario, através do SIC.

A andlise da forma de identificacdo e apuracdo de infracdes administrativas
das quatro IFES foi elaborada de forma a mostrar primeiro as caracteristicas de cada
IFES e, posteriormente, as variaveis e 0 modo de como se d& a aplicacdo concreta
das sancdes administrativas. Logo depois, os dados obtidos foram comparados de
forma a subsidiar a proposicdo do Plano de Acdo Educacional, apresentado no
terceiro capitulo.

De posse das informacdes obtidas nas pesquisas pelos sitios oficiais de cada
uma das IFES escolhidas e dos dados obtidos com o questionario aplicado via ESIC,
buscou-se apresentar, de forma mais didatica e sintética possivel, as informacgdes
pertinentes aos procedimentos relacionados aos processos de sancgao
administrativa, no que tange as infracbes cometidas por fornecedores que
comercializam materiais ou prestam servicos na UFSJ, UFLA, UFV e UFOP. Optou-
se por abordar as IFES pesquisadas a partir dos seguintes parametros: inicialmente,
uma contextualizacdo das caracteristicas gerais de cada instituicdo e,

posteriormente, uma analise das informacdes obtidas sobre o setor responsavel
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pelos procedimentos administrativos sancionatérios em licitagbes e contratos, como

rotinas do setor e niumero de servidores que o integram.

3.3.1 Universidade Federal de Sdo Joédo Del-Rei (UFSJ)

A Universidade Federal de Sao Jodo Del-Rei (UFSJ) foi criada, inicialmente,
como Fundacéo de Ensino Superior de Sédo Joao Del-Rei (FUNREI), em 21 de abril
de 1987. Em 2002, a FUNREI foi transformada em universidade através da Lei
10.425, de 19 de abril de 2002, passando a chamar-se Universidade Federal de Sao
Joao Del-Rei. Atualmente, a UFSJ conta com seis campi; trés deles na cidade de
Sé&o Joado Del-Rei, a saber, campus Dom Bosco, campus Santo Ant6nio e campus
Tancredo Neves. Em S&o Jodo Del-Rei, também fica situada a sede administrativa.
O campus Alto Paraopebas estéa localizado na divisa dos municipios de Ouro Branco
e Congonhas, 0 quinto campus se situa na cidade de Sete Lagoas e 0 sexto campus
fica situado no municipio de Divinopolis.

A instituicdo desenvolve suas atividades de ensino, pesquisa e extenséao, de
forma articulada nas areas das Ciéncias Humanas, Linguistica, Letras, Artes,
Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharias, Ciéncias
Biologicas, Saude e Ciéncias Agrarias. De acordo com o Relatorio de Gestdo da
UFSJ, referente ao exercicio de 2016, a instituicdo conta com 815 docentes efetivos,
544 técnicos-administrativos, 128 terceirizados (recepcionistas) e 11.197 discentes.
A UFSJ oferece 44 cursos de graduacéo, 14 cursos de pés-graduacao stricto sensu
e seis cursos de pos-graduacéo lato sensu.

No que diz respeito aos procedimentos, orientacbes e competéncia nas
decisbes de penalidades e avaliacdo de recursos e julgamentos acerca dos
processos de sancdo administrativa no ambito da UFSJ, os dados coletados
demonstram que ndo ha um setor especifico para a aplicacdo de penalidades. No
entanto, as cobrancas de entregas em atraso sao executadas no setor de
Almoxarifado (materiais de consumo) e no setor de Patriménio (materiais
permanentes). Ja os processos de aplicacéo de penalidades relativos a Contratos de
Servigos, iniciam-se com os fiscais e terminam no setor de contratos. Dentro do
organograma da instituicdo os setores de almoxarifado e patriménio se situam na
Pro-Reitoria de Administracdo e o0 setor de contratos, na Pro-Reitoria de

Planejamento. Em cada um dos trés setores, Almoxarifado, Patriménio e Contratos,
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h4 um servidor que trabalha diretamente com a aplicacdo de sancdes
administrativas a licitantes e contratados da UFSJ.

Cada um dos trés setores é responsavel pelo monitoramento da entrega dos
empenhos. No caso de servi¢co, 0s gestores monitoram o cumprimento do contrato.
Quanto aos prazos para aplicacdo das penalidades, constatou-se ndo ha uma regra.
Normalmente, 0s prazos estdo previstos nos editais de licitacdo, garantindo sempre
o direito ao contraditorio e a ampla defesa. Quanto a aplicacdo de multas moratérias,
a UFSJ informou que nado faz a aplicacdo de multas moratdrias, ndo realizando
também a inscricdo do fornecedor no CADIN e na Divida Ativa da Uniéo,
procedendo apenas o registro das ocorréncias no SICAF. O empenho relativo a
entrega em atraso € cancelado no momento em que a empresa € suspensa de licitar
com a UFSJ.

Segundo as informacdes envidas pelo respondente do questionario na
instituicdo, ndo existe um modulo no sistema interno da UFSJ chamado de Sistema
Integrado de Patrimdénio, Administracdo e Contratos (SIPAC), destinado
especificamente ao registro das ocorréncias com os fornecedores.

De acordo com as informacdes pode-se inferir que a UFSJ ndo conta um
setor estruturado para a aplicacado de sanc¢des administrativas aos fornecedores que
venham cometer ilicitos contra o interesse publico em procedimentos de aquisicdo
ou na execucdo de contratos. As atividades relativas a aplicacdo das sancdes
administrativas sdo pulverizadas em trés setores, Almoxarifado, Patriménio e
Contratos, sendo que os dois primeiros pertencem a uma Pro-Reitoria e o terceiro a

outra.

3.3.2 Universidade Federal de Lavras (UFLA)

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) tem suas atividades académicas
voltadas, principalmente, para a area de Ciéncias Agrarias, sendo pioneira nas
atividades de extensdo. Promoveu a Primeira Exposicdo Nacional do Milho e a
Primeira Exposicdo Agropecuaria do Estado de Minas Gerais. A Escola Superior
Agricola de Lavras (ESAL) foi fundada em 1938, mas sua federalizagcdo ocorreu
somente em 1963. Em 1994, o entdo presidente eleva a ESAL a condicdo de
universidade federal. Dentre as instituicbes pesquisadas nesse trabalho, ela é a

Gnica que ndo possui campus fora da sua cidade sede, em Lavras.
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Segundo o Relatério de Gestdo da UFLA, a instituicdo tem passado por uma
das maiores expansdes do quadro de servidores de sua histéria. Atualmente, o
quadro efetivo da UFLA conta com 710 docentes de magistério superior e 596
técnicos administrativos efetivos, além de treze professores do Ensino Basico,
Técnico e Tecnologico (EBTT), 138 docentes substitutos e 531 técnicos
administrativos terceirizados. A instituicdo possui 28 cursos de graduagéao, sendo 23
cursos nas modalidades de educacdo presencial e cinco a distancia. No que diz
respeito a oferta de cursos stricto sensu, sdo 20 cursos de mestrado e 18 de
doutorado. A instituicdo oferece, também, cursos de especializacdo lato sensu —
treze no total. Tem aproximadamente 6.300 estudantes de graduacéo e 1.400 de
pés-graduacdo em um campus com 600 hectares e &rea construida de 220 mil
metros quadrados (UFLA, 2016).

Quanto a aplicacdo de san¢des administrativas, no que tange as infracdes
cometidas pelos fornecedores que comercializam materiais ou prestam servi¢cos a
UFLA, a instituicdo estd em processo de criagdo de uma coordenadoria
(Coordenadoria de Pés-Aquisicdo de Materiais e Servicos) para a conducdo dos
processos administrativos sancionatérios. Seu regimento interno ja foi elaborado e
esta aguardando aprovacéo do 6rgao superior da UFLA, mas, ainda assim, ja teve
seus trabalhos iniciados.

Dentro do organograma da instituicdo, a Coordenadoria de Pds-Aquisicdo de
Materiais e Servicos esta vinculada a Diretoria de Materiais e Patrimbnio, que, por
sua vez, esta vinculada a Pro-Reitoria de Planejamento e Gestdo. A UFLA possui
uma Pro-Reitoria especifica para o gerenciamento de seus recursos, a Pro-Reitoria
de Planejamento e Gestdo. A Resolucdo n° 45, de maio de 2012, do Conselho

Universitario da instituicdo estabelece que:

[...] a Pré-Reitoria de Planejamento e Gestdo — PROPLAG é um
orgédo vinculado a Reitoria da UFLA que tem por finalidade planejar,
coordenar, fomentar e acompanhar as atividades e politicas de
planejamento e gestdo orcamentaria, financeira, ambiental,
patrimonial e estrutural da UFLA (UFLA, 2012).

Quanto ao numero de trabalhadores que compdem o setor o respondente do
questionario, informou que, atualmente, a Coordenadoria de Pés-Aquisicdo de
Materiais e Servicos é composta por quatro funcionarios, sendo trés servidores

efetivos e um terceirizado. H& previsdo de contratacdo de mais dois funcionarios
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terceirizados, em novembro de 2017. O respondente do questionario nos informou
que os trés funcionarios terceirizados realizardo atividades administrativas ao passo
que trés servidores do quadro efetivo serdo nomeados para uma COMISSAo
permanente que cuidara dos processos administrativos sancionadores.

Quanto ao fluxo da aplicacdo das penalidades dentro da instituicdo e em
relacdo a autoridade competente para solicitar instauracdo de processo
administrativo de sanc¢do, o respondente informou que essa sequéncia ainda esta
sendo desenhada e, a principio, funcionara da seguinte forma: a Coordenadoria de
Pés-Aquisicdo de Materiais e Servicos se encarregara de enviar os empenhos aos
fornecedores e fazer o controle do prazo de entrega. Caso haja atraso na entrega,
sera realizada uma denuncia a autoridade competente que, entdo, realizara a
abertura do processo administrativo sancionador. Realizada a abertura, o processo
sera encaminhado a comissdo permanente para os procedimentos legais.

Como ainda ndo h& processos em andamento na Coordenadoria de Pés-
Aquisicdo de Materiais e Servicos, ndo foi possivel conseguir informacdes sobre os
prazos entre a aplicacdo das sancdes. Sobre a aplicacdo de multa moratéria aos
fornecedores, a UFLA pretende aplicar multas depois de esgotadas todas as
possibilidades recursais no ambito do respectivo processo administrativo
sancionatorio. Sobre a inscricdo dos fornecedores no CADIN, a informacao obtida é
gue a UFLA, depois de esgotadas todas as possibilidades recursais, encaminhara o
respectivo procedimento administrativo sancionatorio a Procuradoria Federal, junto a
UFLA, para que essa proceda as medidas cabiveis para a inclusdo do CNPJ na
divida ativa. Ao final do processo administrativo, a UFLA realizara o cancelamento
do empenho das empresas que ndo realizaram as entregas dos materiais ou a
prestacao do servico.

Sobre a existéncia de um programa na instituicdo no qual sejam realizados 0s
lancamentos das informacgdes relativas as penalidades aplicadas as empresas, 0
respondente do questionario relatou que existe um mddulo no Sistema Integrado de
Gestdo da UFLA, no qual ha uma funcionalidade de langamento de penalidades e
multas as empresas. Em razdo da Coordenadoria de Pés-Aquisicdo de Materiais e
Servigos ainda estar em fase de estruturacdo, nenhuma penalidade ou multa foi
lancada no sistema. O respondente nos enviou um print da tela do moédulo relativo a

consulta de empenhos no Sistema Integrado de Gestao da UFLA:
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Figura 8 — Tela do Sistema Integrado de Gestédo da UFLA
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Fonte: Sistema Integrado de Gestdo da UFLA.

No que tange as informacfes referentes aos empenhos que constam nesse
modulo do Sistema Integrado de Gestdo da UFLA, elas sdo inseridas
automaticamente, uma vez que o0 sistema importa esses dados do Sistema
Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI), do governo federal. Ja o lancamento
no SIAFI é realizado pela Diretoria de Contabilidade, Orcamento e Financas (DCOF)
da instituicao.

Em relacdo a essa tela, € importante observamos que se o lancamento de
fato é efetuado automaticamente, como informou o respondente do questionario.
Isso facilitaria muito o trabalho dos servidores que n&o precisam alimentar dois
sistemas, o SIAFI e o sistema interno da instituigdo, com a mesma informagéo. Além
disso, existem campos especificos para o lancamento de dados, como prazo de
entrega, que € imprescindivel para o envio de notificacdo e aplicacdo de penalidades
e também de ocorréncias com os fornecedores. Esse campo contempla informacdes
como contato realizado com o fornecedor, data e observagbes gerais sobre o
contato.

Nesse sentido, € importante ressaltar a maneira de gerenciamento de

informagdes sobre o empenho, sobre contato feito com o fornecedor no Sistema
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Integrado de Gestdo da UFLA, que representa um avango em relacdo ao médulo do
SIGA direcionado ao Pdés-compra da UFJF. O modulo do SIGA Pés-compra
contempla apenas um campo para ser alimentado com todas as informacdes do
empenho, que € o campo observagdes, ndo possuindo um campo especifico com a
data de previsdo de entrega do empenho, fundamental para dar inicio as
notificacdes e aplicacdes das san¢bes administrativas. Como mostrado na figura a
seguir, também ndo ha um campo para se registrar o contato feito com o fornecedor,
0 qual se registre a data desse contato. Como todas as informacgfes sao inseridas

no campo observacgdes, elas acabam néao tendo muita clareza.
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Figura 9 — Tela SIGA: consulta de empenho
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FONTE: SIGA/ UFJF.

O print da tela do Sistema Integrado de Gestado da UFLA quando comparado
ao do SIGA, tela consulta empenho que atende ao Pd&s-compra, demonstra
insuficiéncia de informacdes e aponta para implementacdo de melhorias que podem
ser realizadas a fim de dinamizar as rotinas do setor. Atualmente, a Geréncia de
PdOs-compra conta apenas com a tela da figura acima para a execucdo de suas
atividades. N&o existe no SIGA um modulo Péds-compra desenvolvido

especificamente para atender as suas demandas.

3.3.3 Universidade Federal de Vigcosa (UFV)

A Universidade Federal de Vicosa (UFV) foi criada em 1922 como Escola
Superior de Agricultura e Veterinaria de Vigosa (ESAV). Em 1948, foi instituida como
universidade estadual, Universidade Rural do Estado de Minas Gerais (UREMG),
gue era composta pela Escola Superior de Agricultura, pela Escola Superior de
Veterinaria, pela Escola Superior de Ciéncias Domésticas, pela Escola de
Especializacdo (Pos-Graduacédo), pelo Servico de Experimentacdo e Pesquisa e
pelo Servico de Extensdo. A UREMG foi federalizada, em 1969, com o nome de
Universidade Federal de Vigcosa. Apesar da énfase no ensino da agropecuaria, a

instituicdo vem assumindo carater eclético, expandindo-se noutras areas do
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conhecimento, tais como Ciéncias Bioldgicas e da Saude, Ciéncias Exatas e
Tecnoldgicas e Ciéncias Humanas, Letras e Artes.

Além dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo, a UFV mantém também o
Colégio Universitario (Ensino Médio Geral), a Central de Ensino e Desenvolvimento
Agrério de Florestal (Ensino Médio Técnico e Médio Geral), a Escola Estadual Effie
Rolfs (Ensino Fundamental e Médio Geral), o Laboratério de Desenvolvimento
Humano (4 a 6 anos) e, ainda, a Creche, que atende a criancas de trés meses a seis
anos. Atualmente a estrutura de Ensino, Pesquisa e Extensdo da UFV conta com
trés campi. Ha o campus sede, em Vicosa, que oferece cursos de graduacdo e
programas de pos-graduacdo stricto sensu, em niveis de mestrado académico e
profissional e doutorado, além de cursos de pds-graduacédo lato sensu presenciais e
a distancia. Ainda ha o campus Florestal, que oferece cursos técnicos concomitantes
ao Ensino Médio, cursos técnicos ministrados apds o término do Ensino Médio, bem
como cursos de graduacdo e programa de pds-graduacdo em nivel de mestrado, e o
campus Rio Paranaiba, que oferece cursos de graduacdo e programas de pos-
graduacdo em nivel de mestrado (académico e profissional). Ambos os campi
avangados foram criados, em 2006.

Segundo o Relatério de Atividades do ano de 2016, da UFV, em dezembro de
2015, o corpo docente da instituicdo constituia-se de 1.281 docentes, sendo 1.200
professores efetivos e 81 temporarios. O corpo técnico era composto, no final de
2015, de 2.410 servidores técnicos-administrativos em educacdo. A instituicdo
possui um numero total de 13.062 discentes de graduacao: 11.636 alunos lotados no
campus sede em Vicosa; 1.129 no campus de Florestal; e 2.097 no de Rio
Paranaiba. Tem, ainda, 1.439 alunos de poOs-graduacdo de nivel strictu sensu e
2.429 discentes matriculados nas pos-graduacfes latu sensu, segundo informacdes
do site oficial. A area total da UFV, na soma dos seus trés campi, € de 4.190,97
hectares e de area construida, 429.080,99 m?.

Em relacdo a aplicagdo de sang¢fes administrativas na UFV, as respostas do
questionario ndo foram obtidas via E-sic. Uma vez que a instituicdo néo retornou a
solicitacdo através do Sistema Eletronico do Servigco de Informacdes ao Cidadéo
houve, entdo, a tentativa de contato por telefone e posteriormente via e-mail. O
guestionario com as perguntas foi enviado para o e-mail da Procuradoria Juridica da
UFV e respondido prontamente. No sitio eletrdbnico da UFV, ndo foi possivel

encontrar um manual de san¢des administrativas ambito da UFV e também nao
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foram encontradas informagdes sobre a aplicagdo de penalidades acerca de
processos de san¢ao administrativa.

Via e-mail foi possivel apurar que a Reitoria da UFV é responséavel pela
aplicacdo das sancbes administrativas quando ha algum descumprimento das
obrigacdes previstas no edital de licitagdo ou na legislacdo vigente por parte do
fornecedor. Entretanto, dentro do organograma da instituicdo, a Diretoria de Material
€ 0 setor responsavel por monitorar a entrega dos empenhos e, consequentemente,
detectar atrasos nessas entregas. Decorrida a apuracdo dos fatos, que sé&o
analisados pela Administracdo juntamente com todos os elementos que se
relacionam com a suposta infracdo contratual, e decorridos os prazos para ampla
defesa e contraditério do fornecedor, é realizada a abertura e instru¢do do processo
administrativo que servira como ferramenta de acompanhamento e apuracdo dos
fatos. Posteriormente, a Procuradoria Juridica da UFV sugere a sancdo a ser
aplicada e a Reitoria aplica a pena. Em relacdo ao numero de servidores que
trabalham com a aplicacédo das sancdes, o respondente nos informou seis.

Em relacdo a aplicacdo das multas moratérias, ou seja, aquelas aplicadas em
razao do atraso injustificado na execucao do contrato administrativo, conforme prevé
0 artigo 86 da Lei 8.666/ 1993, a Procuradoria da UFV informou que, na maioria das
vezes, aplica-se uma adverténcia e que a multa moratoria € cobrada. Além disso, a
instituicdo faz a inscricdo do fornecedor na Divida Ativa e no Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal, CADIN, apés 75 dias da
comunicacdo do seu débito, nos termos do artigo 2° e paragrafos da Lei 10.522/
2002. Em relacdo ao cancelamento dos empenhos que ndo sdo entregues a
instituicdo, a informacédo obtida € que quando os prazos estabelecidos ndo sao
efetivamente cumpridos, os mesmos sao cancelados.

Quanto a existéncia de um maodulo no sistema de gestao interno da UFV para
o lancamento das informacdes relativas as penalidades aplicadas as empresas, 0
respondente informou que a Diretoria de Materiais procede os langcamentos no
SICAF e condensa todas as informacdes na propria Diretoria de Material. Portanto,
na Diretoria de Materiais, existe um sistema que podemos comparar com 0S
modulos do SIGA, na UFJF, no qual se faz o registro dos empenhos e que
contempla informacgdes sobre possiveis penalidades aplicadas aos fornecedores. No
entanto, € importante ressaltar que ndo nos foi detalhado como esse sistema

funciona ou quais informacgdes especificamente ficam registradas nele.
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3.3.4 Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP)

A Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) foi criada, em 1969, com a
juncdo de duas centenarias e tradicionais instituicdes de ensino superior: a Escola
de Farmécia de Ouro Preto, criada em 1839, e a Escola de Minas, primeira
instituicdo brasileira dedicada ao ensino de Mineracao, Metalurgia e Geologia, criada
em 1876. No ano de 2002, a universidade, no processo de ampliacdo, inaugura o
campus avancado de Jodo Monlevade e o campus avancado de Mariana. Além
disso, recentemente, em 2016, foi criado o campus de Ipatinga.

A instituicdo possui 51 cursos de graduacdo, sendo cinco a distancia:
Administracdo Publica, Matematica, Pedagogia e Geografia. O Centro de Educacéo
Aberta e a Distancia da UFOP est4 presente, atualmente, em 41 polos, em
convénios com a Universidade Aberta do Brasil e com as Prefeituras Municipais,
contemplando cidades dos Estados da Bahia, Minas Gerais e Sao Paulo. A
instituicdo oferece 28 cursos de mestrado e 13 de doutorado. Dados de 2015
apontam 12.887 alunos de graduacdo e 1.454 de pOs-graduacao stricto sensu
matriculados, além de 817 técnicos-administrativos em educacéo e 842 professores
efetivos e 110 substitutos. Segundo o Relatério de Gestdo de 2015 (UFOP, 2017), a
universidade tem 1.175.902,08 m? de &rea total de terreno e 175.401,11 m? de &rea
construida.

Para a coleta de informacgdes sobre a forma como a UFOP realiza a aplicagcao
dos procedimentos de sancionamento administrativo em licitagdes e contratos, foi
realizada uma pesquisa no sitio oficial dessa universidade (UFOP, 2017), bem como
nas respostas aos questionarios elaborados para a presente pesquisa e aplicados
por meio do SIC. Através das respostas obtidas no E-sic, foi possivel conhecer o
setor responsavel pela aplicacdo de sancbes administrativas na UFOP, a
Coordenadoria de Suprimentos (Csu), que se dedica a coordenacgdo, orientacao,
planejamento, controle e execucdo das atividades relacionadas com a politica de
suprimentos de bens de capital, de consumo e contratacdo de servicos de interesse
da instituigao.

O setor também € responsavel por analisar e instruir os processos de
renovacao e equilibrio econémico-financeiro do contrato, bem como 0s processos

sancionatorios aos fornecedores. A Csu, dentro do organograma da UFOP, é um
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setor vinculado a Diretoria de Orcamento e Financas, que, por sua vez, faz parte da
Pro-Reitoria de Planejamento. O respondente do E-sic informou que, atualmente,
oito servidores trabalham diretamente com as rotinas relativas aos procedimentos de
sancdes administrativas de contratados da UFOP que deixam de cumprir obrigacdes
ao comercializarem ou prestarem servigos a instituicdo.

Quanto ao fluxo relativo de aplicacéo de penalidades o respondente indicou a
consulta ao Manual de Fiscalizacdo de Contratos da UFOP. O manual informa que
guando constatada alguma irregularidade ou falta cometida pelo contratado, a
autoridade competente deve preencher o “Formulario Solicitacdo de
Esclarecimentos e Providéncias”, disponivel no site da universidade e envia-lo a
contratada, com aviso de recebimento, solicitando a regularizacdo, corre¢cdo ou
readequacdo das faltas constatadas durante a execucdo, estipulando para
atendimento o prazo de cinco dias, que podera ser estendido, a depender da
peculiaridade do objeto e das irregularidades constatadas. Caso o fornecedor nao
apresente sua resposta dentro do prazo, ou ainda que apresente, se a justificativa
para o inadimplemento do contrato ndo for aceita, € aberto um processo
administrativo para apuracao dos fatos e possivel aplicacdo de penalidades.

Em relacdo as multas moratérias, a UFOP realiza a aplicacdo das multas uma
vez que haja atraso na entrega, observada a previsdo do instrumento convocatorio
do termo de contrato. Em relacdo a inscricdo do fornecedor no CADIN, segundo o
respondente do questionario, € realizada respeitando-se as regras do edital e do
termo de contrato, e que o fato de nédo haver o adimplemento do que foi contratado
nao justifica a inscricdo no CADIN.

Quanto ao momento no qual o empenho inadimplido é cancelado, a instituicao
primeiro emite uma notificacéo via sistema ou e-mail. Se, ainda assim, a entrega nao
for efetuada, é aberto um processo de notificacdo extrajudicial para aplicacdo de
sansdo administrativa. A empresa recebe a notificacédo, tendo cinco dias Uteis para
se manifestar e dez dias corridos para realizar a entrega. Se nao ocorrer, a
instituicdo publica a penalidade no DOU e registra no SICAF e, entdo, o empenho é
cancelado.

A UFOP informou via E-sic que n&o possui um sistema interno para controle
das penalidades aplicadas aos seus fornecedores, mas que a instituicdo esta
desenvolvendo um sistema para esse fim e o prazo para finalizagdo do mesmo é o

ano de 2018. No momento as sanc¢des aplicadas podem ser consultadas via SICAF.
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3.3.5 Andlise comparativa da forma de aplicacdo das sancdes administrativas
adotada pela UFSJ, UFLA, UFV, UFOP e a UFJF

Com base nos dados obtidos pela pesquisa, verificou-se que todas as quatro
IFES realizam aplicacdo de penalidades acerca de processos de sancgao
administrativa e que, em cada uma delas, as notificacbes enviadas as empresas
partem de setores diferentes, ndo havendo um padrdo quanto ao setor responsavel
pela aplicagdo das penalidades e dos procedimentos relacionados aos processos de
sancdo administrativa. E importante destacar que a UFLA esta em fase de
implantacdo de uma coordenadoria dedicada a esse fim, a Coordenadoria de Pés-
Aquisicdo de Materiais e Servicos, e, que, ho momento, suas atividades ainda séo
incipientes. Ja na UFSJ, o Almoxarifado e o Patrimdnio agregam essa funcao, além
de suas func¢des habituais de recebimento, guarda e distribuicdo de bens para a
instituicdo. A partir do questionario aplicado e pela pesquisa documental realizada
na internet, foi possivel perceber, inicialmente, que as IFES selecionadas
apresentam um porte semelhante ao da UFJF, no que concerne ao numero de
alunos e profissionais vinculados a instituicdo, assim como um histérico de atuacéo
semelhante.

Segue a seguir um quadro que sintetiza as caracteristicas dos setores
responsaveis pelos procedimentos de sancdo administrativas em cada uma das

IFES pesquisadas.



Quadro 6 — Comparativo de como é realizada a aplicacdo das san¢des administrativas
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Fluxo de aplicacéo
das penalidades

atraso na entrega,
notifica o
fornecedor, abre
processo
administrativo e
aplica aplicacao

de contratos

monitoram as
entregas e
realizam as
notificacdes

coordenadoria sera
responsavel por
identificar o atraso nas
entregas e pela
cobranca das mesmas

Parametros UFJF UFSJ UFLA UFV UFOP
Setor responsavel Geréncia de Pés- Almoxarifado, Em fase de Coordenadoria de
pela aplicagédo das combra Patrimonio e implantag&o de uma Reitoria Supfimentos
sancoes P contratos coordenadoria P
Quantos servidores Tres “gjzrjlﬁ"(joim A principio, serdo Seis Oito
trabalham no setor setores envolvidos quatro
Geréncia de Pos- _ Em fase de Diretoria de Material _Coordenado_rl_a de
combra identifica o Almoxarifado, estruturacio. A monitora a entrega dos suprimentos identifica atraso
P Patriménio e setor finci igo é empenhos, caso haja na entrega, preenche
P bio, atraso a notifica o fornece- | formulario para solicitacao de
esclarecimento e

dor, abre processo
administrativo e encaminha
para a procuradoria juridica
da UFV sugerir a sancao a
ser aplicada
Prazos variaveis a

providéncias e envia a

empresa. Coordenadoria de
suprimentos abre processo e
aplica penalidades

Previstos no edital de

Previstos no edital

Previstos no edital

Sem informacdes

depender do exercicio do
direito de defesa

licitagdo e/ou contrato

penalidades
aplicadas e suas
funcionalidades

notificacdes,
contatos e
negociacfes com

empenho pelo
fornecedor, entre

Prazos das
penalidades de licitagdo de licitacdo
Aplicacao de multas N&o N&o N&o Sim Sim
moratorias
Fornecedores : .
.. . N&o N&o N&o Sim Sim
CADIN/Divida Ativa
SIGA/empenhos Mddulo no Sistema de
Programa para re,gi.stra emum . Gestéo~UFLA com Sim. Existe um sistema na
registro das _ unico campo informacGes de prazo | o 0ia de Material que
informacdes de ~ para a entrega, data de : ~ .
N&o recebimento do condensa as informacdes. N&o
Na&o foi possivel obter

detalhes sobre ele

outros

os fornecedores

Fonte: Elaborado pela autora (2017).
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O numero de servidores que trabalham no setor responséavel pela aplicacdo
de sanc¢des administrativas relativas as infracbes cometidas pelos fornecedores que
comercializam materiais ou prestam servicos em cada uma das IFES variou de trés,
sendo esse 0 numero existente na UFJF, a oito servidores, no caso da UFOP. Assim
como o setor responsavel pela aplicacdo das sancdes, o fluxo que segue a
aplicacéo de penalidades também é variavel. Quanto a esse parametro, temos que,
na maioria das IFES pesquisadas, o setor responsavel por identificar o atraso nas
entregas, também realiza as notificacdes, abre o processo administrativo de sancao
para a apuracdo de violacdo contratual e aplica a sancdo administrativa
considerando a conduta praticada e a intensidade do dano provocado de acordo
com os critérios de razoabilidade e proporcionalidade. A Unica a se diferenciar desse
padrdo na pesquisa é a UFV, uma vez que o 6rgao responsavel por definir a sancao
a ser aplicada ao fornecedor é a procuradoria juridica da instituicao.

Quanto a aplicacdo das multas moratérias causadas por atrasos
injustificados, na entrega dos bens, apenas duas das IFES pesquisadas realizam a
aplicacao dessa penalidade — a UFV e a UFOP. As outras duas, UFSJ e UFLA, bem
como a UFJF, atualmente, ndo aplicam as multas moratérias. A UFV e UFOP séo as
duas instituicdes com o maior numero de servidores alocados no setor responsavel
pela aplicacdo das sancfes administrativas o que, de certa forma, pode justificar o
fato de aplicarem essa sancéo.

Em relacdo aos prazos das san¢Bes administrativas, a maioria das IFES
utiliza os prazos que constam no edital de licitacdo que deu origem ao empenho e os
prazos que regem o contrato em vigéncia. E importante salientar que as sancgdes de
adverténcia e multa sdo penalidades previstas pela Lei 8.666/ 1993 para
inexecucdes contratuais de menor gravidade e que nao restringem a empresa de
contratar futuramente com a Administragdo Publica. Segundo Margal Justen Filho,
em seu livro Curso de Direito Administrativo (2009):

A adverténcia corresponde a uma san¢do de menor gravidade e
envolve dois efeitos peculiares. O primeiro € a submissdo do
particular a uma fiscalizacdo mais atenta. O segundo consiste na
comunicacdo de que, em caso de reincidéncia (especifica ou

genérica), havera puni¢cdo mais severa.

Essas duas modalidades de sancdo sdo aplicadas no decorrer da relacéo

contratual para que a empresa regularize a prestacdo do servico nos moldes
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contratados e seus efeitos ndo se estendem para além daquela relagdo contratual
especifica. Por isso, sdo sancdes desprovidas de prazo de duracdo. A multa e a
adverténcia diferenciam-se do que ocorre nas demais sancfes previstas no art. 87
da Lei 8.666/ 1993 — suspensao temporaria, impedimento de licitar e declaracéo de
inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica. Nessas hipoteses,
restringe-se o direito do contratado para além da contratacdo especifica que gerou a
aplicacao da penalidade e, portanto, estdo submetidas a prazo. Entretanto, nenhuma
das IFES relatou possuir um prazo especifico previamente definido para a
manutencdo dessa penalidades. A lei prevé que, nos casos de suspensdo
temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, o prazo ndo seja superior a dois anos. Portanto, a duracdo dessas
penalidades fica de fato vinculada a da intensidade do dano provocado a instituicao,
observando-se aos principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

A respeito da aplicacdo de multa por atraso na execucao contratual, duas das
instituicdes federais pesquisadas responderam que aplicam essa sancdo — UFV e
UFOP - e as outras duas, assim como a UFJF, atualmente, ndo a aplicam a multa
moratoria, apesar de a mesma estar prevista no artigo 86 da lei 8.666/ 1993: “O
atraso injustificado na execucao do contrato sujeitard o contratado a multa de mora,
na forma prevista no instrumento convocatoério ou no contrato.

Outro parametro pesquisado, aplicado por apenas duas das IFES analisadas,
€ o0 registro das empresas com débitos no CADIN e na Divida Ativa. Somente a UFV
e a UFOP realizam esse cadastro, enquanto as demais pesquisadas néo o fazem.

Mais um ponto importante a ser destacado é a existéncia de um sistema
informatizado que auxilie no acompanhamento das notificacbes aos fornecedores,
bem como na aplicacdo das sancBes administrativas, ou seja, um sistema
estruturado para acompanhar as rotinas do setor responsavel pela aplicacdo as
san¢des administrativas, conforme pode ser notada no Quadro 6. A UFSJ e a UFOP
nao contam com um sistema. Ja a UFLA e a UFV, bem como a UFJF, possuem um
modulo para esse em seus sistemas de Gestdo Administrativa. Chama a atencédo a
nao utilizacdo de recursos da tecnologia da informacao para apoiar as notificacées
aos fornecedores, na UFSJ e UFOP, uma vez que o meio eletrénico € uma realidade
na nova gestao publica e que, nos dltimos anos, tem sido crescente a disseminagao
desse instrumento com enfoque na melhoria dos processos internos, na otimizagao

dos gastos e em atencao ao cidadéo.
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Conclui-se, entdo, que as IFES estudadas e a UFJF tém dificuldades em
comum para tornarem mais eficiente o andamento dos processos administrativos e a
aplicacado das sancdes administrativas aos fornecedores. Os setores responsaveis
por essas atividades precisam aprimorar algumas de suas acles. Essas
adequacdes, no entanto, podem ser um elemento simples de ser estabelecido
dentro dessas instituicdes universitarias.

Os proprios dados desta pesquisa evidenciam maneiras diferentes de se
estruturar um setor que permita a Administracdo exercer seu poder-dever de aplicar
as sancgOes administrativas aos fornecedores que deixam de cumprir suas
obrigacdes contratuais, evidenciando também as dificuldades de existir um setor
dentro de uma Instituicdo Federal de Ensino, dedicado exclusivamente a gestao do
relacionamento com seus fornecedores de material de consumo e permanente.
Contudo, €é preciso perceber também a importdncia de se padronizar 0s
procedimentos quando constatam-se ocorréncias ou situagcdes que possam
caracterizar infracbes administrativas motivadas por descumprimento contratual ou
inexecucao do objeto por parte do licitante ou do contratado, visando a elaboracéo
de regular processo administrativo para apuracdo de infracbes e aplicacdo de
sangdes administrativas.

Nesse sentido, a analise das IFES propds trazer elementos para refletir
acerca das rotinas do setor de Pds-compra da UFJF e conseguiu demonstrar a
importancia desse setor para a instituicdo, ja que as sancdes aplicadas por ele tém
carater preventivo, educativo, repressivo ou visam a reparacdo de danos pelos

responsaveis que causam prejuizos ao erario publico.

3.3.6 O Pos-compra da UFJF na percepcéao de seus agentes

Reconhecer o papel estratégico da aplicacdo das sancfbes administrativas é
um passo extremamente importante para que os 6rgados publicos possam exercer
seu poder-dever relativo as diversas san¢des cabiveis aqueles que contratam com a
Administracdo Publica e ndo cumprem o acordado De acordo com Jessé Torres
Pereira Junior e Marinés Restelatto Dotti: “O agente privado que celebra contrato
com a Administracédo Publica responde administrativamente pela inexecucao total ou
parcial das clausulas avencadas ou pelo atraso na execug¢ao do objeto” (PEREIRA
JUNIOR; DOTTI, 2012).
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Nas entrevistas realizadas, percebemos que o0s gestores reconhecem a
importancia das atividades desenvolvidas pelo Pds-compra da UFJF, conforme fica
evidenciado em algumas falas. A coordenadora de suprimentos, por exemplo,

afirma:

[...] aimportancia da geréncia de pos-compra € muito grande, porque
ela sendo eficiente, a universidade vai ficar com poucos restos a
pagar e a gente vai efetivamente receber dentro do prazo os
materiais que sdo comprados. Ainda que o prazo inicial de 30 dias
para a entrega ndo seja cumprido, num prazo maximo de 60 dias a
gente vai ter recebido. Entdo, eu acho que ela é muito importante e
ela tem que trabalhar em conjunto com os almoxarifados e
patriménio, que é quem gera grande demanda de compra (Entrevista
realizada em 31/10/2017).

Os pontos levantados pela Coordenacédo Superior estdo em consonancia
com os principios béasicos da Administracdo Publica da eficiéncia e da
economicidade, pois, caso a UFJF néo consiga concretizar a entrega dos bens
empenhados, um novo processo licitatorio precisara ser realizado para a aquisicédo
dos mesmos, 0 que ira gerar novos custos com forca de trabalho, publicacées na
imprensa nacional, além de outros custos envolvidos. Na opinidao de Amaral (2001),
um dos principios mais importantes é o da economicidade e traduz-se na equacao
custo-beneficio, estando intimamente ligado ao da eficiéncia. Isso ganha relevancia
diante da frequente tendéncia do agente publico de obter parcos beneficios em
contrapartida a custos relativamente excessivos. A percepcdo da Coordenacgéo
Superior sobre a importancia do trabalho em conjunto entre a Geréncia de POs-
compra e os almoxarifados foi comprovada na pesquisa de campo e sera
aprimorada no PAE.

A Geréncia de Pdés-compra afirma que o setor se destaca ndo s6 pela
cobranca do inadimplemento por atraso, descumprimento do prazo de entrega
estabelecido no termo de referéncia que, geralmente, é de 30 dias. Mas também na
cobrancga do inadimplemento por inconformidade, quando se tem o descumprimento
das especificacdes licitadas do produto, tais como: marca, modelo, caracteristicas e
da apresentacdo de outros vicios, como avarias e mau funcionamento (Gerente de

PdOs-compra, entrevista realizada em 30/10/2017).
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Em consonancia com o que disse a Geréncia de Pds-compra e sobre a
responsabilidade civil de agentes privados em licitacbes e contratagcoes

administrativas, Pereira Junior e Dotti (2012) esclarece:

A responsabilidade diz-se civil quando traduz a reacdo do direito a
uma perda ou reducao patrimonial, imposta ao lesado como efeito do
descumprimento de uma obrigacdo primaria. O objetivo da
responsabilidade civil é o de repor, to integralmente quanto possivel
(restitutio in integrum), tal perda ou diminui¢do. Consiste na aplicacéo
de medidas que obriguem alguém a reparar dano patrimonial ou
moral causado a terceiro, seja por ato direto daquele que descumpriu
a obrigacdo ou por ato de quem a este estava subordinado, era
dependente ou preposto.

As entrevistas realizadas demonstram que o0s gestores reconhecem a
importancia das cobrancas de entrega dos materiais empenhados aos fornecedores,

haja vista a fala do Gerente 2:

[...] todos os empenhos aqui da minha geréncia eu cobro, antes do
vencimento do prazo de 30 dias eu cobro todos eles, tendo ou nao
contrato eu cobro. E nessas cobrancas que eu fago, eu anoto no
empenho com quem eu falei, o que o fornecedor me disse, mas no
SIGA eu ndo registro nada em relagdo a essa minha cobranca. E
caso venca os 30 dias e eu esteja em negociacdo de entrega com 0
fornecedor, eu peco ao Pdés-compra para nado notificar, porque a
empresa esta providenciando a entrega (Ger. 2, entrevista realizada
em 30/10/2017).

Na mesma linha de trabalho o Gerente 1 relatou:

[...] eu tenho todos os empenhos aqui do almoxarifado e, as vezes,
eu ligo antes para os fornecedores e monitoro a entrega. As vezes,
eu até vejo no SIGA que ja foi notificado,mas mesmo assim eu ligo,
porque as vezes eles dizem que ndo entregaram porque nao
receberam o empenho. Entédo, de acordo com a necessidade do
material, o procuro o empenho relativo ao material e ligo para a
empresa pra saber o que esta acontecendo, muitas vezes ja adianta,
com um telefonema eu consigo resolver (Ger. 1, entrevista realizada
em 17/10/2017).

Na percepc¢éo da Coordenacdo de Suprimentos, o contato com o fornecedor
por telefone, antes mesmo do vencimento do prazo de 30 dias para a entrega

agilizaria o processo de cobranca:
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Para mim, passou vinte dias sem entrega, o Pés-compra j& deveria
entrar ligando, perguntando se nao recebeu o empenho. Se recebeu,
vamos entregar entdo, alguma coisa assim. Isso eu acho importante
porque assim ja poderia agilizar a entrega (Coord. Sup. , entrevista
realizada em 31/10/2017).

Pelo exposto, observa-se que a maioria dos entrevistados concorda que um
contato por telefone poderia dirimir davidas em relacdo a entrega do empenho ou
até mesmo quanto ao recebimento ou ndo do empenho pelo fornecedor. Entretanto,
essa ndo é uma pratica do setor de Pds-compra, que tem como rotina aguardar o
vencimento do prazo de 30 dias de entrega para, entdo, emitir a primeira notificacéo
de cobranca e aguardar o prazo de cinco dias uteis, que o fornecedor tem para seu
contraditorio e ampla defesa.

O contato telefénico com as empresas é uma acao informal e ndo encontra
respaldo legal, na medida em que a comunicacdo com os fornecedores deve ser
feita por escrito, pois a Administracdo deverd anexar ao processo os documentos
gue comprovem o atraso reclamado. No entanto, diante do que foi dito por alguns
dos entrevistados, ha de se considerar que um contato com fornecedor por telefone,
antes do vencimento do prazo de entrega, apenas para confirmar se a empresa
recebeu a nota de empenho ou se h& davidas relativas a entrega, ndo pode minorar
as entregas em atraso, uma vez que, nesse contato, o fornecedor ja seria alertado
sobre a possibilidade de ser notificado e sofrer penalidades. Portanto, o contato por
telefone € possivel, porém, ap0s esse primeiro momento sempre é preferivel que a
comunicacdo seja feita de forma escrita, de forma a ficar registrado o que foi
acordado entre as partes.

Outro ponto relevante para a analise aqui desenvolvida é o desconhecimento
por parte dos entrevistados da aplicacdo de multas aos fornecedores. Sobre isso
tanto o Gerente 1 quanto o Gerente 2 disseram que faltam informagdes no SIGA

sobre essas acoes:

Eu s sei que as empresas séo notificadas, ndo sei se sdo multadas
(Ger. 1, entrevista realizada em 17/10/2017).

Isso ai eu ndo sei te falar ndo, eu ndo tenho acesso a essa
informacg&o de pagamento de multa. Eu ja vi alguns que a gerente do
Pés-compra informou no SIGA que emitiu a GRU, a guia. Agora, se o
fornecedor pagou ou ndo, eu néo sei. Essa informacdo ndo tem no
SIGA (Ger. 2, entrevista realizada em 30/10/2017).
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Embora a aplicacdo da san¢do pecuniaria ao contratado ndo guarde relagédo
direta com as rotinas dos almoxarifados, essa € uma penalidade importante, pois
visa inibir a pratica de atos contrarios aos interesses da Administracdo, que
impliguem em descumprimento contratual e como forma de minimizar ou reparar o
dano causado a Administracdo. Estoques abaixo do necessario, ou até mesmo
zerados por falta de entrega, causam transtornos aos gerentes dos almoxarifados.
Portanto, seria interessante que eles também tivessem acesso no SIGA sobre
multas aos fornecedores inadimplentes, pois, dessa forma, poderiam acompanhar
todo o processo de aplicacdo de sancdes desde o envio de notificacbes até a
aplicacao de multas.

Sobre o registro das empresas com débitos junto a UFJF no CADIN e na

Divida Ativa a Coordenacédo de Suprimentos informou:

O registro da universidade junto a esses 6rgdos esta sendo
providenciado pela Pro-Reitoria de Planejamento, Orcamento e
Financas, de forma que a gente possa encaminhar o CNPJ e a razéo
social das empresas que ndo pagarem a multa que for aplicada e
também nédo entregarem a mercadoria que foi empenhada (Coord.
Sup., entrevista realizada em 31/10/2017).

Quanto ao numero de servidores existentes hoje no setor dePds-compra,
todos os entrevistados concordaram que € suficiente, inclusive a prépria gerente do
setor disse: “acredito que o numero de funcionarios, atualmente, atende as
demandas do setor, se futuro passarmos a realizar outras rotinas além das que
executamos hoje, talvez seja necessario mais funcionarios, mas no momento nao”.
(Ger. pos, entrevista realizada em 30/10/2017). Com isso, a hipétese colocada na
subsecao 1.3 de que algumas cobrancas de empenho que sao realizadas em atraso,
a falta de aplicacdo das multas pelo setor e a falta de registro das empresas no
CADIN e na Divida Ativa seria uma possivel deficiéncia no nimero de funcionéarios
no setor, na percepcgédo dos entrevistados, ndo se confirmou.

Como melhorias na Geréncia de Po-compra tanto o Ger. 1 quanto o Ger. 2
voltaram a sugerir que fosse feito um contato por telefone antes do vencimento da
data de entrega para diminuir o tempo de espera pelo material. Inclusive o Ger. 1
relatou que mesmo ja havendo registro no SIGA de notificacbes enviadas a

empresa, ele ainda assim liga e tenta alguma negociacao com o fornecedor.
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Eu abro o empenho aqui, ai eu vejo la em uma, duas notificacdes,
mesmo assim eu entro em contato, porque na nossa condi¢cdo eu
tenho que tentar que seja entregue, porgue se nao eu vou ficar aqui
com o estoque, as prateleiras vazias. Entdo eu tento ver a dificuldade
do cara na entrega, se for a marca, por exemplo, a gente tenta ver se
outra marca atende (Ger.1, entrevista realizada em 17/10/2017) .

Uma questdo importante a ser levantada € quanto a legalidade da
substituicdo da marca ofertada em licitacbes, uma vez que ela até pode ocorrer
desde que sejam observados determinados requisitos. Ao pedir a substituicdo de
marca, o contratado deve comprovar fato superveniente ndo imputavel a ele, que
inviabilizou o fornecimento da marca cotada anteriormente, como por exemplo, a
descontinuidade do produto pelo fabricante. Além disso, a nova marca ofertada deve
ser de qualidade igual ou superior a inicialmente cotada, de forma a atender todos
os requisitos que foram solicitados no edital, ndo causando assim prejuizos para a
UFJF. Caso falte algum desses requisitos, a Administracdo ndo podera aceitar a
referida substituicdo. Entdo, deve-se rejeitar a substituicdo, requerendo ao
contratado que forneca marca compativel em qualidade, na impossibilidade de
fornecer a marca inicialmente cotada. Caso ndo o faca, o contrato devera ser
rescindido por inexecucédo contratual, com eventual aplicacdo de penalidades.

A Coord. Sup. sugeriu que a Geréncia de Pds-compra atenda as demandas
dos fornecedores enviadas, por e-mail, com mais presteza a fim de agilizar possiveis

negociagdes entre a UFJF e seus fornecedores:

Demandas de troca de marca, questionamentos sobre cor de algum
material e até mesmo prorrogacao de prazo de entrega poderiam ser
mais ageis. Prorrogacdo de prazo de entrega de 15 dias, ndo tem
necessidade de perguntar ao requisitante se ele autoriza, o préprio
pos-compra pode autorizar. Entdo de uma forma geral seria agilizar
as respostas dos e-mails (Coord. Sup., entrevista realizada em
31/10/2017).

A fala da Coordenacdo de Suprimentos remete a uma diminuicdo da
burocracia em questdes mais simples, como pedidos de prorrogacédo de prazo de
poucos dias, que atualmente sdo enviados por e-mail pelo Pds-compra para a
unidade requisitante, para que elas entdo autorizem. O que a Coordenacdo de
Suprimentos sugere € que se padronize a autorizacdo de pedidos de prorrogacao de
prazo de entrega de até 15 dias. Entretanto, de qualquer forma, a unidade

requisitante deve ser comunicada dessa prorrogacdo. Essa mudanca daria maior
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celeridade, ja que ndo seria mais necessario aguardar a resposta da unidade que
requisitou para sO entdo autorizar o fornecedor. Mudangas em algumas rotinas do
Pos-compra serdo melhor detalhadas no PAE.

Outro fator que precisa ser levado em consideracdo € a melhoria da
ferramenta para acompanhamento das rotinas do Poés-compra, ou seja,
implementagfes de melhorias no SIGA. A Administragédo Publica envolve fatores que
a difere das organizacbes particulares. No entanto, alguns parametros sao
considerados como base para toda administragdo, como a previsdo, a organizacao,
a lideranca, a coordenacéo e o controle, conforme determina Barros Neto (2001).

Em caso de organizacdes publicas, o ato de organizar implica em dotar a
instituicdo com elementos que diz respeito a seu futuro. A lideranca é a parte que
direciona o andamento da instituicdo, ou seja, dar as instrucdes e observar o
cumprimento da mesma. A coordenacdo seria a sintonia fina da organizagéao,
responsavel pela atuacdo conjunta e integracdo do 6rgdo. Por fim, tem-se o controle
qgue seria a verificacdo sistematica e exaustiva para confirmar se tudo esta indo
conforme o planejado (BARROS NETO, 2001).

O SIGA se insere no contexto descrito por Barros Neto (2001) exatamente
como ferramenta de controle, de verificacdo sistematica e exaustiva, uma vez que o
€ o sistema da UFJF responsavel por integrar o fluxo do processo de trabalho
realizado entre os diversos setores da instituicdo. Alguns dos entrevistados
relataram que falta o registro de informacdes importantes no SIGA. A Geréncia de

P6s-compra comentou sobre a falta de informacéo dos empenhos que tem contrato.

No SIGA, ndo tem nenhuma informacdo se um empenho tem
contrato ou ndo. Para realizar a cobranca, a gente fica muito perdido,
pois ndo se sabe as datas de entrega pactuadas, porque se tem
contrato, a entrega é parcelada. E ai, para emitir a notificagéo para a
empresa, € dificil (Ger. Pés-compra, entrevista realizada em
30/10/2017).

O SIGA, realmente, eu acho que tem que melhorar, inclusive porque
faltam as informagbes relativas a contrato. Eu acho que as
observacdes onde constam as ocorréncias, de repente, podem ser
ampliadas, ficar mais visivel. Do jeito € que hoje fica confuso. A tela
do SIGA que hoje atende ao Pdés-compra nao tinha essa intencéo
guando foi criada, na verdade, ela é usada pelo setor como um
improviso (Coord. Sup., entrevista realizada em 31/10/2017).



93

Diante das questdes levantadas pelos entrevistados em relacdo ao SIGA,
percebe-se a necessidade de melhorias no sistema que incluem uma nova interface,
mais facil de usar e novos recursos que atendam as demandas do setor.

Todo levantamento realizado com a aplicacdo do questionario e realizacao
das entrevistas nos permite afirmar que, para os gestores que exercem atividades
relacionadas ao Pds-compra, existem problemas ligados ao setor que precisam ser
solucionados para a melhoria das atividades.

Ja a andlise comparativa das IFES apresentada anteriormente, propés trazer
elementos para refletir acerca da Geréncia de Pés-compra da UFJF e conseguiu
demonstrar que existe a necessidade de melhorias nas rotinas e no modulo do
SIGA, utilizado pelo setor. Com os relatos de todos os entrevistados e sua posterior
analise, foi possivel selecionar os principais problemas que prejudicam o andamento

das rotinas do Pés-compra da UFJF, conforme demonstra o Quadro 7.

Quadro 7 — Principais problemas Geréncia de P6s-Compra/ UFJF

* Nao emissao de multas aos fornecedores;
* Nao registro das empresas inadimplentes no CADIN e na Divida Ativa da
Unido;

* Falta de recursos no moédulo SIGA Pés-compra.

Fonte: Elaborado pela autora.

Neste capitulo apresentamos o referencial tedrico, a metodologia e a analise
da pesquisa de campo realizada, estabelecendo as bases que amparam as
propostas desenvolvidas neste estudo. O préximo capitulo é dedicado a descricao e
ao detalhamento de propostas de forma a subsidiar a implementacdo de um plano
de acado capaz de contribuir para melhoria da gestdo da Geréncia de Pés-compra da
UFJF.
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4 PROPOSTAS PARA A GERENCIA DE POS-COMPRA DA UFJF

A presente dissertacao teve como objetivo verificar as rotinas da Geréncia de
Pos-compra da UFJF, com a finalidade de identificar as limitacbes enfrentadas no
setor que € responsavel por aplicar as sanc¢des administrativas nos casos de
infracbes a normas legais e contratuais, jA& que trata-se de interesse publico
indisponivel, sendo, inclusive, ato ilegal e de improbidade néo levar a cabo processo
de punicédo de contratados que venham a infringir as regras contratuais. A sancao
deve ser proporcional ao ato cometido, na medida necessaria para se atender e
preservar o interesse publico. Neste capitulo, faz-se uma retomada do caso em
estudo, destacando o0s principais pontos analisados sobre a Geréncia de POs-
compra para, posteriormente, apresentar proposi¢cdes com o objetivo de contribuir
para a melhoria das rotinas do setor.

No primeiro capitulo da pesquisa, foram construidas reflexdes acerca da
legislacdo que rege as compras publicas no Brasil. Procurou-se destacar ndo s6 o
volume de compras realizado pelo governo federal, mas também como o sistema
eletrdnico de compras publicas busca dar mais eficiéncia, economia e transparéncia
aos gastos publicos. Ainda nesse capitulo, foi desenvolvida uma breve apresentacéo
da Universidade Federal de Juiz de Fora com foco na execucdo das atividades
desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Planejamento Orcamento e Financas e pela
Coordenacdo de Suprimentos, a qual a Geréncia de Pds-compra esta
hierarquicamente ligada no organograma da instituicao.

O primeiro capitulo objetivou conhecer e mapear as rotinas do setor de Pos-
compra da UFJF, percebendo suas deficiéncias e fragilidades. Tem-se, hoje, no
setor notificacbes aos fornecedores sendo realizadas com atraso, além de
problemas relacionados a auséncia da aplicacdo de multa como sancdo ao
descumprimento de obrigacdes contratuais, aléem da falta de registro das empresas
inadimplentes junto a UFJF no CADIN e na Divida Ativa da Unido. Outra limitacdo do
setor diz respeito ao mdédulo do SIGA, utilizado pelo Pés-compra, que ndo contempla
funcionalidades essenciais ao bom desenvolvimento de suas atribuicdes. Em razéo
do exposto, investigou-se as atividades do Pos-compra ao longo dos ultimos dois
anos, buscando fundamentar a analise, demonstrando, desse modo, que a atual
estruturacdo das rotinas do setor pode ser aprimorada, de maneira a torna-la mais

agil e eficiente.
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No segundo capitulo, foram indicados autores e referenciais tedricos que
auxiliassem na posterior reflexdo do problema de pesquisa evidenciado, tendo sido
estruturados os eixos de analise compras publicas, aplicacdo de sancdes
administrativas e a importancia da gestdo da informacdo e da gestdo do
conhecimento no setor publico. Num segundo momento, foi realizada a pesquisa de
campo que recolheu dados ligados aos problemas relacionados a aplicacdo de
sancdes administrativas em quatro IFES mineiras. Realizou-se também entrevistas
com gestores da UFJF que desenvolvem atividades correlatas ao setor de Pos-
compra, como o gerente do Almoxarifado Central e o gerente do Almoxarifado da
PROINFRA, além de gestores diretamente ligados ao setor, como a gerente de Pds-
compra e a Coordenadora de Suprimentos.

O intuito principal da analise das demais IFES foi verificar como essas
instituicdes estabelecem os procedimentos relacionados aos processos de sancgao
administrativa no que tange as infracdbes cometidas por fornecedores que
comercializam materiais ou prestam servicos a essas instituicbes. Percebeu-se,
desse modo, que a adocao de formas diferentes de fluxo da aplicacdo das sancdes
administrativas, bem como diferencas no organograma do setor responsavel por sua
aplicacdo, o aprimoramento do sistema que informatiza os fluxos da é&rea
administrativa, financeira e almoxarifados, pode trazer ganhos, tais como maior
agilidade na emisséo de notificacbes aos fornecedores e melhor aproveitamento dos
recursos publicos. Ja as analises das entrevistas realizadas com o0s gestores
delinearam a percepcdo dos percalgos cotidianos enfrentados pelo setor no
cumprimento de suas atribuicfes e apontaram caminhos possiveis para uma gestao
de Pds-compra efetiva.

Dessa forma, diante das questdes apontadas no segundo capitulo, com o0s
entraves enfrentados pela Geréncia de Pds-compra da UFJF, como a falta de
aplicacdo de multas aos fornecedores, a inexisténcia de registro das empresas
inadimplentes junto a UFJF no CADIN e na Divida Ativa e a insuficiéncia de recurso
no SIGA para atender as demandas do setor, o terceiro capitulo dessa pesquisa
trar4 propostas que irdo permear um Plano de Acéo que, se colocado em pratica,
podera aprimorar e dinamizar as rotinas do setor. Para tanto € necessario observar
0s principais achados da pesquisa relacionando-os as respectivas a¢des propostas,

conforme consta no Quadro 8.
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Quadro 8 — Principais achados e acoes

Principais achados Acdes propostas

O contato telefébnico realizado pelos gerentes dos L
. . Padronizacdo de um
almoxarifados com os fornecedores, antes do vencimento _
) _ ) contato telefonico
do prazo de entrega dos bens, & descrito como eficaz, )
o _ _ . realizado pelos
pois € uma oportunidade para confirmacdo do .
' N almoxarifados/UFJF
recebimento da nota de empenho emitida em favor do
' com os fornecedores.
fornecedor, além de sanar davidas quanto a entrega.

A tela do SIGA que d& suporte a Geréncia de Pés-compra ] ]
Modulo  SIGA  Poés-

possui deficiéncias que comprometem a realizacdo das
compra adequado

rotinas do setor.

Atualmente, a Geréncia de Pés-compra ndo faz a o )
o L _ _ Aplicacdo efetiva de
aplicacdo de multas e também n&o realiza o registro dos _
. _ . multas e registro de
fornecedores no CADIN e na Divida Ativa da Uniéo,
fornecedores no

deixando de cumprir, em parte, sancdes administrativas o .
CADIN e Divida Ativa.

previstas nos editais de licitagdo e contratos.

As diretrizes seguidas pela Geréncia de Pés-compra | Manual de sancdes
podem ser melhor normatizadas, a fim de subsidiar o | administrativas em

trabalho dos servidores do setor. licitacbes e contratos

Fonte: Elaborado pela autora.

Sendo assim, a proxima secdo traz definicbes de um Plano de Acédo
Educacional estruturado em quatro acbes, complementares entre si, a serem
implementadas na Geréncia de PoOs-compra da UFJF, visando minimizar o0s
problemas detectados na pesquisa realizada e com base nos estudos feitos no
segundo capitulo. A primeira acdo do PAE sera a ado¢cao de um contato telefénico
com o fornecedor, antes do vencimento do prazo de entrega, para sanar davidas. A
segunda destina-se ao aprimoramento dos recursos do médulo que da suporte ao
SIGA Pds-compra. A terceira destina-se a efetiva aplicacdo de multas e registro dos
fornecedores no CADIN e na Divida Ativa da Unido. A quarta compreende a
sugestédo de elaboracdo de um manual de sanc¢des administrativas em licitacOes e
contratos para a Geréncia de Pods-compra da UFJF. Vejamos, entdo, as acdes

propositivas que constituiram o PAE detalhadas na proxima secéo.
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4.1 PADRONIZACAO DE UM CONTATO TELEFONICO COM OS
FORNECEDORES

Mediante as agOes sistematizadas no Quadro 8, observa-se que a primeira
acdo proposta por essa pesquisa € a padronizacdo de um contato telefénico
realizado pelos Almoxarifados Central e Setoriais da UFJF que solicitaram a compra
dos objetos licitados. Essa medida pode, em um primeiro momento, parecer
controversa, tendo em vista a propria natureza do contato telefénico, a
informalidade, uma vez que as ac¢des da Administracdo Publica devem sempre se
pautar pelo registro formal e pela objetividade. No entanto, nas entrevistas
realizadas com o gerente do Almoxarifado Central e do Almoxarifado da PROINFRA,
ambos foram categéricos em afirmar que quando realizam um contato com 0s
fornecedores antes do vencimento do prazo de entrega dos materiais que constam
nas notas de empenho, esclarecem duvidas que agilizam a entrega. Portanto, a
acdo 01 surgiu de uma necessidade observada durante as entrevistas com o0s
gestores, que seria a adocao desse contato informal com os fornecedores, visando
fazer com que as entregas sejam feitas até mesmo antes do prazo previsto, o0 que
ird evitar baixa nos estoques e a falta de materiais adquiridos. Vale lembrar que esse
contato telefénico néo ira substituir as notificacbes por entregas em atraso enviadas
via Correios com Aviso de Recebimento (AR), pela Geréncia de Pdés-compra,
registrando o contato oficial com a empresa, que, posteriormente, caso necessario,
ird compor o processo administrativo aberto em desfavor ao fornecedor. O objetivo
do contato telefénico antes do envio da notificacdo serve para confirmar o
recebimento da nota de empenho digitalizada e informar, amigavelmente, que caso
a entrega nao seja feita, uma notificacdo informando sobre a possibilidade de a
empresa sofrer as penalidades previstas na legislacdo em vigor sera enviada.
Portanto, o contato por telefone € possivel, porém, ndo substitui a comunicacédo de
forma escrita que documenta o contato entre as partes.

E importante que se padronize o contato telefonico para que no se torne
ineficaz. Dessa forma, o procedimento deve ser realizado a partir de 15 dias da data
de emissédo da nota de empenho, uma vez que o prazo adotado pela instituicdo na
maioria dos editais de licitacdo € de 30 dias. Entdo, na metade desse prazo um dos

servidores dos almoxarifados devera entrar em contato com a empresa que teve
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nota de empenho da instituicdo emitida a seu favor. Caso a nota nado tenha sido
recebida, o servidor deve providenciar o envio. E fundamental que o servidor se
comunique de forma clara, cordial e objetiva ao telefone, transmitindo seguranca,
compromisso e confianca na mensagem repassada. O servidor deve ainda estar
preparado para solucionar duvidas que, eventualmente, possam surgir por parte do
fornecedor, como vencimento do prazo de entrega, possibilidade de prorrogagéo
desse prazo, local de entrega e até previsdo de pagamento.

O servidor, no momento do um contato telefénico com a empresa, deve fazer
uma anotacédo referente ao que foi contatado, além do dia do contato, telefone para
qual se fez a ligacédo, o servidor que fez o contato, qual o0 nome do contato na
empresa, niumero do empenho de referéncia, item do empenho e qual resultado teve
0 contato. Essas anotacdes podem ser (teis caso haja algum outro contato entre a
empresa e o almoxarifado. Vale ressaltar que, caso o fornecedor e o servidor
realizem algum tipo de tratativa, essa deve ser concretizada via e-mail para que se
tenha registrado o que foi acordado entre as partes, devendo ainda ser enviado e-
mail com coOpia para a Geréncia de Pds-compra. Portanto, o contato telefénico,
apesar de informal ird agilizar as entregas e, até mesmo, diminuir o nimero de

notificacdes enviadas as empresas pelo Pés-compra.

4.2 CRIACAO DO MODULO SIGA POS-COMPRA

A segunda acdo, demonstrada no Quadro 8 diz respeito a criagdo do médulo
do SIGA Pés-compra, pois, atualmente, a tela de consulta empenho do SIGA é a
Gnica no sistema que da suporte as rotinas desenvolvidas pela Geréncia de Pés-
compra. Tal procedimento se mostra necessario ja que, durante a pesquisa de
campo, na qual foram estudados os documentos do setor e o sistema que
informatiza seus fluxos, foi constatada a falta de um mdédulo dedicado para o setor.
Nesse momento da pesquisa, foram identificadas as principais funcionalidades que
precisam ser contempladas no médulo SIGA Pés-compra para que as atividades do
setor sejam dinamizadas.

O mobdulo SIGA Pos-compra deve dar suporte as atividades desenvolvidas
pelo setor como: consulta as notas de empenhos, emissao de notificacdes, emisséao
de multas, além de possuir recursos complementares como a emisséo de relatorio

de notas de empenhos em aberto.
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7

A primeira preocupacdo do modulo SIGA Pdés-compra € em relagdo a
interface, que deve ser dindmica, oferecendo ao usuario recursos que, atualmente,
inexistem no sistema. Para isso, € importante que sejam criados campos especificos
para as consultas as notas empenho, como o numero do empenho, valor, data de
recebimento do empenho pelo fornecedor, total de dias que a entrega est4d em
atraso e notificacdes associadas. A partir dessa tela, j& serd possivel emitir uma
notificacdo para o fornecedor, caso 0 mesmo esteja em atraso. Portanto, o0 sistema
gerara uma correspondéncia com todos os dados da empresa, 0 servidor pode
imprimi-la e a enviar pelos Correios.

Melhorias como essa impactam diretamente na forma como se desenvolve as
rotinas do setor, pois, hoje, a identificacdo do vencimento do prazo de entrega das
notas de empenho séo realizadas manualmente pelo servidor. Para a execucao
dessa rotina, o servidor deve localizar no edital de licitacdo essa informacao e fazer
uma anotacdo no empenho impresso. Na tela do SIGA utilizada pelo P6s-compra,
nao ha um campo especifico para essa informacéo, nem tampouco registro sobre
ela. Sendo assim, toda vez que é necessario, 0 servidor deve procurar na pasta na
qual estdo arquivados os empenhos para saber quando expirou o prazo de entrega
de determinado empenho. Como essa é uma informacdo fundamental para a
emissdo das notificacbes de fornecedores em atraso, algumas notificagcbes sao
enviadas com dias de atraso. Além disso, as notificacdes sédo feitas pelo servidor em
um editor de texto com a digitacdo de todos os dados do fornecedor e do empenho.

Portanto, o recurso de pesquisa de fornecedores em atraso ndo notificados no
moddulo SIGA Pos-compra ird possibilitar uma busca no sistema pelos fornecedores
em atraso com a entrega dos materiais e que devem ser notificados para atender a
nota de empenho pendente. Essa funcionalidade permitirda ao usuario realizar a
notificacdo de fornecedores em atraso atraves do proprio sistema. Cada notificacao
gerada pelo SIGA Pos-compra sera identificada por um namero seguido do ano de
emissao.

Para facilitar o gerenciamento das notas de empenho com entregas em
aberto, deve-se desenvolver também no modulo SIGA Pos-compra a emissao de um
relatorio que liste os empenhos que ainda ndo foram entregues, ou seja, um relatorio
de empenhos em atraso. Esse relatorio exibir4 informacdes de cada empenho em

atraso, ordenados pelos fornecedores, associados a esses empenhos.
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Importante e premente € a necessidade de se desenvolver o relacionamento
do médulo SIGA Pdés-compra com outros mddulos do sistema, como o méddulo
financeiro para que se tenha informacfes sobre 0 pagamento das multas que seréo
aplicadas aos fornecedores. Essa informacdo sera fundamental ndo sé para se
saber se a penalidade imposta foi cumprida, como também para que o Pds-compra
possa realizar o registro das empresas no CADIN e na Divida Ativa.

Outro modulo que deve se relacionar com o SIGA Pos-compra é o de
contratos, pois, atualmente, o setor de Pds-compra néo tem informacdes no sistema
sobre os empenhos emitidos pela instituicho que geram contrato. Isso traz
dificuldades no momento de notificar as empresas que celebram contrato com a
universidade, pois ndo ha informacdes sobre as entregas parceladas que constam
nos contratos. Hoje, o Pés-compra s6 notifica um fornecedor que tem contrato com a
UFJF e que ndo esta cumprindo o acordado, se a Coordenacgdo de contratos solicitar
que essa notificacdo seja realizada, caso contrario, o Pds-compra nao tem
informacdes disponiveis para fazé-lo. Entretanto, o modulo SIGA Contratos ainda
estd em estudo para ser implementado. Sua criacdo representara um avango na
gestao da instituicdo, uma vez que as informagdes poderédo ser compartilhadas com
todos os envolvidos no fluxo dos contratos da UFJF.

Uma funcionalidade a ser implementada no SIGA Pés-compra é o calculo das
multas a serem aplicadas aos fornecedores. O sistema ira sugerir o valor da multa
de acordo com o célculo especificado nas regras estabelecidas pelo edital de
licitacdo ou pelo contrato, exemplo: 0,33% sobre o valor do empenho, por dia de
atraso; limite maximo de 20%. O limite maximo passa a ser aplicado apés 60 dias de
atraso, pois 61 dias de atraso (sendo 0,33% ao dia) resulta em 20,13%. O usuario
devera conferir o valor da multa e alterar quando necessario, pois existem casos que
fogem a essa regra de calculo. O sistema, entdo, ira gerar o relatorio referente ao
calculo da multa. Esse relatorio contemplara dados como o numero do empenho,
gual era o prazo para entrega, dias em atraso, porcentagem da multa, valor da
multa. Com essas informagfes, o servidor ird gerar a GRU a ser enviada ao
fornecedor.

O SIGA é um instrumento de suporte e apoio da UFJF e seus moédulos
atendem a demandas de cada &rea da administragdo publica. No entanto, esses
modulos devem se integrar com a finalidade de acompanhar o fluxo do processo de

trabalho realizado entre os setores, dar transparéncia as informacgdes geradas, bem



101

como manter o lastro dessa informacéo no sistema, diminuindo a necessidade de
impresséo de documentos e acelerando o fluxo entre os diversos setores envolvidos.

A acdo 02, que abrange a criacdo no SIGA do moédulo Pds-compra e seu
relacionamento com outros modulos € bastante palpavel, uma vez que a instituicao
ja possui ferramentas para desenvolver as implementacdes propostas. Outro
facilitador nas melhorias € que o SIGA é gerenciado pelo CGCO, o qual esta

subordinado a PROPLAN, assim como a prépria geréncia de Pés-compra da UFJF.

43 APLICACAO DE MULTAS E REGISTRO DE FORNECEDORES
INADIMPLENTES NA DiVIDA ATIVA E NO CADIN

Tanto a aplicacdo de multas moratérias e compensatoérias aos fornecedores
quanto a inscricdo no CADIN e Divida Ativa que compdem a acdo 03 do Quadro 8
advém de determinacdes legais e devem ser cumpridas. As multas aplicaveis aos
licitantes, geralmente, estdo previstas no edital de licitacdo e no contrato firmado
entre as partes. O Pds-compra deve informar ao fornecedor que ele serda multado
pelo atraso na entrega, multa moratéria ou pela falta de entrega, multa
compensatoéria, com prazo de cinco dias Uteis, contados a partir do recebimento
dessa comunicacdo, para interposicdo de recurso contra a decisdo da
Administracdo. Em seguida, o setor deve calcular a multa, gerar a GRU e envia-la ao
fornecedor. Como, atualmente, essa penalidade ndo é aplicada, o Anexo 2 traz um
modelo de notificacdo a empresa sobre decisdo de aplicagdo — Prazo recursal. Ja o
Anexo 3 traz um modelo de oficio de aplicacdo de sancao-correspondéncia a
empresa que devem ser adotados na aplicacdo da sancao.

Caso o fornecedor seja multado e ndo efetue o pagamento da multa, ele tera
uma pendéncia de pagamento de débito junto a UFJF. A pendéncia de pagamento
de débito junto a oOrgados federais pode levar o devedor, seja pessoa fisica ou
juridica, a ser inscrito na Divida Publica da Unido (DAU). A partir dessa inscri¢ao,
sdo adotadas outras medidas para reforcar a cobranca, entre elas, a incluséo do
nome do devedor no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Publico Federal (CADIN) e a impossibilidade de tomar empréstimo na rede bancaria.

Segundo a legislagéo, os 6rgdos federais tém prazo de 90 dias para informar
0s débitos a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que é vinculada a

Advocacia Geral da Unido (AGU) e também integrante da estrutura administrativa do
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Ministério da Fazenda. Cabe a PGFN, apds apuracdo da certeza, liquidez e
exigibilidade dos créditos, inscrever o débito na Divida Ativa da Unido. Apés essa
inscricdo, a PGFN deve efetuar a cobranca do débito.

Se o devedor for notificado da divida pela PGFN e n&o fizer o pagamento em
até 75 dias apos a notificacdo, seu nome seré inserido no CADIN. A inscricdo no
CADIN pode ser efetuada por 6rgdo da Administracdo Publica Federal Direta ou
Indireta. Podem ser inscritos no CADIN pessoas juridicas, de direito publico ou
privado, e pessoas fisicas, responsaveis por obrigacdes pecuniarias vencidas e nao
pagas para com 6rgdos da Administragdo Publica Federal. E importante ressaltar
que devedor devera ser cadastrado no CADIN uma uUnica vez pelo 6rgao credor.
Entretanto, a baixa somente sera realizada ap0s a regularizacdo de todas as suas
obrigacdes com aquele 6rgdo. Sendo assim, caso um fornecedor deixe de realizar a
entrega de mais de um empenho a UFJF, e, por isso, ele tenha sido multado mais
de uma vez, ele sera inscrito uma Unica vez no CADIN, mas somente podera ter seu
nome excluido do cadastro apds quitar todas as pendéncias. Por outro lado, estando
um devedor em débito com mais de um 6rgao credor, havera mais de uma inscri¢ao
— uma para cada 6rgao.

Nas entrevistas realizadas, foi possivel detectar que, atualmente, essas acdes
nao sao realizadas. Entretanto, no sentido de sanar essa deficiéncia a Coordenacao
de Suprimentos informou que a PROPLAN esta providenciando o cadastro da UFJF
junto aos 6rgaos responsaveis pela inscricdo no CADIN e na Divida Ativa para que
essas atividades passem a ser realizadas pela geréncia de Pés-compra. A acédo 03
tem o objetivo de fazer com que Pds-compra passe a cumprir as determinacdes
legais de aplicacdo das multas e a inscricdo dos fornecedores inadimplentes na
Divida Ativa da Uniéo e no CADIN.

4.4 CRIACAO DO MANUAL DE SANCOES ADMINISTRATIVAS EM LICITACOES E
CONTRATOS -UFJF

A quarta acao deste PAE propde a criacdo de um manual para aplicacdo de
sancdes administrativas em licitagcdes e contratos no ambito da UFJF. O objetivo do
manual € orientar os servidores que atuam na area de gestdo de Pos-compra, de
modo a subsidiar e padronizar os procedimentos quando houver a constatacao de

ocorréncias ou situacdes que possam caracterizar infracbes administrativas
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motivadas por descumprimento contratual ou inexecucdo do objeto por parte do
licitante ou do contratado. Visa também a elaboracdo de regular processo
administrativo para apuracéo de infracfes e aplicacdo de sancbes administrativas.

O manual tentara materializar o conhecimento e as tratativas realizadas,
aprimorar algumas acdes e referenda-las, conforme as diretrizes e determinacdes
legais. Dessa forma, o manual busca, principalmente, auxiliar as praticas e sanar
duvidas de todos os envolvidos no processo, servindo como guia na conducao
processual tanto na averiguacao de possiveis irregularidades contratuais, quanto em
relacdo a devida tratativa a ser adotada. A acdo esta apresentada de forma

sistematica no seguinte sumario:

1 Introducéo
1.1 Sanc¢des administrativas previstas pela legislacao
1.2 Lei 8.666/ 1993
1.3 Lei 10.520/ 2002
Sanc¢des administrativas previstas nos editais de licitacdo da UFJF
Multas moratérias e compensatorias
Procedimentos iniciais
Apuracao dos fatos
Intencdo da administracdo em aplicar as sancdes
Abertura do prazo de defesa

Recebimento do recurso

© 00 N O O b W DN

Aplicacdo das sancgdes e direito de recurso

[ERN
o

Abertura do prazo de recurso

[EY
=

Recebimento do recurso

=
N

Analise do recurso

=
w

Registro e publicacéo das sancdes

=
N

Cobranca das multas aplicadas ao contratado

O manual contard com os principais dispositivos legais sobre o tema sancdes
administrativas em licitagcbes, bem como informacdes e definicdes detalhadas das
penalidades a que estdo sujeitas as empresas que contratam a Administracao
publica. O manual estard disponivel, na integra, no Portal da UFJF

(http://www.ufjf.br/palnejamento/compras/manuais/), onde é possivel encontrar ainda
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informacgdes sobre as licitagbes da instituicdo. Com o manual sugerido pretende-se
agilizar e atender as demandas de padronizacdo e rotinas da geréncia de POs-
compra que exigem a prestacdo de servicos de qualidade a comunidade interna e
externa da UFJF.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Pelo exposto no presente trabalho demonstrou-se a relevancia da Geréncia
de Pd6s-compra da UFJF para a instituicdo e a importancia do aperfeicoamento do
servigo prestado pelo setor no intuito de minimizar os problemas ocorridos durante a
pratica do mesmo. Embora os objetivos desse estudo terem sido alcangados, houve
dificuldade para encontrar pesquisas relacionadas a aplicacdo de sancles
administrativas nas IFES. Tal escassez pode ser explicada pelo fato de as IFES nao
adotarem ainda, na pratica, aplicacdo integral de todas as penalidades previstas na
legislacdo. Outro limitador foi a sele¢do das instituicdes estudadas, ja que o universo
€ amplo, assim como as caracteristicas que as distinguem.

A despeito das dificuldades encontradas, esta pesquisa permitiu aprofundar o
conhecimento em relacdo aos procedimentos vinculados ao processo de aplicacéo
sancdo administrativa no que tange as infracdes cometidas por fornecedores
empresas e pessoas fisicas que comercializam materiais ou prestam servicos em
algumas IFES. A pesquisa realizada nas demais quatro universidades foi utilizada
para apresentar propostas de melhorias para a Geréncia de Pds-compra da UFJF.
Por meio dos questionarios aplicados, foi possivel notar as fragilidades do setor e 0os
aperfeicoamentos que precisam ser implementados, que vao desde a simples
adocao de um contato telefébnico com os fornecedores antes do vencimento do prazo
de entrega, para a confirmacdo do recebimento da nota de empenho digitalizada
emitida em favor do fornecedor ou para o esclarecimento de duvidas relativas a
entrega, até a criacdo do mddulo Pés-compra no SIGA para atender a necessidade
de informatizacao das rotinas do setor.

Um ponto que chamou atencdo na pesquisa de campo realizada com as
outras IFES é o fato de algumas delas, como a UFLA e a UFSJ, ndo possuirem um
setor dedicado exclusivamente a aplicacdo das sanc¢des administrativas. Na UFSJ,
essa funcdo é realizada por um servidor no Almoxarifado e Patriménio; na UFLA,
segundo foi apurado na pesquisa, uma coordenacédo esta sendo criada para atender
a essa demanda da instituicdo. Na UFJF, a Geréncia de Pds-compra existe desde
2011.

Portanto, embora existam melhorias a serem implementadas no setor, o fato
de haver uma geréncia na UFJF voltada exclusivamente aos procedimentos

relacionados a apuracdo e a aplicacdo de sanc¢des administrativas em licitacao,
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representa um avanco em relacdo a outras intuicbes de porte semelhante. Além
disso, rotinas que, na UFJF, ainda nao séo realizadas, como a aplicagdo de multas e
a inscricdo de fornecedores inadimplentes na Divida Ativa da Unido e no CADIN,
também nao sédo executadas por outras duas IFES — UFSJ e UFLA.

Dessa forma, concluimos que as propostas de intervencdo tém o intuito de
minimizar ou sanar os problemas enfrentados pela geréncia de P6s-compra da UFJF
e pelos gestores que se relacionam diretamente com ela, como o Almoxarifado
Central e os Almoxarifados setoriais. Finalmente, importante destacar que a
presente pesquisa nao teve a pretensdo de apontar uma solucdo definitiva para os
problemas diagnosticados. As agfes propostas neste trabalho sdo apenas algumas
sugestdes que se relacionam diretamente com o tema em estudo e visou contribuir

para futuros debates e revisdes das acdes propostas
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APENDICE A

Universidade Federal de Juiz de Fora Centro de Politicas Publicas e Avaliacéo
da Educacao Programa de Pds-Graduacdo em Gestao e Avaliacao da

Educacédo Publica — Mestrado Profissional

PESQUISA SOBRE AS ATIVIDADES OU ACOES DO POS-COMPRA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA.

Objetivos do instrumento de pesquisa: colher informagdes sobre as atividades
ou acbes do Pés-compra da UFJF e sua relacdo com setores da universidade
gue lhe séo correlatos. Identificar os pontos positivos e negativos nas rotinas
do Pés-compra. Identificar caminhos para melhoria no setor de pés-compra da
UFJF.

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Almoxarifado

1.Quais as atividades desenvolvidas pelo Almoxarifado Central da UFJF?

2. Como é a relacdo existente entre o Almoxarifado Central com o pds-compra da
UFJF?

3. Como as entregas que séao realizadas em atraso pelos fornecedores prejudicam o

Almoxarifado Central?

4. De que forma o Almoxarifado Central monitora a entrega dos fornecedores?

5. O senhor tem conhecimento se as empresas que realizam entregas em atraso ou
até mesmo deixam de entregar o que foi contratado sdo multadas e tem seu nome
inscrito no CADIN (Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico

federal)?
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6. Existem entraves na relagdo existente entre o Almoxarifado Central e o POs-

compra? O que poderiam ser melhorados?

7. O senhor sabe informar se tem havido dificuldades no fluxo de informacao entre o
Pés-compra e o Almoxarifado? Em caso positivo, quais sdo as principais
dificuldades?

8. Em sua opinido o que poderia ser melhorado nas rotinas do Pds-compra para

melhor atender ao Almoxarifado Central?

9. Para a senhora, o que poderia ser aperfeicoado ou implementado no SIGA para

gue ele pudesse melhor atender a Geréncia de Pds-compra da UFJF?
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APENDICE B

Universidade Federal de Juiz de Fora Centro de Politicas Publicas e Avaliacéo
da Educacao Programa de Pds-Graduacdo em Gestao e Avaliacao da

Educacdo Publica — Mestrado Profissional

PESQUISA SOBRE AS ATIVIDADES OU ACOES DO POS-COMPRA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA.

Objetivos do instrumento de pesquisa: Colher informacdes sobre as atividades
ou acbes do Pés-compra da UFJF e sua relacdo com setores da universidade
gue lhe séo correlatos. Identificar os pontos positivos e negativos nas rotinas
do Pés-compra. Identificar caminhos para melhoria no setor de pés-compra da
UFJF.

ROTEIRO DE ENTREVISTA
Almoxarifado PROINFRA]

1.Quais as atividades desenvolvidas pelo Almoxarifado da Pré-Reitoria de

Infraestrutura da UFJF?

2. Como é a relagdo existe entre o Almoxarifado da PROINFRA e o Pds-compra da
UFRJF?

3. Como as entregas que séao realizadas em atraso pelos fornecedores prejudicam o
Almoxarifado da PROINFRA?

4. De que forma o Almoxarifado da PROINFRA monitora a entrega dos

fornecedores?

5. O senhor tem conhecimento se as empresas que realizam entregas em atraso ou
até mesmo deixam de entregar o que foi contratado sdo multadas e tem seu nome
inscrito no CADIN (Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico
federal)?
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6. Existem entraves na relacdo existente entre o almoxarifado da PROINFRA e o

pos-compra? O que poderiam ser melhorados?

7. O senhor sabe informar se tem havido dificuldades no fluxo de informagéo entre o
Pés-compra e o almoxarifado da PROINFRA? Em caso positivo, quais sdo as

principais dificuldades?

8. Em sua opinido o que poderia ser melhorado nas rotinas do pds-compra para
melhor atender ao almoxarifado da PROINFRA?

9. Para a senhor o que poderia ser aperfeicoado ou implementado no SIGA para que

ele pudesse melhor atender a Geréncia de pos-compra da UFJF?
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APENDICE C

Universidade Federal de Juiz de Fora Centro de Politicas Publicas e Avaliacéo
da Educacao Programa de Pds-Graduacdo em Gestao e Avaliacao da

Educacédo Publica — Mestrado Profissional

PESQUISA SOBRE AS ATIVIDADES OU ACOES DO POS-COMPRA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA.

Objetivos do instrumento de pesquisa: Colher informacdes sobre as atividades
ou acbes do Pés-compra da UFJF e sua relagcdo com setores da universidade
gue lhe séo correlatos. Identificar os pontos positivos e negativos nas rotinas
do Pés-compra. Identificar caminhos para melhoria no setor de pés-compra da
UFJF.

ROTEIRO DE ENTREVISTA
COSUP

1.Quais as atividades desenvolvidas pela Coordenacao de Suprimentos da UFJF?

2. Qual a importancia do trabalho desenvolvido pela Geréncia de Pds-compra para a
UFJF?

3. Quais demandas da Geréncia de Pés-compra chegam até vocé?

4. A senhora acredita que exista uma deficiéncia no niamero de servidores que
trabalham na Geréncia de Pos-compra da UFJF?

5. A senhora tem conhecimento se as empresas que realizam entregas em atraso ou
até mesmo deixam de entregar o que foi contratado sdo multadas e tem seu nome
inscrito no CADIN (Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico
federal)?

6. Na sua opinido, o que poderia ser melhorado nas rotinas do Pds-compra da
UFRJF?

7. Para a senhora, o que poderia ser aperfeicoado ou implementado no SIGA para

gue ele pudesse melhor atender a Geréncia de Pds-compra da UFJF?
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APENDICE D

Universidade Federal de Juiz de Fora Centro de Politicas Publicas e Avaliacéo
da Educacao Programa de Pds-Graduacdo em Gestao e Avaliacao da

Educacdo Publica — Mestrado Profissional

PESQUISA SOBRE AS ATIVIDADES OU ACOES DO POS-COMPRA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA.

Objetivos do instrumento de pesquisa: Colher informacdes sobre as atividades
ou acbes do Pés-compra da UFJF e sua relagcdo com setores da universidade
gue lhe séo correlatos. Identificar os pontos positivos e negativos nas rotinas
do Pés-compra. Identificar caminhos para melhoria no setor de pés-compra da
UFJF.

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Geréncia P6s-Compras

1.Quais as atividades desenvolvidas pela Geréncia de Pds-compra UFJF?

2. Quais as principais dificuldades que o setor enfrenta, atualmente, na execucédo de
suas rotinas?

3. O Po6s-compra também aplica sangbes as empresas que tem contrato para
prestacao de servigcos continuados a UFJF?

3. A senhora acredita o niumero de servidores que trabalham na geréncia de Pos-
compra da UFJF seja insuficiente?

4. A senhora tem conhecimento se as empresas que realizam entregas em atraso ou
mesmo deixam de entregar o que foi contratado sdo multadas e tem seu nome
inscrito no CADIN (Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico
federal)?

5. Em sua opinido, quais medidas poderiam ser tomadas para melhoria das rotinas
do pos-compra da UFJF?

6. Para a senhora o que poderia ser aperfeicoado ou implementado no SIGA para

gue ele pudesse melhor atender a Geréncia de pés-compra da UFJF?



ANEXO 1 — MODELO DE NOTIFICACAO

Ministério da Educagao
Universidade Federal de Juiz de Fora
Pro-Reitoria Planejamento, Orgamento e Finangas
Coordenadoria de Suprimentos
Geréncia de Pos-Compra

OF. N.20293/2017 - GPC Juiz de Fora (MG). 12 de Abnil de 2017.

Da:  Gerencia de Pos-Compra/COSUP
A Infomello Informatica Ltda
Avenida Bariao do Rio Branco, 2.001/Sala 707 — Centro
36013-020 — Juiz de Fora - MG
Assunto: 1’ NOTIFICACAO - Amparo Legal - Lei 8.666/93
Levamos ao conhecimento de V. S* (s) que se encontra(m) vencido(s) o(s) prazo(s) para
ENTREGA DO MATERIAL . que se referem ao (s) EMPENHO(s):

2016NES801911 (23/11/2016) - PR 0176/2016 - SALDO: RS  1.458.00

2016NES801910 (23/11/2016) - PR 0176/2016 - SALDO: RS 53.682.00

2016NE801909 (23/11/2016) - PR 0176/2016 - SALDO: RS 98.312,00

2016NE801908 (23/11/2016) - PR 0176/2016 - SALDO: RS 741.624,00
NAO ENTREGUE

No processo de licitacio a empresa teve conhecimento pleno das penalidades impostas pela
legislacdo em vigor, na hipotese de descumprimento do(s) prazo(s) fixado(s) para a entrega do(s) Material
(s). ficando esta notifica¢do valendo como termo inicial do prazo de 05 (cinco) dias uteis. para que se
cumpram as referidas exigéneias legais. Solicitamos o envio urgente do(s) referido(s) empenho(s).

Se o(s) empenho(s) epigrafado(s) ndo foi (ram) recebido(s). favor solicitar a 2* via, através
do e-mail coesf@ufif.edu.br ou pelo telefone (32) 2102-3946.

Caso a empresa esteja em negociacdo com a UFJF ou tenha entregado o (s) material (s)
referente (s) a esta notificagdo, quando do seu recebimento, solicitamos desconsiderar a mesma.

Aguardando providéncias, subscrevemo-nos,

Atenciosamente,

Gerente de Pés-Compra

(GP)

COORDENADORIA DE SUPRIMENTOS - Geréncia de Pos-Compra
Pro-Reitoria de Planej Org € Finangas — Campus Universitario da UFJF
Rua José Lourengo Kelmer, s/n® - Bairro S3o Pedro - CEP. 36036-900 — Juiz de Fora — MG
Fone: (32) 2102-3746 e 3741.
e-mail: poscompra, cosup@ufif edu br

1=
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ANEXO 2 — MODELO DE NOTIFICACAO A EMPRESA SOBRE A DECISAO DE
APLICACAO

Oficio n° xxx/2017/UFJF/COSUP/GPC

A

XXHXXXXXXXXXXKXX

Endereco

Brasilia-DF-70.012-00

Assunto: Decisdo sobre a aplicacdo de sancao administrativa e prazo recursal
Prezado Senhor,

Considerando:

a) O Oficio xxx/2017/ UFJF/COSUP/GPC, enviado a sua empresa no dia xx e
recebido no dia xx, comunicando sobre a notificacdo de intencdo de aplicacdo de
sangdes administrativas e prazo de defesa;

b) que a defesa apresentada foi indeferida.

Assim, de ordem do Pré-reitor de Planejamento, Sr. XXXXXXXXXXX, por meio do
despacho n°® xx/2017 — vimos, por meio deste, comunicar a deciséo de efetivamente
aplicar as seguintes sancdes administrativas. Multa moratéria no valor de R$
XXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXX reais € XXXXXXXXXXXX centavos) correspondente 1% por
dia de atraso injustificado sobre o valor total da contratacdo, conforme item 12.1.2 do
edital de licitagdo PR xxx/2017 UFJF, in verbis:

“12.1.2 — Multa moratéria de até 2% (dois por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor total da contratacédo até o limite de 30 (trinta) dias. A partir
do 31° (trigésimo primeiro) dia, o atraso sera considerado inexecucdo total da
obrigacdo assumida”:

Ainda em conformidade com o disposto no art. 109 da Lei 8.666/93, fica
concedido o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento deste
documento, para interposi¢éo de recurso, em primeira instancia, contra a decisao da
Administracgéo.

Informo que os autos do processo administrativo estdo a disposicdo de
Vossas Senhorias para vistas.

Atenciosamente,

Geréncia de Pds-Compra
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ANEXO 3 — MODELO DE APLICACAO DE SANCAO — CORRESPONDENCIA A
EMPRESA

Oficio n° xxx/2017/UFJF/COSUP/GPC
Juiz de Fora, xx de xxxxxxx de 2017
A
XXXXXXXXXXXXXXX
Endereco
Brasilia-DF-70.012-00
Assunto: Aplicagdo de sangdes administrativas

Prezado Senhor,

1. Considerando:

a) O Oficio xxx/2017/ UFJF/COSUP/GPC, enviado a sua empresa no dia xx e
recebido no dia xx, comunicando a decisdo de efetivamente aplicar as sancdes
administrativas elencadas no documento;

b) gue conforme art.109 da Lei 8.666/93, foi dado o devido prazo legal para a
interposi¢éo de recurso em primeira instancia contra a Administragao;

C) gue a empresa nao se manifestou.

2. Vimos através deste, encaminhar os relatérios de ocorréncias das san¢des
registradas no SICAF e a GRU no valor de R$ xxxxxxx (xxxx mil,
XXXXXXXXXXXX reais € XXXXXXXXXXX centavos), com vencimento em

xX/xx/xxxx, referente a multa aplicada.

3. O nao pagamento desta GRU até o seu vencimento acarretara na cobranca

deste valor atualizado, por meio judicial ou por compensacao de valores.

Atenciosamente,

Geréncia de Pos-Compra



